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PRESENTACION
La Escuela de CIENCIAS SOCIALES “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”,
tiene como vision formar integralmente profesionales en diferentes areas y
disciplinas, comprometidos con el desarrollo econémico y social de El Salvador,

desde una perspectiva humanistica y cientifica.

Dentro de su misién encontramos que es de suma importancia la formacion de
recursos humanos orientados a la investigacibn, que aborde contextos
historicos y tedricos de las probleméticas en la realidad salvadorefia, en este
sentido estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social han llevado
a cabo el proceso de investigacion titulado: INTERVENCION PROFESIONAL
DE TRABAJADOR/A SOCIAL EN LA RECUPERACION DE NINOS/AS EN
ESTADO DE DESNUTRICION: DEL HOSPITAL NACIONAL “NUESTRA
SENORA DE FATIMA” COJUTEPEQUE, 2018. Dando cumplimiento a uno de
los requisitos de la Normativa Universitaria para optar al grado de Licenciadas

en Trabajo Social.

La Licenciatura en Trabajo Social es una profesion basada en la practica y una
disciplina académica que promueve el cambio y el desarrollo social, la cohesion
social, el fortalecimiento y la liberacion de las personas. Los principios de la
justicia social, los derechos humanos, la responsabilidad colectiva y el respeto a
la diversidad son fundamentales para el trabajo social. Respaldada por las
teorias del trabajo social, las ciencias sociales, las humanidades y los
conocimientos indigenas, el Trabajo Social involucra a las personas y las

estructuras para hacer frente a desafios de la vida y aumentar el bienestar.!

! International federacién of social workers, definicién global del trabajador social, citado el 15 de octubre de 2018,
disponible en: WWW.IFSW.ORG/WHAT-IS-SOCIAL-WORK/GLOBAL-DEFINITION-GLOBAL-DEL-TRABAJO-SOCIAL/


http://www.ifsw.org/WHAT-IS-SOCIAL-WORK/GLOBAL-DEFINITION-GLOBAL-DEL-TRABAJO-SOCIAL/
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Asi mismo reconoce que los factores historicos, socioecondémicos, culturales,
geograficos, politicos y personales interconectados sirven como oportunidades

y/o barreras para el bienestar y desarrollo humano.

La investigacion realizada se centra en el eje de familia. Del tema problema
investigado se ha obtenido resultados significativos los cuales seran
presentados en este informe final que da pleno cumplimiento al "Reglamento de
la Gestion Académico Administrativa de la Universidad de El salvador”; existen
tres etapas basicas para llevar a cabo el proceso de investigacion, las cuales se

presentan a continuacion.

La primera etapa es Planificacién, dentro de la cual se elabora el plan de trabajo
que regira la investigacion y el protocolo que orienta la manera en como
abordar el proceso, tomando en cuenta los objetivos con base a la definicion del
problema; en primera instancia se realizé la seleccién del tema y el tipo de
investigacion, luego se dio paso a la elaboracion de los instrumentos para la
recogida de la informacién, todo esto con base a los principios procedimentales

planteados por el autor José Ignacio Ruiz Olabuénaga.

La segunda etapa considera la ejecuciéon de lo planteado en la primera, por lo
gue se llevo a cabo la fase de campo en la que se realizaron diez entrevistas en
profundidad a madres de los/as nifios/as en estado de desnutriciéon y a dos
Licenciadas en Trabajo Social del Hospital Nacional Nuestra "Sefiora de Fatima,
Cojutepeque con el objetivo de conocer la intervencion que las profesionales
realizan con pacientes en estado de desnutricion, obteniendo la informacion se
elaboré un informe final que comprende cuatro capitulos en los que se

desarrolla todo el proceso investigativo.

La tercera y ultima etapa consiste en dar a conocer los resultados y por
consecuente una propuesta como producto de la investigacion dando respuesta

a dicha problemética, lo cual estara dado a conocer por el docente asesor
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Licenciado José Raymundo Calderén Moran y el tribunal calificador. Cabe,
mencionar que los resultados de igual manera seran presentados al Comité de
Etica e Investigacion del Hospital “Nacional nuestra Sefiora de Fatima.

Cojutepeque del departamento de Cuscatlan.



INTERVENCION PROFESIONAL DE TRABAJADOR/A SOCIAL EN LA~RECUPERACION DE NINOS/AS EN ESTADO
DE DESNUTRICION: DEL HOSPITAL NACIONAL “NUESTRA SENORA DE FATIMA” COJUTEPEQUE, 2018

INTRODUCCION

El presente documento elaborado por tres estudiantes egresadas de la Escuela
de Ciencias Sociales “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”, Facultad de
Ciencias y Humanidades, da por terminada las etapas de proceso de grado que
se rige por la normativa que establece condiciones administrativas y
académicas como un requisito del resultado de la investigacion segun el
“‘Reglamento de la Gestion Académico-Administrativa de la Universidad de El

Salvador” para optar al grado de Licenciada en Trabajo Social.

Titulado como Informe Final: INTERVENCION PROFESIONAL DE
TRABAJADOR/A SOCIAL EN LA RECUPERACION DE NINOS/AS EN
ESTADO DE DESNUTRICION: DEL HOSPITAL NACIONAL “NUESTRA
SENORA DE FATIMA” COJUTEPEQUE 2018, el cual hace referencia a la
problematica que vive la poblacién de estudio y aquellos factores que inciden
directa e indirectamente en la agudizacion de esta, asi mismo refiere los

objetivos planteados para esta investigacion.

El objetivo de este informe es dar a conocer los resultados de la presente
investigacioén, los procesos de planificacion y ejecucion para la elaboraciéon de

este.

La importancia de este estudio es conocer la intervencion de trabajadores/as
sociales ante la problematica mencionada y como esta incide en la atencién que
brindan para la recuperaciéon de los nifios y nifias, instituciones, poblacion que
se ve afecta indirectamente. A partir de ello elaborar una propuesta de proyecto
qgue contribuya a la mejora en la calidad de vida de los/as hijos/as, a través de

la ejecucion del mismo con sus diferentes componentes.

El contenido de este documento comprende cuatro capitulos en los cuales se

presenta la informacion relevante del proceso de investigacion:
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Capitulo 1: FACTORES SOCIOCULTURALES Y ECONOMICOS QUE
OCASIONAN LA DESNUTRICION EN NINOS Y NINAS DE 0 — 6 ANOS DE
EDAD.

En el primer capitulo se describe la problematica a investigar, el lugar donde se
llevara a cabo, que serd en el Municipio de Cojutepeque, Departamento de
Cuscatlan, Hospital Nacional “Nuestra Sefiora de Fatima”, la teoria que se
utilizé para el andlisis de la informacion, las categorias y conceptos que se

retomaran, y las instituciones que se relacionan con el problema de estudio.

Capitulo 2: EXPERIENCIAS Y NARRACIONES DE CASOS DE NINOS Y
NINAS EN ESTADO DE DESNUTRICION MEDIANTE LA INTERVENCION DE
LOS/LAS TRABAJADORES/AS SOCIALES.

En este capitulo se definen los escenarios y entornos en los informantes claves
pasan su estadia, a la vez este contiene las 10 narraciones de casos, y un
cuadro de comparacion con similitudes y diferencias, también se incluye un
analisis e interpretacién, en este se describen los factores que ocasionan el

problema estudiado.

Capitulo 3: METODOLOGIA Y ESTRATEGIA DE INTERVENCION DESDE
QUE HACER DEL TRABAJADOR/A SOCIAL.

El contenido del tercer capitulo se presenta la descripcion de la metodologia
aplicada durante la investigacion, la triangulacion de la informacion recolectada,
los hallazgos relevantes que se obtuvieron y un analisis desde el Trabajo Social

sobre la situacidon encontrada.

Capitulo 4: PLAN ESTRATEGICO ANTE LAS NUEVAS PRACTICAS DE
PREVENCION.

Por ultimo se desarrolla la propuesta de proyecto que va orientada a la

educaciéon preventiva familiar, lo cual pretende informar, orientar y educar a la
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poblacion, principalmente a madres de familia sobre los componentes
nutricionales y la importancia del seguimiento de los diferentes controles
meédicos, mediante la intervencion de Trabajo Social con base a jornadas
educativas en las areas de consulta externa, médico residente y hospitalizacion
pediatrica. También se detallan sus componentes, estrategias y presupuesto de

proyecto.

La metodologia utilizada en el presente documento se retomé el método
inductivo de tipo cualitativo, donde se tuvo como primera fase la planificacion,
elaborando los documentos que contribuyeron al buen desarrollo de la
investigacién, luego en la segunda fase que constaba de la recoleccién de la
informacion, se aplicaron técnicas cualitativas para ello y como ultima fase la
exposicion y defensa del presente informe. A su vez se contd durante todo el
proceso con las asesorias del docente asignado a esta investigacion quien
oriento al equipo investigador durante el proceso siguiendo el instructivo,

reglamento y la normativa universitaria establecida.
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PRIMERA PARTE

INFORME FINAL DE INVESTIGACION
INTERVENCION PROFESIONAL DE TRABAJADOR/A SOCIAL EN LA
RECUPERACION DE NINOS/AS EN ESTADO DE DESNUTRICION: DEL
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FUENTE: Fotografia tomada por estudiantes en Proceso de Grado de la Licenciatura en Trabajo Social, en las instalaciones del
Hospital Nacional “Nuestra Sefiora de Fatima” Cojutepeque, Cuscatlan, 5 de septiembre 2018.
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SALVADORENAS

1.2. PLANTEAMIENTO TEORICO SOBRE LA DESNUTRICION Y EFECTOS
EN LA POBLACION INFANTIL.

1.3. INSTITUCIONES QUE ATIENDEN LA DESNUTRICION EN LA
POBLACION INFANTIL DEL HOSPITAL NACIONAL “NUESTRA
SENORA DE FATIMA”

1.4. SELECCION DE CATEGORIAS Y CONCEPTOS SOBRE LA
DESNUTRICION INFANTIL



17

INTERVENCION PROFESIONAL DE TRABAJADOR/A SOCIAL EN LA~RECUPERACION DE NINOS/AS EN ESTADO
DE DESNUTRICION: DEL HOSPITAL NACIONAL “NUESTRA SENORA DE FATIMA” COJUTEPEQUE, 2018

CAPITULO N° 1
FACTORES SOCIOCULTURALES Y ECONOMICOS QUE OCASIONAN LA
DESNUTRICION EN NINOS Y NINAS DE 0 - 6 ANOS DE EDAD.

En el presente capitulo elaborado por medio de la metodologia inductiva de tipo
cualitativa ante el estudio de Intervencion profesional del Trabajador/a Social en
la recuperacion de nifios/as en estado de Desnutricion: del Hospital Nacional
“‘Nuestra Sefora de Fatima” Cojutepeque, 2018. Dicha probleméatica esta
enfocada en una dimension sociocultural y econdmica ante nifios y nifias de 0 —

6 aflos de edad, que presentan el diagndstico de Desnutricion.

En este se detalla también el contexto de la problematica atendida en el
municipio de Cojutepeque, expresando la realidad que enfrentan las familias

ante la patologia de Desnutricion de los hijos e hijas.

1.1. EL CONTEXTO DE DESNUTRICION VISTO EN LAS FAMILIAS
SALVADORENAS
El departamento de Cuscatlan posee una extension territorial de 756.19 km2
correspondiendo al area rural 749.71 Km2 y al area urbana 6.48 Km2, en la cual
cuenta con 16 municipios, seleccionado por factibilidad para dicho estudio a
realizar el municipio de Cojutepeque. En ella se encuentra actualmente ubicado
mediante la dependencia del Ministerio de Salud el Hospital Nacional “Nuestra
Sefiora de Fatima”, establecido en el Barri6 El Calvario, Km 33, carretera

Panamericana.

Dicha institucion fue fundada el 1 de enero de 1958 en la que se construye el
Centro de Salud de Cojutepeque, y mediante el reglamento general de
Hospitales, pasando a funcionar como HOSPITAL NACIONAL GENERAL DE
COJUTEPEQUE, a partir de junio de 1996 garantizando a los/las habitantes de
Cojutepeque amplia cobertura de servicios preventivos y curativos de
especialidades basicas y otras subespecialidades.
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Es a partir de las diferentes areas establecidas que al transcurso de los afos se
establece el servicio de Trabajo Social, teniendo actualmente como tarea el
brindar orientacion por tramites, educacion en salud, procesos de constancias,
incapacidades, tipeos sanguineos, biopsias, entrega de resultados de
examenes, asi como también charlas educativas a pacientes ingresados con
diagndsticos severo, pacientes menores de edad que se encuentran en estado
de embarazo, violencia intrafamiliar, por lo que asi mismo se ejecutan reportes
por caso en los que se evidencia las negligencias de padres y madres de familia
catalogadas como Etnopracticas e ingresos constantes de nifios y nifias por el

mismo diagndéstico.

Siendo la desnutricion uno de los problemas que aqueja a los nifios y nifias
menores de seis afos se identificd el area de hospitalizacion pediatrica para la
seleccibn de la muestra con base a cuatro criterios principales: que se
encuentren ingresados en el servicio de pediatria del Hospital Nacional "Nuestra
Sefiora de Fatima’, Cojutepeque, que se hayan diagnosticado en estado de
desnutricion leve o severa, que es encuentren entre las edades de 0-6 afios de
edad y que estos hayan recibido intervencién previa de las profesionales en

trabajo social.

Ante el conocimiento de los diferentes casos de intervencion, se selecciona la
poblacion de hospitalizacion pediatrica como muestra intencional de
informantes claves, tomando como base los siguientes criterios: que este
cumpla un rango de edad de O — 6 afios, que estuviesen ingresados en el
servicio de pediatria, también la verificacion del ingreso por desnutricion segun

su expediente y sobre todo haber recibido intervencion de Trabajo Social

Para la comprension del analisis de lo conversado se utilizo la técnica de
Entrevista en Profundidad obteniendo informacion, mediante una conversacion

profesional con las diferentes personas relacionadas en la investigacion es decir
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los/as responsables del nifio/a seleccionado/a, asi como también las
profesionales en Trabajo Social.

Segun los resultados obtenidos se revelan los siguientes hallazgos: por el
estado de salud en el que se encontraba el nifio/a y el rango de edad en el que
fue seleccionado, se tomo a bien realizar la entrevista a los/as responsables del
paciente, la conversacion que permite la técnica de la entrevista en profundidad
fue realizada a mujeres, que no por conveniencia estas se encontraban ante los

cuidados que requeria el paciente siendo las madres

Otro de los hallazgos segun lo antes mencionado se demuestran que de diez
casos siete de ellos son catalogados como familias monoparentales, con un
nivel académico de tercero a octavo grado, debido a la falta de sus estudios
solo pueden acceder a trabajos informales, asi como también expresan la
inseguridad del pais por lo que se ven obligados abandonar empleos por

extorcion.

Por lo contrario dichas familias citadas como monoparentales revelan convivir
con otras generaciones es decir, sobrinos tios y abuelos catalogados a la

misma vez como familias extensas

Segun los casos atendidos de nifilos y niflas que presentan desnutricion, las
madres expresan que en el proceso de embarazo, no contaron con una
alimentacion adecuada debido a la falta de recursos econémicos, siendo uno

de los casos definido por su vifieta como “Mi nifio es Prematuro”.

Cabe mencionar que dichas madres tiene de 5 a 6 hijos/as donde el menor de

los hijos es ingresado por desnutricion

Segun la dimension socioecondmica que se evidencia por medio de los

testimonios: los ingresos econdmicos son de $5.00 a $10.00 diarios, por familia,
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expresando la falta de acceso a la canasta bésica, dichos pacientes fueron
atendidos por las/los profesionales de Trabajo Social.

A causa de estas dos dimensiones al ser diagnosticado un nifilo/a con
Desnutricion, no solo se observa la falta de vitaminas, hierro, acidos sino por lo

contrario la vulnerabilidad a enfermedades infecciosas.

Al no contar con los nutrientes que en los primeros afios de vida se necesita, lo
que aumenta el riesgo de disminucién de la capacidad cognitiva, un menor
rendimiento en la escuela, dando paso también a la mortalidad infantil siendo

esto expresado por el medico Jefe del area de pediatria Dr. L6pez.?

Para el desarrollo de este proceso la profesional se ve en la necesidad de
auxiliarse en la técnica de observacion, tanto a los usuarios que se encuentran
ingresados como también a sus madres o cuidadores, las relaciones
interpersonales que como familia comparten, asi como también la técnica de

entrevista en profundidad familiarizandose con la situaciéon del paciente.

Tomando como respaldo legal en dichos casos; la Ley de Proteccion de Nifiez y
Adolescencia (LEPINA), para ser referidos/as al Concejo Nacional de la Nifiez
y de la Adolescencia (CONNA), y como en segunda instancia los instrumentos
como lo es el Formulario de entrevista por caso mejor conocido como informe

de Caso.

Ante la ejecucion de esta tematica se ponen en practica los principios éticos de
la carrera de Trabajo Social, tomando como punto prioritario la confidencialidad,
respeto a la libertad de ideas de educacion que estos incentiva a sus hijos e
hijas, logrando wuna intervencion que establezca un mejoramiento o

recuperacion de cada nifio o nifia.

Doctor Lopez: “Diagnostico de Desnutricion” Hospital Nacional Nuestra Sefiora de Fatima, Médico Pediatra jefe del
area de Hospitalizacion pediéatrica, entrevista 12 junio del 2018.
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1.2. PLANTEAMIENTO TEORICO SOBRE LA DESNUTRICION Y EFECTOS
EN LA POBLACION INFANTIL.

Para la interpretacion tedrica del problema de estudio, ante el método Inductivo
de tipo cualitativo basado en el autor José Ignacio Ruiz Olabuenaga contando
con una descripcion de analisis por caso, consistiendo en la trascripcion de

cada una de las narraciones dando respuesta a cada una de las categorias®.

Es como se selecciona un enfoque Interaccionismo Simbdlico de acuerdo a las
investigaciones por el autor Herbert Blumer#, donde se establece una
interaccibn entre sujeto y objeto, comprendiendo las conductas o
comportamientos desde el punto de vista de los sujetos, lo cual permite una
descripcion interpretativa de los resultados correspondientes al diagnéstico de
Desnutricion que se obtendran mediante la aplicacion de las técnicas
cualitativas, siendo estas la entrevista en profundidad y la observacion no

participante.

Estableciendo el esquema tedrico que ayudard a interpretar, analizar y enfocar
la tematica de estudio que es ejecutada por los/las profesionales en Trabajo
Social, sobretodo visibilizando el impacto que incide en dicha recuperacion de

nifios y nifas.

Segun el indice de Desarrollo Humano (IDH) el cual es el encargado de medir el
desempefio de cada pais segun los ambitos de Salud, Educacion e Ingresos, la
posibilidad de tener una vida larga y saludable segun el ambito de salud, El
Salvador se encuentra ubicado en la posicién 117 en la escala mundial de IDH
de 188 paises, segln estadisticas del 2017.° Colocado entre los paises de

desarrollo medio, dejando en evidencia como primer punto el poco crecimiento

3Ruiz Olabuenaga, José Ignacio, Metodologia de Investigacion Cualitativa, Bilbao Espafia, Universidad de Deusto, 5°
edicion, 1989, paginas 51 — 82.

“Interaccionismo Simbdlico, Informe de la escuela de sociologia, Portal de Comunicacion 2004, citado el 19 de junio
2018. Disponible en portalcomunicacio.com/download/17.pdf

SPanorama General, Informe de Desarrollo Humano, PUND, enero 2017, citado 22 de junio 2018. Disponible en
https://drive.google.com/file/d/0B4QT-QeiO8NtMzRYeTE3bE9Wb2c/view


https://drive.google.com/file/d/0B4QT-QeiO8NtMzRYeTE3bE9Wb2c/view

22
INTERVENCION PROFESIONAL DE TRABAJADOR/A SOCIAL EN LA~RECUPERACION DE NINOS/AS EN ESTADO
DE DESNUTRICION: DEL HOSPITAL NACIONAL “NUESTRA SENORA DE FATIMA” COJUTEPEQUE, 2018

de desarrollo integral al que puede acceder como individuo, familia y territorio

salvadoreio.

El hambre por pobreza en el pais es hoy en dia la lucha constante para el
alcance de un desarrollo poblacional, partiendo del concepto de Desnutricion
como el resultado de la ingesta insuficiente de alimentos (en calidad y cantidad)
la falta de una atencion adecuada y la apariciéon de enfermedades infecciosas,
esto segun Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), en donde
los salvadorefios no logran acceder por la falta de ingresos econémicos y el

soporte familiar dependiente de madres solteras.

Segun la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia (LEPINA)® en el
Art. 20 del Derecho a un nivel de vida digno y adecuado, expresa que todas las
nifias, nifios y adolescentes tienen el derecho de gozar de un nivel de vida
adecuado en condiciones de dignidad y goce de sus derechos, esencialmente
para un desarrollo integral desde la concepcion. Este comprende como primer
literal: la alimentacion nutritiva y balanceada bajo los requerimientos vy

normativas que las autoridades de salud establezcan.

Si bien es cierto uno de los factores que contribuye al crecimiento de la
desnutricién infantil, segin el Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS)’ es la
Pobreza, debido a que es un problema de derechos humanos. Entre las
distintas manifestaciones de la pobreza se figuran el hambre, la malnutricién, la
falta de una vivienda digna y el acceso limitado a otros servicios basicos como

la educacion o la salud.

& Comision Coordinadora del Sector de Justicia y Unidad Técnica Ejecutiva, “Ley de Proteccion Integral de la nifiez y
adolescencia”, San Salvador, El Salvador, 2009. Capitulo 1, Art. 20, pagina 11.

"Lanzamiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU, en linea. Septiembre 2015, citado 16 de octubre
2018. Disponible en www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible
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La UNICEF elabora un informe sobre “LA DESNUTRICION INFANTIL”, causas,
consecuencias y estrategias para su prevencion y tratamiento®, haciendo un
realce que segun el estudio, esta actia como un circulo vicioso: las mujeres
desnutridas tienen bebés con un peso inferior al adecuado, lo que aumenta las

posibilidades de desnutricion en las siguientes generaciones.

La desnutricion afecta la capacidad intelectual y cognitiva del nifio/a, disminuye
su rendimiento escolar y el aprendizaje de habilidades para la vida. Limita, por
tanto, la capacidad del nifio de convertirse en un adulto que pueda contribuir, a
través de su evolucién humana y profesional, al progreso de su comunidad y de

su pais.

El socidlogo, ensayista y epistemélogo de nacionalidad Argentino conocido
como Ezequiel Ander Egg, quien a lo largo de su vida ha tomado gran
protagonismo en la investigacion y creacion de técnicas de desarrollo social,
siendo vitales para el desarrollo de la profesion de Trabajo Social, la cual este
aporta al termino de intervencidon como un proceso sistematico y coherente que
se orienta fundamentalmente en la modificacion/transformacion de alguna

problematica social®

Cabe mencionar que otro de los factores que incide en el Diagnostico de
malnutricidon es la falta de acceso a los alimentos y la escasa educacion de las
madres, segun la asesora nutricional y dietista Maria Carmen Ramirez junto con
la UNICEF, lo cual se reflej6 en ciertos casos expuestos por la muestra

selectiva.

Muchos de los nifios/as ingresados por desnutricibn, madres expresaron no

contar con una alimentacion integral para sus hijos e hijas, por motivos de

8 La Desnutricion Infantil, causas, consecuencias y estrategias para su prevencion y tratamiento, UNICEF en linea.
Noviembre 2011, citado 16 octubre 2018. Disponible en unicef.es/sites/unicef.es/files/Dossierdesnutricion.pdf

° Intervencion: proceso sistematico. Diccionario de Trabajo Social. Disponible en
diccionariodetrabajosocialcolombia.blogspot.com/2012/02/terminos-definidos-por-trabajo-social.html


http://diccionariodetrabajosocialcolombia.blogspot.com/2012/02/terminos-definidos-por-trabajo-social.html
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escasos ingresos econdmicos al no contar con trabajos formales o con salarios

estables que logre permitir una cuota alimenticia para sus hogares.

Al ser encuestadas las madres de familia de cémo describen una alimentacion
durante el dia, es decir un desayuno, almuerzo o cena, mas un refrigerio para
sus hijos, muchas de las respuestas fueron inclinadas ha frituras, alimentos
secos, harinas, reflejando pocos alimentos que contengan suficiente nutrientes

que fortalezcan al nifio o nifia.

Es asi como se ve el realce de la necesidad de la educaciéon preventiva y
concientizadora a madres, padres o cuidadores del nifio o nifia, con el objetivo
de alcanzar la sensibilizacion para adquirir el compromiso de una alimentacion

saludable

1.3. ORGANIZACIONES QUE ATIENDEN LA DESNUTRICION EN LA
POBLACION INFANTIL DEL HOSPITAL NACIONAL “NUESTRA
SENORA DE FATIMA”

Durante el desarrollo de la investigacion se identificaron tres diferentes
organizaciones que de acuerdo a su proceso de atencién toman como finalidad

la salud, proteccion y recuperacién integral de los nifios y nifias.

El Consejo Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia (CONNA) es la primera
instancia, en la que el/la Trabajador/a Social transfieren un Informe de Caso,
debido al reporte de mas de un ingreso con la misma patologia o también
negligencias ante la salud del nifio o nifia. Establecidas como régimen de
infracciones segun los articulos 201 y 202 de la Ley de Proteccion Integral de la

nifiez y adolescencia (LEPINA).

El presente régimen legal segun el art. 203 al art. 213 del capitulo Unico,
presenta el Procedimiento Administrativo de lo que conlleva un informe de caso,

siendo este el proceso requerido por el CONNA.
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Como segunda instancia se encuentra el Ministerio de Salud de El Salvador
(MINSAL) donde por medio de programas, segun el art.16 del Derecho a la
Vida, el Estado esta obligado a crear politicas publicas y programas para la
adecuada cobertura y atencion prenatal, perinatal, neonatal y posnatal, asi
como realizar intervenciones que permitan reducir la morbilidad y mortalidad

materno infantil y de la nifiez.*°

Enfocado segun el estudio en dos de ellos: el programa de Control de Materno
Infantil tiene como importancia de brindar la evaluacion segun el desarrollo
integral en la nifiez de acuerdo al peso, talla y edad, abarcando la atencion
desde el momento de su concepcion hasta los doce afios cumplidos, regido por
el art. 3 de la LEPINA.

Otro de los programas en lo que se enfoca segun el estudio es Vaso de leche,
donde se benefician no solo en los niveles basicos de escolaridad, sino también
ahora pre-escolares es decir niflos/as de 4 a 6 afios de edad, por lo que abarca

parte de la investigacion.

Dejando por ultimo, pero no menos importante la atencion de la Fundacién
Vinculo de Amor, la cual atiende a nifios y nifias en diferentes modalidades de
desnutricion (moderada, leve, grave, severa, crénica) que contribuyen a la
erradicacion de la mortalidad infantil a nivel nacional, catalogadas mediante los
Patrones de Crecimiento Infantil por la Organizacibn Mundial de la Salud
(OMS)!! |o que permiten comparar pardmetros del crecimiento importantes,
como el peso y la talla/estatura de los lactantes y nifios, con un valor de
referencia Optimo, determinando un crecimiento adecuado. Contando con su

principal valor el amor.

10 Comisién Coordinadora del sector de Justicia y de la Unidad Técnica Ejecutiva: Ley de Proteccién Integral de la Nifiez
y Adolescencia. San Salvador, El Salvador. 2009. Art. 16, pagina 9.

11 patrones de Crecimiento Infantil de la Organizacion Mundial de la Salud, en linea. Abril 2006, citado 17 de octubre
2018. Disponible en www.who.int/childgrowth
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TABLAN°1

ORGANIZACIONES QUE ATIENDEN Y TRABAJAN UNA INTERVENCION PROFESIONAL ANTE LA
RECUPERACION DE NINOS/AS EN ESTADO DE DESNUTRICION EN EL SALVADOR, 2018

INSTITUCION

CONCEJO  NACIONAL
DE LA NINEZ Y DE LA
ADOLESCENCIA
(CONNA).22

Misién: Somos la maxima
autoridad  del  Sistema
Nacional de Proteccion
Integral y la institucién
rectora de la Politica
Nacional de Proteccion
Integral de la Nifiez y de la
Adolescencia, que con la
participacion de la familia,
el Estado y la sociedad
garantiza el goce de los
derechos de las nifias,
nifios y la adolescencia.

Vision: Ser la institucion
reconocida a nivel nacional
e internacional que
garantice el disfrute y
ejercicio de los derechos a
todas las nifias, nifios y
adolescentes, a través de
la rectoria del Sistema
Nacional de Proteccion
Integral de la Nifiez y de la
Adolescencia.

Integridad: actuamos con responsabilidad, justicia,
ética y transparencia, orientados por la doctrina de
proteccion integral de la nifiez y de la
adolescencia.

Solidaridad: asumimos nuestro trabajo como
compromiso colectivo, producto de la cooperacion
entre todas las dependencias institucionales, para
apoyar las acciones que realizan otras
instituciones, con el propdsito de promover y
adoptar medidas que garanticen los derechos de
las nifias, nifios y adolescentes.

Compromiso: cumplimos con nuestras funciones
aun en situaciones adversas, generando
condiciones para que se cumplan los derechos
humanos de la nifiez y de la adolescencia.

Equidad: consideramos en toda actuacion las
diferentes caracteristicas que tienen personas y
colectivos humanos, especialmente entre los nifios,
nifias y adolescentes, creando condiciones para
que todos tengan igualdad y oportunidades.

Responsabilidad: cumplimos nuestras funciones
con diligencia y eficiencia, asumiendo los
compromisos y obligaciones que como garantes de
los derechos de nifias, nifios y adolescentes,
tenemos.

Basado en Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y
Adolescencia (LEPINA)®:

< Articulo 134.- Naturaleza y funciones

El Consejo Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia,
en adelante “CONNA”, es una institucion con
personalidad juridica de derecho publico, patrimonio
propio y autonomia en lo técnico, financiero y
administrativo, la cual se relacionara y coordinara con
los demas Organos del Estado por medio del
Ministerio de Educacion.

% Procedimiento Administrativo
Art. 203: Las autoridades competentes aplicaran el
procedimiento regulado en este Capitulo para la
adopcion de las medidas administrativas de proteccion
y la imposicién de las sanciones que correspondan.

Art. 205: El procedimiento administrativo se iniciara
por aviso o denuncia presentada ante la autoridad
competente, y se tramitara de forma oficiosa.

Art. 213: En el procedimiento administrativo se actuara
con respeto a los derechos fundamentales y de
acuerdo al régimen de garantias establecidos en la
Constitucion y los Tratados Internacionales sobre
Derechos Humanos vigentes en El Salvador.

En todo lo no previsto en este Capitulo se aplicaran
supletoriamente las reglas del proceso civil, penal o de
familia segun corresponda.

12Concejo Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia, Portal de Transparencia, citado 07 de agosto 2018. Disponible en http://www.conna.gob.sv

Bitulo v: Componente Administrativo, art. 134: Naturaleza y Funciones, Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia, El Salvador 2009, citado 07 de agosto
2018. Disponible en http://escuela.fgr.gob.sv/wp-content/uploads/Leyes/Leyes-2/LEY-PROTECCION-INTEGRAL-DE-LA-NI%C3%91EZYADOLESCENCIA.pdf
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MINISTERIO
PUBLICO

MINISTERIO DE SALUD
DE EL SALVADOR
(MINSAL)

Misién: Somos la instancia
del Estado rectora en
materia de salud, que
garantiza a los habitantes
de la Republica de El
Salvador la cobertura de

servicios  oportunos e
integrales, con equidad,
calidad y calidez, en

corresponsabilidad con la
comunidad, incluyendo
todos los sectores y actores
sociales, para contribuir a
lograr una mejor calidad de
vida.

Vision: Instancia rectora
del sector fortalecida,
conduciendo de manera
eficiente y efectiva el
Sistema Nacional de Salud
y garantizando a los
habitantes de la Republica
de El Salvador servicios
integrales de salud en
armonia con el ambiente,
con equidad, calidad vy
calidez, para la
conservacion y
restablecimiento de la
salud, estimulando para
ello la corresponsabilidad y
la contraloria social.

Transparencia: Decisiones de cara a la poblacion
y rendicién de cuentas como premisas de buen
gobierno, rectitud fiscal, sostenibilidad, honestidad
y responsabilidad.

Solidaridad: Colaboracién y redistribucién para el
bien comdn, unidad de intereses y propdsitos.

Compromiso: Dar prioridad a la salud de los
salvadorefios.

Equidad: Para que todas las personas disfruten de
igualdad de oportunidades para desarrollar su
potencial de salud y no experimenten
desigualdades socialmente determinadas, injustas
y evitables.

Universalidad: En el acceso a los servicios y
bienes, en el marco de un sistema de proteccién
social universal para todos los salvadorefios.

Gratuidad: Derecho a recibir atencion en los
servicios de salud del sistema publico sin tener que
pagar por prestacion.

Intersectorialidad: Abordaje de los problemas de
salud involucrando en su identificacion y solucion
sectores diferentes al sector salud, para enfrentar
los factores que los determinan.

Participacién social: Potenciar el poder de
decision de la poblacion como fuente de soberania
e iniciativa politicas en los asuntos de su salud y
en la rendicién de cuentas.

En beneficio de la nifiez se redujo en 42% la
desnutricion crénica en escolares de primer grado; se
suministraron 3.5 millones de vacunas anuales,
logrando coberturas superiores al 90% de la poblacién
infantil; se redujo la mortalidad y desnutricion infantil
mediante lactancia materna exclusiva en los primeros
seis meses de vida; se atendieron a 5.098 nifias,
nifios en la Ciudad de la Nifiez y Adolescencia y se
beneficié a 500 nifias, nifios, adolescentes y jévenes
de 14 municipios con el programa La Colmenita. De
igual forma, 156 mil productoras recibieron paquete de
semillas y fertilizantes.

Controles prenatales, 9 de 10 mujeres reciben 4
controles prenatales con ello ayudamos a garantizar
nifios y nifias saludables desde nacimiento.

.

< Vaso de Leche:

El Ministerio de Educacion emplea el programa: Vaso
de leche en donde se beneficiaran éste afio a casi 500
mil estudiantes de 1,500centros educativos ubicados en
7 departamentos (Ahuachapan, Sonsonate, Santa Ana,
La Libertad, Chalatenango, San Vicente y La Paz)*®.

< Materno Infantil'® (Control de nifio sano):

Este programa solo lo tienen en el primer nivel (las
unidades de salud), consiste en informar a la mama
de la importancia de la leche materna y si la madre
sigue estas charlas educativas este nifio/a cuando
nazca tiene menos posibilidades de sufrir desnutricion.
Una vez el nifio/a nace tiene que llevar el control de
nifio/a sano, el técnico que le atiende que puede ser la
enfermera o puede ser materno infantil, la persona
que le estiq atendiendo le va llevando el peso del
control anterior con el actual, cuanto ha crecido (talla)
de acuerdo a la edad el perimetro cefalico que tienen
relacion la parte nutricional con la neuroldgica del
nifio/a. el periodo de duracion de este control es hasta
los 12 afios de edad.

UMinisterio de Salud, Gobierno de El Salvador. Portal de Transparencia 2017, citado en 08 de Agosto 2018. Disponible en http://www.salud.gob.sv

15 Beneficiados con Alimentacion y Vaso de leche,

Ministerio de Educacion,

https://www.mined.gob.sv/index.php/noticias/item/5390-beneficiados-con-alimentaci%C3%B3n-y-vaso-de-leche
16F|ores de Morales, Maria Cecilia: “Materno Infantil” Hospital Nacional “Nuestra Sefiora de Fatima”, Licenciada en Trabajo Social, jefa de area. Entrevista 26 julio del

2018.

31 de enero 2012,

citado 24 agosto del 2018. Disponible en
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FUNDACION

VINCULO DE AMORY’

Misién: Recuperar el
estado nutricional de nifios
y nifias menores de 2 afios
con desnutricion severa en
El Salvador y con ello
contribuir a la erradicacion
de mortalidad infantil a nivel
nacional.

Visién: Ser una ONG que
impulse mecanismos
estratégicos para erradicar
la desnutriciéon y mortalidad
infanti  en el pais,
brindando una atencion
integral a nifios y nifias en
El Salvador.

Amor: el amor a dios, cualquiera que este sea,
implica espiritualidad y devocién. El amor debe
verse como un hermoso regalo el cual entregamos
o recibimos jamas debemos verlo como una carga.

Generosidad: es una cualidad en las personas, no
solo hace referencia a compartir u ofrecer bienes
materiales sino que también se entiende como
estar disponible y ofrecer ayuda, es decir “sentir el
dolor y necesidad del otro”.

Cooperacion: a nivel de Estado. Consiste en el
trabajo en comun llevado a cabo por parte de un
grupo de personas o entidades mayores hacia un
objetivo compartido.

Compasién: sentimos compasion por los seres
cuyo sufrimiento es evidente. Incluye el deseo de
aliviar, ayudar o disminuir el dafio que recibe el
otro.

Solidaridad: es lo que hace una persona cuando
otro necesita de su ayuda, es ese sentimiento que
se siente y da ganas de ayudar a los demas sin
intension de recibir algo a cambio.

Responsabilidad: la responsabilidad garantiza el
cumplimiento de los compromisos adquiridos y
genera confianza y tranquilidad entre las personas.

« Centro de Recuperacion Nutricional:

Recuperamos a nifios y niflas de 0 a 18 meses con
desnutricién severa, bajo un riguroso cuidado 24/7 por
medio de nuestras nifieras, constantemente
capacitadas para ejercer este trabajo con amor,
paciencias y ganas de servir.
El tratamiento es totalmente gratis y en la fundacion
se le brinda: alimento, aseo personal, ropa, cama
propia, medico, enfermera y nifleras para atender
cualquier emergencia.

< Clinica ambulatoria:
Atendemos a nifios y nifias procedentes de todo el
pais, para que ellos puedan referirnos a los pacientes
que detectan con desnutricion.
Brindamos la respectiva consulta totalmente gratis y
en cada control entregamos totalmente gratis una
canasta basica que contiene: frijoles, arroz, cereal,
leche, aceite, entre otros.

« Capacitacion Continua:

El dia jueves nos dedicamos a brindar capacitaciones
a los padres de familia de cémo preparar los alimentos
para sus hijos, diversas recetas, como lavar la comida,
el aseo que deben tener al momento de preparar el
alimento a su familia.

Ademas, brindamos diferentes métodos para dar de
comer, ensefianza para sus hijos, como deben de dar
la pacha, como deben de dar lactancia materna.

« Comedor Infantil:

Este se encuentra en la comunidad Isla la Calzada,
donde el médico esta visitando la comunidad una vez
por semana, la fundacion visita la Isla una vez cada
mes, llevando viveres para cubrir el comedor, donde
realizan dinamicas (quiebran pifiatas, juegan pelota
con los nifios y nifias), instalacion de filtros de agua en
dos comunidades.

FUENTE: Elaborado por estudiantes egresados de la Licenciatura en Licenciatura de Trabajo Social, para la investigacién sobre Intervencion Profesional de Trabajador/a Social en la
recuperacion de nifios/as en estado de Desnutricion: del Hospital Nacional “Nuestra Sefiora de Fatima” Cojutepeque, 2018, con base a las entrevistas realizadas en el proceso de

investigacion. Julio 2018.

Ypyentes, Verdnica: “Proceso a seguir con los nifios y nifias en estado de desnutricion”, San Salvador, Vinculo de Amor, Licenciada en Comunicaciones. Entrevista 10

agosto del 2018.
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1.4. SELECCION DE CATEGORIAS Y CONCEPTOS SOBRE LA
DESNUTRICION INFANTIL.

Dentro de la intervencion que realiza el/a Trabajador/a Social en el area de
Salud, podemos mencionar: Pediatria en la que se realiza la investigacion, el
estudio estuvo enfocado en conocer el proceso de intervencién en la
recuperacion de nifios/as en estado de desnutricién, ingresados en el servicio

de Pediatria del Hospital Nacional "Nuestra Sefiora de Fatima“, Cojutepeque.

La informacién de los informantes claves sera clasificada y digitada en un texto
para realizar su lectura comprensiva. Para la realizacién de la codificacion del
lenguaje se tomaron conceptos claves que contribuyeron a la interpretacion de

los datos obtenidos mediante las técnicas cualitativas aplicadas.

La Entrevista en Profundidad; esta consiste en los Encuentros reiterados, cara a
cara, entre el investigador y los informantes, estos dirigidos hacia la
comprension de las perspectivas que tienen los informantes respecto de sus
vidas, experiencias y situaciones, tal como las expresan con sus propias vidas,
en las cuales el investigador/a, lejos de asimilarse a un robot recolector de
datos, es el instrumento de la investigacion y no lo es un protocolo o formulario
de entrevista. Y la Observacion no Participante; donde el investigador/a no

participa en el fenébmeno o comportamiento.®

Esto con el fin de poder describir el resultado de la investigacion con mayor
precision, tomando en cuenta categorias que ayuden a comprender la tematica,
las cuales fueron: Familia, Salud, Desnutricién e Intervencién, cada una con sus
respectiva sub categoria. Para la realizacion del analisis se elabor6 una tabla de

las categorias seleccionadas con sus respectivas conceptualizaciones.

18 Ruiz Olabuenaga, José Ignacio. Metodologia de la Investigacion cualitativa. Universidad de Deusto, Bilbao, 1996,
pagina 171
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TABLA N° 2
CATEGORIA DE FAMILIA SEGUN SIGNIFICADO, DEFINICION TEORICA Y
REFLEXION SOBRE LA INTERVENCION DE LOS/AS PROFESIONALES EN
TRABAJO SOCIAL, EN LA RECUPERACION DE NINOS/AS EN ESTADO DE
DESNUTRICION.

CATEGORIA SIGNIFICADO DEFINICION REFLEXION
SUBCATEGORIA INFORMANTES TEORICA INVESTIGADOR
% Son todas las
personas que viven |a familia es el grupo social Las informantes
en un hogar permanente, constituido por claves
FAMILIA & "Es un grupo de el matrimonio, la unién no conceptualizan el
personas unidas por matrimonial o el parentesco.’® término familia,
* PLAN DE VIDA la misma sangre como un grupo de
personas que esta
% Es el grupo de conformado por
persona que lo poya padre e hijos,

a uno, familia es con

: recibiendo de este
la que uno vive

apoyo y afecto.

% Es el grupo de
personas que esta
unida y la
conforman la mama,
el papay los hijos

FUENTE: Elaborado por estudiantes egresadas en proceso de grado de la Licenciatura de Trabajo Social 2018.

En esta categoria se refleja que cada uno de los/as informantes al brindar su
conceptualizacion presentaron cierta similitud en relacion al concepto segun la
Asamblea Legislativa basado de Cédigo de Familia presente en el art. 2, por lo
tanto, al ser definidas como un grupo de personas en un solo hogar, haciendo

no desconocer el término.

A la misma vez se destacan otros aspectos relevantes como lo son el apoyo
mutuo y la unidad entre ellos, debido a que en algunas entrevistas se manifesto
estar compuestas por familias extensas, de tres a doce miembros, siendo este

uno de los factores socioculturales que incide en el diagnadstico del nifio y nifia.

19Cc’)digo de familia decreto N° 677, la Asamblea a Legislativa de la Republica de El Salvador, citado el 14 de octubre
de 2018. Disponible en : https://www.oas.org/dil/esp/codigo_de_familia_el_salvador.pdf


https://www.oas.org/dil/esp/codigo_de_familia_el_salvador.pdf
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TABLA N° 3
CATEGORIA DE SALUD SEGUN SIGNIFICADO, DEFINICION TEORICA Y
REFLEXION SOBRE LA INTERVENCION DE LOS/AS PROFESIONALES EN
TRABAJO SOCIAL, EN LA RECUPERACION DE NINOS/AS EN ESTADO DE
DESNUTRICION.

"Es sentirse bien, no tener
ninguna enfermedad, venir  Segdn la Organizacion Las informantes
al tholspltal y tenerd un  mMundial de la Salud, es claves relacionan el
ntr m

control qué me ayude a ) 5 sajud es un estado concepto de salud,
saber si estoy enfermo. .

de completo bienestar como un derecho
% “Es que una persona se [isico, mentalysocial,y que se limita a
sienta completamente  NO solamente la sentirse bien.

bien, con &nimos por que ausencia de afecciones
una persona enferma no o0 enfermedades?®
tiene accion de nada”

< "Es estar sano, estar sin
enfermedades

< "Es estar bien uno de su
cuerpo, ademas que es un
derecho que nos tiene que
g_]arantizar"
FUENTE: Elaborado por estudiantes egresadas en proceso de grado de la Licenciatura de Trabajo Social 2018.

Dentro de esta categoria segun la conceptualizacién del termino de salud
enfocado en la prevencion la Organizacion Mundial de la Salud lo define como
un completo bienestar, que segun los informantes colaterales manejan una
percepcion siendo para ellos: no tener ninguna enfermedad o sentirse
completamente bien, por lo que se apega a una relacion ante el conocimiento

de dicha definicion.

Por lo contrario, el saber catalogar la definicion, no hace reflejo a la importancia
de la prevencion para gozar de una buena salud, implementando las medidas
necesarias para evitar las enfermedades como: contar con una buena nutricién

de frutas, verduras, legumbres, vitaminas, hierro entre otros.

20 5alud, Organizacion Mundial de la Salud, preguntas mas frecuentes, citado el 12de julio de 2018, disponible en:
http://www.who.int/suggestions/fag/es/
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TABLA N° 4
CATEGORIA DESNUTRICION SEGUN
TEORICA Y REFLEXION SOBRE LA

SIGNIFICADO, DEFINICION
INTERVENCION DE LOS/AS

PROFESIONALES EN TRABAJO SOCIAL, EN LA RECUPERACION DE
NINOS/AS EN ESTADO DE DESNUTRICION.

En su total las
informantes

coinciden que la

La desnutricién
infantil es el
resultado de la

Es cuando el nifio/a no se
alimenta bien, no se ingieren los
nutrientes que hacen ganar el

cuando un nifio esta muy
delgado, falto de vitaminas y

de una atencion
adecuada y la

peso adecuado, de mi nifio yo ingesta desnutricion es la
me di cuenta hasta que lo llevé insuficiente de Falta de alimentos
a la Unidad de Salud alimentos (en que contengan
cantidad y vitaminas y
< Para mi la desnutricibn es calidad), la falta nutrientes

necesarios para el
cuerpo del nifio/a, y

tiene defensas bajas aparicion de que esta se refleja

enfermedades fisicamente en la

< Eso es una enfermedad y se infecciosas?: apariencia de los

puede ver cuando los nifios se infantes, (que sean

ponen demasiado delgados nifos/as muy
delgados).

< Es cuando los nifilos no son
alimentados bien, no les damos
alimentos que los fortalezca,
sino que les damos solo comida
sin nutrientes ni vitaminas

FUENTE: Elaborado por estudiantes egresadas en proceso de grado de la Licenciatura de Trabajo Social 2018.

Segun lo expresado por las informantes, es impactante como ellas describen
rasgos fisicos que se pueden evidenciar en un nifio/a con desnutricion, sin
embargo cada uno de los casos presentan necesitar el auxiliar médico para
establecer un diagnéstico, es decir se requirio a la asistencia del control del nifio
para darse cuenta del estado de salud de su hijo/a.

Aludiendo por parte de la madre, no acudir a tiempo a un establecimiento de
salud antes de los controles establecidos, ocasionando que el tiempo de
ingreso se prolongue, debido a la recuperando de peso de acuerdo a la talla por

su diagnéstico severo.

2L Desnutricion: es el resultado. Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia,
en:https://www.unicef.es/sites/unicef.es/files/Dossierdesnutricion.pdf

UNICEF. Disponible


https://www.unicef.es/sites/unicef.es/files/Dossierdesnutricion.pdf
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TABLA N°5
CATEGORIA INTERVENCION SEGUN SIGNIFICADO, DEFINICION TEORICA
Y REFLEXION SOBRE LA INTERVENCION DE LOS/AS PROFESIONALES
EN TRABAJO SOCIAL, EN LA RECUPERACION DE NINOS/AS EN ESTADO
DE DESNUTRICION.

"Es la atencibn que Proceso sistematico y Vinculan al
puedan brindarle a coherente que se orienta concepto de
una — persona  por g ndamentalmente en la intervencién  con
medio del dialogo modificacién/transformacién  atencién, ayuda,
& “Es cuando a uno le @€ alguna problematica orientacion e
dan informacién social que puede ser de informacion que le
acerca de algo, por orden individual, institucional brindan personas
ejemplo, en mi caso o colectivo. ES una accion externas a su
€S que me vengan a especifica del nucleo familiar.
dar informacion acerca  iapajador (a) Social con
de la desnutricion de . .
mi hijo relacion a los sistemas o
procesos humanos para
% “Informar para evitar Producir  cambios  que
gque la enfermedad desarrollen la capacidad de
pase a mas” reaccion e iniciativa del
usuario para estimularlo a
recuperar su propia
capacidad de llevar a cabo

% “Es recibir de alguien SUS Propias acciones, de
la ayuda para salir de emprender actividades que

« "Es ayudar a alguien
mas”

algin problema, sirvan para eliminar las
interviene para causas de su situacion de
orientarnos malestar?

FUENTE: Elaborado por estudiantes egresadas en proceso de grado de la Licenciatura de Trabajo Social 2018.

Segun el Instituto de Ciencias Sociales (ICSA) basado en el autor Ezequiel
Ander Egg brinda un extenso vocabulario y expresiones cotidianamente
utilizadas en cuanto al Trabajo Social. Seleccionando uno de los términos
ligados en profundidad en la investigacion siendo esta la Intervencion, centrado
en el proceso que se orienta para la transformacion ante una problemética

social con relacién a procesos humanos para producir cambios.

2Diccionario del Trabajo Social, Instituto de Ciencias Sociales Aplicada (ICSA). Ander Egg, Ezequiel. 2009, en linea,
citado 20 de octubre de 2018. Disponible en: es.scribd.com/document/363467850/Ander-Egg-Ezequiel-Diccionario-Del-
Trabajo-Social-pdf
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Logrando enriquecer la informacion que brinda cada uno de los informantes
claves, vinculando el término con una atencion, informacién y orientacion con el
fin de dar solucion a la problematica. Sin embargo saben que es deber de los/as
profesionales que desempefan su funcidn en la institucion orientar mediante

una interaccién para un proceso de recuperacion.



35
INTERVENCION PROFESIONAL DE TRABAJADOR/A SOCIAL EN LA RECUPERACION DE NINOS/AS EN ESTADO
DE DESNUTRICION: DEL HOSPITAL NACIONAL “NUESTRA SENORA DE FATIMA” COJUTEPEQUE, 2018

FUENTE: Fotografia tomada por estudiantes en Proceso de Grado de la Licenciatura en Trabajo Social, en las instalaciones del
servicio de Hospitalizacion Pediatrica con los padres de familia de los menores del Hospital Nacional “Nuestra Sefiora de Fatima”
Cojutepeque, Cuscatlan, 5 de septiembre 2018.

CAPITULO N° 2

EXPERIENCIAS Y NARRACIONES DE CASOS DE NINOS Y
NINAS EN ESTADO DE DESNUTRICION MEDIANTE LA
INTERVENCION DE LOS/LAS TRABAJADORES SOCIALES.

2.1. ESCENARIOS Y ENTORNOS DE PACIENTES INGRESADOS/AS EN
EL SERVICIO DE PEDIATRIA POR LA PATOLOGIA DE
DESNUTRICION.

2.2. NARRACIONES Y EXPERIENCIAS DE MADRES CON PACIENTES
INGRESADOS EN EL SERVICIO DE PEDIATRIA

2.3. COMPARACIONES ENTRE SIMILITUDES Y DIFERENCIAS ANTE
INFORMANTES Y CATEGORIAS SELECCIONADAS.

2.4. ANALISIS E INTERPRETACION DE LA RECUPERACION DE NINOS Y
NINAS EN ESTADO DE DESNUTRICION.
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CAPITULO N° 2
EXPERIENCIAS Y NARRACIONES DE CASOS DE NINOS Y NINAS EN
ESTADO DE DESNUTRICION MEDIANTE LA INTERVENCION DE LOS/LAS
TRABAJADORES SOCIALES.

El proceso de investigacion, sobre, INTERVENCION PROFESIONAL DE
TRABAJADOR/A SOCIAL EN LA RECUPERACION DE NINOS/AS EN
ESTADO DE DESNUTRICION: DEL HOSPITAL NACIONAL “NUESTRA
SENORA DE FATIMA” COJUTEPEQUE, 2018. Parte de la realizacion de diez
entrevistas en profundidad dirigido: madres de los/as nifios y nifias
ingresados/as en el servicio de hospitalizacion pediatrica en estado de
desnutricion y Trabajadoras Sociales de la institucion.

Para ello ha sido de mucha utilidad la aplicacién de dos técnicas cualitativas
seleccionando la entrevista dirigida a los informantes colaterales antes
mencionada y la observacibn no participante, con el fin de rescatar la

informacion que ha servido para la elaboracion del analisis.

A continuacién, se narran diez experiencias de madres de pacientes en estado
de desnutricion que han sido atendidos por las profesionales de Trabajo Social
del Hospital Nacional de Cojutepeque.

2.1. ESCENARIOS Y ENTORNOS DE PACIENTES INGRESADOS EN EL
SERVICIO DE PEDIATRIA POR LA PATOLOGIA DE DESNUTRICION.

El proceso de investigacion, muestra tomada del Hospital Nacional “Nuestra
Sefiora de Fatima” ubicado en el Barri6 El Calvario, Km 33, carretera
Panamericana, Cojutepeque, bajo la tematica de INTERVENCION
PROFESIONAL DE TRABAJADOR/A SOCIAL EN LA RECUPERACION DE
NINOS/AS EN ESTADO DE DESNUTRICION: DEL HOSPITAL NACIONAL
“NUESTRA SENORA DE FATIMA” COJUTEPEQUE, 2018.
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Este proceso se ve en la necesidad de investigar diez casos atendidos por el
area de hospitalizacion pediatrica, previo a la intervencion de las profesionales
de Trabajo Social que laboran en la institucion, las cuales se toman en cuenta
para la aplicacion de las técnicas. Conociendo sus experiencias y procesos de
intervencién, realizado a cada uno de los pacientes ante la patologia de

desnutricion.

Para ello ha sido ejecutada las técnicas cualitativas segun el autor José Ignacio
Ruiz Olabuenaga, facilitando la recopilacion de informacion de cada uno de los
casos seleccionados, permitiendo la elaboracion de los capitulos por medio de

una descripcion analitica.

2.2. NARRACIONES Y EXPERIENCIAS DE MADRES CON PACIENTES
INGRESADOS/AS EN EL SERVICIO DE PEDIATRIA

Para la investigacion se seleccion6 por medio de una muestra intencional, diez
casos de nifios y nifias en el rango de 0 a 6 afios de edad hospitalizados en el
area de pediatria del Hospital Nacional “Nuestra Sefora de Fatima”,
Cojutepeque, donde se profundizé sobre la Intervencién profesional que
realizan las Trabajadoras Sociales en la recuperacion de los/as nifios/as en
estado de desnutricion dando respuesta a la problematica con las categorias

inmersas en el contexto.

Para dar a conocer las narraciones, se procedio a la asignacion de vifietas que
presentan de forma metaférica cada uno de los casos y la codificacion de los
nombres para resguardar la integridad y seguridad de cada uno de los
informantes claves, las vifietas fueron creadas a partir de las experiencias vivida
de cada uno/a segun las cuatro categorias siguientes: Familia, Salud,

Desnutricion e Intervencion.
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Para la recoleccion de los datos se realizd la aplicacion de las técnicas
cualitativas, diseflado una herramienta en base a aspectos externos e internos
para la aplicacion de la entrevista en profundidad, asi mismo la elaboracién de

la bitdcora de campo ejecutando la técnica de observacion no participante:

< CASO N°1 “MI NINO ES PREMATURO”
El dia 12 de junio, a las 8:15 am en el Hospital Nacional “Nuestra Sefiora de
Fatima”, se realizd una entrevista en profundidad a la informante clave
responsable “001” de 22 afos de edad quien expreso ser madre del niflo quien

lleva 8 dias ingresado.

TABLA N°1
GENERALIDADES

DATOS DEL PACIENTE EN ESTADO DE DESNUTRICION

N de informantes 01
Edad 1 afo
Sexo Masculino

DATOS DEL RESPONSABLE

N de informante responsable 001

Edad 22 afos
Sexo Femenino
Estado familiar Soltera

N de integrantes del grupo familiar 8 miembros
Tipo de Familia Extensa
Ocupacion Ama de casa
Nivel académico 3° grado

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la carrera Licenciatura en Trabajo Social, con base a
entrevistas realizadas en el Hospital Nacional “Nuestra Sefiora de Fatima”, Cojutepeque.
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CATEGORIAS Y ANALISIS DE FRASES TEXTUALES

Familia: al analizar esta categoria segun lo expresado por la madre del nifio en
estado de desnutricion, refiere que su contexto familiar estéd formado por ocho
miembros, a la misma vez expresa que quienes aportan econémicamente para
el sustento de la familia son los abuelos del paciente ingresado.

..."yo vivo con mi mama, mi papa, mis cuatro hermanos, mi hijo ...yo trabajo en

ocasiones, cuando me buscan para lavar ropa, pero quien me ayuda con los gastos de

mi hijo son mis padres”...
Durante la entrevista se observa tener conocimiento de este término,
expresando también recibir apoyo ante los cuidados de su hijo por parte la

abuela, por lo que a causa del ingreso del nifio no se encuentra trabajando.
...“bueno son el grupo de personas que comparte en una misma casa”...

Salud: durante el desarrollo de la entrevista la madre se mostré dispuesta a
colaborar, dando pasoé a las interrogantes del siguiente término comprendiendo

el significado de esta segunda categoria:

..."Salud para mi es no presentar ningiin malestar en el cuerpo’...

Limitando el término de salud ante la definicién de padecer un dolor o malestar,
manifestando contar con los controles durante el periodo de embarazo

obteniendo la informacién sobre la alimentacion adecuada por la nutricionista

...”mm ella me dijo que debia comer los tres tiempos de comida y dos refrigerios uno

después de cada tiempo de comida”, para que mi nifio naciera saludable...

Madre considera que el alimentarse saludable implica un gasto extra, debido a

gue se compone por una familia extensa de bajos recursos econémicos.

..."hay veces que uno tal vez no se alimenta como se debe, por que no tiene el dinero

suficiente para darle una buena alimentacion”...

La informante detalla que un desayuno saludable y refrigerio contiene:



40
INTERVENCION PROFESIONAL DE TRABAJADOR/A SOCIAL EN LA~RECUPERACION DE NINOS/AS EN ESTADO
DE DESNUTRICION: DEL HOSPITAL NACIONAL “NUESTRA SENORA DE FATIMA” COJUTEPEQUE, 2018

...*huevo estrellado, tomatada y un poquito de crema. Almuerzo: arroz, pescado y dos
tortilla y refrigerio atol un fresco con pan dulce. Cena: frijoles molidos, crema, huevo y
tortilla”...

...“yo incentivo a mi nifio para que logre comer las verduritas, atolitos, yo le digo, pues
yo me lo voy a comer y ya el abre la boquita y el asi come”...

Siendo estos los alimentos que generalmente compran para el consumo del
hogar, para la preparacion, madre especifica tomar el tiempo adecuado
especialmente para los suministros del nifio invirtiendo media hora se su

tiempo.

El &rea pediatrica cuenta con un servicio de bafio, donde enfermeras ensefian y
apoyan el aseo de los nifios y nifias, contando también con una mesa y cuatro

sillas para la alimentacion de los pacientes.

Desnutricion: al momento de realizar la entrevista en profundidad se realizé la
interr6gate sobre la conceptualizacion de la tercera categoria definiéndolo
..."bueno yo entiendo que es cuando el nifio no se alimenta bien, no le llegan nutrientes
al cuerpo que él pueda recibir, digamos para ir ganando su peso”...
Segun el concepto brindado por la madre, se profundiza en conocer las

caracteristicas o en qué momento se percaté que el nifio encontraba un estado

desnutrido.

..."yo me fije porque cuando lo lleve a la unidad de salud me lo pesaron, entonces ya
pesaba menos; pero yo creo que lo a el nifio me lo bajo de peso fue que le cambie la
leche sin consultarle al médico porque la que le estaba dando me le ayudaba a ganar
peso y habia sido medicada por un médico desde que nacio”...

Indagando las condiciones de acuerdo al diagnosticado al momento de nacer o

desarrollo en el proceso de evolucién, para lo cual responde:

..."cuando él naci6 no le di pecho, porque cuando nacié estuvo ingresado dos meses en
Maternidad, como mi nifio es prematuro entonces alla primero los ponen a subsionar
por medio de una sondita, donde le daban leche, ya después cuando el aprendi6 ya le
pusieron leche en la pacha y asi después cuando lo fui a canguriar ya no la quiso, solo
la pacha como le bajaba mas, yo iba a donar mi leche para el banco de leche me dijeron

que para otros nifios, donde me la sacaban con maquina”...
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La madre expresa que dada las razones anteriores el niflo presenta durante el
transcurso de su desarrollo un estado de bajo peso, recibiendo las indicaciones
del médico alimentarlo cada dos horas logrando establecer el peso adecuado y
el compromiso de asistencia a cada uno de los controles, contribuyendo

también ante al consumo de la leche recetada por un periodo de cuatro meses.

Intervencion: al analizar esta categoria es importante conocer el impacto de
este proceso, ante la contribucién de aportes brindados por las profesionales en

Trabajo Social para la recuperacion del estado de desnutricion.

Definiendo la intervencién como:

... Es la atencién que puedan brindarle a una persona por medio del dialogo™...

Buscando respuesta al objetivo mediante la pregunta: ¢qué aportes le ha
brindado la trabajadora social para la mejora de su nifio/a?, a lo que respondi6
la responsable 001.

..."me saludo me dijo que lea dicho el doctor a le dije yo pues que esta un poquito mal
le dije yo, si me dijo el nifio estda mal me dijo porque esta desnutrido y usted sabe que es
la desnutricion me dijo si le dije yo, vaya me dijo el nifio tiene que recibir una buena

alimentacion me dijo para que él vaya ganando peso”...

Manifest6 que la trabajadora social la oriento para que el nifio pudiera mejorar

en la desnutricion:

...’mmm no me acuerdo fijese pero si me dijo que tenia que darle una buena

alimentacion ya sea verduritas me dijo, solo fue una intervencion oral”...

Sugirid que seria bueno que la trabajadora social le diera un papelito dando a
conocer que es lo que debe recibir el nifio la alimentacién para que no se olvide,
de igual forma dijo que debe explicar un poquito mas sobre el tema de
desnutricion mediante charlas educativas, expreso que la trabajadora social al
momento de la intervencion hiso uso de lenguaje sencillo para que ella pudiera

comprender.
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..."porque me dijo que cuando los nifios no reciben buena alimentacion se enferman y
agarran facilmente porque tienen bajas sus defensas. Esto me servirda de mucho para

cuando me lo den de alta tratare de alimentar mejor”...

Manifest6 que la trabajadora social le dio a conocer las consecuencias que la
conllevaria si ella no seguia las indicaciones.

..."la trabajadora social me dijo que si el nifio vuelve tanto por enfermedades al hospital

ya este problema que en un proceso asi que legal que lo refieren al CONNA y ya ellos

se encargan de investigar y vigilancia, por el momento es primera vez que me lo

ingresan por neumonia y desnutricion”...
Madre expresé no tener dudas durante la entrevista realizada en ningun
momento decidio retirarse. Se observé que la responsable esta muy de acuerdo
con la intervencion de la trabajadora social y a seguir las indicaciones para que

Su nifio se recupere y que es importante conocer un poquito mas para saber.

% CASO N° 02: “UNA MADRE ALTERADA”
Entrevistando a la madre del paciente con tan solo seis afios de edad, expresa
encontrarse disgustada con el servicio de enfermeria por su mal manejo de
brindar informacién del estado de salud de la nifia, por lo que la enfermera narra

la poca colaboracion que dispone para la recuperacion de la hija.

TABLA N°2
GENERALIDADES
DATOS DEL PACIENTE EN ESTADO DE DESNUTRICION

N de informantes 02

Edad 6 anos

Sexo Femenino
DATOS DEL RESPONSABLE

N de informante responsable 002

Edad 38 afios

Sexo Femenino

Estado familiar Soltera
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N de integrantes del grupo familiar 4 miembros
Tipo de familia Monoparental
Ocupacion Agricultora
Nivel académico 6° grado

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la carrera Licenciatura en Trabajo Social, con base a
entrevistas realizadas en el Hospital Nacional “Nuestra Sefora de Fatima”, Cojutepeque.

CATEGORIAS Y ANALISIS DE FRASES TEXTUALES

Familia: uno de los cuestionamientos dentro de la entrevista es ¢ Como define el
concepto de familia? A lo que ella relata ser un grupo de personas que
comparten un mismo hogar, alterando su tono de vos al expresa ser madre
soltera y no necesitar la ayuda de ningin hombre para educar y cuidar a sus
hijas

...tal vez mi vida no ha sido tan facil, debo de dejar a mis bichas con una sefiora porque

yo debo de trabajar, pero mi sacrificio sé que vale la pena por ellas, y prefiero estar sin

nadie porque al final solo estorban...
Salud: al momento de relacionar una comida saludable con el concepto de
salud ella expresaba no medirse en gasto o limitarse para la compra de
suplementos, por lo contrario, sabe que es una necesidad y que si fuera posible
trata de trabajar turnos completos para colocar el alimento en la mesa de su

hogar.

Desnutricion: como madre se encuentra consciente que el grado de
desnutricibn que presenta su hija es severo, y que en parte ha logrado a
interferir en el estado de salud de su hija por no contar con suficiente tiempo de
atencion para cada una de ellas, por lo que desea cambiar de empleo por uno
gue le genere lo suficiente para mantenerlas y no tener la necesidad de dejarlas
solas.

...yo sé que por no comprarle vitaminas o pediashure, y pues si también dejar solas, a

ella mi le dio esto de desnutricion...
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...pero mire para darle sopita de pollo, sopa de frijoles, verduras, vitaminas, frijoles por
eso también me dijo que es buena comidita saludable, tengo que dejarlas solas, porque

su tata se olvido que tiene hijas, y ahora me toca sola...

El ser madre soltera con tres hijas sin el apoyo de su familia dificulta el cuidado
de los hijos en los primeros afios de vida, es por ello que en los casos de
desnutricion una de los factores incide en la atencion no solo sanitaria, sino
sobre todo el de padres o madres comprometidos al cuidado de sus hijos e
hijas.

Intervencion: durante la intervencion la sefiora Paulina (nombre ficticio) se

mostré un poco renuente en la orientacion educativa por la Trabajadora Social

expresando:

...todo lo que me ha dicho lo hago, ella cuando estéd contenta hasta me pide mas

comida y mas si le gusta lo estamos comiendo...

< CASO N° 03: "NO SABIA QUE MI NINO ESTABA DESNUTRIDO"

Se realizé una entrevista a la madre del paciente 03, dando inicio a la
explicacion del porqué de la entrevista, y dandole libertad a la madre de decidir
si responderla 0 no, esta acepto y con total confianza dar respuesta a cada

interrogante.

TABLA N°3
GENERALIDADES

DATOS DEL PACIENTE EN ESTADO DE DESNUTRICION

N de informantes 03

Edad 1 afios, 1 mes

Sexo Masculino
DATOS DEL RESPONSABLE

N de informante responsable 003

Edad 29 afios

Sexo Femenino
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Estado familiar Soltera

N de integrantes del grupo familiar 4 miembros
Tipo de Familia Nuclear
Ocupacion Comerciante
Nivel académico 6° grado

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la carrera Licenciatura en Trabajo Social, con base a
entrevistas realizadas en el Hospital Nacional “Nuestra Sefiora de Fatima”, Cojutepeque.

CATEGORIASY ANALISIS DE FRASES TEXTUALES

Familia: Al analizar esta categoria con relacion a lo expresado por la informante
responsable 003, y escuchando la grabacion de la entrevista que se le realizo,
la informante expresa que no tiene un concepto de familia claro, pues lo limita a
gue esta es la que conforman los primeros descendientes de una mujer y un

hombre.

...mmm bueno para mi, este... familia es la que esta conformada por los
padres y los hijos, Yo vivi con mi pareja pero no estoy casada y claro mis

nifos...

Salud: La informante responsable fue muy clara en definir el concepto salud,
pues dijo que este solo era estar ausente de cualquier sintoma, se le pregunto
si podria definir el término con mas palabras y dijo que no, que claramente es

era salud.
...salud es sentirse bien, es no sentir sintomas de nada”...

Desnutricion: Al analizar esta categoria se pudo notar que la informante a
primeras relaciono el concepto de desnutricidn, con la apariencia fisica de un
nifio, expresando que esta es cuando los nifios/as estan delgados, ademas dijo
con mucha seguridad que la principal causa de la desnutricion es la falta de

vitaminas y las defensas bajas en el cuerpo de los infantes.

...” este... Para mi la desnutricién es cuando un nifio esta muy delgado, falto

de vitaminas y tiene defensas bajas”...
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Intervencion: En este caso la informante no fue muy clara con la definicién de
este término, se mostré con dudas acerca de este y expreso que no sabia cual
era el significado de esta palabra, sin embargo, menciono algo muy importante,

dijo que era lo que se realiza ente cualquier situacion.

..."es como...mmm no sé, creo que es Interceder ante cualquier situacién”...

< CASO N°4: “EL A TODO LE HACE ENTRADA”
El dia 26 de junio, a las 10:20 am en el Hospital Nacional “Nuestra Sefiora de
Fatima”, se realiz6 una entrevista en profundidad a la informante clave
responsable 004, de 26 afos de edad, quien trabaja ayudando a la madre en un
puesto de verduras, ubicado en el mercado central de Cojutepeque.

TABLA N°4
GENERALIDADES
DATOS DEL PACIENTE EN ESTADO DE DESNUTRICION

N de informantes 04

Edad 1 afio

Sexo Masculino
DATOS DEL RESPONSABLE

N de informante responsable 004

Edad 26 anos

Sexo Femenino

Estado familiar Soltera

N de integrantes del grupo familiar 5 miembros

Tipo de familia Extensa

Ocupacion Comerciante

Nivel académico 8° grado

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la carrera Licenciatura en Trabajo Social, con base a
entrevistas realizadas en el Hospital Nacional “Nuestra Sefora de Fatima”, Cojutepeque.
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CATEGORIAS Y ANALISIS DE FRASES TEXTUALES

Familia: al analizar esta categoria la responsable 004, definid el concepto de

familia:
... .mmm para mi este Es un grupo de personas unidas por la misma sangre”...

La madre del nifio no tenia muy claro la definicién del término por lo que sus
palabras no fueron muy extensas, detallando que quienes conforman su familia

son sus dos hijos, madre, una sobrinita y ella.

De igual forma manifestd que es la madre quien aporta econémicamente para el
hogar, expresando ser madre soltera, por lo cual ella se ve obligada a ayudarle
a trabajar que su madre la cual tiene un puesto en el mercado, siendo una

familia de escasos recursos.

Salud: en la entrevista realizada a la informante 004 se indago sobre el término

antes mencionado el cual define la salud como:

"Es que una persona se sienta completamente bien, con animos por que una persona

enferma no tiene accion de nada”
Manifestd que para tener una buena salud hay que alimentarse bien. Para ella
el alimentarse bien implica un gasto extra para la familia, debido que solo son
ellas las que aportan para el hogar, expresa que el comer verduras, frutas,

legumbres, huevo, queso, pollo y pescado, eso es alimentarse bien.

También manifiesta que el incentivo de alimentarse proviene del hermano

mayor junto con la sobrina, cuando él nifio no desea ingerir alimentos.

..."yo mi nifio de todo le hace entrada y el hermanito le dice si no comes me como toda
la comida y al ver que ya se la van a quitar dice a comer”, y “es de esa manera que
come verduritas”...

...“yo compro macarrones, arroz salchichas, pescado a veces les damos carne cuando

se puede después de la comida dice a la pacha”...
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Expresa que la preparacion de alimentos lo hacen para en general es decir para
toda la familia y aparte le da al nifio o que le hace a él especificamente es atol

de encaparian, dice invertir dos horas para la preparacion de este alimento.

Desnutricion: al analizar esta categoria segun lo expresa la informante 004, ella
manifiesta que ella puede deducir que un niflo esta desnutrido cuando se ven
pechitos, des- criaditos, que a veces tienen bajas las defensas.

Ella define la desnutricion como:

... falta de alimentos, que a los nifios...mmm que los nifios casi no les gusta comer

mucho’...

Durante la entrevista el nifio se presenté una mirada decaida, tranquilo no con
los movimientos que un nifio sano deberia presentar, se pregunt6 que si el nifio
nacié con desnutricion o la adquiri6 durante su desarrollo, ella manifestd lo
siguiente:

...“no él naci6 normal de peso y de todo, pero él se me enfermo de un pulmonia y le dio

calentura y de eso me convulsiono, casi no comia ni pecho queria tres dias después

que me convulsiono lo traje aqui al hospital y ya fue que dijeron que tenia

desnutricion”...
Considera que para comer alimentos que contengan nutrientes implicaria un

gasto extra ya que canasta basica no esta al alcance de su bolsillo.

Intervencion: al dar respuesta a esta categoria la madre expreso que para ella
el término significa:

...”mmm pues no se quiza, Es cuando alguien interviene para ayudar a una persona o

cuando me interrumpen”
Durante la entrevista revela que su estadia en el Hospital fue de ocho dias por
el estado de desnutricién la cual recibio intervenciéon de un Psicélogo, Pediatra,

Enfermeras y Trabajadora Social, manifiesta que hasta el momento su nifio ha

recibido todos sus controles.
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Obteniendo estos datos se procedid a la indagacion de los aportes que la
trabajadora social le brindo para la recuperacién del nifio. Lo que ella con calma

y haciendo recuerdo expreso:

..."me dijo que el nifio debia tener un mejor cuido con los alimentos, que tenia que tener

sus atolitos a la hora, a una excelente higiene, que siempre debo lavarle las manitas,

me incentivo a darle leche materna también me informo que alimentos debia comer yo

para que me abundara la leche, también me informé en qué consistia el estado de mi

nifo porque se da”...
Manifestd que ella en ningdn momento descuida a su nifio que cuando se va
para el puesto al mercado se lo lleva y se turnan con la mama para el cuidado

de ellos.

Expresa que la informacion brindada por la Trabajadora Social deberia ser
reforzada; pero que sin embargo el lenguaje sencillo permiti6 comprensién del

sujeto contribuyendo a la mejora del nifio.

De la misma se le informo que no contar con su disposicion para el bienestar
del nifio, esto conllevaria a un proceso legal es decir el caso tendria que ser

referido al CONNA haciendo las investigaciones correspondientes.

A medida ella fue respondiendo cada una de las categorias presento muchas
dudas, se observé que no tenia dominio de los términos. En ningln momento

decidio retirarse o abandono la entrevista.

% CASO N°5: “ME INFECTE DEL VIRUS DEL PAPILOMA HUMANO, Y
NO ME DIJERON QUE NO DEBIA SALIR EMBARAZADA"

La madre del paciente 05 acepta participar en la investigacion, al comenzar la
entrevista se observo distraida y con poca voluntad de dar respuesta, a medida

gue avanza la entrevista, muestra interés y comodidad para seguir participando.
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TABLA N°5
GENERALIDADES
DATOS DEL PACIENTE EN ESTADO DE DESNUTRICION

N de informantes 05

Edad 1 aflos y 23 dias

Sexo Femenino
DATOS DEL RESPONSABLE

N de informante responsable 005

Edad 35 afios

Sexo Femenino

Estado familiar Soltera

Tipo de familia Nuclear

N de integrantes del grupo familiar 3 miembros

Ocupacion Ama de casa

Nivel académico 5° grado

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la carrera Licenciatura en Trabajo Social, con base a
entrevistas realizadas en el Hospital Nacional “Nuestra Sefiora de Fatima”, Cojutepeque.

CATEGORIAS Y ANALISIS DE FRASES TEXTUALES

Familia: al igual que el informante numero 003, en este caso se evidencio que la
informante tiene un concepto de familia bastante corto, asegurando que esta

solo son las personas que viven con ella.

...” bueno para mi la familia es el grupo de personas que vive con uno, mmm

pues si solo las que estan con uno ahi conviviendo” ...
Salud: en el andlisis de esta categoria la informante expresa algo muy
importante como primer conocimiento sobre este término, que la salud antes de

ser vista como un estado de bienestar, es un derecho que todos/as tenemos,

luego afiade que también es estar bien y no sentirse enfermo de nada.

...’este... yo creo que la salud es algo bien importante es uno de los principales
derechos gue tenemos y también es estar bien y no sentirse enfermo de nada”...
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Desnutricion: la informante en este caso no supo responder al concepto de
desnutricion, dudo mucho de la definicion de este y solo expreso que esto es
cuando los nifios/as presentan bajo peso (aunque eso es muy primordial en la
definicion de este término) y que fisicamente los nifios/as que padecen de esta
enfermedad son muy delgados. Ella, aunque veia la nifia un poco delgada, no
sabia que estaba desnutrido, al acudir a la Unidad de Salud se le informa la

nifia se encontraba en un estado de desnutricion.

..."La desnutricion... mmm bueno si...es cuando estan bajos de peso y se les

nota porque estan muy delgaditos™...

Intervencion: sobre este término la informante expreso que no tenia un
concepto certero sobre este, sin embargo, relaciono el termino con la atencién
que le brindaron los profesionales que la asistieron durante el ingreso de la
nifia, mencionando a las Trabajadoras Sociales como principales intermediarias
gue ayudaron a tener un mayor conocimiento sobre la enfermedad y los cuidos

que debia de darle a la hija.

..."Bueno no me sé asi un concepto asi claro, pero si sé que es la atencion
que nos dan los profesionales de aqui del hospital como Trabajo Social, que

ellas nos viene a informar y orientar sobre la enfermedad de nuestros hijos"...

<% CASO N° 6: “GANO $5.00 AL DIA CON LA VENTA DE 500
TABACOS”

La madre del paciente se muestra muy colaborativa y dispuesta a participar en

la entrevista, en ocasiones se le dificulto comprender algunas preguntas,

manifiesta que su situacion econdémica no es muy buena pues el negocio en el

gue ayuda a sus padres es poco remunerado.
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TABLA N°6
GENERALIDADES
DATOS DEL PACIENTE EN ESTADO DE DESNUTRICION

N de informantes 06

Edad 1 afio

Sexo Masculino
DATOS DEL RESPONSABLE

N de informante responsable 006

Edad 23 afios

Sexo Femenino

Estado familiar Soltera

Tipo de familia Extensa

N de integrantes del grupo familiar 7 miembros

Ocupacion Elaboracion de tabaco

Nivel académico 4° grado

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la carrera Licenciatura en Trabajo Social, con base a
entrevistas realizadas en el Hospital Nacional “Nuestra Sefiora de Fatima”, Cojutepeque..

CATEGORIASY ANALISIS DE FRASES TEXTUALES

Familia: Al analizar esta categoria se pudo notar que el concepto de familia que
tiene esta informante coincide con lo que dijo la participante 005, limitando a
este, como el grupo de personas que vive con ella y de quienes recibe apoyo,
se le pregunto si sabia de algunas palabras que tuvieran vinculo con este
término y dijo que no, que para ella lo que anteriormente habia dicho entendia

por familia.
..."Es el grupo de persona que lo poya a uno, familia es con la que uno vive'...

Salud: En este caso la informante fue muy especifica al expresar que la salud
es sentir que su cuerpo se encuentra en buen estado y por ende deduce que

esta libre de enfermedades.
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..."Eso es que todo nuestro cuerpo esta bien, libre de enfermedades’...

Desnutricion: la informante conoce que tipo de alimentos son los que contienen
los nutrientes necesarios que deberia consumir todo nifio y nifia, pues
menciono que para ella el termino desnutricion lo define con la falta de
alimentos que nutren a los/as niflas, como, por ejemplo, las frutas y las
verduras, ademas manifestd que a manera fisica los/as nifias/os son muy
delgados.

...”haaa... la desnutricion es la falta de alimentos que nutren a los nifios, y eso hace que

se pongan pechitos’...
Intervencion: al preguntarle sobre este término inmediatamente la informante
menciono a las Profesionales en Trabajo Social de la institucién, no tenia un
concepto claro sobre este, pero lo que dijo lo vinculo con la informaciéon que
estas profesionales le brindaron sobre la recuperacion y el cuidado de su hijo.

..."Es cuando la Trabajadora Social nos llega a informar de que es lo que debemos

hacer para recuperar a nuestros nifios™...

% CASO N° 7 “MI NINO YA CAMINARA, PERO POR LA DESNUTRICION
SEVERA DEJO EL IMPULSO”

El dia 09 de julio, a la 1:20 pm en el Hospital Nacional “Nuestra Sefora de
Fatima”, se realiz6 una entrevista en profundidad a la informante clave
responsable 007, de 17 afos de edad, quien trabaja en un negocio particular de
venta de licuados.

TABLA N°7
GENERALIDADES
DATOS DEL PACIENTE EN ESTADO DE DESNUTRICION

N de informantes 07
Edad 1 ano
Sexo Masculino

DATOS DEL RESPONSABLE
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N de informante responsable
Edad

Sexo

Estado familiar

N de integrantes del grupo familiar
Tipo de familia

Ocupacion

Nivel académico

007

17 anos

Femenino

Viuda

12 miembros

Extensa

Empleada en negocio de venta
de licuados

4° grado

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la carrera Licenciatura en Trabajo Social, con base a
entrevistas realizadas en el Hospital Nacional “Nuestra Sefiora de Fatima”, Cojutepeque.

CATEGORIAS Y ANALISIS DE FRASES TEXTUALES

Familia: al momento de analizar esta categoria se dirigid la entrevista en
profundidad a la responsable 007 quien se encontraba en el area de pediatria;
para dar respuesta a las categorias, quien manifest6 que su familia esta
compuesta por doce miembros, definiendo el término de familia:

...“Vivo con mis tres hermanos, una cufiada, seis sobrinos, mi nifio y yo...

No sabria decir como va, mmm no sé si sera tener a todos mis hermanos, a mi madre,

mi padre”...
Declar6 que quienes aportan econdmicamente son los tios, trabajando en una
ferreteria, los otros hermanos en la agricultura, siembra de granos basicos todo
para el consumo.

... “nosotros no tenemos los medios para seguir estudiando, y pues yo me acompafie y

bueno Sali embarazada y tenia 6 meses de embarazo cuando mi compafiera de vida

fallece y fue mi mama quien me brindo el apoyo y me dijo que fuera a vivir a la casa de

nuevo y con sacrificio vamos saliendo adelante” ...

... “en la casa por vivir varias personas a veces no alcanza ni para alimentarnos bien o

tener el acceso a la canasta basica debido al alza de los precios, entonces es ahi donde
nos vemos obligados a comer lo que hay” ...
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Durante el desarrollo de la entrevista en profundidad se observé que la
responsable desconocia este término, se visualizé inseguridad al momento de

responder; sin embargo, decidié continuar en la investigacion.

Salud: en esta categoria se pretende conocer que significa para la responsable
007, el término desde su punto de vista, aunque se mostré insegura al detallar
finalmente expresa:

..."Es sentirse bien y poder hacer muchas cosas sin que el cuerpo lo impida, que tienen

gue estar bien los nifios, no tienen que estar enfermos”...

...” mmm para mi un nifio gordito esta saludable”...

Manifiesta que durante su embarazo se presentd a todos sus controles
prenatales, igualmente desde el nacimiento del nifio ha asistido a todos los
controles requeridos, informando le acerca del cuido, alimentacion, afecto y la
importancia de la leche materna; sin embargo, manifiesta que por sus propios

medios nunca se informé sobre estos aspectos.

Se profundizo en conocer si el alimentarse saludable implicaria un gasto extra
para los bolsillos, siendo una familia extensa y de bajos recursos, a lo cual ella
respondioé:

...“no porque uno para los hijos siempre tiene que tener esos gastos, para mi hijo gano,

asi que todo es para él, yo trabajo en hacer licuados que me pagan $7.00 y yo se los

dejo a mi mama para que ella me le compre la comidita porque ella me lo cuida cuando

me voy al trabajo”...
Revel6 que para una alimentacion saludable implica comer verduras

sancochadas, frutas bien lavada, incentivando al nifio a comer.

Desnutricion: para dar respuesta a esta categoria se indago sobre el estado de
desnutriciébn severa en que se encontraba el nifio, la responsable 007 estuvo
consiente y de acuerdo en que consistiria el dialogo y los fines de este. Expreso
gue el significado de desnutricién parte de lo informado por el médico sobre

este:
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” mmm es que no tiene la normalidad de sus defensas, que la desnutricion no
engorda nada, eso es una enfermedad grave en que mi nifio ha recaido que lo puede
conllevar hasta la muerte y se puede ver cuando los nifios se ponen demasiado

delgados’...

Madre dice saber acerca del delicado estado del nifio. Se observo que el nifio
presentaba decaimiento, no contaba con los movimientos de un nifio saludable

y se mantuvo quejandose ella dice que lo que tenia era sueno.

Expresé las diferentes caracteristicas que presenta un nifio en dicho estado

entre ellos:

.. “mmm se les hecha deber en la carita, se le puede ver que se le va consumiendo
todo, se hacen bien débiles, se les bajan las defensas y se enferman mas seguido,
porque mi hijo ya empezaba a querer caminar, pero en eso se me enfermo y perdié el
impulso de caminar”...

Manifest6 que cuando el nifio nacié tenia buen peso. A medida lo llevo a los
controles es ahi donde el médico le informé que presentaba desnutricion.

... “de 5 meses el médico me dijo que estaba desnutrido bueno yo buscaba la manera
de darle papilla asi comidita mas pesadita para que ganara peso, pero cuando ya
cumplié un afio luego me le dio diarrea perdi6é apetito y como el poco a poco me iba
subiendo y ya no comia pues la traje aqui a pasar consulta por la diarrea y ya me lo
dejaron ingresado porque ya no era solo la desnutricion, sino que ya se le habia
complicado era ya una desnutricion severa, dice llevar 3 dias de ingreso” ...

La responsable por ser una madre adolescente se muestra un poco descuidada

para la atencion que el nifio requiere por el estado que €l se encuentra.

Intervencion: cuando se le dijo a la responsable 007 sobre este término
desconocio totalmente la palabra porque fue visible su poco conocimiento del
mismo. Obteniendo un concepto no muy claro. La cual expreso lo que se le vino

a la mente:

...” mmm... no se tal vez seria Cuando alguien llega a interrumpir algo, para informarle

de algo™...
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A la misma vez detalldé que durante su estadia en el Hospital recibid

intervenciéon de enfermeras, doctores, psicéloga y de la trabajadora social.

Obteniendo esa informacion se le pregunto qué aportes le brindo la trabajadora

social para la recuperacion de su nifio. Ella con mucha certeza respondio.

... “me dijo que tengo que mantener bien al nifio tengo que lavarle las manitas cada vez

que le doy de comer, que si le doy frutas que se las lave bien, que le cociera bien la

comida para que no le quede cruda, que tengo que darle frutas al nifo” ...
Ella manifiesta que los aportes contribuiran para la recuperacion de su nifo,
desconociendo algunas cosas sobre alimentacién adecuada para é€l.

... “si porque esos alimentos traen vitaminas y nutrientes, y hacerle las cosas que ella

me dijo, y estoy dispuesta a hacerlo” ...
Asi mismo expresa que la Trabajadora Social le explico sobre el marco legal al

no poner de su parte ante mejora de salud del paciente:

... “que, si mi nifio una vez me lo dan de alta aqui, y vuelve con otro ingreso y no tiene
evolucién en su ganancia de peso puede llamar al CONNA y que serian ellos quienes
se encargarian de investigarme y me visitarian a la casa y que hasta me lo pueden
quitar, yo no permitiria que eso pase tengo que hacer lo posible para que mi nifio
mantenga su peso” ...

% CASO N° 8: “UNA FAMILIA CON POCOS RECURSOS”

Muchas de los casos de desnutricibn se presentan en familias con pocos
recursos econémicos para contar con el acceso a los nutrientes que el cuerpo
necesita. Este caso es uno de ellos, conformada por tres nifios/as, siendo el

menor ingresado con tan solo 4 afios de edad, asi como también papa y mama.



58
INTERVENCION PROFESIONAL DE TRABAJADOR/A SOCIAL EN LA~RECUPERACION DE NINOS/AS EN ESTADO
DE DESNUTRICION: DEL HOSPITAL NACIONAL “NUESTRA SENORA DE FATIMA” COJUTEPEQUE, 2018

TABLA N°8
GENERALIDADES
DATOS DEL PACIENTE EN ESTADO DE DESNUTRICION

N° de informantes 08

Edad 4 afios

Sexo Masculino
DATOS DEL RESPONSABLE

N° de informante responsable 008

Edad 25 afios

Sexo Femenino

Estado familiar Casada

N de integrantes del grupo familiar 5 miembros

Tipo de familia Nuclear

Ocupacion Ama de casa

Nivel académico Ninguno

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la carrera Licenciatura en Trabajo Social, con base a
entrevistas realizadas en el Hospital Nacional “Nuestra Sefiora de Fatima”, Cojutepeque.

CATEGORIAS Y ANALISIS DE FRASES TEXTUALES

Al entrevistar a la madre del nifio reveld no asistir a algunos controles de salud
de su hijo en FOSALUD, por falta de tiempo y dinero, debido a que la asistencia
a estos implica un monto de $2.65, en el trayecto de su casa a la unidad de

salud.

...cuando se enferma uno de los bichos, no siempre alcanza el dinero, todo es bien caro
y solo él trabaja, ahorita que él esta ingresado, mi tia cuida de los que estan en la casa,

pero debemos darle algo a cambio, aunque sea $1.50 por ayudarnos todo el dia...

Familia: ella expresaba ser una familia con pocos recueros, sin embargo
presenta la disposicion para la recuperacion de su hijo, con la finalidad de

mantenerse siempre unidos.
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...mi esposo trabaja todos los dias, para tener que comer, por q la familia es que esta
unidad, que estén bien de salud los bichos, que tengan mama y papa y que los hijos

estén siempre ahi con uno...

Durante la entrevista se percibio la seguridad de contar siempre con su esposo,
a pesar que los ingresos son de $5.00 a $10.00 diarios, por ventas de cremas

hidratantes para la piel, cofales, alcohol medicinal

Salud: A causa de lo anterior descrito, establece no poder comprar todo lo que
los hijos necesitan para comer, para ella el estar o verse saludable es contar o

verse con un poco de sobrepeso, segun lo expresado por la madre.

...yo entiendo por salud, es eso el estar sin enfermedades, ver asi a los nifios que
jueguen, gorditos que eso es estar saludable...

Desnutricion: cabe mencionar que desde el momento del nacimiento el nifio
presento bajo peso, sin olvidar que la madre hace mencién en no poder contar
con todo los controles de su hijo, debido a falta de dinero y tiempo disponible,
ya que se encarga también de los cuidados de sus otros hijos y los quehaceres

del hogar por lo que deja a su merced la atencién de mejora del nifio.

A pesar que la madre del nifio ingresado menciona algunos de los signos fisicos
presentes en la desnutricion, se observé el interés pero no los recursos

necesarios para su completa recuperacion.

...”un nifo pechito, que no se levante. No come, tiene eso de desnutricion. El mio en
ocasiones no logra comer los suficientes nutrientes para que engorde un poquito y por

€so0 se ingresa un poco seguido”...

Intervencion: La profesional en Trabajo Social durante el dialogo con la paciente
le establece medidas preventivas para contrarrestar dicha enfermedad, dando a
conocer que una buena nutricion no solo se basa en tener el alcance de
consumir todo tipo de alimentos, sino por lo contrario aprovechar los recursos
gue en su entorno se encuentran y sobretodo conociendo que alimentos son los

gue brindan fuerza y no solo masa.
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Debido a lo anterior el responsable del nifio vincula el término de intervencién
como una forma de orientar y conocer formas de salud para evitar muchas

enfermedades mas

...”es cuando me explica cémo debo de hacer, que cosas debe de hacer y que no, asi

hablando con ella”...

< CASO N° 9: "CUANDO YO BANABA A MI BEBE LE MIRABA HASTA
COSTILLITAS DE DELGADO QUE ESTABA”

TABLA N°9
GENERALIDADES
DATOS DEL PACIENTE EN ESTADO DE DESNUTRICION

N de informantes 09

Edad 7 meses

Sexo Masculino
DATOS DEL RESPONSABLE

N de informante responsable 009

Edad 40 afios

Sexo Femenino

Estado familiar Casada

N de integrantes del grupo familiar 5 miembros

Tipo de familia Nuclear

Ocupacion Comerciante

Nivel académico 7° grado

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la carrera Licenciatura en Trabajo Social, con base a
entrevistas realizadas en el Hospital Nacional “Nuestra Sefiora de Fatima”, Cojutepeque.

CATEGORIAS Y ANALISIS DE FRASES TEXTUALES

Familia: pensandolo un poco la informante declara que para el termino debe
principalmente a ver un hogar en donde se encuentre la madre, el padre y los
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hijos, coincidiendo con muchas de las respuestas que anteriores informantes
dieron.

..."Bueno pues para mi mmm... familia es cuando primeramente debe de haber un

hogar es donde este la madre, el padre y los hijos™...

Salud: y como lo hemos evidenciado en los andlisis anteriores, esta informante
también manifiesta que la salud es estar bien, libre de malestares en el cuerpo,
se le pregunto si tenia algun otro concepto de salud, a lo que ella respondid que

no.
..."es estar bien, que el cuerpo no sienta ninguna dolama™...

Desnutricion: A esta interrogante la madre se mostré un poco pensativa, se
crey6 que no sabia que significaba el término, pero en su momento respondio
acertadamente conceptualizando el término con la condicién de no aumentar de

peso por que el cuerpo del nifio no tiene los nutrientes que necesita.

...’mmm bueno... eso es cuando los nifios no aumentan de peso y no tiene los
nutrientes que necesitan”...

Intervencion: La madre relaciono el termino con la ayuda que se pueda recibir
de otra persona, expreso que la ayuda que ha recibido de doctores, enfermeras,

pediatra y Trabajo Social fue un proceso de intervencion.
..."Es ayudar a alguien mas"...

CASO N° 10: “TRATO DE COCINAR LO QUE MAS LE GUSTA COMER A
EL”

Otro de los factores presentes en la desnutricion no solo se enfoca en no contar
con los recursos necesarios sino el nivel educativo de los padres de familia,
haciendo constar las estrategias necesarias para establecer una adecuada

nutricion.
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TABLA N°10
GENERALIDADES
DATOS DEL PACIENTE EN ESTADO DE DESNUTRICION

N de informantes 010

Edad 1 aflo y 10 meses

Sexo Masculino
DATOS DEL RESPONSABLE

N de informante responsable 010

Edad 26 afos

Sexo Femenino

Estado familiar Soltera

N de integrantes del grupo familiar 9 miembros

Tipo de familia Extensa

Ocupacion Ama de casa

Nivel académico 6° grado

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la carrera Licenciatura en Trabajo Social, con base a
entrevistas realizadas en el Hospital Nacional “Nuestra Sefiora de Fatima”, Cojutepeque.

CATEGORIAS Y ANALISIS DE FRASES TEXTUALES

Familia: Al ser una familia extensa en donde no todos los miembros cuentan
con la estabilidad laborar. Deben apoyarse entre si con los diferentes gastos
del hogar, ante esas circunstancias de vida, la madre expresa como

definicion de familia.

...“son los personas que lo acompafian a uno siempre, los que apoyan en esta crisis”...

Salud: la desnutricidn se puede ver también como uno de los canales que da

paso a otras enfermedades, por no contar con las vitaminas necesarias. Dicho

informante da a conocer que el hijo ingresado por desnutricién, que a la misma

vez el nifio presento problemas respiratorios y principios de anemia.
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...”yo vide que estaba demasiado delgadito, un poco asi como palido, no jugaba, y
pensé en llevarlo a consulta, pero ya casi iba a tener la cita del control. Y el médico me

dijo q tenia desnutricion y principios de anemia...”

Desnutricion: debido a no consultar antes, la patologia se vuelve severa, y
préximas a contar con anemia. La madre del nifio expresa no haberse

informado sobre los cuidados de embarazo.

..."cuando cumplié un afio le dio diarrea, lo lleve a consulta y me dijeron que tenia
diarrea consagre. Y para ese tiempo me le dio Neumonia también, cuando me le dio

todo eso fue cuando tuvo la desnutricion la primera vez”...

Al no contar con los suficiente nutrientes, vitaminas, hierro sobre todo en los
primeros dias o meses de vida el cuerpo se convierte en un armamento
vulnerable la cual no podrd tener una barrera para cada una de las

enfermedades que se “pueden encontrar en el ambiente.

2.3. COMPARACIONES ENTRE SIMILITUDES Y DIFERENCIAS ANTE
INFORMANTES Y CATEGORIAS SELECCIONADAS.

A continuacion, se presentan las tablas N° 11 y 12 con el fin de profundizar
sobre la intervencion que realizan los/as profesionales en Trabajo Social en la
recuperacion de nifios/as en estado de desnutricion, partiendo de la informacién
brindada por las informantes claves con base de las categorias seleccionadas

las cuales se componen por: Familia, Salud, Desnutricion e Intervencion.

En la primera tabla se hace énfasis en la comparacion de similitudes y
diferencias de los casos 1, 2, 3,4 y 5; de igual manera en la siguiente tabla la

comparacion de similitudes y diferencias de los casos 6, 7, 8,9, y 10.

Durante todo el proceso de investigacion se utilizé6 el método inductivo de tipo
cualitativo pues permite ver la situacién a profundidad con la particularidad

propia de cada caso.
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CATEGORIAS

SIMILITUD

Casos

TABLA N° 11

COMPAACION SEGUN SIMILITUDES Y DIFERENCIAS DE OPINIONES DE LOS INFORMANTES CLAVES
DIFERENCIAS

1234y5 Caso 1 Caso 2 Caso 3 Caso 4 Caso 5
Cada wuna de |las MNadre de 22 o
) afios de edad, o Madre de 26 afios Madre de 35
informantes fue de Madre de 29 afios ~
! soltera. Madre Madre de 38 de edad, soltera. afios de edad,
sexo femenino. de un hijo, afios de edad de edad, Madre de dos acompafiada
GENERALIDADES actualmente > solera madré acompafiada. hijos, actualmente madrg ,
Cuentan con un salario - Lo Madre de dos 10S,
menor de 10 dolares reside en la de dos hijas. hijos hombres residiendo en la actualmepte solo
or dia casa de sus ) casa de sumadre de una hija.
P ) padres
Todas coinciden por Vivir con
FAMILIA ser un grupo de sobrinos, tios, Es la que lo Conformadas por Unida por Ila Es el matrimonio
personas que viven en abuelos y apoyan padres e hijos misma sangre
un mismo hogar hermanos
Es no presentar Es una persona
SALUD Es sentirse bien ninguna Es tener animo No sentir sintoma  enferma  y -~ no Es un derecho

molestia en el
cuerpo

de nada

tiene accién de
nada

DESNUTRICION

Todas coinciden con
ser la carencia de
alimento y vitaminas en
los/as nifios/as

No se ingieren
los  nutrientes
que hacen
ganar el peso
adecuado

Falta de liquidos

Tiene  defensas

bajas

A los nifios no les
gusta comer
mucho

Se nota en que
estan delgaditos

INTERVENCION

Las informantes
vinculan el termino con
recibir informacion
sobre algo

Una atencién

Nos explican
que hay que
hacer

Para una mejora

Una orientacion

Cuando nos
dicen lo que no
esta bien con el
nifio

FUENTE: Elaborado por estudiantes egresados de la Licenciatura en Licenciatura de Trabajo Social, para la investigacién sobre Intervencion Profesional de Trabajador/a Social en la
recuperacién de nifios/as en estado de Desnutricion: del Hospital Nacional “Nuestra Sefiora de Fatima” Cojutepeque, 2018, con base a las entrevistas realizadas en el proceso de
investigacion. Julio 2018.
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SIMILITUD
CATEGORIAS

Casos
6,7,89y 10

TABLA N° 12

Caso 6

Caso 7

Caso 8

COMPARAION SEGUN SIMILITUDES Y DIFERENCIAS DE OPINIONES DE LOS INFORMANTES CLAVES
DIFERENCIAS

Caso 9

Caso 10

Cada una de las

Madre de 23
afios de edad,
soltera, madre

Madre de 17

Madre de 25 afios

Madre de 26

entrevista fue | de 2  hijos afios, estado de edad, casada Madre de 40 arios afios de edad
GENERALIDADES ) . . 10S- 1 Givil viuda, ’ ' | de edad, casada, N '
realizada a mujeres, | Reside madre de  un m_adre de tres madre de 3 hijos acompanadas_.
madres. actualmente con hiio hijos. Madre de 6 hijos.
sus padres y 10-
hermanos
Conformada por . . Los que tienen
FAMILIA madre, padre e | Es unapoyo Iggrs], m?ug viven Esl d ;a que esta S n': s(iqgr?] erzta CON 1 mi misma sangre
hijos 9 P y me acompafian
. todo L,
Es estar libre de Que Poder hacer No sentir ningun | Es algo que nos
SALUD enfermedades glsjsesgi?en CUETPO | muchas cosas Estar sanos dolama deben garantizar

Falta de alimentos

ayuda de alguien
mas

nuestros nifios

a mas

. Los nifios no | No les damos
- con nutrientes | Que se pongan | es una :
DESNUTRICION esenciales para el | pechitos enfermedad No crecen mucho | aumentan de | alimentos que los
peso fortalezcan
cuerpo
Las informantes
< ggwcc;:)(tal?alizar coer: ESbefna:: rhgcl:aer Es alguien que Bvita que 1la Salir de algin
INTERVENCION termino con recibir | para  recuperar | interrumpe algo enfermedad pase | Es una necesidad | problema y nos

orientan

FUENTE: Elaborado por estudiantes egresados de la Licenciatura en Licenciatura de Trabajo Social, para la investigacién sobre Intervencion Profesional de Trabajador/a Social en la
recuperacion de nifios/as en estado de Desnutricién: del Hospital Nacional “Nuestra Sefiora de Fatima” Cojutepeque, 2018, con base a las entrevistas realizadas en el proceso de

investigacion. Julio 2018.
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2.4.  ANALISIS E INTERPRETACION DE LA RECUPERACION DE NINOS Y
NINAS EN ESTADO DE DESNUTRICION.

2.4.1. Analisis interpretativo de Comparacion segun Similitudes y diferencias
Tabla 11

Actualmente la desnutricién infantil sigue presentando un serio problema de
desarrollo humano debido a los factores culturales que en este caso las madre
de nifios/as ejecutan durante el proceso de vida, como suele ser: la falta de
nivel académico en las madre de familia, provocando un desnivel de
comprension y conciencia que requiere el bienestar un nifio/a, pero sobretodo
sin dejar en duda el no poder acceder a un trabajo digno, sino por lo contrario
extraer sus ingresos en los diferentes trabajos informales como: venta licuados,
fabricacion de tabaco, elaboracién de productos comestibles, en la que se
puede contar de $5.00 a $10.00 diarios.

Segun las estadisticas brindadas por el Hospital Nacional “Nuestra Sefiora de
Fatima” Cojutepeque, en la pagina web del Sistema Nacional de Salud de
morbimortalidad mas estadisticas vitales brindadas por Sta. Belky Escobar de
Menjivar presenta, que durante el afio 2016 fueron ingresados 7 pacientes en el
area de pediatria en el rango de 2 meses a 3 afios de edad en un periodo de 3
a 13 dias de permanencia, asi como también durante el periodo del afio 2017
se ingresaron 11 nifios y nifias en el rango de 1 mes a 3 afios de edad, en un
periodo de ingreso de 4 a 26 dias. Por lo que, en la actualidad en el periodo de
julio del presente afo, sea presentado estadisticamente 12 pacientes
ingresados por desnutricibn en ocasiones diagnosticada como severa, en el
rango de 3 meses a 6 afios de edad, con un periodo de estadia de 5 a 33 dias

de ingreso.?®

Zsistema Nacional de Salud, MorbiMortalidad + Estadisticas Vitales, OPS/OMS El Salvador Ministerio de salud,
estadisticas 2016, 2017 y 2018, citado en 12 julio del 2018. Disponible en Usuarios/as conectados/as 201, 202, 203.
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A continuacion se presenta el andlisis sobre las similitudes encontradas en

cuanto a las categorias.

En la tabla N11 encontramos las similitudes y diferencias de los cinco primeros
casos investigados, de los cuales se hace un analisis por cada categoria, dentro
de estas se encuentra el termino familia, tomado del codigo de familia de El
Salvador, el cual revela, que esta es un grupo social permanente, constituido
por el matrimonio, la unidbn no matrimonial o el parentesco, en cuanto a los
resultados obtenidos de las entrevistas en profundidad aplicada a cada
informante, se concluye que estas expresan ser un grupo de personas que
viven en un mismo hogar, teniendo un grado de parentesco, asi mismo las
diferencias de este término varian en que algunas madres lo relacionan: vivir
con sobrinos, tios, abuelos y hermanos es decir ser una familia extensa de la

que se puede recibir apoyo.

La segunda categoria de investigacion es salud, de la cual se rescatan
aspectos relevantes como: encontrarse en un completo bienestar, fisico,
mental, social y no solamente la ausencia de enfermedades, partiendo de la
técnica aplicada, en la similitud de esta se encuentra que las informantes limitan
el término a simplemente sentirse bien, obviando el contexto social en el que se
desarrolla un nifio/a, es decir algun tipo de maltrato, falta de afecto, ser excluido
u otras acciones semejantes que puedan sufrir, ahora bien, las diferencias en
este término se enmarcan en que solo una de las informantes reconoce que la

salud es un derecho del que todos/as gozamos

En la investigacién se considerd importante conocer cual es el concepto que las
madres de familia tienen, en cuanto al termino desnutricidon, con los resultados
obtenidos se puede agrupar que la similitud de estos cinco primeros casos, las
informantes coinciden en expresar que este estado es la carencia de alimentos

y vitaminas que padecen los nifios/as. El Fondo de la Naciones Unidas para la
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Infancia (UNICEF), revela que la desnutricion “es la ingesta insuficiente de
alimentos (en calidad y cantidad)”, por lo que no basta solo alimentar, sino tener
el conocimiento del valor nutricional de la ingesta de los nifios/as, en esta
categoria, las diferencias se denotan cuando las madres expresan que
fisicamente los nifios/as son delgados y tienen defensas bajas producido por la

mala alimentacion.

Como ultima categoria de investigacion se encuentra intervencion, el concepto
de este término lo define Ezequiel Ander Egg quien expresa “es un proceso
sistematico y coherente que se orienta fundamentalmente en la
modificacion/transformacion de alguna problematica social que puede ser de
orden individual, institucional o colectivo”, las madres presentaron cierta
dificultad al momento de conceptualizar este término, sin embargo lo vinculan
con recibir de alguien mas informacion sobre algo, ahora, teniendo en cuenta
que la intervencién permite brindar informacién, la similitud de estos casos se
centra en un proceso de interaccidon que permite orientar a otros con el fin de
buscar soluciones para transformar la problemética, aunque para algunas
madres este término significa recibir una ayuda material (viveres), que sean

proporcionadas en el momento.

2.4.2. Analisis interpretativo de Comparacion segun Similitudes y Diferencias
Tabla 12

En estas tablas se denotan las similitudes y diferencias de cada uno de los
casos en particular, en donde a partir de las narraciones, conceptos, vivencias,
significados de gestos, y emociones que han sido reflejados mediante
fotografias, grabaciones y aplicacion de la técnica observacién no participante,

se evidencia la veracidad de la informacion.

Se encuentra como similitud y diferencia de los casos seis, siete, ocho, nueve y

diez de cada categoria seleccionada, reflejadas con anterioridad por cada
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informante, la cual estas coincidieron en definir el primer término como: es la
que esta conformada por madre, padre e hijos, es decir ser una familia nuclear,
obteniendo un grado de diferencia, donde se denota que las madres

manifiestan que son las personas que siempre estan con ellas.

Salud, la respuesta por parte de las madres, ante este término fue breve,
limitAndose a conceptualizarlo con el simple hecho de sentirse bien, de igual
manera se identificaron las diferencias entre las cuales se encuentran: tener
animos y la fuerza para poder hacer las actividades cotidianas, de igual forma
saben que es deber del Estado garantizar la salud de las personas, mediante
programas sociales entre los cuales se encuentran: Control Materno Infantil o
mejor conocido como Control de Nino Sano, donde toda mujer embarazada
tiene el derecho de asistir a estos, asi como Pos-Natal llevar al nifio/a al médico
y el vaso de leche donde se encuentran los nifilos/as de 4 a 6 afios de edad que

asisten a la educacién Pre-escolar.

Ante la categoria de desnutricion las informantes coinciden en que esta, es la
falta de alimentos que contengan nutrientes y las vitaminas necesarios para el
completo desarrollo del nifio/a, por lo contrario expresaron que este término se
puede evidenciar con caracteristicas fisicas como: el poco crecimiento, que se
encuentren muy delgados, fue relevante identificar que solo una madre
manifestd que esta es una enfermedad que genera un malestar en el organismo
de los nifios/as. Siendo la nifiez una etapa vulnerable a padecerla el riesgo que
esta presenta, es que disminuye la capacidad de resistir enfermedades e
infecciones, debido a la falta de nutrientes requeridos para lograr un completo

desarrollo.

Intervencion dentro de esta categoria las informantes reflejan similitudes al
momento de conceptualizar, limitdndolo asi a recibir una ayuda de alguien para

salir de la problemética, obviando el compromiso o deber que como
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responsables tienen dentro de la sociedad, mientras otras madres la relacionan
con ser una necesidad que tienen como pacientes para que se les informe el
estado de salud de hijos/as para salir de la probleméatica que les aqueja de igual
forma se les oriente del que hacer para que su hijo/a se recupere, cabe
mencionar que esto no solo le corresponde al trabajador/a social, sino que se
sensibilicen a las madres con el objetivo que se comprometan a velar por el

bienestar de sus nifios/as.
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T

o

FUENTE: Fotografia tomada por estudiantes en Proceso de Grado de la Licenciatura en Trabajo Social, en las instalaciones del
servicio de Hospitalizacion Pediatrica del Hospital Nacional “Nuestra Sefiora de Fatima” Cojutepeque, Cuscatlan, 5 de septiembre

2018.

CAPITULO N° 3

METODOLOGIA Y ESTRATEGIA DE INTERVENCION DESDE
QUE HACER DEL TRABAJADOR/A SOCIAL.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

METODOLOGIA INDUCTIVA APLICADA DURANTE EL PROCESO DE
LA INVESTIGACION

VALIDACION DE TRIANGULACION ANTE FOCO CENTRAL DE
INVESTIGACION

HALLAZGOS RELEVANTES ENCONTRADOS EN EL CONTEXTO DE
INTERVENCION PROFESIONAL DE TRABAJO SOCIAL EN LA
RECUPERACION DE NINOS/AS EN DESNUTRICION.
CONSIDERACIONES  ANTE  PERSPECTIVAS DE  LOS/AS
TRABAJADORES/AS SOCIALES DURANTE EL PROCESO DE
INVESTIGACION
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CAPITULO N° 3
METODOLOGIA Y ESTRATEGIA DE INTERVENCION DESDE QUE HACER
DEL TRABAJADOR/A SOCIAL.

En este capitulo se presenta la metodologia implementada por las estudiantes

egresadas de la licenciatura en trabajo social, para la investigacion:

INTERVENCION PROFESIONAL DEL TRABAJADOR/A SOCIAL EN LA
RECUPERACION DE NINOS/AS EN ESTADO DE DESNUTRICION DEL
HOSPITAL NACIONAL “NUESTRA SENORA DE FATIMA” COJUTEPEQUE
2018, enfoque y las técnicas cualitativas aplicadas, asi como el trabajo de
campo realizado para la recoleccion de los datos requeridos, la implementacién
del método inductivo de tipo cualitativo el cual fue la principal guia durante todo
el proceso, este permite la recoleccion, interpretacion y el analisis de los datos
brindados por cada uno de los informantes claves; como grupo investigador se
tom6 a bien efectuarlo de manera descriptiva los resultados obtenidos por
medio de las técnicas aplicadas.

Ademas, presenta los hallazgos principales, el impacto que se reflejo en el
proceso de la investigacién, a la misma ves se presenta la triangulacion de la
informacion, basada en la teoria presentada, las profesiones en trabajo social y
los diferentes casos atendidos por medio de la entrevista a profundidad,;
finalmente se presenta la perspectiva de intervencion referente a la

problematica.

3.1. METODOLOGIA INDUCTIVA APLICADA DURANTE EL PROCESO DE
LA INVESTIGACION

Durante todo el proceso de la investigacion se ha empleado el Método Inductivo
de Tipo Cualitativo, partiendo del eje tematico de Familia dentro del
componente social, para la definicion del titulo de investigacion que se llevaria a

cabo para el estudio de proceso de grado.
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Para dar inicio el proceso de investigacion, se conformé el Seminario de
Graduacion con los/las estudiantes egresados/as de la Licenciatura en Trabajo

Social.

Durante la investigacidon el proceso a seguir se divide en tres etapas

fundamentales, las cuales se describen de la manera siguiente:

Primera Etapa: Planificacion del Proceso Investigativo, en primer lugar se
realiz6 una reunién informativa general con todos/as los/as participantes del
seminario para recibir orientacion de los Coordinadores Generales de Proceso
de Graduacion, Lic. Miguel Angel Gutiérrez y Dr. Wilfredo Alirio., y Licenciado
Juan Francisco Serarols Rodas quien es el COORDINADOR GENERAL DE
PROCESO DE GRADUACION, quienes mediante asesorias brindaron los
lineamientos a seguir durante todo el proceso de investigacion compartiendo las
respectivas guias, de la misma manera explicaron la metodologia para la

realizacion de la planificacién del Seminario.

Anterior a la planificacion se elaboro el perfil de investigaciéon donde se plasmo
la seleccion y delimitacién del tema de investigacion, el cual se mantuvo sujeto
a cambios, obteniendo como tematica final: INTERVENCION PROFESIONAL
DEL TRABAJADOR/A SOCIAL EN LA RECUPERACION DE NINOS/AS EN
ESTADO DE DESNUTRICION DEL HOSPITAL NACIONAL “NUESTRA
SENORA DE FATIMA” COJUTEPEQUE 2018.

Para la organizacion y planificacion de las diferentes actividades concretas con
base al método seleccionado, se elabor6 un Plan de Trabajo, el cual es una

herramienta muy eficaz que guio durante el proceso de investigacion.

Se asistio a asesorias del Seminario lo cual se dividié en dos subgrupos estos
dirigidos por el licenciado Miguel Angel Gutiérrez y el Dr. Wilfredo Alirio; donde
los licenciados asignaron los asesores que acompafiaran a cada uno de los

grupos de investigaciéon durante todo el proceso de Grado.
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Posteriormente se elabord el protocolo de la investigacion, con la finalidad de
construir las estrategias e instrumentos para la recoleccion de la informacion
necesaria, ante la ejecucion de la investigacion, para luego dar paso a la
siguiente etapa. Seguido se realizaron las consultas bibliograficas que permitié

el conocimiento de teoria y enfoques que fundamentan los datos empiricos.

En primeras instancias se mantuvo un acercamiento al Hospital Nacional
Nuestra Sefora de Fatima”, Cojutepeque, para llevar a cabo la investigacion,
teniendo un conocimiento previo a este lugar en el area de trabajo social.
Seguidamente se identificaron los pacientes con los criterios requeridos

formando parte de una muestra a Intencional.

Segunda Etapa: Ejecucion de la Investigacion, en esta las estudiantes
responsables de la investigacion tuvieron el primer contacto con los informantes
claves quienes por ser nifios/as de 0 a 6 afios no mantuvieron la capacidad de
responder la entrevista en profundidad se tomé a bien aplicar el instrumento a
los/as responsables de los nifios/as seleccionados, disefiado con un guia de
preguntas abiertas con un lenguaje sencillo, las cuales fueron elaboradas con el
propdsito de obtener toda la informacién necesaria para el desarrollo de la
investigacion, ademas permiti6 recopilar todos aquellos aspectos de las

conductas que estos mostraban durante la entrevista.

Las entrevistas se realizaron en el servicio de Pediatria del Hospital Nacional
“Nuestra Sefiora de Fatima”, Cojutepeque, con madres de pacientes ingresados
con el diagnostico de Desnutricion Leve y Desnutricibn Severa, se
seleccionaron diez pacientes que cumplieran con los requisitos establecidos:
gue se encontraran ingresados, que presentara el expediente clinico la
intervencion previa de la profesional en trabajo social, que presentara
diagnéstico de desnutricion 'y con un rango de edad entre 0-6 afos;

estableciendo un ambiente de confianza con la responsable de los informantes
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claves guardando la identidad de los responsables de cada uno de los

informantes claves.

Se solicitd el permiso de participacion donde se les explico que su informacién
seria grabada y a la misma vez firmara una carta de consentimiento para hacer
constar su participacion, esto para garantizar la fidelidad de la informacién
brindada y para la validez de la informacién. Por lo que se tomé a bien realizar
el respectivo andlisis y clasificacion de estos datos obtenidos mediante la
aplicacion de las técnicas cualitativas: entrevista en profundidad y la

observacién no participante, de manera descriptiva.

Aclarando que de las diez entrevistas aplicadas se seleccionaron tres casos,
siendo estos los mas relevantes para darlos a conocer en la socializacién de la

investigacion del proceso de grado.

Ademas, se coordiné con las profesionales en Trabajo Social Licda. Maria
Cecilia Flores de Morales y Licda. Yesica Guadalupe Flores de Avalos (ambas
trabajadoras sociales del HNNSF).Para que a partir de sus conocimientos de su

profesiéon brindaran aportes significativos a la investigacion.

El proceso de investigacion contempla las cinco fases de trabajo plasmados en
el protocolo de investigacion: Definicion del problema, disefio del trabajo,
recogida de datos, analisis de datos y validacion y elaboracion de informe final.

El proceso investigativo es mediante el método cualitativo Inductivo de tipo
cualitativo segun el Autor José Ignacio Ruiz Olabuénaga, ha permitido a las
investigadoras acercarse a la realidad en la que interaccionan las profesionales
en Trabajo Social en su entorno laboral, se dio seguimiento de los diferentes
casos, para asi profundizar en las tematicas, haciendo uso de las técnicas de la
entrevista en profundidad y observacion no participante. En el andlisis realizado
de la problematica se ha evidenciado en la realidad concreta el impacto de la
Intervencion de las profesionales en Trabajo Social en la recuperacion de los
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nifos/as en estado de desnutricion, no solo por los relatos de los/as
responsables de los informantes claves, sino también por las actitudes de estos

al momento de aplicar las técnicas antes mencionadas.

Es por ello que se selecciona el enfoque de interaccionismo simbdlico, el cual
este consiste en el andlisis de comportamiento, gestos, relaciones
interpersonales, el entorno, las vivencias y la cotidianidad en la que se estos se

desenvuelven.

La elaboracion del disefio del trabajo nos permitié entender la realidad que vive
cada individuo, asi como profundizar la problematica desde lo micro para poder
explicar e interpretar el proceso de campo y administrativo que requiere un
nifio/a en estado de desnutricion, y como este se ve afectado en su desarrollo
cognitivo, haciendo la interrelacion de esta problemética en el entorno social

(macro sistema) y valorar una propuesta de cambio.

Se consultaron diversas fuentes bibliograficas como: el libro sobre metodologia
de la investigacion cualitativa por el autor José Ignacio Ruiz Olabuenaga, sitios
de internet, informes estadisticos de investigaciones (macro), entre otros, para
fundamentar lo tedrico con la informacion obtenida de cada uno de los

informantes colaterales en el campo de trabajo (micro).

Tercera etapa: exposicion y defensa: esta etapa consiste en la presentacion y
exposicién de los resultados de los tres casos seleccionados, estos se elegiran
de manera muy rigurosa es decir los mas relevantes que contribuyeron con los

aportes de la investigacion del proceso de grado ante el tribunal calificador.
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3.2. VALIDACION DE TRIANGULACION ANTE FOCO CENTRAL DE
INVESTIGACION

La triangulacion planteada por José Ignacio Ruiz Olabuenaga se centra en dos
componentes siendo el primero el enriquecimiento encontrados en los hallazgos
de cada uno de los casos, como también las opiniones profesionales es decir la
validez interna, ademas de este se presenta el componente de la validez
externa en el cual se agrupan cada uno de las teorias de acuerdo al mismo

hecho genérico dando la confiabilidad y validez.

Para esta se toma en cuenta la narracion de diez informantes colaterales, asi
como también la experiencia practica de dos profesionales en la rama de
Trabajo Social del Hospital Nacional “Nuestra Sefora de Fatima”, finalizando
como fundamento la teoria de acuerdo a la investigacion del Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) mediante la tematica de
Desnutricion Infantil, tomando también la conceptualizacion del Cdédigo de
Familia, Organizacion Mundial de la Salud y aportes teoricos de Argentino

Ezequiel Ander Egg.

TEORIA

PROFESIONALES

Ne—
p

HALLAZGOS
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TABLAN°1

TRIANGULACIONDE LA INFORMACION

HALLAZGOS

Segun las diferentes madres de familias de
los pacientes ingresados en estado de
desnutricion, la salud se limita a un estado
les realizar

de animo que permita

diferentes actividades.

A pesar de que cada una de las
informantes coincide en que la salud solo
se refleja fisicamente, comentan a ver
esperado sus controles médicos para
de su

evidenciar el estado nutricional

nifio/a.

En cuanto a la patologia de desnutricién las

madres han vinculado el término

nuevamente con  aspectos fisicos,
expresando que aparentemente un infante
dicha

una mala

demasiado delgado posee
enfermedad provocada por

nutricion.

OPINION PROFESIONAL

Una condicién saludable para todo nifio/a
debe ser optar por establecer un bienestar
fisico y emocional, permitiendo que el

menor pueda desarrollarse socialmente.

Para las profesionales de Trabajo Social la

desnutricién infantil es vista como una
pérdida de peso en la que no coincide de
acuerdo con su edad y talla, debido a no
contar con el consumo de alimentos
necesarios que permita tener una dieta
adecuada y balanceada.

Muchos de los casos que presentan dicha

patologia suelen ser ocasionados por el

poco  conocimiento de los padres y
madres, no administrando bien sus
recursos lo que provoca consumir

alimentos sin nutrientes, causando otro tipo
de

respiratorios.

enfermedades como  problemas

TEORIA

de acuerdo a la
de la Salud (OMS)
término de SALUD como un

Como primer punto
Organizacion Mundial
definiendo el
completo bienestar fisico, mental y social y no

solo la anuencia de enfermedades.

Por consiguiente se toma como segunda fuente
al Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia (UNICEF) basado en la investigacion
de Desnutricion Infantil enfocada a conocer las
causas, consecuencias pero sobretodo las
estrategias de prevencién. Por lo que denomina
el término de DESNUTRICION al resultado de la
ingesta insuficiente de alimentos (en cantidad y
calidad), la falta de una atencion adecuada y la

aparicion de enfermedades infecciosas.

Esto mediante el fundamento e importancia de
la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y
Adolescencia (LEPINA) segun el art. 20 del

Derecho a un nivel de vida digno y adecuado.

FUENTE: Elaborado por estudiantes egresadas en el proceso de grado de la Licenciatura en Trabajo Social con base a entrevistas realizadas en el Hospital Nacional

“Nuestra Sefiora de Fatima”, Cojutepeque 2018.
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ANALISIS DE LA TABLA N° 1
TRIANGULACION DE INFORMANTES

En este primer cuadro de triangulacion se analizan tres diferentes fuentes de
informacion mediante las categorias de Salud y Desnutricion, contrastando su

validez y enriquecimiento.

Observando que en la definicion de salud entre los diferentes grupos de
opiniones de Hallazgos y Profesionales coincide en especificarlo como un
estado fisico, si bien es cierto basado en la OMS especifica dicha definicidén
como un completo bienestar, enrigueciéndolo ante un término mas Social, por

lo que se evidencia la coincidencia de términos.

Segun estadisticas institucionales en el presente afio hasta la fecha del mes de
Junio se han reportado 12 pacientes ingresados por Desnutricidbn severa es

decir mas de la mitad de los reportados reconocidos en el afio 2017.

De acuerdo al termino de Desnutricion segun el Fondo de las Naciones Unidas

para la Infancia

Mediante la Investigacidon de la UNICEF este define tres causas inmediatas ante
esta patologia: la alimentacion insuficiente, la atencion inadecuada y las
enfermedades. Encontrando la primera relacion con base a la definicion de
la opinidbn Profesional, vista por no contar con el consumo de alimentos
necesarios, por lo contrario este da hincapié a nuevos elementos de

proporciones adecuada a la calidad y cantidad.

Pasando a la segunda causa vista también como resultado ante dicho termino
se define como la atencion inadecuada, se descubre la semejanza de este
término que el hallazgo encontrado en el caso dos, delimitando que la
obstruccién en el estado de salud de su hija es por parte el no contar con

suficiente tiempo de atencion (ver pagina 41),. Dando coherencia a lo
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encontrado como definicion profesional siendo este ocasionado por el poco
conocimiento de los padres y madres, existiendo una relacién de hechos y

teoria.

Si bien es cierto los tres informantes (hallazgos, profesionales y teoria) se han
vuelto similares ante la definicibn de desnutricién, ante los signos fisicos y
diagnosticados de un nifio y nifia. Es importante también mencionar que esta
enfermedad se vuelve un canal para multiples mas, esto debido a los tipos de
desnutricion cronica, moderada y grave o severa definidos por la UNICEF,
provocando la carencia de nutrientes lo que disminuye la probabilidad
inmunolégica en la nifiez, coincidiendo nuevamente con las opiniones

profesionales.

Por consecuente la investigacion ante el término teérico de Desnutricion deja en
evidencia de acuerdo a los hallazgos es decir la definicion manejada por cada
uno de los informantes colaterales la relacion en una mala nutricién y la falta de

alimentos de calidad.
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HALLAZGOS

Segun las narraciones de los casos
entrevistados, las madres de los infantes
conceptualizan el término de familia como
un grupo de personas con el cual viven,

conviven y reciben cierto apoyo y ayuda.

A pesar de expresar los elementos que
componen una familia, dentro de sus
narraciones no se evidencia una estructura
familiar sélida, pues muchas de ellas
revelaron ser madres solteras

Siendo la intervencibn una accion
especifica de trabajo social, con el fin de
producir cambios, los diferentes casos
reportados lo relacionan con las acciones
de atender, informar y el salir de una

problematica.

TABLA N° 2 ,
TRIANGULACION DE LA INFORMACION

OPINION PROFESIONAL

Las profesionales detallan el término familia: formada por
la madre, el padre y los hijos, responsable de fomentar
valores cristianos y morales, asi como también ser la
base fundamental de la sociedad. Afiadiendo que en
ocasiones no necesariamente debe ser consanguineo.

La intervencion expresa ser la accion y efecto de
intervenir ante una situaciébn de un grupo de personas
para dar consejeria, orientacion o posible solucion al
problema encontrado, definida por un dialogo establecido
entre personas. Ante el
Salvadorefia (LEPINA),

epistemolégico, efectian una valoracion del entorno

abordaje de la legislatura

desde el punto de Vvista
social a raiz de la entrevista no estructurada, por lo que
amplia dentro de la metodologia a utilizar al momento de
intervenir y la realizacién de la entrevista al responsable
del nifio o nifia, apoyadas dentro del punto bibliografico
proporcionada por el Ministerio de Salud, finalizando
hacia un abordaje ético donde se garantiza la privacidad,

evitar prejuicios y no juzgar la accién de las personas.

TEORIA

De acuerdo al codigo de Familia segun el
art.2 es definido el término de familia como
un grupo social permanente, constituido por
el matrimonio, la unién no matrimonial o el

parentesco.

En base a los aportes brindados del autor
Ezequiel Ander Egg simplifica la expresion de
Intervencién como un proceso sistematico y
coherente que se orienta fundamentalmente en
la modificacién/transformacién de alguna
problematica social que puede ser de orden
individual, institucional o colectivo. Siendo una
accion especifica del Trabajador (a) Social con
relacion a los procesos humanos para producir
cambios que desarrollen la capacidad de
reaccion e iniciativa del usuario para estimularlo
a recuperar su propia capacidad de llevar a
cabo sus propias acciones, de emprender
actividades que sirvan para eliminar las causas

de su situacion de malestar

FUENTE: Elaborado por estudiantes egresadas en el proceso de grado de la licenciatura en trabajo social con base a entrevistas realizadas en el Hospital Nacional “Nuestra Sefiora de

Fatima”, Cojutepeque 2018.
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ANALISIS DE LA TABLA N° 2
TRIANGULACION DE INFORMANTES

Al analizar las tres fuentes de informacion en el segundo cuadro de
Triangulacion se puede evidenciar que las informantes coinciden con la
conceptualizacion del término de familia y lo afirma la teoria revelando ser con
puesto por un grupo social, que a la misma ves da el enriquecimiento de ser de
tres tipos por el matrimonio, la unibn no matrimonial o el parentesco.
Coincidiendo de la misma manera ante la opinién profesional de acuerdo a
estar compuesta por madre, padre e hijos, revelando de la misma manera ser

entes formadores de principios educacionales.

Pasando al término de intervencidén con nifios/as en estado de desnutricion las
profesionales denota la importancia de conocer el contexto familiar en el que se
desenvuelve el nifio/a con el fin de conocer los factores que inciden en el

estado nutricional del nifio/a, y poder abordar la posible solucion.

Por lo contrario segun el autor Ezequiel Ander Egg hace referencia a nuevos
elementos a analizar, estableciendo que los posibles factores de solucion deben
ir enmarcadas a la modificacién o transformacion de la realidad basandose en
no solo de manera individual sino también de manera institucional o colectiva.
De alguna forma también evidencia ser una accibn meramente de Trabajo
Social con la idea de exponer estrategias 0 metodologias que contribuyan a

erradicar las diferentes causas de su situacion de malestar.

3.3. HALLAZGOS RELEVANTES ENCONTRADOS EN EL CONTEXTO DE
INTERVENCION PROFESIONAL DE TRABAJO SOCIAL EN LA
RECUPERACION DE NINOS/AS EN DESNUTRICION.

De acuerdo a la investigacion con relacion a los hallazgos encontrados, se

realizd una depuracion de informacion, dando a conocer los datos mas
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relevantes en cuanto a las categorias seleccionadas tales como: familia, salud,

desnutricién e intervencion.

3.3.1. HALLAZGO DE FAMILIA.

En la investigacion se tomo a bien conocer el concepto de familia que tiene el
informante responsable del nifio/a en estado de desnutricidén, partiendo que en
reciben sus primeros cuidados y es esta la que se encarga de velar por su

bienestar.

La familia juega un rol muy importante en el desarrollo de los/as nifios/as; segun
el articulo publicado por Mariano Miscuzzi el 11 de octubre del 2017, toma
como base principal el conocimiento acerca de los deberes y derechos de las

familias sefialando:?4

“nadie dijo que los nifios/as eran faciles de criar. Ellos no vienen con directrices o
instrucciones, y ciertamente no vienen con un botén de pausa. Lo que si vienen con un
conjunto crucial de necesidades fisicas y emocionales que deben ser satisfechas. El
fracaso de los padres para satisfacer estas necesidades especificas puede tener

efectos negativos de largo alcance y de larga duracion”

Dicho articulo revela siete necesidades basicas que los padres y madres deben
suplir en sus infantes la principal de ellas es: MUCHOS ALIMENTOS
NUTRITIVOS.

La familia tiene que asegurar la provision de seguridad fisica en términos de
alimentos, vestido, vivienda y otros derechos. La mayoria de las informantes
responsables desconocian sobre algin derecho o deber que tienen las familias;
uno de los principales hallazgos en esta categoria fue la desintegracion familiar

expresada en ciertos casos atendidos, revelando ser madres solteras.

ZDerechos y deberes de la familia: resumen y roles de cada miembro, publicado el 11 de octubre de 2017, citado el 21
de julio de 2018, disponible en: https://resumenea.com/derechos-deberes-familia/


https://resumenea.com/derechos-deberes-familia/
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Cabe mencionar que, en otros casos, las madres de los/as nifios/as expresan
contar con un apoyo limitado en cuanto a lo econémico por parte de las parejas,
pues estos cuentan con trabajos informales o simplemente no trabajan por la

situacion de inseguridad en sus lugares de residencia.

“yo trabajo en el mercado, ahi tengo un puesto, mi esposo antes trabajaba en la ruta
113 pero luego que lo amenazaron dejo de trabajar y ahora solo se dedica a cuidar a los

nifos...”

Es importante destacar que las informantes coincidieron en conceptualizar el
termino de familia como “un grupo de personas”, con la diferencia que algunas
lo limitaban a clasificar como madre, padre e hijos, mientras que otras alegaban

ser apoyo y unidad.

Segun el art. 2 del Codigo de Familia establece el concepto como un grupo
social permanente, constituido por el matrimonio, la unién no matrimonial o el
parentesco?®. Basados en dicha definicion las informantes expresan que familia
es la que esta constituida por madre, padre e hijos, asi como también un grupo

de personas que permanece unidad apoyandose entre si.

Por lo que se evidencia la similitud de lo encontrado ante el planteamiento
tedrico validando asi una de las principales categorias del proceso de

investigacion
3.3.2. HALLAZGO DE SALUD

La Organizacion Mundial de la Salud, (OMS) define el término como “Un estado
de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia de
afecciones o enfermedades. Con bases a dicha definicion, durante las

entrevistas realizadas se destacan ciertos hechos que expresan:

25Cc’>digo de familia decreto N° 677, la Asamblea a Legislativa de la Republica de El Salvador, citado el 14 de octubre
de 2018. Disponible en : https://www.oas.org/dil/esp/codigo_de_familia_el_salvador.pdf


https://www.oas.org/dil/esp/codigo_de_familia_el_salvador.pdf
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.. 'Es que una persona se sienta completamente bien, con &nimos por que una

persona enferma no tiene accién de nada, Es estar sano, estar sin enfermedades “...

Para seleccionar esta categoria se mantuvo un conocimiento previo a cerca de
los alimentos necesarios y primordiales que debe consumir un infante de 0 a 6

anos de edad.

En sus primeros afios de vida el mejor alimento que puede recibir un nifio o nifia
es la leche materna pues esta contiene los nutrientes necesarios para un buen
desarrollo y crecimiento, logrando la proteccion ante la vulnerabilidad de las
enfermedades del ambiente en que crecerd el infante esto hasta los primeros

dos afios de vida.

De acuerdo al control de nifios/as sanos, al cumplir los dos afios el médico
indica que tipo de suplementos debe de ingerir el/la nifio/a debido a que su

organismo se encuentra preparado para procesar alimentos solidos.

Durante la etapa de crecimiento el cuerpo requiere de vitaminas y minerales
especificos para el desarrollo adecuado, en base a la cotidianeidad de cada una
de las familias a entrevistar, expresan encontrar dificultad para la preparacion
de alimentos a ingerir por los/as hijos/as, por lo que se alimentan de comida
rapida y muchos platos preparados, no proporcionando los nutrientes

esenciales que los nifios/as necesitan.

El hallazgo en esta categoria fue principalmente que la gran mayoria de las
informantes responsables definen el termino salud en “estar bien y libre de
enfermedades” contrastando lo dicho por ellas con el concepto que brinda la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS), deduciendo que: las informantes
responsables deben observan al nifio o nifia ante una enfermedad para poder

asumir un estado o buenas condiciones de salud, por lo contrario, estar libre de
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enfermedades implica un equilibrio entre todos los actores que involucran a los

nifios/as en su vida diaria, un equilibrio entre aspectos sociales y ambientales.

La salud es el primer eslabon para gozar de otros derechos se involucra con la
capacidad para ser feliz y disfrutar de la vida, asi también estar libre de
enfermedades implica la posibilidad de poder desarrollar las capacidades

intelectuales

Una de diez informantes claves reconoci6 la salud como un derecho del que
todos/as los/as nifios y niflas deben de gozar. Por lo que estan obligados
padres, madres o responsables del nifio o nifia contar con una asistencia

médica o control que garantice el crecimiento y desarrollo del menor.

Es de suma importancia destacar que el “estar bien “como muchas de las
informantes catalogan el concepto no implica un estado saludable; ante
cualquier enfermedad lo mas importante es la prevencion. Uno de los
programas con los que cuenta la poblacion salvadorefia para la prevencién y
control del buen desarrollo es definido como el Control de Materno Infantil, que
se encarga en primeras circunstancias de informar a la madre sobre la lactancia

materna el cual debe cumplir hasta los dos afios de vida.

El objetivo de este evaluar el desarrollo en la nifiez, cuanto ha crecido (talla) de
acuerdo a la edad, el perimetro cefalico que tienen relacion la parte nutricional
con la neuroldgica del nifio/a, donde su periodo de duracion cubre de cero a
doce afios de edad.

“me di cuenta hasta que lo llevé a la unidad médica, mi nifio fue prematuro por lo que

nacio con bajo peso, pero sobre su desnutricién me dijeron hasta que tenia su control”
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3.3.3. HALLAZGO DE DESNUTRICION

La desnutricidén, especialmente en nifiez, esta vinculada estrechamente con la
pobreza, cuando se observa el problema desde el punto de vista social. Porque,

desde el angulo estrictamente bioldgico.

La desnutricion infantil, logra ser controlada después de un procedimiento de
diagnéstico, con los remedios adecuados. Por consiguiente, la desnutricién
causada por la pobreza tiene que ser “curada” impartiendo la justicia social que
elimine la etiologia social de la desnutricion infantil; el Fondo de las Naciones
Unidas para la Infancia (UNICEF) define la desnutricién infantii como el
resultado de la ingesta insuficiente de alimentos (en cantidad y calidad), la falta

de una atencién adecuada y la aparicion de enfermedades infecciosas

En El Salvador la desnutricion es un riesgo para ciertos grupos de poblacion de
acuerdo a la investigacion realizada por la UNICEF, reflejando las causas y
consecuencias que esta patologia contrae.

...En el mundo en desarrollo casi 200 millones de nifilos menores de cinco afios

padecen desnutricién crénica. Son nifios que, ya con total seguridad, van a ver afectado

su desarrollo fisico e intelectual a corto, medio y largo plazo, hipotecando no sélo su

futuro sino el de sus familias, comunidades y sociedad en general....
El principal hallazgo encontrado en esta categoria es que la mayoria de las
informantes responsables de los/as nifios y nifias en estado de desnutricion no
sabian que su nifio/a tenia esta enfermedad, hasta que por otros motivos
acudieron a la unidad de salud de su municipio y se los hicieron saber.

“Mmm fijese sefiorita que yo no sabia que mi hijo estaba desnutrido, ésea yo lo miraba

pechito, pero no me imagine tendria eso, yo me entere hasta que lo lleve a la unidad de

salud y ahi me dijeron que el nifio tenia desnutricion”

% Desnutricion: es el resultado. Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, UNICEF. Disponible
en:https://www.unicef.es/sites/unicef.es/files/Dossierdesnutricion.pdf


https://www.unicef.es/sites/unicef.es/files/Dossierdesnutricion.pdf
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Otro de los hallazgos fue que al momento de preguntarles sobre el término
inmediatamente lo asociaban con el aspecto fisico que presentan cada uno de

los/as hijos/as en este estado.

Una de las interrogantes se limitaba en conocer si la alimentacién saludable
implica un gasto extra, a lo que la mayoria determino su respuesta en un si.
Pues los granos basicos, frutas y verduras las compraban en el mercado donde
los encuentran a bajo precio.

“Para mi no es un gasto extra porque ahi en mi casa tenemos de toda frutas, naranjas,

guineos y mandarinas, y cuando queremos verduras vamos al mercado a comprarlas,

solo a veces que vamos al stper pero ahi casi no vamos porque es mas caro y con lo

que ganamos no nos alcanzaria para pasar comprando solo ahi”
Se realizaron diez entrevistas a informantes responsables y lo relevante de esto
es que solo una de ellas reconocid que la desnutricién si es una enfermedad.
Por lo que al resto solo fue catalogado como aspectos fisicos o aparentes.

"Eso es una enfermedad y se puede ver cuando los nifios se ponen demasiado

delgados™

3.3.4. HALLAZGO DE INTERVENCION

El motivo del porqué de esta categoria se centra en conocer del lenguaje y nivel
académico de las informantes responsables. Observando en la entrevista en
profundidad que cada una de las madres de familia no cuentan con un nivel

educativo.

Segun el autor Ezequiel Ander Egg define este término como:

..."Proceso sistematicoy coherente que se orienta fundamentalmente en la
modificacién/transformacion de alguna problematica social que puede ser de orden
individual, institucional o colectivo. Es una accion especifica del Trabajador (a)
Social con relacion alos sistemas o procesos humanos para producir cambios que
desarrollen la capacidad de reaccion e iniciativa del usuario para estimularlo a recuperar
su propia capacidad de llevar a cabo sus propias acciones, de emprender actividades
gue sirvan para eliminar las causas de su situacién de malestar”...
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El hallazgo en esta categoria, identificado en la mayoria de las informantes
relacionaron el término con: ayuda, orientacion, informacion y atencion que reciben de

otras personas.

"Es cuando la Trabajadora Social nos llega a informar de que es lo que debemos hacer
para recuperar a nuestros nifios”
Segun los aportes establecidos por la Licenciada Maria Cecilia Flores

Trabajadora Social de la institucion expresando:

...“Lo importante aqui es concientizar a las personas y hacerles ver que con lo poco que
puedan saber o tener hay que ponerlo en practica para el bienestar de la familia...
cuando nosotras vamos a hacer una entrevista (la intervencion) lo primero que hacemos
es evitar un lenguaje técnico yo ya como profesional conozco términos que la poblacion
en general no conoce... y simplemente la intervencion es la platica entre usted y yo...
yo intervengo en su vida cuando yo voy y le pregunto a usted ¢Cémo usted se siente?

Yo ahi estoy interviniendo en su vida... debemos de utilizar el lenguaje sencillo”...

De acuerdo a lo anterior sobre el proceso de intervencion, define que la primera
institucion para referir casos de desnutricion debido a la poca voluntad de la
madre para acatar las recomendaciones u otras razones similares es el Consejo

Nacional de la Nifiez y la Adolescencia (CONNA).

3.4. CONSIDERACIONES ANTE PERSPECTIVAS DE LOSI/IAS
TRABAJADORES/AS SOCIALES DURANTE EL PROCESO DE
INVESTIGACION

Durante la investigacion se recolectd toda la informacion necesaria de las
informantes claves sobre la intervencion profesional de los/as trabajadores
sociales en la recuperacion de los/as nifios/as en estado de desnutricion, se
observé que las madres manifestaron actitudes de no estar satisfechas con la
informacion que las profesionales les brindan, siendo esta informacion muy
esencial para la recuperacion de los nifios/as en estado de desnutricion, las

trabajadoras sociales intervienen estos casos, teniendo el rol de educadoras y



90
INTERVENCION PROFESIONAL DE TRABAJADOR/A SOCIAL EN LA~RECUPERACION DE NINOS/AS EN ESTADO
DE DESNUTRICION: DEL HOSPITAL NACIONAL “NUESTRA SENORA DE FATIMA” COJUTEPEQUE, 2018

orientando a las responsables que estdn haciendo una inadecuada préctica
para la salud de los hijos/as.

Mediante el analisis se dedujo que los factores socio-culturales y socio-
econdémicos que ocasionan la desnutricion y el proceso de intervencion o
solucion, se identificé una de las teorias para validar la informacién, lo cual

deduce lo siguiente:

En el contexto sociocultural de El Salvador, deseando establecer alguno de los
factores que inciden en la desnutricidn, el Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia (UNICEF), elabora un informe sobre “LA DESNUTRICION INFANTIL”,
causas, consecuencias y estrategias para su prevencién y tratamiento 27,
haciendo un realce que segun el estudio, esta actiia como un circulo vicioso: las
mujeres desnutridas tienen bebés con un peso inferior al adecuado, lo que

aumenta las posibilidades de desnutricion en las siguientes generaciones.

Segun el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia junto con la asesora
nutricional y dietista Maria Carmen Ramirez, otro de los factores que incide en
el Diagnostico de malnutricion es la falta de acceso a los alimentos y la escasa
educacion de las madres.

No se pueden ver estos factores de manera aislada pues seria un error, es por
ello que se deben estudiar de una forma integral para comprender todo lo que
conlleva a la Desnutricion. Al realizar la investigacion en la practica se ve
reflejada dicha teoria donde los casos de desnutricion que intervienen los/s
Trabajadores/as Sociales en nifios/as con este estado de salud entre las
edades de 0 a 6 afios madres provenientes de familias de escasos recursos,

nivel académico deficiente, madres solteras.

2_a Desnutricion Infantil, causas, consecuencias y estrategias para su prevencion y tratamiento, UNICEF en linea.
Noviembre 2011, citado 16 octubre 2018. Disponible en unicef.es/sites/unicef.es/files/Dossierdesnutricion.pdf



91
INTERVENCION PROFESIONAL DE TRABAJADOR/A SOCIAL EN LA~RECUPERACION DE NINOS/AS EN ESTADO
DE DESNUTRICION: DEL HOSPITAL NACIONAL “NUESTRA SENORA DE FATIMA” COJUTEPEQUE, 2018

A partir de la investigacion se puede identificar que dicha problemética aqueja
a las madres salvadoreiias, siendo la nifilez etapa primordial para lograr el
desarrollo integral, la nifilez el sector mas vulnerable a padecerla, las
informantes claves manifestaron que las causas son diversas, como es la
pobreza. Al no tener accesos a la canasta bésica el nifio/a se encuentra en
riesgo de verse afectado en su desarrollo cognitivo, madres expresaron no
contar con una alimentacion integral para sus hijos e hijas, por motivos de
escasos ingresos econdmicos al no contar con trabajos formales o con salarios
estables que logre permitir una cuota alimenticia para sus hogares, asi como
también el mal concepto sobre el termino de nutricién, ya que la mayoria de las

madres salvadorefias brindan una dieta de carbohidratos a sus hijos/as.

A lo largo de los afios, en El Salvador se han implementado diversos programas
con el fin de erradicar o disminuir el indice de desnutricién en los nifios menores
de seis afos, ya que una de las exigencias para el desarrollo humano integral
es velar por el completo bienestar del infante, garantizando un desarrollo en

Optimas condiciones para la productividad y el crecimiento econémico del pais.

El problema de la desnutricibn no es nuevo, hace muchos afios esta
enfermedad aqueja a miles de familias, existen dos efectos que dan origen a
esta problemética, estos son: la pobreza y la deficiente educacion materna y

paterna.

Una De las instituciones que trabajan para erradicar esta problematica a nivel
nacional es el Ministerio de Salud (MINSAL), quien es el encargado de
promover programas sociales, dentro de estos se encuentra el programa
denominado: Materno Infantil o mejor conocido como Control de Nifios Sanos,
dicho programa se centra en dar seguimiento al desarrollo del infante, cabe

mencionar que este brinda las estadisticas de salud de cada menor.
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De la misma manera el Ministerio de Educacion emplea el programa: Vaso de
leche en donde se beneficiaran éste afio a casi 500 mil estudiantes de
1,500centros educativos ubicados en 7 departamentos (Ahuachapan,
Sonsonate, Santa Ana, La Libertad, Chalatenango, San Vicente y La Paz)2s.
Dentro de este programa se benefician no solo a los niveles basicos de
escolaridad, sino también ahora a pre-escolares, es decir nifios/as de 4 a 6
afos de edad, por lo que abarca parte de la muestra de investigacion.

Dentro de los hallazgos encontrados se reflejan: que una de diez informantes
claves reconocié que la salud es un derecho del que todos/as los/as nifios/as
deben de gozar. Las madres relacionan la desnutricion con las caracteristicas
fisicas que se puedan denotar (que los niflos/as se vean delgados, que no
comen mucho, que tenga animos, entre otros). Muchas de las madres de los

ninos/as desconocian el término de intervencion.

Es asi como surge la necesidad de la educacién preventiva y concientizando a
madres, padres o cuidadores del nifio o nifia, con el objetivo de alcanzar la
sensibilizacion para adquirir el compromiso de una alimentacion saludable. Esto
mediante jornadas educativas, con el disefio de un plan estratégico que sirva de
guia para dar a conocer tematicas que vayan encaminadas a erradicar la
problematica, lo cual oriente a las/los responsables de los nifios/as brindandoles

formularios que detallen el proceso a seguir para la mejora de sus hijos/as.

2B eneficiados con Alimentacion y Vaso de leche, Ministerio de Educacion, 31 de enero 2012, citado 24 agosto del

2018. Disponible en https://www.mined.gob.sv/index.php/noticias/item/5390-beneficiados-con-alimentaci%C3%B3n-y-
vaso-de-leche
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FUENTE: Fotografia tomada por estudiantes en Proceso de Grado de la Licenciatura en Trabajo Social, en las instalaciones del
servicio de consulta externa, area Trabajo Social del Hospital Nacional “Nuestra Sefiora de Fatima” Cojutepeque, Cuscatlan, 5 de
septiembre 2018.
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PRESENTACION

El proceso de investigacion llevado a cabo en el Hospital Nacional “Nuestra
Sefiora de Fatima”, Cojutepeque tomando como foco de estudio la intervencién
profesional de Trabajador/a Social, la cual se vincula con el eje tematico de
familia planteado en el seminario de graduacion de la carrera de Trabajo Social,

de la escuela de Ciencias Sociales.

El informe final de investigacién se presenta bajo la normativa establecida del
reglamento de la “Gestion Académico — Administrativo de la Universidad de El
Salvador”, estableciendo tres diferentes etapas conocidas como: Planificacion,
Ejecucion o Desarrollo de Investigacion, finalizando con la Presentacion y

Evaluacion de Resultados Finales de Investigacion.

La Universidad de EI Salvador tiene como objetivo primordial formar
profesionales con pensamiento critico, capaces de ser agentes de
transformacion social, es por ello que dicho proyecto se enfoca ante las nuevas
practicas de prevencion para el bienestar infantil, siendo ejecutado por las areas
de: Trabajo Social por la Licda. Maria Cecilia Flores, Enfermeria esta a cargo de
los controles prenatales y area Pediatrica con la Dra. Guadalupe Orellana,
profesionales internos del Hospital Nacional “Nuestra Sefora de Fatima”. Por lo
que también se tomara en cuenta como institucion externa para el éxito del
proyecto al Concejo Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia, y como segunda

instancia a la Fundacion de Vinculo de amor.

De acuerdo con lo antes mencionado el tema problema se titula:
INTERVENCION PROFESIONAL DEL TRABAJADOR/A SOCIAL EN LA
RECUPERACION DE NINOS/AS EN ESTADO DE DESNUTRICION DEL
HOSPITAL NACIONAL “NUESTRA SENORA DE FATIMA” COJUTEPEQUE

2018, el proceso de investigacion fue ejecutado por tres estudiantes egresadas
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de la Licenciatura en Trabajo Social: lliana Beatriz Baires Abrego, Evelyn
Raquel Beltran Hernandez y Ana Cecilia Bonilla Saravia.

Durante el proceso de investigacion se tom6 a bien el abordaje de cuatro
categorias permitiendo un analisis comprensivo y descriptivo del contexto, las
cuales son: Familia tomando como subcategoria Plan de Vida, también como
segunda categoria Salud interpretando como subcategoria Prevencion, por
consiguiente como tercer categoria se denomina la Desnutricién estableciendo
como subcategoria Riesgo y Alimentacion, finalizando con la cuarta categoria la
Intervencion teniendo en cuenta las expectativas positivas y negativas estas
subcategorias. Realizando asi una entrevista en profundidad con el objetivo de
conocer las causas, efectos y problematicas situacionales que aquejan a las
familias salvadorefias, provocando un estado de nutricién vulnerable en los/as

nifios y nifas.

La importancia de esta propuesta se centra en el beneficio que muchas
personas obtendrian al conocer pequefias practicas de alimentaciébn que

contribuyan a la prevencion de la desnutricion.

Dentro del apartado caracterizacion del proyecto se refleja la ubicacién exacta
donde este se llevara a cabo, el tipo de proyecto, sus componentes principales,
cobertura, colaboradores y el costo del proyecto, en este se destaca el
contenido principal que se dara a conocer en el desarrollo de las Jornadas
Educativas ejecutadas en el auditorio de la Institucion durante el periodo 2019,

distribuida en cuatro diferentes momentos.

A continuacion se conoceran las cuatro fases para el desarrollo de la propuesta,
dando inicio con la etapa de planificacién en donde se pretende presentar la
Propuesta de Proyecto al Hospital Nacional “Nuestra Sefiora de Fatima”
tomando como referentes al Director de la Institucion Dr. Joaquin Molina

Cornejo y al Comité de Etica e Investigacion de la institucion.



99
INTERVENCION PROFESIONAL DE TRABAJADOR/A SOCIAL EN LA~RECUPERACION DE NINOS/AS EN ESTADO
DE DESNUTRICION: DEL HOSPITAL NACIONAL “NUESTRA SENORA DE FATIMA” COJUTEPEQUE, 2018

La segunda etapa denominada Ejecucion se centra en la realizacion de cuatro
Jornadas Educativas, cabe mencionar que esta ejecucion puede variar debido
al tiempo y recursos con los que cuenten los/as entes involucrados para su

ejecucion.

Siguiendo con la fase de evaluacion y finalizando con las recomendaciones
planteadas para esta propuesta. Se pretende que para la ejecucion de esta
propuesta de proyecto se cuente con el total compromiso y apoyo de todo el

personal que labora en la Institucion.
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CONSIDERACIONES

Partiendo de los hallazgos encontrados durante la ejecucion de la investigacion
se considera importante crear la propuesta de proyecto: “PLAN ESTRATEGICO
ANTE LAS NUEVAS PRACTICAS DE PREVENCION’, para erradicar los
indices de desnutricion, especificamente en nifios/as de 0 meses a 6 afios de
vida. La poblacion participante para la obtencion de los datos manifestaron la
falta de informacion por parte de los/as profesionales involucrados/as durante la

atencion brinda en su estadia, sobre el estado de salud de los/as nifios y nifias.

Partiendo de lo anterior surge la idea de la creacion de esta propuesta, donde
las estudiantes ejecutoras de la investigacion facilitaran brochures que
contenga informacién necesaria para proporcionarse a los beneficiarios y un
rotafolio que facilite a los/as profesionales brindar dichas Jornadas con las
tematicas: Importancia del Control Materno Infantil, Lactancia Materna,
Alimentaria Complementaria y Enfermedades Comunes en los/as nifios y nifias,

con el objetivo de prevencion.

La poblacion objetivo a beneficiar estara enfocada a Mujeres en estado de
Embarazo que segun estadisticas se verifique el control prenatal realizado en la
institucion, con el fin de orientar y fomentar una alimentacion adecuada
haciendo énfasis al cumplimiento del art. 20 de la Ley de Proteccion Integral de
la Nifiez y Adolescencia (LEPINA) por lo que este comprende, segun su inciso
A el derecho a una alimentacion nutritiva y balanceada bajo los requerimientos

y normativas que las autoridades de salud establezcan.
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4.1. IDENTIFICACION DE PERFIL DEL PROYECTO
PLAN ESTRATEGICO ANTE LAS NUEVAS
1 Nombre del Proyecto PRACTICAS DE PREVENCION.
Hospital Nacional “Nuestra Sefora de Fatima”
2 Localizacion del Proyecto Barrio ElI Calvario, km.33 Carretera
Panamericana, Cojutepeque, El Salvador.
3 Tipo de Proyecto Educacional y preventivo
Prevencion en Salud Infantil
. % Importancia del Control Materno
4 Componentes y Acciones del Infantil
Proyecto % Lactancia Materna
+«» Alimentacion Complementaria
% Enfermedades Comunes en la nifiez
L Seran beneficiadas pacientes Mujeres en
Cobertura, beneficiarios y . 7
5 duracién del Proyecto estado de Embarazo, contribuyendo también
a cada una de las familias salvadorefias.
6 Dirigido a la Institucion Hggplte,l,l Namonal Nuestra Sefiora de
Fatima”, Cojutepeque.
« Licenciadas en Trabajo Social de la
Institucion
< Area de Enfermeria
7 | Solaboradores para fa + Medico Pediatra de la Institucion
! % Fundacion Vinculo de Amor
% Concejo Nacional de la Nifiez y la
Adolescencia
8 Costo del Proyecto $185.95
lliana Beatriz Baires Abrego
9 Presentado por: Evelyn Raquel Beltran Hernandez

Ana Cecilia Bonilla Saravia
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4.2. CARACTERIZACION DEL PROYECTO
4.2.1. DESCRIPCION DEL PROYECTO.

Como estudiantes egresadas de la Universidad de El Salvador, pertenecientes
a la carrera de la Licenciatura de Trabajo Social, se presenta como titulo de
proyecto: “PLAN ESTRATEGICO ANTE LAS NUEVAS PRACTICAS DE
PREVENCION?” el cual sera ejecutado en el Hospital Nacional “Nuestra Sefiora

de Fatima” ubicado en el municipio de Cojutepeque.

Esta propuesta esta enfocada en la educacion preventiva familiar pero sobre
todo a Mujeres en estado de gestacion, pretendiendo tomar acciones que
contribuyan a la disminucion del riesgo de desnutricién en los/as nifios y nifias,

basandose en la importancia de la alimentacion para el desarrollo y crecimiento.

Lo cual pretende informar, orientar y educar a la poblacién, principalmente a
futuras madres de familia sobre los componentes nutricionales y la importancia
del seguimiento de los diferentes controles médicos, mediante la intervencion

de cuatro Jornadas Educativas.

Para la ejecucién de las diferentes jornadas, se elaborara un temario con cuatro
componentes el cual nace de los diferentes hallazgos encontrados en la
investigacion cualitativa, siendo disefiado por las estudiantes egresadas. Estas
seran ejecutadas trimestralmente distribuidas en los meses de Marzo, Junio,
Septiembre y Diciembre durante el periodo del 2019, trabajadas con base a un

componente por Jornada.
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N° de Jornada
Educativa

COMPONENTE

RESPONSABLE
EJECUTOR

Primera

Jornada

Control Materno Infantil

1
y' 1)

+ Licenciada Mabel Guillen
jefa de Enfermeria

% Concejo Nacional de la
Nifiez y Adolescencia
(CONNA)

Segunda

Jornada

Lactancia Materna

% Licenciada Maria Cecilia
Flores jefa de Trabajo Social

Tercera

Jornada

Alimentacion
Complementaria

L

¢ Dra. Guadalupe Orellana

médico Pediatra

Cuarta
Jornada

Enfermedades comunes en
la Nifiez

+¢ Licenciada Mabel Guillen
Jefa de enfermeria

¢ Fundacion Vinculo de amor.

+¢ Dra. Guadalupe Orellana

médico Pediatra
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4.2.2. Componentes del Proyecto.
4.2.2.1. Tematica Prevencion en Salud Infantil

La importancias de este tema radica en proporcionar buenas practicas
alimentarias siendo establecidas desde el hogar, contribuyendo a la reduccion
del indice de desnutricion infantil, estableciendo estrategias del consumo
nutricional, cambiando la alimentacion cultural establecida por una sociedad
consumista, contribuyendo con los mecanismos implementados por los

programas de Gobierno: Control de Materno Infantil y Vaso de Leche.

La presente propuesta engloba cuatro componentes de la tematica, Prevencion
en Salud Infantil buscando dar respuesta a la problematica que presenta la
poblacion, mediante la realizacién de Jornadas Educativas en las instalaciones

del Hospital Nacional “Nuestra Senora de Fatima”.

Las sub-teméticas que se desarrollaran en este componente orientacion y
prevencion con Mujeres en estado de embarazo seran:

« Control Materno Infantil
« Lactancia Materna
% Alimentaria Complementaria

< Enfermedades comunes en la Nifez.

1. CONTROL MATERNO INFANTIL

Durante el proceso de investigacion se observo que las madres de los/as nifios
y nifias ingresados en el servicio de pediatria contaban con la ausencia de
algunos controles médicos siendo este un riesgo a adquirir o desarrollar un
estado de mal nutricion, este debe cuenta con dos factores especificos para un
desarrollo saludable: Peso y Talla de acuerdo a su edad, también este es el

encargado de revisar el perimetro cefalico.
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Este componente se centra en dar a conocer la importancia y beneficios de
vigilar el desarrollo del proceso de vida de los nifios y nifias, ya que también
este es el encargado de brindar el control de vacunacion, haciendo conciencia a

la asistencia de cada uno de estos.

Por lo que también se pretende evitar las etnopracticas o automedicacion hacia
los/as nifios/as, por lo contrario, acudir a una asistencia en las unidades

médicas més accesibles a sus hogares.

2. LACTANCIA MATERNA

En este segundo componente se busca orientar y establecer medidas
necesarias para promover la lactancia materna exclusiva, hasta los seis meses
y lactancia prolongada hasta los dos afios de edad, asegurando sus beneficios
y el aporte indispensable para la nutricion, crecimiento y desarrollo integral del
lactante ayudando a la prevencion de las enfermedades.

Con el objetivo de sensibilizar a las madres sobre la importancia de amamantar,
siendo este un derecho fundamental para una vida sana, a la misma ves
informando sobre los métodos y técnicas de extraccion de leche materna y
posiciones adecuadas para amamantar. Reduciendo los alimentos sélidos

durante el periodo importante de transicion del recién nacido.

3. ALIMENTACION COMPLEMENTARIA

La buena alimentaciéon es la fuente de desarrollo de todo ser humano, pero
sobre todo cuando se es alimentado adecuadamente en los primeros meses de
vida, este sin mencionar que ayuda a contar con una barrera para la prevencion
de enfermedades. Por lo tanto, ante este componente se pretende perseguir la
importancia de contraer alimentos que generen nutricidn, no grasas en los

infantes.
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Debido a la cultura, muchas madres de familia enfrentan la desnutricion al no
contar con la orientacion adecuada, la poblacion estd condicionada a ingerir
Gnicamente carbohidratos, desaprovechando los recursos naturales en

abundancia a los cueles ellos tienen la oportunidad de acceder.
4. ENFERMEDADES COMUNES.

Para este Ultimo componente se desea proyectar cuales seran las
consecuencias de una mal nutricion, es decir cuales son las enfermedades mas
comunes pueden aquejar a los/as niflos/as, tales como: anemia, bocio diarrea
entre otras, ocasionadas por la falta de vitaminas, proteinas, fibras, como
también la deficiencia en el desarrollo de organismos como el digestivo,

inmunolégico, muscular entre otros.
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TABLA 2
CRONOGRAMA DE JORNADAS EDUCATIVAS SOBRE LA TEMATICA DE PREVENCION EN SALUD
INFANTIL 2019.

JORNADAS -
EDUCATIVAS Mar-19 Abr-19 May-19 Jun-19 Jul-19 Ago-19 Sep-19 Oct-19 Nov-19 Dic 19

1]12]314|5]1]12]3]4]5]11]|2]3|4|5]2]2])13]|4]1]2]|3]4]5]2]3]4]5]1]2]|3]4]5]11]2]3]|4|5]1]2]3]4]5] 1] 2
1° Jornada

Importancia de
Control Materno
Infantil

2° Jornada
Lactancia
materna

3° Jornada
Alimentaria
Complementaria

4° Jornada
Enfermedades
comunes en los
infantes

FUENTE: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social, para la elaboracion de propuesta de la investigacion de Intervencion Profesional de Trabajador/a Social en
la recuperacion de nifios/as en estado de Desnutricion del Hospital Nacional “Nuestra Sefiora de Fatima” Cojutepeque, 2018.
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4.2.3. FASES PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO

Para la ejecucion de esta propuesta se estipula cinco fases, las cuales se
pretendera desarrollar en un afio cubriendo el periodo de cuatro meses
especificos para cada una de las jornadas educativas Marzo, Junio, septiembre

y Diciembre del afio 2019 estableciendo asi:

N

Tr— ' — | « Evaluacién |
LPIamﬁcacuSn ’ « Ejecucién «Consideracién y

m . Recomendacion

% Planificacion
En esta primera fase se pretende realizar una primera reunién tomando como
referentes al Director de la Institucion Dr. Joaquin Molina Cornejo, al Comité de
Etica e Investigacion, Licenciada Maria Cecilia Flores jefa del servicio de
Trabajo Social, Licenciada Mabel Guillen jefa del servicio de Enfermeria
orientacién ante la atencion a mujeres en estado de embarazo, Dra. Guadalupe
Orellana médico Pediatra de la Institucion, con la finalidad de presentar dicha
propuesta, aclarando dudas o comentarios sobre ello, como también el tiempo
de duracion, las areas a trabajar, metodologia y tematica a implementar. Siendo
esta llevada a discusion por los recurso que se utilizaran en cada una de las

Jornadas Educativas impartidas durante el proceso de un afio.
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X/

“ Ejecucion

Es a partir de lo antes planificado y tomado acuerdo, se efectuara las diferentes
jornadas propuestas por cada uno de los componentes, el cual se define en
cuatro jornadas, impartiendo una cada tres meses (marzo, junio, septiembre y
diciembre) segun fechas a discusion por la institucién, contando con el tiempo y
espacio de cada uno de los ejecutores responsables, siendo este un diferente
contenido tematico por jornada a trabajar, con una metodologia a conveniencia

por cada componente.

Ademas de revisar cualquier cambio que pueda surgir a partir de la realidad de
la Institucion o contexto de trabajo en cuanto al tiempo, recursos o areas de

atencion.

¢ Evaluacion Final
En este se pretende realizar una evaluacion a partir de la finalizacién del
proyecto, en el cual se tomara como puntos a medir los Objetivos de alcance,
metas propuestas por la institucion de acuerdo al proyecto, logros alcanzados,

deficiencias, entre otras.
++ Consideraciones y recomendaciones

Para esta ultima fase, en base a la evaluacion se determinara los cambios
posibles o mejoras de acuerdo al impacto realizado durante su ejecucion. Con
la finalidad de controlar o disminuir las estadisticas de desnutricion en nifios y

nifias observadas en la institucién con una vision a largo plazo.

4.2.4. BENEFICIOS Y BENEFICIARIOS DEL PROYECTO
4.2.4.1. Beneficios

Al ejecutar la propuesta de Proyecto los beneficios de este estaran enfocados a
reducir el indice de desnutricion infantil, mediante jornadas educativas, estas

estaran a cargo de los/as profesionales que ejercen sus funciones dentro de la
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institucién beneficiada y con el apoyo del Concejo Nacional de la Nifiez y
Adolescencia (CONNA), lo cual se pretende mejorar la educacion en madres de
los nifios/as, erradicando asi la problematica que afecta a las familias

salvadorefas.
4.2.4.2. Beneficiarios

Se beneficiara directamente a mujeres en estado de embarazo, contribuyendo
también a cada una de las familias, por lo contrario indirectamente ante el
proyecto se beneficiara pacientes futuras madres que estén por formar una
familia, que tengan la disponibilidad de asistir a las jornadas educativas que se
impartiran en el Hospital Nacional “Nuestra Sefiora de Fatima”, Cojutepeque,

durante el afo 2019.
4.3. JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA

En las instalaciones del Hospital Nacional “Nuestra Sefora de Fatima”,
Cojutepeque, en el area de pediatria la demanda de pacientes ingresados en
estado de desnutricion es numerosa, lo cual es rol de Trabajo Social orientar,
educar, concientizar y facilitar procesos que contribuyan a una mejora.
Mediante la investigacion se reflejan los diversos factores que ocasionan este
malestar en niflos/as de 0 meses 6 afos de vida, lo alarmante es que las
madres de estos perciben este estado de salud de forma naturalizada, lo cual
recaen en un gran error olvidando que es un derecho del nifio/a. Ante esto se
pretende buscar una solucion a corto, mediano y largo plazo para dar respuesta

a dicha problematica.

4.3.1 IMPORTANCIA

La importancia de presentar la propuesta de proyecto a la institucion antes
mencionada, es brindar un temario con cuatro componentes tales como:

Importancia de Control Materno Infantil, Lactancia materna, Educacion
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Alimentaria y las Enfermedades comunes en los infantes, la cual dichos
componentes nacen de los diferentes hallazgos encontrados en la investigacion
cualitativa, siendo esta una alternativa de atencidbn para erradicar la
problematica de desnutricion, pues dentro de los hallazgos algunas madres
expresaron no haber recibido informacion necesaria sobre su estado de salud.
Por tal razén surge la necesidad de crear dicho temario que contenga
informacion para orientar y educar a los pacientes de las diferentes areas:
consulta externa, médico residente, emergencias y hospitalizacion pediatrica; y
familiares de estos, la cual esta contara con un afio de duracién, se
implementara mediante jornadas educativas, impartidas por: Jefe de
enfermeria, apoyo del Concejo Nacional de la Nifiez y Adolescencia (CONNA),
Jefa de Area de Trabajo Social Licda. Maria Cecilia Flores, Médico Pediatra
Dra. Guadalupe Orellana, Fundacién Vinculo de Amor, para contribuir a la
prevencion de la problematica.

4.3.2. RELEVANCIA

Los casos de desnutricion en nifios/as de 0 meses - 6 afios tienen un impacto
en la sociedad, siendo esta una etapa de la vida muy importante para el
desarrollo cognitivo y una vida sana, lo cual se pretende que con la
implementacion de esta propuesta disminuyan los indices de esta problematica;
el proyecto es relevante, Institucion se encuentra en un segundo nivel, teniendo

una gran demanda por ser meramente publica.
4.3.3. FACTIBILIDAD

La realizacion de esta propuesta es factible de realizar, puesto que el area de
Trabajo Social no cuenta con un temario especifico para la prevencion de dicha
problematica, es por ello que resulta factible que se cree el proyecto: “PLAN
ESTRATEGICO ANTE LAS NUEVAS PRACTICAS DE PREVENCION’. Esta

propuesta contribuird a la educacion preventiva, lo cual se pretenden tomar
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acciones que contribuyan a la disminucion del riesgo de desnutricion en los
nifios/as que estén diagnosticados a padecer o que ya hayan padecido esta
enfermedad de igual manera a medres que se encuentren en estado de
embarazo, potenciando un mejor desarrollo mediante la intervencion de Trabajo

Social.
4.3.4. APORTES

La propuesta serd de gran aporte para la institucion, donde se brindaran los
materiales adecuados con la informacion necesaria sobre la desnutricién, lo
cual se pretende que los/las profesionales encargados anteriormente
mencionados para que informen de manera directa a madres que se
encuentren en estado de embarazo por medio de jornadas educativas,
sensibilizacion y puedan dar una atencion completa. Esto con el apoyo del
comité de ética e investigacion, quien es el encargado de evaluar la propuesta,

para que se lleve a cabo y velar por el bienestar de pacientes.

4.4 OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS
4.4.1. OBJETIVO GENERAL

Proponer estrategias de intervencion tomando como accién principal, el
desarrollo de jornadas educativas dirigidas a mujeres en estado de embarazo,
del Hospital Nacional “Nuestra Senora de Fatima”, Cojutepeque, en cuanto a la

tematica de alimentacion nutricional.
4.4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

+ Contar con un temario como base para las intervenciones a realizar en

cuanto a los componentes a desarrollar en cada jornada.
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% Presentar en primera instancia a los/as referentes institucionales director
la propuesta de proyecto elaborada por las estudiantes egresadas de la

Licenciatura en Trabajo Social de Universidad de El Salvador.

% Sensibilizar a mujeres en estado de gestacion sobre una alimentacion
saludable y dar a conocer las casusas que conlleva la desnutricién

infantil.
4.5. GESTION Y ADMINISTRACION DEL PROYECTO

Para dar inicio a la ejecucion del proyecto el mecanismo principal para la
gestion del mismo sera el Hospital Nacional “Nuestra Sefiora de Fatima”,
Cojutepeque, llevando a cabo el proceso de investigacién, en el cual se
realizaron 10 entrevistas en profundidad a madres de los nifios/as en estado de
desnutricién; muchas de estas revelaron que en ningln momento presenciaron
charlas sobre la alimentacion saludable o la desnutricién infantil, a partir de este
y otros hallazgos relevantes se elaboré la propuesta de proyecto titulada: PLAN
ESTRATEGICO ANTE LAS NUEVAS PRACTICAS DE PREVENCION.

En primeras instancias se hara la presentacion de la propuesta del proyecto,
ante los referentes institucionales, en presente del director Dr. Joaquin Molina
Cornejo, al Comité de Etica e Investigacion, Licenciada Maria Cecilia Flores jefa
del servicio de Trabajo Social, Licenciada Maribel del Carmen de Alvarado jefa
del servicio y orientacién ante la atencion a mujeres en estado de embarazo,
Dra. Guadalupe Orellana médico Pediatra de la Institucion, estableciendo un dia
en el que se pueda hacer la ilustracion de esta, teniendo la opinion y sugerencia

de los miembros se haran las posibles modificaciones.

Se considera de suma importancia que la administracion de este proyecto se
mantenga a cargo de las profesionales en Trabajo Social, pues el contenido de

la propuesta se centra en la intervencién que las profesionales, llevado a cabo
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con la poblacion asistente en cada una de las Jornada. Cabe mencionar que el
material a utilizar para impartir sera elaborado por las estudiantes encargadas
de la investigacion, se hara la elaboracion del temario, un cuadernillo ilustrado
para hacer mas representativa la informacion y la elaboracion de al menos
cincuenta brochure, este material sera entregado el dia que se dara a conocer
la propuesta ante dichos referentes. Dejando también a libertad a cada uno de
los ejecutores responsables la metodologia y estrategias para su

implementacion.
4.6. PRESUPUESTO PARA EJECUTAR EL PROYECTO

Para la construccién del proyecto se valoré una inversion de recursos humanos,

materiales, tecnoldgicos, y financiero, facilitando la ejecucion del proyecto.
4.6.1. RECURSOS HUMANOS

Para la realizacién de este, se contara con el apoyo de la Licenciada Maria
Cecilia Flores perteneciente al are de Trabajo Social, Dra. Guadalupe Orellana,
meédico Pediatra de la institucidn, Licenciada Mabel Guillen jefa del servicio de
Enfermeria que especificamente brinda atencion a mujeres embarazadas y

referentes institucionales externos.

4.6.2. RECURSOS MATERIALES Y EQUIPO

Para el desarrollo de las actividades se requiere de una rotafolio de acuerdo a
la tematica que permita una mejor comprension a la poblacion directa, ademas
los brochure para una mejor comprension y recordatorio de las orientaciones
brindadas. Pero sobre todo un Temario el cual sera contendra los diferentes

componentes que seran el centro de la jornada.

Dichos recursos seran de gran utilidad para la organizacion, ejecucion y control

de la Propuesta, siendo utilizado para el desarrollo de las jornadas educativas.
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4.6.3. RECURSOS FINANCIERO

El siguiente presupuesto es un estimado de la inversion que requiere la
ejecucion del proyecto; este esta sujeto a cambios segun considere conveniente

el ente ejecutor y segun sean las situaciones que surjan durante la
implementacion.
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VALOR VALOR TOTAL

CANTIDAD UNIDAD DESCRPCION UNITARIO  TOTAL SUBTOTAL GENERAL

RECURSO HUMANO

Docente Asesor y facilitadores de proceso de grado

Hospltal Estudiantes Egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social en
Nacional
“Nuestra Proceso de Gradg. _ ) .
12 Sefiora Director del Hospital Nacional “Nuestra Sefiora de Fatima”,
de Cojutepeque
... _» Profesionales en Trabajo Social de la instituciéon
Fatima " b L
Comité de Etica e Investigacion
EQUIPO TECNOLOGICO
Media (L:Jc?r(r)lgjtadora
5 hora por (Digitacion e $0.65 $3.25 $3.25
semana
Internet)
Impresora,
45 c/u (Impresiones $0.10 $4.50 $4.50
)
50 cu  Fotocopias $0.03  $1.50 $1.50 107.25
1 c/u Anillados $3 $3.00 $3.00
50 Brochure $0.60 $30.00 $30.00
1 c/u Rotafolio $65.00 $65.00
MATERIALES
2 Folders $0.15 $0.30 $0.90
2 clu Fasteners $0.10 $0.20 $0.60 oo
Paginas de i
15 clu color $0.08 $1.20 $1.20
OTROS
$5.00
. Transporte y L
5 dias clu alimentacion diarios $15.00 $75.00 75.00
c/u
TOTAL $185.95

FUENTE: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social, para la elaboracién de propuesta de la
investigacion de Intervencion Profesional de Trabajador/a Social en la recuperacion de nifios/as en estado de Desnutricién del Hospital
Nacional “Nuestra Sefiora de Fatima” Cojutepeque, 2018.
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4.7. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Con el objetivo de medir los alcances del proyecto este debera de ser
monitoreados por medio de los controles estadisticos que cada involucrado en
ejecutar la propuesta lleve a cabo, esto permitira obtener un panorama de la

poblacién intervenida en cada jornada educativa.

Considerando que el proyecto debe obtener un impacto en mujeres en estado
de embarazo, asi como también en los nifios/as, se debera coordinar con el
equipo ejecutor el desarrollo de las tematicas en cada jornada, tomando como
objetivo discutir la propuesta, y si fuese necesario realizar modificaciones para

el éxito de esta, siempre y cuando este en una aprobacién unanime.

De la misma manera, se realizard una evaluacion al finalizar el plan de trabajo
dando respuesta a los componentes de efectividad, factibilidad que se han visto
durante el periodo de doce meses consecutivos, sin olvidar medir objetivamente

la reduccién de ingresos en el area de hospitalizacién pediatrica.

En esta se verificaran las diferentes reacciones positivas y negativas de la
implementacion del proceso de jornadas educativas, pero sobretodo las
posibles modificaciones o nuevas ideas de elaboracion para la creacion de

nuevos espacios de intervencion.

Cabe mencionar que las jornadas se llevaran a cabo cada tres meses, por lo
gue se tomara en cuenta el porcentaje alcanzado de ejecucion de cada actor
involucrado en la implementacion de este proyecto. Esto tomado en la

evaluacion final.
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4.8.

MARCO LOGICO

MATRIZ DE MARCO LOGICO DE LA PROPUESTA DE PROYECTO SOBRE PLAN ESTRATEGICO ANTE LAS
NUEVAS PRACTICAS DE PREVENCION.

RESUMEN DE OBJETIVOS/
ACTIVIDADES

FIN
Reducir los ingresos de
desnutricion infantil
mediante la intervencion de

los/as referentes
institucionales en el
Hospital Nacional "Nuestra
Sefiora de Fatima’,
Cojutepeque

PROPOSITO
Educar a las familias

salvadorefias ante un buen
desarrollo infantil, logrando
ser agentes productivos
inmersos en una sociedad,
territorio y pais.

RESULTADOS

1. Interés y ejecucion de los
y las involucrados para el
éxito del proyecto

2. Fortalecimiento ante la
intervencion
institucional.

3. Concientizacién a la
poblacion de Mujeres en
estado de embarazo ante
la importancia del

INDICADORES
VERIFICABLES
OBJETIVAMENTE.

Disminuir a un 90% los
ingresos de desnutricién en
nifos y nifas menores de 0-6
anos de edad mediante una
toma de conciencia sobre una
alimentacion nutricional.

Que el 90% de la poblacién
beneficiaria reciba cada uno
de las Jornadas Educativas
fomentando la importancia de
los controles médicos,
lactancia materna,
alimentacion Complementaria
para el buen vivir.

Implementar con un 90% la
eficiencia y eficacia de
estrategias de intervencion,
con la finalidad de orientar,

educar y transformar la
realidad de las familias
salvadorefas.

. Control

FUENTES O MEDIOS DE
VERIFICACION

Durante el tiempo de ejecucion del
proyecto

mediante los informes

estadisticos hospitalarios, los ingresos
de nifos/as reflejen una reduccién
considerablemente.

. El cumplimiento de jornadas

educativas en las areas asignadas.

. Utilizacién de material didactico
. Controles

estadisticos por la
implementacion de cada jornada

de asistencia para las
pacientes que han recibido Ilas
diferentes jornadas

. Verificacion en cuanto a peso y talla

en los respectivos controles de
materno infantil

. Encuestas y entrevistas para la

medicién del impacto

. Aumento en la asistencia ante los

controles de niflo sano

. Disminucién de morbilidad en casos

infantiles

SUPUESTAS PREMISAS
IMPORTANTES

Que la poblacion de padres de

familia implemente las buenas
practicas nutricionales para el
desarrollo del infante.

Que los/as profesionales
responsables de la ejecucion se
comprometan de la mejor manera
a un cumplimiento estratégico de
Jornadas Educativas.

Contar con la disponibilidad y
motivacion de los involucrados
para la implementacion de la
propuesta.

Disposicion de gestionar vy
salvaguardar las diferentes
herramientas que se necesitaran
para brindar intervencion en cada
una de las jornadas educativas.
Tanto los beneficiarios como
involucrados en su ejecucion
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desarrollo infantil

. Compromiso de cada
uno de las madres de
familia a la importancia
de adquirir el control
infantil en su totalidad

ACTIVIDADES
Presentacion y
aprobacién de propuesta.
por las entidades
institucionales del
Hospital.

Profundizacién mediante
los métodos de

intervencion la labor de
Trabajo Social ante cada
uno de los pacientes.
. Sistematizacién de la
atencion generando la
toma de conciencia en la
poblacion beneficiaria.
. Priorizar las actividades
asignadas en cada uno
de los servicios
responsables ejecutores
del proyecto.

Ejecutar a un 100% Ila
propuesta de proyecto, sujeta

a lineas de cambios o
modificacion si  este fuera
necesario. Logrando
involucrara todo el equipo
profesional, para el proceso de
mejora, prevencion y

tratamiento.

Ejecucion de propuestas de proyecto
en tiempos y espacios asignados.
Utilizacién de herramientas
necesarias para el abordaje de
jornadas educativas.

Elaboracion de informes y
seguimiento por casos atendidos
Control estadisticos trimestral por
jornada.

fomenten las nuevas practicas
alimenticias.

Que las autoridades
institucionales se comprometan al
desarrollo del proyecto.

Que los y las profesionales
responsables en su ejecucién se
actualicen o fortalezcan sobre las
técnicas y métodos de
intervencion individual, y familiar
para la ejecucién del proyecto.

FUENTE: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social, para la elaboraciéon de propuesta de la investigacion de Intervencion Profesional de Trabajador/a Social en
la recuperacion de nifios/as en estado de Desnutricion del Hospital Nacional “Nuestra Sefiora de Fatima” Cojutepeque, 2018.
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4.9. RECOMENDACIONES.

Se sugiere con base a la experiencia adquirida en la ejecucion de la
investigacién Intervencion Profesional de Trabajador/a Social en la recuperacion
de nifios/as en estado de Desnutricion del Hospital Nacional “Nuestra Senora
de Fatima” Cojutepeque, 2018, y desde la perspectiva de las estudiantes

ejecutoras del estudio se detallan las siguientes recomendaciones:

Es de suma importancia que cada uno de los profesionales responsables de su
ejecucion es decir area de Enfermeria, Trabajo Social, Pediatria referentes
institucionales, imparta las diferentes Jornadas Educativas de acuerdo a los
componentes establecidos, brindando la informacidn necesaria sobre la

desnutricion, consecuencias y riesgos que esta presenta.

De la misma manera concientizar a la poblacion para que proporcionen una
alimentacion adecuada a los/as nifios y nifias, los beneficios que conlleva la
asistencia de todos los Controles Materno Infantil, la importancia de la Lactancia
Materna exclusiva de 0 a 6 meses de vida, para garantizar a sus hijos/as un

completo desarrollo y formacién del sistema inmunologico.

Es necesario que los/as profesionales encargados de su ejecucion se
comprometan para llevar con éxito a este proyecto, dando una intervencion
adecuada a esta problematica, con la finalidad de transformar una realidad

observada en cada uno de los hallazgos.
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES
“Lic. Gerardo Iraheta Rosales”

Universidad de El Salvador
Roaciin £ Cekoilact fint o conlistes

ENTREVISTA A PROFUNDIDAD DIRIGIDA A INFORMANTES CLAVES
Fecha: Hora de inicio: Hora de finalizacion:
DATOS DEL PACIENTE EN ESTADO DE DESNUTRICION

N° de paciente: Edad: Sexo:
Nombre de entrevistadora:

DATOS DEL RESPONSABLE

N° del informante responsable Edad Sexo

Estado familiar

OBJETIVO: Conocer a través de los informantes claves el proceso de intervencion que realizan los/as
Trabajadores Sociales en la recuperacion de nifios/as en estado de desnutricién del Hospital Nacional
“Nuestra Sefiora de Fatima”, Cojutepeque 2018.

ASPECTOS EXTERNO
1. ¢Qué entiende por familia?

¢ Quiénes conforman su nucleo familiar?

¢,Qué miembros de la familia aportan econémicamente?

¢ Cémo define la Desnutricion?

¢ Qué rasgos fisicos cree que presenta un nifio/a en Desnutricion?

¢, Qué entiende usted por salud?

¢su nifio/a fue diagnosticado con Destruicion al momento de nacer o en qué momento adquirié

dicho estado de salud?

En el desarrollo de su embarazo o estado de lactancia ¢se informé mediante los cuidados,

alimentacion y afecto que requiere para el completo bienestar del infante?

9. ¢considera que el comer saludable implica un gasto extra en su bolsillo?

10. ¢Para usted que es una alimentacion saludable?

11. ;De qué manera incentiva al infante a ingerir los alimentos segun la tabla nutricional de acuerdo
ala edad?

12. ¢Cuéles son los alimentos que generalmente compra para su consumo?

13. ¢Cuanto tiempo invierte en la preparacion de los alimentos para el infante?

Nooghkwd

«

ASPECTOS INTERNOS

14. ¢Ha recibido charlas informativas sobre la nutricion adecuada para sus nifios/as?

15. ¢hasta el momento, ha recibido todos los controles necesarios y si en cada uno de estos le fue
brindada la informacion adecuada para el desarrollo de su infante?

16. ¢Cuanto tiempo ha permanecido ingresado/a?

17. ¢Qué sabe usted de la palabra intervenciéon?

18. ¢Qué personal técnico ha intervenido en la atencién durante su estadia?

19. ¢Qué aportes le ha brindado el o la profesional en Trabajador Social para la mejora de su nifio/a?

20. ¢Considera usted que la orientacion brindada por el o la Trabajadora Social deberia ser reforzada
con nuevas estrategias para su entendimiento, o se encuentra usted satisfecha/o con la
informacioén brindada?

21. ¢sabe usted de las consecuencias que trae consigo el no estar en la disposicién para contribuir a
la mejora de su nifio/a?
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BITACORA DE CAMPO
LUGAR:
RESPONSABLE:
HORA ACTIVIDAD OBJETIVO OBSERVACIONES

FUENTE: Elaborado por estudiantes egresados de la Licenciatura en Licenciatura de Trabajo Social, para la recoleccién de informacién sobreintervencion Profesional de
Trabajador/a Social en la recuperacion de nifios/as en estado de Desnutricion: del Hospital Nacional “Nuestra Sefiora de Fatima” Cojutepeque, 2018.

AREA DE:




CUADRO RESUMEN DE ENTREVISTA SEGUN CASOS Y CATEGORIAS

VILETAS Y

GENERALIDADES

“MI NINO ES PREMATURO”

DATOS DEL PACIENTE
Edad: 1 afio

Sexo: Masculino

DATOS DEL RESPONSABLE
Edad: 22 afios

Sexo: Femenino

Estado familiar: Soltera

“NUESTRA SENORA DE FATIMA” COJUTEPEQUE, 2018

FAMILIA

CATEGORIAS PARA EL ANALISIS

DESNUTRICION
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INTERVENCION

“Son el grupo de
personas que
comparten en una

“Salud para mi es
no presentar
ningin malestar en

"Es cuando el
nifno/a no se
alimenta bien, no
se ingieren los

nutrientes que
hacen ganar el
peso adecuado, de

“Bueno para mi es
gue me a tiendan y
me vengan a dar
informacion de

N de integrantes del grupo misma casa’ el cuerpo” mi nifio, de mi nifio cualquier cosa”
familiar: 8 miembros yo me di cuenta
Ocupacioén: Ama de casa hasta que lo llevé a
Nivel académico: 3° .
grado(educacion basica) la Unidad de
Salud”
“UNA MADRE ALTERADA”
DATOS DEL PACIENTE )
Edad: 6 afios Puede ser falta de
Sexo: Femenino i i -
DATOS DEL RESPONSABLE ) “Es sentirse bien, vitaminas y yo note _Es cuar_19|o le dan
Edad: 38 afios Son todas las . - que estaba informacion acerca
: , , uno tiene animos .
Sexo: Femenino personas que viven o o los que desnutrida porque de algo, nos
Estado familiar: Soltera en un hogar’ P 9Y€ |a Dr. me dijo que explican que hay
N de integrantes del grupo haceres del hogar
familiar: 4 miembros estaba falta de que hacer
Ocupacion: Agricultora quuidos"
Nivel académico: 6° grado
(educacion bésica)
"NO SABIA QUE MI NINO « L. . . "Para mi la “Es que me digan el
ESTABA DE%NUTRIDO" La que esta "Es sentirse bien, . q 9 .
. desnutricién es estado en que mi
DATOS DEL PACIENTE conformada por es no sentir - e
Edad: 1 afios, 1 mes cuando un nifio nifio se encuentra

Sexo: Masculino

padres e hijos”

sintomas de nada”

esta muy delgado,

para que se
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DATOS DEL RESPONSABLE
Edad: 29 afios

Sexo: Femenino

Estado familiar: Acompafiada
N de integrantes del grupo
familiar: 4 miembros
Ocupacion: Comerciante

Nivel académico: 6° grado
(educacién basica)

falto de vitaminas y
tiene defensas
bajas”

mejore.”

“EL ATODO LE HACE
ENTRADA”

DATOS DEL PACIENTE
Edad: 1 afio

Sexo: Masculino

DATOS DEL RESPONSABLE
Edad: 26 afios

Sexo: Femenino

Estado familiar: Soltera

N de integrantes del grupo
familiar: 5 miembros
Ocupacion: Comerciante
Nivel académico: 8° grado
(educacién basica)

‘mmm... para mi
este Es un grupo
de personas
unidas por la

misma sangre”

"Es que una
persona se sienta
completamente

bien, con animos
por que una
persona enferma

no tiene accion de
nada’

“falta de alimentos,
que a los
niRos...mmm que
los nifilos casi no
les gusta comer
mucho”

mmm pues no se
quiz4, Es cuando
alguien interviene
para ayudar a una
persona o0 cuando
me interrumpen”

“ME INFECTE DEL VIRUS DEL
PAPILOMA HUMANO, Y NO ME
DIJERON QUE DEBIA SALIR
EMBARAZADA"

DATOS DEL PACIENTE
Edad: 1 afios y 23 dias

Sexo: Femenino

DATOS DEL RESPONSABLE
Edad: 35 afios

Sexo: Femenino

Estado familiar: Acompafiada
N de integrantes del grupo
familiar: 3 miembros
Ocupacion: Ama de casa
Nivel académico  5° grado
(educacion basica)

"bueno para mi la
familia es el grupo
de personas que
vive con uno, mmm
pues si solo las
gue estan con uno
ahi conviviendo”

“este... yo creo que
la salud es algo
bien importante es

uno de los
principales
derechos que

tenemos y también
es estar bien y no
sentirse  enfermo
de nada”

‘La desnutricion...
mmm bueno si...es
cuando estan bajos
de peso y se les
nota porque estan
muy delgaditos”

‘Bueno no me sé
asi un concepto asi
claro, pero si sé
gue es la atencién
que nos dan los
profesionales de

aqui del hospital
como Trabajo
Social, que ellas
nos viene a
informar y orientar
sobre la
enfermedad de

nuestros hijos”

“GANO $5.00 AL DIA CON LA
VENTA DE 500 TABACOS”

‘Es el
persona

grupo de
que lo

“‘Eso es que todo
nuestro cuerpo

“Haaa... la
desnutricién es la

‘Es cuando la
Trabajadora Social
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DATOS DEL PACIENTE
Edad: 1 afio

Sexo: Masculino

DATOS DEL RESPONSABLE
Edad: 23 afios

Sexo: Femenino

Estado familiar: Soltera

N de integrantes del grupo
familiar: 7 miembros
Ocupacion: Elaboracién de tabaco
Nivel académico: 4° grado
(educacién basica)

poya a uno, familia
es con la que uno
vive”

esta bien, libre de
enfermedades”

falta de alimentos
gue nutren a los
nifios, y eso hace
que se pongan
pechitos”

nos llega a informar
de que es lo que
debemos hacer
para recuperar a
nuestros ninos”

“MI NINO YA CAMINARA )
PEROPOR LA DESNUTRICION
SEVERA DEJO EL IMPULSO”

DATOS DEL PACIENTE

"Es sentirse bien y
poder hacer
muchas cosas sin
que el cuerpo lo

‘mmm es que no
tiene defensas,
que la desnutricion
no engorda nada,
€so es una

p ‘no sabria decir .- : ” mmm... no se tal
Edad: 1 afio . impida, que tienen enfermedad grave g
Sexo: Masculino cOMOo va, mmm no . =" Lo Hien los en gue mi nifo ha VEZ  Seria Cuando
DATOS DEL RESPONSABLE sé si sera tener a dok : q alguien llega a
Edad: 17 afios . niflos, no tienen recaido que lo . .
Sexo: Femenino todos mis interrumpir algo,

>nino . que estar puede conllevar .
Estado familiar: Viuda hermanos, a mi f h | para informarle de
N de integrantes del grupo madre. mi padre” eniermos. 3 asta la muerte y algo”
familiar: 12 miembros _ ’ mmm.. para mi un se puede ver
Ocupacién: Empleada en negocio nifio gordito estd cuando los nifios
de venta de licuados "
Nivel académico: 4° grado saludable se ponen
(educacion basica) demasiado

delgados”
RS Oa A CON POCOS “Es que esta "Un nifio pechito,
unidad, que estén “Es eso el estar sin que no se levante. "Es cuando me
DATOS DEL PACIENTE bien de salud los enfermedades, ver No come, tiene eso explica coémo debo
gdadisﬂaﬁosl, bichos, que tengan asi a los nifios que de desnutricion. EI de  hacer, que
. n - 7 . . . .

TS ol Re mama y papa Yy jueguen, gorditos mio en ocasiones cosas debe de

DATOS DEL RESPONSABLE
Edad: 25 afios

Sexo: Femenino

Estado familiar: Casada

N de integrantes del grupo

gue los hijos estén
siempre ahi con

uno

que eso es estar
saludable”

no logra comer los
suficientes
nutrientes para que

hacer y que no, asi
hablando con ella”
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familiar: 5 miembros
Ocupacion: Ama de casa
Nivel académico: Ninguno

engorde un poquito
y por eso se
ingresa un poco
seguido”

“CUANDO YO BANABA A MI
BEBE LE MIRABA HASTA
COSTILLITAS DE DELGADO
QUE ESTABA™

DATOS DEL PACIENTE
Edad: 7 meses

Sexo: Masculino

“Es cuando
primeramente debe

“Es estar bien, que

“Mmm bueno... eso
es cuando los

DATOS DEL RESPONSABLE de haber un hogar . nifios no aumentan “Es ayudar a
9 Edad: 40 afios 98" el cuerpo no sienta : YU
: . es donde este la . . de peso y no tiene alguien mas
Sexo: Femenino | d ninguna dolama | .
Estado familiar: Casada madr_.e, €l padre y 0s nutrientes que
N de integrantes del grupo los hijos” necesitan”
familiar: 5 miembros
Ocupaciéon: Comerciante
Nivel académico: 7° grado
(educacion bésica)
“TRATO DE COCINAR LO QUE
MAS LE GUSTA COMER A EL” « . "Es cuando los
Yo vide que -
estaba demasiado "OS NO son
DATOS DEL PACIENTE Es la que esta en . alimentados bien, .. -
Edad: 1 afio y 10 meses : : delgadito, un poco Es recibir de
Sexo: Masculino mi  propia casa, . 41 no les damos .
DATOS DEL RESPONSABLE . asi como palido, no _ alguien la ayuda
| como mis padres 'y . . alimentos que los : .
10 Edad: 26 afios jugaba, y pensé en para salir de algun

Sexo: Femenino

Estado familiar: Acompafiada
N de integrantes del grupo
familiar: 9 miembros
Ocupacion: Ama de casa
Nivel académico 6° grado
(educacion bésica)

mis hijos, familia es
la que lleva la
misma sangre”

llevarlo a consulta,
pero ya casi iba a
tener la cita del
control”

fortalezca, sino que

les damos solo
comida sin
nutrientes ni
vitaminas™

problema, y asi nos
orientar”

FUENTE: Elaborado por estudiantes egresados de la Licenciatura en Licenciatura de Trabajo Social, para la investigacion sobre Intervencién Profesional de Trabajador/a Social en la

recuperacion de nifios/as en estado de Desnutricion: del Hospital Nacional “Nuestra Sefiora de Fatima” Cojutepeque, 2018, con base a las entrevistas realizadas en el proceso de
investigacion. Julio 2018.
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EVIDENCIAS DE INVESTIGACION

FUENTE: fotografia tomada por estudiantes en proceso de grado de la Licenciatura en Trabajo Social, en el area de
hospitalizacién pediatrica del Hospital Nacional “Nuestra Sefiora de Fatima”, Cojutepeque, 17 de julio de 2018.

FUENTE: fotografia tomada por estudiantes en proceso de grado de la Licenciatura en Trabajo Social en el servicio de
hospitalizacién pediatrica del Hospital Nacional “Nuestra Sefiora de Fatima”, Cojutepeque, Cuscatlan, 5 de septiembre
de 2018.
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INTRODUCCION
En el presente Plan de Proceso de Grado, que ha sido elaborado por un grupo
de tres estudiantes egresadas de la Escuela de Ciencias Sociales “Licenciado
Gerardo Iraheta Rosales”, en la Facultad de Ciencias y Humanidades, de la
Universidad de el Salvador, inscritas en el proceso de grado del ciclo I-II del afo
2018, como uno de los requisitos del “Reglamento General de Procesos de
Graduaciéon de la Universidad de ElI Salvador” para optar al grado de

Licenciadas en Trabajo Social.

Titulado como Plan de Trabajo en Proceso de Grado el tema-problema:
“Intervencion profesional del Trabajador/a Social en la recuperacion de nifios/as
en estado de desnutricion”, ingresados en servicio de pediatria del Hospital
Nacional “Nuestra Sefiora de Fatima”, (Cojutepeque, 2018), donde se
organizara estratégicamente cada una de las actividades que se realizaran

durante el proceso investigativo.

Este plan de trabajo tiene como propdsito estructurar de madera estratégica
cada una de las actividades de acuerdo a los objetivos plasmados que se
ejecutaran durante el periodo de investigacion, persiguiendo asi como objetivo
general la realizacion de una investigacion a través del método inductivo de tipo

cualitativo en el proceso de intervencion del profesional en Trabajo Social.

La importancia de esta planificacibn como instrumento técnico—administrativo
gue guia el proceso de grado sobre la tematica seleccionada es tener un control
segun los elementos que guiaran el éxito del estudio es decir por medio de una

metodologia y objetivos alcanzables.

Por consecuente, segun lo antes mencionado el contenido de este plan
presenta los siguientes puntos: la descripcibn del proceso de grado
determinando la organizacion y administracion que realizara cada uno de los

investigadores, guiados por un objetivo generas y tres especificos que
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pretenden abordar la problematica de la recuperacion de nifios/as en estado de
desnutricion con un método cualitativo, permitiendo su alcance por medios

metas y actividades estratégicas.

Se presenta también las Politicas Institucionales y de Grupo en el cual se
regiran durante el proceso de Investigacion, asi como también los diferentes
Recursos Humanos, Materiales, Financiero y Tiempo para el alcance y éxito de
cada una de las actividades, lo que se permite finalizar con los Mecanismos de
Control-Evaluacion de acuerdo a las respectivas fases del proceso de grado y
los respectivos Anexos puestos para la orientacion de acuerdo a fechas,
presupuesto, evaluaciones respectivas y reglamento interno que haran posible

la investigacion.

La metodologia utilizada para la elaboracién del presente documento es basada
en el Instructivo del Plan de Trabajo de Investigacion en el Proceso de Grado
2018, donde se contara con una metodologia manera inductiva de tipo
cualitativo por el autor José Ignacio Ruiz Olabuenga para la ejecucion de las

herramientas y técnicas de investigacion.
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1.
DESCRIPCION DEL PROCESO DE GRADO
1.1.ORGANIZACION Y REQUISITOS.
1.1.1. Las actividades a planificar estan sujetas al Reglamento de la
Gestion Académica de la Universidad de El Salvador
Cada equipo de trabajo se conformard por afinidad, estos se organizaran y
seleccionaran una problematica de interés para la investigacion; las cuales
trabajan en las etapas de planificacion, ejecucion, exposicion y defensa del

informe final.

Para hacer posible la ejecucion de cada una de las etapas se llevara a cabo la
elaboracion de los documentos: Perfil de Investigacién, Plan de Trabajo,
Protocolo de Investigacion e Informe Final. Dichos documentos son

fundamentales para la aprobacion de grado.

1.1.2. Derechos y deberes de los y las estudiantes
De acuerdo al articulo 192 del Reglamento de la Gestion Académico
Administrativo de la Universidad de EI Salvador “los y las Estudiantes que
cumplan los requisitos establecidos en los planes y programas de estudios
vigentes de la carrera, se inscribirian para desarrollar su proceso de graduacion
en la Administracion Académica respectiva, mediante el sistema académico que
la Junta Directiva establezca previamente”. Cada subgrupo de estudiantes

tendra la asignacion de un Docente Asesor/a

Ademas el estudiante no debe abandonar o dejar de asistir al proceso al cual se
ha sometido, a menos que su justificacion sea comprobada, también debera
cumplir con los siguientes requisitos: Contar con la Carta de Egresado/a,
inscripcion del proceso de grado, pago de matricula y cuotas en el periodo

establecido.
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1.1.3. Funciones que tendran los y las estudiantes durante el proceso de
grado, son las siguientes:

Las y los estudiantes seran responsable durante toda la investigacion de

cumplir y ejecutar los lineamientos establecidos por las autoridades, teniendo su

funcion principal de aplicar el método inductivo cualitativo con el objeto de

indagar sobre cada una de las probleméticas especificas que se generan a raiz

de los ejes establecidos de Educacion, Violencia y Familia, con el fin de conocer

la situacion actual y los factores que la originan.

Asi como la sistematizacion de toda la informacion recabada por medio de las
técnicas cualitativas como son la observacion, entrevista a profundidad, grupos
focales, entre otras técnicas. Toda informacién serd debidamente digitada e

interpretada por las y los estudiantes inscritos en el proceso.

1.1.4. Tiempo establecido en la planificacion

El estudio de grado esté establecido en el periodo de seis meses, comprendido
entre los meses de febrero a agosto del afio 2018.

1.2.PRODUCTOS DEL TRABAJO DE INVESTIGACION.

Dentro del proceso de grado de la Licenciatura en Trabajo Social de la Escuela
de Ciencias Sociales, se presentaran los siguientes documentos de acuerdo a

la metodologia seleccionada.

1.2.1. Reglamento interno: Es un instrumento de caracter normativo
estudiantil, regula la convivencia y la forma de trabajo en cuanto a
cumplimiento de objetivos.

1.2.2. Perfil del tema de investigacién: Describe la temética que se
pretende abordar de manera general y se presenta a Junta Directiva

para su posterior aprobacion.
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1.2.3. Plan de trabajo: La guia de las actividades y metas que
comprende el seminario de investigacion.

1.2.4. Protocolo de Investigacion: Detalla el proceso a seguir en la
investigacion, de acuerdo a la tematica seleccionada por los y las
estudiantes.

1.2.5. Informe Final: Es la unificacion de los documentos anteriormente
elaborados, también presenta los resultados encontrados durante la
investigacion.

1.3. ADMINISTRACION Y EVALUACION DEL PROCESO DE GRADO

El Reglamento de la Gestion Académica Administrativa de la Universidad de El
Salvador tiene la finalidad de normar y garantizar la calidad académica con los
siguientes participantes.

1.3.1. Docente asesor/a
Son propuestos a Junta Directiva por el Coordinador General de Procesos de
Graduacion y sus funciones son: examinar el trabajo de acuerdo a la naturaleza
de la tematica, con base a los objetivos junto con los y las estudiantes; realizar
observaciones necesarias a los documentos elaborados; asesorar, dar
seguimiento y evaluar cada etapa de la investigacion.

1.3.2. Coordinador General de los Procesos de Graduacion de la

Escuela de Ciencias Sociales

Encargado de supervisar el proceso de graduacion Licenciado Juan Francisco
Serarols Rodas, siendo el Coordinador General de los Procesos de Graduacion
de la Escuela de Ciencias Sociales, Facultad de Ciencias y Humanidades quien
tendra las funciones de proponer a los y las docentes asesores/as para el
proceso de grado y el control de actividades, revision de informe final.

1.3.3. Estudiante egresado/a
Dentro del grupo de investigacion de proceso de grado 2018, participan las 3
estudiantes egresadas de la carrera de Licenciatura en Trabajo Social. Este

grupo esta conformado por afinidad, investigaran una tematica, tomando
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comoejes centrales Educacion, Violencia Y Familia. La tematica irh encaminada
al eje central de familia.

1.3.4. Tribunal Calificador de Informe
Se contara con un Tribunal Calificador de Informe: el presentara los resultados
de la investigacion realizada, y serdn nombrados/as por la Junta Directiva, en el
que participardn comentaristas internos y externos de la Universidad de El
Salvador, quienes brindaran su opinién con relacién a la tematica, asi como

también evaluaran la defensa de la investigacion.

2.
OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS
2.1. OBJETIVO GENERAL
2.1.1. Investigar a través del método inductivo de tipo cualitativo en el
proceso de intervencion del profesional en Trabajo Social en la
mejora de nifios/as en estado de desnutricion del Hospital

Nacional “Nuestra Sefiora de Fatima”, Cojutepeque, 2018.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

2.2.1. Elaborar una planificacion mediante un estudio inductivo con la
finalidad de presentar ante el jurado un analisis interpretativo de
la intervencion profesional del Trabajador/a Social.

2.2.2. Indagar y desarrollar un estudio a través del método inductivo de
tipo cualitativo con el interés de analizar los factores primordiales
gue ocasionan la desnutricion en nifios/a de 0 — 6 afios de edad.

2.2.3. Disefar las diferentes estrategias de trabajo de campo conforme

a la investigacion a ejecutar mediante técnicas cualitativas.
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3.1.

3.
ACTIVIDADES Y METAS
ACTIVIDADES

3.1.1 Elecciény propuesta de perfil de tema.

3.1.2 Asesorias con el docente asesor, reuniones con coordinadores
generales de procesos de grado y reuniones como equipo de
trabajo.

3.1.3 Realizar gestiones y contactos con informantes claves, para
crear las mejores condiciones para la aplicacion de los
instrumentos.

3.1.4 Elaboracion del plan de trabajo y protocolo

3.1.5 Presentar a la Coordinacion General de Proceso de Graduacion
los documentos de planificacion: plan de trabajo y protocolo de
investigacion.

3.1.6 Aplicacién del instrumento para la recoleccién de la informacion.

3.1.7 Procesary analizar la informacién recolectada.

3.1.8 Construir los avances de los capitulos a partir de ordenar y
clasificar la informacién recolectada, utilizar el programa
WeftQDA, y categorizar los datos haciendo los analisis y
presentar la primera version de los resultados.

3.1.9 Redactar el documento del informe final con las observaciones

del tribunal, presentar los documentos a las instancias

establecidas y finalizar el proceso.

3.1.10 Exposicion y entrega de Informe Final a Docente Asesor.

3.1.11 Exposicion y defensa de Informe Final: Tribunal Calificador.

3.1.12 Incorporacién de observaciones del Tribunal a Informe Final.
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3.2. METAS
3.2.1 Presentar el perfil de investigacion del proceso de grado durante la
primera y segunda semana de febrero 2018.
3.2.2 Presentar al coordinador del proceso de grado, documentos de
planificacion: el plan de trabajo, protocolo de investigacién durante
el mes de abril y mayo afio 2018.

3.2.3 Contactar y socializar con informantes claves y con las
profesionales en trabajo social, utilizando las técnicas
seleccionadas durante junio, 2018.

3.2.4 Ejecucion de protocolo en el trabajo de campo y de avances de
capitulos durante mayo-junio de 2018.

3.2.5 Elaborar y entregar avances de los capitulos del informe de
investigacion en el periodo del junio a julio del afio 2018.

3.2.6 Revisar e incorporar las observaciones a los capitulos para
redaccion del informe final de investigacion, durante julio de
2018.

3.2.7 Presentar informe final de investigacién a coordinador general,
en el periodo de agosto del afio 2018.

3.2.8 Finalizar el proceso de grado en el mes la cuarta semana del

mes de agosto del afio de 2018.

4.
ESTRATEGIAS DE INVESTIGACION

4.1. ORGANIZACION DEL GRUPO DE INVESTIGACIONY ASESORIAS.

Mediante un acuerdo unanime se establecieron reuniones y asesorias con el
coordinador y docente asesor del proceso de grado, para la discusion,
orientacién, acuerdos de tematicas a tratar en la investigacion donde cabe
destacar que cada integrante del grupo debera responsabilizarse por la tarea

asignada en cada jornada, permitiendo alcanzar los objetivos trazados.
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4.2. ASESORIA PERMANENTE PARA EL PROCESO
Para el debido proceso y orientacion del proceso de grado se dividen dos
grupos, en donde cada equipo investigador contara con un asesor segun dicho
periodo establecido, el cual brindara los lineamientos y criterios requeridos a los
estudiantes en proceso de grado con la finalidad de elaborar con eficiencia cada
uno de los documentos para asi lograr ser entregados entregar .
Por lo tanto se plantea el acuerdo de las asesorias que se realizaran en
diferentes jornadas permanentes logrando comprender el desarrollo de cada
una de las actividades, materiales y sobretodo la factibilidad ante los procesos
de grado.

4.3. METODOLOGIA SELECCIONADA PARA EL ESTUDIO

Para la ejecucién de proceso de grado se ha tomado a seleccion el método
Inductivo de tipo cualitativo, basado en el autor José Ignacio Ruiz Olabuénaga,
con un enfoque Interaccionismo Simbdlico bajo la interpretacion del autor
Herbert Blumer permitiendo utilizar técnicas de interpretacion basadas en la
observacion no participante y la entrevista a profundidad.
Permitiendo asi conocer la intervencion de el/la Trabajador/a Social en el area
de salud ante la problematica de desnutricién infantil mediante experiencias y
situaciones de cada uno de los involucrados.

4.4. INVOLUCRAMIENTO CON SECTORES E INSTITUCIONES.
El estudio de intervencion profesional del Trabajador/a Social tomara como
participacion del sector infantil pacientes ingresados en el Hospital Nacional
“‘Nuestra Sefiora de Fatima” del municipio de Cojutepeque, departamento de
Cuscatlan.

45. CRITERIOS Y SELECCION DE LOS INFORMANTES CLAVES

Los y las informantes claves seran mediante la seleccion de 10 nifios y nifias.
Correspondientes a los criterios: nifilos y nifias actualmente ingresados en el

servicio de pediatria del Hospital Nacional “Nuestra Sefiora de Fatima”,
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Cojutepeque, con estado de desnutricion, entre el rango de 0 a 6 afios de edad,
que hayan recibido Intervencion del profesional en Trabajo Social.

4.6. VISITAS DE CAMPO A INSTITUCION

Como futuros profesionales en Trabajo Social se consider6 a bien segun
reglamento 10 fuentes primarias, del mismo modo se contard con el apoyo de
informantes colaterales en la intervencién de dicha &rea a trabajar.
El escenario del proceso investigativo se encuentra ubicado en el departamento
de Cuscatlan, municipio de Cojutepeque donde se encuentra inmerso el
Hospital Nacional “Nuestra Sefiora de Fatima”.

4.7. SEGUIMIENTO Y EVALUACION AL PROCESO INVESTIGADO

Debido al proceso de Investigacion, se vera a bien la realizacion de seminarios
con el objetivo de una orientacion y aclaracion de dudas para la propuestas de
tematicas a estudiar, asi como también la correcta formulacion de propuestas y
de acuerdo a la evaluacion que haga el tribunal calificador de estas, se podrian
mejorar para que luego cada equipo pueda presentarselas a instituciones
gubernamentales, no gubernamentales e internacionales que les interesen

previo a gestiones y exposiciones que se hagan.

4.8. ENTREGA DE DOCUMENTOS Y SOCIALIZACION DE LOS
RESULTADOS EN FECHAS PROGRAMADAS

Se presentara un informe final en el cual se dividiran en cuatro capitulos como
consecuencia al estudio de investigacion. Tomando en cuenta dicha etapa se
entregard un Plan de Trabajo y un Protocolo, el cual nos permita mediante una
planificacion estratégica obtener y visibilizar los resultados del proceso de

estudio y asi ser presentado al tribunal calificador para su evaluacion.
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5.
POLITICAS INSTITUCIONALES Y DE GRUPO DE INVESTIGACION

5.1. POLITICAS INSTITUCIONALES

5.1.1. La investigacion ser& orientada con base al Reglamento de la
Gestion Académica Administrativa de la Universidad de El
Salvador.

5.1.2. Se dara cumplimiento de la normativa de la Facultad de Ciencias
y Humanidades, la Administracién Académica y de la Escuela de
Ciencias Sociales.

5.1.3. Se presentara a las bibliotecas y Escuela de Ciencias Sociales

los ejemplares respectivos como producto de la investigacion.

5.2. POLITICAS DE GRUPO DE INVESTIGACION

5.2.1. Serresponsable a la hora de reunién de grupo.

5.2.2. Respetar la participacion y expresion de las ideas de las y los
compaferos.

5.2.3. Dar cumplimiento con la planificacion presentada en la Escuela
de Ciencias Sociales.

5.2.4. Asistir a las reuniones con el docente asesor asignado, en
nuestro caso con el Licenciado. José Raymundo Calderén
Moran.

5.2.5. Presentacion del documento final de la investigacion con las
observaciones incorporadas.

6.

RECURSOS HUMANOS, MATERIALES, FINANCIERO Y DE TIEMPO
Para la investigacién del tema—problema seleccionado, se considera importante
describir los recursos necesarios que se utilizaran durante todo el proceso de
grado, los cuales se detallan a continuacion por medio de categorias segun los

recursos siguientes: recurso humano, material, financiero, de tiempo y espacio.
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6.1. RECURSOS HUMANOS

Como estudiantes egresadas actualmente realizando su Proceso de Grado en
el Seminario de Investigacion de la licenciatura en Trabajo Social contando asi
con un grupo de tres personas, mediante la orientacion de un docente asesor
metodoldgico del proceso de investigacion, asignado por la Escuela de Ciencias
Sociales “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales” de la Universidad de El
Salvador, asi como también un coordinador general de los procesos de Grado
encargado de la supervision de cada uno de los procesos.

Contando también 10 informantes claves, cabe mencionar que la informacion a
obtener seré brindada por los tutores legales de cada uno de los menoresy 4
informantes colaterales encargados de la intervencién en la rama de Trabajo

Social.

6.2. RECURSOS MATERIALES

Para realizacion de la investigacion se utilizara medios fisicos y concretos que
hardn posible un mejor desempefio apostandole al alcance de los objetivos
como lo es papeleria: hojas de papel bond, para la impresién de documentos de
avance y documento fina, copias de los avances que se entregaran, paginas de
colores, pilots, lapiceros, folders, fastener, empastados y otros materiales que

seran utilizados para complementar el material de apoyo pedagdgico.

También dos computadoras para el procesamiento de la informacién recabada
sobre la investigacion, de la misma manera la utilizacion de un retroproyector

para la presentacion de exposiciones de los avances ante asesoras y asesores.

Dichos materiales se utilizaran para la elaboracion de los documentos de
planificacion, instrumentos para la recoleccion de informacion, avances de los
capitulos, y la redaccion de los documentos finales con los resultados de la

investigacion. (Véase Anexo N° 2 Presupuesto, pagina n° 143)
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6.3. RECURSOS FINANCIEROS
Sabiendo que son todos aquellos recursos de caracter econdmico que se
necesitan para operar administrativamente el financiamiento de estudio estara
proporcionado por los estudiantes ejecutores el proceso de grado. (Véase

anexo N° 2 presupuesto pagina n°® 143)

6.4. RECURSO TIEMPO
En base a la fases de planificacion, ejecucion y defensa de la investigacion el
tiempo en el que se realizara la investigacion sera durante el proceso
establecido por la Escuela de Ciencias Sociales y acordado por las y los
estudiantes, el cual constara de seis meses, a partir de la fecha de inscripcion
del proceso que comprende de febrero a agosto de 2018. (Véase anexo N°1
Cronograma, pagina n° 142).

7.
MECANISMOS DE CONTROL Y EVALUACION

Para la realizacion de la investigacion se plantean criterios de evaluacion, que
contribuyan al buen desarrollo del proceso de investigacion, de la Escuela de
Ciencias Sociales, en la Facultad de Ciencias y Humanidades, asi mismo se
evaluaran las actividades ejecutadas durante del proceso.

7.1. CONTROL

Para el control de las actividades se implementaran instrumentos para registrar
las actividades del sector a investigar:

7.1.1. Elaboracion de formato de asistencia a las reuniones
programadas con el grupo de seminarista con el cual se
evidenciard el trabajo realizado con las y los investigadores en el
proceso.

7.1.2. Se diseflara un formato de asistencia a las reuniones
programadas con la docente asesora para el desarrollo de la

investigacion.
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7.1.3.

7.1.4.

7.2.

Se utilizara un formato de co-evaluacion para calificar la
participacion en las jornadas de trabajo y socializaciones de la
investigacion.

Se realizara una evaluacion de todas las actividades del proceso

de grado.

EVALUACION SUMATIVA

Los criterios a tomar en cuenta para la evaluacion con respecto a las

actividades realizadas por las y los investigadores son:

7.2.1.

7.2.2.

7.2.3.

7.2.4.

7.2.5.

7.2.6.

7.2.7.

Asistencia y participacion en las actividades (10%).

Presentacion escrita del Plan de Trabajo y Protocolo (20%)
Ejecucion: exposiciones de temas o ponencias (10%).
Presentacion escrita de avances tres cada uno (5% con un total
de 15%).

Exposicion y defensa de avances tres cada uno (5% con un total
de 15%).

Documentos: exposicion y defensa, presentacion escrita del
informe final de investigacion (10%).

Exposicion y defensa del informe final de investigacion (20%)
Total 100%

Porcentaje asignado por las etapas de desarrollo de grado: (art. 203) y acuerdo

de Junta Directiva de la Facultad. (Véase Anexo 3, pagina n° 25)

ETAPA 1: PLANIFICACION, incluye items uno, dos y tres 30%

ETAPA 2: EJECUCION, incluye items tres, cuatro y cinco 40

ETAPA 3: EXPOSICION Y DEFENSA, incluye items seis y siete 30%

TOTAL

100%
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ANEXO N° 1
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PARA LA INVESTIGACION EN PROCESO DE GRADO-2018

AGOST
N° ACTIVIDADES TROE O DE
2018
3 112]3
ETAPA 1 PLANIFICACION Y ORGANIZACION
1 Preparacién y entrega de documento de propuesta de perfil del
tema de investigacion.
2 Reuniones programadas con el grupo de investigacion.
4 Presentacion y socializacion del reglamento interno del seminario
de graduacién y plan de trabajo a participantes del proceso de
grado.
5 Elaboracién de documentos de planificacién: Plan de Trabajo y
protocolo de investigacion.
6 Elaboracién y revisién de instrumentos para recoleccion de datos.
ETAPA 2 EJECUCION DE TRABAJO DE CAMPO
7 Trabajo de campo, aplicacion de técnicas cualitativas.
8 Presentar a la coordinacién General del Proceso de Graduacion
los documentos de planificacion: Plan de Trabajo y Protocolo de
Investigacion.
9 Construir los avances de los capitulos a partir de ordenar y
clasificar la informacién recolectada, utilizar programa cualitativo y
categorizar los datos, hacer los analisis y presentar la primera
version de los resultados.
10 Incorporar las observaciones al documento final y entrega,
preparar la logistica de exposicion y defensa de los resultados de
investigacion.
ETAPA 3 EXPOSICION Y DEFENSA
11 Defensa del informe final ante el tribunal calificador
12 Defensa del informe final ante el tribunal calificador de 13 de
agosto al 15 de agosto de 2018
13 Redactar el documento del informe final con las observaciones

del tribunal, presentar los documentos a las instancias
establecidas

FUENTE: Elaboracion propia. Estudiantes en proceso de grado de la Licenciatura en Trabajo Social 2018. Formalizacion investigacién en Proceso de Grado Ciclo y Il

2018.
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ANEXO N° 2
PRESUPUESTO PARA LA INVESTIGACION DEL PROCESO DE GRADO, 2018
CANTIDAD | UNIDAD DESCRPCION VALOR VALOR SUBTOTAL TOTAL
UNITARIO TOTAL GENERAL
HUMANO
24 Ciclolyll Docente Asesor y facilitadores de proceso de grado
2018 Coordinador general de proceso de grado: Lic. Juan Francisco Serarols
Estudiantes de la Licenciatura en Trabajo Social en Proceso de Grado.
Tribunal Calificador
Informantes
Especialistas.
Director del Hospital Nacional “Nuestra Sefiora de Fatima”, Cojutepeque
Profesionales en Trabajo Social de la institucion
EQUIPO TECNOLOGICO
3 Hora/ por Uso de $6.00 $18.00.
semana computadoras $91.80
(Digitacién e $0.30 $73.80
50 Internet) (6 meses)
1 Impresora, $50 $50 $50
(Impresiones)
3 Memoria USB $7 $21 $21
110 Fotocopias $0.03 $33 $33
1 Anillados $3 $3 $3
1 c/par Céamara Digital | $1.50 $1.50 $165
(Comprade
Baterias)
2 c/par Uso de $1.50 $3.00 $3.00 $366.80
Grabadora
(Baterias)
MATERIALES
6 Folders $0.15 $0.90 $0.90
6 clu Fasteners $0.10 $0.60 $0.60
5 c/u Lapiceros $0.25 $1.25 $1.25
1 Resma Papel Bond $3.50 $3.50 $3.50
0 c/u Paginas color $0.00 $0.00 $0.00
1 c/u Empastados $8 $8 $8
3 clu Libretas $3 $9 $9
4 clu Anillados para | $2 $8 $8
avances
1 clu Discos $2 $2 $2
2 clu Pilots $1 $2 $2
3 clu LiquidPaper $1 $3 $3 $38.25
OTROS
3 clu Transporte y $5.00 diarios | $15.00 $2,700
180 dias alimentacion clu
3 clu Imprevistos $80 $240.00 $240.00 $2,940.00
TOTAL $3,345.05

FUENTE: Presupuesto elaborado por el estudiantes de Licenciatura en Trabajo Social, para el Proceso de Grado, afio

2018
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Anexo N° 3

CUADRO RESUMEN DE EVALUACION DEL PROCESO DE GRADO (CICLO | Y 11-2018)

CARRERA: LICENCIATURA EN TRABAJO SOCIAL

DOCENTE ASESORA: LICDO. JOSE RAYMUNDO CALDERON MORAN

Universidad de El Salvador

Facultad de Ciencias y Humanidades
Escuela de Ciencias Sociales

Lic. “Gerardo Iraheta Rosales”

FECHA DE EXPOSICION Y DEFENSA:

LOCAL: SALA DE REUNIONES DE LA ESCUELA CC.SS

HORA:

TEMA: INTERVENCION PROFESIONAL DEL TRABAJADOR/A SOCIAL EN LA RECUPERACION DE NINOS/AS EN ESTADO DE DESNUTRICION, (COJUTEPEQUE

2018).

NOMBRE DE CARNET PLANIFICACION EJECUCION TOTAL EXPOSICION Y DEFENSA DE TOTAL CALIF
LOS ETAPA | ETAPAIII ETAPAS DOCUMENTO ETAPA .
INTEGRANTES 1Yl ETAPA Il 1l FINAL
DEL GRUPO

ASISTENCIA Y PLAN, EXPOSICION EXPOSICION Y INFORME FINAL EXPOSICI 20% PRESENTA 10% 30%

PARTICIPACIO DIAGNOSTICO TEMA O AVANCE DE DE LA ON DEL CION INFORME

N Y PROTOCOLO | PONENCIA CAPTIULOS INVESTIGACION INFORME FINAL

CALIFICACION

CALIFICACION CALIFICACION CALIFICACION CALIFICACION
10% 20% 10% 30% 70%

lliana Beatriz BA12022
Baires Abrego
Evelyn Raquel BH12012
Beltran
Hernandez
Ana Cecilia BS12017

Bonilla Saravia

FECHA ENTREGA DE CALIFICACIONES ETAPA: 1Y lI=

Licenciado Juan Francisco Serarols Rosales

COORDINADOR GENERAL DE PROCESOS DE GRADUACION
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES
UNIDAD DE PROCESOS DE GRADO

JUNTA DIRECTIVA DE LA FACULTAD DE CC Y HH, APROBACION DE EVALUACION
ACUERDO N° 807, V. 16, ACTA N°21/2014 (10/2011-10/2015), FECHA SECCION..

TRIBUNAL CALIFICADOR DE TERCERA ETAPA I

Licdo./a. José Raymundo Calderéon Moran

Licdo./a.

Licdo./a.

FECHA DE ENTREGA:
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ANEXO N° 4
REGLAMENTO INTERNO DEL SEMINARIO DE INVESTIGACION EN PROCESO DE GRADO

2018.
1. CONSIDERACIONES SOBRE NORMATIVA UNIVERSITARIA

1.1 REGLAMENTO DE LA GESTION ACADEMICO- ADMINISTRATIVA DE LA UNIVERSIDAD DE EL
SALVADOR
1.1.1. Definicién, Naturaleza y Aprobacion.

Articulo 188. TRABAJO DE GRADO: Es el producto de una investigacion que representa por su contenido, desarrollo y
metodologia un aporte del estudiante en la comprensioén, sistematizaciéon y resolucién de un problema de caracter
teérico o practico, expresando la aplicacion de conocimientos, métodos y técnicas en un area de especialidad
respectiva.

1.1.2. Caracteristicas del trabajo de grado.

Articulo 190. La investigacion tendra las siguientes caracteristicas: a) Organizada, todos los miembros del equipo de
investigacion deben conocer lo que deben hacer durante todo el estudio, aplicando las mismas definiciones y criterios y
actuando en forma armonica, a partir de un protocolo de investigacion, donde se especifiquen los detalles relacionados
con el estudio; b) Objetiva, dado que las conclusiones obtenidas del estudio no se deben basar en impresiones
subjetivas sino en hechos que se han observado y medido objetivamente y que en su interpretacion se evite cualquier
prejuicio que pudieran hacer los responsables del grupo de trabajo; y c) Sistematica, a partir de la formulacién de
hipétesis u objetivos de trabajo se recogen datos segun el plan de investigacion preestablecido que, una vez analizados
e interpretados, permitirdn resolver la problematica planteada pudiendo modificar o afiadir nuevos conocimientos a los
ya existentes.

1.1.3. Tipo de investigacion.

Articulo 191. La investigacion estara referida a la solucién de un problema, tema o fendmeno de trascendencia para el
desarrollo de las disciplinas cientificas relativas a la carrera cursada, cuyos resultados se deberan plasmar en un
documento que constituira un informe final de la investigacion realizada y la cual estara determinada por cada area de
conocimiento.

1.1.4. Requisitos para la inscripcion.

Articulo 192. Los estudiantes que cumplan los requisitos establecidos en los planes y programas de estudios vigentes
en cada carrera, se inscribiran para desarrollar su trabajo de graduacién en la Administracion Académica de cada
Facultad, mediante el sistema académico que la Junta Directiva establezca previamente.

1.1.5. Participacion individual o colectiva.

Articulo 193. Los estudiantes inscritos, podran participar en el Trabajo de Grado y desarrollar su investigacién en forma
individual o colectiva, en este Ultimo caso, el niUmero sera de tres participantes y podran ser ampliado de acuerdo a la
magnitud de la investigacién como méaximo cinco participantes conforme a circunstancias especiales calificadas por la
Junta Directiva de la Facultad. La investigacion individual o colectiva estara determinada por la naturaleza y complejidad
del objeto de la misma, a juicio de la coordinacion del proceso de graduacion.

1.1.6. Aprobacion del tema de investigacion.

Articulo 194. El Coordinador de los procesos de Graduacion correspondiente, remitird a la Junta Directiva de la
Facultad, la propuesta para designar Docentes Directores y la teméatica a investigar por parte del o los estudiantes.

1.1.7. Etapas del proceso de grado.

Articulo 203. Independientemente del tipo de investigacion por la que opte él o los estudiantes, la elaboracién del
trabajo de graduacion estara dividida en tres etapas basicas:

Etapa I: Planificacion de la investigacion. Producto obtenido: Proyecto, Disefio, Protocolo o Plan de Investigacion.

Etapa Il: Ejecucion o desarrollo de la investigacion propiamente dicha. Producto obtenido: Documento o informe final de
la investigacion.

Etapa Ill: Exposicion y defensa del informe final de investigacion. De acuerdo a la naturaleza de cada una de las
carreras, las Facultades deberan regular en su Reglamento Especifico de Graduacion los componentes de las Etapas |
VAR
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Articulo 204. El trabajo de graduacion tendra una duracion que deberé ser establecida en el Reglamento especifico de
cada Facultad.

1.1.8. Inasistencia y abandono.

Articulo 205. El estudiante que abandone el trabajo de graduacion en el periodo ordinario, por cualquier causa
injustificada, reprobara el mismo y debera inscribirse para iniciar un nuevo proceso.

Las inasistencias de los Docentes Directores, injustificadas o no, deberan ser puestas en conocimiento del Coordinador
General de Procesos de Graduacion de la Escuela o Departamento de la Facultad respectiva, por los estudiantes
afectados. Dichas faltas de asistencia si fueren injustificadas, se sancionaran de conformidad a la legislaciéon de la
Universidad de El Salvador.

Articulo 206. Finalizada la ejecucion de la investigacion y aprobada por el Docente Director los trabajos de
investigacion, el Coordinador general de Procesos de Graduacion, lo remitira a la Junta Directiva de la Facultad para el
nombramiento del respectivo Tribunal Calificador.

1.1.9. Tribunal calificador.

Articulo 207. Es atribucién del Tribunal Calificador evaluar los productos obtenidos en la ejecucién o desarrollo de la
investigacion y la exposicién y defensa del informe final de investigacion. El tribunal calificador de trabajos de
investigacion, estaran integrados por tres miembros, los que seran nombrados por la Junta Directiva, a propuesta del
Coordinador General de Procesos de Graduacion correspondiente, de entre los docentes de cada Facultad de acuerdo
a la tematica desarrollada en el trabajo de graduacion y debera ser parte integrante del mismo el Docente Director.

1.1.10.Exposicion y defensa.

Articulo 208. El Tribunal Calificador luego de escuchar la exposicion del mismo, hara las réplicas necesarias y lo
aprobara o hara las observaciones pertinentes, luego de subsanadas las mismas a criterio del Tribunal lo aprobara de
manera definitiva.

1.1.11. Aprobacion.

Articulo 209. El Trabajo de Graduacién se aprueba con una calificacion minima de 6.0 (seis punto cero) en una escala
de cero punto cero a diez punto cero, es un requisito con el que se debe cumplir previamente a la obtencién del
respectivo grado y titulo académico. La calificacién final sera la sumatoria de las notas parciales obtenidas en las
Etapas del Proceso de Graduacion.

El Coordinador General de Procesos de Graduacién enviara a la Junta Directiva los resultados obtenidos del proceso de
evaluacion para su respectiva ratificacion.

Las ponderaciones seran establecidas en los Reglamentos especificos de cada Facultad, mientras no se aprueben
dichos Reglamentos las Juntas Directivas tendran la atribucién de establecer las ponderaciones.

Articulo 210. Cuando la calificacién final de un Trabajo de Grado sea igual o mayor a nueve punto cero, y los aportes
que este genere en términos de beneficio a la Sociedad sean significativos y/o relevantes, el Tribunal Calificador podra
proponer ante la Junta Directiva de la Facultad, para que esta mediante acuerdo le reconozca dicha relevancia y
otorgue Diploma de reconocimiento a los participantes.

1.1.12.Impugnacion de la Calificacion.

Articulo 211. Al finalizar el trabajo de graduacién, los estudiantes que por cualquier motivo no estuvieren conformes
con la calificacién obtenida, podran impugnar la misma ante la Junta Directiva, la cual previo a resolver pedira dictamen
de una Comision nombrada al efecto, la que recomendara confirmar o modificar la calificacion impugnada.

La comisién a que se refiere el inciso anterior se debera conformar por el Coordinador General de Procesos de
Graduacion de la Escuela o Departamento a que corresponda la investigacion, dos docentes de la misma Escuela o
Departamento y un representante estudiantil designado por la Asociacion General de Estudiantes de la Facultad,
mientras no se constituya legalmente, la representacioén estudiantil sera asumida por un representante estudiantil
miembro de Junta Directiva de la Facultad.

1.1.13.Entrega de ejemplares
Articulo 212. Del trabajo de investigacion o reporte final aprobado, el estudiante o grupo que lo elabord, debera

entregar dos copias impresas y una copia grabada en un formato digital, almacenada en un dispositivo de
almacenamiento de datos, a la Biblioteca de la Facultad y una copia a la Biblioteca Central para su publicacién
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mediante el autoarchivo la tesis digital en la modalidad de acceso abierto en el Repositorio Institucional de la
Universidad de El Salvador.

1.2. INSTRUCTIVO ESPECIFICO DE EGRESO Y PROCESO DE GRADUACION EN LA ESCUELA DE
CIENCIAS SOCIALES
Tomando en cuenta la normativa de la Universidad de El Salvador para la obtencién de la calidad de
egresados.

1.2.1. Inscripcion

El egresado/a podra inscribirse para ejecutar el proceso de grado, segln lo establecido en el Art. 192 del Reglamento
de la Gestion Académico- Administrativa de la Universidad de El Salvador

1.2.2. Etapas del proceso
Tanto la ejecucion de las etapas del proceso de planificacion, Investigacion y Entrega del Informe Final, asi como la
participacion Colectiva o individual, estard normada de conformidad a los articulos 203 y 204 del Reglamento de la
Gestion Académico- Administrativa de la Universidad de El Salvador

1.2.3. Prescripcién

El tema seleccionado debera preinscribirse ante el Coordinador General del Proceso de Grado de la Escuela/
Departamento de Escuela de Ciencias Sociales.

1.2.4. Presentacion del Documento de Investigacion

El egresado/a debera presentar sus documentos de investigacion con base a requerimientos Generales de la
Universidad de El Salvador, especificos de la Facultad y de la Escuela de Ciencias Sociales.

1.2.5. Exposicion del trabajo

Exposicion del egresado

Criterios para preparar informacion a exponer
Guias de exposicion para apoyo

Uso de recursos especificos

Tiempo programado

ENENENEN

1.2.6. Entrega de Ejemplares

La primera entrega de ejemplar es al docente asesor para revisar que se han cumplido con los requerimientos del
proceso de grado e incorporar las observaciones del asesor a los documentos. En segundo lugar, dar por aprobado los
documentos y el proceso realizado por el tribunal calificador.

2. DERECHOS DE LOS SEMINARISTAS
2.1, PARTICIPACION Y ORGANIZACION
2.1.1. Art. 1 Todos los estudiantes en calidad de egresados de la Licenciatura en  Trabajo Social de La
Universidad de El Salvador, tienen derecho a expresar bajo argumentos comprobables sus opiniones
respecto a diversas problematicas sociales de una forma sisteméatica y organizada, tanto a nivel
individual como grupal, proponiendo asi alternativas de solucion.

2.2. DERECHO A LA INFORMACION Y ELABORACION DE PRODUCTOS.
2.2.1. Art.2 Los egresados tienen derecho a la obtencion de informacion y guias para la elaboracion de
productos por parte del cuerpo docente con el propésito de desarrollar de esa forma un mejor producto
por parte de los estudiantes de manera sistematica y responsable.

2.3. PERMISOS JUSTIFICADOS
2.3.1. Art. 3 Por situaciones de fuerza mayor, sean estas educativas, personales o familiares, los estudiantes
tienen derecho a solicitar permisos de forma justificada y comprobable que respalde su inasistencia a
las reuniones establecidas e imprevistas y asesorias correspondientes al proceso de grado.

2.4. RENDICION DE CUENTAS
2.4.1. Art. 4 Todo egresado tienen derecho a solicitar una rendiciéon de cuenta por parte del tesorero de
grupo del seminario periédicamente, de igual manera los coordinadores, sub coordinadores y
secretarios deben mantener informados de forma constante al grupo en general.
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2.5. AUTONOMIA
2.5.1. Art 5. Todos los seminaristas tienen derecho a tomar sus propias decisiones, siendo responsables de
ellas siempre y cuando no afecte la integridad moral y fisica de ninguno de los participantes, ni la
armonia del grupo.

2.6. APELACION DE CALIFICACION EN EL PROCESO DE GRADO
2.6.1. Art 6. Si el seminarista no esta de acuerdo con la calificacion final obtenida en el proceso de grado,
puede apelar a una revisién, segin lo expuesto en el Reglamento de la Gestion Académico-
Administrativa de la Universidad de El Salvador en el articulo 211 de una manera formal que cuente
con el respaldo de documentos elaborados por egresado y por la confirmacion verbal del grupo de
seminario.

2.7. SOLICITUD DE PRORROGA
2.7.1. Art 7. Si por causas justificadas, totalmente comprobables, el estudiante egresado incumple con las
fechas de planificacion previamente establecidas, podra solicitar por escrito al asesor y coordinador de
procesos de grado una prérroga para la entrega de documentos.

3. DEBERES Y OBLIGACIONES DE LAS Y LOS PARTICIPANTES
3.1 OBLIGACIONES

Art. 8 Los y las seminaristas estaran sujetos/as a cumplir con las obligaciones que han sido planteadas por los mismos
y la Docente Directora de dicho curso, los cuales se detallan a continuacion.

3.2. PUNTUALIDAD Y PERMANENCIA EN REUNIONES

Art.9 Respetar las horas de inicio establecidas para cada reunién que fuere programada y petando los tiempos
establecidos permanecer hasta el final de las mismas.

3.3. PARTICIPACION EN EL PROCESO

Art. 10 Los y las estudiantes que forman parte del proceso de grado, deberan participar de forma activa en cuanto a la
organizacion, coordinacion, comunicacion de las distintas actividades que se realicen de forma grupal.

3.4. RESPONSABILIDAD

Art. 11 Ser responsables en la Elaboracion y entrega de las tareas que sean asignadas, tanto de forma grupal como
individual, representacion respetando los tiempos establecidos para la presentacion de las mismas.

3.5. ASISTENCIA A LAS REUNIONES

Art. 12 Los y las estudiantes deberan presentarse a todas las reuniones que como grupo sean programadas y en caso
de no poder asistir deberan informar personalmente el motivo de su inasistencia con la coordinadora de grupo.

3.6. CALIDAD DE LOS AVANCES A ENTREGAR
Art. 13 Que los avances de los informes estén apegados a los lineamientos que la Coordinadora ha establecido.
3.7 COMUNICACION

Art 14. Que la comunicacion sea lo mas armoniosamente posible, para evitar distorsion de informacién dentro de los
grupos de proceso de grado.

4. SANCIONES HACIA LOS Y LAS PARTICIPANTES
4.1. ANCION AL INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DE LOS Y LAS PARTICIPANTES.

Art. 15 Si los seminaristas incumplen alguna obligacion los llamados de atencion seran por parte de la docente asesora
del seminario, en dado caso se incumpla mas de dos veces las obligaciones el llamado de atencion sera por la
coordinadora de proceso de grado.
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INTRODUCCION

El Protocolo de Investigacion ha sido elaborado por un grupo de tres
estudiantes egresadas de la Escuela de Ciencias Sociales “Licenciado Gerardo
Iraheta Rosales”, en la Facultad de Ciencias y Humanidades, como uno de los
requisitos del “Reglamento General de Procesos de Graduacion de la
Universidad de El Salvador” para optar al grado de Licenciadas en Trabajo

Social.

El protocolo de la investigacion se titula: INTERVENCION PROFESIONAL DE
TRABAJADOR/A SOCIAL EN LA RECUPERACION DE NINOS/AS EN
ESTADO DE DESNUTRICION: DEL HOSPITAL NACIONAL “NUESTRA
SENORA DE FATIMA” COJUTEPEQUE, 2018. Donde se plantea la

metodologia para proceso de grado que se ejecutara en toda la investigacion.

Con objetivo de procesar ante el método y técnicas de recolecciéon de
informacion  mediante una investigacion cualitativa, como parte de la

planificacion del proceso de estudio.

La importancia de este protocolo considerando como la guia tedrica y
metodoldgica es ejecutar elementos estructurados con estrategia, buscando
con éxito la recoleccion de cada uno de los informantes claves en la
investigacion y asi obtener con eficiencia y eficacia toda clase informacién con

el propésito de crear el informe final.

El contenido de este documento comprende: como primer punto Objetivos
generales y especificos profundizando sobre la probleméatica de estudio con
relacion a la tematica, método y técnicas a utilizar, también la descripcion del
porque dicha investigacidon definido como Justificacidon del estudio, por
consiguiente se toma en cuenta la Definicion y situacién del problema donde se
mostrara el objetivo, escenarios, los diferentes actores involucrados y fecha de

duracion dependiendo la etapa, pasando asi como siguiente punto al Disefio
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del trabajo en el cual las estrategias y disefio que se ejecutara la eficiencia de
investigacion asi como también la codificacion y control de calidad de

informacion.

Se toma también en cuenta plasmar en el contenido la Recoleccion de datos
basadas en dos técnicas especificas de acuerdo al método inductivo tipo
cualitativo la observacidén no participante y la entrevista a profundidad, siendo
asi como siguiente punto el Andlisis de datos en que se examinaran los
resultados obtenidos con el programa Weft QDA, y de la misma forma presenta

la validacion de la informacién recolectada.

Y asi como también tomando como ultimos puntos la Propuesta capitular que
se centraran en sintetizar los aspectos mas relevantes de la investigacion.
Mostrando posteriormente los Anexos en el cual costara con la guia de
entrevista y herramienta para la observacion, como también el mapa geografico
para la ubicacion institucional. Finalizando como contenido las fuentes

bibliograficas utilizadas para de dicho documento.

La metodologia utilizada para la elaboracion del presente documento fue
basada en el Instructivo del Protocolo de Investigacion en el Proceso de Grado
2018, contando con el método de investigacion inductivo de tipo cualitativo por
el autor José Ignacio Ruiz Olabuenga, mediante el enfoque de interaccionismo
simbdlico interpretado por el autor Herbert Blumer, asi como también otra
fuente contribuyente para su elaboracion es el docente asesor Licenciado José

Raymundo Calderén Moran.
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RESUMEN
EL Protocolo de Investigacion, se centra en el tema — problema denominado:

INTERVENCION PROFESIONAL DE TRABAJADOR/A SOCIAL EN LA
RECUPERACION DE NINOS/AS EN ESTADO DE DESNUTRICION: DEL
HOSPITAL NACIONAL “NUESTRA SENORA DE FATIMA” COJUTEPEQUE,
2018; el cual se presenta con el objetivo de dar a conocer el proceso
metodoldgico que se llevara a cabo para la ejecucion de la investigacion para
luego dar paso a la ejecucion. La problematica gira en torno al proceso que
realizan los/as Trabajadores Sociales para intervenir en la recuperacion de

nifos/as en estado de desnutricion.

Se pretende que el proceso de investigacion se lleve a cabo en un periodo de
seis meses, especificamente de febrero a agosto de 2018. Se aplicara el
método inductivo tipo cualitativo, con técnicas cualitativas seleccionadas,
ejecutando el disefio de trabajo con estrategias y decisiones con base a la
entrevista a profundidad, observacién abierta y fuentes bibliograficas, siendo

estas las técnicas para la recogida de informacion.

Finalizando la investigacion con una propuesta que contribuya a la solucion de

la probleméatica encontrada.
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IDENTIFICACION DEL PROTOCOLO DE INVESTIGACION

NOMBRE DEL PROTOCOLO:

LOCALIZACION:

COBERTURA:

PERIODO DE PLANIFICACION Y
EJECUCION:

PERIODO DE ENTREGA DE INFORME
FINAL DE INVESTIGACION:

RESPONSABLES:

GESTORES:

COSTO DE LA INVESTIGACION:

FECHA DE PRESENTACION DEL
PROTOCOLO

INTERVENCION PROFESIONAL DE
TRABAJADOR/A SOCIAL EN LA
RECUPERACION DE NINOS/AS EN
ESTADO DE DESNUTRICION: DEL
HOSPITAL NACIONAL “NUESTRA
SENORA DE FATIMA” COJUTEPEQUE,
2018.

Barrio El Calvario, km.33 Antigua Carretera
Panamericana, Cojutepeque, El Salvador,
C.A

Padres, madre o responsables de nifios/as
en estado de desnutricion.

Febrero a julio 2018.

Agosto 2018

1- Baires Abrego, lliana Beatriz
2- Beltran Hernandez, Evelyn Raquel
3- Bonilla Saravia, Ana Cecilia.

Escuela de Ciencias Sociales, Facultad
de Ciencias y Humanidades,
Universidad de El Salvador,
Licenciatura en Trabajo Social.

$3,345.05

Junio de 2018
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1.
OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS

1.1. OBJETIVOS GENERALES
1.1.1. Descubrir por medio del método inductivo los factores que influyen en
el estado de desnutricion infantii en el cual interviene ellla

Trabajador/a Social.

1.1.2. Identificar las estrategias que las profesionales en Trabajo Social
promueven en la mejora de los infantes ingresados en el servicio de

pediatria frente a comportamientos negativos por parte de los padres.

1.1.3. Evidenciar la intervencion que el Trabajador Social establece ante los

casos de desnutricion infantil.

1.2. OBJETIVOSESPECIFICOS
1.2.1. Elaborar los instrumentos de investigacion cualitativa para la

recolecciéon de informacion sobre el tema de interés.

1.2.2. Procesar de acuerdo a la informacion recolectada de las técnicas
cualitativas los capitulos respectivos mediante los resultados
obtenidos en un informe final de investigacion de acuerdo a la

propuesta capitular.

1.2.3. Desarrollar una investigacién cualitativa con el fin de descubrir el
proceso de intervencion de los y las Trabajadores Sociales en el
transcurso de mejoramiento de los/las pacientes en estado de

desnutriciéon

1.2.4. Utilizar el programa de procesamiento de informacion digital, que

contribuira al analisis de la informacion brindada por padres, madre o
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responsables de pacientes en estado de desnutricion ingresados/as
en el servicio de pediatria del Hospital Nacional “Nuestra Sefiora de

Fatima”, Cojutepeque.

1.2.5. Aplicar las técnicas de entrevista a profundidad y observacion no

participante a los/las informantes claves primarios y secundarios.

1.2.6. Elaborar el plan de analisis de la informacion recolectada segun
criterios determinados por el programa Weft QDA para la
interpretacion descriptiva segun los resultados.

2.
JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

2.1. IMPORTANCIA

Como ejecutoras de esta investigacion se tomo6 a bien realizar la indagacién
sobre “INTERVENCION PROFESIONAL DEL TRABAJADOR/A SOCIAL EN LA
RECUPERACION DE NINOS/AS EN ESTADO DE DESNUTRICION,
(COJUTEPEQUE, 2018), con el propésito de conocer las estrategias que los/as
profesionales en trabajo social brindan a pacientes y como estas contribuyen a
la recuperacion de los infantes de dicha Institucion, ya que dentro de este
Establecimiento segun informes de las profesionales se considera que quienes
presentan mayor indice de desnutricion son los nifios/as ingresados en el

servicio de pediatria.

2.2. RELEVANCIA
La investigacion es relevante para conocer y analizar el proceso de campo y
administrativo que requiere un nifio/a en estado de desnutricion, el cuido y la

responsabilidad de sus padres.

Son muchos los campos que determinan el pleno desarrollo en la etapa de la

nifiez, especificamente la importancia de “la salud y la nutricion es que tienen
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en cuenta la indole holistica del desarrollo del nifio/a en la primera infancia se
corre peligro de obstaculizar el crecimiento y desarrollo pleno de los nifios y

nifas”.??

2.3. FACTIBILIDAD

Se ha considerado factible realizar la investigacion en el Hospital Nacional
“‘Nuestra Sefiora de Fatima”, Cojutepeque, ya que el acceso a la institucion es
fluido pues la mayoria de rutas orientales hacen su recorrido cerca de la
institucion. Otro factor que hace factible la investigacion es que las integrantes
del equipo investigador ya cuentan con un conocimiento previo de la labor que
el/la trabajadora social realiza dentro de la institucién a excepcion con casos de
infantes en estado de desnutricion ingresados.

2.4. APORTE

La investigacién que se ejecutara sera de mucho aporte para futuros estudios
previos relacionados al tema-problema. Esta contendra las diversas estrategias
qgue utilizan los/las profesionales en trabajo social en las intervenciones con
cada uno de los pacientes en estado de desnutricion, de la misma manera se

conoceran las experiencias de los informantes claves.

Una vez se obtengan los resultados relevantes que brindaran los y las
informantes claves, se analizara a fin de describir su experiencia, y en funcion
de esta, se elaborara una propuesta de proyecto para la ejecucion del mismo
dentro de esta poblacion, donde se pretende buscar soluciones para la
problematica social actual.

29 Primera infancia. UNICEF para cada niflo. 29 de febrero del 2008. Citado el 5 de mayo del 2018. Disponible en
www.unicef.org/spanish/earlychildhood/index_40748.html
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3.
DEFINICION SITUACIONAL CONCRETA DEL PROBLEMA.

3.1. OBJETO DE ESTUDIO

La investigaciéon va dirigida a las experiencias que tienen los responsables de
los infantes en estado de desnutricion, del Hospital Nacional “Nuestra Sefiora
de Fatima”, Cojutepeque, mediante la intervencién profesional de las/los

Trabajadores Sociales.

Dentro de la etapa de la Nifiez se encuentran los/las infantes que comprenden
las edades de 0 meses a 12 afios, segun la Ley de Proteccién Integral de la
Nifiez y Adolescencia (LEPINA), por lo que en el primer acercamiento a la
institucion se identificé el rango de edades que se tomaran en cuenta para esta

investigacion, estas seran: de 0 — 6 afios

Siendo la nifiez un sector vulnerable a padecer la desnutricion, “el riesgo que
presenta es que disminuye la capacidad de un nifio/a de resistir infecciones y
enfermedades como la anemia y diarrea, debido a la falta de nutrientes
requerido para lograr un completo desarrollo.”° Por lo que se mostrara cada
una de las vivencias e informacién necesaria para posteriormente analizar la
problematica. Se examinara como impacta la intervencion de las profesionales

en Trabajo Social en la recuperacion de los infantes en dicho estado.
3.1.1. Caracterizacion del objeto de estudio

La investigacion se realizara en el Hospital Nacional “Nuestra Sefiora de
Fatima”, Cojutepeque, con nifios/as en estado de desnutriciéon de 0 — 6 afios de
edad ingresados en el servicio de pediatria, con el propésito de conocer la
intervencion profesional del trabajador/a social, mediante la aplicacion de una

entrevista a profundidad la cual contiene una serie de interrogantes basadas en

30Hansen, Keith. Comunicado de prensa BM: La seguridad alimentaria de los méas vulnerables, cuidad de Panama. Marinho
Denise, 6 de diciembre 2012.
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aspectos externos e internos tales como alimentacién, higiene, afecto, recursos
econdmicos, asi como también la calidad de atencién en la intervencion por

parte del area de Trabajo Social .
3.1.2. Esquema tedrico para el analisis del objeto de estudio

Con base al problema de estudio, se ha determinado como enfoque
Interaccionismo Simbolico bajo la interpretacion del autor George Herbert
Blumer, a favor de una metodologia inductiva de caracter tipo cualitativa basado
en el autor José Ignacio Ruiz Olabuenaga por lo que también nos permitira la
recoleccion de informacion mediante las técnicas de Observacion no
participante y la Entrevista a profundidad tomado por el autor antes

mencionado.

En ese sentido se ha fijado la problematica en autores que centran su
contenido en el tema de Desnutricion por lo que contribuyen al analisis
interpretativo de los resultados que se pretenden obtener mediante la aplicacién

de las técnicas cualitativas.
3.1.3. Método de abordaje del objeto de estudio

Segun el objeto de investigacion dicho estudio estara basado en la Metodologia
Inductiva de tipo cualitativa, la cual permitira una descripcién analitica con
ayuda de las técnicas, siendo estas la entrevista a profundidad para autores

claves y la observacion no participante

Es decir, se parte del analisis de ejemplos concretos que se descomponen en
partes para posteriormente llegar a una conclusién. En ello se asemeja al

método analitico descrito con anterioridad.

3.1.4. Tiempo — espacio del objeto de estudio
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El tiempo de duracion de la investigacion comprende seis meses, de febrero a
agosto de 2018, donde se desarrollara en el Hospital Nacional “Nuestra Sefora
de Fatima”, Cojutepeque, a nifios/as de 0 — 6 afios de edad ingresados en el

servicio de Pediatria.

3.2. ESCENARIO Y ENTORNO

El escenario en que se ejecutara la investigacién, es el Hospital Nacional
“‘Nuestra Sefiora de Fatima”, Municipio de Cojutepeque, Departamento de
Cuscatlan, siendo esta institucion donde permanecen ingresados los pacientes
protagonistas de la investigacion, permitiendo asi el acceso de las estudiantes
al escenario en donde se mantendra la convivencia entre informantes claves-

profesionales y estudiantes ejecutoras de la indagacion.

3.3. ACTORES SOCIALES

Como actores sociales dentro de la investigacion se tendrd en primer lugar el
involucramiento directamente de diez nifios y nifias en estado de desnutricion
ingresados en el servicio de pediatria del Hospital Nacional “Nuestra Senora de
Fatima” ubicado en Cojutepeque, en el rango de 0 a 6 afios de edad, bajo el
criterio de salud antes mencionados, cabe mencionar que la informacién a

obtener sera brindada por los tutores legales de cada uno de los menores.

Otros actores que se tomaran en cuenta como fuentes colaterales seran las dos

profesionales en la rama Trabajo Social de la institucion.
FECHA DURACION ETAPAS DE ESTUDIO

El tiempo de duracién de la investigacion es de seis meses, de febrero a agosto
de 2018, en el que se ven distribuidas las tres etapas principales con que
consta la investigacion, iniciando con la etapa de planificacién y organizacion,
seguida por la etapa de ejecucion, en la que se realiza el trabajo de campo y
culminando con la tercera etapa, en la que se expone el trabajo de investigacion

y se le agregaran las correcciones planteadas por el jurado.
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4.
DISENO DEL TRABAJO

La investigacién es inductiva tipo cualitativa, se tomaran diferentes criterios,
para que la indagacion tome ostentacion relacionado y requeridos para el
proceso, es alli donde se podra demostrar los criterios que regira la
investigacion. Los diversos procedimientos necesarios para profundizar sobre
cuales son las experiencias que han tenido las profesionales en trabajo social

con pacientes en estado de desnutricion.

4.1. ESTRATEGIA DEL TRABAJO
En la investigacion se tomara en cuenta el uso del método inductivo de tipo

cualitativo, este permitirA conocer la problematica desde otra perspectiva
conociendo el espacio, el tiempo y las condiciones vividas, de acuerdo a esta
metodologia se describiran las experiencias de vida de los informantes claves.

El interés radica, especialmente en el analisis de la dialéctica entre la muestra
poblacional de los diez informantes claves y el investigador, descripcion
explorando en la propia experiencia del fenémeno, observacion la forma de
aparicion del fenémeno, exploracién en la conciencia donde el investigador
reflexiona sobre las relaciones del fenédmeno, suspensiéon de las creencias e
interpretacion de los significados ocultos o encubiertos, tomando en cuenta los
principios éticos y morales que regiran el curso de la investigaciéon en cuanto al

procesamiento en la recogida de los datos.

4.2. DISENO MUESTRAL ESTRATEGICO

“Cuando las actividades estan dirigidas exclusivamente a aspectos especificos
como la salud y la nutricibn y no tienen en cuenta la indole holistica
deldesarrollo del nifio en la primera infancia se corre peligro de obstaculizar el

crecimiento y desarrollo pleno de los nifios y nifias”!

31primera infancia. UNICEF para cada nifio. 29 de febrero del 2008. Citado el 5 de mayo del 2018. Disponible en
www.unicef.org/spanish/earlychildhood/index_40748.html
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4.2.1. Poblacién de la muestra

Nifios y nifias en estado de desnutricién entre el rango de edad de 0 — 6 afios
de edad.

4.2.2. Criterios para la seleccion de la muestra

Se identificaran a diez nifios/as que cumplan los requisitos establecidos para
llevar a cabo la investigacion dentro de ellos estan: que se encuentren
ingresados en el servicio de Pediatria del Hospital Nacional “Nuestra Sefiora de
Fatima”, que estén diagnosticados en estado de desnutricién, que se encuentre
en los rangos de edad antes mencionados y que estos hayan recibido

intervencién con Trabajo Social.
4.2.3. Seleccion vy tipo de la muestra®?

La seleccién se hard mediante un muestreo intencional en el que los sujetos de
la muestra no son elegidos al azar, sino de alguna forma intencional, mediante
la modalidad de muestreo opinatico mediante la identificacion de diez nifios/as

en estado de desnutricion.

4.3. CODIFICACION DE LENGUAJE

Se identificaran categorias y sub-categorias para que los investigadores puedan
comprender a través del espacio y el tiempo, por lo cual se necesita hablar con
un lenguaje comun a fin de entender la misma significacion que los informantes

claves describen, interpretan o valoran.

Por medio de la codificacion del lenguaje, permitira familiarizarse con esos
datos. Categorias y conceptos que se han tomado en cuenta para la

codificacion del lenguaje.

32Ruiz Olabuenaga, José Ignacio, Metodologia de Investigacion Cualitativa, Bilbao Espafia, Universidad de Deusto, 5° edicion, 1989,
paginas 51 — 82.
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Tabla 1.

CATEGORIAS, SUB CATEGORIAS Y UNIDDAES DE ANALISIS PARA
CODIFICAION DEL LENGUAJE EN LA INVESTIGACION

FAMILIA: “Es una estructura
dindmica que evoluciona con
la sociedad de la que forma
parte y de la que constituye
una fundamental referencia
para entenderla. Los factores
que determinan su
composicién, su tamafio Yy
como se forman no son soélo
demogréaficos sino que tienen
que ver también con
cuestiones  econdmicas y
sociales”®

SALUD: “Es un estado de
completo  bienestar fisico,
mental y social, y no solamente
la ausencia de afecciones o
enfermedades”?*

DESNUTRICION: “Toda pérdida
anormal de peso del
organismo, desde la més ligera
hasta la mas grave, sin
prejuzgar en si, de lo avanzado
del mal, pues igualmente se
[lama desnutrido a un nifio que
ha perdido el 15% de su peso,
que al que ha perdido 60% o
mas, relacionando estos datos
siempre al peso que le
corresponde tener para una
edad determinada”®®

PLAN DE VIDA

PREVENCION

RIESGO
ALIMENTACION

GRUPO DE INDIVIDUOS
SOCIEDAD
EDUCACION

INSTITUCION
PROFESIONALES
ESTADO

BIENESTAR
PESO
NUTRIENTES
ESCENCIALES

33La familia: un concepto siempre moderno. Gobierno regional de formacion e investigacion en servicio social. Noviembre 2011. Citado

el 12 de mayo de 2018. Disponible enhttps://www.siis.net/documentos/ficha/208406.pdf

345alud mental: un estado de bienestar. Organizacién mundial de la salud. Diciembre 2013. Citado el 12 de mayo de 2018. Disponible en

http://www.who.int/features/factfiles/mental_health/es/
> Definicion de desnutricion. Definicion ABC.

https://www.definicionabc.com/salud/desnutricion.php

2017 - 2018. Citado el 12 de mayo de 2018. Disponible en


https://www.siis.net/documentos/ficha/208406.pdf
http://www.who.int/features/factfiles/mental_health/es/
https://www.definicionabc.com/salud/desnutricion.php
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INTERVENCION: se emplea
para dar cuenta de la
interposicion de una autoridad

en algln area o institucién que EXPECTATIVAS ESTRATEGIAS
demagnda or fuerza ma orqun POSITIVAS O | PROFESIONALES
P y NEGATIVAS IMFORMACION

orden, que se ha perdido por

alguna situacién
extraordinaria.®®

Fuente: cuadro elaborado por Equipo Investigador.

4.4. CONTROL DE LOS ELEMENTOS ESPURIOS

Con el control de elementos espurios se debera prever y hacer una observacién
muy minuciosa antes, durante y después al proceso de investigacion, es decir,
todo con el objetivo que la informacion cuente con confiabilidad y autenticidad
para el proceso investigativo, asi mismo depurar informacién la cual se

considere que no es relevante para el proceso.

Debe complementar las entrevistas con la utilizacion de técnicas auxiliares
siendo las observaciones no participantes, grabaciones, para que en momento
de la trascripcion la informacion sera veraz y asi garantizar la calidad de la

informacion.

A su vez contrastar la informacién con otras fuentes de informacion, teniendo en
consideracion un grupo de referencia para que se analice las diferencias y
similitudes que estos grupos organizados tienen, y al final sea aceptada y valida

la investigacion ejecutada.

36Definici()n de expectativa. Definicién de. 2009. Citado el 12 de mayo de 2018. Disponible en https://definicion.de/expectativa/


https://definicion.de/expectativa/
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4.5. COMPARACION EN BASE A LA TRIAGULACION

Para esta se realizara una comparacion entre teoria, informacion proporcionada
por los informantes claves e informes de profesionales en trabajo social en los
cuales se tomaran determinados elementos para realizar un analisis

comparativo.

5.
RECOLECCION DE DATOS
5.1. TECNICA DE LA OBSERVACION

“Ya que la observacion cualitativa ocurre en un contexto real con individuos que
se comportan e interactian de forma natural permite que la observacion sea
espectadora de conexiones, correlaciones y causas del fenédmeno tal y como
ocurre. Un observador no debe utilizar técnicas de medicién y respuesta, ya que
tiene a libertad para conocer los conceptos, significados y categorias que tenga
importancia en los individuos de la sociedad que estudia”.®” Esta técnica se
aplicara durante la aplicacién de la técnica de la entrevista a profundidad con

informantes claves.

5.2. TECNICA DE LA ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD

“La entrevista en profundidad es una técnica de obtener informacion mediante
una conversacion profesional con una o varias personas para un estudio
analitico de investigacion o para contribuir en los diagnosticos o tratamientos
sociales. Implica siempre un proceso de comunicacion, en el trascurso del cual
ambos actores (entrevistador y entrevistado) pueden influirse mutuamente,

tanto consiente como inconscientemente”.38

Esta técnica ira dirigida a las y los informantes claves, siendo estos/as, madres, padre
0 responsables del nifio/as en estado de desnutricion, dicha técnica, permitira

profundizar en la intervenciébn que reciben los involucrados/as por parte del

37Ruiz Olabuenaga, José Ignacio, Estrategias Metodologias de Investigacion Cualitativa, capitulo 3, 1996, paginas 43 — 50.

38Ruiz Olabuenaga, José Ignacio, Estrategias Metodologias de Investigacion Cualitativa, capitulo 3, 1996, paginas 43 — 50
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Trabajador/a Social. Las entrevistas se realizardn en dias que los pacientes tengan
programadas interconsulta con Trabajo Social; esta misma técnica se llevara a cabo
con las profesionales en Trabajo Sociales de la institucion, en este caso con la Lic.
Maria Cecilia Flores de Morales y Yesica Guadalupe Flores de Avalos, a quienes se les
realizara una serie de preguntas enfatizando en los pasos a seguir para realizar
intervencion con ninos/as en estado de desnutricion, asi como también el conocer

como esta intervencion contribuye a la recuperacién de estos nifios/as.

6.
ANALISIS DE DATOS

6.1. PROGRAMA SOFWARE

Para la sistematizacion de la informacion se hara uso de un programa software
llamado: Weft QDA (Qualitative Data Analyzer6 analizador de datos
cualitativos). “es un software dirigido a investigadores, en diferentes contextos,
gue necesiten analizar datos cualitativos, de forma individual o en colaboracion,
de forma sincronica o asincrénica™®. Este se utilizar4 una vez se obtengan los

resultados de las técnicas a ejecutar.

6.2. ANALISIS DE CONTENIDO

Se analizara toda informacion obtenida de las fuentes primarias y colaterales,
es decir toda informacion que mediante las técnicas de la observacion no
participante y la entrevista a profundidad permita categorizar, clarificar,
sintetizar y comparar con el fin de obtener informacién lo mas completa posible
de lo que se investigard, de tal manera realizar la comparacion en base a la
triangulacion de informantes claves, informantes colaterales y fuentes

secundarias.

De la misma manera se recurrira al apoyo tecnoldgico del programa

computarizado denominado Weft QDA (Qualitative Data Analyzeré analizador

SSWEDQDA. webQDA.2007. citado del 12 de mayo de 2018. Disponible en www.webgda.net/o-webqda/?lang=es


http://www.webqda.net/o-webqda/?lang=es
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de datos cualitativos) en donde este permitira el andlisis del contenido (audio,
imagenes) entre otros medios que facilitaran la recogida de informacién
necesaria, la cual ayudara para la interpretacion de las unidades de analisis de

cada una de las categorias y sub-categorias.

6.3. METODO INTRPRETATIVO

Teniendo los datos de los instrumentos aplicados buscando en ello conocer
caracteristicas propias de los involucrados, este método busca interpretar las

significaciones de las personas.

La investigacion a ejecutar ante el método de interpretacion estara basada en el
enfoque Interaccionismo Simbdlico segun el autor Herbert Blumer con el
objetivo de profundizar y comprender la realidad de los actores en donde
visibilizara esa realidad, situacion y sobretodo la interaccion, de intervencion del
Trabajador/a Social. Este método es una interaccion entre sujeto y objeto.
Intenta comprender las conductas o comportamiento desde el punto de vista de

los sujetos 6sea desde su percepcion.

7.
VALIDACION DE INFORMACION Y PROTOCOLO

Para la validez de la informacion recolectada sobre la tematica “Intervencion
profesional del Trabajador/a Social en la recuperacion de nifios/as en estado de
desnutricion”, (Cojutepeque, 2018). Se hara uso de técnicas y criterios con el fin

de validar la informacion recolectada durante el proceso de investigacion.

7.1. CREDIBILIDAD

Una vez se obtenga todos los datos se hara constar la informacion por medio
de grabaciones y fotografias, cabe mencionar que estos medios se obtendran si
la persona entrevistada lo autoriza, asi mismo se retomara teoria bibliografica y
opinion de profesionales en Trabajo Social, asi mismo la observacion constante

gue obtendra el grupo investigador durante el proceso de investigacion.
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7.2. TRANSFERIBILIDAD

El tema - problema a tratar dard insumos para que sea retomado por el
referente institucional Joaquin Molina Cornejo (Dr. De la institucion)y las
Licenciadas en Trabajo Social de la institucion, asi mismo puede ser retomada
por instituciones que deseen conocer hacer acerca de ello, compafieros de
proceso de grados, investigadores y demas personas que soliciten los insumos

de la investigacion.

7.3. DEPENDENCIA

El proceso de investigacion brinda un control sobre el equipo investigador,
determinado la objetividad en la aplicacion del método inductivo, dicho proceso
esta regulado por normas y reglamentos internos de la Universidad de El
Salvador, asi mismo bajo la supervisién y control del docente asesor Lic. José
Raymundo Calder6n Moran, quien revisa y corrige los avances de la

investigacion.

7.4. CONFIRMABILIDAD
No se desea ocultar la subjetividad del investigador, pero si se busca que los

datos y las conclusiones sean confirmados por voces externas.

Controla la objetividad con la que se interpretara la informacion recolecta por
medio de los instrumentos ejecutados, segun la naturaleza del seminario, quien
se encargara de ello sera el docente asesor el Dr. José Raymundo Calderén
Moran, quien sera el encargado de orientarnos a partir de asesorias en el

proceso de redaccion e investigacion.

8.
PROPUESTA DE CAPITULOS

A continuacion, se presenta una propuesta cronoldgica del informe final segun

los hallazgos que se encontraran en el desarrollo de la investigacion:
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8.1. CAPITULO 1. FACTORES QUE OCASIONAN LA DESNUTRICION EN
NINOS Y NIONAS DE 0 - 6 ANOS DE EDAD DEL HOSPITAL
NACIONAL NUESTRA “SENORA DE FATIMA, COJUTEPEQUE”".

Se hard una descripcion sobre la problematica analizando los contextos

particulares de las Juventudes y de la comunidad; asi mismo se retomaran el

andlisis de violencia y riesgo en distintos niveles y el tema de organizacion

comunitaria en la cotidianidad.

8.2. CAPITULO 2: EXPERIENCIAS Y NARRACIONES DE CASOS DE
NINOS Y NINAS EN ESTADO DE DESNUTRICION MEDIANTE LA
INTERVENCION DE LOS/LAS TRABAJADORES SOCIALES.

Este capitulo hace referencia descripcion de la informacion brindada por las

informantes claves y secundarios, mostrando sus exceptivas, anécdotas y el

sentir en la cotidianidad.

8.3. CAPITULO 3: METODOLOGIA Y ESTRATEGIA DE INTERVECION
DESDE QUE HACER DEL TRABAJADOR/A SOCIAL.

Se presentaran los hallazgos obtenidos en la el cual reflejara que es el aporte

de la investigacion a la comunidad 26 de enero, enfatizando a los nuevos

planteamientos ante la problematica investigada.

8.4. CAPITULO 4: PLAN ESTRATEGICO ANTE LAS NUEVAS PRACTICAS
DE PREVENCION.

En este capitulo se presentara una Propuesta de Proyecto, enfatizado a la

integracion y a medidas que puedan contribuir desde diferentes aristas a la

disminucién de la problematica.
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