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RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo dar a conocer a través del proceso de
una auditoria de gestion que se puede evaluar la eficiencia y eficacia en las areas productivas y

administrativas de las empresas del sector porcicultor.

Una auditoria de gestion es un tema aislado para algunos profesionales en contaduria publica y
auditoria; por ello la elaboracién de un caso hipotético practico que evalUe las &reas productivas
y administrativas de las empresas del sector porcicultor, es una oportunidad para adquirir nuevos
conocimientos considerandolo como un (til aporte para los interesados en el documento, mismo

que les servira de base para desarrollar este tipo de evaluaciones.

En ese sentido el objetivo del trabajo es proporcionar una herramienta de auditoria que permita
realizar un examen de gestion a las areas productivas y administrativas, el cual brinde los
parametros de eficiencia, eficacia y economia en el cumplimiento de las actividades; a fin de

contribuir al logro de los objetivos propuestos por la empresa.

En el desarrollo de la investigacion se encuest6 a una poblacion de 43 profesionales de auditoria,
tomando como base una granja para el desarrollo del caso hipotético practico, asi mismo se
utilizé como instrumento el cuestionario y la observacion, verificando los procesos del objeto de
estudio y se analizé la informacion obtenida, la cual sirvié para comprender la necesidad de
explicar a través de la ejecucion de la auditoria, el proceso de revisién que debe llevarse a cabo

al realizar este tipo de examen.

Se constatd que en la granja no realizan evaluaciones a la gestion de las areas productivas y

administrativas, ya sea por el poco o nulo conocimiento sobre auditorias especificas que ayuden



a verificar la eficiencia y eficacia con que utilizan sus recursos; este es uno de los factores que

les afectan directamente a volverse mas competitivos en una economia cada vez mas globalizada.

De acuerdo a indagaciones, en El Salvador actualmente no es requerida por la ley realizar una
auditoria de gestion, pero se considera importante evaluar el rendimiento econémico de la
empresa en términos de eficiencia y eficacia de esta forma tener un pardmetro si se estan

aprovechando los recursos materiales, econémicos y humano.

Este tipo de examenes lo ejecutan contadores publicos con participacion de profesionales de
otras disciplinas, ya que investiga, revisa y evalla las areas funcionales del proceso productivo
con el proposito de determinar si se tienen controles que sean los adecuados, y si permiten

realizar las actividades eficientemente.

Una vez obtenida toda la informacion, se procede a realizar una propuesta de evaluacion de las
fases de: compra, ganado funcional, desarrollo y monta, gestacion, maternidad, destete, engorde
y venta de cerdos, asi como también la produccion de chorizos y salchichas, lo cual pretende
ayudar a las entidades del sector porcicultor a obtener una vision general de las condiciones
actuales en la ejecucion de dicha auditoria, de manera que ayude a la gerencia a la toma de

decisiones para obtener eficiencia y eficacia en el desarrollo de sus operaciones.



INTRODUCCION

La auditoria de gestion es una herramienta Util que permite a las empresas del sector
porcicultor un analisis acerca de sus controles internos en cada una de las areas que la conforman
evaluando su eficiencia, eficacia y economia. En la investigacion se presenta el desarrollo de una
auditoria de gestion para la areas productivas y administrativas de la Empresa Granjita La
Libertad S.A de CV., en la que se evalGan cada fase productiva de los cerdos la cual ayudara a

tener un parametro del desarrollo de las actividades para detectar posibles deficiencias.

El documento se encuentra estructurado de la siguiente manera:

El capitulo I: lo conforma los antecedentes que dieron origen a la problematica estudiada,
formulacion y delimitacion de la investigacion, se justifica las razones por la que se llevo a cabo,

ademas de su factibilidad, utilidad social y objetivos alcanzados en el desarrollo del trabajo.

En el capitulo II: incluye el marco teérico donde se muestra una breve resefia historica de la
auditoria de gestion donde se detallan aspectos importantes como caracteristicas, objetivos y
beneficios que proporciona al aplicarla. Ademas, se detallan los antecedentes del sector
porcicultor de como a evolucionados a través de los afios y se incorpora aspectos técnicos y
legales aplicables al auditor y a las empresas del sector las que seran necesarias para el desarrollo

del trabajo.

Para el capitulo IlI: presenta la metodologia de la investigacion que incorpora el tipo de
estudio realizado, las unidades de andlisis, el universo y muestra de los profesionales que ejercen
la auditoria, de igual manera los instrumentos y técnicas utilizados, el procesamiento de la

informacion y el andlisis e interpretacion de los resultados obtenidos.



El capitulo 1V: contiene el desarrollo de un caso practico en base la auditoria de gestion en el
que se evalua la eficiencia y eficacia en las areas productivas y administrativas del sector
porcicultor en la que muestra el desarrollo del examen a través del conocimiento de la entidad,
evaluacion del control interno, programas de auditoria, papeles de trabajo y comunicacion de los
resultados por medio de un informe final. Conclusiones y recomendaciones que ayudaran a
solventar las deficiencias encontradas en el trascurso de la investigacion con el propdsito de
mejorar en el desarrollo de las actividades, Ademéas se muestra la bibliografia utilizada y los

anexos que sustentan el trabajo realizado.



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 SITUACION PROBLEMATICA DE LA AUDITORIA DE GESTION EN LAS

EMPRESAS DEL SECTOR PORCICULTOR

La auditoria de gestion ha tenido mayor importancia en los Ultimos afios, ya que para las
empresas realizar este tipo de auditoria especial les ha permitido mejorar el desempefio de sus
actividades y el alcance sus objetivos y metas propuestas, dado que la auditoria de gestion
permite evaluar el grado de eficiencia y eficacia con el que se utilizan y controlan los recursos en
las diferentes areas, esta puede ser aplicada a los diferentes tipos de sectores entre ellas las que se

dedican a la porcinocultura.

El desarrollo de la porcinocultura en El Salvador inicio con los primeros cerdos de raza pura
proveniente de Estados Unidos, que fueron razas Landrace, York y Duron. De esta manera es
que la produccion porcina se ha desarrollado en el mercado competitivo salvadorefio, surgiendo
de familias que iniciaron como pequefios productores, convirtiéndose en grandes empresarios.
Generando fuentes de empleos e ingresos a las familias salvadorefias. Actualmente el consumo
de la carne de cerdo ha tenido una demanda alta; la mayor parte se comercializa en los grandes

supermercados del pais.

Segun datos de la Asociacion Salvadorefia de Porcicultores (ASPORC) se estiman 300,000
cabezas anuales de cerdo provenientes de las empresas tecnificadas, los cual van creciendo
progresivamente, por lo cual ven la necesidad de establecer mecanismos que les ayude a

determinar si esta alcanzando los objetivos y metas deseadas.

Estas empresas de produccion porcina al establecerse formalmente necesitan de controles en

sus areas productivas y administrativas, que les ayude a obtener una mayor seguridad en sus



operaciones, con el fin de controlar y administrar de una forma mas eficiente los recursos, lo cual
requiere la aplicacion de ciertas técnicas especializadas como las que se incluyen en la auditoria

de gestion.

De esta forma se requiere de un profesional de la contaduria publica para realizar este tipo de
evaluaciones que les permita emitir una opinion con el fin de evitar riesgos, tales como: fraudes,
robos, pérdidas en los estados financieros, entre otros. Segun indagaciones previas con algunos
profesionales en contaduria publica para ejercer la auditoria, inscritos en el Consejo de
Vigilancia de la Profesion de la Contaduria Publica y Auditoria, manifestaron que no existe una
herramienta clara y definida que sea de guia para la realizacion de evaluaciones de los procesos
productivos y administrativos mediante la aplicacion de los procedimientos de auditoria de
gestion en el sector porcicultor, ademas no han recibido capacitacion para la evaluacién de estas

areas.

1.2 ENUNCIADO DEL PROBLEMA

Con la formulacion del problema se busca orientar la investigacién, por lo que se establece la

siguiente problematica:

¢En qué medida incide la falta de una herramienta de auditoria de gestion que sirva de guia
para evaluar los controles aplicados en los procesos productivos y administrativos del Sector

Porcicultor de la zona metropolitana de San Salvador?

1.3  JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

1.3.1 Novedoso
El desarrollo de la investigacion se considera novedoso debido a que actualmente no existe

una herramienta de auditoria de gestion enfocada al sector porcicultor que permita evaluar la



eficiencia y eficacia de cada una de las actividades administrativas y productivas, ademas sera un
apoyo a los profesionales en contaduria publica de la zona metropolitana de San Salvador, ya que

se describiran una serie de procedimientos que facilitaran el desarrollo de las evaluaciones.

1.3.2 Factibilidad

La factibilidad en el desarrollo de la investigacion se considera en cuatro aspectos los cuales

son:

e Documental

Se tuvo acceso a materiales de apoyo tales como: libros, revistas, folletos, articulo de internet,
Normas Internacionales de Auditoria; las cuales fueron de base teérica para realizar la

investigacion.

e Campo

Se obtuvo acceso a los profesionales en contaduria publica que ejercen la auditoria, de la zona
metropolitana de San Salvador, que apoyaron brindando la informacion relacionada a la
problemaética en estudio; ademas se obtuvo disponibilidad a las instalaciones de la empresa del
sector porcicultor que proporcionaron la informacion y los elementos necesarios para el

desarrollo de la investigacion.

e Apoyo institucional

La Investigacion fue factible porque se obtuvo el apoyo de los asesores metodologicos y
especialistas en el area; asignados por la Escuela de Contaduria Publica de la Facultad de
Ciencias Econdmicas de la Universidad de El Salvador, que nos brindaron orientacion durante el

desarrollo de la investigacion.



e Recursos Financieros y Materiales

Se tuvo a disposicién los recursos financieros y materiales propios, necesarios para poder
desarrollar eficientemente la investigacion; tales como, financiar compras de papelerias y Utiles,
pago de transporte publico, gastos de alimentacion, computadoras de escritorio, laptop, telefonia
movil, agenda, cuadernos, lapiceros entre otros gastos; asi como la disponibilidad de tiempo de

cada una de las integrantes del equipo de trabajo de investigacion.

1.3.3 Utilidad Social

La investigacion tiene utilidad social ya que se desarrollo con la finalidad de proporcionar
procedimientos de auditoria de gestion para los profesionales en contaduria pablica autorizados
para ejercer la auditoria, inscritos en el Consejo de Vigilancia de la Profesion en la Contaduria

Pablica y Auditoria y al mismo tiempo es una herramienta de apoyo para orientar a:

1. Los despachos de auditoria, a través del cual podran proporcionar las recomendaciones
necesarias a sus clientes.

2. Esun apoyo para la unidad de auditoria interna de las empresas del sector porcicultor por
que podrén identificar las areas de mayor vulnerabilidad para la toma de decisiones
oportuna, ayudara a mejorar los procesos productivos y el alcance de los objetivos y
metas propuestas.

3. Es un aporte importante para los estudiantes de contaduria publica y carreras afines en

futuras investigaciones.



1.4 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.4.1 General

Proponer una herramienta de auditoria de gestion para el sector porcicultor de la zona
metropolitana de San Salvador, que sirva de guia para evaluar los controles aplicados en los

procesos productivos y administrativos.

1.4.2 Especificos

1. Desarrollar un cuestionario que permita evaluar el control interno establecido en las areas
productivas y administrativas de la empresa del sector porcicultor.

2. Evaluar el grado de cumplimiento de las politicas, procedimientos de control interno de la
empresa en estudio.

3. Diseflar una matriz para determinar el nivel de riesgos en los procesos productivos y
administrativos.

4. Elaborar programas de auditoria de gestion que permitan evaluar los parametros de
eficiencia y eficacia en los procesos productivos y administrativos.

5. Elaborar papeles de trabajo e informe de auditoria de gestion que muestre hallazgos y

recomendaciones resultantes de la evaluacion realizada.

1.5 HIPOTESIS
1.5.1 Hipdtesis del trabajo

Herramienta de auditoria de gestién para evaluar los procesos productivos y administrativos
del sector porcicultor, contribuira al desarrollo de las actividades del profesional en contaduria
publica autorizado para ejercer la auditoria, inscritos en el Consejo de Vigilancia de la Profesion

de la Contaduria Publica y Auditoria y al cumplimiento de objetivos y metas de las empresas.



1.5.2 Determinacién de variables

e Variable Independiente
Procedimiento de auditoria de gestion para evaluar los procesos productivos Yy

administrativos.

e Variable Dependiente
Diversificacion de los servicios de los profesionales de la contaduria publica autorizados para
ejercer la auditoria e incrementar la eficiencia, efectividad en los procesos productivos y

administrativos.

1.6 LIMITACIONES DE LA INVETIGACION

1. Se obtuvo acceso a una empresa del sector porcicultor debido a que estan ubicadas en
zonas rurales a un kilémetro de radio urbano de dificil acceso.

2. El listado de los profesionales en contaduria publica autorizado para ejercer a auditoria,
proporcionado por el Consejo de Vigilancia de la Profesién de Contaduria Pablica y
Auditoria no contaba con la direccion de los profesionales, por cual se tuvo dificultad
para encontrar la ubicacion de los mismos.

3. Laempresa no contaba con manuales de politicas, procedimientos y funciones por lo cual

fueron elaborados por el equipo de trabajo.



CAPITULO II: MARCO TEORICO, CONCEPTUAL, TECNICO Y LEGAL

2.1 ESTADO ACTUAL DE LA AUDITORIA DE GESTION EN LAS EMPRESAS DEL

SECTOR PORCICULTOR

En la actualidad las empresas se ven fortalecidas mediante la utilizacion de las auditorias que
les permita garantizar el buen funcionamiento de sus controles. La auditoria de gestion permite
medir la eficiencia y eficacia con el que se utilizan los recursos en las empresas del sector

porcicultor de manera que contribuyan en la toma de decisiones de la alta gerencia.

Por lo tanto, es de suma importancia evaluar el rendimiento econémico en términos de
eficiencia para asi, obtener un parametro de la administracion de los recursos, por lo que se

necesitan herramientas que les ayuden a evitar riesgos que afecten sus operaciones.

De acuerdo a un estudio preliminar en la empresa GRANJITA LA LIBERTAD, S ADEC.V,
se ha identificado que hasta el momento no se ha realizado una investigacion bajo este enfoque,
se determind que no le han dado importancia a estos tipos de evaluaciones, es decir, que no se
realizan revisiones a cada una de las areas funcionales ya sea por el poco o nulo conocimiento
sobre la auditoria de gestion, este es uno de los factores que afecta a que una empresa se vuelva

mas competitiva.

Por otra parte, se identificd que carecen de controles para la utilizacién de los recursos lo cual
influye a que no se puedan obtener resultados Optimos en los procesos productivos. Ademas,
realizan procedimientos innecesarios sobre la utilizacion de los mismos, por lo que se pierde

tiempo y genera mayores gastos, mostrando poca efectividad y eficiencia en sus operaciones.



En vista a lo antes mencionado, estan expuestas a riesgos en: infraestructura, incumplimiento
de politicas y normas, operacionales, estratégicos y financieros, generando la falta de

cumplimiento de objetivos, metas y rentabilidad economica.

Es necesario la elaboracion de una propuesta de auditoria de gestion para evaluar los procesos
productivos y administrativos del sector porcicultor, que ayuden a determinar, si se realizan las
actividades eficientemente, y si se tienen los controles necesarios con el objetivo de incrementar
la productividad de los procesos, al mismo tiempo proporcionara un aporte a los profesionales en
contaduria publica autorizados para ejercer la auditoria, ya que se estableceran las bases

fundamentales para que realicen este tipo de evaluaciones.

2.2 PRINCIPALES CONCEPTOS

Auditoria de gestion. Es un examen objetivo, sistematico y detallado de las areas y controles
operacionales de una empresa, realizado con el fin de proporcionar una evaluacion independiente
que brinde un informe profesional que contenga las recomendaciones necesarias para mejorar la
efectividad y eficacia en el manejo de los recursos que permita mejorar la productividad, para

facilitar la toma de decisiones de la alta gerencia.

Eficiencia. Consiste en la capacidad de alcanzar un objetivo fijado en el menos tiempo
posible, es decir, que es el rendimiento efectivo sin desperdicio innecesario de los recursos para
llegar a una meta. En las empresas la eficiencia es muy importante ya que se consigue el maximo

rendimiento con el minino costo posible.

Eficacia. Consiste en lograr los objetivos y metas propuestas por la empresa, obteniendo los

resultados esperado independientemente de los recursos utilizados.



Control interno. Consiste en un proceso disefiado y efectuados por los encargados de la
administracion con el fin de salvaguardar sus activos, verificar la confiabilidad de la informacion
contable, la eficiencia y eficacia de las operaciones y el cumplimiento de normas reglamento y

leyes.

Procesos productivos. Actividad orientada a las transformaciones de recursos o factores
productivos en bienes. En las granjas porcinas su principal finalidad es reproducir y crear cerdos

para la venta o ser transformadas en productos carnicos.

Riesgo. Es la posibilidad de que una o varias amenazas se conviertan en un desastre.

Centro de costos. Consiste en una forma de organizar o agrupar los costos organizacionales
con el fin de llevar un mejor detalle en cada etapa de produccién de la empresa que proporcione

informacidn a la administracion para fundamentar la planeacién y la toma de decisiones.

2.3 GENERALIDADES DE LA AUDITORIA DE GESTION

La auditoria de gestion inici6 con la necesidad de medir y cuantificar el logro de los objetivos
y metas propuestas por la empresa en un periodo determinado. La auditoria de gestién surge en
el afo 1945, en los Estados Unidos para evaluar el control interno, la eficiencia y eficacia de las
actividades operativas de las empresas, ademas como una manera efectiva de poner en orden los
recursos para lograr un mejor desempefio y productividad, es por eso que al principio se conocia

el nombre de control de gestion.

Después de la revolucion industrial el comercio se amplia notablemente, al aumentar las

empresas emplearon mayor nimero de personas y sus sistemas contables se volvieron mucho
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mas desarrollado, lo que se llevo al establecimiento de controles internos efectivos para proteger

Sus recursos, prevenir y detectar fraudes.

La administracion de los negocios cada vez mas recaia en manos de directivos gerenciales que
en raras ocasiones eran a su vez los propietarios de las mismas. Es asi como, surgié la necesidad
de evaluar la administracion para conocer en que se estaba fallando o no estaba cumpliendo, lo
cual llevo a evaluar los planes, los objetivos y metas que se estaban llevando a cabo, es por ello
que la auditoria de gestion va de la mano con la administracion, como parte integral en el
proceso administrativo. El propdsito fundamental de la auditoria gestion era determinar si las

personas en posiciones de confianza estaban actuando e informando de manera responsable.

2.3.1 Importancia de la auditoria de gestion

La auditoria de gestion es muy importante ya que esta dirigida a examinar el desempefio de
las operaciones de las entidades, con el fin de investigar si se estan aplicando los controles
adecuados, si se estan alcanzando los objetivos programados, que ayuden a lograr y mantener
una buena administracion, mejorando los niveles de competitividad y a que a la vez incremente
los resultados de la organizacion, para lograr una mayor eficiencia, eficacia y economia en sus

controles internos

Este tipo de auditoria le dara a la entidad una mayor confianza, ya que contribuye a una mejor
utilizacion y asignacion de los recursos materiales, humanos y financieros. Algunos aspectos que

evalUa la auditoria de gestidn son:

a) La estructura organizativa de la entidad.
b) Si la entidad cuenta con los recursos necesarios y apropiados para el alcance de los

objetivos y metas.
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c) Si las unidades operativas contienen los procedimientos para el desarrollo de las
actividades.
d) En la ejecucion de los procesos se utilizan los recursos en la cantidad y calidad requerida

al menor costo posible.

2.3.2 Objetivo de la auditoria de gestion

La auditoria de gestion presenta una opinidn sobre los aspectos operativos administrativos,
operativos y gerenciales dando énfasis al grado de eficiencia y efectividad con el que se utilizan
los recursos, con la finalidad de formular recomendaciones necesarias que permitan mejorar la

productividad, calidad y competitividad de la entidad.

Los objetivos de la auditoria de gestidn son:

e Evaluar la estructura organizativa, manuales, politicas y procedimientos de la entidad con
el objetivo de verificar el grado de eficiencia y efectividad con el que se realizan las
actividades

e Determinar el grado de cumplimiento de los objetivos y metas propuestos por la alta
gerencia.

e Verificar si la entidad adquiere, utiliza y protege los recursos de forma eficiente.

e Verificar si los controles implementados por la entidad son efectivos y aseguran el buen
desarrollo de las actividades

e Determinar si la entidad realiza controles frecuentes a fin de evaluar la calidad de los

servicios gque presta como en los procesos que realiza
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2.3.3 Caracteristicas de la auditoria de gestion

Entre las principales caracteristicas de la auditoria de gestion se pueden mencionar las

siguientes:

e Esun examen objetivo con el propdsito de evaluar la aplicacion de controles por parte de
la entidad

e Serealiza con el propdsito de mejoras las actividades de las areas evaluadas.

e Proporciona un informe sobre las areas evaluadas, hallazgos detectados, conclusiones y
recomendaciones, para lograr con mayor efectividad y eficiencia el desarrollo de las

actividades.
2.4 GESTION DE RIESGO

“Es el proceso de planificacion, organizacion, direccion y control de 10s recursos humanos y
materiales de una organizacion, con el fin de reducir al minimo o aprovechar los riesgos e
incertidumbre de la organizacion” (Oliveira, 2017). Es decir, es el proceso por el que las
empresas tratan los riesgos relacionado con sus actividades, con el fin de obtener un beneficio
sostenible en cada una de ellas, su objetivo principal es proteger y afiadir el maximo valor
sostenible a todas las operaciones que realiza la empresa, mejora el proceso de toma de
decisiones y planificacion; asi como desarrolla una estructura que permita que las actividades

futuras se desarrollen de forma controlada.

2.4.1 Factores internos y externos

Los riesgos a los que se enfrenta una empresa pueden ser de factores tanto internos como
externos. Al que toda empresa debe acogerse y que por término general, son para todas igual y

no se puede ejercer ningun control sobre ello, a esto se le denomina factores externos, algunos de
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ellos pueden ser: cambios econdémicos, catastrofes naturales, cambios a las leyes y regulaciones,

cambio en la demanda de los clientes y desarrollo tecnologico.

Mientras tanto los factores internos pueden ser: cambios internos en la tecnologia de la

informacion, consideraciones para la contratacion y capacidad del personal, cambio en la

responsabilidad de la administracion. Estos son inherentes a la empresa, la administracion de la

misma los puede variar y adaptar a las distintas condiciones.

2.4.2 Etapas del proceso de la gestion de riesgo

En un proceso de gestion de riesgo pueden existir varias etapas y actividades

Identificacién y clasificacion del riesgo. Es descubrir los riesgos y definirlos con algun
detalle, es decir determinar cuales son las exposiciones mas importantes al riesgo, ademas
la identificacion es la mas importante dentro de la organizacion ya que al ver anticipada
los riesgos ayuda a disminuir la probabilidad de ocurrencia.

Anélisis y cuantificacion del riesgo. Es la cuantificacion de los costos asociados a los
riesgos que ya han sido identificados, estos son evaluados en cuanto a su probabilidad y
el impacto de ocurrencia.

Tratamiento o control de riesgo. Requiere un analisis de la aceptabilidad del riesgo,
pudiendo recurrir a un plan de accion para prevenirlos no exponiéndose a un riesgo
determinado; reducir la probabilidad de pérdida o trasladar los riesgos a otros, esto
dependiendo de la postura que se quiera tomar.

Comunicacion. Es parte fundamental para un proceso de toma de decisiones efectivas en

la gestién de riesgos.
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e Monitorizar los riesgos. Consiste en que se deben evaluar o revisar periédicamente los

tratamientos o controles implementados.
2.5 GENERALIDADES DEL SECTOR PORCICULTOR
2.5.1 Antecedentes del sector porcicultor

La porcinocultura en El Salvador se origind bajo diversas circunstancias, algunas comenzaron
como pequefias empresas familiares con la crianza de cerdos criollos y otras usando razas
especializadas, durante los Ultimos cuarenta afios el gobierno ha promovido el desarrollo del

sector porcicultor, llevando a cabo programas de asistencia técnica y financiera.

En el afio de 1965 se realizaron programas de mejoramiento porcino (MEPO) con el apoyo de
(ABC) administracién de bienestar campesino cuyo objetivo era promover la venta de carne de

cerdo en el pais, fomentando la produccion a través de la organizacion.

En el Salvador el Sector porcicultor esta representado por ASPORC, la cual fue constituida en
el afio de 1984, segun estudios, en los ultimos afios el sector porcicultor ha tenido un mayor
auge, se estiman unos 300,000 cabezas anuales de cerdos provenientes de sectores tecnificados,

el resto son desarrollados en sistemas familiares o de traspatio.

La produccién de carne de cerdo estd proporcionando un considerable aporte a la economia
salvadorefia, abasteciendo una parte importante del mercado. La mayor parte de la poblacion
porcina comercial se encuentra en la region occidental y central y la mayor cantidad de cerdos de

traspatio en la region oriental y paracentral.
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2.5.2 Crianzay explotacion del ganado porcino

Para producir mas y de una manera eficiente, los cerdos requieren de instalaciones apropiadas
debido a sus habitos alimenticios, su dificultad para transpirar, su necesidad de economizar
energia y su disposicion a los espacios tranquilos. Es por eso que las granjas porcinas deben
atenderse a ciertas exigencias basicas en cuanto a higiene, orientacion, economia, racionalizacion

y facil manejo.

En el pais la crianza del cerdo se realiza en dos formas:

e Empirica tradicional: es la mas comun, y consiste en la crianza de uno o tres cerdos por
parte de una familia o pequefios productores, la alimentacion es basandose en maiz o
maicillo, por lo general son razas criollas muy poco mejoradas y se manejan en corrales,
no aplican algun tipo de tecnologia, carecen de tratamientos y vitaminas, utilizan el cerdo

como un sistema de ahorro al que recurren segun sus necesidades.

Esta crianza estd basada en conocimientos empiricos, caracterizadas por la falta de recursos
econdmicos, de tecnologia, de programas de alimentacion, sanitarios y de reproduccion,

asimismo de equipos y materiales que permitan alcanzar los pardmetros productivos.

Este tipo de explotacién con muchas limitaciones ha disminuido debido a los cambios de los

precios en el mercado, y por falta de medidas de prevencidn sanitaria.

e Comercial Tecnificada: comprende instalaciones adecuadas en las que pasan los cerdos
en cada una de sus etapas productivas, estandares de salubridad, genética de alta calidad,

tratamiento de agua y una dieta alimenticia a base de concentrado.
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Las instalaciones estan disefiadas segun las edad y tamafio del cerdo, en las que se controlan
las diversas condiciones de trabajo, en cuanto al manejo de los cerdos lactantes y lechones,
corrales para el manejo de los partos, verracos y de los destinados a engorde, cada una de las

instalaciones equipadas con boquillas para el suministro de agua, comederos.

Las principales razas de cerdos utilizadas en el sector tecnificados son: Yorkshire, Landrace,
Duroc, Hamsphire por su buena respuesta a los cruces y excelente produccion de carne. (Ver
anexo 1). Ademas, se estima que los niveles de productividad de las cerdas son de dos partos al

afio y hasta diez lechones en cada uno.

En general, las empresas porcicultoras tecnificadas se clasifican en:

a) Productoras de ciclo completo

b) Productoras de cerdos para engorde
2.5.3 Productoras de ciclo completo

Son aquellas que producen sus lechones, en las que engordan una parte o toda la produccion

destinadas para el destace.

a) Productoras de cerdos para engorde

Son aquellas que adquieren lechones de una granja de ciclo completo y las desarrollan hasta

alcanzar el peso adecuado.

De igual forma el sector tecnificado esta desarrollando la inseminacién artificial debido a los
altos costos de los sementales de las principales razas. Ademas, cuenta con el apoyo de diversos
programas ejecutados por el Ministerio de Agricultura y Ganaderia con el objetivo de mejorar la

cantidad y calidad del ganado porcino.
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e Programas de mejoramiento porcino.
e Programas de centros de monta porcina.
e Programas de inseminacion artificial.
e Programas de asistencia técnica porcina.

b) Carne en Canal

Se define como la estructura anatémica que queda luego de que un porcino vivo ha sido
sacrificado tal como se presenta después de las operaciones de sangrado, eviscerado y desollado,
sin cabeza, lengua, 6rganos genitales, manos, patas y cola. La canal es el producto primario; es

un paso intermedio en la produccidn de carne que es el producto terminado.

La calidad esta determinada por varios factores tales como la raza, la alimentacion, el grado
de engorde, edad entre otros factores. El olor en la carne se debe a la presencia de acidos grasos
volatiles, los animales salvajes tienen méas olor debido a las yerbas que consumen, un poco
menos los mejorados, alimentados en pastoreo y menos aun los explotados en confinamiento.
Por otra parte, el sabor de la carne porcina esta intimamente relacionado con el color de la misma
y se acentla de acuerdo a las proporciones de grasa, dependiendo también de la edad y

alimentacion.

La carne de los animales mas jovenes tiene generalmente mas sabor, debido a la abundancia
de conjuntivo y carencia de grasas, asi mismo la de los animales engordados en confinamiento
sabe menos sabrosa que los pastoreados. El sabor de la carne se modifica por las preparaciones

culinarias y del gusto de cada persona.

El color viene dado por la mioglobina y es variable de acuerdo a la edad, alimentacién, y el

sexo: la carne de los machos es mas oscura de la de las hembras de los animales salvajes mas que
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de los domésticos dentro de esto la de los animales pastoreado presentan tonalidad méas subidas
que la de los confinados. El valor nutritivo de la carne de cerdo es variable con la edad, con el
sistema de explotacion y alimentacion y con el tipo. En las edades méas tempranas las carnes son

mas ricas en minerales y proteinas, pero menos ricos en grasas y vitaminas.

c) Ganado en pie

Son aquellos cerdos que seran destinados para la venta que se engordan para ser sacrificados,
los cuales deben reunir las caracteristicas necesarias de los vendedores de carne fresca en las que
se venden por libra y a precios segin la oferta y la demanda para ser distribuidos en los

diferentes supermercados del pais.

2.5.4 Ciclo productivo del cerdo

e Reproduccion

En esta etapa se inicia la produccion en la cual las hembras reproductoras se prefian en forma
natural a través de las montas o por inseminacion artificial, se recomienda este ultimo por ser
mas econdmico ya que un macho reproductor eleva los costos por la alimentacién que se le
suministra. El hato reproductor puede formarse por primerizas o multiparas en él también se
incluyen los reemplazos los cuales son las cerdas que llegaran a formar parte del hato

reproductor.

e Maternidad

La segunda etapa es la de maternidad donde nacen los lechones, en ella se deberia mantener
las cerdas en jaulas para evitar pleitos entre ellas. La gestacién dura aproximadamente 115 dias

en los cuales la temperatura y la alimentacion se vuelven factores muy importantes, cuando
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nacen los cerditos consumen leche de la madre, el periodo de lactancia comprende entre 21 a 28
dias en los que se le suministra a través del calostro los anticuerpos y nutrientes basicos, en esta
fase se requiere de una atencién personalizada por parte del encargado del area debido al grado

de susceptibilidad de los lechones.

e Destete

Esta etapa consiste en la separacion de los lechones de la madre entre los primeros 21 a 28
dias de lactancia, luego se le suministra un concentrado que satisfaga sus necesidades
nutricionales hasta que tenga 90 dias de edad en los que deberia alcanzar un peso minimo de 100

libras.

e Desarrollo o crecimiento

La Gltima etapa del proceso productivo comienza a los 91 dias y termina a los 150 dias,
periodo en el que el cerdo alcanza un peso promedio de 220 libras, lo cual se logra suministrando
concentrados preparados especialmente para estimular el crecimiento, desarrollo y engorde.

(Naturales, 2006)

2.5.5 Elementos del costo
Costos directos 0 costos primos

Los costos directos son aquellos que estdn relacionados directamente con el costo de
produccion y son de facil identificacion. Los costos directos estan compuestos por:

e Materiales y suministros

En las granjas porcinas podemos incluir en este grupo los concentrados, las vacunas, el

material de inseminacion artificial...
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e Mano de obra directa

Esta incluye la mano de obra que esta relacionada directamente con el proceso de produccion

como los trabajadores operativos, los honorarios de los veterinarios, entre otros.

e Costos indirectos de produccion

Los costos indirectos son aquellos que no estan relacionados directamente con el proceso de
produccidn, es dificil llevar un seguimiento para cargarlos a la produccion debido a que son de
dificil identificacion, pero son necesarios para llevar a cabo eficazmente el proceso de

produccion.

En las granjas porcinas podemos mencionar costos indirectos como: la depreciacién de
instalaciones y maquinaria, seguros e impuestos, combustibles, productos de limpieza,

supervision, alquileres, vestuarios y calzado del personal, almacen...

2.6 MARCO LEGAL
2.6.1 Ley Reguladora del Ejercicio de la Contaduria Publica

Es aplicable a los contadores publicos autorizados, para los que desempefian funciones de
auditoria externa; establece las facultades para dictaminar, asi mismo las sanciones que seran
aplicables sino se elaboran de conformidad a las normas y principios de auditoria
internacionalmente aceptados y aprobado por el Consejo. En la actualidad esta ley es el principal

recurso legal para vigilar la funcion de auditoria.

En su articulo uno establece la regulacion del ejercicio de la profesion de la contaduria
publica, la funcion de la fe pablica auditada y los derechos y obligaciones de las personas

naturales y juridicas que la ejerzan. La funcion de la auditoria la podran ejercer los contadores
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publicos que estén autorizados e inscritos en el registro correspondiente, segun el articulo 4 de la

nueva reforma.

2.6.2 Codigo de Salud

Los articulos 85 Y 91 establecen la prohibicion de elaborar, vender, donar, almacenar,
distribuir, mantener y transferir alimentos que se encuentren alterados, adulterados, falsificados,
contaminados o no apto para el consumo humano. El Ministerio de Salud sera el encargado de

supervisarles para velar por el cumplimiento de lo establecido anteriormente.

2.6.3 Ley de Sanidad Vegetal y Animal

Esta ley tiene por objeto la proteccion del medio ambiente, de los recursos naturales y de la
salud humana, en relacion a los dafios producidos por plagas y enfermedades, evitar la
propagacion de las ya existentes, asi como también prevenir los riesgos que pueden derivarse del
uso de los productos fitosanitarios; en relacion de las actividades que desarrolla el sector

agropecuario.

El Ministerio de Agricultura y Ganaderia es el ente encargado de coordinar, normar y
planificar todas las actividades relativas a la sanidad vegetal y animal, el manejo integrado de
plagas y enfermedades lo har& en coordinacion con otras instituciones, como organizaciones de
productores agropecuarios, entidades del sector publico y privado, entidades académicas,

gremios de profesionales y organismos colaboradores legalmente constituidos.

2.6.4 Ley de Medio Ambiente
Tiene como finalidad la proteccion, conservacion y mejoramiento de los recursos naturales y

del medio ambiente, asegurando el uso sostenible, los cual es responsabilidad del Estado, de la
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sociedad, de toda persona natural o juridica y de cada habitante del pais. Asi como reponer o

compensar los recursos naturales para asegurar su existencia.

El Sistema Nacional de Gestion del Medio Ambiente tendra la finalidad establecer, poner en
funcionamiento y mantener planes de desarrollo y ordenamiento territorial que incorporen el

régimen ambiental tomando en cuenta la localizacion de las actividades agropecuarias.

Ademas, promovera en coordinacion con el Ministerio de Salud Publica, Gobierno
Municipales y el sector empresarial el reglamento y programas de reduccién en la fuente,
reciclaje, reutilizacion y adecuada disposicion final de los desechos sélidos.

2.6.5 Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo

Toda entidad sea publica o privada estaran obligadas a garantizar la proteccion, seguridad y
salud de los trabajadores frente a los riesgos laborales, es por eso que la ley tiene como objetivo
establecer los requisitos de seguridad y salud ocupacional, que garanticen razonablemente la

eliminacion, control y mantenimiento de los riesgos.

Ademas, en su articulo tres y cuatro contemplan como la entidad debe aplicar la legislacion y
que sera aplicable a todos los lugares de trabajo, sean privados o del estado. También que deben
de crear programas de gestion de prevencion de riesgo ocupacionales que segun el articulo 8

establece los elementos basicos que debe de contener.
2.7 MARCO TECNICO Y NORMATIVO

Para efecto de realizar una auditoria de gestién se tomaran en consideracion las principales
Normas Internacionales de Auditoria que deben de tomar en consideracion los auditores y darle

cumplimiento en el desempefio de sus funciones.
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2.7.1 Norma Internacional de Auditoria

e NIA 230 Documentacién

El auditor debe documentar aquellos aspectos que sean importantes que respalden la opinién
de auditoria y proporcione evidencias suficientes sobre la auditoria realizada segun las normas

internacionales de auditoria.

e NIA 300 Planificacién de la auditoria

El auditor debe realizar la planeacion del trabajo de auditoria de tal manera que sea llevada a

cabo de manera efectiva.

e NIA 315 lIdentificacién y valoracion de los riesgos de incorreccion material

mediantes el conocimiento de la entidad y su entorno.

El auditor debe conocer el entorno de la entidad en el que incluya sus controles internos para
poder identificar y evaluar los riesgos de importancia relativa o representacion erronea debido a
fraude o error.

e NIA 500 Evidencia de auditoria

EL auditor debe obtener las evidencias de auditoria suficiente y adecuada para poder

determinar las conclusiones razonables en las que basara su opinion.

2.7.2 Normas Teécnicas para la Autorizacion Sanitaria de Granjas Porcinas

Las granjas porcinas que se dedican a la crianza y explotacion de cerdos, para obtener
autorizacion deben cumplir las condiciones sanitarias, establecidas en la norma, la cual la

deberan aplicar todas las personas naturales y juridicas que se dediquen a esta actividad.
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Una de las condiciones sanitaria que deben cumplir las granjas porcinas es estar ubicadas en
las zonas rurales a un kilémetro de radio urbano, contar con un area perimetral arborizada, muro
perimetral o cerca para el control de los animales, segun lo establecido en los articulos uno, dos,

cinco y seis, de la norma antes mencionada.

2.7.3 Componentes del Control Interno COSO

El enfoque COSO identifica cinco componentes del control interno que ayudan a la
autoevaluacion de los riesgos partiendo desde el analisis del entorno hasta las evaluaciones

continuas.

e Ambiente de control

Consiste en el clima organizacional en donde los empleados realizan sus actividades el cual
debe ser el apropiado para que cada uno de ellos realice sus funciones correctamente. Incluye las
bases de como el personal debe tratar con los riesgos, la filosofia para administrar la entidad, la

integridad y valores éticos en el entorno en que se actla.

e Evaluacion del riesgo

La entidad debe establecer los objetivos que ayuden a identificar, analizar los riesgos que

puedan afectar el desempefio de sus operaciones.

e Actividades de control

Son las politicas y procedimientos que la entidad establece en todos los niveles jerarquicos de

la organizacion a fin cumplir con las actividades asignadas.
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e Informacién y comunicacion

La informacion relevante debe ser identificada, recopilada y comunicada en el tiempo
adecuado que permita al personal de la entidad cumplir con sus responsabilidades. La
comunicacion debe de ser eficaz en un sentido amplio que fluya en todas las direcciones de la

entidad.

e Monitoreo

Se refiere a las evaluaciones continuas a las actividades realizadas a fin de verificar si se estan

cumpliendo con los manuales de funciones y procedimientos emitidos por la entidad.



26

CAPITULO I1l: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1 ENFOQUE Y TIPO DE INVESTIGACION
3.1.1 Enfoque

Se recopil6 informacién a través de un estudio dirigido a los profesionales de la contaduria
publica, de igual manera, se realizO una investigacion de campo a una entidad del sector
porcicultor en sus areas funcionales. Basado en la informacion resultante se sustenta la
elaboracion de la propuesta de solucién, donde se establece una herramienta de apoyo al
momento de la realizacion de evaluaciones en las areas productivas y administrativas del sector
porcicultor; asi como también, que ayuden a determinar la eficiencia y eficacia de los recursos

utilizados.

3.1.2 Tipo de investigacion

En el proceso de investigacion se utilizd el método hipotético deductivo, con el cual se puede
partir de conocimientos generales que pueden ser verificados a través de instrumentos hasta
Ilegar a conclusiones particulares. Mediante un andlisis de la problematica y de las causas que la
generan, se formul6 una hipdtesis y la determinacion de variables. Por medio de un instrumento
de recoleccion de datos se realiz6 un diagnostico general para dar una solucién a la problematica

planteada.

3.2 DELIMITACION ESPACIAL Y TEMPORAL
3.2.1 Espacial

La investigacion se realizé a los profesionales en contaduria publica autorizados para ejercer

la auditoria, inscritos en el Consejo de Vigilancia de la Profesién de la Contaduria Publica y
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Auditoria de la zona Metropolitana de San Salvador, ya que es un area representativa. Tomando

como referencia una empresa del sector porcicultor.

3.2.2 Temporal

La investigacion abarco el periodo comprendido del 01 de enero del 2017 al 31 de diciembre
del afio 2018, lo cual permitioé identificar los riesgos al que estadn expuestas las empresas del
sector porcicultor, en sus areas productivas y administrativas.

3.3 SUJETO Y OBJETO DE ESTUDIO
3.3.1 Unidad de anélisis

La unidad de anadlisis en la investigacion estuvo conformada por los profesionales en
contaduria publica, estan representados por 1449, de la zona metropolitana de San Salvador, de
acuerdo a la informacion proporcionada por el Consejo de Vigilancia de la Profesion de la

Contaduria Publica y Auditoria.

3.3.2 Poblacion y marco muestral

Para obtener el numero de profesionales en contaduria publica que fueron encuestados, se

determind mediante la siguiente formula, la cual se aplica a poblaciones finitas:

_ N.P.Q.Z2
~ (N—1)e2+P.Q.Z2

n

Donde:

n= Tamafo de la muestra.

N= La poblacion es de 1449 profesionales de la Contaduria Publica.

Z?= E| Coeficiente de confianza es de 95% que de acuerdo a la tabla Z es el equivalente a 1.96.

e?= El Margen de error que se considerd aceptable es de 0.05
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P= El porcentaje establecido para determinar que la problematica existe es de 0.97
Q= La probabilidad establecida de que la problematica no exista es de 0.03
Sustituyendo se tiene

~ (1449)(0.97)(0.03)(1.96)2
= (12449 — 1)(0.05)2 + (0.97)(0.03)(1.96)2

_ (1405.53)(0.115248)
"= 3.62) + (0.11179056)

161.9845214

"= 373179056

n = 43.40664858

n~43

Se determind que el tamafio de la muestra es de 43 profesionales en la contaduria pablica
autorizados para ejercer la auditoria, lo cual indicé el niUmero de encuesta a realizar.
3.3.3 Variables e indicadores

e Variable Independiente

Procedimiento de auditoria de gestion para evaluar los procesos productivos y
administrativos.

e Variable Dependiente

Diversificacion de los servicios de los profesionales de la contaduria publica autorizados para
ejercer la auditoria e incrementar la eficiencia, efectividad en los procesos productivos y

administrativos.
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e Indicadores

a) V.l Factibilidad de aplicacion de la Auditoria de Gestion

b) V.D Minimizacion de los riesgos en los procesos productivos y administrativos
c) V.D Facilitar las actividades del profesional en contaduria publica

d) V.D eficiencia y eficacia en los procesos productivos y administrativos

e) V.D Mejorar politicas y procedimientos

f) V.D Importancia de contar con una herramienta de auditoria de gestion

3.4 TECNICAS, MATERIALES E INSTRUMENTOS
3.4.1 Técnicas de investigacion

Encuesta: se elabord un cuestionario dirigido a los profesionales de la contaduria

publica.

e Entrevista: se realiz6 una entrevista con el contador de una granja de cerdos para
conocer aspectos sobre el proceso productivo del cerdo.

e Observacion: se realizd una visita de campo a una granja de cerdos para observar los
principales aspectos sobre el proceso productivo del cerdo.

e Sistematizacion Bibliografica: se recopild6 informacion por medio de fuentes
bibliograficas, entre las cuales se pueden mencionar: libros de texto, normativa técnica y
legal, tesis relacionadas a la auditoria de gestion, paginas de internet, entre otros

materiales bibliograficos necesarios para el desarrollo de la investigacion.
3.4.2 Instrumentos de investigacion

Para poder recopilar la informacion sobre la problematica existente fue necesario el uso de

ciertos instrumentos como:
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e Cuestionario: se utilizé para la recoleccion de datos con preguntas cerradas, la cual va
acompafiada con una serie de opciones de respuesta.
e Guia de preguntas: se elabord una serie de preguntas abiertas para realizar la entrevista

al contador de una granja de cerdos.

3.5 PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

Para llevar a cabo el procesamiento de los datos obtenidos mediante los instrumentos y
técnicas de medicidn, se utilizé como herramienta el programa SPSS para ordenar y agrupar los
datos, la hoja de célculo Microsoft Office Excel con la cual se elaboraron tablas de frecuencias e

ilustracion de gréaficos para el adecuado analisis e interpretacion de los resultados (ver anexo 3).

3.6 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Se elabor6 un cronograma de actividades para llevar un control de tiempo de las actividades y

procedimientos que se desarrollaron en la investigacion (ver anexo 4).

3.7 PRESENTACION DE LOS RESULTADOS
3.7.1 Tabulacion y analisis de la informacién

Los datos obtenidos se presentan a través de tablas tabuladas en donde se procesé la
informacidn recolectada de cada pregunta, incluyendo los datos absolutos y porcentuales con su
respectivo analisis y para poder identificar con mayor claridad el resultado de la investigacion se

representd a través de gréaficos.

3.7.2 Diagnostico

El diagnostico de la investigacion se divide en las siguientes areas de estudios.
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Factibilidad de aplicacion de la auditoria de gestion por parte de los profesionales de la
contaduria publica, autorizado para ejercer la auditoria.

Con base a los resultados obtenidos a través de la investigacion de acuerdo a la tabla 1, se
identificd que el 54% de los profesionales encuestado poseen una amplia experiencia laboral en
las diferentes areas de auditoria, lo cual se considera que les ha permitido obtener mayor
conocimiento, capacidades y competencias adecuadas para desempefiar mejor su funcion; sin
embargo, se observo que un 40% no han efectuado una auditoria de gestion, lo cual es muy bajo
en funcion de las competencias que tienen; debido a esto.

También se terminé que el 7% de los profesionales no la ha ejecutado para evaluar
determinadas areas, ni mucho menos las ha ejecutado para evaluar las areas productivas y
administrativas de las empresas del sector porcicultor, de igual manera un 19% no respondio a la
interrogante de la pregunta numero 3, ya sea por no haber aplicado este tipo de evaluaciones o
tener poco o nulo conocimiento sobre el tema.

Se constato que 96% de los profesionales en contaduria publica que ejercen auditoria, no ha
realizado auditoria de gestion para evaluar los parametros de eficiencia y eficacia con que se
realiza las actividades y operaciones de las empresas del sector porcicultor, lo que se considera
que ellos no cuentan con este tipo de trabajos en su cartera de servicios por el poco conocimiento
y no ser exigido por la ley.

Debido a que ellos no realizan auditoria de gestién para evaluar las areas productivas y
administrativas de las empresas del sector porcicultor, dejan sin efecto la interrogante nimero 5
ya que el 91% opinaron que no se realiza. Se hace necesario resaltar que las empresas dedicadas

a esta area, en la actualidad se van desarrollando en el mercado competitivo, teniendo mayor
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importancia y siendo mas demandada. Por lo cual ven la necesidad de establecer mecanismos

que les ayuden a obtener una mayor seguridad y efectividad en sus operaciones.

No obstante, el 2% de los profesionales encuestados menciona que si ha recibido
capacitaciones para evaluar estas areas, siendo en la actualidad de vital importancia porque
contribuye al desarrollo competente del profesional. Sin embargo, el 33% de los profesionales
han tenido la limitacién de no haber recibido porque consideran que no existen capacitaciones

sobre estas areas por la poca o nula divulgacion sobre el tema.

Por otra parte, lo consideran importante porque un profesional debe estar en constante
actualizacién porque de lo contrario Ilegard un momento en que se desfasara y lejos de aportar a
la organizacion haran que esta pierda competitividad y productividad.

Tabla 1 Factibilidad de aplicacion de la auditoria de gestién

N° DE FRECUENCIA FRECUENCIA

N ALTERNATIVA PREGUNTA ABSOLUTA  RELATIVA

1 Profesionales  encuestados  que 1 23 54%
tienen méas de 5 afios de experiencia
en el area de auditoria.

2 Profesionales en Contaduria Pablica 2 17 40%
qgue han realizado mas de una
auditoria de gestion.

3 Areas en la que el profesional ha 3
ejecutado la auditoria de gestion.
No Respondi6. 8 19%
No se realiza. 3 7%
4 Profesionales que no han participado 4 41 96%

en la ejecucion de auditoria de
gestién en el sector porcicultor.

5 Frecuencia con la que se ha 5
realizado la auditoria de gestion. 39 91%
No se realiza.

6 Profesionales capacitados para 6 1 2%

ejecutar la auditoria de gestion en el
area productiva y administrativa del
sector porcicultor.
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N° DE FRECUENCIA FRECUENCIA

N ALTERNATIVA PREGUNTA  ABSOLUTA RELATIVA
7 Limitaciones por los cuales los 7
profesionales en auditoria no han 14 33%

recibido capacitaciones.
No existen capacitaciones en tema.

Facilitar las actividades del profesional en Contaduria Pablica, con el proposito de hacer

mas eficiente y eficaz los procesos.

De acuerdo a la tabla 2, en la pregunta nimero 8, el 100% de los profesionales en auditoria
encuestados reconocen que al realizar una auditoria de gestion se evalle los objetivos y metas
gue se tienen establecidas en las areas productivas y administrativas de las empresas que se
dedican a la porcicultura, con el objetivo de analizar si estan siendo alcanzadas y si es necesario
mejorarlas o establecer nuevas, de tal manera que garantice que los resultados sean optimos y

que ayuden a agregar valor mediante una adecuada realizacion de las actividades.

Al consultar a los profesionales sobre las herramientas que utilizan al momento de realizar las
evaluaciones a los controles internos que se establece en cada area se concluye que el 79 % de
los auditores utilizan cuestionario como una herramienta para recolectar informacion, ya que es
mas facil de elaborar para obtener informacion confiable, ademés de ser Gtil en la determinacion

de las areas en que debe centrarse y proporcionar las evidencias de auditoria.

Ademas, se observo que el 93% de los profesionales de la auditoria conocen COSO; al
realizar las evaluaciones proporciona componentes que facilita la revision del control interno en
las areas de mayor riesgo, ademas de ser una herramienta para la evaluacion de riesgos, es de
gran utilidad para aquellas empresas que desean mantener controles que les permita ser eficientes

y eficaces en el desarrollo de sus actividades.
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Por otra parte el 79% de los auditores coinciden que al ejecutar la auditoria de gestion el
riesgo méas determinante es que no existan controles en las areas a evaluar, ya que en ocasiones
no cuentan con los debidos manuales de procedimientos y funciones que determine y facilite las
actividades y responsabilidades, mientras que el 21% opinan que frecuentemente las empresas no
tienen parametros de medicion, lo que significa que la inexistencia de pardmetros escritos
previamente establecidos no permite establecer medidas de control y alerta para la identificacion
de inconvenientes en el rendimiento de las areas productivas y administrativas, por lo cual estos

son riesgos son determinantes al momento que el auditor ejecute el encargo de auditoria.

Sin embargo, al interrogar a los encuestados si preparan procedimientos cambiantes y
distintos en cada auditoria solo un 9% opinan que no los mantienen actualizados lo que conlleva
a aumentar riesgos de deteccion. Por lo tanto, se refleja la importancia de contar con programas
de auditoria flexible que les permita la realizacion de auditorias recurrentes y al mismo tiempo

minimizar riegos al realizar las mismas.

Tabla 2 Facilitar las actividades del profesional en Contaduria Publica

N° N°DE  FRECUENCIA FRECUENCIA
ALTERNATIVA PREGUNTA ABSOLUTA  RELATIVA
1 Importancia de evaluar los objetivos 8 43 100%

y metas de las areas productivas y
administrativas.
2 Herramientas importantes para 11 34 79%
recolectar informacion.
Cuestionario.

3 Conocimiento sobre la aplicacion 12 40 93%
del Control Interno COSO.

4 Riesgos determinantes al momento 14
de realizar una evaluacion de
auditoria.
No existe controles 20 79%
No se interesa por los 11 26%

procedimientos administrativos.
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N° N° DE FRECUENCIA FRECUENCIA
ALTERNATIVA PREGUNTA  ABSOLUTA RELATIVA
5 Los profesionales en contaduria 15 4 9%

publica preparan procedimientos
cambiantes y distintos en cada
auditoria.

Minimizacion de los riesgos en los procesos productivos y administrativos mediante la

auditoria de gestion, que contribuya al alcance de los objetivos y metas de la empresa.

De acuerdo a la tabla 3, al preguntarles sobre las principales dificultades que se tiene al
momento de evaluar el control interno mediante una auditoria de gestion, el 33% de los
profesionales coinciden que la mayor dificultad radica en que existen controles pero no
funcionan, lo que se considera un mayor riesgos y dificultad al momento de realizar el encargo
de auditoria. Ademas el 30% menciona que el mayor riesgo de evaluar el control interno es que
no hay controles, o que no permite tener un control adecuado en la evaluacion, ejecucion y

procedimiento establecidos en la auditoria.

Sin embargo un 26% opina que es la segregacion de funciones, la cual es una de los
principales objetivos del control interno destinado a prevenir o reducir el riesgo de errores o
irregularidades y en especial el fraude interno en las empresas. La importancia del control
interno proporciona al auditor un marco de referencia Gtil para el buen desarrollo de la auditoria.
Y dentro de la empresas es disefiado con el fin de proporcionar, un grado de seguridad razonable
para la consecucion de sus objetivos, salvaguardar los activos, confiabilidad de la informacion

financiera, cumplimiento de las normas técnicas y legales aplicables.

Es importante mencionar que solamente un 2% de los encuestados responde que no es

necesario realizar evaluacion de riesgo, pero al realizarse una auditoria de gestion el profesional
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debe tomarlo en consideracion ya que permitird minimizar los posibles problemas que puedan
darse en el desarrollo de la auditoria, de igual forma podréa identificar posibles acontecimientos
que afecten el logro de los objetivos establecidos en las areas productivas y administrativas de

las empresas que estén auditando.

Tabla 3 Minimizacion de los riesgos en los procesos productivos y administrativos

N° ALTERNATIVA N° DE FRECUENCIA FRECUENCIA
PREGUNTA ABSOLUTA RELATIVA
1  Principales dificultades al momento 10
de evaluar el control interno.
Existen  controles, pero no 14 33%
funcionan. 13 30%
No hay controles. 11 26%
Segregacion de funciones.
2 Los profesionales de la auditoria 13 1 2%
realizan la evaluacion de los
riesgos.

Importancia de contar con una herramienta de auditoria de gestion que facilite realizar
las evaluaciones en las &reas productivas y administrativas.

Con relacion a la tabla 4, se refleja que el 26% de los auditores encuestados consideran que
una las utilidades que se tendria al realizar una auditoria de gestién para el sector porcicultor es
que contribuira al alcance de los objetivos y metas propuestas por la empresa, otra utilidad es

mejorar la eficiencia con lo que se realiza las actividades y contribuir al buen uso de los recursos.

Una auditoria de gestion es necesaria para una empresa de cualquier tamafio y posicion,
independientemente de su ambito de actuacion, aparte de los beneficios mencionados
anteriormente también les permitird detectar problemas de gestion, realizar un seguimiento de los
factores administrativos, productivos y organizativos mas débiles y ayuda a implantar politicas

encaminadas a conseguir los objetivos y metas propuestas. Este tipo de auditoria proporciona a la
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entidad mayor confianza, contribuye a mejorar la utilizacion y asignacion de recursos ya sean

materiales, humanos o financieros.

En cuanto a si los profesionales de la auditoria cuentan con medidas para prevenir y corregir
problemas en una auditoria de gestion un 28% no las posee cuyo efecto es retrasar procesos
mientras se buscan soluciones a esas problematicas. Por lo tanto, con la propuesta de auditoria de

gestion se aportaran lineamientos para prevencion y deteccion de riesgos.

Por otra parte, el 56% de los profesionales en auditoria encuestados coinciden que las pruebas
de cumplimiento o control son necesarias al realizar una auditoria de gestién ya que permite
obtener evidencia si se estd cumpliendo con los controles internos, seguido de las pruebas
sustantivas, el cual, es el instrumento o medio ideal a utilizar al llevar a cabo este tipo de
revisiones ya que tiene las bases para fundamentar su opinion y por ultimo las de doble
proposito. Por lo tanto, se identifico que las técnicas utilizadas por los auditores son importantes
en su examen a la entidad con el objeto de obtener evidencias que permitan fundamentar sus

opiniones, conclusiones y recomendaciones.

Del total de auditores externos encuestados un 88% estarian interesados en un documento
técnico para evaluar los procesos productivos y administrativos en el sector porcicultor que les
ayude como guia para la realizacion de una auditoria de gestion facilitando la evaluacion en las
areas de estudio, proporcionara un criterio sobre el grado de eficiencia y eficacia con el que se

realizan las actividades, y asi evitar el mal uso de los recursos.

Segun lo expuesto anteriormente, los auditores encuestados indicaron que al proporcionarle
un documento que contenga procedimientos para evaluar los procesos productivos vy

administrativos del sector porcicultor obtendrian como beneficio: Facilitar la evaluacién, ser mas
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eficiente, detalle de los procedimientos a ejecutar, aseguraria el cumplimiento de la normativa

técnica y legal.

No obstante, los auditores externos encuestados opinan que los elementos que deberia
contener la guia técnica de procedimientos para evaluar los procesos productivos y
administrativos del sector porcicultor son: Programas de auditorias, formatos de papeles de
trabajo que ayuden a recolectar evidencia, bases técnicas y legales correspondientes al sector

porcicultor.

Los programas de auditoria contienen procedimientos para evaluar un area determinada, los
cuales son desarrollados en los denominados papeles de trabajo, en ellos se incorporan las
diferentes técnicas de auditoria que utiliza el auditor. Por ello, es importante la realizacion de una
auditoria de gestion para evaluar los procesos productivos y administrativos del sector
porcicultor, ya que sera una herramienta que aportara aspectos relevantes en cuanto a

identificacion de riesgos que puedan surgir en este tipo de procesos productivos.

Tabla 4 Importancia de contar con una propuesta de auditoria de gestion

o N° DE FRECUENCIA FRECUENCIA
N ALTERNATIVA PREGUNTA  ABSOLUTA  RELATIVA
1 Utilidades que de la aplicacion de 9

la auditoria de gestion a los

procesos productivos y

administrativos de las empresas

del sector porcicultor.

Mejorar la eficiencia con lo que se 9 21%
realiza las actividades.

Contribuiria al alcance de los 11 26%
objetivos y metas propuestas por

la empresa. 6 14%

Contribuiria al buen uso de los
recursos.
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o N° DE FRECUENCIA FRECUENCIA
N ALTERNATIVA PREGUNTA  ABSOLUTA  RELATIVA
2 Los profesionales de la auditoria 16 12 28%

que no cuentan con medidas para
prevenir y corregir problemas en
una auditoria de gestion.
3 Procedimientos que se deben de 17
ejecutar al momento de realizar
una auditoria de gestion.
Pruebas de cumplimiento o 24 56%
control.
Pruebas sustantivas. 21 49%
Doble propésito. 16 37%
4  Profesionales en  contaduria 18 38 88%
publica que estan interesados en
un documento técnico para
evaluar las areas productivas y
administrativas.
5 Beneficio de contar con una 19
herramienta para evaluar los
procesos productivos y
administrativos. 13 30%
Facilitaria la evaluacion. 11 26%
Seria més eficiente. 5 12%
Detalle de procedimiento a
ejecutar. 5 12%
Asegura el cumplimiento de la
normativa técnica y legal.
6 Elementos que debe de contener la 20
herramienta para evaluar los
procesos productivos y
administrativos del sector
porcicultor.
Programas de auditorias. 10 23%
Formato de papeles de trabajo que 9 21%
ayuden a recolectar evidencia.
Base técnicas y legales 7 16%

correspondientes al sector
porcicultor.
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CAPITULO IV: HERRAMIENTA DE AUDITORIA DE GESTION PARA EVALUAR
LOS PROCESOS PRODUCTIVOS Y ADMINISTRATIVOS DEL SECTOR
PORCICULTOR
4.1 PLANTEAMIENTO DEL CASO

Se presenta en este capitulo una propuesta de trabajo de investigacion, que consiste en el
desarrollo de una auditoria de gestion al sector porcicultor con el proposito de disefiar una
herramienta de orientacion para los profesionales que ejercen la auditoria, al evaluar la eficiencia

y eficacia con el que se desarrollan las actividades en las areas productivas.

Se ha tomado como referencia la empresa Granjita La Libertad S.A de C.V para realizar una
auditoria de gestion a las areas de los procesos productivos y administrativos. La ejecucion
comprende en cuatro fases fundamentales las cuales son: familiarizacion de la empresa,
investigacion, analisis, diagndstico e informe de auditoria, en el cual se presentan las deficiencias
encontradas y sus respectivas recomendaciones que ayuden al fortalecimiento de los

procedimientos y a mejorar la eficiencia de las operaciones realizadas.
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4.2 ESTRUCTURACION DEL PLAN DE SOLUCION

PLANIFICACION
DE LA AUDITORIA

Conocimiento del Evaluacién del control
entorno interno
Normativa, politicas y a _Evaluamon del
procedimientos snstema de control
interno
Identificacion y Cstrateaia de auditort
., - rateqi itori
L__  evaluacion de los strategla de auaitoria

riesgos
Administracion del
trabajo

Programas de
auditoria

= |nforme de auditoria
4.3 BENEFICIOS Y LIMITACIONES

4.3.1 Beneficios

e Se proporcionan procedimientos que sean de guia para la realizacion de la auditoria de
gestion.

e Se desarrollan programas que ayuden a evaluar las distintas areas de la entidad, con el
propdsito de medir el grado de eficiencia y eficacia.

e Contribuira a obtener un mayor control de las actividades que se desarrollan en las areas

productivas y administrativas de la entidad.
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e La entidad a mejorar su sistema de control interno en las areas productivas y
administrativas a fin que sea eficiente y eficaz.
e Se proporcionan recomendaciones que ayude a mejorar la operatividad de las actividades.

e Laentidad tendra un mayor conocimiento sobre los riesgos a los que estan expuestos.

4.3.2 Limitantes

e La entidad no contaba con manuales de politicas, procedimientos y funciones por lo que

estos fueron elaborados por el equipo.

4.4 DESARROLLO DEL CASO PRACTICO
4.4.1 Carta compromiso de auditoria de gestion

San Salvador, 29 de junio de 2018
Sefores/as:
Miembros del consejo de administracion
PRESENTE:
En relacion a la propuesta realizada a nuestra firma para auditar los procesos productivos y
administrativos de la empresa Granjita La Libertad S.A de C.V, para el periodo del 01 de enero
de 2017 al 31 de diciembre de 2018, nos es gratificante poder confirmarle por medio de la
presente, nuestra aceptacion y entendimiento de las bases sobre las que se desarrollara el examen

de auditoria.

Efectuaremos la auditoria de acuerdo con Normas Internacionales de Auditoria (NIA). La misma

requiere que se realice la planeacion del trabajo de auditoria para obtener una certeza sobre si las
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areas en evaluacion estan libres de errores, omisiones o cualquiera otra situacion que afecte la
eficiencia con que se desarrollan las operaciones en el area a evaluar.

En virtud de la naturaleza comprobatoria y de otras limitaciones inherentes de una auditoria,
junto con las de cualquier sistema de control interno, hay un riesgo inevitable de que aun algunas
representaciones erroneas importantes puedan permanecer sin ser descubiertas.

Nuestro trabajo no esta disefiado para detectar la existencia de desfalcos, abusos de confianza,
falsificaciones, alteraciones de firmas y documentos. Sin embargo, en el caso de descubrir que
dentro de la empresa estan teniendo lugar este tipo de situaciones durante el desarrollo de nuestro
trabajo, les notificaremos inmediatamente.

Al finalizar la auditoria, se emitird un informe con los resultados de nuestros hallazgos,
observaciones y sus respectivas recomendaciones que permita mejorar la gestion de las areas
auditadas dentro de la empresa.

Para el mejor desempefio de nuestro trabajo requerimos contar con la mas amplia colaboracién
por parte de los empleados, de quienes habremos de requerir el suministro de informacion para la
realizacion de la auditoria.

Agradecemos la oportunidad que nos brinda de poder ofrecerles nuestros servicios profesionales
y esperamos que esta propuesta sea acorde a sus necesidades. Siendo asi, agradeceriamos

hacernos llegar una copia firmada de la presente.

Atentamente.
F: F:
Representante Legal de Granjita Representante Legal de la Firma

La Liberta S.A de C.V GIRON Y COMPANIA
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4.4.2 Memorandum de planeacion
MEMORANDUM DE PLANEACION
PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE
2018
EMPRESA GRANJITA LA LIBERTAD, SADE C.V.

Plan de auditoria disefiado con el propdsito de alcanzar los objetivos establecidos en la
auditoria de gestion en areas criticas a evaluar en los procesos productivos y administrativos de
la empresa Granjita La Libertad, S. A de C.V. La auditoria se ejecutara bajo la aplicacién de
Normas, Procedimientos y Técnicas, con el propdsito de realizar las evaluaciones con

objetividad y poder emitir juicios profesionales sobre los aspectos analizados.
4.4.3 Estrategia de la auditoria

Objetivos y alcance de la auditoria
Objetivo general:
Evaluar los procesos productivos y administrativos, con el fin de verificar el grado de
eficiencia y eficacia con el que se ejecutan las actividades.
Objetivos Especifico
e Conocer el entorno de la entidad y el control interno aplicado en las areas de produccion.
e Verificar el cumplimiento de politicas y procedimientos de control interno del &rea
productiva y administrativa.
e Evaluar los riesgos en el control interno de la entidad.

e Elaborar programas, papeles de trabajo e informe de auditoria.
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Alcance de la auditoria

A través de la auditoria gestion a los procesos productivos y administrativos se busca evaluar
los procesos, procedimientos y politicas aplicados a cada una de las etapas del ciclo productivo
del cerdo de la empresa granjita la libertad, la evaluacion se realizd en el periodo comprendido

del 01 de enero 2017 al 31 de diciembre de 2018.
4.4.4 Conocimiento de la entidad

Denominacion social: Granjita La Libertad S.A de C.V
Nacionalidad: salvadorefia
Fecha de constitucion: 04 de febrero de 2010
NIT: 0614-231280-101-1
NRC: 15091-8
Breve resefia historica

Granjita la Libertad comenzo en el afio de 1980, inicialmente con la crianza de gallinas, y en
el afio de 1996 con la crianza y explotacion de cerdos, hasta el afio 2013 contaban con 1200
cerdas reproductoras, en el afio 2010 decidieron constituirse como granjita La Libertad S.A de
C.V con la linea genética de cerdos PIC. Importadas de Canada que consiste en la combinacion
de genéticas del ganado porcino que ayude a los productores a generar mayor rentabilidad.

Hasta la fecha la granja cuenta con mas de 1500 vientres para producir, las hembras son
inseminadas de manera artificial y pueden ser fertilizadas entre dos o tres veces al afio, la
empresa posee mas de 500 colaboradores y 30 afios de trayectoria, los derivados del cerdo son

distribuidos en los diferentes supermercados de El salvador.

Giro: Produccion y venta de cerdos.
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Actividad secundaria: Venta de embutidos y derivados del cerdo.

Marca: La casita del cerdito, el cerdito feliz y la Reyna.

Principales productos: Carne en Canal, Costilla, lomo de cerdo, jamon, chorizo, salchichas,

carne molida, longaniza, manteca de cerdo, entre otros productos derivados de la carne de cerdo.

Tipo de raza de produccion: Linea Genética de cerdo PIC.

Mision: Somos una empresa productora y comercializadora de una amplia variedad de productos
de excelente calidad derivados del cerdo, a un precio competitivo y justo para la satisfaccion de

nuestros clientes con el apoyo de un personal idoneo y capacitado.

Vision: Ser lider en la produccion y comercializacion de los mejores productos pecuarios a nivel
nacional y regional, contando con los modernos equipos tecnoldgicos para ofrecer los mejores

servicios de alta calidad a nuestros clientes.

Principios y valores:

Excelencia

e Innovacion

e Transparencia
e Progresividad
e Calidad

e Honestidad

e Respeto

¢ Responsabilidad.



Leyes aplicables

A continuacion, se detalla la normativa aplicable a las areas a examinar:

Cadigo de Salud

Ley de Sanidad Vegetal y Animal

Ley de Medio Ambiente

Ley General de prevencion de los riesgos en los lugares de trabajo

Normas técnicas para la autorizacion sanitaria de granjas porcinas

Estructura Organizativa:

Asamblea General

de Socios
— ——— Auditoria Externa
Gerencia General
Gerencia de Gerencia de
Produccion Ventas

Encargado  de
inicio

Encargado de
desarrollo

Encargado de

engorde

Encargado de
destace

Encargado de
salchicha y chorizo
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Gestion
Mayorista

Gerencia

Administrativa

Ventas Locales

Distribuidores

Contabilidad

Recursos
Humanos




4.4.5 Administracion de trabajo
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Las personas que integran el equipo de auditoria estan distribuidas de la siguiente forma:

Tabla 5 Administracion de trabajo

CARGO NOMBRE SIGLAS
AUDITOR  Licda. Deysi Beatriz Aguillén Hernandez DBAH
SUPERVISOR Licda. Karen Iliana Giron Tobar KIGT
ENCARGADO Licda. Maria del Carmen Girén Mufioz MCGM

Fuente: Elaborado por equipo de trabajo

Cronograma de actividades

Tabla 6 Cronograma

ETAPAS DE

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

JULIO AGOSTO SEPT. OCT. NOV.

AUDITORIA ACTIVIDADES
12341234123412341234

Familiarizacion de la entidad
Conocimiento de las
generalidades
Estudio y evaluacion del
control interno

PLANEACION Determinacion de las areas a
examinar
Elaboracion de memorandum
de auditoria
Elaboracion de programas de
auditoria
Obtencion de evidencia de
auditoria

EVALUACION Elaboracion de papeles de
trabajo
Comunicacion y resultados
Analisis de la informacion

INFORME  Preparacion y presentacion

del informe

Fuente: Elaborado por equipo de trabajo



4.4.6 Evaluacion del control interno
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Para la realizacion de la auditoria de gestion es necesario determinar el grado de eficiencia,

efectividad y economia del sistema de control interno en cada una de las areas a evaluacion; con

el propdsito de verificar el manejo y control de las actividades.

Evaluacién de Control Interno

Empresa: Granjita La Libertad S.A de C.V

Area: Compra

N° PREGUNTA SI NO N/A COMENTARIO

1 ¢Existe un encargado de realizar la compra de X
nuevos cerdos?

2 ;Se tiene un supervisor para el control de esta area? X
¢Existen normas y procedimientos para realizar las X
compras?

4  (El encargado de la compra se contacta con la X
granja proveedora para conocer las actividades
sanitarias, planes de vacunacion y los tratamientos
que se les da a los cerdos?

5 ¢Se cotizan posibles granjas proveedoras que X
garanticen la calidad y la certificacion sanitaria de
los cerdos?

6 ¢Existe una lista de granjas proveedoras X
autorizadas?

7  ¢Existe una bitacora para el control de los cerdos X
recién ingresados?

8 ¢Se tiene una galera para mantener cerdos que van a X
ser devueltos?

9 ¢Existe una bitacora para el control del costo por el X
reintegro de los cerdos devueltos?

10 ¢El personal encargado realiza el traslado de los X
cerdos a las galeras para ser examinados?

11 ;El encargado del mantenimiento esta al pendiente X
de la limpieza de los corrales y galeras previo al
ingreso de los nuevos cerdos?

12 ¢Se verifica que el cerdo de recién ingresado esteen X
un periodo de cuarentena?

13 (Se toma las muestras necesarias de sangre, X

material fecal y raspado de piel para detectar la
posible presencia de agentes infecciosos?
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N° PREGUNTA SI NO N/A COMENTARIO
14 ;Se realiza el plan de vacunacion contempladas en X
la granja o de acuerdo con los datos suministrados
por la granja proveedora?
15 ¢Se lleva bitacora para el registro de la mano de X
obra utilizada?
16 ¢Se verifica que se cumpla con los estandares en X
cuanto al tiempo establecido para que el personal
realice las actividades?
17 ¢Se lleva bitacora para el registro de los costos X
indirectos utilizados?
18 ¢Se lleva bitacora para el registro de los gastos X
indirectos utilizados?
Evaluacion de Control Interno
Empresa: Granjita La Libertad S.A de C.V
Area: Gestacion
N° PREGUNTA SI NO N/A COMENTARIO
1 ¢Se cuenta con su respectivo manual de funciones X
donde se detallen las responsabilidades y
obligaciones que debe realizar el personal
encargado de esta area?
2  ¢Setiene un supervisor para el control de esta area? X
3 ¢Se tienen establecidos un manual de procesos X
donde estén plasmado cada uno de los
procedimientos que debe realizar la persona
encargada de esta area?
4  ;Se posee equipo de proteccion como guantes, X Se observa que
mascarillas y la vestimenta apropiada? solo utilizan
botas y
overoles.
5 ¢El personal utiliza el equipo destinado para X
realizar su trabajo?
6 ¢El encargado del mantenimiento estd al pendiente X Se realiza dos
de la limpieza de los corrales y galeras? veces al dia.
7 ¢Cuenta con un programa de saneamiento para el X
area?
8 ¢Cuenta con un programa de salubridad para el X
area?
9 ¢Se lleva una bitacora para el consumo de X

alimentos, vitaminas, antibidticos y vacunas?
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N° PREGUNTA SI  NO N/A COMENTARIO

10 ¢Se verifica que el personal esté capacitado para la X
inseminacion?

11 ;Se evalla la calidad del semen a fin de evitar X
costos innecesarios?

12 (El personal encargado lava el area de la vulvay su X
alrededor con agua purificada, para prevenir el
riesgo de contaminacion para proceder a inseminar
la cerda?

13 Se wverifica que las cerdas destinadas a la X
produccidn sean inseminadas.

14 ;Se registra el nimero de cerdas inseminadas? X

15 ¢Se tiene una bitdcora con el nimero de X
inseminacion de cada cerda?

16 ¢Se verifica que las cerdas no presenten problemas X
de salud?

17 ¢EIl personal encargado elabora registro cuando se X
realiza el proceso de inseminacion?

18 ¢Se esteriliza y se desinfecta todos los instrumentos X
que sirven para la inseminacion de las cerdas?

19 ¢Se verifica que las cerdas después de inseminada X
sean trasladadas a su respectivo lote de acuerdo al
orden de inseminacion?

20 Se elaboran registros para las cerdas que no X
quedaron inseminadas.

21 ;Setiene el registro del nimero de cerdas que estan X
prefiadas?

22 ¢Se verifica que las cerdas permanezcan el tiempo X
establecido para luego ser trasladas a la fase de
maternidad?

23 ¢Se lleva bitacora para el registro de la mano de X
obra utilizada?

24 ;Se verifica que se cumpla con los estandares en X
cuanto al tiempo establecido para que el personal
realice las actividades?

25 ¢Se lleva bitacora para el registro de los costos X
indirectos utilizados?

26 ¢Se lleva bitacora para el registro de los gastos X

indirectos utilizados?




Evaluacién de Control Interno
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Empresa: Granjita La Libertad S.A de C.V

Area: Desarrollo y monta

N° PREGUNTA SI NO N/A COMENTARIO
1 ¢Se cuenta con su respectivo manual de funciones X
donde se detallen las responsabilidades y
obligaciones que debe realizar el personal
encargado de esta area?
2 ¢Se tiene un supervisor para el control de esta area? X
3 ¢Se tienen establecidos un manual de procesos X
donde estén plasmado cada uno de los
procedimientos que debe realizar la persona
encargada de esta area?
4  ;Se posee equipo de proteccion como guantes, X Utilizan solo
mascarillas y la vestimenta apropiada? botas y overoles
5 ¢El personal utiliza el equipo destinado para X
realizar su trabajo?
6 ¢El encargado del mantenimiento estad al pendiente X La realiza dos
de la limpieza de los corrales y galeras? veces al dia
7  ¢Cuenta con un programa de saneamiento para el X
area?
8 ¢Cuenta con un programa de salubridad para el X
area?
9 ¢Se lleva una bitacora para el consumo de X
alimentos, vitaminas, antibi6ticos y vacunas?
10 ¢Se verifica que el verraco este de acorde al tamafio X
de la cerda?
11 (Se dispone de un corral espacial en donde X
permanezcan los cerdos sementales?
12 ;Se lleva una bitacora de registro para la edad de X
los cerdos para la monta?
13 ¢Se verifica que las cerdas presenten celos para ser X
montada por el verraco?
14 ;Se dispone de un corral especial para hacer la X
cubricion?
15 (Se verifica que el cerdo adopte una posicion X
adecuada para montar la cerda con facilidad?
16 ¢Se verifica que después de la eyaculacion del X
cerdo, no existan reflujos de semen, sangre o pus en
la cerda?
17 ¢Se lleva una bitacora de datos, en donde contengan X

el nimero de macho como la calidad de la monta?
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N° PREGUNTA SI NO N/A COMENTARIO

18 ;Se lleva bit4cora para el registro de la mano de X
obra utilizada?

19 Se verifica que se cumpla con los estandares en X
cuanto al tiempo establecido para que el personal
realice las actividades?

20 ¢Se lleva bitacora para el registro de los costos X
indirectos utilizados?

21 ¢Se lleva bitacora para el registro de los gastos X
indirectos utilizados?

Evaluacion de Control Interno
Empresa: Granjita La Libertad S.A de C.V
Area: Ganado funcional

N° PREGUNTA SI NO N/A COMENTARIO

1 ¢Se cuenta con su respectivo manual de funciones X
donde se detallen las responsabilidades y
obligaciones que debe realizar el personal
encargado de esta area?
¢Se tiene un supervisor para el control de esta area? X
¢Se tienen establecidos un manual de procesos X
donde estén plasmado cada uno de los
procedimientos que debe realizar la persona
encargada de esta area?

4  ;Se posee equipo de proteccion como guantes, X
mascarillas y la vestimenta apropiada?

5 ¢El personal utiliza el equipo destinado para X
realizar su trabajo?

6 ¢El encargado del mantenimiento esté al pendiente X
de la limpieza de los corrales y galeras?

7 ¢Cuenta con un programa de saneamiento para el X
area?

8 ¢Cuenta con un programa de salubridad para el X
area?

9 (Se lleva una bitacora para el consumo de X
alimentos, vitaminas, antibidticos y vacunas?

10 (Se dispone de un corral espacial en donde X
permanezcan las futuras cerdas reproductoras?

11 ;Se realiza evaluaciones periodicas a las cerdas X

para detectar problemas reproductivos?
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N° PREGUNTA SI NO N/A COMENTARIO

12 ;Se lleva una bitacora control que especifique la X
edad éptima para la reproduccion?

13 ¢Se lleva bitacora para el registro de la mano de X
obra utilizada?

14 ;Se verifica que se cumpla con los estandares en X
cuanto al tiempo establecido para que el personal
realice las actividades?

15 ¢Se lleva bitacora para el registro de los costos X
indirectos utilizados?

16 ¢Se lleva bitacora para el registro de los gastos X
indirectos utilizados?

Evaluacion de Control Interno
Empresa: Granjita La Libertad S.A de C.V
Area: Maternidad

N° PREGUNTA SI NO N/A COMENTARIO

1 ¢Existe una personal y con competencias para X
atender emergencias?

2  ¢Setiene un supervisor para el control de esta area? X

3 ¢Se cuenta con politica por escrito relacionada al X
area?

4 ;Se cuenta con su respectivo manual de funciones X
donde se detallen las responsabilidades y
obligaciones que debe realizar el personal
encargado de esta area?

5 ¢Se cuenta con procedimientos por escrito para la X
realizar las actividades de maternidad?

6 ¢Se mantiene limpia y desinfectada esta area? X

7 ¢Cuenta con un programa de saneamiento para el X
area?

8 ¢Cuenta con un programa de salubridad para el X
area?

9 ¢(Poseen los implementos necesarios para asistir a X
las cerdas en su parto?

10 ¢Los Implementos a utilizar se encuentran X
previamente desinfectados?

11 ¢El personal hace uso del equipo designado y X
autorizado por la administracion?

12 ;Se lleva una bitacora para el consumo de X
alimentos, vitaminas, antibidticos y vacunas?

13 ¢Se tiene el registro de la fecha probable de parto X

de las cerdas?
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N° PREGUNTA SI NO N/A COMENTARIO
14 ;Se tiene el registro del nimero de partos que han X
realizado las cerdas?
15 ¢Las cerdas son desparasitadas y bafiadas antes del X
parto?
16 ¢Cuenta con un programa de asistencia para llevar a X
cabo los partos?
17  ¢Se cuenta con un control post-parto de las cerdas? X
18 ¢Se tiene el registro de la mortalidad y descarte de X Solo se le da de
las crias y cerdas? baja
19 (Cuenta con una fosa para la disposicion final de X
animales muertos y sus restos?
20 ¢Se realiza un andlisis de los aumentos y X
disminuciones de la mortandad?
21 (Se tiene el registro del numero de cerdos X
lactantes?
22 ;Se evalua la capacidad productiva de las cerdas? X
23 ¢Se tiene el registro del nimero de cerdas vacias? X
24 ;Se tiene el registro de las vitaminas o antibiéticos X
aplicados a los lechones?
25 (Se lleva bitacora para el registro de la mano de X
obra utilizada?
26 ¢Se verifica que se cumpla con los estandares en X
cuanto al tiempo establecido para que el personal
realice las actividades?
27 ¢Se lleva bitacora para el registro de los costos X
indirectos utilizados?
28 ;Se lleva bitacora para el registro de los gastos X

indirectos utilizados?




Evaluacién de Control Interno
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Empresa: Granjita La Libertad S.A de C.V

Area: Destete

N° PREGUNTA SI NO N/A COMENTARIO
1 ¢Existe una personal encargado para esta area de X
destete?
2 ¢Se tiene un supervisor para el control de esta area? X
3 ¢Se cuenta con procedimientos por escrito para la X Se realizan las
realizar las actividades del area de destete? indicaciones
empiricamente
4 (En el area de destete se cuenta con personal X
previamente capacitado?
5 ¢Se evalta de manera constante el desempefio en X
las tareas designadas a cada empleado?
6 ¢Los cerdos en la etapa de destetes se encuentranen X
tarimas altas?
7 ¢Se mantiene limpia y desinfectada el area esta X
area?
8 ¢Cuenta con un programa de saneamiento para el X
area?
9 (Cuenta con un programa de salubridad para el X
area?
10 Se tiene el registro del nimero de semanas de X
nacido del lechon?
11 ;Se lleva una bitdcora para el consumo de X
alimentos, vitaminas, antibidticos y vacunas?
12 ;Se tiene el registro del numero de cerdos X
destetados?
13 ¢Se tiene el registro de los cerdos elegidos para X
reproduccion?
14 ;Se tiene el registro del namero de cerdos que se X
van a castrar?
15 ¢Se lleva bitacora para el registro de la mano de X
obra utilizada?
16 ;Se verifica que se cumpla con los estandares en X
cuanto al tiempo establecido para que el personal
realice las actividades?
17 ;Se lleva bitacora para el registro de los costos X
indirectos utilizados?
18 (Se lleva bitacora para el registro de los gastos X

indirectos utilizados?




Evaluacién de Control Interno
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Empresa: Granjita La Libertad S.A de C.V

Area: Engorde

N° PREGUNTA SI NO N/A COMENTARIO

1  ¢Existe una personal encargado en esta area? X

2  ¢Setiene un supervisor para el control de esta area? X

3 ¢Se cuenta con politica por escrito relacionada al X
area de engorde?

4 ;Se cuenta con procedimientos por escrito para X
realizar las actividades de esta area?

5 ¢En el area de engorde se cuenta con personal X
previamente capacitado?

6 ¢Se mantiene limpia y desinfectada el area de X
engorde?

7 ¢Cuenta con un programa de saneamiento para el X
area?

8 ¢Cuenta con un programa de salubridad para el X
area?

9 (El personal hace uso del equipo designado y X
autorizado por la administracion?

10 ¢Se supervisa que todos los empleados cumplan X
con sus funciones?

11 ;Se evalla de manera constante el desempefio en X
las tareas designadas a cada empleado?

12 ;Se lleva una bitacora para el consumo de X
alimentos, vitaminas, antibidticos y vacunas?

13 ;Se verifica que se cumpla con los pardmetros X
alimenticios de los cerdos?

14 ;Se verifica la calidad de los insumos? X

15 (Se tiene el registro del numero de cerdos en X
engorde?

16 ¢Se tiene el registro del peso de los cerdos? X

17 ;Se lleva una bitdcora del numero de cerdos X
destinados para la venta?

18 ¢Se lleva una bitdcora del numero de cerdos X
destinados para destace?

19 ;Se verifica que el cerdo cumpla con los estdndares X
de peso para ser destazado?

20 ¢Se verifica que el cerdo cumpla con los estandares X
de desarrollo para ser destazado?

21 ;Se aplican las medidas de higiene necesarias en el X

area donde se encuentran los cerdos?
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N° PREGUNTA SI NO N/A COMENTARIO
22 ;Se lleva bitécora para el registro de la mano de X
obra utilizada?
23 ¢Se verifica que se cumpla con los estdndares en X
cuanto al tiempo establecido para que el personal
realice las actividades?
24  ;Se lleva bitacora para el registro de los costos X
indirectos utilizados?
25 ;Se lleva bitacora para el registro de los gastos X
indirectos utilizados?
Evaluacion de Control Interno
Empresa: Granjita La Libertad S.A de C.V
Area: Destace
N° PREGUNTA SI NO N/A COMENTARIO
1 ¢Existe una personal encargado para realizar el X Existe una
destace? persona que
supervisa el area
2  ¢Setiene un supervisor para el control de esta area? X
3 ¢Se cuenta con politica por escrito relacionadas al X
area de destace
4 ;Se cuenta con procedimientos por escrito para la X
realizar del destace?
5 (Al realizar los procedimientos el personal sigue X
cada una de las indicaciones?
6 ¢En el area de destace se cuenta con personal X
previamente capacitado?
7 ¢Se verifica que el cerdo cumpla con los estandares X
de peso para ser destazado?
8 ¢Se verifica que el cerdo cumpla con los estandares X
de desarrollo para ser destazado?
9 Se mantiene limpio y desinfectado el area de X
destace
10 ¢Poseen los implementos necesarios para la X
realizacion de los destaces?
11 ¢Los Implementos a utilizar se encuentran X
previamente desinfectados?
12 ;El personal hace uso del equipo designado y X Guantes, botas,
autorizado por la administracion? traje especial...
13 ¢Se supervisa que todos los empleados cumplan con X

sus funciones?
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N° PREGUNTA SI NO N/A COMENTARIO
14 ;Se evalla de manera constante el desempefio en X
las tareas designadas a cada empleado?
15 ¢Se lleva un informe diario de las libras de cerdos? X
16 ¢Se elabora un informe de los costos del area de X
destace?
17 ;Se lleva bitacora para el registro de la mano de X
obra utilizada?
18 ¢Se verifica que se cumpla con los estdndares en X
cuanto al tiempo establecido para que el personal
realice las actividades?
19 (Se lleva bitacora para el registro de los costos X
indirectos utilizados?
20 ¢Se lleva bitadcora para el registro de los gastos X
indirectos utilizados?
Evaluacion de Control Interno
Empresa: Granjita La Libertad S.A de C.V
Area: Venta
N©° PREGUNTA SI NO N/A COMENTARIO
1 ¢Existe un encargado para realizar las ventas? X
2 ¢Se tiene un supervisor para el control de esta area? X
3 ¢Cuenta con politicas y procedimientos por escrito X
para la realizacién de las ventas?
4 ;El personal sigue cada una de las indicaciones al X
realizar los procedimientos?
5 ¢El personal hace uso del equipo de trabajo X
designado?
6 ¢Se verifica que el cerdo cumpla con los estandares X
de peso para ser vendido?
7 ¢Se verifica que el cerdo cumpla con los estandares
: X
de desarrollo para ser vendido?
8 ¢Los ingresos provenientes de la venta de ganado en X
pie poseen su documento de respaldo?
9 ¢Las ventas tienen su  correspondiente X
documentacién que le respalde?
10 ¢Se tiene una galera para mantener cerdos que son X
devueltos?
11 ¢Existe una bitacora para el control del costo por el
, X
reintegro de los cerdos devueltos?
12 ;Existe una persona encargada de recibir X

devoluciones?
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Ne° PREGUNTA SI NO N/A COMENTARIO
13 ;Se elabora un informe diario de las ventas? X
14 ;Se utiliza algun sistema de control para llevar X Se utiliza un

15

16

17

18

19

registro de los ingresos?

¢Si no se cuenta con transporte propio se verifica X
que cumpla con las medidas de salubridad?

¢Se aplican medidas de higiene y desinfeccion al X
transporte que se utiliza para las ventas?

¢Las areas de ventas se encuentran limpias y X
ordenadas?

;Se elabora un informe diario sobre la distribucion X
de productos?

¢Se supervisa que todos los empleados cumplan con X
sus funciones?

software para el
control

Cada vez que
ingresa a las
instalaciones
La limpieza se
hace a diario

20 ¢Se evallia de manera constante el desempefio en las X No de forma

tareas designadas a cada empleado? constante
21 ¢Se lleva bitacora para el registro de la mano de X

obra utilizada?
22 ¢Se verifica que se cumpla con los estandares en X

cuanto al tiempo establecido para que el personal

realice las actividades?
23 ¢Se lleva bitacora para el registro de los costos X

indirectos utilizados?
24 (Se lleva bitacora para el registro de los gastos X

indirectos utilizados?

Evaluacion de Control Interno
Empresa: Granjita La Libertad S.A de C.V
Area: Produccion de chorizo

N©° PREGUNTA SI NO N/A COMENTARIO
1 ¢Existe un encargado para la elaboracion de los X

chorizos?
2  ¢Se tiene un supervisor para el control de esta area? X
3 ¢Existen normas y procedimientos para la X

elaboracion de los chorizos?
4 ;Se posee equipo de proteccibn como guantes, X

mascarillas y la vestimenta apropiada?
5 ¢El personal utiliza el equipo destinado para realizar

su trabajo?
6 ¢Existe un encargado para el mantenimiento de las X

maquinas?
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Ne° PREGUNTA SI  NO N/A COMENTARIO

7 ¢Cuenta con un programa de saneamiento para el X
area?

8 ¢Cuenta con un programa de salubridad para el X
area?

9 ;Se verifica que la carne cumpla con los estdndares X
de calidad para la elaboracion de los chorizos?

10 ¢Se lleva bitacora para el registro de la carne que se X
utilizara para elaborar los chorizos?

11 ¢Se lleva bitdcora para el registro de los X
condimentos y aditivos que se utilizaran para
elaborar los chorizos?

12 ¢Se verifica que todos los ingredientes sean pesados X
de acuerdo a la formula para elaborar los chorizos?

13 ;se verifica que la carne sea curada? X

14 ;Se verifica que la carne se mescle de forma X
adecuada para no dafiar el producto?

15 ¢Se verifica que los chorizos atados no tengan X
burbujas de aire?

16 ¢Se verifica la temperatura del agua para evitar que X
se rompa el colageno?

17 ;Se lleva bitdcora de la cantidad de chorizos X
producidos?

18 ;Se lleva bitdcora de la cantidad de chorizos X
almacenados?

19 /Se lleva bitacora para el registro de la mano de X
obra utilizada?

20 ¢Se verifica que se cumpla con los estandares en X
cuanto al tiempo establecido para que el personal
realice las actividades?

21 ¢Se lleva bitadcora para el registro de los costos X
indirectos utilizados?

22 ;Se lleva bitadcora para el registro de los gastos X

indirectos utilizados?
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Empresa: Granjita La Libertad S.A de C.V

Area: produccion de Salchicha

N° PREGUNTA SI NO N/A COMENTARIO

1 ¢Se tiene un supervisor para el control del area de X
salchicha?

2 ¢Se cuenta con politica por escrito relacionadas al X
area de produccion

3 ¢Se cuenta con procedimientos por escrito para la X
elaboracion de la salchicha?

4 (Al realizar los procedimientos el personal sigue X
cada una de las indicaciones?

5 ¢En el area de elaboracion de salchichas se cuenta X
con personal previamente capacitado?

6 ¢Se mantiene limpia y desinfectada el area de X
produccién de salchichas?

7 (Poseen los implementos necesarios para la X
produccién de salchichas?

8 ¢Los Implementos a utilizar se encuentran X
previamente desinfectados?

9 (Se verifica periddicamente las herramientas y X
maquinarias utilizadas en la produccién?

10 ¢El personal hace uso del equipo designado y X
autorizado por la administracion?

11 Se evalla de manera constante el desempefio en las X
tareas designadas a cada empleado?

12 Se verifica constantemente la bascula de pesaje? X

13 ¢Se verifica que todos los ingredientes sean pesados X
de acuerdo a la formula?

14 ;Se muele la carne y grasa por separado? X

15 ¢Se aplica adecuadamente el proceso de curado? X

16 ¢Se verifica que el proceso de homogenizacion se X
realice adecuadamente?

17 ¢Se verifica los tiempos de produccion? X

18 ¢Se verifica que se cumpla con los procedimientos X
del proceso de embutido y atado?

19 ¢Se aplica el proceso de ahumado por 30 minutos a X
una temperatura de 50 grados centigrados?

20 ¢Se verifica que se cumpla con los procedimientos X
del proceso de escaldado?

21 ¢Se verifica que se cumpla con los procedimientos X

del proceso de enfriado?
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Ne° PREGUNTA SI NO N/A COMENTARIO

22 ;Se verifica que se cumpla con los procedimientos X
del proceso de almacenado?

23 ¢Se lleva un informe diario de la produccion de X
Salchichas?

24 ;Se verifica que el personal cumpla con el tiempo X
necesario para la produccién de salchichas?

25 ¢Se lleva bitacora para el registro de la mano de X
obra utilizada?

26 ¢Se lleva bitdcora para el registro de los costos X
indirectos utilizados?

27 ¢Se lleva bitdcora para el registro de los gastos X

indirectos utilizados?

4.4.7 Probabilidad

La probabilidad es la posibilidad de que ocurra un evento determinado, en el que se le asigna

valores de ocurrencia. A continuacion se presenta una tabla para la determinacion de los niveles

de impacto en la que se puede identificar que el color rojo representa el nivel alto, amarillo nivel

medio y el verde un nivel bajo.

Ponderacién Probabilidad Nivel Intervalo Clasificacion
de Alta Probabilidad 3 Del 7 al 9  Alto
Probabilidad Media Probabilidad 2 Del 4 al 6 Medio
Baja Probabilidad 1 Del1al3 Bajo
4.4.8 Impacto

evento.

El impacto se refiere al nivel en que pueden afectar los riegos en cuanto a la ocurrencia de un

A continuacion, se presenta una tabla para la determinacion de los niveles de impacto en la

que se puede identificar que el color rojo representa el nivel alto, amarillo nivel medio y el verde

un nivel bajo.
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Impacto Nivel Intervalo Clasificacion
Ponderacion Alta 3 Del 7 al 9 _
del Impacto Media 2 Del4al 6 Medio
Bajo 1 Del1al3 Bajo

4.4.9 Matriz para la identificacion de los riesgos

La matriz de riesgo se elabord con base a la informacion recolectada a través del cuestionario de

control interno, en la cual se evalla los factores de riesgo que pueden afectar las areas de

compra, venta, crianza y procesos productivos de la empresa Granjita La Libertad.

N® Descripcion del riesgo Posibles Probabilidad Impacto  Ponderacion Evaluacion
P g consecuencias de ocurrencia P del riesgo
COMPRA
1 Inexistencia de normas Deficiencia en la 2 3 6 Medio
y procedimientos para induccién del
realizar las compras. personal.
2 Se desconocen las 1 3 3 Bajo
. Compra de cerdos !
condiciones de
salubridad en las que con algu_na
infeccion, parasito
han estado los cerdos :
0 Vvirus.
que se van a comprar.
3 Compras con un 3 3 9
Las compras se hacen
sin cotizaciones margen de costo
' mas elevado.
4 Inexistencia de una 3 2 6 Medio
bitacora de Deficiencia en la
proveedores realizacion de las
autorizados por la compras.
administracion
5 Inexistencia de una 3 3 9
galera para mantener Propagacion de
los cerdos que van a enfermedades
ser devueltos a los entre los cerdos.
proveedores.
6  Ausencia de monitoreo 1 3 3 Bajo

en los precios de los
cerdos que van a
devolverse.

Robos o pérdida
de capital.
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Evaluacion
del riesgo

N° Posibles Probabilidad

Descripcion del riesgo . )
consecuencias de ocurrencia

Impacto  Ponderacion

10

11

12

13

14

15

16

17

18

Ausencia de monitoreo
al personal en la
realizacion de  sus
actividades.

Inexistencia de manual
de funciones para el
personal.

Inexistencia de manual
de procedimientos
para  realizar las
actividades.

El personal no utiliza
de forma completa el
equipo de proteccion
asignado.

Falta de segregacién
de funciones.

Ausencia de control en
la salud de las cerdas.

Cerdas para reemplazo
resulten estériles.

Cerdas que se tratan
como prefladas Yy
resultan que no lo
estan.

Cerdas con abortos
repetitivos.

No se cumplan las
medidas de higiene al
entrar en contacto con
las cerdas.

No se cumpla con el
plan de alimentacion
de las cerdas.

No se cumpla con el
porcentaje de cerdas
gue son destinadas
para reemplazo.

Pérdida de tiempo
y aumento en los
costos de mano de
obra.

GESTACION

Deficiencia en la
induccion del
personal.

Deficiencia en la
induccién del
personal.

Riesgo de dafiarse
al realizar las
actividades
asignadas.

Sobre carga
laboral.

Aumento en la
mortalidad de las
cerdas.

Aumento en el
nimero de cerdas
descartadas.
Aumento en los
COstos.

Aumento en los
costos y en el
nimero de cerdas
descartadas.

Infecciones en los
cerdos causados
por bacterias.

Presentar
problemas en el
parto y en los
lechones.

Falta de
disponibilidad de
cerdas
reproductoras.

3

2

Medio

Medio

Medio

Medio

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Medio
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N° L . Posibles Probabilidad - Evaluacion
Descripcion del riesgo . . Impacto  Ponderacion .
consecuencias de ocurrencia del riesgo
19  Ausencia de monitoreo Pérdida de tiempo 3 3 9

20

21

22

23

24

25

al personal en la
realizacion de  sus
actividades.

No existe manual de
funciones que estén
plasmados las
responsabilidades vy
obligaciones para el
personal gque labora en
el area.

No existe manual de
procesos en donde esté
plasmado cada uno de
los procedimientos que
debe realizar el
personal encargado en
el area.

Equipo de proteccién:
guantes, mascarillas,
vestimenta apropiada

Mantenimiento y
limpieza de los
corrales 'y galeras

donde permanecen los
cerdos.

Programa de
saneamiento y
salubridad.

Verraco que se utiliza

para la monta natural
este de acorde al
tamafio de la cerda.

y aumento en los
costos de mano de
obra.

DESARROLLO Y MONTA

Mayor cargo de

trabajo, evasion
de
responsabilidades,
pérdida de
tiempo,

desconocimiento
y duplicidad de
funciones para el
personal
encargado.
Pérdida de
tiempo,
duplicidad en la
utilizacion de los
recursos
materiales,
desconocimiento
para el nuevo.
Enfermedades
relacionadas  al
trabajo,

Contagio de virus,
bacterias hogos...

Enfermedad,
estrés, infecciones
en los cerdos.
Persistencia  de
organismos
patégenos.
Entrada y
transmision de
agentes
patdgenos.

Prolongacion de
enfermedades y
Contaminacion
Los verracos mas
viejos 'y con

mucho peso
pueden dafar a
una cerda

primeriza.

3 3 9

3 3 9

2 3 6 Medio
2 3 6 Medio
2 3 6 Medio
3 1 3 Bajo
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N° Descrincis . Posibles Probabilidad - Evaluacion
escripcion del riesgo . . Impacto  Ponderacion .
consecuencias de ocurrencia del riesgo
26  Utilizar verracos Cantidad y 3 2 6 Medio
mucho mas jovenes calidad de
para la cubricién. espermatozoides
insuficiente para
realizar una
fertilizacion.
27 No existen corrales Suelo resbaladizo 1 2 2 Bajo
especiales para hacer y agresividad
la cubricion. entre los cerdos lo
que puede causar
graves lesiones, a
las cerdas.
28 Utilizacion de verraco Baja Fertilidad en 1 1 2 Bajo
para la cubricion mas las cerdas vy
de una vez al dia. pequefias
camadas de
lechones.
29 No tiene un control Infecciones en el 2 1 2 Bajo
adecuado para Utero de las
verificar a las cerdas cerdas después de
después de la lacubricion.
cubricion.
GANADO FUNCIONAL
30 No existe manual de Mayor cargo de 3 3 9
funciones que estén trabajo, evasion
plasmados las de
responsabilidades y responsabilidades,
obligaciones para el pérdida de
personal que labora en tiempo,
el area. desconocimiento
y duplicidad de
funciones para el
personal.
31 No existe manual de Pérdida de 3 3 9
procesos en donde esté  tiempo,
plasmado cada uno de duplicidad en la
los procedimientos que utilizacion de los
debe realizar el recursos
personal encargado en materiales,
el area. desconocimiento
para el nuevo
personal.
32 Mal uso de los equipos Enfermedades 2 3 6 Medio
de proteccion: guantes, relacionadas  al
mascarillas, trabajo.

vestimenta apropiada

Contagio de virus,
bacterias hogos...
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N° Descrincis . Posibles Probabilidad - Evaluacion
escripcion del riesgo . . Impacto  Ponderacion .
consecuencias de ocurrencia del riesgo
33 Mantenimiento y Enfermedad, 2 3 6 Medio
limpieza de los estrés, infecciones
corrales 'y galeras en los cerdos.
donde permanecen los Persistencia  de
cerdos. organismos
patégenos.
34 Programa de Entrada y 2 3 6 Medio
saneamiento y transmision  de
salubridad. agentes
patdgenos.
Prolongacion de
enfermedades.
Contaminacion.
35 Cerdas que no Mala 2 2 4 Medio
presentan celos alimentacion  lo
cual llega a
presentar
problemas de
salud.
36 Cerdas utilizadas para Pequefias 3 2 6 Medio
la reproduccion antes camadas de
de la edad establecida lechones, estrés y
para la cubricion. agresividad entre
las cerdas.
MATERNIDAD
37 No cuenten con un EI personal no 3 3 9
manual de politicas cumpla con las
para el area de politicas de forma
maternidad que este adecuada ademas
documentado y de la pérdida de
autorizado. tiempo en las
actividades.
38 La administracion no Pérdida de tiempo 3 3 9
cuente con un manual en las actividades
de funciones que del area  de
describa las maternidad.
responsabilidades vy
obligaciones.
39 No se cuente con un Que el personal 3 3 9
manual de este realizando
procedimientos mas las
documentado y actividades
autorizado  por la ocasionando
administracion pérdida de

tiempo.
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NO

Descripcion del riesgo

Posibles
consecuencias

Probabilidad
de ocurrencia

Impacto

Ponderacion

Evaluacion
del riesgo

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

No exista una persona
con las competencias
necesarias para la
atencion de
emergencias.

Uso indebido de las
herramientas asignadas
para el uso en el area
de maternidad.

No se cuente con un
programa para la
asistencia de partos.

No se supervise a los
empleados en cuanto
al  cumplimiento vy
desempefio de sus
actividades.

Inexistencia de manual
de procedimientos
para  realizar las
actividades.

No se cuenta con
personal  capacitado
para esta area.

No se cumplan las
medidas de higiene al
entrar en contacto con
los cerdos.

No se cumpla con el
plan de vacunacion de
los cerdos.

No se cumpla con el
plan de alimentacion
de los cerdos.

Los cerdos no se
encuentren en tarimas
altas.

Desarrollar  mal
las actividades al
existir una
emergencia y que
no muestre las
destrezas
requeridas para la
atencion de los
cerdos.

El Personal puede
dafar el equipo de
trabajo u
ocasionar dafios a
los lechones vy
madres.

Se pone en
peligro el
nacimiento de los
lechones.

Pérdida de tiempo
y robos en el area
de engorde.

3

DESTETE

Deficiencia en la
induccion del
personal.

Deficiencia en el
desarrollo de las
actividades.
Infecciones en los
cerdos causados
por bacterias.

Aumento de
riesgo de
mortalidad.
Deficiencia en el
rango de tamafio
Yy peso.
Infecciones en los
cerdos causados
por bacterias.

2

2

6

Medio

Medio

Medio

Medio

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo
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N° Descrincis . Posibles Probabilidad - Evaluacion
escripcion del riesgo . . Impacto  Ponderacion .
consecuencias de ocurrencia del riesgo
50 Ausencia de medidas Deficiencia en las 2 3 6 Medio
técnicas en la cerdas
selecciobn de cerdas reproductoras.
para reemplazo.
51 Ausencia de medidas Deficiencia en los 2 3 6 Medio
técnicas en la cerdos
seleccion de cerdos reproductores.
para reproduccion.
52  Ausencia de monitoreo Pérdida de tiempo 3 3 9
al personal en la y aumento en los
realizacion de sus costos de mano de
actividades. obra.
ENGORDE
53 No cuenten con un EI personal no 3 3 9
manual de politicas cumpla con las
para el area de engorde politicas de forma
que este documentado adecuada ademas
y autorizado. de la pérdida de
tiempo en las
actividades.
54 La administracion no Pérdida de tiempo 3 3 9
cuente con un manual en las actividades
de funciones que del area  de
describa las engorde ya que
responsabilidades y estas no  se
obligaciones para el estarian
area de engorde. realizando
adecuadamente
55 No se cuente con un Que el personal 3 3 9
manual de este realizando
procedimientos mas las
describa las actividades
actividades a realizar ocasionando
en el area de engorde.  pérdida de
tiempo.
56 No capacitar al Desarrollar mal 2 3 6 Medio
personal que esta las  actividades
ingresando a la entidad asignadas por la
sobre las actividades a falta de
realizar en el &rea de capacitacion y
engorde. conocimiento del
area.
57 La entidad no aplique Falta de medidas 1 3 3 Bajo

las medidas de
salubridad.

genere y propague
enfermedades en
humanos y
cerdos.
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N° L . Posibles Probabilidad - Evaluacion
Descripcion del riesgo . . Impacto  Ponderacion .
consecuencias de ocurrencia del riesgo
58 EI Personal no haga Generacién y 2 2 4 Medio
uso adecuado del propagacion de
equipo asignado enfermedades en
autorizado por la el area de
administracion engorde.
59 No se  supervise Pérdida de tiempo 2 2 4 Medio
constantemente a los y robos en el area
empleados en cuanto de engorde.
al cumplimiento vy
desempefio de sus
actividades.
DESTACE
60 No cuenten con un ElI personal no 3 3 9
manual de politicas cumpla con las
para el area de destace politicas de forma
que este documentado adecuada ademas
y autorizado. de la pérdida de
tiempo en las
actividades.
61 La administraciébn no Pérdida de tiempo 3 3 9
cuente con un manual en las actividades
de funciones que del &rea destace
describa las ya que estas no se
responsabilidades  y estarian
obligaciones para el realizando
area de destace. adecuadamente
62 No se cuente con un Que el personal 3 3 9
manual de este realizando
procedimientos mas las
describa las actividades
actividades a realizar ocasionando
en el area de destace pérdida de
tiempo.
63 No capacitar al Desarrollar mal 2 3 6 Medio
personal que esta las  actividades
ingresando a la entidad asignadas por la
sobre las actividades a falta de
realizar en el &rea de capacitacion y
destace. conocimiento del
area.
64 La entidad no aplique Falta de medidas 1 3 3 Bajo

las medidas de
salubridad.

genere y propague
enfermedades en
humanos y
cerdos.
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NO

Descripcion del riesgo

Posibles
consecuencias

Probabilidad
de ocurrencia

Evaluacion

Ponderacién .
del riesgo

Impacto

65

66

67

68

69

70

71

El Personal no haga
uso adecuado  del
equipo asignado
autorizado por la
administracion

No se  supervise
constantemente a los
empleados en cuanto
al  cumplimiento vy
desempefio de sus
actividades.

No cuenten con un
manual de politicas
para el area de ventas
gue este documentado
y autorizado.

La administracién no
cuente con un manual
de funciones que
describa las
responsabilidades vy
obligaciones para el
area.

No se cuente con un
manual de
procedimientos
describa las
actividades a realizar
en el area.

No capacitar al
personal que esta
ingresando a la entidad
sobre las actividades a
realizar en el area.

La entidad no aplique
las medidas de
salubridad.

Generacion y
propagacion  de
enfermedades en
el area de ventas.

Pérdida de tiempo
y robos en el area
de destace.

2

VENTA

El personal no
cumpla con las
politicas de forma
adecuada ademas
de la pérdida de
tiempo en las
actividades.
Pérdida de tiempo
en las actividades
del é&rea destace
ya que estas no se
estarian
realizando
adecuadamente
Que el personal
este  realizando
mas las
actividades
ocasionando
pérdida de
tiempo.
Desarrollar  mal
las actividades
asignadas por la
falta de
capacitacion y
conocimiento del
area.

Falta de medidas
genere y propague
enfermedades en
humanos y
cerdos.

3

2 4 Medio

Medio

Medio

Bajo
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NO

Descripcion del riesgo

Posibles
consecuencias

Probabilidad
de ocurrencia

Impacto

Ponderacion

Evaluacion
del riesgo

72

73

74

75

76

77

78

79

80

81

82

No se  supervise
constantemente a los
empleados en cuanto
al  cumplimiento vy
desempefio de sus
actividades.

La entidad mantiene
por  separado  en
galeras a los cerdos
gue son devueltos.

Falta de un guardia de
seguridad en  los
centros de venta.

No contar con un
sistema satelital de
rastreo.

Inexistencia de manual
de procedimientos
para  realizar las
actividades.

No se cuenta con
personal  capacitado
para esta area.

El personal no utiliza
de forma completa el
equipo de proteccion
asignado.

Ausencia  de un
encargado para el
mantenimiento de la
maquinaria.

No se cumpla con los
estandares de calidad
en la materia prima.

No se cumpla con los
pesos establecidos
para la formula a
utilizar.

Ausencia de monitoreo
de la temperatura de la
masa de carne.

Pérdida de tiempo
y robos en el area
de destace.

Los cerdos
Ingrese con algln
virus  lo  cual
puede generar
pérdidas para la
entidad.

Asalto al
transporte y
perdida para le
entidad.

Perdidas en caso
de robos.

2

2

PRODUCCION DE CHORIZOS

Deficiencia en la
induccién del
personal.

Deficiencia en el
desarrollo de las
actividades.
Lesiones por falta
del equipo
asignado.

Retraso en la
produccion  por
dafarse  alguna
maquina.
Productos de baja
calidad, pérdida
de clientes.
Deficiencia en la
produccion.

Sobrecalentamien
to de la masa.

2

3

4

Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Bajo

Bajo

Bajo
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NO

Descripcion del riesgo

Posibles
consecuencias

Probabilidad
de ocurrencia

Impacto

Ponderacion

Evaluacion
del riesgo

83

84

85

86

87

88

89

Ausencia de monitoreo
de los  productos
almacenados.

Ausencia de monitoreo
al personal en la
realizacion de  sus
actividades.

No se cuenta con
politicas
documentadas y
autorizadas.

No existe manual de
procesos en donde esté
plasmado cada uno de
los procedimientos que
debe realizar el
personal encargado en
el area.

No existe manual de
funciones que estén
plasmados las
responsabilidades vy
obligaciones para el
personal que labora en
el area.

No se -evalla de
manera constante el
desempefio de las
tareas asignadas a cada
empleado.

Revisién de chequeo,
mantenimiento
periodico de  las

herramientas y
maquinarias de
trabajo.

Enranciamientos
y
enmohecimiento
del producto.
Pérdida de tiempo
y aumento en los
costos de mano de
obra.

2

3

PRODUCCION DE SALCHICHAS

Desconocimiento
de todo el
personal
encargado de la
produccion.
Pérdida de
tiempo,
duplicidad en la
utilizacién de los
recursos.

Mayor cargo de
trabajo, evasion
de
responsabilidades,
pérdida de
tiempo,
desconocimiento
y duplicidad de
funciones.

Bajo desempefio,
incumplimiento
de las metas,
tareas asignadas y
poca eficiencia en
la produccion.
Riesgos de corte
por uso de
herramientas vy
maquinarias  sin
proteccion y mal
funcionamiento
de las
maquinarias.

2

3

6

Medio

Medio

Bajo

Medio
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N° L . Posibles Probabilidad - Evaluacion
Descripcion del riesgo . . Impacto  Ponderacién .
consecuencias de ocurrencia del riesgo
90 No comprobar que la Errores en pesaje 3 2 6 Medio
balanza este calibrara de aditivo puede
con pesas estandar. resultar toxico
para el
consumidor.
91 En el mesclado no se Empleo de 3 1 3 Bajo
lleva un control de los ingredientes
ingredientes utilizados. equivocado, usar
mas cantidad de
lo debido.
92 No se tiene las Multiplicacién de 3 3 9
medidas de higiene organismos
adecuadas. patogénicos.
93 No se realiza Estallido del 3 2 6 Medio
constantemente producto por
revision de temperaturas de
temperaturas  durante coccion
la coccion de la demasiado alta.
salchicha.
94 Al ahumar las Supervivencia de 3 2 6 Medio
salchichas no tener el microorganismos
control eficiente de patdgenos.
tiempo demasiado
corto y temperatura
muy baja.
95 Para el enfriado del Residuo de cloro 1 2 3 Bajo
proceso de salchicha en el agua.
no tener un control de
tratamiento de agua.
96 No tener un control Multiplicacion de 3 1 3 Bajo
eficaz de la organismos
temperatura para el patogénicos
almacenamiento de la
salchicha.
97 Almacenamiento en Contaminacion y 3 2 6 Medio

locales demasiado
caliente y himedo.

deterioro durante
el
almacenamiento

analizaran todas las areas de gestion.

En funcion de que este es un ejercicio didactico para las empresas del sector porcicultor se



4.4.10 Matriz de probabilidad e impacto

Alto Impacto

Mediano Impacto

Bajo Impacto

2| 6(12|13|14|15|16| 17
3| 46| 47| 48|49 57| 64| 71| 80
81|82
2 27|95 10111|35|43|58|59|65|66| 4|26(36|40|89|90|93|94
72|78|97
1 28 29 25889196
1
Bajo Medio Alto
Impacto Nivel Intervalo Clasificacion
Ponderacion ), 3 pel7al9 [N
del Impacto . .
Media 2 Del 4 al 6 Medio
Bajo 1 Del1al3 Bajo
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4.4.11 Programas de auditoria

AUDITORIA DE GESTION

77

EXAMEN DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE | PREPARO KIGT 12/08/18
(DBIFE{/i(I)\IlJSITA LA LIBERTAD SADEC.V REVISO DBAH 20/08118
AREA DE COMPRA ’ SUPERVISO | MCGM | 27/08/18
PROGRAMA DE AUDITORIA
OBJETIVO: Evaluar los controles aplicados en el proceso de compra.
o NO REF.
N PROCEDIMIENTO APLICA APLICA DOC. REF. PT.
1 | Solicite a la gerencia las politicas por X Manual de | CG-1
escrito para el area de compras. politicas.

2 | Verifique si se tiene un control de las X Bitacora. CG-1
compras de cerdos.

3 | Corrobore que se cuenta con las fichas X Bitacora.
de vacunacion.

4 | Constate si cuenta con el plan de X Bitacora.
alimentacion de los cerdos que se van
a comprar.

5 | Revise si cuenta con la certificacion X Bitacora. CG-1
sanitaria de los cerdos.

6 | Verifique que la bitdcora de registro X Bitéacora.
de los cerdos recién ingresados
coincida con los registrados en el
sistema.

7 | Verifique que los cerdos recién X Visita a granja.
comprados ingresen al éarea de
cuarentena.

8 | Revise que la bitacora de traslado de X Bitacora.
los cerdos en cuarentena coincida con
la de ingreso al area de destino.

9 | Revise que los corrales del area de X Visita a granja.
cuarentena estén limpios y
desinfectados.

10 | Verifique que se ha cumplido con el X Visita a granja.

plan de vacunacion establecido en la
granja.




AUDITORIA DE GESTION

EXAMEN DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE

DE 2018

GRANJITA LALIBERTAD SADEC.V
AREA DE GESTACION

PROGRAMA DE AUDITORIA

78

PREPARO DBAH 27/08/18
REVISO MCGM 28/08/18
SUPERVISO | KIGT 29/08/18

Objetivo: Evaluar los controles aplicados en la fase de gestacion y que se realicen las actividades de

acuerdo a lo establecido en la granja.

0 NO REF.
N PROCEDIMIENTO APLICA APLICA DOC. REF. PT
1| solicite a la gerencia las politicas por X Manual de | CG-1
escrito para el &rea de gestacion. politicas

2| Observe que el personal cuente con el X Visitaagranja | CG-1
equipo de proteccion adecuado para
realizar las inseminaciones.

3 | Confirme que se esterilizan y se X Visitaagranja | CG-1
desinfectan los instrumentos que
sirven para la inseminacion de las
cerdas.

4 | Revise que los corrales estén limpios y X Visitaagranja | CG-1
desinfectados.

5 | Corrobore que se tiene un programa de X Visita a granja
alimentacion para las cerdas.

6 | Verifiqgue que el plan de consumo de X Bitacora CG-1
alimentos se aplique segin lo
establecido en la entidad

7 | Revise que se tiene un programa de X Visita a granja
vacunacion y que esté cumpliendo.

8 | Corrobore que se tiene un programa X Visita a granja
para la aplicacion de vitaminas y
antibidticos para las cerdas y que se
hayan cumplido.

9 | Inspeccione que se lave el area de la X Visitaagranja | CG-1
vulva y su alrededor con agua
purificada.

10 | Revise que se tomen medidas para X Visitaagranja | CG-1
prevenir el riesgo de contaminacion
para proceder a inseminar la cerda.

11 | Compruebe que se tiene una bitacora X Bitacora CG-1

de inseminaciones de cada cerda.




AUDITORIA DE GESTION

EXAMEN DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE

DE 2018

GRANJITA LALIBERTAD SADEC.V
AREA DE GESTACION

PROGRAMA DE AUDITORIA

79

PREPARO DBAH 27/08/18
REVISO MCGM 28/08/18
SUPERVISO | KIGT 29/08/18

Objetivo: Evaluar los controles aplicados en la fase de gestacion y que se realicen las actividades de

acuerdo a lo establecido en la granja.

o NO REF.
N PROCEDIMIENTO APLICA APLICA DOC. REF. PT
12 | Verifigue que la bitdcora de X Bitacora

inseminaciones coincida con las

registradas en el sistema.
13 | Revise que se tiene la bitacora de X Bitacora

cerdas prefiadas.
14 | Verifique que la bitdcora de cerdas X Bitacora

prefiadas coincida con las registradas

en el sistema.
AUDITORIA DE GESTION
EXAMEN DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE PRE | MCGM | 05/08/18
DE 2018 PARO
GRANJITA LA LIBERTAD SADECV REVISO DBAH 15/08/18
AREA DE DESARROLLO Y MONTA SUPERVISO | KIGT 18/08/18
PROGRAMA DE AUDITORIA

Objetivo: Examinar el cumplimiento de las politicas y procedimientos aplicados a esta area
para identificar los riesgos.

o NO REF.
N PROCEDIMIENTO APLICA APLICA DOC. REF. PT
1 | Compruebe si existe manual de X Manual de | DG-1
funciones donde se detallen las politicas y
responsabilidades y obligaciones para procedimientos.
el personal que labora en esta area.

2 | Compruebe la existencia de politicas X Manual de | DG-1
que sean de guia para el desarrollo de politicas y
los procedimientos. procedimientos.

3 | Compruebe la  existencia  de X Manual de | DG-1
procedimientos que sirvan de guia politicas y
para el desarrollo de las actividades. procedimientos.

4 | Inspeccione que el encargado del X Visita a granja DG-1
mantenimiento, mantenga limpio y
ordenado los corrales y galeras.




AUDITORIA DE GESTION

EXAMEN DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE

DE 2018

GRANJITA LALIBERTAD SADEC.V
AREA DE DESARROLLO Y MONTA
PROGRAMA DE AUDITORIA

80

PRE | MCGM 05/08/18
PARO
REVISO DBAH 15/08/18
SUPERVISO | KIGT 18/08/18

Objetivo: Examinar el cumplimiento de las politicas y procedimientos aplicados a esta area
para identificar los riesgos.

o NO REF.
N PROCEDIMIENTO APLICA APLICA DOC. REF. PT
5 | Verifique cada cuanto tiempo se X Manual de

realiza el mantenimiento de los politicas y
corrales y galeras. procedimientos.

6 | Revise la bitacora para el consumo de X Bitacoras de | DG-1
alimentos, vitaminas, antibidticos, control.
vacunas y que sean cumplidos segln
lo establecido en la entidad.

7 | Inspeccione que se estén aplicando X Bitacoras de | DG-1
correctamente el consumo  de control y visita a
alimentos, vitaminas, antibidticos, la granja.
vacunas de acuerdo a lo establecido
por la entidad.

8 | Verifique si se lleva un registro para el X Bitacoras de | DG-1
control de la compra de alimentos, control.
vitaminas, antibiéticos y vacunas.

9 | Compruebe que el verraco utilizado X Visita a granja
para la monta este de acorde al tamafio
de la cerda.

10 | Verifique el registro de control de edad X Bitacoras de
del verraco destinado para la monta. control.

11 | Observe que el corral donde X Manual de | DG-1
permanezcan los cerdos, se encuentre politicas y
en buen estado como suelo limpio, un procedimientos.
ambiente de luz y con ventilacion
ambiental.

12 | Revise el periodo de edad de las X Bitacoras de
cerdas que presenta celos. control.

13 | Verifique que el corral donde se X Visita a granja
realiza la cubricion de los cerdos, se
encuentre en buen estado como suelo
limpio, no resbaladizo, espacioso libre
de objeto o materiales, con buena
temperatura y ventilacion.




AUDITORIA DE GESTION

EXAMEN DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE

DE 2018

GRANJITA LALIBERTAD SADEC.V
AREA DE DESARROLLO Y MONTA
PROGRAMA DE AUDITORIA

81

PRE | MCGM 05/08/18
PARO
REVISO DBAH 15/08/18
SUPERVISO | KIGT 18/08/18

Objetivo: Examinar el cumplimiento de las politicas y procedimientos aplicados a esta area
para identificar los riesgos.

o NO REF.
N PROCEDIMIENTO APLICA APLICA DOC. REF. PT
14 | Observe el cerdo adopte una posicion X Visita a granja. DG-1

adecuada para montar la cerda con
facilidad.
15 | Verifique si existe una persona X Visita a granjay | DG-1
encargada para ayudar al verraco a entrevista.
montar a la cerda.
16 | Verifique si se lleva un registro de los X Bitacoras de | DG-1
cerdos que son utilizados para la control.
monta por primera vez.
17 | Verifique si existen registros de las X Bitacoras de
cerdas que presentes problemas de control.
salud después de la cubricion.
18 | Verifique el tratamiento que se le da a X Visita a granja
las cerdas que han tenido problemas
de salud después de la cubricion.
19 | Revise bitacora de datos, en donde X Bitacoras de | DG-1
contengan el namero de macho como control.
la calidad de la monta
20 | Verifique si se lleva un registro de X Bitacoras de | DG-1
control de raza y genética del cerdo control.
destinado para la monta.




AUDITORIA DE GESTION

EXAMEN DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE

DE 2018

GRANJITA LALIBERTAD SADEC.V
AREA DE GANADO FUNCIONAL
PROGRAMA DE AUDITORIA

82

PREPARO MCGM 12/08/18
REVISO DBAH 14/08/18
SUPERVISO | KIGT 20/08/18

Objetivo: Evaluar el cumplimiento de las politicas y procedimientos aplicados a esta area.

o NO REF.

N PROCEDIMIENTO APLICA APLICA DOC. REF. PT

1 | Compruebe si existe manual de X Manual de | DG-1
funciones donde se detallen las politicas y
responsabilidades y obligaciones para procedimientos.
el personal que labora en esta area.

2 | Compruebe la existencia de politicas X Manual de | DG-1
que sean de guia para el desarrollo de politicas y
los procedimientos. procedimientos.

3 | Compruebe la  existencia  de X Manual de | DG-1
procedimientos que sirvan de guia para politicas y
el desarrollo de las actividades. procedimientos.

4 | Revise la bitacora para el consumo de X Bitacoras de | DG-1
alimentos, vitaminas, antibidticos, control.
vacunas y que sean cumplidos segun lo
establecido en la granja.

5 | Inspeccione que se estén aplicando X Visita a granja
correctamente el  consumo  de
alimentos, vitaminas, antibioticos,
vacunas de acuerdo a lo establecido
por la granja.

6 | Verifique si se lleva un registro para el X Visita a granja DG-1
control de la compra de alimentos,
vitaminas, antibioticos y vacunas.

7 | Verifique que el corral donde X Manual de | DG-1
permanezcan las cerdas, se encuentre politicas y
en buen estado como suelo limpio, un procedimientos.
ambiente de luz y ventilacion.

8 | Verifique si se realizan evaluaciones X Bitacoras de | DG-1
periddicas a las cerdas para detectar control.
problemas reproductivos.

9 | Revise bitacora de registro para la edad X Bitacoras de | DG-1
Optima para la reproduccion. control.

10 | Verifique las condiciones de las cerdas, X Visita a granja
no presente problemas de salud.

11 | Inspeccione que las cerdas reproductoras X Bitacoras de | DG-1
presentes celos en la edad apropiada. control.




AUDITORIA DE GESTION

EXAMEN DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE

DE 2018

GRANJITA LALIBERTAD SADEC.V
AREA DE MATERNIDAD
PROGRAMA DE AUDITORIA

83

PREPARO MCGM 22/08/18
REVISO DBAH 24/08/18
SUPERVISO | KIGT 26/08/18

Objetivo: - Conocer especificamente las actividades desarrolladas en el area de maternidad.
- Evaluar los controles internos aplicados en el area de maternidad.
o NO REF.

N PROCEDIMIENTO APLICA APLICA DOC. REF. PT

1 | Verifique si existen politicas que sean X Manual de | MD-1
de guia para el desarrollo de los politicas y
procedimientos. procedimientos.

Visita a granja.

2 | Verifique si existen procedimientos X Manual de | MD-1
que sean de guia para el desarrollo de politicas y
las actividades. procedimientos.

Visita a granja

3 | Compruebe que exista una persona X Visita a granja.
capacitada para atender emergencias. Entrevista.

4 | Verificar si en el area se cuenta con X Visita a granja. MD-1
una persona encargada para el cuido de Entrevista.
los cerdos recién nacidos.

5 | Compruebe que las galeras estén de X Visita a granja. MD-1
acuerdo a la capacidad establecida. Entrevista.

6 | Verifigue que las instalaciones X Visita a granja. MD-1
cumplan con las condiciones de Entrevista.
higiene necesarias.

7 | Inspeccione el uso apropiado del X Manual de | MD-1
equipo de seguridad como guantes, politicas.
mascarilla...durante el parto de las Visita a granja.
cerdas.

8 | Observe que el personal haga uso de X Manual de
los materiales e  implementos politicas y
asignados. procedimientos.

Visita a granja.

9 | Verifique las bitacoras relacionadas al X Visita a granja | MD-1
consumo de alimentos. Bitacoras.

10 | Compruebe que se estén aplicando las X Manual de | MD-1
vitaminas de acuerdo a lo establecido procedimientos.
en por la administracion. Visita a granja

11 | Verifiqgue los controles de fechas X Bitacoras. MD-1
probables de partos de las cerdas.




AUDITORIA DE GESTION

EXAMEN DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE

DE 2018

GRANJITA LALIBERTAD SADEC.V
AREA DE MATERNIDAD
PROGRAMA DE AUDITORIA

84

PREPARO MCGM 22/08/18
REVISO DBAH 24/08/18
SUPERVISO | KIGT 26/08/18

Objetivo: - Conocer especificamente las actividades desarrolladas en el area de maternidad.
- Evaluar los controles internos aplicados en el area de maternidad.
o NO REF.
N PROCEDIMIENTO APLICA APLICA DOC. REF. PT
12 | Revise la existencia de bitacoras del X Registros. MD-1
nimero de parto que realizan las Bitacora.
cerdas.

13 | Compruebe la existencia de programas X Entrevista. MD-1
para llevar a cabo los partos.

14 | Compruebe la existencia de controles X Entrevista. MD-1
post-parto de las cerdas.

15 | Compruebe si se evallUa la capacidad X Visita a la
productiva de las cerdas. granja

16 | Verifiqgue que coincida el registro de X Registros. MD-1
cerdos lactantes con lo registrado en el Visita a granja
sistema.

17 | Compruebe si lleva un registro X Entrevista.
actualizado de cerdas vacias.

18 | Compruebe que se estén aplicando las X Manual de | MD-1
vitaminas a los lechones de acuerdo a procedimientos.
lo establecido en la granja. Bitéacora.

19 | Compruebe que se ha cumplido con la X Manual de
aplicacion de antibioticos a los procedimientos.
lechones de acuerdo a lo establecido Bitacora.
en la granja.

20 | Verifique el registro de mortalidad de X Visita a granja | MD-1
crias y cerdas coincida con los Entrevista.
registros en sistema.

21 | Verifique el registro de descarte de las X Bitacoras. MD-1
crias coincida con los registros en
sistemas.

22 | Compruebe la existencia de una fosa X Visita a granja | MD-1
para la disposicion final de animales Entrevista.
muertos y restos.

23 | Compruebe que la fosa se encuentre X Visita a granja | MD-1
lejos de las galeras donde se Entrevista a
encuentran las crias y cerdas. supervisor




AUDITORIA DE GESTION

EXAMEN DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE

DE 2018

GRANJITA LALIBERTAD SADEC.V
AREA DE MATERNIDAD
PROGRAMA DE AUDITORIA

85

PREPARO MCGM 22/08/18
REVISO DBAH 24/08/18
SUPERVISO | KIGT 26/08/18

Objetivo: - Conocer especificamente las actividades desarrolladas en el area de maternidad.
- Evaluar los controles internos aplicados en el area de maternidad.

o NO REF.
N PROCEDIMIENTO APLICA APLICA DOC. REF. PT
24 | Verifique que los animales muertos o X Visita a granja | MD-1

desechos sean trasladados Entrevista.
inmediatamente a la fosa de la granja.
25 | Comprobar si existe un registro del X Bitacora MD-1
numero de cerdos lactantes.
26 | Verificar si existe bitacora para el X Visita a granja y | MD-1
registro de las vitaminas o antibidticos Bitacora.
aplicados a los lechones.
AUDITORIA DE GESTION
EXAMEN DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE [ pPREPARO MCGM | 26/08/18
2E,§?\I1J8ITA LA LIBERTAD SADEC.V REVISO DBAR 30/08/18
AREA DE DESTETE ' ' SUPERVISO | KIGT 31/08/18

PROGRAMA DE AUDITORIA

Objetivo: Evaluar los controles aplicados en la fase de destete y que se realicen las actividades
de acuerdo a lo establecido en la granja.

o NO REF.

N PROCEDIMIENTO APLICA APLICA DOC. REF. PT

1 | Solicite a la gerencia las politicas por X Manual de | MD-1
escrito para el area. politicas

2 | Compruebe que los corrales estén X Visita agranja | MD-1
limpios y desinfectados.

3 | Inspeccione que los cerdos X Visitaagranja | MD-1
permanecen en corrales elevados.

4 | Corrobore que se tiene un programa de X Visitaa granja | MD-1
alimentacion para los cerdos.

5 | Verifique que el plan de consumo de X Bitacora MD-1
alimentos se apliqgue segin lo
establecido en la granja.

6 | Revise que se tiene un programa de X Visitaagranja | MD-1

vacunacion para los cerdos.




AUDITORIA DE GESTION

EXAMEN DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE
DE 2018

GRANJITA LALIBERTAD SADEC.V

AREA DE DESTETE

PROGRAMA DE AUDITORIA

86

PREPARO MCGM 26/08/18
REVISO DBAH 30/08/18
SUPERVISO | KIGT 31/08/18

Objetivo: Evaluar los controles aplicados en la fase de destete y que se realicen las actividades

de acuerdo a lo establecido en la granja.

o NO REF.
N PROCEDIMIENTO APLICA APLICA DOC. REF. PT
7 | Verifique que se ha cumplido con el X Bitacora MD-1

plan de vacunacién establecido en la
granja.
8 | Corrobore que se tiene un programa X Visitaa granja | MD-1
para la aplicacion de vitaminas y
antibioticos para los cerdos.
9 | Verifique que se ha cumplido con la X Bitacora
aplicacion de vitaminas y antibidticos
de acuerdo a lo establecido en la
granja.
10 | Confirme que se tenga el control del X Bitacora MD-1
namero de cerdos destetados.
11 | Confirme que se tenga el control de las X Bitacora MD-1
semanas de vida de los cerdos.
AUDITORIA DE GESTION
EXAMEN DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE [ PREPARO KIGT 30/08/18
2E,§?\I1J8ITA LA LIBERTAD SADEC.V REVISO DBAH OU10/18
AREA DE ENGORDE ’ SUPERVISO | MCGM | 05/10/18
PROGRAMA DE AUDITORIA
Objetivo: Conocer los controles internos aplicados al area de engorde.
o NO REF.
N PROCEDIMIENTO APLICA APLICA DOC. REF. PT
1 | Verifique si existen politicas que sean X Manual de| EV-1
de guia para el desarrollo de los politicas y
procedimientos. procedimiento

2 | Verifique si existen procedimientos que X Manual de | EV-1
expliquen los pasos para realizar las politicas y
actividades en area de engorde. procedimientos

3 |Evalie el cumplimiento de los X Visitaagranja. | EV-1
programas de saneamiento. Entrevista.




AUDITORIA DE GESTION

87

EXAMEN DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE | PREPARO KIGT 30/08/18
(DBIFE{/i(I)\IlJSITA LA LIBERTAD SADEC.V REVISO DBAH QU108
AREA DE ENGORDE ' SUPERVISO | MCGM | 05/10/18
PROGRAMA DE AUDITORIA
Objetivo: Conocer los controles internos aplicados al area de engorde.
o NO REF.
N PROCEDIMIENTO APLICA APLICA DOC. REF. PT
4 | Compruebe que las galeras estén de X Visitaa granja. | EV-1
acuerdo a la capacidad establecida. Entrevista.
5 | Verifique que las instalaciones cumplan X Visitaa granja. | EV-1
con las condiciones de higiene Entrevista.
necesarias.
6 | Evalte el cumplimiento de los X Visitaagranja. | EV-1
programas de salubridad. Entrevista.
7 | Inspeccione el uso apropiado del equipo X Visitaagranja. | EV-1
de seguridad como guantes,
mascarilla. ..
8 | Compruebe que el personal haga uso de X Visitaagranja. | EV-1
los materiales e implementos asignados.
9 | Corrobore que se tiene un programa de X Visita a granja.
alimentacion para las cerdas.
10 | Verifique que el plan de consumo de X Visita a granja.
alimentos se apligue segin lo
establecido por la granja.
11 | Revise que se tiene un programa de X Visita a granja.
vacunacion para las cerdas.
12 | Verifiqgue que se ha cumplido con el X Visita a granja.
plan de vacunacién establecido por la
granja
13 | Verifique que se ha cumplido con la X Visita a granja.
aplicacion de vitamina y antibi6ticos
segun lo establecido por la granja.
14 | Verifigue que se cumpla con los X Visita a granja.
parametros alimenticios de los cerdos.
15 | Compruebe que se lleve una bitacora del X Visita a granja.
nimero de cerdos destinados para la Bitacora.
venta.
16 | Compruebe que se lleve una bitacora del X Visita a granja.
nimero de cerdos destinados para
destace.
17 | Verifigue que se cumpla con los X Visita a granja.

estandares de desarrollo para el destace.




AUDITORIA DE GESTION

EXAMEN DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE

DE 2018

GRANJITA LALIBERTAD SADEC.V
AREA DE DESTACE

PROGRAMA DE AUDITORIA

88

PREPARO KIGT 05/10/18
REVISO DBAH 07/10/18
SUPERVISO | MCGM 09/10/18

Objetivo: Examinar el cumplimiento de las politicas y procedimientos para identificar los

riesgos.
N° PROCEDIMIENTO APLICA NO DOC. REF.
APLICA

1 | Verifique si existe politicas que sean de guia X Manual de

para el desarrollo de los procedimientos politicas y
procedimientos.

2 | Verifique si existe procedimientos que sean de X Manual de

guia para el desarrollo de las actividades politicas y
procedimientos.

3 | Determine que se cumpla con los estandares de X Visita a granja.
peso para ser destazado.

4 | Verifique que se cumpla con los estandares de X Visita a granja.
desarrollo para ser destazado.

5 | Inspeccione el uso apropiado del equipo de X Visita a granja.
seguridad como guantes, mascarilla...

6 | Verifique que se lleve un informe de las libras X Visita a granja.
de cerdo destazadas.

7 | Determine que se cumpla con los estandares de X Visita a granja.
tiempo para que el personal realice las
actividades.

8 | Compruebe que se cuenta con un plan de X Visita a granja
saneamiento para esta area.

9 | Compruebe que se cuenta con un plan de X Visita a granja
salubridad para esta area.




AUDITORIA DE GESTION

EXAMEN DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE

DE 2018

GRANJITA LALIBERTAD SADEC.V
AREA DE VENTA

PROGRAMA DE AUDITORIA

89

PREPARO KIGT 11/08/18
REVISO MCGM 13/08/18
SUPERVISO | DBAH 25/08/18

Objetivo: Examinar el cumplimiento de los y procedimientos para identificar los riesgos en el
area de venta.

o NO REF.
N PROCEDIMIENTO APLICA APLICA DOC. REF. PT
1 | Verifique si existe politicas que sean X Manual de | EV-1

de guia para el desarrollo de los politicas y
procedimientos. procedimientos.

2 | Verifique si existe procedimientos que X Manual de | EV-1
sean de guia para el desarrollo de las politicas y
actividades. procedimientos.

3 | Constate el uso apropiado del equipo X Visitaagranja. | EV-1
de  seguridad como  guantes,
mascarillas.

4 | Verifique que los cerdos cumplan con X Visitaagranja. | EV-1
los estdndares de peso para ser
vendidos.

5 | Verifique que los cerdos cumplan con X Visitaagranja. | EV-1
los estandares de desarrollo para ser
vendidos.

6 | Compruebe que se realice informe X Visita a granja.
diario de las ventas realizadas.

7 | Verifique que los wvehiculos que X Visitaagranja. | EV-1
ingresan a las instalaciones se le
apligue las medidas de higiene.

8 | Verifique que las instalaciones se X Visitaagranja. | EV-1
encuentren limpias y ordenadas.

9 | Verifique si el personal desinfecta los X Visitaagranja. | EV-1
implementos a utilizar.

10 | Compruebe que el personal haga uso
de los materiales e implementos
asignados.

11 | Compruebe si existen informes sobre X Visita a granja.
la distribucion de productos.




AUDITORIA DE GESTION

EXAMEN DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE
DE 2018

GRANJITA LALIBERTAD SADEC.V

AREA DE PRODUCCION DE CHORIZO

PROGRAMA DE AUDITORIA

90

PREPARO DBAH 12/08/18
REVISO MCGM 14/08/18
SUPERVISO | KIGT 18/08/18

Objetivo: Verificar que el proceso para la elaboracion de chorizos sea higiénico y realizado

eficientemente.

o NO REF.

N PROCEDIMIENTO APLICA APLICA DOC. REF. PT

1 | Solicite a la gerencia las politicas por X Manual de Cs-1
escrito para esta area. politicas

2 | Compruebe que se cuenta con un plan X Visita a Cs-1
de salubridad para esta area. granja

3 | Inspeccione que el personal utilice la X Visita a Cs-1
vestimenta  apropiada para la granja
elaboracion de los chorizos.

4 | Revise que los objetos y utensilios en X Visita a Cs-1
las areas y mesas de trabajo sean granja
desinfectados.

5 | Inspeccione que se recoja y limpie X Visita a Cs-1
inmediatamente los liquidos, residuos granja
o cualquier otro vertido caido al piso.

6 | Verifique que se utilice el equipo X Visita a Cs-1
apropiado para pesar los ingredientes. granja

7 | Verifique que las cuchillas con las que X Visita a Cs-1
se hacen los cortes estén en buen granja
estado.

8 | Compruebe que se tengan el control de X Bitacora Cs-1
calidad de la carne utilizada para
elaborar los chorizos.

9 | Confirme que se tenga el control de la X Bitacora Cs-1
carne que esta en el cuarto frio.

10 | Cerciorese que se tengan el control de X Bitacora Cs-1
calidad de los condimentos y aditivos
utilizados para elaborar los chorizos.

11 | Revise que se tenga el registro de los X Bitacora Cs-1
condimentos y aditivos que se
utilizaran para elaborar los chorizos.

12 | Revisar si se tienen establecidas y por X Bitacora Cs-1
escrito las temperaturas para los
chorizos que ya estan amarrados, asi
como los tiempos de coccidn.

13 | Verifigque que se tiene el control de la X Bitacora CSs-1
cantidad de chorizos almacenados.




AUDITORIA DE GESTION

EXAMEN DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE

DE 2018
GRANJITA LALIBERTAD SADEC.V
AREA DE PRODUCCION DE CHORIZO

PROGRAMA DE AUDITORIA

91

PREPARO DBAH 12/08/18
REVISO MCGM 14/08/18
SUPERVISO | KIGT 18/08/18

Objetivo: Verificar que el proceso para la elaboracion de chorizos sea higiénico y realizado
eficientemente.

NO REF.
N° PROCEDIMIENT APLICA DOC. REF.
oc O c APLICA oc PT

14 | Corrobore que los congeladores estén X Visita a Cs-1

limpios, desinfectados y en perfecto granja

estado de conservacion sin superficies

rotas u oxidadas.
AUDITORIA DE GESTION
EXAMEN DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE | PREPARO MCGM 11/08/18
CDSIFEQ,i(I)\IlJSITA LA LIBERTAD SADEC.V REVISO DBAN 14/08718
AREA DE PRODUCCION DE SALCHICHA SUPERVISO | KIGT 18/08/18

PROGRAMA DE AUDITORIA

Objetivo: Evaluar el cumplimiento de las politicas, procedimientos e higiene en esta area.

o NO REF.

N PROCEDIMIENTO APLICA APLICA DOC. REF. PT

1 | Compruebe la existencia de politicas X Manual de| CS-1
que sean de guia para el desarrollo de politicas y
los procedimientos. procedimientos.

2 | Compruebe la  existencia de X Manual de| CS-1
procedimientos que sirvan de guia politicas y
para el desarrollo de las actividades. procedimientos.

3 | Inspeccione que el encargado del X Visita al area de | CS-1
mantenimiento, mantenga limpio, produccion y
aseado, ordenado el area de manual de
produccion de salchicha. politicas y

procedimientos.

4 | Inspeccione cada cuanto tiempo se X Manual de| CS-1
realiza el mantenimiento de limpieza politicas y
del area de produccion. procedimientos.

5 | Revise que las maquinarias e X Visita al area de | CS-1
implementos  utilizados en la produccién y
produccién sean de material inalterable manual de
y permanezca limpia, desinfectada y en politicas y
buen estado de conservacion. procedimientos.




AUDITORIA DE GESTION

EXAMEN DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE

DE 2018

GRANJITA LALIBERTADSADEC.V
AREA DE PRODUCCION DE SALCHICHA
PROGRAMA DE AUDITORIA

92

PREPARO MCGM 11/08/18
REVISO DBAH 14/08/18
SUPERVISO | KIGT 18/08/18

Objetivo: Evaluar el cumplimiento de las politicas, procedimientos e higiene en esta area.

o NO REF.
N PROCEDIMIENTO APLICA APLICA DOC. REF. PT
6 | Revise el uso apropiado de los X Visita al area de | CS-1

implementos. produccion.

7 | Constate que los ingredientes sean X Manual de| CS-1
pesados correctamente de acuerdo a politicas y
lo establecido. procedimientos.

8 | Verifique si se muele la carne y grasa X Manual de| CS-1
por separado. politicas y

procedimientos.

9 | Verifique si se lleva un control de la X Visita al rea de | CS-1
carne y grasa molida. produccion.

10 | Revise que no existan desperdicios de Visita al rea de | CS-1
ingredientes al momento de moler la produccion.
carne y grasa.

11 | Revise los procedimientos aplicados X Manual de| CS-1
en el proceso de curado. politicas y

procedimientos.

12 | Revise si se lleva un control de los X Manual de| CS-1
ingredientes utilizados en el proceso politicas y
de curado. procedimientos.

13 | Verifique los registros de control de X Manual y| CS-1
tiempo en la produccion. procedimientos.

14 | Inspeccione que se cumpla con los X Manual de| CS-1
procedimientos del proceso de politicas y
embutido y atado. procedimientos.

15 | Revise el informe diario de la X Manual de| CS-1
produccién de Salchichas. politicas y

procedimientos.

16 | Revise el tiempo necesario para la X Manual de| CS-1
produccion de salchichas. politicas y

procedimientos.

17 | Inspeccione que se cumpla con los X Manual de| CS-1

procedimientos  del de

escaldados.

proceso

politicas y
procedimientos.




AUDITORIA DE GESTION

EXAMEN DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE

DE 2018

GRANJITA LALIBERTADSADEC.V
AREA DE PRODUCCION DE SALCHICHA
PROGRAMA DE AUDITORIA

93

PREPARO MCGM 11/08/18
REVISO DBAH 14/08/18
SUPERVISO | KIGT 18/08/18

Objetivo: Evaluar el cumplimiento de las politicas, procedimientos e higiene en esta area.

o NO REF.
N PROCEDIMIENTO APLICA APLICA DOC. REF. PT
18 | Constate que se lleva un control de X Manual de| CS-1

temperatura en el proceso de politicas y
escaldado. procedimientos.

19 | Inspeccione que se cumpla con los X Manual de | CS-1
procedimientos de enfriado. politicas y

procedimientos.

20 | Constate que se lleva un control de X Manual de| CS-1
temperatura en el proceso de politicas y
enfriado. procedimientos.

21 | Corrobore que los congeladores estén X Manual de | CS-1

limpios, desinfectados y en perfecto
estado de  conservacion  sin
superficies rotas u oxidadas.

politicas y
procedimientos.




45 CEDULA DE MARCAS

TIPO DE AUDITORIA: AUDITORIA DE GESTION

94

REFERENCIA
AUDITOR DBAH
HOJA ldel

EXAMEN DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE [PREPARO | MCGM | 20/11/18

DE 2018
EMPRESA: GRANJITA LALIBERTAD SADEC.V

CEDULA DE SIMBOLOGIA

REVISO DBAH

30/11/18

SUPERVISO

0% QS mw kX 21

Verificado mediante observacion

Correcto
No cumple

Incumplimiento de politicas
Incumplimiento de procedimiento
Proceso inspeccionado

No aplica
Objetivos alcanzados
Metas alcanzadas

Cumple con el control interno




95

4.6 PAPELES DE TRABAJO

REFERENCIA | CG-1
TIPO DE AUDITORIA: AUDITORIA DE GESTION AUDITOR DBAH
EXAMEN DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE | HOIA 1de2

2018

EMPRESA: GRANJITA LA LIBERTAD S.A DE C.V PREPARO KIGT 01/12/18
NARRATIVA INDAGACION DE LOS PROCESOS REVISO DBAH 01/12/18

OBSERVACIONES

De acuerdo a la entrevista realizada al encargado de la granja no se cuenta con manuales por
escrito que ayude a los encargados del area de compra sobre las actividades que deben realizar
sin embargo existe un responsable que explica al personal sobre que procedimientos ejecutar.
Simbolo # Incumplimiento de procedimiento.

Para la compra de cerdos se lleva un control de proveedores, se realizan mediante cotizaciones
para garantizar la calidad y la certificacidn sanitaria de los cerdos, cuando estos ingresan a las
instalaciones de la granja se mantienen aislados en un espacio lo suficientemente grande durante
un periodo de cuarenta dias para la realizacién de los analisis respectivos y detectar posibles
agentes infecciosos, aunque en ocasiones no se cumple con el periodo establecido. Simbolo X
No cumple.

La limpieza a las galeras del area de gestacion se realiza 2 veces al dia, se ha implementado
programas de saneamiento y  salubridad con el propésito de mantener las condiciones
adecuadas, EIl personal del area de gestacion realiza sus actividades en galeras con un espacio
adecuado cada una de ellas con diferentes capacidades para el resguardo de los cerdos, cuenta
con un equipo de seguridad como guantes, botas... para la realizacion de las actividades de
inseminacion de las cerdas donde se esterilizan y desinfectan los implementos a utilizar, y se
Ileva una bitacora de inseminaciones. Simbolo: ‘Q Verificado mediante observacion.

Se observo que el personal se traslada a otras areas sin tomar las medidas de higiene como la de
desinfectar las botas cada vez que entre y salga a las galeras. Simbolo: ‘Q Verificado mediante
observacion.
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REFERENCIA | DG-1

TIPO DE AUDITORIA: AUDITORIA DE GESTION AUDITOR DBAH

EXAMEN DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE [HOIA 1Tde3

2018

EMPRESA: GRANJITA LA LIBERTAD S.A DE C.V

NARRATIVA SOBRE OBSERVACIONES EN LAS AREAS DE PREPARO DBAH 26/11/18

DESARROLLO Y MONTA, Y GANADO FUNCIONAL REVISO MCGM | 30/11/18
SUPERVISO | KIGT 07/12/18

OBSERVACIONES

Para verificar la existencia de manuales de politicas y procedimientos se solicito a la gerencia las
mismas por escrito, los cuales manifestaron que no se poseen manuales por escrito y que las
actividades a desarrollar se transmiten de forma empirica. Simbolo # Incumplimiento de
procedimiento, ¥ Incumplimiento de politicas

El perfil para el cargo de supervisor es ser técnico, ya que es el que da las indicaciones y verifica
que las diferentes actividades se realicen segln lo establecido por la gerencia. Los colaboradores
de estas areas no requieren de un grado académico especifico.

En el area de desarrollo y monta se llevan a cabo las montas naturales para que las hembras
reproductoras queden prefiadas, el area de ganado funcional estd conformado por las cerdas que
permanecen en el hato reproductor el cual puede conformarse por primerizas o multiparas y por
los machos reproductores. Simbolo: *Q Verificado mediante observacion.

El equipo de proteccién se compra segun la necesidad por las actividades que se vayan a
desarrollar, como en el caso de desarrollo y monta solo se utilizan guantes, botas, mascarilla 'y en
ganado funcional solo se utilizan botas. Simbolo: ‘Q Verificado mediante observacion.

Se verifico que los corrales se mantienen limpios ya que en la granja se cuenta con un sistema de
evacuacion de desechos fecales de los cerdos. Simbolo: ‘Q Verificado mediante observacion.

El control de la alimentacion, vitaminas y antibidticos se lleva a través del sistema de costos que
posee la granja, también se lleva el control de la mano de obra, costos y gastos indirectos
utilizados.

El control de raza y de genética se lleva a través de un programa que maneja la granja donde se
registra todo el proceso de reproduccion de la cerda desde que queda prefiada.
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REFERENCIA | MD-1

B B . AUDITOR DBAH
TIPO DE AUDITORIA: AUDITORIA DE GESTION HOJA 1ded
EXAMEN DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE
2018
EMPRESA: GRANJITA LALIBERTAD SADE C.V PREPARO MCGM 20/11/18
NARRATIVA SOBRE OBSERVACIONES EN LAS AREAS DE REVISO DBAH 30/11/18
MATERNIDAD Y DESTETE SUPERVISO | KIGT 07/12/18

OBSERVACIONES

Las cerdas gestantes son trasladas de gestacion al area de maternidad aproximadamente entre los
110 y 112 dias de prefies. Previo al traslado todas las cerdas son bafiadas con agua y jabdn
poniendo especial atencion a las ubres y patas, de igual manera, las jaulas donde permanecera son
limpiadas con agua a presion y posteriormente son desinfectadas. Las jaulas en donde
permanecen las cerdas estan divididas entre un pequefio espacio para la cerda madre y otro para
los lechoncitos, en donde estaran ahi hasta el destete de los lechoncitos. Durante ese periodo se
observo que no existe una persona al pendiente del cuidado de los lechoncitos recién nacidos.
Simbolo: "Q Verificado mediante observacion.

Las cerdas son desparasitadas y la alimentacidn se suspende antes y se reanuda después del parto.
Los lechoncitos nacidos son limpiados, les cortan el ombligo y se los desinfectan, luego son
colocados a la madre para suministrarles el calostro.

Al terminar el parto registran, fecha, hora de parto, nUmero de lechones nacidos vivos, muertos,
momificados, peso, numero de camadas. Ademas, llevan un registro de las cerdas. Simbolo: ‘Q
Verificado mediante observacion.

Los cerdos son destetados a los 21 dias de edad son separados de la madre. Para ser destetado
debe alcanzar un peso de minimo de 2 kilogramos, menos de 1 kilogramos el lechoncito se
encuentra en desnutricién. Se verifico que los cerdos destetados se encuentran en piso de ranura,
elevada aproximadamente entre 20 y 30 cm del suelo. Simbolo: @ Verificado mediante
observacion.

La separacion del lechoncito de la madre, la competencia por espacio con los otros cerditos,
cambio en la alimentacion y el alojamiento en un nuevo ambiente son factores que le producen
estrés y algunas veces presentan enfermedades por lo se ven aislado de los demas lechoncitos,
pero al mismo tiempo son maltratados entre ellos mismos hasta el punto que se desangran y
provocar la muerte. Simbolo: Q Verificado mediante observacion.

Se verifico que en el area de destete se encontraban lechoncitos muerto que no habian sido
retirados inmediatamente, debido a esto puede llegar a provocar o trasmitir enfermedades a los
demaés. Simbolo: Q Verificado mediante observacion.
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) ) ' REFERENCIA | EV-1
TIPO DE AUDITORIA: AUDITORIA DE GESTION AUDITOR DBAH
EXAMEN DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE [Hgia Tdes

2018

EMPRESA: GRANJITA LA LIBERTAD S.A DE C.V PREPARO | KIGT 01/12/18
NARRATIVA INDAGACION DE LOS PROCESOS DE REVISO DBAH | 01/12/18
ENGORDE Y VENTA SUPERVISO | MCGM | 05/12/18

OBSERVACIONES

La limpieza a las galeras del area de engorde se realiza 2 veces al dia, se ha implementado
programas de saneamiento y  salubridad con el proposito de mantener las condiciones
adecuadas, sin embargo, en los ultimos meses hubo mortandad de cerdos debido a las
condiciones climaticas del pais. El area de engorde tiene un espacio adecuado y cada una de ellas
con diferentes capacidades para el resguardo de los cerdos y separada por corrales, pero en
ocasiones los cerdos se salen de sus corrales e ingresan a otras lo que ocasiona peleas y hasta
muertes entre ellos. Simbolo: 'Q Verificado mediante observacion.

Los cerdos del &rea de engorde no se estimulan para que se alimenten y alcancen el desarrollo
optimo ya que las indicaciones para la realizacion de las actividades se transmiten de forma
empirica. Simbolo # Incumplimiento de procedimiento, ¥ Incumplimiento de politicas

Para el area de venta no se cuenta con un manual de procedimientos por escrito que sea de guia
en el desarrollo de las actividades, tampoco existe un manual de puestos y funciones que
especifique las obligaciones y responsabilidades, ni se capacita constantemente al personal sobre
las labores a realizar, pero si hay un encargado que explica al personal. Simbolo #
Incumplimiento de procedimiento.

Para la realizacién de las ventas se verifica que cerdos cumpla con el peso establecido
independientemente si ha cumplido con el tiempo establecido. El personal hace uso del equipo de
seguridad establecido como la utilizacion de botas, guantes... ademas se aplican medidas de
higiene en el ingreso de vehiculos particulares que trasladaran a los cerdos con el proposito de
evitar enfermedades en los animales. Simbolo: Q Verificado mediante observacion.




TIPO DE AUDITORIA: AUDITORIA DE GESTION
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EXAMEN DEL 01 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DE | REFERENCIA | CS-1

2018 AUDITOR DBAH
EMPRESA: GRANJITA LA LIBERTAD S.A DE C.V HOJA 1de6
NARRATIVA SOBRE OBSERVACIONES EN LAS AREAS DE PREPARO | KIGT 01218
PRODUCCION DE CHORIZO Y SALCHICHAS SEVISO DBAR T OLL2/18

SUPERVISO | MCGM 05/12/18

OBSERVACIONES

Para verificar la existencia de manuales de politicas y procedimientos se solicitd a la gerencia
las mismas por escrito, los cuales manifestaron que no se poseen manuales por escrito y que
las actividades a desarrollar se transmiten de forma empirica.

El perfil para el cargo de supervisor es ser técnico, ya que es el que da las indicaciones y
verifica que las diferentes actividades se realicen segln lo establecido por la gerencia. El
supervisor del &rea de produccién llena una ficha con las observaciones respectivas y verifica
gue sean subsanadas a lo largo de la semana y que se mantenga todo orden.

El equipo de proteccidn es de estricto uso para el personal de produccion, asi como las
medidas de sanidad y de saneamiento en el area, todo el equipo es desinfectado antes de su
utilizacion. Si caen residuos al piso el encargado de la limpieza debe retirarlos de inmediato.
Simbolo: 'Q Verificado mediante observacion.

Se verificd que la maquinaria y las cuchillas estén en buen estado para el proceso de
produccion. Simbolo: ‘Q Verificado mediante observacion.

Se verificd que se cumplan con los parametros de control de calidad de la carne y de los
aditivos utilizados en el proceso de produccion. También se verifico que llevan el control de
las temperaturas en el cuarto frio, asi como las temperaturas altas al momento del proceso de
coccién. Simbolo: ‘Q Verificado mediante observacion.

Se inspecciond el area de almacenamiento y se pudo constatar que se cumplen con las
medidas de almacenamiento de los productos. Simbolo: 'Q Verificado mediante observacion.
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4.7 INFORME DE AUDITORIA

INFORME DE AUDITORIA DE GESTION
San Salvador, 4 de diciembre de 2018

Granjita La Libertad, S.A DE C.V

Respetables Sefiores

De conformidad con lo programado y pactado en carta compromiso hemos concluido con la
revision de las areas funcionales del proceso productivo de la empresa Granjita La Libertad, S.A

DE C.V. del periodo del 1 enero de 2017 al 31 de diciembre 2018.

La normativa indica que una auditoria debe ser planificada y ejecutada de tal forma que permita
identificar las causas de las deficiencias e ineficacia de los procesos, realizando un analisis y un
diagnostico que permitan encontrar soluciones viables para mejorar la rentabilidad de la

empresa, las cuales se presentan en las respectivas recomendaciones del presente informe.

Los procesos son responsabilidad de la administracion; nuestra responsabilidad se limita en
emitir un informe acerca de las debilidades y deficiencias detectadas mediante la aplicacion de
pruebas de auditoria, coadyuvando a subsanarlos mediante la propuesta de recomendaciones

cuya implementacion se deja a discrecion de la administracion de la empresa.
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HALLAZGOS DE AUDITORIA DE GESTION

Hallazgo 1

Titulo: Falta de un manual de procedimientos.

Condicion: hasta la fecha no existe un manual por escrito que explique los procedimientos a
seguir para la realizacion de las actividades en las areas productivas.

Criterio: es necesario que el personal cuente con un manual por escrito que sea de guia sobre los
procesos a seguir con el proposito de evitar pérdida de tiempo o que los procedimientos sean mal
ejecutados.

Causa: la falta de interés por parte de la administracion.

Efecto: No poseer un manual por escrito incrementa la posibilidad de pérdida de tiempo y que
las actividades sean mal ejecutadas, evasion de responsabilidades, desconocimiento para el
nuevo personal, duplicidad de funciones.

Recomendaciones: establecer una guia de procedimientos donde explique detalladamente las

actividades que debe realizar el personal.

Hallazgo 2

Titulo: Condiciones de higiene en el desarrollo de las actividades.

Condicion: se identificd que el personal de las areas productivas no hace uso de guantes, botas
mascarilla y vestimenta apropiada, ademas de contar con programas de salubridad, sin embargo,
por realizar multiples funciones el personal se traslada a otras areas de la granja sin tomar las
medidas de higiene como la de desinfectar las botas.

Criterio: para realizar las actividades con total eficiencia el personal debe tener el cuidado de

aplicar las medidas de higiene necesaria cada vez que ingresa al rea de gestacion.
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Causa: debido a que no existe segregacion de funciones no se tiene el cuidado cuando el
personal se traslada a otras areas.

Efecto: contaminacion en las areas productivas lo cual puede generar la propagacion de
enfermedades en los cerdos.

Recomendaciones: respetar los programas de salubridad y saneamiento establecidos por la

granja.

Hallazgo 3

Titulo: Corrales inadecuados

Condicion: las galeras tienen diferentes capacidades para el resguardo de los cerdos y estan
divididas en corrales se pudo observar que ocasiones algunos cerdos salian de sus corrales y se
trasladaban a otros el personal encargado no se cercioraba de tales hechos ya que realizan
multiples actividades en otras areas.
Criterio: las divisiones de los corrales deben estar bien aseguradas a fin de evitar peleas entre los
cerdos que se encuentran en las areas productivas.
Causa: los corrales no estan los suficiente asegurados y no existen segregacion de funciones.
Efecto: mortandad en cerdos e incremento en los costos.
Recomendaciones:

a) Es necesario que exista una segregacion de funciones con el propdsito de evitar que los

cerdos se salgan de sus corrales.

b) Mejoras la infraestructura de los corrales en el area de engorde
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Hallazgo 4

Titulo: Falta de experiencia y capacitaciones constantes.
Condicion: el personal que labora en las instalaciones no se capacita constantemente, se pudo
observar que el personal del area de gestacion posee poca experiencia, principalmente las
capacitaciones son dirigidas a los supervisores los cuales transmiten sus conocimientos a los
operarios
Criterio: al contratar a nuevo personal es necesario medir sus conocimientos y competencias
ademas de las capacitaciones que ayudaran a conocer mejor las actividades a ejecutar en las
productivas.
Causa: poca experiencia sobre el area y falta de capacitaciones constantes.
Efecto: no poseer los conocimientos necesarios genera pérdida de tiempo y que las actividades
sean mal ejecutadas.
Recomendaciones:
a) Establecer un manual de puestos y funciones que especifique el perfil del personal a
requerir.
b) Establecer programas de capacitacion constante para el personal de las areas productivas.
c) Realizar evaluaciones para medir el conocimiento del personal encargado de las areas
productivas.
Hallazgo 5
Titulo: Separacién de los cerdos enfermos.
Condicion: se observo que la Granja la Libertad, no separa los cerdos enfermos de los demas

gue se encuentran en buen estado de salud.
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Criterio: Poseer una persona encargada de observar y aislar a los cerdos enfermos, asi como
mantener galeras y corrales especificos para ellos.

Causa: falta de interés de parte de los encargados de la granja de aislar a los cerdos enfermos.
Efecto: provocar y propagar enfermedades, infecciones, virus, bacterias a los demas cerdos. Si el
cerdo esta herido por los demas, el olor a la sangre que derrama llama la atencién y esto hace que
se le sigan haciendo dafio hasta causarle la muerte.

Recomendaciones: que la granja designe galeras y corrales; en buen estado como una
ventilacién y luz ambiental, especificos para que los cerdos enfermos sean trasladados y aislados
de los demas, en el que puedan permanecer en un periodo de observacion y asi ser examinados.
También se debe de asignar responsabilidades a la persona encargada, de observar y aislar a los
cerdos a los corrales destinados para que permanezcan en un periodo de observacion.

Hallazgo 6

Titulo: Inexistencia de una persona encargada de atender y observar a los lechones recién
nacidos en los corrales.

Condicion: se observo que la Granja la Libertad, no se cuenta con una persona encargada de
atender y observar los lechones recién nacidos en los corrales, ya que ellos tienen un porcentaje
de probabilidad de muerte, porque se estan adaptando a la madre y al ambiente natural.

Criterio: poseer una persona encargada de atender y observar a los lechones recién nacidos.
Causa: falta de interés de parte de los encargados de la granja de estar al pendiente de los
lechones recién nacidos.

Efecto: la cerda madre puede llegar aplastar el lechon generando asfixia y causar la muerte.
Desnutricion en algunos lechones debido a que los cerdos mas fuertes no le dan espacio a los

mas débiles para acceder a la ubre de la cerda.
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Los lechones con un peso bajo al nacimiento presentan un riesgo mayor de mortalidad, los cuales
deben ser los primeros amamantados por la cerda.

Recomendaciones: se debe dar importancia al atender y observar a los lechones recién nacidos
por lo que se recomienda que la granja deba colocar y dar responsabilidades a una persona para
que este al pendiente de los corrales y galeras del area de maternidad.

Hallazgo 7

Titulo: Separacién de los cerdos muertos.

Condicion: al visitar las instalaciones, recorrer las galeras y corrales se observo que se
encontraban cerdos muertos fuera y dentro de los corrales, 1o que permanecia en un periodo de
tiempo sin ser recogidos para ser trasladados a la compostera que tiene la granja.

Criterio: para que los cerdos se encuentren en un ambiente natural, sin contaminacion; el
personal encargado debe de estar al pendiente de los corrales, en recoger inmediatamente a los
cerdos que han muertos y trasladarlos a la compostera.

Causa: falta de interés de parte de los encargados de la granja de estar al pendiente de los cerdos
muertos.

Efecto: provocar estrés, contaminacién, propagacion de enfermedades, infecciones, virus y
bacterias a los otros cerdos.

Recomendaciones: asignar responsabilidades a una persona para que este al pendiente de los
corrales y galeras.

Hallazgo 8

Titulo: Falta de control en los estandares de tiempo para la realizacién de las actividades
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Condicion: durante la visita a la granja se corroboré que no existen controles para medir los
tiempos requeridos para desarrollar las actividades que realiza el personal en cada una de las
areas.

Criterio: para obtener eficiencia y eficacia se debe controlar el tiempo en el que el personal
desarrolla las actividades.

Causa: las actividades son ejecutadas sin controlar el tiempo promedio para desarrollar cada una
de las actividades ya que se considera que cada trabajador sabe lo que va a realizar en cada
jornada.

Efecto: sobre costos de mano de obra debido al tiempo ocioso que se da en cada area por la falta
de controles.

Recomendaciones: llevar una bitacora de control para medir los tiempos de cada empleado en el
desarrollo de las actividades asignadas, asi como también, firmar bitdcora de entrada y salida de
los empleados de planta.

Hallazgo 9

Titulo: Falta de estimulacidn para que los cerdos se alimenten en el area de engorde.
Condicion: los cerdos del area de engorde pasan echados y no se les estimula para que se
alimenten, lo cual es muy importante en esta area.

Criterio: que el encargado del area de engorde estimule a los cerdos para que estos se
desarrollen en el tiempo estimado.

Causa: transmitir las funciones y responsabilidades de forma empirica, desaciertos al momento
de realizar las actividades.

Efecto: la falta de politicas y procedimientos afecta el cumplimiento de las actividades a realizar.
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Recomendaciones: aprobar un manual de control interno que contenga politicas, procesos,
funciones y responsabilidades para el personal de cada area de la granja.

Hallazgo 10

Titulo: Inexistencia de un encargado del mantenimiento de las maquinarias

Condicion: se determind que no se cuenta con una persona especifica para el mantenimiento de
la maquinaria de las areas de produccion.

Criterio: para asegurar el buen funcionamiento de la maquinaria se debe tener una persona
encargada del mantenimiento de las mismas.

Causa: falta de interés de la gerencia en gastar en mano de obra para mantenimiento de las
maquinas, ya que opinan que el operario es el que las revisa antes de manipularlas.

Efecto: disminucidon de la vida util de las maquinarias al no darles el respectivo mantenimiento.
Recomendaciones: designar a un operario para que realice el mantenimiento preventivo y
correctivo de la maquinaria, para asegurarse de que no la manipule cualquier persona y evitar

que se arruinen.
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San Salvador, Diciembre de 2018

Junta Directiva

Granjita La Libertad S.A de C.V

Respetables miembros de la Junta Directiva reciban un cordial saludo deseando éxitos en sus

actividades cotidianas.

Por medio de la presente hacemos recomendaciones para aumentar la eficiencia y eficacia en las

operaciones de la granja.

Durante la investigacion se ha realizado una evaluacion en la gestion de las areas productivas y

administrativas de la crianza y desarrollo de los cerdos.

Confirmamos, de acuerdo con nuestro leal saber y entender, las siguientes recomendaciones:

a)

b)

f)

9)

Establecer una guia de procedimientos donde explique detalladamente las actividades que
debe realizar el personal.

Respetar los programas de salubridad y saneamiento establecidos por la granja.

Es necesario que exista una segregacion de funciones con el propdsito de evitar que los
cerdos se salgan de sus corrales.

Establecer programas de capacitacion constante para los técnicos de la granja.

Realizar evaluaciones para medir el conocimiento del personal encargado del area de
venta.

Que la granja designe galeras y corrales; en buen estado como una ventilacién y luz
ambiental, especificos para que los cerdos enfermos sean trasladados y aislados de los
demas, en el que puedan permanecer en un periodo de cuarentena y asi ser examinados.
Se debe de asignar responsabilidades a la persona encargada, de observar y aislar a los

cerdos a los corrales destinados para que permanezcan en un periodo de cuarentena.
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h) Se debe dar importancia al atender y observar a los lechones recién nacidos por lo que se
recomienda que la granja deba colocar y dar responsabilidades a una persona para que
este al pendiente de los corrales y galeras del area de maternidad.

i) Llevar una bitacora de control para medir los tiempos de cada empleado en el desarrollo
de las actividades asignadas, asi como también, firmar bitacora de entrada y salida de los
empleados de planta.

j) Aprobar un manual de control interno que contenga politicas, procesos, funciones y
responsabilidades para el personal de cada area de la granja.

k) Designar a un operario para que realice el mantenimiento preventivo y correctivo de la
maquinaria, para asegurarse de que no la manipule cualquier persona y evitar que se

arruinen.

No habiendo mas que hacer constar reiteramos nuestros agradecimientos por brindarnos la

informacidn requerida en la investigacion.
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CONCLUSIONES

Con base a la investigacion realizada, se concluye:

e Que los gremios se deben interesar en capacitar a los profesionales en otro tipo de
auditoria diferente a la fiscal y financiera.

e En funcidn de los resultados obtenidos se constato que los profesionales en auditoria han
ejercido muy poco la auditoria de gestion por la especialidad de las operaciones del sector
porcicultor, ademas las empresas no lo han tomado en consideracion aun cuando es
necesario para mejorar la eficiencia, eficacia y economia de sus operaciones.

e La ejecucion de auditoria de gestion constituye una herramienta para formular e
implementar las estrategias, ayuda a analizar, diagnosticar y establecer recomendaciones
necesarias para la toma de decisiones que permitan alcanzar la misién, objetivos y metas
propuestas por las empresas del sector porcicultor.

e Actualmente la entidad no cuenta con controles, politicas y procedimientos establecidos
de acuerdo a su giro y que son necesarias para mitigar sus riesgos, para hacerle frente a la
competencia de libre demanda.

e Con la propuesta que se presenta en este trabajo, el objetivo es darle al contador publico y
a los estudiantes de contaduria publica una herramienta que les oriente como desarrollar
una auditoria de gestién partiendo de la parte administrativa. Ademas, contribuye al
alcance de objetivos y metas propuestas por la empresa, mejora la utilizacion y

asignacion de recursos ya sean materiales, humanos o financieros.
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RECOMENDACIONES

Con base a las conclusiones obtenidas en la investigacion realizada, se recomienda lo siguiente:

e A los gremios de profesionales en Contaduria Publica, brindar capacitaciones sobre
auditorias diferentes a la fiscal y financiera.

e A los profesionales en Contaduria Publica, que mantengan una educacion continua
mediante capacitaciones o seminarios a fin de que puedan conocer mas sobre la temética
en estudio y ejecutarla con mayor eficiencia.

e A las empresas del sector porcicultor, que realicen evaluaciones en la gestion de las areas
productivas y administrativas para que puedan identificar las etapas donde se puedan
omitir procesos, incumplimiento de politicas y errores, con el fin de que la alta gerencia
tome las medidas necesarias para prevenir riesgos.

e La administracion de las empresas debe elaborar diferentes manuales de politicas y
procedimientos para la realizacion de las actividades, con el objetivo de asegurar la
correcta utilizacion de los recursos materiales y econémicos.

e Se recomienda al sector porcicultor que se base en este trabajo de graduacion donde se
contempla una propuesta de auditoria de gestion de tal forma que le permita identificar
los riesgos y las areas de gestion méas vulnerables, para obtener mayor eficiencia, eficacia
y economia.

e A los profesionales en Contaduria Publica que ejercen auditoria, ejecute la herramienta
de auditoria de gestion para evaluar las areas productivas y administrativas del sector

porcicultor.
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Tabla 7 Principales razas porcinas

ANEXO N° 1 Principales razas porcinas

Raza Caracteristicas

El Landrace danés es una raza de cerdo

de tamafio mediano a grande, de color

Landrace  planco con cuerpos largos, pelo fino,
Danes hocicos largos y orejas caidas. Ellos son
criados para la produccion de carne de

cerdo.

Se distingue por las caracteristicas de su
canal y la eficiencia alimentaria. Solidas
pezufias y patas, hacen del Duroc una
excelente eleccion para condiciones
dificiles de crianza,
enfermedades y a climas céalidos. Esta
raza se caracteriza también por tener
camadas numerosas, caracteristica que es
frecuentemente conservada en programas

Duroc

de cruzamiento.

Cerdo de capa blanca, piel rosada, fina y
sin pliegues con cerdas finas y mucosas
despigmentadas. Su capa sufre con la
Cabeza mediana,
compacta, perfil frontonasal

ligeramente céncavo,
orejas medianas, erectas y dirigidas hacia

) exposicién al sol.
Yorkshire P

delante

Este cerdo tipo carne, muy musculoso
fue desarrollado para proveer buenas
canales y cuando es
cruzamientos su descendencia muestra
evidencias de canales

Hamsphire

calidad.

resistente

hocico ancho,

utilizado en

superior

a

Fuente: Elaborado por equipo de trabajo



ANEXO N° 2. Encuesta

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
ESCUELA DE CONTADURIA PUBLICA
ENCUESTA

DIRIGIDO A: Los profesionales en Contaduria Publica autorizados para ejercer la auditoria,
inscritos en el Consejo de Vigilancia de la Profesion de la Contaduria Publica y Auditoria de la

zona metropolitana de San Salvador.

INDICACIONES: Marque con una X la(s) respuestas(s) mas conveniente o complementar

segun el caso.

Indicador 1: Factibilidad de aplicacion de la auditoria de gestion.

Objetivo: Verificar la experiencia de los auditores al realizar este tipo de auditoria especial.

1. Indique cuantos afios de experiencia tiene en el area de la auditoria

a) 1a3afios @)
b) 3ab5 afios O
c) 5amas. O

Indicador: Factibilidad de aplicacion de la auditoria de gestion.
Objetivo: Conocer la experiencia profesional del auditor en el area de auditoria de gestion

2. En este tiempo que ha ejercido la auditoria, ¢ha realizado alguna auditoria de gestion ya sea

publica o privada?

sii O n O



Indicador: Factibilidad de aplicacion de la auditoria de gestion.
Objetivo: Determinar las areas en las cuales el auditor ha llevado a cabo la auditoria de gestion.

3. ¢En qué areas se ha ejecutado la auditoria de gestion?
a) Procesos Administrativos O
b) Procesos Productivos O
c) Finanzas 8
d) Recurso Humano

e) Otros, Especifique:

Indicador: Factibilidad de aplicacion de la auditoria de gestion.

Objetivo: Identificar si los profesionales que ejercen la auditoria han participado en la

evaluacion de areas criticas en el sector porcinocultor mediante la auditoria de gestion.

4. ¢Ha participado en algun tipo de auditoria de gestion en el sector porcinocultor?

si O No O
Indicador: Factibilidad de aplicacion de la auditoria de gestion.

Objetivo: Determinar las areas en las cuales el auditor ha llevado a cabo la auditoria de gestion.

5. Si ha realizado auditoria de gestion a las areas productivas y administrativas, ;con qué
frecuencia la ha realizado?

a) Trimestral
b) Semestral

c) Anual

0000

d) No se realiza



Indicador: Factibilidad de aplicacion de la auditoria de gestion.

Objetivo: Conocer si los auditores externos poseen conocimientos y competencias necesarios
para ejecutar una auditoria de gestion eficiente y eficaz para evaluar las areas productivas y

administrativas del sector porcinocultor.

6. Como profesional en auditoria ¢ha recibido capacitaciones para evaluar el area productiva y

administrativa del sector porcinocultor?

siOQO N O
Indicador: Factibilidad de aplicacion de la auditoria de gestion

Objetivo: Conocer las principales razones que limitan la capacitacion de los profesionales en

auditoria en la realizacion de la auditoria de gestion.

7. Si su respuesta fue negativa, ¢Cuales han sido las limitantes por las que no se ha capacitado
en dichas areas?
a) No es un area muy solicitada para realizar auditoria
b) No existen capacitaciones en tema

c) No me interesa

O0O0O0

d) Toda las anteriores

Indicador: Facilitar las actividades del profesional en Contaduria publica.

Objetivo: Determinar si de acuerdo al juicio del auditor, la evaluacion del cumplimiento de

objetivos y metas del area administrativa y productiva, brinda los pardametros de eficiencia,

eficacia y economia del trabajo realizado por dicha unidad.



8. De acuerdo a su criterio profesional ¢Considera que, al momento de ejecutar una auditoria de
gestion a las areas administrativas y productivas, se debe evaluar el cumplimiento de los
objetivos y metas?

si O No QO

Indicador: Importancia de contar con una propuesta de auditoria de gestion.

Objetivo: Conocer las principales utilidades que se tendria al realizar una auditoria de

gestion para el sector porcinocultor.

9. A su criterio, ¢Qué utilidad tendria aplicar una auditoria de gestion a las areas productivas y
administrativas del sector porcinocultura?
a) Mejorar la eficiencia con lo que se realiza las actividades O
b) Contribuiria al alcance de los objetivos y metas propuesta por la empresa O
c) Contribuiria al buen uso de los recursos O

O

d) Todas las anteriores
Indicador: Minimizacién de los riesgos en los procesos productivos y administrativos.

Objetivo: Conocer los tipos de riesgos que el auditor identifica en las evaluaciones

realizadas al sector porcinocultor.

10. ¢ Cuales son las dificultades que existen al momento de evaluar el control interno?
a) No existe creacion de nuevas politicas
b) Existen controles, pero no funcionan
¢) No hay controles

d) Segregacion de funciones

O0O0O0



Indicador: Facilitar las actividades del Profesional en Contaduria Publica.

Objetivo: Mostrar la herramienta mas utilizada por el profesional de la auditoria que

consideran méas beneficiosa para conocer los controles de la empresa.

11. Cuando evalda el control interno. ;Qué herramienta utiliza para recolectar la informacion?

a) Cuestionario @)
b) Narrativa 8

c) Observacion

d) Otros especifique:

Indicador: Facilitar las actividades del profesional en Contaduria pablica.

Objetivo: Identificar si los profesionales de la auditoria tienen conocimiento del enfoque

de Control Interno (COSO).
12. ;Conoce el Enfoque de Control Interno (COSO)?
si O N O
Indicador: Minimizacién de los riesgos en los procesos productivos y administrativos.
Objetivo: Conocer si los profesionales de la auditoria realizan la evaluacion de los riesgos.

13. ; Al momento de realizar la auditoria ha hecho evaluacion de riesgos?

Si O Nn O



Indicador: Facilitar las actividades del profesional en Contaduria publica.

Objetivo: Conocer cuales riesgos son mas determinantes para los profesionales de la

auditoria al momento de realizar una evaluacion.

14. Con base a la Evaluacion que usted ha realizado, ¢Qué Riesgo considera mas determinante?

a) No existe controles

O

b) El giro es complejo O
c) No existe parametro de medicion O
d) No se interesa por los procedimientos administrativos O

Indicador: Facilitar las actividades del profesional en Contaduria publica.

Objetivo Conocer si los profesionales en contaduria publica preparan procedimientos

cambiantes y distintos en cada auditoria.

15. { Mantienen actualizados los programas o procedimientos de auditorias recurrentes, a fin de

que estos no puedan ser anticipados o eludidos por el auditado?
si O n O
Indicador: Importancia de contar con una propuesta auditoria de gestion.

Objetivo: ldentificar si los profesionales de la auditoria cuentan con medidas para

prevenir y corregir posibles problemas que se presenten en una auditoria de gestion.



16. ¢ Se tienen medidas que previene y corrigen los posibles problemas que se presenten en el

desarrollo de una auditoria de gestion?

SO NO
Indicador: Importancia de contar con una propuesta auditoria de gestion.

Objetivo: Puntualizar los tipos de Pruebas o técnicas aplicables de auditoria, mediante
los cuales el auditor obtiene las bases en la que fundamenta su opinidn del area objeto de estudio;

para verificar el conocimiento del auditor en este tipo de examen.

17. Con base a su juicio profesional ;Qué procedimientos de auditoria considera que se deben
realizar al momento de ejecutar una auditoria de gestion? Puede marcar méas de una.

a) Pruebas de cumplimiento o control O

O
O

b) Pruebas sustantivas

c) Doble propésito
Indicador: Importancia de contar con una propuesta auditoria de gestion.

Objetivo: Determinar la importancia por parte de los auditores en que se les brinde una

herramienta que contenga lineamientos técnicos para el desarrollo de sus auditorias.

18. (Estaria interesado en un documento técnico para evaluar los procesos productivos y

administrativos del sector porcinocultor?

si O No O



Indicador: Importancia de contar con una propuesta auditoria de gestion.

Objetivo: Determinar los beneficios que obtendria el auditor con la una guia de

procedimientos para evaluar los procesos productivos y administrativos del sector porcinocultor.

19. ;Qué beneficios considera que obtendria al proporcionarle un documento que contenga
procedimientos para evaluar los procesos productivos y administrativos del sector
porcinocultor? Puede marcar mas de una opcion.
a) Facilitaria la evaluacion.

b) Seria mas eficiente.
c) Detalle de procedimiento a ejecutar.

d) Asegura el cumplimiento de la normativa técnica y legal.

OO0 00O

e) Todas las anteriores

Indicador: Importancia de contar con una propuesta auditoria de gestion.

Objetivo: Determinar los elementos que deberia contener la guia de procedimientos para evaluar

los procesos productivos y administrativos del sector porcinocultor.

20. ¢ Qué elementos deberia de contener dicha herramienta?
a) Programas de auditorias
b) Formato de papeles de trabajo que ayuden a recolectar evidencia

c) Base técnicas y legales correspondientes al sector porcino cultor

O OO0

d) Todas las anteriores



ANEXO NF° 3. Tabulacion de datos

TABULACION Y ANALISIS DE RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS DIRIGIDAS A LOS

AUDITORES EXTERNOS DE LA ZONA METROPOLITANA DE SAN SALVADOR

Pregunta No. 1

Indique cuantos afios de experiencia tiene en el area de la auditoria

Objetivo: Verificar la experiencia de los auditores al realizar este tipo de auditoria especial.

Opcianes Frecuencia .
Absoluta Relativa
1 a 3 afios 13 30%
3 ab5afios 7 16%
5 a mas afos 23 54%
Total 43 100%

30%
.11 a 3 afios

549% 113 ab afios

K_ 16%

45 a mas afos




Analisis

Con base a los resultados obtenidos en la investigacion, se identificd que el 54% de los
profesionales encuestado poseen una amplia experiencia laboral en las diferentes areas de
auditoria, lo cual se considera que les ha permitido obtener mayor conocimiento, capacidades y
competencias adecuadas para desempefiar mejor su funcion, mientras que un 30% se determind
que oscila entre los 1 a 3 afios de experiencia, o que también se considera que durante este
tiempo les ha permitido conocer sobre las diferentes tipos o areas de la auditoria. Y un 16%

restante manifiesta estar entre los afios de experiencia de 3 a 5 afos.

Por lo tanto, en la actualidad existen nuevos retos para los profesionales por lo que ven la
necesidad de incorporar nuevas competencias para ejercer eficientemente la funcion de la
auditoria, con el fin de proporcionar un servicio efectivo a las empresas contribuyendo a cumplir
sus objetivos y metas, y mejorar eficazmente las operaciones, procesos y actividades por medio

de evaluaciones y recomendaciones, y asi agregarles valor.

Pregunta No. 2

En este tiempo que ha ejercido la auditoria, ¢ha realizado alguna auditoria de gestién ya

sea publica o privada?

Objetivo: Conocer la experiencia profesional del auditor en el area de auditoria de gestion.

Opciones Frecuencia
Absoluta Relativa
> 26 60%
o 1 40%

Total 43 100%




40%

4 Si

| 'No
60%

Andlisis

De acuerdo a los resultados obtenidos se determind que solo un 40% de los encuestados
ha realizado auditoria de gestion en alguna area especifica en sector publico o privado con el
propdsito de mejorar las operaciones mientras que un 60% no ha llevado a cabo este tipo de
auditoria especial, por lo cual necesario que el auditor pueda adquirir nuevas conocimientos y
asi ampliar sus servicios profesionales, ya que al realizar este tipo de auditorias las empresas que
se dedican a la porcinocultura podran mejoraren en cuanto a la eficiencia y eficacia de sus

actividades.

Pregunta No. 3

¢En qué areas se ha ejecutado la auditoria de gestion?

Objetivo: Determinar las areas en las cuales el auditor ha llevado a cabo la auditoria de

gestion.



Frecuencia

Opciones .
P Absoluta Relativa
Procesos Administrativos 10 23%
Procesos Productivos 0 0%
Finanzas 16 37%
Recurso Humano 3 7%
Informéatica 1 2%
No Respondid 8 19%
No se realiza 3 7%
Ninguna 6 14%
40% 3r%
35%
0,
30% 23%
25% )
20% 19%
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Andlisis

Del estudio realizado a los profesionales que ejercen la auditoria en relacion a las areas
en la que se ha realizado evaluaciones a través de la auditoria de gestion el 37% de los
encuestados manifiesta haber evaluado el area de finanzas seguido de un 23% que ha evaluado
de los procesos administrativos, un 7% aplicado la auditoria a recurso humano, 2% al area de
informética, 14% no ha realizado auditoria de gestion en alguna area especifica, por poco
conocimiento de su aplicacién un 7% en sus afios de experiencia no la ha realizado mientras que
un 19% no respondié a la interrogante, ya sea por no haber aplicado este tipo de evaluaciones o

tener poco o nulo conocimiento del tema, por lo que se puede observar en el grafico que los



profesionales no han participacién en auditorias de gestion para evaluar las areas del sector

porcinocultor.

Pregunta No. 4

¢Ha participado en algun tipo de auditoria de gestion en el sector porcinocultor?

Obijetivo: Identificar si los profesionales que ejercen la auditoria han participado en la

evaluacion de areas criticar en sector porcinocultor mediante la auditoria de gestion.

Opciones Frecuencia _
Absoluta Relativa
Si 1 0
N 41 96%
No Respondid 1 0%
Total 43 100%

2% 2%

Si
1 No

LINo Respondi6




Analisis

Del estudio realizado a los profesionales de la auditoria acerca si ha realizado algun tipo
de auditoria de gestion al sector porcinocultor el 96% manifestd no haber realizado una
evaluacion mediante este tipo de auditoria especial, no cuentan con este tipo de trabajos en su
cartera de servicios por el poco conocimiento y no ser exigido por la ley, mientras que un 2% no
respondio a la pregunta realizada por el poco conocimiento o0 no ser exigido por la ley un tan solo
un 2% afirma haber participado en la realizacion de una auditora de gestion, ya que a través de
este tipo de evaluaciones las empresas que se dedican a la porcinocultura podran tener una mayor

visibilidad de la correcta ejecucion de los procesos y eficiente utilizacion de los recursos.

Pregunta No. 5

Si ha realizado auditoria de gestion a las areas productivas y administrativas, ¢con qué

frecuencia la ha realizado?

Objetivo: Determinar las areas en las cuales el auditor ha llevado a cabo la auditoria de

gestion.
. Frecuencia
Opciones i
Absoluta Relativa

Trimestral 0 0%
Semestral 0 0%
Anual 1 2%
No se realiza 39 91%
No Respondi6 3 7%

Total 43 100%




2%

7%

L1 Anual
14 No se realiza

INo Respondid

91%

Andlisis

Con base a la encuesta realizada a los auditores externos, se identifico que el 91%
menciona que no se realiza, esto debido a que ellos no realizan auditoria de gestion para evaluar
las areas productivas y administrativas del sector porcinocultor, el 7% se observa que no
respondio; se considera que tienen poco conocimiento o desconocen sobre esta area, y mientras

que el 2% restante manifiesta haber realizado este tipo de auditoria anualmente.

Cabe mencionar que las empresas dedicadas a esta area, en la actualidad se van
desarrollando en el mercado competitivo, teniendo mayor importancia y siendo mas demanda.
Por lo cual ven la necesidad de establecer mecanismos que les ayuden a obtener una mayor

seguridad y efectividad en sus operaciones.

Pregunta No. 6

Como profesional en auditoria ¢ha recibido capacitaciones para evaluar el area productiva

y administrativa del sector porcinocultor?



Objetivo: Conocer si los auditores externos poseen conocimientos y competencias
necesarios para ejecutar una auditoria de gestion eficiente y eficaz para evaluar las areas

productivas y administrativas del sector porcinocultor.

) Frecuencia
Opciones .
Absoluta Relativa
Si 1 2%
No 42 98%
Total 43 100%

2%

1Si
“No

98%

Anadlisis

De acuerdo a la investigacion realizada a los profesionales en auditoria, se determiné que
el 98% de las personas encuestadas no ha recibido capacitaciones, lo que indica que el auditor
carece de conocimiento tedrico y practico en esta area. Por otra parte, solo un 2% menciona que
si ha recibido capacitaciones. En la actualidad las capacitaciones son de vital importancia porque

contribuye al desarrollo competente del profesional.

Por lo tanto, un profesional deberd de estar en constante actualizacion porque de lo
contrario llegard un momento en que se desfasara y lejos de aportar a la organizacion haran que

esta pierda competitividad y productividad.



Pregunta No. 7

Si su respuesta fue no, ¢Cuales han sido las limitantes por las que no se ha capacitado en

dichas areas?

Objetivo: Conocer las principales razones que limitan la capacitacion de los profesionales

en auditoria en la realizacion de la auditoria de gestion.

Onciones Frecuencia _
Absoluta Relativa

N n area m lici ra realizar
auc:j itg?iau area muy solicitada para realiza 20 47%
No existen capacitaciones en tema 14 33%
No me interesa 1 2%
Toda las anteriores 11 26%

50%

45%

40%

35% 33%

30% 26%

25%

20%

15%

10%

5% 2%

0% : —bed .

No es un &rea muy No existen No me interesa  Toda las anteriores
solicitada para  capacitaciones en
realizar auditoria tema

Analisis

Respecto a las causas por las que los profesionales de la auditoria no han recibido
capacitacion para la evaluacion de las areas productivas y administrativas del sector

porcinocultor un 47% considera que es porque no es requerida por la ley, mientras que un 33%



considera que no existe capacitaciones la poca o nula divulgacion sobre el tema, 2% de los
encuestados no estan interesados en este tipo de auditoria, un 26% considera que las opciones
anteriores han influido para no haber realizado en auditoria de gestion en sus afios de experiencia
ya que este tipo de evaluaciones no son muy conocidas por los propietarios que se dedican a la
porcinocultura, por lo cual es necesario que los auditores se capaciten adquiriendo nuevos
conocimientos que le permita ampliar su cartera de clientes y divulgar los beneficios que
proporciona este tipo de revisiones al evaluar las actividades que se realizan en estas areas
criticas del sector porcinocultor y asi determinar las deficiencias y dar las recomendaciones

necesarias.

Pregunta No. 8

De acuerdo a su criterio profesional ¢Considera que, al momento de ejecutar una
auditoria de gestion a las areas administrativas y productivas, se debe evaluar el cumplimiento de

los objetivos y metas?

Objetivo: Determinar si de acuerdo al juicio del auditor, la evaluacion del

cumplimiento de objetivos y metas del area administrativa y productiva, brinda los parametros de

eficiencia, eficacia y economia del trabajo realizado por dicha unidad.

) Frecuencia
Opciones )
Absoluta Relativa
Si 43 100%
No 0 0%

TOTAL 43 100%




0%

uSij

100%

Andlisis

Segun los resultados el 100% de los profesionales en auditoria encuestados consideran
que al momento de realizar una evaluacion mediante la aplicacién de la auditoria de gestion se
debe de evaluar los objetivos y metas que se tienen establecidas en cada area de las empresas que
se dedican a la porcinocultura, para verificar si estan siendo alcanzadas y si es necesario
mejorarlas o establecer nuevas, de tal manera que garantice que los resultados sean optimos y

que ayuden a agregar valor mediante una adecuada toma de decisiones.

Pregunta No. 9

A su criterio, ¢Qué utilidad tendria aplicar una auditoria de gestion a las areas productivas

y administrativas del sector porcinocultura?

Objetivo: Conocer las principales utilidades que se tendria al realizar una auditoria de

gestion para el sector porcinocultor.



Frecuencia

Opciones i
Absoluta Relativa
Mejorar la eficiencia con lo que se realiza las
o 9 21%
actividades
Contribuiria al alcance de los objetivos y metas 11 26%
propuestas por la empresa
Contribuiria al buen uso de los recursos 6 14%
Todas las anteriores 20 47%
50% 47%
45% S
40% —
35% S
30% 26% —
25% 2164 [
20% - S
15% 14% L
10% - S
5% - S
0% - ; ; ; .
Mejorar la Contribuiria al Contribuiria al Todas las
eficiencia con lo alcance de los buen uso de los anteriores
que se realiza las  objetivos y metas recurso
actividades propuesta por la
empresa
Analisis

De los profesionales encuestados se determind que el 47%, coincidieron que la aplicacion
de una auditoria de gestion para evaluar los procesos productivos y administrativos del sector
porcinocultor, tendra una utilidad que ayudara a contribuir al alcance de los objetivos y metas, al
buen uso de los recursos y a mejorar la eficiencia con que se realiza las actividades en las

empresas del sector antes mencionado.

Ademas, podemos observar que un 26% opino6 que contribuiria al alcance de los objetivos

y metas propuestas por la empresa, el 21% manifiesta que la utilidad que se tendra es mejorar la



eficiencia y eficacia con lo que se realiza las actividades, y el 14% informa que contribuiria al

buen uso de los recursos.

Una auditoria de gestion es tan necesaria para una empresa de cualquier tamafio y
posicion, independientemente de su &mbito de actuacién, aparte de los beneficios mencionados
anteriormente también les permitirad detectar problemas de gestion, realizar un seguimiento de los
factores administrativos, productivos y organizativos mas débiles y ayuda a implantar politicas

encaminadas a conseguir los objetivos.

Pregunta No. 10

¢ Cuales son las dificultades que existen al momento de evaluar el control interno?

Objetivo: Conocer los tipos de riesgos que el auditor identifica en las evaluaciones

realizadas al sector porcinocultor.

Opciones Frecuencia _
Absoluta Relativa
No existe creacion de nuevas politicas 9 21%
Existen controles pero no funcionan 14 33%
No hay controles 13 30%
Segregacion de funciones 11 26%

No Respondid 1 2%




35% 33%
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Andlisis

Con los resultado obtenido de la encuesta, el 33% de los auditores externos, se identifico
que la mayor dificultad que existe al momento de evaluar el control interno, radica en que
existen controles pero no funcionan, lo que se considera un mayor riesgos y dificultad al
momento de realizar el encargo de auditoria. Ademas el 30% menciona que el mayor riesgo de
evaluar el control interno fue que no hay controles, 1o que no permite tener un control adecuado

en la evaluacion, ejecucionn y procedimiento establecidos en la auditoria.

Mientras que un 26% menciona que es la segregacion de funciones, la cual es una de los
principales objetivos del control interno destinado a prevenir o reducir el riesgo de errores o

irregularidades y en especial el fraude interno en las empresas.

Tambien se identificd que el 21% opind que la dificultad que ellos tienen es que no existe

creacion de nuevas politicas aunque sean necesarias para mejorar los procedimientos dentro de la



empresa, y el 2% restante no respodio, por lo que se considera que desconoce sobre cual es la

dificultad que se presenta al momento de evaluar el control interno.

La importancia del control interno proporciona al auditor un marco de referencia util para
el buen desarrollo de la auditoria. Y dentro de la empresas es disefiado con el fin de
proporcionar, un grado de seguridad razonable para la consecucion de sus objetivos,
confiabilidad de la informacion financiera, cumplimiento de las normas técnicas y legales

aplicables y finalmente para salvaguardar los activos.

Pregunta No. 11

Cuando evalua el control interno. ¢Qué herramienta utiliza para recolectar la informacion?

Objetivo: Mostrar la herramienta mas utilizada por el profesional de la auditoria que

consideran méas beneficiosa para conocer los controles de la empresa.

Opciones Frecuencia _
Absoluta Relativa
Cuestionario 34 79%
Narrativa 10 23%
Observacion 6 14%

Entrevista 1 2%
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Analisis

Del total de los profesionales encuestados se puede observar que el 79% concluye que la
herramienta que utilizan para recolectar la informacion para evaluar el control interno es el
cuestionario, se considera que es mas facil de elaborar y obtener informacién confiable, ademas

es Util para determinar en qué area de la auditoria debe centrarse y proporciona evidencias.

Mientras que el 23% opina que utilizan la herramienta narrativa porque se considera que
hace mas efectiva la ejecucion de auditoria, el 14% de los profesionales considera que la
herramienta que brinda los elementos necesarios para ejecutar una auditoria es la observacion;

porque permite conocer la realidad objetivamente y la percepcién directa del objeto.

Y el 2% restante opinO que es la entrevista ya que se elaboran con el fin de recabar
informacidn verbal y obtener indagaciones especificas para abordar los objetivos del trabajo, por

lo cual es importante la utilizacion de dicho instrumento.



Por lo tanto, las técnicas de recoleccion de informacion para el auditor son muy
importantes porque les ayuda a obtener las evidencias necesarias y formarse un juicio profesional

y objetivo sobre las areas examinadas.

Pregunta No. 12

¢ Conoce el Enfoque de Control Interno (COSO)?

Objetivo: Identificar si los profesionales de la auditoria tienen conocimiento del enfoque

de Control Interno (COSO).

Opciones Frecuencia
P Absoluta Relativa
S 40 93%
Total 43 100%
7%
\ 4 Sj
| LINo

93%




Analisis

De acuerdo a los resultados obtenidos el 93% de los profesionales de la auditoria conocen
los componentes que proporciona COSO ya que consideran que es importante porque facilita la
evaluacion del control interno en las areas de mayor riesgo, mientras que el 7% no conoce la
herramienta de COSO. Esta herramienta es de utilidad para la evaluacion de riesgos con la cual
se busca facilitar las actividades del profesional de auditoria al presentarle una propuesta de

auditoria de gestion que incluya el desarrollo del enfoque de control interno COSO.

Pregunta No. 13

¢Al momento de realizar la auditoria ha hecho evaluacion de riesgos?

Objetivo: Conocer si los profesionales de la auditoria realizan la evaluacion de los riesgos.

Opciones Frecuencia
Absoluta Relativa
Si 42 98%
No 1 2%
Total 43 100%
2%
1 Si

"‘l INo

98%




Analisis

El 98% de los auditores externos encuestado manifiesta que realizan evaluacion de
riesgo, esto les sirve de guia ayudandoles a prestar suficiente atencion a las areas importantes a
evaluar, a identificar y resolver problemas potenciales de manera oportuna al momento de
realizar el encargo de auditoria, y el 2% restante opina que no realiza evaluacién de riesgo. Con
la evaluacion de riesgos se minimizan los posibles problemas que puedan darse en el desarrollo

de la auditoria.

Pregunta No. 14

Con base a la Evaluacion que usted ha realizado, ¢Qué Riesgo considera mas determinante?

Objetivo: Conocer cuales riesgos son mas determinantes para los profesionales de la

auditoria al momento de realizar una evaluacion.

Opciones Frecuencia _
Absoluta Relativa
No existe controles 20 79%
El giro es complejo 3 7%
No existe parametro de medicion 9 21%
No se interesa por los procedimientos 11 26%

administrativos
No Respondid 1 2%
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Anélisis

Con relacion a la pregunta 13 del total de profesionales de la auditoria que respondieron
que si hacian evaluacion de riesgos, el 79% considera que el riesgo mas determinante es que no
existan controles, seguido de un 26% que opina que no se interesen por los procedimientos
administrativos, el 21% concluye que no existen pardmetros de medicion, el 7% considera que el

giro de la empresa es complejo y el 2% no respondio esta interrogante.

Pregunta No. 15

¢Mantienen actualizados los programas o procedimientos de auditorias recurrentes, a fin

de que estos no puedan ser anticipados o eludidos por el auditado?

Objetivo Conocer si los profesionales en contaduria publica preparan procedimientos

cambiantes y distintos en cada auditoria.



Frecuencia

Opciones .
Absoluta Relativa
Si 38 89%
No 4 9%
No Respondid 1 2%
Total 43 100%
2%
9%
uSj
.1No
.1No Respondi6
89%
Andlisis

El 89% de los profesionales de la auditoria encuestados manifestaron que si mantienen
actualizados los programas o procedimientos de auditoria recurrentes para que estos no puedan
ser anticipados o eludidos por el auditado; por otra parte, solo el 9% opina que no los mantienen
actualizados lo que conlleva a aumentar riesgos de deteccion, el 2% no respondié esta
interrogante. Por lo tanto, se refleja la importancia de contar con programas de auditoria flexibles

para la realizacion de auditorias recurrentes y al mismo tiempo minimizar riegos de auditoria al

realizar las mismas.




Pregunta No. 16

¢Se tienen medidas que previenen y corrigen los posibles problemas que se presenten en el

desarrollo de una auditoria de gestion?

Objetivo: ldentificar si los profesionales de la auditoria cuentan con medidas para

prevenir y corregir posibles problemas que se presenten en una auditoria de gestion.

Opciones Frecuencia
P Absoluta Relativa
S 29 67%
No 12 28%
No Respondid 2 50%
Total 43 100%
5%
28%
uSi
INo

.1 No Respondié
67%

Andlisis

El 67% de los encuestados manifestd que, si tienen medidas para prevenir y corregir
posibles problemas al momento de realizar una auditoria de gestion, mientras el 28% respondid
que no las poseen y el 5% no respondio la interrogante. Tomando en cuenta los dos ultimos

porcentajes se puede evidenciar que una propuesta de auditoria de gestion seria una herramienta



que aportaria lineamientos para prevencion y deteccion de riesgos, en relacion con la pregunta

No.14 donde se refleja la opinion de los auditores en cuanto a los riesgos mas determinantes.

Pregunta No. 17

Con base a su juicio profesional (Qué procedimientos de auditoria considera que se

deben realizar al momento de ejecutar una auditoria de gestion? Puede marcar mas de una.

Objetivo: Puntualizar los tipos de Pruebas o técnicas aplicables de auditoria, mediante
los cuales el auditor obtiene las bases en la que fundamenta su opinion del area objeto de estudio;

para verificar el conocimiento del auditor en este tipo de examen.

Opciones Frecuencia
P Absoluta Relativa

Pruebas de cumplimiento o control 24 56%
Pruebas sustantivas 21 49%
Doble propésito 16 37%
No Respondid 2 5%
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Analisis

El 56% de los profesionales en auditoria encuestados consideran las pruebas de
cumplimiento o control son necesarias al realizar una auditoria de gestion ya que permite obtener
evidencia si se esta cumpliendo con los control internos, un 49% considero que las pruebas
sustantivas es el instrumento o medio ideal a utilizar al llevar a cabo este tipo de revisiones ya
que tiene las bases para fundamentar su opinién, mientras que un 37% consideraron las de doble
propdsito, tan solo un 5% no respondid ya sea por no haber realizado en sus afio de experiencia
este tipo de auditoria o tener poco conocimiento en el tema. Por lo tanto, se identificd que todas

las pruebas sefialadas, importantes al momento para fundamentar la opinion del area evaluada.

Pregunta No. 18

¢Estaria interesado en un documento técnico para evaluar los procesos productivos y

administrativos del sector porcinocultor?

Objetivo: Determinar la importancia por parte de los auditores en que se les brinde una

herramienta que contenga lineamientos técnicos para el desarrollo de sus auditorias.

Opciones Frecuencia _
Absoluta Relativa

Si 38 88%

No 5 12%

Total 43 100%
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Andlisis

Del total de auditores externos encuestados un 88% estarian interesados en un
documento técnico para evaluar los procesos productivos y administrativos en el sector
porcinocultor que les ayude como guia para la realizacion de una auditoria de gestion facilitando
la evaluacién en las areas de estudio, proporcionara un criterio sobre el grado de eficiencia y
eficacia con el que se realizan las actividades, y asi evitar el mal uso de los recursos, el auditor
podra proporcionar las recomendaciones necesarias que permita procesos mas adecuados, tan
solo un 12% de los profesionales no esta interesado en una guia técnica que le permita ampliar

sus conocimientos en una auditoria especifica por no se exigido por la ley.

Pregunta No. 19

¢Qué beneficios considera que obtendria al proporcionarle un documento que contenga
procedimientos para evaluar los procesos productivos y administrativos del sector porcinocultor?

Puede marcar mas de una opcién.



Objetivo: Determinar los beneficios que obtendria el auditor con la una guia de

procedimientos para evaluar los procesos productivos y administrativos del sector porcinocultor.

Onciones Frecuencia
P Absoluta Relativa

Facilitaria la evaluacion. 13 30%
Seria mas eficiente. 11 26%
Detalle de procedimiento a ejecutar 5 12%
Asegura el cumplimiento de la normativa técnica y legal. 5 12%
Todas las anteriores 20 47%
No Respondid 1 2%
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Anélisis

El 47% de los auditores encuestados manifestaron que al proporcionarle un documento
que contenga procedimientos para evaluar los procesos productivos y administrativos del sector
porcinocultor obtendrian todos los beneficios expuestos en la interrogante; por otra parte, el 30%
opina que facilitaria la evaluacion y el 26% concluye con que seria mas eficiente, 12%
manifiestan que se beneficiarian con el detalle de los procedimientos a ejecutar, mientras un 12%

respondio que aseguraria el cumplimiento de la normativa técnica y legal, solo 2% no respondid



esta interrogante. La importancia de contar con una propuesta de auditoria de gestion radica en
los beneficios que los auditores externos obtendran al incluir los elementos de la pregunta No.

20.

Pregunta No. 20

¢ Qué elementos deberia de contener dicha herramienta?

Objetivo: Determinar los elementos que deberia contener la guia de procedimientos para

evaluar los procesos productivos y administrativos del sector porcinocultor.

Obciones Frecuencia
P Absoluta Relativa
Programas de auditorias 10 23%
Formato de papeles de trabajo que ayuden a recolectar evidencia 9 21%
Base técnicas y legales correspondientes al sector porcino cultor 7 16%
Todas las anteriores 26 60%
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Analisis

El 60% de los auditores externos encuestados opinan que los elementos que deberia
contener la guia de procedimientos para evaluar los procesos productivos y administrativos del
sector porcinocultor son todas las planteadas en la interrogante, el 23% manifiesta que debe
contener programas de auditorias y solo el 21% concluye en formatos de papeles de trabajo que
ayuden a recolectar evidencia, el 16% opina que las bases técnicas y legales correspondientes al
sector porcinocultor. Por lo tanto, es importante la elaboracion de una guia que facilite el trabajo

de los auditores en el sector porcinocultor.



Tabla 8 Cronograma

ANEXO N° 4. Cronograma de Actividades

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES - ANO 2,018 AND 2,018
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INTRODUCCION

El Control Interno es un conjunto de politicas, procedimientos e instrumentos los cuales
establecen un soporte técnico de las actividades realizadas para proporcionar seguridad razonable
sobre el logro de los objetivos de la empresa respecto a la salvaguarda de los activos,
confiabilidad de la informacion financiera, efectividad y eficiencia de las operaciones,

cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables.

El Manual de Control Interno con sus politicas y procedimientos establece un soporte técnico
que servird como un instrumento de apoyo en el manejo y control de las actividades realizadas,
con el objetivo de establecer una condicién ordenada y eficiente de las operaciones relacionadas

con la salvaguarda de los activos, la proteccion y deteccion de fraude y error.

El proposito es definir y aplicar las politicas y procedimientos para proteger los recursos de la
empresa, asegurar su adecuada administracién ante riesgos potenciales que puedan afectar la
eficacia y eficiencia de las operaciones desarrolladas en cada una de las etapas del proceso

productivo.

Se establecen las politicas para cada procedimiento especificando las diferentes actividades y el
responsable de la ejecucion de las mismas. Las tareas y procedimientos, definidos y autorizados,
podran ser modificados cuando las necesidades operativas asi lo determinen realizando la

respectiva propuesta a la administracion.
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OBJETIVOS DEL MANUAL

Proporcionar a la empresa una herramienta que contribuya a fortalecer el Control Interno
para el proceso productivo del cerdo.

Identificar las principales actividades del proceso productivo del cerdo para disefiar un
manual que permita ejercer y supervisar el desarrollo de los procesos a ejecutar en cada
etapa del proceso productivo.

Establecer los lineamientos a seguir para asegurar la eficiencia y eficacia en el uso de los
recursos humanos, financieros, materiales y técnicos de las actividades desarrolladas en
la empresa.

Auxiliar en la induccion del cargo y el adiestramiento al personal sobre las tareas

especificas a realizar.
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PRINCIPALES POLITICAS

Toda persona que ingrese a la granja deber& tomar un bafio personal al ingresar y
retirarse de las instalaciones dejando sus pertenencias en el lugar asignado.

Los propietarios, técnicos, administradores, operarios y persona particular que visite
las instalaciones, para poder entrar a las diferentes &reas productivas deberan hacer
uso de botas y overoles, limpios y desinfectados, para salvaguardar la salud del
personal y de los cerdos, evitando la contaminacion cruzada con bacterias,
parasitos... que puedan afectar el curso de la produccion.

Una vez dentro de la granja debe permanecer en cada una de las fases productivas, de
ser necesario, debe lavar y desinfectar las botas en los pediluvios, y entrar primero a
maternidad, luego a destete, crecimiento, engorde y gestacion para evitar la
contaminacion cruzada.

Antes y después de manipular los animales todos los operarios deben lavarse las
manos, brazos y utensilios de trabajo con agua y solucion desinfectante.

El técnico de la granja deberd capacitar a todos los operarios con respecto a las
medidas de salud e higiene para el cuido de los cerdos

Ningun instrumento puede salir de la granja ni debe ser utilizado para tratar con otros
animales.

En cada una de las galeras donde se encuentran los cerdos, debe realizarse
diariamente aseo, se debe retirar el estiércol existente.

Una vez se desocupen los corrales y galeras en general se procedera a su lavado y
desinfeccion segun el programa sanitario.

Antes de entrar un nuevo grupo de animales al area desocupada, se verificara el
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

normal funcionamiento de chupones, tuberias, comedores e instalaciones en general.
Cada operario es responsable del cuido y buen uso de las herramientas asignadas,
para cada area de trabajo.

En cada una de las areas de produccién se contard con un responsable quien
supervise el trabajo y el buen uso de los insumos, las maquinarias, y utensilios.

El ingreso de personas particulares se realizara por medio de una autorizacién
respectiva, la cual debera firmar bitacora de visita.

Los alimentos deben estar almacenados en lugares cerrados no permitiendo el ingreso
de roedores y aves.

Se debe supervisar el uso adecuado de los comedores y bebederos verificando que no
se desperdicie y se riegue en el suelo.

No se realiza compra de cerdos, ya que la granja realiza su propia reproduccién de
cerdo de la linea PIC, caso contrario se tomaran las medidas de higiene necesario a
fin de evitar la propagacion de enfermedades a los cerdos de la granja.

El personal encargado en el area de destace deberd hacer uso de las medidas de
higiene establecidas.

El personal del area de venta sera el responsable del cuido, y manejo del inventario
designado

En caso de extravio o perdidas sera el personal encargado el que respondera por los

danos.
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Area

COMPRA

Encargado de compra

PRINCIPALES PROCEDIMIENTOS

El encargado de la compra debe de contactarse con las granjas proveedoras para
conocer las actividades sanitarias, planes de vacunacion y los tratamientos que se les
da a los cerdos.

Los operarios encargados deberan trasladar a los cerdos a galeras por separado para
ser examinados.

Someterlos a un periodo de cuarentena en corrales limpios y previamente
desinfectados.

El personal encargado deberd tomar las muestras necesarias de sangre, material fecal
y raspado de piel para detectar la posible presencia de agentes infecciosos.

Se debera realizar el plan de vacunacion contempladas en la granja o de acuerdo con
los datos suministrados por la granja proveedora.

Luego del periodo de cuarentena son trasladados a las galeras y corrales destinados.
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CRIANZA DEL CERDO

La crianza del ganado porcino comprende cuatro fases generales:

Area

\ Gestacion

Encargado de gestacion

PRINCIPALES PROCEDIMIENTOS

El personal encargado de esta area estara al pendiente que las cerdas permanezcan
en este sitio en un periodo de gestacion que dura aproximadamente tres meses, tres
semanas Y tres dias.

La cerda que se encuentre vacia después de la inseminacidn, nuevamente es
inseminada por segunda vez o es montada con verraco, en caso de presentar un tercer
fallo debe eliminarse.

El personal encargado debe identificar las cerdas con aretes y su cddigo para tener un
registro de productividad y hacer mas eficiente la toma de decisiones.

Registrar el nimero de cerdas inseminadas.

Las cerdas con problemas de salud o condicidn fisica deben de ser eliminadas.

Inseminacion artificial

El personal encargado debe lavar el area de la vulva y su alrededor con agua
purificada, para prevenir el riesgo de contaminacion.

Secar el area con papel toalla, eliminando cualquier particula que haya quedado en el
area.

Extraer el catéter de inseminacion del paquete y lubricar con el semen diluido.
Introducir el catéter de inseminacion evitando contacto con cualquier objeto e
inclusive con la zona externa de la vulva.

El catéter de inseminacidn se debe introducir apuntando hacia la columna de la cerda

en un angulo de 45° grados para evitar la uretra.
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Una vez introducido el catéter de inseminacion en el tracto reproductor se debe
colocar en posicion horizontal y comenzar a girar en direccion contraria al sentido de
las agujas del reloj, hasta que éste se encuentre fijado en el cérvix. Al encontrar sefias
de resistencia y que no se puede girar méas el catéter se sabe que se encuentra en el
Cervix.

Acople el frasco conteniendo la dosis de semen a la union del catéter de
inseminacion.

Lenta y constantemente aplicar la dosis a la cerda. Se debe evitar administrar la dosis
de manera muy acelerada, pues puede causar dafio a los espermatozoides, reduciendo
su viabilidad y en ciertos casos causando su muerte. A su vez la administracion
acelerada puede causar reflujos, si esto sucede asegUrese que el catéter de
inseminacién se encuentre en el cérvix girdndolo nuevamente en sentido contrario a
las manecillas del reloj hasta que se encuentre firme. El tiempo estimado para
administrar la dosis es de unos 5 minutos.

Al terminar de inseminar se debe extraer el catéter de inseminacion. Girando en
sentido de las manecillas del reloj y halelo lentamente en sentido horizontal hasta que
haya sido completamente extraido.

Posterior a la inseminacion las cerdas son trasladadas a su respectivo lote de acuerdo
al orden de inseminacion.

Una vez colocadas en sus corrales se mantienen alli hasta el dia 110 de prefiez,
momento en el cual son trasladadas a la fase de maternidad para ser atendida durante

el parto.
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Area

| Maternidad

Encargado de maternidad

PRINCIPALES PROCEDIMIENTOS

Sala de maternidad

Parto

Las cerdas proximas a entrar a proceso de parto son transferidas desde el area de
gestacion al area de maternidad 5 dias antes.

El encargado del mantenimiento de las areas de la sala de maternidad tiene que
desinfectarla previo al ingreso de cada lote, utilizando agua a presion y desinfectante.
Posteriormente las cerdas son bafiadas, lavando todo el cuerpo y poniendo especial
atencion a la ubre y las patas.

Luego son ubicadas en los corrales de las salas de maternidad en ambiente
controlado.

Las cerdas deben ser inducida al parto 24 horas previas a la fecha esperada al parto.

El personal encargado lleva un registro por hembra para controlar el intervalo de
tiempo con el cual nacen los lechones.

Durante el parto de la cerda, el personal encargado debera estar al pendiente que la
cerda no tenga problemas al dar a luz a los lechoncitos, pero si se da el caso; primero
se debe utilizar guante de palpar estéril.

Luego utilizar pomada antibacterial e introducir el brazo por la vulva.

En caso de encontrarse un lechon mal colocado para el parto, trate de colocarlo en
posicion adecuada para su salida. Permita un tiempo de 5 minutos para ver si la cerda
puede expulsarlo por si sola.

Si el problema persiste es necesario extraer el lechén
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e Se debe asistir al lechdn y cerciorarse que no haya mas lechones mal colocados.

e Se procede a retirar la placenta que cubre a los lechoncitos.

e Al momento que la cerda no tenga contracciones se procede a inyectar un
medicamento para que le genere mas contracciones.

e Finalizado el proceso del parto, se procede a la desinfeccion y limpieza de las salas
de parto, utilizando agua a presion, eliminando todo tipo de bacterias, hongos y
paréasitos.

Lechon

e Una vez nacido el lechoncito se debe limpiar con papel toalla, limpiando primero la
boca y posteriormente el resto del cuerpo.

e Cortar y desinfectar el ombligo, amarrando con hilo calibre 12.5, a aproximadamente
dos o tres centimetros de la base, el nudo debe ser firme para asegurar el corte del
flujo de sangre por el cordén umbilical.

e Posteriormente se debe cortar lo que sobra con una tijera estéril y desinfectar con
tintura de yodo.

e Después colocar a los lechones, se amamantaran en una teta de acuerdo a su tamafio.

e Siel lechén no agarra la teta, se debe ordefiar a la cerda y dejar una gotita de leche en
la teta para estimular al lechon a amamantar.

e Finalmente, la persona encargada que asistié el parto debe registrar el nimero de
lechones nacidos vivos, muertos, nacidos momias, hora, fecha y nimero del parto de
la cerda.

Descolmillado

e Para descolmillarlo se debe tomar el lechoncito y colocar el dedo medio de la mano
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con la que se sostiene en la boca para abrirla.

Tomar el descolmillador y presionarlo hasta cortarlo, eliminar todo restos del
colmillo, evitando que sangre el lechon.

Luego realizar el mismo el mismo procedimiento para todos los colmillos.

Para descolar al lechon, el encargado debe colocar la cola en el descolador a unos 2 6
3 cm de la base y presionarlo hasta que se realice el corte, al mismo tiempo dejando
cauterizar la herida.

El quinto dia de nacido el lechén aplicar una dosis de hierro.

Area

Destete

Encargado destete

PRINCIPALES PROCEDIMIENTOS

La persona encargada del mantenimiento del sitio de destete debe realizar la limpieza
en los corrales y galeras, previo al ingreso de cada lote, utilizando agua,
desinfectante, detergente, cepillo para limpiar paredes, suelo y comedero.

Los lechones son destetados a los 21 dias de edad separandolos de la madre, lo cual
debe de tener un peso ideal de 2.6 kilogramos.

Deben de permanecer en esta fase durante 8 semanas, luego pasan a la fase de
engorde.

Durante estos dias deben de permanecer en corrales de piso de ranura elevados a 30

cm del suelo.
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Area

Engorde

Encargado de engorde

PRINCIPALES PROCEDIMIENTOS

El encargado del mantenimiento del sitio de engorde debera de estar al pendiente de
la limpieza de los corrales y galeras desinfectdndolas previo al ingreso de cada lote
de cerdos.

Primeramente, sacar a los cerdos que van de salida, luego retirar el alimento de los
silos, sistema de alimentacion y comederos.

Para una mejor limpieza debe de quitar separadores, herramientas y todo equipo de
facil extraccion.

Eliminar todo estiércol, cama y resto de alimento con pala, asegurandose de que el
area quede los mas limpio posible.

Limpiar orillas, rincones, esquinas, grietas y otras areas donde las particulas extrafias
se acumulen.

Dispones el estiércol lo méas lejos posibles de las instalaciones por medio de los
sistemas de manejo de residuos existentes.

El cerdo debe de permanecer en esta fase durante 9 semanas, luego son destinados
para la venta.

En este sitio los cerdos permanecen en corrales de piso bajo.
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Area

| DESTACE

Encargado de destace

PRINCIPALES PROCEDIMIENTOS

Previo al ingreso de un nuevo lote a destacé, los operarios seran los encargados del
lavado del area, debiendo desinfectar las paredes y pisos.

Lavar con agua a presion, comenzando por el techo y terminando por el piso.

En el area de destacé los operarios los deberan utilizar el uniforme designado, botas
guantes, camiseta, pantalon, delantal.

En el area de destacé los operarios deben desinfectar los implementos a utilizar
cuchillos y demés implementos.

Los cerdos seleccionados para el destace seran ubicados en galeras por separado,

El personal del &rea trasladara a los cerdos al area de destacé

Se procede al bafio de los cerdos con agua limpia.

El personal se encarga de pasar a los cerdos en la plataforma, se aplicara un choque
eléctrico.

El personal encargado procedera a introducir un cuchillo en el area del cuello del
cerdo.

Al derramar la sangre se procede al corte de las extremidades del cerdo (patas,
cabeza, piel).

Los operarios del area proceden a trasladar la carne en canal a congeladores a una
temperatura de 3 grados.

Al alcanzar la temperatura deseada, el personal designado procedera al corte de la

carne en canal.
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e Los cortes seran colocados en jabas, que posteriormente los operarios trasladaran al

area de venta.

Area | VENTA

Encargado de venta

PRINCIPALES PROCEDIMIENTOS

Venta de cerdo en pie

e El encargado del sitio de engorde, determinara el peso ideal para la venta.

e Luego de que el cerdo de engorde es seleccionado, posteriormente son bafados
usando agua limpia y jabon, lavando todo el cuerpo, seguidamente son trasladados a
los corrales que estan destinados para que el camion llegue solo a cargarlos la cual
debe de estar fuera del perimetro de la granja.

e La persona encargada del mantenimiento debera realizar la limpieza de los corrales y
galeras, previo al ingreso del lote de venta de cerdo.

Transporte

e El encargado del vehiculo donde se transporten los cerdos, debera aplicar las medidas
de higiene y desinfeccion necesarias del camién.

e Primeramente, debera ser lavado con detergente no iénico durante 30 minutos, lavar
con agua a presion.

e Posteriormente debe aplicar una pulverizacion externa, a traves de un sistema de

fumigadora para la desinfeccion del camion.
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Venta de carne de cerdo
e Los operarios trasladaran la carne a los diferentes paneles de distribucion.
e Antes de transportar la carne el personal designado para la distribucién de las carnes
deberé cerciorarse del buen funcionamiento de los congeladores.
e El personal del area de venta mantendra debidamente ordenado y limpio
e EI personal designado en los diferentes puntos de venta hara uso de guantes y

redecillas.

PRINCIPALES POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS EN LOS PROCESOS DE
ELABORACION DE CHORIZO Y SALCHICHA DE LA EMPRESA GRANJITA LA
LIBERTAD S.ADE C.V

Principales politicas para la elaboracién de chorizo

Las personas encargadas en la elaboracion de chorizo deben utilizar el equipo de

trabajo asignado.

e La carne para la elaboracién de chorizo debe mantenerse a una temperatura de -4°C.

e La persona encargada de cortar la carne debe pesar todos los ingredientes de acuerdo
a la formula asignada para la elaboracion del chorizo.

e EIl encargado de mezclar la carne debe asegurarse que quede bien mezclado con
todos los ingredientes y verificar que la temperatura de la carne sea la adecuada para
no dafiar el producto.

e El responsable de amarrar los embutidos debe verificar las temperaturas minimas y

maximas en las cuales deben mantenerse para no dafar el colageno.
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Area Produccién

Encargado de elaboracién de chorizo

Procedimientos

Equipamiento del personal

e EI personal asignado para elaborar el chorizo debe utilizar los siguientes
implementos: Traje especial, guantes, botas, redecillas, mascarilla, lentes.
Preparacion de la planta
e La persona encargada procede a lavar la planta, luego se agrega agua con lejia para
desinfectar.
e Los materiales a utilizar deben estar previamente desinfectados.
Seleccion de la carne
e Obtener carnes lo mas magras posibles, retirar cartilagos, tendones, y restos de
hueso.
Pesaje
e Pesar la carne de cerdo y los demas ingredientes en una balanza o una gramera de
acuerdo a la formula.
Cortar la carne
e Seretira la carne y la grasa de los congeladores la cual debe estar a una temperatura
de -4°C.
e Una vez retirada del congelador se realiza el corte de la carne en trozos con un
tamario de 2 a 3 cm.
e En ese momento debe tenerse listo parte de la formula y en qué cantidad se va a
utilizar, los vegetales si se agregan (tomate, cebolla, chile, verde, cilantro, perejil...),

la grasay el cdm.
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Moler la carne

e Se procede a moler la carne con un disco de 8 mm junto a todos los ingredientes. Si
se le agrega soya tiene que estar lista (hidratada) para molerla.

e Vigilar que las cuchillas tengan un filo adecuado para que no se produzca un
sobrecalentamiento de la masa, ocasionando un picado deficiente.

Curado

e Después de moler la carne se le agrega nitrato potasico o sal curante de nitrito que es
una mezcla de sal comdn y nitrato-nitrito (connitrito aproximadamente 0,4-0,5%)
para evitar que se oxide. No usar nitrato potasico y sal curante al mismo tiempo.

e Cuando se utilice sal comun (nitrato potasico) y la temperatura sea elevada se
disminuira el enrojecimiento del producto.

Mezclado

e Después de curada la carne se mezcla por al menos 15 minutos.

e Luego se le agregan las harinas y se sigue mezclando por al menos 10 minutos

e Se procede a agregarle los condimentos y se mezcla al menos 5 minutos mas.

e Verificar que no se caliente la mezcla para no dafar el producto.

Embutido y atado

e Una vez embutido el chorizo se divide en tramos iguales de 8 a 12 centimetros.

e Atar con piola delgada o hilo calabrés.

e Lapiola o hilo debe lavarse muy bien, pues van a estar en contacto con el producto.

e Se debe evitar la presencia de aire, tanto el ya existente en la masa y reducido con el
empleo de mezcladoras al vacio como el que se pudiera producir durante el llenado

de las tripas.
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e Se debe evitar durante el embutido que la masa entre en contacto con agua o0 con
zonas humedas que favorecian también la aparicion de coloraciones anormales.

Coccion

e Al tener amarrado cierta cantidad se tiene que tener lista el agua, a una temperatura
de 65°C para introducir los chorizos.

e Se deja por 10 minutos en el agua y se verifica tomandole la temperatura que esta no
pase de 72°C para que no vaya a hervir, ya que si esto ocurre se corta el colageno.

Enfriado

e En un recipiente con agua fria, sumergir los chorizos ya cocinados por unos minutos,
luego se dejan escurrir.

Almacenamiento

e Los embutidos deben permanecer colgados en la oscuridad para evitar la aparicion de
enranciamientos en la corteza de las piezas debido a la accion de la luz.

e No deben colgarse muy juntos porque impiden la correcta ventilacion, favoreciendo
el acumulo de humedad entre las piezas, que puede dar lugar al enmohecimiento del

producto.
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Politicas para la elaboracion de salchicha

Las personas encargadas en la elaboracion de salchichas deben utilizar el equipo de
trabajo asignado.

Antes de utilizar los implementos deberan estar previamente desinfectados

La carne que se utilizara se mantendra en los refrigeradores a una temperatura de
4°C.

La persona encargada de cortar la carne a utilizar debe de pesar todos los
ingredientes

La tripa para envolver la carne debe ser lo suficientemente larga, teniendo el cuidado
de no estar rota.

El responsable de amarrar los embutidos debe verificar la temperatura minima y

maxima en las cuales deben mantenerse para no dafiar el colageno.

Area

| Produccién

Encargado de la elaboracion de salchichas

Procedimientos

Seleccion de la carne

Pesaje

El personal encargado de la elaboracion de salchicha debe separar la carne magra, el
tejido muscular del tejido 6seo, tratando de no dafiar los paquetes musculares.
Seleccionar el musculo producto del deshuesado, separando tejidos grasos, tendones,

colagenos, nervios... tratando de obtener carne de caracteristica magra.

Pesar la carne de cerdo y los demas ingredientes de acuerdo a la formula.
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Picado

e Moler la carne y la grasa por separado, en la moledora de carne, a través de discos

cribados de didmetro de salida de 2 a 5 mm.
Curado

e agregar a la carne picada, sal comun, sal curante de nitrato, azlcar y sustancias
coadyuvantes del enrojecimiento. El conjunto se deja en reposo en lugar oscuro, a
una temperatura de 3 a 5°C, durante 12 horas.

Homogenizado

e Colocar la carne previamente curado, dar algunas vueltas para el picado. De
inmediato adicionar la sal, sal de cura, polifosfato de sodio y proteina aislada de
soya. Continuar el picado a mayor velocidad.

e Agregar 1/3 de hielo y seguir picando intensamente.

e Estando la masa cérnica picada aun groseramente y con una temperatura de 6 a 8°C,
agregar el material graso molido; continuar hasta conseguir una buena emulsion y
alcanzar la temperatura de 10 a 12°C.

e Adicionar el resto de hielo (enfriar la pasta a 0°C.) y nuevamente seguir el picado a
mayor velocidad hasta un picado muy fino, hasta alcanzar la temperatura de 10°C.

e Agregar las especias y los coadyuvantes (de preferencia agregarlos solubilizados),
picar y mezclar bien hasta alcanzar los 12°C.

e Una vez formada la emulsién agregar el almidén y finalmente el colorante. El factor
tiempo-temperatura debe ajustarse por cuanto un exceso de los mismos puede

ocasionar una desnaturalizacion de las proteinas, con la consecuente pérdida de sus
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propiedades.
Embutido y atado

e Una vez obtenida la pasta del procesador se introduce en el molino con la cuchilla y
boquilla para embutir, las tripas utilizadas son sintéticas, de celofan con un calibre de
22x84 milimetros o se utiliza la tripa natural del cerdo.

e Luego atar formando salchichas de 12 a 15 centimetros de longitud y 60 gramos de
peso aproximadamente.

e Se debe de rapidez porque pasado cierto tiempo la masa comienza a perder
consistencia y plasticidad.

e EIl embutido debe de realizarse tratando de no incorporar aire al producto, ya que
daria lugar a una presentacién defectuosa (bolsa de aire).

Ahumado
e Ahumar por 30 minutos a una temperatura de 50 grados centigrados.
Escaldado

e Se coloca la salchicha a escaldar, el tiempo de escaldado es de 22 minutos
(aproximadamente 1 mm de didmetro de la tripa) y si es de cerdo 35 minutos.

e Escaldar a fuego bajo para mantener una temperatura de agua constante.

e EIl escaldado termina cuando la salchicha alcanza una temperatura interna de 72
grados centigrados con lo que se logra pasteurizar y coagular el producto, la cual se
toma utilizando un termometro de puncion, se introduce por la parte superior de la
salchicha.

Enfriado

e En un recipiente con agua fria, se sumerge la salchicha por 5 minutos, para bajar la
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temperatura y evitar que se siga cocinando.

Almacenado

e Los embutidos escaldados deben almacenarse en javas cuya humedad no sea muy
alta, a temperaturas de refrigeracion (camaras frigorificas o vitrinas frigorificas) a

temperaturas de menos 1 a mas 5 grados centigrados.

No DESCRIPCION OPER | TRANS | INS | DEM | ALM
1 | Seleccién de la carne O I:> D A
2 | Setraslada al area de pesaje O I_‘_> D A
3 | Setraslada del &rea de pesaje al area de molido O F$ D A
4 | Se cura la carne O :> D) A
5 | Se mezcla la carne CD — D A
6 | Se procede al embutido y atado C) |:> D) A
7 | Se procede a la coccion de los chorizos C) I:> D A
8 | Se enfrian los chorizos O I:> D D A
9 | Se trasladan al almacenamiento O |:> I_I D A

PRINCIPALES PROCESOS EN LA ELABORACION DEL CHORIZO

PRINCIPALES PROCESOS EN LA ELABORACION DE SALCHICHAS

No DESCRIPCION OPER | TRANS | INS | DEM | ALM
1 | Seleccion de la carne O :> D A
2 | Se traslada al area de pesaje O |:> D A
3 | Setraslada la carne pesada al area de molido O ﬁ D A
4 | Securala carne O I:> I:I DA
5 | Se procede a homogenizar la masa de carne C) I:> D D A
6 | Se procede al embutido y atado C) :> I_I D) A
7 | Se procede al ahumado C) |:> D) A
8 | Se procede al escaldado C) |:> D A
9 | Se enfrian las salchichas O I:> D A

10 | Se trasladan al almacenamiento O |:> D A
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Diagrama de flujo del proceso productivo del cerdo
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Anexo N° 6. llustracion de figuras
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llustracién 2. Sala de maternidad
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llustracién 6. Comederos del area de destete



llustracién 7. Destete

Ilustacién 8. Destete
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lustracién 10. Cerdos recién ingresados a la granja



llustracion 12. Corrales destinados para los cerdos recién ingresados



Ilustracion 14. Area de engorde



