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RESUMEN EJECUTIVO

Las Entidades Descentralizadas como instituciones que forman parte de la administracion
publica estan obligadas a establecer los mecanismos de control interno que aseguren el
resguardo del patrimonio nacional y la confiabilidad e integridad de la informacion, dentro de
lo que al respecto defina la contabilidad gubernamental y la Corte de Cuentas de la Republica.

La implementacidn de requerimientos técnicos respecto a la posicion organizativa, alcance
del trabajo y responsabilidad funcional de las unidades de Auditoria interna se realiza de
acuerdo a las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental (NAIG), y de los
elementos del Marco Internacional para la Practica Profesional de la Auditoria Interna (MIPP),
el cual se compone de la mision, definicion de auditoria interna, principios fundamentales para
la practica profesional de la auditoria interna, codigo de ética, normas de auditoria y guias de
implementacidn, que elevan la calidad en la gestion de la Unidad de Auditoria Interna.

La investigacion esta enfocada en proponer una metodologia para la implementacion de
requerimientos técnicos de las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, respecto
a la posicion organizativa, alcance del trabajo y responsabilidad funcional de las unidades de
auditoria interna, plasmada en un Estatuto de Auditoria Interna. Los beneficios para la unidad,
por la ejecucién de dicha herramienta se reflejara en la factibilidad en la aplicacion de
procedimientos, ya que se tendra autorizacion sin restriccién alguna para acceder a la
informacidn, al personal y los activos de la entidad, reduccion de riesgos de auditoria (riesgo

inherente, de control y de deteccion) y la organizacién de la unidad.

El desarrollo de un modelo de Estatuto de Auditoria Interna basado en NAIG y MIPP para

Instituciones gubernamentales trae beneficios ya que cumple con obligaciones legales vy el



Marco Internacional goza de amplio reconocimiento a todo nivel como un valioso apoyo a nivel

de direccién de empresas privadas y pablicas en general.

El trabajo de campo fue desarrollado con el apoyo de Entidades descentralizadas del ramo
de Defensa Nacional, el método utilizado fue el hipotético deductivo, utilizando para la
investigacion instrumentos y técnicas para la recoleccion de datos, de los cuales se realiz6 un
analisis de resultados lo cual finaliz6 en un diagnostico general. En el instrumento de evaluacion
se analizé cada pregunta y sus respectivas respuestas para conocer la importancia de un modelo
de Estatuto de Auditoria Interna, la informacion obtenida sirvié de base para plasmar el caso
practico, en la propuesta desarrollada. La encuesta utilizada sirvio de base para dar respuesta a

la hipotesis planteada.

De acuerdo a los resultados se concluye que para las unidades de Auditoria Interna de las
entidades descentralizadas resulta importante contar con un modelo de estatuto de auditoria que
defina el propdsito, vision, mision, posicion organizativa, independencia, competencia, alcance
del trabajo, autoridad y responsabilidad de su actividad, con base en las Normas de Auditoria
Interna del Sector Gubernamental; y la disposicion de implementar una propuesta que sea
enriquecida con los elementos del Marco Internacional para la Practica Profesional de la
Auditoria Interna, beneficiara a las Unidades de Auditoria Interna, ya que agregara valor a la

gestion de la entidad.



INTRODUCCION

En el funcionamiento de las entidades gubernamentales intervienen una serie de factores internos
y externos que influyen en las actividades de la gestion publica, entre los externos se pueden
mencionar regulaciones implantadas por el gobierno, y entre las internas se destaca la adaptacion

de la normativa vigente de cada entidad.

En las entidades descentralizadas se requiere para su funcionamiento de una administracién que
actle para cumplir con los objetivos para los cuales fue creada; no obstante, también es importante
el funcionamiento de una unidad que vigile las operaciones de ésta y la actuacion de la propia

administracion.

En el pais la Auditoria Interna gubernamental esta regulada por las Normas de Auditoria Interna
del Sector Gubernamental (NAIG) para cuya aplicacion se cuenta con el Manual de Auditoria
Interna del Sector Gubernamental (MAIG), ambos documentos emitidos por la Corte de Cuentas

de la Republica.

Con la elaboracion y presentacion de esta investigacion se pretende proponer una Metodologia
para la implementacion de requerimientos técnicos establecidos en las Normas de Auditoria
Interna del Sector Gubernamental, respecto a la posicién organizativa, alcance del trabajo y
responsabilidad funcional de las unidades de Auditoria Interna, para el fortalecimiento de la unidad
de Auditoria Interna de las entidades del Ramo de Defensa Nacional de El Salvador, con el fin de
determinar el cumplimiento de las obligaciones y requisitos exigidos en la normativa vigente y
enriquecido con el Marco Internacional para la Préctica Profesional de la Auditoria Interna

(MIPP).



El primer Capitulo Planteamiento del problema, contiene: situacioén problematica, enunciado,

justificacion, objetivos, hipotesis y determinacion de variables de la investigacion.

El segundo capitulo incluye una resefia histdrica de los principales antecedentes en el Salvador
en estudio comprendido en el marco tedrico, un glosario de los conceptos mas importantes que
aportan una mejor comprension del caso, los elementos técnicos, clasificacion de auditoria interna

gubernamental, marco legal, técnico y normativo que sustenta la investigacion.

El tercer capitulo abarca la metodologia de la investigacion, la cual se compone basicamente
de: el tipo de estudio utilizado, las unidades de andlisis, el universo tomado para realizar el estudio,
técnicas consideradas en la investigacion, cronograma de actividades y por altimo, el respectivo

diagnédstico.

El desarrollo del cuarto capitulo comprende el desarrollo de una metodologia para la
implementacion de requerimientos técnicos a través de la propuesta del Modelo de Estatuto de
Auditoria para el fortalecimiento y desarrollo de las actividades de la Unidad de Auditoria Interna
del personal del ISBP, basados en Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental (NAIG),
enriquecido en el Marco Internacional para la Practica Profesional de la Auditoria Interna, se
detallan elementos necesarios del caso practico para su implementacion: Proposito, Autoridad y

Responsabilidad.

En el Gltimo apartado se presentan las conclusiones y recomendaciones del tema dirigidas a la
administracion de este tipo de instituciones, ademas se muestra en este apartado la bibliografia y

anexos.



CAPITULO I - PLANTEMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 SITUACION PROBLEMATICA DEL ESTATUTO DE AUDITORIA INTERNA

La auditoria gubernamental es la actividad mediante la cual se examina y controla la
gestion operativa de entidades y organismos del sector publico, ademas analiza su gestion
y economia, para que éstas trabajen en torno a la eficiencia y la transparencia, cumpliendo
las disposiciones legales pertinentes que le sean aplicables.

Entre los Organos del Gobierno, con atribuciones y competencias establecidas en la
Constitucion de la Republica, se encuentra la Corte de Cuentas de la Republica, que es el
organismo encargado de fiscalizar, en su doble aspecto administrativo y jurisdiccional, la
Hacienda Publica en general y la ejecucion del Presupuesto en particular, asi como la

gestion econdmica de las entidades y organismos del sector publico.

Las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental (NAIG) en su version 2014
se dividia en cinco titulos siguientes: Preliminar, Normas Generales, Otras Normas
Generales, Normas Especifica y Disposiciones Finales cuyo alcance enfatizaba su
cumplimiento obligatorio para la practica profesional de la auditoria gubernamental
realizada por los auditores internos del sector publico, dejando fuera de su control aspectos
importantes para la auditoria interna como: el acceso a los registros, al personal, y a los
bienes pertinentes para la ejecucion de los trabajos, asi como para la evaluacion y
efectividad de los procesos de gestion de riesgos, control y direccion, no dando un enfoque
sistematico y disciplinario.

En el afio 2016 surge una nueva edicion de las NAIG la cual presenta dos nuevos

capitulos: El Estatuto de auditoria cuyo objetivo es definir el propésito, la autoridad y



responsabilidad de la actividad de auditoria interna y el Comité de Auditoria el cual vigilara
las funciones de auditoria y del control interno de la institucion; agregando valor a la gestion
de la entidad, mediante el andlisis, recomendaciones y adopcion de acuerdos que

constituyan compromisos de solucidn a las situaciones que se presenten.

Las entidades descentralizadas como instituciones que forman parte de la
administracion publica estan obligadas a establecer los mecanismos de control interno que
aseguren el resguardo del patrimonio nacional y la confiabilidad e integridad de la
informacion, dentro de lo que al respecto defina la contabilidad gubernamental y la Corte
de Cuentas de la Republica.

El estatuto de auditoria interna es de importancia para definir el marco dentro del cual
se desarrollara la actividad de auditoria interna, pues se formaliza la posicion de dicha
unidad dentro de la entidad, definiendo el proposito, la autoridad y responsabilidad. Lo
anterior implica que el personal de auditoria cuenta con la autorizacién sin restriccion
alguna para acceder a la informacion, al personal y los activos de la entidad, asi como el
alcance que se defina para las actividades a desarrollar.

Por tanto, debido a la actualizacion de las Normas de Auditoria Interna del Sector
Gubernamental, se hace obligatorio para los Auditores Internos responsables de las
Unidades de Auditoria Interna, contar con un Estatuto de Auditoria, que actualmente no
poseen, el cual ha sido complementado con lo establecido en el Marco Internacional para

la Practica Profesional de la Auditoria Interna para enriquecer su contenido.

1.2 ENUNCIADO DEL PROBLEMA
Con base a los antecedentes planteados se origino la formulacion del problema de acuerdo

a los siguientes términos:



¢En qué influye el no contar con el Estatuto de Auditoria como herramienta de la Unidad
de Auditoria Interna para evaluar la gestion de las Entidades Descentralizadas de El

Salvador?

1.3 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

De la consulta realizada se determin6 que las entidades descentralizadas de EI Salvador del
ramo de Defensa Nacional no contaban con Estatuto de Auditoria Interna, el cual es importante
ya que formaliza la posicién jerarquica, define el propdsito, la autoridad y responsabilidad que

debe tener dicha unidad.

1.3.1 NOVEDOSO

Se considero la investigacion novedosa debido a que las unidades de auditoria interna
del ramo de defensa nacional no cuentan con un estatuto de auditoria interna que esté
reforzado con el Marco Internacional para la Practica Profesional de la Auditoria Interna.
1.3.2 FACTIBLE
Informacion bibliografica y de campo: porque existe bibliografia que sustenta la
investigacion y las entidades del ramo de defensa nacional nos permitieron obtener
informacidn de campo para realizar el estudio.
1.3.3 UTILIDAD SOCIAL

En el marco de la problematica planteada y su solucion, la poblacion que se beneficié
son los Auditores Internos, responsables de las unidades de auditoria interna gubernamental
de las diferentes entidades descentralizadas del pais, con el cual se cumplié la exigencia de
la normativa, y a la vez sirvid de instrumento para la evaluacion de las entidades
descentralizadas por parte del auditor interno gubernamental, al mismo tiempo fortalecid

sus atribuciones y actividades, considerando que en la préactica profesional no se contaba



con suficientes herramientas para la realizacion de la funciones y que en algunos casos no

son profesionales de la contaduria pablica los que integran dichas unidades.

Al estudiante de contaduria publica que se desempefie en el area de auditoria interna

gubernamental le servira como modelo para la elaboracion del estatuto de auditoria interna

en su lugar de trabajo.

1.4 OBJETIVO DE LA INVESTIGACION

141

1.4.2

Objetivo general

Disefiar un modelo de Estatuto de Auditoria Interna basado en las Normas de
Auditoria Interna del Sector Gubernamental y enriquecido con el Marco
Internacional para la Practica Profesional de la Auditoria Interna, con el fin de dotar
al Auditor Interno de una herramienta que sirva para evaluar la gestion de las
entidades descentralizadas del ramo de Defensa Nacional de El Salvador.
Objetivos especificos

Identificar el proceso para la implementacion de requerimientos técnicos
establecidos en las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental vy el
Marco Internacional para la Practica Profesional de la Auditoria Interna con
respecto al estatuto de auditoria interna, para conocer la ejecucion del proceso.
Mostrar los elementos que componen el Estatuto de Auditoria Interna de las
entidades descentralizadas, mediante el andlisis de la normativa aplicable
complementado con el Marco Internacional para la Practica Profesional de la

Auditoria Interna, que sirva para proponer un modelo de Estatuto.



e Explicar el proceso de aprobacion del Estatuto de Auditoria Interna, por medio de
un resumen de los pasos a seguir, con el fin de conocer el funcionamiento de la

institucion.

1.5 HIPOTESIS

1.5.1 Hipotesis de trabajo

El disefio de un Estatuto de Auditoria como herramienta de la Unidad de Auditoria Interna
de las entidades descentralizadas del ramo de Defensa Nacional, contribuird al
establecimiento de la posicion, naturaleza y alcance de la actividad de Auditoria Interna,
el derecho al acceso de la informacion sin restricciones y a la evaluacion de la gestion de

estas.

1.5.2 DETERMINACION DE VARIABLES
Variable Dependiente: Establecimiento de la posicion, naturaleza y alcance de la actividad
de Auditoria Interna, el derecho al acceso de la informacion sin restricciones y a la

evaluacion de la gestion de las entidades descentralizadas.

Variable independiente: El disefio de un Estatuto de Auditoria Interna para las entidades

descentralizadas del ramo de Defensa Nacional.



CAPITULO Il - MARCO TEORICO, CONCEPTUAL, TECNICO, NORMATIVO Y
LEGAL

2.1 ESTADO ACTUAL DEL ESTATUTO DE AUDITORIA

El Estatuto de auditoria se hace importante debido a que ayuda a gestionar la actividad
de auditoria interna, formaliza la posicién dentro de la entidad y le otorga acceso sin
restriccion a la informacion, personal y activos de la entidad, establece la mision, vision y
proposito, todo eso con el fin de que la Unidad de Auditoria Interna cumpla con los
objetivos de su actividad y que proporcione un aseguramiento de gestion de la entidad.

(Instituto de Auditores Internos de Espafia, 2017)

Elementos del Estatuto de Auditoria Interna:
Proposito: Establece la actividad de auditoria interna, considerando la definicion de
Auditoria Interna.
Vision: La visién indica como le gustaria que fuera la unidad de auditoria interna a largo
plazo. Esto incluye una idea de que cambios quiere ver en la unidad.
Misidn: Describe el objetivo de la Auditoria Interna y lo que ésta aspira a lograr dentro de
las organizaciones en un periodo especifico de tiempo.
Estructura organizacional es el conjunto de todas las formas en que se divide el trabajo en
tareas distintas y la posterior coordinacién de estas. Por lo tanto, en esta seccion debe
describirse la ubicacion de la auditoria interna dentro de la estructura organizativa de la
entidad, resaltando la linea de reporte directa a la maxima autoridad.
Independencia: la capacidad del auditor de guiarse de su juicio profesional y de evitar

situaciones que cuestionen su imparcialidad evitando conflicto de intereses.



e Competencia: requiere que se haga uso de un juicio solido al aplicar el conocimiento,
habilidades, capacidades, y la aptitud profesional en la prestacion de dicho servicio,
manteniendo una educacion continua para actualizar sus conocimientos.

e Alcance del Trabajo: especifica qué actividades concretas de la entidad seran auditadas.
(Elika, s.f.). Se incluye la evaluacion o verificacion del sistema de control interno (Corte de
Cuentas de la Republica [CCR], 2016: 13).

e Autoridad: es aquel atributo que tiene una persona, el cual esta directamente vinculado con
el cargo u oficio que ésta ejerza, siendo en todos los sentidos la potestad de dar 6rdenes,
por tener el derecho de hacerlo, y del mismo modo ser retribuido con el acatamiento y
cumplimiento de dichas érdenes. (Definista, 2015)

e Responsabilidad: Implica realizar con eficiencia y eficacia todas las actividades que

generan un buen servicio. (Oficina de Fortalecimiento al Control Interno y Auditoria, s.f.).

2.2 MARCO TEORICO

2.2.1 CONCEPTOS

Metodologia: conjunto de procedimientos basados en principios l6gicos, utilizados para

alcanzar una gama de objetivos.

Institucién Auténoma: es aquella que goza de independencia administrativa y esta sujeta
a la ley en materia de gobierno, sus directores responden por su gestién. Es decir, que las
instituciones autonomas han tenido su origen en la administracion central, de la cual son
independientes en lo administrativo y financiero, pero dicha independencia persigue la
Unica finalidad de lograr una mayor eficiencia y especializacion en el servicio publico o

actividades especificas cuya prestacion es necesaria para el cumplimiento de los fines del



Estado, y es por tales razones que el Estado ejerce un control permanente sobre ellas

(Grimaldi, José David, 2011)

Instituciones Descentralizadas: es considerada un tipo de organizacion administrativa
indirecta, la cual tiene como funcion realizar actividades para el bien comun del estado,
cuenta con caracteristicas especificas como la de tener personalidad juridica, patrimonio

propio y autonomia en sus decisiones.

Instituciones Centralizadas: son los que dependen del presidente, como los ministerios,
de economia, educacion, infraestructura, bienestar social, y las secretarias, es la parte del
Gobierno General que tiene por finalidad la conduccion politica y administrativa del pais,

la prestacion de servicios publicos o de necesidad publica a la comunidad. (Rosa, 2014)

Entidades gubernamentales: son las que vigilan, apoyan y controlan las decisiones del
Estado. Entre estas instituciones se pueden mencionar: el Ministerio Pablico, los 6rganos
de control y los gobiernos locales. Cada uno tiene sus propias politicas de eleccién de sus
miembros y disponen de independencia, establecida por la Constitucion.
Auditoria gubernamental: es el examen objetivo, independiente, imparcial, sistematico y
profesional de las actividades financieras, administrativas y operativas ejecutadas por las
entidades y organismos del sector publico, o por las entidades, organismos y personas, que
reciben asignaciones, privilegios o participaciones ocasionales de recursos publicos.

La auditoria gubernamental puede ser de dos clases:

¢ Interna: cuando la practiquen las unidades administrativas pertinentes de las entidades

y organismos del sector publico.

e Externa: cuando la realice la Corte de Cuentas o las firmas privadas.



Examen Especial de aspectos Operacionales o de Gestion: es el examen y evaluacion de
la gestion realizada por la entidad, para determinar la transparencia, eficacia, excelencia,

eficiencia, efectividad, equidad y economia, sobre el uso de los recursos publicos.

Examen Especial: es el examen que comprende uno o mas componentes de los estados
financieros o aspectos de gestion, con un alcance especifico o puntual, por lo que no es
posible emitir una opinion sobre las cifras de los estados financieros; o la auditoria que
abarca uno o mas elementos de la gestion, asi como el cumplimiento de las disposiciones

legales aplicables y las auditorias por requerimientos.

Seguimiento a recomendaciones de auditorias anteriores: es el examen que realiza el
auditor interno gubernamental en el cual debe dar seguimiento al cumplimiento de
recomendaciones emitidas en el informe de auditoria anterior. En este caso, el auditor
deberd analizar los comentarios y la evidencia presentada por los titulares y demas
servidores actuantes de la entidad auditada, y establecer sobre la base de éstos, el grado de
cumplimiento de las referidas recomendaciones. (Corte de Cuentas de la Republica [CCR],

2016: 2).

Auditoria interna: es una actividad independiente y objetiva de aseguramiento y consulta,
concebida para agregar valor y mejorar las operaciones de una organizacién. Ayuda a una
organizacion a cumplir sus objetivos aportando un enfoque sistematico y disciplinario para
mejorar la eficacia de los procesos de gestion de riesgo, control y gobierno.

Auditoria interna gubernamental: existe en auditoria criterios de cumplimiento
obligatorio que rigen la conducta profesional de sus miembros y que generan trabajo de

calidad, evidenciando de esta forma la mejor practica de auditoria. (Oficina de
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Fortalecimiento al Control Interno y Auditoria, s.f.), Auditoria Interna Estatuto, Recuperado
de: www.presidencia.gob.sv

Auditores internos gubernamentales: profesionales que realizan las actividades propias
de Auditoria Interna de las entidades del sector gubernamental, para contribuir a lograr los
objetivos y metas institucionales. (Corte de Cuentas de la Republica [CCR], 2016: 2).
Estatuto de auditoria interna es un documento formal que es aprobado por la maxima
autoridad de la organizacion gubernamental, en este documento se define el proposito,
autoridad y responsabilidad de la Unidad de Auditoria Interna, se establece su posicion
jerarquica dentro de la organizacion, se autoriza el acceso a los registros, al personal y a los
bienes pertinentes para la ejecucion de los trabajos, y se define el &mbito de actuacién de la

Unidad de Auditoria Interna. (Instituto de Auditores Internos de Espafia, 2017)

2.2.2 AUDITORIA GUBERNAMENTAL

ANTECEDENTES DE LA AUDITORIA GUBERNAMENTAL EN EL SALVADOR

La Constitucién de la Republica de EI Salvador en su articulo 195 establecié que “"La
fiscalizacion de la Hacienda Publica en general y de la ejecucion del Presupuesto en
particular, estara a cargo de un organismo independiente del Organo Ejecutivo, que se
denomino Corte de Cuentas de la RepUblica, en el numeral 6 del articulo le da la atribucion

de dictar los reglamentos necesarios para el cumplimiento de las mismas.

Debido al cargo establecido en la Constitucion de la Republica se cred la Ley Organica

de la Corte de Cuentas de la Republica en 1939, y desde su origen establecié el doble


http://www.presidencia.gob.sv/
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aspecto de su jurisdiccion: técnico y legal. Teniendo una vigencia de cincuenta y seis afios,
la que fue sustituida por la nueva Ley de la Corte de 1995, publicada en el Diario Oficial
No. 176, Tomo No. 328, de fecha 25 de septiembre de 1995. Dicha ley en el articulo 24
establecio una obligacion de la Corte de Cuentas, la cual es emitir normas, politicas y
reglamentos con el fin de regular el funcionamiento del sistema, el numeral 3 del mismo
articulo establece la expedicion obligatoria de la Corte de ‘“Normas de Auditoria
Gubernamental que especificaron los requisitos generales y personales del auditor, la
naturaleza, caracteristicas, amplitud y calidad de sus labores y la prestacion, contenido y

tramite de su informe”.

CARACTERISTICAS DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL

» Realiza evaluaciones, estudios, revisiones e investigaciones de la actividad publica.

« Esuna auditoria objetiva, realizada y dirigida por un auditor interno y externo.

« Evalla las operaciones que se han llevado a cabo (es un analisis a posterior). Asimismo,
compara con las normas de rendimiento, de calidad o con disposiciones y principios
generalmente aceptados.

» Laauditoria gubernamental concluye con un informe verbal y otro escrito.

CONCEPTOS
Entidad descentralizada no empresarial: Es considerada un tipo de organizacion
administrativa indirecta, la cual tiene como funcion realizar actividades para el bien
comun del estado, cuenta con caracteristicas especificas como la de tener personalidad

juridica, patrimonio propio y autonomia en sus decisiones.
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Obtencion de recursos: Estas obtiene sus recursos a través de operaciones especificas
que ellos manejan y otra parte del presupuesto general de la nacion.

En el ambito de SAFI las instituciones clasificadas como descentralizadas tomaran sus
propias decisiones administrativas y operativas en el marco del sistema para cumplir con
los objetivos y propositos de las mismas, las responsables de ello son las Unidades

Financieras Institucionales (UFIS).

Administracion de recursos: se da por la elaboracion de presupuestos, cuenta con una
unidad financiera institucional que administra eficiente y racionalmente los recursos
financieros y presupuestarios de la entidad velando por el cumplimiento de las politicas,
procedimientos, normas, instructivos y disposiciones legales vigentes, que son
fiscalizados por la Corte de Cuenta.

Control de recursos: estd constituido por un conjunto de principios, normas y
procedimientos técnicos para registrar controlar y procesar de forma sistematicas la
informacion referente a las transacciones del sector publico.

Normativa para su operatividad: las diferentes entidades descentralizadas se rigen por

las leyes especiales que se han elaborado para ellas.

AREAS DE GESTION

Conduccién administrativa:

La conduccion Administrativa se relaciona a todos los servicios basicos que cada una de
Entidades descentralizadas segun sea el tipo de servicios que prestan o proporcionan y

de caracter social de la poblacion, tales como el suministro del agua, energia eléctrica,
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servicios aeroportuarios, de salud, prevision social y educacion, estas proveen que

continuaran fortaleciendo el giro por el cual fueron creadas conforme a rol principal.

Desarrollo social:

Son organismos de derecho pablico que se forman a iniciativa de estado con personeria
juridica, y patrimonio propio se les reconoce la facultad de conformar expresar y realizar
una voluntad del manejo de los recursos para la atencion y satisfaccion de una necesidad

social especifica a beneficio de la sociedad.

Las perspectivas de las entidades descentralizadas son establecidas de acuerdo con el

gobierno en funciones, como, por ejemplo:

e Brindar y prestar los servicios publicos y necesarios a la poblacién.

e Buscar la mejora continua en relacion con la atencion de los servicios pablicos.

e Administracion eficiente de sus recursos (humanos, financieros y materiales).

e La obtencion de los resultados eficientes de la gestion realizada por la misma sin perder

su primer y ultimo fin la poblacion.

Apoyo al desarrollo econdémico:

En el pais tienen un rol muy importante dentro del entorno econémico ya que ocupan
una posicion intermedia entre las empresas privadas y el gobierno son entidades que se
dedican a operaciones comerciales, aunque han sido seleccionadas por el gobierno como

instrumento de ejecucion de politicas econdmicas y sociales.
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Obligaciones generales del estado:

Velar por el bien comun del humano como lo dicta la Constitucion de Republica, por lo
tanto, por ello existen las instituciones descentralizadas que en conjunto por medio de
sus servicios basicos a los que tiene derecho la poblacion como salud, educacion, agua,

y demas ayudan al desarrollo social y econémico.

Produccion empresarial publica:

Por medio de productividad, que ejerzan las Entidad descentralizadas y la racional
utilizacion de los recursos, asi como la defensa del interés de los consumidores;
Contribuir al desarrollo de la libertad econdmica, en lo que no se oponga al interés social,
fomentando y protegiendo la iniciativa privada dentro de las condiciones que acrecienten
la riqueza nacional, pero que aseguren sus beneficios al mayor numero de habitantes del
pais; y lograr una economia mas competitiva y eficiente, promoviendo su transparencia
y accesibilidad, fomentando el dinamismo y el crecimiento de la misma para beneficiar

al consumidor.

2.2.3 AUDITORIA INTERNA GUBERNAMENTAL

OBJETIVO

La auditoria interna busca fortalecer a la institucion en la identificacion oportuna de los
riesgos de las areas auditadas, en la evaluacion y asesoramiento del control interno, la

comprobacion del cumplimiento

IMPORTANCIA

Es una actividad independiente que desarrolla e implementa métodos, programas y

procedimientos para evaluar las principales areas criticas de la institucién, que permita
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salvaguardar los recursos institucionales, y de esta forma tener un alto grado de seguridad.
La maxima autoridad de la institucion es la encargada de crear y conservar el sistema de
control interno; este Gltimo es aquel cuya estructura, actividades y procesos ayudan a
conseguir un gobierno efectivo, disminuyendo los riesgos que puedan dificultar el éxito de

los objetivos de la entidad.

Por lo tanto, la Unidad de auditoria interna es la que asiste a la méaxima autoridad para la
completa ejecucion de sus deberes, otorgandole una perspectiva ordenada y disciplinada
que permita garantizar la eficiencia en el disefio y ejecucion del control interno, asi como
en el proceso de administracion de riesgos. Con el propdsito de brindar a la institucion
aseguramiento de que los mismos se mitigaran de forma adecuada; lo anterior se debe, a
que los auditores internos son expertos en comprender las areas criticas de la entidad y de
los controles necesarios, es por ello que es esencial, ya que asegura la eficiencia de la

administracién de los riesgos y de los controles internos para el logro de los objetivos.

CLASIFICACION

La auditoria gubernamental sera interna cuando la practiquen las unidades

administrativas pertinentes de las entidades y organismos del sector publico.

La clasificacion se refiere a las auditorias efectuadas a los organismos, programas,
actividades y funciones gubernamentales, asi como a las auditorias de fondos

gubernamentales, instituciones sin fines de lucro y otras organizaciones privadas

En las instituciones gubernamentales estaba dirigida por las Normas de la Auditoria
Interna del sector Gubernamental y por la Ley de la Corte Cuentas de la Republica de El

Salvador.
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IMPORTANCIA DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA

De acuerdo a lo establecido en al articulo 24 numeral tres de la Ley de la Corte de Cuentas
de la Republica las Normas de Auditoria Interna del sector gubernamental, son de estricto
cumplimiento por los auditores internos del sector, las referidas normas establecidos en el
articulo 118 “Seguimiento a recomendaciones de auditorias anteriores” los lineamientos
para verificar su cumplimiento, la evidencia necesaria, caso contrario las no efectuadas se
desarrollara un hallazgo que se incluird como resultado en el informe de auditoria. En el
articulo 119 de las mismas normas menciona que el seguimiento da la pauta para que el
auditor retome como areas a examinar, aquellas unidades que no hayan cumplido con las
recomendaciones. Ademas, el articulo 93 y 96 establece que los auditores deberan planificar
su trabajo debiendo considerar:

e Preparacion y desarrollo de un programa de planificacion.

e Conocimiento y comprension del area, proceso o aspecto a examinar, solicitando la

informacion necesaria.

e Entrevistas con personal clave y cualquier otro, que se considere necesario para

conocer la realizacién de las actividades.

e Estudio y evaluacidn del control interno del area, proceso o aspecto a examinar.

e Seguimiento a recomendaciones contenidas en los informes de auditorias anteriores
realizadas por Auditoria Interna y los emitidos por la Corte de Cuentas de la Republica

y las Firmas Privadas de auditoria.

e Determinacion de la estrategia de la auditoria
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e Administracion del trabajo de auditoria, los integrantes del equipo auditor y jefaturas
que intervienen en el proceso de auditoria, fechas claves y el cronograma de

actividades.

2.3 MARCO LEGAL

A continuacion, se detallan los articulos de las leyes que respaldaron el proceso de
fiscalizacion, la regulacion del Sistema Nacional de Control y Auditoria de la Gestion
Puablica, atribuciones y otros aspectos del organismo regulador de las unidades de Auditoria

Interna del sector gubernamental.



Tabla 1
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Articulos relacionados al proceso de fiscalizacion de las unidades de auditoria interna.

Marco Legal

Articulo

Descripcion

Constitucion

Republica

de

la

Art. 195

Establece que la funcion de fiscalizacion de la
Hacienda Publica en general y de la ejecucion del
Presupuesto en particular, estara a cargo de la Corte
de Cuentas de la Republica, y que tendra las
siguientes atribuciones:

Vigilar la recaudacion, custodia y la aprobacion de
toda salida de fondos del Tesoro Puablico, vigilar,
inspeccionar y glosar las cuentas de los funcionarios
y empleados que administren o manejen bienes
publicos, fiscalizar la gestion econémica de las
Instituciones y empresas estatales de caracter
autonomo y de las entidades que se costeen con
fondos del Erario o que reciban subvencion o
subsidio del mismo, examinar la cuenta que sobre la
gestion de la Hacienda Publica rinda el Organo
Ejecutivo a la Asamblea, dictar los reglamentos
necesarios para el cumplimiento de sus atribuciones,
informar por escrito al Presidente de la Republica y
organos de estado sobre el manejo de bienes y

resultados de la fiscalizacion, velar porque se hagan
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efectivas las deudas a favor del Estado y Municipios
y ejercer las demas funciones que las leyes le

sefalen.

Art. 196

La Corte de Cuentas de la Republica, para el
cumplimiento de sus funciones jurisdiccionales, se
dividira en una Camara de Segunda Instancia y en

las Camaras de Primera Instancia que establezca la

ley.

Ley de la Corte de

Cuentas

Republica

de

la

Art. 1

La Corte fiscalizar& en su doble aspecto
administrativo y jurisdiccional, la Hacienda Publica
en general y la ejecucion del Presupuesto en

particular.

Art. 2

La Corte de Cuentas es independiente del Organo
Ejecutivo en lo funcional, administrativo y

presupuestario.

Art. 3

Jurisdiccion de la Corte estan sujetas a la
fiscalizacion de la Corte todas las entidades y
organismos del sector publico y sus servidores, sin

excepcion alguna.

Art. 5

Las atribuciones y funciones de la Corte de Cuentas,
entre las que destacan:
Dictar las politicas, normas técnicas y demas

disposiciones para la practica del control interno y
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de la auditoria gubernamental, interna o externa,
financiera y operacional o de gestién, evaluar las
unidades de Auditoria Interna de las entidades y
organismos del sector publico, solicitar a quien
corresponda la aplicacion de sanciones o aplicarlas
si fuera el caso y que se hagan efectivas las
responsabilidades que le corresponde determinar y
establecer, dictar las disposiciones reglamentarias,
las politicas, normas técnicas y procedimientos para
el ejercicio de las funciones administrativas

confiadas a la Corte, y vigilar su cumplimiento.

Establece el Sistema Nacional de Control y
Auditoria de la Gestion Publica, que sirva para
fiscalizar y controlar la Hacienda Publica en general,
la ejecucidon del presupuesto en particular y la
Art. 21
gestion  econdémica de las instituciones
gubernamentales, ademas faculta a la Corte para

poder normar y evaluar la aplicacion del Sistema en

dichas entidades.

El Sistema Nacional de Control y Auditoria de la
Gestion  Publica busca establecer medidas
Art. 22
necesarias para prevenir y verificar el uso eficiente

y econdmico de los recursos del Estado y la
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efectividad de los resultados institucionales ademas
de corregir deficiencias y malos usos de los fondos

publicos.

Conforman el Sistema:
1. El control interno que es responsabilidad

gerencial de cada una de las entidades.

Art. 23 2. El control externo de otras entidades.

3. El control externo posterior, el cual le
corresponde a la Corte y los controles
preventivos.

El funcionamiento del sistema es regulado por la

Corte mediante la expedicién obligatorio de:

a) Normas Técnicas de Control Interno.

Art. 24 b) Politicas de Auditoria.

C) Normas de Auditoria Gubernamental.

d) Reglamentos, manuales e instructivos y

demaés disposiciones necesarias

Cada entidad u organismo dictara las normas y

politicas que considere necesarias para establecer su

Art. 25 propio sistema de control interno y es

responsabilidad de la Corte verificar la pertinencia y

correcta aplicacion de las mismas.
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El

Control Interno posterior para evaluar la

Art. 27 efectividad de los controles, lo realizara la unidad de
auditoria interna de la entidad.

El control posterior interno y externo es efectuado

Art. 29 por Auditoria Gubernamental para las entidades y
organismos del sector publico.

La Auditoria Gubernamental examina y evalla:

- Auditoria Financiera: Las transacciones,
registros, informes y estados financieros;
legalidad y cumplimiento de otras disposiciones;
y el control interno financiero.

- Auditoria  Operacional: La planificacion,
organizacion, ejecucién y control interno

Art. 30y 31 administrativo; eficiencia, eficacia y economia

del uso de los recursos; y los resultados
operacionales y cumplimiento de metas.
Examen Especial: El analisis o revision puntual

de cualquiera de los antes mencionados.

La auditoria es interna cuando la realiza la unidad

administrativa perteneciente a la entidad y externa

cuando la realiza la Corte o las Firmas Privadas.
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Art. 34

En cada entidad u organismo publico debe
establecerse una sola unidad de auditoria interna que

dependa directamente de la maxima autoridad.

Art. 35

La unidad de auditoria tendr4 de independencia
funcional. No debera realizar funciones de procesos
administrativos, control  previo, aprobacion,
contabilizacién o tomar decisiones dentro de la

entidad.

Art. 36

A més tardar el 31 de marzo de cada afio, la unidad
de auditoria interna debe presentar su plan de trabajo

para el siguiente ejercicio fiscal a la Corte.

Art. 37

Los informes de auditoria interna los firma el jefe de
la unidad de auditoria interna y seran dirigidos a la
méaxima autoridad enviando una copia de dichos

informes a la Corte.

Art. 38

Establece el acceso irrestricto que tiene la unidad de
auditoria interna y su personal a los registros,
archivos y documentos, operaciones y cualquier

informacion requerida para la auditoria.
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2.4 MARCO TECNICO Y NORMATIVO

La normativa emitida por la Corte de Cuentas de la Republica en materia de auditoria
interna gubernamental determina la obligacion de dar cumplimiento a las Normas de Auditoria
Interna del Sector Gubernamental y el Manual de Auditoria Interna del Sector Gubernamental
tanto para las Unidades de Auditoria Interna como de sus auditores. En la tabla #2 se detallan

los articulos relacionados al Estatuto de Auditoria Interna.



Tabla 2

25

Articulos relacionados al Estatuto de Auditoria Interna.

Marco Técnico Articulo Descripcion
Art. 24 Define el objetivo del Estatuto de Auditoria.
Establece la naturaleza y el alcance de la funcién
Art. 25
de auditoria.
Presenta elementos del estatuto como propdsito,
Normas de Auditoria | Art. 26
misidn, vision, posicion organizativa, entre otros.
Interna del Sector
Define al responsable de la elaboracion del
Gubernamental Art. 27
estatuto y a la autoridad que lo aprueba.
Precisa al encargado de efectuar las revisiones al
Art.28 Estatuto de Auditoria y con qué frecuencia se
realizaran.
Normas sobre | Define el proposito, autoridad, responsabilidad, e
atributos 1000 | importancia del Estatuto de Auditoria Interna,
Proposito, ademas de establecer el reconocimiento de los
Marco Internacional | Autoridad y | elementos obligatorios en el estatuto.

para la Practica
Profesional de la

Auditoria Interna

Responsabilidad

Norma 1010
Reconocimiento de
los elementos

obligatorios en el

Trata sobre los Principios fundamentales para la
practica profesional de la auditoria interna, el
Codigo de Etica, las Normas y definicion de

auditoria interna.
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estatuto de

auditorfa interna.

Norma 1100
Independencia vy

objetividad.

La actividad de auditoria interna debe ser
independiente, y los auditores internos deben ser

objetivos en el cumplimiento de su trabajo.

Norma 1200

Aptitud y cuidado

Los trabajos deben cumplirse con aptitud y

cuidado profesional adecuados.

profesional.
Norma 1300 | EI' Director de auditoria debe desarrollar y
Programa de | mantener un programa de aseguramiento y

aseguramiento vy

mejora calidad.

mejora de la calidad que cubra todos los aspectos

de la actividad de auditoria interna.

Norma 2000
Administracion de
la actividad de

auditoria interna.

El Director de auditoria interna debe gestionar
eficazmente la actividad de auditoria interna para

asegurar que afiada valor a la organizacion.
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Norma 2100
Naturaleza del

Trabajo

La actividad de auditoria interna debe evaluar y
contribuir a la mejora de los procesos de

gobierno, gestion de riesgos y control.

Norma 2200
Planificacion del

trabajo.

Los auditores internos deben elaborar vy
documentar un plan para cada trabajo, que
incluya su alcance, objetivo, tiempo y asignacion

de recursos.

Norma 2300

Desempefio del

Los auditores internos deben identifica, analizar,

evaluar y documentar suficiente informacion de

trabajo. manera tal que les permita cumplir con los
objetivos del trabajo.
Norma 2400 Los auditores internos deben comunicar los

Comunicacion de

los resultados.

resultados de los trabajos.




28

CAPITULO I11: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 ENFOQUE Y TIPO DE INVESTIGACION

Para el desarrollo de la investigacion se utiliz6 el método hipotético-deductivo,
especificamente se detallaron y describieron las caracteristicas del problema que presentan
las Unidades de Auditoria Interna de las entidades descentralizadas, por falta de Estatuto
de Auditoria que ayuda a la unidad para el cumplimiento de su propdsito como Unidad de
Auditoria Interna y que ayuda a la evaluacion de la gestion de las entidades
descentralizadas. El método hipotético-deductivo se basé en la observacién del fendmeno
estudiado, formulando una hipoétesis para explicar dicho fendmeno, deduccion de
consecuencias fundamentales y verificacion de la verdad de los enunciados deducidos que

fueron comparados con la practica.

3.2 DELIMITACION ESPACIAL Y TEMPORAL
3.2.1. Espacial o geogréfica: La investigacion fue dirigida a las entidades descentralizadas

del ramo de Defensa Nacional ubicadas en el departamento de San Salvador.

3.2.2. Temporal: La investigacion fue realizada a partir de las reformas que tuvieron las
Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental en el afio 2016, en la cual

incluyé el estatuto de auditoria.

3.3 SUJETOS Y OBJETO DE ESTUDIO
Para la investigacion, las unidades de analisis fueron los Auditores internos quienes son
responsables de las Unidades de Auditoria Interna de las entidades descentralizadas del

ramo de Defensa Nacional de El Salvador.
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Listado de Instituciones en estudio:

e Instituto de Previsién Social de la Fuerza Armada (IPSFA)

e Centro Farmacéutico de la Fuerza Armada (CEFAFA)

3.4 TECNICAS, MATERIALES E INSTRUMENTOS

Las técnicas consideradas en la investigacion fueron:

e Observacién: es una técnica que consiste en observar atentamente el fendmeno, hecho
0 caso, tomar informacidn y registrarla para su posterior analisis. Para la investigacion
se realizdé un acompafiamiento a los encargados de Auditoria Interna donde se pudo
observar la autoridad, responsabilidad y acceso a la informacién de la institucion que
tiene la Unidad de Auditoria Interna.

e Encuesta: la encuesta es una técnica destinada a obtener datos de varias personas cuyas
opiniones impersonales que interesan al investigador. Para el estudio se realiz6 una
encuesta dirigida a los Auditores Internos, responsables de la Unidad de Auditoria
Interna para recabar datos especificos de dichas unidades.

Los Instrumentos utilizados fueron:

Cuestionario: medio por el cual se recolectd informacion mediante un conjunto de
preguntas cerradas, semiabiertas y de opcion multiple, que se elaboraron para obtener
datos concretos sobre el objeto de estudio.

Guia de preguntas: estrategia que permitié visualizar de una manera global el tema en

investigacion, a través de una serie de preguntas dirigidas a los responsables de la Unidad
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de Auditoria Interna en las entidades descentralizadas que dan una respuesta especifica
a las interrogantes de la investigacion.

Ceédula narrativa: con este instrumento se explico el procedimiento observado,
detallando el funcionamiento, dependencia organizativa, autoridad y responsabilidad de

la Unidad de Auditoria en las entidades descentralizadas.



3.5 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES - ANO 2018-2019

ACTIVIDAD

MAYO

JUNIO JULIO AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

ENERO

ABRIL

MAYO

2| 3] 4] 1f 2] 3| 4] 1] 2[ 3] 4| 1] 2| 3

4 1

2| 3

4 1

2| 3

41

2] 3

4

PLANIFICACION DE LA INVESTIGACION

Planteamiento del problema

Delimitacion de la investigacion

Revision de avance de anteproyecto

Justificacion de la investigacion

Objetivos de la investigacion

ENTREGA PRIMER AVANCE ANTEPROYECTO

Marco tedrico, conceptual, técnico y legal

Disefio metodoldgico

Formulacion de hip6tesis

APROBACION DE TEMA

ENTREGA DE MATRIZ DE CONGRUNCIA

Ajuste de correcciones al avance de anteproyecto

PRESENTACION DE ANTEPROYECTO

Lectura referente al tema

APROBACION DE ANTEPROYECTO

Preparacion de Capitulo |

Entrega de capitulo I a revision

Correccion de Capitulo 1

ENTREGA FINAL DE CAPITULO |

Preparacion de Capitulo 11

Entrega de capitulo I1 a revision

Correccion de Capitulo 11

ENTREGA FINAL DE CAPITULO Il

Preparacion de Capitulo I11

Entrega de capitulo 111 a revision

Correccién de Capitulo 111

ENTREGA FINAL DE CAPITULO Il

Correcciones de revision

ENTREGA TRABAJO FINAL

31
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3.6 PRESENTACION DE RESULTADOS

Las entidades descentralizadas del Ramo de Defensa Nacional cuentan con un estatuto de
auditoria para definir su proposito con base en las Normas de Auditoria Interna del Sector
Gubernamental, ya que lo consideran importante y que les sirve de herramienta para la
evaluacion de la gestion de la entidad, ademas de eso, les ayuda a formalizar la posicion
organizativa que poseen, dando al mismo tiempo cumplimiento a lo establecido en las NAIG,
aun asi, estan dispuestas a implementar una propuesta de estatuto de auditoria que sea
enriquecido con lo que establece el Marco Internacional para la Practica Profesional de la

Auditoria Interna 2017

El contenido de un Estatuto para la Unidad de Auditoria Interna gubernamental puede variar,
dependiendo las caracteristicas y contexto del sector econdmico donde esta incorporada una
entidad gubernamental, es por ello que es de vital importancia conocer los elementos

minimos necesarios a considerar para definirlo en su formulacion e implementacion.

La Corte de Cuentas de la Republica es el organismo encargado de fiscalizar, en su doble
aspecto administrativo y jurisdiccional, la Hacienda Publica en general, entre sus
atribuciones esta el dictar las disposiciones reglamentarias, las politicas, normas técnicas y
vigilar su cumplimiento, por tanto, sometiéndose las entidades descentralizadas del ramo de
defensa nacional a estas obligaciones y ante la consulta realizada el 50% manifestd que la
normativa técnica aplicada son las Normas de Auditoria Gubernamental, el 100% revel6 que
la normativa aplicable son las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, por
lo que se puede verificar que las instituciones encuestadas cumplen con las disposiciones

reglamentarias, normas técnica y procedimientos para el ejercicio de sus funciones y
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establecidas por la Corte, pero no aplican el Marco Internacional para la Practica Profesional

de la Auditoria Interna el cual serviria para mejorar la actividad de la Unidad.

3.7 DIAGNOSTICO

Para determinar la situacion actual se visito a las entidades descentralizadas en el Ramo de
defensa Nacional con el objeto de aplicar las encuestas a los jefes de las Unidades de

Auditoria Interna quienes brindaron informacion para el desarrollo de la investigacion.

El objetivo principal de la encuesta fue determinar si las instituciones del ramo de defensa
nacional cuentan con un estatuto de auditoria interna obteniendo la totalidad de respuestas
favorables, lo que permite concluir que existen criterios de cumplimiento obligatorio que
rigen la conducta profesional de sus miembros y que generan trabajo de calidad,

evidenciando de esta forma la mejor practica de auditoria.

El disefio de un estatuto de auditoria interna es muy importante ya que sirve para gestionar
el trabajo de auditoria interna, todas las instituciones estan conscientes de la utilidad de contar
con uno, porque representaria una guia a la unidad de Auditoria Interna, para poder gestionar
dentro de sus instituciones la base sobre la cual es posible evaluar las actividades a

desarrollar.

Con el objetivo de determinar si las unidades de Auditoria Interna consideran que con el
estatuto se formaliza la posicion de la unidad, se define su propoésito, autoridad y
responsabilidad; se consultd con los jefes y encargados de Auditoria Interna'y como resultado

se obtuvieron respuestas afirmativas.



34

Para los encargados de auditoria los elementos basicos que debe contener el estatuto de
Auditoria Interna son misidon, vision, posicion organizativa en la entidad, independencia,

alcance del trabajo, responsabilidad y autoridad.

Los beneficios que la unidad pueda percibir al contar con un estatuto de auditoria son
innumerables, tanto para fortalecer los procesos y procedimientos como para tomar medidas
correctivas; de acuerdo a la consulta realizada al inicio de la investigacion las instituciones
no contaban con un estatuto de auditoria interna, sin embargo a realizar el cuestionario se
pudo determinar que las instituciones si tienen estatuto, pero manifestaron estar de acuerdo
con implementar una propuesta que dé cumplimiento a las Normas de Auditoria Interna del
Sector Gubernamental que sea enriquecido con el Marco Internacional para la Préctica
Profesional de la Auditoria Interna, por lo que los jefes consideraron beneficioso ya que
resultaria factible en la aplicacion de procedimientos, reducir riesgos y organizar la Unidad

de Auditoria Interna.

La evaluacién de la gestion realizada por instituciones gubernamentales, se lleva a cabo a
través de herramientas, entre las que se pueden mencionar el estatuto de auditoria interna, el
cual es importante para determinar la transparencia, eficacia, excelencia, eficiencia,

efectividad, equidad y economia, sobre el uso de los recursos publicos.

Las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, son de cumplimiento obligatorio
para la préctica profesional de los auditores internos del sector publico, cuyo objetivo es
definir principios basicos y brindar orientaciones técnicas para el ejercicio de la unidad,
promoviendo actividades con valor agregado, estableciendo las bases para evaluar el
desempefio de Auditoria Interna y fomentando la mejora de los procesos de la entidad,

sabiendo su obligatoriedad y su finalidad lo que se pudo comprobar en la encuesta, ya que
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los resultados manifestaron que la normativa técnica aplicada por la unidad de auditoria
interna es NAIG, y adicionalmente aplica también Normas de Auditoria Gubernamental y
ninguno aplica el Marco Internacional para la Practica Profesional de la Auditoria Interna,
por no ser de obligatorio cumplimiento, a pesar que éste conceptualiza la definicion de
auditoria interna, principios fundamentales para la practica profesional de auditoria interna,
codigo de ética, Normas Internacionales para el Ejercicio Profesional de la Auditoria Interna
y guias de implementacion y guias complementarias; y aplicarlo fortaleceria a la Unidad de
Auditoria Interna, evidenciando que los encuestados estan en la disposicion de aplicar la
propuesta de Estatuto de Auditoria Interna que cumpla con la dltima edicion de NAIG

reforzado con el Marco Internacional para la Practica Profesional de Auditoria Interna.
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CAPITULO IV - METODOLOGIA PARA LA IMPLEMENTACION DE
REQUERIMIENTOS TECNICOS

4.1 PROCESO DE IMPLEMENTACION

FUNDAMENTO LEGAL

A través del Decreto N° 438 nace La Ley de la Corte de Cuentas de la Republica, la cual
establece atribuciones y funciones que le sefiala el Articulo 195 de la Constitucién de la
Republica y las cuales ejercera la Corte, entre las que resaltan las siguientes: Evaluar las
unidades de auditoria interna de las entidades y organismos del sector publico, asimismo
dicta las disposiciones reglamentarias, las politicas, normas técnicas y procedimientos para
el ejercicio de las funciones administrativas confiadas a la Corte, vigila su cumplimiento, las
cuales buscan regular el funcionamiento del Sistema Nacional de Control y Auditoria de la
Gestion Publica. La Corte para regular el funcionamiento expedira Normas de Auditoria
Gubernamental que especificaran los requisitos generales y personales del auditor, la
naturaleza, caracteristicas, amplitud y calidad de sus labores, la presentacién, contenido y
tramite de su informe, ademas de los reglamentos, manuales e instructivos y demas
disposiciones necesarias para la aplicacion del Sistema dando origen a las Normas de
Auditoria Interna del Sector Gubernamental las cuales se actualizan acorde a las mejores
practicas de auditoria en el ambito internacional, asi mismo se considera de vital importancia,
regular y armonizar con normas profesionales de trabajo que realizan los auditores internos
gubernamentales que conformar las unidades de auditoria, ya que son parte integrante del
Sistema Nacional de Control y Auditoria de la gestion interna de las instituciones del sector

publico.
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El Sistema Nacional de Control y Auditoria de la gestion publica, con la aplicacion de la
Corte ejercera la fiscalizacion y control de la hacienda pablica en general, y como organismo
rector del sistema es responsable en el grado superior del desarrollo, normatividad y
evaluaciones para verificar el funcionamiento de las unidades de auditoria interna en las
entidades y organismos del sector publico, por lo tanto, cada entidad y organismo establecera
su propio sistema de control interno de acuerdo con lo que establezcan las Normas de
Auditoria Interna del Sector Gubernamental y serd el personal de auditoria interna quien
debera realizar evaluaciones que permitan medir la eficacia, eficiencia y efectividad del
Sistema de Control Interno implementado, brindando asistencia a la entidad en el
mantenimiento de los controles efectivos, y promoviendo la mejora continua de los mismos.
El auditor debe estudiar y evaluar el Sistema de Control Interno por area, proceso o aspecto
a examinar con el objeto de conocer los mecanismos de control interno existentes, evaluar su
suficiencia, aplicabilidad y efectividad, por lo que el Estatuto de auditoria interna brinda una
metodologia de implementacién de requerimientos técnicos establecidos en las NAIG,
respecto a la posicion organizativa, alcance del trabajo y responsabilidad funcional de las

unidades de auditoria interna.

FUNDAMENTO TECNICO (NAIG Y MIPP)

El articulo 24 numeral 3 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica, establece que,
para regular el funcionamiento del Sistema Nacional de Control y Auditoria de la Gestion
Publica, la Corte expedira con caracter obligatorio las Normas de Auditoria Gubernamental,
en tal sentido en febrero de 2014 mediante Decreto N°3 se establecen las Normas de
Auditoria Interna del Sector Gubernamental (NAIG), las cuales son de cumplimiento

obligatorio para la practica profesional de la auditoria gubernamental realizada por los
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auditores internos del sector publico, cuyo objetivo es definir las normas personales que el
Auditor Interno deberd cumplir, relativas al comportamiento y las aptitudes personales y
profesionales para realizar su trabajo, ademas de lo establecido en el Codigo de Etica de la

entidad y la Ley de Etica Gubernamental.

A la fecha las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental vigentes son las de la
edicion 2016, las cuales presentan dos nuevos capitulos que en la version 2014 no existian

que son el capitulo 11 Estatuto de Auditoria Interna y capitulo VI Comité de Auditoria.
El capitulo Il establece el Estatuto de Auditoria Interna detallando en sus articulos el objetivo
del estatuto, la naturaleza y alcance de la actividad de auditoria, los elementos a incluir, el

responsable de su elaboracion y revision, asi como la autoridad encargada de su aprobacion.

En la Tabla 3 se observa un cuadro comparativo de los capitulos de dicha normativa.



Tabla 3 — Cuadro comparativo de capitulos de NAIG 2014 con respecto a edicidn 2016.

NAIG 2014

NAIG 2016

Titulo I Preliminar

Capitulo Unico

| Titulo I Preliminar

Capitulo Unico

Titulo Il Normas Generales

Capitulo I Normas Personales
Aplicables al Auditor

Titulo Il Normas Generales

Capitulo I Normas Aplicables al Auditor

Titulo Il Normas Generales

Capitulo Il Estatuto de Auditoria Interna

Titulo Il Normas Generales

Capitulo Il Normas sobre la
Planificacion Anual del Trabajo

Titulo Il Normas Generales

Capitulo Il Administracién de la Actividad
de Auditoria Interna

Titulo 111 Otras Normas Generales

Capitulo Il Participacién de
Profesionales o Especialistas en la
Auditoria Interna

Titulo Il Normas Generales

Capitulo IV Participacién de Profesionales o
Especialistas en la Actividad de Auditoria
Interna

Titulo 111 Otras Normas Generales

Capitulo 111 Supervisién y Control
de Calidad en la Auditoria

Titulo Il Normas Generales

Capitulo V Aseguramiento y Mejora de la
Calidad en la Auditoria

Titulo Il Normas Generales

Capitulo VI Comité de Auditoria

Titulo 111 Otras Normas Generales

Capitulo I Procedimientos de
Auditoria

Titulo 11l Normas Especificas

Capitulo | Aspectos Generales de Auditoria
Interna

Titulo Il Normas Generales

Titulo IV Normas Especificas
Titulo IV Normas Especificas

Capitulo 111 Normas Aplicables a la
Fase de Planificacién

Capitulo I Auditoria Operacional o de
Gestion

Capitulo Il Examen Especial

Titulo 11l Normas Especificas

Titulo 11l Normas Especificas

Titulo 11l Normas Especificas

Capitulo Il Fase de Planificacion

Titulo 111 Otras Normas Generales

Capitulo 1V Normas Aplicables a la
Fase de Ejecucion

Titulo 11l Normas Especificas

Capitulo 111 Fase de Ejecucion

Titulo 111 Otras Normas Generales

Capitulo V Normas Aplicables a la
Fase de Informe

Titulo 11l Normas Especificas

Capitulo IV Fase de Informe

Titulo V Disposiciones Finales

Capitulo Unico

Titulo IV Disposiciones Finales

Capitulo | Unico
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Las Normas Internacionales para el Ejercicio Profesional de la Auditoria Interna (NIEPAI), en la
norma 1010 reconoce que los elementos obligatorios en el estatuto de Auditoria Interna son los
Principios Fundamentales para la Practica Profesional de la Auditoria Interna, el Codigo de Etica,
las Normas Internacionales para el Ejercicio Profesional de la Auditoria Interna y la definicion de
Auditoria; por tanto, para robustecer la propuesta de Estatuto de Auditoria Interna se ha incluido
cada uno de los elementos detallados en el Marco Internacional para la Préctica Profesional de la

Auditoria Interna.
Los principales grupos de Normas utilizados se resumen de la siguiente forma:

Las normas 1000 y 1100 detallan el Propoésito, Autoridad, Responsabilidad, Independencia y
Obijetividad de la actividad de auditoria interna, las normas 1200 describen la Aptitud y Cuidado
Profesional que debe cumplir el profesional de Auditoria Interna, las normas 1300 establece un
Programa de Aseguramiento y Mejora de la Calidad, el cual es importante para evaluaciones

internas y externas de la actividad de auditoria interna.

Las normas 2000 y 2100 dan entrada a las normas de Desempefio sobre la Administracion de la
actividad de Auditoria Interna, velando por mejorar procesos de gestion de riesgos y control de
procesos. Las normas 2200 presentan la Planificacion del Trabajo, en el cual los auditores internos
deben elaborar y documentar un plan de trabajo que incluya los objetivos, el alcance del trabajo y
la asignacién de los recursos, las normas 2300 sobre Desempefio del Trabajo permiten identificar,
analizar, evaluar y documentar con informacién que permita una supervision del trabajo, las
normas 2400 establecen que los auditores internos deben Comunicar los Resultados de los

Trabajos, estableciendo los criterios de comunicacion.
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Ambas normativas NAIG y MIPP brindan el fundamento técnico necesario para presentar un

modelo de Estatuto de Auditoria Interna para las entidades gubernamentales.

ELABORACION DEL ESTATUTO DE AUDITORIA INTERNA GUBERNAMENTAL

Las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental establecen que el responsable de
auditoria interna, es quien debe elaborar el estatuto de auditoria, con la finalidad de mejorar el
desempefio de las unidades de auditoria interna y fortalecer los procesos, es por ello que realiza

diferentes actividades, a fin de recabar informacidn para su elaboracion.

Para tener claridad del proposito de la unidad de auditoria interna, el Director de la unidad se retine
con la méaxima autoridad (Consejo Directivo), Director Presidente y con las principales jefaturas
de la institucion, con el objetivo de conocer la razén de ser de la unidad de auditoria interna para
la institucion y lo que esperan de ella, complementandola con la mision y visién de la unidad, sus
objetivos y alcance, definicion de auditoria interna incluyendo el termino de agregar valor y
mejorar las operaciones de la institucion, estableciendo claramente su independencia y su directa

comunicacion con el Consejo Directivo.

Para establecer la autoridad en el estatuto de auditoria, el Director de auditoria interna debe sefialar
claramente el acceso irrestricto que tiene a los registros, instalaciones, personal y activos del
instituto y a todo lo necesario para el cumplimiento de sus actividades de auditoria, pudiendo

listarlas para tener mas detalle, dicha lista debe ser aprobada por el Consejo Directivo.

El Director de auditoria debe incluir en el estatuto la base para la elaboracion del plan anual de
trabajo, quién sera el responsable de elaborar y revisar el estatuto de auditoria, cdmo seran sus

comunicaciones con los auditores externos, los informes que entregaran a la maxima autoridad y
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la periodicidad de la entrega de dichos informes, todo lo anterior sera en base a las actividades de
la institucion y lo establecido en las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental y el

Marco para la Practica Profesional de la Auditoria Interna.

4.2 CASO PRACTICO

Para el desarrollo de la propuesta de solucion fue necesario seleccionar una de las instituciones
listadas en la poblacién, para conocer sobre el funcionamiento de la unidad de auditoria interna y

disefiar un modelo de Estatuto de auditoria para entidades del sector gubernamental.

Dando cumplimiento a las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental y
complementando con las Normas Internacionales para el Ejercicio Profesional de la Auditoria

Interna y el Codigo de Etica, se presenta el modelo de estatuto de Auditoria Interna.

La estructura de solucion se muestra en la figura 1, la cual fue disefiada tomando como base las
Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental y el formato del Anexo 2 del Manual de
Auditoria Interna del Sector Gubernamental, agregando elementos contemplados en las Normas
Internacionales para el Ejercicio Profesional de la Auditoria Interna, que enriquecen el contenido
del estatuto, marcados de color naranja. Cada uno de los principales elementos descritos en la

figura 1 integra los componentes del Estatuto de Auditoria Interna propuesto.



Propésito

NAIG Art. 25y 26
MAIG Parrafo 2.2, literal a.
NIEPAI 1000, 2000, 2200
Principios fundamentales para la
practica profesional de la auditoria
interna

Guia de implementacién 1000, 2000,
2200

ESTATUTO DE
AUDITORIA INTERNA

Autoridad

NAIG Art. 24-28
MAIG Parrafo 2.2, literal g
NIEPAI 1000, 1200,1300, 2200
Guia de Implementacién 1000, 1200,
1300, 2200

Responsabilidad

NAIG Art. 26
MAIG Parrafo 2.2, literal g.
NIEPAI 1000, 1200, 1300, 2200, 2300,
2400
Guia de Implementacién 1000, 1200,
1300, 2200, 2300, 2400

Figura 1. Esquema de Estatuto de Auditoria Interna.
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INSTITUTO DE SEGURIDAD Y BIENESTAR PREVISIONAL

(ISBP)

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

ESTATUTO DE AUDITORIA INTERNA

SAN SALVADOR, JULIO 2019
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INTRODUCCION

La auditoria interna es una actividad independiente y objetiva de aseguramiento y consulta,
concebida para agregar valor y mejorar las operaciones del Instituto. Ayuda a cumplir sus
objetivos aportando un enfoque sistematico y disciplinario para evaluar y mejorar la eficacia de

los procesos de gestion de riesgo, control y gobierno.

De acuerdo con las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, en el articulo 25
establece la naturaleza y alcance de la actividad de auditoria interna, el acceso irrestricto a los
registros y a los bienes pertinentes para el desempefio de los trabajos.

“La actividad de auditoria interna se regulard mediante su adhesion a las Normas de Auditoria
Interna del Sector Gubernamental emitidas por la Corte de Cuentas de la RepuUblica, asi como a las
Guias obligatorias del Instituto de Auditores Internos de Espafia que incluyen la Definicion de
Auditoria Interna, el Codigo de Etica y las Normas Internacionales para la Practica Profesional de
la Auditoria Interna. Dicha normativa, de obligatorio cumplimiento, establece los elementos
minimos que debe contener el estatuto de auditoria interna y las guias obligatorias enriquecen su
contenido, estableciendo ademas elementos que favorecen el desempefio de la unidad de Auditoria

interna.”

. PROPOSITO (NAIG Art. 25, 26; MAIG parr. 2.2 lit. a; NIEPAI 1000, 2000, 2200;
Principios fundamentales para la practica profesional de la Auditoria Interna, Guia de

implementacion 1000, 2000, 2200)

En esta seccion se presenta la mision, vision, principios para la préctica, naturaleza, alcance y

objetivos de la actividad de auditoria interna detallando generales y especificos. 4/23
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A.1 Mision de Auditoria Interna (NAIG Art. 26)
Conservar un capital humano independiente de apoyo, competente y calificado, que, a través
de una actividad de aseguramiento y consultoria, agregue valor y apoye la consecucion de los

objetivos del Instituto de Seguridad y Bienestar Previsional.

A.2 Vision de Auditoria Interna (NAIG Art. 26)
Asegurar la administracion transparente de los recursos del Instituto, a través de la ejecucion
de auditorias basadas en riesgo, consistente con las metas institucionales, para agregar valor a
los procesos y contribuir al logro de sus objetivos, apoyando una transparente gestion y una

adecuada rendicién de cuentas de la administracion del ISBP.

A.3 Principios Fundamentales para la Practica Profesional de la Auditoria Interna (NIEPAI
Cap. 111, 1010)
Los Principios Fundamentales buscan que la Auditoria Interna se realice de forma
efectiva y eficazmente, para lo cual es necesario que todos los principios estén presentes

en la Unidad de Auditoria Interna.

La Unidad de Auditoria Interna del ISBP, busca realizar la Auditoria Interna de forma
eficaz y efectiva, por lo cual se cumplen con los siguientes principios para el logro de la
Mision:

1. Demuestra integridad.

2. Demuestra competencia y diligencia profesional.

3. Es objetiva y se encuentra libre de influencias (Es independiente).

5/23
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4. Se alinea con las estrategias, los objetivos y los riesgos de la organizacion.
5. Esta posicionada de forma apropiada y cuenta con los recursos adecuados.
6. Demuestra compromiso con la calidad y la mejora continua de su trabajo.
7. Se comunica de forma efectiva.

8. Proporciona aseguramiento en base a riesgos.

9. Hace analisis profundos, es proactiva y esta orientada al futuro.

10. Promueve la mejora de la organizacion.

A.4 Naturaleza de la Auditoria Interna (NAIG Art. 25, NIEPAI 1000.A1 y 1000.C1, 2100)
La Unidad de Auditoria Interna del ISBP debe evaluar y contribuir a la mejora de los procesos
de gobierno, gestion de riesgo y control, utilizando un enfoque sistematico, disciplinario y
basado en riesgos. Sus funciones incluyen entre otras cosas, examinar, evaluar y monitorear
el adecuado y efectivo control interno del instituto con el fin de asegurar las condiciones

econdmicas necesarias para los trabajadores y sus familias.

A.5 Alcance de la Auditoria Interna (NAIG Art. 25; NIEPAI 1110.A1)
Examinar y evaluar la adecuada aplicacion y eficiencia del sistema de control interno del
ISBP. Este incluye la revision del cumplimiento con politicas, procedimientos y
ordenamientos legales, la salvaguarda de activos, el econdémico y el eficiente uso de los
recursos y cumplimiento de las metas y objetivos del Instituto. Implica la evaluacion y
seguimiento de los métodos administrativos y de control de todas las gerencias, unidades y

departamentos del ISBP.

6/23
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La actividad de auditoria interna desarrollada por el ISBP esta enfocada en realizar examenes
especiales que consisten en el andlisis o revision puntual de alguna area, proceso o aspecto de

la entidad y no comprende la realizacion de auditorias financieras.

El alcance de los servicios de asesoramiento por parte de la Unidad de Auditoria Interna emana

del Consejo Directivo del ISBP.

Funciones de la Unidad de Auditoria Interna

La auditoria interna debera ser ejercida considerando tres aspectos importantes:
independencia, imparcialidad, confidencialidad para que los resultados sean objetivos y
puedan verificarse los procesos operativos, administrativos y financieros de las instituciones.

Por tanto, debe:

Verificar el cumplimiento de los sistemas de control interno establecidos en la institucion y
recomendar mejoras a los mismos, determinando su eficiencia y fiabilidad, con el fin de
evaluar de forma general procedimientos, sistemas de informacion y el personal, asi como la
observancia de los principios en que se fundamentan.

Verificar el cumplimiento del marco legal aplicable a la institucion a fin de determinar si la
entidad cumple de forma integral.

Analizar mediante la aplicacion de las diferentes técnicas de Auditoria a la gestion de la
entidad, con el objetivo de determinar su transparencia, economia, eficiencia, eficacia en el

cumplimiento de objetivos y metas.
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e Verificar la existencia de adecuados sistemas de informacion, registro y control, que generen

resultados oportunos y veraces.

e Efectuar recomendaciones a la alta direccién y la maxima autoridad en relacion a hechos
relevantes que dificulten las funciones de la institucion, afectando el desarrollo y crecimiento

de esta.

A.6 Objetivo de la actividad de Auditoria Interna (NAIG Art. 4, 5)
Proporcionar una asesoria constante a la Administracién, buscando comprobar la correcta
aplicacién del control interno y registro de las operaciones, asi mismo, sugerir mejoras a los
sistemas de trabajo.
v' General:
Brindar servicios de aseguramiento y consulta a la Administracion, con enfoque
independiente y objetivo, para comprobar la correcta aplicacion del control interno,
agregar valor y mejorar las operaciones del ISBP.
v’ Especificos:
e Asesorar a la Administracion del Instituto de manera confiable.
e Brindar recomendaciones con un enfoque independiente y objetivo.
e Evaluar el sistema de control interno, calidad, desempefio y cumplimiento de las
responsabilidades asignadas para lograr los objetivos y metas del ISBP.
e Ejecutar el plan de trabajo haciendo un uso eficiente de los recursos asignados a la

Unidad de Auditoria Interna
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B. AUTORIDAD (NAIG Art. 24 — 28; MAIG parr. 2.2, lit. g; NIEPAI 1000, 1200, 1300,
2200; Guia de implementacion 1000, 1200, 1300 y 2200)

En esta seccidn se especifica el nivel de acceso total a los registros, a las instalaciones y al personal
del Instituto que es necesario para que la Unidad de Auditoria Interna cumpla adecuadamente sus
responsabilidades, asi como también el entorno donde se mantiene la confidencialidad en el
desarrollo del trabajo de auditoria interna.

B.1 Acceso irrestricto a registros y personal del Instituto (NAIG Art. 25; NIEPAI 1000)

Acceder en forma irrestricta a todos los registros del ISBP:

e Sistema Informatico (Acceso a consultas)

e Bases de datos

e Estados Financieros Basicos y sus notas,

e Plan Estratégico Institucional

e Plan Operativo Anual y Presupuesto Gubernamental e Institucional

¢ Informes de Auditoria emitidos por la Corte de Cuentas de la Republica

e Memoria Anual de Labores

e Informes de los Auditores Externos y Fiscales

e Informes emitidos por los entes reguladores

Acceder en forma total y libre al jefe de cada gerencia, unidad y departamento, siguiendo los
protocolos del ISBP, asi también es responsable por la proteccién de los activos y la

confidencialidad de la informacion a la que se tenga acceso.

El Consejo Directivo del ISBP debe asignar recursos y el Director de Auditoria Interna, es el

responsable de establecer frecuencias de informes, seleccionar temas, determinar alcance de
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trabajo y aplicar las técnicas necesarias para cumplir con los objetivos de la unidad y de los

trabajos de auditoria desarrollados.

Obtener la asistencia necesaria del personal en las areas del Instituto donde se realicen trabajos

de auditoria, asi como de otros servicios especializados realizados dentro o fuera de ella.

B.2 Posicion organizativa (NAIG Art. 26; NIEPAI 1000, 1110)

La Unidad de Auditoria Interna del ISBP dependera funcionalmente del Consejo Directivo.

Las responsabilidades especificas son:

. Aprobacion del estatuto

o Aprobacion del plan anual de auditoria

. Contratacion

o Remuneracion y cese del Auditor Interno

Las responsabilidades administrativas son:

e Apoyo al flujo de la informacién dentro de la organizacién o la aprobacion de la

administracion y los presupuestos de recursos humanos.

El Director de auditoria tendra acceso de comunicacion directa y sin limites al Consejo

Directivo para tocar temas sensibles sobre el funcionamiento del Instituto.

El Director de Auditoria Interna del ISBP depende administrativamente de Presidencia lo que
le proporciona a la Unidad de Auditoria Interna del Instituto autoridad para cumplir sus

responsabilidades, ya que no formara parte de una gerencia, unidad o departamento que sea
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objeto de auditoria. Por lo anterior, el Director de Auditoria Interna del ISBP comunicara

cualquier asunto administrativo a Presidencia.

La Unidad de Auditoria Interna del ISBP mantendra reuniones con el Comité de Auditoria por

lo menos tres veces al afio, para presentar informes de auditoria, tratar temas para el

fortalecimiento del trabajo de auditoria interna, participar de la evaluacién para la contratacion

del auditor externo, entre otros temas de su incumbencia.

El organigrama propuesto que define la posicion organizativa de la Unidad de Auditoria

Interna se presenta a continuacion:

Figura 2. Organigrama propuesto de la Unidad de Auditoria Interna.

Consejo Directivo

Unidad de Auditoria Interna 1

Comité de Auditoria

Auditoria Externa

Presidencia

Fuente: Elaboracién propia del grupo de investigacion.
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B.3 Independencia y objetividad (NAIG Art. 26; NIEPAI 1100, 1110, 1112, 1120, 1130)

La Unidad de Auditoria Interna del ISBP mantendrd una actitud mental independiente y

objetiva en el cumplimiento del trabajo.

Independencia: con el fin de lograr el grado de independencia necesario para cumplir
con las responsabilidades de la Unidad de Auditoria Interna de manera eficaz, el Director
de Auditoria Interna debe tener acceso directo e irrestricto al Consejo Directivo,
gerencias, departamentos y unidades.

El Director de Auditoria Interna y el personal de la unidad ratificara anualmente mediante
Declaracion de Independencia presentada ante el Consejo Directivo su compromiso por
la autonomia de la actividad de auditoria interna.

Objetividad: la Unidad de Auditoria Interna conservara una actitud mental neutral que
permitira desempefiar su trabajo con honesta confianza en el desempefio de su labor y sin
comprometer su calidad.

Los auditores internos no podran evaluar operaciones especificas de las cuales hayan

tenido responsabilidad en el afio inmediato anterior.

Los auditores internos del ISBP haran una evaluacién justa de todas las circunstancias y no

seran influenciados indebidamente por sus propios intereses o por terceros en sus funciones

y responsabilidades, las que deben cumplir con objetividad.

B.4 Competencia (NAIG Art. 26; NIEPAI 1200, 1210, 1311)

En el desempefio de la actividad de la Unidad de Auditoria Interna del ISBP los auditores

internos estan debidamente autorizados para llevar a cabo la revision y examinar los
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documentos pertinentes, sistemas informaticos y registros que se consideren relevantes para

su evaluacion, teniendo en cuenta que tendran acceso sin restriccion alguna al personal de las

gerencias, departamentos y unidades del Instituto, que se consideren claves para el desempefio

de sus funciones asignadas y la ejecucion del plan de trabajo, previa comunicacion a los

responsables de dichas areas. En caso de existir informacion de caracter restringido, se

tramitard la autorizacion correspondiente en la instancia superior.

Seré responsabilidad del personal que conforma la unidad de auditoria interna, para el

desempefio de su actividad reunir los conocimientos, capacidades, habilidades y experiencia

para llevar a cabo eficazmente sus funciones, a través de los siguientes requisitos:

Licenciado en Contaduria Publica

Conocimiento de Leyes Tributarias, Mercantiles, Laborales y Financieras, Normativa de
Control Interno, Leyes aplicables al ISBP, Aspectos legales a sistemas computarizados.
Conocimientos sobre: Contabilidad Gubernamental, Auditoria Gubernamental.
Redaccion y presentacion de informes de auditoria.

Conocimientos especializados para realizar auditorias de sistemas.

Responsabilidades del Auditor Interno

Dar cumplimiento a las regulaciones y normativa legal aplicable a la unidad de Auditoria
Interna, asi como también hacer una evaluacion posterior de dichas disposiciones.

Dar cumplimiento al programa de aseguramiento y mejora de la calidad, llevando a cabo

jornadas para la actualizacion de conocimientos sobre las normas, técnicas, metodologias,
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herramientas y cualquier otro tema, que permitan cumplir con sus responsabilidades y
cubrir sus objetivos.

Preparar el plan anual de trabajo, tomando en cuenta la evaluacion de riesgos realizada por
la direccion, asi como la evaluacién de riesgos de auditoria interna, a fin de presentarlas al
comité de Auditoria y a la Maxima Autoridad.

Llevar a cabo los exdmenes establecidos en el plan de trabajo y otros que sean solicitados
por otras unidades, mediante la aplicacién de procedimientos de auditoria a fin de dar
cumplimiento al plan de trabajo.

Dar seguimiento a la implementacion y cumplimiento de medidas acordadas sobre
recomendaciones de auditorias anteriores sean estas internas o externas.

Formular informes periddicos dirigidos a la Consejo Directivo y al comité de Auditoria,
segun aplique, para presentar los resultados y asuntos significativos de las actividades de
las auditorias ejecutadas y el cumplimiento del plan anual de trabajo.

Cooperar y coordinar requerimientos efectuados por auditoria externa y de la Corte de
Cuentas de la Republica, para asegurar la calidad de los trabajos y el cumplimiento de las
normas procedimientos aplicables.

Brindar recomendaciones a las diferentes unidades, a fin de prevenir el fraude y lavado de
dinero y activos.

Evaluar los sistemas computarizados en desarrollo y su mantenimiento, mediante la
verificacion de controles y medidas de seguridad, a fin de proteger la confiabilidad de la
informacion.

Comprobar en las auditorias de gestion el comportamiento del presupuesto, revisando las
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cuentas y las transacciones que inciden en los estados financieros, primordialmente

aquellas de mayor relevancia, a fin de evitar desviaciones y realizar un buen manejo de los

recursos.

Servicios de Aseguramiento

Los servicios de aseguramiento pueden ser entre otros:

Verificar que las solicitudes de pago cuenten con los respectivos documentos que
respaldan el desembolso (contratos, acuerdos, facturas, etc.).

Revisar los respaldos de las gestiones realizadas para la depuracion de empresas en
mora y confirmar a través de la consulta de cuentas bancarias, si se recupero dinero
de cotizaciones.

Verificar que todos los colaboradores del ISBP hayan completado la Declaracién
Jurada de Ingresos.

Verificar que todos los empleados hayan firmado contrato de trabajo al ser
contratados en el Instituto.

Verificar que el proceso de planificacion, adjudicacién, contratacion, seguimiento
y liquidacion de las adquisiciones de bienes y servicios realizados por el Instituto
se haya realizado en cumplimiento con lo establecido en la ley LACAP y demas
normativa de la Institucion.

Verificar las medidas de seguridad de los sistemas informaticos.

Servicios de Consultoria

Procesos para prevenir contra fraude y lavado de dinero y activos.

15/23




59

B.5 Emision del Manual Institucional de Auditoria Interna (NAIG Art. 26, 203)

La Unidad de Auditoria Interna del ISBP esta autorizada y es responsable de emitir el manual
institucional de Auditoria Interna el cual servira para conocer el funcionamiento, regulaciones
y procedimientos necesarios, para el cumplimiento de las actividades de la Unidad, el cual

deberé ser actualizado de acuerdo a cambios surgidos en la normativa legal e institucional.

B.6 Asignacion de recursos a los trabajos de auditoria (NAIG Art. 26; NIEPAI 2230)

La Unidad de Auditoria Interna del ISBP debera determinar los recursos adecuados y
suficientes para lograr los objetivos y metas del trabajo, mediante presupuesto anual de

auditoria autorizados por el Consejo Directivo, contemplando aumentos salariales, ascensos

escalafonarios y su estructura organizacional, basandose en una evaluacion del programa de
trabajo, la naturaleza y complejidad de cada trabajo, nimero de horas presupuestadas,

restricciones de tiempo, idioma, logistica y los recursos disponibles.

Es primordial asignar el personal apropiado en cuanto a conocimientos, capacidades y
experiencia, pero si la unidad de auditoria interna no se cuenta dentro de su plantilla con el
recurso adecuado, serd el Director de Auditoria quien deberd conseguir asesoramiento

competente para cubrir cualquier deficiencia.

B.7 Limitaciones de autoridad (NAIG Art. 26; NIEPAI 1110)

La Unidad de Auditoria Interna del ISBP no esta autorizada para:

e Realizar tareas operativas de ningun tipo para el Instituto.
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e Colaborar en funciones desarrolladas por el departamento de Contabilidad (transacciones
contables).

e Participar de actividades donde exista conflicto de interes.

e Decidir el trabajo del personal de otro departamento de la entidad, a menos que forme

parte de los equipos que colaboren con la Unidad de Auditoria Interna.

C. RESPONSABILIDAD (NAIG Art. 26; MAIG parr. 2.2 lit. g; NIEPAI 1000, 1200, 1300, 2200,

2300, 2400; Guia de implementacion 1000, 1200, 1300, 2200, 2300, 2400)

En esta seccion se especifica la responsabilidad de la Unidad de Auditoria Interna del ISBP en la
elaboracion del plan anual de trabajo, programa de aseguramiento y mejora de la calidad, alcance
del trabajo, comunicacion con auditores externos, elaboracion del estatuto con sus modificaciones,
revision periddica del estatuto de auditoria, educacion continua del personal, cumplimiento de

NAIG y MIPP, emision de informes y la aprobacién y vigencia del estatuto.

C.1 Plan Anual de Trabajo (NIEPAI 2010, 2200, 2240)

La Unidad de Auditoria Interna debe elaborar un plan anual de trabajo basado en riesgos, que
determine las prioridades de la actividad de Auditoria Interna la cual debe ser consistente con
las metas del Instituto. Dicho plan debe presentar los trabajos de auditoria priorizados y
documentar un plan para cada trabajo, que incluya su alcance, objetivos, tiempo y asignacion
de recursos. El plan debe considerar las estrategias, los objetivos y riesgos relevantes para

cada trabajo.
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Al momento de realizar el plan anual de trabajo, los auditores internos deben considerar las
estrategias y objetivos de la actividad que esta siendo revisada y los medios por los cuales la
actividad controla su desempefio, los riesgos significativos de los objetivos, recursos y
operaciones de la actividad, las oportunidades de introducir mejoras en los procesos de

gobiernos, y control de la actividad.

C.2 Programa de aseguramiento y mejora de calidad (NIEPAI 1300, 1310, 1311, 1312,

1320)

El Director de Auditoria Interna del ISBP elaborara un Programa de Aseguramiento y Mejora
de la Calidad (PAMC), que abarcaré aspectos operativos de la actividad de auditoria interna
con el fin de evaluar el cumplimiento de las Normas para la Practica Profesional de la
Auditoria Interna y la aplicacion del Cddigo de Etica, razon por la cual realizara evaluaciones

internas (continuas y periodicas) y evaluaciones externas.

Evaluaciones internas.

Las evaluaciones continuas se realizaran mediante la supervision constante de las actividades

cotidianas de la actividad de auditoria interna por ejemplo:

Précticas de trabajo estandarizadas.

Elaboracion y revisién de papeles de trabajo.
Chequeo de listas de verificacion y procedimientos
Cumplimiento de presupuesto de proyectos

Informes de revision.

Identificacion de debilidades. 18/23
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Planes de accion para implementacion de mejoras.

Estimacidn de horas previstas para la ejecucion de trabajos.

Las autoevaluaciones o evaluaciones periodicas las realizara el responsable de la actividad de
auditoria interna, personal de auditoria interna que tenga una amplia experiencia, 0 un equipo
especializado en aseguramiento, con el fin de validar el cumplimiento de las Normas y el

Codigo de Etica y evaluara:

Calidad y supervision del trabajo realizado.

Politicas y procedimientos de auditoria interna adecuados al ISBP
Indicadores clave de desempefio.

Grado de satisfaccion.

Obijetividad de los informes de auditoria

También se realizaran revisiones post-trabajo en el cual se elegiran trabajos realizados en un
periodo concreto y se revisara si cumplen con las politicas de auditoria interna, las Normas
Internacionales para la Practica Profesional de Auditoria Interna, Normas de Auditoria Interna

del Sector Gubernamental y el Cédigo de Etica.

Evaluaciones externas

Se realizaran como minimo cada cinco afios a la Unidad de Auditoria Interna, por un evaluador
externo al ISBP, el Director de Auditoria se reunira con Presidencia y el Consejo para definir

la forma y frecuencia de las evaluaciones.

Los resultados del programa de aseguramiento y mejora de calidad seran comunicados a

Presidencia y al Consejo por parte del Director de la Unidad de Auditoria Interna mediante un
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informe que detallara el alcance y frecuencia de las evaluaciones internas y externas, la
frecuencia de las evaluaciones, cualificacion e independencia de los evaluadores, conclusiones
de los evaluadores, planes de acciones correctivas. Los resultados de la vigilancia continua

seran comunicados anualmente.

C.3 Alcance del trabajo (NAIG Art. 26; NIEPAI 2220.A1, 2220.A2, 2220.C1)

La Unidad de Auditoria Interna del ISBP debera asegurar que el alcance de los trabajos de
auditoria priorizados, cumplan con los objetivos acordados, en caso existieran restricciones al
alcance durante el desarrollo del trabajo, éstas deberan tratarse con el Consejo Directivo para
determinar si pueden ser superadas o no. El alcance del trabajo debera tener en cuenta
sistemas, registros, movimientos, personal, bienes relevantes, incluso aquellos bajo control de
terceros, el proceso a auditarse, los lugares de trabajo, subprocesos y componentes del area o
proceso que se incluyen en el alcance, asi como los que quedan fuera y periodo de tiempo a

auditarse.

C.4 Elaboracion del estatuto y sus modificaciones (NAIG Art. 24 — 27; NIEPAI 1000)

Es competencia del Director de la Unidad de Auditoria Interna del ISBP la elaboracién del
estatuto de Auditoria Interna que esté de acuerdo con la misién y los elementos de
cumplimiento obligatorio definidos en las Normas de Auditoria Interna del Sector
Gubernamental, Normas Internacionales para la Practica Profesional de Auditoria Interna, los
Principios Fundamentales para la Practica Profesional de la Auditoria Interna, el Codigo de

Etica y la Definicion de Auditoria y efectuar sus modificaciones.
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C.5 Revision periodica del estatuto de auditoria (NAIG Art. 28; NIEPAI 1000)

El Director de la Unidad de Auditoria Interna del ISBP debe realizar revisiones anuales del
estatuto de Auditoria Interna para evaluar su vigencia y asegurarse que sigue cumpliendo con
los objetivos de la Unidad, ademas debe presentarlo a Presidencia para su revision y

finalmente al Consejo Directivo para su aprobacion.

C.6 Educacion continua (NIEPAI 1230, 1311, 1312)

Con el fin de perfeccionar sus conocimientos, aptitudes y otras competencias, el personal de

la Unidad de Auditoria Interna del ISBP debera cumplir con 40 horas anuales de educacién

continua.

Algunas tematicas de capacitaciones se listan a continuacion:

e Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental.

e Normas Internacionales para la Practica Profesional de Auditoria Interna.

e Cadigo de Etica.

e Principios Fundamentales para la Préctica Profesional de Auditoria Interna.

e Reformas de leyes Tributarias, Financieras, Mercantiles, Laborales y demas leyes
aplicables al Instituto.

e Aspectos legales a sistemas computarizados.
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C.7 Cumplimiento de NAIG y el MIPP (NAIG Art. 1; NIEPAI 1010)

La Unidad de Auditoria Interna del ISBP debe dar cumplimiento a las Normas de Auditoria
Interna del Sector Gubernamental, ya que son de obligatorio cumplimiento, y a los elementos
del Marco Internacional para la Practica Profesional de Auditoria Interna que agregan valor a

la actividad de auditoria interna.

C.8 Comunicacion con auditores externos (NIEPAI 2050)

El Director de Auditoria Interna del ISBP tendra reuniones con los auditores externos al inicio
de la auditoria externa, para coordinar actividades, compartir informacion y considerar la
posibilidad de confiar en su trabajo, sea éste de aseguramiento o consultoria, para asegurar
una cobertura adecuada y minimizar la duplicacion de esfuerzos, dicha comunicacion se
realizara a través de los avances de informes, correos institucionales de ambas partes y
memorandum. Cuando se deposita la confianza en el trabajo de otros, el Director de Auditoria
Interna es responsable de asegurarse de que existe un soporte adecuado para las conclusiones
y opiniones expresadas por la actividad de auditoria interna, a la vez que debe considerar la

competencia, objetividad y cuidado profesional de los auditores externos.

C.9 Emision de informes (NAIG Art. 26; NIEPAI 2060, 2300, 2400)
El Director de Auditoria Interna del ISBP debe informar trimestralmente al Consejo Directivo
sobre la actividad de auditoria interna, en lo referido al proposito, autoridad, responsabilidad

y desempefio de su plan, y sobre el cumplimiento de la NAIG, NIEPAI y el Cédigo de Etica.
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El informe tambien debe incluir cuestiones de control y riesgos significativos, incluyendo
riesgos de fraude, cuestiones de gobierno y otros asuntos que requieren la atencion de la alta
direccion y el Consejo Directivo. Todos los informes que elabore la Unidad de Auditoria.

Interna del Instituto deben identificar, analizar, evaluar y documentar suficiente informacion
de manera tal que le permita cumplir con los objetivos de trabajo y ser comunicados

oportunamente al Consejo Directivo.

C.10 Aprobacion y vigencia (NAIG Art. 27, NIEPAI 1000)

El presente estatuto de Auditoria Interna entrara en vigor a partir de la fecha en que sea

aprobado por el Consejo Directivo.

Director de Auditoria Interna

Designado del Consejo Directivo

Presidencia
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4.3 PROCESO DE APROBACION.

Segun lo establecido en el articulo 27 de las Normas de Auditoria Interna del Sector

Gubernamental emitidas el afio 2016, la aprobacion del estatuto de auditoria interna le corresponde

a la méaxima autoridad, la cual esta compuesta por el honorable Consejo Directivo del Instituto.

Debido a lo anterior, se reunen y en una sesion revisan dicho estatuto para su aprobacién la cual

queda plasmada en un punto de acta, como se muestra en el presente fragmento:

Sesion numero CERTIFICACION DE PUNTO Resolucion 30 de octubre
51 DE ACTA No. 15872018 de 2018

El infrascrito presidente del Consejo Directivo del Instituto de Seguridad y Bienestf]r
Previsional, CERTIFICA: que el treinta de octubre de dos mil dieciocho, en sesion
ordinaria de Consejo Directivo, se acordo la resolucion que literalmente se transcribe.
amsrn \) APROBACION DEL ESTATUTO DE AUDITORIA INTERNA. La licenciada Carolina
Murcia, en su calidad de jefe del Area de Auditoria Interna, expuso a los sefiores directores el
documento gue ha desarrollado y gue contiene el estatuto de auditoria interna, el cual cumple
principalmente con el objetivo de proporcionar al Area de Auditoria Interna del Instituto de
Seguridady Bienestar Previsional, |a formalizacion de |a estructura organica y una guia de las
diferentes actividades técnicas v administrativas que deben realizar. RESOLUCION No.
198/2018. Los sefiores miembros del ConsejoDirectivo, con base en lafacultad conferida en el
articulo 10 numeral 3 de la Ley del Instituto de Seguridad v Bienestar Previsional, POR
UNANIMIDAD ACUERDAN: Aprobar el siguiente documento que contiene el Estatuto del Area
de Auditoria interna del ISBP:

INTRODUCCION

La Auditoria Interna es una actividad independiente v objetiva de aseguramiento v consulta,
concebida para agregar valor v mejorar las operaciones del Instituto. Avuda a cumplir sus
objetivos aportando un enfogue sistematicoy disciplinario para evaluary mejorar |a eficacia de
los procesos de gestion de riesgo, control y gobierno.
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CONCLUSIONES

El modelo de Estatuto de Auditoria propuesto servira para evaluar la gestion de las
entidades del ramo de defensa nacional, formalizar la posicion de Auditoria Interna dentro
de la entidad y definir el propoésito, autoridad y responsabilidad basado en el cumplimiento
de las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental y fortalecido con los
elementos del Marco Internacional para la Practica Profesional de Auditoria Interna.

Se concluye que los elementos establecidos en la NAIG para la elaboracion del estatuto de
Auditoria Interna son: propdésito, mision, vision, posicion organizativa en la entidad,
independencia, competencia, alcance del trabajo, autoridad y responsabilidad, alcance de
auditoria interna, en cambio, los elementos que establece el MIPP incluye ademas de los
mencionados anteriormente: principios para la practica profesional, elaboracion del plan
anual de trabajo, educacion continua, comunicacion con auditores externos lo cual,
enriquece el contenido del estatuto de auditoria interna.

Entre los principales beneficios de dar cumplimiento a las Normas de Auditoria Interna del
Sector Gubernamental se pueden listar los siguientes: mayor confianza en el trabajo de la

Unidad de Auditoria Interna que ayuda al cumplimiento de los objetivos de la Unidad.

Cumplir con los requisitos de competencia profesional y el programa de educacién
continua, refleja en el desempefio de las funciones dentro de la unidad de auditoria interna

y contribuye al cumplimiento de los objetivos de la unidad.
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RECOMENDACIONES

De acuerdo con las conclusiones anteriores se recomienda:

Que las Unidades de Auditoria Interna de las Instituciones gubernamentales, implementen
el modelo de Estatuto de Auditoria Interna, ya que es una herramienta primordial para el
desarrollo de las funciones de la unidad, que permita tener claridad de la definicion del
propdsito, autoridad y responsabilidad, cumple con la normativa técnica y ayuda a ejecutar
los requerimientos legales.

Que las Instituciones implementen un estatuto de auditoria que ademas de cumplir con las
Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, sea fortalecido con los elementos
del Marco Internacional para la Practica Profesional de Auditoria Interna para enriquecer
su contenido.

Dar cumplimiento a las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental ya que con
ello daran cumplimiento a la aplicacion del Estatuto de Auditoria Interna, que trae
beneficios en el logro de objetivos, evidenciar el trabajo, y de forma general les permitira

gestionar eficazmente la actividad de auditoria y mejorar los servicios publicos.

A los auditores internos se recomienda cumplir con los requisitos de competencia
profesional, a fin de reunir los conocimientos, capacidades y habilidades para llevar a cabo
eficazmente sus funciones dentro de la unidad de auditoria interna, cumpliendo requisitos
académicos y recibiendo una capacitacion profesional continua que forme un personal

calificado que apruebe las evaluaciones internas y externas.
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Cuestionario de investigacion

DIRIGIDO A: Los Auditores Internos responsables de las Unidades de Auditoria Interna de las
entidades descentralizadas del ramo de Defensa Nacional.

OBJETIVO: Obtener informacion sobre la aplicabilidad de requerimientos técnicos de las
Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental con relacion al Estatuto de Auditoria
Interna.

PROPOSITO: El cuestionario ha sido realizado por estudiantes de Licenciatura en Contaduria
Publica, con la finalidad de respaldar el trabajo de investigacion “Metodologia para la
implementacién de requerimientos técnicos establecidos en las normas de Auditoria Interna del
sector gubernamental, respecto a la posicion organizativa, alcance del trabajo y responsabilidad
funcional de las unidades de Auditoria Interna.”

INDICACIONES: Marque con una “X” la(s) respuesta(s) que usted considere conveniente o
complemente segun el caso.

1. La unidad de auditoria a la que usted pertenece, ¢Cuenta con un Estatuto de Auditoria Interna
de acuerdo con lo establecido en las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental
Edicion 2016?

Referencia: Capitulo Il. Estatuto de Auditoria Interna de las Normas de Auditoria Interna del
Sector Gubernamental, Edicion 2016.

Objetivo: Determinar si las Unidades de Auditoria Interna cumplen con lo establecido en el
capitulo Il de las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental Edicién 2016.

1 si
L1 NO

2. Si su respuesta a la pregunta anterior fue afirmativa, ¢Con qué frecuencia revisan y actualizan
el Estatuto de Auditoria?

Referencia: Articulo 28 de las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, Edicién
2016.



Objetivo: Conocer el plazo con el que se actualiza el Estatuto de Auditoria Interna.

Cada cinco afios
Cada dos afos
Anual

Semestral

oo

3. ¢Considera que el estatuto de auditoria puede servir como herramienta para que la Unidad de
Auditoria Interna pueda evaluar la gestion de la entidad?

Referencia: Manual de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, Edicion 2016, Parrafo 2.1
Objetivo: Conocer la importancia que le dan los Responsables de Auditoria interna al Estatuto de
Auditoria.

1 si
1 NO

4. ;Considera que con un estatuto de auditoria se formaliza la posicion de Auditoria Interna dentro
de la entidad, define proposito, autoridad y responsabilidad?

Referencia: Articulo 24 de las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, Edicion
2016.

Objetivo: Concretar la definicion de Estatuto de Auditoria Interna.

1 sI
L1 No

5. Segun su criterio, ¢Qué nivel de importancia tiene contar con un Estatuto de Auditoria en la
Unidad de Auditoria Interna?

Referencia: Manual de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, Edicion 2016, Parrafo 2.1

Objetivo: Evaluar el nivel de importancia de un Estatuto de Auditoria para las Unidades de
Auditoria Interna.

Muy importante
Importante
Poco importante
Indiferente

Hooo



6. ¢Conoce el disefio de un Estatuto de Auditoria Interna para las entidades descentralizadas en el
Ramo de Defensa Nacional?

Referencia: Manual de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, Edicion 2016, Parrafo 2.2 y
Anexo 2

Objetivo: Determinar si el responsable de la Unidad de Auditoria Interna conoce el esquema
(estructura y contenido requerido por NAIG y el Marco Internacional para la Practica Profesional
de la Auditoria Interna) del Estatuto de Auditoria.

1 sI
L1 NoO

7. Segun su experiencia, ¢Qué elementos debe incluir un Estatuto de Auditoria Interna?
Puede seleccionar méas de una opcion.

Referencia: Articulo 26 de las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, Edicién
2016, Manual de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, Edicion 2016, Parrafo 2.2 y Anexo
2, Marco Internacional para la Practica Profesional de la Auditoria Interna.

Objetivo: Identificar si los elementos que debe incluir el Estatuto de Auditoria Interna son de
acuerdo con los detallados en la Norma de Auditoria Interna del Sector Gubernamental.

Proposito

Mision

Vision

Posicion organizativa en la entidad
Independencia

Competencia

Alcance del trabajo

Autoridad y responsabilidad

Hoooogoo

8. ¢Qué beneficios presenta para la Unidad de Auditoria Interna contar con un Estatuto de
Auditoria?
Puede seleccionar méas de una opcion.

Referencia: Manual de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, Edicion 2016, Parrafo 2.2,
Literal cy f.

Objetivo: Indagar sobre los beneficios que los Responsables de Auditoria identifican al
poseer un Estatuto de Auditoria Interna.

L] Factibilidad en la aplicacién de procedimientos
Reduccion de riesgos de auditoria
Organizacion de la Unidad de Auditoria Interna



9. ¢Qué normativa técnica aplica en la Unidad de Auditoria Interna para realizar su trabajo?

Referencia: Articulo 5, literal ¢, numeral 17 de Ley de la Corte de Cuentas de la Republica.
Objetivo: Conocer cudl es la normativa técnica que utiliza la Unidad de Auditoria interna.

L] Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental
L1 Normas de Auditoria Gubernamental
Marco Internacional para la Practica Profesional de la Auditoria Interna

10. ¢Considera que son de obligatoriedad y estricto cumplimiento las Normas de Auditoria Interna
del Sector Gubernamental por parte de los auditores internos?

Referencia: Articulo 1 de las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, Edicion
2016.

Objetivo: Identificar la percepcién de los auditores internos con respecto al cumplimiento de las
normas técnicas.

1 sI
L1 No

11. Si la respuesta a la pregunta anterior es afirmativa, ¢Qué tipo de beneficios presenta para la
Unidad de Auditoria Interna?
Puede seleccionar méas de una opcion.

Referencia: Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, Capitulos I, 11 'y 111.

Objetivo: Determinar la utilidad del cumplimiento de las Normas de Auditoria Interna del Sector
Gubernamental.

Cumplimiento de objetivos de la Unidad de Auditoria Interna
Mayor alcance a las auditorias

Contar con el personal competente al puesto

Cumplimiento del Plan Anual de Trabajo

Mejor reporte a la maxima autoridad

Mayor confianza al trabajo de la Unidad de Auditoria

Mejor evaluacion de la gestion

Mejor seguimiento a los resultados de la auditoria externa

Joootoot

12. ¢Quién es el responsable de la aprobacion del Estatuto de Auditoria Interna?
Referencia: Articulo 27 de las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, Edicién
2016.



Objetivo: Conocer el nivel jerarquico que autoriza el Estatuto de Auditoria Interna.

13. ¢Estaria dispuesto a implementar una propuesta de Estatuto de Auditoria Interna en su Unidad
que responda al cumplimiento de las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental,
enriquecido con EIl Marco Internacional para la Préctica Profesional de la Auditoria Interna?

Referencia: Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, Edicion 2016 y el Marco
Internacional para la Préctica Profesional de la Auditoria Interna.

Objetivo: Determinar si el responsable de la Unidad de Auditoria Interna aceptaria un modelo de
estatuto de Auditoria Interna basado en las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental.

1 sI
L1 No



Anexo 2: PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

A continuacidn, se presenta el analisis de la informacion recabada mediante encuesta sobre el

estudio de la situacion actual de las entidades descentralizadas en el ramo Defensa Nacional.

La presentacion de los resultados de las preguntas de opcion mdltiples, las cuales son 7, 8, 9, y 11,

no totaliza el 100% porque se dio la alternativa de seleccionar mas de una opcion.

Pregunta #1

La unidad de auditoria a la que usted pertenece, ¢Cuenta con un Estatuto de Auditoria Interna de
acuerdo con lo establecido en las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental Edicion
20167

Referencia: Capitulo Il. Estatuto de Auditoria Interna de las Normas de Auditoria Interna del

Sector Gubernamental, Edicién 2016.

Objetivo: Determinar si las Unidades de Auditoria Interna cumplen con lo establecido en el

capitulo Il de las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental Edicion 2016.

Tabla #1

Entidades con estatuto de auditoria de acuerdo a NAIG.

Frecuencia  Frecuencia

Respuestas Absoluta Relativa
Si 2 100%
No 0 0%

Total 2 100%




Grafico #1

Entidades con estatuto de auditoria de acuerdo a
NAIG.

BSi ENo

Anélisis: Para las unidades de Auditoria Interna de las entidades descentralizadas resulta
importante contar con un estatuto de auditoria que defina el propoésito, vision, misién, posicion
organizativa, independencia, competencia, alcance del trabajo, autoridad y responsabilidad de su
actividad, lo cual pudo constatarse mediante el sondeo realizado, el 100% de los encuestados
confirmo que posee un estatuto de auditoria en base a las Normas de Auditoria Interna del Sector
Gubernamental; sin embargo, la propuesta sera enriquecida con los elementos de cumplimiento
obligatorio del Marco Internacional para la Practica Profesional de la Auditoria Interna, lo cual

beneficiara a las Unidades de Auditoria Interna, ya que agregara valor a la gestion de la entidad.

Pregunta #2

Si su respuesta a la pregunta anterior fue afirmativa, ¢Con qué frecuencia revisan y actualizan el
Estatuto de Auditoria?

Referencia: Articulo 28 de las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, Edicion

2016.

Objetivo: Conocer el plazo con el que se actualiza el Estatuto de Auditoria Interna.



Tabla #2

Frecuencia de revision y actualizacion del estatuto de Auditoria Interna

Frecuencia Frecuencia

Respuestas Absoluta  Relativa

Cada 5 afios 0 0%
Cada 2 afos 0 0%
Anual 2 100%
Semestral 0 0%
Total 2 100%

Grafico #2

Frecuencia de revision y actualizacion del estatuto de
autditoria interna.

0%

100%

B Cada 5 afios M Cada 2 afios Anual Semestral

Analisis: Las Unidades de Auditoria Interna de las entidades descentralizadas se esfuerzan por
contar con un estatuto de auditoria que esté actualizado y acorde al acontecer de la actividad de la
Unidad de Auditoria Interna, ya que al consultar la frecuencia de revision del estatuto de auditoria

que poseen, el 100% de los encuestados manifestd que lo revisan y actualizan anualmente.

Pregunta #3

¢Considera que el estatuto de auditoria puede servir como herramienta para que la Unidad de
Auditoria Interna pueda evaluar la gestion de la entidad?

Referencia: Manual de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, Edicion 2016, Parrafo 2.1



Objetivo: Conocer la importancia que le dan los Responsables de Auditoria interna al

Tabla #3
Estatuto de Auditoria Interna como herramienta para evaluacion de la gestion

Frecuencia Frecuencia

Respuestas Absoluta  Relativa

Si 2 100%
No 0 0%
Total 2 100%

Gréfico #3

Estatuto de Auditoria Interna como herramienta para evaluacion
de la gestion.

ESi = No

Analisis: El estatuto Auditoria Interna no es considerado solamente como parte del cumplimiento
a la normativa o como un documento formal que establezca la posicion para las unidades de
Auditoria Interna, el 100% de los encuestados manifestd que el estatuto de auditoria ademas les

sirve como herramienta para la evaluacion de la gestion de la entidad.



Pregunta #4

¢ Considera que con un estatuto de auditoria se formaliza la posicion de Auditoria Interna dentro
de la entidad, define proposito, autoridad y responsabilidad?

Referencia: Articulo 24 de las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, Edicion

2016.

Objetivo: Concretar la definicion de Estatuto de Auditoria Interna.

Tabla #4
Estatuto de auditoria sirve para formalizar la posicion de Auditoria Interna

Frecuencia Frecuencia

Respuestas Absoluta  Relativa

Si 2 100%
No 0 0%
Total 2 100%

Gréfico #4

Estatuto de Auditoria Interna sirve para formalizar la posicion de

Auditoria Interna

ESi = No

Analisis: Para las Unidades de Auditoria Interna el Estatuto de auditoria resulta ademéas de

importante para el cumplimiento de la normativa y del que hacer de sus actividades, un documento



formal que establece la posicion de la unidad dentro de la entidad, especifica el objetivo que
persigue la unidad, define su autoridad y detalla las responsabilidades que ésta posee, lo cual pudo

ser constatado debido que el 100% de los encuestados respondio de forma afirmativa.

Pregunta #5

Segun su criterio, ¢ Qué nivel de importancia tiene contar con un Estatuto de Auditoria en la Unidad
de Auditoria Interna?

Referencia: Manual de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, Edicién 2016, Parrafo 2.1
Objetivo: Evaluar el nivel de importancia de un Estatuto de Auditoria para las Unidades de

Auditoria Interna.

Tabla #5
Nivel de importancia del estatuto de Auditoria Interna

Frecuencia Frecuencia

Respuestas Absoluta  Relativa

Muy importante 1 50%
Importante 1 50%
Poco importante 0 0%
Indiferente 0 0%
Total 2 100%




Grafico #5

Nivel de importancia del estatuto de Auditoria Interna

B Muy importante B Importante B Poco importante Indiferente

Analisis: En la practica, entre otras utilidades, el Estatuto resulta critico para la gestion del trabajo
de auditoria interna, ya que sirve para definir y evaluar posteriormente la idoneidad del proposito,
autoridad y cumplimiento de responsabilidades del Jefe de Auditoria Interna y de la Unidad de
Auditoria Interna en una organizacién gubernamental. Al hacer el sondeo un 50% de los
encuestados opino que les seria muy importante contar con un Estatuto de Auditoria Interna ya
que representaria una guia o material de apoyo a la Unidad de Auditoria Interna, para poder
gestionar dentro de sus empresas; y un 50% dijo que es importante pues seria la base sobre la cual

es posible evaluar las actividades a desarrollar.

Pregunta #6

¢Conoce el disefio de un Estatuto de Auditoria Interna para las entidades descentralizadas en el
Ramo de Defensa Nacional?

Referencia: Manual de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, Edicion 2016, Parrafo 2.2 y

AnNEexo 2.



Objetivo: Determinar si el responsable de la Unidad de Auditoria Interna conoce el esquema
(estructura y contenido requerido por NAIG y el Marco Internacional para la Practica Profesional

de la Auditoria Interna) del Estatuto de Auditoria.

Tabla #6
Conocimiento del disefio del estatuto de Auditoria Interna

Frecuencia Frecuencia

Respuestas Absoluta  Relativa

Si 1 50%
No 1 50%
Total 2 100%

Gréfico #6

Conocimiento del disefio del estatuto de Auditoria Interna.

ESi ®No

Anélisis: Conocer sobre el disefio de un Estatuto de Auditoria Interna es de vital importancia para
la Unidad de Auditoria Interna de la entidades descentralizadas en el ramo de defensa nacional,
ya que a través de este documento se establece la posicién de la actividad de auditoria interna
dentro de la entidad, definiendo el proposito, la autoridad y responsabilidad, esto implica que el

personal de auditoria, cuenta con la autorizacidn sin restriccion alguna para acceder a la



informacidn, al personal y a los activos de la entidad, asi como el alcance que se defina en las
actividades a desarrollar, al consultar si conocen el disefio de un estatuto de Auditoria Interna el
50% de las personas encuestadas manifestd conocer al respecto, mientras el otro 50% no tiene

conocimientos sobre el disefio de un estatuto de Auditoria Interna.

Pregunta #7
Segun su experiencia, ¢Qué elementos debe incluir un Estatuto de Auditoria Interna?

Puede seleccionar méas de una opcion.

Referencia: Articulo 26 de las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, Edicion
2016, Manual de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, Edicion 2016, Parrafo 2.2 y Anexo
2, Marco Internacional para la Préactica Profesional de la Auditoria Interna.

Objetivo: Identificar si los elementos que debe incluir el Estatuto de Auditoria Interna son de

acuerdo con los detallados en la Norma de Auditoria Interna del Sector Gubernamental.

Tabla #7
Elementos del estatuto de Auditoria Interna

Frecuencia Frecuencia

Respuestas Absoluta  Relativa
Proposito 0 0%
Mision 1 50%
Vision 1 50%
Posicién organizativa en la entidad 1 50%
Independencia 1 50%
Competencia 0 0%
Alcance del trabajo 1 50%
Autoridad y responsabilidad 1 50%
Total de respuestas 6




Grafico #7

Elementos del estatuto de Auditoria Interna

B Frecuencia Absoluta M Frecuencia Relativa
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Anélisis: El contenido de un Estatuto para la Unidad de Auditoria Interna gubernamental puede
variar en su contenido, dependiendo las caracteristicas y contexto del sector econémico donde estéa
incorporada una entidad gubernamental, es por ello que es de vital importancia conocer los
elementos minimos necesarios a considerar para definir el Estatuto de Auditoria Interna en su
formulacion e implementacion. Al indagar sobre dichos elementos el 50% (Mision) manifesto
conocer sobre este elemento ya que es la razén fundamental de la existencia de Auditoria Interna,
es el motivo o la razon de ser por parte de una organizacién, o una institucion, el 50% manifesto
conocer (Visién) ya que es la base para establecer el rumbo que se espere que tome la auditoria, el
50% (posicion organizativa en la entidad) manifestd conocer porque en esta seccion debe
describirse la ubicacion de la Auditoria Interna dentro de la estructura organizativa de la entidad,
el 50% (independencia) opino que es de vital importancia ya que se tiene la capacidad de actuar
en la libertad de condicionamientos el 50% consideran que el alcance de trabajo es de vital
importancia ya que especifica que actividades de la entidad seran auditadas y el 50% (Autoridad

y Responsabilidad) manifesto que conoce porque es el atributo que tiene una persona, el cual esta



vinculado con el cargo u oficio que esta ejerza por lo tanto la responsabilidad implica realizar con
eficiencia y eficacia todas las actividades que generan un buen servicio. Cabe recalcar que los
encuestados no incluyeron necesarios dentro del estatuto de auditoria los elementos de propdésito

y competencia.

Pregunta #8

¢ Qué beneficios presenta para la Unidad de Auditoria Interna contar con un Estatuto de Auditoria?
Puede seleccionar méas de una opcion.

Referencia: Manual de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, Edicién 2016, Parrafo 2.2,

Literal c y f.

Objetivo: Indagar sobre los beneficios que los Responsables de Auditoria identifican al poseer un

Estatuto de Auditoria Interna.

Tabla #8
Beneficios del estatuto de Auditoria Interna

Frecuencia Frecuencia

Respuestas Absoluta  Relativa
Factibilidad en la aplicacion de

procedimientos 2 100.0%
Reduccion de riesgos de auditoria 2 100.0%
Organizacién de la Unidad de Auditoria

Interna 1 50.0%

Total de respuestas 5




Grafico #8

Beneficios del estatuto de Auditoria Interna
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Anélisis Los beneficios que la Unidad pueda percibir al contar con un Estatuto de Auditoria son
innumerables, tanto para fortalecer los procesos y procedimientos como para tomar medidas
correctivas; sin embargo al hacer un sondeo el 100% (Factibilidad en la aplicacion de
procedimientos) de los encuestados opino que les resulta beneficioso ya que representaria una guia
para desempenfiar su trabajo, el 100% (Reduccion de riesgos de auditoria) dijo que es importante
pues seria la base sobre la cual disminuiran los riesgos de auditoria y un 50% lo considero valioso

ya que seria la base para organizar la Unidad de Auditoria Interna.

Pregunta #9
¢Qué normativa técnica aplica en la Unidad de Auditoria Interna para realizar su trabajo?

Referencia: Articulo 5, literal ¢, numeral 17 de Ley de la Corte de Cuentas de la Republica.

Objetivo: Conocer cudl es la normativa técnica que utiliza la Unidad de Auditoria interna.



Tabla #9
Normativa que aplica la Unidad de Auditoria Interna

Frecuencia Frecuencia

Respuestas Absoluta  Relativa
Normas de Auditoria Interna del

Sector Gubernamental 2 100.0%
Normas de Auditoria

Gubernamental 1 50.0%
Marco Internacional para la Préctica

Profesional de la Auditoria Interna 0 0.0%
Total de respuestas 3

Gréafico #9
Normativa que aplica la Unidad de Auditoria Interna
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Anélisis: La Corte de Cuentas de la Republica es el organismo encargado de fiscalizar, en su
doble aspecto administrativo y jurisdiccional, la Hacienda Publica en general, entre sus
atribuciones esta el dictar las disposiciones reglamentarias, las politicas, normas técnicas y vigilar

su cumplimiento, por tanto, sometiéndose las entidades descentralizadas del ramo de defensa



nacional a estas obligaciones y ante la consulta realizada el 50% manifesté que la normativa
técnica aplicada son las Normas de Auditoria Gubernamental, el 100% reveld que la normativa
aplicable son las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, por lo que se puede
verificar que las instituciones encuestadas cumplen con las disposiciones reglamentarias, normas
técnica y procedimientos para el ejercicio de sus funciones y establecidas por la Corte, pero no
aplican el Marco Internacional para la Practica Profesional de la Auditoria Interna el cual serviria

para mejorar la practica profesional de la Unidad.

Pregunta #10

¢ Considera gque son de obligatoriedad y estricto cumplimiento las Normas de Auditoria Interna del
Sector Gubernamental por parte de los auditores internos?

Referencia: Articulo 1 de las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, Edicion
2016.

Objetivo: Identificar la percepcion de los auditores internos con respecto al cumplimiento de las

normas técnicas.

Tabla #10
Obligatoriedad del cumplimiento de las NAIG

Frecuencia Frecuencia

Respuestas Absoluta  Relativa
Si 2 100%
No 0 0%

Total 2 100%




Grafico #10

Obligatoriedad del cumplimiento de las NAIG

BSi ENo

Analisis: Las instituciones descentralizadas del ramo de defensa nacional reconocen que la Corte
de Cuentas de la Republica ejerce una funcion de fiscalizacion y normalizacion, y que cuenta con
las atribuciones de dictar la normativa técnica para el desarrollo de sus funciones, entre las que se
puede mencionar las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, de los resultados
obtenidos el 100% de los encuestados manifestd que dicha normativa es de obligatoriedad y
estricto cumplimiento por parte de los auditores internos, por lo que se puede verificar que las
instituciones tienen claro que la normativa técnica es obligatoria para ejercer la practica profesional

de la auditoria gubernamental realizada por los auditores internos del sector publico.

Pregunta #11
Si larespuesta a la pregunta anterior es afirmativa, ¢ Qué tipo de beneficios presenta para la Unidad
de Auditoria Interna? Puede seleccionar méas de una opcion.

Referencia: Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, Capitulos I, 1 y I1I.



Objetivo: Determinar la utilidad del cumplimiento de las Normas de Auditoria Interna del Sector

Gubernamental.

Tabla #11
Beneficios de cumplir con NAIG

Frecuencia Frecuencia

Respuestas Absoluta  Relativa
Cumplimiento de objetivos de la

Unidad de Auditoria Interna 2 100.0%
Mayor alcance de las auditorias 1 50.0%
Contar con el personal competente

al puesto 1 50.0%
Cumplimiento del Plan Anual de

Trabajo 1 50.0%
Mejor reporte a la maxima autoridad 1 50.0%
Mayor confianza al trabajo de la

Unidad de Auditoria 2 100.0%
Mejor evaluacion de riesgos 1 50.0%
Mejor seguimiento a los resultados

de la auditoria externa 1 50.0%

Total de respuestas 10




Grafico#1l
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Andlisis: Conocedores de la obligacion de cumplir con las Normas de Auditoria Interna del Sector
Gubernamental por parte de las entidades descentralizadas del ramo de defensa nacional se
obtuvieron los siguientes resultados al consultar sobre los tipos de beneficios que representan para
la Unidad de Auditoria Interna: EI 100% afirma que se da (cumplimiento a los objetivos de la
unidad), ya que se gestiona en forma eficaz la actividad de auditoria para que contribuya a la
mejora de los servicios publicos; igualmente, el 100% expresa que hay (mayor confianza al trabajo
de la unidad), ya que se trabaja por la mejora continua de los procesos, el 50% respectivamente en
todas las opciones siguientes: (mayor alcance a las auditorias), (contar con el personal competente
al puesto), (Cumplimiento del Plan Anual de Trabajo), (Mejor reporte a la maxima autoridad),
(Mejor evaluacidn de riesgos), (Mejor seguimiento a los resultados de la auditoria externa), por lo
que dichos beneficios se traducen en un aporte de valor a las operaciones de la entidad, contar con

personal competente al puesto, mejora de los procesos, reduccién de riesgos, mayor control,



definicion del trabajo asignando el recurso humano y materiales necesarios, mejor presentacion de

resultados, que en conjunto se traducen en beneficios a la unidad de auditoria interna.

Pregunta #12

¢Quién es el responsable de la aprobacion del Estatuto de Auditoria Interna?

Referencia: Articulo 27 de las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, Edicion
2016.

Objetivo: Conocer el nivel jerarquico que autoriza el Estatuto de Auditoria Interna.

Tabla #12
Responsable de la aprobacion del Estatuto

Frecuencia Frecuencia

Respuestas Absoluta Relativa
Consejo Directivo 2 100%
Total 2 100%

Grafico #12

Responsable de la aprobacién del Estatuto
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Anélisis:

En cumplimiento de lo que establece la Norma de Auditoria Interna del Sector Gubernamental en
el articulo 27, la aprobacion del estatuto de Auditoria Interna la realiza la maxima autoridad el cual
de acuerdo con la estructura organizativa de las instituciones del ramo de defensa nacional es el

Conejo Directivo.

Pregunta #13

¢Estaria dispuesto a implementar una propuesta de Estatuto de Auditoria Interna en su Unidad que
responda al cumplimiento de las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental,

enriquecido con EIl Marco Internacional para la Préctica Profesional de la Auditoria Interna?

Referencia: Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, Edicion 2016 y el Marco
Internacional para la Préctica Profesional de la Auditoria Interna.
Objetivo: Determinar si el responsable de la Unidad de Auditoria Interna aceptaria un modelo de

estatuto de Auditoria Interna basado en las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental.

Tabla #13
Disposicién de implementar propuesta de estatuto de Auditoria Interna

Frecuencia Frecuencia

Respuestas Absoluta  Relativa
Si 2 100%
No 0 0%

Total 2 100%




Grafico #13

Disposicion de implementar propuesta de estatuto de Auditoria
Interna
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Analisis: Se pudo identificar que cada uno de los Estatutos de las instituciones cumplen con las
Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental edicién 2016 la cual presentan los
elementos minimos necesarios que debe contener un Estatuto de Auditoria Interna. Sin embargo,
la propuesta sugerida a las instituciones ha sido enriquecida con el Marco Internacional para la
Practica Profesional de la Auditoria Interna 2017, tomando en cuenta también los principios del
Codigo de Etica, es por ello que al consultar a los responsables de las Unidades de Auditoria
Interna del ramo de Defensa Nacional si estan dispuestos a implementar una propuesta de Estatuto
de Auditoria Interna en su Unidad, el 100% de los encuestados respondi6é de manera afirmativa,
ya que lo consideraron importante debido a que traeria beneficios y un mejor desarrollo
internamente en las actividades de la unidad de auditoria para cumplir el logro de los objetivos

establecidos de manera eficaz y eficiente.



