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Resumen Ejecutivo

La reforma realizada al sistema de ahorro para pensiones de El Salvador en el afio 2017 tenia como
objetivo ajustar las debilidades que venia acumulando el sistema desde las décadas pasadas, tales
como la baja rentabilidad, falta de financiamiento, inadecuada tasa de comision por administracion
de fondos, entre otras; sin embargo, la reforma solo se enfocd en la parte de las finanzas del Estado
dejando de lado la parte humana del sistema, y por consiguiente, los beneficios a los afiliados en

edad de jubilacion, sobre todo el de obtener una pensién que le permita condiciones de vida dignas.

Esto plantea la necesidad de realizar un cambio urgente, ya que de no realizar ajustes positivos en
el corto plazo al sistema mediante el que se definen las pensiones, el nivel de vida de los
pensionados se veria seriamente afectado, limitando el acceso a la canasta basica y ademas el poder
optar al derecho de retirarse a descansar y gozar de su vejez, creando la necesidad que este grupo

de personas continle trabajando para poder obtener ingresos.

La investigacion tiene como objetivo primordial determinar, mediante una metodologia
principalmente cualitativa, los posibles efectos de la Reforma al Sistema de Ahorro para Pensiones
(SAP) realizada en el afio 2017 sobre las condiciones de vida de los afiliados en edad de jubilacion
en El Salvador, de modo que se pueden descubrir detalles que ayudan a explicar los pensamientos
y experiencias de los afiliados al sistema de ahorro para pensiones de El Salvador respecto a dichos
efectos. Para ello se tomd una muestra de seis sujetos, tres de ellos perteneciente al grupo de los
afiliados obligados y el resto perteneciente al grupo de afiliados optados, clasificacion que

establece la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones. Dentro de estos dos grupos existen distintos



subgrupos, los cuales se diferencian entre si dependiendo del Decreto Legislativo que les aplique

y si son parte del sistema publico (INPEP, ISSS) o privado (AFP).

Los resultados de la investigacion mostraron que los objetivos que deben cumplir los sistemas de
pensiones de acuerdo a la teoria, para el caso de El Salvador, no se estdn cumpliendo en su
totalidad, sobre todo en lo relativo a proporcionar una tasa de reemplazo estable de ingresos que
no implique un cambio significativo en las condiciones de vida de los jubilados, pues conforme a
la evidencia recabada mediante esta investigacion, los jubilados no perciben que las pensiones les
garanticen satisfacer sus necesidades a un nivel similar al que tenian durante sus afios de vida

laboral (asumiendo que ellos opten por retirarse).

De esta forma, después de més de dos décadas que el SAP se instaurd, este cambio no ha cumplido
con su propdsito de manera plena, debido a que la accion de generar bienestar y una vejez digna a
la poblacién adulto mayor pensionada no logra ser percibido por este segmento de poblacién

beneficiaria.

La baja cobertura aun persiste, siendo los cotizantes efectivos alrededor del 23% de la poblacién
econdémicamente activa, cifra bastante baja y que ha perdurado en el tiempo. Asimismo, la baja
rentabilidad adn esta presente en el actual sistema y mina las posibilidades que los afiliados tengan
beneficios que logren cubrir sus necesidades basicas; de igual forma, la deuda del sistema publico

de pensiones es un factor que continta afectando las finanzas publicas.



La falta de informacidn en la mayoria de los afiliados y beneficiarios del sistema es una desventaja
para los mismos, ya que ni el Estado, ni las AFP, ni los demaés involucrados muestran un interés
real para tratar de superar esta debilidad, la cual ha permitido que se creen instrumentos juridicos

con tendencia a beneficiar al sector responsable de administrar los fondos de los cotizantes.

Es por ello que, con esta investigacion, y apoyandose en este marco tedrico y los resultados
obtenidos, se pretende profundizar mas en esta tematica, relacionando la variable bienestar, como
uno de los primordiales objetivos del sistema de pensiones. Esta investigacion pretende generar
alternativas de solucion que incluya a todos los involucrados que conforman el Sistema de Ahorro
para Pensiones, generando una propuesta mas equitativa con la cual garanticen que la poblacion

pensionada no se vea afectada con la aplicacion de estas medidas.



Introduccion

Desde hace mucho tiempo los gobiernos de los distintos paises han realizado esfuerzos para
encontrar el sistema mas idoneo de apoyar a quienes sufren las contingencias y efectos de la vida,
tales como enfermedades y accidentes (sean éstos o no de trabajo), desempleo, invalidez, vejez o
muerte, debido al efecto que dichos eventos ocasionan en los ingresos de los trabajadores. Ante
estas eventualidades fue que nacio el Sistema de Seguridad Social en Alemania en 1821, y éste se
extendio rapidamente a muchos paises alrededor del mundo. Este Sistema adquirio tal relevancia
que finalmente aparecié como parte integrante de la Declaracion de los Derechos Humanos de las
Naciones Unidas en el afio de 1948. Este Sistema de Seguridad Social se dividia en diferentes
subsistemas entre los cuales se encontraba el de pensiones, el cual tiene por objetivo brindar una
cobertura integral (apoyo en lo econdmico, en la salud, entre otros) a la poblacion beneficiaria en

areas como invalidez, vejez, muerte y sobrevivencia.

En EI Salvador, en el afio de 1949 fue aprobada la primera Ley del Seguro Social, la cual daria las
bases para que en el afio 1969 se creara e incorporara a esta el programa de pensiones del Instituto
Salvadorefio del Seguro Social (ISSS), el cual unos afios mas tarde fue enfocado a los trabajadores
del sector privado, ya que posteriormente en 1975 fue creado el Instituto Nacional de Pensiones
para Empleados Publicos (INPEP) para dar cobertura a todos los trabajadores de este sector. Este
se basaba en un contrato social intergeneracional, por medio del cual los trabajadores activos
financiaban las pensiones de aquellos que estaban jubilados. Pero dadas las debilidades de este
sistema (desequilibrio en los calculos de pensiones, beneficios que eran insostenibles
financieramente, entre otros) y del proceso de liberalizacion del Sistema Financiero, fue necesario

que se realizara una reforma estructural en este modelo previsional; por lo que a finales de la



década de 1990 se llevo a cabo la privatizacion del sistema de pensiones dentro del marco de las
Politicas de Ajuste Estructural y de Estabilizacién Econdmica, para lo cual fue necesario reformar
el Sistema Puablico, de manera que se crearon instituciones de caracter privado que serian las
encargadas de administrar el fondo con el cual se financian las pensiones. Estas instituciones son
las denominadas Administradoras de Fondo de Pensiones (AFP), las cuales se basan en un régimen
denominado de capitalizacion individual, en el cual cada individuo cotizante posee una cuenta de
ahorro individual en la cual, mes a mes es alimentada con el aporte que brinda este y su patrono;

ademas de la rentabilidad que le generan las inversiones que realizan las AFP.

Este nuevo sistema previsional prometia ser la solucion a la problematica del sistema publico de
pensiones de la época, ya que en teoria justificaba la decision de haber reformado el antiguo
sistema. Y es que las debilidades y/o los problemas a los que se enfrentaba el sistema publico de
aquel entonces hacian inevitable esta reforma estructural; y con la implementacion de este nuevo
modelo se esperaba que se pudiesen obtener beneficios como sostenibilidad financiera, incremento
de la baja cobertura, mejorar significativamente la baja rentabilidad y disminucién o eliminacién
de la asignacién de pensiones inicuas, entre otros. Pero lo curioso y lo que cuestionaban los
detractores de estos cambios en aquel momento, es que dichos males seguian intrinsecos en el

nuevo modelo, ya que era falso que con los ajustes al sistema estos problemas fueran superados.

En efecto, dichos factores contintan siendo parte de los fallos que el actual sistema heredd de su
antecesor y, por lo tanto, deja entrever que se siguen planteando soluciones que solo favorecen a
cierto sector de la sociedad relacionada con el mismo. Un caso concreto es la reforma aprobada en

octubre de 2017 con la que se ofrece un alivio temporal a las deterioradas finanzas del Estado en



detrimento de las pensiones de los futuros pensionados y sus condiciones de vida. Por lo tanto, el
estudio incluye un analisis con base en varias técnicas que facilitaron la identificacion de estos

efectos en la vida de dicho sector de la poblacion.

La investigacion se apoy0 esencialmente en un enfoque cualitativo, que es una técnica descriptiva
de recopilacion de informacion que se utiliza para descubrir detalles que ayudan a explicar el
comportamiento, transmitiendo asi la riqueza de los pensamientos y experiencias de las personas,
en este caso de los afiliados al sistema de ahorro para pensiones de El Salvador. La investigacion
ayuda a comprender el por qué, como o de qué manera subyacente se genera una afectacion en las
condiciones de vida de los afiliados al sistema de ahorro para pensiones de El Salvador, debido a
las recientes reformas que se han implementado. Con este enfoque la investigacion no insiste en
la representacion o generalizacion, ya que el método cualitativo no descubre, sino que construye
el conocimiento con base al comportamiento, percepciones e interpretaciones de las personas

implicadas y toda su conducta observable.

Entre las técnicas utilizadas esta el estudio de casos aplicada a una muestra acorde a los grupos de
afiliados que conforman dicho sistema; ademas se realizO una recopilacion bibliografica y
estadistica descriptiva que apoya los planteamientos de hipdtesis y la determinaciéon de la
poblacién objeto de estudio. La informacidn recopilada permitié generar algunas propuestas de
solucion a las fallas que sigue manteniendo el sistema previsional de El Salvador a fin de garantizar

una vejez digna para los salvadorefios jubilados.



Capitulo 1

Marco Referencial

A. Planteamiento del Problema

La década de los afios ochenta se caracteriz6 en América Latina por la ocurrencia de profundas
crisis econémicas como la denominada crisis de la deuda, en la que se agudizaron problemas como
el estancamiento del crecimiento econdémico, aumento del desempleo, aumento de la inflacion,
entre otras, lo que de una u otra forma cre6 la necesidad de revisar antiguos esquemas que poco a
poco perdieron vigencia; entre estos los de prevision social, los cuales incluian politicas que fueron

cuestionadas fuertemente en su viabilidad futura como satisfaccion a las demandas de la sociedad.

En razon de ello, es necesario sefialar que las dificultades que padecian los antiguos sistemas de
pensiones limitaban el mismo logro de los fines para los que fueron creados, entre los que se
encuentra brindar a la poblacion pensionada un nivel de vida digno con el cual tuviesen acceso a
los derechos establecidos en la Constitucion de la Republica, tales como salud, alimentacion,

vivienda, recreacion, ente otros.

Dadas estas dificultades, EI Salvador realizé en esa época una ola de reformas con las que pretendia
superar en alguna medida las dificultades con las que contaba este sistema; por lo que con dichas

reformas se institucionalizé la seguridad social durante la siguiente década.

En 1983, en plena guerra civil (1980-1992), se establecié una nueva Constitucion de la Republica,

en la que la seguridad social se establece como servicio publico de carécter obligatorio,



administrado por una o varias instituciones [para esa época, éstas eran el Instituto Salvadorefio del
Seguro Social (ISSS), el Instituto Nacional de Pensiones de los Empleados Publicos (INPEP), el
Instituto de Prevision Social de la Fuerza Armada (IPSFA), la Direccion de Bienestar Magisterial
del Ministerio de Educacion (actualmente ISBM) y los programas complementarios de las
instituciones oficiales autonomas]. Para el pago de las cotizaciones en pensiones, los patronos
aportaban el 2 por ciento, los trabajadores el 1 por ciento de su salario y el Estado aportaba el 0.5

por ciento.

Otra reforma ocurrio en 1985, referida a la ampliacion de la cobertura en salud para los
trabajadores que no dependian de un patrono; sin embargo, estos quedaron excluidos de cotizar en
el sistema de pensiones. EI Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social se encarg6 de brindar

servicios de salud a la poblacidn sin recursos, mas no pensiones.

El ISSS y el INPEP funcionaban con un régimen financiero de capitalizacion parcial colectiva
(CPC), con el gue se buscaba mantener reservas suficientes para cubrir las pensiones durante un
periodo determinado. Para inicios de los afios 80, la Poblacién Econémicamente Activa (PEA) con
cobertura de seguridad social en El Salvador era del 19.1 por ciento; a mediados de la década

llegaba a 18.8 por ciento, y en 1990 alcanz6 un 19.8 por ciento. (Henriquez, A., 2013)

En 1992, después de tres afios de negociacion, se firmé la paz entre el gobierno de turno y la
guerrilla, lo que dio fin a doce afios de guerra y que ademas permitié alcanzar acuerdos importantes

para el pais, entre los que se encontraban los de caracter econémico.



Los acuerdos de caracter econdémico alcanzados durante el proceso de paz se limitaban a dos
campos. El primero fue la reparticion de tierras entre los desmovilizados en zonas conflictivas y
de aquellas que fueran propiedad del Estado y que no estuvieran consideradas como zonas
naturales protegidas; y el segundo fue la creacion de un Foro de Concertacién Economica y Social,
integrada por los sindicatos, las organizaciones empresariales y el Estado con el propdsito de crear
una nueva politica economica. Sin embargo, sobre el segundo punto, el Gobierno ya venia
implementando desde 1990 una politica econdmica que se denominaba “Plan de Desarrollo

Econémico”, y fue éste el que prevalecio.

El plan consistia en una serie de politicas, fiscal, monetaria y crediticia (enfocada en la reduccién
del déficit fiscal y la renegociacion con el Club de Paris de la deuda contraida con sus principales
acreedores); politicas comercial y de estabilizacion del sector externo; y politicas del sistema
financiero (privatizacion de la banca, en 1991); el Programa de Reorientacion Econdémica, con el
que se buscd convertir a la nacion en exportadora de productos no tradicionales fuera de
Centroamérica; y el Programa de Modernizacion del Estado. Dentro del plan de estabilizacion
econdmica y de modernizacién del Estado se encontraba las referidas reformas al Sistema de

Pensiones Salvadorefio.

Para el afio 1992 el Ejecutivo plante6 al Legislativo, por primera vez, la necesidad de modificar el
Sistema de Pensiones. La razon expuesta fue que los fondos necesarios para cubrir las pensiones
de la poblacion eran insuficientes. Con tal de asegurar la sostenibilidad financiera del sistema, el

Estado habia comenzado a realizar célculos periddicos para ajustar las tasas de cotizaciones de
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acuerdo con escalas que se establecieron en las leyes del ISSS y del INPEP (Martinez de Ayala,

2008).

La razdn expuesta por el ejecutivo en esta época coincidia con lo establecido por Arenas de Mesa
y Gana (2001), quienes sostuvieron que las razones para reformar los Sistemas de Pensiones en
Ameérica Latina eran causadas por los Regimenes de Reparto y de Capitalizacion Parcial Colectiva
(aplicado por el Sistema Previsional de la época en El Salvador); dado que estos estaban afectados
por los déficit financieros que existian, la mala administracion, los problemas actuariales, los
crecientes subsidios estatales que afecta a las finanzas publicas y los desequilibrios
macroecondmicos de los paises en desarrollo, ademéas de la creciente demanda por mayores

beneficios previsionales.

Alvarenga (2002), explica que todos estos factores existieron en El Salvador, pero que ademas, la
carga fiscal que representaba el Sistema de Pensiones amenazaba con colapsar la economia en el
corto plazo, convirtiéndose en la razén principal que impulsé el cambio de régimen. Para el afio
1996, los ingresos en el Sistema de Pensiones administrado por el ISSS y el INPEP eran menores
que los gastos que se tenia y se calculaba que para el 2040 el déficit alcanzaria unos 686 millones

de dolares, representando un 26% del PIB de 1996.

El fendmeno de la migracion salvadorefia de la época también amenazaba al Sistema, dado que las
personas con edad para trabajar eran las que emigraban de la nacién, disminuyendo la tasa de
sostenimiento, la cual era la principal fuente de financiamiento del régimen CPC (cotizantes

activos en relacion con pensionados). A esto se sumaba que no habia relacion entre los aportes que
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se realizaban y los beneficios que se obtenian, ya que las cotizaciones eran unas de las mas bajas
en toda Ameérica Latina (entre 14% y 21%) y el costo administrativo era alto (16% entre 1989 y

1993) (Martinez de Ayala, 2008).

Otro de los factores que afectaba al Sistema es que tenia una cobertura baja, ya que la PEA estaba
conformada en su mayoria por el sector informal, este rondaba el 51% segun la CEPAL (citado en
Henriquez, A., 2013) y este no estaba cubierto por el Sistema, lo que significaba que no formaban

parte de los cotizantes del Sistema y, por ende, afectaban el respaldo financiero de este.

Una vez conocidos los factores que afectaban al Sistema, fue necesario planificar la forma en la
que se abordarian con el fin de superarlos, lo cual permitiria mejoras al Sistema, por lo que se
plantearon dos alternativas: la primera enfocada a mantener el Sistema Publico mediante una
reforma profunda en el ISSS y en el INPEP, dado que eran las entidades responsables del Sistema,
mas una consolidacion de los mercados de capitales; y la segunda opcién era una reforma
estructural en la cual intervendria en el manejo del Sistema el sector privado, tal y como habia
ocurrido en Chile. Los planteamientos que principalmente favorecieron a la segunda opcion
estaban a cargo de firmas consultoras chilenas y patrocinadas por el Banco Mundial (BM),
mientras que aquellos que se inclinaron por una reforma al Sistema Pablico eran patrocinados por
USAID vy la Fundacién Friedrich Ebert (FFE) y la Fundacion Dr. Guillermo Manuel Ungo

(FUNDAUNGO). (Mesa-Lago, 2004b)

La propuesta de reformar el Sistema PUblico apadrinada por la FFE, consistia en crear un Sistema

Mixto, con dos pilares. El primero, seria un Sistema de Capitalizacion Parcial Colectiva, de
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beneficio definido, que integraria los programas de pensiones del ISSS e INPEP, con reformas
profundas sobre edades y condiciones para jubilarse; éste serviria para realizar el pago de una
pensién basica y tendria una administracion publica auténoma. EIl segundo, seria un pilar de
Capitalizacion Plena e Individual, de contribucion definida, que pagaria una pension
complementaria y seria administrado por instituciones multiples (privadas, publicas y mixtas). El

modelo se asemejaba al que ya tenian Uruguay y Argentina (Mesa-Lago, 2004b).

El debate duré algunos afios, y fue hasta 1996 cuando el Gobierno prepard un proyecto de Ley, el
cual fue discutido en una comision especial en el Organo Legislativo creada exclusivamente para
el tema. El proyecto se basaba en el informe para El Salvador que auspicioé el BM. La FFE no
estaba de acuerdo con dicho informe, ya que aseguraban que este contenia errores técnicos, ademas
que respaldaban la idea que un Sistema Mixto seria mas barato y sugirieron que no se aprobara
dicho instrumento mientras no se convocara antes a un debate nacional sobre las reformas. De
igual forma, el Consejo Superior del Trabajo también recomendd que fuera necesaria la asesoria
de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), la cual ayudaria a construir una mejor reforma

previsional.

Al final de todas las sugerencias brindadas por los diversos organismos, el Estado termino
aprobando un instrumento que no garantizaba el cambio que se buscaba en el bienestar de los
pensionados y del mismo Sistema, ya que era necesario que incluyera un método que garantizara
una solidez financiera en el tiempo. Esta Ley fue aprobada en el afio 1996, pero dado el rechazo
que generd entre sus detractores, fue objeto de varias peticiones de derogatoria y demandas de

inconstitucionalidad, pero todo fue en vano, ya que en el afio 1998 estas demandas fueron
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declaradas a favor de sus creadores y en contra de sus detractores. Para este mismo afio la Ley del

Sistema de Ahorro para Pensiones (SAP) ya estaba funcionando en forma plena.

Esta Ley SAP ha demostrado desde la época de su aprobacion hasta la fecha, que sus detractores

tenian razon en sus argumentos, ya que dicho sistema ha evidenciado grandes falencias en su

ejecucion, por lo que esta en deuda con la poblacion afiliada tomando en cuenta algunos aspectos

como los siguientes:

El Sistema no logrd resolver el problema de la estabilidad financiera por cuanto la deuda
previsional ha crecido afectando en gran medida de forma directa a las arcas del Estado; dado
que a raiz de su insostenibilidad financiera el Estado ha tenido que cargar con esa deuda lo
que ha aumentado en gran medida el déficit fiscal que, de por si ya es bastante grande.

No ha logrado controlar el problema de la poca cobertura y la que se tiene se ve afectada por
factores como la evasion y la mora.

La rentabilidad que prometia el Sistema aun no se ha podido evidenciar con claridad, ya que
gran parte de sus inversiones a largo plazo se conforman por instrumentos de deuda publica
gue generan rendimientos bajos.

La deuda mas importante del Sistema con el afiliado es que no se ha conseguido una pension
digna para todos los trabajadores y por el contrario hay inequidades entre las pensiones de los

diversos grupos que lo conforman.

B. Justificacién

El pais en la ultima década (2009-2019) ha incorporado reformas en sus politicas sociales, las

cuales tienen como objetivo el apoyar la economia de los hogares salvadorefios méas necesitados;
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entre estas politicas se pueden mencionar la ampliacion de la cobertura de hogares favorecidos con
subsidios (energia, gas, transporte, etc.), servicios de salud y educacion gratuitos, entre otras. Si
bien es cierto, estas reformas en dichas politicas han dado un aporte a la economia del pais, estas
no logran una total superacion de otros aspectos del pais que afectan a las grandes mayorias (como
desempleo, delincuencia, migracion, etc.) a tal grado que el pais no logra conseguir que su
economia crezca a niveles superiores al rango del 2% - 2.5%, los cuales estan por debajo de los de

la region.

En la actualidad ese bajo crecimiento economico se encuentra afectando a varios sectores de la
sociedad, de los cuales se puede destacar el de los adultos mayores, el cual esta pasando por una
época de cambios debido a las politicas previsionales que maneja el pais, las cuales se han visto
afectadas con los cambios planteados con la Gltima reforma del 2017; sobre todo negativamente

en lo relacionado con el calculo de la pension.

Dicha reforma viene a realizar cambios en un sistema creado a finales de la década de los 90,
denominado Sistema de Ahorro de Pensiones, el cual en un inicio estuvo conformado por varias
instituciones denominadas “Administradoras de Fondos de Pensiones” (AFP) de las cuales a la
fecha se han visto reducidas a dos (CRECER Y CONFIA), lo cual lo convierte en un sistema
manejado por un duopolio, entre las cuales se encuentra distribuida toda la masa de la poblacién
afiliada, que segun datos de la Superintendencia del Sistema Financiero (SSF) al 2016 rondaban

los 2.8 millones, de los cuales el 47% esta afiliado a CONFIA vy el resto en CRECER.
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La propuesta de reforma al SAP realizada en 2017 aparentemente fue creada con el objetivo de
ajustar las debilidades como baja rentabilidad, baja cobertura con lo cual se afecta el
financiamiento del sistema, inadecuada tasa de comision por administracion de fondos y otras
debilidades que para esa fecha poseia el Sistema; sin embargo cuando el analisis se hace
enfocandose en como esta reforma beneficiaria, se puede ver que uno de los sectores mas
importantes, los afiliados en edad de jubilacion que conforma el sistema, ha tenido importantes
afectaciones y es que entre los beneficios que conlleva dicha reforma no esta considerado el que
se obtengan pensiones mas dignas para los afiliados al Sistema; ya que contrario a lo que se venia
operando antes de la reforma previsional, las pensiones calculadas eran en su mayoria superiores

a las que percibe el pensionado posterior a esta.

Dicha situacion refleja que el SAP aun continda en deuda con sus afiliados, por lo que de no
realizarse ajustes positivos a esta variable (pension) en el corto plazo, el nivel de vida de los
pensionados se veria seriamente afectado, ya que dia con dia el poder adquisitivo de la poblacion
salvadorefia es menor, y por lo tanto, al percibir menos ingresos la poblacidn a pensionarse, corre
el riesgo de no poder acceder ni siquiera a una canasta basica alimentaria y poder optar al derecho
de retirarse a descansar y gozar de su vejez, por lo que tendria que seguir trabajando hasta que el

patrono o sus condiciones fisicas y de salud se lo permitan.

Es por ello que se debe profundizar mas en esta tematica, relacionando la variable bienestar como
uno de los primordiales objetivos del sistema de pensiones con la reforma al Sistema de Ahorro
para Pensiones que se ha llevado a cabo en nuestro pais en 2017 y como estas han afectado de

manera negativa el calculo de la pension que se proporciona a los afiliados. Con este trabajo se
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proporcionara informacion de utilidad a la poblacion en general y en especial a la que se encuentra
en edad de jubilacion, permitiendo asi un mayor conocimiento de los afiliados sobre sus derechos
y obligaciones como parte integrante del Sistema de Ahorro de Pensiones, y que ademas permita
que los afiliados evallen las ventajas o0 desventajas que les ofrece el SAP y como las mismas
pueden afectar el nivel de vida. Todo ello les permitiria a los afiliados, tanto de las presentes como
de las futuras generaciones, poder tener un instrumento con el cual exigir a los responsables de la
generacion de estas reformas que aprueben aquellas que sean integrales y que, sobre todo, persigan
el fin de brindar bienestar a sus afiliados a través de pensiones dignas y conformes a la realidad de

nuestro pais.

Con base en la Ley SAP, para que dicha poblacion inicie con sus tramites de jubilacion debe
cumplir ciertos requisitos entre los que principalmente se encuentra el haber cumplido la edad de
55 afios para las mujeres y 60 afios para los hombres, asi como haber cotizado al sistema por un
periodo minimo de 25 afios. Estos requisitos podrian ser un poco desigualitarios, sobre todo cuando
se analizan desde el punto de vista del género ya que la mujer es a quien se le pide una menor edad
para iniciar con sus tramites, conociendo que la esperanza de vida de estas a la fecha es considerada
mayor a la de los hombres (77.11 para mujeres y 67.8 para hombres), lo que afecta de manera

negativa el calculo de su pension.

Estos aspectos y otros ocasionan que el sector de afiliados en edad de jubilacién se mantenga
expectante de las reformas que se aplican al SAP, ya que desde que se formé este, siempre dichas

reformas han sido originadas con el fin de favorecer al sector equivocado, por lo que los afiliados
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en edad de jubilacion son desplazados por otros intereses (del gobierno y empresas privadas), lo

que al final va disminuyendo los beneficios que perciban al pensionarse.

De igual forma, el presente trabajo pretende generar alternativas de solucién que involucren a todos
los que conforman el Sistema de Ahorro para Pensiones, implicando tanto al sector publico como
privado, generando una propuesta mas equitativa con la cual garanticen que la poblacion
pensionada no se vea afectada con la aplicacion de estas medidas y que por el contrario mediante
asignacion de mejores pensiones se incentive el proceso de dinamizar la economia a través del
incremento en el consumo nacional y que ademas incite a aquellos que son parte del sector informal
a formalizarse e incorporarse al SAP, lo que a su vez estaria fortaleciendo el financiamiento del
Sistema mediante la ampliacion de cobertura; ya que mientras este no sea atractivo para dicho
sector siempre sera visto como una mala opcién de ahorro y no como un seguro que les permita
una vejez digna en la cual tenga acceso a una canasta basica ampliada en la que se incorpore todos
los servicios basicos, alimentacion, salud, entretenimiento, entre otros. Pero que ademas podria
disminuir los indices de desempleo ya que el sujeto en edad de jubilacion al saberse que percibiria
una pensién con la cual no percibiera afectado su nivel de vida, este optaria por un retiro voluntario
en el corto plazo generando con esto espacios disponibles para que la poblacion desempleada

pueda optar a ellos.

C. Delimitacion de la Investigacion
El Salvador es el pais mas pequefio de la region centroamericana, con una extension territorial que

ronda los 20 mil kilometros cuadrados, y una poblacion total que ronda los 6 millones de
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habitantes, de los cuales el 53% en promedio son mujeres y un 12.6% tiene una edad de 60 afios y

mas. (MINEC-DIGESTYC, 2018)

En EI Salvador la Poblacion en Edad de Trabajar (PET) esta definida a partir de los 16 afios. En la
Encuesta de Hogares de Propositos Multiples para el afio 2017 se obtuvo que la PET, representa
el 72.6% (4,780,530) de la poblacién total de EI Salvador, es decir, las personas de 16 afios y mas,
que de acuerdo con la realidad socioecondémica del pais estan aptas para incorporarse a las
actividades productivas. El 62.0% de la PET reside en el area urbana mientras que el 38.0% lo
hace en el area rural. En cuanto a la desagregacion por sexo se observa que el 54.4% de la PET

son mujeres y el 45.6% son hombres.

La Poblacion Economicamente Activa (PEA) que es definida como la parte de la PET que realiza
alguna actividad economica u ofrece su fuerza de trabajo al mercado laboral, esta constituida por
2,960,788 personas que representa casi un 62% de la PET; de este total el 59.3% es representado
por los hombres y el 40.7% por las mujeres. Por otra parte, la PEA esta compuesta por el 63.4%
de area urbana, mientras que las personas que residen en el area rural representan el 36.6%.

(MINEC-DIGESTYC, 2018).

El pais basa su economia en sectores como el agricola, industrial, comercial, servicio, transporte,
construccidn entre otros, cuyos salarios minimos vigentes desde enero de 2017 rondan los $300.00,
los cuales no son suficientes para cubrir la canasta basica ampliada, la cual para inicios de 2019

rondaba en promedio los $398.34.
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Para el afio 2017 tan solo el 24.3% de la Poblacion Econdmicamente Activa se encontraba
cotizando al sistema de pensiones, de conformidad a los datos presentados por la Superintendencia
del Sistema Financiero (2017), lo que resulta bastante alarmate y deja entre ver que los problemas
que han venido pregonandose para realizar maltiples reformas y ajustes al sistema aun persisten.
El Sistema de Pensiones tiene una cobertura a nivel nacional y tiene como requisito para su
afiliacion que la persona cuente con la edad correspondiente para poder ingresar como parte de la
fuerza laboral del pais, siendo obligatoria la afiliacion al sistema para aquellos que ingresen a un

trabajo en relacion de subordinacion laboral.

Las recientes reformas introducidas al sistema abracan a todos sus afiliados, asi como a los que se
incorporen al mismo, dando Unicamente un tratamiento transitorio a los afiliados que hubieran
cumplido los requisitos para acceder a prestacion por vejez y no hubieran ejercido su derecho,
pudiendo estos optar por que los calculos de sus beneficios se realicen con la metodologia vigente
a la fecha del cumplimiento de los requisitos o bien de acuerdo a la metodologia establecida en el

decreto que introduce las reformas al sistema de ahorro para pensiones.

En cuanto a la distribucidn de afiliados y pensionados de conformidad a lo que dispone los articulos
184, 186 y 188 de la Ley SAP pueden establecerse al menos tres grupos diferentes: afiliados que
permanecieron en el SPP; afiliados que tuvieron la opcién de elegir entre el SAP y el SPP y los
afiliados que debieron ingresar al sistema SAP. Esta tipologia de afiliados establece distincion
entre los beneficios que percibiran el afiliado del Sistema de Pensiones, planteando asi un trato

diferenciado e inequitativo entre los afiliados al sistema.
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Tomando en consideracion los aspectos anteriores, la investigacion busca estudiar al menos seis
casos de estudio de afiliados de la zona metropolitana de San Salvador, que se encuentren dentro
de los grupos antes mencionados, estableciendo las afectaciones que podrian presentarse debido a
las recientes reformas y que por consiguiente podria repercutir en las condiciones de vida y

bienestar de los mismaos.

D. Obijetivos de la Investigacion
1. General
Determinar los posibles efectos de la Reforma al Sistema de Ahorro para Pensiones realizada en

el afio 2017 sobre las condiciones de vida de los afiliados en edad de jubilacion en El Salvador.

2. Especificos

= Describir el contexto de la reforma del Sistema de Pensiones y los principales cambios que
involucro.

= Establecer los principales cambios en las condiciones de vida de los afiliados en edad de
jubilacién a partir de un analisis comparativo de las pensiones que se percibirian antes y
después de la reforma.

= Recomendar algunos cambios que permitan al Sistema de Ahorro para Pensiones brindar

mejores beneficios a los afiliados.
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E. Marco Tedrico y Conceptual

1. Surgimiento Historico de los Sistemas de Pensiones a Nivel Internacional

Desde hace més de un siglo y con el propésito de promover la proteccion y el bienestar de los
trabajadores y evitar un levantamiento social que pudiera llevar al socialismo, la Alemania de Otto
von Bismarck (Canciller de Alemania entre los afios 1871- 1890 y ademés considerado como el
padre de los sistemas de seguridad social en el mundo) se convirtié en el primer pais del mundo

en tener un sistema de pensiones para el adulto mayor. (Croquevielle, 2016)

Pero los conceptos de proteccion y bienestar han venido desarrolldndose desde las épocas mas
antiguas, como en la época preindustrial en donde el trabajo estuvo organizado en unidades
domeésticas y comunitarias en las que intervenian las personas ligadas territorial y socialmente a
una comunidad; en la cual el érgano de proteccion asociado a esta forma de vida lo constituia el
nacleo familiar. Este otorgaba una especie de proteccion frente a los acontecimientos y/o
problemas que sus miembros padecian en el transcurso de sus vidas, por lo que fue considerado
un sistema de proteccién cercano que representaba un minimo resguardo ante las enfermedades,
los accidentes o la muerte de sus miembros. Se puede decir que existia una especie de compromiso
tacito al interior de las familias en donde los “validos” socorrian a los “invalidos”, entendiéndose
por invalidez cualquier hecho que significara que alguien no pudiera obtener el sostén material por
si mismo (enfermedad, accidente, edad avanzada, etc.). Esta forma de proteccion se expandia
desde el nucleo familiar a las comunidades, en donde los sanos estaban dispuestos a ayudar a los
desvalidos, especialmente los mas jovenes, en el entendido que ellos también requeririan de una

ayuda en su vejez o enfermedad (Marquez, 2004). Sin embargo el desarrollo industrial de las
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sociedades provoco la aparicion de agrupaciones urbanas de mayor densidad, esto promovio el
crecimiento del trabajo asalariado y la migracion de las personas respecto a sus comunidades de
origen; Esto ocasiond dos aspectos que afectarian el sistema de proteccionista de la época, el
primero consistiria en un grado de separacion de los trabajadores asalariados y el segundo
(considerado de mayor afectacion), seria la pérdida de la proteccidn garantizada por la solidaridad
de la familia y la comunidad. Por lo tanto, los conceptos de Familia y Comunidad pierden fuerza

y surgen nuevas formas de organizar la proteccion social.

Por lo tanto, las ideas de autores como Luis Vives, en su obra "De Subventione Pauperatum”, o de
Bernardo Ward en "Obra Pia" (1750), o Thomas Hobbes, en “El Leviatan” (1621) fueron
concretizadas en medidas de caracter asistencial, como las Diputaciones de barrio (1778) y otras
instituciones orientadas al alivio y socorro de jornaleros, pobres, desocupados, enfermos y
convalecientes, financiandose con limosnas, subvenciones estatales y colectas dominicales en los
vecindarios. En Espafia, por ejemplo, la Hermandad de Socorro conferia a sus asociados proteccién
en caso de enfermedad y de muerte. Bajo la autoridad eclesiastica, dicho actuar chocaria con la
politica laica del siglo XVI11, dando paso a los primeros montepios. Instituidos con apoyo estatal,
y subvencionados econémicamente por el propio Estado. Los montepios, se orientaban a proteger,
en lo fundamental, las situaciones dificiles que padecian los profesionales de altos ingresos (como
personal militar, de Ministerios Reales, Oficinas, correos y caminos, Real Armada, corregidores,
Alcaldes Mayores, etc.) las cuales estaban derivadas de la supervivencia (viudez, orfandad, otros).

(Mérquez, 2004)
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En la Edad Moderna durante los siglos del XVI al XVIII se dio un salto cuantitativo y cualitativo
en materia de proteccion social; ya que desde la autoridad publica se implementaban diversas
medidas de proteccidn social; las cuales fueron determinadas por factores como: El fortalecimiento
en Europa de la figura del monarca, los postulados de los teoricos de la época (Luis Vives, Thomas
Hobbes, Bernardo Ward) acerca de la proteccion social como una responsabilidad del Gobierno y
la necesidad de la monarquia de obtener el apoyo del pueblo para fortalecer su autoridad sobre la

aun poderosa nobleza y la naciente burguesia.

No obstante y pese al desarrollo en Europa de una cierta politica de asistencia publica centrada
esencialmente en la asistencia hospitalaria y/o en la superacion de determinados estadios de
pobreza a traves de las organizaciones u organismos de caracter local (Diputaciones de barrio,
Juntas Municipales de Beneficencia), la proteccion social que era fundamental para cubrir las
necesidades sociales, se realizaba a través del principio mutualista por medio de las Hermandades
(especie de asociaciones) y Montepios (especie de cooperativas) y de las primeras instituciones de

ahorro popular.

Pero el aumento de la burguesia, la fundacién del sistema capitalista, el entusiasmo que
provocaban los principios individualistas (‘laissez faire’) y del liberalismo econémico (Adam
Smith), colocaron a la sociedad del siglo XIX en un total desamparo frente a las necesidades
sociales. La obra de Adam Smith, “La Riqueza de las Naciones”, no sélo constituy6 un método de
analisis econdémico apoyado en el estudio de la dindmica del mercado, sino que ademas brindé una
determinada concepcion del papel del Estado. Esto propicid el que se apoyara la actuacion del

Estado a lo mas minimo o necesario, es decir, que no es aconsejable la intervencion de la autoridad
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publica en las situaciones de necesidad social. Para el liberalismo econdmico, la pobreza y las
privaciones de las clases inferiores constituyeron un hecho inevitable y necesario. Desde esa
perspectiva, la proteccion de las necesidades sociales pasé a ser unica y exclusivamente un asunto

de prevision individual de ahorro por parte de cada individuo.

Dado lo anterior, se crearon entonces instituciones de ahorro popular denominadas “Cajas Postales
de Ahorro”. Sin embargo, en la primera mitad del siglo XIX se comenz6 a poner de manifiesto la
incapacidad del liberalismo econdmico para hacer frente a las necesidades sociales que planteaba
la sociedad industrial. Esta situacion desemboco en la aparicion de una nueva ideologia, conocida
como Socialismo, la cual se basaba en la primacia de los valores sociales sobre los individuales,

lo cual proponia una transformacién social radical, tanto en lo econdmico como en lo politico.

Para América Latina estos métodos o sistemas previsionales fueron evolucionando, a medida iban
surgiendo cambios en la sociedad. Uno de los primeros sistemas fue el que oper6 en Chile mediante
las Cajas de Previsiones (Instituciones responsables de brindar servicios previsionales a sus
afiliados), las cuales estaban basadas en la Politica Publica de Previsidn Social en el afio de 1924.
En este sistema cada caja establecia las condiciones de afiliacion y cobertura, y los recursos iban
a un fondo comun con el cual se financiaban las jubilaciones. Dicho sistema asignaba el monto de
la pension considerando los aportes del empleador, los recursos estatales y un porcentaje del sueldo
de los trabajadores. Pero producto de una supuesta inviabilidad de las Cajas de Previsiones a largo
plazo el sistema sufrié una profunda reforma, lo que dio paso a la creacion de un sistema con

caracteristicas similares a la de los modelos actuales.
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Tras la Primera Guerra Mundial, los sistemas de seguridad social para los trabajadores y los adultos
mayores se desarrollaron rapidamente en varias regiones, y la proteccién social se incluyo en los
programas de los organismos mundiales relacionados con el tema, como la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), la cual realiz6 en 1944 en la historica Declaracion de Filadelfia,
esta fue un Illamamiento a favor de la aplicacion de las medidas de seguridad social y al estudio de
los problemas comunes relativos a la administracion de los sistemas de pensiones. Al afio
siguiente, la Asamblea General de las Naciones Unidas adoptd la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos, cuyo articulo 22 reconoce que “Toda persona, como miembro de la sociedad,

tiene derecho a la seguridad social”. (Croquevielle, 2016)

La crisis econdémica de los 80 afecto a toda la regién latinoamericana y a raiz de las dificultades
que se presentaban es que se decidi6 introducir reformas en los sistemas de prevision social de los
paises latinoamericanos. De conformidad a la CEPAL (2018), once paises de América Latina
realizaron reformas estructurales a sus sistemas de pensiones entre 1981 y 2008 y se

implementaron otras 14 reformas paramétricas y 3 estructurales entre 2008 y 2017.

De conformidad a Mesa-Lago (2004a), las reformas estructurales transforman fundamentalmente
el sistema publico, sustituyéndolo total o parcialmente por uno privado. Las reformas no
estructurales o paramétricas intentan fortalecer financieramente un sistema publico de largo plazo,
ya sea aumentando la edad de retiro o las cotizaciones, haciendo mas estricta la férmula de célculo,
es decir, que la pension que resulte, permita al estado el poder financiarle sin tener que generar

deuda o en el mejor de los casos que se autofinancie permanentemente con los aportes del
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cotizante, o tomando otras medidas. Las 12 reformas estructurales de pensiones existentes en

América Latina han conformado tres modelos diversos: sustitutivo, paralelo y mixto.

El modelo sustitutivo ha sido aplicado en seis paises: Chile (el pionero, en 1981), Bolivia y México
(1997), El Salvador (1998), la Republica Dominicana (implementandose gradualmente entre 2003
y 2005) y Nicaragua (pospuesto su inicio en 2004). En este modelo se cierra el sistema publico (no
se permiten nuevos afiliados) y se le sustituye por un sistema privado; en México la administracion

es multiple y la prestacion puede ser definida o no definida.

El modelo paralelo se ha aplicado en dos paises: Per( (1993) y Colombia (1994). El sistema
publico no se cierra, sino que se le reforma (integramente en Colombia y so6lo parcialmente en
Perl), se crea un nuevo sistema privado, y ambos compiten. En el sistema publico para el caso de
Colombia el régimen financiero es de capitalizacion parcial colectiva en vez del de reparto, en este
el Estado desempefia un doble papel, uno de administrador de fondos de pensiones y el otro como
ente Contralor de todo el sistema previsional; mientras que en el sistema privado en Colombia la
administracion es multiple, es decir, que incorpora entre sus cotizantes a empleados que hubiesen
estado afiliados dentro del sistema previsional publico o de distintas entidades previsionales del
sistema privado; siempre que se cumplan los requisitos para el traslado. Fuera de América Latina

ningun pais ha seguido este modelo, posiblemente por su complejidad.

El modelo mixto se ha seguido en cuatro paises: Argentina (1994), Uruguay (1996), Costa Rica

(2001) y Ecuador. Este modelo integra un sistema publico, que no se cierra y que otorga una
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pension basica (primer pilar), con un sistema privado que ofrece una pension complementaria

(segundo pilar). La administracion es multiple en los cuatro paises. (Mesa-Lago, 2004a)

El primer pais de América Latina en el que se realizo una reforma estructural de tipo sustitutivo
fue Chile, en 1981. El modelo publico de reparto y beneficio definido se cambid por un sistema
Unico de capitalizacion en cuentas individuales, al cual, en el afio 2008, se sumo el Sistema
Solidario de Pensiones. Asi, coexisten tres regimenes previsionales, a saber: entidades
previsionales del antiguo régimen previsional de reparto, administradas por el Instituto de
Prevision Social (ex Instituto de Normalizacion Previsional); el sistema de Administradora de
Fondos de Pensiones o de capitalizacion individual, creado en 1980 y el Sistema Solidario.

(Biblioteca Nacional del Congreso de Chile, 2013)

En Chile se instaur6 el modelo de “Capitalizacion Individual”, o “Sistema de AFP”, estableciendo
un mecanismo de financiamiento de caracter personal, a partir de los ahorros que cada trabajador

realizaba durante su vida laboral.

Recientemente las reformas han continuado y las de los Gltimos afios incorporan el desarrollo de
mecanismos de solidaridad y, en varias de ellas, aumenta la participacion del Estado, tanto en la
administracién como en el financiamiento de los sistemas. El Salvador y Argentina son de los
altimos paises que han modificado su sistema de pensiones, sobre todo con el objetivo de

desahogar las finanzas publicas.
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De conformidad con la CEPAL (2018) en los paises de Latinoamérica, aunque el monto promedio
de las pensiones aumentd a una tasa promedio anual de 2.1 % entre 2002 y 2015, en este ultimo
afio el 36 % de los perceptores de pensiones recibia montos iguales o inferiores a dos lineas de
pobreza. De igual forma de acuerdo con la CEPAL establece que la base contributiva de los

sistemas de pensiones en América Latina se amplio entre 2000 y 2014.

Las cifras indican que el porcentaje de la poblacion econdmicamente activa que cotiza en un
sistema de pensiones paso de 36.9 % a 47.8 %. Esto equivale a la incorporacion de casi 60 millones
de personas a los sistemas contributivos y esta asociado a la evolucién positiva de los mercados
laborales, especialmente a la disminucion del desempleo y el aumento de los niveles de ocupacion,
formalizacidn e ingresos laborales, asi como a la implementacion de estrategias para ampliar la
cobertura de los sistemas de prevision social en algunos paises. Pero pese a eso, se estima que unos
142 millones de personas econdmicamente activas aun no estan cubiertas. Ademas de ello la
proporcién de trabajadores que continda desprotegida es mas elevada en las zonas rurales, entre

las personas con menos escolaridad y en los sectores de menor productividad.

2. Concepto, Principios y Clasificacion de los Sistemas de Pensiones

a. Concepto Seguridad Social

El Sistema de Seguridad Social es definido por la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT)
como la proteccion que la sociedad proporciona a sus miembros mediante una serie de medidas
publicas, contra las privaciones econémicas y sociales que, de no ser asi, ocasionarian la

desaparicion o una fuerte reduccién de los ingresos por causa de enfermedad, maternidad,
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accidente de trabajo o enfermedad laboral, desempleo, invalidez, vejez y muerte, y también la
proteccion en forma de asistencia médica y de ayuda a las familias con hijos. (OIT, 2003) Dentro
del Sistema de Seguridad Social se encuentran subsistemas que buscan atender cada uno de los
riesgos mencionados anteriormente, entre los que se encuentran los Sistemas de Pensiones.
Adicionalmente en la actualidad se contemplan otros componentes dentro de los sistemas de
seguridad social que implementan programas asistencialistas de alivio de la pobreza, brindando
apoyo a aquellas personas que estando en situacion de vejez e invalidez, carecen de ingreso para

su sustento (alivio de la pobreza).

El Sistema de Ahorro para Pensiones de El Salvador es aquel que comprende el conjunto de
Instituciones, Normas y Procedimientos, mediante los cuales se administraran los recursos
destinados a pagar las prestaciones que deban reconocerse a sus afiliados, para cubrir los riesgos
de Invalidez comun, Vejez, Longevidad y Muerte, lo anterior con base en lo establecido en el
articulo namero uno de la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones de El Salvador (Asamblea

Legislativa, 1996).

b. Principios de la Seguridad Social
De conformidad a Uthoff, A. (2016) como parte de la seguridad social, los sistemas publicos de
pensiones se sustentan en seis principios rectores, mismos que buscan guiar los diversos tipos de

prestaciones que se pueden ofrecer, asi como otros aspectos relevantes de la seguridad social:
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Universalidad de la cobertura:

Este principio establece que se debe garantizar la cobertura del conjunto de la poblacion (sin
discriminacion de raza, sexo, edad, nacionalidad o remuneracion) y otorgar proteccion frente
a todas las contingencias (enfermedad, maternidad, invalidez, vejez, muerte, viudez, orfandad,

accidentes de trabajo, enfermedades profesionales, desempleo y las cargas familiares).

Dicho en otras palabras, en sus dos vertientes:

La objetiva, es decir que la seguridad social debe cubrir todas las contingencias (riesgos) a las
gue esta expuesta una persona que Vvive en sociedad.

La subjetiva, esto es, que todas las personas deben estar amparadas por la seguridad social,

principio que deriva de su naturaleza de derecho humano fundamental.

Este principio se relaciona con el tema actual de la seguridad social: la falta de cobertura frente

a algunas contingencias sufridas por los ciudadanos.

Igualdad, equidad o uniformidad en el trato:

Este principio no es exclusivo de la seguridad social e implica que todas las personas deben
ser amparadas igualitariamente ante una misma contingencia. Analizando las desigualdades
sociales y econdmicas, el tratamiento debe ser adecuado a efectos de que la prestacién cubra
en forma digna el riesgo en cuestion, independientemente de la referida desigualdad.
También puede definirsele como igualdad de trato: todo ser humano como tal tiene el derecho

a la seguridad social prohibiéndose toda clase de discriminacion en cuanto a raza, color, sexo,
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idioma, religién, opinion politica o de cualquier otra indole, origen nacional o social, posicion

econdmica, nacimiento o cualquier otra condicion.

Solidaridad y redistribucion del ingreso:

Este principio es esencial al momento de distinguir un sistema de seguridad social de un
seguro privado. El principio de solidaridad se define en cuanto cada cual aporta al sistema de
seguridad social segin su capacidad contributiva y recibe prestaciones de acuerdo a sus
necesidades, lo que constituye una herramienta indispensable a efectos de cumplir con el
objetivo esencial de la seguridad social: la redistribucién de la riqueza con justicia social. La
solidaridad implica la del sano con el enfermo, la del joven con el anciano (intergeneracional
u horizontal), pero también entre las personas de diferentes ingresos, de los que mas tienen a
los que menos tienen (intrageneracional o vertical) e, incluso, la solidaridad geogréafica entre

regiones con mas recursos y otras mas pobres.

Integridad y suficiencia de las prestaciones:
La prestacion que se otorgue debe cubrir en forma plena y a tiempo, la contingencia de que se
trate: debe responder a las necesidades efectivas del sector al que van destinadas, con niveles

de dignidad, oportunidad y eficacia.

Unidad, responsabilidad del Estado, eficiencia y participacion en la gestion
La unidad, responsabilidad estatal y eficiencia suponen la implantacion de un sistema de

manera tal, que toda institucion estatal, paraestatal o privada, que actle en el campo de la
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prevision social implementada por el Estado, deba hacerlo bajo una cierta unidad y/o

coordinacion para evitar duplicidades e ineficacias en la gestion.

La participacion se refiere a que la sociedad debe involucrarse en la administracion y direccion
de la seguridad social a través de sus organizaciones representativas, y también de su
financiamiento. EI Convenio 102 de OIT (1952) habla de la participacidn de los representantes
de los trabajadores y posiblemente de los empleadores. En un sentido amplio, la participacion
(informativa, consultiva, asesora o directiva), implica que deben poder hacer sentir su opinién

todos quienes de una forma u otra estan alcanzados por la seguridad social.

= Sostenibilidad financiera:
El plan de seguridad social debe ser financieramente viable de acuerdo con la capacidad
econdmica del pais e implementarse por etapas, pero como parte de un plan general e

indicando las prioridades en su puesta en préactica e ir avanzando cuando existan los recursos.

c. Clasificacion de los Sistemas de Pensiones
De conformidad a Uthoff, A. (2016), los sistemas disefiados para proveer beneficios de pensiones
y hacer exigibles los derechos son resultado de opciones entre al menos cinco aspectos relevantes

que involucran importantes desarrollos institucionales:

= Participacién del afiliado en el financiamiento
Se refiere a si el ciudadano en su condicion de afiliado debe o no aportar al financiamiento del

sistema para adquirir derechos en este. Existen tres modalidades:
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v Cuando es contributivo, el afiliado debe aportar regularmente al sistema.
v Cuando es no contributivo, el afiliado no debe contribuir al sistema y los beneficios
se financian mediante otras fuentes.

v" Una mezcla de las dos anteriores.

Gestion financiera de los recursos
Los recursos que acumula el sistema y con los cuales paga las pensiones pueden gestionarse

de dos maneras extremas:

v Reparto: un contrato entre generaciones en que los afiliados activos aportan sus
cotizaciones al sistema para el pago de pensiones de quienes ya estan retirados, y
para la acumulacion de un fondo de reserva intertemporal. Equivale a un fondo
colectivo que se acumula con una prima media general o escalonada y se asigna
con una regla de beneficio definida de antemano.

v' Capitalizacién individual: cuando se establecen cuentas de ahorro para cada
afiliado donde se depositan y capitalizan sus cotizaciones para su uso personal al
momento de pensionarse. La pension se define luego seguin el monto acumulado y

otros parametros.

Regla para otorgar beneficios
Los beneficios a los cuales da derecho el sistema deben establecerse de alguna manera,

existiendo igualmente dos alternativas extremas:
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v El plan de beneficio definido establece una regla para determinar la prestacion
sobre la base de normas claras relacionadas con la historia laboral. Asi, el beneficio
en un plan de pensiones de beneficio definido se determina mediante una formula
que incorpora el salario del trabajador, los afios de servicio, la edad de jubilacion y
otros factores.

v En el plan de contribucién definida, la contribucién esta definida, pero el monto del
beneficio se desconoce hasta que se calcula al momento de la jubilacion. Un
acuerdo tipico de contribucion definida es aquel en el cual las contribuciones
(realizadas por el empleado, el empleador 0 ambos) se hacen a una cuenta que crece
mediante su inversion en instrumentos financieros autorizados. Al momento de
jubilarse, el trabajador dispone de un fondo acumulado en una cuenta de su
propiedad que puede utilizar para comprar una pension. Los fondos acumulados
suelen ser portables para trasladarse voluntariamente entre diferentes
administradoras. En un plan de contribucion definida, el "coste™" de esta se calcula
con facilidad, pero el beneficio de un plan depende del balance de la cuenta al
momento en el que los beneficiarios quieran utilizar sus fondos. La inversion de la
contribucion seguira los ciclos econémicos (recesion o depresion, expansion, auge
0 boom, declive o desaceleracion), por lo que el beneficio es desconocido. En un
régimen de cuentas de ahorro financiero individuales (como el de Chile) es el
propio afiliado quien asume los riesgos y, en un régimen de capitalizacion virtual
(nocional), es el patrocinador (Estado) quien asume estos riesgos (por ejemplo, el

modelo sueco).
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Administracion publica o privada

Si bien un sistema de pensiones publico es responsabilidad del Estado, su gestion puede ser
realizada por terceros ya sean cajas gremiales, administradoras privadas u otras entidades. Hay
dos alternativas extremas de administracion de la gestion del sistema, pero siempre el

responsable es el Estado:

v" Administracion estatal, cuando el mismo Estado o alguna institucion de su
dependencia gestiona la marcha del sistema.
v" Administracion privada, cuando un tercer agente privado administra el sistema, lo

que requiere una fuerte regulacién y supervision estatal.

Mecanismos de distribucion

En el contexto de los paises en desarrollo, e incluso en los desarrollados, existen situaciones
de vulnerabilidad que impiden a una persona participar adecuadamente del sistema. Llegado
a una situacion de invalidez, muerte (con sobrevivencia de algun dependiente) o de vejez, el
trabajador puede no haber cumplido con los requisitos para recibir pensiones y encontrarse en

situacion de pobreza. En estos casos existen dos opciones:

v' Distributivo, cuando el sistema tiene un componente de subsidios cruzados o desde
otras fuentes para el alivio de la pobreza en situaciones de invalidez, sobrevivencia

y vejez.
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v No distributivo, cuando el sistema no dispone de un componente de alivio de la

pobreza y tales personas deben recurrir a politicas asistenciales.

Aunque cada pais tiene una legislacion que es especial y Unica, alrededor del mundo existen
elementos comunes en todos los sistemas de pensiones, por lo que es posible separarlos

principalmente en tres grandes categorias:

(1) Sistema de Capitalizacién Individual
Este sistema funciona mediante el ahorro individual de cada afiliado, en donde mes a mes los
afiliados ponen parte de su sueldo en cuentas individuales que luego son invertidas en la bolsa y

otras inversiones para que ganen rentabilidad.

Bajo este sistema, la pension final es calculada mediante una férmula en la cual se consideran
aspectos como el monto que se haya aportado durante la vida laboral, la rentabilidad del fondo
acumulado, entre otros. EI monto ahorrado es administrado por instituciones privadas, que para el

caso de El Salvador se denominan Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP).

Este fue impulsado por las instituciones financieras internacionales en la década de los noventa,
las que, ante el inminente cambio demogréfico, la escasez de ahorro financiero de largo plazo y
los riesgos politicos y demograficos que vulneraban los sistemas de reparto, sugirieron modificar
la gestion financiera de los sistemas originales contributivos. Lo hacen bajo el régimen de
capitalizacion en cuentas individuales de contribuciones definidas, con administracion privada

regulada y supervisada por el Estado y sin un componente de alivio de la pobreza. Su
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funcionamiento ha fallado debido a la dificultad de cubrir a la informalidad y a la ausencia de
subsidios cruzados para apoyar a aquellos con baja capacidad de ahorro (bajo nivel de ingreso
imponible y limitada densidad de cotizaciones). Ademas, ha generado una serie de conflictos entre

la regulacion y supervision de las empresas de administracion de fondos. (Uthoff, A., 2016)

(2) Sistema de Reparto

Este sistema funciona mediante el financiamiento de las pensiones con los aportes mensuales
obligatorios que realizan los trabajadores activos para pagar las pensiones de los jubilados,
esperando que cuando estos tengan que jubilarse, sea la gente en edad laboral los que aportaran al

sistema.

De acuerdo a Uthoff, A. (2016) este tipo de sistema, también llamado bismarckiano, es un sistema
de contribuciones tripartitas (con aportes del trabajador, su empleador y del Estado), gestionado
por un régimen de reparto, de beneficios definidos, administrado por el Estado y sin un
componente de alivio de la pobreza, el que se realiza mediante politicas asistenciales. Este sistema
ha predominado en América Latina, pero con una baja cobertura debido a la alta presencia de

informalidad en el mercado de trabajo.

(3) Sistema Mixto
Este sistema es también conocido como Tripartito, y consiste en combinar el aporte del Estado con
el ahorro privado a través de planes individuales y aportes de los empleadores, segun el convenio

que exista entre los trabajadores y la empresa.
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Este tipo de sistema multipilar surge como respuesta a las lecciones de cada uno de los modelos
anteriores. Con este objetivo y para superar los problemas de exclusion (equidad), de ineficiencia
y de solvencia, sugiere combinaciones de las diferentes alternativas. Existen sistemas que articulan
lo contributivo y no contributivo, combinan reparto con capitalizacion, entregan pensiones tanto
de beneficios como de contribuciones definidas, integran la gestion financiera via capitalizacion y
el manejo del presupuesto estatal, buscan la mezcla apropiada de administracion estatal y privada
fortaleciendo los mecanismos de competencia, y redisefian el componente de alivio de la pobreza

mediante incentivos al trabajo y al ahorro. (Uthoff, A., 2016)

De igual forma algunos autores identifican otras tipologias de sistemas de pensiones adicionales a
las tres antes mencionadas, por ejemplo, Uthoff, A. (2016) identifica una cuarta tipologia
relacionada con la reciente vertiente de las pensiones universales, llamado beveridgeano en honor
a Lord Beveridge, su gestor en Inglaterra. Este es un sistema no contributivo, financiado
exclusivamente con rentas generales, administrado por el presupuesto pablico (transferencias), de
beneficios definidos, gestionado por el Estado y con un componente de alivio de la pobreza. Este
sistema se ha visto limitado en América Latina por las bajas bases y cargas tributarias a partir del

cual financiarlo.

Algunos ejemplos relevantes, en los que se puede ver claramente que cada pais ha adoptado un

sistema, pero incluyendo sus propias particularidades, son los siguientes:
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Para el caso de Peru, una reforma aprobada en abril de 2016 para este sistema establece que
los pensionados pueden retirar hasta el 95.5% de los fondos de la AFP. En ese pais, ademas
de existir el sistema antes mencionado, también existen dos sistemas de proteccion social
adicionales: uno de caracter publico (Sistema Nacional de Pensiones, SNP) y el otro privado

(Sistema Privado de Pensiones, SPP), otorgando ambos niveles de cobertura similar.

En el caso de Australia, los trabajadores cotizan el 9% de sus sueldos, a lo que se suman
aportes voluntarios de los beneficiarios y un fondo de seguridad que financia el Estado,
mediante la entrega de un “premio” a los trabajadores de bajos ingresos que hayan cotizado

en sus fondos de manera regular.

En Australia existen muchas cajas administradoras de fondos de pensiones (simil de la AFP),
las cuales suman alrededor de 500 mil de esas entidades, lo que puede ser beneficioso para el
cotizante dado que tienen opciones para escoger la que mas les convenga y asi contar en el

futuro con los mejores beneficios.

En Nueva Zelanda su sistema de caracter universal busca incluir a todas las personas en edad
de jubilarse mediante impuestos a la poblacion activa y un sistema de ahorro voluntario
subsidiado por el Estado para complementar el monto de las pensiones, el cual ha sido

financiado con aportes del empleador y los trabajadores.

Con el objetivo de incentivar el ahorro voluntario en los diferentes esquemas que existen, el

Estado aporta alrededor de unos mil ddlares neozelandeses (equivalentes a unos US$700, los
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cuales van ganando rentabilidad) una vez que el trabajador entra al sistema, ademas de

devoluciones de impuestos y ayudas para la compra de la primera vivienda del cotizante.

A diferencia del sistema de pensiones de la mayoria de los paises, en Nueva Zelanda el monto
de la jubilacion no se entrega mediante una pensién mensual, sino que se recibe una Unica
suma global una vez que se alcanza la edad de jubilacion (a los 65 afos), existiendo la
posibilidad de retirar anticipadamente el dinero de los ahorros voluntarios con el objetivo de
comprar una primera vivienda, enfrentar dificultades financieras, costear una enfermedad

grave o0 para emigrar permanentemente del pais.

Otro ejemplo de un pais con un modelo tripartito es Suiza, en donde las cotizaciones son
obligatorias para los mayores de 20 afios por medio de contribuciones que se dividen en partes
iguales entre el empleador y el trabajador, mediante descuentos del sueldo. Existiendo también
planes de pensiones privadas, los cuales son promovidos mediante beneficios fiscales, en
donde las contribuciones se deducen del impuesto sobre la renta, y la cantidad a percibir esta

determinada por el tipo de pdliza que se elija.

Por su parte, la pension publica de cada jubilado, se calcula segln la media de ingresos y la
cantidad de afios que la persona haya aportado al sistema. Con este método, la pension es
recibida solamente si la persona ha contribuido al sistema el mismo nimero de afios que otros

que han nacido en su mismo afio.
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= En Dinamarca el Estado garantiza altas jubilaciones, no sin antes haber cobrado un alto
impuesto a los trabajadores activos. En este sistema, la pension publica basica es de un
maximo del 17% del salario medio y solo se recibe tras haber cotizado durante 40 afios, siendo

los 67 afos la edad minima de jubilacion.

En el modelo danés las aportaciones individuales en fondos privados son permitidas, pero para
quienes no cuenten con este tipo de ahorro, el Estado le subvenciona ciertas medicinas o le

otorga reducciones de impuestos.

= Para el caso de Estados Unidos es uno menos generoso. EI modelo norteamericano ofrece
jubilaciones minimas muy limitadas, solamente para evitar que los adultos mayores vivan en
la miseria, esperando que sean las personas o las empresas en donde trabajan la que ahorre o

invierta para su jubilacion o para la de sus trabajadores.

En el cuadro 1, se detalla las principales caracteristicas que revisten a los diferentes sistemas de
pensiones, asi como algunas variantes de los mismos y algunos ejemplos de paises que se enmarcan

en cada uno de los sistemas.



Cuadro 1

Tipos de Sistemas de Pensiones y sus Variantes
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Variantes Pension Reparto Capitalizacion Mixto o Capitalizacion
Universal Publico Individual Paralelo Nocional
Participacion en Contributivo X X X X
financiamiento |\ «ontributivo X X
Reparto X X X X
Gestion Financiera Ahorro y
capitalizacion X X
Beneficios
definidos X X
Beneficios
Contribuciones X X X
Definidas
Estatal X X X X
Administracion Privada,
regulada 'y X X
supervisada
Garar]tl_a de un X X X X %
minimo
Rol redistributivo
Garantia de un X X
minimo + Alivio
de la pobreza
Ecuador .
- ! Argentina
\/N(;r‘]’s;i%f; Bolivia, Chile, El (hasta | Sueciay Brasil
Nueva Bosl ) | Salvador, México, | 2008), (Régimen
Eiemblos Zelanda (Régimen Republica Colombia, General de
16Mp Brasil rurﬁl Progio de Dominicana y Brasil Perd, Prevision
PreSisién (Pension Uruguay, Social, RGPS
Social Complementaria) Costa Rica adaptacion)
RPPS) y Panama

Fuente: Uthoff, A. (2016).

3. Las Pensiones y las Condiciones de Vida de la Poblacion de Adultos Mayores

Llegar a una edad en la que el ser humano es considerado un adulto mayor implica hacer frente a

una serie de cambios de tipo fisico, social y econdmico. Uno de estos cambios es la transicion que

implica dejar de trabajar o reducir el ritmo de trabajo y empezar a depender, ya sea total o

parcialmente de los ahorros generados durante la vida laboral proveniente de los aportes realizados

al sistema de pensiones.
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Contar con ciertas necesidades basicas cubiertas determina a lo largo de la vida el bienestar de
todo ser humano, siendo esta condicion una de las que generalmente se relaciona con el desarrollo
economico de los paises, o como lo establece Aponte, V. (2015), el nivel de bienestar se ha
relacionado con la riqueza, el nivel de vida, la salud, la longevidad individual, la calidad y cantidad
de los servicios médicos, los ingresos o salarios, la satisfaccion de necesidades y deseos, e incluso
con la felicidad. Estos elementos, menciona Prado, A. y Sojo, A. (2010), pueden ser sentimientos

transitorios que se traducen en calidad de vida como expresion del bienestar.

Segun la Organizacién Mundial de la Salud (citado en Fernandez-Ballesteros, 1997), la calidad de

vida es:

"la percepcion que un individuo tiene de su lugar en la existencia, en el contexto
de la culturay del sistema de valores en los que vive y en relacion con sus objetivos,
sus expectativas, sus normas, sus inquietudes. Se trata de un concepto muy amplio
que esta influido de modo complejo por la salud fisica del sujeto, su estado
psicolégico, su nivel de independencia, sus relaciones sociales, asi como su

relacion con los elementos esenciales de su entorno”

Para las sociedades gque se encuentran en un proceso de envejecimiento a un ritmo creciente, resulta
importante potenciar la calidad de vida en la vejez, sobre todo a través de politicas sociales que
generen los mecanismos e instrumento necesarios para lograr este objetivo. Actualmente

confluyen varios factores en la mayoria de paises latinoamericanos que tienden a favorecer el



44

envejecimiento de la poblacion; algunos ejemplos son el creciente aumento de la esperanza de
vida, el descenso de la tasa de natalidad, los cambios en la estructura y tamafio de las familias, los
cambios en el estatus de las mujeres, la reduccion creciente de las tasas de actividad laboral entre
las personas mayores de 55 afios, entre otros. Esto hace que se fije ain mas la mirada en el

establecimiento de condiciones minimas de vida de la poblacion adulta mayor de la region.

El envejecimiento acelerado de las sociedades tiene consecuencias, tanto a nivel macro social
como a nivel individual. Por ejemplo, darle sentido a la vida tras una jubilacion ocurrida en muchas
ocasiones de forma anticipada e imprevista; como hacerle frente al mantenimiento de un hogar
con una pension, especialmente cuando aun hay hijos econémicamente dependientes; cémo
enfrentarse a la enfermedad crénica y a la dependencia de uno 0 mas miembros ancianos de la
familia, son sélo algunos temas que necesitan un abordaje tedrico y practico responsable y riguroso

(Aponte, V., 2015)

La independencia economica es determinante a la hora de definir el bienestar de los adultos
mayores, y las pensiones se convierten muchas veces en una de sus principales fuentes de ingresos.
Para medir la suficiencia de las pensiones y la relacion que existe entre el monto de una pension y
el nivel de vida de los adultos mayores que perciben esa pension, es importante conocer el acceso
a la canasta basica que se tiene a través de las pensiones, que es uno de los criterios primarios para

definir la pobreza por el método del ingreso.

La Canasta Basica Alimentaria, de acuerdo con la Direccion General de Estadisticas y Censos

(DIGESTYC, 2018), se define como un conjunto de alimentos que constituyen un minimo



45

necesario para satisfacer las necesidades energéticas y proteinicas de una familia y que se ajustan,
en la medida de lo posible, al patron cultural, capacidad adquisitiva, asi como la disponibilidad y
precios de los alimentos a nivel local. Por otra parte, la Canasta Basica Ampliada se define como
el conjunto de bienes y servicios que satisfacen las necesidades ampliadas de los miembros de un
hogar y conforme los datos declarados por los hogares, incluye alimentacion, vestuario, vivienda,
mobiliario, salud, comunicaciones, transporte, recreacion, cultura, educacion, restaurantes,

hoteles, bienes y servicios diversos.

La canasta basica alimentaria es importante, ya que ayuda en la determinacion de los hogares que

se encuentran en situacion de pobreza, de acuerdo con el siguiente criterio (Morales, 2008):

= Hogares cuyos ingresos sean menores al costo de la Canasta Basica Alimenticia se definen
como hogares en estado de pobreza extrema.

= Hogares cuyos ingresos se encuentren entre el costo de la Canasta Basica Alimenticia y el
costo de la Canasta Ampliada se especifican como hogares en estado de pobreza relativa,
entendiendo que la Canasta Ampliada es dos veces la Canasta Basica Alimenticia.

= Los hogares no pobres son todos aquellos cuyos ingresos logran superar el costo de la Canasta

Ampliada, es decir dos veces la Canasta Basica Alimenticia.

Diversos estudios sefialan que, en asociacion a los riesgos del ciclo de vida, la edad avanzada es
un factor claro de caracterizacion de la pobreza (Sanchez, 2000). En otras palabras, la edad se
constituye en una condicion de fragilidad en la que los individuos pueden descender bruscamente

del nivel de subsistencia al de pobreza con més facilidad que en otras etapas de la vida (Woolf,
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1989). De acuerdo a Rofman et al. (2013) este riesgo latente se incrementa, sobre todo como
consecuencia de la potencial reduccion de los ingresos laborales, a medida que aumenta la edad

de las personas, asi como la probabilidad de que se retiren del mercado de trabajo.

El riesgo que la reduccion de ingresos genere estos efectos adversos, puede verse atenuado debido
a la existencia de otros mecanismos de generacion de ingresos, o al respaldo de otros miembros de
la familia con que los adultos mayores conviven, lo que logra mantener en el limite de la pobreza
los ingresos de los hogares. Ello junto con la baja disposicién, y en muchos casos baja capacidad
de ahorro, motiva a que la mayoria de los paises cuenten con algun tipo de politica publica de

proteccién de ingresos de los adultos mayores.

Rofman et al. (2013) también sefiala que, por un lado, los programas cuyo principal objetivo es
ajustar el ingreso de los trabajadores durante el ciclo de vida, suelen ser disefiados a partir de una
concepcién contributiva, ya que el financiamiento proviene de aportes y contribuciones sobre la
masa salarial, que a su vez generan derechos a los trabajadores de percibir un beneficio luego del
retiro de la actividad laboral. Este tipo de programa suele denominarse genéricamente como

sistemas de seguridad social o pensiones contributivas.

La I6gica que motiva la creacion de estos sistemas es el ahorro previsional, considerado como un
bien meritorio, debido a que los trabajadores durante el periodo de actividad tienden a mantener
un factor de descuento del futuro muy bajo (es decir, una tasa muy alta); es decir, que el costo de
oportunidad para el trabajador en cuanto a destinar parte de su salario al ahorro previsional en

lugar de utilizarlo en el presente, no es beneficioso debido a que las ganancias futuras no le son
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atractivas y por tal motivo no tienen incentivos a ahorrar para el momento de su retiro. En otras
palabras, dado que el ahorro previsional es considerado como un consumo pospuesto en el tiempo
frente a las multiples alternativas de consumo presente, existe menor interés para evaluarlo
periédicamente. A partir de ello, el Estado introduce mecanismos obligatorios de ahorro durante
el periodo de actividad econdmica con el fin de utilizar dichos recursos para el pago de beneficios

destinados a remplazar ingresos laborales en el periodo de retiro del mercado de trabajo.

En general, estos sistemas establecen requisitos minimos de edad de retiro y cantidad de afios de
contribucion, particularmente si se incluyen clausulas de beneficio minimo en el disefio. Si bien el
financiamiento de este modelo en su versién pura depende exclusivamente de su recaudacion, su
efectividad para cumplir sus objetivos depende de las condiciones del mercado laboral, que limita

expandir la cobertura mas alla del sector de trabajadores formales (Rofman et al., 2013).

En general, los Sistemas de Pensiones tratan de dar solucién al riesgo de invalidez, vejez y muerte
de los afiliados al Sistema, proporcionando un nivel de ingresos adecuado a las personas que, por

alguna de las causas antes mencionadas han abandonado el mercado de trabajo.

Las pensiones son, por lo tanto, un seguro y tal como lo afirma Domenech (2014), los sistemas
que las financian deben evaluarse en términos de su capacidad para satisfacer simultaneamente
dos objetivos basicos: primero suavizar los perfiles temporales de consumo de los pensionados,
garantizando niveles de consumo similares a los que tenian mientras eran trabajadores activos a

través de pensiones lo mas elevadas posible, y segundo evitar situaciones de pobreza y exclusion
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social entre las personas que han abandonado el mercado de trabajo, promoviendo la redistribucién

de ingresos entre generaciones y dentro de ellas.

Estos dos objetivos determinan el bienestar de los afiliados y permiten analizar la eficiencia de los
sistemas de pensiones sobre la base de su capacidad de garantizar mayores niveles de consumo
(reduciendo los desincentivos en la acumulacion de capital y en la oferta de trabajo) y menor
desigualdad (reduciendo los riesgos propios de las costumbres sociales a los que se enfrentan los

pensionados, antes y después de alcanzar su jubilacion).

Holzmann y Hinz (2006) en su informe para el Banco Mundial, establecen que:

“el objetivo fundamental de un sistema de pensiones deberia ser el de proveer un
ingreso en el retiro que sea adecuado, financiable, sostenible, y robusto, a la vez
gue busca implementar esquemas que mejoren el bienestar de una forma apropiada

para un pais especifico”.

Algunos estudiosos del tema consideran que un sistema de pensiones obligatorio persigue
fundamentalmente cuatro objetivos primarios: dos en el plano individual y dos en el plano social.
Desde el punto de vista individual, se espera que el sistema de pensiones permita un flujo de
consumo relativamente suave a lo largo de la vida, sin que se produzca una caida abrupta a partir
de la jubilacion, y que se convierta en un seguro contra los riesgos de envejecer. En el plano social,

los sistemas de pensiones impulsados por el sector pablico persiguen también objetivos
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relacionados con la paliacion de la pobreza y la redistribucion del ingreso. (Martinez, F. y Murias,

P., 2011)

Tambien de acuerdo con la OCDE (citado en Martinez, F. y Murias, P., 2011), se reconoce que
planificar una politica pablica de pensiones implica buscar un equilibrio entre dos objetivos
distintos: proporcionar niveles de ingresos adecuados para evitar el riesgo de pobreza entre los
mayores, y garantizar que esos ingresos no difieren de forma drastica de las recibidas durante la

vida laboral.

A lo largo del tiempo, los Sistemas de Pensiones han olvidado su objetivo primordial de procurar
el bienestar de los adultos mayores, convirtiéndose Unicamente en un medio para solventar los
gastos de los Estados. Esta situacion es bastante alarmante y desalentadora, tal como lo muestra
un estudio de OCDE (2015), ya que una gran parte de los adultos mayores en América Latina
tendra que recurrir a otras fuentes de ingreso diferentes a las pensiones debido a que estas no seran
suficientes para cubrir sus condiciones minimas de vida, atentando de esta forma contra su
bienestar. Estas fuentes adicionales de ingresos incluyen el ingreso laboral, bienes como la
vivienda, remesas familiares, donativos, y programas gubernamentales como las pensiones

sociales.

Aunado a ello, el estudio del OCDE (2015) ha mostrado que existe poca evidencia de que las
personas de la tercera edad sean mas pobres que la poblacién méas joven, ya que las tasas de pobreza
relativa a nivel individual son menores para las personas mayores en todos los paises de

Latinoamérica con datos disponibles incluyendo el caso de El Salvador. Las diferencias méas
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marcadas se encuentran en paises con grandes programas de pensiones como Bolivia y Brasil, o

donde existe un sistema contributivo de pensiones, como en Chile y Uruguay.

Muchas veces esa condicion de pobreza en los ancianos se ve salvada por pertenecer a hogares
multigeneracionales, lo que sugiere que el bienestar de la gran mayoria de los adultos mayores de
la regidn que no reciben ingresos formales de pension esta estrechamente relacionado con el de su
familia. Pero la urbanizacion y las menores tasas de fertilidad son tendencias a largo plazo que
también reduciran las posibilidades que este tipo de soporte familiar esté disponible en el futuro,
lo que incrementara la importancia de las limitaciones del sistema formal de pensiones; sin
embargo, los programas bien focalizados como las transferencias de dinero hacia los hogares

pobres tendran potencial de llegar a los ancianos con menos recursos. (OCDE, 2015)

Tal como lo menciona la CEPAL (2004), el rapido envejecimiento demografico tiene impactos
econdmicos tanto en el nivel agregado como en el individual. Se ha planteado que una poblacion
envejecida crea presiones fuertes sobre los sistemas de pensiones y genera dificultades a los paises
para garantizar su solvencia y sostenibilidad, especialmente aquellos sistemas basados en el
reparto. Estas dificultades impedirian que las personas cuenten con recursos economicos
necesarios para solventar sus necesidades en la etapa final de la vida, por lo que, en materia de
politicas, garantizar en el corto plazo la seguridad econémica en la vejez es uno de los retos mas

complejos.

La capacidad de las personas de disponer de bienes econémicos y no econdémicos constituye un

elemento clave en la calidad de vida en la vejez. En este sentido, la seguridad econémica de las
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personas mayores se define como la capacidad de disponer y usar de forma independiente una
cierta cantidad de recursos econdémicos regulares y en montos suficientes para asegurar una buena
calidad de vida. El goce de la seguridad econdmica permite a las personas mayores satisfacer las
necesidades objetivas que hacen a una buena calidad de vida y disponer de independencia en la
toma de decisiones. Ademas, mejora la autoestima, al permitir el desempefio de roles significativos
y la participacion en la vida cotidiana como ciudadanos con plenos derechos. La magnitud de los
montos necesarios no es fija'y depende de la edad, del estado de salud, de los arreglos de residencia,
de los patrones de consumo previos y de cuantos recursos corran por cuenta del Estado a través de
servicios gratuitos o subsidios. Los mecanismos de provision de seguridad econdémica son varios:
el trabajo generador de ingresos, los ahorros (activos fisicos y financieros), los sistemas de

seguridad social y las redes de apoyo, principalmente las familiares. (CEPAL, 2004)

La OIT (2018) destaca la necesidad de garantizar la seguridad de los ingresos de las personas
mayores, en el entendido que, al avanzar hacia el final del ciclo de vida, las personas comienzan a
tener dificultades para contar con ingresos laborales en la medida que no acceden a empleos bien
remunerados o son excluidos del mercado de trabajo, a excepcion de algunos colectivos menores
como los profesionales altamente calificados. Ante la falta de otras fuentes de ingresos como los
ahorros u otros recursos privados, la interrupcion de los ingresos laborales en edades avanzadas
puede generar situaciones de pobreza para estas personas de edad y su familia; asi, los sistemas de
jubilaciones y pensiones constituyen importantes instrumentos para asegurar los ingresos durante
la vejez. Su impacto en la canasta de consumo de los hogares, la presencia de oferta privada y la

participaciéon en los presupuestos publicos de estas prestaciones son razones que explican la
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importante densidad de cambios y reformas tanto en aspectos de financiamiento, condiciones de

acceso como de administracion.

Es bajo las premisas antes mencionadas que se puede establecer como objetivo principal de un
Sistema de Pensiones el bienestar de los afiliados, pero esta situacion en nuestro pais no ha sido lo
principal, ya que a lo largo del tiempo todos los ajustes y reformas que se han venido realizando
al Sistema han sido debido a los niveles insostenibles de deuda publica previsional, misma que ha
crecido a lo largo de los afios hasta llegar en el afio 2017, a tal punto que ha hecho necesario
establecer reformas en el Sistema de Ahorro para Pensiones que pudieran al menos equilibrar esta

situacién en un corto plazo.

De acuerdo con la OIT (2018), en EI Salvador, luego de la reforma a las pensiones en 1997 que
introdujo las cuentas de capitalizacion individual, se ha generado un costo de transicion que
representa el obstaculo mas importante para el equilibrio de las finanzas publicas en la actualidad,
situacién gue ademas pone en debate la necesidad de avanzar hacia un sistema mixto que incluya
la introduccion de un componente de solidaridad al sistema. De esta forma, en octubre de 2017, se
aprobd una reforma que incrementa la tasa de contribucién de trabajadores y empleadores en 2
puntos porcentuales para llegar a un total de 15%, de los cuales, cinco puntos porcentuales
formaran un fondo solidario que financiara las pensiones mas alla del agotamiento de la cuenta

individual de capitalizacion, costo que actualmente debe financiar el Estado.

Esta Gltima reforma al Sistema de Ahorro para Pensiones ha involucrado cambios importantes en

los parametros del sistema, lo que impacta directamente el monto y acceso a los beneficios que se
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establecen para los afiliados en general, mismos que podrian ser no muy favorables a los afiliados,
sobre todo para aquellos en edad de jubilacion. Por ende, variaciones o cambios en los montos de
las pensiones que perciben los afiliados en edad de jubilacion, impactaran directamente en el
acceso que estos tengan a la canasta ampliada e incluso a la canasta basica, lo que afectara las
condiciones de vida de esto grupo de poblacidn perteneciente a la poblacion adulto mayor de

nuestro pais.
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Capitulo 11
Caracterizacion del Sistema de Ahorro para Pensiones de El Salvador, Marco Legal

aplicable y Reformas realizadas desde 1996 a 2017

A. Antecedentes del Surgimiento del Sistema de Ahorro para Pensiones en El Salvador

La seguridad social en El Salvador tiene sus origenes en 1911, cuando se decreto la primera de las
leyes que puede considerarse antecedente del Estado de Bienestar. La Ley sobre accidentes de
Trabajo fue creada para dar seguridad econdmica a los trabajadores del sector gubernamental ante
percances inesperados durante sus jornadas laborales. Velar por su cumplimiento estaba a cargo

de los alcaldes y jueces, y basicamente estaba destinada a los trabajadores administrativos.

Sin embargo, el resto de la poblacién no tuvo los mismos derechos sino hasta varios afios después.
Todas las relaciones laborales, durante las primeras dos décadas del siglo XX se regian por el
Cadigo Civil y el Codigo de Trabajo que nacieron por mandato de la Constitucion de la Republica
de 1886. Estos cddigos se dedicaban a regular la forma de contratacion por sexo y edades, mas no
brindaban “derechos de trabajo”, por lo que estos practicamente no existian en El Salvador
(Burgos, 2004). El principal trabajo que realizaban los salvadorefios en ese periodo era el de la
agricultura, dedicandose al cultivo de café. En esa época de feudalismo, los hacendados crearon
monedas con las que pagaban a sus obreros y que solo podian ser canjeadas en las Haciendas. Los

bancos, por su parte, emitian las monedas de circulacion nacional.
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Fue a finales de la década de 1920 que comenzaron a producirse ciertos cambios, los cuales
ocurrieron por la presion de algunos grupos de trabajadores que se sindicalizaron para mejorar sus
condiciones salariales, que habian sido afectadas por la crisis del café derivada de la crisis
internacional de 1929. Los gremios de panificadores, zapateros, albafiiles, carpinteros y sastres
realizaron varias huelgas entre 1920 y 1924, exigiendo sin éxito mejores salarios y prestaciones
laborales. La influencia internacional tampoco tuvo peso. Durante las “Convenciones de
Washington” que se realizaron en 1923, y en donde los representantes de los paises
centroamericanos firmaron el «Tratado General de Paz y Amistad», se menciond por primera vez
la necesidad de crear instituciones que brindaran seguridad social en los paises del continente

americano. Pese a que El Salvador suscribi6 al Tratado, no hubo reformas en el pais.

Dado el escenario anterior, en 1924 se creo la Federacidon Regional de Trabajadores de EI Salvador
(FRTES) que luego fundd, junto con federaciones similares de Guatemala, Honduras y Nicaragua,
la Confederacion Obrera Centroamericana (COCA). La FRTES encontré apoyo politico en el
Partido Laborista, creado por el politico Arturo Araujo a mediados de la década de 1920. Araujo
simpatizaba con la ideologia socialdemdcrata del Partido Laborista Britanico y se basaba en las
ideas del maestro y escritor Alberto Masferrer. El fue el idedlogo y el director de la campafia
presidencial de Araujo (1930), basandose en el concepto de “vitalismo” que le significaba que
cada individuo tiene el derecho a un “minimum vital” en lo que respecta a vivienda, alimentacion,
trabajo y educacion. Sefial6 que el deber de la conciencia colectiva (la sociedad) debia ser

“mantener seguro y facil acceso a la vida integra, para todos los miembros de la comunidad”.



56

Bajo estas ideas, durante el Gobierno de Pio Romero Bosque (1927-1931), con la presion sindical
de las FRTS, junto al apoyo politico del Partido Laborista, se logré la creacidn de la Ley de
Proteccion a los Empleados del Comercio el 31 de mayo de 1927. Esta seria la primera ley que
trata de brindar cierto bienestar para aquellos que no trabajaban en el Gobierno y consistia en
regular la contratacion y pagos ante el cese de la vida laboral por accidentes de trabajo. Mas tarde,

en 1942, esta ley se extendio a los trabajadores “intelectuales” de las empresas periodisticas.

En 1930 se cred la Ley de Pensiones y Jubilaciones Civiles, que seria la primera normativa que
buscaba brindar proteccion econdémica a los trabajadores en la vejez. Esta Gltima ley estaba
destinada a todos aquellos que trabajaban en la administracion publica y comprendia a los
empleados civiles, judiciales y administrativos del sector gubernamental. Tanto la Ley de
Proteccion a los Empleados del Comercio como la Ley de Pensiones y Jubilaciones Civiles dejaron
fuera a la mayoria de la poblacion salvadorefia, pues solo benefici6 a los empleados del comercio
y a los gubernamentales que vivian en las zonas urbanas. Segun el Primer Censo de Poblacién de
1930, el 62% de la poblacién salvadorefia vivia en zonas rurales y trabajaban en el campo, y un

95.4% de la poblacion eran pobres.

En marzo de 1931, Arturo Araujo llegd a la Presidencia de la Republica. Aunque su Plan de
Gobierno estaba inspirado en politicas sociales disefiadas por Masferrer, tenia que enfrentarse a la
crisis fiscal que vivia el pais como consecuencia de la crisis econémica mundial, y principalmente,
de la caida de los precios del café. La exportacion del grano representaba el 90% de las
exportaciones en El Salvador (Lindo, 2004); los precios eran tan bajos que muchos cafetaleros

decidieron que no valia la pena cosechar el grano y no contrataron cortadores o redujeron los
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salarios a la mitad. Para contrarrestar la caida en los ingresos, el Gobierno de Araujo decidio
postergar las promesas con las que habia ganado la Presidencia (como la reparticion de tierras a
los campesinos), rebajo los salarios (principalmente a los militares) y realiz6 despidos masivos de

empleados publicos.

Estas politicas produjeron malestar generalizado en la poblacion, lo cual desembocé en un golpe
de Estado en diciembre de 1931, apoyado por los militares y los sectores agrarios tradicionales.
Tras el golpe, la Junta Militar coloco al General Maximiliano Hernandez Martinez al frente del
Estado, quien inici6 una dictadura que dur6 13 afios y desarrollé un periodo de gobiernos militares
en El Salvador, que irian de 1931 a 1979. Hernandez Martinez no aumento los salarios de los
militares ni mejord las condiciones sociales de la poblacion en general; en cambio, implementd

politicas represivas.

Entre el 22 y el 23 de enero de 1932, varios campesinos, desesperados por la espiral de desempleo
y hambre que se vivia, atacaron las principales edificaciones que representaban el poder del
Estado: cuarteles de policia, oficinas de telégrafos, oficinas municipales; saquearon casas de
terratenientes y locales comerciales, principalmente en la zona occidental de El Salvador. En tres
dias el Gobierno reprimio todo tipo de levantamiento utilizando la fuerza militar y organizando a
las “Guardias Civicas”, que eran grupos de jovenes civiles armados. Comenzo asi una eliminacioén
sistematica de personas, en su mayoria indigenas y campesinos, que “parecian sospechosas de
haber participado en el alzamiento o de ser simpatizantes”. Aunque no existen cifras oficiales del
numero de asesinatos cometidos, Lindo Fuentes (2004) sefiala que — dependiendo de dénde se

tome el calculo — el nimero de victimas oscilé entre 5 mil a 35 mil indigenas. Entre los asesinados
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se cuenta a Augusto Farabundo Marti, uno de los lideres sindicales que participé en la creacion de
la FRTS y quien estaba al frente del Partido Comunista (PC) en El Salvador. El alzamiento fue
relacionado con una “conspiracion” de comunista, y desembocd en la proscripcion del PC, pero a
su vez, fue un etnocidio que termino practicamente con los indigenas salvadorefios debido a que
por leyes o por temor a ser perseguidos, éstos cambiaron sus costumbres (perdiendo el idioma) o

sus vestimentas.

Hernandez Martinez es recordado en la historia por la represion, el etnocidio, su admiracion a los
gobiernos fascistas europeos, en especial por el de Hitler y Mussolini (aunque entr6 a formar parte
de Los Aliados por presion de los Estados Unidos) (Turcios, 2008). Sin embargo, y gracias al
aumento de las exportaciones a los Estados Unidos que hubo durante el advenimiento de la
Segunda Guerra Mundial, logré desarrollar reformas sustanciales para mejorar la economia: cred
el Banco Central de Reserva, el cual se encargo de emitir la moneda nacional (el colon); elimind
momentaneamente la deuda externa, lo que produjo mas recursos fiscales para crear instituciones
de crédito de beneficio al campesinado (Federacion de Cajas de Crédito Rural); ejecutd proyectos
de construccion de vivienda asequible para obreros; saned la tesoreria nacional y fomentd

exclusivamente la produccion del café.

Esta Gltima politica no logré el aprecio de los terratenientes, quienes encontraron en Hernandez
Martinez una amenaza al proceso de diversificacion e industrializacién de la agricultura. Su
dictadura, lograda mediante la instauracion de un Unico partido politico, frenaba para los
terratenientes el desarrollo en El Salvador (el dictador no simpatizaba con la diversificacion de la

agricultura); y la poblacion en general estaba desconforme con el fraude electoral y la represion.
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Es asi como en 1944, en medio de una huelga general apoyada por militares y terratenientes, que

Hernandez Martinez renuncio a la Presidencia de la Republica y huyé a Guatemala.

Dos gobiernos provisionales sucederian al ex dictador antes de que se celebraran elecciones. El
General Salvador Castaneda Castro llegé a la presidencia en 1945 y restituyo la Constitucion de
1886, con algunas modificaciones. Entre las reformas se incorporé un articulo en el que se
establece que el Estado debe crear el seguro social obligatorio, destinado a los trabajadores que
dependian de un empleador. La reforma adquirié relevancia por sus implicaciones sociales;
ademas, era importante por el crecimiento demografico y el proceso de industrializacion que se
buscaba desarrollar en el pais, que traia consigo accidentes de trabajo y, por consecuencia, la

necesidad de brindar prestaciones médico-hospitalarias (Vaquerano et. al., 2007).

El Presidente Castaneda fue derrocado tras modificarse la Constitucion de la Republica para que
los gobiernos fueran de cinco afios en lugar de seis, y exigirsele que dejara el puesto para el que
fue electo (por seis y no cinco afios). ElI Consejo Revolucionario de Gobierno tomé el poder en
1949 y fue el que impulso, basandose en las reformas de 1945, la creacion de la primera Ley del
Seguro Social, con la cual se fundé el Instituto Salvadorefio del Seguro Social (ISSS). Esta ley,
que buscaba dar beneficios en materia de salud a todas las personas que dependian de un patrono,
no precisaba con claridad cual era su campo de accion, cual seria la cuantia que aportaria el Estado

al sistema ni en qué se invertiria el fondo. Estos problemas se solventaron tres afios después.

Cuando el teniente coronel Oscar Osorio, quien formara parte del Consejo Revolucionario, fue

electo Presidente de la Republica en 1950, comenzaron a realizarse analisis sobre la Ley del Seguro
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Social. Una nueva ley fue aprobada en 1953, y esta establecio que la “seguridad social constituye
un servicio publico de caracter obligatorio de beneficio para todos los trabajadores que
dependieran de un patrono (Asamblea Legislativa, 1953). La reforma vino a combinar la asistencia
médica con la prevision ante enfermedades o accidentes de trabajo y por maternidad; ademas,
introdujo a otros empleados publicos que habian quedado fuera de la ley de 1945, como los
empleados civiles, municipales y gubernamentales no administrativos. La politica social
implementada por Osorio introdujo a El Salvador entre la lista de paises que desarrollaron politicas
de proteccion social en América Latina, aunque con un severo retraso, puesto que otros paises —

como Argentina — lo venian haciendo desde 1919.

Osorio considero, durante la inauguracion del primer consultorio del ISSS, que éste “constituye,
por decirlo asi, la primera expresion material de un nuevo Estado de Justicia que conducira a un
nuevo ‘contrato social’, que marcara una nueva vida de relacion entre la clase patronal, la clase
asalariada y el Estado. Esta expresion se llama, en sus aspectos generales, ‘Justicia Social’ y en el
aspecto especifico, al que debo referirme en este instante, ‘Asistencia Social” ((citado en
Henriquez, A., 2013). A partir del discurso del entonces Presidente, de la Ley del Seguro Social y
de la Constitucion de 1950, se puede sefialar que el modelo de seguridad social implementado
respondia al modelo bismarckiano, dado que se consideraba a la seguridad social un “servicio
publico” que solo beneficiaba a quienes contribuian en el sistema (Constitucion de 1953, Art. 185)

y no exigié ninguna motivacion solidaria o equidad, como plantea el modelo beveridgeano.

Los sindicatos en El Salvador, en ocasiones tildados de “comunistas” y perseguidos por los

regimenes militares (Burgos, 2004), continuaron presionando por nuevas reformas que brindaran
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bienestar a los trabajadores. Uno de los sindicatos que protestaba por reformas era la Asociacion
Nacional de Educadores Salvadorefios (ANDES 21 de junio); ellos realizaron una huelga de 58
dias a principios de 1968 con el propdsito de obtener servicios de salud. Su propuesta fue admitida
en la Asamblea Legislativa ese afio y se aprobd la Ley del Magisterio, la cual brindaba los servicios
que exigian. De igual forma, ese afio la Ley del Seguro Social fue modificada a fin de incorporar
el Régimen de Invalidez, Vejez y Sobrevivencia (IVS), el cual buscaba brindar proteccion en la
vejez a las personas que concluyeran su vida laboral en el sector privado. Para entonces varias
naciones latinoamericanas ya habian introducido un régimen de pensiones en sus sistemas de
Seguridad Social destinados a la mayoria de la poblacion, siendo El Salvador la antepenultima

nacion en hacerlo.

Los maestros no fueron incluidos dentro de los beneficiarios para recibir pensiones, ni tampoco
los empleados pablicos. La inclusion de los trabajadores gubernamentales llegd hasta 1975 cuando
se cred el Instituto Nacional de Pensiones de los Empleados Publicos (INPEP), el cual en 1978
incorporé a los empleados publicos docentes (Martinez de Ayala, 2008). Junto al INPEP
coexistieron una multiplicidad de planes que brindaban seguridad social en las instituciones
autonomas del Estado y que se enmarcaban en la Ley de Servicios Médicos y Hospitalarios del
magisterio (seguridad en salud), en los planes de seguridad social para el personal de la
Administracion Nacional de Telecomunicaciones (ANTEL) y la Comisién Ejecutiva
Hidroeléctrica del Rio Lempa (CEL), los planes para los empleados en la seguridad publica y el
personal del servicio diplomaético y consular destacado en el exterior. Los militares tuvieron un

programa especial: en 1974 se cre6 la Caja Mutual de la Fuerza Armada (para brindar pensiones);
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y en 1981 se cambio por el Instituto de Prevision Social de la Fuerza Armada (IPSFA) con el fin

de brindar pensiones por invalidez, vejez y supervivencia (IVS) y el cual se mantiene hasta ahora.

Una nueva ola de reformas en El Salvador institucionaliz6 la seguridad social durante la siguiente
década. En 1983, en plena guerra civil (1980-1992), se establecio en la nueva Constitucion de la
Republica que la seguridad social es un servicio publico de caracter obligatorio, administrado por
una o varias instituciones (para ese entonces, éstas eran el ISSS, el INPEP, el IPSFA, la Direccion
de Bienestar Magisterial del Ministerio de Educacion y los programas complementarios de las

instituciones oficiales autbnomas).

Otra nueva reforma realizada en 1985 extendid la cobertura en salud para los trabajadores que no
dependian de un patrono. Sin embargo, quedaron excluidos de cotizar en el sistema de pensiones.
El Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social se encarg6 de brindar servicios de salud a la

poblacidn sin recursos, mas no pensiones.

El ISSS y el INPEP funcionaban con un régimen financiero de capitalizacion parcial colectiva
(CPC), con el gue se buscaba mantener reservas suficientes para cubrir las pensiones durante un

periodo determinado (equilibrio actuarial).

En 1989 fue electo como Presidente de la Republica, Alfredo Cristiani, del partido conservador
Alianza Republicana Nacionalista (ARENA). Cristiani era hijo de terratenientes productores de

café; él se dedicaba a la administracion de la empresa farmacéutica y algodonera de su familia en
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1985, cuando paso a estar al frente del partido ARENA. En 1988 logrd que el partido ganara la

alcaldia capitalina y 31 de los 60 escafios en la Asamblea Legislativa.

En 1992 el Organo Ejecutivo plante6 en la Asamblea Legislativa por primera vez la necesidad de
modificar el sistema de pensiones. La razén expuesta fue que los fondos necesarios para cubrir las
pensiones de la poblacion eran insuficientes. Con tal de asegurar la sostenibilidad financiera del
sistema, el Estado habia comenzado a realizar calculos periodicos para ajustar las tasas de
cotizaciones de acuerdo con escalas que se establecieron en las leyes del ISSS y del INPEP

(Martinez de Ayala, 2008).

Uno de los principales argumentos para realizar las reformas de pensiones, expuestos por el Banco
Mundial fue el envejecimiento de la poblacion. Sin embargo, en el caso salvadorefio, ese
argumento no es valido dado que la poblacién joven es mayor que los ancianos; por ejemplo, en
el 2010 las personas mayores de 60 afios solo representan el 10% por ciento de la poblacién total,

mientras que para 2050, esta poblacion se habra duplicado.

Arenas de Mesa y Gana (2001) sostienen que las razones para reformar los sistemas de pensiones
en Ameérica Latina fueron que los regimenes de reparto y de CPC estaban afectados por los déficit
financieros que existian, la mala administracion, los problemas actuariales, los crecientes subsidios
estatales que afectan a las finanzas publicas y los equilibrios macroeconomicos de los paises en
desarrollo, ademas de la creciente demanda por mayores beneficios previsionales, y no

basicamente por el envejecimiento de la poblacién. Alvarenga (2002) explica que todos estos
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factores existieron en El Salvador, pero que, ademas, la carga fiscal que el sistema de pensiones
representaba amenazaba con colapsar la economia en el corto plazo, convirtiéndose en la razén
principal que impulsé el cambio de régimen. En 1996, los ingresos en el sistema de pensiones
administrado por el ISSS y el INPEP eran menores que los gastos que se tenian y se esperaba que

para 2040 el déficit seria de mas de US$600 millones.

También amenazaba al sistema el fendmeno de la migracién salvadorefia, dado que las personas
con edad para trabajar eran las que salian de la nacién, disminuyendo la tasa de sostenimiento
(cotizantes activos en relacién con pensionados). A esto se sumaba que no habia relacién entre los

aportes que se realizaban y los beneficios que se obtenian.

Para la década de 1990, lo méas representativo dentro del mercado laboral salvadorefio fue el
creciente nimero de poblacién urbana ocupada en sectores de baja productividad de mercado del
trabajo, el cual de acuerdo a la CEPAL (2009) llegaba al 51% de los ocupados, esto incluye
trabajos en Microempresas Y trabajadores independientes no calificados, los que muchas veces no
cuentan con una afiliacion a los sistemas previsionales, quedando desprotegidos en su vejez o ante

cualquier contingencia como la muerte o invalidez.

El impacto que tiene la informalidad en el trabajo sobre los sistemas de pensiones es que la mayoria
de los trabajadores independientes consideran ventajoso no realizar cotizaciones por trabajos
autonomos, decidiendo ignorar a los sistemas formales de seguridad social; y la mayoria de los

trabajadores informales asalariados estan excluidos de empleos méas deseables y que contemplan
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la seguridad social, ya sea como asalariados del sector formal o como trabajadores independientes

(Henriquez, A., 2013).

El sistema de pensiones en El Salvador esta fundamentalmente orientado a cubrir al sector
asalariado formal. Argueta (citado en Henriquez, A., 2013) sefiala que también se puede medir la
informalidad a partir de la cobertura que se tenga de la seguridad social, puesto que una persona
puede “trabajar en un negocio formalmente regulado, tener contrato de trabajo y tener acceso a
seguridad social en materia de salud, pero no estar afiliado al sistema de pensiones; mientras que
otra puede trabajar de manera independiente, y no regirse por ningun tipo de ley laboral y carecer
de acceso a sistemas de salud o pensiones”, lo que en el fondo representaria cierta informalidad

laboral.

Dadas estas caracteristicas, para rescatar al sistema se plantearon dos alternativas: la primera
apostaba por una reforma profunda en el ISSS y el INPEP, més una consolidacion de los mercados
de capitales; y la segunda opcién era una reforma estructural al estilo chileno, el cual era un
régimen de capitalizacién individual, con contribuciones definidas y administracion privada, pero
con regulacion estatal. Los estudios que principalmente favorecieron la segunda opcion estaban a
cargo de firmas consultoras chilenas y patrocinadas por el Banco Mundial (BM), mientras que
aquellos que se inclinaron por una reforma al sistema puablico eran patrocinados por USAID y
la Fundacion Friedrich Ebert (FFE) y la Fundacion Dr. Guillermo Manuel Ungo (FUNDAUNGO)

(Mesa-Lago, 2004b).
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La propuesta de la FFE era crear un sistema mixto, con dos pilares. El primero, seria un sistema
de Capitalizacion Parcial Colectiva, de beneficio definido, que integraria los programas de
pensiones del ISSS e INPEP (con reformas profundas sobre edades y condiciones para jubilarse);
éste serviria para realizar el pago de una pension basica y tendria una administracion publica
autonoma. El segundo, seria un pilar de Capitalizacién Plena e Individual, de contribucion
definida, que pagaria una pension complementaria y seria administrado por instituciones multiples
(privadas, publicas y mixtas). EI modelo se asemejaba al que ya tenian Uruguay y Argentina

(Mesa-Lago, 2004b).

El debate duré cuatro afios. En 1996 el Gobierno prepard un proyecto de ley que fue discutido en
una comision especial en la Asamblea Legislativa creada exclusivamente para el tema. EI proyecto
se basaba en el informe para El Salvador que auspicié el BM. La FFE sefial6 que ese informe
adolecia de errores técnicos, que la implementacion de un sistema mixto seria mas barato y
recomendd, principalmente, que no se aprobara la ley sin antes realizar un debate nacional sobre
las reformas. El Consejo Superior del Trabajo también sefiald que era necesaria la asesoria de la

OIT para la formulacién de la reforma que se buscaba.

Aunque en otros paises el argumento del envejecimiento de la poblacion fue basico para realizar
reformas a los sistemas de pensiones, ésta no fue la principal tesis para realizar las modificaciones
estructurales en El Salvador. Esto puede apreciarse en lo que se expresa en la ley que crea el
Sistema de Ahorro para Pensiones (SAP): en los considerandos se especificaba que el sistema

administrado por el ISSS y el INPEP ya habia cumplido su cometido; que de haber continuado
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bajo ese sistema depararia a las actuales y futuras generaciones una vejez insegura, que se debia
garantizar la solidez financiera del sistema de pensiones y que con la modificacion se podia brindar
acceso a pensiones dignas y seguras (Asamblea Legislativa, 1996). La Asamblea Legislativa
termind aprobando en 1996 una reforma basada en el paradigma chileno, sin consultar a la OIT, a
los gremios y sindicatos, y sin atender las recomendaciones de la FFE (Alvarenga, 2002;
Vaquerano et. al., 2007). La ley tenia diferencias sustanciales con respecto al modelo
implementado en Chile: por un lado, no existen pagos de intereses en los bonos de reconocimiento,
se mantuvo la contribucion de los empleadores y se aumento sustancialmente la contribucion del

trabajador.

A la Asamblea Legislativa lleg6 una peticion para derogar la ley por parte de la Confederacion
Nacional de Trabajadores, en junio de 1997; y varias organizaciones de trabajadores interpusieron
una demanda de inconstitucionalidad a la ley SAP, en noviembre de 1997, la cual fue resuelta
como desfavorable por la Sala de lo Constitucional en agosto de 1998. Para ese entonces, el sistema

de capitalizacion ya habia entrado a funcionar de forma plena.

1. Actores Previsionales en el contexto previo al nacimiento del Sistema de Ahorro para

Pensiones

a. Instituto Salvadorefio del Seguro Social (1SSS)
El ISSS fue constituido en 1949 como una institucion autdbnoma de derecho publico, que tenia
como responsabilidad la planeacion, direccion y administracion del Seguro Social y cuyo régimen

fue aplicable a los empleados del sector privado que dependian de un patrono.
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Esta institucion, a pesar de haberse creado en este afio, no presto sus servicios de manera inmediata,
sino que fue hasta 5 afios después, en 1954, que comenz0 a brindar servicios que fueran cubriendo
de manera paulatina los riesgos a los que estaban expuestos los empleados por razones de
enfermedad y accidente comun, accidente de trabajo, enfermedad profesional, maternidad,

invalidez, vejez, muerte.

Para poder financiar los gastos en los que incurria para brindar estos servicios, el ISSS tomé de
base el sistema de primas escalonadas, con el cual se pudiera garantizar en el tiempo ademas del
equilibrio entre egresos e ingresos una reserva de fondos ante cualquier contingencia. Esta seria la
responsable de cubrir los aspectos referentes a seguridad social, los cuales incluian lo siguiente:

= Seguro de Enfermedad, Maternidad y Riesgos Profesionales.

= Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte.

Todos los servicios relacionados a las areas anteriores (que eran brindados por el ISSS), se podrian

encerrar en dos grandes rubros como lo son:

= Régimen de Salud. Bajo este rubro se consideraban dos areas: la primera que involucraba un
Régimen General de Salud, encargado de cubrir a los trabajadores que dependian de un
patrono y a los trabajadores independientes; y la segunda, relacionada con un Régimen
Especial, el cual cubria a todos los funcionarios y empleados publicos de instituciones
oficiales autdbnomas y los municipios.

= Régimen de Pensiones. Este régimen incluia pensiones por invalidez, vejez y muerte, y

beneficios especiales.
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El ISSS, ademas de los servicios ya mencionados, también brindaba servicios de rehabilitacion y
readaptacion profesional a los pensionados invalidos; también les concedia el derecho a
prestaciones médicas hospitalarias y farmaceéuticas, asi como el auxilio de sepelio del seguro de
enfermedad y maternidad. El goce de la pension por vejez comenzaba desde la fecha en que la
solicitaba el asegurado con derecho a ella, o desde la fecha en que se retiraba de todo trabajo

remunerado.

Al igual que en la pension por invalidez, los pensionados por vejez recibian servicios médicos,
hospitalarios y farmacéuticos, de auxilio de sepelio y de maternidad; pero, ademas, el ISSS

concedia una pensién minima por vejez.

Por su parte, el porcentaje de la pension por sobrevivencia (que se brindaba como una pension
mensual) era distinta, y dependia del parentesco que el sujeto protegido tuviera con el beneficiario
al que se otorgaba. Por lo tanto, en el caso de la viuda(o) o comparfiera(o) de vida le correspondia
un 60% de lo que percibia el fallecido, junto con el derecho a prestaciones de salud, hospital,
farmacia, seguro de enfermedad, maternidad y auxilio de sepelio; para los huérfanos
corresponderia un 30% Yy para los padres un porcentaje equivalente al 60%. En total dependiendo
del nimero de beneficiarios del afiliado la proporcion correspondiente de la pensidn que percibia
el fallecido debia ser ajustada para que no sobrepasara el 100% de la misma.

En el cuadro 2 se muestran las principales caracteristicas de los tres principales beneficios

otorgados bajo el régimen del ISSS.



70

Cuadro 2
Beneficios en el Régimen de Pensiones del Instituto Salvadorefio del Seguro Social
Beneficio Pension por Vejez Pension por Invalidez Pensm_n por
Sobrevivencia
Haber cumplido con | Incapacidad permanente del | =  Fallecimiento del
60 afios de edad para | asegurado para poder realizar asegurado provocado a
el caso de los|su trabajo, ocasionada por causa de enfermedad o
hombres, y 55 afios de | una enfermedad o accidente accidente comuin del
edad las mujeres. comun. asegurado que hubiese
Comprobar que cumplido con los
contaba con un | Esta pension se concede altimos requisitos para
periodo minimo de | inicialmente de  manera el otorgamiento de la
cotizaciones temporal, ya que antes de 90 pension por invalidez
o equivalentes a 750 | dias del término de un|= Pensionado por
Requisitos semanas completas. periodo de dos a tres afios se invalidez previsional
0 Ccasos en debia  declarar si el y/o permanente o por
los que pensionado habia recuperado vejez
aplica su capacidad laboral o, porel | = Asegurado 0  ex-
contrario, si se debiera asegurado que tenia un
clasificar como un invalido periodo minimo de
permanente, en cuyo caso la cotizacion
pensién se concedia con | =  Pensionado por
caracter definitivo. incapacidad  parcial
por riesgos
profesionales con goce
de pensién a la fecha
del deceso.
El célculo para determinar | Igual al célculo para | Porcentaje sobre la pension
el monto y limite de la | determinar el monto de | que devengaba el
pensién por vejez a la que | pensidn por vejez. asegurado, dependiendo del
tendrian acceso los tipo de parentesco del
asegurados se determinaba | Ademas, el pensionado | beneficiario.
Forma de de la siguiente _forma}:_EI recibia una  asignacién
. 40% del salario bésico | mensual del 20% de la
célculo P
mensual, mas, el 1.25% de | pension minima por cada uno
dicho salario por cada 50 | de sus hijos menores de 16
semanas de cotizaciones | afios que dependieran de él.
que el asegurado tuviera en
exceso sobre las primeras
150 semanas.

Fuente: elaboracién propia con base en Ley del Seguro Social (1953).

El ISSS también incorporaba otros beneficios especiales (beneficios por enfermedad, accidente

comun, riesgo profesional y maternidad) o seguro de salud para el asegurado; y en el caso de
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ocurrencia de estos, las personas cubiertas tenian derecho a recibir servicios médicos, quirdrgicos,
farmacéuticos, odontoldgicos, hospitalarios y de laboratorio, asi como los aparatos de protesis y
ortopedia que fueran necesarios. En el caso de maternidad, la trabajadora tenia derecho a los
servicios mencionados anteriormente, pero también se le extendia un certificado médico para
efectos de la licencia, una canastilla maternal, un subsidio en dinero y ayuda para la lactancia;
estos dos Gltimos hoy en dia no se brindan de forma general, debido a que son otorgados como

especie de premio para la madre que da a luz al primer bebe de afio nuevo.

De igual forma el beneficio de una pension minima por vejez estaba presente bajo este régimen y

contaba con las caracteristicas descritas en el cuadro 3.

Cuadro 3
Beneficio de Pension Minima por Vejez en el Régimen de Pensiones del Instituto Salvadorefio

del Seguro Social

Beneficio Pension Minima por Vejez

Requisitos o =  Cuando el hombre asegurado mayor de 55 afios y menor de 60, y/o la mujer
casos en los que mayor de 50 y menor de 55 afios, hubieran completado 1,250 cotizaciones
aplica semanales
=  Haber permanecido cesantes involuntaria e ininterrumpidamente por 12 meses
consecutivos
= Haber sufrido una disminucion de su capacidad de trabajo del 50% o0 mas, a
causa de haber desempefiado trabajos en labores agotadoras o insalubres de tal
grado que no pudieran seguirlas desempefiando sin poner en riesgo su salud.
Forma de El 30% del salario basico mensual, mas el 1% de dicho salario por cada 50 semanas
calculo de cotizaciones en exceso sobre las 150 primeras.

Fuente: elaboracién propia con base en Ley del Seguro Social (1953).
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b. Instituto Nacional de Pensiones de los Empleados Publicos (INPEP)

El INPEP fue creado el 16 de octubre de 1975 por el Presidente de la Republica Arturo Armando
Molina, con el objeto de unificar en una sola entidad aquellas disposiciones legales aisladas, que
se habian emitido en materia de pensiones a favor de los empleados publicos civiles. Para ello se
emitio la Ley de Creacion del Instituto Nacional de Pensiones de los Empleados Publicos (INPEP),
constituyendo a este instituto como una entidad oficial autdbnoma de derecho publico, cuyo
objetivo principal es el buen manejo y buena inversion de los recursos econdémicos destinados al
pago de prestaciones para la cobertura de los riesgos de invalidez, vejez y muerte de los empleados
publicos y municipalidades. El Instituto protegia a todos los empleados del sector publico,
inclusive a funcionarios al servicio del Estado, el personal de planillas y personas contratadas que
se encontraban desempefiando un trabajo asalariado en el Gobierno Central, Instituciones Oficiales
Autdénomas o Semi-Autonomas y/o Municipalidades. Su vigencia fue a partir del 2 de noviembre

de 1975 y se incorporo a los empleados publicos docentes a partir del 1 de enero de 1978.

El sistema financiero actuarial del régimen de pensiones a cargo del INPEP se financiaba mediante
un sistema de reparto, utilizando un esquema de primas escalonadas; la base financiera del sistema
de pensiones descansaba en la recaudacion de las cotizaciones y aportaciones de los empleados
publicos. Este programa del INPEP aplicaba tres momentos en los porcentajes de contribucion, a
los cuales llamaba escalones, en donde los porcentajes de participacién del trabajador y del Estado

eran los mismos en sus tres primeros escalones y cada escalon tenia una duracién de cinco afos.

El equilibrio del sistema actuarial del INPEP se financiaba por medio de una reserva técnica que

era constituida con los excedentes que resultaban después de haber deducido de los ingresos por
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cotizaciones y aportaciones, los egresos por gastos de capital, administrativos y de pensiones. Se
procuro incrementar esta reserva con el rendimiento neto de las inversiones de dichos fondos y de

los otros recursos econdmicos correspondientes. Este régimen ofrecia a los afiliados, al menos tres

beneficios tal y como se detalla en el cuadro 4.

Cuadro 4
Beneficios en el Régimen del Instituto Nacional de Pensiones de los Empleados Publicos
Beneficio Pensién por Vejez Pension por Invalidez Pensién por Sobrevivencia
La pension por vejez es una | Todos los asegurados | 1. Pensiones de viudez a la
prestacion pecuniaria que se | adquieren el derecho de | viuda; o al viudo invalido que
otorga a los afiliados al SPP | pensiones por invalidez en los | dependiera econdmicamente de
que cumplan con cualquiera | casos en que, debido a | lacausante;
de los requisitos que se | consecuenciade enfermedad o
sefialan en la ley. accidente, se produce su | 2. Pensiones de orfandad para
incapacidad permanente para | los hijos menores de dieciocho
Sujetos ganar mas de un tercio del | afios de edad y los que sean
sueldo que percibiria otro | invalidos. Se extendera la
trabajador de la misma | pension de los hijos no invalidos
categoria, en una ocupacion | hasta los 21 afios de edad si
igual o similar en la misma | siguen estudios regulares en
region. establecimientos  oficiales o
particulares autorizados por el
Estado.
1. Haber cumplido 60 afios de | 1. Ser declarado invélido | 1. Al fallecimiento de un
edad los asegurados que sean | permanentemente, de | asegurado, con empleo vy
varones y 55 afios de edad las | conformidad a la definicion de | cotizante al INPEP que cuente
mujeres, tanto para empleados | incapacidad sefialada en el | por lo menos con cinco afios de
administrativos como | articulo anterior, por la | servicio o tres de cotizacion; y
docentes, salvo que estos | Comision Técnica de | haber cotizado al INPEP un
Gltimos tengan 35 0 mas afios | Invalidez del INPEP; minimo de doce meses;
de servicio, en cuyo caso no se
les exigira edad minima. 2. Contar con un minimo de | 2. Al fallecimiento de un
cinco afios de servicio o | pensionado por invalidez o por
. 2. Contar con un tiempo de | treinta y seis meses de | vejez;
Requisitos o - . N
casos en los sgrw.cm no menor de quince (;ot_lza0|on al INPEP. De estos o
. afios; Glitimos, por lo menos | 3. Al fallecimiento de un
que aplica S
dieciocho  meses  deben | asegurado, con empleo Yy
3. Haber cumplido con cotizar | corresponder a los Gltimos | cotizante por causa de accidente
al INPEP por periodo no | treinta y  seis meses | detrabajo o comun;
menor de un afio; calendarios a la fecha en que
se declaré su invalidez; 4. Al fallecimiento de un ex-
4. EIl cesar en el cargo, por asegurado que haya cesado con
retiro voluntario antes de los | 3. Haber cotizado al INPEP | un minimo de 15 afios de
setenta afios de edad o forzoso | por un periodo no menor de | servicio como empleado
después de cumplir dicha | doce meses. publico; y que haya cotizado al
edad;y INPEP un minimo de 12 meses.
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5. Presentar su solicitud de
pension, con los datos vy
documentos necesarios que se
le soliciten para establecer su
derecho de pensién.

Forma de
calculo

Por los primeros 5 afios de
servicio: el 30% del Salario
Basico Regulador. El
porcentaje anterior se
incrementara por cada afio de
servicio asi: en 2.0% del
Salario Basico Regulador,
durante los siguientes 15 afios;
En 2.5% del Salario Basico
Regulador,  durante  los
siguientes 10 afios; y En 3.0%
del Salario Basico Regulador,
durante los siguientes 5 afios.
El monto de las pensiones por
vejez en ningln caso sera
inferior a la cantidad de ¢
550.00 mensuales.

1. Por los primeros cinco afios
de servicios o tres de
cotizacion al INPEP, Ia
pension de invalidez sera
equivalente al 30% del salario
basico regulador;

2. El monto de la pensién
béasica sefialada en el numeral
anterior, se incrementara por
cada afio adicional de servicio
o0 de cotizacion, asi: en 2.0%
del Salario Basico Regulador,
durante los siguientes 15 afios;
en 2.5% del Salario Bésico
Regulador, durante los
siguientes 10 afios; y en 3.0%
del Salario Basico Regulador,
durante los siguientes cinco
afios.

3. En ningln caso el monto de
las pensiones de invalidez sera
inferior a la cantidad de ¢
300.00 mensuales.

- Las pensiones de viudez seran
abonadas mensualmente y por
un monto igual al 50% de la
pension que percibia el causante
0 de la que hubiera tenido
derecho a percibir por invalidez
0 vejez a la fecha de su
fallecimiento.

- Las pensiones de orfandad,
seran por cada huérfano, iguales
al 25% de la pension que gozara
el causante o que éste hubiere
tenido derecho a percibir a la
fecha de su fallecimiento, por
invalidez o vejez. Si el huérfano
lo fuera de padre y madre, sin el
goce de otra pensién de
orfandad, el porcentaje del 25%
se elevara al 40%.

- La pension mensual de los
ascendientes, en el caso de no
existir beneficiarios con derecho
a las pensiones de viudez y
orfandad, sera equivalente al
60% de la pensién que percibia
el causante o de la que éste
habria tenido derecho a percibir
por invalidez o vejez a la fecha
de su fallecimiento. Cuando sélo
exista uno de los ascendientes
con derecho, padre o madre, la
pension serd reducida al 40%
con las mismas bases de célculo
mencionadas anteriormente.

Fuente: elaboracion propia con base en Ley del INPEP (1975).

Este sistema de pensiones del INPEP se cre0 considerando las actividades principales de los
asegurados, dividiendolos en dos grupos:
= Reégimen Administrativo. Este abarcaba a todos los servidores publicos y municipales que

se desempefiaban en cargos administrativos.
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= Reégimen Docente. En este se consideraban los educadores escalafonados o no que
desempefien cargos de docencia, direccion en Centros Educativos, Supervision y Orientacion
educativa y vocacional y los cargos de Técnica Pedagdgica en los niveles educativos

parvularios, basico, medio, superior no universitario y especial.

El sistema actuarial de ambos regimenes era el de primas escalonadas. EI INPEP, otorgaba a los
asegurados prestaciones en forma de pensiones o asignaciones en los casos en que se produjeran
los riesgos de invalidez, vejez y muerte. Para el caso de las pensiones por invalidez los asegurados
adquirian el derecho a estas cuando por una enfermedad o accidente se producia su incapacidad
permanente para ganar mas de un tercio del sueldo que percibiria otro trabajador de la misma

categoria en una ocupacion igual o similar en la misma region.

Las pensiones por invalidez eran consideradas de caracter provisional hasta los dos afios; a partir
de ese tiempo el INPEP podria resolver si el asegurado mantenia su calidad de invalido para un
trabajo remunerado y, por lo tanto, continuaba con el goce de la pension de caracter definitivo, o
si, al contrario, el asegurado habia recuperado su capacidad para desempefiar con normalidad sus

actividades como empleado, con lo cual terminaria su derecho a la pension por invalidez.

Pero para poder ser pensionado por invalidez, los asegurados debian de cumplir con los siguientes
aspectos: ser declarados invalidos permanentemente y contar con un minimo de cinco afios de
servicio o treinta y seis meses de cotizacion en el INPEP. El goce de la pension de invalidez
finalizaba en los casos de fallecimiento del asegurado, o por la recuperacion de la capacidad para

un empleo normal, tal como se menciond anteriormente.
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El asegurado o ex-asegurado tenia derecho a percibir la pension de vejez cuando alcanzaba a

cumplir con los requisitos siguientes:

a) Haber cumplido 60 afios de edad los hombres y 55 afios las mujeres, tanto para empleados
administrativos como para docentes, salvo que éstos ultimos tuvieran 30 0 més afios de
servicio;

b) Contar con un tiempo de servicio no menor de quince afios;

c) Haber cotizado al INPEP por un periodo que no fuera menor de un afio;

d) Finalizar en el cargo por retiro voluntario antes de los setenta afios de edad o por retiro forzoso
después de cumplida dicha edad;

e) Presentar su solicitud de pension con los datos y documentos completos.

La pensidn por vejez era de caracter vitalicio y se abonaba mensualmente a partir de la fecha del
cese del asegurado en un empleo remunerado (esta caracteristica se mantiene a la fecha). El monto
de las pensiones por vejez en ningun caso era menor a ¢550 mensuales (US$62.86 mensuales). El
goce de la pension por vejez era incompatible con el desempefio de cualquier empleo publico
remunerado; si el pensionado por vejez reiniciaba su actividad como trabajador, el INPEP

suspendia automaticamente la pensién (vigente en la actualidad).

El fallecimiento del asegurado o pensionista era causa para generar el derecho a pension de los
sobrevivientes, por lo que dichos sucesos se podrian clasificar en los siguientes casos:
a) Al fallecimiento de un asegurado, con empleo y cotizantes al INPEP que contaba por lo menos

con 5 afios de servicio o 3 de cotizacion y haber cotizado al INPEP un minimo de 12 meses;
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b) Al fallecimiento de un pensionado por invalidez o por vejez;

c) Al fallecimiento de un asegurado, con empleo y cotizante por causa de accidente de trabajo
comun;

d) Al fallecimiento de un ex-asegurado que haya cesado con un minimo de 15 afos de servicio

como empleado publico; y que haya cotizado al INPEP un minimo de 12 meses.

Los beneficios de la pension de sobrevivientes se otorgaban a los familiares (beneficiarios) de los
derechohabientes, para lo cual estos debian cumplir con ciertos aspectos que se detallan
continuacion: la pareja del cotizante fallecido debia depender econdmicamente de este; los hijos

deberian ser menores de 18 afios de edad y los que eran invalidos no tenian restricciéon de edad.

Las pensiones de viudez, de orfandad y de ascendientes, tenian un monto minimo; por lo que
ninguna de ellas podia ser menor de ¢550 mensuales (US$62.86 mensuales). Adicionalmente, la
Ley del INPEP establecia el pago de asignaciones por invalidez, vejez y muerte, las cuales se
otorgaban en forma de capital y por una sola vez a solicitud de los asegurados o de sus
derechohabientes (estos Gltimos pagos eran considerados como beneficios especiales que poseia

el sistema).

Para otorgar dichos beneficios se requeria que ocurriera la contingencia respectiva acompafada
con lo siguiente: no reunir los demas requisitos correspondientes para tener derecho a la pension
mensual y tener acreditado como cotizacion al INPEP un periodo minimo de seis meses. EI monto
de las asignaciones era igual al 10% del salario basico por cada mes de cotizacion al INPEP. El

instituto también concedia pensiones anticipadas de vejez, préstamos hipotecarios, préstamos
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personales, aguinaldo y auxilio de sepelio. Dada esta gran cantidad de beneficios que comprendia
este sistema, el INPEP no fue autosostenible en el tiempo y generd asi una de las causantes

principales que provocarian la privatizacion del sistema previsional a través de las AFP.

c. Instituto de Prevision Social de la Fuerza Armada (IPSFA)

El tercero de los actores participantes en el antiguo sistema previsional fue creado en el afio 1981,
tomando de base la Caja de Ahorro Mutual de la Fuerza Armada; esta fue creada por el instrumento
legal conocido como la Ley de Retiro, Pensiones y Montepio de la Fuerza Armada en 1974. El
IPSFA es una institucion autébnoma de derecho publico, de crédito, con personeria juridica y
recursos propios, que desde su creacidn tiene por objeto la prestacion de servicios previsionales y

de seguridad social para los elementos de la Fuerza Armada Salvadorefia.

La Ley del IPSFA tiene como politica general la aplicacion de la misma a todo militar, funcionario
o empleado de alta en la Fuerza Armada, cualquiera que sea su nombramiento y la forma de
percibir su salario basico. Pero, ademas, el IPSFA también aplica regimenes especiales a los que
gocen de pensién militar y a sus beneficiarios, a la tropa en servicio militar obligatorio y a las
demas categorias de personal que fueren incorporadas al sistema por resolucién del Ministerio de

Defensa, a propuesta del IPSFA.
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Beneficios en el Régimen del Instituto de Prevision Social de la Fuerza Armada

Beneficio Pensién por Vejez Pensidn por Invalidez Pensién por Sobrevivencia
Esta pension le es aplicable a | Aplica a los sujetos del | Se destina a los sobrevivientes
los sujetos del régimen | régimen general, de | de los sujetos afiliados al
general, del servicio militar | intendencia, de zapateros y | régimen general, del servicio

Sujetos obligatorio, de intendencia, | del centro farmacéutico de la militar _ obligatorio, de
de zapateros y del centro | Fuerza Armada. intendencia, de zapateros, de
farmacéutico de la Fuerza pensionados y del centro
Armada. farmacéutico de la Fuerza

Armada.
= Haber cumplido con 60 | Invalidez ~ producida a | Los beneficiarios que tienen
afios de edad para el | consecuencia de enfermedad | derecho a esta pension son: la
caso de los hombres, y | 0 accidente; que surja como | viuda o viudo del afiliado, los
55 afios de edad las | consecuencia de haber | hijos del afiliado hasta los 21
mujeres. sufrido dafios fisicos en su | afios o hasta los 25 si realizan
=  Periodo de servicio de | cuerpo en actos en los que | estudios superiores o de

Requisitos al menos 25 afios prestaba servicio militar, o | cualquier edad si  son

0 casos en bien fuera de él; y que | invalidos, los padres legitimos,

los que después de haber recibido las | el padre natural y los padres
aplica atenciones médicas | adoptivos, a estos dos ultimos
pertinentes, se haya perdido | toda vez que se compruebe la
0 disminuido su capacidad | calidad del titulo o parentesco
de trabajo, calificandolas | con el afiliado.
como invalidez permanente
total, permanente parcial o
temporal.
El monto de la pensién a | El derechohabiente | Los afiliados tendran derecho
recibir se obtiene | declarado invalido recibird | a llenar un documento que se
dependiendo de los afios | una pensién equivalente al | denominara Plica Militar,
cotizados y del salario | 40% de su salario mensual, | conforme a modelo
basico. Asi, con 25 afios de | mas un 2% de dicho salario | proporcionado por el Instituto,
servicio y 50 afios de edad, | por cada afio completo de | en el cual podran designar
Formade | corresponde el 60% del | cotizacion; en el caso que el | beneficiarios dentro del grupo
célculo salario basico regulador; con | afiliado se encuentre | de personas con derecho y
25 afios de servicio, el 80%; | invalido por actos en | sefialar los porcentajes que
y con 30 afios de servicio el | servicio militar, la pensién | estimaren conveniente. El
100% de dicho salario. sera equivalente al 100% de | porcentaje dependerd de las
su salario mensual. condiciones de fallecimiento
del afiliado, asi como de sus
afios de cotizacion.

Fuente: elaboracién propia con base en Ley del IPSFA (1980).

Las prestaciones en el régimen general otorgadas son las siguientes: pensiones por retiro, de
invalidez y de sobrevivientes, fondo de retiro, seguro de vida solidario, auxilio de sepelio,

rehabilitacion profesional, indemnizacién a discapacitados, subsidio a personal discapacitado en
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proceso de rehabilitacion, programa de atencion a la tercera edad y programas de recreacion. En

el cuadro 5 se describen tres de los principales beneficios otorgados bajo este régimen.

Ademas de lo anterior, los afiliados tienen derecho a préstamos hipotecarios, préstamos personales,
funerarios, para criptas y créditos a pensionados por retiro e invalidez. Otros beneficios especiales

son: fondo de retiro, seguro de vida solidario y auxilio de sepelio.

Como se ha podido ver, este es el prestador de servicios previsionales que mejores beneficios
ofrecia y ofrece a su gremio de afiliados, pero el problema de estas prestaciones es que en la
actualidad esta institucion se encuentra a un paso de la quiebra, ya que con la desmovilizacion de
las fuerzas armadas y otros desaciertos de la administracion el desequilibrio financiero que se
origind, provocando que el gasto en pensiones se convirtiera en una bola de nieve que crece con
el tiempo, al punto de solicitarle al Gobierno que incorpore una partida especial en el presupuesto

general.

B. Marco Legal del Sistema de Pensiones

Los Sistema de Pensiones se enmarcan dentro de la seguridad social, constituyendo un conjunto
de medidas que buscan mermar desequilibrios econémicos y sociales, evitando la reduccién o la
pérdida de los ingresos de las personas a causa de contingencias como enfermedad, accidentes,

maternidad o desempleo, entre otras.

Los sistemas de pensiones se apoyan en un marco legal que ayuda a generar certeza juridica sobre

las caracteristicas y funcionamiento del sistema; ademas este marco legal tiene un orden
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jerarquico, iniciando con la Constitucion de la Republica, luego rigiéndose por las leyes emitidas
por el Organo Legislativo, continuando con los reglamentos ejecutivos y finalizando con normas

técnicas y administrativas que regulen el tema.

La Constitucion de la Republica de El Salvador establece en su seccion segunda sobre “Trabajo y
Seguridad Social” aspectos relevantes que respaldan el marco juridico del sistema de pensiones

del pais, resaltando el articulo 50, el cual establece lo siguiente:

“La seguridad social constituye un servicio publico de cardcter obligatorio. La ley regularad sus

alcances, extension y forma.

Dicho servicio sera prestado por una o varias instituciones, las que deberan guardar entre si la
adecuada coordinacién para asegurar una buena politica de proteccion social, en forma

especializada y con 6ptima utilizacion de los recursos.

Al pago de la seguridad social contribuiran los patronos, los trabajadores y el Estado en la forma

y cuantia que determine la ley.”

Para llegar a esto, la Constitucion de la Republica de El Salvador sufrié varios cambios a través
del tiempo, pues en 1886 en su articulo 8 se reconocian los principios de igualdad y fraternidad,
mismos que son la base del reconocimiento de la seguridad social en el pais. Entre los afios de
1939y 1945 se estableci6 en la misma que las autoridades estaban obligadas a cumplir las garantias

de los ciudadanos, entre ellas las sociales, incluyendo el Seguro Social Obligatorio con el apoyo
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economico del Estado, los patronos y los trabajadores. Finalmente fue en el afio 1950 que se integrd
un capitulo completo respecto al régimen de los Derechos Sociales, tal y como se encuentra

establecido hasta la actualidad.

La seguridad social y los sistemas de pensiones como parte integrante de esta constituyen un tema
de relevancia para el bienestar de las poblaciones, y es por ello que estos temas se encentran
regulados mediante tratados y otros instrumentos legales a nivel internacional. A traves del tiempo
la seguridad social se reconocié como un derecho para todo ser humano; histéricamente este se
remonta a los Derechos de Segunda Generacion o Derechos Economicos, Sociales y Culturales,
mismos que tienen como objetivo fundamental, como su nombre lo establece, garantizar el
bienestar econdmico, el acceso al trabajo, a la salud, a la educacién y a la cultura, de tal forma que
aseguren el desarrollo de los seres humanos y de las sociedades. Su reconocimiento fue posterior
al de los derechos civiles y politicos, de alli que también sean denominados derechos de la segunda

generacion.

De conformidad al Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, como
algunos de los Derechos de Segunda generacion o Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales

pueden establecerse:

= Toda persona tiene derecho a la seguridad social y a obtener la satisfaccion de los derechos
econdmicos, sociales y culturales.
= Toda persona tiene derecho al trabajo en condiciones equitativas y satisfactorias.

= Toda persona tiene derecho a formar sindicatos para la defensa de sus intereses.
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= Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure a ella y a su familia la
salud, alimentacion, vestido, vivienda, asistencia médica y los servicios sociales necesarios.

= Toda persona tiene derecho a la salud fisica y mental.

= Durante la maternidad y la infancia, toda persona tiene derecho a cuidados y asistencia
especiales.

= Toda persona tiene derecho a la educacion en sus diversas modalidades.

= Laeducacion primaria y secundaria es obligatoria y gratuita.

La seguridad social ha ido evolucionando a través del tiempo y se ha ido incluyendo como un
derecho relevante para los seres humanos en diversos tratados a nivel internacional tal y como se

detalla en el cuadro 6.

A nivel internacional, uno de los instrumentos que abri6 la discusion referente a la seguridad social
como un derecho para los trabajadores fue la Declaracion de la Organizacion Internacional del
Trabajo. En 1944, la Conferencia General de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT),
congregada en Filadelfia, en su 262 reunion, adopt6 la declaracion de los fines y objetivos de la
OIT, y de los principios que deben inspirar la politica de sus miembros. La conferencia reconoce
que el acceso a un nivel adecuado de proteccién social constituye un derecho fundamental para
todas las personas. En el titulo 11 relativa a los fines y objetivos de la OIT de la Declaracién se
establecio lo siguiente: “La Conferencia reconoce la obligacion solemne de la Organizacion
Internacional del Trabajo de fomentar, entre todas las naciones del mundo, programas que
permitan: [...] extender las medidas de seguridad social para garantizar ingresos basicos a quienes

los necesiten y prestar asistencia médica completa”. (Osorto y Ramirez, 2017)



Cuadro 6

Instrumentos internacionales que reconocen el Derecho a la Seguridad Social

Nombre de Instrumento

Avrticulos/Detalle

Declaracion  Universal de los
Derechos humanos, 10 de diciembre
de

1948.

Articulo 9 “Los Estados parte en el presente pacto reconocen el Derecho de toda
persona a la seguridad social, incluso al seguro social.”

Articulo 22 “Toda persona, como miembro de la sociedad, tiene derecho a la
seguridad social, y a obtener mediante esfuerzo nacional y cooperacion internacional
habida cuenta de la organizacién y los recursos de cada Estado, la satisfaccion de los
derechos econdémicos, sociales y culturales, indispensables a su dignidad y al libre
desarrollo de su personalidad”

Articulo 25 “Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure,
asi como a su familia, la salud y el bienestar, y en especial la alimentacion, el vestido,
la vivienda, la asistencia médica y los servicios sociales necesarios; tiene asimismo
derecho a los seguros en caso de desempleo, enfermedad, invalidez, viudez, vejez u
otros casos de pérdida de sus medios de subsistencia por circunstancias
independientes de su voluntad”

Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y

Culturales, 1966

En su Articulo 2 se establece que los Estados parte deben establecer las condiciones
necesarias para el cumplimiento de estas disposiciones.

Articulo 3 “Los Estados partes en el Presente Pacto se comprometen a asegurar a
los hombres y a las mujeres igual titulo a gozar de todos los derechos econémicos,

)

sociales y culturales enunciados en el presento Pacto”.

El articulo 9 hace referencia explicita al derecho humano a la Seguridad Social, que
es enunciado tal como sigue:

Articulo 9 “Los Estados partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda
persona a la seguridad social, incluso al seguro social” (El Pacto Internacional de
los Derechos Economicos, Sociales y Culturales, 1966)”.

Convencién Sobre la Eliminacion de
Todas las Formas de Discriminacion
Contra la Mujer, diciembre 1979.

Esté Declaracion proclama la igualdad de Derechos y deberes en cualquier &mbito
en que la mujer se desarrolla, es asi que reconoce el Derecho a la seguridad social
48 que establece en el Articulo 11 literal e): “El derecho a la seguridad social, en
particular en casos de jubilacion, desempleo, invalidez, vejez u otra incapacidad para
trabajar....."

Convencién sobre los Derechos del
nifio, noviembre 1989.

En su Articulo 26 reconoce que los nifios tienen derecho a gozar de la seguridad
social, y que los Estados parte deben de adoptar medidas para garantizar el ejercicio
de este derecho

Declaracion Americana de los
Derechos y Deberes del Hombre,
1948.

La Declaracién Americana en su Articulo XVI se establece que toda persona tiene
derecho a la seguridad social que le proteja contra las consecuencias de la
desocupacion, de la vejez y de la incapacidad que, proveniente de cualquier otra causa
ajena a su voluntad, la imposibilite fisica 0 mentalmente para obtener los medios de
subsistencia.

Esta declaracion también establece en Articulo XXXV deberes que toda persona
tiene y en el aspecto de seguridad social, se dispone que: “toda persona tiene el deber
de cooperar con el Estado y con la comunidad en la asistencia y Seguridad Social de
acuerdo con sus posibilidades y con sus circunstancias

La Convencion Americana Sobre
Derechos Humanos “Pacto de San
José, noviembre 1969.

En su Capitulo Il derechos econémicos, sociales y culturales; Articulo 26 establece
que Los Estados parte se comprometen a adoptar las medidas necesarias para lograr
el desarrollo progresivo de los derechos econémicos, sociales y culturales, para la
obtencién de su efectividad

Protocolo Adicional a la Convencion
Americana Sobre Derechos Humanos
en Materia de Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales. “Protocolo de
San Salvador, noviembre 1988.

Este Protocolo fue aprobado en El Salvador, y los estados partes reconocieron y
ratificaron la importancia de la seguridad social en su articulo 9.

Fuente: elaboracién propia con base en Aguilar et al., (2010).
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Esta declaracion abrid el preambulo para que otros instrumentos internacionales de derechos

humanos adoptaran el derecho a la seguridad social.

1. Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones

Como ya se ha mencionado antes, previo a la aprobacion de la Ley SAP existieron varios
antecedentes legales que sirvieron de base para la creacion de los sistemas de seguridad social,
especificamente para el caso del sistema de pensiones privado o SAP como lo conocemos en la

actualidad. Entre algunas de estas leyes podemos destacar:

e Leysobre Accidentes de Trabajo de 1911;

e Ley de Riesgos Profesionales de 1956;

e Ley de Proteccién de Empleados de Comercio de 1927;
e Leyde Jubilaciones de Empleados Civiles;

e Ley de Pensiones y Montepios Militares;

e Leyde Pensiones y Jubilaciones de 1930;

e Ley de Botiquines de 1950;

e Leyde Contratacion Individual del Trabajo de 1953;

e Ley del Seguro Social de 1949;

e Ley de Asistencia al Magisterio de 1949.

Como puede notarse, El Salvador fue contando a lo largo del tiempo con leyes que, si bien no eran
plenamente relativas a seguridad social, tenian inmersos ciertos aspectos que, para el afio de 1996,
detonarian en una Ley que daba creacion a un sistema de ahorro para pensiones propiamente y que

en materia de pensiones se enmarcan en un nuevo régimen de caracter privado, sin obviar que en
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esta Ley convivirian, bajo una misma legislacion tanto el previo Sistema de Pensiones Publico

(SPP) como el privado (SAP).

La gran diferencia del sistema de pensiones publico SPP (administrado por el ISSS y el INPEP)
con el Sistema de Pensiones Privado SAP (administrado por las AFP), es sobre todo su finalidad,
ya que con el sistema de pensiones publico se pretendia dar un mayor bienestar a los pensionados
sin perseguir per se un lucro, en cambio las AFP fueron creadas con fines lucrativos, esto a traves

primordialmente de las comisiones que establece la Ley SAP.

La Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones fue creada en 1996, sin embargo, el sistema entro
en operaciones hasta el 15 de abril de 1998, debido principalmente a la coyuntura de estos afios,
en la que sobresalia el escandalo que sufrié el sistema financiero a raiz de las estafas producidas
por instituciones financieras privadas, como fue el caso de la Financiera de Inversiones Seguras

Productivas (FINSEPRO) e Inversiones Seguras Productivas (INSEPRO).

El SAP comprende el conjunto de Instituciones, normas, y procedimientos, mediante los cuales se
administran los recursos destinados a pagar las prestaciones que deban reconocerse a sus afiliados
para cubrir los riesgos de invalidez comun, vejez y muerte, de acuerdo con la Ley SAP (Asamblea
Legislativa, 1996). Con la creacion del mismo quedaron sujetas a este, las personas de ambos sexos
que al iniciar operaciones el sistema tenia menos de 36 afios de edad, asi como también los que se
incorporaran por primera vez a un trabajo remunerado; y en el caso de las personas de ambos sexos

mayores de 36 afios y con edades menores o iguales de 50 afios para el caso de las mujeres y 55
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afios para el caso de los hombres, pudieron elegir en aquel entonces, en qué sistema realizarian sus

cotizaciones.

La Ley permitia la afiliacion de trabajadores independientes y quedaron excluidos definitivamente
los pensionados en el SPP y cotizantes y pensionados del IPSFA, segun lo establecido en los

articulos 10 y 11 de la Ley SAP.

De igual forma resulta relevante destacar que, tal y como lo establece la Ley SAP, algunos temas
incluidos dentro de la misma son desarrollados y regulados mediante Normas Técnicas, las cuales
son emitidas de conformidad al marco legal vigente, por el Banco Central de Reserva de El
Salvador (BCR), el cual esta encargado de emitir la regulacion del sistema financiero. Como parte
complementaria, la supervision del sistema es realizada, de conformidad al marco legal vigente,
por la Superintendencia del Sistema Financiero (SSF), quien supervisa el correcto funcionamiento
y cumplimiento de la normativa de todas las instituciones del sistema financiero incluyendo las

Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP).

El esquema de regulacion y supervision cambi6 a partir de 2011 de conformidad a la Ley de
Supervision y Regulacion del Sistema Financiero, que cred el Sistema de Supervision y
Regulacion Financiera, el cual esta constituido por el BCR y SSF, correspondiéndole al primero a
través del Comité de Normas, la aprobacion del marco normativo técnico necesario para la
adecuada aplicacion de las leyes que regulan a los integrantes del sistema financiero y demas

supervisados.
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Desde la creacion de la Ley SAP en 1996, se han implementado aproximadamente 15 decretos que
forman parte de la legislacion del SAP, incluyéndose la reforma mas reciente a la fecha, realizada
en octubre de 2017 (Ver Anexo No. 2). Estos decretos han implicado importantes cambios en el
sistema que van desde cambios en los porcentajes de cotizacion hasta la creacion de la Ley FOP y
las reformas mas recientes que implementan nuevos beneficios y la creacion de la cuenta de

garantia solidarias entre otras.

C. Caracteristicas del Sistema de Ahorro para Pensiones de El Salvador

La privatizacion del sistema de pensiones denotaria claramente la cesion de poder por parte del
Estado a las empresas privadas enmarcandose dentro de la ideologia neoliberal y formando parte
del programa de ajuste estructural que fue impulsado por los gobiernos del partido Arena,
siguiendo el Consenso de Washington y auspiciadas por los organismos financieros
internacionales a través de la condicionalidad para dar financiamiento al pais. Mostrando asi que
esta reforma buscaba Unicamente resolver el problema fiscal dejando de lado el aspecto humano

como principio y fin de la actividad del Estado.

Luego de 2 afios de la entrada en vigencia de la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones, inicid
operaciones el Sistema de Ahorro para Pensiones (SAP), el cual otorgd cobertura a los trabajadores
del sector privado, publico y municipal, uniformandose de esta manera las prestaciones para los
trabajadores de dichos sectores. Junto al SAP, lo que la Ley denomina Sistema de Pensiones

Pablico (SPP), pasaria a ser un régimen transitorio destinado a desaparecer totalmente, el cual se
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encuentra compuesto por lo que queda de los regimenes de invalidez, vejez y muerte,

administrados por el ISSS y el INPEP.

El SAP se basa en un modelo de capitalizacion individual, en el que los trabajadores afiliados son
propietarios de una cuenta individual de ahorros para pensiones (CIAP) en la que se depositan
periédicamente las cotizaciones que se realizan tanto con los aportes de los afiliados como con los

aportes que le corresponde hacer a sus empleadores.

Los ahorros de los trabajadores Unicamente pueden ser utilizados para pagar pensiones u otros
beneficios establecidos en la ley y son de su exclusiva propiedad, ya sea del afiliado o de sus
beneficiarios. Los ahorros de los trabajadores conforman en conjunto, un Fondo de Pensiones cuya
administracion esta a cargo de estas empresas privadas de giro Unico, es decir, las Administradoras

de Fondos de Pensiones (AFP).

Con la entrada en vigencia de la Ley SAP, también entrarian en juego otros nuevos actores al
sistema de pensiones, diferentes de los que hasta el momento habia manejado el Sistema de

Pensiones Publico. Estos se describen a continuacion:

1. Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP)

Las AFP se constituyen de acuerdo con la Ley SAP (Asamblea Legislativa, 1996) con el objeto de
administrar los ahorros de los trabajadores. Estas instituciones son instituciones previsionales de
caracter financiero, que tienen por objeto exclusivo administrar los fondos de pensiones y gestionar

y otorgar las prestaciones y beneficios que establece la Ley SAP a sus afiliados y beneficiarios.
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Son sociedades anonimas de capital fijo, dividido en acciones nominativas con no menos de diez
accionistas, de plazo indeterminado, con domicilio en El Salvador y con obligacién de mantener,

a lo menos, una agencia u oficina a nivel nacional destinada a la atencion de publico.

Cuadro 7
Rentabilidad Promedio de ultimos doce meses del Sistema de Ahorro para Pensiones (1999-
2016)

Rentabilidad promedio de ultimos doce meses
(en %)*

Afo Nominal Real

1999 13.04 14.38
2000 12.56 7.92
2001 9.18 7.65
2002 5.27 241
2003 7.39 4.75
2004 7.78 2.28
2005 5.78 1.46
2006 6.10 1.16
2007 6.33 1.40
2008 3.14 -2.21
2009 5.36 5.56
2010 4.60 2.42
2011 2.82 -2.12
2012 5.20 4.39
2013 2.33 1.53
2014 3.93 3.43
2015 2.28 1.26
2016 3.71 4.68

* En junio de 1999 se reporta por primera vez el dato de rentabilidad real y nominal de los Gltimos 12 meses.

Fuente: elaboracion propia con base en estadisticas presentadas por la Superintendencia del Sistema Financiero.

Para la constitucion y el ejercicio de sus funciones, las AFP se rigen por las disposiciones de la
Ley SAP, de la Ley de Supervision y Regulacién del Sistema Financiero y demas requisitos que

son aplicables de conformidad al Cédigo de Comercio.
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Las funciones principales de las AFP incluyen la recaudacion y acreditacion de las cotizaciones
de los trabajadores y sus empleadores, y la inversion de los fondos colectados, con el objeto de
generar rentabilidad sobre estos fondos. Estos fondos de pensiones se invierten en CIP, de acuerdo
con la ley, a través del Mercado de Valores cumpliendo requisitos minimos y de limites de
inversion, buscando de esta manera garantizar la transparencia de estas operaciones. El objetivo
principal es que los ahorros de los trabajadores crezcan en virtud de la generacion de rendimientos
0 ganancias. Esto es importante debido a que las pensiones y demas beneficios que recibiran en el
futuro los trabajadores, depende en gran medida del dinero que acumule en su cuenta, siendo de

gran relevancia que se genere una rentabilidad adecuada sobre las inversiones realizadas.

La rentabilidad que ha mostrado el sistema ha tenido una marcada tendencia a la baja desde el afio
1999, que fue cuando se reportaron por primera vez datos de rentabilidad, que presentaba tasas
nominales que rondaban en 13%, hasta llegar en el afio 2016 a tasas nominales del 3.70%, valores
bastante inferiores a los iniciales y que incluso para los afios 2008 y 2011 presentaron tasas de
rentabilidad real negativas tal y como se muestra en el cuadro 7. Esta situacion se vuelve poco
beneficiosa para los afiliados ya que sus aportaciones estarian ganando poca rentabilidad y su
cuenta de ahorros individual estaria creciendo de manera incipiente, lo que tiene un impacto directo

en el monto de pension que el afiliado recibe al jubilarse.

A partir de noviembre 2017 entraron en vigencia las reformas a la ley del Sistema de Ahorro para
Pensiones mediante el Decreto N° 787, que ordena la creacion de Fondo Conservador y el Fondo
Especial de Retiro, ostentando cada uno de estos fondos rentabilidades diferentes tal y como se

muestra en el cuadro 8.



Cuadro 8

Rentabilidad Promedio de altimos doce meses del Sistema de Ahorro para Pensiones (2017-

2018)
Rentabilidad promedio de altimos Rentabilidad promedio de ultimos
AR doce meses Fondo Conservador doce meses Fondo Especial de Retiro
no (en %) (en %)
Nominal Real Nominal Real
2017 3.70 2.68 3.55 2.53
2018 4.18 3.66 4.09 3.56

Fuente: elaboracion propia con base en estadisticas presentadas por la Superintendencia del Sistema Financiero.

Cuando el sistema de ahorro para pensiones basado en AFP inicié operaciones en El Salvador,
fueron cinco las entidades en el mercado: Maxima S.A., Porvenir S.A., Prevision S.A., Profuturo
S.A.y Confia S.A., de las cuales, cuatro tenian en aquel momento capital de bancos nacionales y
extranjeros. Confia pertenecia al grupo del City Group New York mientras que Maxima pertenecia

a Argentina.

En el afio 2000, debido a la fusion de los accionistas internacionales de las AFP Maxima, Prevision
y Porvenir, éstas se fusionan en El Salvador en una sola AFP Crecer formando a pasar parte del
Conglomerado del Banco de Bilbao y Vizcaya (BBVA). El BBVA paso a tener el 51% del capital
accionario, en tanto que la parte restante pertenecia a cinco grupos empresariales salvadorefios y a
la Corporacion Financiera Internacional del Banco Mundial. Los accionistas de El Salvador eran
la Corporacion Excelencia, el Grupo Financiero Pacific, Valores de El Salvador, el Grupo

Universal y la Corporacion BanCo. (Trujillo, 2000)
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De esta manera se cerraria el mercado a unas cuantas AFP y sus competidoras serian la AFP
Confia, propiedad del Citigroup, Bienes y Servicios y el Grupo Financiero Cuscatlan, y Profuturo,
cuyo capital accionario pertenece a un amplio nimero de inversionistas salvadorefios. (Ver figura

1)

El caso de Profuturo es interesante, ya que puso de relieve como los objetivos que en un principio
se buscaban con el establecimiento del nuevo Sistema de Ahorro de Pensiones, no se estaban
cumpliendo. Esta AFP quebr6é en el afio 2003 debido a las deficiencias patrimoniales que
presentaba. De acuerdo con varios archivos periodistico de la fecha, la quiebra técnica de Profuturo
se dio en dos vias: la primera ocurrid al perder mas de dos tercios de su capital social (segun el
Cadigo de Comercio) y la segunda se dio cuando su patrimonio neto cayo por debajo de los 7.5

millones de colones (segun los articulos 25 y 28 de la Ley de Pensiones).

Paraddjicamente, de acuerdo con el mismo Superintendente de agquel momento, esta AFP
presentaba el mayor rendimiento de traspasos de cotizantes, es decir, que recibia mas cotizantes
de los que perdia; de igual forma presentaba crecimiento tanto en sus afiliados como en los fondos

que esta manejaba. (UCA, 1999)

En aquel entonces las AFP cobraban elevadas comisiones (mayores que lo que el trabajador aporta
para su propio fondo de retiros), ya que para esos afos los trabajadores aportaban a las AFP un
maximo de 3.25% de su salario y s6lo un 2% para su fondo de pensiones. En el inicio del nuevo
sistema, se cotizaba un 3.5% en concepto de comisiones y apenas un 1% para el fondo de

pensiones, y aunque los fondos de los cotizantes no parecian correr peligro debido a que la Ley
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del Sistema de Ahorro de Pensiones contempla la separacion de los fondos de cotizaciones de los
fondos patrimoniales de las AFP, quedd claro que la quiebra técnica de Profuturo claramente

estaba relacionada con una mala administracion de las comisiones y con una fuga de cotizantes.

De acuerdo con UCA (1999), el caso Profuturo es uno mas de los que demuestran que empresa
privada no es sinénimo de eficiencia y, ademas, sefiala que las AFP, aunque sean empresas
privadas, deben ser sometidas a una estrecha vigilancia del Estado, no s6lo de su patrimonio, sino

también de los niveles de los rendimientos y pensiones que en el futuro pagaran a los trabajadores.

Al desaparecer Profuturo basada en capital nacional, las dos AFP restantes estarian controladas en
un 85% por Bancos extranjeros: BBVA en Crecer y City Group New York en Confia en aquel

momento.

Figural
Evolucién del mercado de Administradoras de Fondos de Pensiones 1998-2017

2000. Debido a la fusiéon .
de los  accionistas 2004. Inversiones 2011. Con el fin de
1998. Inicia el Sistema internacionales de las 2001. AFP Crecer Financieras Banco especializar la  gestion
de Ahorro para P o cambia su nombre a Agricola S.A.. adquirié 2006. AFP Crecer es P 8
. AFP Maxima, Prevision y . - de los negocios, AFP
Pensiones y nacen en El X . BBVA Crecer como parte las acciones de AFP adquirida por )
Porvenir, éstas se o N . . Proteccion, de
Salvador las AFP . de la estandarizacién de CRECER vendidas Bancolombia a través de . .
L L fusionan en El Salvador N N Colombia, adquiere el
Maxima, Prevision vy la marca BBVA en el por BBVA al cambiar Banagricola S.A. "
; y nace AFP Crecer, como PRTIRS . . . 99% de las acciones de
Porvenir. . 4dmbito internacional. estrategia de negocios
miembro del en la region AFP Crecer.
Conglomerado BBVA. gion.

Fuente: Elaborado con base en AFP Crecer (2011).
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La existencia de unicamente dos AFP en el mercado estaria denotando claras caracteristicas de un
duopolio, mismo que limita la competencia y que de igual forma genera afectaciones importantes
en los usuarios del sistema. Esto contrasta con la justificacion que el sistema privado de pensiones
fue establecido en su momento con el argumento que el monopolio del sistema pablico debia ser
eliminado por el SAP, con lo cual habria competencia y ésta reduciria los costos administrativos,

pero estas premisas no se han cumplido en la realidad.

Aunado a la privatizacion del sistema de pensiones, los afiliados debian enfrentarse a una posicién
aun menos favorecedora en la que dependian no solo de las empresas privadas, en las que el fin
primordial es el lucro, sino ademas a un mercado falto de un abanico de opciones de
administradores de fondos de pensiones, un sistema de pensiones carente de competencia y por
tanto de eficiencia y beneficios para los afiliados. Esto mostraria una vez mas el rol pasivo del
Estado, al que unicamente le interesaba hacer sostenibles sus niveles de deuda y déficit fiscal sin
importarle verdaderamente la seguridad social de la poblaciéon tal y como lo establece la
Constitucidn de la Republica. A partir de esto se sentarian varios precedentes para que el Estado
facilitara el acceso y beneficios a las Administradoras de Fondos de Pensiones que como se
muestra, han tenido una clara relacién con importantes empresas que manejan grandes capitales
en el ambito financiero y que muchas veces han pertenecido a importantes cupulas y familias de
poder de nuestro pais, lo que remarca claras relaciones de poder e intereses que hay de por medio

gue no van claramente en beneficio de los afiliados al sistema.
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2. Los afiliados y empleadores
Formalmente las funciones bésicas de los trabajadores al interior del SAP se remiten primero a la
afiliacion por medio de un contrato con caracter vitalicio, con la libertad de elegir su AFP; del acto

anterior y, en segundo lugar, se origina la obligacién de cotizar.

Los montos y distribucion de las cotizaciones han variado a lo largo de los afios desde la creacién
del SAP; actualmente y de conformidad a la reforma de 2017, la tasa de cotizacion es del 15% del
ingreso base de cotizacion y para el afio 2050 se distribuird en un 7.25% a cargo del trabajador,
que se destina integramente a su CIAP, y un 7.75% a cargo del empleador, del cual 3.85% se
destina a la CIAP del afiliado, un 1.9% al pago del contrato de seguro de invalidez y sobrevivencia,
y el restante 2% se destina a la cuenta de garantia solidaria. Lo anterior debido a que de acuerdo
con la reforma estos porcentajes llegaran gradualmente a estos valores. Dado que cada afiliado es
propietario de su cuenta de ahorros, es importante que los trabajadores se interesen por darle

seguimiento periodico al saldo que acumulan en la misma.

Tal y como se muestra en el cuadro 9, el porcentaje de personas reportadas como afiliadas al
sistema respecto de la poblacion econémicamente activa (PEA) muestra un gran crecimiento desde
1998, llegando incluso a superar el 100%; sin embargo, al contrastar este dato con el porcentaje
de personas cotizantes con respecto a la PEA muestra otro panorama, no superando ni siquiera un
tercio de esta poblacion y llegando a porcentajes bajos de un 24% en el 2017, mismo que resulta
alarmante ya que gran parte de la poblacién que se encuentra trabajando o en algin momento lo
hara, no cuenta con un respaldo para su vejez, y tomando en consideracion que para efectos de

calculo de la cobertura del sistema de pensiones y medirla de una mejor manera, es mas viable
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utilizar el dato de los cotizantes al sistema en lugar de los afiliados, obteniéndose un dato veridico

de la cobertura real del sistema de pensiones, por lo que considerando lo anterior, se puede decir

que el sistema de pensiones salvadorefio tiene una cobertura incipiente, demostrando que este

problema no ha sido atacado de raiz, tal como se pretendia hacer con el surgimiento del SAP y

varias de las reformas que se han realizado al mismo, incluyendo la mas reciente de 2017.

Cuadro 9
Cobertura del Sistema de Pensiones (1998-2018)
) - Cotizantes Afiliados Cotizantes Cotizantes
Afo PEA* Afiliados ofectivos respecto a respecto a respecto a
PEA (%) PEA (%) afiliados (%)
1998 2,263,594 569,972 397,438 25.2% 17.6% 69.7%
1999 2,280,328 736,228 424,679 32.3% 18.6% 57.7%
2000 2,285,666 847,805 468,237 37.1% 20.5% 55.2%
2001 2,291,428 919,805 492,221 40.1% 21.5% 53.5%
2002 2,295,869 992,824 472,097 43.2% 20.6% 47.6%
2003 2,377,039 1,074,493 491,967 45.2% 20.7% 45.8%
2004 2,352,072 1,166,602 489,328 49.6% 20.8% 41.9%
2005 2,396,399 1,279,714 505,637 53.4% 21.1% 39.5%
2006 2,449,469 1,437,474 538,370 58.7% 22.0% 37.5%
2007 2,503,009 1,579,410 566,693 63.1% 22.6% 35.9%
2008 2,531,216 1,817,197 575,022 71.8% 22.7% 31.6%
2009 2,559,701 1,939,436 548,333 75.8% 21.4% 28.3%
2010 2,525,522 2,036,931 576,050 80.7% 22.8% 28.3%
2011 2,554,432 2,204,168 602,382 86.3% 23.6% 27.3%
2012 2,622,018 2,359,207 625,677 90.0% 23.9% 26.5%
2013 2,677,662 2,507,349 656,666 93.6% 24.5% 26.2%
2014 2,660,409 2,642,274 660,117 99.3% 24.8% 25.0%
2015 2,660,167 2,788,189 689,681 | 104.8% 25.9% 24.7%
2016 2,724,538 2,928,929 711,714| 107.5% 26.1% 24.3%
2017 2,817,692 3,068,266 711,758 | 108.9% 25.3% 23.2%
2018 2,851,567 3,210,696 727,273 112.6% 25.5% 22.7%

*Datos tomados de Base de Datos de Banco Mundial (2019)

Fuente: Elaboracion propia con base en estadisticas presentadas por la Superintendencia del Sistema Financiero y

Base de Datos de Banco Mundial (2019).
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3. Sociedades de Seguros

De acuerdo al esquema del SAP, cada AFP sera responsable de realizar anualmente el proceso de
contratacion de un seguro de invalidez y sobrevivencia en beneficio de sus afiliados, para que por
medio de la sociedad de seguros contratada se garantice el pago de pensiones por invalidez y
sobrevivencia en caso de ocurrencia de enfermedades o accidentes que causen que un afiliado
fallezca o quede invalido, a través del pago del capital complementario, las contribuciones

especiales y el pago de las pensiones establecidas por el primer dictamen de invalidez.

Atendiendo a la naturaleza previsional del seguro de invalidez y sobrevivencia, las acciones
derivadas del mismo prescribiran en el plazo de diez afios a partir de la ocurrencia del siniestro. Es
decir que el afiliado o sus beneficiarios podran presentar en el plazo de 10 afios reclamos por la
invalidez o muerte del afiliado a la AFP y la aseguradora debera responder por estos siniestros;
una vez hayan trascurrido diez afios luego del siniestro ya no sera posible que la aseguradora

atienda estos reclamos. Este cambio fue introducido con la reforma del afio 2017 a la Ley SAP.

El contrato debe realizarse con una Sociedad de Seguros que opere legalmente en el ramo de
personas mediante una licitacién publica que vigilara un delegado de la SSF, en la que pueden
participar sociedades establecidas y autorizadas segun la legislacion salvadorefia. En las bases se
establecen los requisitos técnicos que deben cumplir las sociedades de seguros a efecto de ser
sujetos de ser contratados. En caso de que ninguna oferta de licitacion cumpla los requisitos de
adjudicacion, la AFP queda facultada para declarar desierta la licitacion, debiendo informar a la

SSF.
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Igualmente, ante la liquidacion de una Sociedad de Seguros de Personas con la cual una AFP
hubiere contratado el seguro de invalidez y sobrevivencia de sus afiliados, no se altera la
responsabilidad de esta Gltima por el pago del capital complementario, la contribucién especial y

el pago de las pensiones de invalidez de primer dictamen.

Por otra parte, estas sociedades de seguros de personas tienen también un papel relevante para la
contratacion de rentas vitalicias, mismas que la Ley SAP habilita. Esta es una modalidad de pago
de pension que se caracteriza porque el afiliado contrata una p6liza al momento de cumplir con los

requisitos para jubilarse, que le garantiza el pago de por vida de sus pensiones.

4. El Rol del Estado

Otro rol fundamental desarrollado por el Estado es respaldar el otorgamiento de una pensién
minima a aquellos afiliados que por sus propios medios no sean capaces de acumular ahorros
suficientes para garantizarse el pago de una pension al menos igual a la minima. Al otorgar este
beneficio, el Estado asume un rol subsidiario directamente focalizado en aquellos trabajadores de

menores ingresos, que merecen ser auxiliados solidariamente por toda la sociedad.

De conformidad al articulo 144 de la Ley SAP, el Sistema como parte de la seguridad social,
cuenta con la garantia de pago del Estado a la que se refiere el articulo 50 de la Constitucion de la
Republica. Dicho pago, en el caso del Sistema de Ahorro para Pensiones, Unicamente es efectivo
para el pago de pensiones minimas de los afiliados comprendidos en el articulo 185 de la presente
Ley en el caso que la Cuenta de Garantia Solidaria fuera insuficiente para cubrirlas, quedando su
financiamiento comprendido dentro del porcentaje maximo de 2.5% del Presupuesto General de

la Nacién, establecido en el inciso primero del articulo 224 de la presente Ley.
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De igual forma, de conformidad al articulo 224 de la Ley SAP, el Ministerio de Hacienda debe
realizar aportes mensuales para el pago de las obligaciones que sefiala el inciso tercero del articulo
220 de esta Ley, a través de transferencias directas al ISSS e INPEP. De igual manera, debe aportar
para el pago de pensiones minimas de afiliados a los que se refiere el articulo 185 de esta Ley en
el caso que los recursos de la Cuenta de Garantia Solidaria no fueran suficientes para cubrirlas. El
Estado también debe aportar, como medida compensatoria de los aportes realizados por los
trabajadores a la Cuenta de Garantia Solidaria, segun lo establece el articulo 116-B de esta Ley y
para complementar las devoluciones de aportes a los que se refiere el inciso segundo del articulo

126-D de esta Ley.

Estos aportes deben ser incorporados en el Presupuesto General de la Nacion de cada ejercicio
para su aprobacion, los cuales seran de 1.7% de los ingresos corrientes netos durante los afios

2018 y 2019, y de un méaximo del 2.5% de los mismos, a partir del afio 2020.

En caso que las necesidades de los institutos previsionales excedan la asignacion presupuestaria
establecida en el inciso anterior, los pagos de las obligaciones del articulo 220 de esta ley, se
financiaran complementariamente de acuerdo a lo establecido en el articulo 223-A de esta ley y

en la Ley del Fideicomiso de Obligaciones Previsionales.

La Superintendencia estimara anualmente los recursos necesarios para que el Estado cumpla con
las obligaciones con del Sistema de Pensiones Publico, y con el Sistema de Ahorro para Pensiones,

y los remitira al Ministerio de Hacienda para su incorporacion en el Presupuesto respectivo.
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5. Cuenta de Garantia Solidaria

Con las modificaciones realizadas en 2017 a la Ley SAP se incorpora una nueva figura dentro del

sistema, cuyo nombre es “Cuenta de Garantia Solidaria” (CGS), la cual, de conformidad a la misma

Ley, financiara los beneficios por longevidad, las pensiones minimas y las obligaciones de los

institutos previsionales con los afiliados a este sistema.

La CGS tiene por finalidad exclusiva el financiamiento de las siguientes prestaciones:

a)

b)

d)

f)

Pago de pensiones de longevidad de los afiliados a los que se refiere el articulo 184 de la Ley
SAP, al agotarse el saldo de su cuenta individual

Pago de pensiones de vejez en segunda etapa de los afiliados a los que se refiere el articulo
184-A de la Ley SAP

Pago de un valor equivalente a los Certificados de Traspaso y Certificados de Traspaso
Complementarios que les hubiera correspondido a los afiliados a los que se refieren los
articulos 184 y 184-A de la Ley SAP, por las cotizaciones que realizaron a los institutos
previsionales del SPP

Pago de pensiones minimas de vejez, invalidez y sobrevivencia

Pensiones por sobrevivencia para beneficiarios de afiliados causantes contemplados en las
letras a), b) y f), de conformidad a las condiciones de otorgamiento y goce, aplicables a cada
caso

Pensiones de longevidad de los afiliados a los que se refiere el articulo 185 de la Ley SAP,
luego de haber transcurrido el periodo en el que le correspondiere gozar de pension por vejez

segun lo establece el articulo 131 de la Ley SAP
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g) Beneficios por longevidad de los afiliados a los que se refiere el articulo 126-B de la Ley SAP,
luego de agotarse el saldo de su cuenta individual

h) Devoluciones de aportes a los afiliados que no cumplen los requisitos para acceder a ningdn
otro beneficio cubierto con recursos de la CGS, salvo el pago del CT y CTC correspondiente
a los afiliados comprendidos en los articulos 184 y 184-A de la Ley SAP.
El beneficio al que se refiere la letra c), sustituira la emision de Certificados de Traspaso y

Certificados de Traspaso Complementarios.

Las principales fuentes de financiamiento de la CGS de acuerdo a la Ley SAP son las siguientes:

a) La cotizacion a cargo del empleador establecida en el literal c) del articulo 16 de la Ley SAP

b) La cotizacion especial sobre el monto de la pensién mensual de los afiliados pensionados por
vejez a los que se refiere el articulo 184 de la Ley SAP, que cumplieron los requisitos
respectivos con anterioridad a la entrada en vigor del Decreto Legislativo Numero 100 del 13
de septiembre de 2006

c) La cotizacion especial sobre el monto de la pensién mensual de los afiliados pensionados por

vejez del grupo al que alude el articulo 184-A de la Ley SAP.

De conformidad al articulo 116-A de la Ley SAP (2017), la CGS se constituye como un mecanismo
que asume el financiamiento y pago presente y futuro de la pensién minima y de las obligaciones
detalladas en el mismo articulo, que corresponden a los institutos previsionales del SPP, con el
objeto de dar sostenibilidad al pago de pensiones, de manera estable y vitalicia. En todo caso, el
Estado sera el ultimo garante de los compromisos que asume la CGS segun lo dispuesto en el

articulo 144 de la Ley SAP.
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Comparacién Pension por Vejez en el SAP antes y luego de la Reforma de 2017

PARAMETRO SISTEMA ANTES DE LA REFORMA 2017 SISTEMA LUEGO DE LA REFORMA 2017
Edad Cumplir 60 afios los hombres, 55 afios las mujeres. Sin reforma.

Periodo minimo de Como minimo veinticinco afios de cotizaciones, Haber cotizado 25 afios, continuos o discontinuos.
cotizacion continuas o discontinuas.

Otro parametro

Cumplir Gnicamente con las condiciones que el saldo
de la cuenta individual de ahorro para pensiones sea
suficiente para financiar una pension igual o superior
al sesenta por ciento del Salario Bésico Regulador,
que al mismo tiempo sea igual o superior a 160% de
la pensién minima.

Derogado.

Férmula para su
célculo

La AFP deberé realizar el siguiente procedimiento
para determinar el monto estimado de la pensién:
Calcular los capitales técnicos necesarios (ctn) del
afiliado y sus beneficiarios.

Determinar el monto de la CIAP que se utilizara para
el calculo de la pension. Dicho monto ser4 el saldo
correspondiente al Gltimo dia del mes anterior en que
se cumple con el requisito para pensionarse. No
obstante, si el afiliado present6 la solicitud posterior
al cumplimiento de los requisitos, el saldo de la CIAP
a tomar en cuenta sera el del dltimo dia del mes
anterior en que se present6 dicha solicitud.

Dividir el saldo de la cuenta individual entre el valor
de la suma de los ctn del afiliado y sus beneficiarios

multiplicados por 12 mensualidades y media, asi:
CIAP

= Y ctnx12.5
Doénde:
P = Monto de la pensién.
CIAP = Saldo de la cuenta individual de ahorro para
pensiones.
12.5 = Doce rentas mensuales, mas la pension de
navidad.
2'ctn = Capital técnico necesario por unidad de
pension del afiliado y beneficiarios.

El célculo de la pension por renta programada de vejez
deberé realizarse para que el saldo de la CIAP financie el
pago de doscientas cuarenta mensualidades y veinte
pensiones de navidad, considerando una tasa de interés
implicita al momento del tramite del beneficio, la cual se
estimara con base en la rentabilidad nominal promedio
anual del Sistema de los Ultimos ciento veinte meses, al
cierre del mes anterior. De conformidad a la formula
matematica siguiente:

CIAP
pmens = @+p240-1  _((1+ig)20-1)a+)mP-D
i(1+)240 T iof(1+ig )20
Dénde:
pmens: Pension mensual.

CIAP: Cuenta Individual de Ahorro para Pensiones.

i: Tasa interés implicita al momento del tramite del
beneficio, la cual se estimara con base en la rentabilidad
nominal promedio anual del Sistema de los Gltimos
ciento veinte meses, al cierre del mes anterior, expresada
por Rp,,. de conformidad al articulo 23 de las presentes
Normas.

i.s: Tasa de interés efectiva anual, segn formula:
p=(1+0D?-1

mp: Mes de solicitud de Pension, segin tabla:

Mes No.

Enero

Febrero

Marzo
Abril
Mayo
Junio

Julio

Agosto

O O (N[oojO | |W|N|F

Septiembre
Octubre

Noviembre
Diciembre 12

=
o

[N
[N

Fuente: Elaboracion propia con base en Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones con sus reformas y Normas

Técnicas para el Otorgamiento de Beneficios por Vejez en el Sistema de Ahorro para Pensiones (NSP-06).
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Como se ha mencionado anteriormente, la CGS vendra a cubrir las pensiones de longevidad,
mismas que se otorgaran después que se terminan los 20 afios para los cuales, con la nueva formula
establecida por la reforma, se estaria calculando la pensién de vejez, otorgandose de esta manera

una pension igual a la que se venia recibiendo.

La reforma ha implicado importantes cambios, sobre todo en lo relativo al calculo de la pension
por vejez (Ver cuadro 10). Antes de esta reforma de septiembre de 2017, para el caso de los
obligados al SAP la pensién se calculaba tomando el saldo total ahorrado del cotizante y se dividia
por los afios de vida que se esperaba que esta persona tuviera. Dependiendo de la rentabilidad, el
monto de la pensién variaba al alza o a la baja. En este caso, si el saldo se acaba y la persona seguia

viviendo, se le daba una pensién minima y no necesariamente igual a la que se venia percibiendo.

Tras la reforma de pensiones en septiembre de 2017 se definié otra forma de calcular la pension.
De acuerdo con la ley ahora, el monto total del ahorro del cotizante se divide en 20 afios, con lo
cual se espera que el monto de pension sea mucho mejor que el que hubiera recibido si se le calcula
una esperanza de vida de 30 afios a una persona. Luego la CGS asegurara una pension de
longevidad, igual a la que se venia percibiendo. Con esta medida, las personas tendran una pension
gue no variara y que se mantendra en el tiempo hasta que la persona fallezca. Para tener una idea
mas clara de lo que representan estos cambios en la formula de calculo propuestos por las reformas,
en el Anexo No. 3 se ejemplifica con algunos casos hipotéticos el efecto de la reforma en el monto

de la pensién, comparando su valor antes y después de aprobacion.
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D. Clasificacion de los Afiliados al Sistema de Ahorro para Pensiones

En cuanto a la distribucion de afiliados y pensionados a partir de la entrada en operaciones del
nuevo sistema, se establecié una segmentacion de la poblacion (Ver figura 2) segun lo dispone los

articulos 184, 186 y 188 de la Ley SAP de aquel momento:

= Cotizantes Obligados al SPP: Afiliados mayores de 55 afios en el caso de los hombres y de
50 afos en el caso de las mujeres (Art. 186)
= Cotizantes Optados: Afiliados que tenian entre 36 y 55 afios de edad en el caso de los
hombres; y entre 36 y 50 afios de edad en el caso de las mujeres. A este grupo poblacional se
le dio la opcidn de elegir entre el SAP y el SPP (Art. 184). De igual forma, de este grupo se
puede hacer una clasificacién adicional, dependiendo del Decreto Legislativo de fechas
posteriores que los beneficiaron:
o Optados A: Afiliados bajo Decreto Legislativo No. 1217 y que cumplieron requisitos para
pensionarse antes del 23 septiembre 2006.
o Optados B: Afiliados bajo Decreto Legislativo No. 100 y que cumplieron requisitos para
pensionarse después del 23 septiembre 2006.
= Cotizantes Obligados al SAP: Afiliados menores de 36 afios, asi como aquellos que ingresan

por primera vez al sistema previsional (Art. 185y Art. 188).

La poblacion con pensiones en curso en el antiguo sistema continud gozando de sus prerrogativas,
tal como lo indicaban las leyes a través de las cuales se les otorg6 el beneficio y, por tanto,
continuarian adscritas al instituto previsional del cual obtuvieron la pension segin lo dispone el

Art. 187 de la Ley SAP (Asamblea Legislativa, 1996).
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Al igual que en la reforma chilena, para aquellas personas que estaban obligadas a trasladarse al
SAP o0 que optaron trasladarse a este ultimo segun lo establecido en el articulo 184, el Estado les
reconoce (si lo tenian) el tiempo cotizado al sistema de pensiones antiguo a través de un titulo
valor, que es un instrumento de deuda para el Estado denominado Certificado de Traspaso (CT)
emitido por el ISSS o el INPEP dependiendo del instituto donde se haya realizado la ultima
cotizacion, el derecho a este reconocimiento se acredita si el afiliado registrd por lo menos doce

cotizaciones en el sistema anterior.

Figura 2

Grupos de Afiliados al Sistema de Ahorro para Pensiones y Beneficios

Cotizantes Activos SAP

1.6 millones de personas

Obligados: Nacieron después del
15 abril de 1962 o con primera
relacién  laboral después de
1558,

) o

Personas gue MO cotimmon en el Personas que 5i cotizaron en &l
sistema antiguo. sistema antiguo.

Beneficic a obtener Renta Beneficio a obtener: Renta
Programads, segin su salde Programada, seglin su saldo
CI&P. CIAP [con CT) .Estadootorga CT

J \_ J

Optadaos: Nacieron antes del 15|
abril de 1962 y después de: 15
abril 1948 (mujeres) 15 abril
1943 [hembres).

Decreta
requisi
rse antes del 23 sey

o responsable cuando se acaba la

Clap.

Fuente: Elaboracion propia con base en Secretaria Técnica y de Planificacién de la Presidencia (2016).

Inicialmente la emision del CT estaba pensada para que se pagara en el momento que la persona
se trasladaba al SAP; sin embargo, dado el agotamiento de las reservas del ISSS y el INPEP,
mediante el decreto 664 aprobado en diciembre de 2001, el momento de la emisién se postergd

hasta cuando el afiliado solicitara un beneficio en el SAP, convirtiéndose en un instrumento de
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deuda para el Estado para 15 afios, modificandose la forma de célculo de la tasa de interés
indexandola a la tasa de interés béasica pasiva publicada por el BCR, y reconociendo un factor de
ajuste por inflacion del importe nominal del CT calculado tomando como periodo de referencia a
partir de la fecha en el afiliado se traslado al SAP hasta el mes anterior de la fecha de emisién

(Decreto Legislativo No.664, 2001).

De conformidad a lo anterior, y como lo establece Pérez (2015), el sistema previsional también
otorga tratos diferenciados a los distintos grupos de poblacion derivados de la reforma de 1996 y
sus modificaciones posteriores. Es asi como el grupo de “obligados” del SAP recibe pensiones
sustancialmente menores al resto de grupos (tasas de reemplazo entre 37% y 43% versus pensiones
del 68% y 77% para el grupo de los “optados” del SAP, y entre 63% y 69% para los pensionados

del SPP).

E. Comportamiento de los Indicadores de Condiciones de Vida de El Salvador

1. Condiciones de vida de la poblacién de los adultos mayores en El Salvador

Las condiciones de vida de la gran mayoria de salvadorefios cada vez son mas limitadas, ya que
en los ultimos afos el pais se ha visto atrapado por una serie de eventos (desempleo, bajos niveles
de inversion privada, violencia, delincuencia, altos niveles de corrupcion, entre otros) que no
permiten alcanzar niveles de vida aceptables o que al menos permitan disminuir las brechas de

desigualdad en la distribucion del ingreso.



Cuadro 11

Canasta Basica Urbana y Rural (2017-2018)

Fuente: elaboracién propia con base en datos de DIGESTYC (2019).

URBANA RURAL
2017 2018 2017 2018
Enero 194.57 200.19 141.43 140.72
Febrero 196.69 197.50 143.71 138.94
Marzo 194.75 196.53 139.53 142.39
Abril 198.20 197.15 144.65 143.22
Mayo 195.20 196.57 134.69 138.81
Junio 198.45 198.76 138.84 141.18
Julio 203.51 200.76 141.38 144.29
Agosto 199.20 199.73 138.03 149.44
Septiembre 196.87 199.36 138.15 149.04
Octubre 197.79 199.74 138.22 148.89
Noviembre 199.77 202.90 137.35 150.74
Diciembre 200.39 200.86 137.84 150.57
PROMEDIO
ANUAL 197.95 199.17 139.49 144.85
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Lo anterior de alguna manera se ve reflejado en el acceso a la canasta basica alimentaria por parte

de la poblacion més vulnerable, dado el costo que esta mantiene a la fecha. De acuerdo a datos de

laDIGESTYC (2019) para el afio 2017 la canasta basica en el sector urbano rondo, como promedio

anual, los US$197.95, mientras que la canasta basica rural representdé como promedio anual

US$139.49, tal como lo muestra el cuadro 11. Para el afio siguiente y una vez que la reformas de

2017 a la Ley SAP habian entrado en vigencia, la canasta basica urbana habia aumentado un 0.62%

pasando a representar US$199.17 con respecto al afio anterior, mientras que la canasta basica rural

habia aumentado también, pero en un 3.84% pasando a US$144.85. Estos datos casi alcanzan la

pensién minima que reciben o recibirian algunos de los jubilados con la reforma a la Ley del

Sistema Previsional de 2017, la cual asciende en promedio a los US$207.60, con lo cual los
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jubilados deberan hacer esfuerzos adicionales para poder tener acceso a otros rubros que permiten

tener una vejez digna, tales como salud, servicios basicos en la vivienda, recreacion, entre otros.

Las personas adultas mayores constituyen uno de los grupos poblacionales con mayor grado de
vulnerabilidad. Segun los datos la Encuesta de Hogares y Propdsitos Multiples de 2017, cerca de
la mitad de las personas adultas mayores se encuentran en condicion de pobreza. La precariedad
del mercado del empleo y del trabajo, y en particular la desproteccion social del sector
agropecuario, determinan que la mayoria de la poblacion carezca de prestaciones laborales y, por
tanto, una vez alcanzan la edad de jubilacion (55 en la mujer y 60 en el hombre), también carecen

de una pension basica que les permita una vejez digna e independiente.

Por otra parte, este grupo presenta un marcado crecimiento demogréafico, que se suma a la
transicion demogréafica y el cambio de la composicion de la estructura poblacional de los Gltimos

cincuenta afios.

Del total de poblacion del pais, estimada en aproximadamente 6,581,860 personas (MINEC-
DIGESTYC, 2018), 829,304 son personas mayores de 60 afios de edad; esto corresponde al 12.6%
de la poblacion. De conformidad a las proyecciones de poblacion, este grupo aumentara para el
2022 podria representar el 20%; es decir, dos de cada diez personas seran mayores de 60 afos.
Esto coloca a El Salvador como un pais con un envejecimiento moderado, pero superior al
promedio latinoamericano del 8.8% para el afio 2007 de acuerdo al Sistema Regional de

Indicadores Sobre Envejecimiento SISE de la CEPAL. A esto cabe agregar que el grupo que
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poblacionalmente ha crecido mas es el de personas de 85 afios y mas quienes presentan mayores

niveles de dependencia fisica, econdmica y emocional de otras personas.

La expectativa de vida también ha cambiado, aumentando a lo largo del tiempo junto a otros
indicadores de desarrollo humano, esto para el 2018 presenta una esperanza de vida de casi 74
afios como se muestra en el cuadro 12. Para el afio 2018, de conformidad a los datos de Naciones
Unidas (2018), se tenia una esperanza de vida al nacer para el caso de las mujeres de 78.1 afios,
mientras que para los hombres era de 69.1 afios. En términos generales, una mujer sobrevive hasta
nueve afios mas que un hombre, lo cual incide directamente en un mayor nimero de mujeres

adultas mayores, que se estima en un 56.4% del total de este grupo.

Cuadro 12

Algunos Indicadores de Desarrollo Humano para El Salvador Afio 2018
Indicador de Desarrollo Humano 2018
INB per capita* US$6,868
Esperanza de vida media 73.8
Tasa de alfabetizacion de adultos** 88%
Promedio de afios de escolaridad 6.9
Afos de escolaridad esperados 12.6

* PPAen $ de 2011
** Ultimo dato disponible 2016
Fuente: elaboracién propia con base en Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, (2018).

Esto se traduce en una feminizacion del envejecimiento; sin embargo, las mujeres enfrentan dicha
etapa en mayores condiciones de precariedad, debido principalmente a un ciclo de vida con
mayores responsabilidades, desventajas y discriminacion, menor participacién en el mercado

laboral formal y menores prestaciones, entre otros. Aunado a ello son las mujeres sobre las que
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recaen actividades de lo que se conoce como “economia del cuidado”, que es cuidar hijos, nietos,
enfermos, sin recibir la remuneracién equivalente a lo que se le pagaria a alguien que haria lo

mismo en el mercado (nifiera, empleada doméstica, enfermera, etc.).

En relacién con la composicion familiar, se estima que, del total de hogares del pais, al menos el
23% es conducido por una persona adulta mayor, y de éstos, el 10% corresponde a mujeres
quienes, ademas, cuidan a sus nucleos familiares. Del total de personas adultas mayores, se
considera que al menos un 23% de hombres mayores viven solos, porcentaje que para las mujeres
es de un 9%. Esto se explica en buena medida por la mayor cercania de las mujeres con sus redes

familiares y sociales.

Dadas las condiciones del mercado laboral, muchas personas adultas mayores se ven obligadas a
trabajar en actividades precarias e informales para sobrevivir, situacién que se acrecienta cuanto
éstas se convierten en proveedoras Unicas del hogar o cuando se ven forzadas, particularmente las
mujeres, a asumir las labores de cuidado permanente de sus nietas y nietos o de otros adultos
mayores dependientes. Aunado a esta problematica se suma el poco acceso y los escasos servicios
de salud especializados, lo cual reduce sus esperanzas de vida e impactan negativamente en la
calidad de ésta. Esta suma de factores influye en las condiciones de pobreza y exclusion social que

enfrenta dicho grupo poblacional. (Gobierno de El Salvador, 2008)

De acuerdo con la EHPM, del total de la poblacién ocupada, que para el afio 2017 ascendi6 a
2,752,094 personas a nivel nacional, el 10.9% tienen una edad de 60 o mas afios. En cuanto al

empleo, del 100% de personas adultas mayores, al menos un 20% del total desempefia alguna labor
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productiva y al menos un 30% realiza tareas de cuido del hogar y crianza de nietos u otros nifios,
nifias y adolescentes bajo su cargo, en particular el grupo de 70 afios y mas. En muchos municipios,
principalmente en aquellos méas afectados por la migracion interna o internacional, se encuentran
comunidades compuestas por grupos familiares de personas adultas mayores cuidando nifias y

ninos.

Con relacion a la educacion, se observa que las tasas més altas de analfabetismo se concentran en
los grupos etarios de mayor edad. Entre las personas de 60 afios y mas, la tasa de analfabetismo es
11.1 puntos porcentuales mayor en mujeres que en hombres. El grupo de los adultos mayores
presenta una tasa de analfabetismo del 31.7% (MINEC-DIGESTYC, 2018). De igual forma, cabe
resaltar que del 100% de personas que no saben leer o escribir mayores de 60 afios, el 65% son

mujeres, lo que evidencia la brecha de género en el acceso a la educacién formal.

En relacion con la salud de las personas adultas mayores, de acuerdo al Ministerio de Salud, se
estima que entre las enfermedades mas frecuentes predomina la diabetes, padecimientos en vias
respiratorias y cardiacos, hipertension y problemas motrices (citado en Gobierno de El Salvador,
2008). A través del modelo de atencion impulsado por el Ministerio de Salud iniciado en el afio
2009, que constituia “Redes Integrales e Integradas de Servicios de Salud basado en Atencion
Primaria de Salud Integral” el cual establece que para una poblacion de 600 familias se tendra un
Equipo Comunitario de Salud Familiar (ECOS Familiares) constituido por un médico, una
enfermera, una auxiliar de enfermeria y 3 promotores de salud, asi como, un Equipo Comunitario
de Salud Familiar con Especialidades (ECOS Especializados) se garantizd la continuidad de

prestacion de servicios con un Internista, Ginecologo/a, Nutricionista, Fisioterapista y Psicélogo/a,
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quienes a traves del levantamiento de una ficha familiar identificaban todas las personas adultas
mayores, quienes fueron clasificadas segun el riesgo para el acompafiamiento permanente con el

conjunto de prestaciones definidas para este ciclo de vida. (Gobierno de El Salvador, 2008)

Finalmente, la mayor parte de las personas adultas mayores no cuentan con una pension que les
permita vivir dignamente. Los informes de la SSF reflejan que solamente un 20% de las personas
adultas mayores de El Salvador reciben algun tipo de pension; cifras que incluyen pensiones por
invalidez o heredadas. En cuanto a pensiones por jubilacidn se estima que, del total de la poblacion
mayor de 60 afios, Unicamente el 12.6% tiene acceso a la misma, y esta situacion es mucho mas
precaria en el area rural, donde solamente un 3% del total de personas de edad cuentan con una
pensién por vejez. Esta carencia basica determina que en gran medida la situacion de pobreza
afecte a este grupo, especialmente en el caso de las mujeres, quienes son minoritarias dentro del

grupo que tiene acceso a pension.

En este contexto es importante mencionar que, para atender esta situacion precaria de muchos
adultos mayores, se cre0 el programa de entrega de la pension basica universal en los municipios
mas pobres. Esto inicid en el afio 2009 y contempla la entrega de US$50 mensuales para personas
adultas mayores con edades de setenta afios y mas, incluyendo a personas mayores con
discapacidad y sin documentos o registros de identidad, a través de la asignacion de una persona
con firma a ruego. De igual forma esta pension incluye un seguro por fallecimiento consistente en
una entrega Unica de cien dolares a los familiares de la persona adulta mayor fallecida en el

siguiente evento de pago, como una forma de apoyar al grupo familiar con los gastos funerarios.
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Como lo afirma la OIT (2018), un aspecto relevante por considerar se refiere a la etapa en el
proceso de envejecimiento de la poblacion que enfrenta cada pais: incipiente, moderado, moderado
avanzado, avanzado y muy avanzado. A partir de ello puede construirse una tipologia de paises
para la region (Cuadro 13) en la que se identifican las caracteristicas del sistema de pensiones de
acuerdo a su nivel de cobertura (muy alta, alta, media y baja), el tipo de sistema instituido (publico,
privado y mixto-paralelo) y algunos indicadores del mercado laboral y social (ingreso per céapita,
pobreza en adultos mayores y monto de la pensién de mujeres y hombres). El cuadro revela la
variada gama de arreglos institucionales con que cuenta la regién en relacion a la proteccion social

de los adultos mayores en materia de seguridad de ingresos.

Los paises que cursan una etapa de envejecimiento incipiente y moderada son nueve paises de la
region latinoamericana y a excepcion de Bolivia y Venezuela, todos estos tienen una cobertura
baja 0 muy baja, junto con una tendencia hacia menores ingresos y mayor incidencia de la pobreza,
la mayoria con tasas sobre el 30%. Bolivia es un caso particular debido a la existencia de un

programa no contributivo con cobertura universal.

En contraposicion, los paises en etapas de envejecimiento avanzada o muy avanzada se
caracterizan por altos niveles de cobertura y de ingresos, junto con bajas tasas de pobreza de
adultos mayores. El tipo de sistema que utilizan los paises para proveer de beneficios de pension
a la poblacién adulta mayor es variado, aunque la mayoria de la region presenta sistemas publicos.
De igual manera, las prestaciones son bastante heterogéneas en funcion del proceso de

envejecimiento y tipo de sistema de cada pais. (OIT, 2018)
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Caracteristicas de los sistemas de pensiones y otras variables sociolaborales (2015)

Caracteristicas

Monto de las pensiones
medias mensuales (En délares

Etapa del Cobertura de Tipo de Ingreso
. de 2010 en PPP
proceso de Pais pensiones de | Sistema de Per rigb:)erzg )
envejecimiento adultos Pensiones capita Y
; de 65 (%)
mayores (Nucleo) (PPP) Ambos
Hombres | Mujeres
SEX0S
Incipiente | Guatemala | Baja Piblico 7,722 57.20 | 307.20 3424 | 2664
Honduras Muy baja Publico 5,095 69.60 547.5 593.1 490.5
Bolivia Alta Publico 6,954 32.40 213.9 261 171.8
Paraguay Baja Publico 9,198 36.90 430.1 511.6 357
Republica
Moderado | Dominicana | Muy baja Privado 14,237 40.50 492.9 491.5| 4954
Ecuador Baja Plblico 11,474 20.40 413.6 515.8 324.9
Venezuela Media Plblico 17,665 19.80 363.5 365.4 361.7
México Baja Privado 16,988 30.60 232.2 295.8 171.7
Pert Baja Mixto-Paralelo 12,529 19.30 264.8 314 209.8
El Salvador | Muy baja Privado 8,620 36.40 598.9 732.1 446.7
Panama Media Mixto 22,237 15.80 532.5 620.6 448.3
Moderado-
Avanzado Colombia Baja Mixto-Paralelo 13,829 21.30 926.6 1012.6 824.8
Brasil Alta Publico 15,391 2.60 667.5 699 641.5
Costa Rica Media Mixto 15,595 15.10 580.7 667.3 488.7
Argentina Alta Publico 20,364 0.80 1487.6 1579.1| 1431.6
Avanzado Chile Alta Privado 23,367 3.60 481.2 504.9 355.9
Muy Avanzado | Uruguay Alta Mixto 21,244 0.70 812.4 920.6 739.3

Fuente: tomado de OIT (2018).

La dimension de género adquiere relevancia en esta rama de la seguridad social debido a que, en

una gran mayoria de los paises, las prestaciones para hombres son mayores que para las mujeres,

lo cual se debe a que los sistemas contributivos reflejan la situacidn presente y pasada del mercado

del trabajo, reproduciendo las desigualdades observadas durante las edades activas. En el caso de

los paises que adoptaron esquemas de capitalizacion individual, estas desigualdades en las

prestaciones se exacerban, en distinta magnitud, debido a que las prestaciones de renta vitalicia se
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calculan teniendo en cuenta tablas de mortalidad especificas por sexo. La mayor longevidad

promedio de las mujeres les genera una penalizacién en la cuantia de los beneficios.

Otras variables para considerar en la tipologia de los sistemas y que determinan su desempefio, se
refieren a la participacion de empresas privadas en la gestion de los riesgos y el pago de
prestaciones, las fuentes y nivel de financiamiento, los requisitos de edad y afios de contribucion,
la forma de determinacidn de las prestaciones con su resultante tasa de reemplazo, y la base salarial

de referencia para calcular esta ultima. (OIT, 2018)

Tal como fue sefialado anteriormente, junto a la sostenibilidad econémica financiera, la cobertura
y el nivel de las prestaciones que otorgan los sistemas de proteccidon social representan las
dimensiones mas salientes para evaluar su desempefio. La cobertura es un concepto
multidimensional que refiere al alcance, magnitud y nivel de las prestaciones de un programa o
sistema de seguridad social respecto de una poblacion, y que puede ser abordado desde una
perspectiva tanto legal como efectiva. Las estimaciones del alcance de la cobertura legal incluyen
el nimero de areas de la seguridad social incluidas en la cobertura otorgada a la poblacién o a
grupos especificos de conformidad con la legislacion vigente; por ejemplo, las areas de vejez,

invalidez, maternidad, enfermedad y desempleo, entre otras.

Las mediciones de la cobertura efectiva muestran como se aplica en la préactica la legislacion,
pudiendo ser diferente de la cobertura legal a causa de incumplimiento, problemas con la

aplicacién de las disposiciones legales u otros motivos.
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Cuadro 14

América Latina. Distribucion de personas de 65 afios y mas por fuente de ingresos (2015)

- Solo Salarioy Sélo N.' )
PAIS ., ., . pension, | TOTAL
pension pension salario . .
ni salario

Argentina 81.8% 9.1% 5.1% 4.0%| 100.0%
Brasil 61.4% 12.9% 4.9% 20.8% | 100.0%
Chile 63.8% 13.1% 5.6% 17.5% | 100.0%
Paraguay 13.5% 3.1%| 26.9% 56.5% | 100.0%
Uruguay 63.6% 7.7% 7.6% 21.1%| 100.0%
Cono Sur 62.9% 12.2% 5.5% 19.4% | 100.0%
Bolivia 14.9% 3.3%| 37.2% 44.6% | 100.0%
Colombia 22.7% 40%| 23.5% 49.8% | 100.0%
Ecuador 20.6% 55%| 33.6% 40.3% | 100.0%
Perd 18.4% 53%| 34.0% 42.3% | 100.0%
Paises Andinos 20.4% 45%| 29.2% 45.9% | 100.0%
Costa Rica 41.4% 6.0%| 10.1% 42.5% | 100.0%
El Salvador 9.1% 15%| 27.3% 62.1% | 100.0%
Guatemala 12.3% 2.0%| 33.5% 52.2% | 100.0%
Honduras 7.6% 1.0%| 36.4% 55.0% | 100.0%
México 18.8% 1.8%| 24.1% 55.3% | 100.0%
Nicaragua 14.5% 6.7%| 39.3% 39.5% | 100.0%
Panama 31.1% 7.2%| 17.3% 44.4% | 100.0%
Republica Dominicana 15.3% 15%| 25.4% 57.8% | 100.0%
Centroamérica y México 18.3% 21%| 25.2% 54.4% | 100.0%
América Latina 43.5% 8.1% 14.8% 33.6% | 100.0%

Fuente: tomado de OIT (2018).

Los sistemas de seguridad social se vuelven un alivio en la etapa de vejez, no solo para los
afiliados, sino también para el Estado ya que, estos sistemas le aseguran un cierto nivel de ingresos
a la poblacion adulta, asi como otras prestaciones de salud. Pero esta situacion se vuelve un poco
alarmante al observar los porcentajes de personas de 65 afios 0 mas para el afio 2015, que no
cuentan con un salario o pensién para asegurar ingresos en los paises de América Latina, tal y

como se muestra en el cuadro 14, resaltando el caso de El Salvador con el porcentaje mas alto
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(62%) de este conjunto de paises con personas adultas mayores que no tienen ni un salario ni una

pension.

F. Comportamiento Fiscal en el contexto de la Reforma Previsional de 2017

La crisis financiera que se suscito entre los afios 2007 y 2009 tuvo importantes repercusiones para
las economias del mundo y ain mas para las economias de los paises pequefios como el caso de
El Salvador, que resultaria uno de los mas afectados de América Latina, lo cual provocaria cambios
desfavorables en los indicadores econdémicos del pais. Estos indicadores incluyeron el deterioro
del sector fiscal, en el 2009 el déficit fiscal con pensiones se elevo a valores de 6.6% como
proporcién del PIB. Luego de este afio, el déficit global con pensiones del sector fiscal ha tenido
una tendencia a disminuir en el tiempo, llegando a valores de 2.7% como porcentaje del PIB en el

afo 2018.

Es de resaltar que del afio 2017 al 2018 el déficit con pensiones como porcentaje del PIB aumentd
levemente pasando de un 2.5% al 2.7%, estos datos contrastan con la reforma de pensiones
aprobada en septiembre de 2017, ya que la misma buscaba primordialmente disminuir el
desequilibrio fiscal que las pensiones generaban en las cuentas del gobierno. Aunque de igual
forma en este mismo periodo, sobresale el hecho de que, en 2017, las pensiones representaban
parte importante de la explicacion del déficit del SPNF teniendo una cuota del 2.2% como
porcentaje del PIB, mientras que en 2018 pasé a ocupar el 1.4% del 2.7% que representaba el

déficit del SPNF con pensiones como proporcion del PIB.
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Parte importante de los ingresos y gastos fiscales son generados por aquellas instituciones y
empresas que conforman el sector publico no financiero (SPNF), entendiéndose por estas aquellas
que realizan funciones econdémicas de gobierno como son la provisién de bienes y servicios fuera
de mercado a la comunidad, asi como las empresas que realizan las actividades comerciales y
productivas pertenecientes al gobierno o controladas por éste. Es asi como el SPNF puede ser de
utilidad para medir la magnitud total de las actividades del gobierno, incluidas todas las
operaciones y actividades sobre las cuales tiene responsabilidad y ejerce un estrecho control de

politica, lo que incluira por consiguiente lo relativo a la seguridad social.

Figura 3
Déficit del Sector Publico No Financiero con y sin pensiones 2009-2018 (US$ millones y %PI1B)
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Fuente: Elaboracion propia con base en datos de BCR 'y MH.

En cuanto a las operaciones financieras consolidadas del SPNF a diciembre de 2017, registraron
un déficit global sin pensiones de US$71.8 millones, equivalente a 0.3% del PIB; resultado menor

en 0.7% del PIB con relacion al resultado observado en 2016, producto de un incremento en los
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ingresos por US$354.2 millones y en los gastos totales de US$195.6 millones, equivalentes al
6.6% y 3.5%, respectivamente. Al incorporar el pago en concepto de pensiones (FOP), resulto un
déficit global de US$632.2 millones; menor en US$118.1 millones al registrado en el mismo
periodo de 2016. En términos del PIB el déficit fue equivalente a -2.5%, y menor en 0.6 puntos al

observado al mismo periodo de 2016 (Ver figura 3). (Ministerio de Hacienda, 2018)

Las operaciones financieras consolidadas del SPNF al 2018, estiman un déficit global sin
pensiones de US$347.3 millones, equivalente a 1.3% del PIB; resultado mayor en 1.0 puntos del
PIB con relacion al observado en 2017. Al incorporar el pago en concepto de pensiones (FOP),
resulté un déficit global de US$699.2 millones; mayor en US$67.0 millones al registrado en el
mismo periodo de 2017. En términos del PIB el déficit fue equivalente a -2.7%, y mayor en 0.2

puntos al observado al mismo periodo de 2017 (Ver figura 4). (Ministerio de Hacienda, 2018)

En lo que se refiere a la deuda del Sector Publico No Financiero (SPNF) durante el periodo 2009-
2017, incluyendo pensiones ha experimentado una tendencia creciente al pasar de US$10,337.3
millones (58.7% del PIB) en el 2009 a US$17,290.8 millones en 2017, equivalentes al 69.7% del
PIB. Este aumento de 11 puntos porcentuales del PIB, respecto al saldo de 2009, es consecuencia
entre otros factores al crecimiento acelerado del financiamiento para pagar las pensiones

(Ministerio de Hacienda, 2018).
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Figura 4
Deuda del Sector Publico No Financiero con y sin pensiones 2009-2018 (US$ millones y %PIB)
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Fuente: Elaboracion propia con base en datos de BCR y MH.

En 2009, la deuda sin pensiones alcanz6é US$9,274.2 millones (52.7% del PIB) y en 2017 registrd
US$12,717.2 millones, equivalente a 51.3% del PIB con una disminucién acumulada de 1.4 puntos
del PIB; con lo que se evidencia que lo que determina el incremento es el costo previsional, debido
a que el Estado asume los costos de pensiones de las personas que luego de la reforma de 1998
permanecieron en el Sistema de Pensiones Publico (administrado por el ISSS e INPEP), mas las
pensiones de aquellas personas que se trasladaron al SAP (administrado por las AFP), y que
también ejercieron su derecho a subsidios del Estado (Decretos Legislativos N0.100 y N0.1217),
asi como los costos de la garantia de pension minima vigente para ambos sistemas (Ministerio de

Hacienda, 2018).
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La deuda del SPNF sin incluir pensiones al mes de diciembre de 2017 ascendié a US$12,717.2
millones, equivalentes a 51.3% del PIB. Dicho saldo estd compuesto por US$9,193.5 millones que
corresponden a deuda externa, equivalente a 37.1% del PIB y US$3,523.7 millones
correspondientes a deuda interna, representando el 14.2% del PIB, dentro del cual US$700.2

millones corresponden a LETES.

Al incluir las emisiones del FOP (CIP serie A), por US$4,573.6 millones, que representan un
18.4% del PIB, la deuda ascendio a US$17,290.8 millones, con un aumento de US$967.8 millones
(5.9%) respecto al saldo registrado en diciembre 2016. En términos del PIB, la deuda llegé al
69.7%, saldo superior en 1.4 puntos porcentuales con respecto al nivel registrado al mismo periodo
de 2018. Ladeuda del SPNF sin incluir pensiones se estima que ascendera en 2018 a US$13,476.6
millones, equivalentes a 52.2% del PIB. Al incluir las emisiones del FOP (CIP serie A), por
US$4,924.7 millones, el cual representa un 19.1% del PIB, la deuda ascendera a US$18,401.2
millones. En términos del PIB, la deuda llegara al 71.2%, saldo mayor en 1.5 puntos porcentuales

con respecto al nivel registrado al mismo periodo de 2017 (Ministerio de Hacienda, 2018).

Posterior a la crisis econémica, El Salvador entr6 en un periodo en el cual la economia ha
permanecido estancada registrando tasas de crecimiento estables en torno al 2.5%; a su vez las
condiciones en el sector fiscal han tendido a estabilizarse pero generando siempre presiones para
que los niveles de duda y déficit se disminuyan mas, lo que no coloca en las mejores condiciones
al sector fiscal; esto ha provocado que en los ultimos afios el Gobierno mantenga un problema de
caja dado el estado de extrema iliquidez con el que se cuenta. Como consecuencia el Sector Publico

No Financiero (SPNF) tiene constantes atrasos en pagos a proveedores de bienes y servicios; y
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ademas se le suma el hecho de la disminucion de asignaciones presupuestarias en areas sensibles
para el desarrollo economico y social como son educacion, salud, seguridad, infraestructura, entre

otros.

Lo anterior obligé y sigue obligando al Gobierno a establecer medidas de austeridad, las cuales se
han formalizado a través de la Ley de Responsabilidad Fiscal aprobada en 2016, en la que se
establece el cumplimiento de indicadores fiscales que ejercen presion a las instituciones del aparato
estatal para mantener una restriccion del gasto obligatoria, pero a pesar de la limitacion forzada,
la deuda publica total sobrepasé el 67% del PIB en el afio 2017. En este mismo afio el pais
experimento el primer impago selectivo en mas de 30 afios y se ubicé como uno de los de mas baja
calificacion crediticia en América Latina (CC en S&P, Caal en Moody’s). En abril de 2017 la
calificadora de riesgos internacional Fitch Ratings, le otorgo a El Salvador una calificacion de
triple C, esta fue la peor calificacidn obtenida por el pais en la historia, y esto lo coloco a la par de
paises como Venezuela, Grecia y El Congo. Esta calificacion obedecia a que la calificadora “juzga
a El Salvador como un pais que incumple sus obligaciones soberanas” (Fitch & Rating, 2017). La
nota “CCC” le restaba credibilidad al pais como sujeto de crédito, ya que se le asigno por el impago
de la deuda de pensiones en la que cay6 el Gobierno; cuando el fisco no amortiz6 los intereses de
la deuda que habia contraido con los CIP, de los cuales debia abonar US$28.8 millones al 10 de

abril del 2017.

A esto le sigui6 que la calificadora de riesgo Standard & Poor’s también le rebajara la calificacion
al pais, por considerar que es “inevitable que El Salvador caiga en un incumplimiento selectivo de

la deuda relacionada con las obligaciones por pensiones dentro del periodo de gracia imputado, a
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falta de un acuerdo politico” también agregaron que “La polarizacion politica se ha acentuado en
el ultimo afio, lo que se traduce en un entorno de incertidumbre politica, incluyendo una menor
voluntad y capacidad para mantener el pago oportuno de la deuda. Este entorno politico en

deterioro sigue erosionando la calidad crediticia de El Salvador”. (S&P Global Ratings, 2017)

Estas calificaciones miden la capacidad de pago de un pais, gobierno o empresa para hacer frente
a su deuda y, por lo tanto, el riesgo que genera invertir en ella. Por lo tanto, a mayor riesgo, peor
calificacion, esto debido a la probabilidad del impago de esta. Aunado a ello, esto influye
directamente en las tasas de interés que todas las personas pagan por sus créditos, ya que la
degradacion de las calificaciones aumenta el costo de financiamiento externo al que tiene acceso
la banca del pais, ademas siguiendo esta ldgica, subir la tasa se de interés que es el pago por el
financiamiento, encarece el costo de la produccion y tiene efecto en la generacion de empleos y

la inversion, entre otros, afectando en términos generales a toda la economia en su conjunto.

Finalmente, el 28 de abril de 2017 se logré el pago de los compromisos financieros, esto a partir
de una reorientacion presupuestaria. Debido a ello las calificadoras mejoraron la calificacion de

riesgo soberano, pero siempre se obtuvo una calificacion inferior a la del cierre del afio 2016.

El rumbo que han venido tomando las finanzas del pais desde esa época es bastante desalentador
y de continuar con dicha tendencia, las perspectivas en el corto o mediano plazo no pintan en favor
de un crecimiento econémico positivo para El Salvador, y es que con un déficit fiscal creciente

afio con afio y con una evidente aceleracion en el ritmo de crecimiento de la deuda puablica, da
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lugar para suponer que esta podria superar en promedio el 75% del PIB en el mediano plazo,

dependiendo de los nuevos planes y/o politicas que establezcan los gobiernos en turno.

En dicho contexto a finales de septiembre de 2017, se dio la aprobacion de la reforma al sistema
previsional del pais, la cual se venia gestando desde varios meses atras dada la situacion que se

explicaba anteriormente.

Los debates que se formaron respecto del tema fueron bastante intensos y en ellos se discutieron
diversas opciones de reforma, pero luego de una negociacion entre el Gobierno, el sector privado
y la sociedad civil se opt6 por una integracion de todas las alternativas, la cual estaria basada en la
propuesta de la Iniciativa Ciudadana para las Pensiones (ICP)?, a la que se le agregaron algunos
elementos con los que se esperaria obtener una mejor alternativa de solucion a los problemas que

viene arrastrando el sistema en cuestion.

Estos cambios que se aplicaron a la ley de pensiones serian una alternativa un poco desequilibrada,
ya que los beneficios no serian iguales para todos los cotizantes del sistema previsional, y es que
los de mayor edad se estarian viendo hasta cierto punto afectados con la reforma, ya que estarian
mas proximos a jubilarse y la pension que percibirian seria baja dado lo reciente de la misma,

mientras que los jovenes tendrian la posibilidad de una mejor pensién en el futuro. Pero a pesar de

1 La Iniciativa Ciudadana para las Pensiones (ICP) se cre6 en julio de 2016 con el objetivo de proponer mejoras al
sistema de pensiones y que de acuerdo a los mismos tuvieran como fin primordial, ofrecer mayores beneficios a los
trabajadores. La ICP estd conformada por: La Fundacion Salvadorefia para el Desarrollo Economico y Social
(FUSADES), miembro pleno de la Iniciativa Latinoamericana de Investigacion para las Politicas Publicas (ILAIPP)
junto al Comité de Trabajadores en Defensa de los Fondos de Pensiones en El Salvador (COMTRADEFOP), la
Asociacion Nacional de la Empresa Privada (ANEP) y la Asociacion Salvadorefia de Administradoras de Fondos de
Pensiones (ASAFONDOS).
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todo este desequilibrio, el mayor beneficio que se lograria con la reforma de la Ley es que para

todos los trabajadores se estaria institucionalizando una pension vitalicia.

Con esta reforma el Estado también pens6 en la manera en como afectar positivamente a las
finanzas publicas dada la situacion econdmica que se describio al inicio, y es asi como se
eliminaron algunas responsabilidades que implicaban un alto costo fiscal, entre las que se puede
mencionar el pago de beneficios a los cotizantes optados al SAP, la garantia de la pension minima
y el pago de pensiones al agotarse la CIAP. Sin embargo, otras de las responsabilidades
permaneceran, como por ejemplo se mantiene el compromiso de pago de prestaciones a los
beneficiarios del antiguo sistema de pensiones y adicional se crea una nueva responsabilidad para
el Estado, la cual consiste en generarle una obligacion por medio de la cual debe hacer un aporte
a la CGS. El porcentaje que el Estado estaria aportando para alimentar esta cuenta es del 1.7% de
los ingresos corrientes de los presupuestos 2018 y 2019, y posterior a estos afios incrementaria al
2.5% a partir del 2020. Otro de los beneficios que la reforma brindé al Gobierno fue que este pudo
replantear los tiempos que se manejaban para el pago de la deuda del Estado con el Fondo de
Pensiones; esta reestructuracion consiste en que se estarian sustituyendo los Certificados de
Inversion Previsional (CIP) ya emitidos (los que estarian proximos a vencerse), por unos nuevos
titulos que incorporarian las siguientes facilidades: un periodo de 30 afios plazo, una tasa de interés
estable, cinco afios de gracia y pagos iguales; asimismo, se establecié que los nuevos CIP se

estarian emitiendo a 50 afios plazo y con una tasa de rentabilidad del 6%.

Se esperaria que las reformas al marco legal realizadas en 2017 tengan un impacto positivo en las

finanzas publicas, con lo cual se esperaria lograr la estabilidad financiera en el mediano plazo. Lo
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anterior bajo el supuesto que el traslado de responsabilidades a la CGS y la reestructuracion de la

deuda con el Fondo de Pensiones permitirian reducir el flujo de pagos por parte del Estado.

De acuerdo a las proyecciones realizadas por el Ministerio de Hacienda (2018) se esperaria que la
trayectoria del déficit fiscal con pensiones, luego de tener un repunte en 2019, se encaminaria a la
baja en el mediano y largo plazo, mientras que la deuda publica del SPNF con pensiones se
mantuviera estable con una tendencia marginal a la baja; partiendo de un escenario base en el que
se recoge la trayectoria fiscal inercial de los afios anteriores, y solo contempla medidas y ajustes
moderados en materia de gastos y endeudamiento publico del SPNF, el déficit fiscal con pensiones
podria rondar entre 2018 a 2028 el 2.7% como proporcion del PIB, en tanto que la deuda publica

del SPNF con pensiones se mantendria en tasa del 70% del PIB que no superarian el 71.2%.

Por otra parte, un segundo escenario, también elaborado por el Ministerio de Hacienda (2018) y
catalogado como “escenario activo” considera en el largo plazo, que los indicadores fiscales
muestran un comportamiento positivo, el balance primario se torna positivo y crece
continuamente, mientras el déficit fiscal decrece de manera sustantiva; como consecuencia la
deuda publica disminuye, dando lugar a una senda fiscal sostenible, como se contempla en la Ley
de Responsabilidad Fiscal. Asi se tiene que, para el mismo periodo que va del 2018 a 2028, se
proyectaria que el déficit fiscal incluyendo pensiones tuviera una tendencia decreciente hasta llegar
a 0.5% como porcentaje del PIB para el 2028; esta mejora de 2.2 puntos porcentuales del PIB, se
asociaria, por una parte, a las medidas de ingresos propuestas, y por otra a las disposiciones de

contencidn en el crecimiento en el gasto corriente.



128

En cuanto a la deuda del SPNF incluyendo el FOP se esperaria llegue a 71.2% como proporcion
del PIB, en 2018 con una trayectoria levemente decreciente hasta llegar a 62.3% del PIB en 2028,
mientras que la deuda sin incluir el FOP se espera ronde el 45.4% del PIB. Tomando en
consideracion los valores de estas proyecciones la brecha entre el saldo de la deuda con pensiones
y el saldo de la deuda sin pensiones seria del 16.9% del PIB (62.3%-45.4%) en el afio 2028, y

responderia a la reforma del sistema de pensiones.

En cualquiera de los dos escenarios el impacto de las reformas de 2017 en las finanzas publicas se
veria reflejado en reducciones del balance fiscal, asi como en el monto y nivel de la deuda, lo que

seria bastante positivo para la salud fiscal del pais (Ver figura 5).

Figura 5
Proyecciones del Déficit Fiscal y la Deuda Publica el SPNF 2018-2028 (US$ millones y %PI1B)
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Se podria pensar que, con la reforma a la Ley SAP y Ley FOP, EIl Salvador cuenta con un chaleco
salvavidas con el que se puede mantener a flote y desplazar por el camino de la estabilidad fiscal,
pero la realidad muestra otra historia en la que se hace importante plantear alternativas equilibradas
que no solo beneficien las finanzas del estado, sino, ademas, persigan el beneficio de la poblacion.
De existir indicadores fiscales mas saludables y equilibrados y no con un progresivo deterioro, el
Estado no tendria la necesidad de realizar mas politicas de gasto austeras que limiten el gasto
publico en miras de corregir el rumbo fiscal que se venia persiguiendo; sin embargo, las crecientes
necesidades de la poblacion y la rigidez del gasto publico dificultan realizar de forma rapida una

reduccion de dichos indicadores.

La deuda publica del Sector Publico Financiero en EIl Salvador contempla un tipo especial de
deuda, la generada por el sistema de pensiones. Con la creacion en 1998 del Sistema de Ahorro
para Pensiones, el Estado tuvo que asumir el costo de transicion de los pensionados del sistema
anterior presionando asi la deuda pUblica de nuestro pais. Ademas, tal como lo mencionan Alvarez
y Barrera (2017), las presiones fiscales incrementaron porque se realizaron algunas reformas sin
una fuente definida de financiamiento para igualar los beneficios entre las personas que se
encontraban en el sistema de reparto y los que se habian cambiado al de capitalizacion individual,
estimando que la deuda actuarial previsional en términos de valor presente neto se aproxima al

100% del PIB.

Dada esta presién fiscal por el sistema previsional, las AFP presentaron a la Asamblea Legislativa

en febrero de 2017, una reforma al sistema de pensiones que practicamente deja intactos sus
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intereses al reducir minimamente la comision que reciben. Las AFP, a través de la Iniciativa
Ciudadana para las Pensiones, han reconocido en documentos oficiales la presion fiscal que genera
el sistema de pensiones; sin embargo, a nivel mediatico responsabiliza a la ineficiencia
gubernamental como la mayor culpable del crecimiento acelerado de la deuda. Ademas, las dos
AFP activas en El Salvador se encuentran vinculadas a grandes conglomerados financieros que
contemplan bancos, aseguradoras, corredoras de bolsa, entre otros, que son precisamente, las
mismas entidades financieras que compran deuda publica de El Salvador. (Alvarez y Barrera,

2017)

Cuadro 15
Porcentaje de compra de LETES por institucion (2006-2016)

2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

Administradoras de
Fondos de Pensiones 5.6% | 16.9% | 13.7% | 14.3% | 4.2% | 2.8% |11.5% | 0.7% | 4.2%| 52% | 2.5%
(AFP)

Bancos residentes en el
pais

11.0% | 32.6% | 23.3% | 56.5% | 47.1% | 70.3% | 54.1% | 73.6% | 58.4% | 65.0% | 52.3%

Bancos no residentes
en el pais

Fondos de Inversion o
carteras de corredores |78.2% | 49.9% | 30.4% | 17.3% | 29.7% | 14.9% | 19.6% | 13.3% | 18.2% | 8.9% | 8.1%
de bolsa

42%| 0.6%| 0.0%| 0.0%| 1.4%/| 0.0%| 0.0%| 0.0% | 7.4% |10.2% | 30.3%

Inversionistas

; 1.0% | 0.0%|14.7% |11.9% | 17.7% | 12.0% | 14.9% | 12.4% | 11.8% | 10.7% | 6.9%
Nacionales

Inversionistas
Internacionales

TOTAL 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
Fuente: tomado de Alvarez y Barrera (2017).

0.0%| 0.0%|17.9%| 0.0%| 0.0%| 0.0%| 0.0%| 0.0%| 0.0%| 0.0%| 0.0%

En el cuadro 15 se puede apreciar la compra de deuda de corto plazo y como en esta han jugado
un papel preponderante los bancos residentes del pais, sumado a las corredoras de bolsa, muchas

veces pertenecientes al mismo conglomerado de las AFP. Las AFP se benefician del sistema de
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pensiones, mientras que las instituciones ligadas a ellas se benefician de la deuda publica que este

sistema ha generado.

Lo anterior arroja algunas luces de quiénes se han estado beneficiando del proceso de
endeudamiento publico que estan provocando las presiones para recortar el gasto publico ante la
ausencia de una reforma fiscal. Al igual que las politicas fiscales de ingreso y de gasto, la deuda
publica no es neutra, es una medida que beneficia a ciertas élites econémicas. (Alvarez y Barrera,

2017)

Aunado a esta situacién, se encuentra la reciente reforma a la Ley SAP, misma que ha introducido

cambios importantes que presionan de alguna u otra manera las finanzas publicas, sea porque le

dispensan de erogaciones o porque no las reduce, o incluso agrega otras a las ya existentes. Entre

estas pueden establecerse principalmente cinco tal como lo establecen Alvarez y Barrera (2018):

= Creacion de una Cuenta de Garantia Solidaria (CGS) alimentada con un porcentaje de las
cotizaciones (5% sobre salario) y con una contribucion especial por parte de las personas
pensionadas (Articulo 44). Con esta CGS se pagaran las pensiones minimas y otras varias
obligaciones que hasta ahora habian recaido sobre las finanzas pablicas de manera directa y,
por esta razon, implica una descarga inmediata de obligaciones financieras. No obstante, es
el Estado salvadorefio el garante del pago de las pensiones minimas cuando la CGS sea
insuficiente para ello y, para este fin, dispondra de un maximo del 2,5% del Presupuesto
General del Estado (Articulo 61).

= Se contempla también una devolucion de aportes a la CGS para cotizantes que no cumplan

requisitos para obtener ningun otro beneficio cubierto por la CGS (Articulo 44 incisos h). Esto
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mina directamente la suficiencia de la CGS para hacer frente a todos los compromisos que
recaen sobre ella y, por esta via, atenua el efecto de alivio sefialado en el literal anterior.

=  Se establece la obligacion del Estado de compensar a las personas cotizantes por sus aportes
a las CGS usando fondos del Presupuesto General del Estado, lo cual también carga las
finanzas publicas con obligaciones (Articulo 53).

= Los aportes del Estado salvadorefio en la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones
modificada se aglutinan en el articulo 76 y ahi también se establecen los limites dentro de los
cuales el Estado podra maniobrar para cumplir con sus obligaciones:

v' Estos aportes deberan ser incorporados en el Presupuesto General de la Nacién cada
ejercicio para su aprobacion, los cuales seran de 1.7% de los ingresos corrientes netos
durante los afios 2018 y 2019, y de un maximo de 2.5% de los mismos, a partir del afio
2020.

v' En caso de que las necesidades de los institutos previsionales excedan la asignacién
presupuestaria establecida en el inciso anterior, los pagos de las obligaciones del articulo
220 de esta ley, se financiaran complementariamente de acuerdo a lo establecido en el
articulo 223-A de esta ley y en la Ley de Fideicomiso de Obligaciones Previsionales
(Decreto n° 787, articulo 76).

= Reestructuracién de la deuda en Certificados de Inversion Previsional (CIP) que amplia el
plazo a 30 afios, otorga cinco afios de gracia e iguala los pagos. Esto otorga un alivio al Estado

respecto a las obligaciones financieras de mas corto plazo.

Es evidente que, aunque la reforma trae alivios financieros de corto y mediano plazo, también se

generan compromisos cuya sostenibilidad y conveniencia no fue evaluada de manera previa.
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De acuerdo a Alvarez y Barrera (2018), la reforma aprobada disminuye considerablemente las
obligaciones fiscales del Estado en materia previsional a partir del afio siguiente de su aprobacion,
pasando de US$676.7 millones a US$385.1 millones. Esto se debe principalmente al aporte de la
CGS, que permite financiar los certificados de traspaso (incluyendo CTC), el beneficio de los
optados B (beneficiados por el Decreto N° 100) y los beneficios previsionales (incluye
prestaciones minimas, beneficios al agotarse la CIAP y los beneficios por aportes a la CGS). Sin
embargo, al segundo afio de entrar en vigencia la reforma, la CGS ya presenta problemas para
financiar todo lo que se le habia asignado y presenta un déficit en los flujos de fondos que el Estado

debe financiar junto a las obligaciones pendientes del SPP.

Por otro lado, las obligaciones del Estado con los optados B también disminuyen pues se establecen

techos limites de pension en US$ 2,000.

Cuadro 16
Déficit Proyectado de la Cuenta De Garantia Solidaria en millones de US$ descontado al 4%

de los flujos proyectados a partir de enero 2018

Ingresos
Aportes (2%-5%) 7,057.73
Cotizacion especial (3%-10%) 300.22
Total Ingresos 7,357.95
Gasto previsional
Pensiones y longevidad de obligados al SAP -7,120.35
Pensiones de optados al SAP -6,018.63
Certificados de traspaso de optados SAP -330.48
Devolucion de aportes -1,654.12
Total gastos -15,123.58
Balance previsional (Déficit Actuarial) -7,765.63

Fuente: tomado de SSF (2018).
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Complementando lo anterior con un estudio sobre la valuacion actuarial realizado por la SSF
(2018), se obtienen datos relevantes que muestran que, para un periodo de 100 afios, es posible
que exista un déficit actuarial de US$7,765.63 millones para la CGS y US$8,511.82 millones de
responsabilidades directas para el Estado (pago de los beneficios que otorga el SPP, compensacion
por los aportes a la CGS y los CT de los obligados al SAP), totalizando US$16,277.45 millones
(Ver cuadro 16 y 17). Lo anterior sin incluir las cargas fiscales que se originaran por el pago de

intereses y capital de la deuda previsional.

Cuadro 17
Déficit Proyectado del Estado en millones de US$ descontado al 4% de los flujos proyectados a

partir de enero 2018

Ingresos
Aportes de cotizantes activos del SPP 8.19
Total Ingresos 8.19
Gasto previsional
Pensiones de pasivos SPP -5,155.38
Pensiones y asignaciones de activos SPP -432.00
Certificados de traspaso obligados -1,400.76
Compensacién por aportes a la CGS -1,531.87
Total gastos -8,520.01
Balance previsional (Déficit Actuarial) -8,511.82

Fuente: tomado de SSF (2018).

De acuerdo a la SSF (2018), la trayectoria de los flujos nominales del déficit de la CGS, muestran
que a partir del afio 2027 los ingresos y los remanentes capitalizados de la CGS no seran suficientes
para financiar las cargas financieras atribuidas a la misma, siendo necesario que el Estado cubra
estos déficits (Ver cuadro 18). En cuanto a los compromisos del Estado, estos son decrecientes a

partir del afio 2024, debido a que los gastos de pensiones del SPP se iran disminuyendo al igual
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que la emision de los CT, por la dindamica bioldgica de la poblacion que lo compone, sin embargo,
existird un leve incremento a partir del afio 2044 debido a que en ese momento comenzaran a
recibir la compensacién por los aportes a la CGS, la mayoria de los cotizantes de las generaciones

actualmente mas jovenes (Ver cuadro 19).

Cuadro 18

Superavit/ Déficit Netos a Valor Nominal de la CGS para los primeros 40 afios en millones de

US$

o [ Euiosee [ an [Fllotee] a [Fllotiee] a | Fliotes
2018 67.31 2028 -126.50 2038 -236.76 2048 -527.28
2019 90.94 2029 -137.33 2039 -248.69 2049 -552.57
2020 74.92 2030 -145.66 2040 -242.91 2050 -658.99
2021 85.78 2031 -154.65 2041 -249.91 2051 -673.68
2022 90.31 2032 -164.74 2042 -249.86 2052 -695.42
2023 96.73 2033 -175.51 2043 -251.34 2053 -720.12
2024 98.04 2034 -185.85 2044 -388.88 2054 -743.84
2025 83.51 2035 -189.17 2045 -418.21 2055 -765.10
2026 39.07 2036 -184.99 2046 -489.92 2056 -784.50
2027 -33.35 2037 -189.41 2047 -474.76 2057 -805.62

Fuente: tomado de SSF (2018).

Tomando en consideracion los datos anteriores la SSF (2018) concluye que dadas las magnitudes
de los déficits anuales a cargo del Estado y el limite maximo de la asignacién presupuestaria del
2.5% de los ingresos corrientes netos del Presupuesto General de la Nacion, sera necesario seguir

emitiendo CIP para financiar el pago de los compromisos del SPP.

Bajo este panorama saltan varias preguntas a la luz, quedando en evidencia que claramente se
busca beneficiar a cierta parte de los involucrados en proponer las mismas reformas, mismas que

incluso no cuentan con un respaldo que las sustente y que claramente demuestran un detrimento
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en los minimos beneficios que pudieran percibir los afiliados a través del sistema de ahorro para

pensiones.
Cuadro 19
Déficit Neto a Valor Nominal a cargo del Estado para los primeros 40 afios en millones de
US$
Déficit a Déficit a Déficit a Déficit a
Afo cargo del Afo cargo del Afo cargo del Afo cargo del
Estado Estado Estado Estado
2018 -524.31 2028 -538.60 2038 -227.04 2048 -172.04
2019 -525.28 2029 -511.36 2039 -198.85 2049 -177.07
2020 -520.07 2030 -477.17 2040 -181.3 2050 -181.21
2021 -518.79 2031 -445.88 2041 -174.77 2051 -190.13
2022 -543.06 2032 -409.19 2042 -164.64 2052 -197.19
2023 -611.74 2033 -363.73 2043 -159.89 2053 -204.72
2024 -599.73 2034 -338.03 2044 -162.22 2054 -210.57
2025 -585.39 2035 -303.27 2045 -164.04 2055 -215.10
2026 -575.08 2036 -276.88 2046 -163.27 2056 -218.66
2027 -560.83 2037 -250.17 2047 -166.87 2057 -220.49

Fuente: tomado de SSF (2018).
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Capitulo 111
Caracterizacion de los Afiliados al Sistema de Pensiones

La investigacion fue realizada bajo un enfoque mixto, combinando aspectos pertenecientes al
enfoque cualitativo y al enfoque cuantitativo, teniendo mayor ponderacién los aspectos
cualitativos. Al respecto, el enfoque cualitativo permitié conocer las implicaciones de la reforma
al sistema de pensiones sobre las condiciones de vida de los futuros jubilados desde la perspectiva
de los jubilados antes de la reforma de 2017 y de las personas en edad de jubilarse (afiliados a las
AFP), es decir, la opinion que tienen sobre como las condiciones de vida de estos ultimos se verian
afectadas con los cambios establecidos en la Ley y los montos de pensiones resultantes, productos

de la reforma; este abordaje se realiz6 mediante la técnica de la entrevista.

Adicionalmente se tiene un componente con enfoque cuantitativo derivado del andlisis de
informacion sobre cifras de variables relacionadas al sistema de pensiones, monto de pensiones,

namero de afiliados, costo de canasta basica, pobreza, entre otras.

De igual forma en la investigacion también se ha utilizado un enfoque aplicado, ya que se describe
y explica una problemética concreta de la realidad salvadorefia, la cual ha sido producto de los
efectos generados por las reformas al SAP en 2017, problematica que definitivamente afecta a las

condiciones de vida de los afiliados en edad de jubilacion.

Parte de la informacion utilizada fue obtenida de acontecimientos acaecidos en fechas anteriores a
la reforma, pero fueron necesarios para poder obtener un panorama mas amplio de la problematica

a efecto de aplicar tambien un enfoque retrospectivo. Tomando como marco referencial la reforma
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al sistema de ahorro para pensiones realizada a través del Decreto Legislativo No.787 de fecha 28

de septiembre del afio 2017 y que entro en vigencia a partir del 06 de octubre del mismo afio.

La investigacion dio lugar para hacer un estudio de las variables a través del tiempo; esto permitio
lograr establecer un antes y un después de la reforma al sistema de ahorro para pensiones en nuestro
pais, asi como sus efectos, pero ademas de lo anterior, se seleccionaron algunos indicadores que
permitiesen identificar estos cambios y su comportamiento a través del tiempo, por lo que también

se considera gque es una investigacion con enfoque longitudinal.

El andlisis, descripcion e interpretacion de este fendmeno es tal y como se presenta en la realidad,
sin hacer ninguna intervencion; por lo que también se puede establecer que el estudio incluye una

porcion de enfoque no experimental.

Finalmente, dado que la investigacion incorpord un nivel explicativo profundo, esta se dirigio a
responder las principales causas del por qué los entes que conforman el sistema previsional
tomaron la decision de apoyar la creacion de una reforma al sistema de ahorro para pensiones sin
considerar que los efectos que esta generaria afectarian de manera considerable las condiciones de

vida de los afiliados en edad de jubilacion.

Para poder establecer cudl seria el nivel de afectacion que sufriria este sector se incorporo al estudio
analisis de casuistica en el que se presentan cuadros comparativos entre los pensionados que
perciben pensiones antes de la reforma del 2017 y los que reciben pensiones, posterior a la entrada

en vigor de esta. Esto permitird observar como las personas ven afectados sus niveles de vida, y
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como probablemente la mayoria de ellos no se permitan el derecho de dejar de trabajar para poder
descansar y gozar de un nivel de vida digno con una pensién, por la cual han trabajado una gran

cantidad de afos.

Esta informacion sera complementada con los datos y analisis que se realicen de la informacién
bibliogréfica recabada, asi como con la informacion que se obtenga de la entrevista realizada a

cada uno de los sujetos elegidos para el estudio.

A. Andlisis Cuantitativo de los Afiliados al Sistema de Pensiones

El comportamiento de los sistemas de pensiones se ve influenciado de manera importante por la
estructura poblacional de un pais, ya que esta resulta relevante a la hora de determinar la poblacion
econdémicamente activa o en edad de trabajar y que efectivamente se encuentra en la fuerza laboral
del pais (ocupados), asi como el nivel de poblacidén que se encuentra en edad de jubilacion, los

cuales podrian representar desembolsos para el Estado.

Haciendo una comparativa sobre la evolucion de la estructura poblacional entre 2005 y 2018
resaltan cambios importantes, como el hecho que del 2005 al 2018 no solo ha crecido la parte méas
alta de la piramide poblacional, que incluye el rango de poblacion con las mayores edades, sino
también se ha ensanchado la parte media de la pirdmide, area con la poblacion con los rangos de
edades mas productivas, esto se ha visto influenciado por factores como una tasa de fecundidad y
mortalidad mas baja y otros factores que inciden en la estructura poblacional de nuestro pais. Tal
y como se muestra en la figura 6 y de acuerdo con el BCR (2018), se estima que para el afio 2018,

aproximadamente un quinto de la poblacién del pais estaria en edad para recibir una pension.
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Estos datos son relevantes y se encuentran en concordancia con los datos que recaba la SSF (varios
afios) sobre el sistema previsional, mismos que permiten obtener las estructuras de edades que

presentan los afiliados al sistema desde 2005 hasta el afio 2018.

Figura 6

Estructura Poblacional El Salvador 2005 versus 2018
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Fuente: DIGESTYC (2018).

De igual forma estos datos se complementan con los mostrados por la EHPM de 2017 (MINEC-
DIGESTYC, 2018), que establece que de cada 100 personas ocupadas 34 estan afiliados o
cubiertos por algun sistema de seguridad social publico o privado. En el area rural 18.1% estan
cubiertos, en el area urbana ese porcentaje es de 43.1% (Ver figura 7). Por otra parte, se observa
que el 34.7% de las mujeres ocupas estan cubiertas por un sistema de proteccién social mientras
que ese porcentaje en hombres es de 33.5%. Lo anterior denota importantes desigualdades debidas
a la ubicacién geografica y al género, lo que se vuelve mas alarmante al ver la baja proporcion de

personas que en general cuentan con cobertura de un sistema de seguridad social, lo que no les
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estaria asegurando a mas del 50% de las personas ocupadas prestaciones ante contingencias como

la invalidez, vejez o muerte.

Figura7

Poblacion Ocupada cubierta por un Sistema de Seguridad Social, 2017
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Fuente: Tomado de MINEC-DIGESTYC, (2018).

En el periodo que va de 2010 al 2018 la poblacion afiliada al SAP ha presentado un
comportamiento ascendente en la mayoria de los rangos de edades tal y como se muestra en el
cuadro 20, llegando en 2018 a un total que rondaba los 3 millones de personas afiliadas al sistema
de ahorro para pensiones, mismas que no necesariamente estan cotizando al sistema pero que, Si
han establecido una relacion con alguna de las dos AFP que actualmente se encuentran en el

mercado.
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Estructura de edades de la Poblacion Afiliada al SAP (2010-2018)
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Rango de Edades 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
De 10 a 14 afios 9 75 95 38 21 57 95 119 333
De 15 a 19 afios 54,108 83,093 101,093 109,979 107,958 124,117 116,954 117,461 115,529
De 20 a 24 afios 379,085 399,809 420,285 439,988 465,575 483,383 506,802 524,013 525,542
De 25 a 29 afios 356,493 372,135 399,608 427,308 467,279 483,511 501,184 510,157 530,590
De 30 a 34 afios 376,672 389,913 395,447 389,909 390,380 404,698 412,618 443,534 467,403
De 35 a 39 afios 295,694 321,526 346,203 366,603 387,380 404,686 414,342 414,605 422,114
De 40 a 44 arios 217,136 235,951 254,730 272,731 294,875 312,368 341,288 364,175 388,497
De 45 a 49 arios 155,489 172,895 187,208 201,467 214,583 228,416 251,217 265,583 288,426
De 50 a 54 afios 99,441 110,538 123,251 135,449 149,873 166,222 180,784 196,473 210,815
De 55 a 59 afios 62,429 69,122 74,728 87,539 89,234 95,955 106,270 120,389 134,126
De 60 a 64 arios 31,478 36,555 40,514 54,977 48,604 52,353 56,324 62,759 69,682
De 65 a 69 afios 8,265 11,790 14,924 17,874 21,236 24,858 30,272 34,626 38,193
De 70 a 74 afios 414 497 814 3,114 4,809 7,016 10,099 13,288 16,488
De 75 a 79 afios 146 177 199 241 304 356 432 780 2,593
De 80 a 84 arios 58 71 81 95 111 125 163 197 236
De 85 0 méas 14 21 27 37 52 68 85 107 129

TOTAL 2,036,931 | 2,204,168 | 2,359,207 | 2,507,349 | 2,642,274 | 2,788,189 | 2,928,929 | 3,068,266 | 3,210,696

Fuente: Elaboracion propia con base en estadisticas presentadas por la SSF.

En cuanto a la ubicacion geografica de la poblacion gue se encuentra afiliada al SAP que se detalla

en el cuadro 21, destaca, como es de esperar, en primer lugar, el departamento de San Salvador,

que en todos los afios desde 2010, no solo ha concentrado el mayor nimero de afiliados, sino que

ha tenido un comportamiento creciente que lo ha llevado a tener cerca de un tercio de la poblacién

afiliada. En segundo lugar, se encuentra el departamento de La Libertad, que concentra alrededor

del 13% del total de la poblacion que se encuentra afiliada al SAP; en contraste, para el afio 2018

Cabarias paso a ser el departamento con el menor nimero de afiliados, luego que Morazéan tuviera

desde 2010 hasta 2017 la menor participacion dentro de las filas de personas afiliadas al SAP (Ver

figura 8).
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Distribucion Geografica de la Poblacion Afiliada al SAP (2010-2018)
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ggg?gﬁ’g‘a 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Ahuachapén 97,032| 106,440| 114,634 122596 | 130,745| 139,715| 147,379| 155430| 163168
Santa Ana 197,490 | 210,606| 223591| 235607 247,199| 258509| 269,362| 280,742| 291,787
Sonsonate 162,848 | 177,236| 187,051| 198,665| 209,837| 222253| 233434| 244952| 256,998
Chalatenango | 35692 | 42989| 48252| 52255| 56452| 60,607 65179| 69503| 73586
La Libertad 283,712 | 303,874| 323,130| 341,712| 361,484| 379,582 396,630 | 413,920| 430,706
San Salvador | 777,183| 819973| 861,918| 900,636| 927,802| 960,620 | 993,237 | 1,023,223 | 1,051,633
Cuscatlén 72817| 81454| 87829 94280| 100543| 106,772| 113,408| 119494 124937
La Paz 105518 | 114603| 122151| 129,750 137,836| 145647| 152597 | 150,526| 167,491
Cabafias 25943 | 34524| 39414 43537| 47,055 50419| 53327| 56440| 60,045
San Vicente 36,503| 42286| 47720| 51,794| 55770 59351| 63,672| 67565| 70773
Usulutn 77957| 88449| 99844 111172| 120,777| 130,301| 138,966| 146,925| 155159
San Miguel 111,797 | 122,199 | 134,032| 146,760| 150,145| 174,370| 189242| 202459| 215821
Morazén 19289 | 21.862| 26372| 30959| 35744| 42,011| 48207| 55578| 67,361
La Unién 33150| 37,673| 43269 47626| 51885 58032| 64289| 72509| 81231
TOTAL 2,036,931 | 2,204,168 | 2,359,207 | 2,507,349 | 2,642,274 | 2,788,189 | 2,928,929 | 3,068,266 | 3,210,696

Fuente: Elaboracion propia con base en estadisticas presentadas por la SSF.

Otro aspecto que resulta relevante para el analisis de los afiliados es la distribucion que tienen por

género (Ver cuadro 22). Tomando como base los Gltimos nueve afios hasta 2018, podemos

observar que, en términos generales, el SAP ha tenido pequefios cambios en cuanto a su estructura

por género, correspondiéndole a lo largo de los afios un menor porcentaje al género femenino con

un promedio de 46.5% respecto del total de los afiliados del 2010 al 2018, mientras que el 53.5%

restante corresponde al género masculino. Esta estructura también perdura en el tiempo para el

caso de los afiliados cotizantes, en el que la proporcion del género femenino es menor en casi 3

puntos porcentuales, presentando un promedio para el periodo de casi 44%.
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Figura 8
Distribucion Geografica de la Poblacion Afiliada al SAP 2018 (%)
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Fuente: Elaboracion propia con base en estadisticas presentadas por la SSF.
En general para el caso del género femenino, la proporcion que representa como parte de los
afiliados totales ha incrementado levemente en estos nueve afios, pero contrariamente en cuanto a
la proporciéon de cotizantes con respecto a los afiliados totales, la relacion ha sido inversa

presentandose disminuciones (Ver figura 9).

El andlisis de estos datos es relevante ya que, estaria mostrando un desequilibrio en la distribucion
de género que se presenta en el mercado laboral, diferencia que no es tan minima y que podria
deberse a diversos factores, entre los que se puede mencionar el acceso més restringido que adn
tiene el género femenino al mercado laboral, que sin bien se ha venido mejorando con el tiempo,
aun existe una brecha importante que saldar para que existan iguales condiciones entre ambos

géneros.
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Poblacion Afiliada y Cotizante al SAP por género (2010-2018)
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TIPO 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Afiliados totales | 2 036,931 | 2,204,168 | 2,359,207 | 2,507,349 | 2,642,274 | 2,788,189 | 2,928,929 | 3,068,266 | 3,210,696
Femenino 927,035 | 1,011,362 | 1,087,878 | 1,161,028 | 1,228,385 | 1,302,657 | 1,374,607 | 1,445,514 | 1,519,360
Masculino 1,109,896 | 1,192,806 | 1,271,329 | 1,346,321 | 1,413,889 | 1,485,532 | 1,554,322 | 1,622,752 | 1,691,336
Afiliados
cotizantes 570,554 | 601,762 | 631,348 | 656,666| 660,117 | 689,681 | 711,714| 711,758 | 727,273
Femenino 253,243 | 264,819 | 275,470 290,090| 290,282 | 301,020| 309,320| 307,943| 314,140
Masculino 317,311| 336,943 | 355,878| 366,576| 369,835| 388,661 | 402,394| 403,815| 413,133
Afiliados que
efectivamente
cotizan (%) 28.0% | 273% | 26.8% | 26.29%| 250% | 247%| 243%| 232%| 22.7%
Femenino 273%| 262%| 253%| 25.0%| 236%| 23.1%| 225%| 21.3% 20.7%
Masculino 28.6% | 282%| 28.0%| 27.2%| 262%| 262%| 25.9%| 24.9% 24.4%
Afiliados totales
Femenino 455% | 459%| 46.1%| 46.3%| 465%| 46.7%| 46.9%| 47.1%| 47.3%
Masculino 545% | 54.1%| 53.9%| 53.7%| 535%| 53.3%| 53.1%| 52.9%| 52.7%
Afiliados
cotizantes
Femenino 444% | 440%| 436%| 442%| 44.0%| 43.6%| 435%| 433%| 43.2%
Masculino 55.6% | 56.0%| 56.4%| 55.8%| 56.0%| 56.4%| 565%| 56.7%| 56.8%

Fuente: Elaboracion propia con base en estadisticas presentadas por la SSF.

Los pensionados representan una proporcion importante del sistema; en el caso del SAP, como

proporcidn de los afiliados totales, representan alrededor del 3% y si le sumamos los pensionados

del SPP esta proporcion podria incrementarse incluso a valores del 7%, tal y como se muestra en

el cuadro 23. Como es bien sabido, el actual sistema de pensiones ofrece tres diferentes tipos de

pensiones, mismas que dependeran de la contingencia que se le presente al afiliado en el trascurso

de su vida laboral.

Las pensiones por sobrevivencia buscan generar un respaldo ante los dependientes del afiliado

ante el evento de muerte del mismo y brindan un porcentaje de pension del afiliado, ya sea a su

esposa, hijos y padres dependientes del afiliado. Por otra parte, las pensiones de invalidez se
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otorgan a los afiliados en aquellos casos en los que se presentan accidentes que implican el
menoscabo de las capacidades fisicas del afiliado, en este caso son evaluados por una comision
calificadora de invalidez, quien es la que determina el grado de afectacion del afiliado y

dependiendo de este, es el porcentaje de pension que recibe.

Figura 9
Estructura de Afiliados al SAP por género (2010-2018)
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Fuente: Elaboracion propia con base en estadisticas presentadas por la SSF.

Finalmente, las pensiones por vejez, que son las de interés para esta investigacion, son aquellas
que se otorgan como un respaldo econémico al afiliado luego de haber formado parte activa del
mercado laboral de un pais, contando con una edad avanzada que puede convertirse en una

limitante para continuar laborando.



Cuadro 23

Poblacion Pensionada por tipo de pension (2010-2018)
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Afio

PENSIONADOS

VEJEZ

INVALIDEZ

SOBREVIVENCIA

TOTAL
SPP SAP SPP SAP SPP SAP

2010 72,094 15,786 1,082 1,822 26,624 21,845 139,253
2011 71,916 17,505 1,044 1,769 28,076 23,714 144,024
2012 70,825 18,905 958 1,893 28,553 25,351 146,485
2013 70,625 20,044 907 1,943 28,479 26,183 148,181
2014 69,009 31,683 836 1,949 28,766 27,593 159,836
2015 68,015 35,977 786 2,080 29,269 29,406 165,533
2016 67,763 41,854 732 2,172 29,589 31,474 173,584
2017 67,012 46,683 657 2,227 29,893 32,812 179,284
2018 65,984 51,561 604 2,474 30,664 35,049 186,336

Fuente: Elaboracion propia con base en estadisticas presentadas por la SSF.

En términos generales, el comportamiento en el tiempo del numero de pensionados ha tendido a

irse incrementando. Los pensionados por invalidez son los que tienen una menor proporcion en el

total de pensionados, estando muy por debajo de la proporcion que representan tanto los

pensionados por sobrevivencia como los de vejez.

Del afio 2010 al 2013, los pensionados por vejez ocuparon el segundo lugar como parte de la

proporcion total de pensionados, pero luego a partir del afio 2014 hasta el 2018 estos incrementaron

su numero, pasando a ocupar el primer lugar, dejando atras a los pensionados por sobrevivencia

con una diferencia significativa (Ver figura 10). Esto tiene concordancia con la estructura de la

piramide poblacional del pais, que ha pasado a ensancharse en la parte de arriba entre 2005 a 2018

debido al envejecimiento de la poblacion total, misma poblacidn que cuenta con la edad para poder

recibir una pension.
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Figura 10
Estructura de Pensionados en el SAP por tipo de pensién (2010-2018)
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Fuente: Elaboracion propia con base en estadisticas de la SSF.

En cuanto al monto de pension que reciben los pensionados, este varia dependiendo de varios
factores, como el ingreso base de cotizacion que percibe el afiliado a lo largo de su vida laboral,
la rentabilidad que ganen los fondos de pensiones, el tipo de pension que corresponda al afiliado
0 sus beneficiarios, entre otros factores que generan un incremento o disminucion del monto de la

pension.

Para el afio 2018, en promedio los montos de pensiones que pertenecen a vejez fueron los que
registraron los mayores niveles, rondando los US$6002. Estos montos promedio varian

dependiendo del género e incluso de la AFP en la que se encuentra el pensionado, siendo los

2

Este es un promedio simple que no realiza ninguna ponderacion, por lo que podria estar sesgado a un valor bastante
superior al que en realidad perciben las mayorias.
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hombres quienes reciben un mayor monto promedio de pension en comparacion con las mujeres

y siendo AFP Confia quien presenta un mayor monto promedio de pension (Ver cuadro 24).

Cuadro 24
Pension promedio por tipo de pension, género y AFP. Afios 2012,2017 y 2018 (US$)
2012% 2017%* 2018%% Var.d_ Var.d_
Tipo Pension |  AFP - N o - y . - " - Pr;(r)ri(;_lo Pr;glu;_m
2017 2018

Confia | 53498 | 605.43 | 570.20 | 603.80 | 661.26 | 63253 | 581.32| 655.35| 618.33| 10.93% | -2.24%
Vejez Crecer | 527.72 | 566.84 | 547.28 | 587.24 | 608.36| 597.80 | 566.52| 607.66| 587.09| 9.23% | -1.79%
Sistema | 531,93 | 588.29 | 558.74 | 596.57 | 636.58 | 615.16| 574.79| 632.93| 602.71| 10.10% | -2.02%
Confia | 23049 | 24531 | 237.90 | 25029 | 261.74| 256.01| 24339 | 253.60| 24849 7.62%| -2.94%
Invalidez | Crecer | 23541 | 232.71 | 234.06 | 24840 | 224.23| 236.31| 24647 | 229.71| 238.09| 0.96% |  0.75%
Sistema | 23305 | 238.43 | 23598 | 249.36 | 242.30 | 246.16 | 244.93 | 241.28| 243.29 4.32% |  -1.17%
Confia | 16444 | 167.13| 165.79| 194.90 | 207.03| 200.96 | 199.80 | 21021| 205.01| 21.22%|  2.01%
Viudez | Crecer | 14884 | 15555 | 152.19 | 168.51 | 184.48 | 17649 | 169.95| 18556 | 177.76| 15.97% 0.72%
Sistema | 156,10 | 161.45 | 158.99 | 181.13 | 196.30 | 188.73| 184.31| 19854 | 191.38| 18.70% |  1.41%
Confla | 7940| 83.77| 81.58| 93.95| 9644| 9519| 97.21| 9532| 96.27| 16.68%| 1.13%
Orfandad | Crecer | 7079| 6952| 7015| 79.63| 77.21| 78.42| 80.01| 78.33| 79.47| 11.78%|  0.97%
Sistema | 74095| 76.142| 75.87| 86.75| 8655| 86.81| 88.49| 8665 87.72| 14.41% 1.05%
Confia | 11858 | 91.04| 104.81| 127.20| 100.84| 114.02| 128.06| 103.29| 11568 879%|  1.45%
Ascendencia | Crecer | 10954 | 84.04| 93.29| 11065| 8570| 98.18| 10962 8501| 97.31| 524%| -0.88%
Sistema | 10946 | 86.82| 99.05| 118.03| 9215| 106.10| 117.89| 92.79| 106.49 7.12% 0.37%

* Para el afio 2012, datos al 31 de diciembre

**Para el afio 2017, datos al 30 de septiembre
*** Para el afio 2018, datos al 31 de diciembre
Fuente: Elaboracion propia con base en estadisticas de la SSF.

Para el caso de invalidez, los montos promedio de pension son levemente superiores en el caso

femenino (Unicamente superior por US$3.65) y de igual forma se presentan mayores montos

promedio en la AFP Confia.

En cuanto a las pensiones por sobrevivencia (Viudez, Ascendencia, Orfandad), el monto de

pension a asignar dependera del tipo de beneficiario (viudo, hijo, padre, entre otros). Para este tipo

de pension se puede observar que en los afios 2017 y 2018 solo en el caso de pensiones que se
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proporcionan a los conyuges de los afiliados por viudez, es el género femenino quien presenta un
monto promedio de pension inferior que el género masculino. En los casos de ascendencia y
orfandad, el genero femenino registrd, por minimas diferencias, un mayor monto promedio de
pensidn. De igual manera siempre destaca AFP confia con mayores montos promedio de pensiones

para los casos de sobrevivencia.

De igual forma, al comparar los montos que se manejaban antes de la reforma a la Ley SAP con
vigencia a partir de octubre con los montos a diciembre de 2018, casi un afio luego de la reforma,
se destaca que las Unicas pensiones promedio que han presentado variaciones positivas han sido
las relativas a sobrevivencia, sobre todo en el caso de viudez; pero en términos generales todos los
montos de pensiones se han visto mermados por los cambios a partir de las reformas de 2017,
disminuyendo en aproximadamente 2%, lo que trae repercusiones negativas en las condiciones de
vida de los pensionados. Aunado a ello si comparamos las variaciones que se han experimentado
en los montos de pensiones entre el afio 2012 y 2017, estos han tenido un comportamiento positivo,
creciendo en el tiempo, con una variacion promedio de casi el 11% al alza. Este crecimiento se ha
presentado en 6 afios, pero a partir de finales de 2017, en tan solo un afio se ha mermado este
crecimiento en una cuarta parte del mismo, lo que es bastante representativo ya que, si bien es
necesario conocer como sera el comportamiento que se tendra en un horizonte de tiempo mas
largo, podria estar representando un golpe bastante fuerte e instantaneo sin mediar una gradualidad

en el detrimento de las mismas.
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Cuadro 25
Monto de pensién promedio por tipo de pension, Canasta Basica e Inflacion Anual (2012-
2018)

Monto promedio de pensién en el SAP por tipo de Pension (US$

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Pension por Vejez 558.74 574.15 581.87 596.99 610.52 617.77 602.71

235.98 238.94 242.37 243.31 242.86 246.98 243.29
Pensién por Invalidez

158.99 163.88 170.08 178.59 185.22 189.76 191.38
Pension por Viudez

. 75.87 78.38 81.08 83.05 85.36 88.17 87.72
Pension por Orfandad

) ] 99.05 101.33 103.76 105.14 105.09 106.00 106.49
Pensién por Ascendencia

Canasta Basica Alimentaria Urbana-Promedio Anual (US$)

] 174.6 174.45 184.72 200.86 199.98 197.95 199.17
Canasta Bésica (Urbana)

349.2 348.9 369.44 401.72 399.96 395.9 398.34

Canasta Bésica Ampliada

Inflacién Anual (%)
Inflacion 0.80 080 050]  100] 094 2.04 0.43

*Montos promedio de pensiones a diciembre de cada afio.
Fuente: Elaboracion propia con base en estadisticas de la SSF y DIGESTYC.

Al tomar en consideracion los montos promedio por tipo de pension que se manejan en el SAP y
comparar los mismos con el valor de la canasta basica alimentaria para la zona urbana, sobresalen
aspectos relevantes, como el hecho que las pensiones por sobrevivencia (viudez, orfandad y
ascendencia) son las Unicas que se estarian quedando por debajo del valor de la misma, esta
situacion estaria ubicando a estas personas en niveles de pobreza extrema ya que, con la pension

que reciben no estarian alcanzando a cubrir la canasta basica (Ver cuadro 25).
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Figura 11

Montos Promedio de Pensiones, Canasta Basica Urbana e Inflacién Anual (2012-2018)
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Fuente: Elaboracion propia con base en estadisticas de la SSF y DIGESTYC.

Al analizar los datos contra la canasta basica ampliada, ya no es Gnicamente las pensiones por
sobrevivencia las que no estarian siendo suficiente para alcanzar la misma, sino que ademas la
pension por invalidez estaria siendo inferior a los valores de la canasta basica ampliada, por
consiguiente, esto estaria ubicando a los pensionados, tanto por invalidez como por sobrevivencia,

en una condicion de pobreza relativa.

De acuerdo con los datos, Unicamente las pensiones por vejez estarian siendo suficiente para que

los pensionados puedan cubrir tanto la canasta basica alimentaria como la canasta basica ampliada.

Otros aspectos relevantes por destacar, considerando los datos, es el hecho que del 2012 al 2017,

los montos promedios de todos los tipos de pensiones han tenido una tendencia creciente. Esta
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tendencia presenta un cambio entre los afios 2017 y 2018 y se atribuyen primordialmente a las
reformas de 2017, que afectaron la forma de célculo de las pensiones, disminuyendo las mismas.
De igual forma la canasta basica alimentaria en el area urbana para ese mismo periodo ha tenido
incrementos marginales e inferiores a los presentados por los montos de las pensiones en el periodo

2012-2017 (Ver figura 11).

Finalmente, la inflacion la tenido un comportamiento bastante controlado para este periodo,
presentando maximos en el afio 2017 con una tasa de aproximadamente el 2%, mismo que se
reduciria bastante en 2018 pasando al 0.43%, lo que por consiguiente no genera impactos

importantes en la pérdida del poder adquisitivo de los pensionados (Ver cuadro 25).

B. Analisis Cualitativo de Casos de Pensionados

1. Metodologia

Como se destacO anteriormente la investigacion se apoy6 en un enfoque mixto que combiné
aspectos pertenecientes al enfoque cualitativo y al enfoque cuantitativo, teniendo mayor

ponderacidn los aspectos cualitativos.

Apoyandose en el enfoque cualitativo, la investigacion recoge los discursos completos de los
afiliados sobre las reformas al sistema de pensiones y cémo estas han impactado en sus condiciones
de vida, para proceder luego a su interpretacion, analizando las relaciones de significado que se

producen. Con ello se ha utilizado la induccion, misma que intenta dar respuesta a la pregunta y


https://es.wikipedia.org/wiki/An%C3%A1lisis_del_discurso
https://es.wikipedia.org/wiki/Significado
https://es.wikipedia.org/wiki/Inducci%C3%B3n
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objetivos de la investigacion. Con este enfoque la investigacion no insiste en la representacion o
generalizacion, ya que el método cualitativo no descubre, sino que construye el conocimiento,

gracias al comportamiento entre las personas implicadas y toda su conducta observable.

Con esto, la investigacion se ha apoyado en datos cualitativos. Los datos cualitativos son todo lo
que se describe o explica, desde observaciones de una interaccion hasta citas de personas sobre
sus experiencias, actitudes, creencias y pensamientos. También se puede representar en palabras,

iméagenes, video, audio, transcripciones, etc.

La investigacion cualitativa es una técnica descriptiva de recopilacion de datos que se utiliza para
descubrir detalles que ayudan a explicar el comportamiento, transmitiendo asi la riqueza de los
pensamientos y experiencias de las personas, en este caso de los afiliados al sistema de ahorro para
pensiones de El Salvador. En resumen, la investigacion ayuda a comprender el por qué, como o de
qué manera subyacente se genera una afectacion en las condiciones de vida de los afiliados al
sistema de ahorro para pensiones de El Salvador, debido a las recientes reformas que se han

implementado.

a. Muestreo
Tal como lo establece la metodologia de investigacion cualitativa, esta se basa en muestras
pequefias, cuyo numero es definido por el investigador y ademas con un carécter preliminar, pues

en la medida que la misma recopilacion de informacién permite identificar la manifestacion de las
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categorias de analisis llegando a una saturacion, el tamafio de la muestra puede ajustarse y tomar

un tamario diferente al inicialmente planeado.

Para seleccionar a los miembros de la muestra, en esta investigacion se aplicé un Muestreo por
Conveniencia, mismo que se define como “aquel procedimiento en el que el investigador
selecciona a los participantes, ya que estan dispuestos y disponibles para ser estudiados” (Creswell,
2008), dado que las preguntas que conformaron la entrevista que se realiz6 a cada sujeto incluia
informacidn hasta cierto punto reservada, la cual no hubiese sido respondida por cualquier sujeto
seleccionado al azar. Por lo tanto, se debio seleccionar a sujetos conocidos que se encuentran
dentro del circulo familiar, amigos y compafieros de trabajo, mismos que ademas cumplian con
las caracteristicas de los grupos de afiliados definidos por la Ley SAP, teniendo en cuenta la
eleccion de al menos una persona por cada uno de los cuatro grupos de afiliados que establece la

Ley.

Para la muestra se eligié un total de seis sujetos, tres de ellos del grupo de los obligados y el resto
perteneciente al grupo de optados (Ver cuadro 26). Dentro de estos dos grupos existen distintos
sub grupos, los cuales se diferencian entre si dependiendo del Decreto Legislativo que les aplique
y si son parte del sistema publico (INPEP, ISSS) o privado (AFP). Se destaca que, para resguardar
la identidad de los entrevistados, se han omitido sus nombres y en su lugar se han usado las

iniciales de los nombres y apellidos.
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Composicion de la muestra de la Investigacion
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Grupo Poblacional

No. Identificacion Sexo Edad Nivel Educativo Estado del .S'Stema de Lugar de Entrevista
Caso Actual Pensiones al que
pertenece

Educacién Superior:

1 H.M. F 70 Licenciada en Jubilada Obligada al Sistema | Universidad de El
Contaduria Pablica de Pensiones Publico | Salvador
Educacién Superior: | Afiliado en

2 G.S M 59 Licenciado en edad de Optado: Decreto Lugar de trabajo del
Economia jubilacién | Legislativo No.100 entrevistado
Educacién Superior:

3 LV. F 58 Licenciada en Jubilada Optada: Decreto Lugar de trabajo del
Economia Legislativo No.100 entrevistado

4 E.A. M 75 Educacion Media: Jubilado Optado: Decreto Universidad de El
Bachillerato Legislativo N0.1217 | Salvador

Obligada al Sistema

5 M.D. F 64 Educacién Media: Jubilado de Ahorro para Lugar de trabajo del

Bachillerato Pensiones entrevistado
Entrevista realizada

Educacion Superior: | Afiliado en via telefdnica, ya que

6 S.L. F 55 Licenciada en edad de Obligada al Sistema | entrevistada se
Administracion de jubilacién | de Ahorro para encontraba fuera del

Empresas

Pensiones

pais

Fuente: elaboracion propia.

Conociendo lo anterior se logré encontrar a dos personas pertenecientes a cada subgrupo

poblacional establecido de acuerdo con la Ley SAP, independientemente de su sexo. En este punto

cabe mencionar que en un primer momento se penso en incorporar un hombre y una mujer por

cada subgrupo, pero no fue posible ya que dentro del universo disponible para tomar la muestra

no se contd con esa posibilidad; por lo tanto, se optd por seleccionar la muestra antes mencionada.

Una vez se establecio el nimero de la muestra, se tomo en consideracion que en la eleccién de los

sujetos existieran pensionados antes de la reforma de 2017 y afiliados en edad jubilacion, que

realizarian su jubilacion bajo las condiciones establecidas en la reforma de 2017. Con lo anterior

se pretendia establecer un antes y despues de la reforma de 2017 y analizar las afectaciones de las

mismas en las condiciones de vida de los afiliados.
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Los entrevistados se clasificaron a partir de dos grandes grupos, optados u obligados, conforme al

cuadro siguiente:

Cuadro 27

Poblacion y Muestra de la Investigacion

Grupos de Afiliados Sistema de
Ahorro para Pensiones

Subgrupo de Afiliados
Sistema de Ahorro para
Pensiones

Muestra a considerar

Optados: se entenderd por estos
aquella poblacion afiliada que se
vio afectada tanto por el Decreto
Legislativo No. 100 como por el
Decreto  Legislativo  No0.1217,
mismo que establece distinciones
en las formas de célculos de los
beneficios de vejez a los que estos
afiliados puedan acceder.

Decreto No. 100

Un afiliado en edad de
jubilacion  bajo  estas
caracteristicas

Un jubilado bajo estas
caracteristicas

Decreto No. 1217

Un jubilado bajo estas
caracteristicas

Obligados: son aquellos que
fueron forzados a cambiarse del
Sistema de Pensiones Publico al
Sistema de Ahorro para Pensiones
(AFP) de acuerdo a sus edades, 0
aquellos que ingresan de manera
directa al Sistema de Ahorro para
Pensiones sin tener eleccion entre
este o el Sistema de Pensiones
Publico. De igual forma se incluyen
como afiliados Obligados a
aquellos mayores de 55 arios en el
caso de los hombres y de 50 afios en
el caso de las mujeres en el
momento de entrada en vigencia del
Sistema de Ahorro para Pensiones,
mismos que debieron permanecer
en el sistema de pensiones publico.

Obligados SAP

Un afiliado en edad de
jubilacion  bajo  estas
caracteristicas

Un jubilado bajo estas
caracteristicas

Obligados SPP

Un jubilado bajo estas
caracteristicas

Fuente: elaboracién propia.
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Las personas elegidas para la muestra residen en el area metropolitana de San Salvador y en su
mayoria cuentan con mas de 50 afios de edad. Las entrevistas se realizaron entre los meses de

marzo y abril de 2019, en lugares de mayor conveniencia para el entrevistado.

Es importante mencionar que en el caso de los optados bajo el Decreto Legislativo No. 1217, asi
como los obligados al Sistema de Pensiones Publico, unicamente se considero el caso de aquellos
jubilados bajo estas caracteristicas y no el de un afiliado en edad de jubilacion bajo las mismas
caracteristicas; lo anterior debido a que los afiliados bajo Decreto No. 1217 debian haber cumplido
los requisitos para pensionarse antes del 23 septiembre 2006, lo que reduce la probabilidad de
encontrar un caso que en la actualidad ain no se haya jubilado y esté por hacerlo bajo esta
modalidad. Mientras que en el caso de los obligados al SPP sucede lo mismo, pues son minimos
los casos que a esta fecha se estarian jubilando bajo esta modalidad, y de igual forma la reforma

no ha planteado variaciones en los calculos para este grupo de afiliados.

b. Variables
Las variables, asi como los indicadores que fueron consideradas teniendo en cuenta los objetivos

planteados en la investigacion, se detallan a continuacion:

(1) Caracteristicas Laborales
De acuerdo con la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT, 2018a) el trabajo se define como
el conjunto de actividades humanas, remuneradas 0 no, que producen bienes o servicios en una

economia, o que satisfacen las necesidades de una comunidad o proveen los medios de sustento
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necesarios para los individuos. EI empleo es definido como "trabajo efectuado a cambio de pago
(salario, sueldo, comisiones, propinas, pagos a destajo 0 pagos en especie)™ sin importar la relacion
de dependencia (si es empleo dependiente-asalariado, o independiente-autoempleo). Para que el
empleo sea decente debe cumplir al menos con cinco caracteristicas: que sea productivo y seguro,
que se respeten los derechos laborales, que se obtengan ingresos adecuados, que el mismo
proporcione proteccion social, y finalmente, que incluya didlogo social, libertad sindical,

negociacion colectiva y participacion.

Relacionando estos aspectos con el sistema de pensiones, resaltan algunos elementos del empleo
de los afiliados que son Utiles para poder determinar como las reformas al sistema han afectado en
las condiciones de vida de los afiliados en edad de jubilacion. Algunos de estos indicadores son:
los afios laborados por el afiliado, el tipo de empleo y las condiciones bajo las que se desarrollo el

afiliado a lo largo del tiempo, asi como los ingresos que este percibi6 por el trabajo realizado.

(2) Afiliacion al Sistema de Pensiones

De conformidad a la Ley SAP (Asamblea Legislativa, 1996), “La afiliacion es una relacion juridica
entre una persona natural y una Institucion Administradora del Sistema, que origina los derechos
y obligaciones que la Ley SAP establece, en especial, el derecho a las prestaciones y la obligacion
de cotizar”. Esta afiliacion surtira efectos a partir de la fecha en que entre en vigencia el contrato
de afiliacion, es decir, en el primer contrato de afiliacion con una institucion administradora, la

persona natural quedara afiliada al sistema.
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De igual forma la Ley SAP establece que la afiliacion al sistema seré individual y subsistira durante
la vida del afiliado, ya sea que éste se encuentre 0 no en actividad laboral. Ademas, la persona
debera elegir, individual y libremente la Institucion Administradora a la cual desee afiliarse
mediante la suscripcion de un contrato y la apertura de una Cuenta Individual de Ahorro para

Pensiones.

En ningun caso el afiliado podrad cotizar obligatoriamente o voluntariamente a mas de una
Institucién Administradora. Sin embargo, podra cotizar a una 0 mas cuentas de ahorro previsional
voluntario en cualquier Institucion que se encuentre autorizada para prestar estos servicios de

acuerdo con la legislacion.

En el caso de esta investigacion, sera de interés el grupo de afiliados al SAP en edad de
jubilacion, que son aquellas personas que se encuentra afiliados al SAP y que ademéas cumple con
los requisitos para poder acceder a una pensién por vejez. Para ello se tomé en cuenta algunos
indicadores como: el nimero de cotizaciones al SAP o al SPP con las que contara el afiliado, la
relacion con la AFP que este mantenia, la indagacion correspondiente acerca de los tramites para

jubilacion que habia iniciado el afiliado, asi como la opinion que este tenia sobre el rol de la AFP.

(3) Conocimiento y Opinidén sobre Pensiones

De acuerdo con el Diccionario de la Lengua Espafiola (Real Academia Espariola, 2001),
“conocimiento” se define como entendimiento, inteligencia, razon natural; nocion, saber o noticia
elemental de algo; mientras que “opinion” la define como el juicio o valoracion que se forma una

persona respecto de algo o de alguien o la fama o concepto en que se tiene a alguien o algo.
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Tomando en cuenta las definiciones anteriores, con esta categoria se busca establecer las ideas
principales y entendimiento que los afiliados tiene acerca del Sistema de Pensiones, mismo que
comprende el conjunto de instituciones, normas y procedimientos, mediante los cuales se
administraran los recursos destinados a pagar las prestaciones que deban reconocerse a sus
afiliados, para cubrir los riesgos de invalidez comun, vejez, longevidad y muerte de acuerdo con

la Ley SAP.

Para ello se evalud principalmente los siguientes indicadores: el conocimiento sobre la Legislacion
del Sistema de Pensiones, asi como del funcionamiento del mismo, de igual forma se consult6 a
los afiliados sobre las recientes reformas al Sistema Previsional; finalmente se consulto sobre la
opinion de los afiliados respecto a los posibles efectos que tiene el Sistema de Pensiones en la

economia del pais.

(4) Condiciones de Vida

Estas se pueden definir como las circunstancias en las que los afiliados en edad de jubilacién
desarrollan su existencia, enmarcadas por particularidades individuales y por el contexto historico,
politico, econdmico y social en el que les toca vivir. La conformacion del grupo familiar del
afiliado es uno de los factores determinantes en sus condiciones de vida, ya que se convierten en

un apoyo no solo a nivel psicoldgico sino en lo que respecta al equilibrio econémico del afiliado.

De igual forma, la situacion financiera del afiliado es relevante, ya que ella determina su necesidad

0 no de continuar trabajando luego de pensionarse.
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Las condiciones de vida determinan la facilidad con la que un afiliado pueda obtener un conjunto
de productos y servicios que satisfagan las necesidades basicas de él y sus dependientes, bajo el
supuesto de conformar una familia promedio y para subsistir durante un determinado periodo de
tiempo (por lo general, es por mes), ya sean alimentos, higiene, vestuario, salud, transporte, entre

otros.

Finalmente, dentro de las condiciones de vida resulta relevante conocer cuales son las perspectivas
de los afiliados ante esta nueva etapa de vida, como estos se preparan para ello y cuales son los

planes que han pensado de cara al futuro.

c. Técnica de Recoleccion de Datos

La investigacion se realiz6 utilizando las técnicas y procedimientos para recopilar la informacion

que se describen a continuacion:

= Se realizaron entrevistas a cada una de las personas elegidas para representar al grupo
poblacional de optados u obligados, siendo en total seis entrevistas. Con las entrevistas se
buscé establecer cudles fueron las principales afectaciones de estas personas luego de la

reforma al Sistema de Ahorro para Pensiones, estableciendo un antes y un despues.

= Para las entrevistas se utilizaron dos guias de entrevistas semiestructuradas, misma que
contenia 29 preguntas abiertas cada una, referidas a las distintas variables analizadas en la
investigacion (Ver Anexo No. 4), lo anterior debido a que se consider6 a un grupo de afiliados

en edad de jubilacion y a otro que ya se encontraban jubilados, lo que generaba minimas
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variaciones en las preguntas del instrumento. Las entrevistas fueron realizadas entre los meses
de marzo y abril de 2019 visitando los lugares de trabajo o donde se encontraban los

integrantes de la muestra.

= Parael registro de la informacion obtenida en las entrevistas, se utilizaron grabadoras de audio
y libretas de apuntes, lo que permite evidenciar la realizacion de las actividades de recoleccion

de informacion.

d. Proceso Interpretativo

Una vez recabada la informacién mediante las entrevistas, se procedié a su transcripcion (Ver
Anexo No. 5) y posteriormente a su reduccion utilizando una codificacion de las categorias de
analisis identificadas (Ver Anexo No.6), las cuales estan vinculadas a las variables de estudio. El

cuadro 28 muestra los codigos utilizados.

Con la codificacién anterior se fue identificando cada una de las categorias establecidas en frases
0 parte de las respuestas proporcionadas por los entrevistados, mismas que permitieron el analisis
de resultados presentados sobre las variables de estudio de la investigacion, evidenciando de forma
precisa cudl es la percepcion e interpretacion de los afiliados en edad de jubilacidn sobre los efectos

de las reformas en las condiciones de vida de estos.

Posteriormente se realiz6 una reconstruccion del sistema subjetivo de significado de los
entrevistados, mediante estrategias como la comparacién o contraste (situaciones similares en

sujetos, condiciones o contextos diferentes, o bien, situaciones diferentes en sujetos, condiciones
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0 contextos similares a partir de otras condicionantes) y la identificacion de ocurrencias

sisteméaticas en una o varias categorias particulares (patrones, secuencias Yy relaciones

determinadas).

Cuadro 28
Cadigos y Categorias identificadas
1 CARACTERISTICAS LABORALES
1.1 | Afios Laborados
1.2 | Empleo
1.3 | Ingresos
2 | AFILIACION AL SISTEMA DE PENSIONES
2.1 | Cotizaciones al SAP/SPP
2.2 | Relacién con AFP
2.3 | Tramites para Jubilacion
2.4 | Opinion sobre AFP
3 CONOCIMIENTO Y OPINION SOBRE PENSIONES
3.1 | Legislacion de Pensiones
3.2 | Funcionamiento del Sistema Previsional
3.3 | Reformas al Sistema Previsional
3.4  Efectos del Sistema de Pensiones en la Economia
4 CONDICIONES DE VIDA
4.1 | Grupo Familiar
4.2 | Situacién Financiera
4.3 | Condiciones de Vida Actuales
4.4 | Perspectivas

Fuente: elaboracion propia.

2. Descripcion de Casos

De acuerdo a la informacién recabada por medio de las entrevistas se presenta la descripcion de

los casos que fueron seleccionados para que conformaran la muestra del estudio, tomando en

consideracion cada una de las categorias descritas, las que estan vinculadas a las variables e

indicadores que se analizaron en esta investigacion, los cuales serviran de respaldo a las propuestas
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que se planteen como alternativas de mejora al actual sistema previsional del pais, especialmente
por todos los cambios adversos que generd en la poblacidn afiliada en edad de jubilacién la reforma

de septiembre 2017.

a. Caso No.1: H.M.

Es una mujer de 70 afios que actualmente vive con su hijo soltero que es mayor de edad. Ella se
describe como una mujer emprendedora que se dedica a la venta de diversos productos entre ellos
dulces y semillas; los cuales comercializa en la periferia y dentro de la Universidad de El Salvador,
esta actividad le permite generar ingresos adicionales a su pension. Ella es profesional graduada
de la carrera de Licenciatura en Contaduria Pablica y a lo largo de su vida se dedicé a trabajar en
diferentes instituciones tanto del sector privado como publico, siempre en el area de contabilidad.
Su ultimo trabajo formal lo realiz6 en el Ministerio de Hacienda en el area de Contabilidad

Gubernamental; luego se jubilé tras haber cotizado alrededor de 33 afios en INPEP.

En su caso cotizé toda su vida al INPEP; asimismo, cotiz6 por 13 afios al ISSS, que fue el periodo
en que labord en el sector privado. Comenzé a trabajar a sus 20 afios en diferentes empresas
privadas como “Guantes de El Salvador”, “COINCA”, entre otras, hasta que alrededor de sus 33
afios logro ingresar al sector publico, especificamente en el Ministerio de Hacienda, donde estuvo
en diversas areas por 20 afios. Luego de su retiro de esta institucion, estuvo 8 afios ad honorem
como auxiliar de catedra en la Universidad de El Salvador con la esperanza de lograr un espacio
en esta institucion, pero lastimosamente no lo logr6. De manera complementaria, también realizé
trabajos contables como declaracion de renta y otros, lo que le permiti6 percibir ingresos extras.

Hoy después de haberse jubilado realiza diversas actividades que le permitan obtener dinero extra
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entre las que se destaca la venta de dulces y semillas, también hace masajes a domicilio, ventas
diversas y otros trabajos contables, todo con el objetivo de generar nuevas fuentes de ingresos

adicionales a su pension.

Para el caso de H.M. no ha tenido que lidiar con los impactos negativos que ha generado la reciente
reforma de pensiones, sobre todo debido a que ella se jubilé en el afio 2015, cuando adin no se
habia implementado dicha reforma. Tal como ella lo expresa, las personas que permanecieron en
el INPEP tuvieron menos afectaciones con la implementacion del sistema de ahorro para pensiones
en el afio 1998. En su caso, ella recibid alrededor del 82% de su salario basico regulador, una
proporcidn bastante alta sobre todo si se compara con los porcentajes que estan iniciando a percibir
los jubilados luego de la reciente reforma, que rondan en promedio el 60% de su salario basico

regulador.

En general sus condiciones de vida no son las mejores dado que aln tiene que buscar la generacion
de nuevas fuentes de ingreso complementarias a su pension para pagar las deudas que acumuld
con el paso del tiempo. Sin embargo, de acuerdo con su opinion si la reforma se hubiera aplicado
en su tiempo, hubiera tenido un deterioro de su pension de alrededor del 35%. Lo cual implicaria
que sus condiciones de vida serian menos favorables tomando en cuenta que las deudas son un
factor que le obliga a continuar trabajando aun después de pensionarse. Actualmente considera
que en 5 aflos mas podria estar finalizando con sus deudas, las que incurrio para poder pagar su

casa.
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Finalmente, de acuerdo con su percepcion, considera que las AFP solo buscan su propio beneficio,
y si bien nunca tuvo relacion con estas instituciones, conocio casos de amigos que si se vieron muy
afectados en sus pensiones debido a haber elegido establecer una relacién con las AFP para el

manejo de sus cotizaciones.

b. Caso No.2: G.S.

Actualmente G.S. acaba de cumplir 60 afios y esta iniciando sus tramites para poder jubilarse. Vive
con su esposa e hijos que dependen econémicamente de él. En su caso inicid a trabajar a los 22
afios y obtuvo su titulo de Licenciado en Economia; de igual forma, posee estudios de maestria y

actualmente se encuentra aun laborando.

Este caso pertenece al grupo de optados, pues él decidio pasar del INPEP a una AFP; esto le generd
ciertos beneficios bajo el decreto legislativo No. 100, especificamente un certificado de traspaso,
que es un reconocimiento del tiempo que estuvo en el INPEP y que funciona para equilibrar los
montos de pensiones, de manera que, sin este certificado, serian inferiores a lo que hubiese

percibido de permanecer en el INPEP.

G.S. inicid su vida laboral en una institucion autbnoma donde estuvo 12 afios, para luego cambiar
a otra institucion siempre autébnoma donde estuvo 15 afios; en los ultimos tres afios ha estado
laborando nuevamente en la institucion que inici6. De manera complementaria a lo largo de toda
su vida laboral ha dado clases a nivel universitario y de maestria, y también ha trabajado como
consultor; estas actividades le han permitido generar mayor conocimiento e ingresos extras. Bajo

las condiciones anteriores a lo largo de su vida vio mejorados grandemente sus ingresos incluso
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en maximos del 100% y ha cotizado de manera ininterrumpida un aproximado de 30 afios, con lo

que estaria cumpliendo uno de los requisitos para poder jubilarse.

De acuerdo con sus conocimientos y lo que ha podido indagar, las recientes reformas al SAP
estarian generandole afectaciones en los beneficios que esta proximo a recibir, aunque reconoce
que, al ser del grupo de los optados, estas no seran tan fuertes como para el grupo de los obligados
al SAP. Actualmente se ha acercado a la AFP en la que se encuentra afiliado para poder iniciar
algunos tramites para su pensién. Considera que el papel de las AFP no es tan relevante dentro del
sistema y que bajo las condiciones actuales es muy dificil que se les asegure un nivel de vida

aceptable a los jubilados.

Asimismo, estima que con lo que recibiria como pension no estaria alcanzando a cubrir sus
obligaciones, por lo que considera que una vez se encuentre pensionado sus condiciones de vida
deberan de ser mas austeras, y también espera seguir trabajando al menos hasta los 75 afios o hasta

que se lo permitan.

c. Caso No.3: L.V

Es licenciada en economia, con una maestria y actualmente jubilada pero aun trabajando,
perteneciente al grupo de los optados. Tiene 58 afios de edad, es divorciada y vive con tres de sus
hijas, las cuales aun dependen econémicamente de ella. Se jubilé hace tres afios luego de haber
cotizado 31 afios tanto al ISSS e INPEP como a una AFP. Inici6 a trabajar a sus 23 afios, en 1986

en una compafiia de seguro; luego estuvo en dos instituciones de gobierno de manera intermitente
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hasta que, en 1991 ingres6 de manera permanente a una institucion autbnoma, misma en la que se

encuentra laborando actualmente.

A lo largo de esos afios fue ascendiendo y mejorando sus ingresos hasta llegar a mejorarlos en un
150%. Ella se jubil6 en 2016, antes de la entrada en vigencia de la reforma al sistema de pensiones,
por lo que esta no le impacto sus beneficios, y de igual forma, al pertenecer al grupo de optados se
vio beneficiada con el certificado de traspaso. Cotizé 18 afios a las AFP y al iniciar sus tramites,
los hizo a iniciativa propia, ya que, de acuerdo a ella, la AFP nunca le informé que ya cumplia con
los requisitos. Unicamente sinti6 un poco de problemas para tramitar su historial laboral, debido a
que unos afnos tuvo que tramitarlos con el INPEP y luego los tramitados en la AFP no aparecian

de manera completa, por lo que tuvo que hacer gestiones adicionales.

De acuerdo a la informacion que le proporciond la AFP, su pension equivale al 73% de los Gltimos
salarios que cotizo, y si bien ella se jubil6 antes de la reforma, de igual manera le descuentan el
10% de su pensidn para alimentar la Cuenta de Garantia Solidaria, misma que fue creada bajo la
reforma en 2017. En su mayoria, todo lo que conoce sobre el funcionamiento del sistema de
pensiones y las afectaciones que estd teniendo, se debe a su relacion directa con el sistema
financiero en su trabajo, lo que le ha ayudado en gran manera a comprender muchas cosas, ya que
la AFP no proporciona mayor informacion; de hecho, ella menciona que en lo que lleva de jubilada
nunca le han proporcionado un estado de cuenta en que se detallen los movimientos de la misma,

situacién un tanto alarmante ya que podria ser Util como comprobante de ingresos.
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En cuanto a las reformas, I.V. considera que quiza si eran necesarias, pero debieron ser mas
equilibradas, pues no se valoraron las afectaciones directas para los afiliados y jubilados.
Actualmente ella posee deudas, mismas que le generan la necesidad de seguir trabajando, ya que,
solo con su pensidn considera que no podria cumplir con todas sus obligaciones. De igual forma,
cree que cuando le corresponda dejar de trabajar va a ser un momento bastante dificil y que incluso
podria ser depresivo. Ella espera continuar trabajando sobre todo porque sus hijas aun dependen
de ella, pero se ha planteado escenarios alternativos en los que podria realizar algunas inversiones

en negocios que le permitan subsistir.

d. Caso No.4: E.A

Es un hombre de 75 afios, que cuenta con bachillerato general y que actualmente se encuentra
jubilado complementando sus ingresos con la administracion de una tienda junto a su esposa. Sus
dos hijas ya son independientes, aunque a una de ellas aun le proporciona ayuda debido a que no
cuenta con un trabajo estable. Inicid a trabajar a sus 20 afios de edad, pero en trabajos informarles
en los que no cotizaba; fue luego hasta los 31 que ingresé a un trabajo en el sector formal, como
auxiliar de servicios administrativos en una de las universidades de nuestro pais; en esta institucion

logro jubilarse tras trabajar un aproximado de 30 afios.

Su caso pertenece a las personas optadas que se vieron beneficiadas con el decreto legislativo No.
1217, a quienes se les proporciond un certificado de traspaso complementario (CTC), mismo que
se gesto debido a la presion que generaron los primeros pensionados que habian iniciado cotizando
al INPEP pero que con la entrada en vigencia de la Ley SAP en el afio 1998 decidieron trasladarse

a una AFP. Al comparar las personas jubiladas en el SAP con las personas que se habian jubilado
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en el INPEP habia un claro detrimento en el monto de las pensiones de los primeros. Por eso, tal
y como lo cuenta E.A., con la ayuda de este decreto se equipararon las pensiones a las personas
que se jubilaron con las AFP a los montos que hubiesen podido percibir con el INPEP, lo cual fue

de gran ayuda para este grupo de personas.

A lo largo de su vida laboral E.A. vio mejoras en sus ingresos de hasta un 40%, mismos que no se
debieron a mejoras en su cargo sino mas bien, tal y como €l lo expresa, a la presion que ejercieron
los sindicatos en su trabajo para que les autorizaran aumentos en sus salarios. Para su proceso de
jubilacion, las AFP no fueron de gran ayuda, pues al menos él no siente que le hayan proporcionado
un valor agregado en este proceso, mismo que si bien no fue tan engorroso, si le tomd bastante de
su tiempo. Aunado a ello, E.A. considera que las AFP Unicamente persiguen un claro beneficio
economico a costa de los afiliados ya que, si él no se hubiera beneficiado con el CTC, sus
condiciones ahora fueran aln peores y este beneficio ya no lo veran muchas personas.

El conocimiento que tiene acerca del sistema previsional lo ha adquirido a iniciativa propia, y
referente a las recientes reformas, ha escuchado que habré varias afectaciones para los que se
jubilen con estas condiciones, lo que para él es bastante lamentable y considera deberia de buscarse

un equilibrio y no solo el bienestar del Estado en detrimento de los jubilados.

Luego de jubilarse han tenido una vida bastante ajustada y sin lujos, complementa su pension con
los ingresos de su negocio y la ayuda esporadica recibida de una de sus hijas que esta en Estados
Unidos. Actualmente cuenta con algunas deudas todavia. Aparte de la afectacion econémica que

percibié luego de jubilarse, también se sintié deprimido y empezé a padecer de algunas
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enfermedades; luego, con el negocio se estabiliz6 un poco, tanto econémica como

psicoldgicamente.

e. Caso No.5: M.D.
Es una mujer de 64 afos, con estudios a nivel medio que ya se encuentra jubilada pero que aun
continlia trabajando. En la actualidad vive con 2 personas (tia y esposo), las cuales dependen en

gran parte de los ingresos que genera su trabajo.

Inicio a trabajar a los 16 afios, la mayor parte del tiempo ha trabajado para el sector privado de
manera formal y también ha trabajado con el sector publico; sin embargo, existieron periodos en
los cuales tuvo que laborar en el sector informal debido a la necesidad de obtencion de mas
ingresos. Trabajo para empresas como Creaciones Roxana, Pineda Hermanos, INCAFE, Pueblo
Viejo, diversas maquilas, entre otros. Se desempefid6 como operaria, secretaria, asistente
administrativa y vendedora. Existieron periodos en los que pasé desempleada debido a los cierres
de las empresas, pero se dedicaba a realizar algunas actividades que le generaran ingresos,
especificamente con actividades informales. En la actualidad se desempefia en servicio al cliente

y manejo de cuentas por cobrar; de igual forma organiza algunos eventos de la empresa.

Sus ingresos siempre fueron con tendencia ascendente, ya que cada vez que la promovian de cargo
0 se cambiaba de trabajo le mejoraban la paga. Se podria decir que su porcentaje de ingresos en

promedio se incrementd mas del 40% desde que inicio6 su vida laboral.



173

De acuerdo con los registros de su historial laboral, en promedio cotiz6 20 afios en el ISSS y el
INPEP, y luego, cuando se cred el SAP, debido a su edad (menor a 36 afios) tuvo que pasarse a
una AFP; en esta cotizo 12 afios, pero algunos afios no fueron registrados porque probablemente

algunas empresas no los reportaban. En total fueron 32 afios.

Cuando realizd el proceso de jubilacion, la AFP Gnicamente le informo sobre los documentos que
debia de presentar y le dio un dato aproximado de cuanto le quedaria su pension con respecto a su
salario, el cual rondaria entre 65% y 70%. De acuerdo con su percepcion, las AFP solo buscan
beneficiarse ellas mismas; asistié a unas charlas y le comentaron que las pensiones que se
otorgarian después de la reforma son aun menores que las que daban antes de la reforma y que
rondan el 25% y 30% de los Gltimos salarios. En mas de 8 afios que lleva de jubilada, nunca le han
cambiado su pension ni el aguinaldo que les dan (US$100), por lo que, para ella a las AFP no les

interesa si a las personas les alcanza o no.

Respecto al sistema de pensiones, M. D. desconoce la legislacion del sistema; solo conoce lo que
le comentan o escucha por los diversos medios de comunicacion. Considera que no tiene una
posicidn estable, ya que, aunque recibe pension y remesas, no podria dejar de trabajar debido a
gue aun tiene deudas pendientes. Como perspectivas a futuro espera seguir laborando ya que, no
podria dejar de trabajar, debido a que la pensién y los ingresos extras que percibe no le alcanza

para cubrir todas sus necesidades y deudas.
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f. Caso No.6: S.L.

S.L. es una mujer de 55 afios de edad, profesional con una Licenciatura en Administracion de
Empresas, que actualmente se encuentra trabajando y en proceso de jubilacion. En la actualidad
vive con 3 personas (esposo y dos hijos) que dependen en gran medida de sus ingresos, pero

ademas debe apoyar a otra persona que no vive con ella.

Ella ha laborado 36 afios de su vida e inicio a los 19 afios de edad. Siempre ha trabajado para el
sector formal, cotiz6 primero en el INPEP y después se vio obligada a trasladarse a una AFP debido
a que contaba con menos de 36 afios cuando entro en vigencia la Ley SAP. Ha laborado en diversas
areas que incluyen las administrativas y técnicas, especificamente en el sector puablico; se
desempefié en cargos de secretaria, coordinadora y técnico. Siempre le gustd desarrollar las
actividades que le asignaban y a medida pasaba el tiempo cada cargo que desempefio significo una
mejora tanto econémica como profesionalmente. Nunca la cesaron ni renuncié de ningun puesto

de trabajo, por lo que su historia laboral ha sido bastante estable.

Actualmente maneja bases de datos, las cuales debe alimentar con informacion que recopila;
también debe coordinar algunos eventos de difusion de informacion elaborada por medio de

consultorias especializadas.

Sus ingresos siempre fueron con tendencia ascendente; ya que cada vez que la promovian de cargo
le mejoraban la paga. Se podria decir que su porcentaje de ingresos en promedio incremento mas

del 100% desde que inicid su vida laboral.
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En su relacién con las AFP, se ha cambiado 3 veces (Provenir, Crecer y Confia); los motivos de
sus cambios fueron por cobro de comision menor o por los regalos que le daban. S.L. conoce de
los beneficios que tiene al estar afiliada al sistema y se dio cuenta de ellos por medio de las
capacitaciones que dan los personeros de cada una de las AFP. Actualmente, debido a que se
encuentra en el proceso de jubilacion, se ha acercado a la AFP en la que se encuentra afiliada y le
han informado sobre los documentos que debe presentar y un calculo sobre el monto aproximado
de la pension que recibiria, la cual rondaria entre el 25% y 30% de su salario, lo que ha sido

bastante decepcionante para ella.

Considerando lo anterior considera que la reforma ha sido bastante perjudicial, sobre todo para
aquel grupo que se vio obligado en el afio 1998 a trasladarse al SAP e iniciar una relacion con las
AFP; para ella, la reforma ha mermado en gran manera el porcentaje de pension a percibir, lo que

no le permite mantener una vida digna.

Para S.L. si dejara de trabajar no podria mantener la vida que actualmente tiene, ya que la pension
no le alcanzaria ni para las necesidades basicas y estaria obligada a recortar algunos “gustos” que
actualmente se puede dar de manera eventual. Ella considera que, de acuerdo con sus planes,
trabajara hasta que un factor externo se lo impida, como la edad, una enfermedad grave o que la
despidan. De igual forma, considera que siempre y cuando tenga una pension que le permita el
poder retirarse, pondria algun negocio que le entretenga para pasar ocupada, y también realizaria

actividades recreativas que le permitan disfrutar su vejez.
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3. Analisis de Resultados

Con la informacion recopilada a través de las seis entrevistas realizadas se logro identificar la
presencia de ciertas categorias a partir las cuales, tanto los jubilados como las personas que se
encuentran en edad de jubilacion perciben e interpretan su realidad, incluyendo sus condiciones
de vida, de cara a las recientes reformas implementadas en el sistema previsional de nuestro pais.
Estas categorias incluso se interrelacionan y permiten comprender de mejor forma el fenGmeno,

asi como arrojar conclusiones relevantes.

a. Caracteristicas Laborales
Existen varios aspectos comunes en las caracteristicas laborales en los casos de estudios analizados
pero que, debido a las diferencias en cuanto a las relaciones establecidas con el sistema previsional,

plantean importantes variantes en los beneficios que al final los afiliados recibieron o recibiran.

En promedio, la mayoria de los casos han laborado 30 afios o incluso mas y han tenido bastante
estabilidad en sus empleos. Los afios laborados en el sector formal representan de esta manera, la
fuente para poder realizar las cotizaciones al sistema, las que se recaudan de los ingresos que los
trabajadores perciben a cambio de su trabajo. Contar con 25 afios de cotizaciones para el SAP o
con 30 afios para el SPP, se convierte en uno de los requisitos necesarios para que se les habilite a

estos afiliados la obtencion del beneficio de una pension.

Todos los casos analizados iniciaron a trabajar a una edad temprana que rondaba los 20 afios, e
incluso en uno de los casos de M.D. quien es la persona que registra un mayor nimero de afos

laborados, ella expresa haber iniciado a muy temprana edad: “inicie a laborar desde los 16 arios
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de edad aproximadamente y desde entonces no he parado”. Lo anterior explica en cierta medida
por qué en algunos de los casos no se logra completar el tiempo de cotizaciones requerido por la
Ley para poder acceder a una pension por vejez, y es que debido a que muchos de ellos iniciaron
laborando en el sector informal (por su edad) no gozaron de esta prestacion, por lo tanto, todo este

tiempo no registraron cotizaciones en el sistema previsional respetivo.

Otra de las caracteristicas que se puede mencionar, es que todos trabajaron tanto en empresas
privadas como en el sector publico, es decir no se concentraron en un solo sector. En promedio
tuvieron al menos relacidn con tres empresas o instituciones diferentes a lo largo de su historia
laboral. En cuanto a cargos desempefiados, la mayoria de ellos expresé haber mejorado o ascendido
con el pasar del tiempo, lo que les generd una mayor experiencia, asi como mayores ingresos;
Unicamente en el caso de E.A., nunca hubo cambios de cargos, aunque si mejoré su salario, tal
como lo expresa: “en el tiempo que estuve ahi nunca tuve cambio de cargo, pero si mejoras

2

salariales ya que los sindicatos apoyaron bastante en ese aspecto”.

De los seis casos de estudio, cuatro contaban con estudios a nivel superior e incluso maestrias;
Unicamente dos de ellos expresaron contar con un nivel de estudios medio, es decir hasta
bachillerato. Lo anterior los colocaba en un nivel de afios de escolaridad superior al promedio
nacional, lo que es mas atractivo para el segmento del mercado laboral que busca un perfil de
trabajadores mas preparados y que por consiguiente se relaciona con el sector formal, mismo que
establece prestaciones sociales para los trabajadores como la afiliacion y cotizacion al sistema
previsional. Todos ellos desempefiaron o desempafian cargos en su area, de acuerdo con los

estudios que realizaron o la experiencia que fueron ganando con el trascurrir de los afios. En
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términos generales con el pasar de los afios, la mayoria de ellos presenté mejoras en su experiencia
laboral, y tal como lo expresa S.L. “siempre me gusté desarrollar las actividades que se me
asignaban, y a medida pasaba el tiempo cada cargo que desempefie significé una mejora tanto

econdmica como profesionalmente para mi”.

Todos los casos percibieron mejoras en sus ingresos salariales desde que iniciaron a trabajar,
reportando al final de su periodo laboral al menos un incremento del 40% y hasta maximos de
150%. En términos reales, tomando en consideracion el valor del poder adquisitivo del dinero en
el tiempo, a través de la inflacion acumulada, estos incrementos se ven mermados o incluso
reducidos a valores negativos, ya que para el caso de un incremento de al menos el 40%, que fue
entre los afios de 1975 a 2005, la inflacion acumulada fue de 371.4%, mientras que en el caso de
incrementos hasta del 150% que fue entre los afios de 1983 a 2017, la inflacion acumulada fue de
289.4%. Bajo este escenario, la aceptacion de los montos de pensiones al momento de jubilacion
se hace dura ya que, se encuentran muy por debajo de los ultimos salarios devengados e incluso
plantea la necesidad de seguir trabajando o contar con una fuente de ingresos adicionales que les
permitan cubrir las necesidades bésicas del jubilado y su familia, y en muchos de los casos, las
deudas aun pendientes de cancelar. Para el caso de M.D. seguir trabajando serd necesario, asi
expreso: “pienso seguir laborando ya que no podria dejar de trabajar, porque la pension y los

ingresos extras no me alcanzan para cubrir todas mis necesidades y deudas”.

Todas estas caracteristicas laborales tienen una gran influencia sobre el monto de pensién que
devengaran los afiliados; por ejemplo, al momento de iniciar con su proceso de jubilacién es

necesario que firmen una carta de aceptacién en la que se presenta el historial laboral o registro de
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cotizaciones con el que cuentan las instituciones del sistema previsional con las que el afiliado ha
tenido relacion. Muchas veces los afiliados se encuentran con la sorpresa que hay periodos que no
han sido registrados debido a que sus empleadores no proporcionaron las cotizaciones y se
quedaron con ese dinero que descontaban del salario del afiliado, asi M.D. expreso: “perdi algunos
anos de cotizaciones porque en algunas empresas no reportaban y también por el periodo que
trabajaba para el sector informal”. Pero lo que viene a afectar ain mas al afiliado es que debido
a la falta de esos periodos no pueden jubilarse, ya que no cumplen con el tiempo requerido de
acuerdo con la Ley, por lo que se ven obligados a continuar trabajando, por ejemplo 1.V. expreso:
“para el tramite de jubilacion tramité mi historial con el INPEP y me faltaban algunos arios de
cotizaciones, por lo que tuve que hacer las gestiones necesarias, ya que me podria afectar para la

’

jubilacion”.

b. Afiliacion al Sistema de Pensiones

Como se ha mencionado anteriormente, la relacion del afiliado con el sistema de pensiones
comienza cuando las personas inician su vida laboral con una empresa o institucion formal que les
descuenta de sus ingresos, las cotizaciones que le permitiran tener una pension en su vejez; esto se
establece a través de la suscripcion de un contrato, mismo con el que nacen tanto derechos como

obligaciones para el afiliado.

Antes de 1998, las AFP no existian y eran tanto el ISSS como el INPEP los encargados de
administrar las cotizaciones de los trabajadores; tomando en cuenta lo anterior, la mayoria de los
casos de estudio contaban con cotizaciones en al menos dos de las instituciones antes mencionadas,

de los cuales, tres casos pertenecen al grupo de los optados, mismos que tuvieron la posibilidad de
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elegir entre quedarse en el sistema publico de pensiones o trasladarse al nuevo sistema de ahorro

para pensiones representado por las AFP.

Estos tres casos decidieron trasladarse al SAP y se vieron beneficiados a través del Decreto
Legislativo No. 100, con los Certificados de Traspaso, mismo que se brindaba como un
reconocimiento por el tiempo que estos habian cotizado en el sistema publico de pensiones. Uno
de los afiliados que pertenece a los optados tuvo como beneficio el Certificado de Traspaso
Complementario, instrumento creado mediante el Decreto Legislativo No. 1217 con el propdsito
de equiparar las pensiones recibidas por el grupo de personas que habia decidido trasladarse al
sistema de ahorro para pensiones, debido a que el monto de pensiones era inferior al que hubiesen
podido percibir de haber permanecido en el INPEP, tal y como lo expresa E.A. “Si, a mi me
mejoraron la pension por un tal decreto. Eso fue porque nosotros, con eso que se crearon las AFP
decidimos movernos con ellas y no quedarnos en el INPEP; el problema es que ya cuando usted
comparaba la pension que le daban a los que se habian quedado en INPEP y los que nos habiamos

movido a AFP, nosotros saliamos fregados con menos pension”.

Por otra parte, se encuentran otros dos casos en los que estas personas fueron obligadas a
trasladarse a una AFP en 1998 debido a que les aplicaba el parametro establecido en la Ley SAP
referido al traslado obligatorio para aquellas personas menores de 36 afios o las personas mayores
de 50 afios mujeres y de 55 afios los hombres. Uno de estos casos es S.L., quien expresa: “En mi
historial laboral inicié cotizando en el INPEP, pero cuando privatizaron el sistema tuve que
cambiarme a cotizar con las AFP debido a mi edad, ya que la Ley asi lo contemplaba ™. Este grupo

no tuvo eleccion alguna y son los que actualmente se reconocen como “Obligados”.
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Finalmente se incluy6 un caso de una persona que nunca tuvo relacion con una AFP, ya que tuvo
la posibilidad de optar por establecer una relacion con estas instituciones, pero decidio permanecer
con el INPEP, institucion en la que se jubild y que expresa fue la mejor decision que pudo haber
tomado considerando las condiciones actuales; este fue el caso de H.M. quien expresé: “fuve la
opcién de poder cambiarme a estas pero no lo hice, y considero que fue una buena decision, ya

que los que conozco que se cambiaron a las AFP se vieron afectados”.

Cuatro de los casos estudiados ya se encuentran jubilados y dos de ellos estan en proceso de
jubilacion. En general, todos los entrevistados expresaron que el apoyo de las AFP es muy limitado
o irrelevante, y que incluso, varios ellos iniciaron su trdmite de jubilacion como una iniciativa
propiay no por indicaciones de las mismas, como lo menciona I.V. “Yo sola lo hice, la AFP nunca
me informé que ya habia llegado a la edad y lo que tenia que hacer”. De igual forma, casi todos
expresaron no haber tenido mayores problemas con los tramites, a excepcion del historial laboral,
gue como ya se dijo anteriormente, en algunos de los casos no aparecia completo, pero Unicamente

requirié mas tiempo para obtener el mismo.

Un aspecto que es importante recalcar y que se denota con las entrevistas realizadas es la variacion
que han tenido los montos de las pensiones como porcentajes de los ultimos salarios devengados
por los afiliados, tal como se muestra en el cuadro 29, mismo que se ha elaborado considerando la
informacidn que brind6 cada uno de los entrevistados. Lo anterior concuerda con lo se present6
anteriormente en los ejemplos hipotéticos numéricos de los casos de optados y obligados, en los

que se mostraba un monto de pensién antes y después de la reforma, lo cual claramente tiene
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relacion directa con los cambios que se experimentaron con la reforma en las formulas para obtener
el monto de la pension de vejez, pero que en sintonia con lo expresado por los entrevistados,

muestran una importante disminucion del monto de pensiones a percibir luego de la reforma.

Cuadro 29
Cambios en Montos de Pensiones de Vejez Antes y Después de Reformas a la Ley SAP

realizadas en el afio 2017.

Grupo del Sistema Previsional Antes de la Reforma al Después de la Reforma al
SAP de 2017 SAP de 2017

Sistema Publico de Pensiones | 82% de los ultimos salarios devengados

_ 73% de los (ltimos salarios | Aproximadamente 65% de los
Sistema de Optados | 4o engados (Itimos salarios devengados
Ahorro para

Pensiones Obligados

60% de los Gltimos salarios | Aproximadamente 30% de los
devengados ultimos salarios devengados

Fuente: elaboracion propia con base en la informacion proporcionada por cada una de las personas entrevistadas.

Lo anterior es bastante preocupante no solo por el hecho que luego de la reforma ha habido un
claro detrimento de los montos de las pensiones, y por consiguiente, en una de las fuentes para
cubrir las necesidades basicas de la poblacion en edad de jubilarse, sino ademas porque es clara la
diferenciacion que existe entre los grupos de afiliados que se crearon con la entrada en vigencia
de laLey SAP en 1998, es decir, los “optados” y “obligados”, plantea un trato desigual, sobre todo,
en menoscabo de los mas jovenes en el sistema y que ademas plantea la necesidad del Estado de
continuar financiando los beneficios para el grupo de “optados”, muchas veces en perjuicio de los
afiliados actuales. Esta situacion genera mas desequilibrio al sistema, formando un circulo
interminable que bien podria pensarse nunca va a acabar, por lo que surge la necesidad de plantear

soluciones ingeniosas y equilibradas para estabilizar el sistema de pensiones.
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c. Conocimiento y opinién sobre pensiones

En cuanto al conocimiento sobre el sistema de pensiones, casi la mitad de los entrevistados
expresaron no conocer caracteristicas fundamentales del sistema de pensiones en el que se
encuentra recaudadas sus cotizaciones; solo dos de ellos mostraron tener amplio conocimiento del
funcionamiento del sistema de pensiones, pero debido a que sus trabajos estan relacionados
directamente con el sistema financiero, lo que les exige estar al tanto del sistema previsional. Al
respecto, 1.V. comenta: “debido al area en la que trabajo, tengo un conocimiento bastante

avanzado sobre el sistema y sus caracteristicas”.

Por su parte, cuatro de los casos expresaron desconocer aspectos relevantes como el manejo de los
fondos de su cuenta por parte de la AFP, porcentaje de rentabilidad que ganan sus fondos en la
actualidad, ahorro acumulado a la fecha, forma de calculo de la pension a otorgarle, entre otros.
Esto es importante, ya que el desconocimiento de factores esenciales relacionados con el sistema
previsional es un punto esencial a la hora que las instituciones administradoras de fondos de
pensiones puedan cometer abusos en contra de los afiliados. Es por ello que es relevante el papel
de los supervisores de este tipo de entidades, no solo para vigilar el correcto funcionamiento de las
mismas, sino también como un ente que proporcione la informacion y conocimiento necesario a
todos y cada uno de los trabajadores que cotizan al sistema previsional. Muchas veces las AFP no
estan teniendo un papel activo a la hora de trasmitir informacion béasica a sus afiliados e incluso a
aquellas personas que ya se jubilaron, como lo menciona I.V. “nunca he recibido un estado de
cuenta en todo lo que llevo de estar jubilada con las AFP...no sé como se ha ido manejando mi

cuenta’.
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En cuanto a las reformas, es poco lo que conocen los entrevistados al respecto; por su parte los
jubilados se conforman con saber que no tendran ninguna afectacion al respecto o que, de acuerdo
a los mismos, seran minimas, como el caso de M.D, quien menciona: “yo solo sé que mi pension
es vitalicia y ya no me la pueden quitar”’. Por ejemplo, para el caso de los optados se les descuenta
cierto porcentaje de su pension para poder alimentar la Cuenta de Garantia Soldaria, que fue creada
con la reforma. Lo poco que describen de la reforma, comentan lo han conocido por los medios de
informacidn, charlas o por iniciativa propia realizando algunas lecturas al respecto, tal como lo
expresd H.M: “me enteré de algunas cosas de la reforma por medio de unas charlas a las que

asisti”.

Diferente es el caso de las personas que actualmente se encuentran en proceso de jubilarse y que
seran afectados por las recientes reformas, quienes han tenido, de manera obligada que informarse
sobre el tema, como el caso de G.S. “conozco cuales son los reformas en cuanto a modificaciones
respecto a la ley reformada, beneficios agregados y eliminados a los pensionados, clasificacion

de pensionados y me he informado por mi propia cuenta”.

Todos los casos estan de acuerdo en gque es necesario que se hagan cambios nuevamente en el
sistema previsional, debido a que la reforma ignoro el deterioro en las condiciones de vida de los
afiliados en edad de jubilacion, creando un gran impacto en la poblacion mayor del pais, quien no
puede subsistir con esos montos tan bajos de pensiones, por lo que esta situacién deberia ser
considerada por el Legislador, quien es el que establece a través de las Leyes las principales
caracteristicas y condiciones del sistema de pensiones. Tal como lo expresa G.S. “es muy dificil

que los pensionados se aseguren un nivel de vida aceptable con estas pensiones. El nivel de vida
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del jubilado dependera del salario que se ha devengado; por lo tanto, las AFP tienen poca
incidencia en mi pension, solo pueden hacerlo en cuanto a mejorar mi rentabilidad con
inversiones mas riesgosas. Por lo que las AFP solo deben seguir el cumplimiento de la Ley SAP.
Sin embargo, el sistema les ha dejado a las AFP una comision demasiado alta para el trabajo que
hacen, pero eso es un tema que esta fuera del alcance de las AFP, eso tiene que regularlo el

legislador (Asamblea Legislativa)”.

La mitad de los casos analizados tienen claridad en cuanto al impacto que el sistema de pensiones
genera no solo al Estado sino también a la economia del pais. De acuerdo con la percepcién de
H.M. “ha afectado la economia, el Estado ha hecho préstamos para pagar y luego ha caido en
mora”. De igual forma, 1.V. considera que la deuda del sistema publico de pensiones generd un
fuerte impacto para el Estado, haciendo ain mas grande la deuda, expresando “quedo una deuda

al Estado por el cambio de sistema, esa deuda siempre se ha ido retardando”

Por otra parte G.S. va mas alla y relaciona el déficit del Estado con los bajos niveles de rentabilidad
que perciben los afiliados, debido en parte a la emision de deuda para pagar las pensiones: "las
pensiones presionan el déficit fiscal en la medida en que el Estado debe cubrir el déficit generado
por el sistema de pensiones. El Estado se financia del sistema de pensiones, en la medida en que
paga baja tasa de rendimiento por los bonos emitidos y que las AFP han tenido que invertir en
ellos. Por lo tanto, ahi el Estado se beneficia, pero el jubilado se perjudica pues no aumenta su

cuenta individual acorde a las tasas de interés del mercado".
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Finalmente, E.A. considera que el sistema previsional afecta a la economia y a la poblacién en
general, ya que a través de los impuestos que ha establecido el gobierno y que paga la poblacion,
se estaria ayudando a pagar la deuda que el Estado tiene pendiente con los afiliados: “como
nosotros les pagamos con nuestros impuestos a otros al final todos salimos fregados y pues existen
las AFP, pero el gobierno siempre paga una parte lo que no le permite gastar en otras y eso afecta

a la economia’”.

d. Condiciones de Vida
Las condiciones de vida de los afiliados en edad de jubilacion es una de las variables relevantes a
analizar para esta investigacion debido a que es uno de los aspectos mas deteriorados con la

reciente reforma de pensiones.

Para analizar esto resulta relevante conocer coémo esta conformado el grupo familiar de los casos
de estudio; en su mayoria, los entrevistados cuentan con su conyuge y al menos dos hijos 0 mas,
los cuales aun dependen de los ingresos del entrevistado. Ademas, algunos de los entrevistados
expresaron que ayudaban a otras personas que, si bien no vivian con ellos, si recibian ayuda
econOmica de su parte, tal es el caso de S.L.: “en la actualidad vivo con 3 personas que dependen
en gran parte de mis ingresos, pero ademas debo apoyar a otra persona que no vive conmigo,

’

pero depende en un 100% de mi”.

La condicion se vuelve mas agravante cuando ademas de cubrir las necesidades béasicas en
promedio de cuatro personas, estos aun cuentan con deudas pendientes de saldar. Todos los casos

expresaron tener aun deudas u obligaciones pendientes, que no le permiten muchas veces dejar de
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trabajar, ya que solo con los ingresos de la pension, no pueden incluso ni cubrir las necesidades
basicas de su hogar, como lo menciona G.S. “con los ingresos actuales, no cubro todas las
necesidades de la familia, por lo que necesito seguir trabajando para poder cubrir esas
necesidades” y de igual forma I.V. “todavia tengo deudas, por lo que considero debo seguir

trabajando; de igual forma mis hijas menores me preocupan’.

Ninguno de los casos estudiados, correspondientes a personas ya jubiladas, expresd vivir
Unicamente de los ingresos que perciben como producto de la pensién. Mientras que los que se
encuentran en proceso de jubilacion expresaron la necesidad de continuar trabajando porque la
pensién no seria suficiente. En otras palabras, ya sea que los sujetos estén jubilados o en proceso
de jubilacién la idea de seguir trabajando por necesidad, para obtener mas ingresos extras a la
pensidn, es la misma. Algunos de los casos expresaron apoyarse en un negocio propio como una
tienda y/o ayuda de hijos; asi quedo expresado en la respuesta de E.A. al consultarle sobre este
punto “la pension y lo que recibimos de la tienda, la hija en USA nos manda algo a veCes, pero
no siempre”, 0 en el caso de H.M. quien complementa sus ingresos con su venta de dulces u otra
actividad adicional que pueda realizar y le genere mas ingresos “vivo de la pension y de la venta

con la que cuento”.

Los otros cuatro casos expresaron continuar trabajando en las empresas o instituciones con las que
se jubilaron, y esperan continuar laborando en estas instituciones hasta que se los permitan u otro
factor externo los detenga, como lo menciona 1.V. “tengo 58, quiza deje de trabajar a los 60, pero

depende de lo que el banco me permita, o que otro factor externo me afecte”.
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Todos expresaron que el proceso de jubilacion tuvo o tendra no solo un impacto econémico en su
vida, sino ademas algunas afectaciones psicologicas como depresion y tristeza, ya que es la
finalizacién de una larga etapa de sus vidas; e incluso también tener repercusiones en su salud,
como el caso de E.A. “mi vida cambio bastante, primero economicamente con lo que ya le decia
que uno debe limitarse mas, luego me deprimi un poco y me enfermé, me volvi mas sedentario.
Luego quiza lo de la tienda nos ayudd un poco junto a mi esposa a mejorar estas cosas. Pues mi
trabajo ahora es la tienda y pues creo que la tendremos siempre porque si no, no sobrevivimos y

ademas que nos ayuda a distraernos, como le decia”.

Ademas, como lo expresa E.A., la jubilacion plantea la necesidad de nuevas aficiones y actividades
que les permita a los adultos mayores tener su mente ocupada e incluso sentirse Utiles a la sociedad,
por lo que muchos de ellos piensan en la posibilidad de hacer inversiones que les permitan tener
un negocio que genere no solo distraccion sino ademas ingresos extras, como lo menciona I.V.
“cuando ya no trabaje quiza pueda hacer una inversion y poner una sala de belleza o taller de

costura’”.

Los aspectos mencionados anteriormente marcan de manera clara una preocupacién y/o deterioro
de las condiciones econdmicas y también de bienestar de los entrevistados, mismas que se ven
grandemente influenciadas por las recientes reformas, y por consiguiente, hacen que estas
personas, una vez jubiladas, tengan que restringirse y vivir vidas mas austeras, o que incluso, no
quieran dejar sus trabajos al ser estos una fuente importante de ingresos, generando problemas para

el sector laboral del pais y restringiendo el relevo generacional necesario para que la economia
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pueda dinamizarse, pero que a su vez establece un claro cuestionamiento sobre la suficiencia e

idoneidad del actual sistema de pensiones del pais.
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Capitulo IV

Conclusiones y Recomendaciones

A. Conclusiones

Los sistemas de seguridad social deben perseguir la proteccion de sus afiliados ante problemas de
salud, riesgos del trabajo e invalidez, vejez y muerte. Con respecto al primero se debe garantizar
el financiamiento y la seguridad de la prestacion de servicios de salud. En cuanto a riesgos del
trabajo se debe garantizar la continuidad del ingreso del afiliado ante accidentes laborales.
Finalmente se debe proporcionar a los trabajadores una pension que asegure la continuidad de sus
ingresos ante la ocurrencia de los riesgos de invalidez, vejez y muerte, garantizando el bienestar
de los cotizantes y sus dependientes directos. En términos generales, estos sistemas deben
garantizarle al afiliado o a sus beneficiarios que, al momento que ocurra cualquiera de las
contingencias mencionadas, contaran con un soporte que les ayude a continuar manteniendo una

vida lo mas estable posible en términos de ingresos.

Estos objetivos para el caso de El Salvador no se estan cumpliendo en su totalidad, sobre todo en
lo relativo a proporcionar una tasa de reemplazo estable de ingresos que no implique un cambio
significativo en las condiciones de vida de los jubilados, pues conforme a la evidencia recabada
mediante esta investigacion, los jubilados no perciben que las pensiones les garanticen satisfacer
sus necesidades a un nivel similar al que tenian durante sus afios de vida laboral (asumiendo que

ellos opten por retirarse).
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De esta forma, después de més de dos décadas que el SAP se instaurd, este cambio no ha cumplido
con su propdsito de manera plena, debido a que la accion de generar bienestar y una vejez digna a
la poblacion adulto mayor pensionada no logra ser percibido por este segmento de poblacién
beneficiaria, ya que, en la actualidad se puede ver cdmo una parte importante de este grupo, aun
después de tramitar su pension, contindan formando parte de la poblacion trabajadora ante la
necesidad de contar con mas ingresos, debido a que, Unicamente la pension, no es suficiente para
cubrir las necesidades basica de los pensionados, lo que les obliga a continuar trabajando y les

impide el poder gozar de su vejez.

La situacidén anterior, se ve muchas veces relacionada con los ingresos percibidos por los
trabajadores en concepto de salario, que se convierten en la base de las cotizaciones realizadas al
sistema. Si el afiliado percibe bajos ingresos, su cotizacion sera también baja y si a esto le sumamos
que en el tiempo los salarios pueden tender a mantenerse rigidos, la cantidad de ahorros acumulada
al momento de la jubilacién o retiro no podra ser lo suficiente como para asegurar condiciones de
vida dignas en la vejez del afiliado. Aunado a ello, esta situacion se agudiza méas cuando se hacen
distinciones relacionadas al género, en las que existe una brecha significativa que tiende a ir en
detrimento de los ingresos que percibe el género femenino y no necesariamente por realizar
actividades diferentes sino, en la mayoria de casos, existe diferencias en los salarios percibidos por
realizar la misma actividad, atendiendo al género al que se pertenezca, recibiendo una proporcion

mayor el género masculino.

Una de las justificaciones por parte de las autoridades de la época para privatizar el Sistema de

Pensiones fue la ineficiencia ocasionada por la falta de aplicacion de politicas que permitieran
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brindar servicios de calidad, asi como su misma sostenibilidad en el tiempo. Este fue el argumento,
respaldado también por la influencia del neoliberalismo; sin embargo, de fondo también habia
intereses econdmicos para que un grupo de la élite econdmica del pais aprovechara el sistema de
pensiones para aumentar su riqueza. Esto permitiria que el sector empresarial con intereses
econdmicos presionara para que se llevara a cabo la privatizacion de este sistema, con lo que ellos

verian incrementados sus riquezas en el futuro.

Entre las presiones utilizadas por el sector privado, interesado en la privatizacion del sistema, se
tenian las fuertes criticas sobre la cobertura para la poblacion cotizante, la cual era baja con
respecto a la PEA; del mismo modo se quejaban de la poca inversion que se realizaba con las
cotizaciones que, por consiguiente, generaban baja rentabilidad. Esto al final provocaba retrasos
en el Estado para poder cumplir con las obligaciones previsionales y finalmente provocaria la

quiebra del sistema.

Esto indica que las entidades del Estado responsables del manejo del sistema previsional (ISSS e
INPEP), a pesar de contar con toda la infraestructura y capacidad instalada para desarrollar sus
funciones de una manera adecuada, no lograban hacerlo dadas las debilidades y las presiones del
sector privado con intereses econdmicos. Lo cual derivo en la cesion del manejo de este sistema
previsional al sector privado por medio de las AFP, mismas que estarian siendo controladas por el

sector privado.

De igual forma, histéricamente el Estado ha jugado un rol pasivo e incluso débil dentro del sistema

de ahorro para pensiones, lo que ha permitido que el sector privado se apropie del mismo
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obteniendo grandes beneficios en detrimento de los afiliados al sistema. Sumado a ello, el Estado
no ha vigilado ni creado los mecanismos iddneos para asegurar garantias minimas a los afiliados
como la libertad de eleccion entre una cantidad suficiente de administradoras de fondos de
pensiones, siendo por afios controlado el mercado Unicamente por dos AFP. El Unico interés por
parte del Estado que ha mediado para aplicar cambios sustanciales, a traves de reformas al sistema
de ahorro para pensiones, ha sido la sostenibilidad de las finanzas publicas, sin importar el asegurar
verdaderamente la seguridad social a su poblacion, tal y como lo establece el articulo 50 de la

Constitucion de la Republica.

Esto hasta la fecha, luego de méas de 20 afios, no ha sido solucionado y muchos de los problemas
gue aquejaban en aquel entonces al sistema pubico contintan afectando las condiciones actuales
del sistema de ahorro para pensiones. La baja cobertura aun persiste, siendo los cotizantes efectivos
alrededor del 23% de la poblacion econdmicamente activa, cifra bastante baja y que ha perdurado
en el tiempo. Asimismo, la baja rentabilidad aln esta presente en el actual sistema y mina las
posibilidades que los afiliados tengan beneficios que logren cubrir sus necesidades basicas; de
igual forma, la deuda del sistema publico de pensiones es un factor que continta afectando las
finanzas publicas. Todos estos factores hacen cuestionarse sobre la necesidad de las reformas y
ademas cuestionarse si en realidad estas instituciones previsionales estan funcionando de la mejor

manera.

En la actualidad el sistema previsional salvadorefio esta basado en la capitalizacion individual de
los cotizantes del sistema, es decir, que el trabajador que se encuentra afiliado a una de las AFP

periédicamente debe realizar el pago de una cotizacidn, la cual alimenta una cuenta de ahorros que
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es administrada por la AFP. Adicional a esta cotizacion, el empleador debe realizar una aportacion
que complementa a la cotizacion del trabajador, y asi, ambas son la fuente de financiamiento que
permite que dicha cuenta individual incremente con el tiempo. Pero este servicio que prestan las
AFP no es gratuito, ya que el trabajador debe cancelar un porcentaje a dicha entidad en concepto
de comisidn por administracion, la cual posterior a la reforma de 2017 es del 1.9% sobre el ingreso
base de cotizacion, misma que afos atras rondaba entre 3.00% y 3.50%, valor que es elevado si se
compara con el porcentaje de rentabilidad que han estado ganando los fondos de los cotizantes que

han permanecido en la banda del 2% y 5%.

Esto ha sido asi porque en el pais la administracion de este sistema se volvié un duopolio, ya que
en sus inicios el sistema estuvo distribuido entre cinco administradoras, de las cuales solo han
sobrevivido dos (CRECER y CONFIA), lo que limita la sana competencia en el mercado
previsional y no brinda mayores incentivos a estas instituciones que domina el mercado. De igual
forma, a lo largo del tiempo estas empresas han tenido relacion o dominio de capitales
pertenecientes a grandes consorcios internacionales, que operan aun en el sistema bancario
salvadorefio, mismos que muchas veces son los que invertian en los fondos de las AFP, por lo que
todo quedaba relacionado a un mismo circulo, haciendo ain mas cerrado el funcionamiento de

estas instituciones, lo que favorece a unos pocos y va en detrimento de los afiliados al sistema.

El principal ganador con la privatizacién del sistema previsional ha sido la clase empresarial, ya
que es este sector el que ha estado recibiendo el apoyo mas idoneo de parte de los responsables de
aprobar politicas que les ayudan a generar mas ganancias, a costa de afectar a los que se supone

serian los principales beneficiarios, es decir, los afiliados al sistema. Lo anterior se establece a la
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base de los més de US$1,000 millones que han ganado estas compafiias a lo largo de estos afios

con el cobro de comisiones elevadas por el manejo de los fondos de los afiliados.

Aunado a ello, en la practica, el papel del supervisor, encargado de vigilar el adecuado
funcionamiento del sistema, ejercido por la Superintendencia del Sistema Financiero, se ha visto
opacado y limitado por las limitaciones que establece la misma Ley y que claramente respalda los
intereses econdmicos del grupo empresarial, quien fue el verdadero ganador de esta reforma; por
lo que dicho papel quedo reducido a ser solo un observador del actuar tendencioso del sistema,
debido a que las reformas que se han aprobado solo han beneficiado a las administradoras del
fondo de pensiones y como contraparte solo se ha tenido un deterioro en las condiciones de los
afiliados con pensiones que después de la reforma de 2017, de acuerdo a la informacion y datos
analizados, ha presentado tasas de decrecimiento, contrario a lo observado del afio 2012 a 2017,
periodo en que presentaron una tendencia creciente. En términos generales se puede decir que,
todas las condiciones se han prestado para beneficiar a las administradoras de fondos de pensiones
en detrimento de los beneficios de los afiliados al sistema y, por consiguiente, de sus condiciones

de vida.

La reforma al sistema de pensiones del afio 2017 ha generado una serie de dudas sobre las
supuestas debilidades por las que este se privatizd en la década de 1990, tales como,
insostenibilidad, ineficiencia, pensiones desiguales, entre otras; ya que a la fecha estas siguen
prevaleciendo en el sistema, y lo que es aliln mas preocupante, con pensiones que no permiten que
el trabajador pueda optar por retirarse a gozar de ese derecho. Lo anterior da la pauta para

establecer que el cambio desde el sector publico hacia el privado para administrar los fondos de
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pensiones tampoco fue lo mas idoneo, ya que también las fallas o limitantes que se generaban en
manos publicas contintan siendo parte del sistema manejado por el sector privado, con lo cual se
continta sin solventar los problemas financieros del mismo, tales como la insostenibilidad y baja

rentabilidad, por mencionar algunos.

Logicamente, si no se logra realizar una nueva reforma, adecuada para satisfacer las necesidades
de la poblacion beneficiaria y se permite que prevalezcan las causas anteriores, los efectos seguiran
siendo los mismos en la poblacion objetivo. Pensiones bajas, la imposibilidad para los
beneficiarios de poder optar por retirarse y gozar de este derecho, tasas de rentabilidad que no
cumplen con las expectativas de los beneficiarios, entre otras, son algunos de los factores
contradictorios que aun se presentan en el sistema y que, a juzgar por los hechos y datos
observados, este corto tiempo desde la Gltima reforma del sistema de pensiones de 2017, no han

sido mermados sino mas bien se han perpetuado.

Desde la aprobacion del Decreto Legislativo que dio vida a la Ley que privatizo el sistema
previsional, se ha realizado una serie de reformas a esta, y en ninguna de ellas ha sido tomado en
cuenta el aporte de la sociedad civil, especialmente el sector de los trabajadores, pese a existir
manifestaciones publicas y documentos con propuestas por parte de este sector y de organizaciones
sindicales, debido a que las administradoras de fondos de pensiones y el sistema previsional en su
conjunto, han sido protegidas y/o favorecidas por la legislacién, evidenciando el conflicto de
intereses entre las élites econdmicas y politicas, mismas que muchas veces tienen participacién

importante tanto en la politica como en las instituciones privadas.
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Entre algunas de las reformas que podemos mencionar se encuentran:

1998. Reforma que permitid a los afiliados tener la oportunidad de escoger si se permanecian
en el antiguo sistema o se cambiaban al nuevo para lo cual debian cumplir ciertos requisitos.
2001. Reforma de tipo financiero que buscaba la estabilidad del sistema por medio de la
modificacion de tasas de interés, la obligatoriedad de afiliar empleados so pena de aplicar
sanciones a los empleadores que no lo hicieran, entre otros.

2003. Reforma que buscaba equiparar el monto de pensiones otorgadas, por medio de la
emisién de Certificados de Traspaso Complementarios.

2004. Reforma paramétrica cuyo objetivo era disminuir el gasto en pensiones por medio de la
eliminacidn del requisito de poder jubilarse con 30 afios de trabajo independientemente de la
edad.

2006. Reforma para fortalecer financieramente al sistema por medio del aumento en el
porcentaje a invertir en los CIP.

2006. También fue una de tipo financiera que permitiria apoyar el déficit econdmico que ya
manejaba el sistema. Para ejecutarlo el gobierno debi6 generar mas deuda por medio de la
creacion de un Fideicomiso que estaria financiado por la emision de CIP.

2012. Se volvio a incrementar el porcentaje que la AFP invertia en CIP, a efecto de aliviar la
falta de recursos del estado.

2017. La Reforma que principalmente se enfocd en paliar el elevado déficit fiscal del gobierno,

mas que en mejorar los futuros beneficios que recibirian los afiliados.

Mientras no se generen politicas consensuadas con todos los sectores, especialmente el de la

poblacidn cotizante, el sistema previsional continuara generando problemas para toda la sociedad
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salvadorefia, ya que hay que recordar que este constituye una de las principales fuentes de
endeudamiento del Estado, lo cual no le permite poder destinar mas recursos a la inversion social,
y que ademas muchas veces es pagado con los recursos obtenidos a través de los impuestos que

paga toda la poblacion.

La falta de informacidn en la mayoria de los afiliados y beneficiarios del sistema es una desventaja
para los mismos, ya que ni el Estado, ni las AFP, ni los demaés involucrados muestran un interés
real para tratar de superar esta debilidad, la cual ha permitido que se creen instrumentos juridicos
con tendencia a beneficiar al sector responsable de administrar los fondos de los cotizantes. Esto
se pudo comprobar en las entrevistas que se realizaron a algunos afiliados y/o pensionados que en
su mayoria respondian el desconocer sobre muchos aspectos esenciales relacionados al tema de
pensiones. Muy probablemente si esta debilidad del sistema se hubiese superado afios atras, los
mismos afiliados no hubiesen permitido los abusos que se han venido cometiendo con los fondos

de la poblacién cotizante.

En la actualidad se ha visto disminuido el papel del Estado como garante del respeto del derecho
que tienen los trabajadores de poder retirarse con pensiones dignas, hasta el punto de no poder
evitar que la mayoria de pensionados continlen trabajando, dado que sus pensiones no les cubren
en muchas ocasiones sus necesidades basicas. Esta obligacion del Estado se vio afectada desde el
momento en el que se opt6 por dejar en manos privadas el manejo del sistema de seguridad social,
sin que permitiese que se crearan instrumentos juridicos que evitaran que el Estado perdiera el

protagonismo que por derecho constitucional le compete.
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De continuar con la dindmica de este sistema previsional, el problema del desempleo y subempleo
se pudiese agudizar ya que, la poblacion en edad de jubilacion se niega a retirarse de sus trabajos
con las pensiones que se estan asignando, lo cual limita la generacidn de espacios que podrian ser
cubiertos por los jovenes, lo que podria dinamizar el sistema, ya que la tasa de reemplazo
intergeneracional se veria incrementada, y con esto, la fuente que alimenta a la Cuenta de Garantia

Solidaria (CGS).

El Estado salvadorefio ha mostrado fallas para posibilitar los mecanismos necesarios que brinden
bienestar para los afiliados al sistema de pensiones. Las garantias estatales establecidas por la misma
Ley han profundizado la problematica de déficit fiscal por parte del Gobierno, siendo este Gltimo
incapaz de administrarla adecuadamente y generar una sostenibilidad de la misma en el largo plazo.
Ante esta situacion, el Gobierno ha tenido que recurrir a otros mecanismos que no necesariamente son
los mas adecuados como la Ley del Fideicomiso de Obligaciones Previsionales creada en el 2006 como
una medida para evitar el endeudamiento pablico, misma que comprometia las cotizaciones de los

afiliados a la AFP, al ser utilizadas para compra de la deuda emitida por el Estado.

El grupo de jubilados denominado “optados” es el que mas se ha beneficiado de la privatizacion y
reformas al sistema de pensiones, otorgandoles pensiones elevadas que muchas veces no
estuvieron acorde a sus saldos en las cuentas individuales. En contraposicion, los grupos de
afiliados maés afectados a partir de la reforma previsional aprobada en 2017, son la poblacion
proxima a jubilarse que se encuentra dentro del grupo de los obligados, y especialmente las
mujeres, quienes serian las mas perjudicadas, ya que las pensiones que se encuentra percibiendo

son las mas bajas que esta asignando el sistema, lo que esta obligando a este sector a buscar
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alternativas para la generacion de mas ingresos, sin dejar de mencionar la imposibilidad de poder

retirarse de su trabajo.

B. Recomendaciones

Las siguientes son propuestas que han surgido de la investigacion, en la cual se realizaron
entrevistas a personas que representan los distintos grupos que existen en el sistema previsional
salvadorerfio, Ilamense pensionados y/o afiliados en edad de jubilacién que estan dentro de los

grupos de optados y obligados.

Estas recomendaciones pueden servir de base a los tomadores de decisiones, con el objetivo de
reducir o eliminar los efectos negativos que se generaron y agudizaron con las Gltimas reformas
aprobadas en el afio 2017, efectos que provocaron cierto rechazo y descontento de parte de los
futuros pensionados; ademas, se busca fortalecer la idea de conformar una nueva reforma

estructural en el sistema mediante la creacion de un sistema mixto.

= De acuerdo al desarrollo que ha tenido el sistema previsional a lo largo de los afios, tanto
publico como privado, y dado que de acuerdo a las impresiones recabadas a través de las
entrevistas realizadas con esta investigacion, resaltan las opiniones que expresan que el
sistema actual es beneficioso solo para el sector de administra los fondos de los pensionados,
una alternativa podria ser la conformacion de un sistema mixto en el que tanto el Estado (que
ya cuenta con una estructura y capacidad instalada mediante las instituciones del ISSSy el
INPEP), como las administradoras de fondos de pensiones operen para establecer una mayor

eficiencia en el sistema de pensiones, y por consiguiente, mejores beneficios a la poblacion.
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Esto generaria competencia al duopolio que en la actualidad existe en el mercado de la
administracion de fondos previsionales, por lo que se podrian generar mayor presion para
crear politicas que les permitiere retener al cotizante y dinamizar el sistema de pensiones en
beneficios de sus afiliados. Ademas de ello, el Estado pasaria a ocupar un papel mas activo
dentro del sistema, jugando funciones vitales como la vigilancia y correcta administracion de
los recursos captados.

De acuerdo con la experiencia internacional, una buena alternativa para el sistema y el
beneficio de los pensionados es el que una vez estos cumplan con los requisitos para su retiro,
estos tengan la opcidn de retirar todos sus ahorros en un solo desembolso y que sea el
pensionado quien decida qué hacer con su dinero. Esta practica ya es aplicada en algunos
paises del mundo y es bastante satisfactoria y beneficiosa para los afiliados; incluso plantea la
posibilidad que el pensionado lo pueda depositar en alguna institucion del sistema financiero
que le garantice una tasa de interés mas competitiva, e inclusive, invertir directamente en la
bolsa de valores; otra posibilidad es utilizar dicho fondo para invertirlo en algin negocio. Esto
también se apoya en la informacién recabada a través de las entrevistas de la investigacion,
ya que fue uno de las opciones o planes que tenian varios de los entrevistados.

Es importante que los futuros pensionados, e inclusive los ya pensionados, conformen grupos
0 se unan a las distintas asociaciones dedicadas a vigilar que la administracion de los fondos
de los pensionados se haga de la mejor manera y siempre en beneficio de los cotizantes y
pensionados. De igual forma, estos grupos pueden jugar un papel trascendental a la hora de
transmitir informacién valiosa acerca del funcionamiento del sistema de pensiones, pudiendo
asi contar con trabajadores y poblacién mas educada y, por consiguiente, menos facil de

engafiar y manipular. Asimismo, estos grupos podrian incidir directamente en la generacion
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politicas que beneficien a las grandes mayorias del sector de trabajadores cotizantes y no solo
a un pequefio grupo como lo son las administradoras de fondos de pensiones. Un primer paso
podria ser buscar la participacion en las decisiones del Organo Legislativo sobre una nueva
reforma de la Ley SAP que permita un equilibrio en las condiciones actuales del sistema
previsional, que beneficie tanto al afiliado como al Estado y no a solo uno de estos.

La Cuenta de Garantia Solidaria podria constituir una alternativa viable para solucionar los
problemas financieros con los que se encuentra en la actualidad el sistema de pensiones, por
lo que podria evaluarse la posibilidad de incrementar el porcentaje de las aportaciones que se
hacen a la CGS a efecto de fortalecerla, y que esta permita responder a los fines que se le han
sido otorgados con la reciente reforma de 2017. Claro esta, que estos incrementos en las
aportaciones a la misma no deben ir en detrimento de los afiliados y para ello deberian de
considerarse estudios actuariales como los realizados por la SSF y Ministerio de Hacienda,
que determinen la mejor proporcion a aplicar, de manera que exista un respaldo técnico-
objetivo y no subjetivo. Para tal efecto se puede considerar como alternativas el que se
incremente el porcentaje de aporte de aquellas pensiones que pasan los US$2,000 actualmente,
el que se ajuste a la baja la comision que cobran las AFP y que dicho ajuste se destine a la
CGS; esto a su vez permitird que dicho servicio no se vuelva tan caro para la poblacion
cotizante con respecto a la rentabilidad que retorna por la prestacion de este.

Otro aspecto relevante es la necesidad de que el Estado realice un analisis de los casos de
aquellos empleados que estan jubilados con pensiones altas (superiores a los US$1,500) y que
contintan laborando ya que, al final se puede estar dando una doble carga para el Estado,
debido a que dichas pensiones no son sostenibles en el tiempo y representan importantes

erogaciones para el Estado y para la cuenta de garantia solidaria a la que todos aportamos.
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Esto le permitiria al Estado poder generar nuevas fuentes de empleo a la poblacién joven, y
con ello, aumentar la cobertura de cotizantes al sistema, lo que a su vez aportaria en el
fortalecimiento de la CGS, sin dejar de mencionar que de alguna manera aliviaria la carga
fiscal.

Sin duda alguna, las condiciones actuales del sistema no benefician a sus afiliados, ni tampoco
plantean la sostenibilidad financiera del sistema en el tiempo. Por lo que, tomando en
consideracidn estos aspectos (entre otros), se vuelve imperativa la necesidad de generar una
nueva reforma al sistema, pero ahora debe ser estructurada de una manera diferente a las ya
aprobadas en el pasado. Para esto se debera exigir el involucramiento de todos los sectores
que tienen relacion directa con el tema y primordialmente aquellos sectores especializados en
el tema, que puedan realizar estudios técnicos, apoyandose en analisis actuariales que
permitan arrojar datos Utiles y bien fundamentados, detectdndose de esta manera
oportunidades de mejora en el sistema de ahorro para pensiones actual.

Se debe profundizar en las fallas del sistema mediante procesos que incluyan no solo uno, sino
varios estudios técnicos a profundidad, que permitan evaluar diversos escenarios; eligiéndose
asi el mas conveniente, no solo para las finanzas del Estado sino también que brinden una tasa
de reemplazo a los pensionados que le permita recibir una proporcion de pension acorde a lo
que devengd durante todos los afios de trabajo. La reciente reforma ha incluido aspectos
beneficiosos para sus afiliados tales como el anticipo de saldo, la devolucion de saldo por
enfermedad grave, entre otros, pero es importante hacer ain mas por el sistema ya que, los
fallos esenciales aun no han sido resueltos.

Es importante que las reformas al sistema de ahorro para pensiones tomen en consideracion

tres aspectos fundamentales: el primero es un mal viejo, pero aun no resuelto y es la extension
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de la cobertura; este problema, si bien no obedece Unicamente al sistema sino también a las
condiciones del mercado laboral de nuestro pais, debe atacarse a través de mecanismos
innovadores que se adapten a la realidad de las condiciones del mercado laboral. EI segundo
aspecto tiene que ver con las brechas de género que existen en el actual sistema, este se denota
a través de los datos de afiliados, cotizantes efectivos y montos de pensiones, mismos que son
dispares y tienden a beneficiar en una mayor proporcion al género masculino. Finalmente se
destaca el importante apoyo que puede proporcionar a la inexistencia o insuficiencia de los
montos de pensiones, un pilar no contributivo que brinde un aporte complementario a los
adultos mayores, y que, si bien ya se ha implementado en nuestro pais, aun es necesario hacer
mas esfuerzos para impulsar el mismo.

Es necesario que el Estado analice en el corto plazo y a profundidad la situacion econdémica
de las grandes mayorias y en especial las politicas relacionadas con el acceso a la canasta
béasica alimentaria. Sobre todo, en aquellas zonas donde la poblacién es mas vulnerable y las
condiciones de vida mucho mas precarias; especificamente en el area rural, donde solamente
un 3% del total de personas de edad cuentan con una pension por vejez. Esto hace urgente el
gobierno debe considerar como una primera medida crear mecanismos para contar con
pensiones no contributivas, asi como fomentar que las personas jovenes se prepararen para
gozar de una pension digna.

Las reformas que se apliquen al sistema de ahorro para pensiones deberian de perseguir como
parte de sus objetivos, primero la proteccion a los segmentos de la sociedad que se encuentran
desamparados en la Gltima etapa de su vida y segundo buscar evitar que las nuevas
generaciones vean afectado su bienestar por la necesidad de mantener a sus familiares de edad

avanzada. Estas reformas, de igual manera deben sincronizarse con los objetivos fiscales del
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gobierno, considerando como elemento fundamental, la comunicacion y participacion del
publico ya que, las reformas econdmicas tienen mas probabilidades de fracasar, o incluso de
revertirse, si no son comprendidas, no gozan de credibilidad o no son aceptadas por quienes
se ven afectados por ellas.

Otro aspecto relevante por incluir es la educacion previsional de la poblacion en general, pero
en especial toda aquella poblacion que forma parte de la fuerza de trabajo del pais, ya que una
poblacién mas educada toma mejores decisiones y tiene una mayor incidencia en las politicas
publicas del Estado, en especial en temas que tienen relacion con su futuro y para el que estan
realizando una importante inversion en el presente, significando un costo de oportunidad para
el afiliado. El Estado a traves de las instituciones encargadas de vigilar y regular el sistema de
pensiones y en conjunto con las AFP deberian hacer una campafia de divulgacion mas agresiva
que permita que la poblacion conozca, de una forma sencilla, cual es el funcionamiento que
tiene el sistema de ahorro para pensiones, cual es su finalidad, entre otros factores esenciales
que permitan la eliminacién de asimetrias de informacion y que generen, por consiguiente,
una mayor participacion y decision de los trabajadores y poblacion en general en estos temas,
ya que como se pudo precisar a traves de las entrevistas, es mucho el desconocimiento que
existe en la actualidad sobre el tema, lo anterior sin importar el nivel educativo o cargo del
trabajador.

Como se ha destacado en la investigacion, el acceso que se tendra a los beneficios de pension
por parte de una persona depende en parte de las condiciones laborales en las que se
desempefid a lo largo de su vida, lo cual incluye el monto de salario que la misma devenga a
lo largo del tiempo, que se convierte en el ingreso base de cotizacion. De aqui la importancia

que el Estado implemente reformas que analicen la suficiencia de los montos de salarios
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minimos que actualmente se perciben, ya que estos a su vez, determinan el acceso de las
personas a la canasta béasica alimentaria. De igual forma los montos de los salarios deben
analizarse no solo de acuerdo con su suficiencia, sino ademas deben incluirse aspectos
relacionados a una equiparacion de los montos que se perciben en el area rural y urbana,
mismos que plantean una brecha importante en perjuicio del area rural, asi como en el aspecto
relativo a género, que en la actualidad va en detrimento de la poblacién femenina. Estas
reformas o ajustes deben ser vistos de manera integral y deberan implementarse de manera
paulatina, una vez sean consensuadas con los diferentes sectores de la sociedad, para generar
asi una estabilidad en los precios de la economia y beneficiar al sistema de ahorro para
pensiones.

Lo anterior debera incluir un mecanismo de ajuste del monto del salario minimo, que se realice
de forma periddica, que obligue a que el mismo se revise en cuanto a suficiencia e idoneidad
y que de esta forma no permanezca constante en el tiempo sobre todo cuando la situacion
econdmica ha cambiado muy drasticamente. Para ello se podria realizar estudios que permitan
determinar un factor o indicador objetivo para el ajuste del salario minimo y que de esta forma
no sea valorado el ajuste como una medida subjetiva sino mas bien que responda al contexto
econdémico imperante y sobre todo a la cobertura de las necesidades basicas del trabajador y
su familia.

Finalmente, todas estas propuestas deben articularse bajo un contexto general, en el que el
estado genere politicas que permitan que el pais cuente con un nivel de bienestar para toda su
poblacién, lo que implica trabajadores mas calificados con mayores niveles de educacion y
por consiguiente mas informados e involucrados en la toma de decisiones. Esto hace necesario

continuar mejorando los indicadores de desarrollo econémico en el pais, lo cual podria
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lograrse mediante el incremento de las asignaciones presupuestarias para las instituciones que
manejan las areas prioritarias del pais, entre las que se puede mencionar a educacién, salud,

seguridad, inversion en infraestructura productiva y social, entre otros.
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Apéndice

Anexo No. 1
Glosario

Administradora de Fondo de Pensiones (AFP): son Instituciones Previsionales de caracter financiero,
gue tienen por objeto administrar Fondos de Pensiones, gestionar y otorgar las prestaciones y beneficios
gue establece esta Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones.

Afiliado: toda persona que mantiene una relacion con una Institucion Administradora de Fondos de
Pensiones, mediante la suscripcion de un contrato de afiliacion.

Anticipo de Saldo: acceso anticipado a la Cuenta Individual de Ahorro para Pensiones, conforme a lo
estipulado en la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones.

Afios de cotizacion: tiempo acumulado por cotizaciones efectuadas, tanto en el Sistema de Pensiones
Pablico como en el Sistema de Ahorro para Pensiones.

Balance Primario: es el déficit (Superavit) global excluyendo el pago de intereses. Es importante el
sostenimiento de un superavit primario del sector publico ya que constituye una condicién necesaria para
hacer frente al servicio de la deuda externa.

Beneficiarios: miembros del grupo familiar o designados por el afiliado que cumplen con los requisitos
establecidos en la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones, para tener derecho a pension por
sobrevivencia o devolucion de saldo, segln sea el caso.

Cuenta Individual de Ahorro para Pensiones (CIAP): es la sumatoria de los aportes obligatorios del
trabajador y de la proporcion que corresponde al aporte del empleador y los rendimientos que se acrediten.
Ademas, se incluira el Certificado de Traspaso, Certificado de Traspaso Complementario, la contribucién
especial, el capital complementario y el saldo acumulado en el Fondo Social para la Vivienda, cuando
correspondan.

Cuenta de Garantia Solidaria (CGS): es el mecanismo que asume el financiamiento y pago presente y
futuro de la Pension Minima y de las obligaciones que corresponden a los Institutos Previsionales del
Sistema de Pensiones Publico, con el objeto de dar sostenibilidad al pago de pensiones, de manera estable
y vitalicia.

Cobertura de Seguro: es el derecho de gozar determinados beneficios que otorga el Seguro de Invalidez
y Sobrevivencia, cuando un afiliado no pensionado cumple con los requisitos establecidos por la Ley del
Sistema de Ahorro para Pensiones para dicho goce.

Capital técnico necesario (CTN): es el valor actual esperado de las pensiones de referencia del causante
y sus beneficiarios a partir de la fecha en que se ejecute el segundo dictamen de invalidez o se produzca el
fallecimiento, y hasta la extincion del derecho a pension del afiliado y de cada uno de los beneficiarios
acreditados.

Certificado de Traspaso (CT): monto equivalente que les hubiere correspondido al afiliado por haber
estado aseguradas en el Sistema de Pensiones Publico, de conformidad con lo previsto en la Ley del Sistema
de Ahorro para Pensiones. Es un reconocimiento por el tiempo de servicio que hubieren cotizado en las
Instituciones del Sistema de Pensiones Publico el afiliado a la fecha de su traslado.
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Cotizaciones: aportes que los trabajadores dependientes e independientes y empleadores efectian segun lo
establecido en la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones. También se considerardn como cotizaciones
aquellos aportes que realicen los afiliados pensionados que continuaren cotizando al Sistema de Ahorro
para Pensiones.

Edad Legal: edad cumplida que posibilita a un afiliado optar a un beneficio por vejez, de acuerdo a lo
establecido en la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones.

Fideicomiso de Obligaciones Previsionales (FOP): es un mecanismo legal aprobado en 2006 para que el
Gobierno pueda sacar dinero de las cuentas privadas de los cotizantes de las AFP y con eso pagar a los
jubilados del ISSS y el INPEP.

Fondos de Pensiones: se refiere a los diferentes tipos de Fondos a los que hace alusion el articulo 23-A de
la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones.

Garantia Estatal: es la garantia de pago del Estado a la que se refiere el articulo 50 de la Constitucion de
la Republica. Dicha garantia, en el caso del Sistema de Ahorro para Pensiones, Unicamente se hara efectiva
para el pago de pensiones minimas de los afiliados comprendidos en el articulo 185 de la Ley del Sistema
de Ahorro para Pensiones, si la CGS fuera insuficiente para cubrirlas, quedando su financiamiento
comprendido dentro del porcentaje maximo de 2.5% del Presupuesto General de la Nacion, establecido en
el inciso primero del articulo 224 de la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones.

Historial Laboral: informacion laboral histérica de los trabajadores incorporados al sistema, sustentada
por las cotizaciones realizadas en el Sistema de Ahorro para Pensiones, asi como las cotizaciones realizadas
y los tiempos de servicio reconocidos por la Ley en el Sistema de Pensiones Publico.

Ingreso Base de Cotizacion (IBC): ingreso base para calcular las cotizaciones obligatorias, que en el caso
de los trabajadores dependientes serd el salario mensual que devengue o el subsidio respectivo de
incapacidad por enfermedad o maternidad.

Letras del Tesoro (LETES): titulos valores emitidos por el gobierno para captar fondos.

Pension: pago periodico mensual, que se otorga como una prestacion o beneficio, a aquellas
personas que cumplen con los requisitos establecidos en la Ley del Sistema de Ahorro para
Pensiones.

Pension Minima: es el monto minimo a otorgar en los casos de vejez, invalidez y sobrevivencia
de conformidad a la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones.

Salario Bésico Regulador: el promedio mensual del Ingreso Base de cotizacion calculado de
conformidad a la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones.

Sector Publico No Financiero (SPNF): combinacion de los sectores Gobierno General y de
Empresas Publicas No Financieras. El interés en el SPNF, se basa principalmente en la idea de que
el gobierno influye y repercute en la economia también a través del empleo de las empresas que
son propiedad del gobierno o que estan controladas por éste.
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Anexo No. 2

Decretos Legislativos relativos a Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones (1996-2017)

Decreto Legislativo 997 Diario Oficial y 243, 333

No. Tomo No.

Afio 1996 | Fecha publicacion 23-dic-96
Contenido:

Creacion del Sistema de Ahorro para Pensiones (SAP)

Comentario:

El sistema inici6 operaciones a partir de abril de 1998.

Decreto Legislativo 437 Diario Oficial y 102,341
No. Tomo No.

Afo 1998 | Fecha publicacion 15-oct-98

Contenido:

Ampliacidn por seis meses, a partir del 16 de octubre de 1998, de lo establecido en el
articulo 184 inciso primero de la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones. Este
articulo establecia que “Los asegurados en el Instituto Salvadorefio del Seguro Social,
o en el Instituto Nacional de los Empleados Publicos, que tuvieren treinta y seis afios de
edad cumplidos y fueren menores de cincuenta y cinco afios de edad, los hombres, y de
cincuenta afios de edad, las mujeres, dentro del plazo de seis meses contados desde la
fecha en que comience a operar el Sistema de Ahorro para Pensiones de conformidad
con el articulo 233 de esta Ley, podran optar por mantenerse afiliado en dichos
Institutos, seglin corresponda, o por afiliarse al Sistema de Ahorro para Pensiones”.

Comentario:

Con el Decreto 437 se ampliaria el plazo para que los afiliados pudieran cambiar del
sistema publico al privado, constituyéndose de esta manera como parte del grupo de
“optados”, mismo que hasta la actualidad gozan de los mayores beneficios por parte del
sistema de pensiones.

Decreto Legislativo 192 Diario Oficial y 21.350
No. Tomo No.
Afo 2000 [ Fecha publicacion 09-nov-00

Contenido:




Los ex-cotizantes del Régimen de Pensiones del IPSFA que opten por reincorporarse al
mismo estan excluidos del Sistema de Pensiones que regula la presente Ley, quedando
por este mismo hecho rescindida la afiliacién que tuvieren con el ISSS, INPEP o con
alguna institucion Administradora de Fondos de Pensiones, siempre y cuando tomen
dicha opcion dentro de un lapso no mayor de un afio contado a partir de la vigencia del
presente Decreto. En ningln caso podran reincorporarse a los sistemas que regula la
presente Ley.

Los ex — cotizantes del IPSFA afiliados al SAP que tomen la opcion a que se refiere el
inciso anterior, tendran derecho a que se les devuelva el saldo de su Cuenta Individual,
y aquellos afiliados al ISSS o INPEP que también tomen dicha opcion, mantendran el
derecho a la asignacion que establece la Ley, lo cual serd regulado mediante un
reglamento.

Decreto Legislativo 664 Diario Oficial y 241 353
No. Tomo No.
Afo 2001 | Fecha publicacion 20-dic-01

Contenido:
Algunos de los principales cambios que incorporaba este Decreto, son los siguientes:

[1 Reformé el salario mensual maximo a cotizar en materia previsional

[1 Se establece la accion de cobro

1 No permite que el patrimonio neto sobrepase el 3% del fondo de pensiones, ni exceda
los $10 millones

[1 La Administradora de Fondos de Pensiones (AFP) s6lo podré cobrar las comisiones
hasta que se hayan acreditado las cotizaciones

[1 Se establece el procedimiento para no permitir el monopolio

(1 Aclara el concepto de la unién no matrimonial

1 Alarga el periodo de prescripcion a 10 afios

[1 Establece el limite para las pensiones por sobrevivencia, las cuales no podran exceder
del 100%

[1 Expone que la accion u omisién de las obligaciones previsionales seran consideradas
infracciones

[1 Aclara la sancion a los empleadores que no cumplan con la obligacion de afiliar a sus
empleados

[1 Establece la tasa a devengar y el tiempo en que se pagaran los Certificados de
Traspaso

Decreto Legislativo 1217 Diario Oficial y 84.359
No. Tomo No.
Afo 2003 [ Fecha publicacion 12-may-03

Contenido:
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Decreto Especial de Equiparacion de Pensiones para Afiliados Optados, comprendidos
en el articulo 184 de la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones.

Art.1.- Confiérase un certificado de traspaso complementario, a todos los afiliados que,
de conformidad con el articulo 184 de la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones,
optaron por afiliarse a una Administradora de Fondos de Pensiones y cuya pension
resultare inferior a la que hubiese tenido derecho en el Sistema de Ahorro para
Pensiones.

El derecho al Certificado de Traspaso Complementario no serd aplicable a los casos
comprendidos en el literal a) del Art. 104 de la Ley del Sistema de Ahorro para
Pensiones.

El monto del referido certificado sera equivalente a la cantidad necesaria para completar
los recursos con los cuales se financia la pension de vejez en el Sistema de Ahorro para
Pensiones, con el fin de igualarla a la pension de vejez que obtendria en el Sistema de
Pensiones Publico, al momento de pensionarse.

Art.2.- Se confiere el caracter de negociabilidad a los Certificados de Traspaso,
independientemente que se trate del certificado original a que se refiere el titulo 111 de
la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones, o el certificado complementario que se
crea mediante el presente Decreto.

El Certificado de Traspaso Complementario tendra las otras caracteristicas del
Certificado de Traspaso, a que alude el Art. 230 de la Ley del Sistema de Ahorro para
Pensiones.

Art. 3.- También tendran derecho al Certificado de Traspaso Complementario aquellos
afiliados que, al momento de entrar en vigencia el presente Decreto, estuvieran gozando
de una pension por vejez en el Sistema de Ahorro para Pensiones.

Art. 4.- Para los afiliados que a la fecha del presente Decreto se encontraren
pensionados, el monto del Certificado de Traspaso Complementario se comenzaré a
gozar a partir de la vigencia del presente Decreto. En ningun caso, el monto del citado
certificado debera calcularse, para efectos de goce, desde la fecha en que se otorgo la
pensién respectiva.

Para los afiliados no pensionados, el goce del citado certificado se comenzara a contar
al momento en que se les otorgue la pension por vejez
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Comentario:

El Decreto No. 1217 proporcionaba los recursos necesarios para la equiparacion de la
pension; de esta forma, los cotizantes del SAP recibirian la misma pension como si
estuvieran en el Sistema Publico de Pensiones.

Decreto Legislativo 333 Diario Oficial y 124.364
No. Tomo No.
Afio 2004 | Fecha publicacion 05-jul-04

Contenido:

Este decreto aumenta los elementos que deben considerarse como parte de la Cuenta
Individual de Ahorro para Pensiones (CIAP).

Se adiciona un inciso primero al Art.18 de la manera siguiente:

“Para efectos de esta Ley, debera entenderse por Cuenta Individual de Ahorro para
Pensiones, la sumatoria de los aportes obligatorios del trabajador y empleador, asi como
los aportes voluntarios de éstos, los rendimientos que se acreditan; ademas, formaran
parte de la Cuenta Individual de Ahorro para Pensiones, cualquier otro aporte que esté
establecido, para casos especificos, siempre que cumplan los requisitos de la Ley”

Se reforma el Art.126 de la manera siguiente:

“Art.126. El afiliado que cumpla la edad para pensionarse por vejez y no reune los
requisitos establecidos en los Articulos 104 y 202 de esta Ley, se le devolvera el saldo
de la Cuenta Individual en un solo monto y en un plazo maximo de 120 dias.

No obstante lo establecido en el inciso anterior, el afiliado que asi lo desee podra
mantener su saldo en su Cuenta Individual y continuar cotizando, con el objeto de
cumplir los requisitos para acceder a pensién minima por vejez, de conformidad con el
Art. 147 de esta Ley”

Decreto Legislativo 336 Diario Oficial y 126,364
No. Tomo No.
Afo 2004 | Fecha publicacion 07-jul-04

Contenido:

Se reforma el articulo 18-A, mismo que establece que se entendera por historial laboral
a la informacion laboral histdrica de los trabajadores incorporados al sistema, sustentada
por las cotizaciones realizadas en el Sistema de Ahorro para Pensiones, asi como las
cotizaciones realizadas y los tiempos de servicio reconocidos por la Ley.
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El historial laboral servira de base para el célculo de los tiempos necesarios para acceder
a los beneficios contemplados en esta Ley.

En general, este decreto incorpora los elementos probatorios del historial laboral y los
requisitos para acceder a la declaracién jurada cuando un cotizante necesite reconstruir
su historial laboral y asi poder pensionarse.

Decreto Legislativo 347 Diario Oficial y 128 364
No. Tomo No.
Afio 2004 | Fecha publicacion 09-jul-04

Contenido:

Art.1 Derogase el literal b) del Articulo 104 y el literal b) e inciso segundo del Articulo
200.

Este decreto elimina el requisito de poderse pensionar con 30 afios trabajados
independientemente de la edad, y se establece que se puede acceder a la pension si se
tiene 60 afios de edad los hombres y 55 afios de edad las mujeres y debe de tener como
minimo 25 afios cotizados, independientemente si es el Sistema Publico de Pensiones o
es en el SAP; de lo contrario sélo puede acceder a una devolucién de saldos.

Decreto Legislativo 599 Diario Oficial y 40,366
No. Tomo No.
Afo 2005 | Fecha publicacion 25-feb-05

Contenido:

Se adiciona al Art. 214 un inciso de la manera siguiente:

“Cuando un pensionado por vejez o invalidez, se encuentre trabajando o se reincorpore
a un trabajo remunerado, los salarios que percibiere derivados de dicha actividad, no
seran sujetos de cotizacion al régimen de salud, maternidad y riesgos profesionales del
ISSS”.

Decreto Legislativo 891 Diario Oficial y 238 369
No. Tomo No.
Afo 2005 [ Fecha publicacion 21-dic-05

Contenido:
Con este decreto se hacen las siguientes reformas:
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[1 Las AFP podran acceder a la base del registro de personas naturales para
compatibilizar la informacion del Documento Unico de Identidad con el Numero Unico
Previsional

[1 Se agrega a los pensionados por vejez del IPSFA como sujetos de excepcion de no
afiliarse

[1 Se amplia el plazo y forma para trasladarse a otra AFP

[1 A los trabajadores independientes se le tomard como Ingreso Base de Cotizacion
(IBC), lo que reporten en remesas, y se podra pagar por medios electrénicos de pago
que faciliten la aceptacion de pagos para las transacciones en linea a través de Internet

[1 Se cambia la comision a pagar a las AFP, pasando de un 3% establecido en la Ley de
1996 a un 2.7%

[1 Se determina quién pagara las los gastos en que debe incurrir cada una de las partes
involucradas en los juicios de accion de cobro

[1 Se establece que las sociedades controladoras podran tener participacion accionaria
de las AFP

[1 Se establece el namero de estados financieros a publicarse en forma anual

[1 Se establece la comision a pagar por los salvadorefios residentes en el exterior

[1 Se establece la opcion de las fianzas, pues antes de esta reforma, las AFP estaban
obligadas a dar al BCR un porcentaje del fondo que administran anualmente, en
concepto de aporte especial de garantia para respaldarle a los afiliados la rentabilidad
minima del fondo que administra; ahora esto ya no es necesario y las AFP pueden cubrir
este aporte especial de garantia mediante la compra de una fianza anual,

[1 Aumenta la opcidn de inversion en titulos del Estado

[1 Se permite la actualizacion de beneficiarios en forma anual

[1 Se autoriza la devolucion de saldo acumulado en la CIAP a extranjeros, no
importando edad ni tiempo cotizado

[1 Se establece que la pension minima no podra ser embargable, a menos que se trate
de deudas por cuota alimenticia

[1 Para los afiliados al SPP también les dara el derecho de gozar de los beneficios de
pensién por invalidez bajo el Unico requisito de s6lo estar cotizando.

Decreto Legislativo 100 Diario Oficial y 171,372
No. Tomo No.
Afo 2006 [ Fecha publicacion 14-sep-06

Contenido:
Este decreto establece reformas, con lo cual ahora:




[1 Los Certificados de Inversion Previsionales no seran sujetos de clasificacion de
riesgo

[1 Se indica el porcentaje maximo a invertir de los Fondos de Pensiones en los
Certificados de Inversion Previsionales

[1 La devolucion de saldo a los afiliados al SPP y al SAP se podra hacer por medio de
6 anualidades o en un solo monto

[1 Los cotizantes que se invaliden o fallezcan y no hayan optado a un sistema, tendran
que solicitar su beneficio en el Sistema Publico de Pensiones

[1 Sera potestativo que los Fondos de Pensiones inviertan en el Fondo Social para la
Vivienda

[1 Es obligatorio que los Fondos de Pensiones inviertan en los Certificados de Inversion
Previsionales

[1 Clasifica a los afiliados en grupos de optados, pues dependiendo de su tiempo de
permanencia en el SAP, asi gozaran de distintos beneficios

[1 Las pensiones por vejez las divide en dos etapas para los optados que cumplen sus
requisitos después de la entrada en vigencia del decreto 100. El proceso de pago de
pensiones de vejez a los optados constara de dos etapas: 1) la AFP otorgaréa la pension
contra el saldo de la cuenta individual, deducidas las cotizaciones voluntarias y su
rentabilidad, sin que medie proceso de recalculo anual de las mismas; 2) Cuando el
saldo de la cuenta individual fuera insuficiente para pagar la respectiva pension, el
Instituto Previsional respectivo transferird los recursos a la AFP para que continle
administrando el pago de la pensidon del afiliado.

[1 Para los que cumplen los requisitos para pensionarse después de la entrada en
vigencia de este decreto, establece la pérdida del derecho a la herencia en caso de muerte
del pensionado si este se encuentra en la segunda etapa de pago.

Decreto Legislativo Diario Oficial y
98
No. Tomo No.
Afo 2006 | Fecha publicacion 14-sep-06

Contenido:

“Ley del Fideicomiso de Obligaciones Previsionales”
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Tiene por objeto que el Ministerio de Hacienda, el INPEP y el ISSS constituyan como
fideicomitentes por plazo indeterminado, un Fideicomiso de Obligaciones Previsionales
(FOP), cuyo fiduciario sera el Banco Multisectorial de Inversiones (BMI), actualmente
conocido como Banco de Desarrollo de El Salvador (BANDESAL); sin embargo, otras
personas naturales o juridicas de derecho publico o privado, podran realizar aportes al
patrimonio del FOP. Los fideicomisarios son las AFP. También se entenderan atribuidas
al BMI las facultades que sobre esta materia establece el Codigo de Comercio. El objeto
del FOP es atender exclusivamente las obligaciones que se generen del Sistema
Previsional, para lo cual podra emitir Certificados de Inversion Previsionales (CIP); la
constitucion del fideicomiso sera realizada por escritura publica que debera inscribirse
en el Registro de Comercio, de igual forma, toda modificacion realizada a dicho
fideicomiso.

Comentario:

De acuerdo a Pérez (2015), en los primeros seis afios, las pensiones del antiguo sistema
eran pagadas directamente por el Gobierno a razén de US$244 millones anuales (1.5%
del PIB), en promedio; pero en 2006 tal pago se volvid insostenible para el gobierno
central, recurriendose a la creacion del FOP, con la Unica funcién de emitir titulos de
deuda CIP para obtener los recursos necesarios para pagar las pensiones y sustituir
certificados de traspaso, mientras el Gobierno se responsabilizé del pago del servicio
de dicha deuda. Por ley, los CIP son adquiridos por las AFP con recursos del fondo de
pensiones de los cotizantes del sistema privado.

Decreto Legislativo 977 Diario Oficial y 82.375
No. Tomo No.
Afo 2007 [ Fecha publicacion 08-may-07

Contenido:
Se reform0 el inciso primero del Art.219, asi:

“Art.-219. Los asegurados del sistema de pensiones publico, que obtengan su pension
de vejez, a partir de la fecha de entrada de operaciones del sistema de ahorro para
pensiones, podran reincorporarse al servicio activo sin perder el disfrute de aquella, pero
a partir de su reincorporacién no tendran derecho al reajuste de esa pension; en el caso
de los funcionarios de eleccién popular y los elegidos por la Asamblea Legislativa
podran obtener su pension de vejez, sin necesidad de renunciar al cargo para el cual
fueron electos ”’

Decreto Legislativo 1036 Diario Oficial y

No. Tomo No. 63,394

Afo 2012 [ Fecha publicacion 30-mar-12
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Contenido:

Este decreto contemplaba reformas en aspectos relativos a la obligatoriedad de las
cotizaciones, estableciendo las causales en las que cesara la obligacion de cotizacion.

De igual forma se establecieron ajustes en el monto y distribucion de las cotizaciones.

En cuanto a la diversificacion de las inversiones se reformo el literal m) del articulo 91,
estableciéndose como limite maximo de 45% del fondo en inversiones en CIP emitidos
por el FOP; estos se adquiririan de manera anual y serén de acuerdo a las necesidades
establecidas en los articulos 13 y 16 de la Ley del Fondo de Obligaciones Previsionales.

Se modifico el articulo 223 estableciéndose la obligatoriedad de adquirir valores
emitidos por el Fondo Social para la Vivienda, estableciéndose ademas la caracteristica
y tratamiento de estos.

Asimismo, se establecio en el articulo 223-A la obligatoriedad de adquirir certificados
de inversion previsional correspondiente al programa anual de emisiones del
fideicomiso de obligaciones previsionales.

Decreto Legislativo 787 Diario Oficial y 180,416
No. Tomo No.
Afo 2017 [ Fecha publicacion 28-sep-17

Contenido:

[1 Creacién de nuevos beneficios: beneficio econdmico temporal (BET) y beneficio
econdmico permanente (BEP) para personas que no alcancen el tiempo minimo de
cotizacion para acceder a una pension.

[1 Acceso a los servicios de salud del ISSS a los afiliados que gocen de un BET, BEP o
devolucion de saldo.

[J Creacion del beneficio de “Anticipo de Saldo”, quienes tengan al menos 10 afios de
cotizaciones y cumplan con el rango de edad segun detalle que establece el decreto hasta
el afio 2023 en el cualquier afiliado independientemente de su edad mediando el
cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo 110-A de la Ley SAP, podrén
anticipar hasta el 25% de su saldo ahorrado.

[1 Creacién de la Cuenta de Garantia Solidaria (CGS), la cual de conformidad a la
misma Ley, financiara los beneficios por longevidad, las pensiones minimas y las
obligaciones de los institutos previsionales con los afiliados a este sistema.

[1 La CGS asegurard una pension vitalicia una vez se acabe el saldo individual del
cotizante; esta pensién vitalicia asegura que el afiliado reciba la misma pensién por el
resto de su vida.

Fuente: elaboracidn propia con base en Decretos Legislativos (varios afios).
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Anexo No. 3

Célculo de Monto de Pension para Grupos de Afiliados que conforman el Sistema de
Ahorro Previsional

(Casos Hipotéticos)

A continuacion, se desarrollaran tres casos hipotéticos correspondientes a cada uno de los grupos
de cotizantes que conforman el Sistema de Ahorro Previsional (obligados al SAP, optados bajo
Decreto Legislativo No. 1217 y optados bajo Decreto Legislativo No. 100), para lo cual se
estableceran ciertos supuestos relacionados con las caracteristicas relativas a su jubilacion. Esta

informacidn dependera del grupo que se quiere ejemplificar.

CASO 1: OBLIGADO AL SAP

Supuestos:

Sexo: Femenino

Edad: 55 afios

Valor CIAP: US$27,683.67
Certificado de Traspaso: US$18,344.68
Rentabilidad del Fondo: 3.81%

SISTEMA ANTES DE LA SISTEMA LUEGO DE LA
REFORMA 2017 REFORMA 2017
CIAP CIAP
= Y ctnx12.5 pmens = a+240-1 _((+igp?0-1)a+pmP—D
Dénde: i(a+)240 T f(1+igp)20
P = Monto de la pensidn. Doénde:
CIAP = Saldo de la cuenta individual de ahorro | pmens: Pension mensual.
para pensiones. CIAP: Cuenta Individual de Ahorro para
12.5 = Doce rentas mensuales, méas la pension Pensiones.
Foérmula para de navidad. i: Tasa in_te_rés implicita al momgnto del tramite
su calculo thr_] = Capita_ll_técnico necgsz.iri(_) por unidad de | del ber}gflcm, la (_:ual se estlm_ara con base en la
pensién del afiliado y beneficiarios. rentabilidad nominal promedio anual del Sistema
de los Gltimos ciento veinte meses, al cierre del
mes anterior, expresada por Rp,,, de conformidad
al articulo 23 de las presentes Normas.
i.s: Tasa de interés efectiva anual, segin formula:
fp=(1+D?-1
mp: Mes de solicitud de Pension
'\ggggféﬂe US$ 274.48 US$ 261.78




CASO 2: OPTADO A
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Supuestos:
Tiempo Tiempo Promedio Salla'rlo -
. . . Basico Certificado
Sexo | Edad Cotizado Cotizado | del Salario Regulador | de Traspaso
antes del 1998 en AFP en 1996
(SBR)
M 60 15 20 US$34.29 US$375 US$12,256.29
Resultados:

CO'MPORTAMIENTO DE LA COMPQRTAMIENTO DE LA

PENSION ANTES DE LA REFORMA PENSION DESPUES DE LA
Afios de 787 (RESPECTO A SBR) SI SE REFORMA 787 (RESPECTO A SBR) SI

Cotizacion JUBILARA ENTRE LOS 25 Y 35 ANOS | SE JUBI~LARA ENTRE LOS’25 Y 35
DE COTIZACION ANOS DE COTIZACION

Porcentaje Pension Porcentaje Pension
25 63.00% $236.25 50.00% $187.50
26 64.50% $241.88 51.00% $191.25
27 66.00% $247.50 52.00% $195.00
28 67.50% $253.13 53.00% $198.75
29 69.00% $258.75 54.00% $202.50
30 70.50% $264.38 55.00% $206.25
31 72.00% $270.00 55.00% $206.25
32 73.50% $275.63 55.00% $206.25
33 75.00% $281.25 55.00% $206.25
34 76.50% $286.88 55.00% $206.25
35 78.00% $292.50 55.00% $206.25

CONSIDERACIONES: Para este grupo en base a la informacion obtenida en la investigacion se
determind que la pension calculada antes de la reforma 787 rondaba entre el 60% y el 65% de su
SBR, si este se retiraba con 25 afios de cotizacion; pero ademas si el afiliado retrasaba su retiro, su
pensién incrementaba un 1.5% por cada afio. Y después de la reforma 787 el célculo inicial de
este si se retiraba con 25 afios de cotizacion rondaba el 50% de su SBR; de igual forma podria
incrementarse en 1% cada afio que este retrase su retiro hasta los 30 afios de cotizacion. Posterior
a este tiempo la pension siempre sera la misma; debido a que con la reforma se puso este techo, y
ademas no puede ser mayor a US$2,000.00.




CASO 3: OPTADOS B
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Supuestos:
Tiempo Tiempo Promedio Salla'rlo -
) : . Basico Certificado
Sexo | Edad Cotizado Cotizado | del Salario Regulador | de Traspaso
antes del 1998 en AFP en 1996
(SBR)
M 60 14 20 US$171.43 US$2750 US$65,428.46
Resultados:

CO,MPORTAMIENTO DE LA COMPQRTAMIENTO DE LA

PENSION ANTES DE LA REFORMA PENSION DESPUES DE LA
Afios de 787 (RESPECTO A SBR) SI SE REFORMA 787 (RESPECTO A SBR) SI

Cotizacion | JUBILARA ENTRE LOS 25 Y 34 ANOS |  SE JUBILARA ENTRE LOS 25 Y 34
DE COTIZACION ANOS DE COTIZACION

Porcentaje Pension Porcentaje Pension
25 63.00% $1,732.50 50.00% $1,375.00
26 64.50% $1,773.75 51.00% $1,402.50
27 66.00% $1,815.00 52.00% $1,430.00
28 67.50% $1,856.25 53.00% $1,457.50
29 69.00% $1,897.50 54.00% $1,485.00
30 70.50% $1,938.75 55.00% $1,512.50
31 72.00% $1,980.00 55.00% $1,512.50
32 73.50% $2,021.25 55.00% $1,512.50
33 75.00% $2,062.50 55.00% $1,512.50
34 76.50% $2,103.75 55.00% $1,512.50

CONSIDERACIONES: Para este grupo en base a la informacion obtenida en la investigacion se
determind que la pension calculada antes de la reforma 787 rondaba entre el 60% Yy el 65% de su
SBR, si este se retiraba con 25 afios de cotizacion; pero ademas si el afiliado retrasaba su retiro, su
pension incrementaba un 1.5% por cada afio. Y después de la reforma 787 el célculo inicial de
este si se retiraba con 25 afos de cotizacion rondaba el 50% de su SBR; de igual forma podria
incrementarse en 1% cada afio que este retrase su retiro hasta los 30 afios de cotizacion. Posterior
a este tiempo la pension siempre sera la misma; debido a que con la reforma se puso este techo, y
ademas no puede ser mayor a US$2,000.00.
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Anexo No. 4
Formato Instrumento: Entrevistas
Universidad Nacional de El Salvador

Facultad de Ciencias Econdmicas .
Maestria en Economia para el Desarrollo @

Investigacion: “Efectos de la Reforma al Sistema de Ahorro para
Pensiones realizada en el afio 2017 sobre las condiciones de vida de los afiliados
en edad de jubilacion en El Salvador”

GUIA DE ENTREVISTA AFILIADOS EN EDAD DE JUBILACION
Objetivo: Determinar los posibles efectos de la Reforma al Sistema de Ahorro para Pensiones
realizada en el afio 2017 sobre las condiciones de vida de los afiliados en edad de jubilacién en El
Salvador.

Cadigo del entrevistado: Edad:
Sexo: o Femenino 0 Masculino Tipo de afiliado: o Optado o Obligado
Fecha de entrevista: Nivel educativo:

Fecha préxima de jubilacion:
Fecha de afiliacion:
1. CARACTERISTICAS LABORALES

1.1 Historial laboral o afios laborados

= ;Cudl es su situacion laboral actualmente?, ;Estd trabajando, ya se jubild6 o continla
trabajando aln ya estando jubilado?

= ;Cuantos afios tiene de trabajar? ;A qué edad empez0 a trabajar?

1.2 Caracteristicas de los empleos

= Cuenteme sobre su historia laboral, es decir, todos los trabajos que ha realizado sin importar
las condiciones laborales (si era formal/informal, con/sin cotizacion a ISSS, AFP o INPEP,
etc.) comentando el lugar (empresa/institucion/negocio propio), cuanto tiempo trabajé en cada
uno y el cargo y funciones que desempefiaba, lo que le gustaba y lo que no le gustaba de cada
trabajo; destacar si tuvo ascensos o mejorar laborales, o si por el contrario, tuvo algin despido
o renuncia (detallar causas), periodos de desempleo, si tuvo que tomar otro empleo de
condiciones inferiores (salario, prestaciones, funciones, etc.) al anterior o iniciar
negocio/trabajo propio para no quedar/continuar desempleado.

= Comente sobre las caracteristicas y condiciones laborales de su empleo actual

1.3 Comportamiento del ingreso laboral
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A lo largo de su historia laboral, ;usted pudo lograr alguna mejora en su ingreso?, es decir, a
medida que pasaron los afos y/o tuvo diferentes cargos o funciones, su ingreso pudo mejorar.
En términos generales, ¢En cuanto porcentaje estima que su ingreso o salario actual es mayor
0 menor al ingreso que tenia cuando empez0 a trabajar? ¢ En cuéles de sus empleos logro tener
estas mejoras o deterioro en su ingreso o salario?

¢Considera que la dolarizacion afectd su salario? Es decir, tanto en aspectos de reduccion en
poder de compra, pero también en cuanto a que los niveles salariales y/o los aumentos
salariales ya con el dolar eran mayores con los colones que con los dolares).

CARACTERISTICAS DE LA AFILIACION AL SISTEMA DE PENSIONES

. Tiempo de cotizacion

¢Cuantos afios tiene de cotizar al sistema previsional (INPEP/AFP)? ;Siempre ha cotizado
durante su vida laboral o en algun periodo dejo de hacerlo? (Si en algin momento no cotizd,
explique las causas).

. Entidad a la que cotiza

¢ En cudl de las siguientes instituciones del sistema previsional ha sido su historial de cotizante:
¢INPEP, AFP 0 ambas?

Si cotiza en una AFP ;Siempre ha cotizado en la misma o se ha cambiado de AFP? ¢Por qué
se cambi6 de AFP?

. Relacién con la AFP

¢ Conoce usted los beneficios de estar afiliado en la AFP actual? Y si los conoce ;Coémo hizo
0 hace para informarse sobre estos? (qué medios utiliza)

. Realizacion de tramites con las AFP relacionados a la jubilacién

¢usted ya cumple con los requisitos para jubilarse? Y si ya los cumple ¢Ha realizado algln
tramite para obtener su jubilacion? (Si/ No / Por qué).
¢Qué informacidn le ha proporcionado la AFP sobre su jubilacion?

. Opinion respecto a las AFP

¢Cree que el sistema de pensiones (AFP) genera condiciones adecuadas a los futuros
pensionados para asegurarles un nivel de vida aceptable? O (Solo se dedican a buscar
beneficios para asegurar las utilidades de las entidades que lo conforman?

CONOCIMIENTO/OPINION RELACIONADA A LAS PENSIONES

. Conocimiento sobre la legislacién de las pensiones

¢ Conoce usted cuél es la ley o leyes que respaldan al sistema previsional pablico o privado en
el pais?

Si las conoce: {Como se enterd? ¢ Alguien se las explico?

Si no las conoce: ¢Por qué no las conoce?

Conocimiento sobre el funcionamiento del sistema previsional
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Si conoce la Ley o Leyes del sistema previsional, ¢Cual de los siguientes aspectos conoce 0
desconoce?

a) Requisitos para pensionarse;

b) Principales beneficios a los que tendria derechos por cotizar al sistema;

¢) Requisitos para solicitar un 25% de su cuenta individual (AFP);

d) Como maneja los fondos de su cuenta la AFP;

e) Porcentaje de rentabilidad que ganan sus fondos en la actualidad;

f) Ahorro acumulado a la fecha;

g) Forma de célculo de la pension a otorgarle;

h) Entidad que vigila a las AFP;

i) Instituciones que conforman el sistema previsional;

j) Comisién cobrada por la AFP por manejarle su cuenta personal;

k) Porcentaje de aportacion mensual (para alimentar su cuenta personal) que se le hace a la

institucion en la que se encuentra afiliado.

Conocimiento sobre las reformas recientes al sistema de pensiones

¢Usted conoce sobre las reformas realizadas al sistema de pensiones? ;Qué es lo que sabe al
respecto?

¢La AFP en la que se encuentra afiliado le ha brindado informacién sobre los principales
cambios que existiran en la pensién que perciba posterior a la reforma de octubre 2017?

. Opinion sobre los cambios o reformas que se deben hacer al sistema de pensiones

¢ Considera que eran necesarias las reformas que se hicieron en octubre de 2017?
En base a lo que conoce sobre el sistema de pensiones ¢Considera que debe hacerse algun
cambio o debe permanecer igual?

Conocimiento de los efectos de la situacidn del sistema de pensiones en la situacién econémica
pais

¢ Qué conoce usted sobre la forma en que se relaciona el sistema de pensiones y las finanzas
publicas/del Gobierno?

¢ Conoce usted como afecta la situacion actual del sistema previsional a la economia del pais?

CONDICIONES DE VIDA

Composicion del grupo familiar
¢Quiénes conforman su grupo familiar (con quiénes vive) y quiénes dependen
econdémicamente de usted?

4.2. Condiciones de vida actuales

¢En la actualidad considera que con sus ingresos vive una vida econdmicamente estable o
tiene alguna deuda o necesidad por la que aun considera que necesita seguir trabajando para
poder pagarla?

¢El 100% de sus ingresos actuales son provenientes de su trabajo o tiene ingresos adicionales
permanentes que provienen de ayuda externa (remesas, apoyo de un familiar residente en el
pais, entre otras)?
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¢Realiza algun tipo de actividad recreativa, social, religiosa, etc.? ;Cuales?

. Perspectivas

¢Considera que al jubilarse usted continuaria manteniendo el nivel de vida que posee en la
actualidad o esta se veria afectada? ¢Cuales serian los principales cambios?

Si usted se jubila ¢ Tiene pensado dejar de trabajar y retirarse a gozar de su pension?

Si usted es pensionado y continta trabajando, ¢Ha considerado a qué edad dejaria de trabajar
o0 por el contrario tiene pensado dejar de trabajar hasta que un factor externo se lo impida?

Si usted se jubila y ya no trabajaria. ¢ Cuéles son sus planes? ;A qué se dedicaria o le gustaria
hacer?
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Universidad Nacional de EI Salvador
Facultad de Ciencias Economicas sl
Maestria en Economia para el Desarrollo @

Investigacion: “Efectos de la Reforma al Sistema de Ahorro para
Pensiones realizada en el afio 2017 sobre las condiciones de vida de los afiliados
en edad de jubilacion en El Salvador”

GUIA DE ENTREVISTA JUBILADOS
Objetivo: Determinar los posibles efectos de la Reforma al Sistema de Ahorro para Pensiones

realizada en el afio 2017 sobre las condiciones de vida de los afiliados en edad de jubilacién en El
Salvador.

Cadigo del entrevistado: Edad:
Sexo: o Femenino o Masculino Tipo de jubilado: o INPEP o AFP optado o AFP obligado
Nivel educativo:

Fecha de entrevista:

Fecha de jubilacion:
Fecha de afiliacién:
5. CARACTERISTICAS LABORALES

1.1 Historial laboral o afios laborados

= ;Cual es su situacion laboral actualmente?, ¢Esta trabajando, ya se jubil6 o continda
trabajando aln ya estando jubilado?

= ;Cuantos afios tiene de trabajar? ;A qué edad empez0 a trabajar?

1.2 Caracteristicas de los empleos

= Cuénteme sobre su historia laboral, es decir, todos los trabajos que ha realizado sin importar
las condiciones laborales (si era formal/informal, con/sin cotizacion a ISSS, AFP o INPEP,
etc.) comentando el lugar (empresa/institucion/negocio propio), cuanto tiempo trabaj6 en cada
uno y el cargo y funciones que desempefiaba, lo que le gustaba y lo que no le gustaba de cada
trabajo; destacar si tuvo ascensos o mejorar laborales, o si por el contrario, tuvo algun despido
o renuncia (detallar causas), periodos de desempleo, si tuvo que tomar otro empleo de
condiciones inferiores (salario, prestaciones, funciones, etc.) al anterior o iniciar
negocio/trabajo propio para no quedar/continuar desempleado.

= Comente sobre las caracteristicas y condiciones laborales de su empleo actual

1.3 Comportamiento del ingreso laboral

= Ao largo de su historia laboral, ¢usted pudo lograr alguna mejora en su ingreso?, es decir, a
medida que pasaron los afios y/o tuvo diferentes cargos o funciones, su ingreso pudo mejorar.
En términos generales, ¢,En cuanto porcentaje estima que su ingreso o salario actual es mayor
0 menor al ingreso que tenia cuando empezd a trabajar? ¢ En cuales de sus empleos logro tener
estas mejoras o deterioro en su ingreso o salario?
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¢Considera que la dolarizacion afecto su salario? Es decir, tanto en aspectos de reduccion en
poder de compra, pero también en cuanto a que los niveles salariales y/o los aumentos
salariales ya con el délar eran mayores con los colones que con los ddlares).

CARACTERISTICAS DE LA AFILIACION AL SISTEMA DE PENSIONES

. Tiempo de cotizacion

¢ Cuéntos afios cotiz6 al sistema previsional (INPEP/AFP)? ;Siempre cotizd durante su vida
laboral o en algun periodo dejo de hacerlo? (Si en algin momento no cotizd, explique las
causas).

. Entidad a la que cotiza

¢En cudl de las siguientes instituciones del sistema previsional ha sido su historial de cotizante:
¢INPEP, AFP 0 ambas?
Si cotiz6 en una AFP ¢ Siempre cotizé en la misma o cambié en algin momento de AFP? ¢Por
qué se cambi6 de AFP?

. Relacién con la AFP

¢Conoce usted todos los beneficios con los que cuenta al estar jubilado? Y si los conoce
¢Cémo hizo o hace para informarse sobre estos? (qué medios utiliza)

. Realizacidn de tramites con las AFP relacionados a la jubilacion

¢Como fue el tramite que realizO para jubilarse? ¢considera que la informacion que le
proporciond la AFP fue relevante para realizar sus tramites de jubilacion?
¢Qué informacion le proporcion6 la AFP sobre su jubilacion?

. Opinién respecto a las AFP

¢Cree que el sistema de pensiones (AFP) genera condiciones adecuadas a los futuros
pensionados para asegurarles un nivel de vida aceptable? O ;Solo se dedican a buscar
beneficios para asegurar las utilidades de las entidades que lo conforman?

CONOCIMIENTO/OPINION RELACIONADA A LAS PENSIONES

. Conocimiento sobre la legislacion de las pensiones

¢ Conoce usted cudl es la ley o leyes que respaldan al sistema previsional pablico o privado en
el pais?

Si las conoce: ;Como se enterd? ¢ Alguien se las explico?

Si no las conoce: ¢Por qué no las conoce?

. Conocimiento sobre el funcionamiento del sistema previsional

Si conoce la Ley o Leyes del sistema previsional, ;Cual de los siguientes aspectos conoce 0
desconoce?

I) Requisitos para pensionarse;

m) Principales beneficios a los que tendria derechos por cotizar al sistema;

n) Como maneja los fondos de su cuenta la AFP;

0) Porcentaje de rentabilidad que ganan sus fondos en la actualidad;
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p) Cantidad de ahorros a la fecha;

q) Forma de célculo de la pensidn que se le otorgo;

r) Entidad que vigila a las AFP;

s) Instituciones que conforman el sistema previsional;

t) Comision cobrada por la AFP por manejarle su cuenta personal;

Conocimiento sobre las reformas recientes al sistema de pensiones

¢Usted conoce sobre las reformas realizadas al sistema de pensiones? ¢Qué es lo que sabe al
respecto?

¢La considera que existird alguna afectacion en la pension que percibe actualmente debido a
la reforma de octubre 2017?

. Opinidn sobre los cambios o reformas que se deben hacer al sistema de pensiones

¢ Considera que eran necesarias las reformas que se hicieron en octubre de 2017?
En base a lo que conoce sobre el sistema de pensiones ¢Considera que debe hacerse algun
cambio o debe permanecer igual?

. Conocimiento de los efectos del sistema de pensiones en la situacion econémica del pais

¢ Qué conoce usted sobre la forma en que se relaciona el sistema de pensiones y las finanzas
publicas/del Gobierno?
¢ Conoce usted como afecta la situacion actual del sistema previsional a la economia del pais?

CONDICIONES DE VIDA

. Composicion del grupo familiar

¢Quiénes conforman su grupo familiar (con quiénes vive) y quiénes dependen
econdémicamente de usted?

4.2. Condiciones de vida actuales

¢En la actualidad considera que con sus ingresos vive una vida econémicamente estable o
tiene alguna deuda o necesidad por la que aun considera que necesita seguir trabajando para
poder pagarla?

¢El 100% de sus ingresos actuales son provenientes de su pension o tiene ingresos adicionales
permanentes que provienen de ayuda externa (remesas, apoyo de un familiar residente en el
pais, entre otras)?

¢Realiza algun tipo de actividad recreativa, social, religiosa, etc? ;Cuéles?

¢ Percibe usted alguna afectacion en sus condiciones de vida debido a la jubilacion? ; Cuales?

. Perspectivas

¢Considera que al jubilarse usted continio manteniendo el nivel de vida que poseia cuando
trabajaba o esta se vio afectada? ¢ Cuales serian los principales cambios?

Si usted es pensionado y continta trabajando, ¢Ha considerado a qué edad dejaria de trabajar
0 por el contrario tiene pensado dejar de trabajar hasta que un factor externo se lo impida?
¢Cuales fueron las principales actividades que le permitieron continuar con normalidad su
vida luego de jubilarse? ;Contaba con un plan establecido una vez iniciara su jubilacion?
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Anexo No. 5

Transcripcién de Entrevistas

Entrevistado: I.V.

Lugar de la entrevista: Lugar de trabajo de entrevistada
Fecha de la entrevista: 11y 12 de abril de 2019

Edad: 58 afios

Nivel Educativo: Licda. en Economia

G: ¢Cual es su situacion laboral actualmente?, ¢Esta trabajando, ya se jubil6 o continla
trabajando aun ya estando jubilado?
I: Pensionada, contindo trabajando

G: ¢Cuantos afios tiene de trabajar? ¢ A qué edad empez0 a trabajar?

I: Cuando me jubile hace tres afios tenia 31 afios, 0 sea tendria 34 afios. Empecé a trabajar de 23, 1983
creo

G: Cuénteme sobre su historia laboral, es decir, todos los trabajos que ha realizado sin importar
las condiciones laborales (si era formal/informal, con/sin cotizacion a ISSS, AFP o INPEP, etc.)
comentando el lugar (empresa/institucion/negocio propio), cuanto tiempo trabajo en cada uno y el
cargo y funciones que desempefiaba, lo que le gustaba y lo que no le gustaba de cada trabajo;
destacar si tuvo ascensos 0 mejorar laborales, o si por el contrario, tuvo algun despido o renuncia
(detallar causas), periodos de desempleo, si tuvo que tomar otro empleo de condiciones inferiores
(salario, prestaciones, funciones, etc.) al anterior o iniciar negocio/trabajo propio para no
quedar/continuar desempleado.

I: Trate de tener.......siempre fue formal, fue en un almacén, pero cuando yo tenia 17 afios, solo llegue un
dia, una tarde, me pusieron a limpiar los estantes, le conté a mi papa y me dijo no regreses. Yo pensé que
ellos me iban a obligar porque ellos eran responsables y me dirian, usted ya se comprometid, pero no me
dijo, no hija ya no regreses.

Mi primer trabajo, asi ya de verdad, fue en una compafiia de seguros, empecé en 1983 y me sali de ahi en
1996 y trabaje en el area de reaseguro como técnico......ah no en el banco trabaje por contrato alla por
1987 o0 1988 pero trabaje por contrato, entonces trabajaba por contratos de 3 meses, entonces cada tres
meses estaba preocupada que si me lo iban a renovar, entonces en 1989 ahi por octubre quiza, ya no me
lo renovaron entonces me quede desempleada ese fin de afio y que fue la ofensiva, entonces ahi mi papa
me mando a pasear a estados unidos porque después de la ofensiva monton de gente que se queria ir para
estados unidos y mi papa me dijo, bueno tu tenes visa me dijo entonces yo te lo voy a dar, ya estaba casada,
ya tenia Mdnica y me fui yo sola.......cuando regrese en enero este, ese enero comencé a trabajar, en el
seguro social, pero no me sale...tendria que ver...pero entonces quiza la compafiia de seguro si fue mi
primer trabajo, es que ese si fue mi primer trabajo ya me acorde porque era cuando yo era novia de este
muchacho que murid y yo empecé ahi porque me pensaba casar y cabal empecé como en septiembre y el
murié en octubre del 83 creo que fue......... en el 86-87 empecé a trabajar en el ministerio de comercio
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exterior, empecé a trabajar, ahi trabaje un tiempo y de ahi fue que me fui a trabajar al banco central por
contrato, entonces trabaje 88-89 en el banco ...me quede sin trabajo que le digo, me fui a estados unidos,
en el 90 trabaje en el seguro social....entonces trabaje todo el 90 en el seguro social tuve a Fatima en
octubre y entonces era el tiempo de maternidad y regrese al seguro quiza en enero del 91 aja y en marzo
del 91 ingrese al banco y desde ahi estoy aqui...para la jubilacion si me tomaron los que tenia por contrato
que tenia aqui y después este yo le pregunte a una sefiora si los por contrato no le daban como no y entonces
me arreglaron la carta.

En todos los trabajos que tuve fui técnico solo en el seguro social si fui jefa, jefe de la seccion de analisis
de presupuesto, era como en el &rea financiera de la direccion financiera del seguro social....era mejor el
banco que el seguro social.

G: Comente sobre las caracteristicas y condiciones laborales de su empleo actual

I: Buenisimas son, en cuanto a ambiente laboral me parecen bien, las condiciones fisicas del banco igual,
as prestaciones del banco super bien vea, entonces realmente también a lo largo de los afios que yo
tengo que he trabajado aqui uno sabe que el pais tenia una tasa de crecimiento alta, habia aumentos pues,
casi gque todos los afios, desde que ya esa tasa ya no ha sido buena vea y que, pues si las finanzas se han
arruinado, ahi es y donde no hubieron.

G: A lo largo de su historia laboral, ¢usted pudo lograr alguna mejora en su ingreso?, es decir, a
medida que pasaron los afios y/o tuvo diferentes cargos o funciones, su ingreso pudo mejorar. En
términos generales, ¢En cuanto porcentaje estima que su ingreso o salario actual es mayor o menor
al ingreso que tenia cuando empez0 a trabajar? ¢ En cuales de sus empleos logro tener estas mejoras
o0 deterioro en su ingreso o salario?

I: Vaya este, bueno de los primeros salarios no me acuerdo y como eran colones vea, quiza ganaba 1,500
colones vea, pero de ahi aqui en el banco si verdad realmente.......entre en el 91 eran colones también, pero
ganaba 1000 colones vea y de ahi si verdad yo fui progresando. este no sé ...... cuando entre, entre de
analista, de ahi no me recuerdo cuando me converti en especialista, pero este en la escala salarial del
banco yo tengo quiza de los mayores salarios que tienen los seniors, porque si yo lo convierto en colones
yo lo que gano es horrible ................ imaginese que ganaba 1500 mil tantos y hoy gano $2500. es como
150% del incremento. pero como ahorita ya me estanque porque vaya en estos tres afios que yo estoy
pensionada, yo si ya no recibo nada, pero a mi no me importa pues vea, tengo mi pension y este lo Unico
gue el banco me ha modificado hoy que estoy yo pensionada es las vacaciones, algunas prestaciones ya no
me las da vea....pero de ahi en general, el seguro médico lo tengo como empleada del banco, que creo que
como jubilada paga un poco la gente y no sé si el porcentaje de coaseguro es mayor.

G: ¢Considera que la dolarizacion afectd su salario? Es decir, tanto en aspectos de reduccion en
poder de compra, pero también en cuanto a que los niveles salariales y/o los aumentos salariales
ya con el délar eran mayores con los colones que con los dolares).

I: Afecto, fue un gran cambio, porgue creo que perjudico bastante ese redondeo que hacia la gente vea,
que cuando uno va a comprar que, usted compraba un colon vea, imaginese ahora es un délar, son ocho
colones y entonces uno vea, hoy ya se acostumbro si ya pasaron ..cabal uno iba a estados unidos o a otros
paises, pero hoy que paridad todo y entonces uno puya siente caro.

G: ¢Cuantos afios cotiz6 al sistema previsional (INPEP/AFP)? ;Siempre cotizd durante su vida
laboral o en algun periodo dejo de hacerlo? (Si en algin momento no cotizo, explique las causas).
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I: Yo cotice al seguro social, al INPEP como dependiendo, vaya si usted trabajaba en la empresa privada
era el seguro social entonces yo todos esos afios que, vaya trabaje que 4 afios en la compafia de seguro
practicamente solo ahi y después entonces si fue a INPEP y en al 98 yo era optada, me pude haber quedado
con el INPEP y me pase a las AFP, por Rafa, él trabaja ahi y me dijo no pasate, entonces pero vaya, gracias
a Dios, yo soy de las beneficiadas con los decretos vea, el 100, entonces por eso vea, y cabal yo cumpli la
edad justo antes de la reforma. Solo en 89 dos meses no cotice, ese tiempo.

G: ¢En cudl de las siguientes instituciones del sistema previsional ha sido su historial de cotizante:
¢INPEP, AFP 0 ambas?

I: Ambas

G: Si cotizd en una AFP ¢ Siempre cotiz6 en la misma o cambio en algin momento de AFP? ;Por
qué se cambié de AFP?

I: si cambie, vaya porque cuando comenzé el sistema eran mas AFP entonces, creo que empecé en una que
se llamaba MAXIMA, no pero entonces, ha sido la misma, porque creo que esa maxima se fusiono en
crecer, no en la misma cotice.

G: ¢Conoce usted todos los beneficios con los que cuenta al estar jubilado? Y si los conoce {Como
hizo o hace para informarse sobre estos? (qué medios utiliza)

I: Yo creo que no los conozco vea, no los conozco porque tampoco nadie le informa a uno e incluso hace
poco viendo un tema con Milton de eso de que le piden a las AFP que cuando ya se ocupe la CGS lo pasen
por la CIAP verdad, para que las personas vean que tienen dinero en su cuenta aunque venga de la CGS,
yo en los 3 afios que tengo de estar jubilada nunca me han mandado un estado de cuenta, no tengo, no sé,
ni un vez. porque entre las cosas que a gente de la SSF dijo, que por lo que ellos pedian que la pasaran
por la CIAP, es porque a veces las personas jubiladas, este péngale, le piden que en algun lugar que
presenten comprobante de ingreso y el estado de cuenta les aparece a cero , entonces yo le dije al Milton
que a mi nunca me han mandado un estado de cuenta y realmente yo me puse a pensar que mi mama ya
jubilada, ella me contaba que todavia le dan préstamo a las personas y como que llegan hasta, no sé si les
aceptan prestamos hasta 70, setenta y no sé cuantos afios, vaya y entonces tienen razon, yo no tengo nada,
nada, no sé con se ha ido manejando mi cuenta....Juan Carlos el de la SSF le dijo a Milton que habia gente
que si llevaba y que llegaban a hacer reclamos que le habian quitado.

G: ¢Como fue el trdmite que realizd para jubilarse? ¢;Considera que la informacion que le
proporciond la AFP fue relevante para realizar sus tramites de jubilacién? ¢Qué informacion le
proporciond la AFP sobre su jubilacién?

I: Yo sola lo hice y la AFP nunca me informo que yo ya habia llegado a la edad, nunca tampoco me
Ilamaron para decirme la edad y para decirme que era lo que tenia que hacer o para darme una cita en el
INPEP nada, yo sola lo hice y pues por la gente que uno conoce verdad, yo iba sola al INPEP, yo hice mi
historial laboral. No fue tan engorroso, yo fui al INPEP, este le sacan a uno historiay uno tiene como que
recordarse y entonces ..pero ellos mismos también se dan cuenta, péngale cuando que les aparece en
blanco, entonces me toco ir al seguro social, porque el seguro social no le habia mandado eso, entonces el
seguro no estaba, de ahi lo del banco, que el banco me habia dado solo el tiempo que habia estado yo por
plaza entonces me arreglaron, me dieron el tiempo que habia estado por contrato, solo eso, no yo sentia
que no fue, eso si lo del seguro si tardo que me lo dieran, ese si tardo quiza como un mes 0 mas,
entonces................ en esa ocasion fue que me arreglaron todo y me dieron... no me costo mucho.
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G: ¢(Cree que el sistema de pensiones (AFP) genera condiciones adecuadas a los futuros
pensionados para asegurarles un nivel de vida aceptable? O ¢Solo se dedican a buscar beneficios
para asegurar las utilidades de las entidades que lo conforman?

I: No, yo creo que este por lo que uno conoce, no yo considero que ellas no buscan beneficio para las
personas este probablemente si hubieran mas oportunidades de inversién probablemente si pudiera
mejorarse verdad, pero como pues si hay, yo creo que....vamos hablar aqui de la regulacion, la regulacion
busco como prevenir verdad, que no haya abusos digamos, que si se les permite invertir en tal cosa, ellos
no midan tampoco el riesgos y se pierda el dinero verdad, entonces como que ahi hay un, es dos cosas
verdad, tanto la prevencién den parte de...no es el regulador verdad, es el legislador, desde el legislador
verdad, que haya asi una prevencién y ellos también vea que ellos buscan su beneficios, porque si uno
revisa sus estados financieros, las utilidades son grandisimas y también que uno no conoce las condiciones
del seguro que ellos toman verdad, entonces ahi hay una parte oscura que uno no conoce verdad.

G: ¢Conoce usted cual es la ley o leyes que respaldan al sistema previsional publico o privado en
el pais?, Si las conoce: ;Como se enterd? ¢ Alguien se las explicd?, Si no las conoce: ¢Por qué no
las conoce?

I: Si, el privado si, ¢habra otras para el publico?, ah si el del INPEP. Las conozco porgue todo el tiempo
he trabajado en el area financiera entonces por mi trabajo me daba cuenta de las leyes que aprobaban.

G: Si conoce la Ley o Leyes del sistema previsional, ;Cuél de los siguientes aspectos conoce 0
desconoce?
u) Requisitos para pensionarse;

I: Si, tener 55 de edad para las mujeres y 25 afios de trabajo de cotizacién vea.

G: Si conoce la Ley o Leyes del sistema previsional, ¢Cual de los siguientes aspectos conoce o
desconoce?
a) Principales beneficios a los que tendria derechos por cotizar al sistema;

I: seria la de sobrevivencia, invalidez y vejez; y seria el anticipo de saldo hoy con la reforma, la
devolucién de saldo por enfermedad también vea, podria ser también la devolucion de saldo a
extranjeros, la pension minima.

G: Si conoce la Ley o Leyes del sistema previsional, ¢Cuél de los siguientes aspectos conoce 0
desconoce?
a) Como maneja los fondos de su cuenta la AFP;

I: No. La idea que tengo yo es que esos fondos deben ser invertidos verdad y que de eso me quitan
una comision por administracion de fondos y cuando yo estaba activa, el sequro que se pagaba.

G: Si conoce la Ley o Leyes del sistema previsional, ¢Cual de los siguientes aspectos conoce 0
desconoce?
a) Porcentaje de rentabilidad que ganan sus fondos en la actualidad,;
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I: No. La idea que tengo yo es que han estado ganando poco durante varios afios, creo que anda
si no se, por el 3% o0 4% hoy y que por medio de un decreto que hicieron verdad, para que las
tasas de estos titulos del Estado la fueran subiendo, pero de manera progresiva.

G: Si conoce la Ley o Leyes del sistema previsional, ;Cual de los siguientes aspectos conoce o
desconoce?
a) Cantidad de ahorros a la fecha;

I: No. Pero creo que ya se me termind. Yo entiendo que se me terminaba este afio a mediados y
que por eso creo que ya a mediados de afio tengo que ir a firmar otra vez, entonces eso indica que
ya me van a empezar a pagar con la CGS. Porque quedo de que si es por el Estado o, aunque no
sea por el Estado, aunque sea por la CGS hay que ir dos veces al afio a firmar, de mi cuenta solo
una vez.

G: Si conoce la Ley o Leyes del sistema previsional, ¢Cuél de los siguientes aspectos conoce 0
desconoce?
a) Forma de calculo de la pension que se le otorgd;

I: No la conozco, solo le dicen a uno como el porcentaje del salario basico y ahi es donde yo tenia
duda que son los 120 meses ultimos, entonces yo antes tenia a idea de que hubo un tiempo que le
tomaban los 36 meses, pero me dijeron que no. Lo Gnico que si se yo, es que a mi me aplica ese
decreto 100 y que no teniamos tope del monto de la pension y entonces hasta hoy que hay monto
y hoy que hay un porcentaje si usted tiene 10 afios que no sé qué, pero antes no habia eso. Me
refiero que para el calculo si usted cotizo 10 afios ya tiene como el 30% y de ahi le dan un punto
hasta llegar a un tope como del 65% creo que es. En mi caso yo me acuerdo que me dijeron que
era el 73% del salario basico.

G: Si conoce la Ley o Leyes del sistema previsional, ;Cudl de los siguientes aspectos conoce o
desconoce?
a) Entidad que vigila a las AFP;

I: Si.
G: Si conoce la Ley o Leyes del sistema previsional, ;Cual de los siguientes aspectos conoce o

desconoce?
a) Instituciones que conforman el sistema previsional;

I: Las dos AFP y el INPEP para los que todavia estan ahi.
G: Si conoce la Ley o Leyes del sistema previsional, ¢Cuél de los siguientes aspectos conoce 0
desconoce?

a) Comisién cobrada por la AFP por manejarle su cuenta personal;

I: 1.9% por ahi. Y el 10% que me quitan para la CGS, imaginese que impacto.

G: ¢Usted conoce sobre las reformas realizadas al sistema de pensiones? ;Qué es lo que sabe al
respecto?
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I: Si. Vaya, que ahora hay un porcentaje tope digamos, hay un porcentaje base digamos, para los
10 afios de cotizacidn, diez afios creo que son, pero llega a un tope que son 65% y que también
hay un tope de US$2,000 para la pension, pero claro con la suerte por lo que se oye casi nadie
tiene esos montos, pero, eso que yo le estoy mencionando es, creo yo, para las personas optadas
verdad, pero para los puros ese si no me lo puedo yo.

G: ¢La considera que existira alguna afectacion en la pension que percibe actualmente debido a la
reforma de octubre 2017?

I: Si a mi si. En porcentaje seria como un 20% de la pension. Aunque el calculo también seria
diferente.

G: ¢Considera que eran necesarias las reformas que se hicieron en octubre de 2017?

I: Habia necesidad de la reforma verdad, pero creo que solo se enfocaron en la parte de las
finanzas del Estado, por el problema que haba pasado del impago y que eso afectaba al pais de
manera general en el prestigio digamos, pero realmente la reforma si ha afectado a las personas
porque también pensando en el Estado es que han hecho esos recortes verdad, creo que si deberia
de haber una reforma, pero mas integral verdad, y creo que a la gente hay que educarla y que
sepa que es lo que realmente le van a dar de pensién porque o malo es que hubieron parametros
generosos desde que era el INPEP, que dicen que era 100% de pensidn aunque usted cotizara a
saber cuanto. Y vaya después de que nosotros los optados, que nos pudimos haber quedar en el
INPEP y que nos vinimos a las AFP y que hicieron esos decretos por beneficiarnos, hay otro grupo
también vea, que han sido generosos con nosotros, entonces claro, las personas que siguen, como
conocen, quieren que igual sea con ellos, entonces es de que nunca va a acabar y el sistema
funcione como tal. Realmente habria que hacer un estudio para ver qué es lo que realmente...,
porque probablemente sea que hay que aumentar las tasas de cotizacion, la edad o sea varias
cosas, pero, todas esas cosas yo entiendo que son estudios actuariales, no es de que de la cabeza
alguien se lo va a sacar, solo asi que porque si.

G: En base a lo que conoce sobre el sistema de pensiones ¢Considera que debe hacerse algun
cambio o debe permanecer igual?

I: Debe haber un cambio, porque ahorita como le dije, se pensé mas en el Estado, y no en las
personas creo yo, creo que debe de haber un equilibrio verdad y sino pues que las personas se
vean afectadas desde ahorita por lo que cotizan o sea por lo que se les quite y que se eduque a las
personas que una persona va ser lo que gana verdad.

G: ¢Qué conoce usted sobre la forma en que se relaciona el sistema de pensiones y las finanzas
publicas/del Gobierno?

I: Lo que pasa es que cuando se creo el sistema privado, como se paso bastante persona para el
privado, entonces quedo una deuda verdad, al publico, al Estado. Entonces esa deuda, entiendo
yo que siempre se ha venido viendo como se va retardando y creo yo que a veces ha habido como
una rueda de caballito y por eso se crearon esos titulos, entonces creo yo que es deuda de titulo y
la deuda de verdad del Estado que debe pagar y como que por muchos afios esa deuda de
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pensiones no se tomaba en cuenta, entonces ahi se engafiaban. Ahora creo yo que como los
tiempos han cambiado, las comunicaciones, la gente sabe mas, se informa mas, entonces ahora la
gente no la engafan, tiene que dar a conocer todo.

G: ¢Conoce usted como afecta la situacion actual del sistema previsional a la economia del pais?

I: Bueno es lo que estamos hablando, esa parte de que el Estado, el déficit del Estado, el
endeudamiento del Estado es bien alto por esa parte de pensiones que antes no se queria reconocer
vy que ahora se tiene que reconocer, y creo que es un problema bien fuerte...y creo que se ha venido
retrasando ha venido afectando.

G: ¢Quiénes conforman su grupo familiar (con quiénes vive) y quiénes dependen econdmicamente
de usted?

I: Bueno, vivo con tres de mis hijas y dos no es que dependan del todo de mi porque el papa ayuda,
pero si buena parte de las necesidades de ellas si las cubro yo y mi hija mayor, aunque trabaje,
yo le ayudo, no es que le ayude asi que se vea, porque ella asume, bueno su carro, su gasolina,
pero la comida de la casa yo la doy y todo lo demas...entonces hay varias cosas que practicamente
siento yo que a las tres nifias ayudo yo.

G: ¢En la actualidad considera que con sus ingresos vive una vida econémicamente estable o tiene
alguna deuda o necesidad por la que ain considera que necesita seguir trabajando para poder
pagarla?

I: Si todavia tengo deuda, por lo que yo si considero que necesito seguir trabajando. Yo creo que
lo més delicado es que tengo un crédito, que ya debo poco pues, pero que me lo descuenta aqui
de planilla y yo he tratado de ir abonando a ese crédito como para ir saliendo porque no sé si...,
vaya ahorita ya firmé un nuevo contrato pues, pero pues si vea, y de ahi vaya que tengo tarjeta y
las nifias, entonces ...un dia me dijo mi mama que me cuidara y todo porque yo estoy trabajando
por las nifias....porque yo les doy bastante cosas, porque yo solo con pension quién sabe, ahi solo
que estas nifias empezaran a trabajar.

G: ¢El 100% de sus ingresos actuales son provenientes de su pension o tiene ingresos adicionales
permanentes que provienen de ayuda externa (remesas, apoyo de un familiar residente en el pais,
entre otras)?

I: Aparte de mi pensidn y mi trabajo si hay una ayuda de mi hermana, pero ahora manda US$200,
que US$100 son para los recibos de la casa de mi mama y los otros US$100 son en pago del
alquiler de la casa donde vive mi hermana, que esa casa es mia. vaya, pero US$100 son mios de
la casa esa..y lo que me da el papa de las nifias.

G: ¢Realiza algun tipo de actividad recreativa, social, religiosa, etc? ;Cuales?

I: Recreativas casi no, solo esas salidas con amigos los sabados o que me invitan asi amigas a
salir, con mi cufiada, a veces tengo grupo asi amigas del colegio, las sefioras del guadalupano, y
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religiosas si estoy yendo los sdbados a un grupo con mi mama, a un grupo de la fraternidad y los
domingos que trato de ir a misa.

G: ¢ Percibe usted alguna afectacion en sus condiciones de vida debido a la jubilacién? ;Cuéles?
I: No, ahorita no, ninguna.

G: ¢(Considera que al jubilarse usted continio manteniendo el nivel de vida que poseia cuando
trabajaba o esta se vio afectada? ¢ Cuales serian los principales cambios?

I: No. Se veria afectada, peor si no termino de pagar esa cosa, como voy a hacer, o sea, bueno
uno tiene que hacer algo verdad, pero estan dificiles estos tiempos.

G: Si usted es pensionado y continta trabajando, ¢Ha considerado a qué edad dejaria de trabajar o
por el contrario tiene pensado dejar de trabajar hasta que un factor externo se lo impida?

I: Ahorita tengo 58, yo digo que quiza de 60, o sino si llegara a los 60 y yo me siento bien y el
banco me lo permite seguiria porque el banco le permite a uno hasta los 65 afios, pero no creo
que llegue a los 65.

G: ¢Cuadles fueron las principales actividades que le permitieron continuar con normalidad su vida
luego de jubilarse? ;Contaba con un plan establecido una vez iniciara su jubilacion?

I: La verdad es que como yo he seguido trabajando no he tenido necesidad de pensar en eso.
Primero recuperarme de la depresion que me va a dar dejar de trabajar, porque yo creo que ha
de afectar. Yo a veces si he pensado en hacer una inversién, poner un salon de belleza o un taller
asi de costura, esas son las dos cosas que me gustan.

Entrevistado: H.M.

Lugar de la entrevista: Universidad de El Salvador
Fecha de la entrevista: 13 de marzo de 2019

Edad: 70 afos

Nivel Educativo: Licda. en Contaduria Publica

G: ¢Cudl es su situacion laboral actualmente?, ¢ Esta trabajando, ya se jubilé o continta
trabajando aun ya estando jubilado?

H: Me juile en el..., el tres de enero de 2015 y contintio trabajando.
G: ¢Cuantos afios tiene de trabajar? ;A qué edad empez0 a trabajar?

H: me afilie desde que yo no estaba trabajando en fabrica, porque yo trabaje en fabrica, en
empresa privada, con el ISSS, en 1969. Me jubile en enero de 2015.
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G: Cuénteme sobre su historia laboral, es decir, todos los trabajos que ha realizado sin importar
las condiciones laborales (si era formal/informal, con/sin cotizacién a ISSS, AFP o INPEP, etc.)
comentando el lugar (empresa/institucion/negocio propio), cuanto tiempo trabajo en cada uno y el
cargo y funciones que desempefiaba, lo que le gustaba y lo que no le gustaba de cada trabajo;
destacar si tuvo ascensos 0 mejorar laborales, o si por el contrario, tuvo algin despido o renuncia
(detallar causas), periodos de desempleo, si tuvo que tomar otro empleo de condiciones inferiores
(salario, prestaciones, funciones, etc.) al anterior o iniciar negocio/trabajo propio para no
quedar/continuar desempleado.

H: Ahorita hago varias cosas, soy jubilada con el INPEP. Yo hago declaraciones de renta, de
IVA, hago pago a cuentas también, doy asesoria si me buscan, pero también me dedico a vender
semillas y dulces, o sea soy emprendedora y vendo lo que sea, lo que se me ponga enfrente y hago
masajes relajantes y musculares.

Yo tengo mas de cuarenta afios, me jubilé de cotizacion, vaya como yo estuve cotizando al seguro
social, del INPEP desde 1982, porgue el anterior era el seguro. Tenia 55 afios y 30 afios de
servicio, yo trabaje 9 afios mas antes de pensionarme. Un afio y medio no nos quitaron lo del
INPEP solo el seguro si, por una reforma. Siempre cotice ya sea el ISSS o el INPEP

Empecé trabajando en la empresa privada: Guantes de El Salvador, después trabaje en CODIPA
en el area de contabilidad, luego trabaje en CODELSA, luego en farmacia Chavez en contabilidad
general, también estabamos en venta de muebles cuando estuve sin trabajo en el sector informal,
también trabaje en la libreria Hispanoamérica

La que me pago mejor de la empresa privada fue la Hispanoamérica, ganaba 400 colones, las
prestaciones solo eran las de Ley. En el sector publico tuve bonos, canasta basica, eran 6 canastas
bésicas al afio cuando llegue a Ministerio de Hacienda, estaba en contabilidad Gubernamental y
trabaje en la Aduana en la Secretaria del Estado.

Mi mama tenia un negocio propio, pero no era que diera grandes frutos, cuando yo estaba
desempleada me iba al sector informal, a mueblerias, méas que todo cosas de ventas. Aqui en la U
estuve dando instructorias, pero no me pagaban, eran ad honorem, 8 afios estuve asi, por eso ya
no segui. Aqui yo estuve picando para dar clases, pero como no se vio claro yo sigo con esto, yo
no quiero pasar encerrada en mi casa porque me puedo morir, cuando uno esta en actividad
trabajando la mente trabaja, esta ocupada en algo.

Donde trabaje mas fue en Hacienda. Mis ingresos mejoraron porque por ejemplo entrar ahi en
Hacienda con 500 colones era bastante. Me sali de ahi porque mi hijo estaba sin trabajo y pues
de estar pidiendo tanto permiso luego le descuentan a uno un montén y se molestan. Yo me retire
porque con el INPEP uno renuncia, ya no me permitieron volver.

G: A lo largo de su historia laboral, ¢usted pudo lograr alguna mejora en su ingreso?, es decir, a
medida que pasaron los afios y/o tuvo diferentes cargos o funciones, su ingreso pudo mejorar. En
términos generales, ¢ En cuanto porcentaje estima que su ingreso o salario actual es mayor o menor
al ingreso que tenia cuando empez6 a trabajar? ¢ En cuéles de sus empleos logro tener estas mejoras
0 deterioro en su ingreso o salario?

H: Quiza mejoro un 90% mi salario.
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G: ¢Considera que la dolarizacién afecto su salario? Es decir, tanto en aspectos de reduccion en
poder de compra, pero también en cuanto a que los niveles salariales y/o los aumentos salariales
ya con el délar eran mayores con los colones que con los délares).

H: Claro que si, a todos nos ha afectado, porque a nosotros nos pagan con los colones, lo que nos
hacen es un cambio de moneda, pero no es que ganemos mas. En todo nos perjudico porque hasta
en el mercado que va uno a comprar todo mas caro, antes con 25 centavos de colon le daban al
gran pufio de cosas y ahora con 25 de ddlar solo dos cositas. EI poder de compra se vio
disminuido, la economia esta abajo.

G: ¢Cuéntos afios cotiz6 al sistema previsional (INPEP/AFP)? ;Siempre cotizd durante su vida
laboral o en algun periodo dejo de hacerlo? (Si en algin momento no cotizo, explique las causas).

H: En el INPEP desde 1982 y empecé en 1969. Me jubile con el INPEP y nunca cotice con las
AFP. Es que querian que me pasara a las AFP, pero yo no quise. Elegi eso porque es mas seguro,
en el aspecto de que uno tiene, vaya ahora yo tengo mi pension vitalicia y en las AFP le dan
pensién y hasta donde llega el dinerito, les dan dinero a las personas, de ahi para alla si ya no
tienen dinero, el gobierno les va a dar una pensién minima de doscientos y algo. Y yo con el
INPEP la misma hasta que me muera. Muchos compafieros se arrepienten de estar ahi, porque
hoy estan fregados.

G: ¢ Conoce usted todos los beneficios con los que cuenta al estar jubilado? Y si los conoce ¢(Cémo
hizo o hace para informarse sobre estos? (qué medios utiliza)

H: Si, teniamos hasta préstamos, yo iba a preguntar, yo llegaba a las oficinas del INPEP, para
ver como estaba la situacion y asi me informaba. Con el INPEP estabamos mejor, yo no sé porque
lo quitaron, lo quitaron porgue a ellos no les beneficiaba a los ricos. He leido acerca de como
funcionaba el INPEP

G: ¢Cree que el sistema de pensiones (AFP) genera condiciones adecuadas a los futuros
pensionados para asegurarles un nivel de vida aceptable? O ¢Solo se dedican a buscar beneficios
para asegurar las utilidades de las entidades que lo conforman?

H: las AFP es un robo a la vista, va a pasar igual como lo que hicieron con INSEPRO que le
robaron el dinero a la gente jubilada que metio su dinerito ahi, no hasta presos estan esos bichos.

G: ¢Cdmo fue el tramite que realizo6 para jubilarse?

H: Primero hay un... para jubilarse con el INPEP, primero tiene que hacer un precalculo, el
precalculo es primero le hacen mas o menos cuanto le van a dar a uno, un estimado. Ya cuando
uno finaliza le dan el célculo completo, que es el segundo calculo. Dicen que..., a mi no me
hicieron cita porque gracias a Dios que me ayudaron ahi, porque a unas personas dicen que les
hacen hasta tres citas, pero yo no, yo no las hice. Yo tuve suerte porque tengo amigos por todos
lados. El 82.21% me quedo de mi salario, eso me dijeron ya definitivo, el Ultimo tramite.

G: ¢Conoce usted cual es la ley o leyes que respaldan al sistema previsional publico o privado en
el pais?
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H: No me acuerdo mucho, me acuerdo que las leyes del sistema financiero, no me acuerdo muy
bien.

G: Si conoce la Ley o Leyes del sistema previsional, ¢Cul de los siguientes aspectos conoce 0
desconoce?: Requisitos para pensionarse;

H: No, para el precalculo me faltaba afio y medio cuando fui, en el precéalculo le dicen cuanto
porcentaje tiene uno alli y ya al finalizar le dicen el porcentaje final. Yo ya tenia claro los
requisitos solo era el tiempo porque puede uno seguir trabajando.

G: Si conoce la Ley o Leyes del sistema previsional, ¢Cual de los siguientes aspectos conoce o
desconoce?: Forma de célculo de la pensién que se le otorgd

H: El porcentaje es 82.2%, no me recuerdo, pero me hicieron falta dos empresas que no pagaron,
porque si no quiza si me hubiera tocado en 100%, esas empresas fueron cuando yo trabaje en la
empresa privada. No sé como llegaron a ese porcentaje.

G: Si conoce la Ley o Leyes del sistema previsional, ¢Cuél de los siguientes aspectos conoce 0
desconoce?: Entidad que vigila a las AFP;

H: El ente es la corte de cuenta de la republica, ellos son los que andan encima de todo.

G: Si conoce la Ley o Leyes del sistema previsional, ¢Cual de los siguientes aspectos conoce o
desconoce?: Instituciones que conforman el sistema previsional;

H: solo esté el seguro social, el INPEP y las AFP

G: Si conoce la Ley o Leyes del sistema previsional, ¢Cuél de los siguientes aspectos conoce 0
desconoce?: Comisién cobrada;

H: No me cobra ninguna comisién, me dan cabal lo que me sacaron.

G: ¢Usted conoce sobre las reformas realizadas al sistema de pensiones? ;Qué es lo que sabe al
respecto?

H: No las he leido las reformas, tengo los papeles, pero no he tenido el tiempo de leer.

Las reformas la Gltimas si, que tienen el 35% que es lo que le van a dar, gane mil, gane lo que
gane, le van a dar como 350 independientemente de lo que ganen, o sea que le han perjudicado.
Por eso dicen que hoy que llegue Nayib que las van a cambar, ojal& primero Dios, porque es un
dinero que a uno le cuesta y es un robo que le han hecho al pueblo. Que vuelvan a como estaban
antes o que los cambien, porque quien vive con US$300, al sistema publico porque privado no,
esos se roban todo.

G: ¢Qué conoce usted sobre la forma en que se relaciona el sistema de pensiones y las finanzas
publicas/del Gobierno?, ;Conoce usted como afecta la situacion actual del sistema previsional a la
economia del pais?
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H: Claro que lo ha afectado, el Estado es el que ha tomado cartas en eso, 0 sea que han hecho
préstamos de hi que eso no lo deberian haber tocado, que ya para pagar, no lo podian pagar, ya
cayeron en mora, ha afectado la economia del pais.

G: ¢Quiénes conforman su grupo familiar (con quiénes vive) y quiénes dependen econémicamente
de usted?

H: Yo vivo con un hijo, solo nosotros dos, solo él depende de mi porque ahorita trabaja por dias,
no tiene un trabajo fijo, estamos bien fregados, si no, no anduviera yo vendiendo esto, pero la
verdad es que tiene que rebuscarse uno. No tengo un ingreso estable, porque yo me fui con deuda
del ministerio, tengo que trabajar para pagar la deuda.. y mi hijo, si estuviera trabajando me
estaria ayudando en esto, desgraciadamente en este pais hoy no dan trabajo fijo.

G: ¢El 100% de sus ingresos actuales son provenientes de su pension o tiene ingresos adicionales
permanentes que provienen de ayuda externa (remesas, apoyo de un familiar residente en el pais,
entre otras)?

H: No solo tengo mi venta y la pension como ingresos.

G: ¢Realiza algun tipo de actividad recreativa, social, religiosa, etc? ; Cuéles?

H: Antes si, hoy ya no, me retino en comunidad en la iglesia catdlica.

G: ¢Percibe usted alguna afectacion en sus condiciones de vida debido a la jubilacion? ¢ Cuéles?

H: Claro que si, porque la verdad es que yo me sali de mi trabajo con deuda, yo estuviera ahi
porque nadie me sacaba, sin 0 es que Yo tuve que renunciar, asi es que, ahorita si, yo me considero
asi por las deudas que tengo pendiente, como yo adquiri casa, tuve que hacer préstamos al banco
para pagar primas de casas y entonces todo eso me afecto pues.

G: ¢Considera que al jubilarse usted continio manteniendo el nivel de vida que poseia cuando
trabajaba o esta se vio afectada? ¢ Cudles serian los principales cambios?

H: Terminar de pagar mi casa, me quedan solo como 5 afios para terminar de pagarla, y mis
deudas que tengo que salir primero Dios. No puedo quedarme asi, tengo que seguir en la lucha
hasta que termine de pagar eso, porque no tengo la ayuda de mi hijo todavia, asi fija, porque con
es0S poquitos que gana no.

G: ¢Cuadles fueron las principales actividades que le permitieron continuar con normalidad su vida
luego de jubilarse? ¢Contaba con un plan establecido una vez iniciara su jubilacion?

H: Andar vendiendo semillas, ayudar a la gente que necesita un masaje, también las actividades
de las declaraciones y cosas asi. Desde que yo estaba trabajando ya lo hacia para irme
incorporando, ya aqui me toco mi campo de trabajo es aca, a veces voy al ministerio, pero al
ministerio no voy seguido y yo todos los dias vengo aqui, ustedes todos los dias me ven aqui, aqui
es mi campo de trabajo, el sabado vengo todo el dia y el domingo vengo también.
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Entrevistado: M.D.

Lugar de la entrevista: Lugar de trabajo de la entrevistada
Fecha de la entrevista: 2 de abril de 2019

Edad: 64 afios

Nivel Educativo: Bachillerato

Entrevistador: ¢ Se encuentra laborando actualmente?

MD: Si

Entrevistador: ¢Se recuerda a que edad comenz6 a laborar?

MD: A los 16 afios aproximadamente y desde entonces no he parado.

Entrevistador: ¢ Todos los empleos que tuvo han sido en el sector formal o informal?

MD: La mayor parte del tiempo fue en el sector formal, solamente una vez trabaje en el sector
info_rmal en una boutique (venta de ropa), fue poco tiempo de forma eventual, con salario
minimo.

Entrevistador: ¢ En qué lugares ha trabajado del sector formal?

MD: La primera empresa fue Pineda Hermanos, Creaciones Roxana, Instituto Nacional del Café
(INCAFE).

Entrevistador: ¢ En qué cargos se desempefié en las empresas donde laboré?

MD: En Pineda Hermanos y Creaciones Roxana Operaria, en INCAFE inicie como operaria y
luego pase al area administrativa como secretaria.

Entrevistador: En los cargos que ha desempefiado, ¢considera usted que han ido mejorando sus
ingresos, empeorando o se han mantenido estables?

MD: Siempre han ido mejorando los ingresos.

Entrevistador: En los trabajos donde laboro ¢ fue sesada de su trabajo o renuncio?
MD: En una de las maquilas me despidieron y en el otro lugar fue retiro voluntario.
Entrevistador: ¢ Tuvo algln negocio propio?

MD: Si en ventas.
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Entrevistador: ¢ Paso alglin tiempo largo sin empleo?

MD: En una de las dos veces que no tuve empleo me quedé 1 afio sin trabajar.
Entrevistador: ¢ Que hizo en ese tiempo que no laboro?

MD: Me dedique a los oficios domésticos y a cuidar a mi suegra que estaba enferma.
Entrevistador: ¢Podria darme las caracteristicas del trabajo actual que desempefia?

MD: Una de las caracteristicas es servicio al cliente, me gusta, elaborar facturas, me gusta
trabajar con nimeros.

Entrevistador: ¢Podria estimar en que porcentaje le han mejorado sus ingresos?
MD: Se incrementaron mis ingresos en un 40%.

Entrevistador: En base al conocimiento que usted tiene desde que se cambid el colon a délar,
¢que podria comentar al respecto?

MD: Me afecto porque senti que compraba menos que cuando ganaba colones.

Entrevistador: Con todos los afios que usted cotizo en sistema previsional, ¢ usted cotizo al 1ISSS?
MD: Cotice al ISSS desde 1972 hasta 1998 y desde 1998 al 2010 en AFP.

Entrevistador: ¢;Cuantos afios cotizo?

MD: Casi 33 Afios cotice en total.

Entrevistador: ¢ Cuantos afios dejo de cotizar?

MD: 3 afos deje de cotizar.

Entrevistador: ¢Siempre cotizo a la misma AFP?

MD: Siempre estuve en AFP CRECER desde g me afilié.

Entrevistador: ¢Por qué se afilio en AFP CRECER?

MD: Porque donde trabajaba todos estaban en AFP CRECER y que solo por mi no mandarian
una planilla diferente.

Entrevistador: Cuando se afilio a la AFP, ¢conocia los beneficios que tendria al afiliarse?
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MD: Si los conoci, me explicaron todos los beneficios que tendria al pensionarme, asi como
también las tablas de los porcentajes.

Entrevistador: ¢Quién le ayudo o como inicio los tramites para jubilarse?
MD: Yo fui al INPEP y a la AFP para que me explicaran, alli me asesoraron.

Entrevistador: ¢En INPEP le dieron todo el detalle que necesitaria para hacer el proceso de
jubilacion?

MD: Si alli me explicaron todo lo que necesitaria de documentos para afiliarme.

Entrevistador: De lo que usted conoce de las AFP, ¢cdmo considera usted que estan trabajando
estas AFP?

MD: Yo creo que no estan ayudando, ya que en charlas a las que he podido asistir no visualizo
que buscan su propio beneficio, en mi caso desde que estoy pensionada no veo mayores
beneficios. No han cambiado los porcentajes para beneficio.

Entrevistador: ¢Desde que usted cotiza no han cambiado el monto de aguinaldo y la pension?
MD: No ha cambiado nada, se mantienen los mismos montos.

Entrevistador: ¢ Cuantos afios lleva usted pensionada y que no le han cambiado los montos?
MD: Son 8 afios y meses.

Entrevistador: ¢Su pension es vitalicia?

MD: Si es vitalicia.

Entrevistador: Hablando de las leyes que regulan el sistema previsional, ¢ usted conoce alguna
de esas leyes?

MD: No, realmente nunca he averiguado al respecto, ya que estoy pensionada y ya no puedo
hacer nada para cambiarlo.

Entrevistador: Le voy a consultar, hacer unas preguntas respecto al proceso de jubilacion, favor
comentar si lo conoce o0 no
e ;Conoce los requisitos para pensionarse? R/ Si.
e ;Los principales beneficios a los que tiene derecho todo cotizante que esté en el sistema de AFP?
R/ Si.
e ¢ Usted conoce como las AFP’S manejan los fondos de su cuenta? R/ No.
e ;Sabe la rentabilidad que ganan los fondos de su cuenta en la AFP? R/ No, solo lo que pude
visualizar en documentos cuando me iba a jubilar.
¢ Enlaactualidad ¢;sabe cuanto tiene usted en su cuenta de ahorro? R/ No.
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e ;Usted sabe la forma de cdmo le calcularon su pension? R/ Si supe, pero no me recuerdo como,
solo sé que fue entre el 65 0 67%.

e ;Usted sabe qué entidad se encarga de vigilar o controlar las AFP"S? R/ No.

e ;Sabe usted cuantas Instituciones conforman el sistema previsional de El Salvador? R/ No

e ;Sabe usted cuanto le cobra la AFP por manejar su cuenta? R/ No.

e Conoce usted que en los ultimos afios ha habido reformas a las AFP’S R/ Si, pero no en
especifico las modificaciones.

e ;Seenterd sobre la reforma de 2017? R/ No.

Entrevistador: ¢ Considera usted que se debe hacer algin cambio a ley de pensiones?

MD: Si considero que se deben hacer cambios, ya que no veo equivalencia con lo que cotizamos
toda la vida a lo que hoy nos dan de pension.

Entrevistador: ¢ Usted sabe el monto de la pension actualmente?

MD: Si, tengo entendido que es la minima.

Entrevistador: ;Cémo considera usted eso?

MD: Malo, porque el gasto que uno hace con ese dinero no alcanza ni para la canasta bésica.

Entrevistador: ¢ Usted sabe como afecta lo que actualmente esté viviendo el sistema de
Pensiones a las finanzas del estado?

MD: Desconozco.
Entrevistador: ¢En la actualidad, con quienes vive y que dependan econémicamente de usted?
MD: Dos dependen econémicamente de mi.

Entrevistador: ¢En la actualidad, con los ingresos que esta obteniendo, tiene una vida
econdémicamente estable?

MD: No, necesito mas ingresos.

Entrevistador: ¢Cuales son las fuentes de ingreso que usted tiene actualmente a parte de la
pension?

MD: El salario mensual, Pensidn y remesa familiar.
Entrevistador: ¢ Tiene alguna actividad para recrearse, social o religiosa?

MD: Bailar
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Entrevistador: Despues de su jubilacion, ¢ considera que sus condiciones de vida se han visto
deterioradas?

MD: Muy poco.

Entrevistador: ¢ Considera usted que continla manteniendo la vida que tenia antes de que se
jubilara?

MD: Mas o menos no del todo.

Entrevistador: ¢ Considera usted que ahorita que esta jubilada hay actividades las cuales usted
dejo de realizar?

MD: No, todas las mantengo iguales.

Entrevistador: Ahorita que usted esta pensionada y sigue trabajando, ¢ tiene considerado dejar
de trabajar en algin momento?

MD: Ahorita no pienso dejar de trabajar, solamente que la empresa ya no lo permita o por tema
de salud.

Entrevistador: ¢Dentro de su plan de vida que tenia establecido cuando empez6 a trabajar, se le
esta cumpliendo su plan para la edad que tiene?

MD: No tenia un plan establecido, solamente sabia que estaba haciendo una inversion para mi
vejez.

Entrevistador: ¢Si usted tuviera una pension digna, dejaria de trabajar?
MD: Si me cubriera mis necesidades dejaria de trabajar.

Entrevistador: ¢Si usted no tuviera deudas y continuara con la pensién actual, dejaria de
trabajar?

MD: No, lo haria solamente que subieran més la pension.

Entrevistado: G.S.

Lugar de la entrevista: Lugar de trabajo de la entrevistada
Fecha de la entrevista: 25 de abril de 2019

Edad: 59 afios

Nivel Educativo: Lic. en Economia
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G: ¢Cual es su situacion laboral actualmente?, ¢Esta trabajando, ya se jubil6 o continda
trabajando aln ya estando jubilado?

G.S: Estoy trabajando y llevo 34 afios trabajando, aun no me he jubilado.
G: ¢Cuantos afios tiene de trabajar? ¢A que edad empez6 a trabajar?
G.S: Me inicie a los 22 afios.

G: Cuénteme sobre su historia laboral, es decir, todos los trabajos que ha realizado sin importar
las condiciones laborales (si era formal/informal, con/sin cotizacion a ISSS, AFP o INPEP, etc.)
comentando el lugar (empresa/institucién/negocio propio), cuanto tiempo trabajé en cada uno y
el cargo y funciones que desempefiaba, lo que le gustaba y lo que no le gustaba de cada trabajo;
destacar si tuvo ascensos o mejorar laborales, o si por el contrario, tuvo algn despido o renuncia
(detallar causas), periodos de desempleo, si tuvo que tomar otro empleo de condiciones inferiores
(salario, prestaciones, funciones, etc.) al anterior o iniciar negocio/trabajo propio para no
quedar/continuar desempleado.

G.S: te cuento que de acuerdo con mi CV los principales trabajos que tuve fueron:

BANCO CENTRAL DE RESERVA DE EL SALVADOR de diciembre de 1984 a diciembre de
1996:
a. Analista del Departamento de Investigaciones y Politica Econémica
b. Coordinador del proyecto sobre “Consulta de Informacion Gerencial”.
Enlace del Banco Central de Reserva con el Consejo Monetario
Centroamericano para proyecto de convergencia macroeconémica a nivel
regional centroamericano.
d. Enlace y contraparte ante Organismos Financieros Internacionales como el
Banco Mundial y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) en
Programas de Ajuste Estructural y Programa Multisectorial de Inversiones.
e. [Economista Técnico de la Junta Monetaria de El Salvador.
f.  Analista Econémico de los Departamentos de Cuentas Macroecondmicas e
Indicadores Economicos.
g. Luegoen mayo de 2017 a abril de 2019 fui Especialista del Departamento de
Investigacién Econdmica y Financiera

SUPERINTENDENCIA DE VALORES de enero 1997 - Julio 2011.

SUPERINTENDENCIA DEL SISTEMA FINANCIERO de agosto 2011 a mayo 2016
Coordinacién de 4 Departamentos técnicos orientados a la Supervision del Mercado de
Valores, autorizacién de emisiones de valores e implementacion de buenas practicas de
Gobierno Corporativo, Titularizacion de Activos y Fondos de Inversion.

OTRAS LABORES que he realizado incluyen:
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o Asesor en materia comercial y financiera en la mesa de servicios financieros del Ministerio
de Economia para Tratados de Libre Comercio (1999-2000).
e Consultor Internacional en EI Salvador para el Wharton Econometric Forecasting
Associates (WEFA Group), Pensilvania, EE.UU, 1997-1998.
e Coordinador de la Maestria en Administracion de Empresas y Consultoria Empresarial
(MAECE), en la Universidad de El Salvador, 1998-1999.

En relacidn al gusto por los trabajos hechos: si me han gustado.
G: Comente sobre las caracteristicas y condiciones laborales de su empleo actual

G.S: Es un trabajo técnico de analisis econdmico y financiero, teniendo un muy buen ambiente
laboral.

G: Alo largo de su historia laboral, ¢ usted pudo lograr alguna mejora en su ingreso?, es decir, a
medida gque pasaron los afios y/o tuvo diferentes cargos o funciones, su ingreso pudo mejorar. En
términos generales, ¢En cudnto porcentaje estima que su ingreso o salario actual es mayor o
menor al ingreso que tenia cuando empezd a trabajar? ¢En cuales de sus empleos logro tener
estas mejoras o deterioro en su ingreso o salario?

G.S: Mis ingresos durante mi vida laboral son similares a una campana de Gauss, en los 34 afios
laborados asi: con bajos ingresos en los afios 1 al 6, medianos ingresos, de los afios 7 al 12, con
altos ingresos en los afios 13 al 32, y medianos ingresos en los afios 33 y 34. Actualmente, el
ingreso o salario actual es mayor al ingreso que tenia cuando empeceé a trabajar en un 120%
aproximadamente. En ambas instituciones laborales logre tener mejoras en mis ingresos
salariales.

G: ¢Considera que la dolarizacion afecto6 su salario? Es decir, tanto en aspectos de reduccion en
poder de compra, pero también en cuanto a que los niveles salariales y/o los aumentos salariales
ya con el délar eran mayores con los colones que con los dolares).

G.S: Si afecto mucho dado que aun cuando el salario se mantuvo nominalmente, pero sobre todo
afectd negativamente porque el nivel de compra se redujo.

G: ¢Cuéntos afios tiene de cotizar al sistema previsional (INPEP/AFP)? ¢Siempre ha cotizado
durante su vida laboral o en algin periodo dejo de hacerlo? (Si en algdn momento no cotizo,
explique las causas).

G.S: 34 afos y siempre he cotizado durante mi vida laboral.

G: ¢Encual de las siguientes instituciones del sistema previsional ha sido su historial de cotizante:
¢ INPEP, AFP 0 ambas?

G.S: Ambas
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G: Si cotiza en una AFP ¢ Siempre ha cotizado en la misma o se ha cambiado de AFP? ¢Por qué
se cambio de AFP?

G.S: Estuve inicialmente en CONFIA (1 afio) y luego me pasé a CRECER hasta la fecha. Me
cambie por mejores expectativas de rentabilidad del fondo de pension.

G: ¢Conoce usted los beneficios de estar afiliado en la AFP actual? Y si los conoce ¢ Como hizo
0 hace para informarse sobre estos? (qué medios utiliza)

G.S: Si Conozco los beneficios de estar afiliado en la AFP actual. Uso la pagina web, pregunto a
otros jubilados y las noticias. Ademas, leo la Ley SAP, la normativa sobre pensiones y las noticias.

G: ¢Usted ya cumple con los requisitos para jubilarse? Y si ya los cumple ¢Ha realizado algin
tramite para obtener su jubilacion? (Si / No / Por qué).

G.S: No cumplo con la edad todavia, pero si ya he realizado algunos tramites para obtener mi
jubilacion, porque debo estar preparado para cuando cumpla los requisitos.

G: ¢Qué informacion le ha proporcionado la AFP sobre su jubilacion?
G.S: Requisitos de ley, tiempo y lugar donde hacer los tramites para jubilarse.

G: ¢Cree que el sistema de pensiones (AFP) genera condiciones adecuadas a los futuros
pensionados para asegurarles un nivel de vida aceptable? O ¢Solo se dedican a buscar beneficios
para asegurar las utilidades de las entidades que lo conforman? ¢ Genera condiciones adecuadas?

G.S: Es muy dificil que los pensionados se aseguren un nivel de vida aceptable con estas
pensiones. El nivel de vida del jubilado dependera del salario que se ha devengado, por lo tanto,
las AFP tienen poca incidencia en mi pension, solo pueden hacerlo en cuanto a mejorar mi
rentabilidad con inversiones mas riesgosas. Por lo que las AFP solo deben seguir el cumplimiento
de la Ley SAP. Sin embargo, el sistema les ha dejado a las AFP una comision demasiado alta,
para el trabajo que hacen, pero eso es un tema que esta fuera del alcance de las AFP, eso tiene
que regularlo el legislador (Asamblea Legislativa).

G: ¢Considera que se dedican a buscar beneficios para asegurar las utilidades de las entidades
que lo conforman?

G.S: Si buscan beneficios, pero son limitados dadas las pocas opciones de inversidn que se tienen
en el mercado financiero local (mercado de valores).

G: ¢Conoce usted cual es la ley o leyes que respaldan al sistema previsional pablico o privado en
el pais?, Si las conoce: ¢Como se enterd? ¢ Alguien se las explico?

G.S: Si las conozco. Por mi trabajo he tenido que aplicar la Lay SAP y luego por mi propio
beneficio como futuro pensionado.
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G: Si conoce la Ley o Leyes del sistema previsional, ¢ Cudl de los siguientes aspectos conoce o
desconoce?

a) Requisitos para pensionarse;

b) Principales beneficios a los que tendria derechos por cotizar al sistema;

c) Requisitos para solicitar un 25% de su cuenta individual (AFP);

d) Cdémo maneja los fondos de su cuenta la AFP;

e) Porcentaje de rentabilidad que ganan sus fondos en la actualidad;

f) Ahorro acumulado a la fecha;

g) Forma de calculo de la pension a otorgarle;

h) Entidad que vigila a las AFP;

i) Instituciones que conforman el sistema previsional;

j) Comision cobrada por la AFP por manejarle su cuenta personal;

k) Porcentaje de aportacion mensual (para alimentar su cuenta personal) que se le hace a la

institucion en la que se encuentra afiliado.

G.S: Todos los literales los conozco.

G: ¢Usted conoce sobre las reformas realizadas al sistema de pensiones? ¢Qué es lo que sabe al
respecto?

G.S: Conozco cuales son las reformas en cuanto a modificaciones respecto a la ley reformada,
beneficios agregados y eliminados a los pensionados, clasificacion de pensionados.

G: ¢La AFP en la que se encuentra afiliado le ha brindado informacién sobre los principales
cambios que existiran en la pension que perciba posterior a la reforma de octubre 2017?

G.S: No, me he informado por mi propia cuenta.
G: ¢Considera que eran necesarias las reformas que se hicieron en octubre de 2017?
G.S: Si eran necesarias las reformas.

G: En base a lo que conoce sobre el sistema de pensiones ¢Considera que debe hacerse algin
cambio o debe permanecer igual?

G.S: Se deben hacer cambios en: Bajar la Comision que cobran las AFP, ampliar la cobertura,
mejorar la rentabilidad, mejorar la pension de los jubilados.

G: ¢Qué conoce usted sobre la forma en que se relaciona el sistema de pensiones y las finanzas
publicas/del Gobierno?

G.S: Las pensiones presionan el déficit fiscal en la medida en que el Estado debe cubrir el déficit
generados por el sistema de pensiones. El Estado se financia del sistema de pensiones, en la
medida en que paga baja tasa de rendimiento por los bonos emitidos y que las AFP han tenido
que invertir en ellos. Por lo tanto, ahi el Estado se beneficia, pero el jubilado se perjudica pues
no aumenta su cuenta individual acorde a las tasas de interés del mercado.

G: ¢Conoce usted cdmo afecta la situacion actual del sistema previsional a la economia del pais?
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G.S: Afecta positivamente: a) Permite a los jubilados tener dinero para sus gastos de vejez y por
tanto reactivan la demanda y la oferta, generando un efecto multiplicador en la economia, b)
Genera demanda de valores en el mercado de valores propiciando mayor reactivacion del sistema
financiero, v) propicia mayor competencia por rentabilidad de los mercados de valores, a traves
de los emisores.

Afecta negativamente, en la medida en que se genera mas déficit fiscal y en que el jubilado no
tiene suficiente dinero para sus gastos de vejez.

G: ¢Quiénes conforman su grupo familiar (con quiénes vive) y quiénes dependen econémicamente
de usted?

G.S: Con mi Esposa e hijos que dependen econdGmicamente de mi.
G: ¢En la actualidad considera que con sus ingresos vive una vida econémicamente estable o
tiene alguna deuda o necesidad por la que ain considera que necesita seguir trabajando para

poder pagarla?

G.S: Con los ingresos actuales, no cubro todas las necesidades de la familia por lo que necesito
seguir trabajando para poder cubrir esas necesidades.

G: ¢El 100% de sus ingresos actuales son provenientes de su trabajo o tiene ingresos adicionales
permanentes que provienen de ayuda externa (remesas, apoyo de un familiar residente en el pais,
entre otras)?

G.S: El 100% de mis ingresos actuales son provenientes de mi trabajo y no tengo ingresos
adicionales permanentes.

G: ¢Realiza algun tipo de actividad recreativa, social, religiosa, etc? ¢ Cuales?
G.S: Actividad deportiva, social con mis amigos y familia y religiosa.

G: ¢Considera que al jubilarse usted continuaria manteniendo el nivel de vida que posee en la
actualidad o esta se veria afectada? ¢ Cudles serian los principales cambios?

G.S: No, ya que bajaran los ingresos mensuales. Los cambios, deberan ser en estilo de vida,
recortar gastos superfluos, vivir una vida més austera.

G: Si usted se jubila ¢ Tiene pensado dejar de trabajar y retirarse a gozar de su pension?
G.S: Continuare trabajando (en docencia).

G: Si usted es pensionado y continda trabajando, ¢Ha considerado a qué edad dejaria de trabajar
o0 por el contrario tiene pensado dejar de trabajar hasta que un factor externo se lo impida?

G.S: Considero seguir trabajando hasta la edad de 72-75 afios, siempre y cuando la salud y las
Universidades me lo permitan.
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G: Si usted se jubila y ya no trabajaria. ¢ Cuales son sus planes? ¢ A qué se dedicaria o le gustaria
hacer?

G.S: Descansar, viajar, visitar amigos, hacer deportes, dedicarme a la familia, practicar hobbies:
musica, deportes, literatura, ciney TV.

Entrevistado: E.A.

Lugar de la entrevista: Universidad de El Salvador
Fecha de la entrevista: 22 de marzo de 2019
Edad: 75 afios

Nivel Educativo: Bachillerato

G: ¢Cual es su situacion laboral actualmente?, ¢Esta trabajando, ya se jubil6 o continta
trabajando aln ya estando jubilado?

E: Actualmente me encuentro jubilado, me jubile en 2005 luego de 30 afios de trabajo.
G: ¢Cuantos afios tiene de trabajar? ¢ A que edad empez0 a trabajar?

E: Inicie a trabajar a mis 20 afios, pero de forma informal luego a mis 31 afios logre encontrar
un trabajo estable en esta universidad como auxiliar de labores administrativas, por lo que solo
se registraron 30 afios mas o0 menos de cotizaciones que fue cuando me formalice en mi trabajo.

G: Cuénteme sobre su historia laboral, es decir, todos los trabajos que ha realizado sin importar
las condiciones laborales (si era formal/informal, con/sin cotizacion a ISSS, AFP o INPEP, etc.)
comentando el lugar (empresa/institucién/negocio propio), cuanto tiempo trabajé en cada uno y
el cargo y funciones que desempefiaba, lo que le gustaba y lo que no le gustaba de cada trabajo;
destacar si tuvo ascensos o0 mejorar laborales, o si por el contrario, tuvo algin despido o renuncia
(detallar causas), periodos de desempleo, si tuvo que tomar otro empleo de condiciones inferiores
(salario, prestaciones, funciones, etc.) al anterior o iniciar negocio/trabajo propio para no
quedar/continuar desempleado.

E: Inicie en mis 20 afios en trabajos informales relacionados a la albafileria, fontaneria y ese
tipo de cosas relacionadas, estuve, asi como 10 afios, luego me recomendaron para un trabajo en
esta universidad y desde entonces tuve un trabajo estable con el que cotizaba, antes no cotice
porque era esporadico.

En mi dltimo trabajo tuve como dos o tres mejoras salariales, quiza aumento en un 40% mi salario,
luego me jubilé y decidi no seguir trabajando.

G: Comente sobre las caracteristicas y condiciones laborales de su empleo actual
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E: Actualmente ya no trabajo, pero de mi ultimo trabajo le puedo decir que fue bastante estable y
tranquilo.

G: Alo largo de su historia laboral, ¢ usted pudo lograr alguna mejora en su ingreso?, es decir, a
medida que pasaron los afios y/o tuvo diferentes cargos o funciones, su ingreso pudo mejorar. En
términos generales, ¢En cudnto porcentaje estima que su ingreso o salario actual es mayor o
menor al ingreso que tenia cuando empezd a trabajar? ¢En cuales de sus empleos logro tener
estas mejoras o deterioro en su ingreso o salario?

E: Como le comenté antes, lo que ganaba cuando estaba informalmente era variable y poco, luego
cuando me normalicé mis ingresos mejoraron bastante, en el tiempo que estuve ahi nunca tuve
cambio de cargo, pero si mejoras salariales ya que los sindicatos apoyaron bastante en ese
aspecto, por lo que me mejoro como 40% mi salario.

G: ¢Considera que la dolarizacion afecto6 su salario? Es decir, tanto en aspectos de reduccion en
poder de compra, pero también en cuanto a que los niveles salariales y/o los aumentos salariales
ya con el délar eran mayores con los colones que con los dolares).

E: Si, yo considero que, si afecto bastante eso, porque eso fue como en 2001 o 2002 no recuerdo,
pero si senti el cambio, para ese tiempo ya estaba en mi Gltimo trabajo y como despuesito a los 4
0 5 afios me jubile, en ese tiempo nos hicieron un aumento quiza por eso, pero si me afecto porque
se compraba menos.

G: ¢Cuantos afios cotizo al sistema previsional (INPEP/AFP)? ¢Siempre cotiz6 durante su vida
laboral o en algun periodo dejo de hacerlo? (Si en algin momento no cotizd, explique las causas).

E: Empecé a cotizar como en 1975 en el INPEP, luego por ahi del 1998 que entraron las AFP
decidi cambiarme con ellas y desde que empecé a cotizar ya no dejé de hacerlo.

G: ¢En cudl de las siguientes instituciones del sistema previsional ha sido su historial de cotizante:
¢ INPEP, AFP 0 ambas?

E: INPEP cotice como 23 afios. En las AFP: 7 afos

G: Si cotizb en una AFP ¢ Siempre cotiz6 en la misma o cambid en algun momento de AFP? ¢ Por
qué se cambié de AFP?

E: Estuve en profuturo, ceo que se llamaba, un tiempo luego me pase a CRECER porque dicen
que quebrd, luego estuve siempre en CRECER hasta que me jubile.

G: ¢ Conoce usted todos los beneficios con los que cuenta al estar jubilado? Y si los conoce ¢ Cémo
hizo o hace para informarse sobre estos? (qué medios utiliza)

E: Pues creo que el principal beneficio es la pension, creo que solo esa. Si, a mi me mejoraron la
pensién por un tal decreto, eso fue porque nosotros, con eso que se crearon las AFP decidimos
movernos con ellas y no quedarnos en el INPEP, el problema es que ya cuando usted comparaba
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la pensidn que le daban a los que se habian quedado en INPEP y los que nos habiamos movido a
AFP, nosotros saliamos fregados con menos pension. Bueno entonces hicieron ese decreto que le
digo y se supone que cuando uno se jubilaba ellos veian si su pension de la AFP era menor a la
que le hubiera tocado en el INPEP y si era menor le dan un Certificado de traspaso
complementario para hacerle la pension igual a la del INPEP gue era mayor. Entonces eso me
ayudo bastante porque era una diferencia algo grande como de un 20%.

Se vendié el nuevo sistema con una publicidad muy engafiosa. Para ello, trajeron personas de
otros paises para tratar de convencernos. Nos decian, entre otras cosas, que las pensiones serian
mayores a las del sistema publico, las primeras pensiones otorgadas resultaron ser muy inferiores
a las que daban el ISSS/INPEP, lo que produjo el consiguiente malestar en la poblacion
trabajadora. Entonces, habia que salir al rescate y, para ello, se recurrié a Papa Estado, con el
Decreto 1217, con el que se lograron equiparar las pensiones de las AFP con las del sistema
publico. Con ese Decreto, se crearon los CTC (Certificados de Traspaso Complementario), es
decir, dinero que sale de nuestros impuestos, por lo que, cotizdramos 0 no a un sistema
previsional, comenzariamos a pagar pensiones a los “optados”, que muy genuinamente habian
creido en lo que les habian ofertado.

G: ¢Como fue el tramite que realiz6 para jubilarse? ¢Considera que la informaciéon que le
proporciond la AFP fue relevante para realizar sus tramites de jubilacién?

E: Pues ya no me acuerdo mucho sinceramente, pero las AFP no es que le den gran ayuda a uno,
ellos solo le dicen que papeles tiene que llevar, donde y con citas, por ejemplo, primero tiene que
tramitar lo del INPEP, yo no tuve muchos problemas porque siempre trabaje en el mismo lugar
desde que empecé a cotizar, pero algunos compafieros si tenian problema porque les perdian
tiempo cotizado y luego ni se podian jubilar.

G: ¢Qué informacion le proporciond la AFP sobre su jubilacion?

E: Pues cuanto me iba a tocar de la pensién y como mejoraria por lo del CTC para hacerla llegar
a lo que me hubiera tocado en INPEP.

G: ¢Cree que el sistema de pensiones (AFP) genera condiciones adecuadas a los futuros
pensionados para asegurarles un nivel de vida aceptable? O ¢Solo se dedican a buscar beneficios
para asegurar las utilidades de las entidades que lo conforman?

E: Mire yo creo que claramente ellos solo quieren hacer pisto con la gente, si se fija por eso nos
dieron el CTC a nosotros porgue con ellos ibamos a lo peor, lastimosamente para algunos ya no
hay esas mejoras, sobre todo para los mas jovenes ellos estaran méas arruinados, entonces las
AFP solo buscan su beneficio y el gobierno se los permite.

G: ¢Conoce usted cual es la ley o leyes que respaldan al sistema previsional pablico o privado en
el pais?, Si las conoce: ¢ Como se enterd? ¢ Alguien se las explicd?, Si no las conoce: ¢Por qué no
las conoce?
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E: Sé que para el INPEP habia una Ley, luego la del SAP para lo de las AFP y pues las conozco
porque me gusta informarme para que no me engafien, 0 mas bien para que me engafien menos
porque siempre hay algo que le falta conocer a uno.
G: Si conoce la Ley o Leyes del sistema previsional, ¢Cudl de los siguientes aspectos conoce o
desconoce?

I) Requisitos para pensionarse;
E: Si porque ya me pensioné fueron edad y tiempo cotizado

m) Principales beneficios a los que tendria derechos por cotizar al sistema;

E: la pensiony lo del CTC.
n) Cbémo maneja los fondos de su cuenta la AFP;

E: creo que invertian lo que le quitaban a uno para que ganara intereses
0) Porcentaje de rentabilidad que ganan sus fondos en la actualidad;

E: no, no sé eso
p) Cantidad de ahorros a la fecha;

E: segun lo que me dijeron ya me acabe lo de la cuenta y ahora es el tal CTC o el estado los que
me pagan, no estoy muy seguro.

g) Forma de calculo de la pensién gue se le otorgo;
E: solo me dijeron lo que me tocaba no me explicaron la formula.
r) Entidad que vigila a las AFP;
E: no, no sé
s) Instituciones que conforman el sistema previsional;
E: las AFP ahoray antes el INPEP
t) Comisién cobrada por la AFP por manejarle su cuenta personal;
E: como el dos por ciento

G: ¢Usted conoce sobre las reformas realizadas al sistema de pensiones? ¢Que es lo que sabe al
respecto?

E: Pues solo he escuchado que a lo pobres que se pensiones ahora les tocard mucho menos que a
uno. De ahi no se mucho.
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G: ¢La considera que existira alguna afectacion en la pension que percibe actualmente debido a
la reforma de octubre 2017?

E: Fijese que me descuenta un porcentaje para la tal CGS y dis que cuando cumpla los 85 afios
me van a aumentar la pension pero quiza ya este hasta muerto.

G: ¢Considera que eran necesarias las reformas que se hicieron en octubre de 2017?

E: Pues no sé qué tan necesarias eran, pero el punto es que arruinaron a los pobres pensionados
que ya somos gente mayor que necesitamos un poco méas de cuidado. Debieron haber pensado en
eso, no solo en su beneficio, se me hace un poco injusto.

G: En base a lo que conoce sobre el sistema de pensiones ¢Considera que debe hacerse algun
cambio o debe permanecer igual?

E: Deberian arreglarlo buscando un equilibrio como le dije, no solo fregar a la gente y ya.

G: ¢Qué conoce usted sobre la forma en que se relaciona el sistema de pensiones y las finanzas
publicas/del Gobierno?

E: Pues creo que una parte de las cosas del sistema siempre las paga el gobierno, bueno en
realidad nosotros con los impuestos, entonces eso les afecta.

G: ¢Conoce usted como afecta la situacion actual del sistema previsional a la economia del pais?

E: Igual, lo que ya le decia, como nosotros les pagamos con nuestros impuestos a otros al final
todos salimos fregados y pues existen las AFP pero el gobierno siempre paga una parte lo que no
le permite gastar en otras y eso afecta a la economia.

G: ¢Quiénes conforman su grupo familiar (con quiénes vive) y quiénes dependen econémicamente
de usted?

E: Tengo mi esposa, dos hijas, pero ya estan grandes. Una se fue para USA y la otra se acompafid
y tiene un bebe. Mi esposa depende de mi y a esa hija que esta aqui le ayudamos.

G: ¢En la actualidad considera que con sus ingresos vive una vida econémicamente estable o
tiene alguna deuda o necesidad por la que alun considera que necesita seguir trabajando para
poder pagarla?

E: Pues vivimos “coyol quebrado, coyol comido”, tenemos una vida normal sin lujos y pues la
pensién ayuda, pero quiza nos ayuda los ingresos que hacemos con la tienda que tenemos. Todavia
hay unas pocas deudas que nos falta cerrar, pero no muchas porque como ya estamos viejos no
nos dan mucho crédito ya.

G: ¢El 100% de sus ingresos actuales son provenientes de su pensién o tiene ingresos adicionales
permanentes que provienen de ayuda externa (remesas, apoyo de un familiar residente en el pais,
entre otras)?
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E: La pension y lo que recibimos de la tienda, la hija en USA nos manda algo a veces, pero no
siempre.

G: ¢Realiza algun tipo de actividad recreativa, social, religiosa, etc? ¢ Cuéales?

E: No, no hago mucho sabe, soy un poco sedentario y como ya estoy bien mayor.

G: ¢ Percibe usted alguna afectacion en sus condiciones de vida debido a la jubilacion? ¢ Cuales?
E: Pues econdmicamente si, quiza ahi porque pusimos la tienda no nos golpe6 tanto pero cuando
uno se jubila debe limitarse mas y pues quiza también uno se deprime un poco y eso hace que se

enferme.

G: ¢Considera que al jubilarse usted continio manteniendo el nivel de vida que poseia cuando
trabajaba o esta se vio afectada? ¢ Cuales serian los principales cambios?

E: No, mi vida cambio bastante, primero econémicamente con lo que ya le decia que uno debe
limitarse mas, luego me deprimi un poco y me enferme, me volvi mas sedentario. Luego quiza lo
de la tienda nos ayud6 un poco junto a mi esposa a mejorar estas cosas.

G: Si usted es pensionado y continla trabajando, ¢ Ha considerado a qué edad dejaria de trabajar
o0 por el contrario tiene pensado dejar de trabajar hasta que un factor externo se lo impida?

E: Pues mi trabajo ahora es la tienda y pues creo que la tendremos siempre porque si no, no
sobrevivimos y ademéas que nos ayuda a distraernos como le decia.

G: ¢Cuales fueron las principales actividades que le permitieron continuar con normalidad su
vida luego de jubilarse? ¢ Contaba con un plan establecido una vez iniciara su jubilacién?

E: El negocio de la tienda nos ayudo y pues lo pensamos un afio después de la jubilacion porque
no nos ajustaba el dinero. Luego no ha cambiado mucho nada, solo que quiza uno se hace més
sedentario y por la edad mas enfermo, pero ahi vamos sobreviviendo.

Entrevistado: S.L.

Lugar de la entrevista: | Entrevista realizada via telefénica, ya que entrevistada se

encontraba fuera del pais

Fecha de la entrevista: | 25 de marzo de 2019
Edad: 55 afos

Nivel Educativo: Licda. en Administracion de Empresas
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A: ¢Cual es su situacion laboral actualmente?, ¢Esta trabajando, ya se jubilé o continda
trabajando aln ya estando jubilado?

S: Estoy trabajando en Proceso de Jubilacion
A: ¢ Cuantos afios tiene de trabajar? ¢ A qué edad empez6 a trabajar?
S: tengo 36 afios trabajados; Inicie a los 19 o 20 afios de edad aproximadamente

A: Cuénteme sobre su historia laboral, es decir, todos los trabajos que ha realizado sin importar
las condiciones laborales (si era formal/informal, con/sin cotizacion a ISSS, AFP o INPEP, etc.)
comentando el lugar (empresa/institucién/negocio propio), cuanto tiempo trabajé en cada uno y
el cargo y funciones que desempefiaba, lo que le gustaba y lo que no le gustaba de cada trabajo;
destacar si tuvo ascensos o mejorar laborales, o si por el contrario, tuvo algn despido o renuncia
(detallar causas), periodos de desempleo, si tuvo que tomar otro empleo de condiciones inferiores
(salario, prestaciones, funciones, etc.) al anterior o iniciar negocio/trabajo propio para no
quedar/continuar desempleado.

S: Siempre he trabajado para el sector formal, Cotice primero en el INPEP y después me pase a
las AFP. Trabaje en las areas administrativas y técnica del Sector Gobierno, me desempefie en
cargos de secretaria, coordinador y técnico 1. Siempre me gustd desarrollar las actividades que
me asignaban y a medida pasaba el tiempo, cada cargo que desempefie significo una mejora tanto
economica como profesionalmente. Nunca me despidieron ni renuncie de ningun puesto de trabajo

A: Comente sobre las caracteristicas y condiciones laborales de su empleo actual

S: Es normal como todas las areas Técnicas, periodos mas pesados que otros. Manejo unas bases
de datos, las cuales debo alimentar con informacién que recopilo desde la WEB; también debo
coordinar algunos eventos de difusion de informacion elaborada por medio de consultorias
especializadas.

A: Alo largo de su historia laboral, ¢usted pudo lograr alguna mejora en su ingreso?, es decir, a
medida que pasaron los afios y/o tuvo diferentes cargos o funciones, su ingreso pudo mejorar. En
términos generales, ¢En cudnto porcentaje estima que su ingreso o salario actual es mayor o
menor al ingreso que tenia cuando empezd a trabajar? ¢En cuales de sus empleos logro tener
estas mejoras o deterioro en su ingreso o salario?

S: Mis ingresos siempre fueron con tendencia ascendente; ya que cada vez que me promovian de
cargo, mejoraban la paga. Se podria decir que mi porcentaje de ingresos en promedio incremento
mas del 1k% desde que inicie mi vida laboral. Ya que empecé ganando como $60.00 y a la fecha
el salario es mayor de $1,000.00

A: ¢ Considera que la dolarizacion afect6 su salario? Es decir, tanto en aspectos de reduccién en
poder de compra, pero también en cuanto a que los niveles salariales y/o los aumentos salariales
ya con el délar eran mayores con los colones que con los délares).
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S: Si se vio afectado mi poder adquisitivo, este se disminuyd considerablemente ya que gano
colones y gasto dolares, o sea esto solo fue un cambio de denominacion por lo que se compra
menos, imaginese antes compraba un colon de tomates y ahora eso es un délar, o sea un colon se
hizo diez colones

A: ¢Cuantos afos tiene de cotizar al sistema previsional (INPEP/AFP)? ¢Siempre ha cotizado
durante su vida laboral o en algun periodo dejo de hacerlo? (Si en algin momento no cotiz0,
explique las causas).

S:36 afios aproximadamente y Siempre cotice. Desde que empecé a trabajar cotice en el INPEP y
de ahi que entraron las AFP me cambie y me empezaron a descontar.

A: ¢En cual de las siguientes instituciones del sistema previsional ha sido su historial de cotizante:
¢ INPEP, AFP 0 ambas?

S: En un primer momento fueron 16 afios aproximadamente en el INPEP Y 20 afios aproximados
en la AFP.

A: Si cotiza en una AFP ¢Siempre ha cotizado en la misma o se ha cambiado de AFP? ¢Por qué
se cambi6 de AFP?

S: En las AFP me cambie 3 veces; primero estuve en Porvenir, después me pase a Crecer y por

altimo en Confia. Los motivos de mis cambios fueron por menor cobro de comision, por los regalos
que me daban y porque me decian que la rentabilidad era mejor.

A: ¢ Conoce usted los beneficios de estar afiliado en la AFP actual? Y si los conoce ¢, Cémo hizo o
hace para informarse sobre estos? (qué medios utiliza)
S: Si los conozco y me di cuenta de ellos por medio de las capacitaciones que dan los personeros

de cada una de ellas (AFP), estos brindaron unas charlas y explicaban sobre la rentabilidad y
otras cosas y al final preguntaban si uno se queria cambiar.

A: ¢usted ya cumple con los requisitos para jubilarse? Y si ya los cumple ¢Ha realizado algln
tramite para obtener su jubilacion? (Si / No / Por qué).
S: Si ya cumplo los afios y me encuentra en proceso de presentacion de documentos en la AFP

A: ¢ Qué informacion le ha proporcionado la AFP sobre su jubilacion?

S: La AFP me ha informado sobre los documentos que debo presentar y un aproximado de cuanto
me quedaria la pension con respecto a mi salario, el cual rondaria un 25% o 30%.
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A: ¢Cree que el sistema de pensiones (AFP) genera condiciones adecuadas a los futuros
pensionados para asegurarles un nivel de vida aceptable? O ¢ Solo se dedican a buscar beneficios
para asegurar las utilidades de las entidades que lo conforman?

S: Solo buscan beneficiarse ellas mismas y si hubiera mas, también pasaria lo mismo. Todas
buscan beneficio propio y el trabajador no le beneficia, al contrario, antes las pensiones eran
mejores; ahora estan bien pero bien bajas. Imaginese que me han comentado que hay personas
que les dan US$200.00 de pensidn, cuando todas sus vidas habian ganado bien y que al final solo
vengan a dar esas bajas pensione. Definitivamente no es beneficioso para el empleado.

A: ¢ Conoce usted cudl es la ley o leyes que respaldan al sistema previsional publico o privado en
el pais?, Si las conoce: ¢ Como se enterd? ¢ Alguien se las explicd?, Si no las conoce: ¢Por qué no
las conoce?

S: Solo he leido la Ley del Sistema de Pensiones de manera seccionada, no a profundidad.
Solamente eso y nada mas, es que tuve que bajarla de internet para conocer sobre los tramites de
jubilacién. Pero solo asi, nadie me explico.

A: Si conoce la Ley o Leyes del sistema previsional, ¢Cual de los siguientes aspectos conoce 0
desconoce?

Requisitos para pensionarse;

S: Si Conozco

A: Principales beneficios a los que tendria derechos por cotizar al sistema
S: Si Conozco

A: Requisitos para solicitar un 25% de su cuenta individual (AFP)
S: Si Conozco

: Cémo maneja los fondos de su cuenta la AFP
: No Conozco

w >

: Porcentaje de rentabilidad que ganan sus fondos en la actualidad
: No Conozco

w >

: Ahorro acumulado a la fecha
: No Conozco

w >

: Forma de célculo de la pensién a otorgarle
: No Conozco

w >

A: Entidad que vigila a las AFP
S: Si Conozco

- Instituciones que conforman el sistema previsional
: No Conozco

w >
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A: Comision cobrada por la AFP por manejarle su cuenta personal
S: si Conozco

A: Porcentaje de aportacion mensual (para alimentar su cuenta personal) que se le hace a la
institucion en la que se encuentra afiliado
S: Si Conozco

A: ¢Usted conoce sobre las reformas realizadas al sistema de pensiones? ¢ Qué es lo que sabe al
respecto?

S: Solo sé que hicieron reforma en el afio 2017 que eran para mejorar al afiliado. Segun lo decian
en los medios, pero no me puse a estudiarlas o ponerles mucha atencion, en las noticias hablaban
de eso, pero me enfoqué en que decian que serian beneficiosos para el afiliado.

A: ¢La AFP en la que se encuentra afiliado le ha brindado informacion sobre los principales
cambios que existiran en la pensién que perciba posterior a la reforma de octubre 2017?

S: Solo me han comentado de algunos aspectos que mejorarian los beneficios que percibiriay un
aproximado de pension, pero nada en especifico me decian que podria realizar préstamos sobre
mis ahorros.

A: ¢Considera que eran necesarias las reformas que se hicieron en octubre de 20177?

S: Prefiero que no se hubieran hecho las reformas, ya que mi pension se vera afectada y percibiré
menos de lo que hubiese percibido sin las reformas, segun le he escuchado a otras personas.

A: En base a lo que conoce sobre el sistema de pensiones ¢ Considera que debe hacerse algin
cambio o debe permanecer igual?

S: Que se haga otra reforma que elimine a la reforma de octubre 2017 y que las cosas sigan como
estaban a efecto de que la pension no se vea afectada. Que piensen siempre en el beneficio de la
gente, pero hoy por hoy las AFP solo miran el beneficio para ellas. Entonces con la ley anterior

yo conozco gente con buenas pensiones, las que en esta nueva ley ya no se dan.

A: ¢Qué conoce usted sobre la forma en que se relaciona el sistema de pensiones y las finanzas
publicas/del Gobierno?

S: Sobre este tema no puedo dar mayor aporte dado que desconozco al respecto.
A: ¢ Conoce usted como afecta la situacion actual del sistema previsional a la economia del pais?

S: Igual que en la anterior, sobre este tema no puedo dar mayor aporte dado que desconozco al
respecto.

A: ¢ Quiénes conforman su grupo familiar (con quiénes vive) y quiénes dependen econémicamente
de usted?
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S: En la actualidad vivo con 3 personas, las cuales dependen entre un 50 o 75% de mi y otra que
no vive en la misma casa pero que depende en un 100% de los ingresos que genera mi trabajo.

A: ¢En laactualidad considera que con sus ingresos vive una vida economicamente estable o tiene
alguna deuda o necesidad por la que aun considera que necesita seguir trabajando para poder
pagarla?

S: No es estable y no puedo dejar de trabajar ya que, tengo deudas pendientes de pagar. Y aunque
me jubile con esos US$200.00 que me piensan dar o a saber cuanto, no hago nada. Con eso no
podria dejar de trabajar.

A: ¢El 100% de sus ingresos actuales son provenientes de su trabajo o tiene ingresos adicionales
permanentes que provienen de ayuda externa (remesas, apoyo de un familiar residente en el pais,
entre otras)?

S: Todo proviene del Ingreso de mi trabajo.

A: ¢Realiza algun tipo de actividad recreativa, social, religiosa, etc? ¢ Cuales?

S: Si cuando tengo chance y disponible para financiar salidas al Cine y la Playa. Claro, esto no
es de todos los meses, se podria decir que un mes si y otro no, pero siempre trato de divertirme.

A: ¢Considera que al jubilarse usted continuaria manteniendo el nivel de vida que posee en la
actualidad o esta se veria afectada? ¢ Cudles serian los principales cambios?

S: Si dejara de trabajar no podria mantenerla; ya que, la pension no me alcanzaria ni para las
necesidades basicas y estaria obligada a recortar algunos gustitos que actualmente me puedo dar
de manera eventual, entre otras cosas.

A: Si usted se jubila ¢ Tiene pensado dejar de trabajar y retirarse a gozar de su pension?

S: Definitivamente no puedo dejar de trabajar al pensionarse y por lo mismo no podria retirarme
a gozar de mi pension.

A: Si usted es pensionado y continda trabajando, ¢Ha considerado a qué edad dejaria de trabajar
o0 por el contrario tiene pensado dejar de trabajar hasta que un factor externo se lo impida?

S: Trabajaria hasta que un factor externo me lo impida, como la edad o enfermedad grave o que
me despidan, lo anterior en base a lo explicado anteriormente con respecto a mis necesidades.

A: Si usted se jubila y ya no trabajaria. ¢ Cuales son sus planes? ¢ A qué se dedicaria o le gustaria
hacer?

S: Siempre y cuando tenga una pension que me permita el poder retirarme, pondria algun negocio
de algo que me entretenga para pasar ocupada, de igual forma realizaria actividades recreativas
que me permitan disfrutar mi vejez.



Anexo No. 6

Anélisis de Categorias

ENTREVISTADO CARACTERISTICAS LABORALES
Afios Laborados Empleo Ingresos
Trabajo en ventas pero no cotizaba, luego en
sector privado formal desde 1969, luego trabajo en
HM. el sector publico siempre formalmente,
"Enero de 2015, jubilacién. Afiliacion en especificamente en Hacienda en contabilidad
1969"INPEP cotizd desde 1982, 33 afios en  |gubernamental. Estuvo un tiempo en UES con Mejores ingresos fueron en el sector publico, a lo largo de la vida fue
total instructorias por 8 afios pero sin pago. mejorando un ingreso, en un 90% mas hasta finalizar con su retiro.
"Mis ingresos durante mi vida laboral son similares a una campana de
Gauss, en los 34 afios laborados asi: con bajos ingresos en los afios 1
Ha trabajado principalmente en dos instituciones |al 6, medianos ingresos, de los afios 7 al 12, con altos ingresos en los
6.9 de Gobierno por periodos de tiempo bastante afos 13 al 32, y medianos ingresos en los afios 33y 34. Actualmente,
estables, en una de ellas por 15 afios y en la otra el ingreso o salario actual es mayor al ingreso que tenia cuando
"Estoy trabajandoy llevo 34 afios por 15 afios. Por lo anterior siempre ha cotizado al [empecé a trabajar en un 120% aproximadamente. En ambas
trabajando, aun no me he jubilado. Me sistema debido a que siempre estuvo en el sector |instituciones laborales logre tener mejoras en mis ingresos
inicie a los 22 afios" formal. salariales"
Inicié en un compaiiia de seguro, en 1986, luego
en 1988y 1989 inicio por contrato en una
institucion de gobierno pero no renovaron el
1.V. contrato, estuvo un afio sin empleoy se fue a USA
Pensionada, aun continua trabajando. Se por la ofensiva, luego inicio en seguro social Tuvo mejoras en sus salarios a lo largo del tiempo, tuvo un aumento
jubilo hace tres afios. 31 afios cotizados, estuvo un afio, se paso de manera estable en esa |de 150% de sus ingresos desde que inicio. En la institucidn tiene
inicio a trabajar de 23 afios, en 1983. institucion de gobierno desde 1991 hasta la fecha. [buenas prestaciones lo que le ayuda mucho economicmicamente.
"Inicie en mis 20 afios en trabajos informales
"me jubile en 2005 luego de 30 afios de relacionados ? la albafiileria, fontaneriay es? tipo i'Como le comenté antz‘es, lo que ganaba cuando estaba ‘ ‘
. L N . o de cosas relacionadas, estuve, asi como 10 afios, informalmente era variable y poco, luego cuando me normalicé mis
trabajo". "Inicie a trabajar a mis 20 afios, K . R X ,
E.A. ) . luego me recomendaron para un trabajo en esta  |ingresos mejoraron bastante, en el tiempo que estuve ahi nunca tuve
pero de forma informal luego a mis 31| . . . L . -
- 8 universidad y desde entonces tuve un trabajo cambio de cargo, pero si mejoras salariales ya que los sindicatos
afios logre encontrar un trabajo estable” estable con el que cotizaba, antes no cotice porque |[apoyaron bastante en ese aspecto, por lo que me mejoro como 40%
era esporadico” mi salario"
Se desempeiid en el sector formal e informal, en
el sector publico y privado en las areas Sus ingresos siempre han tenido tendencia ascendente; ya que a
Afios Laborados: 44 afios, inicio alaboral  |administrativas y operativas. En algin momento  |medida pasaba el tiempo le promovian de cargo o se cambiaba de
desde los 16 afios de edad aprox. “inicie a  [estuvo laborando para empresas pequefias que no |[trabajo y le mejoraban su salario. Desde que inicio a trabajar hasta la
laborar desde los 16 afios de edad le proporcionaban las prestaciones de ley fecha sus ingresos aproximadamente han incrementado en mas del
aproximadamente y desde entonces no he [correspondiente. Actualmente es pensionaday 40%. Ademas de su salario y pension, también recibe ayuda del
M.D parado” continua laborando en el area administrativa. extranjero
Sus ingresos siempre han tenido tendencia ascendente; ya que a
medida pasaba el tiempo le promovian de cargo y le mejoraban su
salario. Desde que inicio a trabajar hasta la fecha sus ingresos
Siempre se desempefi6 en el sector formal, aproximadamente han incrementado en mas de 100%. “siempre me
especificamente en el sector publico en las dreas  |gustd desarrollar las actividades que se me asignaban, y a medida
Afios Laborados: 36 afios, inicio alaboral  |administrativas y técnicas. Es graduada en Lic. En  |pasaba el tiempo cada cargo que desempefie significo una mejora
S.L. desde los 19 afios de edad. Admon. De Empresas. tanto econémica como profesionalmente para mi”.
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ENTREVISTADO

AFILIACION AL SISTEMA DE PENSIONES

Cotizaciones al SAP/SPP

Relacion con AFP

Tramites para Jubilacion

Opinién sobre AFP

H.M.

En el INPEP cotizo 33 afios y 13 afios en ISSS

Nunca tuvo relacidn con AFP, “tuve la opcion de
poder cambiarme a estas pero no lo hice, y
considero que fue una buena decisién, ya que los
que conozco que se cambiaron a las AFP se vieron
afectados”

Los realizé con el INPEP. Le "hicieron un precalculo de cuanto le
tocarad", no tuvo muchos problemas porque tenia amigos. Su pension
fue de 82.1% de su salario. Requisitos fueron solo edad y tiempo.

"Es un robo a la vista, robo del dinero de los
jubilidos"

G.S

Inicio cotizando en el INPEP luego con la
Ley SAP opto por trasladarse al SAP. Ha
cotizado 34 afios de manera ininterrumpida.
"Estuve inicialmente en CONFIA (1afio) y
luego me pase a CRECER. Me cambie por
mejores expectativas de rentabilidad del
fondo de pension”

"Si Conozco los beneficios de estar afiliado en la
AFP actual. Uso la pagina web, pregunto a otros
jubilados y las noticias. Ademas, leo la Ley SAP, la
normativa sobre pensiones y las noticias".

"No cumplo con la edad todavia, pero si ya he realizado algunos
trdmites para obtener mi jubilacién, porque debo estar preparado
para cuando cumpla los requisitos". La AFP ha proporcinado
informacidn sobre: "Requisitos de ley, tiempo y lugar donde hacer
los tramites para jubilarse"

"Es muy dificil que los pensionados se aseguren un
nivel de vida aceptable con estas pensiones. El
nivel de vida del jubilado dependera del salario
que se ha devengado, por lo tanto las AFP tienen
poca incidencia en mi pensidn, solo pueden
hacerlo en cuanto a mejorar mi rentabilidad con
inversiones mas riesgosas. Por lo que las AFP solo
deben seguir el cumplimiento de la Ley SAP. Sin
embargo, el sistema les ha dejado a las AFPs una
comisidn demasiado alta, para el trabajo que
hacen, pero eso es un tema que esta fuera del
alcance de las AFP, eso tiene que regularlo el
legislador (Asamblea Legislativa)"

Cotizé al ISSS, INPEP y AFP. Un afio en el
1SSS luego en INPEP por 7 afios, y en 1998
decidio cambiarse a AFP, inicié en Maxima
que luego se convirtié en CRECER

En AFP coiz6 18 afios. Pero la mayoria de cosas
relativas a sus beneficios y proceso de jubilacion
los ha conocido por iniciativa propia, ya que la AFP
no informa mucho, por ejemplo "nunca he recibido
un estado de cuenta en todo lo que llevo de estar
jubilada con las AFP" "no se como se haido
manejando mi cuenta"

"Yo sola lo hice, la AFP nunca me informo que ya habia llegado a la
edad y lo que tenia que hacer", "por la gente que uno conoce no fue
tan engorroso"”, "para el tramite de jubilacidn tramité mi historial con
el INPEP y me faltaban algunos afios de cotizaciones, por lo que tuve
que hacer las gestiones necesarias, ya que me podria afectar para la

jubilacion”., "no me costo mucho"

“nunca he recibido un estado de cuenta en todo lo
que llevo de estar jubilada con las AFP...no sé
coémo se ha ido manejando mi cuenta” "ellas no
buscan beneficio para las personas, si hubiera mas
oportunidades de inversion tal vez mejoraria"
sefiala que esto depende mucho del reguladory
por ello laimportancia de la regulaciény
supervision de los mismos.

E.A.

"Empecé a cotizar como en 1975 en el
INPEP, luego por ahi del 1998 que
entraron las AFP decidi cambiarme con
ellas y desde que empecé a cotizar ya no
dejé de hacerlo"

"Pues creo que el principal beneficio es la
pension, creo que solo esa. Si, a mi me
mejoraron la pensidn por un tal decreto, eso fue
porque nosotros, con eso que se crearon las AFP
decidimos movernos con ellas y no quedarnos
en el INPEP, el problema es que ya cuando
usted comparaba la pensién que le daban a los
que se habian quedado en INPEP y los que nos
habiamos movido a AFP, nosotros saliamos
fregados con menos pensién" Pension mejoro
en 40%.

"Pues ya no me acuerdo mucho sinceramente, pero las AFP no es que
le den gran ayuda a uno, ellos solo le dicen que papeles tiene que
llevar, donde y con citas"

"Mire yo creo que claramente ellos solo quieren
hacer pisto con la gente, si se fija por eso nos
dieron el CTC a nosotros porque con ellos ibamos a
lo peor, lastimosamente para algunos ya no hay
esas mejoras, sobre todo para los mas jovenes
ellos estaran mas arruinados, entonces las AFP
solo buscan su beneficio y el gobierno se los
permite"

En su historial laboral inicio cotizando en el
ISSS, después cotizo en el INPEP pero
cuando privatizaron el sistema tuvo que
cambiarse a cotizar con las AFPs.

Solamente lo necesario, conoce de ellas en base a
unas capacitaciones que recibid sobre estas.

Es jubilada con AFP desde el afio 2010, la pension que percibe no fue
afectada con las reformas del 2017, agrega que las pensiones que
estdn dando posterior a la reforma son mas bajas que a las que daban
cuando ella se jubild; sin embargo desde hace 8 afios no le mejoran
los 100 délares de aguinaldo que le dan. Considera se deberia hacer
algo al respecto con el fin de que se mejore al pensionado presente y
futuro. “perdialgunos afios de cotizaciones porque en algunas
empresas no reportaban y también por el periodo que trabajaba para
el sectorinformal”.

En base alo que conoce considera que solo buscan
el beneficio propio y no el de los afiliados, ademas
en base a unas charlas a las que asistio le
comentaron que las nuevas pensiones serian bajas
con respecto al salario que perciben los afiliados
en edad de jubilarse alrededor del 25% o 30% de
su Ultimo salario, serian muy bajas considera.

S.L.

“En mi historial laboral inicié cotizando en
el INPEP, pero cuando privatizaron el

sistema tuve que cambiarme a cotizar con
las AFP debido a mi edad, ya que la Ley asi

Solamente lo necesario, conoce de ellas en base a
lo que le han comentado en las capacitaciones que
harecibido y lo que le estan asesorando en el

lo contemplaba”.

tramite de su jubilacidon.

Esta en proceso de recolectar documentos para presentarlos en la

AFP a efecto de jubilarse.

En base alo que conoce considera que solo buscan
el beneficio propio y no el de los afiliados, ademas
agrega que si hubieran mas siempre seria lo

mismo.
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CONOCIMIENTO Y OPINION SOBRE PENSIONES

ENTREVISTADO Efectos del Sistema de Pensiones en la
Legislaciéon de Pensiones Funcionamiento del Sistema Previsional Reformas al Sistema Previsional Economia
Desconoce las reformas, pero considera que "35% le tocara de su
H.M. Conocimiento parcial del funcionamiento y pension, o sea que les ha prejudicado, ojala lo cambien como estaba |"Ha afectado la economia, el estado ha hecho
Idea vaga, leyes del sistema financiero. aspectos del sistema previsional. antes, porque quien vive con $300, que sea publico" prestamos para pagar y luego ha caido en mora"
"Las pensiones presionan el déficit fiscal en la
medida en que el Estado debe cubrir el déficit
generados por el sistema de pensiones. El Estado
"Conozco cuales son los reformas en cuanto a modificaciones se financia del sistema de pensiones, en la medida
respecto a la ley reformada, beneficios agregados y eliminados alos |en que paga baja tasa de rendimiento por los
6.5 pensionados, clasificacion de pensionados" y "me he informado por |bonos emitidos y que las AFP han tenido que
mi propia cuenta”. "Si eran necesarias las reformas. invertir en ellos. Por lo tanto ahi, el Estado se
"Por mi trabajo he tenido que aplicar la Lay Se deben hacer cambios en: Bajar la Comision que cobran las AFP, beneficia pero el jubilado se perjudica pues no
SAP y luego por mi propio beneficio como [Conoce de manera amplia sobre el funcionamiento|ampliar la cobertura, mejorar la rentabilidad, mejorar la pensiéon de |aumenta su cuenta individual acorde a las tasas de
futuro pensionado" del sistemayy las Leyes que respaldan al mismo. los jubilados" interés del mercado"
Por la reforma se le descuenta un porcentaje 10% para la CGS, su
porcentaje de pension fue de 73% y no tenia un tope de pension, con
la reforma esto cambio."solo se enfocaron en las finanzas del estado, ["quedo una deuda al estado por el cambio de
1.V. por lo del impago, pero afecto a la personas, debido haber sido mas [sistema, esa deuda siempre se haido retardando",
Si conoce las Leyes que respaldan las “debido al area en la que trabajo, tengo un integral", "hubieron parametros generosos desde el incio con INPEP |"el estado tiene deficit alto por esa parte de
mismas, debido al area en la que trabaja conocimiento bastante avanzado sobre el sistema |y nosotros los optados fueron generosos con nosotros y otro grupo  [pensionesy antes no se queria reconocer, es un
que es financiera y sus caracteristicas”. quiero lo mismo, nunca vamos a acabar" problema bien fuerte"
"Sé que para el INPEP habia una Ley,
luego la del SAP para lo de las AFP y pues
las conozco porque me gusta informarme "Pues solo he escuchado que a lo pobres que se pensiones ahora les |"Igual, lo que ya le decia, como nosotros les
E.A. para que no me engafien, 0 mas bien tocara mucho menos que a uno. De ahino se mucho" "Fijese que me [pagamos con nuestros impuestos a otros al final
para que me engafien menos porque descuenta un porcentaje para la tal CGS y dis que cuando cumplalos [todos salimos fregados y pues existen las AFP pero
siempre hay algo que le falta conocer a|Conoce de manera parcial el funcionamiento del |85 afios me van a aumentar la pensién pero quizd ya este hasta el gobierno siempre paga una parte lo que no le
uno" sistema previsional. muerto" permite gastar en otras y eso afecta a la economia"
Solo conoce algunos aspectos de manera general
Desconoce la legislacion del sistema, solo |como es: Requisitos para pensionarse, algunos
lo que le comentan o escucha por los beneficios de cotizar al sistema, y que su pensidn |Sabe que hicieron las reformas del 2017, y que los afiliados recibiran |No da un mayor aporte ya que dice desconocer el
M.D medios. es vitalicia. pensiones bajas. tema.

S.L.

Solo ha leido la Ley del Sistema de
Pensiones de manera seccionada, no de
manera profunda 6sea solo sobre temas de
suinterés.

Solo conoce algunos aspectos de manera general
como es: Requisitos para pensionarse, Beneficios
de cotizar al sistema, Entidad que los vigila, cuales
son los aportes y las comisiones mensuales que
cobran.

Sabe que hicieron las reformas del 2017, pero no cuales fueron todos
los cambios especificos que se generaron con dicha reforma, ya que
le dieron alguna breve explicacidn sobre estos ademds de lo que se
escucha en los medios; pero no le parecen ya que se suponia que
serian en beneficios de los pensionados y segun le han estimado la
pension que obtendra sera baja en comparacion a la que hubiese
recibido sin las reformas y mucho menor si se hubiese quedado en el
sistema publico. En conclusion hubiese preferido que estas reformas
no se hubiesen aprobado y siguieran como estaban antes. Ademas
agrega que seria bueno que emitan un decreto que elimine estas
reformas.

No da un mayor aporte ya que dice desconocer el
tema.
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CONDICIONES DE VIDA

ENTREVISTADO — - - - - — - -
Grupo Familiar Situacién Financiera Condiciones de Vida Actuales Perspectivas
"Espero terminar de pagar mi casa en 5afios y
otras deudas" "tengo que seguir en la lucha hasta
HM. que termine depagar esto", "andar vendendo mis
Viven con un hijo, depende de el, su hijo "Vivo de la pensidn y de la venta con la que cuento" "unicamente semillas, hacer masages y hacer declaraciones me
trabaja esporadicamente por lo que "Me fui con deudas, la condicion no es estable y en |pertenezco a una congregacion catdlica", "Las deudas pendientes me |ha mantenido, ya lo tenia planeado para
depende de ella" este pais no hay trabajo fijo" afectan” sobrevivir"
No se espera mantener las mismas condiciones de
vida, "ya que bajaran los ingresos mensuales. Los
cambios, deberan ser en estilo de vida, recortar
G.S "Con los ingresos actuales, no cubro todas las gastos superfluos, vivir una vida mas austera".
necesidades de la familia por lo que necesito "Considero seguir trabajando hasta la edad de 72-
"Con mi Esposa e hijos que dependen seguir trabajando para poder cubrir esas El 100% de mis ingresos actuales son provenientes de mi trabajo y no |75 afios, siempre y cuando la salud y las
econdmicamente de mi" necesidades" tengo ingresos adicionales permanentes. Universidades me lo permitan"
"salidas con amigos, grupos religiosos y misas
domingos", debido a que trabaja no percibe
afectaciones por su jubilacion. Le preocupa no salir
de sus deudas, “tengo 58, quiza deje de trabajar a
v los 60, pero depende de lo que el banco me
T permita, o que otro factor externo me afecte”,
dejar de trabajar considera que genera depresion,
"Vivo con tres de mis hijas, dependen 2 en [todavia tengo deudas, por lo que considero debo “cuando ya no trabaje quiza pueda hacer una
buena parte de mi y mi hija mayor le seguir trabajando; de igual forma mis hijas inversidn y poner una sala de belleza o taller de
ayudo" menores me preocupan”. "Pension y trabajo. Ayuda de mi hermana" costura”
" mi vida cambio bastante, primero
econdmicamente con lo que ya le decia que uno
"Tengo mi esposa, dos hijas, pero ya|"Pues vivimos “coyol quebrado, coyol comido”, debe limitarse mas, luego me deprimiun poco y
estan grandes. Una se fue para USA y la[tenemos una vida normal sin lujos y pues la me enferme, me volvi mas sedentario. Luego
E.A. otra se acompafid y tiene un bebe. Mi|pensién ayuda, pero quizé nos ayuda los ingresos quiza lo de la tienda nos ayudd un poco junto a mi
esposa depende de mi y a esa hija que|que hacemos con la tienda que tenemos. Todavia esposa a mejorar estas cosas. Pues mi trabajo
esta aqui le ayudamos" hay unas pocas deudas que nos falta cerrar, pero ahora es latienday pues creo que la tendremos
no muchas porque como ya estamos viejos no nos |"La pensiony lo que recibimos de la tienda, |a hija en USA nos manda |siempre porque si no, no sobrevivimos y ademas
dan mucho crédito ya" algo a veces, pero no siempre" que nos ayuda a distraernos como le decia"
Considera que no tiene una posicion estable, ya Logra tener acceso a la canasta basica y a algunos otros rubros como  |“pienso seguir laborando ya que no podria dejar
En la actualidad vive con 2 personas que que aunque recibe pension y remesas no podria el entretenimiento de manera moderada, acceso a telefonia celular, [de trabajar, porque la pension y los ingresos extras
dependen entre un 50% y un 75% de sus dejar de trabajar debido a que aun tiene deudas  [vivienda, entre otros gustitos que no le ocasionen mayores gastos, [no me alcanzan para cubrir todas mis necesidades
M.D ingresos. pendientes. como ir a la playa, ir a comer en restaurantes de comida rapida, otros. [y deudas”.
“en la actualidad vivo con 3 personas que El pensionarse y seguir laborando ya que no
dependen en gran parte de mis ingresos, podria dejar de trabajar dada |a baja pension que
pero ademas debo apoyar a otra persona Considera que no tiene una posicion estable, ya Logra tener acceso a la canasta basica y a algunos otros rubros como [le han estimado; por lo que ya es de laidea de no
que no vive conmigo, pero depende en un [que aunque se jubile no podria dejar de trabajar  |el entretenimiento de manera moderada, acceso a telefonia celular, |dejar de trabajar hasta que algun factor externo se
S.L. 100% de mi”. debido a que aln tiene deudas pendientes. vivienda, vehiculo, entre otros que no le ocasione mayores gastos.  [lo impida.




