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Introduccion

La probleméatica de la falta de atencion en el ambito escolar se ha convertido, en este
nuevo milenio, en un desafio para las autoridades ministeriales, en especial, para aquellos
técnicos que pretenden orientar a los docentes del como superar las barreras que impiden a
los estudiantes prestar atencion en un determinado tema o situacion que se presenta, a traves

de las actividades de aprendizaje.

El cimiento del proceso de ensefianza-aprendizaje descansa en la actividad docente,
capaz de estimular los intereses cognoscitivos de los escolares y, al mismo tiempo,
trascender de lo que se aprende en el aula hacia otros &mbitos de mayor importancia,

logrando los principios de la metacognicion y desarrollo integral de los estudiantes.

En correspondencia con lo anterior, el presente documento trata sobre el tema de la
atencion y su incidencia en el rendimiento escolar, dado que, uno de los elementos
esenciales para el aprendizaje es la generacion de intereses por conocer y aplicar, al mismo
tiempo que con ello, se eleva la calidad del rendimiento mediante el desarrollo de
habilidades, destrezas y habitos. Con ello, se busco conocer en qué medida esta asociado al
rendimiento de los estudiantes.

Este trabajo de investigacion consta de cinco capitulos, los cuales muestran las
proyecciones del proceso que se llevo a cabo durante la investigacion, asi como el recorrido
que se asumio para la obtencion del informe del estudio, con las referencias capitulares que

se describen a continuacion:

El primer capitulo denominado planteamiento del problema, se centra en definir la
problematica a investigar, asimismo la manera en que se justifica del por qué se realiz6 esta
investigacion. Los objetivos también forman parte de este capitulo, ya que son los referentes
que orientaron en todo momento la indagacion y verificacion de este tema. De igual manera,
se presentan las preguntas generadoras, las cuales se verificaron en los resultados de la
investigacion y por altimo se muestran los alcances y las limitaciones que son los que
permiten con cierta precision lo que se esperd lograr o no a lo largo de este estudio de una

manera prospectiva.
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El segundo capitulo Ilamado marco tedrico, establece de una manera ordenada, lo
relacionado a la teoria del tema, que vincula los procesos psiquicos directa o indirectamente

sobre la problematica en estudio que se investigo.

El tercer capitulo comprende los aspectos relacionados con el tipo de
investigacion, disefio y estudio de la misma, la poblacion y muestra que se utilizo, asi
como los sujetos de estudio y las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos,

validez de los instrumentos, técnicas de andlisis datos y procedimientos de la investigacion.

El cuarto capitulo muestra los analisis y hallazgos de la informacién recolectada por
medio de los instrumentos y las interpretaciones que se construyeron para fundamentar y

dar repuestas al problema que se investigo.

Se continda con el quinto capitulo denominado conclusiones y recomendaciones. En
este apartado se trata de dar repuestas a las preguntas y objetivos de investigacion a partir
del andlisis e interpretacion de resultados. Posteriormente, se dan algunas recomendaciones

con la intencién de mejorar las précticas educativas.

Se finaliza con las referencias bibliograficas con el propdsito de dar credibilidad a este
estudio, asi también los anexos que son parte importante de esta, para que se conozca que se
asistid a la institucion educativa y se procedio a realizar dicho proceso de investigacion.
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Capitulo I: Planteamiento del problema
1.1 Situacion Probleméatica

En el Sistema de Educacién Nacional, la indisciplina, el desafio a la autoridad y el
acoso, entre otros problemas de conducta, son observados en mas de un preadolescente en el
ambito educativo. Estos problemas conductuales tienen un origen multifactorial; un factor
es que los alumnos no siempre controlan bien sus propias emociones, estas se deben de
aprender a manejar, en la medida que el nifio ve a través de su ndcleo familiar un buen

comportamiento.

Esto ha generado que los padres tengan que involucrarse en la vida académica, social y
moral de sus hijos, pues no se puede dejar toda la responsabilidad a los maestros, ya que el
padre de familia es el encargado de identificar las situaciones que le sucedan al hijo tanto
en el ambito escolar como social. La comunicacion entre padre de familia y docente
corresponde a una ayuda mutua con el propoésito de lograr una formacién efectiva en el

alumno. Ante esto, Gimeno (2000) menciona que

cuando el padre de familia no cumple con lo que le corresponde en materia educativa, la
escuela no es una realidad, no cumple con su propoésito, pues esta a la vista de todos que
infinidad de nifios son arrojados a las calles, son explotados en el trabajo, viven en la

mendicidad y hasta son objeto de prostitucién. (pag. 18)

Desde esta perspectiva, el padre de familia es quien motiva y despierta el deseo en el
nifio por superarse a través del estudio, mediante la educacion formal, es decir, se vuelve
necesario que se asista a una institucién educativa, ya que la educacion es la base para lograr
una sociedad sélida y preparada en todos los &mbitos de la vida. Esto lo amplia Gimeno
(2000), cuando menciona que los padres son los primeros educadores de sus hijos y, en
funcién de su accion educativa, necesitan con frecuencia, ayuda orientadora, por parte del
docente, ya que al igual que la familia este juega en el sistema educativo un papel

importante.
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El ideal de cada docente es que el estudiante en el saldn de clase, este concentrado, es
decir, ponga atencion en el desarrollo del contenido de cada asignatura, el proceso de
atencion se ha visto reducido por los diferentes problemas educativos que enfrentan dia a
dia los nifios, nifias y adolescentes. Facilmente se puede culpar a maestros y sus
metodologias de ensefianza; pero en realidad son muchas las situaciones que no permiten
que este proceso se desarrolle en todos los estudiantes, de igual manera, lo que dificulta el

ritmo de aprendizaje.

Algunas de las situaciones mas comunes a las que los nifios y nifias de esta sociedad se
enfrentan a diario, tanto en sus hogares como en las instituciones educativas son: problemas
familiares, violencia psicologica o fisica, dificultades econdmicas, discriminaciones en su
hogar o en las instituciones educativas; todo esto afecta psicolégicamente al estudiante, es
por eso que el problema de la falta de atencion actualmente esta relacionado a
diferentes causas, unos son mas simple de observar por sus acciones al momento de
recibir una clase; pero en otras situaciones los alumnos pueden estar aparentemente
prestando atencion, pero su mente no esta recibiendo el mensaje que el maestro pretende

ensefarles. Segun Lizama (2010);

el ambiente fisico puede convertirse en una valiosa herramienta de aprendizaje, debido a que puede
contribuir a crear un clima que favorezca la libertad y una mayor participacién de los estudiantes en las

actividades que se van a ejecutar en el aula. (parr. 17)

Esta autora menciona que en la dinamica que se gesta en el aula durante el proceso de

ensefianza-aprendizaje influyen los siguientes componentes:

— El espacio fisico: Es una de las situaciones que en los centros escolares se puede
encontrar como comun, ya que las instituciones muchas veces cuentan con espacios
de recreacion muy reducidos 0 muy cercanos a los salones de clase, esto quiere
decir que la atencién de los alumnos se puede centrar en las acciones que se estén
haciendo al exterior del salén y no dentro. Asi también, en las aulas hay un espacio
reducido, el cual puede provocar incomodidad entre los alumnos, y es por eso que

la atencion se pierde a la hora de recibir una clase.
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— El maestro: si bien es cierto que el docente es quien debe llevar una disciplina en el
salén y obtener una atencion por parte de los estudiantes, en algunas ocasiones no es
asi, no porque sea un mal maestro, sino tal vez, por la falta de estrategias a la hora
de impartir la clase o la mala metodologia que usa, esto ocasiona que el estudiante
pueda aburrirse y pueda causar la falta de atencion. Para ello, el docente debe estar
al tanto del rendimiento de sus alumnos y, en el caso de un mal rendimiento, debe
estimularlos y hacer que se esfuercen por lograr los resultados deseados,
motivandolos, aumentando su autoestima y su afan por aprender hasta lograr su

objetivo.

— Los problemas familiares: aunque no se puede observar literalmente, en
algunas ocasiones, la falta de atencion puede darse por este tipo de problemas,
aunque sean nifios, no significa que todo esto no les afecta, pero en realidad, son
como esponjas en situaciones de esta indole, absorben todo, no lo expresan tal vez
con llanto, con depresion o cosas similares, simplemente las situaciones ellos las
expresan de una manera diferente, no prestando atencion por ejemplo, los nifios
pueden estar distraidos a lo mejor por la situacion que esta pasando, ya sean
maltrato infantil, problemas de divorcios, muertes de familiares entre otros. La
adecuada direccion de los padres tendrd como resultado, hijos responsables capaces

de tomar buenas decisiones en sus vidas y en su futuro.

Desde este angulo, estos componentes decisivos en el proceso de atencion de los
estudiantes, estan asociados al desinterés por estar en la escuela, dado que, segun palabras
de Aguirre (2014) el aburrimiento es preferible por los estudiantes por el hecho de no
estar en el hogar, o sea, sinénimo de escape, aunque se visualice mejor cuando se sale al

recreo.

Algunos pedagogos como Coll, Ayuste, y Collins (2006), atribuyen que el problema de
la atencion de los estudiantes se vincula con algunos trastornos, aunque no se puede
afirmar que cada problema de distraccién o de falta de concentracién dentro del aula pueda

ser ocasionado por esto; Segun Teresis (2010) se puede pensar y tener la impresion que el
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déficit de atencion es un problema con una aparicion reciente; pero este problema neuro
cerebral aparece en la literatura médica al final del siglo XVIII y recién se tuvo mayor
conocimiento sobre este sindrome a mediados del siglo XX con los descubrimientos de
diferentes autores, quienes buscaban las posibles causas del porqué los nifios se distraen tan
facilmente en cualquier actividad. Algunos de estos concluyeron que son problemas
neurales los que conllevan a la falta de atencion y no lo ven solo como solo eso, sino mas
bien, como un trastorno, es decir, que segun ellos las caracteristicas y conductas que

presentan algunos nifios estan ligadas a un trastorno directamente y no solo a un problema.

Aunque es una situacion reciente que en gran medida obedece a una condicion médica,
la falta de atencion se observa por la distraccion de los nifios y nifias en diferentes
actividades, por lo que el autor quiere decir es que la incapacidad de entender se debe a la

inquietud mental que tiene, esto se relaciona cada situacion estrictamente neurolégica.

Hoffman (2011) ve esta situacion de una perspectiva muy diferente. En su libro Pedro
Melenas, el cual estd formado por cuentos infantiles, este autor describe nifios con diferentes
conductas los cuales reciben un castigo, ya que mira el problema del este trastorno como

una distraccion por parte de los individuos.

Por otro lado, en palabras de Esparia (2017, entrevista realizada el 20 de diciembre), la
falta de concentracion es un problema que atafie a los docentes, pues en la mayoria de los
casos, ellos no utilizan estrategias didacticas acordes al nivel de desarrollo de los estudiantes
y al contexto en que se produce el aprendizaje. Esto quiere decir que en gran medida la
metodologia de la ensefianza es inadecuada para la promocion de aprendizaje significativo;
es mas, en los centros escolares las «clasesy> se reducen al empleo de la técnica del dictado
y de la lectura dirigida, sin hacer reflexionar a los estudiantes. La atencién como problema
se considera de suma importancia al momento de investigar, ya que permitird conocer mas
profundamente las causas que la genera, y de esta forma también buscar posibles situaciones
que ayuden a disminuir este problema, lo cual beneficiaria a los estudiantes, a los maestros y

los padres de familia.
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1.2 Justificacion

En los salones de clase de los diferentes centros educativos, la falta de atencion se esta
convirtiendo en una constante y significativa problematica, la cual no solamente afecta a los
alumnos, sino también a los docentes, padres de familia y a la comunidad, por los resultados
academicos que en algunas ocasiones logran los estudiantes y que no son muy satisfactorios.
Se puede decir que, en los centros escolares, cada vez hay méas nifios con falta de atencion,
que estan siendo parte de este problema, ya que existen diversas situaciones dentro de las
escuelas, aunque en ocasiones no se les da la relevancia necesaria e indiscutiblemente que

afecta todo el entorno que rodea a cada estudiante.

La falta de atencién es una de las mayores barreras del aprendizaje que afecta a los
estudiantes, ante tal situacion se establecen objetivos enfocados en conocer a fondo este
problema, descubrir las causas y los efectos que pueden experimentar los nifios e identificar
alternativas que permitan mejorar sus habilidades de atencidn, percepcion y concentracion
dentro del salon de clases, teniendo asi una mejora en su conducta. También es importante
investigar lo que el estudiante vive tanto en su casa y en la escuela, ya que es necesario
conocer lo que ocurre, pues con él pueden surgir algunas alteraciones dentro de la relacion

con los miembros de su familia, asi también, las relaciones con sus comparfieros de grado

La investigacion permitird conocer sobre esta problemaética con el proposito de detectar
las posibles causas que llevan a un nifio a perder la atencion en las jornadas escolares y
asi tratar de sugerir métodos, técnicas y juegos que permitan un cambio positivo en su
manera de pensar y de actuar, no solo para lograr una mejor educacion, sino para lograr la
concentracion de atencion en la clase, de esta forma, contribuir al comportamiento del

nifio tanto en su casa como en la escuela.

1.3 Delimitacion del problema

Las especificaciones que se enuncian a continuacion forman parte de los elementos

constitutivos de la problematica:
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Cuadro 1. Delimitacion del problema (elaboracion propia).

No. Tipo de delimitacion Especificaciones

1 Espacial La Investigacién se realizo en el Centro Escolar Tomas Medina,
Sistema Integrado SA12, ubicado en la 14 avenida sur entre 35
y 37 calle poniente colonia el Palmar, Santa Ana, El Salvador.

2 Temporal El trabajo de investigacion se llevo a cabo durante los afios
2017 y 2018.

3 Social Los estudiantes de los sextos grados del turno matutino, padres
de familia, maestros responsables de dichos grados, asi también
al director/a de la institucion educativa.

1.4 Enunciado del problema

¢Cudles son las causas que generan la falta de atencidn en los estudiantes de los sextos

grados y su incidencia en el rendimiento escolar del turno matutino del Centro Escolar

Tomas Medina, El Palmar, Santa Ana?

1.5 Preguntas generadoras

¢Cuales son las causas que generan la falta de atencion en los estudiantes de los

sextos grados del turno matutino del Centro Escolar Tomas Medina, ElI Palmar,

Santa Ana?

¢Cual es la importancia del comportamiento de los docentes ante la falta de atencion

en los estudiantes de los sextos grados del turno matutino del Centro Escolar Tomas

Medina, El Palmar, Santa Ana?

¢Cual es el impacto de la metodologia de la ensefianza para mantener la atencion en

los estudiantes de los sextos grados del turno matutino del Centro Escolar Tomas

Medina, El Palmar, Santa Ana?
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1.6 Objetivos

1.6.1 Objetivo general
Conocer las causas que influyen en la falta de atencion en los estudiantes de sextos
grados y su incidencia en el rendimiento escolar del turno matutino del Centro Escolar
Tomas Medina, El Palmar, SA12, durante los afios 2017 — 2018.

1.6.2 Objetivos especificos

— ldentificar las causas que generan la falta de atencion en los estudiantes de los sextos
grados del turno matutino del Centro Escolar Tomas Medina, EI Palmar, Santa Ana.

—  Explicar la importancia del comportamiento de los docentes ante la falta de atencion en
los estudiantes de los sextos grados del turno matutino del Centro Escolar Tomas

Medina, El Palmar, Santa Ana.
— Reconocer criticamente el impacto de la metodologia de la ensefianza para mantener

la atencion en los estudiantes de los sextos grados del turno matutino del Centro

Escolar Toméas Medina, El Palmar, Santa Ana.
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Capitulo I1: Marco tedrico

2.1 Definicion de atencion

El ser humano posee una constitucion fisioldgica, biol6gica, social y psicoldgica.
Algunas de ellas pueden ser observadas, mientras que otras son procesos internos, tales
como las funciones psicologicas. Dentro de estos procesos psiquicos hay uno que merece

atencion para comprender la problematica de investigacion: la atencion.

La atencién es un proceso béasico con el que se inicia el procesamiento de la
informacion y pone en marcha a otros procesos cognitivos, regula y ejerce un control sobre
la percepcién y la memoria (Garcia, 1997; Rosselld, 1998; y Vargas, 1992). En otras
palabras, esta ligada a todos los procesos psiquicos y son los que le dan continuidad al
desarrollo de pensamiento de cada ser humano, es por eso que se conoce la atencion como el
inicio de todas las operaciones mentales; forma parte esencial en diferentes aspectos de la
vida del ser humano y ademas es un mecanismo que va anclando a mas procesos, ya que
ninguno de ellos puede darse sin atencion; esta posee las siguientes caracteristicas, basadas
en lo que expresa y que las ubica dentro de la actividad del escolar como punto referencial

del desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje:

— Tiene componentes conductuales.

— No es proceso que se realiza siempre de igual manera, depende si el material es nuevo o si es algo ya
conocido.

— La actividad psicologica de la atencion con la practica se vuelve automatica y sufre dos
transformaciones: primero, pasa de voluntario a un nivel menos conscientes y segundo la actividad se
realiza de forma directa y breve.

—  Ocurre simultdneamente con otros procesos como la percepcion y la memoria a corto y largo plazo, de
los cuales no es posible desprenderse.

(Tortolero, 2019, parr. 17)
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El grado de estabilidad de la atencion aumenta con el incremento de complejidad del

objeto de atencidn. Sin embargo, esta dificultad debe ser dptima, pues en caso contrario es

posible que rapidamente aparezca el cansancio y el debilitamiento de la tension de la

concentracion, gran importancia tiene también la actividad mental interior vinculada a la

solucién de problemas que exigen el méas complejo reflejo de la tension. En el proceso de la

actividad el planteamiento cada vez de nuevas tareas y su solucién son las condiciones mas

importantes para conservar la concentracion.

2.2 Clasificacion de la atencién

En el aula, el docente se vuelve el ente principal para lograr que los estudiantes

tengan una escucha activa, porque no se trata de que solo el alumno mantenga silencio,

sino que, a la misma vez, sea capaz de interiorizar e interpretar el mensaje recibido. A

continuacidn, se presentan algunos tipos de atencidn que se observan en el salon de clases.

Atencion involuntaria, pasiva o no predeterminada: Es llamada también por algunos
autores, pasiva 0 no predeterminada, es la que primero aparece en el desarrollo
filogenético y ontogenético del hombre, lo cual ha dado lugar a que reciba también
el nombre de atencién primaria. Aunque la atencion pasiva surge por la accion de
estimulos externos, el estado de animo del sujeto sus necesidades e intereses, que
desempefian un papel fundamental en la seleccion de estos, en las primeras etapas de
vida la atencion involuntaria es una manifestacion natural del reflejo incondicionado

de orientacion instintiva o reflexiva (Torres, Gémez, & Tornay, 2007).

Este tipo de memoria es importante en la medida que permite percibir el ambiente
inmediato, lo que ayuda a registrar datos a través de las sensaciones para procesarlos
y emitir conductas de acuerdo también al estado de &nimo con que se encuentra

en ese momento.

Atencion voluntaria, habitual, activa o premeditada: Es la que premedita y
conscientemente se dirige hacia un objeto o fendmeno y depende de los fines de la

actividad que se realizan, a diferencia de la involuntaria por lo imprevisto y escapa el
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control y la orientacion consciente, la atencion voluntaria estd orientada y controlada
por el sujeto por el cual W. James, llamo la atencion activa, y se desarrolla muchas
veces a partir de la pasiva, por lo que ambas no se pueden aislar ni contraponer. Este
tipo de atencion se da cuando se crean condiciones apropiadas para la tarea que se van
a realizar y se evitan las causas de distraccion por estimulos que resultan novedosos,
ademaés desempefia un papel importante la significacion de la tarea y correspondencia

con los intereses del sujeto.

La atencidén voluntaria se caracteriza por la necesidad de la organizacion de la
tarea y por su caréacter mediato, por ello, es indispensable su vinculo con la actividad
volitiva de la personalidad. La atencion habitual esta relacionada, como su nombre lo
indica, con los habitos y actividades de los sujetos. Es decir, se parte de la idea de que
una persona con una costumbre determinada, fijard su atencidon en un punto
relacionado con la misma experiencia. De esta forma, las personas que tengan mas
intereses (ya que la atencion habitual estd relacionada con los intereses y la
motivacion), fijardn su atencion en muchos mas estimulos que aquéllos que

tienen pocos intereses (Torres, Gomez, & Tornay, 2007).

Atencion post-voluntaria o involuntaria secundaria: Como se ha sefialado
anteriormente, la atencion voluntaria puede desarrollarse a partir de la involuntaria.
Sin embargo, se consideran por algunos autores un tercer volitivo de la atencion.
Cuando se realiza una tarea jerarquizada en el centro del trabajo o de estudio, primero
se utiliza la atencion voluntaria, pero durante el desarrollo de la actividad esta puede
llegar a ser un interés y motivacion, al punto de no requerir de un esfuerzo volitivo

para su ejecucion y producir satisfaccion.

Aqui se ha pasado de la atencion voluntaria a la post-voluntaria sin percatarse de ello.
De esta forma el mantenimiento de la atencién no requiere del refuerzo consciente del
sujeto, pues en la base estan sus intereses y sus motivaciones por la actividad (Téllez,

2006). En otras palabras, la atencion voluntaria puede irse perfeccionando y

22



mecanizando, de tal forma que llega un momento en que la persona ya no hace

esfuerzo por activarla, convirtiéndose esta en postvoluntaria.

— Atencion selectiva: La atencion selectiva se refiere a la habilidad de una persona para
responder a los aspectos de una situacion, y pasar por alto o abstenerse de hacer caso
de aquellos que sean irrelevantes. (Edward & Grimley, 1992) menciona que, aunque
los nifios con TDA (trastorno con déficit de atencion), a menudo estan distraidos o0 no
realizan la actividad asignada o se fijan en circunstancias del aula ajenas a la labor, no

se tienen evidencias contundentes de que se distraiga méas que los nifios normales.

En correspondencia con este tipo de trastorno, Douglas y Peters (1979), compararon la
ejecucion de chicos hiperactivos con la de nifios normales en gran variedad de tareas, en las que

se utilizaron distintas condiciones de distraccion.

Dichas investigaciones abarcaron pruebas de lectura, aritmética, codificacion, discriminacion de formas y
tonos, y nombrar colores de frutas. Dichas condiciones incluian luces intermitentes, timbre del teléfono,
musica grabada, ruido blanco descontinud, voces y presencia fisica de otros. Estos autores opinan que las
conductas fuera de la tarea de los nifios, otros muchas veces juzgan como distraccion, se podrian definir
mejor como conductas de busquedas de estimulos (citado en Davila, Martinez, Rios, & Rodriguez, 2007,

pag. 16)

En este sentido, la problematica se deba a que “los nifios se salen de la tarea porque es
reducida su capacidad de atencion. Y por eso es que se presentan algunas funciones
importantes sobre la atencion” (Tellez, 2006, pag. 7). Una de las funciones maés
importantes de la atencion es la regulacion y el control de la actividad. Con el fenbmeno
de la atencion estan vinculados también procesos complejos como esperar, orientacion y
apercepcién. Esta, puede manifestarse tanto en los procesos sensoriales como en los
pensamientos 0 motores. La atencion sensorial esta vinculada a la percepcion del estimulo
de distinta modalidad. En relacion con esto se destacan “la atencion sensorial auditiva y
visual. Los recuerdos y los pensamientos son objeto de la atencidn intelectual como sus

formas mas elevadas™ (Fredy, 2019, parr. 16). Por eso, la atencion involuntaria surge y se
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mantiene independiente de las intenciones conscientes del hombre. La atencion voluntaria

es la atencion que se regula conscientemente.

2.3 Criterios para clasificar la atencion

Para reconocer la manera en que funcionan los tipos de atencion se debe hacer énfasis en

ciertos criterios los cuales ayudaran a una mejor comprension, ya que, se necesita tener

claro que dicho proceso puede clasificarse segln corresponda cada individuo. EI Equipo de

expertos de la Universidad de Valencia (2018) presenta una serie de criterios, los cuales dan

la pauta para conocer la manera en cémo se puede clasificar la atencion y como ésta puede

ayudar a poder reconocer en donde se pueden ubicar a los estudiantes en estudio.

Motivos personales. Los motivos personales o individuales relacionados con los
problemas de atencidon tienen que ver con las circunstancias individuales,
psicoldgicas, biogenéticas y organicas de cada persona; estando muy relacionadas
con las capacidades emocionales de cada nifio o adolescente. Por otro lado, los chicos
y chicas con trastornos de déficit de atencion (con o sin hiperactividad asociada)
tienen problemas de concentracién como uno de los sintomas caracteristicos de su
problema, por lo que deben recibir un tratamiento especifico consciente en

psicoterapia, farmacos 0, en muchos casos, terapias combinadas. (parr. 2)

Desde esta dptica, una alimentacion inadecuada puede ser otro de los factores que

perjudiquen en el mantenimiento de la atencién. Pese a la abundante y constante

informacion sobre este asunto, todavia es habitual que jovenes y adolescentes apenas

desayunen, lo que hace que, a media mafiana, se encuentren agotados y sin posibilidades de

seguir las clases en plenitud mental y fisica, tal y como advierten los expertos de la

Universidad de Valencia.

Causas colectivas. Pero en ocasiones, el problema de la falta de atenciéon no se
circunscribe a unos pocos alumnos, sino que es la clase en su conjunto, 0 un
grupo mayoritario de la misma, la que muestra actitudes que halla en una

preocupante falta de atencion colectiva. En este caso, la problematica suele ser
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compleja, confluyendo factores sociales, de comportamiento colectivo e incluso
familiares que acaban creando un ambiente muy negativo en clase, donde ademaés de
la falta de atencion, suele dar situaciones de faltas graves de indisciplina y en, casos

extremos, de violencia entre alumnos o contra los profesores. (parr. 3)

En correspondencia con lo anterior, la atencion como una necesidad imperiosa en el ser
humano, es un proceso psiquico que necesita ser desarrollado en todas sus dimensiones. Al

respecto,

Si no se busca una alternativa para disminuir la falta de atencién de los nifios que se encuentran en una
edad escolar, puede acabar convirtiéndose en una serie de problemas que logra afectar el desarrollo de
su proceso de aprendizaje y, muchas veces a su comportamiento dentro de un aula. Un nifio o un grupo
de nifios en la clase que no prestan la debida atencion, no aprenden bien los conceptos, tiene lagunas que no

han prestado la suficiente atencion y, cuando estudian en sus casas. (2018, parr. 2-5)

Es importante detectar los puntos débiles del estudiante en cuanto al proceso de atencion
y emplear nuevas técnicas motivadores, con la finalidad de poder trabajar con el nifio sin que
este se distraiga y pierda parte de la clase, que pueda aceptar la actividad educativa como
algo interesante, dependera, en gran medida, de los proyectos que la escuela proponga para

que los alumnos se sientan mas motivados a aprender.

2.4 Importancia de la memoria para el desarrollo de la atencion

A lo largo del tiempo el ser humano ha crecido, desarrollado y evolucionado en cuanto
a la psiquis, esto es nada méas que la maduracién de su pensamiento y razonamiento es por
eso que, la memoria es un proceso muy importante, esto debido a que, si no se desarrolla

bien, el humano tendra dificultades en la concentracion.

Es el hecho de que entre los procesos consientes hay algunos que deben considerarse
como efecto ulterior de procesos que transcurrieron anteriormente. Es decir, es una funcion
del cerebro que permite al organismo codificar, almacenar y recuperar la informacion del
pasado. La memoria permite retener experiencias pasadas y, segun el alcance temporal, se

clasifica convencionalmente en: memoria a corto plazo (consecuencia de la simple
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excitacion de la sinapsis para reforzarla o sensibilizarla transitoriamente), memoria a
mediano plazo y memoria a largo plazo (consecuencia de un reforzamiento permanente de
la sinapsis gracias a la activacion de ciertos genes y a la sintesis de las proteinas

correspondientes (Dorsch, 1985).

Dorsch define el hipocampo como una estructura del cerebro relacionada a la memoria y
aprendizaje). Un ejemplo que sustenta lo antes mencionado es la enfermedad de
alzhéimer que ataca las neuronas del hipocampo lo que causa que la persona vaya
perdiendo memoria y no recuerde en muchas ocasiones ni a sus familiares. En términos
practicos, la memoria (o, mejor, los recuerdos) es la expresién de que ha ocurrido un
aprendizaje. De ahi que los procesos de memoria y de aprendizaje sean dificiles de estudiar

por separado.

El estudio de la memoria suele centrarse sobre todo en los hominidos, puesto que estos
presentan la estructura cerebral mas compleja de la escala evolutiva. No obstante, el estudio
de la memoria en otras especies también es importante, no sélo para hallar diferencias
neuroanatomias y funcionales, sino también para descubrir semejanzas. Los estudios con
animales suelen realizarse también para descubrir la evolucién de las capacidades amnésicas
y para experimentos donde no es posible, por ética, trabajar con seres humanos. De hecho,
los animales con un sistema nervioso simple tienen la capacidad de adquirir conocimiento
sobre el mundo, y crear recuerdos. Por supuesto, esta capacidad alcanza su maxima

expresion en los seres humanos, ya que se considera que,

El cerebro humano de un individuo adulto estdndar contiene unos 100,000 millones de neuronas y unos 100
billones de interconexiones (sinapsis) entre estas. Aunque a ciencia cierta nadie sabe la capacidad de
memoria del cerebro, puesto que no se dispone de ningun medio fiable para poder calcularla, las
estimaciones varian entre 1 y 10 terabytes. La capacidad de almacenar en nuestra mente informacion

equivalente a la de 10 billones de paginas de enciclopedia. (Moukalled, 2015, parr. 1)

Segun Moukalled (2015) no existe un unico lugar fisico para la memoria en el cerebro.
La memoria esta diseminada por distintas localizaciones especializadas. Mientras en

algunas regiones del cortex temporal estan almacenados los recuerdos de nuestra mas tierna
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infancia, el significado de las palabras se guarda en la region central del hemisferio derecho
y los datos de aprendizaje en el cértex parieto-temporal. Los I6bulos frontales se dedican a
organizar la percepcion y el pensamiento. Muchos de los automatismos estan almacenados
en el cerebelo. Los primeros estudios sobre la memoria comenzaron en el campo de la
filosofia, e incluian las técnicas para mejorar la memoria. A finales del siglo XIX vy
principios del XX, la memoria paso a ser el paradigma por excelencia de la psicologia
cognitiva. En las ultimas décadas se ha convertido en uno de los principales pilares de una
rama de la ciencia conocida como neurociencia cognitiva, un nexo interdisciplinario entre la

psicologia cognitiva y la neurociencia.

Memoria es una funcion del cerebro que permite al organismo codificar, almacenar y
recuperar la informacion del pasado. Algunas teorias afirman que surge como resultado de
las conexiones sinapticas repetitivas entre las neuronas, lo que crea redes neuronales (la

Ilamada potenciacion a largo plazo).

Por consiguiente, William James, en 1890 fue el primer psicologo en distinguir “entre
memoria primaria y memoria secundaria (lo que en la actualidad se le denomina memoria a
corto plazo y largo plazo), atribuyéndole al centro del influyente modelo de almacenamiento
multiple de Atkinson y Shiffrin en 1968 (Garcia, 2019, pags. 18-19). Prosigue que “a lo
largo de nuestro desarrollo se almacenan grandes cantidades de informacion a través de los
sentidos, pero la gran mayoria de ella no puede ser procesada correctamente debido a las

limitaciones de la memoria (Garcia, 2019, pag. 20).

Es decir, que desde el nacimiento interiorizamos informacién mediante el uso de los
sentidos; pero la mayoria de veces no se recuerdan sucesos realizados en las diversas etapas,
esto se debe a ciertas limitantes que tienen la memoria y que desecha lo que no se utiliza con

frecuencia.
Desde la revolucion cognoscitiva que tuvo lugar en la década de 1950 la memoria se

ha vuelto un tema integral dentro del enfoque del procesamiento de informacion, cuyo

nucleo es la analogia con la computadora.
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Todos estos procesos psicologicos tienden a valorarse seriamente en diferentes
problemas como trastornos o conductas de aprendizaje diferentes, para esto se da a conocer
una teoria acerca del Aprendizaje Basado en Problemas o conocido por ABP por sus
iniciales, dicha informacién muestra cOmo se puede ensefiar de manera equitativa a nifios
con problemas de falta de atencion y asi mismo tiempo se manifiesta como se puede
tratar de erradicar cada problema que se de a la hora de ensefiar a estos estudiantes, si en

una situacion determinada presentan dicho problema.

Para hacer una mejor comprension de todo lo antes dicho, la memoria es uno de los
procesos psicoldgicos mas importantes y que esto ayuda a que los seres humanos tengan un
aprendizaje significativo, ya que dependera de la atencién y retentiva que se posea siempre
y cuando no existan problemas neurales, ya que la capacidad de memoria en casos asi
es dificil de desarrollar al cien por ciento, de igual manera hace una significativa
importancia para el rendimiento, ya que hay ocasiones que se deben aprender y mantener en

la memoria ciertas cosas para poder comprender.

2.5 El Rendimiento académico

En el desarrollo académico las habilidades y esfuerzo no garantizan un éxito total en
los niveles de estudio. Esto se debe a que las capacidades cognitivas permiten que el
alumno haga una elaboracion mental de las implicaciones causales que tiene y el manejo de
las autopercepciones. En este sentido el esfuerzo y la habilidad de cada alumno o alumna se
vuelven de mayor interés dentro del salon de clases, dentro de su hogar y dentro de toda una
comunidad en general, ya que estas son las que lo llevara a formar parte de una sociedad y
desarrollarse como él lo ha deseado y planeado a lo largo de su vida académica. Es por eso
que en la sociedad la educacion del hombre ha sido un tema de mucha importancia interés
para ésta y sobre todo en la actualidad, puesto que por medio de la educacion el hombre y
por consiguiente la sociedad va a poder tener un desarrollo en diversos ambitos como el

econdmico, politico, social y educativo (Ruiz de Miguel, 2012)

Por eso es que se debe de tener claro lo que implica el hablar de rendimiento escolar y

es asi como se debe tener muy claro que este no es un sinénimo de capacidad
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intelectual, aptitudes o competencias (Torres, 2006), este va mas alla de ello, en el cual
estan involucrado diversos factores que van a influir en el rendimiento ya sea de forma
negativa o positiva, es asi como se puede decir que el rendimiento escolar es el
producto del proceso de ensefianza-aprendizaje (Castro, 1998), en el cual no se pretende
ver cuanto el alumno ha memorizado acerca de algun tema en concreto, sino de
aquellos conocimientos aprendidos en dicho proceso y como los va incorporando a su

conducta el estudiante (Torres Velazquez & Sorian, 2006).

Por este motivo es que los estudiantes se ven en la obligacion de llevar un rendimiento
de excelencia y acorde a la educacion que van recibiendo en las instituciones educativas, en
tal manera no se puede culpar a padres, docentes y demés comunidad por un fracaso en la
sociedad, porque si no se estaria generando un circulo del que no se sabe donde inici6 o a
donde terminara. El rendimiento escolar es un fendmeno vigente, porque es el parametro por
el cual se puede determinar la calidad y la cantidad de los aprendizajes de los alumnos y
ademas, porque es de caracter social, ya que no abarca solamente a los alumnos, sino a toda
la situacién docente y a su contexto. El rendimiento académico hace referencia a la
evaluacion del conocimiento adquirido en el &mbito escolar, terciario o universitario. Un
estudiante con buen rendimiento académico es aquél que obtiene calificaciones positivas en

los exdmenes que debe rendir a lo largo de una cursada. (Ruiz G. y., 2002)

Entonces, el rendimiento académico es una medida de las capacidades del alumno, que
expresa lo que este ha aprendido a lo largo del proceso formativo. También supone la
capacidad del alumno para responder a los estimulos educativos. En este sentido, el

rendimiento académico esta vinculado a la aptitud.

Existen distintos factores que inciden en el rendimiento académico. Desde la dificultad
propia de algunas asignaturas hasta la gran cantidad de exadmenes que pueden coincidir
en una fecha, pasando por la amplia extension de ciertos programas educativos, son
muchos los motivos que pueden llevar a un alumno a mostrar un pobre rendimiento
académico. Tales factores pueden variar dependiendo de las capacidades de los estudiantes,

ya que no es solo un factor el que implica el buen o el mal rendimiento académico.
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Otras cuestiones como la poca motivacion, el desinterés o las distracciones en clase, estan
directamente relacionadas al factor psicoldgico que dificultan la comprension de los
conocimientos impartidos por el docente y termina afectando al rendimiento académico a la

hora de las evaluaciones.

Por otra parte, el rendimiento académico puede estar asociado a la subjetividad del
docente cuando corrige. Ciertas materias, en especial aquéllas que pertenecen a las
ciencias sociales, pueden generar distintas interpretaciones o explicaciones, que el profesor
debe saber analizar en la correccion para determinar si el estudiante ha comprendido o no
los conceptos. En todos los casos, los especialistas recomiendan la adopcion de habitos de
estudio saludables para mejorar el rendimiento escolar; por ejemplo, no estudiar muchas

horas seguidas en la noche previa al examen, sino repartir el tiempo dedicado al estudio.

2.5.1 Factores que influyen en el rendimiento escolar

Son muchos los factores que tienen una gran e importante incidencia en el rendimiento
escolar, ya sea de manera positiva o0 negativa, esto varia segun el desarrollo no solo fisico de
los estudiantes sino también psicologico. Entre estos factores se pueden mencionar el
ambiente donde se desarrollan los jovenes, de igual manera sus sentimientos y estados de

animo, de esta manera el desarrollo varias de manera diferentes.

Segln Torres (2005) las variables que inciden y que se han tenido relevancia
regularmente, se ha enfatizado en las investigaciones en una u otra, con base en variados
sustentos teoricos, cuyos resultados constituyen el marco de referencia empirico sobre el
tema. Estos factores o variables que inciden en el rendimiento académico, pueden ser

exogenos o enddgenos.
Como los factores varian de una persona a otra ya sea por situaciones bioldgicas o

psicolégicas se puede decir que los siguientes agentes tienen mucha influencia en el

rendimiento académico ya sea de manera positiva o negativa.
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Segln Torres (2005), la familia: “tiene que ver no s6lo con el nivel de ingresos, sino
con la composicion de la familia, la ocupacion y el nivel educativo de los padres, la vida
familiar, el clima de afecto y seguridad, la infraestructura fisica del hogar, los recursos
disponibles para el aprendizaje, el uso del tiempo, las practicas de crianza, la relacién de

la familia con la escuela, etc.” (pag. 71).

Mientras que en la escuela opera a nivel del sistema escolar en su conjunto, a nivel de
cada institucion (y/o redes de instituciones) y a nivel de aula. Tiene que ver no Gnicamente
con la ensefianza, sino con todas las dimensiones del quehacer y la cultura escolares,
incluyendo la infraestructura y los materiales de ensefianza, ensefianza, el uso del espacio y
del tiempo, tiempo, la organizacion, las rutinas y las normas, la relacion entre directivos y
docentes y entre estos, los alumnos, los padres de familia y la comunidad, la relacion
entre pares, la competencia docente, los contenidos de estudio, la pedagogia, la
valoracion y el uso del lenguaje en las interacciones informales y en la ensefianza, los
sistemas de evaluacién (premios y castigos, incentivos, estimulos, etc.) (Veldzquez &
Rodriguez, 2006, pag. 52).

Cuando los agentes como familia y escuela se toman como los principales influyentes
en el rendimiento es, porque en la sociedad actual, la familia es la base fundamental y esto
implica la educacion inicial y de ello depende lo bueno o lo malo en los nifios o nifias, ya
que como principal agente se puede decir que su desarrollo en la escuela dependera de cémo
fue la educacion en su hogar, de igual forma la escuela es la que termina de formar a
estos nifios y niflas dentro de este ente los estudiantes seran completamente
responsabilidad de los alumnos, de estos dependera la manera en que cada estudiante
desarrolle sus habilidades siempre tomando en cuenta sus capacidades y su desarrollo

cognitivo y bioldgico.

Segun todo esto la incidencia de la falta de atencién en estudiantes depende
mucho de factores que a veces no estdn a la vista, las condiciones fisicas y
psicologicas de cada estudiante varian de una manera inmensa ya que no todos se

desarrollan de una misma manera, esto implica que cada condicion que ellos presentan se
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debe de observar y estudiar de una manera muy especifica para determinar en si que es lo
que esta afectando a los estudiantes no solo en su rendimiento sino en el medio que se

desarrollan.

2.6 La falta de atencion como problema de aprendizaje

En algunas instituciones educativas, la falta de atencion es un problema que se da a
menudo, esto segln experiencias como las practicas docentes que ha tenido el grupo
investigador previamente, en los salones de clases siempre hay estudiantes que no prestan
atencion a indicaciones, no copian clase, no hacen tareas entre otras conductas las
cuales, a largo plazo se ven reflejadas en su rendimiento educativo, lldmese a estas bajas

calificaciones, dejar materias, entre otros.

Ante eso, los docentes y padres de familia deben ser un ente mas que importante durante
este proceso educativo, ya que, son los pioneros de la ensefianza, a raiz de esto los
estudiantes se ven en la obligacion de obtener buenos resultados académicos, pero no
obtienen el conocimiento permanente ya que lo hacen de una manera memoristica
obteniendo asi un rendimiento de medio a bajo. Por las cantidades de poblacion estudiantil
es dificil tener un control o dominio sobre un grupo extenso es por eso que casi siempre hay

estudiantes con tal problema.

Las aproximaciones al estudio del aprendizaje tienen sus raices en la filosofia de René
Descartes (1596-1650). Antes de Descartes se pensaba que el comportamiento humano
estaba determinado por la intencién consciente y el libre albedrio. No se consideraba que las
personas pudieran estar controladas por estimulos externos o por leyes naturales (Alonso,
2014).

Descartes reconocié que muchas cosas de las que hacen las personas son respuestas
automaticas a estimulos externos sin abandonar la idea del libre albedrio y el control
consciente, formuld una visién dualista del comportamiento humano el dualismo cartesiano.
El mencionaba que, los estimulos externos son la causa de la conducta involuntaria, ya que

pensaba que, los nervios transmitian la informacion de los érganos de los sentidos al cerebro
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y del cerebro a los musculos; ademés afiadia que la mente y el cuerpo se conectaban en la

glandula pineal, cercana al cerebro (Alonso, 2014).

No existe una definicion de aprendizaje universal aceptada, se afirma que el aprendizaje
es un cambio duradero en los mecanismos de conducta que implica estimulos y/o respuestas
especificas y que es el resultado de la experiencia previa con esos estimulos y respuestas o
con otros similares (Domjan, 2000). El Aprendizaje es la adquisicién de nuevas conductas
de un ser vivo a partir de experiencias previas, con el fin de conseguir una mejor adaptacion

al medio fisico y social en el que se desenvuelve.

Algunos lo conciben como un cambio relativamente permanente de la conducta, que
tiene lugar como resultado de la préctica. Lo que se aprende es conservado por el organismo
en forma mas 0 menos permanente y esta disponible para entrar en accion cuando la ocasion
la requiera. EI hombre desde que nace lleva a cabo de principio a fin procesos aprendidos.
La accién del medio, de las personas que le rodean, va modelando sus actividades en un
sentido adaptativo.

El aprendizaje basado en problemas (ABP) se sustenta en diferentes corrientes teéricas
sobre el aprendizaje. Tiene particular presencia la teoria constructivista, por lo que, de

acuerdo con esta postura se siguen tres principios basicos:

1. El entendimiento con respecto a una situacion de la realidad surge a partir de las interacciones con
el medio ambiente.

2. El conflicto cognitivo al enfrentar cada situacion, estimula el aprendizaje.

3. El conocimiento se desarrolla mediante el reconocimiento y aceptacion de los procesos sociales y
de la evaluacidn de las diferentes interpretaciones individuales del mismo fenémeno.

(Molina & Tamayo, 2006, pags. 6-7)

El aprendizaje basado en problema incluye el desarrollo del pensamiento critico en el
mismo proceso de ensefianza y aprendizaje, no lo incorpora como algo adicional, sino

que es parte constitutiva de tal proceso. Resulta util comparar este tipo de propuesta, con la

33



ensefianza tradicional, de manera de poder visualizar las diferencias sustanciales que se dan

entre los dos:

Si bien el aprendizaje tradicional ha estado presente en las escuelas desde hace mucho

tiempo, en donde se considera que el tradicionalismo como el alumno receptor y el docente

quien transmite el mensaje, en relacion al aprendizaje basado en problemas, muestra una

clara diferencia a la manera de generar la ensefianza, a continuacion, se presenta una

comparacion en una tabla para una mayor y mejor comprension.

En el siguiente cuadro se da a conocer la diferencia entre un aprendizaje tradicional y

el aprendizaje basado en problemas, con el objetivo de buscar la manera de poder utilizar

o incorporar lo més conveniente en cada clase dependiendo de la situacion de ensefianza,

esto dependera no solo de los docentes, sino de la institucion en general quienes si deciden

ponerlo en practica deberan flexibilizar la curricula.

Cuadro 2: Comparacion entre aprendizaje tradicional y el basado en problemas (Molina Ortiz, 2004).

Aprendizaje tradicional

Los profesores transmiten la informacién

los alumnos.

Aprendizaje basado en problemas

Los alumnos toman la responsabilidad de aprender y

crear alianzas entre alumno y profesor.

El profesor asume el rol de experto o

autoridad formal.

Los profesores tienen el rol de facilitador, tutor, guia,

aprendiz, mentor o asesor.

Los profesores organizan el contenido

en exposiciones de acuerdo a su

Los profesores disefian su curso basado en problemas
abiertos.

Los alumnos son vistos como
receptores pasivos de informacion, la

informacion es transmitida a un grupo

Los profesores buscan mejorar la iniciativa de los
alumnos y motivarlos. Ven a los alumnos, como

sujetos que pueden aprender por cuenta propia.

Las exposiciones del profesor son basadas en

comunicacién unidireccional.

Los alumnos trabajan en equipos para resolver problemas,
adquieren y aplican el conocimiento en una variedad de

contextos.

Los alumnos absorben, transcriben,
memorizan y repiten la informacion para

actividades especificas como pruebas o

Los alumnos participan activamente en la resolucion del
problema, identifican necesidades de aprendizaje,

investigan, aprenden, aplican y resuelven problemas.
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2.6.1 Condiciones que deben cumplirse para poder trabajar con esta metodologia de

manera eficiente

Este es un método de aprendizaje en el que el alumno actiia como propio docente y se

basa en el analisis de una determinada problematica para llegar a su solucion y la

adquisicion del conocimiento que ello confiere.

El proceso de organizacion de toda técnica didactica implica la existencia de ciertas

condiciones para su operacion. En el caso del ABP, por ser una forma de trabajo que

involucra una gran cantidad de variables, dichas condiciones toman particular importancia.

A continuacion, se describen algunas condiciones deseables para el trabajo en el ABP:

Cambiar el énfasis del programa de ensefianza-aprendizaje, requiriendo que los
alumnos sean activos, independientes, con autodireccion en su aprendizaje y
orientados a la solucion de problemas en lugar de ser los tradicionales receptores

pasivos de informacion.

Enfatizar el desarrollo de actitudes y habilidades que busquen la adquisicion activa

de nuevo conocimiento y no sélo la memorizacion del conocimiento existente.

Generar un ambiente adecuado para que el grupo de participantes pueda trabajar de
manera colaborativa para resolver problemas comunes en forma analitica, ademas
promover la participacion de los maestros como tutores en el proceso de discusion y
en el aprendizaje.[] Estimular en los alumnos la aplicacion de conocimientos

adquiridos en otros cursos en la busqueda de la solucion al problema.

Guiados por maestros fungiendo como facilitadores del aprendizaje, desarrollar en
los alumnos el pensamiento critico, habilidades para la solucion de problemas y para
la colaboracion, mientras identifican problemas, formulan hipétesis, conducen la
busqueda de informacion, realizan experimentos y determinan la mejor manera de

llegar a la solucion de los problemas planteados.
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2.6.2 El proceso de aprendizaje

Basicamente, la diferencia fundamental entre el aprendizaje tradicional y el ABP esta
en el caracter lineal del proceso de aprendizaje que se genera en el primero y el caracter
ciclico del segundo. En el aprendizaje tradicional, la identificacion de necesidades de
aprendizaje y la exposicion de conocimientos esta a cargo del profesor (tiene principio y fin
en la actividad docente). En el ABP, el alumno adquiere el maximo protagonismo al
identificar sus necesidades de aprendizaje y buscar el conocimiento para dar respuesta a un
problema planteado, lo que a su vez genera nuevas necesidades de aprendizaje. Establecen
que el desarrollo del proceso de ABP ocurre en fases:

1.  Leery analizar el problema: se busca que los alumnos entiendan el enunciado y lo

que se les demanda.

2. Realizar una lluvia de ideas: supone que los alumnos tomen conciencia de la

situacion a la que se enfrentan.

3. Hacer una lista de aquello que se conoce: implica que los alumnos recurran a
aquellos conocimientos de los que ya disponen, a los detalles del problema que

conocen y que podran utilizar para su posterior resolucion.

La diferencia mas notable entre esta clasificacion y la anteriormente presentada es que,
en la ultima, los alumnos definen primero los problemas que presenta el ejercicio y
posteriormente se plantean las preguntas, las hipétesis, aquellos aspectos que conocen, lo
que es desconocido y tendran que investigar, etc. Resulta fundamental que los alumnos
conozcan los pasos que han de seguir para resolver el problema y también que el alumno
que lleve a cabo el papel del moderador u organizador vaya guiando al grupo en cada uno

de ellos.
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Glosario

A continuacion, se presenta una serie de palabras relevantes que van a lo largo del
presente documento, esto con el objetivo que los / las lectores/ as puedan tener una mayor

comprension del texto, basados en Tornay (2001) & Dorsch (1985):

— Atencidn: estado de conciencia caracterizado por la existencia de dos 0 méas niveles
de claridad sensible o imaginativa. Proceso que consiste en enfocar ciertas porciones
de una experiencia de modo que se hagan relativamente mas viva; o conato, en la
medida que requiere para su satisfaccion un conocimiento mayor del objeto; o la
aplicacion de energia intelectual; acomodacion del aparato sensorial que facilita la
sensacion optima por medio de un estimulo o complejo de estimulo especifico, y que

inhibe la accién de la demas concentracion en la mente (Tornay, 2001, pag. 170).

— Atencién involuntaria: pasiva o no predeterminada, es la que primero aparece en el
desarrollo filogenético y ontogenético del hombre, lo cual ha dado lugar a que reciba
también el nombre de atencién primaria pasiva, involuntaria, espontanea,

automatica, instintiva o reflexiva (Tornay, 2001, pag. 174).

— Atencién voluntaria: Es la que premedita y conscientemente se dirige hacia un objeto
o fendmeno y depende de los fines de la actividad que se realizan, a diferencia de la
involuntaria por lo imprevisto y escapa el control y la orientacion consciente, la
atencion voluntaria esta orientada y controlada por el sujeto por el cual W. James
Ilamo la atencidn activa (Tornay, 2001, pag. 177).

— Alumnos(as): personajes entes del proceso de ensefianza aprendizaje. Son los que

aprenden de otras personas (Dorsch, 1985, pag. 16).

— Aprendizaje: proceso por el que se adquiere la capacidad de responder
adecuadamente a una situacion que puede o no haberse encontrado antes,

modificacion favorable de las tendencias de redaccion debida a la experiencia
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previa, particularmente la construccion de una serie de reacciones motoras
complejamente coordinadas. Fijacion de elementos en la memoria, de modo que

puedan recordarse o reconocerse (Dorsch, 1985, pag. 19).

Causas: fenomeno, objeto, o grupo de fendmeno u objetos tan estrechamente
relacionados con un fendmeno, etc., simultaneo o sucesivo que en ausencia
del primero o de algun otro equivalente el Gltimo no aparece nunca (Dorsch, 1985,
pag. 44).

Conducta: nombre genérico para todos los modos de reaccion muscular o glandular
del organismo frente al estimulo. Porciones de reacciones organicas susceptibles de
observacién. Comportamiento del individuo y sus aspectos éticos. Comportamiento

de un individuo tal como puede preverse (Dorsch, 1985, pag. 62).

Disciplina: entrenamiento mediante reglas y ejercicios especificados. Vigilancia o
control de la conducta de discipulos o subordinados. Control de la conducta
mediante recompensas y castigos. Todo el programa que tiende a adaptar al nifio a la
vida social. Una rama de la ensefianza dispuesta para el estudio sistematico (Dorsch,
1985, pag. 64).

Distraccién: desviacion de la atencién, de un foco determinado, perceptivo o
imaginativo, a causa de un estimulo extrafio. Estado en que la atencidn no se centra,

sino que se divide entre diversas partes de la experiencia (Dorsch, 1985, pag. 68).

Efectos: fendmeno, objetos o grupo de fendmenos u objetos relacionados de tal
modo con cierto fendbmeno, etc., simultdneos o anteriores que en la ausencia de
estos 0 sus equivalentes el fendbmeno en cuestion nunca se presenta (Dorsch, 1985,
pag. 103).
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Espacio fisico: lugar donde se encuentran los objetos y en el que los eventos ocurren

tienen una posicion y direccion relativas.

Ensefianza: instruccidon sistematizada. Transmision de conocimientos e ideas,
experiencias, habilidades o habitos a una persona que no los tiene (Dorsch, 1985,
pag. 109).

Memoria: término genérico que se usa para denotar experiencias, funciones o
movimientos condicionados por experiencias, funciones o movimientos anteriores
del organismo. Experiencia condicionada por experiencias anteriores, pero no
especificamente a esas experiencias, por ejemplo, recordar un nombre, fecha etc.,
experiencia actual condicionada por alguna experiencia especifica anterior y que se
refiere de modo concreto a esa experiencia, por ejemplo, recordar sucesos en su
emplazamiento real. Proceso de reaccionar a la repeticion parcial de una situacion

estimulo anterior (Dorsch, 1985, pag. 218).

Motivacion: razones que explicarian el acto de un individuo o de un agente social

cualquiera (Dorsch, 1985, pag. 232).

Observacion: examen atento de fendmeno o sucesos como parte del proceso de la
investigacion cientifica. Examen de esa indole cuando las condiciones no estan

prescritas por el investigador (Dorsch, 1985, pag. 246).
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Capitulo I11: Marco metodologico

3.1 Investigacion cualitativa

Se entiende por investigacion cualitativa aquella que se basa en la obtencion de datos
en principio no cuantificables, basados en la observacion. Este tipo de investigacion
pertenece al paradigma hermenéutico, que toma como papel fundamental la interpretacion.
Se centra en aspectos descriptivos; sin embargo, los datos obtenidos de dichas
investigaciones pueden ser operativizados a posterior y con el fin de poder ser analizados.

Los autores Blasco & Pérez (2007) sefialan que la investigacion cualitativa estudia la
realidad en su contexto natural y cémo sucede, interpretando el fenémeno de acuerdo con
las personas implicadas. Utiliza una variedad de instrumentos como entrevistas, guias de
observacion, historias de la vida en la que los estudiantes describen las rutinas y

problematicas que viven en sus hogares, en la institucion etc.

Por otra parte, Taylor y Bogdan (1994) al referirse a la metodologia cualitativa
como un modo de encarar el mundo empirico, sefialan que en su mas amplio sentido es la
investigacién que produce datos descriptivos las palabras de las personas, habladas o
escritas y la conducta observable. En este sentido, el método cualitativo se fundamenta en
explorar, describir e interpretar los hechos tal y como suceden en el contexto en el que

ocurren, sin manipular y alterar la realidad de los sujetos investigados.

Para comprender el propdésito del tipo de estudio descriptivo, Rojas (2011) hace
referencia a la intencién que se tiene por “describir la realidad del objeto de estudio, un
aspecto de ella, sus partes, sus clases, sus categorias o las relaciones que se pueden
establecer entre varios objetos” (pag. 34). En este caso conocer las posibles causas que
influyen la falta de atencion, al mismo tiempo, describir el uso y manejo didactico
pedagogico que realizan los/las docentes, para ayudar a los alumnos que presentan este

problema. Por la naturaleza misma del método que se empleara para llevar a cabo la
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investigacion, el tipo de estudio serd de caracter descriptivo. Se busca describir de

forma logica y organizada la incidencia de la atencion en el rendimiento de los estudiantes, a

partir de los datos recolectados mediante las diferentes técnicas e instrumentos de

investigacion que se utilizaran.

3.2 Universo

Con respecto a este apartado, “Cuando no haya posibilidad de confusion, se usa el

término de poblacion como sinénimo de universo” (Hernandez, 2006, pag. 7), se habla de

que una poblacion es finita cuando consta de un nimero limitado de elementos. En este

sentido el universo de esta investigacion es el Centro Escolar Tomas Medina el Palmar, en

el departamento de Santa Ana.

3.2.1 Poblacion

La poblacion de acuerdo a lo que menciona Zacarias (2013) es “una coleccion de

unidades de estudio acerca de la cual se desea hacer alguna inferencia en ese sentido se

habla de poblacion objetivo” (pags. 94-95). En este sentido, el conjunto de las unidades de

estudio corresponde a los alumnos de los sextos grados del turno matutino del Centro

Escolar Tomés Medina El Palmar Sistema Integrado SA12 del departamento Santa Ana.

En la siguiente tabla se especifica el total de la poblacion:

Tabla 1: Poblacién de estudio, con datos proporcionados por la secretaria del centro escolar.

Grados | Docentes Alumnos Padres de Director | Docentes del Total
familia aula de global
apoyo
6° A 4 35 35 216
6° B - 40 40
6°C - 30 30
Sub 4 105 105 1 1
total
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3.2.2 Muestra

La muestra que se tomd para estudiar el problema de estudio, corresponde a un disefio
de muestreo intencional. James H. McMillan y Sally Schumacher (2001), definen el
muestreo intencional como un metodo no probabilistico, ya que se seleccionan sujetos que
estan accesibles o disponibles con las caracteristicas: distraccion, desconcentracion, cambio

de conducta, uso de celular, hablar excesivamente, jugar, entre otros.

Haciendo uso de la observacion, se selecciono a los nifios(as), a los cuales se monitoreo
y se dio seguimiento de acuerdo a la variable en estudio que se referiaa la falta de
atencion, se seleccionaron 10 estudiantes por cada seccion, es decir, la muestra fue de 30

estudiantes de los sextos grados.

3.2.3  Sujetos de estudio

Los sujetos de estudio que se tomaron en esta investigacion son los siguientes: padres
de familia, docentes y 30 alumnos de los sextos grados del turno matutino del Centro
Escolar Tomas Medina, el palmar, sistema integrado SA-12, Santa Ana.

3.2.4  Técnicas e instrumentos

En este sentido, la recoleccion de datos “consiste en: obtener las perspectivas y puntos
de vista de los participantes” (Hernandez, 2006, pag. 8). Para la recoleccion y registro de la

informacién se detallan los siguientes instrumentos:

a) Guia de observacion: es el registro visual de lo que ocurre en una situacién, con el
propdsito de clasificar sucesos pertinentes. Esta permitié registrar lo que realmente
ocurre en el aula. Se pudo observar la actitud del docente hacia los alumnos para
mantener la atencion en el desarrollo de la clase. Ademas, se observo el ambiente en el

aula, ya que este propicia un ambiente favorable para la concentracion del alumno.

b) Entrevista: esta técnica permitid obtener informacion mas amplia, ya que se hacen
aclaraciones para obtener una mejor repuesta debido a que hubo una comunicacion

interpersonal establecida entre el investigador y los sujetos de estudio, nos facilito
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explicar el proposito del estudio y especificar claramente la informacion necesitada.

El tipo de entrevista utilizada fue estructurada previamente elaborada con preguntas

abiertas y se aplico tanto a docentes, como a alumnos y padres de familia.

c) Grupo focal: entrevista grupal, que consiste en reuniones de grupos pequefios o

medianos (3-10 personas); pero en las cuales los participantes conversan en torno a uno

0 varios temas en un ambiente relajado e informal, se realiz6 a los estudiantes de los

sextos grados bajo la conduccion de un en dindmicas grupales. Mas alla de hacer la

misma pregunta a varios participantes, el objetivo es generar la interaccion entre ellos.

Para lograr lo anterior fue necesario plantear la relacion entre técnicas a utilizar, sus

instrumentos y la fuente respectiva:

Cuadro 3: Matriz de aplicacion de instrumentos (elaboracién propia).

Técnica Instrumento

Observacion

Guia de
observacion

Poblacion o fuente

La guia de observacidn se realiz6 con el objetivo de observar a
los alumnos como docentes para dar respuesta diferentes
interrogantes que no se pueden o deben preguntar a cada uno de
los entes de estudio o tomar registro de determinados hechos. En
este caso se especificaran aspectos tales como la relacién que se
establece entre alumnos o docentes, asi como observar el
ambiente en que se desarrolla.

Esta técnica se aplicé a: directora del centro escolar, docentes,
alumnos, padres de familia con la finalidad de conocer cuéles

Entrevista Guia de son las causas de la falta de atencion y poder abordar cada una de
entrevista las interrogantes claves para la investigacion.
Entrevista El grupo focal, considerando a los alumnos/a del segundo ciclo
estructurada “A”, “B”y “C”, que fueron elegidos con el muestreo no

Grupo focal dirigida probabilistico intencionalidad por los investigadores.

3.2.5 Procedimiento para el trabajo de campo

Para iniciar el procedimiento de trabajo de campo, fue necesario proceder a las guias de

entrevistas elaboradas para los docentes, alumnos, padres de familia.
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También es importante destacar que cada uno de los pasos que se siguieron tuvieron un

orden l6gico y adecuado, luego se procedid a la administracion de la guia de entrevista a los

padres de familia y docentes en donde, se indagd cada situacion de los alumnos, ya teniendo

en cuenta cual es la guia de entrevista (grupo focal), se les administrd de a los alumnos/as de

los sextos grados de educacion bésica. Posteriormente las investigadoras analizaron e

interpretaron los datos obtenidos de los instrumentos administrados y en donde finalmente,

se redactd un informe de los hallazgos obtenidos de la investigacion.

3.2.6

Procedimiento para la validacion de instrumentos

La validacion de los instrumentos se refiere “al grado en que un instrumento realmente

mide la variable que pretende medir” (Hernandez, 2006, pag. 277). Esta se realiz6 en

Centro

Escolar Tomas Medina ElI Palmar Sistema Integrado SA 12 del Departamento

de Santa Ana tomando en cuenta las siguientes consideraciones:

Se procedid a la transcripcién de los instrumentos.
Se planifico el procedimiento a seguir para la validacion de los instrumentos.

Luego de haber elaborado los instrumentos de recoleccion de informacion tales
como la entrevista en profundidad la guia de observacion, grupo focal; fueron
sometidos a un proceso de validacion por parte de expertos o idéneos del area de
Educacién, magisterio o un profesional de psicologia y un grupo de alumnos.

Posteriormente, se validd la entrevista de los padres de familia y luego la
validacién de la entrevista dirigida a los alumnos/as (grupos focales), se tomd
en cuenta la participacion de quince alumnos/as; cinco de sexto grado, “A” cinco
de sexto grado “B” y cinco de sexto grado “C”. Estos fueron reunidos en un aula
para llevar a cabo el grupo focal, sugiriéndoles a los alumnos/as alzar la mano para

contestar a las interrogantes que las investigadoras les hicieron.

Se escogi6 a los sujetos que cumplieran con las mismas caracteristicas de los

protagonistas de la investigacion.
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3.2.7 Consideraciones éticas

Al momento de aplicar los instrumentos de recoleccion de datos se tomaron en

cuenta las siguientes normas éticas:

— Los instrumentos se manejaron de una forma segura, a fin de resguardar la
autenticidad de éstos, ya que de la informacion recolectada dependeran los

resultados de dicha investigacion.

— Derecho a ser informado sobre el tema de la investigacion realizada.

— Respetarla privacidad de la informacién proporcionada por los entes de estudio.

— Respetar la opinién de los agentes participantes de la investigacion.

— Los instrumentos se prescribieron de una forma clara, de manera que los entes de

estudio comprendieran con exactitud cada interrogante.

— Cada interrogante en dichos instrumentos esta basado plenamente en la

investigacion.

— Los entes de la investigacion fueron tomados de manera selectiva.
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Cada ente investigado fue previamente observado durante este proceso.

Se respeto la integridad de cada uno de los entes antes, durante y al final de esta

recoleccion de datos.

Las autoridades correspondientes del centro de infamacion para recolectar datos

durante esta investigacion fueron informados previamente.

46



Capitulo 1V: Analisis e interpretacion de datos

4.1 Resultados de la investigacion

Durante el proceso de recoleccion de informacion, se implement6 una guia de
observacion que correspondia a indagar sobre el comportamiento tanto del alumno,
como el docente; asi mismo se realiz6 una guia de entrevista dirigida a la directora,
docentes y padres de familia; y por altimo un grupo focal que estaba dirigido a los
alumnos. Estos instrumentos se estructuraron con el proposito de obtener
informacion sobre las causas de la falta de atencién y su incidencia en el
rendimiento escolar. A continuacion, se muestran los resultados de la investigacién

en cuanto a cada pregunta generadora.

1. Causas que generan la falta de atencion en los estudiantes de los sextos grados del

turno matutino del Centro Escolar Tomas Medina, El Palmar, Santa Ana.

a) Directora

Cuadro 4: Datos obtenidos en la guia de entrevista por parte de la directora. Pregunta No.1 (elaboracién

Guia de entrevista

Pregunta o criterio Respuesta Comentario

¢ Cuales son los Algunos de los factores son: la La directora del centro
factores que provocan indisciplina, su adolescencia, la falta de escolar mencion6 que tanto
la falta de atencion en orientacion y educacion de sus familiares la indisciplina como la falta
los estudiantes de los y un mayor esfuerzo en los docentes. de orientacion de los padres
sextos grados en las de familia, provoca
areas bésicas? desconcentracion en el

i _ proceso de aprendizaje,
¢ Cémo puede afectar a) Un bajo rendimiento escolar debido a esto, el alumno no
esos factores en la de b) No lograr las competencias en cada desarrolla las competencias
atenc!én en los asignatura académicas necesarias y
estudiantes? por ende obtiene un bajo
— - - rendimiento en cuanto a sus
¢Como es la Es buena, se les envia convocatorias por e

L . calificaciones.

comunicacion entre los docentes, se hacen reuniones de
docentes y padres de grado, asambleas de padres de familia.
familia?
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b) Docentes

Cuadro 5: Datos obtenidos en la guia de entrevista y en la observacién por parte de los docentes Pregunta

No.1 (elaboracién propia).

Pregunta o criterio

Guia de entrevista

Respuesta

Comentario

¢Por qué considera
importante la ayuda de los
padres de familia en las
tareas ex aula de los
estudiantes?

Porque son ellos los que inician la
ensefianza a ser responsables y esto
dependera de la relacion que ellos
tengan ayudara con el rendimiento de
cada alumno/a.

¢Fuera de clases sus
estudiantes le preguntan
algo que no han aprendido
por falta de atencion?

No, les da pena ya sea porque les
hagan burla y por eso mejor le
preguntan a sus compariero/as.

¢Considera que el espacio
del salén de clases es
adecuado para la cantidad
de estudiantes que tiene?

No, por pupitres no adecuados para
hacer experimentos y como el
espacio es pequefio es peligroso un
accidente

¢A qué factores puede
relacionar la falta de
atencion en clase por parte
de sus alumno/as?

Grita constantemente para
poner en orden a los
estudiantes

Se relaciona con el mal uso de la
tecnologia en la que se incluyen los
videojuegos y la poca importancia
que ponen a los contenidos que se
estan desarrollando, ademas al
desinterés en el estudio, la
irresponsabilidad por parte de los
padres de familia, y la indisciplina.

Guia de observacion

La mayoria de los docentes
observados gritan cuando los
estudiantes no ponen atencién en
clases y dicen que lo hacen para
poner el orden y que estén atentos a
la clase; pero hay un docente que no
lo hace, él menciona que por la ley
Lepina hay temor que los alumno/as
les digan a los padres y ellos los
demanden.

Utiliza mucho el celular
durante las clases

Un docente utiliza el celular en
clases, ya sea para contestar llamadas
0 mensajes, esto hace que los
estudiantes se desconcentren y
empiecen a hacer otras cosas y no
ponen atencion en clases.

Los docentes entrevistados
hacen énfasis que la familia
debe estar al pendiente del
trabajo que realizan los
alumnos en la escuela, ya
que los padres presentan
cierto nivel de
irresponsabilidad en la
disciplina de los hijos y
estos se toman de libertad de
ocupar el tiempo en la
tecnologia, videojuegos
entre otros.

El docente menciona que,
aunque el espacio del aula
no es considerable, siempre
trata de atender al alumno
en cuanto a diversas
inquietudes que se le
presentan.

Se observé que el docente
grita a los alumnos cuando
estos no prestan la debida
atencion; asi mismo sale
constantemente del sal6n
de clases para revisar su
teléfono, lo que causa
desconcentracion en los
alumnos.
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Sale constantemente del
salén de clases

El maestro sale del aula para
contestar llamadas o para ir al bafio,
esto afecta a los alumnos porque se
pierde el interés. Cuando sale el
docente empiezan a jugar, a platicar
y cuando regresa ya no ponen
atencion a la clase.

¢) Alumnos

Cuadro 6: Datos obtenidos en el grupo focal y guia de observacion por parte de los alumnos Pregunta No.1

(elaboracién propia).

Pregunta o criterio

Grupo focal

Respuesta

Comentario

¢ Qué factores hay
dentro y fuera del salén
de clases que le distraen?

Los maestros que vienen a buscar a los

que nos dan clase y los compafieros que
platican en el aula y los que se salen de

clases.

¢Cuando tienes algun
problema en la escuela o
en la casa se lo cuentas a
tus padres? Si () No ()
¢Por qué?

El aula estd ambientada
adecuadamente de acorde
a cada materia.

Los alumno/as si les cuentan a sus
padres algunos problemas manifiestan
que lo hacen cuando no pueden darle
solucion ellos mismos o piden ayuda a
SUS amigos que son mayores para que se
les oriente de como solucionar el
problema.

Guia de observacion

Durante el desarrollo de la clase se
identificd que ningun aula posee el
material didactico acorde a cada materia,
esto genera un desinterés por parte de los
alumno/as.

Presenta la atencion
adecuada cuando se le da
una indicacion.

La mayoria de los alumno/as no prestan
la atencion adecuada, en cuanto a
algunos temas como en la materia de
Ciencias Salud y Medio Ambiente, son
de burla o irrespetarse dentro del aula o
dicen palabras fuera del contexto.

Se distrae con facilidad.

Se identificd los puntos claves que
afecta la concentracién, en los cuales
interfiere una serie de actividades e
incluso el mismo docente crea un
ambiente en el cual ellos no toman sus
clases tal como deben de ser, se vuelve
un recreo completo o interrumpen la
clase los docentes que llegan al aula a

Los alumnos que se
distraen con facilidad, ya
sea por sus comparieros o
por el docente;
comUnmente cuando
presentan un problema
que no pueden resolver
por ellos mismos,
solicitan ayuda a un
adulto o compariero de
una edad mayor a la de él.

Se observd que el aula es
adecuada al nimero de
alumnos y esta iluminada;
pero las estas no estan
ambientadas con material
didactico lo que perjudica
el clima de aprendizaje
optimo.

Ademaés, se observo que
los alumnos no prestan la
atencion adecuada al
momento de brindarles
una indicacion, ya que se
distraen con facilidad, es
decir, que les cuesta
concentrarse en las
actividades del sal6n de
clase, ya sea por factores
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realizar platicas ajenas a los alumno/as.

Le es dificil sequir
indicaciones.

La mayoria no muestran deseo por
aprender y no siguen las indicaciones
del docente estan en platicas, jugando e
incluso se salen de la clase.

Se dificulta concentrarse
en actividades dentro del
salon de clase.

Los alumnos/as se les dificulta
concentrarse en aspectos importantes de
un contenido mediante la
implementacion de la actividad lddica,
ya que, los alumnos/as no saben destacar
y clasificar lo importante de los temas,
y no se desarrolla el juego como
estrategia de ensefianza.

Molesta frecuentemente a
otros comparfieros.

De acuerdo con lo observado, los
alumnos/as si molestan a otros
compafiero/as, hasta llegar al punto de
generar Bullyng.

Se lleva bien con sus
compafieros.

Al observar este rasgo se pudo constatar
que la mayoria de los alumnos/as se
llevan bien con sus compafieros/as que
asisten al centro escolar, a excepcion
que, se identifico que algunos se
irrespetan de forma verbal, con juegos
fuera de lugar a sus edades.

El espacio en el salon de
clases es el adecuado para
la cantidad de alumno/as
que hay.

El espacio del salén de clase para los 6°
“A” tienen si tiene es adecuado para la
cantidad de alumno/as; la excepcion es
para los alumno/as de 6°” B” y “C”, el
espacio del aula es reducido. Esto
interfiere de una forma que los
alumno/as no prestan la atencién
adecuada durante las clases.

El aula se encuentra cerca
de alguna cancha.

No hay ninguna cancha cerca de los 6°
grados.

El salén esta iluminado
adecuadamente.

Los salones de clase no estan iluminado
de forma adecuada en los 6° “A” y “C”,
esto afecta, ya que no logran observar lo
que se ha escrito en la pizarra, en el 6°”
B> tiene la iluminacion para la
visualizacién de lo que se escribe en la
pizarra

Hay otro tipo de factores
externos al sal6n de clase
que distrae a los
estudiantes.

Se constatd que, si existen otros
factores externos, uno de ellos es
cuando los alumno/as de otras secciones
no tienen un docente asignado
interfieren de forma perturbadora para
los alumno/as de los 6° grados.

externos tales como
estudiantes fueras del
salon de clase e

interfieren con desorden y

cierto nivel de bulla.
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d) Padres de familia

Cuadro 7: Datos obtenidos en la guia de entrevista por parte de los padres de familia Pregunta No.1
(elaboracién propia).

Pregunta o criterio

Guia de entrevista

Respuesta

Comentario

¢ Qué grado de escolaridad
posee?

La mayoria de los padres tienen un
nivel de estudio basico, es decir que
saben leer y escribir.

¢Ocurrié alguna
irregularidad en el embarazo
0 nacimiento de su hijo? Si ()
No () ¢ Cuél?

Los padres entrevistados afirmaron
que sus embarazos fueron normales
y de nacimiento  de fechas
comunes, ninguna de ellas tuvo
problemas a la hora de dar a luz, a
diferencia de uno de ellos que
afirmé, su hijo sufrié un problema
con la bilirrubina y ello le caus6
problemas del lenguaje y motores,
esto sucedié debido a la poca
informacién que le dieron en el
hospital y no se tratd a tiempo tal
enfermedad.

¢Sufrio algun traumatismo o
lesion de cabeza su hijo en
alguna etapa de su
desarrollo? Si () No () ¢Cual?

0

Los padres aseguran que el
desarrollo de sus hijos fue normal y
que los golpes que alguna vez
recibieron fueron cuando
comenzaron a caminar o jugaban sin
su supervision. Es por ello que se
descarta un problema neurolégico en
su desarrollo.

¢Su hijo/a es inquieto/a en
cualquier lugar que este? Si
() No () ¢Por qué?

Los padres de familia afirman en su
mayoria que los nifios siempre estan
haciendo diferentes actividades, es
decir, no siempre estan en un solo
lado aunque estén dentro de la casa.

¢Cuéando su hijo/a pasa por
algun problema ya sea
personal o académico como
actla para solucionarlo?

La mayoria de padres asegura que
el hablar con sus hijo/as es la mejor
solucion para que ellos resuelvan
los conflictos, para otros les es
mejor conversar con sus maestros
antes que con ellos.

Los padres de familia
entrevistados tienen un
nivel de estudio basico,
por lo que ayudan a sus
hijos a realizar las tareas
escolares. Afirman que el
embarazo de los hijos fue
normal, a diferencia de
uno de ellos que luego del
nacimiento sufrié un
problema con la
bilirrubina y le causo
problemas del lenguaje y
de motricidad; pero el
desarrollo fue normal.

Ellos mencionan que los
hijos siempre presentan
cierto nivel de inquietud,
por lo que siempre los
orientan a mejorar su
conducta.
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La atencion es indispensable para el desarrollo de otros procesos cognitivos tales como:
la memoria, el lenguaje, entre otros, es decir que, mediante ella se controla diversos procesos
mentales. En la practica educativa se da el caso que los estudiantes no prestan atencion al
desarrollo de los contenidos, esto a causa de diferentes motivos tanto personales (problemas
familiares, discapacidades, desinterés, desmotivacion, entre otros) como colectivos
(conflictos en la institucion, violencia, condiciones de infraestructura, entre otros). De
acuerdo a la informacion obtenida la falta de atencion se le atribuye principalmente a la
indisciplina y falta de orientacion de los padres de familia, ya que son ellos los primeros
agentes que inculcan el respeto a las normas y reglas de un lugar, asi mismo se considera

que debe darle seguimiento continuo al comportamiento del hijo.

Estas causas perjudican el rendimiento escolar del alumno, debido a que ellos no
prestan atencion en las clases, se distraen con facilidad e incluso irrespetan al docente a
través de la realizacion de actividades que estan fuera del desarrollo del contenido, entre
ellas: el uso del celular, juegos entre compafieros dentro de horas de trabajo, lo que perjudica
el aprendizaje. Cabe recalcar que el docente influye en la concentracion del alumno, debido
a que es el que guia el proceso de ensefianza, por lo que al utilizar el teléfono con frecuencia

o salir del salén, genera distraccion y desinterés por parte de los alumnos.

El desarrollo de un contenido no radica solo en compartir informacion, sino que en
visualizar que todos los alumnos participen y se concentren en lo que se explica, porque solo
de esta forma se logra un aprendizaje en el alumno, ya que este analiza e interpreta la
informacion con el propdsito de interiorizar el contenido y aplicarlo en diversas situaciones

que se le presentan a lo largo de su vida.
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2. Conocer cudl es el comportamiento de los docentes ante la falta de atencion en los

estudiantes de los sextos grados del turno matutino del Centro Escolar Tomas

Medina, El Palmar, Santa Ana.

a) Directora

Cuadro 8: Datos obtenidos en la guia de entrevista por parte de la directora. Pregunta No.2 (elaboracién

Guia de entrevista

Pregunta o criterio

Respuesta

Comentario

¢Cual es la funcion del
maestro de aula de apoyo

cuando existen problemas de

atencién?

Es necesario realizar una evaluacion
y asi poder llamar a los padres de
familia, dar seguimiento y remitirlos
a atencion psicolégica para que sean
tratados de la mejor forma y poder
ayudar con el problema en si que
presentan.

¢ Cuales son los retos a los
que se enfrentan los
maestros en cuanto a
estudiantes con problemas
de atencidn y su bajo
rendimiento académico?

Los desafios son grandes, motivan a
que hagan sus tareas ex aula, les dan
untiempo en el aula, repetir
actividades de evaluacion, hacen
un plan de recuperacién por
asignatura y por ciclo, hasta lograr la
calificacion necesaria, otro reto son
los reclamos de algunos padres de
familia por las bajas calificaciones.

La directora del centro
escolar menciona que los
docentes deben elaborar
una evaluacion en cuanto a
los alumnos que presenten
un déficit en la atencidn,
ya que puede atribuirse a
un problema de
aprendizaje; asi mismo,
expresa que los retos a los
que se enfrenta el docente
son maltiples, debido a que
se encarga de motivar,
realizar actividades
innovadoras y muchas
veces brindar una
educacion personalizada.

b) Docente

Cuadro 9: Datos obtenidos en la guia de entrevista y en la observacion por parte de los docentes.

Pregunta No.2 (elaboracion propia).

Pregunta o criterio

Guia de entrevista

Respuesta

Comentario

¢Recibe quejas constantes
por parte de los padres de
familia sobre algin
problema en especifico?

Los padres de familia no se quejan,
sino que preguntan sobre las
actividades mas complejas.

Los docentes
entrevistados, mencionan
que, no han remitido a
ningun alumno a atencion
psicoldgica, ya que
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¢Ha remitido a algunos de
sus estudiantes a atencién
psicologica?

Consideran que no es necesario que
los problemas que poseen sean
psicoldgicos, muchas veces son
problemas que se pueden resolver
con una buena disciplina y
platicando con sus padres.

¢Como era el rendimiento de
sus alumno/as cuando los
recibid del quinto grado?

La mayoria de docentes consideran
que el rendimiento de sus
alumno/as cuando venian del quinto
grado era regular, recibi6 a sus
alumno/as con notas no muy buenas,
pero con el paso del tiempo ellos
han mejorado, aunque algunos
mantienen sus calificaciones.

¢Ha habido cambios en el
rendimiento académico de
sus alumno/as desde el inicio
del afio escolar hasta la
fecha?

si, ha cambiado el rendimiento
académico, algunos suben notas y
otros las mantienen.

Guia de observacion

consideran que pueden
controlar la falta de
atencion presentada por
los alumnos.

Asi mismo expresan que el
rendimiento de los
alumnos a mejorado desde
el inicio hasta la fecha.

Cuando el alumno pregunta
repite la explicacion

Los maestros repiten una
explicacion cuando el alumno se
la pide, y esto hace que los ellos
copien en el cuaderno y entiendan
de una mejor manera el tema
desarrollado.

Por lo general el docente
muestra interés por el
aprendizaje de los
alumnos.

c) Alumnos

Cuadro 10: Datos obtenidos en el grupo focal por parte de los alumnos. Pregunta No.2 (elaboracién

propia).

Grupo Focal

Pregunta o criterio

Respuesta

Comentario

¢Alguna vez no ha hecho
sus actividades de forma
completa durante la
clase? Si () No () ¢Por
qué?

Los alumnos/as coincidieron que realizan
las actividades en el aula, porque,
aprenden, algunas veces se divierten,
establecen amistades; pero la mayoria de
veces la realizan porque el docente les
dice que no saldran a recreo o los sacan al
patio para que los vean los demas
docentes y les ponen castigos.

Los estudiantes afirman
que realizan las tareas
que son asignadas,
aunque a veces se
aburren y hacen uso del
celular. Cuando algo no
entienden les piden
ayuda a los docentes
con el propésito de

¢Alguna vez ha utilizado
el celular dentro del salon
de clases? Si () No () ¢Por
qué?

Algunos alumnos/as han expresado que
utilizan el celular en el sal6n de clase, ya
que, se aburren con los contenidos que
estan desarrollan los maestros.

obtener buenas
calificaciones.
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¢,Cuando por un motivo Los alumnos/as coinciden que, si le piden

no comprende un tema al maestro que explique, porque si no, no

pide al maestro que le sacaran buenas notas, de igual manera no

explique? Si () No () ¢Por | aprenden lo que se les ensefia.

qué?

¢ Ha visto cambios en sus Los alumno/as han visto mejorias en sus

calificaciones desde que calificaciones; pero no es del todo bien

inicid el afio escolar a la porque son obligados por sus maestros a

fecha? Si () No () ¢Por presentar sus actividades y estudiar ya que

qué? algunos de ellos repiten grado y les da
pena que los regafien enfrente de todos sus
comparieros.

Los docentes son agentes importantes en el proceso educativo, debido a que su
formacion profesional contribuye a la construccion de sujetos competentes con perspectivas
de un progreso social. Es por ello, que se vuelve importante el comportamiento que este

presenta ante la falta de atencion en los estudiantes.

De acuerdo a los datos obtenidos los docentes se interesan por el aprendizaje de los
estudiantes, la mayoria de veces controlan los problemas de atencién que se presentan en el
desarrollo del contenido. Por lo general despiertan motivacion por aprender, entusiasmo por
realizar las actividades y brindan una educacion personalizada a los alumnos que presentan
déficit de atencidn. De esta forma, el proceso de ensefianza-aprendizaje se vuelve efectivo,
es decir, siempre muestra su vocacién por el trabajo. Desde esta perspectiva, la conducta del
docente es lo que conduce al desarrollo de competencias, solo de esta manera el alumno se

concentrara y obtendra aprendizajes significativos.
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3. Impacto de la metodologia de la ensefianza para mantener la atencién de los

estudiantes de los sextos grados del turno matutino del Centro Escolar Tomas

Medina, El Palmar, Santa Ana.

a) Directora

Cuadro 11: Datos obtenidos en la entrevista por parte de la directora. Pregunta No.3 (elaboracién propia).

Pregunta o criterio

Respuesta

Comentario

¢ Considera que dentro del
aula, el docente trabaja
activamente para promover
la igualdad de
oportunidades con los
alumno/as que presentan
problemas de atencién?

En algunas secciones hay
docentes que implementan
metodologias activas y promueven
la igualdad de oportunidades con
respecto a las actividades de
recuperacion.

¢ Qué actividades realizan
los maestros con los
alumno/as con problemas
de falta de atencién?

Los remiten al aula de apoyo y a
refuerzo académico con docentes
de talleres de tiempo extendido.

¢La forma como planifica
el desarrollo de la clase de
sexto grado incide en la
falta de atencién en los
estudiantes?

La planificacion puede ser acorde
al desarrollo curricular y uso de
nuevas metodologias; pero a veces
no se logran los objetivos, esto
debido a la actitud de los alumnos
que ponen pretextos y falta de
seguimiento de la familia.

¢Considera que es
necesario un cambio en la
metodologia utilizada por
parte del docente en el
salén de clase?

Si, los docentes asisten a
formaciéon o actualizacion para
mejorar sus metodologias. Cada
docente comprometido hace la
diferencia.

¢ Cuales serian las estrategias
gue podrian utilizar los
maestro/a para disminuir la
falta de atencion de los
alumnos en los salones de
clase?

Establecer mejor comunicacion con
los padres de familia a que se
comprometan a apoyar a sus hijos.

La directora afirma que
algunos docentes utilizan
estrategias metodoldgicas
activas, es decir,
innovadoras, para que el
alumno progrese en su
nivel de conocimiento, ya
que esto influye en la
motivacion y el
entusiasmo, generando
atencion el proceso de
ensefianza; por tal motivo,
se considera necesario que
le docente se actualice y
capacite en su formacion y
gue mantenga una
comunicacion con los
padres de familia.
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b) Docente

Cuadro 12: Datos obtenidos en la guia de entrevista y observacion por parte de los docentes. Pregunta No.3

elaboracion propia).

Pregunta o criterio

Guia de entrevista

Respuesta

Comentario

¢ Qué método de ensefianza
utiliza a la hora de impartir
sus clases?

se inicia con conocimientos previos,
preguntas, anécdotas, soluciones y
retroalimentacion.

¢En cudl asignatura
muestran interés los
estudiantes?

Siempre hay una clase que les gusta
mas a los alumno/as, la de matematicas
y la de estudio sociales; en
matematicas es porque es un buen
maestro y sabe cémo impartir la clase
y a los alumno/as le gusta, eso les atrae
mas aprender; pero también se
interesan en la materia de sociales por
los patrimonios culturales.

¢ Cbémo considera la
cooperacién de los
estudiantes en las
actividades que se
desarrollan dentro del aula?

Buena
Mala,

Buena, algunos alumnos les gustan
participar y otros solo miran o no
vienen a la escuela.

¢ Qué hace por superar los
factores que obstaculizan la
falta de atencion y el
rendimiento académico?

Utiliza material didactico

Hablar con los padres de familia para
que lo apoye, de esta forma los
alumno/as ponga atencién en las
clases.

Guia de observacion

La mayoria de los docentes utilizan
material didactico, como los libros,
mediante estos los alumno/as
aprenden mejor y asi el docente se
guia para dar la clase; pero un docente
no lo utiliza y solamente dicta, y no
prepara bien sus clases.

Explica bien el tema

Un docente de una seccion no explica
bien los temas porque se nota que no
se prepara bien para dar sus clases y
solo lee y les dicta lo que dice en los
libros. Por lo tanto, la mayoria de los
docentes se preparan y explican bien
los temas que desarrollan en las
clases y las planifican para que el
alumno se esfuerce en aprender.

Los docentes en el
desarrollo utilizan
metodologia inicial, de
desarrollo y final, con el
propdsito de generar un
orden en la informacion
a presentar.

Se observé que los
docentes se limitan al
material cominmente
utilizado: pizarra,
plumones y libros de
textos, solo dicta y
escribe mucho en la
pizarra; aunque la
explicacidn del tema es
entendida por la mayoria
de los alumnos, ya que
se reflejaen la
participacion activa, esto
se logra a través de los
métodos de ensefianza
que utiliza, ya que
asigna tareas con el
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Hace que sus alumnos
participen en clases

Hay un docente que en dos secciones
no hace participar a los estudiantes en
las clases, ya que solo llega a dictar
0 a que sus alumnos copien del
libro al cuaderno, pero a los demés
docentes les gusta que sus alumno/as
participen para que la clase sea mas
creativa y que entiendan mejor el
contenido que se esta desarrollando.

Desarrolla adecuadamente
cada contenido

No existe ningun problema por parte de
los maestros para desarrollar los
contenidos en clase, a diferencia de que
no utilizan estrategias metodoldgica
innovadora se limitan a la pizarra,
plumén y libros de textos.

Utiliza diferentes métodos de
ensefianza

La mayoria de los docentes utilizan
diferentes métodos como:
conocimientos previos, lluvia de
ideas, guias de trabajo, etc., con el fin
de que los alumnos aprendan de una
mejor manera y no solo con un
método y asi el alumno participe en
las clases y que se esfuercen para
aprender todo lo que el maestro les
ensefia.

Utiliza diferentes
metodologias

Hay uno de los docentes en dos
secciones que no utiliza otras
metodologias y mediante lo observado
solo llegan a dictar o a escribir en la
pizarra. Y esto hace que el alumno no
ponga atencion y haga otras cosas
como platicar, jugar con los demas
compafieros, utilizan el celular y hasta
a veces mejor se salen del salon.

Escribe mucho en la pizarra

Dos docentes escriben mucho de los
libros de textos, las clases son
aburridas y es asi como los alumnos
mejor no ponen atencion.

Dicta mucho

Dos de los docentes dictan mucho en
clases, y esto hace muchas veces que
los alumno/as se aburran y no pongan
atencion en clases.

Escribe de formaclaraen la
pizarra

Hay un docente que cuando escribe en
la pizarra no lo hace de forma clara, ya
que algunos alumno/as dicen que no
entienden lo que han puesto y es asi
que algunos mejor no copian en el
cuaderno y es por eso que no terminan
de escribir las clases.

propdsito de generar
competencias en el
estudiante.
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El tamafio de la letra que
utiliza el maestro en la
pizarra es el adecuado para
la dimensién del aula

Dos de los maestros observados,
cuando escriben en la pizarra el tamafio
de la letra no es el adecuado y ellos
dicen que es por la sobrepoblacién de
los alumnof/as.

Deja tareas al final de la clase

La mayoria de los docentes siempre
dejan tareas al final de la clase, lo
hacen para que el padre de familia
ayude a sus hijo/as a realizarlas y para
que les revise los cuadernos si se les ha
dejado alguna actividad extracurricular.

Tiene buena comunicacién
con sus alumnos

a los docentes les gusta que los
alumno/as se les acerque cuando tienen
alguna confusion sobre la clase, las
tareas o los trabajos que les deja 'y
cuando hay una informacion de la
directora se las comunica a ellos les
gusta ayudarlos y darles consejos.

c) Alumnos

Cuadro 13: Datos obtenidos en el grupo focal y guia de observacion por parte de los alumnos. Pregunta

No.3 (elaboracién propia).

Pregunta o criterio

Grupo focal

Respuesta

Comentario

¢ Considera que el maestro
explica bien las clases que
desarrolla? Si () No () ¢Por
qué?

Cambia de conducta
cuando se realiza una
actividad ludica

La mayoria de los alumnos/as
respondieron que el docente de 6°” Ay C
explica bien las clases; les gusta mucho
que realicen los juegos y actividades de
los temas, durante algunos contenidos
tales como rompecabezas, papa caliente,
crucigramas, tarjetitas y loteria.
Consideran que es divertido y que
aprenden mucho, algunos expresaron que
a través de esas actividades les explica lo
que van a realizar; los alumnos de 6° “B”
manifiestan que la maestra es aburrida
solo lee y copian lo que esta en la pizarra y
en los libros y eso desarrolla en toda la
clase.

Guia de observacion

La mayoria de los alumnos/as cambian
de conducta, ya que realizan bromas de
los temas y se comunican con la docente
durante el juego 0 momento de ensefianza.

Los docentes utilizan
diversas actividades
lidicas, que motivan
al estudiante por
aprender.

Los alumnos se
sienten emocionados
cuando el docente
propone actividades
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Habla en exceso a la hora Los alumnos/as hablan en exceso durante ludicas, ya que se les

de clase todas las clases, muestran una actitud de da el espacio para
alegria y al darse cuenta que el docente no | liberar estrés y salir
les dice nada ellos comentan durante la de lo habitual.

clase que por eso les gusta lasmaterias de
Lenguaje, Estudio Sociales y Ciencias ya
que las clases es dada desde el escritorio y

e . Los alumnos hablan
escribiendo en la pizarra.

en exceso; pero con
conductas de alegria,
participacion y
colaboracion.

Participa en cada actividad | La mayoria de los alumnos/as participan
desarrollada por el maestro | en la realizacion de las actividades fuera
dentro y fuera del salon de | del salon de clase.

clase

Responde a preguntas que Los alumno/as de los 6° grados no

hace el maestro con responden a ningun docente cuando se les
respecto a lo desarrollado hace una pregunta sobre el tema que se

en clase desarrollo, esto es generado por la falta de
comunicacién que existe entre ambos, ya
que, dificulta la falta de atencion por parte
de los alumno/as.

La estrategia metodoldgica es lo que conduce al desarrollo de habilidades y destrezas en
los estudiantes, de ella depende que los alumnos se concentren en el desarrollo del
contenido, si esto no sucede este se ve en la obligacion de modificarla, ya que el aprendizaje

del alumno es el centro de atencidn en el proceso educativo.

Los resultados obtenidos reflejan datos sobre la metodologia que utiliza el docente para
mantener la atencion en el salén de clases, principalmente se capacitan en la actualizacién
del curriculum, de esta forma plantean actividades innovadoras que despiertan el interés;
pero se limitan en los recursos, debido a que, utilizan solo la pizarra, plumones y libros de
texto, aunque la metodologia utilizada si mantienen la atencion de los alumnos, algunas

veces estos se distraen por factores externos: estudiantes fuera del salon, bulla, entre otros.

El docente implementa actividades ludicas, esto se relaciona con el aprendizaje basado
en problemas (ABP), ya que se da la oportunidad al estudiante de simular una situacion de la
realidad con el propoésito de encontrarle diversas soluciones mediante la accion, de esta
manera crear conflicto cognitivo, es decir, que el alumno sea capaz de construir su

conocimiento mediante el analisis e interpretacion del suceso.
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4.2 Hallazgos de la investigacion

4.2.1 Alumnos:

— Una de las causas mas comunes de la falta de atencion es la indisciplina de dentro y

fuera del salon de clase.

— Lafalta de atencion esta ligada estrechamente a la distraccion.

— Los cambios en las notas, ha dependido de la poca atencion que ponen en clases y

en las indicaciones que dan los maestros para realizar una determinada actividad.

— La iluminacién y espacio aulico es esencial para que los alumnos no se

distraigan a la hora de realizar sus actividades dentro del salon.

— EI no presentar tareas, no copiar clases y salir mal algunas veces en los examenes

ha provocado bajas calificaciones.
— Muestran un mal comportamiento en horas de clase.

— Siempre estan levantandose de sus pupitres con cualquier excusa para poder hablar

con otros compafieros.
— Muestran poco interés en algunas de sus materias.

— Se distraen facilmente por cualquier motivo.
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4.2.2 Docentes

Muestran indiferencia a la hora de retroalimentar temas que el alumno no comprendié
a totalidad, por lo que el rendimiento académico de este se mantiene en la misma

linea.

La indiferencia de los docentes es factor comdn cuando hay falta de atencion de parte

de los alumnos en sus clases.

Tienden a poner mas cuidado a los alumnos que trabajan en las clases.

Hacen excepcion con alumnos.

No hay responsabilidad para requerir a que los alumnos presenten las tareas.
El docente trabaja de manera tradicional.

No hay una atencion especial para los jévenes que presentan un bajo rendimiento
acadéemico.

No hay estrategias adecuadas para los estudiantes por parte del docente.

No hay una ambientacién adecuada en el aula de ninguna materia.

62



Capitulo V: Conclusiones y recomendaciones.

5.1 Conclusiones

Con respecto a la falta de atencion y su incidencia en el rendimiento académico como

grupo investigador se llega a lo siguiente:

— Los alumnos se motivan cuando los maestros proponen realizar tareas colectivas como
rompecabezas, collages de fotografias, debates, mesas redondas, conversatorios,
ilustraciones, entre otras, debido a que esto pone en préctica la creatividad como un

proceso mental que constituye una herramienta eficaz para aprender.

— El uso de celulares por parte de alumnos y docentes genera distraccion en el desarrollo
de la clase. Por ello, se vuelve importante fijar reglas dentro del salon de clases y

determinar que el uso de aparatos telefonicos solo se usa en momentos de emergencia.

— Los alumnos debido a que no respetan las reglas y normas de convivencia que han
sido asignadas por la institucion educativa, estan generando la falta de atencién, esto
conlleva al irrespeto al docente e incluso al desorden en el aula, por tal motivo, el
desarrollo de los contenidos.

— Los docentes de sexto grado durante el desarrollo del proceso de ensefianza-
aprendizaje (PEA) utilizan estrategias que no favorecen a la concentraciéon de los
estudiantes, es decir, que la mayoria de veces utilizan la pizarra y se basan en las

clases en dictar y copiar de los libros de texto.

— EI docente espera que el alumno siempre esté atento a la clase; pero la mayoria de
veces no utiliza la metodologia adecuada de acuerdo a sus competencias, y tener el rol
que se pretende lograr de acuerdo con los objetivos, métodos y técnicas de la
planificaciébn para que este pregunte, realice comentarios u obtenga un alto

rendimiento académico.
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— Los problemas familiares como el divorcio de sus padres, la falta de recursos
economicos, el maltrato intrafamiliar entre otros, afectan el rendimiento académico de
los alumnos, ya que estos no prestan la debida atenciéon, ya que se sienten
desmotivados e incluso desinteresados por todo lo que afrenta en el hogar.

— Con respecto al espacio de donde estd ubicada el aula en la institucion y la
ambientacion de los salones, los docentes no decoran su aula debido al poco espacio
que tienen, esto implica incomodidad en alumnos ya que no pueden movilizarse de

manera comoda.

5.2 Recomendaciones

Con respecto a la falta de atencion y su incidencia en el rendimiento escolar para que

cada sujeto en estudio pueda tomar en cuenta el grupo investigador sugiere lo siguiente:

5.2.1 Directora

— Supervisar junto con la subdirectora la disciplina de cada salon
constantemente, ya que en la actualidad las visitas que se dan son solo para verificar

asistencia del alumnado.

— Exigiralos docentes una metodologia activa y que sean parte de la formacion

del estudiante.

— Dar un seguimiento para que se cumplan al cien por ciento con todas las normasy

reglas establecidas tanto para docente como para alumnos.

— Cumplir con la vision y mision del centro escolar, para que la educacion de calidad

sea el principal objetivo de cada docente.
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Exigir que los padres de familia se comprometan a que sus hijos tendran el mejor
desempefio dentro y fuera de institucion, en cualquier tipo de actividades que los

docentes realicen.

Promover capacitaciones didacticas-metodologicas para que utilicen lo nuevo que se
les ensefia, asi trabajar de forma conjunta con actividades Iudicas como estrategia de
ensefianza que les permita desarrollar e innovar los contenidos curriculares,

desarrollando asi aprendizajes significativos.

Supervisar las planificaciones didacticas que elaboran los/las docentes para verificar
si han implementado las nuevas técnicas y métodos de ensefianza y al mismo
tiempo, proporcionarles posibles sugerencias para la aplicacién de cada una de ellas y

que se vuelva una clase activa.

Exigir a los docentes que actualicen su metodologia del trabajo

Hablar con los padres de familia y los docentes para que la ayuda de ambos ayude al

alumno a mejorar su disciplina y rendimiento académico.

5.2.2 Docentes

Tener una mejor relacion con sus alumnos, tiene que ser participe de cada

situacion académica y psicoldgica del estudiante.

Utilizar cada capacitacion que se les otorga para beneficiar la ensefianza vy el

aprendizaje de sus alumnos.

Hacer participes a los padres de familia con respecto a cualquier situacion, ya sea

de problemas o mejorias académicas o de situaciones de conducta de los alumnos.
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Utilizar una metodologia adecuada con el nivel de aprendizaje de cada

estudiante.

Actualizar las metodologias utilizadas, el sistema pide algo escrito, pero se puede

mejorar dependiendo del nivel de aprendizaje de cada alumno.

Llamar la atencion de los estudiantes de una manera adecuada, no gritar para

[lamar al orden, de igual forma buscar maneras menos rigurosas para disciplinar.

Buscar alternativas creativas en cada clase para mantener la atencion del

estudiante en cada contenido.

Utilizar los materiales didacticos adecuados tales como: juguetes
educativos, variedad de papel, fotocopias, libros de texto, aulas virtuales, entre otros;
porque permitird a los/las docentes desarrollar con facilidad el proceso de ensefianza
aprendizaje para que sus clases seas mas activas y no se vuelvan en copiar lo de la
pizarra y libros de texto, se podra observar un cambio con los alumnos que presenta

la falta de atencion.

Tratar a todos los alumnos por igual.

Actualizar la metodologia que imparten en las clases.

5.2.3 Alumnos:

Mantener comunicacion con sus padres en cualquier situacion que suceda tanto

dentro como fuera de la escuela.
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— Exigir a sus docentes una retroalimentacion cuando no se entienda un tema en

estudio.

— Buscar habitos de estudios que se acoplen al nivel de aprendizaje que poseen.

— Buscar la manera de relacionarse mejor con sus maestros.

— Hacer un horario de estudio estableciendo las horas en las que se dedicara a la

realizacién de actividades extracurriculares.

— Poner més interés en aprender y ser una persona responsable.

— Poner més atencion a las clases que desarrolla el docente.

5.2.4 Padres de Familia:

— Mantener constante comunicacion con sus hijos.

— Preguntar de manera regular al docente por el comportamiento de su hijo.

— Ayudar la realizacion de actividades extracurriculares de la manera que le sea

posible.

— Dedicar tiempo para poder hablar con sus hijos acerca de su rendimiento o

situaciones en la escuela.
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— Mantener una constante comunicacién con los maestros.

— Involucrarse en el desarrollo de las actividades recreativas promovidas por el
Centro Escolar para hacer participe en la educacion de sus hijos/as y poder
brindarles un tiempo de calidad, asi como para disminuir la falta de atencion que sus

hijos presentan.

— Ayudar a sus hijos/as en el cumplimiento de actividades extracurriculares, tales
como: elaboracién de maquetas, dibujar y colorear mapas, cortar y pegar imagenes
en el cuaderno, entre otras; con el propésito de orientarlos en la realizacion de las
tareas y a su vez fomentando la responsabilidad y que puedan salir bien en sus
calificaciones y dejar de fomentar la falta de atencion con sus compafieros de clase.

— Asistir a las reuniones de grado y escuela de padres que realiza la institucion.

68



Bibliografia

Alonso, J. (18 de Marzo de 2014). Neurociencia. Obtenido de Descartes y el dualismo cuerpo-
mente: https://jralonso.es/2014/03/18/descartes-y-el-dualismo-cuerpo-mente/

Blasco, J., & Pérez, J. (2007). Investigacion cualitativa . Madrid: Club universitario.

Davila, M., Martinez, B., Rios, J., & Rodriguez, M. (2007). El entorno familiar y el trastorno

del déficit de atencidn. México, D.F: Universidad Autdbnoma Metropolitana.
Dorsch, F. (1985). Diccionario de psicologia. Barcelona: Herder.

Edward, A., & Grimley, L. (. (1992). Trastorno por déficit de atencion, estudio y tratamiento.
Mexico.

Equipo de expertos de la Universisad de Valencia . (21 de Marzo de 2018). VIU . Obtenido de
Causas de la falta de atencion en clases: https://www.universidadviu.com/causas-de-la-

falta-de-atencion-en-clase/

Garcia, J. (12 de 06 de 2019). Psicologia. Obtenido de Tipos de memoria: ;,como almacena los
recuerdos el cerebro humano?: https://psicologiaymente.com/psicologia/tipos-de-

memoria
Gimeno, J. (2000). La educacién obligatoria: su sentido educativo y social. Madrid: Morata.
Hernandez, R. (2006). Metodologia de la investigacion. México: Graw Hill.
Hoffmann, H. (2011). Pedro el inquieto . Alemania, editorial: Gondolino.

Molina, M., & Tamayo, B. (2006). Aprendizaje basado en problemas . México: Instituto

Politécnico Nacional.

Moukalled, H. (15 de Diciembre de 2015). Green area. Obtenido de Guia para tratamiento de
los problemas de memoria: http://greenarea.me/es/95416/guia-para-tratamiento-de-los-

problemas-de-memoria/

Rojas, N. (2011). Metodologia de investigacion. Bogota: Magisterio.

69



Ruiz de Miguel, C. (20 de Septiembre de 2012). Factores familiares vincualdos al bajo
rendimiento . Revista Complutense de Educacion, 81-113. Obtenido de

http://revistas.ucm.es/index.php/RCED/article/viewFile/J

Taylor, S., & Bogdan, R. (1994). Introduccion a los métodos cualitativos de investigacion .

Barcelona: Paidos.
Tellez, L. (2006). Atencion aprendizaje y memoria. Madrid: Mad.

Teresis. (18 de Septiembre de 2010). TDAH, seamos realistas, pidamos lo imposible.
Obtenido de La corta historia del déficit de atencion:

http://teresis.blogspot.com/2010/09/la- corta-historia-del-deficit-de.html
Tornay, T. (2001). Proceso psicologicos basico. Espafia : MG Graw Hill.
Torres, Gomez, & Tornay. (2007). Proceso Psicoldgicos Basicos. MG Graw Hil, 197-214.

Tortolero, B. (20 de Junio de 2019). Psicopedia. Obtenido de La atencion como proceso activo
del aprendizaje: http://psicopedia.org/7179/atencion-proceso-activo-del-

aprendizaje/#caracteristicas-generales-de-la-atencion

Veldzquez, L., & Rodriguez, N. (2006). Rendimiento académico y contexto familiar.
redalyc.org, vol. 11(2), 257-260.

Zacarias, E. (2013). Asi se investiga: pasos para hacer una investigacion. Santa Tecla:

Cléasicos Roxsil.

70



ANexos



ANEXO I: MATRIZ DE VARIABLES Y DIMENSIONES

Variable Dimension Indicador Fuentes
— Espacios de recreacion | —  Observacion
—  Espacios aulicos — Entrevista
Instruccion Fisica
— Espacio —  Observacion
—  Ambientacion —  Entrevista
—  Muebles
—  luminacién
— ventilacién
Aula Fisica
— Atencién en clase —  Observacion
Materias Atencion — Entrevista
— Falta de atencion - Alumnos
— Distractores - Padres
— Disciplina - Maestros
—  Valores
Alumnos Social a C0|”r_1p_a1ner_|§mo
— Participacion
—  Metodologia — Observacién
— Recursos — Entrevista
Maestros — Dindmicas — Cuestionario
— Técnicas - Alumnos
— Juegos - Padres
— Ensefianza - Maestros
Padres de familia — Tipo de familia — Observacion
— Violencia — Entrevista
— Divorcios — Cuestionario
— Valores - Alumnos
— Ayuda en tareas - Padres
—  Orientacion - Maestros
— Cuidado fisico
Comunidad Cultural — Residencia —  Cuestionario
—  Valores - Padres
— Relaciones - Maestros

interpersonales




ANEXO II: ENTREVISTA ADIRECTORA

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS SOCIALES, FILOSOFIAY LETRAS
SECCION DE EDUCACION

ENTREVISTADIRIGIDA A L ADIRECTORA.

Tema: Causas que influyen en la falta de atencion en los estudiantes de 6° grado y su
incidencia en el rendimiento escolar del turno matutino del Centro Escolar Tomas Medina el

palmar del sistema integrado SA12, Santa Ana durante los afios 2017 — 2018.

Objetivo general: Obtener informacion sobre los conocimientos que posee la directora
sobre la falta de atencion que existe, asi como del rendimiento escolar y el manejo que

hacen los docentes al presentarse este problema.

Responsables: Beatriz Fuentes, Kateryn Rivera, Vilma

Servellon

Nombre:

Sexo: Seccion:

Indicacion: Responda de forma clara y precisa, las preguntas.

1. ¢Cudles son los factores que consideran que provoca la falta de atencion en los

estudiantes de los sextos grados en las areas basicas?

2. ¢Como puede afectar esos factores en la atencién de los estudiantes?




¢ Cudl es la funcion del maestro de aula de apoyo cuando existen problemas de

atencion?

¢Cudles son los retos a los que se enfrentan los maestros en cuanto a estudiantes con

problemas de atencién y su bajo rendimiento académico?

¢Considera que, dentro del aula, docente trabaja activamente para promover la
igualdad de oportunidades con los alumnos que presentan problemas de atencién?

¢ Qué actividades realizan los maestros con los alumnos que presenta problemas de

falta de atencién?

¢, Como es la comunicacion entre docentes y padres de familia?

¢La forma como planifica el desarrollo de la clase de sexto grado incide en la falta

de atencién en los estudiantes?




9. ¢Considera que es necesario un cambio en la metodologia utilizada por parte del
docente en el salén de clase?

10. ¢Cudles serian las estrategias que podrian utilizar los maestro/a para disminuir la
falta de atencion de los alumnos en los salones de clase?




ANEXO I11: ENTREVISTA DIRIGIDA ADOCENTE

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS SOCIALES, FILOSOFIAY LETRAS
SECCION DE EDUCACION

ENTREVISTADIRIGIDA A DOCENTES DE 6° GRADO.

Tema: Causas que influyen en la falta de atencion en los estudiantes de 6° gradoy su
incidencia en el rendimiento escolar del turno matutino del Centro Escolar Tomas Medina el

palmar del sistema integrado SA12, Santa Ana durante los afios 2017 — 2018

Objetivo: Recolectar informacion acerca de la falta de atencién que presentan los
estudiantes de los sextos grados en cada una de las materias basicas.

Responsables: Beatriz Fuentes, Kateryn Rivera, Vilma Servelldn

Nombre Sexo

Fecha Asignatura

Indicacién general: Por favor responda de manera clara y precisa a las preguntas que se

presentan a continuacion.

1. ¢Qué método de ensefianza utiliza a la hora de impartir sus clases? ¢Por qué?

2. ¢Por qué considera importante la ayuda de los padres de familia en las tareas de los
estudiantes?

3. ¢Recibe quejas constantes por parte de los padres de familia sobre algin tema en
especifico?




¢Ha remitido a algunos de sus estudiantes a atencion psicoldgica? Si No__ ¢por
qué?

¢ Los estudiantes muestran algun interés por una clase en particular?Si No__ qué?

¢Fuera de clases sus estudiantes le preguntan algo que no han comprendido por falta de
atencion?

¢Considera gue el espacio del salon de clase es adecuado para la cantidad de
estudiantes que tiene? Si No ¢Por qué?

¢Como era el rendimiento de sus alumnos cuando los recibi6 del 5 grado?

¢Ha habido cambios en el rendimiento académico de sus alumnos desde el inicio

del afio escolar hasta la fecha?

10.

¢Cémo considera la cooperacién de los estudiantes en las actividades que se

desarrollan dentro del aula? Buena Mala ¢Por qué?




11. ¢ A qué factores puede relacionar la falta de atencion en clase por parte de sus

alumnos?

12. ¢ Qué se hace por supera los factores que obstaculizan la falta de atencion y el

rendimiento académico?




ANEXO IV: GUIA DE OBSERVACION DIRIGIDA A ALUMNOS

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD MULTIDISCIPLINARIADE OCCIDENTE
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS SOCIALES, FILOSOFIA Y LETRAS
SECCION DE EDUCACION

GUIA DE OBSERVACION DIRIGIDA A LOS ALUMNOS DE 6° GRADO

Tema: Causas que influyen en la falta de atencion en los estudiantes de 6° grado y su incidencia en el
rendimiento escolar del turno matutino del Centro Escolar Tomas medina el palmar del sistema integrado
SA12, Santa Ana durante los afios 2017 — 2018.

Objetivo general: Observar en los alumnos de sexto grado aspectos relacionados con las causas que

influyen en la falta de atencion y su incidencia en el rendimiento escolar.

Responsables: Beatriz Fuentes, Kateryn Rivera, Vilma Servell6n

Nombre Sexo
Seccion: Fecha:
Hora de inicio de la observacion: Finalizacion de la observacion:

Indicacién: Se marcar4d con una “x” el rasgo observado partiendo si se cumple o no con las

caracteristicas del tema en investigacion.

CRITERIOS
N° ASPECTO A OBSERVAR INTERPRETACIONES.

Sl NO

1 Presenta la atencion adecuada
cuando se le da una indicacién

2 Se distrae con facilidad
3 Le es dificil seguir indicaciones
4 Se dificulta concentrarse en

actividades dentro del sal6n de
clase




Cambia de conducta cuando se
realiza una actividad de juego a
una actividad académica

6 Molesta frecuentemente a otros
compafieros
7 Se levanta de su asiento muy
seguido
8 Utiliza frecuentemente el celular
para gar
9 Habla en exceso a la hora de clase
10 Juega en clase
11 Se lleva bien con sus compafieros
El espacio en el salén de clase es el
12 adecuado para la cantidad de alumnos
que hay.
13 El aula se encuentra cerca de
alguna cancha
14 El salén esta iluminado
adecuadamente
15 Hay otro tipo de factores externos al
salon de clase que distrae a los
estudiantes
16 El aula esta ambientada
adecuadamente de acorde a cada
materia
17 Participa en cada actividad
desarrollada por el maestro dentro y
fuera del salén de clase
18 Responde a preguntas que hace el

maestro con respecto a lo desarrollado
en clase




ANEXO V: GUIA DE OBSERVACION DIRIGIDA A DOCENTES

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD MULTIDISCIPLINARIADE OCCIDENTE
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS SOCIALES, FILOSOFIA Y LETRAS
SECCION DE EDUCACION

GUIA DE OBSERVACION DIRIGIDA A DOCENTES DE 6° GRADO.

Tema de investigacion: Causas que influyen en la falta de atencién en los estudiantes de 6° grado y su
incidencia en el rendimiento escolar del turno matutino del Centro Escolar Tomas Medina el palmar del
sistema integrado SA12, Santa Ana durante los afios 2017 —2018.

Obijetivo general: Observar en el docente de aspectos relacionados que generan la desatencion en el salon
de clase.

Responsables: Beatriz Fuentes, Kateryn Rivera, Vilma Servellon

Nombre Sexo:

Grado: Seccién: Asignatura:

Finalizacion de la observacion:

Indicacién general: Se marcar& con una “x” el rasgo observado partiendo si se cumple o no por parte del

docente, tomando en cuenta las siguientes puntuaciones.

N° ASPECTO A OBSERVAR CRITERIOS INTERPRETACIONES
Sl NO
1 Utiliza material didactico
2 Explica bien el tema
3 Hace que sus alumnos participen en
clase
4 Desarrolla adecuadamente cada
contenido




5 Utiliza diferentes métodos de
ensefianza

6 Utiliza diferentes metodologias

7 Escribe mucho en la pizarra

8 Dicta mucho

9 Escribe de forma clara en la pizarra

10 El tamafio de la letra que utiliza el
maestro en la pizarra es el adecuado

11 Grita constantemente para poner en
orden a los estudiantes

12 Deja tareas al final de cada clase

13 Utiliza mucho el celular durante las
clases

14 Cuando el alumno pregunta repite la
explicacion

15 Tiene buena comunicacién con sus

alumnos

16

Sale constantemente del salon de clase




ANEXO VI: ENTREVISTA DIRIGIDA A LOS ALUMNOS (GRUPO FOCAL)

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD MULTIDISCIPLINARIADE OCCIDENTE
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS SOCIALES, FILOSOFIAY LETRAS
SECCION DE EDUCACION

ENTREVISTADIRIGIDA A ALUMNOS DE 6° GRADO

Tema: Causas que influyen en la falta de atencion en los estudiantes de 6° grado y su incidencia en el
rendimiento escolar del turno matutino del Centro Escolar Tomas Medina el palmar del sistema integrado
SA12, Santa Ana durante los afios 2017 — 2018.

Obijetivo general: Recolectar informacién sobre la forma en que los alumnos demuestran las conductas de

falta de atencidn y si estas inciden su rendimiento escolar
Responsables: Beatriz Fuentes, Kateryn Rivera, Vilma Servellon

Nombre: Sexo:

Indicacién: Responda de forma clara y precisa, las preguntas.

1. ;Qué factores hay dentro y fuera del sal6n de clases que le distraen?

2. ¢Alguna vez no ha hecho sus actividades de forma completas durante las clases?
Si No ¢Por qué?

3. ¢Alguna vez ha utilizado el celular dentro del salén de clases?

4. (Considera que el maestro explica bien las clases que desarrolla? Si No

A veces__ ;Por qué?




5. ¢Cuando por un motivo no comprende un tema pide al maestro que le explique? Si No
¢Por qué?
6. ¢Cuando tienes algin problema en la escuela o en la casa se lo cuentas a tus padres? Si
¢ Por qué?
7. ¢Sus padres le dedican algln tiempo para ayudarle a realizar sus tareas?
8. ¢Havisto cambios en sus calificaciones desde que inicio el afio escolar a la fecha?

No




ANEXO VII: ENTREVISTA DIRIGIDA A PADRES DE FAMILIA.

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD MULTIDISCIPLINARIADE OCCIDENTE
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS SOCIALES, FILOSOFIAY LETRAS
SECCION DE EDUCACION

ENTREVISTADIRIGIDA A PADRES DE FAMILIA DE 6° GRADO.

Tema: Causas que influyen en la falta de atencion en los estudiantes de 6° grado y su incidencia en el
rendimiento escolar del turno matutino del Centro Escolar Tomas Medina el palmar del sistema integrado
SA12, Santa Ana durante los afios 2017 — 2018.

Obijetivo general: Recolectar informacion sobre los conocimientos que poseen los padres de familia sobre las
causas que influyen en la falta de atencién en los estudiantes de 6° grado y su incidencia en el rendimiento

escolar.

Responsables: Beatriz Fuentes, Kateryn Rivera, Vilma Servellon

Nombre
Sexo Lugar de la entrevista: Fecha:
Hora de inicio de la entrevista: Finalizacion de la entrevista:

Indicacién general: favor responder de manera clara y precisa a las preguntas que se le presentan a

continuacién.

1. (Qué grado de escolaridad posee?

2. ¢Ocurri6 alguna irregularidad en el embarazo o nacimiento de su hijo?

Si No ¢, Cual?

3. ¢Sufrio algn traumatismo o lesion de cabeza su hijo en alguna etapa de su desarrollo?

Si No (cual?




4. (Tiene problemas para hablar con su hijo/a al abordar situaciones de la escuela?

Si No ¢Cuéles?

5. ¢Su hijo busca ayuda para realizar las tareas de la escuela?

Si No ¢ Cémo?

6. Siayudara mas en la realizacion de tareas de su hijo/a. ; Mejoraria en su rendimiento académico? Si

No ¢Por qué?

7. ¢Su hijo/a es inquieto/a en cualquier lugar que este? Si No (Por qué?

8. ¢Si su hijo/a tiene problemas académicos pide su ayuda para solucionarlo?

9. ¢Cuéndo su hijo/a pasa por algun problema ya sea personal o académico como actla para

solucionarlo?




