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CAPITULO 1 :
GENERALIDADES



1.1.

1.1

L 2

1.1

OBJETIVOS

.1.0bjetivo General

Disefiar una estrategia que estimule la innovacion en los estudiantes de las carreras
de Ingenieria y Arquitectura de la Universidad de El Salvador, la cual permita
potenciar su capacidad de dar respuestas a los problemas y oportunidades en su
entorno personal y profesional.

.2.0bjetivo Especificos

Describir las tres etapas de la estrategia para estimular la innovacién en los
estudiantes de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura.

Realizar un diagnéstico del estado actual de las estrategias de estimulo de la
innovacion en ingenierias.

Analizar el nivel de aceptacién de la comunidad universitaria de pertenecer a la
iniciativa de la estrategia propuesta.

Disefiar los componentes de una estrategia que estimule la innovacién de los
estudiantes de las carreras de ingenieria de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura.

Proponer las funciones y puestos correspondientes para cubrir las necesidades
organizativas

Describir el perfil de cada uno de los miembros del Comité de Innovacion.
Establecer los beneficios y costos esperados y el valor monetario de los mismos.

Determinar la viabilidad financiera de la propuesta, por medio del enfoque
establecido

Elaborar un plan de implementacién para el desarrollo de la estrategia propuesta
para la Facultad de Ingenieria y Arquitectura.



1.2. ALCANCES Y LIMITACIONES

1.2.1.ALCANCES

® El Producto final del trabajo sera el disefio de la estrategia con sus procedimientos,
politicas, elementos estratégicos y operativos alrededor de la misma.

® El Plan de Implementacion para la estrategia propuesta sera exclusivamente para
la Facultad de Ingenieria y Arquitectura de la Universidad de El Salvador.

® Se establecera el proceso que se debe seguir para que la estrategia funcione de
manera correcta en el contexto administrativo de la Universidad de El Salvador.

1.2.2.LIMITACION

® | a Estrategia propuesta y su plan de implementacion seran disefiadas
exclusivamente para la Facultad de Ingenieria y Arquitectura de la Universidad de
El Salvador

® E| trabajo de graduacion incluye el disefio de la estrategia y su plan de
implementacién, pero no su ejecucion.

® Disposicion limitada de la informacion solicitada por parte de instituciones
gubernamentales.

® El tiempo de disefio estimado sera entre 6 a 12 meses de acuerdo al plan de
implementacion.



1.3. INTRODUCCION

La calidad de vida alcanzada hoy por la sociedad se debe en gran medida a la labor de los
ingenieros: asi la provisibn de agua, la generacién de electricidad, los servicios de
transporte y telecomunicaciones, la infraestructura de edificios, puertos y caminos, entre
otros. Sin embargo, para lograr todos estos hechos importantes fue necesario la formacion
de profesionales de alto nivel en las diferentes disciplinas, es aqui donde la educacién
superior desempefia el importante rol de contribuir a resolver los problemas vinculados con
el desarrollo nacional formando a jovenes estudiantes capaces de solucionar a las
problematicas que se presenten en el campo laboral.

La Innovacion va de mano con la Educacion Superior puesto que no solamente se debe de
ofrecer el conocimiento y la practica de la ingenieria, sino que también estos deben
mantenerse a la vanguardia de las necesidades actuales ya que en una sociedad tan
cambiante y competitiva la innovacion constituye un requisito indispensable para la creacion
de riqueza, el crecimiento econdémico y en el mejoramiento de la calidad de vida de los
salvadorefos.

El presente documento es el trabajo de graduacion denominado "Disefio de una estrategia
que estimule la innovacion en los estudiantes de las carreras de ingenieria de la facultad
de ingenieria y arquitectura de la universidad de el salvador”, en este estudio se busca
disefar una estrategia que estimule la innovacién en los jovenes estudiantes de tal manera
que contribuya hacia la construccion de capacidades que posibilite las soluciones
innovadoras y competitivas para los problemas que actualmente afectan al pais.

El estudio se desarrolla en tres fases que son: Diagnostico, Disefio y Evaluaciones del
trabajo de grado. Cada una de ellas muestra de forma secuencial los pasos que se han
seguido para el disefio de estrategia. En este documento se presentan la primera parte en
donde se mencionan los objetivos, alcances y limitaciones, importancia y justificacion del
estudio. Se procedera a desarrollar el diagndstico, para el cual se utilizaran métodos de
recoleccion de datos como: encuesta, entrevista y observacion directa. Se recopilara,
ordenard, procesara y analizara la informacion a fin de que los resultados obtenidos,
resumidos en los hallazgos y conclusiones del diagndstico, brinden el andlisis interno y
externo necesario para la formulacion de estrategias.



1.4. JUSTIFICACION

En un entorno tan competitivo y cambiante la cultura de innovacion en los estudiantes no
€s una opcidn es una obligacion. El Disefio de una estrategia que estimule la innovacion en
los jovenes estudiantes es una necesidad para el desarrollo de profesionales que permita
potenciar su capacidad de dar respuestas a los problemas y oportunidades en su entorno
personal y profesional.

La participacion estudiantil es un fendbmeno muy amplio y abarca distintas actividades de
los estudiantes de manera individual o colectiva. El alumno que participa en actividades o
proyectos en la vida universitaria, sin duda reine muchas mas competencias a lo largo de
su vida universitaria: asumir un rol participativo también logra que el estudiante adquiera
una visibn mas completa de su entorno, situacién que se valora como positiva en su
formacion como profesional, ya que esto le da mejor posicién como profesional y ciudadano.

En la Universidad de El Salvador una estrategia que apoye a la participacion de los
estudiantes en los programas ya existentes en la facultad, no solo se estaria generando la
cultura de innovacién que necesitan los universitarios de la UES, sino también se estaria
dando paso a muchos beneficios para la comunidad universitaria. Ademas, el conocimiento
y la practica de la ingenieria constituyen un requisito indispensable para el crecimiento del
pais ya que posibilita la creacion de productos completamente nuevos, lo que allana el
camino para que surjan empresas e industrias nuevas y altamente competitivas.

Es importante enfatizar que existe una base de las autoridades gubernamentales y de la
Facultad de Ingenieria y Arquitectura para fomentar una cultura de innovacion y una
participacion activa de los universitarios. Dicho lo anterior esto permite fortalecer la relacion
Universidad-Empresa en pro de la innovacion y el desarrollo tecnolégico para que juntos
puedan desarrollar prototipos funcionales que solucionen problematicas empresariales,
como el desarrollo de nuevos o mejores productos o procesos, entre estos programas se
encuentras: CEFIE, LABORATORIO DE FABRICACION DIGITAL EN 3D, INNOVUES
NOVUS, entre otros.

Dicho lo anterior se hace necesario el presente estudio como medio de apoyo para estimular
la innovacion a los jovenes estudiantes de ingenieria y arquitectura que les permita
desarrollar habilidades para dar soluciones eficientes a las problematicas en el campo
laboral, adaptandose a las exigencias actuales del pais.



1.5. MARCO CONCEPTUAL

Cualquier investigacion rigurosa sobre un asunto requiere de una sistematizacion y una
estructuracion de algunos conceptos basicos. No solamente hay que conocer qué se quiere
investigar, sino que es necesario comprender las hipotesis, métodos y teorias ya existentes
sobre el objeto de estudio. Dicho lo anterior para el trabajo de graduacién denominado:”
DISENO DE UNA ESTRATEGIA QUE ESTIMULE LA INNOVACION EN LOS
ESTUDIANTES DE LAS CARRERAS DE INGENIERIA DE LA FACULTAD DE INGENIERIA
Y ARQUITECTURA DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR” el marco conceptual ira
orientado a todos aquellos aspectos que forman parte de la investigacion y permita disenar
una estrategia de manera conjunta y coherente, En el siguiente diagrama se presenta una
idea en general de lo que brindara el Marco Conceptual:

Marco

Conceptual

Disefio Estrategia Innovacion Competitividad

Las Etapas del

El Proceso de
Innovacién

Tipos de

Disefo Estrategias

Diseno

Definicion:

“El disefio es una disciplina; es la actividad mediante la que se realiza la configuracién de
los objetos y de los mensajes visuales, actividad que esta en constante cambio, pero de la
cual no se pueden definir claramente su campo de accién, su marco conceptual y las
interacciones teoricas y metodoldgicas que establece con otros terrenos del conocimiento.



Esta dificultad para definir con claridad el cuerpo disciplinar del disefio determina su teoria
y practica.”

Dicho lo anterior se puede asociar que el disefio es el proceso de transformacion de los
requerimientos en una forma adecuada para la fabricacion o la utilizacién. Este proceso de
diseno puede abarcar la investigacion y el desarrollo, siendo actividades de caracter
creativo, el proceso es iterativo, en cierto sentido nunca se termina. Los usuarios alimentan
nueva informacioén y se descubren formas para mejorar los disefios que reduzcan los costos
y mejoren la calidad.

ANALISIS DISENO

PROBLEMA SOLUCION

llustracion 1 Analisis y Disefio

Etapas del proceso de disefo

En todo proyecto, el proceso de disefio debe pasar por las siguientes etapas:

{ A
ADECUACION

1 Antologia del disefio 1 ,2009 Robert Bringhurst, Marina Garone, César Gonzalez Ochoa, Victor
Margolin, Luz Maria JimEnez Narvaez, Luis Rodriguez Morales”

ilustracion 1 Etapas de proceso de Diseio.




1. Concepcion: Esta se puede subdividir en cuatro etapas, a las que llamaremos

causas:
1.1. Causa primera: Es el motivo, cualquiera que sea, en ella esta la
necesidad humana, sin ella no existiria el disefio.
1.2. Causa Formal: Comienza cuando imaginamos como sera el objeto a

disenar, y es asi como empieza a adquirir forma en la mente. Es probable
que se agarre lapiz y papel y con ello se empieza a bocetar. De
esta manera se ve la forma preliminar, una idea acerca de los materiales
que se emplean, se imaginan las maneras de fabricarlos, de ensamblarlos,
de venderlos etc.

1.3. Causa Material: Lo que se ha imaginado, no es el producto
simplemente representa una idea que se realizara en madera, en metal,
en plastico u otro material cualquiera. No es factible imaginar una forma
real si no es en algun material, tal es la causa material.

14. Causa Técnica: Parte de la naturaleza de los materiales. Es la
manera en que se puede dar forma, tal es la causa técnica. Lo que se
desea hacer y el material elegido sugerird herramientas y técnicas
apropiadas

2. Aceptacién: Es cuando se demuestra que las especificaciones son alcanzadas
por medio de calculos matematicos, bocetos, modelos experimentales, maquetas
0 pruebas de laboratorio.

3. Ejecucién: Cuando se preparan varios modelos a partir del trabajo de la etapa de
aceptacion. Se construyen plantas piloto como continuacion de los experimentos o
pruebas.

4. Adecuacion: Etapa en la cual el proyecto adquiere una forma que permite integrarlo
a la organizacién y ajustarlo a las especificaciones definitivas.

Estrategia

El término estrategia es de origen griego. Estrategeia. Estrategos o el arte del general en la
guerra, procedente de la fusién de dos palabras: stratos (ejército) y agein(conducir, guiar).



En el diccionario Larouse se define estrategia como el arte de dirigir operaciones militares,
habilidad para dirigir, sindbnimo de rivalidad y competencia.

“Las estrategias son programas generales de accion que llevan consigo compromisos, con
el propdsito de darle a la organizacién una direccion unificada” 2

Tipos de Estrategias

Estrategia
L Corporativa

Estrategia |
Competitiva |

Estrategia \
Funcional ‘

Diagrama 1 Tipos de Estrategia

1. Estrategia Corporativa: Se extiende a nivel de toda la compafiia, cubriendo todos
SuUs negocios, es la que analiza y decide en qué negocio quiere estar. Se debe
responder ;En qué negocio o negocios debemos participar?

2. Estrategia Competitiva: Decide la forma de competir.

2.1. Estrategia de Liderazgo en costes: Cuando una empresa es capaz de
proporcionar al consumidor un excedente comparable al resto de sus
competidores, pero con un coste sensiblemente inferior.

2.2. Estrategia de diferenciacion: Cuando una empresa es capaz de crear mas
valor que los competidores ofreciendo un producto de mayor beneficio
percibido, incurriendo en un coste superior.

2.3. Estrategia de concentracién: La empresa centra sus productos en un
segmento del mercado (nicho), de forma que pueda conseguir un volumen
de ventas continuando y creciente en cada uno de ellos.

3. Estrategia Funcional: Se centra en como utilizar y aplicar los recursos y habilidades
dentro de cada area funcional de cada negocio o unidad estratégica, con el fin de
maximizar la productividad de dichos recursos.

2 H. Koontz.,1991 ,Estrategia, planificacion y control.
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A continuacion, se muestran los lineamientos que se deben seguir para la
ejecucion de una estrategia®:

Supervisar
Disefar una avances,
estrategia para evaluar
alcanzar los desemperfio y
objetivos de la emprender
vision medidas
correctivas

Establecer la
mision , vision
y valores

Establecer
objetivos

Ejecutar la
estrategia

Pasos para seguir estrategias

D S S

Diagrama 2 Lineamientos para seguir estrategias.

En el diagrama anterior se muestran los pasos a seguir para realizar una estrategia desde
el establecimiento de los objetivos hasta su ejecucion y supervision.

Innovacion

La innovacioén, concepto que introdujo Schumpeter en los afos cuarenta y que ha sido
desarrollado por diferentes autores a partir de este momento, se ha convertido en los
ultimos afos en una necesidad primordial de las empresas, “fundamental en el crecimiento
tanto de la produccién como de la productividad™ , en particular por ser una herramienta
para la generacién de valor.

Concepto de innovacion

“Se entiende por innovacion la concepcion e implantacion de cambios significativos en el
producto, el proceso, el marketing o la organizacion de la empresa con el propésito de
mejorar los resultados. Los cambios innovadores se realizan mediante la aplicacién de
nuevos conocimientos y tecnologia que pueden ser desarrollados internamente, en
colaboracién externa o adquiridos mediante servicios de asesoramiento o por compra de
tecnologia”.®

3 THOMPSON | PETERAF ,2012, Administracién estratégica.
4 Manual de Oslo,2005.
5 Manual de Oslo,2005.
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Segun Ricardo Perret: Innovacién es la aplicacion de la creatividad para transformar un
elemento de la realidad y generar valor agregado. Un punto muy importante es no confundir
los conceptos de innovacién, imaginacion y creatividad.

La Imaginacion es la capacidad del ser humano de visualizar ideas y la creatividad es la
capacidad de combinar ideas y generar nuevas, originales, repetibles y Unicas. Estas ideas
que sean unicas no significa que sean mejores sino deben de tener algun valor agregado.
La aplicacion de ellas es la Innovacion.

Las caracteristicas que se han identificado que facilitan la ejecucién de ideas innovadoras
son las siguientes:

1. Sensibilizacidon sobre la innovacién y urgencia: Si el ser humano no tiene urgencia
no va a desarrollar nada esto también esta vinculado por “miedo al cambio”.

2. Informacion cuantitativa y cualitativa para la toma de decisiones: Antes de hacer
algun cambio significativo se debe realizar un estudio preventivo para evaluar la
factibilidad del cambio.

3. Cero criticas a nuevas ideas y errores: Que todo caso de fracaso sirva de
aprendizaje.

4. Incentivos para innovar: El ser humano no da un paso sino encuentra un beneficio,
el incentivo no siempre debe ser econémico.

5. Los canales de comunicacién establecidos y conocidos: Si las personas tienen ideas
y no sabes quien a proponérselas esas ideas se mueren.

6. Disposicion financiera de invertir en la innovacion.

7. Alianzas con innovadores externos.

“Las actividades de innovacion incluyen todas las actuaciones cientificas, tecnoldgicas,
organizativas, financieras y comerciales que conducen a la innovacién. Se consideran tanto
las actividades que hayan producido éxito como las que estén en curso o las realizadas
dentro de proyectos cancelados por falta de viabilidad.”

Clasificacion de la innovacion

Aunque las investigaciones sobre innovacion han sido numerosas, no se ha desarrollado
una teoria integradora del proceso de innovacion en el que estén implicados todos los tipos
de innovacion. El Manual de Oslo hace mencion de los siguientes tipos de innovacion:
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- i) De producto
a) Innovacion Tecnologica
ii) De proceso

Por su naturaleza u objeto 4 b) De comercializacion

Por su grado de Novedad

c) Organizativas
i a) Radicales o de Ruptura

b) Incrementales

® Por el grado de novedad de innovacién:

Innovacién Incremental: Se trata de pequefios cambios encaminados a
incrementar la funcionalidad y las prestaciones de la empresa que de una
manera aislada son poco significativos pero acumulados pueden constituir una
base importante de progreso.

Innovacion radical: Al contrario que la innovacion incremental, no se considera
consecuencia de una evolucién natural, sino que implica una ruptura con lo ya
establecido. Suceden periédicamente y crean nuevos productos o procesos.
A pesar de su poder econémico, las grandes empresas tradicionales no pueden
crear un flujo sostenible de innovaciones radicales que den lugar a un nuevo
valor econémico. Estan limitadas por sus activos, sus infraestructuras y sus
modelos de gestion. Su rigidez les impide perseguir innovaciones radicales y
oportunidades de negocio con creatividad, flexibilidad y rapidez.

La innovacién incremental ayuda a sostener la competitividad con los productos actuales,
mientras que la radical es la Unica capaz de cambiar las cosas. La innovacion radical
transforma la relacién entre clientes y proveedores, reestructura la economia de mercado,
desplaza los productos actuales y crea categorias completamente nuevas. Ademas,
proporciona la plataforma para el crecimiento a largo plazo que tan desesperadamente
buscan los lideres de las organizaciones.

@® Por su naturaleza

1.

Innovacion Tecnologica: La tecnologia se utiliza para obtener el cambio deseado en
la organizacién empresarial, normalmente en los aspectos relacionados con los
medios de produccién. La tecnologia no se reduce solo a disponer de maquinas o
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instrumentos, sino también a poseer el conocimiento cientifico orientado a la accién.
En definitiva, se trata de un conocimiento cuya aplicacion tengan un fin concreto.

2. Innovacion de Comercial o en Comercializacion: Es el resultado del cambio en
cualquiera de las variables de marketing. El éxito comercial de un producto depende
de la superioridad del mismo sobre los restantes y del conocimiento del mercado y
la eficacia del marketing desarrollado al efecto.

3. Innovacion  Organizativa: Como innovacion organizacionales la Red
Iberoamericana/lnteramericana de Indicadores de Ciencia y Tecnologia (RICYT) y
la Organizacion para la Cooperacién del desarrollo econémico (OCDE) plantean
que debe entenderse los cambios en formas de organizacion y gestion del
establecimiento; introduccion de tecnologias de comunicacién e informacién que
facilitan la gestion en las empresas (computadores, Internet, conexiéon de red
informatica interna asi como teléfono, fax, etc.); La capacitacion al recurso humano
de las empresas es una actividad que también constituye una innovacién
organizacional y en si misma puede contribuir a desarrollar de las capacidades
innovativas. Todas las innovaciones estan interrelacionadas entre si, es decir, no
son sucesos independientes ni se deben tratar como tales.

El analisis de este tipo de innovaciones en las empresas debera basarse en la informacion
sobre datos referidos a cambios en la estructura de la organizacién o en sus procesos
administrativos, mejorar en las condiciones del trabajo, implementacion de técnicas
gerenciales, capacitacion brindada al recurso humano, la incorporacion de tecnologias de
informacion y comunicaciones, tanto hardware como software y la implementacion de
sistemas de aseguramiento de la calidad. Estos elementos suelen acompanar al cambio
organizacional y por lo tanto brindar pistas sobre la magnitud y caracteristicas del mismo.

Indices de los Tipos de innovacién

En El Salvador se percibe poca innovacién porque no hay elementos que midan cuanta
innovacion se hace en el pais. A continuacion, se mencionara algunos indicadores de
innovacion que permiten la medicion para comprender cémo funciona la calidad de un
sistema o una actividad en concreto:

® |nnovacién Organizacional

En lo que se refiere a la innovacion organizacional una accion de innovacion de este tipo
es llevada a cabo por la firma en orden de poner en practica conceptos, ideas y métodos
necesarios para la adquisicion, asimilacién e incorporaciéon de nuevos conocimientos de
organizacién en la empresa en general.
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Norg
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i

Innovaciéon Organizacional = -
Norg

Donde:
Norg = Numero de Acciones de innovacion organizacional realizadas en el periodo.

APorg = Cambio Porcentual de la Productividad en la actividad afectada por la accion de
innovacién organizacional.

Productividad Final - Productrvidad Inicial
Productividad Inicial

APorg =

Beneficio (anual en terminos monetarios)

IR,y = Impacto Real de la Inversion = —
Inversion

GNorg = Grado de Novedad = Valoracién de cémo, operativamente, la accién de innovacion
organizacional produce una variacién con respecto a la situacién inicial.

® |nnovacién Comercial

Las actividades de innovaciones organizacionales incluyen todas aquellas acciones
llevadas a cabo por la firma, tendientes a poner en practica conceptos, ideas y métodos
necesarios para la adquisicién, asimilacién e incorporacion de aspectos relacionados a la
comercializacion de los productos de la empresa

Neom
Z [ [ﬂ'ﬁm # ]F“:l:lm):’{1‘:_1:?""T ]

=7 com

Innovacion Comercial =

Ncom

Donde:
Ncom = Numero de Acciones de innovacién comercial realizadas en el periodo.

APcom = Cambio Porcentual de la Productividad en la actividad afectada por la accién de
innovacién comercial.
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Productividad Final - Productrvidad Inicial
Productrvidad Inicial

APcom =

Beneficio (anual en terminos monetarios)

IR:em = Impacto Real de la Inversion = —
Inversion

GNcom = Grado de Novedad = Valoracion de cémo, operativamente, la accion de
innovacién comercial produce una variacion con respecto a la situacion inicial.

® Innovaciéon Tecnolégica

En la légica de medicion de la innovacion empresarial la innovacion tecnolégica se ha
considerado como el resultado de los esfuerzos en producto y en proceso de manera
conjunta. La légica para cada tipo de innovacién tecnoldgica obedece a la légica de la
expresion de la innovacion empresarial general desarrollada. El que se evalue la innovacion
tecnologia y no la innovacion de producto a parte de la de proceso es por como se clasifica
la innovacion empresarial pero no limita la posibilidad que alguna empresa pudiese conocer
y evaluar cada indicador por separado.

Aprad Aproc
Z- [ (APprog X Ry )X GN gy ] E.. [ (AP ¥ IR proe ) % GN ]
Innovacién Tecnologica = — - +
Nprod Nproc

a) Innovacién en producto

La innovacion en productos toma dos formas. La primera es como un producto
tecnolégicamente nuevo, es decir, uno cuyas caracteristicas tecnolégicas difieren
significativamente de las correspondientes a los productos anteriores. Puede implicar
tecnologias radicalmente nuevas o la combinacién de tecnologias existentes con nuevos
usos, asi como también, derivarse del uso de un conocimiento nuevo. La segunda forma es
la de un producto existente tecnolégicamente mejorado. Esto se da por el uso de
componentes o materiales de mejor desempeno, o por un producto complejo compuesto de
un conjunto de subsistemas técnicos integrados que pudo haber sido mejorado a través de
cambios parciales en alguno de los subsistemas que lo conforman.
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Nprod= Numero de Acciones de innovacion de producto realizadas en el periodo.

APprod = Cambio Porcentual de la Productividad en la actividad afectada por la accién de
innovacién de producto.

Productividad Fmal - Productrvidad Inicial

APprod =
Akp Productividad Inicial

Beneficio (anual en terminos monetarios)

IR;roa = Impacto Real de la Inversion = —
Inversion

GNprod = Grado de Novedad = Valoracion de como, operativamente, la accion de
innovacién de producto produce una variacion con respecto a la situacién inicial o como el
producto es alterado respecto a su diseno original (ingredientes, aspecto, etc.)

b) Innovacién en proceso

La innovacion en procesos es la adopcion de meétodos tecnolégicos nuevos o mejorados,
comprenden cambios en equipos o ser una combinacion de los anteriores. También,
derivarse del uso de un nuevo conocimiento. Estos métodos tecnoldgicos pueden ser
aplicados para producir o despachar productos tecnolégicamente mejorados, lo cual no
seria posible usando métodos convencionales de produccion o, esencialmente, mejorando
la produccion o despacho de los productos ya existentes.

Nproc= Numero de Acciones de innovacién de procesos realizadas en el periodo.

APproc = Cambio Porcentual de la Productividad en la actividad afectada por la accion de
innovacion de proceso.

Productividad Final - Productrvidad Inicaal
Productividad Inicial

APproc =

Beneficio (anual en terminos monetarios)

IR;re: = Impacto Real de la Inversion = -
Inversion
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GNproc = Grado de Novedad = Valoracién de cémo, operativamente, la accion de
innovacion de proceso genera una variacion con respecto a la situacion inicial.

El Proceso de Innovacion

El proceso de innovacion gestiona un flujo de ideas y proyectos innovadores y se suele
visualizar como un embudo a través del cual se filtran las ideas y proyectos de acuerdo con
las siguientes etapas:

ESECUCHIN SEGUIMIENTD

x

-
o
® |~
/

Diagrama 3 Proceso de Innovacién

1. ldentificar oportunidades y generar ideas: El primer paso para la innovacion es
identificar oportunidades y generar ideas. Para ello deben utilizar técnicas de analisis de
procesos, productos y servicios, asi como técnicas de creatividad que ayudan a pensar mas
alla de lo evidente. En esta fase es importante aprovechar la inteligencia colectiva del
equipo y las ideas han de fluir libremente, sin someterlas a juicios.

2. Evaluacion de ideas: Una vez detectadas las oportunidades y convertidas en ideas,
como los recursos son limitados hay que priorizarlas en funcién de diversos criterios entre
los que se suelen incluir:

4+ La estrategia empresarial
#+ El impacto esperado en los resultados de la empresa
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+ La viabilidad de la implantacion

3. Priorizacion de ideas: Se analizan y definen los requisitos para poner en practica las
diferentes ideas y se valora la viabilidad y el plazo necesario. Algunos aspectos que hay
que tener en cuenta en esta fase son:

4+ Los posibles cuellos de botella internos o externos.

+ Las personas, capacidades y colaboraciones necesarias: Muchos proyectos
requieren la participacion de distintas areas de la organizacion.

4+ Las autorizaciones, licencias legales o permisos necesarios: estos pueden ser
internos o externos y deben estudiarse.

+ El andlisis de beneficios y riesgos.

4. Definiciéon de proyectos: Es el momento de dar forma a los proyectos que permitiran
ejecutar las ideas seleccionadas, estableciendo planes concretos de trabajo y asignando
los recursos necesarios.

5. Ejecucion: Durante la misma es importante que todos los que participan entiendan lo
que se quiere lograr, asi como su papel. Ademas, hay que asegurar el seguimiento de cada
proyecto para comprobar que se respeta el plan acordado, si bien, tratandose de proyectos
de innovacion, sera necesario plantear cambios sobre la marcha.

6. Seguimiento: Una vez finalizado el proyecto es importante verificar si ha habido
desviaciones respecto al plan inicial y analizar sus causas. Posteriormente, sera necesario
llevar a cabo un seguimiento de los resultados

Competitividad

“‘La competitividad es una palabra insignificante cuando se aplica a las economias
nacionales. Y la obsesién con la competitividad puede ser equivocados y peligrosos”
Krugman (1994)°

6 Traduccion Elaboracion propia
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“La competitividad es el resultado del entretejido de una serie de factores econdémicos,

geograficos, sociales y politicos que conforman la base estructural del desarrollo de una
.z » 7

nacion.

El concepto de competitividad comienza a ser ampliamente difundido por las escuelas de
negocios, cuyo énfasis se coloca en el management y la firma. Se observa que las
empresas compiten por mercados y recursos, asociandose su competitividad con el objetivo
de incrementar la cuota de mercado a escala local y mundial. Si tratamos con sectores
caracterizados por la diferenciacion del producto, las firmas basaran su estrategia en el
atractivo de su producto o en aumentar el valor para el consumidor del bien producido. De
esta forma se destacaran los factores de competitividad relacionados a la innovacion de
productos, a las capacidades propias y a recursos estratégicos; tomando particular
relevancia los activos intangibles.

Por lo tanto, el objetivo de la competitividad para las empresas sera obtener lo que las
distingue y les permite crecer o incrementar su cuota de mercado, estos atributos podran
variar, de acuerdo a las caracteristicas del sector, entre ellas la reduccién del precio, la
diferenciacion del producto, la flexibilidad o la innovacion (o una combinacion de ellos).

1.6. MARCO CONTEXTUAL

1.6.1.Innovacioén en la Ingenieria

La ingenieria nace de la necesidad de supervivencia y el crecimiento de los hombres y con
ellos construye bienes que permiten el desarrollo de la sociedad. Desde el inicio de la
civilizacion humana, la ingenieria tuvo su impacto en la sociedad, por la creacion de los
artefactos tangibles o intangibles que generaron caminos, canales, acueductos, bombas de
agua que permitieron la creciente “urbanizacién”. Las maquinas y la electricidad hicieron
viable la produccién de bienes y las comunicaciones vy la informatica, la virtualizacién del
mundo actual.

Toda innovacion de la ingenieria, desde la fundicion de los metales hasta la electrénica, ha
tenido su huella en la sociedad. El hecho es que en toda actividad de ingenieria los procesos
se producen como resultado de una sinergia entre personas, maquinas (artefactos),
materiales y organizaciones, y de ello derivan las contribuciones en la sociedad.?

7 Araoz (1998).
8 UNESCO, Bugliarello, 2010
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Elegir tecnologias, promover disefos, establecer especificaciones técnicas, entender a los
clientes dandoles el servicio correspondiente, dirigir a los colaboradores y alcanzar una
rentabilidad razonable para hacer viable una inversién, son las demandas del ingeniero en
el mundo competitivo, global y virtual en que vivimos.

En referencia a lo previamente dicho, existen desafios a superar en el campo de la
ingenieria para resolver problemas que no son solo de naturaleza tecnolégica, sino
problemas sociales donde la formacion y la trayectoria profesional de los ingenieros se
ponen a prueba, es decir, los futuros ingenieros mas alld de ser capaces de ofrecer
soluciones que resuelvan problematicas actuales, deben de tomar en cuenta abonar a
estos procesos caracteristicas novedosas que sean inclusivas y conscientes de aspectos
tales como el cuidado al medio ambiente e involucramiento de la sociedad civil entre otros
son cruciales para determinar el éxito de procesos de innovacién en las sociedades
contemporaneas.

1.6.2.La Responsabilidad Social de la Ingenieria

La responsabilidad social de la ingenieria debe convertirse en una fuerza de progreso
social, resolviendo problemas prioritarios de la sociedad. Otros hablan de la mision del
ingeniero frente al desarrollo sustentable de la humanidad y proponen que, con ese
propésito, demostrara en su practica diaria:

7
°

Una comprension de lo que significa la sustentabilidad.

Las capacidades para trabajar profesionalmente en su logro.

Valores personales que expresen responsabilidades mas amplias en lo social, en
lo ambiental y en lo econdmico, de modo de orientar y estimular a otros a aprender
y participar.

3

A

7
°

Con el tiempo transcurrido y la importancia que tiene la ingenieria en la sociedad moderna,
se plantean nuevos desafios de formacién actual. La incorporacién del desarrollo de nuevas
competencias sistémicas que sirvan a la integracién con otras disciplinas y el desarrollo de
la capacidad de liderazgo, permitiran que la ingenieria contribuya a resolver los problemas
de la sociedad actual, que requieren un marco ético, politico y social como complemento a
las soluciones tecnolégicas.

1.6.3.Situacion Actual de Innovacion en El Salvador
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El Salvador enfrenta grandes dificultades para competir con los cambios de las necesidades
actuales en la sociedad. El bajo desempefo educativo y la falta de mecanismos de
proteccion social lo colocan al nivel de paises de bajos ingresos, a pesar de tener un ingreso
medio-bajo. Por estas razones no ha logrado mejores resultados en términos de crecimiento
y competitividad. Este escenario cambiara si se implementan politicas sostenibles y
adecuadas que impacten en el aumento de la produccion y en la mejora social.

En la Politica Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de El Salvador se concibe a la
innovacion como un motor de desarrollo para “incrementar el crecimiento econémico de la
nacion y la competitividad de las empresas, asi como, aportar soluciones innovadoras a las
problematicas sociales y ambientales del pais”.

Actualmente el Ministerio de Economia por medio de la Direccién de Innovacion y Calidad
desarrollan una serie de iniciativas en seguimiento a la estrategia de fomento y promocion
de una cultura de innovacién, desarrollo tecnolédgico y calidad en los diferentes sectores
prioritarios del pais, con el fin de acelerar un ambiente y entorno favorable en las empresas,
con especial enfoque a las Mipymes para el incremento y mejora de su competitividad en
los mercados nacionales e internacionales.

El Ministerio de Economia, a través de la Direccion de Innovacioén y Calidad y el Fondo de
Desarrollo Productivo, han gestionado los siguientes programas:

NOVUS

NOVUS es un estimulo que se desarrolla en conjunto con instituciones de educacion
superior y el sector privado, desde el afo 2011, que tiene como fin vincular a Pequefias y
Mediana Empresas (PYMES) de manufactura con la academia, para que juntos puedan
desarrollar prototipos funcionales que solucionen problematicas empresariales, como el
desarrollo de nuevos o] mejores productos o] procesos.

Desde el 2017, NOVUS proporciona a los beneficiarios y las beneficiarias, fondos para el
desarrollo de sus prototipos. Dichos fondos provienen del Fondo de Desarrollo Productivo
(FONDEPRO) y el Proyecto de USAID de Educacién Superior para el Crecimiento
Econdmico

A continuacion, se presenta un historial de los proyectos ganadores, asi como su
inversion:

21



ANO 2011

Niumero de 5
Beneficiarios

N de 3
proyectos
ganadores

Monto 0
Otorgado o
invertido

2012 2013 2014 2015 2016 2017 Total
18 10 16 22 3 6 80
3 3 6 12 3 3 33
0 0 0 $28,600.00 $19,277.29 $25,445.19 $79,322.48

Tabla 2 Proyectos Ganadores y su inversion de NOVUS

Beneficios para los estudiantes: Los estudiantes adquieren experiencia valiosa en el
contexto real de las empresas, ponen en practica sus conocimientos y los ven
materializados en un prototipo funcional.

INNOVATICS |

@&
)nnovatics

llustracion 2 Logo de Innovatics

INNOVATICS es una plataforma desarrollada por el MINEC para estimular el crecimiento
y el desarrollo competitivo de las Mipymes a través de la innovacion, la implementacion y
la utilizacién de las TIC. Desde esta plataforma, a partir del afio 2013 se disefia y ejecuta
INNOVATICS I, proyecto sumado a la plataforma INNOVATICS como la Convocatoria a
fondos para estimular el emprendimiento en materia de Tecnologias de Informacion y la

Comunicacién (TIC).

Ano 2013

N° de Hombres
beneficiarios 3

TOTAL

N° de
empresas
creadas

N° de empleos 10
generados

2014 2015 2016 Total
Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres @beneficiarios
3 3 4 13
4
2 1 5
13 14 24 61
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13

$464,297.00

N° proyectos 3 3 3 4
ganadores

Monto $105,000.00 $105,000.00 $105,000.00 $149,297.00
otorgado o

invertido

Tabla 3 Numero de proyectos ganadores y su inversion.

El Objetivo General es Fomentar la creacion de nuevos productos y/o soluciones
tecnoldgicas entre emprendedores y/o empresas del sector de Tecnologias de Informacion
y Comunicacion, ampliando el tejido productivo del sector y las oportunidades en el
mercado nacional e internacional.

INNOVATICS I

]
)nnova

llustracion 3 Logo de INNOVATICS 2

INNOVATICS 2 es un programa sumado a la plataforma INNOVATICS desde el afio 2015,
como la convocatoria a fondos de cofinanciamiento no reembolsable para la aplicacion de
soluciones de Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC), orientadas a Pequenas y
Medianas Empresas (PYME) manufactureras, contempladas en la Politica de Fomento,
Transformacién y Diversificacion Productiva (PFTDP)

2016 Total

Hombres

2017

Hombres

Ano
N° de
beneficiarios

2015

Hombres = Mujeres Mujeres Mujeres = beneficiarios

1" 3 8 2
TOTAL 14 43

N° de 0 0 0 0
empresas
creadas

17 2

N° de
empleos
generados

20 5 En ejecucion

N° 10 43
proyectos

ganadores

19 14
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Monto $393,131.90 $313,257.29 $232,538.53 $938,927.72

otorgado o
invertido
Tabla 4 Numero de proyectos ganadores y su inversion INNOVATICS 2
INNOVAEMPRENDE

nnova
emprende

llustracion 4 Logo de INNOVAEMPRENDE

El premio INNOVAEMPRENDE es un instrumento competitivo disehado para apoyar a la
creacion de nuevas empresas y el fortalecimiento de empresas de reciente creacion, asi
como fomentar la generacion de fuentes de empleo de calidad tomando en consideracion
la inclusion de elementos de equiparacion social e inclusion de poblaciones menos
favorecidas.

Ano 2015 2016 2017 Total

N° de beneficiarios Hombres = Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres beneficiarios
13 2 12 3 10 5 45

TOTAL 15 15 15

N° de empresas 15 15 15 45

creadas

N° de empleos 45 45 En ejecucion 90

generados

N° proyectos 15 15 15 45

ganadores

Monto otorgado o $333,598.00 $337,500.00 $337,500.00 1,008,598

invertido

Tabla 5 Numero de proyectos ganadores y su inversion.

Estos programas y otros como INVENTA, PIXELS, etc., involucran sus esfuerzos en
procurar generar nuevos conocimientos como los de adquirir, adaptar o desarrollar también
los ya existentes, asi mismo estos procesos van acompafiados en incrementar las
capacidades productivas y tecnoldgicas de la empresa ya sea en su equipamiento como en
su dotacién de recursos humanos.
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El escenario de la innovacion en El Salvador deja percibir dos situaciones a las que hay
que prestar atencién con gran prioridad:

1. La Falta de indicadores de innovacién: Se percibe poca innovaciéon porque no
hay elementos que midan cuanta innovacién se hace en el pais. Nuevamente es un
problema cultural, ya que la falta de documentacion de lo que se realiza causa una
pobre generacion de conocimientos y a una fuerte cultura consumista (de servicios
y de bienes tecnoldgicos)

2. La Escasa Innovacion: A pesar que anteriormente se mencionaron los programas
que el Ministerio de Economia a través de DICA han gestionado, a El Salvador le
falta un largo camino convertir la innovacién como cultura ya que este inicia desde
el sistema educativo y el espiritu innovador esta ausente o apenas mencionado,
este debe ser un elemento mas que un requisito de los sistemas educativos sino
como un elemento esencial para potenciar la produccién y la productividad del pais.

1.7. Universidad de El Salvador

Las nuevas demandas de la sociedad actual sobre la educacién superior llevan a cuestionar
la adecuacion de las instituciones, por ejemplo, con respecto al nivel y el tipo de formacion,
los temas de investigacion, etc. Los problemas de la universidad son también los de la
sociedad y las responsabilidades estan compartidas.

La educacioén superior debe asumir el reto de mantenerse a la vanguardia con la tecnologia
y la ciencia, enfatizado sobre la educacién basica y general y priorizar los procesos de
aprendizaje, con el objetivo que el futuro egresado esté dotado de los recursos intelectuales
para seguir educandose por si mismo, es decir que los jovenes estudiantes tengan la
habilidad de seguir adquiriendo conocimientos en la practica de su profesion.

Esto significa que la educacion que se le brinde a los estudiantes estimulara su creatividad
e imaginacion. Es indispensable concebir los programas en funcion al sujeto que aprende
“debe saber” y no en funcién al sujeto que ensefa, “sabe o cree saber”. Ello obligara a los
docentes a una renovacién permanente de teorias, técnicas o procesos, en estrecha
relacion con el conocimiento que se produce dentro y fuera del contexto universitario. La
educacién superior evoluciona hacia un modelo en que profesores y estudiantes seran ante
todo aprendices permanentes y en el que los programas de estudio se difundiran en funcién
de los nuevos conocimientos y las nuevas tecnologias de ensefianza y aprendizaje. La
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universidad debe ensefiar a pensar, ejercitar el sentido comun y estimular a la imaginacion
creadora.

Dicho lo anterior la Universidad de El Salvador siendo la unica universidad estatal de El
Salvador posee un aproximado de 61,769 ° de jovenes estudiantes, especificamente en la
Facultad de Ingenieria y Arquitectura se posee una matricula de 6,643'° estudiantes, a los
cuales se les ofrece una serie de programas, iniciativas y proyectos para desarrollar sus
capacidades y habilidades en sus areas especificas, entre ellos se encuentran:

® CEFIE UES (Centro de Fomento de la Innovacién y el Emprendimiento en la
Universidad de El Salvador)

CEFIE UES

llustracion 5 Centro de Fomento de la Innovacién y el Emprendimiento

Este centro nace con la idea de potenciar el fomento de la innovacién y el emprendimiento
en la Universidad de El Salvador, para lo cual organiza foros, charlas, concursos y eventos
de diversa indole. Asimismo, disena e imparte cursos online sobre temas relacionados a la
innovacion y el emprendimiento y gestiona con entidades internas y externas a la UES
eventos que coadyuven a su proposito. Se espera en el mediano plazo también brindar
asesoria técnica especializada para aquellos emprendedores con ideas con potencial. La
escuela de Ingenieria Industrial a través de su Director, coordina de forma interina el Centro
de Fomento de la Innovacion y el Emprendimiento (CEFIE UES).

Es importante enfatizar que con el apoyo de CEFIE UES se han llevado acabo multiples
actividades, dentro de las cuales se tienen un concurso, ponencias, charlas informativas,
cursos online gratuitos, promocion de pasantias, imparticién de conferencias nacionales e
internacionales, entre otras. Algunos de los eventos mas relevantes relativos al tema del
trabajo de grado son:

9 Fuente: Administracion Académica Central UES.
10 Fuente: Administracion Académica Central UES.
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a) RALLY DE INNOVACION 2017: La Universidad de El Salvador con el apoyo del
Centro de Fomento de la Innovacién y el emprendimiento (CEFIE-UES) participa
por segunda ocasion en el concurso internacional denominado “Rally
Latinoamericano de Innovacion 2017”7, el cual tiene como objetivo contribuir a
desarrollar una nueva cultura de innovacion abierta con compromiso social en los
estudiantes de las Unidades Académicas con carreras de Ingenieria de
Latinoamérica.

Participan: Todos los alumnos ACTIVOS, egresados y docentes de la Universidad
de El Salvador que se inscriban.

b) Xlll FERIA INDUSTRIAL ASI 2017: La Universidad de El Salvador con apoyo de la
Facultad de Ciencias Econdémicas y el Centro de Fomento de la Innovacion y el
Emprendimiento (CEFIE-UES) forma parte de la Feria Industrial ASI 2017
denominada "Innovacién y Desarrollo", que tiene como objetivo propiciar un clima
de negocios para empresarios e inversionistas que
permita la exposicion de productos y servicios, atraccion de nuevos clientes y
generar alianzas estratégicas. Asimismo, los estudiantes de diferentes
universidades podran exponer sus proyectos de emprendimientos.

c) INNOVUES: El Centro de Fomento de la Innovacion y el Emprendimiento (CEFIE)
en la Universidad de El Salvador, organizé el concurso en materia de innovacion,
creatividad y emprendimiento denominado: “Innovaciones en la Universidad de El
Salvador — INNOVUES 2016-". Dicho concurso tiene como finalidad el fomento de
la innovacién y el emprendimiento en los alumnos de la Universidad de El
Salvador.El concurso se realiza anualmente desde el 2014.

d) IRUDESCA: El| proyecto IRUDESCA (Integracién Regional, Universidad vy
Desarrollo Sostenible en CentroAmeérica) pretende reforzar las relaciones entre las
Universidades y el tejido social y econdmico centroamericano y europeo, en el
marco de una nueva forma de entender los modelos econémicos, basados en la
cooperacion, la sostenibilidad, el respeto al medioambiente y a las personas, asi
como en el papel y responsabilidad de las Universidades en la formacion de
profesionales y empresarios comprometidos con un crecimiento econdémico
inteligente de sus paises.

Escuela de Ingenieria Industrial

® LABORATORIO DE FABRICACION DIGITAL EN 3D
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El Laboratorio de Fabricacién Digital, denominado FIA LAB, en algunas ocasiones en
alianza con el CEFIE se encuentra enfocado en la formacidon de competencias de
innovacion diseno y prototipaje de proyectos académicos. Este laboratorio cuenta con un
equipo de avanzado para la fabricacion digital. Entre ellos 5 Impresoras digitales en 3D,
scanner tridimensionales, estaciones de calor, computadoras de mucha potencia, ademas
de otro equipo de apoyo y materiales e insumos de trabajo.

® FERIA DE EMPRENDIMIENTO EN LA FIA

En el marco de las actividades de la asignatura de Fundamentos de Economia, se lleva a
cabo la Feria de Emprendimiento, la cual es desarrollada en las instalaciones de la Facultad
de Ingenieria y Arquitectura. La feria tiene como objetivo fomentar el emprendimiento,
innovacion y trabajo en equipo en los futuros profesionales de la Facultad.

® CURSO DE SOLIDWORKS

El dia 29 de febrero, da inicio el primer grupo del curso 2016, con el Br. Steven Fiallos. En
este grupo cada estudiante usé su computadora, ademas se realizé la instalacion del
programa a cada equipo. Se hicieron diversas practicas, para los cuales se hizo uso de
guias de trabajo ademas de la ayuda de los que dirigieron el taller.

Escuela de Ingenieria Civil

® Se realizd el Proyecto “Sistema de Gestion de Pavimentos Municipales de El
Salvador” para la Alcaldia de Cuscatancingo, con personal y estudiantes de la Escuela
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que permita aportar sugerencias técnicas y econodmicas relativas a las inversiones
viales presentes y futuras, asi como la mejora continua de los pavimentos en El
Salvador a través de la investigacion y formacion de nuevos profesionales.

Realizacion de curso internacional denominado “Mejoramiento y Difusién de la
Tecnologia para la Construccion Sismo-resistente en Latinoamérica”.

Este curso se realiza en cooperacion con la Agencia Internacional de Cooperacion de
Japon (JICA) y con participacién de la Universidad Centroamericana (UCA). Curso
internacional “MEJORAMIENTO Y DIFUSION DE LA TECNOLOGIA PARA LA
CONSTRUCCION SISMO-RESISTENTE EN LATINOAMERICA”. Desarrollado en las

instalaciones del hotel capitalino y en la Universidad de El Salvador, con la participacion
de 16 becarios de diferentes paises de Latinoamérica, la participacion de estudiantes
de la Universidad de El Salvador y de la Universidad Centroamericana José Simedn
Canas.

llustracion 7Modelos a ensayar en Mesa Inclinable llustracion 8Ejecucion de Ensayo Inclinable

Entre las actividades que se ha acompanado a este proyecto podriamos mencionar:

1. Participacion activa en la Comision de Revisién de Norma para Construccién
de Viviendas de uno y dos niveles. Docente asignado: Ing. Manuel de Jesus
Gutiérrez

2. Participacion activa en la Comisién para elaboracién de Perfil para la
actualizacién de la Norma Técnica de Disefio por Sismo Docente asignado:
Ing. Luis Rodolfo Nosiglia.

3. Inicio de actividades relacionadas a la investigacién experimental
enmarcada en este proyecto. Desarrollo de protocolo de investigacion y
otros.

Es importante mencionar que el Departamento de Estructuras participo en el desarrollo del
curso internacional “Enhancement and Dissemination of Earthquake-Resisntant
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Technology for Building in LA Countries” (“Mejoramiento y Difusion de Tecnologias Sismo-
Resistentes para Edificaciones en paises de Latinoamérica”), este curso se desarrolld
dentro como cooperacion técnica a JICA El Salvador.

Escuela de Ingenieria Quimica e Ingenieria de Alimentos

La EIQIA cuenta con tres instalaciones de laboratorios que se listan a continuacion:

a) Laboratorios de la Planta Piloto.

b) Laboratorios de Ingenieria de Alimentos.

c) Centro para el desarrollo de la Industria del Empaque y Embalaje en Centroamérica
y Panama (CDIECAP).

La funcién principal del CDIECAP es la prestacion de servicios de medicion de parametros
de calidad en materiales y empaques de papel, cartdn y cintas adhesivas. Adicional a esta
funcion, en el CDIECAP se realizan proyectos de investigacion, actuando, ademas, como
ente consultor en el area de empaque y embalaje. Durante el afio 2016, en el CDIECAP, se
han desarrollado las siguientes actividades: (Creo q en esta parte lo ideal es listar en
general los servicios y actividades que hacen, no necesariamente en el 2016, pero es
cuestion q ud debe valorar...)

® Charla y atencion de practica para la asignatura de “Ingenieria de Plantas
Industriales” de la carrera de Ingenieria Industrial (Ciclo 1/2016).

® Demostracion de andlisis a papel y carton a estudiantes de la asignatura
“Tecnologia Industrial II”, de la carrera de Ingenieria Industrial (Ciclo 11/2016).

® Atencidn a visita de dos expertos asignados al proyecto PRACAMS: un evaluador
de la implantacion del Sistema de Gestion de la Calidad del Laboratorio, basado en
ISO 17025, Ingeniera Sandra Pinto (pais de origen Colombia), y un experto en el
area de validacion e incertidumbre en ensayos de tipo fisico-mecanico, MSc.
Mauricio Avila Amaya (pais de origen Colombia).

® Participacion de los miembros del CDIECAP en oportunidades de capacitacion en
las areas de sistemas de gestion de la calidad basados en ISO 17025, auditorias
internas, calibracion de equipos y validacién de métodos.

1.8. MARCO LEGAL

En El Salvador, solamente se cuenta con una ley que engloba de manera general la
tematica de innovacion, dicho marco juridico se denomina “Decreto de creacion del
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viceministerio de ciencia y tecnologia”, “que establece su base legal de conformidad al
Art. 53 de la Constitucion, el derecho a la educacién es inherente a la persona humana,
siendo obligacion y finalidad primordial del Estado su conservacion, fomento y difusion;
teniendo ademas la obligacion de propiciar la investigacion y el quehacer cientifico”.

Con respecto a La Universidad de El Salvador, como institucion del Estado Salvadorefo,
se rige por la Constitucion de la Republica, su Ley Organica y demas leyes y reglamentos.

® CONSTITUCION DE LA REPUBLICA

Art. 61.- La educacién superior se regira por una ley especial. La Universidad de El Salvador
y las demas del Estado gozaran de autonomia en los aspectos docente, administrativo y
econdémico. Deberan prestar un servicio social, respetando la libertad de catedra. Se regiran
por estatutos enmarcados dentro de dicha ley, la cual sentara los principios generales para
su organizacion y funcionamiento.

Se consignaran anualmente en el Presupuesto del Estado las partidas destinadas al
sostenimiento de las universidades estatales y las necesarias para asegurar y acrecentar
su patrimonio. Estas instituciones estaran sujetas, de acuerdo con la ley, a la fiscalizacion
del organismo estatal correspondiente.

® LEY ORGANICA DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
Fines Art. 3- Son fines de la Universidad:

a) Conservar, fomentar y difundir la ciencia, el arte y la cultura;
b) Formar profesionales capacitados moral e intelectualmente para desempefar la
funcién que le corresponde en la sociedad, integrando para ello las funciones de

docencia, investigacion y proyeccion social;

c) Realizar investigacion filosofica, cientifica, artistica y tecnolégica de caracter
universal, principalmente sobre la realidad salvadorefia y Centroamericana;

d) Propender, con un sentido social-humanistico, a la formacion integral del estudiante;

e) Contribuir al fortalecimiento de la identidad nacional y al desarrollo de una cultura
propia, al servicio de la paz y de la libertad;

f) Promover la sustentabilidad y la proteccién de los recursos naturales y el medio
ambiente;

g) Fomentar entre sus educandos el ideal de unidad de los pueblos centroamericanos.
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Para la mejor realizacion de sus fines, la Universidad podra establecer relaciones culturales
y de cooperacién con otras universidades e instituciones, sean éstas publicas o privadas,
nacionales o extranjeras, dentro del marco de la presente Ley y demas Leyes de la
Republica. Sin menoscabo de su autonomia, la Universidad prestara su colaboracion al
Estado en el estudio de los problemas nacionales.
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CAPITULO 2:
DIAGNOSTICO



2.1. METODOLOGIA DEL DIAGNOSTICO

A continuacién, se muestra la metodologia que se utilizara a lo largo de la Etapa de
Diagnéstico para el trabajo de graduacién: “DISENO DE UNA ESTRATEGIA QUE
ESTIMULE LA INNOVACION EN LOS ESTUDIANTES DE LAS CARRERAS DE
INGENIERIA DE LA FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA DE LA
UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR”

Diseno de
lmstrumentos =
de Paso 4. Inuestigacion
Irusestigacian primaric
\ Determinacicn -
Paso 3 i Paso 5.
! Tabulocidn y
Paso 8, et i Daso 6.

Principalas Irnestigacidn
n del disefio Paie 9 e ke Paso 7. sacundaric
lrwsestigacian

llustracion 9 Metodologia del Diagnostico

2.2. |IDENTIFICACION DE TIPO DE ESTUDIO

2.2.1.Tipo de Investigaciones en el Estudio.
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® Estudios exploratorios: En los estudios exploratorios se abordan campos poco
conocidos donde el problema, que solo se vislumbra, necesita ser aclarado y
delimitado. Esto ultimo constituye precisamente el objetivo de una investigacion de
tipo exploratorio. Las investigaciones exploratorias suelen incluir amplias revisiones
de literatura y consultas con especialistas.

® Estudios descriptivos: Los estudios descriptivos se sitian sobre una base de
conocimientos mas solida que los exploratorios. En estos casos el problema
cientifico ha alcanzado cierto nivel de claridad, pero aun se necesita informacion
para llegar a establecer caminos que conduzcan al esclarecimiento de relaciones
causales. El problema muchas veces es de naturaleza practica, y su solucion
transita por el conocimiento de las causas, pero las hipotesis causales sélo surgen
de la descripcion completa y profunda del problema en cuestion.

® Estudios explicativos: Los estudios explicativos parten de problemas bien
identificados en los cuales es necesario el conocimiento de relaciones causa- efecto.
En este tipo de estudios es imprescindible la formulacién de hipétesis que, de una u
otra forma, pretenden explicar las causas del problema o cuestiones intimamente
relacionadas con éstas. Se reconocen dos tipos principales de estudios explicativos:
los experimentales y los observacionales.

Tipo de investigacioén a utilizar por el tipo de estudio

Por el Tipo de Estudio o Exploratoria: Se realizara una
exploracion sobre los
impulsos de innovacién
actuales que se realizan en la
facultad, asi como la
designacion de recursos.

o Descriptiva: Se detallara los
componentes del fenédmeno.

2.2.2.Instrumentos empleados

® |nvestigacion documental: Es un tipo de estudio de interrogantes que emplea
documentos oficiales y personales como fuente de informacion; dichos
documentos pueden ser de diversos tipos: impresos, electronicos o graficos. La
suma de documentos tomados en cuenta para un estudio cualquiera constituye la
fuente documental de la investigacion.
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® |nvestigacion de campo: Es la recopilacién de datos nuevos de fuentes primarias
para un proposito especifico. Es un método cualitativo de recoleccion de datos
encaminado a comprender, observar e interactuar con las personas en su entorno
natural.

Tipo de instrumentos a utilizar en el estudio:

Por Instrumentos Utilizados o Documental: Es aquella
informacion que dentro de la
investigacion se tienen que
buscar y seleccionar, es decir
son datos que estan a
disposicion de los interesados,
pues ya es informacion
recolectada, analizada y
documentada.

o De Campo: En la presente
investigacion se aplicara
entrevistas con el objetivo de
recolectar informaciéon de
manera practica y sencilla.

Fuentes de investigacién

® |Informacién primaria: En la presente investigacion se aplicara entrevistas y
encuestas a los sujetos de interés, esto con el objetivo de recolectar informacion
de manera practica y sencilla, entre los entrevistados se encuentran:

a. Vicedecanato
b. Escuelas de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura.
c. Estudiantes de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura.

® |Informacién secundaria: Es aquella informacion que dentro de la investigacion
se tienen que buscar y seleccionar, es decir son datos que estan a disposicion de
los interesados, es informacion recolectada, analizada y documentada. En la
presente investigacion se analizarda en: Documentos, reportes, revistas que
contengan datos puntuales de la tematica de innovacion y redes de apoyo.

2.3. INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE
INFORMACION
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La seleccién y elaboracion de los instrumentos de investigacion es un capitulo fundamental
en el proceso de recoleccion de datos, ya que sin su concurso es imposible tener acceso a
la informacion que se necesita para resolver un problema o comprobar una hipoétesis. Entre
los instrumentos que se utilizaran en este estudio son los siguientes:

2.3.1.La Entrevista

La entrevista es un método disefiado para obtener respuestas verbales a situaciones
directas o telefonicas, entre el entrevistador y el encuestado. La Entrevista puede ser de la
siguiente manera:

a. Estructurada: El investigador planifica previamente las preguntas mediante
un guion preestablecido, secuenciado y dirigido, por lo que dejan poca o
ninguna posibilidad al entrevistado de réplica o de salirse del guion. Son
preguntas cerradas (si, no o una respuesta predeterminada).

b. Semiestructurada: Se determina de antemano cual es la informacion
relevante que se quiere conseguir. Se hacen preguntas abiertas dando
oportunidad a recibir mas matices de la respuesta, permite ir entrelazando
temas, pero requiere de una gran atencién por parte del investigador para
poder encauzar y estirar los temas. (Actitud de escucha)

c. No estructuradas: Sin guion previo. El investigador tiene como referentes la
informacion sobre el tema. La entrevista se va construyendo a medida que
avanza la entrevista con las respuestas que se dan. Requiere gran
preparacion por parte de investigador, documentandose previamente sobre
todo lo que concierne a los temas que se tratan.

2.3.2.La Encuesta

Como instrumento, la encuesta no es un método especifico de ninguna disciplina de las
ciencias sociales y en general se aplica en forma amplia a problemas de muchos campos.
Esta capacidad de multiple aplicacion y su gran alcance, hace de la encuesta una técnica
de gran utilidad en cualquier tipo investigacién que exija o requiera el flujo informativo de
amplio sector de la poblacién. Las encuestas dependen del contacto directo que se tiene
con todas aquellas personas, o con una muestra de ellas, cuyas caracteristicas, conductas
o actitudes son significativas para una investigacién especifica.

Las encuestas varian enormemente en su alcance, disefo y contenido, de ahi la abundante
tipologia de encuestas que existe, aunque todas ellas tienen aspectos comunes. Entre las
variedades mas comunes tenemos las encuestas abiertas y las encuestas cerradas. Pero,
de acuerdo con la finalidad que se propone, se habla de cuatro tipos de encuestas:
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descriptivas, explicativas, seccionales y longitudinales. Existen otros muchos tipos de
encuestas, pero éstas son las principales.

® Encuestas abiertas y cerradas

Las encuestas abiertas o no restringidas propician respuestas que podemos calificar como
espontaneas y libres. Suelen ser mas profundas, mas argumentadas y ricas, pero
presentan la desventaja que se limita mucho la tabulacion de éstas. Por otra parte, las
preguntas abiertas a veces pierden precision y exactitud en el momento de tabularse, de
ahi que en la mayoria de los casos se combinan preguntas abiertas con cerradas en el
mismo cuestionario.

La mayoria de las encuestas que se realizan en las ciencias sociales y humanas son del
tipo cerradas o restringidas, ya que como su nombre lo indica, se trata de encuestas que
incitan a responder en forma breve y especifica las respuestas formuladas. A diferencia de
las abiertas, existe una correspondencia directa entre pregunta y respuesta, la respuesta
es tabulada o evaluada sélo en relacion con la pregunta.

® Encuestas descriptivas, explicativas y seccionales

Las descriptivas son las mas comunes entre las encuestas, y al igual que las
investigaciones descriptivas, su proposito es caracterizar un fendémeno o situacion concreta,
indicando sus rasgos mas peculiares o diferenciadores, pero a nivel masivo o en un
colectivo determinado.

Las encuestas explicativas no difieren mayormente de las investigaciones explicativas, sin
embargo, en el primer caso tienen una dimensién o un alcance masivo. Buscan explicar
las causas de un fendmeno o saber por qué ocurren las cosas, cuales son los factores
determinantes, de donde proceden, como se transforman, etc. Algunos investigadores
relacionan este tipo de encuestas con la comprobacion de hipotesis causales, puesto que
sus funciones no se pueden limitar sélo a este aspecto. Otros creen que por la dimension
colectiva que posee, la investigacion debe plantearse objetivos, problemas e hipotesis
precisas, y sblo es posible este tipo de encuestas como una investigacion teorica o
experimental.
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Usualmente cuando se plantea la necesidad de definir los limites del tiempo o el periodo de
referencia de un estudio, se habla de dos tipos de encuestas: las encuestas seccionales y
las longitudinales. Las seccionales son un tipo de encuesta bastante comun, ya que no
tienen otro propdsito que estudiar los objetivos propuestos de cierta poblacién en un
momento dado.

2.4. INVESTIGACION PRIMARIA

La investigacion primaria comprendera el estudio exploratorio de la situacion de la Facultad
de Ingenieria y Arquitectura de la Universidad de El Salvador, respecto a los temas de
interés abordados en este diagndstico, y abarca los siguientes aspectos:

2.4.1.0bjetivos de la investigacion primaria

Objetivo 1.

Recopilar informacion sobre la situacion
actual de estimulos de innovacidn en la
Facultad de Ingenieria y Arquitectura

Objetivo 2.

Recopilar informacion por parte de los
docentes de 1a Facultad de Ingenieria y
Arquitectura sobre los programas,
proyectos y actividades de indole
académico que estimulen la innovacién en
los estudiantes en sus respectivas
escuelas.

Objetivo 3.

Conocer |a opinidn de los estudiantes
1 | sobre el desarrollo de actividades
academicas creativas que se ejercen
actuaimente en la Facultad de Ingenieria y
Arquitectura

llustracion 10 Objetivos de la Investigacion primaria

2.4.2.Requerimientos de la investigacién primaria
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En este apartado los que justificara la eleccion del método a utilizar, la eleccion del tipo de
muestreo, y posteriormente los instrumentos de recoleccion de datos acorde a los objetivos
perseguidos por la investigacion.

MARCO DE

MUESTREO O METODO DE

TIPO DE

RECOLECCION ,
MUESTREO > GRUPO DE >
/ / RUFOD) / / DE DATOS. /

Muestreo
probabilistico Estudiantes Encuesta
estratificado
Directores y
Muestreo
probabilistico Dgcentes de la
acultad de Encuesta
por Ingenieria y

conveniencia Arquitectura.

Vice Decanoy

Muestreo
i Docentes de la
prOba%'L'St'Co Facultad de Entrevista
p Ingenieria y

)
)
)

conveniencia Arquitectura.

Tabla 6 Tipos de Muestreos que se utilizaran.

2.5. DETERMINACION DE MUESTREO A UTILIZAR EN EL
ESTUDIO

2.5.1.Tamano de la Poblacion

En este apartado la poblacion son todos los estudiantes de la Facultad de Ingenieria y
Arquitectura de la Universidad de El Salvador. Segun los datos en la pagina web de
Administracién Académica la cantidad de estudiantes inscritos en el ano del 2018 en la
Facultad de Ingenieria y Arquitectura es la siguiente:
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Carrera Cantidad de
Estudiantes™

Ingenieria 965
Industrial

Ingenieria 558
Mecanica

Ingenieria Civil 783
Ingenieria 752
Eléctrica

Arquitectura 937
Ingenieria Quimica 432
Ingenieria de 267
Alimentos

Ingenieria de 1,234
Sistemas

Informaticos

Total 5,928

Tabla 7 Tamaino de Poblacién

Especificacion de la poblacién

Perfil de Poblacion Objetivo

Aino de Carrera: Cuarto y Quinto ano

Sexo: Indiferente

Modalidad: Presencial

Facultad: Facultad de Ingenieria y Arquitectura

Tabla 8 Perfil de poblacién de objetivo

Tamano de la Poblacion Objetivo: 5,928 estudiantes

2.5.2.Tipos de Muestreos
Muestreo Probabilistico

Muestreo probabilistico son aquellos que se basan en el principio de equiprobabilidad. Es
decir, aquellos en los que todos los individuos tienen la misma probabilidad de ser elegidos
para formar parte de una muestra y, consiguientemente, todas las posibles muestras de
tamano n tienen la misma probabilidad de ser elegidas. Sélo estos métodos de muestreo
probabilisticos nos aseguran la representatividad de la muestra extraida y son, por tanto,

1 Fuente: Administracion Académica
https://academica.ues.edu.sv/estadisticas/poblacion estudiantil.php?npag=2&anio=2018&facultad=
FACU-INYAR
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los mas recomendables. Dentro de los métodos de muestreo probabilisticos encontramos
los siguientes tipos:

® Muestreo aleatorio simple: Todas las muestras tienen la misma probabilidad de
ser seleccionadas y en el que las unidades obtenidas a lo largo del muestreo se
devuelven a la poblacion.

® Muestreo sistematico: Es aplicable cuando los elementos de la poblacion sobre
la que se realiza el muestreo estan ordenados. Este procedimiento de muestreo
se basa en tomar muestras de una manera directa y ordenada a partir de una
regla deterministica.

® Muestreo estratificado: Muestreo en el que la poblacion se divide previamente
en un numero de subpoblaciones o estratos, prefijado de antemano. Dentro de
cada estrato se realiza un muestreo aleatorio simple.

® Muestreo por conglomerados: Muestreo en el que se sustituyen las unidades
fisicas, elementales o ultimas a las que se refiere el estudio, por unidades de
muestreo que comprendan un grupo de aquellas.

® Muestreo por areas: Es aquel que por falta de listas ordenadas se determinan
areas geograficas a partir de planos. Una vez elegidas al azar las areas a
muestrear, se entrevista a todos los elementos de esos se hace un muestreo
aleatorio simple de cada uno de esos grupos, o un muestreo con probabilidad
proporcional al tamafio de cada grupo. Tiene la ventaja de tener que estudiar
solamente un reducido numero de grupos y elementos.

Muestreo No Probabilistico

A diferencia del muestreo probabilistico, la muestra no probabilistica no es un producto de un
proceso de seleccion aleatoria. El muestreo no probabilistico es una técnica de muestreo donde
las muestras se recogen en un proceso que no brinda a todos los individuos de la poblacién
iguales oportunidades de ser seleccionados. A continuacién, se mencionan las técnicas de
muestreo no probabilistico:
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Muestreo por cuotas: Se basa en seleccionar |la muestra después de dividir
la poblacién en grupos o estratos. Los sujetos dentro de cada grupo se eligen por
meétodos no probabilisticos.

Muestreo por conveniencia: Consiste en seleccionar a los individuos que
convienen al investigador para la muestra. Esta conveniencia se produce porque al
investigador le resulta mas facil examinar a estos sujetos, ya sea por proximidad
geografica, etc.

Muestreo de bola de nieve (o muestreo por referidos): Se realiza
sobre poblaciones donde no se conoce a sus individuos o es muy dificil acceder a
ellos. Se llama muestreo de bola de nieve porque cada sujeto estudiado propone a
otros, produciendo un efecto acumulativo parecido a una bola de nieve.

Muestreo casual o accidental: Los individuos son elegidos de manera casual, sin
ningun juicio previo. Las personas que realizan el estudio eligen un lugar o un medio,
y desde ahi realizan el estudio a los individuos de la poblacion que accidentalmente
se encuentren a su disposicion.

Muestreo discrecional (0 muestreo por juicio): Los sujetos se seleccionan a base
del conocimiento y juicio del investigador.

2.5.3.Seleccion de muestreo a utilizar en el Estudio.

La muestra sera una parte seleccionada de la poblacién que debera ser representativa,
es decir, reflejar adecuadamente las caracteristicas que deseamos analizar en el
conjunto en estudio. Para ello este estudio se realizara un muestreo probabilistico y un
muestreo no probabilistico, esto es debido a los sujetos de interés a estudiar, el muestreo
probabilistico se realizara a los estudiantes y el muestreo no probabilistico se dirigira a los
docentes de la facultad de Ingenieria y Arquitectura y al Vice Decano de la Facultad. A
continuacion, se describira qué clase de muestreo se utilizara en cada uno de los sujetos
de interés.

Muestreo No Probabilistico por Conveniencia

El Muestreo no probabilistico por conveniencia consiste en la eleccion por métodos no
aleatorios de una muestra cuyas caracteristicas sean similares la de la poblacion objetivo.
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La muestra se compone de aquellos que sean mas convenientes, se seleccionan a los
individuos mas cercanos para participar.

Entre los motivos que justifican este tipo de muestreo se pueden mencionar los siguientes:

—

Por lo general asegura una alta tasa de participacion.

Se seleccionan a los sujetos de interés que se encuentra mas involucrado con el
tema a estudiar.

Facilidad para examinar a los sujetos.

Brinda informacion valiosa en diferentes contextos.

Gran facilidad operativa y minimos costes de muestreo.

Es un método que no requiere mucho tiempo.

A

o0k ow

Muestreo Probabilistico Estratificado

El muestreo estratificado es un disefio de muestreo probabilistico en el que dividimos a
la poblacion en subgrupos o estratos. La estratificacion puede basarse en una amplia
variedad de atributos o caracteristicas de la poblacién como edad, género, nivel
socioecondmico, ocupacion, etc. En este estudio se dividird en subgrupos segun el tipo
de escuela o carrera a la que pertenecen los estudiantes.

Las razones para el uso del muestreo estratificado son las siguientes:

1. El muestreo estratificad puede aportar informacién mas precisa de algunas
subpoblaciones que varian bastante en tamafio y propiedades entre si, pero que
son homogéneas dentro de si. Los estratos deberian en lo posible estar constituidos
por unidades homogéneas.

2. Eluso adecuado del muestro estratificado debe generar ganancia en precision, pues
al dividir una poblacion heterogénea en estratos homogéneos, el muestreo en estos
estratos tiene poco error debido precisamente a la homogeneidad.

3. Motivaciones de tipo geografico ya que se requieren estimaciones para ciertas areas
o regiones geograficas.

2.5.4.Marco de muestreo o grupos de interés

Los grupos de interés se detallan a continuacion:
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- e —————— |
o o Muestreo No Probabilistico por
Muestreo Probabilistico Estratificado e e

*Estudiantes *Vice Decano
*Se enfocara principalmente en los *El Vice decano de la Facultad de
estudiantes de cuarto y quinto afio Ingenieria y Arquitectura es una las
ya que pueden brindar su opinién autoridades que conocen de forma
sobre la serie de programas, mas profunda las actividades
iniciativas y proyectos de cada una realizadas por las escuelas en
de sus escuelas a lo largo de su materia de estimulo de innovacion
carrera. «Docentes

*Los docentes de cada escuela de la
Facultad de Ingenieria y Arquitectura
son los que se encuentran mas
involucrados sobre los proyectos o
programas que estimula la
innovacién en cada una de sus
escuelas.

Tabla 9 Grupo de Interés de cada uno de los muestreos que se utilizara.

2.6. Determinacion de la muestra por Muestreo Estratificado

En este apartado la poblacién son todos los estudiantes de la Facultad de Ingenieria 'y
Arquitectura de la Universidad de El Salvador y la estratificacién es de acuerdo al tipo de
escuela en la que pertenecen, el diseno muestral se realizara bajo el muestreo
estratificado aleatorio.

La distribucion de la muestra en funcion de los diferentes estratos se denomina afijacion, y
puede ser de diferentes tipos:

o Afijacion Simple: A cada estrato le corresponde igual numero de
elementos muéstrales.

e Afijacion Proporcional: La distribucion se hace de acuerdo con el
peso (tamano) de la poblacion en cada estrato.

¢ Afijaciéon Optima: Se tiene en cuenta la previsible dispersién de los
resultados, de modo que se considera la proporcion y la desviacién
tipica. Tiene poca aplicacién debido a que no se suele conocer la
desviacion.

En este estudio se utilizara afijacion proporcional ya que se distribuira la muestra de
acuerdo el numero de estudiantes por carrera en la facultad.
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Wuestreo estratificado sleatorio.

Eléctrica

Ingenieria de

Al entas

ESTRATOS=8

llustracion 11Muestreo Estratificado Aleatorio

El calculo de la muestra estratificada aleatoria se realiza utilizando la siguiente formula:

3 Z2xNxpxq
n_eZ(N—1)+szpxq

Donde:

o Z = nivel de aceptacion. Se refiere a la confiabilidad de la muestra, es
decir, la probabilidad de que un valor de la muestra se ubique dentro de
los dos valores limites establecidos equivalentes a un area dada dentro
de la curva de distribucion normal.

e n =tamafo de la muestra.

¢ N =tamano de la poblacién en estudio.

e p = probabilidad de evento favorable.

e (= probabilidad de evento desfavorable (1-p)
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e e = error permitido: Es la diferencia en magnitud que puede existir entre
la muestra y la poblacién con respecto a alguna de las medidas de
tendencia central.

Algunas de las variables mencionadas se pueden seleccionar de la siguiente
tabla, basandose en las exigencias del muestreo a realizar.

TABLA DE APOYO AL CALCULO DEL TAMANO DE UNA MUESTRA
POR NIVELES DE CONFIANZA

Larteza Q5% 04 % 037 G2% 01 (it Bo% | 6a.97% _,c:"'..
1.6 1.88 1.81 1.75 1.6g 1.65 1.08 i 0.6745
] -
2 284 1.59 3. 38 206 3,86 2.72 1.64 .00 0.45
& 0.05 0.06 0.07 0.08 0.04 o10 | 020 | 097 | o050
] i i
e 00025 0,000 6.0049 po0h4 | o008t | oo1 | 004 |0a3bo| o025

Determinacion de “p” y “q” (sondeo)

Para determinar los valores de “p” y “q” se desarroll6 una encuesta piloto (sondeo) para
obtener una tendencia mas cercana a la probabilidad de que el entrevistado conteste la
encuesta. Se utilizaron las siguientes caracteristicas para determinar el tamafio del
sondeo.

e 7=196
e N=5,928
e e=5%

e Elvalorde pyq=0.5(asumiendo que existe una probabilidad igual de
éxito y fracaso).
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_ 3.84x5,928x0.5x0.5
"= 0.0025(5928 — 1) + 3.84x0.5x0.5

n = 360.69

Con los datos anteriores se obtuvo un “n preliminar’ de 360.69 muestras. De esas 360.69
muestras utilizaremos un “n piloto” del 10%, para desarrollar la encuesta piloto. “n
preliminar’ = 360.69 encuestas, “n piloto” = 36.06 encuestas.

Segun los resultados del sondeo:

Se realizaron 37 encuestas en las cuales 26 personas aceptaron ser entrevistadas y 11
personas se negaron a colaborar con la encuesta. Con estos datos calculamos la
probabilidad de aceptacion y de rechazo:

Probabilidad = casos ocurridos / total de casos posibles

p=26/37 =0.70
q= (1-p) = (1-0.70) = 0.3

Definicion de las variables para el muestreo.

(7]

Los valores de Z, N, e son los mismos que se utilizaron en el sondeo. El valor de “p y “q
son los encontrados a través del sondeo.

e Z: Se tomara un nivel de confianza del 95%, es decir 1.96
¢ N: La poblacion total es 5928

e p:0.7

e (:0.3, (1-p)

e e: El error admisible sera de 5%, es decir 0.05

Al sustituir en la Féormula:

B 1.96%x5,928x0.7x0.3
"= 0.0025(5928 — 1) + 1.962x0.7x0.3

n = 305.9 encuestas = 306 encuestas

A continuacion, se asigna las probabilidades a cada estrato:
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Carrera

Ingenieria
Industrial
Ingenieria
Mecanica
Ingenieria Civil
Ingenieria
Eléctrica
Arquitectura
Ingenieria Quimica
Ingenieria de
Alimentos
Ingenieria de
Sistemas
Informaticos
Total

Tabla 10 Probabilidades de cada estrato

Cantidad de
Estudiantes

965
558

783
752

937
432
267

1,234

5,928

Afijacién de la Muestra a cada estrato

Afijacion se designa al proceso de repartir, adjudicar o distribuir el tamafio de la muestra “n

0.7

0.7

0.7
0.7

0.7
0.7
0.7

0.7

0.3

0.3

0.3
0.3

0.3
0.3
0.3

0.3

entre los estratos. Para el estudio se realizara una afijacién proporcional en el que se reparte
proporcionalmente el tamafio de la muestra entre los “L” estratos utilizando el peso relativo
de cada estrato con respecto al total de la poblacion “N”.

Carrera

Ingenieria
Industrial
Ingenieria
Mecanica
Ingenieria Civil
Ingenieria
Eléctrica
Arquitectura
Ingenieria Quimica
Ingenieria de
Alimentos
Ingenieria de
Sistemas
Informaticos

Total

Tabla 11 Peso relativo de cada estrato

Cantidad
Estudiantes

965
558

783
752

937
432
267

1,234

5,928

16%

9%

13%
13%

16%
7%
4%

21%

100%

49

de Peso Relativo

49

28

40
40

49
22
13

65
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Para determinar el nUmero de encuesta por carrera se multiplica el porcentaje de cada
estrato respecto a la poblacion total por el tamafo de la muestra estratificada para obtener
cuantas estudiantes por carrera se deben encuestar.

2.7. Determinacion en Muestreo por Conveniencia

* Vice Decano
El Vice decano de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura es una las
autoridades que conocen de forma mas profunda las actividades realizadas
por las escuelas en materia de estimulo de innovacion

+ Docentes
Los docentes de cada escuela de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura
son los que se encuentran mas involucrados sobre los proyectos o
programas que estimula la innovacién en cada una de sus escuelas

2.7.1.Diseino de instrumento de investigacion

El proceso de recoleccién de datos para una investigacion se lleva a cabo mediante la
utilizacién de métodos e instrumentos, los cuales se seleccionan segun se trate de
informacién cuantitativa o cualitativa. A continuacién, se presenta la matriz pregunta-

objetivo que desglosa cada uno de los cuestionarios elaborados.

a) Matriz pregunta-objetivo para decano.

Pregunta

Objetivo

¢ Actualmente existen estrategias que
estimulen la innovacion en la Facultad de
Ingenieria y Arquitectura?

Conocer si existen algun tipo de estrategias o
actividades que estimulen la innovacion o
creatividad en los estudiantes en la Facultad
de Ingenieria y Arquitectura.

Facultad de Ingenieria y Arquitectura que

2 | i Se contempla en algun curso o materia de | Conocer si el tema de innovacién forma
las carreras de Ingenieria y Arquitectura el parte de las materias impartidas en Facultad
tema de innovacion? de Ingenieria y Arquitectura e identificar que

escuelas lo mencionan mas que otras .

3 | ¢Hay algun programa dedicado al desarrollo | Conocer la participacion de los docentes en
del tema de innovacion para los Docentes de | programas dedicado al desarrollo de
la facultad? innovacion.

4 | ;A su criterio cuales son las escuelas de la Conocer el nivel de participacion por parte de

las Escuelas en actividades académicas con
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tiene una participacién proactiva en
referencia al desarrollo de
proyectos/programas innovadores hacia los
estudiantes?

fines de cambios novedoso y creativos hacia
los estudiantes.

¢ Existe algun convenio con instituciones
exteriores para el fomento de proyectos de
innovacion?

Conocer el apoyo que posee la Facultad de
Ingenieria y Arquitectura con instituciones
exteriores para el desarrollo de programas
vanguardistas con fines de fomentar la
innovacion a los estudiantes.

¢, Se cuenta con algun presupuesto
monetario designado a la estimulacion de
proyectos de innovacion?

Conocer el presupuesto monetario con el que
se cuenta para implementar el disefio de la
estrategia en la Facultad de Ingenieria y
Arquitectura

a) Matriz pregunta-objetivo para docentes.

N° | Pregunta Objetivo

1 | Segun su conocimiento ¢ Existen algun tipo Identificar qué tipo de estrategias existen
de estrategia que estimule la innovacién a actualmente que fomente la innovacion en
los jovenes en la Facultad de Ingenieria y los estudiantes y que tan conocedores se
Arquitectura? encuentran los docentes sobre ellas.

2 | (Existen asignaturas impartidas en su Identificar qué actividades académicas
escuela que fomenten proyectos/programas | existen en cada una de las escuelas que
de innovacién a los estudiantes? involucre el tema de innovacién.

3 | ¢Alguna vez ha participado en programas Conocer la participacion de los docentes en
que fomente la innovacion a los estudiantes? | programas dedicado al desarrollo de

innovacion.

4 | ¢Qué tan necesario considera usted el Conocer la opinion de los docentes sobre los
desarrollo de una estrategia que estimule la | beneficios de establecer una estrategia que
innovacion a los estudiantes y a los estimule la innovacion a los estudiantes .
docentes?

5 | ¢Estaria dispuesto a ser parte de una Conocer el apoyo por parte de cada uno de
estrategia que fomente la innovacion los docentes para la estructura de la
brindando asesoria de su especialidad? estrategia a través su asesoria.

6 | ¢Como calificaria el nivel de innovacion de Esta pregunta tiene como objetivo conocer la
los programas y proyectos que se realizan percepcion de los docentes sobre el nivel de
en la Facultad de Ingenieria y Arquitectura? | creatividad y vanguardia que tienen las

actividades académicas en la Facultad de
Ingenieria y Arquitectura
7 | ¢Esta satisfecho con la calidad de programa | Esta pregunta tiene como objetivo conocer el

de estudios que se le brinda al estudiante?

nivel de satisfaccién por parte de los
docentes sobre el programa que se le ofrece
al estudiante.

51




a) Matriz pregunta-objetivo para estudiantes

Pregunta

Objetivo

¢ El tema de innovacién se fomenta en sus
asignaturas que cursa actualmente o que ha
cursado?

Conocer si el tema de innovacién esta
incluido en la metodologia de las asignaturas
impartidas .

innovacion de los programas, proyectos u
otro tipo de actividad académica que se
realizan en la Facultad de Ingenieria y
Arquitectura?

2 | iConsidera que su Escuela imparte Conocer si existen actividades académicas
programas, proyectos u cualquier otro tipo en cada una de las escuelas que ayude a
de actividad que le ayuden a potenciar sus potenciar las capacidades de los estudiantes.
capacidades y habilidades?

3 | ¢Como calificaria el nivel de programas de Conocer la perspectiva del estudiante sobre
estudios de su Escuela? la calidad de programa de estudios que se

posee actualmente en su escuela.

4 | Actualmente, ;Conoce sobre actividades Conocer la opinion del estudiante si ha
académicas que contengan cambios observado cambios de mejoras en ambito
novedoso o propuestas de mejoras en el académico en la Facultad de Ingenieria y
aspecto académico en la Facultad de Arquitectura.

Ingenieria y Arquitectura?

5 | ¢Ha participado en programas, iniciativa, Conocer la participacion de los estudiantes
proyectos, etc. brindado por la facultad de en las actividades académicas que
las siguientes? actualmente la Facultad de Ingenieria y

Arquitectura ofrece.

6 | Si, surespuesta anterior fue no, seleccione: | Esta pregunta tiene como objetivo conocer la
razon principal por la cual el estudiante no se
motiva en participar en estas actividades
académicas que ofrece la facultad de
Ingenieria y Arquitectura.

7 | ¢Como calificaria el nivel de creatividad e Esta pregunta tiene como objetivo conocer la

opinion del estudiante sobre si los proyectos
que ofrece la facultad de ingenieria 'y
arquitectura poseen (segun su perspectiva)
un nivel de creatividad o innovacion que los
motive participar.

¢, Considera que la metodologia de las
asignaturas impartidas explota sus
capacidades y habilidades de una manera
creativa e innovadora?

Esta pregunta tiene como objetivo conocer la
opinion del estudiante, si este se siente
motivado o inspirado de asistir a la
asignatura por parte de la metodologia que
utiliza a impatrtirlas.

¢, Qué lo motivaria a tomar un rol mas
participativo en las actividades académicas
que brinda la facultad de Ingenieria y
Arquitectura?

Esta pregunta tiene como objetivo de
explorar cuales serian las alternativas a
utilizar para que el estudiante tome un rol
mas participativo en las actividades
académicas que ofrece la facultad.
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2.8. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA INVESTIGACION

PRIMARIA

A continuacién, se mencionaran los principales hallazgos de las encuestas que se realizé
a los estudiantes y a los docentes.

® FEncuesta a Estudiantes.

El 68% de los estudiantes de la facultad mencionan que efectivamente el tema de
innovacion ha sido mencionado y ha sido aplicado en sus materias a través de
proyectos de emprendimiento y algunas actividades vinculadas con el CEFIE, sin
embargo, en carreras como Ingenieria Eléctrica e Ingenieria en Sistemas
Informaticos se obtuvo un porcentaje mayor de estudiantes que afirma que la
innovacioén no es un tema que se menciona frecuentemente en sus carreras.

El 69% de los estudiantes afirman que sus escuelas imparten programas y
desarrollan actividades para jévenes emprendedores e innovadores, pero el poco
interés de la comunidad estudiantil fuera de las materias genera poca participacién
en estos programas. Ademas, mencionan que la innovacion no es un tema a la cual
le prestan mucha atencién como un recurso a la mejora de la calidad de la educacion
de los estudiantes.

Un 48% de los estudiantes conoce actualmente sobre actividades académicas que
contengan cambios novedoso o propuestas de mejoras en el aspecto académico
pero la mayoria de ellas involucran al CEFIE, cuando se les pregunté sobre
actividades académicas por parte de su escuela, estudiantes de ingenieria eléctrica,
ingenieria en sistemas informaticos y arquitectura manifestaron que no conocian.
Un 62% de estudiantes han participado en programas, iniciativas o proyectos
brindados por la facultad, entre ellos los que han tenido mas participacién han sido
las visitas técnicas. Un 38% manifiestan que no han participado en dichas
actividades porque no se han enterado o por no tener tiempo.

Un 63% de los estudiantes califica como bueno el nivel de creatividad e innovacién
en las actividades académicas que se realizan en la facultad de Ingenieria y
Arquitectura.

El 69% de los estudiantes consideran que la metodologia que actualmente se utiliza
para impartir las asignaturas ayudan a desarrollar sus habilidades de una manera
creativa e innovadora, es necesario enfatizar que la mayoria de los encuestados
mencionan al Centro de Fomento De la Innovacién y el Emprendimiento como un
pilar importante para fomentar la innovacion en el desarrollo de algunas asignaturas.

® FEncuesta a Docentes.

1.

Un 60% de los docentes conocen sobre estrategias que estimulan innovacién a
los jovenes en la Facultad de Ingenieria y Arquitectura, entre estas se mencion la
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Feria de Emprendimiento y el Centro de Fomento de la Innovaciéon y
Emprendimiento (CEFIE).

2. Los docentes expresan que en sus asignaturas impartidas realizan proyectos o
programas que fomenta la innovacién a los estudiantes, también expresan que
los recursos que se poseen actualmente en la Facultad de Ingenieria vy
Arquitectura han ayudado a que el estudiante desarrolle investigaciones que antes
eran dificiles de ejecutar ya que todo era a nivel analitico y con estas herramientas
se hace posible innovar en el area experimental.

3. Un 80% de los docentes han participado en programas que fomentan la
innovacion en los estudiantes en las cuales mencionaron a INNOVUES y en el
Desarrollo de trabajos de graduacion en el area experimental en el caso de
Ingenieria Civil.

4. Un 60% de los docentes considera que es muy necesario el desarrollo de una
estrategia que estimule la innovacién a los estudiantes y a los docentes, esto lo
consideran importante ya que la cantidad de estudiantes matriculados es
demasiada.

5. Un 60% califica el nivel de innovacién en los programas que se realizan en la
facultad como regular y un 40% lo califica como bueno, ya que la mayoria de
programas o proyectos actualmente poseen el apoyo de instituciones exteriores.

® Entrevista a Escuela de Ingenieria Civil

Las Asignaturas en Ingenieria Civil son mas analiticas no se centran tanto en estimular la
creatividad en los estudiantes sino en desarrollar la capacidad analitica en ellos, existen
aulas de consulta y postgrados que les permite a los estudiantes a reunirse y comunicar
sus ideas, normalmente se acercan a sus profesores si ellos poseen una idea innovadora,
pero en si no existe una asesoria formal para desarrollarlas Unicamente cuando son trabajo
de graduacion.

No se posee un plan de incentivos lo que se hace es involucrar en proyectos que son
especificos de la carrera como diplomados o intercambios, se involucran aquellos
estudiantes que muestran un poco mas de interés en temas especificos de la asignatura
para que ellos desarrollen competencias que los ayuden en estas areas. La escuela esta
equipada para capacitar a los estudiantes a desarrollar la creatividad entre ellos estan sus
propios laboratorios, pero cuando son en un proyecto especifico o cuando son trabajos de
graduacion, el tiempo es una limitante debido a la curricular de la carrera.

Se han realizado actividades en la escuela que involucra la participacion de una institucion
exterior entre ellos estan la Cooperacion Japonesa, UCA, FUNDASAL, entre otros, los
estudiantes realizan trabajo de horas sociales o trabajo de graduacién con dichas
instituciones.No se han realizado actividades que involucre la participacion de otra Escuela
de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura sin embargo se estan gestionando.
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® Entrevista a Escuela de Ingenieria Eléctrica.

En la Escuela de Ingenieria Eléctrica se poseen espacios tanto fisicos como virtuales para
que los estudiantes se retnan y comuniquen sus ideas entre ellos se encuentran los
laboratorios, estos son muy importantes debido a que la mayoria de las asignaturas son
practicas las cuales le permiten al estudiante desarrollar su creatividad a través de la
creacion de nuevos productos.

La Escuela realiza varias actividades con instituciones exteriores, entre ellas se encuentre
IEEE (Instituto de Ingenieria Eléctrica y Electrénica) en las cuales varios estudiantes y
docentes son miembros de la organizacién. Las asignaturas que presentan un reto a los
estudiantes son generalmente las asignaturas electivas, en donde la mayoria se realizan
un proyecto de fin de asignatura que tiene como objetivo crear algo nuevo como por ejemplo
un brazo robdtico.

® Entrevista a Escuela de Ingenieria en Sistemas.

En la Escuela de Ingenieria en Sistemas debido a la naturaleza de la asignatura, los
conocimientos que se brindan a los estudiantes no solo son textuales, sino que son de
practica analitica, la metodologia de trabajo de los estudiantes se apoya en las practicas
libres la cual posee muchos beneficios uno de ellos es que los estudiantes que no poseen
los recursos en casa pueden utilizar estas practicas libres para reforzar los conocimientos
transmitidos en clases. Las practicas libres también sirven como un plan de incentivos a los
estudiantes debido que se les da un reconocimiento como un punto adicional si el estudiante
lo necesitara en una evaluacion.

® Entrevista a Escuela de Ingenieria en Industrial.

En la Escuela de Ingenieria Industrial se hacen uso de algunas técnicas para estimular la
creatividad en los estudiantes en el marco de investigacién, en cuanto espacios donde los
estudiantes puedan reunirse y comunicar sus ideas no existe formalmente, pero si se
pueden acercar a los Docentes y ellos lo asesoran en sus ideas innovadoras. Ademas, se
trabaja con bastantes Instituciones exteriores para la aplicacion de algunas actividades 6
proyectos entre estos se encuentra Ministerio de Economia, Ministerio de Agricultura,
ONG’s, UCA entre otros.

® FEntrevista a Vice decanato.
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1. Actualmente la Facultad de Ingenieria y Arquitectura no posee una estrategia
especifica formal que estimule la innovacion como tal, si existen iniciativas por parte
de los docentes de la facultad, sin embargo, no existe un seguimiento formal para
su aplicacion.

2. Con respecto a si existe un programa dedicado al desarrollo de capacidades en las
areas de innovacion para los docentes se expresé que no existen como tal, no hay
un plan que ayude al docente a innovar mas que el de la propia escuela o
direcciones realicen para incentivar a los docentes en esta tematica.

3. Existen convenio con instituciones exteriores que fomentan la innovacién en los
estudiantes un ejemplo de ellos es el proyecto de IRUDESCA, que busca reforzar
las relaciones entre las Universidades y el tejido social y econdémico
centroamericano y europeo.

4. Un presupuesto establecido para la estimulacién de proyectos de innovacion no
existe, lo que si existe es el apoyo de viaticos para los programas 6 actividades
cuando estos ya estan aprobados. Es importante enfatizar el papel que toma la
Junta Directiva, ellos son los que autorizan el apoyo monetario de los proyectos.

® Entrevista al Centro de Fomento de la Innovacién y el Emprendimiento
(CEFIE UES).

Actualmente en el CEFIE UES existen espacios fisicos como virtuales para que los
estudiantes se retunan y comunique sus ideas, sin embargo, hace falta personal técnico
para trabajar y recurso econdémico, porque solo se encuentra dos profesionales
desarrollando las actividades en el centro, una que coordina las actividades y ejerce la
conduccion estratégica del mismo y otra que realizar las actividades operativas.

1. Para incentivar a los estudiantes el CEFIE UES busca ofrecer talleres que
ayudaran al estudiante a su desarrollo profesional, como por ejemplo la
elaboracion de un plan de negocios en forma practica en el cual se ven estados
proforma, analisis financieros, evaluaciones econémicas entre otras.

2. Hoy en dia el canal de comunicacién que utiliza CEFIE UES para la difusién de
actividades y talleres es a través de las redes sociales, el correo electronico y el
sitio web, esto es debido al presupuesto que se posee.

3. El CEFIE UES posee alianzas con instituciones exteriores que les ayudan a
patrocinar ciertas actividades que realizan con los estudiantes ejemplos de ellos
son Alba Petroleos que ha apoyado en actividades como INNOVUES y Rallys,
también se ha contado con el apoyo de Banco Agricola, Panaderia Rosario,
Diana, livsmart, entre otros.

4. Actualmente el mayor numero de estudiantes que participan en las actividades que
el CEFIE UES realiza pertenecen a la Facultad de Ingenieria y Arquitectura y a la

Facultad de Ciencias Econémicas.

® Entrevista al Laboratorio de Fabricacién Digital - UES.
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1. Actualmente el Laboratorio de Fabricacion Digital es un espacio donde los
estudiantes tienen la oportunidad de fomentar la creatividad y poner en practicas
algunos proyectos de indole académico, él unico requisito para participar en el
FIA-LAB es ser estudiante activo de la Universidad de El Salvador y que el
proyecto sea de indole académico.

2. El estudiante debe tener conocimiento de disefio tridimensional, si este no lo
posee el laboratorio también ofrece talleres donde se ensena utilizar software de
diseno tridimensional y posteriormente ellos pueden realizar su prototipo, hasta
la fecha el FIA- LAB ha brindado dos cursos y tres talleres sobre esta tematica.

3. El canal de difusion que utiliza el Laboratorio de Fabricacién Digital para ofrecer
sus talleres y cursos es mediante las redes sociales, la “fan page” la cual segun
el encargado del laboratorio ha sido un éxito para llegar a los estudiantes.

2.9. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA INVESTIGACION
SECUNDARIA

La Universidad de El Salvador tiene oportunidades a desarrollar varios proyectos ya que
posee convenios con instituciones exteriores los cuales apoyan el seguimiento de dichos
proyectos, una de las instituciones que trabaja continuamente en el desarrollo de
Innovacién y emprendimiento es la Agencia de Cooperacion Internacional del Japon (JICA)
y de otras organizaciones japonesas. Uno de los ultimos proyectos con esta organizacion
es en el area de la geotermia, con el que se busca generar una nueva técnica a nivel
mundial. El proyecto durara cinco anos. Este proyecto se desarrolla en coordinacién con la
Universidad de Tohoku, participaran estudiantes de cuarto y quinto anos de las carreras de
Ingenieria Mecanica, Ingenieria Civil, Ingenieria Quimica e Ingenieria Eléctrica.

Asimismo, en conjunto con el JICA cada afno se realiza un curso de construcciones sismo
resistentes, donde los participantes se trasladan a Japon, a aprender sobre este tema. El
curso se desarrolla desde el 2014 y se pretende mantenerlo hasta el 2022. De igual forma,
se encuentra el proyecto “Fondos Verdes Europeos”, que se ejecutara con el Ministerio de
Obras Publicas, Transporte, Vivienda y Desarrollo Urbano de El Salvador MOP, con el
objetivo de hacer un estudio del drenaje de todo el pais, debido a que la mayoria de tuberias
son viejas y no tienen la capacidad para soportar los niveles de lluvia.

Ademas de trabajar con organizaciones la Universidad de El Salvador trabaja en conjunto
con otras Universidades para el desarrollo de innovacion, uno de los proyectos mas reciente
fue el de “Fomento del emprendimiento basado en investigacion y el desarrollo de Spin Off
en Centroamérica” (FREE Network a donde asistieron representantes de Erasmus +,
especificamente de la Universidad de Alicante, la Universidad Caledonia de Glasgow y la
Universidad de Genova (Italia).
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La coordinadora de este proyecto en la UES, la Licda. Deysi Renderos, explicé que
actualmente la Alma Mater esta realizando capacitaciones y estudios que permita
determinar la operatividad de la Oficina de Apoyo a la Innovacion, que permitira generar
nexos entre investigadores de grado de maestria y doctorados cuyos conocimientos sean
aplicables u operativos en productos, servicios que puedan ser patentables.

2.10. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION DE INNOVACION EN
LA FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA.

® En la Facultad de Ingenieria y Arquitectura existen iniciativas para el fomento de
innovacion en los estudiantes como por ejemplo los proyectos que se presentan en
la Feria de emprendimiento en la FIA, los cursos de solidworks, creacion de paginas
web, entre otros sin embargo no existe una estandarizacion de proceso para el
seguimiento de ellas, no se posee espacios fisicos o virtuales oficiales capacitados
para atender este tema. También se mencion6 que Escuelas como Ingenieria Civil
e Ingenieria Eléctrica ofrecen asesoria a las propuestas de los estudiantes, pero
solo si estas son de Trabajo de Graduacion debido a la limitante del tiempo.

® | o0s Métodos de Ensefianza son un factor principal para el estimulo de innovacion
en los estudiantes, donde han manifestado que en algunas materias de la Facultad
de Ingenieria y Arquitectura la metodologia no es la adecuada, generando
desmotivacion, algunos estudiantes prefieren una metodologia de ensefanza
expositiva y con mas actividades practicas. Los Docentes por otra parte mencionan
que la metodologia se encuentra intimamente relacionada con los programas y
recursos que brinda la universidad y que la cantidad de estudiantes es una limitante
para estimular la creatividad en ellos, actualmente en un grupo tedrico de las
asignaturas que se cursan a inicios de la carrera se poseen 100 o mas estudiantes,
lo cual dificulta realizar actividades que estimulen la creatividad.

® Actualmente la relacion entre algunas escuelas de la Facultad de Ingenieria y
Arquitectura es muy independiente, la mayoria de escuelas prefieren realizar
actividades o proyectos que inicien en su escuela y finalizarlas el 100% en ella. Sin
embargo, mencionan que no estan cerrados a la idea de trabajar paralelamente con
otras escuelas.

® Un Plan de incentivos para reconocer a los estudiantes que invirtieron tiempo y
esfuerzo adicional en la generacion de ideas innovadoras y/o en su ejecucion es
diferente para cada escuela, sin embargo, en su totalidad mencionan que se les
gustaria que se les reconociera otorgandole un punto en su calificacion en la
asignatura, esto es importante ya que la comunidad estudiantil expresa que su
participacion seria mas activa en las actividades que ofrece la Facultad de Ingenieria
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y Arquitectura si se tomara como una evaluacion en la malla curricular, debido a la
atencion y el tiempo extra que se les brinda.

® El Centro de Fomento de la Innovacion y el Emprendimiento de la Universidad de El
Salvador (CEFIE UES) ha sido un pilar para que el tema de innovacién y
emprendimiento se convierta un tema primordial en la educacién de los estudiantes
de la Universidad de El Salvador, actualmente el CEFIE UES ofrece una variedad
de actividades a las cuales el estudiante puede participar sin ninguna restriccion,
estas cantidades que se ofrecen presenta un reto al estudiante ya que explota los
conocimientos que han adquirido en clases. El CEFIE UES posee alianzas con
instituciones exteriores que patrocinan ciertas actividades entre ellas se encuentran
son:; Alba Petréleos que ha apoyado en actividades como INNOVUES vy Rallys,
también se ha contado con el apoyo del Banco Agricola, Panaderia El Rosario,
Diana, livsmart, entre otros.La entidades anteriormente mencionadas han
colaborado con

® |a Participacion con Instituciones Exteriores en la realizacion de proyectos o
actividades es importante porque propicia crear nuevas alianzas, |0 que genera
sinergias al combinar lo mejor de ambas instituciones, mas recursos, nuevas
tecnologias, entre otros accesos que beneficiaran la Facultad de Ingenieria y
Arquitectura. Entre las Instituciones con las que trabajan las Escuelas de la Facultad
de Ingenieria y Arquitectura son: Cooperacién Japonesa, UCA, FUNDASAL,
Ministerio de Economia, Ministerio de Agricultura, ONG s, IEEE, IDEAWROKS,
entre otros.

® Uno de los detalles por el cual los estudiantes no participan en actividades 6
proyectos que estimulan la creatividad e innovacion y que realiza la facultad es
porque no tienen conocimiento de ellas. Actualmente el canal de comunicacién mas
comun para este tipo de actividades 6 proyectos son las redes sociales de las
Escuelas de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura , sn pocos los comunicados
oficiales para la realizacion de actividades o proyectos se utilizan mas las redes
sociales debido a la rapidez de su difusion.

® La Universidad de El Salvador tiene la ventaja de poseer varios convenios con
instituciones exteriores que estan interesados en fomentar una cultura de
emprendimiento e innovacion en los estudiantes, se necesita una estrategia que
estandarice el camino a seguir por las iniciativas que nazcan en cada una de las
carreras de Facultad de Ingenieria y Arquitectura y ejecutarlas con el apoyo de estas
organizaciones.

2.11. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
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2.11.1. Enunciado del Problema Central.

Actualmente las sociedades han puesto énfasis en la inversion en el conocimiento y la
innovacion como recursos indispensables para el incremento de la productividad, ya que
son fuentes de competitividad y de crecimiento econdmico. Lo mencionado anteriormente
pone a la Educacion Superior en una gran responsabilidad para inculcar la cultura de
innovacion en los jévenes estudiantes del pais.

La Universidad de EIl Salvador siendo la Unica universidad estatal de El Salvador posee un
aproximado de 61,769 2 de jovenes estudiantes, especificamente en la Facultad de
Ingenieria y Arquitectura se posee una matricula de 6,643 estudiantes, a los cuales se les
ofrece una serie de programas, iniciativas y proyectos para desarrollar sus capacidades y
habilidades en sus areas especificas, a continuacion se muestran algunos ejemplos:

LT

1. Ponencias: “Emprendimiento digital” ,“Introduccion a la Geoquimica y su
aplicacion en la Industria,” Ponencia la fabricaciéon digital: una alternativa a los
emprendedores innovadores en la facultad multidisciplinaria de oriente”,
“Introduccién a la Geofisica y su aplicacion en la industria”, entre otros.

2. Talleres: Modelado e Impresion 3D, ILLUSTRATOR: COMIENZA TU
EMPRENDIMIENTO DISENANDO TU PROPIO LOGO, entre otros.

3. Concursos y eventos de diversa indole: RALLY DE INNOVACION 2017, XIll
FERIA INDUSTRIAL ASI 2017, INNOVUES, IRUDESCA, entre otros.

4. Visitas Técnicas: Industrias la Constancia, BIMBO,HOLCIM,La Geotérmica,Coca
Cola, entre otras

5. Entre otras

2.11.2. Formulacion del Problema

Dicho lo anterior, se puede visualizar esfuerzos respecto al desarrollo académico de los
estudiantes en la Facultad de Ingenieria y Arquitectura, sin embargo, se necesita que estos
esfuerzos tengan un enfoque sistémico, un proceso a seguir en el cual se pueda visualizar
un objetivo comun y fomentar una mayor participacion de la comunidad universitaria. Es
importante enfatizar que para que el objetivo de esta estrategia se logre, se necesita tener
en cuenta los siguientes aspectos que se detectaron en el diagndstico:

12 Fuente: Administracion Académica Central UES
13 Fuente: Administracion Académica Central UES

60



1. El Miedo al Cambio: La innovacién se encuentra intimamente relacionada con
el cambio, el estudiante debe de salir de su zona de confort para que pueda
explotar sus habilidades y conocimientos.

2. Las criticas a nuevas ideas y errores: Que todo caso de fracaso sea caso de
aprendizaje, si el estudiante percibe criticas u opiniones no constructivas este
se abstendra en proponer nuevas ideas o de participar en ellas.

3. Escasos incentivos para innovar: En la Facultad de Ingenieria y Arquitectura no
existe un plan de incentivos formal que recompense al estudiante por participar
en proyectos o cualquier actividad que ofrezca su escuela, el incentivo no
siempre debe de ser econémico.

4. Canales de comunicacion insuficientes: Si los estudiantes no tienen ideas y no
saben a quién transmitirselas provoca una desmotivacion y un retraso en el
desarrollo de la creatividad en dichos estudiantes.

5. Limitacién en el financiamiento de la innovacién: Retomando a la entrevista con
el vicedecanato un presupuesto monetario establecido para la estimulacion de
proyectos de innovacion no existe, lo que si existe es el apoyo de viaticos para
los programas y actividades cuando estos ya estan aprobados. Es importante
enfatizar el papel que toma la Junta Directiva, ellos son los que autorizan el
apoyo monetario de los proyectos.

Es por eso que se necesita una estrategia que estimule la cultura de innovacion y motive al
alumno a asumir un rol mas participativo en las actividades y proyectos, situacién que se
valora como positiva en su formacién como profesional.

2.11.3. Analisis del Problema

En esta etapa no se trata simplemente de identificar los estados A y B. Como sucedi6 en la
formulacién del problema, es necesario saber mas acerca de la entrada y salida. Por lo
tanto, durante esta etapa del proceso de disefio se determina las caracteristicas de los
estados Ay B.
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ESTADO A

ESTADO

—

La Comunidad Universitaria tiene
poca participacion en los
programas/proyectos que ofrecen las
Escuelas de la Facultad de Ingenieria
y Arquitectura. Ademas, se presenta
espacios fisicos y virtuales limitados
para que los estudiantes se reunan y
comuniquen sus ideas, asi como
también canales de comunicacion no
formales para la difusion de
actividades académicas que ofrecen
las escuelas de la Facultad de
Ingenieria y Arquitectura.

Variables de Entradas

e Desinterés de los estudiantes a
la participaciéon de programas,
proyectos y otras actividades
con indole al desarrollo
académico que ofrece la Facultad
de Ingenieria y Arquitectura

o Espacios fisicos y virtuales
deficientes para que los
estudiantes se reinany
comuniquen sus ideas

¢ Insatisfaccion de los estudiantes
por la metodologia de enseiianza
en las asignaturas.

e Relacion distante entre Escuelas
para ejecutar proyectos o
actividades con objetivos en
comun.

¢ Indefinicion de indicadores de
innovacion dentro de las
Escuelas.
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Participaciéon Activa por parte
de la comunidad universitaria
que estimule la cultura de
innovacion y motive al
alumno a asumir un rol de
liderazgo en las actividades
y proyectos, situacion que se
valora como positiva en su
formacion como profesional.

Variables de Salidas

Un Rol mas participativo por parte de los
estudiantes de la FIA que permita
potenciar las capacidades en sus areas
especificas.

Espacios Fisicos y Virtuales capacitados
para que los estudiantes se reunany
comuniquen sus ideas

Reconocimiento a los estudiantes que
invirtieron tiempo y esfuerzo adicional en la
generacion de ideas innovadoras y/o en su
ejecucion.

Apoyo entre escuelas para la ejecuciéon de
proyectos o actividades que beneficien a la
comunidad universitaria.

Establecimiento de indicadores de
innovacion en cada una de las Escuelas
de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura.



e Canales de comunicacion no
formales para la difusién de
actividades académicas que
ofrecen las escuelas de la
Facultad de Ingenieria 'y

Arquitectura.
TABLA 12 VARIABLE DE ENTRADA Y SALIDA

Comunicados Oficiales para la difusion de
actividades académicas que ofrecen las
escuelas de la Facultad de Ingenieria y
Arquitectura.

A continuacion, se presenta El diagrama de Causa y Efectos que esta representado por
los tres involucrados principales estudiantes, escuela y docentes
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ALUMNOS

DOCENTES
Insatisfaccion de los estudiantes

por la metodologia de ensefianza

. Tiempo y recursos limitados
en las asignaturas

para brindar asesoria a los
estudiantes

Equipos y metodologias
Excesta canfidad de tendengit;sso:i?;?cgcgie;:sim artir
estudiantes en las p

i I
asignaturas. clase

Estudiantes desmotivados con poca
participacion en los programas/proyectos
que ofrecen las Escuelas de la Facultad
de Ingenieria y Arquitectura.

Indefinicion de

nng“:gi‘ﬂ: 33 & Relacion distante entre Escuelas para
innovai . -
gjecutar proyectos o actividades con
cada escuela

objetivos en comin

Espacios fisicos y virtuales Falta de seguimiento de las
deﬂugntes para que los propuestas emprendedoras por
estudiantes se rednan y parte de los estudiantes.

comuniquen sus ideas

Oportunidad en los canales de comunicacion

para las actividades que ofrece la Escuela de
ESCUELAS la Facultdad

llustracion 12 Diagrama de Causa y Efecto

64



2.12. CONCEPTUALIZACION DEL DISENO

Para la conceptualizacion del disefio se retomara el objetivo general del trabajo de
graduacion el cual es: El Disefio de una estrategia que estimule la innovacién en los
estudiantes de las carreras de Ingenieria y Arquitectura de la Universidad de EI
Salvador, la cual permita potenciar su capacidad de dar respuestas a los problemas
y oportunidades en su entorno personal y profesional.

Dicho lo anterior una parte muy importante de esto es la estrategia, la estrategia debe de
estar intimamente relacionada con la mision y visién de la Facultad de Ingenieria y
Arquitectura. A continuacion, se presenta la Mision y Vision de la Facultad de Ingenieria y
Arquitectura:

Misidn

“La Facultad de Ingenieria y Arquitectura como parte integral de la Universidad de El
Salvador, es una institucion formadora de profesionales competentes, responsables
y éticos, en las areas de la ingenieria y la arquitectura; generadora de alternativas de
solucion a los problemas ingentes nacionales en sus areas de competencia,
promoviendo el desarrollo tecnolégico, cientifico, social, cultural y econémico;

ademas promotora de la vinculacién con los sectores productivos y sociales, tanto
publicos como privados, asi como nacionales e internacionales.”

Visién
“La Facultad de Ingenieria y Arquitectura debera ser una institucion que sirva de

referente en las areas de su especificidad a nivel nacional y regional; generadora de
innovacidn tecnolégica y de investigacion aplicada.” '

Segun Kenneth Andrews Estrategia se denomina “el patréon de los objetivos, propodsitos
o metas y las politicas y planes esenciales para conseguir dichas metas, establecidas
de tal modo que definan en qué clase de negocio la empresa esta o quiere estar y qué
clase de empresa es o quiere ser’. La estrategia debe considerar los aspectos
mencionados en la Misién y Vision de la FIA para lograr el objetivo propuesto.

4 Fuente : Facultad de Ingenieria y Arquitectura
5 Fuente : Facultad de Ingenieria y Arquitectura
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Las siguientes alternativas proponen sistematizar los procesos para estimular la innovacion
en el estudiante.

2.12.1. Presentacion de alternativas de solucion

A continuacion, se procedera a analizar cuales son las alternativas de solucién mas
adecuados para poder solventar el problema que se ha identificado:

1. Disefo de una plataforma virtual INNOVATE
2. Creacion de espacios fisicos para practicas y actividades de diversas indoles.
3. Reforzamiento de las metodologias de ensefanza y actividades actuales.

A continuacién, se presentan las soluciones parciales, que constituyen el disefio completo
que se pretende entregar al culminar este trabajo:

® Creacion de Plataforma Virtual INNOVATE

Descripcion: Es una Pagina Virtual disefiada con el objetivo de reunir y organizar todas las
actividades de la Escuelas de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura. Un espacio virtual
donde el estudiante puedan ingresar y observar las actividades que se realizan, su fecha,
su ubicacion y el porcentaje que poseen al asistir a ellas (si aplica). También en esta pagina
virtual existira un espacio donde el estudiante pueda compartir su idea con otros estudiantes
y recibir asesoria para su ejecucion. Esta plataforma tendra el acompanamiento de los
Docentes donde se brindaran un apoyo para preguntas o dudas frecuentes del estudiante,
esta plataforma también abrira un espacio para realizar gestiones sobre proyectos a futuros
de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura a favor de los estudiantes.

Ademas, en ella se presentara el proceso a seguir para la ejecucion de ideas
emprendedoras, sus requisitos y las excepciones para realizarlas, se llevara un control y
registro de los proyectos que se estan realizando. Esta plataforma sera exclusiva para la
Facultad de Ingenieria y Arquitectura para proteger la integridad de las iniciativas de los
estudiantes.

® Creacion de espacios fisicos para practicas y actividades de diversas indoles.
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Descripcion: Es la creacion de espacios fisicos con el objetivo de distribuir la cantidad de
estudiantes de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura equitativamente con el fin que el
docente y el estudiante realicen actividades que estimulen la creatividad y que involucren a
todos los estudiantes. Ademas, que estos espacios fisicos estén capacitados para que se
realicen practicas o ensayos con relacion a los temas que se les den en clases, si bien
existen espacios fisicos para practicas en distintas escuelas de la Facultad de Ingenieria y
Arquitectura, a partir de la investigacion de campo se identificé que no son los suficientes
considerando la gran demanda de estudiantes que posee la Facultad.

® Reforzamiento de las metodologias de ensefanza y actividades actuales.

Descripcion: Consiste en reforzar las actividades ya existentes del proceso actual sin influir
en el orden o numero de actividades que conforman dicho proceso. Reforzar y dar
seguimiento sobre la metodologia actual que se utiliza en los estudiantes y que esta cumpla
con los objetivos de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura que es la formacién de
profesionales que resuelvan problemas en las areas productivas con 6ptica de optimizacion
de recursos, sin descuidar el desarrollo sostenible con calidad y eficacia, que sean capaces
de tomar decisiones y puedan solventar situaciones enfocadas a la gestién, planeamiento
y gerencia de las empresas, vistas como sistemas integrados.

Para analizar mejor las alternativas de solucién se apoyara en un enfoque sistémico que
tiene como punto principal el concepto del sistema. Este enfoque sistémico permite abordar
los objetos y fendbmenos como parte de un todo con un objetivo en comun. No es la suma
de elementos, sino un conjunto de elementos que se encuentran en interaccion.
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ILUSTRACION 13 ETAPAS DE ENFOQUE SISTEMICO

Elementos del Enfoque Sistémico:

® Entradas: O insumos, son los elementos que ingresan al sistema procedentes del
ambiente.

® Proceso: Es el conjunto de acciones para transformar los insumos y dar como
resultado los productos.

® Salidas: Son el resultado del procesamiento o transformacion de las entradas.

® Retroalimentacion: Es la funcién de control y regulacién del sistema mediante el
retorno de informacion, que permite mantener, aumentar, modificar o cambiar las
operaciones con la finalidad de lograr productos esperados.

® Ambiente: Es todo lo externo a los limites del sistema. Son los objetos y fenémenos
ajenos al sistema con los que esta en permanente interaccion, modificandolos o
siendo modificados por ellos.

Se ha destacado la importancia de recurrir a la integracién de sistemas de gestion para
llevar a cabo adecuadamente el principio de la teoria general de sistemas, Karapetrovic y
Willborn en su articulo mencionan que “el enfoque sistémico define un sistema como un
conjunto de procesos y recursos disefados e implantados para la consecucion de un
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objetivo deseado”. Las organizaciones establecen varios obijetivos, los cuales desean
alcanzar.

Karapetrovic y Willborn consideran que dichos objetivos no pueden tratarse de forma
aislada e independiente. Ademas, los sistemas de gestion implantados en la empresa, al
igual que ocurre con los objetivos deben estar fuertemente relacionados entre si y
evolucionar al mismo tiempo.

El quinto principio del sistema de gestién de la calidad basados en ISO 9001 es el “enfoque
de sistema para la gestion”. Un sistema de gestion es un conjunto de procesos que
relacionados entre si ordenadamente contribuyen a un determinado objetivo. El objetivo de
los sistemas de calidad en aumentar la satisfaccion de los clientes.

Los procesos de una organizacion son como las piezas de un puzle, cada pieza debe estar
ubicada en su lugar y debe integrarse con el resto para conseguir el objetivo final, la
obtencion de una imagen nitida empleando todas las piezas.

¢ Qué implica el “enfoque de sistema para la gestion” en una organizacién?

® Estructurar un sistema para alcanzar los objetivos de la organizacién de la forma
mas eficaz y eficiente. La eficacia y eficiencia de los procesos depende de la
correcta integracion de los mismos.

® Conocer las relaciones existentes entre los distintos procesos del sistema.
® Estructurar los enfoques que armonizan e integran los procesos.

® Asignar las responsabilidades necesarias para alcanzar los objetivos comunes y
reducir las barreras entre los distintos departamentos de la empresa.

® Establecer como objetivo de la organizacion la forma en que deberian funcionar los
procesos especificos dentro del sistema.

® Mejorar continuamente el sistema empleando indicadores de medicion para su
evaluacion.

¢ Qué beneficio obtengo con el “enfoque de sistema para la gestion”?

® |ntegracion y alineacion de los procesos para alcanzar mejor los objetivos comunes
de todos los departamentos de la empresa.
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® Mejora la capacidad para enfocar los esfuerzos en los procesos principales

® Aumenta la confianza de las partes interesadas en la coherencia, eficacia y
eficiencia de la empresa.

A continuacion, se presenta las alternativas anteriormente mencionadas y los tres sujetos
principales que son: Los Estudiantes, Los Docentes y Las Escuelas las cuales seran parte
del enfoque sistémico.
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ILUSTRACION 14 ELEMENTOS DE LA ESTRATEGIA
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2.13. Compromiso para el desarrollo de la Estrateqia

El compromiso de guiar y garantizar la mejora continua de ninguna manera debe de recaer
en una escuela definida, sino que debe ser responsabilidad de toda la Facultad de
Ingenieria y Arquitectura, en el diagrama anterior se visualiza los tres pilares de la
estrategia(estudiantes, docentes y escuelas) la cual seran parte crucial para la primera fase
, en esta se debe formar un Comité de innovacién que sera la estructura administrativa
que se responsabilizara de dirigir el cambio hacia la innovacién, la que lo impulse e
introduzca a lo largo y ancho de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura. Los resultados de
los esfuerzos por la innovacién van a depender de como funciona este Comité.

Las responsabilidades de este comité son guiar, impulsar y garantizar la mejora continua
de la innovacion en la Facultad de Ingenieria y Arquitectura. Y debera estar integrado por
Los Directores de escuelas, docentes y estudiantes.

Entre las responsabilidades del comité de innovacion se encuentran:

1. Formular y ejecutar un plan para llevar acabo la estrategia que se compone de un
enfoque sistémico que permite abordar los objetos y fendmenos como parte de un todo con
un objetivo en comun.

2. Proveer los medios, espacios, autorizaciones y recursos para la realizacion de la
estrategia de la manera mas ordenada posible.

3. Asignar las responsabilidades necesarias para alcanzar los objetivos comunes y
reducir las barreras entre los distintos elementos de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura.

4. Asesorar logisticamente a los participantes en la implementacion de la estrategia.

Se necesitara la orientacion por parte de los Docentes y las Escuelas. Si bien cada una de
los elementos de la estrategia tienen un objetivo en comun que es la participacién activa de
la comunidad universitaria, en algunas de ellas se involucrardn mas los docentes o las
escuelas que los estudiantes como por ejemplo en el reforzamiento de las metodologias de
ensefanza y actividades actuales, es una donde el docente es el sujeto principal y donde
el estudiante tiene poca participacion.

Ademas en el diagrama anterior se visualizan los elementos del enfoque sistémico que se
aplicara en el proceso, se presentan “las Salidas” que son el resultado del procesamiento
o transformacién de las entradas:
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1. Disefio de una plataforma virtual INNOVATE
2. Reforzamiento de las metodologias de ensefianza y actividades actuales.

3. Creacion de espacios fisicos para practicas y actividades de diversas indoles.

Cuando el Comité de innovacién ha cumplido sus responsabilidades de encaminar la
transformacion de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura, el siguiente paso, es la
formacion de equipos voluntarios para llevar a cabo estas actividades en la fase de
implementacion (prueba) de estos elementos especialmente en la Plataforma INNOVATE,
y observa si existe algun tipo de problema y corregirlo inmediatamente.
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CAPITULO 3:
DISENO



3.1. Conceptualizacion del Diseno Propuesto

Segun el diagnéstico realizado se determiné que la Facultad de Ingenieria y Arquitectura
no posee una estrategia estructurada que motive la innovacion en los jovenes estudiantes
de la Facultad. Existen aspectos que impiden lograr motivar plenamente a los estudiantes,
entre ellos se encuentran:

1. El Miedo al Cambio: La innovacién se encuentra intimamente relacionada con
el cambio, el estudiante debe de salir de su zona de confort para que pueda
explotar sus habilidades y conocimientos.

2. Las criticas a nuevas ideas y errores: Que todo caso de fracaso sea caso de
aprendizaje, si el estudiante percibe criticas u opiniones no constructivas este
se abstendra en proponer nuevas ideas o de participar en ellas.

3. Escasos incentivos para innovar: En la Facultad de Ingenieria y Arquitectura
no existe un plan de incentivos formal que recompense al estudiante por
participar en proyectos o cualquier actividad que ofrezca su escuela, el
incentivo no siempre debe de ser econémico.

4. Canales de comunicacion insuficientes: Si los estudiantes tienen ideas y no
saben a quién transmitirselas provoca una desmotivacion y un retraso en el
desarrollo de la creatividad.

5. Limitacion en el financiamiento de la innovacion: Un presupuesto monetario
establecido para la estimulacién de proyectos de innovacion no existe, lo que
si existe es el apoyo de viaticos para los programas o actividades cuando estos
ya estan aprobados. Es importante enfatizar el papel que toma la Junta
Directiva, ellos son los que autorizan el apoyo monetario de los proyectos

Dicho lo anterior, se necesita una estrategia que estimule la cultura de innovacion y
motive al alumno a asumir un rol mas participativo en las actividades y proyectos,
situacion que se valora como positiva en su formacion como profesional.

En el presente capitulo se disefia la estrategia basada en la informacion recopilada en la
etapa de diagnéstico.
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3.2. SISTEMA PROPUESTO DE LA ESTRATEGIA

Anteriormente se menciond las tres partes por la que estara compuesta la estrategia, las
cuales se mencionan a continuacion:

® Creacion de una plataforma virtual INNOVATE

® Reforzamiento de las metodologias de ensefianza y actividades académicas
actuales.

® Creacion de espacios fisicos para practicas y actividades de diversas
indoles académicas.

Reforzamiento de i
| odoloar :=\. Diserio de una
S TReR o ‘Jll plataforma
de ensefianza y wr virtoal
actividades INNOVATE
actuales.

Participacién
activa de la
comunidad

universitaria

Creacién de
a espacios fisicos
ﬁ para practicas v
actividades  de

diversas indoles.

ILUSTRACION 15 ETAPAS DE LA ESTRATEGIA DE INNOVACION.
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3.3. Metodologia del Diseino

Para analizar mejor las alternativas de solucion se apoyara en un enfoque sistémico que
tiene como punto principal el concepto del sistema. Este enfoque sistémico permite abordar
los objetos y fendbmenos como parte de un todo con un objetivo en comun. No es la suma
de elementos, sino un conjunto de elementos que se encuentran en interaccion. Los
componentes del enfoque sistémico son los siguientes:

Entrada

. J

R v A

Planeacion

L

Organizacién

O

Integracién Personal

<
Direccion
<

Control

L
Salidas

Proceso

Retroalimentacion

e e e e |

ILUSTRACION 16 METODOLOGIA DEL DISENO

Elemento Descripcion
1. Entrada Las Entradas o insumos, son los
elementos que ingresan al sistema
procedentes del ambiente.
2. Proceso Es el conjunto de acciones para
transformar los insumos y dar como
resultado los productos.

3. Salidas Son el resultado del procesamiento o
transformacion de las entradas.
4. Retroalimentacion Es la funcién de control y regulacion del

sistema mediante el retorno de
informacion, que permite mantener,
aumentar, modificar o cambiar las
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TABLA 13 ELEMENTOS DE LA METODOLOGIA.

operaciones con la finalidad de lograr
productos esperados.

3.4. Desarrollo de Diseno

A continuacion, se presenta a detalle el desarrollo de las partes del disefo y los
componentes que se abordaran en cada una de estas.

3.4.1.ldentificacion de las entradas

Entre algunos recursos que se utilizaran para llevar a cabo la estrategia se encuentran:

1. Recurso Financiero

2. Recurso Humano

3. Recursos Tecnolégico

4. Recursos Materiales

TABLA 14 ELEMENTOS DE ENTRADAS.

Entradas
Los recursos financieros se utilizan principalmente para
llevar a cabo las operaciones de la organizacion, como ser
la compra de mercaderias, pago de sueldos y también
para la realizacién de inversiones de largo plazo.
Se denomina recursos humanos (Rh) al trabajo que aporta
el conjunto de los empleados o colaboradores de una
organizacion.
Un recurso tecnolégico es un medio que se vale de la
tecnologia para cumplir con su propdsito. Los recursos
tecnoldgicos pueden ser tangibles (como una
computadora, una impresora u otra maquina) o intangibles
(un sistema, una aplicacion virtual).
Los recursos materiales de una empresa son todos los
bienes tangibles de los que dispone a la hora de llevar a
cabo su actividad. Entre estos puede haber edificios,
materias primas, terrenos, maquinaria, material de oficina,
equipos informaticos, vehiculos, entre otros.

3.4.2.Descripcion de los Requerimientos

Recursos Financieros

Los recursos financieros, que son los tipos de fondos disponibles, incluyendo dinero en
efectivo, dinero en efectivo generado por las operaciones, entre otros. Los recursos

financieros pueden ser:
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Internos: Se trata de todos aquellos recursos que ha generado la institucion en
el desarrollo de su actividad propia. Es conocido como autofinanciacion, dentro
de la cual se debe distinguir como: aportaciones de los socios o propietarios, la
creacion de reservas de pasivo y de capital, entre otros.

Externos: Son aquellos que se generan cuando no es posible seguir trabajando
con recursos propios, es decir cuando los fondos generados por las operaciones
normales mas las aportaciones de los propietarios de la institucion, son
insuficientes para hacer frente a desembolsos exigidos para mantener el curso
normal de la institucion, es necesario recurrir a terceros como:

2.3. Préstamos Bancarios
2.4. Factoraje Financiero
2.5. Etc.

Recursos Humanos

Se debe formar un Comité de innovacion que guie la funcionalidad de la estrategia, se
responsabilizara de dirigir el cambio hacia la innovacion. EI Comité de Innovacion estara
compuesto de la siguiente manera:

ook wbd-=

Lider del Proyecto
Ingeniero Civil
Arquitecto

Docentes
Programador
Ingeniero de Software

Recursos Tecnoldgicos

Los recursos tecnologicos de una institucion son aquellos que le permiten recopilar y
administrar los activos intangibles de la empresa que son aquellos como bases de datos e
informacion. Los recursos tecnologicos ademas permiten a cualquier institucién a ser mas
efectivo. El Comité de Innovacion tiene la responsabilidad de proveer los medios, espacios,
autorizaciones y recursos para la realizacion de la estrategia de la manera mas ordenada
posible. Entre algunos de los recursos tecnolégicos se encuentran:

1. Recursos Varios

1.1.
1.2
1.3.
1.4.

Servidor
Computadoras
Cableado de red
Router
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4.

1.5. Modem

1.6. Impresora

1.7. Escaner

1.8. Linea telefonica

1.9. Conexién a Internet

Software

2.1.  Un sistema operativo

2.2.  Un sistema para administrar servicios web
2.3.  Un sistema de proteccién antivirus
Manuales y guias

3.1.  Procedimientos

3.2. Respaldos

3.3. Politicas de Seguridad

Internet

Recursos Materiales

Ejemplo de recursos materiales se encuentran:

O 0ON=

N

Locales, edificios o terrenos

Magquinaria

Herramienta

Elementos de transporte

Muebles y Equipos (Mobiliario y equipos de oficina: computadoras, escritorios,
muebles, impresoras, teléfonos.)

Papeleria

Equipos electronicos (computadora, cafion, etc.)

etc

Los recursos anteriormente mencionados son algunos ejemplos que se pretende utilizar en
la ejecucion de la estrategia sin embargo no son los Unicos que se utilizaran.

3.5. PROCESO

Es el conjunto de acciones para transformar los insumos y dar como resultado los
productos.

3.5.1. Misidén y Vision

La Mision y la Vision es la primera etapa del proceso de planeacion, este es importante ya
que, si la Mision y la Vision no es definida correctamente por los lideres de la organizacion,
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y no es explicada y compartida con los miembros que forman parte de ella, faciimente se
pierde la direccion del camino que se debe seguir para obtener los resultados deseados.

Anteriormente se mencioné que la misidén y vision de esta estrategia debe de estar
intimamente relacionada con la mision y vision de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura
ya que unos de los objetivos de la estrategia es motivar a los estudiantes en la rama de
innovacion y a desarrollar sus habilidades.

La Mision y Vision de la Estrategia sera la de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura que
se encuentre actualmente:

. Misién |
I “La Facultad de Ingenieria y Arquitectura como parte integral de la i
" Universidad de El Salvador, es una institucion formadora de profesionales I
I competentes, responsables y éticos, en las areas de la ingenieriay la .

« arquitectura; generadora de alternativas de solucién a los problemas ingentes I
| nacionales en sus areas de competencia, promoviendo el desarrollo
tecnolégico, cientifico, social, cultural y econémico; ademas promotora de la

L] - . r - - ” -

vinculacion con los sectores productivos y sociales, tanto publicos como [
| privados, asi como nacionales e internacionales.”" -
- |

. |
u
I Visién |
|}
| “La Facultad de Ingenieria y Arquitectura debera ser una institucion que .
sirva de referente en las areas de su especificidad a nivel nacional y |
L] - - . r ya - - - e
regional; generadora de innovacion tecnoldgica y de investigacién .
| aplicada.”’ I
|}
u
I |} L} u I |} L} u I |} L} u I |} L} u I |} L} u I |} L} u il

3.5.2. OBJETIVOS
Los objetivos son los fines hacia los cuales se dirige una actividad, estos constituyen una
herramienta fundamental ya que establece un curso a seguir y sirven como fuente de
motivacién a los que constituyen la organizacion. Los Objetivos en el proceso de planeacion
son importantes por las siguientes razones:
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e Enfocar esfuerzos a una misma direccién
e Asignacion de recursos
e Disminuir incertidumbres

La estrategia se divide en tres etapas, estas tres etapas tienen objetivo general y objetivos
especificos. A continuacién, se mencionan cada una de ellas:

I Objetivo General:

Estimular la innovacién en los estudiantes de las carreras de Ingenieria y Arquitectura
de la Universidad de El Salvador, la cual permita potenciar su capacidad de dar
respuestas a los problemas y oportunidades en su entorno personal y profesional.

e

Objetivos Especificos:

1. Accesibilidad al estudiante y el docente para estar enterado de actividades
académicas de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura que estén orientadas
a la innovacion y creatividad. I

2. Estimular en los estudiantes una cultura de capacitacion dirigido a la !
innovacion y creatividad a través de la participacion de actividades vy |
programas que aparezcan en la plataforma virtual INNOVATE. I

3. Abrir un espacio que favorezca la comunicacion entre estudiante y docente I
de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura.

4. Dar seguimiento a los proyectos innovadores propuestos a partir de asesorias

[
a) Creacion de Plataforma Virtual INNOVATE !
[

T
I
!
I
!
I
!
I
!
I
!
I
!
I
!
I
!
I
!
I
!
I
!
I
!
L -

Objetivos Especificos: I
b) Reforzamiento de las metodologias de ensefianza y actividades actuales. I
1. Afianzar los contenidos imprescindibles para el desarrollo de las'!

competencias basicas de los estudiantes de la Facultad de Ingenieria y|
Arquitectura.

. . . , : I

2. Analizar medios, técnicas y recursos adecuados necesarios para implementar
la innovacién con una eficiente gestion operativa en los estudiantes. I
e ——
I Objetivos Especificos: I

c¢) Creacion de espacios fisicos para practicas y actividades de diversasl
indoles.



1. Disefar proyectos arquitectdnicos para obras de construccion, remodelacion |
0 adecuacion para contar con espacios fisicos que contribuyan al desarrollo i
de las actividades sustantivas y adjetivas de la Institucion. :

2. Mantener en 6ptimas condiciones los edificios, infraestructura e instalaciones, ,

mejor desempefio de las funciones la Institucion.

3. Implementar proyectos arquitecténicos para obras de construccién,'

remodelacion o adecuacion para contar con espacios fisicos que contribuyan
al desarrollo de las actividades sustantivas y adjetivas de la Institucion.

I
[
I
[
| mediante la implementacion de acciones de conservacién para contribuir a un |
I
I
[]
I

La priorizacion en la que se realizaran las etapas por la que esta compuesta la estrategia

sera la siguiente:

(.
Primera a
Desarollar

» Creacion de
plataforma
virtual
INNOVATE

p
Segunda a
Desarrollar

* Reforzamiento
de las
metodologias
de ensefanza
y actividades
actuales.

p
Tercera a
Desarrollar

» Creacion de
espacios
fisicos para
practicas y
actividades de
diversas

3.6. COMITE DE INNOVACION

indoles.

~

ILUSTRACION 17 PRIORIZACION A REALIZAR LAS ETAPAS.

El compromiso de guiar y garantizar la mejora continua de ninguna manera debe de recaer
en una escuela definida, sino que debe ser responsabilidad de toda la Facultad de
Ingenieria y Arquitectura, es por eso que se debe formar un Comité de innovaciéon que
sera la estructura administrativa que se responsabilizara de dirigir el cambio hacia la
innovacion. Los resultados de los esfuerzos por la innovacion van a depender de como

funciona este Comité.
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3.6.1.Jerarquizacion

Lider del
Proyecto
com——
[ T T I |
Circulos de Ingeniero en . Ingeniero
Innovacion Software Programador Arquitecto Civil Docentes

ILUSTRACION 18 ORGANIZACION DEL COMITE DE INNOVACION

3.6.2.Perfil y Funciones.

Puesto Lider del Proyecto
Reporta a Junta Directiva
Funciones 1. Ellider del proyecto sera

84

responsable de la ejecucién y
entrega del proyecto

Informar cada semana sobre el
estado y rendimiento del trabajo
que se describe en los entregables.
Supervisar el correcto
funcionamiento de las etapas de la
estrategia.

Controla la informacion de gastos
del proyecto.

Es el responsable de la definicion
del personal que integra el equipo
del proyecto.

Dirige y aprueba el proceso de
adquisicion del jefe de desarrollo e



Experiencia requerida

Conocimiento

TABLA 15 PERFIL DE LIDER DEL PROYECTO

Puesto
Reporta a
Funciones

Experiencia requerida

7.

innovacion y de contratacion de
empresas especializada.

Su trabajo finalizara con la
aceptacion del proyecto

Minimo tres anos en puestos similares
o participacion en actividades
relacionados a las funciones del

puesto

1. Dominar técnicas de motivacion y
organizacién del trabajo en grupo

2. Dominar técnicas de distribucién y
asignacion de recursos humanos y
materiales.

3. Utilizar métodos de comunicacion.

4. Dominar técnicas de planificacion
de tiempo, estimacion de costos,
estimacion de proyectos y
estimacion de riesgos.

5. Dominio de Organizacion de

equipos de desarrollo de software,
estructuracion de equipo,
distribucion de tareas y
administracion del tiempo.

Ingeniero de Software
Lider del Proyecto
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1.

El ingeniero del Software es el
encargado del disefio y el
levantamiento de la plataforma
virtual INNOVATE.

Supervisa el funcionamiento de la
plataforma virtual

Comprueba los errores de
software.

Desarrolla software que se
adecue a las necesidades de la
plataforma o que resuelva un
problema particular.

Desarrolla una propuesta para
indicar como sera el software
acabado.

Proporciona conocimientos a los
docentes sobre el uso del
software y mantenimiento.

Minimo dos afos en puestos similares
o participacion en actividades
relacionados a las funciones del
puesto



Conocimiento

TABLA 16 PERFIL DE INGENIERO DE SOFTWARE.

Puesto
Reporta a
Funciones

Experiencia requerida

Conocimiento

TABLA 17 PERFIL DEL PROGRAMADOR.

Puesto
Reporta a
Funciones

Compromiso para trabajar con los
proyectos de principio a fin.

2. Un elevado nivel de conocimientos
técnicos.

3. Mantenerse al dia sobre los
cambios en nuevas tecnologias.

4. Excelentes habilidades
interpersonales.

5. Habilidades de comunicacion
escrita para presentar propuestas
e informes a los docentes, y para
escribir las instrucciones y
manuales de los programas

Programador
Lider del Proyecto

1. Digitar los programas para
controlar el funcionamiento interno
de los ordenadores

2. Instalar, personalizar y dar soporte
a los sistemas operativos

3. Disenar, desarrollar, probar,
implementar, mantener y mejorar
software

4. Haber participado en desarrollo de

proyectos en equipo en lenguajes
de programacion orientados al
desarrollo de software o
aplicaciones

Minimo dos afos en puestos similares
o participacion en actividades
relacionados a las funciones del
puesto

1.

Conocimientos de programacion,
tecnologias informaticas, mercado
de hardware y software.

Arquitecto
Lider del Proyecto
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1.

2.

Estudio de la localizacion de la
obra.

Determinacion del listado de
materiales y mano de obra a
utilizar.

Estudio y formulacion de la oferta.



4. Diagrama de trabajos a realizar
dentro de los plazos establecidos
en la licitacion.

Experiencia requerida Minimo dos afios en puestos similares
o participacion en actividades
relacionados a las funciones del
puesto

Conocimiento 1. Capacidad de crear disefos

arquitectonicos que satisfagan las
necesidades estéticas y técnicas.

2. Conocimiento del disefio urbano, la
planeacion y las aptitudes que
requiere el proceso de
planificacion.

3. Conocimiento de los métodos de
investigacion y de la preparacion
de las memorias descriptivas de
los proyectos de disefios.

4. Conocimiento de los problemas de
disefios estructurales, construccion
e ingenieria vinculados con el

diseno de los edificios
TABLA 18 PERFIL DEL ARQUITECTO.

Puesto Ingeniero Civil

Reporta a Lider del Proyecto

Funciones 1. Se responsabiliza de la
planificacion, disefio, construccién
de la obra.

2. Realizar calculos y procedimientos
afines para garantizar la estabilidad
y viabilidad estructural de la
misma.

3. Inspeccion de la obra y de
controlar que la construccion se
realice cumpliendo cada uno de
sus requerimientos y etapas.

Experiencia requerida Minimo dos afios en puestos similares
o participacion en actividades
relacionados a las funciones del
puesto
Conocimiento 1. Conocimientos de calculo de
esfuerzos en estructuras ante
diferentes solicitaciones.

2. Conocimientos de los materiales
que se utilizaran en la ejecucion de
la obra (resistencia, peso,
envejecimiento, etc.).
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TABLA 19 PERFIL DE INGENIERO CIVIL.

Puesto
Reporta a
Funciones

TABLA 20 PERFIL DE CiRCULOS DE INNOVACION.

Conocimientos del comportamiento
del terreno ante las solicitudes de
las estructuras que se apoyen en él
(capacidad portante, estabilidad
ante dichas solicitaciones, etc.).
Conocimiento de técnicas de
calculo de aforos para el
dimensionamiento de las
carreteras, etc.

Conocimientos de estética, de
historia, de arte, del paisaje, etc.
Conocimiento de los
procedimientos, técnicas y
maquinaria necesarios para la
aplicacion de los conocimientos
anteriores.

Circulo de Innovacion
Lider de proyecto

1.

Es un grupo pequefio de
estudiantes (entre 3y 10) que
participan voluntariamente en su
propio desarrollo y el de la
Institucion.

Su tarea principal consiste en
identificar, analizar y resolver
problemas relacionados con su
carrera.

Los circulos de innovacioén no son
fijos, sino que se disuelven una vez
cumplida su mision. Ademas
pueden simultdneamente haber
varios circulos formados

Entre las responsabilidades del comité de innovacion se encuentran:

1. Formular y ejecutar un plan para llevar acabo la estrategia que se compone de un
enfoque sistémico que permite abordar los objetos y fendmenos como parte de un todo con

un objetivo en comun.

2. Proveer los medios, espacios, autorizaciones y recursos para la realizacién de la
estrategia de la manera mas ordenada posible.

3. Asignar las responsabilidades necesarias para alcanzar los objetivos comunes y
reducir las barreras entre los distintos elementos de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura.
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4, Asesorar logisticamente a los participantes en la implementacion de la estrategia.

3.6.3.Circulos de Innovacion

Ademas del comité de innovacion existiran los “circulos de innovacion” estos son grupos de
estudiantes de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura cuyo propdsito es resolver algun
problema que atafe directamente a sus miembros o para llevar a efecto una mejora en la
estrategia, es importante que sean de la misma escuela.

Los circulos de innovacién no tienen niamero limite de integrantes.es un grupo pequeno de
estudiantes (entre 3 y 10) que participan voluntariamente en su propio desarrollo y el de la
Institucion.

Su tarea principal consiste en identificar, analizar y resolver problemas relacionados con su
carrera. Los circulos de innovacién no son fijos, sino que se disuelven una vez cumplida su
mision. Ademas, pueden existir simultaneamente varios circulos.

Para la creacion de los circulos de innovacion se convocara a los estudiantes a través de
brochures en las carteleras y en las redes sociales de la Facultad de Ingenieria y
Arquitectura, los estudiantes interesados se podran inscribir en sus respectivas escuelas,
los responsable a seleccionarlos seran los docentes que lideren la actividad donde se
necesiten circulos de innovacion.

Se necesitara la orientacion por parte de los Docentes y las Escuelas. Si bien cada una de
los elementos de la estrategia tienen un objetivo en comun que es la participacion activa de
la comunidad universitaria, en algunas de ellas se involucraran mas los docentes o las
escuelas que los estudiantes como por ejemplo en el reforzamiento de las metodologias de
ensefanza y actividades actuales, es una donde el docente es el sujeto principal y donde
el estudiante tiene poca participacion.
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PLATAFORMA
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Primera etapa a desarrollar: Creaciéon de Plataforma Virtual INNOVATE.

Se desarrollara la plataforma virtual disefiada con el objetivo de agrupar y organizar todas
las actividades académicas de las escuelas de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura con
el fin de generar nuevos conocimientos y desarrollar al estudiante habilidades y
capacidades creativas e innovadoras como por ejemplo ponencias, talleres, visitas técnicas,
foros, entre otras.

Un espacio virtual donde el estudiante pueda ingresar y observar las actividades que se
realizan, su fecha, su ubicacién y el porcentaje que poseen al asistir a ellas (si aplica). Esta
plataforma tendra el acompafnamiento de los Docentes.

Ademas, en ella se presentard el proceso a seguir para la ejecucion de ideas
emprendedoras, sus requisitos y las excepciones para realizarlas, se llevara un control y
registro de los proyectos que se estan realizando. Esta plataforma sera exclusiva para los
docentes y estudiantes de Facultad de Ingenieria y Arquitectura.

3.7.1.Componentes de la Plataforma Virtual INNOVATE.
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Componentes de la Plataforma
virtual INNOVATE

]
[ [ ! [ |

INICIO PROYECTOS = Cronograma de Estudiantes

actividades (Expediente) Docentes
| | - | | . | | ; | Actividades || = Agregar
Misién Asesorias Ponencia T R e
| | i | | Proyectos || | || Ideas | | Asesorias
Vision finalizados Talleres emprendedoras programadas
Inscripcién de .
— ideas —  Practicas — r’gsfasr?]r;%sas —  Proyectos
emprendedoras prog
Asesorias
— Visitas Técnicas|— pendiente de
respuestas
Concursos y

eventos

ILUSTRACION 19 COMPONENTES DE LA PLATAFORMA VIRTUAL INNOVATE.
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1. Inicio: En la seccion de inicio se detalla informacion sobre la plataforma virtual, como vision, mision y objetivo para que el
estudiante conozca un poco mas sobre los propositos y metas de esta plataforma.

ILUSTRACION 20 PROPUESTA DE INICIO EN LA PLATAFORMA VIRTUAL INNOVATE.
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2. Proyectos: En esta seccién se presenta informacion para las ideas emprendedoras de los estudiantes, un espacio donde
tiene la oportunidad de hacer sus ideas emprendedoras en realidad. Esta seccion se divide en tres partes:

ILUSTRACION 21 PROPUESTA DE LA SECCION DE PROYECTOS.
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2.1. Inscripcién de ideas emprendedoras: Se detalla los requisitos necesarios
que deben cumplir para llevar a cabo la idea emprendedora(propuesta), asi
como también el proceso para garantizar la funcionalidad del producto y
servicio.

Antes de llevar a cabo una idea emprendedora, él estudiante debera inscribirse y llenar una
solicitud, esta solicitud pasara por los docentes asignados para evaluar si la propuesta de
la idea innovadora se aprueba o se rechaza. A continuacion, se muestra la solicitud para la
inscripcion de ideas emprendedoras:
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA TN NOVATE

INNGVATE

Nombre/s:
Ndmero de Carné:
Facultad:

Carrera;

Ciclo:

Titulo de la Idea innovadora:
Descripcion de laideainnovadora:

Detallar los insumos para realizar la idea innovadora:
Materiales:

Tecnoldgicos:

¢Qué beneficio ofrece esta idea innovadora?
Educacion:
Salud:
Tecnologia:
Seguridad

Explique el beneficio:

Monto estimado para realizar laideainnovadora:

Tiempo estimado para la ejeccucion de
laideainnovadora:

' Enviar |

ILUSTRACION 22 FORMATO DE INSCRIPCION DE IDEAS EMPRENDEDORAS O INNOVADORAS

La Propuesta de la idea emprendedora /innovadora debera tener un beneficio y un monto
estimado para realizar dicha propuesta.
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2.2. Asesorias: Cuando la propuesta se haya aceptado se procedera a asignar
al estudiante o grupo de estudiantes un docente, un especialista en el area
que acompanara y apoyara pedagogicamente a los estudiantes de manera
sistematica con el propésito de que los alumnos tengan un mayor éxito
para realizar su propuesta.

ILUSTRACION 23 PROPUESTA PARA LA SECCION DE ASESORIA

Para determinar la capacidad instalada se definira en base a la cantidad de asesorias que
esta puede ofrecer. Se proponen dos asesores por escuela de la FIA, cada asesor podra
asesorar como maximo dos proyectos (ideas innovadoras) y se brindara una asesoria
semanal por propuesta. A continuacién, se muestra los requerimientos para aplicar a una
asesoria y la capacidad instalada de asesorias al mes.
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

v .
FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA |NNO\/ATE
INNOVATE

ASESORIAS

Los estudiantes deben confirmar su asesoria un dia antes.

El tiempo de la asesoria sera 1 hora.

Unicamente se realizara 1 asesoria por semana por proyecto.
. Siel asesor o el estudiante no asisten tres veces a la asesoria sin justificacion el proyecto sera rechazado.

Las asesorias se realizaran en espacio fisico INNOVATE
. Elmaximo de proyectos que se le asignaran al asesor sera 2, el estudiante debera estar en la lista de espera si no existen asesores disponibles.
. La Junta Directiva con el apoyo de los Directores de las escuelas asignaran a los asesores.

o N°de N°de N° de horas N d?
Capacidad instalada proyectos por asesorias
asesores mensuales
asesor mensuales
Escuela de Ingenieria Industrial 2 2 4 16
Escuela de Ingenieria Quimica/ ) 2 i "
Alimentos Asesorias por mes: Niimero de proyectos por asesor x 4 horas al
Escuela de Ingenieria Civil 2 2 4 16 mes x Niimero de asesores
Escuela de Ingenieria en Sistemas 2 2 4 16
L - Asesorias
Escuela de Ingenieria Mecénica 2 2 4 16 pormes: 112 asesorias /mes x 70% de efectividad
Escuela de Ingenieria Eléctrica 2 2 4 16
. Asesorias
Arquitectura 2 2 4 16 pormes: 79asesorias/mes
Total 14 14 28 112

La capacidad instalada se encuentra en base el numero de asesores y el numero de
proyectos, obteniendo una capacidad instalada de 79 asesorias/mes con una
efectividad de 70 %

2.3. Proyectos finalizados: En esta seccidon se muestran una lista de las ideas
emprendedoras que han sido ejecutadas exitosamente. En el cual en este
momento dejan de ser llamados ideas emprendedoras y se inician a llamar
Proyectos.
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ILUSTRACION 24 PROPUESTA DE SECCION DE PROYECTOS FINALIZADOS.

3. Cronograma de actividades: En esta seccién se muestran por mes las
actividades que se estaran realizando, lugar, fecha y hora con el objetivo que el
estudiante posea un espacio para visualizar que actividades pueda asistir. Entre
las actividades que se mostrara de indole académico en este espacio son:

i. Ponencias
i. Taller
iii.  Practicas
iv.  Visitas Técnicas
v.  Concursos y eventos
vi.  Cursos en Linea
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2019 Enero

v 7 /-
INNOVATE | -

Lunes martes miércoles jueves viernes sabado
31 01 0z 03 04 05 0a
o7 na 09 10 11 12 13
Wizita Tecnica a
HOLCIM A:00-15:00
14 15 16 17 18 19 20
Panencia Cozta Rica Curza sobre Marma
Bastenible los IZONECATOR2S 3:00
avances en cambia
21 22 23 24 5 26 2T
“isita béenica 2
CORINGA 3:00-
1600
28 9 30 a1 01 0z 03
‘Wisita Téenica 2 la
Cenkral Geokérmica
Berlin 3:00
04 a5 Hotas:

ILUSTRACION 25 PROPUESTA DE DISENO DE CALENDARIO
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4. Docentes: Este es un espacio exclusivo para el docente en el cual necesitara
un usuario y una contrasefia para acceder, en este el docente tendra la opcién
de ingresar la informacion de una actividad de indole académico el lugar, fecha
y hora. Ademas, tendra visualizacién de las asesorias que se han programado y
las solicitudes de ideas emprendedoras.

i. Asesorias Programadas
i.  Solicitud de Ideas Emprendedoras
iii.  Agregar actividad
i. Fecha
i. Hora
iii. Lugar

ILUSTRACION 26 PROPUESTA DE DISENO PARA LA SECCION DE DOCENTE.
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5. Estudiantes: Este es un espacio exclusivo para los estudiantes, donde
podran inscribirse para actividades de indole académico, ademas tendran la
oportunidad de emprender ideas innovadoras a partir de los requisitos que
se encuentra en la seccién de Proyectos.

ILUSTRACION 27 PROPUESTA DE FORMATO PARA INGRESO DE USUARIO.

Para poder inscribirse en las actividades el estudiante necesita acceder con su usuario y
su contrasefia.
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3.7.2.0rganizacién

Para la creacion y la funcion de la plataforma virtual se necesitara el apoyo de un
programador y un ingeniero de software. El jefe de adquisiciones Unicamente sera parte de
la creacion de la plataforma.

Organizacion para la creacion de la plataforma virtual INNOVATE.

Lider del
Proyecto

Ingeniero en
Software

Programador

Organizacién para la funcién de la plataforma virtual INNOVATE.

Ingeniero en
Software

Programador
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3.7.3.Recursos para la funcion de la plataforma virtual
INNOVATE.

Entre los recursos principales que se utilizaran para la creacion de la plataforma virtual
INNOVATE son los siguientes:

® Computadoras: Dos computadoras, para el ingeniero en software y el programador
trabajen en la codificacion y el disefio de la plataforma virtual. Estas computadoras
son partes de las mismas que se han destinado para la creacién de espacio fisico
INNOVATE.

® Un lector de cédigo: El lector de codigo que se recomienda utilizar es Sublime Text
es un editor de cédigo multiplataforma, una herramienta concebida para programar
sin distracciones. Su interfaz de color oscuro y la riqueza de coloreado de la sintaxis,
centra la atencién completamente.

Sublime Text permite tener varios documentos abiertos mediante pestanas, e
incluso emplear varios paneles para aquellos que utilicen mas de un monitor.
Dispone de modo de pantalla completa, para aprovechar al maximo el espacio visual
disponible de la pantalla.

® Un editor de graficos: El editor de graficos que se recomienda a utilizar es el Adobe
Fireworks es un editor grafico enfocado exclusivamente al disefio web. Empezando
con lineas, formas vectoriales y la herramienta de texto puedes crear desde botones
hasta interfaces completas. La seccion Web de Adobe Fireworks contiene las
utilidades de troceado, esenciales para la maquetacion.

Un elemento importante del disefio son las fotos. Es por ello que Adobe Fireworks
cuenta con una buena seleccion de herramientas de retoque v filtros

® Internet: La disponibilidad de internet para realizar con efectividad los cambios
necesarios en la plataforma virtual INNOVATE.

104



3.7.4.Proceso de Asesoria

Los estudiantes deberan presentarse en el espacio fisico INNOVATE o en las oficinas de
sus asesores para recibir su asesoria, ademas deberan entregar el siguiente documento
donde se presenta los puntos a tratar y los compromisos para la siguiente asesoria, este
documento se incluira como asistencia por parte del estudiante y de asesor.

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR '
e aomoa INNOVATE

INNOVATE

AVANCE DE ASESORIA DE IDEAS INNOVADORAS

Fecha:

Nombre/s: Firma
Numero de Carné:

Facultad:

Carrera:

Ciclo:
Nombre del asesor: Firma

Titulo de idea innovadora:

Compromisos para la Compromisos cumplidos de

Puntos a tratar .. , , .
proxima asesoria la asesoria anterior

Fecha para la proxima asesoria
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Segunda etapa a desarrollar: Reforzamiento de las metodologias de ensefianza y
actividades académicas actuales.

La educacion en Ingenieria exige cada dia enfrentarse a nuevos retos, con el fin de formar
ingenieros capaces de afrontar los desafios del siglo XXI. Hay una necesidad latente de
implementar nuevas metodologias y modelos de ensefianza que permitan a los
profesionales enfrentarse a problemas complejos como los que presenta hoy en dia la
Ingenieria

El reforzamiento de las metodologias de ensefianzas y actividades académicas actuales es
importante ya que el conocimiento hace posible la evolucion de la innovacién desde la
practica educativa. El objetivo de esta estrategia es fortalecer los conocimientos
transmitidos por los docentes a través de herramientas y tacticas que busquen desarrollar
profesionales que resuelvan problemas en las areas productivas con 6ptica de optimizacion
de recursos, sin descuidar el desarrollo sostenible con calidad y eficacia, que sean capaces
de tomar decisiones y solventar situaciones enfocadas a la gestion, planeamiento y
gerencia de las empresas, vistas como sistemas integrados.

Dicho lo anterior la segunda etapa de la estrategia consiste ofrecer una serie de propuestas
al docente que apoyen a las metodologias de ensefanza actuales en la Facultad de
Ingenieria y Arquitectura, con el fin de fortalecer y enriquecer las competencias de la catedra
hacia el desarrollo de la creatividad y motivando a la innovacion.

Esta serie de opciones se encontraran en la plataforma virtual INNOVATE, donde el
docente puede acceder y visualizarlas también se le brindara soporte en la aplicacién de
ella si es necesario.

Diseno del plan de reforzamiento de las metodologias de
ensenanza y actividades académicas actuales

Actualmente entre las metodologias de ensefianzas que se utilizan en la Facultad de
Ingenieria y Arquitectura se encuentran:

1. Clases teodricas
2. Discusion de problemas
3. Practicas de Laboratorios

Estas tres seran la base para el desarrollo de la estrategia, a continuacion, se describe el
plan que se utilizara en cada una de ellas:
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3.8.1. “Hoy aprendi”

Al finalizar las clases teodricas se utilizaran 5 a 10 minutos para que el estudiante acceda a
la plataforma virtual de INNOVATE con su movil en la seccion de programas e ingrese al
programa “Hoy aprendi”. El programa “Hoy aprendi” es una herramienta de refuerzo que
consiste en creacion de cuestionario de evaluacion que se comporta como un juego
también, existe un espacio para un debate o discusién con un tiempo establecido, estas
preguntas las realizara el docente previamente a partir de los temas que se dieron a los
estudiantes ese dia.

El objetivo de este es reforzar los conocimientos de una forma dinamica que se reciben en
cada clase y conocer cudles son los puntos que necesitan mas atencion.

Proceso:

1.

o

El Ingeniero de Software y el programador seran los responsables de disefar y crear
esta aplicacion.

Se requiere dos fases para la creacion de “Hoy aprendi” la primera es la de la
preparacion del test y la segunda es el acceso al test que se realizara con un PIN
Esta aplicacion se encontrara en la plataforma virtual INNOVATE.

Esta aplicacion tiene la funcién para que el docente tome el control de la partida y
decidir cuando se pasa a la siguiente pregunta, de modo que puede hacer pausas
para afiadir las explicaciones necesarias.

Los estudiantes deben presentarse a la clase tedrica.

Los estudiantes deben poseer un movil que permita ingresar a la aplicacion “Hoy
aprendi”.

Como funciona

oo

e Creacion del Test

El programa “Hoy aprendi” se iniciara al finalizar la clase tedrica y cuando el docente
lo indiqué.

El docente debe acceder a la plataforma virtual e ingresar en programas y
seleccionar “Hoy aprendi” y dar clik en seleccionar en nuevo test.

Luego de seleccionar nuevo test debe escoger el titulo del test, esto es debido a
que pueden existir otros test de otras materias.

El docente debe asignar un PIN para el test y darles a los estudiantes este PIN con
el fin que unicamente los estudiantes de la clase respectiva puedan entrar al test.
El docente debe marcar la casilla al lado de las respuestas que son correctas.
Cuando esté finalizado el test seleccionar en guardar.
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ILUSTRACION 28 FORMATO DE CREACION DE CUESTIONARIO

¢ Inicio de “Hoy aprendi”

1. Los estudiantes deben ingresar a la aplicacién, se debe esperar que todos los

estudiantes que estén presente en la clase tedrica estén conectados.

Los estudiantes seleccionan el test y digitan el PIN que el docente les indique.

Se da inicio a “Hoy aprendi” y los estudiantes seleccionan una de las cuatro

posibles respuestas por cada una de las preguntas.

4. Al finalizar de cada una de las preguntas se mostrara la respuesta correcta y el
porcentaje de personas que la seleccionaron.

@ N
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A la formacion y experiencia de una persona, empresa o paisse &
le llama.

ILUSTRACION 29 FORMATO DE APLICACION

Porcentaje correcto

11,374 points
N out of 15

ILUSTRACION 30 FORMATO DE VISUALIZACION DE RESULTADOS.
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Con esta propuesta el docente tendra la oportunidad de visualizar cuales fueron los puntos
de la clase brindada que necesitan reforzar también es una herramienta que sera muy util
en clases con poca cantidad de estudiantes.

3.8.2.“Compartelo”

“Compartelo” es una actividad que les ofrece a los estudiantes exponer sus proyectos o
trabajos con fines en emprendimiento o innovacion que se realizan en las materias de la
Facultad de Ingenieria y Arquitectura a otras facultades pertenecientes de la Universidad
de El Salvador. Esto con el objetivo de enriquecer experiencias y conocimientos que brindan
dichos trabajos o proyectos

Proceso:

1. El docente sera el que identifique el trabajo o proyecto que aplica para poder
exponerlo a otras facultades.

2. Luego de ser identificado se dara una breve asesoria por el docente de la materia

con los estudiantes para reforzar los temas antes de exponerlo a otras facultades,

siempre y cuando los estudiantes estén de acuerdo en participar en “Compartelo”.

Los estudiantes tendran de 15 a 30 minutos para poder exponerlo por sesion.

4. La cantidad de exposiciones que se brindaran sera decision del docente y de los
estudiantes

5. La eleccion donde se daran estas exposiciones sera decision del docente y de las
contrapartes que se encuentren interesadas.

6. El momento que se brindaran estas exposiciones serd coordinado con los
estudiantes y el docente.

w

“Compartelo” es una actividad que ademas de enriquecer los conocimientos de otros
estudiantes de la Universidad de El Salvador prepara y reta a los estudiantes que exponen
sus proyectos, a la vez que favorece el intercambio de experiencias y genera una cultura
de mejora continua de la calidad educativa.

3.8.3.LEGO para la Innovacioén.

“LEGO para la innovacién” una herramienta lidica para liberar el potencial de las personas.
Se basa esencialmente en la ocupacién de las manos representando los problemas, donde
la mente tiene la capacidad de analizarlos, afrontarlos y solucionarlos con mayor facilidad.
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ILUSTRACION 31 LEGO PARA LA INNOVACION.

Siendo un método novedoso y familiar para los estudiantes, se facilita la reflexion,
comunicacion, resolucion de problemas, las habilidades sociales e incluso ponerse de
acuerdo, es mas facil a través del juego. Esta experiencia permite demostrar que los
ingenieros pensando con las manos son mas efectivos, y el aprendizaje vivencial permite
generar visiones realmente compartidas y se mejora el desempefo de un equipo de trabajo.

Proceso:

Es una técnica que facilita la reflexion, la comunicacién y la resolucién de problemas,
basados en los conceptos del conocimiento que tienen las manos, y en un conjunto de ideas
fundamentales acerca de las organizaciones y el liderazgo como lo son:

1. “Lego para la innovacion” debe ser implementada en grupos pequefos, esto
puede ser una desventaja en el momento de grupos grandes de clase, lo cual
es bastante usual en la Ingenieria.

2. Los lideres no tienen todas las respuestas. Su éxito depende de que se
escuchen todas las voces presentes.

3. La gente por naturaleza desea contribuir, ser parte de algo mas grande y de
asumir la direccion.

4. Al permitir que cada miembro del equipo haga su contribuciéon y genere una
opinion, se conciben proyectos mas sostenibles y con alto grado de compromiso.

Ademas, el modelo posee un proceso central que constituye el codigo fuente de la
metodologia.

Plantear una pregunta.
Construir.

Compartir.

Reflexionar.

ANENENEN
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Dentro del modelo central se realizan siete (7) técnicas especificas de aplicacién sobre la
problematica a resolver, basados en los siguientes puntos:

Construir modelos individuales.
Construir modelos compartidos.
Crear escenarios.

Hacer conexiones.

Construir un sistema.

Jugar a emergentes y decisiones.
Extraer los principios guias simples.

NoakR®DN~

Para el profesor, la metodologia es util ya que permite identificar falencias, dudas,
conceptos y asi poder conocer el nivel de aprendizaje

3.8.4.Seis Sombreros

El método es simple, se utilizara seis sombreros cada uno de un color diferente. En
cualquier momento un pensador puede escoger ponerse uno de los sombreros o se le
puede pedir que se lo quite. Todas las personas de la reunién pueden usar un sombrero de
un color concreto durante un tiempo en un momento determinado. Los sombreros
involucran a los participantes en una especie de juego de rol mental.

ILUSTRACION 32 TECNICA DE LOS SEIS SOMBREROS.

Proceso:

1. Definir el problema a resolver de la mejor manera posible y otorgar el sombrero azul
a aquella persona que va a organizar la dinamica.

2. Repartir los otros 5 sombreros a los presentes y empezar a pedir opinién a cada uno
de ellos desde el color de su sombrero.
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Otorgar el mismo sombrero a todos los participantes para que piensen a la vez
desde el mismo punto de vista.

El uso de estas variantes va a depender del criterio del sombrero azul, pudiendo
alternarlas en funcién de cémo se desarrolle la sesion y buscando siempre que la
dinamica resulte agil y no se genere en una discusion que no aporte.

El tiempo de uso de cada rol debe ser reducido, 1 minuto aproximadamente, para
que se genere un efecto brainstorming y se produzcan muchas opiniones en poco
tiempo.

Una vez los roles dan su opinidn el sombrero azul tiene potestad para cambiarlos
incluyendo el suyo propio.

La sesion finalizara cuando se termine el tiempo asignado o cuando las opiniones lleguen
a un estado de saturacién.

oo ) o) o) o)

Una mirada objetiva a los datos y a la informacion. "Los hechos son los
hechos"

Significa la critica, I6gica negativa, juicio y prudencia. El porqué algo puede
ir mal

La oportunidad para expresar nuevos conceptos, ideas, posibilidades,
percepciones y usar el pensamiento creativo

Legitima los sentimientos, presentimientos y la intuicion, sin necesidad de
justificarse.

Simboliza el optimismo, l6gica positiva, factibilidad y beneficios.

Control y gestion del proceso del pensamiento.

TABLA 21 DESCRIPCION DE LOS SEIS SOMBREROS.

Algunos beneficios del método:

v

v

Es facil de aprender y utilizar y tiene un atractivo inmediato, la visualizacion de los
sombreros y de los colores ayuda a ello.

Da tiempo disponible para el esfuerzo creativo deliberado. Tu puedes pedir "tres
minutos de pensamiento de sombrero verde".

Permite la expresion legitima de sentimientos e intuiciones en una reunion - sin
justificaciones ni disculpas. "Esto es lo que siento".

Proporciona una manera simple y directa de conmutar el pensamiento sin ofender.
"¢, Qué tal un poco de pensamiento de sombrero amarillo sobre este punto?"
Requiere que todos los pensadores sean capaces de utilizar cada uno de los
sombreros en vez de quedarse encerrados en solo un tipo de pensamiento.
Separa el ego del rendimiento en el pensar. Libera las mentes capaces para poder
examinar un tema mas completamente.
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v' Proporciona un método practico de pensar para utilizar diferentes aspectos del
pensamiento en la mejor secuencia posible.
v" Hace las reuniones mucho mas productivas.

Los sombreros son mas efectivos usados en secuencia, utilizando un sombrero en cada
momento para obtener un determinado tipo de pensamiento. Cuando es necesario explorar
un tema completamente y de manera efectiva, se puede crear una secuencia de sombreros
y después usarlos cada uno por turnos: "Sugiero que empecemos con el blanco y después
cambiemos al verde y ..." el sombrero azul se utiliza para componer estas secuencias, para
comentar sobre el tipo de pensamiento que se esta produciendo, para resumir lo que se ha
pensado y llegar a conclusiones.

Los Seis Sombreros se pueden usar individualmente, en reuniones, para escribir informes
y en numerosas circunstancias.

3.8.5.0rganizacioén

Parte de la organizacién para la creacion del reforzamiento de metodologia de ensefianza
y actividades actuales son los docentes, ellos apoyaran en el seguimiento de las
oportunidades que sobresalgan en la aplicacién de estas técnicas.

Organizacion para la funciéon del Reforzamiento de metodologias de ensefanza y
actividades actuales.

Docentes

Estudiantes

115



INNOVATE
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Tercera etapa a desarrollar: Creacion de espacios fisicos para practicas y actividades
de diversas indoles.

A partir de los resultados de las dos partes anteriores, se iniciara con la planificacion de la
creacion de espacios fisicos para practicas y actividades académicas con enfoque de
emprendimiento e innovacion, para esto se necesitara la ayuda de los circulos de
innovacion, arquitecto e ingeniero civil.

El objetivo de esta tercera parte es que los docentes y los estudiantes posean un espacio
fisico apto para desarrollar actividades académicas que estimulan la creatividad e
innovacion. A la creacion de este espacio fisico se le llamara espacio fisico INNOVATE.

3.9.1.Diseio del espacio fisico

El espacio fisico INNOVATE estara disefiado con una oficina para los asesores que se
encuentre en ese momento y una bodega para la papeleria, esta también tiene una sala
donde los estudiantes recibiran sus asesorias de los proyectos. Ademas, este salén gozara
de tres computadoras dos proyectores y una pantalla. A continuacién, se presenta el plano
propuesto de espacio fisico INNOVATE.

1. La Sala de Asesorias
2. La Oficina
3. LaBodega
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2000mm

1850mm

1940mm 8010mm

BODEGA

2000mm

SALA DE ASESORIA

OFICINA

1850mm

3450mm

ENTRADA

1715mm

6657mm

5576mm

K 9K K |

ILUSTRACION 33 PLANO DE ESPACIO Fisico INNOVATE.
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ILUSTRACION 34 VISTA FRONTAL DEL ESPACIO Fisico INNOVATE.
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Entrada al espacio fisico INNOVATE.

El espacio fisico INNOVATE tiene como funcién principal tener un espacio en el cual los estudiantes pueden recibir sus asesorias y
presentar sus ideas no solo a sus asesores sino también a los estudiantes. Ademas, este espacio se podra utilizar para cualquier

actividad de indole académico.

ILUSTRACION 35 ENTRADA AL ESPACIO Fisico INNOVATE.

120



Sala de asesoria y reuniones.

ILUSTRACION 36 SALA DE ASESORIAS DEL ESPACIO Fisico INNOVATE.
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Oficina

Esta oficina sera destinada para el Ingeniero de Software que sera el encargado de manejar este espacio fisico paralelamente con la
plataforma virtual INNOVATE.

ILUSTRACION 37 OFICIA DEL ESPACIO FisICO
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3.9.2.0rganizacién

El control del espacio fisico INNOVATE sera llevado a cabo por el Ingeniero de Software,
sin embargo, los asesores tomaran un papel importante ya que ellos seran los que mas
utilizaran este espacio con los estudiantes, cada asesor sera encargado de organizar su
papeleria y los materiales tecnoldgicos como computadoras, proyector entre otros.

Organizacién de la Creacién del Espacio Fisico INNOVATE.

Lider del
Proyecto

Arquitecto Inggir\}lilero Contratista

Organizacién para la funcion de espacio fisico INNOVATE

Lider del
Proyecto

|

Ingeniero
en Software
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3.9.3.Recursos para la funcionalidad del espacio fisico
INNOVATE.

Los recursos necesarios para la funcién efectiva del espacio fisico INNOVATE son los
siguientes:

® Computadoras: Se necesitaran tres computadoras, una computadora de escritorio
para la oficina del Ingeniero en software y dos computadoras portatiles para el uso
interno en las asesorias.

® Proyectores: Dos proyectores portatiles y compactos, que ofrezcan un gran
rendimiento. Estos proyectores ligeros son perfectos para aulas u oficinas, entre
otros lugares.

® Pantalla: Una pantalla desplegable para proyectar los avances de los proyectos o
para cualquier actividad de indole académica.

® Sillas: Se necesitaran diez sillas giratorias para la sala de asesorias.

® Mesa: Una mesa para la sala de conferencia o reuniones y debe tener de 1.80 de
largox0.90 de fondo x 0.80 de alto.

® Armario de oficina: En estos armarios se colocaran toda la papeleria que se
utilizara, ademas de los documentos registrados por cada uno de los proyectos de
ideas innovadoras realizados o los que se encuentran en proceso

® Escritorio: Un escritorio gerencial para la oficina del espacio fisico INNOVATE.
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CAPITULO 4:
EVALUACION
ECONOMICA



4.1. Identificacién de costos y beneficios

1) Costes de Inversion:

1.1. Costos Fijos: Costos que se mantienen constantes a lo largo del tiempo,
es decir, su importe no variara por mucho que cambie el nivel de produccion o
los recursos empleados. Entre los costos fijos se encuentran:

1.1.1. Costos Fijos Tangible.
1.1.2. Costos Fijos Intangibles.

1.2. Costos de mantenimiento: Es basicamente los recursos financieros que
una empresa necesita para continuar funcionando y realizar sus actividades. Es
responsable de mantener su empresa en el negocio en todo momento,
principalmente cuando los ingresos por ventas 0 servicios se atrasan y su
empresa necesita dinero en efectivo para cubrir sus gastos basicos

2) Beneficios indirectos: Son aquellos beneficios hacia la Universidad de El Salvador
y a la sociedad salvadoreia que ofrece todos los proyectos o ideas innovadoras que
iniciaron su proceso en la Plataforma virtual INNOVATE.

3) Beneficios directos: Son los conocimientos transmitidos por los docentes a través
de herramientas y tacticas que desarrollaran profesionales que resuelvan problemas
en las areas productivas con optica de optimizacion de recursos, sin descuidar el
desarrollo sostenible con calidad y eficacia, que sean capaces de tomar decisiones
y solventar situaciones enfocadas a la gestion, planeamiento y gerencia de las
empresas, vistas como sistemas integrados.

4.2. Costos de Inversion

4.2.1. Costos Fijos Tangibles
Entre los costos tangible de este proyecto se encuentran la Adquisicion de
recursos (Costos de Materiales) y la Creacion de Espacio Fisico Innévate. A
continuacion, se detalla cada uno de ellos:

Costos de Materiales

Los costos de materiales se dividiran segun la etapa de la estrategia, a continuacion,
se detalla cada una:

Primera Etapa: Creacion de la Plataforma virtual INNOVATE

Material Cantidad Precio Total
Computadoras 3 $400.00 $1,200.00
Escritorio 2 $125.00 $250.00
Sillas Ejecutivas 6 $200.00 $1,200.00
Oasis 1 $50.00 $50.00
Archivero 2 $60.00 $120.00
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Impresora
Mesa
Teléfono
Pantalla
Canon
Total anual

—_— ) )

TABLA 22 COSTOS DE MATERIALES DE LA PRIMERA ETAPA

$125.00 $125.00
$200.00 $200.00
$25.00 $25.00
$169.00 $169.00
$500.00 $500.00
$3,839.00

Segunda Etapa: Reforzamiento de la metodologia de ensefianzas y
actividades académicas actuales.

Material

Resma de papel

bond

Resma de Papel

Color
Paquete de
fastener

Cantidad
3

3

1

Paquete de folders 1
TOTAL MENSUAL

TOTAL ANUAL

Lego arquitectura 3

TOTAL ANUAL

TABLA 23 COSTOS DE MATERIALES DE LA SEGUNDA ETAPA

Creacion del espacio fisico INNOVATE

Preliminares

Cimentacion

Albanileria
Acabados

Tramites y
Gestiones
Personal

Precio Total
$4.00 $12.00
$4.00 $12.00
$2.00 $2.00
$3.50 $3.50
$29.50
$354.00
$60.00 $180.00
$534.00

PRESUPUESTO DE OBRA

Concepto
Consiste en los cimientos

Unidad de Medida
M3

considerando mano de obra,
herramienta, equipo, acopio,

retiro del materia y limpieza
del area de trabajo

1. Trazo y nivelacion del

area de trabajo.
2. Mamposteria
Levantamiento de muro

Aplanado directo de en muro.

Incluye material, mano de
obra y herramienta
Tramite de permisos.

Se contratara por el lapso de
seis meses un Ingeniero Civil

M2 y M3
M3

M2

Salario Ing. Civil:
$1,200.00
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Importe

$2,200.00

$5,583.00

$17,000.00
$8,000.00

$500.00

$7.200.00



para definir los detalles de la  Salario Arquitecto: ~ $7,200.00
obra al igual que un $1,200.00
Arquitecto como apoyo para
la construccion de la obra
TOTAL $47,683.00

TABLA 24 COSTOS DE MATERIALES DE LA TERCERA ETAPA

Cuadro Resumen de Costos Fijos Tangibles:

Costos de Primera Etapa Segunda Etapa Total
Materiales $3,839.00 $534.00 $4,373.00
Costos para la Materiales Tramites y Personal Total
Creacion de Gestiones
Espacios Fisicos $32,783.00 $500.00 $14,400.00 $47,683.00

4.2.2. Costos Fijos Intangibles

Entre los costos intangible de este proyecto se encuentran el Disefio de la plataforma,
el reforzamiento de las metodologias de ensefanzas actuales y la prueba piloto de la
plataforma virtual. A continuacion, se detalla cada uno de ellos:

Costos de Disefio

TABLA 25 CosTo DE DISENO DE LA PLATAFORMA VIRTUAL.

Disefio de la Plataforma Virtual INNOVATE

Actividad Costo

1. Determinar la informaciéon que se presentara $25.00
en la plataforma virtual.

2. Desarrollar el boceto o predisefio de la $50.00
informacion que se desea editar.

3. Disefiar la estructura de hipertexto o el $250.00
lenguaje html de la pagina

4. Definir el proceso y los requisitos a seguir $25.00
para el desarrollo de ideas o proyectos
innovadoras.

5. Definir los portales exclusivos para los $50.00
docentes.

6. Posicionamiento de buscadores $10.00

7. Definir contrasefia y usuario para los $25.00
docentes.

8. Asignar los docentes por escuelas quienes $10.00
brindardn asesoria a los estudiantes.
(Logistica)
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Total $445.00

Costo de Reforzamiento de Metodologias de ensefianzas de actuales

Reforzamiento de las metodologias de ensenanza y actividades académicas

actuales.
Actividad Costo
1. Organizar logistica de reunion informativa $25.00
2. Programacion de capacitaciones a los $50.00

docentes sobre las estrategias que se estaran
implementando.

3. Documentar dos representantes por escuela $20.00
de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura.

4. Brindar a los docentes el material didactico y $65.00
de apoyo.

5. Explicacion a los docentes sobre las $50.00
estrategias establecidas y su aplicacion.

6. ldentificacion de oportunidades de Ila $25.00

aplicacion de cada una de las estrategias de

cada una de las escuelas de la Facultad de

Ingenieria y Arquitectura.

Total $235.00

TABLA 26 REFORZAMIENTO DE METODOLOGIA DE ENSENANZA.

Costos de Prueba piloto de Plataforma Virtual

Prueba de Plataforma Virtual

Actividad Costo
1. Poner en marcha la plataforma virtual $70.00
INNOVATE
2. Divulgacion de la plataforma virtual $100.00
INNOVATE por parte de los docentes
3. Controlar el numero de visitas de estudiantes $80.00
en una semana (el tiempo de prueba es una
semana)
4. Realizar correcciones en el proceso. $50.00
5. Realizar evaluacién final de plataforma. $50.00
Total $350.00

TABLA 27 COSTOS DE PRUEBAS DE PILOTO PARA LA PLATAFORMA VIRTUAL.

Es necesario enfatizar que para del disefio de la plataforma virtual innévate y la prueba
piloto el responsable de estas actividades sera el programador con el apoyo del ingeniero
de sistemas. El contrato del programador sera Gnicamente el tiempo que este establecido
para llevar a cabo estas actividades

129



Cuadro Resumen de Costos Fijos Intangibles.

Concepto Costos
Costos de Diseiio $445.00
Costo de Reforzamiento de $235.00
Metodologias de ensefanzas

de actuales

Costos de Prueba piloto de $350.00
Plataforma Virtual

Total $1,030.00

CUADRO RESUMEN DE COSTOS DE INVERSION

De acuerdo a los costos necesarios obtenidos para el Disefio de una estrategia que motive
la innovacion en los estudiantes de Facultad de Ingenieria y Arquitectura, se muestra a
continuacion el costo de inversion total:

Tabla resumen de costos de inversiéon Total
Costo de Materiales $4,373.00
Costos para la creaciéon de espacios fisicos $47,683.00
Costos de Disefio $445.00
Costo de Reforzamiento de Metodologias de $235.00
ensefanzas de actuales
Costos de Prueba piloto de Plataforma $350.00
Virtual

$53,086.00

TABLA 28 CUADRO RESUMEN DE COSTOS DE INVERSION

4.3. Costo de Mantenimiento

El capital de trabajo es basicamente los recursos financieros que una empresa
necesita para continuar funcionando y realizar sus actividades. A continuacion, se
detalla cada uno de ellos:

4.3.1. Costos de Asesoria

Actividad Capacidad Costos
Horas Mensuales de 79 horas $641.00
asesorias

TOTAL ANUAL 948 horas $7,692.00

TABLA 29 COSTOS DE ASESORIAS
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El salario de un Profesor Universitario | es de $1,300; la jornada diaria es de 8 horas y se
trabaja de lunes a viernes, con un total de 40 horas semanales y 160 horas al mes, es
decir que un profesor universitario gana $8.11

El valor del costo de asesoria se encuentra de la siguiente manera:

Costo de asesoria = $8.11 x 79 horas de asesorias = $641.00 por mes

4.3.2. Costo de Personal
Puesto Cantidad Modalidad Monto Monto Costo Costo Costo

de apoyo Mensual Anual Por mensual anual
hora
Ingeniero 1 Contratacion $1,300.00 $14,400 $8.11  $300.00 $3,600.00
en UES

Sistemas

El salario de un Profesor Universitario es de $1,300; la jornada diaria es de 8 horas y se
trabaja de lunes a viernes, con un total de 40 horas semanales y 160 horas al mes.es decir
que un profesor universitario gana: $8.11

Cost hora = $1300 = $8.11
osto por hora = =~ = $8.

El Ingeniero Civil sera el encargado de encargado de dar el mantenimiento a la Creacion
de espacios fisicos y a la plataforma virtual Innévate.

Cuadro Resumen de Capital de Trabajo

Concepto $ Tiempo/ mes Costo anual
Energia Eléctrica $20.00 $240.00
Telefonia Celular $12.00 $140.00
Alimentacién y agua $30.00 $360.00
Ingeniero Civil'® $300.00 $3,600.00
Costos de Asesoria $641.00 $7,692.00
Suministros de limpiezas = $150.00 $1,800.00
Total $13,832.00

TABLA 30 CUADRO RESUMEN CAPITAL DE TRABAJO

4.4. Beneficios
4.4.1. Beneficios Directos
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Los beneficios directos se consideran los conocimientos transmitidos por los docentes a
través las asesorias a proyectos innovadores y emprendedores que desarrollaran
profesionales que resuelvan problemas en las areas productivas con 6ptica de optimizacion
de recursos, sin descuidar el desarrollo sostenible con calidad y eficacia, que sean capaces
de tomar decisiones y solventar situaciones enfocadas a la gestion, planeamiento y
gerencia de las empresas.

Este beneficio es un ahorro que toda la comunidad universitaria podra aprovechar, ya que
los precios de asesorias pueden rondar entre $15 dolares y $250 por hora. Para efectos
practicos se establecera un precio de $40.00 por hora de asesoria, valorando el trabajo de
cada uno de los asesores que se involucraran.

Para encontrar los beneficios directos de asesorias se realizara de la siguiente manera:

Beneficios directos de asesorias = Asesorias por mes x Costo por Hora

Beneficios directos de asesorias = 7917 x $40.00 = $3,160.00

Beneficio Directo de Asesorias

Asesorias por mes Costo por hora Total
79 asesorias/mes $40.00 $3,160.00
Total anual =$3,160.00 x 12 meses $37,920.00

4.4.2. Beneficios Indirectos

Los beneficios indirectos son aquellos beneficios hacia la Universidad de El Salvadory a la
sociedad salvadorefia en términos monetarios que ofrece todos los proyectos o ideas
innovadoras. Para poder calcular beneficios indirectos se debe de tomar en cuenta el
porcentaje de universitarios que gracias al éxito en el proceso de asesoria podran iniciar su
emprendimiento y el ingreso que ellos obtiene por su emprendimiento. Se evaluaran el
numero de emprendimientos iniciados por jovenes en los ultimos afos, para esto se
utilizaran datos de la DYGESTIC y CONAMYPE

Existen un total de 317,795 establecimientos econdmicos de ese total de empresas
pertenecientes al segmento MYPE, un total de 193,084 estan catalogadas como
microempresas (un 60.76%), otro total de 107,795 se consideran como
emprendimientos (un 33.92%), mientras que el resto de 16,916 empresas son
pequenas (5.32%).

7 La capacidad instalada es de 112 de asesorias, pero se utiliza un 70% de efectividad que es de
79 asesorias.
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Clasificacion del segmento MYPE en porcentajes

60.76% | >-3%%

B | L2

Microempresa Pequefia Empresa

TABLA 31 CLASIFICACION DEL SEGMENTO DE MYPE EN PORCENTAJE

Si bien la educacion de las personas empresarias no determina el éxito de una empresa,
se convierte en un factor que facilita su puesta en marcha y sostenibilidad.

Porcentaje de empresas segln nivel académico de las personas propietarias, desagregadas por sexo

SEXO ULTIMO NIVEL DE ESTUDIOS APROBADO % EMPRENDIMIENTO % MICROEMPRESA % PEQUENA EMPRESA
Entre 1% y 3* grados i7ns 232 069
Entre 4% y 67 grados h62 4.45 2.04
Entre 7% y 5% grados 676 6499 484
Bachilter (general o tecnicol 750 1233 1364
Hombres Tecnolbdgico (posbachiller) 0.66 0.99 064
Grado Universitario 3.04 1125 35.47
Postgrado (Maestria, Doctorado) 0.03 0.60 410
Ningunao 2.14 120 131
Mo sabe 0.56 289 B8.05
Ertre 1% v 3* grados 10.73 6.22 132
Entre 4% y £° grados 14 45 .04 032
Entre 79 y 9% grados 1255 1010 11
Bachiller (general o tecnico) 14.32 15.81 793
Mujeres Tecnologico (posbachiler) 054 104 0.&a3
Grado Universitano 351 B.06 1178
Pasgrado (Maestria, Doctorado) 011 0.40 011
Ninguro 11.37 4.05 0.51
No sabe 130 192 221
Ns/Nr Grado Universitario - - 062
“Caxa” Posgrado (Maestria, Doctorado) - - 012
Mo sabe - 0.35 250
TOTAL GEMERAL 100.00 100.00 100.00

ILUSTRACION 38 PORCENTAJE DE EMPRESA SEGUN NIVEL ACADEMICO DE LAS PERSONAS PROPIETARIAS SEGUN LA
DIGESTYC Yy CONAMYPE

En la ilustracién anterior de acuerdo con los resultados que se muestran, que los hombres
y mujeres con un grado universitario representan un 6.55% propietarios de un
emprendimiento en El Salvador, este dato se utilizara para determinar el beneficio
indirecto.
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Empresas o negocios por rango de ingresos por ventas brutas mensuales

TAMANO DE LA EMPRESA EMPREMDIMIENTO MICROEMPRESA PEQUENA EMPRESA TOTALES
RANGO DE VENTAS BRUTAS  TOTAL PORCENTAJE TOTAL PORCENTAJE TOTAL  PORCENTAJE TOTAL  PORCENTAJE

107,795 100% 193,084 100% 16,916 100% 317795 100%

a8k a o o FES 52,103 S.0%

4 S2% 1} 0% 0 4 55,692 17.5%

0 0% 71916 40% b 0% 77,818 24.5%

$1,000.01 a 52,000.00 o 0% 54,526 28% o D 54,526 17.3%
$2,000.01 a % 3,000.00 0 0% 26,942 14% ] o 26,942 B5X
53.000.01a 4,000.00 0 0% 11,404 63 o £ 11,404 36%
54,000.01 a 5,000.00 0 0% 9,803 5% o FE 9,803 3%
§5.000.01 2 10,109.95 0 (131 12,093 B 0 0% 12,093 58K
$10,109.96 a 520,000.00 G 0% a bk B.573 a1k B.573 2.7
$20,000.01 a $40,000.00 o 0% i} R 4,550 2T 4,550 L4k
$40,000.01 a 550,000.00 0 (174 a D% LG4 iF LG4 0.3%
$50,000.01 a $101,036.50 0 0% a {14 2,729 16% 2729 09%

ILUSTRACION 39 EMPRESA O NEGOCIOS POR RANGO DE INGRESOS MENSUALES SEGUN LA DIGESTYC Y CONAMYPE
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Al hacer una evaluacion de los ingresos mensuales con base en el tamano de la
empresa, se encontré que los ingresos de un emprendimiento, se encuentran entre
US$251.71 y US$476.19

Tomando como base los datos anteriormente expuestos puede hacerse una analogia a la
situacion de los emprendedores y hacer algunas suposiciones que ayudaran a determinar
el Beneficio Indirecto:

1. La capacidad instalada de la plataforma virtual INNOVATE es de 112 asesorias
por mes, sin embargo, para poder determinar la cantidad de posibles nuevos
emprendedores universitarios se necesita la capacidad instalada en términos de
proyectos asesorados y finalizados, es por eso que se hara uso del siguiente
dato: 101 proyectos al afio que es con el 90% de efectividad de proyectos
asesoradas.

2. Se \utilizard porcentaje de emprendimientos propietarios con un Grado
Universitario de 6.55 % de la informacion obtenida segun la DIGESTYC y
CONAMYPE.

3. El Ingreso mensual promedio de un emprendimiento de $476.19 informacién
obtenida segun la DIGESTYC y CONAMYPE.

C = Proyectos asesorados anual * Porcentaje de emprendimientos propietarios con un
Grado Universitario *Ingresos Anual

C =101*6.55%" ($476.19 *12)
Beneficios Indirectos= $37,802.82

Doénde: C= Beneficios indirectos anuales.

El resultado de multiplicar el porcentaje de nuevos emprendedores universitarios con el total
esperado de asesorias a realizar da como resultado 6.61, en numeros enteros se espera
que al menos 7 personas puedan iniciar su emprendimiento gracias a nuestras asesorias.
Se espera que esta estrategia se expanda para todos los estudiantes de la Universidad de
El Salvador en un futuro.

4.5. Resumen de Beneficios y Costos

Beneficios Costos
Beneficio Beneficio Indirecto Costos de Costos de
Directo Inversion Mantenimiento
$37,920.00 $37,802.82 $53,086.00 $13,832.00
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4.6. Tipo de Evaluacién Financiera a Utilizar: Beneficio/
Costo

CRITERIO DE DECISION:

El analisis que se utilizara en la estrategia para los estudiantes de la Facultad de Ingenieria
y Arquitectura es unicamente el de BENEFICIO/ COSTO, debido a la naturaleza del
proyecto, este tiene como fin principal un beneficio mas social directo a los estudiantes de
la Universidad de El Salvador y un beneficio indirecto a la sociedad salvadorefia. La mayoria
de los resultados que se espera con la aplicacion de la estrategia son beneficios intangibles,
es decir que no son cuantificable pero que generan un impacto positivo a la comunidad
universitaria.

Ademas de ser imprescindible el analisis Beneficio / Costo para la toma de decisiones de
cualquier tipo de empresa, organizacion o institucion; con este analisis durante la
planificacién se evaluaran los costos y beneficios derivados, directa o indirectamente, del
mismo. Entre los beneficios de ellos son los conocimientos adquiridos en los estudiantes
por parte del proceso de asesoria. Ademas, se espera un impacto positivo indirecto en la
sociedad salvadorefia ya que a partir de las asesorias se genera una cultura de innovacion
y emprendimiento en los estudiantes fomentando nuevos negocios y proyectos en el pais
favoreciendo a la economia de El Salvador.

4.6.1. BENEFICIO / COSTO

Debido a que los montos que hemos proyectado no toman en cuenta el valor del dinero en
el tiempo (hoy en dia tendrian otro valor), debemos actualizarlos a través de una tasa de
descuento.

e BJ/C: relacion costo-beneficio.
e VAI: valor actual de los ingresos totales netos o beneficios netos.
e VAC: valor actual de los costos de inversion o costos total.

Segun el analisis costo-beneficio un proyecto de inversion sera rentable cuando la relacion
costo-beneficio sea mayor que la unidad (ya que los beneficios seran mayores que los
costos de inversion), y no sera rentable cuando la relacién costo-beneficio sea igual o menor
que la unidad (ya que los beneficios seran iguales o0 menores que los costos de inversién):

¢ un B/C mayor que 1 significa que el proyecto es rentable.
e un B/C igual o menor que 1 significa que el proyecto no es rentable.

Formulas:

1. VAC: valor actual de los costos de inversion o costos total.
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Donde:

e C: Costos
e i anos
e r: Tasade interés

2. VAI: valor actual de los ingresos totales netos o beneficios netos.
Donde:

e C: Costos
e i afnos
e r: Tasa de rentabilidad

i=N
B

VAI = -
4
o 1+7)

El horizonte de planeacion para el analisis beneficio costo es para 1 afo, Para el calculo
del beneficio costo se procede de la siguiente manera:

1) Determinar el valor de la serie de beneficios por ahorro para 1 afios menos los
costos de mantenimiento para el mismo lapso de tiempo.

2) Determinar el valor presente de la serie calculada en el paso anterior.

3) Caélculo Beneficio/Costo

Considerando los valores determinados en el apartado anterior:
> Inversion total: $53,086.00
> Costos de mantenimiento: $13,832.00
> Beneficios (ahorros): $75,722.82

Costos y beneficios a un valor actual

Se utilizara una tasa de rentabilidad de 12% anual (fomando como referencia la tasa
ofrecida por otras inversiones). Asimismo, para la proyeccion de los costos se utilizara una
tasa de interés del 7.85% anual (tomando como referencia la tasa de interés bancario,
presentadas por el Banco Central de Reserva de El Salvador, en “tasas de interés promedio
ponderado semanas actualizadas al 02 febrero de 2018”).

Los beneficios por ahorros menos los costos de mantenimiento son:
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Beneficios Total Tasa de Valor actual de los Resultado
Rentabilidad ingresos totales (VAI)

y Tasa de

Interés
+ Beneficios $37,920.00 12% VAI = ($37,920.00/(1 + 0.12)1) VAI = $33,857.14
Directos
+ Beneficios $37,802.82 12% VAI = 37,802.82/(1 + 0.12)%) VAI = $33,752.52
Indirectos
- Costos de $13,832.00 7.85% VAC = ($13,832.00/(1 + 0.0785)1)  VAC = $12,825.22
Mantenimiento
Total de beneficios en Valor Actual VAI=

$54,784.44

Costos
Costos de $53,086.00 7.85% VAC = ($53,086.00/(1 + 0.0785)1) = VAC = $49,222.07
Inversion
Total de Costo en Valor Actual VAI= $49,222.07

TABLA 32 REFERENCIA DE BENEFICIO Y COSTO

Calculo de Beneficio/Costo

e B=854,784.44

o B/C=Beneficio/ Costo

o Beneficio: Beneficios del Proyecto
e Costo: Costo total de la inversion.

Al aplicar la formula descrita anteriormente, resulta la siguiente:

Beneficio B $54,784.432 111
Costo  $49,222.07

La relacion da como resultado 1.11, esto quiere decir que por cada délar invertido se obtiene
un beneficio de $0.11 dodlares. El resultado del andlisis es econémicamente factible para la
Universidad de El Salvador.

4.7. Evaluacion Social
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Anteriormente se establecié como beneficio indirecto los beneficios hacia la Universidad de
El Salvador y a la sociedad salvadorefia en términos monetarios que ofrece todos los
proyectos o ideas innovadoras

Dicho lo anterior la evaluacion social se realizara a través del niumero de personas
salvadorefas que trabajen o sean propietarios de un emprendimiento que se generen en el
pais, se espera que un porcentaje de asesorados logren concretar su negocio, y que este
tenga cimientos que le permitan desenvolverse de la mejor forma, esto ayudara a
contrarrestar el desempleo y beneficiar el desarrollo socioeconémica, asi mismo se
beneficia a las familias de los participantes de estos emprendimientos.

4.7.1. Numero de personas salvadorenas trabajando un
emprendimiento

Personas trabajadoras ocupadas segun tamano de la empresa

Emsprendimienio

Pequedia Smpiesa | 18 9%
21.31% 1

Microempresa
59 7F%

Fuente: Encuesta Din Pequefias Empresas 2017
DIGESTYC-COMAMYPE

La grafica anterior muestra que el mayor nimero de personas trabajadoras las concentra
la microempresa con una estimacion total de 510,835 personas (59.77%). Esto es
importante, ya que son empresas que estan ocupando hasta un maximo de 10 personas
trabajadoras. En cuanto al aporte de las pequefias empresas, las estimaciones muestran
que ocupan 182,141 personas trabajadoras (21.31%), mientras que las estimaciones de los
emprendimientos reportaron 161,756 personas trabajadoras ocupadas (18.92%).
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Personas trabajadoras por zona geografica segun tamafio de la empresa

ZOMA GEOGRAFICA EMPRENDIMIENTO | MICROEMPRESA PEQUERAEMPRESA  TOTAL GENERAL
Total pafs 161,756 510,835 182,141 854732
AMSS 42,736 158.026 114,141 314,903
Zona Cantral 38,176 97414 12,865 148,455
Zona Orlental 25,963 94,108 22,879 142,950
Zona Paracentral 14,363 39,909 4,530 58,802

ILUSTRACION 40 ENCUESTA DINAMICA DE LA MICRO Y PEQUENA EMPRESA DIGESTYC- CONAMYPE

La Tabla anterior muestra que los emprendimientos dan trabajo a 161,756 personas, las
que son agrupadas geograficamente, en las principales zonas del pais. De esto se estima
que 42,736 personas trabajadoras se ubican en el AMSS. En la zona occidental se estiman
40,518 personas trabajadoras ocupadas por los emprendimientos que se ubican en esta
area geografica, mientras que en la zona central las estimaciones reportan un total de
38,176 personas trabajadoras ocupadas, también se estima que en la zona oriental se
ocupan 25,963 personas trabajadoras y finalmente en la zona paracentral se reporta un
total de 14,363 personas trabajadoras ocupadas en los emprendimientos.

Personas trabajadoras ocupadas por las MYPE segln sector
de actividad economica

) P~
:ﬂ Ty
s R
L ) B Emprendimisnto
B Microempresa
Peguetia empresa
(]
P
un <l R 8
fad o
[x] 20 = =
[ [ ~
o | |
=1 ki e
i E =
- o e n o
s P ==]
- g =]
o
E 282 anR nR

o
&2
Industria  Comercio Senvicio Maguila Transporie Congnoccion Minasy

Canteras

Fuente: Encusesta Dindmica de las Micro v Peguefias Empresas 2017
GESTYC -COMAMYPE.

En la grafica anterior se muestra que para el caso de los emprendimientos su cuota mas
importante en términos de personas trabajadoras se encuentra en el sector comercio con
80,473 personas trabajadoras. Por su parte, las personas ocupadas por el sector servicios
registra un total de 39,412 personas trabajadoras, en cuanto al sector industria se registran
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38,712 personas trabajadoras y finalmente en otros sectores se reporta un total de 1,159
personas trabajadoras.

Los datos de esta encuesta nos muestran el aporte y la potencialidad que tienen los
emprendimiento en la ocupacion de la fuerza laboral, de ahi la importancia de profundizar
en el disefio de politicas sectoriales que permitan incentivar y dotarles de herramientas para
que generen valor agregado a los productos y servicios que prestan y de esa forma mejorar
sus ingresos y proyectar oportunidades laborales mejor remuneradas y con las prestaciones
de ley que permita contribuir a mejorar la calidad de vida de las personas que viven en torno
a una microempresa.

Tomando como el numero promedio de emprendedores salvadorefias con un grado
universitario es de 105,950" y el niUmero promedio de personas por hogar en El Salvador
que es 3.59 = 4% personas se puede calcular la cantidad de personas a impactar con los
nuevos emprendimientos universitarios:

Personas Impactadas = 4x 105,950 = 423,800 personas impactadas

El impacto social que se espera lograr puede ser observado en la proyeccién de nuevos
emprendedores, que por consecuencia de su emprendimiento impactaran la vida de las
personas que sean empleadas por sus negocios, y como resultado la vida de sus familias,
dando como resultado una proyeccion de 423,800 salvadorefios.

4.8. El indice Global de Innovacion (IGl)

El indice Global de Innovacién (IGl) mide de forma detallada el desempefio de los
ecosistemas de innovacion de 126 paises, sintetizando en un Unico indicador la situacién
actual de la innovacion. Desde 2007, el indice lo calcula anualmente por la Organizacion
Mundial de Propiedad Intelectual (OMPI), la Universidad de Cornell y la Escuela de
Negocios INSEAD. El desempefio en innovacion en cada pais se mide a través de 80
indicadores que permiten evaluar las fortalezas y debilidades de los sistemas de innovacion
nacionales. El indice del pais esta dividido en dos subindices (insumos y resultados)

8 Considerando el 6.55% mencionado anteriormente multiplicado por nimero de emprendedores
en el pais 161,756

19 Valor calculado de la relacion entre total de personal ocupado en las microempresas
salvadorefias y total de microempresas. Fuente: DIGESTYC
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Indice Global de Innovacién

Subindice de

Subindice de entradas salidas

Capital
Instituciones Humano e Infraestructura
investgacion

Produccién de
conocimientos
y tecnologias

Sofisticacion de  Sofisticacion de
mercados negocios

Produccién
creativa

El indice Global es medido como el promedio simple de los dos subindices. Dentro de las
mediciones se distingue el “Ratio de Eficiencia de la Innovaciéon”, que es la proporcion del
subindice de resultados sobre el subindice de recursos, es decir, cuanta produccion de
innovacién esta teniendo un pais en funcién de sus recursos.

4.8.1. Indice de Innovacién en el Salvador

El Salvador - indice Mundial de Innovacion

Fecha Ranking de la indice de
Innovacion Innovacion
2018 104° 25,11
2017 103° 26,70
2016 104° 26,56
2015 99° 29,31
2014 103° 29,08
2013 88° 31,32
2012 93° 29,50
2011 90° 29,14
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El Salvador - indice Mundial de innovacion

—— Ranking de 1a Innovacion = indice de Innovacion
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4.8.2. Indice de Competitividad en El Salvador

El indice global de competitividad (GCl por sus siglas en inglés) brinda un promedio
ponderado de muchos diferentes componentes, estos componentes son agrupados en los
siguientes 12 pilares de competitividad:

1) Instituciones

2) Infraestructura

3) Estabilidad macroecondémica

4) Salud y educacion primaria

5) Educacion superior y capacitacion
6) Eficiencia de los mercados de bienes
7) Eficiencia del mercado laboral

8) Sofisticacién del mercado financiero
9) Lectura tecnologica

10) Tamano del mercado

11) Sofisticacion de los negocios

12) Innovacion.

Las tres etapas del desarrollo de un pais utilizadas en el GCI son:

a) Economias impulsadas por los factores. Los pilares importantes para mejorar la
competitividad en esta etapa del desarrollo son: Instituciones; infraestructura;
estabilidad macroecondémica; salud y educacion primaria.

b) Economias impulsadas por la eficiencia. Los pilares importantes para mejorar la
competitividad en esta etapa del desarrollo son: educacion superior y capacitacion;
eficiencia de los mercados de bienes; eficiencia del mercado laboral; sofisticacion
del mercado financiero; lectura tecnolégica.

c) Economias impulsadas por la innovacion. Los pilares importantes para mejorar
la competitividad en esta etapa del desarrollo son: sofisticacion de los negocios;
innovacion.
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A continuacién, se muestra el indice de Competitividad de 2018, publicado por el Foro
econdmico Mundial, que mide cémo utiliza un pais sus recursos y capacidad para proveer
a sus habitantes de un alto nivel de prosperidad.

TABLA 33 ESTADISTICA DE INDICE DE COMPETITIVIDAD.

Fecha Ranking de indice de
Competitividad Competitividad

2018 98° 52,82
2017 109° 53,86
2016 95° 55,36
2015 84° 57,34
2014 97° 54,93
2013 101° 54,24
2012 91° 55,56
2011 82° 56,94
2010 77° 57,39
2009 79° 57,04
2008 67° 57,87
2007 53° 60,15

El Salvador - indice de Competitividad Global

—— Ranking de Compelitividad — indice de Compelitividad

100

2010 2012 2014 2018 2018

TABLA 34 iNDICE DE COMPETITIVIDAD GLOBAL EL SALVADOR
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Ese valor situa El Salvador en el puesto niumero 98, es decir que tiene un nivel de
competitividad mundial bastante deficiente si lo comparamos con el resto de los 140 paises
del ranking. Ha mejorado en este ultimo informe su situacion, ya que en 2017 estaba en el
puesto 109.

4.9. PROYECCIONES
4.9.1. Proyeccion de los costos directos

Las proyecciones de crecimiento se estimaran considerando que al menos un nuevo
asesor se adhiera a la primera etapa de la estrategia como se muestra a continuacion:

Ano Total de Horas de asesorias Horas de asesorias
asesores mensuales efectivas.?®
0 14 112 horas 79 horas
1 15 120 horas 84 horas

TABLA 35 CAPACIDAD INSTALADA DE LAS HORAS DE ASESORIAS

La proyeccion del costo directo se realizara en base al crecimiento proyectado de los
docentes asesores integrantes de la estrategia. También se tomara en cuenta la capacidad
instalada proyectada, tal como se muestra a continuacion

Proyeccion de Costos Directos

Ano Capacidad Costo del docente Costos Proyectados anual
instalada anual®' por hora??
0 790 horas $8.11 $6,407.00%°
1 840horas $8.11 $6,812.40

TABLA 36 COosTOS DIRECTOS PROYECTADOS.

20 Las horas efectivas se determina a través del 70% de efectividad de las horas mensuales.

21 Capacidad instalada mensual multiplicada por diez meses de actividades en la UES.

22 Un profesor universitario gana aproximadamente $8.11 la hora, anteriormente en la seccién de
costos se especifica este dato.

23 |os costos proyectados se determinan a través de multiplicar costo del docente por hora por
capacidad instalada anual.
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Proyecciéon de Costos Directos
$6,900.00
$6,800.00 $6,842.40
$6,700.00
$6,600.00
$6,500.00
$6,400.00 $6,4@7.00
$6,300.00

$6,200.00
79 horas 84 horas

0 1

ILUSTRACION 41 PROYECCION DE COSTOS DIRECTOS.

Se puede observar que los costos iran creciendo gradualmente al ir aumentando la
capacidad instalada anual, sin embargo, no muestran un crecimiento desmesurado, lo cual
es positivo porque permite seguir creciendo en otras ramas de la estrategia.

4.9.2. Proyeccion del beneficio directo

Para el beneficio directo al igual que los costos directos, seran definidos en base a la
capacidad instalada proyectada, tal como se muestra a continuacion:

Proyeccion de Beneficio Directos

Ao Capacidad Beneficio Proyectados?* Beneficio Proyectados
instalada Anual

0 79 horas $3,160.00 $37,920.00

1 84 horas $3,360.00 $40,320.00

TABLA 37 PROYECCION DE BENEFICIO DIRECTOS.

24 |os beneficios proyectados se calculan multiplicando por $40.00 que es el costo de asesoria por
la capacidad instalada.
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Proyecciéon de Beneficio Directos
$40,500.00
$40,000.00
$39,500.00
$39,000.00
$38,500.00
$38,000.00 $37.926.00
$37,500.00
$37,000.00
$36,500.00

$40,320.00

79 horas 84 horas
0 1

ILUSTRACION 42 PROYECCION DE BENEFICIOS DIRECTOS.

Se puede observar que los beneficios directos aumentan aproximadamente casi $2,000.00
anual. Esto beneficiara directamente a la comunidad universitaria que permitira invertir en
actividades académicas con relacion a la innovacion y emprendimiento.

4.9.3. Proyeccion de beneficio indirectos

Para la proyeccion de beneficio indirecto se utilizar como base el porcentaje de
emprendimientos en términos monetarios que son propietarios por personas con un grado
universitario y el nUmero de proyecto asesorados.

Proyeccion de Beneficio Indirectos

Proyectos Porcentaje de

Ano asesorados empren(_jlmlentos Ingresos Beneficio Indirecto Anual
propietarios con un anuales
anuales ; o
Grado Universitario
0 1012 6.55%328 $5,714.28% $37,802.81
1 108 6.55% $5,714.28 $40,422.81

TABLA 38 PROYECCION DE BENEFICIOS INDIRECTOS.

25 Se espera tener 101 proyectos asesorados anualmente, anteriormente en la seccion de beneficio
indirecto se especifica el resultado de este dato

26 Fuente: Encuesta Dinamica de la Micro y Pequefia empresa DIGESTYC- CONAMYPE

27 Valor del salario anual de un emprendimiento. Fuente: DIGESTYC
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Beneficio Indirecto Anual

$41,000.00
$40,500.00 $40,422.81
$40,000.00
$39,500.00
$39,000.00
$38,500.00
$38,000.00
$37,500.00
$37,000.00
$36,500.00
$36,000.00

$37,802.81

ILUSTRACION 43 PROYECCION DE BENEFICIO INDIRECTO ANUAL.

Como se puede observar en la grafica anterior se espera genera un impacto positivo en la
sociedad salvadorefia en términos monetarios a partir de los ingresos que se generen con
la implantacion de nuevos emprendimientos o proyecto innovadores. Beneficiando a la
calidad de vida en las familias salvadorefias y a la economia del pais.
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4.10. ADMINISTRACION DE LA IMPLEMENTACION

Generalidades

El plan de implementacién es la planeacion, organizacion, direccion y control de los
recursos para lograr un objetivo a corto plazo. También se pretende dar un énfasis y una
atencion especial para conducir actividades no repetitivas con el propésito de lograr un
conjunto de metas.

Esta actividad es llevada a cabo por un conjunto de administradores que actuan como
agentes unificadores para proyectos particulares, tomando en cuenta los recursos
existentes, tales como el tiempo, materiales, capital, recursos humanos y tecnologia

El objetivo de la planificacion es obtener una distribucién de las actividades en el tiempo y
una utilizacion de los recursos que minimice el coste del proyecto cumpliendo con los
condicionantes exigidos de: plazo de ejecucion, tecnologia a utilizar, recursos disponibles,
nivel maximo de ocupacion de dichos recursos, etc.

Comprende las actividades de:

a) Definicién de obijetivos.
b) Politicas y estrategias.
c) Definicién de actividades necesarias

Objetivo General del Plan de Implementacién

Planificacion de la ejecucion de la estrategia que estimule la innovacion en los estudiantes
de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura.

Objetivos Especificos del Plan de Implementacion.

1. Describir los entregables del proyecto, asi como sus actividades y los recursos
necesarios para su ejecucion

2. lIdentificar los objetivos generales y especificos que se pretenden alcanzar en el
proyecto.

3. Determinar las politicas por las que se regira la institucion, y las estrategias para
lograr los objetivos de la estrategia.

4. Determinar recursos necesarios para la realizacion del proyecto, a fin de lograr la
optimizacion de estos.
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Estructura de Desglose de trabajo

La estructura de desglose de trabajo consiste en seis entregables:

Administracion del personal

Planeacion de Plataforma Virtual INNOVATE

Planeacion de reforzamiento de metodologias de ensefianza y actividades actuales.
Planeacion de creacién de espacios fisicos para practicas y actividades de diversas
indoles.

Adquisicién de Recursos.

Prueba Piloto.

.

o o
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Estrategia para la estimulacion de
innovacion en los estudiantes de la

FIA.

Administracion del
Personal

___Definicion del perfil
del puesto

——  Reclutamiento

Evaluacion y
—  seleccion del
postulante

Planeacién de
plataforma virtual.

plataforma

- Diseno del Modelo

| Componentes de la | —

Planeacion de
Reforzamiento

Reuniones por
escuela

Metodologia de
— ensenaza-
aprendizaje

— Resultados
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Descripcion de los entregables

1. Administracion del personal.

Este entregable considera todas las actividades necesarias para proveer del recurso
humano requerido para el funcionamiento de los componentes de la estrategia, tanto
mano de obra directa como indirecta, asi como elaborar un diagnéstico de las
necesidades de capacitacién que los integrantes de la institucion requeriran para
cumplir de manera adecuada con su trabajo dependiendo del area funcional que
desempenaran.

2. Planeacion de Pagina Virtual INNOVATE

Este entregable incluye las actividades para la plataforma virtual INNOVATE, en ella
se presentara el disefio del modelo (pagina virtual) y sus componentes como el
proceso a seguir para la ejecucion de ideas emprendedoras, sus requisitos y las
excepciones para realizarlas, se llevara un control y registro de los proyectos que se
estan realizando. Esta plataforma sera exclusiva para la Facultad de Ingenieria y
Arquitectura para proteger la integridad de las iniciativas de los estudiantes.

3. Planeacion de reforzamiento de metodologias de ensefianza y actividades
actuales.

Este entregable incluye las actividades que deben realizarse para el reforzamiento
de las metodologias actuales, la logistica para las reuniones por escuela, el material
a utilizar, los involucrados en estas reuniones y sus funciones.

4. Planeacion de creacion de espacios fisicos para practicas y actividades de
diversas indoles.

Este entregable incluye las actividades que se debe seguir para la creacién de
infraestructura para practicas y actividades de diversas indoles, tanto como el
disefio de este espacio, los planos, los permisos, la medicion, el control de los
avances y las fechas de entrega de los mismos y que finalmente dicho disefo
cumpla con las especificaciones técnicas. Cabe destacar que la Unidad de
Desarrollo toma un papel importante ya que planea invertir en proyectos
relacionados a recuperacion de zonas verdes, luminarias y remodelaciones, entre
otros.

5. Adquisiciéon de Recursos

Este entregable incluye las actividades que deben realizarse para gestionar la
adquisiciéon de la maquinaria, equipo, mobiliario y todos los recursos materiales
necesarios para el adecuado funcionamiento de la estrategia. Contempla la gestién
de compras donde se refiere a la evaluacién de alternativas y compra de las
herramientas y maquinaria, equipo de produccion, de oficina, mobiliario y entre otras
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para el proceso. Con todo ello finalmente se verifica la correcta instalacién de cada
uno de los componentes adquiridos

6. Prueba Piloto

La Prueba piloto incluira una evaluacién para saber si los resultados son
satisfactorios, asimismo, medir el nivel de satisfaccién por parte de los estudiantes.
De acuerdo a los resultados obtenidos, en la prueba piloto, se procedera a realizar
correcciones a la estrategia. Enfatizar que la prueba piloto se realizara unicamente
para la Plataforma virtual INNOVATE

Politicas y Ejecucion de la Estrategia

Politicas

¢ Administracion del Personal

3. La seleccion del personal y el proceso de capacitaciéon del personal sera llevada a
cabo por el Lider del proyecto, el ingeniero civil y el ingeniero en software.

4. Se debera evaluar a todo el personal a contratar bajo criterios y perfiles
establecidos anteriormente, el personal seleccionado debera cumplir con estos
criterios a la perfeccion.

5. El comité de innovacion sera el encargado de la seleccién de los circulos de calidad
por cada escuela.

¢ Planeacion de Pagina Virtual INNOVATE

1. Esta plataforma sera disenada exclusivamente para los estudiantes de
la Facultad de Ingenieria y Arquitectura.

2. Se realizara una reunion con el ingeniero en sistemas, el programador
y los circulos de innovacién los lunes, miércoles y viernes 30 min sobre
el desarrollo de esta plataforma.

o Planeacion de reforzamiento de metodologias

1. Se realizara una reunién de 30 min de lunes a viernes sobre las
oportunidades de los contenidos de la malla curricular, debe de estar
presente un docente por escuela.

2. Deben participar dos docentes por cada una las escuelas para
informarles sobre las estrategias de reforzamiento.

o Planeacion de creacién de espacios fisicos para practicas y actividades
de diversas indoles.
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1.

El arquitecto sera el encargado de seleccionar la mejor localizacién
dentro del terreno de la Universidad de El Salvador siempre y cuando
con la coordinacion de la Unidad de Desarrollo Fisicos.

El arquitecto y el ingeniero civil seran los responsables de la
planificacion, disefio, construccién de la obra.

Se realizara una reunion los lunes, miércoles y viernes 30 min sobre
el desarrollo de esta plataforma.

Si se contrata personal externo a la zona para realizar la obra civil, se
contratara a participantes de origen nacional.

e Adquisicién de Recursos

Estrategias.

El Lider del proyecto es el responsable de ejecutar las compras y
adquisiciones programadas del proyecto.

La Maquinaria y Equipo sera debidamente inspeccionada por parte del
proveedor y de un técnico de la institucion antes de adquirirla e
instalarla

La Instalacion y el método de transporte de la maquinaria y equipo hacia
la institucién sera por parte del proveedor segun el contrato.

Antes del uso de la maquinaria, el personal debera haber cumplido con
la capacitacién del uso adecuado de ella antes de operar en ella.

La Instalacion de maquinaria se realizara cuando haya finalizado la
Obra Civil.

¢ Administracion del Personal

1.

Fomentar una cultura organizacion en el comité de innovacion y en los
circulos de innovacion con el fin de optimizar el rendimiento del
personal.

Llevar un control de asistencia por parte de los integrantes del comité y
los circulos de innovaciéon que asisten a las reuniones semanales
establecidos anteriormente, donde se tocaran temas que son de
importancia para la estrategia.

Reconocer mensualmente a los integrantes del comité y de los circulos
de innovacion que cumplan con sus tareas asignadas de forma eficiente
y responsable.

o Diseno de Pagina Virtual INNOVATE

1.

Establecer los componentes que deben de tener la plataforma virtual.

2. Definir un manual para la induccion tanto como a los docentes como

para los estudiantes.
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o Diseno de reforzamiento de metodologias

Seleccionar tres docentes por escuela, los cuales deben informar al
resto de los docentes los avances de la estrategia.

Cada escuela debe llevar a las reuniones avances de lo requerido por
parte del lider del proyecto.

o Diseno de creacién de espacios fisicos para practicas y actividades de
diversas indoles.

Todo el personal que esté involucrado en la de creacion de espacios
fisicos debera tener su equipo de proteccion personal en uso.

Se realizaran acciones correctivas si es necesario para un
funcionamiento eficaz dentro de la institucion.

e Adquisicién de Recursos

1.

Reclutamiento

Establecer que el transporte de los recursos sera realizado por los
proveedores con el fin de lograr de reducir costos.

Establecer una relacion con los proveedores actuales para un beneficio
de servicio post-venta.

Clasificar a los proveedores en categorias segun ciertos aspectos como:
el que brinde mejor servicio, mejores precios, mejor calidad, mejor
accesibilidad, plazo de pagos considerables entre otros

Descripcion de paquetes de trabajo

Definicion del perfil del puesto

En este paquete de trabajo se definiran los requisitos académicos que debe poseer el
postulante para el puesto de trabajo, las habilidades, conocimientos técnicos, capacidad de
trabajar en equipo, entre otros. Ademas, se describiran las actividades en las cual apoyara
en el puesto de trabajo.

En este paquete de trabajo se reclutan o convocan a los postulantes que cumplan con las
competencias o caracteristicas que se definieron en el paso anterior (sin necesidad de que
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tengan que cumplir todas ellas). Ademas de la recoleccion de Curriculum de cada
postulante.

Evaluacion y seleccion del postulante

En este paquete de trabajo tiene el objetivo de evaluar a todos los postulantes o candidatos
seleccionados y escoger al que mejor encaje con las funciones establecidas

Componentes de la plataforma

En este paquete de trabajo se describiran los componentes que debe poseer la plataforma,
los portales exclusivos para los docentes, las aulas virtuales para los estudiantes, un
espacio para los avances de los proyectos y para futuras ponencia, visitas técnicas, entre
otras actividades.

Diseno del Modelo

En este paquete de trabajo se describiran las etapas para el disefio de la plataforma virtual
como el disefio visual de la informacion que se desea editar, la estructura y relacion
jerarquica de las paginas del sitio web, el posicionamiento de buscadores, entre otros.

Reuniones por escuela

En este paquete de trabajo se detallara a lo docente el plan para el desarrollo de las
estrategias para el reforzamiento de las metodologias, la programacién de las
capacitaciones, asesoramiento para alcanzar los objetivos comunes de la Facultad de
Ingenieria y Arquitectura, entre otros.

Metodologia de ensefianza-aprendizaje

En este paquete de trabajo se detallara las distintas técnicas para estimular la innovacioén y
el liderazgo que se puede brindar a los estudiantes de la Facultad de Ingenieria y
Arquitectura.

Resultados
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En este paquete de trabajo se realizara una prueba piloto de la aplicacion de estas
estrategias con los circulos de innovacién, se aclararan dudas oportunidades, sus
fortalezas, los recursos necesarios, las propuestas para mejora por cada una de las
escuelas de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura.

Diseno de infraestructura

En este paquete de trabajo detallas las actividades para el disefio de la infraestructura,
como el estudio de la localizacién de la obra, los célculos y procedimientos afines para
garantizar la estabilidad y viabilidad estructural de la misma.

Adquisicion de maquinaria, equipo y servicios

En este paquete de trabajo contiene todo lo relacionado a la gestidon en la obtencién de
maquinaria, equipo, recursos y servicios que son necesarios para desempenar las tareas
relacionadas al proyecto, se encarga de la obtencién de informacién para evaluar y analizar
que proveedores seran los que cumplen con los requerimientos del proyecto para su
ejecucion, es necesario enfatizar que los proveedores seleccionados brindaran la
instalacién e inspeccion de los recursos.

Instalacion de maquinaria, equipo y servicios.

En este paquete de trabajo se detalla los pasos a realizar para la adecuada instalacion de
los recursos, esto se realizar con ayuda del proveedor. Es importante enfatizar algunos
integrantes del comité de innovacion deberan estar presentes en el momento de la
instalacion.

Establecimiento de estandares

En este paquete de trabajo se detallaran algunos indicadores de innovacion que permiten
la medicién para comprender cémo funciona la calidad de un sistema o una actividad en
concreto.

Puesta en marcha

En este paquete de trabajo implica aquellas pruebas que tienen como un fin experimentar
si todos los componentes ya sea maquinaria, mano de obra, materia prima, entre otros
funcionan de manera correcta y de esta manera realizar acciones correctivas si son
necesarias.
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Descripcion de actividades

Entregable 1: Administracion del personal.

Paquete de Trabajo:
Definicion del Perfil del

Realizar los perfiles de los puestos del comité de
innovacion.

Definir fecha para la evaluacion de los postulantes.
Aprobacion de contenido.

Creacion de contenido de la convocatoria

Imprimir elementos graficos de convocatoria
(afiches, flyers, brochure, otros)

Organizar logistica de entrevista a los postulantes
potenciales.

Entrevista a los postulantes (se realiza el primer
filtro de la seleccion).

Seleccion de los postulantes que cumplan con el
perfil establecido.

Informar a personal sobre las estrategias y politicas
de la estrategia.

Realizar reuniones segun la etapa en la que
participaran de la estrategia.

: Planeacion de la Plataforma Virtual

Determinar la informacién que se presentara en la
plataforma virtual.

Desarrollar el boceto o predisefio de la informacién
que se desea editar.

Disefar la estructura de hipertexto o el lenguaje html
de la pagina

Definir el proceso y los requisitos a seguir para el
desarrollo de ideas o proyectos innovadoras.

. Definir los portales exclusivos para los docentes.

. Posicionamiento de buscadores

. Definir contrasefia y usuario para los docentes.
.Asignar los docentes por escuelas quienes

brindaran asesoria a los estudiantes.

Entregable 3 : Planeacién de Reforzamiento

Puesto 2.
3.
1.
2.
3.
Paquete de Trabajo:
Reclutamiento 4
5.
Paquete de Trabajo: 1.
Evaluacién y seleccion del 2
postulante '
Entregable 2
9.
10.
11.
Paquete de Trabajo:
Componentes de la 12.
Plataforma
13
14
15
16
Paquete de Trabajo: 1.

Reuniones por escuela

2.

3.

Paquete de Trabajo: 1.
Metodologia de

ensefianza-aprendizaje 2.

Organizar logistica de reunion informativa

Programacion de capacitaciones a los docentes
sobre las estrategias que se estaran implementando.
Documentar dos representantes por escuela de la
Facultad de Ingenieria y Arquitectura.

Brindar a los docentes el material didactico y de
apoyo.

Técnicas para generacién de ideas y creatividad
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3. Exposiciones a docentes apoyados en material

didactico.
Paquete de Trabajo: 1. Identificacién de oportunidades de la aplicacion de
Resultados cada una de las estrategias de cada una de las

escuelas de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura.
2. Generacion de soluciones a partir de las técnicas
establecidas.
+ Entregable 4: Planeacion de Creacion de espacio fisicos
Paquete de Trabajo: 1. Estudio de la localizacién de la obra.

Disefio de infraestructura 2. Determinacion del listado de materiales y mano de

obra a utilizar.
3. Diagrama de trabajos a realizar dentro de los plazos
establecidos en la licitacion.
4. Calculo de inversiones
5. Financiacion
Entregable 5: Adquisicion de recursos

Paquete de Trabajo: 1. Evaluar la maquinaria, equipo y servicios a adquirir
Adquisicion de _ -
maquinaria, equipo y 2. Realizar un documentos con las requisitos

servicios necesarios para los proveedores

3. Reuniodn con los posibles proveedores
4. Seleccion de los proveedores
5. Establecer términos de compra, transporte y

recepcion
6. Comprar maquinaria
Paquete de Trabajo: 1. Recibir maquinaria, equipo y servicios en
Instalacion de maquinaria, instalaciones

Inspeccion de condiciones de maquinaria

equipo y servicios 2
3. Instalacion de equipo y mobiliario

Entregable 6: Prueba Piloto

Paquete de Trabajo: 1. Definir los parametros de los indicadores a medir
Establecimiento de
estandares
Paquete de Trabajo: 1. Poner en marcha la plataforma virtual INNOVATE

Puesta en Marcha
2. Divulgacion de la plataforma virtual INNOVATE por
parte de los docentes
3. Controlar el numero de visitas de estudiantes en una
semana (el tiempo de prueba es una semana)
Realizar correcciones en el proceso.
Realizar evaluacion final de plataforma.

ok
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Matriz de Responsabilidades.

Puesto

1

2

4

5

6

7

Lider del
Proyecto

Ingeniero
de
Software

Programador

Arquitecto

Ingeniero
Civil

Circulos
de
Innovacioén

Docentes

R: Responsable

A: Autoriza
P: Participa
I: Informado

E+K1+C4:K18

Administracion
del Proyecto

Paquete de Trabajo

Definicion del Perfil del

Puesto

1. Realizar los perfiles

de los puestos del comité R
de innovacion.

2. Definir fecha para la

evaluacion de los

postulantes.

3. Aprobacién de

contenido

Reclutamiento

1. Creacion de
contenido de la

convocatoria

R

R

P.A
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2. Planeacion de
la plataforma
virtual

2. Imprimir elementos
graficos de convocatoria
(afiches, flyers, brochure,
otros)
3. Organizar logistica
de entrevista a los
postulantes potenciales.
4. Entrevista a los
postulantes proyecto (se
realiza el primer filtro de
la seleccion).
5. Evaluacion de los
postulantes con una
prueba psicoldgica.
6. Seleccion de los
postulantes que cumplan
con el perfil establecido.
Evaluacion y seleccion
del postulante
1. Informar a personal
sobre las estrategias y
politicas de la estrategia.
2. Realizar reuniones
segun la etapa en la que
participaran de la
estrategia.
Componentes de la
Plataforma
1. Determinar la
informacion que se
presentara en la
plataforma virtual.

P.A

P.A

P.A

P.A

R, A

R, A
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1. Desarrollar el boceto
o predisefo de la
informacion que se
desea editar.

2. Definir el proceso y
los requisitos a seguir
para el desarrollo de A P
ideas o proyectos

innovadoras.

3. Disefar la estructura

de hipertexto o el A R
lenguaje html de la

pagina

4.  Definir los portales

exclusivos para los A R
docentes.

5. Posicionamiento de
buscadores

6. Definir contrasenay
usuario para los AP R
docentes.

7. Asignar los docentes
por escuelas quienes
brindaran asesoria a los
estudiantes.

APR

Reuniones por escuela

1. Organizar logistica

Planeacion de de reunion informativa

Reforzamiento =
2. Programacion de

capacitaciones a los
docentes sobre las

162



estrategias que se
estaran implementando.

3. Documentar dos
representantes por

escuela de la Facultad A
de Ingenieria 'y

Arquitectura.

Metodologia de
ensefianza-aprendizaje

1. Brindar a los

docentes el material A
didactico y de apoyo.

2. Técnicas para
generacion de ideas y A
creatividad

3. Exposiciones a
docentes apoyados en A
material didactico.

Resultados.

Identificacion de
oportunidades de la
aplicacion de cada una

de las estrategias de I
cada una de las escuelas
de la Facultad de
Ingenieria y Arquitectura.

2. Generacion de
soluciones a partir de las | |
técnicas establecidas.
Diseno de

infraestructura
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Planeacion de
Creacion de
espacio fisicos

Adquisicion de
recursos

1. Estudiodela
localizacion de la obra.
2. Determinacion del
listado de materiales y A
mano de obra a utilizar.

3. Diagrama de

trabajos a realizar dentro

de los plazos A
establecidos en la

licitacion.

4, Calculo de

inversiones

5. Financiacion AV

Adquisicién de
magquinaria, equipo y
servicios

1. Evaluarla
maquinaria, equipo y A
servicios a adquirir

2. Realizar un
documentos con las
requisitos necesarios
para los proveedores
3. Reunién con los
posibles proveedores
4. Seleccion de los
proveedores

5. Establecer términos
de compra, transportey A
recepcion

6. Comprar maquinaria A
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Prueba Piloto

Instalacién de

magquinaria, equipo y

servicios.

1. Recibir maquinaria,

equipo y servicios en A R P
instalaciones

2. Inspeccion de

condiciones de AV R P
maquinaria

4. |Instalacion de
equipo y mobiliario
Establecimiento de
estandares.

1. Definir los
parametros de los A
indicadores a medir

Puesta en Marcha

1. Poner en marcha la
plataforma virtual A R R
INNOVATE

2. Divulgacion de
la plataforma virtual
INNOVATE por parte de
los docentes

3. Controlar el
numero de visitas de
estudiantes en una A R R
semana (el tiempo de
prueba es una semana)
4. Realizar correcciones A R R
en el proceso.
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5. Realizar evaluaciéon

final de plataforma. A R R

El objetivo de esta matriz es clarificar las responsabilidades de los diferentes miembros del proyecto sobre las distintas actividades del
mismo. De esta forma, se asegura que cada uno de los componentes del alcance esté asignado a un individuo o equipo de trabajo.

De esta manera el lider y el equipo saben con certeza quién es responsable de cada actividad y se evita asi la duplicidad de funciones
o la existencia de actividades que no tengan un responsable.
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PROGRAMACION:

1/2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 48 49 50 51 52 53 54 55 56 57 58 59 60 61 62 63 64 65 66 67 68 69 70 71 72 73 74 75 76 77 78 79 80 81 82 83 84 85 86 87 88 89 90 91 92 93 94 95 96 97 98 99 #H# Hift Hit Hit H#it #it #i HH HH HH HH

CoDIGO PRECEDENCIA  INICIO DEL DURACION
ACTIVIDAD PLAN REAL PERIODOS
1. Realizar los perfiles de los puestos del comité de A 2
innovacion. ) 1
2. Definir fecha para la evaluacion de los postulantes. 8 . 1 2
4. Aprobacion de contenido ¢ ABC 4 ! I
1. Creacion de contenido de la convocatoria D - 2
1
2. Imprimir elementos graficos de convocatoria
E C 1
(afiches, flyers, brochure, otros) 3
3. Organizar logistica de entrevista a los postulantes F B 3
potenciales. 4
4. Entrevista a los postulantes con el Lider del
: . - G F 3
proyecto (se realiza el primer filtro de la seleccion). S
5. Evaluacion de los postulantes con una prueba H 6 3
psicologica. 6
6. Seleccion de los postulantes que cumplan con el | | 1
perfil establecido. 7
1. Informar a personal sobre las estrategias y ) | 1
politicas de la estrategia. 8
2. Realizar reuniones segun la etapa en la que K J 5
participaran de la estrategia.[i] 9
1. Determinar la informacion que se presentara en la N 1K 2
plataforma virtual. ’ 14
2. Desarrollar el boceto o predisefio de la informacion 2
que se desea editar. M S 16
3. Diseiiar la estructura de hipertexto o el lenguaje N M 3
html de la pagina 18
" " [e} N 3
4. Definir los portales exclusivos para los docentes. 21
. . p o 1
5. Posicionamiento de buscadores 24
" o N Q P 2
6. Definir contrasefa y usuario para los docentes. 25
7. Asignar los docentes por escuelas quienes R Q 2
brindaran asesoria a los estudiantes. 26
" " P " S R 1
1. Organizar logistica de reunion informativa 28
2. Programacion de capacitaciones a los docentes T s 3
sobre las estrategias que se estaran implementando. 29
3. Documentar dos representantes por escuela de la U T 5
Facultad de Ingenieria y Arquitectura. 32
1. Brindar a los docentes el material didactico y de v v 10
apoyo. 37
P ” . - w \ 1
2. Técnicas para generacion de ideas y creatividad 47
3. iciones a en material X w 2
didéactico. 48
1.Identificacion de oportunidades de la aplicacion de
cada una de las estrategias de cada una de las Y J 5
escuelas de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura. 50
2. Generacion de soluciones a partir de las técnicas 2 v 10
establecidas. 55
1. Estudio de la localizacion de la obra. AR ! 15 !
2. Determinacion del listado de materiales y mano de AB AA 5
obra a utilizar. 16
3. Diagrama de trabajos a realizar dentro de los AC AB 5
plazos establecidos en la licitacion. 21
4. Calculo de inversiones AA AC 26 4
5. Financiacion AE AR 30 4
1. Evaluar la maquinaria, equipo y servicios a adquirir AF AE 34 5
2. Realizar un documentos con las requisitos
N AG AF 5
necesarios para los proveedores 39
3. Reunion con los posibles proveedores AH AG 44 4
4. Seleccion de los proveedores Al AH 48 !
5. Establecer términos de compra, transporte y A Al 3
recepcion 49
6. Comprar maquinaria AK Al 52 3
1. Recibi - . .
i ecibir maquinaria, equipo y servicios en AL AK 3
instalaciones 55
2. i6n de iciones de AM AL 58 3
4. Instalacion de equipo y mobiliario AN AM 62 10
1. Definir los parametros de los indicadores a medir AO K/AL,AD 72 5
1. Poner en marcha la plataforma virtual INNOVATE AP AN 78 v
2. Divulgacion de la plataforma virtual INNOVATE por AQ AP 5
parte de los docentes 85
3. Controlar el nuimero de visitas de estudiantes en AR AQ 3
una semana (el tiempo de prueba es una semana) 90
4. Realizar correcciones en el proceso. AS AR 93 10
5. Realizar evaluacion final de plataforma. AT AS 103 5

La Duracion de la programacién es de 103 dias con 46 actividades.
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Programacion Tardia

cobico PRECEDENCIA |\ DURACION  pemionos
1|2 3 4 5 6 7 8 9 1011 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 48 49 50 51 52 53 54 55 56 57 58 59 60 61 62 63 64 65 66 67 68 69 70 71 72 73 74 75 76 77 78 79 80 81 82 83 84 85 86 87 88 89 90 91 92 93 94 O5 96 O7 OB 09 #if #if Hif HE M HE HH HH ## HE ## HE

. - 1 4 =

B - . 4

c ABC 3 1 .

_ - | | -
3

E c 1 I
5

G F 3
7

H G 10 5

1 1 15 1

J 1 16 1

K J . 5

L 1K 22 2

M L 24 2

N M 26 3

o N 29 3

P o 2 1

a P 24 2

R Q 2
36

5 3 37 1

T s 28 3

u T " 5

v u 26 10

w v 56 1

X w sy 2

N4 J 5
59

:
25
:
34
43
4
Al AH 1 .
:
53
“ ; &R
59
AN AM 10
; EETEEITN
75
7
;
95 20

AT AS

La Duracion de la Programacién Tardia es de 115 dias un atraso de 12 dias de la programacion original.
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Programaciéon Temprana

copiGo PRECEDENCIA  INICIODEL DURACION  INICIO DURACION
PLAN DEL PLAN REAL REAL PERIODOS
1|2 3 4 5 6 7 8 9 1011 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 48 49 50 51 52 53 54 55 56 57 58 59 60 61 62 63 64 65 66 67 68 69 70 71 72 73 74 75 76 77 78 79 80 81 82 83 84 85 86 87 88 89 90 91 92 93 94 95 96 97 98 99 H# ##t
A - 2 2
1 1
- 2 2
B 1 1
c ABC 1 1
. . |
D - 2 2
1 1
E C 1 1
3 3
¢ ’ ° ° -
5 5
H G 3 3
‘ ‘ 0
1 1
| | ; , L

J . .. B

L 3K 14 2 14 2 -

M - 16 2 16 2 -

N M 18 3 18 3 -

© N 21 3 21 3 -

P o ” 1 20 1 .

o , . 2 e 2 B

s R . 1 . 1 .
T s o 3 o 3 =

50 50

1 1
AA ! 15 15 .
27 27

AF AE 5 5
31 31

AG AF 36 4 36 5

40 40

Al AH 1 1 .
44 4t
45 45

AK Al 2 2
48 48 -
50 50
53 53

AN AM 10 10
7 7

AQ AP 5 5

AT AS

La Duracion de la Programacién Temprana es de 96 dias ,con 7 dias de ventaja comparado a la programacion original
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El objetivo de esta programacion es la planificacion de tareas a lo largo de un periodo determinado, permite realizar el seguimiento y
control del progreso de cada una de las etapas del proyecto y, ademas, reproduce graficamente las tareas, su duracion y secuencia.
Las actividades de la creacién de la plataforma virtual INNOVATE vy el reforzamiento de metodologia y ensefianza se realizaran
paralelamente con el fin de controlar los costes y personal requeridos.

Programacion Temprana: Se denomina fecha o tiempo mas temprano a la fecha mas préxima en el calendario en la que se espera
completar una actividad o terminar un suceso.

Programacion Tardia: El Tiempo mas largo de un suceso se calcula restando del tiempo total acordado para el suceso final del
programa, la suma de los tiempos previstos de todas las actividades que forman el itinerario mas largo de la red desde el suceso de
que se trate hasta el suceso final
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5. CONCLUSIONES

A lo largo del presente trabajo de graduacion se ha conocido la situacién actual sobre los
estimulos de la innovacion en los estudiantes de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura de
la Universidad de El Salvador, es importante mencionar que hoy en dia las sociedades han
puesto énfasis en la inversibn en el conocimiento y la innovacion como recursos
indispensables para el incremento de la productividad y las estrategias economia
nacionales, ya que son fuentes de competitividad y de crecimiento econémico

Lo mencionado anteriormente pone a la Educacion Superior en una gran responsabilidad
para inculcar la cultura de innovacion en los jovenes estudiantes del pais en la Universidad
de El Salvador siendo la unica universidad estatal de El Salvador posee un aproximado de
61,769 de jovenes estudiantes, especificamente en la Facultad de Ingenieria y Arquitectura
se posee una matricula de 6,643 estudiantes, a los cuales se les ofrece una serie de
programas, iniciativas y proyectos para desarrollar sus capacidades y habilidades en sus
areas especificas, entre ellos se encuentran:

+ Ponencias

+ Foros

+ Pasantias

» Concursos y eventos de diversa indole
* Cursos en Linea

» Visitas Técnicas

« Entre otras

Dicho lo anterior, se puede visualizar esfuerzos respecto al desarrollo académico de los
estudiantes en la Facultad de Ingenieria y Arquitectura, sin embargo, se necesita que estos
esfuerzos tengan una mayor participacion de la comunidad universitaria, es por eso que se
necesita una estrategia que estimule la cultura de innovacion y motive al alumno a asumir
un rol mas participativo en las actividades y proyectos, situacion que se valora como positiva
en su formacién como profesional.

Entre las oportunidades que existen para poder lograr motivar plenamente a los
estudiantes, entre ellos se encuentran:

» El Miedo al Cambio: La innovacion se encuentra intimamente relacionada con el
cambio, el estudiante debe de salir de su zona de confort para que pueda explotar
sus habilidades y conocimientos.

+ Las criticas a nuevas ideas y errores: Que todo caso de fracaso sea caso de
aprendizaje, si el estudiante percibe criticas u opiniones no constructivas este se
abstendra en proponer nuevas ideas o de participar en ellas.
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+ Escasos incentivos para innovar: En la Facultad de Ingenieria y Arquitectura no
existe un plan de incentivos formal que recompense al estudiante por participar en
proyectos o cualquier actividad que ofrezca su escuela, el incentivo no siempre debe
de ser econémico.

+ Canales de comunicacidén insuficientes: Si los estudiantes tienen ideas y no
saben a quién transmitirselas provoca una desmotivacion y un retraso en el
desarrollo de la creatividad.

+ Limitacion en el financiamiento de la innovacién: Un presupuesto monetario
establecido para la estimulacion de proyectos de innovacién no existe, lo que si
existe es el apoyo de viaticos para los programas o actividades cuando estos ya
estan aprobados. Es importante enfatizar el papel que toma la Junta Directiva, ellos
son los que autorizan el apoyo monetario de los proyectos

Para poder solventar estos aspectos y estimular a los estudiantes y docentes la estrategia
que se ofrece se compone en tres partes:

a) Creacion de Plataforma Virtual INNOVATE

Esta primera etapa tiene como objetivo a estimular en los estudiantes una cultura de
capacitacion constante debido a la participacién de las actividades y programas que ofrece
la Facultad de Ingenieria y Arquitectura, ademas le brindara accesibilidad al estudiante y al
docente para estar enterado de dichas actividades es decir que la comunicacién sera mas
efectiva. También habra un espacio para el desarrollo y seguimiento de los proyectos
innovadores, en la cual se encontraran los requisitos para aplicar y el proceso a seguir.

b) Reforzamiento de las metodologias de ensefanza y actividades actuales.

Esta segunda etapa afianzara los contenidos imprescindibles para el desarrollo de las
competencias basicas de los estudiantes de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura,
permitiendo estimular la comunicacion, creatividad e ingenio en los estudiantes al igual que
a los docentes, ademas se realizara un seguimiento del trabajo realizado durante las
sesiones de apoyo y sus resultados. Esta segunda etapa trabaja paralelamente con la
primera etapa de la estrategia.

c) Creacion de espacios fisicos para practicas y actividades de diversas indoles.

A partir de los resultados de las dos partes anteriores, se iniciara con la planificacion de la
creacion de espacios fisicos para practicas y actividades académicas, se busca disefar
proyectos arquitectonicos para obras de construccion, remodelacion o adecuacion para
contar con espacios fisicos que contribuyan al desarrollo de las actividades sustantivas y
adjetivas de la Institucion.
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Los componentes de la estrategia permitirdn generar una cultura de innovacién en los
jévenes estudiantes de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura, lo cual es importante ya
que en un mundo altamente dinamico y competitivos es necesario estar a la vanguardia de
las necesidades y tendencias actuales, que permita a los futuros profesionales potenciar su
capacidad de dar respuestas creativas e innovadoras a las problematicas que se presenten
en al campo laboral.
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6. RECOMENDACIONES

El compromiso de guiar y garantizar la mejora continua de ninguna manera debe de recaer
en una escuela definida, sino que debe ser responsabilidad de toda la Facultad de
Ingenieria y Arquitectura, para que la implementacion de la estrategia se desarrolle
exitosamente se recomienda lo siguiente:

1. El Lider del Proyecto: El Lider del proyecto es el que se encarga de delegar y
asignar las responsabilidades al Comité de Innovacion, debe de conocer los
avances de cada una de las etapas de la estrategia y sus oportunidades es por
€s0 que se recomienda asignar esta funcién al Vice decanato.

2. Las Asociaciones de Estudiantes: Las Asociaciones son importantes para
vincular una relacion con los estudiantes actuales de la Facultad de Ingenieria y
Arquitectura, es por eso que se recomienda que a partir de las Asociaciones se
establezcan los circulos de innovacion, que a través de ellos se divulguen
cuando se necesitara crear un nuevo circulo de innovacion y cuales seran los
requisitos que se deban cumplir segun la estrategia.

3. Reuniones: Para evaluar los avances de cada una de las etapas de la estrategia
se recomienda realizar reuniones semanales y tomar los puntos en los que se
necesitan atencion para el desarrolle efectivo de la estrategia.

4. Asesorias: Se recomienda que para la seleccion de los docentes que brindaran
la asesoria a los emprendimientos innovadores sea decision del lider del
proyecto.

5. Reconocimiento: Para los emprendimientos innovadores que sean finalizados
por medio de la primera etapa de la estrategia se recomienda brindarles un
reconocimiento que impulse a los demas estudiantes a ser parte de esta

Los resultados de los esfuerzos por la innovacién van a depender de como funciona el
Comité de Innovacion y el seguimiento de cada una de las recomendaciones antes
mencionadas.
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7. ANEXO

A continuacion, se muestran el formato de las entrevistas que se le realizara al Vice
Decanato:

® FEntrevista a Vice decanato.

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA
ESCUELA DE INGENIERIA INDUSTRIAL

ESTUDIO EXPLORATORIO SOBRE EL ESTIMULO DE INNOVACION HACIA LOS JOVENES
DE LA FACULTAD DE INGENIERIA'YY ARQUITECTURA EN LA UNIVERSIDAD DE EL
SALVADOR

Introduccién: Actualmente las sociedades han puesto énfasis en la inversion en el
conocimiento y la innovacion como recursos indispensables para el incremento de la
productividad y las estrategias economia nacionales, ya que son fuentes de competitividad
y de crecimiento econémico. Lo mencionado anteriormente pone a la Universidad de El
Salvador en una gran responsabilidad para inculcar la cultura de innovacion en los jévenes
estudiantes del pais.

Objetivo: Obtener informacion de las autoridades de Facultad de Ingenieria y Arquitectura
de la Universidad de El Salvador para conocer actualmente los impulsos de innovacién
que se realizan en cada una de ellas.

Nombre:

1. ¢Actualmente existen estrategias que estimule la innovacién en la Facultad de
Ingenieria y Arquitectura?

2. ;Se contempla en algin curso o materia de las carreras de Ingenieria y Arquitectura
el tema de innovacion?
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3. ¢Hay algun programa dedicado al desarrollo del tema de innovacion para los
Docentes de la facultad?

4. ;A su criterio cuales son las escuelas de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura
que tiene una participacion proactiva en referencia al desarrollo de
proyectos/programas innovadores hacia los estudiantes?

5. ¢Existe algin convenio con instituciones exteriores para el fomento de proyectos
de innovaciéon?

6. ¢Se cuenta con algun presupuesto monetario designado a la estimulaciéon de
proyectos de innovacién?

iMUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION!

® FEncuesta a los Docentes

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA
ESCUELA DE INGENIERIA INDUSTRIAL

ESTUDIO EXPLORATORIO SOBRE EL ESTIMULO DE INNOVACION HACIA LOS JOVENES
DE LA FACULTAD DE INGENIERIA'Y ARQUITECTURA EN LA UNIVERSIDAD DE EL
SALVADOR
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Introduccién: Actualmente las sociedades han puesto énfasis en la inversion en el
conocimiento y la innovacién como recursos indispensables para el incremento de la
productividad y las estrategias economia nacionales, ya que son fuentes de competitividad
y de crecimiento econémico. Lo mencionado anteriormente pone a la Universidad de El
Salvador en una gran responsabilidad para inculcar la cultura de innovacién en los jévenes
estudiantes del pais.

Objetivo: Conocer la opinion de los docentes de la Universidad de El Salvador sobre el
desarrollo de una estrategia que estimule la innovacién en los estudiantes de la Facultad
de Ingenieria y Arquitectura.

Nombre:
Escuela:
Departamento:

1. Segun su conocimiento  Existen algun tipo de estrategia que estimule lainnovacién
a los jovenes en la Facultad de Ingenieria y Arquitectura?

Si :I No :l Si su respuesta es si, especifique brevemente

2. ;Existen asignaturas impartidas en su escuela que fomenten proyectos/programas
de innovacion a los estudiantes?

si [ ] No [ ] Si su respuesta es si, especifique brevemente

3. ¢Alguna vez ha participado en programas que fomente la innovacion a los
estudiantes?

si [ ] No [ ] Si su respuesta es si, especifique brevemente

4. ;Qué tan necesario considera usted el desarrollo de una estrategia que estimule la
innovacion a los estudiantes y a los docentes?

Muy Necesario
Necesario

Poco Necesario
No es necesario

L
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5. ¢Estaria dispuesto a ser parte de una estrategia que fomente la innovacion
brindando asesoria de su especialidad?

s 1 N [

6. ¢;Coémo calificaria el nivel de innovaciéon de los programas y proyectos que se
realizan en la Facultad de Ingenieria y Arquitectura?

Excelente (10-9)
Bueno (8-7)
Regular (6-5)
Malo (4-1)

1L

7. ¢Esta satisfecho con la calidad de programa de estudios que se le brinda al
estudiante?

Alta Calidad  (10-9) 1
Bastante Bien (8-6) [
No tan mal (5-4) 1

Muy mal (3-1) 1

iMUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION!

® FEncuestas a Estudiantes

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA
ESCUELA DE INGENIERIA INDUSTRIAL

ESTUDIO EXPLORATORIO SOBRE EL ESTIMULO DE INNOVACION HACIA LOS JOVENES
DE LA FACULTAD DE INGENIERIA'Y ARQUITECTURA EN LA UNIVERSIDAD DE EL
SALVADOR

Introduccién: Actualmente las sociedades han puesto énfasis en la inversion en el
conocimiento y la innovacién como recursos indispensables para el incremento de la
productividad y las estrategias economia nacionales, ya que son fuentes de competitividad
y de crecimiento econémico. Lo mencionado anteriormente pone a la Universidad de El

178



Salvador en una gran responsabilidad para inculcar la cultura de innovacion en los jévenes
estudiantes del pais.

Objetivo: Conocer la opinidn de los estudiantes de la Universidad de El Salvador sobre el
desarrollo de una estrategia que estimule la innovacién en los estudiantes de la Facultad
de Ingenieria y Arquitectura.

Nombre:

Carrera a la que pertenece:
Ano de la carrera:

Si

¢ El tema de innovacién se fomenta en sus asignaturas que cursa actualmente o que
ha cursado?

[ ] No [ ] Si su respuesta es si, especifique brevemente

Si

¢ Considera que su Escuela imparte programas, proyectos u cualquier otro tipo de
actividad que le ayuden a potenciar sus capacidades y habilidades?

1 N

I

Explique

Si

¢ Como calificaria el nivel de programas de estudios de su Escuela?

Excelente (10-9)
Bueno (8-7)
Regular (6-5)
Malo (4-1)

L

Actualmente, ;Conoce sobre actividades académicas que contengan cambios
novedoso o propuestas de mejoras en el aspecto académico en la Facultad de
Ingenieria y Arquitectura?

:I No :l Si su respuesta es si, especifique brevemente

5.

¢Ha participado en programas, iniciativa, proyectos, etc. brindado por la facultad?

si[___ ] No [ ]
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6.

Si

Si, su respuesta anterior fue si, seleccione:

Ponencias
Cursos en Linea
Visitas Técnicas
Foros

—1
L1
Concursos y eventos [ |
1

Otras
Si, su respuesta anterior fue no, seleccione:

No me interesa

No tengo tiempo [—
No me entere 1
No entiendo de 1
Que se trata

¢ Coémo calificaria el nivel de creatividad e innovacién de los programas, proyectos
u otro tipo de actividad académica que se realizan en la Facultad de Ingenieria y
Arquitectura?

Excelente (10-9)
Bueno (8-7)
Regular (6-5)
Malo (4-1)

L

¢Considera que la metodologia de las asignaturas impartidas explota sus
capacidades y habilidades de una manera creativa e innovadora?

"

Explique

I

10.

¢ Qué lo motivaria a tomar un rol mas participativo en las actividades académicas
que brinda la facultad de Ingenieria y Arquitectura?

iMUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION!
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® Entrevista a los Docentes y al Centro de Fomento de la Innovacién y
Emprendimiento.

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE INGENIERIA'Y ARQUITECTURA
ESCUELA DE INGENIERIA INDUSTRIAL

ESTUDIO EXPLORATORIO SOBRE EL ESTIMULO DE INNOVACION HACIA LOS JOVENES
DE LA FACULTAD DE INGENIERIA'YY ARQUITECTURA EN LA UNIVERSIDAD DE EL
SALVADOR

Introduccién: Actualmente las sociedades han puesto énfasis en la inversion en el
conocimiento y la innovacion como recursos indispensables para el incremento de la
productividad y las estrategias economia nacionales, ya que son fuentes de competitividad
y de crecimiento econémico. Lo mencionado anteriormente pone a la Universidad de El
Salvador en una gran responsabilidad para inculcar la cultura de innovacién en los jévenes
estudiantes del pais.

Objetivo: Obtener informacién de los docentes de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura
de la Universidad de El Salvador para conocer actualmente los estimulos de innovacién
que se realizan en cada una de ellas.

Nombre:

1. ¢Considera que su asignatura brinda los conocimientos necesarios para estimular
la creatividad en los estudiantes?

2. ;Existen en su asignatura y/o escuela espacios tanto fisicos como virtuales para
que los estudiantes se retiinan y comuniquen sus ideas?

3. ¢Posee un plan de incentivos para reconocer a los estudiantes que invirtieron
tiempo y esfuerzo adicional en la generaciéon de ideas innovadoras y/o en su
ejecucion?
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4. ;Considera que en su asignatura se entregan los recursos, herramientas y
capacitacién necesaria a los estudiantes para que desarrollen y pongan en practica
su creatividad?

5. ¢Realiza en su asignatura actividades que muestren un reto a los estudiantes y los
impulse fuera de su zona de confort?

6. ¢Ha realizado una actividad en su asignatura que involucre la participacién de una
institucion exterior?

7. ¢Ha realizado una actividad en su asignatura que involucre la participacion de otra
Escuela de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura?

iMUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION!

TABULACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

Resultado de Encuesta a los Estudiantes:
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1. ¢El tema de innovacion se fomenta en sus asignaturas que cursa

actualmente o que ha cursado?

Si No
Ingenieria Industrial 40 9
Ingenieria Mecanica 20 8
Ingenieria Civil 36 4
Ingenieria Eléctrica 33 7
Arquitectura 42 7
Ingenieria Quimica 15 7
Ingenieria de Alimentos 9 4
Ingenieria de Sistemas 54 11
Informéaticos
Total 249 57

1. ¢ El tema de innovacion se
fomenta en sus asignaturas que
cursa actualmente o que ha
cursado?

H sj

2. ;Considera que su Escuela imparte programas, proyectos u cualquier otro
tipo de actividad que le ayuden a potenciar sus capacidades y

habilidades?

Si No
Ingenieria Industrial 30 19
Ingenieria Mecanica 21 7
Ingenieria Civil 35 5
Ingenieria Eléctrica 36 4
Arquitectura 41 8
Ingenieria Quimica 19 3
Ingenieria de Alimentos 9 4
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Ingenieria de Sistemas 55 10
Informaticos
Total 246 60

¢Considera que su Escuela imparte programas,
proyectos u cualquier otro tipo de actividad que
le ayuden a potenciar sus capacidades y
habilidades?

mSj
mNo

3. ¢Como calificaria el nivel de programas de estudios de su Escuela?

Excelente Bueno Regular Malo
Ingenieria 3 28 13 5
Industrial
Ingenieria 0 13 9 6
Mecanica
Ingenieria 4 27 6 3
Civil
Ingenieria 1 26 10 3
Eléctrica
Arquitectura 5 31 10 3
Ingenieria 1 19 2 0
Quimica
Ingenieria de 0 9 4 0
Alimentos
Ingenieria de 6 32 21 6
Sistemas
Informaticos
Total 20 185 75 26
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¢, Como calificaria el nivel de
programas de estudios de su
Escuela?

m Excelente
mBueno
= Regular

m Malo

4. Actualmente, ; Conoce sobre actividades académicas que contengan
cambios novedoso o propuestas de mejoras en el aspecto académico en la

Facultad de Ingenieria y Arquitectura?

Ingenieria Industrial 37 12
Ingenieria Mecanica 8 20
Ingenieria Civil 30 10
Ingenieria Eléctrica 5 35
Arquitectura 11 38
Ingenieria Quimica 18 4
Ingenieria de Alimentos 8 5
Ingenieria de Sistemas 29 36
Informéaticos

Total 146 160
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Actualmente, ¢ Conoce sobre actividades
académicas que contengan cambios novedoso o
propuestas de mejoras en el aspecto académico en la
Facultad de Ingenieria y Arquitectura?

S|
mNO

5. ¢Ha participado en programas, iniciativa, proyectos, etc. brindado por la
facultad?

Ingenieria Industrial 37 12
Ingenieria Mecanica 25 3
Ingenieria Civil 35 5
Ingenieria Eléctrica 24 16
Arquitectura 36 13
Ingenieria Quimica 18 4
Ingenieria de Alimentos 10 3
Ingenieria de Sistemas 47 18
Informaticos

Total 232 74
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¢Ha participado en programas, iniciativa, proyectos,
etc. brindado por la facultad?

5.1. Si, su respuesta anterior fue si, seleccione:

m S|
mNO

Ponencia Cursos  Visitas  Concursos Foros Otros
en Técnicas vy Eventos
Linea
Ingenieria 6 6 22 1 1 1
Industrial
Ingenieria 3 3 19 0 0 0
Mecanica
Ingenieria 4 4 27 0 0 0
Civil
Ingenieria 11 0 13 0 0 0
Eléctrica
Arquitectura 12 2 20 1 1 0
Ingenieria 5 0 13 0 0 0
Quimica
Ingenieria de 2 0 8 0 0 0
Alimentos
Ingenieria de 21 5 18 3 0 0
Sistemas
Informaticos
Total 6 6 22 1 1 1
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Si, su respuesta anterior fue si,
seleccione:

5.2. Si, surespuesta anterior fue no, seleccione:

® Ponencia

m Cursos en Linea

u Visitas Técnicas

u Concursos y Eventos
m Foros

m Otros

No me No tengo No me enteré No entiendo de
interesa tiempo que se trata
Ingenieria 0 8 4 0
Industrial
Ingenieria 2 15 3 0
Mecanica
Ingenieria Civil 1 6 3 0
Ingenieria 22 7 1
Eléctrica
Arquitectura 2 26 9 1
Ingenieria 0 1 3 0
Quimica
Ingenieria de 0 4 1 0
Alimentos
Ingenieria de 4 21 11 0
Sistemas
Informéaticos
Total 14 103 41 2
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Si, su respuesta anterior fue no,
seleccione:

® No me interesa
® No tengo tiempo
= No me enteré

m No entiendo de que se
trata

6. ¢Coémo calificaria el nivel de creatividad e innovaciéon de los programas,

proyectos u otro tipo de actividad académica que se realizan en la Facultad
de Ingenieria y Arquitectura?

Excelente Bueno Regular Malo
Ingenieria 9 27 8 5
Industrial
Ingenieria 3 16 5 4
Mecanica
Ingenieria Civil 3 29 7 1
Ingenieria 5 24 7 4
Eléctrica
Arquitectura 4 32 8 5
Ingenieria 3 17 2 0
Quimica
Ingenieria de 1 9 3 0
Alimentos
Ingenieria de 9 34 22 0
Sistemas
Informaticos
Total 37 188 62 19
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¢, Como calificaria el nivel de creatividad e
innovacion de los programas, proyectos u otro tipo
de actividad académica que se realizan en la Facultad
de Ingenieria y Arquitectura?

m Excelente
E Bueno
= Regular

m Malo

7. ¢Considera que la metodologia de las asignaturas impartidas explota sus
capacidades y habilidades de una manera creativa e innovadora?

Ingenieria Industrial 37 12
Ingenieria Mecanica 7 15
Ingenieria Civil 25 15
Ingenieria Eléctrica 28 12
Arquitectura 36 13
Ingenieria Quimica 15 7
Ingenieria de Alimentos 10 3
Ingenieria de Sistemas 48 18
Informaticos

Total 206 95

190



¢Considera que la metodologia de las
asignaturas impartidas explota sus capacidades

y habilidades de una manera creativa e
innovadora?

Resultado de Encuesta a los Docentes/Directores:

uSi

= No

1. Segun su conocimiento ¢Existen algun tipo de estrategia que estimule la

innovacion a los jovenes en la Facultad de Ingenieria y Arquitectura?

Nombre No
Directora Esc. Ing. X

Quimica e Ing. de

Alimentos

Director de la Escuela de X
Ingenieria de Sistemas

Informaticos

Docente de Ingenieria X

Civil

Docente de Ingenieria X

Industrial

Docente de Ingenieria X
Mecanica

Total 3 2
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1. Segun su conocimiento
¢ Existen algun tipo de
estrategia que estimule la
innovacion a los jovenes en la
Facultad de Ingenieria y...

u Sj

mNo

2. ;Existen asignaturas impartidas en su escuela que fomenten

proyectos/programas de innovacion a los estudiantes?

Nombre Si No
Directora Esc. Ing. X

Quimica e Ing. de

Alimentos

Director de la Escuela de X

Ingenieria de Sistemas
Informaticos

Docente de Ingenieria
Civil

Docente de Ingenieria
Industrial

Docente de Ingenieria
Mecanica

Total 5 0

x| X X
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2. ; Existen asignaturas
impartidas en su escuela que
fomenten proyectos/programas
de innovacioén a los
estudiantes?

u Sj

®No

3. ¢Alguna vez ha participado en programas que fomente la innovacién a los

estudiantes?

Nombre Si No

Directora Esc. Ing. X

Quimica e Ing. de

Alimentos

Director de la Escuela de X

Ingenieria de Sistemas
Informaticos

Docente de Ingenieria
Civil

Docente de Ingenieria
Industrial

Docente de Ingenieria
Mecanica

Total

x| X X

N
—_
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3.¢Alguna vez ha participado en
programas que fomente la
innovacion a los estudiantes?

uSi

mNo

4. ;Qué tan necesario considera usted el desarrollo de una estrategia que

estimule la innovacion a los estudiantes y a los docentes?

Nombre Muy Necesario Poco No Necesario
Necesario Necesario

Directora Esc. X

Ing. Quimica e

Ing. de

Alimentos

Director de la X

Escuela de

Ingenieria de

Sistemas

Informaticos

Docente de X

Ingenieria Civil

Docente de X

Ingenieria

Industrial

Docente de X

Ingenieria

Mecanica

Total 3 2 0 0
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4. ; Qué tan necesario considera usted el
desarrollo de una estrategia que estimule
la innovacién a los estudiantes y a los
docentes?

® Muy Necesario
m Necesario
m Poco Necesario

® No Necesario

5. ¢Estaria dispuesto a ser parte de una estrategia que fomente la innovaciéon

brindando asesoria de su especialidad?

Nombre Si No
Directora Esc. Ing. X

Quimica e Ing. de

Alimentos

Director de la Escuela de X

Ingenieria de Sistemas
Informaticos

Docente de Ingenieria
Civil

Docente de Ingenieria
Industrial

Docente de Ingenieria
Mecanica

Total 5 0

x| X X
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5. ¢ Estaria dispuesto a ser parte de una
estrategia que fomente la innovacién
brindando asesoria de su especialidad?

u Sj

®No

6. ¢Como calificaria el nivel de innovacion de los programas y proyectos que

se realizan en la Facultad de Ingenieria y Arquitectura?

Nombre Excelente Bueno Regular Malo
Directora Esc. X

Ing. Quimica e

Ing. de

Alimentos

Director de Ila X

Escuela de

Ingenieria de

Sistemas

Informaticos

Docente de X

Ingenieria Civil

Docente de X

Ingenieria

Industrial

Docente de X

Ingenieria

Mecanica

Total 0 2 3 0
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6.¢ Como calificaria el nivel de innovacién de los
programas y proyectos que se realizan en la
Facultad de Ingenieria y Arquitectura?

m Excelente
mBueno
= Regular

m Malo

7. ¢Esta satisfecho con la calidad de programa de estudios que se le brinda al

estudiante?

Nombre Alta calidad Bastante bien  No tan mal Muy mal
Directora Esc. X

Ing. Quimica e

Ing. de

Alimentos

Director de Ila X

Escuela de

Ingenieria de

Sistemas

Informaticos

Docente de X

Ingenieria Civil

Docente de X

Ingenieria

Industrial

Docente de X

Ingenieria

Mecanica

Total 0 5 0 0
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7.¢ Esta satisfecho con la
calidad de programa de estudios
que se le brinda al estudiante?

m Alta calidad
m Bastante bien
= No tan mal

5 Muy mal
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