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INTRODUCCION

En el presente trabajo de grado se estudian diversos conceptos ligados al turismo, asi como

las diversas estrategias de difusioén que se utilizan para transmitir informacion.

El tema central de este trabajo se ubica en el ambito turistico de los municipios de
Cojutepeque, San Ramon y Tenancingo, y tiene como finalidad proponer una estrategia de
difusion visual que ayude a promover el turismo en los municipios anteriormente
mencionados, y paralelamente realizar una propuesta de circuito eco-cultural siguiendo una

ruta predeterminada enfocandose en puntos clave dentro de estos municipios.

La presente investigacion y los resultados obtenidos de la misma estan dirigidos a los
habitantes de los municipios de Cojutepeque, San Ramo6n y Tenancingo, asi como a las
personas que Visiten el circuito turistico propuesto, de igual manera este trabajo quedara a
revision del asesor del trabajo de Grado asi como del Jurado Evaluador para su posterior
calificacion, como también a otras personas que lo utilicen posteriormente como una guia
para sus trabajos o como una fuente de informacion que les ayude a reunir datos valiosos

para nuevos proyectos e iniciativas.

El método a utilizar durante el desarrollo del proceso de investigacion serd el método
cualitativo, desde el cual se realizara una recoleccion de datos por medio de la observacion
y la descripcion de aquellos aspectos intangibles como lo son las costumbres, tradiciones y
cultura de los tres municipios a investigar, lo cual permitird al grupo de investigacion
comprender las limitantes o problemas que dificultan el potenciar el turismo en estos
municipios, para posteriormente desarrollar las propuestas de estrategia de difusion visual y

la propuesta de circuito eco-cultural para tratar de solventar dicha problematica.

Durante el proceso de investigacion pueden presentarse diversos problemas o limitantes

que pueden llegar a interferir con el desarrollo de la investigacion y el cumplimiento de los



objetivos de investigacion, no obstante, seré labor del grupo de investigacion solventar dichos
problemas y presentar opciones alternativas para llevar a buen término el proceso de

investigacion.

Dentro de las limitantes que pueden presentarse durante la realizacion de este trabajo se
encuentran: la falta de apoyo de las municipalidades, podria darse el caso de que las entidades
de gobierno de los municipios en cuestion no estén interesadas en apoyar la iniciativa de
proyecto, otro factor a considerar es el factor econdmico, el cual el costo de realizar el
proyecto puede conllevar muchas limitaciones, y finalmente el factor seguridad el cual esta
fuera del control del grupo investigador, sin embargo como se mencion6 anteriormente es el
grupo investigador quienes deberdn presentar alternativas y opciones para solventar estas

problematicas u otras que pudieran surgir durante el desarrollo de la investigacion.

Dentro de las aportaciones realizadas en este trabajo de grado se pueden mencionar varias

que se detallan a continuacion.

- Desarrollo de propuesta de circuito eco-cultural que fomente no solo la reactivacion
del turismo en los municipios seleccionados sino también el apoyo mutuo de los
mismos a mediano y largo plazo.

- Recoleccion de informacion turistico-cultural de los municipios de Cojutepeque, San
Ramon y Tenancingo, recopilados en un catalogo informativo cuyo publico objetivo

son los potenciales turistas que visiten estas municipalidades.

- Uso de diversas estrategias de difusién para potenciar el turismo en los tres

municipios seleccionados.

- Realizacion de focus group que funcionara como prueba piloto de la propuesta de
circuito eco-cultural y al mismo tiempo servira para validar la propuesta como una

alternativa viable.
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RESUMEN

En el presente trabajo de investigacion de proceso de grado se propone una estrategia de
difusion visual para promover el turismo en los municipios de Cojutepeque, San Ramon y
Tenancingo del Departamento de Cuscatlan ya que estos poseen atractivos turisticos que no
han sido debidamente explotados y que son representativos de la identidad de cada

municipalidad.

La investigacién se realiz6 utilizando el proceso metodoldgico con un enfoque cualitativo
recolectando informacion por medio de la entrevista, la observacion y revision de material
informativo sobre cada municipio, Teniendo en cuenta los objetivos que se plantearon se
buscé trabajar con las municipalidades seleccionadas para determinar la viabilidad de la

propuesta y desarrollar la actividad turistica en cada municipio.

Se tomaron en cuenta los sitios que pudiesen resultar mas atractivos para los visitantes dentro

de cada municipio resultando en la seleccion de puntos clave, esto con la ayuda de la



informacidn obtenida de los habitantes de la comunidad y las autoridades municipales y
también gracias al proceso de observacion realizado durante el trabajo de campo, con esta
informacion y todos los puntos clave seleccionados se realizd la propuesta de circuito
turistico, se desarroll6 un catalogo impreso y cuentas en redes sociales que sirvieron de apoyo

a la propuesta del circuito turistico.

Posteriormente se llevo a cabo la realizacion de un focus group con el objetivo de servir como
prueba piloto de la realizacion del circuito asi como instrumento de validacion con la funcion

de mostrar la viabilidad de la propuesta a las autoridades municipales.

Palabras clave: Circuito turistico, Turismo, municipalidades, estrategia de difusion, catalogo.

VISUAL DIFFUSION STRATEGY FOR CULTURAL TOURISM PROJECTS
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Grade work presented by:
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ABSTRACT
In the present research project of the degree process, we proposed a visual diffusion strategy

to promote tourism in the municipalities of Cojutepeque, San Ramdn and Tenancingo of the



Department of Cuscatlan since they have tourist attractions that have not been properly

exploited and are representative of the identity of each municipality.

The research was carried out using the methodological process with a qualitative approach
collecting information through the use of interviews, the observation process and review of
informational material about each municipality, taking into account the objectives that were
set out, the group sought to work with the selected municipalities to determine the viability

of the proposal and develop the tourist activity in each municipality.

The sites that could be more attractive to visitors within each municipality were taken into
account resulting in the selection of various key points, this was achieved with the help of
information obtained from the inhabitants of the community and municipal authorities and
also thanks to the process of Observation made during the various field trips made during
this process, with this information and all the key points selected, the tourist circuit proposal
was made, a printed catalog and accounts in social networks were also developed to support

the tourist circuit proposal.
Subsequently, a focus group was carried out with the objective of serving as a pilot test of
the completion of the circuit as well as a validation instrument with the function of showing

the viability of the proposal to the municipal authorities.

Keywords: Tourist circuit, Tourism, municipalities, diffucion strategy, catalog.



RESUMEN:

Proponer una estrategia de difusion visual para promover el turismo en los municipios de
Cojutepeque, San Ramén y Tenancingo, del Departamento de Cuscatlan y posicionar como

sitios de riqueza cultural y ecoldgica de interés para los visitantes, en el afio 2018.

Realizar una investigacion cualitativa que considere el contexto actual de los municipios
Cojutepeque, San Ramon y Tenancingo, identificando sus caracteristicas e importancia para
convertirse en un circuito turistico, haciendo uso de fuentes documentales (tesis, libros,
articulos, micro documentales, entre otros) para estudiar los antecedentes y marco conceptual

de las estrategias de difusion en el &mbito turismo previo del departamento de Cuscatlan.

Estudiar las estrategias de difusion visual mas idéneas para promover y difundir la
gastronomia y patrimonio cultural de los municipios a investigar para elaborar un circuito

eco-turistico.

Presentar una propuesta de circuito turistico a representantes de las diversas municipalidades

para que esta sea estructurada y determinar su viabilidad y validacion.

Disefar un catalogo informativo y fotografico que sirva como material de apoyo para la

difusion de un circuito turistico en el Departamento de Cuscatlan.

Segun Duarte (2014) El Salvador se ha convertido en una opcion bien posicionada del gusto
de los turistas regionales por su gran diversidad de paisajes, gastronomia y riqueza cultural,
siendo éste el primer paso para la incidencia del turismo en la crisis econdémica que atraviesa
El Salvador. El turismo representa la oportunidad del emprendimiento para los artesanos que
generan ingresos para el desarrollo de los pueblos que en su mayoria se ven frenados por la

situacion de seguridad y desconocimiento de sus grandes potenciales turisticos.

Los proyectos que incentiven a la poblacion local y regional a hacer turismo en los pueblos
Vivos son ideas muy ambiciosas por el primer e importante tema de seguridad ya que en el
mismo desconocimiento de los atractivos de los municipios se desconoce también que estos

lugares potenciales son libres de delincuencia son protegidos por la Policia de Turismo.

Vi



De esta forma surge la necesidad de generar una identidad propia a las comunidades de los
municipios que servird de motivacion para conservar las tradiciones y asi crear una
concientizacion al pueblo en general, pero sobre todo de la importancia de las raices
salvadorefias, asi como promover la cultura a las nuevas generaciones a través del apoyo a

las municipalidades.

En el Departamento de Cuscatlan, hay también la necesidad de promover una estrategia
turistica que estimule la actividad econdmica que beneficie a municipios con alto grado de
pobreza y que se dedican a la elaboracidn de distintos articulos para su desarrollo; asimismo
estos municipios poseen mucha historia y cultura, por lo que tendria interés el Circuito

Turistico en los Municipios de Cojutepeque, San Ramon y Tenancingo.

La investigacion esta centrada en el método cualitativo por medio del uso de objetivos y
preguntas gque se basan de explorar los elementos superficiales y generales para determinar y
analizar los elementos especificos e importantes, esto con el proposito de crear estrategias de
difusion visual para los municipios seleccionados de Cuscatlan, Cojutepeque, San Ramén y

Tenancingo, y con esto reactivar el turismo dentro del departamento.

El enfoque principal esta sujeto a dar a conocer las tradiciones y patrimonio tangible y no
tangible de los diferentes municipios, ya que cada uno tiene aspectos particulares que los

diferencian y que merecen tener un poco mas de atencion de parte de los habitantes.

La vinculacion entre el disefio grafico y el tema cultural en la investigacion se realiza en el
uso de herramientas gréaficas como fotografias, la elaboracion de un catalogo informativo

como un material de apoyo para los visitantes potenciales y para las municipalidades.

El sujeto de la investigacion es los habitantes de los municipios y las personas que visiten y
recorran el circuito turistico a partir del catdlogo informativo y fotografico que se tendra

como resultado de las estrategias de difusion planteadas.

El objeto de la investigacion es el circuito turistico para los municipios de Cojutepeque, San
Ramon y Tenancingo del departamento de Cuscatlan, siendo éste viable y funcional para los

visitantes y municipalidades.



Se realizd una recopilacion de la informacion tedrica y empirica necesaria a traves de las
entrevistas, observaciones descriptivas y estudio de documentos informativos sobre las
estrategias de difusion visual y situacion del turismo en los municipios de Cuscatlan, San

Ramon y Tenancingo del departamento de Cuscatlan.

-Se hizo una investigacion enfocada en el método cualitativo, a pesar del poco apoyo de las
municipalidades, la informacion recopilada fue satisfactoria y sustento de gran manera los

conocimientos sobre tradiciones y aspectos culturales particulares de cada municipio.

-Se realizo6 el circuito turistico y el recorrido exitoso e interesante para los turistas que
pudieron apreciar los lugares de interés, ademas, se comprobd la funcionalidad adecuada del

catalogo informativo.

La difusion y la promocién de un servicio producto van de la mano pero no son sin6nimos,
la difusion va primero o simultdneamente a la promocion de este servicio o producto, para
que esto se dé manera apropiada y efectiva se deben tener estrategias basadas en la
naturaleza del producto en si, en los atractivos turisticos del departamento de Cuscatlan
funcionaron apropiadamente ya que se ided un catalogo que cumple con el propdsito de las
estrategias visuales de promocion que demuestra la propuesta de circuito turistico como una
serie de destinos que pueden ser visitados con seguridad y claridad, debido a que cada
municipio tiene una identidad propia, una iconografia legible y un respaldo histérico

escogido con detenimiento.



CAPITULO |

EL TURISMO EN EL SALVADOR Y EL DEPARTAMENTO DE CUSCATLAN

1.1. Turismo y Circuitos Turisticos.

1.1.1 Definicién General

Segun Barraza (2011) define al turismo como: “una actividad humana, y como tal, tiene toda
la amplitud y la profundidad de los hechos humanos, por lo que no debe extrafiar que su
conceptualizacion se revista de diversos enfoques y categorias en funcion de la optica con
que se examine su papel en la sociedad.” Posicionandolo en términos generales como una
actividad que progresivamente genera una serie impactos sumamente visibles en el &mbito

social, cultural y econdémico para un pais.

Para finales de la década de los cincuenta, el rubro turistico mostro altas tasas de crecimiento
mundial hasta convertirse en una industria de mucha importancia para la economia de cada
pais, superando al monto de los ingresos de las ventas de petréleo e industria automotriz y
equipos electronicos teniendo en la actualidad, seguin la Organizacion Mundial del Turismo
(OMT), el turismo consiste en el 12% del PIB mundial, y genera ingresos brutos por mas de
US$423 000 millones, registrandose mas de 592 millones de llegadas de turistas extranjeros
en los diferentes destinos turisticos del mundo. Esta organizacion pronostica que la industria
crecera a un ritmo inferior registrado a los Gltimos 45 afios con tan solo 1 000 millones de
turistas al afio, pero duplicaria las cifras monetarias actuales. (Moreno, Segura e Inman,
1998).

Al analizar el crecimiento acelerado del turismo en el ultimo siglo, Zamorano (2008) se
refiere a la ayuda del desarrollo tecnolégico que claramente favorecié al turismo,
ejemplificando la evolucion del avion que minimiza el tiempo para llegar de un lugar a otro
ademas de brindar seguridad para los turistas, que por otro lado, afirma la influencia directa

del desarrollo de la informatica que permite una mejor y mas eficiente comunicacién de los
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prestadores de servicio como lo son agencias de viajes, empresas hoteleras, servicios de
alimentacion entre otros, haciendo esta comunicacién mas rapida y eficiente en funcién de
los gustos, preferencias y necesidades de los turistas obteniendo cambios constantes y

sorprendentes a comparacion de la década de los cincuenta.

Para esta investigacion se entenderd como una actividad que progresivamente genera una
serie impactos sumamente visibles en el ambito social, cultural y econdmico para un pais
considerando que el impacto objetivo del circuito turistico es cultural y econémico para los

municipios que se quieren dar a conocer y ayudar a las personas involucradas a crecer mas.

1.1.2. Diferencia entre Ruta Turistica y Circuito Turistico

En la industria del turismo el término Ruta Turistica es usado con mayor frecuencia que el
de Circuito Turistico, segun explica la Universidad Nacional Experimental Politécnica de la
Fuerza Armada Bolivariana (UNEFA), los términos son similares pero varian en su
operatividad y dinamismo, el Circuito Turistico contiene casi los mismos elementos de la
Ruta Turistica, con la particularidad que haya convergencia entre los puntos de salida y
llegada, es decir, que el punto de salida y el punto de llegada sean el mismo cerrando un
circulo para que el recorrido sea mas atractivo para los turistas teniendo un trayecto
determinado. Mientras que, en una Ruta Turistica necesariamente hay que regresar por el
mismo camino, lo que lo hace un poco menos flexible ya que en los circuitos turisticos los

paisajes, pueblos, manifestaciones culturales, entre otros son diferentes.

Y también, como un aspecto adicional, el circuito turistico es un recorrido que puede ser
regional, nacional o internacional donde en el trayecto no se pasa dos veces por el mismo
punto. Lo que la UNEFA define como una sucesion de rutas turisticas cuya duracion depende

de los gustos de los turistas y la extension del recorrido.

Aln con las diferencias claras entre Circuito Turistico y Ruta Turistica existen aspectos

inherentes a cada uno de los términos que los hacen tener semejanzas.
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Semejanzas entre una Ruta Turistica y un Circuito Turistico:

- Son recorridos cortos o largos que dependen del interés turistico donde se debe tomar
en cuenta la oferta turistica de la region donde se realizaran.

- El disefio de planeacion se basa en funcion de las necesidades de los potenciales
turistas.

- Las paradas en puntos claves son esenciales en la estrategia de disefio.

- Para que las rutas o circuitos turisticos sean enriguecidas, s necesario apoyarse con

la consulta oportuna con especialistas del area de interés.

(Recuperado de:
http://unefavirtual.unefa.edu.ve/mod/book/view.php?id=52727&chapterid=11159)

Para esta investigacion se retomaréa el termino de: Circuito Turistico entendido como: una
sucesion de rutas turisticas que tiene un recorrido circular que no necesariamente debe tener
un orden inflexible, donde los atractivos turisticos se pueden visitar a gusto y necesidades

del turista.

1.1.3. Turismo Alternativo y Eco-turismo

A continuacion, se definen los tipos de turismo que cominmente se definen en la creacién

de circuitos turisticos en el marco de esta investigacion:

e Turismo Alternativo

El turismo alternativo surgi6 en Estados Unidos y Europa como la pauta que dio la busqueda
de los turistas por acercarse de una forma mas directa y activa a la naturaleza buscando
valorizar responsablemente las particularidades naturales y autdctonas de cada lugar. Hay
muchas definiciones sobre “Turismo Alternativo” pero el factor comun entre ellas es que
plantea una interrelacion mas estrecha con la naturaleza como una modalidad turistica que se
preocupa por la conservacion de los aspectos naturales y sociales del lugar de interés. (Nieva,
2004)
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Segun OMT (1995) y la Secretaria de Turismo de México (2002), a los viajes que tienen
como fin el realizar actividades recreativas en contacto directo con la naturaleza y las
expresiones culturales que le envuelven con una actitud y compromiso de conocer, respetar,
disfrutar y participar en la conservacion de los recursos naturales y culturales. EI turismo
alternativo se divide a su vez en varias ramas dependiendo de los tipos de intereses,
preferencias y actividades que el usuario desee realizar. De acuerdo a esto se puede clasificar
en:

-Turismo de aventura.

-Ecoturismo.

-Turismo rural.

Segun Nieva (2004) al estandarizarse ésta definicion se puede determinar a través de tres

puntos caracteristicos de quién compra y efectta el turismo:

-El motivo por el cual se desplazd el turista: El de recrearse en su tiempo libre
realizando diversas actividades en constante movimiento, buscando experiencias
significativas.

- En dénde busca desarrollar estas actividades: En y con la naturaleza, de preferencia
en estado conservado o pristino.

- Que condiciones Yy actitudes debe el turista asumir al realizar estas actividades:
Con un compromiso de respetar, apreciar y cuidar los recursos que esta utilizando

para recrearse. (p.22)

e Ecoturismo
Se define como los viajes que tienen como fin realizar actividades recreativas de apreciacion
y conocimiento de la naturaleza a través del contacto con la misma (OMT, 1998 y SECTUR,
2002).
Segun el Centro de Estudios Agropecuarios (2001), entre las actividades del ecoturismo
estan: observacion de flora y fauna, observacion de ecosistemas, observacion geoldgica,

senderismo interpretativo, rescate de flora y fauna, talleres de educacion ambiental, proyectos
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de investigacion biologica, safari fotografico, observacion sideral, observacion de fosiles y

observacion de atractivos naturales.

Segun Honey (2001), un ecoturismo genuino cuenta con las siguientes caracteristicas:
1. Viaje a destinos naturales
2. Minimiza el impacto
3. Crea conciencia ambiental
4. Financiamiento directo para la conservacion

5. Beneficios econdmicos y empoderamiento a las comunidades locales.

En sintesis, la propuesta de circuito turistico para los municipios seleccionados del
Departamento de Cuscatlan posee turismo alternativo y ecoturismo en sus diferentes paradas
y atractivos turisticos, ya que tiene la pauta para que los turistas conozcan, respeten, disfruten
y participen en la conservacién de los recursos naturales y culturales, ademas de una

observacion y apreciacion del valor historico de los lugares.
1.2 Turismo En EI Salvador
A continuacién, se presenta una breve sintesis cronoldgica del desarrollo del turismo en El

Salvador como referencia para comprender la situacion actual del turismo en el Pais y luego

adentrarse en la experiencia turistica del Departamento de Cuscatlan.

1.2.1 Contexto Histdrico y Antecedentes

Década de 1960

Se tomara como punto de inicio esta década ya que en la misma se organizo el turismo en El
Salvador creando instancias oficiales para su promocion y desarrollo.
El turismo cobro fuerza en un ambiente de prosperidad econémica debido al fortalecimiento

del Programa de Integracion Economica Centroamericano con el cual se expandieron las
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exportaciones y surgié un periodo de modernizacion junto al precio favorable del café en el

mercado internacional.

Son muchos los factores que fomentaron la importancia del turismo en El Salvador entre los
cuales se encuentra la modernizacion del transporte y la subsecuente ampliacion de la
infraestructura de caminos y el aumento de vuelos con la edificacion del Aeropuerto de
Ilopango, este auge turistico en la zona fue tal que termino por expandirse por toda la region

centroamericana.

En el afio de 1961 se creo el Instituto Salvadorefio de Turismo (ISTU) el cual tenia a su cargo
el desarrollo y la implementacion de proyectos para el fomento y desarrollo del turismo por
medio de la regulacion de empresas turisticas, asi como el manejo del patrimonio cultural,
facilitando el monitoreo del sector turismo en 1968 cuando el ISTU comenzd a publicar

estadisticas detalladas sobre el flujo de turistas que visitaban El Salvador.

Gracias al crecimiento del sector turismo el panorama financiero mejoro en el pais se
facilitaron lineas de crédito para la promocion de la inversion turistica, debido a todos estos
factores de la década de los 60°s fue el periodo en el cual se inicio6 el desarrollo del turismo
en El Salvador sin embargo se carecia aun de estrategias especificas para lograr un desarrollo

mas organizado.

Década de 1970

Considerados como los afios dorados del turismo en El Salvador, esta fue una década estable
para este sector, al inicio de este periodo ain no se desarrollaban estrategias para un fomento
organizado del turismo, sin embargo fueron implementadas politicas importantes como la
construccion de cuatro hoteles en San Salvador, Hotel Camino Real, Hotel Ritz, Hotel
Alameda, y Hotel Terraza, estos fueron impulsados por iniciativa del sector privado quienes
reconocieron la rentabilidad del turismo y decidieron invertir en ello en conjunto con las
facilidades de crédito otorgadas al sector turismo que facilitaban dichas inversiones a medio

y largo plazo.
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En el afio 1973 durante el mandato del Coronel Arturo Armando Molina se implementaron
sistemas que priorizaban el desarrollo de ciertos sectores econdmicos y se comenzd a
visualizar el turismo como una actividad capaz de generar divisas y fuentes de empleo lo cual
fomento el crecimiento de este sector, una prueba de esto es que en este periodo se incremento
el turismo en un 35% en relacion a la década pasada, siendo los principales turistas gente de

la region centroamericana.

Se posiciono a El Salvador como un destino tropical con sol, arena y bellas playas utilizando
tacticas mercadologicas que impulsaron la insercién del pais en el mapa turistico
internacional, especialmente para los turistas estadounidenses desarrollando la zona costera
tomando como area prioritaria la Costa del Sol llevando a cabo la edificacion de varios
hoteles los cuales fueron: Hotel Pacific Paradise, Hotel el Izalco, Cabafias Club y el Hotel

Tesoro Beach, los cuales tenian la categoria de hoteles de lujo.

Fue en esta época también donde se renové la infraestructura de las carreteras del pais y se
construyd el Aeropuerto Internacional de Comalapa, sin embargo fue en 1979 donde
comenzo la crisis politica que posteriormente desencadeno en el inicio de la guerra en El
Salvador aumentando las desapariciones, asesinatos y el factor violencia en general llegando
incluso a que hombres de negocios importantes fuesen secuestrados por los militantes de

izquierda marcando el inicio de los afios 80 como la peor época del turismo para El Salvador.

Turismo durante el Conflicto Armado (1980-1992)

La violencia que surgi6 en la década de los 80°s hizo que el turismo en El Salvador cayera a
pique, esto se evidencio claramente en el mercado estadounidense donde se advertia no viajar
a El Salvador, inclusive las solicitudes de visa eran sometidas a investigacion para que no se
permitiera la entrada a simpatizantes del movimiento de izquierda dejando asi la posibilidad
de crecimiento del sector turismo en el pais totalmente nula, dejando estancado el desarrollo

de la infraestructura y los ingresos econémicos por parte de este sector.
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Los unicos visitantes extranjeros de la época eran asesores militares, personas afines a
ideologias de izquierda, funcionarios de organismos internacional y gente curiosa sobre la
situacion de guerra en el pais, todo esto afecto en gran medida la industria hotelera en los
primeros afos del conflicto pero su situacion mejoro posteriormente tal es el caso del Hotel
Camino Real considerado el mas seguro lo que fue un factor que permitié que este fuese

elegido como base de operaciones de la prensa internacional.

Periodo de Paz y el Sector Turismo (1992-2000)

Tras firmarse los Acuerdos de Paz varios observadores internacionales ingresaron al pais
para presenciar este periodo de transicion lo cual conllevo a una gran afluencia de visitantes
a tierras salvadorefias incrementando las expectativas de que El Salvador Abriese sus puertas
de nuevo, renovando asi al sector turismo, cuatro afios después de la firma de acuerdos de
paz surgieron varias empresas dedicadas al turismo en el pais, sin embargo en esa época fue
poco lo que se llevo a cabo para reposicionar al pais como un destino turistico debido a que
aun habia problemas en la consolidacion de la democracia y la politica regional, fue hasta
1997 cuando surgi6 el momento adecuado para renovar la actividad turistica de la mano de
la Corporacién Salvadorefia de Turismo (CORSATUR). (Javier Moreno, Gustavo Segura,

Crist Inman 1998 “Turismo en El Salvador: El reto de la Competitividad™).

1.2.2 Situacion actual del Turismo en El Salvador

El Salvador es un pais que se destaca por sus amplios recursos y atractivos turisticos que
ofrecen una gran diversidad de opciones para potenciales visitantes, en la actualidad se ha
buscado posicionar a El Salvador como un destino multitematico e ideal para el turismo, sin
embargo, dicho objetivo solo se puede lograr definiendo que segmentos del sector turismo
se desean potencial dentro del territorio salvadorefio.

Es por tanto que el gobierno con su politica nacional de turismo ha tratado de fortalecer los
vinculos con los gobiernos municipales del pais para organizar la gestion turistica ya que

estos juegan un papel importante en el desarrollo de los destinos turisticos de El Salvador.
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Con el objetivo de combinar esfuerzos y recursos para desarrollar la promocion de la oferta
turistica en El Salvador las instituciones turisticas mantienen una constante comunicacion
con diversas municipalidades para lograr que la necesidad de potenciar el turismo a nivel
nacional logre vincularse con las necesidades locales de los municipios orientando dichos
esfuerzos al desarrollo del sector proporcionando a los funcionarios municipales
conocimiento y herramientas para sacar a relucir el potencial turistico de estos lugares asi

como la implementacion de modelos de desarrollo para el mismo en cada municipalidad.

De esta forma se busca apoyar la elaboracion de planes para el desarrollo turistico municipal

los cuales fortaleceran el auge turistico y difusion de los mismos.

CORSATUR (Corporacion Salvadorefia de Turismo) es el ente privado encargado de
promocionar el turismo en El Salvador tanto a nivel nacional e internacional y tiene como
objetivo principal colocar al turismo como una de las principales fuentes generadoras de
empleo en el pais, con el proposito de mejorar las condiciones de vida en una forma
sostenible. En ese sentido, coordinada con el sector privado y otras instituciones
gubernamentales, el rescate y conservacion de los patrimonios naturales y culturales del pais,

en funcion de aprovecharlos como atractivos para el turismo.

En la actualidad CORSATUR ha agrupado los sitios turisticos de El Salvador a través de las
Ilamadas Rutas Turisticas, las cuales atraviesan por toda la region salvadorefia, cada una de
estas rutas contempla un tipo de turismo diferente y para todos los gustos, desde la
arqueologia, hasta la visita a las tradicionales playas de agua tropical.

En EI Salvador, se pueden encontrar varias rutas turisticas, cada una encierra diferentes
lugares con sus propias costumbres y tradiciones, conociendo cada uno de los pueblos
pintorescos coloniales, sitios naturales con una amplia gama para realizar diversas

actividades, ya sea en sus playas, lagos o visitando sus impresionantes volcanes o rios.

Los tipos de rutas turisticas creadas por CORSATUR son tres, a continuacion, se presentan:
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a. Ruta Arqueologica.

El Salvador, como pais que integra lo que se denomina turisticamente "Ruta Maya", contiene,
diversas zonas arqueoldgicas situadas en los departamentos de La Libertad y Santa Ana
ubicados en el occidente del pais. Entre estos sitios arqueoldgicos se encuentran: Sitio

Arqueoldgico San Andrés, Sitio Arqueoldgico Joya de Cerén. Sitio Arqueoldgico Tazumal.

b. Rutade la Paz.

Conocida asi por el periodo de tranquilidad que gozan actualmente sus habitantes luego de
12 afos de conflicto, estd conformada por diferentes pueblos pertenecientes al Departamento
de Morazan ubicado en el oriente de El Salvador, entre estos se encuentran: Arambala, Llano
del Muerto, Cerro el Pericon, Rio Sapo, Cascada el Perol, Ri6 Negro, Perquin, Museo de la
Revolucion, Cerro Perquin, Quebrada de Perquin, Villa del Rosario, Joateca, Cacaopera,
Corinto, Guatajiagua.

c. Ruta Sol y Playa

El Salvador posee una zona turistica costera realmente envidiable, las cuales se ven
abarrotadas tanto por turistas nacionales como extranjeros. En algunas de estas playas se

pueden practicar deportes como el surf, buceo, entre otros.

A mediados del afio 2009 el gobierno replanteo la politica de turismo poniendo como
prioridad el turismo interno, esto con el objetivo de mejorar los estandares de calidad, lo que
permitio centralizar al sector turismo como el punto de conjuncién de otros sectores
econdémicos buscando la participacion activa de la poblacion en equipo con las instancias

reguladoras del turismo nacional.

Esta vision permitié dar un empuje al sector en la economia salvadorefia generando un
incremento de ingresos, y permitiendo el desarrollo del turismo tambien aprovechando el

potencial nacional previamente mencionado, ya que no solo se tomo en cuenta el patrimonio
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cultural e historico, sino también la biodiversidad existente en el pais y el factor de calidez y
hospitalidad del pueblo salvadorefio lo que permitio al turismo convertirse en una fuente real
de ingresos para el estado, y una fuente de empleo para los habitantes de la region.

Entre los afios 2010 al 2014 se cred el plan quinquenal de gobierno enfocado al turismo en
el cual destacan diversos objetivos vinculados a la estrategia de “PUEBLOS VIVOS” los

cuales son:

- Fomentar e incentivar progresivamente el desarrollo del turismo interno,
fortaleciendo los mecanismos y proyectos especializados.

- Identificacion captacion y profundizacion de los mercados regionales
centroamericanos, especialmente durante su primera fase.

- Focalizar recursos humanos y financieros para promocionar eficazmente la captacion
de los mercados de los salvadorefios en el exterior.

- Desarrollar a las micro, pequefia y medianas empresas (MIPYMES) turisticas como
sector estratégico generador de empleo e ingresos, y como fuente de oportunidades
de progreso, de participacién de la mujer y dinamizador del mercado interno.

- Empoderar, facultar en capacidades para la gestion empresarial y fomentar la
competencia de las familias que trabajen en el sector mejorando el funcionamiento
de sus negocios, en tal forma que el sector avance hacia la capitalizacién y desarrollo
econdémico de las familias que experimentan una movilidad social positiva
incorporandolas a pueblos vivos.

- Estimular y promover el turismo internacional como parte del fortalecimiento del
turismo interno y el andamiaje productivo del sector mediante nuevos conceptos
turisticos y productos diferenciados.

- Estimular el turismo internacional como parte del fortalecimiento del turismo interno,
y el andamiaje productivo del sector, mediante nuevos conceptos turisticos y
productos diferenciados.

- Establecer cordones de seguridad en las rutas turisticas a fin de darle cobertura a tan

sensible sector.
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La promocién del turismo como se mencioné anteriormente se ha llevado a cabo desde
finales de la década pasada, y hasta la fecha se continua con las mismas bases en dicho
esfuerzo de promocion y publicidad enfocado al turismo, no solo nacional sino también en
el extranjero; estas son camparias con costos bastante elevados en especial las realizadas en
otros paises considerando no solo dificultades econdmicas sino también el factor
competitividad al tener que posicionar a El Salvador como una opcion atractiva en
comparacidn con otros paises, estas campafias suelen ser financiadas por el gobierno y/o las
autoridades de turismo las cuales centran sus esfuerzos en camparias de fechas especificas

como Semana Santa, las Fiestas Agostinas y las Vacaciones Navidefias.

Las empresas desde pequefias a grandes también participan en el mercado del sector turismo
tal es el caso de la hotelera, la gastronomia y las lineas aéreas, ya que estas son conscientes
de que esta serd una inversion a mediano y largo plazo cuyo gasto es recuperado cuando

llegan los periodos de més afluencia de visitantes.

El Salvador es una regién con un gran potencial turistico que ha sabido posicionarse como
un destino atractivo para potenciales visitantes, que sin embargo en algunos casos puede
verse afectado por el mal planteamiento de politicas gubernamentales, asi como el factor
delincuencia que aun se intenta combatir, sin embargo esto no desmerita el gran trabajo de
las instituciones encargadas del sector turismo, y de cémo han logrado a pesar de las
dificultades fomentar el desarrollo de este sector para mejorar paso a paso la difusion y

crecimiento exponencial del turismo en El Salvador.

1.3. Turismo Departamento de Cuscatlan.
1.3.1. Contexto Histdrico del Departamento.

En el afio 1504 se funda la Ciudad de Cuscatlan, hoy en dia es conocida como la “La Ciudad
de La Neblina” estd se encuentra cubierta por cerros que cubren una gran parte del
departamento. La pequefia ciudad esta situada en la zona Paracentral de El Salvador con un

alcance territorial de 756.19 km2 y una elevacion de 870 metros sobre el nivel del mar.




Cuscatlan limita con otros departamentos alrededor de él; al norte y noreste con el
departamento de Chalatenango, al este con Cabanas, al sureste con San Vicente, al sur con el
Lago de llopango y el departamento de La Paz y al oeste con el departamento de San

Salvador.

Los primeros habitantes de la ciudad que fundaron el departamento de Cuscatlan fueron
pipiles o yaquis, ya que para el siglo VI hubo una gran invasion de mayas hacia el territorio

guatemalteco huyendo de la conquista de los esparioles.

En el siglo X hubo invasién en el territorio salvadorefio por parte de los toltecas y mayas
huyendo de la conquista de los esparioles, esto produjo una movilizacion entre los toltecas y
mayas para conquista de Cuscatlan, por lo tanto, para el siglo XVI la ciudad de Cuscatlan ya
habia sido invadida por parte de los pipiles fueron ellos quienes conquistaron el sefiorio de
Cuscatlan.

Cuscatlan para el afio 1550 ya constaba de una pequefia poblacion que estaba formada por
2000 personas entre estas se encontraba indigenas e indios, durante ese afio se estaba
evangelizando los pueblos por parte de un grupo de monjes provenientes de Santo Domingo
de San Salvador quienes llegan a la ciudad de Cuscatlan a evangelizar el pueblo y forma

pequefio templos Ilamados La Iglesia de San Juan Bautista y la Iglesia de San Sebastian.

Durante el afio 1770 los eclesiasticos predominaban el territorio de Cuscatlan, por lo tanto,
con la llegada del sacerdote Pérez en ese afio al departamento de Cuscatlan, realiza un censo
y denomina un aumento de la poblacién de un 5%, anteriormente ya habia una presencia de
mojes en el pueblo que estos ayudaron a la alfabetizacion y la evangelizaciéon del
departamento.

El Proceso de Independencia.

Los pocos indigenas que Vivian en el Departamento de Cuscatlan apoyaron al Primer Grito
de Independencia Centroamericano gritando fuerte “mueran los chapetones” atacaron a la
poblacidn, asesinaron a varios espafioles peninsulares, guemaron en la plaza pablica el tabaco

almacenado en la Tercena y destruyeron un molino de cafia de azucar.
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Titulo de Villa.

En el afio 1787 Cojutepeque cabecera de Cuscatlan obtuvo el titulo de Villa por el Doctor
Santiago |, asi afirmo el sefior Isidro Méndez en el afio 1821 que Cojutepeque habia obtenido
el titulo de Villa, no obstante, no se tenia un decreto que afirmara el Titulo de Villa para
departamento de Cuscatlan; por lo tanto, en el afio de 1826 el jefe supremo Manuel Rodriguez

dicto un decreto legislativo que acreditaba a Cojutepeque como Villa de la Republica.

Titulo de Ciudad.

El 20 de noviembre de 1846 la Villa de Cojutepeque cabecera de Cuscatlan obtuvo el titulo
de Ciudad Leal por el presidente Dr. don Eugenio Aguilar y Ministro el finado Don José

Maria San Martin.

Capital interno del Estado

El 17 de abril de 1854, San Salvador sufre un fuerte sismo que destruye una gran parte de la
ciudad, por lo tanto, el Sefior Presidente don José Maria San Martin realiza un decreto virtud
del cual se traslada a la ciudad de Cojutepeque la sede del gobierno. El 28 de junio 1858,
Cojutepeque fue la capital interna de El Salvador, transcurrieron 4 afios para que la ciudad
de San Salvador fuera de nuevo sede del gobierno, anteriormente Cojutepeque era sede del

gobierno por las causas que ocurrieron en la Ciudad de San Salvador.

Cojutepeque 1859

Durante los afios 1854 y 1858 la ciudad de Cojutepeque tenia un incremento en su poblacion
que era un aproximado 7,800 habitantes, entre estos eran indigenas e indios de ambos sexos
que se caracterizaba los hombres por vestir pantalén y camisa, las mujeres por cubrir su
cuerpo una pequefia tdnica. La lengua que ellos hablaban entre los pobladores era nahuatl,
asi mismo tenia creencias ya que fueron evangelizados por monjes celebran el dia de la cruz,

también los rituales que elaboraban los indigenas a los fallecidos rezos y canticos alusivos a
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la muerte, no obstante Cojutepeque fue conocido por la canciéon de Walker “adentro

Cojutepeque que se ha convertido en una cancion folclorica para la ciudad”.

1.3.2 Situacion Actual del Turismo.

El Departamento de Cuscatlan se ha convertido en una estrategia de pueblos vivos
involucréndose el afio 2009 con 4 municipios de pueblos vivos de El Salvador. Hasta la fecha
de hoy Cuscatlan cuenta con 10 municipios de pueblos vivos de El Salvador.

La administracion limitante del departamento de Cuscatlan limita al norte y noreste con el
departamento de Chalatenango, al este con Cabafas, al sureste con San Vicente, al sur con el
Lago de llopango y el departamento de La Paz y, al oeste con el departamento de San

Salvador.

En cuanto al relieve del departamento cuenta con el Cerro Chachacaste con una altura
aproximadamente de 831 metros sobre el nivel del mar, este se encuentra en el municipio de
Monte San Juan departamento de Cuscatlan. También se encuentra el Cerro Colorado con
una altura aproximadamente de 825 metros sobre el nivel del mar y este se encuentra siempre
el ubicado el municipio de Cojutepeque. La mayor altura que tiene el departamento de
Cuscatléan es el Cerro Las Pavas con una altura 1,021 metros sobre el nivel del mar situado a

un 1 km de la cabecera del municipio.

La superficie total del departamento de Cuscatlén, en tal es 756.2 km2, lo cual el area del
municipio de Cojutepeque es de 27.55 km? y esta se divide en 4.18km? que corresponde a la
zona urbana del municipio y el 23.37km2 que responder a la zona rural. En cuanto a la
division del Departamento de Cuscatlan se encuentra con 16 municipios, estos contienen

cantones y caserios de cada municipio.

Las fiestas del Departamento de Cuscatlan se adecuan de acuerdo a cada municipalidad, es
decir que cada municipio celebra sus fiestas en las fechas que ellos establecen, por lo tanto,

los 16 municipios tienen diferentes fechas para sus eventos.
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Municipio de Cojutepeque.

El municipio de Cojutepeque se encuentra localizado en el departamento de
Cuscatlan a 34 Km de San Salvador con una elevacion de 840 mts. que limita con los
municipios de Monte San Juna y el Carmen al norte de este, al sur con los municipios
de San Cristobal, Candelaria y San Ramon y al oeste con los municipios de Santa
Cruz Michapa. ElI nombre Cojutepeque viene de dos voces o raices del idioma
“nahuat”, a saber: “coju”, pava; “tepec”, cerro o montafia que forma la frase “Cerro
de Pavas” que es un nombre autoctono y que actualmente se conversa por sus habitan

el nombre.

El pueblo de Cojutepeque es uno de los mas importantes para el departamento
Cuscatlan, ya fue fundada por indios yaquis o pipiles en tiempos inmemoriales dentro
de la conquista espafiola en el siglo XVI. EIl 24 de junio de 1824 el municipio de
Cuscatlan pas6 a formar parte de El Salvador por ayuda del sefior Juan Manuel
Rodriguez por la primera constitucion del pais. Es asi, que 20 de noviembre de 1846
obtuvo el titulo de Ciudad Leal por sefior Eugenio Aguilar.

El catolicismo forma parte de esta ciudad para ser reconocida por muchos feligreses,
es asi, que monjes viene a colonizar al municipio de Cojutepeque y forma las primeras
iglesias dentro de estas, se encuentran la Iglesia de San Juan Bautista y la Iglesia de
San Sebastian. Cojutepeque siendo actualmente una ciudad muy feligresa por sus
habitantes también consta del Cerro de Las Pavas, donde se encuentra la Virgen de

Fatima que muy venerada por todos los salvadorefios y consta de una buena historia.

Cojutepeque cuenta con productos que lo identifica en cualquier lugar, tal es el caso
de los Chorizos, butifarras y longanizas, estas son elaborada por manos
cojutepecanas. Cojutepeque celebra dos grandes fiestas la primera es honor a la
inmaculada concepcion de Maria y San Sebastian Martir del 18 al 25 de enero, y la

segunda fiesta que celebran los cojutepecanos es San Juan Bautista que comienza 13
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al 31 de agosto, también otra fiesta importante que es reconocido Cojutepeque es por

la fiesta a la Virgen de Fatima que se celebra el 13 de mayo en el Cerro de Las Pavas.

San Ramodn

El municipio de San Ramdn se encuentra en el departamento de Cuscatlan a 41 km
de San Salvador, su elevacion como cabecera municipal es 553 sobre el nivel del mar,
este limita con el municipio de Cojutepeque al norte, al este con el municipio de San
Cristobal, y al sur limita con los municipios de Santa Cruz Analquito y Jerusalén.

San Ramon en el siglo XVIII paso a formar parte de Cuscatlan, y este recibio el
nombre de Matazano en el afio 1807 por sefior el Antonio Gutiérrez y Ulloa. En el
afio de 1835 la poblacién de Matazano ya constaba de habitantes y esta tenia un total
400 pobladores, por lo tanto, el sefior Mariano Hernandez con documentos legitimos
de la ley decidié cambiar el nombre al pueblo, tal es que la ciudad ya constaba con
una edificacién que era una iglesia, por lo tanto, el 10 de enero de 1863 presenta a la
Claveria Municipal el nombre que iba portar la Ciudad es de San Ramdn al suscrito
de don José Chavez. Es asi que el nombre de la ciudad Matazano paso a llamarse San

Ramon, esta surgio en las monografias del doctor Santiago | Barerene.

Durante los ultimos afios San Ramaén asido un pueblo muy catélico es asi que consta
de dos grandes fiestas que celebra el pueblo, la primera se celebra 13 y 14 de febrero
a la Virgen de los Remedios y la segunda fiesta que se celebra del 29 al 31 de agosto

a San Ramon.

Tenancingo.

EL municipio de Tenancingo se encuentra en el departamento de Cuscatlan a 45 km
de San Salvador, su elevacion del pueblo es 601 metros sobre el nivel del mar con
una dimension territorial de 59,44 kmz2; este limita con los pueblos de Suchitoto del
departamento de Cuscatlan al norte y con Cinquera y Tejutepeque departamento de
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Cabanas, y al sur limita con Santa Cruz Michapa departamento de Cuscatlan, y al
oeste con municipios de San Pedro Perulapan siempre de Cuscatlan. EI nombre de
Tenancingo proviene del nahuat Tenango, significa Lugar de Vallecillos que proviene

de las raices de Tenan significa valle, Cin= diminutivo y Go= lugar.

La fundacion de este pequefio pueblo precolombino fue por tribus yaquis o pipiles
antes de la llegada de los europeos a la ciudad. En el afio 1770 Tenancingo contaba
con 404 habitantes locales, es asi que el afio 1786 pas6 a formar parte del
departamento de Cuscatlan. En los afios de 1824 y 1835 Tenancingo pertenecia al
departamento de San Salvador. La poblacién habia aumentado a 4,089 de habitantes,
es asi que el afio de 1882 Tenancingo obtuvo el titulo de Villa que fue originario y

presidente salvadorefio don Nicolas Espinoza.

La ciudad fantasma como se conocia la ciudad de Tenancingo en los afios 1983. El
25y 26 de septiembre del afio 1983 sufri6 ataques de fuerza militar y de la guerrilla,
en esta fecha fue tomado el pueblo y muchas personas tuvieron que emigrar a los
pueblos vecinos estos fueron Suchitoto, San Pedro Perlulapan y San Martin. Durante
la ocupacién méas de 100 familias quedaron sin hogar y muchas personas perdieron la
vida durante muchos bombardeos que se situaron en las calles de Tenancingo. A pesar
de lo sucedido en el pueblo es conocido como ciudad del sombrero de Palma por
elaborar sombreros para todo El Salvador es la unica ciudad que realiza sombreros
artesanalmente con sus detalles particular de su tierra; en el afio 2018 Tenancingo
cumple 35 afios de aquel ataque y ocupacion de la guerrilla dentro de sus calles.

La ciudad del sombrero tiene fechas importantes que son sus fiestas patronales que celebran

del 17 al 25 de julio en honor a Santiago Apdstol.

1.3.3. Lugares Turisticos en el Departamento.
El turismo se ha convertido en una de las actividades econémicas méas importantes del

mundo, y de las que crecen como mayor velocidad. Como una consecuencia es que tiene
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efectos muy importantes en muchos campos como la economia, social y cultural de El

Salvador.

Los mayores recursos para el desarrollo econdmico de Cuscatlan son muy atractivos ya que
cuenta el departamento con recursos naturales, lagos, rios, clima tropical, paisajes

exuberantes, patrimonios culturales y arqueologicos.

El departamento de Cuscatlan cuenta con recursos turisticos de gran aceptacion para el
mercado nacional e internacional, a través del tiempo han existido diferentes tipos de turismo

en todo el pais, es asi que se presenta los més conocidos a continuacion:

e Turismo de aventura

e Turismo deportivo

e Turismo Religioso

e Ecoturismo

e Turismo Gastronémico

e Turismo cultural y artistico.
Cuscatlan un departamento con 16 municipios que cuenta con turismo local y ser pueblos
vivos desde afio 2009, por lo tanto, el departamento ofrece muchas opciones turisticas para
escoger en todo su municipio, a continuacion, se presenta los lugares mas turistico y

sobresalientes de Cuscatlan.

Cojutepeque
Turismo Religioso

= Cerro de las Pavas celebran 13 mayo.

= |glesia San Juan Bautista celebran su segunda fiesta del 13 al 31 de agosto.

» Iglesia San Sebastian celebran su fiestas del 18 al 25 de enero.

Turismo Gastronomico.

= Los Chorizos o longanizas que identifican a Cojutepeque de los demas
municipios.

= Platos tipicos los fines de semanas en el parque central Rafael Cabrera de
Cojutepeque ofreciendo comida tipica salvadorefia.
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= En el Cerro de las Pavas se encuentra los comedores para los turistas
nacionales y extranjeros.

= Embutidos La Espafiola

»= Embutidos Dofia Evita.
Ecoturismo

= Finca ecoturistica La Paz

= Cerro las Pavas
Turismo Cultural y Artistico

= Bordados Penélope

» Es Pueblo Vivo
Turismo Deportivo.

= Estadio Alonso Alegria Gémez

Candelaria.

»  Turismo Gastronémico.
Cultivo de la naranja valencia, victoria y mandarina.
Cultivo de tilapia.
Pequefios merenderos y restaurantes.

= Turismo Cultural y Artistico.
Elaboracion de Canastos.
Creacion de Méscaras Antiguas.
Creacion de Puros de Tabaco Artesanales.
Es Pueblo Vivo

= Turismo religioso.
Celebran las fiestas a honor virgen de candelaria del 24 enero al 2 febrero.
Las fiestas patronales a honor Dulce Nombre de Maria del 5 al 15 de

noviembre.

El Carmen
» Turismo Religioso.

Celebran sus fiestas patronales a Nuestra Sefiora de Fatima del 4 al 16 de julio.




» Turismo de Aventura.
Rio Tizapa
Rio Mucuyo
Parque Familiar EI Terreno.
Pista de Go Kart en el parque EL Terreno
= Turismo Cultural y Artistico.
Creacion de tambores artesanales.
=  Turismo Gastrondmico.
La produccién de curtido envasado.
= Turismo Deportivo

Poli Deportivo General

El Rosario

= Turismo Religioso
Celebran sus fiestas a honor a la Virgen El Rosario del 29 de septiembre al 8
de octubre.
Romeria de la Virgen de los Remedios.

»= Turismo Cultural y Artistico
Museo de Piedra.
La casa que fue habitada por Monsefior Chavez y Gonzalez

= Turismo Deportivo

Complejo Deportivo contiene canchas de futbol

Monte San Juan

= Turismo Religioso.

Celebran sus Fiestas Patronales a San Juan Bautista del 17 al 24 junio.
= Turismo Cultural y Artistico.

Sitio Arqueoldgico Pefia de los Fierros.

Elaboracion de cestas.

La creacion de Mascaras de Madera.

= Turismo gastronémico.




Al cultivo de los citricos.

Oratorio de Concepcion

= Turismo Religioso.
Celebran sus Fiestas Patronales en honor a la Inmaculada Concepcion de
Maria del 1 al 8 de julio.

San Bartolomé Perulapia

= Turismo Religioso.
Celebran sus Fiestas Patronales en honor a San Bartolomé Apdstol del 16 al
26 de agosto.
Celebran Fiestas al Cristo Negro
»  Turismo Gastronomico
Festivales Gastrondmicos en el Parque Central.
» Turismo Cultural y Artistico.
Elaboracion de Canasto de Palma.
Elaboracion de Puros de Tabacos.

El municipio consta de muralismo.
San Cristobal
= Turismo Religioso.

Celebran sus Fiestas en honor a San Cristobal del 5 al 15 de diciembre.

San José Guayabal

= Turismo Religioso.
Celebran sus Fiestas en honor a San José del 6 al 19 de diciembre.
Celebran Cristo Negro y las Romerias del 15 al 2 de febrero.
=  Turismo de Aventura
El Turicentro Tomas Escamillas
El Cerro Guazapa

Rio Mistancingo
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San Pedro Perulapan

= Turismo Religioso.

Celebran sus fiestas en honor a San Pedro Apdstol del 28 al 29 de Junio
» Turismo de Aventura.

Lago de llopango.
= Turismo Cultural y Artistico.

El Campanario Francisco Morazan

Elaboracion de Tules (petates)

Elaboracion de fresco natural en polvo.

La Crianza de Tilapia

San Ramén
» Turismo Religioso.
Celebran sus fiestas Patronales en honor a San Ramén del 30 y 31 de Agosto.
»  Turismo Gastronémico.
Elaboracion del Marquesote y las Salporas.
Venta de Leche de Cabra.
» Turismo de Aventura.
La cueva del Duende.
Parque Acuatico Recreativo
»= Turismo cultural y artistico.
Posee su propio Mercado Municipal

La celebracion del Festival de Marquesote.

Santa cruz Analguito

= Turismo Religioso
Celebran sus fiestas en honor a la Santa Cruz del 1 al 3 de mayo.
»  Turismo Gastronémico.

La Cultivacion de Cafa de Azucar y las Hortalizas.




Santa cruz Michapa

= Turismo Religioso.

Celebran sus Fiestas en honor a la Santa Cruz del 23 abril al 3 de mayo.
= Turismo de Aventuras.

Ecocentro en el Canton Las Animas.
= Turismo gastronémico.

Celebran el Festival de Cafia de Seda.

Suchitoto
» Turismo Religioso.
Celebran sus Fiestas en honor a Santa Lucia del 6 al 13 de diciembre.
»  Turismo Gastronémico.
Venta de comida alrededor del Parque.
Se encuentran Restaurantes de comida tipica.
= Turismo Cultural y Artistico.
Ventas de bisuteria artesanales.
Proceso de Afil para Camisas.
Festival del Afil
Sitio Arqueoldgico Colonial de Ciudad Vieja-La Bermuda, asentamiento
original de San Salvador en el siglo XV1.
Casa Museo de Don Alejandro Coto con Pinturas Pictéricas.
» Turismo de Aventura.
Visitar el Centro Historico.
La visita de la Iglesia por su Historia Colonial.
El lago artificial de Suchitlan.

La visita al Embalse de la Represa Hidroeléctrica.

Tenancingo
=  Turismo Religioso

Iglesia Parroquial Santiago Apdstol 15 al 25 de Julio.
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Turismo Cultural y Artistico.

Talleres de Artesania trabajando en Bambd

El festival del sombrero

La iglesia Colonial con 300 afios de antigliedad de Santiago Apostol.
Turismo de Aventura.

Rio Quezalapa

Balneario Santa Rita.
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CAPITULO Il
ESTRATEGIAS DE DIFUSION VISUAL EN LA ELABORACION DE CIRCUITOS
TURISTICOS

En éste capitulo se conceptualizard las estrategias de difusion, su clasificacion, uso y
aplicacion que se le dara en funcién de la propuesta de circuito turistico para los municipios

seleccionados del departamento de Cuscatlan.

2.1. Introduccién a las Estrategias de Difusion.

2.1.1. Conceptos Generales.

Las estrategias de difusion son parte de los recursos de marketing mas importantes y efectivos
en el mundo contemporaneo, su funcion central es dar a conocer un producto o servicio de una
manera Optima, creando una necesidad de éstos productos en el mercado y posicionandolos de

manera apropiada.

La difusion y promocién de un producto o servicio es un proceso reflexivo que conduce a
cambios continuos de forma amplia y masiva en funcion a las necesidades que se crea en el
mercado. Baez y Zamora (2003) definen la relacion entre “difusion” y “promocion” para las
estrategias, siendo la difusion el punto de inicio donde se desarrollan las etapas por las cuales se
promovera y se explicara la naturaleza, filosofia, estructura, procedimientos y mecanismos del
producto o servicio procurando hacer llegar la informacion mas amplia sobre el producto al
publico objetivo de una manera adecuada haciendo uso de los medios masivos de comunicacion
social sin perder de vista abordar los elementos especificos que se abordan, definen y orientan al
publico seleccionado. La promocion es complementaria a la difusion y puede iniciar después o
en forma simultinea a ésta. Se centra en brindar informacion de manera directa y personalizada
al publico objetivo sobre el producto o servicio mostrando las diferentes formas de accesos a los
mismos mientras procura crear un mayor interés apoyandose en la creacion de una identidad
propia y formalizacion de las demandas de los consumidores. Hace uso de mecanismos directos
y puntuales como son los talleres, reuniones y charlas, auxiliados con medios didacticos y

audiovisuales, seleccionados de acuerdo a las caracteristicas de los consumidores potenciales.
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2.1.2. Relacion entre el Marketing y las Estrategias de Difusion.

Las estrategias de difusion, a su vez, son estrategias de marketing ya que su objetivo
primordial es aumentar las ventas, atraer clientes, mejorar el reconocimiento del producto y
mejorar la identidad de marca mediante la promocion que genera beneficios para la empresa;
al generar demanda de los consumidores se generan también beneficios para los mismos
consumidores cuando proporciona la informacion necesaria sobre la disponibilidad del

producto o servicio y sus diferentes usos.

Estas estrategias de difusion son clasificadas segn su funcion en:

a. Estrategias de Empuje

Las estrategias promocionales de empuje son llevadas por la demanda. Una estrategia de
empuje esta disefiada para comercializar el producto a intermediarios, como los mayoristas
y minoristas, para convencerlos de proporcionar espacio en los estantes para el producto y
para publicidad. La campafa implica generalmente ofrecer descuentos, pruebas gratuitas,
garantias de calidad y otros medios de persuasion. El fabricante de un nuevo producto puede
ofrecer el producto a los revendedores en consignacion para reducir el riesgo para el
distribuidor.

b. Estrategias de Atraccion
Las estrategias de atraccion responden a la demanda porque se dirigen al usuario final.
Fabricantes y mayoristas utilizan esta estrategia cuando los minoristas son reacios a llevar su
producto por alguna razén - el producto puede ser demasiado caro para vender en las tiendas,
por ejemplo. Las estrategias de atraccion incluyen muestras gratuitas, eventos publicos
promocionales, tales como concursos, ventas puerta a puerta, reparto en puntos de venta,
campanfas de mercadeo en Internet y campafias de telemercadeo. Las campafias mediaticas
destinadas a asociar el producto con un bien publico (como la ecologia, por ejemplo) se
pueden clasificar como estrategias de atraccion indirecta, ya que en Gltima instancia se

dirigen a los consumidores, pero no suponen una solicitud directa de compra.
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c. Estrategias Hibridas
Las estrategias de promocion hibridas incorporan elementos tanto de atraccion como de
empuje. Un tipo de estrategia hibrida consiste en iniciativas simultaneas tanto a distribuidores
como usuarios finales. Otro tipo implica asociarse con los minoristas para ayudarles a vender
el producto, a menudo parcialmente a expensas del fabricante o del mayorista. EI mercadeo
en red es una estrategia hibrida particularmente innovadora porque recluta a personas que
funcionan como revendedores y usuarios finales al mismo tiempo. (Recuperado de

https://pyme.lavoztx.com)

En esta investigacion se hara énfasis a las estrategias de atraccién ya que se destinan
camparias mediaticas para los bienes publicos como lo son el patrimonio de cada municipio,
a su vez, la ecologia, siendo este un punto muy importante de atencion para el circuito
turistico que no supone una compra directa de un objeto, sino, una experiencia que va
acompariada de compras a las personas involucradas pero indirectas al circuito, justo como

lo plantean éstas estrategias.

2.2 Estrategias Aplicadas al Disefio Grafico

En lo referente al Disefio Gréfico las estrategias de difusion son dispositivos que sirven para
asegurar que los mensajes que se desean comunicar ya sean de un proyecto o iniciativa
Ileguen a un publico previamente delimitado y que a su vez sirvan como apoyo al logro de

los objetivos que dicho proyecto desea alcanzar.

2.2.1 Relacion entre las Estrategias de Difusion y el Disefio Gréfico.

Cuando se disefia un proyecto se deben tomar en cuenta la planificacion de las acciones de
comunicacion a implementar a futuro, es un proceso sumamente delicado ya que de este

puede depender el éxito o fracaso del proyecto.

El disefiador o grupo de disefiadores tendran como labor desarrollar una estrategia de
comunicacion que debe ser realista, adaptada a la propuesta del proyecto y bien elaborada,

tomando en cuenta el factor econdémico, lo cual se lograra definiendo los objetivos de
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comunicacion asi como la imagen y mensaje que se desea transmitir y asi mismo, identificar
y delimitar al publico y las herramientas gréaficas y/o multimedia a utilizar: Cabe mencionar
que también deben ponderarse los recursos necesarios para la utilizacion de dichas estrategias
y disefiar indicadores para medir el impacto de las herramientas de difusion utilizadas con el

fin de evaluar si los objetivos del proyecto han sido alcanzados.

A diferencia de hace algunos afios, hoy en dia se tiende a utilizar mas el término “estrategia
de difusion” que “estrategia de comunicacion” esto debido a que las posibilidades para dar
mayor alcance a un proyecto o iniciativa han evolucionado rapidamente, es por esto que
dichas estrategias y los disefiadores graficos, estan tan estrechamente relacionados ya que
son ellos los que en su rama laboral se mantienen més actualizados e informados en lo que a
herramientas de comunicacién y planes de difusion se refiere; ya que es el trabajo del
disefiador darle forma no solo a las bases del proyecto sino también desarrollar una imagen
alrededor del mismo, que sirva como punto de arranque para la planificacion y posterior
implementaciéon de las estrategias de difusién pertinentes, que serviran para el futuro

posicionamiento de su proyecto en el mercado.

Como se menciono con anterioridad, el objetivo de implementar estrategias de difusion es el
de transmitir al publico un mensaje determinado y la imagen del proyecto, esto es posible
con ayuda del disefio gréafico; ya que con las herramientas proporcionadas por el disefio es
mas efectivo resumir la esencia del proyecto de forma simple y concreta, ya que esto es lo

que sentara las bases del proceso de difusion.

El disefiador utilizara no solo el apartado grafico ni la creatividad como apoyo para la
elaboracion de estrategias, sino también de conocimientos y técnicas de marketing las cuales
utilizara para comercializar y posicionar el proyecto. Para comenzar, se investiga el mercado
en el cual se desea incursionar, luego el tipo de consumidor potencial o pablico objetivo;
ademas, lleva a cabo un desarrollo del entorno para tener una idea mas amplia de dicho
mercado de manera que las estrategias a implementar se adapten de manera coordinada y
sistematica, no solo a los objetivos del proyecto sino también a las necesidades del cliente o

empresa con la que se este trabajando.
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Para esto el disefiador puede valerse de diversas herramientas que los conocimientos en

disefio y publicidad proporcionan, tales como:

e Uso de redes sociales, en la actualidad tener presencia en las redes es muy importante
ya gue estas pueden ayudar al proyecto ha garantizar una presencia fuerte y facilitar
la entrada al mercado competitivo.

e Uso de medios tradicionales (prensa, television, radio) los medios convencionales son
utilizados como apoyo para la difusion del mensaje sin embargo es dificil interesarlos
en un proyecto.

e Publicaciones e impresos, se pueden realizar publicaciones periodicas en redes
sociales o recurrir al material grafico impreso para difundir la imagen e identidad del
proyecto.

e Cabe destacar que al momento de disefiar y utilizar herramientas de difusién el
disefiador debera seguir ciertos criterios, por ejemplo: ser coherentes con los objetivos
del proyecto y adaptar las estrategias a estos y al pablico objetivo establecido.

e Que el uso de estas estrategias sea rentable y eficiente.

e Tener siempre en cuenta el mensaje e imagen que se intenta transmitir no solo para
el cliente sino para el pablico objetivo, recordar siempre que la informacion que se

desea transmitir debe ser fluida y llamativa al mismo tiempo.

Es, por tanto, que el rol del disefiador y por consiguiente del disefio grafico son fundamentales
en la formulacidén de estrategias de marketing y estrategias de accion que permitan el
posterior desarrollo de estrategias de difusion, que, ademas, se ajusten a las necesidades y
objetivos de un proyecto encargandose de suplir todos los ambitos de caracter técnico y
grafico para llevar a cabo la implementacion de las estrategias desarrolladas valiéndose de

diversas herramientas.

El disefio actual (Campos, 2010), ha trascendido la barrera de la comunicacion visual y se ha
convertido en un elemento clave dentro del posicionamiento de marcas, “disefio no es solo
un fragmento dentro del proceso de comunicacién de una idea, no es solo un lenguaje mas
simple o mas claro, es un elemento estratégico y determinante de la creatividad,

funcionalidad, analisis y conocimiento™.
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2.2.2 Beneficio para el Turismo con Estrategias Graficas de Difusion.

El turismo es un sector que puede verse altamente beneficiado de las estrategias de difusion
y las artes graficas como material de apoyo para complementar a las mismas, en primera
instancia debe tomarse en cuenta los intereses para los beneficiarios directos, es decir las
personas habitantes, duefias y trabajadores de los sitios turisticos en los que se desea llevar a

cabo un proyecto.

Para ello deberda mantenerse una comunicacién fluida con los beneficiarios y determinar sus
intereses ya que, en base a ello, se desarrollard una estrategia para darle identidad al proyecto

y posteriormente desarrollar la promocidn y difusion de la riqueza turistica del lugar.

Las estrategias de difusion serviran entonces para proveer de informacion al turista, asi como
atraer su atencién por medio de artes graficas que muestren el atractivo turistico, asi como
tambin puntos de interés y la gastronomia de la region; esto dependera a su vez, del tipo de
turismo que desee fomentarse, asi como del tipo de turista al que se destine el contenido de

la informacion.

Las estrategias de difusion y la publicidad serviran entonces para estimular la demanda del
mercado turistico y posicionaran al sector donde se desarrolle el proyecto como una opcion
igual o superior para hacer turismo que las otras ofertas en el mercado, estas estrategias
deberén ser creativas y las artes graficas a utilizar deberan contener iméagenes que muestren
los atractivos turisticos, pero al mismo tiempo que estos sirvan como un apoyo informatico

de los mismaos.

Como se menciond en apartados anteriores, se pueden utilizar diversos medios para la
difusion del mensaje de posicionamiento, es recomendable que de entre los mencionados se
utilice la difusion por medio de redes sociales ya que en la actualidad la mayor parte de la
poblacién cuenta con presencia en las redes y esto podria mejorar el alcance de un proyecto

en el sector turismo.

También es recomendable apoyarse en los medios impresos (volantes, catalogos, brochures,

etc). Para mostrar al turista una imagen del sitio turistico la cual se identifica con facilidad y
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le sirva a manera de guia sobre el atractivo del lugar llevando de esta forma el mensaje

deseado al publico objetivo.

Por tanto se puede llegar a la conclusion de que el sector turismo puede beneficiarse en gran
manera de las estrategias de difusion y los recursos gréficos de la mano de uno o varios
disefiadores capacitados ya que todo en conjunto ayudara a posicionar el turismo entre un
publico objetivo mas amplio y dara un alcance mucho mayor al mensaje e imagen que desee
enviarse valiéndose de diversas herramientas y recursos que pueden asegurar el crecimiento
del auge turistico y por consiguiente el crecimiento de proyectos actuales y desarrollo de

proyectos a futuro, ya sean estos a corto o largo plazo.

2.2.3 Conceptualizacion del Turismo.

A Continuacion, se presentan una serie de conceptos que tienen el objetivo de profundizar en
diversos aspectos del turismo y como su estudio ayuda a comprender el significado e

implicaciones de la teoria del turismo.

Teoria del Turismo.

Los sistemas turisticos son un conjunto de elementos relacionados entre si a través de la teoria
de sistemas, estos elementos van mucho més alla de los conceptos de oferta y demanda que
sefiala el mercado, un ejemplo claro de esto lo da el Licenciado Sergio Molina de
nacionalidad mexicana y graduado en turismo con su propuesta de sistema turistico donde lo

3

describe como ‘“una integraciéon de partes o subsistemas relacionados para alcanzar un

objetivo comun, este modelo estd compuesto por:

l. Superestructura: Compuesta por organizaciones del sector publico y/o privado,

leyes, reglamentos y programas.
Il. Demanda: Constituyen los turistas residentes en el pais y el extranjero.

M. Infraestructura: Esto incluye aeropuertos, carreteras, teléfono, agua potable, etc.
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IV.  Atractivos naturales y culturales: Aca se consideran elementos del ecosistema,

tradiciones y costumbres de las poblaciones receptoras.

V. Equipamiento y las instalaciones: Hoteles, moteles, camping, restaurantes,

cafeterias, agencias de viaje, balnearios, etc.

VI.  Comunidad receptora: Los residentes locales ligados directa o indirectamente con

el turismo.

Del analisis de este modelo se puede decir que el turismo es concebido como un objeto
orgénico y dinamico que precisa de diversos componentes para funcionar los cuales van
mano a mano de la oferta y demanda, como lo son los atractivos turisticos de una region,
accesibilidad, comunidad e infraestructura, sin embargo, existe otro factor importante en la
aplicacion de la teoria del turismo que debe tomarse en cuenta para la implementacion de un
modelo de sistema turistico y este es el turista. (Informacion retomada de Reyna M.lbafiez
Pérez, Carmelina Cabrera Villa, 2011 “Teoria General del Turismo: un enfoque global y

nacional” México, Primera Edicion).
9

Perfil del Turista.

Las personas que desean viajar y hacer turismo en El Salvador se guian por el precio, por lo

general estas personas eligen planes todo incluido para tener un presupuesto fijo.

Si se trata de un viajero con un nivel socioecondmico alto, elije destinos basado en

recomendaciones o en articulos de revistas especializadas.

El turista suele viajar por temporadas festivas, por ejemplo, las fiestas agostinas, semana
santa y fechas navidefias, aunque también existe un grupo de turistas que se mueven en
cualquier época, sea temporada de vacaciones 0 no, ya que estos prefieren destinos de playa,

cultura y turismo ecoldgico cuando no hay tanta afluencia de visitantes.
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Caracteristicas del Turista a considerar durante el Desarrollo del Proyecto.

En el marco de esta investigacion se evaluaron diversos tipos de turistas que pudieran servir
como publico objetivo para el desarrollo de una propuesta de circuito turistico, la cual seria

presentada posteriormente a las municipalidades seleccionadas y al Ministerio de Turismo.

Entre las caracteristicas del turista de cara al proyecto de circuito turistico se pueden

mencionar:

- Turistas que quieran realizar Turismo Ecolégico.
- Interesados en el Turismo Cultural y Religioso.

- Con un nivel socioecondmico medio/alto.

- Consumidor consciente.

- Interesados en hacer Turismo Grupal.

De los apartados anteriores entonces se puede concluir que el turismo es una estructura
compleja organizada por reglamentos y que si bien se basa primordialmente en los conceptos
basicos de oferta y demanda también cuenta con otros componentes que lo convierten en una
superestructura donde el factor fundamental es el turista, sus deseos, intereses y situacion

econdmica.

Son todos estos factores en conjunto los que ayudan a la creacion de modelos y proyectos
como son los planes vacacionales, rutas turisticas y en el marco de esta investigacion el
desarrollo de una propuesta de circuito turistico viable, siendo estos comprendidos como: un
conjunto de espacios territoriales que forman una misma oferta de bienes y servicios y que
se caracterizan por poseer un recorrido circular o semicircular con atractivos a lo largo de su
ruta y que estos proporcionen el perfil de turista seleccionado, una experiencia satisfactoria
en cuanto a ecoturismo, y turismo cultural se refiere, realizando dicho recorrido a nivel local
por lo que su duracion es menor a un dia, para realizar esto se han seleccionado puntos de
mayor potencial turistico dentro de cada municipio que forma parte del circuito y que se

describiran con detalle en el siguiente capitulo.

49



2.3 Atractivo Turisticos del Departamento de Cuscatlan

A continuacion, se detallan los principales activos turisticos de El Salvador, mismos que se

consideraran en la aplicacion practica de esta investigacion.

2.3.1 Patrimonio Cultural y Ecoldgico.

El Patrimonio Cultural es el conjunto de bienes tangibles e intangibles, que constituyen la
herencia de un grupo humano, que refuerzan emocionalmente su sentido de comunidad con
una identidad propia y que son percibidos por otros como caracteristicos.

(recuperado:ilam.org).

La ley Especial de Proteccion al Patrimonio Cultural de El Salvador y su reglamento en el
capitulo 1 y 11 del articulo I al articulo XIV, la ley tiene como finalidad: rescatar, investigar,
conservar, proteger, desarrollar, difundir y valorar el patrimonio o tesoro cultural
salvadorefio. (Ley Especial de Proteccion al Patrimonio Cultural de El Salvador/ Asamblea

Legislativa, pag. 8-14, afio 2001)

En el art. 2 y 3 de la Ley de Proteccion Cultural de El Salvador define como concepto de

bienes aquellos que sean reconocidos como tales por el ministerio.

Mencionar que el Departamento de Cuscatlan cuenta con patrimonios culturales que tal vez
no se han tomado en cuenta como un patrimonio, basandose en la ley y sus articulos, pero se
menciona que el municipio de Tenancingo cuenta con una iglesia colonial que consta de
mucha historia arquitecténica, considerando que la cabecera de Cojutepeque también cuenta
con patrimonios culturales tales como la iglesia de San Sebastian.

El Municipio de Cojutepeque, basandose en la Ley de Proteccion de Patrimonio Cultural en
el Art. 10, hace enfasis en que monumentos, plazas, conjuntos historicos, centro historico,
sitios histdricos y zonas arqueoldgicas son bienes culturales del Estado; es decir que
Cojutepeque cuenta con algunas sitos de importancias que no han sido tomados como
patrimonio, entre estos, se puede mencionar: la Iglesia San Sebastian, el Monumento a la

Madre, el Parque Central Rafael Cabrera y el Parque Francisco Méndez, que son
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considerados como importantes dentro del Municipio de Cojutepeque y que lo identifican.
(Ley Especial de Proteccién al Patrimonio Cultural de El Salvador / Asamblea Legislativa,
pag. 46-47, capitulo I, art. 10, afio 2001).

En el corazén de Cojutepeque se encuentra la Finca Ecoturistica que cuenta con més 20
manzanas rodeadas de arboles frutales y pequefios lagos que se realizar pequefias caminatas
de 20 minutos hasta 2 horas conociendo toda las instalaciones que cuenta el sitio y esta
ubicada en la carretera panamericana, ademas el Cerro de las Pavas una atraccion turistica
religiosa que cuenta con un sendero hacia la cuspide y en donde se encuentra la Virgen de

Fatima rodeada de arboles y con una vista hacia el Lago de llopango.

El municipio de San Ramon actualmente no cuenta con un patrimonio cultural en si, pero el
municipio es considerado un Pueblo Vivo con riqueza culinaria, pues atrae a muchos turistas
locales y extranjeros al Festival del Marquesote, que se celebra cada afio con el apoyo de la
Alcaldia y MITUR. También cabe mencionar, que el municipio de San Ramon posee la
Cueva del Duende como sitio turistico y ecoldgico que cuenta con areas naturales y con
piscinas para visitantes. Este sitio se encuentra rodeado de arboles en un clima fresco

accesible para las personas de diferentes edades.

El municipio de Tenancingo, es una ciudad colonial por sus calles y casas que estan
elaboradas de bahareque, que es el material que se ocupa para la construccion de las casas de
esa época. Durante la guerra, el municipio sufri6 mucho dafio por parte de la guerrilla; ya
que en dicho municipio fue una zona de concentracion por parte de la guerrilla y fuerza
armada de El Salvador; (2017). Tenancingo con la herida aun abierta. Recuperado

hoy en dia la ciudad ya se encuentra en su totalidad
reconstruida en un 90%. Cabe mencionar que la iglesia colonial fue reconstruida, al menos
una parte de ella, en el afio 2018 se cumpliran 301 afios de haberse construido la iglesia
colonial de San Santiago Apdstol con ayuda de pobladores. Actualmente es una de las iglesias

mas antiguas del municipio.
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La Ciudad del Sombrero, también cuenta con un sitio arqueoldgico, que no ha sido
investigado actualmente segun sus lugarefios, este se encuentra en una zona rural y es
conocida como la Cueva de la Serpiente. Los pobladores del lugar han encontrado piezas
arqueoldgicas y piedras talladas en la zona de la cueva, debido a la falta de investigacion,
este este sitio no ha sido reconocido ain como patrimonio por el Estado, asimismo sucede
con la iglesia colonial. Se destaca que en el Art. 67, de la Ley Especial de Proteccion al
Patrimonio, se menciona que hallazgos y descubrimientos a consecuencia de la tierra,
erosion, demolicién u obras de cualquier naturaleza de objetos o restos materiales de interées
arqueoldgico o paleontoldgico, debera ser notificado a la Unidad o Secretaria de Proteccién
al Patrimonio Cultural dentro de los cinco dias de producido el mismo, poniéndose a la vez
tales bienes a disposicion del citado organismo. Asamblea Legislativa. (aio2001). Ley
Especial de Proteccion al Patrimonio Cultural de El Salvador. pag. 11, capitulo XII, art. 67.

Recuperado https:/fr.unesco.org

2.3.2 Gastronomia.

La gastronomia en El Salvador, se remonta a los antepasados indigenas que habitaban nuestro
pais; en sus tiempos, su comida o sus provisiones de alimentos eran los basico como maiz,
frijol, cacao y camote. Hay que mencionar que este grupo de indigenas cultivaban su mismo
alimento para compartirlo con sus tribus, por lo tanto, los suministros que ellos sembraban

eran verduras y frutas.

El Salvador siendo un pais pequefio y rico en gastronomia por sus platos tipicos que
identifican a cada departamento del pais, Cuscatlan cabecera de Cojutepeque €S un
departamento pequeio pero muy conocido por la produccion de embutidos como “los

chorizos, longanizas y las butifarras” que son propios de Cojutepeque.

Cuscatlan aparte de ser conocido por los embutidos les ofrece a los visitantes la oportunidad

de disfrutar de muchos platos tipicos como:
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. Yuca frita: Esta consta de yuca frita que es acompafiado de pescaditas, curtido,
pepino, tomate, chorizo y salsa de tomate, queda a opcion del turista agregar un poco
de chile picante.

. Pupusas: Es un plato tipico de El Salvador, pero cabe mencionar que
Cojutepeque elabora sus pupusas en comal de barro, esta tiene otro sabor peculiar a
las tradicionales elaboradas en planchas, consumen menos aceite y son elaboradas de
maiz y arroz; se encuentran en variedad de sabores desde el tradicional queso con

loroco hasta de hongos.

. Elote loco: Es otro plato tipico de El Salvador, uno de los mas comunes en las
ferias y fiestas patronales. Se realizan en algunas zonas, el Festival del Maiz, con la
variedad de platos que se hacen del derivado de ese alimento. El elote loco contiene

su elote, mostaza, salsa negra y roja y queso rallado.

. Enchiladas: este es plato tipico de Cojutepeque esta elaborado de maiz como
tortilla, se agrega frijol molido y frito, curtido, tomate, chorizo y queso rallado con

un poco de salsa picante.

. Sopa de gallina india: es un plato tipico también encontrado en el municipio,
que es acompafiado por una gran porcion de gallina india y la sopa que contiene
huevos de gallina con muchas verduras, entre otras cosas. Uno de los mejores platos
de esta sopa se puede encontrar en el Cerro de Las Pavas.

. Atol de elote: es otro plato tipico encontrado en el municipio, se suele ver en
el Parque Central de Cojutepeque, asi como también en el Cerro de las Pavas. El atol
esta elaborado con leche, canela y elote molido.

. Arroz negro: este rico plato es elaborado con arroz y caldo de frijoles para que
tenga un color café claro, es acompafiado de curtido y salpicon. Se encuentra en varios

lugares para degustar de este rico plato en el municipio.
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. Chorizo: es el plato tipico de Cojutepeque se puede encontrar en cada parte
del municipio; este embutido se puede comer con una tortilla para disfrutar su sabor,

asi como las butifarras, que son también producto cojutepecano.

. Tamal de gallina: este plato tipico para los ciudadanos de Cojutepeque, San
Ramodn y Tenancingo, es elaborado con masa de maiz, manteca de cerdo, trozos de
gallina, esparragos. Existen otras variedades de tamales con hoja de chipilin y el de

azUcar, también encontrados en la zona.

. Tamal pisque: la elaboracion de este plato tipico en todo Cuscatlan lleva masa
de maiz, cal, un poco de ceniza, frijol y chicharrén como rellenos; este plato es muy

rico y es acompafado con salsa de tomate.

. Panes rellenos: la elaboracion de este plato tipico lleva pan grande y su relleno
es de pollo, pepino, tomate, aguacate, huevo, curtido y salsa de tomate.

. Pescado envuelto en huevo: este plato tipo salvadorefio es realizado en semana
santa por muchas personas, pero la elaboracién de este plato se realiza en el municipio
de San Ramén para la fiesta del dia de la Ceniza, las personas del municipio realizan
venta de este gran plato que lleva un gran proceso de elaboracion y es acompafiado

por arroz y salsa de tomate.

. Marquesote: este plato tipico es especial del municipio de San Ramon,
conocido por la produccién del marguesote mas grande que elaboran para sus fiestas
patronales. Los fabricantes de dicho plato con la receta y proceso artesanal, son
unicamente 3 y por ello es valioso. Este se elabora con clara de huevo, harina, azlcar,

canela en rajitas y aceite 0 margarina, todo horneado en horno de lefia.

Las bebidas dentro de la gastronomia son un plato mas para degustar con las familias y
amigos, por lo tanto, Cuscatlan ofrece a sus turistas diferentes bebidas tradicionales como

artesanales elaboradas por manos salvadorefias, por ejemplo:




. Atol shuco: esta bebida elaborada en Cuscatlan consta de maiz negro,
alguashte (semilla de ayote tostada y molida), frijoles negros, chile y se toma en
huacales de morros donde se sirve el atol y es a acompafiado por pan francés.

. Atol de maiz tostado: es producto salvadorefio elaborado en todo el pais, este
se elabora con maiz tostado, leche y azUcar. Su proceso es largo pero delicioso para

degustar.

. Chilate: este producto derivado siempre del maiz, elaborado por manos
salvadorefias lleva maiz en polvo, anis, jengibre y pimienta gorda; este puede ser
acompafado de nuégados de yuca, huevo o maiz.

. Atol de pifiuela: la elaboracion de este rico atol es agua, arroz, leche, canela,
pimienta gorda y las pifiuelas (fruto de una planta similar al maguey o el agave), este
es producto salvadorefio elaborado en todo Cuscatlan.

. Leche de cabra: es producto natural, sin persevantes de ningun tipo. El
municipio de San Ramoén ofrece venta de leche de cabra recién ordefiada por sus

habitantes y es producto 100% natural.

. Café de maiz: la produccion de este producto en Cuscatlan, siempre derivado
del maiz es acompafiado de una rica quesadilla de queso o algin pan dulce por las
tardes. Aligera el sabor del café y reduce el consumo de cafeina.

. Vino de Arrayan y Jamaica: estos productos artesanales son elaborados por
pequefios emprendedores del municipio con apoyo de las Alcaldias. Los sabores son
variados, depende de las frutas de estacion, pero los mas comunes son de Arrayéan,

Pifia y Jamaica en Cojutepeque.

. Chicha: bebida salvadorefia elaborada a base de maiz, trigo, cascara de pifia,

azlcar, atado de dulce (miel procesada artesanalmente de la cafia de azlcar) y su
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piquete tradicional (nivel de fermentacion dado a la bebida). Esta bebida salvadorefia

realizada se vende en ollas de barro para guardar su frescura y olor.

Es notoria la variedad de alimentos tradicionales en los municipios de interés de esta
investigacion, que, si bien no solo se fabrican en esta zona, tiene un gusto particular, segin
la receta de sus productores y la variedad de ingredientes utilizados que le dan su toque

diferenciador.

Cuadro Recapitulativo de Municipios.

Municipio Patrimonio Patrimonio Patrimonio Patrimonio Otros
Cultural Ecoldgico Culinario Arqueoldgico
. Cueva del Marquesote Cultivo de
San Ramon Duende Salpores Giiisquil
) Leche de cabra a
Iglesia de San .
Sebastian. Cerro de Las Chorizo Plaza del
Monumento a Pavas Vinos de Fachada de Ia Artesano
, la Madre. Jamaica. .
Cuscatlan - Iglesia San
Parque Central Yuca frita con .
. . Sebastian.
Rafael Cabrera | Finca chicharrones.
. Hoteles.
. Ecoturistica Dulces
El Capirucho.
artesanales
Tamales de Iglesia Mercado
Iglesia Gallina. colonial. Municipal
Santiago Calle Principal
Apostol. Bafios Tamales de antigua Tallergs de
. L. Elote. Bambu
Tenancingo Municipales empedara.
Cuna del Antiguos. Pasteles con Cultivo de
. Cueva de la Guayaba
Sombrero de picada de Serpiente Taller de
Palma. verdura. P .
Pintura

Fig. 1. Sintesis del apartado. Elaboracion propia

2.3.3 Difusion Actual y Estado de los Lugares Turisticos.

Las estrategias de difusion para posicionar un lugar turistico dentro de la competencia que se
encuentra en el mercado salvadorefio, se hace dificil, sobre todo si es una nueva idea, por lo
tanto, se debe tomar en cuenta las estrategias de marketing para posicionar un nuevo negocio

0 un lugar turistico que se quiere dar conocer.
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El marketing BTL conocido en las siglas espafiolas como bajo la linea, es una herramienta
de difusion que se consiste en la utilizacion de medios no convencionales de una empresa.
Lo que hace el BTL es convencer un grupo pequefio de publico con el minimo bajo de
publicidad de una empresa, siempre teniendo un impacto grande con la difusion de este.
Dentro de esta publicidad se pueden mencionar afiches, brochures, blog, sitios de internet,
tarjetas, redes sociales, campafas publicitarias, marketing externo, merchandaising entre

muchas cosas més, que se apoyan y complementan entre si.

La estrategia de difusion ayuda a ver el impacto que tiene dicho circuito turistico y que aporta
a la comunidad. Se inicia con la creacion de una identidad propia que contiene el circuito,
después se da paso a la recoleccion de informacién y los puntos estratégicos que seran
tomados dentro de este. La campafia publicitaria se tomara en cuenta con el resultado y la
difusion que este llegue alcanzar para posicionar dicho circuito, por lo tanto se crearan

publicaciones en redes sociales dando a conocer dicho circuito.

El circuito turistico del departamento de Cuscatlan se tomara la idea del marketing BTL para
posicionar dicho circuito en funcionamiento en los municipios de San Ramon, Cojutepeque,

Tenancingo y la difusion de este.

Actualmente el turismo en el departamento de Cuscatlan se encuentra en un auge apoyado
por alcaldias o empresas privadas que inducen a las pequefias y micro empresas o los lugares
turisticos y estratégicos para la difusion del turismo local. Es asi que el circuito turistico del
departamento de Cuscatlan impulsara al turismo local tomando en cuenta el factor religioso,
gastronoémico, cultural y ecoldgico que brinda cada municipio por medio de afiches, tripticos,
redes sociales y blog; con los cuales se ayudara a difundir el turismo y los puntos clave de
cada municipio de Cuscatlan, sobre todo con el fin de que el turista tenga una idea de los

lugares a visitar.

El municipio de Cojutepeque cuenta con muchos lugares turisticos, de los cuales algunos
estan descuidados o desatendidos por las Alcaldias y otros no son tomados en cuenta por
diversas razones a pesar de ser atractivos y que pueden explotarse en la zona. Ahora en dia,
se puede realizar desde turismo religioso hasta turismo gastronémico en cualquier
departamento de EI Salvador, y en lo que se refiere al departamento de Cuscatlan cuenta con
algunos municipios de pueblos vivos, por lo tanto, han sido identificados por el potencial
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turistico que poseen desde las estructuras del estado para ser explotado por sus pobladores,

empresarios, Alcaldias, Casa de la Cultura y visitantes.

Desafortunadamente la poblacién local o externa, no conoce de estos municipios 0 no sabe
que son Pueblos Vivos, sin embargo, el concepto de Pueblos Vivos es un programa que ofrece
el gobierno de El Salvador a los turistas locales y extranjeros ofreciendo rutas turisticas y
pueblos vivos, de esta forma las autoridades ayudan a difundir y dar a conocer municipios

que brindan gran riqueza a la poblacion.

A partir de las visitas realizadas en esta investigacion, se observd que los lugares turisticos
identificados en los municipios, para ser visitados por la poblacién se encuentran en buenas
condiciones y de facil acceso a la poblacion. Uno de los lugares importantes que se toma en
cuenta como turismo religioso es el Cerro de las Pavas y la Virgen de Fatima, actualmente
se ha mejorado en sus Ultimos tres afios con un nuevo sendero para los peregrinos y su entrada
principal que se puede llegar en vehiculo hasta donde encuentra la gruta de la virgen, en el
cerro, y se pueden encontrar platos tipicos que pueden degustarse por los feligreses, también
la Iglesia San Juan Bautista, ubicada en el Parque Central de Cojutepeque y la Iglesia San
Sebastian y tomando en cuenta el ecoturismo Cojutepeque cuenta con la Finca Ecoturistica
La Paz. Sin embargo, se puede destacar que la identificacion de los mismos no es
estéticamente muy visible o agradable y pueden generar dificultades para ubicar algunos

puntos de interés. Este es otro aspecto relevante a considerar en las estrategias de difusion.

El Municipio de Cojutepeque conocidos por la produccion de embutidos, es un sitio turistico
que ofrece a los visitantes turismo religioso en el Cerro de Las Pavas con Miradores hacia la
ciudad, mencionar que el municipio cuenta con seguridad hacia los visitantes por parte de la
Alcaldia y Policia Nacional Civil, también municipio es conocido por la produccion de
Capirucho un juego precolombino realizado en madera y cada afio se realiza el Festival del
Capirucho en el parque central Rafael Cabrera y asi mismo la venta de dulce tipicos como de

nance, coco y camote que ofrecen al visitante en la plaza artesanal.
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Fig. 2. Entrada Hacia EIl Cerro de Las Pavas. / Foto por el diariol. / Afio 2015.

El municipio de San Ramon pequefio en su area geografica pero rico en turismo religioso,
gastronémico y de aventura. De estos, se destaca en particular el Festival del Marquesote que
es muy conocido y cada afio lo celebran; sus visitantes participan desde su proceso de
elaboracion hasta la degustacion del mismo. ElI municipio no cuenta con algun afiche o
triptico que especifique el lugar donde se realiza este festival o donde estan sus productores,
esa es una pequefia dificultad que se le hace al turista, unicamente la Alcaldia facilita
informacion al respecto. La falta de material gréafico y de sefialéticas muy notoria para el

municipio y un impedimento para fomentar el turismo local o externo.

Por otra parte, en el municipio de San Ramon se encuentra el atractivo Turicentro Encantos
del Duende, que ademas de accesible para el visitante, es amplio y comodo; ofrece diversos
puntos de interes y sus piscinas poseen agua de vertientes naturales, en el lugar se encuentra
también la Cueva del Duende que, segun los lugarefios, es muy profunda. Pero la falta de

sefialéticas y material grafico hace dificil ubicar el lugar, ya que presenta una pequefia valla
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Fig. 3. Fachada de la Iglesia de San Ramén. / Foto por Napeo. / Afio 2007

publicitaria que da la bienvenida al Turicentro con un disefio poco atractivo hacia los turistas.
Se destaca que dicho sitio es un espacio privado al que se le da mantenimiento en zonas
verdes y limpieza de sus piscinas; posee ademas seguridad local para los visitantes; ademas

es muy accesible para los vehiculos sin doble traccion.

El Municipio de Tenancingo conocido por muchas personas como la Cuna del Sombrero y
luego como la ciudad fantasma o es un lugar pequefio con mucha historia, sobre todo durante
la guerra que hubo en EI Salvador; ya que fue atacado por las fuerzas armadas por poseer
varias ocupaciones de las guerrillas. Se conocié como el pueblo fantasma porque debido a
ese conflicto armado, la mayoria de sus pobladores lo abandonaron y fue reconstruido y
repoblado mas recientemente. Fue declarado Pueblo Vivo por el Ministerio de Turismo en el
afio 2012 y en su particularidad por la produccion de los sombreros de palma y el trabajo en
bambu, también por ser una ciudad colonial con sus calles empedradas y casas de bahareque

gue hacen de este un municipio Unico en El Salvador.
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Fig. 4. Fachada de la Parroquia Santiago Apdstol Tenancingo, vista desde el Parque Central. / Foto Por

Julio Cerros/Mauro Arias.

Fig. 5. Carretera que conduce hacia Tenancingo. / Foto por EDH / Afio: 2004
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En la actualidad, Tenancingo ofrece a sus visitantes un festival para que conozca la
elaboracion de los sombreros de palma; pero no cuenta con una guia o algun material grafico
que identifique las areas donde se encuentran los talleres para la creacion de los sombreros y

el trabajo del bambd, ambas, tradiciones en vias de extincion.

Durante los afios pasados, las alcaldias han cambiado de administracion y en el afio 2018 no
se realizo el Festival del Sombrero, a pesar de las sugerencias de sus habitantes,
particularmente sus artesanos, pues estd decayendo su tradicion, sobretodo pensado que

inclusive en un momento fueron proveedores de sobreros para todo Centroameérica.

En Tenancingo se ha elaborado el sombrero tan particular que identifica al Cipitillo, la
tradicional leyenda salvadorefia; y fueron las manos tenanciquenses de Dofia Lorena que
crearon dicha pieza que hoy en dia el personaje salvadorefio que incursiona en television o

espectaculos en vivo lleva en su cabeza.

En sintesis, se puede decir que las principales debilidades en términos de publicidad y

estrategias de difusion en los municipios estudiados son:

e Falta de publicidad impresa (tripticos, afiches, tarjetas, etc.)

e No se utilizan medios digitales para la difusién o son insuficientes

e Falta de apoyo y difusion por parte de las alcaldias.

¢ No existe un estrategia integral, clara y coherente de difusion de los municipios

e Hay esfuerzos aislados fragmentados (Casas de la Cultura-Alcaldia - Instituciones)

e Débil conocimiento de la poblacion de la riqueza de los municipios

o Deficiencias de la comunicacion entre instituciones

e Desconocimiento de las estrategias de difusion

e Falta de concentracién de la informacion en un solo lugar, ademas de la monografia.

e Tradiciones en vias de desaparicion que deben recuperarse

En cuanto a lo positivo, se destaca que:

e Algunos municipios se nota el interés por reactivar el turismo y estan abiertos a

nuevas ideas.
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e La potencialidad de cada municipio para desarrollar el turismo

e Lariqueza cultural, patrimonial y ecolégica de los municipios

e Lavoluntad de algunas instituciones y pobladores de interesarse en tema
e La potencialidad econdmica del turismo

e La accesibilidad, seguridad de los municipios para el turismo

La creacion de artes digitales para fomentar el turismo de los municipios de Tenancingo, San
Ramon y Cojutepeque, son una herramienta muy viable para ayudar a las pequefias y micro
empresas para poder vender sus productos (artesanias y alimentos), potenciar a los centros
turisticos (balnearios y centros de esparcimiento), los espacios ecoldgicos (lugares para el
ecoturismo), la riqueza cultural(centro historicos, iglesias, monumentos, etc.); para que los
turistas locales y extranjeros conozcan de cerca los municipios para fomentar su cultura,

economia y desarrollo.

2.4 Apoyo de las Municipalidades para el Turismo dentro del Municipio

Con el objetivo de dar viabilidad al proyecto de circuito turistico se buscé el apoyo de las
municipalidades que se han seleccionado para llevar a cabo la investigacién, se pretendid
establecer comunicacién directa con las autoridades municipales, asi como con las Casas de

la Cultura para desarrollar y evaluar una validacion de la propuesta.

El estado actual de comunicacion con cada municipio es el siguiente:

Cojutepeque: se hicieron ya tres visitas, durante las tres, se intent6 la comunicacién con la
Alcaldia, se dirigié correspondencia al Sr. Alcalde y no hay respuesta hasta la fecha. Pero
para tener acceso a la informacion se procedié a visitar la Casa de la Cultura, la Parroquia
del municipio y su parroco, la escuela principal o los maestros mayores, personas
referenciadas por las instancias anteriores (personajes destacados del municipio); publico del

mercado, duefios de negocios Y sitios turisticos. Se destaca la voluntad de la poblacion por
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que se conozca Su municipio, pero se reconoce que los esfuerzos municipales son

insuficientes.

Tenancingo: la Alcaldia y los habitantes del municipio, estan interesados en el proyecto, han
respondido con apertura y disponibilidad a colaborar con informacidon y apoyo logistico para
la prueba del circuito. Igual que en anterior municipio se consideraran las Casa de la Cultura,

Parroquia, maestros, personas clave, artesanos, negociantes, entre otros.
Se realizaré una reunién con autoridades municipales para socializar los resultados.

San Ramén: de este municipio no se posee tampoco respuesta de la municipalidad, a pesar
de haber insistido de forma presencial, telefonica o por correo electrénico, se entrego igual
una pieza de correspondencia que ain no ha sido respondida, pero como los anteriores
municipios, se procederd a tratar directamente con los interesados sin dejar de intentar

establecer la comunicacion con las alcaldias.

Cabe agregar, que los resultados finales de investigacion se entregaran al Ministerio de

Turismo, a fin de encontrar resultados positivos a la propuesta del circuito turistico.
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CAPITULO 11l

DISENO DE CATALOGO INFORMATIVO Y FOTOGRAFICO PARA LA
DIFUSION DEL CIRCUITO TURISTICO.

3.1. Conceptualizacion del Catalogo.

3.1.1 Concepto y Paleta de Colores.

Disefio del Logo
Concepto: Circuito Valles Cuscatlecos.

Se tomd como idea central la abundante naturaleza de los muncipios enlazada a un logo
sencillo, legible y moderno en el cual se ha abstraido los valles del departamento de
Cuscatlan, los atardeceres en sus paisajes y los caudales de los rios. Las tipografias fueron
escogidas detenidamente para crear un impacto visual central pero sin sobresaturar el logo y

que principalmente tuviera un contraste que facilitara su total comprension.

Fig. 6. Logo del Circuito del
Departamento de Cuscatlan.
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Fig. 7. Cuadricula

El logo en general representa los valles y paisajes montafiosos que tienen los municipios, el
sol y el agua son representaciones de las grandes maravillas que se pueden encontrar en los
lugares turisticos y como conocerlos y aprender de su naturaleza puede influir culturalmente
a los turistas. Esta idea de los valles cuscatlecos se tomd de Tenancingo, el municipio mas
rico en atractivos del circuito, y su etimologia que significa “lugar de vallecillos” y tomando

como referente la flora del lugar.

Paleta de colores

#861812 Q| #006532 EEaiils[0[0] #1d70b7

Fig. 8. Presentacion de la paleta de colores del logo.

Se utilizaron colores solidos y contrastantes para acentuar la vistosidad en los que se
representa la naturaleza del ecosistema con el color verde, los nuevos descubrimientos de
atractivos turisticos con el amarillo del sol y su sombra como relatos y experiencias que puede

contar la gente del lugar con el color naranja, y el color rojo, primordialmente vistoso, este
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como asociacion de la historia relevante de los municipios y su rico patrimonio, por sobre

los colores naturales que forman parte de la abstraccion de un paisaje pintado a mano.

Disefio del Catalogo

Concepto

Dentro del Disefio de la Portada y primeras paginas del Catalogo se tom6 como referencia la
amplia variedad de atractivos ecologicos y culturales, como sus valles, iglesias coloniales,
entre otros, que tienen los municipios elaborando asi patrones en tonos verdes que se
ocuparan como atractivo visual. Estos ademas forman parte de la misma gama de ecolores

utilizada en los logos.

A su vez cada seccion de un municipio tiene un paleta y patrones diferentes que acentuan la

diversidad del contenido y disminuyen la monotonia para el lector.

A continuacion un ejemplo:

Fig. 9. Portada del Catalogo Informativo, descriptivo y

fotografico.
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Paleta de Colores

#3aa935 | #006532 | #008d36 M #2eac66

Fig. 10. Presentacion de la paleta de colores para la portada y contra portada.

3.1.2 ldentidad propia para cada seccion.

Cada municipio tiene una identidad pictdrica propia que permitira diferenciarse de las demas
secciones, en estas se cambia el estilo y los colores, pero permanece el orden de los elementos
en el espacio del catalogo. Esta diferenciacion de identidades permitira la asociacion practica
y eficiente para cada municipio, ademés cada identidad esta apegada a los elementos

atractivos que hace a cada uno de los municipios un destino turistico.

San Ramon

Se ocupo tonalidades amarillas y parpuras como un fuerte contraste que hace armonia, en la
forma; se tomo el marquesote y el café de una forma abstracta siendo estas formas curvas
una interpretacion de una taza con café y un plato con marquesote vistos desde arriba,
acentuando las pinceladas y diferentes tonos del color. Acentuando las pinceladas y
diferentes tonos del color.

Fig. 11. Presentacion de la paleta de
colores y linea grafica para el
Circuito
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#662382 #f39200

#764d9a #f9b233

#786caf #f1da52
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fizsta caton:

Fig. 11. Presentacion de la paleta de
colores y linea grafica para el
Circuito

Fig. 12. Marquesote con café / Retomada http://loscafesdemarta.blogspot.com
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Cojutepeque

Siendo el chorizo uno de los atractivos principales de Cojutepeque, se tomo las tonalidades
del embutido y sus vegetales para hacer un patron abstracto que representa la particularidad
de los colores vivos que a su vez se elaboré con pinceladas como con las que se decoran los

capiruchos propios del muncipio.

Fig. 13. Presentacion de linea grafica del Municipio de
Cojutepeque.
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Fig. 13. Presentacion de linea grafica
del Municipio de Cojutepeque.
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’ g
Fig. 14. Chorizos / Foto retomada de: www.pinterest.com

Tenancingo

Tenancingo es el municipio central del circuito turistico por su gran variedad de atractivos e
historia que dejo marcas a través del tiempo, para representar su punto mas fuerte, el
sombrero de palma, se elabord un patrén entretejido con colores Ilamativos en contraste con

el color propio de la palma como un punto clave del disefio de las paginas.

#b76e31 #c99d66

#308eb5

#b17e49 #36a%e0 #1d70b7

#d7a977

#398dcc

Fig. 15. Presentacion de la linea grafica
de Tenancingo y paleta de colores

ey edorne el
clma subopcal hesco.
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Fig. 16. Trenzado de palma. Fotografia propia por Judith Palacios,
imagen retomada para la creacion de la linea grafica

3.1.3 Muestra fotografica.

Cojutepeque

Fig. 17. Capirucho elaborado Fig. 18. Elaborando orificio
por los artesanos. Foto propia para el capirucho. Foto propia
por Manuel Montano por Manuel Montano
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Fig. 19. Gruta de la Virgen de Fig. 20. Entrada al Cerro de Las

Fatima. Foto propia por Héctor Pavas. Foto propia por Manuel
Ayala. Montano

Fig. 21. Vista hacia el volcan de
San Vicente desde el mirador del
Cerro de Las Pavas. Foto
propia por Manuel Montano
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San Ramdn

Fig. 22. Vista hacia el Lago de
llapango desde el Mirador del
Cerro de Las Pavas. Foto propia
por Manuel Montano

Fig. 23. Piscinas de los
Encantos del Duende. Foto
propia por Judith Palacio

Fig. 24. Cueva del Duende.
Foto propia por Judith Palacio
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Fig. 25. Fotografia del interior
de la Iglesia de San Ramon.
Foto propia por Judith Palacio

Fig. 26. Fachada de la Iglesia Fig. 27. San Ramo6n Nonato
de San Ramon. Foto propia por patrono del Municipio. Foto
Judith Palacio propia por Judith Palacio
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Tenancingo

Fig. 28. Trenzado Diente de Fig. 29. Trenzado de Palito.

Chucho. Foto propia por Judith Foto propia por Judith Palacio
Palacio

Fig. 31. Trenzado Pabellon. Fig. 32. Trenzado de Forro de Fig. 33. Trenzado en M. Foto
Foto propia por Judith Palacio 11 palmas. Foto propia por propia por Judith Palacio
Judith Palacio
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Fig. 34. Trenzado Tradicional Fig. 35. Trenzado de Corazon. Fig. 36. Trenzado en Calado de

de 7 palmas. Foto propia por Foto propia por Judith Palacio 7 palmas. Foto propia por
Judith Palacio Judith Palacio

Fig. 37. Trenzado de Culebra. Fig. 38. Trenzado de Costilla. Fig. 39. Trenzado en forma de
Foto propia por Judith Palacio Foto propia por Judith Palacio calado de 4 palmas. Foto propia
por Judith Palacio
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Fig. 40. Trenzado en Hilo. Foto
propia por Judith Palacio

Fig. 41. Taller del Sombrero de
Palma de la Sefiora Josefa
Castillo. Foto propia por Judith
Palacio

Fig. 42. Cultivo de Guayaba de
don David Monje. Foto propia
por Judith Palacio
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Fig. 43. Taller de Pintura de
Geovanny Beltran. Foto propia por
Judith Palacio

Fig. 44. Taller de Bambu Tenan
de Don Ramiro Fuentes. Foto
propia por Judith Palacio

Fig. 45. Fotografia del interior
de la Iglesia de Tenancingo. Foto
propia por Judith Palacio
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BIENVENIDOS/AS A TENANCINGO
_ . i oH

Fig. 46. Arco de Bienvenida del Parque Central de Tenancingo.
Foto propia por Judith Palacio

Fig. 47. Arco de bienvenido/as del Municipio de Tenancingo Foto
propia por Judith Palacio
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3.2. Contenido Informativo.

3.2.1 Descripcion de cada Lugar Turistico.

El Salvador posee mudltiples lugares atractivos de interés para los turistas locales y
extranjeros, por lo tanto, el Departamento de Cuscatlan ofrece diversos sitios atrayentes para
los visitantes que merecen la pena conocer, apoyar, difundir y promover por medio de

estrategias de énfasis turistico.

Para la definicion del circuito se seleccionaron aquellos atractivos de cada Municipio, que
desde el punto de vista de la poblacion o alcaldia del municipio son los mas emblematicos,

por lo que se considerd necesario incluirlos.

Por lo tanto, se elabor6 un catalogo informativo, descriptivo y fotografico capturando lo méas
sobresaliente de los municipios de San Ramoén, Cojutepeque y Tenancingo agregandose al
Circuito Valles Cuscatlecos toda la informacion recolectada en si.

También dentro del Catalogo Circuito Valles Cuscatlecos se disefid mapas, iconos y linea
grafica de cada municipio que lo identifica, asi mismo se escogié una tipografia para la
realizacion de todo el catalogo y que este fuera agradable para los visitantes y de facil

entendimiento.
Para el caso:

e San Ramodn.

Encantos del Duende.

Este pequefio balneario rodeado de mucha vegetacion y que brinda a sus visitantes y sus
aguas cristalinas en sus piscinas que estas brotan de la cueva del duende, y se encuentra 5

minutos del parque central del municipio.
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Fig. 48. Entrada a los Encantos del
Duende. / Foto por Manuel Montano. /
Afio: 2019

Marqguesote.

La sefiora Maria Inés Ch&vez con més 32 afios ha elaborado un rico platico tipo del municipio
de San Ramon llamado marquesote, este se puede encontrar en su casa de habitacion y

degustar de este plato.

Fig. 49. Horno para produccion del Marquesote. / Foto por Karla Moran. / 2019
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Iglesia de San Ramon.

La iglesia de San Ramon ofrece a sus visitantes turismo religioso local durante todo el afio.
Por lo tanto, realizan dos fiestas: 13 y14 de febrero a la Virgen de Los Remedios y el 30 y 31

de agosto celebran a San Ramon Nonato Patrono del Municipio.

Fig. 50. Fachada de la Iglesia San Ramén. / Foto por Manuel Montano. / Afio 2019.

e Cojutepeque.

Cerro de Las Pavas.

Es un sitio de turismo religioso que cada 13 de mayo celebran sus Fiestas a la Virgen de
Fatima en el Cerro de Las pavas, este lugar se encuentra rodeado de mucha vegetacion, se

puede apreciar lindas vista que ofrece los miradores del cerro.
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Fig. 51. Entrada hacia el Cerro de las Pavas. Fig. 52. Templo de la Virgen cEe Fatima. /
/ Foto por Manuel Montano. / Afio: 2019 Foto por Karla Moran. / Afio: 2018

Fig. 53. Vista hacia el Lago de llopango Fig. 54. Vista hacia el Volcan de San

desde EI Cerro de Las Pavas. / Foto por Vicente desde EI Cerro de Las Pavas. /

Manuel Montano. / Afio 2019 Foto por Manuel Montano. / Afio 2019
Capirucho.

Las Artesania Ish elaboran de todo tipo de producto artesanal basado en madera, la pequefia
empresa es conocida por la produccién de los capiruchos un juego precolombino elaborado
de madera; cada mes de octubre en su ultima semana celebran el festival del capirucho en el
parque central Rafael Cabrera, mencionar que Cojutepeque cuenta con el capirucho mas

grande de El Salvador.
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Fig. 55. Fotografia del Fig. 56. Artesanos elaborando un
Capirucho mas grande El capirucho. / Foto por Héctor Ayala. /
Salvador. / Foto Por Héctor Ano: 2018
Ayala. / Afo: 2018

Dulces Tipicos de Cojutepeque.

Las Tres Marias es una dulceria que ofrece todo tipo de dulces naturales a sus visitantes
locales y extranjeros, se encuentra en la plaza del artesano ofreciendo estos ricos dulces a
todos sus visitantes.

e Tenancingo.

Iglesia de Tenancingo.

El 25 de julio la ciudad de Tenancingo
celebra su fiesta patronal en honor a
Santiago Apostol y asi mismo en enero
celebran las fiestas al Cristo Negro

siempre en la misma ciudad realizando
turismo religioso local.

Fig. 58. Iglesia de Tenancingo. / Foto por Héctor
Ayala. / Afio: 2018
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Cultivo de Guayaba
e ’\w ; .

La produccion de Guayaba del Sr. Orlando, con 69
afios de edad y con 10 afios laborando dicho fruto de
la guayaba, es comerciarlo este producto en todo el

pais.

Fig. 59. Arbol de Guayaba. / Foto por
Héctor Ayala. / Afio: 2018

Bambu Jenan

Las artesanias en bambu son trabajadas por el Sefior Ramiro Fuentes, que lleva 6 afios
trabajando con el material, ha realizado diversas artesanias como: ldmparas, carros, mesas

llaveros entre muchas cosas mas.

Fig. 60. Taller de Bambu Tenan. /
Foto por Manuel Montano. / Afio:
2018
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Pintura en Tenancingo.

Geovanny Beltran es un pintor autodidacta que se ha
dedicado a la pintura por mas de 5 afios y muchas de
sus obras han sido expuestas en ferias de Pueblos
Vivos y eventos culturales, asi mismo Geovanny
trabaja el Bambu para plasmar hermosas pinturas

realizadas de dicho material.

Fig. 61. El Taller de Pintura de Geovanny Beltran. /
Foto por Manuel Montano. / Afio: 2018

Taller del Sombrero

Josefa Evelia Castillo originaria de Tenancingo ha
elaborado por 33 afios el arte de crear sombreros de
palma, un simbolo propio del municipio. La elaboracion
de un sombrero puede varia el disefio de este, mencionar
que existen doce tipos de trenzados para disefiar

sombreros de palma al gusto del cliente.

Fig. 62. Josefa duefia y creadora de los
Sombreros de Palma. / Foto por
Manuel Montano. / Afio: 2018
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3.2.2 Recomendaciones de gastronomia.

La gastronomia en EI Salvador se caracteriza por su gran variedad de platos tipos propios de
cada municipio que identifican a nuestro pais como San Ramon, Cojutepeque y Tenancingo
tiene su propio plato tipico que los hace diferente de otros municipios del pais. La de
gustacion de estos ricos platos tipicos que ofrece el Departamento de Cuscatlan son muy
peculiares de cada municipio, mencionar que dentro del pais se elabora los mismos platos
que ofrece el departamento, sin embargo, la cuna de ciertos platos tipicos son originarios de

este departamento y son ricos al paladar de los visitantes, ya que algunos de estos platos

cuentan con recetas antiguas que los hacen Unicos en el departamento.

Platos Tipicos del Departamento de Cuscatlan

San Ramén Cojutepeque Tenancingo

Marquesote Chorizos, butifarras Tamales de Gallina

Yuca frita Yuca Frita con | Tamales de Elote
chicharrones

Atol de Maiz Tamales de Gallina Pupusas

Pupusas Arroz Negrito Pasteles con Picado de

verdura y carne

Tamales Pisques

Atol de Maiz

Salpores

Sopa de Gallina

Pupusas

Fig. 63. Elaboracion Propia

A continuacion, se presenta las artes utilizadas dentro del Circuito Valles Cuscatlecos.
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Afiches que se elaboraron para el Circuito Valles Cuscatlecos

BIENVENIDOS

CIRCUITO » CIRCUITO "
Cuscatlecos
SﬂnIR » T 3

EL ACION TRIBUS
‘YAQUIS Y PIPILES PREVIOS ALA LLEGADA DE LOS ESPARIDLES
SIGNIFICA EN NAHUATL. *LUGAR DE VALLECILLDS" O "LUGAR DE
PEQUEROS VALLES

=3

TALLER DE MARQUESOTE HGLESIA COCONIAL TALLER DE BAMBU

. 1 [
.08 ENCANTOS
DEL DUENDE I TALLER DE PINTURA TALLER DE SOMBRERO_ l

Fig. 64. Afiches para el Circuito. Creado por
Héctor Pleitez

BIENVENIDOS

EL MUNICIPIO DE COJUTEPEQUE ES UNO DE LOS MS IMPORTANTES
DEL DEPARTAMENTOQ DE CUSCATLAN, ESTE CUENTA CON PRODUCTOS
ICONICOS COMO SUS EMBUTIDOS Y FIESTAS RELIGIOSAS VARIAS
COMO LA DEL REPRESENTATIVO CERRO DE LAS PAVAS

ENTRE DELICIAS GASTRONOMICAS, TURISMO RELIGIOSO Y HERMOSOS
MIRADORES, COJUTEPEQUE ES UN LUGAR IDEAL PARA
REALIZAR TURISMO EN EL DEPARTAMENTO DE CUSCATLAN

Fig. 64. Afiches para el Circuito. Creado por
Héctor Pleitez
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Sefialéticas que se disefiaron para la ubicacion de cada sitio dentro del Circuito Valles

Cuscatlecos

e Sefaléticas de San Ramén

Fig. 65. Sefialéticas de Fig. 66. Sefialéticas de Los

Marquesote. Creado por Encantos del duende.
Judith Palacios. Creado por Judith
Palacios.

e Seialéticas de Cojutepeque

Fig. 67. Sefialéticas del Fig. 68. Sefialéticas de la
Cerro de Las Pavas. Dulceria Tres Marias.
Creado por Judith Creado por Judith
Palacios. Palacios.

Fig. 69. Senaleticas de Los Fig. 70. Sefaléticas del
Embutidos. Creado por Capirucho. Creado por
Judith Palacios. Judith Palacios.
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Sefialéticas de Tenancingo

Fig. 71. Sefaléticas del
Taller de Sombrero.
Creado por Judith
Palacios.

Fig. 72. Sefnaléticas del
Taller de Bambu. Creado
por Judith Palacios.

Fig. 73. Sefialéticas de
Cultivo de Guayaba.
Creado por Judith
Palacios.

Fig. 74. Sefaléticas de los
Bafos Municipales.
Creado por Judith
Palacios.

P

Fig. 75. Sefaléticas del
Taller de Pintura. Creado
por Judith Palacios.
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Fotografias que se ocuparon para dar a conocer por medio de las redes sociales el Circuito

Valles Cuscatlecos en los municipios de San Ramon, Cojutepeque y Tenancingo.

Fig. 76. Fotografia para
instagram de la Iglesia de
San Ramon.

Fig. 77. Fotografia para Fig. 78. Fotografia para instagram del Sendero antiguo

instagram que conduce a la que conduce al Templo de La Virgen de Fatima.
Cueva del Duende.
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Fig. 80. Fotografia para Instagram de la Plaza del Artesano.

Fig. 82. Fotografia para Instagram de la Calle Principal de Tenancingo.
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Fig. 81. Fotografia para Instagram del Parque
central Rafael Cabrera Con Vista hacia La
Iglesia San Sebastian.

Fig. 83. Fotografia
para Instagram de la
Entrada Principal de

Tenancingo.

Fig. 84. Fotografia
para Instagram
realizando disefios
de trenzados para
sombreros.
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Fig. 85. Fotografia para
Instagram Entrada a los
Bafios Municipales.

Fig. 86. Fotografia para
Instagram de los Cultivos
de Guayaba.

3.3. Aplicacion de las estrategias de Difusién Visual.

3.3.1 Funciones de Apoyo para los Visitantes.

La funcion de apoyo que llevaran a cabo los estudiantes durante la visita guiada, estard
orientada al acompafiamiento y atencién de los visitantes que participaran de la actividad
realizando diversas tareas en la duracion de la visita las cuales comprenderan:

- Acompafiar y asistir a los participantes del focus group

- Solucionar imprevistos que surjan durante el viaje

95



- Brindar informacién sobre los sitios a visitar, asi como de los atractivos turisticos

siguiendo el programa establecido.

- Proporcionar material gréafico adicional para complementar la informacion general

brindada a los turistas.

- Desarrollo de disefio de una pagina web para el circuito que sirva como propuesta
para el alojamiento de informacién sobre cada municipio, sus atractivos y funcione

como apoyo a la iniciativa de proyecto.

- Creacion de pagina de Instagram para posicionar el circuito turistico como una

opcidn en redes sociales.

- Creacion de catalogo impreso que contenga la informacion de cada municipio y
donde los visitantes puedan identificar facilmente cada punto dentro de la ruta que

sigue el circuito.

3.3.2 Funciones de Apoyo para las Municipalidades.

La funcidn que realizaran los estudiantes para apoyar a las municipalidades involucradas sera
a través de fomentar el turismo con ayuda del material grafico desarrollado a lo largo de la
realizacion del proyecto, las cuales serviran para dar a conocer los recursos culturales,

ecologicos y gastrondmicos de cada municipio a los potenciales visitantes.

De esta forma se buscara posicionar la propuesta de circuito turistico como una opcion viable
que permita el crecimiento en el turismo a los municipios involucrados, con esto en mente se

aplicé diversas estrategias visuales, las cuales son:

-Recoleccion de informacion de cada municipio y recopilacion de material
fotografico para mostrar el estado actual de los municipios, asi como sus atractivos
turisticos y lugares de interés general.

- Desarrollo y disefio de un catalogo que contiene la informacion recopilada de cada
municipio, asi como el material fotografico y disefios de mapas municipales que

muestran las vias de acceso y los principales puntos de interés para los turistas, este
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servira como el principal material de apoyo visual que se le proporcionara a las
municipalidades para que sirva de guia informativa y visual a los visitantes.

- Desarrollo de material gréfico complementario de bajo costo que podrd ser
proporcionado a los visitantes que hagan turismo en las municipalidades.

- Realizacion de propuesta de circuito turistico.

3.3.3. Realizacion del Circuito Turistico

Previo a la elaboracion del circuito turistico se consideraron diversas propuestas para
fomentar el turismo comenzando solo por trabajar con un municipio sin embargo luego de
recolectar informacion sobre cada municipio del departamento de Cuscatlan se tomé la
decision de tomar 3 municipios poco explotados a nivel turistico los cales son Cojutepeque,
Tenancingo y San Ramon, después de ponderar diversas opciones se llegé a la conclusion de
desarrollar una propuesta de circuito turistico abarcando puntos clave de estos municipios

dividiendo el desarrollo del mismo por etapas.

Etapa | Desarrollo de la Propuesta.

Se defini6 que tipo e circuito se desarrollaria (cultural, gastrondmico, de diversion, etc.) Se
tomo la decision de crear un circuito que explotara el ecoturismo y el turismo cultural dentro

de los municipios que conformarian el circuito.
Etapa Il Determinacion y seleccion de los puntos a incluir dentro del Circuito.

Se realiz6 una investigacion sobre los recursos turisticos de cada municipio escogiendo los

puntos de mayor riqueza ecoldgica y cultural.

En esta etapa se realizaron visitas para presentar la iniciativa de proyecto a las
municipalidades, asi como visitas a los habitantes de cada lugar para aprender sobre las

costumbres, cultura y tradiciones de la localidad.
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Se seleccionaron de igual manera personas clave que servirian como fuente de informacion
y que fuesen de importancia para presentar a los visitantes el patrimonio y atractivo turistico
del municipio, seguido de esto se llevo a cabo el proceso de seleccion de puntos clave a visitar

dentro del recorrido del circuito.
Etapa Il Estructuracion.

Definidos los puntos de interés se desarrollé una ruta que se seguiria durante el trayecto por

el circuito escogiendo los puntos de:

-Salida

-Paradas técnicas

-Llegada a cada municipio

-Paradas con estancia (puntos clave)

- definicion de horarios (cuanto tiempo se tomara en cada punto clave)
-retorno

Etapa IV Desarrollo de Material Gréfico.

Durante esta etapa se llevo a cabo la creacidén de elementos graficos que servirian para

complementar la propuesta de circuito turistico:

-Desarrollo de catalogo turistico impreso que contenga la informacion de los tres municipios
-Creacion de volantes informativos complementarios al catalogo.

-Creacidn de pagina de Instagram y material grafico complementario.

Etapa V Focus Group.

Es durante esta etapa en donde se lleva a cabo el recorrido del circuito siguiendo la ruta
preestablecida que pasaria por todos los puntos clave en cada municipio, mientras se
complementaba el recorrido con el material grafico impreso que serviria de guia informativa
para los participantes del recorrido, culminando asi con la validacion de la propuesta de

circuito turistico.
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3.3.4 Impacto del catalogo.

Durante el desarrollo del catalogo informativo se tomaron en cuenta los mismos puntos
utilizados en el desarrollo del circuito, tomando en cuenta también las recomendaciones de
las municipalidades, el docente asesor y el personal encargado del turismo a nivel municipal.
Recomendaciones entre las cuales se encontraban el reunir la informacion no solo de los
puntos clave para la realizacion del circuito sino también informacion historica sobre cada
municipio para que los visitantes pudieran conocer un poco sobre el patrimonio historico y
cultural de la localidad, lo cual termino siendo aplicado al disefio final del catdlogo dando un

resultado positivo en su aplicacion directa al realizar el viaje por el circuito.

El disefio del catdlogo fue pensado con la intencion de darle una identidad diferente a cada
municipio pero al mismo tiempo formado parte de un todo usando una paleta de color distinta
para cada municipalidad pero utilizando la misma linea grafica acompafiando esto con un
logo que toma como base la abundante naturaleza de los municipios y que cuenta con un
disefio sencillo pero practico, todo esto complementado con la informacion textual de cada
municipio asi como de mapas que muestran la ruta y los puntos de interés de cada municipio
utilizando sefaléticas disefiadas con el objetivo de que los visitantes identifiquen facilmente

cada sitio dentro del mapa.

Para la realizacién del focus group se utilizaron tres muestras impresas repartidas entre el
grupo de participantes teniendo estas una recepcion positiva por parte de los participantes y
que les facilito ubicar cada sitio dentro del recorrido, asi como tener una idea general del

atractivo turistico de cada municipio y un poco de su historia.
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CAPITULO IV

PROPUESTA DE CIRCUITO TURISTICO PARA EL DEPARTAMENTO DE
CUSCATLAN.

4.1 Disefo de Circuito Turistico.

A continuacion, se presenta una breve sintesis de como se llevo a cabo el disefio del Circuito
Turistico y sobre las estrategias de difusion utilizadas para promoverlo, asi como los puntos
que forman parte del recorrido del circuito.

El primer paso para llevar a cabo el disefio del circuito turistico es tener una idea del tipo de
recorrido que se desea crear y que este tenga una identidad propia que lo diferencie de otras
propuestas similares, es decir, tener un concepto, para el caso, se decidié un circuito
ecologico - cultural, pues estas son las riquezas principales de la zona. Este concepto se
definié porque fue la base para la produccion de visitas, la creacion de la ruta dentro del

circuito y la creacion de material gréafico y publicitario complementario.

Definido un concepto, se analiz6 la informacién reunida de los municipios seleccionados
para realizar una comparativa de los atractivos de cada uno y determinar que sitios podrian
tener la capacidad de motivar o inducir a visitantes potenciales a realizar un viaje a estos
lugares. Esta potencialidad se determind considerando: el valor cultural, ecoldgico, histérico

o natural del lugar, todo respaldado por las municipalidades.

Para completar esta fase se realizaron al menos tres visitas para identificar los sitios en cada
municipio, la toma de fotografias y la entrevista con lugarefios conocedores de los puntos de

interés.

Luego del anélisis de informacion, se decidid optar por una temaética que aprovechara los
recursos ecologicos y culturales de los municipios. Con una tematica definida y los puntos
clave seleccionados, se delimito el espacio o territorio que abarcaria el circuito para elaborar
una ruta que recorriera los tres definiendo el tiempo que tomaria realizar dicho recorrido,
Ilegando a la decision de que este seria un proyecto de indole local y por tanto el viaje por el
circuito se realizaria en un solo dia, culminando con el regreso al punto de partida en horas

de la tarde. Esta decision se tomé considerando los intereses del turismo local brindado por
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los lugarefios, la factibilidad de realizar el recorrido en un dia observando y midiendo los

desplazamientos, la cantidad de sitios a visitar por dia viendo el tiempo de permanencia en

cada uno, la representatividad del sitio considerando su valor e identidad, entre otros aspectos

como la posible inversion de turista, la viabilidad y la seguridad del desplazamiento.

Transporte San Salvador en micro-bus $135
San Salvador en carro particular | $40
Viaticos. Marquesote $0.50
Salpores. $1.00
Comida tipica. $2.50 a
$7.00
Articulos por los Artesanos. Artesanias en Bambu $0.50
hasta
$15.00
Obras Avrtisticas. Precio
Varian.
Sombrero de Palma $1.00
Hasta
$6.00
Total: El precio puede variar. $48.50

Fig. 87. Costo del circuito para el turista. / Elaboracién propia.

A modo de complementar el circuito turistico se utilizaron también, estrategias de difusion

que servirian para posicionar al circuito como una opcidn alternativa a las ofertas turisticas

ya existentes. Este aspecto es de relevancia para posicionar y difundir el circuito.

4.1.1. Uso de las Estrategias de Difusion para el Circuito Turistico.

Como parte de las estrategias de difusion se utilizaron:

- Posicionamiento en redes sociales: se cred una pagina de Instagram que se actualiza

con regularidad para mostrar los diversos atractivos turisticos que forman parte del

circuito y llamar la atencion de posibles visitantes.
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- Creacion de una propuesta de Pagina Web: esta servird como un proyecto a largo

plazo que muestre la informacion sobre el circuito.

- Desarrollo de una linea grafica que diera identidad al circuito: esta consta de un logo
que sirve a los tres municipios englobandolos dentro del circuito, una paleta de
colores diferente para cada municipio para que cada uno tenga su identidad.

- Creacidn de un catalogo informativo como eslabon final para mostrar el circuito como
una estrategia turistica coordinada, este contiene la informacion general de cada
municipio, una pequefia resefia histérica y su propia linea grafica ademéas de mostrar

los puntos a visitar dentro del circuito.

Todas las propuestas de difusion, poseen la misma linea gréfica, unidad en cuanto al concepto
sefialado en el apartado anterior y fue disefiado especificamente para el municipio.

Para la implementacion de las estrategias de difusion se utilizaron diversos métodos acordes

a cada instrumento utilizado.

\ 4 14 12
Viﬁ::a& aciones Seguidores seguidos

0 Editar perfil

VallesCuscatlecos

Circuito Turistico Valles Cuscatlecos.
2 San Ramoén 4 Cojutepeque

2« Tenancingo

VER TRADUCCION

=

Fig. 88. Captura de la cuenta de Instagram /

Elaboracion de fanpage propia / Afio: 2019 @ Q @
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En el caso de las redes sociales se utilizaron las fotografias tomadas en cada municipio para
ser subidas a la pagina de Instagram posteriormente se llevd a cabo un proceso de
posicionamiento para ganar seguidores, el cual consistio en utilizar las redes personales de
los estudiantes (fanpage u otros) para promocionar la pagina y hacer llegar el contenido de

la misma a mas personas.

En el caso de la linea grafica y el catalogo esta se presento6 en su fase preliminar a las alcaldias
que apoyaron la iniciativa, realizando las correcciones pertinentes para al final mostrarles
una version final impresa, posteriormente con la realizacion del focus group se utilizo el
material impreso para ser distribuido entre los participantes del viaje dentro del circuito para
que estos tuvieran una mejor idea del circuito y los puntos que los conforman asi como dar

su opinion respecto al material proporcionado.

4.1.2. Puntos que conforman el Circuito Turistico.

A continuacién, se presentan los puntos que conforman el circuito turistico dividido por el

municipio al que pertenecen.

Es importante destacar que los sitios se eligieron en base al valor, cultural, histoérico,
ecoldgico o identitario del Municipio, resultado de la observacion, la consulta con los

lugarefios y las municipalidades.

Municipio de San Ramén.

- Iglesia de San Ramén: iglesia local que cuenta con turismo religioso y celebraciones

2 veces al afo.

- Los encantos del duende: Un balneario con piscinas de agua de nacimiento y que
ademas cuenta con un huerto donde las personas pueden comprar lo que se cosecha

en la zona.
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- Taller del marquesote: Ubicado en la casa de una artesana local que elabora este

producto desde hace més de 30 afios.

Municipio de Cojutepeque.

- Cerrd Las Pavas: un lugar ideal para realizar eco turismo ademas de turismo religioso,

cuenta con un restaurante y varios miradores para contemplar el paisaje.

Se decidio retomar solamente el Cerro Las Pavas como unico punto del municipio de
Cojutepeque dentro del circuito, debido a que otros puntos como la dulceria y la venta de
embutidos si bien los productos que se comercian son un atractivo gastronémico del
municipio, los locales o puntos de venta no son adecuados para realizar turismo como tal, ya
que se encuentran en el centro del municipio lo cual es una urbe muy transitada, y en el caso
del taller de elaboracion del capirucho se decidié omitirlo pues se encuentra ubicado en un
canton apartado a una distancia considerable, que alteraria el tiempo y desarrollo para la

realizacién del circuito turistico.

Municipio de Tenancingo.

- Bambu Tenan: Un pequefio negocio local, en el cual se elaboran diversas artesanias
de bambd y morro donde los visitantes pueden adquirir las piezas creadas por el duefio

del taller.

- Taller de Pintura: Hogar del Pintor Geovanny Beltran donde se pueden apreciar sus
hermosas obras realizadas en acrilico y dleo sobre lienzo, asi como el pintado de
lamparas ornamentales con atractivos y coloridos disefios y adquirir alguna si se

desea.

- Taller del Sombrero: Lugar donde se elabora el elemento caracteristico de

Tenancingo, considerado su patrimonio cultural, el sombrero de palma.

- Cultivo de Guayaba: Un lugar donde se pueden observar los sembradios de este fruto

y adquirir el producto.
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- Iglesia Colonial de Tenancingo: Iglesia colonial con una gran importancia historica.

4.2 Impacto de las Estrategias de Difusion para el Circuito Turistico.

Los resultados obtenidos con las estrategias de difusion utilizados fueron positivos ya que
todas las herramientas utilizadas gozaron de buena aceptacion por parte de las autoridades
municipales que brindaron su apoyo, asi como de los visitantes que participaron durante el
viaje por el circuito, el material grafico e impreso asi como el posicionamiento en las redes
tuvo un impacto considerable y una buena aceptacion entre las personas que tuvieron acceso
a estos, ya que se cumplié con el objetivo de mostrar los atractivos turisticos de cada punto
clave dentro del circuito, asi como la de recopilar en un medio impreso la historia y cultura

de cada municipio y ponerlo al alcance de los turistas.

C

e

al .
o

: s, :
Fig. 89. Don Osca, Sacristan de la Iglesia Fig. 90. Afiche en la Iglesia de San
San Ramén/ Fotografia por Manuel Ramon. / Fotografia por Manuel Montano /
Montano / Afio: 2019. Afio: 2019.
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Fig. 91. Afiche en los Encantos del Duende
/ Fotografia por Manuel Montano / Afo:
2019.

Fig. 92. Afiche en el Templo de la Virgen
de Fatima. / Fotografia por Manuel
Montano / Afio: 2019.

Fig. 93. Afiche en el Taller de Tenan. /
Fotografia por Manuel Montano / Afio:
2019.
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Fig. 94. Afiche en el Taller de Pintura /
Fotografia por Manuel Montano / Afo:
2019.

Fig. 95. Afiche en el Taller de Sombrero. /
Fotografia por Manuel Montano / Afio:
2019.
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Sitio visitado

Descripcion

Opinidén

Comentarios

La Iglesia de San

Ramén.

Historia de la iglesia y su

patrono.

Aceptable por el turista.

No muy interesante al

publico.

Los Encantos del

Duende

Es un pequefio balneario

con una historia particular.

Interesante  por  los

turista

Muy bonito el sitio

rodeado de arboles.

Cerro de Las

Pavas.

Templo a la Virgen de

Fatima.

Fue atractivo al turista.

Un sitio encantador con
vistas interesantes y un

rico clima

Bamb( Tenan.

Creaciones con el material

de bambd.

Muy aceptable por el
turista.

Fue muy proactivo e
ingenioso en la
elaboracion del

material de bambu

este.

Iglesia de Historia de la iglesia y su Es bien visto por el | Deberia haber una
Tenancingo. proceso de remodelacion. turista y la historia que | pequefia descripcion
se menciona. del templo para las
persona.
Taller del Elaboracion del sombrero | Muy aceptable taller del | Muy interesante el taller
Sombrero de palma. sombrero y creacion de | del sombrero

Taller de Pintura.

Presentaciones de pinturas

elaboradas por un artesano

local.

Ha sido bien visto el

taller de pintura.

Deberia haber un sitio
donde al artista muestre
sus obras cerca del

parque.

Fig. 96. Cuadro de informacidn de los sitios visitados durante focus group. / Elaboracion propia.

4.3 Recepcidén de la Propuesta del Circuito Turistico por parte de las Municipalidades.

Se considerd desde el inicid de la investigacion trabajar de la mano con las municipalidades
y sus alcaldias; para desarrollar el proyecto del Circuito Valles Cuscatlecos; en un principio,
la acogida fue positiva de parte de las autoridades de turismo de cada alcaldia, con el fin de
presentar dicho proyecto que beneficiaria a los pequefios micro-empresas y poblacién. Pero
desafortunadamente, este interés fue cambiando conforme cambiaron las autoridades locales
y en al menos dos Municipios fue dificil la consulta, se busco en repetidas ocasiones a las

personas delegadas para ser nuestro enlace de trabajo, pero no logro contactarse con ellos a
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pesar de los multiples esfuerzos. Por ello, se considerd buscar otros espacios locales que
permitiesen una validacion del circuito como las casas de la Cultura, Asociaciones vecinales

y propietarios de los negocios o sitios turisticos tomados en el circuito.

A continuacion, se detalla este aspecto en cada Municipio:

Para realizar esta fase durante el proyecto, se realizaron cinco visitas a los municipios del
cual se compone el circuito, y se comenzd el trabajo con la Alcaldia de San Ramon,
presentando dicho trabajo elaborado durante un afio, y se pretendié comunicarse con la
persona de turismo del municipio, y presentar el catalogo que se habia disefiado, sin embargo,
no se pudo lograr este cometido, por lo tanto, el catalogo fue presentado a propietarios de los
negocios o sitios turisticos tomados en el circuito. Su aceptacion fue positiva, las
observaciones hechas fueron en relacion a detalles mas precisos de ciertos negocios y de su

producto.

En la Alcaldia de Cojutepeque, se presento dicho proyecto, pero sin embargo no se tuvo una
iniciativa de parte de la misma, se consulté entonces con la Casa de la Cultura, la Caseta de
Turismo y personas locales, pero no se logré una respuesta suficientemente amplia para dar
validez a esta parte, aunque se puede mencionar que la reaccion fue positiva por parte de los
consultados y las observaciones fueron la de ampliar los sitios del municipio para dar mas

diversidad.

La Alcaldia de Tenancingo desde un inicio se tuvo el apoyo de parte del Alcalde y de la
Administracion de Turismo en apoyar en todo lo que se necesitara para realizar dicho
proyecto. Se comenz6 con la recoleccion de informacion y reuniones con las personas que
sobresalen dentro del municipio, es asi que se abordaron cinco puntos de visita al turista, se
obtuvo un resultado excelente y favorable por parte de los pobladores y Alcalde quedaron
satisfechos con los resultados obtenidos dentro del proyecto que se realizé.

Se destaca que cuando una Municipalidad brinda su apoyo, la concepcién, elaboracion y
caracteristicas del material producido responden a los intereses de la misma, logrando el

objetivo de trabajar para las comunidades.
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Fig. 97. Presentado el material gréafico a la Alcaldia
de Tenancingo/ afio: 2019

Una ultima parte de validacion fue la de realizar el recorrido turistico tal como fue disefiado,
considerando a un turista promedio, de esta forma podria visualizarsela factibilidad del
circuito, el interés de cada sitio o punto de interés y la motivacion del turista durante el paseo.
Para llevar a cabo esta parte se conformé un focus group compuesto por 5 turistas, estos
fueron seleccionados con base a un rango diferente de edad, interés variado de turismo y
diversidad de publico, entre estos: un adulto mayor, una pareja joven entre los 20 y 30 afios,
una madre y su hijo (entre 30-45 afios la madre y un nifio entre los 10 y 18 afios).

A efectos de citar las opiniones de los participantes del focus group se usara la referencia

como turista #.

Entre las opiniones brindadas de este recorrido se pueden citar a manera de sintesis:

Sujetos Opinion Punto Dificultades Sugerencias
general del principal e del recorrido | para mejorar
recorrido interés del recorrido
recorrido
Turista 1 Un poco Los Encantos | Accesibilidad Buscar  apoyo
retirado los del Duende. para llegar a los | de las alcaldias
municipios uno sitios. y darlo a
del otro. conocer mas.
Turista 2 Atractivo pero | Cerro de Las Es accesible en | Reducir los
un poco Pavas. vehiculo hasta | sitios que se
descuidado. el sitio. visitan.
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todo.

Duende.

gradas para
llegar la cueva.

Turista 3 Muy Los Encantos Un poco Explicar un
organizado en | del Duende. descuidado el poco despacio
cuanto lugar. cada sitio.
descripcion
grafico.

Turista 4 Un poco lejos | Creacion de Ninguna. Atraer mas
para llegar a | sombrero. publico.
Tenancingo.

Turista 5 Bien explicado | Encantos del Son muchas Un poco mas de

organizacion.

Con base en lo anterior, se puede decir que, con los pardmetros de verificacion propuestos en

este documento, si se alcanzé el objetivo propuesto en la investigacion, la validacién del

Fig. 98. Cuadro de opiniones de los turistas.

circuito turistico disefiado.

Entre los aspectos mas positivos a destacar son:

e Elinterés local por promover su cultura y riqueza ecolégica.

propietarios de negocios y habitantes de la zona.
e Lanecesidad por difundir el turismo en la zona.

e La importancia de considerar a los pequefios empresarios y artesanos en una

estrategia turistica.

e La urgente necesidad de inversion en los municipios para fortalecer y potenciar el

turismo local.

e La importancia del apoyo de los disefiadores graficos en esta area, pues se pude

potenciar el desarrollo turistico de los diferentes municipios.

e La potencialidad de replicar un proyecto similar en otras municipalidades o regiones

de El Salvador.

Cabe destacar, que, si se amplia la validacion pueden obtenerse mas insumos que aporten a

la mejora del circuito y sus estrategias de difusion, pero para los objetivos del trabajo, se

consideran aceptables y valiosos.

El apoyo de las autoridades locales Municipalidad, de las Casas de la Cultura,
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COROLARIO

CONCLUSION Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones.

El concepto de turismo aplicado a la investigacion, aclar6 que desde los afios 50 es
una industria que grandemente ha influenciado a la economia de los paises y a la
asociacion que tiene con las nuevas tecnologias de las cuales surge el interés de fundar
estrategias de difusion claras y Optimas para el turismo, a su vez, el gran crecimiento
del turismo alternativo y ecoldgico que ha jugado un papel muy importante dentro de
la propuesta de circuito turistico presentada.

A pesar que los conceptos de: “ruta turistica” y “circuito turistico” son confundidos
y mal interpretados, en la investigacion se aclaré que se tomard como principal el
Circuito Turistico ya que es un recorrido flexible que consta de varias rutas turisticas
y se apega a los gustos y necesidades de los turistas.

En la investigacion cualitativa se descubri6 la necesidad de desarrollar el turismo en
los municipios seleccionados a través de las personas involucradas, que con sus
anécdotas, historias y opiniones cuentan los potenciales atractivos ecolégicos y
culturales, y como las Municipalidades han apoyado o tratado de mantener las
tradiciones que estan en peligro de perderse.

La difusiéon y la promocion de un servicio producto van de la mano, pero no son
sindnimos, la difusion va primero o simultaneamente a la promocién de este, para que
se de, manera apropiada y efectiva. Se deben tener estrategias basadas en la naturaleza
del producto en si, en las que sefialan las estrategias de empuje, de accion y mixtas.
En el caso de la propuesta de circuito turistico se tomad las de accion, debido a que se
buscan compras indirectas al no ser un producto tangible pero que si benefician a las
personas que estan interesadas, todo ello teniendo una fuerte relacion con el papel del
disefiador gréafico y la vision de comunicar coherentemente las ideas con ciertos
criterios que van influyendo los resultados de la difusion con herramientas diversas

como el uso de las redes sociales, medios impresos tradicionales, entre otros.
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Los atractivos turisticos de los municipios funcionaron como clara inspiracion para
el catdlogo informativo que explica la propuesta de circuito turistico como una serie
de destinos que pueden ser visitados con seguridad. En éste catadlogo se ided la
identidad propia para cada municipio y su iconografia legible para los lectores, ésta a
su vez, fue presentada a las autoridades de las municipalidades cumpliendo con los
contenidos que se nos habia solicitado, todo esto influido a traves de visitas guiadas
que fueron de mucha ayuda en los procesos creativos del disefio editorial del catalogo.
La validacion del circuito turistico fue satisfactoria, el tiempo de recorrido y la
flexibilidad de los destinos visitados fueron dinamicos e interesantes de tal forma que
la plantacion fue correcta y pudo apreciarse el potencial de los municipios.

Las estrategias de difusion visual tienen una gran relevancia para promover el turismo
en El Salvador, debido a que es el primer paso para atraer la atencion de los
potenciales turistas y para comunicar de manera efectiva la identidad de los lugares
de interés, el trabajo grafico realizado aport6 en elaborar de manera inteligente formas
y disefios que representaran bien a cada particularidad de los municipios
seleccionados resaltando su belleza, historia, tradiciones y legado que quiere
permanecer aun en tiempos modernos.

El catalogo realizado funciona como una muestra grafica, informativa y fotogréafica
que funciona apropiadamente como material de apoyo a las estrategias de difusion
visual y cumple con practicidad la promocion de los municipios del departamento de
Cuscatlan.

A pesar del poco apoyo de las alcaldias de San Ramdn y Cojutepeque, la investigacion
ayudo a reconocer el poco interés que tiene el Gobierno de EI Salvador sobre el
turismo de lugares tan conocidos y que tienen bastante potencial por conocer, a su
vez, la investigacion revel6 que algunas tradiciones, como la del sombrero en
Tenancingo, se estan perdiendo y es necesario el apoyo para conservar éste
patrimonio importante.

La resolucion de la investigacion aplicada al mundo laboral en el rubro del disefio fue
clara, se necesitan buenos disefios y buenas estrategias que potencien

inteligentemente el turismo, hay mucha carencia y desconocimiento en las
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municipalidades de su propia identidad grafica dando esto como resultado que no se

valoren las buenas ideas ni que se les dé el lugar a los disefiadores.

5.2. Recomendaciones
Recomendaciones generales para los investigadores:

- No todas las municipalidades dan un apoyo parcial o total al proyecto de propuesta
de circuito turisticos, a pesar del gran beneficio, se debe considerar el tiempo de
contactar a las municipalidades y hacer el papeleo correspondiente a esto, teniendo
en cuenta la posibilidad de una indiferencia total y siempre contemplar planes alternos
como en nuestro caso. Una planificacion méas previsora en el perfil es necesaria.

- Factores como clima, fechas idoneas, coincidencia con autoridades locales entre
otras, son dificultades que puede atrasar el avance de una investigacion, por lo que
debe igual considerarse en las visitas de campo en una planificacion correcta.
Asimismo, prever la proteccion del equipo fotografico y grabadores de audio.

- Es importante la formulacién idonea de los instrumentos de entrevistas para facilitar
la buena comunicacion en las entrevistas con las personas de los lugares de interés,
dejando la muletillay preguntas cerradas de lado y aceptando que es una conversacion
que se puede salir del guion hasta cierto punto y abonando nueva informacion e ideas
que pueden aportar a la investigacion.

- Lainvestigacion implico una agenda regular de visitas a los municipios por diferentes
objetivos, es importante valorar un presupuesto para este tipo de actividades y

garantizar el desarrollo efectivo de las mismas.

Recomendaciones a la Escuela de Artes:
- Intentar estrechar lazos de colaboracién con las municipalidades para este tipo de
investigaciones, por una parte, porque las instituciones tienen mas apertura para
facilitar informacion y por la otra, para apoyar en otras areas de interés para los

estudiantes y también para las mismas municipalidades.
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Dar continuidad a este proyecto con otros Municipios y /o enriquecer, y superar la
propuesta de esta investigacion.
Continuar vinculando los trabajos de grado a necesidades reales de El salvador,

particularmente en el tema cultural, social y turistico.

Recomendaciones para los disefiadores:

Continuar con la realizacion proyectos de investigacion de grado que permitan
demostrar las capacidades y conocimientos adquiridos durante la carrera con casos
reales y vinculadora a la sociedad salvadorefia, particularmente zonas, regiones o
municipios con menor apoyo.

Que el disefiador realice su trabajo con creatividad, apertura y humildad,
principalmente cuando se relacionan a comunidades con diversos niveles educativos,
y asi hacer més accesible la informacion.

Tener mayor apertura y visualizar como un mercado laboral muy potencial para los

disefiadores como el disefio social y turistico.
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ANEXOS

WIERANE EN IMFRESIDN

lNNovAcIoN fo Comencial Loma Linda Lacal 12 A, (Frenle a Canal 2) Col San Benils San Salvador
22375800, 2237-5815, 22375820 ¥ 2237-5823
DIGITAL

&0 senvicioalclienta innavasan cam.gv | hitp: nnavacondigital com s

Fecha: lunes, 12 de noviembre de 2018
Cliente: Hector Pleitez

Contacto:

Teléfono:

Estimados sefiores:

Reciban cordiales saludos y nuestros mejores deseos de exitos en las actividades emprendidas.
A confinuacion nos pemitimos cotizarle los materiales segdn sus requerimientos:

Revistas full color medida tamafio carta tiro y retiro couche base 80

3 achado grapa caballete $5.700 | $17.10

50.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
50.00

$0.00
TOTAL $17.10
IVA §2.22
TOTALCONN| _ §19.32

1. Cliente entrega archivo final y es necesario anticipo del 50% o pago total

2. Cualquier modificacidn de archivo sera cobrado como tiempo de produccion

3. FORMA DE PAGO CONTADO, S| EMITE CHEQUE A NOMBRE DE: INNOVACION DIGITAL SA DE CV
4, Tiempo de Entreaa A CONVENIR CON EL CLIENTE lueao de aprobacion de muesira imoresa

Cotizacion de la revista informativa.
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Instrumento de recoleccion de informacion
Para trabajo de proceso de grado

ESTRATEGIA DE DIFUSION VISUAL PARA PROYECTOS TURISTICO CULTURALES.
PROPUESTA DE CIRCUITO ECO-CULTURAL DE LOS MUNICIPIOS DE
COJUTEPEQUE, SAN RAMON Y TENANCINGO DEL DEPARTAMENTO DE
CUSCATLAN, 2018.

Objetivo de la investigacion: Proponer una estrategia de difusion visual para
promover el turismo en los municipios de Cojutepeque, San Ramoén y Tenancingo,
del Departamento de Cuscatlan y posicionar como sitios de riqueza cultural y
ccologica de interés para los visitantes, en ¢l afio 2018,

Instrumento enfocado para el municipio de:

Persona entrevistada:

PREGUNTAS RESPUESTA OBSERVACIONES

¢ El municipio cuenta con
lugares de interés para los
visitantes?

¢ Cuenta el municipio con
puntos de interés culinario
y/o gastronomico?
(servicios alimenticios)

(Cual es la mejor época
para visitar el municipio?

(Hasta que hora es
recomendable transitar
dentro del municipio?

(Con que tradiciones
cuenta el municipio?

¢, Cuenta el municipio con
edificaciones de caracter
historico?

¢ El municipio cuenta con
puntos de reunion para los
Visitantes?

(El municipio cuenta con
un nivel de seguridad
apropiado para el turismo?

¢ El municipio cuenta con
Ieyendas o folklore de
inter¢s para los visitantes?

Tabla para recoleccion de
informacién de los Municipios.

& Tabla de observacion a los Municipios
mencionados.

Y Y

Escuela de

artes

Instrumento de registro de personas entrevistadas
Para trabajo de proceso de grado

ESTRATEGIA DE DIFUSION VISUAL PARA PROYECTOS
TURISTICO CULTURALES.-PROPUESTA DE CIRCUITO ECO-
CULTURAL DE LOS MUNICIPIOS DE COJUTEPEQUE, SAN
RAMON Y TENANCINGO DEL DEPARTAMENTO DE CUSCATLAN,
2018.

Objetivo de la investigacion: Proponer una estrategia de difusion
visual para promover el turismo en los municipios de
Cojutepeque, San Ramon y Tenancingo, del Departamento de
Cuscatlan y posicionar como sitios de riqueza cultural y ecologica
de interés para los visitantes, en el afio 2018.

NOMBRE FECHA
CARGO/FUNCION
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Escuela de

artes

Instrumento recoleccion de informacion enfocado a turistas
Para trabajo de proceso de grado

ESTRATEGIA DE DIFUSION VISUAL PARA PROYECTOS TURISTICO CULTURALES.
PROPUESTADE CIRCUITO ECO-CULTURAL DE LOS MUNICIPIOS DE COJUTEPEQUE, SAN
RAMON Y TENANCINGO DEL DEPARTAMENTO DE CUSCATLAN, 2018.

Objetivo de la investigacion: Proponer una estrategia de difusion visual para promover el
turismo en los municipios de Cojutepeque, San Ramon y Tenancingo, del Departamento de
Cuscatlan y posicionar como sitios de riqueza cultural y ecoldgica de interés para los
visitantes, en el afo 2018.

Municipio:
Nombre del entrevistado:

Ciudad/Pais de origen:

PREGUNTAS RESPUESTAS

(Por qué le interesa visitar este municipio?

(Qué medio de transporte utiliza para
movilizarse en su viaje?

(Qué le parece la gastronomia del municipio?

¢ Volveria a visitar este municipio?

(Recomendaria a otras personas este
municipio para hacer turismo?

Tabla de recoleccién de
informacion de los
turistas.
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