UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE JURISPRUDENCIA Y CIENCIAS SOCIALES

ESCUELA DE CIENCIAS JURIDICAS

LA FUNCION LEGISLATIVA EN EL SALVADOR DESDE LA PERSPECTIVA
DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA 2012-
2018

TRABAJO DE GRADO PARA OBTENER EL TITULO DE LICENCIADO (A)
EN CIENCIAS JURIDICAS

BOLANOS HERNANDEZ, ANA WENDY

MOREJON DE MORAN, MARTA ELIZABETH

DOCENTE ASESOR
MSC. LUIS EDUARDO AYALA FIGUEROA

CIUDAD UNIVERSITARIA, SAN SALVADOR, JUNIO 2020



TRIBUNAL CALIFICADOR

LIC. WILLIAM ERNESTO SANTAMARIA ALVARENGA
(PRESIDENTE)

LIC. RENE MAURICIO MEJIA MENDEZ
(SECRETARIO)

MSC. LUIS EDUARDO AYALA FIGUEROA
(VOCAL)



UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

MSC. ROGER ARMANDO ARIAS ALVARADO
RECTOR

PHD. RAUL ERNESTO AZCUNAGA LOPEZ
VICERECTOR ACADEMICO

ING. JUAN ROSA QUINTANILLA QUINTANILLA
VICERECTOR ADMINISTRATIVO

MSC. FRANCISCO ANTONIO ALARCON SANDOVAL
SECRETARIO GENERAL

LIC. RAFAEL HUMBERTO PENA MARIN
FISCAL GENERAL

FACULTAD DE JURISPRUDENCIA Y CIENCIAS SOCIALES

DRA. EVELYN BEATRIZ FARFAN MATA
DECANA

DR. EDGARDO HERRERA MEDRANO PACHECO
VICEDECANO

MSC. DIGNA REINA CONTRERAS DE CORNEJO
SECRETARIO

MSC. HUGO DAGOBERTO PINEDA ARGUETA
DIRECTOR DE ESCUELA DE CIENCIAS JURIDICAS

MSC.DIANA DEL CARMEN MERINO DE SORTO
DIRECTORA DE PROCESO DE GRADUACION

MSC. MARIA MAGDALENA MORALES
COORDINADORA DE PROCESO DE GRADUACION DE LA ESCUELA DE
CIENCIAS JURIDICAS



AGRADECIMIENTOS.

Primeramente, a Dios todo poderoso, que me permitié llegar hasta esta etapa
de mi carrera, por darme sabiduria, inteligencia y salud, por ensefiarme que
siempre debemos perseguir nuestros suefos, y proveerme de los recursos
suficientes para culminar mi carrera, por su amor y su misericordia, Honor y
Gloria a ti padre. A mi virgencita que siempre estuvo a mi lado, y en los

momentos méas duros me ayudo a salir adelante con fe y entusiasmo.

Al pilar fundamental de mi vida, mi madre Maria Belarmina Hernandez, por
brindarme su apoyo y amor incondicional, por ser el mayor ejemplo de luchay
superaciéon personal, y haberme apoyado cada dia de mi vida, dandome sus
palabras de motivacion y por la buena educacién que siempre me brindo
durante toda mi vida, por sus valores y sus principios, por ser una mujer
luchadora, quien me dio las fuerzas necesarias para cumplir mis objetivos. Por
tanta entrega y dedicacion le doy infinitas gracias, siempre sera la luz de mi

vida, mi mayor respeto y admiracion.

A mi padre José Gumercindo Bolafios, por haberme apoyado siempre en mi
educacion, mostrandome mis errores y corrigiendo mis faltas, por inculcar en
mis valores que sirvieron de base para mi formacion, por sus ensefianzas, y
por apoyarme en mis estudios desde pequefia, por ser un ejemplo en mi vida
durante muchos afos y estar en los buenos y malos momentos, por su

esfuerzo y su amor.

A mis hermanos, Carolina Bolafios y Edwin Bolafios por darme su amor, y ser
un ejemplo de superacion, por ayudarme siempre, y estar presentes en los
momentos dificiles a lo largo de mi carrera y de toda mi vida, por motivarme

siempre, y haberme hecho sentir animada a continuar cuando mas lo necesite.



A mis sobrinos Andrea y Antonito por su amor y carifio, por haber llegado a
alegrar nuestras vidas, a mi cufiado Antonio por siempre estar dispuesto a

apoyarme cuando lo necesite.

A mi compafiera de tesis, por la dedicacion durante este arduo proceso, y por

ser una buena compariera.

A nuestro asesor Msc. Luis Eduardo Ayala Figueroa, por ser nuestro guia en
nuestro proyecto de graduacion, por su esfuerzo, profesionalismo. Y a mis
familiares, maestros, amigos que durante toda mi vida ayudaron en mi

formacion y me motivaron a perseguir mis metas.

ANA WENDY BOLANOS HERNANDEZ



Agradezco a Dios por haberme permitido culminar esta etapa de mi vida
académica y haberme otorgado la sabiduria, paciencia y perseverancia para
no darme por vencida, a la Virgen Maria por su proteccion y su consuelo en
mis momentos de desesperacion.

A mi padre Daniel Morejon Chavez por su apoyo incondicional tanto emocional
como econdGmico y por motivarme siempre a alcanzar mis metas y propositos;
A mi madre Marta Guadalupe Espinoza por sus sabios consejos y su amor.
Agradezco inmensamente a ambos por haberme llevado por el buen camino,
sin su esfuerzo y dedicacion por formarme no estaria culminando mi carrera.

A mi esposo Nelson Elisandro Moran Mejia, por haber sido un pilar
fundamental en mi vida, gracias por tu amor y comprension aun en mis
momentos de frustracion.

A mis mascotas Blacky, Suky y Yuny por haber sido mi compafia en esas
noches largas de desvelo y estrés.

A mis amigos y comparieros que en el transcurso de mi carrera me brindaron
Su apoyo y amistad.

A mi compafiera de tesis, por su paciencia, comprension, espiritu de trabajo y
su determinacion para poder lograr el objetivo de terminar este proceso.

A nuestro asesor de tesis Msc. Luis Eduardo Ayala Figueroa por su tiempo,
paciencia, accesibilidad y ayuda brindada en la elaboracién de nuestra tesis.

MARTA ELIZABETH MOREJON DE MORAN



INDICE

RESUMEN . ... e i
LISTADE ABREVIATURAS Y SIGLAS . ..o ii
INTRODUCCION. ..ot iii
CAPITULO |

EL DERECHO AL ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA EN MATERIA
LEGISLATIVA: SITUACION PROBLEMATICA Y UNA APROXIMACION
HISTORICA CONCEPTUAL.

1.1 Resefia Histérica de la Asamblea Legislativa en El Salvador .............cccoceeeeeeeviniinnnen. 1

1.2 Origen del Derecho al Acceso a la Informacion PUblica............cccccooviiiiiniiiiinicce, 4

1.3 EVOIUCION NISEOMICA ..ovvveeei ittt ettt e e et e e et e e e e snbe e e e e anees 5

1.4 Generalidades del derecho de acceso a la informacién publica ..........cccccceeeviiiinnnenen. 10
1.4.1 DelimitaCion CONCEPLUAL........ccuuitieiiiiee ettt ettt e e 10
R - (U = Y- PO 13
R 07 = Tox (=] 5] 1 o3 PSSP 17
R g a TodT o] o1 PRSP PRSPPI 19
R [ aT o To T v= 1o (o] - PP PRSP PRSPPI 20

1.5 Transparencia gubernamental y su relacién con el derecho de acceso a la

1) {oTq g gF= Yot (o TN o1 €1 o] o7 NP UPRRPIN 21
1.5.1 Transparencia, delimitacién conceptual............cccoouviiiiiiiiiiiiie e 24
1.5.2 TIPOS € traNSPAIENCIA .. ..eeieiurieeieiiiiie ettt ettt sttt e e st e e s b e e rnbe e e s nnneeee s 27
1.5.3 Transparencia en la informacion publica y su relacién con la corrupcién en
2 Tod (013 e (=R o o] o] (=71 o Lo PP PPRP 30
1.5.4 Medios para lograr transparencia gubernamental ...........ccccccevvvecciiieeee e, 33

1.5.5 indice de transparencia en el derecho de acceso a la informacién publica en

L IS 1 1VZ= 1o (o] SN 37



CAPITULO Il

ANALISIS JURIDICO DEL DERECHO AL ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA EN EL DESARROLLO DE LA FUNCION LEGISLATIVA DE EL
SALVADOR

2.1 Marco juridico nacional del derecho de acceso a la informacion ...........cccccceveveienieene 40
2.1.1 fundamento CONSHIUCIONAL...........ooiiiiiiieiiiei e 40
2.1.2 Legislacion SECUNUANIA ..........uuuieieeiiiiiiiiiee e e e s csitreee e e e e s e s er e e e e e e s e sanraeaeaaeeesennnnns 45

2.2 Marco juridico internacional del derecho al acceso a la informacion publica............... 74
2.2.1 La Declaracion Universal de Derechos Humanos De 1948...........cccccoviveviieeeenen. 74
2.2.2 La Convencion Americana Sobre Derechos HUMANOS..........ccccocvevieeiiieeiiee e, 76

2.2.3 La Carta Democratica Interamericana de la Asamblea General de la

Organizacion de EStad0S AMErICANOS ........ueiiiiiiiieiiiie ettt 81

CAPITULO 1l

EL GOBIERNO ELECTRONICO COMO GENERADOR DE TRANSPARENCIA:
EL USO DE NUEVAS TECNOLOGIAS DESDE LA FUNCION ESTATAL.

3.1 Antecedentes y Evolucién del Gobierno EIECIrONICO ........ccceevviiiiiieeeeeeiiiiiiiiee e 84
3.2 Concepto de gobierno electrOniCo Y TIC ... 88
3.3 Caracteristicas y principios reguladores del gobierno electronico...........cccccccevveeeiinens 92
3.3.1 Uso de las tecnologias de informacién y comunicaciones (TICS).......c.cccccceeeun. 92
3.3.2 Principios del gobierno eleCtrONICO.........occuuiieiiiiiee e 93
3.4 Uso y beneficios del gobierno electroniCo ..o 95
3.4.1 Transparencia y rendiCion de CUBNTAS ........cccviuvireiiiiiieeiiiiee e siie e 98
3.4.2 ParticipacCion CiUAOANA ..........c.ueeeiiiiiee it e e se e sae e e snee e e e stae e e e 102
3.5 Adopcidn del Gobierno Electrénico por El Salvador ..o, 104

3.5.1 Alianza para el Gobierno ADIEIO .........coviiiiiiiiee e 107



CAPITULO IV

EL PORTAL DE TRANSPARENCIA DE LA ASAMBLEA LEGISLATIVA COMO
MECANISMO DE CUMPLIMIENTO DE LA LEY DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA: CASO EN ESTUDIO, LA FUNCION LEGISLATIVA.

4.1 Generalidades de la Asamblea Legislativa..............ccveeiiiiiiiiiiiieiiicceee e
4.1, 1 DEFINICION ..ttt ettt et et e e s e be e e rn e sne e e nnneen
4.1.2 EStructura OrganiZatiVaA ..........ceeveieeeiieeiiieeeeieeeeeeeeeeeessessssesssssssssssessssrreeasrersrerrenrane
4.1.3 Las ComiSioNes LegiSIatiVAS .........ccoiiuuiiiiiiiiiiiiiiiiee et

4.2 La Funcion Legislativa de la Asamblea Legislativa ...........ccccceveeeiiiiiiiiieece e,

4.3 Obligaciones de la Asamblea Legislativa estipuladas en la Ley de Acceso a la
[ a1 {071 4 F= el o o 1S PSSP RPTPTP

4.4 “Portal de Transparencia Legislativa” ...
I o] [T o (o PSPPSRI
4.4.2 Contenido del POIAL.........ccueiiiiiiiiee et
4.4.3 Informacion diVUIGAAE@ ..........oeeiiiiiiiiiiiie e

4.4.4 Como medio para garantizar el derecho al acceso a la informacién publica a la

1] o] =T [ o S

4.5 Analisis comparado de paises en vanguardia, con respecto al uso de portales web,

para facilitar a la poblacién informacion pUblica .............ccccceeeiiiiiiiiie e,

CAPITULO V

LA FUNCION LEGISLATIVA DESDE LA PERSPECTIVA DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA:
RESULTADOS DEL ESTUDIO.

5.1 Asistencia a comisiones y SeSIioNeS PIENATAS ..........eeevriiieeiriiie e

5.1.1 Existencia de un registro de las Sesiones Plenarias realizadas por la

Asamblea legislativa, actualizado y con su respectiva publicidad ............ccccccovviinnnen.
5.1.2 Regularidad y eficacia en el trabajo de comisiones legislativas ..........................

5.1.3 Registro de asistencia a Sesiones Plenarias .........ccccccoovevvvieeieeiiiiiiiieee e



5.1.4 Reaccion efectiva de la sociedad civil respecto a la produccion legislativa ........ 144

5.2 Proceso legislativo de aprobacion (decretar), reforma, interpretacién auténtica,

(o [=Tgo o = 1 (o] 1= W0 [T (oY= PSR 150

5.2.1 Numero de decretos, interpretaciones, reformas, derogatorias e

INEErPretacioNes AULENTICAS . .......uiiviie ittt ettt sttt e sbbe e b e e seaeeeaees 151

5.2.2 Publicidad de las Sesiones Plenarias y su grado de cumplimiento de
coNfOrmMidad @ 12 LAIP ......oi e et e e e e e e 153

5.3 Eleccidn por votaciéon nominal y publica de Presidente y Magistrados de la CSJ,
Presidente y Magistrados del Tribunal Supremo Electoral, Presidente y Magistrados

de la Corte de Cuentas de la Republica, Ministerio Publico Completo y CNJ.................. 155

5.3.1 Elecciones de funcionarios de segundo grado realizadas en el periodo en
LT (o o 0l o 0 ) TSP 155

5.3.2 Acciones legales interpuestas a la Asamblea Legislativa en materia de

transparencia y acceso a la informacion ............c..eveeeeiiiiiiiieie e 157

5.4 Cumplimiento en materia de transparencia legislativa en relacion con la LAIP ......... 158
CONCLUSIONES. ... et e e e e e e e 161
RECOMENDACIONES. ..ottt e 164
BIBLIOGRAFIA .....oiiieeee ettt ettt ettt teeaeanes 166

ANEXOS e 179



RESUMEN

La presente investigacion se realizé con el fin de verificar en qué medida la
Asamblea Legislativa cumple con lo previsto en la Ley de Acceso a La
Informacién Publica, en relaciébn a su funcion legislativa, inicialmente se
plantea la problematica, el objeto de estudio y la delimitacion de la
investigacion, su evolucion historica y generalidades; y de igual manera la

Transparencia.

Posteriormente, el segundo de los capitulos, recoge el &mbito normativo en el
cual se hace un analisis del derecho al acceso a la informacién publica en el
desarrollo de la funcién legislativa de El Salvador; el cual busca abordar el

fundamento constitucional, leyes secundarias y tratados internacionales.

Seguidamente, el tercer capitulo constituye el desarrollo del tema gobierno
electrénico como generador de transparencia y el uso de nuevas tecnologias

desde la funcién estatal.

De conformidad a lo anterior, se elabor6 un capitulo cuarto, referente al portal
de transparencia de la Asamblea Legislativa como mecanismo de
cumplimiento de la Ley de Acceso a la Informacion Publica realizando un
estudio en base a la funcion legislativa de la Asamblea, y de manera concreta

a su portal web, ademas de un analisis comparado de paises en vanguardia.

En el capitulo final, se verifica el grado de cumplimiento, desde la perspectiva
de transparencia y acceso a la informacion publica, del trabajo realizado en la
Asamblea Legislativa, particularmente en la funcion de legislar, a efecto de
estudiar aquellas cuyo impacto en la sociedad sean mas relevantes, para ello
se analizar4d el periodo 2012 - 2018, asi como también se hacen

recomendaciones a diferentes instituciones.



ABREVIATURAS

ART.: Articulo.
CN: Constitucion.
INC: Inciso.
SIGLAS
ONU: Organizacion de las Naciones Unidas
OEA: Organizacion de Estados Americanos
CICC: Convencion Interamericana Contra la Corrupcion
RIAL: Reglamento Interior de la Asamblea Legislativa
LAIP: Ley de Acceso a la Informacion Publica
IAIP: Instituto de Acceso a la Informacion Publica
TEG: Tribunal de Etica Gubernamental
TICS: Tecnologias de Informacion y Comunicaciones
UAIP: Unidades de Acceso a la Informacién Publica
OIR: Oficinas de Informacién y Respuesta
FUNDE: Fundacién Nacional para el Desarrollo
FUSADES: Fundacion Salvadorefia para el Desarrollo Econdmico y Social
[IDC: Instituto Iberoamericano de Derecho Constitucional
RLAIP: Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacion Publica
DUDH: Declaracion Universal de los Derechos Humanos

AGA: Alianza para el Gobierno Abierto



INTRODUCCION

La presente investigacion se realizd con el propésito de optar al grado de
Licenciatura en Ciencias Juridicas, de la Universidad de El Salvador. En dicho
documento se tiene como objetivo conocer e investigar el grado de
cumplimiento de la Asamblea Legislativa con respecto a su funcion legislativa,
en cuanto a su obligacién de facilitar informacion de caracter publica a la
ciudadania por medio de su plataforma tecnolégica denominada: “Portal de
Transparencia” y ademas identificar cual es el tipo de informacién que el

organo legislativo esta obligado a divulgar en el desarrollo de sus funciones.

En ésta investigacion se dan a conocer los distintos mecanismos, elementos
y causas que estan relacionados a la Situacion Problematica generada por la
falta de acceso a la informacion publica por parte de las diferentes instituciones
publicas, especificamente la funcién de legislar de la Asamblea Legislativa,
con ella se busca verificar el grado de cumplimiento de dicho ente, respecto a
ello se han tomado en consideracion ciertos indicadores que serviran de base

para fundamentar nuestro trabajo de estudio.

De manera conjunta, se establecen los antecedentes de la investigacion,
histéricos, doctrinarios, y el marco juridico nacional e internacional, en este
sentido se realizar4 un analisis comparativo de paises en vanguardia, con
respecto al uso de nuevas tecnologias y gobierno electronico, para facilitar a

la poblacion la informacién publica.

Se describe la Metodologia de la Investigacion la cual servird para guiar el
proceso de investigacion, de igual forma el tipo de estudio, por lo que este
trabajo investigativo, tiene mucha importancia y relevancia en los siguientes

ambitos: social, politico, economico y juridico.



Es asi que con lo anterior, en el capitulo de resultados se pretende verificar si
la implementacion del Portal de Transparencia del Parlamento Salvadorefio
respecto a la funcién legislativa, garantiza el cumplimiento de la Ley de Acceso
a la Informacién Publica, de igual forma, para reforzar el caracter tedrico de la
investigacion, se llevaron a cabo entrevistas realizadas a expertos en el tema
del acceso a la informacién, para conocer sus opiniones y experiencias de
primera mano, a través de una serie de conclusiones y recomendaciones,
dirigidas a las diversas instituciones participantes y a la poblacion en general,
con el fin de ofrecerle al lector un tema de investigacion relevante y novedoso,
que cuando el lector se introduzca en su lectura le permita formar un criterio
propio sobre el tema, y que de tal forma ayude a concientizar la situacion
actual que atraviesa El Salvador respecto al tema del acceso a la Informacién

publica.



CAPITULO |

EL DERECHO AL ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA EN MATERIA
LEGISLATIVA: SITUACION PROBLEMATICA Y UNA APROXIMACION
HISTORICA CONCEPTUAL

En el presente capitulo se plantea la problematica y el objeto de estudio y
delimitacion de la investigacion, ademas se aborda el nacimiento del Derecho
de acceso a la informacién publica, tomando en consideracion aspectos
histéricos de como se dio desde un primer momento la necesidad de crear
programas que permitieran a la ciudadania estar al tanto de la informacion de
caracter oficiosa de la Asamblea Legislativa y de como ha ido evolucionando

en cuanto al uso de nuevas tecnologias.

1.1 Resefia Historica de la Asamblea Legislativa en El Salvador

El Primer Congreso Federal Centroamericano, que tomé el nombre de
Asamblea Nacional Constituyente, se reuni6 el 1° de julio de 1823 para ratificar
la independencia y se declaré formalmente instalada el dia siguiente. Este
hecho es el que dio inicio a la historia de las actividades legislativas de los

paises centroamericanos.

Luego del fracaso de la Federacion, se realizaron multiples esfuerzos para la
reunificacion centroamericana que condujeron a dos tentativas, consumadas
pero efimeras, de reconstruccién de la federacion: la Republica Mayor de

Centroamérica, en 1895, y la Unién Federal de Centroamérica, en 1921.*

El articulo 89 de la Constitucion de la Republica de El Salvador en su inciso
1°, prescribe para el Estado Salvadorefio la obligacion de alentar y promover

un proceso de integracion con los otros Estados americanos, con especial

1 Breve historia de la Asamblea Legislativa de la Republica de El Salvador.pdf,
https://lwww.asamblea.gob.sv/sites/default/files/2017-12 ,1.


https://www.asamblea.gob.sv/sites/default/files/2017-12

énfasis a los Estados de la regidbn que se comprende en el istmo

centroamericano.

El 14 de marzo de 1824, se instalé en San Salvador, a instancias del Dr. José
Matias Delgado, el Primer Congreso Constituyente, el cual fue presidido por el
Presbitero José Mariano Calderdn. “El Congreso Constituyente del Estado”
como fue denominado, se instalé oficialmente con 18 diputados: 15
representantes de los pueblos de la intendencia de San Salvador y tres por la

Alcaldia Mayor de Sonsonate.

En las elecciones convocadas para el afio 1945 por primera vez en la historia
de El Salvador, las mujeres tuvieron la facultad de emitir el voto. Las primeras
mujeres electas como diputadas fueron las sefioras Blanca Alicia Avalos de
Méndez y Rosa Guzman.

Luego de una frecuente historia de cambios violentos de gobiernos propios de
la época, se convocd a una nueva Asamblea Constituyente y en 1950. La
Asamblea estuvo integrada por 50 legisladores. Su conformacion dio inicio a

la representatividad proporcional que existe en la actualidad.

Doce afios después, luego de un golpe de Estado; un Directorio Civico Militar
convocO a la eleccion de una Asamblea Constituyente, integrada por 54
diputados quienes suscribieron la Constitucion de 1962.

La Asamblea Legislativa de El Salvador, con el correr del tiempo se ha
convertido en el mas fiel representante del pueblo y del pensamiento politico

de la sociedad salvadorefia.

El incremento de la densidad poblacional, ha motivado el incremento de sus
representantes parlamentarios, con el fin de asegurar la representacion de

todos los diferentes segmentos de la poblacion, en el primer 6rgano del estado.



El 5 de noviembre de 1975, la Asamblea Legislativa se instalé en su actual
sede, el Palacio Legislativo en el Centro de Gobierno de San Salvador y la
Junta Directiva que presidia el Dr. Rubén Alfonso Rodriguez, decidio trasladar
también la denominacion del Salon Azul y otorgarselo especificamente al lugar

destinado para las sesiones plenarias.

En 1981 se convocd a elecciones generales para una Asamblea
Constituyente, las cuales se realizaron con éxito cuando el pueblo se volco
masivamente a las urnas dando un ejemplo de civismo a pesar del ataque que

efectuaron los revolucionarios marxistas a los centros de votacion?.

El resultado electoral no le dio la mayoria a ninguna fuerza politica, lo que
obligo a entrar a un proceso de didlogo entre los partidos politicos para que se
instalara la Asamblea Constituyente, que tenia como tarea nombrar un
Gobierno provisional, legislar y redactar la nueva Constitucion. Con lo cual se
encauso al pais, al estado de derecho que se interrumpié con el golpe de
Estado de 1979.

De esta Asamblea Constituyente surgio la Constitucién de 1983, que introdujo
procedimientos para permitir a los diputados reformarla, con limitaciones para
impedir reformar el sistema de gobierno, el territorio de la Republica y la

alternabilidad en el ejercicio de la Presidencia de la Republica (Art. 248 Cn.).

Este mecanismo ha permitido a los diputados realizar reformas a la
Constitucion hasta este dia, la Constitucién de 1983 nos ha permitido avanzar
en la resolucion de los conflictos entre los diferentes estamentos de la
sociedad en forma pacifica, con el propdsito de establecer los fundamentos de
convivencia, en base a la dignidad de la persona humana, en la construccion

de una sociedad mas justa.

2 Ibid. 4



1.2 Origen del Derecho al Acceso a la Informacién Pablica

El Derecho a la Informacién, nace ante la necesidad de reglamentar y
organizar el ejercicio de un derecho natural del hombre, reconocido con estas
caracteristicas en las leyes fundamentales de los diversos paises modelados

en el &mbito juridico-politico al modo de los Estados de Derecho.?

Los antecedentes del derecho a la informacion datan de finales del siglo XVIII
al romperse la tradicion de todos los sistemas juridicos anteriores y determinar
gue todos los hombres tienen iguales derechos anteriores a las constituciones

estatales como los de libertad de expresion y libertad de prensa.

A partir de las revoluciones liberales aparece la idea de que la difusién de
informacion es un derecho del hombre y una libertad que empieza a
configurarse como el fundamento de un nuevo orden juridico de la

informacion.*

El derecho a la libertad de informacion y de expresion es fruto del espiritu y del
pensamiento de la Revolucion Francesa, revolucién de la burguesia, que
marca el fin del antiguo régimen absolutista y el comienzo de la instauracién
de los regimenes liberales; sociol6gicamente significa el paso de una sociedad
estamental a una sociedad clasista; juridicamente, se generaliza la formula de

lo que después se llamara Estado de derecho.®

El 16 de diciembre de 1966, la Asamblea General de las Naciones Unidas
aprobo el Pacto Internacional de los Derechos Civiles y Politicos, cuyo articulo

19. © establece que nadie podra ser molestado por causa de sus opiniones y

8 Manuel Fernandez Arreal, Introducciéon al Derecho de la Informaciéon (Editorial A.T.E,
Espafia, 1977), 9.
4 JesUs Rodriguez Zepeda, Estado y Transparencia: un paseo por la filosofia politica
Cuadernos de Transparencia, No. 4,(Quinta Edicion, Instituto de Acceso a la Informacion
Publica, México, 2008)55.
5 Mariana Cendejas Jauregui, Evolucion Histérica del Derecho a la Informacién, Biblioteca
Juridica Virtual, www.juridicas.unam.mx/publica/rev/decoin/cont/10/art/art3.html
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que toda persona tiene derecho a la libertad de expresion, la cual comprende
la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole sin

consideracion de frontera.

En el contexto latinoamericano, se observa que la Organizacion de los Estados
Americanos, en fecha 22 de noviembre de 1969, aprobd la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos, en la ciudad de San José, Costa Rica,
denominada “Pacto de San José, Costa Rica”, que establece, en su articulo
13. °, que toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y de

expresion.

Al igual que el Pacto de la ONU, establece que este derecho comprende la
libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole sin
consideracion de frontera, ejerciéndose de modo oral, escrito o en cualquier
forma artistica y utilizando para ello cualquier procedimiento. También se
observa en el @mbito latinoamericano la Carta Democratica Interamericana de
la Asamblea General de la Organizacion de Estados Americanos (OEA), la
cual establece, en su articulo 4. °, la transparencia de las actividades
gubernamentales, la probidad y la responsabilidad de los gobiernos en la

gestion publica.®

1.3 Evolucion historica

El derecho a la informacién ha tenido una evolucion histérica y juridica
significativa desde sus origenes a la actualidad. La evolucion del derecho a la
informacion nace como la libertad de constituir las empresas de prensa, para
las personas que gestionan y controlan la produccion de informacion. Dicho

proceso histérico contindia con la etapa del sujeto profesional que se inicia con

6 Alejandro Fuenmayor Espina, El Derecho de Los Ciudadanos a La Informacion Publica.
Andlisis Juridico y Recomendaciones Para Una Propuesta de Ley Modelo Sobre El Derecho
de Acceso de Los Ciudadanos a La Informacion Publica (UNESCO, San José Costa Rica,
2004). 13
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el surgimiento de las organizaciones que integran los redactores y el
reconocimiento de sus derechos y mas tarde de los periodistas que laboran en
empresas informativas, desarrollando su tarea en la busqueda y transmision

de la informacion.”

La tercera etapa transcurre a mitad del siglo XX en la que se desarrolla la fase
del sujeto universal, a partir de la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos y el Pacto de Derechos Civiles y Politicos de Naciones Unidas y la
Convencién Americana de Derechos Humanos, para solo sefalar los
principales instrumentos internacionales que aseguran a todas las personas
los derechos de investigar, recibir y difundir informaciones y opiniones de toda
indole, sin ningun tipo de restriccion para ningun sector de la sociedad,

configurandose el derecho universal a la informacion.

La concepcion de la soberania externa alcanza su maximo esplendor y su
momento tragico en la primera mitad del siglo XX, con la Segunda Guerra
Mundial. La Carta de Naciones Unidas suprime el ius ad bellum que habia sido,
hasta entonces, el principal atributo de la soberania externa, lo que se
constituye en uno de los aspectos fundamentales de la juricidad del nuevo

ordenamiento internacional.®

La soberania estatal queda fuertemente disminuida y reducida, ya que tales
derechos esenciales de las personas constituyen un lugar en la cuspide del
derecho internacional publico de caracter imperativo por su significacion

civilizadora y su alcance universal.®

7 Ibidem

8 Asociacién por los Derechos Civiles, Nuestro Derecho a Saber, Guia para usar la Ley de
Acceso a la Informacion en la Ciudad de Buenos Aires,(Asociacién por los derechos civiles,
Buenos Aires, 2006), 32.

9 Humberto Nogueira Alcald, El derecho a la libertad de informacion sin censura previa en el
contexto del ordenamiento juridico interamericano y chileno.
https://abacus.universidadeuropea.es/bitstream/handle/11268/4870/LIBERTAD.pdf
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La ausencia de garantias adecuadas contra las violaciones de los derechos
humanos por parte de los Estados, hoy debe ser considerada como una laguna
gue debe ser colmada, con la finalidad de dar eficacia a tales derechos y
proteger efectivamente el bien juridico fundamental de la dignidad de la
persona humana. Se establece el principio general de que, en materia de
derechos humanos, los tratados y convenciones aceptados y ratificados por

Guatemala tienen preeminencia”.

La Constitucion ecuatoriana de 1998 en su articulo 17 precisa: “El Estado
garantizard a todos sus habitantes, sin discriminacion alguna, el libre y eficaz
ejercicio y el goce de los derechos humanos establecidos en esta Constitucion
y en las declaraciones, pactos, convenios Yy demas instrumentos
internacionales vigentes. Adoptara, mediante planes y programas

permanentes y periddicos, medidas para el efectivo goce de estos derechos”.

Finalmente, el articulo 19 agrega: “Los derechos y garantias sefialados en
esta Constitucion y en los instrumentos internacionales, no excluyen otros que
se deriven de la naturaleza de la persona y que son necesarios para su pleno
desenvolvimiento moral y material”. La reciente Constitucion de Venezuela de

1999, articulo 19 determina que:

El Estado garantizara a toda persona, conforme al principio de progresividad,
el ejercicio y goce irrenunciable, indivisible e interdependiente de los derechos
humanos. Su respeto y garantia son obligatorios para los 6rganos del Poder
Publico de conformidad con la Constitucion, los tratados sobre derechos

humanos suscritos por la Republica y las leyes que los desarrollan.

La misma carta fundamental en su articulo 22, precisa: La enunciacion de los
derechos y garantias contenidos en esta Constitucién y en los instrumentos
internacionales sobre derechos humanos no debe entenderse como negacién

de otros que, siendo inherentes a la persona humana, no figuren
7



expresamente en ellos. La falta de ley reglamentaria de dichos derechos no

menoscaba el ejercicio de los mismos.

Por ultimo, el articulo 23 de la carta venezolana expresa: Los tratados, pactos
y convenciones relativos a derechos humanos, suscritos y ratificados por

Venezuela, tienen jerarquia constitucional y prevalecen en el orden interno.

En la medida en que contengan normas sobre su goce y ejercicio mas
favorables a las establecidas por esta Constitucion y las leyes de la Republica,
y son de aplicacion inmediata y directa por los tribunales y demés 6rganos del

Poder Publico.10

En El Salvador, el acceso a la informacion qgue manejan las dependencias del
Estado ha tomado gran importancia durante los ultimos afios ya que, han
surgido propuestas de diversa indole que han provocado que la opinion publica
preste poco a poco mayor atencién acerca de como se maneja la informacion

desde las instituciones publicas.!?

El derecho al acceso a la informacion en El Salvador es relativamente reciente,
ya gue no se contaba con ninguna ley que desarrollara este derecho, aunque
de una u otra manera este derecho ha tenido inclusion en el ordenamiento
juridico, mediante los tratados o convenios que el Estado Salvadorefio ha
ratificado.

Entre estos tratados estan; La Convencion Interamericana Contra la
Corrupcion (CICC) que se volvié ley para el Estado salvadorefio en octubre de
1998. Previamente, ya se tenian otros instrumentos juridicos internacionales

como la Declaracién de los Derechos Humanos de las Naciones Unidas (1948)

10 Constitucion de La Republica Bolivariana de Venezuela, 1999.
11 Mario Anzora, Acceso a la Informacién Puablica: Manual para Periodistas (Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), El Salvador, 2013), 19.
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y la Declaracién de Chapultepec (1994) que contemplaban el acceso a la

informacion.1?

Dichas convenciones son parte de nuestro ordenamiento juridico, prevalecen
sobre la ley secundaria y obligan internacionalmente al pais a darle

cumplimiento.

En materia de derecho de acceso a la informacion la Corte IDH establecié un
precedente mundial, pues fue el primer tribunal internacional en reconocer
como un derecho fundamental el acceder a informacién en manos del gobierno

en un caso contra Chile.

En la sentencia se menciona claramente que este derecho es esencial para la
participacion democrética y la libertad de expresién y se obliga al Estado
chileno a adoptar leyes que garanticen el acceso a la informacion publica.
Aunque el precedente no obliga a El Salvador, si nos indica que la Corte IDH
interpreta que los Estados parte de la Convencién estan obligados a garantizar

el acceso a la informacion.13

Como una medida preventiva de la corrupcion, se ha creado un Mecanismo
de Seguimiento de la Implementacion de la Convencidn Interamericana contra
la Corrupcién, MESICIC.

En el primer informe del MESICIC, el Comité de Expertos recomendo a El

Salvador:

a) Contemplar la conveniencia de expedir legislacidon que especificamente

asegure el acceso a la informacion publica;

12 |bidem
13 Analia Eliades y Jorge Luis Bastons, “Panorama del derecho al acceso a la informacion
publica en el Derecho Comparado”, Revista Informacién Publica, Santiago de Chile, Vol. IV,
no. 1, junio (2006), 103-123.
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b) Fortalecer las normas y mecanismos que garanticen el ejercicio del derecho
de acceso a la informacién publica, mediante la creacion y regulacién de un

procedimiento dirigido a tutelar este derecho;

c) Definir expresamente las limitaciones al acceso a la informacion;

d) Avanzar en el desarrollo de los sistemas de informacion publica en linea;
e) Entrenar a los funcionarios en materia de acceso a la informacion publica;

f) Ponderar la conveniencia de que el ordenamiento juridico en la materia
garantice el acceso a la informacion publica en posesion de los 6rganos del

estado, los municipios y de las instituciones autonomas;

g) Contemplar el establecimiento de un mecanismo con autonomia técnica,
encargado de promover y difundir el ejercicio del derecho de acceso a la
informacion publica, resolver sobre las negativas de acceso y proteger los
datos personales en poder de las dependencias y entidades.

La base legal nacional, con la que més se ha tratado de promover y exigir el
acceso a la informacion desde la sociedad civil sigue siendo la Constitucion de

la Republica, a través del Articulo 6.14

1.4 Generalidades del derecho de acceso a la informacion publica

1.4.1 Delimitacién conceptual
“La palabra ‘informacion”, del latin informare, es una nocion abstracta, no
obstante que posee una connotacion vinculada a una de nuestras mas
grandes libertades: La de opinion y expresion de informaciones e ideas por

cualquier medio, cualquiera que éste sea, de aqui que la informacién se haya

14 Instituto de Acceso a La Informaciéon Publica, Segundo Informe sobre transparencia
institucional (San Salvador, 2016),
http://www.iaip.gob.sv/sites/ default/files/informacionoficiosa/informe%20VG.pdf.
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considerado como un elemento susceptible de ser transmitido por un signo o
combinacion de signos, o como un proceso fisico mecanico, o electronico de
transmision de datos, teniendo como connotacion el elemento referencial
acerca de un hecho. En sentido general, un conjunto de datos constituye una

informacion”.1®

El derecho a la informacion (en su sentido amplio), de acuerdo con el articulo
19 de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos es la garantia
fundamental que toda persona tiene a: atraerse informacion, a informar y a ser

informada.

De la definicion apuntada se desprenden los tres aspectos mas relevantes que
comprende dicha garantia fundamental: a) el derecho a atraerse informacion,
b) el derecho a informar, y c) el derecho a ser informado. El derecho a traerse
informacion incluye las facultades de acceso a los archivos, registros y
documentos publicos y, la decision de que medio se lee, se escucha o se
contempla. El derecho a informar incluye las libertades de expresion y de

imprenta y, el de constitucion de sociedades y empresas informativas.®

El derecho a ser informado incluye las facultades de recibir informacién
objetiva y oportuna, la cual debe ser completa, es decir, el derecho a enterarse
de todas las noticias y, con caracter universal, o sea, que la informacion es

para todas las personas sin exclusion alguna.

Del propio articulo 19 se desprende con toda claridad que el derecho a la

informacion es un derecho de doble via en virtud de que incluye, y en forma

15 Julio Téllez Valdéz, Derecho Informatico (Instituto de Investigaciones Juridicas Serie A,
Fuentes: Textos y Estudios Legislativos, Num. 75, Instituto de Investigaciones Juridicas —
UNAM, México 1991) 42, http://www.biblijuridica.org/libros/1/313/5.pdf.

16 Bruno Dos Santos, Marcelo A, “El derecho de acceso a la informacion publica: Situacion
actual y propuestas para una nueva ley, Lecciones y Ensayos”, Revista de la Facultad de
Derecho de la U.B.A., N° 86, Cdérdoba, (2009), 165.
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muy importante, al receptor de la informacion; es decir, al sujeto pasivo, a
quien la percibe y quien ya sea una persona, un grupo de ellas, una
colectividad o la sociedad tiene la facultad de recibir informacion objetiva e

imparcial .’

En torno al concepto de derecho de acceso a la informacion publica, es
necesario saber si estamos ante un derecho completamente distinto del
"derecho a la informacion”, o si es un desprendimiento de este derecho,
entendiéndolo como una prerrogativa de informacion a favor de los individuos

gue al ejercerse toma distintas formas.

El derecho de acceso a la informacién Publica no puede jamas desarrollarse
sin un &mbito puablico, distinto no solo de los individuos, sino de cualquier
interés privado, que tiene su concrecion en el Estado o en todas las entidades

que expresan su interés publico, que constituyen la otra parte de la relacion.

Una perspectiva mas reciente es la que entiende el derecho a la informacion
como un derecho general abarcativo de todas las etapas del proceso de
comunicacion. Estas serian el derecho a recibir informacion, el derecho a
transmitir la informacion y el derecho a difundirla, considerados por naturaleza

inseparables.

Puede decirse que, el derecho de acceso a la informacion publica es la
prerrogativa que tiene cualquier persona fisica o moral, nacional o extranjera,
de acceder a la informacién gubernamental, sin necesidad de acreditar interés
alguno o justificar su utilizacion, y sin mas limitaciones que las expresamente

previstas en la Ley.

Hay dos aspectos del derecho de acceso a la informacion publica:

Transparencia Proactiva: Que es la obligacion de los organismos publicos de

17 Ibidem
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publicar y dar a conocer la informacion sobre sus actividades, presupuestos y
politicas; y Transparencia Reactiva: Que es el derecho de los ciudadanos de
solicitar a los funcionarios publicos cualquier tipo de informacion y el derecho

a recibir una respuesta documentada y satisfactoria.*®

1.4.2 Naturaleza
El maestro José Guadalupe Robles en el capitulo ocho, de su libro Derecho
de la Informacién y Comunicacion Publica, sefiala en la Constitucién de 1917
en la que se vieron antecedentes de la naturaleza del derecho a la informacion.
Resulta necesario hacer mencion de estos brevemente, pues nos daremos
cuenta como es que, a lo largo de todo este tiempo, el derecho a la
informacion, independientemente de cdémo se haya interpretado, fue
concebido en algunos momentos como una garantia individual y en otros como

un derecho de grupo es decir como una garantia social.*®

El Derecho a la Informacion como garantia social: Para comprender
primeramente el concepto de Garantia Social. Se presenta lo siguiente:
Clasifica las “garantias del derecho publico” en garantias sociales, tales como
la religion, las costumbres, las fuerzas culturales y, en general, los elementos

diversos que se dan en la dinAmica de la sociedad.

La garantia social se traduce en un vinculo juridico existente entre dos clases
sociales econémicamente diferentes desde el punto de vista general e
indeterminado, o entre dos individuos particulares y determinados

pertenecientes a dichas clases.

En lo que respecta a las garantias sociales, el estado tiene una injerencia en

las relaciones existentes entre sus sujetos como regulador oficioso e

18 E] Derecho de Acceso a la Informacion, http://www.lpys.org/oaci/marcela-basterra.pdf.
19 |gnacio Burgoa Orihuela, Las Garantias Individuales (35?2 edicién, Edit. Porria, México,
2002), 162.
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imperativo de las mismas; mas también es cierto que ni el estado ni sus
autoridades son los principales y directos obligados o sujetos pasivos en ellas,

como sucede en las garantias individuales.?°

En la sintesis sobre las garantias sociales, se expresa: Aun cuando no se llega
a emplear expresamente el término de “garantia social” dentro del texto
constitucional, no cabe duda que también enuncia y protege derechos con el
rango de ciertas garantias que se conciben como derechos de grupo, de
género o de clase; por tanto, la Ley fundamental tutela los derechos sociales
paralelamente a los derechos individuales y, no obstante que no existe
ninguna accion social o colectiva para defender los derechos sociales, éstos
tienen intereses y objetivos propios, y su ejercicio o defensa redundan

necesariamente en pro de los individuos que conforman a ese grupo social.

En opinion del ministro Mariano Azuela Guitron: Existe un aspecto del derecho
a la informacién que tiene que ver con la opinion publica, conforme a lo que se
ha mencionado como “garantia social”, esto es, la comunidad tiene derecho a
que se le informe con veracidad y el Estado debe ser el garante de esa

situacion.

De los criterios anteriormente citados, podemos deducir que el derecho a la
informacion se le puede concebir como un derecho, en el que la sociedad en
su conjunto es la titular del mismo y por tanto es una garantia social.
Entendiendo a la sociedad como un conjunto de individuos que, dentro de su
participacion politica y de convivencia dan dinamismo al fenOmeno social

provocando cambios sustanciales en la vida politica del pais.

En este orden de ideas deducimos, que el derecho a la informacion se

convierte en una garantia social cuando los ciudadanos o gobernados, en su

20 |bidem
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conjunto, necesitan de cierta informacion en poder del Estado para la correcta
toma de decisiones.

Es preciso decir, que el derecho a la informacién es un derecho de doble via,
en el que, por un lado, la informacién se emite (facultad de difundir) y por el
otro se recibe (facultad de recibir), como ya lo veiamos en ese proceso de

retroalimentacion del proceso de la comunicacion humana.

Definir a una garantia nada mas asi como “garantia social” es practicamente
no decir nada, es como decir: “Todo individuo tendra el derecho de que se le
garantice”, y de lo que estamos hablando es de una “garantia individual”, esta
garantia es de tal amplitud y de tal ambivalencia que no vale la pena insistir

sobre esta materia.?!

El Derecho a la Informacién como garantia individual: El concepto de garantias

individuales se forma, de la concurrencia de los siguientes elementos:

1. Relacién de supra a subordinacion entre el gobernado (sujeto activo) y el

Estado y sus autoridades (sujetos pasivos).

2. Derecho publico subjetivo que emana de dicha relacion a favor del

gobernado (objeto).

3. Obligacién correlativa a cargo del Estado y sus autoridades, consistente en
respetar el concebido derecho y en observar o cumplir condiciones de

seguridad juridica del mismo (objeto).
4. Prevision y regulacion de la licitada relacion por la Ley Fundamental.

En este orden de ideas el ministro Sergio Salvador Aguirre Anguiano: sefiala

que el derecho a la informacion se trata de una “garantia individual” y no de

21 QOrihuela, Las Garantias Individuales, 672
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una “garantia social’. Se trata de una “garantia individual” porque esta dirigida
a todos los ciudadanos, sin distincion de clase, rango o actividad alguna; no
es un derecho que rija a campesinos, para trabajadores o para alguna

clasificacion especial de gobernados, sino que rige para todos los individuos.??

No existe contraposicion del derecho a la informacion individual frente al
derecho a la informacion social; ya que ambos tienen campos totalmente
distintos. El objetivo que ha de cumplir la informacion y el sujeto que ha de ser
su titular, es lo que marca la diferencia de si se esta ante el ejercicio de una

garantia social o una garantia individual.?®

El Derecho a la Informacion como derecho humano: Cuando nos referimos a
los derechos humanos, estamos haciendo referencia a las prerrogativas
inherentes a la dignidad humana, que para los iusnaturalistas estos son solo
reconocidos por el ordenamiento juridico y no creados por este, pues son
valores que posee el hombre por el solo hecho de serlo, independientemente

de que estos se encuentren 0 no vertidos en la horma juridica.

Por otro lado tenemos a los iuspositivistas quienes, afirman que la Unica fuente
del derecho, el Unico origen de la norma, se fundamenta en el hecho de que
esta por escrito y vigente en un pais, en un determinado momento histérico,
es decir los derechos no son algo que exista ya dado en la naturaleza y que

nosotros nos limitemos a descubrir.?4

En “stricto sensu” estos derechos, encuentran su reconocimiento en los
instrumentos internacionales, que una vez que pasan por un proceso de

positivizacion por parte del érgano constitucional competente, a través, del

22 |bid. 162.

23 Orihuela, Las Garantias Individuales,164.

24 Historia de los Derechos Humanos, lusnaturalismo y positivismo, educacion en derechos
humanos. http://www.amnistiacatalunya.org/edu/es/historia/inf-intro3.html
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poder constituyente originario y revisor, logran su positivizaciéon, formando

parte integrante de nuestra Carta Magna.

Una cualidad tradicionalmente atribuida como axiomatica al derecho a la
informacion es el reconocimiento de su universalidad, analizada
fundamentalmente desde tres perspectivas: los mensajes atraviesan fronteras
(universalidad geogréfica); se difunden a través de todos los medios de
comunicacién (universalidad de medios); y es un derecho de todos los

individuos (universalidad subjetiva).

Es un derecho personalisimo, y como tal tiene atribuidos los siguientes
caracteres, consecuencia de la nota fundamental de ser derechos esenciales

del individuo:

1. Son derechos originarios o innatos, que se adquieren simplemente por el

nacimiento, sin necesidad del concurso de medios legales de adquisicion.

2. Son, en principio, derechos subjetivos privados, ya que corresponden a los
individuos como simples seres humanos y se proponen asegurarles el goce
del propio ser, fisico y espiritual. Son derechos absolutos o de exclusién, en el

sentido de su oponibilidad “erga omnes”.

De lo antes expuesto, podemos validamente concebir al derecho a la
informacion como un derecho humano, inherente a la persona por el solo
hecho de nacer. Entendido de cierta forma como una derivacion del derecho a
la educacion en el que toda persona tiene derecho a saber.?®

1.4.3 Caracteristicas

En cualquier proceso en que intervenga la informacion, ésta debera ser:

25 José Guadalupe Robles Hernandez, Derecho de la Informacién y comunicaciéon Publica,
(Edit. Universidad de Occidente, México, 2004), 72.
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a) Clara e inteligible: es decir, que su contenido y vehiculo de significacion
debe estar dentro de las normas y logica de comunicacion acordadas
individual o socialmente.

b) Relevante: significa que debe revestir un caracter efectivo en el proceso
de decision en el que intervenga.

c) Completa: quiere decir que cubra el mayor rango de posibilidades
existentes en el momento en que se le requiera.

d) Oportuna: es decir, que intervenga y se pondere el momento en que
sea menester.

e) Confiable: cuando cumpla satisfactoriamente con los elementos
anteriormente enumerados.

f) Es un derecho natural porque su razon de ser radica en la naturaleza
social del hombre.

g) Es personal porque incide en el perfeccionamiento de la persona.

h) Es susceptible de limitaciones.

i) Es un derecho publico.

j) Es un derecho politico, porque posibilita la participacion politica.

k) Es universal, inviolable e inalienable.

Informacién cierta, actual, precisa y completa. Caracter instrumental,
autonomia, diferencias con otros derechos: El derecho de acceso a la
informacion que obra en poder de las entidades publicas comprende la
facultad de obtener informacion «cierta, actual, precisa y completa». Ademas,
se trata de un «derecho instrumental», pues a través de su ejercicio permite

satisfacer otros derechos de las personas.

Aunque presenta similitudes con los derechos de informacion y peticion, se
trata de un derecho autbnomo cuyo contenido es distinto. Se distingue del
derecho de informacién en que el objeto del mismo se agota en obtener la

informacion (copias, videos, etc.) que obra en poder de entidades publicas.
18



En cambio, el objeto de la libertad de informacion es mas amplio pues
comprende los derechos «a) a comunicar liboremente informacién veraz por
cualquier medio de comunicacion; derecho que a su vez comprende el de
buscar y obtener informacién (aspecto activo); y, b) a recibir informacion en
iguales condiciones (aspecto pasivo)» y no se circunscribe a las entidades
publicas, sino que comprende la informacién con la que cuentan los sujetos

privados.?®

1.4.4 Principios
El Derecho de Acceso a la Informacién para ser cumplido y garantizado por el
Estado a través de su régimen juridico interno debe de considerar los

siguientes principios:
a) Principio de gratuidad.

Toda informacion al ser publica y de alto interés social, no debe de generar
ningun costo para el solicitante; solo si representa un costo en la reproduccion,
pero en ningdn momento debera ser elevado. Todo esto, para evitar

restricciones al acceso de informacion.
b) Principio de Multiplicidad de medios.

El Estado como sus organismos deben de divulgar la informacion publica en
varios medios, ya sea por internet a través del gobierno en linea o en la
creacion de instituciones especializadas en controlar el manejo de la
informacion, asi como contar con la correcta infraestructura tanto personal,

transporte y fisica, como edificios o centros de informacion.

c) Principio de contar con un procedimiento garante.

26 Informe Defensorial N° 96 (Balance a Dos Afios de Vigencia de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pablica 2003-2004), http://www.observatoriouniversitario.org.
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Es necesario que se especifique un procedimiento por medio del cual el
solicitante puede regirse y obtener informacion, sin estar sujetos a

restricciones arbitrarias o bajo el criterio personal de los funcionarios publicos.
d) Principio de Publicidad.

El derecho de acceso a la Informacidn se encuentra intimamente ligado con el
principio de publicidad y con la transparencia en la gestion del Estado, lo que
genera que la informacién en posesion del Estado por ser publica y su
conocimiento de alto interés social, no debe de aplicarse el secreto o reserva
contra la difusion de esta como regla general, sino mas bien como excepcion
ante situaciones especiales. Por publicidad se entiende dar a conocer la

informacién publica sin ninguna restriccion arbitraria. 27

1.4.5 Importancia
“La informacién publica no tiene, en principio, restricciones para su acceso.
Esto se explica, a su vez, en la idea de que la informacion publica no es

propiedad del Estado sino de los ciudadanos.”

El derecho de acceso a la informacion se diferencia de otros derechos
informativos en que tiene por objeto no solo una actividad informativa realizada
por la administracion, que actla como intermediaria entre la fuente de
informacion y el ciudadano, sino el acceso directo a la fuente de la informacion
misma, en este caso, el documento. Al respecto, destaca el requisito
aparentemente obvio de la existencia del documento, ya que no constituye
objeto del derecho de acceso la informacion en bruto, no materializada o
reproducida en un documento en sentido amplio. Se considera que las

peticiones relativas a documentos inexistentes, tienen por objeto una actividad

2r El Derecho de Acceso a La Informacion. Principios Basicos,
http://www.accessinfo.org/documents/Access_Docs/Advancing/Spain/El_Derecho_de_acces
0_a _la_informacin._principios_bsicos.pdf.
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de la administracién de contenido prestacional, una obligacion de hacer, de
produccién del documento, ajena al derecho de acceso.

“La importancia del derecho de acceso a la informacion reside, pues, en
permitir un conocimiento veraz de la marcha del Estado sin cuya apertura el

correcto ejercicio de la ciudadania es imposible”.

Desde esta perspectiva la informacion, para aplicarla a los alcances del
Derecho al Acceso a la Informacién, puede clasificarse de acuerdo a tres
criterios: a) en funcién de quien la posee; b) en funcion de su contenido; y c)

en funcion del interés en juego.

Esta dltima, se divide en informacion de interés general (o publico) e
informacion de interés privado. “Como es légico toda la informacion en
posesion del Estado se considera de interés publico; sin embargo, la doctrina
también incluye en esta categoria informacion con caracteristicas especiales,

0 poseidas por determinados agentes”.

El objeto del derecho de acceso a la informacion no se limita a poseer acceso
a documentacion sino de gozar de un sistema de informacién. Se comprende
como sistema de informacion “todo tipo de sistemas de almacenamiento o
recuperacion, incluyendo documentos, peliculas, microfichas, videos,

fotografias y otros”.?8

1.5 Transparencia gubernamental y su relacion con el derecho de
acceso alainformacion publica

La transparencia y el derecho de acceso a la informacién publica surgen como
temas de agenda en los estados, como elementos coadyuvantes de

consolidacion democratica, basicamente para aumentar la participacion

28E] Derecho de Acceso a la Informacién Publica como elemento esencial del sistema
republicano de gobierno, http:// www.ag.org.ar/ponencia/Burgospdf.
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ciudadana, promover la rendicion de cuentas sobre las acciones de gobierno

y combatir la corrupcion.?®

Es de esta forma que los gobiernos para lograr un mayor grado de
transparencia, se han visto en la necesidad de crear legislacion relacionada
con el acceso a la informacion publica y ademas con las nuevas plataformas

tecnoldgicas transparentar el ejercicio de la funcion publica.

Solo si los ciudadanos cuentan con acceso a la informacion en resguardo del
gobierno, es que se puede hablar de ciudadanos plenamente informados y

listos a ejercer su derecho a participar como ciudadanos democraticos.

En el &mbito de la administracion publica, la transparencia mejora el proceso
de toma de decisiones de los servidores publicos al obligarles a conducirse
con mayor responsabilidad. Ello genera obvios controles a la corrupcién al

hacer mas dificil de esconder acuerdos y acciones ilegales.=°

Desde otra perspectiva Jeremy Bentham, el filésofo utilitarista inglés,
desarrolla uno de los argumentos mas poderosos sobre la publicidad de los
gobiernos y proporciona por primera vez una lista de sus beneficios®!. Asi, en
su Ensayo sobre las tacticas politicas, publicado en 1791, expone cuatro

argumentos principales.

El primero es “contener a los miembros de las asambleas dentro de su

obligacion”, es decir, cuanto mayor es la capacidad de los ciudadanos de

29 Mariel Inés Farioli, “La transparencia y Acceso a la Informacion Publica en Argentina” (Tesis
para obtener Maestria en Administracién Publica, Universidad Nacional del Litoral; Santa Fe,
Argentina, 2014), 4.
30 Maya Mercedes Calderén Pefia, “El Cumplimiento del Derecho de Acceso a la Informacién
Pudblica en la Funcién Administrativa de la Asamblea Legislativa” (Tesis para para obtener el
Titulo de Licenciado en Ciencias Juridicas, Universidad de El Salvador, San Salvador, 2016),
19.
81 José Antonio Aguilar Rivera, Transparencia y democracia: claves para un concierto
(Cuadernos de Transparencia 10, Instituto Federal de Acceso a la Informacion Pdublica,
México, 2006), 15-16.
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conocer las acciones de los funcionarios menor es la probabilidad que éstos

cometan desvios (tentaciones).

En segundo lugar “asegurar la confianza del pueblo y consentimiento suyo en

las resoluciones legislativas”.

Este es uno de los argumentos mas poderosos a favor de la publicidad de las
decisiones y acciones de gobierno ya que la aleja de la desconfianza y le
otorga fuerza y legitimidad.

El tercer beneficio es “proporcionar a los electores la facultad de obrar con

conocimiento de causa”.

Aqui se encuentra germinalmente la idea de rendicion de cuentas pues la
publicidad gubernamental permite que los ciudadanos conozcan el
desemperio de sus gobernantes y puedan obrar en consecuencia. Finalmente,
Bentham expone que la publicidad proporciona a la asamblea la facultad de

“aprovecharse de las luces del publico”.

La publicidad no es sélo un control para los servidores publicos sino también
un recurso para ellos pues crea la posibilidad que os ciudadanos expresen
opiniones y recomendaciones que permitan mejorar las leyes y las

decisiones.3?

La relevancia de la transparencia y la informacion publica para los derechos
humanos se destaca en el ultimo Informe de la Federacion Iberoamericana del
Ombudsman, que acertadamente senala que “cada vez existe mayor acuerdo
en afirmar que sin democracia no hay derechos humanos que valgan, que
democracia es sobre todo participacion de la ciudadania en los asuntos

publicos, y que no hay participacién posible sin la previa apropiacion, por todas

82 Eduardo Guerrero Gutiérrez, Para entender la transparencia (Editorial Nostra ediciones,
México, 2008), 18- 19.
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las personas, de la informacion publica necesaria para conocer, y en su caso

criticar y proponer”.33

1.5.1 Transparencia, delimitacion conceptual
La transparencia es, segun la Real Academia Espafiola, la cualidad de
transparente. Y es transparente un cuerpo “que permite ver los objetos con
nitidez a través de él”, “translucido”. Transparente significa “que se deja
adivinar o vislumbrar sin declararse o manifestarse” o bien “claro, evidente,

que se comprende sin duda ni ambigledad”.

Desde esta perspectiva, la “transparencia”, como cualidad de un cuerpo, no
adquiere sentido cuando es aplicada a una persona, pues por definicion ésta
no es translicida. Menos aun resulta aplicable literalmente cuando se utiliza
para describir una condicién de las organizaciones, los gobiernos o incluso a

los paises.®*

De esta forma se identifican tres usos comunes de la transparencia: como
cualidad de un objeto (translicido); como atributo de un sujeto (franco, abierto,
qgque no oculta nada); y como atributo de un ente colectivo, empresa o
asociacion civil (cuando éste hace publica o disponible informacién sobre su
funcionamiento, procedimientos internos, administracion de recursos, criterios

de decision, actividades, desempefio, gasto).

El tercer sentido que identifica Guerrero3® es el que nos ocupa cuando
hablamos de transparencia gubernamental. Es importante resaltar, sin
embargo, que no son las organizaciones 0 sus acciones las que son

propiamente transparentes, si no que la transparencia se refiere

33 Fernando Luis de Andrés Alonso, El Control de la Transparencia. Las Nuevas Y Las Viejas
Funciones Del Valedor Do Pobo En Materia De Transparencia (Universidad de Santiago de
Compostela, Editorial Dereito, Vol.27, 2018), 201.

34 Sergio Lopez Ayllon, La Transparencia Gubernamental (Universidad Nacional Auténoma de
México, Instituto de Investigaciones Juridicas,2017), 278.

35 Gutiérrez, Para entender la transparencia, 7.
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especificamente a la informacion que se desprende de sus practicas y

modelos de organizacion.

Es decir, la transparencia es una cualidad aplicable a los flujos de informacion
que constituyen las herramientas a través delas cuales identificamos,
conocemos, entendemos y evaluamos la accion gubernamental, tanto de

individuos como de grupos y organizaciones.

La transparencia, entonces, adquiere sentido cuando se refiere a la
disponibilidad y conocimiento publico de informacién: “una empresa, una
organizacién o un gobierno es transparente cuando mantiene un flujo de

informacion accesible, oportuna, completa, relevante y verificable”.

Al contrario, un gobierno es “opaco” cuando la informacion que sustenta,
documenta o explica las acciones, procesos y decisiones de los actores
gubernamentales es inexistente, incompleta, no verificable, poco oportuna,

irrelevante, ininteligible o simplemente secreta.

En este sentido, existe numerosa evidencia de las dificultades que enfrenta la
transparencia de flujos de informacion y los desafios que enfrentan las
organizaciones gubernamentales en la era de las nuevas tecnologias de la
informacién.3¢ No sélo se refiere a establecer una barrera contra la corrupcion
y los abusos de poder. sino basicamente de un derecho de todo ciudadano a

recibir informacion sobre lo que hacen los gobiernos.

En consecuencia, la transparencia gubernamental no soélo debe estar
establecida en las leyes o reglamentos administrativos sino ser parte de los
valores institucionales de los funcionarios o empleados publicos.3’Ademas

producir un ambiente de confianza, seguridad y veracidad entre el gobierno y

36 Ayllon, La Transparencia Gubernamental, 278

87 Angel |. Martinez Armengol, “La transparencia como herramienta de rendicion de cuentas”,

“La Transparencia Gubernamental.” (Tesis para optar por el grado de Maestro en
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Dar publicidad a los actos de gobierno, no obstante, puede tener
interpretaciones multiples. El mismo término “publicidad” tiene significados

variados y requiere, por ello, que tratemos de precisarlo.

Publicidad, publicar o publicitar significa también hacer publica (darla a
conocer, pues) una cosa, es decir sacarla del secreto o del anonimato en que

se encuentra previamente.

De acuerdo con el Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espariola3®
los tres términos arriba apuntados (publicidad, publicar y publicitar) estan
intimamente relacionados y tienen que ver con la cualidad de revelar, difundir
o divulgar un hecho o un acontecimiento que permanecia oculto o del que se

ignoraba su existencia.

La transparencia y la publicidad de los actos de gobierno son una obligacion
en la sociedad moderna. De este modo, transparencia como publicidad de los
gobiernos puede entenderse en el mismo tenor: dar a conocer las cosas que

se hacen en las oficinas publicas.

En el mundo en que vivimos, la gestion administrativa es considerada como
un servicio a la comunidad, entonces la transparencia implica que la
informacion (gubernamental) esté disponible sin trabas o requisitos, que sea
comprensiva al incluir todos los elementos relevantes, que sea confiable y de
calidad, y que permita tanto una contribucion al disefio de politicas publicas

como a dar certidumbre y confianza a los mercados.

El Estado transparente como ideal, responde asi a los intereses de los
ciudadanos, esta a su servicio y la autoridad deja de mantener un secretismo

celoso de la informacién en sus manos.

Administracion Publica, Universidad Nacional Auténoma de México. Veracruz,
Mexico,2017),5.
38 Real Academia Espariola. Concepto de publicidad, https://dle.rae.es/?id=UYYKIUK
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1.5.2 Tipos de transparencia
La transparencia puede ser usada como instrumento de politicas publicas
implicando que la informacion deberia producirse, procesarse, guardarse,
intercambiarse y regularse. De esta forma, se puede establecer la diferencia

entre la transparencia opaca y la transparencia clara.®®

Transparencia opaca: Formas de difusion de informacion oficial que no revela
como se desempefian las instituciones en la practica, ya sea en términos de
como se toman decisiones o de cuales son los resultados de sus acciones.

1. No vinculada con la rendicién de cuentas

2. Este se concibe politicamente vinculada a los derechos de acceso a la
informacion.

3. Los actores interesados (usuarios) no alcanzan a tener estrategias de

cambio constructivo para la institucion.

Transparencia clara: Se refiere a programas que dan a conocer informacion
confiable y accesible sobre el desempefio institucional, precisando las
responsabilidades de sus funcionarios, particularmente en lo relativo a la toma
de decisiones, asi como el destino real de sus recursos.

1. Se vincula con la rendicién de cuentas a través del siguiente itinerario:

2. Acceso a la informacién

3. Calidad de la informacion

4. Transparencia

5. Se concibe como derecho, pero ademas como solucién instrumental

6. Expresa una capacidad institucional de tal modo que permite que los actores
interesados puedan anticipar estrategias de cambio constructivo para la

institucion

39 Freddy Marifiez Navarro, “¢QUE TRANSPARENCIA REQUIERE EL GOBIERNO
ABIERTO?” Revista de Gestion Publica, Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de
Monterrey, México, Volumen I, Nimero 2, (2013), 317.
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Por otro lado, la maduracion de las politicas de acceso a la informacion ha
generado un debate sobre como puede lograr una mayor efectividad y un

beneficio mas amplio para la sociedad derivado de la transparencia.
De esta manera, existen dos enfoques:

Enfoque General o comprensivo: Foco exclusivo en el disefio, la
implementacion y el cumplimiento de leyes de acceso a la informacion a nivel
nacional.

1. Resultados en el largo plazo, cambio cultural. - Basado en la creacion de
nueva legislacion a nivel nacional.

2. Necesidad de un cuerpo de leyes existentes para ser implementado
eficazmente.

3. Necesidad de la coaliciobn de varios grupos interesados para generar
voluntad politica suficiente.

4. Los usuarios no perciben los objetivos de estas leyes como beneficios
inmediatos o concretos.

5. Los resultados son mas difusos (cambio cultural) y de largo plazo.

Enfoque sectorial (focalizado): Foco en mecanismos, sistemas o
procedimientos que permitan el acceso a la informacion en distintas areas y

sectores del gobierno.

1. Resultados en el corto plazo o mediano plazo, e impacto especifico en los
sectores criticos.

2. Se construye a partir de la legislacion existente.

3. Mayor facilidad para identificar y aprovechar oportunidades de voluntad
politica.

4. No se necesita de grandes coaliciones de intereses para poder implementar

mecanismos o sistemas de acceso.
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5. Mayor facilidad de los usuarios para interpretar los beneficios concretos de
la aplicacion de las politicas 0 mecanismos.

6. Mayor flexibilidad para medir resultados*°.

La Transparencia como bien publico y como interés publico, entendido asi, la
transparencia se esta constituyendo, ademas del qué decir de las sociedades
contempordneas, en una importante agenda tanto de las organizaciones
publicas como privadas. Se ve, entonces, que la disponibilidad de informacion
para el publico general y la claridad sobre las reglas, regulaciones y decisiones
del gobierno, asi como la disponibilidad y el aumento del flujo de informacién
oportuna, clara, relevante, de alta calidad y confiable relacionada con las
actividades de la organizacién gubernamental impacta por supuesto a la

gestion publica misma.

Significa, entonces, que la transparencia, informacion producida, guardada,
organizada y gerenciada por el Estado a través de los sistemas
gubernamentales de gestion (financiera, de personal, contratacion, auditoria,
fiscalizacion, etc.), debe considerarse como bien publico y como interés
publico. Esta distincion tiene una importancia clave en la transparencia

contemporanea.

Como bien publico, se explica cuando el gobierno como organizacion publica
produce este bien desde el momento en que le solicita al sector privado y/o al
mismo sector gubernamental informacion demandada por los ciudadanos,
empresas privadas u organizaciones de ciudadanos (usuarios de la

informacion).

Y como interés publico, cuando el gobierno provee la transparencia de la
informacion como servicio publico con la idea de lograr la publicidad que no es

mas que la informacion divulgada para los fines de que el ciudadano o sector

40 Navarro, “; QUE TRANSPARENCIA REQUIERE EL GOBIERNO ABIERTO?”, 318-321
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tenga la oportunidad de conocer y exigir informacion de la hechura de las

decisiones y de las politicas publicas.**

La transparencia focalizada como politica publica: La transparencia focalizada
se caracteriza por la divulgacion publica obligatoria, dirigida a corporaciones u
otras organizaciones privadas o publicas, la informacion estandarizada,
comparable y fraccionada, con énfasis a productos o practicas especificas y
con un objetivo publico claro. Asi, entonces, con este concepto, el gobierno en
su rol regulatorio, es un recolector, productor, proveedor y utilizador de la

informacion.

En este rol, el gobierno trata la informacién como un instrumento de politica.
Al hacerlo, toma decisiones sobre si y como recoger elaborar, difundir, analizar
y preservar la informacioén al servicio de algun principio de otra politica (como

la salud publica, la calidad del medio ambiente, o desarrollo econémico).*?

1.5.3 Transparencia en la informacion publicay su relaciéon con la
corrupcién en actos de gobierno
En EIl Salvador la corrupcién constituye uno de los mas graves problemas y
amenazas para la democracia y el desarrollo econémico y social. Es una
problematica que debe ser combatida y prevenida, pues genera la pérdida
progresiva de legitimidad de los sistemas, crea enfrentamientos vy
distanciamiento entre el Pueblo y los poderes publicos y al mismo tiempo

genera desigualdades.

En la actualidad, existe una creciente preocupacion en varios sectores por el
fendbmeno de la corrupcién. La falta de transparencia en el ejercicio publico y
en las relaciones de los aparatos estatales con los empresarios y la sociedad

civil ha sido puesta en los primeros puntos de agenda de los organismos de

4% |bid. 322.
42 |bid. 323
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cooperacion multilateral, de las organizaciones civiles y de la comunidad
internacional. Por ejemplo, la Organizacion de Estados Americanos (OEA)
aprobo en 1997 la “Convencién Interamericana contra la Corrupciéon”; y ese
mismo afio la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico
(OCDE) y representantes de los paises recién convertidos a democracias,
firmaron la “Convencién para combatir el soborno de funcionarios publicos en

transacciones de negocios internacionales”.

El Banco Mundial, el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo y el
Banco Interamericano de Desarrollo, entre otros, han disefiado e
implementado ambiciosos programas para ayudar a diversos paises a

combatir este flagelo.*?

Corrupcion es cuando una persona, grupo o sector se beneficia directa o
indirectamente, de manerailicita, poniendo sus intereses personales, grupales

o0 sectoriales por encima de los demas y carente de toda ética.*

Desde la perspectiva del funcionario publico la corrupcion esta definida como
"el comportamiento de un funcionario publico que se desvia de los deberes
formales propios de su cargo, debido a una ganancia privada que puede estar
relacionada con un mejoramiento del estatus, con bienes pecuniarios o
personales (familiares o de circulos muy allegados); o que viola normas que
proscriben el ejercicio de cierto tipo de influencias de caracter privado, esta
definicion incluye comportamientos tales como el soborno (utilizado como
recompensa para pervertir el juicio de una persona ubicada en una posicion

de confianza); nepotismos (concesiéon de cargos en funcion de relaciones de

43 José Miguel Cruz, La percepcion sobre la corrupcion en las instituciones de El Salvador,
Los ciudadanos hablan sobre la corrupcion (Instituto Universitario de Opinién Pablica, (IUDOP)
Universidad Centroamericana “José Siméon Cafnas”, San Salvador, El Salvador, 2004.), 7.

44 Ochy Curiel, Balance de la Corrupcién en Republica. Dominicana., Participacién Ciudadana,
(Santo Domingo, 2002), 54.
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tipo clientelar, mas que por meéritos); apropiacion fraudulenta de recursos
publicos (apropiacion ilegal de recursos publicos para fines privados)".4°

El acto corrupto supone siempre una relacion social. A veces una compleja red
de actores que se mueven inequivocamente entre dos polos fundamentales

de la sociedad: el Estado y el mercado.

El poder y el negocio, la politica y la ganancia se asocian en una vinculacién
delictiva que reune dos universos de la vida en sociedad, lo publico y lo

privado.®

El derecho y la politica han sido los mecanismos para garantizar el control
sobre las capacidades coercitivas del Estado. La primera expresada en
normas positivas de aplicacion general, y la segunda, mediante instituciones

que relativizan el acceso y el uso del poder.#’

La transparencia es uno de los valores éticos que todo servidor publico debe
aplicar en el ejercicio de su funcién, de ahi la necesidad de detenernos en su
analisis y en su confrontacidén con otros conceptos tales como el derecho a la
informacion, el acceso a la informacion y la rendiciéon de cuentas con los que

la transparencia convive y se interrelaciona diariamente en la labor publica.

La transparencia en el gobierno, ademas de un valor, es un mecanismo
fundamental de exigibilidad publica y de responsabilidad para con la sociedad,
no es una «condicion natural» de las organizaciones gubernamentales. Es

algo gque se tiene que elaborar, construir, implementar a largo plazo.

45 Maya Mercedes Calderén Pefa, “El Cumplimiento del Derecho de Acceso a la Informacion
Publica en la Funcion Administrativa de la Asamblea Legislativa” (Tesis para para obtener el
Titulo de Licenciado en Ciencias Juridicas, Universidad de El Salvador, San Salvador, 2016),
201.
46 Francisco Mezones, Transparencia En La Gestién Publica Ideas Y Experiencias Para Su
Viabilidad, Transparencia Y Gobernabilidad En Las Politicas Publicas (MAGNA TERRA
EDITORES, Guatemala, 2006), 60.
47 |bid. 67
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Mauricio Merino sefiala muy acertadamente que el concepto de transparencia

esta en formacion y que genera mas dudas que certezas.*®

1.5.4 Medios para lograr transparencia gubernamental
Es importante destacar que la transparencia es el resultado de una forma de
gobernar, de administrar y de gestionar al Estado, de lo cual se deduce que

este concepto es un valor de la democracia.
a) Etica publica

Las administraciones publicas deben procurar el acrecentamiento de los
valores éticos del servidor publico, fomentando conductas o comportamientos
en los funcionarios que se encaminen a realizar su trabajo con la mejor
voluntad de servicio, a usar racional y econdmicamente los recursos del
Estado, a buscar la mayor eficiencia y calidad en su trabajo, a mejorar su
propia competencia profesional, a practicar la buena fe en su relacién con los

ciudadanos y a ayudar a crear un buen clima laboral.

Es necesario fomentar una educacion de la ética publica que promueva los
valores del servicio publico, la legislacién pertinente, normas, codigos y
mecanismos de exigibilidad, programas continuos que creen sensibilidad
hacia las cuestiones éticas y técnicas para aplicar juicios éticos, porque un
servidor publico satisfecho, competente y debidamente formado es mas

seguro a la hora de resistir la corrupcion, la conducta indebida y los arreglos.*®
b) La relacién entre los medios de comunicacién y el buen gobierno

Con frecuencia los periodistas que investigan actos de corrupcion son victimas

de graves represalias, ya que los agentes corruptos amenazan sus puestos de

48 Hilda Naessens, Etica publica y transparencia (Centro de Investigacion en Ciencias Sociales
y Humanidades- Universidad Auténoma del Estado de México-Toluca, México, XIV Encuentro
de Latinoamericanistas Espafioles,2010), 2122.
49 |bid. 2129
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trabajo, sus familias y su reputacion. Sélo se puede promover la legitimidad
mediante una estrategia de gobernanza que considere a los medios de

comunicacién de investigacion independientes sus aliados, y no una amenaza.

A medida que las burocracias estatales se han convertido en entidades de
gran tamafo, a menudo opacas, el secreto suele encubrir las luchas e
intereses ocultos de sectores particulares y funcionarios publicos, que rebasan
sus cometidos. En algunos casos, las redes sociales que vinculan a los
funcionarios publicos con la sociedad en general provocan conflictos de interés
en las practicas de la gobernanza, encubiertos por el secreto de la
administracion. Una mayor transparencia de la administracién publica permite
controlar los posibles conflictos de interés y brinda al gobierno mayor
legitimidad.>°

Los medios de comunicacién independientes, a los que se garantiza acceso a
documentos publicos y a los procesos de toma de decisiones, pueden sacar a
la luz posibles conflictos de interés y ayudar al gobierno a mantener la claridad

en la aplicacion de sus directivas.

Entre las caracteristicas positivas de una relacién abierta entre los medios de
comunicacién y los gobiernos democréaticos se encuentran las garantias
procesales de los medios, la instauracion de respeto de la libertad de
expresion y del acceso a la informacion, el apoyo a las emisoras nacionales
independientes y las agencias de noticias de servicio publico, asi como la

reduccion de las restricciones punitivas de las actividades periodisticas.
c) Larendicién de cuentas

Esta estrechamente relacionada con la cuestion de la transparencia. Mientras

gue esta Ultima se centra en las practicas de la administracién publica, la

50 Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la ciencia y la Cultura, Los medios
de comunicacion y el buen gobierno, http://www.unesco.org/new/es.
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rendicion de cuentas se refiere a la responsabilidad que tienen diversas
entidades, incluido el publico, de juzgar dichas practicas y su eficacia.

Mientras que la mayor parte de formas de gobierno del Estado incluye
regimenes internos de rendicion de cuentas, la rendicion de cuentas ante el
publico es fundamental para la legitimacién de una sociedad democratica. El
publico, en un entorno en el que tiene la libertad de examinar las acciones del
gobierno y de hacer que sus representantes respondan por sus actos, asume
simultaneamente la responsabilidad del funcionamiento de su gobierno

mediante esta forma de participacién.>?

La consecuencia de la transparencia y de la rendicion de cuentas es la
reduccion arbitraria del poder, lo que representa la restriccion de los margenes

de la discrecionalidad de los funcionarios publicos.%?

d) Nuevas tecnologias: Gobierno Abierto y Portales de Transparencia
El desarrollo que han tenido en los ultimos afios las Tecnologias de
Informacién y Comunicaciones (ncs) ha generado un fuerte impacto en los
distintos ambitos del quehacer de las sociedades y de la actividad econémica,
pues ha facilitado la vida cotidiana y ha logrado mayor eficiencia y eficacia en
el desarrollo de variados tipos de procesos.

Algunos consideran que el gobierno electrénico (en inglés electronic
government, e-government o simplemente e-gov) se constituye en una

herramienta novedosa para garantizar la viabilidad del proceso de reforma.

Pero la nocion de gobierno electronico comporta la revision de un conjunto de
definiciones y de hechos historicos indispensables para la comprension del

mismo. No puede olvidarse que el gobierno como elemento existencial del

51 Ibidem.
52 Mezones, Transparencia En La Gestion Publica Ideas Y Experiencias Para Su Viabilidad,
Institucionalizacion de la Lucha Contra La Corrupcién, 114.
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Estado es dinamico y esta influenciado por los acontecimientos surgidos en el
devenir de los tiempos y de las circunstancias; y una importante revolucion es

la que han producido el desarrollo de las TICS, especialmente la Internet.53

Un gobierno transparente proporciona informacion sobre lo que esta haciendo,

abriendo sus bases de datos, y publicando los planes de actuacion.

En definitiva, la transparencia no solo es un elemento de la responsabilidad a
los érganos legislativos, sino una herramienta para facilitar una relacion entre
el presupuesto publico y las demandas ciudadanas, las exigencias de los

mercados Y la participaciéon ciudadana.>*

La web institucional fue el primero de los canales de comunicacién de las

administraciones publicas en Internet.

Por web institucional se entiende que es un sitio web de caracter generalista
en el que una administracion divulga cualquier tipo de contenido a los
ciudadanos sin ningun tipo de caracteristica especifica. Pero en los ultimos
afos, han surgido paralelamente otros medios de divulgacion mas especificos

gue son los portales de transparencia.

Un portal de transparencia es un sitio web, que puede formar parte de la web
institucional o disponer de un dominio web propio, cuya finalidad es divulgar
de formar sencilla y clara informaciones relevantes para la rendicion de
cuentas a la ciudadania. Para ello, prima la facilidad de visualizacion de la
informacion con el uso de formatos como el pdf que permiten la divulgacion
individualizada de documentos especificos, en muchas ocasiones

simplemente imagenes escaneadas del documento original que refuerzan asi

53 Gladys S. Rodriguez, “Gobierno Electrénico: Hacia La Modernizacién, Y Transparencia de
la Gestion Publica”, Revista de Derecho, nim. 21, Universidad del Norte, Colombia, (2004) 5.
54 JesuUs Garcia Garcia, Ricardo Curto Rodriguez, “Divulgacion de informacién publica de las
comunidades auténomas espafiolas 2013-2017”, Revista El profesional de la informacion,
septiembre-octubre, v. 27, n. 5, (2018), 1052.
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el espiritu de la transparencia y rendicion de cuentas con el que se ha creado
el portal.>®

1.5.5 indice de transparencia en el derecho de acceso ala
informacion publica en El Salvador
Desde junio de 2009 el Gobierno de El Salvador ha creado herramientas
tecnoldgicas para aplicar estandares de calidad en la administracion publica.
Uno de ellos, es la estandarizacion de los sitios web del Gobierno que involucra
a los 13 ministerios y diferentes autbnomas, en total 46 instituciones del Estado

estandarizadas y modernizadas bajo esta modalidad.

La base constitucional del derecho de acceso a la informacién publica se
encuentra en el articulo 6 de la Constitucién de El Salvador, segun el cual,
toda persona tiene derecho a la libertad de expresion, y que para el ejercicio

pleno de esta libertad es imprescindible acceder a informacion publica.

También, encuentra sustento en el articulo 18 de la Constitucion que garantiza
el derecho de peticion y en el articulo 85 que establece que el poder publico
emana del pueblo y los funcionarios son sus delegados, por lo que el mandato
al que estan sujetos los funcionarios y empleados publicos, se rige por el
principio de legalidad y también por el de transparencia, o que permite el

control ciudadano.

Asimismo, en tratados internacionales sobre Derechos Humanos ratificados
por El Salvador, se determina de manera expresa la vinculacion entre libertad

de expresion y acceso a la informacion.

La Sala de lo Constitucional en su Sentencia de Inconstitucionalidad 1-2010
de octubre de 2010, reconoci6 al derecho de acceso a la informacion como un

derecho fundamental de la poblacion a estar debidamente informada de los

55 |bid. Pag. 1053
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asuntos de interés colectivo, y a conocer la gestion publica y la forma en que
se ejecuta y se rinde cuentas del presupuesto general del Estado; obligacion

que atafie a todos los 6rganos y dependencias del Estado, sin excepciones.>®

La implementacién de la Ley de Acceso a la Informacion Puablica a partir de
abril de 2011, exige al Estado ejecutar acciones para garantizar su

cumplimiento.

Esto implica trabajar en diferentes areas a su interior: crear unidades de
informacion y respuesta, identificar el inventario de informacion institucional,
elaborar procedimientos de atencion a las y los usuarios, fortalecer e involucrar
areas como: planificacion, finanzas, adquisiciones, cOmputo e informética,

recursos.

A partir de mayo de 2012, las instituciones del Gobierno, en especial del
Organo Ejecutivo, tienen la obligacion de facilitar la informacion a la ciudadania
y dentro de ésta, se encuentran los periodistas de los diferentes medios de
comunicacién, quienes realizan un monitoreo constante con el fin de contarle
las costillas al Estado. Y dentro de este rastreo de la informacion, se

encuentran los sitios web.

Asimismo desde 2015 el IAIP realiza periddicamente procesos de fiscalizacion
con el objetivo de evaluar el cumplimiento de obligaciones de transparencia

derivadas de la LAIP por parte de las instituciones publicas.®’

Ademas todas las personas pueden solicitar informacion de forma verbal o
escrita de manera libre, a través de correos electronicos o completando los

formularios respectivos en las Oficinas de Informacion y Respuesta (OIR) de

56 Oscar Alberto Giron Umafa, “Gobierno Electrénico y Acceso a la Informacion” (Tesis de
postgrado para optar al grado de Maestro en Comunicacion, Universidad Centroamericana
José Simeon Canfias, Antiguo Cuscatlan, El salvador, 2013), 8.

57 Informe de Fiscalizacién de transparencia Institucional, (Instituto de Acceso a la Informacion
Publica 2017), 7.
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todas las dependencias publicas como Ministerios, Secretarias, Instituciones
Auténomas, Asamblea Legislativa y Corte Suprema de Justicia; o Unidades de
Acceso a la Informacion Publica (UAIP) de las 262 municipalidades; estas
Oficinas o Unidades abrieron sus puertas a la ciudadania a partir de mayo del
2012.

No obstante, lo anterior, La Fundacion Nacional para el Desarrollo (FUNDE),
Capitulo Nacional de Transparencia Internacional en El Salvador, present6 los
resultados en una conferencia de prensa realizada en simultaneo en varios
paises. En el IPC 2017 EIl Salvador obtuvo una puntuacién de 33 puntos,
ubicandose en la posicidén 112, perdiendo 3 puntos y 17 posiciones comparado

con el ano 2016.

“Esta es la peor calificacion obtenida por el pais en los ultimos 6 afos, y
representa un retroceso en la percepcion de la corrupcién. De igual manera
indica que esta problemética continla presente en las diferentes instituciones
del Estado salvadoreiio, pese a los esfuerzos iniciados por algunas entidades
como la Seccion de Probidad de la Corte Suprema de Justicia y la Fiscalia
General de la Republica (FGR)”, indic6 Roberto Rubio, Director Ejecutivo de
FUNDE.58

58 Resultados del indice de Percepcion de la Corrupcién (IPC) 2017 Fundacién Nacional para
el Desarrollo, http://www.funde.org/resultados-del-indice-de-percepcion-de-la-corrupcion-ipc-
2017
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CAPITULO Il

ANALISIS JURIDICO DEL DERECHO AL ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA EN EL DESARROLLO DE LA FUNCION LEGISLATIVA DE EL
SALVADOR

El presente capitulo se aborda desde una perspectiva politico juridica, siendo
la problematica la funcion de legislar y trasparentar la informacion, por lo que
se hace un estudio de diferentes cuerpos normativos que permiten
fundamentar la necesidad que tiene la ciudadania de verificar hasta que
medida la Asamblea Legislativa cumple con los lineamientos establecidos por

la LAIP, en relacion a la informacion divulgada en su portal web.

2.1 Marco juridico nacional del derecho de acceso a la informacion

2.1.1 fundamento constitucional

La Historia del constitucionalismo salvadorefio se refiere a todas aquellas
constituciones que fueron la ley suprema del Estado salvadorefio durante el
transcurso su historia. Inspirandose, en lo primordial, en los modelos de las

democracias occidentales.

La Constitucién, como Ley Suprema del Estado, contiene los fundamentos de
dichas instituciones y orienta su actuacion. Por ello es adecuado tomarla como
punto de arranque, siguiendo la doble divisién de la carta magna: por un lado,
la parte dogmatica, en la que se explican los derechos individuales y sociales,
y por otro lado, la parte organica, en la que se exponen la organizacién y

funciones del gobierno.

En este apartado se toma como base la constitucion de 1983, ya que en esta
se encuentra regulado el acceso a la informacion como un derecho
fundamental. La Constitucion de 1983 es un cuerpo normativo que nace sobre

la base del modelo de la Ley Suprema de 1962; ademas tiene como fuentes
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ideoldgicas algunas constituciones de Latinoamérica, la de Espafia y la de
Alemania. Fue promulgada por la Asamblea Constituyente que funcioné con
representantes elegidos mediante elecciones populares y directas en las que
s6lo participaron los partidos politicos que en aquel momento respaldaban

politicamente a la Fuerza Armada.

Dicha asamblea constituyente se convirtio en Asamblea Legislativa a partir de
la fecha de entrada en vigencia de esta carta magna. Sin embargo, gracias a
las normas que se le incorporaron a resultas de los Acuerdos de Paz, la
Constitucion adquiere un alto grado de aceptacion entre los distintos actores
politicos de la vida nacional.®®

Esta constitucidn fue escrita con un caracter relativamente flexible. Esto es asi
porque se adopt6 en un documento escrito y porgue admite la reforma, aunque
sometida a especiales requisitos y procedimientos, con exclusion de
determinadas materias: la forma y el sistema de gobierno, el territorio nacional

y la alternancia en el ejercicio de la Presidencia de la Republica.

Consta de dos grandes aparatos: a) la parte dogmatica, en la que asume un
estilo garantista que une en primer término los derechos individuales, aunque
reconoce los derechos sociales, y b) la parte organica, en la que se organiza

y ordena el Estado y sus 6rganos e instituciones.

La Constitucién de la Republica de El Salvador no contiene una disposicion
gue garantice de manera expresa el derecho al acceso de la informacion; sin
embargo, se puede argumentar que existe una base constitucional que permite

reclamar este derecho en los articulos 6 y 18 de la carta magna.

El articulo 6 establece el derecho a la libertad de expresion, el cual para ser

efectivo tiene como presupuesto logico un efectivo acceso a la informacién

5 Alexandro Escalante, Constitucion politica de la Republica de EI Salvador, 1824,
http://www.cervantesvirtual.com.
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publica. La Constitucion en el art. 6, inciso primero estipula que: “toda persona
puede expresar y difundir libremente sus pensamientos siempre que no
subvierta el orden publico, ni lesione la moral, el honor, ni la vida privada de
los demas. El ejercicio de este derecho no estara sujeto a previo examen,
censura ni caucion; pero los que, haciendo uso de él, infrinjan las leyes,

responderan por el delito que cometan”.

Como se observa, la Constitucion no reconoce, ni siquiera el derecho a la
informacion, menos audn el derecho de acceso de informacion publica. Sin
embargo, haciendo una interpretacion extensiva, relacionando la Convencién
Americana de Derechos Humanos, que reconoce en el art. 13 de manera

amplia sobre todo el derecho de informacién.

Sumado a que el art. 144 de la Constitucion que dispone que los tratados
constituyen leyes de la Republica con rango superior a las leyes secundarias.
Es posible concluir que ambos derechos estan reconocidos de manera
implicita, por tanto integrados dentro el catdlogo de derechos reconocidos y
garantizados en el referido art. 6 de la Constitucion, por tanto exigibles la tutela
a los poderes publicos por los mecanismos procesales de indole

constitucional.®°

Al respecto la Sala de lo Constitucional ha expresado, que el derecho
fundamental a la libertad de expresién como el derecho de informacién, son
componentes esenciales de nuestra forma de gobierno, del Estado
Salvadorefio, el que se define como: “Republicano, Democratico y

Representativo” consagrada en el art. 85 de la Constitucion.

Dado que, estas libertades, permiten a toda persona expresar sus opiniones y

valoraciones sobre la realidad circundante, en la busqueda de la verdad, y con

60 Escalante, Constitucion Politica, 2, 9, 16.
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ello manifestar sus puntos de vista o criticas sobre los hechos que ocurren en

dicha realidad.

Ambos derechos son manifestaciones de los valores que fundamentan los
derechos del individuo: libertad, igualdad y, especialmente, dignidad, que se
reconocen en el art. 1 del estatuto constitucional. En suma, debemos de
entender que tales libertades son la piedra angular de una sociedad

democrética.

El articulo 18 de la Constitucion es el que de mejor forma se pudiera derivar
del derecho al acceso a la informacién publica. Esta disposicion contiene la
garantia del derecho de peticidn, que consiste en que toda persona tiene la
facultad de dirigir sus peticiones por escrito a los funcionarios publicos, a que
éstas sean resueltas y a que se le notifique dicha resolucion.

Una solicitud de informacién publica esta amparada por el derecho de peticion.
La Sala de lo Constitucional de la Corte Suprema de Justicia ha dicho que el
derecho de peticidon “puede ser ejercido por cualquier persona sea nacional o
extranjero, persona natural o juridica, ante cualquiera de las autoridades
legalmente instituidas, quienes tienen la obligacién de resolver, dentro de un
plazo razonable”, que la resolucidon “no puede limitarse a dar constancia de
haberse recibido la peticidbn sino que la autoridad correspondiente debe
analizar el contenido de la misma y resolverla conforme a las facultades
juridicamente conferidas” y finalmente que “la contestacidén que debe recaer a

una solicitud debe ser congruente con ésta”.%!

Sin embargo, el Art. 18 no es suficiente para proteger el derecho, puesto que
se necesita que la ley secundaria indique claramente sus alcances,

estableciendo las excepciones y los procedimientos que deben seguirse para

61 Sala de lo Constitucional, Sentencia de Amparo, Referencia 431-98 (El Salvador Corte
Suprema de Justicia, 2000).
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que una persona pueda solicitar informacién sin necesidad de acreditar interés

alguno o que justifique para que utilizara la informacioén solicitada.

Como se observa el derecho de acceso a la informacion publica no se
encuentra establecido de manera explicita en la Constitucion de la Republica,

por lo que su base legal proviene de la jurisprudencia.

Al respecto la Sala de lo Constitucional de la Corte Suprema de Justicia la ha
emitido, a través de dos sentencias: una de amparo y otra de
inconstitucionalidad donde se ha fundamentado el derecho de acceso a la
informacion publica en los articulos 6, 18 y 85 de la Constitucion, que

establecen los derechos de peticion y respuesta.

En sentencia de inconstitucionalidad 13-20126, la Sala de lo Constitucional
fundamento el derecho de acceso a la informacion en los articulos 6 y 85 de
la Constitucion de la Republica, es decir, en el derecho de libertad de expresion
y en el principio democréatico sobre los que descansa el sistema politico

salvadorefo.

Pero antes de emitir la sentencia de inconstitucionalidad 13-2012 y de la
entrada en vigencia de la LAIP, ya esa instancia habia fundamentado el
derecho de acceso a la informacion en el derecho establecido en el articulo 18
de la Constitucion donde se regula el derecho de peticion, en la sentencia de
amparo 432-98. Es importante sefialar que, al ser la Sala de lo Constitucional
la maxima autoridad en esta materia, la jurisprudencia emitida por ella es
vinculante (obligatoria) y es la explicacion que debe ser atendida por cualquier
ciudadano y servidor publico.5?

62 Marcela Smutt, Laura Rivera Marinero y otros, Acceso a la Informacién Publica, Manual
para Periodistas, http.elfaro.net/attachment/612/Manual%20para%20periodistas.
pdf?g download=1
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2.1.2 Legislacion secundaria

2.1.2.1 LaLey de Acceso ala Informacion Publica
El acceso a la informacidn se encuentra protegido en tratados internacionales
en materia de derechos humanos. Organismos internacionales responsables
de promover y proteger los derechos humanos han enfatizado la importancia
del derecho humano de acceder a informacién en manos de entidades
publicas, asi como la necesidad de una legislacion local eficaz para asegurar,

en la practica, el respeto para ese derecho.

Los mismos organismos internacionales y multilaterales han empezado a
emitir sus propias politicas de acceso a la informacion publica, al entenderse
gue la informacion que manejan es de interés publico, asi lo hizo en el Banco
Mundial en 2010.

En Centroamérica, El Salvador fue el tltimo en establecer medidas de garantia
del acceso a la informacion. Hasta mayo de 2011, la legislacion salvadorefia
estaba inspirada en la cultura del secreto, los funcionarios y empleados
publicos debian guardar reservay la decisién de compartir informacion publica

con un ciudadano dependia del criterio del funcionario de turno.%3

a) Surgimiento de la Ley de Acceso a la Informaciéon Publica en El
Salvador

La exigencia de la Ley de Acceso a la Informacién Publica (LAIP) en El
Salvador, surgi6é desde la sociedad civil, a tal grado que un anteproyecto fue
presentado a la Asamblea Legislativa por parte de la Fundacion Salvadorefia
para el Desarrollo Econdémico y Social (FUSADES) y el Instituto
Iberoamericano de Derecho Constitucional (IIDC), el dia 29 de octubre del afio
2008.

63 FUSADES, Ley de Acceso a la informacion: Version Comentada, (FUSADES, Antiguo
Cuscatlan, El Salvador, 2012), 3.
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Este texto surgi6 de un estudio de los estandares internacionales, legislacion
comparada y de una consulta con los diversos actores de la sociedad

salvadorefa.

Paralelamente, el Frente Farabundo Marti para la Liberacion Nacional (FMLN)
presentod, un anteproyecto sobre el mismo tema. Entonces, en abril de 2009,
surgio el Grupo Promotor de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica como una alianza de entidades muy diversas que apoyaron dicha
iniciativa, integrado por centros de pensamiento, universidades, medios de

comunicacién, asociaciones profesionales y gremiales empresariales.

El esfuerzo por aprobar esta legislacion ha unido, como pocas veces, a la
sociedad civil a favor de una politica en pro del bienestar social, econémico y

democréatico de El Salvador.

Si bien la propuesta de ley del FMLN recibi6 iniciativa de ley desde finales de
2009, la propuesta del Grupo Promotor obtuvo iniciativa hasta junio de 2010.
Las dos propuestas de ley pasaron a estudio de la Comision de Legislacion y
Puntos Constitucionales de la Asamblea Legislativa, por lo que se decidio

fusionar ambas propuestas.

El Grupo Promotor tuvo un rol importante en esta etapa al asistir técnicamente
a la Comision, incluso organizando 2 talleres para los diputados. Al producto
de esta fusién se denominé Borrador Unico de Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica (BULTAIP), finalizado en noviembre 2009.64

Pero a inicios de 2010, cuando se creia que la aprobacion de la ley era
inminente, la actividad legislativa sobre seguridad y la consulta realizada por
la Subsecretaria de Transparencia y Anticorrupcion de la propuesta

pospusieron el estudio del BULTAIP en la Asamblea hasta junio de 2010.

64 1bid. 4.
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Dicha consulta incluyd talleres presenciales y un foro virtual donde participaron
diversos actores interesados en la materia, del cual resultaron una serie de
propuestas que el Ejecutivo presentd a la Comision de Legislacién y Puntos

Constitucionales.

Desde entonces, la Comision se reunid, en promedio una vez por mes, para
dar lectura y hacer modificaciones al texto, concluyendo su revision en octubre
de 2010.

Durante el mes de noviembre de ese afio se estudid y negocio la parte mas
dificil de la ley: la conformacion del Instituto de Acceso a la Informacién Publica
(IAIP).

El jueves 2 de diciembre de 2010, se emitio el dictamen favorable para someter
el proyecto de ley a consideracion del Pleno, que lo aprobo en la sesion del

mismo dia.

En enero de 2011, el Presidente devolvio con las siguientes 7 observaciones

la normativa:

1. Que se emitiera un reglamento que regulara el acceso a la informacion en

las entidades privadas y personas juridicas de economia mixta.

2. Ampliar los plazos de entrada en vigencia de la Ley, modificaciones al
proceso de nombramiento de comisionados del Instituto de Acceso a la

Informacién Publica.

3. Que no se revelara de manera oficiosa los inventarios de bienes inmuebles
del Estado.

4. Reformas al procedimiento que certifica la inexistencia de informacion.

5. Mas formalidades para la autorizacion del uso de informacién personal y

reformas al procedimiento ante el Instituto.
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La Asamblea Legislativa pasé a analizar las argumentaciones del Presidente
de la Republica dentro del seno de la Comision de Legislacion y Puntos
Constitucionales. Finalmente, en la Sesion Plenaria del dia 3 de marzo de
2011, por unanimidad de los diputados presentes, se decidi6 aceptar
parcialmente dichas observaciones. La misma fue publicada en el Diario Oficial
Numero 70, Tomo 391, del viernes 8 de abril de 2011 y segun se dispone en
su articulo 111, entré en vigencia el pasado 8 de mayo de 2011, 30 dias

después de su publicacién en el Diario Oficial.

Mientras se discutia la LAIP, la Sala de lo Constitucional de la Corte Suprema
de Justicia reconocidé en su jurisprudencia el derecho de acceso a la
informacion publica en la sentencia definitiva del dia 25 de agosto de 2010 de
los procesos acumulados de inconstitucionalidad 1-2010/27-2010/28-2010°%°,
conocida como la sentencia que prohibe los traslados entre partidas del

Presupuesto General del Estado sin pasar por el control legislativo.

La Sala en dicha sentencia expuso lo siguiente: “el derecho de acceso a la
informacion es un derecho fundamental de la poblacién a estar debidamente
informada de los asuntos de interés colectivo, y a conocer la gestiéon publica y
la forma en que se ejecuta y se rinde cuentas del presupuesto general del
Estado; obligacion que atafie a todos los érganos y dependencias del Estado,

sin excepciones”.

La Ley de Acceso a la Informacion Publica pretende ser un instrumento para
hacer efectivo el derecho de acceso a informacion publica, el cual constituye

un elemento basico para el empoderamiento ciudadano y una herramienta de

65 Sala de lo Constitucional, Sentencia de Inconstitucionalidad, Referencia: 1-2010/27-
2010/28-2010 (El Salvador, Corte suprema de Justicia, 2010), 32.

La Constitucion de la Republica de El Salvador no contiene articulos que se refieran al derecho
de acceso a la informacion; sin embargo, mediante sentencias de la Sala de lo Constitucional
(Inconstitucionalidad 15-96 e Inconstitucionalidad 1-10), esta ha reconocido que el derecho de
acceso a la informacién se encuentra incluido en el Art. 6 de la Constitucion que establece el
Derecho a la Libertad de Expresion.
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control de la gestion Gubernamental. Las sociedades requieren saber las
acciones que toman sus gobiernos, cOmo se toman, con qué criterios legales,
administrativos y formales se llevan a cabo las politicas publicas, y los

resultados de la implementacion de estas.

b) Objeto de la Ley
El propésito de la normativa es garantizar el derecho de toda persona, sin
distinciones, a solicitar y obtener datos publicos, asi como a saber lo que de
ella conste en los archivos del Estado.

La Ley propicia que cualquier persona pueda vigilar la administracion publica.
Y es que las dependencias estatales estan obligadas a rendir informes, incluso
cuando nadie se los pida.

Sin embargo, su ejercicio no es absoluto, sino que se encuentra limitado tanto
por los intereses nacionales y de la sociedad, como por los derechos de

terceros.%6

La LAIP, Busca asegurar el ejercicio libre y eficaz del derecho de acceso a la
informacion publica, generando obligaciones para los servidores publicos,
procesos de exigencia de cumplimiento y creacion de sanciones para el
incumplimiento de dicho derecho. Esa garantia del derecho de acceso a la
informacion publica, se ampara en la obligacion del Estado de asegurar a los
habitantes de la Republica, el goce de sus libertades, debido que el Estado
esta organizado para la consecucion de justicia, seguridad juridica y bien

comun de los integrantes de su sociedad.®’

c) Derecho al Acceso a la Informacion

66 Secretaria para Asuntos Estratégicos, Subsecretaria de Transparencia y Anticorrupcion
Gobierno de El Salvador, Ley de Acceso a la Informacion Publica Explicada, (El Salvador,
2012), 15.
67 Constitucion de la Republica de El Salvador (El Salvador, Asamblea Legislativa de El
Salvador 1983), articulo 1.
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El derecho de acceso a la informacion es un derecho fundamental de la
poblacion a estar debidamente informada de los asuntos de interés colectivo,
y a conocer la gestién publica y la forma en que se ejecuta y se rinde cuentas
del presupuesto general del Estado; obligacion que atafie a todos los 6rganos

y dependencias del Estado, sin excepciones.

La publicidad de la informacion presupuestaria constituye la regla que debe
imperar y que vincula a todos los funcionarios e instituciones publicas,
pudiendo mantenerse en reserva cierta informacion presupuestaria, de
manera excepcional y restrictiva, y en casos debidamente necesarios y

justificados.

Por ejemplo, aquellos datos cuya publicidad pudiera poner en riesgo o afectar
intereses fundamentales del Estado que estan legitimamente protegidos en
una sociedad democratica, tales como la informacion referida a los gastos de

la defensa nacional o de la seguridad publica.

No obstante, dichos gastos publicos estaran siempre sujetos a fiscalizacion,
control y rendicion de cuentas por las instancias competentes, de conformidad

con lo que ordena la Constitucion de la Republica®® (Art. 227 inc. Ultimo Cn).

El acceso a la informacion publica se ha establecido como derecho humano
en los diversos instrumentos internacionales y en la jurisprudencia del sistema

interamericano, muy vinculado con el derecho de libertad de expresion.

Debe resaltarse que el sujeto activo de este derecho es “toda persona”, por lo
que no esta limitado por la edad, ciudadania u otro criterio. El sujeto pasivo
son las instituciones publicas y entes privados que ejerciten una funcion

publica, tal como se definen en el articulo 7 de la ley.%°

68 |bid. Articulo. 227 Inc. 5.
69 Ley de Acceso a la Informacién Publica, (El Salvador, Asamblea Legislativa de El Salvador
2011), articulo 7.
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El objeto de este derecho es la informacién publica, la cual se encuentra
definida en el Art. 6 literal ¢)°.

El hecho que cierta informacion esté en poder de las entidades publicas y/o
que se refiera a una actividad gubernamental, la vuelve objeto de este
derecho. Es importante el modo en el que se accede a la informacion publica:

veraz, completa, oportuna y accesible.
La ley solo menciona dos: veraz y oportuna.

Si bien la segunda es de facil verificacidon, serd oportunamente accesible si se

obtiene en los plazos establecidos en la ley.

Si se trata de informacion oficiosa, tal como se define en los articulos 10 al 17,

sera oportuno su acceso si esta disponible inmediatamente.

Si se trata de otra informacion sera oportuna si se recibe en el plazo de 10 a
15 dias que determina el Art. 71 LAIP.

No obstante, si la informacion requerida excede de los cinco afios de haberse

generado, el plazo podra ampliarse por diez dias habiles mas.

En caso de que no pueda entregarse la informacién en tiempo, por la
complejidad de la informacion u otras circunstancias excepcionales, por
resolucién motivada podra disponerse de un plazo adicional de cinco dias

hébiles

d) Finesy principios de la Ley de Acceso a la Informacién Publica
Los articulos 3y 4 tienen por propésito delinear el marco filoséfico de la ley, a
través de la enunciacion de su finalidad y principios. En caso de existir un vacio
legal, este debera suplirse a la luz de estos articulos que expresan los valores

rectores de esta ley.

70 |bid. Articulo 6.
51



Son fines de esta ley’*:

a. Facilitar a toda persona el derecho de acceso a la informacion publica

mediante procedimientos sencillos y expeditos.

b. Propiciar la transparencia de la gestion publica mediante la difusion de la

informacion que generen los entes obligados.

c. Impulsar la rendicion de cuentas de las instituciones y dependencias

publicas.

d. Promocién de la participaciéon ciudadana en el control de la gestion

gubernamental y la fiscalizacion ciudadana al ejercicio de la funcién publica.
e. Modernizar la organizacion de la informacion publica.
f. Promover la eficiencia de las instituciones publicas.

g. Promover el uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion y la

implementacion del gobierno electronico.

h. Proteger los datos personales en posesién de los entes obligados y

garantizar su exactitud.
i. Contribuir a la prevencion y combate de la corrupcion.
j. Fomentar la cultura de transparencia.

k. Facilitar la participacion de los ciudadanos en los procesos de toma de

decisiones concernientes a los asuntos publicos.’?

La lista enunciada contiene “el por qué” de la ley. Sin embargo, no todos estos
elementos estan desarrollados por la ley propiamente. Por ejemplo, si bien la

ley contribuira a la eficiencia de las instituciones publicas, el combate a la

1 FUSADES, Ley de Acceso a la informacién: Version Comentada,14-15.
72 Ley de Acceso a la Informacién Publica, Articulo 3.
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corrupcion y la participacion ciudadana, estos no son aspectos que la ley
desarrolla.

e) Principios de la LAIP:

Principio de maxima publicidad: La Ley de Acceso a la Informacion Publica se
fundamenta en el principio de maxima publicidad, que ella misma define como
el presupuesto que “la informacion en poder de los entes obligados es publica
y su difusion irrestricta, salvo las excepciones expresamente establecidas por
la ley.” Por tanto, la regla general es que la informacion sea de conocimiento

publico.

Las leyes anteriores a la LAIP, que regulan la administracion publica
salvadorefia, en cambio, se regian por un principio contrario, es decir, que se
presuponia que la informacién en manos del Estado es reservada, salvo que
la ley dispusiera lo contrario. Ademas, no habia causas expresas para decidir
su publicacion y reserva, recayendo esta decision en el criterio del funcionario
de turno. La reforma mas trascendental que se incluye en la LAIP es el cambio
de este paradigma erréneo en la administracién publica que genera opacidad

y secretismo.”?

Principio de disponibilidad: Se define en esta ley como una obligacion de las
entidades de tener la informacion publica al alcance de los particulares, para
lograr su efectivo acceso. Es decir, la informacion debe estar lista para ser
consultada. Si existen documentos que deben preservarse especialmente,
como contratos, una copia debe estar disponible para su consulta. No es

legitimo negar informacion por falta de “disponibilidad”.

Principio de prontitud: En otras leyes se habla de principio de eficiencia,

atendiendo también al buen uso de los recursos asignacion. En fin, la

78 FUSADES, Ley de Acceso a la informacién: Version Comentada, 15.
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implicacion practica de este principio es que se deben resolver las consultas
de los ciudadanos en un tiempo razonable y dentro de los plazos que establece

la ley.”

Principio de igualdad: todos los solicitantes deben ser tratados en las mismas
condiciones, sin preferencias. Ello implica también que se debe prestar

asistencia a personas que tengan dificultades para acceder la informacion.

Principio de sencillez: el procedimiento para acceder a la informacién debe

evitar complicaciones al solicitante.

Principio de rendicién de cuentas: En el Anteproyecto del Grupo Promotor se
incluia la siguiente disposicién que desarrollaba el principio de rendicién de
cuentas: “Para cumplir con la obligacion de rendir cuentas y fortalecer la
participacion ciudadana en el control de la gestion gubernamental, cada ente
obligado promovera peridédicamente, como minimo una vez al afio, eventos
publicos en los cuales presente los principales resultados de la gestidn
administrativa, con base en los programas, objetivos y metas de la institucion,

el plan operativo anual, los recursos invertidos y sus proyectos principales’

(Art. 10. Inciso final, Anteproyecto del Grupo Promotor).

Esto se incluyo6 por sugerencia de Rosa Inés Ospina, experta en transparencia
colombiana’®. La intencién de esta disposicion era que la ley desarrollara este

principio de rendicion de cuentas, posibilitando la participacion ciudadana.

Sin embargo, esta obligacion fue eliminada de esta ley, aduciendo que debia
qguedar incluida en otra ley especial, aunque implicitamente puede entenderse
que se trata de una obligacion connatural a la funcién publica que resulta

obligatoria, aunque no exista una ley que especificamente la establezca.

74 Ley de Acceso a la Informacion Publica, articulos 71y 76.
S FUSADES, Ley de Acceso a la informacién: Version Comentada, 16.
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Principio de integridad: Este principio ratifica que la informacion solicitada debe
entregarse en su integridad, sin ocultamientos, sin matices, sino que se debe

entregar la informacion tal cual es y los documentos tal cual se encuentren.

Principio de gratuidad: El acceso a la informacion publica en si mismo es
gratuito y solo pueden cobrarse los costos de reproduccion. La administracion
publica debe procurar, ademas, que dichos costos sean los menores posibles
y que se facilite el acceso a las personas utilizando diversos medios que se
adecuen a la poblacién. Esto implica que las solicitudes de informacion no
deben tener costo alguno para el solicitante, salvo por el costo de las

fotocopias u otros mecanismos de reproduccion utilizados.”®
f) Clases de informacion

Informacién publica: Es aquella en poder de los entes obligados contenida en
documentos, archivos, datos, bases de datos, comunicaciones y todo tipo de
registros que documenten el ejercicio de sus facultades o actividades, que
consten en cualquier medio, ya sea impreso, Optico o electrénico,
independientemente de su fuente, fecha de elaboracién, y que no sea
confidencial. Dicha informacién podra haber sido generada, obtenida,

transformada o conservada por estos a cualquier titulo.””

Informacidén publica es toda la que esté en poder de las entidades publicas, en
cualquier tipo de documento o registro, en cualquier medio. Ademas, como es
informacion publica la que esté en poder de los entes obligados, es irrelevante
gue esta haya sido elaborada en un momento anterior a la vigencia de la ley.
Tampoco interesa quién es el autor de la informacién, o como la obtuvo el
Estado, si esta en su poder debe ser considerada como informacion publica,

salvo que le sean aplicables las causales de reserva o de confidencialidad.

76 Ley de Acceso a la Informacioén Publica, articulo 61.
7 1bid. Articulo 7
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Informacién oficiosa: es aquella informacion publica que los entes obligados
deberan difundir al publico en virtud de esta ley sin necesidad de solicitud
directa. (Arts. 10 a 17 LAIP y Arts. 11, 21 a 26, R LAIP).

La informacion oficiosa es aquella que los funcionarios estan obligados a poner
a disposicion del publico, sin necesidad de que se los pidan. La forma y
contenidos de la informacién respondera a las directrices que dé el IAIP.
Conforme el Reglamento de la LAIP, la informacion oficiosa debe ser

actualizada por lo menos cada tres meses.’®

En el art. 7 de la LAIP se explico quiénes son los entes obligados a dar
informacion; éstos deberan poner a disposicién la informacion donde pueda
ser consultada con facilidad por el puablico, buscando que se conozca, pero a
la vez, los mismos entes, la cambiaran cuando sea necesario, para que se

presente siempre la mas actualizada.

Informacién reservada: es aquella informacion publica cuyo acceso se
restringe de manera expresa de conformidad con esta ley, en razon de un
interés general durante un periodo determinado y por causas justificadas.
(Arts. 19-23 LAIP y Arts. 27-38 RLAIP).

La informacion reservada sigue siendo informacién publica, pero por razones
de interés general se permite su restriccion, bajo ciertas circunstancias muy

precisas o delimitadas.

Solo se puede declarar como informacién reservada exclusivamente a la que

se refieren las causales contenidas en dichos articulos.

La informacién reservada debe constar en un indice que se deberia elaborar
semestralmente por la UAIP. Si un funcionario niega informacion puablica que

no esté basada en estas causales, comete una infraccion a la Ley (Art. 76

8 |bid. Articulo 11
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infracciones graves lit. b, LAIP), ya que viola el acceso a la informacién publica
del solicitante.”

Dado que la informacién reservada es la excepcién, la aplicacion de las
causales estd sujeta a usarse solo en aquellos casos en se demuestre que la
divulgacion de la informacién provoca un dafio y que dicho dafio es mayor que
el generado por no divulgar la informacién (proporcionalidad), de conformidad

con lo expresado en el Art. 21 LAIP.

Informacién confidencial: es aquella informacion privada en poder del Estado
cuyo acceso publico se prohibe por mandato constitucional o legal en razén
de un interés personal juridicamente protegido. (Art.24 y 25 LAIP y Arts. 39 a
43 RLAIP). La informacidon confidencial solo le compete al titular de la misma,

por lo que debe autorizar su uso.

a) La intimidad personal o familiar. “consiste en reservar para si un
determinado ambiente o sector, donde la intromision de extrafios perjudicaria
la autonomia de la voluntad para determinar su conducta o heriria sentimientos

espirituales que el legislador juzga dignos de respeto.

El derecho al honor. Su fundamento de acuerdo a la Sala de lo Constitucional
de la CSJ tiene dos aspectos basicos: uno subjetivo, que se refiere a la
estimacion que cada persona hace de si misma o cualidad moral que se
contrae al cumplimiento de deberes; es la propia imagen que cada quien tiene

de si mismo.

El otro es de caracter objetivo, y consiste el reconocimiento que los demas
hacen de nuestra dignidad que es la reputacién o fama que acompafa a la

virtud.

79 Secretaria para Asuntos Estratégicos, Subsecretaria de Transparencia y Anticorrupcion
Gobierno de El Salvador, Ley de Acceso a la Informacién Publica Explicada, 56.
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El derecho a la propia imagen. Es aquel que protege a las personas contra la
utilizacion sin su consentimiento de su imagen, reflejada en fotografias u otros

medios.

Son ejemplos de informacién confidencial: los archivos médicos, que pueden
contener, por ejemplo el historial médico y la referencia a una enfermedad, las

preferencias sexuales.®

b) El Secreto Profesional es la obligacion de un profesional de mantener en
secreto la informacién que ha recibido de sus clientes; en algunos casos, como

los abogados, este se debe mantener incluso en un juicio.

El Secreto comercial o industrial es toda informacién referida a actividades
comerciales o productivas sobre la que guarde una persona o empresa
confidencialidad ya que implica obtener o mantener ventaja competitiva frente
a terceros, y respecto de la cual haya adoptado los medios o0 sistemas

suficientes para preservar su confidencialidad y su acceso restringido.

El Secreto fiscal es aquel que se establece sobre la informacién que el
contribuyente entrega por mandato de ley a la administracion publica,

generalmente en forma de declaraciones.

El Secreto bancario es la proteccidén que el sistema financiero debe proveer a
la informacién que reciba de sus clientes sobre depdsitos y captacion
financiera de cualquier naturaleza; las excepciones nada mas responden al
interés publico. Esta regulado en el art. 1185 del Cédigo de Comercio y en el
art. 232 de la Ley de Bancos.

El Secreto fiduciario es aquel al que esta obligado el fiduciario encargado de

un fideicomiso a favor del fideicomitente.

80 |bidem, 66 y 67
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f) Titulares y Entes Obligados al Derecho al Acceso a la Informacién
Publica

Titulares de los derechos: El ejercicio de los derechos establecidos en esta ley

corresponde a toda persona, por si 0 por medio de su representante, sin

necesidad de acreditar interés legitimo o derecho precedente.

Los derechos conferidos mediante esta ley pueden ser ejercidos por todos los
salvadorefios/as y extranjeros, ya sea de manera directa o mediante otra

persona que los pueda representar tal y como lo establecen otras leyes.

En el caso de personas adultas, mediante apoderado legal; en el caso de los
menores de edad, puede hacerlo por si mismo o por medio de su padre, madre
u otro representante; y la persona juridica por el que esta inscrito como

Representante Legal en el registro correspondiente.

Las personas que hagan uso de su derecho a acceder a la informacion puablica
no estan obligadas a justificar el uso que le daran a la informacién que les sea
suministrada en virtud de esta ley, ni indicar las motivaciones que tiene para

solicitarla.

Los entes obligados deben proceder a entregar la informacién que les sea
requerida, a menos que sea informacion reservada o confidencial, de acuerdo
con las disposiciones del articulo 19, y siguientes de esta Ley. No acreditar
interés legitimo o derecho precedente significa que el solicitante no esta
obligado a demostrar que tiene algun motivo para solicitar la informacion, ni
tiene que habérsele reconocido alguna facultad sobre la informacién o que

esta relacionado al contenido de la misma.8!

Entes Obligados: Estan obligados al cumplimiento de esta ley los 6rganos del

Estado, sus dependencias, las instituciones autonomas, las municipalidades o

81 |bidem, 28.
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cualquier otra entidad u organismo que administre recursos publicos, bienes
del Estado o ejecute actos de la administracion publica en general. Se incluye
dentro de los recursos publicos aquellos fondos provenientes de Convenios o0
Tratados que celebre el Estado con otros Estados o con Organismos
Internacionales, a menos que el Convenio o Tratado determine otro régimen
de acceso a la informacion. (Art. 144 Cn.; Art. 8 LAIP y Arts. 2y 9 a 12 RLAIP).

También estan obligadas por esta ley las sociedades de economia mixta y las
personas naturales o juridicas que manejen recursos o informacioén publica o
ejecuten actos de la funcion estatal, nacional o local tales como las
contrataciones publicas, concesiones de obras o servicios publicos. El ambito
de la obligacion de estos entes se limita a permitir el acceso a la informacion
concerniente a la administracion de los fondos o informacion puablica otorgada
y a la funcién publica conferida, en su caso. (Art. 43 CCom; Art. 67 LAIP y Arts.
13y 14 RLAIP).

En consecuencia, todos los servidores publicos, dentro o fuera del territorio de
la Republica, y las personas que laboren en las entidades mencionadas en
este articulo, estan obligados al cumplimiento de la presente ley. (Art. 6, lit. g
LAIP).

La obligacion de cumplir la LAIP recae sobre todas las entidades que poseen
informacion publica bajo su custodia, administracion o tenencia. Esto abarca a
todas las entidades del Estado sin excepciones. Tal es asi, que no debe
importar que desempeiien su cargo al interior o fuera del pais, tal es el caso
de los Jefes de Mision Diplomatica, Ministros Consejeros, agregados militares,

Embajadores, etc.

Los entes privados que menciona este articulo estan obligados por la LAIP en
la medida que: a) reciban y manejen recursos publicos; b) que administren y

usen bienes del Estado como casas, vehiculos, mobiliario; y ¢) que presten
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servicios publicos. Su obligacion, sin embargo, se limita a la que tenga que ver
con los recursos y la informacién puablica relacionada a la funcion que prestan.
Eso implica que todas las informaciones distintas a la referida no estan

obligadas a compartirla. Los entes privados mencionados son:

a) Sociedades de economia mixta. Son aquellas sociedades mercantiles
constituidas con capital del Estado (a través de Municipios o Instituciones
Oficiales Auténomas) y con capital privado de sociedades mercantiles. Estan
reguladas por el Cédigo de Comercio y leyes mercantiles.

b) Persona natural. Se trata de individuos de existencia real, tangible,
consciente y autbnoma. Es la denominacion que la ley otorga a los individuos

capaces de adquirir derechos, deberes y obligaciones.

c) Personas juridicas. Cualquier grupo de personas asociadas con un fin
determinado de caracter gremial, social o mercantil que ha sido reconocido por

el Estado, por lo que puede ejercer actos legales.

Ejemplos: las sociedades mercantiles que se encargan de la distribucion de la
energia eléctrica son ejemplo de personas juridicas que ejercen funciones
estatales; y algunos patronatos que realizan obras de beneficencia son

ejemplos de personas juridicas que manejan recursos publicos.??

2.1.2.2 Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacion
Pablica
Después de la entrada en vigor de la Ley de Acceso a la Informacion Publica
el 8 de abril del afio 2011, el presidente de la Republica Mauricio Funes, queda
en la obligacion de emitir el Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacién
Publica, 120 dias después de la fecha en que entra en vigor la ley, pues asi lo

establece la misma.

82 |bidem, 27
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Es asi como en el mes de septiembre del afio dos mil once, el presidente
presenta el Reglamento de la Ley de Acceso a Informacion Publica, que es
publicado de manera oficial en el Decreto Ejecutivo No. 136, del 1 de
septiembre de 2011 Publicado en el Diario Oficial No. 163, Tomo No. 392, del
2 de septiembre de 2011.

El reglamento de la LAIP, se crea bajo dos pilares fundamentales, el primero
de ellos es que se vuelve indispensable desarrollar y asegurar la aplicacion de
las normas comprendidas en la Ley de Acceso a la Informacion Publica y el
segundo de ellos es que con el objeto de asegurar la aplicacion de la referida
Ley, es necesario dictar las disposiciones reglamentarias pertinentes que
desarrollen especialmente la forma de hacer efectivo el derecho de toda
persona a la informacion publica y demas aspectos en los que la Ley remite a

un desarrollo reglamentario.

A continuacion, se hace un estudio muy detallado de algunos de los articulos
mas importantes del reglamento, con la intencion de comparar la correlaciéon
que estos deben de tener con la Ley de Acceso a la Informacion Publica y la
Constitucion de la Republica, a fin de que las disposiciones no se contrarien
sino mas bien estas estén en armonia, para lograr una mejor interpretacion de

estas normas y una mayor eficacia en su aplicacion.
Articulo 1.- Objeto.

Las disposiciones comprendidas en el presente Reglamento tienen por objeto
desarrollar y asegurar la aplicacion de las normas establecidas en la Ley de

Acceso a la Informacion Publica, a efecto que se cumpla con sus objetivos.

Este articulo establece, que para una aplicacion eficaz de la ley se deben de
seguir las directrices, obligaciones y facultades que este reglamento impone,

siendo este la Unica norma de aplicabilidad de la ley.
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Articulo 5.- Oficial de informacion.

En virtud de lo establecido en la Ley, toda Unidad de Acceso a la Informacion
debera contar con un Oficial de Informacion nombrado por el Titular del Ente

Obligado, el cual debera reunir los requisitos contenidos en el Art. 49 de la Ley.

Dicho nombramiento y cualquier cambio, debera ser publicado e informado al
Instituto de Acceso a la Informacion Publica por el Ente Obligado, dentro del
plazo maximo de tres dias habiles contados a partir del nhombramiento o

cambio.
Los requisitos que debe reunir son los siguientes:

a. Ser salvadoreiio, de reconocida honorabilidad, con experiencia en la

Administracion Puablica, e idoneidad para el cargo.
b. De preferencia con titulo universitario.

c. No haber sido condenado por la comision de algun delito o sancionado por
infringir la Ley de Etica Gubernamental en los cinco afios anteriores al ejercicio

del cargo.

d. Estar solvente de responsabilidades administrativas en la Corte de Cuentas
de la Republica, la Procuraduria General de la Republica y la Hacienda

Publica.

En caso de profesiones regladas, no haber sido sancionado por el organismo

de vigilancia de la profesion en los ultimos cinco afos.
e. Tener cuando menos veintiun afos de edad el dia de su designacion.
f. Participar en concurso transparente y abierto para acceder al cargo.

g. Recibir un curso preparatorio impartido por el Instituto.

63



Articulo 11.- Actualizacion de Informacion oficiosa.8?

Los Entes Obligados podran actualizar la informacion sefialada en el Art. 10
de la ley, al menos una vez cada tres meses, salvo que otras disposiciones

legales establezcan otro plazo y siempre que éste sea menor al sefialado.

Lo anterior sera aplicable siempre que sea acorde a los plazos y lineamientos

establecidos por el Instituto.

Los titulares de las Unidades Administrativas del Ente Obligado seran los
responsables de proporcionar a las Unidades de Acceso a la Informacién

Publica las modificaciones que correspondan.

Este articulo deja a paso a la ocultacién de informacién, ya que, los “entes
obligados” a dar informacién oficiosa (que es aquella informacion que se

publica sin pedirla) no tienen un plazo obligado para su publicacion.

Ademas, el articulo establece que los entes “podran actualizar la informacion

una vez cada tres meses”. El verbo debio ser “deberan” en vez de “podran”.
Articulo 29.- Causales de reserva.

Sin perjuicio de lo establecido en la Ley, son causales de reserva las

Siguientes:

1. Cuando su publicidad, comunicacién o conocimiento afecte el debido

Cumplimiento de las funciones del 6rgano requerido, particularmente:

a) Si es en desmedro de la prevencidn, investigacion y persecucién de un delito

o actos ilicitos, o se trate de antecedentes necesarios a defensas juridicas y

83 Unidad Técnica Ejecutiva del Sector de Justicia, Guia de Organizacién de Archivos,
http://www.ute.gob.sv/index.php/institucion/marco-institucional/areas-de-trabajo.html
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judiciales, esto es, entre otros, aquéllos destinados a respaldar la posicion del
Ente Obligado ante una controversia de caracter juridico.

b) Tratdndose de antecedentes o deliberaciones previas a la adopcion de una
resolucién, medida o politica, sin perjuicio que los fundamentos de aquéllas
sean publicos una vez que sean adoptadas. Se entiende por antecedentes
todos aquéllos que informan la adopcion de una resolucion, medida o politica
y por deliberaciones, las consideraciones formuladas para la adopcion de las

mismas que consten, entre otros, en discusiones, informes, minutas u oficios.

2. Cuando su publicidad, comunicacion o conocimiento afecte la Seguridad

Nacional y/o la Seguridad Politica.

3. Cuando su publicidad, comunicacion o conocimiento afecte el interés
nacional, en especial si se refieren a la salud publica o las relaciones

internacionales y los intereses econdémicos o comerciales del pais.

En la calificacion de estas causales, el Ente Obligado podra hacer las
consultas necesarias a los demés Entes Obligados para determinar su
ocurrencia, para el caso de toda aquella documentacion o informacién que se

encuentre compartida con otros Entes Obligados.

El reglamento en este articulo tiene una convergencia con la ley, ya que otorga
nuevas razones a los funcionarios para denegar informacién publica, razones
ajenas a las que establece la ley, quiza la que mas sorprenda es una categoria
para la prohibicion en donde parecen caber un sinfin de probabilidades y en
determinada circunstancia, informacién que no se quiera dar a conocer por

parte de la Administracién Publica cabria en esta prohibicion.

Por otra parte, si la Ley ya estipula que no sera publica aquella informacion

gue por su caracter afecte la seguridad nacional o que por su sensibilidad deba
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ser catalogada como reservada, en este articulo, se crea una nueva figura

llamada “Seguridad Politica”.

Segun el reglamento, la seguridad politica es “toda accién o actividad, directa
o indirecta, que realizan los funcionarios de alto nivel, tendientes a defender el
orden publico, la organizacion politica del gobierno y sus instituciones, asi
como toda actividad que tenga por objetivo gobernar y dirigir al Estado®*, o al
buen desarrollo de la politica gubernamental, incluyendo las actividades
destinadas a proteger de las amenazas contra la legitimidad, reconocimiento
y la autoridad del gobierno que desencadenen circunstancias de inestabilidad

politica, corrupcién e ingobernabilidad politica, entre otras”.®

La preocupacién mas inmediata es que toda informacion que pueda caber
dentro de esos conceptos sera considerada, también, reservada, prohibida

para el publico.
Articulo 73.- Eleccion de comisionados.

El Presidente de la Republica contara con treinta dias previos al inicio de
funciones de los comisionados, para hacer la elecciéon de los miembros
propietarios y suplentes. En caso que a criterio del Presidente de la Republica
ninguno de los candidatos de las ternas propuestas, ya sea propietarios o
suplentes, es apto para ocupar el cargo de comisionado, se volvera a realizar

la eleccion de la terna correspondiente en base a lo estipulado en los articulos

84 Fundacién Salvadorefia para el Desarrollo Econémico y Social (FUSADES), Observaciones
ala Ley de Acceso a la Informacién Publica
http://fusades.org/sites/default/files/investigaciones/observaciones a la ley de acceso a |
a_informacion publica posicion_institucional n 38 enero 2011 .pdf

85 Daniel Valencia Cervantes, A un afio de vigencia, la Ley de Acceso a la Informacion cojea
del Ejecutivo, Elfaro. https://elfaro.net/es/201205/noticias/8516/A-un-a%C3%B1lo-de-
vigencia-la-Ley-de-Acceso-a-la-Informaci%C3%B3n-cojea-del-Ejecutivo.html.
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anteriores y en la Ley. En este caso, Unicamente se realizara el proceso de
eleccion para las ternas presentadas al Presidente que no cumplan con los

requisitos estipulados.

Tal y como lo dispone el Art. 53 de la Ley, si por cualquier motivo se atrasare
la eleccién de los Comisionados, continuaran en el cargo los titulares del

periodo anterior, hasta que se elijan a los nuevos Comisionados.

La critica que se le hace al articulo 73 del reglamento, es que pudiera generar
arbitrariedad, pues el presidente podra determinar a su libre eleccion y criterios
a los comisionados del Instituto de Acceso a la Informacion Puablica; es decir
que podra decidir absolutamente y sin ningan tipo de restriccion sobre las
ternas de comisionados, que dirigiran el Instituto de Informacion Publica,

ademas este articulo contradice las disposiciones de la LAIP.
Articulo 75.- Instructivos de las Entidades Convocantes.

Cada Entidad Convocante elaborara un instructivo interno donde establecera
los mecanismos por medio de los cuales dara cumplimiento a lo establecido
en la Ley y el presente Reglamento. Dicho instructivo sera elaborado en
coordinacién con la Subsecretaria de Transparencia y Anticorrupcion de la
Secretaria para Asuntos Estratégicos y en ningun caso podra enervar
derechos fundamentales previstos a favor de las personas por la Ley y el

presente Reglamento.

El Art. 75 dice que cada Entidad Convocante elaborara un instructivo interno,
donde establecera los mecanismos para dar cumplimiento a la Ley de Acceso
a la Informacién Publica. En este articulo pudiera existir una vulneracion al
Art. 86 inciso 1 de la Constitucion, en cuanto al principio de indelegabilidad de
funciones, ya que el reglamento delega a los jefes de las entidades

convocantes la potestad de elaborar instructivos para delimitar el
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procedimiento que seguira cada entidad convocante, para nombrar una
comision encargada de planificar, organizar y ejecutar la asamblea para la
eleccion de las ternas para el cargo de comisionado, lo cual es

inconstitucional.86

2.1.2.3 Ley de Etica Gubernamental
La Etica publica ha recobrado la importancia que merece, ya que apoya el
mejor desempefio de la gestion institucional, ello porque se propone estudiar
el comportamiento de los funcionarios en orden a la finalidad del servicio

publico que le es inherente.

En cuanto tal, ha sido incorporada en la normativa internacional, con el
propésito de que a nivel de los paises se regule o se controle mediante

diversos modelos, la conducta de los funcionarios publicos.

En ese sentido La Convencién de las Naciones Unidas contra la Corrupcion y
la Convencion Interamericana contra la Corrupcién; de las cuales El Salvador
es parte, constituyen los instrumentos internacionales mas relevantes en el

combate a la corrupcion.

Desde la perspectiva internacional, ambas convenciones introducen la Etica

Publica como una politica de prevencion de la corrupcion.

Asi, el articulo Ill de la Convencién Interamericana contra la Corrupcién bajo
el acapite de medidas preventivas establece que los Estados partes conforme

a sus propios sistemas institucionales deben crear, mantener y fortalecer:

a) Normas de Conducta para el correcto, honorable y adecuado cumplimiento

de las funciones publicas.

b) Mecanismos para hacer efectivo el cumplimiento de dichas normas.

86 FUSADES, Observaciones a la Ley de Acceso a la Informacion Publica, 27.
68



c) Instrucciones al personal de las entidades publicas, que aseguren la
adecuada comprensiéon de sus responsabilidades y las normas éticas que

rigen sus actividades.

Ademas, el articulo 3.9 de la Convencion Interamericana contra la Corrupcion,
establece la obligacion para los Estados partes, de crear érganos de control
superior, con el fin de desarrollar mecanismos modernos para prevenir,

detectar, sancionar y erradicar las practicas corruptas®’.

Por su parte, la Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion,
establece que cada Estado Parte, de conformidad con los principios
fundamentales de su ordenamiento juridico, garantizara la existencia de un
organo u érganos, segun proceda encargados de prevenir la corrupciéon que
promueva medidas tales como: la integridad la transparencia y la obligacién

de rendir cuentas.

En El Salvador, la promulgacion de una Ley de Etica Gubernamental y la
creacion de un Tribunal que promueva el desempefio ético en las funciones
publicas, obedece precisamente a los compromisos internacionales exigidos
en las dos convenciones mas importantes previamente sefialas; asi como, en
el Tratado Marco de Seguridad Democratica en Centro América, tal cual se

sefiala en los considerandos de la Ley de Etica Gubernamental.

A nivel nacional, el Tribunal de Etica Gubernamental constituye el 6rgano de
control superior con competencia para prevenir y detectar las practicas
corruptas en el sector publico, es una institucion colegiada, con autonomia en
lo técnico, administrativo y presupuestario, que persigue la promociéon del
desempefio ético en la funcion publica, la difusion del respeto y observancia

de las normas éticas, los principios, derechos, deberes y prohibiciones éticas;

87 Organizacion de los Estados Americanos, Convencién Interamericana Contra la Corrupcion,
http://www.0as.org/es.
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y la cultura ética en la poblacién en general; ademas, la prevencién y deteccién
de las practicas corruptas y la sancion de las inobservancias a los deberes y

prohibiciones enunciados en su ley de creacion.

El Tribunal como ente rector de la ética publica, es el encargado de velar por
el cumplimiento de la Ley de Etica Gubernamental, y dentro de sus funciones
y atribuciones también le corresponde capacitar a las Comisiones de Etica y
demas servidores publicos sujetos a la aplicacion de la Ley, sobre la ética
publica en la funcién publica; conforme a lo regulado en el Art. 1 y 10 de su

La Ley de Etica Gubernamental ha sido dictada en consonancia con el art. 1
de la Constitucion, la Convencion Interamericana contra la Corrupcion, la
Convencién de las Naciones Unidas contra la Corrupcion y el Tratado Marco
de Seguridad Democratica en Centroamérica, las ultimas, normativas vigentes

y obligatorias como lo dispone el art. 144 de la Constitucién.®

El objeto de la Ley de Etica Gubernamental vigente hasta el 31 de diciembre
del afio 2011, era normar y promover el desemperio ético en la funcién publica;
salvaguardar el patrimonio del Estado, prevenir, detectar y sancionar la
corrupcion de los servidores publicos, que utilicen los cargos o empleos para

enriquecerse ilicitamente.

La primera Ley de Etica Gubernamental fue reformada en varias ocasiones,
mediante decretos legislativos de los afios, 2006, 2007, 2008 iniciativas

promovidas por el Tribunal en razéon de que la primera LEG contenia

8 Mecanismo de Seguimiento de la Implementacion de la Convencion Interamericana contra
la Corrupcion, El Salvador quinta roda del MESICIC, informe de El Salvador disposiciones de
la convencién seleccionadas para la quinta ronda y seguimiento de la implementacion de las
recomendaciones formuladas y las disposiciones analizadas en la segunda ronda (San
Salvador, 15 de junio de 2016), 8.

8 Tribunal de Etica Gubernamental, Criterios de Interpretacion Juridica del Tribunal de Etica
Gubernamental , https://www.teg.gob.sv/, 14.
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deficiencias técnicas que impedian el cumplimiento efectivo de las funciones

institucionales.

La actual Ley de Etica Gubernamental, entré en vigencia el 1 de enero de
2012; misma que contiene sustanciales modificaciones con relacion a su
homoénima derogada, entre las que destacan: Proclamar al Tribunal de Etica
Gubernamental como el ente rector de la Etica publica, ampliar la competencia
subjetiva del Tribunal hacia otros destinatarios; la descripcion y mayor
concrecion de los deberes y/o prohibiciones éticas; la iniciacion oficiosa del
procedimiento administrativo sancionador y modificacion del régimen de

sanciones.

Conforme a la Ley de Etica Gubernamental, las funciones y atribuciones del

Tribunal se dibujan en dos sentidos:

a) La funcion meramente preventiva: Que consiste en promover y
difundir entre todos los servidores publicos y personas sujetas a la
aplicaciéon de la Ley, el respeto y observancia de las normas éticas;
los principios, derechos, deberes y prohibiciones éticas contenidas

en la LEG; y la cultura ética en la poblacién en general.®®

b) La funcion punitiva o sancionatoria: Conforme a la cual el TEG es el
organo competente para tramitar el procedimiento administrativo
sancionador por denuncia o de oficio, e imponer las sanciones a las
personas sujetas a la aplicacion de la LEG, que infrinjan los deberes

o prohibiciones éticas.

Ademas, de acuerdo a lo establecido en el Art. 19 de la Ley de Etica
Gubernamental el Tribunal esta en la obligacion de promover y difundir entre

los servidores publicos y personas sujetas a su aplicacion, el respeto y

% ey de Etica Gubernamental de El Salvador (El Salvador, Decreto Legislativo nimero 873,
octubre 2011), Articulos 1y 2.
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observancia de las normas éticas; los principios, derechos, deberes y
prohibiciones éticas contenidas en dicha ley; y la cultura ética en la poblacion
en general; capacitar a los miembros de las Comisiones de Etica y demas
sujetos obligados sobre la ética en la funcion publica, para prevenir actos de

corrupcion.

De esa manera, las Comisiones y Comisionados de Etica Gubernamental en
cumplimiento del Art. 18 inc. 1° de la Ley de Etica Gubernamental y 24 y 27 de
su Reglamento®!, forman parte del Tribunal, es decir, se constituyen como un
brazo fuerte pues colaboran en la funcion de difusion y capacitacion de los
servidores publicos de cada institucion sobre la ética en la funcién publica y su

normativa aplicable con la finalidad de prevenir actos de corrupcion.

Asi, El Tribunal tiene la obligacién de realizar cursos de induccion u otras
actividades idoneas para promover la ética publica a las maximas autoridades
de las instituciones, a los funcionarios de eleccién popular o de segundo grado
de la administracion publica; tales cursos son impartidos antes de la toma de
posesion del cargo o dentro de los tres primeros meses del inicio de sus

funciones.

También, El Tribunal, la Comisién o Comisionado de Etica, deben difundir
ampliamente entre todos los servidores publicos y el resto de personas sujetas
a la Ley en los diversos sectores de la sociedad, inclusive el sector educativo,
el respeto y observancia de las normas éticas; los principios, deberes y
prohibiciones éticas contenidas en la Ley; y promover la cultura ética en la
funcién publica (Arts. 56 de la Ley de Etica Gubernamental y 48 de su
Reglamento) Tal actividad se materializa en cumplimiento al Art. 58 de la Ley

de Etica Gubernamental, que establece que todas las instituciones publicas

91 Reglamento de la Ley de Etica Gubernamental (El Salvador, Tribunal de Etica
Gubernamental de El Salvador 2013). Articulos 24 y 27.
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del Estado, se aseguraran que sus servidores publicos sin excepcion dediquen
una jornada laboral por afio a leer, explicar y discutir los contenidos de dicha

ley.

La relevancia de la capacitacion en materia de ética publica es de suma

importancia dentro del Tribunal de Etica Gubernamental.

Para ello se cre6 la Unidad de Divulgacion y Capacitacion, asignandole
personal y presupuesto propio para la capacitacion integral en materia de ética
publica de los sujetos de aplicacion de la Ley y de la poblacion en general, asi

como para la divulgacion de la Ley y su reglamento.

En ese sentido, dicha Unidad es la encargada de coordinar y gestionar planes
de capacitacion inicial, continua y especializada en ética publica y areas

afines.92

De lo anterior se observa, que tanto la LAIP y la Ley de Etica Gubernamental,
son esfuerzos del gobierno, para crear herramientas conjuntas para el

combate y prevencién de la corrupcion.

En ese sentido ambas leyes tienen, en su considerando romano Il, que
recogen de igual manera a la Convencion Interamericana Contra la Corrupcién

y la Convencién de las Naciones Unidas Contra la Corrupcion.®

En un esfuerzo para dar un fiel cumplimiento a lo dispuesto en el primero del
Art. 1 Cn. El cual se puede citar de la siguiente forma: que tiene como origen
y fin de la actividad estatal a la persona humana, organizando la actividad

estatal para la consecucion de la justicia, seguridad juridica y el bien comun.

92 Mecanismo de Seguimiento de la Implementacién ..., 10.
% Francisco Ernesto Borja Montecino y otros, “La Ley de Acceso a la Informaciéon Piblica como
Instrumento Generador de Transparencia para el Combate y Prevencion de la Corrupcion”
(Tesis para para obtener el Titulo de Licenciado en Ciencias Juridicas, Universidad de El
Salvador, San Salvador, 2015), 74.
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2.2 Marco juridico internacional del derecho al acceso a la informacion
publica
2.2.1 La Declaracion Universal de Derechos Humanos De 1948

La Declaracion Universal de los Derechos Humanos(DUDH) es un documento
declarativo adoptado por la Asamblea General de las Naciones Unidas en su
resolucion 217 A (lll), el 10 de diciembre de 1948 en Paris; en esta se recogen
en sus 30 articulos los derechos humanos considerados basicos, a partir de la

carta de San Francisco (26 de junio de 1945).

La unién de esta declaracion y los Pactos Internacionales de Derechos
Humanos y sus protocolos comprende lo que se ha denominado la Carta
Internacional de Derechos Humanos. Mientras que la Declaracién constituye,
generalmente, un documento orientativo, los Pactos son tratados

internacionales que obligan a los Estados firmantes a cumplirlos.

Las Naciones Unidas, aprovechando que el racionalismo juridico va
evolucionando a posiciones iusnaturalistas, formula esta Declaracion
Universal en cuyo Preambulo ya se advierte: la libertad, la justicia y la paz en
el mundo tienen por base el reconocimiento de la dignidad intrinseca y de los

derechos iguales e ineludibles de todos los miembros de la familia humana.

En definitiva, se concibe, por tanto, que para asegurar una convivencia social
justa en y entre las naciones, se tiene que contar con una referencia
internacional de valores humanos cuya eficacia juridica se deriva de su

intrinseca vinculacion con la dignidad personal del hombre.

Toda Constitucién posterior a La Declaracion de Naciones Unidas recogera en

sus textos la aceptacién que ésta propone.

El articulo 19 de la Declaracién reza:
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Art. 19. Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinion y de expresion;
este derecho incluye el derecho a no ser molestado a causa de sus opiniones,
el de investigar y recibir informacion y opiniones y el de difundirlas sin limitacion
de fronteras por cualquier medio de expresion. Como se ve este articulo 19

recoge la libertad de opinion y expresion.

Lo importante de esta Declaracion de 1948 son las innovaciones que aporta a
la regulacion juridica del derecho a la informacion y que serviran
posteriormente para una primera aproximacion al andlisis de la estructura del

derecho a la informacion.%*

Ademas, promueve, mediante la ensefianza y la educacion, el respeto a estos
derechos y libertades, y con ello sean asegurados, por medidas progresivas
de caracter nacional e internacional, su reconocimiento y aplicacion

universales y efectivos.

Este articulo de igual forma, se orienta a la defensa de la libertad de prensay

también a la libertad de expresion como individuos.

Sin embargo, este derecho esta sujeto a una serie de limitaciones, expresadas

en el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

El ejercicio del derecho previsto en el parrafo 2 (libertad de expresion) de este

articulo entrafia deberes y responsabilidades especiales.

Por consiguiente, puede estar sujeto a ciertas restricciones, que deberan, sin
embargo, estar expresamente fijadas por la ley y ser necesarias para:

Asegurar el respeto a los derechos o a la reputacion de los demas; y La

94 Organizacion de Las Naciones Unidas, Declaracion Universal de Derechos Humanos (Paris,
Francia, Resolucion, 1948). Articulo 19
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proteccion de la seguridad nacional, el orden publico o la salud o la moral
publicas.

A nivel internacional existen mecanismos de denuncia de las violaciones de
este articulo, pero en muchos lugares del mundo sigue violandose este

derecho.%

2.2.2 La Convencion Americana Sobre Derechos Humanos
Por el articulo 13 se reconoce el derecho a la libertad de pensamiento y
expresion el que implica tanto la libertad en la busqueda, recepcion como en
la difusion de informacion e ideas sin estar sujeto a censura previa sino a
responsabilidades posteriores de acuerdo con lo que se establezca en las
leyes en forma expresa en mérito a la necesidad de resguardar el respeto a
los derechos o reputacion de otras personas o proteger la seguridad nacional,

el orden publico, la salud o la moral publica.

El articulo 13 sefiala que la libertad de pensamiento y expresion " comprende
la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole..."
Esos términos establecen literalmente que quienes estan bajo la proteccion de
la Convencion tienen no sélo el derecho y la libertad de expresar su propio
pensamiento, sino también el derecho y la libertad de buscar, recibir y difundir

informaciones e ideas de toda indole.

Por tanto, cuando se restringe ilegalmente la libertad de expresion de un
individuo, no solo es el derecho de ese individuo el que esta siendo violado,
sino también el derecho de todos a " recibir " informaciones e ideas, de donde
resulta que el derecho protegido por el articulo 13 tiene un alcance y un

caracter especiales. Se ponen asi de manifiesto las dos dimensiones de la

% Fundaci6é Solidaritat UB, Universitat de Barcelona, Los Derechos Humanos en la
Declaracion Universal de Derechos Humanos. http://www.solidaritat.ub.edu
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libertad de expresion. En efecto, ésta requiere, por un lado, que nadie sea
arbitrariamente menoscabado o impedido de manifestar su propio
pensamiento y representa, por tanto, un derecho de cada individuo; pero
implica también, por otro lado, un derecho colectivo a recibir cualquier

informacion y a conocer la expresion del pensamiento ajeno.

En su dimension individual, la libertad de expresion no se agota en el
reconocimiento tedrico del derecho a hablar o escribir, sino que comprende,
ademas, inseparablemente, el derecho a utilizar cualquier medio apropiado

para difundir el pensamiento y hacerlo llegar al mayor nimero de destinatarios.

Cuando la Convencion proclama que la libertad de pensamiento y expresion
comprende el derecho de difundir informaciones e ideas " por cualquier...
procedimiento ", esta subrayando que la expresion y la difusiéon del
pensamiento y de la informacion son indivisibles, de modo que una restricciéon
de las posibilidades de divulgacion representa directamente, y en la misma
medida, un limite al derecho de expresarse libremente. De alli la importancia
del régimen legal aplicable a la prensa y al status de quienes se dediquen

profesionalmente a ella.

En su dimensién social la libertad de expresion es un medio para el intercambio
de ideas e informaciones y para la comunicacidn masiva entre los seres
humanos. Asi como comprende el derecho de cada uno a tratar de comunicar
a los otros sus propios puntos de vista implica también el derecho de todos a
conocer opiniones y noticias. Para el ciudadano comun tiene tanta importancia
el conocimiento de la opinidn ajena o de la informacion de que disponen otros

como el derecho a difundir la propia.

Las dos dimensiones mencionadas de la libertad de expresion deben ser

garantizadas simultaneamente. No seria licito invocar el derecho de la
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sociedad a estar informada verazmente para fundamentar un régimen de
censura previa supuestamente destinado a eliminar las informaciones que
serian falsas a criterio del censor.?® Como tampoco seria admisible que, sobre
la base del derecho a difundir informaciones e ideas, se constituyeran
monopolios publicos o privados sobre los medios de comunicacion para

intentar moldear la opinion publica segun un solo punto de vista.

El articulo 13 de la Convencion, al estipular expresamente los derechos a
‘buscar” y a “recibir’ “informaciones”, protege el derecho que tiene toda
persona a solicitar el acceso a la informacion bajo el control del Estado, con

las salvedades permitidas bajo el régimen de restricciones de la Convencion.

Consecuentemente, dicho articulo ampara el derecho de las personas a recibir
dicha informacion y la obligacién positiva del Estado de suministrarla, de forma
tal que la persona pueda tener acceso a conocer esa informacion o reciba una
respuesta fundamentada cuando por algiin motivo permitido por la Convencion

el Estado pueda limitar el acceso a la misma para el caso concreto.

Es importante destacar que la Corte Interamericana se convirtio en el primer
Tribunal internacional en afirmar que el acceso a la informacion constituye un

derecho fundamental, el cual se desarroll6 en el caso Claude Reyes.

Pero la Corte Interamericana no sélo interpretd que el acceso a la informacién

es un derecho garantizado por la Convencion Americana.

Ademas, el Tribunal entregd algunas pautas sobre este derecho que habian
sido formuladas anteriormente por la Comision IDH y por organizaciones no
gubernamentales. Por ejemplo, el tribunal dispuso que la informacion “debia

ser entregada sin necesidad de acreditar un interés directo para su obtencion

% |bidem.
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o una afectacion personal’. También establecid “el principio de maxima
divulgacién, el cual establece la presuncién de que toda informacion es

accesible, sujeto a un sistema restringido de excepciones”.®’

Asimismo, el Tribunal reconocié que este derecho puede admitir restricciones,
pero que éstas: debian estar previamente fijadas por ley como medio para
asegurar que no queden al arbitrio del poder publico. Dichas leyes deben
dictarse “por razones de interés general y con el propésito para el cual han
sido establecidas. Sobre este ultimo aspecto, la Corte Interamericana aclaro
que: la restriccion establecida por ley debe responder a un objetivo permitido

por la Convencion Americana.

Al respecto, el articulo 13.2 de la Convencion permite que se realicen
restricciones necesarias para asegurar “el respeto a los derechos o a la
reputacién de los demas” o “la proteccion de la seguridad nacional, el orden

publico o la salud o la moral publicas”.

En cuanto a ese punto, el Tribunal explicé que “las restricciones que se
impongan debian ser necesarias en una sociedad democratica, lo que
depende de que estén orientadas a satisfacer un interés publico imperativo” y
que la carga de la prueba de las posibles restricciones a este derecho se
encontraba en manos del Estado. En otras palabras, toda limitacién que impida
a los ciudadanos ejercer su derecho de acceso a la informacién debia

sujetarse a un control en el marco del test de proporcionalidad.

Posteriormente, en el Caso Gomes Lund y otros (Guerrilha do Araguaia), la
Corte Interamericana retomo6 el tema del derecho de acceso a la informacion,

pero esta vez en un contexto muy distinto al del Caso Claude Reyes. En

97 Christian Steiner, y Patricia Uribe, Convencion Americana sobre Derechos Humanos
comentada (Distrito Federal, México, Sistema Bibliotecario dé la Suprema Corte de Justicia
dé Nacién, 2014)415.
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Gomes Lund, una decision referida a la detencion arbitraria, tortura y
desaparicion forzada de decenas personas como resultado de operaciones del
ejército brasilefio durante la dictadura militar, la CIDH presentd, entre otros, un
alegato en cuanto a la afectacion del derecho de acceso a la informacion que

habian sufrido los familiares de las victimas.%8

En esta sentencia el Tribunal reiterd por completo su jurisprudencia en el Caso
Claude Reyes. Pero en Gomes Lund la Corte Interamericana fue mas alla y
estableci6 que en casos de violaciones a los derechos humanos, las
autoridades estatales no podian alegar mecanismos como el secreto de
Estado, la confidencialidad de la informacion o razones de interés publico o de
seguridad nacional, para no aportar la informacion requerida por las
autoridades judiciales o administrativas a cargo de la investigacion de tales

hechos.

En tal sentido, el Tribunal sostuvo que cuando se trata de la investigacion de
un hecho punible, la decisién de calificar como secreta la informacién y negar
su entrega, o la de determinar si la documentacion existe, jamas puede
depender exclusivamente del 6rgano estatal a cuyos miembros se les atribuye

la comision del hecho ilicito.

Finalmente, la Corte Interamericana concluyé que el Estado no podia
ampararse en la falta de prueba de la existencia de documentos solicitados
por las victimas o sus familiares, sino que, por el contrario, debia fundamentar
la negativa a proveerlos, demostrando que habia adoptado todas las medidas
a su alcance para comprobar que, efectivamente, la informacién solicitada no
existia. En palabras del Tribunal: El Estado no puede ampararse en la falta de

prueba de la existencia de los documentos solicitados.

98 Christian Steiner y otra, Convencién Americana sobre Derechos Humanos comentada,
657, 679.
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Por el contrario, debe fundamentar la negativa a proveerlos, demostrando que
ha adoptado todas las medidas a su alcance para comprobar que,

efectivamente, la informacion solicitada no existia.

Resulta esencial que, para garantizar el derecho a la informacion, los poderes
publicos actuen de buena fe y realicen diligentemente las acciones necesarias
para asegurar la efectividad de ese derecho, especialmente cuando se trata
de conocer la verdad de lo ocurrido en casos de violaciones graves de
derechos humanos como las desapariciones forzadas y la ejecucion

extrajudicial del presente caso.%

2.2.3 La Carta Democratica Interamericana de la Asamblea
General de la Organizacion de Estados Americanos
Fué adoptada por aclamacion en una Asamblea General extraordinaria de la
OEA celebrada en Lima el 11 de septiembre de 2001.Los atentados de la

misma fecha contra Estados Unidos afectaron a la aprobacion de la Carta.

El Secretario de Estado de Estados Unidos, Colin Powell, solicitd que se
invirtiese el orden previsto para la Asamblea para poder volar de inmediato de
regreso a su pais. Asi, se voto primero la aprobaciéon y después los cancilleres

pronunciaron sus discursos, empezando por el propio Powell.

Fue un mandato de la lll Cumbre de las Américas, que se realizé en abril de
2001 en Quebec, Canada. Alli, los Jefes de Estado y de Gobierno del
Hemisferio encargaron a los ministros de relaciones exteriores a preparar una
carta que reforzase “los instrumentos de la OEA para la defensa activa de la

democracia representativa”.

99 Corte Interamericana de Derechos Humanos, Opinidn Consultiva, Corte El Habeas Corpus
Bajo Suspension de Garantias arts. 27.2, 25.1 y 7.6 (Convencién Americana sobre Derechos
Humanos. San José, Costa Rica, 1987) 5.
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Es reconocida como uno de los instrumentos interamericanos mas completos,
promulgado para la promocion y fortalecimiento de los principios, practicas y

cultura democratica entre los Estados de las Américas.

Su antecedente principal es la Resolucion 1080, aprobada en 1991, que por
primera vez habilité a la OEA, en caso de ruptura del orden constitucional, o
golpe de Estado, a tomar las sanciones y las medidas que considerase

adecuadas.

Esta capacidad de sancionar a los Estados Miembros que sufran rupturas
institucionales, repetida y ampliada en la Carta Democratica Interamericana,
es inédita en el mundo: aun hoy, s6lo en las Américas (la OEA y las
organizaciones subregionales que adoptaron la también llamada "clausula

democratica") la contemplan en su acervo juridico.

La Carta fue fuertemente impulsada por Peru en la OEA desde el gobierno de
transicion del afio 2000, a sugerencia del entonces Primer Ministro Javier
Pérez de Cuéllar y luego por el Presidente Alejandro Toledo, su Canciller
Diego Garcia-Sayan y el Representante Permanente ante la OEA, el ex

Canciller Manuel Rodriguez Cuadros.

La Carta esta dividida en seis capitulos: 1) La democracia y el Sistema
Interamericano, Il) la democracia y los Derechos Humanos, IlI) Democracia,
desarrollo integral y combate a la pobreza, 1V) Fortalecimiento y preservacion
de la institucionalidad democratica, V) La democracia y las misiones de

observacién electoral, VI) Promocion de la cultura democratica.

Hasta 2016, el Capitulo IV de la Carta Democratica fue invocado diez veces.
En siete ocasiones se aplicé de manera preventiva para evitar el escalamiento
de crisis politico-institucionales, que podrian haber puesto en riesgo el proceso
democratico o el legitimo ejercicio del poder y derivar en rupturas del orden

democratico. En otros dos casos la Carta se aplicé en momentos considerados
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como rupturas del orden democratico. Y recientemente y por primera vez, se

aplicé en funcion del articulo 20.1%°

100 Organizacion de los Estados Americanos, La Carta Democratica Interamericana
https://lwww.oas.org/es/centro_noticias/comunicado_prensa.asp?sCodigo=D-014/16
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CAPITULO Il

EL GOBIERNO ELECTRONICO COMO GENERADOR DE
TRANSPARENCIA: EL USO DE NUEVAS TECNOLOGIAS DESDE LA
FUNCION ESTATAL

En el presente capitulo se expondra lo relacionado a Gobierno Electrénico el
cual se refiere al uso de tecnologias de informacién por parte de las agencias
gubernamentales que tienen la habilidad de transformar las relaciones entre
los ciudadanos, los negocios y otros brazos del gobierno, iniciando el capitulo

con sus antecedentes y evolucién del mismo.

Seguidamente en el desarrollo del capitulo se estableceran sus caracteristicas
y principios reguladores, sus usos y beneficios, y finalmente se muestra la
adopcién del Gobierno Electrénico por parte de El Salvador.

3.1 Antecedentes y Evolucién del Gobierno Electréonico
En el marco de la configuracién de un gobierno constituido por el ciudadano y
con el ciudadano, uno de los aspectos obligatorios que se debe tratar es el

referido a la reforma, transformacién o modernizacion.

La implementacion de un e-Gobierno es importante en varios aspectos. En
primer lugar, es una herramienta que permite fortalecer los procesos
democraticos. Ya que principalmente aumenta la transparencia, punto

fundamental dentro de las exigencias que tienen las sociedades actuales.

Los precedentes del gobierno abierto son cuatro: el acceso de los ciudadanos
a la informacién publica, la incorporacion de las Tecnologias de la Informacién
y la Comunicacion (TIC, en adelante), la reutilizaciéon de la informacién publica
y, por ultimo, la colaboracion con la sociedad. En cuanto al acceso de los
ciudadanos a la informacion publica, esta cuestion tiene su origen en el

surgimiento de una serie de movimientos ciudadanos.
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Estos exigian mejor acceso a la informacion generada o en poder de los
poderes publicos. Suecia fue el primer pais en instaurar en su legislacién la

libertad de prensay el derecho de acceso a los archivos, en 1766.101

Dos siglos después, la seguirian numerosos paises adoptando leyes sobre la

apertura de la informacién publica.

Otro hito ocurri6 en 1956, cuando se produjo, en Estados Unidos, un
compromiso de los principales partidos politicos para que se llevara a cabo un
acceso abierto a la informacién publica, que finalmente derivaria en su Ley de

Acceso a la Informacién de 1966 (Freedom of InformationAct-Foia).10?

A finales de los afios setenta, en el Reino Unido comenzaron a aparecer
diversas iniciativas para “abrir las ventanas” del sector publico con el fin de

reducir la opacidad burocrética.

Estos primeros avances suponen el punto de partida para que, con el paso de
los afios, numerosos paises de todo el mundo comiencen a adoptar leyes de
apertura de la informacién publica, mejorando asi la transparencia de los

Gobiernos.

Las TIC comenzaron a expandirse con gran velocidad en el siglo XX, llamado
de la revolucion digital, transformando los habitos de las sociedades
avanzadas gracias, sobre todo, al avance y crecimiento de la red Internet en
todo el mundo. Con ello, también las Administraciones Publicas han tenido que
adaptarse a estos cambios, y han apostado por la aplicacion de las TIC para
la realizacion de tramites y servicios por parte de los ciudadanos y trabajadores

publicos, es decir, se han aventurado a incorporar la denominada

101 Joaquin Sanchez Trigueros, Los antecedentes del gobierno abierto: una mirada
retrospectiva en la evolucién de la administracion publica (Instituto Universitario Ortega y
Gasset-Marafidn, Vol. XIII, N° 23, Madrid Espafia, 2015) 67-84.

102 |bidem. 71.
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administracion electronica, 1o que ha supuesto una modernizacion de las

Administraciones Publicas hasta nuestro dias.103

En la mayoria de los paises latinoamericanos se ha concebido el proceso de
modernizacion, o cualquiera de sus sinénimos, como un mero cambio de
normas y reduccién del gasto publico. Al menos en principio, en ningun
momento se disefiaron, por ejemplo, mecanismos para fomentar la
participacion ciudadana en las decisiones de politicas publicas. El Estado
debia ser eficiente para trabajar por el ciudadano, pero al margen de lo que

éste opinara, quisiera o necesitara.1%4

La promocién de proyectos de e-Gobierno existe desde principios de siglo en
América Latina. EI compromiso de transparencia en todos los niveles de
gobierno por medio de informacion al ciudadano fue parte de algunos de los
compromisos asumidos en el afio 2000 por distintos representantes de la
region. Ese fue el punto de partida para comenzar el trabajo en la region de
Gobierno Electrénico, que inicialmente formaba parte de la Agenda de
Conectividad para las Américas, promulgada en la Cumbre de las Américas
del 2001.

El objetivo de la inclusion del concepto fue que los diferentes Gobiernos abran
sus datos para motivar al resto de los sectores de la sociedad a conectarse y
ofrecer informacion para desarrollar distintas iniciativas que mejoren la calidad
de vida de los habitantes. Ademas, la proclama buscaba aumentar el uso de
las TIC para la modernizacion del Estado, invitando a los paises a mejorar su

transparencia, gestion y acceso a la informacion.1%°

108 |bid. 72

104 Gladys S. Rodriguez, Gobierno Electrénico: Hacia la Modernizacién y Transparencia de la
gestién Publica.4.

105 5G Américas, Serie de Estudios TIC para el Desarrollo: e-Gobierno en América Latina
(2017)14  http://www.5gamericas.org/files/1014/8916/8077/e-Gobierno_en_Amrica_Latina_-
_2017-_ESP.pdf
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Durante la primera década de este siglo varios paises avanzaron en
implementaciones asociadas a Gobierno Electrénico con la incorporacion de

distintas iniciativas tendientes a mejorar diferentes areas del Estado.

La implementacion de trdmites online, asi como la posibilidad de pedir turnos
para dependencias de distintos estamentos fueron los primeros pasos en ese

sentido.

Para septiembre de 2010, Uruguay se transformé en el primer pais de América
Latina en abrir sus datos por medio de un portal. Alli, ademas de reflejar los
datos del pais, se incentiva a la generacion de aplicaciones que agreguen valor
a los ciudadanos. La iniciativa se replicé en Chile durante 2011, también por
medio de una pagina web que reflejaba las acciones que llevaba adelante.

Es importante destacar que se trata de dos mercados avanzados en la
adopciéon de TIC. En particular, son paises donde existen altos indices de
conectividad en relacion al resto de la region.

La conectividad juega aqui un papel preponderante, de alli que es muy
importante que el resto de los mercados considere diferentes iniciativas
tendientes a promover el acceso a banda ancha.

En este Ultimo punto, cobran importancia dos iniciativas en particular: la
disponibilidad de espectro radioeléctrico destinado a los servicios de banda
ancha mavil; y la reduccion de trabas al despliegue de redes. Ambas iniciativas

son determinantes para mejorar la conectividad de los diferentes mercados.1%

Desde ese momento, distintos paises de la region llevaron adelante iniciativas
relacionadas con el e-Gobierno. De acuerdo con Alianza para el Gobierno
Abierto (AGA), en América Latina y el Caribe existian alrededor de 15 paises

que pertenecian a la organizacion. De ellos, 14 habian presentado alguna

106 |hidem 15.
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forma de proyecto para llevar adelante este tipo de iniciativas. Aunque estos
planes tienen distintos puntos de avance, que van desde mercados donde los
Gobiernos tienen activas y funcionando esos proyectos hasta otros donde

estas iniciativas recién empiezan a ser declaraciones de intencion.

Las iniciativas de e-Gobierno no sélo se centran en los distintos planes
nacionales que se llevan adelante, incluyen también a provincias y municipios,

y otros entes autarquicos que pueden sumarse.

Sin embargo, pueden incluso alcanzar otros estamentos como empresas de
servicios que pertenecen al Estado, hasta aquellas semi publicas, que poseen
participacion accionaria del mismo, pasando por entes que pueden ser

auténomos como los de salud o universidades.

Como se puede apreciar, una estrategia de e-Gobierno no solo debe
considerar la voluntad de las autoridades y el despliegue de una plataforma
para acercar los datos a la poblacion, sino también debe proveer de
conectividad para facilitar el acceso a esa informacion. De otra manera, se

reducirian las oportunidades para algunos sectores.%’

3.2 Concepto de gobierno electrénico y TIC
Se habla de gobierno electrénico como el uso de las tecnologias de la
informacion y comunicacion (TIC) para proveer servicios gubernamentales

independientes del tiempo distancia y complejidad organizacional.

Las TIC son los recursos, herramientas y programas que sirven para procesar,
administrar 'y compartir la informacion mediante diversos soportes

tecnologicos.

La estrecha relacion entre el origen del gobierno electrénico y el valor

agregado que se genera de la integracion entre las tecnologias de informacion

107 |hidem 18
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en la prestacion de servicios publicos conjuntamente con la asignacion optima
de los recursos es un factor fundamental para lograr una administracion agil,
flexible, eficiente y, sobre todo transparente todo lo cual implica un trabajo

estrecho y coordinado entre las areas de negocio y las areas técnicas.'%

El concepto de Gobierno Electrénico o “e-Gobierno” es un nuevo paradigma
en lo que respecta a la relacion entre los gobernantes, los estamentos

administrativos y los ciudadanos.

Su foco esta puesto en que sea transparente, multidireccional, colaborativo y
orientado a la participacion de los ciudadanos para aumentar el valor que

puede generar el Estado por fuera de sus dependencias tradicionales.

El gobierno electrénico puede definirse como el conjunto de procesos y
sistemas soporte de los mismos, que permiten el acceso telematico interno
(gestores) y externo (usuarios) a los servicios ofrecidos por una
administracion, tanto para la consulta de informacibn como para la

teletramitacion.

De igual forma Ganga y Aguila comentan que gobierno electrénico se entiende
como una nueva forma de gobierno y gestién, que no puede desarrollarse sin
TIC.109

Esta nueva forma de gobierno y gestion posibilita un funcionamiento mucho
mas eficiente del sector publico, una mayor transparencia y mejores servicios
a los ciudadanos; estas definiciones reflejan la utilidad que puede tener la

utilizacion del e-gobierno en el proceso de la administracion publica. Si bien

108 Alejandra Naser Gastén Concha, El gobierno electrénico en la gestion publica, (Instituto
latinoamericano y del caribe de planificacién econdmica y social (ILPES), N° 73 Santiago de
Chile, abril 2011)11.

109 sandra Cristina Riascos, Graciela Martinez Giordano, Omar Javier Solano, “El gobierno
electrénico como estrategia de participacion ciudadana en la administracion publica en
Suramérica. Casos Colombia y Uruguay”, Revista Libre Empresa, Vol. 5 No. 1, enero - junio
(2008)145.
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los conceptos suelen ser variables, su esencia puede resumir en “una nueva
filosofia de gobierno, una modalidad de gestion publica mas transparente,

participativa y colaborativa entre Estado y sociedad civil.”11°

El gobierno electronico es la transformacién de todo el gobierno como cambio
en la gestion gubernamental, que funciona con la utilizacion intensiva de las
tecnologias de informacién y comunicacion con modalidades de gestion

planificacion y administracion como nueva forma de gobierno.

Bajo este punto de vista el gobierno electrénico basa y fundamenta su
aplicacion en la administracion publica teniendo como objetivo contribuir al uso
de las tecnologias de la informacién y comunicacién para mejorar los servicios
de informacion ofrecida a los ciudadanos y organizaciones mejorar y simplificar
los procesos de soporte institucional y facilitar la creacién de canales que

permitan aumentar la transparencia y la participacion ciudadana

En otras palabras, busca optimizar el uso de los recursos para el logro de los
objetivos gubernamentales, su implementacion implica el paso por una serie
de Estados no necesariamente consecutivos y utiliza intensamente las TICs,
sin embargo es importante tener presente que el gobierno electrénico es en

definitiva un medio no un fin en si mismo.11!

En particular, una herramienta como Internet facilita el acceso desde lugares
remotos y permite a los gobiernos acercarse a sus ciudadanos brindando
informacion mediante distintas aplicaciones. Asimismo, por sus
caracteristicas, brinda la posibilidad de poner a disposicién de esa informacién

a una gran parte de la poblacién de manera rapida y con simultaneidad.

110 Oscar Oszlak, Coleccion de Documentos de Trabajo Sobre E-Gobierno 5, Gobierno abierto:
hacia un nuevo paradigma de gestion publica, (Red de Gobierno Electronico de América Latina
y el Caribe - Red GEALC septiembre de 2013)4.
https://lwww.oas.org/es/sap/dgpe/pub/coleccion5RG.pdf

111 Naser y Concha, El gobierno electrénico en la gestion publica,5.
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Este concepto surge por la creencia que el acceso a la informacion de gobierno
por parte de los ciudadanos es un derecho esencial que fortalece el ejercicio
democratico algunos esfuerzos en este sentido empezaron en los afios 90 en
Estados Unidos con la introduccidén de las primeras iniciativas de gobierno

electrénico

En diciembre de 2007 un grupo de investigadores en Sebastopol California
desarrollaron los ocho principios para los datos de gobierno abierto. La reunion
fue disefiada para un mejor entendimiento de estos conceptos y para definir

porque el gobierno abierto es esencial para la democracia.

Uno de los conceptos claves para la elaboracion de estos principios fue
establecer que la informacion llega a ser mas valorizada si esta es compartida
ello no sélo beneficia al usuario final que es la sociedad civil sino que también

hace mas eficiente el uso de los recursos publicos.1?

Los ocho principios establecidos para que los datos de gobierno pueden ser

considerados abiertos son los siguientes:

1. Los datos deben estar completos, los datos publicos no deben estar sujetos
a privacidad y otras limitaciones, ademas deben estar electronicamente
almacenados.

2. Todos los datos deben ser primarios: Disponibilidad de la Fuente primaria
sin procesamientos y sin formas agregadas.

3. Los datos deben ser oportunos, ello para preservar su valor.

4. Los datos deben ser accesibles, la disponibilidad debe ser lo mas amplia
posible para los usuarios y para propésitos diversos.

5. Los datos deben poder ser procesados: Deben estar razonablemente

estructurados para permitir su automatizacion por diversas herramientas.

112 |hidem 13.
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6. Acceso indiscriminado, disponibilidad para cualquier usuario, sin necesidad
de su registro

7. El formato de los datos debe ser no-propietario, deben estar disponibles en
un formato donde nadie debe tener la exclusividad de su control.

8. Los datos deben estar libres de licencias, no deben estar sujetos a copyright
patentes o regulaciones secretas. Una razonable privacidad seguridad y

restricciones pueden ser aplicadas por el gobierno u otros estamentos.''3
3.3 Caracteristicas y principios reguladores del gobierno electrénico

3.3.1 Uso de las tecnologias de informacién y comunicaciones

(TICS)

El Gobierno Electrénico es la aplicacion de las tecnologias de la informacion y
la comunicacion (TIC) al funcionamiento del sector publico, con el objetivo de
brindar mejores servicios al ciudadano e incrementar la eficiencia, la
transparencia y la participacion ciudadana, dicha funcion encaminada a
favorecer el acceso a la informacién publica de los ciudadanos; es asi que al
crear el gobierno electrénico.

Este se crea bajo ciertas caracteristicas y principios, los cuales se desarrollan

a continuacion.114

A) Uso de las tecnologias de informacion y comunicaciones. El conjunto de
recursos, procedimientos y técnicas usadas en el procesamiento,

almacenamiento y transmision de informacion.

B) La prestacion de servicios por parte del Estado en forma agil y eficiente.

Nace la idea de una institucidon con un nivel técnico juridico de calidad, que

113 Naser y Concha, El gobierno electronico en la gestién publica, 14.

143 Criado, M Ramilo, y Salvador, M, “La Necesidad de Teoria(s) sobre Gobierno
Electronico”, Una Propuesta Integradora. (XVI Concurso de Ensayos y Monografias del CLAD
sobre Reforma del Estado y Modernizacion de la Administracion Publica "Gobierno
Electrénico", Caracas, Venezuela, 2002)3.
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brindara un servicio agil y eficiente al pais, en el sentido de dar a conocer a la
poblacion en general el que hacer de las instituciones publicas del estado.?®

C) La participacion de los ciudadanos en el proceso de toma de
decisiones (gestion publica), Este debe hacerse dentro de un marco de
transparencia que favorezca el ejercicio de la democracia deliberativa,
pudiendo asi los ciudadanos dar su opinibn en asuntos de trascendencia

nacional en los que puedan verse afectados.

D) Soporte juridico de apoyo, Brindar servicios de consultoria y asesoramiento
juridicos (mediante opiniones verbales y escritas) a los ciudadanos.

Por otro lado EI Centro Latinoamericano de Atencion para el Desarrollo
(CELAD) Resalta las caracteristica que debe poseer un gobierno Electronico
comprometido en buscar las soluciones a su pueblo de una manera eficiente
de la mas alta calidad en cuantos a servicio se refiera , este cita lo siguiente el
uso de las TIC con la finalidad de poder mejorar las actividades y prestaciones
de organizaciones del sector publico entre dominios centrales: los procesos
gubernamentales, la interaccion con la ciudadania y los vinculos con

organizaciones.!6

3.3.2 Principios del gobierno electrénico
En cuanto a sus principios, el gobierno electronico en la mayoria de paises se
basa en los mismos principios, siguiendo a la mayoria de los estudiosos en

esta area,'!’ podemos mencionar los siguientes:

a) Transformador o renovacion:

115 Amalia Guillen, “Incidencia de la participaciéon ciudadana en las politicas publicas: caso
area metropolitana de Monterrey http://eprints.uanl.mx/1961/1/1080052331.pdf

116 |hidem

117 Angel Paez, Andrés Caiiizales, Rodrigo de la Barra y otros, “El Gobierno Electrénico en
Venezuela”, Balance y perspectivas, 2010. (Documento en Linea) Disponible:
http://saber.ula.ve/ bitstream/123456789/32206/1/elgobiernoelectronicoenvenezuela.pdf
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Hace referencia a una nueva forma de actuacion y relacién con el ciudadano

mediante la introduccién de las Tics.

b) Facil de usar:

Persigue que los servicios provistos mediante Tics por parte del Estado sean

simples y sencillas, evitando confusiones y tramites complejos.
c) Conveniente:

Implica que el beneficio que signifique para los ciudadanos el demandar un
servicio a través de las Tics, sea superior al que recibe de obtenerlo en forma

presencial en las dependencias publicas.
d) Seguridad, privacidad y registro:

Significa disponer de los niveles adecuados de seguridad que garanticen a los
ciudadanos la privacidad en el acceso a la informacion y de las transacciones

realizadas por ellos.11®
e) Participacion del sector privado:

El sector privado debe participar en la implantacion del gobierno electrénico

para asegurar el éxito del mismo.
f) Interoperabilidad del servicio electronico:

El gobierno electronico debe garantizar que todos los ciudadanos puedan
tener acceso a los servicios ofrecidos en la red, asi como asegurar la

posibilidad de presentar sus quejas, denuncias y solicitudes.**®

118 Amalia Guillen, “Incidencia de la participacion ciudadana en las politicas publicas”
http://eprints.uanl.mx/1961/1/1080052331. pdf

119 Estudio de las Naciones Unidas sobre el gobierno electronico 2012
www.unpan.org/e-government
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Para citar algin ejemplo de lo anterior, en paises como Nicaragua, Guatemala
y Honduras el acceso sélo a Internet es sumamente limitado debido a la falta

de inversién del Estado.

3.4 Uso y beneficios del gobierno electrénico
Es de bastante importancia el incorporar tecnologias a los servicios publicos
del estado, con la finalidad de ofrecer a su ciudadania comodidad para acceder

a la informacién de interés mediante el uso de medios tecnoldgicos.

Cabe destacar que este cambio ha dado lugar a cambios significativos en la
forma en la que el ciudadano interactda con los servicios publicos y en su
capacidad para obtener y compartir informacion instantaneamente desde

cualguier momento y lugar.

Esta situacion ha originado cambios internos en las organizaciones afines de

acoplar sus procesos a esta nueva modalidad de servicios."?°

Por otra parte, es indudable que la evolucion de las TIC y su incorporacion en
las actividades de la administracidén publica proporciona herramientas eficaces
para la reduccién de tiempos y costo se impulsa la participacion ciudadana”,
destaca (Ramirez Orozco, 2008). Es comun hacer hincapié en el gobierno
electrobnico como una manera de mejorar la eficacia, la eficiencia y la
amabilidad del sector publico, y como consecuencia mejorar la calidad de vida

dela gente y facilitar el crecimiento econémico.

Es evidente que el desarrollo de estas estrategias integrales de gobierno
electronico por parte del Gobierno, requiere de una reflexion consciente de las
dimensiones que supone y de su impacto en la sociedad a la que se dirige,
abarcando desde su incidencia en la manera de informar y comunicarse, como

en la manera de prestar servicios y de organizarse internamente.

120 Criado y Ramillo, “La Necesidad de Teoria(s) sobre Gobierno Electrénico”, 5-6,26
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Los gobiernos y administraciones publicas disponen de gran cantidad de datos
e informacion que con el apoyo de las TIC puede ser procesada, distribuirse y

ser accesible rapida y eficazmente.?!

Desde el punto de vista de la prestacion de servicios la informacion dentro de

las Administraciones Publicas puede desempefiar diferentes roles.

1. La informacion puede apoyar la gestion interna, que incluye informacion
sobre el personal para la gestion de los recursos humanos, e informacién

sobre el presupuesto o la contabilidad para la gestion financiera.

2. La informacion puede apoyar la regulacién, que supone informacion que
guarda los detalles de los principales actores y entidades dependientes, sean

personas, empresas, edificios, tierra, importaciones/exportaciones.

3. La informacion puede apoyar los servicios publicos, informacién que difiere
de acuerdo con el servicio publico en particular, educacién (archivos sobre el
personal educador), sanidad (informes sobre los pacientes), o transporte

(informacién sobre los movimientos de los pasajeros).

4. Finalmente, la informacién puede estar disponible publicamente, esto es,
informacion que los gobiernos desean diseminar (informes de consultoria,
detalles de politicas publicas o leyes y regulaciones) informacion que los
gobiernos recopilan para luego darla a conocer (estadisticas demograficas o
econdémicas), o informacién requerida para aprovisionarse (correspondencia,
auditorias, documentos internos sobre politicas, respuestas a los ciudadanos,

periodistas o politicos).1??

La importancia de implementar herramientas en base a la tecnologia de facil

manejo y uso en beneficio a las comunidades por parte del gobierno y una

121 |bidem. 29
122 |bidem. 30

96



adecuada capacitacion para los trabajadores que se encuentren en las
organizaciones, instituciones donde se esté implementado la incorporacién de
estas tecnologias, con la finalidad de lograr un mayor entendimiento acerca
del uso de las herramientas informativas, aplicaciones y logren asimilar el

beneficio y comodidad que tienen a su disposicion.

Es necesario comprender que el éxito en estas modalidades electronica esta
en lograr que la poblacion maneje las herramientas y se democratice el
conocimiento del manejo de estas tecnologias por parte de las comunidades
para lograr la consolidacion del buen funcionamiento de los entes
gubernamentales y estos puedan garantizar el éxito ante el estado. Reflejado
en el entendimiento y utilizacion masivo de estos medios por parte de sus

beneficiarios.

De acuerdo a lo anterior mencionado se desprenden los siguientes beneficios
con respecto a un gobierno electrénico: A.) Promueve la mejora y eficiencia y
la transparencia en pro de la comunidad y sus entes gubernamentales. B.)
Promueve un cambio cultural informacional en la ciudadania y en el personal

de la administracién publica. c.)Mejora la calidad del servicio publico.1?3

Transparencia en la gestion publica y auditoria de la gestién publica: La
podemos entender basicamente como un ambiente de confianza y garantia
entre los diferentes agentes o entidades que administran la esfera de lo
publico; donde las responsabilidades, procedimientos y reglas con las cuales
cada uno se desempefa se establecen, realizan e informan de manera clara

y abiertas a la participacién y el control de los ciudadanos.

El uso del gobierno electrénico apunta a promover la cercania entre el Estado

y los ciudadanos, generando transparencia y eficacia en las actividades de los

123 Criado y Ramillo, La Necesidad de Teoria(s) sobre Gobierno Electronico, Una Propuesta
Integradora. 13-14.
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servicios publicos. Un medio de hacer transparente el gasto es a través de la
licitacion y publicacion de las compras publicas a través de medios como el
Internet. Asimismo, al automatizarse, hacerse publicos los procesos dentro la
administracion publica, se aminora el grado de discrecionalidad del funcionario
publico, lo que genera transparencia dentro de la gestién y mejora la capacidad
de controlar la misma por parte de los ciudadanos.'?*

Capacitacion del recurso humano: La implementacién de nueva tecnologia
representa un gran reto para la administracion publica. Por ello, cada vez que
las instituciones ofrezcan nuevas tecnologias a los usuarios o empleados,
tendran que hacerlo como parte componente de un todo, en el que esta
presente una respuesta humana; si no lo hacen, la gente tratara de crear una
propia, o de rechazar la nueva tecnologia y esto se observa como resistencia

al cambio frente a la automatizacion.

Por otra parte, La capacitacién por si sola representa un gran reto, pues
muchas veces es necesario realizar cambios profundos en la cultura enraizada

en las instituciones.

Una capacitacion deficiente puede traer como consecuencia la pérdida de la
posibilidad de cambio dentro de la administracion.?®

3.4.1 Transparenciay rendicion de cuentas
La rendicién de cuentas y la transparencia son dos componentes esenciales

en los que se fundamenta un gobierno democratico.

Por medio de la rendicién de cuentas, el gobierno explica a la sociedad sus
acciones y acepta consecuentemente la responsabilidad de las mismas. La

transparencia abre la informacion al escrutinio publico para que aquellos

124 Angel Paez y Holy Castafieda, “Evolucion del Gobierno Electrénico en Venezuela”,
http://revistasenlinea.saber.ucab.edu.ve/temas/index.php/temas/article/viewFile/320/324
125 |bidem.
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interesados puedan revisarla, analizarla y, en su caso, utilizarla como
mecanismo para sancionar. El gobierno democratico debe rendir cuentas para
reportar o explicar sus acciones y debe transparentarse para mostrar su

funcionamiento y someterse a la evaluacion de los ciudadanos.

En esta perspectiva, el acceso a la informacion contribuye a reforzar los
mecanismos de rendicion de cuentas e incide directamente en una mayor
calidad de la democracia. La obligacién de transparentar y otorgar acceso
publico a la informacién abre canales de comunicacion entre las instituciones
del Estado y la sociedad, al permitir a la ciudadania participar en los asuntos

publicos y realizar una revision del ejercicio gubernamental.1?6

La publicacién de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica Gubernamental el 11 de junio de 2002, permitié contar con un marco
regulatorio para el acceso a la informacion del Gobierno Federal. Con la
promulgacion de esta ley, se cubrié un profundo vacio legal e institucional, ya
que ahora cualquier persona puede solicitar informacion del Gobierno Federal.

Asimismo, se asegura la transparencia y la rendicion de cuentas en el
Gobierno Federal, porque se obliga a contar con procedimientos sencillos y
expeditos en materia de acceso a la informacién; se garantiza la protecciéon de
los datos personales en posesion de los sujetos obligados y se establece la

obligacion de contar con archivos bien ordenados.

Los avances en materia de transparencia y acceso a la informacion también
se han dado en el ambito estatal, ya que actualmente todas las entidades
federativas cuentan con una ley de acceso. No obstante, es indispensable
establecer criterios homogéneos para evitar las asimetrias en el ejercicio de

este derecho, por lo que resulta necesario avanzar en el proceso de

126 Amalia Guillen, “Incidencia de la participacion ciudadana en las politicas publicas”: caso
area metropolitana de monterrey, http://eprints.uanl.mx/1961/1/1080052331.pdf
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aprobacion de la reforma al articulo 6 de la Constitucion, asi como coadyuvar
en el desarrollo e implementacién de las modificaciones necesarias a la

normatividad vigente en las distintas esferas de gobierno.

El mayor impacto de la rendicion de cuentas y la transparencia se observara
en el largo plazo: implica continuar con el cambio cultural en la gestién
administrativa, que fortalecera la confianza en las instituciones publicas de
México mediante la apropiacion masiva del derecho de acceso a la informacién

por parte de los ciudadanos.

En la aplicacidon de este derecho, los servidores publicos deberan aceptar que
estan sujetos a un escrutinio permanente, por cualquier persona, en cualquier
momento y desde cualquier parte, pero también se debera reconocer que la
informacion en posesion del gobierno es un bien publico que se encuentra al

alcance de todos los mexicanos.

Rendicion de cuentas: Deber que tienen los servidores publicos de informar,
justificar, responsabilizarse publica y periddicamente, ante la autoridad
superior o la ciudadania por sus actuaciones y sobre el uso dado a los fondos
asignados y los resultados obtenidos en procura de la satisfaccion de las
necesidades de la colectividad, con apego a criterios de eficiencia, eficacia,

transparencia y legalidad.

La rendicién de cuentas es una responsabilidad permanente durante todo el
ciclo de la gestion publica para informar sobre los avances y retos en la
planeacidn, ejecucion o en el seguimiento y evaluacion de un plan, un proyecto

O un proceso.

Puede entenderse como la obligacion o responsabilidad de las organizaciones
estatales y de las personas servidoras publicas, de informar y explicar sus
acciones u omisiones a otras organizaciones o personas que tienen el derecho

de exigir dicha informacion y explicaciones, asi como la responsabilidad de
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retroalimentar —para mejorar o corregir— la gestidn, castigar y reconocer

comportamientos o practicas de la administraciéon publica.?’

La transparencia: Es un concepto que podemos asociar con la claridad y
publicidad de la mayoria de las actuaciones publicas por parte de gobernantes,

jerarcas y sus equipos.t?® CONAMAJ la define de la siguiente manera:

Transparencia: «Es una importante precondicion para el ejercicio de la
rendicion de cuentas. Esta relacionada con la disponibilidad de acceso a la
informacion institucional clara y confiable, de acuerdo con las normas
constitucionales y legales, para facilitar la observacién y el conocimiento

publico sobre el disefio, la ejecucién y los resultados de las politicas publicas».

Pensando en la Transparencia se puede afirmar que una instancia de Estado
o de Gobierno es transparente cuando utiliza diferentes medios o instrumentos
que permiten: “hacer publica, o entregar a cualquier persona interesada,
informacion sobre su funcionamiento y procedimientos internos, sobre la
administracion de sus recursos humanos, materiales y financieros, sobre los
criterios con que toma decisiones para gastar o ahorrar, sobre la calidad de
los bienes o servicios que ofrece, sobre las actividades y el desempefio de sus

directivos y empleados, etc.”

1. Informar: Se refiere a la obtencién, organizacion, disposicidn, exposicion y
difusion de los datos, estadisticas, documentos, informes, entre otros, sobre
las competencias a cargo de la organizacion o instancia publica. Esta accion
se puede dar en todo momento: desde la planeacion hasta las fases de
seguimiento y evaluacién.

2. Explicar y argumentar Se trata de fomentar espacios de dialogo.

127 Manuel Canto, “Participacién ciudadana en las politicas publicas, (Biblioteca Basica de
Administracion Publica”, Editorial Siglo XXI, México DF 2010.)222.

128 Erika Valverde Valverde, y Eva Carazo Vargas, “La Auditoria Ciudadana” (San José, Costa
Rica, 2012.)1. SemillasLibres.org.
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Se relaciona con la explicacion de las acciones, la presentacion de
diagndsticos e interpretaciones, la justificacién de los criterios utilizados para
la toma de decisiones. Implica una relacion de respeto, donde se escuchay se

valora la opinion de la organizacion o personas a quienes se rinde cuentas.

3. Retroalimentar e incentivar: Se trata de analizar los resultados de las fases,
de informar, explicar y argumentar.

Se busca contar con mecanismos que reconozcan los aciertos, estimulando lo
gue se realiza acertadamente, y que corrijan aquello que es inadecuado o se

podria hacer de mejor manera.'?®

3.4.2 Participacion ciudadana
Ballon explicé: como el involucramiento cotidiano y vinculante, no solo
ocasional y delegativo de los ciudadanos en los asuntos publicos; sino como
una alternativa para responder al déficit democratico de la region e incluso

como una superacion de la democracia representativa.*3°

Puesto que operativamente la define como la capacidad politica y juridica de
la ciudadania de intervenir individual y colectivamente, directamente o a 30
través de diferentes modalidades en los diversos procesos de gestion del
desarrollo local y de la municipalidad, especialmente aquellos que afectan las
condiciones de vida materiales, sociales, politicas, econémicas y culturales de

la poblacion.

Lo que el autor menciona es el involucramiento de la ciudadania en asuntos

publicos como una alternativa a la carencia de la democracia que se vive en

129 |bidem.

130 Sandra V. Ursino. Participacion Ciudadana y Democracia en la Gestién Publica: andlisis
del Plan Estratégico del Municipio de La Plata, Facultad de Humanidades y Ciencias de la
Educacion.
http://jornadasjovenesiigg.sociales.uba.ar/wp-content/uploads/sites/107/2015/04/URSINO-
Sandra.pdf.
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la region, asi mismo puede intervenir de forma colectiva o individual en la toma

de decisiones en la gestion municipal.

Ziccardi indicO: La participacion ciudadana se refiere a la inclusion de la
ciudadania en los procesos decisorios incorporando intereses personales (no
individuales) y que para que esto sea posible es necesario que existan nuevos
espacios que operen con reglas claras que favorezcan la deliberacién publica,
la interaccion social y el respeto por el pluralismo politico.

Lo que el autor menciona es la insercion de la ciudadania en la toma de
decisiones promoviendo y facilitando nuevos espacios de participacion con

reglas claras y voluntad politica.

Canto menciond: La participacion ciudadana son las mediaciones entre
sociedad y gobierno para que los distintos sujetos sociales intervengan, con
base en sus diversos intereses y valores, e influyan en las politicas publicas y
en las estructuras de gobierno, fundamentandose en el reclamo del derecho a
la intervencion en los asuntos que les competen. Canto nos dice que es la
mediacién entre el gobierno y la saciedad en base sus intereses colectivos y
de esa manera puedan influir en las politicas publicas y exigir su derecho a la

intervencién en asuntos que los competen.3?

Teoria de la democracia participativa, segun Held, tiene un "principio
justificativo” que es el igual derecho de todos al autodesarrollo. Para ello, se
requeriria una sociedad participativa que mejore la eficacia politica, estimule
la preocupacién por los problemas colectivos y contribuya a formar "una
ciudadania sabia, capaz de interesarse en forma continuada por el proceso de

gobierno”.

131“L_a rendicion de cuentas en la gestién publica”,
http://www.4-72.com.co/InformesyDocumentos/Gua%20Rendicin%20de%20Cuentas%204-
72.pdf.
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a) La participacion directa de los ciudadanos en las instituciones claves del
sistema politico, en los lugares de trabajo y en la comunidad local.

b) la reorganizacién del sistema de partidos para hacer responsables a los

dirigentes frente a sus afiliados.

c) funcionamiento de "partidos participativos” en el Parlamento o en el

Congreso.

d) apertura del sistema institucional para mantenerlo abierto a la
experimentacion con nuevas formas politicas. La democracia participativa, de
acuerdo a este modelo requeriria de ciertas condiciones generales de
posibilidad:

1. Aumentar los recursos materiales de los grupos sociales.
2. Disminuir el poder burocratico no responsable ante los ciudadanos.

3. Mantener un sistema abierto de informacién que posibilite decisiones

informadas.

4. Facilitar la atencion de los nifios para ofrecer mas oportunidades de

participacion a las mujeres.132

3.5 Adopcion del Gobierno Electronico por El Salvador
La adopcidén del gobierno electronico por parte de la administracion publica, no
es nada nuevo, existieron muchos intentos por tratar de armar una red que

permitiera concebir esta interaccion entre el gobierno y la sociedad civil.

La iniciativa sobre proyectos de Gobierno electronico se remonta, al afio 1996
cuando el Comité Nacional de Informatica (CNI) junto con el Consejo Nacional
de Ciencia y Tecnologia (CONACYT), tiene como uno de sus objetivos

132 Valverde y Carazo “La Auditoria Ciudadana” SemillasLibres.orqg.
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principales, proponer y elaborar propuestas de politca en materia de

informatica en el pais.33

Dentro de los objetivos principales de esta politica se encuentran los

siguientes:

A. Facilitar el acceso a la informacion por medios electrénicos con una amplia

cobertura.

B. Contribuir en la promocién de proyectos de ley dirigidos a ampliar los medios

de publicacién electrénica de informacion producida por los entes estatales.

C. Estimular el acceso a los medios de publicacion “sobre todo electrénicos,
que permita la produccién y difusion de informacion, independientemente de

su valor comercial, real o percibido.”3

Las amplias capacidades de las modernas telecomunicaciones propiciaban y
posibilitaban una nueva revolucion cultural para nuestro pais, en especial para
el desarrollo de las zonas rurales, naciendo bajo esta modalidad la iniciativa
“Conectemos al Futuro de El Salvador” e infocentros (1999). Esta fue
implementada por la administracion del Presidente Francisco Flores, como
parte de la Politica Nacional de Informatica, la cual contribuyé a la publicacién
sistemética de contenidos, trdmites, aplicaciones, informacion y facilidades por

via electroénica.

En el periodo presidencial de Francisco Flores, se realiza la primera propuesta
de Ley de Comercio Electronico, disefiada en el afio 2000, para crear un marco

legal para para los negocios relacionados con los medios electronicos.

133 Oscar Alberto Giron Umaiia, “Gobierno Electrénico y Acceso a la Informacion” (Tesis de
postgrado para optar al grado de Maestro en Comunicacion, Universidad Centroamericana
José Simeon Canfias, Antiguo Cuscatlan, El salvador, 2013)26.

134 Guia de Mecanismos para la Promocion de la Transparencia y la Integridad en las
Américas, El Salvador, OEA, Secretaria de Asuntos Politicos.
https://www.0as.org/es/sap/dgpe/quia_el_salvador.asp
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Posterior a estas iniciativas surgen la Estrategia de Gobierno Electronico
(2004), entra en vigencia el Programa Integral ePais (2006), que se ejecutd
bajo el mandato del Presidente Antonio Saca, que baso su plan de gobierno
bajo el lema de Pais Seguro, donde mejor6 el acceso a informacién
tecnologica y fomento la innovacion en las pequefias y medianas empresas,
intensificé el uso efectivo de informatica en el curriculo de educacién basica y

media.

A este plan se suma el proyecto Agenda de Conectividad, que tenia como
objetivo incorporar el uso y masificacion de las TIC como herramientas

dinamizadoras del desarrollo econémico y social.13®

Masificacion que promovié acceso a infraestructura a la mayoria de
ciudadanos, Internet en las escuelas, empresas online, facilitar el servicio de
Internet para las instituciones gubernamentales para simplificar y agilizar los

trdmites con el comercio exterior con la modalidad ventanilla Unica.

Al finalizar el mandato del Presidente Saca, surgen la iniciativa de Innovacién
Tecnoldgica e Informética de El Salvador -ITIGES (2010). Esta es impulsada
por el gobierno del Presidente Mauricio Funes, que promueve la

estandarizacién de los sitios web gubernamentales.*36

No obstante, a partir del Programa Integral ePais (2006) y la Innovacién
Tecnoldgica e Informética de El Salvador -ITIGES (2010), la voluntad del
Estado a través de la Secretaria Técnica de la Presidencia, ha impulsado estas
iniciativas por transparentar la administracion publica, desplazando las

antiguas formas de produccion, consumo, organizaciéon y comunicacion.

La oficina de Innovacion Tecnologica propone una Guia para la Elaboracion y

Administracion de Sitios Web gubernamentales, que nace en junio de 2009,

135 Girén Umana, “Gobierno Electrénico y Acceso a la Informacion” 27.
136 [bidem. 28.
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para ser aplicada por todas las instituciones de gobierno. En la misma, se
contemplan sugerencias para uniformizar los sitios web del Gobierno, de
acuerdo a los estandares internacionales sobre Politica e Infraestructura
Tecnologica, disefio de paginas, contenidos, y servicios que deben
implementarse. El propdsito es que el uso del canal de Internet sea un medio
efectivo de comunicacion masiva, transparente y de facilitacion de servicios;

satisfaciendo las multiples demandas de la sociedad.

Esta iniciativa culmina su proceso de estandarizacion en noviembre de 2010.
Sin embargo, las herramientas metodoldgicas, tecnoldgicas y culturales fueron
heredadas a todas las instituciones del Ejecutivo, las cuales a la fecha se
mantienen en constante actualizacibn y monitoreo por los Webmaster o

responsables de las unidades de informatica o alta tecnologia.®’

El gobierno electrénico en El Salvador ha funcionado mas alld que una
aplicacion tecnolégica o una definicion de gobierno digital, puesto que el
Gobierno Electronico representa en esencia el futuro de un Estado moderno y
eficiente que vela por los intereses de todos sus miembros, garantiza una

administracion 6ptima de los recursos y controla a los funcionarios pablicos.38

3.5.1 Alianza para el Gobierno Abierto
La Alianza para un Gobierno Abierto es un compromiso que el pais adquirié
con miras a desarrollar planes de accion concretos en direccion a una mayor
apertura en el tema gubernamental. Incorpora cinco ejes tematicos entre estos
mejorar el acceso a servicios publicos con énfasis en el &rea de salud y acceso
a informacion publica, mejorar la integridad publica, mejorar la gestién de los

recursos publicos.

137 Giron Umaria, “Gobierno Electrénico y Acceso a la Informacion” 29.

138 Sylvia Alicia Ramirez Martinez, “Oportunidades del Gobierno Electronico en Chile y El
Salvador Durante El Periodo 2010-2015", (Tesis para para obtener el Titulo de Licenciado en
Relaciones Internacionales, Universidad de El Salvador, San Salvador, 2017)32.
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Atraves de este plan, el gobierno busca dotar de herramientas de patrticipacion
ciudadana a los salvadorefios, fomentar mas transparencia en la gestion

publica y ampliar el acceso a la informacion.

Todas estas acciones, contribuyen a fortalecer los esfuerzos realizados por
esta administracion para cerrar los portillos de la corrupcion en las instituciones

publicas.

Se afade, ademas, el uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion
como instrumento fundamental que produzca y facilite la compresion de
informacion técnica con lo cual se espera aumentar la interaccion entre las
instituciones publicas y la ciudadania de una manera mas amigable e intuitiva

sobre el quehacer del sector publico.

La Alianza para el Gobierno Abierto (AGA) es una iniciativa que fue liderada
por los gobiernos de Estados Unidos y Brasil y hoy cuenta con 75 miembros,
16 de los cuales son de Latinoameérica y el Caribe.

El objetivo de la AGA es fomentar la participacion ciudadana en la elaboracién
de propuestas que contribuyan a un plan de accion para mejorar el

funcionamiento gubernamental.

Esta orientada a propiciar compromisos concretos desde los gobiernos para
promover la transparencia, aumentar la participacion ciudadana en el debate
y en la decision de los asuntos publicos, combatir la corrupcién y aprovechar
las nuevas tecnologias para robustecer la gobernanza democratica y la calidad

de los servicios publicos.

En todos los paises adscritos, gobierno y sociedad civil trabajan juntos para

desarrollar e implementar reformas ambiciosas en torno al gobierno abierto.

La AGA se propone apoyar tanto a reformadores de gobierno como de

sociedad civil para elevar al gobierno abierto a los niveles mas altos del
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discurso politico, proveer cobijo a reformas dificiles, y crear una comunidad de

practica de reformadores en la materia a nivel global.'3°

El Salvador se adhirié a este proceso en septiembre de 2011 a través de la
ratificacion enviada a la Sefiora Maria Otero, Subsecretaria de Estado para
Asuntos Globales y de Democracia del Gobierno de los Estados Unidos de

América.140

139 De Gobierno Abierto a Estado Abierto, Alianza para el Gobierno Abierto (AGA), CEPAL
https://biblioguias.cepal.org/EstadoAbierto/AGA

140 Transparencia Activa, El Salvador presenta plan de accion de Gobierno Abierto
https://www.transparenciaactiva.gob.sv/el-salvador-presenta-plan-de-accion-de-gobierno-
abierto
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CAPITULO IV

EL PORTAL DE TRANSPARENCIA DE LA ASAMBLEA LEGISLATIVA
COMO MECANISMO DE CUMPLIMIENTO DE LA LEY DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA: CASO EN ESTUDIO, LA FUNCION
LEGISLATIVA

En el presente capitulo se establecen las generalidades de la Asamblea
Legislativa, su definicion, estructura organizativa, de igual forma se habla
sobre las Comisiones Legislativas y sobre su Funcién Legislativa que es en la
gue se centra este estudio, posteriormente en este apartado se establecen las
obligaciones de la Asamblea Legislativa estipuladas en la Ley de Acceso a la

Informacion.

Para finalizar se realiza un estudio a partir del Portal de Transparencia
Legislativa en el cual se observan el contenido del Portal, la informacién
divulgada a través de €l y como este es un medio para garantizar el derecho

al acceso a la informacion publica a la poblacion.

4.1 Generalidades de la Asamblea Legislativa

4.1.1 Definicion
La forma con la que hoy en dia se denomina a la Asamblea de los
representantes deriva de la palabra «parlamento» que a la vez deriva del latin

parabolare y del francés parlament que significa hablar.4!

Con este nombre se denota asi al 6rgano que conforma al Poder Legislativo
de un Estado; consecuentemente, al Parlamento se le conoce como al cuerpo
colegiado que tiene un caracter representativo y en el que sus miembros

comunmente son elegidos por la via del voto popular. Por extension, el vocablo

141 Francisco Berlin Valenzuela, Diccionario universal de términos parlamentarios, (Instituto de
Estudios Parlamentarios de Eduardo Nery, México, Porria, 1997) 695-696.
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se aplica a la reunion de representantes del pueblo donde se discuten y

resuelven los asuntos publicos.

Cabe aclarar que, si bien el término «Parlamento» designa a la asamblea de
representantes del pueblo de un Estado, existen en el mundo otros términos

propios para denominarlo.

En esta ldgica, encontramos que la instituciébn politica central del Poder
Legislativo recibe diferentes nombres.

Las asambleas legislativas de Reino Unido, Irlanda, Francia y Bélgica se
denominan Parlamento; en Espafia se las llama Cortes Generales; en
Alemania existe el Bundestag o Dieta Federal, y el Bundesrat o Consejo
Federal; Folketing y Storting son las expresiones que designan al Parlamento
en Dinamarca y Noruega; y en Suecia se llama Riksdag. Mientras que en
América, con base en el ejemplo constitucional de los Estados Unidos, el
organo en que reside el poder legislativo se denomina
habitualmente Congreso (Congreso Nacional, Congreso de la Union,

Congreso de la Republica o Congreso General).14?

El 6rgano representativo del Poder Legislativo es un modelo de organizacion
politica cuya denominacion mas apropiada, en virtud del conjunto de funciones

gue desempefia, es la de Parlamento.

Como sostiene Orozco al reflexionar sobre el concepto «parlamentario», el
parlamento es un "vocablo universal para hacer alusion a los 6rganos

legislativos, no importando el nombre que adopten.”43

142 Felipe Meneses Tello, La composicion organica de las bibliotecas parlamentarias: una
perspectiva global, (Investigacién. Bibliotecolégica, vol.22, no.46 México, 2008)
http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0187-
358X2008000300009#notas

143 J. Orozco Gémez, Diccionario universal de términos parlamentarios, (Instituto de Estudios
Parlamentarios de Eduardo Nery, México, Porria, 1997)684—686.
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Una definicion estructurando de manera minima lo que es el parlamento podria
ser, por todo ello, la siguiente: asamblea representativa, permanente y

pluralista.

En El Salvador la definicion de Asamblea Legislativa se aprecia en el
Reglamento Interior de la Asamblea Legislativa la cual la define como: “un
cuerpo colegiado, compuesto por Diputados y Diputadas, electos en la forma
prescrita por la Constitucién y la ley; le compete, fundamentalmente, la funcién
de legislar. Sus atribuciones se encuentran establecidas en la misma

Constitucion. 144

4.1.2 Estructura Organizativa
La Asamblea Legislativa comparte en su Portal de Acceso a la Informacion

Publica todo lo relacionado a los aspectos administrativos de la Asamblea.

Entre estos, puede encontrarse la estructura orgéanica, compuesta
primeramente por el pleno legislativo como cabeza de la estructura, seguido
de la junta directiva, posterior a ello las unidades de trabajo, seguido las
distintas gerencias, asi como la distribucién de empleados por area, y el listado

de asesores y sus funciones.

Sobre este ultimo punto, cabe destacar que la informacion esta incompleta y
no se apega a la Ley de Acceso a la Informaciéon (art. 10 numeral 6°), ni a

las resoluciones del Instituto de Acceso a la Informacion Publica.14°

A continuacién se muestra la estructura organica que se encuentra reflejada

en el Portal de Acceso a la Informacion Publica de la Asamblea Legislativa:

144 Reglamento Interno de la Asamblea Legislativa (El Salvador, Asamblea Legislativa de El
Salvador 2006) Articulo 2

145 Portal de Transparencia Legislativa, Otra Informacion de Interés, Conozcamos el portal de
Transparencia Legislativa, https://transparencia.asamblea.gob.sv/otra-informacion-de-
interes/que-es-el-portal-de-transparencia-legislativo
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4.1.3 Las Comisiones Legislativas
Son grupos de trabajo, conformados por Diputados y Diputadas propietarios,
con el propésito de estudiar, analizar y aprobar, o rechazar, las diferentes

iniciativas de ley que se presentan a la Asamblea Legislativa.

Estan integradas por el nUmero de miembros que determina la Junta Directiva,
con base en la proporcionalidad de la composicion de la Asamblea. Deben
escuchar en audiencia a los interesados en los proyectos legislativos o a los
afectados por ellos.

De acuerdo al Art. 38 del Reglamento Interior de la Asamblea Legislativa'4®,

las Comisiones Legislativas pueden ser:

a) Permanentes: Son grupos de trabajo establecidos en el Art. 39 del
Reglamento Interior de la Asamblea Legislativa, las cuales se conforman con
Diputados nombrados por la Junta Directiva.

b) Transitorias: Se constituyen por un acuerdo de la Junta Directiva, para el
correspondiente periodo legislativo.

c) Ad-hoc: Se establecen por acuerdo de la Junta Directiva, para un trabajo
concreto.

d) Especiales: Son nombradas por la Asamblea Legislativa en Pleno, para la
investigacibn de asuntos de interés nacional y adoptar los acuerdos o
recomendaciones que se consideren necesarios.

4.2 La Funcion Legislativa de la Asamblea Legislativa

El Estado de Derecho nace con la revolucion francesa y parte de una estricta
separacién entre la creacién y cumplimiento de las normas, es asi como
surgen los tres poderes: Ejecutivo, Legislativo y Judicial.

El poder Legislativo es ejercido en El salvador por la Asamblea Legislativa, la

cual tiene multiples funciones y facultades estipuladas en la constitucion en el

146 1bid. Articulo 38.
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articulo 13147 en términos generales la Asamblea puede crear, modificar,
interpretar auténticamente o derogar las leyes del pais, haciendo posible la

convivencia democratica en el marco legal correspondiente.

Ademas, se debaten en forma publica y pluralista aquellos aspectos de interés
nacional que son de su competencia. Esto debe ser de esta forma porque por

medio de la asamblea se manifiesta la voluntad del pueblo salvadorefio.

Lo que caracteriza a los parlamentos democraticos son los siguientes
atributos: 1) su naturaleza asamblearia; 2) su caracter permanente; 3) su
pluralismo interno;4) la union organica con los procesos de la

representacion.4®

Con el primero se hace referencia a la forma colegiada, es decir,
tendencialmente paritaria, de la pertenencia a la institucion y a su relativa
amplitud. Una asamblea parlamentaria es un organismo fundamentalmente no
jerarquico (aunque no faltan desniveles potestativos, pero plurales y

circunscritos a &mbitos bastante mas delimitados que en otras instituciones.

Ademas, estd compuesto por un nimero de miembros por lo general mas
extenso que otros organismos colegiados (comisiones, comités, etc....). En
segundo lugar, los parlamentos, en cuanto organismo permanente y no ad hoc,
no estan limitados a decisiones particulares, sino que son capaces de originar
un flujo decisional continuo, poniéndose, de este modo, en el mismo nivel que

las demas instituciones fundamentales de gobierno.

El caracter permanente tiene, ademas, un primer significado de autonomia: la

no dependencia del parlamento de otros organismos para su convocatoria. Se

147 Constitucion de la Republica de El Salvador (El Salvador, Asamblea Legislativa de El
Salvador 1983) Articulo 131.

148 Maurizio Cotta, Parlamentos Y Representacion, (capitulo 7,)266,
http://www?2.congreso.gob.pe/sicr/cendocbib/con4_uibd.nsf/6016 C9A2A20E4733052579DB0
063CA9E/$FILE/105.ParlamentoyRepresentaci%C3%B3n.pdf.
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trata, ademas, de una institucion organizada segun un principio de pluralismo,
es decir, de modo a consentir y regular la coexistencia de una pluralidad de

«VOCeS»,

Estas caracteristicas parlamentarias se aprecian en El salvador en la
Asamblea Legislativa. Con respecto a su estructura se determina que dentro
de ella la maxima autoridad es el Pleno Legislativo4?, constituido por la
totalidad o la mayoria de los diputados electos, reunidos para deliberar y tomar
resolucion. Es dirigida por el Presidente de la Asamblea Legislativa y en su
ausencia por uno de los Vicepresidentes de Junta Directiva, se reune

generalmente un dia a la semana, exceptuando periodos vacacionales.

La agenda de trabajo de la Sesién Plenaria es elaborada por la Junta Directiva
y aprobada por el Pleno, determina el orden en que son sometidos a
consideracion los dictamenes y los correspondientes proyectos de decretos

legislativos, como resultado del trabajo de las comisiones legislativas.

También conoce de las diversas mociones e iniciativas de ley presentadas, las
gue se distribuyen a las respectivas comisiones legislativas (por el Presidente
de la Asamblea Legislativa), en la Sesion Plenaria. Segun el art. 64 del
Reglamento Interior de la Asamblea Legislativa (RIAL) %, las sesiones

plenarias se clasifican en:

A. Sesiones Ordinarias realizadas en el periodo legislativo correspondiente,
en el dia y hora que determina la Presidencia de la Asamblea Legislativa para
conocer iniciativas, dictamenes y proyectos de decretos legislativos que con

anterioridad han estudiado y analizado las diferentes comisiones legislativas.

B. Sesiones Extraordinarias: Se celebran en fecha previa a la que se habia

convocado, para tratar uno o varios temas especificos, los cuales son dados a

149 Constitucion de la Republica de El Salvador, Articulo, 131.
150 Reglamento Interno de la Asamblea Legislativa, Articulo 64.
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conocer en la convocatoria realizada por el Presidente de la Asamblea
Legislativa. También puede ser convocada una Sesion Extraordinaria por el
Consejo de Ministros, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 7 del
art.167 Cn.

C. Sesiones Solemnes: Se realizan por acuerdo de Junta Directiva y son
convocadas por el Presidente de la Asamblea Legislativa, para desarrollar
actos especiales y con observancia protocolar. En estas sesiones no podran

tratarse temas diferentes a lo establecido en la agenda.

4.3 Obligaciones de la Asamblea Legislativa estipuladas en la Ley de
Acceso a la Informacién

El derecho a la informacidn publica tiene por objeto la transparencia constante
de los actos de gobierno; es decir, que la gente se entere, sepa de qué se
trata, tome noticia de los antecedentes, de los fundamentos y de todo lo
atinente a una decision; asi como la finalidad de promover la participacion

ciudadana en el control y fiscalizacion del ejercicio de la funcién publica.

En El Salvador, con la finalidad de garantizar la efectividad del derecho de
acceso a la informacién consagrado en los instrumentos internacionales, el 8
de mayo de 2011, entr6 en vigencia la Ley de Acceso a la Informacién Pablica
(segun Decreto Legislativo No. 534, publicado en el Diario Oficial Numero 70,
Tomo N° 391, del 8 de abril de 2011), complementada mediante el Decreto
Ejecutivo No. 136, que instituye el Reglamento de dicha Ley —RELAIP-
(publicado en el Diario Oficial Numero 163, Tomo N° 392, del 2 de septiembre
de 2011).1%1

“La informacion publica es aquella en poder de los entes obligados contenida

en documentos, archivos, datos, bases de datos, comunicaciones y todo tipo

151 |nstituto de acceso a la informacion, Referencia: 25-A-2013(El Salvador, Instituto de Acceso
a la Informacién, 2013)12
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de registros que documenten el ejercicio de sus facultades o actividades, que
consten en cualquier medio, ya sea impreso, Optico o electrénico,
independientemente de su fuente, fecha de elaboracién, y que no sea
confidencial. Dentro de la informacion publica se encuentra un subconjunto de
informacion denominado “informacion oficiosa”, la cual debe de ser publicada
de forma inmediata sin que ninguna persona lo solicite. Esta informacion

puede estar impresa o colgada en los sitios web de las instituciones. 152

La Asamblea Legislativa debe entonces difundir la informacién publica que le
concierne en su portal de transparencia'®® de manera oficiosa y precisa,
mediante la implementacion de los articulos 10y 11 de la Ley de Acceso a la
Informacién Publical®, los cuales especifican que es lo que debe cumplir el
organo legislativo, al presentar la informacion a la poblacion salvadorefia en

esta plataforma.

Esta debe dar a conocer los trabajos de las comisiones, su estructura, su
administracion, el nivel de trabajo, sus funciones, informacién presupuestaria,

remuneraciones, los servicios que ofrecen, entre otras.

Dicha entidad para poder cumplir con esta obligaciébn impuesta por el
ordenamiento juridico, ha creado una plataforma tecnolégica denominada
Portal de Transparencia Legislativa en la que cualquier persona puede
acceder por medio de Internet y obtener conocimiento del quehacer legislativo
y de la informacién dispuesta por la LAIP, de esta manera dicha institucion
estaria reforzando la transparencia de la actividad legislativa.

152 Gobhierno Abierto, Secretaria de Participacion Ciudadana, Transparencia y Anticorrupcion,
Republica de El Salvador,
https://www.gobiernoabierto.gob.sv/pages/ley-de-acceso-a-la-informacion-publica.

153 Sjtio web de la Asamblea Legislativa creado con el fin de dar cumplimiento al derecho de
acceso a la informacion puablica generada por el quehacer legislativo,
transparencia.asamblea.gob.sv

154 | ey de Acceso a la Informacién Publica, (El Salvador, Asamblea Legislativa de El Salvador
2011) Articulos 10,11.
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La publicidad de los actos de gobierno esencial e insoslayable en el sistema
republicano es un componente del Estado de Derecho y, como tal, no puede
quedar librada a la voluntad de aquellos que se desempefian en la funcién

publica, ni debe olvidarse que todos los servidores publicos.

Ya que estos son “meros mandatarios” que ejercen poderes delegados por el
pueblo, en quien reside la soberania originaria; que su cargo es de caracter
transitorio y que la informacién que se encuentra en su poder no es de su

propiedad.

Como resultado de lo anterior el derecho de libre expresion y acceso a la
informacion hara cada vez mas patente la importancia de la transparencia de
las actividades estatales, las que favorecen a su vez el control ciudadano, bajo
la premisa de que una sociedad bien informada es sinénimo de una sociedad

libre.

4.4 “Portal de Transparencia Legislativa”
La transparencia puede definirse como la apertura hacia el publico en general
de la estructura y funciones del gobierno, las intenciones de politica fiscal, las

cuentas del sector publico y sus proyecciones.

José Ramon Cossio expresa que el término se emplea “para aludir a la
cualidad consistente en permitir el pleno acceso de la ciudadania a las
determinaciones provenientes de los 6rganos del Estado, y a los procesos de

que derivan.”1%°

La transparencia de las administraciones es un requisito para gobiernos que,
comprometidos con sus ciudadanos, no tuvieran miedo a informar de la gestion

céntimo a céntimo de la actividad politica y publica, ofreciendo informacion

155 Merizanda Ramirez Aceves, Judith Alejandra Hernandez Cardona, “El sistema de rendicién
de cuentas mexicano y su interaccién con la archivistica”, 84-85.
http://www.scielo.org.ar/pdf/ics/n30/n30a05.pdf
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detallada de los gastos e ingresos y abarcando los salarios reales de politicos,

funcionarios y personal laboral.

Un gobierno transparente proporciona informacion sobre lo que esta haciendo,
abriendo sus bases de datos, y publicando los planes de actuacion. En
definitiva, la transparencia no sélo es un elemento de la responsabilidad a los
organos legislativos, sino una herramienta para facilitar una relacioén entre el
presupuesto publico y las demandas ciudadanas, las exigencias de los
mercados y la participacion ciudadana.%®

La web institucional fue el primero de los canales de comunicacién de las
administraciones publicas en Internet. Por web institucional se entiende que
es un sitio web de caracter generalista en el que una administracion divulga
cualquier tipo de contenido a los ciudadanos sin ningan tipo de caracteristica

especifica.

Pero en los Ultimos afios, han surgido paralelamente otros medios de

divulgacion més especificos que son los portales de transparencia.

Un portal de transparencia es un sitio web, que puede formar parte de la web
institucional o disponer de un dominio web propio, cuya finalidad es divulgar
de formar sencilla y clara informaciones relevantes para la rendicion de

cuentas a la ciudadania.

Para ello, prima la facilidad de visualizacion de la informacion con el uso de
formatos como el pdf que permiten la divulgacién individualizada de
documentos especificos, en muchas ocasiones simplemente imagenes
escaneadas del documento original que refuerzan asi el espiritu de la

transparencia y rendiciéon de cuentas con el que se ha creado el portal.t®’

156 Garcia, Rodriguez, Divulgacién de informacion publica de las comunidades auténomas
espafiolas 1052.
157 |bid. Pag. 1053
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Respecto a esto la Asamblea Legislativa de El Salvador presenta su la
plataforma tecnolégica: Portal de transparencia Legislativa.'>®

Este consiste en un sitio web en el cual se podra acceder a la informacién de
la Administracion del Organo Legislativo de la Republica de El Salvador
prevista en la Ley, cuyo conocimiento sea relevante para garantizar la
transparencia del “Quehacer Legislativo” relacionada con el funcionamiento y

control de la actuacién publica.

También tendra la informacion que las personas soliciten en el ejercicio del

derecho de acceso a la informacion publica.

La pagina Web y el Portal de Transparencia Legislativa, de acuerdo con lo
dispuesto por la LAIP, tiene por objeto ampliar y reforzar la transparencia de
la actividad legislativa, regular y garantizar el derecho de acceso a la
informacion relativa a aquella actividad y establecer las obligaciones que
deben cumplir los diputados y diputadas, en el ejercicio de la funcién
constitucional de legislar, de igual forma en la informacion legislativa, se
agrupan las categorias definidas en el articulo 11 de la Ley de Acceso a la

Informacién Publica.

4.4.1 Concepto
Respecto a esto la Asamblea Legislativa de El Salvador presenta su la
plataforma tecnoldgica: Portal de transparencia Legislativa'®®, sitio web en el
cual se podra acceder a la informacion de la Administracién del Organo
Legislativo de la Republica de EI Salvador prevista en la Ley, cuyo

conocimiento sea relevante para garantizar la transparencia del “Quehacer

158 Portal de Transparencia Legislativa, Otra Informacion de Interés, Conozcamos el portal de
Transparencia Legislativa, (accedido el 19 de noviembre de 2018),
https://transparencia.asamblea.gob.sv/otra-informacion-de-interes/que-es-el-portal-de
transparencia-legislativo.

159 [bidem.
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Legislativo” relacionada con el funcionamiento y control de la actuacion

publica.

4.4.2 Contenido del Portal
La pagina Web y el Portal de Transparencia Legislativa, de acuerdo con lo
dispuesto por la LAIP, tiene por objeto ampliar y reforzar la transparencia de
la actividad legislativa, regular y garantizar el derecho de acceso a la
informacion relativa a aquella actividad y establecer las obligaciones que
deben cumplir los diputados y diputadas, en el ejercicio de la funcion

constitucional de legislar.1%°

Ademas, se encuentra la informacion activa que es la informacién contenida o
agrupada en las categorias definidas en el articulo 10 de la LAIP, que las
instituciones publicas deberan divulgar de forma periédica y actualizada para

garantizar la transparencia de su actividad.

En la informacion legislativa, se agrupan las categorias definidas en el articulo
11 de la misma ley, facilitando el acceso de los ciudadanos a toda la
informacion del quehacer legislativo, organizativa, administrativa,
presupuestaria y de relevancia juridica prevista en la Ley de la materia.
Ejemplo de estas categorias son: El directorio y perfil de los funcionarios,
asignacion presupuestaria, listado de asesores, procesos de seleccion y

contratacion entre otros.

En el portal también se puede encontrar informacion acerca de las decisiones
y acciones que la Asamblea Legislativa esta tomando en la funcion
constitucional de legislar; ademas puede obtener informacion para evaluar el

trabajo de los diputados y diputadas y asi fiscalizar las acciones del Organo

160 Portal de Transparencia Legislativa, “Guia de Informacién Publica”,
https://transparencia.asamblea.gob.sv/otra-informacion-de-interes/que-es-el-portal-de-
transparencia-legislativo
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Legislativo, ayudando a combatir y prevenir la corrupcion en esta institucion

publica.t6t

4.4.3 Informacion divulgada

La Ley regula la divulgacion de las siguientes categorias de informacion en lo

gue se conoce como Publicidad Activa:

a)
b)

El marco normativo de la Asamblea Legislativa.
La estructura organica completa: competencias y facultades de las
unidades administrativas, asi como el nimero de servidores que

laboran en cada Unidad.

c) El directorio y perfil de los funcionarios, incluyendo sus correos
institucionales.

d) El Presupuesto asignado, incluyendo partidas, rubros y montos, asi
COMO presupuestos por proyectos.

e) Los procedimientos de seleccién y contratacion de personal por
cualquier medio.

f) El listado de Asesores y sus funciones, la remuneracion mensual por
cargo presupuestario, por ley de salario o contratos, y los montos
aprobados para dietas y gastos de representacion.

g) Planes y programas anuales, objetivos, grado de cumplimiento y
resultados.

h) Las memorias o informes de labores.

i) Los servicios que brindan la Asamblea, lugares y horarios de atencion
al publico.

j) Los listados de viajes internacionales, financiados con fondos publicos
Informacion de la Unidad de Acceso a la Informacion del Organo
Legislativo.

161 |bidem.
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k) Informes contables, sobre la ejecucion del presupuesto, cada 6 meses
Inventario de bienes muebles valorados en méas de 20 mil ddlares.

[) Las contrataciones y adquisiciones.

m) Los registros de ofertantes y contratistas de la Asamblea Legislativa

n) Mecanismos de participacion ciudadana y rendicion de cuentas.

0) Las actas de sesiones ordinarias y extraordinarias, en temas
presupuestario, administrativo o cualquier otro que estime conveniente
la Junta Directiva.

p) El protocolo de entendimiento de los grupos parlamentarios, la
integracion de las comisiones legislativas.

g) Las convocatorias a comisiones.

r) Los proyectos de agendas de las sesiones de comisiones y pleno, las
asistencias de diputados a las comisiones y pleno.

s) Las piezas de correspondencia recibidas y proyectos de ley.

t) Los dictamenes emitidos por las comisiones.

u) Los decretos y acuerdos del Pleno Legislativo.

v) El registro de votos emitidos en el pleno.

4.4.4 Como medio para garantizar el derecho al acceso ala
informacion publica a la poblacion
Toda persona tiene derecho a solicitar y recibir la informacién publica que
solicite tal como lo prevé el articulo 2 de la LAIP, entendiéndose que esta
informacion puede estar en cualquier formato sea fisico o digital®?, y es uno
de los fines de la LAIP que los entes obligados difundan la informacién que

generan para propiciar de esta manera la transparencia de la gestion publica.

[{Ppe ]

Desde el momento que la LAIP fue creada segun su articulo 3 letra “g” se

busca con ella promover el uso de las nuevas tecnologias de comunicacion y

162 | ey de Acceso a la Informacién Publica, Articulos 2, 6 letra “c.”
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la implementacion del gobierno electrénico,'®® y cuando esta informacion se
omite 0 se mantiene secreta del portal de transparencia de la Asamblea
Legislativa se ve menoscabada no solo la ley rectora, sino también el derecho

de los ciudadanos a ser informados.

La poblacion salvadorefia debe estar informada de cémo funcionan las
instituciones publicas y si su quehacer difiere del cdmo deberia funcionar,
como se gasta el dinero de los impuestos y los fondos publicos, qué esperar
de los servidores publicos y qué hacer si no cumplen con sus deberes, las
tareas que le competen a los 6rganos del Estado que reciben fondos publicos
0 que prestan servicios publicos, para determinar si estan recibiendo los
beneficios y servicios a los que tienen derecho, o cualquier otra clase de
informacion en poder de las instituciones obligadas.

4.5 Andlisis comparado de paises en vanguardia, con respecto al uso de
portales web, para facilitar a la poblacion informacion publica

A nivel internacional como parte de su esfuerzo por avanzar en los servicios a
la ciudadania, los paises desarrollados han puesto méas atenciéon a los
conceptos de portal de gobierno integrado y reingenieria de procesos de
servicios auxiliares en el disefio de las capacidades del gobierno electrénico.
Las estrategias de gobierno electrénico buscan soluciones centradas en el
usuario, que permiten coordinar procesos de gobernanza y sistemas entre las
multiples esferas de la administracion publica. La subregién de América del

Norte, que abarca solo los Estados Unidos y el Canada, es el lider mundial,

163“Gobierno Electrdnico es en términos simples la aplicacion de tecnologias de informacion y
comunicacion al funcionamiento del sector publico, con el objetivo de incrementar eficiencia,
transparencia y participacion ciudadana. Es decir, contribuir con el uso de las TICs para
mejorar los servicios de la informacién cuyos contenidos especifique el quehacer del
gobernante, las politicas que formula, cdmo maneja los recursos, qué gasta, qué gana, en qué
tiempo y con quién, asi el ciudadano tendra una base real para analizar, proponer soluciones
y para elegir futuros gobernantes.” Leticia Gomez Olmos “Educacion e inclusion: el reto de un
gobierno electrénico,” Voces de la educacién, Vol. 3, (2018) 5
https://www.revista.vocesdelaeducacion .com.mx/index.php/voces/article/view/94/78.
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con valores muy superiores al promedio mundial y a los de todas las demas
subregiones. En 2012, todas las subregiones, en conjunto, mejoraron el
desempeiio de las Américas, tomando en cuenta también el Caribe y

Sudamérica.164

Los paises americanos que ocuparon los primeros lugares siguieron siendo
los Estados Unidos, seguido por Canada, que ademas se situaron como
lideres mundiales. Todos los paises de la regibn mejoraron su desempefio en
cuanto a gobierno electrénico en los ultimos dos afos, lo que contribuy6 a
aumentar el promedio subregional en un 12%, aproximadamente. La mayoria
de los paises también se posicionaron entre los primeros sesenta lugares de

las clasificaciones mundiales.

Los Estados Unidos quedd, como ya habia ocurrido, como un ejemplo de las
mejores practicas de portales integrados que, ademas de proveer un disefio
de facil navegacion, recogen y consolidan toda la informacion y los servicios
en un solo lugar, tomando en cuenta también los servicios de organismos
estatales y locales, lo que aumenta ampliamente la eficacia en la busqueda y

aceptacion por parte del usuario.

Barbados ha sido y sigue siendo el lider subregional entre los paises del Caribe
en 2012, seguido por Antigua y Barbuda y las Bahamas. El sitio nacional de
Barbados ofrecia un elenco de “canales” de facil uso para el usuario, por
ejemplo, el Canal del Gobierno, el Canal de Ciudadanos y Residentes, el Canal
Comercial, etc., lo que permite que el usuario encuentre la informacion
correspondiente con mas facilidad. En cuanto a servicios transaccionales,
permitia el calculo de impuestos territoriales. La mejoria en la oferta en linea,

ademas de las inversiones en telecomunicaciones y capital humano,

164 Clasificaciones Mundiales de Gobierno Electrénico, 2012.
http://workspace.unpan.org/sites/internet/documents/UNPAN90632.pdf

126



permitieron que en 2012 Antigua y Barbuda se colocara en el puesto 49 de la

clasificacion mundial.

De igual forma, las importantes inversiones en infraestructura de acceso, en
especial en banda ancha, favorecieron el ascenso de Dominica y de Granada
en las clasificaciones mundiales. Todos los paises de la subregion

centroamericana aumentaron sus ofertas en 2012.

México se posicioné como el lider entre las ofertas de gobierno electrénico, y
logro casi un 27% mas que los demas paises de la subregion. Siguiendo muy
de cerca a México, como numero 2 en la subregiéon, Panama mejor6é su
clasificacion mundial, pasando del puesto 79 en 2010 al puesto 66 en 2012,
seguido por El Salvador y Costa Rica.'6®

Por otra parte, aunque hubo un incremento en la telefonia movil de El Salvador,
los valores en banda ancha y otra infraestructura de acceso permanecieron

bajos, lo que impidié que el ascenso de la prestacion de servicios en linea.

Otros paises de la subregion que mejoraron los servicios electrénicos estan
demostrando, ademas, que la expansion de la infraestructura movil les ha

permitido complementar el acceso tradicional para disminuir la brecha digital.

México modernizé sus ofertas en 2011 e incluyé un completo servicio de
busqueda que indexa los portales federales, estatales y municipales

diariamente.

Con mas de cuatrocientos millones de registros en sus indices, el portal
nacional amplio significativamente los servicios en linea a la ciudadania,
incluyendo una iniciativa gubernamental abierta, ofertas especiales para los
grupos vulnerables y una herramienta de uso andénimo para transmitir

preocupaciones a las autoridades. Permite una mayor participacion de la

165 |bid.
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ciudadania a través de medios como Twitter y Facebook, y se encuentra entre
el selecto 19% de los paises que ofrecen un servicio de suscripcion Unica.

Aungue Panama mejor0 sus servicios en linea, la contribucion principal a su
avance de este afio en las clasificaciones es la infraestructura movil, una
tecnologia asequible entre otros paises también. Panama esta entre los paises
con los mas altos valores de penetracién de la tecnologia movil en la regién.
Como parte de su Plan de Modernizacién, que culmina en 2014, Panama
espera ofrecer acceso gratuito a Internet a toda la ciudadania.16®

Los Estados Unidos lidera esta subregion seguido de cerca por el Canada.
Como el Estudio de las Naciones Unidas empezé a dar seguimiento al
desarrollo del gobierno electronico en 2003, ambos paises se han situado
entre los lideres mundiales que ocupan los primeros puestos, con portales
integrados y servicios de inclusion ciudadana distribuidos en temas,

funcionalidad y, ahora, ciclo de vida y actividades.

Por ejemplo, el portal del gobierno electrénico de los Estados Unidos
(http://www.usa.gov) es el que mas se acerca a un portal integrado puro con
posibilidad de realizar busquedas en informaciones interconectadas del
Gobierno de los Estados Unidos, gobiernos estatales y gobiernos locales, todo

desde un solo lugar.

Se ha hecho una importante integracion de servicios auxiliares en la interfaz
del usuario, lo que permite contar con una herramienta simple, adecuada y de
facil utilizacion para todo lo que tiene que ver con los organismos y
departamentos gubernamentales como la verificacién del nimero de seguro
social, la obtencion del nimero de identificacion patronal, diversos esfuerzos

de participacion en linea y mucho mas.

166 Clasificaciones Mundiales de Gobierno Electrénico, 2012.
http://workspace.unpan.org/sites/internet/documents/UNPAN90632.pdf
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El pronto reconocimiento del uso de las TIC para desencadenar servicios
centrados en la ciudadania ha contribuido a que los Estados Unidos se
cologuen en los primeros lugares de las clasificaciones durante la ultima
década. Tal y como lo muestran las cifras, tanto en los Estados Unidos como
en Canada hay conciencia de que manteniendo sus niveles de desarrollo del
gobierno electronico muy por encima del promedio mundial desde 2003 hasta

2012. Chile es el lider subregional en Sudamérica, seguido por Colombia.

Aunque, en forma conjunta, la subregién mejord su desarrollo del gobierno
electrénico en 13%, de los 12 paises que integran esta subregion todos
descendieron en las clasificaciones mundiales, excepto Brasil y Suriname, lo
que indica que los paises de la region, y de todo el mundo, estan invirtiendo
mMAas en servicios -y expandiéndolos con mas rapidez- que los paises de esta
subregion.

Con un marco de gobierno electrénico comun, se propicia que los paises de la
UE implanten tecnologias avanzadas, pongan en practica una mejor
gobernanza y ofrezcan variedad de servicios, al mismo tiempo que buscan
mayor transparencia, eficacia e inclusion. No obstante, persisten las
diferencias entre las regiones y dentro de ellas. Los paises europeos clave
invierten mas del doble del promedio “per capita” de la UE en las TIC; otros

aproximadamente la mitad.'®’

Los Paises Bajos han hecho avances importantes, colocandose en la primera
posicion de Europa y en la segunda en las clasificaciones mundiales, seguido
del Reino Unido que se ubica en el tercer lugar y Dinamarca, que también tuvo
avances y que ocupa el cuarto lugar este afio. Dentro del marco de gobierno
electronico comun, antes mencionado, todos los paises de Europa de los

primeros lugares ofrecieron a la ciudadania mas o menos el mismo nivel de

167 1bid.
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servicios centrados en el usuario, lo que dio como resultado una diferencia
poco significativa entre ellos, en esta evaluacion. Por ejemplo, Alemania, el
pais lider que ocupa el 10° lugar en Europa, en conjunto, logro
aproximadamente el 89% del nivel de desarrollo del gobierno electrénico de
los Paises Bajos, el lider regional. La Federacion de Rusia avanz6 treinta y
dos posiciones en las clasificaciones mundiales y se convirtié en el lider de

Europa Oriental, seguido por Hungria y la Republica Checa.

Como en otras partes de Europa, todos los paises de la subregién mejoraron
su desarrollo del gobierno electrénico en 2012, avanzando en el promedio
subregional en un 16%, aunque no pudieron mantener sus clasificaciones,
excepto en caso de Belarus y la Federacion de Rusia. Siendo el pais mas
extenso del mundo y al estar integrado por ocho distritos federales, influye en
el desarrollo del gobierno electrénico en la Federacion de Rusia.'6®

El Gobierno anuncié recientemente inversiones de aproximadamente 80.000
millones de rublos para la informatizacion de los organismos gubernamentales
federales y otras iniciativas relacionadas con el gobierno electrénico. En
Hungria, el énfasis de los programas para desarrollar la sociedad de la
informacion incluia el apoyo a las pequefias y medianas empresas para
mejorar las competencias en las TIC dentro del mercado laboral y aumentar el
namero de expertos. Los servicios electronicos fueron predominantes en otros

paises también.

En 2012, Moldova, otro pais que mejoro su clasificacion, inicio la puesta en
marcha de un Programa Estratégico para la Modernizacién Tecnolégica del
Gobierno, en colaboracién con el Banco Mundial, con miras a una reforma

institucional liderada por las TIC para aumentar el acceso a la informacion y

168 Clasificaciones Mundiales de Gobierno Electrénico, 2012.
http://workspace.unpan.org/sites/internet/documents/UNPAN90632.pdf
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promover los servicios digitales (servicios electronicos), ademas de optimizar
la administracién publica. Se espera que, al mejorar los marcos de
gobernanza, el programa logre la simplificacion y consolidacion de los
procedimientos administrativos que conducen a la transparenciay a la eficacia.
Seis de los diez paises de Europa del Norte se colocaron entre los lideres
mundiales. El Reino Unido, el tercero a nivel mundial, fue el lider de Europa

del Norte seguido por Dinamarca y Suecia.%°

Puede observarse en el dmbito nacional que los desafios en cuanto a la
aplicacion de la ley de acceso a la informacion, son muy grandes sobre todo
en el caso en particular de la Asamblea Legislativa, ya que en su portal de
transparencia no cumple con todos los requisitos establecidos en la ley de

acceso a la informacion.

169 Qrganizacion de los Estados Americanos, http://portal.oas.org/Default.aspx?tabid=1790
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CAPITULO V

LA FUNCION LEGISLATIVA DESDE LA PERSPECTIVA DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA:
RESULTADOS DEL ESTUDIO

Como primer aspecto, se hara mencion del articulo 131 de la Constitucion de
la Republica, el cual establece una diversidad de atribuciones de la Asamblea
en su funcién de legislar; a efecto de estudiar aquellas cuyo impacto en la
sociedad salvadorefia sean mas relevantes, razon por la cual se ha hecho una

seleccién de atribuciones que seran analizadas durante el periodo 2012-2018.

Dado que existe la necesidad de conocer a fondo el nivel de transparencia de
la funcion legislativa, es conveniente destacar ciertos puntos claves o
pardmetros, con los cuales se pueden obtener resultados claros y especificos,
en cuanto a lo que la Ley de Acceso a la Informacién publica le establece y
obliga a la Asamblea Legislativa.

En relacion a lo anterior, cabe mencionar, que se eligieron los siguientes
indicadores para seguir de una forma rigurosa los parametros que contempla
la Ley de Acceso a la Informacién Publica y en base a ello verificar el grado de

cumplimiento de los mismos.

5.1 Asistencia a comisiones y sesiones plenarias

Es importante destacar que, con el fin de estudiar a fondo todos los proyectos
de ley, se establece '’ la conformacion de Comisiones Legislativas, la
integracion, objeto y numero de miembros de cada una de las comisiones cuyo
propésito serd el de estudiar analizar y aprobar, o rechazar, las diferentes

iniciativas de ley que se presentan a la Asamblea Legislativa.

170 Reglamento Interno de la Asamblea Legislativa Articulo 37.
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Es asi, que el articulo 37 del RIAL, establece que las comisiones “seran
integradas por Diputados y Diputadas propietarios, con el objeto de estudiar y
dictaminar las iniciativas legislativas, que les encomiende el Presidente de la

Asamblea al distribuir la correspondencia en las sesiones plenarias.

Estaran compuestas por el nimero de miembros que determine la Junta

Directiva, con base en la proporcionalidad de la composicién de la Asamblea”.

Es por eso, que cada legislador tiene la obligacion de pertenecer por lo menos
a una comision, dependiendo de la distribucion del recurso humano que se
hace por partido, para que asi todos los partidos que tienen representacion
en la Asamblea Legislativa, se tomen en cuenta en todas las comisiones, lo
que significaria que cada diputado podra defender en las comisiones a la parte

de la poblacién que representa.t’t

5.1.1 Existencia de un registro de las Sesiones Plenarias
realizadas por la Asamblea legislativa, actualizado y con su respectiva

publicidad

Resulta oportuno mencionar, que si, hay un registro y de igual forma es
publico, pero a la vez cabe destacar que dicho registro no estad completo, pues
existe informacién que no ha sido publicada en su totalidad. Un ejemplo de
ello, se evidencia con los listados de asistencia de sesiones plenarias de afios
anteriores a 2018, los cuales se encuentran incompletos'’?, aun cuando se

menciona que esta es de caracter oficiosa y que deberia por lo tanto estar

171 Karen Mariella Aguilar, José David Avelar Cortez, Sandra Yesenia Flores Rivera “El perfil
juridico politico del legislador en el marco del rendimiento institucional de la asamblea
legislativa, El Salvador 2002-2009” (Tesis para para obtener el Titulo de Licenciado en
Ciencias Juridicas, Universidad de El Salvador, Universidad de El Salvador, San Salvador,
2012)151.

172 A manera de ejemplo: En el sitio web de la Asamblea Legislativa, podemos observar en la
siguiente direccion, que los datos de los listados de sesiones plenarias, no se encuentran
plasmados completamente. Sitio web de la Asamblea Legislativa Sesién Plenaria, Archivo
Historico, afio 2012. https://www.asamblea.gob.sv/sesion-plenaria/archivo-historico
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divulgada en el sitio web de la Asamblea Legislativa tal como lo establece el
articulo 1073 de la Ley de acceso a la informacién publica, no obstante de
manera general la informacion publicada es aceptable.

Conforme a lo divulgado en el sitio web se han compilado los siguientes datos

gue corresponden a las sesiones plenarias realizadas en el periodo de estudio.

LEGISLATURA 2012-2015
TIPO DE SESION 2012 2013 2014 2015
ORDINARIA 5 12 18 36
EXTRAORDINARIA 0 0 0 0
SOLEMNE 0 0 0 0
INSTALACION 0 0 0 1
TOTALPOR PERIODO LEGISLATIVO 1
(Elaborado en base al Archivo Histérico del Sitio Web de la Asamblea
Legislativa)
LEGISLATURA 2016-2018
TIPO DE SESION 2016 2017 2018
ORDINARIA 49 43 43
EXTRAORDINARIA 1 1 1
SOLEMNE 7 5 5
INSTALACION 0 0 1
TOTAL POR PERIODO LEGISLATIVO 161

(Elaborado en base al Archivo Historico del Sitio Web de la Asamblea
Legislativa)

Conforme a los cuadros anteriores, se observa que en las legislaturas 2012-
2015 y 2015- 2018 el numero de sesiones plenarias ha ido en ascenso con el

paso de los afios, no obstante lo anterior los datos reflejados son los que se

173 ey de Acceso a la Informacion Publica, Articulo 10.
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visualizan en la pagina web de la Asamblea Legislativa y se observa que
dichos datos estan incompletos.

Esto lo comprobamos al verificar que segun la pagina mencionada,
especificamente en la parte de archivo histérico de las sesiones plenarias en
el afio 2012 no aparece ninguna sesion plenaria en el mes de enero'’* y para
contraparte de esto al revisar la Ley General de juventud existi6 una sesion
plenaria de fecha 11 de enero de 2012 !> en la que se superaron
observaciones de dicho decreto, con lo cual se constata que el archivo de la

pagina web esta incompleto.

5.1.2 Reqgularidad y eficacia en el trabajo de comisiones

legislativas

Para poder desempefiarse mejor en sus funciones, en cuanto al trabajo
legislativo, los diputados y diputadas de un parlamento se integran en
comisiones, las cuales se denominan segun su especialidad en las distintas
areas del trabajo legislativo. Ademas, el Pleno Legislativo puede nombrar

Comisiones Especiales, para la investigacion de asuntos de interés nacional.

El Art. 38 del RIAL determina las clases de comisiones, que pueden ser:

permanentes, transitorias, ad hoc y especiales:

a) Permanentes: se establecen en el articulo 39 del RIAL.

b) Transitorias: se constituyen por un acuerdo de la Junta Directiva, para el
correspondiente periodo legislativo.

c) Ad-hoc: se establecen por un acuerdo de la Junta Directiva, para un trabajo

concreto.

174 Se visualiza en esta pagina que solo hay una sesion por mes, siendo estos: febrero, marzo,
abril, agosto y septiembre. https://www.asamblea.gob.sv/sesion-plenaria/archivo-historico

175 Ley General de Juventud y su reglamento. Pag. 32 http://www.injuve.gob.sv/wp-
content/uploads/2016/03/Ley-General-de-Juventud.pdf
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d) Especiales: son nombradas por la Asamblea, de conformidad con el

numeral 32 del articulo 131 de la Constitucién.176

En ese orden de ideas, el siguiente cuadro comparativo, muestra las

comisiones permanentes instituidas de conformidad al RIAL, con lo cual se

observa que, en el afio 2011 con la creacién del mismo cuerpo normativo,

existian 17 comisiones permanentes solamente; con las reformas al RIAL del

afio 2012 se incluyeron 3 comisiones mas, adicionado a esto en el afio 2013

se reformo solamente el nombre de una de ellas, quedando hasta el dia de

hoy 20 comisiones permanentes.

2011 2012 2013- 2019(Actualidad)
Politica. Politica. Politica.
Legislacion 'y Puntos | Legislacion y  Puntos | Legislacién y Puntos
Constitucionales. Constitucionales. Constitucionales.
Relaciones Exteriores, | Relaciones Exteriores, | Relaciones
Integracion Integracion Exteriores,
Centroamericana y | Centroamericana y | Integracion
salvadorefios en el | salvadorefios en el | Centroamericana vy
Exterior. Exterior. salvadorefios en el

Exterior.

Justicia y Derechos | Justicia vy Derechos | Justicia y Derechos
Humanos. Humanos. Humanos.
Cultura y Educacion. Cultura y Educacion. Cultura y Educacion.
Obras Publicas, | Obras Publicas, | Obras Publicas,
Transporte y Vivienda. Transporte y Vivienda. Transporte y

Vivienda.

Asuntos Municipales.

Asuntos Municipales.

Asuntos Municipales.

176 Constitucion de la Republica de El Salvador, articulo 131: “Nombrar comisiones especiales

para la investigacion de asuntos de

interés nacional

y adoptar

recomendaciones que estime necesarios, con base en el informe de dichas comisiones”

los acuerdos o
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Economia y Agricultura. | Economia. Economia.

Hacienda y Especial del | Hacienda y Especial del | Hacienda y Especial

Presupuesto. Presupuesto. del Presupuesto.

Defensa. Defensa. Defensa.

Segundad Publica vy | Seguridad Publica vy | Seguridad Publica y

Combate a la | Combate a la | Combate a la
Narcoactividad. Narcoactividad. Narcoactividad.
Salud. Salud. Salud.

Medio  Ambiente vy | Medio Ambiente y Cambio | Medio Ambiente vy
Cambio Climatico. Climatico. Cambio Climatico.

La Familia, Niflez, | La Familia, Nifiez, | La Familia, Nifez,

Adolescencia y Adulto | Adolescencia y Adulto | Adolescencia,
Mayor. Mayor. Adulto Mayor vy
Personas con

Discapacidad

Trabajo y Prevision | Trabajo y Prevision Social. | Trabajo y Previsiéon

Social. Social.
Turismo, Juventud vy | Juventud y Deporte. Juventud y Deporte.
Deporte.

La Mujer e Igualdad de | La Mujer y la Igualdad de | La Mujer y la
Género. Género. Igualdad de Género.

- Agropecuaria. Agropecuaria.

- Reformas Electorales Yy | Reformas Electorales

Constitucionales. y Constitucionales.

- Financiera. Financiera.

(Elaborado en base a RIAL con sus reformas existentes)

De esta forma al establecer la frecuencia en que estas comisiones cambian,
se suspenden o desintegran, con respecto a las Comisiones permanentes, se
establece que no han existido cambios hasta el dia de hoy, en el periodo

estudiado.
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5.1.3 Registro de asistencia a Sesiones Plenarias

Con relacion al nivel de asistencia de los diputados a las sesiones plenarias

en el periodo en estudio, se ha recolectado la siguiente informacion, obtenida

por medio de la observacion y blsqueda en su sitio web.1’’

2012
FEBRERO 1- Sesion Ordinaria
MARZO 1- Sesion Ordinaria
ABRIL 1- Sesidén Ordinaria
AGOSTO 1- Sesion Ordinaria
SEPTIEMBRE | 1- Sesion Ordinaria
Nota: en este afio no hay registros de Listados de asistencia.
2013
ABRIL 2- Sesiones Ordinarias
JUNIO 2- Sesiones Ordinarias
JULIO 4- Sesiones Ordinarias
AGOSTO 1- Sesion Ordinaria
SEPTIEMBRE | 1- Sesion Ordinaria
NOVIEMBRE | 1- Sesion Ordinaria
Nota: en este afio no hay registros de Listados de asistencia.
2014
ENERO 2- Sesiones Ordinarias
MARZO 2- Sesiones Ordinarias
MAYO 3- Sesiones Ordinarias
JUNIO 1- Sesion Ordinaria
AGOSTO 3- Sesiones Ordinarias
SEPTIEMBRE | 2- Sesiones Ordinarias
OCTUBRE 1- Sesion Ordinaria
177 Archivo  histérico, Asamblea Legislativa, https://www.asamblea.gob.sv/sesion-

plenaria/archivo-historico.
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NOVIEMBRE

2- Sesiones Ordinarias

DICIEMBRE

2- Sesiones Ordinarias

Nota:

Nota: en este afio no hay registros de Listados de asistencia.

2015
ENERO 1- Sesion Ordinaria
FEBRERO 1- Sesion Ordinaria
MARZO 2- Sesiones Ordinarias
ABRIL 2- Sesiones Ordinarias
MAYO 2- Sesiones Ordinarias,
1- Sesion de Instalacion
JUNIO 4- Sesiones Ordinarias
JULIO 5- Sesiones Ordinarias
AGOSTO 3- Sesiones Ordinarias
SEPTIEMBRE | 4- Sesiones Ordinarias
OCTUBRE 5- Sesiones Ordinarias
NOVIEMBRE | 4- Sesiones Ordinarias
DICIEMBRE 3- Sesiones Ordinarias
en este afo no hay registros de Listados de asistencia.
2016
ENERO 1 Sesion Extraordinaria
4 Sesiones Ordinarias
FEBRERO 1 Sesién Solemne
4 Sesiones Ordinarias
MARZO 3 Sesiones Ordinarias
ABRIL 5 Sesiones Ordinarias
MAYO 1 Sesién Solemne
4 Sesiones Ordinarias
JUNIO 2 Sesiones Solemnes
5 Sesiones Ordinarias
JULIO 3 Sesiones Ordinarias
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1 Sesién Solemne

AGOSTO 3 Sesiones Ordinarias: (Sesion Ordinaria N° 59)81

presentes; (Sesion Ordinaria n°® 61) 57 presentes

SEPTIEMBRE | 5 Sesiones Ordinarias: (Sesion Ordinaria N°64) 70

presentes

OCTUBRE 4 Sesiones Ordinarias

NOVIEMBRE | 4 Sesiones Ordinarias

1 Solemne

DICIEMBRE 5 Sesiones Ordinarias

1 solemne

En el cuadro anterior se detalla de conformidad a lo encontrado en el sitio web

de la Asamblea, donde se puede observar que del afio 2016 solo en dos

sesiones de agosto y en una de septiembre se presenta o muestra, el listado

de asistencia de dichas sesiones plenarias.

2017
ENERO 3 Sesiones Ordinarias
FEBRERO 4 Sesiones Ordinarias
2 Sesiones Solemnes
(Sesion solemne N° 13) 53 presentes
MARZO 5 Sesiones Ordinarias
ABRIL 3 Sesiones Ordinarias
1 Sesioén Extraordinaria
MAYO 4 Sesiones Ordinarias
1 Solemne
JUNIO 5 Sesiones Ordinarias
1 Solemne (Sesion Solemne N°16) 80
presentes
JULIO 4 Sesiones Ordinarias
AGOSTO 4 sesiones Ordinarias
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SEPTIEMBRE 4 sesiones Ordinarias

OCTUBRE 4 sesiones Ordinarias
NOVIEMBRE 5 sesiones Ordinarias
DICIEMBRE 3 sesiones Ordinarias (Sesion ordinaria N°

125) 72 presentes

1 solemne

De igual forma que el afio 2016, el cuadro anterior presenta, la falta de los
listados de asistencia, pues solo se lograron encontrar los de 3 sesiones, una

en febrero, una en junio y una en diciembre de 2017.

2018
ENERO

Sesion Extraordinaria (N°3) 59 presentes

Sesion Ordinaria (N°128) 59 presentes

Sesién Ordinaria (N°129) no muestra listado de asistencia

Sesién Ordinaria (N°130) 66 presentes

Sesién Ordinaria (N°131) 57 presentes

Sesién Ordinaria (N°132) 52 presentes

5 Sesiones Ordinarias y 1 Extraordinaria
FEBRERO

Sesion ordinaria (N° 133) 48 presentes

Sesién ordinaria (N° 134) 53 presentes

Sesién ordinaria (N° 135) 55 presentes

Sesién ordinaria (N° 136) 52 presentes

4 Sesiones Ordinarias

MARZO

Sesion ordinaria (N°137) 68 presentes

Sesion ordinaria (N°137) 66 presentes

2 Sesiones Ordinarias

ABRIL
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Sesién Solemne (N°18) No muestra listado de asistencia

Sesion ordinaria (N°139) 55 presentes

Sesion ordinaria (N°140) 57 presentes

Sesion ordinaria (N°141) 43 presentes

Sesion ordinaria (N°142) 54 presentes

4 Sesiones Ordinarias y 1 Solemne

MAYO

Sesidn de Instalacion (N°1) No muestra listado de asistencia

Sesion Solemne (N°1) presentes 78

Sesion Ordinaria (N°1) 84 presentes

Sesion Ordinaria (N°2)84 presentes

1 Sesidn de Instalacién, 1 Sesion Solemne y 2 Sesiones Ordinarias

JUNIO

Sesién Solemne (N°2) 69 presentes

Sesién Ordinaria (N°3) 59 presentes

Sesion Ordinaria (N°4) 60 presentes

Sesion Ordinaria (N°5) 45 presentes

Sesion Ordinaria (N°6) 56 presentes

4 Sesiones Ordinarias y 1 Solemne

JULIO

Sesién Ordinaria (N°7) 45 presentes

Sesién Ordinaria (N°8) 55 presentes

Sesién Ordinaria (N°9) 55 presentes

Sesién Ordinaria (N°10) 62 presentes

4 Sesiones Ordinarias

AGOSTO
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Sesién Ordinaria (N°11) 57 presentes

Sesién Ordinaria (N°12) 64 presentes

Sesion Ordinaria (N°13) 62 presentes

Sesion Ordinaria (N°14) 55 presentes

4 Sesiones Ordinarias

SEPTIEMBRE

Sesién Solemne (N°3) no se muestra listado

Sesién Ordinaria (N°15) 72 presentes

Sesion Ordinaria (N°16) 55 presentes

Sesion Ordinaria (N°17) 55 presentes

Sesion Ordinaria (N°18) 53 presentes

4 Sesiones Ordinarias y 1 Solemne

OCTUBRE

Sesién Ordinaria (N°19) 47 presentes

Sesion Ordinaria (N°20) 47 presentes

Sesion Ordinaria (N°21) 48 presentes

Sesion Ordinaria (N°22) 57 presentes

Sesion Ordinaria (N°23) 64 presentes

5 Sesiones Ordinarias

NOVIEMBRE

Sesién Ordinaria (N°24) 55 presentes

Sesién Ordinaria (N°25) 56 presentes

2 Sesiones Ordinarias

DICIEMBRE

Sesién Ordinaria (N°26) 65 presentes

Sesion Ordinaria (N°27) 62 presentes
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Sesién Ordinaria (N°28) 70 presentes

Sesién solemne(N°4) no muestra listado

3 Sesiones Ordinarias y una Solemne

De conformidad al cuadro anterior se observa que en el afio 2018 la asamblea
ha mostrado, un avance en cuanto a transparencia respecto a los afios
anteriores en donde no se subian los listados de asistencia de las sesiones
plenarias. No obstante, en las sesiones del afio 2018 existe un alto grado de

ausentismo por parte de los diputados de la Asamblea Legislativa.

5.1.4 Reaccién efectiva de la sociedad civil respecto ala

produccion legislativa

Dentro del periodo en estudio, por medio del Portal de Transparencia
Legislativa 1’8, se obtuvieron los siguientes datos, conforme a que tan
empoderada se encuentra la poblacién, en cuanto a solicitar informacion se

refiere:

Estadisticas de Solicitudes de Informacion Publica de los afios 2012, 2013 y
2014

8/May/2012 | 1/Ene/ 2013 | 1/Ene/ 2014 | Total
Afio 31/Dic/2012 | 31 /Dic/ 2013 - 31 /Dic/
2014
NUmero de solicitudes 1,353 2,331 2,858 6,542
de informacion
NUmero de 2,029 5,828 7,995 15,852
requerimientos de
informacién

178 Portal de Transparencia Legislativa, Unidad De Acceso A La Informacién Publica-OIP,
datos estadisticos solicitudes del periodo 2012-2019,
https://transparencia.asamblea.gob.sv/documentacion-transparencia/quehacer-de-la-oip
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Numero de 1,590 5,441 7,634 14,665
Informacion entregada

como oficiosa

Numero de 214 183 249 646
Informacion entregada

como informacion

publica

Numero de 62 20 8 90
Informacion entregada

en version publica

(entrega parcial)

Numero de 20 25 12 57
Informacion declarada

confidencial

Numero de 10 10 25 45
Informacion entregada

como datos

personales

Numero de 18 10 5 33
Informacion declarada

como reservada

Numero de 44 63 29 136
Informacion resueltas

como inexistentes

Numero de 32 45 12 89
Informacion

desestimadas

Numero de 28 18 13 59

Informacion sin tramite
(por corresponder al
art. 74 de la LAIP o
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porque las unidades
administrativas no
respondieron) sobre el

total de requerimientos

procesados
NUimero de 11 13 8 32
Informacion re

direccionada

Numero de 0 0 0 0
Informacion en
proceso

15,852

(Elaborado en base a estadisticas recolectadas por la unidad de acceso a la

informacion, subido en el portal de transparencia legislativo)

Estadisticas de Solicitudes de Informacion Publica de los afios 2015, 2016 y
2017

Afo 2015 2016 2017 Primer
Semestre)*™®
Numero de solicitudes de 705 628
informacién 229
Numero de 4243 5,837
requerimientos de
informacién 2,061
TIPO DE INFORMACION| ENTREGADA ENTREGADA ENTREGADA
Publica 2352 5,207 1,716
Oficiosa 1780 605 270
Datos Personales 62 11 65

179 Nota aclaratoria: Al obtener estos datos, solo se nos proporcionaron los del primer periodo
del afio 2017.
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Confidencial 24 2
Reservada 15 2
Inexistente 10 10 10
Total 4243 5,837 2,061
MEDIO POR EL CUAL
SE SOLICITA SOLICITUDES SOLICITUDES SOLICITUDES
Fisica 287 235 86
Electronica 418 393 143
Total 705 628 229
TIPO CANTIDAD CANTIDAD CANTIDAD
Mujer 175 153 74
Hombre 525 475 155
Personas juridicas 5
Total 705 628 229
OCUPACION CANTIDAD CANTIDAD CANTIDAD
Profesional 215 202 74
Estudiante 357 259 74
Otro 19
Periodista 128 167 32
Servidor Publico 26
Comerciante
Persona Juridica 5
Empresario 4
Total 705 628 229
PROCEDENCIA CANTIDAD CANTIDAD CANTIDAD
Nacionales 698 618 228
Extranjeros 7 10 1
Total 705 628 229

(Elaborado en base a estadisticas recolectadas por la unidad de acceso a la

informacion, subido en el portal de transparencia legislativo)
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Estadisticas de Solicitudes de Informacién Publica del afio 2018

Informacioén Solicitada

SOLICITUDES REQUERIMIENTOS
687 5,496
Solicitudes Por Estado
ESTADO SOLICITUDES
Cerrada 684
En Progreso
Abierta
Esperando Respuesta 0

687

Solicitudes por Requerimiento de acuerdo al rubro

TIPO DE INFORMACION REQUERIMIENTOS
Publica 4,204
Oficiosa 20
Datos Personales 1,244
Confidencial 0
Reservada
Inexistente 28
Total 5,496

Medio de acceso por el cual el ciudadano solicita la informacion

MEDIO POR EL CUAL SE
SOLICITUDES
SOLICITA
Fisica 264
Electrénica 423
TOTAL 687
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Tipo de personas que solicitan informacion

TIPO CANTIDAD
Mujer 261
Hombre 425
Personas juridicas 001
TOTAL 687

Sectores de la ciudadania que solicitan informacién

OCUPACION SOLICITUDES

Profesional 340
Estudiante 159
Otro 25
Periodista 119
Servidor Publico 37
Comerciante 5
Empresario 2

TOTAL 687

(Elaborado en base a estadisticas recolectadas por la unidad de acceso a la

informacion, subido en el portal de transparencia legislativo)

Nacionales o extranjeros que solicitan informacién

PROCEDENCIA CANT.
Nacionales 675
Extranjeros 12

TOTAL 687

(Elaborado en base a estadisticas recolectadas por la unidad de acceso a la

informacion, subido en el portal de transparencia legislativo)
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Conforme a las estadisticas que reflejan los datos de los cuadros anteriores,
se observa que con la entrada en vigencia de la Ley de Acceso a la Informacién
Publica en el afio 2011, la poblacién se incentivd con esta herramienta
innovadora, aumentando asi el grado de solicitudes en los afios 2013 y 2014;
debe sefalarse que en el afio 2015 hubo déficit de las solicitudes presentadas
por la poblacién hasta el afio 2017, en el afio 2018 se observa un leve

crecimiento con respecto a las solicitudes presentadas por la poblacion.

Lo que nos muestra que en un inicio la poblacion se veia incentivada por dicha
herramienta, pero en el transcurso de los afios se fue perdiendo el interés, sin
embargo, se observa que del 2018 a la fecha la poblacion esta retomando su

derecho e iniciativa a conocer del quehacer legislativo en general.

5.2 Proceso legislativo de aprobacion (decretar), reforma, interpretaciéon

auténtica, derogatoria de leyes

Desde el punto de vista de la pagina web de la Asamblea Legislativa se
observa la informacién respecto a lo concerniente a la funcién legislativa de
dicho ente, esta aparece por medio de compilaciones anuales llamadas
Anuarios Legislativos, los cuales pueden definirse como: La compilacién anual
que contiene todos los decretos emitidos en el periodo comprendido del 1 de
mayo al 30 de abril, por la Asamblea Legislativa.

La realizacion del Anuario Legislativo viene dada por mandato del Art. 94 del
Reglamento Interior de la Asamblea Legislativat®®, el cual establece: “Dentro
de los cuatro meses siguientes a la terminacién de cada afio, la Asamblea
publicara, por cualquier medio y ademas en su pagina web, un anuario de la
labor legislativa, el cual contendra un indice de los Decretos Legislativos

emitidos durante el afio precedente”. Y tiene por finalidad otorgar una

180 Reglamento Interno de la Asamblea Legislativa, Articulo 94.
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herramienta para los ciudadanos; que les permita conocer el quehacer
legislativo en un periodo determinado.

Es elaborado por la Unidad de indice Legislativo, de la Gerencia de
Operaciones Legislativas, y se cuenta con ejemplares en formato digital desde
1996 a la fecha. Los cuales, para facilitar su uso, son distribuidos en dos

tomos, clasificados conforme a diversas tematicas asi:

Tomo |. Leyes, Reformas, Interpretaciones Auténticas, Prorrogas vy
Derogatorias.
Tomo II: Elecciones, Renuncias y Exoneraciones de Funcionarios,

Autorizaciones y Aprobaciones Legislativas, Ratificaciones a Convenios,
Titulos a Poblaciones y Fechas Conmemorativas, Distinciones Honorificas,
Condecoraciones, Limites Territoriales de Diversos Municipios y Decretos

Varios.

Ademas, cuenta con un indice General, en el que encontrara el extracto de

cada Ley o Decreto emitido en orden correlativo de emision.

Las Leyes y Decretos contenidos en los diferentes Anuarios Legislativos se
encuentran tal como se aprobaron, no conteniendo ninguna reforma y/o

actualizacion posterior.181

5.2.1 Numero de decretos, interpretaciones, reformas,
derogatorias e interpretaciones auténticas
De conformidad a lo investigado en el sitio web de la Asamblea Legislativa,
pudimos comprobar navegando en la pagina, especificamente en el apartado
de “Legislacion” el cual proporciona sub apartados entre los cuales esta el
denominado “decretos por ano”, verificando el periodo en estudio comprendido

181 Asamblea Legislativa, Anuarios Legislativos,
https://lwww.asamblea.gob.sv/legislacion/anuarios-legislativos.
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en los afos 2012-2015, 2015-2018 sobre las reformas se obtuvieron los
siguientes resultados:

DECRETOS EMITIDOS DURANTE LOS ANOS 2012-2018
2012 250
2013 261
2014 242
2015 256
2016 261
2017 225
2018 223
Decretos
m 2012
2013
m 2014
m 2015
2016
2017
m 2018

Respecto a Derogaciones e Interpretaciones auténticas se solicitd dicha
informacion a la Unidad de indice Legislativo de la Asamblea, la cual arroja los

resultados siguientes:

DECRETOS DE INTERPRETACIONES AUTENTICAS

LEGISLATURA 2012-2015 LEGISLATURA 2015-2018
Decretos: Decretos:
1.-870-2014. 1.-244-2016.
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2.-941-2014. 2.-255-2016.
3.-1018-2015. 3.-436-2016.
4.-844-2017.
5.-861-2017.
6.-954-2018.

TOTAL: 3 TOTAL: 6

(Indice Legislativo)

DECRETOS DE DEROGADOS

LEGISLATURA 2012-2015 LEGISLATURA 2015-2018
Decretos: Decretos:
1.-430-2013. 1.- 8-2015.
2.-747-2014. 2.-172-2015.
3.-311-2016.
4.-456-2016.
TOTAL: 2 TOTAL: 4

(Indice Legislativo)

5.2.2 Publicidad de las Sesiones Plenarias y su grado de
cumplimiento de conformidad a la LAIP
De acuerdo a la entrevista realizada a la licenciada Olga Chacén (Comisionada
suplente en funciones, del Instituto de Acceso a la Informacion Publica) en
donde nos hablaba de los mecanismos con los que cuenta el Organo

Legislativo para transparentar la informacion, nos decia:

“...tiene varios medios por los cuales la gente puede tener acceso a la

informacioén noticiosa o informativa, tienen una TV, una radio donde debe estar
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toda la informacion oficiosa estipulada en el articulo 10 de la ley de acceso a
la informacién publica y en el articulo 11 de la mismal®82, a nivel informativo el

ciudadano puede tener acceso mediante estas vias ya establecidas. 83

En este sentido, al verificar la informacion proporcionada por la Gerencia de
Operaciones del sitio web de la Asamblea Legislativa, pudimos constatar el

cumplimiento de si es posible o no, visualizar y/o escuchar la sesién plenaria.

De esta forma constatamos entonces, que si poseen los medios técnicos
adecuados para difundir la informacion a la poblacién en general, pero dichos

medios no funcionan de manera adecuada.

Tal es el caso de la radio legislativa, la cual segun el sitio web de la Asamblea

legislativa puede escucharse en el 88.1 f.m.

Este medio técnico no fue adecuado, dado que, al sintonizarla en el sitio web,
se escucha solamente una grabacién musical, y al escucharla por el medio
radial comun, se escucha algo completamente distinto y sin concordancia a lo
que a la Asamblea Legislativa le compete y tampoco en relacién a la grabacion

del sitio web.

Ahora bien, en cuanto al medio técnico: Television Legislativa, se nos hace
imposible visualizar la sesion plenaria, al menos desde el sitio web de la
Asamblea Legislativa, puesto que al intentarlo la pagina te re direcciona para

descargar ciertos complementos de video.

No obstante, lo anterior, constatamos que al descargarlos e instalarlos en
nuestro equipo, de igual forma siempre nos re direcciona a este tipo de

descargas de complementos de video.

182 ey de Acceso a la Informacién Publica, Articulos 10,11.
183 Entrevista Lcda. Olga Chacon
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5.3 Eleccion por votacion nominal y publica de Presidente y
Magistrados de la CSJ, Presidente y Magistrados del Tribunal Supremo
Electoral, Presidente y Magistrados de la Corte de Cuentas de la

Republica, Ministerio Publico Completo y CNJ

De conformidad a lo establecido al articulo 131, numeral 19, de la Constitucion
de la Republica, es competencia de la Asamblea Legislativa, elegir, bajo
votacion nominal y publica a magistrados de la Corte Suprema de Justicia,
Corte de Cuentas de la Republica, Ministerio Publico y Consejo Nacional de la

Judicatura, entre otros.

Asi mismo, la jurisprudencia constitucional heredada de los ultimos afios
impone a los diputados una serie de principios que deben observarse al

momento de elegir a estos funcionarios, entre estas encontramos:

En primer lugar la transparencia de los historiales de cada candidato, la
realizacion de un proceso de entrevistas publico, la prohibicion de nombrar a
militantes partidarios y la necesidad de fundamentar las decisiones que seran

tomadas, son solo algunas de éstas'®.

5.3.1 Elecciones de funcionarios de segundo grado realizadas en
el periodo en estudio (2012-2018)

Es importante resaltar, que todos los procesos de elecciéon y seleccion fueron
realizados por la Comision Politica y la subcomisién respectiva, de
conformidad a lo establecido en el articulo 131, numeral 19, de la Constitucion
de la Republica, el cual mandata que es competencia de la Asamblea
Legislativa, elegir, bajo votacién nominal y publica a magistrados de la CSJ,

CCR, Ministerio Publico y Consejo Nacional de la Judicatura, entre otros, y de

184 Editorial, A vigilar las elecciones de segundo grado, Diario El Mundo, lunes 29, julio 2019 -
https://elmundo.sv/a-vigilar-las-elecciones-de-segundo-grado/
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acuerdo a lo estipulado en el articulos 98, 99 y 100 del Reglamento Interior del

Legislativo, en el cual se plantean los pardmetros a seguir en los procesos de

eleccion en referencia.18®

Dentro de la investigacion realizada, particularmente al Portal Legislativo,

sobre este apartado se puede visualizar esta informacién por medio de los

anuarios publicados por la Asamblea, sin embargo, se tiene que ir verificando

y contabilizando cada uno estos decretos de eleccidén de funcionarios, anuario

por anuario, lo que hace que se le dificulte a la poblacion obtener esta

informacion de una manera mas practica.

En relacién a esto se solicitdé a la Unidad de indice Legislativo dicha

informacion, de la cual los resultados son los siguientes:

DECRETOS DE ELECCIONES DE FUNCIONARIOS DE SEGUNDO
GRADO

LEGISLATURA 2015-2018

Decretos:

LEGISLATURA 2012-2015
Decretos:
1.- 61-2012.
2.- 101-2012.
3.- 103-2012.
4.- 213-2012.
5.- 256-2013.
6.- 257-2013.
7.- 344-2013.
8.- 409-2013.
9.- 410-2013.

1.- 42-2015.
2.- 49-2015.
3.- 128-2015.
4.- 132-2015.
5.- 235-2016.
6.- 334-2016.
7.- 453-2016.
8.- 490-2016.
9.- 491-2016.

185 Mayra Escobar, con nombramiento de funcionarios de segundo grado, la legislatura 2015-
2018 garantiz6 estabilidad politica e institucional en el pais, Seccién de noticias, sitio web de
la Asamblea Legislativa. https://www.asamblea.gob.sv/node/6877
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10.- 411-2013. 10.- 492-2016.
11.- 431-2013. 11.- 547-2016.
12.- 454-2013. 12.- 664-2017.
13.- 765-2014. 13.- 764-2017.
14.- 766-2014. 14.- 765-2017.
15.- 767-2014.
16.- 768-2014.
17.- 769-2014.
18.- 999-2015.
TOTAL: 18 TOTAL: 14

(Indice Legislativo)

5.3.2 Acciones legales interpuestas a la Asamblea Legislativa en

materia de transparencia y acceso a la informacion

Con respecto a este apartado se pudo observar, que efectivamente, existen

acciones legales en contra el proceso de elecciones de segundo grado que

lleva a cargo la Asamblea, en consideracién a esto se presenta el siguiente

caso de admision de demanda reciente:

Referencia: 65-2019, Inconstitucionalidad

Cuadro féactico: El actor sostiene que la eleccibn de los magistrados

propietarios y suplentes del Tribunal Supremo Electoral - en adelante TSE -

contraviene el principio de deliberacion parlamentaria publica (art. 135 inc. 1°

Cn., en relacion con el art. 131 ord. 19° Cn.).
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Esto debido a que durante la sesion de la Comision Politica de 30 de julio de
2019, no existié ninguna deliberacion sobre el mérito, idoneidad, capacidad y

experiencia de los candidatos.

Segun el actor, esto se repitié en la sesion plenaria de la Asamblea Legislativa
del mismo dia, en la cual, sin ninguna deliberacion y ponderacién sobre el
mérito, idoneidad, capacidad y experiencia de los candidatos y sin que
concurriera una evaluacién publica y meditada de las razones favorables y
desfavorables de los candidatos se eligieron a los magistrados propietarios y

suplentes del TSE.

Para terminar, el demandante resalta que para la eleccion de dichos
magistrados los partidos politicos decidieron respetar la propuesta especifica
de la persona que cada partido politico propuso corno magistrado del TSE.

La demanda se admitio para establecer si la Asamblea Legislativa ha
vulnerado el principio de publicidad parlamentaria, debido a que, al parecer,
en la eleccion de dichos funcionarios no se observé el debate, contradiccion,
intercambio de ideas, trasparencia y verificacion de la idoneidad de los
candidatos, que forma parte del principio citado.8®

5.4 Cumplimiento en materia de transparencia legislativa en relacion
con la LAIP

El Articulo 11 de la LAIP le establece de manera especifica a la Asamblea
Legislativa la informacion que es pertinente y obligatoria que comparta de
manera oficiosa con la poblacion, al realizar este estudio se verifico en su
Portal de Transparencia Legislativa, mediante el uso de la siguiente escala

valorativa el nivel de cumplimiento de dicho ente por este medio:

18 Sala de lo Constitucional, Sentencia de Inconstitucionalidad, Referencia: 65-2019, (El
Salvador, Corte suprema de Justicia, 2019)
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ESCALA VALORATIVA

Nivel de cumplimiento:

Bajo

Inexistente

El protocolo de entendimiento

de los grupos parlamentarios.

Los miembros de las

comisiones legislativas.

Los miembros de los distintos

grupos parlamentarios

Las convocatorias a | Esta informaciéon no se encontrd, por lo
comisiones. que tiene un nivel de cumplimiento

Inexistente

El proyecto de agenda de las
sesiones ordinarias y
extraordinarias de las
comisiones 'y del pleno
legislativo.

Las listas de asistencia de los
diputados a las reuniones de
las comisiones y a las

sesiones plenarias
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anteriores a 2016 no existen registros. Por

lo que su grado de cumplimiento es:

Mejorable.

Piezas de correspondencia
recibidas

Los proyectos de ley.

Los dicthimenes emitidos por

las comisiones.

Los decretos y acuerdos del

Pleno Legislativo.

El registro de votos emitidos
por cada decreto y acuerdo

del pleno.

(Articulo 11 LAIP)

Al ir verificando cada uno de los indicadores se pudo constatar que hay un
nivel aceptable de cumplimiento en general por parte de la Asamblea
Legislativa, respecto a lo que confiere a su funcion legislativa, de conformidad
a las exigencias de la LAIP, sin embargo, el sitio web es muy poco amigable,
lo que impide en algunos casos encontrar la informacion de una manera

rapida.
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CONCLUSIONES

Como resultado de la investigaciéon, ha partido del hecho que el Derecho de
Acceso a la Informacion Publica es visto como una de las principales
herramientas con que cuenta un ciudadano para conocer de primera mano del
guehacer de las instituciones publicas y con ello generar transparencia en la
toma de decisiones de dichos entes; ante esto se ha dado respuesta a través
de la creacion de instrumentos legales que regulan el derecho de acceso a
informarse, el principal de ellos es la Ley de Acceso a la Informacién Publica,
en conjunto con su reglamento y desde el &mbito internacional a través de la
creacion de acuerdos entre los cuales se destacan la Declaracion Universal
de Derechos Humanos, la Convencion Americana sobre Derechos Humanos
y la Carta Democratica Interamericana de la Asamblea General de la
Organizacion de Estados Americanos; por su parte paises alrededor del
mundo también han hecho méritos propios ya que han adoptado dichos
convenios y creado cuerpos normativos legales en cada pais como Leyes y
Reglamentos en esta materia, los cuales han venido a reforzar la eficacia y
aplicacion practica de las disposiciones de los diferentes acuerdos

internacionales.

En base a lo expuesto anteriormente, cabe destacar la importancia que la
persona humana tiene en la finalidad del Estado, siendo una caracteristica
primordial del Estado Constitucional de Derecho, como principal garantia no
solo de los ciudadanos, sino méas bien para la estabilidad de la poblacion en
general, ya que se advierte la implicacion en el impacto de una cadena de
derechos que se ven involucrados; por lo que se parte fundamentalmente de

la tutela en el derecho al acceso a la informacion publica.

Posteriormente de haberse profundizado en el estudio de la legislacion

normativa correspondiente en materia de acceso a la informacion publica,
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siendo esta la Ley de Acceso a la Informacion Publica, se ha advertido que la
Asamblea Legislativa pese a tener una plataforma novedosa y adecuada para
divulgar informacion de caracter oficiosa, se ven reflejadas ciertas carencias,
ya que en ciertos apartados no brindan de manera clara, veraz y oportuna la
informacion pertinente, en este orden de ideas no es que se carezca de un
manejo adecuado de la ley, sino que esta no cumple de manera completa lo
establecido de conformidad a la LAIP, por lo que resulta necesaria la creacion
de programas, y capacitaciones para fomentar la ética y la transparencia en el

actuar de los funcionarios de dicha institucion.

En este sentido, dichos programas deben incorporar no solo los planes y
acciones estratégicos, que ayuden a transparentar la informacion, con la
participacion especifica y activa de la sociedad en general, y con esto ayudar
al combate de la corrupcién, y de esta forma se puede hablar de la necesidad
de tomar acciones que acaben con los delitos de corrupcion y que estos sean

imprescriptibles.

Se asume como base el analisis comparado, al remitirse a diversos paises en
vanguardia con respecto al uso de nuevas tecnologias, se observé que hay
varios paises especificamente los que hemos estudiado en la presente
investigacién, que cumplen con los requisitos para adoptar de manera eficiente
el gobierno electronico y en base a ello consiguen obtener mayor grado de

transparencia en la toma de decisiones de sus instituciones gubernamentales.

Asi mismo, analizando las respuestas a las entrevistas realizadas a Oficiales
de acceso a la informacién y especialistas en la materia, es evidente que, Si
los funcionarios de la Asamblea Legislativa no cumplen con su funcién de
transparentar su quehacer divulgando la informacion pertinente en base a los
preceptos que la LAIP exige, no pueden transparentar el funcionamiento

legislativo de dicho Ente.
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También en cuanto al rendimiento institucional sobre el periodo de estudio de
la Asamblea Legislativa, la produccion en el desarrollo de sus labores ha sido
muy importante para el desarrollo del pais, refiriéendose a la funcion de
elaboracion de leyes, puesto que de todas las funciones que posee, la de
legislar es la que més incide o afecta directamente en la poblacién, pero existe
una deficiencia de la institucion, la cual es con respecto al nivel de
cumplimiento del Derecho al Acceso a la Informacion, el cual se presenta como
uno de los mecanismos clave para una auténtica contraloria y participacion
social en la gestion publica, y ademas constituye uno de los pilares
trascendentales del funcionamiento de la democracia, ya que expresa la plena

vigencia del principio republicano de publicidad de los actos de gobierno.

Para finalizar, siguiendo la linea de lo expuesto y analizado anteriormente,
consideramos que nuestra conclusion responde la gran pregunta de nuestra
investigacion realizada. Esperando que dicho trabajo sirva de base para
proyectos de investigacion a futuro, para seguir enriqueciendo esta valiosa

area de las Ciencias Politicas.
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RECOMENDACIONES

A la Honorable Asamblea Legislativa:

Se recomienda la aprobacion de una politica multisectorial, la cual constituya
la creacion de programas y talleres encaminados a fomentar la participacion
ciudadana, creando asi conciencia en la poblacion sobre la importancia del
quehacer legislativo, asi como credibilidad en el actuar de los funcionarios
publicos, como también conocimiento de los programas, decretos,
reglamentos y leyes que son creadas, pudiendo de esta manera cumplir con
los lineamientos establecidos por la LAIP en relacién a la informacion
divulgada en su portal web.

Al Instituto de Acceso a la Informacién:

Se le recomienda mantener la constante vigilancia a las diferentes
instituciones gubernamentales, especialmente a sus portales web, y de igual
manera sancionar a las que no cumplan con lo previsto en la Ley de Acceso a
la Informacién Pdublica, de igual forma a promover capacitaciones a los
oficiales de acceso a la informacién publica, asi como también a la poblacién
en general sobre la importancia del actuar transparentemente en los actos de
gobierno y sobre todo para que conozcan de los mecanismos que la LAIP les
confiere para poder acceder a la informacion de caracter publico.

A la Universidad de El Salvador:

Se le recomienda incluir en sus planes de estudio para la carrera de
Jurisprudencia y Ciencias Sociales, el Derecho que comprende el Acceso a la
Informacién Publica; asi como también a desarrollar diplomados o cursos para
el conocimiento de lo que es la transparencia y la importancia de este Derecho.
De igual forma a la comunidad estudiantil se les invita a participar activamente

en la busqueda continua de la transparencia de las instituciones vy
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dependencias del Estado y de esa manera se garantice la rendicion de cuentas
de estas entidades contribuyendo al fortalecimiento de la democracia.

A la ciudadania en general:

Se le recomienda participar activamente en la vigilancia del cumplimiento del
marco regulatorio vigente, por medio del Portal Legislativo, verificando el
cumplimiento en las diferentes funciones legislativas, y denunciar
oportunamente cualquier violacion, o incumplimiento a la LAIP, para que haya
un mejor cumplimiento de las leyes implementadas, que tienen como principal
funcién hacer que los distintos 6rganos del Estado brinden la informacién de
caracter oficioso al publico y asi acabar con la opacidad; para que de esa forma
se cumpla con los grados de transparencia que la Ley exige.
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ANEXO 1

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR.
FACULTAD DE JURISPRUDENCIA Y CIENCIAS SOCIALES.
ESCUELA DE CIENCIAS JURIDICAS.
PLAN DE ESTUDIO 2007

PROYECTO DE INVESTIGACION PARA OBTENER EL GRADO DE:
LICENCIADO (A) EN CIENCIAS JURIDICAS

TEMA DE TESIS:
LA FUNCION LEGISLATIVA EN EL SALVADOR DESDE LA PERSPECTIVA DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA 2012- 2018

OBJETIVO DE LA ENTREVISTA: Identificar el nivel de conocimiento, y las
perspectivas que pueda tener el entrevistado en cuanto a la LAIP; especificamente
en relaciéon a la funcién legislativa en el portal de transparencia de la Asamblea

Legislativa.
ARTICULO 11 DE LA LAIP.

Se describe: “Sera informacion oficiosa del Organo Legislativo, ademas de la

contenida en el articulo 10, la siguiente:
a. El protocolo de entendimiento de los grupos parlamentarios.

b. Los miembros de las comisiones legislativas...”
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Entrevista realizada al licenciado Manuel Galdamez, Oficial de acceso a
lainformacion de la Asamblea Legislativa de El Salvador.

Preguntas:

1. ¢/Qué relevancia actual tiene el acceso a la informacién y la

transparencia en la funcion legislativa?

“... Lo que hacen los diputados son leyes, legislar por medio de la funcién
legislativa que le otorga la constitucion en el articulo 121 y siguientes dicha
funcién es importantisima por una razén y de hecho a cualificado a partir de
que la LAIP esta vigente... A partir de entonces la Asamblea Legislativa ha
mejorado en ese sentido porque hoy los ciudadanos estdn mas pendientes de
lo que hace la Asamblea Legislativa, ya que la transparencia nos permite ver
qué es lo que estan haciendo los diputados... Ahora las personas pueden ver
lo que hacen los funcionarios, entonces estos han tenido que mejorar su
procedimiento, su calidad, en este caso el trabajo legislativo... Asi que de
alguna forma el efecto que la transparencia y la Ley de Acceso a la Informacion
ha generado en la funcién legislativa es positivo y grande, el trabajo legislativo
ha mejorado, la conciencia de los diputados ha mejorado, ademas el pueblo
ha mejorado porque va entendiendo los procesos democraticos que el pais va

viviendo...”

2. ¢(Cudles son los mecanismos actuales con los que cuenta un

ciudadano para acceder a la informacion de caréacter legislativo?

“.. La Ley de Acceso a la Informacién Publica le da a los ciudadanos el
derecho establecido en el articulo 2 de la ley, de solicitar y/o recibir
informacion, o sea a pedir y que se le dé, en el articulo 18 de la Constitucién
se regula el derecho de peticion, es decir usted puede pedirle a un ministro y

con el derecho de peticion se garantiza que ellos recibiran su peticion pero no
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garantiza que se le va a contestar, en cambio en éste (acceso a la informacion)
se le garantiza la potestad de solicitar y el ente esta obligado a entregar la
informacion de manera oportuna y veraz ... Lo que un ciudadano necesita es
sblo tener acceso a una computadora, entrar al portal de transparencia
legislativa sin moverse del lugar donde vive y ahi va a encontrar en el portal
un formato de la solicitud de informacion donde se puede solicitar la
informacion y mandar escaneado su documento de identidad; El mecanismo
en si es obtener informacion por medio de una solicitud, esto esta regulado en

el articulo 66 de la ley ...”
.Son eficientes esos mecanismos?

“Hasta ahora han sido eficientes, es muy poca negativa de no entregar
informacion, sucede que a veces no se puede entregar cierto tipo de
informacion; por ejemplo, vienen a pedir conocer sobre los diputados de 1800
esa informacién ya no existe, los archivos se perdieron o se arruinaron, los
libros se arruinaron o no habia internet, entonces se declara informacion
inexistente. La ley da dos casos en los que hay que negarla: si la informacion
es reservada, la asamblea puede reservarse el derecho de no entregar cierta
informacion por alguna razon establecida en el articulo 19 de la misma ley, y
ademas hay otra razén en el articulo 24 habla de la informacién confidencial,

por ejemplo, datos personales, enfermedades, no se pueden entregar’.

3. En los procesos de eleccion de segundo grado realizados en la
Asamblea Legislativa, ¢ Cuél ha sido el comportamiento de dicho ente en

transparentar cada una de las etapas del proceso de eleccion?

“...La Asamblea Legislativa posee de dos instrumentos de divulgacion Publica
qgue es una radio legislativa y una televisora legislativa en los dos medios se
publicita, a veces se transmite directamente la plenaria de los diputados, pero

sobre todo lo que les ayuda en este tema del acceso a la informacion es
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puntualmente la eleccidn de funcionarios de segundo grado, porque se reiinen
para examinar los perfiles de los postulantes a magistrados, a procurador,
fiscal; y eso es publico... Ademas de eso en el Portal de Transparencia se
publica también la eleccion de funcionarios, se presentan todos los curriculums
vitae con su debida censuras en cuanto a datos confidenciales, para que la
poblacion pueda ver todos los candidatos...Por lo tanto los indices de
transparencia en mejorado, se estan calificando por medio del cumplimiento
de laleyy a pesar de que la Asamblea es criticada ha ido avanzando a grandes
pasos en la divulgacion y publicidad de los actos propios de la funcién

legislativa...”

4. En el caso relativo al traslado de fondos entre partidas del presupuesto
general ¢Cual es el nivel de transparencia u opacidad en dicho

procedimiento?

“...Es una cuestion que no es de la naturaleza de la oficina de acceso a la
informacion de la Asamblea Legislativa pero por lo que conozco, puedo
asegurarle que esa informaciéon es oficiosa, regulada en el articulo 10 de la
Ley de Acceso a la Informacién, donde puede encontrar que sus datos estan
publicos, el procedimiento en el que se ejecutan, se aprueban, se discuten, se
dictaminan y se publicitan eso es a la hora del pleno legislativo y ya que
plenaria esta siendo transmitida el debate transmitido es publico...Pero si, los
datos son publicados en el portal de transparencia sobre esas partidas, si la
discusion es publica, si la aprobacion es publica, entonces los indices de

transparencia son elevados”.

5. ¢ Cuales son las soluciones reformas o mejoras a nivel juridico que se
podrian implementar para darle cumplimiento a la transparencia en la

funcion legislativa?
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“Primero hay que crear una ley que establezca la proteccion de datos
personales, es importantisima, estamos hablando de la transparencia, es
permitirle a los demés ver que estoy yo como funcionario haciendo, eso es
transparencia... Entonces en la Asamblea creo yo que, en este momento,
necesita una ley que también proteja nuestra intimidad, o sea dar
transparencia, pero respetando los datos personales, la transparencia en
exceso también es mala por lo tanto primero necesitamos aplicar exactamente
la LAIP para que lograremos mejorar la democracia, pero necesitamos

también una ley de proteccion de datos”.
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Entrevista realizada a la licenciada Iris Gonzalez, Oficial de informacién

de la Universidad de El Salvador.
Preguntas:

1. ¢/Qué relevancia actual tiene el acceso a la informacién y la

transparencia en la funcion legislativa?

“...Tiene gran relevancia porque a partir de que entro en vigencia la LAIP
en el afio 2011, los ciudadanos pueden tener conocimiento de informacion
gue antes estaba muy guardada en cuanto a salarios, presupuestos,
misiones, etc.; en fin, una serie de informacion que nos dice el articulo 10
de la LAIP, de la cual esta obligada la institucion a brindar sin que usted la
solicite, como otra que, aunque no esté expresamente escrita puede
solicitarse... De esta manera buscan de una forma ir transparentando como
se van canalizando los presupuestos del bien jerarquico del gobierno, es
un control de parte de los ciudadanos, de saber qué es lo que se esta
haciendo con el dinero de nuestros impuestos y que es obligacion de parte
de las entidades gubernamentales brindar informacién y ser lo més

transparente ante los ciudadanos...”

2. ¢(Cudles son los mecanismos actuales con los que cuenta un

ciudadano para acceder a la informacion de caréacter legislativo?

“...Primero a través de la Ley de Acceso a la Informacion Publica se puede
solicitar informacioén, ya sea en forma escrita 0 via electrénica, no hay un
requisito esencial que debe de cumplir un ciudadano para tener la informacion,
pues hay un sin fin de cosas a las que se puede acceder, con la Ley de
Procedimientos Administrativos también se ha venido a abonar que ese
mecanismo sea efectivo, algo que antes era dificil, era muy engorroso para

que se diera la informacion a alguna persona...La rendicion de cuentas
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también es uno de los mecanismos para conocer de primera mano lo que se
esta realizando en estas instituciones...Esta participacion ciudadana es
obligatoria para todas las entidades publicas, para que los ciudadanos puedan
ser participes de las decisiones que se toman, por mencionar algunos de ellos

esta lo que es el gobierno abierto ...”

.Son eficientes esos mecanismos?

“Creeria que una parte si, ya que han venido a ser eficientes, al menos se ha
logrado que las entidades ya no lleven un desorden, sirve para que sean mas
transparentes, pero hay que recordar que toda ley tiene sus limitantes, tiene
su contra, la ley ha tenido eso pero digamos que de cierta medida si ha sido
eficiente, se le ha brindado respuesta pronta los ciudadanos y tienen ellos ese
mecanismo, ya que digamos que si alguna institucion no quiere brindar la
informacion, esta el instituto de acceso a la informacion publica donde se lleva
un procedimiento y al final siempre es el ciudadano a quien en estos casos se
le da la razén, es decir entonces que es eficiente con algunas limitantes, ya

que falta mucho que poner en practica”.

3. En los procesos de eleccién de segundo grado realizados en la
Asamblea Legislativa, ¢ Cual ha sido el comportamiento de dicho ente en
transparentar cada una de las etapas del proceso de eleccion?

“...Referido a lo que se hace en la Asamblea Legislativa, la pagina de
Transparencia de Acceso a la Informacién Publica podria decirse que son
contadas las instituciones que transparentan los procesos de eleccion de
personal... Con lo referente a los funcionarios de segundo grado, la Asamblea
Legislativa en su Portal de Transparencia no publica el concurso, es decir el
proceso que se ha llevado desde que recolectaron ellos los curriculum hasta
las elecciones, no lo hacen, y puede darse el caso que un ciudadano pida ese

proceso, a través de la Ley de Acceso a la Informacion Publica, pero la
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informacion que ellos brindan a la ciudadania casi siempre es reservada, no
son muy abiertos a brindar la informacién a los ciudadanos, sobre como va

cada etapa de cada proceso que se va realizando...”

4. En el caso relativo al traslado de fondos entre partidas del presupuesto
general ¢Cual es el nivel de transparencia u opacidad en dicho

procedimiento?

“...No hay ningun nivel de transparencia en esos procedimientos... En cuanto
a la ley de partidos politicos no hay Claridad, no existe la obligacién de decir
quiénes son las personas donantes de dichos fondos, ahi se presta mucho el
lavado de dinero, ya que no hay justificante, se puede pedir pero no estan
obligados a entregar quiénes son los donantes de dichos fondos o como
hicieron la transferencia para tal partido politico...Se ve mucho lo que es la
informacion reservada, la cual podemos encontrar en el articulo 19 de la Ley
de Acceso a la Informacién Publica, que menciona la informacién reservada...
Al ver el portal, no se ve reflejada esa informacion, pero habria que ver que

tan actualizada se encuentra dicha informaciéon”.

5. ¢ Cudles son las soluciones reformas o mejoras a nivel juridico que se
podrian implementar para darle cumplimiento a la transparencia en la

funcién legislativa?

“Que se capacitara a las personas encargadas del acceso a la informacioén, ya
qgue los funcionarios publicos en cuanto a ética realmente carecen de ella,
debe haber programas para formacion de ética, de gobierno abierto... Ya que
quiza a estos temas aunque son innovadores no se les ha dado la relevancia
gue ameritan, porque tenemos la ley impuesta, solo para salir del compromiso,
pero en la practica tenemos un sistema militar, todo lo queremos
ocultar...Deberiamos fomar acciones como por ejemplo la imprescriptibilidad

de los delitos de corrupcion, mas formacion de los funcionarios, que estos sean
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mas capacitados, que tengan mas valores éticos, y ademas que hubiera una
reestructuracion de funcionarios, que estos se elijan porgue son realmente

competentes para desarrollar sus funciones y asi evitar la corrupcion”.
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Entrevista realizada a la licenciada Olga Chac6n, comisionada del
Instituto de Acceso a la Informacién Publica de El Salvador

1. ¢Qué relevancia actual tiene el acceso a la informacion y la

transparencia en la funcion legislativa?

“...El acceso a la informacién publica desde el Instituto de Acceso a la
Informacién Publica, la concebimos como un Derecho llave, porque abre las
puertas a la prevalencia de otros derechos... Y el 6rgano legislativo, sin duda

es fundamental que este abierto a la supervision desde la sociedad civil...”

2. ¢(Cudles son los mecanismos actuales con los que cuenta un

ciudadano para acceder a la informacion de caracter legislativo?

“...Tiene varios medios por los cuales la gente puede tener acceso a la

informacion:

e Noticiosa
¢ Informativa
Por ejemplo: Una radio y una Tv, donde debe estar toda la informacion

oficiosa estipulada en el articulo 10y 11 de la LAIP...”

.Son eficientes esos mecanismos?

“El romper con el secretismo es un tema cultural que no solo tiene que ver con
la Asamblea Legislativa, sino con la sociedad en general, con el apareje
publico, porgue siempre se habia creido que la informacién es de ellos. Como
sociedad debemos avanzar y romper con esa cultura, la Asamblea Legislativa
no es la excepcion por mandato de Ley ellos deben tener su informacion en
esos portales de manera oficiosa, ya que esta consagrada ene | articulo 10 y
11 de la LAIP...El derecho a la informacién de la Asamblea Legislativa ha
avanzado, ha tratado de cumplir con buena parte de la Ley, pero hay
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resistencia; a medida que El Salvador vaya avanzando y rompiendo con la

cultura de secretismo, podra cambiar”,

3. En los procesos de eleccién de segundo grado realizados en la
Asamblea Legislativa, ¢ Cual ha sido el comportamiento de dicho ente en

transparentar cada una de las etapas del proceso de eleccion?

“...Anivel formal se esta cumpliendo, no sabemos si en las negociaciones esos
procesos se transparentan; ahi ya se ve mas el trabajo que hace la prensa y
la sociedad civil organizada, lo ideal seria que se reconozcan esos procesos,
pero eso solo pasara a medida que el ciudadano se empodere y solucione
esos problemas. Mas alla de las negociaciones deberia ser por la capacidad

del candidato, y que las decisiones se tomaran en otra esfera...”

4. En el caso relativo al traslado de fondos entre partidas del presupuesto
general ¢(Cuél es el nivel de transparencia u opacidad en dicho

procedimiento?

“...Aprobar el presupuesto no es facultad de la Asamblea Legislativa, no existe
delito; ya que las plenarias son publicas, las transmiten por tv, ahi apremia el
interés politico de porgue una instituciébn le da mas presupuesto a una
institucion y menos a otra, por ejemplo: La educacion y la salud, si es cierto

gue son prioridad; debemos verlo reflejado en el presupuesto”.

5. ¢ Cuales son las soluciones reformas o mejoras a nivel juridico que se
podrian implementar para darle cumplimiento a la transparencia en la

funcién legislativa?

“Los diputados hacen Leyes por voluntad propia y hay cosas que no avanzan,
por eso es necesario que haya una ciudadania empoderada, la sociedad debe

un componente que es la presion de la sociedad, ya que mas alla de las
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elecciones que se realizan no existe ninguna intencién por parte de estos en

transparentarse”.
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ANEXO 2
USO DE ESCALA VALORATIVA

Una escala valorativa es un conjunto de caracteristicas, aspectos o cualidades
que deben ser juzgadas de acuerdo a una escala que permite identificar el
nivel hasta el cual se ha presentado cada cualidad o caracteristica. Pretenden
graduar la fuerza con la que aparece una conducta, por lo tanto, es un buen
instrumento para recoger informacion frente a comportamientos o acciones
gue queremos observar de manera permanente si nos interesa cuantificar su
grado o intensidad

En base a esta escala valorativa se pretende corroborar la informacion
pertinente al apartado 5.4 del capitulo V, que se refiere al cumplimiento en
materia de Transparencia Legislativa en relacion con la Ley de Acceso a la
Informacién Publica, la cual se implemento de la siguiente manera:

Nivel de cumplimiento:

Alto

Mejorable

Bajo

Inexistente

Esta escala fue de mucha utilidad en el desarrollo de nuestra investigacion
para asi calificar el nivel de cumplimiento de informacion que es divulgada por
dicho Ente, verificando los caracteres del articulo 11 de la Ley de Acceso a la
informacion Publica en el Portal de Transparencia Legislativa.
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ANEXO 3

Con respecto a la divulgacion de informacion publica por parte de la Asamblea
Legislativa de manera veridica y oficiosa, se puede ver detallada en los
anuarios publicados en su pagina web, de los cuales se detallan a continuacién

los que fueron revisados para esta investigacion.

ANUARIO LEGISLATIVO

]
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ANUARIO LEGISLATIVO
2014-2015
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ANUARIO LEGISLATIVO

Del 1 de mauyc 3

Anuario Legislativo
2017-2018

Seguridad Ciudadana Nuestro Compromiso

@

ASAMBLEA LEGISLATIVA
REPUBLICA D £ SALVADOR

+ ANUARIO LEGISLATIVO +

2016-2017

"Ano de la Promocion de la Cultura de Paz.*

'... "
S 4

ASAMBLEA LEGISLATIVA
e

PUCA B AL Salsabon

ANUARIO LEGISLATIVO
2018 - 2019
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