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RESUMEN 

 

Es fundamental conocer como los medios impresos manejan la información de 

temáticas relacionadas con la impunidad dado que influyen en la opinión pública y 

afectan a la sociedad salvadoreña de forma directa, por lo que se llevó a cabo la 

investigación “Tratamiento Informativo de El Diario de Hoy y Diario Colatino, sobre 

la instalación de la CICIES”, que se realizó durante el periodo del 7 de septiembre 

al 7 de noviembre del 2019. Es un análisis de contenido cuantitativo, en el cual se 

establecieron hipótesis que luego se comprobaron por medio del método 

probabilístico. Analizando 24 notas, en cada una de ellas se observó si contenían 

los elementos o categorías que componen el abordaje de una noticia y como son 

presentadas, estos elementos surgieron del estudio de la teoría de comunicación y 

de los supuestos, que determinaron las dimensiones e indicadores del fenómeno, 

tales como: enfoque, que lo componen político, judicial, jurídico, derechos humanos 

y social, entre otros. Los datos obtenidos se mostraron mediante gráficas y de un 

cuadro comparativo estadístico que luego fueron analizados con su respectiva 

lectura. Posteriormente los resultados indicaron el desinterés de los dos periódicos 

sobre el tema, en vista que no existió una profundidad en los textos periodísticos, 

además, los medios pese a ser diferentes mostraron similitudes casi exactas en la 

información brindada, por otra parte, las notas tenían continuidad e hicieron uso de 

recursos de diseño que destacan visualmente las noticias. 

 

 

 

 Palabras claves: Instalación CICIES, tratamiento periodístico, política, impunidad, 

sociedad salvadoreña. 
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INTRODUCCIÓN 

 

La investigación realizada en este documento es sobre el Tratamiento Informativo 

de El Diario de Hoy y Diario Colatino sobre la corrupción, luego de la instalación de 

la CICIES, durante el período de 7 de septiembre al 7 de noviembre de 2019. El 

trabajo está enfocado en cómo y qué se dice sobre el tema y lo componen siete 

capítulos. 

Es fundamental conocer como estos medios impresos abordaron el tema, dado que 

es un tema de mucho interés, no solo en el ámbito político, sino social y de derechos 

humanos, debido a que la impunidad es uno de los problemas que afecta a El 

Salvador. 

El primer capítulo lo integran, el planteamiento del problema, el cual explica los 

antecedentes, dado que es la primera vez que se establece una comisión, así como 

la falta de objetividad en los medios, junto con los diferentes aportes nacionales e 

internacionales, que corresponde a investigaciones o artículos. 

Luego, la situación problemática se refiere a la desinformación que enfrenta los 

lectores, siguiendo con la formulación de nuestro estudio que es la pregunta guía, 

continuando con la enunciación de objetivo general y específicos, que son la 

referencia de los elementos a estudiar y por último justificación donde se manifiesta 

el ¿Por qué? y ¿Para qué? de la investigación.  

El capítulo II, corresponde al marco teórico, que son las perspectivas teóricas, las 

teorías de la comunicación que está conectada con la teoría de la Agenda Setting 

que postula que los medios de masa tienen gran influencia sobre el público, 

posteriormente, el paradigma positivista tiene relación con la metodología 

cuantitativa empleada en el estudio, terminando con el sistema de conceptos que 

consiste en el desarrollo y aclaración de diversos términos que se utilizaron en el 

análisis.  

El capítulo III, sistema de hipótesis, son los supuestos empíricos es decir las 

consideraciones que sirvieron para dar una adecuada interpretación a los resultados 

obtenidos en el estudio descriptivo, que está compuesta por un supuesto general y 
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tres específicos, continuando con la matriz de congruencia que muestra las etapas 

del proceso de estudio, en ellas se incluyen, objetivos, hipótesis, variables, 

dimensiones y sus respectivos indicadores. 

El capítulo IV, está conformado por las consideraciones metodológicas, que incluye 

carácter de la investigación que son un conjunto sistemático que sirven como guía 

de los procesos a seguir, siguiendo con la determinación y la justificación de la 

muestra que explican los elementos del análisis, y la incorporación del método 

probabilístico y de cada uno de los pasos, también  la descripción de las unidades 

de análisis, continuando con la descripción de la técnicas utilizadas, seguidamente, 

el empleo de los instrumentos ( matriz de datos) y su respectiva exposición de cómo 

se van a ordenar los datos y hacerlos comprensibles al lector. 

El capítulo V presenta: el llenado del instrumento de análisis con su respectiva 

lectura es de aclarar que los resultados son presentados de forma general, puesto 

que se utilizó un solo cuadro (matriz de datos), asimismo se muestra las gráficas de 

pastel con la interpretación de cada uno de los medios y también entre los dos 

periódicos por último se muestra el cuadro comparativo estadístico con base en los 

resultados obtenidos en las gráficas de pastel. 

El capítulo VI refleja el análisis de los resultados, en cual se presentan las 

evidencias encontradas en cada una de las unidades estudiadas (categorías) y sus 

respectivas subcategorías, obtenidas por medio del uso de instrumentos y las 

gráficas estadísticas. 

Para finalizar la investigación, el capítulo VII, se expone las conclusiones de este 

trabajo que dan validez a las hipótesis planteadas del objeto de estudio, además, 

se muestran las recomendaciones que van dirigidas a diferentes entidades que 

forman parte y que se interesan por la temática. 
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1. CAPÍTULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 

1.1. Antecedentes del Problema 

 

El Salvador, dentro de su contexto histórico no cuenta con un sistema judicial capaz 

de velar por los derechos humanos; la falta de transparencia es uno de los 

problemas que afectan a la sociedad salvadoreña. 

A lo largo de la historia han surgido diversos organismos que trabajan por el 

desarrollo sostenible de sus estados miembros, creando comisiones internacionales 

que velan por la transparencia e integridad, asimismo investigan casos relacionados 

con la corrupción. 

Tal es el caso de la Región Centroamericana, siendo Guatemala el primer país en 

establecer la Comisión Internacional contra la Impunidad en Guatemala (CICIG) en 

el año 2006, aunque fue disuelta en el 2019, investigó más de 15 casos de 

corrupción de altos funcionarios. 

Mientras que, en el año 2016, en Honduras se estableció la Misión de Apoyo Contra 

la Corrupción y la Impunidad en Honduras (MACCIH) fue un ente internacional de 

cooperación, pero cuatro años después fue disuelta. 

 Consecutivamente, La Comisión Internacional Contra la Impunidad en El Salvador 

(CICIES) instalada en nuestro país el 6 de septiembre de 2019, a través de un 

decreto presidencial. Además, contó con el apoyo y cooperación de la Secretaria 

General de la Organización de los Estados Americanos (SG/OEA).  

(Organización de los Estados Americanos [OEA], 2019).  

 La CICIES, promueve la investigación, persecución penal y sanción de delitos, con 

el fin de impulsar la transparencia en el país e investigará las 105 entidades del 

Estado, así lo establece la página oficial de la OEA. 
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Cabe considerar que el presidente de la Republica Nayib Bukele durante su 

campaña electoral, prometió la instalación de la CICIES en los primeros 100 días 

de gestión, por lo cual El Salvador es el tercer país centroamericano en implementar 

una comisión internacional. 

Es importante destacar que El Salvador durante el año 2019, se ubicó en la posición 

número 113 del Índice de Percepción de la Corrupción (IPC), elaborado por 

Transparencia Internacional, en el cual evalúan a 180 países, con sede en Berlín, 

Alemania. Los resultados fueron presentados por la Fundación para El Desarrollo 

FUNDE (2019), en ellos destacaron que el país percibió mayor corrupción 

retrocediendo 8 posiciones con respecto al 2018 en el cual se encontraban en la 

posición 105. 

Debe señalarse que es necesario conocer como los medios abordaron el tema, 

debido a que afecta a la sociedad salvadoreña porque frena su desarrollo 

económico, competitividad e incrementa la desigualdad de sus habitantes, entre 

muchos otros factores, y por ende la temática debe manejarse con objetividad, a 

profundidad y de forma imparcial. 

Tomando en cuenta que los diferentes casos de impunidad y corrupción son 

recurrentes en la agenda de los medios informativos en El Salvador y en los demás 

países, dado que tienen como propósito principal comunicar con objetividad, 

educar, transmitir, enseñar, entretener y son formadores de opinión.  

En cuanto a la historia del inicio de los dos medios escritos, el Diario Colatino fue 

fundado en 1890, nombrado SIGLO XX; sin embargo, para finales del siglo XIX, 

cambio a El Latinoamericano, pero en 1920 adquiero el nombre como actualmente 

se conoce, 40 años después El Diario de Hoy aparece por primera vez en 1936, 

desde su fundación ambos periódicos han sido señalados que responden a distintos 

intereses políticos y dejan de lado la neutralidad periodista. 

En la actualidad y de acuerdo con el investigador Waldemar Urquiza, en su artículo 

Los Medios de Comunicación Social Televisivos y Escritos Nacionales: la Exigencia 

de Mejorar en Función de las Necesidades del País, hace mención que “El Diario 
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de Hoy ha iniciado una apertura al pluralismo ideológico, pero todavía insuficiente 

para provocar una nutrida creatividad y mucho menos para representar el punto 

deseado de democracia comunicativa. Aún priman los enfoques y discursos de 

derecha”. (Urquiza, 2000) 

 Mientras que el Diario Colatino,  “si bien tiene un fuerte a lo izquierdista obviamente 

es el medio más abierto que existe por ahora, no ha necesitado en asumir cánones 

que le dan una orientación eminentemente democrática”. (Urquiza, 2000) 

Por otra parte, es fundamental hacer hincapié con la investigación realizada por el 

medio comunitario ARPAS, sobre la asignación de pautas publicitarias que el 

gobierno destinó a los diferentes medios de comunicación, entre junio-julio del 2019, 

revelo que el Diario de Hoy recibió $ 9,155.88, a comparación de otros medios como 

TCS que recibió $193,049.86 mientras que el Diario Colatino fue excluido de la 

política publicitaria. 

Con lo anterior, esto podría significar que los dos medios no aborden de una forma 

adecua los temas relacionados al gobierno de turno, en vista que, los periódicos 

influyen en la opinión pública, también establecen los temas de debate y deciden 

las coberturas que se refuerzan.  

El tratamiento informativo “manifiesta que la información nunca tiene un enfoque 

único, sino que un hecho puede abordarse desde múltiples perspectivas” pero el 

autor sostiene que el enfoque debe ir relacionado a temas solamente periodísticos 

sin favorecer a intereses propios del periodista o del medio. (Soengas, 2008) 

Los medios de comunicación son importantes en la coyuntura de los diferentes 

temas sociales, tiene por función principal transmitir un mensaje, y este debe 

presentase de formar clara, objetiva, precisa e imparcial. 

En cuanto a lo anterior y por la particularidad del trabajo periodístico, el elemento 

de la comunicación es el mensaje, que, según la teoría de la comunicación, es la 

información que el emisor (en este caso los medios impresos) envía al receptor 

(lectores) y es el que indica ¿Qué? y ¿Cómo es que se dice? El discurso publicado 

por los medios.  
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Este último, ¿Cómo es que se dice? Reside en la orientación informativa de los 

medios, en este caso relacionada con el establecimiento de la CICIES.  

Y es así como surge el interés en investigar sobre el Tratamiento Informativo de El 

Diario de Hoy y Diario Colatino sobre la instalación de la CICIES, durante el periodo 

de 7 de septiembre al 7 de noviembre de 2019.  

Adicionalmente, para conocer a profundidad sobre la temática es preciso remitirse 

a trabajos investigativos relacionados con el tratamiento informativo en la 

construcción en la noticia de los medios de comunicación desde los aportes más 

recientes a los más antiguos, en cuanto al ámbito internacional y nacional. 

1.1.1. Aportes Internacionales: 

Hernández Linares, Manuel Antonio, (2017) en su tesis “Análisis del tratamiento 

informativo que Prensa Libre realizó sobre la Comisión Internacional Contra 

la Impunidad en Guatemala (CICIG) en el año 2015”. El investigador estudió los 

géneros periodísticos que utilizo el medio, además analizó como era manejado el 

tema a través de la página de Prensa Libre en Facebook. 

Basándose en un análisis de contenido cualitativo y con base en la teoría de opinión 

pública, encontró en los resultados el favoritismo que mostro el periódico hacia la 

labor de la CICIG, es decir que, fue estructurado para mostrar solo lo positivo. 

Además, el medio utilizó el recurso de encuestas como idearios sociales en el cual 

mostraba de manera positiva las opiniones de los lectores sobre el trabajo de la 

comisión. 

Villegas Botero, Adriana, (2017) en su investigación “Tratamiento informativo de 

la corrupción en los medios digitales   de Manizales, Colombia”, se centró en 

la forma en como los medios digitales colombianos presentan las notas sobre 

corrupción, además hizo un contraste de los distintos   medios seleccionados, en la 

investigación mediante la técnica de observación metódica y escogió notas 

periodísticas entre 2016 y 2017. 

 Los resultados obtenidos indican que los medios de comunicación prefieren difundir 

noticias y columnas de opinión relacionadas con hechos de corrupción de índole 
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nacional (Colombia), ocurridos hace más de un año, mientras que el reporte sobre 

hechos recientes y locales son más escasos y tiene poca claridad sobre las 

temáticas. 

Villacis Tulcán, Berenice Catalina, (2012) en su investigación “Tratamiento 

informativo de los delitos de cuello blanco en el diario el comercio en los años 

2010-2011” caracteriza la forma de como los medios de comunicación construyen 

y presentan las notas criminales, la investigadora utilizo el análisis de contenido 

mixto (cuantitativo-cualitativo), además el tipo de investigación fue, descriptivo, 

explicativo e interpretativo, en la cual concluyo que el medio fue parcial, sobre la 

temática. 

Además, no profundizaron en las notas, asimismo, tiende a reciclar entrevistas, 

comentarios, datos estadísticos, asimismo es de carácter repetitivo simplifica en 

lugar de enriquecer el tema, haciendo predecibles los diferentes textos 

periodísticos. 

OFICINA EN WASHINGTON PARA ASUNTOS LATINOAMERICANOS WOLA (por 

sus siglas en ingles), denominado “La Comisión Internacional Contra La 

Impunidad En Guatemala”. El análisis realizado fue mediante la recolección de 

notas de casos de corrupción extraídos de medios locales de Guatemala como: 

Prensa libre, Plaza pública, El periódico, y me medios internacionales como El país, 

Fox New latino y el Faro. 

En el cual concluyeron la importancia de los medios de comunicación en crear 

estrategias que contribuyen a mantener a la sociedad informada de las noticias 

desde un inicio y sean continuas. A su vez, permitiría al mecanismo cumplir una 

función pedagógica a manera que la ciudadanía pueda entender a través de las 

investigaciones y casos emblemáticos la complejidad de las redes criminales y su 

impacto en las instituciones democráticas y en su vida cotidiana. 
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1.1.2.  Aportes Nacionales: 

En la tesis de Licenciatura en Ciencias Jurídicas de Álvarez, Enrique, (2010) 

denominado: “Recepción De La Convención Interamericana Contra La 

Corrupción En El Ordenamiento Jurídico Salvadoreño. Periodo: 1999-2008”, 

concluyeron que   los medios de comunicación, agentes de socialización, manipulan 

e influyen en la información y que deben contribuir para fortalecer la participación 

ciudadana en la prevención y lucha contra la corrupción. La recolección de datos se 

hizo por medio de la observación y la entrevista, además utilizaron el método de 

Análisis de Datos Estadísticos 

La Fundación Para El Debido Proceso Legal, es una organización regional que vela 

por el estado de derecho en A.L.  bajo el marco de referencia de las normas y los 

estándares internacionales. En su investigación realizada en el 2007 sobre 

“Controles y descontroles de la corrupción judicial Evaluación de la 

corrupción judicial y de los mecanismos para combatirla en Centroamérica y 

Panamá”. Determinaron que los medios de comunicación en El Salvador han 

mostrado capacidades investigativas en algunos casos, pero no se les da 

seguimiento, las fuentes utilizadas no son abordadas por especialistas y en algunos 

casos quedan en el vacío, es decir, la información brindada no es la correcta. 

 González Flores, Delmy, (2005) en su tesis: “Tratamiento Periodístico De Los 

Casos De Corrupción Publicados Por La Prensa Gráfica Y El Diario De Hoy: 

Casos Perla Y Mides”. Hace un diagnóstico de la producción de mensajes por 

medio de la entrevista a profundidad a periodistas y directores de los medios para 

determinar cuál es la forma en que ambos medios escritos presentan las noticias. 

Además, el tema de la corrupción fue analizado a través de los elementos que 

componen el discurso noticioso, encontraron que los casos Perla y Mides, fueron 

abordados de forma sensacionalista para atraer la atención del lector. A través de 

fotografías, grandes desplegados y otros recursos tipográficos, que obviaban la 

información textual del tema. 
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Dr. Escalante Saracais, Manuel E. (2019) en su sumario “Posibilidades 

Normativas Para La Creación Y El Funcionamiento De Una Comisión 

Internacional Contra La Impunidad En El Salvador (Cicies)” explica que es 

constitucionalmente posible crear una CICIES cuya labor sea preventiva, 

desarrollando diligencias investigativas, e incluso aportando inteligencia al 

fenómeno de la corrupción, 

También, destaca que es necesario que esta comisión sea autónoma, pero, al 

mismo tiempo, tenga por finalidad el complementar la investigación y acusación con 

la Fiscalía. Y la CICIES no solo debería enfocarse solo en el combate contra la 

corrupción, sino también en la violencia actual, por medios pacíficos, como la acción 

penal en el marco del Estado de Derecho. 

1.2.  Situación problemática  

La desinformación es uno de los problemas que más afectan a la sociedad 

salvadoreña. La falta de conciencia clara sobre el rol que los medios informativos 

presentan los diferentes sucesos y la forma de mostrar las noticias, en diversas 

ocasiones, las tendencias que muestran benefician a un lado de las partes. 

La falta de objetividad en los textos periodísticos, así como la parcialidad, crean una 

brecha entre lo que es real y lo que no lo es, el lector no construye un pensamiento 

crítico sobre los acontecimientos. Asimismo, los medios eligen que temas mostrar, 

mientras que otros quedan en el olvido. Otra dificultad son las notas inconclusas, 

poca profundidad e investigación, así como, el uso recurrente de las mismas 

fuentes. 

 En cuanto al tratamiento informativo sobre la instalación de la CICIES, el papel de 

la prensa es contribuir a que el lector conozca el tema a profundad, identificar los 

factores asociados al trabajo de la comisión, darles seguimiento a los eventos, dado 

que es una temática que genera interés, porque incluye a la sociedad civil en su 

desarrollo, no solo social, sino económico, político, entre otros. 
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Por ello es importante conocer el manejo que los periódicos hicieron en sus notas 

sobre la Comisión Internacional Contra La Impunidad En El Salvador, teniendo en 

cuenta que es la primera vez que los medios realizaron cobertura de estos temas. 

Dado que la desinformación traería como consecuencia la falta de un pensamiento 

crítico y desinterés, así como el desconocimiento por parte de la sociedad 

salvadoreña sobre estas temáticas. 

 

 

1.3. Formulación de planteamiento del objeto de estudio  

 

El estudio general de esta investigación es el tratamiento informativo que los medios 

de comunicación tradicionales: El Diario de Hoy y Diario Colatino le brindaron a la 

cobertura sobre la instalación de La comisión Internacional contra la Impunidad en 

El Salvador. 

Por lo tanto, es importante preguntarse: ¿Qué tratamiento informativo le aplicaron 

los medios El Diario de Hoy y Diario Colatino al tema de la instalación de la CICIES?  

 

1.4. Objetivos 

 

1.4.1. General:  

- Identificar el tratamiento informativo de El Diario de Hoy y Diario Colatino 

sobre las notas periodísticas de la instalación de la CICIES, durante el 

periodo del 7 de septiembre al 7 de noviembre del 2019. 

1.4.2. Específicos: 

- Determinar el enfoque u orientación que los medios otorgaron al tema 

sobre la instalación de la CICIES. 
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- Examinar las características que componen el abordaje periodístico sobre 

la temática.  

 

- Comparar el tratamiento informativo de las noticias presentadas por El 

Diario de Hoy y Diario Colatino sobre la temática CICIES. 

 

1.5. Justificación 

 

1.5.1. ¿Por qué?  

 

La entrada de la CICIES en El Salvador,  es de mucha importancia para funcionarios 

y entidades públicas, ya que por medio de ella se pueden investigar los diferentes 

delitos que se han venido cometiendo de un tiempo atrás hasta la actualidad, 

también por la presión de la Comisión se podrían evitar otros delitos y casos de 

corrupción,  por eso se consideró necesario e importante investigar cómo los medios 

de comunicación trataron la información sobre los casos de corrupción en El 

Salvador a partir de la instalación de la CICIES, debido a que afecta directamente a 

toda la población de El Salvador.  

Fue transcendental realizar este trabajo porque se quiso poner en evidencia la 

importancia del tema en la agenda diaria de los periódicos El Diario de Hoy y Diario 

Colatino y de ¿cómo se abordó? 

Se conoció el tratamiento informativo de los periódicos seleccionados, identificando 

qué títulos escogieron, qué imágenes manejaron, qué enfoque tuvieron, el espacio 

que usaron para abordar la noticia, las fuentes que tuvieron en esos momentos y 

qué tema priorizaron, todo esto para generar algún impacto en la audiencia. 
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Asimismo, porque es preciso que el país se mantenga informado sobre un 

organismo neutral a nivel internacional que investigue a todas las carteras del 

Estado sin sesgos políticos internos, y de manera imparcial. 

Por otra parte, en el país, hasta la fecha, no se han elaborado investigaciones 

referentes al tratamiento informativo que los medios de comunicación le hayan dado 

a la entrada de la CICIES. 

1.5.2. ¿Para qué?  

 Con este trabajo se pretende brindar un aporte novedoso al Departamento de 

Periodismo de la Universidad de El Salvador, sobre el tratamiento informativo de los 

periódicos impresos a temas de corrupción, luego de la instalación de la CICIES y 

de esta manera aumentar el valor académico, para desarrollar un conocimiento 

amplio con respecto a la temática. 

Además, para que sirva de aporte a futuros profesionales del periodismo y también 

para los que ya ejercen la profesión en los diferentes medios de comunicación de 

todo El Salvador. 

Por su parte, servirá para que la sociedad, a partir del análisis realizado, busque 

generar pensamientos más críticos frente a los mensajes que brindan los diferentes 

medios de comunicación considerando que la corrupción es un tema muy amplio y 

que afecta al país entero. 

Además, este trabajo servirá para que los medios de comunicación sean 

conscientes al momento de presentar su agenda noticiosa a la audiencia y que sea 

con mayor seriedad y profundidad para lograr una conciencia generalizada y así 

disminuir los índices de corrupción en el país y de esa forma tengan mayor 

aceptación por parte de la urbe. 

Finalmente, podrá ser utilizado como referencia a investigaciones futuras sobre la 

temática debido a la inexistencia de otros estudios similares, lo que permite que se 

convierta en un marco de referencia para estudios del tema, y así los futuros 

periodistas estén a la vanguardia frente a los procesos comunicativos. 
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2. CAPÍTULO II: PERSPECTIVAS TEORICAS 

 

2.1. Teorías de la comunicación  

 

En la investigación sobre el Tratamiento informativo de El Diario de Hoy y Diario 

Colatino sobre la instalación de la CICIES, durante el período de 7 de septiembre al 

7 de noviembre de 2019, se buscó tener una aproximación a todos los elementos 

que tienen que ver con el tratamiento de la información, en tal medida se tomó a 

bien utilizar la Teoría de la Agenda Setting, debido a que fue necesario relacionar el 

objeto de estudio con las teorías de la comunicación. 

De acuerdo a su jerarquía de valores, posición en la estructura social o de sus 

preferencias en el uso de los medios de comunicación, los grupos sociales 

desarrollan sus propias formas de ver e interpretar la realidad. 

La Agenda Setting estudia cómo los medios ejercen influencia en las audiencias 

mediante los temas considerados de mayor relevancia. Es importante recalcar que 

los medios no deciden directamente por el público qué es lo que éste tiene que 

pensar u opinar sobre un hecho, aunque sí deciden cuáles son las cuestiones que 

van a estar en el candelero o en la opinión pública, lo que provoca una influencia 

indirecta. 

Las personas no sólo reciben información a través de los medios sobre 

determinados temas o asuntos que ocurren en el mundo y son considerados 

prioritarios, sino que también aprenden de ellos la importancia y el énfasis que les 

deben dar, considerando que son ellos quienes se encargan de crear el temario o 

agenda pública de acuerdo a lo que consideran importante. 

La Teoría de la Agenda Setting que Maxwell, Mc Combs y Donal Shaw definen como 

establecimiento de la agenda, jerarquización de las noticias, agenda temática y 

canalización de las noticias, trata de explicar el papel que los medios de 

comunicación desempeñan en la selección y ocultamiento de temas (Montero 

Sánchez, 1993).  
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Los medios informativos establecen la agenda del público de manera que ciertos 

temas constituyen los focos de atención y de pensamiento de las personas 

estableciendo así la formación de la opinión pública. 

Lippmann, habla del interés de la opinión pública en la manera en que se distribuyen 

las opiniones: cuántos están a favor y cuántos en contra y es este el papel de los 

medios, influir sobre tema como la instalación de la CICIES, donde claramente se 

encuentran estas posturas (Mc Combs, 2006). 

El tema formó parte de la agenda temática de los medios dos de ellos, El Diario de 

Hoy y Diario Colatino, teniendo una mayor cobertura durante el período de 7 de 

septiembre al 7 de noviembre de 2019, período en que se realizó la investigación. 

Shaw explica que el establecimiento del temario asume una influencia directa de los 

medios sobre las audiencias. El tema de la CICIES originó diferentes posturas de 

sectores de la sociedad que se pronunciaron tanto a favor como en contra. 

En este sentido, los temas relacionados a la CICIES forman parte de la agenda de 

los medios masivos, pero aparecen con más frecuencias en aquellos que tiene una 

línea editorial política definida, denunciando casos de corrupción en contra de 

quienes no son de su agrado. 

Dando así especulaciones sobre administraciones políticas pasadas y así 

sucesivamente las autoridades investigan y se descubre una red de corruptos y 

corruptores de diferentes niveles económicos y sociales. 

Funkhouser afirma que entre la cobertura de las noticias y la opinión pública hay 

una estrecha relación, entre la cantidad de la cobertura que dan los medios y la 

importancia de los temas para el público. En la investigación se comprobó el 

tratamiento del tema sobre la corrupción y la frecuencia de la cobertura que dieron 

durante los dos meses, y de allí se tomó la muestra. 

Por su parte Winter plantea que el “efecto de la agenda depende de la naturaleza 

del tema, su importancia, duración de la exposición, el medio particular de 

información, la credibilidad de la fuente” (Montero Sánchez, 1993). En la 

investigación se tomaron en cuenta el enfoque más relevante, se clasificaron las 
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fuentes de información que utilizaron los medios en sus notas durante el período 

seleccionado. 

Will Rogers y Walter Lippmann plantean que los periódicos mandan una multitud de 

pistas sobre la importancia de la agenda diaria y esta depende si la noticia va en la 

portada o en la página interior, el tamaño del titular, longitud de la noticia, entre otros 

(Torneo & Fecé, 2004). En la investigación se identificó el espacio en párrafos que 

le asignaron los medios a las publicaciones sobre la corrupción y los recursos de 

diseño que tenían las mismas. 

El análisis sobre el tratamiento periodístico de los temas de corrupción se realizó 

durante dos meses de agenda y se seleccionaron dos periódicos de amplio tiraje 

para así identificar la importancia y el impacto que tienen los temas sobre 

corrupción. 

La Agenda Setting establece una conexión explícita entre el contenido mediático 

concreto y sus efectos en el público. Se trata de una teoría que aclara la premisa 

básica del análisis de contenido cuantitativo, pues especifica que la relevancia de 

dicho contenido se puede medir de manera rigurosa en términos de su frecuencia 

de aparición  (Torneo & Fecé, 2004). 

En este sentido, en la investigación se empleó el método cuantitativo con el fin de 

cuantificar el contenido de las noticias como enumerar temas, clasificar géneros 

periodísticos y otros elementos que usaron y se están usando en los periódicos 

seleccionados para la investigación. 

 

2.2. Paradigma  

Para comprender el objeto de estudio de esta investigación, es necesaria la 

utilización de un paradigma, puesto que, son un conjunto de teorías de pensamiento 

que son guías para la comunidad científica de una determinada especialidad.  
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Con base en lo anterior, se estableció el paradigma positivista, también llamado: 

cuantitativo, empírico, analítico, racionalista o naturalista, creado por el francés 

Augusto Comte. 

El positivismo se define como una corriente de pensamiento filosófico, en el cual el 

conocimiento científico es el único conocimiento verdadero, mientras que su 

resultado corresponde a lo verídico y para lograrlo se respalda del método científico. 

Asimismo, existen diversos autores que ratifican la corriente positivista y respaldan 

su uso no solo para las ciencias naturales, sino también para las ciencias sociales. 

De acuerdo con Tejedor, “los científicos positivistas suponen que se puede obtener 

un conocimiento objetivo del estudio del mundo natural y social, utilizando una 

metodología básica similar por emplear la misma lógica y procedimientos de 

investigación similares”.  (Tejedor, 1986) 

Así pues, “el positivismo es un conjunto de reglamentaciones que rigen al saber 

humano y que tiene a reservar el nombre de ciencia a las operaciones observables 

en la evaluación de las ciencias modernas de la naturaleza”. (Kolakowski, 1966) 

Sin embargo, se encuentran detractores del positivismo, tal es el caso de los 

pensadores Horkheimer y Adorno, figuras relevantes dentro de la Teoría Critica, 

ambos autores exponen: “el positivismo va de la mano con la racionalidad 

instrumental como un proyecto orientado a los fines de consolidar el dominio del 

hombre sobre la naturaleza, terminó por someter a los hombres mismos y anular su 

capacidad crítica”. (Adorno & Horkheimer, 1947) 

A su vez, los autores mencionan otra crítica “al intentar eliminar de la investigación 

científica toda valoración e interpretación de los datos fácticos en nombre de la 

objetividad y cientificidad, el tipo de investigación científica pregonada por el 

Positivismo queda presa de una visión parcial”. (Adorno & Horkheimer, 1947) 

También, mencionan que La Teoría Crítica no propone una investigación científica 

que abandone la recopilación de datos empíricos, sino una visión integradora de 

datos fácticos y teoría, por medio de la interpretación. 
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En pocas palabras el positivismo al tratar de encontrar la verdad más objetiva y 

natural deja de lado la naturaleza misma del investigador al deshumanizar la 

investigación, contrario a lo que propone la teoría Crítica.  

No obstante, el paradigma positivista permitió que los resultados finales de la 

investigación, al ser analizados con base en los hechos exactos y medibles, es sin 

lugar a duda un resultado que se acerca a la verdad y es necesario en el escenario 

periodístico por su neutralidad y objetividad. 

De acuerdo con el Dr. en Educación con énfasis en investigación educativa, Luis 

Meza (2003) para los positivistas el investigador es capaz de prescindir de sus 

pensamientos subjetivos, con el fin de estudiar el objeto, la realidad social y con la 

finalidad que sus valores no influyan en los resultados de su búsqueda.  

Es decir, que el positivismo es objetivo porque se apega a la realidad del objeto y 

se aleja de la susceptibilidad que pueda tener el investigador, dado que indica lo 

que es real y lo que verdaderamente existe, aplicando métodos y técnicas para 

llegar a la veracidad. 

Este paradigma está estrechamente vinculado a la investigación porque va de 

acuerdo con el método que se escogió para la realización del análisis, es decir el 

método cuantitativo. 

El método cuantitativo se origina en los filósofos Auguste Comte y Emile Durkheim 

(1880), en el cual proponían que el estudio sobre los fenómenos sociales requería 

de ser científico, es decir, susceptible de ser adquirido a través de la aplicación del 

método científico.  

Además, el método sirve para la obtención de datos estadísticos   y es idóneo para 

estudiar fenómenos medibles por medio de muestras, en el cual los resultados 

pueden presentarse mediante gráficas. En esta investigación dicho método ayudo 

a esclarecer la forma de como El Diario de Hoy y Diario Colatino presentaron las 

notas con relación al tema de la instalación de la CICIES. 
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2.3. Sistema de Conceptos 

 

Para entender el rumbo de la investigación a realizar se aclararon algunos 

conceptos, que están inmersos en la misma, por lo tanto, se desglosan a 

continuación: 

El trabajo se enfocó en el Tratamiento Informativo de dos medios impresos al tema 

de la instalación de la CICIES en El Salvador, entendiéndose como la transmisión 

de noticias comprobadas que se abstienen de incluir en ellas sus opiniones. 

“Cuando un hecho no haya sido verificado suficientemente, el redactor evitará en 

las noticias expresiones como “al parecer”, “podría”, “no se descarta” o similares 

(Grande, 2003). 

El tratamiento de la información manifestó un determinado Enfoque, “que se 

considera importante que sea correcto, debido a que es determinante para que el 

espectador tenga un conocimiento objetivo de los hechos”.   (Soengas, 2008).  Es 

importante que no se base en el pensamiento del medio o del periodista, dado que 

pierde su naturaleza informativa. 

Dentro de los objetivos de la investigación se planteó investigar sobre los tipos 

Fuentes Periodísticas utilizadas por los medios impresos, definiéndose como 

“cualquier entidad, persona, hecho o documento que provee de información al 

periodista para que éste tenga elementos suficientes para elaborar una noticia o 

cualquier otro género informativo”. (SlideShare, 2009). 

Entre esas diferentes fuentes están, las Fuentes Oficiales que “son las que 

provienen de la autoridad del Estado o de una institución. Puede tratarse de un 

organismo gubernamental o autoridad administrativa (estatal, regional o local) o 

bien de una institución pública o privada (empresarial, sindical, asociaciones 

profesionales) y se expresan en representación de ambas”. (Rodríguez Carcela, 

2016) 

Las Fuentes no Oficiales “son que representan los intereses de un gobierno o una 

institución, sino los de las personas afectadas (directa o indirectamente) por los 
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sucesos. Son los contactos propios que tienen y se trabajan los reporteros 

especializados”. (Rodríguez Carcela, 2016) 

Por otra parte, están las Fuentes Documentales que “se caracterizan por contener 

abundante información debidamente organizada para su fácil consulta, por la 

especialización en un tipo de información como estadísticas, fotografías, imágenes 

en movimiento, legislación, artículos de prensa especializada, cronologías, entre 

otras”. (Cantavella & Serrano, 2004, p. 290).    

Las fuentes compartidas, es la misma información brindada a los medios y 

periodistas, por medio de conferencia de prensa, comunicados, agencias de 

noticias, etc. (Nascimento, 2010) 

 Además, el mismo autor define que las fuentes exclusivas “son aquellas que 

aportan información a un periodista o a un medio”.  (Nasimiento, 2010) 

Estas pueden ir cambiando según los intereses o las preferencias del periodista y 

aunque el profesional puede mantener un número ilimitado de fuentes, de uno u otro 

tipo, deberá seleccionar y jerarquizar las de mayor fiabilidad para asegurar la 

obtención de datos correctos, contrastados y de información veraz. 

Otro concepto que se contempló dentro de las unidades de análisis es el de Espacio 

referido a “el que en las páginas se dedica a informaciones o noticias, a diferencia 

del que se reserva para publicidad” (Martínez de Sousa, 1981) 

Dentro de los elementos a estudiar es la Portada considerada como primera página 

de los periódicos ésta incluye las noticias o artículos más importantes; por lo tanto, 

representa un objetivo para cualquier persona que busque un gran nivel de 

exposición para su trabajo (Pérez Porto, 2009). 

Las secciones son   todas y cada una de las partes informativas en que se divide 

el periódico. Estas se dividen en nacionales, internacionales, sociales, deportes, 

educación, etc. (Castro Calderón 2011). Asimismo, jerarquía, la forma de cómo 

se, visualizada el posicionamiento de las historias dentro del medio (Kiousis, 2004) 
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En la investigación se aclararon también otros conceptos como el de Intereses 

Políticos entendiéndolo como “el que siempre constituye un principio integrativo a 

la vez desintegrador de la cohesión social. Este mueve a los grupos; no es 

disfuncional pero tampoco es estabilizador, introduce esa dosis de roce y conflicto 

en el dinamismo político”. (Martìnez, 2015) 

Los Recursos de Diseño “son herramientas importantes en los medios de 

comunicación impresa, ya que los medios escritos hacen uso de cada uno de ellos, 

para poder transmitir información a los lectores y persuadirlos a leer.” (Mejìa, 2018) 

Esto se tomó en la investigación, como una de las categorías a evaluar. 

Las subcategorías de la categoría anterior fueron definidas para obtener el resultado 

deseado, la primera de ellas son los Recursos Visuales los cuales, se encargan 

“de facilitar el aprendizaje y la retención de información. Al seleccionarlos, se debe 

considerar cuál es el mensaje principal que se quiere compartir con la audiencia y 

qué conocen del tema”. (Dàvila, 2017). 

La segunda son los Recursos de Composición que se definen como la manera de 

expresar una idea.  Para Suárez (2010) Está relacionado con el depósito textual, es 

decir, con la necesidad de organizar las ideas en función de una intención. El 

contenido se amolda al modelo que el escritor crea más conveniente, ya que la 

eficacia de un mensaje reside en el acierto del recurso escogido. 

Dentro de los recursos de diseño están: los Filetes, “son una combinación de 

imágenes sintéticas, explicativas, fáciles de entender y textos, con el fin de 

comunicar información de manera visual para atraer al lecto” (Mejìa, 2018). 

El Epígrafe, se le llama así al pie de foto, que puede consistir en una leyenda (texto 

muy breve que acompaña una fotografía y que se utiliza para aportar más 

información sobre lo que esta representa) o simplemente para especificar el nombre 

de quien tiene los derechos legales sobre dicha imagen (Pérez, 2017) 

La Letra Capital “es una letra que aparece al inicio de la obra, de un capítulo o de 

un párrafo y que tiene un tamaño mayor que las del resto del texto. A menudo para 

destacarse, las letras capitales ocupan varios renglones de alto” (Maira, 2016) 
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Infografía es una imagen explicativa que combina texto, ilustración y diseño, cuyo 

propósito es sintetizar información de cierta complejidad e importancia, de una 

manera directa y rápido (Significados, 2020). 

Recuadros, este término, se utiliza para nombrar el espacio apartado y delimitado 

por líneas que, en una publicación, se emplea para destacar una información. “Los 

recuadros pueden ser contenidos independientes respecto al resto de la página o 

agregados que complementan el artículo principal (Pérez, 2017). 

La definición de estos conceptos permitió el desarrollo de una investigación más 

precisa y clara. 
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3. CAPITULO III SISTEMA DE HIPÓTESIS  

 

3.1. Hipótesis general 

 

El tratamiento informativo de El Diario de Hoy y Diario Colatino sobre la instalación 

de la CICIES, durante el periodo del 7 de septiembre al 7 de noviembre del 2019, 

refleja falta de objetividad periodística en las notas informativas porque han sido 

presentadas de forma superficial para influir en los lectores. 

3.2. Hipótesis especifica 1 

 

El enfoque u orientación que los medios le otorgan al tema sobre la instalación de 

la CICIES es parcial. 

3.3. Hipótesis especifica 2 

 

Las características que componen el abordaje periodístico sobre la temática reflejan 

intereses políticos. 

 

3.4. Hipótesis especifica 3 

 

El tratamiento informativo que El Diario de Hoy y Diario Colatino realizaron al tema 

demuestra tendencias en contra por parte de El Diario de Hoy
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3.5. Matriz de congruencia 

 

Objetivo general Hipótesis general Variables  Dimensiones Indicadores 

Identificar el tratamiento 

informativo de El Diario de 

Hoy y Diario Colatino 

sobre la instalación de la 

CICIES, durante el 

periodo del 7 de 

septiembre al 7 de 

noviembre del 2019. 

El tratamiento 

informativo de El Diario 

de Hoy y Diario 

Colatino sobre la 

instalación de la 

CICIES, durante el 

periodo del 7 de 

septiembre al 7 de 

noviembre del 2019, 

refleja la falta de 

objetividad periodística 

en las notas 

informativas. 

 

 Variable: El 

tratamiento 

informativo de El 

Diario de Hoy y 

Diario Colatino. 

 

 

 Enfoque. 

 

Político, judicial, jurídico, 

derechos humanos, social 

 El tratamiento 

informativo de El 

Diario de Hoy y Diario 

Colatino. 

 

 

 

 

 

 

Características del 

abordaje periodístico. 

-Jerarquización. 

 

-Aparición de portada 

 

 

-Espacio asignado 

 

 

 

-Ubicación de tema 

 

 

-Enfoque. 

 

 

 

-Sección política, 

Sección nacional, sección 

portada. 

Aparece portada, no aparece 

portada 

 

-Párrafos: 1-5, párrafos: 6-

10, párrafos: 11-15, párrafos: 

16-20 

 

Página:2-3, página:4-5, 

página: 6-7, página: 8 o más 

 

-político, Judicial, jurídico, 

derechos humanos, social. 

 



28 
 

-Tipos Fuentes de 

información. 

 

 

 

-Canales o medios de 

información 

 

Recursos de diseño 

 

 

Comparación entre 

periódicos 

-Fuentes oficiales, fuentes 

privadas, fuentes 

extraoficiales, fuentes 

documentales, contraste de 

fuentes. 

- Compartidas, personales, 

mixtas. 

 

-Recursos visuales, recursos 

de composición, utilización 

de ambos recursos. 

Objetivos específicos Hipótesis especificas Variables Dimensiones Indicadores 

1. Determinar el enfoque 

u orientación que los 

medios le dan al tema 

sobre la instalación de la 

CICIES. 

1. El enfoque u 

orientación que los 

medios le otorgan al 

tema sobre la 

instalación de la 

CICIES es parcial. 

 

El enfoque u 

orientación que los 

medios le asignan al 

tema 

 Tipo de enfoque: -Político, judicial, judicial, 

derechos humanos, social 

  

2. Examinar las 

características que 

componen el abordaje 

periodístico sobre la 

instalación de la CICIES. 

 

2. Las características 

que componen el 

abordaje periodístico 

sobre la temática 

reflejan intereses 

políticos 

Las características 

que componen el 

abordaje periodístico 

-Jerarquización. 

 

 

 

-Aparición de portada 

 

 

-Espacio asignado 

 

-Sección política,  

Sección nacional, sección 

portada. 

 

Aparece portada, no aparece 

portada 
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-Ubicación de tema 

 

 

-Enfoque. 

 

 

- Tipo de Fuentes de 

información 

 

 

 

 

-Canales o medios de 

información 

 

-Recursos de diseño 

-Párrafos: 1-5, párrafos: 6-10, 

párrafos: 11-15, párrafos: 16-

20 

 

- Página:2-3, página:4-5, 

página: 6-7, página: 8 o más 

 

-político, Judicial, jurídico, 

derechos humanos, social 

 

-Fuentes oficiales, fuentes 

privadas, fuentes 

extraoficiales, fuentes 

documentales, contraste de 

fuentes. 

 

-Compartidas, personales y 

mixtas 

 

-Recursos visuales, recursos 

de composición, utilización 

de ambos recursos. 
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3. Comparar el 

tratamiento informativo 

que los medios 

seleccionados realizaron 

sobre la instalación de la 

CICIES. 

3. El tratamiento 

informativo que El 

Diario de Hoy y Diario 

Colatino realizaron al 

tema demuestra 

tendencias en contra 

por parte de El Diario 

de Hoy. 

 

El tratamiento 

informativo que los 

medios 

seleccionados 

realizaron al tema 

 -Enfoque de ambos 

periódicos. 

 

-Características del 

abordaje periodístico 

de ambos periódicos. 

Jerarquización. 

 

 

 

-Aparece portada 

 

 

 

-Espacio asignado. 

 

 

 

-Enfoque. 

 

 

-Ubicación de tema 

 

 

 

-Tipos de fuentes de 

información 

 

 

 

político, Judicial, jurídico, 

derechos humanos, social 

 

 

 

 

-Sección política,  

Sección nacional, sección 

portada. 

 

-Aparece portada, no 

aparece portada 

 

-Párrafos: 1-5, párrafos: 6-10, 

párrafos: 11-15, párrafos: 16-

20 

 

-político, Judicial, jurídico, 

derechos humanos, social 

 

- Página:2-3, página:4-5, 

página: 6-7, página: 8 o más 

 

 

-Fuentes oficiales, fuentes 

privadas, fuentes 

extraoficiales. 
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-Canales o medios de 

información 

 

 

 

 

-Recursos de diseño 

 

 

-compartida, personales y 

mixtas 

 

 

 

-Recursos visuales, recursos 

de composición, utilización 

de ambos recursos 
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4. CAPÍTULO VI: CONSIDERACIONES METODOLOGICAS  

 

4.1. Carácter de la investigación 

 

La metodología que se utilizó en la investigación es de carácter cuantitativo; dado 

que su propósito es cuantificar el fenómeno y las realidades acerca de las razones 

del fenómeno. El método cuantitativo permite comprender cuál es la situación de la 

problemática en cuanto al abordaje de la instalación de la CICIES por el Diario de 

Hoy y Diario Colatino. 

Además, “los datos se representan mediante números (cantidades) y deben ser 

analizadas a través de métodos estadísticos; la investigación cuantitativa debe ser 

lo más “objetiva posible”. (Sampieri 2014 p.170) 

Con este método, recopilamos la información objetiva y precisa, puesto que, somete 

a la realidad las variables lograda por medio de controles experimentales. Por 

consiguiente, resultó importante proceder al análisis de las notas periodísticas, para 

descubrir el enfoque, y como reflejan la realidad de los contextos del fenómeno 

estudiado.  

Para Pinto & Grawitz (1967) lo importante de un análisis cuantitativo, es lo que 

aparece frecuentemente, es el criterio, por lo tanto, dicho análisis nos sirvió para la 

realización del tratamiento informativo.  

Por lo que se recurrió el Método probabilístico “que es el que se utiliza en la 

investigación cuantitativa y que insiste en la adopción de una serie de reglas para 

determinar: a) El número de unidades de análisis y b) La selección al azar de cada 

una de ellas”.  (Andreu, 2010, p.24). 

Esta metodología se ha escogido por ser imparcial, por medio de ella se desarrolló 

el análisis de los hechos, de una forma neutral y con objetividad.  La investigación 

sobre la instalación de la CICIES se basó en el tratamiento informativo de las 
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noticias de los dos medios impresos, es decir, como estos medios presentaron el 

mensaje. 

4.2. Determinación y justificación de la muestra 

 

Para el desarrollo de esta investigación, se escogió el método probabilístico basado 

en el planteamiento del investigador Hernández Sampieri explica que “todos los 

elementos de la población tienen la misma posibilidad de ser escogidos para la 

muestra por medio de una selección aleatoria o mecánica de las unidades de 

muestreo/análisis.” (Sampieri 2014) 

Con base en nuestra formulación del problema y diseño de investigación es 

claramente el más conveniente para obtener la muestra con la cual se trabajará con 

un margen de error mínimo, por lo tanto, se utilizó la fórmula estándar para el cálculo 

de la muestra de poblaciones finitas por ser un universo pequeño, dado que la 

investigación cubre dos meses y no se registraron notas abordando el tema todos 

los días.  

Tomando en cuenta que el tema fue abordado por el Diario de Hoy veintidós veces, 

mientras que tan solo diez veces en el Diario Colatino, se alcanzó un universo de 

32 notas. 

la fórmula utilizada se basó en la técnica propuesta por Roberto Hernández 

Sampieri, en su libro “Metodología De La Investigación”. 

 

n =
k² ∗ p ∗ q ∗ N

(e² ∗ (N − 1)) + k² ∗ p ∗ q
 

 

En la cual la “N” es el tamaño de la población o el universo, la letra “k” es una 

constante que depende del nivel de confianza asignado, en este caso es de 95% es 

decir 1.96. Mientras que “e” es el porcentaje error máximo aceptable, que equivale 

al 10%, continuando con la letra “p” son los elementos que poseen las 
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características del estudio, al ser desconocido este valor se le suele suponer 

p=q=0.5 es la opción más segura. 

En cuanto la letra “q” representa los elementos que no poseen las características 

del estudio y se le asigna un valor de 1-p. Cabe destacar que los valores utilizados 

en esta fórmula son “valores estándar utilizados en métodos cuantitativos en 

investigaciones de las ciencias sociales”. (Sampieri, 2014, p.179) 

Sustituyendo con los parámetros elegidos y los valores de la población conocidos 

se procede a despejar la ecuación obteniéndose una muestra de 24 notas. Con la 

obtención de estos datos, se elegirán aleatoriamente la muestra de las noticias 

presentadas por los dos periódicos.  

n =
k² ∗ p ∗ q ∗ N

(e² ∗ (N − 1)) + k² ∗ p ∗ q
 

n =
1.96² ∗ 0.5 ∗ 0.5 ∗ 32

(0.1² ∗ (32 − 1)) + 1.96² ∗ 0.5 ∗ 0.5
 

n =
3.84 ∗ 8

(0.01 ∗ 31) + 3.84 ∗ 0.25
 

n =
30.72

0.31 + 0.96
 

n =
30.72

1.27
 

n = 24 

Luego de la aplicación de la Formula se obtuvo un resultado de 24 notas de muestra. 

Para la segunda etapa de la obtención de la muestra se hizo uso de un software 

Decision analyst stats 2.0, el cual es un programa estadístico ampliamente utilizado 

en investigaciones cuantitativas, y el cual es también recomendado por Sampieri el 

autor del libro en el que se basa gran parte de los procesos cuantitativos en este 

capítulo, para asegurar la objetividad y neutralidad en el proceso de selección. 
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El programa mide los parámetros por medio de Random Number Generator 

(Generador de números aleatorios), para encontrar los números aleatorios. Los 

parámetros: Number (Numero), que corresponde al tamaño de la muestra obtenido 

por medio de la formula, Limits (Limites), en el cual se escoge el límite de dígitos de 

los números aleatorios y el rango de la población, máximo de 32 y mínimo de 1. 

Sorting (Clasificación) en el que se selecciona la opción de menor a mayor, y 

finalmente se selecciona la opción de no duplicados con el fin de tener resultados 

únicos para cada número aleatorio, luego de esto el programa muestra 

automáticamente el resultado de los números seleccionados aleatoriamente. 

A continuación, se muestra las imágenes que corresponden al proceso de selección 

aleatoria de números que servirán para el análisis del tratamiento informativo. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



36 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Para obtener una mayor compresión se realizaron dos cuadros, en los cuales se 

muestran los números aleatorios seleccionados dentro del universo. Cuadro 1 

 Cuadro realizado por investigadora: Melissa Sánchez 

El programa STATS selecciona la muestra aleatoriamente, la numeración es de carácter 

ascendente, debido a su naturaleza cronológica. 
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Aclarando que a las notas se le asignó un número, mientras que las fechas de las 

publicaciones se utilizaron como guías para ordenarlas cronológicamente. 

El conteo de estos textos se inició con las notas de EDH, seguidamente por el Diario 

Colatino. Tal como lo muestra el cuadro, la nota 1 corresponde a la fecha del 7 

septiembre, seguidamente la nota 3 pertenece al 8 de septiembre y así 

sucesivamente. Además, algunos textos informativos correspondían a la misma 

fecha, lo que contribuyó a la obtención de más datos en nuestra investigación.  

     Cuadro 2 

 

Finalmente, en el segundo cuadro se muestran 

los números correspondientes a las notas 

seleccionadas y además se divide la cantidad de 

notas que serán analizadas. 

 

 

Considerando que, el tratamiento informativo de esta investigación fueron las notas 

informativas de formato noticioso, dado que estas son textos que informan sobre 

hechos de la realidad social y deben ser presentadas con imparcialidad en cual el 

redactor se desliga de hacer un análisis que responda a sus intereses. 

Las categorías que se analizaron en esta investigación surgen del estudio de la 

Agenda Setting, que por medio de las hipótesis se determinaron y estas a su vez 

establecieron las dimensiones e indicadores del fenómeno, debido a que son 

valores específicos que se utilizaron para obtener mayor profundidad en este 

trabajo. Cada categoría está conformada por dos o más subcategoría;  

Iniciado con la categoría orientación o el enfoque que los medios le dieron al tema, 

dentro de esta categoría se desglosan los siguientes elementos, tales como: 

jurídico, político, judicial, derechos humanos y social. 



38 
 

También, la jerarquización que los medios brindaron al hecho noticioso, es decir 

conocer el valor noticioso que se los medios le brindaron al tema, las subcategorías 

serán las secciones en las que se ubicó la nota y se dividió en política, portada y 

nacional. 

Aparición de noticia en portada es otra categoría que se tomó en cuenta para 

este análisis, se destacan dos subcategorías aparecen en portada y no aparece en 

portada, puesto que es lo primero que el lector ve al momento de leer las notas 

informativas. 

Otro elemento es, el espacio asignado, este es la importancia que se le atribuye al 

tema, por consiguiente, se contabilizaran los párrafos utilizados en la realización de 

las notas. 

 Asimismo, la ubicación de tema es de acuerdo con la asignación de número de 

página, fue importante examinar como los medios posicionaron los textos, ya sea 

en las primeras páginas o en las últimas, en vista que nos da un indicio de que tan 

fundamental fue el tema para los periódicos. 

Continuando con las categorías, se analizaron los tipos de fuentes manejadas, y 

se dividieron por su clasificación, si son oficiales, no oficiales, extraoficiales, 

documentales o si existe un contraste de fuente. 

También, los canales o medios de información que los periódicos usaron para la 

obtener los datos y construir las notas, estas se dividieron en cuatro subcategorías, 

las cuales son: fuentes compartidas, personales, mixtas (utilización de fuentes 

compartidas y personales) y fuentes exclusivas. 

Otros datos que se verifico fueron los recursos de diseño usados, estos ayudan a 

reforzar el mensaje y la intención que el medio pretende dar, las subcategorías son:  

recursos visuales, tales: filete, cuadro de texto, letra capital, así como recursos de 

composición: firma, entradilla, epígrafe, subtitulo, fotografía e infografías y por último 

“la utilización de dos recursos” que es la inclusión de recursos de composición y 

visuales. 
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4.3. Categorías y subcategorías de análisis 

Categorías  Subcategorías 

Enfoque  político, judicial, jurídico, derechos 

humanos, y social. 

Jerarquización Sección política, nacional y portada. 

Aparición de noticia en portada Aparece en portada, no aparece en 

portada 

Espacio asignado Párrafos a)1-5 10, b) 6- 10, c) 11-15, 

d)16-20 

Ubicación de tema Página 2 - 3 = 1, página 4 -5 = 2, y 

página 6 - 7 =3, y página de 8 o más =4. 

 

Fuentes de información Oficiales, no oficiales, extraoficiales, 

documentales y contraste de fuentes. 

Canales o medios de información Fuentes compartidas, fuentes 

personales, mixtas y fuentes exclusivas 

Recursos de diseño Recursos visuales, recursos de 

composición, utilización de ambos 

recursos. 

 

4.4.  Alcances y Limites 

 

4.4.1. Espacial:  

Esta investigación abarco las notas periodísticas de El Diario de Hoy y Diario 

Colatino sobre la instalación de la CICIES en El Salvador. 

4.4.2. Temporal  

Se utilizaron las notas periodísticas desde el mes de septiembre a noviembre del 

2019. Por el periodo de tiempo en que se realizaron la investigación es de tipo 

sincrónica. 



40 
 

4.5. Tipo de investigación:  

 

Se estudió desde el Método Hipotético Deductivo, utilizando el paradigma 

positivista; y se empleó la Teoría de la Agenda Setting.  

Carácter de la investigación:  Es tratamiento informativo, por lo tanto, es idónea 

la técnica del análisis de contenido desde el método cuantitativo. 

4.6. Determinación y descripción de la técnica de investigación 

 

Para el desarrollo de esta investigación se utilizó la teoría de la agenda Setting que 

explica que los medios de comunicación de masa tienen una gran influencia sobre 

el público al determinar cuáles temas poseen interés informativo sobre otros. 

Además, se aplicó el análisis de contenido cuantitativo para el desarrollo del análisis 

y por medio de este se obtuvieron los resultados de como los medios abordaron el 

tema de la CICIES. Históricamente el análisis de contenido ha estado dominado por 

la escuela cuantitativa hasta tal punto que se hablaba de “análisis cuantitativo de 

periódicos”. 

En cuanto a lo anterior y de acuerdo con el método de esta investigación “el análisis 

de contenido se lleva a cabo por medio de la codificación, es el proceso por el cual 

las características de contenido de un mensaje son transformadas a unidades que 

permiten su descripción y análisis”. (Sampieri, 2014) Tal como nuestro instrumento 

de análisis que es una matriz de datos.  

Igualmente, “permite la construcción de una matriz de datos, por cuanto hace 

referencia a unidad de análisis, variables y valores o respuestas, así mismo hace 

referencia a un universo de estudio”. (Pardinas, 1976) 

En cuanto a lo anterior, esta técnica nos permitió ser más objetivos al momento de 

realizar el estudio de las unidades de análisis, las cuales fueron: categoría: enfoque, 

espacio asignado, jerarquización, fuentes informativas y recurso de diseño, dentro 

de la primera categoría (enfoque) se encuentran las subcategorías: político, judicial, 

jurídico, derechos humanos y social. 
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La subcategoría de espacio asignado es la contabilización de 1 a 20 párrafos, 

mientras que la jerarquización es la ubicación de las notas en las secciones de 

portada, nacional y política. 

También, la investigación se fundamenta en obtener datos cuantificables, por lo cual 

se ocupa el análisis de contenido, ya que también trata de ser una investigación 

objetiva por medio del análisis de las notas publicadas por El Diario de Hoy y Diario 

Colatino.  

4.7. Instrumento de análisis  

Se utilizaron dos instrumentos distintos: una matriz de datos y un cuadro 

comparativo.  

La matriz de datos se usó siguiendo la siguiente codificación dependiendo de cada 

subcategoría de cada categoría: 

Enfoque: político = 1, judicial = 2, jurídico = 3, derechos humanos = 4, y social = 5. 

Jerarquización: Sección política = 1, sección nacional = 2, y portada = 3. 

Aparición de noticia en portada aparece en portada = 1, y no aparece en portada 

= 2. 

Espacio asignado: Párrafos 1 a 5 = 1, párrafos 6 a 10 = 2, y párrafos 11 a 15 =3, 

y párrafos de 16 a 20 =4. 

Ubicación de tema: Página 2 - 3 = 1, página 4 -5 = 2, y página 6 - 7 =3, y página 

de 8 o más =4. 

Tipos de fuentes de información: Oficial o gubernamental = 1, no gubernamental 

= 2, extraoficiales = 3, documentales = 4, contraste de fuentes = 5. 

Canales o medios de información: fuente compartida = 1, fuente personal = 2, y 

fuente mixta = 3, fuentes exclusivas = 4. 

Recursos de diseño:  recursos visuales = 1, recursos de composición = 2, 

utilización de dos recursos = 3. 
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Donde: 

Categoría: “Enfoque”: Es fundamental conocer si, al momento de construir las 

notas los medios informativos utilizaron una orientación determinada o varias.  

Subcategoría: se tomó en cuenta: político, judicial, económico, derechos humanos, 

social. 

Categoría: “Jerarquización” Es importante conocer el valor noticioso que se los 

medios le brindaron al tema. 

Subcategoría: Aquí se tomó en cuenta las secciones en las que se ubicó la nota y 

se dividió en política, nacional, entre otras. 

Categoría: “Portada”: La portada es lo primero que los lectores ven en los 

periódicos, por lo cual es fundamental conocer si los medios consideraron 

importante agregar temas sobre la instalación de la CICIES. 

Subcategoría: Aparece en portada y no aparece en portada, serán los dos 

elementos que se investigarán. 

Categoría: “Espacio asignado”: Es el texto informativo en que reúne datos 

importantes relacionados con la temática y que es mostrada por los medios. 

Subcategoría: se contabilizaron los párrafos que fueron utilizados en la 

construcción de la nota, es decir: de a) 1 a 5, b) 6 a 10 y c) 11 a 15, y d) 16 a 20 

esta forma servirá para esclarecer si el medio respeto el formato periodístico. 

Asimismo, se contabilizarán las páginas que fueran asignadas para el hecho 

noticioso. 

Categoría: “Ubicación de nota”: Es fundamental conocer como los medios 

ubicaron las notas, si fueron en las primeras páginas o en las últimas. 

Subcategorías: Los números de página se agruparon de 1-5, de 6-10, de 11-15, y 

de 16- 20. 

Categoría: “Tipo de fuentes de información”: Se refiere a los datos que fueron 

recogidos por el medio y presentados al lector. 
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Subcategorías: Oficiales, no oficiales, extraoficiales, documentales y contraste de 

fuentes. 

categoría: “Canales o medios de información”: Corresponde a las fuentes que 

se recurrió para la construcción de las noticias. 

subcategorías: Fuente compartida, Fuente personal y fuente mixtas. 

Categoría: “Recursos de diseño”: Recursos auxiliares que los dos medios 

impresos utilizaron para ordenar y realzar las notas. 

Subcategorías:  Recursos visuales, recursos composición y utilización de ambos 

recursos. 

 

4.7.1. Matriz de Datos. 

La matriz de datos es un instrumento que sirve para sistematizar y presentar de 

forma ordenada los datos, además de hacerlos más visibles y comprensibles, está 

constituida por ítems, en este caso por dimensiones e indicadores (establecidas en 

el capítulo III) a estos últimos se les asigno una codificación y mediante el llenado 

de la matriz, se obtendrá el conocimiento descriptivo sobre la investigación. 

Las variables representan “el sistema de codificación o libro o documento de 

códigos electrónico (constituye una matriz). Los renglones o filas significan ítems, 

indicadores o reactivos, y las columnas representan características, propiedades o 

atributos de cada ítem”.  (Sampieri, 2014, p.225) 

A continuación, se muestra el cuadro de matriz de datos que se utilizó como 

instrumento en esta investigación. 
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F Categorí

as/ 

 Notas 

Enfoque jerarqui

zación  

Portada Espacio 

asignad

o 

ubicación 

de tema 

Tipo de 

Fuentes   

de inf 

Medios 

de  

fuentes 

Recurso 

de 

diseño 

 1         

 2         

 3         

 4         

 5         

 6         

 7         

 8         

 9         

 10         

 11         

 12         

 13         

 14         

 15         

 16         

 17         

 18         

 19         

 20         

 21         

 22         

 23         

 24         

Cuadro realizado por investigadora: Melissa Sánchez 
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4.7.2. Cuadro comparativo entre los dos periódicos. 

 

Este cuadro se utilizó para comparar los resultados de ambos periódicos obtenidos 

al analizar la tabla de datos. 

   Cuadro realizado por investigadora: Melissa Sánchez 

 

4.8. Descripción de actividades 

 

El proceso de investigación se dividió en varias etapas, la primera etapa consistió, 

después de la selección del tema, en encontrar información relacionada al tema de 

la instalación de la CICIES de fuentes validas y fidedignas para poder crear una 

base de la investigación.  

Como siguiente paso se formularon las hipótesis de investigación para luego, 

habiendo acumulado una cantidad adecuada de fuentes de información de medios 

en línea como impresos, se procedió a la búsqueda de los periódicos que abarcaron 

las fechas del 7 de septiembre al 7 de noviembre del 2019.   

Para continuar con la investigación se estableció el universo y la muestra de la 

población según la metodología para investigaciones cuantitativas, delimitada por 

Sampieri. Luego de establecer estos datos básicos se continuó con la recolección 

de los datos por medio de un análisis estadístico. 
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Análisis estadístico 

Fase 1: Selección de los softwares a utilizar para analizar los datos. (STATS y 

EXCEL). 

Fase 2: Ejecutar el programa STATS para obtener los números aleatorios de 

acuerdo con la muestra. 

Fase 3: Explorar los datos, se visualizaron los datos por variable y se consideró el 

uso de una matriz de datos, dado que es una forma ordenada para poder realizar el 

vaciado de los datos por medio de una codificación de las unidades de análisis 

(mencionadas en el capítulo anterior). Asimismo, ambos investigadores se 

dividieron las notas seleccionadas conforme a la muestra y se analizaron todos los 

aspectos identificados, categorías y subcategorías. 

Fase 4: Se prepararon los resultados para presentarlos en las gráficas y cuadros 

comparativos. 

Fase 5: Se generó un análisis de los investigadores sobre lo encontrado, 

seguidamente se realizaron las conclusiones y junto con ellas se comprobaron o 

refutaron las hipótesis 

Para finalizar se plasmó todo el proceso en el presente documento de investigación 

para mostrar los resultados. 
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5. CAPÍTULO V ANALISIS Y LECTURA DE DATOS  

5.1. Organización y clasificación de los datos. 

 

Fecha  Categorías/ 

Notas 

Enfoque Jerarquización Portada Espacio 

asignado  

Ubicación 

del tema  

Fuentes 

de inf. 

Medios 

de inf. 

Recursos 

de 

diseño 

7-Sep 1 1 3 1 3 1 1 1 3 

8-Sep 2 1 2 2 2 3 2 2 3 

10-Sep 3 1 2 2 2 3 1 1 3 

10-Sep 4 1 2 2 3 3 5 3 3 

10-Sep 5 1 2 2 3 4 2 3 3 

13-Sep 6 1 2 2 2 4 5 1 3 

25-Sep 7 1 2 2 2 3 1 1 2 

26-Sep 8 1 2 1 4 4 5 3 3 

26-Sep 9 1 2 2 4 4 5 3 3 

27-Sep 10 2 2 1 2 3 1 1 3 

1-Oct 11 1 2 2 3 4 5 1 3 

4-Oct 12 1 2 2 2 4 2 1 3 

4-Oct 13 3 2 2 2 4 5 1 3 

5-Oct 14 2 2 2 4 4 1 1 3 

12-Oct 15 1 2 2 1 3 1 1 2 
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4-Nov 16 1 2 2 4 4 5 3 3 

7-Nov 17 2 2 1 3 4 5 1 3 

7-Sep 18 1 2 1 2 1 5 1 3 

9-Sep 19 1 2 2 4 1 5 2 3 

21-Sep 20 2 2 1 2 1 1 1 3 

25-Sep 21 1 2 2 2 1 1 1 3 

26-Sep 22 2 2 2 2 1 1 1 3 

1-Oct 23 5 2 2 2 2 1 1 3 

3-Oct 24 2 2 2 3 1 1 1 3 

 

5.2. Lectura de datos 

Para una mejor compresión de la matriz de datos con el llenado de la muestra, a continuación, se muestra la lectura con los resultados 

s                                                   subcategoría                  codificación de subcategoría  

 

Nota 1, fecha 7 de sep: categoría enfoque = político (1); categoría jerarquización = sección portada (3); aparición de portada de noticia 

= aparece en portada (1); espacio asignado = párrafos de 11 a 15 (3);  ubicación de nota = numeración de página de 2-3  (1);  tipo de 

fuentes de información = fuentes oficiales (1); canales o medios de inf.= fuentes compartida (1); recursos de diseño = utilización de 

dos recursos (3). 
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Nota 2, fecha 8 de sept: categoría enfoque = político (1); categoría jerarquización = sección 

nacional (2); aparición de portada de noticia =  no aparece portada (2); espacio asignado = 

párrafos de 6 a 10 (2); ubicación de nota = numeración de página de 6 -7 (3);  tipo de fuentes 

de información = fuentes privadas (2); canales o medios de inf.= fuentes personales (2); 

recursos de diseño = utilización de dos recursos (3). 

Nota 3, fecha 3 de sept: categoría enfoque = político (1); categoría jerarquización = sección 

nacional (2); aparición de portada de noticia =  no aparece portada (2); espacio asignado = 

párrafos de 6 a 10 (2);  ubicación de nota = numeración de página de 6 -7 (3);  tipo de 

fuentes de información = fuentes oficiales (1); canales o medios de inf.= fuentes 

compartidas (1); recursos de diseño = utilización de dos recursos (3). 

Nota 4, fecha 10 de sept: categoría enfoque = político (1); categoría jerarquización = 

sección nacional (2); aparición de portada de noticia =  no aparece portada (2); espacio 

asignado = párrafos de 11 a 15 (3);  ubicación de nota = numeración de página de 6 -7 (3);  

tipo de fuentes de información =  contrastes de fuentes (5); canales o medios de inf.= 

fuentes mixtas (3); recursos de diseño = utilización de dos recursos (3). 

Nota 5, fecha 10 de sept: categoría enfoque = político (1); categoría jerarquización = 

sección nacional (2); aparición de portada de noticia =  no aparece portada (2); espacio 

asignado = párrafos de 11 a 15 (3);  ubicación de nota = numeración de página de 8 o más 

(4);  tipo de fuentes de información = fuentes privadas (2); canales o medios de inf.= fuentes 

mixtas (3); recursos de diseño = utilización de dos recursos (3). 

Nota 6, fecha 13 de sept: categoría enfoque = político (1); categoría jerarquización = 

sección nacional (2); aparición de portada de noticia =  no aparece portada (2); espacio 

asignado = párrafos de 11 a 15 (3);  ubicación de nota = numeración de página de 8 o más 

(4);  tipo de fuentes de información = contraste de fuentes (5); canales o medios de inf.= 

fuentes compartida (1); recursos de diseño = utilización de dos recursos (3). 

Nota 7, fecha 25 de sept: categoría enfoque = político (1); categoría jerarquización = 

sección nacional (2); aparición de portada de noticia =  no aparece portada (2); espacio 

asignado = párrafos de 11 a 15 (3);  ubicación de nota = numeración de página de 6 -7 (3);  

tipo de fuentes de información = fuentes oficiales (1); canales o medios de inf.= fuentes 

compartidas (1); recursos de diseño = utilización de recursos de composición (2). 
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Nota 8, fecha 26 de sept. categoría enfoque = político (1);  categoría jerarquización = 

sección nacional (2);  aparición de portada de noticia = aparece portada (1);  espacio 

asignado =párrafos de 16 a 20 (4);  ubicación de nota = numeración de página de 8 o más 

(4);  tipo de fuentes de información = contraste de fuentes (5); canales o medios de inf.= 

fuentes mixtas (3); recursos de diseño = utilización de dos recursos (3). 

Nota 9, fecha 26 de sept: categoría enfoque = político (1); categoría jerarquización = 

sección nacional (2); aparición de portada de noticia =  no aparece portada (2); espacio 

asignado = párrafos de 16 a 20 (4);  ubicación de nota = numeración de página de 8 o más 

(4);  tipo de fuentes de información = contraste de fuentes (5); canales o medios de inf.= 

fuentes mixtas (3); recursos de diseño = utilización de dos recursos (3). 

Nota 10, fecha 27 de sept: categoría enfoque = judicial (2); categoría jerarquización = 

sección nacional (2); aparición de portada de noticia =   aparece en portada (1); espacio 

asignado = párrafos de 6 a 10 (2);  ubicación de nota = numeración de página de 6 -7 (3);  

tipo de fuentes de información = fuentes oficiales (1); canales o medios de inf.= fuentes 

compartidas (1); recursos de diseño = utilización de dos recursos (3). 

Nota 11, fecha 01de oct: categoría enfoque = político (1); categoría jerarquización = sección 

nacional (2); aparición de portada de noticia =  no aparece portada (2); espacio asignado = 

párrafos de 11 a 15 (3);  ubicación de nota = numeración de página de  8 o más (4);  tipo 

de fuentes de información = contraste de fuentes (5); canales o medios de inf.= fuentes 

compartida (1); recursos de diseño = utilización de dos recursos (3). 

Nota 12, fecha 01de oct: categoría enfoque = político (1); categoría jerarquización = sección 

nacional (2); aparición de portada de noticia =  no aparece portada (2); espacio asignado = 

párrafos de 6 a 10 (2);  ubicación de nota = numeración de página de  8 o más (4);  tipo de 

fuentes de información = contraste de fuentes (5); canales o medios de inf.= fuentes 

compartida (1); recursos de diseño = utilización de dos recursos (3). 

Nota 13, fecha 04 de oct: categoría enfoque = jurídico (3); categoría jerarquización = 

sección nacional (2); aparición de portada de noticia =  no aparece portada (2); espacio 

asignado = párrafos de 6 a 10 (2);  ubicación de nota = numeración de página de  8 o más 

(4);  tipo de fuentes de información = contraste de fuentes (5); canales o medios de inf.= 

fuentes compartida (1); recursos de diseño = utilización de dos recursos (3). 
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Nota 14, fecha 05 de oct: categoría enfoque = judicial (2); categoría jerarquización = sección 

nacional (2); aparición de portada de noticia =  no aparece portada (2); espacio asignado = 

párrafos de 16 a 20 (4);  ubicación de nota = numeración de página de  8 o más (4);  tipo 

de fuentes de información = fuentes oficiales (1); canales o medios de inf.= fuentes 

compartida (1); recursos de diseño = utilización de dos recursos (3). 

Nota 15, fecha 12 de oct: categoría enfoque = político (1); categoría jerarquización = 

sección nacional (2); aparición de portada de noticia =  no aparece portada (2); espacio 

asignado = párrafos de 1 a 5 (1);  ubicación de nota = numeración de página de 6- 7 (3);  

tipo de fuentes de información = fuentes oficiales (1); canales o medios de inf.= fuentes 

compartida (1); recursos de diseño = utilización de recursos de composición  (2). 

Nota 16, fecha 04 de nov: categoría enfoque = político (1); categoría jerarquización = 

sección nacional (2); aparición de portada de noticia =  no aparece portada (2); espacio 

asignado = párrafos de 16 a 20 (4);  ubicación de nota = numeración de página de  8 o más 

(4);  tipo de fuentes de información = contraste de fuentes (5); canales o medios de inf.= 

fuentes mixta (3); recursos de diseño = utilización de dos recursos (3). 

Nota 17, fecha 07 de nov: categoría enfoque = político (1); categoría jerarquización = 

sección nacional (2); aparición de portada de noticia =   aparece en portada (1); espacio 

asignado = párrafos de 11 a 15 (3);  ubicación de nota = numeración de página de  8 o más 

(4);  tipo de fuentes de información = contraste de fuentes (5); canales o medios de inf.= 

fuentes compartida (1); recursos de diseño = utilización de dos recursos (3). 

Nota 18, fecha 07 de sep: categoría enfoque = político (1); categoría jerarquización = 

sección nacional (2); aparición de portada de noticia =   aparece en portada (1); espacio 

asignado = párrafos de 6 a 10 (2);  ubicación de nota = numeración de página de 2-3  (1);  

tipo de fuentes de información = contraste de fuentes (5); canales o medios de inf.= fuentes 

compartida (1); recursos de diseño = utilización de dos recursos (3). 

Nota 19, fecha 09 de sep: categoría enfoque = judicial (2); categoría jerarquización = 

sección nacional (2); aparición de portada de noticia =   no aparece portada (2); espacio 

asignado = párrafos de 16 a 20 (4);  ubicación de nota = numeración de página de 2-3  (1);  

tipo de fuentes de información = contraste de fuentes (5); canales o medios de inf.= fuentes 

personales (2); recursos de diseño = utilización de dos recursos (3). 
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Nota 20, fecha 21 de sep: categoría enfoque = judicial (2); categoría jerarquización = 

sección nacional (2); aparición de portada de noticia =   aparece en portada (1); espacio 

asignado = párrafos de 6 a 10 (2);  ubicación de nota = numeración de página de 2-3  (1);  

tipo de fuentes de información = fuentes oficiales (1); canales o medios de inf.= fuentes 

compartida (1); recursos de diseño = utilización de dos recursos (3). 

Nota 21, fecha 25 de sep: categoría enfoque = político (1); categoría jerarquización = 

sección nacional (2); aparición de portada de noticia =   no aparece en portada (2); espacio 

asignado = párrafos de 6 a 10 (2);  ubicación de nota = numeración de página de 2-3  (1);  

tipo de fuentes de información = fuentes oficiales (1); canales o medios de inf.= fuentes 

compartida (1); recursos de diseño = utilización de dos recursos (3). 

Nota 22, fecha 26 de sep: categoría enfoque = judicial (1); categoría jerarquización = 

sección nacional (2); aparición de portada de noticia =   no aparece en portada (2); espacio 

asignado = párrafos de 6 a 10 (2);  ubicación de nota = numeración de página de 2-3  (1);  

tipo de fuentes de información = fuentes oficiales (1); canales o medios de inf.= fuentes 

compartida (1); recursos de diseño = utilización de dos recursos (3). 

Nota 23, fecha 01 de oct: categoría enfoque = social (5); categoría jerarquización = sección 

nacional (2); aparición de portada de noticia =   no aparece en portada (2); espacio asignado 

= párrafos de 6 a 10 (2);  ubicación de nota = numeración de página de 4-5 (2);  tipo de 

fuentes de información = fuentes oficiales (1); canales o medios de inf.= fuentes compartida 

(1); recursos de diseño = utilización de dos recursos (3). 

Nota 24, fecha 03 de oct: categoría enfoque = judicial (2); categoría jerarquización = sección 

nacional (2); aparición de portada de noticia =   no aparece en portada (2); espacio asignado 

= párrafos de 11 a 15 (3);  ubicación de nota = numeración de página de 2-3  (1);  tipo de 

fuentes de información = fuentes oficiales (1); canales o medios de inf.= fuentes compartida 

(1); recursos de diseño = utilización de dos recursos (3). 

 

 

 

. 
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Enfoque

Enfoque político Enfoque judicial Enfoque jurídico

Enfoque en derechos humanos Enfoque social

5.3. Análisis y Lectura de Resultados de la investigación, El Diario de Hoy 

y Diario Colatino. 

5.3.1.  Categoría Enfoque 

Subcategorías de 

categoría enfoque 

Frecuencia absoluta Frecuencia relativa 

Enfoque político 16 66 % 

Enfoque judicial 6 25% 

Enfoque jurídico 1 4% 

Enfoque en derechos 

humanos 

0 0% 

Enfoque social 1 4% 

Total 24 100% 

  

 

 

 

 

 

 

 

En la gráfica se puede observar que el 66% de las notas informativas corresponde 

al enfoque político, que predomino en el Diario de Hoy. Seguidamente, el 25% es 

representado por el enfoque jurídico, en el cual el porcentaje corresponde a un 

número igual de notas presentadas entre Diario Colatino y EDH. 

Mientras que el enfoque de derechos humanos no fue empleado en los textos, 

dando un resultado de 0% en los dos periódicos. Para finalizar, el 4% es presentado 

por el enfoque social y jurídico, que fue empleado en el Diario Colatino (social), en 

tanto el Diario de Hoy fue jurídico.  
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5.3.2.  Categoría Jerarquización  

Subcategorías de  

Categoría jerarquización  

Frecuencia absoluta Frecuencia relativa 

Sección política 0 0% 

Sección nacional  22 91% 

Sección portada 2 08% 

Total  24 100% 

 

 

 

Los dos medios impresos ubicaron las notas informativas en la sección nacional, 

91%, tal como lo muestra la gráfica. Mientras que el 08% corresponde a la sección 

portada que utilizado únicamente por el Diario de hoy. Ninguno de los dos medios 

situó las noticias en la sección política. 

 

 

 

 

 

Jerarquización 

Sección política Sección nacional Sección portada
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5.3.3. Categoría Aparición de Noticia en Portada 

Subcategorías de  

Categoría portada  

Frecuencia absoluta Frecuencia relativa 

Aparece en portada 6 25% 

No aparece en portada  18 75% 

Total  24 100% 

 

 

La aparición de portada en los dos periódicos fue significativa con un 25% a 

comparación del 75% que corresponde a la muestra donde no apareció la portada. 

 

 

 

 

 

 

Aparición de noticia en portada 

Aparece en portada No aparece en portada
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5.3.4. Categoría Espacio Asignado 

Subcategorías de categoría  

 espacio asignado  

Frecuencia absoluta Frecuencia relativa 

Párrafos de 1- 5  1 04% 

Párrafos de 6- 10  12 50% 

Párrafos de 11- 15  6 25% 

Párrafos de 16- 20 5 20% 

Total  24 100% 

 

 

El 50% indica que el uso de párrafos de 6- 10 líneas, es el que predomino en los 

dos periódicos. Seguido de un 4% refleja que las notas de una extensión de 1 a 5 

párrafos fueron las menos recurrentes. Mientras que, el 25% corresponde a la 

utilización de párrafos de 11- 15 líneas. Para finalizar, el 20% especifica que, El 

Diario de Hoy fue el que más empleo notas con una extensión de 16 a 20 párrafos 

 

 

Espacio asignado

Párrafos de 1- 5 Párrafos de 6- 10 Párrafos de 11- 15 Párrafos de 16- 20
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5.3.5. Ubicación de Tema 

Subcategorías de  

 Desplazamiento de tema  

Frecuencia absoluta Frecuencia relativa 

Páginas de 2-3  7 29% 

Páginas de 4- 5 1 04% 

Páginas de 6- 7 6 25% 

Páginas de 8 o más 10 41% 

Total  24 100% 

 

 

En esta categoría el 41% refleja que las notas se ubicaron en el número de páginas 

de 8 o más, seguidamente, el 29% corresponde a las primeras páginas, el 25% 

pertenecen a las notas ubicadas en el número de pág. 6-7, el menor porcentaje de 

4% son textos de colocados en los números de pág. 4-5. 

 

 

Ubicación del Tema

Páginas de 2-3 Páginas de 4- 5 Páginas de 6- 7 Páginas de 8 o más
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5.3.6. Categoría Tipos de Fuentes de Información 

Subcategoría de tipos 

fuentes de información  

Frecuencia absoluta Frecuencia relativa 

Oficiales 10 41% 

No oficial 2 08% 

Fuente extraoficiales  0 0% 

Fuente documental 0 0% 

Contraste de fuentes  12 50% 

Total 24 100% 

 

 

En cuanto a la categoría de fuentes de información, en los dos periódicos predomino 

el uso de fuentes contraste que equivale a un 50%. Seguidamente, el 41% 

corresponde al uso de fuentes oficiales que tanto el Diario de Hoy y Colatino, 

emplearon al momento de construir las noticias. Las fuentes privadas indica el 08% 

que los dos periódicos presentaron. Mientras que la utilización de las fuentes 

extraoficiales y documentales fue nula como fuente principal. 

Fuentes de Información

Oficiales No oficial Fuente extraoficiales Fuente documental Contraste de fuentes
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5.3.7. Medios de Fuentes de Información 

Subcategorías de  

medios de fuente de 

información  

Frecuencia absoluta Frecuencia relativa 

Compartida 17 70% 

personal  2 09% 

mixta 5 20% 

Exclusiva 0 0% 

Total 24 100% 

 

 

La mayoría de los medios que utilizo los periódicos para realizar las notas 

corresponde a conferencias de prensa y enlaces vía Twitter con un 70%, mientras 

que la información obtenida de forma personal corresponde al 9%, mientras que el 

20% refleja la construcción de los textos por los conferencias y fuentes personales, 

mientras que ningún medio reflejo exclusividad de fuentes. 

 

Medios de Información

Compartida personal mixta Exclusiva
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5.3.8. Recurso de Diseño 

Subcategoría de 

Recurso de diseño  

Frecuencia absoluta Frecuencia relativa 

Recursos visuales  0 0% 

Recursos de 

composición 

2 8% 

Utilización de dos 

recursos 

22 91% 

Total 24 100% 

 

 

La utilización de dos recursos en las noticias equivale a un 91%. Mientras tanto en 

el empleo de recursos de composición, es decir solo el uso de un recurso indica un 

08%, y fue presentado por el EDH. Los recursos visuales como único elemento por 

los periódicos arrojo un resultado de 0%. 

 

 

Categoría Recurso de Diseño

Recursos visuales Recursos de composición Utilización de dos recursos
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5.4.  Análisis e Interpretación de Resultados, Diario Colatino. 

 

5.4.1. Categoría Enfoque  

Subcategorías de 

categoría enfoque 

Frecuencia absoluta Frecuencia relativa 

Enfoque político 3 42% 

Enfoque judicial 3 42% 

Enfoque jurídico 0 0% 

Enfoque en derechos 

humanos 

0 0% 

Enfoque social 1 14% 

Total 7 100% 

 

 

Con respecto al diario Colatino, las notas informativas con enfoque político 

obtuvieron un 42%, al igual que con enfoque judicial, mientras que, las notas con 

enfoque jurídico, y enfoque derechos humanos con 0%, para finalizar las notas con 

enfoque social componen un 14%. 

Categoria Enfoque

Enfoque político Enfoque judicial

Enfoque jurídico Enfoque en derechos humanos

Enfoque social
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5.4.2. Categoría Jerarquización  

Subcategorías de  

Categoría jerarquización  

Frecuencia absoluta Frecuencia relativa 

Sección política 0 0% 

Sección nacional  7 100% 

Sección portada 0 0% 

Total  7 100% 

 

 

En la categoría de jerarquización, en el diario Colatino el 100% corresponde a la 

sección nacional. La sección política y sección portada da un resultado de un 0%. 

 

 

 

 

 

Jerarquización

Sección política Sección nacional Sección portada
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5.4.3. Categoría Aparición de Noticia en Portada 

Subcategorías de  

Categoría portada  

Frecuencia absoluta Frecuencia relativa 

Aparece en portada 2 28% 

No aparece en portada  5 71% 

Total  7 100% 

 

 

El 28% corresponde a solo dos portadas que contenían el tema de la CICIES, 

mientras que el 71% pertenece a las notas donde no apareció la portada. 

 

 

 

 

 

 

Aparición de noticia en portada

Aparece en portada No aparece en portada
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5.4.4. Categoría de Espacio Asignado  

Subcategorías de categoría  

 espacio asignado  

Frecuencia absoluta Frecuencia relativa 

Párrafos de 1- 5  0 0% 

Párrafos de 6- 10  5 71% 

Párrafos de 11- 15  1 14% 

Párrafos de 16- 20 1 14% 

Total  7 100% 

 

  

 Los resultados del análisis de la categoría de espacio asignado dieron un      

resultado del 71%, con respecto a los párrafos de 6 a 10. En cuanto a los párrafos 

de 5 a 0 corresponde a un 0%. Para finalizar, los párrafos de 11-15 y de 16- 20 dio 

un 14%. 

 

 

 

Espacio Asignado

Párrafos de 1- 5 Párrafos de 6- 10 Párrafos de 11- 15 Párrafos de 16- 20



65 
 

5.4.5. Categoría Ubicación del Tema  

Subcategorías de 

desplazamiento de tema   

Frecuencia absoluta Frecuencia relativa 

Páginas de 2-3  6 85% 

Páginas de 4-5  1 14% 

Páginas de 6-7  0 0% 

Páginas de 8 o más 0 0% 

Total  7 100% 

 

 

Todas las notas estuvieron ubicadas entre el número de páginas de 1 a 5, dando un 

resultado de 100%, mientras que el desplazamiento entre las otras subcategorías 

corresponde al 0%. 

 

 

 

 

Ubicación del Tema

Páginas de 2-3 Páginas de 4-5 Páginas de 6-7 Páginas de 8 o más
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5.4.6. Categoría Tipos de Fuentes de Información  

Subcategoría tipos de 

fuentes de información  

Frecuencia absoluta Frecuencia relativa 

 oficiales 5 71% 

No oficial 0 0% 

Fuente extraoficiales  0 0% 

Fuente documental 0 0% 

Contraste de fuentes  2 28% 

Total 7 100% 

 

 

El Diario Colatino utilizo un 71% fuentes oficiales. Además, las fuentes 

documentales y extraoficiales corresponden al 0%. En cuanto uso de contrates de 

fuentes equivale al 28%Tomando en cuenta la última subcategoría, el 14% 

corresponde a la utilización de fuentes documentales. 

 

 

Tipos de Fuentes de Información

 oficiales No oficial Fuente extraoficiales Fuente documental Contraste de fuentes
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5.4.7.  Categoría Medios de Fuentes de Información 

Subcategorías de  

medios de fuente de 

información  

Frecuencia absoluta Frecuencia relativa 

Compartida 6 85% 

personal  1 14% 

mixta 0 0% 

exclusiva 0 0% 

Total 7 100% 

 

 

El 85% de la información de las notas fueron obtenidas mediante conferencias de 

prensa y enlaces vía Twitter. Mientras que el 14% refleja que fue realizada mediante 

una fuente personal. Finalizando con las fuentes mixtas, estas corresponden al 0%. 

 

 

 

Medios de  Fuentes de Información 

Compartida personal mixta exclusiva
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5.4.8.  Categoría Recurso de Diseño 

Subcategoría de 

Recurso de diseño  

Frecuencia absoluta Frecuencia relativa 

Recursos visuales  0 0% 

Recursos de 

composición 

0 0% 

Utilización de dos 

recursos 

7 100% 

Total 7 100% 

 

 

Para el uso de una sola categoría, tal como lo muestra la gráfica, indica que el 0% 

corresponde a recursos visuales y de composición. Mientras que la utilización de 

los dos recursos es el 100%. 

 

 

Categoría Recurso de Diseño

Recursos visuales Recursos de composición Utilización de dos recursos
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5.5. Análisis e Interpretación de Resultados, El Diario de Hoy  

5.5.1. Categoría Enfoque 

Subcategorías de 

categoría enfoque 

Frecuencia absoluta Frecuencia relativa 

Enfoque político 13 76% 

Enfoque judicial 3 17% 

Enfoque jurídico 1 05% 

Enfoque en derechos 

humanos 

0 0% 

Enfoque social 0 0% 

Total 17 100% 

 

 

 

En la gráfica se puede observar que el 76% corresponde al enfoque político, 

mientas que el 23% corresponde al enfoque judicial. Mientras que el enfoque 

jurídico, derechos humanos y social, corresponde a un 0%.  

 

Categoría Enfoque

Enfoque político Enfoque judicial Enfoque jurídico

Enfoque en derechos humanos Enfoque social
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5.5.2. Categoría Jerarquización  

Subcategorías de  

Categoría jerarquización  

Frecuencia absoluta Frecuencia relativa 

Sección política 0 0% 

Sección nacional  15 88% 

Sección portada 2 11% 

Total  17 100% 

 

 

En cuanto a la distribución de las notas informativa sobre la instalación de la 

CICIES, el 0% corresponde a la sección política, mientras que un 88% las noticias 

se ubicaron en la sección nacional, y un 11% en la sección portada, esta última en 

el diario de hoy suele ser la primera sección, después de la portada. 

 

 

 

 

Jerarquización 

Sección política Sección nacional Sección portada
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5.5.3. Categoría Aparición de Noticia en Portada 

Subcategorías de  

Categoría portada  

Frecuencia absoluta Frecuencia relativa 

Aparece en portada 4 23% 

No aparece en portada  13 76% 

Total  17 100% 

 

 

El 76% de las portadas de EDH, no contenían el tema de la CICIES, además, solo 

el 23% contenían la temática en su respectiva portada. 

 

 

 

 

 

 

Aparición de Noticia en Portada

Aparece en portada No aparece en portada
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5.5.4. Categoría Espacio Asignado  

Subcategorías de categoría  

 espacio asignado  

Frecuencia absoluta Frecuencia relativa 

Párrafos de 1- 5  1 5% 

Párrafos de 6- 10  7 41% 

Párrafos de 11- 15  5 29% 

Párrafos de 16- 20 4 23% 

Total  17 100% 

 

 

Con respecto a la categoría de espacio asignado, las notas informativas que 

contenían párrafos de 1-5 fue presentado por el 05% mientras que las noticias con 

espacio de 6 a 10 párrafos predomino con el 41%, mientras que de 11-15 fue de 

23%, por último, la subcategoría de 16- 20 p. fue de un 23%. 

 

 

 

Espacio Asignado 

Párrafos de 1- 5 Párrafos de 6- 10 Párrafos de 11- 15 Párrafos de 16- 20
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5.5.5. Categoría Ubicación del Tema  

Subcategorías de 

desplazamiento de tema   

Frecuencia absoluta Frecuencia relativa 

Páginas de 2-3  1 05% 

Páginas de 4-5  0 0% 

Páginas de 6-7  6 35% 

Páginas de 8 o más 10 58% 

Total  17 100% 

 

 

El Diario de Hoy ubicó más noticas en el número de página de entre 8 o más dio 

un resultado de 58%, los textos ubicados en las páginas de 6 y 7 corresponde al 

35%, mientras que el número de pág. Entre 2 a 3 fue de 5% y 4-5 obtuvo el 0%. 

 

 

 

 

Ubicación del Tema 

Páginas de 2-3 Páginas de 4-5 Páginas de 6-7 Páginas de 8 o más
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5.5.6.  Categoría Tipo de Fuentes de Información  

Subcategoría de tipos de  

fuentes de información  

Frecuencia absoluta Frecuencia relativa 

 oficiales 6 35% 

No oficial 3 17% 

Fuente extraoficiales  0 0% 

Fuente documental 0 0% 

Contraste de fuentes  8 47% 

Total 17 100% 

 

 

Con relación a la categoría de fuentes de información, el medio impreso EDH 

utilizó 35% fuentes oficiales, seguidamente un 17% emplearon fuentes no oficiales 

o privadas. 

Mientras que el 47% corresponde al contraste de fuentes, y fueron entre privadas, 

oficiales y documentales (fueron utilizadas escasamente, un 05%). Para finalizar el 

medio no utilizo fuentes extraoficiales lo que equivale a un 0%. En cuanto a la 

atribución de fuentes, el 94% fue directa, mientras el 05% fue reservada, y de 

actitud cerradas, además el 100% fueron fuentes compartidas. 

Tipos de Fuentes de Información

Oficiales No oficial Fuente extraoficiales Fuente documental Contraste de fuentes
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5.5.7.  Categoría Medios de fuentes de Información 

Subcategorías de  

medios de fuente de 

información  

Frecuencia absoluta Frecuencia relativa 

Compartida 11 64% 

personal  1 05% 

mixta 5 29% 

exclusiva 0 0% 

Total 17 100% 

 

 

La información obtenida por medio de conferencias y enlaces fue la que más 

sobresalió en las notas de EDH con un resultado del 64%. Seguidamente las 

fuentes mixtas corresponden al 29%. El 5% refleja las fuentes personales del 

medio. Para finalizar, el medio no utilizo fuentes exclusivas, lo que se refleja con 

un 0%. 

 

 

Medios de fuentes de Información

Compartida personal mixta exclusiva
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5.5.8. Categoría Recurso de Diseño 

Subcategoría de 

Recurso de diseño  

Frecuencia absoluta Frecuencia relativa 

Recursos visuales  0 0% 

Recursos de 

composición 

2 11% 

Utilización de dos 

recursos 

15 88% 

Total 17 100% 

 

 

En esta última categoría, las agrupaciones de las subcategorías fueron las 

siguientes: en cuanto a la presentación de solo recursos visuales fue de un 0%. El 

11% corresponde solo al uso de recursos de composición. Por último, el 88% 

indica que el medio empleo de los dos tipos de recurso en la maquetación de las 

notas sobre la instalación de la CICIES. 

Recurso de Diseño

Recursos visuales Recursos de composición Utilización de dos recursos
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5.6. Cuadro comparativo entre los dos periódicos. 

Cuadro comparativo entre El Diario de Hoy y el diario Co Latino 

Enfoque 

Diferencias Similitudes 

-Los dos medios presentaron diferentes enfoques en cuanto 

al tema de la CICIES, dando un resultado del 76% de notas 

con enfoque político, por el Diario de Hoy, mientras que el 

Colatino, empleo el enfoque político y judicial en un 42%. 

-El Diario de hoy no mostró notas con enfoque social, el 

Colatino sí abordo noticias con esa subcategoría, que 

corresponde a un 14%. 

-Existe una similitud entre el enfoque jurídico presentada por 

los dos medios, que no vario en un 5%. 

Asimismo, con la subcategoría de derechos humanos, dado 

que ningún medio lo abordó de esa forma. 

 

Grafica de diferencias y similitudes de categoría enfoque. 
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Cuadro comparativo entre El Diario de Hoy y el diario Co Latino 

Jerarquización 

Diferencias Similitudes 

-El Diario de Hoy crea diferentes secciones, como por ejemplo 

“portada”, para ubicar noticias del momento, asimismo ubicó 

notas sobre la CICIES, que corresponden a un 11%. Diario 

Colatino situó todas las notas en la misma sección nacional. 

 

 

-Los dos medios no incluyeron las notas informativas en 

sección política, lo que equivale a un 0%. 

-La mayor parte de las noticias fueron ubicadas en la sección 

nacional, 88% para EDH mientras que el 100% para Diario 

Colatino. 

 

Grafica de diferencias y similitudes de categoría Jerarquización. 
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Cuadro comparativo entre El Diario de Hoy y el diario Co Latino 

Aparición de noticia en portada 

Diferencias Similitudes 

-No se encontró diferencias  

 

 

-Los dos medios tienen una similitud no muy exacta con 

respecto a la poca aparición del tema en sus portadas, dado 

como resultado para EDH 76%, y para Diario Colatino un 71%. 

-Asimismo con la aparición de la temática, 23% para EDH y el 

28% para Diario Colatino. 

 

Grafica de diferencias y similitudes de categoría Aparición portada de noticia 
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Cuadro comparativo entre El Diario de Hoy y el diario Co Latino 

Espacio Asignado 

Diferencias Similitudes 

- El Diario de Hoy, reflejo una variedad de espacio en cuanto 

a la presentación de los textos, el 41% son notas de entre 6 a 

10 párrafos, fue la subcategoría que más sobresalió, 

seguidamente el 29% fueron las notas de 11 a 15 párrafos. 

 -Mientras que en el Diario Colatino, solamente el 14% fue 

presentado en ese rango, es decir, solo una nota presentaba 

de 11 a 15. 

 

-En cuanto a la subcategoría de 1 a 5 párrafos, los medios 

tuvieron una semejanza, dado que las notas abarcaron más 

espacio, para EDH, presento notas solamente en un 5%, 

mientras que en el Diario Colatino, fue 0%. 

-Además, otra similitud no muy exacta fue la utilización de 

párrafos entre 16 a 20, EDH, 23% lo que corresponden a 4 

notas y Diario Colatino, 14%, lo que equivale a 1 sola nota. 

Grafica de diferencias y similitudes de categoría Espacio Asignado. 
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Cuadro comparativo entre El Diario de Hoy y el diario Co Latino 

Ubicación de tema 

Diferencias Similitudes 

- El Diario de Hoy, ubico las notas mayormente entre los 

números de página de 8 o más, lo que equivale a un 58% las 

notas estaban detrás de las primeras pág. Que corresponde 

al 5% es decir solo a una nota. 

-Mientras que el Diario Colatino si ubico la temática en sus 

primeras páginas, dando como resultado el 85%, es decir 6 

de 7 notas. 

Al momento de obtener los resultados, se encontró una 

similitud en el número de páginas de 4 a 5, dado que son las 

que menos se abarcaron dando un resultado de 14% para 

Diario Colatino. EDH no mostró notas en ese rango, lo que 

reflejo un 0%. 

Grafica de diferencias y similitudes de categoría Ubicación de tema. 
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Cuadro comparativo entre El Diario de Hoy y el diario Co Latino 

Tipos de fuentes de información  

Diferencias Similitudes 

-El Diario de hoy, utilizó las mismas fuentes privadas que 

incluyen a abogados, que son el 17% con respecto al diario 

Colatino que fue presentada en un 0%. En cuanto al uso de 

fuentes oficiales Diario Colatino, empleo un 71%, al momento 

de realizar los textos periodísticos, por otra parte, EDH, 

solamente un 35%, además, el contraste de fuentes reflejo 

28% para Diario Colatino y 47% para EDH. 

-Los dos medios no variaron en la utilización de fuentes. 

Las fuentes documentales fueron de las menos usadas, lo 

que corresponde al 05% en los dos medios, asimismo con las 

fuentes extraoficiales. 

 

Grafica de diferencias y similitudes de categoría Fuentes de información. 
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Cuadro comparativo entre El Diario de Hoy y el diario Co Latino 

Canales o Medios de información 

                                    Diferencias                       Similitudes 

Las fuentes mixtas no fueron utilizadas en el Diario Colatino, 

dando como resultado de 0%, mientras que EDH, obtuvo un 

29% al utilizar las dos fuentes. Las fuentes personales de los 

dos periódicos abarcaron solamente el 14% para El Colatino, 

mientras que EDH fue solo en un 5%.   

 

   

Ninguno de los dos medios tuvo acceso a fuentes exclusivas 

sobre la temática. 

Grafica de diferencias y similitudes de categoría Fuentes de información. 
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Cuadro comparativo entre El Diario de Hoy y el diario Co Latino 

Recursos de diseño 

Diferencias Similitudes 

- El Diario de Hoy hizo más uso de recursos composición en 

las entradillas usaron diferente tipo de letra en relación con 

el cuerpo de la nota, lo que corresponde a un 100%. 

 

- EDH empleo el uso de cuadros destacados con colores: 

azules y anaranjados, lo que indica en un 82%,  

-Las fotografías utilizadas en EDH, que corresponden al 

94%, son a color, mientras que en el Colatino presenta las 

notas en blanco y negro y corresponde a un 85%. 

- Las notas contenían el nombre del periodista que la realizó, 

lo que da un resultado del 100%, en EDH. 

-Mientras que el Colatino, el 14% representa las notas que 

no contenían el nombre del periodista, y era firmada por 

redacción del periódico. 

 

-Los dos medios hicieron uso de los recursos de diseño 

visuales. 

-Algunas de las fotografías presentadas correspondían a 

archivo. 

- Además hicieron uso de subtítulos en determinadas notas.  

- Cada nota contiene su propio título. 

 

 

 

Grafica de diferencias y similitudes de categoría Recursos de diseño. 
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6. CAPÍTULO VI INTERPRETACIÓN DE DATOS POR CATEGORÍA 

ESTUDIADA 

 

Por medio del análisis estadístico se obtuvo resultados que demostraban una 

tendencia política parcial, tal como lo sostiene la Dra. En ciencias de la información 

Pilar Armentia Giménez: “La información queda enfocada no solo por la ideología 

del periodista, sino también por el medio, el formato en que se ubique el contenido 

y el modus operandi de los sujetos que intervienen.” (Pilar Armentia Giménez, 2006) 

Todos estos factores se analizan por categorías de investigación a continuación: 

Enfoque 

Dentro de  los objetivos  planteado sobre cuál fue la orientación que los medios le 

brindaron al tema de la instalación de la comisión y de   acuerdo con los resultados 

obtenidos, el enfoque presentado por los dos medios refleja una realidad similar,  en 

primer lugar, la orientación no fue enfocada hacia los derechos humanos o social, 

siento un tema que engloba diferentes áreas, solo se enfocó en una y es la política, 

como lo hizo EDH, debatiendo lo dicho por el gobierno, siempre tratando de resaltar 

lo negativo. 

Ejemplo: es la nota 8 con fecha del 26 de septiembre “OEA apoyará a Fiscalía en 

combate de corrupción”, (ver anexo notas periodísticas EDH), se podría entender 

que, relacionado al ámbito jurídico y/o judicial, pero la nota solo hizo referencia al 

acto de la firma de convenio entre estas dos entidades, es decir no profundizo más 

allá sobre el tema.  

Otro ejemplo: la nota 12 con fecha del 4 de octubre “Funde y Acción Ciudadana 

piden abrir debate sobre el rol de CICIES”, (ver anexo notas periodísticas EDH), si 

bien se entendería como un texto relacionado en la inclusión de la sociedad civil con 

respecto a la función de la comisión, la orientación fue más sobre como el gobierno 

ha manejado de forma incorrecta la instalación CICIES. 
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Mientras que el Diario Colatino reflejó un equilibrio, entre el enfoque político y 

judicial, incluso abordo una nota con orientación a lo social, sin embargo, las notas 

no abordaban a profundidad el tema. 

Por consiguiente, EDH manejó de forma parcial los textos periodísticos, sin una 

visión ajustada de acuerdo con la realidad tampoco fue objetiva, en este contexto 

podemos recalcar que "la prensa no tiene mucho éxito en decir a la gente qué tiene 

que pensar, pero sí lo tiene en decir a sus lectores sobre qué tienen que pensar" 

(Cohen, 1963, p13,)  

En pocas palabras, las noticias pueden ser manejas correctamente, pero de 

acuerdo con los intereses del medio, estos pueden tergiversar la información, 

dándole más relevancia a lo malo o negativo, así como debatiendo las opiniones del 

gobierno, creando una realidad alterna muy diferente, tal como lo hizo El Diario de 

Hoy. 

Se debe considerar que los dos medios les dieron seguimiento a las notas sobre la 

instalación de la CICIES, pese a que se escogieron aleatoriamente los textos, en su 

mayoría tenían una continuidad, por lo tanto, el lector conocía lo que anteriormente 

se había informado y no tenía problemas al ver las nuevas noticias. 

Jerarquización 

Avanzando en la investigación, la categoría de Jerarquización presentaba 3 

subcategorías (Sección política, sección nacional y sección portada), de las cuales 

solo dos fueron utilizadas por los medios (Sección portada y sección nacional). 

 El Diario de Hoy ubicó las noticias en dos secciones, la primera de ellas es la 

sección portada, no obstante, solo la nota número 1 fue agregada en esa sección, 

que corresponde a fecha del 07 de septiembre del 2019, (ver anexo notas 

periodísticas EDH) con el título: “Bukele anuncia misión de la OEA para instalar 

CICIES”. Sin embargo, el tema se extendía a más notas, dado era un tema de 

continuidad. 

En resumen, para El Diario de Hoy solo la instalación de la CICIES mereció ser 

titular y estar en la portada mientras que las demás notas informativas sobre los 
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detalles de cómo iba a trabajar, fueron presentadas en la sección nacional 

restándole importancia a los detalles más puntuales del proceso. 

El Diario Colatino empleó la sección nacional para mostrar todas las notas 

relacionadas a la instalación de la CICIES, dando a entender que se le dio un 

enfoque imparcial desde el principio en vista que ellos suelen manejar de esa única 

manera este tipo de temáticas sin enfatizar temas controversiales en portada. En 

contraste con el Diario de Hoy que suele crear una sección extra en la portada para 

presentar información destacada de temas políticos, se esperaba se hiciera un 

abordaje más completo de la temática en la portada, siguiendo con su tendencia 

característica con más importancia que la sección nacional, sin embargo, eso no 

ocurrió.   

Con la sección extra El Diario de Hoy mostró un poco de interés de parte del 

periódico como entidad o del periodista, de ocultar, de cierta manera, información 

hacia el lector casual, información que a su vez pudiera llegar a impactar 

negativamente ciertos sectores o actores políticos de oposición al gobierno, los 

cuales históricamente se asocian con la administración de este medio. 

Aparición de noticia en portada  

En cuanto a esta categoría, las subcategorías asignadas fueron, “aparece en 

portada” y “no aparece en portada”, de acuerdo con la teoría de la agenda setting, 

“la agenda mediática, constituida por las noticias que difunden los medios 

informativos a diario y a las que confieren mayor o menor relevancia, influye en la 

agenda pública de las sociedades”. 

Tanto para El Diario de Hoy, como para el Diario Colatino, mostrar en sus portadas 

el tema sobre la instalación de la CICIES, fue poco relevante, con base en los 

resultados, la nota 1 (EDH) y las nota 18 (Diario Colatino), ambas correspondiente 

al 7 de septiembre, presentaron el tema, de diferente forma, EDH, le dio una 

ubicación no tan sobresaliente, mientras que Diario Colatino abarco un espacio 

considerable, siendo visible al lector. (ver anexo notas periodísticas EDH y Diario 

Colatino). 
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 También, en la nota 10, EDH en letras grandes agrego el título “OEA reconoce que 

fiscalía debe guiar investigación”, para este medio, fue más importante mostrar en 

portada y de forma sobresaliente, la confrontación que hubo entre gobierno y fiscalía 

por el tema de las futuras investigaciones que por el establecimiento de la CICIES. 

 Conforme se iba avanzando en las fechas establecidas, ambos medios minimizaron 

la temática, otorgándole poco espacio y no era tan visible a comparación de otras 

noticias, en total de 24 notas, solo 5 fueron consideradas como portada. (ver cuadro 

comparativo de portada y anexo). 

Espacio Asignado 

En cuanto al Espacio Asignado, El Diario Colatino, pese a que fue un medio que 

criticaba las acciones del gobierno, incluyó notas que abarcaron una página o lo que 

es igual a entre 11 y 15 párrafos por nota, siendo visibles al lector, aunque en su 

mayoría las noticias de la CICIES eran presentadas junto con un subtítulo que no 

era relacionado al tema. 

Lo que indica que no hubo profundidad en el mismo, por ejemplo, el número de 

párrafos utilizado en las notas, de 6 a 10 es considerado insuficiente debido a que 

hay poca profundidad, sumado a esto el Diario Colatino usó un promedio de 5 

párrafos del total de párrafos de la nota para el tema de la CICIES para luego 

continuar con los párrafos restantes enfocados a un subtema no relacionado.  

Por ejemplo, la nota 24 correspondiente al 3 de octubre de 2019 titulada: “presidente 

recibe a delegación de la ONU para apoyo a la CICIES”, de estos solo 4 párrafos 

abordaron la noticia principal para luego complementar la noticia con el subtema 

“Reunión de alto nivel” que consistía en 7 párrafos relacionados a un foro de la 

asociación de cámara americana de comercio y también sobre la alianza para el 

TPS, un subtema que claramente tiene poco o nada que ver con la noticia principal.    

Ahora bien, El Diario de Hoy se ubicó en el rango de 6 a 10 párrafos y en su mayoría 

contaban con un subtema que hacía referencia a reacciones de la oposición al 

gobierno sobre cómo iba a funcionar la CICIES, o reacciones sobre la falta de 

información o como iba a ser establecida, etc. Por ejemplo, la nota 4 con fecha 10 
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de septiembre del 2019, titulada: “OEA y Gobierno acordaron definir el mandato de 

CICIES dentro de 3 meses” consistió en 6 párrafos enfocados en la noticia en si 

para luego complementarla con un subtítulo “No hay aún una CICIES” que consistió 

en 5 párrafos de opiniones claramente en contra del gobierno.  

Por lo tanto, ninguno de los periódicos abordó a profundidad la temática, si bien el 

Diario Colatino tuvo varias notas relacionadas al tema, en su mayoría las a bordo 

de manera superficial diluyendo la información más importante con subtemas poco 

o nada relacionados. 

Mientras que el Diario de hoy tuvo notas más extensas, sin embargo, las 

complementaba con un enfoque negativo hacia el tema de la CICIES, por lo tanto, 

los textos no contenían profundidad en la temática. 

Ubicación del tema  

Siguiendo con la investigación, fue fundamental conocer como los medios ubicaron 

las notas con respecto al número de páginas. "La relevancia es definida como la 

"visibilidad de la información a partir de su ubicación, su tamaño, su disposición con 

respecto a otro tipo de información o su mayor frecuencia de cobertura" (Amadeo, 

2008, p.8) 

 Para el Diario Colatino, la mayoría de sus notas se ubicaron entre las primeras 

páginas de 2 a 3, por lo tanto, para este medio presentar textos sobre la temática, 

fue significativo debido a que le proporciono la importancia, destacando de otros 

temas, aunque no de la forma correcta, fue abordarlo con poca claridad y precisión. 

En cambio, EDH, presento notas sobre la CICIES, en diferentes números de 

páginas, en su mayoría los temas ubicados en las primeras 10 págs. Tenían titulares 

como: “Diputados coinciden en que alcance de la CICIES será limitado” nota 5 con 

fecha del 10 de septiembre, “Organizaciones dicen que CICIES, solo es un convenio 

de cooperación” nota 2, correspondiente al 8 de septiembre. 

Mientras que noticias relacionadas al apoyo que otras organizaciones a la CICIES, 

fueron ubicas en páginas como la número 14, ejemplo “ONU enviará misión técnica 

para apoyar CICIES”, nota 6, 13 de septiembre. 
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Se puede evidenciar en las notas EDH a contrario de Diario Colatino, no le dio la 

importancia al tema, la ubicación de las notas siempre iba muy por debajo de otras 

temáticas, entre más se criticaba al gobierno, los textos eran posicionados en las 

primeras páginas. 

Fuentes Informativas 

“Las fuentes son recursos imprescindibles para construir el relato y contar la noticia 

y para conferir credibilidad tanto a la información como al propio procedimiento 

usado para elaborarla y emitirla” (Diezhandino, 2007, p.63). 

Con respecto a las fuentes periodísticas, los medios no tuvieron variación en las 

fuentes entrevistadas, su contenido no era amplio, puesto que eran los mismos 

personajes que aparecían constantemente en las noticias informativas. 

El convenio de la CICIES entre el gobierno y la OEA no es un tema solo político, 

sino que incluye diferentes personas y documentos que enriquecen su información, 

y este último fue una de las fuentes menos recurrentes, en los dos medios. 

El Diario Colatino usó contraste de fuentes, en dos de las notas, la extraoficiales y 

documentales que estaban en contra y se registró solo una fuente proveniente de 

la Asamblea Legislativa que corresponde a la nota 19 con fecha 9 de septiembre, a 

pesar de estar involucrada en el tema de manera directa. Lo que dio lugar a la 

orientación parcial de las notas, sin un contraste real de las opiniones de los 

afectados en la temática. 

Continuando, en El Diario de Hoy, las fuentes más empleadas fueron: Eduardo 

Escobar de Acción Ciudadana, Claudia Ortiz (ex miembro de Funde) y José Miguel 

Arévalo del Centro de Estudios Jurídicos (CEJ), todos abogados de profesión, y 

aunque tiene conocimiento del tema, fueron las únicas fuentes privadas a las cuales 

el medio recurrió para el abordaje de las noticias. 

De igual manera, se encontró que las fuentes oficiales en cuanto a la opinión de 

diputados, el periódico no diversificó, entrevistando siempre a los mismos actores 

que provienen de partidos de oposición: Norman Quijano de ARENA, Nidia Días, 

FMLN, Rodolfo Parker PCN y Leonardo Bonilla (diputado independiente). 
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Otro caso corresponde a la nota número 8 con fecha del 26 de septiembre, que trata 

sobre la firma del convenio entre la Fiscalía y la OEA, en la cual no se tomó la 

opinión del vocero de la CICIES, siendo un punto clave para conocer más del trabajo 

de la comisión. 

Dentro de este conjunto, no todas las fuentes fueron abiertas, tal como lo menciona 

el Diario de Hoy en dos notas, en las que se solicitaron datos con respecto a los 

acuerdos establecidos entre el gobierno y la ONU, sin obtener respuestas, y para 

conocer sobre información de comisionado, dichos hechos corresponden a las 

notas 11 y 16. 

Por lo tanto, la información presentada era limitada dado que no existió una 

diversidad de fuentes, el contraste de estas fuentes fue más bien relacionado al 

pensamiento en contra de las acciones del gobierno y no un pensamiento crítico 

que contribuya a la temática. 

Canales o medios de información 

Con respecto a esta categoría, se determinó que los medios no se interesaron por 

informarse por diferentes canales, EDH y Diario Colatino, tenían como fuente 

principal: fuentes compartidas que son las conferencias de prensa y enlaces vía 

Twitter, que eran las únicas formas en las que el gobierno brindaba información y 

solo en una ocasión EDH buscó indagar más allá de una conferencia  

Una de ellas es la nota 11 con fecha de 1 de octubre “gobierno recibe a misión ONU 

para discutir apoyo a la CICIES”, el medio hace mención que se trató de comunicar 

con funcionarios de gobierno para conocer más detalles de los acuerdos 

alcanzados, sin embargo, no obtuvieron respuesta.  

Por lo tanto, no existió un interés de ambas partes por proporcionar información 

adecuada, pero los medios debieron indagar más y así haber evitado una 

dependencia y repetición sobre las noticias. 

Otro elemento encontrado es la poca profundidad en los temas, en vista que 

siempre fueron las mismas fuentes compartidas. “la noticia de una sola fuente no 

logra llegar al meollo de la cuestión o no alcanza a completar la historia, sino que 
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pasan por alto puntos de vista alternativos y perspectivas relevantes para los 

lectores” (O´Neill, 2008). 

Las fuentes personales en EDH, como ya se mencionó en la categoría anterior, 

tampoco vario, creando una repetición de opiniones en sus mismas notas. 

Para que los receptores tengan una compresión es necesario que los medios, 

generen contenido con datos, aportes, que sea mediante una base extensa de 

fuentes que contribuyan al enriquecimiento y profundidad de los textos periodísticos. 

Recursos De Diseño 

En esta investigación los recursos se agruparon y se incluyeron en dos 

subcategorías que luego se asociaron para obtener mayores resultados y al 

momento del análisis, las notas reflejaron que los recursos empleados fueron 

visuales y de composición, por lo tanto, se ubicaron en la subcategoría: Utilización 

de dos recursos.  

 “El diseño periodístico, es una especialidad del diseño gráfico que nace de la 

necesidad de organizar los mensajes informativos que percibimos a través de la 

vista”. (Gonzales Díez, 2010). 

Cabe considerar que El Diario de Hoy, uso cuadros de texto que destacan los 

colores azul y naranja, pero su contenido no era sobre datos, más bien citas de las 

fuentes, varias de ellas que criticaban al gobierno.  

Mientras que en la nota número 17 que correspondió a la fecha del 7 de noviembre 

de 2019, presentaron una infografía que contenía cronológicamente las diferentes 

actividades con respecto a la CICIES, de toda la muestra seleccionada fue la que 

destaco con respecto a recursos de composición que trataba de una forma neutral 

el tema, aunque no de forma profunda. 

De igual manera, el diario Colatino, hizo uso de recursos visuales y de composición, 

pero de diferente forma, por ejemplo, las fotografías son presentadas a blanco y 

negro. Otro elemento característico fue la utilización de letra capital al inicio de los 
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textos. Además, los dos medios contaban con la respectiva firma del periodista que 

elaboro las notas.  

Otro elemento fue el uso de filetes entre los dos medios, pero EDH utilizo más este 

recurso para dividir la entradilla del cuerpo de la noticia y para diferenciar una nota 

de otra, lo cual hacia más llamativa las noticias y ofrecía un descanso visual. 

Visualmente El Diario de Hoy fue el que más destaco, haciendo más atractivo el 

texto para el lector, mientras que el Diario Colatino sigue una misma línea en todos 

sus textos de forma simple. 

En conclusión, el tratamiento informativo sobre la instalación de la CICIES fue 

abordado con fines políticos de parte de los dos medios, en la cual respondían a 

sus propios intereses dejando la objetividad y la imparcialidad periodística. 

Este análisis permitió la comprobación de las hipótesis sobre el tratamiento 

informativo, Asimismo reafirmo la teoría de la agenda setting, que mencionamos en 

el capítulo dos. 

La cual establece que: “las noticias que se difunden en los medios condicionan las 

opiniones de los ciudadanos. Así, los medios de comunicación no nos imponen lo 

que tenemos que pensar sobre un asunto, pero de alguna manera nos "obligan" a 

pensar sobre todo aquello que se da a conocer en la agenda mediática”. 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.definicionabc.com/general/pensar.php
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7. CAPÍTULO VII CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 

7.1. Conclusiones  

 

Con base en los resultados obtenidos en los subcapítulos anteriores se analizaron 

las variables e indicadores de cada hipótesis para comprobarla o refutarla, 

comenzando con la hipótesis especifica uno: “El enfoque u orientación que los 

medios le brindan al tema sobre la instalación de la CICIES es parcial”. Esta 

hipótesis queda comprobada, debido a que los medios presentaron una parcialidad 

al momento de realizar la cobertura sobre el establecimiento de la Comisión 

internacional contra la impunidad. 

• En el caso del Diario Colatino, presentó un equilibrio entre enfoque político y 

judicial, aunque se mencionó casos de corrupción de los partidos políticos en 

contienda con el del mandatario Bukele, quienes serían investigados por lo 

que se les imputaba. Obteniendo como resultado un tratamiento periodístico 

subjetivo. 

• El Diario de Hoy, constantemente debatía las acciones del gobierno de turno, 

presentó varias notas con respecto al envió de una delegación de parte de la 

ONU, para la CICIES y acordar la forma de trabajo, el medio creo un subtítulo 

“reacciones” y muchas de las opiniones eran negativas. Asimismo, les daban 

mayor espacio a los textos relacionados sobre el manejo inadecuado de parte 

de los funcionarios con la instalación de la CICIES. 

Prosiguiendo con la hipótesis especifica número dos, “Las características que 

componen el abordaje periodístico sobre la temática reflejan intereses políticos”. 

De acuerdo con los resultados obtenidos, queda comprobada, dado que las 

características que usaron los medios al momento de elaborar los diferentes 

sucesos informativos resaltaban los datos que contradecían las acciones del 

gobierno. Asimismo, el mensaje no fue tratado a profundidad. 
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• La categoría de Jerarquización, el Diario Colatino y El Diario de Hoy, 

obtuvieron mayor número de notas en la sección nacional, aunque en el 

diario Colatino no hubo tanta variación, todas las notas pertenecieron a la 

subcategoría de Sección Nacional, no obstante, EDH ubicó solo una nota 

en la sección portada. 

• Aparición de noticia en portada fue de los pocos elementos que los dos 

medios utilizaron para mostrar la nota, no le dieron la importancia necesaria, 

dado que solo 5 se mostró portada de las 24 notas de muestra, es decir 20%, 

tomando en cuenta se le ubicó en un espacio no tan sobresaliente de 

portada. 

• El Espacio Asignado, de las notas fue reducido en los dos periódicos. El 

Diario Colatino, en sus textos informativos no permitió profundizar en el tema 

al presentar un subtítulo no era referente a la instalación de la CICIES, 

mientras que EDH, el subtítulo era referente a reacciones contrarias a lo 

mencionado por las autoridades. 

• Ubicación de nota, Diario Colatino, ubicó las notas en las primeras páginas, 

lo cual da a entender que el medio le dio importancia al tema a diferencia de 

El Diario de Hoy que llego a ubicar la mayoría de nota entre las últimas 

páginas de la sección nacional, dicho de otra manera, las notas se 

posicionaban entre los números de página de 10 a 16, el medio considero de 

poca relevancia el seguimiento sobre la instalación de la CICIES. 

• Los   dos medios hicieron uso de contrastes de fuentes en la categoría   tipos 

de fuente de información en la mayoría de sus notas, en el Colatino, hubo 

parcialidad en el tratamiento informativo del tema, debido   a que solo una 

vez se tomó en cuenta fuentes oficiales, como la Asamblea Legislativa, 

quienes son protagonistas en la temática de la instalación de la CICIES. 

• Además, en EDH, las fuentes utilizadas, siempre eran las mismas como por 

ejemplo el diputado de Arena Norman Quijano (partido de oposición), José 

Escobar de AC, que siempre criticaban la forma de como se había 

establecido la CICIES, por lo tanto, al avanzar en las notas las respuestas o 

comentarios eran predecibles, creando una limitación en la información.  
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• Los canales o medios de información que los periódicos usaron 

mayormente en las notas fueron las fuentes compartidas, dado que el 

gobierno presentaba la información vía Twitter o conferencias y mostraban 

una actitud cerrada con los medios y estos a su vez tampoco indagaban más 

a profundidad restándole credibilidad a las noticias que parecían 

comunicados de prensa. Y las pocas fuentes personales eran limitadas e iban 

con la misma línea de pensamiento del medio (EDH), criticando la forma de 

como se había establecido la CICIES. 

• Todas las notas reflejaron que los Recursos de Diseño utilizados fueron 

visuales y de composición, por lo tanto, se ubicaron en la subcategoría: 

Utilización de dos recursos. Cabe considerar que el uso de infografías era 

de poco a nulo, sabiendo que este tipo de elementos ayudan a reforzar la 

información, mientras que la fotografías si fueron utilizadas, por lo menos una 

imagen por nota. Por otra parte, EDH, utilizó cuadros de colores azul-naranja 

que destacaban citas de las fuentes y en su mayoría, sobresalían los 

comentarios negativos sobre el trabajo del gobierno. 

La última hipótesis específica “El tratamiento informativo que los medios 

seleccionados realizaron al tema demuestra tendencias en contra por parte de 

El Diario de Hoy.” Fue analizada siguiendo los indicadores, ya mencionados. 

Por lo tanto, queda comprobada, dado que el tratamiento informativo que El 

Diario de Hoy realizó sobre la comisión de la CICIES, fue negativo, dado que no 

existió un periodismo de investigación a profundidad y no se brindó espacio a la 

sociedad civil.  

Ejemplo: 

• Sobre la base de los resultados ya expuestos El Diario de Hoy, mostro 

actitudes políticas al momento de presentar las notas, también en su mayoría 

la orientación era estructurada de forma negativa, incluso las fuentes en las 

que recorría el medio eran de confrontación. 

• El medio no profundizó en la temática, debido a que las noticias eran 

extraídas de: conferencias de prensa y enlaces vía Twitter,  
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• En cuanto a la colocación de las páginas de las notas se encontró que en su 

mayoría corresponde a las páginas de 10 a 16 lo que equivale a las últimas 

páginas de la sección nacional. 

• Muchas de las opiniones brindadas por las fuentes fueron resaltadas en un 

recuadro de texto con color y debieron de utilizar ese espacio para agregar 

datos explicativos relacionados con el establecimiento de la CICIES. 

Para concluir, se analizaron los datos obtenidos de manera general para 

comprobar la hipótesis general que reza: “El tratamiento informativo de El Diario 

de Hoy y Diario Colatino sobre la instalación de la CICIES, durante el periodo 

del 7 de septiembre al 7 de noviembre del 2019, refleja falta de objetividad 

periodística en las notas informativas.” 

• El análisis de las hipótesis especificas se comprobó que los dos medios pese 

a ser diferentes demostraron similitudes como la limitación en la información 

proporcionada, dejando de lado la imparcialidad y la objetividad que debe 

caracterizar el abordaje periodístico. 

• A pesar de ser un tema de interés social, puesto que se trata de sacar a la 

luz y condenar los casos de corrupción en el país y el mal manejo de los 

fondos públicos, se le dio un enfoque político, dejando de lado otras 

orientaciones como los derechos humanos. 

• Sobre la base de los resultados ya expuestos El Diario de Hoy, mostró 

actitudes que eran de confrontación con el gobierno de turno, también en su 

mayoría la orientación era presentada de forma negativa, incluso las fuentes 

en las que recurría el medio eran de confrontación. 
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7.2. Recomendaciones 

 

7.2.1.  A los medios impresos 

 

• Se recomienda que los temas de la comisión internacional contra la 

impunidad (CICIES) sean abordados a profundidad, dado que es un tema 

relacionado no solo con la política, sino también con la sociedad y los 

derechos humanos. 

• Que se amplíen las fuentes informativas, puesto que son importantes para 

mostrar un mayor abordaje periodístico. 

• Además, deben incluir un mayor espacio para las notas, debido a que es un 

tema que no se puede explicar en una sola columna, por lo complejo que es 

y que realmente exista un contraste de información, sin tintes políticos. 

• Hacer buen uso de los recursos de diseño gráfico para informar y no para 

exaltar opiniones con fines políticos. 

 

7.2.2.  A los periodistas 

 

• Se les sugiere que no se queden solo con la información brindada en las 

conferencias de prensa o vía Twitter; deben de investigar más sobre la 

temática. 

• No minimizar a la sociedad civil con respecto al tema, considerarla al 

momento de construir la noticia.  

• Se recomienda presentar las notas de una forma clara y precisa, aunque 

tengan que presentarla a primera hora. 

 

 

 



100 
 

7.2.3.  Al Departamento de Periodismo de la UES 

 

• Que el departamento de periodismo solicite documentos especializados y 

actualizados sobre la Comisión Internacional Contra la Impunidad y temas 

relacionados a la política nacional y que estén disponible para los 

estudiantes.  

 

7.2.4.  A los investigadores 

 

• Interesarse por temas relacionados con la impunidad y corrupción adoptando 

una forma objetiva para poder ser agentes de cambio creando conciencia 

social sobre estas temáticas. 

• Darle seguimiento a este tipo de investigaciones dado que son temas con 

poca investigación en el país. 

• Emplear su conocimiento de forma imparcial y presentar las investigaciones 

de manera que sea comprensible a los lectores. 
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