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INTRODUCCION

La presente investigacion trata sobre el uso de la tecnologia celular por el alumnado
y su influencia en el aprendizaje activo dentro del salon de clases, lo cual es de suma
importancia conocer ya que se pueden presentar varias dificultades en el aprendizaje

de los alumnos/as a causa del uso que se le da al teléfono celular.

La investigacion presenta en su primer capitulo: el planteamiento del problema,
puntualiza sobre la situacion actual en la que se desenvuelven los alumnos/as; asi
mismo se presenta el enunciado del problema. Ademéas se muestra la justificacion
del porque se realizé esta investigacion, los alcances, las limitaciones; también los
objetivos, seguidamente las hipétesis y los indicadores de trabajo. ElI segundo
capitulo: se desarrolla en marco tedrico, el cual se fundamenta a partir de teorias que

sustentan la investigacion y la definicion de termino basicos.

En el tercer capitulo se describe la linea metodolégica que ha sido utilizada en la
investigacién, lo que ayuda a comprender el contexto educativo en el que se
desenvuelve la poblacion estudiantil, asi como la muestra, estadistico, métodos,

técnica e instrumentos utilizados y el procedimiento de administracion de los mismos.

En el cuarto capitulo, analisis e interpretacion de resultados, se presenta una
organizacion y clasificacién de los datos; asi como también, los resultados de la
investigacién. En cuanto al quinto capitulo se plantean las conclusiones y una serie

de recomendaciones que el grupo investigador considero pertinente.

En el sexto capitulo, se presenta la propuesta en la cual se recomienda realizar una
prueba piloto sobre una orientacion en la tecnologia de telefonia celular en
educacion, dirigidas a los docentes; y finalmente se presentan la bibliografia y los

anexos respectivos a la investigacion.



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

1.1Situacién problematica.

En los ultimos afios El Salvador ha experimentando cambios que no proyectan
exclusivamente desarrollo, aunque desde 1989 el crecimiento pasé a basarse en una
mayor participacion de exportaciones, dejando una larga época donde prevalecio6 el

modelo de sustitucion de importaciones.

Es decir que a finales de los afios 80s Yy principios de los 90s, El Salvador a causa del
conflicto armado sostuvo una economia béasica de importaciones por lo cual no
mostraba crecimiento significativo por lo tanto el pais se estanco, ya con el fin del
conflicto armado El Salvador supuso un esfuerzo por adentrarse al mercado

internacional y estabilizarse econdmicamente.

Paso a paso el pais se habia ido acomodando al leve desarrollo que estaba
obteniendo con el tiempo, sin embargo el panorama cambio en el 2008 debido al
impacto negativo sufrido por el entorno internacional muy adverso pues la economia

creci6 solo en 2.5 tasa inferior al 4.7 del afio previo®.

Es asi como desde 2008 el Salvador ha sido afectado por el alza de los precios de
los alimentos y principalmente del petréleo, (aspecto que no ha cambiado a la fecha
actual) por lo cual implicé que la inflacion alcanzara un 12%. En otras palabras el
hecho que la inflacién subiera a tal cifra logro que los hogares perdieran capacidad

de compray ahorro.

Anadiendo a esto la crisis financiera internacional de las principales economias del
mundo, provocando una profunda recesion que deterioré las exportaciones y las

remesas familiares.

! Fundacion Salvadorefia para el Desarrollo Econémico y Social, Departamento de Estudios Econémicos
y Sociales DEES, (2009, Julio 31). Cémo esta el Salvador. P. 7, estudio socioeconémico realizado en el marco
del 25 aniversario de ¢,como esta la economia? de FUSADES.



En los ultimos afos las remesas han alcanzado hasta un 18% del PIB y representan
alrededor de un 90% de los ingresos que generan las exportaciones del pais. Se
estima que 330,420 hogares son receptores de remesas, lo que representa un 21%

del total de hogares que reciben ayuda econémica del exterior.?

Esta recesion se siente mas aguda porque actualmente ha provocado un malestar
general en casi toda la poblacion afiadiendo a esto las medidas econdmicas que el
gobierno de turno ha realizado por ejemplo:

La focalizacion del subsidio al gas propano. Ha creado un efecto cascada, tortillas y
otros productos elaborados para el consumo, han subido de precio. Las ventas en

restaurantes y comedores disminuyen; por ende la recaudacion fiscal.

Aumento de los tributos y aparecimiento de nuevos hechos generadores, incluso

para los profesionales que ejercen de manera liberal.

En pocas palabras bajo crecimiento, nula inversion, pocos empleos, mas explotacion

y eso solo lo que se percibe.

En el ambito social la poblacion reciente mucho el sector salud pues tanto en los
hospitales publicos y del ISSS, intencionadamente no se tienen medicamentos para
las consultas y las personas se ven obligadas a buscarlas en farmacias privadas, si
disponen de recursos financieros para ello. Los enfermos que reciben tratamiento en
los hospitales deben pagar la atencion y s6lo pagando el servicio, sobre todo si se

trata de cirugia, se les autoriza el abandono de los hospitales.

Se estima que el ISSS es responsable de atender al 17% de la poblacién; el sector
privado y las ONG, a cerca del 20%, y el restante 63% es atendido por el Ministerio
de Salud Publica y Asistencia Social (MSPAS). Sin embargo, para el 2009 el 39.4%
de la poblacién que enfermd no hizo uso del sistema de salud, lo que evidencia un
grave problema de déficit de atencion. De la parte de la poblacién que si hizo uso
(60.6%), el 69.8% acudio a las diferentes dependencias del MSPAS, el 12.6% al

2 PNUD (2008). Informe sobre Desarrollo Humano El Salvador 2007-2008. El empleo en uno de los pueblos més
trabajadores del mundo. P. 101.
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ISSS, el13.2% al sector privado y el 2.7% a otros establecimientos (PNUD, Informe
sobre Desarrollo Humano El Salvador 2010, p. 120)

La salud constituye una de las cinco libertades instrumentales necesarias para el
desarrollo, y contar con la oportunidad de tener una vida prolongada y saludable es
una de las tres opciones seleccionadas para la construccion del indice de Desarrollo
Humano, sin embargo se observa con tristeza e indignacion como el sistema salud,
el cual tendria que ser el mas humano, juega con la vida de los ciudadanos con las
constantes huelgas, las negligencias medicas, la falta de infraestructuras
adecuadas, de equipo y material necesarios para satisfacer la necesidad del
ciudadano. A esto hay que agregarle problemas de corrupcion, personal incapacitado

para ejercer sus funciones galenas y los negocios turbios con que cuenta el sector.

El desempleo es otro factor que El Salvador experimenta porque en primer lugar una
de las preocupaciones que se mantiene consiste en que decenas de miles de
personas se ven en la necesidad de abandonar el pais en busca de oportunidades
de trabajo y pasan a ser llamados el capital humano a cuya inversién contribuyen la
familias y el gobierno, pues el pais no le proporciona oportunidades de empleo para
que tal inversion contribuya a la productividad del desarrollo en el pais, sino que lo
hace principalmente en favor de la economia estadounidense, aunque la gente
contribuya a mantener a flote la economia salvadorefia mediante el envio de

remesas, pero que ello no tiene como destino la inversion para el desarrollo del pais.

En promedio, mas de la mitad de los salvadorefios (56%) esta insatisfecha con el
trabajo que tiene. Este nivel de insatisfaccion es apenas mayor que la tasa de
subutilizacion laboral, que afecta al 51.6% de la poblacibn econGmicamente activa
(PEA). Lo anterior quiere decir que mas de la mitad de la fuerza laboral del pais se
inserta en el mercado de trabajo de manera deficitaria, ya que se encuentra
subempleada (44.3%) o desempleada (7.3%). Por otra parte, unicamente el 23.8%

de la PEA cuenta con trabajo decente®.

* PNUD (2010). Informe sobre Desarrollo Humano El Salvador 2010. De la pobreza y el consumismo al
bienestar de la gente. Propuestas para un nuevo modelo de desarrollo, p. 91
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En este sentido es claro que en El Salvador la generalizacion de empleos de mala
calidad contrasta con las percepciones mas benevolentes de la gente porque la
mayoria dice “si no trabajo no como”, justificando de esta manera las jornadas largas
de trabajo, la falta de tiempo para dedicarselo a la familia, la falta de superacion y por

ende de insatisfaccion en la vida.

La seguridad ciudadana es otro factor que absolutamente nadie defiende, basta con
ver noticias o los periddicos para adentrarse a una sociedad atemorizada por las
pandillas, por los homicidios, por la violencia, por los robos, por las denominadas
rentas, hechos ocasionados, por una falta de sensibilizacién y respeto por la vida

humana.

Afadiéndole a esto que las victimas no responden a un patrén determinado sino por
el contrario en la actualidad cualquiera puede ser victima esté o no esté en

problemas de indole delictiva.

Por otra parte el transporte colectivo se ha convertido en el espacio de mayor
inseguridad en la vida cotidiana de los salvadorefios. Segun el Instituto Universitario
de Opinion Publica (IUDOP, 2009), el 90% de los usuarios de bus o microbuls dijeron
sentirse inseguros al usar el transporte colectivo, cifra que aumenta a casi el 96%
para los usuarios de la zona metropolitana. Este temor no es infundado: segun la
misma encuesta, el 26.3% de los asaltos o hechos delincuenciales sufridos por

personas que reportaron estos incidentes ocurrieron en el bus o microbus®.

En las zonas central y metropolitana, aproximadamente la tercera parte de estos
hechos delincuenciales tienen lugar en el transporte colectivo. Ademas de afectar a
los usuarios, la inseguridad y la violencia afectan de forma creciente a los
empresarios y trabajadores de este sector, quienes son victimas de extorsiones,

homicidios y otros actos delictivos.

* PNUD (2010). Informe sobre Desarrollo Humano El Salvador 2010. De la pobreza y el consumismo al bienestar de la
gente. Propuestas para un nuevo modelo de desarrollo. P. 168
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En el &mbito politico se vive un panorama de total desorden, corrupcion por parte de
los partidos politicos, una asamblea legislativa sin honorabilidad con funciones
realizadas a media, 6érganos de gobierno causando golpes de estados con decreto
inconstitucionales, con politicas torcidas partidistas que simple y sencillamente la
sociedad no entiende o no comprende por estar cansada de politiqueria barata. Pues
el Unico momento en que los politicos buscan responder a la opinién publica es
durante las campafas presidenciales. No es coincidencia que durante las elecciones
los partidos politicos atiendan un tema que posteriormente pierde importancia entre

las prioridades del gobierno: el empleo.

Es decir que a los partidos politicos, a los diputados y al gobierno mismo les importa
casi 0 nada el bienestar de los ciudadanos, y esto es lo que se percibe Unicamente

de estos grupos.

En el sector Educacién el panorama no es diferente a los demas sectores,
principalmente porque las madres y padres de familia ven en la educacién «una
herencia que les permite a sus hijos defenderse en la vida». Pese al valor que
otorgan a la educacion, sefialan una serie de obstaculos para el logro de los
objetivos educativos, entre los que mencionan el ambiente en el aula, las carencias
en las practicas pedagodgicas y en la atencidbn a estudiantes con necesidades
especiales, la falta de apoyo de la familia y de un ambiente adecuado para el
aprendizaje en el hogar, el poco interés del estudiante y la limitada inversion del
gobierno también mostraron su preocupacién por la baja calidad de la educacién. Sin
embargo se percibe una pequefia satisfaccion con la entrega de paquetes escolares

gue comprenden Utiles escolares, uniformes y zapatos.

Se estima que el gasto total en educacion en el 2007 fue equivalente al 6.7% del PIB
en el 2007 (MINED, 2007), del cual el 50.9% fue financiado con recursos de los
hogares y otros recursos privados; el 46.5%, con recursos del gobierno central, y el

2.6% restante con donaciones internacionales®.

® Fundacién Salvadorefia para el Desarrollo Econémico y Social, Departamento de Estudios Econémicos y
Sociales DEES, (2009, Julio 31). Cémo esta el Salvador. P. 7.
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Como se observa en el gréafico las mayores inversiones se concentran en educacion
primaria, lo que ha permitido grandes avances en este nivel, pero se mantiene una

brecha significativa de cobertura con respecto a la educaciéon media y superior.

Grafico 1. Gasto publico y privado en educacion por nivel educativo en millones de
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Fuente: Fundacion Salvadorefia para el Desarrollo Econdémico y Social, Departamento de Estudios Econdmicos y Sociales
DEES

Con el grafico anterior se demuestra en perspectiva que la educacion en El Salvador
solo se ha basado en tener cobertura pero no calidad ya que esto se observa en que
los centro educativos no poseen una infraestructura idénea, no hay programas
educativos que verdaderamente sean formadores, no hay bibliotecas educativas
surtidas y actualizadas, no existe una innovacion tecnologica que sea de provecho
en el aprendizaje, no hay seguridad estudiantil, entre otros. Lo anterior se habla con
seguridad pues es lo que se obtuvo de un primer acercamiento con las autoridades

de cinco escuelas publicas en el municipio de Mejicanos.

Pero algo que en este momento esta llamando la atencion en los centros educativos

es el acelerado crecimiento que las tecnologias especificamente en el sector de las

14



telecomunicaciones estan teniendo, porque segun uno de los directores de los

centros educativos “es lo unico en que el salvadorefio gasta su dinero sin renegar”

Actualmente en El Salvador las telecomunicaciones han tenido un crecimiento
acelerado, primero por el desarrollo tecnoldgico que ha tenido el pais y segundo
porque el mercado de telecomunicaciones es de los mas liberalizados de
Centroamérica. Esto ha permitido un mercado mas competitivo y lucrativo pues hoy
en dia genera el 7% del PIB nacional®.

En el presupuesto de la familia salvadorefia el servicio de las telecomunicaciones
equivale al 5% de presupuesto familiar, posicionandolo asi en el octavo puesto de los

rubros mas importantes de la economia familiar salvadorefa.

Las telecomunicaciones en El Salvador comprenden dos servicios: La telefonia fija y
la telefonia movil y son servidos actualmente por cinco operadores: Tigo, Movistar,
Claro, Digicel e Intelfon. La rapida expansion de las telecomunicaciones ha
provocado que el niumero de teléfonos crezca a una tasa promedio anual de dos
digitos desde 1,998. Segun un estudio realizado por el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (2010), muestra que los teléfonos de linea fija aumentaron
de 386,659 en 1998 a 1,077, 179 en el 2008.

Para mayor asombro el crecimiento de la telefonia celular es mucho mas grande
pues se percibe que en el pais hay mas celulares que personas, esto es apoyado por
el mismo estudio mencionado anteriormente, pues en 1,998 el nimero de teléfonos
moviles en el pais era de aproximadamente 137,114 mientras que en el 2,008 se
habia aumentado a 6, 950,703 mostrando tasas de crecimiento superiores al 100%

en algunos afios. (PNUD Informe sobre Desarrollo Humano El Salvador 2010)

Este crecimiento de telefonia moévil se debe a las diferentes aplicaciones
tecnoldgicas con que cuenta el celular actualmente, haciéndolo virtualmente atractivo

y practico para la poblacion salvadorefa.

® Telecoms El Salvador: En el 2015 $1.870 millones. (2010, mayo 3). La Prensa Grafica. P. 33.
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¢ Pero qué es lo que hace atractivo el teléfono celular para la sociedad salvadorefia?,
en primer lugar porque es un dispositivo multifuncional que goza de popularidad pues
es un poderoso medio de acceso a internet, con conectividad de bluetooth (esto es lo
que hace factible la conexién entre dispositivos a corta distancia), infrarrojos,
mensajes multimedia, camara y servicio wap. Esto agregado a la publicidad agresiva
de las operadoras ofreciendo servicios hasta gratuitos para que hagan uso de las

promociones.

Ahora bien en el momento en que apareci6 el teléfono movil muy pocos imaginaron
gue esta nueva forma de comunicacién tendria un impacto importante en los adultos
y aun mas especial en los adolescentes. Puesto que los adolescentes llegan a utilizar
intensamente esta nueva tecnologia y que incluso la hacen parte fundamental de su

vida.

En los jévenes lo que hace atractivo y popular al celular es su facil acceso a internet
puesto que su uso no se reduce a simplemente la realizacion de llamadas o envios
de mensajes sino la de realizar fotografias, videos, incluso ver television, entrar a
redes sociales por medio de internet, pues segun la Superintendencia General de
Electricidad y Telecomunicaciones (SIGET) "Hay mas de un millon de usuarios
activos en el Facebook que generalmente accede a esta red social con sus

dispositivos moviles”.

Esta fascinacion de la telefonia mévil en los adolescentes ha causado molestia e
incluso impotencia en los centros educativos del pais pues segun los directores de
las instancias educativas resulta un objeto de distraccion que dispersa la atencién en
clases de los adolescentes, asi mismo observan dificultad a la hora de reflexionar,

falta de concentraciéon entre otras situaciones.

Segun la percepcion de los maestros no es necesario ver los resultados de
rendimiento cada trimestre sino basta ver el desempefio practico participativo en los
salones de clases, para apreciar que ahora hay un fuerte adversario que frena el

aprendizaje de los alumnos.
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Hoy por hoy el uso del teléfono moévil en los adolescentes ha pasado de ser una
herramienta de comunicacion, autonomia y desarrollo, hacer uno de los bienes de

consumo mas avanzados.

Por consiguiente, se creyo pertinente estudiar este fenomeno que actualmente estan
experimentando las instituciones educativas, ya que se brindara una perspectiva

practica de solucién a esta problematica.

1.2 Enunciado del problema.

¢ Sera que el uso de la tecnologia celular por el alumnado influye en el aprendizaje
activo dentro del salén de clases del Tercer Ciclo en cinco centros escolares publicos
del distrito 0608 del Municipio de Mejicanos departamento de San Salvador durante
el afio 20117
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1.3 Justificacion

La conveniencia de la presente investigacion trato de responder a la necesidad de los
educadores de entender los crecientes cambios tecnologicos que la sociedad esta
experimentando, implicando concretamente el uso de la tecnologia celular por el
alumnado y su influencia en el aprendizaje activo dentro del salén de clases del tercer
ciclo en cada uno de los centros educativos en que se trabajo, asi mismo se indago
hasta qué punto es necesario el permitir la utilizacién de estos dispositivos dentro de
las instituciones educativas. Sirvio también para expresar la necesidad de la
innovacion en general de los centros educativos y en la funcionalidad del proceso

educativo y formativo que hacen en el alumno.

En concreto es relevante para la sociedad en general por que se dio a conocer que
las limitaciones en el uso de las tecnologias especialmente de comunicacion, que es
el caso del teléfono celular, en los jovenes forman valores de concientizacion no solo
en definir un estilo de vida sino en la practica de valores bajo los principios
democréticos de convivencia. Por lo que es obvio que los principales beneficiados
de esta investigacion son precisamente los jovenes en su rol de alumnos/as pues se
esta contribuyendo para una mejor comprension de su formaciéon académica como

humana y por ende en un mejor desarrollo a futuro de la sociedad misma.

Por otra parte se ha contribuido a resolver la problematica del uso del celular dentro
del salon de clases por los alumnos/as, pues en primera instancia, porque esta
herramienta tecnoldgica esta afectando directamente el aprendizaje del educando, en
este caso de los alumnos/as de tercer ciclo de los cincos centros educativos que
participaron en la investigacién, ya que esta causando dispersion y afectando la

capacidad de aprendizaje de los mismo.

Por ende, la importancia que tuvo la presente investigacion residié en que se elaboré
un estudio que brindo resultados de evidencia empirica que puede dar pauta para
estudios posteriores, en cuanto al beneficio que los centros educativos participantes

obtuvieron es principalmente una propuesta de solucion que procure involucrar a toda
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la comunidad educativa para solventar la problematica del uso del celular dentro del
salén de clases por los alumnos/as y la influencia que esté teniendo en el aprendizaje

del mismo.
1.4 Alcances y delimitaciones.

1.4.1 Alcances.

La problematica del uso de la tecnologia celular por el alumnado y su influencia en el
aprendizaje activo dentro del salon de clase tuvo un nivel de profundidad
correlacional, ya que este estudio tenia como propdsito conocer la relacién que
existe entre dos variables en un contexto en particular, en este caso se buscé la
relacion entre la variable independiente: tecnologia celular y la variable dependiente
el Aprendizaje activo del alumno dentro del sal6n de clases, con el fin de obtener una
percepcion de la influencia que ejerce la telefonia celular en el aprendizaje del
alumnado dentro del aula, para luego elaborar en base a los resultados que se
obtuvieron en la investigacidén, una propuesta de solucion que procure involucrar a la
respectiva comunidad educativa de cada centro educativo participante. Siendo este
un beneficio para garantizar el aprendizaje por parte de los alumnos de dichos

centros escolares.

1.4.2 Delimitaciones.

Se tuvo a bien desarrollar la investigacion sobre la problemética uso de la tecnologia
celular por el alumnado y su influencia en el aprendizaje activo dentro del salon de
clases del tercer ciclo en los siguientes Centros Educativos: Centro Escolar Colonia
San Ramoén, Centro Escolar Republica Oriental del Uruguay, Centro Escolar Amalia
Viuda de Menéndez, Centro Escolar 22 de Junio y el Centro Escolar Japon,
pertenecientes al Distrito 0608, Ubicado en el municipio de Mejicanos, en el
Departamento de San Salvador , dicha investigacion se llevé a cabo en un tiempo

estimado de seis meses que comprenden de Junio a Diciembre del afio 2011.
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Por otra parte las teorias que abarco la investigacion, son en primera instancia la
teoria de las tecnologias de la informacion y comunicacion Asi mismo la teoria de la
tecnologia de las telecomunicaciones la cual se limita especificamente a abordar
sobre la telefonia celular donde se sefalan las dos partes fundamentales de esta

tecnologia que son la red de telefonia mévil y los terminales o teléfonos celulares.

De igual manera se estudio la teoria constructivista bajo dos autores, el primero de
ellos es David Ausubel y su teoria de aprendizaje significativo en donde se explican
el enfoque superficial y el enfoque profundo siempre orientado a la utilizacién del

teléfono celular por los alumnos/as dentro del salén de clases.

El segundo es la teoria de la interaccion social en el aprendizaje de Vigostski y como
esta relacionado a la formacion de identidad del alumno/a dentro de su salones de

clases.

1.5 Objetivos de lainvestigacion.

1.5.1 Objetivo General.

% Indagar la influencia del uso de la tecnologia celular por el alumnado en el

aprendizaje activo dentro del salén de clases del tercer ciclo.

1.5.2 Objetivos Especificos.

X/

+« Identificar si la dimensién instrumental del teléfono celular incide en la
participacion del alumnado del tercer ciclo de los centros educativos

participantes.

« Conocer la influencia del celular en su dimensioén formativa de identidad del

alumno/a en sus relaciones interpersonales dentro del salén de clases.
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« Analizar el uso cotidiano del celular y su influencia en el desempefio de las
actividades educativas dentro del salén de clase por el alumnado del tercer

ciclo de los centros educativos participantes.

1.6 Sistema de hipotesis.

1.6.1 Hipo6tesis General

Hg: El uso de la tecnologia celular influye en el aprendizaje activo del alumno/a

dentro del salén de clases.
1.6.2 Hipotesis Especificas.

Hel: La dimension instrumental del teléfono celular incide negativamente en la

participacion del alumno/a dentro del salon de clases.

He2: La dimensién de formacién de identidad tiene un efecto negativo en las

relaciones interpersonales del alumnado dentro del salén de clase.

He3: ElI uso cotidiano del teléfono celular por parte del alumno/a influye
negativamente en las actividades educativas que se realizan dentro del salén de

clases.

1.6.3 Hipotesis Estadisticas.

H1: La dimension instrumental del teléfono celular incide negativamente en la

participacion del alumno/a dentro del salén de clases. (C X e Y # 0)

HO: La dimension instrumental del teléfono celular no incide negativamente en la

participacion del alumno/a dentro del salon de clases. (C X e Y =0)
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H2: La dimension de formacion de identidad influye negativamente en las relaciones

interpersonales del alumno/a dentro del salén de clases. (C X e Y# 0).

HO: La dimension de formacion de identidad no influye negativamente en las

relaciones interpersonales del alumno/a dentro del salén de clases. (C X e Y=0)

H3: El uso cotidiano del teléfono celular por el alumno/a influye negativamente en las
actividades educativas que se realizan dentro del salon de clases.
(CXeY#0)

HO: El uso cotidiano del teléfono celular por el alumno/a no influye negativamente en
las actividades educativas que se realizan dentro del salén de clases.
(CXeY=0)
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1.7 SISTEMA DE VARIABLES Y SU OPERACIONALIZACION.

Hg: El uso de la tecnologia celular influye en el aprendizaje activo del alumno dentro del salén de clases.

HIPOTESIS VARIABLES CONCEPTUALIZACION INDICADORES

Dimension instrumental e Ingreso a redes sociales
Hel: La dimensién | VI: Dimension entendida como un instrumento desde el celular.
instrumental del teléfono | instrumental del multiuso de  comunicacion, e Uso de servicios
celular incide negativamente | teléfono celular. expresion, ocio o informacién comunicativos, recreativos y
en la participacion del que cada alumno/a utiliza en creativos.
alumno/a dentro del salén de funcién de sus intereses. e Intercambio de  objetos
clases. multimedios.

e Recepcion de llamadas y

mensajes en horas clases.
Uso de las promociones de

las compaifiias telefonicas.

VD: Participacion del

alumno/a dentro

salén de clases.

del

Participacibn  del  alumno/a
entendida como una de las
caracteristicas basicas del

aprendizaje diario que tiene el
alumno/a dentro del salén de

clases.

Participacibn o aporte del
alumno/a.

Actitud de comprension del
alumno/a.

Atencion en clases.

resolver

Rapidez para
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dificultades segun tematicas
de clase.
Distractor en el alumno/a en

su salén de clases.

He2: La dimension de
formacion de identidad tiene
efecto negativo en las
relaciones interpersonales
del alumnado dentro del

salén de clase.

VI Dimensién de

formacion de identidad.

Dimension de formacion de
identidad se entiende como la
funcién referencial que tiene el
alumno/a en la blsqueda de
auto afirmarse, identidad que
busca tanto con sus pares como
con sus maestros dentro del

salén de clases.

Pertenencia al grupo.
Adopcién de personalidad
online.

Proyeccion de estatus social

VD: Relaciones
interpersonales dentro
del aula.

Relaciones interpersonales
dentro del salén de clases se
entiende como todas aquellas
relaciones que el alumno/a
desarrolla y practica tanto con
SuUS pares como con maestros y
la importancia de la interaccion

de estos.

Facilidad para establecer
relaciones interpersonales.
Formas de comportamiento.

Emular al grupo de pares.
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He3: El uso cotidiano del
teléfono celular por parte del
alumno/a influye
negativamente en las
actividades educativas que
se realizan dentro del salon

de clases.

VI: Uso cotidiano del

teléfono celular.

Cotidianidad en el wuso del
celular se refiere a la cantidad
de tiempo que brinda el
alumno/a a su teléfono celular

dentro del salén de clase.

Uso excesivo de codificacion
de escritura de los mensajes
de texto.

Dependencia del alumno/a al
celular.

Percepcién del alumno/a de
su desempefio académico
diario dentro del salén de

clase

VD: Desempefio de
actividades educativas
dentro del aula.

Desempefio de actividades

educativas dentro del aula:
Estas estan referidas a las
actitudes que los alumnos/as
toman en todas aquellas
actividades formativas y ludicas
gue realizan los alumnos dentro

del salén de clases.

Manejo del lenguaje escrito
por el alumno/a.

Calidad de las actividades
académicas que hace el
alumno/a dentro del salén
clase.

Practica de actitudes hacia el

aprendizaje por el alumno/a.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO.

2.1 Antecedentes de la investigacion.

La palabra Tecnologia es un concepto griego que estd compuesto por los vocablos
tekne (“arte, técnica”) y logos (“conjunto de saberes”). Esta palabra se usa para
nombrar a los conocimientos que permiten fabricar objetos y modificar el entorno. La
nocion pone las puestas en practica del conocimiento cientifico para satisfacer las

necesidades humanas’.

Lo que se quiere decir con lo anterior es, que la tecnologia es el conjunto ordenado
de conocimientos y procesos que tienen como objetivo la produccion ya sea para
prestar servicios o la creacidon de artefactos de tipo tecnolégico ya que siempre debe
de tener en cuenta la técnica, la ciencia y los aspectos econdémicos, sociales y
culturales implicados. También se engloba en este término los productos resultantes
de esos procesos cuando responden a las exigencias, necesidades o a los deseos

de la sociedad y tienen como fin el mejorar las condiciones de vida de las personas.

La palabra tecnologia data del siglo XVIII, cuando los métodos de produccion se
hacen sistematicos y ciencia y técnica se relacionan estrechamente: existe el deseo
de aplicar un enfoque cientifico a determinados problemas sociales
empiricos (técnicos) en un contexto econdmico, social y cultural concreto. En este
marco, la técnica y la ciencia estdn intimamente vinculadas y cada vez son mas

complementarias®.

Segun lo anterior la tecnologia utliza un plan especifico, para organizar los
conocimientos sistematicamente y que estos funcionen tanto a nivel practico como a

nivel tedrico. Sin embargo, a diferencia de la ciencia, que se orienta a la busqueda

” Hispanetwork Publicidad y Servicios, S.L. Extraido el 04 de julio del 2011, desde http://definicion.de/tecnologia/

8 iQué es ciencia y tecnologia? y ¢qué beneficios nos ofrecen? Extraido el 04 de julio del 2011, desde

http://mx.answers.yahoo.com/question/index?qid=20091016181100AAC6)z)
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del conocimiento, la finalidad de latecnologiaes dar solucion a problemas o
necesidades que presenta la poblacion y, para ello, debe partir del provecho que

tendra de la creacion de dichos productos.

La tecnologia intenta solucionar los problemas aparecidos en la sociedad, y para
hacerlo, relaciona, latécnica (herramientas, intuicién, conocimientos practicos); y la
ciencia (reflexion teorica, conocimientos cientificos, carécter inquisidor) y la
estructura social existente (economia, sociedad y cultura). Uniendo todos estos
factores, la tecnologia intenta dar respuesta a los deseos y necesidades colectivos

del hombre en un contexto social concreto®.

Reflexionando en lo anterior los tres términos anteriores que son, la técnica, la
ciencia, y la estructura social tienen como mision de responder a las necesidades o a
los deseos de la sociedad en general e intentan mejorar la calidad de vida de las
personas, por eso nunca deben de estar separadas, pues todos los aspectos que

abarcan son los que garantizan el éxito de las mismas.
2.1.1 Etapas del desarrollo de la tecnologia.

Segun Federico Ferndndez y Mariana Fernandez (2004) en su tesis Tecnologia de la
informacion y de las comunicaciones mencionan las etapas trascendentales de la

tecnologia como son.

El periodo pre tecnolégico, en el que todas las especies animales (aparte de la
especie humana, algunas aves y primates) siguen hoy en dia, era un periodo
no racional de los primeros hominidos prehistéricos, y lo que la marco fue la
aparicion de la tecnologia, que ha sido posible por el desarrollo de la facultad
racional, hallando el camino para la primera etapa: Ila herramienta,
prevaleciendo como ventaja mecanica en el cumplimiento de una tarea fisica,

y que es alimentada por la energia humana o animal.

° iQué es ciencia y tecnologia? y équé beneficios nos ofrecen? Extraido el 04 de julio del 2011,

desdehttp://mx.answers.yahoo.com/question/index?qid=20091016181100AAC6)z)
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Es decir que el desarrollo de la especie humana permitio la creacion de las primeras
tecnologias como resultado de la necesidad por ejemplo la creacion de armas
permitieron el auge de la caza de animales salvajes, el cuchillo facilito el troceado de
los animales, asi como también el trabajo del cuero, el hueso y la madera,
produciendo los primeros cambios sustanciales de la forma de vida. Hoy en dia la
herramienta permite al humano realizar cosas imposibles de lograr s6lo con el cuerpo
humano, como ver detalles visuales diminutos con unlente sencilloo un
sofisticado microscopio; también la manipulacibn de objetos pesados
(con maquinas complejas como unagria, unapolea, o con instrumentos tan
sencillos como una cesta); o el transporte, procesamiento y almacenamiento de todo
tipo de fluidos o granos, ya sea con un cubo de agua, todo esto con el fin de lograr

un aumento de la productividad ya sea de alimentos como de la distribucién misma.

La segunda etapa tecnolégica segun Federico Fernandez y Mariana
Fernandez (2004) fue la creacion de la maquina. Restringiendo este concepto
al de la maquina alimentada por energia no humana ni animal, es una
herramienta que sustituye el elemento humano de esfuerzo fisico, y requiere
de un operador sélo a su funcién de control. Las maquinas se extendieron con
la revolucién industrial, aunque el barco o los molinos de viento, y otros tipos
de maquinas que responden a esta definicién, son muy anteriores. Ejemplos

de esto incluyen el ferrocarril, el alumbrado, el automévil, el ordenador.

En otras palabras las maquinas permiten a los seres humanos superar enormemente
los limites de sus cuerpos. Por lo que la mecanizacién de cualquier actividad
econémica produce una expansion espectacular en ella, comenzando por
la agricultura; porque si introducimos un tractor en una explotacion agricola éste
producira un aumento de la productividad alimentaria, como minimo, diez veces

superior a la tecnologia del arado y el caballo.

Pero para Federico Fernandez y Mariana Fernandez (2004) la tercera, y
Ultima etapa de la evolucion tecnolégica es el automata la cual es una
maquina que elimina el elemento de control humano con

un algoritmo automatico. Ejemplos de maquinas que presentan estas
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caracteristicas son  los relojes  digitales, conmutadores  telefénicos
marcapasos, y los programas de ordenador.

Resulta oportuno decir que en esta Ultima etapa las maquinas reemplazan la mano
de obra humana ya que debido a sus mecanismos automaticos funcionan por si
solos. Por lo que haciendo una reflexiéon de lo anterior se tiene que las tres etapas
del desarrollo tecnologico se encubren temporalmente, y, tecnologias vinculadas a
las etapas mas primitivas siguen siendo ampliamente utilizadas hoy en dia y que el
proceso de evolucién tecnoldgico culmina con la capacidad de alcanzar todos los

valores materiales tecnoldgicamente posibles y deseables por el esfuerzo mental.

Por otra parte es en esta Ultima etapa en que se considera un término importante
como lo son las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion
consideradas como el conjunto de tecnologias que permiten la adquisicion,
produccion, almacenamiento, tratamiento, comunicacion, registro y presentacion de
informaciones, en forma de voz, imagenes y datos contenidos en sefiales de

naturaleza acUstica, éptica o electromagnética™®.

Estas tecnologias de la informacion y la comunicacion se dividen en tres categorias

que son:

e Las tecnologias de la informacién la cual utiliza las computadoras, que es un
aparato indispensable para procesar datos con ahorro de tiempo y esfuerzo
en la sociedad moderna, pues permite el envié y basqueda de informacion en
cuestion de segundos y permite a los usuarios acceder a esa informacion

desde las comodidad de sus casas, trabajo u otros.

e Las tecnologias de la telecomunicacién comprenden los teléfonos (con fax) y
la transmisidn de sefiales de radio y television, con frecuencia a través de los

satélites, cambiando evidentemente la comunicacion entre personas y grupos

10 Roman Solera Andara, IICA, Fox News, Informacion y Comunicacion, extraido el 04 de julio del 2011,
http://www.cibersociedad.net/archivo/articulo.php?art=218
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gue interactlan segun sus intereses. Permitiendo un contacto de persona-

persona y persona-grupo, en el menor del tiempo posible.

e Las tecnologias de redes, siendo su principal ejemplo el Internet que a su
vez ha sido incorporado a la telefonia mévil, de igual manera la tecnologia de
voz sobre soporte IP (VOIP), las comunicaciones satelitales y otras formas de

comunicacion.

Teniendo como base lo anterior, la investigacion se centrard en las tecnologias de la
telecomunicacion haciendo énfasis en la telefonia celular, asi como su implicacion en

el ambito educativo.

De hecho Federico Fernandez y Mariana Fernandez en su tesis la tecnologia de la
informacion y de las comunicaciones sostienen que el teléfono tiene sus origenes
con el inventor Alexander Graham Bell en 1876 asi como también la comunicacion
inalambrica tiene sus raices en la invencion del radio por Nikolai Tesla en la década
de 1880.

Dichas tecnologias fueron posteriormente incorporadas a un mismo aparato por
Martin Cooper al introducir el primer radio-teléfono, en 1973, en Estados Unidos,
mientras trabajaba para Motorola; pero no fue hasta 1979 cuando aparecieron los
primeros sistemas comerciales en Tokio, Japdén por la compafiia Nippon Telegraph

and Telephone Corporation (NTT).

En base a lo anterior cabe decir que Cooper hizo un aporte revolucionario ya que las
personas se podian comunicar con mas facilidad ante una emergencia, a expensas

de que el aparato no estaba en su desarrollo total.

Pero luego este aparato radio-teléfono siguié evolucionando hasta lo que se conoce
hoy en dia como el teléfono celular (mévil) iniciando esta evolucién por el afio de
1947, fueé disefado por la empresa AT&T, lo que ocurria es que no se habia hecho
portéatil y por ende carecia de practicidad, en 1983 se da la culminacién al proyecto
DynaTAC 8000X, que es presentado oficialmente en 1984 haciendo a los teléfonos

celulares portatiles, sin embargo dicho teléfono pesaba 780 gramos cerca de un
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kilogramo, tenia un tamafio de 13x1,75x3.5 pulgadas y costaba cerca de 3,600
dolares. Su rendimiento de comunicacion no excedia la hora y podia estar prendido 8

horas en modo “stand by"*.

Segun lo anterior el teléfono celular todavia no solucionaba en su totalidad las
exigencias o0 necesidades de la poblacion debido en primer lugar a su alto costo pues
no era barato ni facil acceder a dicho aparato suméndole a esto la incomodidad de
portar un aparato grande y pesado asi como el corto tiempo de duracion de la
bateria, eran pues inconvenientes a superar, los cuales se han logrado con el devenir

del tiempo.

2.1.2 La telefonia celular en El Salvador.

Para la UTEC (2011) en su tesis Formulacién de un diagnéstico empresarial
en telefonias moviles en El Salvador, las telecomunicaciones se iniciaron el
27 de Abril de 1870, tras la inauguracion del servicio telegréfico entre el

Palacio Nacional, en San Salvador, y el Puerto de La Libertad.

En relacion con esto dltimo, cabe decir que la introduccion del nuevo servicio fue lo
gue daria origen a una serie de eventos cruciales para la poblacion salvadorefia, ya

que todo su sistema de comunicacion daria un cambio muy fuerte.

Segun la UTEC (2011) en 1878 se instal6 el primer teléfono que funcionaba
entre el Palacio Nacional y una finca cafetalera en Santa Tecla,
posteriormente se extendi6 el servicio a las principales cabeceras del pais,
especificamente en aquellas donde la produccion de café era primordial.
Durante la primera década del siglo 1900, se habia puesto en
funcionamiento cerca de 300 aparatos telefénicos y el servicio publico tenia

un costo de 0.25 centavos por minuto.

Segun se ha citado anteriormente la razon de dar este servicio exclusivo para estas

zonas cafetaleras era porque se necesitaba tener un estricto control de la produccion

11

ABCpedia, Ciencia y Tecnologia, extraido el 04 de julio del 2011, desde
http://www.abcpedia.com/cienciaytecnologia/telefonos-celulares.html
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cafetalera, asi como también de la mano de obra empleada para este fin, situacion

que no podia quedarse asi ya que los otros rubros de produccién econdémica

necesitaban también tener estos dispositivos moviles para ayudarlos en su sistema

de comunicacion.

Fue para 1958, que segun la UTEC (2011) en su tesis formulacién de un
diagnostico empresarial en telefonias méviles en El Salvador sostiene que
el pais tenia en funcionamiento 7 mil lineas telefénicas y no fué hasta 1963,
fecha en que se constituyé la autbnoma Administracion Nacional de
Telecomunicaciones (ANTEL), que se inici6 un acelerado plan de expansién

gue culminé en 1979 con la puesta en funcionamiento de 70 mil lineas.

En ese sentido se puede decir que la evolucion que tuvo la telefonia celular en el

pais fue muy acelerada y se debia a la creciente demanda que existia en el pais,

situacién que actualmente se mantiene.

En la década de los 80's se instal6 la mas importante conexién
internacional y satelital del pais, a través de la Estacion Terrena de
Izalco (ETI), una imponente antena situada en San Julian, Sonsonate
y que representd en su momento un gran avance tecnolégico en la
materia a nivel centroamericano, esto es lo que explica la UTEC
(2011) en su tesis Formulacion de un diagndstico empresarial en

telefonias madviles en El Salvador.

En relacibn a esto Ultimo esté avance signific6 una gran evolucion para

Administracion Nacional de Telecomunicaciones (ANTEL), pues implico el despliegue

de una importante infraestructura de red que se pudo lograr después de muchos

afios de trabajo.

Pero es hasta principios de los afios de 1990 que en El Salvador la
administracién nacional de telecomunicaciones (ANTEL) concesiona a
la empresa telemovil, los servicios de telefonia inaldmbrica; los
aparatos o teléfonos celulares tenian un costo hasta de $2000 délares o

mas dependiendo del modelo elegido; asi lo menciona la UTEC (2011)
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en su tesis Formulacion de un diagnéstico empresarial en telefonias

moviles en El Salvador.

Es evidente entonces que siendo esta empresa la Unica que prestaba este servicio a
los usuarios, los que eran pocos por el alto costo de los aparatos y de las llamadas,
era un servicio hasta cierto grado elitista, es decir solo para grandes empresarios y

ejecutivos de alto nivel empresarial.

Los costos de este servicio eran muy elevados una llamada costaba hasta un ddlar el

minuto, ya fueran llamadas entrantes o salientes.

Pero para la UTEC (2011) en su articulo Formulacién de un diagnostico
empresarial menciona que en 1991, se realizd la digitalizacion de los
equipos de la Estacion Terrena de lzalco, lo que mejor6 sustancialmente la

calidad de las comunicaciones internacionales.

Con referencia a lo anterior diremos que importantes programas de telefonia rural
ampliaron la telefonia en el interior, rehabilitando algunas oficinas y centrales
telefonicas destruidas durante el conflicto. Si bien la telefonia continuaba
extendiendo sus redes, estas todavia no contaban con el ritmo solicitado por los
clientes. Era usual que una solicitud de nuevos servicios fuera satisfecha en un

promedio de 1 a 10 afos.

Para Milady Cruz (2006) de El Diario de Hoy menciona que en 1996 la ley
para la privatizacion de las telecomunicaciones en el Salvador, presentd
opciones para que entraran al mercado nacional nuevas empresas que
presten servicios de telefonia celular en El Salvador, ingresando al mercado
salvadoreiio empresas como: TELEFONICA, TELECOM, DIGICEL, que

conforman un mercado altamente competitivo.

Cabe mencionar que esta gran competencia generd0 que el costo por realizar
llamadas de un aparato celular disminuyera en gran medida su precio; el cual era de
un délar el minuto al aire. Hoy en dia el costo por realizar una llamada es de $0.10 y

$0.30 centavos de délar el minuto.
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Luego en 1997 segun Milady Cruz (2006) de EI Diario de Hoy se
implemento en el pais el sistema de telefonia celular prepago abriendo aun
mas sus puertas a los usuarios que no podian adquirir los servicios de
telefonia por contrato post pago. El primero que lo lanz6 fue la empresa
TELEMOVIL de EI Salvador con el nombre de ACESS PLUS,
posteriormente todas las demas empresas prestan este servicio.

En efecto en los dltimos afios todas las empresas de telefonia celular en El Salvador
estan a la vanguardia con la tecnologia ofreciendo servicios digitales. De la tercera
generacion de teléfonos celulares, con aparatos pantalla a color que ofrecen
servicios de navegacion por internet por medio de Wap, ademas de manejar

imagenes y poderlos transmitir siendo estos fotos o videos.

Y esto lo hacen a través de su eslogan estar conectado siempre, en donde la
poblacion salvadorefia recibe dia con dia una propaganda masiva por parte de las
empresas de telefonia celular ya sea por los medios de comunicacion o por el
mismo teléfono celular, creando un interés por parte del consumidor para adquirir

dichos productos.

Hace una década aproximadamente los teléfonos celulares se caracterizaban solo
por llamar, pero ha sido tanta la evolucibn que ya podemos hablar de equipos
Multimedia que pueden llamar y ejecutar aplicaciones, jugar juegos 3D, ver videos,
ver television y muchas cosas mas. Sin embargo son los jovenes adolescentes los
que se ven mas atraidos por las aplicaciones y propagandas llegando a ser

potenciales clientes y usuarios de los teléfonos y de la telefonia movil.

Tanto asi su desarrollo y popularidad entre los jévenes adolescentes que se debe de
tener conciencia y prepararse para lo que se viene mas adelante y pensar que el

teléfono celular ya no es tan so6lo para hablar.
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2.1.3 Estudios relacionados sobre el teléfono celular.

Siendo las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién uno de los temas de
actualidad y de gran importancia para las personas a nivel mundial se ha realizado

una serie de estudios referente a dicha tematica entre los que se pueden mencionar:

El estudio realizado por el Consejo Econémico y Social llevado a cabo en Ginebra del
23 al 27 de mayo de 2011 titulado medicion del impacto de la tecnologia de la

informacion y las comunicaciones.

En tal estudio se examina la importancia de la medicion del impacto de la tecnologia
de la informacién y las comunicaciones, asi como también las principales dificultades
gue se deben de afrontar para llevar a cabo dicha tarea, un aspecto muy importante
gue presenta el estudio es que muestra datos empiricos sobre las repercusiones
positivas y negativas de las TIC en esferas tales como las de la actividad econdmica,
la salud, la educacion, el empleo y el medio ambiente. Ademas se analizan y

comparan varios posibles enfoques metodoldgicos de la medicion.

Asi como también muestra las repercusiones del uso del teléfono celular en las areas
de gran importancia en la sociedad como son el area econémica, social, educativa,
ambiental y politica. Y explica de forma muy detallada cuales son las repercusiones
gue provoca al no realizar un uso adecuado del teléfono celular, siendo este un
instrumento tal multifuncional que podria ser una herramienta portadora de muchos

conocimientos y aprendizajes.

Un segundo estudio es el realizado por Llarela Berrios y Maria Rosa Buxarrais
(2005) llamado las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) y los
adolescentes en donde utilizan el termino de “Sociedad de la informacién y del
conocimiento” en donde consideran que dicha sociedad de la informacion y conocimiento
son todo el conjunto de cambios econémicos, politicos, sociales y culturales y responde a
diversos factores, entre los cuales, cobra mayor importancia el papel relevante del

conocimiento”.
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Dicho estudio es un llamado a tener la flexibilidad para acoplarse a los cambios y
exigencias tanto de las personas como del medio, debido que a que a través de los
afios se ha venido dando un cambio cientifico-tecnologico, que ha dado lugar a la
sociedad de la informacion. Las TIC como el ordenador, Internet y el teléfono movil,
han propiciado acelerados e innovadores cambios en nuestra sociedad,
principalmente, porque poseen un caracter de interactividad. Las personas, a traves
de su uso, pueden interactuar con otras personas o medios mientras nos ofrecen

posibilidades que anteriormente eran desconocidas.

Ademas Llarela Berrios y Maria Rosa Buxarrais (2005) sostienen que;

La cultura de la interaccion En el caso de la adolescencia se puede
considerar que el contenido de las TIC se convierte en un
elemento de interaccion y socializacion, principalmente con sus
pares, debido a que comparten aficiones por determinadas
actividades (musica, moda, cine, deportes entre otros). Ademas,

les permite intercambiar informacion.

Se puede decir que la cultura de la interaccion tiene un doble sentido. Por un lado,
puede verse a la interaccibn como un elemento socializador, no dependiente de la
tecnologia y configurador de las relaciones sociales; por otro, como un elemento
relacionado con la tecnologia, a la que la adolescencia tiene acceso y se encuentran

muy familiarizados.

Un tercer estudio es el realizado por la Profesora Susana Morales Figueroa
Especialista en tecnologias de la Informacion y la Comunicacion en el afio 2009,

Estudio titulado como Incorporacion de las Tics a la sociedad.

Este estudio reflexiona sobre ejes de impacto como la llegada de ordenadores a las
empresas, instituciones publicas, escuelas y el hogar, el consumo del teléfono movil
“celular”, la cantidad de ciber dentro del espacio urbano, los nuevos usuarios

virtuales otros fendmenos interesante como los servicios de banda ancha, el
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ordenador portatil, nuevas red de redes, y la ejecucion de proyectos de politicas de
desarrollo tecnologico.

Asi mismo incursiona en ejes problematicos que el uso de las tics en general pueden
causar especificamente en el ambito educativo tanto en alumnos/as como en el
docente, estos ejes problematicos son los juegos de simulacién, el docente en el
ciberespacio y la brecha digital en la que estd sumergido, asi mismo habla sobre el
uso del celular la identidad y la violencia que estas tecnologias pueden ocasionar en

el joven.

Finalmente hace la reflexion que el mal uso de las TIC responsabiliza al grupo
familiar, son los padres quienes deben conocer el uso de estas tecnologias y son los
docentes los responsables de orientar y facilitar el uso de herramientas para

seleccionar y poder acceder al manejo de la informacion en Internet.

37



2.2 Fundamentacion teorica.

2.2.1 Teoria de la tecnologia de telecomunicacién: telefonia celular

La tecnologia de telecomunicacion son aquellas formas de comunicacion a distancia,
e incluye la radio, telegrafia, television, telefonia, transmision de datos e
interconexion de computadoras a nivel de enlace basado generalmente en redes de

telecomunicacion.

Los elementos que integran un sistema de telecomunicacion son un transmisor, una
linea o medio de transmision y posiblemente, impuesto por el medio, un canal y
finalmente un receptor. El transmisor en este caso es el dispositivo que transforma o

codifica los mensajes en un fenémeno fisico, es decir la sefial.

Un ejemplo ilustrativo de la tecnologia de telecomunicacion es la telefonia celular,
basicamente esta formada por dos grandes partes: una red de comunicaciones (0
red de telefonia movil) y los terminales (o teléfonos méviles) que permiten el acceso
a dicha red.

Ahora bien cuando se habla de los terminales de telefonia moévil se hace referencia a
los teléfonos celulares por ser lo tangible de esta tecnologia, por lo tanto el teléfono
celular es un aparato inalambrico electrénico que permite tener acceso a la red de
telefonia celular o movil. Y su funcionamiento es mediante una red de celdas, donde

cada antena repetidora de sefal es una célula.

Estas células segun José Juan Jiménez (2011) en su estudio “Evolucion e
historia de la telefonia celular” son un sistema analogo que utiliza un
séptimo de los canales de voz disponibles, para que cada celda que tiene
forma hexagonal tenga un grupo unico de frecuencias y no haya colisiones.
En otras palabras este sistema de celdas es como que una ciudad se

dividiera en varios cuartos que permitiera la re-utilizacién de frecuencias a
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través de la ciudad misma, con lo que miles de personas pueden usar los

teléfonos al mismo tiempo.

La otra parte fundamental de la telefonia celular es la red de teléfono maovil, de hecho
para Federico Fernandez y Mariana Fernandez (2004) en su tesis Tecnologia de la
informacion y de las comunicaciones sostienen que la telefonia movil actual se divide
en tres categorias, (o escalones evolutivos), a las que se les ha denominado
generaciones las cuales estuvieron marcadas por diferentes tecnologias, tales

generaciones son:

o La primera generacién fue llamada telefonia Mobiline, hizo su aparicion
en 1979 y se caracterizdé por ser analdgica y estrictamente para voz, la
calidad de los enlaces era muy baja, tenian baja la velocidad (2004 Bauds).
En cuanto a la transferencia entre celdas era muy impreciso ya que contaban
con una baja capacidad, ademas la seguridad no existia, la tecnologia
predominante de esta generacién era AMPS (Avance Mobile Phone System).

o Segunda generaciéon 2G: arribo hasta 1990 y se caracterizO por ser
digital, este sistema utiliza protocolos de codificacibn mas sofisticados y se
emplea en los sistemas de telefonia regular actuales. La tecnologia
predominante es GSM (Global System for Mobile Comunication), las 2
principales aplicaciones del GSM fueron: los mensajes cortos de texto (SMS)
y la navegacion por unas paginas similares a las de internet denominadas

paginas WAP.

. Generacion de transicion: denominada 2.5G, muchos de Ilos
proveedores de los servicios de telecomunicaciones se moverian a las redes
2.5 G antes de entrar masivamente a la 3G, vino de la mano del GPRS
(General Packet Radio Services. Con este sistema fue posible el envié de
audio a imagenes en los mensajes cortos y la navegacion por las paginas

WAP era més rapido, sencillo y barato.
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° Tercera generacion 3G: esta generacion hace uso del sistema UMTS

(Universal Mobile Telefone System),

esté se caracteriza por contener a la

convergencia de voz y datos con acceso inalambrico con internet, en otras

palabras es apta para aplicaciones multimedios y altas transmisiones de

datos, entre lo mas destacable esta la video llamada que permite la

visualizacién de otra persona con la que se contacta.

Ante la situacion planteada con anterioridad es necesario aclarar que estos

sistemas no son universales,

sino es la trayectoria seguida por Europa. En

Estados Unidos se desarrolla a un ritmo frenético, la tecnologia Wi-Fi (Wide

Fidelity o Amplia Fidelidad) que permite acceder a internet sin necesidad de

estar conectado por cable,

lo que permite navegar con un portatil desde

cualquier lugar e incluso tener en red todos los ordenadores de la empresa sin

un solo cable que los una.

A continuacion se presenta un cuadro resumen donde se sefialan las diferentes

redes del teléfono celular y la funcionalidad que tienen para los usuarios

Cuadro 1, Resumen de las funcionalidades del teléfono celular.

Tecnologias y protocolos
2,5G, 3G, HSPA, LTE, 4G,
Wi-Fi, streaming

3G+, Streaming, DLNA,
UDP, RTP, Wi-Fi,
Bluetooth

GPRS, SMS, MMS

IMAP, POP, SyncML,

SMTP, SSL, 2,5G
MMS, e-mail, CCD, CMOS,
Wi-Fi, 3G+, Bluetooth

IPTV, streaming, 3,5G+,
PPV, VoD, ISDB-T, DVB-H,
RDS

Funciones y aplicaciones

Funcionalidad y servicios

Navegador web, FTP, P2P, acceso a | Acceso a Internet: streaming

redes sociales, envio/recepcion de
correos, etc.

Reproductor, conversor y editor
multiformato, streaming audio y video,
sincronizacién contenidos
Envio/recepcion  mensajes, chat,
configuraciébn remota, intercambio
documentos, descarga contenidos

Captura/edicién/transmision de
imagenes, video y audio, webcam,
registro llamadas voz, realidad

aumentada, redes sociales, etc.
Recepcidn/visualizacion/grabacion de
emisoras de Tv y radio, Visual Radio,
Guia electronica, etc

Reproductor Multimedia

Centro de Mensajes: SMS,
MMS, e-mail, instantaneos

Captura de la realidad fisica

Recepcion radio y TV: serv.
OTA e OTI
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GSM, AMR, EFR

Wi-Fi, HSDPA, WiMAX,
AMR-WB EVDO rev A

GPU, 3G+,
Bluetooth
SMS, e-mail, 2,5G, ODF,

LBG, Wi-Fi,

Llamadas voz, buzén mensajes,
identificacion, retencion, desvio
llamadas, etc.

PTT, HD-Voice, VolP, videollamada,
videoasistencia, videovigilancia,
navegacion web, etc.
Buscar/descargar/instalar/ejecutar
videojuegos offline y online

Editor textos, lectura ebooks, gestion

Central de llamadas:
llamadas de vVoz,
contestador videollamadas,
etc.

Videojuegos: OTA, OTI,
online, offline

Ofimética y gestion personal

OCR eventos, agenda, alarmas, calendario,
calculadora, notas, etc.
Localizador de recursos, mapas

interactivos, busqueda de direcciones,

Geolocalizacion:
Realidad aumentada

GPS, identificacion celda
GSM, brajula electrénica,

LBS,

3G+ navegador GPS, etc.

2,5G, 3G+, Wi-Fi, | Acceso, creacion, gestion, edicion, | Redes sociales
Bluetooth, GPS, SMS, | actualizacion y/o eliminacion de

MMS, e-mail perfiles de usuario, localizacion de

usuarios, envio mensajes, etc.

(Tabla-resumen de las funcionalidades estudiadas: Elaboracién Rodriguez, S4ez, Garcia, 2010, p164).
Después de lo anterior expuesto es evidente que la aparicion de los medios de
telecomunicacién especialmente los teléfonos maoviles de dltima generacion estan
haciendo que desde una edad cada vez mas temprana, los seres humanos se vean
obligados a convivir con tecnologias muy sofisticadas. Hoy en dia es notable que los
alumnos/as se desarrollen tan naturalmente en medio de tanta tecnologia |,
aprendiendo a manejarlas de una forma sorprendente y rapida, Pues tomando como
base la investigacion el alumno va formando la idea de que el teléfono celular es algo
indispensable que le ayuda a comunicarse y sobre todo a relacionarse con la
sociedad.

El uso de herramientas técnicamente avanzadas, como el teléfono moévil, esta
obligando a la personas a modificar sus estructuras mentales, su comportamiento.
Asi, cada vez le resulta mas natural desenvolverse en la nueva sociedad virtual en
red que aun esta tomando forma para lograr la integracion real en esta nueva

sociedad en red.
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2.2.2 Latelefonia movil y el aprendizaje constructivista.

Basado en las consideraciones anteriores tenemos que la tecnologia de telefonia
celular ha venido a dar un giro muy importante en el proceso de comunicacion de la
sociedad pues ha permitido el flujo de informacion masiva en muy poco tiempo, ya
sea de persona a persona de ciudad a ciudad y de pais a pais, y muy pocos
imaginaron la magnitud que esta tecnologia en sus dos formas tendria en las
personas, desde los adultos hasta los mas pequefios, pues si se observa con
cuidado hay nifios de cinco a seis afios que manejan con una habilidad extraordinaria

el teléfono celular.

Sin embargo siempre el desarrollo de una tecnologia tiene ventajas y desventajas
que intervienen en el uso de cualquier tecnologia que se convierte en un aparato de
consumo como es el caso del celular que aparte de ser una herramienta se observa
la formacion acelerada de una cultura digital desmesurada especialmente en los
adolescentes, pues estas nuevas tecnologias por los mas jovenes, implica nuevas
potencialidades para su crecimiento, desarrollo, autonomia y formacion personal,
pero también la posible aparicion de renovados riesgos asociados. Asi pues, se abre
paso a la necesidad de seguir profundizando en el conocimiento y uso que esta
franja de poblacion realiza de la telefonia movil, encaminando la tarea a prevenir o

detener sus posibles usos disfuncionales.

Es conveniente entonces hacer un andlisis de como la telefonia celular esta
influyendo en el aprendizaje activo del alumno/a precisamente dentro del salén de
clases y como la corriente constructivista esta ligado a esta realidad principalmente lo
aportado por David Ausubel y su teoria de aprendizaje significativo y Vygotsky con

su teoria de la interaccion social en el aprendizaje.

Se parte entonces que el uso popular entre los adolescentes del teléfono celular es
principalmente porque es un dispositivo electronico que es en si mismo una puerta
para usar otras tecnologias percibiendo en estas actividades un aprendizaje

constructivista.
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Porque el constructivismo percibe al aprendizaje como una experiencia completa,
puesto que impulsa a tomar lo que ya sabe el nifio para ayudarlo a aprender mas, e
insta a utilizar lo que mas le interesa y le es mas cercano, y que el nuevo aprendizaje

se acomode y enriquezca lo que ya comprende, formando un nuevo saber.

Ahora bien, este aprendizaje se esta orientando principalmente al teléfono celular
que a las mismas asignaturas puesto que los alumnos/as le toman mas interés a las

funciones del celular que a los contenidos mismo.

Lo anterior hace una clara referencia a lo que sefiala uno de los padres del
constructivismo Ausubel (1986) esta sefiala que para que se diera un aprendizaje
significativo es importante que el alumno manifestara una disposicién hacia el mismo,

esta disposicién la divide en:

“El enfoque superficial: que conlleva la intencion de cumplir con los
requisitos de la tarea; de memorizar la informacién necesaria, para
pruebas o examenes; de afrontar la tarea como imposicion externa;
ausencia de reflexién acerca de los propdsitos o estrategias, foco en

elementos sueltos sin integracion.

Enfoque profundo: consiste en la intencion de comprender, fuerte
interaccién con el contenido; en relacionar las nuevas ideas con el
conocimiento anterior, los conceptos con la experiencia cotidiana, los

datos con las conclusiones.

De acuerdo con los razonamientos anteriores, se tiene que el alumno/a se
inclina al enfoque superficial para sus materias y el enfoque profundo para
todo aquello que le interesa y no es precisamente los contenidos de las
materias sino que esta mas ligado a lo que le divierte, razon por la cual los
docentes estan preocupados, pues han observado con asombro como los
jovenes incluyen el celular como parte fundamental de su vida, descuidando
en gran medida su aprendizaje y por ende su formacién como un futuro

proyector de desarrollo a la sociedad.
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Pues el joven tiene tres principales concepciones de los teléfonos celulares la
primera esté referida al concepto de instrumento multiuso dirigido especialmente a la
comunicaciéon, sin embargo por su evolucién se hacen dos distinciones principales:
la funcion comunicativa y la funcion ludica expresiva, teniendo estas acciones

claramente el enfoque superficial que menciona Ausubel.

La primera hace referencia a su caracter bidireccional e interactivo de comunicacion

a través de la voz, mensajes o tonos de informaciones sentimientos o decisiones.

La segunda se relaciona sus otras utilidades relacionadas con usos recreativos

vinculadas al ocio, el juego y expresiones creativas (fotos, videos, mensajes).
O bien como explica Garcia y Monferrer (2009),

El celular como “instrumento a la carta” es que cada cual utiliza y
configura en funcion de sus intereses, objetivos y necesidades
puntuales, permite estar localizada, hablar, jugar y recrearse en sus
funciones cuando se quiera, con quien se quiera y donde se quiera,
siempre que se disponga - en funcion del uso-, de baterias, cobertura o

saldo.

Cabe decir que, esta funcion instrumental del celular interviene en el aprendizaje
cuando el adolescente aprecia mas la funcion ludica expresiva, pues la adquisicion

del teléfono mévil por parte de los jovenes no es puramente funcional ni racional.

“En lo concerniente al aprendizaje es necesario recordar que la adolescencia es el
periodo del ciclo vital, en el cual el nifio aprende un conocimiento funcional del modo
de actuar como actor social independiente. Esto se traduce tanto en la adquisicion de
varios tipos de conocimientos tedricos — practicos y técnicos, como la exigencia a

que empiece a desarrollar el rol correspondiente para ser considerado un adulto.”?

Considerando lo anterior, el aprendizaje del alumno/a es aquel donde este hace uso

de sus facultades de aprendizaje para reflexionar, construir y detallar conocimientos

2 Redalyc Sistema de Informacién Cientifica, Red de Revistas Cientificas de América Latina, el Caribe, Espafia y Portugal.

http://redalyc.uaemex.mx/src/inicio/ArtPdfRed.jsp
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para el transcurso de su formacion académica y personal, pero esto se logra solo

por medio del nivel de interés que el alumno/a disponga en su interior.

Sin embargo este aprendizaje tan importante para la formacion se esta viendo
amenazado por el mal uso que los jovenes estan realizando del celular
especialmente en su dimensién instrumental pues como lo menciona la investigacion
de Amoros, Buxarrais y Casas (2002) “el principal uso que hacen del teléfono movil

es jugar y enviar mensajes cortos a sus amigos y amigas”.

Al menos asi lo rectificaron los alumnos/as de los diferentes centros escolares
cuando se tuvo un primer acercamiento con ellos para saber como se estaba
dinamizando la problematica, estos a su vez expresaron que las principales
actividades que realizan son: envi6 de mensajes de texto incluyendo en estos
imagenes y audio (mensajes multimedia), asi también al tener la funcion de acceso
directo a internet pueden ingresar a su cuenta en Facebook, Twitter y al chat, y en
Gltima instancia hacen uso del celular para comunicarse por medio de llamadas

telefénicas o mensajes de texto con amigos y familiares.

Un aspecto muy importante a resaltar es que todos los alumnos coincidieron en que
hacen uso del celular para fines recreativos y no educativos, como consecuencia de
esto se observa que el objetivo con que naci6 la idea de crear un aparato celular que
era solamente para comunicacién via mensajeria y llamadas telefénicas, se ha

convertido en un aparato de recreacion y principal distractor para los jovenes.

Pero quiza la mayor preocupaciéon de los docentes es saber que el desmesurado uso
del celular en sus alumnos/as aparte de que no aprenden es el de que puede llegar a

causar trastornos adictivos en el desarrollo personal y social de los adolecentes.

La segunda concepcion que tiene el alumno/a, esta basado en que el uso frecuente
del teléfono celular no puede afectar su desempefio dentro del salon de clases
porque aparte de comprender en profundidad el uso que realizan de esta tecnologia
los alumnos/as, es importante saber con qué frecuencia lo hacen, porque si partimos

que lo que se quiere ensefar en los salones de clase es a pensar bien, a pensar
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mejor con la idea de formar a seres humanos capaces de reflexionar y comprender
mejor la realidad y que sea capaces de actuar de manera mas responsable,

consiente en su entorno, con el uso del celular se esta frenando esta intencion.

Asi mismo la cotidianidad del uso del celular resta rendimiento en el trabajo que
realiza el joven como alumno/a, pues segun los maestros algunos alumnos/a
manifiestan problemas de dispersion (atencion) falta de concentracion, dificultad en

la reflexiéon entre otros.

El uso del celular en las aulas académicas constituye principalmente una fuente de
guejas por parte de los maestros, ya que, siendo un accesorio del cual la mayor parte
de los jovenes no se pueden despegar, este uso constituye un distractor al momento
de impartir una clase. Esto es porque ya se ha hecho comun que los moéviles de los
alumnos/as suenen a media clase, o que se les descubra haciendo uso de alguna de

sus diversas funciones.

Un aspecto que es relevante e incluso es de preocupacion y que influye en la
comprension de los alumnos/as, es la forma de escritura que los alumnos/as
adoptan aparte de la terminologia utilizada en los mensajes, el lenguaje SMS lleva

abreviaturas que aumenta el numero de faltas ortogréficas.

Generalmente uno se excusa en que escribir teniendo una limitacion maxima de
entre 100 y 150 caracteres, segun el modelo de celular, justifica: abreviar palabras;
quitar haches; omitir acentos, signos de interrogacion y exclamacion e incluso utilizar
caras conformadas por signos de puntuacion para expresar estados emocionales. La
realidad es que el lenguaje del chat ha pasado a los mensajes de texto. En el
contexto salvadorefio los jovenes han creado una codificacion de palabras,
transformandolas en abreviaturas que pueden tener efectos negativos en el

alumno/a, como ejemplos tenemos las siguientes:

e TQM (te quiero mucho)

e Manana a4 . pmt sprare e | pargq, (mafiana a las 4:00 PM, te esperare en el
parque.

e o0 tb!l (Yo también)
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e TKM (Te quiero mucho)
e Wenas (Buenas)
e N s acer (no sé qué hacer)

e Dnd tan t2? (¢ Donde estan todos?)

Entre los emoticones que se usan estan:

)

el emoticono basico indica: feliz/sonriente/humor, es broma;

>
indica: otro rostro feliz;

:-D
indica: gran sonrisa;

Como puede observarse en el ejemplo anterior, estas nuevas formas de escribir
estan trasformando la escritura de los jovenes, la raiz de este problema puede ser
qgue el alumno pasa mucho tiempo chateando, por lo tanto va adquiriendo sin darse

cuenta de una forma mecénica la escritura que se utiliza en los mensajes de texto.

También se percibe en pérdida de tiempo pues el apego de los jovenes al teléfono
celular es tal, que sus actividades diarias muchas veces se centran en dicho aparato,
lo que hace que las actividades que antes se realizaban como las conversaciones

familiares se ven suprimidas y reemplazadas por juegos, mensajes de texto, etc.

Muchas personas utilizan el teléfono con moderacién al principio, pero enseguida
este empieza a consumirles mas tiempo del que esperaban, y dejan a un lado otras
actividades mas importantes. Los jovenes prefieren los mensajes de texto a cualquier
otro medio de comunicacion. Aunque el envio de mensajes de texto resulte mas

barato que la conversacion oral, su escritura le consume mas tiempo.

La practica de valores tanto morales y éticos también se ven inmersos en el uso
desmedido del celular, pues cuando la utilizacién del celular se convierte en adiccion
incurre a otros actos que faltan a las normas o principios democréticos de

convivencia que pueden generar falta de tolerancia, de respeto y de trabajo.
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Ya que como el celular ha tenido una evolucion grandisima, se le han implementado
aplicaciones nuevas, como toma de fotografias y video que muchas veces los
jovenes aprovechan para capturar situaciones, que faltan a la moral y como efecto de
esto pueden surgir diferencias entre compafieros de estudio hasta llegar a la

violencia.

En general la adquisicién de verdaderas habilidades que permitan desenvolverse con
autonomia en el ambito académico se ve alterada asi como las actitudes de

responsabilidad y comprension.

Ya lo menciona Juan Carlos Tedesco, Ministro De Educacion de la Republica de
Argentina (2008).

En una sociedad cada vez mas desigual, mas segmentada y polarizada
no es casualidad que las tecnologias acompafien este proceso. Para
romper esto es necesario algo mas que la tecnologia. Creo que en este
punto deberiamos poner también intencionalidad cultural y pedagdgica
en el uso de las tecnologias para que nos ayuden en ese proceso de
respeto a la diversidad y de aprender a vivir juntos. La Unica manera
gue tenemos de hacer esto es innovando.

Es decir innovando y ensefiando pero no por los mas jovenes a los adultos sino el
adulto enseflando de manera adecuada al joven, de esta forma se tendria un control

sobre el uso de esta tecnologia.

La tercera concepcion que hace el adolescente del teléfono celular es la de creer
gue el celular le da un status y le forma una identidad estableciendo de esa manera
relaciones con sus pares sin embargo esta concepcion da una percepcion que esto
es solo superficial pues no se tiene una relacién cara a cara con otras personas

limitando el trato fisico y hasta afectivo real.

Segun opiniones de los alumnos inmersos en la investigacion afirmaron que al
adquirir un “celular o movil”, ellos se sienten identificados con el modelo o estilo que

poseen, estos se preocupan mMAas en si posee aplicaciones multimedios que lo
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ayuden a resaltar entre los demés a que si solo les sirve como instrumento de

comunicacion.

Es aqui donde se entrelaza otra de las teorias como es la de Vygotsky con su
teoria de la interaccion social en el aprendizaje, en donde el aprendizaje no
debe considerarse como una actividad individual, sino mas bien social. Se ha
comprobado que el estudiante aprende mas eficazmente cuando lo hace en
forma cooperativa. Y el teléfono celular permite esto pues muchos de los
jovenes se agrupan para hablar e incluso instruirse entre si, sobre x 0y
funcién del teléfono celular pero no asi cuando se trata de desarrollar
actividades académicas dentro del salén de clases ya que se puede percibir
desgano, falta de concentracibn entre otras actitudes negativas hacia el
estudio.

Estas nociones de creer que el celular le da un status y le forma una identidad en el
alumno/a son claramente formaciones psiquicas que posibilitan que el sujeto se
sienta como integrado y a la vez que existe algo propio y unico de él, pues un
alumno/a que tenga un celular de Ultimo modelo puede generar entre sus
comparfieros que lo acepten ya que posee algo nuevo e innovador que atrae y que lo
identifique de los demas como unico, por consecuencia de esto el joven creara un
pensamiento en el que se preocupara de lo que digan los demas o de que es 0 no
aceptado por los demas, de tal forma tomara su apariencia como la verdadera razén
de que sus compafieros lo acepten, perdiendo caracteristicas que posee como

metas, capacidades entre otros que lo hacen diferente de los demas.

La afinidad del celular en los jévenes hasta el extremo de hacerlo fundamental en su
vida viene del pensamiento, de que este da un cierto status y valor en su apariencia,

y en la forma en que los demas jovenes los ven.

Desde un punto de vista antropoldgico, el salén de clases es un mini grupo social
gue se rige bajo algunas normas y conductas que son aceptadas por la mayoria de
los miembros que lo conforman, es decir que el joven en su condicion de alumno/a 'y

compariero esta inmerso en una subcultura muy importante para él.
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“Puesto que el celular no solo es un aparato sino un simbolo significativo en el joven
ya que es probable que cada tipo de movil este siendo asociado a una serie de
significados, codigos y valores que contribuyen a conferir simbolicamente a su

propietario una imagen completa valorada dentro de su subcultura.”?

Las relaciones interpersonales son imprescindibles en la vida del ser humano ya que
“La comunicacion interpersonal es no solamente una de las dimensiones de la vida
humana, sino la dimensién a través de la cual nos realizamos como seres humanos,
de acuerdo con esto, el joven y las relaciones interpersonales con sus pares dentro
del salon de clases son importantes porque ayudan a desarrollar su identidad y
personalidad en concreto, y la tenencia de un celular “lujoso” puede ser inicio de una

diferenciacion con los demas. Asi lo menciona Garcia y Monferrer (2009),

La busqueda de diferenciacién se reflejaria en la motivacién por
seleccionar un teléfono movil singular, original, novedoso o de altas
prestaciones y precios, tratando de diferenciarse con este tipo de
consumo de productos similares “estandar”, en aras de adquirir un
status social y o reconocimiento del grupo por la via del consumo

ostentoso.

Resulta oportuno mencionar, que la blisqueda de auto afirmacion identitaria puede
seguir otros caminos. La necesidad de sobresalir y de “ser alguien” en el grupo junto
con la experimentacion y posibilidades de los moviles actuales, podrian estar dando
lugar a diferentes tipos de fendmenos y practicas subculturales de autoafirmacion
individual, como la grabacion de videos de acontecimientos, ceremonias y acciones
espectaculares (conciertos de musica, goles futbolisticos, salidas nocturnas), pero
también de bromas y actos ilicitos, agresiones y acciones insélitas, fotografias
degradantes para sus protagonistas que han saltado a los medios de comunicacién

produciendo alarmas sociales.

Garcia, M? Carmen. y Monferrer, Jordi. (2009). Propuesta de andlisis tedricos sobre el uso del teléfono mévil en adolescentes.
Comunicar, Vol. XVII, Nim. 33 p. 89 Espafia.
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También Gil y otros (2003) autores muestran que los jévenes no utilizan las
tecnologias para aislarse sino que las usan como una herramienta fundamental para

relacionarse.

Con referencia a lo anterior, un joven como tal coloca como primordial el relacionarse
con los demas jovenes, ya que como tienen caracteristicas similares, comparten
también intereses similares, esto los lleva a agruparse, relacionarse, compartir
gustos, pasatiempos, estas acciones se desarrollan méas fuertemente en los salones
de clase, ya que después del hogar, es donde los jovenes pasan mayor tiempo por lo

tanto hay fuertes relaciones interpersonales.

Un tema importante de mencionar es el de la identidad online que crea el alumno ya
gue forma parte de los factores negativos sobre el uso del celular, la identidad digital
(online)es la que se construye a través de Internet, esta imagen, creada de forma
fragmentaria y parcial hard que se proyecte una imagen falsa y casi con toda
seguridad perjudicial para los jovenes, ya que al construir una identidad nueva en la
gue puede hacer lo que se quiera a través del internet (chat, Facebook, juegos de
rol), en tal sentido al joven le puede surgir la idea de asumir la identidad que se ha
creado, perjudicandolo en su comportamiento y lo mas alarmante es que al asumir
una identidad falsa el joven puede estar ignorando su verdadera identidad por lo

tanto hara una creacion falsa de vida social.

El aislamiento también puede ser un factor muy perjudicial en cuanto a lo que es el
uso del celular, ya que con lo anteriormente descrito, si el joven se crea una
identidad, pasard mucho mas tiempo dentro de este papel por lo que desarrollara

aislamiento y lo alejara de sus compafieros de clase.

No cabe duda que acceder a la tecnologia de telefonia celular puede satisfacer
necesidades tanto de tipo individual como social. Se sabe que estas tecnologias le
aportan a las y los adolescentes nuevos contextos de relacion social que a largo

plazo no son satisfactorias en la vida de los adolescentes.
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2.3 Definicién de términos béasicos.

Adolescente: Entendida en esta investigacion como joven, alumno y alumnado.

Aprendizaje: es aquel donde el alumno hace uso de sus facultades de aprendizaje
para reflexionar, construir y detallar conocimientos para el transcurso de su
formacion académica y personal, pero esto se logra solo por medio del nivel de

interés que el alumno disponga en su interior.

auto-imagen: Es la imagen que el subconsciente de cada uno de las personas tiene
de ellos mismos. Esta imagen manipula nuestra personalidad, comportamiento y es

responsable de todo lo que somos en este momento.

Bluetooth: Es una especificacion industrial para Redes Inalambricas de Area
Personal (WPANs) que posibilita la transmision de voz y datos entre diferentes
dispositivos mediante un enlace por radiofrecuencia en la banda ISM de los 2,4 GHz.

CHAT: Comunicacion escrita realizada de una manera instantdnea a través de

internet, entre dos o mas persona.

Comunicacion: Es el proceso mediante el cual se puede transmitir informacion de
una entidad a otra. Los procesos de comunicacion son interacciones mediadas por
signos entre al menos dos agentes que comparten un mismo repertorio de signos y

tienen unas reglas semioticas comunes.

Comunidad virtual: Aquella comunidad cuyos vinculos, interacciones y relaciones

tienen lugar no en un espacio fisico sino en un espacio virtual como Internet.

Constructivismo: es una corriente que consiste en dar al alumno/a herramientas
que le permitan crear sus propios procedimientos para resolver una situacion

problematica, lo cual implica que sus ideas se modifiquen y siga aprendiendo.

Cotidianidad del uso del celular: Entendida por la frecuencia con que el alumno/a

hace uso de este aparato tecnoldgico.
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Cultura digital/ Cibercultura es la cultura que emerge, o esta emergiendo, del uso
del computador para la comunicacion, el entretenimiento y el mercadeo electrénico.
Cultura nacida de la aplicacion de las nuevas tecnologias de la informacion y

comunicacion como internet.

Dimension Instrumental: La dimension instrumental del celular esta referida a su
concepcion de instrumento multiuso dirigido especialmente a la comunicacion, sin
embargo por su evolucibn se hacen dos distinciones principales: la funcion

comunicativa y la funcién ladica expresiva.

DLNA (Digital Living Network Alliance: En castellano Alianza para el estilo de vida
digital en red) es una asociacion de fabricantes de electrénica e informética que
acordaron la creacion de una especie de estandar compatible para todos sus
sistemas. DLNA permite que los distintos dispositivos que pueda haber dentro de una

misma red se interconecten entre ellos para compartir distintos contenidos.

Etica: En la vida cotidiana constituye una reflexion sobre el hecho moral, busca las

razones que justifican la utilizacién de un sistema moral u otro.

FACEBOOK: Es un sitio web de redes sociales en donde los usuarios pueden
participar en una o mas redes sociales, en relaciéon con su situacion académica o su

lugar de trabajo.

General Packet Radio Service o servicio general de paquetes via radio (GPRS):
Servicio general de paquetes via radio. En este sistema se pueden utilizar servicios
como: WAP, SMS, Mensajeria Multimedia, esta tecnologia es un servicio orientado a

radioenlaces.

HSPA: High-Speed Packet Access 0 Acceso de paquetes de alta velocidad, es la
combinacion de tecnologias posteriores y complementarias a la 3. @ Generacion de
telefonia movil (3G), como son el 3.5G o HSDPA y 3.5G Plus, 3.75G o0 HSUPA.

Identidad: conjunto de rasgos propios de la persona, estos rasgos caracterizan a la

persona de las demas.
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Igualdad: Como definicion practica, podria ser: “ausencia de total discriminacion

entre los seres humanos, en lo que respecta a sus derechos”.

Interactividad: Programa que permite una interaccion a modo de dialogo entre

ordenador y usuario.

Internet Message Access Protocol: Su acronimo IMAP, es un protocolo de red de
acceso a mensajes electronicos almacenados en un servidor. Mediante IMAP se
puede tener acceso al correo electronico desde cualquier equipo que tenga una

conexion a Internet.

ISDB (Integrated Services Digital Broadcasting) o Transmision Digital de Servicios
Integrados: Es un conjunto de normas creado por Japdn para las transmisiones de

radio digital y television digital.

LTE (Long Term Evolution) : Es un nuevo estandar de la norma 3GPP. Definida
para unos como una evolucion de la norma 3GPP UMTS (3G) para otros un nuevo
concepto de arquitectura evolutiva (4G). De hecho LTE serd la clave para el
despegue del internet movil. Servicios como la transmisién de datos a mas de 300
metros y videos de alta definicién, gracias a la tecnologia OFDMA, serdn de uso

corriente en la fase madura del sistema.

Mensajeria Multimedia: Es un estandar de mensajeria que le permite a los teléfonos

moviles enviar y recibir contenidos multimedia, incorporando sonido y video.

Moral: Al conjunto de creencias, normas y circunstancias a través de las cuales se
puede determinar si una persona a lo largo de toda su vida logro ser buena persona,
ademas su contribucién en su grupo social que determinara el comportamiento a

obrar.

Radio Data System —RDS: Acronimo en inglés de sistema de radiodifusion de datos-
es un protocolo de comunicaciones que permite enviar pequefas cantidades de

datos digitales, inaudibles para el radioyente, con la sefial de una emisora de radio
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FM; parte de dichos datos se ven presentados en una pantalla -display- del aparato
receptor.

Relacion interpersonal: es una asociacion de largo plazo entre dos o0 mas
personas. Estas asociaciones pueden basarse en emociones como el amor y el
gusto, negocios y actividades sociales. Las relaciones interpersonales tienen lugar
en una gran variedad de contextos, como la familia, amigos, matrimonio,
amistades, trabajo, clubes, barrios, y las iglesias, etc. Pueden ser reguladas por
ley, costumbre o acuerdo mutuo y son la base de los grupos sociales y la sociedad

en su conjunto.

RTP: Son las siglas de Real-time Transport Protocol (Protocolo de Transporte de
Tiempo real). Es un protocolo de nivel de sesién utilizado para la transmision de
informacion en tiempo real, como por ejemplo audio y video en una video-

conferencia.

Sistema Global para las Comunicaciones (GSM): Proviene del francés groupe
spécial mobile es un sistema estandar, libre de regalias, de telefonia movil digital.
Por medio de este sistema se puede conectar a través de su teléfono con su
computador y enviar y recibir mensajes por correo electrénico, faxes, navegar por

internet.

Sistema Telefonico Movil Avanzado o Advanced Mobile Phone System (AMPS):
Es un sistema que divide espacios geograficos en una red de celdas de tal forma que
las celdas adyacentes nunca usen las mismas frecuencias de esta forma se evitan

interferencias.

Sistema Universal de Telecomunicaciones Moviles o Universal Mobile
Telecommunications System (UMTS): Es una de las tecnologias usadas por los
moviles de tercera generacion, cumple con tres grandes caracteristicas: las
capacidades multimedia, velocidad de acceso a internet elevado, permite transmitir
audio y video en tiempo real y una transmision de voz con calidad equiparable a la de

las redes fijas.
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SMS: Es un sistema de mensajes de texto para teléfonos moviles.

Sociedad: Es el conjunto de individuos que interaccionan entre si y comparten

ciertos rasgos culturales esenciales, cooperando para alcanzar metas comunes.

Streaming: Consiste en la distribucién de audio o video por Internet. La palabra
streaming se refiere a que se trata de una corriente continua (sin interrupcién). El
usuario puede escuchar o ver en el momento que quiera. Este tipo de tecnologia
permite que se almacenen en un bufer lo que se va escuchando o viendo. El
streaming hace posible escuchar musica o ver videos sin necesidad de ser

descargados previamente.

Subcultura: Es un mini grupo social que se rige bajo algunas normas y conductas

gue son aceptadas por la mayoria de los miembros que lo conforman.

Tecnologia: Es el conjunto de conocimientos técnicos, ordenados cientificamente,
gue permiten disefar y crear bienes y servicios que facilitan la adaptacion al medio
ambiente y satisfacer tanto las necesidades esenciales como los deseos de las

personas.

Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC): son las que agrupan los
elementos y las técnicas utilizadas en el tratamiento y la transmision de las

informaciones, principalmente de informatica, internet y telecomunicaciones.

Time Division Multiple Access (TDMA): es una tecnologia inalambrica de segunda
generacion, que distribuye las unidades de informacion en ranuras alternas de
tiempo, dando acceso multiple a un nimero reducido de frecuencias. TDMA permite

dar servicios de alta calidad de voz y datos.

TWITTER: Es una red social que permite mandar mensajes de texto que se
muestran en la pagina principal del usuario, los mensajes son publicos, pudiendo

difundirse privadamente mostrandolos unicamente a los seguidores.
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User Datagram Protocol (UDP): Es un protocolo del nivel de transporte basado en
el intercambio de datagramas (Paquete de datos). Permite el envio de datagramas a
través de la red sin que se haya establecido previamente una conexion, ya que el
propio datagrama incorpora suficiente informacion de direccionamiento en su

cabecera.

Video on demand (VoD): Es un sistema de television que permite al usuario el
acceso a contenidos multimedia de forma personalizada ofreciéndole, de este modo,
la posibilidad de solicitar y visualizar una pelicula o programa concreto en el

momento exacto que el telespectador lo desee.

Violencia: Es el tipo de interacciébn humana que se manifiesta en aquellas conductas
o situaciones que, de forma deliberada, provocan, o amenazan con hacerlo, un dafio

0 sometimiento grave (fisico o psicolégico) a un individuo o una colectividad.

WAP: Protocolo de aplicaciones inaldmbricas, es un estandar abierto internacional
para aplicaciones que utilizan las comunicaciones inalambricas, este se puede

utilizar para acceder a correos electrénicos, o grupos de noticias.

Wi-Fi: (pronunciado en espafiol /wifi/y en inglés /waifai/) es una marca de la Wi-Fi
Alliance (anteriormente la WECA: Wireless Ethernet Compatibility Alliance), la
organizaciéon comercial que adopta, prueba y certifica que los equipos cumplen los

estandares 802.11 relacionados a redes inalambricas de area local.

WiMAX: Siglas de Worldwide Interoperability for Microwave Access (Interoperabilidad
mundial para acceso por microondas), es una norma de transmision de datos que
utiliza las ondas de radio en las frecuencias de 2,3 a 3,5 Ghz. Es una tecnologia
dentro de las conocidas como tecnologias de ultima milla, también conocidas como
bucle local que permite la recepcién de datos por microondas y retransmision por

ondas de radio.
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CAPITULO Il
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Tipo de investigacion.

La presente investigacion fue de tipo correlacional, ya que este estudio tuvo como
propésito el de conocer la relacion que existe entre dos variables, la dependiente y la
independiente. En este caso la variable independiente es: uso de la tecnologia
celular y la variable dependiente es el aprendizaje activo del alumno dentro del salon
de clases.

Teniendo en cuenta las consideraciones anteriores esta investigacion se denominé
correlacional porque segun Sampieri, Collado y Lucio (2006), tuvieron como objetivo
describir las correlaciones o las relaciones causales entre dos o méas variables en un

momento determinado.
3.2 Poblacioén.

La poblacion que se consideré para llevar a cabo esta investigacién fueron los
alumnos/as de tercer ciclo turno matutino y vespertino de cinco centros educativos
publicos, localizados en la zona de Mejicanos y corresponden al distrito 0608, las

caracteristicas principales de los alumnos/as considerados unidades de analisis son:

e Estan cursando actualmente el tercer ciclo de educacién basica, (7°, 8°, y 9°)

e Son alumnos pertenecientes a Centros educativos publicos.

e Sus edades oscilan entre 12 y 20 afios.

e [Estan bajo un mismo sistema educativo.

e Segun observaciones previas la mayoria de los alumnos/as posee un teléfono

celular.

También se ha tomado en cuenta a los profesores que imparten las materias basicas

a los alumnos/as de tercer ciclo.
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Por lo tanto el total de la poblacién de alumnos/as fue de 2037, y de los profesores

fue de 54, la cual se detalla a continuacion:

Tabla N° 1 Poblacion de investigacion.

Centros Alumnos de 3° | Subtotal | Profesores de Subtotal
Educativos ciclo 3°ciclo
H M H M

Centro Escolar
Colonia San
Ramoén 268 223 491 6 5 11
Centro Escolar
Republica Del | 383 334 717 8 14 22
Uruguay
Centro Escolar
22 De Junio 106 102 208 3 7 10
Centro Escolar
Amalia Viuda | 156 244 400 4 8 12
De Menéndez
Centro Escolar
Japon 109 112 221 1 9 10

Total 1022 1015 2037 16 38 54

Fuente: Construidos con datos proporcionados por los Centro Educativos.
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3.3 Muestra.

El método que se utiliz6 para determinar el tamafio de la muestra fue el muestreo

aleatorio simple, y se utilizo la siguiente férmula:

n=_Z2P.Q.N
(N-1) E2+Z2P.Q.

Donde:

Z2=1.96

P= 0.5

Q= 0.5

N= 2037

E2=0.05

n="2?

Aplicando la formula de la muestra se obtuvo el siguiente resultado:

n=(1.962) (0.5) (0.5) (2037)
(2037-1) (0.052)+ (1.962) (0.5) (0.5)

n= (3.84) (0.25) (2037)
(2036) (0.0025)+ (3.84) (0.25)

n=_0.96) (2037)
5.09+0.96

n=1955.52
6.05

n= 324

Para la seleccion de la muestra se utilizé una tabla de nimeros aleatorio segun el

listado de los alumnos/as de cada centro educativo participante, los nimeros fueron
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seleccionados a través de la funcion RAN#x3000 (el 3000 es el numero limite

entero, mas cercano a la poblacion) de la calculadora cientifica.

3.4. Estadistico, Método, Técnicas e Instrumentos de Investigacion.
3.4.1 Método.

El método utilizado es el hipotético deductivo, que segun Sampieri, Collado y Lucio
(2006), es el procedimiento que comienza con la teoria y de esta se derivan

expresiones logicas denominadas hipotesis.

En este caso la investigacion se baso6 en el método hipotético deductivo porque parte
de conocimientos generales a razonamientos particulares, es decir las conclusiones

gue realizo el grupo investigador, sometiendo a prueba las hipétesis planteadas.

3.4.2 Estadistico.

El método estadistico que se utiliz6 fue la Q de Kendall que sirvio para medir el
grado de asociacion entre variables, en donde si el resultado es -1 significa completa
disociacion o relacidn entre variables y si por el contrario es +1 esto significa que hay

una asociacion total y su formula es:

Q=AD -BC
AD + BC

Por lo cual dicha asociacion o disociacion que se obtiene al utilizar este estadistico

en la investigacion aceptara o rechazara las hipétesis planteadas.

Asi mismo se utilizé el estadistico del chi cuadrado cuya férmula es:

x2=_2(Fo-Fe)

fe
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Para medir el grado de significancia de la correlacion de las variables que se
trabajaron.

3.4.3 Técnicas e instrumentos de investigacion.

3.4.3.1 Técnicas.

La técnica que se utiliz6 fue la de la encuesta la cual “consiste en recopilar
Informacién sobre una parte de la poblacion denominada muestra, por ejemplo: datos
generales opiniones, sugerencias 0 respuestas que se proporcionen a preguntas
formuladas sobre los diversos indicadores que se pretenden explorar a través de

este medio” (Raul Rojas Soriano, p. 221).

En este caso, la técnica de la encuesta se aplicé a una muestra total de 324
alumnos/as pertenecientes a los centros educativos participantes, con el propésito de
recolectar informacion acerca de la problematica del uso de la tecnologia celular por
el alumnado y su influencia en el aprendizaje activo dentro del salon de clases, éste
se desarrollé en cada uno de los centros educativos a los alumnos/as previamente
seleccionados, donde se les comunic6 que la informacién recolectada seria

estrictamente para uso académico.

Asi mismo se realizé la técnica de la entrevista a los 54 profesores encargados de
los grados de tercer ciclo de cada uno de los centros educativos participantes.

3.4.3.2 Instrumentos.

En cuanto al instrumento, se utilizé el cuestionario, el cual consistié en “un conjunto
de preguntas respecto de una o mas variables a medir” (Sampieri, Collado y Lucio,
2006, p. 310).

Este constd de 22 preguntas cerradas, sin embargo se proporciond un espacio para
gue el alumno/a que contesté las preguntas, plasmara su sentir acerca de lo que se

le estaba cuestionando.
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Las preguntas del instrumento estaban basadas en cada uno de los indicadores de
las variables independientes y dependientes de las hipotesis planteadas.

La aplicacion del cuestionario se hizo de la siguiente manera:

El equipo investigador fue nuevamente a los cincos centro educativos participantes, y
se dirigieron a la direccion para pedir los permisos respectivos luego ubicaron los
grados donde se encontraban los alumnos/as que fueron seleccionados previamente.
Acudieron entonces a esos grados en donde se pidi6 el tiempo necesario a los
profesores explicAndoles el objetivo de la visita, al haber realizado lo anterior el grupo
investigador se dirigi6 a los alumnos/as explicandoles el por qué de la visita, se
llamaron a los alumnos/as y se les entregoé el instrumento para que posteriormente lo
contestaran, al terminar los alumnos/as de contestar el instrumento se dio las gracias

y de esta manera se culminé el proceso.

Dicho procedimiento se realiz6 en cada uno de los cinco centros educativos que

participaron en la investigacion.

Por otro lado la entrevista a los profesores se realiz6 por medio de una guia de
preguntas abiertas, derivadas de las variables que se plantearon anteriormente en el
capitulo 1. Cada entrevista fue realizada por dos personas del equipo investigador,
una de ellas mantuvo una relacion cara a cara con el entrevistado, mientras que la
otra persona transcribié lo que era manifestado por el entrevistado en la guia
confeccionada para tal fin.

3.5 Procedimiento.

El procedimiento consistio en la realizacibn de los procesos de confiabilidad y
validez, a los instrumentos utilizados en la recopilaciéon de la informacién, los cuales

se explicaran a continuacion:
3.5.1 Validez.

Para la validez se pidi6 la ayuda de tres profesionales; un licenciado en ciencias de

la educacion, un licenciado en ciencias de la educacion con especialidad en lenguaje
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y comunicacion y una licenciada en el area de investigacion social los cuales leyeron
el instrumento y emitieron sus valoraciones basados en los indicadores de claridad
de los items, la sencillez y la coherencia de cada una de las preguntas del

instrumento.

Asi mismo, brindaron alternativas de modificacion que el grupo investigador tomo en
cuenta para la mejora del instrumento, tales modificaciones se le hicieron a los items
2,4,6,y 18.

3.5.2 Confiabilidad.

Se baso en la prueba de confiabilidad test-retest o prueba repetida la cual se aplico
el cuestionario, a un 10% de la poblacion que no era parte de la muestra realizada
en cinco Centros Educativos publicos del distrito 0608 del municipio de mejicanos
departamento de san salvador, el procedimiento que se llevo a cabo es, que el
instrumento se aplicé dos veces a el mismo grupo de personas seleccionadas en un

lapso de tiempo corto entre cada aplicacion.

Posteriormente se utilizé el coeficiente r de Pearson, en donde si el resultado es
mayor de 0.50 el instrumento es confiable caso contrario si es menor es no confiable,

dando como resultado 0.98 con una escala alta de confiabilidad (ver anexo 5).

De acuerdo a los resultados que se obtuvieron se modificé el instrumento, antes de
su aplicacion definitiva, luego se procedié a aplicarlos a los alumnos/as de la
muestra, para obtener los resultados que se tabularon, graficaron, analizaron e

interpretaron.

Después se prosiguidé con el proceso de comprobacion de hipotesis mediante el
estadistico Q de Kendall y chi cuadrado, para luego formular a partir de los
resultados que se obtuvieron las respectivas conclusiones, recomendaciones y la

presentacion de una propuesta de solucion a los centros educativos participantes.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS.

4.1 analisis descriptivo de la variable independiente de la hipodtesis especifica
1. Dimension instrumental del teléfono celular. Esta variable se exploré con base a

los siguientes 5 indicadores:

e Ingreso aredes sociales desde el celular.

e Uso de servicios comunicativos, recreativos y creativos.
¢ Intercambio de objetos multimedios.

e Recepcion de llamadas y mensajes en horas clase.

e Uso de las promociones de las compafias telefonicas.

Los items con los que se midi6 cada indicador fueron los numeros: 1, 2, 3, 4, 5.
Contenidos en el cuestionario aplicado (ver anexo 3), el cual fue respondido por 324
estudiantes entre las edades de 12 a 20 afios de edad, con un total de 162
alumnos/as del sexo masculino y 162 del sexo femenino, de 5 centros educativos
publicos pertenecientes al distrito 0608 del municipio de mejicanos, departamento

de San Salvador, se establecieron dos niveles de medicion por items (ver anexo 3):

e El primer nivel NO equivale a 0 y representa la ausencia del atributo.

e El segundo nivel Sl equivale a 1 e indica la presencia del atributo.

A continuacion se realiza el analisis de los datos obtenidos.
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Numero items

No

Si

Andlisis

Contraste con entrevistas realizadas a los docentes.

%

%

VI: Dimensién instrumental del teléfono celular

PREGUNTA 1

148

46

176

54

En cuanto al ingreso de cuenta de usuario de redes sociales
del celular, los alumnos/as expresaron en un 54% que si
ingresan desde su teléfono moévil para revisar su Facebook,
twitter y chat, mientras que un 46% no ingresan desde un
teléfono celular a una cuenta de redes sociales. Por otra
parte se pudo constatar que las horas predilectas de los
jovenes en el ingreso a las redes sociales son de 8:00 am a
11:00 am en la mafiana; de 3:00 pm a 5:00 pm en la tarde y
de 6:00 pm a 11:00 pm en la noche, por lo cual se puede
reflexionar que un joven pasa un promedio de alrededor de
cuatro horas en su teléfono celular actualizando sus redes

sociales

PREGUNTA 2

265

82

59

18

Del 100% de los alumnos/as entrevistados el 82% niegan
que el uso de las diferentes funciones del celular
(comunicativas, recreativas y creativas) ayuden a mostrar un
mejor desempefio en sus clases, mientras que el 18% si
mencionan que estas funciones ayudan a mostrar un mejor
desempefio ya que por este medio pueden comunicarse la

clase y desarrollar la imaginacion.

PREGUNTA 3

148

46

176

54

Con respecto al intercambio de imagenes, sonidos y musica
del 100% de los alumnos/as encuestados un 54% confirman
gue si las intercambian con sus comparieros de clase siendo
entre las imagenes mas intercambiadas las anime,
caricaturas, poemas, fotos, autos. Entre los sonidos; de todo
tipo, alabanzas, reguetén, rock, y entre los videos estan:
chistes, fatbol, muisica. Por otra parte un 46% no
intercambian ningln tipo de multimedios debido a que

opinan que esto es una distraccion.

Segun los docentes entrevistados el ingreso que hace el
alumno con el teléfono celular en el salén de clases
provoca una interferencia ya que interrumpe e irrespeta al
docente y a sus demdas compafieros generando una
desconcentracioén e irresponsabilidad a la hora de realizar
las tareas asignadas trayéndole como consecuencia un
bajo promedio y por ende un bajo rendimiento académico.
En cuanto al envio y recepcién de llamadas o mensajes
de texto mencionaron que es evidente que el alumno/a se
encuentra mas enfocado en atenderlos que en prestar
atencion en las clases o en trabajar en las actividades
que se realizan en el aula, como consecuencia a esto el
alumno/a se vuelve lento a la hora de resolver las
actividades que le asigna el docente o si en algunos
casos las logra completar estas estan deficientes y tienen
una baja calidad debido a que el alumno/a no pone el
esfuerzo suficiente y presenta ansiedad de terminar las

actividades con rapidez aunque no estén bien realizadas.
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PREGUNTA 4

163

50

161

50

Con respecto al envio y a la recepcion de mensajes de texto
dentro de la clase los encuestados coinciden en un 50% que
si los reciben especificamente de sus amigos, familia y
compafieros de clase, mientras que el otro 50% no las
recibe ya que apagan su celular dentro de sus horas clase.

PREGUNTA 5

57

18

267

82

Del 100% de los encuestados un 82% afirman que si
aprovechan las promociones porque les sale mas barato, se
mantienen comunicados en alguna emergencia, llaman a la
familia y revisan el Facebook. Por otro lado un 18% no las
utiliza debido a que no le dan importancia a dichas

promociones.
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Grafico 1.1 Variable independiente : Dimension Instrumental del
telefono celular
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INTERPRETACION.

Segun los datos graficos anteriores el uso que hace el alumnado de las diferentes
funciones instrumentales del teléfono celular tiene una tendencia dispersa, segun
el uso que se le dé. Pues se tiene en primer lugar al teléfono celular como
dispositivo de ingreso a las redes sociales en la cual se puede observar que la
propension es minima de los que si entran a su red social por medio del teléfono

celular de los que no lo hacen.

Por otra parte se tiene al celular como herramienta que proporciona la utilizacion
de servicios comunicativos, recreativos y creativos, por o que se observa una
tendencia alta en la consideracion de los alumnos/as que al usar algunas de las
funciones mencionadas anteriormente no ayuda a mostrar un mejor desempeio
en sus clases en contraposicion de una notable baja donde se expresé que el uso
de éstas funciones si ayudan pues desarrollan la imaginacion y también pueden
comunicarse las clases o actividades entre sus compafieros. Por su parte en el
intercambio de objetos multimedios se observa una leve diferencia a favor de los
que intercambian diferentes tipos de multimedios y los que no lo hacen, siendo

otras de las funciones instrumentales del teléfono celular no tan arraigadas en los
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alumnos/as por que expresaron que causa distraccion. Ahora bien en relacion a la
recepcion de llamadas y mensajes de texto en horas clases no hay una variacion
ya que se tienen opiniones similares en cuanto a la recepcion de llamadas y
mensajes de texto en horas clase que hacen los alumnos/as y por el contrario los
que se abstienen de usar el teléfono celular en horas clases. Por otra parte se
puede observar una tendencia muy pronunciada de los alumnos/as que hacen uso
de las promociones de las compafiias telefonicas sobre los que no lo hacen siendo
la promocién de “llamadas y mensaijitos ilimitados” la que mas utilizan los jovenes
y los cuales consideran que los “mensaijitos” es una de las formas mas divertidas

de comunicarse.

4.1.1 Andlisis descriptivo de la variable dependiente de la hipdtesis
especifica 1: Participacion del alumno/as dentro del salén de clases. Esta variable

se explord con base a los siguientes 5 indicadores:

e Participacién o aporte del alumno/a.

e Actitud de comprension del alumno/a.

e Atencion en clases.

e Rapidez para resolver dificultades segun tematicas de clase.

e Distractor en el alumno/a en su salén de clase.

Los items con los que se midi6 cada indicador fueron los nimeros: 12, 13, 14, 15,
16. Contenidos en el cuestionario aplicado (ver anexo 3), se establecieron dos

niveles de medicién por items, (ver anexo 3):

e El primer nivel NO equivale a 0 y representa la ausencia del atributo.

e El segundo nivel Sl equivale a 1 e indica la presencia del atributo.

A continuacion se realiza el analisis de los datos obtenidos.
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Numero items

No

Si

Andlisis

Contraste con entrevistas realizadas a los docentes.

%

%

VD: Participacion activa del alumno/a.

PREGUNTA 12

97

30

227

70

Un 70% de los alumnos/as encuestados expresan que Si
participan frecuentemente en clase contestando preguntas
realizadas por el maestro, dando opinién sobre algun
tema y en actividades de la clase en general. Siendo un
30% los alumnos/as que no participan en clase porque
no les gusta participar y por pena.

PREGUNTA 13

85

26

239

74

Del 100% de los alumnos/as encuestados el 74% afirman
comprender con facilidad los temas desarrollados en clase
ya que expresan que el maestro los explica bien. Mientras
gue un 26% no los comprende con facilidad a causa de la
distraccion ocasionada por los mismos compafieros de
clase y el alto grado de complejidad de las materias.

PREGUNTA 14

40

12

284

88

Un 88% de los alumnos/as si prestan atencién en clase
ya que manifiestan que quieren superarse en la vida y
quieren salir bien en sus tareas y examenes, ya que su
principal objetivo es pasar el grado. Y un 12% no presta
atencién porque los distraen los amigos al platicar mucho.

PREGUNTA 15

114

35

210

65

En cuanto a la resolucion y rapidez para realizar las
actividades dentro del sal6n de clases un 65% manifiesta
que si lo hace debido a que pone atencion en clase por lo
tanto entiende con facilidad los temas. Por el contrario un
35% no las resuelve debido a que no entiende la clase,
hay mucha distraccion y se confunden con facilidad.

PREGUNTA 16

255

79

69

21

De acuerdo con los encuestados un 79% no se distraen
en clase al utilizar las diferentes promociones de su
teléfono celular en clase ya que utiliza el celular en horas
de receso, otros mencionas que no es una prioridad por lo
gue no descuidan la clase. De otro modo el 21% asegura
gue no pone atencion en clase porque “mensajea” con los
compafieros de su misma clase y activan las promociones
del celular.

Segun entrevistas realizadas a los docentes uno de los
principales problemas que el alumno/a presenta es la
distraccion al momento de recibir las clases debido al
uso excesivo que hace del teléfono celular se
desconecta de su realidad por lo tanto no presta
las clases maestro

atencién a impartidas por el

provocando un bajo rendimiento académico, bajo
aprendizaje y en general falta de interés por las

actividades del aula.
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Grafico 1.2 Variable dependiente: Participacion activa del alumno
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INTERPRETACION.

Con lo antes descrito se puede observar un notable incremento con respecto a la
participacion o aporte que tiene el alumno/a en horas clases, asi como también los
resultados nos muestran un alto porcentaje en la actitud de comprension del
alumno/a sobre los temas impartidos por el docente, en ese mismo sentido los
resultados demuestran con un alto grado de proporcion que la atencion en clases
no se ve afectada por el uso del teléfono celular, y de una manera muy parecida
se encuentra el numero de los educandos que manifiestan rapidez para resolver
tematicas segun dificultades de la clase, por su parte un porcentaje muy alto de
estudiantes coinciden en que el teléfono celular no es un distractor en el alumno/a
en su salén de clase. Sin embargo estas variables se ponen a consideracién en
observaciones no sisteméaticas hechas por el grupo investigador y se apoya con
las expresiones hechas por los docentes pues se evidencia una dispersion y falta
de interés en los alumnos/as dentro de su salén de clase en horas clase.
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4.1.2 Andlisis descriptivo de la variable independiente de la hipdtesis
especifica 2: Dimension de formacion de identidad. Esta variable se explordé con

base a los siguientes 3 indicadores:

e Pertenencia al grupo.
e Adopcién de personalidad online.

e Proyeccion de status social.

Los items con los que se midié cada indicador fueron los nameros: 6, 7, 8.
Contenidos en el cuestionario aplicado (ver anexo 3), se establecieron dos niveles

de medicion por items, (ver anexo 3):

e El primer nivel NO equivale a 0 y representa la ausencia del atributo.

e El segundo nivel Sl equivale a 1 e indica la presencia del atributo.

A continuacion se realiza el analisis de los datos obtenidos.
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Numero items No
F %
Pregunta 6 81 36
Pregunta 7 162 50
Pregunta 8 206 64

243

162

118

Si

%
64

50

36

Andlisis

VI: Dimension de formacion de identidad
De un 100% de los encuestados un 64% mencionaron
gue si tuvieron aspectos que los motivaron a adquirir un
teléfono celular entre los cuales estan: la comunicacion
con la familia, los amigos y en caso de emergencias, las
diferentes tendencias tecnolégicas que traen los
del

entretenimiento, contrariamente un 36% no expresan

diferentes  modelos celular asi como el
ningin aspecto que los halla motivado a adquirir un
teléfono celular.

Un 50% asegura que si pueden haber cambios de
personalidad ya que el constante uso del teléfono celular
provoca adiccidn e imitacion de caracteristicas que se
encuentran en los diferentes roles dentro de un juego,
por consecuencia se vuelven violetos, de la misma
manera el 50% lo niegan expresando que no afecta la
personalidad y que no hay manipulacién en su persona.
El 64% de los alumnos/as encuestados consideran que
el celular no les da una imagen aceptable con su
comparfieros de clase debido a que esto no influye para
ser aceptado, mientras que en un 36% dicen que si da
una imagen aceptable ante los demas ya que se esta a
la moda y se tiene lo dltimo en tecnologia, asi como
también puede estar en comunicacion con compaferos,

de tal forma que puedan ser considerados sus amigos.

Contraste con entrevistas realizadas a los

docentes.

Segun entrevistas realizadas a los docentes se
han referido a que el alumno/a usa demasiado su
teléfono celular causandole adiccion y por
consiguiente es una distraccion para el alumno/a
en clases y por lo tanto no pone mucho empefio

en las actividades que el docente le asigna.
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Grafico 1.3 Variable independiente: Dimencion de formacion de
identidad
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INTERPRETACION.

Como se pudo apreciar anteriormente en el analisis descriptivo se tiene que para
los educandos la pertenencia al grupo es de vital importancia ya que asi se
encuentran en constante comunicacion con sus semejantes, por otra parte en lo
que respecta a la adopcion de personalidad online los resultados muestran una
clara similitud de alumnos/as que afirman que si es posible adoptar una
personalidad online con los que por el contrario lo niegan, en cuanto a la
proyeccién de un estatus social los mismos estudiantes en su mayoria afirman que
el ser aceptados en grupos dentro del salén de clase no tiene nada que ver con la
pertenencia de un aparato movil.
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4.1.3 Anadlisis descriptivo de la variable dependiente de la hipdtesis
especifica 2: Relaciones interpersonales de alumnado dentro de salon de clases.

Esta variable se explor6 con base a los siguientes 3 indicadores:

e Facilidad para establecer relaciones interpersonales.
e Formas de comportamiento.

e Emular al grupo de pares.

Los items con los que se midi6 cada indicador fueron los numeros: 17, 18,19.
Contenidos en el cuestionario aplicado (ver anexo 3), se establecieron dos niveles

de medicion por items, (ver anexo 3):

e El primer nivel NO equivale a 0 y representa la ausencia del atributo.

e El segundo nivel Sl equivale a 1 e indica la presencia del atributo.

A continuacion se realiza el analisis de los datos obtenidos.
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Numero items No Si Analisis Contraste con entrevistas realizadas a los docentes.
F % F % VD: Relaciones interpersonales dentro del aula.

Pregunta 17 148 | 46 | 176 | 54 | De un 100% de los encuestados un 54% sostienen que si
se refuerzan las relaciones de amistad y compaferismo | Segun los docentes las relaciones interpersonales que
con sus comparieros de clase debido a que se comunican | forma el alumno/a a través de su celular son un
mas por las redes sociales y de esta manera mencionan | aspecto muy importante a evaluar ya que su influencia
gue se pueden limar asperezas entre sus comparferos. | puede ser positiva ya que permite comunicarse con
Por lo contrario un 46% menciona que no fortalece las | rapidez ante alguna emergencia, es un mecanismo de
relaciones de amistad ya que es mejor hablar | control por parte de los padres, en el caso de los
personalmente. aspectos negativos se encuentra que el alumno/a

Pregunta 18 154 | 48 | 170 | 52 | Un 52% ratifican que si puede provocar comportamientos | puede relacionarse con personas que no conocen a
positivos y negativos, entre los positivos expresaban los | fondo y que pueden ser una influencia negativa en su
siguientes: se vuelven mas sociables y les ayuda en su | vida ya que pueden ser objeto de extorciones,
expresion, por otro lado entre los comportamientos | delincuencia y de irrespeto a su integridad fisica y
negativos se encuentra: la adiccion, violencia y frustracion, | moral, asi como la pérdida de tiempo valioso para la
por otra parte un 48% niega que se puedan provocar | realizacion de conversaciones no productivas para su
dichos comportamientos. persona.

Pregunta 19 170 | 83 | 54 17 | Los alumnos/as encuestados mencionaron en un 83%
gue no poseen un teléfono celular porque sus amigos lo
tienen, ya que éstos lo tienen por necesidad de estar
comunicados ante una emergencia. Por otra parte un 17%
afirma que poseen un teléfono celular porque sus amigos
lo tienen ya que es una tendencia de moda.
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Grafico 1.4 variable dependiente: Relaciones interpersonales dentro
del salon de clases
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INTERPRETACION.

En los marcos de las observaciones anteriores se evidencia con respecto a la
facilidad para establecer relaciones interpersonales que para los alumnos/as el
uso del teléfono celular ayuda a reforzar las relaciones de amistad y
comparierismo con su grupo de clase, de la misma forma ellos admiten que el uso
del celular puede provocar formas de comportamientos positivos y negativos en la
persona, y en cuanto a la emulacion al grupo de pares los jévenes niegan haber

adquirido un teléfono celular porque sus amigos lo tienen.
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4.1.4 Andlisis descriptivo de la variable independiente de la hipédtesis
especifica 3: Uso cotidiano del teléfono celular. Esta variable se exploré con base

a los siguientes 3 indicadores:

e Uso excesivo de codificacion de escritura de los mensajes de texto.
e Dependencia del alumno/a al celular.

e Percepcion del alumno/a de su desempefio académico diario dentro del
salon de clases.

Los items con los que se midié cada indicador fueron los numeros: 9, 10,11.
Contenidos en el cuestionario aplicado (ver anexo 3), se establecieron dos niveles

de medicion por items, (ver anexo 3):

e El primer nivel NO equivale a 0 y representa la ausencia del atributo.

e Elsegundo nivel Sl equivale a 1 e indica la presencia del atributo.

A continuacibn se realiza el andlisis de los datos obtenidos.

79



Numero items No Si Andlisis Contraste con entrevistas realizadas a los docentes.
F % F % VI: Uso cotidiano del teléfono celular.

Pregunta 9 105 32 219 68
En relacién con si se utiliza mas la funcion de mensajes de | Los docentes sefialan que el constante uso del teléfono
texto se tiene que un 68% si la utiliza debido a que es mas | celular puede provocar que la ortografia de los
barato y rapido en recepcion, mas divertido y se puede | alumnos/as se vea afectada y por lo tanto la calidad de
mensajear con varias personas al mismo tiempo, por el | sus actividades puede llegar a ser baja, el rendimiento
contrario un 32% no lo utiliza esta funcién ya que no les atrae y | del alumno/a también se ve afectado ya que no cumple
piensan que es mejor llamar y se evitan pérdidas de tiempo al | con las tareas, se distrae muy faciimente en clases, no
escribir mensajes de texto. analiza, todo lo hace mecénico.

Pregunta 10 109 34 215 66
En lo que respecta al uso frecuente del teléfono celular un 66%
manifiesta que si hacen un uso frecuente debido al envio de
mensajes de texto, a la comunicacibn con amigos, el
entretenimiento, y el acceso a redes sociales. De otro modo un
34% no lo usa frecuentemente ya que no poseen mucho tiempo
y lo utilizan solo en caso de emergencia.

Pregunta 11 101 31 223 69

En cuanto al desempefio por parte de los alumnos/as dentro
del sal6n de clases un 69% sostienen que tienen un buen
desempefio académico debido a que ponen atencién en clases,
entregan tareas, participan en clases y organizan su tiempo.
Contrariamente un 31% expresan que no tienen un buen
desempefio en clases por las interrupciones del celular porque
sus comparfieros son muy hiperactivos en clases y se distraen

con las tareas.
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Grafico 1.5 Variable independiente: Uso cotidiano del telefono
celular.
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INTERPRETACION.

Hecha la observacién anterior se puede evidenciar que los alumnos/as en su
mayoria manifiestan hacer un uso excesivo de codificacion de escritura de los
mensajes de texto, Por otro lado la dependencia del alumno/a al teléfono celular
es muy evidente por lo que manifiestan que es una distraccion en clases, en
cuanto a la percepcion de estos de su desempefio académico diario dentro del
salon de clases se puede contemplar que es aceptable ya que afirman que hay
una preocupacioén por parte de ellos por cumplir con actividades diarias dentro del
salon de clases. Coincidiendo no de manera total con los alumnos/as pero si en el
sentido en que los docentes afirman que el constante uso del teléfono celular
puede provocar que la ortografia de los estudiantes se vea afectada y por lo tanto
la calidad de sus actividades puede llegar a ser baja, el rendimiento del alumno/a
también se ve afectado ya que no cumple con las tareas, se distrae muy
facilmente en clases, no analiza, y todo lo hace mecénico.
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4.1.5 andlisis descriptivo de la variable dependiente de la hipoétesis
especifica 3: Desempefio de actividades educativas por parte de los alumnos/as
dentro del salon de clases. Esta variable se explor6 con base a los siguientes 3

indicadores:

e Manejo del lenguaje escrito por el alumno/a.
e Calidad de las actividades académicas que hace el alumno/a dentro del
salén de clases.

¢ Practica de actitudes hacia el aprendizaje por el alumno/a.

Los items con los que se midi6 cada indicador fueron los numeros: 20, 21,22.
Contenidos en el cuestionario aplicado (ver anexo 3), se establecieron dos niveles

de medicion por items, (ver anexo 3):

e El primer nivel NO equivale a 0 y representa la ausencia del atributo.

e El segundo nivel Sl equivale a 1 e indica la presencia del atributo.

A continuacion se realiza el analisis de los datos obtenidos.

82



Numero items

Pregunta 20

Pregunta 21

Pregunta 22

No

208

43

249

%

64

13

77

116

281

75

Si

%

36

87

23

Andlisis

VD: Desempefio de actividades educativas dentro del
aula.

Un 64% de los alumnos/as encuestados expresan que la
forma en que se escriben los mensajes de texto no influye
en su escritura diaria ya que estas consientes de lo que
escriben. Por el contrario un 36% manifiesta que si influye
porque se utilizan muchas abreviaturas y disminuye la
buena ortografia.

Del 100% de los alumnos/as encuestados un 87% si pone
interés y esfuerzo dentro del sal6n de clases debido a que
su objetivo principal es pasar el grado y superarse cada
dia mas, y un 13% no pone esfuerzo e interés ya que las
clases son aburridas, no cumplen con actividades o no
asisten a clases.

Los alumnos encuestados rechazan en una 77% la idea
de que las actitudes de comprension, reflexion y
responsabilidad se vean afectados ya que el celular solo
es un pasatiempo y no lo mezclan con la clase también
manifestaron que es importante tener un auto control para
no hacer un mal uso del teléfono celular. Po otro lado un
23% dicen que si influyen debido a que es una distraccion,
que provoca adiccion y mal comportamiento con padres y

maestros.

Contraste con entrevistas realizadas a los docentes.

Segun los docentes entrevistados el desempefio, la
calidad de las actividades o tareas asignadas, y

actitudes como la comprension, la reflexion y la
responsabilidad si se ven afectadas por el uso del
teléfono celular que hace el alumno portal razén ellos
sugieren soluciones que se deberian implementar en la
instituciones, una de ellas es que las instituciones
incluyeran en las normativas la prohibicion y detencion
del teléfono celular en caso de que los alumnos/as
acuerden a la institucién con su teléfono celular, al
normativas la institucion se veria

incluir estas

beneficiada asi como los docentes ya que no
presentarian problemas de interrupciones de clase e
irrespeto a su persona, los estudiantes se verian
beneficiados por que de esta manera enfocarian toda su
atencion en la clase y por lo tanto mostrarian un mejor

rendimiento académico.
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Grafico 1.6 Variable Dependiente: Desempeiio de actividades educativas por los
alumnos dentro del salon de clases.
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INTERPRETACION.

De acuerdo a las consideraciones anteriores se observa que los alumnos/as
afirman el hecho de que los mensajes de texto no influyen en su escritura diaria
sin embargo segun las observaciones que realizaron el grupo investigador a través
de los instrumentos contestados por los estudiantes se encontraron distorsiones
del lenguaje escrito por ejemplo amixos = amigos, kolaborador = colaborador,
muxo = mucho, xq = porque, nunk = nunca, musik = masica, estos por mencionar
algunos, de igual forma sostienen que dan calidad de trabajo en las actividades
académicas que hacen dentro del salon de clases ya que ponen mucho esfuerzo e
interés, En cuanto a la practica de actitudes hacia el estudio por el uso del teléfono
celular los alumnos/as manifiestan que estos no se ven afectados ya que el
teléfono celular solo es una herramienta de comunicacion y entretenimiento. Sin
embargo la anterior contrasta con lo que expresan los docentes pues la mayoria
sostiene que la calidad de las actividades o tareas asignadas, y actitudes como la
comprension, la reflexién y la responsabilidad si se ven afectadas por el uso del

teléfono celular que hace el alumno/a.
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4.2 PRUEBA DE HIPOTESIS.

4.2.1 Relacion de las variables: Dimensién instrumental del teléfono celular

(VI) y Participacion del alumno/a dentro del salon de clases (VD).
Las hipdtesis a probar en forma estadistica son las siguientes:
HO:CXeY=0

H1: CXeY#0

La primera supone que entre las variables no existe correlacion y la segunda
supone que si hay correlacion y es significativa a un nivel de 95% de confianza, es

decir con un margen de error del 0.05%.

Aplicando el coeficiente de “Q” de Kendall establecido en el disefio metodolbgico

de la investigacion se tiene:

VI. Dimensién instrumental del teléfono celular

Q = AD =BC S NO TOTAL

AD +BC SI A B nl

462 366 828
Q = (462) (538)-(366) (254)

(462)(538)+ (366) (254)

NO C D n2

Q = 248556-92964 254 538 792

248556+92964

del salén de clases

n3 n4 N
TOTAL 716 904 1620

Q= 155592
34520

VD. Participacién del alumno dentro

Q=0.45

Para asegurarse que dicha correlacion es significativa se procedié aplicar al

coeficiente chi cuadrado cuyos resultados son los siguientes:
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FRECUENCIAS ESPERADAS.

A= nlxn3= 828x716= _592848= 366
N 1620 1620

B=nlxn4= 828x904 = 748512= 462
N 1620 1620

C=n2xn3= 792x716 = 567072= 350
N 1620 1620

D=n2xn4= 792x904 = 715968= 442
N 1620 1620

Interpretacion:

X?=% (fo-fe)?

fe

X2 (462-366)%+(366-462)?+(254-350)>+(538-  442)?
366 462 350 442

X2= (96)2 + (-96)2+ (-96)2+ (96)?
366 462 350 442

X?2=9216+9216+9216+9216

366 462 350 442
X?=25.1+19.9+26.3+20.8
X2=92.1

Con 1 grado de libertad y un nivel de confianza del 0.05 lo que equivale a 3.84 en

las tablas de valores criticos de Chi cuadrado (Chi esperada), por lo tanto el valor

obtenido 92.1 (Chi calculada) es superior al valor esperado en la distribucién Chi

cuadrado, por lo tanto la correlacion encontrada es significativa y se puede afirmar

gue la hipétesis nula (HO) no es cierta con un margen del 95% de confianza.

Lo que significa que la variable independiente “Dimensién instrumental del

teléfono celular” efectivamente determina la variable dependiente que es

“Participacion del alumno/a dentro del salon de clases”.
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4.2.2 Relacion de las variables: Dimension de formacion de identidad (VI) y
Relaciones interpersonales dentro del aula (VD).

Las hipdtesis a probar en forma estadistica son las siguientes:
HO:CXeY=0
H1:CXeY#0

La primera supone que entre las variables no existe correlacion y la segunda
supone que si hay correlacion y es significativa a un nivel de 95% de confianza, es

decir con un margen de error del 0.05%.

Aplicando el coeficiente de “Q” de Kendall establecido en el disefio metodoldgico

de la investigacion se tiene:

VI. Dimensién de formaciéon de identidad
Q=AD-BC

AD + BC Sl NO TOTAL

Sl A B nl

Q = (314) (239)-(214) (205) 314 214 528

(314) (239) + (214) (205)

interpersonales

NO C D n2
205 239 444

Q = 75046-43870
75046+43870

Relaciones

118916 . 519 453 972

VD

Q=0.26

Para asegurarse que dicha correlacion es significativa se procedié aplicar al

coeficiente chi cuadrado cuyos resultados son los siguientes:
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2: - 2
FRECUENCIAS ESPERADAS. X?=2 (fo-fe)2

Fe
A= nlxn3= 528x519= 274032= 282
N 972 $72 X2 (314-282)2+(214-246)2+(205-237)2+(239-207)2
B= nixnd= 528x453 = 239184= 246 282 246 237 207

N 972 972
X2= ( 32)2 +( -32)2+(-32)2+(32)?

282 246 237 207

C=n2xn3= 444x519 = 230436= 237
N 972 972

D=n2xn4= 444x453 = 201132= 207 X2 = 1024+1024+1024+1024
N 972 972

282 246 237 207
X2=3.63+4.16+4.32+4.94

X2=17.05

Interpretacion:

Con 1 grado de libertad y un nivel de confianza del 0.05 lo que equivale a 3.84 en
las tablas de valores criticos de Chi cuadrado (Chi esperada), por lo tanto el valor
obtenido 17.05 (Chi calculada) es superior al valor esperado en la distribucién Chi
cuadrado, por lo tanto la correlacion encontrada es significativa y se puede afirmar
que la hipétesis nula (HO) no es cierta con un margen del 95% de confianza.

Lo que significa que la variable independiente “Dimension de formacion de
identidad” efectivamente determina la variable dependiente “Relaciones

interpersonales dentro del aula”.
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4.2.3 Relacion de las variables: El uso cotidiano del teléfono celular por
parte del alumno/a (VI) y Actividades educativas que se realizan dentro del

saldn de clases (VD).

Las hipoétesis a probar en forma estadistica son las siguientes:
HO:CXeY=0

H1:CXeY#0

La primera supone que entre las variables no existe correlacion y la segunda
supone que si hay correlacidon y es significativa a un nivel de 95% de confianza, es

decir con un margen de error del 0.05%.

Aplicando el coeficiente de “Q” de Kendall establecido en el disefio metodoldgico

de la investigacion se tiene:
VI. El uso cotidiano del teléfono celular por

[
I parte del alumno/a
S
Q=AD-BC 2 S NO TOTAL
[¢D] (%)
AD +BC o & si|A B ni
©
Q=(328) (161)-(332) 151 » & 328 332 660
(328) (161) +(332) (151, = ¢
c 2
QO @©
Q = 52808-50132 3 3 NO € D n2
52808+50132 o 151 161 312
T =
Q= 2676 S g
102940 5 TOTAL n3 n4 N
< 479 493 972
Q=0.25 0
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FRECUENCIAS ESPERADAS. Para asegurarse que dicha correlacion es
A= nixn3= 660x479= 316140= 325 | Significativa se procedio aplicar al coeficiente

N 972 972 chi cuadrado cuyos resultados son los
B= nixn4= 660x493 = _325380= siguientes:
335

N 972 972
C= n2xn3= 312x479 = 149448= | X?=Z (fo-fe)?
154 Fe

N 972 972

X2 (328-325)2+(332-335)2+(151-154)2+(161-158)2

D= n2xn4= 312x493 = 153816= 325 335 154 158
158

N 972 972 X2=((3)2 +( -3)?+(-3)%+(3)?

325 335 154 158

X2=9+ 9+ 9+ 9
325 335 154 158
X2=0.027+0.026+0.058+0.056

X2=0.16

Interpretacion:

Con 1 grado de libertad y un nivel de confianza del 0.05 lo que equivale a 3.84 en
las tablas de valores criticos de Chi cuadrado (Chi esperada), por lo tanto el valor
obtenido 0.16 (Chi calculada) es inferior al valor esperado en la distribucién Chi
cuadrado, por lo tanto la correlacién encontrada es significativamente baja y se
puede afirmar que la hipétesis nula (HO) no es cierta con un margen del 95% de

confianza.

Lo que significa que la variable independiente “El uso cotidiano del teléfono
celular por parte del alumno/a” efectivamente determina la variable dependiente

“Actividades educativas que se realizan dentro del salon de clases”.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

+ En los ultimos afos la tecnologia ha tenido grandes avances y la tecnologia
especificamente de la telefonia celular no ha sido la excepcion, pues este
ultimo se ha ido renovando e innovando segun las exigencias de las
personas, asi como también su rapida y popular expansion principalmente
en los jévenes, sin embargo esta popularidad no es sinbnimo de hacer un
buen uso de esa tecnologia pues segun la investigacion realizada se obtuvo
que la telefonia celular esta afectando el aprendizaje de los jovenes pues
estos muestran dispersion, falta de concentracidn, actitud poco reflexiva y
critica, baja calidad de las actividades etc., y como consecuencia de esto un

bajo rendimiento escolar.

« Al indagar sobre el uso de la tecnologia celular por el alumnado y su
influencia en el aprendizaje activo dentro del salén de clases, se obtuvo una
tendencia a encauzar al celular como el principal enemigo actual del
aprendizaje, pues su inadecuado uso interfiere en el avance escolar ya que
los estudiantes prefieren dar prioridad a la tecnologia de vanguardia que

tienen en su teléfono celular que a lo que se explica en clases.

% Segun los hallazgos obtenidos de la investigacion se tiene que la dimension
instrumental del teléfono celular cuyas funciones comunicativas, recreativas
y creativas, inciden negativamente en el aprendizaje del alumno/a
principalmente la funciébn comunicativa la cual responde a las funciones de
llamadas o mensajes de texto, ocasionando esto un aprendizaje mecanico

tanto en la manipulacién del aparato tecnolégico como en la realizacion de
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L X4

X/
L X4

sus actividades académicas reduciendo su capacidad de reflexion y

razonamiento.

Como resultado de la investigacion se encontré6 que la dimensién de
formacién de identidad tiene un efecto negativo en las relaciones
interpersonales de los alumnos/as pues estas relaciones son formas
ficticias de conseguir amigos, asi mismo no se da una socializacion ideal y
gradual pues muchas veces utilizan el teléfono celular como medio para
expresar comentarios de racismo, de irrespeto al sexo opuesto o pueden

llegar a ser victimas de extorsion, falsos amigos, prostitucién entre otros.

De la investigacion realizada se evidencio que el uso cotidiano del teléfono
celular influye en las actividades educativas que se realizan dentro del
salon de clases, independientemente que esta influencia sea negativa o
positiva, pues segun los alumnos/as aspectos como la escritura de
mensajes de texto, la falta de comprension en los temas desarrollados
durante las clases, versus el uso frecuente del celular y la practica de
actitudes hacia el estudio no se ven afectados por el uso cotidiano del

teléfono celular.

El hablar de tecnologias de la informacion y la comunicacion es adentrarse
a un mundo digital de enormes proporciones, pues le brinda al ser humano
comodidades que ninguna otra generacion habia vivido, pero para llegar al
nivel que ha llegado esta tecnologia fue necesario que tuviera tres etapas
de evolucién como fue la etapa pre tecnoldgica, la etapa tecnoldgica y la
actual la autémata diferenciando estas tres etapas se puede notar la
evolucion que incluso el mismo humano y la sociedad ha tenido puesto que
estas nuevas tecnologias como lo son las TICS ha ayudado a su rapido

desarrollo.
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% La telefonia movil ha sido una de las tecnologias de la telecomunicacion
que mas popularidad ha tenido puesto que comprende dos aspectos: la red
de telefonia movil y los terminales o teléfonos celulares, siendo este ultimo
el ejemplo tangible de la telefonia movil, sin embargo segun la investigacion
realizada se ha observado que la intencion con la que fue creada esta
tecnologia se ha perdido para tomar otros significados dentro de la
sociedad pero principalmente entre los jovenes en su rol de alumno/a pues
estd frenando el aprendizaje en ellos tanto a nivel cognitivo como

psicolégico.

% a través de la investigacion realizada se evidencia que el teléfono celular a
tenido una cobertura sorprendente ya que hoy en dia la poblacion
estudiantil, en su mayoria los jévenes de tercer ciclo cuentan con este
aparato que no solo es una forma de comunicacién sino que se ha
transformado en una forma de entretenimiento con funciones innovadoras
y atractivas para ellos, como consecuencia a esto se pudo contratar que el
estudiante hace un uso excesivo de el celular provocando que no se
desarrollen capacidades reflexivas y criticas, quedandose estancado en un
enfoque superficial del aprendizaje que como lo menciona Ausubel en su
teoria del aprendizaje significativo, este se centra en la memorizacion de la
informacion necesaria para aprobar examenes, de manera que olvida
desarrollar el enfoque profundo del aprendizaje donde se relacionan ideas
nuevas con las anteriores en cambio se estd dando en sentido contrario
puesto que los alumnos/as estan priorizando sus conocimientos en forma

superficial.

% Haciendo referencia a Vygotsky, el aprendizaje no puede considerarse en
una actividad que es meramente individual, ya que esta es una actividad
social, dentro de los salones de clase es importante que los alumnos/as
creen buenas relaciones interpersonales ya que esto ayudara al desarrollo

de actividades en las que se requiera cooperacion e intercambio de ideas
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entre compafieros creando un aprendizaje cooperativo, en la investigacion
realizada se identifico que muchos de los alumnos se comunican entre si a
través del teléfono celular lo cual segun ellos les ayuda a reforzar sus
relaciones interpersonales, por otro lado hay que tener en consideracion
que estas relaciones que se han creado dentro de salon de clases a través
del teléfono celular puede crear una vision errbnea de lo que es entablar
una relacion interpersonal o un reforzamiento de éste ya que el alumno/a no
se comunica directamente lo que puede traer consecuencias en su

desenvolvimiento en la sociedad.

El ingreso que hace el alumno/a a redes sociales desde su teléfono celular
influye en la participacion o aporte del alumno/a, pues en la investigacion
que se realizd se pudo evidenciar que de ésta manera ingresan a sitios
como Facebook, twitter, en sus horas clase causando distraccion y por
ende ocasionando una minima participacion o aporte por parte de los

estudiantes en horas clase.

Segun la investigacion que se realizé se obtuvo que los estudiantes niegan
gue el uso de las diferentes funciones del teléfono celular como son las
comunicativas, recreativas y creativas incidan en su comprension en las
diferentes asignaturas, sin embargo bajo las observaciones empiricas que
el grupo investigador realizé6 y sosteniéndose en lo expresado por los
docente se puede asegurar que estas inciden puesto que hacen un uso
frecuente del celular ocasionando una baja atencion, concentracion y
reflexion en las diversas actividades dentro del salon de clases teniendo

como resultado un bajo desempefio académico.

Con la investigacion realizada se detectd que el intercambio de objetos
multimedios que hacen los estudiantes entre si, es un factor determinante

en su concentracion, pues el alumno/a se centra exclusivamente en la
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transferencia de los objetos multimedios ya que consideran que es una
actividad ladica y atractiva que satisfacen sus necesidades recreativas
ocasionandoles segun los docentes bajo rendimiento académico a corto y

largo plazo.

La recepcion de llamadas telefonicas y mensajes de texto son actividades
gue responde a actitudes mecanizadas que los alumnos/as hacen de forma
inconsciente, pues segun los datos que se obtuvieron en la investigacion
realizada, esto minimiza la capacidad critica reflexiva de los estudiantes
principalmente en actividades que se realizan en horas clases y que

requieran de estas actitudes.

Con dicha investigacion se constaté que los estudiantes hacen uso de las
diferentes promociones que lanzan las compafias telefonicas
respondiendo a esto, un alto porcentaje de consumo en telefonia celular por
parte de los estudiantes, y a su vez ocasiona un estado de ansiedad en
querer utilizar esas promociones tan rapidamente para seguir consumiendo
mas, este afan esta originando una falta de atencién y concentracion en las
clases puesto que se ha convertido no en la actividad de un solo alumno/a
sino en una actividad en conjunto que esta determinando negativamente el

aprendizaje en general.

Segun los datos que se adquirieron a través de la investigacion se tiene que
la motivacién principal de los estudiantes para adquirir un teléfono celular
es la comunicacion principalmente con sus amigos y comparferos de aula,
pues segun ellos es una forma de fortalecer sus relaciones, sin embargo es
necesario recalcar que para que exista una relacion social solida de afecto
y amistad es importante que haya una comunicacion y convivencia directa

con las persona, principalmente en los salones de clases pues es alli donde
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se tienen las primeras relaciones o experiencias con otras personas a nivel

social y no solo por medio de un instrumento electrénico.

La actividad mas representativa de la funcion recreativa en los teléfonos
celulares son los juegos y la mayoria de estos son aquellos en donde el
usuario tiene un rol especifico dentro del juego, pues el usuario puede ser
un luchador, un soldado, un investigador, un personaje fantastico etc. Y la
incursibn masiva de estos juegos puede ocasionar desordenes
conductuales en el comportamiento, esto segun los datos obtenidos es la
consideracion general de los estudiantes que participaron en la
investigacion realizada, asi mismo expresaron que si se puede adoptar una
personalidad online a su vez provocar adiccion y vivir en un mundo irreal

basado en los juegos que utilizan.

Hoy en dia la adquisicion y tenencia de un celular determina en gran
medida el estatus social de un alumno/a dentro de su salon de clases, pues
esto se evidencio a través de los datos que se obtuvieron en la
investigacién, ya que la mayoria de estudiantes mencionaron que poseer un
celular, permite pertenecer a un grupo determinados de compafieros,
constatando esto que el celular establece relaciones interpersonales de una

forma superficial y errénea con las demas personas.

La escritura de mensajes de texto es una de las funciones mas utilizadas
por los estudiantes, pues segun los alumnos que participaron en la
investigacion expresaron que esto se debe a que pueden decir las cosas
gue quieren sin ninguna inhibicion ya que sienten que tiene un caracter mas
privado, ademas de que es entretenido y pueden tener una comunicaciéon
con muchas personas a la vez. Al mismo tiempo la utilizacibn masiva de
esta funcion, trae como consecuencia la deformacion del lenguaje escrito

pues aunque los alumnos/as no lo aceptan, palabras escritas como
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amixos= amigos, kolaborador = colaborador, muxo = mucho, xq = porque,
nunk = nunca, musik = mdudsica, entre otros son muy comunes en Su
escritura diarias respondiendo esto a un nuevo codigo de comunicacion

exclusivo entre ciertos grupos de jovenes.

Se constat6 a través de la investigacion que se realiz0, una tendencia alta
en la dependencia que tiene el alumno/a al teléfono celular, sin embargo
para los alumnos/as esta no es la causa principal del poco interés y
esfuerzo que algunos ponen en sus actividades académicas, aunque estos
tengan la motivacion de superarse no hay un esfuerzo significativo por parte
de ellos para lograr las metas que se proponen, y encuentran en el celular

una via de escape a las responsabilidades que tiene como estudiantes.

La préctica de actitudes hacia el estudio como la reflexion, comprensiéon y
responsabilidad, segun los alumnos participantes en dicha investigacion, no
se ven afectados por el uso que hacen de su teléfono celular por lo tanto la
percepcion que tiene el alumno de su desempefio académico diario es
catalogado como aceptable, no obstante en la misma investigacion se ha
demostrado que hay un porcentaje significativo en el uso frecuente del
teléfono celular, y segun los docentes este uso es causante de distraccion
y poca concentracion, si bien es cierto lo antes mencionado se tiene que
tener en cuenta que el desarrollo tecnolégico ha ido avanzando en los
altimos afios y ha sido con la idea de que el ser humano tenga mas
herramientas para poder realizar todas sus actividades en el menor tiempo
posible pero con una calidad alta, y el celular no es la excepcién, pues
puede ser una herramienta pedagogica eficaz en el proceso de ensefianza-

aprendizaje.
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5.2 Recomendaciones.

v' Se sugiere que los docentes utilicen estrategias de M-Learning como:
software convertidores de formatos de video y audio compatibles a los
teléfonos celulares, uso de portales educativos, creacion de podcast, uso
del sistema “Wapeduc”, asi como la creacion de weblogs propios de los
profesores y las materias que imparten, y el aprovechamiento de
plataformas como Java Me y Androide en teléfonos celulares para la

aplicacion de programas educativos.

v A los docentes se les sugiere dejar el mayor nimero de trabajos
manuscritos a los alumnos/as con el objetivo de tener presente la calidad
de una buena ortografia, caligrafia y redaccion, con el fin de evitar los
dafos colaterales que puede causar el constante uso del teléfono celular.

v" Que las autoridades de los centros educativos busquen e incorporen en sus
planificaciones institucionales, objetivos de desarrollo tecnoldgicos para

promover su uso dentro del salon de clases.

v Que en los centros educativos se cree una aula virtual como medio de
comunicacién interna, intercambio de informacion entre director- docente,
docente-docente, docente alumno/a y alumno/a-alumno/a. asi mismo el
aula virtual serd como una medida de prevencion ante posibles retrasos

en el afo escolar.

v" Que los centros educativos organicen convivios o actividades de grupos
gue permitan la socializacién directa entre los alumnos/as, para asi
fortalecer lazos de amistad, compafierismo, cooperacion e intercambio de
ideas entre compaferos de clases e incluso docente encargado, con el
objetivo de evitar la individualizacion e indiferencia y las relaciones

superficiales que causa el uso del teléfono celular.
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v" Que el Ministerio de educacion (MINED) promueva el aprendizaje basados
en el sistema de E-learning y M-learning, los cuales se enfatizan en el
aprendizaje de los alumnos/as basados en los dispositivos electronicos y

moviles.

v" Que el Ministerio De Educacion (MINED) realice talleres de orientacion
sobre las tecnologias de informacion y comunicacion enfatizandolas
principalmente en los sistemas de M-learning (Aprendizaje mavil) el cual
esta basado en el aprendizaje de los alumnos/as por medio de los
dispositivos méviles, para la concepcion del celular como una herramienta

pedagogica en el proceso de ensefianza- aprendizaje del alumno/a.
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CAPITULO VI
PROPUESTA.

1- Naturaleza del proyecto.

1.1 Titulo del proyecto: Plan piloto “Orientando sobre la tecnologia de telefonia

celular en educacion”.

1. 2 Tipo de proyecto: El siguiente proyecto es un plan piloto que se define como
educativo, pues su propdsito es orientar y concientizar a los docentes sobre el uso
de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion enfatizandose en el uso del
teléfono celular como posible herramienta pedagogica del proceso ensefianza
aprendizaje del alumno, con el fin de que estos sean a corto plazo reproductores
del conocimiento responsable y manejo adecuado del teléfono celular por los
alumnos, con base a la investigacidon que se realizé en 5 centro educativos
publicos, se evidencio que el uso de la telefonia celular no es ajena a los
estudiantes, y esta causando varias dificultades en el proceso de aprendizaje del

alumno/a.

1.3 Cobertura del proyecto: El proyecto se realizara a nivel local con cinco
escuelas publicas de educacién béasica del distrito 0608: Centro Escolar Colonia
San Ramédn, Centro Escolar Republica del Uruguay, Centro Escolar 22 de Junio,
Centro escolar Amalia Viuda de Menéndez y Centro Escolar Japén todos

correspondientes al municipio de mejicanos del departamento de San Salvador.
1.4 En qué consiste el proyecto:

El proyecto consiste en la realizacion de talleres educativos dirigidos a los
docentes para que tengan conocimientos sobre las tecnologias de la informacion y
comunicacion especificamente en la tecnologia de telefonia celular y sus posibles
implicaciones con estrategias alternas para su uso en el proceso de ensefianza y

aprendizaje de los estudiantes.
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2- Justificacion:

El presente proyecto que se desarrollara a futuro se da a partir de la investigacion
que se realizé en los diferentes centros educativos publicos de educacién basica
del distrito 0608 del municipio de mejicanos, del departamento de San Salvador,
sobre la problematica del uso de la tecnologia de telefonia celular y su influencia
en el aprendizaje del alumno/a dentro del salén de clases, en la cual se pudo
constatar que un 95% de los estudiantes de los diferentes centros educativos
posee teléfono celular y que un 68% hace un uso frecuente de este, un 68%
afirma tener una dependencia hacia este aparato, se constato que un 79% de los
alumnos admitieron que el celular provocaba distraccion en clase y por ende
poca atencion en clases, bajo rendimiento académico , reflejo superficial en las
relaciones interpersonales, deformacion del lenguaje escrito y la falta de actitudes

como responsabilidad reflexion y concentracién hacia el aprendizaje.

Sin embargo la investigacién arrojo un dato subjetivo interesante que es la
deficiencia, desgano y poca preocupacién por mantenerse a la vanguardia
tecnologica de parte del personal docente, porque se tiene que tener en cuenta
que los jévenes que nacieron después de los 90’s son parte de una generacion

netamente tecnoldgica y evitarle su uso es imposible.

Al poseer el alumno/a un celular es parte de su era y manejarlo es parte de su vida
diaria, por lo tanto el personal docente necesita y tiene que actualizarse en las
tecnologias de comunicacién e informacion, especificamente en la tecnologia de
telefonia celular para poder instruir adecuadamente a sus estudiantes en el uso
del celular y a su vez implementarlo como una herramienta pedagogica eficaz en
el aprendizaje del alumno/a, el cual es el motivo principal de llevar a cabo este

plan piloto.
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3- Objetivos:

3.1 Objetivo general:

Orientar sobre las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion

especificamente en la tecnologia de telefonia celular en el area educativa, a los

docentes encargados del tercer ciclo de cinco Centros Educativos del distrito 0608

del municipio de Mejicanos.

3.2 Objetivos especificos:

Dar a conocer la informacion teorica general de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion a los docentes de tercer ciclo de cinco

Centros Educativos del distrito 0608 del municipio de Mejicanos.

Exponer la informacién sobre la tecnologia de telefonia celular enfocada a
la educacion a los docentes de tercer ciclo de cinco Centros Educativos del

distrito 0608 del municipio de Mejicanos.

Brindar estrategias alternas para el uso de la tecnologia celular en el salon
de clases como: la utilizacion de software convertidores de formatos de
video y audio compatibles a los teléfonos celulares, uso de portales
educativos, creacion de podcast, uso del sistema “Wapeduc”, asi como la
creacion de weblogs propios de los profesores y las materias que imparten,
aprovechamiento de plataformas como Java Me y Androide en teléfonos
celulares para la aplicacion de programas educativos, a los docentes
encargados de los grados de tercer ciclo de cinco Centros Educativos del
distrito 0608 del municipio de Mejicanos.

Realizacion de ejercicio “practicando una estrategia alternas para el uso de

la tecnologia celular en el salon de clases” por los docentes encargados de
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los grados de tercer ciclo de cinco Centros Educativos del distrito 0608 del

municipio de Mejicanos.

Presentacion de resultados obtenidos del ejercicio “practicando una
estrategia alternas para el uso de la tecnologia celular en el salén de

clases” por los docentes.

Realizacion de informe final por el grupo ejecutor del plan piloto “Orientando

sobre la tecnologia de telefonia celular en educacion”.

4- Metas:

Dar a conocer la informacion teorica general de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion a los docentes de tercer ciclo de cinco
Centros Educativos del distrito 0608 del municipio de Mejicanos en las

fechas del 14 de enero al 18 de febrero del afio 2012.

Exponer la informacion sobre la tecnologia de telefonia celular enfocada en
educacion a los docentes de tercer ciclo de cinco Centros Educativos del
distrito 0608 del municipio de Mejicanos en las fechas del 25 de febrero al
31 de marzo del afio 2012.

Brindar estrategias alternas para el uso de la tecnologia celular en el salén
de clases como: la utilizacion de software convertidores de formatos de
video y audio compatibles a los teléfonos celulares, uso de portales
educativos, creacion de podcast, uso del sistema “Wapeduc”, asi como la
creacion de weblogs propios de los profesores y las materias que imparten,
aprovechamiento de plataformas como Java Me y Androide en teléfonos
celulares para la aplicacion de programas educativos, a los docentes
encargados de los grados de tercer ciclo de cinco Centros Educativos del
distrito 0608 del municipio de Mejicanos en las fechas del 7 de abril al 2 de
junio del 2012.
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¢ Que los docentes logren realizar el ejercicio “practicando una estrategia
alternas para el uso de la tecnologia celular en el salon de clases” en las

fechas del 9 de junio al 4 de agosto del afio 2012.

e Lograr la realizacién de la presentacién de los resultados obtenidos del
ejercicio “practicando una estrategia alternas para el uso de la tecnologia
celular en el salon de clases” hecha por los docentes, en las fechas del 11

de agosto al 29 de septiembre del afio 2012.

e Realizar informe final del grupo ejecutor del plan piloto “Orientando sobre la
tecnologia de telefonia celular en educacion” en las fechas del 13 de

octubre al 27 de octubre del afio 2012.

5- Localizacion.
Macro localizacion.

El proyecto se realizara en cinco Centros Educativos que son Centro Escolar
Colonia San Ramén, Centro Escolar Republica del Uruguay, Centro Escolar 22 de
Junio, Centro escolar Amalia Viuda de Menéndez y Centro Escolar Japdn todos
pertenecientes al distrito 0608 del municipio de Mejicanos, ubicados en el norte

del departamento de San Salvador.

Micro localizacién.

Dichos proyectos se llevaran a cabo en los salones de los centros de computo de
cada Centro Educativo respectivamente: Centro Escolar Colonia San Ramoén
(centro de computo ubicado al noreste del centro escolar, aula 1), Centro Escolar
Republica del Uruguay (centro de computo ubicado al sur del centro escolar, aula

15), Centro Escolar 22 de Junio (centro de computo ubicado al noreste del centro
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escolar, aula 7), Centro escolar Amalia Viuda de Menéndez (centro de computo
ubicado al sur del centro escolar, aula 11) y Centro Escolar Japon (centro de
computo ubicado al norte del centro escolar, aula 13) todos correspondientes al

municipio de mejicanos del departamento de San Salvador.
6- Metodologia.

Para la realizacion de este proyecto se llevaran a cabo cinco etapas relevantes las
cuales todas seran de acciones activas durante el periodo de Enero a Octubre del

afio 2012, tales etapas son:

v" Introduccion a las teorias de la informaciéon y comunicacién: En donde se
brindard la informacion general sobre las Teorias de la Informacion y
Comunicacion, asi como las ventajas y desventajas que estas puedan tener

en las diferentes areas educativas.

v Exposicién de informacion sobre la tecnologia de telefonia celular enfocada
a la educaciéon: En donde los capacitadores expondra una breve resefia
histérica del celular y su funcionamiento, asi como también familiarizaran a
los docentes participantes con el lenguaje técnico de esta respectiva
tecnologia, ademas de brindar referencias de proyectos a nivel
internacional del M-Learning que es la utilizacion de las tecnologias
moviles al servicio de los procesos asociados con la ensefianza y el

aprendizaje.

v' Conociendo sobre estrategias alternas para el uso de la tecnologia celular
en el salébn de clases: Esta etapa se enfocara en que el docente
participante aprenda y utilice diferentes software convertidores de formatos
de video y audio compatibles a los teléfonos celulares, asi como el uso de
portales educativos, creacion de podcast por los docentes , uso del sistema
“Wapeduc”, asi como la creaciéon de weblogs propios de los profesores y las

materias que imparten, aprovechamiento de plataformas como Java Me y
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Androide en teléfonos celulares para la aplicacién de programas educativos

concernientes a la asignaturas que imparten.

Implementando una estrategia alterna para el uso de la tecnologia celular
en el salon de clases: En el cual se pedird a los docentes que implementen
algunas de las estrategias que se han ensefiado en los talleres orientativos
en un lapso dos meses en el cual se organizaran grupos de trabajo en

donde se harad un mismo proyecto pero con practicas individuales.
Presentando los resultados: En esta etapa se llevara a cabo la presentacion

de resultados obtenidos de las practicas individuales realizadas por los

docentes dentro de los salones de clase.
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7. UBICACION EN EL TIEMPO.

ETAPAS ENERO § FEBRERO [ MARZO JABRIL §§ MAYO § JUNIO § JULIO JAGOSTO § SEPT. § OCT | NOV DIC

ETAPA 1
Introduccién a las
teorias de la
informacion y
comunicacion.
ETAPA 2
Exposicion de
informacion sobre la
tecnologia de
telefonia celular
enfocada a la
educacion

Evaluacién de la
etapa 1y 2 por los
ejecutores del
proyecto

ETAPA 3

Conociendo sobre
estrategias alternas
para el uso de la
tecnologia celular en
el salén de clases
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Evaluacion de la
etapa 3 por los
ejecutores del

proyecto

ETAPA 4

Implementando una
estrategia alterna
para el uso de la

tecnologia celular en
el salon de clases

Evaluacion de la
etapa 4 por los
ejecutores del

proyecto
ETAPA 5
Presentando los
resultados
Realizacion de
informe final por los
ejecutores de plan
piloto
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7- Recursos.

CAPACITADORES

10 personas conformando el equipo facilitador.

e Requisitos:
Especialistas en educacion y en las Tecnologias de
la Informacion y Comunicacion.

Haber trabajado en otros proyectos similares con
una minima de cinco

experiencia como

capacitadores de docentes.

e Responsabilidades:

@ Desarrollar los talleres con metodologias
participativas y dinamicas.

® Brindar asesorias si es necesario.

®  Tomar la asistencia de los participantes.

® Serresponsable y profesional.

DIRECTORES

Directores de los diferentes Centros

Educativos.

Su participacién es necesaria, ya que velaran
porque se cumplan, al pie de la letra todas las
actividades que se desarrollaran en los talleres
de orientacién que se realizaran en su centro

educativo.
e Responsabilidades:
los

®  Brindar apoyo administrativo a

capacitadores de los talleres.

@ Velar por el cumplimiento de talleres.

DOCENTES

Docentes participantes.

Es de suma importancia que los docentes
participen en estos talleres porque les
ayudara a disminuir la brecha digital que
existen entre sus alumnos y su persona, asi

mismo se les brindaran estrategias sobre la

tecnologia celular y como esta puede ser

una herramienta eficaz de aprendizaje en
los alumnos.
e Responsabilidades:

m  Asistir puntualmente a los talleres.

] Participar en las  diferentes
actividades que se realizan dentro del
taller.
ml Ser proactivo y dinamico.
=l Ser responsable en el cumplimiento
de Actividades que se realizan dentro y

fuera del taller.
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RECURSOS
MATERIALES

RECURSOS FINANCIEROS

Precio Total
Unitario
Miscelaneos de | Miscelaneos de oficina. $100.00 $100.00
oficina. 30 resmas de Papel. $5.00 $150.00
Resma de papel. 20 Pilot. $3.50 $70.00
Pilot. 5 Cartuchos. $20.00 $100.00
Cartuchos. 27 Computadoras. $500.00 | $13,500.00
Computadora. 5 Impresoras. $200.00 $1000.00
Impresoras. 54 Sillas. $96.00 | $5,184.00
Sillas. 5 Pizarra. $150.00 |  $750.00
Pizarra. 5 Cafetera. $20.00 $100.00
Cafetera. Atencion y alimentacion $374.20 $374.20
para talleres.
10 Personal capacitador $3,150 | $31,500.00
Imprevistos $5,147.20
Total $57,975.40
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PROYECTO: ORIENTANDO SOBRE LA TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y COMUNICACION EN EDUCACION.

SITUACION
ACTUAL
DESCRIPCCION:

Actualmente  los
docentes de tercer
ciclo de los centros
educativos tienen
una deficiencia
sobre el tema de
las tecnologias de

informacion y
comunicacion y la
tecnologia de
telefonia celular y
de coémo estas
pueden ser

aplicadas en el
area educativa.

ETAPA 1

Introduccion a las teorias
de la informacién y
comunicacion

META:
Dar a  conocer la
informacion tedrica

general de las Tecnologias
de la Informacion vy
Comunicacion a los
docentes de tercer ciclo de
cinco Centros Educativos
del distrito 0608 del
municipio de Mejicanos.

ACTIVIDADES:

Envio de convocatoria a
centros educativos
participantes.

Inauguracion de talleres.
Desarrollar tematicas
relacionadas con  las
tecnologias de informacion
y comunicacion.
Evaluacion de etapa.

RECURSOS
MATERIALES:

e  Centros de
cémputo de cada
uno de los
centros
educativos.
Papeleria.
Miscelaneas de

ETAPA 2

Exposicion de
informacion sobre la
tecnologia de telefonia
celular enfocada a la
educacion

META:

Exponer la informacion
sobre la  tecnologia de
telefonia celular enfocada
en educacibn a los
docentes de tercer ciclo de
cinco Centros Educativos
del distrito 0608 del
municipio de Mejicanos.

ACTIVIDADES:

Desarrollar teméticas sobre
la tecnologia celular y sus
aplicaciones en el é&rea
educativa.

Evaluacion de etapa.

RECURSOS
MATERIALES:

e Centros de
cémputo de cada
uno de los

centros
educativos.

e  Papeleria.

e  Miscelaneas de
oficina.

ETAPA3

Conociendo sobre
estrategias alternas
para el uso de la
tecnologia celular en el
salon de clases

META:

Brindar estrategias
alternas para el uso de la
tecnologia celular en el
salén de clases como: la
utilizacion de software
convertidores de
formatos de video vy
audio compatibles a los
teléfonos celulares, uso
de portales educativos,
creacion de podcast, uso
del sistema “Wapeduc”,
asi como la creacion de
weblogs propios de los
profesores y las materias
que imparten,
aprovechamiento de
plataformas como Java
Me y Androide en
teléfonos celulares para
la aplicacion de
programas educativos, a
los docentes encargados
de los grados de tercer
ciclo de cinco Centros
Educativos del distrito
0608 del municipio de
Mejicanos en las fechas
del 7 de abril al 2 de
junio del 2012.

ETAPA 4

Implementando una
estrategia alterna
para el uso de la
tecnologia celular

en el salén de clases

META:

Que los docentes
logren realizar el
gjercicio

“practicando una
estrategia  alternas
para el uso de la

tecnologia celular en
el salon de clases” en
las fechas del 9 de
junio al 4 de agosto
del afio 2012.

ACTIVIDADES:

Ejecucion de
practicas por los
docentes en  sus
respectivos  salones
de clase.

Asesorias por parte
de los encargados.

ETAPA S

Presentando los
resultados

META:

Lograr la realizacién
de la presentacion de
los resultados
obtenidos del ejercicio
“practicando una
estrategia alternas para
el uso de la tecnologia
celular en el salon de
clases” hecha por los
docentes, en las fechas
del 11 de agosto al 29
de septiembre del afio
2012.

ACTIVIDADES.
Exposicion de
resultados  obtenidos

por los docentes.

RECURSOS
MATERIALES:

e Centros de
computo de
cada uno de
los  centros
educativos.
Papeleria.
Miscelaneas
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oficina. e Pilot. ACTIVIDADES: de oficina.

e Pilot. e Cartuchos. e Pilot.

e  Cartuchos. e Impresoras. Explicar !as diferentes e Cartuchos.

e Impresoras. o Cafetera. metodologias  sobre  la e Impresoras.

o Cafetera. e Atencion y | tecnologia de telefonia e Cafetera.

e Atencion y alimentacién celular 'y su aplicacion e  Atencion y
alimentacion para talleres. en el salon de clases. alimentacién
para talleres. Formacién de grupos de para talleres.

trabajo.
Asignacion de tarea ex
aula.
Evaluacion de etapa.
RECURSOS
MATERIALES:
e  Materiales
brindados a
docentes en los
talleres.
PLAZO: Dos meses. PLAZO: Dos meses. PLAZO: Dos meses. PLAZO: 2 meses. PLAZO: 2 Mes
RUBROS ETAPA 1 ETAPA 2 ETAPA3 ETAPA 4 ETAPAS
PERSONAL $4,500 $4,500 $6,750 $6,750 $9,000
EQUIPO $20,954 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
REFRIGERIO $93.80 $93.80 $93.80 $0.00 $93.80
IMPREVISTOS $1,029.44 $1,029.44 $1,029.44 $1,029.44 $1,029.44
TOTAL $26,577.24 $5,623.24 $7,873.24 $7,779.44 $10,123.24
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Anexol: Mapas de ubicacion.
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Nombre Centro Escolar: Centro Escolar " Republica Oriental Del Uruguay"

Cédigo: 11422

Modalidad: CDE
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Nombre Centro Escolar: Centro Escolar Japén
Cédigo: 11438

Modalidad: CDE

Direcciéon: Final Calle Los Abetos Colonia Palmira
Departamento: San Salvador

Municipio: Mejicanos
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Nombre Centro Escolar: Centro Escolar Amalia Viuda De Menéndez
Cédigo: 11436

Modalidad: CDE

Direccion: Séptima Calle Poniente Numero Catorce

Departamento San Salvador

Municipio: Mejicanos
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Nombre Centro Escolar: Centro Escolar Colonia San Ramon.
Caodigo: 11428

Modalidad: CDE

Direccidn: Calle Principal Numero Doce Colonia Boquin
Departamento San Salvador

Municipio: Mejicanos
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Nombre Centro Escolar: Centro Escolar " Veintidés De Junio"
Cédigo: 11437

Modalidad: CDE
Avenida Castro Moran Y Tercera Calle Poniente Mejicanos

Direccién:
Departamento San Salvador
Municipio: Mejicanos



Anexo 2: Cuadro de congruencia

PROBLEMA OBJETIVO OBJETIVOS HIPOTESIS HIPOTESIS VARIABLES INDICADORES ITEMS
GENERAL ESPECIFICOS GENERAL ESPECIFICOS
Uso de la | Indagar la | e Identificarsila | El uso de la e Ingreso a redes sociales Pregunta 1
tecnologia influencia  del dimension tecnologia Hel: La dimension desde el celular.
celular por el |uso de la instrumental del | celular influye | instrumental del
alumnado y su | tecnologia teléfono celular | en el | teléfono celular incide e Uso de servicios
influencia en el | celular por el incide en la aprendizaje negativamente en la comunicativos, recreativos y | Pregunta 2
aprendizaje alumnado en el participacion activo del | participacion del alumno | VI: Dimensién creativos.
activo dentro del | aprendizaje activa del alumno dentro | dentro del salén de | instrumental del
salon de clases. activo  dentro alumnado de del salon de | clases. teléfono celular e Intercambio de objetos Pregunta 3
del salon de tercer ciclo de clases. multimedios.
clases del los centros
tercer ciclo. educativos e  Recepcion de llamadas y
participantes. mensajes en horas clases. Pregunta 4
Conocer la e Uso de las promociones de
influencia del las compafiias telefénicas. | Pregunta s
celular en su
dimension Participacion o aporte del Pregunta
formativa de alumno. 12
identidad del
alumno en sus Actitud de comprension del Pregunta
relaciones alumno. 13
interpersonales
dentro del salon VD:  Participacion Atencién en clases. Pregunta
de clases. del alumno dentro 14
) delsaléndeclases. | o Rapidez para resolver
Analizar el uso dificultades segln tematicas Pregunta
cotidiano del de clase 15
celulary si '
g’nﬂuenuaNendel « Distractor en el alumno en su Pregunta
esempeno de salén de clases. 16
las actividades
educativas
dentro del salén He2: La dimension de . Pertenencia al grupo Pregunta 6
de clase por el formacién de identidad | \/. pimensién de '
alumnado de tiene un efecto Negativo | fomacign de | e Adopci6n de personalidad
tercer ciclo de en las relaciones | jonidad online Pregunta 7
los centros interpersonales del '
educativos alumnado dentro del
participantes. salon de clases * Proyeccion de estatus social Pregunta 8




He3: El uso cotidiano
del teléfono celular por
parte del alumno influye
negativamente en las
actividades educativas
gue se realizan dentro
del sal6n de clases.

e Facilidad para establecer

Pregunta

relaciones interpersonales. 17
VD: Relaciones
interpersonales e Formas de comportamiento. Pregunta
dentro del aula. 18
e Emular al grupo de pares. Pregunta
19
e Uso excesivo de codificacién de | Pregunta 9
escritura de los mensajes de
texto.
VI: Uso cotidiano del
teléfono celular. e Dependencia del alumno al Pregunta
celular. 10
ePercepcién del alumno de su
desempefio académico diario Pregunta
dentro del salon de clase. 11
e Manejo del lenguaje escrito | Pregunta
por el alumno. 20
VD: Desempefio de
actividades e Calidad de las actividades | Pregunta
educativas  dentro académicas que hace el | 21
del aula. alumno dentro del salon
clase.
e Practica de actitudes hacia el ;;egunta

aprendizaje por el alumno




Anexo 3: Instrumentos

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR.
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES.
DEPARTAMENTO DE EDUCACION.
LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION.

Cuestionario Dirigido a estudiantes

Somos estudiantes de la Universidad de El Salvador de la licenciatura en ciencias de la
educacién y estamos desarrollando una investigacion sobre el tema “Uso de la
tecnologia celular por el alumnado y su influencia en el aprendizaje activo dentro
del salén de clases”, los datos recolectados servirdn para desarrollar un analisis
referente a dicha tematica para lo cual es necesario su valiosa colaboracion, de ante
mano muchas gracias.

Objetivo: Indagar el uso de la tecnologia de telefonia celular y su influencia en el
aprendizaje del alumno dentro del salén de clases.

Indicaciones: Lea detenidamente las preguntas que se presentan a continuacion y
marca con una X a la respuesta y amplia segun corresponda.

Datos generales:

Nombre:

Centro escolar:

Edad: Grado: Seccion:

Sexo: Femenino: Masculino:

1. ¢Ingresas a tu cuenta de usuario de redes sociales desde tu celular?

Si No

¢A qué hora lo haces?

Por La Mafiana: Desde hasta

Por La Tarde:
Desde hasta

Por La Noche:

Desde hasta
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2.Consideras que al usar las funciones:

- Comunicativas, (llamadas, mensajes de texto).
- Recreativas: (juegos, musica).

- Creativas: (fotos, videos, compositor de musica)

¢ Estos te ayudan a mostrar un mejor desempefio en tus clases?
SI NO

Comente:

3. ¢lIntercambias imagenes, sonidos, musica, videos y otros con tus compafieros de
clase?
Sl NO
Qué tipo de imagenes intercambias:
Qué tipo de sonidos intercambias:
Qué tipo de videos intercambias:
Otros:

4. ¢Recibes llamadas o mensajes de texto dentro de tus horas de clase?

S NO_
¢,De quién las recibes?
Familia: compafieros de clase: Amigos:
5. ¢Utilizas las siguientes promociones?
_ Llamadas y mensajitos ilimitados.
_ Doble saldo.

_Acceso a internet gratis.

Si No

¢ Por qué las utilizas?




6. Segun tu criterio ¢ existen aspectos que te motivaron a adquirir un teléfono celular?
Si No

¢ Cudles?

7. Una de las funciones mas utilizadas es la recreativa (juegos), ¢crees que al pasar
mucho tiempo jugando en tu celular puedes adoptar una personalidad que no sea la
propia?

Si No

¢ Por qué?

8. ¢EIl poseer un teléfono celular te da una imagen aceptable con tus compaferos de
clase?

Si No

¢Por qué?

9. ¢De lafuncién comunicativa, la opcién que utilizas mas es la de mensajes de texto?

Si No

¢Por qué?

10. ¢ Haces uso frecuente de tu teléfono celular?

Si No

¢Por qué?




11. ¢ Calificarias de aceptable tu desempefio dentro del sal6n de clases?

Si No

¢ Por qué?

12. ¢ Eres un alumno que participa frecuentemente en clases?

Si No

¢,Cémo participas?

13 ¢ Comprendes con facilidad los temas desarrollados en clase?

Sl NO

Comente:

14. ¢ Prestas atencion en clases?

Si No

¢ Por qué?

15. ¢Resuelves con rapidez las actividades que te asigna el maestro en tu salén de
clases?

Si No

¢Por qué?




16. ¢Te distraes en clase al utilizar las diferentes promociones que recibes de la
compainiia telefénica de tu celular?

Si No

¢ Por qué?

17. ¢ El teléfono celular te ayuda a reforzar las relaciones de amistad y compafierismo con
tus compafieros de clase?

Sl NO

Comente:

18. ¢ El usar un teléfono celular puede provocar comportamientos negativos o positivos en
tu persona?

Sl NO

¢, Qué comportamientos
positivos?:

¢ Qué comportamientos
negativos?:

19. ¢ Tienes un teléfono celular porque tus amigos lo tienen?

Si No

Amplie:




20. ¢La forma en que escribes los mensajes de texto en tu celular influye en tu escritura
diaria?

Si No

¢ Coémo influye?

21. ¢Pones esfuerzo e interés al realizar actividades académicas dentro de tu salén de
clase?
Si No

Comente:

22. ¢Tu actitud de comprension, reflexion, atenciéon y responsabilidad se ven afectados
por el uso continuo del celular?

Si No

¢Por qué?




UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR.
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES.
DEPARTAMENTO DE EDUCACION.
LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION.

Entrevista Dirigido a maestros

Somos estudiantes de la Universidad de El Salvador de la licenciatura en ciencias de la
educacion y estamos desarrollando una investigacion sobre el tema “Uso de la
tecnologia celular por el alumnado y su influencia en el aprendizaje activo dentro
del saléon de clases”, los datos recolectados serviran para desarrollar un analisis
referente a dicha tematica para lo cual es necesario su valiosa colaboracion, de ante

mano muchas gracias.

Objetivo: Indagar el uso de la tecnologia de telefonia celular y su influencia en el

aprendizaje del alumno dentro del salén de clases.
Datos generales:

Nombre:

Centro escolar:

Edad:

Cargo:

Titulaciones:

Indicaciones: Lea detenidamente y de respuesta a las interrogantes que se le presentan

a continuacion.

1. ¢Como interfiere el ingreso que hace el alumno a redes sociales por medio del

teléfono celular en la participacion en clases?




2. ¢Como afecta la recepcion de llamadas o mensajes de texto dentro del salon de
clases a la rapidez del alumno para resolver las actividades asignadas?

3. A su criterio, ¢ Cuales son los principales problemas que presenta un alumno cuando

utiliza el teléfono celular?

4. ¢Cbmo observa usted las relaciones interpersonales que forma el alumno a través del

teléfono celular?

5. ¢Qué solucién propondria usted para disminuir el uso del celular dentro de los centros

educativos?




Anexo 4: Cuadro utilizado para validacién de instrumentos.

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR.
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES.
DEPARTAMENTO DE EDUCACION.
LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION.

Objetivo: Efectuar la validacion de los instrumentos.

Indicaciones: Lea cuidadosamente cada uno de los items y marque con una X
en las columnas si 0 no, si los items tienen claridad, sencillez, coherencia y
sugiera los cambios que se deben introducir de ser necesario en el instrumento,
segun su criterio y experiencia relacionado con la probleméatica objeto de estudio
como es la necesidad de comprobar “uso de la tecnologia celular por el alumnado

y su influencia en el aprendizaje activo dentro del sal6n de clases.



ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES.

ITEMS

CLARIDAD DEL ITEMS

SENCILLEZ DEL ITEMS

COHERENCIA DEL

ITEMS

CAMBIOS A
INTRODUCIR.

Sl

%

NO

%

Sl

%

NO

%

Sl

% NO

%

ftems

items

items

ftems

ftems

ftems

ftems

ftems

ftems

ftems

ftems

ftems

ftems

ftems

ftems




ENTREVISTA DIRIGIDA A MAESTROS

ITEMS

CLARIDAD DEL

ITEMS

SENCILLEZ DEL
ITEMS

COHERENCIA DEL
ITEMS

CAMBIOS A
INTRODUCIR.

Sl

%

NO

%

SI

% NO | %

Sl

% NO | %

1.

¢, Como interfiere

el ingreso que
hace el alumno a
redes sociales por
medio del
teléfono celular
en la participacién

en clases?

;,Como afecta la

recepcion de
llamadas o]
mensajes de texto
dentro del sal6n
de clases a la
rapidez del
alumno para
resolver las
actividades

asignadas?




3. A su criterio,

¢Cuales son los
principales

problemas que
presenta un
alumno cuando
utiliza el teléfono

celular?

,Como observa
usted las
relaciones
interpersonales
que forma el
alumno a través
del teléfono

celular?

¢ Qué solucién
propondria usted
para disminuir el
uso del celular
dentro de los
centros

educativos?




ANEXO 5. Resultado de prueba piloto

122 118 14884 13924 14396
47 45 2209 2025 2115 F = NEXY-2X2¥
117 101 13689 10201 11817 VINDXE- (237 INEY>-(2Y)7]
/ 92 102 8464 10404 9384
TR 7 ST ST ST r = 22(348638) — (2650) (2563)
- 55 3 575 53005 Se0d V [22 (361018) — (2650)7] [22 (338048) — (2563)7]
110 113 12100 12769 12430 " = 7670036 6791950
8 82 64 6724 4096 5248 V [(7942396) — (7022500)] [(7436946) — (6568969)]
9 134 132 17956 17424 17688
0 138 131 19044 17161 18078 r _=878086
143 145 20449 21025 20735 V919896867977
126 131 15876 17161 16506 78086
148 154 21904 23716 22792 7984485704
/ 184 167 33856 27889 30728
130 136 16900 18496 17680 r = 878086
6 50 53 2500 2809 2650 3935594946
126 114 15876 12996 14364
3 188 179 35344 32041 33652
9 24 38 1936 1444 1672 r =
0 77 77 5929 5929 5929
179 168 32041 28229 30072
72 68 5184 4624 4896
OTA 2650 2563 361018 338048 348638




Anexo 6: Pruebas fotograficas de la investigacion.

Alumnos del Centro Escolar
22 de junio Utilizando el

celular en horas clase.

Alumnos del Centro Escolar Japon

jugando con el teléfono celular.




Alumna del centro escolar Republica

del Uruguay utilizando el celular en

horas clase.
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Alumna investigadora realizando

entrevista a docente de Centro

Escolar San Ramon.



Alumna investigadora realizando
entrevista a docente de Centro Escolar
Republica del Uruguay.

Alumna investigadora realizando
entrevista a docente de Centro
Escolar Amalia Viuda de

Menéndez.




