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RESUMEN EJECUTIVO

El presente estudio se origin6 debido a la falta de un plan didactico basado en una plataforma
de ambiente virtual, para potenciar el proceso de ensefianza-aprendizaje en los estudiantes que
cursan bachillerato técnico en el area contable, este plan se formuld con base a un eje estratégico
de la Politica Nacional de Tecnologias de Informacion y Comunicaciéon en Educacion (PNTIC),
llamado disefio de contenidos curriculares que consiste en dotar de contenidos digitales a maestros

y estudiantes , incentivandolos a integrar y aplicar las TIC en las asignaturas basicas.

Por esta razon surge la necesidad de un plan didéctico que sirva de herramienta para la creacion
de contenidos retomados de la malla curricular ejecutados en un aula virtual que estan descritos
como areas de formacidon de contabilidad comercial, el cual tiene como propdsito potenciar el

proceso de ensefianza-aprendizaje, mediante la utilizacion de una plataforma de ambiente virtual.

La investigacion fue desarrollada con base al modelo hipotético-deductivo que sirvié como
directriz para observar el problema el cual fue analizado bajo el enfoque cuantitativo y por lo
consiguiente se formuld una hipotesis y se determinaron las variables que ayudaron a deducir las
causas y consecuencias de la problematica, que dio lugar a la propuesta de un plan didactico basado
en una plataforma de ambiente virtual, que potencie el proceso de ensenanza-aprendizaje en el

area contable de educacién media en el municipio de Cojutepeque.

Los sujetos objetos de estudio fueron los docentes que imparten la materia de contabilidad, para
esto no fue necesario calcular una muestra porque el universo es pequefio y lo conforman cinco
instituciones del municipio que brindan bachillerato técnico vocacional en administrativo contable

u opciodn contador.



i

Segun los resultados de los encuestados la mayoria se enfocd en responder que es importante
apoyarse en un plan didactico basado en un ambiente virtual de aprendizaje que contribuya

fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje en el area contable.

Con base a lo anterior, facilmente se identificd la necesidad de crear un aula virtual para
desarrollar las areas de formacion descritas en el plan didactico, en donde los docentes podran
apoyarse para brindar las clases de contabilidad de una forma innovadora y de esta forma evaluar
el trabajo y las competencias adquiridas por los estudiantes en cada modulo o area que se desarrolle
en el plan. Es satisfactorio verificar los resultados y conocer que la mayoria de los docentes
encuestados afirmé haber tenido la experiencia de utilizar un AVA, lo que incrementa las

posibilidades de éxito al implementar el uso del aula virtual.

En conclusion, es importante contar con un plan didactico basado en un AVA, para motivar al
estudiante mediante una nueva herramienta de estudio ya que ellos podran acceder desde cualquier
lugar y en cualquier momento para retroalimentar los contenidos vistos en clases y/o desarrollar

ejercicios practicos.

Como recomendacion, para que el plan didactico sea aplicado sera necesario que los docentes
estén preparados pedagogicamente y capacitados para crear contenido digital, es decir debe existir

un equilibrio entre conocimiento, pedagogia y tecnologias de la informacion.
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INTRODUCCION

La Educacion media ofrece diferentes opciones de estudio, entre las cuales una de las mas
demandadas es el area contable siendo esta los cimientos de la profesion, razon por la cual es
importante que el proceso de ensefianza-aprendizaje posibilite la adaptacion de las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion (TIC) enfocadas en nuevas modalidades de presentacion de
contenidos a través de plataformas de ambiente virtual, disefiados mediante un plan didactico de
acuerdo con las necesidades de los estudiantes es por esto que la investigacion tendra un aporte
para los docentes que imparten asignaturas o modulos de contabilidad comercial.

En tal sentido, el capitulo I muestra la situacion problematica, la justificacion de la
investigacion cuya utilidad social prevalece en fortalecer los conocimientos tedricos-practicos
contables de los estudiantes a través de la utilizacion de una plataforma virtual. También abarca
los objetivos y la formulacion de hipotesis.

Por otra parte, el capitulo II presenta la situacion actual de la innovacion tecnoldgica en la
educacion en El Salvador, partiendo de breves antecedentes; posteriormente aborda el marco
conceptual y marco teodrico, aplicable a la planeacion didactica, modelos educativos, uso de las
TIC'S en la educacion y los Ambientes Virtuales de Aprendizaje (AVA). También aborda la
normativa internacional relacionada: Estandares Internacionales de Educacion (IES) y los planes
y programas de estudio vigentes en El Salvador. Finalmente, el capitulo establece el marco legal.

El capitulo III describe la metodologia de la investigacion, los sujetos y objetos de estudio los
cuales fueron todos los docentes que imparten contabilidad en todas las instituciones educativas
del municipio de Cojutepeque. Asi mismo presenta las variables independiente y dependiente y

los indicadores. La técnica utilizada para la recoleccion de la informacion fue la encuesta la cual
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constd de 20 preguntas, el procesamiento de los datos se realizé en Microsoft Excel, partiendo de
lo anterior se elabord un diagnostico por cada indicador.

Finalmente, en el capitulo IV se desarroll6 el plan didactico basado en una plataforma de
ambiente virtual para potenciar el proceso de ensenanza-aprendizaje en el area contable de
educacion media. El cual se realizo haciendo una comparacion entre la malla curricular vigente
del bachillerato técnico vocacional administrativo contable y el programa de estudio de la
asignatura contabilidad financiera I de la Universidad de El Salvador, lo anterior dio como
resultando cinco areas de formacion técnica posteriormente se elabord el plan didactico y la

ejecucion de los objetos de aprendizaje en el aula virtual denominada CONTAYV.



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 SITUACION PROBLEMATICA EN EL AREA CONTABLE DE LA EDUCACION

MEDIA

Las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) representan una herramienta util en el
sector educacion, puesto que influyen en el aprendizaje de los estudiantes, mediante la utilizacion
de aparatos tecnologicos, aulas virtuales y la integracion de software, buscan transformar los
procesos educativos y mejorar el rendimiento de los estudiantes, debido a esto, se puede decir que

son la didéctica del siglo XXI. (Ministerio de Educacion, 2011, pag. 9)

El Ministerio de Educacion (MINED) ha reconocido la importancia de las TIC como elemento
fundamental para el desarrollo de la educacion media, por esto existen diversos esfuerzos en cuanto
a la integracion de estas en el proceso de ensehanza-aprendizaje. Para poder introducir el uso de
recursos tecnoldgicos en dicho proceso, el MINED impuls6d la dotacion a los institutos de
educacion media, de Centros de Recursos para el Aprendizaje (CRA), los cuales fueron creados,
con el fin de mejorar el aprendizaje de los jovenes, mediante el desarrollo de nuevas practicas

docentes basadas en la aplicacion de tecnologias en la ensefianza. (INFRAGA, 2015)

Luego por iniciativa del Gobierno en gestion para los afios 2004-2009, los CRA pasan a ser
llamados aulas informaticas (Al), al pasar a formar parte de los componentes del plan
CONECTATE, el cual estuvo orientado a proveer al sistema educativo nacional de herramientas
tecnoldgicas que mejoren los niveles de calidad académica y que desarrollen en los estudiantes,

las competencias tecnoldgicas que exige el ambito laboral. (INFRAGA, 2015)

Posteriormente en junio de 2009, con la creacion del Viceministerio de Ciencia y Tecnologia,

se replantea el uso de las TIC con la iniciativa del Programa Ensanche de las Tecnologias de la



Informacién y Comunicacién y su uso responsable (ENSANCHE), con el objetivo de mejorar la
calidad educativa del nivel medio, a través de la formacion docente e innovacion pedagdgica
apoyada con las TIC, con el proposito de facilitar el aprendizaje a los estudiantes y contribuir al
desarrollo de habilidades para insertarse exitosamente en el ambiente laboral. (Viceministerio de

Ciencia y Tecnologia, 2009)

A pesar de estos esfuerzos impulsados por el MINED para introducir las TIC, en la educacion
media, existen deficiencias en cuanto a la preparacion tedrica-practica enfocada en el area

contable, para el desarrollo de las competencias en los estudiantes.

En los ultimos afios, el uso de la web se ha convertido en una herramienta importante en los
centros de estudio, para mejorar el aprendizaje de los estudiantes mediante la virtualizacion de
contenidos de una o varias materias, haciendo uso de los ambientes virtuales de aprendizaje que
ayudan a facilitar la comprension de temas desarrollados en el salon de clase e incluso resolver
posibles inquietudes sobre dichos temas. Sin embargo, existen instituciones que aun no cuentan
con el apoyo de una plataforma virtual como estrategia para reforzar temas desarrollados en el

aula.

Por esto en la actualidad es necesario elaborar un plan didactico basado en una plataforma de
ambiente virtual de aprendizaje para potenciar el proceso de ensefianza-aprendizaje en el area
contable de educacion media. Ya que la profesion de contaduria publica demanda profesionales

competentes y capaces de relacionar los conocimientos contables con la evolucion tecnologica.



1.2 ENUNCIADO DEL PROBLEMA

Con la finalidad de fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje en los estudiantes de
educacion media, a través de la elaboracion de un plan didactico basado en una plataforma de

ambiente virtual de aprendizaje es necesario identificar:

[ Como afecta la falta de un plan didactico basado en una plataforma de ambiente virtual, para
potenciar el proceso de ensefianza-aprendizaje del area contable, en los estudiantes de educacion

media del municipio de Cojutepeque?

1.3 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

En la actualidad la era digital ha tenido un auge importante a nivel mundial, tomando en cuenta
que se esta en una época en donde los adolescentes y la mayoria de adultos tiene una inclinacion
hacia la tecnologia, la idea de incorporar la Politica Nacional de Tecnologias de Informacion y
Comunicacion en Educacion (PNTIC) se vuelve muy determinante, lo que se espera es fomentar
y coordinar la integracion de las TIC, a través de un plan didactico basado en una plataforma de
Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA) en los procesos educativos del area contable, para
contribuir de esta forma al mejoramiento de la calidad educativa, aportando una serie de beneficios
que sean de ayuda eficaz y efectiva en el salon de clases, aumentando el interés en maestros y

alumnos que desarrollan las actividades académicas en El Salvador.

Existe la PNTIC, pero solo abarca las materias basicas de educacion media del sector publico

dejando de lado las materias técnicas de cada especialidad de bachillerato.



1.3.1 Novedoso

La utilizacion de la tecnologia en el area académica es importante, razon por la cual el trabajo
de investigacion estd enfocado en un plan didactico basado en una plataforma de AVA para
potenciar el proceso de ensefianza-aprendizaje que servira como herramienta para los docentes y
alumnos del area de contabilidad a nivel de educacion media del sector publico y privado, es algo
relevante ya que actualmente los maestros se limitan a impartir solamente los modulos formativos
técnicos que no van mas alla de lo tedrico, no utilizando ningiin AV A, que permita establecer una
estructura estandarizada con la finalidad de organizar los contenidos por temas, del cual podrian
beneficiarse y hacer de su trabajo més atractivo y eficiente, desarrollando mejores competencias

en los alumnos que son parte de su formacion académica.

El uso de la plataforma de AVA se propone como un complemento a la educacion presencial,
ademas de facilitar el aprendizaje se pretende aumentar la motivacion y el rendimiento académico

en los estudiantes.

1.3.2 Factibilidad

a) Bibliografica

La investigacion es factible porque existe informacion bibliografica sustentada en la PNTIC, a
la que se tiene acceso en formato fisico y electronico, que consiste en la integracion de las TIC en

el sistema educativo, impulsada por el Viceministerio de Ciencia y Tecnologia.

b) De campo

El trabajo de investigacion se realizo en el municipio de Cojutepeque y se obtuvo el acceso a
las instituciones que ofrecen la modalidad de bachillerato contable, en las que se desarrollaron

encuestas dirigidas a los docentes que imparten la materia de contabilidad.



1.3.3 Utilidad social

El desarrollo del trabajo de investigacion persigue que los docentes y alumnos de las diferentes
instituciones del sector publico y privado del bachillerato contable, cuenten con un plan didactico
basado en AVA, que sirva como herramienta para potenciar el proceso de ensefianza-aprendizaje
mediante el acceso a una plataforma virtual donde estan disponible todos los contenidos y
desarrollo de temas del area contable estipulados en el plan. Este proyecto contribuira a fortalecer
los conocimientos y habilidades que todo estudiante debe poseer para cumplir el perfil que un
futuro profesional en contaduria publica debe tener y que estos puedan ser competentes en las

distintas areas contables que la sociedad demande.
1.4 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Para el desarrollo de la problematica y con un enfoque metodolégico de cumplimiento, se

plantear6n los siguientes objetivos:
1.4.1 Objetivo general

Contribuir con los docentes a través de un plan didactico especializado en el area contable de
educacion media, para potenciar el proceso ensefianza-aprendizaje, mediante la utilizacion de una
plataforma de ambiente virtual de aprendizaje, para impartir los modulos de contabilidad

comercial.
1.4.2 Objetivos especificos

» Disefiar un plan didactico de un curso de contabilidad financiera para educacion media ¢
implementarlo en un ambiente virtual de aprendizaje.
» Crear una plataforma de ambiente virtual en Moodle desarrollando los objetos de

aprendizaje detallados en cada area de formacion técnica.



» Fomentar la aplicacion de las TIC en la educacion con el fin de eliminar barreras digitales.
» Proveer al estudiante la autodisciplina del aprendizaje autonomo con el proceso de fomentar

la educacion a distancia o en linea.

1.5 HIPOTESIS

1.5.1 Hipdtesis de la investigacion

La elaboracion de un plan didéctico basado en una plataforma de ambiente virtual de
aprendizaje, contribuira con los docentes a potenciar el proceso de ensefianza-aprendizaje en los
estudiantes de educacion media en el area de contabilidad.

1.6 LIMITACIONES

Dentro de las limitantes para determinar el alcance de la investigacion se mencionan las

siguientes:

» No disponer de una base de datos que muestre el nimero exacto de docentes que imparten
materias contables en cada institucion.

» Lanegacion de algunos docentes para contestar el cuestionario.



CAPITULO II: MARCO TEORICO, CONCEPTUAL, TECNICO Y LEGAL

2.1 SITUACION ACTUAL DE LA INNOVACION TECNOLOGICA EN LA EDUCACION

DE EL SALVADOR

El Salvador cada vez necesita innovarse tecnoldégicamente, personas, empresas, instituciones
permanecen atentos a los avances mas importantes en el area de la informatica, el tratamiento
digital y la transmision de la informacion, datos, imagenes y otras formas que hacen que las

actividades diarias dentro de los diversos sectores de la sociedad se vuelvan mas efectivas.

Por la razén expuesta anteriormente que mejor que iniciar la innovacion tecnoldgica en el sector
educacion que es donde los sujetos van formandose y desarrollando competencias que en el futuro

seran aplicadas en los diversos sectores de la sociedad.

El Estado salvadorefio es el encargado de brindar y asegurar a la poblacion el derecho a la
educacion. (Asamblea Legislativa Republica de El Salvador, 2017) determina “el sistema
educativo nacional se divide en dos modalidades: la educacion formal y la educaciéon no formal”
(p-4). Laprimera de ellas hace referencia a la educacion que se imparte en instituciones educativas

que estan autorizadas por el MINED.

En cuanto a la educacion no formal, esta se puede adquirir libremente o a través de muchos
medios, tradiciones y costumbres. El MINED es el encargado de establecer los lineamientos que

sean necesarios para que el sistema de educacion este coordinado, posea calidad y eficiencia.

El nivel de educacion media técnica en el area contable es la modalidad en que estd enfocada
la investigacion, pero cabe recalcar que es lo que la educacion media en general pretende

desarrollar con los estudiantes, en cuanto a su formacidén académica.



Asi mismo se mencionan las modalidades actuales que el sistema educativo nacional ofrece:
general y técnico vocacional, ambas permiten acceder al nivel superior o incorporarse al mundo

laboral.

(Asamblea Legislativa Republica de El Salvador, 2017) pretende:

» Fortalecer la formacion integral de la personalidad del educando para que participe en
forma activa y creadora en el desarrollo de la comunidad, como padre de familia y
ciudadano; vy,

» Contribuir a la formacion general del educando, en razén de sus inclinaciones vocacionales

y las necesidades del desarrollo socioecondmico del pais. (p.7).

La educacion media debe ser complementada con la educacion que reciben en la escuela
primaria ademas permitira facilitar el desarrollo de la personalidad segin la vocacion y contribuira
al mejoramiento de la comunidad, con el objetivo de que exista progreso en todas las areas en

donde se desarrollan los alumnos.

2.1.1 La educacion media técnica en El Salvador

El desarrollo de la educacion media técnica en El Salvador tuvo un impacto significativo debido
a los diversos cambios en los procesos productivos, por la rdpida evolucion de la ciencia y la

tecnologia; y también por las transformaciones politicas, sociales y culturales que se han dado.

En este nivel de educacion se ha implementado nuevos planes y programas de estudio del
bachillerato técnico vocacional que estdn contemplados en el programa de apoyo al proceso de la
reforma de la educacion media en el area técnica, conocido como APREMAT, en las areas de:
mecanica general, mecdnica automotriz, electricidad, electronica y comercio, el desarrollo de los

mismos se ha establecido con el enfoque de formacion en competencias que estan relacionado con



los conocimientos, habilidades, valores, actitudes y destrezas que cada alumno tiene la capacidad

de demostrar. (Ministerio de Educacion, 2011, pag. 9)

Los estudiantes que culminen sus estudios y tras haber desarrollado todas las competencias
profesionales estan listos para incorporarse al siguiente nivel de estudios que es el superior o si
ellos lo deciden al mundo laboral de forma independiente o asociada, actualmente en El Salvador
se cuenta con una diversidad de carreras en esta modalidad. Dentro de los tipos de bachillerato
que se ofrecen en El Salvador estd incluida la carrera de administrativo contable, este posee una

duracion de tres afios, la modalidad es presencial y est4 basado en educacion por competencias.

“El plan de estudios del bachillerato técnico vocacional administrativo contable comprende las
areas siguientes: area bésica y area técnica”. (Ministerio de Educacion, 2011, pag.11). Dicho
plan posee fundamentos normativos, que estan contemplados en la Ley General de Educacion,
que es la encargada de velar por el servicio publico de la educacion, también abarca fundamentos
econdmicos, filoséficos, socioldgicos, psicologicos y pedagogicos, con los que se pretende que los
egresados se preparen para suplir la demanda de profesionales en control y generacion de
informacion financiera y que apliquen de manera ética la normativa, procedimientos y leyes
aplicables, en conclusion para que tengan en el futuro un buen desempefio en el area en que se

especialicen.

Para lograr lo detallado en el parrafo anterior se imparten aparte de las materias basicas,
modulos especializados en el area de contabilidad, estos estan incluidos en la malla curricular que
el Ministerio de Educacion proporciona a cada institucion que imparte esta modalidad. (Ver anexo
3) La actualizacion de los planes y programas de estudio vigentes, asi como la necesidad de

sintonizarlos con las nuevas tecnologias y tendencias del desarrollo econdmico, cada vez se
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vuelven necesarios para una proyeccion futura que permita responder a las exigencias propias de

la productividad, competitividad y del mercado laboral.

La politica para innovar la educacion naci6 en enero de 2014, el MINED, a través del
Viceministerio de Ciencia y Tecnologia el cual se comprometié a promover y fomentar el uso de
las TIC, las que brindan la posibilidad de crear nuevos espacios de interaccion con los estudiantes
mejorando el que hacer pedagdgico y en los procesos de ensefianza-aprendizaje, creando la

PNTIC.

La nueva politica establece como objetivo primordial: “fomentar y coordinar la integracion de
las TIC en los procesos educativos en el sector publico para contribuir de ésta forma al

mejoramiento de la calidad educativa”. (Viceministerio de Ciencia y Tecnologia, 2014, pag. 7).

El Viceministerio de Ciencia y Tecnologia en la actualidad ha puesto en marcha esta politica

que se compone por tres ejes estratégicos:

» Infraestructura tecnoldgica y conectividad.
» Diseio de contenidos curriculares.

» Formacion y desarrollo profesional

La politica define muchos objetivos especificos, estrategias y lineas de accién para tener
avances significativos, uno de ellos se han ejecutado por ejemplo, dotar a las instituciones ptblicas
de educacion media, con equipos tecnologicos, fomentar el uso de las TIC, capacitar a docentes
promoviendo certificacion tecnoldgica a través de cursos de grado digital que aplica también para
el publico en general con la Unica limitante que solo tienen acceso a las materias basicas de
bachillerato, aplicando el uso de Excel, Introduccion LMS, Moodle, Sistema Operativo

GNU/Linux y procesador de texto dejando de un lado las areas vocacionales.
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La aprobacion de los lineamientos emanados de esta politica implica la creacion de un marco
regulado armonizado y eficaz que establezca las reglas a cumplir para garantizar el cumplimiento
de los objetivos trazados en cada uno de los ejes estratégicos de la PNTIC en educacion.

(Viceministerio de Ciencia y Tecnologia, 2014, pag.18).

El MINED actualmente esta poniendo en marcha la PNTIC en conjunto de otras politicas en
donde busca implementar la innovacion de la tecnologia en la educacién comenzando a formar

docentes en el area de TIC, mejorando el proceso de ensefianza a través de una pedagogia diferente.

2.2 MARCO CONCEPTUAL

> Actividades de aprendizaje: son todas aquellas acciones que debe realizar un estudiante
para alcanzar ciertos objetivos de aprendizaje; dicho en otras palabras son las experiencias
que desarrolla todo alumno para adquirir los conceptos y las habilidades que determinen
su aprendizaje.

» Actividades de ensefianza: acciones que realiza un docente con el propdsito de facilitar
el aprendizaje del o los alumnos. La ensefianza y el disefio de experiencias de aprendizaje
es una actividad que no es facil de planear, si se carece de conocimientos de didactica.

> Alfabetizacion digital: término que es sinénimo de Alfabetizacion informatica, que
significa tener la minima capacidad de conocimientos para utilizar programas digitales.

» Comunicacion asincrona: referida a la educacion en linea es aquella en la que las personas
solo se pueden comunicar entre si después de cierto tiempo, son ejemplo de éstas: el correo
postal o electronico, las listas de distribucion, y el foro de discusion.

» Comunicacion sincronica: se caracteriza porque el medio utilizado permite la
comunicacion en tiempo real o en forma simultdnea, son ejemplo de ésta: el teléfono, el

Chat en texto o voz y la videoconferencia.
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» DidAactica: es una disciplina pedagdgica aplicada fundamental en la formacién del
profesorado al asumir como objeto central el estudio del proceso de ensefianza aprendizaje
en su amplitud. (Gémez, 2016)

» Planificaciéon didactica: es un elemento de la practica docente que permite potenciar el
aprendizaje de los estudiantes hacia el desarrollo de competencias. En tal sentido este
elemento es indispensable en la practica docente, pues influye en los resultados académicos
de los estudiantes. (Santillana, 2014)

> Proceso ensefianza-aprendizaje: es el procedimiento donde se transmiten conocimientos
especiales o generales sobre una materia o contenidos académicos, el aprendizaje y la
enseflanza son procesos continuos establecidos en la vida de todo ser humano, por eso no
podemos hablar de uno sin hablar del otro. Ambos procesos se retinen en torno a un eje
central, el proceso de ensefianza-aprendizaje, que los estructura en una unidad de sentido
unico.

» Pedagogia: ciencia que se ocupa de la educacion y la ensefianza.

> Ambiente virtual de aprendizaje (AVA): es un sistema de software disefiado para
facilitar a los docentes la gestion de cursos virtuales, especialmente en la administracion y
desarrollo del curso. E1 AVA por lo general sigue el progreso del desarrollo del curso, el
cual puede ser controlado por los docentes y los mismos estudiantes. (Canon, 2017)

» Aula virtual: es un entorno digital que posibilita el desarrollo de un proceso de
aprendizaje. Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) permiten que el
estudiante acceda al material de estudio y, a su vez, interactiue con el profesor y con otros

estudiantes. (Merino, 2016)
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» E-learning: es todo aquel aprendizaje virtual que se apoya en el uso de herramientas
tecnologicas tales como el internet, aplicaciones y contenido interactivo, para educar sobre
una materia especifica. Su objetivo principal es transmitir todo el conocimiento necesario
para que las personas consigan una formaciéon de primera y sean capaces de seguir
creciendo en el &mbito profesional donde se estén desarrollando. (Pefia, 2016)

» B-learning: (en inglés, blended learning) hace referencia a la combinacion de la
capacitacion presencial (con profesores en un aula) con la educacién online (cursos en
internet o medios digitales). El b-learning es por lo tanto un sistema hibrido de aprendizaje
en el que se mezclan estos dos sistemas. En espafiol, el b-learning también es conocido
como aprendizaje semipresencial, aprendizaje mixto, aprendizaje combinado o aprendizaje
hibrido. (Gamelearn, 2017)

» Moodle: es una aplicacion web de distribucion libre, que ayuda a los educadores a crear
comunidades de aprendizaje en linea y a la vez permite la conversacion privada entre los
estudiantes en diferentes lugares. (moodle.org, s.f.)

» Modelo didactico: esquema tedrico que sintetiza una realidad compleja y facilita su
comprension y estudio. Es un arquetipo susceptible de ser representado en la practica para
clarificar el proceso de ensefianza-aprendizaje y sus distintos elementos de interaccion.
(Goémez, Cacheiro, & Fuentes, 2016).

» Innovacion educativa: es una actuacion esforzada, deliberada y planificada que pretende
mejorar los procesos educativos o algunos de sus elementos, promoviendo el aprendizaje
entre los implicados y tratando de lograr sostenerse en el tiempo. (Gomez, Cacheiro, &

Fuentes, 2016). Pag.283
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Modelo educativo: es la concrecidon, en términos pedagdgicos, de los paradigmas
educativos que una institucion profesa y que sirve de referencia para todas las funciones
que cumple (docencia, investigacion, extension, vinculacion y servicios), a fin de hacer
realidad su Proyecto Educativo. El Modelo Educativo debe estar sustentado en la historia,
valores profesados, la Vision, la Mision, la filosofia, objetivos y finalidades de la
institucion. (UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR, 2015)

Enseiianza: implica el desarrollo de técnicas y métodos de variado estilo que tienen como
objetivo el pasaje de conocimiento, informacion, valores y actitudes desde un individuo
hacia otro. (Bembibre, 2009)

Aprendizaje: proceso de adquisicion de conocimientos, habilidades, valores y actitudes,
posibilitado mediante el estudio, la ensefianza o la experiencia. (Julidn Pérez Porto y Ana
Gardey, 2012)

Didactica: es aquella rama dentro de la Pedagogia que se especializa en las técnicas y
métodos de ensefianza destinados a plasmar las pautas de las teorias pedagbdgicas.
(Florencia Ucha., 2010)

Pedagogia: ciencia que estudia la educacion y la ensefanza, que tiene como objetivos
proporcionar el contenido suficiente para poder planificar, evaluar y ejecutar los procesos
de ensefianza y aprendizaje, haciendo uso de otras ciencias. (Equipo de Redaccion de
Concepto.de, 2018)

Tutor: es la persona cuya tarea mas importante consiste en adecuar los contenidos del

curso a las principales caracteristicas y necesidades de cada persona.
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2.3 DESARROLLO DE CURSOS DE APRENDIZAJE EMPLEANDO TIC

2.3.1 Tipos de educacion

a) Educacion presencial
Es aquella que como su nombre lo indica requiere de la presencia obligatoria en el aula para
poder dirigir el aprendizaje por medio del profesor, quien entre sus funciones mas importantes
explica, aclara, comunica ideas y experiencias en cuanto al desarrollo de una tematica: el desarrollo
del proceso de ensefianza-aprendizaje y docente-educativo, donde el educando y el profesor se
encuentran en la misma dimension espacio-tiempo, ambos tienen la obligacion de asistir a clases

con una hora determinada para entrar y salir del aula.

En la educacion presencial es significativo el uso de material didactico, ya que facilita la ensefianza
y permite que se desarrolle el aprendizaje de manera mas efectiva. A continuacion se presentan las

caracteristicas, ventajas y desventajas de este tipo de educacion en la figura N° 1.

b) Educacion a distancia
Se refiere al tipo de educacion en la cual los alumnos no necesariamente tienen que asistir al
aula, puede ser definida como un sistema tecnoldgico de comunicacion bidireccional, que sustituye
la interaccion personal en el aula de profesor alumno como medio preferente de ensefianza, por la
accion sistematica y conjunta de diversos recursos didacticos y el apoyo de una organizacioén

tutorial, que propician el aprendizaje autonomo del alumno. (Aretio, 1990).

- Funcionamiento de la educacion a distancia

Generalmente por correo el alumno esta en contacto con su tutor y recibe los lineamientos y
materiales necesarios para desarrollar las unidades que comprende el programa de estudio con el

apoyo de los materiales recibidos (textos escritos, videos, sitios web) el estudiante resuelve los
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ejercicios practicos regresandolos por el mismo medio para ser revisados, hay casos en los que el
estudiante acude personalmente a la institucion para recibir asesorias, realizar exdmenes, o buscar

aclaraciones.

En la actualidad la educacion a distancia es mucho mas facil, rapida y sencilla gracias a las
nuevas tecnologias de informacioén y comunicacion, esto es conocido como e-learning, un espacio
virtual de aprendizaje orientado a facilitar la experiencia de capacitacion a distancia, dentro de este
sistema se permite la creacion de aulas virtuales en las cuales se produce la interaccion entre tutores
y alumnos, y entre los mismos alumnos; asi como también realizacion de evaluaciones,
intercambio de archivos, participacion en foros, chats y una amplia gama de herramientas

adicionales. (LEARNING, 2017)

En la figura N° 2 se presentan las caracteristicas, ventajas y desventajas de este tipo de

educacion.

¢) Educacion en linea

La educacion en linea también llamada “educacion virtual”, se refiere al desarrollo de
programas donde no es necesario que el cuerpo, tiempo y espacio se conjuguen para lograr
establecer un encuentro de dialogo o experiencia de aprendizaje. Es posible establecer una relacion
interpersonal de carécter educativo sin que se dé un encuentro cara a cara entre el profesor y el
alumno, es decir que esta modalidad tiene como escenario de ensefianza y aprendizaje el
ciberespacio. Desde esta perspectiva, la educacion en linea busca propiciar espacios de formacion,
apoyandose en las TIC para incentivar a una nueva forma de ensefiar y aprender. (MINISTERIO

DE EDUCACION, 2009)
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- Educacion en linea como parte de la educacion a distancia

La educacion en linea es una modalidad de la educacion a distancia, no se trata de una forma
simple de hacer llegar la informacidon a lugares distantes, sino que es toda una perspectiva
pedagodgica que implica una nueva vision de las exigencias del entorno econdmico, social y
politico. Para comprender como la educacion en linea forma parte de la educacion a distancia es

necesario conocer las tres generaciones por las que ha pasado la educacion a distancia.

> La primera generacién; se caracteriza por la utilizacion de una sola tecnologia y la poca
comunicacion entre el profesor y el estudiante donde el alumno recibia por correspondencia
una serie de materiales impresos que le proporcionaban la informacion necesaria y la
orientacion para poderla procesar. Por su parte, el estudiante realizaba su trabajo en
solitario, enviaba las tareas y presentaba exdmenes en unas fechas sefialadas con
anterioridad.

» La segunda generacion; introdujo otras tecnologias y una mayor posibilidad de
interaccion entre el docente y el estudiante. Ademas del texto impreso, el estudiante recibia
cintas de audio o video, programas radiales y contaba con el apoyo de un tutor al que podia
contactar por correo electronico, por teléfono o personalmente en las visitas esporadicas
que éste hacia a la sede educativa. En algunos casos cada sede tenia un tutor de planta para
apoyar a los estudiantes.

> La tercera generacion; se caracteriza por la utilizacion de tecnologias mas sofisticadas y
por la interaccion directa entre el profesor del curso y sus alumnos. Mediante el computador
conectado a una red telemadtica, el correo electrénico, los grupos de discusion y otras
herramientas que ofrecen estas redes, el profesor interactiia personalmente con los

estudiantes para orientar los procesos de aprendizaje y resolver, en cualquier momento y
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de forma mas rapida, las inquietudes de los aprendices. A esta ultima generacion de la
educacion a distancia se la denomina "educacion virtual" o "educacion en linea".

(MINEDUCACION, 2009)

- Caracteristicas, ventajas y desventajas de la educacion en linea

Con la incorporacion de la tecnologia de la informacién y la comunicacion a los modelos
educativos actuales, se tiene la posibilidad de poder implementar plataformas virtuales para el
desarrollo de planes de estudios en linea y a distancia, en los cuales el estudiante tendria la
posibilidad de un acceso inmediato a carreras y cursos de formacion académica, desde el lugar en
el que se encuentre.

Este modelo de educacion en linea tiene algunas caracteristicas, ventajas y desventajas que lo

diferencian frente a otros sistemas educativos, los cuales se describen en la figura N° 3.
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La asistencia se ve afectada, ya que depende de
horarios.

La ensenanza se centra en el docente.

Las dudas y respuestas se dan inmediatamente.
Facilita el aprendizaje cooperativo.

Estimula la socializacion.

Se organiza en torno al grupo clase.

Permite el refuerzo inmediato.

El profesor es la fuente basica de informacion,
complementada con otros medios didacticos
sefialados por ¢él.

Los materiales didacticos estan supeditados a las
directrices del profesor.

El método didactico es basicamente verbal y gestual.
El profesor suele marcar el ritmo de progreso en los
aprendizajes.

Permite un conocimiento progresivo de cada alumno.

Fortalece las relaciones sociales.

El proceso de ensefianza-aprendizaje se basa en la
interaccion directa entre alumno y profesor.
Promueve un aprendizaje significativo, partiendo de
situaciones reales de trabajo.

Empleo de una estrategia didactica tedrico—practica.

La cantidad de informacion se limita a los recursos
disponibles en el centro educativo y puede resultar
insuficiente.

Aunque la relacion con el profesor es directa, no
siempre es individualizada.

El tiempo que el profesor y alumno tienen para poder
interactuar se limita dependiendo del numero de
alumnos.

Las metodologias de trabajo, no se centran en las
necesidades del alumno.

El ritmo de trabajo y aprendizaje es determinado por
el profesor y el grupo.

Implica la presencia y desplazamiento del estudiante.

Figura 1. Caracteristicas, ventajas y desventajas de la educacion presencial. (Aprendizaje Virtual, 2012)
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Separacion profesor-alumno

Utilizacion de medios técnicos.
Aprendizaje independiente de los alumnos.
Comunicacion bidireccional.

Enfoque tecnologico.

Comunicacidon masiva.

Acceso desde cualquier lugar.

Es una excelente herramienta para mejorar el
desarrollo académico y profesional de la poblacion
adulta.

La educacion a distancia permite concluir los estudios
postergados.

Flexibilidad de horarios.

Supone bajo costo.

Se cuenta con un docente muy participativo.
Atencidon personalizada pues el tutor acompaiia,
supervisa y corrige de manera individual.

Es un método que le ensefia al alumno a aprender. Le
instruye en las técnicas del autoaprendizaje y la
autoformacion las cuales reforzadas con la tecnologia
de la informacién permiten un aprovechamiento mas
completo en lo que a contenidos se refiere.

Dificultad de transmitir y conservar determinados
valores sociales.

La flexibilidad de horarios a veces esta limitada a
ciertos cursos que exigen participacion en linea en
horarios o espacios especificos.

Como no hay una comunicacion constante entre el
tutor y el alumno se crea desconfianza en aspectos
como el proceso de aprendizaje y evaluacion
académica del alumno.

Contribuye en cierta medida al aislamiento de la
persona para lo cual es necesaria una intervencion
activa del tutor.

Una formacion académica distinta a la tradicional
requiere de cierto nivel de adaptacion que puede
resultar dificil para algunas personas.

Figura 2. Caracteristicas, ventajas y desventajas de la educacion a distancia. (FASTA, 2017)
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Interactividad, tanto los estudiantes como los docentes se
comunican de manera virtual y los recursos educativos se
encuentran integrados en la plataforma utilizada para el
intercambio de informacion.

Accesibilidad, el estudiante puede acceder a cursos de
educacién en linea desde cualquier lugar, y en cualquier
momento.

Flexibilidad de tiempo, la educacion en linea es un sistema
sincroénico y acronico.

Incorporacion de recursos, permite que los contenidos
disponibles en las plataformas virtuales se mantengan en
constante actualizacion.

Colaborativa, las plataformas de estudio permiten las labores
de investigacion colaborativas entre estudiantes.
Comunicacion, facilita la comunicacion tanto entre el
estudiante v el docente, como entre estudiantes.

Posibilidad de estudiar en cualquier momento y lugar.
Acceso al contenido durante las 24 horas del dia.

Hacer buen uso de las ayudas didacticas y audiovisuales,
aumentan la calidad del aprendizaje.

Ahorro de tiempo y dinero.

Brinda mas oportunidades para analizar la informacion que se
esta recibiendo o repetir lecciones en caso de ser necesario.
Facilita el trabajo colaborativo, el acceso a chats, debates y
practicas en las plataformas, enriquecen los conocimientos.

La pasividad con la que se pueda afrontar este método de
estudio, ya que se puede percibir como algo “mas facil”.
Inexistencia de una estructura pedagogica completa con
procesos cognitivos y técnicas de aprendizaje.

Crea una brecha en la relacion alumno-maestro, rompiendo los
lazos humanos que se puedan generar.

Para personas que aprecien el contacto personal y que se vean
beneficiados de las relaciones afectivas puede resultar
desconcertante.

La disciplina y constancia que se requieren en la formacion a
distancia es mayor.

Una mala conexion de internet, falencias en el equipo o
material de trabajo pueden generar retrasos e interrupciones.
Sin una rutina de estudios programada, se pueden descontrolar
los horarios para otras actividades.

Figura 3. Caracteristicas, ventajas y desventajas de la educacion en linea. (FORMARTE, 2017)
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2.3.2 Planeamiento didactico

El planeamiento didactico es un proyecto elaborado por el docente, en el que se proponen

directrices de como ensefiar una situacién concreta que se vuelve una alternativa para desarrollar

la ensefianza de un modulo o una unidad didactica en un contexto determinado.

El planeamiento didactico se centra basicamente en la determinacion de las actividades de

ensefanza-aprendizaje y la seleccion de materiales curriculares. Para realizar un buen

planeamiento es necesario tomar como punto de partida los objetivos, los contenidos y los criterios

definidos en el mddulo.

Segun (Catano, Avolio de Colls, & Sidogma, 2009) algunas de las actividades que puede

desarrollar el docente son:

a)

vV Vv V V¥V

d)

Examinar el plan del moédulo en especial el objetivo general y el problema de la practica
profesional, esto le permitira identificar las cuestiones mas importantes que daran sentido a
las actividades del mddulo, por esa razén es necesario:

Clarificar la intencionalidad del modulo

Orientar la secuencia didactica

Orientar la elaboracion y empleo de los materiales curriculares

Orientar la evaluacion

Organizar y distribuir los objetivos y los contenidos en unidades didacticas, las que
consisten en un conjunto estructurado de objetivos, contenidos y actividades en torno de un

eje.

Subdividir en bloques los mddulos o unidades, cuando sean complejos y extensos.

Realizar una primera distribucion horaria para el desarrollo del médulo.
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e) A partir de los objetivos, los contenidos y el tiempo disponible se elabora una propuesta de

actividades para el docente y los participantes.

- Actividades del planeamiento didactico.
La ensefianza es una actividad compleja que implica proceso de interaccion docente-

participante-contenido, con el objetivo de promover el aprendizaje.

Una de las maneras de clasificar las estrategias y actividades es tener en cuenta la secuencia del
proceso de ensefianza-aprendizaje, a partir de esto se pueden organizar las actividades y estrategias

didacticas en tres nucleos que ocurrirdan en tres momentos distintos.

- Planificacion de las actividades de apertura.

En el inicio del modulo es necesario determinar las actividades de apertura con el objetivo de
la recuperacion de los saberes previos de los alumnos y la presentacion del nuevo tema. Los
aspectos que el docente debe considerar al momento de plantearse las actividades pueden ser como

los que se presentan en la figura 4.

- Planificacion de las actividades de desarrollo del modulo.

Esta fase busca implementar estrategias y realizar actividades de acuerdo a la capacidad que se
pretende desarrollar, resultan apropiadas para el aprendizaje de un saber profesional fundamentado

y reflexivo, que pertenece al enfoque por competencias.

Segun (Catano, Avolio de Colls, & Sidogma, 2009) p.10 algunas preguntas que formulara el

docente para planificar desarrollo de esta fase de ensefianza podrian ser:

» Los participantes, a lo largo de sus actividades ;tienen la oportunidad de verificar o de

cuestionarse su comprension?
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» (Se analizan los argumentos o solo se presentan las conclusiones?

» (Como son conducidos los participantes para seleccionar los conceptos mas importantes,
para establecer relaciones y para organizar sus ideas?

» (En qué circunstancias los participantes pueden evaluar la calidad relativa de sus ideas,
compararlas con otras y elegirlas?

» (Se estimula la reflexion sobre la practica?

- Planificacion de las actividades de cierre.

Luego de especificar las actividades de desarrollo del modulo se determinarén las actividades

de cierre algunos aspectos que se pueden considerar son:

» La actividad de cierre se relaciona con la de inicio del modulo por lo tanto es necesario
prever la actividad final desde un principio porque se puede tomar como base para la
planificacion de las actividades de desarrollo.

» Proponer actividades que promuevan la sintesis y reflexion, en esta etapa se busca que los

participantes tomen conciencia de lo que han aprendido en todo el desarrollo del modulo.
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Vs

.

Plantear sitauciones problematicas

+La situacion problematica debe ser relevante.
*Tener claro que realmente constituya un problema y que le

permitan solucionarlo de forma inmediata.

e T )
Explorar saberes previos

*Indagar los conocimientos y expercias de los participantes.

*Tomar apuntes de los saberes previos que serviran como punto de
partida.

\ _/
r )

Delimitar que es lo que se va a trabajar

*El objeto de estudio debe resultar motivador, la motivacion no
solo debe existir en el inicio sino en todo el desarrollo.

(‘Constatar el desacuerdo entre lo que se sabe y lo que se )
desconoce del contenido del médulo

*Debe quedar claro que para darle solucion a la problematica hay
que conocer mas informacion y que los conocimientos que se
tienen no son sufientes.

*Delimitar que preguntas se pueden responder y cudles no debido

\_ a que aveces hay problemas pendientes de resolucion. ),

e T

Presentar y elaborar el plan de trabajo

*Sistematizar el proceso que va a seguirse.
*Revisar el plan continuamente.

. J
Figura 4. Planificacion de actividades de apertura. (Catano, Avolio de Colls, & Sidogma, 2009)

Proceso para el desarrollo de un planeamiento didactico.

El planeamiento se efectua a través de unidades didacticas, las cuales son una estructura
pedagbgica de trabajo cotidiano en el aula, ordenadas y seleccionadas de acuerdo a los criterios
de los docentes y las necesidades propias de cada grupo de estudiantes, de igual forma son una
propuesta de trabajo relativa a un proceso de ensefianza-aprendizaje, este modelo didactico

aparece ligado a las teorias constructivistas. (Didactica General, 2011)
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La elaboracion de un planeamiento didactico implica fundamentalmente procesos de prevision,

seleccion y organizacion de todos los elementos que componen la situacion del aprendizaje. Para

llevar a cabo un planeamiento didactico se necesita responder a las siguientes interrogantes.

>

.Que enseiiar? Estd relacionado con el contenido que debe ser tratado, se debe
seleccionar la materia a desarrollar, darle preferencia a los contenidos que tengan valor
fundamental, a los que estén mas ligados a los problemas de la actualidad.

JPorque ensefar? Se encuentra relacionado con los objetivos de la educacion, y de la
asignatura que debe ser ensefada ya que esta es el medio para que sean alcanzados los
objetivos que se propone determinada ensefianza.

(A quién ensefiar? Hace referencia al tipo de alumnos hacia los cuales se dirige la
ensefianza, se refiere a las peculiaridades y posibilidades de los educandos, siendo los
alumnos un aspecto fundamental dentro del plan didactico, ya que todo el plan didactico
debe girar en torno a ellos.

. Como enseiiar? Este punto estd relacionado con los recursos didacticos que se deben
utilizar para alcanzar los objetivos que se proponen, a través del aprendizaje de sus
alumnos. Comprende las técnicas de ensefianza y todos los demas recursos auxiliares,
que no son mas que medios de los cuales se apoya para estimular el aprendizaje a los
estudiantes.

;Donde ensefiar? Hace referencia al medio en el cual se llevara a cabo la accion

didactica. Esta puede verse desde dos enfoques.

a) El medio fisico: se refiere al area o lugar donde se llevara a cabo la accion didactica,

esta puede desarrollarse en el aula o fuera de ella.
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b) El medio sociocultural: es importante que el docente este informado de la realidad
sociocultural en la que se encuentra, para relacionar su magisterio con esa misma

realidad, a fin de que su accion didactica sea de mayor utilidad para los alumnos.

La planeacion didéctica debe tener en cuenta dar respuesta a todas estas interrogantes, a fin de
que los objetivos propuestos dentro de la planeacion atiendan las necesidades del estudiante, para

que los resultados del aprendizaje sean satisfactorios.

2.3.3 Modelo educativo

- Fundamentos curriculares de la educacion nacional.

La buena labor que realizan los docentes es exigida por la sociedad, porque son los
protagonistas que pueden marcar la diferencia en la vida de los estudiantes y aumentar el nivel de

efectividad del proceso de educativo.

Las directrices que los docentes utilizan van de acuerdo a los fundamentos curriculares que

sistema educativo nacional ha adoptado en cual es un enfoque constructivista.

El curriculo segin (Educacion) se caracteriza por ser humanista, constructivista y socialmente

comprometido.

» Humanista porque se centra en el ser humano integral, creador, en proceso continuo de
desarrollo el cual promueve la formacion de un sistema de valores positivos para cada
persona.

» Constructivista porque asume a la persona como eje, protagonista y constructor de su
aprendizaje el cual tiene que ser un proceso personal que se basa en la experiencia
sociocultural, el que también garantiza flexibilidad en la organizacion de los procesos de

aprendizaje. El enfoque constructivista promueve el debate y el didlogo como fuente de
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aprendizaje interactivo y socializador, el que concibe al maestro como facilitar y guia de
los aprendizajes.
» Socialmente comprometido porque asume a la persona como un ser que mantiene una

busqueda permanente para satisfacer todas sus necesidades globales.

En el 2005, se inici6 el "Plan Nacional de Educacion 2021” bajo la responsabilidad del
Ministerio de Educacion, con el objetivo de reforzar el sistema educativo, para la ejecucion de este

plan se pretenden cumplir cuatro objetivos:

» Formacion integral de las personas.

» Once grados de escolaridad para toda la poblacion.

» Formacion técnica y tecnologica del mas alto nivel.

» Desarrollo de la ciencia y tecnologia para el bienestar de la sociedad.

- Competencias en el modelo curricular.

Uno de los retos en materia curricular es mejorarlo por medio de la definicién de competencias

que se espera sea desarrolladas por los estudiantes.

Actualmente el contar con la globalizacion en el maximo nivel, la manera tan rapida de obtener
informacion a través de la tecnologia, el aprendizaje basado en competencias adquiere relevancia

mundial, por lo consiguiente el concepto se convierte de sumo interés en el sector educacion.

Para efectos del ordenamiento curricular, el Ministerio de Educacion ha adoptado la siguiente
definicién de competencia: es la capacidad de enfrentarse con garantia de éxito a tareas simples y

complejas en un contexto determinado. (AA.VV, 2005)

En esta definicion se encuentran implicitas una serie de condiciones que hacen posible el

objetivo determinado de una persona competente, los cuales son:
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» Una capacidad, hace referencia al potencial de partida que posee cada estudiante.

» Un enfrentamiento, es la condicion que precisa la actuacion del sujeto al resolver un
problema.

» Una tarea simple o compleja, la situacion del problema ante el cual actual.

» Una garantia de éxito, es la seguridad y la confianza en la realizacion de una tarea simple
o compleja.

» Un contexto determinado, este puede incluir dos aspectos: el espacio fisico o el geografico,
donde se ejecutan las acciones, en segundo plano estd el contenido del contexto, que son

los marcos referenciales que establecen los sujetos. (Educacion M. d., 2008).

La competencia esta integrada por los componentes mencionados en la figura 5.

Toda actualizacion curricular afecta la estructura y la secuenciaciéon de los objetivos y
contenidos, por lo tanto, la actualizacion curricular efectuada por el Ministerio de Educacion no

abandona la orientacion por objetivos, considerandolos compatibles con las competencias.

El modelo por competencias, se fundamenta en la teoria de la educacion basada en
competencias desde un enfoque holistico que hace énfasis en el desarrollo constructivo de
habilidades, conocimientos y actitudes que permitan a los estudiantes insertarse adecuadamente

en el ambito laboral y enfrentarse a los cambios sociales actuales. (Salvador, 2013)
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Figura 5. Componentes de la competencia, fuente: (Educacion M. d., 2008).

2.3.4 Uso de las tecnologias de informacion en educacion

Las TIC posibilitan poner en practica estrategias comunicativas y educativas para establecer
nuevas formas de ensefiar y aprender, mediante el empleo de concepciones avanzadas de gestion,
en un mundo cada vez mas exigente y competitivo, donde no hay cabida para la improvisacion

(Diaz, 2011).

Actualmente la integracion de las TIC en los procesos de ensefianza-aprendizaje es aceptada y
ejecutada por muchas instituciones y docentes, sin embargo aun existen necesidades en el contexto
de la educacion media del area contable que potencie el proceso de ensefianza-aprendizaje, ya que
no se cuenta con el uso de plataformas para la implementacion de soportes virtuales eficientes que
sirvan de apoyo en los planes didacticos de educacion, por lo tanto se deben generar estrategias
que permitan la creacién de estas plataformas, el uso continuo de las TIC en los procesos de
ensefianza-aprendizaje, brindando a los estudiantes la posibilidad de adquirir competencias

significativas a través de su uso.



31

Las TIC siempre estan en constante cambio y desarrollo, independientes del area en las que son
utilizadas, en cambio la educacion como tal siempre esta en evolucion para el desarrollo integro
de cada persona, por lo tanto es necesario que esté relacionada con el desarrollo tecnolégico, en
este caso que se pretende llevar a cabo la virtualizacion de contenidos del area contable, es

importante la implementacion en las instituciones educativas de educacion media.

La implementacion de las TIC supone ciertas ventajas tanto para los estudiantes como los

docentes, entre las cuales se pueden mencionar:

a) Estudiantes
» En la mayoria de los casos aprenden con menos tiempo.
» Es mas atractivo.
» Flexibilidad en los estudios.
» Sirven de instrumentos para el proceso de la informacion.
» Personalizan el proceso de ensefianza-aprendizaje.
b) Docentes
» Fuente de recursos educativos para la docencia, la orientacion.
» Ayudan a evitar tareas repetitivas, como por ejemplo escribir en el pizarron.
» Facilitan la evaluacion y control.
» Actualizacion profesional.
¢) Instituciones educativas
» Enriquecimiento de las competencias TIC: docentes y estudiantes podran perfeccionar o
adquirir nuevas habilidades y conocimientos durante su preparacion. Esto les permitira ser

cada vez mas competentes y resolver problemas ingeniosamente por medio de la tecnologia.
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» Elevar nivel educativo: Tener docentes certificados en las TIC, convierte a los centros
educativos en instituciones de prestigio, en las cuales se demuestra la capacitacion personal
para el desempefio de funciones.

» Potencial aumento del interés por ciertas materias.

» Permite que los estudiantes y profesores tengan acceso rapido a la informacidén e
intercambio de la misma agilizando los procesos dentro de la institucion.

d) Profesionales de contaduria publica

» Una mejor adaptacion a un entorno cambiante, permitiendo gestionar relaciones a distancia
y presentar un grado de competitividad alto.

» La posibilidad de nuevos negocios en red.

» Comunicacion multimedia. Ademas de la comunicacion de voz, dos o mas personas pueden
intercambiar archivos de todo tipo.

» Comunicacion desde cualquier lugar.

» Obtencién de informacion oportuna.

» Impresion automatica de documentos.

2.3.5 Ambientes virtuales de aprendizaje (AVA)

Un Ambiente Virtual de Aprendizaje es el conjunto de entornos de interaccion, sincronica y
asincronica, donde, con base en un programa curricular, se lleva a cabo el proceso ensefianza-
aprendizaje, a través de un sistema de administracion de aprendizaje. (UNIVERSIDAD

AUTONOMA METROPOLITANA, 2017)

Los AVA son un conjunto educativo alojado en la web, un entorno de aprendizaje mediado por

tecnologia que transforman la relacion educativa, gracias a la facilidad de informacion y
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procesamiento, la gestion y distribucion de la informacion que agregan a la relacion educativa
nuevas posibilidades y limitaciones para el aprendizaje, es decir son instrumentos de mediacion

que posibilitan las interacciones entre los sujetos y median la relacion de estos con el conocimiento.

Su principal caracteristica es la de interactividad como estrategia para fortalecer el contacto
entre docentes, alumnos y materiales de aprendizaje para procurar que el disefio tecnologico este

acorde al modelo pedagdgico

A través de los AVA se puede interactuar estudiante con estudiante, estudiante con mediador,
0 grupos, es muy importante el acompafiamiento tutorial apoyado en e-learning y para ello se
dispone de ciertos recursos tecnologicos tanto sincronicos como asincronicos, cuyo proposito es

maximizar la efectividad de la labor tutorial.

- Dimension tecnoldgica y dimension educativa

Al hablar de los AVA se tiene que hacer mencion de estas dos grandes dimensiones las cuales
se relacionas y potencian entre si. La dimension tecnologica estéa representada por las herramientas
o aplicaciones informaticas con las que estd construido el ambiente virtual dichas herramientas
sirven de soporte o infraestructura para el desarrollo de las propuestas educativas, las cuales estan
orientadas a posibilitar ciertas acciones basicas entre ellas tenemos; la publicacion de materiales
y actividades, la comunicacion o interaccion entre los miembros del grupo, la colaboracion para la

realizacion de tareas grupales y la organizacion de la asignatura.

La dimension educativa esta representada por el proceso de ensefianza- aprendizaje que se
desarrolla. Es un espacio esencialmente dinamico basado en la interaccion que se genera entre el
docente y los alumnos a partir del planteamiento y soluciéon de actividades didacticas. Los AVA

se representan como un ambito para promover el aprendizaje a partir de procesos de comunicacion
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multidireccionales docente- alumno, alumno-docente y alumnos entre si, es un ambiente de trabajo
compartido para la construccion del conocimiento en base a la participacion activa y la cooperacion

de todos los miembros del grupo.

Tipo de AVA mas utilizados a nivel escolar:

» Plataformas de e-learning: es un término muy usado en la literatura en inglés para designar
cursos que estan sustentados en alguna tecnologia electronica. Aplicaciones que nacieron
especificamente con fines educativos. Es el tipo de entorno mdas complejo en cuanto
cantidad y variedad de herramientas, entre ellas estan los foros, chats, videoconferencias,
tareas, examenes, etc.

> Blogs: son una pagina web que se estructuran en base a dos elementos: entradas y
comentarios. Se pueden crear gratuitamente.

» Wikis: es una pagina web que se edita en forma colaborativa, es decir con la participacion
de varios usuarios.

» Redes sociales: son paginas web orientas a poner en contacto a personas con intereses
comunes, con el fin de compartir contenidos e intercambiar informacion. Incluyen
herramientas que permiten la publicacion de materiales y la comunicacion entre miembros

del grupo.

Entre los criterios para la seleccion de un AVA se encuentran los institucionales, es decir
coherencia con la vision de los ambientes virtuales que se haya definido en el proyecto educativo
institucional. Criterios didacticos, es la coherencia con el modelo de ensenanza- aprendizaje que
se busque promover. Tecnologicos, es el uso, interfaz amigable, disponibilidad de ayuda,

documentacién, productividad, soporte para todo tipo de archivos. Criterios personales, es
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necesario considerar las habilidades informaticas que se poseen, la familiarizacion previa con la

herramienta, la disponibilidad de hardware, software y conexion a internet.

Ademas el contexto socio-cultural obliga practicamente al uso intensivo de la tecnologia en la
educacion, coloca a las instituciones educativas como una ofertante a desarrollar en sus alumnos

la alfabetizacion digital necesaria para la utilizacion competente de las herramientas tecnolédgicas.

En un AVA se combinan herramientas para la comunicacion sincronica y asincronica; gestion
de los materiales de aprendizaje; gestion de las personas participantes; sistemas de seguimiento y
evaluacion del progreso de los estudiantes; soporte tecnologico a docentes y estudiantes para
optimizar las distintas fases del proceso de ensefianza/aprendizaje: planificacion, implementacion,

desarrollo y evaluacion del curriculum. (JUAN SILVA, 2017)

- Publicacion de contenidos e interaccion en forma sincronica y asincronica.

Las actividades y la interaccion dentro de los AVA pueden ser de forma sincronica es decir que
los eventos se llevan a cabo en tiempo real. Un ejemplo dichas actividades son las conversaciones
por chat, las videoconferencias, live o los en vivo. Los eventos asincronicos son aquellos que
independientemente del tiempo es decir se realiza en cualquier momento un ejemplo de estos
eventos son los foros, wikis, correo electronico, blog.

- Los AVA operan en los siguientes entornos:

» Conocimiento: esta basado en la elaboracion de contenidos digitales y pretende invitar al
estudiante a buscar y manipular la informacion en formas creativas, atractivas y
colaborativas.

La construccion de este entorno es a partir de los llamados objetos de aprendizaje, las

principales caracteristicas de los contenidos en AVA residen en la interactividad, en el
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tratamiento pedagdgico, en su adaptacion y en su funcion con el medio en el que va a ser
consultado y tratado por los alumnos. Los contenidistas son los docentes que poseen el
conocimiento para elaborar, seleccionar o adaptar los contenidos educativos en el AVA.
Colaboracion: se lleva a cabo la retroalimentacion y la interaccion entre los alumnos y el
facilitador, de alumnos con alumnos e incluso de facilitadores con facilitadores. La
dindmica que se genera en este entorno es un trabajo colaborativo que se da de forma
sincronica, ya sea por videoconferencia o por chat, o bien, de forma asincronica por correo
electronico, foros de discusion o listas de distribucion. Aqui se construye el conocimiento
y el facilitador modera las intervenciones de los participantes.

Asesoria: esta dirigido a una actividad mas personalizada de alumno a facilitador y se
maneja principalmente por correo electronico, aunque el facilitador puede programar
sesiones sincronicas por chat o videoconferencia con cada uno de sus alumnos, su intencion
es la resolucion de dudas y la retroalimentacion de los avances.

Experimentacion: es un entorno que puede complementar los contenidos, pero que no
necesariamente se incluye, depende del tipo y naturaleza de los contenidos y de lo que se
quiere lograr con ellos.

Gestion: muy importante para los alumnos y para los facilitadores, ya que los alumnos
necesitan llevar a cabo tramites escolares como en cualquier curso presencial, esto es:
inscripcion, historial académico y certificacion. Por otro lado, los facilitadores deben dar
seguimiento al aprendizaje de sus alumnos, registrar sus calificaciones y extender la

acreditacion.

Fases de creacion de un AVA

Las fases para la creacion de un AVA se describen a continuacion:
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> Fase L. Planeacion. En esta fase se define el programa a desarrollar, el publico al que
estara dirigido, los objetivos, los recursos materiales necesarios y los recursos humanos
que trabajaran en el disefio y desarrollo de los contenidos y en la operacion del AVA.

» Fase II. Disefio. Desarrollo de los entornos y la produccion de los contenidos digitales.
En esta fase se prepara el proceso de aprendizaje. Si bien el profesor desarrollador aportara
la informacion por ser el experto en la disciplina de conocimiento, contard con la asesoria
del pedagogo en el disefio del curso, en el marco de referencia, las intenciones educativas
y en los componentes del disefio como la clarificacion de los objetivos, los contenidos, las
estrategias de ensefianza-aprendizaje y la propuesta de evaluacion, acreditacion y el disefio
de la interaccion.

> TFase III. Operacion. En esta fase convergen todos los Entornos del AVA. Se pone el sitio
a disposicion de los estudiantes quienes interactian entre ellos, trabajan con los materiales
y recursos, llevan a cabo los procesos de evaluacion y al término de acreditacion. Para
lograr esto es necesario tener los contenidos del curso en linea, accesibles al facilitador y a
los alumnos, a través de un sistema informatico-educativo y contar con el soporte técnico
que asegure el acceso a los materiales y recursos.

- Ventajas de los ambientes virtuales de aprendizaje:
» Apoya a la educacion presencial con estrategias innovadoras y herramientas de
comunicacion y colaboracion que propician el aprendizaje colaborativo.
» Amplia la cobertura y oferta de los servicios de educacion, a través de sus diversas
modalidades.
» Fortalece el sistema educativo en las modalidades presencial, virtual y a distancia a través

del acceso a contenidos y recursos en linea.
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Promueve el uso de las tecnologias de la informacién y comunicacion en el contexto
educativo.

Flexibilidad en el tiempo, al permitir que el estudiante acceda a los contenidos y
actividades en forma sincronica y asincrénica.

Uso del espacio que la poblacion estudiantil considera propicio, segun su contexto y
facilidades para el desarrollo de su aprendizaje.

Ampliacion de la oferta académica en cursos no formales.

Acceso a recursos actualizados y a nuevas fuentes de informacion que permitan ampliar
el conocimiento.

Fomento de la investigacion, el andlisis y la sintesis.

Intercambio de roles en los participantes del proceso de ensefianza y aprendizaje:
estudiante-contenido, docente-estudiante y estudiante-estudiante.

Enfrentamiento, desde diferentes perspectivas, del estudiante con el conocimiento y
consigo mismo.

Intercambio de ideas.

Socializacion de temas.

Publicacion de contenidos e interaccion en forma sincronica y asincronica.

- Caracteristicas de los AVA

>

Interaccion. El ambiente siempre debe propiciar la relacion entre los actores educativos y
entre la institucion educativa, ademads de la interaccion que se da a través de las actividades
de aprendizaje. El éxito de un AVA depende fundamentalmente de la manera en que ha

sido planeada la interaccion., asi como de una buena moderacion por parte del facilitador.
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» Accesibilidad. En ambientes saturados de informacién y tecnologia, hay estudiantes y
profesores que pueden quedar confundidos y angustiados. Por ello en un AVA no debe
perderse de vista la accesibilidad de quienes participan en el proceso de aprendizaje y
considerar, en la medida de lo posible, sus condiciones tecnoldgicas, culturales y
econdmicas de los usuarios.

» Flexibilidad. Son todas las funciones que permiten que el sistema de e-learning tenga una
adaptacion facil, en relacion los planes de estudio de la institucion y a los contenidos y
estilos pedagdgicos de la organizacion.

» Es un ambiente electronico: No material en sentido fisico, creado y constituido por
tecnologias digitales.

» Hospedaje en la red: Se puede tener acceso remoto a su contenido a través de alghn tipo de
dispositivo con conexion a internet.

» Las aplicaciones informaticas sirven de soporte las actividades formativas de docentes y
alumnos.

» Tecnologias digitales: permiten el desarrollo de acciones educativas sin necesidad de que
docentes y alumnos coincidan en el mismo espacio o en el tiempo.

- Docentes tutores

La participacion del docente en la elaboracion de los AVA es fundamental, es por ello que es
necesario identificar las funciones y competencias que deben de cumplir los tutores. Las funciones
que asume un tutor son aquellos comportamientos basicos que se requieren para apoyar su labor
como facilitador del proceso de ensefianza-aprendizaje, mientras que las actividades para
desempefiarla de manera exitosa se les nombran como competencias. A diferencia de un docente

tradicional, un tutor virtual debe poseer un cierto nivel de manejo de la tecnologia, el deseo de
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aprender junto con los estudiantes, flexibilidad en tiempo, disposicién y una actitud positiva hacia

el autoaprendizaje.

Ademas del desarrollo de habilidades en el uso de nuevo software y hardware, se encuentra el
reto de integrar de manera efectiva la malla curricular con la tecnologia, y una nueva manera de
ensenar, “idear una estrategia para guiar a sus alumnos hacia la construccion de conocimiento, a
través del acceso a una gran cantidad y variedad de recursos que serdn manejados a distancia”.
(Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey, 2003).

- Roles y funciones de los docentes tutores

El rol del tutor se orienta a guiar y facilitar el proceso de aprendizaje, ademds de motivar y
acompafar a los participantes, en la figura N° 6 se muestran las funciones de este.

Debe de motivar a sus alumnos para que asuman el compromiso de aprender en linea, los debe
guiar para que logren un buen aprendizaje, debe de aclarar todas las dudas, retroalimentar
actividades y examenes para lograr una mejora continua asi mismo debe de calificar las
evaluaciones de los alumnos.

Al mismo tiempo debe de cumplir ciertos roles el docente tutor entre ellos estan:

a) Rol organizativo: involucra el disefio del curso, planificacion de actividades, seleccion de

materiales a utilizar, definicion de secuencias temporales asi como de participacion.

Las funciones especificas que se deben hacer en este rol son:

Determinar el programa y el cronograma del curso.
Establecer las estrategias dinamicas.

Definir las estrategias evaluativas.

vV Vv V V¥V

Sentar las bases de funcionamiento del curso.
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» Disefiar y desarrollar los recursos del aprendizaje.
» Construir el curso dentro del entorno virtual.

b) Rol social: se debe de tener como meta crear un ambiente propicio para el aprendizaje,
caracterizado por la colaboracion. El docente debe de convertirse en intermediario entre la
institucion y el estudiante (UNIVERSIDAD ESTATAL A DISTANCIA)

Las funciones especificas de este rol son:

Promover una cultura de grupo y de comunidad.

Proponer actividades para facilitar la colaboracion y el trabajo compartido.
Potenciar la busqueda de multiples puntos de vista.

Identificar las areas de consenso y desacuerdo.

Animar y reconocer las participaciones de los estudiantes.

Incentivar el desarrollo de argumentos.

Moderar discusiones y desprender conclusiones de ellas.

vV VvV VYV VvV ¥V V V V

Promover la creacion de comunidades de aprendizaje.
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Retro-
alimentar

Figura 6. Funciones del tutor. (UNIVERSIDAD ESTATAL A DISTANCIA)

El rol pedagogico: este es el papel mas importante y relevante que debe de desempefiar el
docente, puesto que debe de poseer las competencias no solo tecnoldgicas sino de su area o
especialidad, esto le permitird establecer como abordara los contenidos, los cudles seran sus
estrategias para las evaluaciones, asi mismo debe de establecer cual sera el sistema de soporte
y tutoria que utilizara y como dar la retroalimentacion a los estudiantes.

El docente tutor cumple la funcién de un dj es decir, debe crear remix de todos los
documentos que encuentre en internet, seleccionar y clasificarlos para elaborar uno de acuerdo
a las necesidades de los estudiantes.

Entre las funciones que se atribuyen a este rol estan:

» Brindar espacios para la tutoria en linea.
» Ayudar al estudiante a desarrollar destrezas para la autogestion de los procesos de

aprendizaje.
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Atender las dudas y consultas que se le presenten a los estudiantes.
Fortalecer a los estudiantes, motivarlos, guiarlos, acompanarlos.

Ofrecer materiales, ejemplos y ejercicios complementarios.

YV V V V¥V

Seleccionar y clasificar recursos de internet y ofrecerlos a los estudiantes segiin sus
necesidades.

Disefiar, implementar objetos de aprendizaje.

Disefiar, implementar ambientes de aprendizaje.

Monitorear el avance de los estudiantes.

YV Vv VYV V

Aplicar diferentes modelos e instrumentos de evaluacion.

- Desarrollo de un curso en un AVA

Se debe partir por la planificacion de las actividades, existe un modelo llamado ADDIE que
incluye cinco etapas: andlisis, disefio, desarrollo, implementacion y evaluacion. (AGRICULTUR).

Las etapas las podemos observar en la figura N° 7 “modelos ADDIE”.

» En la primera etapa se debe llevar a cabo un andlisis de necesidades, esto permitira
identificar los principales objetivos generales del curso, luego se tiene que analizar el
publico al que se destinara es decir el disefio del curos dependera de las caracteristicas de
los estudiantes, asi mismo se debe de analizar el contenido que se desarrollara pues es
necesario identificar y clasificar los temas que se pondran a disposicion de los alumnos.

» En la etapa de disefio se deben de formular los objetivos de aprendizaje necesarios para el
logro del objetivo general del curso, se debe de definir la secuencia con la que se lograran
los objetivos y se seleccionaradn las estrategias pedagogicas, de recursos, de evaluacion y

entrega.
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» En la etapa de desarrollo se elaboran los contenidos que pueden ser en formato pdf,
multimedia, etc.

» La etapa de implementacion es en la que se imparte el curso a los alumnos y,

» La etapa de evaluacion se verifica la reaccion de los estudiantes y el logro de los objetivos

de aprendizaje.

El modelo de plan didéctico para la elaboracion de cursos en un ambiente virtual de aprendizaje

a utilizar es tal como se muestra en la figura N° 8.
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Figura 7. Modelo ADDIE. Fuente: (AGRICULTUR)

2.4 NORMATIVA INTERNACIONAL

2.4.1 Estandares Internacionales de Educacion (IES)

La federacion internacional de contadores (IFAC) a través del (IAESB) consejo de normas
internacionales de educacion en contaduria es el encargado de emitir las normas, estandares
internacionales en el 4rea de la educacion contable. Los estandares internacionales de educacion
(IES) se basan en ciertos requisitos; la competencia técnica, la habilidad profesional, valores, ética

y actitudes. Actualmente es un conjunto de ocho IES.

Las IES pretenden mejorar la calidad de la educacion contable mediante la prescripcion de los
requisitos para, la entrada de programas de educacidon profesional de contabilidad, desarrollo
profesional inicial (IDP) de los aspirantes a contadores y desarrollo profesional contintio para
contadores profesionales. Ademas de proponer las buenas practicas docentes en el proceso de

formacion de los aspirantes a contadores. (IFAC, 2017)
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NOMBRE DE LA INSTITUCION EDUCATIVA

NOMBRE DEL CURSO
ASIGNATURA: RESPONSABLE: FECHA:
OBJETIVO GENERAL:
SEMANA/MODULO [FECHAS OBJETIVOS DE APRENDIZAJE CONTENIDOS ESTRATEGIAS DE ENSENANZA |ACTIVIDADES |RECURSOS| INSTRUMENTOS DE EVALUACION

UNIDAD Y TITULO

Figura 8. Modelo de plan didéctico para AVA Fuente: (UNIVERSIDAD ESTATAL A DISTANCIA)

La IES 1 establece los requisitos de ingreso a un programa de formacion profesional en
contaduria, cuyo objetivo es garantizar que los estudiantes que aspiran a ser contadores
profesionales tengan una formacion previa que les otorgue una posibilidad razonable de éxito en
sus estudios, examenes de admision a la profesion y periodos de experiencia practica. (IFAC,
2017). Es por ello que es necesario que todo aspirante a contador profesional debe de tener
formacion y aprendizaje previo que constituyan la base para adquirir nuevos conocimientos. La
calidad de la profesion contable dependerd del proceso de formacion de los estudiantes y el punto

de partida de ese proceso es el bachillerato.

La IES 2 establece el marco de referencia de las competencias técnicas necesarias de los
aspirantes a contadores, se divide en tres aspectos importantes que deben de contener los
programas de formacion: a) contaduria, finanzas y conocimientos relacionados; b) conocimiento
organizacional y de negocios; y c¢) conocimiento de tecnologia de la informacion y competencias.
(IFAC, 2017). Por lo tanto el uso de las TICS en la educacion es de suma importancia puesto que

deben de estar contempladas dentro de los programas de estudio.

Segun IFAC es factible incorporar los aspectos de tecnologia de la informacion en los cursos

en contaduria. Ya que esto ayuda en el proceso de ensefianza- aprendizaje.
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La tecnologia de la informacién ha transformado el papel del contador profesional. El contador
profesional no s6lo utiliza los sistemas de informacion y sus habilidades en los controles de dicha
tecnologia, sino también desempefia un papel importante como parte de un equipo en la

evaluacion, el disefio y la gestion de tales sistemas. (IFAC, 2017)

Tal como lo estable IFAC (2008) el componente de la tecnologia de la informacion debe incluir

los siguientes temas y competencias:

conocimiento general de la tecnologia de la informacion;
conocimiento del control de la tecnologia de la informacion;
competencias del control de la tecnologia de la informacion;

competencias del usuario de la tecnologia de la informacion;

vV Vv VY VvV VY

una mezcla de las competencias correspondientes a las funciones gerenciales, de
evaluacion y de disefio de los sistemas de informacion.

El componente del conocimiento de la tecnologia de la informaciéon puede proporcionarse en
una variedad de formas, quizds como cursos separados o integrados en temas de los demads
componentes. Para el componente formal de la formacion en tecnologia de la informacion, se
pueden utilizar estudios de casos, se puede interactuar con profesionales experimentados y se
pueden usar otras técnicas similares para facilitar la presentacion de los temas y ayudar a los
estudiantes a desarrollar habilidades practicas, conjuntamente con experiencia profesional

relevante. (IFAC, 2017)

La IES 7 aborda el desarrollo profesional continuo, esto abarca las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacidn, conocimiento requerido para realizar funciones con efectividad en

la préactica y en la educacion, es por ello que plantea que los contadores profesionales se capaciten
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y midan las actividades de aprendizaje o resultados obtenidos, esto significa que el aprendizaje

puede ser objetivamente verificado por una fuente competente (IFAC, 2017)

En El Salvador el MINED desarrollé un programa de certificacion tecnologica, el cual permite
avalar las competencias y habilidades en el manejo basico de las TICS, incluye un componente de
autoformacion en linea y uno de los objetivos del programa es crear un sistema de medicién y
registro que permita cuantificar la poblacion que posee capacidades basicas en el manejo de las
TICS. La funcidn principal es implementar estrategias virtuales como herramientas innovadoras,
para el fortalecimiento de la Educacion continua en los procesos de formacion, ofreciendo cursos
tutorizados que permitan ampliar la oferta educativa en linea y facilitar a docentes y estudiantes
una modalidad de aprendizaje para alcanzar las competencias tecnologicas demandadas.

(MINISTERIO DE EDUCACION, 2015)
- Planes y programas de estudio

Asi mismo se retomara como base el plan y programas de estudio del bachillerato técnico
vocacional en administrativo contable, en el que se explica el perfil de competencias del educando,
descripcion de los modulos, la malla curricular, la organizacién de dicho plan y las formas de

evaluacion. (Ver anexo 4).
2.5 MARCO LEGAL APLICABLE

La educacion media en El Salvador es regulada por la Ley General de Educacion, la cual dicta

los lineamientos necesarios para la implementacion de las bases de una educacion de calidad.
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2.5.1 Ley General de Educacion

La ley General de Educacion establece los fines de la educacion, principios, caracteristicas y
objetivos aplicables a todos los niveles y modalidades. Asi mismo establece los lineamientos para

normar la prestacion del servicio de las instituciones publicas y privadas.

Enla Tabla 1 se presenta la Ley General de Educacion y se establecen los articulos relacionados

con la tematica a desarrollar.

2.5.2 Ley dela Carrera Docente

Esta ley se cred segiin Decreto Legislativo N° 665 de fecha 7 de marzo de 1996, publicada en
el Diario Oficial N° 58, Tomo 330 de fecha 22 de marzo de 1996 y tiene por objeto regular las
relaciones del Estado y de la comunidad educativa con los educadores al servicio del primero de
las instituciones auténomas de las municipales y las privadas; asi como también valora
sistematicamente el escalafon, tanto en su formacioén académica como en su antigiiedad. Garantiza

que la docencia sea ejercida por educadores inscritos en el registro escalafonario del MINED.

En la Tabla 2 se muestra un detalle de los articulos de la Ley de la Carrera Docente que se

relacionan con la teméatica abordada por la investigacion.

2.6 MARCO TECNICO APLICABLE

Ante los constantes cambios que vive la sociedad respecto a la tecnologia y su incidencia en todos
los procesos productivos y académicos, el gobierno de El Salvador creé la Politica Nacional de

Innovacioén, Ciencia y Tecnologia (ICT).
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Ley General de Educacion
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Nombre de la ley Articulos

Abstracto

Ley General de Educacion 3

22

23

47

48

48

51,52y
53

Se definen los objetivos que rigen la educacion, el objetivo
numero 3, es establecer las secuencias didacticas, de
manera que brinde informacion 1til para el conocimiento
de los estudiantes para permitir el desarrollo de sus
habilidades.

Establece la oferta académica de educacion media, la cual
es de dos modalidades, una general y la otra técnica
vocacional, esta ultima es de 3 afios y las dos modalidades
permitiran continuar con estudios a nivel superior e
incorporarse al ambiente laboral

Uno de los objetivos de la educacion media es contribuir a
la formacién de los estudiantes con el fin de promover el
desarrollo del pais.

Establece que la malla curricular es establecida por el
MINED, quien desarrolla las politicas, los programas de
estudio, metodologias didacticas y todas las herramientas
que sean Uutiles en la administracion educativa.

La normativa bésica para el sistema de educacion es el
curriculo Nacional, el cual debe ser ampliamente
explicado por el MINED vy en el cual intervienen varios
actores del proceso educativo, dejando un espacio para
hacerle adaptaciones de acuerdo a las necesidades de las
circunstancias.

El MINED debe de hacer las investigaciones pertinentes
en relacion a la eficacia de los programas, asi como
también para darle soluciones innovadoras.

Establece que la evaluacion de la educacion media técnica
curricular debe ser integral, es decir que tiene que ser
oportuno ante las demandas de la sociedad para preparar a
los educandos a la incorporacion de la vida laboral.

Fuente: (ASAMBLEA LEGISLATIVA- REPUBLICA DE EL SALVADOR, 2016)
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Nombre de la ley

Articulos

Abstracto

Ley de la Carrera Docente

3

16

25

26

31

Se establece el campo de aplicacion de la ley en el que se
incluye a los educadores que se desempefian en el sector
publico como en el privado.

Es un deber del Ministerio de Educacion normar de
manera integral la formacion de los educadores con el
objetivo de mejorar la calidad del proceso ensefianza-
aprendizaje.

Se establece un registro escalafonario en el cual se inscribe
a los docentes para poder desempefiarse legalmente en el
campo de la docencia.

Establece que las personas que posean titulo universitario
distinto al de Profesor, Licenciado, Master o Doctor en
Educacion, podran ejercer la docencia segun el nivel
educativo a que se asimile su titulo area de su especialidad
o en un area afin, cursando y aprobando estudios
pedagbgicos con una duracion no menor de un afio
académico.

El ejercicio de la carrera docente estard sometido a
evaluacion permanente, a fin de conocer méritos, detectar
necesidades de capacitacion o recomendar métodos que
mejoren su rendimiento en la docencia.

La formacion de educadores estara dirigida a su
profesionalizacion y especializacion y sera reforzada con
procesos de actualizacion y perfeccionamiento docente.

Estable como una de las obligaciones de los educadores
actualizarse profesionalmente segin el cargo que
desempefien.

Fuente: (ASAMBLEA LEGISLATIVA DE LA REPUBLICA DE EL SALVADOR, 2016)
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La ICT fue creada en el afio 2012 y tiene por objetivo, establecer un marco general que fomente
la investigacion cientifica y tecnoldgica, para lograr una transformacion productiva. Es por ello
que se integran todos los sectores productivos de la sociedad salvadorefia, creando un vinculo
directo con politicas educativas, es asi como se desarrollo la politica nacional de TIC en educacion
la cual fue implementada por el MINED a través del Viceministerio de Ciencia y Tecnologia, y
busca fomentar la utilizacioén de tecnologia con fines educativos. (Ministerio de Educacion, 2012,
pag. 10)

2.6.1 Politica Nacional de TIC en Educacion (PNTIC)

En el mes de noviembre del afio 2013 se crea la politica nacional de TIC en educacion, cuyo
objetivo es “fomentar y coordinar la integracion de las TIC en los procesos educativos en el sector
publico para contribuir de ésta forma al mejoramiento de la calidad educativa” (Viceministerio de

Ciencia y Tecnologia, 2014)

La PNTIC aborda los aspectos necesarios que el MINED debe de desarrollar para poder
contribuir a la utilizacion de las TIC en materia educativa, proveyendo la infraestructura y
capacitando al personal, asi como también actualizando los programas y planes de estudio velando

que sean acorde al entorno tecnoldgico nacional.

El desarrollo de la politica se basa en la implementacion de los siguientes ejes estratégicos:
infraestructura tecnoldgica y conectividad; disefio de contenidos curriculares; y formacion y
desarrollo profesional, con el fin de preparar a los estudiantes a partir de practicas docentes
innovadoras que contribuyan a disminuir la brecha digital. (Viceministerio de Ciencia y

Tecnologia, 2014, pag. 2)
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Cada eje estratégico se fundamenta en objetivos, a partir de los cuales se crean una o mas
estrategias y se trazan las distintas lineas de accion que tomara el MINED. El eje estratégico que
concierne a infraestructura tecnologica y conectividad esta integrado por 4 objetivos de los cuales

la investigacion se enfoca en tres de ellos.

El primer objetivo en el que se enfoca la investigacion es el siguiente: “disponer de equipos
tecnoldgicos para mejorar y aumentar el acceso de estos recursos a estudiantes y docentes”.
(Viceministerio de Ciencia y Tecnologia, 2014, pag. 8). El MINED es el encargado de proveer
los recursos tecnologicos necesarios para facilitar a estudiantes y docentes el acceso a
computadoras dentro de las instituciones, como medida de apoyo a la ensefanza y el aprendizaje.
El objetivo a su vez cuenta con 2 estrategias, una de ellas busca “incrementar el equipamiento
tecnologico, para apoyar el proceso de ensefanza y aprendizaje en los centros educativos del

sistema publico”. (Viceministerio de Ciencia y Tecnologia, 2014, pag. 8).

Cada estrategia da lugar a las lineas de accion que tomara el MINED para poder cumplirla, en
relacion con la estrategia descrita en el parrafo anterior una de las acciones a realizar es la de dotar
a cada estudiante de la institucion de una computadora.

El segundo objetivo en el que se enfoca la investigacion es: “fomentar la investigacion e
implementacion de nuevas tecnologias informaticas u otros recursos tecnologicos, procesos de
gestion del conocimiento, habilidades y competencias digitales y sistemas de comunicacion en la
web que apoyen los procesos de ensefanza y aprendizaje”. (Viceministerio de Ciencia y

Tecnologia, 2014, pag. 9).

El MINED debe apoyar a los docentes para desarrollar competencias que ayuden a fortalecer
el proceso de ensefianza-aprendizaje haciendo un uso intensivo de la tecnologia. La estrategia para

lograr el objetivo es la de monitorear y dar seguimiento a iniciativas que incluyan la “evaluacion
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de nuevas tendencias tecnoldgicas aplicadas a los modelos educativos”. (Viceministerio de

Ciencia y Tecnologia, 2014, pag. 10).

La accion a desarrollar consiste en estar en comunicacion y apoyo con las instituciones que
brinden la oportunidad de realizar investigaciones del uso de la tecnologia aplicada en la

educacion.

El tercer objetivo en el que se fundamenta la investigacion es: “promover la implementacion y
operacion de una red de conectividad propietaria, entre el Ministerio de Educacién y los centros
educativos a nivel nacional, que permita compartir contenidos para apoyar los procesos
académicos-administrativos y de ensefanza y aprendizaje”. (Viceministerio de Ciencia y

Tecnologia, 2014, pag. 11).

Una de las estrategias para poder cumplir con el objetivo es incrementar el numero de
instituciones educativas que cuentas con acceso a internet, una de las lineas de accion a poner en
marcha es la creacion de incentivos fiscales para empresas de telecomunicaciones que brinden el

servicio de internet de forma gratuita.

Otro de los ejes estratégicos en los que se fundamenta la politica, es el disefio de contenidos
curriculares, cuyo objetivo es proporcionar contenidos digitales tanto a la parte docente como a
los estudiantes, para facilitar la comprension y enriquecer los contenidos curriculares y crear las

condiciones, para elaborar los contenidos digitales propios de los docentes.

Algunas de las lineas de accion a desarrollar son; promocionar el uso de una biblioteca digital,
establecer una unidad técnica para identificar, fortalecer y difundir las buenas practicas docentes

relacionadas con la elaboracion de contenidos digitales, la cual formara parte de la estructura del
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Observatorio Nacional de TIC en Educacion (ONTICE). (Viceministerio de Ciencia 'y Tecnologia,

2014, pag. 12).

Es por ello que se elaborara un plan didéactico basado en la utilizacion de un aula virtual que
contenga informacion digital que permita potenciar el proceso de ensefianza-aprendizaje enfocado
en el area contable para las instituciones que brindan el servicio de educaciéon media en el
municipio de Cojutepeque, y a la vez incentivar las buenas practicas docentes utilizando la

tecnologia como herramienta fundamental en la innovacion pedagogica.

El ultimo eje estratégico en el que se basa esta politica es la formacion y desarrollo profesional,
tiene 5 objetivos de los cuales la investigacion se fundamenta en 4 de ellos. El primer objetivo es
“garantizar la integracion, uso y aplicacion de las TIC en la formacion inicial docente”.

(Viceministerio de Ciencia y Tecnologia, 2014, pag. 13).

La estrategia planteada consiste en orientar a las universidades en la implementacion de
modelos para integrar las TIC como parte de la formacion inicial de los docentes. La linea de
accion a tomar es la capacitacion enfocada a los profesionales encargados de formar a los futuros
docentes para explicar la necesidad de integrar la tecnologia en el proceso de ensefianza-

aprendizaje.

El segundo objetivo del ultimo eje estratégico es muy parecido al primero con la variante que
estd enfocado a garantizar la aplicacion de las TIC en la formacion y desarrollo profesional de
docentes en servicio. Son 2 estrategias las que se trazaron para lograr el objetivo, una de ellas es
implementar un modelo para la integracion de la tecnologia como parte de la formacién y
desarrollo profesional de docentes en servicio, y una de las acciones a realizar consiste en la

“actualizacion continua de los programas de estudio, diplomados y cursos para la formaciéon de
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docentes en servicio, promoviendo la integraciéon de las TIC como parte de su desarrollo

profesional”. (Viceministerio de Ciencia y Tecnologia, 2014, pag. 14).

La segunda estrategia se basa en planificar el proceso de ensefianza y aprendizaje integrando
las TIC no solo en la metodologia sino también como parte del desarrollo de las competencias de
los docentes. Una de las lineas de accion comprende la capacitacion de una red de docentes
formadores en TIC en cada departamento del pais, y a través de esa red poder capacitar a los

docentes de las aulas.

El tercer objetivo consiste en “garantizar la integracion, uso y aplicacion de las TIC en la
formacion y desarrollo profesional de coordinadores de aula informatica y estudiantes con perfil
de tutores y otro personal encargado de la gestion de recursos tecnologicos”. (Viceministerio de

Ciencia y Tecnologia, 2014, pag. 14).

Para este objetivo se trazaron dos estrategias, una dirigida a los coordinadores de aulas
informaticas y la otra enfocada hacia los estudiantes con perfil de tutores, implementando un
modelo para la integracion de las TIC en el desarrollo profesional de los mismos. Una de las lineas
de accion que se presenta es la evaluacion y certificacion de las competencias TIC adquiridas en

capacitaciones brindadas.

El Gltimo objetivo de este eje estratégico en el que se basa la investigacion es “promover la
creacion de comunidades colaborativas presenciales y/o virtuales de docentes, coordinadores de

aulas informaticas, estudiantes y ciudadania”. (Viceministerio de Ciencia y Tecnologia, 2014,
pag. 16).

La estrategia en la que se fundamenta el objetivo es conformar comunidades colaborativas

presenciales o virtuales de docentes, coordinadores de aula informatica, estudiantes y ciudadania
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que hayan participado en cursos, proyectos o iniciativas del uso de las TIC. Las lineas de accion a
desarrollar son las siguientes: promover el intercambio de experiencias y buenas practicas de
docentes, coordinadores de aula informadtica, estudiantes y ciudadania, premiar a docentes,
coordinadores de aula informatica, estudiantes y ciudadanos participantes en comunidades

colaborativas virtuales que incentiven la autoformacion.
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CAPITULO III: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 ENFOQUE Y TIPO DE INVESTIGACION
3.1.1 Enfoque de investigacion

Para abordar la investigacion se empled el enfoque cuantitativo, ya que la finalidad fue
demostrar la teoria al describir las variables implicadas en el estudio a tratar (investigacion
descriptiva). Ademads, se examind las relaciones existentes entre las variables (investigacion

correlacional).
3.1.2 Tipo de investigacion

El método de estudio que se utiliz6 en el trabajo de investigacion fue el hipotético-deductivo
que sirvio de guia para observar el problema y en base a ello formar una hipétesis e identificar las
variables, esto ayudd a deducir las causas y consecuencias, para lo que fue propuesto un plan
didactico basado en una plataforma AV A, que potencie el proceso de ensefianza-aprendizaje en el

area contable de educacion media en el municipio de Cojutepeque.
3.2 DELIMITACION DE LA INVESTIGACION

3.2.1 Temporal

La investigacion se realiz6 a partir de la creacion e implementacion de la PNTIC en el mes de
noviembre de 2013, al 31 de diciembre de 2017, puesto que a partir de esta fecha el MINED a
través del Viceministerio de Ciencia y Tecnologia aborda la utilizacion de las TIC como
herramienta en el proceso de ensefianza-aprendizaje, pero se aborda de manera general y el alcance
no abarca los topicos desarrollados en los planes y programas de estudio del bachillerato contable,
es por ello que surgid la necesidad de elaborar un plan didéactico basado en una plataforma de

ambiente virtual para fortalecer la ensefanza y aprendizaje de ese sector.
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3.2.2 Espacial

La investigacion se desarrollo en el municipio de Cojutepeque, en las instituciones que brindan
el servicio de educacion media y que ofrezcan el bachillerato contable y que se encuentren

debidamente legalizadas en el MINED.

La investigacion se orientd a desarrollarse en el municipio de Cojutepeque por la accesibilidad
a una de las instituciones y como muestra de agradecimiento por haber formado y educado a dos

de los bachilleres que componen el grupo de investigacion.

3.3 SUJETOS Y OBJETOS DE ESTUDIO

Los sujetos y objetos de estudio fueron todas las instituciones educativas en donde se imparte

la materia de contabilidad en el municipio de Cojutepeque.

3.3.1 Unidades de analisis

Dado que el objetivo de la investigacion realizada es la elaboracion de un plan didactico basado
en una plataforma de ambiente virtual que potencie el proceso de ensefanza aprendizaje, las
unidades de analisis vinculadas en la investigacion fueron; las personas que desempeian el cargo
de docentes que imparten la asignatura contable en el area comercial, en las instituciones que

brindan el servicio de educacion media en el municipio de Cojutepeque.

3.3.2 Poblacion y marco muestral

El universo estd integrado por las instituciones autorizadas por el MINED que ofrecen el
servicio educacion media en el municipio de Cojutepeque, obteniendo un universo de 5
instituciones autorizadas por el MINED, 1 institucion publica y 4 instituciones privadas. (Ver

anexo 1)
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Segun los datos proporcionados por las instituciones objeto de estudio se obtuvo un total de 16
plazas para impartir la materia de contabilidad, 3 de las cuales son cubiertas por docentes que
cubren el mismo cargo en otra institucion, por lo tanto se determin6 un total de 13 docentes
disponibles para ser encuestados, pero 2 se negaron a contestar el cuestionario, por lo tanto se

obtuvo un total de 11 docentes a los que se les realiz6 la encuesta en su totalidad.

No fue necesario determinar el tamafio de la muestra, debido a que el universo es pequefio y lo
conforman Unicamente 5 instituciones, y se considerd factible recopilar la informaciéon de todo el
universo de la investigacion por lo que se decidio encuestar a todos los docentes encargados de

impartir las clases de contabilidad en estas instituciones.

3.3.3 Variables e indicadores

- Determinacion de variables
a) Variable independiente: Plan didactico basado en una plataforma de ambiente virtual de

aprendizaje.
b) Variable dependiente: Proceso de ensefianza-aprendizaje.

- Operacionalizacion de variables

La operacionalizacion de variables se encuentra desarrollada en la tabla N° 3.
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Tabla 3
Operacionalizacion de hipotesis
Objetivo General Hipotesis Variables Indicadores
Contribuir con los La elaboracion de Independiente: -Objetivos de aprendizaje de
docentes a través de  un plan didactico Plan didactico  contabilidad disefiados en
un plan didactico basado en una basado enuna  ambiente AVA.
especializado en el plataforma de plataforma de = -Metodologia a seguir dentro
area contable de ambiente virtual de  ambiente virtual de la practica contable
educacion media, aprendizaje, de aprendizaje.  definida mediante
para potenciar el contribuira con los herramientas de aprendizaje.
proceso ensefanza-  docentes a potenciar -Contenidos actualizados.
aprendizaje, mediante el proceso de -Evaluaciones dosificadas.
la utilizaciéon de una ensefianza- -Experticia del contenidista.
plataforma de aprendizaje en los -Conocimiento basico en
ambiente virtual de estudiantes de AVA.
: aprer}dizaje, pata educaci’(')n media del Dependiente: ~ -Conocimiento contable
impartir los r.n‘odulos arca qe Proceso (tedrico, practico y legal).
de contabl.hdad contabilidad. ensefanza- -Evaluaciones teoricas y
comercial. aprendizaje. practicas.
-Aptitud competitiva con

formacion de valores.

Fuente: Elaboracion con base al objetivo general e hipdtesis del trabajo de investigacion.

3.4 TECNICAS, MATERIALES E INSTRUMENTOS

3.4.1 Técnicay procedimiento para la recoleccion de informacion

La técnica utilizada en la investigacion fue la encuesta, la cual proporciono datos especificos y
particulares de los docentes, mediante la cual se llegd a las conclusiones mas directas y fehacientes,
a través de respuestas que identificaron y determinaron los principales factores que afectan la

potenciacion del proceso de ensefianza aprendizaje en los estudiantes.

De un universo constituido por 5 instituciones encargadas de brindar bachillerato técnico
vocacional en administrativo contable, se acordd entrevistar a todos los docentes que imparten la

materia de contabilidad en estas instituciones.
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3.4.2 Instrumentos de medicion

Los instrumentos de medicion fueron una serie de interrogantes empleadas en un cuestionario,
el cual fue estructurado con una serie de preguntas cerradas, de seleccion multiple y con la opcion
de brindar otro tipo de respuesta especificandola. Dicho instrumento fue dirigido a los docentes
que imparten la asignatura de contabilidad, con ello se obtuvo la informacion correcta y adecuada,
a través de la perspectiva del docente, con ello se comprob6 la existencia de la problematica

planteada.

3.5 PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE LA INFORMACION

Para el procesamiento de la informacion se utilizdé Microsoft Excel, en el cual, se vacio la
informacion recabada del consolidado de las respuestas obtenidas de las interrogantes plasmadas
en la encuesta, luego se procedid a la tabulacion y la elaboracion de graficas de datos en valores

absolutos y relativos que nos facilitaron el analisis e interpretacion de datos.
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3.6 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ANO 2018 2019
MES FEB MAR | ABRIL | MAYO | JUNIO | JULIO (AGOSTO|( SEPT oCT NOV DIC ENERO FEB MAR | ABRIL | MAYO | JUNIO | JULIO [AGOSTO
SEMANAS 1|2[3]4)1]|2[3[4[1]|2|3]|4|1[2[3]4]|1]|2|3[4[1[2]3]|4|1]|2[3[4]1]|2|3]|4|1[2|3]4]|1]|2|3|4[1]2]3]|4|1|2[3]4]1]|2]|3|a[1[2[3]4]1]|2|3[4[1]|2|3]|4|1[2[3[4]1]2|3[a[1[2]3]4
ACTIVIDADADES

Inicio de Seminario de graduacion.
Planteamiento del problema.
Delimitacion del problema.
Justificacion del problema.
Elaboracion de objetivos.

Entrega de avance de anteproyecto.
Revision de avance de anteproyecto
por asesor.

Elaboracién de marco tedrico.
Aprobacion del tema.

Metodologia de la investigacion.
Formulacién de hipdtesis.

Entrega de anteproyecto.

Aprobacién de anteproyecto.

Entrega de observaciones a
anteproyecto, mapa mental sobre
estructura del trabajo de
Modificacién de matriz de

Elaboracion de cuestionario.
Correcciones del cuestionarioy
entrega de Capitulo II.
Aprobacion del cuestionario.
Entrega de capitulo ll1.

Entrega de correcidn capitulo Il
Elaboracién de capitulo IV.
Elaboracion de conclusiones y
recomendaciones.

Entrega de trabajo final.
Correcciones de trabajo final.
Defensa del trabajo.
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3.7 PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

Al finalizar el procesamiento de la informacion obtenida mediante encuestas, se considero la
informacion suficiente para respaldar los principales aspectos de la problematica planteada y para

sustentar la propuesta de investigacion.

3.7.1 Tabulacion y analisis de resultados

La tabulacion de resultados obtenidos a través del cuestionario que fue llenado por los docentes
que imparten la materia de contabilidad, permitid presentar en forma absoluta y porcentual las
respuestas por cada pregunta, facilitando el andlisis de los resultados y relaciondndolos con los
variables e indicadores permitié determinar la importancia de crear un plan didactico basado en

una plataforma de ambiente virtual. (Ver anexo 2)

3.7.2 Diagnostico general de la investigacion

- Conocimiento general

Conforme al andlisis de la informacion obtenida, se determinaron las principales causas y
consecuencias del problema, con base a ello se elabord un plan didactico basado en una plataforma
virtual como propuesta de solucion que ayudard a la potenciacion del proceso de ensefianza y

aprendizaje en los alumnos de educacion media del bachillerato opcion contador.

- Indicadores evaluados en el diagnostico

Los indicadores evaluados para la elaboracion del andlisis de resultados en el diagndstico

fueron para determinar si:

» Los objetivos de aprendizaje de contabilidad estan disefiados en AVA.
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» Lametodologia a seguir dentro de la practica contable estd definida mediante
herramientas de aprendizaje.

» Los contenidos impartidos en clases estan actualizados.

» Existen evaluaciones efectuadas a docentes y estudiantes.

» La experiencia de los docentes en el desarrollo de contenidos contables es de manera
tradicional o en ambientes virtuales.

» Los docentes poseen el conocimiento basico en AVA.

» La forma de realizar evaluaciones es tedrica y practica.

» Los conocimientos contables son integrales aplicando las competencias en la formacion

de valores.

- Analisis de resultados en el diagnostico

La rapidez con la que avanza la tecnologia hace necesario que se actualicen los planes dentro
del sistema educativo por ello surge la idea de agregar el uso de herramientas tecnologicas que
faciliten el proceso de ensefianza-aprendizaje para generar una mejor comprension de contenidos
que se desarrollan en el aula de clases, asi mismo permitird la innovaciéon de la planeacion

didactica.

A través de los resultados obtenidos se comprobo que la mayoria de docentes ha utilizado un
AVA para impartir clases, pero esto ha sido por iniciativa propia y no proporcionados por el
sistema educativo, también afirmaron haber tenido la experiencia de utilizar un ambiente virtual
de aprendizaje, pero la mayoria que ha utilizado no cuenta con un curso desarrollado para el area
técnica contable, es por esa razon el plan didactico servira como herramienta para la creacion de

plataformas apoyadas en este.
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Una de las alternativas para poder hacer uso de la tecnologia e innovar el sistema educativo es
la creacion de un plan didactico basado en una plataforma virtual, que potencie el proceso de
ensenanza aprendizaje. Para lograr esto es importante identificar las partes que debe contener el
plan y que el disefio establezca actividades que permitan alcanzar un nivel alto de motivacion,

interés y el autoaprendizaje en los estudiantes.

La utilizacion de una plataforma de ambiente virtual para el desarrollo de contenidos educativos
a nivel de bachillerato en el area contable permite una mayor comprension de los contenidos, ya
que posibilita una mejor comunicacion a través de la retroalimentacion entre el docente y alumno.

CONTAYV es una plataforma virtual que permite desarrollar especificamente contenidos de
contabilidad de una manera facil, practica y divertida, accediendo efectivamente a la informacion
que los estudiantes necesitan estudiar dentro y fuera del salon de clases.

Finalmente se puede determinar que la utilizacion de la plataforma, pretende mejorar no solo
el aprendizaje sino también el sistema de evaluacion ya que es posible realizarlas en linea y asi
conocer la calificacion obtenida en el instante en que se finaliza alguna prueba, facilitando la
obtencion de los resultados de los estudiantes.

- Determinacion del presente trabajo como solucion de la problematica

Una vez constatada la problematica existente, surge la necesidad de implementar un plan
didactico basado en un AVA para educacion media enfocado al area contable financiera para
potenciar el proceso de ensefianza aprendizaje que sirva de apoyo para el desarrollo de contenidos,
mejorar el sistema de evaluacion, desarrollo motivacional y la posibilidad de acceder a la

informacion desde cualquier lugar.



3.7.3 Diagnosticos por indicadores

Tabla 4

Objetivos de aprendizaje de contabilidad disefiados en AVA.

Objetivos de aprendizaje de contabilidad disefiados en AVA
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Corr.

Alternativa

Numero
de
pregunta

Frecuencia
Absoluta

Frecuencia
Relativa

Encuestados que poseen escalafon docente a la fecha
de la encuesta. De todos los docentes encuestados el
100% afirma que si posee escalafon, por lo tanto
todos cumplen con los requisitos necesarios para
tenerlo, este resultado indica que son competentes
para poder impartir las clases adecuadamente y poder
mantener un proceso de ensefianza-aprendizaje
adecuado a las competencias que cada docente posee.

Nivel de escalafon con que cuentan los docentes
encuestados:

Nivel 1 con un 45% indica que la mayoria de los
encuestados poseen al menos una de las carreras de
Licenciado en Ciencias de la Educacion, Master en
Educacion o Doctor en Educacion, que son requisito
para tener este nivel de escalafon, las cuales hacen a
los docentes competentes para poder impartir las
clases.

Nivel 2 con un 36% se afirma que 4 de los docentes
encuestados poseen titulo de profesor, esto significa
que un porcentaje bajo de docentes son mas
competentes para impartir las clases y ayudar a que
el proceso de ensefianza-aprendizaje sea de mayor
calidad.

PGl

PG2

11

100%

45%

36%



Grado académico de los docentes.

Se determinod que el 26% de los encuestados poseen
titulo de docente graduado o de profesor lo que indica
que son competentes para impartir clases, y poner a
disposicion todos los conocimientos necesarios para
brindar un proceso de ensefianza-aprendizaje de
calidad.

El 9% poseen Licenciatura en Ciencias de la
Educacioén, carrera que ayuda al docente a saber
como impartir sus clases y la metodologia a usar para
una mejor comprension de los temas a desarrollar en
clase.

El 17% poseen licenciatura en contaduria publica,
porcentaje bajo puesto que las clases son en relacion
al area contable, y esta carrera deberia de ser
requisito para que un docente pueda impartir clases
de contabilidad, ya que es aqui donde se conoce todo
lo relacionado con contabilidad y asi poder transmitir
todo ese conocimiento a los alumnos.

Un 9% tiene maestria en asesoria educativa, lo que
indica que son estos los mas aptos para impartir
clases puesto que conocen sobre; Asesoria educativa:
académica, profesional y personal, Metodologia de
investigacion  educativa, Pedagogia social e
intercultural, Bases antropolodgicas y éticas de la
educacion, elementos que los hacen aun mas
competentes para el desarrollo de la clase y mejorar
el proceso de ensefianza-aprendizaje.

La Licenciatura en Administracion de empresas la
poseen un 13%, carrera en la cual se ven aspectos
contables pero en menor proporcion que la carrera de
Contaduria Publica como tal, pero para un nivel de
educacion media es una carrera aceptable puesto que
dentro de ellas se ven aspectos claves de Ia
contabilidad.

PG3
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Lic. Mercadotecnia, con un 9%, esta carrera presenta
un enfoque de aprendizaje distinto a la contabilidad
como tal, lo cual afecta al estudiante puesto que estos
docentes no conocen de contabilidad en la misma
proporcion de lo que conoce un docente que posee
Licenciatura en Contaduria Publica, y esto perjudica
al proceso de ensefanza-aprendizaje porque no se
estarian brindado los conocimientos necesarios para
comprender la contabilidad.

Un 9% posee titulo que si bien es cierto no es
universitario pero ayuda a tener los conocimientos
necesarios de contabilidad como lo es el Técnico en
Contabilidad.

Solo el 4% posee Postgrado en educacion, esta es la
ultima fase de la educacién formal e incluye los
estudios de especializacién, maestria y doctorado,
esto indica que un porcentaje bajo de los encuestados
busca especializarse en el area educativa y brindar
una educacion de calidad que ayude a mejorar el
proceso de ensefianza-aprendizaje.

Adquisicion de conocimientos contables.

El 21% lo adquiri6 mediante un técnico en
contabilidad, un titulo valido puesto que ahi se
conocen las bases de la contabilidad y podrian
ensefar a sus alumnos los conocimientos necesarios.

El 18% posee sus conocimientos por ser licenciado
en contaduria publica un porcentaje bajo, porque es
esta carrera donde se ve de lleno todo lo relacionado
en materia contable, y en relacion con el técnico en
contabilidad, un profesor graduado de contaduria
publica podria transmitir un conocimiento mas
enriquecido que uno que solo posea técnico en
contabilidad.

El 29% de los docentes encuestados respondieron
que adquirieron sus conocimientos contables por
medio de capacitaciones continuas, esto indica que la
mayoria de docentes se actualiza y estudia las nuevas
tematicas sobre el drea en la que se estan
desempefiando, un porcentaje bajo por el hecho de
ser educadores, la mayoria deberia estar
capacitandose continuamente.

PG4
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el 25% adquiridé sus conocimientos por medio de
experiencia profesional, es decir que ejercen la
profesion de contaduria publica, lo que ayuda a que
puedan transmitir a sus alumnos como es la realidad
en el ambito laboral y cual son los problemas a los
que se enfrentan en la profesion de contaduria
publica un porcentaje igual que el anterior bajo, ya
que al transmitir la experiencia profesional de cada
docente ayuda al estudiante a comprender de mejor
manera los contenidos desarrollados en clases,
haciéndolo mas competente.

Criterios que se ponen en practica al momento de
formular los objetivos para el proceso de ensefianza-
aprendizaje contable en los alumnos que cursan
bachillerato técnico contable.

Formar competencias en los alumnos con un 58% es
el objetivo mas importante dentro del proceso
ensefanza-aprendizaje  segun  los  docentes
encuestados, ya que la educacion que brinda el
Ministerio de Educacion estd fundamentada en el
enfoque por competencias lo que pretenden es
desarrollar capacidades cognitivas superiores que
ayuden al estudiante a ser competente para optar a
estudios superiores o ingresar al &mbito laboral.

El 26% de los docentes encuestados opina que es
importante que los estudiantes pongan en practica los
conocimientos adquiridos en su primer trabajo, con
el objetivo de desempenar los conocimientos y
habilidades que han adquirido a lo largo de la vida
como estudiante y lo apliquen en el ambito laboral.

11
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El 100% de docentes esta de acuerdo en apoyarse de 2 11 100%
un plan didéactico basado en un ambiente virtual de
aprendizaje que contribuya a fortalecer el proceso de
ensefanza-aprendizaje en el area contable, para
lograr esto es importante identificar las partes que
debe contener el plan, su disefio pretende alcanzar un
alto incremento en la motivacion, el interés y el
autoaprendizaje del estudiante, de igual forma
servira de herramienta para el docente pueda
desarrollar de manera innovadora los contenidos y
asi evaluar el trabajo y las competencias adquiridas
por los estudiantes en cada modulo o etapa que se
desarrolle en el plan didactico. Para tal efecto es
satisfactorio conocer que el 73% de los docentes
encuestados en la pregunta 13, afirmaron haber
tenido la experiencia de utilizar un AVA, lo que hace
obtener mayor probabilidad de éxito al implementar
la plataforma Moodle al proceso de ensefianza-
aprendizaje.

El 100% de los encuestados estd de acuerdo que el 3 11 100%
apoyarse de un ambiente virtual de aprendizaje para
impartir los contenidos de contabilidad mejorara la
calidad de ensefianza en la educacion media del area
contable, ya que contar con una plataforma de este
tipo potenciaria el proceso de ensefianza-aprendizaje,
puesto que el estudiante tendria acceso a la
informacion brindada en clases desde cualquier lugar
y podria tener acceso en cualquier momento, asi
mismo tendria la opcion de resolver ejercicios
practicos las veces que sean necesarias para
comprender la temdtica y asi mismo beneficiar al
docente a la hora de evaluar o querer profundizar
sobre un tema en especifico.

Fuente: Elaboracion con base a los resultados obtenidos del cuestionario.
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- Metodologia a seguir dentro de la practica contable definida mediante herramientas de
aprendizaje

Tabla 5
Metodologia a seguir dentro de la practica contable definida mediante herramientas de
aprendizaje.

Corr. Alternativa Numero de Frecuencia Frecuencia
pregunta Absoluta Relativa

8 Los docentes utilizan diapositivas en cada exposicion 4 11 26%
que realizan porque tal vez es la forma mas sencilla de
demostrar una gran cantidad de informacion.

Los encuestados poseen un software contable de uso 4 6 14%
exclusivo el cual solo utilizan en determinadas

ocasiones, los alumnos no conocen este software y por

ello tampoco saben como utilizarlo.

Los docentes utilizan talleres practicos creando guias 4 1 2%
para que los estudiantes las resuelvan en el salon.

Utilizan sitios bloggers ya que es una plataforma muy 4 1 2%
sencilla en la que puede interactuar estudiante-

profesor, pero este porcentaje que utiliza este recurso

es minimo y lo hace de manera no recurrente.

Los docentes han asistido a capacitaciéon para el 15 8 73%
desarrollo de contenidos contables disefiados en AVA,

se puede determinar que la mayoria de los docentes ha

aprovechado este recurso, pero no lo ha implementado

de acuerdo con los contenidos que imparte en clase.

9  Los docentes que imparten la clase de contabilidad no 5 5 45%
poseen los recursos didacticos suficientes para
compartir con los alumnos los conocimientos que
poseen, se puede observar que hace falta innovacion y
capacitacion continua en el area tecnologica.

Fuente: Elaboracion con base a los resultados obtenidos del cuestionario.



- Contenidos actualizados

Tabla 6

Contenidos actualizados

73

Corr

Alternativa

Numero Frecuencia Frecuencia
de Absoluta Relativa
pregunta

10

11

12

Los contenidos en el programa de estudio no
estan actualizados, ya que el plan de estudios no
ha sido reformado, la importancia de saberlo es
porque este marca el contenido de lo que se
aprendera en el periodo de estudio. El programa
de estudios vigente proporcionado por el
Ministerio de Educacion no ha tenido
actualizaciones desde el afo 2014.

Los docentes encuestados estan de acuerdo que es
necesario utilizar un ambiente virtual de
aprendizaje, esto permitird mayor comunicacion
y una mejor comprension de los contenidos, ya
que posibilita una mejor retroalimentacion entre
el docente y alumno.

Los docentes consideran que los contenidos no
estan acorde para resolver problemas del mundo
laboral, porque los temas impartidos en la clase
de contabilidad deben estar actualizados y
responder a las necesidades que va requiriendo la
sociedad en todas las areas.

6 7 64%

7 11 100%

8 2 18%

Fuente: Elaboracion con base a los resultados obtenidos del cuestionario.



- Evaluaciones dosificadas

Tabla 7

Evaluaciones dosificadas

74

Corr

Alternativa

Numero
de
pregunta

Frecuencia F
Absoluta

recuencia
Relativa

13

14

15

Realizar evaluaciones en linea que permitan conocer
la calificacion obtenida al finalizar la prueba, sin duda
es una alternativa viable para conocer de inmediato el
nivel de aprendizaje del estudiante, y este también se
beneficiaria por la eficiencia en la obtencion de sus
resultados.

Los maestros afirmaron que son evaluados en el
desempefio del uso de las TIC's, porque de ellos
depende la calidad de ensefianza que estan recibiendo
los estudiantes de contabilidad en el nivel de
educacion media.

Un minimo porcentaje de docentes no es evaluado, es
por ello que no se le hace importante insertar el uso de
la tecnologia a los contenidos que imparte en materia
contable.

Los docentes encuestados si conocen los métodos de
evaluacion en linea, son de mucha importancia ya que
estos ayudan a mejorar la eficacia en el sistema de
evaluacion.

9

10

10

11

11

100%

82%

18%

73%

Fuente: Elaboracion con base a los resultados obtenidos del cuestionario.



- Experticia del contenidista

Tabla 8

Experticia del contenidista

75

Corr

Alternativa

Numero Frecuencia Frecuencia

16

17

18

De acuerdo con los resultados la mayoria de
docentes si posee experiencia desarrollando
contenidos de contabilidad para ser incorporados en
un AVA lo cual sin lugar a duda es un avance para
el proceso de ensefanza-aprendizaje ya que de
acuerdo con IFAC en la IES 2 establece como
factible incorporar los aspectos de tecnologia de la
informacion en los cursos en contaduria.

Se comprobd que la mayoria de docentes ha
utilizado un AVA para impartir clases, pero no
cuentan con un curso desarrollado para el darea
técnica contable, es por ello que es necesario la
elaboracion de un plan didactico basado en AVA ya
que fortalecera el proceso de ensenanza-aprendizaje,
tal y como lo manifestaron los encuestados en la
pregunta 2, y servira como herramienta de apoyo
para la  retroalimentacion de  contenidos
desarrollados en el aula, lo cual contribuira a una
mejor comprension de los mismos tal como lo
aseguraron todos los docentes en la pregunta 7.

Plataforma AV A mas utilizada por los docentes

Aunque existen muchas plataformas educativas la
mas utilizada por los docentes es moodle, unas de las
razones por las que hacen uso de ella es debido a que
el MINED realiza capacitaciones en grado digital y
los cursos se basan en dicha plataforma; abonado a
ello moodle posee una interfaz de navegacion
sencilla, es gratuita, ofrece una serie de actividades
para los cursos tales como: consulta, tarea, didlogo,
chat, foro, glosario, wiki, cuestionario, etc.es
confiable y segura, permite la creacion masiva de

de Absoluta Relativa
pregunta

12 7 64%

13 8 73%

14 7 54%
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cursos y facil respaldo, genera reportes y bitacoras
detalladas. Es por ello que el trabajo de investigacion
se basard en esta plataforma para realizar la
propuesta.

Fuente: Elaboracion con base a los resultados obtenidos del cuestionario.



Conocimiento basico en AVA

Tabla 9
Conocimiento basico en AVA

77

Corr

Alternativa

Numero Frecuencia Frecuencia

19

20

Se indagd sobre los conocimientos basicos en AVA que
los docentes poseen y de acuerdo con los resultados la
mayoria de los docentes ha asistido a capacitacion para el
desarrollo de contenidos contables disenados en AVA, el
MINED otorga certificaciones en grado digital y
explicitamente en grado digital II se desarrollan cursos
sobre Moodle y se desarrollan contenidos sobre la
identificacion de las caracteristicas de la formacion virtual,
la utilizacion de herramientas de comunicacion
efectivamente, y la puesta en practica de los diferentes
roles, estrategias, métodos y evaluacion de la funcidon
tutorial. En esta capacitacion se desarrollan las habilidades
y destrezas para que los docentes puedan aplicar los
conocimientos contables haciendo uso de la plataforma.
Los docentes pueden adquirir los conocimientos basicos
para trabajar en una plataforma de ambiente virtual de
aprendizaje a través de las capacitaciones ofrecidas
gratuitamente por el MINED.

Recursos tecnologicos utilizados para impartir clases de
contabilidad.

Las redes sociales las utiliza la mayoria de docentes ya que
son aplicaciones que se pueden instalar en los moviles, lo
que facilita el uso de las mismas y generalmente se crean
grupos para estar en comunicacion, subir documentos,
compartir videos y generar “debates” a través de
comentarios sobre un tema en particular, sin embargo no
son nada seguras para trabajar pues pueden ser hackeadas
facilmente, no cuentan con una base de actualizacion, no se
pueden hacer evaluaciones.

de Absoluta Relativa
pregunta
15 8 73%
16
7 33%
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Aulas virtuales. Trabajar en una plataforma educativa 2 10%
como Moodle es muy seguro y fidedigno ya que ofrece
varias herramientas que permiten crear un aula virtual de
acuerdo a las necesidades de los alumnos y administrar
cursos en los que se pueden hacer uso de esas herramientas
tales como la de consulta, verificacion, medicion de
conocimientos significativos, también permite crear
respaldos de la informacién. A pesar de ser una gran
herramienta de ayuda para la labor docente los resultados
muestran que es poco el uso de las aulas virtuales, es por
ello que es necesario elaborar el plan didactico basado en
AVA en el que se puedan plasmar los beneficios
pedagogicos del uso de las TICS en el contexto educativo
para fortalecer el proceso de ensefianza- aprendizaje e
incidir de manera positiva en los resultados.

Fuente: Elaboracion con base a los resultados obtenidos del cuestionario.



- Evaluaciones tedricas y practicas

Tabla 10

Evaluaciones teoricas y practicas
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Corr

Alternativa

Numero Frecuencia Frecuencia
de Absoluta Relativa
pregunta

21

Métodos de evaluacion mas utilizados

Aunque existen distintos métodos para
evaluacion el mas utilizado por los docentes es la
seleccion de respuesta o escritura de respuesta
corta. En parte obedece a que resulta mas facil
para calificar es por ello que resulta muy
beneficioso utilizar un aula virtual pues se puede
hacer uso de formatos de preguntas de seleccion
multiple, respuestas multiples, emparejamiento,
ordenar, llenar espacios en blanco, respuestas
cortas, verdadero o falso, son muchas las ventajas
de utilizar los métodos de evaluacion en linea
entre ellas estan: son relativamente féciles de
elaborar, proporcionan retroalimentacion para
cada alternativa especifica, son flexibles,
fomentan el analisis y uso del sentido comtn por
parte de los alumnos.

Las respuestas extendidas y las evaluaciones de
forma oral son utilizadas en un porcentaje
representativo por los docentes, es decir que
dentro de una misma prueba o evaluacion
implementan hasta tres métodos distintos algunos
de los inconvenientes de elaborar preguntas que
requieren respuestas extensas, s que necesitan un
poco mas de tiempo para calificar pues se debe de
leer muy bien lo que el estudiante contestd ya que
es comun la mala redaccion, ortografia y
caligrafia. Al utilizar un aula virtual se pueden
elaborar evaluaciones en las que el alumno puede
crear respuestas las cuales son procesadas al
instante 'y generan las notas obtenidas
automaticamente, ademas suelen ser faciles de
responder para los alumnos y estan libres de
sesgos ya que no es el docente el que califica.

17 9 27%

7 21%
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22 Estrategias  utilizadas  para  evaluar el 18
conocimiento tedrico-practico

Los docentes utilizan mas la resolucion de casos 10 23%
practicos y desarrollo de actividades, estrategias
que se pueden mejorar al utilizar un AVA porque
se pueden emplear cursos dentro de un aula
virtual que incluyan actividades asincronicas tales
como los foros de discusion que no
necesariamente deben de estar todos los alumnos
participantes conectados al mismo tiempo, es
decir se puede enriquecer el conocimiento y
aprendizaje en cualquier hora del dia, en cualquier
lugar, ademés se pueden crear discusiones con
otros  alumnos, fomentando el trabajo
colaborativo y participativo, pueden resolverse
dudas a través de chat y mensajeria instantanea,
se puede hacer uso de audios y videos que ayuden
a comprender los contenidos. También se pueden
realizar pruebas para evaluar requisitos previos,
pruebas de diagnostico, pruebas post- evaluacion,
pruebas de certificacion. Es por ello que con el
trabajo de investigacion se busca incentivar el uso
de las aulas virtuales como herramienta de apoyo
para fortalecer el proceso de ensefianza-
aprendizaje

Fuente: Elaboracion con base a los resultados obtenidos del cuestionario.
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Conocimientos contables integrales aplicando las competencias en la formacion de

valores

Tabla 11
Conocimientos contables integrales aplicando las competencias en la formacion de valores

Corr

Alternativa

Numero Frecuencia Frecuencia
de Absoluta Relativa
pregunta

23

24

Los docentes en su totalidad aseguraron motivar a los
alumnos para lograr una aptitud competitiva que
fortalezca su formacion académica, las competencias
técnicas que debe de adquirir un aspirante a contador
deben de ser implementadas en el bachillerato ya que
alli se construye la base para enamorarse de la profesion
y al formar bachilleres integrales se esta trabajando en
el futuro de la profesion contable que cada dia exige
profesionales competentes e integrales.

Todos los docentes aseguraron dar a conocer a los
alumnos valores éticos mismos que debe de poseer un
profesional de la contaduria publica. Tal como lo sefala
IFAC en el codigo de ética para profesionales de la
contabilidad y como parte del plan didactico dentro de
los contenidos se deben de poner en practica el “ser” es
decir los valores que deben de transmitirse a los
aspirantes a contadores, los principios de integridad,
confidencialidad, comportamiento profesional,
objetividad, competencias y diligencias profesionales
deben de darse a conocer a los alumnos ya que el éxito
de la profesion dependera de la forma en que se
transmiten dichos valores y principios.

19 11 100%

20 11 100%

Fuente: Elaboracion con base a los resultados obtenidos del cuestionario.
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CAPITULO IV: PLAN DIDACTICO BASADO EN UNA PLATAFORMA DE AMBIENTE
VIRTUAL, PARA POTENCIAR EL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE EN
EL AREA CONTABLE DE EDUCACION MEDIA EN EL MUNICIPIO DE

COJUTEPEQUE.

4.1 PLANTEAMIENTO DEL CASO

Actualmente el bachillerato técnico vocacional administrativo contable, no cuenta con un plan
didactico para implementarse en un ambiente virtual, es importante reconocer que es en este nivel
donde se establecen las bases de una de las profesiones mas importantes y altamente demandas en
El Salvador como la licenciatura en contaduria publica, razén por la cual la propuesta se centrd en
la potenciacion del proceso de ensefianza-aprendizaje haciendo uso de las TIC mediante la

utilizacion de un aula virtual.

4.2 ESQUEMA DE PLAN DE SOLUCION

Malla
curricular
bachillerato
técnico
vocacional
administrati
vo contable. Planeacién de un
/_ \ Cinco areas de Coc:tras;il;::l‘;d Creacion de
Plan didactico. formacion . . CONTAV.
técnica Financiera para
) desarrollarse en
un AVA.
Programa de
contabilidad
financiera |
UES.

Fuente: Esquema elaborado a partir de la propuesta de solucién a la problematica investigada.
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El plan de solucion se realizé de la siguiente manera:

Partiendo de la elaboracion de un cuadro comparativo de los contenidos de la malla curricular
del bachillerato técnico vocacional administrativo contable y las unidades de aprendizaje del
programa de contabilidad financiera I de la Universidad de El Salvador, determinando cinco areas

de formacion técnica.

Posteriormente se disefio el plan didactico de un curso de contabilidad financiera para

educacion media para implementarse en un AVA.

Finalmente se cre6 una plataforma virtual en Moodle denominada CONTAV, en la que se

desarrollaron las areas de formacién técnica del plan didactico.
4.3 BENEFICIOS Y LIMITANTES
Los beneficios del plan didéactico implementado en CONTAYV son los siguientes:

Acceso a la informacion desde cualquier lugar y hora.

Interaccion dindmica entre docente y estudiante.

>

>

» Innovacién en los procesos educativos.

» Motivar en los estudiantes la autodisciplina de aprendizaje.
>

Hacer eficiente el proceso de evaluacion.
Las limitantes que se pueden identificar son:

» El plan didactico solo desarrolla el area de contabilidad financiera.
» El aula virtual solo es disefiada para educacion media.

» Los docentes deben estar capacitados para utilizar aulas virtuales.
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4.4 PLAN DIDACTICO

4.4.1 Analisis de las necesidades y publico destinatario

El bachillerato técnico vocacional administrativo-contable es muy demandado por los
estudiantes los cuales al finalizarlo aspiran a seguir sus estudios universitarios o ingresar al mundo
laboral es por ello que es necesario cimentar firmemente la base de la carrera en contaduria ptblica
y dependera de la manera en la que el conocimiento es transmitido, actualmente la tecnologia juega
un papel muy importante en el proceso de ensefianza pues los alumnos se relacionan mejor con la
informatica que con los libros, con la propuesta se pretende simular en escenarios afines a las
vivencias juveniles en donde puedan identificar las transacciones econdmicas, distinguir los
componentes y elementos de los estados financieros, conocer la estructura de un sistema contable
y realizar un ciclo contable aplicando la normativa técnica y legal; para ello se fomentara el uso
de un aula virtual utilizando la plataforma de moodle con el dominio de gnomio como una
herramienta de apoyo en la formacion del contador publico ya que de acuerdo con IFAC en la IES
2 establece como factible incorporar los aspectos de tecnologia de la informacion en los cursos en
contaduria.

4.4.2 Analisis de la malla curricular vigente

Como parte del plan social educativo vamos a la escuela durante los afios 2009-2014, se
actualizo6 el curriculo para bachillerato técnico vocacional el cual esta enfocado en el desarrollo de

competencias. (MINISTERIO DE EDUCACION, 2011)

El plan de estudio para el bachillerato técnico vocacional administrativo contable esta
conformado por dos areas; la basica y la técnica para el desarrollo de la propuesta en la
investigacion se utilizaran la estructura de las competencias técnicas las que estan organizadas por

modulos.
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La malla curricular establece como una competencia que el estudiante sea capaz de realizar el
proceso financiero contable para registrar las operaciones que reflejen el estado economico de una
empresa y la toma sustentada de decisiones, por medio del manejo de la informacion, el registro
contable, la aplicacion de contabilidad especifica al negocio y la elaboracion y analisis de estados

financieros.

El curriculo representa en forma grafica el plan de estudios, en el que se encuentran los modulos
de aprendizaje, organizados y estructurados considerando las competencias definidas en el perfil

y la carga horaria, todo ello integrado de manera sistematica y congruente.

Cada ano de estudio comprende 8 moddulos de aprendizaje. La duracion de los modulos se
establece en funcion del tipo de competencia que se aborda, la complejidad de la competencia, el
tiempo que demanda el desarrollo de la competencia y el tipo de trabajo que requiere la adquisicion

de las destrezas relacionadas con la competencia.
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4.4.3 Cuadro comparativo entre malla curricular del bachillerato técnico vocacional

administrativo contable y unidades de aprendizaje de contabilidad financiera I de la

universidad de el salvador

Malla curricular del bachillerato técnico
vocacional administrativo contable.

Unidades de aprendizaje de contabilidad
financiera I de la Universidad de El
Salvador.

Modulo 1.1 Manejo de informacion y
registro contable.

1. Codifica documentos para procesar
informacién contable, de acuerdo con la
informacion que genera la empresa.

2. Elabora el registro diario de las operaciones
contables, utilizando el catdlogo de cuentas, el
manual de aplicacion y las politicas de la
empresa.

3. Elabora el registro de mercaderias en el
inventario.

4. Elabora balance de comprobacion para
verificar saldos, trasladando la informacion
contable del libro diario a los folios
correspondientes de cada cuenta en el libro
mayor.

5. Elabora estados financieros mediante
partidas de ajuste y reclasificacion de cuentas
en los libros contables respectivos, utilizando
las normas de contabilidad.

6. Redacta notas a los estados financieros,
utilizando las normas técnicas de redaccion y
ortografia y la interpretacion de la informaciéon
generada en los registros contables de la
empresa.

*Unidad 2. Herramientas basicas de la
contabilidad.

-1. Introduccioén a la contabilidad.

-2. La ecuacién contable.

-4. Sistema contable.

-5. Registros contables.

-6. Técnicas de registros.

*Unidad 3. Procedimientos para el registro de
las operaciones con mercaderias.

-1. Sistemas de Control y registros
Mercaderias.

-2. Tratamiento de Impuestos en operaciones
contable.

-3.  Sistemas

de

de registro de inventarios.
*Unidad 4. Ciclo contable y preparacion de
estados financieros.

-1. Ciclo contable.

-2. Cierre del ciclo contable.



Moddulo 1.3 Organizacioén de archivos
electronicos de los sistemas administrativos y
financieros en la empresa

5. Realiza operaciones aritméticas por medio
de hojas electronicas, haciendo uso de
formulas para hacer eficientes los procesos
operativos.

Moédulo 2.2: “Elaboracion y Analisis de
Estados Financieros”

1. Clasifica las cuentas contables segin su
naturaleza deudora o acreedora, y de acuerdo
con los saldos reflejados en el libro mayor o
diario mayor.

2. Elabora estados financieros, utilizando los
formatos establecidos en la norma contable
internacional referente a la presentacion de
ellos.

Moddulo 2.3: “Aplicacion de la legislacion
tributaria a las operaciones empresariales”

4. Elabora documentos legales para soportar
transferencia de bienes muebles y prestacion de
servicios, segun la normativa tributaria
correspondiente.

5. Realiza registros en libros para control del
IVA  en formatos sugeridos por la
administracion tributaria.

6. FElabora declaracion de impuesto a la
transferencia de bienes muebles a la prestacion
de servicios, segin requerimientos de la
legislacion tributaria correspondiente y los
formatos establecidos.

7. Elabora declaraciéon de pago a cuenta e
impuesto retenido, segun requerimientos de la
legislacion tributaria correspondiente, de forma
manual y a través del sistema DET y en los
formatos establecidos por la administracion
tributaria.
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*Unidad 2.
-4.9. El sistema contable con base a TIC’S.

*Unidad 2. Herramientas basicas de la
contabilidad.
-1. Introduccidn a la contabilidad.

*Unidad 4. Ciclo contable y preparacion de
estados financieros.

-1. Ciclo contable.

-2. Cierre del ciclo contable.

*Unidad 3. Procedimientos para el registro de
las operaciones con mercaderias.

-2. Tratamiento de Impuestos en operaciones
contables.



8. Elabora declaracion del impuesto sobre la
renta, segun requerimientos de la legislacion
tributaria correspondiente, de forma manual y a
través del sistema DET y en los formatos
establecidos por la administracion tributaria.

Médulo  3.3: “Técnicas para la
administracion del recurso humano”

5. Elabora el pago de planillas de remuneracion,
pension, salud y otras mediante la aplicacion de
leyes correspondientes y la politica de la
empresa.
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No contemplado en Programa de Unidad de
Aprendizaje de Contabilidad Financiera I

Fuente: Elaboracion propia utilizando malla curricular y unidades de aprendizaje de contabilidad financiera I

4.4.4 Detalle de areas de formacion técnica

1 Introduccion a la contabilidad

1.1 Definicion de contabilidad.

1.2 Historia.

1.3 Clasificacion de la contabilidad y ambito de aplicacion.

1.4 Componentes y elementos de los Estados Financieros.

1.5 Definicion, naturaleza y clasificacion de la cuenta.

1.6 Reglas del cargo y del abono.

1.7 La ecuacién contable.

2 Marco regulatorio y normativa técnica aplicable

71 Identiﬁqacién de leyes mercantiles, tributarias y laborales aplicables a la
) contabilidad.

2.2 Normativa técnica internacional.

2.2.1 Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF COMPLETAS).

2979 Normas Internacional de Informacidon Financiera para Pequenas y Medianas
o Entidades (NIIF PARA PYMES).

3 Sistema Contable

3.1 Definicion.

3.2 Componentes.

3.2.1 Catélogo de cuentas.

322 Manual de aplicacion de cuentas.

323 Politicas contables.
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3.24.1
3242
3243

4.1
4.2
43
4.4
4.4.1
4.4.2

5.1
52
53
5.4
5.5
5.6
5.7

4.4.5 Planeacion de un curso de contabilidad financiera desarrollado en un AVA

- Plan de area de formacion N° 1 “Introduccion a la contabilidad”

Libros legales.

Libros de registro financiero.
Libros de registro administrativo.
Libros de registro tributario.

Registro de operaciones con mercaderias
Aspectos generales de los inventarios.
Documentos de soporte contables.

Métodos de valuacion de inventarios existentes.

Sistemas de registros de inventarios.
Analitico o pormenorizado.
Perpetuo.

El Ciclo contable

Definicion.

Etapas del ciclo contable.

Balance inicial.

Registro de operaciones en el libro diario.
Asientos de ajuste y reclasificacion.
Balance de comprobacion ajustado.
Elaboracion de estados financieros.

1. Introduccion
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En el area de formacion N° 1 “Introduccion a la Contabilidad” se detallara la definicion de

contabilidad, el estudiante conocera una breve historia, la clasificacién de la contabilidad y su

ambito de aplicacion; los componentes de los Estados Financieros ademds conocera la definicion,

clasificacion y naturaleza de la cuentas, aprenderd las reglas del cargo y del abono y para finalizar

se explicara en que consiste la ecuacion contable.



90

Los temas mencionados anteriormente se desarrollaran en el aula virtual CONTAV, a través de

videos a los que tendran acceso los estudiantes cada vez que necesiten consultar los temas

relacionados.

IL. Objetivos

a. General:

Conocer los elementos basicos de la contabilidad financiera, su alcance y ambito de

aplicacion desarrollados en un aula virtual de aprendizaje.

b. Especificos:

>

>

vV VYV V V¥V

Conocer la definicion e importancia de la contabilidad.

Conocer los sucesos historicos de la contabilidad.

Identificar los tipos de contabilidad que existen y su &mbito de aplicacion
dependiendo del giro de las empresas.

Identificar los componentes y los elementos de los Estados Financieros.

Conocer la definicion de cuenta, e identificar su naturaleza y clasificacion.
Conocer la ecuacion contable para su correcta aplicacion en la contabilidad.
Aplicar los conocimientos adquiridos para registrar correctamente las transacciones

contables.

III. Metodologia

Para la creacion de los contenidos descritos en esta unidad se utilizara elementos multimedia

de audio y video, que estaran disponibles para el estudiante en el aula virtual.
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Ademés de la creacion de videos donde se expliquen los temas del area de formacion n°1, se
incluird contenidos simples como documentos o presentaciones en PowerPoint, que servird para

que el estudiante fortalezca sus conocimientos basicos en contabilidad financiera.
IV.  Actividades

En este cuadro se definen las actividades que se realizaran durante el area de formacion, a fin

de garantizar el aprendizaje significativo.

N° Tematica del area de formacion Actividades
1 | Conocer la definicion e importancia de la Video  explicativo de Ia
contabilidad. definiciéon e importancia de la
contabilidad.
2 | Conocer los sucesos historicos de la contabilidad. Elaboraciéon de linea de tiempo
de la historia de la contabilidad.
3 | Identificar los tipos de contabilidad que existen y su | Cuadro comparativo explicando
ambito de aplicacion dependiendo del giro de las | los tipos de contabilidad.
empresas.
4 | Identificar los componentes y los elementos de los | Video explicativo sobre los
Estados Financieros. componentes de los estados
financieros.
5 | Conocer la definicion de cuenta, e identificar su | Esquema sobre la naturaleza y
naturaleza y clasificacion. clasificacion de la cuenta.
6 | Conocer la ecuacion contable para su correcta Esquema sobre la ecuacion
aplicacion en la contabilidad. contable.
7 | Aplicar los conocimientos adquiridos para registrar | Video sobre la elaboracion de
correctamente las transacciones contables. registro de transacciones
contables.




V. Evaluacion

92

En el desarrollo del area de formacion N°1 se empleard un sistema de evaluacion en linea y se

sugiere que el estudiante realice cada actividad propuesta.

Actividad Ponderacion

Elaboracion de mapa mental sobre la definicion e historia de la 10%
contabilidad.
Creatividad en la elaboracion de mapas mentales y esquemas. 0%
Elaboracion de mapa mental sobre los tipos de contabilidad y 10%
su ambito de aplicacion.
Elaboracion de un esquema que muestre los componentes y 15%
elementos de los estados financieros.
Participacion en foro de discusion sobre los elementos y 0 %
componentes de los estados financieros.
Elaborar un cuadro sindptico sobre la clasificacion de las 15%
cuentas
Elaborar cuadro comparativo sobre la naturaleza de las cuentas. 10%
Elaborar ejemplos de registros contables aplicando el principio 15%
de la partida doble.
Prueba sumativa al finalizar la unidad. 25%

Total 100%

Los criterios de evaluacion seran considerados cualitativos y cuantitativos:

Cualitativos

Cuantitativos

Creatividad en la elaboracion de mapas
mentales y esquemas.

Elaboraciéon de mapa mental sobre la
definicion e historia de la contabilidad.

Participacion en foros de discusion.

Elaboracién de mapa mental de los tipos de
contabilidad y su dmbito de aplicacion.

Interés en el desarrollo de actividades.

Elaboracion de un esquema que muestre los
componentes y elementos de los estados
financieros.

Elaborar un cuadro sinOptico sobre la
clasificacion de las cuentas

Elaborar cuadro comparativo sobre la

naturaleza de las cuentas.

Elaborar ejemplos de registros contables
aplicando el principio de la partida doble.

Desarrollo de prueba sumativa en linea.
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- Plan de area de formacion n°® 2 “Marco regulatorio y normativa técnica aplicable”

I. Introduccion

En el area de formacion N° 2 “marco regulatorio y normativa técnica aplicable”, se desarrollan
en el aula virtual Contav los contenidos relativos a los aspectos legales relacionados con la
contabilidad financiera y la normativa técnica internacional (NIIF) aplicable, para que el estudiante
sea capaz de identificar las leyes mercantiles, tributarias y laborales y la incidencia de las mismas

en la practica a través de las transacciones econémicas.

Las evaluaciones se realizaran a través de la plataforma virtual de aprendizaje Contav cuya
finalidad sera medir el aprendizaje y dominio de los conocimientos adquiridos; asi mismo se

promovera la elaboracion de tareas que el estudiante podra enviar al aula virtual.

II. Objetivos

a. General:
Conocer los fundamentos legales y normativos aplicables a la contabilidad financiera en El
Salvador, desarrollados el aula virtual Contav, para aplicarlos de forma practica en la elaboracion
de los registros contables.

b. Especificos:

» Identificar las leyes mercantiles, tributarias y laborales aplicables a la contabilidad
financiera en El Salvador.

» Comprender el origen de la normativa internacional de informacién financiera.

» Aplicar las NIIF para PYMES en la elaboracion de registros contables de una entidad

comercial.



III.  Metodologia
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Los objetos de aprendizaje que se utilizaran en CONTAYV para desarrollar los contenidos

seran elementos multimedia como videos, audios, presentaciones en PowerPoint, documentos en

PDF, foros de discusion, con el fin de cumplir con los objetivos de aprendizaje.

Las evaluaciones sumativas y formativas seran individuales para identificar el dominio del

conocimiento adquirido.

1V. Actividades

En este cuadro se definen las actividades que se realizaran durante el area de formacion, a fin

de garantizar el aprendizaje significativo.

N° Tematica del drea de formacion Actividades
1 Identificar las leyes mercantiles, tributarias y e Video introductorio
laborales aplicables a la contabilidad financiera en El
Salvador.
2 | Identificar las leyes mercantiles aplicables a la e Elaborar un video explicativo
contabilidad financiera.
3 | Identificar las leyes tributarias aplicables a una e Elaborar un cuadro sinoptico sobre el
persona natural y juridica codigo tributario, la ley de impuesto
sobre la renta, la ley de impuesto a la
transferencia de bienes muebles y a la
prestacion de servicios.
e Video tutorial sobre declaraciones en
linea.
4 | Identificar las leyes laborales para su aplicacion en e Video.
los registros contables de una entidad comercial. e Cuadro sindptico.
e Foro de discusion.
5 | Comprender el origen de la normativa internacional e Video Introductorio
de informacion financiera e Disefiar cuadro comparativo sobre el
ambito de aplicacion de las NIIF
completas y NIIF para PYMES
e Participar en un foro de discusion
sobre la estructura de la normativa
internacional de informacion
financiera.
6 | Aplicar las NIIF para PYMES en la elaboracion de e Desarrollar un ejemplo a través de un

registros contables de una entidad comercial.

video




V. Evaluacion

En el transcurso del desarrollo del area de formacion N°2 se empleara un sistema de
evaluacion en linea y se sugiere que el estudiante realice cada actividad propuesta.

Actividad Ponderacion

e Elaborar un analisis del video introductorio sobre la 5%
identificacion de las leyes mercantiles, tributarias y laborales
aplicables a la contabilidad financiera en El Salvador

e Redaccion, logica y ortografia 0%
e Participacion en foro de discusion sobre la identificacion de las 0%
leyes mercantiles aplicables a la contabilidad financiera.
e Redaccion, logica y ortografia 5%
e Participar en un foro de discusion sobre la identificacion de las 5%
leyes tributarias aplicables a una persona natural y juridica.
e Redaccion, logica y ortografia 0%
e Participar en un foro de discusion sobre la identificacion de las 5%
leyes laborales en El Salvador
e Redaccion, logica y ortografia 0%
e Elaborar una presentacion en PowerPoint o prezi sobre los 10%
ambitos de aplicacion de las leyes mercantiles, tributarias y
laborales
e C(Creatividad y ortografia 0%
e Realizar una guia de ejercicios sobre la aplicabilidad de algunos 10%

aspectos laborales en la elaboracion de los registros contables en
una entidad comercial.

e Elaborar un resumen del video introductorio sobre el origen de 10%
la normativa internacional de informacion financiera.

e Participar en un foro de discusion sobre la estructura de la 0%
normativa internacional de informacion financiera

e Redaccion, 16gica y ortografia 5%

e Desarrollo de una guia de ejercicios sobre la aplicacion de las 20%

NIIF para PYMES en la elaboracion de registros contables en
una entidad comercial

e Prueba sumativa al finalizar la unidad. 25%

Total 100%




Los criterios de evaluacion seran considerados cualitativos y cuantitativos:

Cualitativos

Cuantitativos

Redaccion, légica y ortografia

Participacion en foros de discusion.

Elaborar un analisis del video introductorio
sobre la identificacion de las leyes
mercantiles, tributarias y laborales
aplicables a la contabilidad financiera en El
Salvador.

Creatividad y ortografia

Elaborar una presentacion en PowerPoint o
prezi sobre los &mbitos de aplicacion de las
leyes mercantiles, tributarias y laborales.

Desarrollar guia de ejercicios en forma
individual

Realizar una guia de ejercicios sobre la
aplicabilidad de algunos aspectos laborales
en la elaboracion de los registros contables
en una entidad comercial.

Redaccion, logica y ortografia

Elaborar un resumen del video
introductorio sobre el origen de la
normativa internacional de informacion
financiera.

Desarrollar guia de ejercicios en forma
individual

Desarrollo de una guia de ejercicios sobre
la aplicacion de las NIIF para PYMES en
la elaboracion de registros contables en una
entidad comercial.

Prueba sumativa al finalizar la unidad.

- Plan de area de formacion n° 3 “Sistema Contable”

1. Introduccion
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En el plan del area de formacion N° 3 “Sistema Contable”, se les aporta a los estudiantes, los

conocimientos relacionados con la estructura y componentes del sistema contable, para que este

sea capaz de identificar como esta compuesto un sistema contable y la importancia que este tiene

para la toma de decisiones y el manejo eficiente y eficaz de la informacion contable y financiera

para la preparacion de estados financieros.
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Dentro del aula virtual Contav, se motivarad al estudiante por medio de videos, audios y
presentaciones para fortalecer sus conocimientos de una manera dinamica y divertida, se contara
también con un sistema de evaluacion que permita medir que tanto el alumno comprendi6 sobre

la tematica abordada en esta unidad.

IL. Objetivos
a. General
Conocer que es un sistema contable, la importancia, y la estructura de coémo esta
compuesto, con el fin de apoyar la toma de decisiones dentro de una empresa, de manera
eficiente y oportuna.
b. Especificos
» Conocer que es el sistema contable y la importancia de utilizarlo.
» Identificar la estructura del sistema contable y describir como estd compuesto.
» Conocer la estructura de un catalogo de cuentas y la aplicacion del manual de
aplicacion de cuentas.
» Comprender sobre la elaboracion de politicas contables dentro de una empresa y
la importancia de estas.
» Describir los libros legales utilizados dentro de una empresa.
III. Metodologia
Por medio de Contav, con la ayuda de videos, audios, presentaciones, foros de discusion,
documentos PDF, y la lectura, se orientara al estudiante al cumplimiento de los objetivos,
contenidos, actividades, recursos y evaluaciones que permitan que este se autoevalue el

conocimiento adquirido, el dominio de la unidad y las competencias adquiridas.
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El trabajo de cada estudiante y el acceso a Contav serd individual, con el propoésito de medir el

dominio y competencia de cada uno.

En todas las actividades habra un canal de comunicacion ya sea correos, foros de discusion,

chat en linea, a fin de garantizar el apoyo continuo y la motivacion de los estudiantes.

Iv.

En este cuadro se definen las actividades que se realizaran durante el area de formacion, a fin

Actividades

de garantizar el aprendizaje significativo.

de politicas contables dentro de
una empresa y la importancia de
estas.

N° | Tematica del area de formacioén. Actividades

1 | Conocer la definicion de sistema | Video sobre la definicion e
contable. importancia del sistema contable.

2 |Identificar los componentes del | Elaborar mapa mental sobre los
sistema contable. componentes del sistema contable.

3 [Conocer la estructura de un|Video que muestre la estructura de
catdlogo de cuentas y lajun catdlogo de cuentas y Ila
aplicacion del manual de|aplicacion de su respectivo manual.
aplicacion de cuentas.

4 | Comprender sobre la elaboracion | Elaborar mapa mental sobre la

elaboracion de politicas contables y
la importancia de estas.

Describir los libros legales
utilizados dentro de una
empresa.

Elaborar cuadro sindptico que
describa los libros legales que
utiliza una empresa.




V. Evaluaciones
En el transcurso del desarrollo del area de formacion N°3 se empleara un sistema de

evaluacion en linea y se sugiere que el estudiante realice cada actividad propuesta.

Actividades Ponderacion

e Elaboracion de resumen sobre videos de definicion 25%
de sistema contable.

e Participacion en foros de discusion. 0%

e Resolucion de ejercicio practico sobre la estructura 25%
del catalogo de cuentas.

e Trabajo en equipo para la resolucion de ejercicios 0%
practicos.

e Elaboracion mapa mental sobre la estructura del 15%
sistema contable.

e Elaboracion ejemplos de politicas contables de una 10%
empresa.

e Puntualidad en la presentacion de actividades. 0%

e Prueba sumativa al finalizar la unidad. 25%

Total 100%

Los criterios de evaluacion seran considerados cualitativos y cuantitativos:

Cualitativo Cuantitativo

Puntualidad en la presentacion de | Elaboracion de resumen sobre
actividades. videos de definicion de sistema
contable.

Participacion en foros de discusion. | Resolucion de ejercicio practico
sobre la estructura del catalogo de
cuentas.

Trabajo en equipo para la|Elaborar ejemplos de politicas
resolucion de ejercicios practicos. | contables de una empresa.

Elaborar mapa mental sobre la
estructura del sistema contable.

Prueba sumativa al finalizar la
unidad.
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- Plan de area de formacion n°® 4 “Registro de operaciones con mercaderia”

L. Introduccion

En el area de formacion N° 4 “Registro de operaciones con mercaderia” se dara a conocer los
aspectos generales de los inventarios, los documentos de soporte que son necesarios para el control
de los inventarios, ademas, se detallan los métodos de valuacion de inventarios existentes y los

sistemas de registros de inventarios.

Objetivos

a. General:
Conocer los aspectos generales de los inventarios e identificar los sistemas de registros de
inventarios.

b. Especificos:

Conocer los aspectos generales de los inventarios.
Identificar el control de inventarios.

Identificar los métodos de valuacion de inventarios existentes.

YV V VYV V¥V

Conocer la estructura y aplicabilidad del sistema de registro de inventario analitico y

perpetuo.

IL. Metodologia
Para la creacion de los contenidos descritos en esta unidad se utilizara elementos multimedia

de audio y video, que estaran disponibles para el estudiante en el aula virtual.
Ademés de la creacion de videos donde se expliquen los temas del area de formacion n°4, se
incluird contenidos simples como esquemas y cuadros sindpticos que servird para que el estudiante

fortalezca sus conocimientos en registro de operaciones con mercancia.



JIIR Actividades

registro de inventario analitico y perpetuo.

N° Tematica del drea de formacion Actividades
1 | Conocer los aspectos generales de los inventarios. Video sobre los aspectos
generales de los inventarios.
2 | Identificar el control de los inventarios. Esquema del control de los
inventarios y los
documentos utilizados para
el respaldo y registro de
operaciones con
mercaderias.
3 | Identificar los métodos de valuacion de inventarios | Cuadro sinoptico de los
existentes. métodos de valuacion de
inventario.
4 | Conocer la estructura y aplicabilidad del sistema de | Video sobre los sistemas de

registro de inventarios.

IV. Evaluacion

En el transcurso del desarrollo del area de formacion N°4 se empleara un sistema de

evaluacion continua y se sugiere que el estudiante realice cada actividad propuesta.

Actividad Ponderacion
e Resumen sobre lo aprendido de los aspectos 10%
generales de los inventarios.
e Capacidad de andlisis para elaborar resumen. 0%
e Elaboracion un mapa mental sobre el control de 15%
los inventarios.
e C(reatividad en la elaboracion de esquemas y
mapas. 0%
e Elaboracion de un esquema de los métodos de 15%
valuacion de inventarios existentes.
e Elaboracion de un cuadro comparativo de los 15%
sistemas de registros de inventarios.
e Puntualidad en la entrega de actividades. 0%
e Desarrollar un ejercicio practico que muestre la 20%
contabilizacion de los sistemas de registro de
inventarios.
e Prueba sumativa al finalizar la unidad. 25%
Total 100%
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Los criterios de evaluacion seran considerados cualitativos y cuantitativos:

Cualitativos

Cuantitativos

Capacidad de anélisis para elaborar
resumen.

Resumen sobre lo aprendido de los
aspectos generales de los inventarios.

Creatividad en la elaboracion de esquemas
y mapas.

Elaboracion un mapa mental sobre los
documentos utilizados para el registro de
operaciones.

Puntualidad en la entrega de actividades.

Elaboracion de un esquema de los métodos
de valuacion de inventarios existentes.

Elaboracién de un cuadro comparativo de
los sistemas de registros de inventarios.

Desarrollar un ejercicio practico que
muestre la contabilizacion de los sistemas
de registro de inventarios.

Prueba sumativa al finalizar la unidad.

- Plan de area de formacion n° 5 “El ciclo contable”

1. Introduccion
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En el area de formacion N° 5 “El ciclo contable” se abordara contenidos en el aula virtual

Contav sobre la definicion, etapas, los elementos del balance inicial, el registro de operaciones en

el libro diario, el traslado del libro diario al libro mayor, el registro de los asientos de ajuste y

reclasificacion, el balance de comprobacion ajustado y la elaboracion de estados financieros.

Para medir el dominio de los conocimientos adquiridos se realizaran evaluaciones empleando

diferentes estrategias pedagdgicas, proporcionando las herramientas de comunicacidon necesarias.
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IL. Objetivos
a. General:
Conocer la definicion, importancia y elaboracion de ciclo contable para una entidad

comercial.

b. Especificos:
» Conocer la definicion de ciclo contable.
» Identificar las etapas del ciclo contable.
» Conocer los elementos del balance inicial.
Conocer sobre el registro de transacciones en el libro diario.
Conocer la aplicacion de los registros de ajuste y reclasificacion de cuentas.

Conocer la estructura del balance de comprobacion ajustado.

YV V. VYV V¥V

Desarrollar los estados financieros para una entidad.

III.  Metodologia

Se utilizaran métodos de aplicacion tales como el desarrollo de guias de ejercicios, métodos
expositivos tales como presentaciones, ejemplos desarrollados, elementos multimedia tales como
videos, audios asi como también foros de discusion. Todo ello con el fin de lograr los objetivos de

aprendizaje.



1V. Actividades
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En este cuadro se definen las actividades que se realizaran durante el area de formacion, a fin

de garantizar el aprendizaje significativo.

N° | Tematica del area de formacion

Actividades

1 Conocer la definicion de ciclo contable.

Video explicativo del ciclo
contable.

2 Identificar las etapas del ciclo contable.

Video explicativo de las
etapas del ciclo contable.

3 Conocer los elementos del balance inicial.

Ejemplo desarrollado en un
video tutorial

4 Conocer sobre el registro de transacciones en el
libro diario.

Ejemplo desarrollado en un
video tutorial

5 Conocer la aplicacion de los registros de ajuste y
reclasificacion de cuentas.

Video explicativo y
desarrollo de un ejemplo

6 Conocer la estructura del balance de comprobacion
ajustado.

Video explicativo y
desarrollo de un ejemplo

7 Desarrollar los estados financieros para una entidad.

Desarrollo de un ejemplo a
través de un video.

V. Evaluacion

En el transcurso del desarrollo del area de formacion N°5 se empleara un sistema de

evaluacion en linea y se sugiere que el estudiante realice cada actividad propuesta.
Actividad Ponderacion
Elaborar un andlisis del video explicativo del ciclo contable 0%
Elaboracion de una presentacion en PowerPoint o prezi sobre las 15%
etapas del ciclo contable.
Analisis de videos sobre registro de operaciones en libro diario. 15%
Presentacion de actividades 0%
Elaboracion de analisis de video de balance general 10%
Elaboracion mapa mental sobre como estan compuestos los 15%
estados financieros
Desarrollo de guia de ejercicios sobre asientos contables 20%
Creatividad en la elaboracion de mapas mentales y esquemas 0%
Prueba sumativa al finalizar la unidad. 25%
Total 100%




Los criterios de evaluacion seran considerados cualitativos y cuantitativos:
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Cualitativos

Cuantitativos

Elaborar un analisis del video explicativo
del ciclo contable

Elaboracion de mapa mental sobre la
definicion y elementos del ciclo contable.

Presentacion de actividades

Andlisis de videos sobre registro de
operaciones en libro diario.

Creatividad en la elaboracion de mapas
mentales y esquemas

Elaboracion de analisis de video de balance
general

Elaboracién mapa mental sobre como estan
compuestos los estados financieros

Desarrollo de guia de ejercicios sobre
asientos contables.

Prueba sumativa al finalizar la unidad.
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4.5 MANUAL DE USUARIO DE CONTAV

Contav es un aula virtual formada por un conjunto de herramientas que permite mejorar los
procesos educativos, facilitando el contacto continuo entre estudiantes y docentes, el seguimiento

de las clases y el acceso a contenidos académicos.

4.5.1 Acceso a Contav

Contav cuenta con una pagina de acceso, donde se ofrece distinta informacién contable que
sera de utilidad. Para acceder se debe crear un usuario con un e-mail, luego de haberlo creado, se
accede a la pagina principal donde estaran disponibles todas las herramientas que proporciona el
aula virtual y donde se pueden encontrar los contenidos en materia contable que sean de interés

para el usuario.

Pagina de acceso

Para acceder a Contav se tiene que escribir en la barra de navegacion contav.gnomio.com, una

vez cargada la pagina principal se tiene que crear un usuario, para esto se da clic en acceder y en

la parte de abajo se daran las indicaciones de como registrarse como usuario.

£ hitps;/contav.gnomio.com/indexphp m * 5=/

Usted no se ha identificado. (Acceder)
.

'DAR CLIC

Espafiol - Internacional (es)

¢Quienes somos? &
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Registrarse como usuario

Hola. Para acceder al sistema tdmese un minuto para
crear una cuenta.
Cada curso puede disponer de una "clave de acceso”
que solo tendra que usar la primera vez.
Estos son los pasos:
1. Rellene el con sus datos.
. El sistema le enviara un correo para verificar que su direccion sea correcta.
. Lea el correo y confirme su matricula.
. Su registro sera confirmado y usted podra acceder al curso.
. Seleccione el curso en el que desea participar.
_ Si algun curso en particular le solicita una "contrasefa de acceso”
utilice la que le facilitaron cuando se matriculd.
Asi quedara matriculado.
_ A partir de ese momento no necesitara utilizar mas que su nombre de usuario y contrasefia
en el formulario de la pagina
para entrar a cualquier curso en el que esté matriculado.

CREAR NUEVA CUENTA

Se da clic en crear cuenta y aparecera un formulario que se debe llenar con los datos del usuario,

es importante sefialar que para crear el nombre de usuario solo se pueden usar letras minusculas.

Nueva cuenta
 Colapsar todo

~ Crear un nuevo usuario y contrasefia para acceder al sistema

Nombre de usuario (! ]

La contrasefia deberia tener al menos 8 caracter(es), al menos 1 digito(s), al menos 1 mindscula
(s}, al menos 1 mayuscula(s), al menos 1 caracter(es) no alfanumeéricos como * -, 0 #

Contrasefia L]

~ Por favor, escriba algunos datos sobre usted

Direccidn de correo L]
Caorreo (de nuevo) (1]
Nombre L]
Apellido(s) o
Ciudad
Fais Seleccione su pais E
Pregunta de seguridad @ ~
Mo soy un robot LY
reCAPTCHA
[ ——

CREAR CUENTA CANCELAR

En este formulario hay campos obligatorios @
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Luego dar clic en crear cuenta y listo se notificard que se ha enviado al correo electronico que

se usoé para el registro, las instrucciones para continuar con el proceso.

—
ﬁ i confirme su cuenta . _

& = O o & hitpsy//contav.gnomic.com/login/signup.php

Hemos enviado un correo electronico a ejemploava@gmail.com
En €l encontrara instrucciones sencillas para concluir €l proceso.

Si tuviera alguna dificultad, contacte con el Administrador del Sistema.

CONTINUAR

Una vez adentro del correo electronico, se revisa la bandeja de entrada, en el caso que no esté
el correo en la bandeja de entrada, se debe revisar si se ha recibido como spam, cuando se haya

encontrado se da clic en el link que se indica.

& = O @ £y hitpsy/mail.google.com/mail
e Descarga Google Chrome
Prueba un navegador répido y seguro con actualizaciones autométicas
= M Gmail Q,  Buscar en el correo electrénico -

¢« B0 F ® 0 DS

F Redactar
- Confirmacion de la cuenta CONTAV  Reclbidos x

L) Recibidos

% Destacados Admin User (via Contav) <noreply@gnomio.com= 0233 (Hace 22 minutos.) ¥ &

@ Pospuestos parayo =
Hola, ejempls t

S Enviados ola, ejemplo contav.

B sorradores Se ha solicitado la apertura de una cuenta en n
"CONTAV utilizando su direccién de correo.

¥ Mas
Para completar el proceso de inscripeidn haga clic aqui-

o ciempio - +

-
htips Jfcontav. gnomie comflegin/confirm php?date=pXsn DGBSoZkHMxF/ejemple
En la mayoria de programas de comeo electronico esta
enlace deberia aparecer en azul Si no funciona, cirtelo y
péguelo en |a ventana de direcciones de su navegador.
Sinecesita ayuda, contacta por favor con el administrader
del sitio,

No hay chats recientes Admin User
Inicia uno nuevo ‘hjmazariego@gmail com
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jListo! se avisara que su registro ha sido confirmado y que posee acceso a Contav con el usuario

creado.

5| Registro confirmado X | + -

&< = 0O {at &  htips://contav.gnomio.com/login/confirm.php?data=RxgoCItYhdXraay/ejemplo

Gracias, ejemplo contav
Registro confirmado

4.5.2 Pagina principal

Luego de haber ingresado con el usuario creado, se llega a la pagina principal, en ella, se pueden

observar diferentes secciones y bloques que albergan distintas utilidades y funcionalidades.

# Pigina Principal

@ Area personal

Espafiol - IMernacional (es) =

B Calendano

[ Ficheros privadas

A Administracion del sitio

—
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Cabecera: es la porcion superior, contiene el logo de Contav (haciendo clic en €l se va a la

pagina principal de Contav), y el selector de idiomas.

Selector de idiomas: este permite cambiar el idioma para una mejor navegacion y comprension

del aula virtual.

Meni desplegable de panel lateral: muestra y oculta el panel lateral.
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Menu de usuario: este ment proporciona un acceso rapido a la informacion personal:

A ® HECTOR MAZARIEGO

@ Area personal

B Calificaciones
® Mensajes
# Preferencias

& Salir

& Cambiarrola...

Area personal. Da acceso a la pagina principal.
Perfil. Muestra el perfil de usuario.
Calificaciones. Acceso a las calificaciones de todos los cursos del usuario.

Mensajes. Acceso a la consulta y gestion de mensajes personales.

vV VWV Vv V V

Preferencias. Permite modificar la configuracion de distintos elementos del entorno para el

usuario.

A\

Salir. Sirve para salir de Contav de forma segura.

» Cambiar rol a... Dentro de un curso permite visualizarlo con otro rol distinto.
Ademas, contiene dos iconos:

E » Notificaciones. Muestra las notificaciones recientes y permite acceder a las

preferencias de las mismas.

» Mensajes. Muestras los mensajes recientes. Permite enviar un nuevo mensaje.
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Panel lateral o meniu de navegacion.

Se compone de:

» Pagina principal: dirige a la pagina principal del entorno.

» Area personal: da acceso a la pagina personal, en la que por

@ Area personal

& Calendario defecto aparecen los cursos a los que tiene acceso y el estado de las

[ Ficheros privados

actividades que hay en ellos.

» Calendario: presenta todos los eventos del usuario en sus distintos cursos.
» Ficheros privados: cada usuario cuenta con un espacio privado para almacenar ficheros
de trabajo que puede utilizar desde cualquiera de sus asignaturas.

Carrusel de acceso: presenta distintos accesos de interés para el usuario.

Contav, cuenta con un carrusel de tres portadas entre los cuales se puede acceder a paginas que
brindan informacion sobre Contav, como crear un usuario y poder visitar el canal en YouTube. Se

puede navegar en el carrusel utilizando las flechas . E

> Portada de carrusel 1: en este carrusel se puede acceder para conocer que es Contav,

dando clic en el boton el cual llevaréa a una pagina con la

informacion disponible sobre el aula virtual.

Espafiol - Intemacional (es) ~

Contav

¢Quienes somos? 3
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> Portada de carrusel 2: en esta portada se puede conocer como acceder a Contav, dando

clic en el boton el cual llevard a una pagina con la informacion para

crear un usuario y acceder al aula virtual.

Espafiol - Intemacional (es) ~

¢, Como acceder a
Contav?

> Portada de carrusel 3: en esta portada se puede dar clic en el boton H para
acceder al canal de YouTube, en el que se encontrardn todos los videos disponibles en el

aula virtual.

Espaiiol - Internacional (es) ~
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Iconos descriptivos: muestran algunos de los contenidos y utilidades con las que cuenta

Contav.

i

VIDEOS ESTUDIEN EN LINEA FOROS DE DISCUSION EJERCICIOS PRACTICOS
Contav, cuenta con videos que te Puedes estudiar desde cualquier lugar Para la discusion de temas Encontrards ejercicios que te ayudaran
ayudaran a comprender mejor los y en cualguier momento. especificos, con el proposito de a poner en practica lo aprendido.
temas estudiados. interactuar intercambiando ideas,

teorias y opiniones.

Pantalla de bienvenida: se muestra un video introductorio sobre Contav, y se describe lo que

se puede encontrar dentro del aula virtual.

Bienvenido a Contav.

Un awla virtual creada para i, para que puedas estudiar desde cualquier lugar y en cualguier momento.
Fara que puedas aprender contabilidad, de manera practica. facil y divertida.
Donde podras encontrar:

v Videos.

v Chat.

v Foros de discusion.

v Ejercicios practicos.

v Mormativa técnica vigente.
v Tips.

v ¥ mucho mas...
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Bloques de Contav: el aspecto del entorno que envuelve un curso en Contav, puede variar en
funcién de las necesidades de alumnos y profesores. Esta personalizacion se consigue mediante el
uso de los denominados bloques, estos pueden aparecer a la izquierda o derecha de la pantalla,

reservando la parte central para mostrar los contenidos. A continuacién se describen los bloques

que el usuario puede encontrarse en el entorno.

» Bloque menu principal: refleja las novedades, actividades
Ment Principal

R Novedades del sitio y demads actualizaciones que se hagan en la pagina principal.

> Bloque Calendario: refleja todas las fechas que puedan

Calendario
resultar de interés en el transcurso de un curso (apertura de una

- diciembre 2018 »
nueva unidad didactica, fecha de entrega de una actividad,

Dom Lun Mar Mié Jue Yie Sab

El v = 1.4 15 entre otras).

)

Ha
[}
+ 1
My =
h o
B &
[ LS IS |
e I =
[EE IS |
BN
[
;= ra

Cursos disponibles: muestra la disponibilidad de cursos existentes dentro de Contav.

Cursos disponibles

W

Iol=l=
I

ol
HEac

Contabilidad
Financiera
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Buscador de cursos: herramienta que sirve para buscar los cursos que sean de interés para el
usuario.

Buscar cursos:

Pie de pagina: esta dividido en 4 secciones;

» La primera, muestra el logo de Contav, donde haciendo clic en €l se puede regresar a la

pagina principal, y muestra la descripcion de lo que es Contav.

Contay

CONTAV es un aula virtual formada
por un conjunto de herramientas que
permite mejorar los procesos
educativos, facilitando el contacto
continuo entre estudiantes y docentes,
el seguimiento de las clases y el
acceso a contenidos académicos.

» La segunda, muestra una serie de enlaces rapidos, entre los cuales estan; “Acerca de
nosotros”, el cual lleva a una pagina donde se describe que es Contav, “Manual de usuario”,
al hacer clic se puede ver el manual de usuario para acceder a Contav, y finalmente con

“Canal de YouTube” se puede acceder a todos los videos disponibles en el aula virtual.

Enlaces rapidos

Acerca de Mosotros

Manual de usuario

Canal de Youtube
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> La tercera, muestra todas las redes sociales con las que cuenta Contav, para poder estar

en contacto con los usuarios.

Siguenos en

@ Google Flus

» Y finalmente la cuarta seccién, muestra la direccion de e-mail con la cual se puede estar

en contacto con Contav.

Contacto

= E-mail: contaviriual3@omail.com

4.5.3 Requisitos técnicos para funcionamiento de Contav.

Conocimientos de informatica necesarios

El acceso a Contav no requiere conocimientos técnicos informaticos especiales, ya que es un

sistema bastante intuitivo.

Actualmente cualquier ordenador disponible en el mercado cumple con los requisitos

necesarios de la plataforma e-learning usada para Contav.

El ordenador a utilizar deberé tener, como minimo las versiones mas recientes de navegador
(Explorer, Chrome o Mozilla), que como los programas informaticos en general, requieren para su

instalacion y correcto funcionamiento, de equipos mas potentes y completos.

Un equipo idoneo podria tener como minimo:
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» Procesador Pentium IV o PowerMac recomendable de 2.0 GHz.
» 512 MB RAM

» 8 Gb de espacio libre disponible en disco duro.

» Tarjeta de sonido.

» Altavoces.

Conexion a internet

Para poder conectarse a internet, es necesario que su equipo esté conectado a un router o modem
con suficiente ancho de banda (al menos 512 kbps), los requisitos técnicos son minimos los

mismos que son necesarios para conectarse a internet.

Los navegadores compatibles con la plataforma del curso son:

G » Google Chrome.

[a f\j » Explorer.
ﬁ) » Mozilla Firefox.

> Safari.

Otras necesidades técnicas para el uso de la plataforma Contav son:

Por lo general estas indicaciones vienen habilitadas por defecto:

» Habilitar Java y JavaScript en todos los navegadores.
» Tener habilitado el permiso de cookies para la autenticacion de usuarios.

» Permitir ventanas emergentes.
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Otros softwares necesario dentro de Contav.

Para poder visualizar todo el contenido de Contav, es posible necesitar otros softwares que
ayuden a acceder a determinados formatos de archivos que estén disponibles en el aula virtual
como; reproductores de video, animaciones, textos en formato PDF, archivos comprimidos, entre

otros.

Los programas que se mencionan a continuacion son imprescindibles, no solo para la utilizacion
del aula virtual, sino también para la navegacion por internet en general.

li e Adobe Reader: es un visor de archivos de texto en formato PDF, si no se cuenta con

dabe
Y este programa puede descargase de https://get.adobe.com/reader/?loc=es

/ eAdobe Flash Player: permite disfrutar de las experiencias mas expresivas y atractivas
de la web, ya que combina contenidos sofisticados e interactivos con videos, animacion

y graficos. De no poseerlo puede ser descargado de https://get.adobe.com/es/flashplayer/

E e Winrar: Compresor y descompresor de archivos.


https://get.adobe.com/reader/?loc=es
https://get.adobe.com/es/flashplayer/
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4.6 DESARROLLO DE LAS AREAS DE FORMACION EN CONTAV

4.6.1 Area de formacion 1 “Introducciéon a la contabilidad”

a) Definicion e importancia de la contabilidad

Contabilidad

Es un sistema de control y
registro de los gastos e
ingresos y dema’ Aciones

economicas q

La contabilidad: es un sistema de control y registro de los gastos e ingresos y demas

operaciones econdmicas que realiza una empresa o entidad.

Su importancia es suministrar informacion en un momento dado de los resultados obtenidos

durante un periodo de tiempo, que resulta de utilidad a sus usuarios, en la toma de decisiones.



121

b) Historia de la contabilidad

Actualidad

Edad +  Adaptacién a las

0 .
1 \
2 Y
i 1 =
2 : m..:a contemporanea nuevas tecnologias.
7 \% saba’a = Normatividad
5 N = Renacimiento contable.
10 \s ashara = Reportes financieros
j * Registro dual de de mayor calidad.
operaciones.
. . * Invencién de la
Edad media imprenta.
+  Desarrollo del cmra ' ’
sistema numérico | °
arabigo. 1 e |
Edad antigua | =
= Escritura pictografica y jeroglifica. ! ~— ~—
* Tablillas de barro.
* Escritura cuneiforme. . .
+ Sistema de pesas y medidas. T -

= Posicion y registro de cantidades.
* Papiro y la moneda.

» La edad antigua; en la antigiiedad se gestaron algunos elementos que tiempo después
fueron capitalizados por la contabilidad. Entre dichos elementos se encuentran las tablillas
de barro, la escritura cuneiforme, el sistema de pesas y medidas, la posicion y registro de
cantidades, las operaciones matematicas, la escritura pictografica y jeroglifica, el papiro y
la moneda. Desde entonces la evolucion del sistema contable no ha parado en desarrollar.

» La edad media; se cre6 el sistema numérico arabigo, se desarrollaron nuevas rutas
mercantiles, situaciones que propiciaron la necesidad de contar con algln tipo de registro
de las transacciones mercantiles.

> Edad moderna o renacimiento; en 1494, fray Luca Pacioli sent6 las bases de la
contabilidad en un documento titulado Summa arithmetica, geometria proportioni et
proportionalita, el cual considera por primera vez el concepto de “partida doble” o dual,

basado en el axioma: “No hay deudor sin acreedor”.



122

En esta época surgi6 también la imprenta y comenzaron a registrarse las operaciones
mercantiles, lo cual ayudo a perfeccionar la técnica contable. Tiempo después, durante la
época de la Revolucion Industrial se le dio validez oficial a la profesion contable y surgié
el mercantilismo y la industria.

Edad contemporanea; durante la década de 1930, se generd una de las peores catastrofes
financieras, a la que se le conoce como la Gran Depresion. A causa de ella, cientos de
empresas estadounidenses quebraron; por tanto, fue necesario reformar las leyes e
instituciones de supervision financiera, asi como las normas bajo las cuales se elabora
informacion financiera para proteger a los inversionistas y evitar futuros episodios de
inestabilidad. Fue entonces cuando la contabilidad retomd un gran impulso, a fin de
garantizar transparencia y rendicion de cuentas en la administracion de los negocios y las
operaciones financieras.

Actualidad; la contabilidad se ha adaptado a las nuevas tecnologias dando un importante
giro tecnoldgico, dejando de lado el antiguo sistema de trabajo mediante libros y registros
contables burocraticos, pasando a utilizar innovadores paquetes de software que facilitan

un mayor control de pagos, cobros, ratios y elaboracion de estados financieros.
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El proposito basico de la contabilidad es proveer informacion util acerca de una entidad

economica, para facilitar la toma de decisiones de sus diferentes usuarios (accionistas, acreedores,

inversionistas potenciales, clientes, administradores, gobierno, etc.). En consecuencia, como la

contabilidad sirve a un conjunto de usuarios, se originan diversas ramas o subsistemas.

Con base en las diferentes necesidades de informacion de los distintos segmentos de usuarios,

la informacion total que es generada en una organizaciéon econdmica puede dividirse en cuatro

“subsistemas”.

Tipos de contabilidad

Contabilidad Contabilidad Contabilidad Contabilidad de

financiera fiscal administrativa costos
Se conforma por una seric Es un sistema de Es un sistema de Es un sistema de
de elementos tales como las informacion disefiado para informacion al servicio informacion empleado
normas de registro, criterios dar cumplimiento a las de las necesidades por la empresa para
de contabilizacion, formas obligaciones tributarias de internas de la determinar, registrar,
de presentacion, entre otros. las organizaciones administracion, controlar, analizar ¢
Expresa en  términos respecto de un usuario orientado a facilitar las interpretar toda la
cuantitativos y monetarios especifico: el fisco funciones informacion
las transacciones que realiza (Ministerio de Hacienda). administrativas de relacionada con los
una entidad, asi como planeacion y control, costos de produccion,
determinados asi como la toma de distribucion,
acontecimientos decisiones. administracion y

econdmicos que le afectan,
con el fin de proporcionar
informacion util y segura a
usuarios externos para la
toma de decisiones.

financiamiento de la
entidad.
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d) Componentes y elementos de los Estados Financieros

Componentes y elementos de los

= Contabilidad

Financiera Estados Financieros.
& Participantes
ites de los estados financieros

U Insignias situacion financiera
& Competencias
B8 Calificaciones

] General
O General

O Area de formacién 1 Ultima modificacion: domingo, 20 de enero de 2019, 02:29

Elementos basicos de los estados financieros

>

Activo: es un recurso economico propiedad de una entidad, que se espera rinda beneficios
en el futuro.

Pasivo: lo que el negocio debe a otras personas o entidades conocidas como acreedores.
Patrimonio o capital: es la aportacion de los duefios conocidos como accionistas.
Representa la parte de los activos que pertenecen a los duefios del negocio. También se
conoce como patrimonio a la parte residual de los activos de la entidad una vez restados
todos sus pasivos.

Ingresos: representan recursos que recibe el negocio por la venta de un servicio o producto,
en efectivo o a crédito.

Gastos: son activos que se han usado o consumido en el negocio con el fin de obtener

ingresos; asimismo, disminuyen el capital del negocio.
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- Componentes de los estados financieros

» Estado de resultados: es el primero de los estados financieros basicos. Dicho estado
financiero trata de determinar el monto por el cual los ingresos contables superan a los
gastos contables, es decir el rendimiento del negocio. Al remanente se le llama resultado,
el que puede ser positivo o negativo. Si es positivo se le llama utilidad, y si es negativo se
le denomina pérdida.

» Estado de situacion financiera: también denominado balance general, su fin es presentar
una relacion de recursos (activos) de la empresa, asi como las fuentes de financiamiento
(pasivos y capital) de dichos recursos.

» Estado de cambios en el patrimonio: pretende explicar, a través de una forma desglosada,
las cuentas que han generado variaciones en la cuenta de capital contable.

» Estado de flujos de efectivo: es un informe que desglosa los cambios en la situacion
financiera de un periodo a otro, e incluye de alguna forma las entradas y salidas de efectivo
para determinar el cambio en esta partida, factor decisivo para evaluar la liquidez de un
negocio.

> Notas a los estados financieros: con ellas se pretende explicar con mayor detalle
situaciones especiales que afectan ciertas partidas dentro de los estados financieros. Las
notas deben presentarse en forma clara, ordenada y referenciada para facilitar su

identificacion.
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e) Definicion, naturaleza y clasificacion de la cuenta

NATURALEZA Y CLASIFICACION DE LA CUENTA

CUENTAS DE BALANCE CUENTAS DE RESULTADO

Las que representan los ingresos
y egresos producto de las
operaciones que realiza la empresa

Las que representan los recursos y
las obligaciones que en un
momento dado tiene el negocio

DEUDORA ACREEDORA e ACREEDORA DEUDORA

Las cuentas en la contabilidad financiera segiin su funcion se clasifican en:

» Cuentas de balance: representan los recursos y las obligaciones que en un momento dado
tiene la empresa o negocio (a una fecha dada), entendiendo por recursos todos aquellos bienes
que tiene la empresa y que le permiten desarrollar la produccion de bienes o servicios.

En términos contables los recursos se denominan Activos. Las obligaciones que la empresa
tiene con terceros se denomina Patrimonio es decir, obligaciones internas.

Estas cuentas son las que conforman el estado de situacion financiera, denominado balance
general porque muestra lo que la empresa tiene o debe en un momento determinado.

» Cuentas de resultado: son aquellas cuentas que representan los ingresos y los egresos
producto de las operaciones que la empresa ha tenido en un periodo determinado. Estas cuentas

tienen un caracter transitorio o temporal, su duracién es la misma del periodo contable. Las
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cuentas de resultado nacen o se originan a partir del 1° de enero de cada afio y se deben cancelar

obligatoriamente al 31 de diciembre. Este grupo de cuentas conforma el estado de resultados

o estado de pérdidas y ganancias. Las cuentas de resultado representan una utilidad (Ingreso)

o una pérdida (Egreso) para la empresa originada en el desarrollo de la actividad econdmica

de la misma.

f) Naturaleza de las cuentas

>

Cuentas de activos: son de naturaleza deudora. Esto quiere decir que aumentan su saldo
cuando se les da un débito y por el contrario se reduce su saldo al acreditarse.

Cuentas de pasivos: las cuentas de pasivos son de naturaleza acreedora, lo que significa
que aumentan su saldo con crédito y disminuye cuando se les da un débito.

Capital o patrimonio: la cuenta de capital o patrimonio son de origen crédito y por lo
tanto el saldo de la cuenta aumentara cada vez que se acredite a esta cuenta y disminuira
cada vez que se haga un débito.

Cuenta de ingresos: los ingresos son de origen acreedor, aumentan su saldo cuando se
acredita la cuenta y disminuye cuando hay algiin débito.

Costos y Gastos: tanto los costos como los gastos son de naturaleza deudora y por lo tanto
aumentan su saldo cada vez que se le da un débito y disminuye su saldo cuando se

acreditan.

De una manera ilustrativa quedaria asi:
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Cuenta Débito

Activo

Pasivo

Capital

ingreso

Costos

Gastos

212 € <£>
£ 212>

g) Registro de transacciones contables

Registro de transacciones contables

= Contabilidad
Financiera

& Participantes

enero del ano 20XX se compra
mercaderia por SL5S00.00 + I\ 2l contado

U Insignias

& Competencias

B8 Calificaciones

O General

En estos registros se refleja todo movimiento contable del ente econémico (empresa) con el
objetivo de proporcionar informacion financiera del mismo. Alli intervienen dos cuentas, por un
lado, el egreso que cuando aumenta se registra por el “debe”, y por otro lado el activo que cuando

disminuye se registra por el “haber”.



129

- Reglas del cargo y abono

a) Cargo:

» Sinonimos: débito y debe

» Movimiento del lado izquierdo de la cuenta.

» Representa un aumento en las cuentas de activo y gasto y una disminucion en las cuentas
de pasivo, capital e ingreso.
b) Abono:

» Sinénimos: crédito y haber

» Movimiento del lado derecho de la cuenta.

» Representa una disminucion en las cuentas de activo y gasto y un aumento en las cuentas
de pasivo, capital e ingreso.

h) La ecuacion contable

LA ECUACION CONTABLE

4 '

ACTIVO
——
ACTIVO
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La ecuacion contable basica representa la relacion entre activos, pasivos y capital contable. De
un lado estan los activos totales y del otro las fuentes de financiamiento y los derechos legales y

econdmicos sobre estos activos (pasivo y capital contable).

Por su parte, el capital contable agrupa dos elementos que son: el capital social, que expresa las
aportaciones de los accionistas y las utilidades retenidas, que representan las utilidades generadas

por el negocio y reinvertidas en éste.

A su vez, las utilidades retenidas estan integradas por las utilidades de periodos anteriores no
repartidas mas la utilidad del periodo actual, disminuidas por los dividendos, es decir, por aquella

porcion de las utilidades repartidas entre los accionistas.

4.6.2 Area de formacion 2 “Marco regulatorio y normativa técnica aplicable”

a) Identificacion de leyes mercantiles, tributarias y laborales aplicables a la

contabilidad

|dentificacion de leyes mercantiles, tributarias y laborales
aplicables a la contabilidad.

Identificacion de leyes mercantiles, tributarias y laborales aplicables a la contabilidad ]




131

Para identificar las leyes relacionadas con la contabilidad es necesario primero, conocer lo que
regula cada una de ellas, es por ello que se elabord un video explicativo sobre el derecho mercantil,

tributario y laboral que contiene:

» Derecho Mercantil: es una rama del derecho privado cuyo objetivo es normar y acompanar
la dindmica de intercambio de bienes y servicios. Vela por las relaciones entre distintas
empresas y establece los mecanismos para crear una entidad o sociedad.

Existe un libro denominado recopilacion de leyes mercantiles en el cual encontraras el Codigo
de Comercio y su reglamento, Ley de marcas y otros signos distintivos, entre otras.

» Derecho tributario: conjunto de principios y normas juridicas que regulan la obtencion de

ingresos por parte de los entes publicos por medio del tributo.
Establece las instituciones, procedimientos y sanciones referentes a los tributos. De igual
manera que en el derecho mercantil, existe un libro que se le conoce como: recopilacion de
leyes tributarias en donde encontraras el codigo tributario, Ley de Impuesto a la Transferencia
de Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios (I.V.A), Ley de Impuesto Sobre la Renta y
sus debidos reglamentos, ademas de otras leyes.

» Derecho laboral: conjunto de reglas juridicas que regulan las relaciones que se establecen a
raiz del trabajo humano. Garantiza el cumplimiento de obligaciones y derechos de trabajadores
y patronos.

Algunas de las leyes laborales vigentes en El Salvador son: el cddigo de trabajo, Ley de
Instituto Salvadorefio del Seguro Social (ISSS), Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones,

entre otras.
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b) Leyes mercantiles

Leyes Mercantiles

Caodigo de comercio.

i

Toda sociedad llevara
los libros siguientes:

Art. 40

El desarrollo de este tema se centrd en la explicacion de algunos aspectos del Codigo de

Comercio de El Salvador a través de un video.

El Cédigo de Comercio regula a: los comerciantes, los actos de comercio, las cosas mercantiles.
Se dice que el comerciante es una persona que profesionalmente se ocupa de algunas de las
actividades que la ley considera mercantiles. Asi mismo se dividen en comerciante individual y

comerciante social.

Los comerciantes sociales o sociedades se dividen en:

» Sociedades de capital. Estas a su vez se dividen en sociedades andénimas, sociedades en
comandita por acciones. Los articulos que regulan este tipo de sociedades son del 191 al 305.
» Sociedades de personas. Se dividen en sociedades en nombre colectivo y sociedades en
comandita simple. Del articulo 18 al 190 puedes encontrar todas las regulaciones aplicables a

este tipo de sociedades.
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Todas sociedades deben de llevar los siguientes libros administrativos:

» Libro de actas de juntas generales.
» Libro de actas de juntas directivas o consejos de administracion.
» Libro o registros de socios o accionistas.

» Libro de registro de aumentos y disminuciones de capital social.

Los obligados a llevar por medio de contadores o empresas legalmente autorizadas son los
comerciantes individuales cuyo activo sea igual o superior a doce mil dolares y los comerciantes

sociales en general tal y como lo establece el articulo 437.

Existen obligaciones que los comerciantes deben de cumplir de acuerdo a lo establecido en los
articulos del 411 al 487, entre estas estan: renovar anualmente la matricula de comercio y local, o
sucursales, llevar contabilidad, depositar el balance general de cada ejercicio fiscal, asi como
también el estado de resultado y estado de cambios en el patrimonio acompafiados del dictamen

del auditor y los anexos.

Toda persona que ejerza el comercio debe de llevar los siguientes libros contables:

> Libro de estados financieros.

» Libro diario y mayor.

Cada hoja debe de numerarse y sellarse por un contador publico autorizado conocido como

auditor.

Los registros contables se pueden elaborar a través de sistemas electronicos, dichos registros

deben de llevarse en castellano y en dodlares de los Estados Unidos de América. Al cierre de cada
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ejercicio fiscal se deben de establecer o elaborar el conjunto de estados financieros basicos los

cuales son:

Estado de situacion financiera.
Estado de resultados
Estado de cambios en el patrimonio

Estado de flujo de efectivos

v V V VvV V

Notas explicativas

También debe de elaborar el auditor el informe y dictamen asi como sus respectivos anexos.

¢) Leyes tributarias

- Cddigo Tributario

Leyes Tributarias.

7= Contabilidad
Financiera

Cadigo Tributario.
& Participantes
U Insignias

@ Competencias

B8 Calificaciones

(O General

Este video explica algunos aspectos del codigo tributario de El Salvador el cual regula la
relacion entre el fisco y los contribuyentes. Se rige bajo los principios de justicia, igualdad,
celeridad, proporcionalidad, economia, eficacia, verdad material; ademds establece los derechos

de los contribuyentes ante la administracion tributaria.
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El contribuyente es una persona natural o juridica que realiza una actividad econémica que

genera el pago de un impuesto y que asume una serie de obligaciones formales.

En el codigo tributario encontraras el orden de las normas tributarias conocidas como la
piramide de Kelsen, la cual establece en primer lugar la constitucion de la republica, luego las
leyes, posteriormente los reglamentos y por ultimo la jurisprudencia sobre procesos de

constitucionalidad de leyes.

Clasificacion de los tributos segun el C.T.:

» Impuesto: tributo que se paga sin recibir una contraprestacion.
» Tasa: tributo que se paga por la prestacion de un servicio publico.

» Contribucion especial: tributo cuyo pago va destinado a una actividad especifica.

Los sujetos que intervienen en una obligacion tributaria son el Estado conocido como sujeto

activo y el contribuyente conocido con sujeto pasivo.

Los modos de extincion de las obligaciones tributarias son las siguientes: pago, compensacion,
confusion y prescripcion. Dentro de las obligaciones de los contribuyentes es presentar
declaraciones e informes, emitir documentos de IVA, guardar por 10 afios documentos contables
y fiscales, llevar contabilidad formal, inscribirse como contribuyente, informar la direccion para

recibir notificaciones y pedir autorizacion de correlativos a imprimir.

Parte de las obligaciones del contribuyente es la presentacion del dictamen e informe fiscal. El
dictamen es el documento en el que consta la opinidn relacionada con el cumplimiento de todas
las obligaciones el cual es emitido por un auditor. El informe es el documento que contiene un
detalle del trabajo realizado. Pero inicamente estan obligados los contribuyentes cuyo activo sea

igual o superior a 10 millones de colones o sus ingresos sean igual o superior a 5 millones de
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colones al 31 de diciembre del afio inmediato anterior. La fecha de presentacion del mismo es a

mas tardar al 31 de mayo del afo siguiente al periodo que se dictamina.

Debe de nombrarse un auditor designado para elaborar dicho dictamen e informe, mediante

formulario acompaiiado de certificacion de acta de junta general de accionistas.

Dentro de las obligaciones también se establecen llevar contabilidad formal, asi como registros

especiales y control de inventarios.

En cuanto a los inventarios establece que se debe de practicar un inventario fisico al iniciar un
negocio y al final de cada ejercicio impositivo y posteriormente se elaborar un detalle anotando
cantidades, descripcion del producto, precio unitario, IVA, valor total. El detalle servird como

registro contable y se hard un resumen que debe de ser anotado en el libro de Estados Financieros.

A mas tardar el ultimo dia del mes de febrero debe de presentarse un formulario al cual se le

adjuntara el detalle del inventario fisico realizado.

Asi mismo establece los métodos de valuacion que le contribuyente puede ocupar.
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- Ley de Impuesto Sobre la Renta

presentar declaracion los primeros 4 meses del

Retenciones 10% para servicios eventuales.
Sobre ingresos
Pago a cuenta mensualmente ¥ Dentro del plazo
Comerciante Individual 1.75% de los 10 primero
dias habiles del
mes siguiente.
| Exceden de $150,000, aplicar 30% a la _
. utilidad antes de impuesto. Menores a $150,000
Persona Juridica o maliid
Pagar mensualmente 1.75% pago a cuenta

Tributos provenientes de SRISSEY Jovs Tener en cuenta que

‘Perioda imponible: 1 enero al 31 i deducibles. Art. 29-A LISR
de diciembre.

Para explicar la Ley de impuesto sobre la renta se elabor6 un cuadro sindptico.

La ley de impuesto sobre la renta establece el periodo de imposicion que va desde el 1 de enero

hasta el 31 de diciembre.

Para una persona natural el célculo del impuesto dependera si sus ingresos fueron mediante
salarios el cual se hace a través de la utilizacion de las denominadas tablas de retencion, pero si
dichos ingresos se obtuvieron a partir de prestar servicios eventuales el porcentaje del impuesto es

del 10% del monto devengado.

Para una persona juridica se debe de deducir de sus ingresos los costos y gastos necesarios para

la produccioén del negocio.
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- Ley de Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios

Ley de Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios.

S

sowToon &

4.6.3 Area de formacion 3 “Sistema contable”

a) Definicion e importancia del sistema contable

Definicion: es un conjunto de elementos que registran la informacion financiera, se constituye
como una estructura ordenada y coherente mediante la cual se recoge toda la informacion necesaria
de una entidad como resultado de sus actividades operacionales, y que posteriormente al ser
organizada, clasificada y cuantificada, permita apoyar en la toma de decisiones operativas y

financieras que ayuden a la gestion del negocio.
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Importancia: es importante para la toma de decisiones gerenciales de una empresa u
organizacion; la informacion que proporciona un sistema contable debe ser oportuna y eficiente,
de tal manera que permita analizar y clasificar la informacién para que pueda llegar a un
determinado nimero de usuarios finales (accionistas, clientes, duefos, gobierno hasta clientes) que

estén vinculados con el negocio.

Es un conjunto de elementos que
registran la informacion financiera,
' te al ser
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b) Componentes del sistema contable

é’/\:‘ sﬁ.o. sy

Componentes del sistema contable.

- Método Analitico

L

El sistema contable estd compuesto por:
- La descripcion del sistema contable
Como minimo la descripcion del sistema contable debe contener lo siguiente:

- Informacion general:

Numero de Identificacion Tributaria (NIT) de la sociedad o comerciante individual.
Actividad econdémica principal de la empresa.
Direccion de la empresa.

Teléfono de la empresa y

YV V. V V V

Monto del activo y fecha.

- Informacion del sistema:

» Meétodo de valuacion de inventarios.
> Sistema de inventario:

a) Permanente o perpetuo.
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b) Periddico o analitico.

» Sistema de costos (aplica para empresas industriales, agricolas, ganaderas o avicolas).

- El catalogo de cuentas contable y manual de aplicacion

El Codigo de Comercio y el Acuerdo tomado por el Consejo de Vigilancia de la Profesion de

Contaduria Publica y Auditoria en cuanto a las Normas Internacionales de Contabilidad (NIC),

La empresa debe adaptar su catdlogo de cuentas contables de acuerdo a su actividad,
considerando los rubros de agrupacion establecidos en las normas vigentes para cada tipo de

sociedad o comerciante individual.

La codificacion del catdlogo y de su manual de aplicacion debe ser consistente y la estructura

de codificacion debe ser explicada.

Asimismo, el manual de aplicacion debe explicar con claridad el funcionamiento de cada cuenta

de mayor, indicando como se carga, como se abona y la naturaleza de su saldo.

- Politicas contables.

Las politicas contables, son los principios, métodos, convenciones, reglas y procedimientos
adoptados por la administracion de la empresa en la preparacion y presentacion de los estados
financieros. Por lo que es la administracion de la empresa la que debe definir y aplicar las politicas
contables de forma que se garantice que los estados financieros cumplen con todos los requisitos

establecidos por las normas contables vigentes.
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¢) Politicas Contables

d) Libros legales

Libro diario ylo mayor
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- Libros contables

Los libros contables y de control tributario obligatorios para toda sociedad o comerciante

individual son los siguientes:

Libro diario y/o mayor,
Libro de estados financieros,
Libro de compras,

Libro de ventas a consumidor final y

vV V V VvV 'V

Libro de ventas a contribuyente.

- Libros sociales

Los libros sociales también forman parte del Sistema de Control Interno de las sociedades y
son requeridos para el asiento de registros o de actas de sesion. Su obligatoriedad depende de la

naturaleza de la sociedad y el régimen de administracion adoptado.

Estos libros pueden ser:

» Libro de Actas de las Juntas Generales (de accionistas o de socios),

» Libro de Actas de Juntas Directivas o de Consejos de Administracion (por ejemplo,
gerentes),

» Libro de Registro de Socios o de Accionistas y

» Libro de Registro de Aumentos y Disminuciones de Capital Social (aplica para sociedades

anonimas de capital variable).
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4.6.4 Area de formacion 4 “Registro de operaciones con mercaderia”.

a) Aspectos generales de los inventarios

Guion de video

-Conoceremos los aspectos generales de los inventarios.

-El inventario representa la existencia de bienes almacenados destinados a realizar una

operacion que sea de alquiler, venta, uso o transformacion.

-¢Conocen cudl es la importancia de los inventarios?

e) Cumplir con la demanda y
f) Obtener utilidades.
- Los tipos de inventarios segin el momento en que se realice:
» Inventario inicial: se realiza antes de iniciar operaciones cada afio.

» Inventario final: se realiza al finalizar el ejercicio econdémico o al final del afio.
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- Los inventarios segun su forma:
> Inventarios de materia prima: Son los materiales o insumos esenciales que pasa por un
proceso de manufactura, o produccion para ser convertidos en un producto terminado.
> Inventarios de productos terminados: Son los productos que ya han terminado su
proceso de transformacion.
> Inventarios de productos en proceso: Son activos que se encuentran en un proceso de
modificacidon y que se utilizaran en la produccion de otros productos en proceso.
» Inventarios de mercaderia: en una comercial solo estan para la venta.
- Después de realizar el inventario fisico deberas elaborar un detalle de los bienes que
contenga:
» Cantidad y unidad
» Descripcion
» Precio unitario

> Valor total

.Sabias que existen dos métodos de valuacion de inventario que se deben utilizar segin la

NIIF para las PYMES?

1. PEPS: Primeras Entradas Primeras Salidas.

2. Costo promedio ponderado.

Pero el codigo tributario permite utilizar estos métodos:

» Costo segun ultima compra.
» Costo promedio por aligacion directa.

» Costo promedio.
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» Primeras Entradas Primeras Salidas.
» Para los frutos y productos agricolas se sumaran todos los gastos.

» El ganado de cria sera al costo acumulado.

Para finalizar el tema de los aspectos generales de los inventarios debes saber que existen dos

sistemas de registro en contabilidad y las cuentas involucradas en cada uno de ellos.

- Sistema analitico o pormenorizado:

Utiliza las cuentas:

Inventario.

Compras.

Gastos sobre compras.

Devoluciones sobre compras.
Rebajas y descuentos sobre compras.

Ventas.

YV V. V V V V V

Devoluciones sobre ventas.
> Rebajas y descuentos sobre ventas.

- Sistema perpetuo:

Utiliza las cuentas:

> Inventario o almacén.
> Ventas.

» Costo de ventas.

-iNos vemos en el préximo video!
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b) Control de inventarios.

CONTROL DE

INVENTARIO
CONTABILIDAD.

PROVEEDOR ALMACEN

REQUISICION
DE
MATERIALES

Producto terminado y
produccién en proceso

VENTAS
PRODUCCION

Los inventarios estan directamente relacionados con la toma de decisiones en una empresa, es
por ello que es necesario que toda entidad tenga un control de inventarios con la finalidad de evitar

hurtos o mal manejo de los mismos.

Los inventarios representan una cuenta de activo corriente y se definen como “todos los

recursos tangibles representados por la existencia de mercaderias, materias primas, productos en



148

proceso y productos terminados que estan destinados a la comercializacion, a la produccion de

bienes y servicios o la realizacion de otras operaciones dentro de la empresa”.

Llevar la administracion de los inventarios lo debe hacer toda empresa con el fin de cumplir

con estos objetivos:

» Proporcionar atencion de calidad al cliente, evitandole inconvenientes y demoras.
» Desarrollar la produccion de una manera normal.

» Adquirir materia prima a precios accesibles.

Toda empresa debe establecer una estrategia de control y verificacion periddica de sus de
inventarios, para eso debe de implementar la documentacion necesaria de todas las operaciones

relacionadas con los mismos.

Las utilizadas frecuentemente son las siguientes:

» Orden de compra: la orden de compra es un documento que emite la empresa a la que se
le compra mercaderia, materia prima o bien insumos. Este formato especifica las mercaderias,
materia prima o insumos que solicitamos, su precio unitario y el total de la compra.

No cuenta con requisitos fiscales y sirve para amparar los productos o materia prima que
solicitamos, asi como la fecha en que el proveedor deberd enviar la mercancia o la materia
prima.

» Requisicion de materiales: es un documento en el cual se solicitan las materias primas y
suministros que se van a emplear en el proceso productivo en las empresas industriales.
Cualquier entrega de materiales por el empleado encargado debe ser respaldada por una

requisicion de materiales aprobada por el supervisor del departamento. Cada requisicion de
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materiales, muestra el nimero de orden de trabajo, el nombre del departamento, las cantidades
y las descripciones de los materiales solicitados.

Nota de remision: es el documento que emite un proveedor a su cliente para hacer constar el
envio de mercaderias, materia prima o insumos. Esta nota hace constar solamente el envio para
su correspondiente traslado y revisidbn para que posteriormente sea documentado a su
cancelacion con un comprobante de crédito fiscal o factura de consumidor final.

Recepcion: cuando el proveedor despacha la mercaderia, materia prima o insumos ordenados,
el departamento de recepcion los desempaca y los cuenta. Se revisan para tener la seguridad
de que no estén dafiados y cumplan con las especificaciones de la orden de compra en cuanto
a calidad y cantidad. Luego el departamento de recepcion emite un informe.

Informe de devolucién a los proveedores: una vez realizada la revision anterior, se elabora
un documento al proveedor donde se le especifica la cantidad, descripcion y motivos por los
cuales se devuelven las mercaderias, materia prima o insumos.

Comprobante de crédito fiscal y facturas: son los documentos que los proveedores en
calidad de contribuyentes, emiten a sus clientes, ya sea, contribuyentes o consumidores finales
por sus respectivas compras.

Stock de inventario o Tarjeta de Kardex: es un documento en el cual se registran los datos
de entrada, salidas y saldos de la existencia de los distintos tipos de inventarios, anteriormente
se utilizaban unas fichas o tarjetas las cuales han sido reemplazadas por los programas o

software que facilita su proceso de control.
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Control de los

inventarios.

Guion de video

-El inventario: es uno de los factores de mayor importancia en las empresas.

-Es importante para las empresas contar con un inventario bien administrado y controlado.

-Para gestionar el inventario se encuentran dos agentes de decision que son: Clasificacion de

los inventarios y confiabilidad en los registros.

-En el control de los inventarios estan involucrados: Proveedor, compras, produccion, ventas,

cliente y almacén.

-Utilizando estos documentos las empresas llevan el control de los inventarios:

-Proveedor: Orden de compra, nota de remisién y comprobante de crédito fiscal.

-Empresa: Requisicion de materiales.

-Conozcamos algunos beneficios de llevar un control de inventarios.



>
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Aumentar el nivel del servicio al cliente.
Mejorar el flujo de efectivo de la empresa.
Detectar productos de lento movimiento.
Reconocer robos y mermas.

Control de entradas y salidas de la mercaderia.

-Sigue aprendiendo con nosotros en CONTAV. jHasta la proximal!

¢) Sistema de registro de inventarios.

152

Sistema de registro de inventarios.

Sistema de registro de inventarios

HOla, hoy conoceremos los
sistemas de registro de
inventario.
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Guion de video.

-Hola, hoy conoceremos los sistemas de registro de inventario.

-Sistema analitico y perpetuo son formas de hacer los registros contables.

» Sistema analitico o pormenorizado:

-En este sistema se manejan cuentas especificas por cada operacion relacionada con las compras y

ventas.

-Compras

Se utilizan las cuentas:

Inventario
Compras.
Gastos sobre compras.

Devoluciones sobre compras.

YV VYV Vv V V

Rebajas y descuentos sobre compras.

-Ventas

Se utilizan las cuentas:

> Ventas.
» Devoluciones sobre ventas.

» Rebajas y descuentos sobre ventas.

Se utilizan estas cuentas sin incluir el costo de ventas porque se obtiene al final del periodo, de

esta manera:
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Inventario inicial.

+ Compras.

+ Gastos sobre compras.
(-) Devoluciones sobre compras.
(-) Rebajas o descuentos sobre compras.
(-) Inventario final.

= Costo de ventas.

» Sistema perpetuo o permanente:

-En este sistema se manejan las siguientes cuentas, pero va a depender de la operacién que se

realice, puede ser compra o venta.

-Cuando exista una compra: se usa la cuenta inventario.

-Cuando exista una venta: se usan las cuentas de ventas y costo de venta.

-En el sistema perpetuo el costo de ventas se obtiene de simultdneamente al registrar la venta.
-Sigue con nosotros en CONTAV.

4.5.6 Area de formacion 5 “El ciclo contable”

EL CICLO CONTABLE/DEFINICION,IMPORTANCIA, ETAPAS
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El ciclo contable es el periodo de tiempo en el que una entidad econémica realiza de forma

sistematica y cronolégica el registro contable de sus transacciones.

Es importante porque genera informacién util en el proceso de toma de decisiones de los

usuarios de los estados financieros.

Algunos aspectos importantes del ciclo contable son:

» Esun proceso que se repite sistematicamente en cada ejercicio contable.
» (Cada ejercicio contable tiene un afno de duracion.
» Esta compuesto por pasos o fases hasta llegar a los estados financieros.

» Se realiza en un sistema de contabilidad computarizado. (ERP).

Se divide en las siguientes etapas:

Apertura.

Registros en libro diario.
Mayorizacion.

Balance de comprobacion.

Partidas de ajuste y balance ajustado

v V VYV VvV V V

Cierre y elaboracion de estados financieros.

- La apertura es el primer asiento contable o partida que se realiza, al inicio de cada ejercicio
economico de toda entidad. Se registran los elementos con que cuenta la entidad en un primer

momento y la informacion se obtiene del balance inicial.
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Ejemplo: El dia 1 de abril inicid operaciones la sociedad denominada los estudiantes, S.A. de
C.V. la cual se dedica a la compra y venta de computadoras y equipo de oficina. Integrada por 3

socios quienes realizaron una aportacion de $5,000.00 c/u. Se pide: realizar la partida de apertura.

Analisis de la informacion: se cargard un activo para aumentar la cuenta efectivo y equivalentes
por la aportacion total que efectuaron los socios. $15,0000.00 ($5,000.00*3). Se abonara el

patrimonio para aumentar la cuenta capital social por la contribucion de los 3 socios. $15,000.00

-Libro diario: se registran cronoldgicamente todas las transacciones que se efectiian en la
empresa. Las operaciones se contabilizan mediante asientos o partidas contables. Es importante
recordar que cada partida debe de llevar fecha, numero, cddigo y nombre de las cuentas

involucradas, importe de la operacion, concepto o breve explicacion de la transaccion.

Es necesario tomar en cuenta que para poder realizar un ejemplo practico se debe de haber
estudiado los siguientes temas: la ecuacion contable, reglas del cargo y del abono, sistema de

registro de inventarios, documentos y transacciones del IVA.

Ahora bien los documentos contables del libro diario son los soportes que originan cada
transaccion y sirven para realizar las partidas. Al comprar se recibe un comprobante de crédito
fiscal o una factura, etc. y al vender se emite una factura o un crédito fiscal entre otros, al efectuar

el pago se puede realizar mediante un cheque o en efectivo u otro medio.
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CONCLUSIONES

» Los docentes estan preparados pedagdgicamente para impartir las clases en el aula, sin
embargo como resultado de la investigacion existen docentes que no cuentan con las
experiencias y/o los estudios necesarios en el area contable, ya que un porcentaje bajo
posee Licenciatura en Contaduria Publica, y experiencia laboral en el area contable, que
deberia ser requisito para impartir clases de contabilidad, esto afecta al estudiante porque
no se le transmiten los conocimientos necesarios para que este pueda ser competente y
desarrollarse en el area contable.

» Es importante tener un plan didactico basado en una plataforma de ambiente virtual de
aprendizaje, para incentivar y motivar al estudiante mediante una nueva herramienta de
estudio basada en la tecnologia, y que con esta el estudiante pueda acceder desde cualquier
lugar y en cualquier momento para retroalimentar los contenidos vistos en clases y/o
desarrollar ejercicios practicos, todo esto con el fin de potenciar el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

» Lametodologia a seguir dentro de la practica contable esta definida mediante herramientas
de aprendizaje, es por ello que los docentes ven factible impartir las clases de contabilidad
por medio de diapositivas, aunque también poseen un sistema contable con el que podrian
desarrollar ejercicios practicos y familiarizar a los estudiantes, sin embargo ellos han
decido que el sistema es de su uso exclusivo, incluso algunos alumnos no saben de la
existencia de los sistemas contables.

La mayoria de los maestros ha tenido la experiencia de crear guias en las cuales se espera

que el alumno desarrolle el ciclo contable hasta finalizar con los estados financieros, esta
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guia la crean con el proposito que los alumnos la resuelvan en el salon de clases de manera

grupal.

Se pudo determinar que solo un docente de los 11 encuestados utiliza sitios bloggers para
comunicarse con sus alumnos a través de foros, en el que también ellos pueden acceder a

los contenidos de las clases que les proporciona.

El 73% de los docentes ha asistido a las capacitaciones que brinda el MINED, muchos de
ellos ya aprobaron el tercer grado digital, eso es beneficioso para la implementacion de la
plataforma de AVA, favorece el hecho de que poseen conocimientos en materia de TI, y

no les sera dificil adaptarse a la propuesta de AVA en el area contable.

Se determind que hacen falta recursos didacticos suficientes para esta nueva forma de
ensefiar, y no estard demas seguir capacitando a los docentes para que crezcan en el area

tecnologica.

Los contenidos del programa de estudio no estan actualizados, en las instituciones
nacionales utilizan la malla curricular mientras tanto en los colegios privados hacen uso el
método tradicional para impartir las clases de contabilidad, es por esa razéon que los
encuestados consideran que es necesario reforzar las debilidades en cuanto a los contenidos
y materiales didacticos, es por ello que se hace necesario la implementacion de una
plataforma de AVA, en la que los contenidos sean innovadores, se apeguen al plan de
estudios y ayuden a reforzar en aprendizaje del estudiante.

La totalidad de los docentes encuestados estd de acuerdo en que se debe realizar
evaluaciones que permitan medir el aprendizaje del estudiante, una alternativa muy buena

son las evaluaciones en linea, el 82% de ellos también son evaluados por su dependencia



159

superior asi que posee la idea de como son este tipo de evaluaciones, en efecto conocen los
beneficios de los métodos de evaluacion el linea, obtienen resultados de una manera eficaz.
La mayoria de docentes han elaborado contenidos contables para desarrollarlos en una
ambiente virtual de aprendizaje y tienen experiencia en utilizar en el proceso de ensefianza
la plataforma de Moodle pero no cuentan con un curso desarrollado especialmente para el
area contable es por ello que es necesario la elaboracion de un plan didéctico en el que se
implemente la creaciéon de un aula virtual en el que se puedan preparar objetos de

aprendizaje para retroalimentar temas.

Han asistido a capacitacion para elaborar contenidos contables disefiados para una AVA
estas capacitaciones son impartidas por el MINED el cual extiende una certificacion en
grado digital y utilizan la plataforma de Moodle para desarrollarlas, pero la mayoria de

docentes hace uso de las redes sociales para impartir las clases.

Se identificé los métodos utilizados para evaluar los conocimientos tedricos y practicos y
los mas usados por los docentes son la seleccion de respuestas o escrituras de respuesta
corta, la respuesta escrita o extendida y las evaluaciones orales, desarrollo de actividades
y la resolucion de casos practicos y ejercicios. Se mejoraran dichos métodos al hacer uso
de un AVA.

Se motiva a los alumnos a poner en practica la ética y los valores que debe de poseer un

futuro profesional de la contaduria publica.
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RECOMENDACIONES

» Es necesario que para impartir clases de areas especiales como la contable, se establezca
como requisito poseer un titulo que lo acredite para poder ejercer la docencia y asi mismo
poseer un titulo que demuestre poseer los conocimientos necesarios para impartir clases de
contabilidad, esto con el fin de fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje, y que los
alumnos adquieran los conocimientos necesarios que puedan aplicar en sus estudios
superiores o en el area laboral.

» Al poseer una plataforma de ambiente virtual de aprendizaje donde todos los estudiantes
puedan acceder y estudiar los contenidos, realizar ejercicios, realizar tareas, evaluaciones
desde cualquier lugar y en cualquier momento, es necesario que esta plataforma se
mantenga actualizada, que se cargue informacion relevante y adecuada para mantener al
estudiante informado de los cambios y/o actualizaciones existentes en materia contable.

» En primer lugar es indispensable contar con docentes ampliamente capacitados en el area
de TI, ademas hacer un buen uso de los recursos didacticos con los que cuenta cada
institucion educativa poniendo en practica los conocimientos adquiridos en los grados
digitales aprobados y aplicarlos en el 4rea contable, adaptando el ciclo contable cada vez
mas a la realidad.

» Al momento de preparar y hacer la planeacion del contenido de los mdodulos se debe tomar
en cuenta todas las reformas a las leyes vigentes, los contenidos deben de adecuarse a la
realidad, siempre y cuando se adapten al programa que el MINED proporciona, para que
el estudiante egresado de la modalidad de bachillerato esté preparado académicamente para

enfrentar los retos del mundo laboral o de la educacion superior.
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Utilizar métodos de evaluacion en linea ya que el alumno mediante el uso de herramientas
tecnologicas promueve el aprendizaje y desarrolla habilidades.

Fomentar el interés del alumno por medio de herramientas como animaciones, videos,
gjercicios practicos, laboratorios, controles de lectura multimedia. Utilizar herramientas
digitales en las evaluaciones es una forma también de aprender de una manera atractiva,

sencilla y divertida.

Utilizar el plan didactico basado en AVA para fortalecer el proceso de ensehanza-
aprendizaje ya que se pueden implementar diversas metodologias para lograr una mejor
comprension de los contenidos.

Utilizar la plataforma de Moodle como una herramienta para fortalecer el proceso de
ensefianza-aprendizaje pues es muy segura y fidedigna para trabajar, es gratuita, posee una
interfaz sencilla y practica.

Hacer uso de un aula virtual para mejorar la eficacia y eficiencia del sistema de evaluacion
ya que en ella se pueden elaborar evaluaciones en las que el alumno puede crear respuestas
las cuales son procesadas al instante generando las notas obtenidas autométicamente,
ademas suelen ser faciles de responder para los alumnos y estan libres de sesgos ya que no
es el docente el que califica.

Implementar metodologias de evaluacion como las de evaluacion de desempefio en donde
puedan resolver problemas integrando el saber o conocimientos, el saber hacer es decir las
habilidades y destrezas, el saber estar que son las actitudes y comportamientos, y el saber

ser o el poner en practica la ética y los valores.
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ANEXO 1. UNIVERSO DE LA INVESTIGACION.

Instituciones publicas y privadas del municipio de Cojutepeque, que imparten bachillerato en

area contable acreditados por el Ministerio de Educacion.

Ministerio de Educacion
Direccion de Planificacion
Gerencia de Monitoreo y Evaluacion
Departamento de Estadisticas Educativas

Censo Escolar 2016. Sistema Regular. Datos del Formulario F-1: Centro Educative

A.02. Codigo del .

tro ed y ti A7 S €.02. Apellid iin DUI seg
centro educativo . 5 . Apellidos segin DUI segiin

. A.01. Nombre del centro educativo, segin dltimo acuerdo A6, DUI o pasaporte o carnet > E R B .
segun dltimo v . A.04. Sector: Departamento | MUNICIPIO F2 . . pasaporte o carnet de residente si es
de acreditacion: Zona: de residente si es .
acuerdo de 8 i extranjero):
o extranjero):
acreditacién:

= = = - - E{ =

11792 INSTITUTO NACIONAL WALTER THILO DEININGER Pdblico  |Urbana |CUSCATLAN |COJUTEPEQUE |DEISY MARIBEL ALVARADO DE MARTINEZ

" 20838 COLEGIO LEON SIGUENZA Privado  |Urbana |CUSCATLAN |COJUTEPEQUE [JOSE DEL CARMEN  |PARADA GUEVARA

" 20841 LICEQ RAUL CONTRERAS Privado  |Urbana |CUSCATLAN |COJUTEPEQUE |LUCIO ARNQLDO RODRIGUEZ CASTILLO

" 20842 COLEGIO ADVENTISTA Privado  |Urbana |CUSCATLAN |COJUTEPEQUE |DEYSI NELY ARGUETA VDA. DE HERNANDEZ
" 20845 COLEGIO SANTA ISABEL Privado  |Urbana |CUSCATLAN |COJUTEPEQUE |BLANCA OFELIA RODRIGUEZ MALDONADO

" 20846 INSTITUTO POLITECNICO HENRY FORD Privado  |Urbana |CUSCATLAN |COJUTEPEQUE |JOSE ADELIO CASTILLO FLORES

Fuente: Censo MINED.



ANEXO 2. TABULACION DE CUESTIONARIO.

JPosee escalafon?

. Frecuencia | Frecuencia
Alternativas .
Absoluta Relativa
Sl 11 100%
NO 0 0%
TOTAL 11 100%

POSEE ESCALAFON

100%
80%
60%
40%
20%

0%
S|

El escalafon docente es el sistema de clasificacion de los docentes y directivos docentes de
acuerdo con su formacion académica, experiencia, responsabilidad, desempefio y superacion de
competencias, constituyendo los distintos grados y niveles que pueden ir alcanzando durante su
vida laboral y que garantizan la permanencia en la carrera docente con base en la idoneidad
demostrada en su labor y permitiendo asignar el correspondiente salario profesional. De todos los
docentes encuestados el 100% afirma que si posee escalafon, por lo tanto todos los docentes
encuestados cumplen con los requisitos necesarios para tenerlo, este resultado indica que son
competentes para poder impartir las clases adecuadamente, asi mismo los docentes son clasificados

segun el tipo de escalafén que poseen, en la siguiente pregunta se describe como se clasifica el

escalafon docente.

NO




Si posee escalafon ;Queé tipo de escalafon posee?

. Frecuencia | Frecuencia
Alternativas .
Absoluta Relativa
NIVEL | 5 45%
NIVEL Il 4 36%
No respondio 2 18%
TOTAL 11 100%

TIPO DE ESCALAFON

50%
40%
30%
20%

10%

0%
NIVEL | NIVEL Il No respondié

Existen solo dos niveles para clasificar el escalafon docente seglin el articulo 20 de la Ley de
la carrera Docente, donde se menciona que un docente nivel uno requiere poseer al menos un titulo
de; Licenciado en Ciencias de la Educacion, Master en Educacion o Doctor en Educacion, y
someterse a una prueba de suficiencia ante el Tribunal Calificador. En cambio un docente
clasificado con nivel dos requiere poseer un titulo de Profesor, y este debe ser extendido por una
institucion de educacion superior autorizada por el Ministerio de Educacion.

Segun los resultados obtenidos se determina que el 45% de los docentes encuestados posee un
escalafén de nivel uno, lo que indica que poseen al menos una de las carreras mencionadas
anteriormente que son requisito para tener este nivel de escalafon. El 36% posee un escalafon de

nivel dos, por lo que se afirma que 4 de los docentes encuestados poseen titulo de profesor, esto



significa que un porcentaje bajo de docentes son méas competentes para impartir las clases y ayuda
a que el proceso de ensefianza-aprendizaje sea de mayor calidad. Un 18% no respondi6 a esta
interrogante, este porcentaje corresponde a 2 docentes, en relacion con la pregunta anterior se
determind que todos los encuestados poseen escalafon, estos resultados indican que
independientemente del tipo de nivel de escalafén que posean los docentes, son competentes para
poder impartir las clases de contabilidad y que aparte de los titulos que poseen para ser docentes
escalafonados, en las siguientes interrogantes se muestra que grado académico poseen y como

adquirieron los conocimientos para especializarse en el area contable.



.Qué grado académico posee? Puede seleccionar varias opciones.

Alternativas Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa

a) Docente graduado (Profesor) 6 26%
b) Licenciado en ciencias de la educacion 2 9%
c) Licenciado en contaduria publica 4 17%
d) Maestria en asesoria educativa 2 9%
e) Lic. Administracidn de empresas 3 13%
f) Lic. Mercadotecnia 2 9%
g) Técnico en contabilidad 2 9%
h) Postgrado en educacion 1 4%
i) Postgrado en ciencias comerciales 1 4%

TOTAL 23 100%
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Con los datos obtenidos se determin6 que el 26% de los encuestados poseen titulo de docente
graduado o de profesor lo que indica que son competentes para impartir clases, y poner a
disposicion todos los conocimientos necesarios para brindar un proceso de ensenanza-aprendizaje
de calidad. El 9% poseen licenciatura en ciencias de la educacion, carrera que ayuda al docente a

saber como impartir sus clases y la metodologia a usar para una mejor comprension de los temas



a desarrollar en clase. Un 9% tiene maestria en asesoria educativa, lo que indica que son estos los
mas aptos para impartir clases puesto que conocen sobre; Asesoria educativa: académica,
profesional y personal, Metodologia de investigacion educativa, Pedagogia social e intercultural,
Bases antropoldgicas y éticas de la educacion, elementos que los hacen atin més competentes para
el desarrollo de la clase y mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Solo el 4% posee
Postgrado en educacidn, esta es la tltima fase de la educacion formal e incluye los estudios de
especializacion, maestria y doctorado, esto indica que un porcentaje bajo de los encuestados busca
especializarse en el area educativa y brindar una educacion de calidad que ayude a mejorar el

proceso de ensefianza-aprendizaje.

El 17% poseen licenciatura en Contaduria Publica, porcentaje bajo puesto que las clases son en
relacion al area contable, y esta carrera deberia de ser requisito para que un docente pueda impartir
clases de contabilidad, ya que es aqui donde se conoce todo lo relacionado con contabilidad y asi
poder transmitir todo ese conocimiento a los alumnos. La Licenciatura en Administracion de
empresas la poseen un 13%, carrera en la cual se ven aspectos contables pero en menor proporcion
que la carrera de contaduria publica como tal pero para un nivel de educacion media es una carrera
aceptable puesto que dentro de ellas se ven aspectos claves de la contabilidad. Por otra parte un
9% posee titulo que si bien es cierto no es universitario pero ayuda a tener los conocimientos

necesarios de contabilidad como lo es el Técnico en Contabilidad.

La minoria de los docentes posee titulos que tienen relacion con la contabilidad pero en una
menor proporcion como lo es el caso de los docentes que poseen las carreras de Mercadotecnia
con un 9%, carrera en la cual el enfoque de aprendizaje es distinto a la contabilidad, lo cual

afectaria al estudiante puesto que estos docentes no conocen de contabilidad en la misma



proporcion que lo que conoce un docente que posea Licenciatura en Contaduria Publica, y esto
afecta en el proceso de ensenanza-aprendizaje porque no se estarian brindado los conocimientos
necesarios para comprender la contabilidad. Finalmente un 4% posee Postgrado en ciencias
comerciales, especializacion que no va apegada a poseer conocimientos contables que el educador
pueda transmitir a sus alumnos, si bien es cierto es un porcentaje bajo pero influye en el proceso
de ensefianza-aprendizaje ya que en algunos casos un maestro es encargado de transmitir sus
conocimientos a mas de un salon de clases, teniendo una gran cantidad de alumnos a su cargo, y
si este no posee los conocimientos necesarios para poder impartir sus clases, los alumnos no
comprenderan los temas desarrollados y flaquean al momento de ser evaluados o se gradian de
bachillerato con muchas deficiencias que les afecta a la hora de optar a estudios superiores o

ingresar al &mbito laboral.



.Como ha adquirido los conocimientos contables? Puede seleccionar varias opciones.

Alternativas Frecuencia | Frecuencia
Absoluta | Relativa
a) Técnico 6 21%
b) Licenciado en contaduria publica 5 18%
c) Capacitaciones continuas 8 29%
d) Experiencia profesional 7 25%
e) Escuela de contaduria publica de El Salvador 1 4%
f) Capacitacién internacional financiera 1 4%
TOTAL 28 100%
Adquisicion de conocimientos
30% M a) Tecnico
25% M b) Licenciado en contaduria
publica

20% c) Capacitaciones continuas

15% W d) Experiencia profesional
10%
? M e) Escuela de contaduria
publica de El Salvador
5%
' ' H f) Capacitacion internacional
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0%

El 29% de los docentes encuestados respondieron que adquirieron sus conocimientos contables
por medio de capacitaciones continuas, esto indica que la mayoria de docentes se actualiza y
estudia las nuevas tematicas sobre el drea en la que se estan desempefiando, un porcentaje bajo por
el hecho de ser educadores, la mayoria deberia estar capacitandose continuamente. Luego el 25%
adquirio sus conocimientos por medio de experiencia profesional, es decir que ejercen la profesion
de contaduria publica, lo que ayuda a que puedan transmitir a sus alumnos como es la realidad en

el ambito laboral y cual son los problemas a los que se enfrentan en la profesion de contaduria



publica un porcentaje igual que el anterior bajo, ya que al transmitir la experiencia profesional de
cada docente ayuda al estudiante a comprender de mejor manera los contenidos desarrollados en
clases, haciéndolo més competente. El 21% lo adquiri6 mediante un técnico en contabilidad, un
titulo valido puesto que ahi se conocen las bases de la contabilidad y podrian ensefiar a sus alumnos
los conocimientos necesarios. El 18% posee sus conocimientos por ser Licenciado en Contaduria
Publica un porcentaje bajo, porque es esta carrera donde se ve de lleno todo lo relacionado en
materia contable, y en relacion con el técnico en contabilidad, un profesor graduado de contaduria
publica podria transmitir un conocimiento mas enriquecido que uno que solo posea técnico en
contabilidad. Un 4% adquirié sus conocimientos en la Escuela de Contaduria Publica de El
Salvador, lo que indica que si posee los conocimientos necesarios para impartir clases de
contabilidad. Finalmente otro 4% adquiere sus conocimientos por medio de capacitacion
internacional financiera, capacitacion que ayuda a comprender mejor temas en materia financiera

y ayudaria a comprender al estudiante mejor temas contables relacionados con el area financiera.

En base a estos resultados se identifica la necesidad de crear un aula virtual en la cual los
docentes no solo pueden apoyarse en ella para poder impartir las clases de contabilidad, sino
también para capacitarse continuamente y estar desarrollando contenidos actualizados que tengan
relacion con los problemas que enfrenta un profesional de la contaduria publica en el ambito

laboral, para poder brindar los conocimientos necesarios al alumno.



Pregunta 1. A su criterio ;Cudl debe ser el objetivo principal en la ensefianza del area contable
en los jovenes que cursan bachillerato técnico contable?
Objetivo: Conocer los criterios que se ponen en practica al momento de formular los objetivos

para el proceso de ensefianza-aprendizaje contable en los alumnos que cursan bachillerato técnico

contable.
Alternativas Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Formar competencias en los alumnos. 11 58%
b) Que lps estudiantes tengan conocimiento previo para estudios 5 1%
superiores.
c) Que !o's estudiantes' pongan en practica los conocimientos c 26%
adquiridos en su primer trabajo.
d) Formacion de micro y pequefia empresa. 1 5%
TOTAL 19 100%
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Es importante conocer los criterios que los docentes toman en cuenta para utilizar en el proceso
de ensenanza-aprendizaje en el area contable ya que son indispensables en la formacion del
estudiante, por lo tanto para ellos el mas importante es formar competencias en los alumnos con

un 58%, ya que la educacion que brinda el Ministerio de Educacion estd fundamentada en el



enfoque por competencias lo que pretenden es desarrollar capacidades cognitivas superiores. En
segundo lugar el 26% de los docentes encuestados opina que los estudiantes pongan en practica
los conocimientos adquiridos en su primer trabajo, con el objetivo de desempefiar los
conocimientos y habilidades que han adquirido a lo largo de la vida como estudiante y lo apliquen
el ambito laboral en el que se enfrenten.

El 11% considera que los estudiantes deben poseer conocimientos previos para sus estudios
superiores, este criterio es de suma importancia porque los alumnos que poseen bases solidas en
aspectos contables adquiridas en bachillerato se les facilitan la comprension y aprendizaje de los
contenidos al ingresar a la universidad.

En cuanto al 5% restante considera formarlos con conocimientos en micro y pequefia empresa,
un tema especifico pero no tan relevante como incautar en ellos el modelo por competencias en el
que se determina una vision amplia, que facilita la transmision de conocimientos, la generacion de
habilidades y destrezas que permite lograr un desempefio adecuado y eficiente del estudiante en

todas las areas en el que se desarrolle.



Pregunta 2. /A su criterio es importante elaborar un plan didactico basado en un ambiente virtual
de aprendizaje que contribuya a fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje en el area contable?
Objetivo: Identificar las partes importantes que debe contener el plan didactico para que sea
adaptado en un ambiente virtual de aprendizaje, en beneficio de los estudiantes de educacion media

del area contable.

Frecuencia | Frecuencia

Alternativas .
Absoluta Relativa

a) Si 11 100%
b) No 0 0%
TOTAL 11 100%
PREGUNTA 2
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El 100% de docentes esta de acuerdo en apoyarse de un plan didactico basado en un ambiente
virtual de aprendizaje que contribuya a fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje en el area
contable, para lograr esto es importante identificar las partes que debe contener el plan, su disefio
pretende alcanzar un alto incremento en la motivacion, el interés y el autoaprendizaje del
estudiante, de igual forma servira de herramienta para que el docente desarrolle de una forma
innovadora los contenidos y asi evaluar el trabajo y las competencias adquiridas por los estudiantes

en cada modulo o etapa que se desarrolle en el plan didéctico.



El compromiso para los docentes debe ser desarrollar en los estudiantes competencias que les
permita responder a todas las exigencias del mundo laboral y social asi como el 58% respondi6 en
la pregunta numero uno, que el criterio méas importante para ellos es formar competencias en los
estudiantes, para cumplir esto pueden acudir a la alternativa de aplicar técnicas y estrategias de
ensefianza virtual para construir en los estudiantes un aprendizaje significativo.

Para tal efecto es bastante satisfactorio conocer que el 73% de los docentes encuestados en la
pregunta 13, afirmaron haber tenido la experiencia de utilizar un AVA, lo que hace obtener mayor
probabilidad de éxito al implementar la plataforma de Moodle al proceso de ensefianza. Ser un
docente presencial estd bien, pero ser un docente virtual-presencial requiere ser un especialista en
la materia de estudio y en la aplicacion del contenido, es por ello que combinar las metodologias

es una idea innovadora que va mas alla de la ensefanza tradicional.



Pregunta 3. ;El apoyarse de un ambiente virtual de aprendizaje para impartir contenidos de
contabilidad permitird mejorar la calidad de ensenanza?
Objetivo: Adaptar al proceso de ensefianza-aprendizaje un plan didactico basado en un ambiente

virtual de aprendizaje en beneficio de los estudiantes de educacion media del area contable.

Frecuencia | Frecuencia

Alternativas .
Absoluta Relativa

a)Si 11 100%
b) No 0 0%
TOTAL 11 100%
PREGUNTA 3
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La adaptacion de un plan didéactico basado en una plataforma de ambiente virtual de aprendizaje
en el proceso de ensenanza para impartir los contenidos de contabilidad, se vuelve necesario
debido a que las nuevas tecnologias de informaciéon y comunicacion impactan significativamente
en el area de educacion.

La ensefianza no puede entenderse solo en relacion al aprendizaje, porque si bien estd
directamente relacionado a los procesos vinculados de ensefiar pero también a los procesos

vinculados de aprender, es por ello que el 100% esta de acuerdo en que se adapte un plan didactico.



Los resultados que tienen mayor porcentaje de la pregunta 18 indican que el 23% de los
docentes encuestados utilizan la resolucion de casos practicos y el 23% desarrolla actividades para
evaluar el conocimiento tedrico-practico de los alumnos, lo que hace posible la adaptacion de
ambiente virtual para los docentes, para que a través de esta plataforma puedan también desarrollar
e implementar nuevas formas de ensefiar que va mas alld de captar la atenciéon por medio de un
pizarrén, proveyendo al estudiante contenido contable, casos practicos, estudio de la normativa
contable entre otro material didacticos que se pueda agregar, eso va a depender de las necesidades

del moédulo contable que se va a desarrollar.



Pregunta 4. ;Qué tipo de material didactico utiliza para impartir las clases y desarrollar ejercicios
practicos?
Objetivo: Sugerir los recursos y materiales adecuados que debe de utilizar el docente para impartir

las clases de contabilidad.

Frecuencia | Frecuencia

Alternativas .
Absoluta Relativa

a) Diapositivas 11 26%
b) Aula virtual 2 5%
c) Libros de texto 10 24%
d) Software contable 6 14%
e) Hojas de célculo 7 17%
f) Video tutoriales 4 10%
g) Talleres Practicos 1 2%
h) Sitios Bloggers 1 2%
TOTAL 42 100%
PREGUNTA 4
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La metodologia que utilizan las instituciones para impartir las clases de contabilidad varia

dependiendo de los recursos didacticos de cada maestro, con el uso del recurso tecnoldgico se ha



facilitado de una manera impresionante la diversidad de técnicas y estrategias que se pueden

utilizar para impartir los contenidos.

El 26% utiliza dispositivas utilizandolas en cada exposicion que realizan porque tal vez es la
forma mas sencilla de demostrar una gran cantidad de informacion. El 24% hace uso de libros de
texto para que cada estudiante tenga referencia de cada tema impartido y pueda consultarlo cuando
tenga dudas, mientras que el 17% utiliza el programa de office, Microsoft Excel utilizando hojas
de célculo para realizar procesos contables y obtener resultados en poco tiempo. El 14% utiliza
un software contable de uso exclusivo de docentes el cual solo utilizan en determinadas ocasiones,

los alumnos no conocen este software y por ello tampoco saben como utilizarlo.

El 10% imparte clases utilizando video tutoriales, solo el 5% hace uso de un aula virtual para
estar en contacto con los alumnos, la planificacion y organizacion de un aula virtual e implementar
adecuadamente las TIC son procesos esenciales para que el uso de esta promueva el compromiso
del estudiante por aprender. En cuanto al 2% utiliza talleres practicos creando guias para que los
estudiantes las resuelvan en el salon. Finalmente solo el 2% respondid que utiliza sitios bloggers
ya que es una plataforma muy sencilla en la que puede interactuar estudiante-profesor, pero este

porcentaje que utiliza este recurso lo hace de manera no recurrente.

Para que los docentes hagan buen uso de los materiales didacticos que poseen, saben utilizar y
utilizan es necesario que reciban capacitacion continua y que hayan aprobado los cursos de grado
digital que el MINED brinda en la actualidad, de acuerdo con los resultados de la pregunta quince
el 73% de los docentes ha asistido a capacitacion para el desarrollo de contenidos contables
disefiados en AVA mientras que el 27% no ha recibido ningun tipo de capacitacion. Lo que se
puede determinar que la mayoria de los docentes ha aprovechado este recurso, pero no lo ha

implementado de acuerdo con los contenidos que imparte en clase, tal vez por la costumbre de



realizar una guia de ejercicios y repartir una pagina cada estudiante, lo ideal seria renovar este tipo

de didactica.

Pregunta S. De acuerdo con su respuesta anterior a su criterio /El material didactico que utiliza

es suficiente y apropiado a las tecnologias de informacién?

Objetivo: Considerar si el material didactico utilizado para impartir las clases de contabilidad son

los adecuados de acuerdo a la innovacion tecnolédgica por la que atravesamos actualmente.

Alternativas Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Si 6 55%
b) No 5 45%
TOTAL 11 100%
PREGUNTA 5
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El material didactico que cada docente utiliza segiin su criterio, el 55% afirma que si es
apropiado para desarrollar la clase y estd adaptado a las tecnologias de la informacion, tal vez
porque a su criterio la manera mas efectiva de ensefiar en utilizando un cafion y una computadora
para impartir sus clases diarias y sienten que asi es suficiente.
El 45% considera que no es suficiente y apropiado, con base a estos resultados podemos

determinar que un buen porcentaje de docentes imparten la clase de contabilidad no poseen los



recursos didacticos suficientes para compartir con los alumnos los conocimientos que poseen, se

puede observar que hace falta la innovacion y la capacitacion en el area tecnologica.

Pregunta 6. A su criterio ;Considera que los contenidos en los programas de estudios vigentes
estan debidamente actualizados para impartir las clases de contabilidad?
Objetivo: Indagar que los contenidos dentro de los programas de estudio vigentes estan

actualizados para impartir las clases de contabilidad.

Alternativas Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a)sSi 4 36%
b) No 7 64%
TOTAL 11 100%
PREGUNTA 6
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El 64% considerd que los contenidos en el programa de estudio no estan actualizados, ya que
el plan de estudios no esté actualizado, la importancia de saberlo es porque este marca el contenido
de lo que se aprendera en el periodo de estudio. El programa de estudios vigente proporcionado

por el Ministerio de Educacion no ha tenido actualizaciones desde el afio 2014, no todas las



instituciones que imparten el bachillerato del &rea contable utilizan la malla curricular como
directriz, algunas de ellas todavia hacen uso del método tradicional. El 36% respondi6 que si,
posiblemente por desconocimiento porque en realidad no existen reformas actuales por parte del
MINED.

La importancia de actualizacidon constante de un plan de estudios que se apegue a los marcos
de calidad educativa radica en que este serd una garantia que los conocimientos son completamente

vigentes y aplicables en la vida laboral.

Pregunta 7. A su criterio /Es necesario la utilizacion de un ambiente virtual de aprendizaje que
sirva como herramienta de apoyo para lograr una mejor compresion de los contenidos
desarrollados en clase?

Objetivo: Conocer la necesidad de utilizar un ambiente virtual de aprendizaje para mejorar la

comprension de los contenidos desarrollados en clases.

Frecuencia | Frecuencia

Alternativas .
v Absoluta Relativa

a)Si 11 100%
b) No 0 0%
TOTAL 11 100%
PREGUNTA 7
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Actualmente existen nuevos retos en la educacion, por ello es importante la aplicacion de las
nuevas tecnologias en el aula, tomando en cuenta que sera necesario una alfabetizacion digital para
enfrentar estos retos.

La necesidad de utilizar un ambiente virtual de aprendizaje en el area contable cada vez se
vuelve mayor, la experiencia de innovacion docente se fundamenta en la teoria constructivista, ya
que combina diversos objetos de aprendizaje en el contexto de la plataforma Moodle. El 100%
contestd que es necesario utilizar un ambiente virtual de aprendizaje, esto permitird mayor
comunicaciéon y una mejor comprension de los contenidos, ya que posibilita una mejor
retroalimentacion entre el docente y alumno.

La calidad de los sitios web resulta ser un problema, incluso las redes sociales; porque no estan
desarrollados a la medida ni satisfacen por completo las necesidades de los usuarios que trabajan
en ellos, es asi como entra Moodle como una alternativa de plataforma virtual que permite
desarrollar sitios web de calidad, accediendo efectivamente a la informacion que el usuario
necesita estudiar fuera del salon de clases.

Existen diferentes entornos virtuales de aprendizaje que permiten la ensefianza fuera del aula,
pero se considera una mejor alternativa usar Moodle por las siguientes razones:

e Esuna alternativa de plataforma virtual libre.

e Permite optimizar los recursos naturales y humanos.

e Megjora la calidad educativa.

e Aprovecha la integracion de las TIC en la ensefanza-aprendizaje.

e Facilita la comunicacion a través de la transferencia de informacion.
Razones por las cuales en la pregunta 14, la mayoria de docentes afirman conocer o haber

utilizado este tipo de plataforma.



Pregunta 8. ;Considera que los contenidos que se imparten en clase son necesarios para resolver
problemas actuales en el ambiente laboral?
Objetivo: Examinar que los contenidos incluidos dentro del plan de estudio vigente desarrollan

temas para resolver problemas que se tienen en el area laboral.

Frecuencia | Frecuencia

Alternativas .
Absoluta Relativa

a)Si 9 82%

b) No 2 18%

TOTAL 11 100%
PREGUNTA 8
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El 82% considera que si estdn acorde para resolver problemas del mundo laboral, porque los
temas impartidos en la clase de contabilidad deben ir acorde a las actualizaciones y necesidades
que va requiriendo la sociedad en todas las areas, se deben tomar las reformas a las leyes vigentes,
los contenidos deben adecuarse para que cuando el estudiante egrese y se incorpore al mundo
laboral o siga con sus estudios superiores se encuentre preparado adecuadamente y facilmente
pueda aplicar y desarrollar las competencias que ha adquirido a lo largo de tres afios de educacion

media.

El 18% considera que no, debido a que existen debilidades en la didactica que no siempre se

pueden resolver sino mediante la practica contable.



Pregunta 9. A su criterio, ;la utilizacion de un ambiente virtual de aprendizaje ayudara a mejorar

la eficacia del sistema de evaluacion?

Objetivo: Revelar el logro de los estudiantes en cuanto a aprendizajes adquiridos en el ambiente

virtual de aprendizaje.

Frecuencia | Frecuencia

Alternativas .
Absoluta Relativa

a)Si 11 100%
b) No 0 0%
TOTAL 11 100%
PREGUNTA S
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La mejoria del sistema de evaluaciéon dependerd de la utilizacion de las herramientas
tecnologicas que cada docente decida utilizar.

El 100% de docentes esta de acuerdo en utilizar un sistema de evaluacion en linea, aunque en
la actualidad aun no se utiliza un sistema de este tipo en contabilidad. Realizar evaluaciones en
linea que permitan conocer la calificacion obtenida al finalizar la prueba, sin duda es una
alternativa viable para conocer de inmediato el nivel de aprendizaje del estudiante, y este también

se beneficiaria por la eficiencia en la obtencion de sus resultados.



Pregunta 10. ;La institucion en la que labora realiza evaluaciones para determinar su desempefio
en el uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion?
Objetivo: Verificar si los docentes son evaluados en el uso de las tecnologias de la informacion y

comunicacion.

Frecuencia | Frecuencia

Alternativas .
Absoluta Relativa

a) Si 9 82%
b) No 2 18%
TOTAL 11 100%

PREGUNTA 10
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El encargado de capacitar y evaluar a los docentes en TIC es el Ministerio de Educacion. El
82% afirmd que es evaluado para desempefiar el uso de las TIC’s, debido a que es necesario
evaluar el desempefio de cada docente, porque de ellos depende la calidad de ensefianza que estan
recibiendo los estudiantes de contabilidad en el nivel de educacion media.

El 18% afirmo que no es evaluado. Y como este porcentaje de docentes no es evaluado, no se
le hace importante insertar el uso de la tecnologia a los contenidos que imparte en materia contable,
al observar este factor se hace necesario que los maestros se capaciten continuamente en el uso

educativo de programas ofimaticos y empiecen a utilizar las TIC para explicar de mejor manera



temas de contabilidad. Los mas afortunados son los estudiantes porque se les abre una diversidad

de oportunidades para su aprendizaje y conocimiento.

Pregunta 11. ;Conoce métodos de evaluacion en linea?

Objetivo: Comprobar si los docentes conocen métodos de evaluacion en linea.

Frecuencia | Frecuencia

Alternativas .
Absoluta Relativa

a) Si 8 73%

b) No 3 27%

TOTAL 11 100%
PREGUNTA 11
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Los resultados muestran que el 73% de los docentes encuestados si conocen los métodos de
evaluacion en linea, es importante que los docentes conozcan los métodos de evaluacion en linea
ya que estos ayudan a mejorar la eficacia en el sistema de evaluacion, tal y como lo afirmaron en
la pregunta nimero nueve. Las evaluaciones en linea hacen agiles las entregas de resultados ya
que permiten a profesores y alumnos conocer de forma inmediata la calificacion obtenida, por lo
tanto son una muy buena alternativa. Tal como lo expresa el objetivo de la investigacion al realizar
el plan didactico basado en AVA ayudard a fortalecer el proceso de ensefianza- aprendizaje. A

pesar de que la mayoria de docentes conocen sobre las formas de evaluar en linea no las ponen en



practica pues no cuentan con un aula virtual a través de la cual puedan realizarlas es por ello que
con el trabajo de investigacion se busca contribuir con los docentes, incentivando el uso de un aula
virtual para beneficiar tanto a alumnos como a profesores mismos que evaluaran eficiente y

eficazmente a través del AVA.

El 27% de los docentes encuestados aseguraron no conocer los métodos de evaluacion en linea,

lo indica que son pocos los que desconocen dichos métodos.

Por lo tanto se comprob6 que la mayoria de docentes conocen sobre los métodos para realizar
evaluaciones en linea lo cual incide de manera positiva al realizar el plan didactico basado en AVA
pues como parte de las evaluaciones dosificadas se desea incentivar a los docentes a utilizar la

tecnologia como medio para fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje.



Pregunta 12. ;Ha elaborado contenidos de contabilidad comercial para desarrollarse en un
ambiente virtual de aprendizaje?
Objetivo: Conocer si el docente ha desarrollado contenidos de contabilidad para incorporarse en

un ambiente virtual de aprendizaje.

Alternativas Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Si 7 64%
b) No 4 36%
TOTAL 11 100%
PREGUNTA 12
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a) Si b) No

Es importante conocer la experticia que poseen los docentes desarrollando contenidos del area
contable para incorporarlos en AVA y los resultados indican que el 64% de los docentes ha tenido
la oportunidad de elaborar contenidos para adecuarse en un ambiente virtual de aprendizaje lo cual
sin lugar a duda es un avance para el proceso de ensefianza-aprendizaje ya que de acuerdo con
IFAC en la IES 2 establece como factible incorporar los aspectos de tecnologia de la informacion

en los cursos en contaduria.



El rol del docente tutor que es el encargado de crear contenidos para AVA, es muy importante
dentro del proceso de ensefanza ya que tiene la tarea de conocer muy bien su especialidad pero
ademas debe de poseer un dominio tecnologico el cual le permita ser un verdadero facilitador del
conocimiento, seleccionando la informacion disponible para adecuarla a las necesidades y
caracteristicas de sus alumnos y crear los objetos de aprendizaje para contenidos de contabilidad.

Al elaborar contenidos para AVA se emplean metodologias pedagogicas que implican hacer
uso de diversos métodos de aprendizaje tales como los expositivos en los que pone énfasis en la
absorcion de nueva informacion y se puede hacer uso de presentaciones, estudios de casos,
ejemplos desarrollados, se caracterizan porque de cierta manera obligan a escuchar, leer y observar
a los alumnos ya que se pueden presentar en distintos formatos tales como ppt, videos, live o en
vivo, debate en linea, foros de discusion, video conferencias, etc. Y claro representaria ventajas
para los docentes pues son recursos que se pueden elaborar relativamente facil y rapido y ayudarian
a cumplir los objetivos de aprendizaje.

Para la creacion de contenidos se deben usar técnicas pedagogicas de manera creativa para que
ofrezcan una experiencia de aprendizaje atractiva, innovadora y motivadora.

El 36% no han tenido la oportunidad de desarrollar contenidos eso incide en que en las
asignaturas de contabilidad no se incluyen las TICS como parte del desarrollo de las clases en vista
de ellos es necesario que se utilice el plan didactico basado en AVA para que pueda en cierta

medida fortalecer el proceso de ensefanza.



Pregunta 13. ;Ha tenido experiencia como docente en el uso de un ambiente virtual de aprendizaje

en el proceso de ensefianza?

Objetivo: Comprobar si el docente ha utilizado un ambiente virtual de aprendizaje para el

desarrollo de clases de contabilidad.

Alternativas Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Si 8 73%
b) No 3 27%
TOTAL 11 100%
PREGUNTA 13
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Se comprobd que la mayoria de docentes ha utilizado un AVA para impartir clases. Parte del
desarrollo de buenas practicas docentes es la incorporacion de las TICS en el desarrollo de las
asignaturas o modulos.

Tal como indican los resultados el 73% de los docentes encuestados afirman haber tenido la
experiencia de utilizar un ambiente virtual de aprendizaje en el proceso de ensefianza, la
innovacion pedagogica basada en la utilizacion de la tecnologia es la didactica del siglo XXI de

acuerdo con varios autores de pedagogia, los métodos tradicionales con lapiz y papel deben de ir



de la mano con los objetos de aprendizaje tales como contenidos multimedia, pdf, foros de
discusion, etc. Pues estos ayudan a la comprension de los contenidos.

Aunque la mayoria de docentes ha utilizado un AVA no cuentan con un curso desarrollado para
el area técnica contable, es por ello que es necesario la elaboracion de un plan didactico basado
en AVA pues fortalecera el proceso de ensefianza-aprendizaje, tal como lo manifestaron el 100%
de los encuestados en la pregunta 2, ya que servird como herramienta de apoyo para la
retroalimentacion de contenidos desarrollados en clase pues se lograrad una mejor comprension de
los mismos tal como lo aseguraron todos los docentes en la pregunta 7.

El 27% de los docentes encuestados no tiene experiencia en utilizar un ambiente virtual como
parte del proceso de ensefianza por lo cual es necesario que todos los docentes que impartan
contabilidad a nivel de educacion media tengan la oportunidad de contar con un plan didéactico en

el que se incentive el uso del AVA.



Pregunta 14. Si su respuesta anterior fue “Si” conteste lo siguiente, ;Qué tipo de plataforma de

Ambiente Virtual de Aprendizaje ha utilizado?

Objetivo: Conocer qué tipo de Ambiente Virtual de Aprendizaje ha utilizado el docente.

Alternativas Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa

a) Moodle 7 54%
b) Dokeos 1 8%
c) Sakai 0%
d) Chamilo 0%
e) Canvas LMS 1 8%
f) E-doceo 1 8%
g) No respondieron 3 23%

TOTAL 13 100%

PREGUNTA 14
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Se conoci6 tal como los resultados indican que aunque existen las siguientes plataformas
educativas: moodle, dokeos, sakai, chamilo, canvas LMS, e-doceo, la més utilizada es Moodle ya

que el 54% de los docentes afirmaron hacer uso de ella, Una de las razones en porque la mayoria



de docentes utiliza moodle es porque El MINED como parte de la certificacion en grado digital 11
ofrece tres cursos sobre MOODLE el cual esta dividido en curso para estudiantes, para tutores y
para administradores, dicha certificaciéon forma parte de las capacitaciones que reciben los
profesores tal como lo manifestaron en la pregunta 15.

Algunas de las razones del porque el MINED ofrece los cursos en moodle es porque es una
plataforma educativa que tiene una interfaz de navegacion sencilla, es un ambiente libre, ofrece
una serie de actividades para los cursos tales como: consulta, tarea, didlogo, chat, foro, glosario,
wiki, cuestionario, etc.es confiable y segura, permite la creacion masiva de cursos y facil respaldo,
genera reportes y bitacoras detalladas. Inclusive la modalidad de universidad en linea
implementada por la UES esta basada en esta plataforma. Es por ello que el trabajo de
investigacion se basara en esta plataforma para realizar la propuesta.

El 23% no respondio, esto se debe a que en la pregunta 13 manifestaron no tener experiencia
en la utilizacién de un AVA y por lo tanto tampoco utilizar ninguna plataforma educativa.

Asi mismo las plataformas de dokeos, canvas LMS y e-doceo las utilizan el 8% de los docentes
encuestados esto se debe a que las capacitaciones brindadas solamente son en base a moodle.

Mientras que las plataformas chamilo y sakai no las utilizan ninguno de los docentes

encuestados.



Pregunta 15. ;Ha asistido a capacitacion para elaborar contenidos contables disefiados para un
ambiente virtual de aprendizaje?
Objetivo: Indagar si el docente ha asistido a capacitacion para elaborar contenidos a desarrollarse

en los ambientes virtuales de aprendizaje.

Frecuencia | Frecuencia

Alternativas .
Absoluta Relativa

a) Si 8 73%
b) No 3 27%
TOTAL 11 100%

PREGUNTA 15
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Se indagd sobre los conocimientos basicos en AVA que los docentes poseen y de acuerdo con
los resultados el 73% de los docentes ha asistido a capacitacion para el desarrollo de contenidos
contables disefiados en AV A esto se debe a que el MINED desarrolla capacitaciones gratuitamente
en grado digital II, el cual es desarrollado en moodle, y se explican contenidos sobre la
1dentificacion de las caracteristicas de la formacion virtual, la utilizacion de herramientas de
comunicacion efectivamente, y la puesta en practica de los diferentes roles, estrategias, métodos y
evaluacion de la funcion tutorial. En esta capacitacion se fomentan las habilidades y destrezas para

que los docentes puedan aplicar los conocimientos contables haciendo uso de la plataforma.



El 27% no ha recibido ningun tipo de capacitacion lo cual es congruente con los resultados de
la pregunta 13 ya que ese mismo porcentaje de docentes asegura no tener experiencia en el uso de
un AVA vy por lo tanto no haber utilizado ninguna plataforma tal como lo manifestaron en la
pregunta 14.

Al relacionar con la pregunta 12 se concluye que cuatro docentes no han desarrollado
contenidos contables para incorporarse en un AV A pero uno de ellos si ha utilizado una plataforma

como parte del proceso de ensefianza y ademas ha recibido capacitacion.



Pregunta 16. Si su respuesta fue “Si” conteste lo siguiente ;Qué tipo de recursos tecnologicos
utiliza para impartir las clases de contabilidad?

Objetivo: Identificar qué tipo de recursos tecnoldgicos son utilizados para impartir las clases de

contabilidad.
Alternativas Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Recursos audiovisuales 5 24%
b) Internet 4 19%
c) Redes sociales 7 33%
d) Aulas virtuales 2 10%
e) No respondieron 3 14%
TOTAL 21 100%
PREGUNTA 16
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Los recursos tecnologicos mas utilizados para impartir clases de contabilidad son las redes
sociales ya que el 33% de los docentes encuestados afirmaron que hacen uso de ellas, son utilizadas
por la mayoria porque son aplicaciones que se pueden instalar en los moviles, lo que facilita el uso
de las mismas y generalmente se crean grupos para estar en comunicacion, subir documentos,

compartir videos y generar “debates” a través de comentarios sobre un tema en particular, sin



embargo las redes sociales no son nada seguras para trabajar pues pueden ser hackeadas
facilmente, no cuentan con una base de actualizacion, no se pueden hacer evaluaciones.

El 24% utiliza recursos audiovisuales con la finalidad de captar la atenciéon del alumno y
facilitar la comprension y complementar las explicaciones de los docentes, la incorporacion de
estos recursos promueve la concentracion, la estimulacion de la retencion de la informacion, en el
plan didactico se desarrollaran objetivos de aprendizaje plasmando la intencionalidad del uso de
estos recursos adaptandolos a contenidos especificos con el fin de alcanzar dichos objetivos.

La ensefianza apoyada del uso del internet ofrece una serie de recursos positivos como son, el
uso del correo electronico, paginas web, es una fuente inagotable de informacion, pero es necesario
ser cauteloso para evaluar toda esa informacidn pues no todo lo que encontramos en el ciberespacio
es real y verdadero; el 19% de los docentes aseguraron utilizar el internet para impartir clases, lo
que incide de manera positiva en el proceso de ensefianza.

Trabajar en una plataforma educativa como moodle es muy seguro y fidedigno ya que ofrece
varias herramientas que permiten crear un aula virtual de acuerdo a las necesidades de los alumnos
y administrar cursos en los que se pueden hacer uso de esas herramientas tales como la de consulta,
verificacion, medicidon de conocimientos significativos, también permite crear respaldos de la
informacion a pesar de ser una gran herramienta de ayuda para la labor docente los resultados
muestran que apenas un 10% utilizan aulas virtuales, es por ello que es necesario elaborar el plan
didactico basado en AVA en el que se puedan plasmar los beneficios pedagogicos del uso de las
TICS en el contexto educativo para fortalecer el proceso de ensefianza- aprendizaje e incidir de

manera positiva en los resultados.



El 14% no respondio lo que es coherente con los resultados de la pregunta anterior, al mismo
tiempo puede incidir el hecho que no hacen uso de ninglin recurso tecnoldgico para impartir clases

y optan por desarrollarlas de manera tradicional.

Pregunta 17. ;Cuales son los métodos utilizados para evaluar a sus alumnos? Puede seleccionar

varias opciones.

Objetivo: Identificar qué tipo de método de evaluacion es mas utilizado por los docentes.

Alternativas Frecuencia | Frecuencia
Absoluta | Relativa
a) Seleccidén de respuesta o escritura de respuesta corta 9 27%
b) Respuesta escrita extendida 7 21%
c) Evaluacion del desempefio 6 18%
d) Oral 7 21%
e) Evaluacion a través del desarrollo practico de talleres 1 3%
f) Practicas contables 1 3%
g) Defensa en equipos 1 3%
h) Planificacién, desarrollo y evaluacion de proyectos 1 3%
TOTAL 33 100%
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Aunque existen distintos métodos para evaluacion tales como: a) seleccion de respuesta o
escritura de respuesta corta, b) respuesta escrita extendida, ¢) evaluacioén del desempetio, d) oral,
e) evaluacion a través del desarrollo practico de talleres, f) préacticas contables, g) defensa en
equipos h) planificacion, desarrollo y evaluacion de proyectos; los resultados muestran que el
método mas utilizado es la opcidn a) tal como lo indican los resultados el 27% de los docentes
encuestados afirmaron utilizar este método en las evaluaciones debido a que son relativamente
faciles de elaborar, se responden mediante una palabra, una frase, un nimero, o simbolo y
generalmente son utilizadas cuando se quiere medir conocimientos de terminologia, hechos
especificos, algin método o procedimiento, ademas si estan bien preparadas son faciles de
calificar, pero con este tipo de preguntas es mas dificil apreciar la relevancia y las aplicaciones de
los conocimientos adquiridos.

La opcion b) y d) son utilizadas por el 21% de los docentes, algunos de los inconvenientes de
elaborar preguntas que requieren respuestas extensas, es que necesitan un poco mas de tiempo para
calificar pues se debe de leer muy bien lo que el estudiante contestd porque se evalian aspectos
como la redaccion, ortografia, gramatica, vocabulario, la tesis o idea central, los argumentos
utilizados, la coherencia de la respuesta, la asignacion de notas suele ser un proceso subjetivo lo
que ocasiona muchas veces reclamos de estudiantes insatisfechos con la calificacion; las
evaluaciones orales aterrorizan a los timidos y a los que les cuesta muchisimo hablar en publico y
es por eso que dependerda de la gestion de los nervios, ademds generan estrés, se requiere
prepararse adecuadamente para organizar las ideas pues no funciona el memorizar porque se

pretende que el estudiante comprenda para luego explicar correctamente y utilizando el lenguaje



apropiado y evitar la dispersion pues en cuanto hay desviacion del tema que se esta evaluando el
docente lo nota enseguida; al utilizar un aula virtual se pueden elaborar evaluaciones en las que el
alumno puede crear respuestas las cuales son procesadas al instante generando las notas obtenidas
automaticamente, ademads suelen ser faciles de responder para los alumnos y estan libres de sesgos
ya que no es el docente el que califica.

La opcion c) la utiliza el 18% de los docentes, al realizar este tipo de evaluaciones se pretende
formar bachilleres acorde al contexto practico es decir que el estudiante sea capaz de desarrollar
las competencias demandadas por el mundo laboral y requiere por parte del evaluado reflexion,
autoevaluacion y un compromiso explicito con su proceso formativo, del proceso de aprendizaje,
flexibilidad del programa de estudio, retroalimentacién frecuente, en los planes y programas de
estudio disefiados para el bachillerato técnico vocacional administrativo contable se proporcionan
las competencias necesarias para el desempefio en el trabajo que abarca desde preparar
informacion financiera contable hasta elaborar los estados financieros de acuerdo a la normativa
técnica y legal vigente. A pesar que las instituciones que brindan educacion media utilizan el
modelo educativo por competencias son pocos los docentes que utilizan el método de evaluacion
por desempefio y deberia de ser el mas utilizado pues en muchas ocasiones se obtiene una
calificacion alta en las pruebas escritas es decir lo que se conoce como tener competencias pero al
evaluar la practica sucede lo contrario; al presentar una situacion real se demuestra el ser
competente, para resolver problemas integrando el saber o conocimientos, el saber hacer es decir
las habilidades y destrezas, el saber estar que son las actitudes y comportamientos, y el saber ser o

el poner en préctica la ética y los valores.



Las opciones de la e) a la h) las utilizan el 3% de los docentes lo que indica que no resulta
practico para ellos emplear estos métodos aunque deberia de fomentarse el desarrollo de talleres
practicos en los que se puedan poner a prueba las competencias.

Los métodos para evaluar deben de estar en sintonia con los propdsitos para los cuales se realiza
la evaluacion ya sean de tipo sumativas, formativas o de diagndstico, al mismo tiempo deben de
ser los adecuados para cumplir los objetivos de aprendizaje mismos que se pueden cumplir
empleando una amplia gama de métodos pedagogicos tales como las aulas virtuales.

Al utilizar un aula virtual se puede hacer uso de formatos de preguntas de seleccion multiple,
respuestas multiples, emparejamiento, ordenar, llenar espacios en blanco, respuestas cortas,
verdadero o falso, son muchas las ventajas de utilizar los métodos de evaluacion en linea entre
ellas estdn: son relativamente faciles de elaborar, proporcionan retroalimentacion para cada
alternativa especifica, son flexibles, fomentan el analisis y uso del sentido comun por parte de los
alumnos ya que se deben de crear alternativas incorrectas cuyo objetivo no es distraer al alumno
sino anticiparse a errores comunes para que se pueda ofrecer retroalimentacion con informaciéon
util, e inclusive suelen ser faciles de responder para los alumnos y se vuelve eficiente la entrega

de resultados obtenidos pues se generan automaticamente después de entregada la prueba.



Pregunta 18. ;Qué tipo de estrategias son utilizadas para evaluar el conocimiento teorico-practico

de los alumnos?

Objetivo: Determinar de qué manera es evaluado el conocimiento tedrico-practico en los

alumnos.
. Frecuencia | Frecuencia
Alternativas .
Absoluta Relativa

a) Resolucidn de ejercicios 9 20%

b) Desarrollo de actividades 10 23%

c) Resolucién de casos practicos 10 23%

d) Foros de discusion 6 14%

e) Tareas ex aula 9 20%

f) Otros 0%
TOTAL 44 100%
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Los resultados indican que el 23% de los docentes encuestados utilizan la resolucion de casos
practicos y el desarrollo de actividades para evaluar el conocimiento tedrico —practico de los
alumnos mientras que el 20% utiliza las tareas ex —aulas y la resolucion de ejercicios y el 14%
hace uso de los foros de discusion.

Las evaluaciones ayudan a los docentes a determinar el grado de conocimiento que adquieren

los alumnos y cada docente emplea las estrategias que utilizard para evaluar. Al utilizar un aula



virtual se pueden utilizar diferentes estrategias de evaluacion cuyo propoésito sea evaluar el avance
de los alumnos, la calidad y efectividad del curso, mejorar las actividades y contenidos
pedagbgicos en el futuro.

Las estrategias de evaluacion pueden mejorarse al utilizar el AVA porque se pueden emplear
cursos dentro de un aula virtual que incluyan actividades asincronicas tales como los foros de
discusién que no necesariamente deben de estar todos los alumnos participantes conectados al
mismo tiempo, es decir se puede enriquecer el conocimiento y aprendizaje en cualquier hora del
dia, en cualquier lugar, ademas se pueden crear discusiones con otros alumnos, fomentando el
trabajo colaborativo y participativo, pueden resolverse dudas a través de chat y mensajeria
instantanea, se puede hacer uso de audios y videos que ayuden a comprender los contenidos.

También se pueden realizar pruebas para evaluar requisitos previos, pruebas de diagnoéstico,
pruebas post- evaluacion, pruebas de certificacion. Es por ello que con el trabajo de investigacion
se busca incentivar el uso de las aulas virtuales como herramienta de apoyo para fortalecer el

proceso de ensefianza-aprendizaje.



Pregunta 19. ;Se motiva a los alumnos a poseer una aptitud competitiva que ayude a fortalecer

su formacion académica?

Objetivo: Comprobar si se motiva a los alumnos a poseer una aptitud competitiva en cuanto a la

formacion de valores.

Frecuencia | Frecuencia

Alternativas .
Absoluta Relativa

a) Si 11 100%
b) No 0 0%
TOTAL 11 100%
PREGUNTA 19
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De acuerdo con los resultados obtenidos el 100% de los docentes asegura que motiva a los
alumnos para lograr una aptitud competitiva que fortalezca su formacion académica, las
competencias técnicas que debe de adquirir un aspirante a contador deben de ser implementadas
en el bachillerato ya que alli se construye la base para enamorarse de la profesion y al formar
bachilleres integrales se esta trabajando en el futuro de la profesion contable que cada dia exige

profesionales competentes e integrales.



Pregunta 20. ;Se da a conocer a los alumnos los valores éticos que debe poseer un profesional de

la contaduria ptblica?

Objetivo: Verificar que los alumnos aprendan sobre los valores éticos que debe poseer un

profesional de la contaduria ptblica.

Frecuencia | Frecuencia

Alternativas .
Absoluta Relativa

a) Si 11 100%
b) No 0 0%
TOTAL 11 100%
PREGUNTA 20
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El 100% de los docentes encuestados afirman que dan a conocer a los alumnos valores éticos
mismos que debe de poseer un profesional de la contaduria publica. Tal como lo sefiala IFAC en
el codigo de ética para profesionales de la contabilidad y como parte del plan didactico dentro de
los contenidos se deben de poner en practica el “ser” es decir los valores que deben de transmitirse
a los aspirantes a contadores, los principios de integridad, confidencialidad, comportamiento
profesional, objetividad, competencias y diligencias profesionales deben de darse a conocer a los
alumnos ya que el éxito de la profesion dependera de la forma en que se transmiten dichos valores

y principios.



ANEXO 3. MALLA CURRICULAR.

Primer Ano Segundo Ano
BTVAC 1.0 BTVAC 2.0
18 HRS [  1SEM 18 HRS | 1 SEM

Malla curricular del bachillerato técnico vocacional administrativo contable.

30 HRS 1 SEM

Orientacién de estudiantes al proceso
educativo del primer afio de estudio

Orientacion de estudiantes al
proceso educativo del segundo
afio de estudio

Orientacién de estudiantes al proceso
educativo del tercer afio de estudio

BTVAC 1.1 BTVAC 2.1 _
198 HRS | 11 SEM 108 HRS | 6 SEM 330 HRS 11 SEM
Manejo de Informacion y Registro Edleliio decostossy presiipussios Rggistrq de transacciones de estados
Contable ; financieros para los sectores de la
SpetHtiosca ISEmpie=s banca, seguros, agricola y gobierno
BTVAC 1.2 BTVAC 22 _
90 HRS | 5 SEM 162 HRS | 9 SEM 120 HRS 4 SEM
Manejo, redaccion y archivo de Elaboracion y Analisis de Estados Aplicacion de legislacion mercantil,
documentacion en la empresa Financieros laboral y aduanera a las operaciones
empresariales
BTVAC 13 BTVAC 23 I —
72 HRS [ 4SEM 72 HRS | 4 SEM 120 HRS 4 SEM

Organizacion de archivos electrénicos
de los sistemas administrativos y
financieros en la empresa

Aplicacion de la legislacion
tributaria a las operaciones
empresariales

BTVAC 1.4

BTVAC 2.4

72 HRS | 4 SEM

72 HRS | 4 SEM

Técnicas para la administracion del
recurso humano

|

120 HRS 4 SEM

Mantenimiento y uso eficiente de
recursos técnicos y tecnolégicos

Gestion de compras en empresa
privada y publica

Formulacion de proyectos de
comercializacion internacional

BTVAC 1.5 BTVAC 2.5 _
72 HRS | 4 SEM 72 HRS | 4 SEM 120 HRS 4 SEM
Gestion de procesos y Control Interno Gestion de informacién y atencion Calculos financieros aplicados a los
de Empresa al cliente negocios
BTVAC 1.6 BTVAC 26 _
72 HRS | 4 SEM 72 HRS | 4 SEM 90 HRS 3 SEM

Interpretacion de informacion en inglés
sobre contabilidad y documentacion

Interpretacion de informacién en
inglés sobre finanzas, costos,
presupuestos y leyes

BTVAC 1.7

BTVAC 2.7

72 HRS | 4 SEM

72 HRS | 4 SEM

Interpretacion de informacién en
inglés sobre mercadeo y
comercializacion

|

90 HRS 3 SEM

Emprendedurismo Colaborativo

Diserio de planes de negocio en
Asociatividad Cooperativa

BTVAC 1.8

BTVAC 2.8

54 HRS | 3SEM

72 HRS | 4 SEM

Puesta en marcha de la
microempresa en Asociatividad
Cooperativa

_

180 HRS 6 SEM

Proyecto tecnologico para la
organizacion administrativa de las

Proyecto tecnoldgicos sobre
nuevas herramientas informaticas

MIPYME para el manejo de las operaciones
empresariales
total horas total semanas total horas total semanas
720 40 720 40

Elaboracion de proyecto emprendedor
para la autoempleabilidad

1200 40




ANEXO 4. DESCRIPTORES DE MODULOS DE MALLA CURRICULAR.

Descriptor del Mdédulo de Primer afio:

Médulo 1.1: “Manejo de Informacion y Registro Contable”
Objetivo del médulo: Desarrollar las competencias que permitan registrar operaciones contables
mediante la aplicacion de normas y politicas adoptadas, establecidas en el sistema de contable

autorizado.

Situacion problematica: Un manejo de informacion y registro contable deficiente, se genera por
la falta de conocimiento de teoria contable, falta de politicas administrativas y un adecuado control
interno, lo cual tiene como resultado el desconocimiento real de la rentabilidad de las actividades
comerciales, inventarios no actualizados y pérdidas econdmicas por insatisfaccion de clientes y

entrega tardias de pedidos.

Criterio de evaluacion:

1. Codifica documentos para procesar informacion contable, de acuerdo con la informacion
que genera la empresa.

2. Elabora el registro diario de las operaciones contables, utilizando el catdlogo de cuentas,
el manual de aplicacion y las politicas de la empresa.

3. Elabora el registro de mercaderias en el inventario.

4. Elabora balance de comprobacion para verificar saldos, trasladando la informacion
contable del libro diario a los folios correspondientes de cada cuenta en el libro mayor.

5. Elabora estados financieros mediante partidas de ajuste y reclasificacion de cuentas en los

libros contables respectivos, utilizando las normas de contabilidad.



6. Redacta notas a los estados financieros, utilizando las normas técnicas de redaccion y
ortografia y la interpretacion de la informacion generada en los registros contables de la

empresa.

Moédulo 1.2: “Manejo, redaccion y archivo de documentos en la empresa
Objetivo: Desarrollar las competencias que permitan administrar la documentacion y la
correspondencia generada en la empresa y la recibida de otras entidades, mediante el uso de

mecanismos que faciliten la consulta y el manejo de la informacion.

Situacion problematica: El deficiente manejo de informacion interna y externa de la empresa,
ocasionado por la falta de aplicacion de procedimientos administrativos y de normas técnicas de
redaccion y archivo, genera pérdida de documentos e incumplimiento con las fechas de entrega de
productos y servicios a los clientes; asi como también multas y sanciones por presentacion tardias

de informes y extravio de documentos oficiales.

Criterio de evaluacion:

1. Verifica el origen de la correspondencia recibida, identificdndola segiin el método
establecido por la administracion.

2. Registra la correspondencia en el libro de entrada y salida, anotando la fecha, hora,
remitente-destinatario y resumen del contenido.

3. Distribuye la correspondencia recibida a los diferentes departamentos de la empresa de
forma oportuna.

4. Formula la estructura de la correspondencia comercial y oficial, aplicando modelos segun

las normas establecidas.



5. Redacta todo tipo de correspondencia, segun normas de redaccion moderna, expresando
con claridad el objetivo del mensaje.

6. Clasifica documentos y correspondencia empleando un sistema de clasificacion segun la
frecuencia de consulta y utilidad, de manera que su busqueda sea eficiente.

7. Archiva documentos y correspondencia recibida, segin el método adoptado para el

adecuado resguardo.

Modulo 1.3: “Organizacion de archivos electronicos de los sistemas administrativos y
financieros en la empresa”
Objetivo del modulo: Utilizar los recursos informaticos para facilitar el manejo de la informacion

administrativa y financiera de la empresa en formato digital.

Situacién problematica: Un manejo de informacion administrativa y financiera deficiente, se
genera por la desorganizacion de archivos electronicos, ocasionando inconvenientes en el manejo

de grandes volimenes de informacion y un servicio lento e inoportuno.

Criterio de evaluacion:

1. Disefa la estructura de los archivos y carpetas, identificandolos con nombres segin la
clasificacion de la informacion.

2. Protege los archivos electronicos con informacion importante segun las normas de
seguridad informatica de la empresa.

3. Organiza mensajes y agendas electronicas, seleccionando la informacién a resguardar.

4. Redacta correspondencia utilizando editores de texto, en formatos predeterminados,

aplicando las normas de redaccion.



5. Realiza operaciones aritméticas por medio de hojas electronicas, haciendo uso de férmulas
para hacer eficientes los procesos operativos.
6. Disefia presentaciones para exponer temas especificos, definiendo esquemas de

presentacion con formatos predeterminados.

Moédulo 1.4: “Mantenimiento y uso eficiente de recursos técnicos y tecnologicos”
Objetivo del médulo: Desarrollar las competencias que permitan brindar mantenimiento
preventivo a los equipos técnicos y tecnologicos de forma oportuna, con el fin de obtener un

funcionamiento 6ptimo.

Situacion problematica: El mal funcionamiento de los equipos técnicos y tecnoldgicos, es
provocado por la ausencia de un programa de mantenimiento preventivo oportuno, ocasionando

retrasos en las tareas administrativas y entregas tardias de productos y servicios.

Criterio de evaluacion:

1. Aplicalos pasos para dar mantenimiento preventivo a los equipos de acuerdo con el manual
del mismo.

2. Utiliza adecuadamente los equipos técnicos y tecnologicos.

3. Aplica técnicas mecanograficas para digitar con rapidez de acuerdo con norma de 60
palabras por minuto.

4. Clasifica los equipos seglin sus caracteristicas y funciones especificas.

5. Protege el equipo de peligros que pudieran ocurrir por causas naturales o descuido.



Moédulo 1.5: “Gestion de procesos y Control Interno de Empresas”

Objetivo del mddulo: Desarrollar las competencias que permitan identificar, comprender
procesos y establecer el control periddico de areas criticas de la empresa, mediante la aplicacion
de técnicas, leyes y politicas de la empresa que ayuden a prevenir riesgos inherentes a la gestion

contable.

Situacion problematica: La gestion contable deficiente y los fraudes dentro de las empresas son
ocasionados por la ausencia de un control interno periodico eficiente en las areas criticas de la
empresa y la falta de aplicacion de politicas y normas, lo que ocasiona pérdidas en la operacion

del negocio y lo vuelve vulnerable al incremento de fraudes.

Criterio de evaluacion:

1. Controla el efectivo y sus equivalentes, identificando, clasificando y analizando los
documentos de respaldo del uso de efectivo.

2. Controla las ventas al crédito por medio de la aplicacion contable diligente, la aplicacion
de la politica interna y el uso de leyes tributarias.

3. Verifica la aplicacion del momento en que se causa el [IVA, y como lo regulan las leyes
tributarias a efectos de liquidar las operaciones al crédito

4. Controla y valua inventarios utilizando métodos de valoracion y empleando kardex.

5. Establece el control de la propiedad, planta y equipo, aplicando métodos de depreciacion
y amortizacion acordes a la normativa legal NIIF y las politicas de la empresa.

6. Verifica la autenticidad de los documentos que respaldan las compras al interpretar la
autenticidad de la autorizacion de compra.

7. Revisa los documentos del proceso de venta manteniendo la correlatividad del documento

de venta y aplicando la normativa legal correspondiente.



Moddulo 1.6: “Interpretacion de informacion en inglés sobre contabilidad y documentacion”

Objetivo: Desarrollar las habilidades y técnicas de lectura y escritura en idioma inglés, que
permitan la interpretacion de informacion administrativa y la documentacion del registro contable,

de forma eficiente en un nivel elemental.

Situacion problematica: La interpretacion deficiente de informacién contable en inglés, es
causada por el desconocimiento de vocabulario y reglas propias de dicha lengua, esto obstaculiza
la lectura de informes y estados financieros, para ser evaluados y tomar decisiones en los negocios,

imposibilitando el establecimiento de relaciones comerciales internacionales de forma oportuna.

Criterio de evaluacion:

1. Comprende mensajes cortos en inglés de la correspondencia y documentos
administrativos-contables, de acuerdo con el contexto.

2. Traduce indicaciones cortas de textos del inglés al espafiol, haciendo uso de diccionario de
forma rapida y efectiva.

3. Practica técnicas de lectura asociando frases y conceptos simples de vocabulario técnico,
relacionandolo con el significado y términos laborales.

4. Redacta mensajes cortos de uso interno en la empresa por medio del planteamiento de ideas
logicas y coherentes.

5. Asocia frases y conceptos elementales de vocabulario técnico, utilizando un listado de

vocabulario de uso comun.



Médulo 1.7:” Emprendedurismo Colaborativo”
Objetivo del modulo: Desarrollar competencias de emprendedurismo colaborativo, mediante el
trabajo en equipo, liderazgo y practica de valores, para identificar oportunidades de negocio que

generen autoempleo y empleo en el drea de formacion.

Situacion problematica: La falta de identificacion de oportunidades y generacion de autoempleo,
se debe a la limitada formacién de egresados de las areas técnicas del emprendedurismo
colaborativo que luego se convierten en asociaciones ya sea bajo la figura legal del cooperativismo
u otra, esto dificulta la integracion del estudiante al mercado laboral, afectando sus ingresos
econdmicos y calidad de vida, asi como la dinamizacién del desarrollo econdomico y social de la

comunidad.

Criterios de evaluacion:

1. Identifica las caracteristicas personales emprendedoras para la fijacion de metas,
planificacion, organizacion del trabajo en equipo y liderazgo, por medio del desarrollo de
un proyecto en equipo. 2. Determina acciones de liderazgo participativo y su creatividad,
a fin de descubrir el liderazgo personal, puesto en practica con su equipo en el desarrollo
de las actividades planificadas.

2. Identifica las actitudes, valores, habilidades y destrezas de los miembros del equipo de
trabajo para desarrollar emprendimientos, mediante el cooperativismo o asociatividad por
medio de propuestas de proyectos.

3. Establece y asume su rol para desarrollar proyectos creativos e innovadores.



Moédulo 1.8: “Proyecto tecnolégico para la organizacion administrativa de las MIPYME”.
Objetivo: Desarrollar las competencias que permitan gestionar el proceso de organizacion

administrativa propia para las MIPYME, mediante la utilizacion de tecnologia.

Situacion problematica: La inadecuada administracion de pequeiias y nuevas empresas es el
resultado de la limitada o deficiente aplicacion de técnicas de gestion del proceso de organizacion
administrativa, ocasionando procesos productivos ineficientes, pobres resultados econdémicos,

hasta llegar al cierre prematuro de las operaciones.

Criterio de evaluacion:

1. Determina los principales ingresos y egresos que tendra la compafiia de manera técnica.

2. Determina las cifras del balance inicial segun las aportaciones realizadas por los socios,
asociados o propietario(s).

3. Identifica la estructura organizativa y administrativa que mas le convenga a la empresa
segun su finalidad, mediante el uso del software de dibujo vectorial.

4. Define obligaciones mercantiles y tributarias para las uniones de personas (UDP).

5. Determina los controles internos criticos que se deben establecer para contribuir a que la

empresa logre sus objetivos, mediante el uso del software de dibujo vectorial.



Descriptor del Modulo de Segundo afio:

Moédulo 2.0: “Orientacion de estudiantes al proceso educativo del segundo afio de estudio”.
Objetivo del modulo: Reforzar al estudiante de segundo afio en el proceso de aprendizaje con
enfoque de competencias orientadas a la accion, mediante el énfasis de formulacién de proyectos

por medio de las etapas de accion completa.

Situacion problematica: La aplicacion inadecuada del enfoque basado en competencias
orientadas a la accidn, se basa principalmente en la deficiencia y comprension de los nodos
problematizadores, ademés de la inadecuada formulacioén de proyectos y la falta de comprension
en los diferentes roles, provoca la inasistencia de alumnos, la desercion escolar y la frustracion de

los mismos y pérdidas econdomicas para los padres de familia.

Criterios de evaluacion. Se considera que la persona ha desarrollo la competencia, cuando:

1. Elabora una sintesis descriptiva de los conocimientos adquiridos en el primer afilo tomando
en cuenta la ruta de trabajo y aprendizaje en el enfoque de competencias orientadas a la
accion.

2. Realiza la reestructuracion del plan de vida profesional tomando como referencia la
experiencia y los saberes técnicos del primer afio y los nuevos conocimientos a adquirir en
el segundo afio.

2. Realiza la reestructuracion del plan de vida profesional tomando en cuenta los
conocimientos técnicos del primer afio para afirmar la condicidén de incorporarse al mundo
laboral.

3. Realiza las etapas de la accion completa por medio de la experiencia adquirida en el primer

aflo basada en: las técnicas utilizadas para recolectar informacion, la identificacion de



problemas, la toma de decisiones, la ejecucion y control del proyecto, la valoracion de la

experiencia para desarrollar nuevos proyectos.

Moédulo 2.1: “Calculo de costos y presupuestos operativos de la empresa”
Objetivo del médulo: Desarrollar las competencias que permitan establecer costos de produccion
y presupuestos operativos de la empresa industrial, a través del analisis y calculo de los distintos

elementos del costo y presupuestos operativos.

Situacion problematica: El inadecuado célculo de costos de produccion y presupuestos
operativos de la empresa, dificulta la determinacion técnica de los costos de produccion y costo de
venta de los productos y servicios, la cuantificacién de las compras necesarias y los inventarios
requeridos, ocasionando una distorsionada asignacion de precios a los productos y pérdidas

econdmicas para la empresa.

Criterio de evaluacion:

1. Elabora el presupuesto proforma de productos a vender, por medio del analisis de
prondsticos y el célculo de costos de la produccion estimada.

2. Determina el valor de los tres elementos del costo, utilizando el calculo de materia prima,
mano de obra directa y gastos indirectos de fabricacion.

3. Aplica sistema de acumulacion de costos para la produccion, considerando los sistemas
perpetuos y el impacto a producirse.

4. FElabora el estado de costos de produccion, considerando el trabajo en proceso, el calculo

de materiales, las compras y los inventarios.



Moédulo 2.2: “Elaboracion y Analisis de Estados Financieros”
Objetivo: Desarrollar las competencias que permitan elaborar y analizar los estados financieros
de la empresa, mediante la aplicacion de las normas contables y los métodos y técnicas de analisis

financiero.

Situacion problematica: La incorrecta elaboracion y analisis de estados financieros, se debe a la
falta de aplicacion de normas contables, y desconocimiento de métodos y técnicas de analisis
financiero, lo que ocasiona pérdidas econdmicas por la toma de decisiones basadas en datos o

interpretaciones erroneas.

Criterio de evaluacion:

1. Clasifica las cuentas contables segin su naturaleza deudora o acreedora, y de acuerdo con
los saldos reflejados en el libro mayor o diario mayor.

2. Elabora estados financieros, utilizando los formatos establecidos en la norma contable
internacional referente a la presentacion de ellos.

3. Analiza estados financieros de la empresa aplicando métodos y técnicas de andlisis
determinados por la empresa.

4. Redacta informe que refleje los resultados del analisis practicado a los estados financieros

de la empresa, de acuerdo a estandares establecidos.



Moddulo 2.3: “Aplicacion de la legislacion tributaria a las operaciones empresariales”
Objetivo: Desarrollar las competencias, éticas y ciudadanas que permitan aplicar las disposiciones
tributarias a las obligaciones empresariales que la legislacion ordena, mediante los requerimientos

legales.

Situacion problematica: El incumplimiento a las leyes que regulan los tributos, en muchos casos
se debe al desconocimiento técnico contenido en la legislacion respectiva, a la ausencia de
compromiso social, ético y moral del empresario y del profesional responsable, ocasionando

multas, sanciones y hasta cierre de los negocios.

Criterio de evaluacion:

1. Investiga las disposiciones de la Ley Reguladora del Ejercicio de la Contaduria Publica.

2. Conoce y practica los valores éticos y ciudadanos concernientes a su profesion.

3. Lista las obligaciones formales y sustantivas de la empresa apegandose a los
requerimientos legales vigentes.

4. Elabora documentos legales para soportar transferencia de bienes muebles y prestacion de
servicios, segun la normativa tributaria correspondiente.

5. Realizaregistros en libros para control del IVA en formatos sugeridos por la administracion
tributaria.

6. Elabora declaracion de impuesto a la transferencia de bienes muebles a la prestacion de
servicios, segin requerimientos de la legislacion tributaria correspondiente y los formatos
establecidos.

7. Elabora declaracion de pago a cuenta e impuesto retenido, segin requerimientos de la
legislacion tributaria correspondiente, de forma manual y a través del sistema DET y en

los formatos establecidos por la administracion tributaria.



8. Elabora declaracion del impuesto sobre la renta, segun requerimientos de la legislacion
tributaria correspondiente, de forma manual y a través del sistema DET y en los formatos

establecidos por la administracion tributaria.

Modulo 2.4: “Gestion de compras en empresa privada y publica”
Objetivo del médulo: Desarrollar las competencias que permitan desempenarse como asistente
en el departamento de compras de una empresa privada o institucion gubernamental, mediante la

aplicacion de normativa legal existente y normas de control interno adoptadas por la institucion.

Situacion problematica: La deficiente gestion de adquisicion de bienes y servicios, es provocada
por el desconocimiento de la normativa legal y del control interno adoptada por la institucion o
empresa, ocasionando retraso en los procesos de compras e incumplimiento de obligaciones,

imposicion de multas y pérdidas de contratos por entregas tardias de obras, bienes y servicios.

Criterio de evaluacion:

1. Sector privado:
¢ Revisa el requerimiento de compra y estudio de mercado, identificando que contenga los
requisitos segiin normativa aplicable.
e Emite la solicitud de cotizacion a los diversos oferentes de los bienes a adquirir, en el
tiempo establecido para realizar la compra.
¢ Elabora el pedido u orden de compra y notifica a las empresas participantes, aplicando
las politicas y normativa correspondiente de la empresa.
e Recibe del proveedor el bien o servicio requerido, verificando que cumpla con las
caracteristicas solicitadas. Ademas, lo codifica y lo registra en el libro de actas de recepcion

de bienes.



2. Sector publico:
¢ Recibe el requerimiento de compra de bienes o servicios, verificando que cumpla con las
normas de control interno adoptadas por la institucion.
e Apertura un archivo; codifica el proceso de adquisicidon, asignandole un numero
correlativo, y notifica la disponibilidad presupuestaria.
e Clasifica la modalidad de compra para establecer las bases de licitacion y publicarlas en
los periodicos de mayor circulacion y en COMPRASAL.
e Realiza el proceso de recepcion y evaluacion de ofertas, de acuerdo con las condiciones
establecidas en lo solicitado. (Evaluacion: técnica, financiera y econémica).
e Realiza el proceso de adjudicacion por medio de un acta de resolucion con las firmas de
los representantes de la institucion, la publicacion de adjudicacion y el contrato para firmar
el convenio.
e Elabora orden de compras y establece la entrega del bien o servicio solicitado, verificando

la calidad del servicio y de los bienes recibidos.

Modulo 2.5: “Gestion de informacion y atencion al cliente”
Objetivo: Desarrollar las competencias que permitan gestionar la informacion y brindar atencion

al cliente, mediante el uso eficiente de la comunicacion efectiva y las relaciones interpersonales.

Situacion problematica: La atencion inefectiva y deficiente que se brinda al cliente, sucede por
la falta de preparacion en el uso de las técnicas de comunicacion y relaciones humanas,

obstaculizando la gestion de informacion, atencion al cliente de forma efectiva y oportuna,



ocasiona pérdida de negocios y oportunidades por consiguiente la insatisfaccion o pérdida del

cliente potencial y valioso.

Criterio de evaluacion:

1. Elabora politicas de atencion a clientes, desarrollando mecanismos para escuchar a los
clientes.

2. Emplea técnicas de atencion al cliente, utilizando los procedimientos establecidos por la
empresa.

3. Establece comunicacion y escucha con atencidn, utilizando el tratamiento amable.

4. Establece tratamiento para resolver problemas con clientes dificiles, identificando el origen

que ocasiond el problema para brindarle efectiva y oportuna solucion.

Moddulo 2.6: “Interpretacion de informacion en inglés sobre finanzas, costos, presupuestos y
leyes”
Objetivo del modulo: Desarrollar las habilidades de lectura en inglés que faciliten la

interpretacion de informacion sobre finanzas, costos, presupuestos y leyes.

Situacion problematica: La desacertada interpretacion de informacion y estados financieros
publicados en inglés, para ser evaluados y tomar decisiones en los negocios, es ocasionada por la
deficiente capacidad de lectura y compresion de informacion legal y contable en dicho idioma,
dificultando el establecimiento de relaciones comerciales con el exterior y la aplicacion de politicas

financieras internacionales de forma oportuna.

Criterios de evaluacion:

1. Comprende los puntos principales de textos claros y en lengua estandar, en situaciones de

trabajo o de estudio, con ayuda del diccionario.



2. Lee articulos técnicos y responde preguntas referidas a la informacion contable, lo bastante
bien como para que se puedan comprender sin dificultad.

3. Interpreta instrucciones sencillas escritas con claridad relativas a procedimientos basicos
para la ejecucion del plan de negocios.

4. Identifica informacién relevante en material escrito de uso cotidiano del area técnica
contable y documentos oficiales, y los interpreta con facilidad.

5. Traduce textos, leyes tributarias, estados financieros, informacion sobre costos,
presupuestos y demas documentos técnicos, del idioma Inglés al espafiol, manteniendo el
significado del contenido.

6. Ordena los parrafos de un texto sobre politicas de financiamiento externo de forma logica

y secuencial.

Médulo 2.7 “Diseiio de planes de negocio en asociatividad cooperativa”
Objetivo del médulo: Disefiar Planes de Negocio en forma asociativa y cooperativa, por medio
de la aplicacion de principios y normativas administrativas, legales y financieras, para contribuir

al desarrollo economico y social de las comunidades.

Situacion problematica: La inexistencia de emprendimientos asociativos y cooperativos, por
parte de los egresados de las areas técnicas, limita la generacion de oportunidades laborales, asi
como su insercion en los sectores productivos, lo cual limita el desarrollo econémico y social de
las comunidades, por consecuencia, las poblaciones se ven en la necesidad de emigrar a las

ciudades y fuera del pais, generando desintegracion familiar y otros problemas sociales.



Criterios de evaluacion

1. Investiga en su entorno, los productos o servicios que se demandan en su comunidad para
generar ideas de negocio, elaborando una propuesta.

2. Decide la idea de negocio que emprendera con su equipo.

3. Elabora el perfil del plan de negocio, considerando la Misidn, Vision y giro del negocio
orientado hacia la conformacién de una cooperativa.

4. Define la idea de negocio y especifica: la funcion empresarial, la necesidad que satisface
con su producto/servicio y el nombre y logo de su empresa.

5. Establece el Plan Estratégico, considerando: Las actividades mercadologicas de la
empresa, referente a: clientes, competencia, mercado, meta, estrategias de
comercializacion (Precio, producto, distribucion, promocion), la ventaja competitiva de su
negocio y establece las proyecciones de ventas considerando las variables del entorno.

6. Diseiia el plan de administracion de la Microempresa Cooperativa, funciones y cargos,

segun se requiere en los estatutos de INSAFOCOOP, para su legalizacion.

Moddulo 2.8: “Proyectos tecnolégicos sobre nuevas herramientas informaticas para el manejo
de las operaciones empresariales”

Objetivo: Desarrollar las competencias informaticas que permitan elaborar presupuestos de la
empresa privada para el control y gestion de las operaciones, mediante la aplicacion de analisis

historicos y proyeccion de necesidades.

Situacion problematica: El control deficiente en la gestion de los costos y demas operaciones de
las empresas y el andlisis de tendencias y proyecciones, es a consecuencia de la falta de
conocimiento técnico y el uso herramientas tecnoldgicas para el disefio de la estructura de

presupuestos, y para el andlisis y control de la gestion de las operaciones contables,



consecuentemente ocasiona pérdida de los negocios y disminucion en la competitividad que afecta

el crecimiento de la empresa.

Criterio de evaluacion:

1. Elabora presupuesto de venta, considerando las ventas historicas y aplicando los métodos
mas adecuados para pronosticar esta variable.

2. Elabora presupuesto de produccion, analizando el presupuesto de venta, la rotacion de
inventarios y la capacidad instalada.

3. Elabora presupuesto de compras, considerando los presupuestos de produccion, los
materiales disponibles y los requerimientos de materiales para la gestion de las operaciones
contables.

4. FElabora presupuesto de flujo de efectivo, bajo los lineamientos de las politicas de cobro y
las necesidades de capital, para cubrir las necesidades financieras de la empresa.

5. Elabora presupuesto maestro, considerando la planeacion estratégica y operativa de la
empresa, para determinar el presupuesto de caja, el balance general y el estado de

resultados proforma.



Descriptor del Modulo de Tercer afio:

Moédulo 3.0: “Orientacion de estudiantes al proceso educativo del tercer afio de estudio”.
Objetivo del modulo: Reforzar al estudiante de tercer afio en el proceso de aprendizaje con
enfoque de competencias orientadas a la accion, mediante el énfasis de formulacién de proyectos

por medio de las etapas de accion completa.

Situacion problematica: La aplicacion inadecuada del enfoque basado en competencias
orientadas a la accion, se basa en los siguientes aspectos: la deficiencia para identificar proyectos;
la falta de experiencia en la aplicacion de los conocimientos técnicos; la falta de asesoria oportuna
para identificar las posibles fuentes de empleo y auto-empleo para poder incorporarse al mundo
productivo; provoca la inasistencia de alumnos, la desercion escolar y la frustracion de los mismos

y pérdidas econdmicas para los padres de familia.

Criterios de evaluacion. Se considera que la persona ha desarrollo la competencia, cuando:

1. Elabora una sintesis descriptiva de los conocimientos adquiridos en el segundo afio
tomando en cuenta la ruta de trabajo y aprendizaje en el enfoque de competencias
orientadas a la accion.

2. Realiza la reestructuracion del plan de vida profesional tomando como referencia la
experiencia y los saberes técnicos del segundo afio y los nuevos conocimientos a adquirir
en el tercer ano.

3. Realiza la reestructuracion del plan de vida profesional tomando en cuenta los
conocimientos técnicos del segundo afio para afirmar la condicidon de incorporarse al

mundo laboral.



4. Realiza las etapas de la acciéon completa por medio de la experiencia adquirida en el
segundo afio basada en: las técnicas utilizadas para recolectar informacion, la identificacion
de problemas, la toma de decisiones, la ejecucion y control del proyecto, la valoracion de
la experiencia para desarrollar nuevos proyectos.

5. Elabora un listado de las posibles fuentes de empleo y auto-empleo en donde se puede
desempefiar, tomando como referencia los conocimientos adquiridos en la ruta de

ensefanza aprendizaje con el enfoque de competencias orientadas a la accion.

Moédulo 3.1: “Registro de transacciones y elaboracion de estados financieros para los sectores
de la banca, seguros, agricola y gobierno”

Objetivo del modulo: Desarrollar las competencias que permitan identificar e interpretar
informacion contable contenida en los estados financieros especificos de cada uno de los sectores,

mediante la aplicacion de la normativa particular emitida.

Situacion problematica: La inadecuada identificacion e interpretacion de informacion contable
contenida en los estados financieros de los sectores banca, seguros, agricola y gobierno; se debe
al desconocimiento de la normativa particular para cada sector ocasionando falsas apreciaciones
de la informacion para la toma de decisiones, € incumplimiento de la legislacion que las regula,

ocasionando multas y sanciones innecesarias.

Criterios de evaluacion:

1. Interpreta informacidn contenida en los estados financieros del sector bancario, de acuerdo
con las normas de contabilidad NIC/NIIF.
2. Interpreta informacion contenida en los estados financieros del sector seguros, segun las

normas de contabilidad de seguros NIC/NIIF.



3. Interpreta informacion contenida en los estados financieros del sector agricola, de acuerdo
a las normas internacionales de informacion financiera NIC/NIIF.
4. Interpreta informacion contenida en los estados financieros del sector gobierno, de acuerdo

a las normas contables gubernamentales NIC/NIIF.

Modulo 3.2: “Aplicacion de legislacion mercantil, laboral y aduanera a las operaciones
empresariales”

Objetivo del médulo: Desarrollar las competencias que permitan dar cumplimiento a los
requerimientos establecidos en la normativa mercantil, laboral y aduanera concerniente a la

operatividad empresarial mediante su aplicacion.

Situacion problematica: El incumplimiento a las leyes que regulan el actuar mercantil, laboral y
aduanero para las empresas, se debe al desconocimiento y falta de criterio técnico contenido en la
legislacion respectiva asi como también a la falta de ética por parte de los empresarios y
profesionales encargados de velar su cumplimento, lo que conlleva a la imposicion de sanciones,
calificaciones, observaciones y multas innecesarias; ademdas de contribuir de manera negativa al

crecimiento de las empresas que desean expandir sus operaciones fuera de la region.

Criterio de evaluacion:

1. Realiza tramite de inscripcidon y renovacion de matriculas de empresa en el periodo
requerido por la ley.

2. Realiza tramite de deposito de estados financieros e informe del auditor tal.

3. Realiza tramite de inscripcion de la empresa en el Ministerio de Trabajo, con forme a la

normativa respectiva y en el tiempo especificado.



4. Realiza tramite de presentacion de contratos de trabajo, cumpliendo con la normativa
respectiva. 5. Tramita autorizacion del reglamento interno de trabajo, segin normativa
contenida en la legislacion laboral.

5. Realiza el registro de importador de la empresa de manera correcta.

6. Investiga si la materia prima a importar requiere permisos o autorizaciones de organismos
de control previo.

7. Realiza el tramite de importacién de un producto para la empresa, de manera correcta,

evitando retardos adicionales o tiempos de entrega tardios.

Moédulo 3.3: “Técnicas para la administracion del recurso humano”
Objetivo: Desarrollar las competencias que permitan llevar a cabo un proceso de seleccion de
personal y elaboracion de planillas, mediante la aplicacion de procesos establecidos y la normativa

correspondiente.

Situacion problematica: La contratacion del recurso humano inadecuado y/o ineficiente que no
contribuye al logro de objetivos de la empresa, es provocado por la falta de competencias que
permitan llevar a cabo un proceso de seleccion de personal apropiado, asi como su correspondiente
remuneracion; lo que conlleva a la pérdida de tiempo y recursos en capacitar a una persona no apta

para el puesto y pérdida de recursos en el calculo erroneo de sus remuneraciones y prestaciones.

Criterio de evaluacion:

1. Realiza andlisis de puesto de trabajo para determinar el perfil del personal idoneo para
desempefiar las actividades.
2. Disena el proceso de reclutamiento mediante la identificacion de las necesidades internas

de personal y la oferta laboral en el mercado.



3. Establece el proceso de seleccion mediante técnicas e instrumentos establecidos.
4. Establece criterios de desarrollo y promocion del recurso humano.
5. Elabora el pago de planillas de remuneracion, pension, salud y otras mediante la aplicacion

de leyes correspondientes y la politica de la empresa.

Moédulo 3.4: “Formulacion de proyectos de comercializacion internacional”

Objetivo del mdédulo: Desarrollar las competencias que permitan formular proyectos de
comercializacion internacional, mediante un proceso esquematizado y considerando las
caracteristicas de la empresa, el mercado, las relaciones comerciales y los tramites necesarios para

llevar a cabo el proyecto.

Situacion problematica: La falta de crecimiento por parte de medianas y pequefias empresas
localmente exitosas, en parte se debe al desconocimiento técnico y falta de habilidades que les
permitan formular proyectos de comercializacion internacional, mediante un proceso
esquematizado y considerando las caracteristicas de la empresa, el mercado, las relaciones
comerciales y los tramites necesarios para llevar a cabo el proyecto de expansion; provocando
estancamiento en las economias de las empresas volviéndolas vulnerables a las negocios

extranjeros que se ubican en el pais y la region para competir.

Criterio de evaluacion:

1. Especifica las caracteristicas de la empresa y sus productos, determinando el volumen de
produccion y productividad, mediante la técnica FODA.
2. Realiza investigacion de las caracteristicas del mercado, identificando la escala de precios

para establecer las posibilidades de comercio internacional.



3. Determina el mercado objetivo por medio del enfoque del producto a exportar, segun la
conveniencia de los tratados comerciales, la proximidad geografica, la cultura y los costos.

4. Emplea los aspectos técnicos centrales de exportacion interpretando el proceso de
negociacion y de los codigos internacionales, asi como la distincion de la documentacion
requerida para realizar contratos de compraventa.

5. Detalla la propuesta de negocios agrupando los productos a ofrecer y el medio de transporte

a utilizar, para establecer el esquema de distribucion de los productos.

Moédulo 3.5: “Calculos financieros aplicados a los negocios”
Objetivo del médulo: Desarrollar las competencias que permitan realizar célculos financieros

para la evaluacion de proyectos aplicados a los negocios.

Situacion problematica: La errénea toma de decisiones comerciales sobre nuevos proyectos
utilizando informacion financiera correcta, proviene de la falta de conocimiento técnico y
habilidades relacionadas con realizar calculos financieros para la evaluacion de proyectos
aplicados a los negocios asi como la proyeccion de flujos de efectivo y la evaluacion de las tasas
de interés; esto provoca el fracaso del proyecto seleccionado de manera inadecuada y la pérdida

de recursos, tiempo, esfuerzo y oportunidad para el empresario.

Criterio de evaluacion:

1. Prepara la informacién para la evaluacion de proyectos, identificando, clasificando y
analizando los componentes que los conforman.
2. FElabora los flujos de fondos por medio de la proyeccion de los estados financieros.

3. Realiza los célculos segun las tasas de interés acordes al planteamiento del proyecto.



4. Emplea métodos de evaluacion para determinar la alternativa financieramente mas viable

entre varios proyectos.

Moddulo 3.6 “Interpretacion de informacion en inglés sobre mercadeo y comercializacion”
Objetivo del moédulo: Desarrollar las habilidades de lectura en inglés que faciliten la

interpretacion de informacion sobre finanzas, costos, presupuestos y leyes.

Situacion problematica: El desaprovechamiento de oportunidades fuera de la region asi como el
estancamiento en procesos administrativos, financieros y productivos, proviene de la falta de
conocimiento técnico y habilidades que permitan la interpretacion de informacion en idioma
inglés, que es el idioma universal que de la mayoria de paises desarrollados e industrializados en
el mundo; esto provoca la pérdida de oportunidades y mejoras de procesos productivos que
contribuyen al desarrollo de las empresas incrementando productividad y disminuyendo los costos

volviéndolas competitivas en el mercado.

Criterios de evaluacion.

1. Comprende las ideas principales de textos si tratan de cuestiones que le son conocidas, ya
sean situaciones de trabajo o de estudio.

2. Lee articulos técnicos y responde preguntas lo bastante bien como para que se puedan
comprender sin dificultad la mayor parte del tiempo.

3. Comprende instrucciones sencillas escritas con claridad relativas a procedimientos basicos
para la ejecucion del plan de negocios detalladamente.

4. Interpreta textos sencillos sobre hechos concretos relacionados con estados financieros de

la empresa con un nivel de comprension satisfactorio.



5. Deduce el significado de palabras que no conoce, utilizando ideas generales del contexto
contable.

6. Traduce textos sobre costos, presupuestos y leyes del idioma Inglés al espaiiol,
manteniendo el significado del contenido

7. Ordena los parrafos de un texto sobre politicas de financiamiento externo en forma logica

y coherente.

Moédulo 3.7 “Puesta en marcha de la microempresa en Asociatividad Cooperativa”.
Objetivo del médulo:
Poner en marcha la microempresa cooperativa, mediante el establecimiento de controles
administrativos, contables, financieros y de produccién u operacion, para generar autoempleo y
empleo y contribuir al desarrollo econémico y social de la comunidad.
Situacion problematica:
La insuficiente formacion en cooperativismo y micro negocios, de egresados de carreras técnicas,
provoca la falta de organizacion de personas para el emprendimiento colaborativo y asociativo de
negocios que den respuesta a la demanda de productos y servicios de las comunidades, lo que
genera desempleo y limitado desarrollo econémico y social de la misma.
Criterios de evaluacion:
1. Elabora el plan de trabajo de implementacion de su negocio, estableciendo prioridades,
tiempo, responsables y forma de financiacion.
2. Constituye legalmente la Microempresa Cooperativa, siguiendo la normativa establecida
por INSAFOCOOQOP.
3. Respeta normativas legales que regulan a las empresas en el pais, cuando constituye

legalmente una Microempresa Cooperativa.



4. Establece los controles administrativos de la Microempresa Cooperativa, respetando las
normativas establecidas en el cddigo de trabajo, de comercio e INSAFOCOOP.

5. Describe el procedimiento administrativo y financiero para legalizar la microempresa
cooperativa, de acuerdo a la normativa legal vigente (INSAFOCOOP).

6. Establece los controles contables y financieros de la Microempresa Cooperativa respetando
las normas contables, financieras y tributarias, nacionales e internacionales generalmente
aceptadas.

7. Planifica la produccion y los mecanismos de coordinacion dentro de la Microempresa
Cooperativa de acuerdo a la demanda del producto o servicio, y la capacidad instalada.

8. Se preocupa por mantener informado al equipo de trabajo socializando las metas
planificadas.

9. Ejecuta las operaciones de la Microempresa Cooperativa de acuerdo a los procedimientos
establecidos para cada operacion.

10. Elabora propuesta de mejoras administrativas, contables, financieras y de produccion u

operaciones, de acuerdo a los resultados obtenidos durante el periodo de operacion.

Médulo 3.8: “Elaboracion de proyecto emprendedor para la auto empleabilidad”
Objetivo del modulo:
Desarrollar las competencias que permitan crear una empresa que brinda servicios
profesionales administrativos contables, a través de la gestion y organizacion de tramites
legales y organizacion interna y externa.
Situacion problematica:
El alto indice de desempleo en el pais, en parte es producto de la falta de creatividad,

conocimiento y competencias que permiten crear negocios, disefiar productos y servicios



innovadores otro porcentaje es el conocimiento necesario para iniciar los proyectos
emprendedores, ocasionando desaceleracion en la economia y el estancamiento del pais, por
consiguiente agudiza la pobreza y genera empleos mal remunerados.
Criterios de evaluacion:
1. Calcula costo de la inversion inicial y posibles fuentes de financiamiento,
negociando posibilidades de crédito.
2. Realiza gestiones para registrar la empresa aplicando la normativa legal en las
diferentes dependencias autorizadas.
3. Realiza tramites administrativos para iniciar operaciones del negocio, con la
autorizacion legal correspondiente por las entidades autorizadas.
4. Realiza costeo general de servicios a prestar, identificando el mercado objetivo para

brindar un servicio oportuno y de calidad.



