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RESUMEN EJECUTIVO
El rol del auditor fiscal luego de las ultimas modificaciones que presento la “Norma
para el Aseguramiento sobre el Cumplimiento de Obligaciones Tributarias (NACOT)”,
debe ser no solo mas amplio en las revisiones a realizar a los contribuyentes, sino que debe
presentar bases que sustenten de manera clara las evaluaciones hechas sobre cada una de las

operaciones realizadas por el contribuyente.

Para lograr dicho alcance el auditor fiscal debe hacer uso de las Normas
Internacionales de Auditoria (NIA) emitidas por el IFAC, las cuales han sido adoptadas y
legalizadas por el Consejo de Vigilancia de la Profesion de Contaduria Pablica y Auditoria
(CVPCPA), el objetivo de la aplicacion de dicha normativa, es para que el auditor fiscal
pueda dar cobertura en aquellos aspectos, que por alguna razon no se encuentren detallados

en la NACOT.

El auditor fiscal debe tener un conocimiento adecuado sobre los distintos tipos de
operaciones internacionales, y conocer los aspectos fundamentales para tratar cada
operacion, ya que una compafiia puede tener operaciones que pueden ir desde una
importacion y/o exportacion de bienes o servicios, hasta una figura de Management fee,
donde pueden existir condiciones y porcentajes que deben Ilamar la atencion del auditor e

inducirle a disefiar procedimientos de auditoria a la medida para cada operacion.

Los procedimientos de auditoria deben considerar distintos factores para su
formulacién y aplicacion posterior, debido a que, un procedimiento bien disefiado y que
responda las preguntas fundamentales como los son: ;Queé hacer?, ;Como hacerlo? y ;Con

que?, son las interrogantes a las que el auditor debe dar respuesta.



El ¢Que hacer?, establece si el auditor va a indagar, inspeccionar, recalcular o
conciliar informacion proporcionada por el contribuyente y se encuentre relacionada con la
operacion a evaluarse, el ;Cémo hacerlo? Son cada uno de los pasos que el auditor va a
realizar para evaluar la informacion recibida y la conexién gque se posee con la operacion
bajo evaluacién, y el ;Con qué?, hace referencia a la fuente de informacion que se utilizara
en la evaluacion dado que toda la informacion que se ha obtenido es esencial para la

ejecucion del procedimiento.

Si los auditores logran responder a dichas preguntas al momento de efectuar los
procedimientos de auditoria para la evaluacion de operaciones internacionales, se podra
comprender cada una de las fases de una operacién como lo son: documentaciéon de
respaldo de la operacion, seguimiento a los pagos o cobros realizados, el registro contable

correspondiente y la presentacion ante la administracion tributaria.

Cada procedimiento debe estar enfocado a cubrir cada una de las fases que recorre

una operacion.

En conclusidn, con el desarrollo de la investigacion, se logro recolectar la suficiente
informacién para proponer procedimientos de auditoria disefiados especificamente para
operaciones internacionales mediante la presentacion de un caso practico, donde se describe
como la entidad estd constituida y como esta posee distintas operaciones internacionales
que el auditor debe evaluar de manera individual para luego poder emitir un dictamen fiscal

sobre una base solida sobre las revisiones efectuadas.



INTRODUCCION
El buen desempefio del auditor fiscal impacta en la prevencion de riesgos fiscales

presentes y futuros por medio de las auditorias que desarrolla.

El ejercicio de la auditoria fiscal es una actividad que requiere la utilizacion de
técnicas y procedimientos de auditoria, para poder minimizar el riesgo en el cumplimiento

de las obligaciones formales y sustantivas que tienen los sujetos pasivos.

El presente trabajo de divide en cuatro capitulos, los cuales el capitulo | describe la
situacion problemética dando a conocer los principales factores que dieron origen a la
investigacion, el enunciado del problema, la justificacion de la investigacion, los objetivos,

la hipdtesis, variables y las limitaciones de la investigacion.

Capitulo 1I; presenta los antecedentes, la evolucion y situacion actual de los
procedimientos de auditoria fiscal aplicados a las operaciones internacionales, desde la
aprobacion de la normativa, las definiciones relacionadas a la investigacion, los
antecedentes relevantes, etapas y aspectos generales de la auditoria fiscal, el origen del
reglamento, las instituciones internacionales y nacionales que contribuyeron a su adopcion

e implementacion.

Capitulo 11I; comprende la metodologia utilizada para el desarrollo de la
investigacion, la delimitacién temporal y espacial que determind la ubicacion de las
empresas tomadas en cuenta en la investigacion, las técnicas y procedimientos para la
recopilacion de informacion la cual se determind a través de un cuestionario y de
instrumentos bibliograficos, el procesamiento de la informacion, la tabulacion y un

diagnostico final que respalda la necesidad de este trabajo.



Capitulo 1V; contiene la propuesta de solucidn, la cual los auditores fiscales podran
incluir en su plan de desarrollo de las auditorias fiscales, ademas se detallan los beneficios

y limitantes de la investigacion.

Para finalizar se presentan las conclusiones, recomendaciones y anexos de los

resultados obtenidos en el transcurso del presente trabajo.



CAPITULO | PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 ANTECEDENTES DEL PROBLEMA

1.1.1 Laauditoria fiscal y el papel del auditor.

La realizacion de una auditoria fiscal toma fuerza de ley con el surgimiento del
Codigo Tributario; y es por ello que se vuelve necesario fortalecer conocimientos y el
dominio de la aplicacion de técnicas y elementos basicos para realizar dicha auditoria de
manera eficiente, con un enfoque nuevo: el tributario. En virtud de ello se determind que el
riesgo de realizar una auditoria fiscal es muy alto por las implicaciones sancionatorias que
conlleva a realizarla cuando el riesgo de deteccidn es alto, es decir errores que no puedan
ser encontrados por el auditor afectando el interés fiscal, siendo esto muy dificil debido a la
magnitud del trabajo que implica la revisién de obligaciones formales y sustantivas,

establecidas en la normativa tributaria.

La auditoria experimenta procesos de investigacion y aplicacion que han dado como
resultado la auditoria fiscal, que la caracteristica principal es que su cobertura no se acorte
al estudio de aspectos tradicionales de los estados financieros, sino que estudie areas
estratégicas de la empresa, como realizar diagnostico de las obligaciones formales y

sustantivas.

Con la entrada en vigencia de nuevas disposiciones tributarias, especialmente con la

Norma de Aseguramiento sobre el Cumplimiento de Obligaciones Tributarias (NACOT)



actualizada en fecha 18 de abril de 2018, emitida por el Consejo de Vigilancia de la
Profesion de Contaduria Publica y Auditoria (CVPCPA), aplicable para los encargos que
inicien el 1 de enero de 2018, las universidades juegan un papel muy importante en la
preparacion de profesionales en el ramo de la auditoria fiscal, por lo que se considera
necesaria la ensefianza no solo tedrica sino también practica en esta area. El profesional en
contaduria publica debe conocer y aplicar adecuadamente todas las etapas de la auditoria y
en especial de la planificacién como base para la elaboracion de programas de auditoria a la
medida, utilizando técnicas y procedimientos para cada empresa, con el debido cuidado

profesional.

La auditoria fiscal se realiza en beneficio y por cuenta exclusiva de la empresa, de
tal forma que la responsabilidad del auditor en la emisién de su informe es de caracter
completamente distinto a la responsabilidad que le afecta en la emision de la opinion sobre

el restante contenido de los estados financieros.

1.1.2 Regulaciones en El Salvador.

El Salvador a lo largo de los altimos 15 afios ha realizado modificaciones a las distintas
disposiciones tributarias, con el fin de darle al auditor fiscal una base en la cual apoyar sus
procedimientos para la evaluacion de las operaciones de las empresas y entre estas las

internacionales. Como ejemplo de esta se tienen las modificaciones siguientes:

e Octubre de 2004, DL No. 497: se reforma el Codigo Tributario incorporando articulos

199-A “Estimacion de la base imponible” y 199-B “Precio de Mercado”.



Diciembre de 2009, DL No. 233: se reforma el Codigo Tributario (C.T.) y se establecio
la obligacién de determinar las operaciones con sujetos relacionados o sujetos
domiciliados en estados de baja o nula tributacion y paraisos fiscales a precios de
mercado (art.62-A).

Se faculta a la Administracion Tributaria a determinar los precios de transferencia
cuando el contribuyente incumpla esta obligacion (art.62-A).

Marzo de 2012, DG-001/2012: Guia de Orientacion; que incluye los siguientes
elementos claves: 0 Métodos de la OCDE o Estructura de la documentacién (Estudio de
PT) u Obligaciones del auditor fiscal sobre el cumplimiento del régimen, enfocado a la
verificacion de la documentacion.

Julio de 2014, DL No.763: se reforma Codigo Tributario, se permite uso de
mecanismos y procedimientos contenidos en lineamientos de la OCDE.

En resolucion N2 51 del 03 de noviembre de 2016 se emite modificacion a la Norma
para Auditoria de Cumplimiento de Obligacion Tributaria (NACOT), la cual viene a
exigir una serie de requerimientos que son esenciales para los encargos que inicien el 01
de enero de 2017, como lo son el Manual de Procedimientos Internacionales de Control
de Calidad, Auditoria. Revision. Otros Encargos de Aseguramiento y Servicios
Relacionados.

En resolucion N2 12 del 18 de abril de 2018 se emitio la Norma para el Aseguramiento
sobre el Cumplimiento de Obligaciones Tributarias (NACOT), sustituyendo las
modificaciones emitidas en la resolucion N° 51 del 3 de noviembre de 2016, y entrando

en vigencia para todos los encargos a partir del 1 de enero de 2018.



1.1.3 Operaciones internacionales

Las operaciones internacionales nacen de la necesidad de las empresas de
expandirse alrededor del mundo y generar mayores beneficios para sus duefios, por lo cual
existen entidades que aprovechan los convenios creados entre distintos paises bajo figuras
como Tratados de Libre Comercio (TLC), los cuales otorgan beneficios comerciales a las

compafiias ubicadas en los paises con dichos convenios.

La apertura de los mercados y la rapida movilidad de los factores de la produccion
han incrementado las transacciones internacionales. Con respecto a las operaciones del
mercado internacional, las legislaciones impositivas, en particular el Impuesto sobre la
Renta; trataron mucho antes de que irrumpiera el fendmeno de la globalizacién, de prever
las maniobras que pudieran efectuar los contribuyentes mediante alteraciones en los

precios.

En los sobresaltos de los precios ocurren entre empresas relacionadas y se muestran
en precios que no se plasman en la realidad del mercado. Por ejemplo, sobrefacturacion de
los productos o servicios exportados desde un pais de baja fiscalidad a paises con mayor
tasa de fiscalidad, o a la inversa. Estos artificios pueden presentar una disminucion en las
rentas gravables del contribuyente, lo que implica una menor contribucién fiscal, debido al
aprovechamiento de la complejidad de las operaciones de orden internacional, lo que
impiden otorgarles el tratamiento tributario que es correspondido de acuerdo con la realidad

econdmica.



Por lo cual la participacion de los profesionales de la contaduria publica dedicados a
la prestacion del servicio de auditoria fiscal debe determinar las operaciones internacionales
que ha realizado el contribuyente, mediante el desarrollado del trabajo planificado para la
auditoria y esto debe estar sujeto al cumplimiento de normas técnicas, es decir que no se
hace al azar sino bajo métodos estructurados apoyandose de procedimientos de auditoria

fiscal enfocados a la evaluacion de operaciones internacionales.

1.2 ENUNCIADO DEL PROBLEMA

Basado que las operaciones internacionales dia con dia van en incremento, el
profesional de la contaduria publica que presta el servicio de auditoria fiscal debe contar
con procedimientos que le ayuden evaluar dichas operaciones, por ello la problemaética se

formula en los siguientes términos:

¢En gué medida el no contar con procedimientos de auditoria fiscal adecuados para
evaluar las operaciones internacionales incide en la calidad del trabajo del auditor fiscal y

en sus opiniones?

1.3 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

1.3.1 Novedoso

El trabajo es novedoso debido a que el problema investigado es un tema de
actualidad, ya que las compairiias realizan operaciones que trascienden el &mbito local entre

ellas, las exportaciones, manejo de servicios desde el exterior, contrataciones de seguros y
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otras operaciones. De igual manera, no es un tema que se haya investigado con anterioridad
bajo el enfoque de la auditoria fiscal; ello permitirA comprender en mayor grado el
funcionamiento de las operaciones internacionales, sus consideraciones contables y

tributarias, asi como la manera en que se pueden auditar.

1.3.2 Factibilidad
La factibilidad de la investigacién se considerd en dos aspectos, que se detallan a

continuacion:

1.3.2.1 De campo.

La investigacion se realizo en las firmas de auditoria, que brindan servicio de auditoria
fiscal ubicadas en la zona metropolitana del municipio de San Salvador, a las cuales se tuvo
acceso para poder indagar sobre sus procedimientos aplicados para la evaluacion de las

operaciones internacionales a través de encuestas.

1.3.2.2  Apoyo institucional.

Para desarrollar la investigacion, se conté con el apoyo de docentes asignados por la
Escuela de Contaduria Publica de la Universidad de El Salvador, con conocimientos
técnicos relacionados al area de estudio, quienes garantizaran que se cumplan con los

objetivos y metas esperados por la coordinacién de los trabajos de graduacion.
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1.3.3 Utilidad social

La investigacion se determiné util para los profesionales en contaduria publica, ya que se
establecieron procedimientos de auditoria fiscal para evaluar las operaciones
internacionales. Con el propdsito que su servicio de auditoria fiscal agregue valor en cuanto
a su trabajo, generando confiabilidad y preferencia en sus clientes, lo cual se vea reflejado

en los resultados financieros y operativos de las entidades.

1.4 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Previo al desarrollo de la investigacion se formularon los siguientes objetivos:

1.4.1 Objetivo General

Fortalecer las competencias del auditor fiscal en lo relativo a procedimientos de
auditoria fiscal aplicados a la evaluacion de las operaciones internacionales, ejecutados por
los profesionales de la contaduria publica que prestan los servicios de auditoria fiscal,
generando un complemento para la evaluacién de las operaciones internacionales que
contribuya a la seguridad razonable plasmada en el dictamen e informe fiscal emitido por el

auditor.

1.4.2 Objetivos Especificos

e Indagar sobre los tipos y caracteristicas de operaciones internacionales para
establecer como se encuentran reguladas por la normativa técnica y legal

correspondiente.
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e Investigar sobre los procedimientos de auditoria realizados por los profesionales de
la contaduria publica dedicados al servicio de la auditoria fiscal para establecer sus
fortalezas y debilidades.

e Disefar procedimientos de auditoria que mediante casos practicos ilustre la manera
en que el auditor fiscal debe validar las operaciones internacionales teniendo en

cuenta lo dispuesto en las leyes tributarias de EI Salvador.

1.5 HIPOTESIS

1.5.1 Hipotesis de trabajo

Se establecié como hipoétesis para esta investigacion la siguiente:

La realizacion de procedimientos de auditoria fiscal adecuados para la evaluacion de las
operaciones internacionales, contribuird a mejorar la calidad del trabajo del auditor fiscal y

las opiniones emitidas.

1.5.2 Determinacion de Variables

e Variable Independiente:

Procedimientos de auditoria fiscal adecuados para la evaluacion de las operaciones

internacionales.
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e Variable Dependiente:

Mejora en la calidad del trabajo del auditor fiscal y las opiniones emitidas.

1.5.3 Operacionalizacion de Variables

Variable dependiente: Mejora en la calidad del trabajo del auditor fiscal y las

opiniones emitidas.

e Dictamenes que presenten opiniones relacionadas a las operaciones

internacionales.

e Papeles de trabajo que presenten las evaluaciones realizadas sobre las operaciones

internacionales

Variable Independiente: Procedimientos de auditoria fiscal adecuados para la
evaluacion de las operaciones internacionales.

e Procedimientos de auditoria fiscal para la evaluacion de las operaciones
internacionales.

e Memorandum de planeacién de auditoria fiscal con riesgos asociados a las

operaciones internacionales.

1.6 DELIMITACION DE LA INVESTIGACION
Para realizar la investigacion se establecieron delimitaciones que permitiran enfocar su

desarrollo por lo que se tienen las siguientes:
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1.6.1 Delimitacion Tedrica

La investigacion se enfoco en el area de auditoria fiscal acerca de procedimientos
entre compaiiias relacionadas y la informacion que se utilizd para poder desarrollar la
investigacion fue con base a textos de fiscalidad internacional y documentos bibliograficos

que permiten sustentar dicha investigacion.

1.6.2 Delimitacion Temporal

Debido a que en el afio 2014 la OCDE publico su Plan de Accion Contra la Erosion
Fiscal de la base imponible y el traslado de beneficios (BEPS), Dicho plan fue actualizado
el 10 de julio de 2017, dia que la OCDE hizo publica la nueva versiéon de los BEPS (del
inglés “Base Erosion and Profit Shifting”, en espafiol “Erosion de la base imponible y
traslado de beneficios™). Por lo cual se determind realizar la investigacion a partir del afio

2014 hasta la fecha.

1.6.3 Delimitacion Espacial
La investigacion se realizo en firmas de auditoria ubicadas en la zona metropolitana del
municipio de San Salvador, debido a que en este lugar se contd con firmas de auditoria que

realizan operaciones internacionales y se brindd conocimiento sobre el tema investigado.
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CAPITULO Il MARCO TEORICO, CONCEPTUAL, TECNICO Y LEGAL

2.1 ANTECEDENTES DE LA AUDITORIA FISCAL EN EL SALVADOR.

2.1.1 Surgimiento de la auditoria fiscal en El Salvador.

La auditoria experimenta procesos de investigacion y evolucion que han dado como
resultado la auditoria fiscal, cuya caracteristica principal es que su cobertura no se delimita
al estudio de aspectos de una auditoria tradicional de estados financieros, sino que ademas,
estudia &reas estratégicas de la empresa, como realizar una revision acerca del
cumplimiento de las obligaciones formales y sustantivas que mantienen los contribuyentes;

generando un producto final llamado “Dictamen e Informe Fiscal”.

“En EIl Salvador la auditoria fiscal en ambito de la auditoria independiente nacié con el
Codigo Tributario, que se aprobd por el Decreto Legislativo No. 230 de fecha 14 de
diciembre de 2000, publicado en el Diario Oficial No. 241, Tomo 349 el 22 del mes y afio
antes mencionado, pretendiendo de acuerdo a Francisco Rafael Guerrero «sistematizar los
principios generales y fundamentales del derecho impositivo material, formal, procesal y
penal dentro de las directrices del Derecho Constitucional.». Como parte de ese
ordenamiento juridico se da origen a la figura del Dictamen e Informe Fiscal para algunos
contribuyentes obligados a nombrar auditor de acuerdo al articulo 131 del mismo c6digo”

(Gonzélez, Hernandez Benitez, & Luna Chévez, 2012).

La auditoria fiscal se desarrolla dentro de un proceso meticuloso de revision de la

contabilidad y declaraciones tributarias de los contribuyentes, realizada por un profesional
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de la contaduria publica en el area tributaria con el objetivo principal de determinar si el
auditado ha cumplido o no con sus obligaciones tributarias dentro de un ejercicio fiscal

determinado.

El Cddigo Tributario constituye el marco legal en el que se origina la figura del auditor
fiscal y el requerimiento del dictamen fiscal e informe fiscal, como una obligacién de los

contribuyentes que cumplen los criterios establecidos en él.

2.1.2 Importancia de la auditoria fiscal.
Considerandose inicialmente la auditoria fiscal como una obligacion establecida a los
contribuyentes en el Codigo Tributario, esta toma una mayor relevancia en los siguientes

aspectos:

Para los contribuyentes, promueve el cumplimiento de sus obligaciones tributarias

tanto formales como sustantivas.

= Para el profesional de la contaduria publica y auditoria dado que obtiene un papel
protagonico en la emision de una opinidn sobre el cumplimiento de las obligaciones
tributarias, que se refleja en el dictamen fiscal.

= Desde el punto de vista de la administracion tributaria, la ejecucion de la auditoria

contribuye a garantizar la recaudacién de impuestos para el pais.

2.1.3 Rol del auditor fiscal.
El Salvador, no esta ajeno a los vertiginosos cambios en las Leyes y Normativas

Tributarias que estan ocurriendo en el plano econdmico local como a nivel internacional; en
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el medio, el Articulo 131 del Cddigo Tributario, describe una serie de condiciones que
deben analizar los contribuyentes para determinar si estan obligados 0 no a nombrar un

auditor para dictaminarse fiscalmente.

“El profesional de Contaduria Publica, dedicado a los servicios de auditaria fiscal de
forma externa, su rol es verificar el cumplimiento de las obligaciones tributarias y
sustantivas que le corresponden al contribuyente; donde comunica las situaciones que
considera de importancia, con relaciébn a problemas fiscales; y de estos emite
recomendaciones, notas y referencias legales que se encuentren ligadas a la solucién de
dichos problemas. Con el objeto de minimizar riesgos que pueden afectar en la emision del
informe y dictamen fiscal. Este informe no representa para el profesional el punto final de
sus servicios, mucho menos para las empresas que lo contrataron, sino que debe ser el
producto de su trabajo al que habra que dar seguimiento para el cumplimiento de cada una

de las recomendaciones” (Marcos de Jesus Mena Iglesias, 2003).

La auditoria en referencia sera realizada por Licenciados en Contaduria Publica o
Contadores Publicos Certificados, tal como lo dispone el Articulo 129 de Cddigo

Tributario.

2.2 ANTECEDENTES DE LA NORMA PARA EL ASEGURAMIENTO SOBRE

EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGAGIONES TRIBUTARIAS (NACOT).
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El Consejo de Vigilancia de la Profesion de Contaduria Publica y Auditoria (CVPCPA)
emitié la Norma para Auditoria de Cumplimiento de Obligaciones Tributarias (NACOT),
por medio de Resolucion del 27 de junio de 2002 publicada en el Diario Oficial numero
207, Tomo #357 del 5 de noviembre de 2002 con el fin de velar por las buenas practicas
por parte de los profesionales de la contaduria publica y para establecer un marco de
referencia para la realizacion de auditorias fiscales. Dicha norma fue sustituida mediante
resolucion No. 12 del 18 de abril de 2018, para los encargos que inicien el 01 de enero de

2018.

La actualizacion de la NACOT, ha considerado el uso del “Manual de
Pronunciamientos Internacionales de Control de Calidad, Auditoria. Revision. Otros
Encargos de Aseguramiento y Servicios Relacionados”, emitido por la Federacion
Internacional de Contadores (IFAC), en su ultima version en espafiol, emitidas en enero

2015, que incorpora cambios con vigencia a partir del 15 de diciembre de 2016.

Esencialmente, se ha tomado de base la Norma Internacional de Encargos de
Aseguramiento 3000 “Encargos de aseguramiento distintos de la auditoria o de la revision
de informacién financiera histérica”, asi como la Norma Internacional de Encargos de
Aseguramiento 2400 “Encargos de revision de estados financieros histéricos” para ser
aplicada por los auditores fiscales, a efectos de cumplir con los requerimientos de ley en lo
relativo al examen de cifras de los estados financieros de los contribuyentes (Norma para el

Aseguramiento sobre EI Cumplimiento de Obligaciones Tributarias.).
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La NACOT viene a exigir al profesional de la contaduria no solo el conocimiento de
codigos, leyes y reglamentos de tipo tributario de El Salvador, sino también la normativa
internacional relacionada al control de calidad, ademas es indispensable realizar una
determinacion de riesgos Yy planeacion de una auditoria, asi como realizar examen de
cumplimientos de las obligaciones tributarias y respuesta a los riesgos determinados a
través del entendimiento de las obligaciones tributarias y la verificacion del control interno

que utiliza sus clientes de acuerdo a las obligaciones tributarias que el posee.

2.2.1 Nombramiento del auditor fiscal.

Para el periodo fiscal de 2018, da inicio la implementacion del nombramiento del
auditor fiscal a través del portal web del Ministerio de Hacienda, por medio del Informe de
Nombramiento de Auditor Fiscal (F-456) que el sistema automaticamente lo emite, en
relacién a los contribuyentes y auditores fiscales obligados, los cuales deben estar
registrados previamente en los servicios en linea de la Direccién General de Impuestos

Internos.

2.2.2 Presentacion de dictamen e informe fiscal en linea.

La Direccién General de Impuestos Internos establece a los auditores fiscales
nombrados por los sujetos pasivos obligados a dictaminarse fiscalmente, a presentar en
linea a partir de abril de 2017, el formulario Carta de Presentacion del Dictamen e Informe
Fiscal (F-455), el dictamen fiscal, estados financieros, las conciliaciones tributarias u otra
informacion suplementaria en el portal web del Ministerio de Hacienda a partir del ejercicio

finalizado 2018.
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Cabe mencionar un factor importante como lo es la ética, que debe de ponerla en
practica el profesional en contaduria publica, quien ademas debe cumplir con todos los
principios que establecen el Codigo Tributario, la NACOT vy la Guia para la elaboracion del
Dictamen e Informe Fiscal.

2.2.3 FASES DE LA AUDITORIA FISCAL

Figura 1: Fases de la auditoria fiscal

Antecedentes Aceptacion y
continuidad del

encargo de auditoria

¥
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Auditoria

Normativa
Aplicable

. Fiscal <L
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Obligados a la Conclusiones y

Auditoria Fiscal emision de Dictamen e

Fiscal

Informe Fiscal

Fuente: (Jacqueline Guadalupe Ramirez Alvarado, 2013)

2.2.3.1 Aceptacion y continuidad del encargo de auditoria.
El auditor fiscal Unicamente debe aceptar o continuar un trabajo, si existe
confirmacion por parte del contribuyente del entendimiento del compromiso,
estableciéndose que el usuario principal es la administracion tributaria. La confirmacion

escrita es la forma adecuada de documentar el entendimiento con el contribuyente.
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El nombramiento por parte de la entidad o contribuyente, asi como la notificacion
del nombramiento a la administracion tributaria, es parte de la confirmacion sobre la
existencia de la relacion profesional.

El auditor fiscal debe aceptar (0 en su caso, continuar) un encargo de aseguramiento
sobre el cumplimiento de obligaciones tributarias (auditoria fiscal), si esta satisfecho de que
las personas que van a realizar el encargo poseen en conjunto la competencia profesional
necesaria. Un auditor fiscal se puede encontrar en la necesidad de abordar y considerar un
amplio rango de obligaciones tributarias como parte de su examen. Algunas materias
tributarias objeto de andlisis pueden requerir aptitudes y conocimientos especializados,
incluso en doctrina y jurisprudencia tributaria, los cuales habitualmente no forman parte del
marco de referencia del profesional nombrado como auditor fiscal. En estos casos, el
Auditor Fiscal analizard la posibilidad de auxiliarse con profesionales expertos o
especializados y los posibles efectos en su dictamen e informe fiscal. (Norma para el

Aseguramiento sobre EI Cumplimiento de Obligaciones Tributarias.)

2.2.3.2 Planificacion.

Es la etapa en la cual se evalla el ambiente de control del cliente en cuanto a
cumplimientos en materia regulatoria para definir las pruebas a realizarse y el alcance de
las mismas. Ademas, se realizan relevamientos de informacion en cuanto a operaciones
principales y manera de documentar las mismas, y se realiza la deteccion de riesgos y
contingencias, tomando de referencia lo que establece la Norma Internacional de Auditoria
(NIA’S) y la Norma para el Aseguramiento sobre el Cumplimiento de Obligaciones

Tributarias (NACOT).
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2.2.3.3 Ejecucién

Es el desarrollo de las pruebas de cumplimiento y sustantivas, detallados en un
programa de auditoria. En donde el auditor fiscal determina los procedimientos a realizar en
cada una de las pruebas que considera de vital importancia en el desarrollo de la auditoria
en base a la legislacion y normativa aplicable; y donde cada procedimiento tiene como
propdsito verificar que el contribuyente en efecto ha cumplido con lo dispuesto en el marco
legal regulatorio del sistema tributario del pais. Ademas, el auditor debe cuantificar los
hallazgos determinados, contingencias detectadas en la planificacion y corroboradas

mediante las pruebas realizadas.

En el proceso de ejecucion, el auditor fiscal es el que define los procedimientos a
ejecutar, y éstos estan descritos en un programa de auditoria, al cual se le dara seguimiento,
hasta obtener evidencia suficiente y adecuada, que sustentard la opinion del informe y

dictamen fiscal.

No existe una normativa que brinde una metodologia que sea obligatoria cumplir,
respecto a los procedimientos que se deben realizar en un encargo de auditoria fiscal; sino
que cada firma de auditoria o persona natural que se dedique a prestar este servicio, define

sus propios procedimientos.
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2.2.3.4 Conclusiones y emision de dictamen e informe fiscal.
Es la parte final del proceso de la auditoria fiscal, donde se muestran los resultados
de las evaluaciones efectuadas, y estas deben brindar evidencia suficiente y adecuada, que
dé soporte a la opinidn descrita en el dictamen e informe fiscal acerca de las obligaciones

formales y sustantivas.

2.3 OPERACIONES INTERNACIONALES

Las transacciones entre compafiias transnacionales se dividen en cuatro grupos:
tangibles, intangibles, de servicios y financieros. Hoy en dia, el disefio de la mayoria de las
transacciones se realiza bajo pardmetro financieros, siendo el principal soporte o vehiculo
de intercambio de cualquier bien, ya sea material o inmaterial o por el contrario tenga que

ver con dinero.

Las operaciones entre compafiias transnacionales por cada uno de los grupos son las

siguientes:

» Tangibles: Son aquellas que involucran el traslado de bienes de capital como
maquinaria, vehiculos, materias primas, repuestos, entre otros, que van de utilizarse por
un periodo largo en las operaciones regulares de la entidad y que normalmente no se
destinan a la venta, tal como lo define la seccion 17.2 de las NIIF para Las Pymes. Estos
activos trasladan su valor paulatinamente, durante su vida util, a la produccién de bienes

y prestacion de servicios.
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» Intangibles: De acuerdo con la seccion 18.2 de la Norma Internacional de Informacion
Financiera para Pequefias y Medianas Entidades, define como un recurso de caracter no
monetario y sin apariencia fisica y por el cual se recibird una cantidad fija o
determinable de dinero, algunos son mas comunes tales como las marcas, patentes,

derechos de autor, programas informaticos, franquicia, etc.

» Financieras: Son las que tienen algun tipo de financiamiento, en esta intervienen dos
sujetos, el activo y pasivo; el primero el que dispone de liquidez y cede para que otro la
utilice durante un plazo de tiempo determinado, y el segundo quien utiliza la liquidez del
sujeto activo. Su base técnica la seccion 25 NIIF para Las Pymes. Ademas, cabe

mencionar que hay mas tipos de operaciones financieras tales como los arrendamientos.

» Servicios: Este tipo de operaciones tienen una contraprestacion, sobre la cual se espera
obtener beneficios que permitan a las entidades maximizar su rentabilidad tal como lo
estable la seccion 23.14 de la NIIF para Las pymes. Estos pueden ser de naturaleza

rutinaria, tal como asesoria juridica, financiera, fiscal, entre otros.

Algunos ejemplos se describen a continuacion.

a) Contratos de servicios
El servicio puede ser de naturaleza rutinaria, tal como los servicios de asesoria juridica,
de contabilidad, en los que no se transfiere un intangible; estos estan respaldados por un

contrato el cual especifica las condiciones a cumplir.
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v" Servicio de asistencia técnica en conexién con la transferencia de un intangible de
fabricacion o de comercializacion, aunque por lo general es de fabricacion.
Normalmente, los servicios de asistencia técnica se realizan casi siempre en
conexion con un contrato de licencia, no siendo remunerados aparte de dicho
contrato. La remuneracion del servicio prestado de asistencia técnica se fija
normalmente en una cantidad fija, determinado en funcion del coste total, mas unos

gastos por desplazamientos. (Ochaita, 2007).

Actualmente este tipo de operaciones son las que mas frecuentan las compafiias

transnacionales.

v El servicio puede ser de naturaleza técnica (por ejemplo: servicios que permiten
fabricar, efectuar un control de calidad o de utilizar técnicas de marketing) sin

conexion con la transferencia entre compafiias de intangibles.

v" “El servicio de envio de personal por la matriz para impartir cursos de formacién
del personal de la filial. Algunas autoridades fiscales mantienen que existe en estos
supuestos una transferencia de intangibles. Por ejemplo: cuando una matriz
construye una nueva planta de fabricacion en un pais extranjero a través de su filial.
No es inusual que la matriz envié a sus empleados a la filial para entrenar a los

trabajadores de la filial” (Ochaita, 2007).

v' “Ahora bien, para evitar que se enmascaren desplazamientos de empleados de la

matriz, bajo la forma de formacién profesional del personal, que verdaderamente
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son servicios de direccion y fabricacion, las autoridades fiscales exigen que el

personal desplazado haya sido contratado por la matriz” (Ochaita, 2007).

2.3.1 Préstamos back to back

“Es un acuerdo por el que el prestatario deposita en un banco (como un depdsito de
seguridad) una cantidad similar o igual a la que el mismo banco u otro diferente le concede
como préstamo. Existe una férmula contractual que relaciona el préstamo constituido con la
imposicion a plazo o depdsito, es decir, existe una relacion entre una operacion activa
bancaria (imposicién a plazo) con una operacidn pasiva bancaria (préstamo concedido)
satisfaciendo el unico titular de ambas un diferencial de interés (Intereses préstamo

acreedores — Intereses imposicion o deposito deudores)” (Cosin Ochaita, R. (2007).

“A nivel internacional, frecuentemente el banco receptor del depdsito no es el
mismo que el emisor del préstamo. El banco receptor es una entidad residente en el pais de
la matriz o del holding financiero. A su vez, el banco emisor es normalmente residente
(filial del receptor) en el pais de la sociedad filial operativa. Este esquema permite la
financiacion de las filiales operativas con un costo minimo (diferencial de interés)
provocando gastos financieros en dicha filial. La matriz, o mejor dicho el holding
operativo, se sitdan en un territorio de baja o nula tributacién (Holanda, Luxemburgo, etc.)
con lo que los tipos de intereses obtenidos no tributan, o lo hacen en una menor proporcién

en comparacion a los paises que no pertenecen a esa clasificacion” (Ochaita, 2007).
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“Los préstamos back to back se utilizan por las siguientes razones:

e La operacion permite utilizar fondos exteriores para financiar mediante préstamos a
subsidiarias operativas.

e Si se efectla en la misma divisa o si se elimina el riesgo de cambio no existe
exposicion a las variaciones de tipo de cambio.

e Ofrecen tasas preferenciales ya que esta referida al certificado de deposito a plazo.

e Laexistencia de convenios de doble imposicion puede eliminar la retencion del pais
de la subsidiaria, asi como la relacién de los intereses a percibir por la holding o

matriz” (Cosin Ochaita, R. (2007).

Este producto financiero permite a las empresas aprovechar los fondos de una
manera eficaz, para invertir en los que desee, y a la vez minimizar riesgos por no tener que
comprometer como garantia bienes adicionales de lo que ya tiene invertido en la banca

prestadora.

2.3.2 Precios de Transferencia.
Segun la OCDE los precios de transferencia son aquellos precios por los cuales una
empresa transfiere bienes fisicos, intangibles, o proporciona servicios a sus empresas

asociadas.

En ese sentido, los precios de transferencia seran «aquellos que utilizan o pactan
entre si sociedades sometidas al mismo poder de decision, circunstancias que permite, a

través de la fijacion de precios convenidos entre ellas, transferir beneficios o perdidas de
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unas a otras, situadas las mas de las veces en paises distintos.” (Barboza, 2004). La anterior
definicion entiende los precios de transferencia como la manipulacion de los precios entre
los miembros de un mismo grupo, con el fin de eliminar el impacto impositivo global de

sus operaciones y procurando evitar la doble imposicidén econdémica.

La OCDE en sus directrices ha establecido métodos como lo son “los tradicionales
basados en las operaciones y los basados en el resultado de las operaciones”, que pueden
utilizarse para determinar si las condiciones impuestas en las relaciones comerciales o
financieras entre empresas asociadas son coherentes con el principio de plena competencia.
Los métodos tradicionales basados en las operaciones son: el método de precio comparable
no controlado, el precio de reventa y el coste adicionado. Los métodos basados en el
resultado de las operaciones son: el del margen neto de la transaccion y el de particion de

utilidades.

En el &mbito local, en diciembre de 2009 se emite una reforma tributaria, la cual
entra en vigencia a partir de enero de 2010. Dentro de esta se destaca la regulacion de las
operaciones realizadas entre partes relacionadas, con el objeto de formular un marco de
referencia sobre el tratamiento contable y tributario conforme a lo establecido en la
normativa tributaria vigente. Los profesionales de la Contaduria Publica autorizados por el
Consejo de Vigilancia de la Profesion de Contaduria y Auditoria, se obligan a conocer la
normativa legal que regula el desarrollo de la Auditoria Tributaria, por la responsabilidad
que recae en ellos cuando son requeridos por el contribuyente para ser nombrados auditores

fiscales, a fin de emitir dictamen, informe y opinién.
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En el Cddigo Tributario los precios de transferencia estan regulados es el articulo
62-A, el cual establece que los sujetos pasivos que realicen operaciones con partes
relacionadas deben de aplicar precios de mercado en las transacciones de transferencia de
bienes muebles y prestacion de servicios, Art. 199 literal b) y c¢) da una decision de precios
de mercado, y cuando los sujetos se consideran relacionados, y el Art. 124 literal A) el cual
establece que cuando se realicen operaciones con sujetos relacionados durante un ejercicio
fiscal, y tales operaciones ya sea en forma individual o conjunta sean iguales o superiores a
quinientos setenta y un mil cuatrocientos veintinueve délares de los Estados Unidos de
América ($571,429.00), deberdn presentar un informe de las operaciones, a través de
formularios (F-982) realizdndose a mas tardar dentro de los tres meses siguientes de

finalizado el ejercicio fiscal.

En cuanto a la obligacion del auditor fiscal es emitir una opinion acerca del
cumplimiento de las leyes aplicables relativo al estudio de los precios de transferencia, esto
debe de incluirse a través de una nota o apartado de que las operaciones realizadas por el

contribuyente.

2.3.3 Leasing Financiero.
Segun la seccidn 20.5 de la NIIF para Pymes, el arrendamiento financiero es aquel
en el cual se transfiere la propiedad del activo al arrendatario a la finalizacion de su plazo,
este antes mencionado tiene la opcion de comprar el activo a un precio que se espera sea lo

suficientemente inferior al valor razonable, el plazo del arrendamiento es por la mayor parte
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de la vida economica del activo, los activos arrendados son de naturaleza tan especializada

que solo el arrendatario puede usarlos sin realizar en ellos modificaciones importantes.

Una de las modalidades de leasing financiero es el Leasing Internacional o Cross
Border Leasing, que se caracteriza porque requiere para su existencia de la conformacion
de un elemento externo de la ubicacion del bien, en donde cualquier problema existente

sera necesario recurrir a las normas de derecho internacional privado.

Este tipo de arrendamiento es bastante utilizado a nivel internacional especialmente
por las empresas relacionadas que poseen su casa matriz en paises de bajas o nula
tributacion o en paraisos fiscales y que sus subsidiarias se encuentran en diferentes paises.
Por lo tanto, las administraciones tributarias se ven obligadas a hacer mucho énfasis en este
tipo transacciones para poder controlar todas estas operaciones, ya que casi siempre se

busca de evitar el pago de tributos, o reducir el pago de estos.

Los tipos de activos dados en leasing a nivel internacional generalmente son:
e Equipos de computo y telecomunicaciones
e Plantas Industriales.
e Equipos de impresion
e Maquinaria agricola
e Equipo médico

e Entre otros.
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En EI Salvador el leasing esta normado juridicamente por la Ley de Arrendamiento
Financiero, que a partir de junio de 2002 entro en vigencia segun el Decreto Legislativo
numero 884. En esta ley se considera que el sistema de arrendamiento financiero
constituye, a nivel mundial, un eficiente mecanismo para favorecer la inversion en bienes.
Ademas, que fomentar la inversion y puede ser accesible a las empresas y personas
naturales que lo soliciten. De esta manera se cuenta con un marco regulatorio que garantiza

el adecuado funcionamiento de esta novedosa herramienta de financiacion.

Localmente La ley del Impuesto sobre la Renta tipifica que son gastos deducibles
aquellos que contribuyen a la creaciéon de rentas imponibles, en lo que corresponde al
leasing financiero la parte correspondiente a la cuota y los intereses de esta. Esto constituye
una disminucion de las obligaciones impositivas al afectar la base imponible del impuesto
sobre la renta, resultando un escudo fiscal gracias a que los pagos de rentas son deducibles

de impuestos en su totalidad.

El Codigo Tributario especifica que es el auditor fiscal el encargado de velar porque
se cumplan todas las obligaciones formales y sustantivas que les corresponden a las

compafiias.

2.3.4 Management Fee
Este contrato como una modalidad de administracién empresarial, que utilizan con

bastante frecuencia las compafiias relacionadas, tanto nacionales como internacionales;
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como un medio para realizar desembolsos a traves de asesorias legales, administrativas o

financieras y/u otras.

“Los denominados Managment Fee o servicios de apoyo a la gestion constituyen
una de las operaciones intragrupo que mayores polémicas generan entre contribuyente y
administraciones fiscales. Esta polémica es fruto no tanto de la complejidad de la operacion
en si misma como de la desconfianza que generan estos cargos a nivel de las jurisdicciones
de las entidades receptoras de los mismos. La desconfianza puede deberse a varias razones
entre las que destaca, en especial, el nivel de prueba que las autoridades fiscales consideran

exigible para que dichos cargos puedan ser considerados deducibles” (Viladomat, 2010).

Estas operaciones son utilizadas frecuentemente para desviar beneficios
empresariales a otros paises y de esta forma evitar el pago respectivo de impuestos; es por
esta razon que la OCDE abre la posibilidad de recalificar aquellas operaciones que no
respondan a criterios economicos reales. Por su parte, el sector privado ha resaltado que los
criterios clave a la hora de determinar una recalificacion no son siempre objetivos, lo que
provoca un aumento de la inseguridad juridica para las empresas y puede dar lugar a casos
de doble imposicion cuando los Estados califican de forma diferente a una misma

operacion.

24 MARCO CONCEPTUAL
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A continuacion, se detallan los conceptos de interés en la investigacion lo cual

facilite un entendimiento mas amplio del tema que se desarrolla.

Dictamen Fiscal: Tal como lo estable el Art. 129 del Codigo Tributario el
documento en el que conste la opinidn relacionada con el cumplimiento de las obligaciones
tributarias del contribuyente, emitida por un Licenciado en Contaduria Publica o un
Contador Publico Certificado, en pleno uso de sus facultades profesionales de conformidad

a lo establecido en la Ley Reguladora del Ejercicio de la Contaduria.

Informe Fiscal: Segun el Art. 129 del Cddigo Tributario se entendera el documento
que contendréa un detalle del trabajo realizado por el auditor y los resultados obtenidos, lo

cual constituye un fundamento de lo expresado en el dictamen fiscal.

Partes Relacionadas: Los sujetos o grupo empresarial que comprenden para
efectos tributarios todas las empresas que dirijan o controlan a otra, posean directa o
indirectamente el 25% de su capital social, ademéas de todas aquellas que estén incluidas

dentro del Art. 199-C del Codigo Tributario.

Casa Matriz: Se llama casa matriz a la sede principal de una entidad y de esta se

derivan filiales.
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Precios de Transferencia: Segin la OCDE los precios de transferencia son
aquellos precios por los cuales una empresa transfiere bienes fisicos, intangibles, o

proporciona servicios a sus empresas asociadas.

Préstamos back to back: “Es un acuerdo por el que el prestatario deposita en un
banco (como un depdsito de seguridad) una cantidad similar o igual a la que el mismo
banco u otro diferente le concede como préstamo. Existe una férmula contractual que
relaciona el préstamo constituido con la imposicion a plazo o depdsito, es decir, existe una
relacién entre una operacion activa bancaria (imposicién a plazo) con una operacion pasiva
bancaria (préstamo concedido) satisfaciendo el Gnico titular de ambas un diferencial de
interés (Intereses préstamo acreedores — Intereses imposicién o deposito deudores)”

(Ochaita, 2007).

Empresa subsidiaria: Es aquella que esta controlada por otra compafia
Ilamada matriz a la cual pertenece, en la mayoria de los casos porque esta controla una gran
cantidad de acciones de la primera y se posiciona como dominante.

(https://economipedia.com/definiciones/empresa-subsidiaria.html).

Management fee: Es la administracion o gestion de todas las actividades asignadas por
la division de trabajo dentro de una organizacion.

(https://aprendiendoadministracion.com/que-es-el-management/).
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2.5 MARCO LEGAL

2.5.1 Cadigo Tributario y su Reglamento de Aplicacion.
La legislacion utilizada para las operaciones internacionales se presenta a
continuacion por medio de la Tabla 1, en ella se detallan los Articulos del Cédigo

Tributario.
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Tabla 1 Codigo Tributario y su reglamento.

CODIGO TRIBUTARIO

Articulo 62-A Determinacion de precios de transferencia

El cual establece que los sujetos pasivos que realicen operaciones con partes relacionadas
deben de aplicar precios de mercado en las transacciones de transferencia de bienes muebles y
prestacion de servicios, el cual es el indispensable.

Articulo 199- B Precio de mercado

Hace referencia a lo que se entendera como precio de mercado, ya que todas las operaciones
que se realicen ya sean locales o del exterior, los precios de venta que tengan los bienes o
servicios, en negocios 0 establecimientos ubicados en el pais no relacionados con el
fiscalizado, deben estar dentro de los rangos establecidos.

Articulo 199- C Sujetos relacionados

Todos aquellos sujetos o grupo empresarial que comprenden para efectos tributarios todas las
empresas que dirijan o controlan a otra, posean directa o indirectamente el 25% de su capital
social, ademas de todas que estan incluidas en este articulo.

Articulo 199- D Criterios de comparabilidad eliminacion de diferencias.

Para las comparaciones se procedera a comparar las caracteristicas econémicas relevantes de
las operaciones realizadas por el fiscalizado con las realizadas entre partes independientes. Con
el fin de verificar que las transacciones cumplen con los precios de mercado.

Articulo 124-A Informe de operaciones con sujetos relacionados.

Cuando se realizan operaciones con sujetos relacionados durante un ejercicio fiscal, y tales
operaciones ya sea en forma individual o conjunta sean iguales o superiores a quinientos
setenta y un mil cuatrocientos veintinueve doélares de los estados unidos de América
($571,429.00), deberan presentar un informe de las operaciones, a través de formularios (F-
982) realizandose a mas tardar dentro de los tres meses siguientes de finalizado el ejercicio
fiscal

Articulo 156-A Retencion por transferencia de intangibles

Cuando se realicen operaciones con personas naturales titulares de empresas cuya actividad
sea la transferencia de bienes o la prestacion de servicios, las personas juridicas, entre otras,
gue paguen o acrediten a sujetos o entidades domiciliados en el pais, sumas en concepto de
adquisicion de bienes intangibles, deberan retener en concepto de impuesto sobre la renta: a)
Diez por ciento (10%) sobre las sumas pagadas o acreditadas a personas naturales, b) Cinco
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por ciento (5%) sobre las sumas pagadas o acreditadas a sujetos o entidades diferentes de
personas naturales.

Articulo 158-A Retencion a sujetos domiciliados en paraisos fiscales

Todas las personas naturales o juridicas, sucesiones, entre otras, domiciliados en el pais,
deberan retener el 25% como pago definitivo, cuando paguen o acrediten sumas a personas
naturales o juridicas, o cualquier sujeto, que se hayan constituido, se encuentren domiciliados o
residan en paises, estados o territorios con regimenes fiscales preferentes, de baja o nula
tributacion o paraisos fiscales.

REGLAMENTO DEL CODIGO TRIBUTARIO

Articulo 103 Retencion a sujetos no domiciliados

Los sujetos no domiciliados para efectos del Articulo 158 del Cédigo Tributario que se les
hubiere efectuado la retencion del 20% sobre la suma las sumas de cualquier clase de renta
obtenida en el pais realizaran una liquidacion anual definitiva que incluya todo lo que
percibieron y acreditaran al final del ejercicio al determinarse el impuesto.

Fuente: Elaboracion propia del equipo de investigacion.

2.5.2 Ley de impuesto sobre la renta y su de aplicacion.

Tabla 2 Ley de impuesto sobre la renta

LEY DE IMPUESTO SOBRE LA RENTA

Articulo 29- A N°14, literal ¢) No se admitiran como deducibles de la renta obtenida.

Cuando se excede al resultado de aplicar a los préstamos o créditos, la tasa promedio de interés
activa sobre créditos aplicada por el Sistema Financiero y aprobado por Banco Central de
Reserva mas cuatro puntos adicionales y el prestamista fuere un sujeto relacionado o esté
domiciliado, constituido o ubicado en un pais, estado o territorio con régimen fiscal preferente,
de baja o nula tributacion o paraiso fiscal.

Articulo 29- A N°14, literal d) No se admitirdn como deducibles de la renta obtenida.

Si el prestamista o prestador de servicios de seguros o reaseguros fuere un sujeto relacionado o
esté domiciliado, constituido o ubicado en un pais, estado o territorio con régimen fiscal
preferente, de baja o nula tributacion o paraiso fiscal y el endeudamiento por las operaciones
crediticias, de seguros o reaseguros exceda del resultado de multiplicar por tres veces el valor
del patrimonio o capital contable promedio del contribuyente prestatario, no sera deducible.

Articulo 72 Retencion por pago de utilidades
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LEY DE IMPUESTO SOBRE LA RENTA

Todas las personas juridicas domiciliadas que paguen o acrediten utilidades a sus socios o
accionistas, estaran obligados a retener un 5% de tales sumas como pago definitivo del ISR,
sea el sujeto domiciliado o no.

Articulo 73 Retencidn en caso especial

Los representantes de casas matrices, filiales, sucursales, entre otros que paguen o acrediten
utilidades a sujetos no domiciliadas en El Salvador, deberan retener el cinco por ciento (5%) en
concepto de impuesto sobre la renta, de acuerdo a lo establecido en el articulo anterior.

Articulo 73 Retencion por disminucion de capital

Todas las personas juridicas domiciliados tienen la obligacion retener el impuesto en la cuantia
del 5% sobre las sumas pagadas o acreditadas en las disminuciones de capital o patrimonio, en
la parte que corresponda a capitalizaciones o reinversiones de utilidades, Para ello, se
considerara que las cantidades pagadas o acreditadas por la disminucién de capital,
corresponden a utilidades capitalizadas anteriormente hasta agotar su cuantia

Articulo 74 Retencion por préstamos

Las Personas juridicas o entes sin personalidad juridica deben retener el 5% por
financiamientos (en dinero o especies) efectuados a socios, accionistas, beneficiarios, sujetos
relacionados, sujetos o entidades constituidos en paraisos fiscales, casa matriz, sucursal,
agencia u otro establecimiento. Existe una exencion de cuando no se aplicara esta retencion.

REGLAMENTO DE LA LEY DE IMPUESTO SOBRE LA RENTA

Para una mejor aplicacion de la Ley, es necesario establecer claramente los procedimientos
aplicables en materia de renta y los alcances que deben tener determinados conceptos juridicos
y contables

Fuente: Elaborado por el equipo de investigacion.
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2.6 NORMATIVA TECNICA.
2.6.1 Norma para Aseguramiento sobre el Cumplimiento de

Obligaciones Tributarias.

Establece lineamientos que permitan al auditor nombrado lograr una seguridad
razonable del cumplimiento de una adecuada planeacion, tratamiento y valoracion de los
procedimientos que ejecutara para llevar a cabo el examen de las obligaciones formales,
debiendo tener un alto grado profesionalismo y cuidado estando alerta en la aplicacién de
su criterio para poder detectar incumplimientos de parte del contribuyente dictaminado, ya
que existen operaciones que necesitan mayor énfasis como lo son las que realizan las
compafiias transnacionales, en donde debe de hacer un analisis de la aplicabilidad de los
tributos a cada componente especifico, esto es en el caso de que el sujeto pasivo realice

operaciones a través de diferentes agencias o sucursales nacionales o extranjeras.

El auditor fiscal estd obligado a ejecutar su trabajo en pleno cumplimiento de las
leyes que sean aplicables tal es el caso del Codigo Tributario y su reglamento, esto
involucra la conduccion y la determinacién del alcance para ejecutar el trabajo de auditoria,
de igual forma es quien toma la decision del nivel de revision que llevara a cabo para medir

el cumplimiento o incumplimiento de obligaciones tributarias.

En el desarrollo de una auditoria fiscal existe el riesgo de emitir una opinion que no
es la adecuada, en funcion de la operacion u operaciones que se analizan respecto al

cumplimiento de obligaciones tributarias.
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Tabla 3 Norma para Aseguramiento sobre el Cumplimiento de Obligaciones

Tributarias.

NORMA PARA EL ASEGURAMIENTO SOBRE EL CUMPLIENTO DE

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS (NACOT)

Requerimientos de
ética

El profesional de contaduria pablica deberd de cumplir con los
requerimientos del cddigo de ética y evaluara su independencia en el
encargo de auditoria para reducir amenazas e incumplimientos.

Requerimientos de
independencia

Una firma dedicada a prestar el servicio de auditoria fiscal y
aseguramiento; no podrd prestar este servicio, cuando esta misma
preste otros servicios fiscales al contribuyente, o cuando existan
amenazas a la independencia.

Control de calidad

El auditor fiscal, deberd implementar procedimientos de control de
calidad durante la ejecucién del encargo tomando de base lo
establecido en la Norma Internacional de Control Calidad, y de esta
forma garantizar que los informes de aseguramiento cumplen con los
requisitos establecidos.

Aceptacion y
continuacién del
encargo

El auditor fiscal debe aceptar o continuar con el encargo, cuando existe
confirmacion del entendimiento del compromiso por parte del sujeto
pasivo, y si tiene la certeza que no se van a incumplir requerimientos
del Codigo de Etica de los profesionales y de la NACOT. Y la
exigencia para el auditor es que su personal o en el caso el, cuente con
conocimiento amplio en las normativas locales que rigen la auditoria.

Acuerdos de los
términos del encargo

Los acuerdos del encargo de auditoria deben quedar plasmados en una
carta de encargo (carta compromiso) o de otra forma adecuada.

Enfoques generales
del encargo y
valoracion de riesgos

Realizar una estrategia global para el desarrollo de la auditoria permite
incluir aspectos relevantes en el desarrollo del encargo, esto incluye
una adecuada planeacion y valoracién de riesgos; que permitan la
creacion de procedimientos que permitan conocer el entorno de la
entidad, a fin de establecer riesgos fiscales, y de esta forma crear
disefiar respuestas globales y procedimientos detallados ante los
riesgos valorados.
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Riesgos de auditorias

En el desarrollo de una auditoria fiscal existen riesgos propios de la
ejecucion de la misma, otros que pueden afectar a la opinién que
posteriormente se emita sin que estos puedan ser incluso detectados o
dependa del auditor percatarse de ellos, estos riesgos pueden ser:
riesgo inherente, riesgo de control y riesgo de deteccion.

Materialidad o
importancia relativa

Tiene por objeto que el auditor determine el nivel de influencia que un
apartado, monto o elemento tenga sobre la toma de decisiones o
formulacion de su opinion.

Opinién

El auditor debe evaluar para formular su opinién, respecto al grado de
incidencia de los resultados obtenidos.

Dictamen fiscal

Es el documento que se emite a la Administracion Tributaria y que
muestra el resultado del andlisis de las obligaciones formales y
sustantivas por parte del sujeto pasivo.

Casos de abstencion
de opinion

Se da cuando el desarrollo del trabajo del auditor se ve obstruido a tal
grado que no le permite generar una opinion razonable sobre las
operaciones que el analiza, por tal razon se abstiene de emitirla, y debe
reportarlo a la administracion tributaria.

Fuente: Elaboracion propia del grupo.

2.6.2 Norma Internacional de Auditoria 'y Control de Calidad

El Codigo Tributario establece que en lo referente a la ejecucion de una auditoria

fiscal se tomara en cuenta lo establecido por el Consejo de Vigilancia de la Profesion de

Contaduria Publica y Auditoria, el cual establece en las Normas para Aseguramiento sobre

el Cumplimiento de Obligaciones Tributarias que el trabajo se desarrollard en base a

normas de auditoria aplicables en El Salvador.
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Tabla 4 Norma Internacional de Auditoria y Control de Calidad

NORMAS INTERNACIONALES DE AUDITORIA

Realizar una actividad preliminar

NIA 200

Una auditoria de cumplimiento de obligaciones tributarias por parte
del sujeto pasivo implica que el auditor establezca los objetivos
globales en la ejecucion de su evaluacion, ademas fijar los parametros
para establecer la naturaleza y el alcance de la auditoria.

NIA 210

Al inicio del desarrollo de la auditoria deben de establecerse términos
del encargo, que serdn Unicamente para evaluar cumplimiento de
obligaciones formales y sustantivas por parte del sujeto pasivo, por
ello serdn responsabilidad del mismo, y para cumplir con
requerimientos establecidos por la Administracion Tributaria.

Efectuar la planeacién de auditoria

NIA 220

Establece la obligacion y necesidad que las firmas de auditorias
incorporen en su planeacién lineamientos y directrices de control de
calidad que permitan la ejecucién adecuada de los encargos de
auditoria; principalmente al momento de ejecutar la evaluacién y en el
momento que se preparan los dictamenes e informes fiscales.

NIA 300

Hace énfasis en la responsabilidad que tiene el auditor nombrado de
planificar la ejecucion de pruebas de auditoria.

Ejecutar el plan de auditoria

NIA 230

El auditor fiscal nombrado debe de preparar la documentacion de
soporte acerca de las evaluaciones del cumplimiento de obligaciones
formales y sustantivas por parte del sujeto pasivo.

NIA 260

El auditor debe de mantener una constante comunicacion con el sujeto
pasivo, a fin de solventar inconsistencias encontradas, adquirir mayor
conocimiento de las operaciones del mismo.

NIA 315

Hace referencia a la necesidad de que el auditor nombrado lleve a cabo
la suficiente y adecuada realizacion de pruebas que permitan detectar
riesgos de incorreccion o de fraude y deteccion en el cumplimiento de
las obligaciones formales y sustantivas.
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Trata de la responsabilidad que tiene el auditor de llevar a cabo
procedimientos adecuados que le permita obtener evidencia suficiente
y adecuada acerca del cumplimiento de obligaciones tributarias por
parte del sujeto pasivo.

NIA 500

Establece la necesidad de llevar a cabo procedimientos analiticos
sustantivos en el andlisis de los cumplimientos formales y de pago de

NIA 520 obligaciones tributarias, para poder determinar el adecuado calculo y
aplicacion de retenciones, verificando la correcta declaracion de
tributos en El Salvador.

Brinda lineamientos para llevar a cabo un adecuado muestreo que
NIA 530 permita al auditor obtener seguridad razonable de las afirmaciones que
Ileva a cabo.

Fuente: (Rina Elizabeth Ortiz Asuncion, 2017)

2.6.3 Norma internacional de Informacién Financiera Para Pequefias

y Medianas Entidades (NIIF para PYMES)

Esta norma hace referencia a los requisitos de reconocimiento, medicion, presentacion e
informacion a revelar sobre las transacciones y hechos econdémicos que afectan a una

entidad y que se reflejan en los estados financieros.
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CAPITULO Il METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 ENFOQUE Y TIPO DE INVESTIGACION

El método que se utiliz6 fue el hipotético deductivo, ya que por medio de este se
realizaron las observaciones del problema sobre el cual se investigd. La investigacion se
desarroll6 tratando de establecer en qué medida afecta al auditor fiscal no contar con
procedimientos de auditoria fiscal adecuados para evaluar las operaciones internacionales y
como incide en la calidad del trabajo del auditor fiscal y en las opiniones que emite y

consigna en el dictamen e informe fiscal.

Este método, permite combinar la formacion de hipotesis y la deduccion con la
observacién y la verificacion, de tal manera se analizan los resultados obtenidos en la
investigacion para identificar los factores determinantes de la problematica que son
precisos para el desarrollo de una propuesta en el disefio procedimientos de auditoria fiscal

aplicados a las operaciones internacionales.

3.2 DELIMITACION ESPACIAL Y TEMPORAL

3.2.1 Delimitacion espacial.
La investigacion se realiz6 en firmas de auditoria ubicadas en la zona metropolitana
del municipio de San Salvador, debido a que en esta zona se encuentran aquellas que

prestan servicios de auditoria fiscal.
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3.2.2 Delimitacion temporal.

Debido a que en el 2014 la OCDE (Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo economicos.) publico su Plan de Accion Contra la Erosion Fiscal de la base
imponible y el traslado de beneficios, dicho plan fue actualizado el 10 de julio de 2017, dia
que la OCDE hizo publica la nueva version (en inglés y francés) de las OECD Transfer
Pricing Guidelines for Multinational Enterprises and Tax Administrations (DPT OCDE
2017, en adelante). Por lo cual el equipo determind realizar la investigacion a partir del afio
2014 (afo en el cual la OCDE publico el plan de accién contra la erosion fiscal de la base

imponible y el traslado de beneficios) hasta octubre 2018.

3.2.3 Tipo de disefio de investigacion.
En la investigacion se utiliza el disefio no experimental, ya que no se puede manipular
la variable independiente que interactta ante el problema porque ya ocurrieron los hechos o
son intrinsecamente manipulables, de tal manera se puede decir que Unicamente se obtiene
informacidén para describir la situacion actual y establecer la relacion que existe entre las
variables observadas, que en dicho caso es el perfil actual de los profesionales y el déficit
de conocimientos que estos puedan tener con respecto a procedimientos de auditoria fiscal

aplicados a las operaciones internacionales.

3.2.4 Fuentes de informacion utilizadas.
La informacion recolectada, tiene su origen en dos fuentes, clasificadas como primarias

y secundaria, las cuales se complementan para llevar a cabo una buena investigacion
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3.2.4.1 Primarias.

Son todas aquellas a las que son dirigidas las encuestas y entrevistas a firmas de

auditoria que brindan el servicio de auditoria fiscal.

3.2.4.2 Secundarias.

Esta es la informacion complementaria conceptual sobre datos que se relacionan a
dicha investigacién, con el objetivo de elaborar y enriquecer el marco tedrico,

fundamentado en fuentes bibliogréficas tales como: libros, tesis, leyes, sitios web y otros.

3.3 SUJETOS Y OBJETOS DE ESTUDIO

Los sujetos y objetos de estudio de la investigacion fueron los Profesionales de
Contaduria Publica, dedicados a la prestacién de servicios de auditoria fiscal, con la
finalidad de identificar la realidad de la problematica, se consideré6 como unidades de
andlisis las firmas de auditoria, debido que la probabilidad de que dichas entidades posean
compromisos con empresas que realicen operaciones internacionales es mucho mayor a la
probabilidad de que una persona natural dedicada a la prestacion del servicio de auditoria

fiscal posea este tipo de compromiso.

3.3.1 Universo y muestra
El universo que se considerd para la ejecucion de la investigacion fueron las Firmas

de Auditoria de las cuales se recolecto informacion para la investigacion, dicha poblacion
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se conformo por 160 firmas de auditoria dedicadas a la prestacion del servicio de auditoria

Fiscal.

Para la determinacién de la muestra se usé la formula estadistica para poblaciones
finitas, la seleccion de la muestra se realizd por medio del método aleatorio simple con
aplicabilidad sobre las firmas de auditoria que cumplieron las siguientes condiciones:

e Que presten servicios de auditoria fiscal.
e Que se encuentren inscritas en el Consejo de Vigilancia de la Profesion de

Contaduria Publica y Auditoria.

N.Z%.p.q
e? N—-1 +Z7Z2%p.q

n=

Donde:

n = Tamafio de la muestra

N = Poblacién

Z = Coeficiente de confianza

p = Probabilidad de éxito de que la problematica exista
g = Probabilidad de fracaso

e = Margen de error Se tomara un nivel
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Se tomd un nivel de confianza 90%, indicando que de cada 100 respuestas obtenidas
se espera que 90 estén dentro de las expectativas de la investigacion. EI margen de error

dispuesto a aceptar sera el 10%.

Sustituyendo:

n=?

N = 160 empresas que prestan servicio de auditoria fiscal.
Z = 1.645 nivel de confianza 90%

p = 75% (probabilidad de éxito)

g = 25% (probabilidad de fracaso)

e = 10% nivel de error

~ (160 ) (1.6452)(0.75)(0.25)
"= 0.102) 160 — 1 + (1.6452)(0.75)(0.25)

_ 8118075
= 509737
n =39

La muestra fue de 39 empresas dedicadas a la prestacion de servicios de auditoria

fiscal que estén ubicadas en el municipio de San Salvador.
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3.4 TECNICAS, MATERIALES E INSTRUMENTOS

Las técnicas que se utilizaron para la recoleccion de informacion fueron:

Encuesta: consiste en una serie de preguntas que se dirigieron a una parte de la

poblacion, con el fin de conocer aspectos relevantes u opiniones del tema a investigar.
Los instrumentos que se utilizaran para estas técnicas son:

e Cuestionario — Encuesta.

3.5 PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE LA INFORMACION

El andlisis de la informacién se realiza por medio de la tabulacién de datos y se
comprende en un cuadro resumen que muestra el total de las respuestas que brindaron los
encuestados, para tener un grado mayor de analisis y presentacion se muestra en forma de
porcentaje, se acompafia de una grafica de barras por cada pregunta para mostrar la

tendencia que tienen cada una de las respuestas.

Esto se puede visualizar en el Anexo 3 de la tabulacion y analisis de datos.
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3.6 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES.

Afio 2018

Actividad Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  |Septiembre| Octubre |Noviembre| Diciembre

Elaboracién de anteproyecto

Capitulo | Marco Te6rico

Planteamiento del problema

Delimitacion de la investigacion

Justificacion de la investigacion

Objetivos de la investigacion

Marco tedrico, conceptual, técnico y legal

Capitulo 11 Metodologia de la investigacion

Investigacion de campo

Recoleccion de informacion

Tabulacion de encuestas

Presentacion y andlisis de resultados

Diagnostico

Capitulo 111 Propuesta

Elaboracién de propuesta

Entrega de propuesta

Verificacion de propuesta

Entrega de propuesta final

Elaboracién de conclusiones

Recomendaciones

Defensa de trabajo de graduacion




3.7

PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

3.7.1 Tabulacion y analisis de resultados

3.7.1.1 Relacién de variables nimero 1.

Tabla 5: Relacion de variables niumero 1

P dimi q Consideracion de procedimientos para
e |r,n|entos & operaciones internacionales
Auditoria
a) b) C)
a) Si 15 24 9
b) No 24 15 30
Porcentajes 62% 62% 77%
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Analisis: En base a los resultados obtenidos puede observarse que las firmas de

auditoria que no realizan procedimientos con el objetivo de evaluar las operaciones

internacionales, el

62% de

los profesionales encuestados consideran que Sus

procedimientos actuales en relacion a la planeacién de auditoria son suficientes para cubrir

una evaluacién de operaciones internacionales.

35

30

25

20

15

Frecuencia

10

a)Si

RELACION DE VARIABLES

Respuestas

b) No

M Realiza un proceso de planeacion
para evaluar las operaciones
internacionales

B Sus procedimientos actuales son
suficientes para la evaluacion de
operaciones internacionales

Posee una herramienta para la
evaluacion de operaciones
internacionales
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3.7.1.2 Relacién variable nimero 2

Tabla 6: Relacion de variables nimero 2

Operaciones mas | Operaciones
OPERACIONES comunes en internacionales
INTERNACIONALES cargos de méas complejas
auditoria fiscal de auditar
Subcapitalizacion 10 39
Préstamos Hipotecarios 5 2
Precios de Transferencia 20 26
Aportaciones de capital 15 0
Leasing Financiero 10 0
Prestamos entre compaiiias a largo
plazo 28 0
Contratos de seguro 39 28
Factoring 30 15
Management Fee 25 39
Venta de intangibles 10 0
Importaciones 39 0
Carga de licencia por royalty
(Comisiones) 0 10
Exportaciones 39 0
Otros (especifique) 0 0
Prestamos back to back 2 10

Analisis: Se observa que las operaciones mas comunes en cargos de auditoria fiscal
los porcentajes méas altos son la exportacion e importacion con el 100% seguido de los
factoring con el 77%, y las operaciones con menor porcentaje se encuentran los préstamos

hipotecarios y prestamos back to back.
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RELACION DE VARIABLES

kL

B Operaciones mas comunes en cargos de auditoria fiscal
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3
3
2
2
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B Operaciones internacionales mas complejas de auditar

3.7.1.3 Relacion variable nimero 3

Tabla 7: Relacion de variables nmero 7

Analisis: Con los resultados obtenidos se verifica que el 23% de los encuestados ha
elaborado herramientas que le ayudan a evaluar las operaciones internacionales ademas que
el 100% de ellos no ha asistido a capacitaciones y consideran que el Ministerio de Hacienda

debe realizar dichas capacitaciones para un mejor logro de resultados en su trabajo.
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RELACION DE LAS VARIABLES

m Sl
mNO

Herramientas para Capacitaciones para Ministerio de
evaluar Operaciones Evaluar las hacienda realice
Internacionales operaciones capacitaciones para

evaluar operaciones
internacionales

3.7.1.4 Relacion variable nimero 4

Tabla 8: Relacion de variables nimero 4

Muy Util 9 0 0 30
Util 28 11 0 0
Poco Util 2 30 4 3
Nada Util 4 15 2 18

Anélisis: Para la evaluacion de las operaciones internacionales las herramientas que

se determinan que son nada util en cuanto a la lista de chequeo lo establece el 10%, mientas

que el 72% dicen que es Util esta herramienta y el 77% opina que los procedimientos

establecidos por la firma son poco Utiles para realizar la evaluacion de las operaciones en

cuanto al 28% dicen que son Utiles para evaluar las operaciones internacionales.
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Relacion de variables

Muy Util Util Poco Util Nada Util

(€]

H Lista de chequeo M Procedimientos establecidos por la firma ®mOtros = Ninguno

3.7.1.5 Relacién variable nimero 5

Tabla 9: Relacion de variables nmero 5

Analisis: En cuanto al proceso de la planeacion se verifica en los encuestados que
ninguno tiene preparacion de procedimientos de auditoria fiscal y que el 62% no tiene
comprension de las operaciones que ejecuta el cliente y esto puede afectar de cierta forma

en cuanto a la opinion que el auditor pueda dar al finalizar la auditoria.
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RELACION DE LAS VARIABLES
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Conocimiento  Comprencion de Prepacacion de Otros
del cliente las operaciones  procedimientos (Especifique)
que ejecuta el de Auditoria
cliente Fiscal

3.7.2 Diagnostico

La falta de una planeacion por parte del auditor, con el objetivo de definir
procedimiento de auditoria para la evaluacion de operaciones internacionales, con el fin de
verificar que los contribuyentes estan cumplimiento con todas las obligaciones formales y
sustantivas que exigen las Leyes Tributarias, implica la materializacion de un riesgo de
erosion en la base imponible, debido al corto alcance de los procedimientos, lo que trae
como consecuencia incumplimientos que podrian generar observaciones del ente regulador.

(Ver anexo 3 y preguntas 2, 3y 4)

La mayoria de las firmas de auditoria, no brindan las suficientes capacitaciones a su
personal sobre el como evaluar las operaciones internacionales, sino que cada auditor
realiza los procedimientos en base a su experiencia. Siendo estas indispensables para

realizar una evaluacion minuciosa de las operaciones que realizan las comparfiias. Ademas,
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manifiestan que es necesario que el Ministerio de Hacienda brinde capacitaciones que

ayuden a profundizar mas sobre esta tematica. (Ver anexo No. 3, Pregunta 16, 17 y 18).

En el desarrollo de sus funciones el total de la poblacién encuestada indico que para
disefiar los procedimientos de auditoria fiscal se basan en lo mencionado por ElI Cddigo
Tributario, la Ley de Impuesto Sobre la Renta y la Norma de Aseguramiento Sobre el
Cumplimiento de Obligaciones Tributarias (NACOT), sin embargo, el no realizar una
planeacion previa, pone en evidencia un punto de mejora para los auditores fiscales, en la
preparacion de los trabajos a ejecutar. En su mayoria, se observé que una de las
limitaciones son las horas destinadas para el encargo de la auditoria. (Ver anexo No. 3,

Pregunta 8, 2, 3y 4).

Con respecto a las preguntas relacionadas al como identifican las operaciones
internacionales, la mayoria de las unidades encuestas, manifiestan que es mediante la
revision del Informe de Operaciones con Sujetos Relacionados (F-982), el cual es
complementado mediante las entrevistas realizadas a la administracion de la compafia. de
igual forma, sirve para identificar los tipos de operaciones que realizan las compafiias con
entidades relacionadas, que, segun las unidades de analisis, las operaciones mas frecuentes
son la subcapitalizacion, importaciones y exportaciones; y que de igual forma son las que el
Ministerio de Hacienda les da mayor énfasis, al momento de una fiscalizacion. De todas las
operaciones evaluadas las mas complejas de auditar, segun las respuestas obtenidas son la
subcapitalizacién, los precios de transferencias y los Managment Fee. (Ver anexo No. 3,

Pregunta 5,11y 12)
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Ademas, se identifico que la mayoria de los encuestados siguen el mismo orden
para disefiar los procedimientos de auditoria para las operaciones internacionales, siendo
los siguientes: identificar las disposiciones legales y reglamentarias aplicables a las
operaciones, comprender el flujo de operaciones internacionales realizadas por la
compafiia., identificar las operaciones internacionales, determinar la documentacion que
debe respaldar la operacién internacional y por ultimo preparan los procedimientos. (Ver

anexo No. 3, Pregunta 9.)

De acuerdo con los resultados obtenidos, la totalidad de las unidades de anélisis
confirmaron que estan interesados en que se les proporcione una guia enfocada en el
camino a seguir para la preparacion de procedimientos de auditoria adecuados para la
evaluacion de las operaciones internacionales enfocados en verificar que los sujetos pasivos
estdn dando cumplimiento a las Leyes Tributarias. Con dicha guia se les facilitaria el
trabajo y generarian informes con calidad y seguridad razonable, sobre los distintos tipos de
operaciones gue se ejecutan entre entidades relacionadas. (Ver anexo No. 3, Pregunta 19 y

15)

En conclusion, basado en la informacion obtenida por medio del analisis del trabajo

de campo, se determind que:

- Es necesaria la realizacion de una planeacion de auditoria, con el objetivo de

formular procedimientos adecuados a cada tipo de operacion internacional.
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- Los encuestados, confirmaron que, de existir una guia sobre el proceso de
formulacién de los procedimientos, aportaria de manera positiva y contribuiria al

cumplimiento de los objetivos de la firma y de la administracion tributaria.
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CAPITULO IV - PROPUESTA.

4.1 PLANTEAMIENTO DEL CASO.

El equipo de investigacion se planted realizar un caso hipotético, en el cual se pueda
establecer procedimientos de auditoria fiscal aplicables a la evaluacion de operaciones

internacionales, considerando para ello, los siguientes postulados:

La empresa La Esperanza, S.A. de C.V. es una sociedad anénima de capital
variable, constituida conforme a las Leyes de la Republica de El Salvador en el afio 1978, la
actividad principal de la compafiia es importar y distribuir articulos para el hogar. El
domicilio de la compafiia es el municipio de San Salvador, El Salvador. La compafiia es
subsidiaria de King House Corporation, con domicilio en Panaméa en un 98% desde el afio

2006, fecha en la que se dio la venta de la compafiia al corporativo de King House.

Desde 2006 afio en que La Esperanza, S.A. de C.V., fue adquirida por King House
la segunda mayor empresa del grupo econémico denominado The Alfa Of The World, la

estructura relacional de las compafiias que de la forma siguiente:
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Figura 2: Estructura del Grupo Econémico

FIRE HOUSE
INC.
Holding |
| |
King House Queen House
Corporation Corporation
Inversiones Estrategicas FieEorEs TECF”i?]'aongcii":rst
SYSTEM
La Esperanza, FULL PRIME :
SAdeCvV. ) INC. Tecnologic, S.A. . ANALITYCS,
| lmpor;ﬁ?ggci’ogig;gueﬁigggi? Industria de hidrocarburos‘ | Soporte tecnologico. ‘ | TecnaIogi_ia_zlg(e:olrrr]]fl?rﬁgggiigge)sl
Tu Futuro S.A. TheTE'engﬂ‘t:l'ﬁf of KYC INC.
| Compafifa aseguradora | Compaiiia dfei:nzer:giiecrigz | Compariia de servicF;%stHe

A continuacion, se describe cada una de las compariias presentadas en el esquema
anterior, en dicha descripcion se detallan los aspectos siguientes: domicilio y actividad

econdmica.

a) Fire House Corporation. Compafiia ubicada en el Reino Unido, precisamente
en la capital de Inglaterra, Londres, la compafiia se dedica a la inversion de
capital en distintas industrias alrededor del mundo, teniendo como vehiculos
inversores las comparfiias King House Corporation y Queen House Corporation,
compafiias adquiridas por Fire House Corporation, para formar el grupo

econdmico denominado The Alfa Of The World.
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d)

f)
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King House Corporation. Compafiia con domicilio en Panama, dedicada a
efectuar inversiones estratégicas en compafiias ubicada en regiones estratégicas
con el objetivo de aprovechar los distintos tratados de libre comercio que existen
entre paises. Es la segunda compariia mas importante del grupo economico The

Alfa Of The World.

Queen House Corporation. Compafiia con domicilio en Islas Virgenes,
dedicada a realizar inversiones en industrias que proporcionen una rentabilidad
saludable para el grupo econémico. Es la segunda compafiia que adquirié Fire
House Corporation con el objetivo de crear el grupo econémico The Alfa Of

The World.

La Esperanza, S.A. de C.V. Compafiia salvadorefia adquirida por King House
Corporation en 2006 en un 98% de sus acciones. La actividad principal de la

compariia es importar y distribuir articulos para el hogar

Full Prime Inc. Compafia que realiza operaciones en la industria de
hidrocarburos como lo es la refineria, venta y distribucion de petréleo, dicha

compariia se encuentra ubicada en Iran.

Tu Futuro S.A. Compaiiia guatemalteca, dedicada al negocio de seguros entre
los cuales se pueden mencionar los siguientes: contra incendios, contra robos, de
importacion y exportacion, de inversion, de vehiculos, de vida, etc. Es una

compafiia lider en el mercado de aseguramiento en dicho pais.
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g) Tecnologic, S.A. Compaiiia dedicada a la prestacion de servicios tecnolégicos,
desde manejo de base de datos, mantenimiento de servidores y actualizacion de

software, entre otros, la compafia esta domiciliada en Alemania.

h) System Analitycs, S.A. Dedicada a la fabricacion de productos tecnoldgicos en
la industria de la informatica y comunicacion, se encuentra domiciliada en

Colombia.

i) The Financiers of The Future. Compafiia dedicada a la prestacion de todo tipo

de servicio financiero. La compafiia esta domiciliada en las Islas Caiman.

j) KYC INC. Compaiiia dedicada a la prestacion de servicios de gestion de
RRHH, como es el manejo y pago de planillas, procesos de contratacion de

personal, entre otros. EI domicilio de dicha entidad es Espafia.

Cada compaiiia se encuentra enfocada en distintas industrias, las cuales describimos
a continuacion:

FIRE HOUSE INC.

Es una empresa que administra un portafolio de negocios diversificado, compuesta

por las compafiias detalladas a continuacion.

King House Corporation, compafila multinacional lider en la industria de

electrodomésticos para el hogar, enfocada en la produccién, comercializacién y distribucién
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de productos de calidad, a través de reconocidas marcas en México, Europa, EE.UU. y

Latinoamérica.

Queen House Corporation, uno de los mas grandes productores a nivel mundial de
poliéster (PTA, PET y fibras) y lider en el mercado europeo de polipropileno, y poliestireno

expandible.

Tecnologic, S.A., proveedor lider de soluciones innovadoras de aligeramiento para
la industria automotriz global, especializado en el desarrollo y manufactura de componentes

de aluminio para tren motriz, componentes estructurales y para vehiculos eléctricos.

System Analitycs, S.A., compafiia de Tecnologias de Informacion (TI) y
Comunicacion que sirve a los mercados empresarial, gubernamental y masivo en el

continente asiatico.

Full Prime Inc., empresa que realiza operaciones en la industria de hidrocarburos

en EE.UU. y México.

El Grupo The Alfa of America Corporation, tienen presencia en paises como
Argentina, Brasil, Canada, Chile, Costa Rica, Ecuador, ElI Salvador, Estados Unidos,
México, Per, Republica Dominicana, Alemania, Austria, Bélgica, Eslovaquia, Espafia,
Francia, Holanda, Hungria, Italia, Polonia, Portugal, Republica Checa, Rumania, Turquia,

China, India y Rusia.
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La compafiia La Esperanza, S.A. de C.V., fue adquirida por King House
Corporation de forma estratégica, debido al alto grado de representacion que la misma
posee en el mercado salvadorefio y Centroamericano y por su alta gama de productos para
el hogar, a través de la compariia salvadorefia, King House Corporation, pudo ingresar al
mercado centroamericano mediante las bases solidas que La Esperanza, S.A. de C.V.,

posee.

Los principales proveedores para la compafiia La Esperanza, S.A. de C.V. son:

Nombre del Proveedor Ubicacion
R&M, S.A. Mexico

IGM Corporation Japén

V&G Inc. Taiwan

JMF Inc. Estados Unidos

La compafiia solicito el servicio de auditoria fiscal a la firma M&R, S.A. de C.V., la
firma de auditoria es una entidad que posee representacion internacional, principalmente en
Mexico, Centro America y Sur America. Es una entidad de alto prestigio en mercado de
servicios de auditoria, especializada en auditorias fiscales en los distintos paises donde
posee representacion. Dentro de sus procedimientos de planeacion de M&R, S.A. de C.V.,
basado en lo requerido en la Norma para Auditoria de Cumplimiento de Obligaciones
Tributarias, identifico que la compafiia La Esperanza, S.A. de C.V., realiza las siguientes

operaciones internacionales:
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Importacion de productos para el hogar, desde paises con los cuales El Salvador
posee Tratados de Libre Comercio, como lo son Mexico, Republica Dominicana,

Estados Unidos, Guatemala y la Unién Europea.

La compafiia posee pdlizas de seguro de incendios, de robos y de importacion, los
cuales fue contratados por el corporativo King House con domicilio en Panama, las
polizas contratadas por el corporativo benefician a las compafias del grupo
econémico, La Esperanza, S.A. de C.V., paga solamente el porcentaje
correspondiente segun lo establecido por el corporativo, los seguros son brindados
por la compafiia relacionada Tu Futuro, S.A. con domicilio en Guatemala. En base a
las investigaciones realizadas por el equipo de auditoria fiscal y con el apoyo de la
firma miembro en Guatemala, se conocié que la compafia Tu Futuro, S.A., se
encuentra en proceso judiciales abiertos debido a una deuda acumulada de
$10,000,000 cuyos demandantes son clientes a los cuales la compafiia no respondio

ante los siniestros presentados.

La compafiia recibe soporte técnico desde Alemania, a través de la compafiia
relacionada Tecnologic, S.A., a quien le paga una comision del 0.2% sobre los
ingresos generados mensualmente, segn contrato firmado con fecha 25 de abril de

2016.

El manejo y pago de planillas de la compafiia es realizado por la compaiiia
relacionada KYC, S.A., con domicilio en Espafia, por dicho servicio, La Esperanza,

S.A. de C.V., paga una comision del 1% sobre los ingresos generados.
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e La Esperanza posee un préstamo por $10,000,000 el cual fue otorgado por la
compafiia relacionada The Financiers of The Future., para un plazo de 15 afios,
dicho préstamo es a una tasa del 15% de interés anual, en tanto que la tasa del
mercado financiero en El Salvador asciende al 30% segun la Superintendencia del

Sistema Financiero.

e La Esperanza posee una poliza de seguro de inversiones en el exterior, adquirida por
la compafiia Fire House Corporation, por la cual la compafia cancela un monto de
$50,000 anuales, el proveedor de dicho seguro es CESCE, aseguradora con

domicilio en el Reino Unido.

e La compaiiia adquirio durante enero de 2018 una flota de 10 vehiculos marca Ford,
para el transporte de mercaderia, dicho vehiculos fueron proveidos por la compafiia

ALFA Motors, S.A., con domicilio en Estados Unidos.

Para el presente caso y en base a lo establecido en el articulo 8 de la Norma para el
Aseguramiento del Cumplimiento de las Obligaciones Tributarias (NACOT) en su pérrafo

primero el cual dice de la manera siguiente:

4.2 ENFOQUE GENERAL DEL ENCARGO

La Firma en el ejercicio de la Auditoria Fiscal, debera desarrollar y documentar el

proceso de auditoria fiscal, estableciendo las fases siguientes:
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e Valoracion de riesgos y planificacion de la auditoria.
e Respuesta a los riesgos y desarrollo de la auditoria.

e Dictamen e Informe”.

Atendiendo que el presente caso esta relacionado a la determinacion de procedimientos
de auditoria fiscal enfocados a la evaluacion de las operaciones internacionales, se
desarroll6 Unicamente la fase primera establecida en el articulo antes citado, dicho
desarroll6 se baso en lo estipulado en el parrafo nimero 2 del articulo 8 de la NACOT, el

cual establece lo siguiente:

Fase de Valoracidn de riesgos y planificacion de la auditoria: En esta fase, el Auditor
Fiscal debera realizar las actividades siguientes:

a) Actividades preliminares del encargo: Incluye el decidir y documentar si acepta o

no el encargo, debiendo considerar las disposiciones de la Norma Internacional de

Control de Calidad, el Codigo de Etica Profesional para Auditores y Contadores y

las regulaciones legales aplicables.

b) Planificacion del encargo: la Firma debera documentar una estrategia global y un

plan detallado de auditoria fiscal.

c) Procedimientos de valoracion de riesgos: La Firma debera desarrollar
procedimientos para conocer a la entidad, sus actividades y entorno, su sistema de
contabilidad y control interno, a fin de establecer riesgos fiscales y valorar su

probabilidad de ocurrencia e impacto fiscal”.
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Basado en lo antes mencionado, el desarrollo del caso practico presenta los numerales
b) y c¢) del parrafo nimero 2 del articulo 8 de la NACOT, antes citado, por lo cual se
presenta la respectiva matriz de riesgo y los programas de auditoria a realizar para la

evaluacion a realizar a las operaciones internacionales.

4.3 DESARROLLO DEL CASO.

El equipo de auditoria ha evaluado el riesgo a nivel de operaciones, debido a que la
compafiia posee una variedad de operaciones, de las cuales, muchas de ellas son con
compafiias relacionadas, y no son operaciones recurrentes. Por lo cual se presenta a

continuacion las cuentas a evaluar, clasificando el riesgo para cada una de las operaciones.

La evaluacion de los riesgos se efectué mediante un cuestionario fiscal. Ver Anexo 4

Valorizacion
del Riesgo

Areas a Evaluar Regulacion Vigente

Art. 29 LISR numeral 6)

Importaciones bienes para la venta.

1

2 | Seguros del Exterior. Art. 29 LISR numeral 5)

3 | Servicios de Managment Fee. Art. 29 LISR numeral 13)

4 | Financiamientos Internacionales. Art. 29 LISR numeral 10) | Moderado
5 | Adquisicion de activos fijos Art. 30 LISR Moderado
6 |Prestamos Back to Back Art. 29 LISR numeral 10)

7

Precios de transferencia

Los articulos plasmados en la columna de “Regulacion Vigente”, estan relacionadas
a la deducibilidad del gasto, como auditores fiscales, evaluaremos la integridad, ocurrencia

y exactitud de las operaciones.
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Por lo cual, en funcidn a la valoracion del riesgo determinado para cada una de las
operaciones internacionales, se ha establecido los programas de auditoria fiscal los cuales
contendrén los procedimientos a ejecutar durante el desarrollo de la auditoria, y se

estableceran los objetivos para el programa disefiado por el equipo.
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PROGRAMA
SEGUROS PRESTADOS POR COMPANIAS RELACIONADAS

Objetivo: Verificar que los contratos de seguros firmados por la Compafiia con entidades del

exterior, sean contratados con el objeto de mantener la fuente generadora del ingreso y cubran

riesgos relacionado a las actividades efectuadas por el contribuyente dentro del territorio

nacional.
No. Procedimiento REF
1 |[Verificar que los gastos por seguro cumplen con las aseveraciones de ocurrencia,

integridad y exactitud, mediante la revision de las polizas de seguro contratados tanto
con compafias de seguros nacionales como del exterior, solicitando original y copia
de cada una de las pdlizas que la compafiia posee, verificando cada uno de los
aspectos siguientes:

e Tipo de Pdliza.

e Riesgo que se cubre.

¢ Monto asegurado.

e Valor de la prima.

e Plazo de la pdliza.

e Monto deducible, si aplicare.

Verificar que las primas de seguros establecida en las pdlizas con entidades
aseguradoras en el exterior, son primas competitivas con relacion a las ofertadas por
las aseguradoras locales publicadas en los diarios de mayor circulacion del pais,
cotejando lo presentado en los polizas contratadas con aseguradoras del exterior

contra lo publicado por las aseguradoras locales.

Verificar que las polizas de seguros contratadas estan en funcion a las actividades

desarrolladas por la compaiiia, inspeccionando la documentacion soporte relacionada




72

a las actividades que efectta el contribuyente e indagando si dicho tipo de pdliza es
también ofertada por las comparfiias aseguradoras locales, segun las publicaciones

realizadas por las aseguradoras locales en los periodicos de mayor circulacion.

Indagar el nivel de competitividad que poseen las aseguradoras internacionales con
las que la Compafiia haya contratado poélizas de seguros, mediante investigaciones de
noticias, boletines o publicaciones relacionadas con hechos del entorno econémico en

el que opera la compafiia aseguradora y la region en la que la misma se encuentra.

Solicitar los registros contables (cuentas de gasto y las cuentas de pasivo) con su
respectivo auxiliar, y examinar en que cuenta se registran los pagos por seguros y las
respectivas retenciones ya que el seguro es brindado por una empresa no domiciliada;
y comprobar lo siguiente:

a) Las transacciones posean documentacion soporte suficiente y adecuada.

b) Que el gasto cumpla con los requisitos establecidos en el Articulo 29 de la Ley
de Impuesto Sobre la Renta para ser deducible.

c) Verificar que no existan gastos sin comprobar el origen ya que segun establece
el Articulo 195 del Cédigo Tributario, estos constituyen renta obtenida para
efectos de impuesto sobre la renta; y para efectos de la Ley de Impuesto a la
Transferencia de Bienes Muebles y la Prestacion de Servicios se consideran
que provienen de rentas gravadas.

d) Solicitar los pagos que se hayan realizado y verificar que se haya realizado la
respectiva retencion que establece el articulo 158 del Codigo Tributario a los
no domiciliados; el cual establece que la retencidn debe ser del 20%; y si la
entidad que presta el servicio estd constituida, se encuentren domiciliados o
residan en paises, estados o territorios con regimenes fiscales preferentes, de
baja o nula tributacion o paraisos fiscales la retencion seré del 25%. (Cotejar si
se ha aplicado la que corresponde).

e) Ademas de realizar un recalculo para validar los montos retenidos.

f) Solicitar las constancias de retencién emitidas a los sujetos pasivos no
domiciliados por prestacion de servicios asi como lo establece el Articulo 145
del Codigo Tributario.
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6 | Verificar que todas las retenciones realizadas en concepto de servicios de seguros
brindados por compafiias aseguradoras no domiciliadas fueron informadas, para lo
cual solicitar las Declaraciones Mensuales de Pago a Cuenta e Impuestos Retenidos
de Renta, Operaciones Financieras, Contribucion Especial para la Seguridad
Ciudadana y Convivencia (F-914), y cotejar que todas las retenciones realizadas
hayan sido informadas.

Comentario:




Fecha:
Hecho por:
Revisado por:
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PROGRAMA
MANAGEMENT FEE (COMISION DE GESTION)

Objetivo: Verificar que los contratos por servicios tercerizados firmados por la Compafiia con

entidades del exterior, sean contratados con el objeto de mantener la fuente generadora del

ingreso y cubran riesgos relacionado a las actividades efectuadas por el contribuyente dentro del

territorio nacional.

No. Procedimiento REF
1 | Verificar que los gastos por honorarios — comisiones por gestion, cumplen con las
aseveraciones de ocurrencia, integridad y exactitud, mediante la revision de contratos

de servicios adquiridos con empresas internacionales, solicitando original y copia de

los contratos de servicios contratos por la Compafiia vigentes a la fecha. Verificando

lo siguiente:

¢ Que el contrato este a nombre de la compafiia que adquiere el servicio.

e Tipo de servicio.

e Plazo del servicio.

e Clausulas especiales.

e Modalidad de pago de los servicios.

o Verificar en qué pais radica la compafiia que presta el servicio.

e Verificar en la guia de orientacion que emite el Ministerio de Hacienda si la
compafiia que presta el servicio est4 ubicada en paises, estados o territorios con
regimenes fiscales preferentes.

2 | Verificar los porcentajes de comision acordados en cada uno de los contratos de

servicios firmados por la Compaifiia, tanto con entidades locales como entidades del
exterior, y compafiias relacionadas, comparando las comisiones por servicios

prestados por entidades locales contra las comisiones por servicios prestados por
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entidades del exterior, mediante la revision de los contratos firmados por la Compaiiia
con las entidades que prestan los servicios.

Identificar los contratos de servicios firmados por la Compafia con entidades
relacionadas, separando dichos contratos y cotejando el monto de los pagos
efectuados por la Compafiia en concepto de honorarios contra los estados de cuenta
bancarios, inspeccionando los movimientos de los desembolsos de efectivo
efectuados y cotejandolos contra el registro de los gastos por honorarios declarados a

la fecha.

Solicitar los registros contables (cuentas de gasto y las cuentas de pasivo) con su
respectivo auxiliar, y examinar en que cuenta se registran los pagos de honorarios
profesionales por servicios con sus respectivas retenciones; y comprobar lo siguiente:

a) Los registros cumplan con lo establecido en la NIIF para Las Pymes.

b) Las transacciones posean documentacion soporte suficiente y adecuada.

c) Que el gasto cumpla con los requisitos establecidos en el Articulo 29 de la Ley
de Impuesto Sobre la Renta para ser deducible.

d) Verificar que no existan gastos sin comprobar el origen ya que segun establece
el Articulo 195 del Cédigo Tributario, estos constituyen renta obtenida para
efectos de impuesto sobre la renta; y para efectos de la Ley de Impuesto a la
Transferencia de Bienes Muebles y la Prestacion de Servicios se consideran
que provienen de rentas gravadas.

e) Solicitar los calculos de la comision pagada, y verificar que se esté pagando
segun lo acordado en el contrato los porcentajes son por soporte técnico un 0.2
% sobre los ingresos generados mensualmente y un 1% por el manejo y pago
de planillas sobre los ingresos generados.

f) Solicitar los pagos que se hayan realizado y verificar que se haya realizado la
respectiva retencion que establece el articulo 158 del Codigo Tributario a los
no domiciliados; el cual establece que la retencién debe ser del 20%; y si la
entidad que presta el servicio estd constituida, se encuentren domiciliados o
residan en paises, estados o territorios con regimenes fiscales preferentes, de
baja o nula tributacion o paraisos fiscales la retencion seré del 25%. (Cotejar si

se ha aplicado la que corresponde).
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g) Ademas de realizar un recalculo para validar los montos retenidos.
h) Solicitar las constancias de retencion emitidas a los sujetos pasivos no
domiciliados por prestacion de servicios, asi como lo establece el Articulo 145

del Codigo Tributario.

Verificar que las retenciones realizadas a no domiciliados hayan sido
informadas, para lo cual solicitar las Declaraciones Mensuales de Pago a
Cuenta e Impuestos Retenidos de Renta, Operaciones Financieras,
Contribucién Especial para la Seguridad Ciudadana y Convivencia (F14), y

cotejar que todas las retenciones realizadas hayan sido informadas.

Verificar el cumplimiento de los términos de los contratos por servicios firmados con
entidades relacionada, revisando los originales y copias de los informes y reportes
emitidos por las compafiias relacionadas y verificar que los pagos revisados en el

procedimiento 3 son acorde a la informacion presentada por la administracion.

Efectuar un andlisis de los servicios contratados con entidades relacionadas, cotejando
los porcentajes en concepto de comision presentados en los contratos firmados por la
Compaiiia contra el valor que oferta una compafiia local por la ejecucion de un
servicio igual, mediante una indagacién entre compafiias del mismo sector ubicadas
en el territorio nacional realizando cotizaciones de los servicios que la compafiia

presenta en sus contratos.

Comentario:




Fecha:
Hecho por:
Revisado por:
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PROGRAMA
PRESTAMOS BACK TO BACK

Objetivo: Verificar que la contratacion de préstamos, estén dirigidos a mantener la fuente

generadora del ingreso y cuya finalidad sea el capital de trabajo del contribuyente dentro del

territorio nacional, con la finalidad de establecer la deducibilidad de los intereses generados por

dicho préstamo.

No.

Procedimiento

REF

1 |Verificar que el gasto financiero cumple con las aseveraciones de ocurrencia,

integridad y exactitud, solicitando original y copia de los contratos de préstamos
adquiridos con las distintas instituciones financieras locales e internacionales,

revisando en cada uno de los contratos los puntos siguientes:

Destino del préstamo.

Tasas de interés.

Plazo del préstamo.

Modalidad de pago ya sea mediante cuotas iguales a lo largo de la vida del
préstamo (capital + intereses), pago de capital a lo largo de la vida del préstamo y
pago de intereses al vencimiento del préstamo o pago de intereses durante la vida
del préstamo y pago de capital al vencimiento del mismo.

Tipo de garantia y el monto de la misma (si aplicare).

El nombre del codeudor (si aplicare).

2 | Verificar que las tasas de interés establecida en los contratos por préstamos con

entidades en el exterior, son tasas competitivas con relacion a las publicadas por los
bancos locales en los diarios de mayor circulacion del pais. Cotejando lo presentado
en los contratos con entidades internacionales y relacionadas contra lo publicado por

los bancos locales.
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Verificar que las entidades internacionales y relacionadas con las cuales el

contribuyente posee contratos por prestamos adquiridos, son entidades financieras

segun el registro mantenido por el Banco Central de Reserva.

Indagar sobre las personas que tienen acceso a las cuentas correspondiente a los

prestamos realizados con entidades del exterior, mediante confirmacion bancaria,

enviada a cada entidad identificada en los contratos.

Por las respuestas recibida verificar los atributos siguientes:

Que el monto del préstamo segln confirmacion coincide con el estipulado en el
contrato proporcionado por el contribuyente.

Que la tasa de interés del préstamo segun confirmacién coincide con la presentada
en el contrato proporcionado por el contribuyente.

Que el plazo del préstamo segun confirmacién coincide con el estipulado en el
contrato proporcionado por el contribuyente.

Que el tipo de préstamo segun confirmacién coincide con el estipulado en el

contrato proporcionado por el contribuyente.

Indagar el destino de los prestamos adquiridos en el exterior, revisando la

documentacion siguiente:

e Transferencia relacionada al desembolso del préstamo recibido.

e Documentacion de los movimientos bancarios relacionados a la utilizacion de
los prestamos contratados verificando que estos estén relacionados con
mantener la fuente de ingresos de la compafiia

e Documentos de respaldo que validen la utilizacién de los prestamos como lo

Créditos Fiscales, Facturas, Contratos, Pagares, entre otros.

Indagar si el préstamo o crédito se excede al resultado de aplicar, la tasa promedio de

interés activa sobre créditos aplicada por el Sistema Financiero y aprobado por

Banco Central de Reserva mas cuatro puntos adicionales y el prestamista fuere un

sujeto relacionado o esté domiciliado, constituido o ubicado en un pais, estado o

territorio con régimen fiscal preferente, de baja o nula tributacion o paraiso fiscal, ya

que no sera deducible de la renta obtenida tal cual lo establece el Articulo 29 A)

numeral 14 de la Ley de Impuesto Sobre la Renta.
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7 | Solicitar los registros contables con su respectivo auxiliar, y examinar en que cuenta
se registran los intereses por préstamos; y comprobar lo siguiente:
a) Los registros cumplan con lo establecido en la NIIF para Las Pymes.
b) Las transacciones posean documentacién soporte suficiente y adecuada.
c) Que el gasto cumpla con los requisitos establecidos en el Articulo 29 Literal
10) de la Ley de Impuesto Sobre la Renta para ser deducible.
d) Verificar que no se haya incrementado el patrimonio con el préstamo
realizado.
e) Ademés de realizar un recalculo para validar los montos pagados por

intereses.

8 | Solicitar los pagos del préstamo, y verificar que estos sean tal cual lo estipulado en el
contrato, cotejar que se haya realizado las retenciones que corresponden segun el
Articulo 74-A de la Ley de Impuesto sobre la Renta.

9 |Solicitar el célculo y la declaracion de Impuesto sobre la Renta y cotejar que los
gastos incluidos en concepto de intereses por préstamos estén siendo deducidos en el

plazo convenido, y que los montos sean tal cual los acordados en el contrato.

Comentario:
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Fecha:
Hecho por:
Revisado por:

PROGRAMA
PRECIOS DE TRANSFERENCIA (ACTIVOS INTANGIBLES)

Objetivo: Verificar si las operaciones efectuadas con partes relacionadas, se encuentran a

valor de mercado.

No. Procedimiento

1 | Verificar que la compafiia cumple cualquiera de los criterios establecidos en el

Articulo 199-C del Cédigo Tributario para definir quiénes son sus partes relacionadas.

2 | Identificar los miembros del grupo Multinacional que contribuyen en el desarrollo y
explotacion activos intangibles; y solicitar lo siguiente:

e Tipo de contrato.

e Nombre del beneficiario del contrato.

e Fecha de firma del contrato.

e Clausulas relacionadas al uso y explotacion del intangible.

e Verificar las formas de pago por el Activo.

e Nombre del proveedor del intangible.

3 |Solicitar los registros contables con su respectivo auxiliar, y examinar en que cuenta
se registran los activos intangibles; y comprobar lo siguiente:
a) Las transacciones posean documentacion soporte suficiente y adecuada.
b) Que el gasto cumpla con los requisitos establecidos en el Articulo 29 Literal
10) de la Ley de Impuesto Sobre la Renta para ser deducible.
c) Verificar que no se haya incrementado el monto del valor de adquisicién del
activo intangible de manera desproporcionada.
d) Ademas de realizar un recalculo para validar los montos pagados de acuerdo a
la lectura del contrato.

4 | Solicitar los pagos realizados y verificar que se hayan efectuado las retenciones que
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establece el Articulo 158 del Cédigo Tributario por pagos a no domiciliados, Articulo
72 y 73 de la Ley de Impuesto sobre la Renta por pago o acreditacion de utilidades y

Articulo 74-A de la ley antes mencionada.

Verificar que las retenciones realizadas a no domiciliados hayan sido informadas,
para lo cual solicitar las Declaraciones Mensuales de Pago a Cuenta e Impuestos
Retenidos de Renta, Operaciones Financieras, Contribucion Especial para la
Seguridad Ciudadana y Convivencia (F14), y cotejar que todas las retenciones

realizadas hayan sido informadas.

Solicitar el célculo, y la declaracion de Impuesto sobre la Renta y cotejar que los
gastos incluidos en concepto de amortizacion de intangibles estén siendo deducidos

en el plazo convenido, y que los montos sean tal cual los acordados en el contrato.

Solicitar el Estudio de Precios de Transferencia, segun lo establecido en el Articulo
62-A del Cadigo Tributario. Y verificar lo siguiente:

a) Identificar el analisis de comparacion de las condiciones econémicas
relevantes utilizadas entre sujetos vinculados, y las utilizadas entre empresas
independientes para verificar que las transacciones se han realizado bajo
precio de mercado.

b) Fuentes de informacion de los comparables.

c) Verificar el andlisis funcional realizado por compafiia que emiti6 el estudio de
precios de transferencia, revisando principalmente el tratamiento de los
activos intangibles (hombres y marcas comerciales, el valor de marketing, la
imagen corporativa, la calidad de la organizacion y del personal, los
conocimientos técnicos, software, bases de datos, canales de distribucion,
licencias, patentes, etc.), debido a que frecuentemente no han sido registrados
individualmente en los libros y registros, y sus funciones son importantes y
agregan valor, mediante la inspeccion del estudio de precios de transferencia
emitido por la entidad contratada por la Compafiia.

d) Verificar si existen ajustes de comparabilidad contables o de eliminacién de
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diferencias.

e) Método de determinacion de precios.

8 |Si las operaciones con sujetos relacionados o sujetos domiciliados, constituidos o
ubicados en paises, Estados o territorios con regimenes fiscales preferentes, de baja o
nula tributacion o paraisos fiscales durante un ejercicio fiscal son igual o superior a
Quinientos setenta y un mil cuatrocientos veintinueve dolares de los Estados Unidos
de América ($571, 429.), ya sea en forma individual o conjunta deberan presentar el
informe de las operaciones que ejecute con dichos sujetos, a mas tardar dentro de los

primeros 3 meses de finalizado el ejercicio fiscal.

Comentario:
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CONCLUSIONES

De acuerdo al trabajo realizado se concluye lo siguiente

a)

b)

Los profesionales de contaduria publica que prestan los servicios de auditoria fiscal
en su mayoria no cuentan con manuales ni herramienta que les ayuden a realizar
evaluaciones efectivas sobre el tratamiento fiscal de las operaciones internacionales
lo que llega a dificultar que el auditor puede emitir una opinién razonable sobre el

cumplimiento de obligaciones tributarias relacionadas a dichas operaciones.

Se determiné que, dentro del estudio de las operaciones internacionales, existen
operaciones cuyo tratamiento fiscal es mucho mas complejo, y requieren
procedimientos realizados a la medida de las mismas y ser evaluadas de manera
razonable y minimizando el riesgo a la erosion de la base imponible por parte de los

contribuyentes.

La mayoria de los profesionales de contaduria publica que prestan los servicios de
auditoria fiscal, no ejecutan una planeacion enfocada a la preparacién de
procedimientos acorde a cada uno de los tipos de operaciones internacionales que

una compafiia pueda tener.



a)

b)

84

RECOMENDACIONES

Se recomienda a las entidades poder estudiar las operaciones internacionales segun
la metodologia estructurada y las técnicas establecidas apoyandose de
procedimientos de Auditoria fiscal enfocados a la evaluacion de las operaciones

Internacionales.

Que los auditores fiscales puedan asistir a diferentes capacitaciones que les
permitan un estudio agradable y eficaz en cuanto a la elaboracion de herramientas
utiles en su trabajo y realizacion del dictamen para que puedan obtener una mejor

evaluacion en las operaciones internacionales

Implementar los procedimientos de auditoria dirigidos a identificar los riesgos para
que sea de beneficio al momento de auditar las operaciones internacionales méas
complejas y asi poder estar alerta a diferentes situaciones negativas que puedan

ocurrir al momento de realizar la auditoria.
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Institucion:

Atencion a:

1. Al cierre del periodo en la fecha mencionada, nuestros registros indican los siguientes saldos de depdsitos:

Nombre del Contribuyente

Banco Scotiabank, S.A.

Auditoria Interna

NOMBRE DE LA CUENTA CUENTA No.

TASA DE INTERES

SALDO

TIPO DE CUENTA

2. Estuvimos directamente sujetos a la institucion bancaria y financiera por préstamos y cartas de crédito al cierre

del periodo en la fecha mencionada arriba tales como:

Cuena N°/Descripcion SALDO

FECHA DE TASA DE

VENCIMIENTO INTERES

INTERESES PENDIENTE
DE PAGO

DESCRIPCION
DE LA GARANTIA

3. Detalle de firmas autorizadas

4. Cualquier otro tipo de informacion relacionada con el cliente (responder al dorso o incluir un anexo)

Fecha
(Nombre y Firma autorizada Institucion Financiera) (Fecha)
(Titulo) (Fecha)

EXCEPCIONES Y/0 COMENTARIOS
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Anexo 2 Mecanismo de recoleccion de datos utilizado

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS L
ESCUELA DE CONTADURIA PUBLICA @

San Salvador, 31 de agosto de 2018

Cuestionario dirigido a profesionales de la contaduria publica dedicados a la prestacion de
servicios de auditoria fiscal, cuyas oficinas se encuentran dentro del municipio de San
Salvador.

Objetivo: Obtener conocimiento sobre qué factores dificultan la realizacion de
procedimientos de auditoria fiscal sélidos, que permitan la evaluacién de las operaciones
internacionales realizadas por los clientes.

Indicaciones: Marque con una "X" la opcién que considere apropiada.
1. ¢Qué porcentaje de sus clientes han contratado el servicio de auditoria fiscal?

[ ]a) 0a25%

[ 1b) 26a50%
[ ]c) 51a75%
[]d) 76 a100%

2. ¢Dentro de las etapas del servicio de auditoria fiscal, realiza el proceso de planeacion
para evaluar las operaciones internacionales?

a) si[] b) No []
3. Con base a su experiencia, ¢cuél es el enfoque de sus procedimientos de planeacion?

[ ]a) Conocimiento del cliente.

[] b) Comprension de las operaciones que ejecuta el cliente.
[] c) Preparacion de procedimientos de auditoria fiscal.

[ ]d) Otro (Especifique):
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4. En caso no efectué planeacion de auditoria para operaciones internacionales, ¢cual de
las siguientes opciones son la causa de ello?

[]1.
[ ]2
[]s.
[]a.

[]5.

Limitaciones en las horas destinadas para el encargo de auditoria.

Por qué no es un area relevante dentro de la auditoria.

La planeacion general es suficiente para cubrir todos los temas relacionados al
encargo de auditoria.

Otra (Especifique):

Si, efectud planeacion.

5. ¢Que tipo de operaciones internacionales son las mas comunes o frecuentes dentro de
sus encargos de auditoria fiscal? (Puede seleccionar méas de una opcion)

|| m) Exportaciones. || n) Otros(Especifique)

a) Subcapitalizacion [ _[b) Prestamos hipotecarios
c) Precios de [_Jd) Aportaciones de capital
Transferencia
e) Leasing financiero
g) Contratos seguros.
i) Management fee

k) Importaciones.

f) Préstamos entre compafiias a largo plazo

h) Factoring

j) Venta de intangibles

I) Cargas de licencia por royalty (Comisiones.

[ ]o) Préstamos back to

back

6. ¢De qué manera identifica que su cliente realiza operaciones internacionales?

[ ]a)
[1b)
[lo)
[1d)

[le)

Mediante entrevistas a la administracién de la compafiia.

Mediante conocimiento previo del cliente.

Mediante revision de libros y documentos legales

Mediante revision del Formulario F-982 (Informe de operaciones con sujetos
relacionados)

Otros (Especifique):
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7. Al momento de aceptar un encargo por auditoria fiscal de un cliente que ejecuta
operaciones internacionales, ¢cémo determina los procedimientos a ejecutar para la
evaluacion de dichas operaciones?

[] a) Por grupo de operaciones

[] b) Por la naturaleza de la operacién
[] c) Por tipo de cliente o proveedor.
[]d) Por el tipo de operacién

[ ]e) Otro:(Especifique):

8. ¢Cudles son las bases legales y técnicas que considera al disefiar los procedimientos de
auditoria para la evaluacion de las operaciones internacionales? (Puede seleccionar mas
de una opcion).

[] a) Cddigo Tributario y su Reglamento.
b) Ley de Impuesto sobre la Renta y su Reglamento.
c) Ley de Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de
[] Servicios.
[ d) Norma Internacional de Auditoria.
e) Norma de Aseguramiento sobre el Cumplimiento de Obligaciones Tributarias.
[] f) Cddigo de Comercio.
[ ]g) Otro:(Especifique):

9. En base a su experiencia ¢Cual es el orden de los pasos que se deben seguir, para poder
disefiar los procedimientos de auditoria fiscal para la evaluacion de las operaciones
internacionales? (Ordenar del 1 al 5)

a) Comprender el flujo de operaciones internacionales realizadas por la compafiia.

b) Preparar los procedimientos de auditoria fiscal para la evaluacion de la operacién
internacional.

[ ]c) Identificacion de las operaciones internacionales.

d) Determinar la documentacién que debe respaldar la operacion internacional.

e) Identificar las disposiciones legales y reglamentarias aplicables a la operacion.

10. ¢Ha recibido reparos u observaciones por parte de las autoridades del Ministerio de

Hacienda o del CVPCPA, con relacion a deficiencias en los procedimientos de auditoria
fiscal para la evaluacion de las operaciones internacionales?

a) Si[] b) No []
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11. Segln su experiencia, ¢Cuales de las siguientes operaciones internacionales son las 3
operaciones mas complejas de auditar?

|_[a) Subcapitalizacion | _|b) Prestamos hipotecarios
| [c) Precios de [_[d) Aportaciones de capital
Transferencia
|_|e) Leasing financiero
|_1g) Contrato de
Seguros.

i) Management fee
k) Importaciones.

|| m) Exportaciones.

; f) Préstamos entre compafiias a largo plazo

| _|h) Factoring

j) Venta de intangibles

I) Cargas de licencia por royalty (Comisiones.
n) Otros(Especifique)

[ ]o) Préstamos back to
back

12. De las siguientes operaciones y partiendo de su experiencia, ¢Cuéles son las 3
operaciones que mas atencion presta el Ministerio de Hacienda al momento de realizar
una fiscalizacion?

|_|a) Subcapitalizacion || b) Prestamos hipotecarios
|_|c) Precios de d) Aportaciones de capital
__ Transferencia
|_|e) Leasing financiero |_[f) Préstamos entre compaiiias a largo plazo

g) Contrato de |_|h) Factoring
~_ sequros. .
|__[1) Management fee |_[J) Ventade intangibles
k) Importaciones. |_[1) Cargas de licencia por royalty (Comisiones.
|__[ m) Exportaciones. | _In) Otros(Especifique)
| _|0) Préstamos back to
back

13. (Ha elaborado usted alguna herramienta que le ayude en la evaluacion de las
operaciones internacionales?

a) Si[] b) No []
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14. ;Qué tipo de herramienta utiliza para verificar que el encargo de auditoria fiscal no
posee errores y que cumple con las leyes y normativa vigente?
[ ]a) Listade chequeo
[ ]b) Procedimientos establecidos por la firma
[ ]c) otro (Especifique):

[ ]d) Ninguno

15. En base a su experiencia, en una escala del 1 al 5; siendo 1 la nota mas baja y 5 la més
alta ;Como calificaria las herramientas proporcionadas por el Ministerio de Hacienda
para la evaluacion de operaciones internacionales?

1 [b) 2
3 [[]d) 4
5

a

[
[Jc
[Je

N N N

16. ¢Ha asistido usted a capacitaciones relacionadas a la forma de evaluar operaciones
internacionales?

a) Si[] b) No []

17. ;Considera que las autoridades del Ministerio de Hacienda deberian de realizar
capacitaciones orientadas al fortalecimiento de las operaciones internacionales?

a) Si[] b) No [ ]

18. En qué forma prepara a su personal para la auditar operaciones internacionales. (Puede
seleccionar méas de una opcion).

[ ]a) Guias de orientacion.

[ ]b) Manuales ilustrativos.

] c) Capacitaciones periodicas.

[ ]d) Seminarios de especializacion.

|:| e) Recibe explicaciones verbales a medida se va desarrollando el encargo.
|:|f) Otro:(Especifique):

|:| g) Ninguna, adquieren los conocimientos necesarios con la préactica.
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19. A su criterio ;qué grado de utilidad le asignaria a la existencia de una guia de
procedimientos de auditoria fiscal para la evaluacion de operaciones internacionales?

[ ]a) Muy dtil.
[ ]b) Util.

] c) Poco dtil
[ ]d) Nada atil



93

Anexo 3 Tabulacién y analisis

1. ¢Qué porcentaje de sus clientes han contratado el servicio de auditoria fiscal?

Objetivo: Conocer en qué medida el profesional presta el servicio de auditoria fiscal.

Literal Opciones de Respuesta Frecuencia %
a) 0a 25% 7 18%
b) 26 a 50% 6 15%
c) 51 a 75% 12 31%
d) 76 a 100% 14 36%
Total 39 100%
Graéfico 1

» = 0a25%

= 26 a 50%

\ = 51a75%
76 2 100%

Analisis: Del total de la muestra 39, se observa que el 18% de los encuestados han
adquirido un porcentaje del 0 a 25% que han contratado el servicio de auditoria fiscal,
mientas que en el rango del 76 al 100% el 36% de los encuestados contratan servicio de

auditoria fiscal.

Interpretacion de los datos: Los sujetos encuestados puede observarse que

contratan los servicios de auditoria fiscal.
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2. (Dentro de las etapas del servicio de auditoria fiscal, realiza el proceso de

planeacion para evaluar las operaciones internacionales?

Objetivo: Identificar si el auditor realiza el procedimiento de planeacion previa a la

auditoria fiscal.

Literal Opcion de Respuesta Frecuencia %
a) Sl 15 38%
b) NO 24 62%
Total 39 100%
Grafico 2

mSsl
mNO

Analisis: El 38% afirman que para evaluar operaciones internacionales realizan

proceso de planeacion, y el 62% afirman que no lo hacen.

Interpretacion de los datos: Puede evidenciarse que la mayoria de los auditores no

realizan el proceso de planeacion para evaluar operaciones internacionales.
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3. En base a su experiencia, ¢cual es el enfoque de sus procedimientos de planeacion?

Literal Opcion de Respuesta Frecuencia %
a) Conocimiento del Cliente 25 64%
Comprension de las Operaciones que ejecuta el

b) Cliente 9 23%

C) Preparacion de Procedimientos de Auditoria fiscal 5 13%

d) Otros (Especifique) 0 0%
Total 39 100%

Gréfico 3

0%

B Conocimiento del Cliente

B Comprencion de las Operaciones que
ejecuta el Cliente

M Preparacion de Procedimientos de
Auditoria Fiscal

Otros (Especifique)

Andlisis: De los 39 encuestados, 25 manifiestan que el enfoque de sus
procedimientos de planeacién es el conocimiento del cliente; que representan el 64%, y 5

afirman que la preparacion de procedimientos de auditoria fiscal que representan el 13%.

Interpretacion de los datos: Segun los resultados obtenidos se puede observar que
la mayoria de los auditores fiscales toman como enfoque para sus procedimientos de
planeacion el conocimiento del cliente y en menor proporcion los que utilizan la

comprensidn de operaciones del cliente y preparacion de procedimientos de auditoria fiscal.



4. En caso no efectué planeacion de auditoria para operaciones

de las siguientes opciones son la causa de ello?
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internacionales, ¢cual

Literal Opciones de Respuesta Frecuencia %
Limitaciones en las horas destinadas para el encargo de
a) auditoria 14 36%
b) Por qué no es un area relevante dentro de la auditoria 3 8%
0) La Planeaci_c')n general es suficiente para E:ubrir todos los
temas relacionados al encargo de auditoria 7 18%
d) Otra (Especifique): 0 0%
e) Si, efectud planeacion 15 38%
Total 39 100%

Grafico 4

M Limitaciones en las horas destinadas
para el encargo de auditoria

B Por qué no es un area relevante

dentro de la auditoria

l La Planeacion general es suficiente
para cubrir todos los temas
relacionados al encargo de auditoria

Otra (Especifique):

W Si, efectud planeacion

Anélisis: ElI 36% afirman que la razon por la cual no realizan planeacion de

auditoria es por las limitaciones en las horas destinadas al encargo, un 18 % porque no es

un area relevante dentro del encargo, y 38% manifiesta que si realiza planeacion.

Interpretacion de los datos: En su gran mayoria los encuestados manifiestan que la

razén principal por la no realizacion de planeacion es por las limitaciones en las horas

destinas, mientras que en menos proporcién los que indican que no es un area relevante y

que la planeacion general cubre todas las areas.
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5. ¢Qué tipo de operaciones internacionales son las mas comunes o frecuentes dentro

de sus encargos de auditoria fiscal? (Puede seleccionar mas de una opcién)

Objetivo: Conocer los tipos de operaciones internacionales que mas realizan las

compafiias multinacionales.

Literal Opcidn de Respuesta Frecuencia %
a) Subcapitalizacion 10 26%
b) Préstamos hipotecarios 5 13%
C) Precios de Transferencia 20 51%
d) Aportaciones de capital 15 38%
e) Leasing financiero 10 26%
f) Préstamos entre compafiias a largo plazo 28 72%
9) Contratos de seguros 39 100%
h) Factoring 30 77%
) Management fee 25 64%
j) Venta de intangibles 10 26%
K) Importaciones. 39 100%
) Cargas de licencia por royalty (Comisiones 0 0%
m) Exportaciones. 39 100%
n) Otros (Especifique 0 0%
0) Préstamos back to back 2 5%

Grafico 5
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Analisis: Los encuestados afirman que las operaciones internacionales que resultan
mas comunes son la subcapitalizacion, importaciones y exportaciones; que representan el
100% cada uno, préstamos bancarios a largo plazo y el Factoring; que representan el 72% y
77% respectivamente, y las operaciones que son menos comunes los préstamos hipotecarios

y los prestamos back to back que representan el 13% y el 5% respectivamente.

Interpretacion de los datos: Se puede determinar que las operaciones mas

comunes son subcapitalizacién, importaciones, exportaciones, préstamos, Factoring,

préstamos bancarios a largo plazo, Management.

6. ¢De qué manera identifica que su cliente realiza operaciones internacionales?



Objetivo: Conocer acerca de cémo el auditor fiscal

internacionales en el transcurso de la auditoria.
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identifica las operaciones

Literal Opcion de Respuesta Frecuencia %
Mediante entrevistas a la administracién de la
a) compaiiia. 15 38%
b) Mediante conocimiento previo del cliente 2 5%
C) Mediante revision de libros y documentos legales 3 8%
d) Mediar_wte revision (:jel Formul_ario F-982 (Informe de
operaciones con sujetos relacionados) 19 49%
e) Otros (Especifique 0 0%
Total 39 100%

Gréfico 6

0%

B Mediante entrevistas a la
administracion de la compafiia.

B Mediante conocimiento previo del
cliente

H Mediante revision de libros y
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sujetos relacionados)

H Otros (Especifique

Analisis: 19 encuestados afirman que la manera de identificar la operaciones

internacionales que realiza su cliente es por medio del formulario F-982 informe de

operaciones con sujetos relacionados que representan el 49%, 15 manifiestan que por
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entrevistas a la administracion de la compafiia que representan un 38%, y tan solo 2

idéntica las operaciones por medio del conocimiento previo del cliente que representan el

5%.

Interpretacion de datos: Los encuestados en su gran mayoria afirman que idéntica las
operaciones internacionales a través del formulario F-982 informe de operaciones con

sujetos relacionados, y por medio de entrevistas a la administracion de la compaiiia.

7. Al momento de aceptar un encargo por auditoria fiscal de un cliente que ejecuta
operaciones internacionales, ;como determina los procedimientos a ejecutar para la

evaluacion de dichas operaciones?

Objetivo: Conocer si el auditor utiliza los mismos procedimientos para todo para todo

tipo de operaciones internacionales.

Literal Opcidén de Respuesta Frecuencia %
a) Por grupo de operaciones 9 23%
b) Por la naturaleza de la operacion 0 0%
C) Por tipo de cliente o proveedor 30 77%
d) Por el tipo de operacion 0 0%
e) Otro: (Especifique) 0 0%
Total 39 100%

Gréfico 7.
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M Por grupo de operaciones

M Por la naturaleza de la operacidn

M Por tipo de cliente o proveedor
Por el tipo de operacién

H Otro: (Especifique)

Anélisis: 30 encuestados afirman que la forma de determinar los procedimientos
para la evaluacion de dichas operaciones internacionales es por tipo de cliente o proveedor;
que representa el 77% y 9 manifiestan que a través de grupos de operaciones y lo cual

representa el 9%.

Interpretacion de datos: La mayoria de los encuestados afirman que para
determinar los procedimientos a ejecutar para evaluar operaciones internacionales lo hacen
por el tipo de cliente o proveedor y en menor proporcion lo hacen por grupo de

operaciones.

8. ¢Cudles son las bases legales y técnicas que considera al disefiar los procedimientos
de auditoria para la evaluacion de las operaciones internacionales? (Puede

seleccionar méas de una opcion).

Objetivo: Conocer la base legal y reglamentos que el auditor toma en cuenta para

definir procedimientos de auditoria fiscal para evaluar operaciones internacionales.
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Literal Opcidn de Respuesta Frecuencia %
a) Cdodigo Tributario y su Reglamento 39 100%
b) Ley de Impuesto sobre la Renta y su Reglamento 39 100%
0) Ley de Impuesto a la Transferencia de Bienes

Muebles y a la Prestacion de Servicios 39 100%
d) Norma Internacional de Auditoria 0 0%
¢) Norma de Aseguramiento sobre el Cumplimiento de
Obligaciones Tributarias 39 100%
f) Cdodigo de Comercio 0 0%
9) Otro (Especifique) 0 0%
Gréfico 8.
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Andlisis: Los 39 encuestados afirman que las bases legales son Cddigo tributario,
Ley de Impuesto sobre la Renta y su Reglamento y Ley de Impuesto a la Transferencia de
Bienes Muebles y la Prestacion servicios, y la base técnica la Norma de aseguramiento

Sobre el Cumplimento de Obligaciones Tributarias.
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Interpretacion de datos: Segun datos recopilados se puede afirmar que el 100% de

los encuestados utilizan de base el Codigo tributario, la Ley de Impuesto sobre la Renta y

su Reglamento y Ley de Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y la Prestacion

servicios, y la base técnica que utilizan es la Norma de aseguramiento Sobre el

Cumplimento de Obligaciones Tributarias.

9. En base a su experiencia ¢Cual es el orden de los pasos que se deben seguir, para

poder disefiar los procedimientos de auditoria fiscal para la evaluacion de las

operaciones internacionales? (Ordenar del 1 al 5).

Objetivo: Conocer el orden el orden que otorgan los encargados de evaluar

procedimientos de auditoria fiscal.

Paso1l |Paso2 |Paso3 |Paso4 |Paso5
Comprender el flujo de operaciones
internacionales realizadas por la compafiia 10 15 8 4 2
Preparar los procedimientos de auditoria fiscal
para la evaluacién de la operacién internacional 4 8 10 2 15
Identificacion de las operaciones internacionales 2 10 15 8 4
Determinar la documentacion que debe respaldar
la operacion internacional 8 2 4 15 10
Identificar las disposiciones legales y
reglamentarias aplicables a las operacion 15 4 2 10 8
Paso1l |Paso 2 |Paso3 |Paso4 |Paso5
Comprender el flujo de operaciones
internacionales realizadas por la compafiia 26% 38% 21% 10% 5%
Preparar los procedimientos de auditoria fiscal
para la evaluacion de la operacion internacional 10% 21% 26% 5% 38%
Identificacion de las operaciones internacionales 5% 26% 38% 21% 10%
Determinar la documentacion que debe respaldar
la operacion internacional 21% 5% 10%| 38%| 26%
Identificar las disposiciones legales y
reglamentarias aplicables a las operacion 38% 10% 5% 26% 21%
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Grafico 9.
HPaso 1l
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operaciones de auditoria fiscal internacionales que debe legalesy
internacionales parala respaldar la reglamentarias
realizadas por la  evaluacién de la operacion aplicables a las
compafiia operacién internacional operacién

internacional

Anélisis: De los 39 encuestados el 38% establece que el orden en que se deben de

disefiar los procedimientos de auditoria fiscal para la evaluacion de las operaciones

internacionales es el siguiente:

o Identificar las disposiciones legales y reglamentarias aplicables a las
operaciones.

e Comprender el flujo de operaciones internacionales realizadas por la
compafiia.

o Identificar las operaciones internacionales.

e Determinar la documentacion que debe respaldar la operacion internacional.

e Prepara los procedimientos de auditoria fiscal para la evaluacion de las

operaciones internacionales.
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Interpretacion de datos: Segun datos recopilados se puede afirmar que el
alrededor de 62% de las compaiiias, probablemente no cuenten con un plan disefiado de
manera adecuada para la evaluacion de operaciones internacionales en los encargos de

auditoria fiscal.

10. ¢Ha recibido reparos u observaciones por parte de las autoridades del Ministerio de
Hacienda o del CVPCPA, en relaciéon con deficiencias en los procedimientos de

auditoria fiscal para la evaluacion de las operaciones internacionales?

Objetivo: Determinar si el personal realiza de forma adecuada y exigente con forme a

las leyes los procedimientos de auditoria fiscal para evaluar las operaciones internacionales.

Literal Opcion de Respuesta Frecuencia %
a) Sl 0 0%
b) NO 39 100%
Total 39 100%
Gréfico 10
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Analisis: Se puede afirmar que el 100% de los encuestados nunca han recibido

reparos ni observaciones por parte de las autoridades como el Ministerio de Hacienda o
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CVPCPA, con relacion a deficiencias de sus procedimientos de auditoria fiscal evaluando

operaciones internacionales.

Interpretacion de los datos: Segun resultados obtenidos se puede determinar que
todos los encuestados no han recibido observaciones de las entidades encargadas de velar

por el cumplimiento de las obligaciones tributarias.

11. Segln su experiencia, ¢Cuales de las siguientes operaciones internacionales son las

3 operaciones mas complejas de auditar?

Objetivo: Trabajar de forma orientada las dificultades dadas a los auditores segun las

operaciones mas complejas de manejar y evaluar.

Literal Opcion de Respuesta Frecuencia | %

a) Subcapitalizacion. 39 100%
b) Préstamos hipotecarios. 2 5%
C) Precios de Transferencia 26 67%
d) Aportaciones de capital. 0 0%
e) Leasing financiero. 0 0%

f) Préstamos entre compafiias a largo plazo. 0 0%
) Contratos de seguros. 28 72%
h) Factoring. 15 38%
)] Management fee. 39 100%
)} Venta de intangibles. 0 0%
k) Importaciones. 0 0%

)] Cargas de licencia por royalty (Comisiones). 10 26%
m) Exportaciones. 0 0%
n) Otros (Especifique). 0 0%
0) Préstamos back to back. 10 26%
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Analisis: Los encuestados afirman que las operaciones internacionales que resultan
mas complejas de auditar son la subcapitalizacion, Management que representan el 100%
de dificultad, el Factoring representa un 38%, prestamos back to back representan el 26%

de dificultad, mientras tanto los préstamos hipotecarios representan el 5%.

Interpretacion de los datos: Se interpreta que la mayoria de los encuestados
coinciden con los porcentajes mayores en cuanto a la complejidad la subcapitalizacion,

Management, el Factoring, cargas de licencia y los prestamos back to back.
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12. De las siguientes operaciones y partiendo de su experiencia, ¢Cuales son las 3
operaciones que mas atencion presta el Ministerio de Hacienda al momento de

realizar una fiscalizacién?

Objetivo: Facilitar el cumplimiento de los objetivos y metas de la entidad para

impulsar acciones orientadas a mejorar los niveles de resultado en sus auditorias.

Literal | Opcion de Respuesta Frecuencia %

a) Subcapitalizacion 39 100%
b) Préstamos hipotecarios 0 0%

C) Precios de Transferencia 0 0%
d) Aportaciones de capital 0 0%

e) Leasing financiero 0 0%

f) Préstamos entre compafiias a largo plazo 0 0%
) Contratos de seguros 0 0%

h) Factoring 0 0%

i) Management fee 0 0%

J) Venta de intangibles 0 0%

K) Importaciones. 39 100%
) Cargas de licencia por royalty (Comisiones 0 0%
m) Exportaciones. 39 100%
n) Otros (Especifique 0 0%
0) Préstamos back to back 0 0%
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Gréfico 12.

Analisis: Del total de encuestados 39, se puede afirmar que el 100% de afirma que
las operaciones con mayor atencion para realizar una fiscalizacion son la Subcapitalizacion,

importaciones y exportaciones.

Interpretacion de los datos: Puede verificarse que todas las personas que fueron
encuestadas coinciden que las 3 operaciones con mayor atencion al presta el Ministerio de

Hacienda.

13. ¢(Ha elaborado usted alguna herramienta que le ayude en la evaluacion de las
operaciones internacionales?

Objetivo: Conocer si el auditor ha desarrollado una herramienta que contribuya a la

realizacion de evaluacion de las operaciones internacionales.



Literal | Opcion de Respuesta Frecuencia |%
a) Sl 9 23%
b) NO 30 77%
Total 39 100%
Gréfico 13
ms|
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Anélisis: De los encuestados 9 personas indican que han elaborado una herramienta

para evaluar operaciones internacionales lo que representa el 23% de la muestra, y 30

personas afirman no realizar herramientas para la evaluacion que son el 77%.

Interpretacion de los datos: Puede determinarse que la mayoria de las firmas de

auditoria no realizan herramientas para evaluar sus operaciones internacionales.

14. ;Qué tipo de herramienta utiliza para verificar que el encargo de auditoria fiscal no

posee errores y que cumple con las leyes y normativa vigente?

Objetivo: Conocer como el auditor se da por satisfecho que su trabajo esta libre de

errores y que cumple con la normativa vigente.



Literal | Opcion de Respuesta Frecuencia | %

a) Lista de chequeo 9 23%

b) Procedimientos establecidos por la firma |0 0%

C) Otro (Especifique) 0 0%

d) Ninguno 30 7%
Total 39 100%

Gréfico 14.
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Analisis: Solo el 23% de encuestados indican que la herramienta que ellos utilizan

es la lista de chequeo y el 77 % no utilizan herramienta para verificar que el encargo de

auditoria fiscal no posea errores y que cumple con las leyes requeridas.

Interpretacion de los datos: La mayoria de las entidades no poseen una

herramienta que les ayude a poder verificar que todo se encuentre tal como lo establece la

ley.

15. En base a su experiencia, en una escala del 1 al 5; siendo 1 la nota mas bajay 5 la

mas alta ;Como calificaria las herramientas proporcionadas por el Ministerio de

Hacienda para la evaluacién de operaciones internacionales?



112

Objetivo: Conocer si el auditor fiscal se siente satisfecho con las herramientas que

proporciona el Ministerio de Hacienda

Literal | Opcion de Respuesta Frecuencia | %

a) 1 2 5%

b) 2 30 77%

C) 3 4 10%

d) 4 3 8%

e) 5 0 0%
Total 39 100%

Grafico 15
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Analisis: 30 personas que son el 77% califican con 2 a las herramientas, que

proporciona el Ministerio de Hacienda para evaluar operaciones internacionales, un 8 %

califican con 3, el 5% califican con 1 y el 10% indican calificacién de 3.

Interpretacion de los datos: Se puede afirmar que la mayoria de las personas no

estan satisfechos con las herramientas que proporcionadas por el Ministerio de Hacienda

para que ellos puedan evaluar de forma oportuna las operaciones internacionales.
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16. ¢Ha asistido usted a capacitaciones relacionadas a la forma de evaluar operaciones

internacional

es?

Objetivo: Conocer acerca de la formacion y capacitaciones que ha tenido el profesional

que realiza auditoria fiscal.

Literal | Opcion de Respuesta Frecuencia | %
a) Sl 0 0%
b) NO 39 100%
Total 39 100%
Grafico 16
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100%
Analisis: El 100% de los encuestados no han asistido a capacitaciones de

operaciones internacionales.

Interpretacion de los datos: La mayoria de los auditores no asisten a

capacitaciones que les ayuden a evaluar sus operaciones internacionales.
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17. ¢Considera que las autoridades del Ministerio de Hacienda deberian de realizar

capacitaciones orientadas al fortalecimiento de las operaciones internacionales?

Objetivo: Determinar si el auditor fiscal considera que las herramientas dadas por el

Ministerio de Hacienda respecto a las operaciones internacionales son suficientes o no.

Literal | Opcion de Respuesta Frecuencia | %

a) Sl 39 100%

b) NO 0 0%
Total 39 100%

Gréafico 17
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Analisis: EI 100% de los encuestados afirman que si es necesario que Ministerio de

hacienda realice capacitaciones que los ayuden a mejorar sobre el tema de operaciones

internacionales.

Interpretacion de los datos: Puede evidenciarse que a la mayoria les gustaria que

se realizaran capacitaciones para mejorar y reforzarse en el tema y que esto les brinde

resultados de excelencia en sus trabajos a la hora de operar y evaluar las operaciones.
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18. En qué forma prepara a su personal para auditar operaciones internacionales. (Puede

seleccionar méas de una opcion).

Objetivo: Conocer de qué forma es capacitado el personal para evaluar operaciones

internacionales.

Literal | Opcion de Respuesta Frecuencia %
a) Guias de orientacion 0 0%
b) Manuales ilustrativos 0 0%
C) Capacitaciones periodicas 0 0%
d) Seminarios de especializacion 0 0%
¢) Recibe explicaciones verbales a medida se va

desarrollando el encargo 39 100%
f) Otro (Especifique) 0 0%

Ninguna, adquieren los conocimientos necesarios con la
) practica 39 100%

Gréfico 18
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Analisis: El 100% de encuestados indicaron que ellos reciben explicaciones
verbales a medida que se va desarrollando el encargo mientras que el otro 100% indicaron
gue no tienen ninguna preparacién y que se van formando en la préctica.

Interpretacion de los datos: Se puede afirmar que el 100% de los encuestados no

cuentan con una preparacion previa.
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19. A su criterio ¢qué grado de utilidad le asignaria a la existencia de una guia de
procedimientos de auditoria fiscal para la evaluacion de operaciones

internacionales?

Objetivo: Identificar el tipo de beneficios que le traeria la guia de procedimientos.

Literal |Opcion de Respuesta Frecuencia |%
a) Muy til 28 72%
b) Util 11 28%
C) Poco util 0 0%
d) Nada util 0 0%
Total 39 100%
Gréfico 19
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Anélisis: 28 personas sefialan que seria muy util poder contar con la guia de
procedimientos de auditoria fiscal para auditar operaciones internacionales; y representan el
72% y 11 personas que representan el 28% indican que seria atil ya que esto les

beneficiaria.

Interpretacion de los datos: La mayoria de estas personas reconocen que seria

muy Util poder contar con una guia de procedimientos a lo que creerian que les ayudaria
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para poder mejorar el desarrollo de su auditoria y poder dar una opcion mas relevante y de
confianza.

Anexo 4 Cuestionario de Riesgo Fiscal
Claves:

T = Tipo de control (D = Detectivo; P = Preventivo)

R = Respuesta (S = Si; N = No)

Np = No procede (en caso positivo marcar con X)

V = Valoracion

S = Seccion (G = General; S = Sociedades; | = IVA; R = Retenciones)

Preguntas T|R|Np|V|S
¢La entidad lleva de forma adecuada los libros siguientes?
1|— Libro diario D|S
2 |— Libro de inventarios y cuentas anuales D|S
3|— Libro mayor D|S
4| — Libro-registro de IVVA por ventas a Contribuyentes D|S
5|— Libro-registro de IVA por Compras D|S
6| — Libro(s) de actas D|S
7| ¢Estan legalizados en plazo? D|S
8| ¢Existen balances de comprobacién mensual? D|S
9| ¢Conciliacion entre mayores y auxiliares? D|N
10 | ¢ Existe plan de cuentas? P|S
11| ¢Estan los asientos debidamente documentados a priori? D|N
12 | ¢ Se revisan periddicamente los asientos? P|S
13| ¢Se han aprobado las cuentas anuales de los ejercicios no D|N

prescritos en la primera junta general convocada para ello?

14 | ;Se aprobaron por unanimidad? D|N
15 | ¢ Han sido depositadas las cuentas anuales y los informesde | D | S
auditoria de los ejercicios no prescritos en el registro
mercantil dentro del mes siguiente a su aprobacion por la
junta general?
16 | ¢ Coinciden las cuentas anuales depositadas en el registro D|S
mercantil con las auditadas?
17 | ¢ ldem con las declaradas en el impuesto sobre sociedades? | D | S
18 | ¢ Existieron salvedades con trascendencia fiscal en el pasado? | D | S
19 | ¢ Limitaciones al alcance? D|S
20 | ¢ Incertidumbres? D|S
21| i Péarrafos de énfasis? D|N
22 | ¢ Existen facturas prenumeradas de ventas? P|S




23 | ¢ Se contabilizan las ventas al devengo y no al cobro? P|S

24 | ; Existen albaranes prenumerados de compras y ventas? P|S

25 | ¢ Se cotejan las facturas de ventas con el albaran de ventas? P|S

26 | ¢ Existe control sobre entregas parciales de ventas? P|S

27 | ¢ Existen controles sobre clientes vencidos y no cobrados? D|S

28 | ¢ Existe control de las facturas no cotejadas con albaranes? D|N

29 | ¢ Control s/vtas anormales(residuos, envio prov/cliente,partes | P | S
relacionadas)?

30 | ¢ Existe control de las secuencias de las facturas de ventas? D|S

31| ¢Existe control de las secuencias de los albaranes de ventas? | D | S

32 | ¢ Se verifican calculos y datos de facturas de ingresos y D|S
gastos, con constancia de ello?

33| ¢ Se investigan saldos antiguos de clientes, dejando evidencia | D | S
de ello?

34 | ; Existen saldos acreedores de clientes? D|N

35 | ¢ Existen saldos deudores de proveedores? D|N

36 | ¢ Se hacen conciliaciones de ingresos/gastos de contabilidad | D | N
con libros de IVA?

37 | ¢ Se hacen conciliaciones de la contabilidad con el impuesto | D | N
sobre sociedades?

38 | ¢ Se hacen conciliaciones de la contabilidad con las bases y D|N
cuotas de retenciones?

39 ¢Se concilian las declaraciones fiscales entre si? D|N

40 | ¢ Existe un asesoramiento fiscal cualificado? PN

41 | ¢ Se analizan los méargenes sobre ventas por lineas de D|S
productos?

42 | ¢ Existe una codificacion Unica para cada cliente o P|S
proveedor?

43| ¢ Se realiza un corte de todas las operaciones a la fecha del P|S
cierre?

44 | ;Se analizan las variaciones anormales de ventas? D|S

45 | ¢ Se analizan las variaciones significativas de los D|S
presupuestos?

46 | ¢ Existe autorizacion para la venta de inmovilizado? P|S

47 | ¢ Existe un inventario fisico de los activos inmovilizados? D|S

48 | ; Existen fichas individuales de activos inmovilizados? PN

49 | ¢ Existe una conciliacion fisica con los registros de P|N
inmovilizado?

50 | ¢ Se realizan conciliaciones bancarias regularmente? P|S

51 | ¢ Se revisan periédicamente las conciliaciones bancarias? D|S

52 | ¢ Se realizan confirmaciones por escrito de saldos de clientes | P | S
y deudores?

53 | ¢ Existe un control de los cobros al contado? P|S

54 | ;Se concilian las respuestas confirmadas con los clientes? D|N

55| ¢Se realizan confirmaciones por escrito de saldos de P|S
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proveedores?

56 | ¢ Se concilian las respuestas confirmadas con los D|S
proveedores?

57 | ¢Existe un control del uso secuencial de los cheques? P|S

58 | ¢ Existe un control de los cheques en transito? P|N

59 | ¢ Se ha pasado alguna inspeccion fiscal en los ultimos 4 D|N
anos?

60 | ¢ De la inspeccion surgieron cuotas a ingresar significativas? | D

61 | ¢ Se maneja informacion fiscal actualizada? P|N

62 | ¢ Se analizan todas las contingencias fiscales derivadasde las | P | N
posibles interpretaciones de las normas tributarias?

63 | En el caso de bajas en inventario significativas ¢Se realizaun | D | S
estudio especifico del resultado contable y fiscal resultante?

64 | Los importes contabilizados por los distintos impuestos ¢son | P | S
autorizados y revisados por persona competente?

65 | ¢ Hay movimientos significativos en cuentas corrientes con D|S
socios y administradores?

66 | ¢ Han existido en los ejercicios no prescritos saldos de D|N
cuentas contables de banco negativas?

67 | ¢ Posee prestamos con entidades del exterior? D|S

68 | ¢ La tasa del préstamo esta por encima o por debajo de latasa | D | S
de las instituciones bancarias del pais?

69 | ¢ La entidad que ha otorgado el préstamo es una compafiia D|S
relacionada?

70 | ¢ Posee seguros colectivos o que incluyen a compafiias D|S
relacionadas?

71| ¢Los seguros han sido contratados en el exterior? D|S

Claves

T = Tipo de control (D = Detectivo; P = Preventivo)

P F %
Controles Detectivos 42 29 69%
Controles Preventivos 23 17 74%

% = porcentaje de cumplimiento

P = Casos posibles
F = Casos favorables
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