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INTRODUCCIÓN
El presente trabajo ha sido elaborado con el propósito de presentar y dar a conocer una de las grandes problemáticas que atraviesa el Sistema Educativo Nacional; es decir, este estudio fue elaborado para dar respuesta al Perfil profesional  del Docente con relación  a las necesidades  educativas  requeridas del sistema educativo nacional  en los terceros ciclos de educación básica en la ciudad de Quezaltepeque, Departamento de la Libertad y Municipio de Soyapango, Departamento de San Salvador. Años 2010-2015.

El trabajo de investigación se desarrolla por medio de los capítulos siguientes: En el primer capítulo se detalla; la situación problemática, la cual resume los problemas de la realidad nacional, hasta llegar al enunciado del problema; luego se presenta una justificación que permitió orientar los verdaderos propósitos de este estudio, se destacan también los objetivos de trabajo, hipótesis, y finalmente la respectiva operacionalización de variables del estudio con sus indicadores.

En el segundo capítulo; se presenta el marco teórico, en el cual se detallo los antecedentes relacionados a las variables de este estudio, en el aspecto teórico se desarrollaron las temáticas referidas a los fundamentos del perfil docente y las necesidades educativas, finalizando con la definición de términos básicos utilizados en la fundamentación teórica.    

En tercer capítulo del estudio; se presenta la metodología que se utilizo para el desarrollo del  estudio, se detalla el tipo de investigación, muestra y población que se retomó de los Centros Educativos que se investigaron; así como los métodos, técnicas e instrumentos de indagación  que se utilizaron para obtener los datos.

El capítulo cuatro se presenta los hallazgos, con sus análisis, interpretación de los datos y el rechazo o aprobación de las hipótesis de la investigación. Finalmente; en el capítulo cinco se enumeran las conclusiones y recomendaciones del estudio.

CAPÍTULO I

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

1.1 Situación Problemática.

En el siguiente apartado, que corresponde a la situación problemática, se abordarán algunos aspectos generales que condicionan el entorno actual de nuestro país, es decir; la realidad en que se encuentran las familias salvadoreñas que componen toda la población. 

LA POBREZA COMO FACTOR ESTRUCTURAL DE LA FORMACIÓN ECONÓMICA Y SOCIAL DE EL SALVADOR.
El Salvador es considerado un país en vías de desarrollo, ya que; carece de condiciones de humanas para vivir, las cuales imposibilitan el adecuado desarrollo, es así que un alto porcentaje de las personas no cuentan con los servicios básicos necesarios, es decir, la  pobreza impera en la mayoría de la población presentando condiciones altamente deficientes de vida, a partir de esto, se analizaran los siguientes datos; según lo que se está tratando, no está demás establecer los datos generales de pobreza con el punto específico de inserción laboral tal como se establece a continuación:   
“El comportamiento de las tasas de pobreza según el tipo de inserción laboral, se encuentra que las mayores corresponden a la población desempleada con un 58.1% (23% en pobreza extrema y 35.1% en pobreza relativa). Luego están los trabajadores subempleados, con una tasa de pobreza de 48% (16.8% en pobreza extrema y 31.2% en pobreza relativa). A estos le siguen los trabajadores con ocupación plena sin remuneración justa o protección social, con una tasa de pobreza de 34.1% (7.6% en pobreza extrema y 26.5% en pobreza relativa)”
. 
Finalmente, las tasas de pobreza más bajas (6.3%) corresponden a las personas con trabajo decente. En otras palabras, estar desempleado o subempleado es, en buena medida, sinónimo de estar en una situación de pobreza, mientras que acceder a un trabajo con excelente remuneración que cuente con redes de protección social (trabajo decente) asegura mejores niveles de bienestar.
Es evidente, que la pobreza siempre ha estado presente en la población salvadoreña, si se trata de que los gobiernos han hecho algo para minimizar este aspecto; sin embargo no se ha logrado ver resultados favorables, se considera que el verdadero objetivo debe ser orientada con políticas que disminuyan por completo los altos índices de pobreza en El Salvador, si se quiere promover un país con verdaderos índices de desarrollo humano.

Para distinguir como se encuentra la situación económica de nuestro país, es necesario establecer los siguientes datos:

RASGOS DEL PROCESO ECONÓMICO  NACIONAL. 

Es frecuente la lectura y análisis de datos de personas que han sido desempleadas en los últimos meses, esto es natural ya que, atravesamos una de las peores crisis de los empleos en el país, lo cual se ha convertido en una preocupación de los salvadoreños.  
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Para detallar un dato de esta situación esencial observada anteriormente; se presenta el cuadro siguiente: con su comentario al pie de cuadro.

Para fundamentar con mayor criterio el razonamiento presentado anteriormente se exhibe otro punto de partida referido a la magnitud de la tasa de fenómenos que se trata. 

En promedio, más de la mitad de los salvadoreños (56%) está insatisfecha con el trabajo que tiene, este nivel de insatisfacción es apenas mayor que la tasa de su utilización laboral, que afecta al 51.6% de la población económicamente activa. 
“Lo anterior quiere decir que más de la mitad de la fuerza laboral del país se inserta en el mercado de trabajo de manera deficitaria, ya que se encuentra subempleada 43.3% o desempleada 7.3%. Por otra parte, únicamente el 23.8% de la PEA cuenta con trabajo decente”
.

Lo anterior siendo, un asunto estructural de la economía se convierte en un factor de mayor gravedad junto a la inseguridad y a todo el desajuste económico que ha rebasado la opinión pública en los últimos años en el país. Es por ello que se expresa la deficiencia estructural de empleos ciudadano, los mismos no tienen la calidad; sin embargo los datos registrados en el informe del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, las percepciones de las personas son benevolentes, porque aun así se denota insatisfacción. 

No obstante, en cuadro de ofertas laborales la actividad ocupacional que se  presenta a los habitantes del país, refleja un grado de mayor exigencia laboral, en relación a las actividades laborales que no concuerdan con la habilidad, el soportar un control estricto y antihumano de las empresas, el estricto control de vigilancia empresarial, la demostración de bajos salarios inferiores a la región y fuerte inestabilidad. 
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En otros detalles, se considera presentar algunos datos de empleo por nivel educativo, por relacionar el empleo, la economía y la educación; se presentan los siguientes datos: Los datos y tasas analizados anteriormente son considerados los más relevantes en el marco de la situación socioeconómica del país; donde se pueden generar ideas de la problematización alrededor de la cual son victimas las familias salvadoreñas, puntualizando este aspecto es necesario abordar los siguientes rasgos referidos a la deficiencia de la salud en los habitantes del país.
LA ALIMENTACIÓN DE LAS FAMILIAS SALVADOREÑAS Y SU IMPORTANCIA PARA UNA VIDA SALUDABLE. 

La alimentación es uno de los aspectos más importantes para el bienestar de las personas porque, además de proporcionar la energía necesaria para la vida y ser fundamento indispensable para poder llevar una vida prolongada, saludable y laboriosa, es expresión de identidad cultural y fuente de placer.

La alimentación es, en primer lugar, la más básica de las necesidades de la gente. No consumir la cantidad de nutrientes necesarios afecta severamente a las personas en las diferentes etapas de su vida. 
El impacto es particularmente grave durante el embarazo y los primeros años de vida, ya que puede provocar la muerte de los infantes, retardos en peso y talla, mayor vulnerabilidad a contraer enfermedades, ingreso tardío a la escuela y limitaciones en el aprendizaje. 

“En la etapa adulta, las personas que han sido afectadas por la desnutrición generalmente presentan baja estatura, una menor masa muscular, capacidad limitada para el trabajo y mayor riesgo de obesidad y de enfermedades crónicas, todo lo cual incide en su trayectoria ocupacional y en sus ingresos económicos”.

La alimentación es también una expresión del modo de vida de las personas y su cultura, Adicionalmente, el simple acto de comer puede ser una fuente de bienestar y placer  intenso y una de las herramientas más poderosas del saber vivir. La comida está relacionada con dar y recibir amor; es anfitriona de la sensualidad; representa atención familiar, calor humano, amistad, cordialidad, diplomacia; constituye, en síntesis, un núcleo en el que se desarrollan profundas relaciones afectivas. Por su relevancia para el bienestar de las personas, garantizar una alimentación segura, de alguna manera somos lo que comemos, ya que la manera cómo se come, lo que se come, dónde se come y cómo se siente quien come, son todos elementos relacionados con la identidad cultural nutricionalmente adecuada y culturalmente aceptable.

“En promedio, los hogares salvadoreños dedicaban en el 2006 un poco más de la quinta parte de su presupuesto equivalente a un gasto mensual de US$123 a alimentos y  bebidas no alcohólicas. Solo en pan y cereales, carnes, leche, queso y huevos, un hogar, en promedio, gastaba casi el 13% de su ingreso mensual. Estas cifras no toman en cuenta el gasto en alimentación fuera del hogar, que también ocupa una fracción importante del presupuesto familiar”

Esto nada mas refleja el monto que cada familia salvadoreña invierte en su alimentación, pero no quiere decir que estos alimentos sean de calidad nutritiva; parece ser que lo que importa es comer, dicho de otra manera es la urgencia de encontrar alimentos baratos, aunque carezcan de calidad, si de costos se habla hay que observar la relación de precios de alimentos y la capacidad para comprarlos que ofrecen los salarios.   

En otro orden, el hecho de que los precios de los alimentos de 1990 al 2009 hayan estado creciendo más que los salarios mínimos y los salarios medios permite entender por qué, aunque El Salvador exhibe tasas de inflación relativamente bajas, la gente se queje del aumento en el costo de la vida. 

El ciudadano de cualquier parte del mundo necesita mantener resueltas sus prioridades, en este caso la alimentación que es indispensable y fundamental para el desarrollo del humano. 

Es frecuente el país saber que un empleado promedio de cualquier fabrica que recibe el sueldo mínimo, por satisfacer la necesidad alimenticia deja de satisfacer otras necesidades.   

“En términos simples, lo que ha ocurrido es que para obtener la misma cantidad de alimentos, ahora los trabajadores deben dedicar un porcentaje mayor de su salario que   hace 20 años; esta es, obviamente, una tendencia contraria a lo requerido para avanzar hacia el objetivo de la seguridad alimentaria”
.
El análisis de los datos anteriores, refleja la realidad al descubierto, es decir que los documentos de informes sobre la realidad nacional, no presentan la verdadera cara del país, lo que la población experimenta día a día es una lucha por sobre existir.

En las gráficas siguientes se observa la variabilidad de precios que año con año han sufrido algunos alimentos que se consumen en el país: 

Precios de alimentos en el salvador en dólares (2007-2009)

[image: image4.png]


[image: image5.png]PREGUNTA N°17

osi
ENo

= Algunasveces




[image: image6.png]PREGUNTA N°16

Si
mNo

= Algunas veces




[image: image7.png]PREGUNTA N°15

28.57%
Si
ENo

W Algunasveces





[image: image8.png]PREGUNTA N°14

13.69%

' 32.73%
Si
mNo

m Algunas veces




[image: image9.png]PREGUNTA N°13

wSsi
= No

m Algunasveces




[image: image10.png]PREGUNTA N°12

47.02%
Si

= No

W Algunas veces






Las gráficas anteriores dan a conocer lo que generalmente compone la alimentación de los salvadoreños, es decir los frijoles, arroz, maíz, pan francés, cebolla y tomate; es de entender que algunos precios se mantienen altos, mientras que los sueldos siguen bajos.

Habiendo presentado algunos rasgos relacionados a la alimentación, es necesario analizar algunos aspectos relacionados con la salud. 

LA DEFICIENCIA DE LA SALUD EN LOS HABITANTES DEL PAÍS.
Hoy en día, fomentar los hábitos para mantener una salud estable se vuelve una de las grandes necesidades de la población salvadoreña, ya que; El nivel de salud de la población, sin embargo, es uno de los indicadores que mejor expresa su calidad de vida. No es casual, por lo  tanto, la salud se debe constituir  una de las cinco libertades instrumentales necesarias para el   desarrollo, como tampoco sorprende que contar con la oportunidad de tener una vida prologada y saludable sea una de las tres opciones seleccionadas para la construcción del Índice de Desarrollo Humano.

La salud y el bienestar de una persona están estrechamente relacionados, tanto así que cuando se le pregunta a alguien como esta, la respuesta que brinda con mayor frecuencia suele vincularse a su estado de salud, a ello se debe que: 

“En el año de 1946, la Organización Mundial para la Salud conceptualizo la salud como un completo estado de bienestar físico mental y social y no meramente la ausencia de enfermedad o incapacidad”

En El Salvador, la prestación de servicios de salud está a cargo del llamado Sistema Nacional de Salud (SNS), compuesto por el Ministerio de Salud Pública y Asistencia Social (MSPAS), el Instituto Salvadoreño del Seguro Social (ISSS), el Ministerio de la Defensa a través del servicio médico militar (conocido como Sanidad Militar), el Instituto Salvadoreño de Bienestar Magisterial, el Fondo Solidario para la Salud (FOSALUD, que depende de la Presidencia de la República) y el Instituto Salvadoreño de Rehabilitación de Inválidos (ISRI). 
Además de estas instituciones, el sector privado y algunas ONG proveen servicios de salud estas últimas, principalmente, en el área preventiva.
Se estima que el ISSS es responsable de atender al 17% de la población; el sector privado y las ONG, a cerca del 20%, y el restante 63% es atendido por el MSPAS. Sin embargo, para el 2009 el 39.4% de la población que enfermó no hizo uso del sistema de salud, lo que evidencia un grave problema de déficit de atención. “De la parte de la población que sí hizo uso (60.6%), el 69.8% acudió a las diferentes dependencias del MSPAS, el 12.6% al ISSS, el 13.2% al sector privado y el 2.7% a otros establecimientos”

Al analizar las tasas anteriores en materia de salud, se refleja la evidencia de que la población únicamente visita los centros de salud al sentirse en riesgo de enfermedades, no así, por prevención y mantenimiento de salud permanente. 

No está demás analizar brevemente la situación del manejo y acceso a los medicamentos en la población, a continuación se presentan algunos datos:

A  nivel de hogares los gastos en salud representan un poco más del 5% de su presupuesto y de este  porcentaje más de la mitad corresponde a la compra de medicamentos, esto a su vez se debe a que los establecimientos del sector público no cuentan con un presupuesto adecuado para proveer de estos productos  a sus usuarios quienes en la mayoría de veces se ven obligados a adquirirlos en un mercado que presenta mucho mas imperfecciones, por un lado se encuentra en un mal estado en casos ya vencidas lo que como sabemos puede llegar a provocar graves deterioros a la salud, envés de curra nos va a empeorar, por otro lado se tiene que su elevado precio hace imposible la obtención para las personas con bajos recursos económicos.

Un estudio realizado por la Defensoría del Consumidor y el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, revelo que los medicamentos son el rubro en que las personas demuestran mayor insatisfacción esto en relación con los precios, los cuales consideran son demasiados elevados para su bolsillo, lo que ha conllevado a formularse algunos anteproyectos para palear esta grave situación.

Analizando esta situación tenemos que en muchos hogares, si no alcanzan para su adecuada  alimentación, como van alcanzar para las medicinas y en otros casos prefieren no hacer gastos en medicamentos y por lo tanto las enfermedades no son tratadas a tiempo o adecuadamente provocando  esto hasta la muerte.
UNA VIVIENDA DIGNA PARA LOS SALVADOREÑOS. 

El acceso a una vivienda es un problema mucho más grande  de lo que se cree. El tener acceso a una vivienda reduce la pobreza y por lo tanto mejora la calidad de vida de la personas.
Desde una perspectiva social se tiene que dentro de las muchas aspiraciones de la gente, una de las más importantes es la de poseer una vivienda digna y adecuadamente equipada, debido al carácter especial que tiene pues como todos sabemos la vivienda constituye un bien primario de defensa por ejemplo ante el clima, se de intercambio social, de uso y desarrollo familiar de mejoramiento de los estándares sociales, salud y educación, finalmente un bien que transforma su dueño como protagonista de la economía que lo rige.
Están importante para todo ser humano el hecho de contar con un lugar en donde vivir en donde después de un arduo día de trabajo llegue a descansar pero quizá el contar con una vivienda digna sea un sueño para muchos, que con un poco de suerte pueden ajustar para pagar la renta de alguna casa en malas acondiciones, insegura, sin lo básico, luz y agua y si no fuera poco el pago es elevad. Esto realmente es triste, para muchos ya que aquí solo aquel que cuenta con un buen empleo puede asegurar el pago de una vivienda digna pero y los demás que, se tiene que resignar a vivir inseguros.

Se entiende que la vivienda es muy importante para el desarrollo humano, y es un elemento indicativo, para conocer las etapas de desarrollo. Sobre todo porque el nivel de vida depende del acceso a ciertos servicios sociales básicos, que son necesarios para sustentarla  como: servicio de agua potable, electricidad entre otros para tener una mejor calidad de vida para las familias salvadoreñas.
Tipos de viviendas: Casa independiente, apartamento, pieza en casa, rancho o choza, casa improvisada, local no destinado para habitación humana Otra (vivienda móvil, carpa, otros.)
El acceso a una vivienda es un problema mucho más grande  de lo que se cree. El tener acceso a una vivienda reduce la pobreza y por lo tanto mejora la calidad de vida de la personas.

En las tasas siguientes se refleja los resultados  de una encuesta en donde la mayoría de personas esta en promesa de ser propietarios de una vivienda, y un mínimo de ellas alquila u ocupa una casa que no es de su propiedad. 

“según la EHDM 2009 (MINEC-DIGESTYK (2010), de los 1, 548, 108 hogares que existen en el país el 54% dijo ser propietario de su vivienda el 6.9% dijo estar pagando a plazos su casa el 12.3% ser alquiler y el 8.6 ser ocupantes”

El resultado del estudio anterior es evidencia de la situación de la vivienda en el área urbana, en el área rural la suerte de las personas es diferente. 
Esto nos indica que en El Salvador con un porcentaje más alto en las zonas rurales la mayoría de personas viven en casitas de lámina, lodo o bahareque, en donde el invierno hace destrozos llegando hasta el punto de derrumbarlas y como nos hemos podido dar cuenta año con año mueren personas por estas causas. 
Es por ello la necesidad de que el gobierno tome la debida  conciencia en apostar más presupuesto al crear proyectos habitacionales para cubrir la altas demandas habitacionales que hay en el país y con ello garantizar una mayor calidad de vida a las personas.

El gasto en vivienda,  es el rubro más importante para la economía familia, representada en promedio de 15.3% del gasto total de las familias y puede llegar hacer incluso más del 20% para la población de menores ingresos, esto según la encuesta de hogares de propósitos múltiples2008. 
La vivienda es sustancial en las familias Salvadoreñas, es indispensable que las políticas de este país cambien favoreciendo primordialmente a que cada familia con énfasis en las  más necesitas adquieran una vivienda digna y con facilidades de adquisición, protegiendo de los asaltos de las empresas encargadas del negocio constructor. 

La realidad en el país respecto a la vivienda que la posee únicamente el que puede comprar, los que la adquieren por medio de crédito viven toda su vida pagando el financiamiento.

“El ingreso promedio mensual de una familia salvadoreña es de aproximadamente $505, si se asume que una casa puede costar 8,000 y que la tasa de interés de préstamos hipotecarios es de 8%2, una familia que adquiera una vivienda a un plazo de 20 años dando una prima de 2%  del precio deberá pagar un cuota mensual de $65.60, lo cual es equivalente al 13% de su ingreso”

Para adquirir una vivienda las personas deben reunir un salario arriba del mínimo, de no ser así la mayoría del salario irá destinada a pagar las cuotas de la vivienda adquirida y que en todo caso de seguir pagando un día será de su propiedad. 

Como se ve la vivienda, es una de las libertades con las que todo ser humano debe de contar, de ahí depende que tenga un desarrollo pleno.

EL MEDIO AMBIENTE Y SUS RIESGOS PARA LAS FAMILIAS SALVADOREÑAS.

El Salvador, que se ha convertido en uno de los países de mayores riesgos de origen ambiental en el mundo debido a la combinación de una elevada incidencia de eventos geológicos, hidrometeorológicos y de movimientos de masa, y a un aumento de la vulnerabilidad, resultado del estado de indefensión o falta de capacidades para hacer frente a los eventos catastróficos que caracteriza a una buena parte de la población. 

A continuación se analiza el costo y daño a la economía salvadoreña por cada situación de riesgo acontecido en el país como ilustración del alto nivel de riesgo de desastres de origen ambiental que tiene El Salvador, basta con mencionar que de 1980 al 2008 se produjo una media de 1.5 desastres por año. 
Estos desastres, de acuerdo con la CEPAL (2010), tuvieron un impacto valorado en más de US$16 mil millones a valor presente (dólares del 2008), que corresponderían a un daño anual de casi US$470 millones, equivalentes al 4.2% del PIB y a más del 20% de la formación bruta de capital. En el período señalado, estos fenómenos también ocasionaron la muerte a casi 7,000 personas y afectaron a 2.9 millones más. 
“Más recientemente, la tormenta tropical Ida, ocurrida en noviembre del 2009, ocasionó daños por un valor de US$239 millones (CEPAL, 2010b), equivalentes al 1.1% del PIB de ese año, y la tormenta Agatha de mayo del 2010, US$112 millones adicionales”

Los años pasados significan mucho dinero que ya no está, si el salvador contara con rigurosos planes de prevención el dinero se utilizara en otros rubros que carecen de presupuesto necesario para el desarrollo verdadero del pueblo.
La calidad de vida se está  alejando cada vez más de los salvadoreños, si se hubiera pensado más en planes de restructuración de la sociedad sobre intereses políticos una buena parte de la riqueza no se estuviera dedicando al combate de la delincuencia como analizaremos a continuación:

La Violencia y Delincuencia:
No es extraño escuchar y ver en los noticieros tasas como las que se reflejan a continuación: 
“El 2009 cerró con una tasa de 71 homicidios por cada 100 mil  habitantes y  con un 32% de Salvadoreños que manifiestan haber sido víctima de algún delito durante los últimos 12 meses (PNUD)-2009”

La población está en medio de esta situación en su lucha por sobrevivir, al costo de la vida monetario y delincuencial.

La delincuencia frena el crecimiento de la economía, impone costos sobre los negocios reduciendo las utilidades y desviando fondos, que se podrían invertir en capacidad productiva; obliga al estado a gastar recursos en seguridad pública, prevención y tratamiento del delito y en administración de justicia, los cuales podría destinar a estimular el crecimiento económico; los hogares gastan en salud y en seguridad recursos que podrían destinar a educación u otras inversiones. 

“Por otra parte, el 90% de la población siente mayor desprotección en los lugares públicos, el 63% evita ciertos lugares de recreación, el 40% limito lugares de compra, el 37% ha sentido necesidad de cambiar de colonia (IUDOP, 2009 y    prado 2009)”

La violencia esta drenando importantes recursos del estado. El presupuesto de las instituciones vinculadas con la prevención y combate el crimen en el 2010 supera al presupuesto de salud.

“En el Salvador, de acuerdo con el Instituto Universitario de Opinión Pública (IUDOP), de las personas entrevistadas que declararon haber tenido negocio, el 22.5% expreso que lo había cerrado  por temor a ser víctimas de la delincuencia. La delincuencia también es percibida como el factor que más impide hacer negocios en el país, el impacto de la violencia en los últimos años han cuantificado su costo económico ¿Cuánto cuesta la violencia en El Salvador?, estimado de costo 2003, alcanzaron 11.5% del Producto Interno Bruto (PIB)”
 

En estas tasas se observa cual es el problema que merece más la atención de los funcionarios de gobierno, es necesario pensar en proyectos bien estructurados que minimicen esta situación para librarnos de un caos mayor, el pueblo y las instituciones están sufriendo perdidas en este flagelo como se observa a continuación.  

1.8% del Producto Interno Bruto (PIB) costos institucionales, gastos en seguridad de los hogares y empresas 2.7% del Producto Interno Bruto (PIB). Acevedo (2008) hizo una actualización de los costos de la violencia con datos del 2006, los cuales estiman en un 11% del PIB, con el repunte que ha tenido la violencia en los últimos años, sus costos seguramente han incrementado.
“Tan es así que los costos  institucionales (gastos del gobierno relacionados con la gestión, la prevención y el combate de la inseguridad) han pasado del 1.8% del Producto Interno Bruto (PIB) en el 2003, al 21% en 2010”

En cuanto a la violencia y delincuencia se trato de abordar lo más puntual, de lo analizado en el aspecto anterior, es necesario aceptar que para el país es un problema complejo, se espera encontrar resolución a esta problemática en la educación, rasgos que se abordaran a continuación.  

SITUACIÓN DE LA EDUCACIÓN.
Desde una perspectiva social, se sostiene que la educación es uno de los instrumentos más poderosos para mejorar el bienestar de las personas que influye positivamente sobre numerosos aspectos de sus vidas.
Es así que la educación permite que la gente desarrolle habilidades, destrezas y capacidades; lo cual además, de ser un factor de realización personal, contribuye al  logro de una mejor inversión en el mundo laborar.
Pese al valor que se le otorga a la educación se señala una serie de obstáculos para el logro de los objetivos educativos, entre los que se menciona, el ambiente en el aula, carencias en el estudiante con necesidades especiales, la falta de apoyo de la familia, así como un ambiente adecuado para la enseñanza en el hogar. 

El poco interés del estudiante y la limitada inversión del gobierno, da pie a mostrar preocupación por la baja calidad de la educación y los costos económicos, útiles escolares, uniformes y transporte. 
La familia salvadoreña tiene un gran sentir en lo que a educación se refiere, por tal razón tiene que ver en ella una herramienta poderosa para tener una calidad de vida mejor considerada que el hecho que sus hijos asistan a la escuela, se garantice mejores oportunidades en el futuro, pero a pesar de ello, es triste el ver como la educación posee grandísimas limitantes y no se forma al estudiante como debe ser, esto por la falta de inversión adecuada en educación, el cual debe dotar a las instituciones educativas de todas las herramientas para operar en la educación, vigilar los métodos y técnicas adecuados de enseñanza aplicados en el aula y que se formen  a docentes mucho más capaces con una visión humanista acerca del arte de enseñar.

Todo esto implica inversión, el Estado asigna un presupuesto para la educación, para algunos es suficiente, pero como siempre es la población la que experimenta la deficiencia, esto se refleja en las tasas siguientes:   

Gasto público y privado en Educación:

“Desde una perspectiva económica se estima que el gasto total en educación en el año 2007, fue equivalente al 6.7% del PIB, del cual el 50.9% fue financiado con recurso de los hogares y otros recursos privados; 46%con recurso del gobierno central, y el 2.6% restante con donaciones internacionales”

las cifras nos indican la poca inversión para los gastos en educación, por parte del gobierno en el año 2007, es decir se ve la  necesidad de apostarle más a la educación ya que el gobierno debe estar consciente, que solo una buena educación generará un desarrollo adecuado en las personas, pero no solo en ellas sino del país en general, ya que, mientras más preparada este una persona, así será el desempeño de su trabajo, y con ello, el logro de una mejor economía en el país, es por ello, que de la educación surgen las oportunidades que tenga en la vida y las condiciones en que ella se desarrolle.

A pesar de estas críticas a las condiciones y recursos de los centros escolares, prevaleció una evaluación positiva: solamente el 6% respondió que su centro escolar le gusta poco o nada, el 42% lo evaluó como regular y el 52% afirmó que le gusta mucho.
Un grupo consideró la sola posibilidad de asistir a la escuela como algo positivo, y que provee la oportunidad de superación personal; consideran que la educación ha avanzado y que se hacen esfuerzos institucionales para proveer educación adecuada, y opinan que sus centros escolares mantienen un buen desempeño a pesar de los escasos recursos con los que cuentan. Otro grupo fue más crítico y expresó sus quejas sobre los centros escolares, entre las cuales están la carencia de instalaciones y ambiente adecuado para el aprendizaje, el incumplimiento de horas de clases, deficiencias pedagógicas y la falta de enseñanza de inglés y computación, que obliga a los estudiantes a buscar el aprendizaje de estas materias fuera de la escuela.

Por otra parte, a pesar que la población ya cuenta con un plan anticrisis, es decir se han disminuido gastos a la población en matrícula, uniformes, zapatos y útiles escolares en el sistema escolar público, mientras que en lo privado se reflejan las siguientes tasas:   
El gasto anual promedio en educación reportado por los hogares se incrementó de US$366 en el 2007 a US$411 en el 2009. Dentro de este gasto, los rubros económicamente más importantes son las cuotas escolares (para centros privados), el refrigerio y los gastos de transporte. Además, los gastos de refrigerio y útiles escolares son los que tienen impacto en la mayoría de hogares: el 38% de los hogares reportaron este gasto en el 2009. Resulta pertinente mencionar que la entrega de uniformes gratuitos que inició el nuevo gobierno como parte del Plan Anti crisis se ha posicionado como la medida de política mejor evaluada por la población.

Esto resulta comprensible al observar que buena parte de los hogares incurren en este gasto y, por lo tanto, la medida contribuye a mejorar la economía familiar. No obstante, la efectividad de las ayudas que otorga el  gobierno depende de su capacidad para focalizarse en la población de menores recursos.
“Los esfuerzos realizados por el Ministerio de Educación durante los últimos años han permitido importantes avances, especialmente en dos de las tres metas correspondientes al Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM 2), que consiste en alcanzar educación primaria universal. La tasa de matrícula neta en educación primaria, por ejemplo, aumentó del 75% en 1991 al 97% en el 2008. En  los otros niveles educativos, sin embargo, las tasas de matrícula continúan siendo bajas. El país también está próximo a alcanzar la meta del 100% de alfabetización de las personas entre 15 y 24 años, ya que dicha tasa aumentó del 85% en 1992 al 95% en el 2008”

A comparación de otras épocas de mal vivir en el país, es importante destacar que se ha logrado buenos resultados de los esfuerzos en marcha de parte del sistema educativo, no así la deserción, a continuación se analizan algunas tasas:  

Sin embargo, donde sí existen riesgos de no cumplimiento es en la meta de que el 100% de estudiantes que inician el primer grado alcancen el quinto. Para el 2001 dicha tasa era del 58.1% y, aunque aumentó al 75% en el 2008, se estima que habría que hacer progresos extraordinarios para lograr cumplir la meta en el 2015.

Se espera que con el nuevo Plan Social de Educación se disminuya la fobia de los estudiantes por la escuela, esto solo se puede lograr con el trabajo para ofrecer calidad en el servicio educativo. 

La baja calidad percibida de la educación desalienta a los hogares a mantener a sus hijos en la escuela o los obliga a recurrir a los centros privados con el fin de asegurar una educación de mayor calidad. Basta con señalar que el promedio de la Prueba de Aptitudes y Aprendizajes para Egresados de Educación Media (PAES) del 2009 fue de 4.99 sobre 10, lo cual indica que los graduados  de enseñanza secundaria, en promedio no dominan el material requerido para obtener una nota aprobatoria.

Esto significa que los estudiantes de hogares con menores ingresos, que dependen mayormente de la educación pública, reciben una educación de menor calidad. La inferior cobertura y menor calidad de la educación que reciben los jóvenes de menores ingresos es un factor clave en la transmisión Intergeneracional de la desigualdad.
En conclusión, todavía debe realizarse una labor importante para mejorar la calidad de la educación. Algunos de los factores que explican la deficiente calidad educativa son las condiciones de infraestructura, la capacitación  de los docentes y las condiciones de salud y nutrición de la población estudiantil. Se requerirán importantes esfuerzos para lograr que los estudiantes reciban una educación que les permita el desarrollo pleno de sus capacidades y les dé habilidades para obtener un mayor ingreso. 
Los segmentos más pobres de la población reciben una educación de menor calidad, lo cual limita el potencial de la educación como un agente reductor de la pobreza y la desigualdad. Dos áreas en particular son de interés de padres y estudiantes: que se enseñe inglés y computación, pues el conocimiento de estas materias se percibe como poderosas herramientas que facilitan la inserción de los jóvenes en la era del conocimiento.

Problemas Educativos relevantes en el sistema Educacional

Al haber analizado, los rasgos más característicos de cada factor que compone la situación real de nuestro país, ahora se considera necesario abordar los problemas educativos pertinentes los cuales necesitan ser brevemente indagados, para buscar una mejora a la calidad en el servicio educativo, que a continuación se presentan:

Presupuesto asignado al sector educativo y su distribución para cubrir las diferentes necesidades.
El futuro del país está en el futuro de los ciudadanos, el Estado decide lo que será el país en la medida que invierta lo suficiente en la educación.

“Uno de los compromisos más importantes asumidos estos últimos meses, es el de promover el aumento del PIB (Producto Interno Bruto) para educación en un mínimo del 5.5% de manera gradual e incrementara hasta el año 2015, en aquellos países de la  región que están por debajo de esa meta. Así como asignar el 1% del PIB en el fomento del acceso a la ciencia, tecnología e innovación”

Es necesario, que el presupuesto en educación sea incrementado, las necesidades en este campo, es decir en educación son muchas y el monto destinado hasta la fecha no es suficiente, aun se necesita cubrir en su totalidad.
Es decir, durante el año 2010, se invirtió un total de 134 millones de dólares en rubros como: Paquetes Escolares, Alimentación Escolar, Becas, Bonos de Educación y Salud, además de la inversión en el Plan Nacional de Alfabetización  Educando para la Vida, por  un total de 2 millones de dólares con lo que se logró la alfabetización de 56.000 salvadoreños y salvadoreñas, siendo la gran mayoría jóvenes.
Para el año 2011 las apuestas son grandes, de esta forma, el Ministerio de Educación pretende invertir en la dotación de uniformes y paquetes escolares un aproximado de 75 millones de dólares, en entrega de becas escolares 6 millones de dólares y 10 millones más en la entrega de bonos escolares a  familias de escasos recursos.

Las políticas educativas están cambiando es de aceptarlo son evidentes las acciones para retener a los estudiantes en la escuela evitando la deserción.
Deserción escolar, el abandono de la escolaridad en el primer ciclo de educación  básica no está resuelto. 
Las siguientes tasas reflejan que en este aspecto, aun se tienen deficiencias en el sistema educativo del país, los estudiantes entre primero y sexto grados reflejan índices de deserción.  

“Para el 2001 dicha tasa era del 58.1% y, aunque aumentó al 75% en el 2008, se estima que habría que hacer progresos extraordinarios para lograr cumplir la meta en el 2015”.

Se espera que con el nuevo Plan Social de Educación se disminuya la fobia de los estudiantes por la escuela, esto solo se puede lograr con el trabajo bien definido y adaptado a las exigencias de cada estudiante de esta manera ofrecer calidad en el servicio educativo. 

Formación docente. (Formación profesional DOCENTE)

El Consejo Nacional de Educación Superior y el Ministerio de Educación del El Salvador son los organismos que regulan el Sistema de Educación Superior, siendo estos encargados de promover, incentivar y proponer a los docentes que están insertos en el Sistema Educativo alternativas para su formación y actualización apegadas al nivel y especialidad en el que se desempeñan. 
“Formar de manera adecuada, científica y ética, a los docentes para los distintos niveles y especialidades educativas; promoviendo y fomentando la investigación para mejorar la calidad del proceso enseñanza-aprendizaje es uno de los principales puntos que tiene la Ley de carrera docente de El Salvador”
.
La formación de formadores debe ser tarea de suma importancia para los que se encargan de esto.
Además, la formación continua de los docentes es fundamental en el desarrollo de su profesión, por eso hay instituciones tanto nacionales como internacionales que fomentan dicha capacitación, con el fin de alentar el crecimiento del potencial docente. 
Por las Instituciones como Insaforp o Fundación Carolina o Fulbright a través de la Embajada de Estados Unidos en El Salvador, otorgan becas de ayuda a los docentes interesados en continuar formándose para la profesión escogida.
Otra forma de informarse sobre las convocatorias de ayudas y subvenciones para personal docente e investigador es a través del portal de Becas Universitarias de El Salvador. Conozca las últimas becas publicadas estructuradas por perfiles, institución convocante, finalidad de la beca, tipo de entidad y lugar de disfrute.

Por este motivo, las instituciones de educación superior salvadoreñas suelen brindar a sus docentes cursos de capacitación y perfeccionamiento en sus diversas áreas, las alternativas para seguir con la formación docente están presentes en el sistema educativo nacional, pero es frecuente escuchar que los docentes en muchas ocasiones no pueden dedicarse a dichas actividades de formación y actualización, esto da pie a muchos sesgos en la formación de los estudiantes, es así que se vuelve necesario que el docente reflexione sobre las necesidades reales que poseen los estudiantes a su cargo,  se considera que el tercer ciclo amerita que el desempeño profesional docente de esa área refleje cambios adecuados que se ajusten al contexto social que están viviendo los estudiantes de los séptimos, octavos y novenos grados de educación básica en El Salvador.

Es de aplaudir los esfuerzos que se están haciendo en el afán de mejorar la educación, el enfoque que gradualmente se ha tenido en la formación, capacitación y actualización docente, de alguna manera se han reflejado los resultados en las escuelas salvadoreñas, la labor no ha terminado ahí; nuevos fenómenos sociales amenazan a los estudiantes, lo que urge en el docente que no se descuide, se debe buscar nuevas maneras para que se otorgue al estudiantado herramientas para enfrentar la realidad que asecha día a día a la juventud.

Para conocer, como se encuentra la escuela en relación al logro de cada uno de los   factores educativos, que debe significar la entrega de lo necesario para el desarrollo de  cada estudiante en los aspectos que este debe ser satisfecho en la educación básica  se tiene que:

Las últimas políticas en la educación han dirigido sus esfuerzos por mantener al estudiante de tercer ciclo más tiempo en la escuela, el pago de mensualidades ya no se permite en ningún centro educativo del país.

El gobierno le ha permitido a los padres de familia del estudiantado el ahorro; dicho otra forma el gobernó ha dotado a cada estudiante inserto en el sistema educativo gratuito uniformes, zapatos y útiles; es bueno decirlo, en cierta medida las escuelas imparten alimentación, son aspectos que lograron traer cierta satisfacción a los escolares del tercer ciclo de educación básica. 

Aun falta mucho por hacer, muchos aspectos de la escuela deben replantearse; la relación de padres de familia con la escuela no ha cambiado se refleja la simple implementación de reuniones únicamente para entregar notas, sin trascender mas allá;  la familia representa parte fundamental para mejorar el aprendizaje de los estudiantes.

La Escuela Salvadoreña, no está ofreciendo alternativas de desarrollo a las comunidades de los alrededores de la misma; además, la escuela debe favorecer el desarrollo de los padres de familia de escasos recursos económicos, todo esto conllevara a la plena satisfacción de las necesidades de los estudiantes.

Por otra parte, la formación docente debe ser capaz de resolver en la forma adecuada las necesidades educativas por medio de los métodos y recursos del hecho pedagógico pertinente; esto es concebido como la interrelación del profesor, el alumno y el programa; se fundamenta en las condiciones biopsicosociales del educador y el educando.

“El proceso enseñanza-aprendizaje tiene como propósito el enriquecimiento gradual de los conocimientos individuales que, vinculados con las aptitudes y destrezas, se revierten en habilidades que requieren el desarrollo socio-económico del país; la formación de hábitos individuales y deseables para integrar una sociedad sana y civilizada y la formación de actitudes que descansen en la dignidad de la persona humana”

En cuanto a las estrategias y métodos de enseñanza; en la enseñanza, se debe reflejar el empleo de procedimientos y formas activas; mientras que para el aprendizaje, técnicas individuales y grupales. En ambos componentes se debe promover la iniciativa, creatividad, investigación, responsabilidad y solidaridad.

En el desarrollo de la práctica pedagógica; es decir la relación de aprendizaje docente– estudiante; en la escuela es notable la debilidad e incapacidad que  se ha demostrado Más que insuficiencias de cobertura o de acceso a la educación, uno de los problemas educativos es la escasa capacidad de retención de los niños y adolescentes en las escuelas.

Es errado considerar que la tendencia a la universalización de la Educación Básica se manifiesta en elevadas tasas brutas y netas de matrícula, ya que uno de los problemas principales es la poca capacidad de retención; sobre todo durante el primer ciclo y su transición a la secundaria.

Es por estas razones que urgen cambios significativos en la escuela, con un enfoque más acentuado en el tercer ciclo, que es donde los estudiantes comienzan a experimentar la juventud.

1.2 Enunciado del Problema.

¿En qué medida el perfil profesional docente del Sistema Educativo Nacional está respondiendo a las necesidades educativas en los terceros ciclos de Educación Básica del área urbana del distrito 05-09 de la Ciudad de Quezaltepeque, Departamento de la Libertad y del distrito 06-18 del área urbana del  Municipio de Soyapango, Departamento de San Salvador para los años 2010- 2015?

1.3 Justificación. 
El siguiente estudio está orientado a adaptar el perfil profesional docente a la necesidades reales que posee el sistema educativo dentro del cual están inmersos los estudiantes en su pleno desarrollo académico, es decir los que con urgencia reclaman cambios sustanciales para optar a un rumbo diferente abandonando las simple práctica educativa impartida por los docentes.
La juventud estudiantil del país está siendo desviada de su orientación educativa, en muchos sentidos los estudiantes entre las edades de los 13, 14, 15 y 16 años, edades que por lo general esto adolecentes insertos en el sistema educativo cursan los séptimos, octavos y novenos grados, están en riesgos de perder su horizonte educativo influenciados por la delincuencia, drogas y migración, en todo caso abandonan sus estudios para dedicarse a actividades imprósperas para sus vidas, no se sabe, que es lo que está pasando en este fenómeno educativo descrito con anterioridad, el Gobierno adapta sus políticas para minimizar las dificultades de los jóvenes, para lograr avanzar en su desarrollo pleno pero, las adversidades han demostrado ser más fuertes.
Se tratara de encontrar la respuesta en la formación profesional del docente, el cual; es el que, día a día esta frente a sus estudiantes en las aulas, se profundizará en los aspectos de su formación, que alternativas tiene para bridar a sus estudiantes y que su labor de calidad pueda orientarlos a un rumbo diferente al que han estado tomando.

Con este estudio, se busca profundizar en sus hallazgos las alternativas profesionales y argumentativas que se deben presentar a sus estudiantes para que no se desvíen de su horizonte educativo y se formen como hombres y mujeres de bien para el sistema social al que pertenecen, esto quiere decir, que los estudiantes serán los principales beneficiados de los resultados de este estudio y de esta manera se generará el beneficio a toda la sociedad.

Los docentes, puedan también percibir un nuevo panorama en las opciones de su formación y se inclinen más por la labor dependiente de su vocación, con esto, se beneficiará los centros educativos y sistema educativo en general.

Se considera que para el desarrollo de este estudio se puede consultar fuentes de la trayectoria de la formación docente en el mismo sistema educativo, además se puede profundizar con accesibilidad se observará las vivencias de los estudiantes en las aulas.

1.4 Alcances y Delimitaciones 
1.4.1 Alcances

El conjunto de logros que obtuvo la presente investigación determinada por el conocimiento de los perfiles y las necesidades educativas que manifiestan las unidades de análisis dichos alcances son los siguientes: 
a) Conocimiento del perfil profesional del docente en el sistema de educación básica.

b) Como estos responden a las necesidades educativas planteadas en los centros educativos del sector público y las que exigen el Ministerio de Educación, en este sentido se indagará la profesionalización y preparación de cada docente; tomando en cuenta el aporte teórico de perfiles profesionales de fuentes autorizadas que fundamentan el alto grado académico del recurso humano docente de educación básica.

c) Establecer el grado de conocimiento, habilidad, destreza del perfil del docente de educación básica con consultas teóricas prácticas e históricas para los análisis y síntesis del marco teórico.

d) Conocimiento del estado actual de las necesidades educativas del distrito 05-09 de la ciudad de quezaltepeque y del distrito 06-18 de Soyapango Municipio del Departamento de San Salvador; que se confrontarán y analizarán para el establecimiento del perfil  profesional del docente del orden mencionado para los años 2010-2015.

1.4.2 Delimitaciones. 

En este apartado se delimito aquellos aportes de la investigación que no se investigaron y por consiguiente no presentaron  mayor impacto en la misma; dichos aspectos son los siguientes:
· Delimitación espacial:
Esta investigación se realizo en los Centros Escolares del distrito educativo 05-09 que corresponde a la Ciudad de Quezaltepeque, Departamento de la Libertad, y en el Centro Escolar del distrito educativo 06-18  correspondiente al Municipio de Soyapango, Departamento de San Salvador.

· Delimitación temporal:

El periodo correspondiente a la investigación se ubico en los meses de junio a noviembre del año 2011.
1.5 Objetivos.

1.5.1 Objetivo General:

· Conocer el perfil profesional del docente del tercer ciclo de educación básica, como respuesta a las necesidades educativas  de los terceros ciclos de los distritos 05-09 correspondiente a Quezaltepeque y 06-18 del Municipio de Soyapango para los años 2010-2015.

1.5.2 Objetivos Específicos:

· Identificar los factores que contribuyen a la formación docente en los terceros ciclos de educación básica, según las exigencias requeridas por el Sistema Educativo Nacional en los distritos 05-09 y 06-18 de la Ciudad de Quezaltepeque y Municipio de Soyapango. 

· Determinar las características del perfil docente de educación básica, para contrastarlo con la  realidad de las necesidades educativas que viven las escuelas del sector público, de los distritos 05-09 y 06-18 de la Ciudad de Quezaltepeque y Municipio de Soyapango. 

· Precisar los factores que generan las diferentes  necesidades Educativas que presentan los estudiantes del tercer ciclo de educación básica de la ciudad de Quezaltepeque, Departamento de la Libertad y Municipio de Soyapango Departamento de San Salvador.

1.6 Sistema de Hipótesis:

1.6.1. Hipótesis General:

A mayor profesionalización Docente, menores serán las necesidades Educativas de los terceros ciclos de Educación básica del distrito 05 – 09 de la ciudad de Quezaltepeque, Departamento de la Libertad y distrito 06-18  de  Soyapango del sistema Educativo Nacional.
1.6.2 Hipótesis Específicas

· Mientras mayor sean los factores que contribuyen a la formación profesional docente de la educación básica en el Sistema Educativo Nacional, tendrán mayores necesidades educativas resueltas los estudiantes de tercer ciclo, de los distritos 05-09 y 06-18 de la Ciudad de Quezaltepeque y Municipio de Soyapango. 
· En la medida que el perfil docente de educación básica  se contraste con las necesidades educativas reales, así será el desempeño profesional efectivo en los Centros educativos, de los distritos 05-09 y 06-18 de la Ciudad de Quezaltepeque y Municipio de Soyapango. 

· El incremento de las exigencias requeridas por el Sistema Educativo Nacional, incide en la orientación profesional docente de los terceros ciclos del nivel básico de los centros educativos del distrito 05 – 09 de la Ciudad de Quezaltepeque, Departamento de la Libertad y distrito 06-18 de Soyapango Municipio del Departamento de San Salvador. 
1.6.3 Hipótesis Estadística
· A mayor profesionalización docente del Sistema Educativo Nacional,  mayor efectividad en la resolución de necesidades educativas en los terceros ciclos del nivel básico de los Centros  Escolares del distrito 05-09 de la Ciudad de Quezaltepeque, Departamento de la Libertad y distrito 06-18 de Soyapango Municipio del Departamento de San Salvador. 
1.7 Operacionalización de las variables.

	Variables
	Indicadores 
	Operacionalización de indicadores con su Variable.
	Conceptualización.

	INDEPENDIENTE 

Profesionalización Docente.


	Ética profesional docente.


	Practica y demuestra la formación étnica de valores y respeto al ser humano.

Presenta capacidad para reflexionar, crítica y colectivamente ante los problemas pedagógicos.

Se presenta la responsabilidad.  

Se manifiestan los hábitos higiénicos, presentación personal y comportamiento social adecuado, practica principios democráticos, como: el dialogo, la solución pacifica de conflictos, la no discriminación, el consenso, el respeto y promueve una cultura de paz. 
	La Ética profesional docente se considera una  normativa que regula el comportamiento de los hombres, que conviven socialmente bajo una serie de normas que le permiten ordenar sus actuaciones y que el mismo grupo social ha establecido.

	
	Vocación docente.
	Es comprender que la  tarea es importante y  necesaria, además de saber que no se hará rico trabajando como docente, las dificultades son consideradas como retos, busca soluciones con dedicación y esfuerzo, su labor es toda su vida y encuentra  éxito en su vida.
	Vocación docente: características que posee una persona en el desempeño de actividades de la profesión a la que se dedica que expresan su idoneidad.

	
	Grado académico. 
	Técnico: en computación. 

Profesor: con especialidad matemática, ciencias sociales, lenguaje y literatura, ciencias naturales e inglés.

Licenciado: en Ciencias de la Educación: con especialidad matemática, ciencias sociales, lenguaje y literatura, ciencias naturales e inglés.

Máster: en Educación.

 Doctor: en Educación.

	Un grado académico, titulación académica o título académico, es una distinción dada por alguna institución educativa, generalmente después de la terminación exitosa de algún programa de estudios. Sin embargo, esta denominación suele utilizarse para denominar más concretamente a las distinciones de rango universitario, que también se denominan titulación superior o titulación universitaria.



	
	Innovaciones metodológicas. 


	Conocer el diseño de materiales educativos impresos, para su adecuada utilización en el proceso de enseñanza aprendizaje.

Desarrollo de habilidades de investigación, lectura y uso de  fuentes de información mediante la utilización de recursos impresos que le permitan aprender a aprender. 

Identificar, aprovechar y utilizar recursos tecnológicos didácticos para apoyar eficientemente la práctica pedagógica.

Utilizar y manejar los recursos audiovisuales en proceso de aprendizaje que permita desarrollar la creatividad, imaginación, concentración, expresión, comunicación y transmisión de información. Desarrollo de habilidades de interpretación de análisis de la publicidad y de la información que transmiten los medios de comunicación, en lo político, social y económico. Conocimiento de control manual y automatizado de biblioteca escolar. Conocimientos de funciones de equipo computacional.  Conocimientos de conceptos básicos de tecnología informática. Software educativo, capacidad investigativa orientada a conocer la incidencia de recursos tecnológicos en el proceso educativo. Diseño y aplicación de actividades de evaluación del aprendizaje utilizando recursos tecnológicos.
	Innovación: son todas aquellas acciones  relacionadas con actitudes y procesos de formación  e investigación para facilitar mejor la comprensión de los aprendizajes, o las nuevas tendencias  de aprender y enseñar;  entre estas innovaciones tenemos la tecnología.  Es decir innovar es actualizarse constantemente  par a competir  en el mercado educativo.

	
	Actualización para cambiar la escuela.


	Realiza nuevos estudios actualmente con el objetivo de generar ambientes adecuados de aprendizaje.

Identifica en la comunidad las características fundamentales que se relacionan con el proceso educativo a fin de contribuir a la transformación de la escuela.

Manifiesta habilidades creativas y actitudes positivas en el desempeño individual y en equipo.

Se actualiza para ser  reflexivo, analítico, critico y propositivo en su ejercicio profesional que beneficie directamente al estudiantado.


	Actualización: proceso que permite optimizar y fortalecer los aspectos educacionales  y sus nuevos requerimientos, además de orientar los nuevos procedimientos para la mejora de la profesionalización docente.



	Variables
	Indicadores 
	Operacionalización de Variables.
	Conceptualización.

	DEPENDIENTE 

Necesidades Educativas.


	Calidad.


	Los estudiantes requieren conocimientos y práctica de saberes y habilidades específicos: La escuela ofrece la oportunidad de entrar en contacto con información y nuevo conocimiento  que depende del dominio de técnicas específicas para asegurar que dicho servicio se entregue con eficiencia y eficacia.
Los estudiantes  necesitan socializar: La escuela, como espacio de socialización, ofrece a los estudiantes la oportunidad de integrar e integrarse a esa multitud de identidades y una construcción de cultura y sociedad. 

Los estudiantes necesitan oportunidades para realizarse y trascender: Es, sobre todo, bienestar, autoestima y la capacidad de encontrar sentido y trascendencia a nuestra existencia, desarrollo humano.
Finalmente, los estudiantes tienen el derecho humano a la educación:
Es un instrumento de derecho y de política. 


	Calidad: se refiere a la satisfacción en su totalidad que recibe el Educando del servicio educativo, es decir que atiende en los aspectos como: relevancia, eficacia, pertinencia, equidad y que preparen al beneficiario para el futuro.

	
	Administración MINED escuela.


	Conocer e interpretar  el nivel de organización que representa el Ministerio de Educación en el centro educativo.

La modalidad de administración del centro educativo incluye e integra a otras instituciones para la mejora del centro.

Participación en aéreas de atención administrativa, financiera y organizativa en función de mejora del servicio parar el educando.
	Administración Mined-Escuela Relaciones y coordinación que existen entre el ente normador y los centros educativos.

	
	Participación de la comunidad educativa en la selección de recurso humano.
	 La Participación de estudiantes, padres y docentes se refleja en la selección de recurso humano necesario para el centro.
	 Selección de Recurso Humano: consideración del perfil laboral en el personal que se debe contratar para ocupar las plazas de la institución.

	
	Integración de instituciones.
	Participa alcaldía, escuela y familia en proyectos escolares.

Participan organizaciones no gubernamentales y escuela en proyectos de mejora para  padres del estudiantado.

Participa la comunidad en conjunto con la escuela en proyectos educativos para la misma comunidad.
	Integración de Instituciones: acción de involucrar de una forma participativa otras instituciones que generen solución a los problemas de la comunidad educativa.

	
	Proyectos de necesidades escolares.


	Capacidad de elaborar el proyecto educativo y el proyecto curricular de centro buscando identificar las necesidades básicas de los estudiantes.

Gestiones dirigidas a la empresa privada para mejoras de la institución y materiales didácticos y tecnológicos.


	Proyectos de necesidades escolares: Conjunto de acciones que buscan solucionar  las necesidades escolares de los estudiantes para lograr un desarrollo adecuado de la actividad educativa del Centro.

	
	Alimentación escolar.
	Control de nutrición de los estudiantes.

Plan de alimentación según la requiera cada estudiante.

Pertinencia y desarrollo del plan de alimentación escolar.


	Alimentación Escolar: provisión de alimentos adecuados para los estudiantes en referencia a sus necesidades nutritivas.

	
	Escuela abierta.


	Integra actividades extracurriculares, con los cuales permite involucrar a la comunidad educativa y comunidades alrededor del centro permitiendo la realización de actividades que ofrecen aprendizaje de oficios, manualidades, cursos de alfabetización y refuerzo escolar.
	Escuela Abierta: oportunidad de realizar actividades extracurriculares en los centros educativos los fines de semana y después de finalizar el año lectivo escolar.

	
	Metodologías de la seguridad escolar.
	Fomentando la cultura de Prevención entre estudiantes, 

Se promueve la cultura de Paz y tolerancia.

Además de promover la cultura de integración y convivencia social.

Formas adecuadas de resolver conflictos.
	Seguridad Escolar: implementación de medidas que inspiren seguridad en la integridad física y psicológica de los miembros de la comunidad educativa dentro y fuera del centro educativo.

	
	Atención a la diversidad.


	Participa activamente en el desarrollo de las potenciales individuales, sociales, en un ambiente de paz, libertad y de respeto a la diversidad tomando en cuenta las necesidades culturales, psicológicas, educativas y materiales de acuerdo al  ritmo de aprendizaje de cada estudiante. 


	Atención a la diversidad: es el conjunto de acciones educativas que en un sentido amplio intentan prevenir y dar respuesta a las necesidades, temporales o permanentes, de todos los estudiantes del centro y, entre ellos, a los que requieren una actuación específica derivada de factores personales o sociales relacionados con situaciones de desventaja sociocultural.

	
	Integración escolar familiar.
	Diseñar estrategias de comunicación entre  padres,  madres y escuela.

Integrar en los procesos de enseñanza y aprendizaje la participación de los padres de familia.

Se promociona la participación de familia de los educandos en la solución de problemas  educativos  dentro y fuera del aula.


	Integración Escolar Familiar: está referido a la unión de las tres partes fundamentales de la comunidad educativa, en este sentido docentes, estudiantes y padres de familia.




CAPÍTULO II

MARCO TEÓRICO.

2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACIÓN

Las reformas realizadas en la educación en los últimos años han permitido replantear el perfil docente que debe tener el profesional en la educación para que este sea coherente con las necesidades presentadas en la escuela Salvadoreña.

Los esfuerzos más significativos realizados por el Ministerio de Educación se presenta el: Proyecto al mejoramiento de la formación inicial de docentes de la educación primaria o básica en Centro América; Perfil del formador de docentes para 1° y 2° ciclos de educación básica, implementado a partir del año 2000.

Se fundamento en la guía para elaborar el perfil académico profesional, concebido como al caracterización  académica y personal del tipo de profesional que se desea formar, para que responda  a las necesidades y expectativas de cambio social, político, económico, cultural, científico, tecnologico y laboral (Mora y Herrera). Sin duda a esta fecha era necesario contribuir de esta manera para lograr que el docente se forme de acuerdo a las necesidades educativas reales. 
“Una propuesta alternativa de educación que considera aspectos como: la formación continua, el papel del Estado en los procesos educativos, la importancia de la teoría educativa como fundamentos de las prácticas educativas y, la necesidad de contar con propuestas curriculares concretas, coherentes, para la formación de los estudiantes de Educación Básica y de los docentes”.
 

El aumento cambios en todos los aspectos educativos de la población mereció   la urgencia de enmarcar el perfil de la formación docente; lo cual permitió, en el desarrollo  de coordenadas claras que debe acompañar el perfil del docente; es decir aspectos importantes comprendidos en cada área de formación. 

En el mismo año 2000; para la educación salvadoreña, es presentado por el Ministerio de Educación un documento conteniendo en detalle los elementos por área de formación que debe reflejar el docente de educación básica. 

El documento titulado como: Perfil del docente para 1° y 2° ciclos de educación básica. 

El propósito de este documento fue presentar los resultados de los talleres realizados para definir el perfil del docente para primero y segundo ciclos de educación básica, recopilo los lineamientos generales que orientan a la revisión y rediseño de planes y programas de estudio para la formación inicial en este profesorado.

“Un docente de educación básica, que posee los conocimientos y habilidades necesarias para el desempeño eficiente de su profesión; que maneje las áreas del conocimiento, del desempeño docente y del área personal”.

Las áreas a las que se refiere la referencia anterior se entienden como las competencias del perfil docente que son la capacidad de desempeñarse en la administración educativa, sociología laboral, sociología empresarial, informática y telemática, domino del idioma materno, y de un segundo idioma, habilidad para trabajar en equipo, capacidad para distribuir el tiempo con relación al trabajo, estabilidad emocional, personalidad independiente para asumir responsabilidades y tomar decisiones oportunas y eficaces.

Es importante también hacer referencia a estudios en los cuales se demostró el esfuerzo por investigar el perfil del docente; esta investigación es refirió al:  

Estudio sobre el Perfil Docente del nivel de Parvularia a la luz  del nuevo currículo basado en competencias, desde la metodología Developing a Curriculum, o desarrollo del currículo (DACUM) de la Universidad Pedagógica de El Salvador, que se presento para optar al grado de: Licenciatura en Ciencias de la Educación con especialidad en Parvularia en el año 2006.

De igual manera cada elemento correspondiente a la formación del profesorado para la especialidad de Parvularia se presento por  Áreas, de este modo se dio a conocer los resultados de la investigación.    

El estudio hizo referencia a la flexibilidad en que deben desarrollarse los programas de esta especialidad.

“El programa de estudio recomienda realizar adecuaciones curriculares conforme a las características que presenta el grupo de niñas y niños, con la intención que cada docente tenga una actitud autodidáctica, ante el término que conlleva desarrollar logros de aprendizaje (competencias) que se encuentra inmerso en cada eje temático y dependerá de cada tipo de estrategia metodológica que plasme en la planificación del periodo didáctico de conversación y otros”.

Con la idea de promover un docente que este en constante formación y auto formación se dio a conocer este estudio con el objetivo de aportar a la educación con tantas necesidades.

El perfil del y la docente de educación parvularia estaba dado anteriormente por las áreas: afectiva, social, físico e intelectual, retomadas del perfil del niño y la niña de dicho nivel que debe poseer las características que conlleva cada una de estas para desempeñarse con eficiencia en la escuela Parvularia donde labora.

 El Ministerio de Educación diseño el nuevo perfil docente de Parvularia con el objetivo de mejorar la calidad de la educación, acorde con las necesidades y expectativas sobre cambios sociales, científicos-culturales y pedagógicos y están estructurados considerando dos modelos: perfil académico profesional y perfil del desempeño profesional; este último comprende la caracterización de las funciones básicas del desempeño docente, en ámbitos que conciernen a la práctica pedagógica. Y es el que los docentes deben dominar a cabalidad para a desarrollar competencias educativas en niños y niñas.

Esto implica que hay una incongruencia en la entrega que ha realizado el Ministerio de Educación a los centros educativos responsables del primer nivel de educación formal en lo concerniente a los programas de estudios basados en competencias (logros de aprendizaje) y el perfil para la formación inicial del docente en la especialidad de parvularia, en la que solamente este último ha sido proporcionado a instituciones encargadas de la formación de docentes.

El desempeño docente está relacionado con el equilibrio emocional que involucra  códigos morales, normas de convivencia social y una actitud  de desarrollo profesional sistemático que incluye múltiples conocimientos, habilidades, destreza y actitudes positivas. De acuerdo a los requerimientos que el Ministerio de Educación demanda hoy en día y lo relacionado a la base científica y tecnológica de la sociedad actual pretende que docentes se especialicen en las aulas universitarias o instituciones que brindan cursos de inglés y computación para optar al título de técnico. 

El personal del Ministerio de Educación, en la implicación del rediseño del perfil docente continúa hasta el año siguiente con propuestas para mejorara la formación  docente; un borrador fue proporcionado en el cual hace referencia  a lo siguiente:

El proceso de elaboración de perfiles se inicia en los años 2000 y 2001 con el Perfil para la formación inicial del Docente de Educación Básica para 1o y 2o ciclos, Posteriormente y, a partir de ese año, se continúa con el diseño de los perfiles de las otras especialidades de profesorados, el proceso concluye en enero 2004 con la impresión de dichos perfiles.

El perfil ha sido diseñado en coherencia con los fundamentos del currículo nacional, de la Educación Básica, programas de estudio del nivel, base teórica de la formación inicial de docentes y con los avances científicos y tecnológicos en el área de cada una de las especialidades del profesorado. 

Tomando como referencia la fundamentación curricular y la caracterización del perfil profesional presentado por Mora y Herrera, 1998, se determinaron tres áreas del perfil; para el año 2005 se continuó trabajando en rediseñar el perfil de la formación docente; de este documento se obtiene lo siguiente:

Académica: Presenta las habilidades y destrezas a desarrollar por el docente en área pedagógica y de especialidad. Incorpora aspectos relacionados con la formación científica, técnica e instrumental que le permite al futuro profesional enfrentarse al mundo del trabajo y competir con el mercado laboral. 

A. Formación General:

Pedagogía; Didáctica general; Psicología; Filosofía; Investigación; diseño y aplicación del currículo; Evaluación del aprendizaje; Tecnología Educativa; Administración y legislación escolar; Educación Artística y Educación física.
 B. Formación Especializada:

Los elementos que componen los perfiles varían de acuerdo a la especialidad del profesorado al que se ha optado.

Formación Especializada de Parvularia: 

Desarrollo infantil; Expresión, comunicación y creatividad Desarrollo curricular y metodología. 

Formación Especializada de Educación Especial:

Fundamentos normativos de la Educación Especial; Expresión oral y escrita; Atención a necesidades educativas especiales; Didáctica de la Educación Especial 

Formación Especializada de Educación Física: Psicomotricidad; Condición física y salud; Socio motricidad; Formación corpóreo – cultural e Intervención didáctica en la educación física.

Formación Especializada de Educación Básica para 1° y 2°  ciclos:

Ciencia, Salud y Medio Ambiente; Lenguaje; Estudios Sociales y Matemática.

Formación Especializada de Matemática:

Didáctica de la matemática; Estadística y probabilidad; Aritmética; Álgebra; Geometría y trigonometría.
Formación Especializada de Lenguaje y Literatura:

Expresión y Comprensión Oral y Escrita; Lengua; Literatura; Tecnología aplicada al área de lengua.
Formación Especializada de Ciencias Naturales:

Didáctica de las Ciencias Naturales; Física; Biología y Química.
Formación Especializada de Ciencias Sociales:

Epistemología; Geografía; Historia; Ética; Antropología; Sociología; Economía; Política; Demografía; Derecho; Estadística y Didáctica Especial. 
Formación Especializada de Inglés:

Expresión oral en Inglés; Gramática comparada inglés – español; Gramática y composición inglesa; Lectura y vocabulario en inglés; Didáctica del idioma inglés.
 Área personal social:

Comprende aspectos del desarrollo personal, relacionados con la práctica de valores y actitudes favorables  para el desempeño docente, tanto en el ámbito escolar como en el social; esta área constituye un equilibrio entre el desarrollo académico y el laboral.
Está compuesto por: Convivencia social y desarrollo personal y Desempeño docente.

 Área laboral: 

Se presentan las competencias referidas a las responsabilidades de gestión y de desempeño profesional:
· Responsabilidades de gestión: referida a posiciones profesionales que requieren algún nivel de toma de decisiones.
· Responsabilidades profesionales: acciones propias o distintivas de una profesión.
Perfil de desempeño laboral del docente. 

El presente perfil comprende la caracterización del desempeño del docente en su realidad pedagógica, en él se presentan los roles fundamentales que le corresponde desempeñar en el aula, en el centro educativo y en la comunidad en general.

Áreas:

Diagnóstico y planeación; Organización y liderazgo; Proceso didáctico; Evaluación del aprendizaje; Orientación del aprendizaje y Desarrollo personal del docente. 

Los aspectos comprendidos anteriormente que menciona el documento como borrador que aun no ha sido publicado por el Ministerio de Educación,  es en definitiva las acciones más novedosas, algunos aspectos de la formación docente que se necesita actualizar aun están vigentes.

Finalmente, con relación  a las necesidades educativas que debe responder el perfil profesional del docente, se obtuvo un estudio presentado en la Universidad Francisco Gavidia, con el tema: Análisis del sistema de asesorías pedagógicas del Ministerio de Educación, en función de las necesidades de los centros escolares, distritos 06-42 al 06-51, zona educativa No. 5, Departamento de San Salvador, de julio de 2002.  

Se debe ser consciente, de las necesidades existentes en la escuela y de todos los aspectos que conciernen para permitir la pronta solución a las mismas; ese fue el principal objetivo de este estudio presentado como antecedente:

“Conocer y analizar el sistema de asesoría pedagógica y sus funciones, en relación con las necesidades de los centros escolares de los distritos 06-42 al 06-51, zona educativa No. 5, Departamento de San Salvador.”
 

Las necesidades escolares han estado presentes siempre en las instituciones educativas, estos estudios ya lo han constatado se espera que los elementos tratados que son indispensables para el lograr una mayor satisfacción permitan al fin construir una educación integral.

2.2 Fundamentación Teórica.

2.2.1La Ética profesional docente normas, responsabilidades y compromiso social.

El óptimo desempeño de las funciones profesionales, prevé altas exigencias a la eficiencia de cada especialista en educación; sin embargo, es necesario conjugar el profesionalismo con la comprensión a fondo de la responsabilidad adquirida y la obligación de cumplir irreprochablemente el deber profesional dentro del marco de un compromiso social. 

Las fallas éticas y el menosprecio de los valores, influyen negativamente tanto en la calidad del trabajo del especialista como en el estatus de su grupo profesional. 

Siendo una obligación del docente prestar sus servicios a personas o grupos, el profesional de la educación debe caracterizarse por poseer un comportamiento digno, responsable, honorable, trascendente y comprometido. 

Educar representa por sí solo un acto de moralidad; es decir, se debe trabajar en beneficio de los educandos así como a favor de su libertad y desarrollo integral, independientemente de los intereses y creencias personales. 

Por lo tanto, el docente debe actuar con una ética impecable, la misión del docente consiste en convocar a sus educandos hacia un proyecto de incidencia social a través de un liderazgo colaborativo que incorpore las iniciativas y necesidades de los propios educandos, en beneficio tanto de ellos como de su comunidad. 

El docente debe realizar su trabajo respetando en todo momento el valor y la dignidad inherente a cada ser humano, todos los actos que realice el docente deberán manifestar su compromiso con la incorporación de los individuos al movimiento social y a la producción de la cultura universal.

Todos tienen una noción aproximada acerca de la ética, del mismo modo que hasta la persona menos ilustrada es capaz de percibir la diferencia entre lo bueno lo que se debe interpretar como malo y perjudicial para todos indistintamente.

El vocablo ética proviene del griego Ethos, que significa costumbre; su sinónimo latino es la voz More, de donde deriva el término moral, ambas voces aluden a un comportamiento humano ordenado conforme a ciertos principios, postulados y normas prescritas por la cultura imperante en cada sociedad.  

Ellos señalan la línea demarcatoria entre lo lícito y lo ilícito, lo correcto y lo incorrecto, lo aceptable y lo inaceptable.

Principios Filosóficos Generales

Aunque los conceptos básicos de la ética general y de la ética relacionada con la educación son racionales, universales e intemporales, de igual manera, la interpretación de algunos aspectos de aplicación cotidiana pueden variar en el tiempo y en los diferentes lugares, de acuerdo principalmente a cambios culturales.
El humano produce sus actos por impulsos provenientes de su naturaleza, de su espíritu y de su intelecto, los impulsos naturales surgen de sus instintos, como sucede con cualquier animal del que se puede observar. 

Estos impulsos responden a la satisfacción de necesidades instintivas y no se sujetan por sí mismos a ninguna norma moral, sólo a las de la naturaleza; así, en el humano el control de sus instintos proviene del espíritu y de la razón de su intelecto, facultades propias que le permiten la percepción del entorno natural donde habita y le facilitan la vinculación intelectual con ese entorno.
 De esta manera, el don del raciocinio permite al hombre sujetar sus impulsos instintivos mediante la observancia de ciertas normas de carácter social, cultural, moral y legal. 

La observancia de esas normas implica la regulación de su conducta mediante un respeto a lo considerado por él como conveniente, es decir, aquello que su conciencia le dicta como un: debe ser.

 Este debe ser, que preside la vida de los hombres civilizados, se ramifica en diversos códigos de conducta pertenecientes a diversas normas éticas, morales o legales, dependiendo del sistema al cual pertenezcan.

 La voluntad de adherirse a un código ético de conducta se determina por el bien cultural y social que resguarda una norma ética; así, la justa opinión o valoración acerca de este bien es indispensable para forjar una voluntad personal que acepte la norma ética y se comprometa a cumplirla. 

Esta es la esencia misma de lo que debe ser la actividad docente de los profesionales de la educación al servicio de la comunidad y del Estado.

La ética anida en la conciencia moral de todo ser humano y le sirve de motor, de freno o de dirección según los casos al momento de actuar. 

Por otra parte, el comportamiento ético lo que llamamos rectitud no es ingrediente ajeno al ejercicio profesional, como la pintura de una casa que es sólo un aspecto decorativo del cual puede prescindirse. El elemento ético es un componente inseparable de la actuación profesional, en la que pueden discernirse, al menos, tres elementos: 

· un conocimiento especializado en la materia de que se trata,

· una destreza técnica en su aplicación al problema que se intenta resolver y 

· un cauce de la conducta del docente cuyos márgenes no pueden ser desbordados sin faltar a la ética.

Hay quienes atropellan, consciente y sistemáticamente, esos márgenes, la mayoría de las veces, no por un afán de lucro inmoderado como ocurre en otras profesiones, sino porque en el accionar diario las instancias de control se difuminan en beneficio de una mal entendida convivencia armónica; muchas veces a estos colegas se les califica como profesionales inmorales o que están faltando a la ética sin que exista un Código Profesional que sancione o respalde lo enunciado; pero hay otros que ignoran y ni siquiera se preocupan de los límites éticos; de ellos se dice que son amorales. 

El resto por fortuna, aún la mayoría son simplemente profesionales de la educación que en forma natural y a modo de ejemplo- asumen entre otras las siguientes normas de convivencia:

· Aceptar que la primera idea que debe venir a la mente en el momento de enterarnos de actividades profesionales poco claras realizadas por un colega, será la consideración de esas actividades como realizadas por un profesional fraterno. El imperativo nos dirá: El docente se abstendrá absolutamente de utilizar adjetivos que representen un juicio subjetivo acerca de lo realizado previamente por un colega.

· El docente evaluará todo trabajo profesional realizado por otros docentes desde una perspectiva objetiva, crítica y amistosa, otorgando a ellos el beneficio de la duda y considerando siempre que la información y circunstancias pasadas en cada caso, muchas veces no son tan claras y evidentes como lo son una vez que el problema ha evolucionado hasta el momento en que él hace una segunda valoración, y debe considerar la posibilidad de que los que se vieron involucrados en un hecho por ignorancia o por voluntad- no necesariamente proporcionaron toda la información precisa y verídica en la indagación anterior. El imperativo nos dirá: El docente se abstendrá de emitir juicios condenatorios o de valor sin antes cerciorarse si se han hecho las indagaciones y verificaciones que el caso amerite.

· No es ético, y si es dañino para el proceso educativo, el menosprecio de un docente, por razones maliciosas, respecto de su capacidad profesional, su conocimiento, sus calificaciones, sus habilidades o enjuiciar los servicios o acciones de otro docente, ni tampoco lo es la implicación con palabras, gestos o acciones de que un colega, frente a un hecho determinado ha sido mal o inadecuadamente manejado. La utilización de este impropio menosprecio con propósitos de inducir a un directivo, colega o funcionario a emitir juicios reprobatorios es totalmente condenada.

· El docente debe el mayor respeto al trabajo y la persona de sus colegas de profesión, consecuentemente, evitará por todos los medios a su alcance y bajo cualquier circunstancia, lesionar con acciones o palabras -ni mucho menos difamar- el buen nombre y el prestigio de sus compañeros de profesión ante otros docentes, las autoridades, los medios de comunicación y la sociedad en general.
Esto lo podemos sintetizar del modo siguiente:

· Las relaciones del docente con sus colegas han de estar fundadas en los principios de lealtad, mutuo respeto, consideración y justa solidaridad.

· El docente debe contribuir a que prime la armonía y la mejor relación humana entre los colegas de una misma institución.

·  El docente deberá respetar en todo momento y circunstancias, el buen nombre, dignidad y honra del colega, abstenerse de toda expresión o juicio que pueda ir en mengua de su reputación y prestigio.

· El docente está inhibido para solidarizarse con el colega cuya labor sea deficiente, o su conducta moral resulte tan seriamente reprobable que desnaturalice y desprestigie su misión.

Desde otra perspectiva estos ejemplos de un accionar conforme a principios y normas nos llevan al tema de definir estándares de desempeño docente, tema actual en las agendas de trabajo de nuestros dirigentes gremiales.
Interesa esclarecer por qué razón el comportamiento ético es parte integrante de la esencia del ejercicio profesional; si las faltas a la ética conciernen sólo al profesional que las comete y la alteración de la convivencia de su entorno, o si sólo afectan el prestigio de la profesión y si ellas redundan, o no, en perjuicio de la comunidad.
Resueltas estas interrogantes cabe todavía preguntarse si es posible el control ético de las distintas profesiones; a quién incumbe o qué órganos son los más idóneos para ejercer esta función; y cuáles serían las sanciones más apropiadas para los transgresores.

¿Por qué es necesaria la Ética Profesional?

Es verdad que la formación ética llega a veces por otros cauces; y que la mejor enseñanza moral proviene del ejemplo del maestro y no del mero discurso, pero cada profesión afronta problemas conductuales específicos que difícilmente se podrán resolver correctamente si no se les ha previsto y analizado en la etapa formativa, 

Por eso mismo existen los Códigos de Ética de cada profesión, sin perjuicios de los principios y normas de la Ética General.

Surge una pregunta: ¿con qué grado de confianza se le puede exigir a un profesional, en el juramento de estilo, cumplir las reglas de su Código deontológico si ni siquiera lo conoce?

Es ésta una grave responsabilidad que hoy pesa sobre las universidades y que ellas debieran afrontar con prontitud.

¿A quién afecta la inmoralidad?
A primera vista pareciera que las actuaciones antiéticas afectan sólo a las víctimas que las sufren, desde luego, éstas son las primeras perjudicadas, pero no son las únicas, ellas disminuyen la honra y la autoestima de quienes las cometen; dañan notoriamente el prestigio de la respectiva profesión, cuya defensa constituye el primer objetivo de los Colegios Profesionales; pero sobre todo hiere a la comunidad de dos maneras: Erosionan la confianza pública que es el cimiento necesario para el ejercicio de toda profesión y frustran la esperanza de un correcto servicio al que la sociedad tiene derecho por haber contribuido a formar esos profesionales a costa del sacrificio colectivo.

No se debe olvidar que toda profesión no es sólo un modo de ganarse la vida y realizarse personalmente, esta es sólo su dimensión individual, también las profesiones tienen un fin social y éste consiste en servir adecuadamente cada una de las necesidades que la sociedad debe satisfacer para posibilitar el bien común. 

Así, las necesidades de educación, de salud, de justicia, de comunicaciones, de obras de ingeniería y arquitectura y tantas otras, encuentran cobertura en el correcto ejercicio de las respectivas profesiones.

De esta manera, las actuaciones contrarias a la ética no sólo dañan a quienes las sufren sino principalmente a la comunidad humana en que acontecen.
Por eso resulta absurdo así sea en un discutible régimen de colegiación voluntaria que se pretenda someter al control ético de los Colegios Profesionales sólo a sus colegiados. 

Estos, desde luego, se encuentran sometidos a la disciplina y a los patrones morales de su profesión, los profesionales inescrupulosos, los que no trepidan en atropellar los cánones éticos, no ingresan o no se mantienen en los Colegios. 

De allí que el comportamiento ético deba exigirse en todo ejercicio profesional, con absoluta prescindencia de sí el actor está o no está colegiado.

La docencia es una actividad ocupacional que tiene, al menos en cierto grado, todas las características por las que se define una profesión:

a) presta un servicio específico a la sociedad,

b) es una actividad encomendada y llevada a cabo por un conjunto de personas (los profesionales) que se dedican a ella de forma estable y obtienen de ella su medio de vida;

c) los profesionales acceden a la docencia tras un largo proceso de capacitación, requisito indispensable para estar acreditados para ejercerla;

d) los profesionales forman un colectivo más o menos organizado (el cuerpo docente o el colegio profesional) que tiene o pretende obtener el control monopolístico sobre el ejercicio de su profesión.

Al generalizarse la enseñanza obligatoria y abrirse los otros niveles a amplias capas de la población, está creciendo el número de maestros y profesores; por eso mismo, no está de más recordar que la profesión docente no siempre ha existido ni siempre ha presentado los perfiles de su configuración actual; nace en un determinado tipo de sociedad y está en función de esa sociedad. 

A cada tipo de sociedad corresponde una forma de concebir el saber; al cambio en la concepción del saber corresponde un cambio en la concepción de la docencia y en el perfil de los responsables de impartirla; y los cambios en las configuraciones del tipo de profesor son correlativos e interdependientes de los cambios en el perfil de los aprendices, alumnos o estudiantes.

Cuando no había escuelas se aprendía a vivir viviendo, a cazar cazando, y a ejercer los oficios haciendo de aprendiz en los talleres en que esos mismos oficios se practicaban, hay críticos de la sociedad escolarizada, como Ivan Illich, que consideran que lo importante se aprende hoy fuera de las aulas; pero en general se estima que ya no se puede vivir ni entender el mundo sin pasar por la escuela. La escuela, tal como está, tiene innumerables defectos; pero quienes no pasan por ella o fracasan en ella no potencian, precisamente, sus oportunidades en la vida. 

El INFORME DELORS (1996) ha sabido ofrecer en términos sintéticos unos objetivos en los que confluyen por igual la educación inicial y la educación a lo largo de toda la vida, la educación formal y la educación informal: aprender a conocer, aprender a aprender, aprender a vivir juntos y aprender a ser.

Para todo eso, es para lo que se necesitan profesores y educadores; ellos tienen encomendada la tarea de facilitar los procesos de aprendizaje de conocimientos y actitudes que favorecen el acceso a la vida adulta, a los estudios superiores, al mundo profesional y científico por parte de la nueva generación. 

 “No existe un acuerdo explícito sobre lo que debe ser objeto de transmisión por parte de los profesores y maestros”.

 Intentaba transmitir la ciencia, la visión científica del mundo, o al menos capacitar para acceder a esa visión científica del mundo. De la ciencia se esperaba el remedio de los males materiales y sociales de la humanidad. Con el tiempo ha ido quedando claro que eso es a la vez pretencioso e insuficiente. 

La escuela, además de impartir enseñanzas se espera que contribuya a la formación de las personas de modo que puedan participar plenamente en la vida y en la cultura de la sociedad en la que han nacido o están creciendo.

Cada vez que algo no funciona en la sociedad se pretende que sea la escuela la que lo haga funcionar: las desigualdades sociales (educación compensatoria), el tráfico (educación vial), el medio ambiente (educación medioambiental), la sexualidad (educación sexual), la convivencia, la paz, la solidaridad y todo lo que la escuela implica y que  no puede suplir a la familia ni las carencias sociales.

En principio los profesores y maestros, por serlo, tienen encomendada la actividad de enseñar; para eso se supone que se han preparado y eso es lo que saben o deben saber hacer. Yo no soy su padre, yo no soy su amigo dicen algunos profesores marcando los límites y las distancias frente a las expectativas excesivamente globalizadoras con las que en ocasiones se les pretende confrontar. 

Es verdad: no hay maestro o profesor que pueda a la larga ejercer de padre o de amigo sin que eso, además, vaya en detrimento de sus responsabilidades de profesor, para el mismo alumno en cuestión y también para el resto de los alumnos que le están encomendados.

Pero es ingenuo o malicioso ver al docente sólo en su función docente, sin interferencias de las otras funcionalidades y disfuncionalidades que proceden de su situación en el entramado en el que ejerce su función, los maestros y profesores tienen una función dentro del sistema de la ciencia, del sistema productivo, del sistema educativo, del sistema curricular de ascenso social propio y del de sus estudiantes. 

Cómo se sitúan en ese complejo entramado estructural es algo que afecta a su función docente no sólo por la vía de las interferencias, sino también de la configuración intrínseca de su ejercicio profesional.

La docencia profesionalmente ejercida tiene una enorme importancia educativa; se ejerce siempre en un contexto que no puede dejar de ser educativo (o des educativo); aunque profesores y maestros estrictamente sólo tuvieran la obligación de enseñar eso es lo que saben o deben saber hacer no pueden hacer eso medianamente bien sin implicarse como personas en la formación de las personas de los alumnos.

Los profesores y maestros son los profesionales específicamente preparados a quienes se les encomienda la tarea de transmitir los conocimientos, estimular el aprendizaje y las capacidades cognoscitivas de los alumnos, acompañante y guía de la adquisición de habilidades, métodos y actitudes. Haciendo bien su cometido, enseñando y educando, no sólo contribuye al crecimiento intelectual de sus alumnos sino a la vez educa y eleva su nivel vital y personal. Enseñar es hoy una parte importante de la tarea de educar. 

Educar es siempre, a la vez que cualquier aspecto parcial por pequeño que sea, enseñar a vivir.

Coordenadas éticas de la profesión docente
Herbert SPENCER (1820-1903) dejó escrito un libro sobre el Origen de las profesiones en clave evolucionista. En él se presenta el nacimiento de las diferentes profesiones como un paso evolutivo en el crecimiento de la vida, el médico que cura enfermedades y alivia dolores, aumenta la vida, el historiador y el hombre de letras elevan el estado mental del hombre; a su manera, también aumentan la vida el legislador y el abogado. 

“El profesor, tanto por la instrucción que suministra como por la disciplina que impone, hace a sus alumnos capaces de adaptarse a cualquier ocupación de un modo más efectivo y obtener provechos para su subsistencia, y aumenta la vida los poetas y actores, pintores, escultores y arquitectos aumentan la vida proporcionando belleza y sentido”.

Se intenta decir, pues, cuál es la contribución principal de los profesores y maestros al aumento de la vida.

a) El principio de beneficencia.

Un profesional ético es aquél que hace el bien en su profesión haciendo bien su profesión. No hay nada más moralizador que cada cual haga bien lo que tiene que hacer, lleve a cabo cada actividad procurando realizar el bien al que esa actividad está intrínsecamente orientada. Toda ética profesional tiene su núcleo inspirador y su aliciente máximo en los bienes intrínsecos que se propone realizar.

El bien intrínseco a la práctica de la docencia es que los alumnos aprendan; el ejercicio éticamente responsable de la función docente lleva consigo al menos estos deberes y responsabilidades: ante todo enseñar, entendiendo la enseñanza como ayudar a aprender. 

Enseñar presupone saber, haber aprendido lo que enseña y estar al día en la materia que enseña, de la que es profesor. García Morente comenta al respecto que el docente no tiene que saber mucho, pero lo que sabe tiene que saberlo bien, “con saber auténtico, con saber pensado, con ese saber que consiste en la evidencia íntima, en la luz mental ante la cual todo resulta llano y claro.”

Lo contrario al saber es la ignorancia. No se debe insistir en la incapacidad de enseñar que tiene quien no sabe lo que tiene que enseñar. Merecen recogerse, sin embargo, las penetrantes observaciones de García Morente en el mismo artículo que acabamos de citar alertando contra la pedantería en general y contra la pedantería pedagógica en particular: la manía de explicarlo todo, aun lo más sencillo, o de explicar todo lo que sabe el docente, más de lo que es oportuno enseñar, más de lo que los alumnos están en condiciones de aprender.

 Dicho en positivo: “El docente debe enseñar lo que tiene que enseñar; dentro de los límites que le están señalados. Salirse de esos límites es pedantería”.
 
Como es pedantería seguir ejerciendo de profesor y maestro fuera de sitio y con quienes no son precisamente alumnos, enseñar supone además saber enseñar. No todo sabio es un buen profesor. Saber enseñar requiere saber hacerse entender, saber abrir horizontes, estimular, ayudar a ser buen estudiante, suscitar y alimentar las ganas de aprender, para estar al día y enseñar, hace falta dedicación al estudio, a la docencia, a la atención a los alumnos, a las publicaciones recientes para saber si lo que se enseña está refrendado o cuestionado por la comunidad científica o intelectual conforme a los métodos contrastados.
A eso es bueno añadir y explicitar que es responsabilidad del docente evaluar con justicia. A iguales méritos hay que otorgar iguales calificaciones; a méritos desiguales, calificaciones desiguales. No es mero afán justiciero: es consustancial a la enseñanza marcar las diferencias entre lo que está bien y lo que está mal. Unos planteamientos pedagógicos que se empeñan en establecer por decreto que nadie hace nada mal, sino sólo de manera diferente, falsean la realidad y fomentan la desmoralización del todo vale.
El principio de autonomía

El principio de beneficencia lleva consigo una evidente falta de simetría en la relación entre el profesor y el alumno: uno sabe y el otro ignora, uno enseña y el otro aprende. Cuando esa inicial falta de simetría se fomenta y pretende mantener en forma de dependencia permanente, se cae en el paternalismo hay que tender a hacerla disminuir en lo posible.
Esa falta de simetría se traduce en una relación de dependencia que conviene no prolongar más allá de lo debido y tratando de evitar cualquier abuso de poder. 

El maestro de primaria mucho más que el profesor de secundaria, y éste más que el profesor universitario, pero todos en cierta medida, tienen que saber renunciar a determinadas formas de actuación que representan un uso indebido de la posición de poder que ostentan, por supuesto para evitar abusos contrarios al respeto que merece la dignidad de todo ser humano, pero incluso para realizar actividades que, en otro contexto pueden ser perfectamente lícitas y legítimas. 

La posición de superioridad inicial (en edad, experiencia, saber y posición social) no debe servir, por ejemplo, para intentar ejercer una influencia ideológica, no digamos para cualquier forma de explotación, manipulación, abusos o malos tratos; Maestros y profesores, en el ejercicio de sus tareas profesionales, deben abstenerse de intentar ejercer el proselitismo ideológico, utilizando su posición y su poder para inculcar sus convicciones personales.
Para superar el paternalismo y poner coto a los posibles abusos de la situación de dependencia hay que hacer intervenir, más allá del principio de beneficencia, el principio de autonomía. El alumno no es mero receptor de la docencia, sino alguien que progresivamente participa activa y responsablemente en el proceso de aprender; es persona, sujeto de derechos; no mero destinatario de servicios y ayudas; está pues capacitado para decir una palabra, debe ser respetado, tomado en cuenta, informado. 

Tal vez no pueda serlo plenamente todavía, pero en la medida en que pueda asumir sus responsabilidades y derechos, debe ser tomado en consideración; y en lo que todavía no los pueda asumir, hay que actuar en orden a que un día pueda asumirlos, los límites son difíciles de precisar en cada caso y además están en continua evolución; hasta que alcancen la mayoría de edad sus intereses y derechos están representados por los padres o tutores.

En cualquier caso el horizonte último al que se encamina la enseñanza y la educación es que el educando pueda ejercer por sí mismo su autonomía en plenitud de derechos, capacidades y responsabilidades. 

El principio de autonomía en el ámbito de la docencia se articula mediante un diálogo y colaboración entre el profesor y los alumnos en beneficio de una mejora de la calidad docente y discente, tendente a suprimir o a aminorar la desigualdad del punto de partida, hay que estar dispuestos a fomentar toda la igualdad que sea realmente posible, asumiendo con el mismo realismo las desigualdades que hoy por hoy sean inevitables en orden a que mañana no lo sean.

El principio de justicia.

La ética profesional no se agota en las relaciones bilaterales entre los profesionales y los destinatarios de sus servicios profesionales, en nuestro caso entre profesores y alumnos, educadores y educandos. 

Cuando el profesor y sus alumnos se encuentran por primera vez en el aula no están en un espacio infinito y neutro que ellos, ellos solos, puedan configurar como les plazca, se encuentran en el marco institucional de un centro educativo de enseñanza primaria, secundaria o superior, estatal o privado, con un curriculum organizado en el que a cada profesor corresponde desarrollar las tareas, con los objetivos y contenidos asignados en el curriculum, conforme a criterios fijados de antemano, con recursos, suficientes o insuficientes, en el marco de una estructura organizativa en la que las competencias propias y ajenas están también prefijadas en gran medida.
En este marco de competencias es en el que se desarrolla la labor de los maestros y profesores; Antes, hablábamos de competencias en el sentido habilidades adquiridas para ejercer bien la profesión; ahora hablamos de competencia en un sentido análogo al que nos referimos cuando decimos, por ejemplo, que un juez es o no competente en un caso; con ello no estamos emitiendo un juicio sobre sus habilidades y prudencia para juzgar, sino sobre el alcance de lo que le compete, más allá del cual ya el asunto no es cosa suya; compete a otro; también, los docentes, como los demás profesionales, tienen que actuar en el marco de sus competencias, en aquello que les compete.

Por eso, los primeros deberes de justicia consisten en que cada uno cumpla con su deber, es decir con lo que se le ha encomendado, lo que se espera que haga al encomendarle la plaza o el puesto en el que ejercer la docencia, sin extralimitarse. En este ámbito hay que situar tanto las obligaciones y derechos que tienen los profesores funcionarios, como las obligaciones contractuales que adquieren los contratados con la institución que les contrata y los derechos que tienen o adquieren.

Los maestros y profesores no son ni los primeros ni los últimos responsables de la enseñanza, ni de la estructura del sistema educativo, ni de cómo son los alumnos a los que él tiene que enseñar e intentar educar. 

“Si la enseñanza está o no masificada, si los alumnos proceden de un medio social con graves carencias económicas, sociales o psicológicas”.
 
De las familias rotas o deterioradas, si son hijos de emigrantes y tienen pocas perspectivas de encontrar empleo al terminar sus estudios; es, algo que viene dado al maestro y al profesor, lo mismo que en gran medida se le dan hechos las competencias, el escalafón o el convenio colectivo y los procedimientos académicos y disciplinares.

No está en manos de profesores y maestros, ellos solos, generar una sociedad justa y libre. 

Es injusto pretender que una sociedad injusta y desigual considere que sólo la escuela puede regenerarla; pero, la enseñanza y la educación son hoy el instrumento más poderoso de ascenso social, de adquisición, conservación, elevación o pérdida de status; y, la otra cara de la moneda, la educación es a la vez, tal y como de hecho funciona, el factor más determinante de generación de desigualdad y marginación social, Maestros y profesores deben tenerlo en cuenta.

Por todo ello, no basta con enseñar bien (principio de beneficencia) y respetar a las personas (principio de autonomía); hay que trabajar desde todas partes, desde todas las profesiones, muy especialmente desde las aulas, en favor de la justicia. No es indiferente lo que hagan maestros y profesores por promover mediante la enseñanza y la educación unas condiciones sociales más justas; pero, sus responsabilidades empiezan a partir de las condiciones sociales y culturales que les vienen dadas. 

Aunque no sean ni los primeros, ni los últimos responsables, tampoco pueden desentenderse de esta dimensión de su actividad profesional.

Los maestros y profesores en sus tareas docentes de cada día, difícilmente pueden modificar el curso global de los acontecimientos que tanto inciden en lo que hacen; tampoco, pueden ignorar ni desentenderse de si lo que hacen contribuye o no a generar condiciones sociales más justas en las que haya un lugar digno para todos y cada uno. 

La ética profesional queda incompleta y distorsionada si no se enmarca en la perspectiva de una ética social, desde la que se puede discernir en qué contribuye o puede contribuir en general y en concreto el propio ejercicio profesional a mejorar la justicia de la sociedad. 

Debe, existir una perspectiva en la que se articulen las múltiples necesidades e intereses, con las posibilidades y recursos disponibles conforme a criterios de justicia.

Por lo demás, tampoco cabe reducir lo que en este terreno se puede conseguir a lo que cada profesional aislado puede o no puede llevar a cabo, si maestros y profesores, individualmente considerados, apenas pueden incidir eficazmente en las condiciones sociales globales que configuran lo que traen entre manos, si los mismos centros, uno a uno, tampoco tienen en sus manos la modificación de esas condiciones, unos y otros, 

Además, de encajar lúcidamente esas condiciones, están llamados a ejercer un influjo decisivo en la definición de las estrategias más aptas para alcanzar los objetivos de la educación y la enseñanza en las difíciles y cambiantes condiciones sociales; para ello, ha de establecerse un fecundo diálogo entre los afectados (alumnos y padres de alumnos), los expertos (maestros, profesores y pedagogos) y los responsables políticos; en ese diálogo, es en el que cabe abrir una perspectiva en la que se articulen las múltiples necesidades e intereses, con las posibilidades y recursos disponibles en una sociedad conforme a criterios de justicia.

Todo el curriculum de la enseñanza formal es parte integrante del largo y complejo proceso de socialización por el que los niños y jóvenes acceden a la adultez y se integran en la sociedad ocupando un sitio en ella; las etapas, preescolar y la enseñanza primaria ofrecen un espacio para completar la socialización primaria iniciada en la familia; la figura del maestro y de la maestra (la seño) son en esta etapa referentes globalizadores no sólo del aprendizaje, sino también del crecimiento personal del niño y de la niña; son prolongación de la familia también en el terreno afectivo. 

En la familia y en la educación básica (preescolar y primaria) se sientan las bases y fraguan las actitudes hacia el aprendizaje que luego durarán toda la vida. 

Como señala el INFORME DELORS La educación básica es a la vez una preparación para la vida y el mejor momento para aprender a aprender. 
“La educación básica es un indispensable pasaporte para toda la vida que permitirá a quienes lo tienen escoger lo que harán, participar en la edificación del porvenir colectivo y seguir aprendiendo.”

Si la educación primaria pretende proporcionar los conocimientos y las habilidades indispensables para comprender el mundo y vivir en él, la enseñanza secundaria trata de ampliar esos conocimientos y ayudar a desarrollar las capacidades que preparan a los jóvenes para la vida adulta, en esta etapa empiezan a articularse diversas líneas formativas para adaptar las enseñanzas a los distintos procesos de acceso de los adolescentes a la madurez.

Están aumentando los años de enseñanza secundaria en diferentes países; aumentan también los alumnos que la cursan; pero aumenta igualmente el fracaso escolar.
 “La enseñanza secundaria cataliza buena parte de las esperanzas y críticas que suscitan los sistemas formales”.

Es una ficción plantear la docencia descuidando la perspectiva profesional; desde esta perspectiva es posible enfocar mejor qué es lo que hay que enseñar y cómo hay que enseñarlo.

El peligro de esta segregación es el de alejarse de las necesidades sociales y crear un mundo de atribuciones de status, que se alejan completamente de lo que necesita la sociedad en cada caso y en cada campo.

Muchos alumnos de hoy serán docentes al poco tiempo de abandonar las aulas; de que sean competentes en lo que enseñan y en el modo de enseñarlo deberían ocuparse también quienes los forman o deforman.

Se ha dicho que el docente, es además de un transmisor de conocimientos, un acompañante de la adquisición de habilidades y métodos, un estimulador de las capacidades cognoscitivas de sus alumnos. 
La Formación Ética y Ciudadana, que es la disciplina que circunvala la experiencia que el docente debe reflejar ante sus estudiantes es la que promueve una particular dinámica metodológica para poder potenciar competencias, habilidades y aptitudes que hagan posible el logro de las expectativas que se delinean en los contenidos básicos comunes, para su enseñanza, dentro de los contenidos curriculares de la asignatura enunciada precedentemente.

El mundo de hoy invoca sujetos solidarios, respetuosos de las individualidades, capaces de desarrollar actitudes altruistas de cooperación y filantropía para con el otro, más allá de las diferencias que nos caractericen. 

La riqueza del género humano, dentro del contexto socio-cultural, no estriba en las analogías sino, precisamente, en los aspectos que nos distinguen, que hacen de cada humano un ser único, irrepetible, una verdadera creación inédita e innovadora, constituyendo, esta particularidad, una verdadera constante universal. 

Si bien son demandas que el mundo moderno plantea a toda la institución escolar en su conjunto, y por lo tanto el desarrollo de tales actitudes debe promoverse con una óptica interdisciplinaria, desde todas las asignaturas, es en el campo de la Formación Ética donde dichos contenidos (actitudinales) se contextualizan y su abordaje se torna más asequible.

Los distintos campos del conocimiento tienen una estructura y lógica interna particular, una serie de contenidos relevantes como también procedimientos de indagación propios, que deben ser tenidos en cuenta al tiempo de diagramar y secuenciar una experiencia innovadora.

Así, por ejemplo, la Formación Ética y Ciudadana carecen de una estructura rígida determinante que impida el abordaje de ciertos contenidos a partir necesariamente de otros; esto, no implica desconocer la existencia de una lógica interna peculiar que determina la necesidad de ciertos y determinados saberes para avanzar, de manera gradual, hacia niveles de mayor complejidad, logrando un aprendizaje comprensivo. 

Este proceso no sólo es obvio sino que se funda en los modos de aprendizaje que la Psicología nos aporta, como el aprendizaje por comprensión de Ausubel. 

El engarce de sus contenidos favorece el abordaje de cualquiera de ellos desde diferentes vertientes conceptuales, dentro de las expectativas de logro, que la disciplina plantea, y que se vinculan directamente con las causas que promueven el desarrollo de experiencias innovadoras, se puede enunciar:

· Tener elementos de juicio para el discernimiento de valores y disvalores; comenzar a asumir personalmente valores, responder por ellos y fundamentar sus opciones.

· Profundizar grados de compromiso y responsabilidad desde valores como la paz, la justicia, la amistad, la tolerancia, la libertad, la igualdad. La honradez, la búsqueda de la verdad, la promoción del bien y del entendimiento internacional e intercultural.

· Reconocer, en la vida cotidiana, las funciones de las normas y los valores de la forma democrática de organización social.

· Comprender y respetar los valores de otras personas y grupos que conviven en la sociedad.

Además de las expectativas de logro, los contenidos actitudinales tienden a promover actitudes de: tolerancia, respeto por lo diferente como forma de relación social en un mundo cada vez más complejo e interdependiente, de solidaridad y cooperación, de cuidado personal, comunitario y de la naturaleza, como formas de expresión del respeto por sí mismo, por los demás y por todo lo existente, como concreción del respeto a la vida en todas sus manifestaciones. 

Fortalecimiento de actitudes de búsqueda de la verdad, participación responsable, tendencia al diálogo, comprensión, trabajo cooperativo y búsqueda de soluciones racionales de los conflictos que deban resolverse.

La caracterización precedente configura una singular orientación didáctica metodológica que determina e identifica a la disciplina, y que se entronca con el desarrollo de determinadas estrategias, que implican un análisis de la dimensión valorativa de la acción individual y social. 

Dichas estrategias procuran, no sólo ir especificando poco a poco la lógica disciplinar, cuya estructura se encuentra en permanente modificación, sino también acrisolar una didáctica pertinente.

Existen ciertos procedimientos que se consideran más propicios para el desarrollo de determinadas actitudes o capacidades.

Para el reconocimiento del otro son sumamente propicios los ejercicios autobiográficos y luego la puesta en común y elaboración de conclusiones grupales, donde se advierten las similitudes, propias de la etapa evolutiva por la que atraviesan los jóvenes, y las diferencias, resultantes de cada individualidad.

2.2.2 La importancia de la Vocación Docente y como se manifiesta en la práctica profesional.
Profesión y vocación.
Existe una cierta desmoralización de los educadores en general y de los profesores en particular: falta autoridad reconocida y apoyada, falta cohesión de todas las instancias que intervienen en los procesos formativos y de enseñanza, falta estabilidad suficiente del marco general en el que se desarrolla la enseñanza de los equipos docentes y de los mismos programas y proyectos docentes. 
Las reformas, incluso siendo buenas en sus planteamientos, generan desconcierto e inseguridad en la mayoría del personal docente encargado de llevarlas a cabo; es frecuente que cada vez que se cuestiona el sistema educativo se reclame como solución, o al menos como condición indispensable y prioritaria, un aumento de las dotaciones económicas; puede ser que ahí radiquen algunas carencias, pero pienso que más aún que de mayores recursos económicos la profesión docente está necesitada de motivación, de aliciente, de un horizonte compartido, y sobrada de retórica pedagógica.

Sin negar la realidad y las dificultades que esa realidad cambiante y compleja plantea a las tareas de los profesores en forma de exigencias desmedidas, con frecuencia incompatibles unas con otras, no se considera que la solución tenga que consistir en abandonar los planteamientos normativos; tanto en la formación inicial como en el desarrollo ulterior de la formación permanente y del ejercicio profesional hay que prestar una atención primordial al componente ético del ejercicio profesional. 

“No es éste el lugar de repetir lo escrito ni de someter a consideración pormenorizada los obstáculos que pone la compleja y cambiante realidad a quien pretende ejercer éticamente la profesión docente”
. 

Aquí se trata de abrir el horizonte de la dimensión ética y avivar los resortes que ella pone en funcionamiento, las dificultades ya vendrán y habrá que afrontarlas.

La ética profesional de los profesores y maestros puede ser un punto central desde el que recuperar o reforzar por un lado la autoestima personal y colectiva de los profesionales, la calidad profesional y humana de lo que hacen y la estima social del servicio que prestan o intentan prestar a la sociedad.

Al abordar el tema de la relación entre profesión y vocación, no se pretende embarcar en un lirismo sentimental que emplea un lenguaje pseudoreligioso, se trata de poner en el centro de nuestra atención cómo se implica la persona en la profesión y cómo la profesión configura a la persona que la ejerce responsablemente. 

No sólo se debe desarrollar tales o cuales actividades docentes, no es posible disociar la clase de persona de la clase de profesionales: no es posible ser persona buena ni buen ciudadano si no se es, además de buen amigo, buen padre, buen hijo o buen vecino, buen profesional; en este caso buen docente y docente bueno. A su vez, para ser buen profesor o buen maestro hace falta algo más que calidades pedagógicas, hace falta una cierta ejemplaridad de vida.

Los actos refleja lo que se es; es verdad que el trabajo profesional puede (y a veces suele) vivirse como mero medio de vida, como puesto de trabajo del que lo único importante es el sueldo que se cobra a fin de mes. 

Otros viven la profesión como carrera, como fuente de status social que se desarrolla en un itinerario ascendente a lo largo de la propia trayectoria profesional; cuando sólo se viven estas dimensiones, el trabajo profesional es bastante periférico al núcleo de la persona que ejerce la profesión; pero la profesión puede, además, ser vivida como vocación; en ese caso el trabajo profesional es una parte importante, central, del vivir; se es profesionales, se es maestros, o profesores.

El trabajo profesional presta una importante contribución a la configuración de la identidad del que lo ejerce; ninguno, puede decir quién es sin decir, entre otras cosas, en qué trabaja y, si entra un poco más en materia, hasta qué punto se implica o no se implica en su trabajo; la profesión docente es vivida como vocación cuando se vive como importante para la persona que la vive; ella se juega su propio ser en su trabajo.

Existen, por supuesto, actitudes diferentes (unos se implican más y otros menos), existen profesiones diferentes y aun posiciones diferentes dentro de una misma profesión (unas demandan mayor implicación personal y otras menos), existen también circunstancias personales y profesionales múltiples y cambiantes (unas favorecen más la implicación personal y otras constituyen un verdadero obstáculo para la implicación personal). 

No es retrayendo la implicación personal, abriendo un abismo entre lo que se hace en el trabajo y lo que se es en privado como se resuelve la cuestión (ni la cuestión de la profesión ni la cuestión de la identidad, ni la cuestión de la intersección entre esas dos cuestiones). Sin negar que haya posibilidad y aun necesidad de mantener una cierta distancia (nunca se es del todo y exclusivamente lo que se hace, también se es alguien distinto, como queda patente en la otra expresión complementaria: se tiene una profesión) entre la  identidad y las ocupaciones. 

Sin negar, que haya que ser cautos y no quemarse en empeños imposibles, hay que saber que en principio no es posible ser buenas personas si no se ejerce bien, competente y honestamente, la profesión que se tiene, el profesional que se es.

La vocación por la profesión de enseñar es una inclinación que las personas tienen hacia el ejercicio de la enseñanza; no es un mito, sino una realidad que resulta de condiciones de vida y contextos determinados. 

Así entendida, la vocación docente en este trabajo se considera factible favorecerla y desarrollarla, rebasando la concepción tradicional de que la vocación simplemente está presente o ausente, sin intervención del sujeto, y determina sus posibilidades de desempeño. 

Partiendo de que la vocación por la profesión de enseñar es un fenómeno real, conviene entonces otorgarle la importancia que objetivamente tiene en el proceso de formación. 

Un formador sin vocación pretenda y reclame que sus alumnos la tengan; que el formador sí posea vocación, pero los alumnos no; incluso puede presentarse la mejor condición: que ambos la tengan; o la peor: que ni el formador ni los estudiantes demuestren inclinación por el desarrollo de una vocación. 

De modo que, en realidad, el conjunto de estas posibilidades se constituye en un objeto de estudio dinámico y complejo; allí se desenvuelve la vida académica de las instituciones de educación normal y se configura el proceso de formación inicial de docentes para la educación básica. 

Si se coloca, pues, a la vocación en un lugar preponderante dentro del proceso de formación, hay que ver de dónde surge, cómo se constituye y cuáles son sus alcances. 

La vocación, naturaleza y alcances
Para empezar, hay que insistir en que la vocación por la profesión docente no es el resultado de una inclinación espontánea, surgida de la nada, hacia el ejercicio de la enseñanza. 

La vocación tampoco se debe a factores que genéticamente pudieran determinar que las personas, poseyendo ciertos rasgos hereditarios, hubieran de orientarse indubitablemente al ejercicio de esta profesión. 

Ya lo dijo hace casi medio siglo el eminente maestro español Patricio Redondo: Rechazamos la idea de que el maestro nace: no sabemos en virtud de qué elementos genéticos especiales que le inducen a ejercer esta profesión. No, el maestro se hace; el maestro es capaz de prepararse bien y actuar de un modo eficiente con los niños. Todo depende de la actitud que adopte ante su tarea (Redondo, cit. por Costa Jou, 1974: 45). 

Es que la aparición de intereses por la docencia en una persona depende fundamentalmente de factores individuales y sociales, de un contacto cercano con la actividad pedagógica, pues nadie podría tener interés por la docencia si no la conociera previamente; pero también depende de otros aspectos que suelen ser más sutiles, que están implícitos en la vida diaria del sujeto y que se ubican en sus zonas afectiva, social e intelectual. 

Así surge la vocación por el magisterio; no es algo cuya esencia psíquica se pueda explicar específicamente, pero sí se sabe que tiene que ver con un conocimiento cercano de las habilidades docentes y del trabajo con grupos escolares. 

De modo; que, querer ser maestro, no proviene de un acto de iluminación o de llamamiento extra-subjetivo hacia el ejercicio de esta profesión, sino de una serie de factores que la conforman y que son construidos día con día en la vida de cada persona; por eso afirmamos que el maestro no nace: se hace, y que por lo tanto se debe construir la vocación al igual que otras habilidades y aptitudes del sujeto. 

En concomitancia con, lo que dice el párrafos anterior, y dada la condición específica de la práctica docente en las escuelas, este planteamiento es válido tanto para los maestros como para los estudiantes. 

Ahora, desde otra perspectiva, enseñar es un arte, y tener vocación por la docencia significa aspirar al dominio de ese arte, de las habilidades y aptitudes propias de la enseñanza. 

De acuerdo con Erich Fromm (1972), hay por lo menos cinco requisitos generales para la práctica de cualquier arte: se requiere disciplina, concentración, paciencia, preocupación y un acercamiento gradual. 

Disciplina, concentración, paciencia, preocupación y un aprendizaje gradual, son exactamente factores con los que se debe comprometer a lo largo de su ejercicio profesional los docentes y siempre permanecer en sus ideas como metas que en términos reales ellos pueden desarrollar, o sea adquirir, construir, mejorar. 

Todo lo cual indica que puede si se propone como auténtico objetivo enfrentar al problema tratándolo como un conjunto de actitudes, aptitudes y preferencias que pueden no solamente consolidarse en la personalidad del docente, sino también ser estimuladas para que surjan. 

Desde este punto de vista, se puede pueden o no tener clara y totalmente definida la vocación por la profesión de enseñar, pero en cualquier caso forjarse como buenos enseñantes, todo depende de la actitud que adopten, es decir, que la práctica pedagógica debe estar acompañada de disposición disciplinada, la concentración, la paciencia, la preocupación necesarias.

La profesión de la enseñanza es, más que de vocación, cuestión de voluntad, y que al desarrollo de esta voluntad, como docente de centros escolares no es opcional, sino obligatorio, asumir el deber básico de ser los primeros en la asunción responsable de la vocación. 

Es tan importante el cumplimiento de este deber, que si no sucediera el docente sin vocación es virtualmente en adversarios del proceso formativo. 

Se sostiene que la inclinación por la profesión de enseñar es un fenómeno auténtico, aunque debe entenderse como un conjunto de factores que el individuo puede construir y desarrollar. 

Se cree que en la elaboración de un perfil docente se pueden incorporar rasgos vocacionales que indiquen la existencia de inclinaciones o preferencias por la carrera del enseñante, y al mismo tiempo establecer advertir que, en caso de que los posea se reflejara en el desarrollo de su práctica y se evidenciara la consolidación de la vocación por la enseñanza.

2.2.3 El perfil de la formación docente y sus elementos.
Una profesión es una función especializada del trabajo dentro de la sociedad realizada generalmente por un profesional.

De alguna manera, entonces, esta categoría se liga al individuo que es capaz de desempeñar las funciones y actividades de un puesto de trabajo, en nuestro caso específico, al maestro.

La docencia, sea ejercida por educadores idóneos, partiendo del reconocimiento de su formación, experiencia, desempeño y competencias como los atributos esenciales que orientan todo lo referente al ingreso, permanencia, ascenso y retiro.

Además, de la asignación académica, comprende también las actividades curriculares no lectivas; el servicio de orientación estudiantil; la atención a la comunidad, en especial de los padres de familia de los educandos; las actividades de actualización y perfeccionamiento pedagógico; las actividades de planeación y evaluación institucional; otras actividades formativas, culturales y deportivas, contempladas en el proyecto educativo institucional; y las actividades de dirección, planeación, coordinación, evaluación, administración y programación relacionadas directamente con el proceso educativo.

 La posibilidad de enmarcar la profesión docente como función docente opera como rejilla de apropiación de las políticas y regulaciones que el Estado considera pertinentes para la educación actual, pero, de manera específica, para las actividades que se deben realizar en las instituciones educativas y, por supuesto, para el tipo de sujeto que debe responder a ese modelo necesario para cumplir a cabalidad todos los múltiples y variados aspectos que implica ser docente.

En verdad, la función docente es tan amplia y aparentemente ambigua que permite evidenciar los procesos que algunos autores han denominado magnificación del proceso curricular ya no sólo dentro de las instituciones educativas sino por fuera de las mismas, a través de otros mecanismos de regulación. Es decir, “se trata de una hiper curricularización”
.

Del control de sujetos, prácticas y saberes enfocado, en nuestro caso, hacia la profesión del maestro y hacia su vida misma. Así, el cumplimiento de la denominada función docente lo torna simultáneamente responsable de los siguientes aspectos, entre otros:

Realizar las actividades curriculares no lectivas complementarias de la función docente de aula, entendidas como administración del proceso educativo, preparación de su tarea académica, investigación de asuntos pedagógicos, evaluación, calificación, planeación, disciplina y formación de los alumnos, reuniones de profesores, dirección de grupo, actividades formativas, culturales y deportivas, atención a los padres de familia y acudientes, servicio de orientación estudiantil y actividades vinculadas con organismos o instituciones del sector que incidan directa o indirectamente en la educación. 
Perfil y competencias del docente

Todas las sociedades, en todas las épocas, han elaborado imágenes y valores sobre la persona del maestro y su labor pedagógica; estas representaciones, expresan la finalidad social asociada a la educación y son legitimadas a través de las doctrinas pedagógicas hegemónicas en cada momento histórico. 

La sociedad del futuro exigirá al docente enfrentarse con situaciones difíciles y complejas: concentración de poblaciones de alto riesgo, diversificación cultural del público escolar, grupos extremadamente heterogéneos, multiplicación de diferentes lugares de conocimiento y de saber, acceso a puestos en forma provisoria, rápidas y permanente evolución cultural y social especialmente en los jóvenes en quienes existe la sensación que no hay futuro y una suerte de pérdida del sentido del saber o el aprender.

Sabemos que la presión creada por la aceleración de los procesos sociales en la vida contemporánea lleva a un torbellino de innovaciones, pero hay que evitar que las concreciones carezcan de sentido e impregnen a la actividad docente de un carácter provisorio indeseable por la precariedad de conceptos, métodos, actividades y recursos.

Para comprender el sentido y las dificultades estructurales de la propuesta de la profesionalización de los docentes hay que determinar cuáles son las exigencias que esta transformación exige, ya que una profesión es una combinación estructural de conocimientos acreditados mediante títulos, autonomía en el desempeño, prestigio académico y reconocimiento social.

Por otra parte, el mundo informativo y telemático que rodea a la escuela y a sus docentes obliga a crear un puente de significados sobre la vía de información como señala Namo de Mello (1998) para que los alumnos no sean atropellados por la cantidad y variedad de informaciones que por ella circulan. 

Esto es, que la escuela deberá formar a los alumnos para seleccionar datos, organizar el conocimiento y apoderarse de él para poder utilizarlo éticamente en su vida cotidiana tanto personal como social. 

Y la institución educativa deberá concebir su tarea incorporando la actividad transdiciplinaria para responder a las exigencias del conocimiento científico contemporáneo.

Ahora bien, ¿será la tecnología de la información el elemento capaz de lograr que la educación sea algo más que una simple transmisión de conocimientos? Namo de Mello sostiene que ante esta posibilidad habrá que enfrentar dos tipos de desafíos:

· practicar formas de gestión que fortalezcan el ejercicio de la iniciativa creadora de la escuela, incluyendo la gestión de la información y 

· resignificar los instrumentos del trabajo pedagógico: currículo, contenidos de enseñanza, métodos y perfiles de los profesores. 

Desde esta perspectiva hay que diferenciar entre la adquisición de conocimientos y la construcción de sentidos y el papel que juega el educador en ambos situaciones. 

En el primer caso puede ser una actividad individual pero la construcción de sentidos implica necesariamente negociación con otros: familiares, compañeros de trabajo, profesores o interlocutores anónimos de los textos y de los medios de comunicación; negociación construida en base a los valores éticos de la democracia, del reconocimiento del otro y del respeto a los hechos y para ello se requiere la presencia de un educador.

Habiendo analizado los elementos de competencia que el docente debe reflejar como fruto de su formación, la cual debe estar orientada y basada en las necesidades educativas que las Instituciones de Educación Superior deben contemplar en los currículos del grado académico que ofertan, cada uno de los títulos que se ofertan en las carreras universitarias específicamente en educación debe preparar al profesional de la educación para el verdadero campo de trabajo. 

2.2.4 Las Innovaciones Metodológicas en la práctica docente. 

Concepción de Innovación Pedagógica que sustenta la Experiencia.

El término innovación, aplicado al campo educativo, no implica desarrollar acciones tendientes al invento o descubrimiento de aspectos desconocidos en el ámbito escolar, sino que, por el contrario, se refiere a la aplicación de conocimientos o experiencias previas ya existentes, a circunstancias nuevas y concretas; en aras de mejorar condiciones actuales y lograr un mejoramiento futuro. 

Tal como el término lo indica, innovar es precisamente transmutar, reformar, transfigurar o modernizar algo. Y dichas actitudes suponen el rechazo a un orden o a prácticas instauradas, dentro de él, con cierta raigambre institucional y que procuran soslayarse para inquirir el logro de mejores resultados en los procesos de aprendizaje.

“Tal como lo desarrollan Carusso y Dussell, que al referirse a los diferentes momentos en la historia de la pedagogía o historia del aula”
 
 Esto coincide con la historia del hombre, expresan como los acontecimientos se sucedieron de manera eslabonada dentro de un proceso evolutivo y, convirtiéndose en dispositivos de tales eslabones, los hechos trascendieron de alguna manera porque implicaron en algún sentido innovaciones pedagógicas para su tiempo.

De este modo, la innovación educativa, no debe ser sólo una mera expresión de deseo absorbida de contenidos, sino que debe consistir en proporcionar, aplicando los conocimientos, soluciones nuevas a problemas de vieja data, mediante estrategias de transformación o renovación expresamente planificadas. 

La planificación de dichas estrategias, es fundamental, porque permite prever anticipadamente resultados positivos que pueden obtenerse a partir del diseño de determinadas prácticas, y si dichos resultados no son eficaces, la planificación facilita el rediseño de aquellos procedimientos que no posibilitaron el logro de las metas previstas. 

Esto constituye ya un valioso aprendizaje, obtenido no desde el ámbito  meramente teórico sino, desde lo empírico, a través de una práctica pedagógica.

“Existen tres modelos que permiten explicar el modo de cómo se producen las innovaciones pedagógicas, según lo indican dos obras clásicas que abordan específicamente esta temática”

El modelo de investigación y desarrollo, que consiste en aplicar novedades científicas al campo educativo. 

El modelo de solución de problemas, que tiene una concepción diametralmente inversa del modelo anterior, en cuanto a la direccionalidad del proceso de innovación. 

Esta se produce cuando el educador confronta problemas y está suficientemente motivado para encontrar soluciones que impliquen algún tipo de innovación. 

En tercer lugar, el modelo de interacción social, según el cual las innovaciones educativas se producen como consecuencia de las influencias recíprocas que provocan un trasvase de innovaciones, ya sean personales o institucionales.

Por último, innovar significa introducir cambios puntuales en aquellas variables que dentro de la institución o sistema, actúan como limitantes, cambios innovadores que permitan respirar nuevos aires en el clima institucional. 

Pero creo que si bien esta instancia es trascendental, no es posible ejecutarla sin un desarrollo minucioso de las etapas anteriores, por cuanto no puedo remover obstáculos si desconozco los aspectos negativos o debilidades del espacio institucional o del aula específicamente, como así también los rasgos positivos o fortalezas que se desean vigorizar.

Para lograr la innovación en educación propiamente dicha que se refleje en el aula directamente en la relación docente estudiante y todo lo que implica dichas acciones, es necesario reflexionar en el ambiente en que se debe desarrollar toda la institución educativa y la relación con otros agentes participantes. 

La inclusión representa también la apertura del espacio institucional a través de la generación de un conjunto de actividades que favorezca una gestión coordinada institución-comunidad. 

La promoción de acciones educativas interrelacionadas con los estamentos comunitarios que  requieran de la participación de recursos materiales, humanos y organizativos que escapan a la propia estructura institucional, constituye una  ampliación del tiempo pedagógico que incide directamente en el mejoramiento del capital cultural significativo de la comunidad y se valida como elemento clave para la identidad institucional. 

La utilización de los distintos espacios institucionales para realizar tareas de apoyo a la labor y el establecimiento de vínculos con determinadas organizaciones del medio (no gubernamentales, comisiones barriales, clubes, asociaciones culturales, deportivas) a fin de extender la labor pedagógica fuera de los espacios particulares de la institución. 

Las razones que sustentan el movimiento hacia una escuela innovadora son varias y de naturaleza distinta; por un lado, desde un punto de vista psicopedagógico, existe una concepción del desarrollo de origen social, es decir se reconoce la importancia decisiva de la interacción para el aprendizaje. 

“La responsabilidad de los adultos al determinar la naturaleza de las experiencias que se ofrecen al alumnado (relación con los materiales y los compañeros) es decisiva, por lo que se atribuye a la escuela un papel clave como contexto de desarrollo”
.

La reflexión sobre la práctica en la atención de las diferencias individuales ha llevado a los profesionales a atribuir mayor responsabilidad a los aspectos más institucionales, que afectan al centro como sistema, que a los puramente individuales. 

De una visión más centrada en el individuo que se integra (en una concepción regida por los principios de las necesidades educativas especiales) se pasa a una concepción de centro que responde de forma diferencial y eficaz a las distintas necesidades de los alumnos.

Las instituciones educativas promueven, desde lo interno, la necesidad de establecer parámetros más flexibles con respecto a los niveles de participación en las mismas.

Estos parámetros determinan que junto a los docentes, actúan los técnicos y especialistas en áreas específicas, así como los padres, los tres actores que se consideran claves para la transformación educativa. 

Entre ellos destacan aspectos que coadyuvan a una visión que también dirige sustancialmente la capacitación que desarrolla el docente; lo que merece el mayor enfoque es la actitud del profesional en educación, este autor del proceso formador debe ser hábil en el desarrollo innovador de los siguientes aspectos: 

 ESTRATEGIAS DE ENSEÑANZA-APRENDIZAJE

· Diseño de prácticas efectivas en las que puedan tomar parte todos los alumnos.

· Importancia del aprendizaje social (trabajo colaborativo entre el alumnado).

· Organización del aula y optimización de los recursos materiales y humanos existentes y, en particular, de los conocimientos y experiencia de cada actor.

Perfil del profesional innovador.

El profesional de la educación  debe mostrar estas competencias:

· Hábil en el manejo de estrategias evaluativas, programáticas, metodológicas y tecnológicas requeridas para la atención educativa, de habilitación y de rehabilitación de las personas con necesidades múltiples, de acuerdo al rol que desempeña dentro del equipo de trabajo.

· Creativo en el diseño de apoyos atinentes a las necesidades detectadas en la población que convoca a la presente. 

· Asertivo en el manejo de las interrelaciones con los integrantes del equipo técnico.

· Acertado en sus intentos por alcanzar el compromiso familiar con el programa educativo de la persona.

· Respetuoso en la interacción con las personas con necesidades múltiples y sus familias.

· Sensible ante las necesidades propias del contexto de convivencia de las personas con necesidades múltiples.

· Consecuente con sus propias metas.

· Crítico y constructivo ante su propio proceso de formación y la realidad que le plantea el proceso práctico.

· Abierto a la crítica y receptivo a la modificabilidad cognitiva estructural, a partir del punto de vista del otro.

· Dispuesto a la superación profesional y personal.

· Seguro para enfrentar los retos y cambios constantes a los que la capacitación lo expondrá durante su vida profesional.

Desde el enfoque histórico cultural, la enseñanza se concibe como la unidad de los procesos instructivos y educativos, cuyo objetivo esencial es el desarrollo de la personalidad del alumno, de su autodeterminación, a partir de su papel protagónico en el proceso. 

Ser sujeto del proceso educativo implica que el estudiante sea formador de sí mismo, y contribuya activamente al desarrollo de los demás. Lograr que el educando se convierta en sujeto de la actividad educativa es uno de los principios de la educación moral desde este enfoque, ya que se estimula su auto- perfeccionamiento, la educación se convierte en autoeducación a partir de necesidades y objetivos conscientes.

De esta forma, la propia concepción de la educación del enfoque histórico-cultural supone el desarrollo de la personalidad y, por ende, el desarrollo moral del individuo.

La educación moral se concibe a partir de una adecuada organización de la vida escolar, de todo el sistema de influencias específicas que se ejercen sobre los educandos, de sus actividades y relaciones comunicativas; por otra parte, se requiere de los alumnos que adopten una actitud activa, de sujetos ante su propia formación y no meramente de objetos de influencias externas. 

El logro de este complejo objetivo implica necesariamente una nueva concepción y organización de la educación; es imprescindible entonces, transformar la escuela tradicional para que realmente cumpla su función formadora.

La escuela que desarrolla y que se desarrolla; lo que implica la permanente creatividad e innovación pedagógica, la transformación de la institución educativa para que contribuya al desarrollo de la personalidad, sobre la base del trabajo con la zona de desarrollo próximo, y devenga uno de los factores fundamentales del desarrollo de la sociedad, del progreso económico y social y de renovación espiritual.
· La democratización de la escuela. Este es precisamente uno de los principios esenciales de la concepción leninista de educación, e implica, no sólo transformar el sistema de dirección, sino todos los aspectos de la vida escolar. 

Supone la concepción del ser humano como valor supremo de la sociedad socialista, tomando en cuenta, tanto los intereses y necesidades de la sociedad, como los del individuo. 

Promueve la autogestión, la descentralización y la diferenciación según el contexto, de la organización de la escuela, del contenido, de las formas y métodos de enseñanza. 

Exige la liberación de las relaciones entre el profesor y los alumnos, instaurando un sistema de colaboración entre ellos, así como la apertura de la escuela a la vida, incorporando a ella diferentes fuerzas sociales. 

La democratización de la escuela sería un importante paso para la democratización de la sociedad.

· La humanización y humanitarización de la escuela. El principio de la humanización condena la despersonalización de la educación: Humanización quiere decir que la escuela se vuelva hacia el niño, respete su personalidad, su dignidad, tenga confianza en él, acepte sus finalidades, necesidades e intereses personales. 
Es crear las condiciones favorables para su autodeterminación. A. M. Abramov y otros (1991). La humanización exige el reexamen de todos los componentes del proceso pedagógico a la luz de su función formadora del hombre, este es su objetivo fundamental, por lo que la calidad del trabajo del maestro, de la escuela, y de todo el sistema de enseñanza, depende del logro del desarrollo de la personalidad de los alumnos. 

La humanitarización consiste en que la escuela se abra a la cultura, la historia y los valores espirituales universales.
Reconstrucción del sistema pedagógico de la escuela; Implica definir las finalidades de la escuela en el sentido de favorecer el desarrollo mental, moral, emocional y físico de la persona, estimular sus posibilidades creativas, formar la concepción del mundo comunista basada en los valores humanos universales, las relaciones humanitarias, asegurar condiciones diversas para el florecimiento de la individualidad (Abramov y otros, 1991). 

La estructura y organización de la escuela adquiere un carácter flexible y variable, teniendo en cuenta los intereses, las capacidades de los alumnos, brindando condiciones favorables para que realicen sus planes vitales.

Comprende también la reestructuración del proceso pedagógico, implementar la pedagogía de la colaboración, la actividad conjunta entre alumnos y maestros, la cual determinará tanto los métodos y formas de enseñanza, como los contenidos y las relaciones maestro-alumnos:  A la luz del enfoque de la teoría de la actividad en cuanto a la enseñanza, adquieren hoy especial significación los métodos activos y creativos de aprendizaje: las diferentes formas de enseñanza a partir de problemas, los métodos investigativos, de diseño, de diseño constructivo y otros. Esto no excluye la enseñanza informativo-explicativa, la utilización de metodologías de tipo programado-algorítmico, pero no es a ellas a las que se da prioridad en el nuevo sistema metodológico (Op. Cit., 1991).

Un aspecto esencial es el principio laboral de la escuela, el trabajo como factor rector del desarrollo de la personalidad. En esta concepción, el trabajo adquiere una nueva dimensión, una significación personal y social que contribuye de forma efectiva al desarrollo de la personalidad de los educandos.

Por su parte, V. V. Davídov y V. I. Slobodchikov (1991) reflexionan acerca de las   características esenciales del nuevo pensamiento pedagógico, mostrando importantes puntos de coincidencia con los autores anteriores. 

Señalan los siguientes rasgos distintivos:

· Organización de la enseñanza orientada a formar en los jóvenes una personalidad creativa y a desarrollar su individualidad, sobre la base de la pedagogía de la colaboración.

·  Dar prioridad al desarrollo armónico del hombre, sobre su formación tecnológica.

·  Afirmación del principio laboral de la enseñanza, de acuerdo con la construcción del modo de vida socialista.

·  Comprensión de la enseñanza como sistema socio-estatal, en condiciones de amplia democratización. 

S. Kon (1991) señala que la educación exitosa de la juventud en esta época requiere de tres condiciones fundamentales:

· Tener en cuenta que la educación es el arte de lo posible, por lo que debe partir de la evaluación sensata de las condiciones objetivas y las tendencias del desarrollo y es incompatible con el voluntarismo.

· La juventud no es objeto, sino sujeto del desarrollo social, es necesario tomar en cuenta sus intereses y características, la situación real, la experiencia personal, y la propia actividad vital influyen sobre la persona con más fuerza que los llamamientos y los sermones verbales (Kon, 1991).

· Es necesario utilizar el diálogo problémico con la juventud, no el conservador ni el protector. No ocultar o minimizar los problemas, sino plantearlos a tiempo y con la profundidad necesaria, para contribuir a su solución.

2.2.5 La Actualización para cambiar la escuela; el verdadero  objetivo del docente que persiste en su formación.

Se debe ejercer la iniciativa y la creatividad y motivarlas en los demás, de modo que facilitemos el proceso necesario para que el sistema educativo en agonía, marchito y sin bríos, produzca el milagro de la resurrección, gane en oxígeno, ponga en tensión sus músculos y se movilice en itinerarios nuevos y fecundos.

Se trata de que la acción pedagógica y académica estimule en la cabeza de todo el desarrollo de la inteligencia, el pensamiento libre y la capacidad crítica.

Todos aspiramos a vivir como personas cabales, en libertad y con justicia prósperamente, a que la familia se despliegue en la totalidad de sus derechos y de sus obligaciones sociales, y a que la comunidad pueda alcanzar el designio de ser más y mejor a través de valores y virtudes cuyo ejercicio y expansión enaltecen a la persona humana y afirman la condición de desarrollo futuro.
El perfil de la escuela ha cambiado a través del tiempo: hoy en día constituye un agente crítico de cambio al asumir una postura contestataria, respondiendo a las necesidades de la comunidad.

Escuela es atenerse a la dualidad de atender a la comunidad y a la formación integral de los alumnos, es integrar a los procesos de gestión a la comunidad y evaluar de forma participativa los resultados.

Es reconocer la responsabilidad ineludible del estado, de asumir la educación como un servicio, de no hacerlo, el Estado pierde su función, aumenta la inequidad, pierde la justicia educativa y se pone en total riesgo la justicia social.

Es buscar la forma de mantener a los alumnos en el sistema, brindándole herramientas para el éxito.

Es atender las necesidades educativas básicas, posibilitando alternativas que no vislumbra todavía la comunidad, administrando de manera diferente los recursos obtenibles, es provocar alternativas, ya que nuestro universo son alumnas y alumnos que: trabajan, provienen de familias sin trabajo, están en riesgo y/o proceden de comunidades diferentes.

Es reconocer la importancia de la profesionalización docente más que el voluntarismo, porque éste pone en riesgo el proceso educativo; el voluntarismo individual no ayuda porque responde a diferentes impulsos, no construye las propuestas alternativas ni asegura la continuidad.

Es tener una visión holística, no respondiendo impulsivamente a problemáticas coyunturales, es aprovechar los intersticios que dejan los sistemas para desarrollar espacios innovadores, aquí nos encontramos con las escuelas que viven, las cuales aspiran a los cambios, plantean propuestas, asumen una actitud propositiva, preparan al niño elevando su autoestima, transforman la unidad educativa en una instancia atractiva.

Es formar un ciudadano a partir de la calidad de los profesionales, del entorno físico y la infraestructura, valorando las experiencias del alumno o alumna, es asumir un compromiso social que no debe caer en el paternalismo ya que esto lleva a subestimar la potencialidad del sujeto-alumno.
Es generar espacios de participación evaluativa, así como admitir que la necesidad de articularse con otras instancias.

“Es indispensable satisfacer las necesidades básicas de aprendizaje de una sociedad para que ésta pueda hacerse cargo de necesidades básicas como la supervivencia, el desarrollo pleno de las propias capacidades, el logro de una vida y un trabajo dignos, una participación plena en el desarrollo, el mejoramiento de la calidad de vida, la toma de decisiones informadas, y la posibilidad de seguir aprendiendo”
 

El propósito de la integración de áreas de aprendizaje tiende a hacer desaparecer la idea de los profesores tradicionales.

El saber es inmenso y único como el mar, es universal y mediante la comunicación y el aprendizaje se podrá integrar y hacer desaparecer el mundo de las áreas como islas que hacen perder la visión holística natural del ser humano.

Las materias sueldas causan repudio en los alumnos porque esta modalidad los recarga de muchas actividades diferentes y los cansa, pues no encuentran el sentido global de la tarea.

El trabajo por integración de áreas plantea actividades auténticas, implica la comprensión y el razonamiento, tomando en cuenta las necesidades educativas básicas de nuestros alumnos y por ello hace a los contenidos más agradables y significativos.

Es un camino difícil para los docentes, pues hay que aunar criterios, metodologías e implica mayor dedicación, pero es un recorrido lleno de gratificaciones. 

La tarea de educar cobra mayor sentido y se aprende que la mejor manera de enseñar es crear un puente entre el currículo, el quehacer diario y la vida cotidiana que es parte del  presente y futuro que debe asimilarse como aprendizaje del educando.

El educador acompañante

En el ejercicio constante de la práctica educativa del docente que considera importante la actualización, adquiere gran importancia el rol que cumple el educador mismo, primero como acompañante y luego como ayudante de los niños(as) y jóvenes en su camino de búsqueda y organización de los aprendizajes.

El educador es un actor dinámico y competente, cuando es capaz de realizar adaptaciones constantes en la relación pedagógica con sus alumnos, acción que sólo es posible cuando está abierto a la realidad y comprometido con ella. 
En este marco cada experiencia implica intercambio afectivo, promoción de la participación y un pequeño ejercicio de libertad. En esta interacción educador-educando se va produciendo una síntesis vital de dignidad humana: el educador no sólo educa, también aprende; el educando por ser educado también enseña; ambos crecen juntos gracias al diálogo, la pregunta incesante y la respuesta oportuna.

Las experiencias muestran las huellas de tradiciones teóricas y matrices históricas y contextuales que definen diversos sentidos de escuela. 

Cada institución busca los límites de un nuevo contorno al conjugar el saber y el compromiso con su entorno en la formulación de proyectos específicos. 

En su conjunto recuperan aspectos característicos de corrientes que atravesaron la escuela pública en su devenir histórico: el espiritualismo y su énfasis en la educación humanística y artística como contrabalance del positivismo científico; la preocupación por la función social de la escuela, entendida como condición necesaria para el desarrollo pedagógico; las corrientes psicologistas y sus apelaciones a la singularidad de cada niño; la pedagogía liberadora freireana; las tendencias que más recientemente colocan el énfasis en la calidad de la educación y la inserción en el mundo del trabajo o aquéllas que introducen elementos de ruptura en las concepciones vigentes al abordar lo educativo como procesos de construcción políticosocial y de desarrollo de una identidad cultural.
Ante las transformaciones que comprometen la igualdad de oportunidades y de posibilidades educativas de los alumnos, los maestros son portadores de una politicidad cotidiana que intenta dar forma a un presente distinto e imagina futuros deseables. 

Maestros en el ejercicio de la docencia que implica un hacerse cargo, apropiarse de los márgenes de libertad y de autonomía inherentes a cada sujeto, tomar lo que es dado para propiciar su transformación, aun cuando esos cambios se encuentren condicionados por las coordenadas estructurales que la educación no puede modificar.

Por eso, la institución escolar no se limita a dejar constancia de los cambios recientes operados en las familias y los sujetos que se educan, sino que se siente compelida a romper los lazos previsibles entre presente y futuro, anticipando el porvenir y las opciones que se ofrecen a los alumnos.

Aunque no se haga explícito en todos los casos, una gran complejidad se presenta en esta tarea, debido al número de interacciones e interferencias, incertidumbres, y fenómenos aleatorios en juego, que reclaman del optimismo de los maestros y del compromiso de los estudiantes que atraviesan la adolescencia. 

Rotos los transitados puentes de movilidad e inserción social que conectaban presente y futuro, fragmentadas las conexiones que aferraban posiciones sociales a niveles de escolarización, las estrategias de socialización de los propios docentes ya no sirven como guías seguras para ese por-venir, obligándolos a reinventar lecturas de anticipación social.

En la expectativa de pre-configurar un futuro dirigido a niños y jóvenes que son hoy distintos al docente y a su vez diversos entre sí, las experiencias abrevan en los objetivos y los valores que marcan el nacimiento de la escuela moderna: justicia, igualdad, autonomía del sujeto. 

Usando un lenguaje escolar contemporáneo, construyen nuevas versiones del ideal moderno en su vertiente humanista. Este ideal recorre la distancia problemática entre los contextos sociales reales y la afirmación de dichos valores en la convivencia humana, a través de una visión productiva de la educación, en la esperanza de sus efectos de transformación de los estudiantes y del mundo social en el que viven.

La calidad de los aprendizajes constituye una primordial escena, puesto que gran cantidad de experiencias centran su sentido de justicia e igualdad en la tarea de elevar el rendimiento de los alumnos, mediante la mejora de la oferta de contenidos, de las estrategias didácticas y de las formas de trabajo colectivo de los docentes, lo que en algunos casos involucra la total reestructuración de la dinámica escolar.

La búsqueda se encamina a posibilitar que todos los alumnos logren los mejores aprendizajes independientemente de sus historias y condiciones de vida. 

La realidad cotidiana de la población escolar con sus viscisitudes se incorpora a la práctica educativa como punto de partida, a fin de brindar igualdad de oportunidades y de posibilidades y, lo que es fundamental, igualdad en los resulta dos. 

¿Se trata del cumplimiento de la función pedagógica o del desarrollo de una tarea asistencial, que procura restituir lo que no provee la sociedad? ¿Cuál es la misión de la escuela?

Preguntas engañosas, porque los maestros no se plantean cuánto de asistencialismo implica su hacer; no se cuestionan su compromiso con la igualdad de posibilidades y de oportunidades al intentar que lo pedagógico no se destituya. Consideran que la situación problemática a resolver reside justamente en el fenómeno de la desigualdad socioeducativa, lo que los lleva a modificar dispositivos organizacionales y pedagógicos, prácticas, representaciones y supuestos con la finalidad de integrar a los alumnos en la escuela. 

Más no viven ilusoriamente el poder productivo de la educación: hacer escuela se tiñe por momentos de escepticismo, fundando en la inevitable incertidumbre acerca de los frutos de la tarea educativa y en una imagen reciente de la soledad de la escuela como tejido institucional que cobije a los jóvenes.

Los sentidos del conocimiento y el aprendizaje escolar

La transmisión sistemática y generalizada del conocimiento remite al origen y al desarrollo de la escuela moderna, la que fuera privilegiada como difusora de la ciencia, la tecnología y la cultura necesarias para la formación del ciudadano racional y autónomo, cuyo ciclo obligatorio se multiplicó por doquier para convertir en sujetos informados a todos los habitantes de un país y contribuir, con ello, al progreso social.

Estos ideales están presentes de diversos modos en la escuela actual, aunque se han modificado las condiciones socioeconómicas y los principios ideológicos, políticos y filosóficos que constituyen el marco de referencia de la acción educativa. 

La aspiración a una enseñanza obligatoria que se prolonga convoca a la escuela (y al sistema educativo) a plasmar un proyecto global, incorporando aspectos crecientemente complejos que superan los aprestamientos básicos en lectoescritura, el razonamiento lógico-matemático y las habilidades manuales con que naciera la institución. La existencia de múltiples finalidades educativas integración y construcción del lazo social, formación de una ciudadanía crítica y de la/s identidad/es de los pueblos, capacitación para el trabajo, se suman al hecho de la explosión de los conocimientos, poniendo de manifiesto las enormes dificultades asociadas a la tarea de organizar y distribuir el contenido escolar.

Los quehaceres vinculados con esta tarea no se agotan en la instrucción sino que implican una promoción sistemática del aprendizaje, el desarrollo y la puesta en práctica de una línea de conducta, como señala Stenhouse (1984). 

Dos preocupaciones giran en el colectivo de los docentes que participan de las experiencias: una radicada en la posibilidad de aprender a aprender; la otra, en la necesidad que el conocimiento sea significativo.

Estas formulaciones, se difundieron en el ámbito educativo en las últimas décadas, la primera a colación de las exigencias de recalificaciones que implicaría la inserción en el moderno mundo laboral y la segunda a partir del reconocimiento del carácter activo del alumno. 

En el seno de las experiencias, estas cuestiones se reinterpretan según concepciones centradas en el carácter temporalmente limitado de la etapa formativa escolar con respecto a la vida adulta y en las características contextuales de la vida de los jóvenes, más que en las competencias cognitivas que porta cualquier escolar.

Siguiendo esta inquietud, se concibe a los conocimientos como significativos cuando se refieren al mundo experiencial directo del sujeto. 

La expectativa de que dichos conocimientos resulten útiles en los contextos de vida, contribuye a reforzar esta interpretación. 

Como se concibe que los elementos intelectuales, físicos y emocionales que proporciona el curriculum son de suma importancia para la vida de los alumnos, se aspira que lo significativo se despliegue tanto en los contenidos como en los aspectos metodológicos, sobre la base de un concepto de didáctica que recurre a las propias experiencias y recursos culturales de los estudiantes, a la vez que propone una toma de conciencia y un papel activo en la construcción de los objetos de conocimiento.

Básicamente el docente que se somete a diversas actualizaciones se crea así mismo una deuda que debe retribuir con los estudiantes y esto es elemental; lo que se traduce en hacer la verdadera escuela a beneficio de los mismos educandos: 

• Organizar experiencias de aprendizaje que apelan al uso de los medios de comunicación y de las nuevas tecnologías de la información, reconociendo su papel en la vida contemporánea pero especialmente por concebírselos como focos privilegiados dentro de los intereses de los jóvenes. 

El título de la experiencia la radio y la computadora ayudan a construir textos significativos, al ser elaborada para una escuela plurigrado rural o urbana, es indicativa de estas modalidades de trabajo en las cuales los usos de los medios no se restringen a su dimensión instrumental, sino que ofician de motivadores de aprendizajes, articuladores de disciplinas y saberes, dinamizadores de las relaciones con el exterior escolar y generadores de cualificaciones laborales.

• Promover modos de producción local, que apelen a la creatividad y a la iniciativa local, conjuntamente con la formación de habilidades específicas, recreando formas sui géneris de la ecuación tecnología-sociedad. 

Si la formación para el trabajo constituyó un criterio de selección de los conocimientos, las experiencias muestran la adición de una problemática más profunda: que las habilidades generen el trabajo mismo. 

El mundo laboral no está afuera de la escuela, esperando a estos jóvenes, proponiendo los criterios de calificación para la futura mano de obra, o bien seduciéndolos para el abandono temprano de la escolaridad. 

A la manera del demiurgo, la escuela se embarca en la tarea, ciclópea por más, de anticipar y pergeñar la posibilidad de un mundo del trabajo y de los saberes que le serán necesarios.

• Recuperar y ampliar la noción de patrimonio cultural intangible, sea mediante la redefinición del enfoque de la enseñanza de las ciencias sociales, el fomento de los clásicos de la literatura o bien la sistematización de las historias orales de los mayores, buscando recrear el diálogo con los antepasados y los contemporáneos. 

En definitiva, convertir al alumno en partícipe de la riqueza cultural, local y universal, borroneando los criterios que tradicionalmente restringieron la circulación escolar a las formas refinadas y materializadas de la producción cultural.

• Abordar y prevenir las problemáticas psicosociales, tales como las vinculadas con el consumo y el comercio de la droga, la violencia y la delincuencia, la procreación precoz, o simplemente, la apatía y la inactividad social. 

Confrontar con estas opciones, transitadas por los jóvenes o solamente anticipadas por la escuela, conduce a los maestros a resignificar el valor del conocimiento, arraigándolo en el afecto, los sentimientos de pertenencia y compromiso, la creación de lazos sociales valiosos, las capacidades ética y estética. 

En otros términos, recrear los sentidos de la vida, aprovechando el bagaje de experiencias y saberes de los cuales es portadora la escuela.

El breve recorrido por algunos de estos tejidos en los cuales se inserta la selección de los conocimientos escolares a ser distribuidos revela la complejidad de factores que los docentes toman en consideración en el curso de ese proceso, indicando igualmente cuán limitado resultaría comprenderlo simple mente como una problemática de transposición de los avances científico-tecnológicos al ámbito escolar.
2.2.6 La Calidad debe cubrir en su totalidad todos los elementos que comprenden la educación.

Todavía, debe realizarse una labor importante para mejorar la calidad de la educación; algunos de los factores que explican la deficiente calidad educativa son las condiciones de infraestructura, la capacitación de los docentes y las condiciones de salud y nutrición de la población estudiantil.

Se requerirán importantes esfuerzos para lograr que los estudiantes reciban una educación que les permita el desarrollo pleno de sus capacidades y les dé habilidades para obtener un mayor ingreso. 

Los segmentos más pobres de la población reciben una educación de menor calidad, lo cual limita el potencial de la educación como un agente reductor de la pobreza y la desigualdad. 

¿Es posible una educación de calidad en los países en vías de desarrollo?

“Si las investigaciones señalan que no es la infraestructura ni los materiales costosos los que determinan una educación de calidad (como lo defendían los estudios realizados en los años setenta)”
  
sino que lo importante son los procesos que tienen lugar en ellos, y muy especialmente las interacciones, entre las cuales el estilo directivo no es el que más aporta, puede pensarse que con una buena capacitación y la disminución de la cantidad de niños por adulto es posible lograrlo.
A este cuadro, que es propio de contextos europeos, habría que agregar la situación propia de los países en desarrollo y que guarda relación con la relevancia de la participación familiar, la orientación de un buen programa con su correspondiente apropiación por parte de todos, más la incorporación de los recursos locales humanos, naturales y culturales.

Pensar que la calidad en educación está dada por grandes recursos materiales es, por lo tanto, un aspecto superado en la investigación y en la práctica  de experiencias monitoreadas en todo el mundo; por ello, la oferta pública centrada en estos aspectos puede ayudar a hacer una propuesta mejor incluso que la privada.

En otra investigación llevada a cabo en México por R. Myers et al. (2007), se realizó un proceso de evaluación de la calidad, que concluía que en aquellos centros donde había dificultades, era necesario trabajar en los siguientes aspectos:

· Identificación e incorporación de los intereses de los niños;

· oportunidades para los niños para proponer ideas y actos sobre ellos.

· actividades que promueven el estudio activo: exploración, manipulación y reflexión;

· atención a la diversidad cultural, y

· resolución de conflictos de la relación de la escuela con padres y la comunidad de supervisión y acompañamiento.

Por lo que respecta a la participación comunitaria y familiar, cabe resaltar que no se refiere al rol de mano de obra barata; (UNESCO 2006) o de recaudadores de fondos, como habitualmente se les ha considerado, tal y como se observa en el Informe de Fischer (1991). Se referiría, en cambio, a comités o consejos de padres, en los cuales se trabaja en definiciones de los proyectos educativos, con responsabilidades educativas construidas y asumidas comprensivamente.

El desafío de la Calidad

La Educación para Todos sugiere que una educación de calidad debe ser capaz de motivar al estudiante, y que pueda percibir que esta vale la pena. 
Es decir, el estudiante tiene que valorar la calidad del aprendizaje que de otro modo no podría alcanzar, logrando asignarle utilidad para sí; por lo tanto, tiene que ser una enseñanza que atienda la diversidad de necesidades de los discentes y plantearse como relevante para sus vidas, asegurando, al mismo tiempo, aprendizajes comunes para construir capacidades básicas para todos los ciudadanos.

Infraestructura y recursos educativos

Lo básico para obtener resultados óptimos en el proceso de formación es que el sistema educativo cuente con la infraestructura y los recursos necesarios para operar de manera adecuada. 

En efecto, el espacio en el que se encuentren los estudiantes en el horario oficial de la escuela puede influir negativa o positivamente, de acuerdo al tipo de condiciones en las que se encuentre el establecimiento educativo.

A su vez, los recursos educativos son también muy importantes para el desarrollo de los procesos de enseñanza y aprendizaje. 

Estos procesos necesitan de condiciones, como los servicios básicos de agua y electricidad, y medios adecuados para poder lograr un impacto positivo en el aprendizaje. 

Tanto los servicios básicos como la infraestructura se asocian positivamente con el desempeño en las pruebas de lectura y ciencias tomadas a estudiantes de tercer y sexto grado del ciclo primario. La infraestructura escolar, entre la que se contemplan oficinas administrativas, salas de profesores, instalaciones deportivas, comedores, laboratorios, salas de computación y bibliotecas, entre otras, es el segundo factor con mayor incidencia en el desempeño relacionado con el establecimiento educativo, solo superado por el ambiente escolar.

Los recursos educativos, como el volumen de material bibliográfico y los computadores de los establecimientos escolares, son especialmente significativos para aquellos niños de nivel socioeconómico bajo, cuyos hogares carecen o cuentan con una disponibilidad mínima de estos recursos. 

La investigación en educación ha demostrado que los recursos educativos en el hogar (escritorio, libros, computador), son uno de los factores que inciden de manera importante en los logros de aprendizaje de los estudiantes. 

Por lo tanto, la escuela debe ser un lugar de compensación de aquellas deficiencias en el hogar que son impedimentos concretos para el mejoramiento de los aprendizajes de todos los niños.

Calidad e integralidad de la enseñanza

No se puede comprender el significado de la calidad de la educación si no se tienen en cuenta sus objetivos primordiales; y para ello, nada mejor que volver los ojos a la propuesta contenida en el Informe Delors (1996):

Para cumplir el conjunto de las misiones que le son propias, la educación debe estructurarse en torno a cuatro aprendizajes fundamentales, que en el transcurso de la vida serán para cada persona, en cierto sentido, los pilares del conocimiento: aprender a conocer, es decir, adquirir los instrumentos de la comprensión; aprender a hacer, para poder influir sobre el propio entorno; aprender a vivir juntos, para participar y cooperar con los demás en todas las actividades humanas; por último, aprender a ser, un proceso fundamental que recoge elementos de los tres anteriores. Por supuesto, estas cuatro vías del saber convergen en una sola, ya que hay en ellas múltiples puntos de contacto, coincidencia e intercambio.

El logro de estos objetivos exige la existencia de un currículo relevante y significativo al que puedan acceder todos los alumnos sin ningún tipo de barreras o de exclusiones.

Por ello se desarrolla este tema en primer lugar y a él se vincula, de manera inmediata, uno de los principales horizontes de la tarea escolar: la formación en valores y para una ciudadanía democrática e intercultural.

A continuación se describen algunas de las estrategias que pueden contribuir de forma más directa al progreso en estos objetivos la educación artística, la cultura escrita o las nuevas tecnologías, así como las condiciones y los recursos necesarios para facilitar estos aprendizajes: el equipamiento disponible y la jornada escolar, los cuales se orientan a elevar las competencias educativas de todos los alumnos. 

Ya se han apuntado otros factores, como la gestión escolar o la importancia de elevar el nivel cultural, educativo y social de la población y de las familias, sobre el que se volverá al plantear la educación a lo largo de la vida. 

También tendrá un apartado específico el desarrollo profesional de los docentes, por su incidencia fundamental en la calidad de la enseñanza.

Finalmente, se expone la evaluación como factor primordial para valorar las dimensiones principales de la calidad de un sistema educativo: la eficiencia, entendida como los resultados obtenidos en relación con los recursos empleados en la educación junto con los procesos, la organización y el funcionamiento de las escuelas; la eficacia, que valora el logro de los objetivos del conjunto del sistema; la equidad, dimensión fundamental de la calidad de la educación que pone el énfasis en la consecución de buenos resultados para todos los alumnos, y el impacto de los resultados alcanzados a medio y largo plazo.

Un currículo relevante y significativo

La relevancia y pertinencia del currículo educativo se constituyen como dos piezas centrales en la definición de una educación de calidad. Ambas responden a interrogantes clave para hacer del currículo una pauta de conocimientos necesarios y apropiados para todos los estudiantes.

La relevancia:

La relevancia, en ese sentido, responde a las preguntas para qué y qué, es decir, se centra en los fines y contenidos de la educación, respectivamente. 

De ese modo, un currículo que atienda a estas preguntas debe considerar los fines que le entrega la sociedad a la educación, y será relevante en la medida que promueva el aprendizaje de las competencias necesarias para participar plenamente en las diferentes esferas de la vida, afrontar las exigencias y desafíos de la sociedad, acceder a un empleo digno y desarrollar un proyecto de vida en relación con los otros. 

Como quedó enunciado en la cita del punto anterior, los cuatro pilares del aprendizaje desarrollados por Delors (1996) en el informe que lleva su nombre aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos y aprender a ser, a su vez contribuyen a ilustrar de una manera acabada lo que se entiende por relevancia y promueven la puesta en práctica de un currículo acorde a las exigencias de la sociedad.

La pertinencia:

La pertinencia, por su parte, se entiende como la respuesta a la diversidad cultural de los estudiantes, no solo reconociendo la diferencia sino también adecuando y adaptando las materias a sus contextos de vida. En ese sentido, se promueve una educación que posibilite resultados de aprendizajes equiparables, junto con una plena participación y la construcción de una identidad propia, por medio de programas de apoyo que aseguren una real adecuación de los contenidos y que velen por que las instituciones cuenten con los recursos necesarios para ello. 

La respuesta a la diversidad, por tanto, se resume como el establecimiento de derechos básicos y principios que aseguren aprendizajes de calidad a lo largo de toda la vida y la participación de todos.

El currículo significativo:

Un currículo significativo es aquel que conecta con los intereses de los alumnos y con sus formas de vida, que se adapta a sus ritmos de aprendizaje, que establece de forma permanente la relación entre lo aprendido y las experiencias que los alumnos viven fuera de la escuela, que permite la participación del alumnado y el trabajo en grupo, que incorpora de forma habitual la utilización de las tecnologías de la información, que incluye de forma relevante y equilibrada el desarrollo de la educación artística y deportiva, y que cuida que todos sus alumnos se encuentren bien dentro de la institución educativa y que puedan aprender.

Ahora bien, si es importante elaborar este tipo de currículo, aún más es llevarlo a la práctica en las escuelas y en las aulas porque, como afirma Elena Martín (2009), quienes diseñan y desarrollan en último término el currículo son los docentes.

César Coll (2009) ha señalado que el exceso de contenidos es un obstáculo casi insuperable para que los alumnos puedan atribuir sentido a los aprendizajes escolares.

Sus dos recomendaciones son dar prioridad a los aprendizajes básicos y, dentro de estos, a los aprendizajes básicos imprescindibles, y destacar la comprensión sobre la amplitud en el aprendizaje de los contenidos escolares.

Pero los proyectos educativos no pueden formularse al margen de sus destinatarios. Por el contrario, han de plantearse a partir de la comprensión de cuáles son los intereses, los valores y las formas de relación que mantienen las nuevas generaciones.

De otra manera, existe el grave riesgo de que los jóvenes, especialmente aquellos que tienen más dificultades para mantenerse en las escuelas, sientan que los contenidos de aprendizaje están totalmente alejados de su forma de vida y que apenas les van a servir para abrirse camino en el entorno en el que se desenvuelven. 

Por ello, el análisis de las culturas juveniles es indispensable para afrontar los desafíos de una educación que llegue a todos y en la que todos aprenden para integrarse de forma activa en la sociedad.

Los estudios recientes sobre la juventud han destacado la importancia de comprender las culturas juveniles y los cambios profundos que se han producido en ellas, en gran medida por la hegemonía de las tecnologías de la información, por las novedosas alternativas de relación que ellas comportan, por el predominio de la imagen y por las nuevas formas de conformar la identidad de los jóvenes y su sentido de pertenencia al grupo. 

La de la juventud no puede considerarse una cultura marginal cuyos miembros deben abandonar para incorporarse a la cultura adulta, sino que tiene una especificidad propia en la que sus miembros asumen su identidad personal en la medida en que se apropian de los objetos simbólicos colectivos: normas, valores, formas de consumo, relaciones, comunicación, rituales, diversiones y expresiones personales y colectivas conforman los ejes que diferencian a los que están dentro de los que están fuera, a los que están en el centro o en la periferia.

Por otro lado, un currículo relevante y pertinente también debe incluir contenidos que promuevan la motivación de aprender entre los estudiantes, en donde la experiencia del aprendizaje se vuelve atractiva.

Los contenidos de los programas deben buscar adecuarse a los intereses de los alumnos, que representen actividades significativas para sus vidas y de esa manera aumentar la motivación.

Así, en la medida que se incorporen elementos básicos de la cultura juvenil música, computadores, redes de información, deporte, los intereses de los profesores estarán más alineados con los de los estudiantes y existirán estímulos que mejorarán la motivación y el aprendizaje dentro del aula (Boekaerts, 2006).  Los contenidos, en ese sentido, revisten gran importancia. 

El diseño de un nuevo currículo en el que se integre la vida de los jóvenes y que dé también sentido a sus actividades y aspiraciones es importante para lograr que un mayor número de aquellos con alto riesgo de abandono se mantengan en las aulas durante más tiempo. 

2.2.7 Relación eficaz entre el Ministerio de Educación  y Centros Educativos para la mejora del Servicio Escolar.

La educación en El Salvador ha presentado diferentes  transformaciones para adaptarse a las exigencias del medio socioeconómico, político y laboral, que se vive  en diferentes momentos de la historia. 

los cambios más significativos  en materia educativa se dan a partir de las  Reformas  Educativas, que son ejecutadas por los gobiernos en turno; los modelos de Reformas Educativas, implementados en nuestro país son una  copia de  modelos educativos  funcionales  en Europa  que es la cuna  de la educación laica con el movimiento  intelectual  de la ilustración, en  los siglos pasados y,  que  hasta este momento estamos influenciados por  lo bueno de otro país en materia educativa.

La Administración es una disciplina puede estar inscrita dentro de las ciencias sociales ya que emplea postulados de la psicología y la sociología, disciplinas que han contribuido a su desarrollo. Por ejemplo, el estudio del comportamiento organizacional tiene fuerte influencia de la psicología; la sociología ha   contribuido con el estudio del fenómeno administrativo desde la perspectiva de la teoría organizacional.

Este fenómeno ha sido natural. La administración educativa se desarrolla en la medida en que los centros escolares tienen autonomía y participación de diferentes actores (maestros, padres de familia, autoridades municipales o delegacionales, directores y supervisores) en gobierno y administración de la escuela. “En un sistema educativo centralizado existe poco margen para el desarrollo de esta disciplina ya que la autonomía y participación de los diferentes actores educativos es muy limitada”.

La administración educativa tuvo en sus  inicios   la base de las teorías de los administradores  (Henri Fayol, Frederick Taylor), a quienes se les considera  los pioneros de la administración, no obstante, estos fundamentos  sirvieron para  estructurar   otra teoría orientada al área educativa específicamente  Harold Payne y William Harris norteamericanos , que  fundamentaron  el modelo que actualmente se tiene  de la administración  de la educación . Es importante considerar  el proceso de desarrollo que han tenido las teorías administrativas  en el área educativa  cuyo  visón holística es  el desarrollo educativo   de los países.

En El Salvador. El Ministerio de Educación, es una de las entidades del Estado  que tiene como función principal  garantizar la educación  a toda la población  de El Salvador ; algunos de sus objetivos  son:  administrar, supervisar, planificar , evaluar , descentralizar ,e inspeccionar  todo lo relacionado a la educación en las escuelas, a su vez regula los programas  educativos, los proyectos  educativos  y sociales, ejecutas las reformas educativas, y es el responsable de  reproducir profesionales  que cambien el país.

La reforma educativa  inicia el 8 de  diciembre de 1,939 a partir de  este momento   empieza la autonomía del Ministerio de Educación  antes de esta reforma, no existía el  Ministerio de Educación. La instrucción elemental era administrada por la Subsecretaría de Instrucción Pública dependiente del Ministerio de Relaciones Exteriores y Justicia. 

Esta Subsecretaría contaba con la inspección escolar y con la sección técnica, buscaba favorecer a la educación Salvadoreña con sus nuevas políticas.

“La primera se encargaba de contratar y supervisar al personal, la segunda se dedicaba a la planificación de los niveles de  educación, elaboración de los programas y asesoramiento al Magisterio”.
 

Para ese momento  era difícil el acceso a la educación por  la falta de escuelas  y la  distancia en la que se encontraba un centro escolar , esto permitió que el organismo encargado,  mejorar  la infraestructura,  los programas , planes educativos , la  cobertura de la  educación  así como la gestión de  proyectos y la   formación de docentes etc. es a partir de este período se le da la autonomía del Ministerio de Educación  legalizándolo, como el organismo del Estado  que  administrara  la educación y velara por el buen funcionamiento de las escuelas  de todo el país ,  en el área rural o urbana.

Administración de las Escuelas por el Ministerio de Educación (MINED)

La Administración  en las escuelas  le corresponde al Ministerio de Educación (MINED) Esta normativa se fundamenta en  la ley general de Educación.

art.65. Corresponde  al Ministerio  de Educación  normar , financiar , promover , evaluar  y controlar  los recursos disponibles para alcanzar fines  de la educación  nacional.

Art.66. La administración  educativa  tiene los objetivos siguientes:
Planificar, organizar  y controlar los recursos  y acciones  destinados  a apoyar, los servicios educativos  y culturales; desarrollar  e implementar  estrategias  de administración  basadas  en la descentralización  y la  desconcentración  manteniendo  la unidad  de las políticas  y otras normas legales  del Estado. 

Establecer  procesos  y procedimientos  que orienten  el buen uso de los recursos disponibles; y,  Establecer  un sistema  de seguimiento  y de control administrativo, 
financiero, ya sea  a través  del Ministerio  de Educación, o de  servicios  especializados  que sean pertinentes.

Art.67- “La  administración interna  de las instituciones  educativas  oficiales  se desarrollara  con la participación organizada  de la comunidad  educativa, maestros, alumnos y padres de familia , quienes deberán  organizarse  en los Consejos  Directivos  Escolares , tramaran decisiones  colegiadas  y serán   solidarios  en responsabilidades  y en las acciones  que se desarrollen.”

Estos artículos fundamentan y sustentan el marco legal  de la Intervención del Ministerio de Educación  dentro de las escuelas;  los artículos  de la ley le dan facultad de  accionar el control administrativo, normativo, académico y legal, de la  supervisión  en las escuelas  por el Ministerio de Educación.

Esta relación  fortalece las instituciones  escolares y las  vuelve  eficientes en el servicio  educativo a la población. Sin embargo  las escuelas  aun no logran ofrecer una educación de calidad, porque   la capacidad del Ministerio de Educación  se  limita  en recursos  y aporta lo que es  elemental para su funcionamiento en las escuelas que  así lo requieran , se  da atención a las necesidades   prioritarias.

Era necesario dar un giro a la administración de la educación en el salvador; estos cambios significativos comenzaron a evidenciarse con más fuerza a partir de los años 1998, 1999.

“En 1998 el énfasis se puso  en reordenar su funcionamiento, ya que actualmente desempeñan aproximadamente 80 procesos o acciones en las 5 unidades operativas: Informática, Comité Coordinador, Recursos Humanos, Apoyo Administrativo, y Unidad de Apoyo técnico pedagógico”

Administración de Recursos Financieros

Las competencias del nivel central del MINED en cuanto a recursos financieros son las siguientes:

· Norma y negocia con el Ministerio de Hacienda, así mismo legaliza la documentación a nivel nacional.

· Maneja globalmente el pago de salarios y remuneraciones; no se hace asignación presupuestaria a los departamentos, aunque existe asignación de plazas a nivel departamental.

· Cada departamento de acuerdo a plazas asignadas, solicita fondos por medio de las pagadurías auxiliares que existen en cada departamento. La Unidad Secundaria Financiera  consolida todas las pagadurías auxiliares y gestiona ante el pagador general (Unidad Financiera Institucional) que negocia con Hacienda. Hacienda desembolsa a, ésta transfiere y luego a los pagadores auxiliares para que depositen en las cuentas de cada uno de los docentes y administrativos.  No se hace el depósito desde el nivel central porque el trabajador debe firmar planilla como respaldo de que recibió el salario.

· Transfiere los Bonos de calidad directamente a las escuelas, a las cuentas bancarias de los Consejos Directivos Escolares. Las limitaciones de gasto de los Bonos están determinadas  por las fuentes de financiamiento, las cuales definen los rubros elegibles.

· Transfiere al Fondo de Inversión Social para el Desarrollo Local los recursos  para la reconstrucción   y rehabilitación  de la infraestructura, el financiamiento  para el mantenimiento  escolar  se transfiere  a las escuelas  por medio del bono de calidad.

Anteriormente, era el Ministerio, a través de las Direcciones Regionales, quien proveía a la escuela del material didáctico y otros materiales, y ejecutaba las obras de reparación y construcción de infraestructura escolar.

Con la descentralización, el Ministerio transfiere anualmente a las escuelas una cantidad de dinero de acuerdo al número de secciones que atienden. Este es el bono de calidad educativa. El Ministerio de Educación ha definido una tabla de asignación del bono escolar  en función del número de secciones que atiende el centro escolar. 

Las áreas en que las escuelas pueden invertir el bono de calidad son:

· Mantenimiento preventivo o correctivo de infraestructura, mobiliario y/o equipo

· Material deportivo y/o recreativo

· Material didáctico de apoyo

· Material de aseo y limpieza

· Readecuación de espacios

· Equipo de apoyo al funcionamiento de la escuela

· Mobiliario y equipo

El monto  destinado al bono de calidad depende del presupuesto anual del Ministerio, y de los préstamos externos.  Es decir que el monto del bono depende de la capacidad de negociación del Ministro para obtener recursos del “Presupuesto General de la Nación y de los organismos multilaterales”
 
El bono no se vincula a las necesidades previstas por una sección o al costo por alumno. Con la transferencia del bono de calidad a las escuelas, el Ministerio de Educación ha descentralizado completamente las decisiones en cuanto a en qué invertir los recursos.  Son las Asociaciones Comunales Escolares y los Consejos Directivos Escolares los que priorizan las inversiones de la escuela, dentro de los parámetros establecidos por el Ministerio de Educación

Ámbito Técnico Pedagógico. 

 La descentralización es un proceso incipiente que promueve la creatividad e iniciativa del maestro para adecuar los instrumentos, técnicas y documentos de apoyo a la enseñanza, a las necesidades y realidades de los alumnos. Por su parte, la capacitación del docente en el uso de estos instrumentos está siendo descentralizada por medio de las Escuelas Modelo;  al mismo tiempo, la capacitación se imparte en los niveles central, regional y local. Las escuelas modelo de desarrollo educativo están ubicadas en los 210 distritos educativos del país y participan en el Sistema Nacional de Capacitación de maestros. 
El Ministerio de Educación focaliza en estas escuelas experiencias pedagógicas innovadoras que luego de ser evaluadas como positivas, son difundidas al resto de escuelas del distrito. La escuela modelo ofrece a los docentes una capacitación permanente, oportuna y cercana a su sede de trabajo. 
“Cada escuela modelo recibe anualmente un fondo que debe orientar a la compra de material necesario para la realización de las capacitaciones de su distrito.  Las experiencias de descentralización se enfocan en la descentralización a través de las Asociaciones Comunales para la Educación y Consejos Directivos Escolares y los cambios institucionales realizados para atender estas modalidades de administración escolar” 

De lo anterior podemos interpretar   que la descentralización  de los servicios  por parte del Ministerio de Educación es  un instrumento  de eficiencia  administrativa  que facilita el accionar  de la escuela   en tiempo preciso  y oportuno  del servicio educativo a la población estudiantil , y así terminar con éxito la jornalización  de cada año escolar .

Sin embargo,  aun que en teoría exista una buena administración; se puede observar  que la situación económica de las escuelas es difícil  y la  percepción del MINED   es otra ; pues  aunque se  haga desembolso  del bono (Presupuesto) este   llega  restringido  para invertirlo en ciertas  áreas de  necesidad   y los quince dólares por alumno que el ministerio  aporta, no alcanza  para cubrir las necesidades  de la escuela.

Estas necesidades   son  llevadas a la Regional Del Ministerio de Educación  pero muchas veces se quedan archivadas y no llegan  a tiempo  el apoyo a la escuela,  la gestión queda ineficiente pues no responden   a  la necesidad planteada ,   al final la  problemática  o gestión  es cubierta por el Consejo Directivo Escolar  pues la   ineficiencia  de  la administración central, que  no toma en cuenta la necesidad  del  centro escolar y deja  responsabilidades  que le competen  al Ministerio en manos  del   mismo; ellos como órgano administrativo local , que debe hacer esfuerzos  con la comunidad para poder obtener recursos, a través de rifas, ventas, baratillos, tarde alegres. 
Coronación de reinas y otros para recolectar el dinero que se necesita  y así  contribuir al funcionamiento de la escuela.

2.2.8 La Comunidad  Educativa y su función en la Selección del Recurso Humano necesario para los Centros Escolares.

La comunidad Educativa  de un centro escolar la conforman el Director,  todos los docentes, el  Consejo Directivo Escolar y Consejo de alumnos/as de dicha Institución   los cuales  dentro del sector comparten o tiene en común  el rol de educar  y administrar la educación  en los diferentes niveles  educativos.

¿Qué se entiende  por Comunidad Educativa?  

La comunidad Educativa es un grupo social formado por alumnos, padres de familia,  educadores, ex alumnos, y otros agentes  de la comunidad que participan  organizadamente en el proceso  educativo. 
La escuela asume el liderazgo  al generar acciones   para absorber  o estimular  el potencial  educativo de la comunidad local  y lo proyecta en forma organizada para benefició de la misma.

“La comunidad educativa  está formada por estructuras organizativas, como:

 a) Sociedad de padres de familia; b) Consejo de profesores; c) Consejo de Alumnos (organización y participación estudiantil); d) Consejo de directores; e) Asociaciones  Comunales para la Educación (ACE)” 

Es evidente la representación de los sectores dentro de los centros escolares, ellos son los que conocen la realidad del centro y las verdaderas necesidades las cuales deben sugerir y demandar al Estado.

La comunidad educativa está legalizada y organizada en la ley general de educación en los siguientes artículos:

En el “Art.4.- El personal docente  de una Institución  educativa  está constituido por  el director , el o los subdirectores , legalmente nombrados ,  profesores /as .que por índole  de sus  funciones  los coloca en contacto directo  con los alumnos”.
 

Art. 84.En toda institución   que cuente con un personal  de tres maestros  en adelante  funcionara  un consejo de profesores  ,que será responsable  solidariamente , del buen funcionamiento  de la  misma . El director presidirá dicho consejo. (Decreto nº 145 de la  ley general de educación  de los consejos  de profesores).

Art. 116. Literal E Integrar libremente asociaciones  de estudiantes  tendientes a  mejorar la vida  escolar y elegir o ser electo democráticamente  dentro de las mismas. (Tomado de manual  de administración Escolar, planificación  educativa del MINED,  documento en validación, planificación educativa MINED, documento en validación)

Art. 121. “El Ministerio  de Educación promoverá la constitución  de las asociaciones  de padres de familia , cuya finalidad será  la de contribuir  al mejoramiento  de la educación  y del medio social (Decreto  ejecutivo  nº 21 de la ley general  de educación  reglamento   de sociedades de padres  de familia  de educación parvularia , básica y media del sector público)”.

Decreto ejecutivo nº45 de la presidencia, se encuentra el Reglamento  Especial  de las asociaciones Comunales  para la Educación  (ACE)

La relación Escuela Comunidad, se concibe  como un proceso  y una estrategia  para conformar y fortalecer   la comunidad educativa, y esta se convierte en  el principal vehículo  de gestión y provisión de los servicios.

La Comunidad  Educativa participa a través de 

1-La sociedad de padres  de familia 

2-Consejo de maestros

3-consejo de alumnos

4-consejo de directores

Selección del Recurso Humano.

 “El art.42.- El Ministerio de Educación, a través  de la Unidad    de Recursos Humanos  será la responsable  de la administración  del escalafón  magisterial del Registro  Escalafónario; esto no Impedirá  que dicho registro pueda  descentralizarse  en  la forma  que  determine el Ministerio de Educación”

El proceso  de selección  para ocupar  plazas  vacantes   de maestros, director o subdirector, deberá  realizarse  a solicitud del Consejo Directivo Escolar. 

En tal sentido  es conocido que   la comunidad educativa no está autorizada  para  contratar  recurso humano para la escuela; no obstante  la  comunidad  educativa  es la más adecuada para demandar el recurso humano que necesita.  

Se reunirá el Consejo Directivo Escolar y el Director que es su presidente, para  planear la mejor solución para satisfacer a las necesidades del centro educativo, estas puede ser recursos  económicos,  selección del recurso humano necesario y así  contratar  personal que  ocupe  la plaza que se necesita en la escuela.

Todos los miembros del que componen la comunidad educativa en su conjunto son tan importantes para el buen funcionamiento de la institución educativa y en  el logro de  objetivos  para mejorar  la institución. En tal sentido, el organismo encargado de  contratar el recurso humano  para ejercer funciones educativas  es responsabilidad del Ministerio de Educación (MINED) y especialmente la Unidad de Recurso Humano y el Tribunal Calificador en el área de la docencia que es la unidad  que valora el perfil  y la capacidad para desempeñar eficazmente el trabajo  de la es escuelas.

Los Consejos Directivos Escolares son organismos colegiados que permiten una gestión más participativa y democrática y promueven la conformación y fortalecimiento de las organizaciones al interior del centro educativo. El Consejo Directivo Escolar es una organización interno de las instituciones educativas oficiales integrado por los siguientes miembros:

· El director del centro escolar, quien ejercerá la presidencia y la representación legal.

· Dos representantes de los educadores; uno de ellos ejercerá la secretaría

· Tres representantes de los padres de familia que tengan uno  o más hijos estudiando en el centro educativo; uno de ellos ejercerá la tesorería; y

· Dos estudiantes representantes del alumnado quienes no podrán ser menores de 12 años.

Según la Ley de la Carrera Docente y su reglamento es el director de la escuela el responsable de promover la integración y funcionamiento del CDE. 

Entre las funciones del CDE se encuentra planificar las actividades y recursos del centro educativo y participar en la administración de los recursos humanos, físicos y financieros. 

Función del Consejo Directivo Escolar
El Consejo Directivo Escolar es uno de los organismos encargados de la administración del recurso humano. El procedimiento para administrar el recurso humano en el centro educativo: Cuando se trata de nombramiento de personal docente el Consejo Directivo Escolar determina la necesidad de docentes de acuerdo a la matrícula, nómina de personal docente y número de secciones por turno. 

Luego, el director presenta las necesidades de personal a la unidad de recursos humanos del departamento para que sea verificada la necesidad y disponibilidad de plaza y de presupuesto.

En caso de un solo candidato, y si reúne los requisitos exigidos, el Consejo Directivo Escolar notifica al Tribunal Calificador y remite documentación a la Unidad de Recursos Humanos departamental para legalizar el nombramiento.

Cuando se presenta más de un candidato el Consejo Directivo Escolar debe remitir al Tribunal Calificador la nómina de educadores oferentes de servicios educativos para que éste elabore y administre las pruebas correspondientes al proceso de selección.

En general, todo movimiento de personal (nombramiento, traslado, reingreso, asignación de horas clase, sobresueldos y otros) debe ser canalizado por el presidente del Consejo Directivo Escolar. Además, el director es el responsable de llevar el expediente de desempeño profesional del educador. 

La  administración de recursos financieros: Una vez legalizado el Consejo Directivo Escolar, se efectúa el convenio de transferencia de fondos entre Ministerio de educación y Consejo Directivo Escolar. Según el Reglamento de la Carrera Docente los fondos económicos del Consejo se deberán destinar prioritariamente para el mejoramiento de la calidad de la educación

 Art.- 71.  La administración de recursos financieros incluye el manejo del bono de calidad educativa, otros ingresos del centro educativo y lo relacionado con la administración de bienes materiales, muebles e inmuebles del centro educativo.

Los otros ingresos del Consejo Directivo Escolar, como los provenientes de tienda escolar, cafetines, donaciones, serán administrados por el Consejo en una cuenta bancaria distinta a la del bono de la calidad. 

El Consejo Directivo Escolar se encarga de identificar necesidades sobre la base del monto del bono para realizar las compras, adicionalmente, es el encargado de administrar todos los bienes materiales, muebles e inmuebles del centro educativo. 

2.2.9 Ventajas de la Integración de Instituciones, públicas y privadas   para  la implementación de proyectos de necesidades  educativas. 

La Integración de las  Instituciones públicas y privadas   es sustancial,  si el objetivo principal se orienta en función de satisfacer  las necesidades  educativas que presenta la escuela.

El Estado es el garante del cumplimiento de las políticas sociales y educativas  y  como en todo sistema  cada  organismo esta interrelacionados entre sí, para cumplir sus funciones, es así que  el Ministerio de Educación (MINED), hace alianzas  con todas los órganos del Estado para poder  desarrollar sus funciones de educar  a la población de manera integral .

El Ministerio  de Educación,  a través de  sus homólogos  hace acuerdos de cooperación para  ejecutar acciones que  beneficien a  la sociedad en la escuela, dichas Instituciones cooperan de acuerdo a  su función;  considerando esta  interrelación podemos decir que el  Ministerio de Salud Pública y Asistencia Social   se integra con las escuelas  para  desarrollar  mejorar en el bienestar de los niños, educa en salud, saneamiento, realiza campañas  de salud, que benefician a los estudiantes, vacunando  y dando tratamientos dentales   educando en buenos hábitos alimenticios y otros.

Estos convenios de cooperación estatal  tienen su  origen en  la Reforma Educativa. En el Plan de Desarrollo  del Gobierno en el periodo  de  1989-1994. Se fundamento en las siguientes estrategias. (Reforma Educativa en Marcha1989-1994).

· Focalización  del gasto  social  hacia los más pobres.

· Descentralización  de los servicios  sociales. 

· Programas  de subsidios  directos a las demandas Participación   Privada 

· Control  permanente  de  los  programas sociales.

· Planificación  y coordinación  de los  recursos  y acciones. 

· Articulación con los Gobiernos Locales.

Entre estas Instituciones tenemos: La empresa privada, que  poya la escuela  en   áreas como  reconstrucción de infraestructura, mobiliario,  equipamiento de Centro de Cómputos,  implementación de bibliotecas, la Policía Nacional  Civil  Apoya a las  Escuelas  dando seguridad  en los perímetros  donde se encuentre un centro escolar, y en cualquier  otro servicio  que la escuela necesite, dando charlas sobré como evitar la violencia, presta servicios  de seguridad a la salida de Centro Escolares  y si se  necesita  brindar  seguridad en casos de violencia. 

La alcaldía   apoya  la escuela  con el pago de  la factura de luz  en ocasiones   se responsabiliza con el pago para  maestros que no tiene nombramiento   por parte Ministerio de Educación, pero que  reúne el perfil  requerido    en la escuela  para ejercer  docencia. 

Esta forma de organización  está reglamentada  por el Ministerio de Educación  y cada Escuela   se coordinan  para contemplar las necesidades tomando en cuenta la buena gerencia del director quien debe ser  buen líder  para buscar  la ayuda directa  con  los sectores  cercanos a la comunidad y  de esta manera   propiciar una buena gestión administrativa dentro de a la escuela; El liderazgo del director provee  el apoyo  de otras entidades  públicas  y privadas,  en beneficio   de su   entorno.

Las necesidades  en las que necesitan  la cooperación   de otras Instituciones se estructura   cada fin de año y lo deja plasmado en el Proyecto Educativo Institucional (PEI)  y en el Plan Escolar Anual (PEA) pues estos son  instrumentos necesarios para administrar, gestionar y darle legalidad a la  cooperación con  otras Instituciones para mejorar el  servicio educativo y de la comunidad, con  apoyo de  las entidades  públicas y privadas del entorno  donde se encuentra la escuela  y así cumplir con las metas  y los objetivos de educación  con calidad.

Al consultar  a la  Directora  del Centro Escolar 14 de Diciembre de 1948, sobre  la Integración de las Instituciones  Educación (MINED), explicaba que sobre este aspecto no  le era posible facilitar   información  de manera escrita,  puesto que son  documentos internos de la escuela; pero que fueron políticas que se  estructuraron hace muchos años.

Todo lo relacionado a la gestión  al nivel local,  la realiza el Director  de cada escuela   con las entidades pertinentes, por ejemplo:   si necesitan apoyo de la alcaldía  llevan la nota y  piden el apoyo, si necesitan una campaña de  fumigación, charlas sobre el SIDA, charlas  sobre hábitos higiénicos,  charlas sobre  cómo evitar la violencia, van a la Unidad de Salud  Pública y Asistencia Social y  a  la Policía Nacional Civil   (PNC) dejan una nota solicitando el apoyo  a la institución de la localidad pertinente,  para gestionar  el servicio.

Para lograr  la integración de las instituciones  aledañas  a la escuela el director debe ser un buen líder  para  lograr objetivos de cooperación  con las empresas e Instituciones Públicas.

Funciones de un Director 

· Asesorar y orientador  en su escuela y comunidad.

· Administrador  de los aspectos técnicos  y pedagógicos  de la escuela (sustentando en las funciones de director, art.55, contemplado en la página de este documento).

· Colaborar junto a los maestros  para mejorar la acción didáctica de la escuela.

· Promotor social en la comunidad.

· Facilitador  de  acciones  que propicien  el crecimiento  y avance  de la comunidad. 

En síntesis  un director debe ser: 

· Un líder., Un buen asesor  y orientador.

· Administrador  de los recursos  humanos  y materiales.

· “Colaborador  de sus maestros, alumnos, padres de familia a etc. Promotor social, Facilitador y canalizador”

La gestión acompañada de la buena voluntad de las instituciones solicitadas para colaborar con la escuela es lo que lograra superar las deficiencias educativas. 

“Para logra los objetivos y cubrir todas las necesidades del contexto donde se sitúa la escuela como medio para desarrollar la educación la comunidad educativa se organiza y del entorno en conjunto con todos los agentes desarrolla en proyecto Educativo  Institucional (PEI), para un periodo de cinco años, el Proyecto Curricular de Centro (PCC) y el Plan escolar Anual (PEA)”

Estos son instrumentos necesarios  para el buen funcionamiento de una escuela y todos debe elaborarlos siguiendo normativas o lineamientos   del Ministerio de Educación (MINED) es aquí donde se plasma todas las necesidades dé la escuela y  con qué  instituciones  a se puede apoyar para mejorar la problemática que afecta   la escuela  y  la sociedad alrededor de la escuela.

Documentos Administrativos  de Gestión  de la Escuela.

El Proyecto  Educativo Institucional (PEI) y el Plan Escolar Anual (PEA) Son  Instrumentos  de gestión  encaminados  a favorecer  las condiciones  que  los estudiantes  necesitan para lograr mejores  aprendizajes.

“El PEI es una herramienta de planificación  a cinco años,  la cual ayuda a la comunidad  educativa  a integrar a todas  las acciones  del centro  educativo  hacia la mejora  de los aprendizajes de los estudiantes”
. 
El PEA es  un plan  que permite poner en práctica  el PEI, contiene los objetivos específicos  y actividades  para cada año,  los tiempos  y las personas  que realizaran, así como  los recursos necesarios.
La elaboración del PEI, y del  PEA;  es responsabilidad  de padres y madres de familia, directores, docentes, estudiantes  y la comunidad  en general, ya que para obtener  buenos resultados  académicos  se requiere  de la participación  activa  de los  sectores del centro educativo. 
Entre los problemas a solucionar en el ámbito educativo  se menciona: el rendimiento académico,  la renitencia, la  asistencia, y la sobre edad.

La  comunidad Educativa  dentro de la localidad es responsable de mejorar  la mayor parte de problemas  en el área educativa a y a su vez  mejorar otras áreas  en el PEI queda establecido a que organizaciones deben gestionar  par solucionara  los problemas  que afectan al educación para  que  sean parte del mejoramiento y desarrollo del país.

Dentro de este proyecto cada Institución  gestiona  asistencia  y cooperación a  las entidades cercanas a la comunidad  tales como:  la Alcaldía,  la Policía Nacional Civil,  y  Otras  Instituciones  etc. Para llevar a cabo sus  objetivos  y el cumplimiento de proyectos que beneficien  la escuela y la comunidad. 

2.2.10. Los  verdaderos Proyectos  de Necesidades Escolares  que debe contemplar el Proyecto Educativo Institucional y Proyecto Curricular de Centro y Proyecto Educativo Anual. 

Las  necesidades escolares factores que permiten demostrar la  capacidad  de gestión y  liderazgo del Director  de la escuela,  a su vez son herramientas para mejorar la calidad educativa  de los estudiantes y de la comunidad  donde él o ella administran la labor educativa   de toda la población en general.

Los estudiantes son los que presentan síntomas perjudiciales en su aprendizaje cuando sus necesidades no están siendo mitigadas.

“Una necesidad como: la carencia de aquello que al estar presente procura el bienestar del organismo o de la especie, o que facilita su comportamiento habitual; se destaca la idea de que una necesidad es una carencia”.

Es la escuela con sus componentes quienes deben mantener la alerta acerca de las necesidades que presenta el estudiante, desarrollando proyectos que incluya en su totalidad la atención a las mismas.

Los proyectos de necesidades escolares constituyen una alternativa que integra el conjunto de relaciones de comunicación dentro de un centro escolar con las instituciones    cercanas y el mismo  Ministerio de Educación, se desarrollan en el marco de un plan escolar ya sea a largo, mediano o corto plazo  el cumplimiento  de dicha gestión.

Las acciones para satisfacer las necesidades escolares que sin duda alguna están dentro de proyectos con la orientación de respuesta deben ser del estudiante y para el estudiante.

“El alumno está mejor dispuesto a aprender aquello que él percibe como significativo, a lo que se le atribuye un valor desde su perspectiva personal; y, es valioso y significativo para el alumno lo que satisface sus necesidades lo que tiene que ver con sus aspiraciones, con sus problemas.”

Para lograr describir los proyectos medulares que debe poseer un centro escolar, de acuerdo a su diversidad, la existencia de estas necesidades es muy significativa para el desarrollo educativo de cada estudiante; es preciso demostrar la urgencia  de estas prácticas en la escuela salvadoreña.  

En el contexto salvadoreño no hay conciencia de la formación docente e investigación en todos los ámbitos de la cultura) con acciones de reflexión permanentes y construcción colectiva a partir de los proyectos educativos comunitarios (PEC), que permiten el reconocimiento y la preservación de las autonomías culturales.

Los procesos pedagógicos fundamentados en el compromiso de elaboración colectiva, en el intercambio de saberes, vivencias, conocimientos científicos y tecnológicos con miras a mantener, recrear y desarrollar un proyecto global de vida de acuerdo con la cultura territorial de cada estudiante.

Los centros escolares deben ser capaces de realizar procesos que logren combinar la utilización de modelos educativos flexibles (escuela nueva, aceleración del aprendizaje y  la elaboración de currículos propios, el diseño de materiales educativos y  la asignación de docentes
para los estudiantes que lo requieran; además ofrecer el proceso de enseñanza aprendizaje de acuerdo al ritmo de cada estudiante.

“La satisfacción de necesidades en los alumnos produce un efecto importante en la formación en los dominios valórico, actitudinal y socioafectivo de los escolares; por ejemplo, el niño que ve satisfecha su necesidad de ser aceptado por los demás, podrá darse cuenta de que ello ocurre porque se comporta en tal forma que hace que los demás lo acepten; entonces desarrollará una actitud, en relación con la forma de comportarse con los otros”.

Las acciones visualizadas de cada escuela en la resolución de las necesidades de sus estudiantes deben manifestarse de manera compleja contemplando las individualidades de cada uno; en toda institución educativa estarán las necesidades especiales en algunos estudiantes, para esto deben realizarse acciones especiales que les permitan su desarrollo.
Estudiantes con necesidades especiales.
En cuanto a las necesidades de educación especial; los centros escolares deben mantener Asesorar a la comunidad educativa en la construcción, desarrollo y evaluación del Proyecto Educativo Institucional, en lo que respecta a la atención educativa de la población estudiantil.
Coordinar y concertar con el docente del nivel y grado donde está matriculado el estudiante con capacidades especiales los apoyos pedagógicos que éste requiera, los proyectos personalizados y las adecuaciones curriculares pertinentes.

Desarrollo personal del estudiante.

Los centros educativos deben ser capaces de desarrollar temáticas que permiten promover  competencias sociales en los estudiantes, es decir, la capacidad o habilidad para interactuar de manera exitosa con su ambiente y lograr la satisfacción legítima de sus necesidades, logrando en ellos actitudes de confianza, autonomía y responsabilidad. 

Desarrollo de la convivencia social.

De igual manera, se debe promover el desarrollo de competencias para la solución y regulación de los conflictos en sus estudiantes, es decir, identificar conflictos y enseñar a los estudiantes a resolverlos cuando se presentan en el aula y fuera de ella.

“Las acciones que se desarrollen deben estar orientadas a facilitar a estas poblaciones el acceso en condiciones especiales a los beneficios y servicios que presta el Estado, generando condiciones educativas para diseñar proyectos de vida, basados en la reconstrucción del arraigo, el ejercicio de derechos y la recuperación como ciudadanos”.

Promover el desarrollo de competencias personales, es decir, lograr en los estudiantes la superación de las secuelas tras la experiencia de la violencia. Estas competencias personales incluyen aspectos motivacionales, afectivos y actitudinales que permiten en los estudiantes la interiorización de valía de los derechos humanos.

Acciones para la atención educativa a jóvenes trabajadores.

Los Centros Educativos deben prestar mucha atención a la identificación de estrategias para fortalecer la retención y permanencia escolar de los estudiantes en zonas con alto riesgo de vinculación a la fuerza laboral.


Los centros educativos deben estar pendientes de la identificación de las necesidades y perfil educativo de las poblaciones que se encuentran en riesgo de ser vinculadas a la fuerza laboral, de conformidad con los diagnósticos locales realizados por organismos gubernamentales y no gubernamentales.

Necesidades escolares
Los proyectos de necesidades escolares que directamente deben se relacionan con el estudiante son las que acompañan su aprendizaje de estas se enumeran las siguientes:

La escuela debe ser capaz de solventar  las necesidades que se relacionan de manera directa con el desempeño del joven como estudiante. 

Saber qué es el estudio, entender para que son las asignaturas, disponer de técnicas para aprender, lograr un estilo para estudiar, comprender las normas y reglamentos escolares, adaptarse al ambiente escolar, desarrollar buenos hábitos de estudio, disponer de los materiales requeridos en el estudio, sentirse cómodo en el establecimiento, tener buenas relaciones con los profesores, clarificar sus motivos propios para estudiar.

“Los docentes son quienes promueven la creatividad en las prácticas pedagógicas, reconocen las condiciones y circunstancias de vida de cada estudiante e identifican las necesidades y especificidades de la inclusión en los procesos educativos y sociales.”

Los verdaderos proyectos escolares deben ser del todo complejos, ya que se pretende formar integralmente al estudiante.
2.2.11. La alimentación Escolar; componente Importante en el Desarrollo Educativo de los Estudiantes.

La alimentación  saludable es un derecho  humano al que estamos adheridos    desde nuestra existencia y que nos permite  biológicamente la subsistencia con todas nuestras facultades físicas y mentales,  especialmente en la edad escolar ya que nos permite el desarrollo efectivo para  desempeñarnos en el medio  en el que vivimos.

En El Salvador, el ingreso de los hogares ha sufrido cambios importantes en su composición, lo cual se advierte al observar que las principales fuentes de ingreso de las familias salvadoreñas son de origen no agropecuario, representando en porcentaje de hogares en pobreza según área geográfica.

Un factor que ha contribuido en la reducción de la pobreza en el país, es el incremento sostenido de las remesas familiares, los hogares que reciben remesas y el monto mensual en concepto de remesas que reciben, se han incrementado considerablemente en los últimos años, esto hace importante mencionar que los salarios mínimos apenas alcanzan a cubrir la canasta básica familiar en la zona urbana, mientras que los trabajadores rurales comúnmente dedicados a actividades agrícolas no logran obtener lo básico por su salario.

Una de las manifestaciones más graves de la pobreza es la alimentación y la nutrición inadecuadas, ya que se relacionan con los bajos ingresos de las familias en pobreza extrema y relativa, la inflación acumulada en los costos de la canasta básica de alimentos, y los cambios en los patrones de consumo motivados en parte por la transculturización. 

En ese sentido, la inseguridad alimentaria y nutricional es resultado, entre otros, de la falta de acceso de las familias a los servicios básicos de salud, educación y saneamiento (agua segura, buena disposición de excretas y basura, y control de insectos transmisores de enfermedades). 

Las condiciones anteriores, unidas a la falta de orientación apropiada sobre cuidados básicos de su alimentación y nutrición resultan en una dieta energéticamente deficiente y un mal  aprovechamiento de los alimentos consumidos, siendo la consecuencia la desnutrición energético-proteica, altos niveles de retardo en talla o desnutrición crónica, y deficiencias nutricionales específicas que afectan el nivel cognoscitivo y de aprendizaje.

En El Salvador se están implementando diferentes programas de apoyo a la (Salud Alimentaria  y Nutricional); los cuales  están orientados a favorecer a los grupos con mayores problemas de inseguridad alimentaria y vulnerabilidad, considerando que las Políticas de Seguridad Alimentaria Nutricional deberían tomar en cuenta un conjunto de programas armónicamente articulados.

En este sentido, abarcar aspectos entre los que se destacan el combate a la pobreza como medio para tener acceso a los alimentos, la producción de alimentos para mejorar la disponibilidad de los mismos, los esfuerzos en materia de salud y nutrición para garantizar el aprovechamiento biológico, y la educación para el mejoramiento del consumo de los alimentos, como acciones más importantes.

El Ministerio de Educación (MINED) cuenta con una serie de intervenciones que constituyen acciones en seguridad alimentaria, estas intervenciones están encaminadas a mejorar la nutrición de la población escolar, especialmente rural, a la vez que busca brindar un suplemento alimenticio para escolares de familias de escasos recursos que les permita suplir su necesidad biológica de hambre. Es importante destacar también que en momentos de emergencia existen mecanismos que permiten reforzar la dieta alimenticia para hacer frente a los problemas derivados de fenómenos naturales adversos y/o extremos como son sequías, inundaciones, temporales, terremotos y otros.

Entre las principales acciones estratégicas implementadas por el Ministerio de Educación se encuentran el Programa de Alimento Escolar, los Huertos Escolares y los Programas de Capacitación. Para que los programas de alimentos funcionen se requiere de un aporte comunitario que se materializa en la preparación de los alimentos mediante el trabajo de las madres voluntarias y el suministro de productos adicionales para completar la ración alimentaria.

Esto busca fortalecer el desarrollo del currículo de educación básica en los aspectos relacionados con la nutrición y seguridad alimentaria a través del diseño de estrategias educativas para apoyar la práctica pedagógica; producir, validar y utilizar material educativo sobre elementos básicos de nutrición y seguridad alimentaria; y fortalecer los dominios y competencias pedagógicas de los docentes.

El  Ministerio de Salud Pública y Asistencia Social.

Ejecuta diferentes acciones en materia de seguridad alimentaria, entre las principales acciones figuran la fortificación de alimentos con micro-elementos, el suministro de alimentación   complementaria, el proyecto de agroindustria rural, el control de la calidad de alimentos, la evaluación nutricional, la elaboración de las guías alimentarias y la Estrategia de Atención Integral de Nutrición, así la calidad de alimentos, es desarrollado por medio de las regulaciones y el sistema de vigilancia que mantiene el Ministerio sobre la inocuidad de los alimentos. 

También existen mecanismos de evaluación nutricional por medio de la Encuesta de Salud Familiar la cual busca evaluar la situación nutricional mediante la identificación de retardos en crecimiento o desnutrición crónica, medidos por el indicador de Talla por Edad, constituye una herramienta de gran valor para la definición de las estrategias de Intervención tanto del Ministerio de Salud como de otras instituciones como el Ministerio de Educación y la Secretaría Nacional de la Familia, a la vez que ofrece criterios importantes a las Organizaciones no Gubernamentales y la cooperación internacional para definir las localidades prioritarias para desarrollar proyectos o actividades orientadas a la seguridad alimentaria.

Otra intervención importante se desarrolla por medio de la Estrategia de Atención Integral de Nutrición, que tiene su base en la ejecución de diferentes acciones tales como: a) diagnóstico nutricional ambulatorio materno infantil; b) acción nutricional ambulatoria en niños, niñas y embarazadas, y mujeres lactantes; y c) tendencia de peso en niños, niñas y embarazadas.

El Plan Escolar de Salud alimentaria, en El Salvador surge como parte de los apoyos brindados por la en el tema de seguridad alimentaria, y encuentra sus bases en la Política Seguridad Alimentaria y Nutricional, y los Planes Municipales bajo el  objetivo central que es reducir la proporción de hogares rurales que viven en inseguridad alimentaria y nutricional, mediante iniciativas de desarrollo agrícola y humano para garantizar la disponibilidad, estabilidad, acceso, consumo apropiado y aprovechamiento biológico de alimentos.

De manera estratégica se busca desarrollar capacidades locales de tal manera que los habitantes con las habilidades y destrezas obtenidas en el desarrollo del proyecto contribuyan a disminuir los factores que provoquen inseguridad alimentaria de la población más vulnerable

La Alimentación: Es la ingesta  de alimentos con la finalidad de obtener de ellos los nutrientes que nuestro cuerpo necesita para conservar la salud.  Alimentarse e es un proceso automático  y a la vez un acto voluntario condicionado  por diversos tipos de factores que determinan una buena o mala nutrición. 
La alimentación saludable es la que aporta todos los nutrientes esenciales y energía que cada persona necesita para mantenerse sana. Los nutrientes esenciales son: proteínas, hidratos de carbono, lípidos, vitaminas, minerales y agua.

Una buena nutrición asegura un buen desarrollo en toda su dimensión. Las personas con buena nutrición tienen mayor disposición para participar plenamente de todas las actividades y oportunidades que ofrece la vida familiar, escolar, académica y social. Por el contrario, una alimentación inadecuada ya sea en calidad o cantidad es causa de desequilibrio en el organismo y está asociada con diferentes enfermedades:

· Mayor frecuencia de enfermedades infecciosas (diarrea e Infecciones respiratorias), debido a un deficiente sistema inmunológico.

· Mayor probabilidad de un niño o niña de morir por alguna enfermedad infecciosa.

· Alteraciones en el crecimiento físico, emocional e intelectual y en el desarrollo social.

· Disminución en la capacidad de concentración y aprendizaje en las actividades escolares.

Según el documento Ayudando a Crecer de la Organización Panamericana de la Salud, (2003), “las enfermedades diarreicas son la principal causa de defunción de las niñas y los niños menores de un año en América Latina. Estas enfermedades están asociadas a la malnutrición y al retardo en el desarrollo y crecimiento, ya que una de sus causas son las fuentes inseguras de agua y el manejo inadecuado de alimentos”

Esto con el propósito de tomar en cuenta que la alimentación escolar  tiene a su base  la política internacional;  se  encuentra normada por convenios internacionales  que buscas erradicar la desnutrición  el hambre  a la población estudiantil especialmente en edad  escolar.

Se toma como referencia que la escuela  debe estructurar  los menús saludables, variados  y agradables   para  que los niños y niñas  sientan la necesidad  de comer  y no desperdiciar  o tirar los alimento en la basura como sucede actualmente en la  escuela salvadoreña, ya que  lo que  se les proporciona  no les llama  la atención  para consumirlos.

El rol de la escuela en la preparación de alimento.
· Proporcionar una comida de calidad tanto desde el punto de vista nutricional, como higiénica.

· Promocionar hábitos higiénicos alimenticios y de comportamiento adecuados.

· Potenciar la variedad  y la cultura gastronómica de la alimentación.

Los alimentos se componen en seis grupos importantes.
· Cereales: (arroz, avena, cebada, maíz, trigo), sus Derivados  (harinas y productos elaborados con ellas: fideos, pan, galletas, etc.) y Legumbres  Secas  (arvejas, garbanzos, lentejas, porotos, soja): son fuente principal de Hidratos de Carbono  y de Fibra.
· Frutas y Verduras: son fuente principal de Vitaminas  C y A, de Fibra y de sustancias minerales como el Potasio y el Magnesio. Incluye todos los vegetales y frutas comestibles.
· Leche Yogur y Leche: nos ofrecen Proteínas completas y son fuente principal de Calcio.
· Carnes y Huevos: nos ofrecen las mejores Proteínas  y son fuente principal de Hierro. Incluye a todas las carnes comestibles (de animales y aves de crianza o de caza  y pescados y frutos de mar).
· Aceites, Frutas Secas, Semillas y Grasas: son fuente principal de Energía y de Vitamina E. Los aceites son indispensables para nuestra vida. La grasa  de origen animal no lo es.

· Azúcar  y Dulces: dan energía y son agradables por su sabor, pero no nos ofrecen sustancias nutritivas indispensables. Se consideran alimentos complementarios, es decir que completan  al resto.

La Política de Seguridad Alimentaria y Nutricional es un esfuerzo de los Gobiernos en turno con el apoyo  de organismos  internacionales, para promover el desarrollo de la población y darle cumplimiento a los acuerdos de “Los Presidentes Centroamericanos emitidos en las XIV y XV Reuniones Cumbres, quienes dieron instrucciones para que se dé seguimiento a los compromisos adquiridos por los países centroamericanos en el marco de la Conferencia Internacional de Nutrición,  Cumbres Mundiales de Alimentación de 1996 y 2002, en cuanto .a la formulación de estrategias de seguridad alimentaria y nutricional basada en los criterios de equidad, sostenibilidad, productividad, suficiencia y estabilidad, a fin de garantizar la producción, acceso, consumo y la adecuada utilización biológica de los alimentos”.
  

En este gran esfuerzo inicialmente participaron los Ministerio de Salud Pública y Asistencia Social, Educación, Secretaría Nacional de Reconstrucción y Fondo de Inversión Social.  El diseño de Escuela  Saludable    Surge   e inicia sus funciones  a partir  del  contexto de modernización  y descentralización del Estado. La escuela  beneficia a la población estudiantil con alimentos desde parvularia hasta noveno grado  en todas  las escuelas públicas  rurales y urbanas. 

Se introdujeron otros objetivos  con el propósito de modificar  algunas prácticas   de salud, alimentación y nutrición, se extendió poco apoco hasta que en el año 2009 se realizo al aplicación del programa  en el área urbana, incrementando su cobertura  de 4mil a 100 a 4mil 950 centro educativos y pasando de 875 mil estudiantes a 1millon 310 mil  desde parvularia hasta noveno grado.

Es así como el Gobierno de la República, por medio de los Ministerios de Educación, de Salud Pública y Asistencia Social, con el apoyo del Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, realizó un estudio sobre la situación de la infancia en El Salvador. 

El trabajo consistió en investigar: condición nutricional, rendimiento escolar, tasa de analfabetismo así como condiciones de los servicios básicos en las comunidades rurales, este estudio demostró que habían135 municipios en todo el territorio nacional con los más altos índices de desnutrición infantil, renitencia y extra edad escolar, además de deficientes servicios de agua potable, saneamiento ambiental, energía eléctrica, vías de acceso y otros, identificándose de esta manera los municipios con los mayores niveles de pobreza en todo el país. 
Además el estudio demostró que los estudiantes que presentaban retrasos en crecimiento, tienden a ser escolarizados más tarde y faltan a clase más días que los niños y niñas bien alimentados.

Con base en lo anterior, en el marco de su estrategia de desarrollo, el Gobierno de la República para el año 1994 definió una política social que centraba sus fuerzas en la inversión en capital humano, a efecto de que la población alcanzara niveles más efectivos de productividad y capacidad para elevar su calidad de vida.

“La alimentación escolar, que  se brinda consta un complemento alimentario que consistente en: leche, arroz, fríjol, azúcar, aceite y bebida fortificada (incaparina)  para los alumnos de educación parvularia y básica, hasta 9º grado”

En cada Reforma Educativa se ha seguido la continuidad del  programa de alimentación, que inicio en el año de 1995 a la fecha. El Gobierno del señor Presidente Carlos Mauricio Funes Cartagena amplió la cobertura del programa  abarcando actualmente  hasta la zona urbana  y a todas las escuelas del país, qué es el Programa de Alimentación en las Escuelas.

En nuestro país, inicio en 1984 con el Programa Mundial de Alimentos  de las Naciones Unidas, con los propósitos meramente educativos  y la aspiración  de incidir  en el aumento de matrícula, la  asistencia  y disminuir la deserción escolar.

El programa  de Alimentación  y Salud Escolar es parte del Plan Social  Educativo 2009-2014 Vamos a la Escuela, el programa se ha extendido  aportando alimentos  a la población de la primera infancia  que atiende el Instituto Salvadoreño para la Niñez y Adolescencia el Plan  es fundamental para  el Logro de los Objetivos   de Desarrollo del Milenio 

· Erradicar la Pobreza y el Hambre: Nutrición y Desarrollo de los pueblos.

· Reducción de la Desnutrición Global.

·  Asegurar que los niños y niñas puedan terminar el ciclo completo  de     enseñanza primaria.

· Descripción del Programa 

· El Programa de  Alimentación Escolar tiene tres  componentes  principales.

Según una entrevista realizada al señor Director Edgar de Jesús Chavarría, “manifiesta y considera que  este tipo de alimentos no nutren a los niños  y a la  vez  no son apetitosos para  comérselos  la bondad de estos alimentos   es  paliar el hambre de los niños que no comen en su casita por diversas razones  pero  no alimenta  como se esperaba Según el Programa Mundial de Alimentos, El programa  es bueno, pero  se necesita más  participación del  Ministerio  de Educación, CD, padres de familia  y comunidad educativa  en general  para  ofrecer  mejores alimentos  a los niños/as  y  que  estos satisfagan  apetito de los niños y   sean consumidos  no  tirados a la basura como desechos”

Así también lo manifiesta la Directora  de la Escuela Cordón Salguero  Elizabeth Lila Pérez. Explico que el CDE  mantiene control  de los productos que se venden el cafetín, como las  golosinas o  boquitas diana (churros, quesitos, papitas y otros), gaseosas etc. Estos productos está prohibido venderlos,  porque   al final pueden dañar la salud de los niños y niñas  de la escuela ya que   el nuevo programa de alimentación del Ministerio  de Educación (MINED)  no admite  que la tienda sea el  establecimiento  que  perjudique  la salud  de los niños y niñas, por  consumir  golosinas   con altos  nivel de grasas saturada y altos nivel de sal  que  pueden afectar la salud, en sustitución de ellos se venden frutas, refrescos naturales, charamuscas, choco banana, pupusas y otros  alimentos que  no afectan los riñones, ni la gastritis que es un problema del  estomago.  
“El CDE  es el responsable  de velar  por  que  los alimentos  que se consuman en la escuela sean saludables  y nutritivos pero esto no quiere decir que    fuera de la institución los niños no consuman  golosinas dependerá de cada padre que  también haga su labor en esta propuesta  de bienestar   par mejora la salud de  los niños y niñas”.

El Programa que el  Ministerio de Educación  ha implementado en la  escuela    con las Reformas Educativas, es muy bueno pues apoya a muchos niños  que  sus padres tiene dificultades económicas para  alimentarlos  por diversas razones y  no tiene que comer en sus casitas, estos niños llegan a la escuela  sin desayunar o almorzar.

El Estado beneficia  la salud  y el bienestar de la familias, evitando  que  se  enfermen  por falta de una adecuada alimentación, y en un caso extremo evitar   llegar  a la desnutrición, por otro lado  el cerebro aprende cuando hay energía en el cuerpo esto se logra alimentándonos adecuadamente, sin embargo  no quiere decir  que estos alimentos  sean lo mejor. 

Dentro de la escuela   existe una  situación   de desmotivación  de los estudiantes  para consumir  los alimentos, pues   el menú, no  tiene mucha variación,  generalmente se da lo mismo,  raras veces se cambia el menú  y  los alimentos se tiran al depósito de basura   porque los estudiantes no los consumen; este desperdicio no debería de suceder  pues  el ideal  es a fomentar la alimentación de los y las  niñas  de cada escuela,  el motivo principal  es porque no cambian el menú y  como la sociedad  no está  educada a alimentarse así, comúnmente consumen  alimentos  no que satisfacen la necesidad de nutrientes que el cuerpo necesita, la mayoría de niños se alimentan de  comida chatarra (golosinas, comida con  mucha  grasa ,bebidas azucaradas, dulces y otros). 

Por otro lado consideramos que los Organismos Internacionales  donan  al gobierno alimentos, para evitar el hambre y ayudar a nutrir la población estudiantil. 

Pero el Estado  no  aporta más  de lo que  dona por los organismos  internacionales, y deja la responsabilidad a la escuela y a la comunidad de mejorar el menú  incorporando  otros ingredientes para variar los alimentos, otra situación  es la  poca participación de  los padres que no  apoyan el programa, y raras veces  dedican el tiempo para cocinar y mucho menos quieren pagar  a la persona  que  puede llegar  a cocinar, otro factor es que cuando se le  paga a la persona que  cocina  ella no tiene   conocimientos de  de cocina  y la comida no tiene sabor , por ende no la consumen los  niños y niñas.

2.2.12 La escuela Abierta; educación formal o no formal  para la Comunidad.
La escuela abierta es una modalidad que  se desarrolla en  las escuelas y tiene como función impartir cursos de formación informal o formal a toda la población del diferente nivel educativos  las necesidades  educativas formales o informales de la población, de tal manera que  todos se eduquen  y se formen  en talleres o  en las diferentes formas  de aprendizajes  de tal manera que la escuela debe  satisfacer   la necesidades de la población. 
¿Qué es  Escuela Abierta? 
Hablar de escuela nueva es hablar de una escuela abierta, capaz de hacer un lugar a todos los educandos que hasta ella lleguen y predispuesta a plantearse estrategias de  trabajo acordes a cada una de las realidades que éstos le planteen, avanzando a veces por caminos desconocidos pero, pensados, organizados  planificados.

Entonces, si se comparte el concepto que la diversidad es propia de todo grupo donde algunos son capaces aquí y otros allá y que por ello es necesario trabajar a fin de descubrir estas capacidades y fortalecerlas.

Porque la escuela es un lugar en donde debe ser posible la educación para cualquier persona que quiera ser parte del proceso  que  la misma  implica espacios de recreación, formación para el desarrollo de oficios a los que se pueda dedicar la familia de los estudiantes, y de esta forma; mejorar sus ingresos económicos, esto podría ser  una utopía .

Es tiempo de rediseñar la escuela, ya es momento de convertirse en el ejemplo de desarrollo dinámico y complejo que la ha caracterizado.

“Una escuela que integra, está abierta a la diversidad y  debiera ser toda escuela que abre sus puertas para educar, para enseñar que en la vida siempre hay desafíos y que, en ésta o aquella escuela, eso se enseña con el ejemplo en el encuentro de todos los días.”

Es preciso destacar que, la escuela ahora se debe abrir para toda la comunidad, es decir, es necesario ampliar los alcances de la educación con la promoción de actividades dirigidas hacia la comunidad.

Abriendo los portones.
La escuela debe ser capaz abrir espacios de educación para todos a lo largo de la vida, actúa en el combate a la pobreza y contribuye a la discusión de un nuevo modelo de escuela.
Además de propiciar el desarrollo humano y la ciudadanía, también debe contribuir a la mejora de la calidad de la educación, ayudando a erigir una cultura de paz dentro de las escuelas y ampliando las oportunidades de acceso a actividades de arte, deporte, cultura y recreación.

Al convertir la escuela en un espacio más acogedor, Abriendo Espacios fomenta la reducción de la evasión escolar, al mismo tiempo que alienta el rescate de su valor institucional.

Las actividades ofrecidas en las escuelas están abiertas también a toda la comunidad con vistas a mejorar la calidad de la relación y de la interacción entre maestros, alumnos y familiares: hay que considerar que, a menudo, la escuela es la única institución pública que está presente en el barrio, además de ser un lugar privilegiado para albergar la formación y la socialización de la juventud.

La apertura de los portones de la escuela rescata el valor institucional de la escuela pública, haciéndola más atractiva para el joven y acogedora para la comunidad. 

De esa forma se refuerza la idea de que, pese a todas las dificultades, las escuelas están en condiciones de vivir procesos innovadores que resultan en entornos propicios para que los alumnos desarrollen tanto sus potencialidades como sus habilidades, dentro y fuera del aula. 

“La construcción diaria de una cultura de paz depende de la capacidad de aprender a vivir y a vivir junto con otras personas y otros grupos; éste es uno de los mayores desafíos actuales de la educación.”

Entre los propósitos de esta nueva realidad, la comunidad tiene su participación asegurada y, en muchos casos, encuentra soluciones a los problemas cotidianos junto con la dirección de la escuela.

Mediante las acciones y actividades desarrolladas durante el fin de semana, es posible ampliar el diálogo entre todos los actores implicados en el proceso: jóvenes, escuela y comunidad; ese intercambio es el que transformará a la escuela en una institución capaz de incorporar las necesidades de la juventud, estimulando su participación en los  procesos de decisión y transformándose, a través de los hechos, en herramienta significativa en su proceso de desarrollo. 

“Lo más importante es que las personas alcancen unos niveles tales de autonomía intelectual que puedan formar su propio juicio de valor ante las más variadas situaciones; esto implica, realización personal y capacidad de desarrollar la fuerza creativa y el potencial propios.”

Propiciará también una vivencia diferente al cuerpo docente que se abre para recibir a los jóvenes y a la comunidad; permitirá, finalmente, que la comunidad valore y adopte un sentimiento en el que la escuela es como si fuera suya, creando un vínculo muy fuerte.

¿Qué debe ofrecer la escuela abierta?:
Los centros educativos deben impulsar vínculo entre el joven, la escuela y la comunidad; abrir la escuela pública los fines de semana; y debe lograr que la comunidad se implique en los programas y actividades que se ofrecen para que participen.
Debe Integrar  diversos proyectos sociales ya existentes, teniendo como base la de Educación, políticas sociales, cultura, deportes, regulación urbana y salud,  dirigidos a sectores de la sociedad civil.

Se debe buscar formas de formación permanente de los padres de familia, ofrecer diferentes formas de capacitación como educación continuada, buscando que los adultos terminen su Primaria y continúen estudios de Bachillerato. 

Realizar talleres que para brindar herramientas para el quehacer cotidiano de ser padres;  crear una escuela de artes y oficios, que pretende la formación y el aprendizaje de oficios generando diversas formas de trabajo.

Es decir, estos programa busquen crear en los padres de familia la necesidad de la formación permanente; Si se quiere incidir definitivamente en los desempeños y en el aprendizaje de los estudiantes (de estratos populares) se debe trabajar en el mismo sentido con sus familias. 

La comunidad debe recibir de la escuela los espacios para formarse en: albañilería, carpintería,  Jardinería medio ambiente, artesanía entre otros; la idea es que la escuela debe constituirse en generadora de desarrollo no solo promotora de enseñanza aprendizaje para los estudiantes, sino lograr que los padres y demás comunidad adquieran habilidades para obtener ingresos al sostenimiento de sus familias.

2.2.13  El empleo de Metodologías de  Seguridad Escolar  para la prevención del delito en el entorno, sustancial para mediar en el conflicto tomando  en cuenta la realidad de los Centros Educativos en la actualidad.

La crisis que actualmente vive El Salvador es una ola de violencia  social  a gran escala; esto ha conllevado a las instituciones preocuparse cada día más en el bienestar de sus estudiantes, su  bienes y evitar el delito, sin embargo, la violencia  social y delincuencial  también ha llegado a la escuela pública y privada  no   ha quedado absuelta de esta situación  obviamente también se  ha influenciado  la parte más frágil  de la sociedad que  son los jóvenes que estudian en las escuelas  o colegios . 

Tomando en cuenta esta situación la comunidad educativa ha tomado  a bien pagar personal que este  vigilando constantemente  el portón  y su trabajo es hacer  el rol de  vigilante, pero sin armas; esta persona  representa la autoridad  antes de ingresar  a la  escuela  y  no se puede  ingresar al centro escolar  si no se  identifica antes  con el conserje,  que  le permitirá el acceso o no, previamente  pide permiso al Director o Directora. 

La escuela ha repetido y promovido en el aula un modelo social que propone la  visión instrumental, pragmática y utilitaria; se piensa que es momento de realizar cambios dirigidos a la formación de un ciudadano autónomo y con valores cívicos que asuma el compromiso de participar activamente en la construcción de una sociedad basada en principios democráticos, donde  cada uno  comparta  la responsabilidad y el derecho que se tiene de vivir en un mundo sin odios, divisiones ni violencia. 
En función de lo cual la escuela debe fomentar una educación para la paz,  debiendo promover y formar para transformar las diversas situaciones conflictivas generadas en su seno, siendo necesario para ello conocer con especial atención las interrelaciones que se generan entre los sujetos que conforman o hacen vida activa en la institución educativa y apoyarse en un proceso de comunicación dialógico.
“Las escuelas y colegios sufren la tensión e incomodidad que significan los problemas y conflictos no resueltos; la agresión y asaltos tanto a niños como educadores también aumenta.”

Los docentes en primera instancia deben adquirir competencias  que les facilite el aprender a comunicarse, así como poseer conocimientos sobre la mediación de los conflictos, y manejar estrategias en el aula de clase para enseñar a pensar y actuar teniendo presente los derechos de los demás; creemos que esta puede ser una forma de intervenir, participar y tener la capacidad para resolver las diferencias que puedan presentarse en el contexto escolar 

Situación Actual de la Violencia Escolar.
Se considerar que en los centros escolares, existen una enorme cantidad de niños y jóvenes en situación de riesgo, haciéndolos reproductores de aquella violencia que los victimiza, producto de estructuras económicas y sociales que marginan al ser humano, que lo degradan cuando se les niega la posibilidad de obtener una calidad de vida.
Puede afirmarse que el contexto que ofrece un aprendizaje de confrontación y negación, es una circunstancia apropiada para generar un sujeto violento, ya que es lo que  ha aprendido y por lo tanto  va a ser el único imaginario recurso para enfrentar las diferencias que surjan en la interrelación con las personas, cosas y ambiente, en función de lo cual puede aseverase que la violencia es aprendida.
“Primero que todo, debemos crear un ambiente positivo en el aula, en el cual la violencia este totalmente fuera de lugar y en donde nuestra conducta de educador se convierta en ejemplo vívido de lo que decimos.”
 

En conformidad  con  lo anterior no es de extrañar que la violencia este presente también en la vida Escolar, dado que para nadie es un secreto la existencia de una escuela en la cual los alumnos no tienen palabra propia, en donde todo se organiza sin la participación del estudiantado, generándose así una  práctica educativa   autoritaria, propia de  una  organización jerárquica y vertical, donde no se promueve la participación y toma de decisiones consensuada; donde las autoridades escolares poseen la verdad y siempre tienen la razón.

Es esta práctica educativa, es un caldo de cultivo para la violencia escolar, tan lamentablemente   común en los países;  ya es tiempo de aceptar que la violencia está en las aulas, lo cual queda demostrado por diversas investigaciones en las escuelas.
Existen manifestaciones de violencia escolar como:  agresión física a docentes por parte de alumnos, disputas entre alumnos que culminan en enfrentamientos físicos, agresión verbal a docentes, hechos de violencia con deterioro de bienes materiales de los docentes, deterioro de la infraestructura y mobiliario; siendo estos hechos de violencia resueltos de manera punitiva a través de levantamiento de actas y  suspensiones de clases, lo cual permite afirmar que en las instituciones  educativas  se atacan los estudiantes.

Es por esto que la escuela debe cultivar y trabajar en la consolidación de valores, virtudes, conocimientos y hábitos necesarios para  la preparación de un ciudadano autónomo, entendido este como el ser capaz de tomar libremente decisiones, capaz de compartir, solidarizarse,  colaborar comprometerse y organizarse sin dejarse someter por coacciones, en la búsqueda de una sociedad donde todos podamos vivir en paz.

“El crear un ambiente amistoso y cálido no significa, desde ningún punto de vista, que se vaya a crear una atmósfera sobreprotegida que incapacite al joven a confrontar el mundo real.”

El conflicto se presenta desde un nivel micro (personas, familia, escuela) hasta el nivel macro (sociedades, estados), y es que éste genéricamente, se refiere a cualquier diferendo o desacuerdo, que se manifiesta en cualquier momento y/o situación, para su expresión  se requiere de dos partes relacionadas (ya sea individuos, grupos, comunidades o estados-nación); y divididas por causa de intereses u objetivos percibidos como incompatibles.
Se concuerdan con lo planteado al considerar el conflicto como desacuerdo en aquellas situaciones de disputa o divergencia en las que hay contraposición o incompatibilidad de intereses, posiciones, necesidades, deseos y/o valores en pugna.

 Esta incompatibilidad, genera expresiones y/o acciones como respuesta a esos intereses divergentes, conllevando esto a que se generen manifestaciones con diversos grados de intensidad. Ante estas manifestaciones distintas, lo relevante en todo caso es que las acciones para lograr los objetivos derivadas de los intereses divergentes, sean canalizadas a través del uso de métodos que permitan el logro de acuerdos aceptables y positivos para las partes.
El conflicto como fase de un proceso nace, crece, se desarrolla, es decir se transforma pudiendo desaparecer y/o disolverse, o permanecer  relativamente estacionario de no resolverse, también puede crecer llevando a niveles mayores de confrontación a las partes. 
Su  dinamismo viene dado por la confrontación (económicas, ideológicas, sociales, valores), de dos o más partes, que al no resolver las diferencias potencian el proceso, incidiendo en él diversos elementos: malentendidos desconfianza, incomunicaciones, temores, y otros. 
Así como el conflicto se considera como un proceso que puede llevar bastante tiempo, su resolución también hay que verla como tal y no como una acción concreta que acabará con todos los problemas. Se trata también  de  un proceso que  debe ponerse en marcha cuanto antes y para el cual los sujetos deben estar preparados y convencidos de buscar soluciones a través de métodos no violentos, dado que un conflicto no resuelto cuanto más tiempo pase, más difícil será encontrarle solución, acentuándose la irritación, ansiedad, y tensión en las partes.

Prevención del Conflicto a través de técnicas.

Si se parte del hecho de la existencia de muchos adolescentes educados en situaciones de conflicto violento real o probable, en el marco de sus familias y comunidades, que  han vivido con ansiedad, temor, sensación de desesperanza ante el futuro y sentimiento de impotencia, ante unas fuerzas  más allá de su control, aprender a resolver conflictos, de manera asertiva y creativa, no es tarea fácil,  pero desaprender lo aprendido puede formar parte de un proceso de crecimiento personal, aunado a un sentimiento de capacidad y seguridad.
El cambio para los docentes tampoco es labor sencilla, enmarcados y formados profesionalmente dentro de un conductismo que castra la iniciativa, creatividad y libertad, pero es tiempo de transformaciones, y la educación como  factor constructor de una sociedad más justa, menos violenta, más participativa, con mejores posibilidades de crecimiento, debe dirigir el proceso en y para la prevención del conflicto, lo cual supone en primera instancia  descubrir las bases del poder tanto propio como ajeno, aprender a  entender que si bien tengo derechos, también tengo deberes y que el otro también es sujeto de derechos.

Para lo cual se requiere un docente, preparado en el manejo de métodos para provenir el  conflicto, como es el caso de la mediación escolar y el uso en el aula  de estrategias socializadoras, enmarcadas en procesos de comunicación efectiva.
El perfil del educando a formar debe estar ajustado al de una persona con capacidad para adaptarse a grandes cambios; autónomo, con espíritu cooperativo, defensor de una pluralidad de valores y de opciones morales y con un pensamiento abierto capaz de comprender la diversidad y complejidad de un mundo que no tiene soluciones fáciles ni causas únicas. Sólo formando ciudadanos de este tipo, podría irse construyendo una sociedad plural y democrática en la que sea posible vivir en paz, en libertad y en la que el respeto a todos sea la nota dominante. A través de la discusión de ideas, la interacción, la convivencia, el respeto, consenso  poder llegar  a acuerdos.

Entonces se puede reflexionar acerca de cómo esta aproximación a la resolución de problemas podría aplicarse a los conflictos que se generan a nivel de la sociedad y que los jóvenes, cómo constructores del futuro deberán afrontar. 
La Mediación Escolar: 
Entre los  Métodos Alternos de Resolución de Conflictos la mediación es uno de los más recomendados en la escuela  ya que permite a las partes involucradas  tomar las decisiones, contribuyendo de esta forma a consolidar la autonomía de los jóvenes, dado que el mediador o tercero neutral, no decide por ellas. 
Este  tercero imparcial  puede ser un docente quien deberá actuar  como favorecedor y conductor de la comunicación, persiguiendo como propósito la búsqueda de alternativas posibles de solución, haciendo énfasis en los puntos de encuentro que permitan alcanzar resultados mutuamente aceptables,  excluyendo así la confrontación adversaria entre las partes. 

La mediación es una técnica de resolución de conflictos interpersonales, por lo cual las partes, asistidas por un tercero neutral, buscan una solución de sus diferencias, a través de un acuerdo que convenga a ambas partes, la escuela al solucionarse el conflicto con acuerdos y compromisos consensuados por las partes, se podrían alcanzar cambios, entre los que se  mencionan: 

(a) Mejorar el ambiente en el aula al disminuir la tensión y  hostilidad.

 (b) Desarrollar el pensamiento crítico y habilidades para la solución de problemas. 

(c) Mejorar las relaciones entre alumno y maestro. 

(d) Incrementar la participación de los alumnos y desarrollar las habilidades de liderazgo. 

(e) Resolver disputas menores entre iguales que interfieran en el proceso educativo.

 (f) Favorecer el incremento de la autoestima. 

(g) Facilitar la comunicación y mejorar los vínculos. 

(h) Construir un sentido más fuerte de cooperación entre la comunidad y la escuela. 
Es decir los resultados serían, la construcción de un nuevo hombre, a través de cambios  que  permitirían tener una actitud constructiva frente al conflicto; mejorar el clima en la escuela a través de interrelaciones positivas en el aula,  facilitar al docente el desarrollo de procesos de análisis, discusión, reflexión, sobre los conflictos, repercutiendo esto en una mejor actitud frente al aprendizaje.

Los centros escolares deben aplicar Estrategias Socializadoras, lo cual son herramientas fundamentales para la integración del alumno, dado que permite la convivencia e interacción, facilitando a su vez una comunicación efectiva en el proceso de resolución de conflictos; pudiendo afirmarse que estas  estrategias están fundamentadas en la comunicación y orientadas a  socializar al individuo. Entre las recomendadas para evitar la violencia escolar, están el trabajo en grupo, la simulación, las asambleas y  los debates entre otras.
El trabajo en grupo es una estrategia que permite la interacción de los alumnos, facilitando el   desarrollo y consolidación de  competencias, principalmente a nivel del ser y convivir, buscando cambios de conducta perdurables a lo largo de toda la vida.

Para evitar los conflictos en el aula el docente debe promover la participación y exposición libre de ideas, incluir  a los excluidos  y propiciar la aceptación de las diferencias, debiendo para ello estimular la autoestima al resaltar los aspectos, donde cada uno  destaque.

Los grupos que se formen deben ser fundamentalmente colaborativos y cooperativos tomándose en cuanta las características socio afectivas y cognitivas de los jóvenes.

La técnica del debate es una discusión con base a ideas contrapuestas   sobre un tema,  las cuales se sustentan y defienden por  dos personas o dos grupos, bajo la guía de un conductor que hace de interrogador; éste  incentiva  a los alumnos mediante preguntas y sugerencias estimulantes. 
La finalidad del debate no es  el de   comprobar o evaluar el aprendizaje sino el de promover la participación activa a través de la confrontación de ideas, lo cual impulsa en el alumno la autonomía  preparándolo para poder defender  su pensamiento y posiciones, ante temas controversiales; pudiendo afirmarse que el debate es  una manera de presentar puntos de vista opuestos sobre un mismo tema.

2.2.14 Flexibilidad de  la escuela  para atender Necesidades Educativas  diversas (Atención a la Diversidad)

La Escuela que atiende las necesidades diversas de los estudiantes, es una política pública de educación inclusiva, democrática e igualitaria, donde la diversidad, el respeto a los sujetos socioculturales y la construcción del conocimiento con calidad guían las prácticas pedagógicas.
“Las diferencias de todo tipo que en la actualidad plantean los alumnos y alumnas, exige a los sistemas educativos realizar planteamientos flexibles que permitan ofrecer  respuestas adecuadas, mediante una educación de calidad para todos”.

En definitiva, la educación integradora parece la opción más real y eficaz para lograr una sociedad cohesionada, por lo que se hace preciso conseguir una escuela de calidad para todos, con capacidad de atender a las diferencias particulares de cada uno.

La atención a la diversidad es una herramienta básica para debilitar las deferencias  sociales y eliminar  las barreras que limitan el desarrollo educativo que impide la superación,  es un componente importante en la escuela.
“la estructura educativa establecida para todo el Estado, al igual que la autonomía de gobierno, la curricular y la organizativa de la que deben disponer las escuelas para llevar a la práctica de modo efectivo esa atención a la diversidad, imprescindible si el sistema busca calidad y equidad educativas”.

El conjunto de la población que se encuentra escolarizado en las etapas de educación obligatoria (de 6 a 16 años en las etapas de educación primaria y secundaria), lo que exige disponer de una oferta para atender a la diversidad que niños y jóvenes  plantean ante su educación, de manera que consigan de la mejor manera posible los propósitos del  sistema educativo, es decir, que todos puedan desarrollar al máximo sus capacidades con la colaboración tanto de la estructura y del funcionamiento generales del mismo como con el apoyo del profesorado, que, en definitiva, es el que se hace cargo directo de la situación descrita.

El planteamiento sistémico, por tanto, debe abordar desde un enfoque institucional la atención del alumnado (se refiere a la educación básica, y, en consecuencia, obligatoria), con sus diversas cualidades. 

“En sentido amplio y comprensivo, el currículo está conformado por el conjunto de experiencias que la escuela ofrece al alumnado, y que obedece tanto a la organización y al funcionamiento de la institución docente como a las áreas curriculares desde las que se abordan los contenidos de la enseñanza y del aprendizaje”. 

Y el centro escolar es, en definitiva, el lugar donde se desarrollan los hechos educativos, y donde se realiza de forma práctica la educación prevista legalmente en una nación para sus ciudadanos.
Las situaciones de orden individual o social que plantean diferencias que atender desde el punto de vista organizativo, curricular, y en general global, se derivan de:
Características generales de los estudiantes:

Estilos cognitivos, Ritmos de aprendizaje, Intereses y motivaciones.

Diferencia de capacidades:
Altas capacidades, Discapacidades (motoras, psíquicas, sensoriales, de personalidad). 
Diferencias sociales:

Desarrollo en entornos sociales desfavorecidos, Pertenencia a minorías étnicas o culturales, Desconocimiento de la lengua mayoritaria o vehicular del sistema, Itinerancia, Hospitalización y convalecencia.

Como se muestra a diario, la sociedad actual es muy variada, por lo cual lo que antes se consideraba  normal, ahora se ha convertido en diverso. 

La diversidad es norma, no situación excepcional; esto se conoce y se comprueba en cualquiera de las sociedades actuales, en las que la multiculturalidad es un hecho fácilmente comprobable.

Si una escuela debe responder a las exigencias educativas y sociales, es evidente que debe disponer de un margen de autonomía, de organización y de diseño curricular que le permita adecuar su actuación de forma idónea a la atención educativa personalizada que ha de ofrecer a su alumnado. 

De este modo la educación institucional atenderá a la diversidad, y, por lo tanto, será capaz de alcanzar la calidad educativa que se le reclama y que, de otra forma, le sería imposible ofrecer. 
“En el contexto de la sociedad moderna los individuos pertenecen a múltiples identidades traslapadas y anidadas. Partiendo de nuestra pertenencia a una familia, en el contexto de El Salvador se pertenece así también a un barrio, una comunidad, un departamento y una nación. La escuela, como espacio de socialización, ofrece a los estudiantes la oportunidad de integrar e integrarse a esa multitud de identidades”.

Un centro y un aula que partan de la base de trabajar con grupos homogéneos; nunca responderá a las características de cada alumno o alumna, ya que se dirigirá a un alumno  estándar, a un alumno virtual inexistente, y dejará de lado a todo el que no se ajuste a ese pretendido término medio. 

En la actualidad la norma es la diversidad, y de ella hay que partir para cualquier planteamiento educativo realista.

Este razonamiento resulta muy válido y hay que asumirlo sin reservas cuando se hace referencia a las etapas de la educación obligatoria, en las cuales se pretende que la enseñanza garantice su ajuste a las características de cada alumno, y, por tanto, a la adecuada oferta para el desarrollo de sus capacidades. 

Las personas son diferentes; por ello, el sistema educativo debe tener la suficiente flexibilidad para acomodarse a las particularidades individuales, de modo que las tome en cuenta a la hora de diseñar el modelo más acorde con éstas. 

Hay que conseguir una escuela para todos que asuma la diversidad, que sea capaz de atender a cada persona y que se enriquezca con las diferencias. 
Objetivos y contenidos. 
La adecuación y la secuenciación de los objetivos generales de la etapa y de las áreas deben favorecer la regulación del proceso de enseñanza-aprendizaje en lo que se refiere a las metas del nivel educativo en el que se trabaja. 
Si este marco es flexible en cuanto el centro puede modificarlo (aunque no debe eliminar ningún objetivo básico), se hace posible la adaptación y la secuencia coherente de los objetivos, pudiendo matizarse o modificarse en lo que se considere necesario. 

En función de los objetivos que se pretenden alcanzar se seleccionarán los contenidos más apropiados para ello, siguiendo el mismo proceso que en el caso anterior.

Este planteamiento supone que, a través de objetivos y de contenidos, se podrá favorecer el desarrollo individual de cada alumno hasta donde sea preciso en función de sus características personales, y ofrecerle la atención educativa más conveniente.

Estrategias metodológicas: 

Por lo que se refiere a la metodología, el centro debe aceptar casi todas las opciones, ya que no se establece ningún modelo obligatorio, si bien es cierto que éste ha de ser coherente con los objetivos que se pretenden y con los contenidos que se trabajen. 

En este sentido, sí se marcan pautas que orientan para llevar a cabo prácticas acertadas; si realmente se quiere modificar algo en la educación, se hace imprescindible el cambio metodológico dentro del aula. 

Aunque es cierto que la posibilidad de participación del alumnado se ha incrementado en muchos casos, y que éste se expresa con gran libertad en la comunicación con los profesores, la verdad es que no se termina de optar por una metodología variada en la que se combine la exposición del profesor (cuando se estime necesaria) con la actividad individual del alumno y con las tareas en equipo, coordinadas adecuadamente, además de utilizar distintos recursos que contemplen y que tengan en cuenta los diferentes estilos de aprendizaje.
Medidas específicas para la atención a la diversidad

Además de este planteamiento sistémico general que pretende una escuela para todos (me refiero otra vez a la educación básica y obligatoria), y que permite atender a la diversidad con los mecanismos curriculares establecidos, se prevén medidas específicas para las situaciones que así lo requieran.

Las medidas contempladas son las siguientes:

Refuerzo educativo, Adaptación curricular, Optatividad, Diversificación curricular, Itinerarios, Duración de dos años menos de la educación obligatoria, Permanencia de dos años más en la educación obligatoria.

El refuerzo educativo supone el menor grado de modificación curricular y organizativa para que un alumno supere una dificultad de aprendizaje. Se pretende que si éste, por motivos circunstanciales, presenta un problema puntual relativo a determinado contenido, debe recibir el apoyo específico del profesorado para superarlo y para continuar el aprendizaje con su ritmo habitual.

La adaptación curricular consiste en la modificación de algunos o de todos los elementos del currículo; puede o no ser significativa. 

En el primer caso, se modifican los propósitos o los objetivos que deben alcanzarse de modo general, es decir, los que están establecidos obligatoriamente para el alumnado de una etapa. 

A partir de ese cambio de objetivos también se varían los contenidos, la metodología, los recursos, la evaluación, en el segundo caso, no se considera significativa si el alumno va a alcanzar las capacidades previstas para su etapa educativa, aunque se modifique el resto de elementos curriculares: contenidos, metodología, recursos didácticos o evaluación; se cambian los caminos pero se alcanza la meta propuesta. 

Las denominadas adaptaciones de acceso suponen la supresión de las barreras existentes, casi siempre materiales, para facilitar que el alumnado acceda sin dificultades al medio en el que tiene lugar la educación institucional.
2.2.15. Integración de  la Familia a la Escuela fundamental en el desarrollo Educativo de los estudiantes.

La  integración  de  la escuela con la familia es de vital importancia para la formación de los  y las   niñas  en cada  centro escolar, y esta relación enriquece  los niveles de  credibilidad de confianza  sobre la educación   que  desarrolla la escuela; los niveles de  desempeño de competencias, los altos índices de formación en valores  y  los  niveles  de orientación   que  los niños/niñas son expresados   frente a la sociedad.

La escuela o específicamente el docente  esta en toda la obligación en el desarrollo de la formación que está  desenvolviendo  en los estudiantes, si los padres  no tomar su papel de orientadores  también; pues  para  la formación de  un muchacho hacen falta las tres partes con niévenles de compromiso diverso (padres ,docentes y alumnos), es decir, que el  docente, educa y enseña a su vez  forma valores para la vida y su desempeño laboral.

De la  misma manera  el padre de familia  educa, enseña a, apoya a los hijos  en la resolución de tareas y  formar valores concretos  en    la familia  y, el   niño o adolescente,  obedece, desarrolla tareas, cumple con sus deberes estudia, y  demuestra lo aprendido   en el hogar y en la escuela, esta integración facilita el logro de objetivos de aprendizaje de los alumnos/as.

El éxito escolar es un esfuerzo conjunto, las experiencias de aprendizaje exitosas empiezan en casa;  cuanto más involucrados se encuentren los padres en la educación de sus hijos, mucho más seguro será que los niños tengan éxito en la escuela y en su vida. 
“Las familias pueden colaborar mucho desde sus casas ayudando a los jóvenes e integrándose así con la tarea de la escuela y de los maestros; porque un mejor aprendizaje se logra cuando las familias acompañan, cuando comparten logros, dificultades, temores y alegrías”.

El éxito en la escuela comienza involucrando  los padres en el proceso de aprendizaje Apoyo y expectativas claras determinan la orientación del aprendizaje y ayudan a mejorar las relaciones entre la familia y la escuela; cada niño debería de ser motivado a  lograr metas de aprendizaje y a obtener las mejores calificaciones posibles. 

Familia y Escuela son un marco referencial imprescindible para la incorporación de un nuevo ser humano a la sociedad; pero, este marco se encuentra a merced de los avatares impuestos por transformaciones diversas que han de asumir ambas instituciones si quieren responder a su tarea educativa y socializadora. 

Los cambios de la sociedad actual son rápidos y profundos, los sujetos no están preparados para adaptarse a ellos en los diversos niveles: biológico, psicológico y social. La complejidad, cada vez mayor, que la caracteriza, demanda una nueva visión educadora de la familia y la escuela, lo que exige su compromiso para trabajar unidas en un proyecto común.

El objetivo principal es crear un espacio de reflexión sobre la necesidad de la formación en Educación Familiar para ayudar. Los profesionales de la educación y a los padres a mejorar las relaciones escuela- familia como una medida de calidad de la enseñanza y prevención del fracaso escolar. 
“Nadie puede solo: los jóvenes necesitan de sus familias, las familias de la escuela, la escuela de las familias, la comunidad necesita de todos”.

Es por ello que los padres a tomar conciencia de su papel en la educación de sus hijos para responder a las nuevas necesidades educativas que presentan, se considera que una intervención para la educación del futuro debe estar enmarcada en un enfoque interactivo, ecológico y comunitario para responder a las necesidades afectivas, cognitivas y sociales de todos los implicados.

Cambios fundamentales en la sociedad actual.

Los avances científicos y tecnológicos han supuesto cambios muy rápidos; se suceden de forma vertiginosa, no dando lugar a que el hombre pueda interiorizarlos y adaptarse a las nuevas exigencias que estas transformaciones van imponiendo al mundo de la cultura, mucho más lento en su evolución.

En definitiva, la familia se encuentra buscando nuevos pilares donde asentar una nueva identidad; desde otra perspectiva, la escuela, también se encuentra en una situación similar; los viejos patrones educativos no le sirven para educar hoy. 
A merced de los vientos del autoritarismo de ayer y del permisivismo actual, a veces, deja hacer porque no sabe qué hacer. 

Encerrada en una burocracia asfixiante, se le hace difícil vivir el sentido comunitario que, proclaman los documentos que la rodean y le exigen los nuevos valores democráticos. Siente la presión de las demandas que van más allá de su tradicional función transmisora de conocimientos y no se siente preparada para afrontarlas.
Sencillamente, aliarse y emprender juntas un camino que les permita crear una nueva concepción de la educación, desde una perspectiva comunitaria real dónde el verdadero protagonista sea el niño, este objetivo exige la elaboración de un proyecto educativo común entre familia y escuela.

Analizando y reflexionando la realidad socio histórica en la que están inmersas y tratando de responder al tipo de educación que quieren dar a las nuevas generaciones y el tipo de hombre que quieren formar, así como en los medios e instrumentos que han de utilizar para lograrlo; este análisis implica tener en cuenta algunos contrastes de la sociedad actual.
“Para que los jóvenes se sientan más capaces de aprender, la familia puede ayudar dándoles confianza; la confianza en uno mismo es vital para el aprendizaje; todos los chicos tienen las mismas posibilidades de aprender y de progresar si la familia los apoya y cree en ellos”.

El niño es bombardeado desde diferentes fases de la vida por gran cantidad de  información, a veces, contradictoria que forma una realidad calidoscópica, de donde surge la necesidad inminente de una educación por parte de los padres y profesores que le ayuden a discriminar este cúmulo de información y le orienten y guíen dando coherencia a sus experiencias cotidianas. 

Aprender a conocer, es necesario poner en contacto a los niños y niñas con los conocimientos, entretejidos por la historia y la cultura, que se organizan en contenidos curriculares y se aprenden en la escuela, pero también, con el mundo que les rodea por medio de sus relaciones con el entorno, la familia, los iguales y los medios de comunicación, ayudándoles a analizar esta realidad a través de estrategias de aprendizaje constructivo. 

La familia transmite conocimientos que entran dentro del ámbito de la historia familiar y le confiere una serie de características diferenciales fruto de las experiencias de las generaciones anteriores; en este sentido, es importante, crear en el hogar intercambios y comunicaciones sobre la historia de los abuelos, tíos abuelos, así como anécdotas y sucesos acaecidos en la biografía familiar, que permitan al niño tomar conciencia de su procedencia y conocer su filiación y le ayuden a tomar conciencia de su identidad personal, familiar y social. 

Así, el niño estructura un tiempo y un espacio tanto en el ámbito personal como histórico, que le ayudan a tomar conciencia de sí mismo como sujeto individual y social. La construcción del concepto de sí mismo de un sujeto gira alrededor de estos dos ejes: tiempo y espacio.

Aprender a hacer, el niño aprende a desarrollar habilidades y destrezas, observando, experimentando y descubriendo todos los objetos que encuentra a su alrededor; el niño aprende a hacer con sus más próximos, en la realidad cotidiana del hogar y de la escuela, cuando se le permite manipular, asociar y establecer relaciones entre diferentes elementos, estamos permitiendo que aprenda a hacer.
“Los grandes tienen mucha influencia en lo que los jóvenes piensan de sí mismos; se debe tratar de resaltar siempre sus valores y sus posibilidades; hablarles bien de lo que hacen, invitarlos a mejorar, reconocer los logros y los avances”.

La creatividad como capacidad creadora, que permite abrir hacia nuevas fronteras, se fomenta estimulando al niño a investigar, descubrir, explorar, experimentar, y en esta tarea pueden participar familia y escuela, por medio de estrategias innovadoras de trabajo común.

Aprender a vivir en comunidad; favorecer una educación para la vida comunitaria, desde el ámbito familiar, es fundamental para que el niño aprenda a ejercitar la participación, la cooperación, el diálogo y la toma decisiones consensuadas y compartir los conocimientos y la vida, de forma que luego sea capaz de transferir estos aprendizajes a otros contextos sociales. 

“Muchas familias esperan que la escuela los reemplace consolidando en sus hijos actitudes y comportamientos socialmente adecuados, a la vez que les enseñe lo pertinente, los contenga en sus problemas y los prepare para la vida; la escuela, sobreexigida, reclama a los padres que les envíen chicos suficientemente socializados, con normas básicas incorporadas respecto de cómo resolver diferencias, aceptar las responsabilidades y los límites, respetar a los otros”.

La Familia y la Escuela, debe fusionarse de manera tal que se vean plasmados en un proyecto común,  donde se planteen el tipo de educación que quieren dar y el tipo de hombre que quieren formar a partir de una toma de decisiones consensuadas. 

Familia y Escuela, educar para vivir en comunidad

La comunidad En palabras de Bárcena, Fernando,  pertenece a todos los miembros de un grupo o colectividad, va referido a una comunidad de bienes, de sentimiento y de origen. 

Puede adquirir múltiples formas, y referirse a la comunidad familiar, a la escolar, o también a la económica europea. Es un concepto que, en la actualidad, tiene gran importancia en el ámbito de la Sociología y de la Filosofía Moral y Política contemporáneas. 
Desde el punto de vista sociológico, la comunidad es una forma peculiar de agrupamiento social, y para Rodríguez  la forma más perfecta de la comunidad es la familia.

La familia como primer ámbito educativo necesita reflexionar sobre sus pautas educativas y tomar conciencia de su papel en la educación de sus hijos.  La complejidad de la realidad actual se le escapa y esto repercute en la vida del niño, conllevando problemas escolares y familiares que surgen en la realidad diaria: desinterés, falta de motivación, dependencia, bajo rendimiento, fracaso escolar, violencia, que no se pueden achacar a la sociedad en abstracto, a la familia, a la escuela o a los alumnos, de manera independiente como compartimentos estanco, sino que la interacción de todos ellos es la que propicia esta situación. 

De ahí surge la necesidad de una formación específica en este nuevo campo de trabajo pedagógico, el familiar, para que cualquier intervención que se intente llevar a cabo tenga en cuenta la visión global de su contexto, el niño comienza su trayectoria educativa en la familia que la escuela complementa. Por tanto, familia y escuela son dos contextos próximos en la experiencia diaria de los niños, que exige un esfuerzo común para crear espacios de comunicación y participación de forma que le den coherencia a esta experiencia cotidiana. 

La razón de este esfuerzo se justifica en sus finalidades educativas dirigidas al crecimiento biológico, psicológico, social, ético y moral del niño, en una palabra, al desarrollo integral de su personalidad, de la coordinación y armonía entre familia y escuela va a depender el desarrollo de personalidades sanas y equilibradas, cuya conducta influirá en posteriores interacciones sociales y convivencia en grupo, que crearán un nuevo estilo de vida, es urgente que ambas instituciones se planteen como objetivo prioritario al niño como verdadero protagonista de su quehacer educativo.

La familia tiene un importante papel en este sentido, pero hay que ayudarla a tomar conciencia de ello, los cambios de la sociedad actual deben encaminarla hacia una estructura participativa y de compromiso, de modo que cada uno de sus integrantes desempeñe su función, y tenga conciencia de su identidad individual como miembro de esa comunidad, el clima de comunicación se establece pautas para la distribución y organización de tareas en función de las necesidades y posibilidades de cada miembro.
En este contexto, la comunicación adquiere un valor esencial si desea educar para la vida comunitaria, y se convierte en la mejor manera de superar dificultades, conflictos, contrastes y contradicciones de la realidad cotidiana que surgen de la propia convivencia del hogar, y fuera de él. 

La escuela se sitúa en el segundo espacio, de vital importancia, en la vida de los niños y niñas.

 Entre sus objetivos se encuentra: fomentar la participación, cooperación y colaboración entre los alumnos; en consecuencia, la puesta en práctica de los valores comunitarios y democráticos que se proponen en la familia y la escuela, formarían parte de las experiencias y vivencias de los alumnos, desde los dos ámbitos en los que interactúa  cada día, configurando su identidad y el concepto que de sí mismo van adquiriendo.
2.2.16  Interpretación Cualitativa de la fase de campo del trabajo de investigación. 

Es de vital importancia para este estudio la descripción de la experiencia obtenida en la fase de campo, este análisis tendrá lugar en las siguientes líneas:

En primer lugar, fue necesario la obtención de una muestra detallada, los cuales han sido las unidades de análisis de este estudio; muestra representativa de docentes y muestra representativa de estudiantes, previo a visitar los 7 Centros Escolares con el objetivo de administrar el instrumento de campo se solicito  formalmente a cada una de estas Instituciones la participación en este estudio, lo que significo realizar desde el mes de agosto de 2 a tres visitas semanales a dichos centros.

Desde el principio el equipo de trabajo ha realizado una serie de observaciones, en donde se contempla aspectos que merecen confrontación detallada de acuerdo a las variables del estudio; llegado el momento de validar el instrumento de campo como fase anterior a la aplicación directamente del mismo, se obtuvo las suficientes observaciones para sistematizarlo, logrando con esto adecuarlo al contexto de cada unidad de análisis. 

Luego, se coordino las jornadas para la aplicación definitiva del instrumento de campo, en los 7 Centros Escolares se distribuyo la cantidad de la muestra, es decir que, de 168 estudiantes y 68 docentes del los  terceros ciclos de educación básica, distribuidos en 7 Instituciones Educativas pertenecientes a los distritos 05-09 de la Ciudad de Quezaltepeque y 06-18 del Municipio de Soyapango; se encuesto 24 estudiantes por centro educativo y 9 docentes por cada centro.

Con las vistas para la aplicación del instrumento de campo se finaliza esta fase considerando la obtención suficiente de datos y dar paso al siguiente aspecto del proceso de este trajo de investigación.
2.3 Definición de Términos Básicos.


Acrisolar: Confirmar la solidez de una virtud o cualidad moral al ponerla a prueba o al ser practicada con frecuencia.
Amoral: La palabra amoral es un adjetivo que pueda decirse de una persona de una obra humana. Cuando el término se refiere a un individuo, se lo califica a éste como desprovisto de sentido moral. 

Aprendizaje Gradual: Proceso continuo que permite obtener conocimiento significativo  por medio de pasos establecidos en determinados programas educativos. 
Asequible: Que puede conseguirse o alcanzarse.
Calidad: Es un conjunto de propiedades inherentes a un objeto que le confieren capacidad para satisfacer necesidades implícitas o explícitas.
Cánones Éticos: Es el fin de mantener y enaltecer la integridad, el honor y la dignidad de la profesión, de acuerdo a las más altas normas de conducta moral y ética profesional
Capital Educativo: Es la transformación social, que debe responsabilizarse por el mejoramiento de los niveles de calidad de la institución educativa en cualquiera de los escenarios de la educación, lo cual incluyen a toda la población educativa, infraestructura, materiales, recursos, etc. 

Código Deontológico: Es el conjunto de normas y deberes dirigidos a un colectivo de profesionales para guiar el ejercicio de su profesión desde una perspectiva ética. Por tanto, se adecuan los valores que deben alumbrar la práctica diaria. No se trata de establecer cuál es la mejor técnica o como funciona tal o cual material, se trata de definir lo que está bien o lo que está mal, aquél comportamiento que es el más correcto en nuestra actividad profesional.
Código Profesional: Es guiar al profesional por medio de estándares que buscan la calidad y el desarrollo del interés público basados en un código de ética, entendiendo por este; un conjunto de reglas y guías de conducta, encaminadas por el camino recto del profesional y de este modo satisfacer unas necesidades básicas que conlleven a cumplir requerimientos de interés en cuanto a la credibilidad, profesionalismo y calidad de los servicios, haciendo énfasis en los  principios fundamentales tales como la integridad, objetividad, competencia profesional y debido cuidado,      confidencialidad, comportamiento profesional y estándares técnicos, puesto que a través del tiempo.
Colegiación Voluntaria: Proceso por medio del cual las instituciones deben brindar sus servicios, ya sean educativos, u otros.
Comportamiento Ético: Es el componente esencial de la integridad, además comprende los ideales y comportamiento. Las normas para una conducta ética varían de acuerdo al Contexto Social y Político.
Conciencia Moral: Es la facultad de decidir, es decir, el ser Humano es el actor de sus actos y responsable de las consecuencias que de ellos se siguen, según la percepción del bien y del mal. 
Concomitancia: Relación entre las acciones que cooperan en el mismo efecto.
Currículum Organizado: Conjunto de objetivos, contenidos, principios metodológicos y criterios de evaluación que regulan la práctica educativa.
Doctrinas Pedagógicas: Es la visión de sustituir prejuicios de moda como para permitir la comprensión del pasado que, a no dudarlo es tan útil para la cultura personal como indispensable para la preparación del futuro.
Estatus Socioeconómico: Conjunto de características ya sea la ocupación laboral, la riqueza, el poder político, la raza, etc. estas características permite que los grupos de personas se interrelacionen con sus semejantes, agrupándose desde sus inicios en sectores como los mencionados anteriormente
Estratificación: La estratificación supone la existencia de diferentes niveles o estratos que se caracterizan por determinados elementos y que son diferenciables del resto de los niveles a partir de ellos. En este sentido, la estratificación es una creación humana si se tiene en cuenta que su objetivo principal es clasificar y categorizar diversos elementos, circunstancias o fenómenos. 
Ética: Es el estudio de la moral, cómo se justifica racionalmente un sistema, y cómo se ha de aplicar posteriormente a los distintos ámbitos de la vida personal y social. En la vida cotidiana constituye una reflexión sobre el hecho moral, busca las razones que justifican la utilización de un sistema moral u otro.

Evolución Cultural: Es el cambio a lo largo del tiempo de elementos culturales de una sociedad (o una parte de esa). La evidencia muestra que, la cultura se puede definir como desarrollo de los usos, costumbres, religiones, valores, organización social, tecnología, leyes, lenguajes, artefactos, herramientas, transportes-, se desarrolla por la acumulación y transmisión de conocimientos para la mejor adaptación al medio ambiente.
Formación Ética: Es la parte fundamental de una persona que abarca el estudio de la moral, la virtud, el deber, la felicidad y el buen vivir, dentro de la sociedad y de su formación académica. 
Hegemonía: Su significado apunta al término conducir es decir el dominio de una entidad sobre otras de igual tipo. Se puede aplicar a diversas situaciones con el mismo significado: un bloque de naciones puede tener hegemonía gracias a su mayor potencial económico, militar o político, y ejerce esa hegemonía sobre otras poblaciones, aunque estas no la deseen.
Inclusión: Es un concepto teórico de la pedagogía que hace referencia al modo en que la escuela debe dar respuesta a la diversidad, es por ello, que su supuesto básico es el de modificar el sistema escolar para que responda a las necesidades de todos los niños y niñas, en vez de que sean los estudiantes quienes deban adaptarse al sistema, integrándose a él. La opción consciente y deliberada por la heterogeneidad en la escuela constituye uno de los pilares centrales del enfoque inclusivo.
Inequidad: La inequidad se refiere a una situación en la que todas las personas y ciudadanos, de una misma sociedad, comunidad, país tienen los mismos derechos, obligaciones, bienes, beneficios, o accesos básicos.

Interacción Social: Es el fenómeno básico mediante el cual se establece la posterior influencia social que recibe todo individuo.
Intergeneracional: Proceso por el cual diversas generaciones se unen en actividades planificadas con objeto de desarrollar nuevas relaciones y alcanzar objetivos específicos permitiendo beneficiarse y aprender los unos de los otros.

Perfeccionamiento Pedagógico: Es proceso formativo en las universidades pedagógicas que se orienta a lograr en los futuros profesionales un desarrollo que les permita una vez egresados, enfrentar la práctica escolar desde una perspectiva creadora e independiente.
Profesionalismo: Es todo lo que se pueda brindar un servicio o elaborar un bien, garantizando el resultado con calidad de excelencia. 

Puede ser una persona con un reconocimiento de grado universitario, técnico o experto en cierto tema, disciplina o arte. 

Los profesionistas se dividen en técnicos, ingenieros, licenciados, médicos, maestros y doctores. Sin embargo, una persona también puede ser considerada profesional por el hecho de proveer un servicio o producto y exhibir un comportamiento honesto, calificado, responsable y capaz; características que se obtienen con constancia y talento en la disciplina desempeñada.
Segmentación Educativa: es el proceso de dividir un determinado grupo uniforme más pequeño que tengan características y necesidades semejantes. Esto no está arbitrariamente impuesto sino que se deriva del reconocimiento de que el total de mercado está hecho de subgrupos llamados segmentos educativos.
Segregación Educativa: hace referencia a apartar, separar a alguien de algo o una cosa de otra.
Transgresores: Que comete una falta, que no obedece o cumple una orden, que viola una ley, estatuto, etc.
Vinculación Intelectual: Vinculo que mantienen personas de distintos niveles u estratos sociales. 
Visión Holística: Proceso de observación desde el punto de vista funcional a partir de todas sus partes e interrelacionarlas unas con otras como un todo. Se trata de un modelo funcional y no estático,  integral y no dividido, incluyente y no excluyente, ampliado y no limitado, total y no aislado. 
Sinérgica: es la integración de elementos que da como resultado algo más grande que la simple suma de estos, es decir cuando dos o más elementos se unen sinérgicamente para aprovechar y minimizar las cualidades de cada uno de los elementos.  

Demiurgo: Es la entidad que sin ser necesariamente creadora es impulsora del universo.
Ciclópea: Que es mucho mayor que lo considerado como norma
Pergeñar: Disponer o ejecutar algo con habilidad.

Holístico: Es un estilo referido a la forma en que se produce el aprendizaje, es decir, a las estrategias individuales de aprendizaje.
Administración: consiste en el acto de planeación organización, planificación, gestión,   control para lograr objetivos y metas.

Alimentación: Es la ingesta de alimentos con la finalidad de obtener de ellos los nutrientes que nuestro cuerpo necesita para conservar la salud.  Alimentarse e es un proceso automático  y a la vez un acto voluntario condicionado  por diversos tipos de factores que determinan una buena o mala
Autonomía: capacidad de ser auto independiente

Bono de Calidad: presupuesto destinado a las escuelas par administración de las mismas dependiendo del número de alumnos así será  en monto del bono.

Cobertura: Efecto de cubrir colocar un manto sobre algo.

Canasta Básica: son todos los elementos  necesarios para la subsistencia de cada ser humano  que  contienen nutrientes y vitaminas para  el buen funcionamiento  de su cuerpo. 

Constitución: es la norma fundamental, escrita o no, de un Estado soberano u organización, establecida o aceptada para regirlo. La constitución fija los límites y define las relaciones entre los poderes del Estado (poderes que, en los países occidentales modernos, se definen como poder legislativo, ejecutivo y judicial) y de éstos con sus ciudadanos, estableciendo así las bases para su gobierno y para la organización de las instituciones en que tales poderes se asientan. Este documento busca garantizar al pueblo sus derechos y libertades.

Consumo: Acción de consumir una energía, un alimento u otros productos: sociedad de consumo.

Control Escolar: Todo lo relacionado con los alumnos y los maestros, en cuanto al desempeño de las labores que se realizan en la institución, es de vital importancia para el funcionamiento ordenado y productivo, así como en beneficio del prestigio frente a los educandos.

Comunidad Educativa: es una entidad Integra a todos los sectores implicados en la educación de nuestros alumnos/as. Precisamente, debido a la importancia de esta comunidad en el desarrollo de la calidad de educación de nuestro centro, creemos necesario incluir toda la información sobre los diferentes órganos y personas que la integran.

Descentralización: Descentralización: La descentralización puede entenderse bien como proceso o como forma de funcionamiento de una organización. Supone transferir el poder, de un gobierno central hacia autoridades que no están jerárquicamente subordinadas.

Descentralizar: la relación entre entidades descéntrales son siempre horizontales no jerárquicas.

Desarrollo Humano: es el proceso de expansión de las capacidades de las personas que amplían sus opciones y oportunidades de la vida y el bienestar con el desempeño de  todas las  cosas que una persona puede ser y hacer en su vida en forma plena y en todos los terrenos, con la libertad de poder vivir como nos gustaría hacerlo y con la posibilidad de que todos los individuos sean sujetos y beneficiarios del desarrollo.

Diversidad:  conjunto de acciones educativas que en un sentido amplio intentan prevenir y dar respuesta a las necesidades, temporales o permanentes, de todo el alumnado del centro y, entre ellos, a los que requieren una actuación específica derivada de factores personales o sociales relacionadas a, compensación lingüística, comunicación y del lenguaje o de discapacidad física, psíquica, sensorial o con trastornos graves de la personalidad, de la conducta o del desarrollo, de graves trastornos de la comunicación y del lenguaje de desajuste curricular significativo.

Educación Especial: es aquella destinada a alumnos con necesidades educativas especiales debidas a superdotación intelectual o bien a discapacidades psíquicas, físicas o sensoriales. 

Escuela: es el nombre genérico de cualquier centro docente, centro de enseñanza, centro educativo, colegio o institución educativa; es decir, de toda institución que imparta educación o enseñanza, aunque suele designar más específicamente a los de la enseñanza primaria.

Escuela abierta: es una modalidad  de las instituciones de educación que  prestan servicio educativo y de formación   a todos los sectores de la población  y que abarca una gama de necesidades  para  cumplir con el objetivo de formación  de la población 

Éxito: como una situación de triunfo o logro en la cual la persona obtiene los resultados esperados y, por lo tanto, se encuentra satisfecha en ese aspecto.  Puede ser planeado o suceder espontáneamente dependiendo de la situación en la que ocurra. 

Inclusión: acto de incluir y contener a algo o alguien. Usualmente, este concepto se utiliza en  situaciones sociales,  en las cuales se incluyen o se deja afuera de ciertos beneficios sociales a grupos sociales específicos. La escuela  incluye al niño   en un lugar preparado para él, respondiendo a sus necesidades educativas especiales. 

Infraestructura: es el conjunto de elementos o servicios que están considerados como necesarios para que una organización pueda funcionar o bien para que una actividad se desarrolle efectivamente.

Institución: estructuras que suponen cierto mecanismo de control u orden social que son creadas justamente para facilitar la convivencia humana y que tienen que ver con el desarrollo de lazos y vínculos grupales en diferentes circunstancias o momentos de la vida escolar

Integración Escolar: acción y efecto de integrar o integrarse (constituir un todo, completar un todo con las partes que faltaban o hacer que alguien o algo pase a formar parte de un todo). La integración escolar  es un proceso dinámico y multifactorial que supone que gente que se encuentra en diferentes grupos sociales (ya sea por cuestiones  sociales,  culturales, religiosas o nacionales) se reúna bajo un mismo objetivo.

Intervención: Es una estrategia puesta en acción cuyo proceso-objeto se intenta mejorar o cambiar en un contexto socio e intercultural determinado, bajo expresiones singulares de la voluntad y o el deseo del sujeto o de los sujetos y o de las instituciones que inciden  en la educación. 

Proceso educativo: se materializa en una serie de habilidades y valores, que producen cambios intelectuales, emocionales y sociales en el individuo. De acuerdo al grado de concienciación alcanzado, estos valores pueden durar toda la vida o sólo un cierto periodo de tiempo.

Plan: la intención y proyecto de hacer algo, a partir del conocimiento de las magnitudes de una economía, Pretende establecer determinados objetivos. Asimismo  es un documento en que se constan las cosas que se pretenden hacer y forma en que se piensa llevarlas a cabo  se sigue el proceso  de  Organización y coordinación de las actividades económicas.

Seguridad: instrumento jurídico y económico y social  que establece el Estado para abolir la necesidad y garantizar a todo ciudadano  la seguridad de vivir en paz  y democracia

Transculturización: proceso gradual por el cual una cultura adopta rasgos de otra hasta culminar en una aculturación. Generalmente se ha supuesto que la enseñanza o intercambio de rasgos va desde una cultura más desarrollada (por ejemplo en cultura tecnológica) a otra menos desarrollada y que esto puede ocurrir sin conflicto. Sin embargo, se observa que la mayoría de las transculturaciones son conflictivas, en especial para la cultura receptora, máxime cuando los rasgos culturales son impuestos.
CAPITULO III

METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN.

3.1 Tipo de investigación:

El tipo de investigación es de carácter descriptivo, ya que el estudio en curso así lo amerito; es decir que en la investigación se constato y verifico en el contacto con los Centros Escolares el grado de incidencia del perfil profesional del docente con relación  a las necesidades que  exigen el Sistema Educativo Nacional y los estudiantes mismos.

En este sentido, según se mencionó, se trabajo sobre realidades de hecho y su característica fundamental es la de presentar una interpretación correcta del problema  estudiado, en este caso el perfil profesional docente con relación a las necesidades que exige el sistema educativo nacional.
Es por ello, que la problemática se indago alrededor del desempeño profesional docente, en donde se observo la significatividad de las necesidades educativas resueltas; se llevo a cabo una investigación objetiva y contrastada con la realidad educativa,  de la cual se abordo  la demanda actual del sistema educativo nacional y se busco precisar el modelo de profesionista educativo que debe responder hacia el futuro. 

Se analizo, los importantes aspectos inherentes y característicos de la profesionalización docente, así  como también los aspectos que merecen atención inmediata y que generan las múltiples necesidades educativas que presentan los estudiantes.

3.2 Población y Muestra.

3.2.1 Población.

La población de la cual se obtuvo la muestra y que fue el objeto de estudio de esta investigación, correspondió a  80 docentes, 299 estudiantes de los 7º Grados de los III Ciclos de seis Centros Escolares del área urbana de la ciudad de Quezaltepeque, los cuales pertenecen al distrito 05-09 y del distrito 06-18 del Municipio de Soyapango, Departamento de San Salvador.

Las características generales de la población docente son: 

Sociales: 

De nacionalidad Salvadoreña.

Entre las edades de 30 a  65 años.
Profesionales: 

Pertenecientes el sistema educativo del Estado; es decir nombrados oficialmente Con títulos de Técnico, Profesor, Licenciado Máster o Doctor; todos en educación.

Espaciales:

Pertenecientes a los Centros Escolares del distrito 05-09 de la Ciudad de  Quezaltepeque Departamento de la Libertad y distrito 06-18 del Municipios de Soyapango, Departamento de San Salvador.

Laborales:

Con experiencia mínima de 5 años en el área de tercer ciclo de educación básica.

Ejerciendo la docencia en el área de tercer ciclo.

Características de la población estudiantil:

Sociales:

De Nacionalidad  Salvadoreña.

Entre las edades de 12 a 15 años.

Laborales: 

Estudiantes activos e inmersos en el sistema nacional.

Cursando en la actualidad el tercer ciclo de educación básica.

Espacial:

Inscritos en los Centros Escolares del distrito 05-09 de la Ciudad de  Quezaltepeque Departamento de la Libertad y distrito 06-18 del Municipios de Soyapango, Departamento de San Salvador.
A continuación se detalla el listado de centros escolares descritos por estudiantes y docentes, tanto femeninos como masculinos de cada institución.
	Centros Escolares
	Estudiantes
	Docentes.

	
	7º grado
	Tercer Ciclo.

	
	M
	F
	Total
	M
	F
	Total.

	Centro Escolar José Dolores Larreynaga.
	23
	23
	46
	6 
	5
	11

	Centro Escolar Juan Ramón Jiménez.
	13
	15
	28
	3
	2
	5

	Centro Escolar Católico Dr. María Julia Hernández.
	21
	22
	43
	3
	2
	5

	Centro Escolar República de Nicaragua.
	18
	14
	32
	2
	3
	5

	Centro Escolar Emilia Mercher.
	21
	14
	35
	1
	3
	4

	Centro Escolar Miguel Ángel García.
	21
	17
	38
	1
	3
	4

	Centro Escolar  Prof. Cordón Salguero.  
	35
	42
	77
	1
	45
	46

	
	152
	147
	299
	17
	63
	80


Totales:

        Estudiantes:
299
             Docentes:
   80

Los datos del cuadro anterior se obtuvieron de las estadísticas de matrícula y planta docente de cada Centro Educativo.
3.2.2 Muestra.

Obtención de la muestra de estudiantes:

N=      Z2.P.Q.N___         
    (N-1) E2+Z2.P.Q
N= ____ (1.96)2 (0.5) (0.5) (299) ____

      (299-1) (0.05)2 + (1.96)2 (0.5) (0.5)
N= ____ (3.84) (0.25) (299) _____
      (298) (0.0025) + (3.84) (0.25)       

N= (0.96) (299)
      (0.75) + (0.96)
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N= 287     
     1.71  

Obtención de la muestra de docentes:

N=      Z2.P.Q.N___         
    (N-1) E2+Z2.P.Q
N= ____ (1.96)2 (0.5) (0.5) (80) ____

      (80-1) (0.05)2 + (1.96)2 (0.5) (0.5)
N= ____ (3.84) (0.25) (80) _____
      (79) (0.0025) + (3.84) (0.25)       

N= (0.96) (80)
      (0.19) + (0.96)

N= 76.8

     1.15  

[image: image12.png]8.92%

PREGUNTA N°10

oSi
ENo

W Algunasveces





La muestra de la investigación, fueron: 168 estudiantes activos de los 7º grados de los Centros Escolares mencionados anteriormente, así también 67 docentes de los terceros ciclos, los docentes que se encuestaron, se escogieron por medio de características, esenciales, en este sentido los años de experiencia de cada docente en los centros educativos.

3.3 Método, técnicas e instrumentos de investigación
3.3.1 Método Estadístico.

El método estadístico que se empleo en el procesamiento de los datos obtenidos de la encuesta es: “X2” (Ji cuadrado), en este sentido, el estadístico que se utilizo es de carácter no paramétrico. 

 Primero, se realizo una distribución de frecuencia, basado en el 100% de respuestas se dividió las frecuencias en porcentajes de cada opción; luego se relaciono la mayor ponderación en las opciones de respuesta con otros aspectos que contenían las respuestas de otras preguntas. 

En segundo lugar, se empleo el estadístico no paramétrico “X2” (Ji cuadrado), el objetivo de la prueba chi-cuadrado es comparar las frecuencias observadas (Oi) en cada una de las casillas de cuadro de doble entrada, con frecuencias esperadas (E) para cada una, si las diferencias entre ambas se debieran al azar, como lo afirma la Hipótesis Nula (Ho).

El valor observado del estadístico X2 (chi-cuadrado) viene dado por la siguiente fórmula.

X2 =∑ (Oi - Ei)2
              Ei
3.3.2 Método Específico.

La naturaleza de la investigación corresponde a la del método hipotético deductivo; el cual permitió realizar un proceso de razonamiento que va de lo general a lo particular, de lo universal a lo individual, en el caso de esta investigación se abordaron los aspectos generales de los problemas que inciden directamente en la educación; hasta llegar al abordaje directo del problema a investigar que corresponde al perfil profesional docente en cuanto a las necesidades educativas, dando lugar al desarrollo de aspectos hipotéticos que permitieron dar respuesta a la solución de dicho problema.

En este sentido, el método específico que se utilizo en el desarrollo de esta investigación, obedeció al desarrollo sistemático propio del método Hipotético Deductivo que consiste  en relacionar el desglose de las partes de este trabajo en la representación del capituleo; es decir, un procedimiento ordenado permitiendo que en el contenido de la información esté presente la aplicación que partiendo de lo general se logre llegar a lo particular.

3.3.3Técnicas.
a. La encuesta: consiste en obtener información de los sujetos de estudio proporcionado por ellos mismos opiniones y actitudes que  permitan analizar la realidad de la delimitación del problema a investigar. 

b. La observación: es el registro visual de lo que ocurren la situación real, clasificando acontecimientos destacados de carácter individual, social y cognitivo relacionado con el diagnóstico. 
3.3.4 Instrumentos.

El conjunto de herramientas que se utilizará en la investigación: 

Cuestionario: dirigido a docentes de los terceros ciclos de educación básica de los  distritos 05-09 del área urbana de la ciudad de Quezaltepeque y el distrito 06-18 del municipio de Soyapango, Departamento de San Salvador, el cual contiene 20 Ítems o preguntas cerradas. 

Cuestionario: dirigido a estudiantes del séptimo grado de educación básica el cual contiene 17 preguntas cerradas.

Se realizo una observación no estructurada, que consistió en la descripción de cada elemento observado en las visitas realizadas a las instituciones, cabe mencionar que no se abordo criterios establecidos para realizar dicha observación.

3.4 Metodología y Procedimiento.

La metodología que se siguió en el procedimiento de esta investigación aplicada de forma sistemática, consistió en la elaboración de instrumentos, es decir cuestionarios para las muestras obtenidas de la población objeto de estudio; significando así cuestionarios para docentes y estudiantes; se aplico la prueba piloto para comprobar si el instrumento elaborado era acorde a las necesidades que se requerían, obteniendo correcciones por parte de docentes, tomando en cuenta las expresiones de los estudiantes.

Finalmente, la información obtenida se ordeno, tabulo y clasifico por medio de cuadros y gráficas; luego se analizo e interpreto; aplicando procedimientos estadísticos porcentajes que condujeron a la comprobación de los supuestos, la formulación de conclusiones y recomendaciones que son la base para la potencial propuesta al problema identificado.
CAPITULO IV

ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN. 

En el presente capítulo se establece la clasificación de datos en el orden correspondiente a cada variable con sus respectivos indicadores; primero se estableció la clasificación de los datos obtenidos por medio del contacto con los estudiantes; en segundo momento, se presenta la clasificación de los datos obtenidos por medio de la experiencia con los docentes; con esto se busco comprobar en qué medida el perfil profesional docente del sistema educativo nacional está respondiendo a las necesidades educativas de los terceros ciclos de educación básica.

Esta representación se obtuvo por medio de distribución de frecuencias con sus respectivos porcentajes y gráficas con sus respectivos análisis; luego por medio de las tablas de comprobación de hipótesis en auxilio de las tablas de contingencia del chi-cuadrado.

4.1 Clasificación y Organización de los Datos Obtenidos.

Los datos que se obtuvieron por medio del Cuestionario dirigido a estudiantes es objeto de un análisis riguroso; el cual se representa por medio de distribuciones de frecuencia en donde se analizo el nivel de respuesta a las necesidades educativas por medio de las áreas académico profesional y desempeño laboral del perfil actual del docente de tercer ciclo:

Del cuestionario dirigido a estudiantes del tercer ciclo de educación básica se obtuvo los  datos representados por los siguientes cuadros, análisis y gráficas:

Variable independiente: Profesionalización docente.

Indicador: Ética profesional docente:

Pregunta No 1¿Consideras a tus docentes como modelo y ejemplo  a seguir  para tu formación  personal y profesional?

Cuadro de frecuencia No 1

	Opciones de respuesta.
	frecuencia
	porcentaje

	Si.
	112
	66.67%

	No.
	20
	11.91%

	Algunas veces.
	36
	21.42%

	total
	168
	100%
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Análisis:

De 268 estudiantes que respondieron los cuestionarios, el 66.67% contestaron que si consideran a sus docentes como modelo y ejemplo para su formación personal y profesional, el 11.91% de los estudiantes encuestados  contesto que no y el 21.42% contesto que algunas veces; es preciso considerar la importancia del desempeño del docente ante sus estudiantes y la formación de los mismos. 

Pregunta No 2 ¿Se interesan tus docentes por superar los  problemas de aprendizaje que enfrentas? 

	Opciones de respuesta
	Frecuencia 
	Porcentaje

	Si.
	110
	65.47%

	No.
	16
	9.52%

	Algunas veces.
	42
	25%

	total
	168
	100%
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Análisis:
Representando nuevamente una pregunta basada en el indicador de ética profesional docente; se obtuvo que de los 168 estudiantes encuestados; el 65.47% contesto que si se interesan sus docentes por superar los problemas de aprendizaje que enfrentan; un 9.52% contestaron que no, y un 25% de los encuestados perciben el interés de sus docentes por superar los problemas de su aprendizaje tan solo algunas veces; lo representa la importante que es para los estudiantes superara esta necesidad.

Indicador: Vocación docente.

Pregunta No 3 ¿La forma en que tu Docente imparte los contenidos de clases influye en tu aprendizaje?

	Opciones de respuesta
	Frecuencia 
	Porcentaje 

	Si.
	129
	76.79%

	No.
	10
	5.95%

	Algunas veces.
	29
	17.26%

	total
	168
	100%
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Análisis: 

De los 168 estudiantes encuestados, el 76.79% contesto que la forma en que el docente imparte los contenidos si influye en su aprendizaje; del resto, solo un 5.95% contesto que no y el 17.26% contesto que algunas veces; con el alto porcentaje de la respuesta que se presenta, es evidente la  influencia del docente debe partir que su práctica pedagógica se desarrolle de manera que los estudiantes logren el aprovechamiento necesario.  

Pregunta No 4 ¿De  acuerdo al contenido impartido, te permiten tus docentes aclarar tus dudas en clases?

	Opciones de respuesta
	Frecuencia 
	Porcentaje 

	Si.
	114
	67.85%

	No.
	14
	8.33%

	Algunas veces.
	40
	23.80%

	total
	168
	100%
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Análisis:

De los 168 estudiantes encuestados; el 67.85% afirma que según los contenidos impartidos en clase el docente les permite aclarar sus dudas en clase; por otra parte, el 8.33% considera que no y el 23.80% considera que algunas veces se le permite aclarar sus interrogantes en clase por el docente.

Indicador: Innovaciones metodológicas.

Pregunta No5 ¿Te motivan tus docentes a realizar investigaciones bibliográficas para ampliar tus conocimientos de los contenidos impartidos en clase?

	Opciones de respuesta
	Frecuencia 
	Porcentaje 

	Si.
	79
	47.02%

	No.
	19
	11.30%

	Algunas veces.
	70
	41.67%

	total
	168
	100%
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Análisis: 

De los 168 estudiantes encuestados; el 47.02% respondieron que efectivamente si los docentes los motivan a realizar investigaciones bibliográficas para ampliar sus conocimientos; por otra parte el 47.02% contesto que no y el 11.30% algunas veces.

Pregunta No6  ¿Tu docente utiliza recursos tecnológicos tales como: computadora, televisor y grabadora; al impartir los contenidos en clase?

	Opciones de respuesta
	Frecuencia 
	Porcentaje 

	Si.
	43
	25.59%

	No.
	80
	47.61%

	Algunas veces.
	45
	26.78%

	total
	168
	100%
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Análisis: 

De los 168 estudiantes encuestados; el 25. 59% contesto que el docente utiliza recursos tecnológicos; tales como: computadora, televisor y grabadora al impartir los contenidos en clase; un 47.61% contestaron que no, y un 26.78% algunas veces.

Indicador: Actualización para cambiar la escuela.

Pregunta No 7 ¿Consideras que tu docente incluye nuevas formas de enseñanza a la hora de impartir los contenidos en clase, de manera que tu aprendizaje sea dinámico?

	Opciones de respuesta
	Frecuencia 
	Porcentaje 

	Si.
	64
	38.09%

	No.
	37
	22.02%

	Algunas veces.
	67
	39.88%

	total
	168
	100%
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Análisis:

De los 168 estudiantes encuestados; el 38.09% consideran que el docente incluye nuevas formas de enseñanza  a la hora de impartir los contenidos, el 22.02% considera que no y el 39.88% respondió que algunas veces. 

Variable Dependiente: Necesidades Educativas.

Indicador: Calidad. 

Pregunta No 8 ¿Tu Centro Educativo organiza feria de logros científicos con el fin de que participes en ella?

	Opciones de respuesta
	Frecuencia 
	Porcentaje 

	Si.
	60
	35.71%

	No.
	76
	45.23%

	Algunas veces.
	32
	19.04%

	total
	168
	100%
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Análisis:

De los 168 estudiantes encuestados; el 35.71% considera que su centro escolar organiza feria de logros con el fin de que participen en ellas, el 19.04% contesto que no y el 45.23% afirma que algunas veces. 

Pregunta No 9 ¿Te motiva tu docente para que participes en el desarrollo de experimentos científicos?

	Opciones de respuesta 
	Frecuencia 
	Porcentaje 

	Si.
	75
	44.64%

	No.
	58
	34.62%

	Algunas veces.
	35
	20.83%

	total
	168
	100%
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Análisis: 

De los 168 estudiantes encuestados; el 44.64% contesto que si el docente les motiva para que participen en el desarrollo de experimentos científicos, el 34.62% contesto que no y el 29.83% contesto que algunas veces.

Pregunta No 10 ¿Consideras que la forma en que tu docente desarrolla la clase contribuye significativamente a que adquieras  nuevos conocimientos?

	Opciones de respuesta
	Frecuencia 
	Porcentaje 

	Si.
	114
	67.85%

	No.
	15
	8.92%

	Algunas veces.
	39
	23.21%

	total
	168
	100%
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Análisis: 

De 168 estudiantes encuestados; el 67.85% contesto que la forma en que el docente desarrolla la clase contribuye significativamente a que  adquieran nuevos conocimientos, el 8.92% considera que no y el 23.21% considera que algunas veces.

Indicador: Administración Ministerio de Educación - escuela.
Pregunta No 11 ¿Consideras que tu Centro Escolar esta satisfaciendo tus necesidades alimenticias, materiales escolares y de aprendizaje?

	Opciones de respuesta
	Frecuencia 
	Porcentaje 

	Si.
	97
	57.73%

	No.
	31
	18.45%

	Algunas veces.
	40
	23.80%

	total
	168
	100%
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Análisis:

De los 168 estudiantes encuestados; el 57.73% consideran que el Centro Escolar esta satisfaciendo las necesidades sus necesidades alimenticias, materiales escolares y de aprendizaje, el 18.45% contesto que no y el23.80% contesto que algunas veces.

Indicador: Participación de la comunidad educativa en la selección de recurso humano.

Pregunta No 12 ¿Tu Centro Educativo organiza actividades en donde tus Padres  puedan expresar  soluciones para satisfacer tus necesidades educativas?

	Opciones de respuesta
	Frecuencia 
	porcentaje

	Si.
	79
	47.02%

	No.
	27
	16.07%

	Algunas veces.
	62
	36.90%

	total
	168
	100%
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Análisis:

De los 168 estudiantes encuestados; el 47.02% de respuestas fueron que el centro escolar o si organiza actividades en donde los padres y madres de familia puedan expresar soluciones para las necesidades educativas; el 16.07% de respuestas es no y el 36.90%  es de algunas veces.

Indicador: Integración de instituciones.

Pregunta No 13 ¿La Alcaldía, Unidad de Salud y Policía Nacional Civil realizan en tu Centro Educativo actividades para tu beneficio?

	Opciones de respuesta
	Frecuencia 
	Porcentaje 

	Si.
	59
	35.11%

	No.
	55
	32.73%

	Algunas veces.
	54
	32.14%

	total
	168
	100%
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Análisis:

De los 168 estudiantes encuestados; el 35.11% de respuestas fue que si otras instituciones se integran al Centro Educativo para realizar actividades para su beneficio,  en tanto que el 32.73% de respuestas es que no y el 32.14% de respuestas corresponde a algunas veces.

Indicador: Alimentación Escolar.

Pregunta No 14 De los alimentos que consumes, ¿El Centro Escolar posee registro de tu necesidad nutricional?

	Opciones de respuesta
	Frecuencia 
	Porcentaje 

	Si.
	55
	32.73%

	No.
	90
	53.57%

	Algunas veces.
	23
	13.69%

	total
	168
	100%
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Análisis:

De los 168 estudiantes encuestados; el 32.73% de las respuestas es que de los alimentos que consumen  el Cetro Escolar si posee registro de sus necesidades nutricionales, el 53.57% es que no y el 13.69% es de algunas veces.

Indicador: Escuela abierta.

Pregunta No 15 ¿Tu Centro Escolar promueve el desarrollo de actividades en beneficio de las personas que viven en la comunidad que lo rodea? 

	Opciones de respuesta
	Frecuencia 
	Porcentaje 

	Si.
	48
	28.57%

	No.
	81
	48.21%

	Algunas veces.
	39
	23.21%

	total
	168
	100%
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Análisis:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    

De los 168 estudiantes encuestados; el 28.57%  de respuestas fueron que si existe el desarrollo de actividades en beneficio de las comunidades de los alrededores del Centro Escolar, el 48.21% de respuestas es no y el 23.21% algunas veces.

Indicador: Metodologías de seguridad escolar.
Pregunta No 16 ¿Tu docente promueve de manera pacífica la solución de conflictos entre tus compañeros de clase?  

	Opciones de respuesta
	Frecuencia 
	Porcentajes 

	Si.
	95
	56.54%

	No.
	31
	18.45%

	Algunas veces.
	42
	25%

	total
	168
	100%
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Análisis:

De los 168 estudiantes encuestados; el 56.54% contestaron que el docente si promueve de manera pacífica la solución de conflictos entre sus compañeros de clase, el 18.45% considera que no y el 25.00% considera que algunas veces.

Indicador: Atención a la diversidad.
Pregunta No 17 De acuerdo al contenido desarrollado en clase, ¿Tu docente  te permite expresar tu creatividad en las actividades que realizas en el aula?

	Opciones de respuesta
	Frecuencia 
	Porcentaje 

	Si.
	106
	63.09%

	No.
	21
	12.5%

	Algunas veces
	41
	24.40%

	total
	168
	100%
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Análisis:

De los 168 estudiantes encuestados; el 63.09% contestaron que el docente si les permite expresar su creatividad en las actividades que realizan en el aula, el 12.50% considera que no y el 24.40% considera que algunas veces.

Al haber organizado los datos correspondientes al cuestionario dirigido a estudiantes; se continúa con la organización de de los datos obtenidos del cuestionario dirigido a docentes:

	OPCION DE RESPUESTA
	P1
	P2
	P3
	P4
	P5

	
	F
	%
	F
	%
	F
	%
	F
	%
	F
	%

	SI
	65
	97.01%
	55
	82.09%
	13
	19.40%
	59
	88.06%
	42
	62.69%

	NO
	2
	2.99%
	12
	17.91%
	54
	80.60%
	8
	11.94%
	25
	37.31%

	TOTAL
	G7
	100%
	67
	100%
	67
	100%
	67
	100%
	67
	100%


	OPCION DE RESPUESTA
	P6
	P7
	P8
	P9
	P10

	
	F
	%
	F
	%
	F
	%
	F
	%
	F
	%

	SI
	49
	73.13%
	31
	46.27%
	48
	71.64%
	30
	44.78%
	30
	44.78%

	NO
	18
	26.87%
	36
	53.73%
	19
	28.36%
	37
	55.22%
	37
	55.22%

	TOTAL
	67
	100%
	67
	100%
	67
	100%
	67
	100%
	67
	100%


	OPCION DE RESPUESTA
	P11
	P12
	P13
	P14
	P15

	
	F
	%
	F
	%
	F
	%
	F
	%
	F
	%

	SI
	38
	56.72%
	28
	41.79%
	36
	53.73%
	24
	35.82%
	22
	32.84%

	NO
	29
	43.28%
	39
	58.21%
	31
	46.27%
	43
	64.18%
	45
	67.16%

	TOTAL
	67
	100%
	67
	100%
	67
	100%
	67
	100%
	67
	100%


	OPCION DE RESPUESTA
	P16
	P17
	P18
	P19
	P20

	
	F
	%
	F
	%
	F
	%
	F
	%
	F
	%

	SI
	31
	46.27%
	39
	58.21%
	60
	89.55%
	53
	79.10%
	43
	64.18%

	NO
	36
	53.73%
	28
	41.79%
	7
	10.45%
	14
	20.90%
	24
	35.82%

	TOTAL
	67
	100%
	67
	100%
	67
	100%
	67
	100%
	67
	100%


Habiendo organizado los datos se hace necesario someter las variables del problema de investigación con sus respectivas hipótesis a comprobación, dicho procedimiento por medio de tablas de doble entrada con grados de libertad correspondiente a la aplicación del estadístico Chi- cuadrado.
Para realizar dicha comprobación de las variables del problema; es decir demostrar si el perfil profesional del docente del Sistema Educativo Nacional, está respondiendo a las necesidades educativas de los terceros ciclos de Educación Básica de los distritos 05-09 y 06-18 correspondientes a la Ciudad de Quezaltepeque del Departamento de la Libertad y del Municipio de Soyapango San Salvador; se sometió a comprobación cada hipótesis específica.
A continuación se detalla: 
Hipótesis Específica n° 1: Mientras mayor sean los factores que contribuyen a la formación profesional docente de la educación básica en el Sistema Educativo Nacional, tendrán mayores necesidades educativas resueltas los estudiantes de tercer ciclo, de los distritos 05-09 y 06-18 de la Ciudad de Quezaltepeque y Municipio de Soyapango. 

Tabla n°1

         Variable Independiente:

           Perfil Profesional Docente

	
	SI
	NO
	TOTAL

	SI


	60
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	TOTAL
	63
	4


	67


Variable Dependiente:

 Necesidades                                    Educativas
Aplicación de fórmulas para la comprobación de Hipótesis.

A= n1×n3 = 64×63 =  4032 =  60.18





         N
 67          67

B= n1×n4 = 64×4 =  256 =      3.82

         N
 67        67

C= n2×n3 = 3×63 =  189 =      2.82

         N
 67        67

D= n2×n4 = 3×4 =   12 =         0.18

         N          67       67

X2 =∑ (Fo - Fe)2
                Fe

X2 = (60 - 61) 2 + (4 - 3) 2 + (3 - 2) 2+(0 - 1) 2
             61              3              2            1

X2 =   (-1) 2  +  (1) 2  +  (1) 2 + (-1) 2
           61         3           2         1

X2 = 0.01 + 0.33 + 0.5 + 1

X2 = 1.84 calculado.

X2 = 3.84 tabla. 

Análisis: 

Como X2 calculado es menor que X2 de la tabla se anula la Hipótesis específica, por lo tanto se hacer constar que son menores los factores que contribuyen a la formación profesional docente de la educación básica en el Sistema Educativo Nacional, y son menores las necesidades educativas  resueltas de los estudiantes de tercer ciclo, de los distritos 05-09 y 06-18 de la Ciudad de Quezaltepeque y Municipio de Soyapango. 

Hipótesis Específica n° 2: En la medida que el perfil docente de educación básica  se contraste con las necesidades educativas reales, así será el desempeño profesional efectivo en los Centros educativos, de los distritos 05-09 y 06-18 de la Ciudad de Quezaltepeque y Municipio de Soyapango. 

Tabla n°2

Variable Independiente:

Perfil Profesional Docente

	
	SI
	NO
	TOTAL

	SI


	11
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	63

	NO
	1



	3


	4



	TOTAL
	12
	55


	67


Variable 

Dependiente: 

Necesidades 

Educativas.

Aplicación de fórmulas para la comprobación de Hipótesis.

A= n1×n3 = 63×12 =   756 =  11.28


 N
 67          67

B= n1×n4 = 63×55 =  3465 =  51.72     

         N
 67          67

C= n2×n3 = 4×12 =   48 =      0.72

         N
 67        67

D= n2×n4 = 4×55 =   220 =  3.28

         N          67         67

X2 =∑ (Fo - Fe)2
                Fe

X2 = (11 - 12) 2 + (52 - 51) 2 + (1 - 1) 2+(3 - 3) 2
             12               51                 1            3

X2 =   (-1) 2  +  (1) 2  +  (0) 2 + (0) 2
           12         51        2         1

X2 = 0.08 + 0.01 + 0.0 + 0.0

X2 = 0.09 calculado.

X2 = 3.84 tabla. 

Análisis: 

Como X2 calculado es menor que X2 de la tabla se anula la hipótesis específica y se refleja que el perfil docente de educación básica  no se contrasta con las necesidades educativas reales, por lo tanto su desempeño profesional no está siendo efectivo en los Centros educativos, de los distritos 05-09 y 06-18 de la Ciudad de Quezaltepeque y Municipio de Soyapango. 
Hipótesis Específica n° 1: Mientras mayor sean los factores que contribuyen a la formación profesional docente de la educación básica en el Sistema Educativo Nacional, tendrán mayores necesidades educativas resueltas los estudiantes de tercer ciclo, de los distritos 05-09 y 06-18 de la Ciudad de Quezaltepeque y Municipio de Soyapango. 
Tabla n°3

Variable Independiente:

Perfil Profesional Docente.

	
	SI
	NO
	TOTAL

	SI


	32



	26


	58

	NO
	6



	3


	9



	TOTAL
	38
	29


	67


Variable Dependiente

Necesidades Educativas

Aplicación de fórmulas para la comprobación de Hipótesis.

A= n1×n3 = 58×38 =   2204 =  32.90

          N
           67           67

B= n1×n4 = 58×29 =  1682 =  25.10     

         N
          67          67

C= n2×n3 = 9×38 =   342 =     5.10

         N
         67         67

D= n2×n4 = 9×29 =   261 =  3.89

         N          67          67

X2 =∑ (Fo - Fe)2
                Fe

X2 = (32-33) 2 + (26-25) 2 + (6-5) 2+ (3-4) 2
            33             25            5          4

X2 =   (-1) 2  +  (1) 2  +  (1) 2 + (-1) 2
           32        25          5         4

X2 = 0.03 + 0.04 + 0.2 + 0.25

X2 = 0.52 calculado.

X2 = 3.84 tabla. 

Análisis: 

Según los datos obtenidos al aplicar la fórmula de comprobación de hipótesis, se dice que como X2 calculado es menor que X2 de la tabla, se anula la hipótesis  especifica por lo tanto; son menores los factores que contribuyen a la formación profesional docente de la educación básica en el Sistema Educativo Nacional, y son menores las necesidades educativas  resueltas de los estudiantes de tercer ciclo, de los distritos 05-09 y 06-18 de la Ciudad de Quezaltepeque y Municipio de Soyapango. 

Hipótesis Específica n° 3: El incremento de las exigencias requeridas por el Sistema Educativo Nacional, incide en la orientación profesional docente de los terceros ciclos del nivel básico de los centros educativos del distrito 05 – 09 de la Ciudad de Quezaltepeque, Departamento de la Libertad y distrito 06-18 de Soyapango Municipio del Departamento de San Salvador. 

Tabla n°4

Variable Independiente.

Perfil Profesional Docente.

	
	SI
	NO
	TOTAL

	SI


	27



	22


	49

	NO
	13



	5


	18



	TOTAL
	40
	27


	67


Variable Dependiente

Necesidades Educativas

Aplicación de fórmulas para la comprobación de Hipótesis.

A= n1×n3 = 49×40 =   1960 =  29.25

         N
 67           67

B= n1×n4 = 49×27 =  1323 =  19.75     

         N
 67          67

C= n2×n3 = 18×40 =   720 =   10.75

         N
           67           67

D= n2×n4 = 18×27 =   486 =  7.25

         N          67           67

X2 =∑ (Fo - Fe)2
                Fe

X2 = (27-30)2 + (22-19)2 + (13-10)2+ (5-8)2
            30            19            10            8

X2 =   (-3) 2  +  (3) 2  +  (3) 2 + (-3) 2
           30        19         10        8

X2 = 0.3 + 0.70 + 0.9 + 1.13

X2 = 3.03 calculado.

X2 = 3.84 tabla. 

  Análisis: 

De los datos obtenidos en la aplicación de la fórmula, y los resultados observados, como X2 calculado es menor que X2 de la tabla se anula la hipótesis, es decir que las exigencias requeridas por el Sistema Educativo Nacional, no están incidiendo en la orientación profesional docente de los terceros ciclos del nivel básico de los centros educativos del distrito 05 – 09 de la Ciudad de Quezaltepeque, Departamento de la Libertad y distrito 06-18 de Soyapango Municipio del Departamento de San Salvador. 

Hipótesis Específica n° 2: En la medida que el perfil docente de educación básica  se contraste con las necesidades educativas reales, así será el desempeño profesional efectivo en los Centros educativos, de los distritos 05-09 y 06-18 de la Ciudad de Quezaltepeque y Municipio de Soyapango. 

Tabla n°5

Variable Independiente

Perfil Profesional Docente.

	
	SI
	NO
	TOTAL

	SI


	38



	19


	57

	NO
	6



	4


	10



	TOTAL
	44
	23


	67


Variable Dependiente

Necesidades Educativas

Aplicación de fórmulas para la comprobación de Hipótesis.

A= n1×n3 = 57×44 =   2508 = 37.43

         N
 67           67

B= n1×n4 = 57×23 =   1311 = 19.57     

         N
 67          67

C= n2×n3 = 10×44 =   440 =   6.57

         N
 67          67

D= n2×n4 = 10×23 =   230 =  3.43

         N          67           67

X2 =∑ (Fo - Fe)2
                Fe

X2 = (38-37)2 + (19-20)2 + (6-7)2+ (4-3)2
            37            20            7          3

X2 =   (1) 2  +  (-1) 2  +  (-1) 2 + (1) 2
          37        20           7         3

X2 = 0.02 + 0.05 + 0.14 + 0.33

X2 = 0.54 calculado.

X2 = 3.84 tabla

Análisis: 

De los datos obtenidos al aplicar la fórmulas de comprobación de Hipótesis se tiene que, X2  calculado es menor que X2 de la tabla, por lo tanto se  anula la hipótesis; concluyendo que, el perfil docente de educación básica  no se contrasta con las necesidades educativas reales, por lo tanto el desempeño profesional no está siendo efectivo en los Centros educativos, de los distritos 05-09 y 06-18 de la Ciudad de Quezaltepeque y Municipio de Soyapango. 

Hipótesis Específica n° 1: Mientras mayor sean los factores que contribuyen a la formación profesional docente de la educación básica en el Sistema Educativo Nacional, tendrán mayores necesidades educativas resueltas los estudiantes de tercer ciclo, de los distritos 05-09 y 06-18 de la Ciudad de Quezaltepeque y Municipio de Soyapango.

Tabla n°6

Variable Independiente.

Perfil Profesional Docente.

	
	SI
	NO
	TOTAL

	SI


	22



	12


	34

	NO
	18



	15


	33



	TOTAL
	40
	27


	67


Variable Dependiente.

Necesidades Educativas.

Aplicación de fórmulas para la comprobación de Hipótesis.

A= n1×n3 = 34×40 =   1360 =  20.30

         N
 67           67

B= n1×n4 = 34×27 =  918 =  13.70    

         N
 67          67

C= n2×n3 = 33×40 =   1320 =   19.70

         N
 67           67

D= n2×n4 = 33×27 =   891 =  13.30

         N          67           67

X2 =∑ (Fo - Fe)2
                Fe

X2 = (22-20)2 + (12-14)2 + (18-20)2+ (15-13)2
            20            14             20            13

X2 =   (2) 2  +  (-2) 2  +  (-2) 2 + (2) 2
          20        14           20       13

X2 = 0.2 + 0.28 + 0.2 + 0.30

X2 = 0.98 calculado.

X2 = 3.84 tabla.

Análisis:  

De los datos obtenidos en la aplicación de la fórmula para aprobar o rechazar hipótesis de refleja que, X2 de la tabla es Mayor que X2 calculado por lo tanto, se  anula la Hipótesis especifica y se dice que: son menores los factores que contribuyen a la formación profesional docente de la educación básica en el Sistema Educativo Nacional, y son menores las necesidades educativas  resueltas de los estudiantes de tercer ciclo, de los distritos 05-09 y 06-18 de la Ciudad de Quezaltepeque y Municipio de Soyapango.
Hipótesis Específica n° 3: El incremento de las exigencias requeridas por el Sistema Educativo Nacional, incide en la orientación profesional docente de los terceros ciclos del nivel básico de los centros educativos del distrito 05 – 09 de la Ciudad de Quezaltepeque, Departamento de la Libertad y distrito 06-18 de Soyapango Municipio del Departamento de San Salvador. 

Tabla n°7

Variable Independiente.

Perfil Profesional Docente.

	
	SI
	NO
	TOTAL

	SI


	20



	5


	25

	NO
	24



	18


	42



	TOTAL
	44
	23


	67


Variable Dependiente

Necesidades Educativas

Aplicación de fórmulas para la comprobación de Hipótesis.

A= n1×n3 = 25×44 =   2400 =  16.42

         N
 67           67

B= n1×n4 = 25×23 =  575 =  8.58    

         N
 67          67

C= n2×n3 = 42×44 =   1848 =   27.58

         N
 67            67

D= n2×n4 = 42×23 =   966 =  14.42

         N          67           67

X2 =∑ (Fo - Fe)2
                Fe

X2 = (20-17)2 + (5-8)2 + (24-28)2+ (18-14)2
            17          8             28            14

X2 =   (3) 2  +  (-3) 2  +  (-4) 2 + (4) 2
          17         8            28       14

X2 = 0.53 + 1.13 + 0.58 + 1.14

X2 = 3.38 calculado.

X2 = 3.84 tabla
Análisis:

Según los datos obtenidos se refleja que X2 calculado es menor que X2  de la tabla, lo cual indica que se anula la hipótesis; por lo tanto, el incremento de las exigencias requeridas por el Sistema Educativo Nacional, no está incidiendo en la orientación profesional docente de los terceros ciclos del nivel básico de los centros educativos del distrito 05 – 09 de la Ciudad de Quezaltepeque, Departamento de la Libertad y distrito 06-18 de Soyapango Municipio del Departamento de San Salvador. 

Hipótesis Específica n° 2: En la medida que el perfil docente de educación básica  se contraste con las necesidades educativas reales, así será el desempeño profesional efectivo en los Centros educativos, de los distritos 05-09 y 06-18 de la Ciudad de Quezaltepeque y Municipio de Soyapango. 

Tabla n°8

Variable Independiente.

Perfil Profesional Docente.

	
	SI
	NO
	TOTAL

	SI


	 26



	10
	36

	NO
	7



	24


	31



	TOTAL
	33
	34


	67


Variable Dependiente.

Necesidades Educativas.

Aplicación de fórmulas para la comprobación de Hipótesis.

A= n1×n3 = 36×33 =   1188 =  17.73

         N
            67           67

B= n1×n4 = 36×34 =  1224 =  18.27    

         N
             67          67

C= n2×n3 = 31×33 =   1023 =   27.58

         N
           67            67

D= n2×n4 = 31×34 =   1054 =  15.73

         N          67           67

X2 =∑ (Fo - Fe)2
                Fe

X2 = (26-17)2 + (10-19)2+(7-15)2+(24-16)2
            17            19         15          16

X2 =   (19) 2  +  (-19) 2  +  (-8) 2 + (8) 2
          17            19            15      16

X2 = 21.24+ 19 + 3.36 + 4

X2 = 47.46 calculado.

X2 = 3.84 tabla

Análisis: 

De los datos obtenidos, se refleja que X2 calculado es Mayor que X2 de la tabla por lo tanto, se acepta la Hipótesis de especifica; por lo tanto, se dice que el perfil docente de educación básica  se está contrastando con las necesidades educativas reales, y su desempeño profesional está siendo efectivo en los Centros educativos, de los distritos 05-09 y 06-18 de la Ciudad de Quezaltepeque y Municipio de Soyapango. 

Hipótesis Específica n° 2: En la medida que el perfil docente de educación básica  se contraste con las necesidades educativas reales, así será el desempeño profesional efectivo en los Centros educativos, de los distritos 05-09 y 06-18 de la Ciudad de Quezaltepeque y Municipio de Soyapango. 

Tabla n°9

Variable Independiente.

Perfil Profesional Docente

	
	SI
	NO
	TOTAL

	SI


	15



	5


	20

	NO
	21



	26


	47



	TOTAL
	36
	31


	67


Variable Dependiente:

Necesidades Educativas.

Aplicación de fórmulas para la comprobación de Hipótesis.

A= n1×n3 = 20×36 =   720 =  10.75

         N
           67           67

B= n1×n4 = 20×31 =  620 =  9.25    

         N
            67          67

C= n2×n3 = 47×36 =   1023 =   25.25

         N
           67            67

D= n2×n4 = 47×31 =   1457 =  21.75

         N          67            67

X2 =∑ (Fo - Fe)2
                Fe

X2 = (15-11)2 + (5-9)2+(21-25)2+(26-22)2
           11            9        25           22

X2 =   (4) 2  +  (-4) 2  +  (-4) 2 + (4) 2
          11         9            25      22

X2 = 1.45+ 1.78 + 0.64 + 0.73

X2 = 4.6 calculado.

X2 = 3.84 tabla

Análisis: 

En el proceso de aplicación de la fórmula para la aceptar o rechazar hipótesis, se demuestra que X2 calculado es  mayor que X2  de la tabla, por lo tanto, se acepta la hipótesis específica, y se dice que, el perfil docente de educación básica  se está contrastando con las necesidades educativas reales, por lo tanto el desempeño profesional está siendo efectivo en los Centros educativos, de los distritos 05-09 y 06-18 de la Ciudad de Quezaltepeque y Municipio de Soyapango.

Hipótesis Específica n° 3: El incremento de las exigencias requeridas por el Sistema Educativo Nacional, incide en la orientación profesional docente de los terceros ciclos del nivel básico de los centros educativos del distrito 05 – 09 de la Ciudad de Quezaltepeque, Departamento de la Libertad y distrito 06-18 de Soyapango Municipio del Departamento de San Salvador.

Tabla n°10

Variable Independiente.

Perfil Profesional Docente.

	
	SI
	NO
	TOTAL

	SI


	46



	10


	56

	NO
	2



	9


	11



	TOTAL
	48
	19


	67


Variable Dependiente.

Necesidades Educativas.

Aplicación de fórmulas para la comprobación de Hipótesis.

A= n1×n3 = 56×48 =   2688 =  40.12

         N
           67           67

B= n1×n4 = 56×19 =  1064 =  15.88    

         N
           67          67

C= n2×n3 = 11×48 =   528 =   7.88

         N
           67            67

D= n2×n4 = 11×19 =   209 =  3.12

         N          67            67

X2 =∑ (Fo - Fe)2
                Fe

X2 = (46-40)2 + (10-16)2+(2-7)2+(9-4)2
           40             16           7         4 

X2 =   (6) 2  +  (-6) 2  +  (-5) 2 + (5) 2
          40         16            7         4

X2 = 0.9+ 2.25 + 3.58 + 6.25

X2 = 12.98 calculado.

X2 = 3.84 tabla. 

Análisis:

De los resultados obtenidos en la aplicación de las fórmula para la comprobación de hipótesis, re refleja que, X2 calculado es Mayor que X2 de la tabla por lo tanto se acepta la Hipótesis específica, es decir que; el incremento de las exigencias requeridas por el Sistema Educativo Nacional, esta incidiendo en la orientación profesional docente de los terceros ciclos del nivel básico de los centros educativos del distrito 05 – 09 de la Ciudad de Quezaltepeque, Departamento de la Libertad y distrito 06-18 de Soyapango Municipio del Departamento de San Salvador.

Habiendo realizado al comprobación de las respectivas hipótesis, es necesario incluir el análisis de lo observado en las visitas a cada centro educativo de ambos distritos, en este sentido, se realizo una observación no estructurada, ya que, se obtuvieron registros visuales en la experiencia del trabajo de campo, esto ayudo a relacionar la teoría con la realidad en los centros escolares en contraste con la problemática estudiada.

Análisis de la observación.

En las diferentes visitas realizadas a los Centros Escolares; distritos 05-09 de la Ciudad de Quezaltepeque y 06-18 del Municipio de Soyapango, el objeto de observación es el reflejo del Perfil profesional del Docente de tercer ciclo de Educación Básica en relación a las necesidades educativas, es decir que cada oportunidad en la cual se constató de manera visual las características profesionales del docente expresadas de manera que en el desempeño satisfaga las necesidades que presenta el estudiante, esta práctica permitió datos muy importantes descritos a continuación:

En la práctica profesional docente relacionado con la satisfacción de necesidades de los estudiantes directamente en el aula; se constató presencia de aspectos éticos del docente, además se observa el esfuerzo de responsabilidad y compromiso para con su labor educativa.

Además, el docente presenta aspectos muy característicos de su profesión, lenguaje adecuado, buena presentación personal, facilidad de entendimiento con los estudiantes, pero estos aspectos no son suficientes  para lograr el verdadero objetivo del docente en la escuela.

Es evidente la escaza utilización de recursos tecnológicos, al mismo tiempo es frecuente la utilización de metodologías tradicionales, no debe ser un problema radical, simplemente es necesario que el docente sea capaz de utilizar diversos enfoques metodológicos  al momento de realizar su práctica profesional.

En lo que respecta los Centros Educativos, es evidente la falta de espacios para los estudiantes, es necesario mejorar la infraestructura, con mucha dificultad los estudiantes apenas encuentran actividades que logre favorecer para luego regresar a clases con más ánimo.

Fue fácil observar la dificultad con que las instituciones educativas logran obtener resultados en las gestiones realizadas, esto es de manera básica lo que le compete al Ministerio de Educación.   

En el lapso considerable para el desarrollo de este estudio, específicamente la fase de campo no se observo la visita de otras instituciones que reflejaran el compromiso con la educación de los estudiantes de los centros educativos.

Por otra parte, cada centro si posee cierto apoyo del Estado en cuanto a la alimentación como parte del programa de escuela saludable; ciertos alimentos llegan a las escuelas, no significa que esto favorezca a la nutrición del estudiantado.

En los Centros Escolares no es permitido que se desarrollen actividades diferentes a las comunes en donde participan los estudiantes; es decir que las instituciones no abren sus puertas para el desarrollo de talleres de costura, panadería u otros oficios dirigidos a otras personas que no sean estudiantes.

Es evidente que los estudiantes son afectados por el fenómeno delincuencial que se vive comúnmente, también es evidente que las escuelas no hacen mucho para priorizara la seguridad escolar; difícilmente predomina en los centros una atención focalizada en cada estudiante según su individualidad, dicho de otra forma se desarrolla practicas educativas generalizadas.

En lo que respecta, a motivar de de manera especial a los padres y madres de familia el proceso educativo de sus hijos, los Centros Educativos no se proyectan mas allá de de las convocatorias a reuniones para entrega de notas y celebraciones. 

4.2 Análisis e Interpretación Específica de los datos:

Según los datos obtenidos de la aplicación de los métodos estadísticos que se emplearon en la investigación, de los cuales se demuestra que el Perfil Profesional Docente de educación básica del Sistema Educativo Nacional, no está respondiendo a las necesidades de los estudiantes de los terceros ciclos de los distritos 05-09 y 06-18 de la ciudad de Quezaltepeque Departamento de la Libertad y Municipio de Soyapango de San Salvador, es decir; que los resultados en este trabajo demuestran la necesidad de replantear el perfil docente, en ese sentido, los resultados estadísticos muestran que un alto porcentaje opina que es necesario profundizar en las necesidades educativas a las que el perfil docente del tercer ciclo de educación básica debe responder.

De los instrumentos dirigidos y que se aplicaron a los estudiantes, la mayoría de ellos opinan que el perfil docente de cierta manera está siendo aceptado significativamente, es lo que denotan las frecuencias de los resultados; ejemplo claro se tiene en la pregunta número dos y gráfico dos, los datos que expresan los estudiantes en relación a la pregunta formulada, es evidente que un 65% acepta a los docentes en la preocupación de resolver problema de aprendizaje.

En este sentido, el porcentaje global, es de un 85% que los estudiantes encuestados omiten cierta aprobación por el perfil del docente que está laborando en los centros escolares de los distritos 05-09 y 06-18 correspondientes a la ciudad de Quezaltepeque y Municipio de Soyapango. Así también, el 10% manifiesta que de alguna manera es aceptable dicho perfil y únicamente el 5% que no es necesario cambiar el perfil del docente.

No obstante, del instrumento que se aplicó a docentes, se constata que la mayoría de docentes esta consciente de los vacios que representa su perfil; es decir, que no está de acuerdo a las necesidades educativas que se está demandando el estudiantado de los terceros ciclos de educación básica.

Al cuestionar lo mencionado anteriormente, se manifiesta que en realidad el perfil del docente de tercer ciclo de educación básica necesita reformularse, y se afirma ya que, al aplicar el estadístico a los resultados obtenidos de los instrumentos aplicados a los docentes, se refleja que la mayoría de hipótesis se rechazan, es decir; que el ministerio de educación debe crear un nuevo perfil docente.

Los resultados que se reflejan anteriormente en este capítulo, demuestran que existe la necesidad de trabajar por un nuevo perfil docente, es así que en la investigación en curso se desaprueba totalmente el perfil docente actual, ya que no está respondiendo a las necesidades educativas requeridas principalmente por el Sistema Educativo Nacional y las requeridas por los estudiantes que cursan actualmente el tercer ciclo.

En la aplicación de chi-cuadrado antes realizadas, las frecuencias son relevantes; los factores, que contribuyen a la formación profesional docente de la educación básica en el Sistema Educativo Nacional, no están respondiendo a las Necesidades Educativas de los Estudiantes, en este sentido es el mismo docente que rechaza dicha hipótesis.

Es por ello que según los resultados de la investigación se evidencio que el perfil del docente de tercer ciclo de educación básica no se está contrastando con la realidad de las necesidades educativas de los estudiantes, y así también, las exigencias requeridas por el sistema educativo nacional no está incidiendo en las orientaciones profesionales de los docentes de tercer ciclo de educación básica de los distritos 05-09 y 06-18 de la ciudad de Quezaltepeque y Municipio de Soyapango.

Finalmente, es necesario complementar los resultados de la investigación, es decir concluir con el análisis de la observación que se realizo en cada centro educativo, esto con el fin de encontrar aspectos del perfil docente y si este se cumple a cabalidad con las necesidades educativas que exigen los educandos del tercer ciclo de educación básica, es así que se constataron aspectos que no se cumplen dentro de las aulas de clase de los centros educativos. 

4.3 Resultados de la Investigación.
De los resultados obtenidos este trabajo, se retomaron los más importantes; cada uno se ha dado de manera integral al proceso investigativo, se trata  de presentar la relevancia de los resultados como fundamento general del desarrollo de este estudio.

En el marco del problema de investigación,  ¿En qué medida el perfil profesional docente del Sistema Educativo Nacional está respondiendo a las necesidades educativas en los terceros ciclos de Educación Básica del área del urbana del distrito 05-09 de la Ciudad de Quezaltepeque, Departamento de la Libertad y del distrito 06-18 del área urbana del  Municipio de Soyapango, Departamento de San Salvador para los años 2010- 2015?; se pudo comprobar que la medida en que el perfil profesional no está respondiendo en la resolución de  las necesidades de los estudiantes del tercer ciclo de educación básica de los distritos antes mencionados,

Esto se pudo constatar por medio de la confrontación de variables del problema y la comprobación de las hipótesis del estudio; de manera que se describe detalladamente este proceso en las siguientes líneas.

Para comprender con mas detalles el proceso que permitió la independencia entre las variables del problema integradas en la hipótesis general que dice: A mayor profesionalización Docente, menores serán las necesidades Educativas de los terceros ciclos de Educación básica del distrito 05 – 09 de la ciudad de Quezaltepeque, Departamento de la Libertad y distrito 06-18  de  Soyapango del sistema Educativo Nacional. 
Se constato que la profesionalización docente está siendo independiente de las  necesidades de los estudiantes del tercer ciclo de educación básica; es decir el perfil actual no está respondiendo a la resolución de necesidades educativas; esto se percibió por medio de la aplicación del estadístico en donde se sometió a cada hipótesis específica  a la debida comprobación de variables.

Por otro parte, se considera la opinión de los estudiantes quienes expresan en sus respuestas la urgencia de resolver sus necesidades escolares.

Se sabe que la escuela se hace con el docente y estudiantes ambos son inherentes el uno del otro en este proceso, es por ello que las visitas a las instituciones se logro observar el fenómeno en estudio en curso con la realidad mostrándose como escuelas con múltiples necesidades que urgen del replanteo docente.

CAPÍTULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.
Como resultado del análisis de los hallazgos de este estudio, es preciso presentar las conclusiones y recomendaciones que se detallan a continuación: 

5.1 Conclusiones: 

· La calidad en la formación de los docentes, es importante para el desarrollo de los estudiantes;  las áreas del perfil docente, deben ser inherentes en todo su desarrollo profesional para lograr al máximo la satisfacción de  las necesidades escolares.

· Es esencial en el ejercicio docente, que esté dispuesto a realizar su tarea con los estudiantes; pero, consiente de cómo proceder en la misma; es decir, que actúe con responsabilidad y compromiso.

· Las acciones que el Ministerio de Educación realiza en las relaciones administrativas con los Centros Escolares, no son suficientes para presentar la calidad en todos los elementos que comprenden la formación de los estudiantes del tercer ciclo de educación básica.

· La escuela necesita hacer cambios en la relación entre los padres de familia y comunidades relacionadas con la institución para mejorar la participación de los mismos en toma de decisiones, para obtener efectividad en la satisfacción de necesidades educativas.

· Se necesita con urgencia en la escuela que imparte tercer ciclo de educación básica, practicas pedagógicas que permitan el desarrollo educativo de acuerdo a la diversidad estudiantil.

· La escuela aun es débil en el desarrollo de actividades que le permitan a los jóvenes de tercer ciclo aprender a ser ciudadanos libres de violencia.

5.2 Recomendaciones.
En base a los resultados e interpretaciones, análisis y conclusiones se recomienda:

· Incentivar a los docentes  en sus actualizaciones  la responsabilidad de hacer cambios en la escuela como fruto de las mismas.

· Que en cada área de formación docente se le concientice de las necesidades reales que carece la escuela.

· Vigilar la Implementación del ejercicio docente que este se desarrolle con responsabilidad y compromiso.

· Concientizar al Ministerio de Educación para que se enfoque en las necesidades reales que presentan los estudiantes de tercer ciclo de educación básica, mejorando las relaciones administrativas.

· La escuela debe implementar actividades que promuevan el acercamiento d la familia a la escuela para evidenciar las necesidades educativas de sus hijos.

· La escuela  debe implementar una modalidad abierta, para  permitir el espacio de actividades los fines de semana en donde participen las comunidades de los alrededores para su desarrollo económico.

· Capacitar a los docentes para que implementen metodologías de atención a la diversidad de los estudiantes.

· La práctica del docente debe incluir el desarrollo de metodologías que le permitan a los estudiantes a tomar decisiones ante la violencia. 
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ANEXO N°1
I. CUADRO DE COTEJO DE VARIABLES E INDICADORES Y PREGUNTAS PARA ELABORACION DE INTEM.
	Variable
	Indicadores
	Descripción detallada del indicador
	Descripción del área según indicador
	Pregunta Ensayo
	Área abordada del Ítem
	Descripción del área según el ítem
	Ponderación porcentual

	Independiente

Profesionalización Docente.


	Ética profesional docente.


	Conjunto de normas que el docente debe tomar en cuenta a la hora de realizar su práctica educativa
	La ética profesional docente específicamente las normas que debe aplicarse en el campo educativo.
	¿Qué elementos éticos considera usted que se debe  reflejar en la práctica docente?
	La responsabilidad, confidencialidad y respeto como normas que acompañan el ejercicio docente.
	Refleja la adecuada participación docente dentro y fuera del salón de clases respetando y atendiendo la práctica profesional
	5%

	
	Vocación docente.
	Características inherentes a la persona que ejerce la docencia, lo cual indica su máxima expresión en su labor.
	El área explora características propias del profesional en educación que demuestran el gusto por su profesión.
	¿Cuál es la importancia que posee el desempeño del docente ante los estudiantes y demás profesionales de la institución educativa?
	Actitud de entrega

Incondicional a la profesión docente. 
	Desempeño formal vocacional a la hora de realizar la labor docente de manera incondicional.
	5%

	
	Grado académico.
	Referido a los diferentes niveles académicos que puede adquirir un profesional en educación.
	Título con el que ejerce el profesional en Educación.
	¿Cuál es el grado académico que usted posee?


	Actitud de seguimiento a la formación académica.
	Área académica, formación de acuerdo a las necesidades educativas existentes.
	5%

	
	
	
	
	 ¿Cómo docente, considera que debe seguir estudiando? 
	Formación académica.
	Área académica, a la expectativa de cualquier enfoque en educación novedoso.
	5%

	
	Innovaciones metodológicas.
	Diferentes técnicas con las cuales el docente facilita el adecuado desempeño en su trabajo cotidiano.


	Prácticas innovadoras tanto en metodologías didácticas como en tecnología como herramientas de enseñanza.
	¿Considera usted importante utilizar recursos tecnológicos en las actividades de evaluación del aprendizaje de los estudiantes? 


	Auxilio de herramientas tecnológicas en el ejercicio de la labor docente.
	Acompañamiento de diversas herramientas tecnológicas.
	5%

	
	
	
	
	¿Qué recursos tecnológicos utiliza usted en su práctica educativa?
	Uso novedoso de software educativo.
	Uso adecuado de los recursos tecnológicos y conocimiento de los mismos.
	5%

	
	Actualización para cambiar la escuela.


	Acción de renovar los conocimientos del profesional en educación con el objetivo de promover cambios sustanciales para la mejora del servicio educativo.


	El objetivo del docente debe ser mejorar el servicio educativo utilizando los nuevos conocimientos adquiridos.
	¿Aprovecha al máximo las oportunidades para actualizar sus conocimientos en la docencia?

¿Ha observado  cambios significativos en  el Centro Educativo como resultado de las constantes actualizaciones docentes?
	Reflejo práctico de lo aprendido en las capacitaciones.


	Aprovechamiento de nuevos conocimientos para la mejora de las deficiencias escolares
	5%

	
	
	
	
	
	Resultados prácticos de lo aprendido en las capacitaciones.


	Implementación de acciones que definan un nuevo rumbo del centro educativo.
	5%


	variable
	Indicadores.
	Descripción detallada del indicador
	Descripción del área según indicador
	Pregunta ensayo
	Área abordada del ítem
	Descripción del área según el ítem
	Ponderación Porcentaje.

	Dependiente:

Necesidades Educativas
	Calidad.


	Conjunto de características que debe poseer una institución educativa que ofrece en cada unos de sus servicios lo mejor para satisfacer las necesidades educativos de los usuarios.
	Se busca abordar como resultado de la calidad el avance  en el aprendizaje en los estudiantes.
	¿Qué características presenta un estudiante sobresaliente en su aprendizaje?
	Ventajas en  el aprendizaje del estudiante como resultado del trabajo docente.
	Seguimiento del desarrollo escolar en el estudiante,  registros del desarrollo académico de cada estudiante.
	5%

	
	
	
	
	¿Qué proyectos contempla el centro educativo,   para  lograr el  desarrollo de estudiantes  con ventajas en su aprendizaje?
	Área de planificación; presencia y ejecución de proyectos especializados para el desarrollo de estudiantes destacados.
	Resultado del desarrollo de estudiantes destacados en el aprendizaje, resultados existentes en el centro educativo a través de los diferentes programas por asignatura.
	5%

	
	
	
	
	¿De qué manera motiva a los estudiantes para participar en el desarrollo de experimentos científicos en la feria de logros del Centro Escolar?
	Participación del docente en el proceso de desarrollo del aprendizaje del estudiante.
	Apoyo continúo en los distintos programas que impulsa la institución en conjunto con el Ministerio de Educación para promover estudiantes con alto grado de aprendizaje.
	5%

	
	
	
	
	¿Qué aspectos de la calidad educativa considera de mayor desarrollo en el Centro Educativo?
	Presencia de equidad, respeto del derecho a la educación  para todos.
	Promoción de los pilares de la calidad educativa en el centro educativo
	5%



	
	Administración MINED escuela.


	Vínculos de organización, planificación, gestión, control, dirección, coordinación, existentes entre el centro escolar y el ministerio de educación.
	Los vínculos administrativos que permiten la satisfacción de necesidades del  Centro Educativo. 
	¿Cómo interpreta usted el nivel de satisfacción de necesidades educativas en las relaciones administrativas entre el MINED y el Centro Escolar?


	Administración para la satisfacción de necesidades escolares.
	Eficiencia de gestiones administrativas y de recursos.
	5%

	
	Participación de la comunidad educativa en la selección de recurso humano.


	Mecanismos de resultados de la participación para conocer la opinión de cada uno de las partes que compone la comunidad educativa, para tomar en cuenta las necesidades del recurso humano de la institución educativa.
	La participación de la comunidad como expresión verdadera de las necesidades del Centro Educativo y de los estudiantes, se toma en cuenta si o no.
	¿Cómo describe la participación de la Comunidad Educativa en la elección de recurso humano necesario para el Centro Educativo? 
	Área de selección de recurso humano, para la clasificación del personal de la institución educativa.
	Reuniones periódicas con padres de familia, docentes y estudiantes con el objetivo de enviar solicitud de necesidades de recurso humano.
	5%

	
	Integración de instituciones.
	Mecanismos para solventar las necesidades educativas con la participación de otras instituciones 
	Relación del Centro Escolar con otras instituciones con compromiso de aportar a la educación.
	¿Qué instituciones se integran al Centro Educativo para  la promoción de proyectos de mejora de necesidades académicas de los estudiantes?
	Relación que mantiene el centro educativo con otras instituciones no gubernamentales y de gobierno para la ejecución de proyectos para la mejora del mismo.
	Relación con las escuelas de otros distritos, reuniones periódicas con alcaldías y ONG’S. 
	5%

	
	Proyectos de necesidades escolares.


	Es la acción que debe tomar una institución educativa para la mejora continua.
	La proyección del Centro Escolar encaminada a resolver las necesidades de los estudiantes.
	¿Qué necesidades escolares contempla el PEA y PCC  para resolver a corto plazo?
	Área de planificación; que se relacionen directamente con la respuesta a las necesidades escolares presentes. 
	Refuerzos escolares, dotación de recursos didácticos extras para estudiantes, programas para estudiantes aventajados en el aprendizaje.
	5%

	
	Alimentación escolar.
	Proyectos en marcha que debe promover una institución educativa en donde se tome en cuenta la relación que existe entre la nutrición alimenticia de los estudiantes y el rendimiento escolar.
	Presencia de acciones para mejorar la nutrición estudiantil.
	¿Qué clase de control nutricional  de  los estudiantes  posee el Centro Educativo? 
	Control nutricional de los estudiantes relacionado al rendimiento escolar. 
	Plan de alimentación escolar sostenible, control nutricional, archivos de cuadro de rendimiento escolar según la nutrición alimenticia de los estudiantes.
	5%

	
	Escuela abierta.


	Nuevo modelo de trabajo que deben implementar los centros educativos.
	Modalidad  que creación de espacios en la institución para realizar actividades para el desarrollo de la comunidad.
	¿Qué proyectos para la mejora de la comunidad que rodea el Centro Educativo se desarrollan en la escuela en tiempo extra al año lectivo y días lectivos de la semana?   
	Gestión para la respuesta a las necesidades de la comunidad a la que pertenece el centro educativo.
	Presencia de proyectos que beneficien tanto a la comunidad como al centro educativo.
	5%

	
	Metodología de la seguridad escolar.
	Implementación de contenidos a desarrollar con el objetivo de crear practicas de prevención, manejo de conflictos y cultura de paz.
	Prácticas de acciones de seguridad y prevención.
	¿Qué metodologías está implementando el Centro Educativo para promover la prevención y forma pacífica de resolver conflictos?
	Ejecución de posibles metodologías para prevenir los distintos casos de violencia escolar.
	Participación de organismos de seguridad pública para la orientación de estudiantes a cumplir normas y reglas de seguridad.
	5%

	
	Atención a la diversidad.


	Prácticas educativas del centro educativo, en la cual el docente tiene visión del desarrollo de las capacidades potenciales e individuales de cada estudiante.
	Seguimiento del desarrollo individual de las potencialidades de cada estudiante.


	¿Qué hace para lograr el desarrollo de las potencialidades individuales de los estudiantes?

 
	Planificación de actividades para el buen desarrollo  de las potencialidades individuales de los estudiantes.
	Incluye en planificación de los y las docentes actividades específicas para el desarrollo de las individualidades del estudiante.


	5%



	
	
	
	
	¿De qué manera promueve un ambiente de paz, libertad y respeto a la diversidad en el aula?
	Aspectos fundamentales del currículo educativo para la integración de estudiantes según sus individualidades.
	
	

	
	
	
	
	
	
	 Actividades dentro del aula para el desarrollo de individualidades del estudiante.
	5%

	
	Integración escolar familiar.
	Metodología que implementa el Centro Educativo en donde, le enseña a la familia a involucrarse en el proceso educativo de sus hijos.
	Desarrollo del compromiso familiar en el proceso de formación de los estudiantes.
	¿Qué estrategias de comunicación promueve el Centro Educativo entre padres, madres y escuela?
	Planifica actividades que integran padres de familia y estudiantes.
	Promueve actividades como: escuelas de padres, actividades deportivas, académicas, que integre la familia con estudiantes.
	5%

	
	
	
	
	¿De qué manera se involucra a los padres de familia en los procesos de enseñanza aprendizaje de los estudiantes?
	Ejecuta proyectos para la integración de padres de familia y escuela.
	Promueve actividades como: escuelas de padres, actividades deportivas, académicas, que integre la familia al centro educativo.
	5%


ANEXO N° 2 

II. CUADRO DE RELACIONES (MATRIZ DE CONGRUENCIA)
	TEMA
	PROBLEMA
	OBJETIVOS
	HIPÓTESIS
	INDICADORES
	MARCO TEÓRICO

	“Perfil Profesional  del Docente con relación  a las Necesidades  Educativas  requeridas del Sistema Educativo Nacional  en los terceros ciclos de Educación Básica en la ciudad de Quezaltepeque, Departamento de la Libertad y Municipio de Soyapango, Departamento de San Salvador. Años 2010-2015”

 
	¿En qué medida el perfil profesional docente del Sistema Educativo Nacional está respondiendo a las necesidades educativas en los terceros ciclos de Educación Básica del área del urbana del distrito 05-09 de la Ciudad de Quezaltepeque, Departamento de la Libertad y del distrito 06-18 del área urbana del  Municipio de Soyapango, Departamento de San Salvador para los años 2010- 2015?


	Objetivo General
	Hipótesis General
	Variable Independiente

Profesionalización Docente.
	2.1 antecedentes de la Investigación. 

“Estudio sobre el Perfil Docente del nivel de Parvularia a la luz  del nuevo currículo basado en competencias, desde la metodología DACUM”

“Perfil para la formación inicial del Docente de Educación Básica”
“Análisis del sistema de asesorías pedagógicas del Ministerio de Educación, en función de las necesidades de los centros escolares, distritos 06-42 al 06-51, zona educativa No. 5, Departamento de San Salvador, de julio de 2002”.  

2.2 Fundamentos Teóricos.

2.2.1 La Ética profesional docente normas, responsabilidades y compromiso social.

Principios filosóficos generales.

Porque es necesaria la ética profesional docente.

Coordenadas éticas de la profesión docente.

2.2.2 La importancia de la Vocación Docente y como se manifiesta en la práctica profesional.
Profesión y vocación.

La vocación naturaleza y alcances.
2.2.3 El perfil de la formación docente y sus elementos.
Perfil y competencias  del docente.

2.2.4 Las  Innovaciones metodológicas en la práctica docente.
Concepción de innovaciones pedagógicas que sustentan la experiencia.

Transformación de los servicios-recursos destinados a la educación.

Perfil del profesional innovador.
2.2.5 La Actualización para cambiar la escuela; el verdadero  objetivo del docente que persiste en su formación.

El docente acompañante.

Los sentidos del conocimiento y el aprendizaje escolar.

2.2.6 La Calidad debe cubrir en su totalidad las condiciones de  los elementos que comprenden la educación.
¿Es posible una educación de calidad en los países en vías de desarrollo?

El desafío de la calidad.

Calidad e integralidad de la enseñanza.
2.2.7 Relación eficaz entre el Ministerio de Educación  y Centros Educativos para la mejora del servicio escolar.

Administración de las Escuelas por el Ministerio de Educación (MINED).

Administración de Recursos Financieros

2.2.8 La Comunidad  Educativa y su función en la selección del recurso humano necesario para los Centros Escolares. 
¿Qué se entiende  por Comunidad Educativa?  

Funciones del CDE.


2.2.9 Ventajas de la Integración de Instituciones, públicas y privadas   para  la implementación de proyectos de necesidades  educativas.
Funciones de un Director.

Documentos Administrativos  de Gestión  de la Escuela.

2.2.10 Los  verdaderos Proyectos  de necesidades Escolares  que debe contemplar el Proyecto Educativo Institucional y Proyecto Curricular de Centro y Proyecto Educativo Anual.
Acciones para la atención educativa a jóvenes trabajadores.
Necesidades escolares.
2.2.11 La alimentación escolar; componente importante en el desarrollo educativo de los estudiantes de todas las edades.
El rol de la escuela en la preparación de alimento.
Los alimentos se componen en seis grupos importantes.

2.2.12 La escuela Abierta; educación formal o no formal  para la Comunidad.

¿Qué es  Escuela Abierta?
Abriendo los portones.
Que debe ofrecer la escuela abierta
2.2.13 El empleo de Metodologías de  seguridad escolar  para la prevención del delito en el entorno, sustancial para mediar en el conflicto tomando  en cuenta la realidad de los Centros Educativos en la actualidad. 
Situación Actual de la Violencia Escolar.

Prevención del Conflicto a través de técnicas.

2.2.14 Flexibilidad de  la escuela  para atender necesidades educativas  diversas  (Atención a la Diversidad).
Características generales de los estudiantes.

Objetivos y contenidos.

Estrategias metodológicas.

Medidas específicas para la atención a la diversidad.

2.2.15 Integración de  la familia a la escuela fundamental en el desarrollo educativo de los estudiantes.

Cambios fundamentales en la sociedad actual.

Familia y escuela: educar para vivir en comunidad.

2.2.16 Interpretación cualitativa de la fase de campo del trabajo de investigación.

	
	
	Conocer el perfil profesional del docente del tercer ciclo de educación básica, como respuesta a las necesidades educativas  de los terceros ciclos de los distritos 05-09 correspondiente a Quezaltepeque y 06-18 del Municipio de Soyapango para los años 2010-2015.
	A mayor profesionalización Docente, menores serán las necesidades Educativas de los terceros ciclos de Educación básica del distrito 05 – 09 de la ciudad de Quezaltepeque, Departamento de la Libertad y distrito 06-18  de  Soyapango del sistema Educativo Nacional.

	Ética profesional docente.

Vocación docente. 

Grado académico.

Innovaciones metodológicas

Actualización para cambiar la escuela.
	

	
	
	Objetivos Específicos. 
	Hipótesis Específicas
	Variable Dependiente.

Necesidades Educativas.
	

	
	
	Identificar los factores que contribuyen a la formación docente en los terceros ciclos de educación básica, según las exigencias requeridas por el Sistema Educativo Nacional en los distritos 05-09 y 06-18 de la Ciudad de Quezaltepeque y Municipio de Soyapango. 

Determinar las características del perfil docente de educación básica, para contrastarlo con la  realidad de las necesidades educativas que viven las escuelas del sector público, de los distritos 05-09 y 06-18 de la Ciudad de Quezaltepeque y Municipio de Soyapango. 

Precisar los factores que generan las diferentes  necesidades Educativas que presentan los estudiantes del tercer ciclo de educación básica de la ciudad de Quezaltepeque, Departamento de la Libertad y Municipio de Soyapango Departamento de San Salvador.


	Mientras mayor sean los factores que contribuyen a la formación profesional docente de la educación básica en el Sistema Educativo Nacional, tendrán mayores necesidades educativas resueltas los estudiantes de tercer ciclo, de los distritos 05-09 y 06-18 de la Ciudad de Quezaltepeque y Municipio de Soyapango. 

En la medida que el perfil docente de educación básica  se contraste con las necesidades educativas reales, así será el desempeño profesional efectivo en los Centros educativos, de los distritos 05-09 y 06-18 de la Ciudad de Quezaltepeque y Municipio de Soyapango

El incremento de las exigencias requeridas por el Sistema Educativo Nacional, incide en la orientación profesional docente de los terceros ciclos del nivel básico de los centros educativos del distrito 05 – 09 de la Ciudad de Quezaltepeque, Departamento de la Libertad y distrito 06-18 de Soyapango Municipio del Departamento de San Salvador. 


	Calidad.

Administración MINED escuela.

Participación de la comunidad educativa en la selección de recurso humano.

Integración de instituciones.

Proyectos de necesidades escolares.

Alimentación Escolar.

Escuela Abierta.

Metodología de la seguridad escolar.

Atención a la diversidad

Integración escolar familiar.

	

	
	
	
	Hipótesis Estadística
	
	

	
	
	
	A mayor profesionalización docente del Sistema Educativo Nacional,  mayor efectividad en la resolución de necesidades educativas en los terceros ciclos del nivel básico de los Centros  Escolares del distrito 05-09 de la Ciudad de Quezaltepeque, Departamento de la Libertad y distrito 06-18 de Soyapango Municipio del Departamento de San Salvador.  
	
	

	TIPO DE INVESTIGACIÓN
	POBLACIÓN
	MUESTRA
	ESTADÍSTICO
	TÉCNICAS E INSTRUMENTOS
	PREGUNTAS DIRECTRICES

	La naturaleza de la investigación corresponde a la del método hipotético deductivo; en el cual permitirá realizar un proceso de razonamiento que va de lo general a lo particular, de lo universal a lo individual, en el caso de esta investigación se abordara los aspectos generales de los problemas que inciden directamente en la educación; hasta llegara al abordaje directo del problema a investigar que corresponde al perfil profesional docente en cuanto a las necesidades educativas, dando lugar al desarrollo de aspectos hipotéticos que permitan dar respuesta a la solución de dicho problema.

El tipo de investigación por sus características sociales corresponde  a  lo cualitativo, ya que, pretende analizar características propias del contexto de los profesionales en educación y usuarios del servicio educativo.

Por la complejidad, de la problemática que se indagara alrededor del marco del perfil profesional docente en cuanto a las necesidades educativas se llevara a cabo una investigación objetiva y contrastada con la realidad educativa,  de la cual se abordara  la demanda actual del sistema educativo nacional y se buscara precisar el modelo de profesionista educativo que debe responder hacia el futuro. 

Se analizaran aspectos característicos de la profesionalización docente, así  como también se observaran aspectos característicos de las necesidades educativas que presentan los estudiantes.
Finalmente, es necesario mencionar que dicha  investigación poseerá características propias de las sociedades humanas y por consiguiente no se puede concluir ni experimentar con seres humanos; ya que, la misma dinámica de la sociedad no lo permite.


	La población que es objeto de estudio de esta investigación que se está realizando, se constituye en: 299 estudiantes de los distritos 05-09 de Quezaltepeque y 06-18 del Municipio de Soyapango y 80 docentes de ambos distritos.

Características generales de la población Docente:

Sociales: 

De nacionalidad Salvadoreña.

Entre las edades de 30 a  65 años.

Profesionales: 

Pertenecientes el sistema educativo del Estado; es decir nombrados oficialmente Con títulos de Técnico, Profesor, Licenciado Máster o Doctor; todos en educación.

Espaciales:

Pertenecientes a los Centros Escolares del distrito 05-09 de la Ciudad de  Quezaltepeque Departamento de la Libertad y distrito 06-18 del Municipios de Soyapango, Departamento de San Salvador.

Laborales:

Con experiencia mínima de 5 años en el área de tercer ciclo de educación básica.

Ejerciendo la docencia en el área de tercer ciclo.

 Características generales de la población de estudiantes:

Sociales:

De Nacionalidad  Salvadoreña.

Pertenecientes a las  comunidades cercanas a la Institución.
Entre las edades de 12 a 15 años.

Laborales: 

Estudiantes activos e inmersos en el sistema nacional.

Cursando en la actualidad el tercer ciclo de educación básica.

Espacial:

Inscritos en los Centros Escolares del distrito 05-09 de la Ciudad de  Quezaltepeque Departamento de la Libertad y distrito 06-18 del Municipios de Soyapango, Departamento de San Salvador.


	La muestra de la investigación, serán: 
168 estudiantes activos de los 7º grados de los centros Escolares mencionados anteriormente. 
Así también 67 docentes de los terceros ciclos los cuales serán encuestados.

Para consolidar la muestra de docentes y estudiantes se aplico la formula general para poblaciones finitas; y esta se detalla: 

N=      Z2.P.Q.N___         
    (N-1) E2+Z2.P.Q


	El método estadístico que se empleará en el procesamiento de los datos obtenidos de la encuesta será: “X2” (Ji cuadrado), en este sentido, el estadístico a utilizar es de carácter no paramétrico. 

En primer lugar, se realizará una distribución de frecuencia, basado en el 100% de respuestas se dividirá las frecuencias en porcentajes de cada opción; luego se relacionara la mayor ponderación en las opciones de respuesta con otros aspectos que contengan las respuestas de otras preguntas. 

En segundo lugar, se empleará el estadístico no paramétrico “X2” (Ji cuadrado), el objetivo de la prueba chi-cuadrado es comparar las frecuencias observadas (Oi) en cada una de las casillas de cuadro de doble entrada, con frecuencias esperadas (E) para cada una, si las diferencias entre ambas se debieran al azar, como lo afirma la Hipótesis Nula (Ho).

El valor observado del estadístico X2 (chi-cuadrado) viene dado por la siguiente fórmula.

X2 =∑ (Oi - Ei)2
              Ei
En donde:

X2= chi-cuadrado.

∑= sumatoria.
Oi = Frecuencia Observada
Ei = Frecuencia Esperada.

	La encuesta: 

La observación: 

El conjunto de herramientas que se utilizará en la investigación: 
Cuestionario: dirigido a docentes de los terceros ciclos de educación básica del distrito 05-09 del área urbana de la ciudad de Quezaltepeque y del distrito 06-18 del Municipio de Soyapango Departamento de San Salvador, el cual contiene 22 Ítems o preguntas cerradas. 

Cuestionario dirigido a estudiantes del séptimo grado de educación básica el cual contiene 17 preguntas cerradas.

Se realizará una observación no estructurada, que consistirá en la descripción de cada elemento observado en las visitas realizadas a las instituciones, cabe mencionar que no se abordaran criterios establecidos para realizar dicha observación.

	¿Considera que son necesarios los elementos Éticos: Enseñar con amor, igualdad, verdad y paciencia a todos los estudiantes con el fin de reflejar una excelente práctica docente?

¿Considera importante la utilización de recursos tecnológicos en las actividades de evaluación de los aprendizajes de los estudiantes? 

¿Incluye los recursos tecnológicos como lo son: computadora, cañón, retroproyector, televisor, grabadora, carteles, pizarra, papelógrafo y pilots en el desarrollo de su práctica docente?

¿Aprovecha al máximo las oportunidades para actualizar sus conocimientos en la docencia?

¿Ha observado  cambios significativos en  el Centro Educativo como resultado de las constantes actualizaciones docentes? 

¿Su práctica educativa incluye la identificación de las características que presenta un estudiante sobresaliente en el aprendizaje?

¿Utiliza  metodologías para el desarrollo de estudiantes sobresalientes en el aprendizaje?

¿En su labor docente, motiva a los estudiantes para participar en el desarrollo de experimentos científicas en la feria de logros del Centro Escolar?
¿Considera Usted que en el Centro Escolar se desarrollan aspectos de la calidad educativa tales como: enseñanza de los saberes utilizando técnicas eficientes, construcción de cultura, sociedad y derecho de política?

¿Considera que en las relaciones administrativas entre el MINED y el Centro Escolar, se está alcanzando un buen nivel de satisfacción de necesidades educativas?

¿Considera usted que se debe tomar en cuenta la participación de la Comunidad Educativa en la elección de recurso humano necesario para el Centro Educativo?

¿Se integran al Centro Educativo otras instituciones con el fin de promover proyectos para la satisfacción de necesidades académicas de los estudiantes?

¿Considera que el PEA y PCC del Centro Educativo contempla la satisfacción de las necesidades escolares para resolverlas a corto plazo?

¿En las actividades médicas que se promueven en el Centro Educativo se incluye el control de la salud nutricional para la adecuada alimentación de  los estudiantes? 

¿El Centro Educativo promueve proyectos para la mejora de las comunidades de los alrededores en tiempo extra al año lectivo y extra a los días lectivos de la semana?  

¿El Centro Educativo, implementa metodologías que promueven la prevención de delincuencia y la aplicación de una forma pacífica de resolver conflictos?

¿Utiliza metodologías adecuadas para lograr el desarrollo de las potencialidades individuales de los estudiantes?

¿En su práctica educativa promueve de manera primordial un ambiente de paz, libertad y respeto a la diversidad de los estudiantes?

¿El Centro Educativo práctica estrategias de comunicación entre padres, madres y escuela?

¿El Centro Educativo promueve la integración de los padres de familia en los procesos de enseñanza aprendizaje de los estudiantes?


ANEXO N°3
III. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES. 
	
Mes.

Actividades
	JUNIO
	JULIO
	AGOSTO
	SEPTIEMBRE
	OCTUBRE
	NOVIEMBRE

	
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	Construcción del capítulo I
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Construcción del capítulo II
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Visitas a Centros Educativos para fase de campo de la investigación.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Construción del capítulo III
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Fase de campo de la imvestigación, aplicación de instrumentos.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Construcción del capítulo IV
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Elaboración de capítulo v
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Construcción del capítulo VI, Entrega de memoria  final.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


ANEXO N°4



UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN

LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN.

Objetivo: Recopilar la información necesaria para la definición del perfil profesional docente que  requiere el sistema, para satisfacer las necesidades educativas 2010-2015.

Cuestionario Dirigido a Docentes.

Indicaciones: A continuación encontrará 20 interrogantes, en donde Usted pueda elegir la opción y marcando con una “X” según su criterio y experiencia. La información recopilada será de carácter confidencial utilizada únicamente con fines académicos.
1. ¿Considera que son necesarios los elementos Éticos: Enseñar con amor, igualdad, verdad y paciencia a todos los estudiantes con el fin de reflejar una excelente práctica docente?


                                 Si                                        No 


       

2. ¿Considera importante la utilización de recursos tecnológicos en las actividades de evaluación de los aprendizajes de los estudiantes? 


                                      Si 


       No
3. ¿Incluye los recursos tecnológicos como lo son: computadora, cañón, retroproyector, televisor, grabadora, carteles, pizarra, papelógrafo y pilots en el desarrollo de su práctica docente?


                                               Sí                                      No


4. ¿Aprovecha al máximo las oportunidades para actualizar sus conocimientos en la docencia?

                     

                                            Si 

                  No 
5. ¿Ha observado  cambios significativos en  el Centro Educativo como resultado de las constantes actualizaciones docentes? 

                                                                           

                                 Si                                      No                                   

6. ¿Su práctica educativa incluye la identificación de las características que presenta un estudiante sobresaliente en el aprendizaje?


                                  Si


      No  



   
7. ¿Utiliza  metodologías para el desarrollo de estudiantes sobresalientes en el aprendizaje?


                                  Si 


      No





8. ¿En su labor docente, motiva a los estudiantes para participar en el desarrollo de experimentos científicas en la feria de logros del Centro Escolar?


                                   Si 


       No




     

9. ¿Considera Usted que en el Centro Escolar se desarrollan aspectos de la calidad educativa tales como: enseñanza de los saberes utilizando técnicas eficientes, construcción de cultura, sociedad y derecho de política?

                                       Si 


        No 


  

10. ¿Considera que en las relaciones administrativas entre el MINED y el Centro Escolar, se está alcanzando un buen nivel de satisfacción de necesidades educativas?


                                       Si 


         No 


   

11. ¿Considera usted que se debe tomar en cuenta la participación de la Comunidad Educativa en la elección de recurso humano necesario para el Centro Educativo?

                                  

                                   Si                                       No                                     

12. ¿Se integran al Centro Educativo otras instituciones con el fin de promover proyectos para la satisfacción de necesidades académicas de los estudiantes?


                                   Si                                        No                                   

13. ¿Considera que el PEA y PCC del Centro Educativo contempla la satisfacción de las necesidades escolares para resolverlas a corto plazo?


                                   Si                                        No                                    
14. ¿En las actividades médicas que se promueven en el Centro Educativo se incluye el control de la salud nutricional para la adecuada alimentación de  los estudiantes? 


                                Si                                             No                                    
15. ¿El Centro Educativo promueve proyectos para la mejora de las comunidades de los alrededores en tiempo extra al año lectivo y extra a los días lectivos de la semana?   


                                Si 

                         No


           

16. ¿El Centro Educativo, implementa metodologías que promueven la prevención de delincuencia y la aplicación de una forma pacífica de resolver conflictos?


                                Si 

                         No


           

17. ¿Utiliza metodologías adecuadas para lograr el desarrollo de las potencialidades individuales de los estudiantes?


                                Si 

                         No


           
18. ¿En su práctica educativa promueve de manera primordial un ambiente de paz, libertad y respeto a la diversidad de los estudiantes?


                                Si 

                          No


           

19. ¿El Centro Educativo práctica estrategias de comunicación entre padres, madres y escuela?


                                           Si 

                          No


           

20. ¿El Centro Educativo promueve la integración de los padres de familia en los procesos de enseñanza aprendizaje de los estudiantes?


                                           Si 

                          No


          


UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN

LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN.

Objetivo: Recopilar la información necesaria para la definición del perfil profesional docente que  requiere el sistema, para satisfacer las necesidades educativas 2010-2015.

Cuestionario Dirigido a Estudiantes.
Indicaciones: A continuación se te presentan 17 interrogantes, favor contestar marcando con una X según tú criterio. La información recopilada será de carácter confidencial utilizada únicamente con fines académicos.

1- ¿Consideras a tus docentes como modelo y ejemplo  a seguir  para tu formación  personal y profesional?                

              

                 Si                      No
                 Algunas veces 

2. ¿Se interesan tus docentes por superar los  problemas de aprendizaje que enfrentas? 


    Si 
No                 Algunas veces
3. ¿La forma en que tu Docente imparte los contenidos de clases influye en tu aprendizaje?


 Si                      No 
                 Algunas veces
4. ¿De  acuerdo al contenido impartido, te permiten tus docentes aclarar tus dudas en clases?

                  Si                       No                Algunas veces 

5. ¿Te motivan tus docentes a realizar investigaciones bibliográficas para ampliar tus conocimientos de los contenidos impartidos en clase?


Si 
No                   Algunas veces 

6. ¿Tu docente utiliza recursos tecnológicos tales como: computadora, televisor y grabadora; al impartir los contenidos en clase?

                  Si                    No                   Algunas veces

7. ¿Consideras que tu docente incluye nuevas formas de enseñanza a la hora de impartir los contenidos en clase, de manera que tu aprendizaje sea dinámico?

                  Si                    No                   Algunas veces

8. ¿Tu Centro Educativo organiza feria de logros científicos con el fin de que participes en ella?

                   Si                    No                   Algunas veces

9. ¿Te motiva tu docente para que participes en el desarrollo de experimentos científicos?

                  Si                      No                   Algunas veces

10. ¿Consideras que la forma en que tu docente desarrolla la clase  contribuye significativamente a que adquieras  nuevos conocimientos? 

               Si                      No                  Algunas veces

11. ¿Consideras que tu Centro Escolar esta satisfaciendo tus necesidades alimenticias, materiales escolares y de aprendizaje? 

              Si                       No                 Algunas veces

12. ¿Tu Centro Educativo organiza actividades en donde tus Padres  pueden expresar  soluciones para satisfacer tus necesidades educativas?

              Si                       No                  Algunas veces

13. ¿La Alcaldía, Unidad de Salud y Policía Nacional Civil realizan en tu Centro Educativo actividades para tu beneficio?

              Si                      No                  Algunas veces

14. De los alimentos que consumes, ¿El Centro Escolar posee registro de tu necesidad nutricional?

               Si                      No                 Algunas veces 

15. ¿Tu Centro Escolar promueve el desarrollo de actividades en beneficio de las personas que viven en la comunidad que lo rodea? 

                Si                    No                   Algunas veces

16. ¿Tu docente promueve de manea pacífica la solución de conflictos entre tus compañeros de clase?  

               Si                      No                 Algunas veces

17. De acuerdo al contenido desarrollado en clase, ¿Tu docente  te permite expresar tu creatividad en las actividades que realizas en el aula?              

               Si                      No                  Algunas veces
ANEXO N°5

V. MAPA DE ESCENARIO

Centros Escolares del distrito escolar 05- 09 del área urbana de la Ciudad de Quezaltepeque.

MAPA DE ESCENARIO:

Centro Escolar Profesor Daniel Cordón Salguero del distrito escolar 06-18 del Municipio de Soyapango de San Salvador.
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