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RESUMEN

En la presente investigacion de proceso de grado, se considera que la falta de
comprension del espafiol en los estudiantes con discapacidad auditiva de la
Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de El Salvador, es una
de las principales problematicas que enfrentan en el proceso de ensefianza y
aprendizaje debido a que existen materias especificas con terminologia técnica
gue se considera con un grado de complejidad para la comprension de los
estudiantes debido a que dentro de la Lengua de Sefias muchas de ellas no estan

establecida.

El desarrollo de la investigacion inicia con la recoleccion de informacion precisa
para fundamentacion tedrica, en este primer paso fue esencial el acercamiento y
ayuda de la Unidad de Atencion al Estudiante con Discapacidad, estudiantes con

discapacidad auditiva de la Universidad de El Salvador e intérpretes.



La propuesta de proyecto surge a partir de los datos obtenidos y permite la
creacion de un glosario de conceptos técnicos, de esta manera facilitando
definiciones acompafadas de elementos graficos que aporta a la mejor
comprension de términos. Tomandose a consideracion de crear un material que

sirva de apoyo para los estudiantes con discapacidad auditiva.

La muestra practica consta de un glosario ilustrado con 50 términos obtenidos de
las carreras que formaron como objeto de estudio. A partir de la realizacién de
este tipo de temas de investigacion y de la creacion del glosario, se da paso a
futuras investigacion de este modo promoviendo la inclusion y apoyo a las

personas con discapacidad auditiva.

Palabras claves: Discapacidad auditiva, glosario, comprension del espafiol.

ABSTRACT

In the present research of undergraduate process, it is considered that the lack of
understanding of Spanish in students with hearing impairment of the Faculty of
Sciences and Humanities of the University of El Salvador, is one of the main
problems they face in the teaching and learning process because there are
specific subjects with technical terminology that are considered with a degree of
complexity for the understanding of students because within the Language of

Signs many of them are not established.

The development of the research begins with the collection of accurate
information for theoretical foundation, in this first step was essential the approach
and assistance of the Student Care Unit with Disabilities, students with hearing

impairment at the University of El Salvador and interpreters.

The project proposal is based on the data obtained and allows the creation of a

glossary of technical concepts, thus facilitating definitions accompanied by



graphic elements that contribute to a better understanding of terms. Consideration

IS being given to creating a material to support students with hearing impairment.

The practical sample consists of a glossary illustrated with 50 terms obtained from
the careers that formed as an object of study. Starting from the realization of this
type of research topics and the creation of the glossary, it gives way to future
research in this way promoting inclusion and support for people with hearing

disabilities.

Keywords: Hearing impairment, glossary, understanding of Spanish



PRESENTACION

La Escuela de Artes de la Facultad de Ciencias y Humanidades, Universidad de
El Salvador, tiene como Vision ser el referente institucional de Educacion
Superior de Arte y Cultura a nivel nacional y centroamericano, dedicado a la
creacion y la investigacion cultural y artistica, combinando de manera eficaz y
eficiente la formacion académica de los estudiantes con destrezas tedrico
practicas, asi como a la integracion en los nuevos lenguajes de comunicacion
artisticos y el uso de la tecnologia tradicional y contemporanea. En la Mision, es
importante formar profesionales e investigadores de la cultura y el arte, con
Optima calidad académica, elevado sentido de la ética y de la proactividad y uno
de los elementos fundamentales para fortalecer la investigacién son los procesos
de grado realizados por los estudiantes egresados. En tal sentido presento(amos)
el estudio “IMPLEMENTACION DEL DISENO GRAFICO EN LA CREACION DE
RECURSO VISUAL QUE FACILITE LA COMPRENSION DEL ESPANOL PARA
LOS ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD AUDITIVA EN LA FACULTAD DE
CIENCIAS Y HUMANIDADES DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR ANO
2019” que comprende de tres Capitulos, cuyo objetivo fue conocer una de la
principales deficiencias para la comprension del espafiol de los estudiante con
discapacidad auditiva de la Facultad de Ciencias y Humanidades a partir de los
resultados obtenidos en la investigacion se determind la creacion de un glosario
de educacion superior para personas sordas, en consonancia con uno los
requisitos de la Normativa universitaria para optar al grado de Licenciados(as) en
Artes Plasticas, Opcién Disefio Grafico. Con este Informe Final de Investigacion
se da cumplimiento al “Reglamento de la Gestion Académico Administrativa de
la Universidad de El Salvador”, en sus tres etapas basicas: La primera etapa, la
Planificacién de la investigacion donde se elaboré el Plan de Investigacion y
Diagnostico Institucional, realizado a través de visitas a la institucion donde se
enmarco el proyecto, asi como la Construccion del marco tedrico o Antecedentes

de Investigacion. Ambos documentos se incluyen en la segunda parte de este



informe. El Plan de investigacién, brinda las orientaciones de como abordar el
proceso investigativo de acuerdo a los principios del Método cualitativo.

La segunda etapa, corresponde a la Ejecucion de la investigacién consistente
en la Construccion del Objeto de Estudio, desarrollando trabajo de campo, con el
uso de técnicas e instrumentos consistentes como entrevistas semiestructuradas
a las personas que conforman la comunidad sorda estudiantil de la Universidad
de El salvador e intérpretes, y comunicacion directa con los representantes de la
Unidad de atencion al Estudiante con Discapacidad de la Universidad de El

Salvador a partir de lo cual se elaboré este Informe Final de Investigacion.

La tercera etapa, Exposicion y defensa del Informe Final, consistente en la
presentacion del producto o resultado de la investigacion, asi como de la

socializacion ante docentes, invitados y Tribunal Calificador.



INTRODUCCION

En este trabajo de investigacion se pretende dar a conocer los resultados de tan
importante investigacion realizada sobre una de las problematicas principales
que afectan el desarrollo educativo de los estudiantes con discapacidad auditiva
de la Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de El Salvador que
sirvié de sustento para orientar y construir de manera participativa el trabajo de
investigacion que lleva como titulo IMPLEMENTACION DEL DISENO GRAFICO
EN LA CREACION DE RECURSO VISUAL QUE FACILITE LA COMPRENSION
DEL ESPANOL PARA LOS ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD AUDITIVA
EN LA FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES DE LA UNIVERSIDAD DE
EL SALVADOR ANO 2019, el cual su propésito es conocer de qué manera afecta
la falta de comprension del espafiol, con lo cual se puede determinar y presentar
datos concluyentes acerca de las principales deficiencias y probleméaticas
presentada por los estudiantes.

Para el cumplimiento de los objetivos el desarrollo de la investigacion se llevé a
cabo bajo el enfoque cualitativo, en la que la recoleccién de datos y bajo su
metodologia facilita la comprensién y descripcién de dicho fenémeno, se toma
trabajar con el método fenomenoldgico, esencial para este tipo de investigacion
ya que permite conocer la realidad vivida propia del sujeto de estudio conociendo
el contexto que le rodea a dicha problematica. El tipo de estudio se efectla de
tipo exploratorio debido a que se esta investigando un tema que existe nula
informacion, considerandose que es un tema de suma importancia que se debe

investigar.

Dicha investigacion se ha estructurado de la siguiente manera, consiste en el

desarrollo de tres capitulos que se detallan a continuacion:



El Capitulo |, esta referido a los aspectos que conforman el contexto de la
investigacion, el cual se detalla cdmo surge la inclusién de personas sordas a la
educacién superior, la creacién de una unidad que atienda las necesidades de
las personas con discapacidad en general, asi como también parte de la historia
e inicio de la Lengua de Seifas y el surgimiento de la Lengua de Sefias
Salvadorefia, asi mismo el conocimiento de la rama de la ilustracién como area

del disefio grafico.

En el capitulo Il, se presentan los hallazgos de manera organizada y clasificada
a través de la investigacion a partir de los instrumentos de entrevistas realizadas

a estudiantes sordos e intérpretes de la Universidad de El Salvador.

A partir de la informacién obtenida en el capitulo Il es un referente principal para
la construccion del capitulo Ill, el cual define la construccion de la muestra
practica a partir de los parametros establecidos en el proceso. Conociendo las
necesidades y deficiencias ante dicha problemética da paso a la construccion de
la muestra practica que consiste en la creacién de un glosario ilustrado con

definiciones en espafiol en lengua de sefias de términos técnicos.

De la tal manera que, se pretende que este tipo de investigacion y proyecto sea
una herramienta de gran utilidad y que se logren cada uno de los objetivos
generales y especificos, asi mismo se espera que esta investigacion sea de
interés y sea guia para futuras investigaciones en el ambito social como la

inclusion y velar por los derechos de las personas con discapacidad.



CAPITULO |

CONTEXTO DE LA INVESTIGACION



1.1 ANTECEDENTES DE LA UNIDAD DE ATENCION AL
ESTUDIANTE CON DISCAPACIDAD

La educacién del sordo ha logrado grandes avances, muchos de ellos gracias al
esfuerzo de las personas que luchan por la inclusion y mejorar la calidad de vida
en el ambito social laboral y cultural de las personas con discapacidad auditiva.
A pesar de ello y la existencia de politicas y leyes que estan dirigidas a proteger
las personas con discapacidad, son pocas las instituciones que se enfocan en el

progreso de los estudiantes sordos.

En el camino hacia una educacién incluyente, la Universidad de El Salvador es
la primera institucion de educacion superior en visibilizar la situacion de las
personas con discapacidad, esta iniciativa hace alusion a las exigencias reales

de las personas con discapacidad.

El inicio para la construccion de una educacién inclusiva surge a inicios del afio
2011, a partir de un grupo de seis estudiantes con discapacidad visual y fisica,
deciden organizarse y presentar propuestas a las que entonces eran las férmulas
que iban a eleccidn a las autoridades de la Universidad de El salvador, las cuales
estaban planteadas en 4 aspectos: Adecuaciones arquitectonicas, adecuaciones
curriculares, inserciéon laboral y el acceso a becas. En dicha eleccién quedan
elegidos como autoridades centrales el ingeniero Nieto Lovo y la maestra Ana
Maria Glover, los cuales comenzaron a presionar para que las propuestas fueran

cumplidas. (Marlon Alas, 2019)

Es aqui donde surgen impulsos para crear lineas de accién para el beneficio y
desarrollo de las personas con discapacidad, donde se busca el cumplimiento de
derechos y valores, de esta manera se expone el compromiso de la Universidad
de El Salvador en la educacion especial y formacion profesional con sentido justo

y humano.
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En el 2012 la maestra Ana Maria Glover crea el Programa de Atencion a
Estudiantes con Discapacidad, un proyecto dependiente directamente de
vicerrectoria académica, nhombrando a cargo la licenciada Rosario Villalta. La
creacion de este programa permite obtener el primer Censo de Personas con
Discapacidad en la Universidad de El Salvador, estas acciones dan inicio a la
creacion de valores y espacios para la generacion de condiciones equitativas e

incluyentes para la comunidad universitaria.

El 2013 la Universidad de El Salvador en correspondencia al marco legal que
ampara la persona con discapacidad y por iniciativa de Vicerrectoria Académica
se presenta en sesion el 03 de abril al Consejo Superior Universitario la
aprobacion del proyecto “Propuesta de Politicas de Educaciéon Inclusiva para

Estudiantes con Discapacidad en La Universidad de El Salvador”.

Por lo tanto, es el 03 de mayo del mismo afio que se acuerda con base en el Art.
22 literal b) de la Ley Orgéanica de la Universidad de El Salvador, aprobar la

politica para la atencion a los estudiantes con discapacidad.

La politica en sus lineas de accion hablaba de la creacion de una oficina para la
orientacion y la atencién a los estudiantes con discapacidad. Se pone en
funcionamiento esta politica que esta dividida en dos areas, una académica y el
area laboral, una encaminada en cumplir el pleno desarrollo de los estudiantes y
la otra garantizar también un ambiente laboral adecuado para los empleados con
discapacidad y también la incorporacion de profesionales con discapacidad en la
institucion. (Marlon Alas, 2019)
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Es a partir de la politica creada en el afio 2013 se pide que al momento de
registrarse los aspirantes indiquen que si presentan algun tipo de discapacidad y
cual es a fin de generar todos los apoyos técnicos y herramientas que le den la

misma oportunidad que el resto de estudiantes.

Para el cumplimiento de esta politica que promueve el derecho a la educacion de
personas con discapacidad y el respeto de los derechos humanos de los
estudiantes, la Licenciada Rosario Villalta formula el proyecto para la creacion de
la Unidad que garantice equidad de oportunidades para la comunidad

universitaria.

En el Art. 22 literal b) de la Ley Orgénica de la Universidad de El Salvador, por
30 votos a favor, se acuerda: Aprobar la "Propuesta De Creacion De La Unidad
De Atencidn Al Estudiante Con Discapacidad De La Universidad De El Salvador”,
presentada por Vicerrectoria Académica. Este se aprueba el 15 de mayo de 2014
desde ese afio en adelante entra en funcionamiento la unidad, el objetivo
consistiria en la coordinacion y gestion de actividades, para el apoyo y
asesoramiento en todos los procesos académicos y administrativos, difusion de
los derechos de las personas con discapacidad y desenvolvimiento optimo y

autébnomo de cada uno para brindarle un mejor desarrollo profesional.

El proyecto incluia un equipo multidisciplinario que estaria a cargo de la unidad
entre los cuales se encuentran los siguientes perfiles: un coordinador para la
Unidad de Asistencia a la Comunidad Universitaria, un terapeuta ocupacional, un
psicologo, un licenciado en letras, dos intérpretes de lengua de sefas, un
trabajador social, asi como personal administrativo y de servicio. y un
presupuesto para su funcionamiento. Con el fin de brindar ayuda humana y

técnica para la comunidad universitaria con discapacidad. (Marlon Alas, 2019).
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La creacion de este tipo de proyecto impulsa el desarrollo especifico para la
persona con discapacidad, también sirve con puente para la busqueda de recurso
gue beneficie a las personas con discapacidad para suplir las necesidades que
presenten a nivel académico como administrativo. De igual manera se busca a
solventar las necesidades sociales que puedan presentar brindando una amplia
preparacion para su desarrollo.

Segun comenta Rosario Villalta (2019) como Unica trabajadora de la unidad y sin
ningun presupuesto directo, “todo lo que la unidad hacia y hace hasta la fecha se
logra a través de gestiones internas y externas, no existe un fondo de la

Universidad destinado a la unidad”.

A partir del afio 2014 que la unidad empieza a trabajar, se logra el primer censo
de las personas con discapacidad, el cual estaba en proceso desde el afio 2012
por la licenciada Rosario Villalta, con este censo se abre el registro estadistico
de la Universidad de la personas con discapacidad, también se logra la gestion
de la adecuacion arquitectonica de los espacios, la unidad interviene y prueba de
ello son las sefalizaciones para las personas con discapacidad en los parqueos
desde el afio 2015.

La creacion de pasamanos en diferentes puntos que representaban un peligro
dentro del campus universitario, asi como construccion de rampas o
remodelacion de las ya construidas, por deterioro o por no ser las indicadas para
Su uso a pesar de todos los esfuerzos obtenidos Rosario Villalta (2019) afirma

que falta que invertir en recursos tecnolégicos y humanos.
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Hasta el ciclo 2 del 2018 se contaba con una poblaciéon 111 estudiantes activos
con discapacidad. Solo existen dos personas dando el acompafiamiento en el
caso de los sordos hay un intérprete que les acompafa en horas clases si
necesita realizar una busqueda bibliografica se les acompafia a las diferentes
secciones que tiene la biblioteca central si necesitan un tramite administrativo o

retirar asignatura o el trdmite que sea.

En la parte de la atencion para apoyar la autonomia de los estudiantes con
discapacidad auditiva, se ha apoyado desde el 2012 con el programa de
contratacion de intérpretes con lenguaje de sefas, el Consejo Superior
Universitario tenia un acuerdo desde el 2007, donde un grupo de estudiantes
hace la solicitud para que se les facilitara un intérprete, la solicitud fue aprobada,
y se le asignd un pago de $4.50 por hora al interprete, la deficiencia de ese
acuerdo fue que nunca se aclar6 de donde se recibirian los fondos para dicho
pago. (Marlon Alas, 2019)

Es importante destacar que la Universidad de El Salvador es la Unica institucion
de educacion superior a nivel nacional en brindar este tipo de ayuda a las

personas con discapacidad auditiva.

El funcionamiento de la unidad hasta fecha depende de las gestiones de
Vicerrectoria Académica, las gestiones de fondos destinados para la unidad
normalmente andan entre los 25 y 30 mil délares este monto va adjuntado con
los gastos de los auxiliares de catedra, el pago se les proporciona hasta final de

ciclo.

Siendo de esta manera la unidad pone a disposicion sus instalaciones y servicios

para el cumplimiento de las leyes y politicas que se hagan cumplir dentro del
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campus universitario, también es la encargad en velar el un trato de desarrollo

de las personas con discapacidad.

Asi pues, la Unidad de Atencién al estudiante con Discapacidad brinda la
vigilancia a todo tipo de discapacidad, mas sin embargo la discapacidad auditiva
es la segunda que presenta un alto indice dentro de la comunidad estudiantil, a
través de los avances y esfuerzos por parte de la unidad con estudiantes sordos
se busca dedicar atencidén especializada y debido a que asi lo exige, también
gracias a los estudiantes y demas personas que brindan su aporte como

interprete dentro de la Universidad de El Salvador.

1.1.1 Atenciodn al estudiante con discapacidad auditiva

La evolucion y avances de la educacion especializada ha motivado el anhelo de
un desarrollo educativo superior dentro de la comunidad sorda, dando paso al
deseo de seguimiento de una educacién a nivel superior para las personas con
discapacidad auditiva. La integracion de las personas sordas a una educacion
superior es un proceso de gran dificultad debido a que muchas instituciones no
estan preparadas para una educacion superior, pero es el afan de la comunidad
sorda y entidades en generar e incentivar a abrir espacios de educacion
profesional para dicha comunidad.

La atencién a personas con discapacidad auditiva se inicia en el afio 2006 en la
gestiéon de la Dra. Maria Isabel Rodriguez y la secretaria de aquel momento la
maestra Margarita Rivas, habia presencia de tres personas con discapacidad
auditiva y el Consejo Superior Universitario toma, un acuerdo de contratar
intérpretes de lengua de sefias para el acompafamiento de estudiantes sordos,

antes de ese periodo no habia ningun acompafamiento.
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En el 2012 la licenciada Rosario Villalta presenta un nuevo proyecto donde el
servicio de intérpretes se empieza a dar cada ciclo, la universidad asume el
proyecto de servicio de interprete y el estudiante con discapacidad auditiva no
paga nada, no se le exige que cumpla con horas de retribucién o que tenga

alguna exigencia académica determinada.

Desde el 2006 a la fecha (2019) vicerrectoria sigue contratando intérprete de
lengua de sefia, tanto como para el usuario de Lengua de Sefa Salvadorefia
(LESSA) y también intérprete de Lengua de Sefilas Americana (ASL) la
asignacion del intérprete depende la necesidad que presente el estudiante con
discapacidad auditiva. Se considera que se han generado esfuerzos para generar
oportunidades para que las personas con discapacidad auditiva no estén en
desventaja desde el momento que ellos llegan a inscribirse.

Todo estudiante sordo tiene asignado un intérprete, actualmente se cuenta con
una poblacion de 25 estudiantes en toda la universidad. Dado un caso especifico
en la Escuela de Artes de la Facultad de Ciencia y Humanidades existe un
intérprete para dos alumnos, debido a que tienen el mismo horario de clase. En
la Multidisciplinaria de Occidente se contabilizan 5 estudiantes con discapacidad

auditiva.

1.2 LA LENGUA DE SENAS: LENGUA DE SENAS AMERICANA
(ASL), LENGUA DE SENAS SALVADORENA

El hombre como ente social se va desarrollando dando inicio a la comunicacion,
busca los medios para comunicarse o manifestarse a causa de la necesidad para
sobrevivir y de expresarse, llevo a que desarrollara la lengua de sefas o lengua

de signos siendo este el cédigo no verbal entre las personas sordas.
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Para definir las lenguas de sefias es importante aclarar dos términos: lengua y
sefias. Segun la Real Academia Espafiola la lengua designa un sistema de
comunicaciéon verbal propio de una comunidad humana y que cuenta
generalmente con escritura. La palabra sena deriva de “Signa” (signo) y ha tenido

transformaciones fonéticas en la lengua hablada, a las que debe su forma actual.

Se puede entender la lengua de sefias como una serie de cédigos linguisticos
estructurados de acuerdo con los mismos principios descritos para el lenguaje
humano, pero que, a diferencia de las lenguas orales, sustituyen el canal aural

(auditivo por el visual-espacial para transmitir y recibir sus sefiales).

Las lenguas de sefias son sistemas de comunicacion de grupos humanos de
poblacion sorda en el mundo entero; estdn compuestas por cddigos
desarrollados de manera visual y gestual. En la expresion o comunicacién por
medio de Lengua de Sefas, participan basicamente las manos, el rostro y la parte
superior del cuerpo humano, como consecuencia natural de la imposibilidad que
tienen las personas sordas para valerse del oido y la voz como canales de

comunicacion.

Pietrosemoli (1990) afirma que “la lengua de sefias se puede definir de la misma
forma que una lengua oral cualquiera, debido a que la lengua de sefias también
es una lengua natural, y que por lo tanto se puede utilizar una definicion amplia,
es decir que es un sistema arbitrario de sefias por medio del cual las personas
sordas realizan sus actividades comunicativas dentro de una determinada

cultura”.

Las lenguas de sefias, como las lenguas orales, recurren a la iconicidad en sus
reglas gramaticales y en su discurso, pero parecen tener asi mismo tal principio
de identidad con el objeto representado como un fundamento para la constitucion

de su vocabulario, cosa que sucede muy poco en las lenguas orales.
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Rodriguez y Velasquez (s.f) Manifiestan que mucho del Iéxico relativo a entidades
(animales, personas, objetos inanimados) ha sido construido a partir de un intento
de representar icOnicamente un rasgo notorio de cada entidad. Este hecho es
una consecuencia de la posibilidad de representacion que les brinda a los sordos

el canal visuo-gestual.

Oviedo (1998) alega que “cada comunidad de sordos en el mundo muestra haber
desarrollado sistemas de sefias que difieren de otras comunidades. Se piensa
que en grupos de sordos cuya existencia, por distintas razones histéricas, se ha
sostenido de manera regular por varias generaciones en un mismo lugar ha

originado una lengua de sefias particular.

Este fendmeno ocurre sobre la base de la capacidad innata que tienen los seres
humanos para adquirir y desarrollar el lenguaje. Cada una de ellas difiere de las
otras, pues a pesar de representar directamente los conceptos, representan

conceptos diferentes”.

En conclusién, todas las comunidades de sordos a lo largo de la historia, han
creado un sistema de comunicacién propio que difiere de otros sistemas de
comunicacién creadas por otras comunidades de sordos externas pero que
coinciden con la necesidad de poder establecer un método de ensefianza o de

aprendizaje.

1.2.1 Origen de lalengua de sefias.

Las lenguas de sefias son lenguas naturales de produccién gestual y percepcion
visual que tienen estructuras gramaticales perfectamente definidas y distintas de

las lenguas orales con las que cohabitan.

La lengua de sefas, o lengua de signos, es una lengua natural de expresion y

configuracion gesto-espacial y percepcion visual (o incluso tactil por ciertas
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personas, gracias a la cual las personas sordas pueden establecer un canal de
informacion bésica para la relacion con su entorno social, ya sea conformado por
sordos u oyentes. Mientras que con el lenguaje oral la comunicacién se establece
en un canal vocal-auditivo, el lenguaje de sefias lo hace por un canal gesto-viso-

espacial.

Se sabe que antes del siglo XX las lenguas de sefias no eran consideradas
lenguas, sino un mero conjunto de signos, sin un sistema especifico; sin
embargo, es posible inferir a través de estos documentos como existia la intuicion

o la sensibilidad al reconocimiento de estas sefias como un lenguaje del sordo.

Pedro Ponce de Ledn (1520-1584), intenta con éxito la educacion del sordo a
través de la utilizacion de la dactilologia, la escritura y el lenguaje oral, siendo

este uno de los primeros educadores en Espafa.

Pero Ponce llegbé a crear su propio método de ensefanza. Su lema fue: “la

ensefanza de la palabra se basa en sustituir el oido por la vista”.

Gutiérrez Zuloaga (1997) sefiala: En la Escritura otorgada por Pedro Ponce en el
Monasterio de Ofia (1578) ... tuve discipulos, que eran sordos y mudos, hijos de
grandes sefores...a quienes mostré hablar y leer, y escribir, y contar, y a rezar, y
ayudar a Misa... y, sobre todo, usaron de la doctrina, politica y disciplina de los

gue privo Aristételes.

Charles Michel de 'Epée (1755). Escribié: Todos los sordomudos que recibimos
ya tienen un lenguaje, tienen el habito de usarlo y comprenden a los demas que
lo hacen. Con él expresan sus necesidades, deseos, dudas, dolores, etcétera, y
no cometen errores cuando otros se expresan de la misma manera. Queremos
instruirlos y, por lo tanto, ensefarles francés. ¢ Cual es el método mas corto y facil
para expresarnos en su lenguaje? Al adoptar su lenguaje y hacerlo conforme a

reglas claras, ¢no podremos dirigir su instruccién como deseamos?
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Esta lengua de sefias que se estaba gestando es la que daréa origen a la lengua
de sefias francesa, lengua de la cual se desprenderan algunas lenguas de sefias
en América como la American Sign Language (ASL), la Lengua de Sefas
Mexicana (LSM) y la Lingua de Sinais Brasileira (LIBRAS). (Cruz Aldrete, pag. 3)

Como se ha podido observar, desde el siglo XVI se tienen referencias acerca de
la utilizacidn de las sefias por parte de los Sordos; sin embargo, no fue sino hasta
fines del siglo XVII que se empieza a contar con una descripcion de estas sefias

como formando parte de un cadigo linguistico.

1.2.2.1 Clasificacion de las Lenguas de Sefias.

Las lenguas de sefias modernas, al igual que las lenguas orales, estan sujetas al
proceso universal de cambio linguistico, que hace que evolucionen con el tiempo,
y eventualmente una misma lengua puede evolucionar en lugares diferentes

hacia variedades distintas.

Por tanto, muchas de las lenguas modernas de sefias pueden ser clasificadas en

familias. Algunos ejemplos son:

Lenguas de sefias originadas en la antigua lengua de sefias de Kent, usada
durante el siglo XVII, que dio lugar a la utilizada en Massachusetts, y que influyé
de manera importante en la lengua de sefias americana (ASL).

Lenguas originadas en la antigua lengua de sefas francesa: se remontan a las
formas estandarizadas de lenguas de sefias usadas en Espafia, Italia y Francia
desde el siglo XVIII en la educacion de las personas sordas. En concreto, la
antigua lengua de sefias francesa se desarrollé en el area de Paris, gracias a los
esfuerzos del abad Charles Michel de I'Epée (1755), y en tiempos modernos ha

dado lugar a otras varias, como la lengua de sefas espafiola (LSE), la mexicana
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(LSM), la moderna lengua de sefias francesa (LSF), la italiana (LIS), la lengua de
sefas de Irlanda (IRSL) y las lenguas de sefias ibéricas.

Todos estos sistemas de lenguas muestran también similitudes, pues los
educadores espafoles de sordos del siglo XIX se formaron en el Instituto
Nacional de Sordomudos de Paris, derivandose a dos o tres lenguas diferentes
con cierta inteligibilidad mutua: la lengua de sefias espafiola, la catalana (LSC) y

la valenciana (LSCV).

Lenguas originadas en la lengua de sefas britanica (BSL), que se diversifico
durante el siglo XIX, dando lugar a la australiana (AUSLAN), la de Nueva Zelanda
(NZSL) y la lengua de sefias de Irlanda del Norte (NIRSL). Las originadas en la
lengua de sefias alemana (DGS), la cual se vincula con la lengua de sefias de la
Suiza alemana (DSGS), la austriaca (OGS) y probablemente la israeli (ISL).
(FUNDASORDO, 2018)

1.2.3 Lengua de Sefias americana (ASL)

La informacion sobre las comunidades Sordas en América y sus lenguas de
sefas, es escasa, con excepcion de la ASL de la cual se tiene un mayor registro
histérico, o de la LSN (Lengua de Sefias de Nicaragua), dado que se presencio
el nacimiento de esta lengua en las Ultimas décadas del siglo XX.

En la historia de la ASL destaca la figura del sordo francés, Laurent Clerc, quien
en compafiia de Thomas Hopkins Gallaudet fundan la primera escuela para
sordos en Estados Unidos.

De acuerdo con Valli y Lucas (1998:14-15) Gallaudet viaja a Europa con la
intencion de conocer los métodos que se estaban desarrollando para la
ensefianza del sordo, y es en Londres cuando conoce al abad francés Sicard,
sucesor del abad de I'Epée, quien era el director del Instituto Real para Sordos

en Paris.
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Sicard invit6 a Gallaudet al Instituto para aprender la LSF, y ensefiarle el método

que utilizaban. Gallaudet acept6 la propuesta, y a su retorno a Estados Unidos le
acompanfa Clerc. Laurent Clerc viaja a los Estados Unidos para ayudar a Thomas
Hopkins Gallaudet a establecer la primera escuela para nifios sordos en los
Estados Unidos. Asi, en 1817, ambos personajes fundan Connecticut el Asylum
for the Education and Instruction of Deaf and Dumb Persons.

Por otra parte, Valli y Lucas (1998:14) ademas de considerar un sustrato de
lenguas de sefas autdctonas (creadas por los sordos nacidos en Norteamérica)
en la génesis de la ASL, sospechan del uso de otra lengua de sefias europea. Se
aventuran a suponer que la migracion a América trajo sordos que provenian de
Gran Bretafa, y de ser asi, habria la posibilidad de que este grupo de sordos
hubiera traido consigo la British Sign Language (BSL) o alguna otra lengua de
sefias de Europa. Por tanto, concluyen, la ASL fue el resultado de la criollizacion

de la LSF y las variedades de sistemas de sefias ya existentes.

No obstante, es indudable que la American School for the Deaf of Hartford fue un
punto de cohesion para la génesis de esta nueva lengua, la ASL. Los alumnos
graduados de Hartford que llegaron a ser maestros en otras escuelas,
transmitieron la lengua de sefias que ahi se utilizaba a los diversos estados de
este pais (Valliy Lucas 1998).

En resumen, desde hace varios siglos (XVI al XIX) existe un interés por la
educacion del sordo, que se traduce por un lado en la busqueda de un medio
para comunicarse con ellos, como es el uso de las sefias, y por el otro, en la

forma de sistematizar y describir estas sefas.

1.2.4 Lengua de Seflas Salvadorefia (LESSA)

Segun una publicacién de la pagina web de la Asamblea Legislativa de El

Salvador manifiesta que:
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“El LESSA es un sistema de lenguaje de sefias impulsado oficialmente en El
Salvador desde 1994, cuando la fundadora de la Asociacion Salvadorefia de
Sordos, Griselda Zeledon — declarada por el congreso “Hija Meritisima de El
Salvador” en 2015, logré que las autoridades educativas lo incorporaran en la

bitacora nacional de Educacién.”

Lemus (2012), realiza una cronologia sobre la iniciacion de la educacion para
personas con discapacidad auditiva en El Salvador, mencionando que: “El 8 de
agosto de 1963, se inici6 la educacién de las personas sordas en El Salvador,
época en la cual se cred el Centro de Audicion y Lenguaje “Thomas Regalado

Gonzélez” en San Salvador”
Segun la Asociacion Salvadorefia de Sordos de El Salvador, afirman que:

“‘En El Salvador LESSA (Lengua de Senas Salvadorefia) es el canal de
comunicacién de la comunidad sorda salvadorefia por medio del cual pueden
transmitirse esos valores, creencias y costumbre, propias de dicha comunidad,
su difusion y defensa permiten fortalecer la identidad del Sordo y la Sorda

Salvadorefia”

Todos estos esfuerzos por mantener una educacion con iguales oportunidades
entre personas oyentes y personas con discapacidad auditiva se han ido
consolidando con el pasar de los afios y aunque esta lengua aun esta en
construccion, se dispuso un acuerdo de la Asamblea Legislativa (2014) donde se
declara lo siguiente:

“Se reconoce la Lengua de Sefas Salvadorefia - LESSA, como la lengua natural
y oficial utilizada por las personas sordas salvadorefias, en consecuencia, es

obligacion del Estado velar por su ensefianza y conservacion”.
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1.2.5 Censo actual de las personas sordas de El Salvador.

El Consejo Nacional de Atencion Integral a la Persona con Discapacidad
(CONAIPD) de EI Salvador junto con UNICEF, Direccion general de Estadistica
y Censos (DIGESTYC) y el Gobierno de EIl Salvador, realizaron un analisis y
caracterizacion de las personas con discapacidad a partir de la encuesta nacional
en 2015, donde manifiestan que la prevalencia de la discapacidad auditiva a partir

de los 18 afios es del 1.8% de la poblacion total.

Teniendo un estimado de 78,901 personas con discapacidad auditiva
aproximadamente, siendo la diferencia de prevalencia entre hombres y mujeres

marginalmente significativas.

La unica diferencia con relevancia estadistica es la que se observa al dividir a la
poblacién por rangos de edad, donde la prevalencia entre las personas de 60
afios y mas, es mucho mayor que la del resto de grupos, haciendo un 7.1% del

total de las personas con discapacidad auditiva.

Mientras que, en la poblacion de la nifiez y adolescencia, en el afio 2015, un
32.9% de la poblacién del pais tenia menos de 18 afios, oscilando entre las
edades de 2 a 17 afios, debido a las limitaciones para medir las dificultades
funcionales en nifias y niflos de menos de 2 afios, teniendo un estimado de
119,944 nifas, nifios y adolescentes aproximadamente, formando un 3.5% con
discapacidad en general y solo un 0.2% de discapacidad auditiva

especificamente.

1.3 LA ILUSTRACION COMO HERRAMIENTA DE LA
EDUCACION

El disefio ha sido parte importante del ser humano desde hace mucho tiempo ya

que le ha permitido transformar su ambiente, principalmente motivado por
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la satisfaccion de necesidades y su adaptacion a la plastica, por lo cual se
desarrollaron herramientas y objetos artesanales que inicialmente “fueron mas
resultado de la intuicion que de la reflexion” (Vilchis, 2002).El disefio esta
presente en toda actividad profesional ya que posibilita una estructurada
forma de pensar, destinada al cambio de las situaciones existentes en
situaciones deseadas, es por eso que el disefio puede entenderse como la base
de toda formacién profesional, la cual distingue las profesiones de las

ciencias (Simon, 1988).

Cada accion del disefiador, tiene un propdsito y un uso practico, asi como el
disefio de un banner web tiene elementos gréficos que inducen un mensaje
prefijado, el disefio de una silla debe ser tanto agradable como util. Graficamente,
se habla del disefio con el adecuado manejo de elementos que favorecen la
composicion y deteccidon de puntos focales como conceptuales, visuales, de
relacion y practicos, los cuales constituyen conceptos como linea, plano,

volumen, color, forma, medida, textura, entre otros (Wong, 1991).

La comunicacion que se pretende conseguir a través del disefio requiere del
adecuado manejo de un lenguaje visual, entendido como un conjunto de
principios, reglas o conceptos que favorecen una éptima organizacion visual
(Wong, 1991).

Las ilustraciones como recurso para ensefar y para aprender: En el proceso de
ensefiar y aprender, las ilustraciones se utilizan con frecuencia y en especial en
la ensefianza de la Ciencia. Se usan como recurso de ensefianza para

complementar, explicar o simplemente presentar la informacion, pero también
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son un recurso de aprendizaje cuando el estudiante representa la informacion

que aprende.

Las ilustraciones cumplen diversas funciones, ya que permiten mostrar objetos,
hechos, procesos que debido a sus dimensiones no pueden observarse
directamente. Promueven una relacion directa y personal entre el observador y
el hecho observado; permiten el acceso a la informacién por multiples entradas,
a diferencia de la restriccidbn que impone el texto escrito donde el acceso es

solamente lineal, es decir, una sola entrada y una misma secuencia para todos.

Segun Bransford y Jonson (1973) en su clasico trabajo sobre las ilustraciones y
la comprensién de un texto sefialan que tienen un papel fundamental como
organizador y sistematizador de la informacion. Ademés, Schallert (1930) indico
qgue las ilustraciones contribuyen a comprender el mensaje total del texto, es
decir, laimagen ayuda al lector en la medida que ilustre la informacion central del

texto.

En la actualidad, los materiales de ensefianza contienen mas ilustraciones para
complementar la informaciébn que en otras épocas. Muchas veces, las
ilustraciones se usan como sustitutas de la realidad pues permiten obtener la
percepcion de lo observado y una vivencia que no seria posible obtenerla

directamente.

Los estudios de Bransford y colaboradores (1975) indican que las ilustraciones
proporcionan indicios adecuados en la comprension del texto escrito. En

ocasiones las ilustraciones seleccionadas en los materiales impresos u otros
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recursos, no resultan efectivas y vale la pena preguntarse qué caracteristicas
deben tener para que cumplan las funciones de atender o focalizar, explicar y

recordar aspectos de la informacion.

En uno u otro caso, para interpretar y analizar imagenes, la practica de
ensefianza debe pensarse como una actividad planificada, como un proceso
intencionado. Una de las estrategias para guiar la lectura y observacion de las
ilustraciones es la formulacion de preguntas que ofrezcan al alumno una
estructura para desmenuzar, desarmar y de construir, y que brinden la posibilidad
de entablar una conversacion con las imagenes, establecer hipotesis, relacionar
conceptos y aprovechar los conocimientos previos, asi como de inquirir sobre los
distintos elementos que la componen, con el objetivo de verla y entenderla desde
otra perspectiva mas constructiva (Abramowski, 2009; Augustowsky, 2011;

Lopez Valdovinos, 2001; Perales y Jiménez, 2002).

También se alude a la importancia de contextualizar la imagen, es decir,
complementar la lectura de imagenes con otros recursos didacticos, tales como:
biografia del autor, texto impreso, busqueda por internet, videos e ilustraciones
digitales. La importancia de integrar otras fuentes de informacion posibilita no
s6lo ampliar la comprension del mensaje iconico, sino ademas ampliar los modos
de representacion y organizacion de conceptos (Llorente Camara, 2000). Al
respecto, Devoto (2013) expone que las imagenes deben ser debidamente
contextualizadas para atender a la intencion y la funcién que se le otorg6 en un
tiempo y espacio determinado de creacion; y al mismo tiempo portan informacion
interesante sobre el contexto cultural, social, politico y econdémico en el cual el

autor estuvo inserto en el momento de produccion.
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Actualmente vy desde hace afios las ilustraciones han sido parte del proceso
educativo en los estudiantes desde temprana edad, los materiales educativos se
acompafan de gran niumero de imagenes que hacen mas comprensible la idea

a transmitir.

Las imagenes que acompafan el texto hace la lectura mas interesante o llamativo
el documento educativo, En El salvador actualmente todas las instituciones
refuerzan las clases por medio de cartillas educativas para el desarrollo de los
temas a impartir, ulo de esto es el caso de la maestra Mirna Canizales quien
ensefia con cartillas publicadas por La prensa Grafica, peridodico Nacional. (Ver

figura 1)

Fasciculo N.° 35 '

Resolucion de problemas de medidas de tiempo aplicando sumas y
restas. Uso del reloj.
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Figura 1. Cartilla publicada por La Prensa Gréfica para la comprensién del espafiol, dirigida a la
materia de mateméticas.

Mirna Canizales es una docente de primaria que ha decidido utilizar LA PRENSA
GRAFICA y los productos educativos de Aula Gréafica, que son publicados en el
periédico, como una herramienta educativa que le ayude a reforzar el aprendizaje
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de sus estudiantes. Actualmente, sus alumnos de primer grado del C. E.
Candelaria Cuéllar, de Cojutepeque, coleccionan y utilizan las Cartillas

Complementarias de Alfabetizacion para aprender a leer y escribir.

Pero todo inicid hace dos afios cuando Mirna tomo la iniciativa de pedir a sus
estudiantes de tercer grado que coleccionaran los fasciculos de Libro Prensa con
la historia de Tom Sawyer. "Siempre he coleccionado el material que se publica
en el periddico porque es bonito y se puede usar en clases, por eso cuando vi el
libro de ‘Las aventuras de Tom Sawyer me parecié una excelente oportunidad
para motivar la lectura en los nifios", explic6 Canizales. Segun comenta, las
historias que se publican en el proyecto Libro Prensa son ideales para los
estudiantes de primaria, ya que cuenta con ilustraciones a color y temas de
aventuras, por lo que atraen la atencion de los nifios. Al final del afio los nifios

coleccionaron el libro completo y cada uno se lo llevé a su hogar.

Este afio, Mirna decidio involucrar a su compafiera Mireya Hernandez, quien
también estd encargada de los alumnos de primer grado en los turnos de la
mafiana y tarde. Las docentes eligieron coleccionar las Cartillas
Complementarias de Alfabetizacion y hacer que sus alumnos las utilizaran como
refuerzo escolar. "Cuando nos dimos cuenta que este afio LA PRENSA GRAFICA
iba a publicar el material de primer nivel, decidimos usarlo con nuestros alumnos.
Es un excelente producto porque pueden repasar las letras y nameros, incluso
hay algunos nifios que han aprendido a sumar gracias a los ejercicios de las

cartillas", comenté Mirna Canizales.

Ademas, las profesoras decidieron apostarle al involucramiento de los padres de

familia, asi que les explicaron la importancia de coleccionar el material y ayudar
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a los nifios a trabajar las lecciones en casa. Segun Rosa Maria Sanchez, una de

las madres de familia, los nifios estan motivados por trabajar

con las cartillas y con el paso del tiempo han notado avances en su aprendizaje.
"Las cartillas son una forma divertida para que los nifios refuercen lo aprendido
en clases. A veces nos ponemos a hacer los ejercicios juntos, sobre todo las
sumas Yy restas, porque es algo que todavia no dominan”, explic6 Rosa Maria.
(La Prensa Gréfica, 2019).
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CAPITULO I

IMPLEMENTACION DEL DISENO GRAFICO EN LA
CREACION DE RECURSO VISUAL QUE FACILITE
LA COMPRENSION DEL ESPANOL PARA LOS
ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD AUDITIVA
EN LA FACULTAD DE CIENCIAS Y
HUMANIDADES DE LA UNIVERSIDAD DE EL
SALVADOR ANO 2019




2.1 IDENTIFICACION POR MEDIO DE LOS INTERPRETES DE LA
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES COMO AFECTA LA
FALTA DE COMPRENSION DEL ESPANOL EN LOS
ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD AUDITIVA EN LOS
PROCESOS DE ENSENANZA APRENDIZAJE.

Para el desarrollo de la investigacion se realiz6 una serie de entrevistas como
instrumento principal para la obtencion de informacion en el periodo de julio y
concluyendo en agosto en 2019, realizando la entrevista a 12 intérpretes de la
sede central de la Universidad de El Salvador de un total de 19 sin poder realizar
la entrevista a 5 intérpretes de la Multidisciplinaria de Oriente, debido a que se
imposibilito el abordaje por diversas dificultades.

También se realizé el instrumento de entrevistas dirigida especialmente a los
estudiantes con discapacidad auditiva realizando la entrevista a 15 de un total de
25 estudiantes siendo 14 de la Facultad de Ciencias y Humanidades y 1
estudiante de la Facultad de Ciencias Econdmicas sin poder realizar la entrevista
a 5 de la Universidad de El Salvador sede central y 5 estudiantes de la
Multidisciplinaria de Oriente.

En el siguiente cuadro se mostrara una lista con los nombres de los intérpretes y
estudiantes sordos a los que se entrevistaron para la obtencion de datos.

Intérpretes R Estudiantes

1 | Johana Lissette Hernandez 1 | Oscar Alejandro Gonzales Montoya
Guerrero

2 | Jessica Margarita Parras de 2 | Vladimir Antonio Salazar Marroquin
Portillo

3 | Carolina Emérita Contreras 3 | Carlos Eduardo Zelaya Hernandez
Bafos

4 | Monica Gabriela Carranza 4 | Esthepany Carolina Silva Lopez
Osorio

5 | Henry Geovany Sanchez 5 | Norma Yasmin Sanchez Avalos
Rivera

6 | Jaime Arcidio Martinez Campos | 6 | Gerardo Mauricio Ortiz Delgado

7 | Emma Rubidia Ramos de Arias | 7 | Erick Vladimir Vasquez Ramos

8 | Ronald Heriberto Umafia Ortiz | 8 | Andrea Fabiola Urrutia Salinas

9 | Sara Abigail Bonilla Martinez 9 | Oscar Rene Hernandez Flores
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10 | Cledia Ivania Avalos Ramos 10 | Rodrigo Alejandro Samayoa
11 | Ana Ruth Venegas Padilla 11 | Maria José Gomez Orellana
12 | Leticia Zelaya 12 | Glenda Sarai Jorge Melara
13 13 | Lucia Guadalupe Lainez

14 14 | Pamela Michel Garcia

15 15 | Juan Joseé Olla Blanco

Fig. 2. Listado de estudiantes e intérpretes. Fuente: Unidad de Atencién al Estudiante con
Discapacidad

Teniendo como resultados los siguientes datos que se iran detallando en los
siguientes apartados.

Al analizar los datos obtenidos por medios de las entrevistas realizada a los
intérpretes, estos coinciden en que la falta de comprension del espafiol en los
estudiantes con discapacidad auditiva en los procesos de ensefianza aprendizaje
afecta en la recepcion de informacion y la pérdida de la idea principal al no existir
la sefia de conceptos técnicos entorpeciendo o retrasando el proceso de
aprendizaje, haciéndose visible al momento de procesar documentos escritos.

Entre estos documentos escritos, los estudiantes presentan mayores
inconvenientes en las investigaciones ex aulas asi mismo en la redaccién de
respuestas a las preguntas en sus examenes parciales, ademas, coincidieron en
que el problema de la falta de comprensién del espafiol en los estudiantes sordos
genera un factor considerable de exclusién social.

Como intérprete, cada uno busca una manera muy personal de resolver las
necesidades del estudiante sordo de la forma mas eficiente para saberlo se les
hizo la siguiente pregunta: ¢ Como resuelven conceptos técnicos especificos de
cada disciplina que no estan contemplados en la lengua de sefias?

Para la resolucion de conceptos técnicos especificos que no estan contempladas
en la lengua de sefias, los intérpretes recurren a diferentes alternativas tales
como:

e Busqueda de sindnimos.
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Al no existir una sefia establecida para dicha palabra se busca un
sinbnimo, la mas cercana posible a la palabra no definida, en el caso que
no exista un sinbnimo que no sea comprensible esta se deletrea.

e Apoyo en internet.
Se busca ejemplos ilustrativos para la comprension del concepto.

e Ejemplos sencillos.
Recreacion de situaciones reales o de la vida cotidiana que ayudan a

comprender o explicar dicho concepto.

e Tutorias con docente estudiante e intérprete.

Establecer una nueva sefia.

El intérprete se ve en la necesidad en la creaciéon de una sefia de caracter
personal, la cual solo es comprendida entre estudiante e intérprete.

En el instrumento de la entrevista a los intérpretes también se les exponia la
siguiente pregunta: ¢La Unidad de Atencion al Estudiante con Discapacidad
brinda apoyo con material visual para la comprension del espafiol de los
estudiantes?

La respuesta de los 12 intérpretes entrevistados fue “no”, manifestando que la
Unidad no posee el material adecuado ya que no recibe el debido apoyo y
acompafiamiento de parte de las unidades administrativas.

Otra de las preguntas hechas a los intérpretes fue: ¢ Se apoya de algun material
didactico de manera independiente para ayudar a los estudiantes con la
comprension del espafiol?
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La mitad de intérpretes entrevistados manifiesta no apoyarse de ningln recurso,
mientras que la otra mitad si lo hace, brindando un apoyo extra, esto con el fin de
ayudar al estudiante en su aprendizaje. Tales recursos son: Pizarra, diapositivas,
Materiales con contenido LESSA, Diccionario de lengua de sefias ASL,

Diccionario de espaiiol, Diccionario fisico o en linea.

Una de las preguntas mas discutidas fue la siguiente: ¢Quiénes tienen mayor
dificultad de comprension del espafiol estudiantes de LESSA o ASL? Llegando a
la conclusiéon de que la comprensién del espafiol es una dificultad que presentan
los estudiantes sordos de la Universidad de El Salvador, por medio de los
resultados obtenidos en la entrevista se puede determinar a partir de la opinion
de los intérpretes, que la comprension del espafol se dificulta con mayor
consideracion en los estudiantes que signan la Lengua de Sefias Salvadorefia
(LESSA) debido a que se encuentra aun en desarrollo ya que no existe sefias

definidas para un gran numero de palabras.

En comparacion a los usuarios de Lengua de Sefias Americana (ASL) que
presentan menos dificultad para la comprension del espafiol por ser una de las

mas desarrolladas a nivel mundial.

Por otra parte, los intérpretes afirman que la dificultad de la comprensién del
espafiol no depende de la lengua de sefias que signe el estudiante sordo, mas
bien el nivel de lenguaje dependera de la formacién que haya tenido desde su
infancia, por lo tanto, cada uno tiene sus diferencias en cuanto a comprension y

expresion.
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Por altimo, se les hizo la siguiente pregunta: ¢ Como resuelve los estudiantes con
discapacidad auditiva las exigencias académicas que se deben presentar

escritas en espafol?

en algunos casos las actividades escritas son sustituidas por evaluaciones
orales, por otra parte, los estudiantes recurren a la ayuda extra de los intérpretes,
primero realizan la actividad escrita y luego son corregidas por el intérprete, asi
mismo la asistencia para la explicacién de los trabajos junto con el docente a la

hora de la entrega.

En caso poco comun el docente es consciente de la dificultad que presenta el
estudiante para la escritura del espafiol, por esto para la entrega de actividades

son recibidas sin exigencias de un vocabulario técnico escrito.

2.2 RECONOCER EL RECURSO VISUAL QUE POSEE LA
UNIDAD DE ATENCION AL ESTUDIANTE CON DISCAPACIDAD.

Por medio de la observacién y acercamiento con la Unidad de Atencién al
Estudiante con Discapacidad y del estudio realizado a intérpretes y estudiantes
se quiso conocer si la unidad brinda apoyo con material visual para la
comprension del espafiol y que tipo de material brinda esta unidad a los

estudiantes.

Como grupo investigador se pudo constatar que dentro de las instalaciones de la
unidad existe equipo tecnolégico, que consta de computadoras y el acceso a
internet este con el fin para el apoyo investigacion o realizacion de actividades

académicas, este recurso es utilizado por todos los usuarios de la unidad, mas
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sin embargo no existe material que vaya destinado especificamente hacia la
comprension del espafiol de los estudiantes sordos. El apoyo que brinda la
unidad es la designacion de intérpretes a los estudiantes, la asistencia y guia
para tramites académicos que el estudiante presente durante todo el proceso de

estudio.

Se conocié de manera directa de los intérpretes si ellos recibian algun tipo de
material para la comprension del espafiol que facilitara el proceso de aprendizaje
de los estudiantes, de la tal manera que, estos afirmaron no recibir ningun tipo
de material ni recursos para la ayuda de los estudiantes sordos, no obstante, los
intérpretes se apoyan de manera independiente con recursos que ayude a la
comprension del espafiol, pero no en todos los casos el intérprete brinda esta
disponibilidad de ayudar al estudiante como aporte extra.

En cuanto a la opinion de los estudiantes en relacion a, si la unidad brinda apoyo
con material visual para la comprension del espafiol, una minima parte de la
muestra expresa si tener apoyo, pero es de aclarar que no va focalizado hacia la
comprension del espafiol, de modo que el apoyo que ellos perciben como
material de sustento no es material visual, sino que, como pudo comprobar el
grupo investigador solo es el aporte del centro de cédmputo destinado al uso de

los estudiantes con discapacidad.

Asi mismo la otra parte de estudiantes y en mayoria revela no recibir apoyo de la
unidad con material visual que facilite la comprension del espafiol, siendo una de

las principales deficiencias que presenta el estudiante.

42



Por lo tanto, se puede afirmar que el Unico apoyo que posee el estudiante para
la comprension del espafiol viene de la asistencia del intérprete cuando este lo

requiere.

2.3 PRINCIPALES DEFICIENCIAS DIDACTICAS PARA LA
COMPRENSION DEL ESPANOL A LAS CUALES LOS
INTERPRETES SE ENFRENTAN EN EL PROCESO DE
APRENDIZAJE DE LOS ALUMNOS CON PROBLEMAS

AUDITIVOS.

Al cuestionarles sobre las principales deficiencias didacticas para la comprension
del espanol refiriéndose a deficiencia didactica a la carencia de recurso material
o herramienta de apoyo que facilite el proceso de ensefianza, manifiestan una

amplia lista de carencias siendo las principales las siguientes:

e Material previo para diapositivas

e Videos con subtitulos

e Presentacion de texto con vocabulario de facil comprension

e Videos con temas

e Docentes no capacitados en la ensefianza a estudiantes con discapacidad
auditiva

¢ Al momento de proyectar diapositivas el docente apaga la luz dificultando
aun mas la comunicacion entre intérprete y estudiante sordo

e Material visual para materias teoricas

e Uso de imagenes
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¢ Videos con sefias

e Sefias

e Adecuacion curricular

¢ Diccionario especializado para sordos

e Metodologia, apoyo y comprension de docentes.

Por su parte los estudiantes sordos manifiestan que para resolver las exigencias
académicas en espafiol cuando no cuentan con la asistencia del intérprete
acuden a la ayuda de sus compafieros de clase para una explicacion sobre los
contenidos, ademas hacen uso de anotaciones que ellos escriben durante la
clase, en algunos casos los comparieros de estudio tienen conocimiento de la
lengua de sefias y por medio de ellos se apoyan para resolver las actividades

académicas.

Algunos estudiantes solicitan ayudan a sus intérpretes fuera de las horas de
clase, haciendo uso del diccionario fisicos y digitales, el internet para la
investigaciéon de términos que no conocen, buscando sinénimos de palabras.
Ademas, afirman que el apoyo de sus familias juega un papel clave en el
desarrollo de actividades ex aulas sobre todo los integrantes que ya tienen
conocimiento del sistema de lengua de sefa que utilizan, estos se interesan por

las tareas y evaluaciones que la carrera les exige.
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CAPITULOQO Il

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION



3.1 RESULTADOS TEORICOS

A través de la investigacion se dieron muchos casos positivos y negativos en
cuanto a la recoleccion de datos, la busqueda de informacion resulto un poco
dificil ya que no se han hecho muchas investigaciones sobre el tema de la
comprension del espafiol y la lengua de sefias en general. La lengua de sefias
en El salvador ain no se encuentra establecida de forma considerable y es muy
poco el apoyo el que se le brinda para el desarrollo y la exclusividad dentro de la
sociedad, por esta razén es dificil el acceso a la informacion de este tema.

Las visitas hechas a organismos que velan por los derechos de las personas
sordas no arrojaron mucha informacion sobre la comprension del espafiol dentro
del pais la informacién que se tiene en la actualidad es muy general. asi también

se encontrd que son pocos los lugares que ensefan el espafiol.

Los aspectos negativos que se encontraron en el desarrollo de la investigacion,
van desde la poca accesibilidad de los interpretes para poder completar las
entrevistas junto con los estudiantes sordos de todo el campus universitario,
ademas la poca comunicacion que existe de Unidad de Atencién al Estudiante
con discapacidad hacia los intérpretes, esto nos impidié el poder recopilar la
informacion con fluidez considerable para poder crear la muestra practica (
GLOSARIO DE EDUCACION SUPERIO PARA PERSONAS SORDAS).

Por otra parte, los estudiantes sordos mostraron gran interés en la investigacion
y cooperaron con las entrevistas que se les hicieron, se obtuvo gran aporte de
informacion con respecto a las limitantes que se enfrentan dentro del campus
universitario y fuera de este referidos a la comprension del espafiol y todo lo que
engloba el desempeiio estudiantil. aunque la comunicacion con los estudiantes
en momentos que los intérpretes no los acompafaba resulté un poco dificil, se

logro solucionar por otras formas, por ejemplo, escribiéndoles sobre libretas.
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El acompafiamiento de los estudiantes sordos e intérpretes en la elaboracion de
la muestra practica agilizo la creacion y la certificacion de ser un documento que
aportara a la comprension del espafiol dentro de las carreras correspondientes
para cada estudiante. La experiencia en la investigacion sobre este tema a pesar
de no haber sido facil desde el principio, ha resultado interesante ya aporta a la
inclusién de los estudiantes con discapacidad a poder desempefiarse poco a

poco de una manera mas independiente.

Desde la perspectiva de cada uno de los investigadores y con los conocimientos
en el area de disefio grafico es fundamental expresar que, existe un gran vacio
en el involucramiento de creativos en temas sociales, tal es el caso de
discapacidad, parte de esto es que el area de interés de los disefiadores va en

otra direccion.

Debido a esto se pudo constatar que el desarrollo de los estudiantes con
discapacidad auditiva de cierta manera se entorpece, porque existe pocas
herramientas o materiales de apoyo gréaficos que les ayude a formase como
profesionales. Es por eso que como disefiadores el eje fundamental es comunicar
o contribuir a la sociedad con un mensaje, si bien es cierto que un disefiador no
soluciona un problema de raiz, pero puede crear un aporte para la solucion de la

misma.

Por tanto, como futuros profesionales en el area del disefio grafico se considera
la importancia en la creacién de recursos materiales o herramientas de apoyo y
tomar en cuenta temas sociales reales y discriminados para que estos sean

involucrados, de esta manera generar conciencia e inclusién en la sociedad.
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3.2 GLOSARIO DE EDUCACION SUPERIOR ILUSTRADO PARA
PERSONAS SORDAS

El disefio grafico como actividad tedrica-practica que permite elaborar y proyectar
obras e imagenes pertinentes, en respuesta siempre a una necesidad de la
sociedad. Asi pues, por medio de la aplicacion de la ilustracidn, que cumple con
la funcion de complementar o acompafar la informacion dentro del proceso de

aprendizaje, es en este caso que se hace uso para la construccién de un glosario.

Un glosario es un documento que presenta un catalogo o lista de palabras
referidas a una sola disciplina o tema que sean de dificil comprension. La finalidad
de la creacion de un glosario en cualquier tipo de documento o informacion
permite establecer o destacar aquellas palabras que sean relevantes o

importantes esto, con el fin de reforzar la informacién brindada al inicio.

La creacion de un glosario ilustrado especializado esta pensado en el principal
beneficio de los estudiantes sordos, de las carreras de Licenciatura en Ciencias
de La Educacion, especialidad, fisica, deportes y recreacion, Licenciatura en
Filosofia, Licenciatura en Artes Plasticas Opc. Disefio Grafico, Escultura, Pintura,
Ceramica, pero también con el objetivo de promover la inclusién y generar
sensibilizacion acerca de la discapacidad auditiva, se han creado graficos para
gue los estudiantes oyentes se motiven aprender la lengua de sefias 0 puedan
comunicarse de manera basica a través del uso del alfabeto dactilolégico con los
estudiantes sordos. De igual manera el documento sirve como herramienta para
los intérpretes ya que pueden indicar a través de las ilustraciones los conceptos

de dificil comprensién.

3.2.1 Metodologia

El proposito de la investigacion fue determinar cuél es la importancia de la
comprension del espafiol en los estudiantes sordos de la facultad de Ciencias y

Humanidades de la Universidad de El Salvador a partir de la identificacion de las
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principales deficiencias, que se obtuvieron por medio de la entrevista como
instrumento de investigacion realizada a los estudiantes e intérprete, junto con la
informacion de otros estudios realizados, todos presentados en los capitulos

anteriores.

3.2.2 Muestra

Se solicitd a la Unidad de Atencién al Estudiantes con Discapacidad el listado de
estudiantes e intérpretes y por medio del analisis de los resultados de las
entrevistas, ademas de una observacion directa del contexto de los estudiantes
en sus catedras, se identific6 como problema principal la falta de comprension de
términos técnicos en espafiol de algunas materias especificas de las diferentes
carreras de la Facultad de Ciencias y Humanidades que se tomé para la
realizacion de dicha investigacion especificamente las que son cursadas por los
estudiantes con discapacidad auditiva a quienes se tomé como muestra, las

cuales son:

- Licenciatura en ciencias de La Educacion, especialidad, fisica, deportes y
recreacion.

- Licenciatura en Filosofia

- Licenciatura en Artes Plasticas Opc. Disefio Gréfico, Escultura, Pintura,

Ceramica.

3.2.3 Recolecciéon de informacion

La recoleccion de informacion se efectué en diferentes momentos, se realizé
contacto directo con los estudiante e intérpretes a partir del listado brindado por

la unidad, obteniendo respuesta de 12 intérpretes de un total de 14, y en relaciéon
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a los estudiantes se contacté a 15 de un grupo de 25, siendo estos todos de la
sede central de la Universidad de El Salvador.

3.2.3.1 Limitantes en la recoleccion de informacion.

Dentro de la recoleccibn de informacién existieron muchas limitantes que
entorpecieron el proceso y objetivo de la investigacion las cuales fueron:

Debido a la disponibilidad en la diferencia de horario de trabajo y estudio de
estudiante e intérprete se imposibilito reunir a ambos grupos de interés y asi
concretizar y unificar la informacion requerida por el grupo investigador. En
consecuencia, a lo anterior se establece dar seguimiento individual a cada una
de las partes, lastimosamente en algunos casos no se tuvo respuesta, en otros
casos la dificultad de comunicacion, entre otros mostrando poco o nulo interés de
aportar a dicha investigacion, al grado de cortarse el proceso de informacion
provocando una peérdida de valiosa informacion. A partir de esto la investigacion
se limit6 a tomar la muestra dentro de las carreras cursadas por los datos
obtenidos y descartando la carrera de Licenciatura en Ciencias de la Educacién

debido a lo ya antes mencionado.

3.2.4 Procesamiento de la informacién

Por medio de la obtencion de datos reales y el aporte de los estudiantes sordos
para la minimizacion del problema se llegd a la conclusién de crear un glosario

de términos técnicos e ilustrado.
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3.3 RESULTADOS DE MUESTRA PRACTICA

3.3.1 Objetivo

La creacion del glosario tiene como propdsito facilitar definiciones de conceptos
de una manera comprensible de términos técnicos en espafiol que no estan
establecidos en la lengua de sefias, asi favoreciendo al desarrollo académico,
siendo una herramienta didactica para los estudiantes sordos a partir de las
carreras sujetas a estudio, de esta manera los estudiantes pueden apoyarse en
este recurso, asi mismo; el glosario esta pensado que sea una herramienta para
las personas oyentes, con el fin de generar conciencia para la inclusién y empatia

con las personas con discapacidad auditiva.

El disefio de este glosario sirve como herramienta para la comprension del
espafiol, dado que las definiciones estan escritas al espariol, de esta manera a
partir de que ellos conozcan la definicion de un concepto de igual manera estan
reforzando su espafiol por medio de la observacion de la escritura, ortografia y

redaccion.

3.3.2 Seleccién de contenido del glosario.

Para la elaboracién del glosario se realiz6 el proceso de seleccion de la
informacion, se hizo nuevamente contacto con estudiantes e intérpretes que
fueron sujetos de estudio, con el fin de solicitarles un listado de terminologia que

durante el proceso de estudio hayan presentado dificultades a nivel comprensivo.

Dando como resultado un total de 50 conceptos desglosados de la siguiente

manera:

- 16 para la carrera de Licenciatura en Ciencias de la Educacion,

especialidad, fisica, deportes y recreacion.
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- 11 para la Licenciatura en Filosofia
- 21 para Licenciatura en Artes Plasticas Opc. Disefio Grafico, Escultura,

Pintura, Ceramica.

3.3.3 Elaboracion del glosario

Para la elaboracion del glosario se requiere el uso de datos reales obtenidos
mediante y durante el proceso de investigacion, asi mismo para la creacion de
este se toman en cuenta diferentes elementos que sean los mas acertados a

nivel estético como principalmente que sea un documento legible.

3.3.3.1 Estilo de ilustracion

Para la creacion del glosario se decidio crear el contenido con ilustracion estilo
flat design. El flat design, o disefio plano es una tendencia que nace en el disefio
de interfaces. Se caracteriza por el uso de colores claramente diferenciables,
planos y muy vivos. Formas geométricas que proporcionan orden en la
estructura. Tamafos tipograficos grandes y mensajes simples y directos. Con
esto se consigue una clara comprension y una facil interaccion por parte del

usuario. (Gonzalo,2019)

52



El grupo investigador decide trabajar bajo el estilo flat debido a que el contenido
en su totalidad es ilustrado, buscando crear un equilibrio visual, atractivo
dinamico.

Fig. 3 llustracién por Felipe Charria. Fuente: https.//dribbble.com/felipe-charria
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Bloody Berry

250 g Erdbeeren
2 Banane
10 Basilikum

Fig. 4. llustracion por Jonas Laugs Fuente: https://ffml.eu/de/
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3.3.3.2 Colores

Los colores son parte fundamental para el desarrollo grafico de las piezas,
respetando los principios de flat design el uso de colores vibrantes, como lo son

colores primarios y secundarios y las variantes de estos.

Los colores producen diferentes emociones e influyen de manera decisiva en
nuestra percepcion de la realidad. Colores primarios y secundarios, en sus
infinitas combinaciones entre siy con un determinado tipo de letra, tienen el poder

de transmitir un mensaje o emocién concreta (mique,2018)

Los colores escogidos para el disefio del manual y la investigacion, se escogieron
con la finalidad de crear un disefo atractivo, asi mismo la representar la lucha de
la comunidad sorda directamente con el color azul, contando con los colores
celeste amarillo y blanco formando armonia en la muestra practica con para las
ilustraciones en este caso de tipo flat desing, colores planos pero suficientes para
la representacion de conceptos que van de acuerdo a la linea grafica.

Muestra Color R G B C M Y K
Amarillo 247 -175-72 1- 37- 78 0
Celeste 49-188-236 68- 2- 1- 0
Azul 31-31-64 99- 94- 41- 49
Blanco 255-255-255 0- O- 0- 0

Fig.5 Muestra de colores para disefio y creacion de glosario
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3.3.3.3 Tipografia

El uso de tipografias como asi lo manda el flat design se utiliza el tipo san serif
(sin serifa), por eso mismo para la creacion del contenido del glosario se utiliza
esta misma, otorgandole una apariencia limpia y funcional, debido a la carga

visual que presenta las ilustraciones creando un equilibrio visual.

Para el disefio y contenido del manual se eligié la tipografia Monserrat, usada
dentro de la papeleria e imagen de la Universidad de El Salvador. Esto no quiere
decir que sea un documento institucional u oficial por parte de la universidad o
unidad, mas sin embargo es un documento realizado dentro de la institucién por
dicho grupo investigativo, de tal manera que sera un documento con fines
educativos dentro de la institucion de esta manera se pensé mantener y crear

una relacion del documento con la institucion.

MONSERRAT
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimninopqgrstuvwxyz
1234567890

Fig. 6 Tipografia seleccionada para el contenido del glosario

3.3.3.4 Maquetacion

La maquetacién se refiere de qué manera iran distribuidos todos los elementos
graficos componentes del glosario: imagenes, tipografia, tamafio del documento,

reticula, espacios en blanco.
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Para el buen uso del glosario se eligi6 una maquetacion simple, esto permite
mantener el orden y es oportuno para establecer un area especifica para cada

concepto su ilustracion y definicion.

Concepto bezad
L Encabezado
llustracion Concepto en Lengua
en espaiiol de seias A
A
J
=
pe—————— |
e
S
=
paem0rs=e o ———}
E=——— |
e ——
I v
Definicidn Definicion
en espanol en Lengua
de seias

Fig. 7 Maguetacion de glosario

En una composicion de este tipo uno de los desafios es mantener la uniformidad
de las grandes masas de texto; que pagina a pagina sigan un cierto orden y
mantengan coherencia visual (Mariana Eguaras, 2018)
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3.3.3.5 Proceso de creacién de ilustraciones

Una vez establecido el estilo de las ilustraciones a realizar se comenzo con el
proceso de estudio de los conceptos de realizar. En este sentido por lo que se
refiere a términos ya existe una definicion de componentes dados, entonces se

hizo la busqueda de referencias reales para no hacer una separacion o crear

confusion del significado con la ilustracién.

Fig. 8 Imagenes de referencia para el concepto Rosetdn para el area de la Licenciatura en Artes

Plasticas opcién Pintura. Escultura, Ceramica y Disefio Gréfico.
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Fig. 9 Bocetos para la llustracion de Rosetdn

23 e »

Fig. 10 Digitalizacion del llustracién.
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Fig. 11 llustracion finalizada.
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EL ALFABETO DACTILOLOGICO

Fig. 12 Imagen de referencia del alfabeto dactilolégico Lengua de Sefias Salvadorefia
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Fig. 13 Registro fotogréfico para la construccion de ilustracién de alfabeto dactilologico
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3.4 Validacién del glosario

Para lograr cumplir con los objetivos establecidos se realizo la debida validacion
del contenido de dicho glosario técnico, se contd principalmente con la
aprobacion de los estudiantes sordos e intérpretes de la Facultad de Ciencias y
Humanidades y de las carreras sometidas a estudio, ya que son ellos los que
conocen de primera mano la problemética, ademas este material les sera de gran

utilidad como material extra para los estudiantes.

El proceso de validacién se realizo la revision por parte de los intérpretes junto a
los estudiantes para conocer criterios opiniones o sugerencias de dicho
documento, de esta manera saber si el glosario es legible funcional y si cumple

con la finalidad de esclarecer conceptos que sean de dificil comprension y

signacion.

Fig. 17 Presentacion de glosario a intérpretes y estudiantes. Fotografia: Moisés Guzman,

integrante del grupo investigador
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De Igual manera en el area grafica se realiz6 la validacion correspondiente con
un experto en el area, en este caso se llevé acabo en manos de la asesoria de
Lic. Francisco Rafael Cotto Amaya, docente de la Escuela de Artes, quien supo
guiar de la mejor manera para poder crear un trabajo efectivo y visualmente

atractivo.

b

Fig. 18 Validacion en el area grafica, por el docente Lic. Francisco Rafael Cotto Amaya.

Fotografia: Arturo Sanchez, Integrante del grupo investigador.
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CONCLUSIONES

Por medio de la informacién obtenida durante el proceso de investigacion y con
los resultados obtenidos a través de la entrevista realizada a los estudiantes con
discapacidad auditiva e intérpretes de la Facultad de Ciencias y Humanidades:
Licenciatura en Artes Plasticas, Licenciatura en Filosofia, Licenciatura en
Ciencias de la Educacion, especialidad, fisica, deportes y recreacion, se

concluye:

Los obstaculos que presentan los estudiantes con discapacidad auditiva para la
comprension del espafiol es el resultado de la poca preparacion que reciben en
su desarrollo educativo desde educacion media en la ensefianza y aprendizaje
del espafiol, a consecuencia de esto los estudiantes presentan dificultad para la

comprension de contenidos y actividades académicas.

La falta de material didactico es algo que afecta en la educacion de los
estudiantes. No se cuenta con los suficientes recursos que ayuden a mejorar la

comprensién del espafiol.

Existen muchas instituciones y organizaciones que velan por los derechos y que
luchan por la inclusion de las personas sordas sin embargo no hay unidad entre
ellas, o una entidad especifica que regule y favorezca el desarrollo de la Lengua
de Sefias Salvadorefia, a consecuencia de esto existe una variante de sefias
para dicha palabra, variando por region o localidad. Debido a lo anterior, limita a
préximas investigaciones o nuevos aportes graficos que pudieran enriquecer los

materiales de apoyo y ayudar en el camino académico de los estudiantes.
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Gracias a la investigacion se ha podido constatar de primera mano por el grupo
investigador las deficiencias por falta de apoyo hacia la unidad, al no contar con
un presupuesto directamente para la Unidad de Atencion al Estudiante con
Discapacidad se ve carente de material didactico que pueda apalear la
problemética de la comprension del espafiol en los estudiantes sordos, los
estudiantes se ven en la necesidad de optar por otras formas para poder
comprender, tareas, examenes parciales y como comunicarse con Su

comparieros o maestros en la defensas de proyectos.

La metodologia de los docentes no es aplicada con un enfoque de integracion e
inclusiébn hacia las personas sordas, de esta manera y en su totalidad
favoreciendo solo a los estudiantes oyentes, los docentes no utilizan la lengua de
sefias, o desconocen las dificultades de los estudiantes sordos, de tal manera

que se genera una deficiencia en la comunicacién entre docente y estudiantes.

Durante el proceso de investigacion se determiné que existe poco conocimiento
de una comunidad sorda dentro del campus universitarios asi mismo se
desconoce la existencia de una unidad que atiende las necesidades de las

personas con discapacidad.

Para el desarrollo de la investigaciéon se tuvo poco acceso por parte de algunas
de las fuentes, las personas involucradas en esta investigacion como los
estudiantes sordos e intérpretes, solo se conté con casi la mitad de los
estudiantes para la realizacion de la muestra practica limitando la informacién
requerida de parte de los ellos, de igual manera no se obtuvo el total apoyo con

los intérpretes

68



La busqueda de material de apoyo o fuentes de informacion acerca del tema de
la comprension del espafiol en las personas sordas es una de las dificultades que

se presento para la recoleccion de informacion para la investigacion.

La ilustracion juega un papel muy importante en la comprension de conceptos
que pueden ir desde lo mas basico hasta complejos dificiles de obtener una idea
mas clara de lo que significa, gracias a la ilustracién de conceptos con la lengua
de sefas los estudiantes sordos pueden comprender un poco mas los temas
impartidos por los maestros, sin embargo en la universidad como en el pais es
poco el recurso de este tipo a pesar que su implementacion en el sistema

educativo es una buena opcidn para los estudiantes sordos.
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RECOMENDACIONES

El ministerio de educacion junto con las instituciones competentes deberia crear
programas o métodos de manera completa y efectiva en la ensefianza de la
lectura y escritura del espafol, que favorezcan el proceso de ensefianza y
aprendizaje de las personas sordas. Adecuandolos a metodologias eficaces
fomentando de manera efectiva el desarrollo de dicha poblacion, asi
preparandolos para su buen desempefio y una mejor integracion en el ambito

educativo, social y laboral.

A nivel social se deberia concientizar mas a la poblacion sobre las limitantes que
presentan las personas sordas acerca de la comprension del espafiol, de esta
manera se daria difusion y creacion de material o recurso educativo que trate

sobre el tema de espafiol.

Que haya un mayor interés por parte de todas las autoridades e instituciones
competentes de buscar los métodos eficaces de estandarizar la Lengua de Sefias
Salvadorefias, enriquecerla y que se desarrolle. De esta manera garantizar que
la educacion impartida sea capaz de asegurar el aprendizaje y desenvolvimiento

para mejorar las condiciones de las personas sordas.

Que instituciones publicas y privadas generen proyectos de investigacion para la
informacion y sensibilizacién de las personas oyentes, acerca del contexto y
limitantes que enfrentan las personas con discapacidad auditiva.

A las autoridades de la Universidad de El Salvador, de las facultades y unidades
enfatizar en el desarrollo de las planificaciones didacticas, hacer adecuaciones
curriculares para prever el desarrollo y aprendizaje junto con estudiantes con
discapacidad auditiva y apoyarse con material especializado en beneficio a

estudiantes sordos.
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Las planificaciones curriculares deberian realizarse con el apoyo de intérprete y
estudiante, de esta manera conocer de primera mano las necesidades y

deficiencias de los estudiantes sordos.

Que las instituciones educativas, carreras de comunicacion o artes graficas
generen o incentiven al desarrollo de investigaciones con el tema de
discapacidad auditiva para generar proyectos, material, o herramientas graficas
visuales que aporten y enriqguezcan de informacion a toda la comunidad oyente
sobre las formas de integrar a las personas sordas a las actividades educativas,
sociales y laborales para el desarrollo de una sociedad equitativa en todos los

aspectos posibles.
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Glosario

Adecuacion curricular: Una adecuacion curricular es una estrategia para que el
nifio con NEE (Necesidades Educativas Especiales) integrado en una escuela
aprenda los conceptos de clase de una manera muy individualizada (Llanas
Alicia, 2013).

Alfabeto Dactiloldgico: El alfabeto dactilologico es el alfabeto que usan las
personas sordas. Consiste en la representacion manual de las letras que

componen el alfabeto de la lengua oral. (Reyes Fernando, 2015)

Cdédigo Linguistico: Cuando utilizamos el lenguaje para transmitir lo que
deseamos, estamos entablando una comunicacion linguistica. Es decir, una
comunicacién basada en el idioma, sea el que sea, y que puede ser, en forma

escrita u oral. (Referido Al lenguaje, 2010)

Composicion: Del latin compositio, composicion es la accion y efecto de
componer (juntar varias cosas y colocarlas en orden para formar una; constituir
algo). Una composicion puede ser una obra artistica (literaria, musical, etc.) o
cientifica. (De Definicion, 2010)

Discapacidad: Discapacidad es un término general que abarca las deficiencias,
las limitaciones de la actividad y las restricciones de la participacion. Las
deficiencias son problemas que afectan a una estructura o funcion corporal; las
limitaciones de la actividad son dificultades para ejecutar acciones o tareas, y las
restricciones de la participacion son problemas para participar en situaciones
vitales.

Por consiguiente, la discapacidad es un fenbmeno complejo que refleja una
interaccidn entre las caracteristicas del organismo humano y las caracteristicas
de la sociedad en la que vive. (OMS, 2019)

Discapacidad Auditiva: Las discapacidades auditivas son las disfunciones o

alteraciones cuantitativas en una correcta percepcion auditiva. Se entiende por
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hipoacusia la disminucion de la capacidad auditiva que permite la adquisicion del
lenguaje oral por via auditiva. La pérdida total de la audicién recibe el nombre de
cofosis (sordera), el lenguaje no se puede adquirir por via oral pero si por via
visual. (DISCAPNET, 2019)

Disefio gréafico: Unidad destinada a ser puesta a la vista de un publico al que
debe transmitir un mensaje prefijado. El Universo del disefio gréafico es el area de
la comunicacion mediante mensajes visuales; es el disefio de esos mensajes
visuales lo que constituye el conjunto de comunicaciones funcionales, que
comprende la institucional, la comercial, la publicitaria, la informativa, la didactica,

la sefalética y la de identidad. (Diccionario de publicidad y disefio grafico, 1999)

Equilibrio visual: El equilibrio visual es uno de los recursos visuales que mas

armonia otorga a una composicion. (Montaner Miguel, 2012)

Flat Design: El “Flat Design” o “Disefio Plano” consiste en eliminar o reducir todo
tipo de decoracion en un disefio de interfaz o web para simplificar el mensaje y
facilitar la funcionalidad. Se eliminan texturas, degradados, biselados,
sombreados... en definitiva, todo lo que no aporte valor al mensaje o informacion
que se quiere transmitir al usuario que interactia con la interfaz. (Internet

departamento, 2017)

Herramienta educativa: En términos generales podemos decir que son
programas educativos o programas didacticos, que son disefiados con el fin
de apoyar la labor del profesor en el proceso de ensefianza y aprendizaje;
destinados a la ensefianza y el aprendizaje autbnomo y permitiendo el desarrollo
de ciertas habilidades cognitivas. Usualmente estan enfocados hacia los
maestros, profesores o personas que se dedican a la docencia; asi como aquellos
gue desean aprender y desarrollas nuevas habilidades de manera independiente,

mejor conocidas como autodidactas (Fundacion Carlos Slim, 2016)
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llustracién: Estampa, grabado o dibujo que adorna o documenta un libro.
Publicacién, comunmente periddica, con ldminas y dibujos, ademas del texto que

solia contener. (Real Academia Espafiola, 2019)

llustracién digital: La ilustracion digital se caracteriza por la creacién de obras
directamente en el computador, usando software para tal fin y con ayuda de
dispositivos como mouses, lapices opticos y tabletas digitalizadoras. No se trata
de correccion de imagenes a traves del ordenador, tampoco de digitalizar y editar
dibujos creados a mano, sino de que el artista cree directamente sobre la pantalla
(en ocasiones a partir de un boceto andlogo) dando como resultado,
generalmente, imagenes vectoriales producto de la suma de miles de trazos

independientes que en conjunto forman la ilustracion. (Molano Adriana, 2012)

Lenguade sefias: Lenguaje de sefias. O lengua de signos, es una lengua natural
de expresion y configuracion gesto-espacial y percepcion visual (o incluso tactil
por ciertas personas con sordo-ceguera), gracias a la cual las personas sordas
pueden establecer un canal de comunicacion con su entorno social, ya sea
conformado por otros individuos sordos o por cualquier persona que conozca la
lengua de sefias empleada. Mientras que con el lenguaje oral la comunicacion se
establece en un canal vocal-auditivo, el lenguaje de sefas lo hace por un canal

gesto-viso-espacial. (EcuRed,2019)

Signar: Comunicar o expresar algo mediante lengua de signos o de sefias. (Real

Academia Espariola, 2019)

Sordo: Que padece una pérdida auditiva en mayor o menor grado. (Real

Academia Espafiola, 2019)
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INTRODUCCION

El presente plan de investigacion es un preambulo al desarrollo de la
investigaciéon que lleva como tema “Implementacion del disefio grafico en la
creacion de recurso visual que facilite la comprension del espafiol para los
estudiantes con discapacidad auditiva en la Facultad de Ciencias y Humanidades
de la Universidad de El Salvador afio 2019” Se explicara los apartados de las

etapas de la investigacion.

En la actualidad existe una poblacibn mayor de personas con discapacidad
auditiva que asiste a una educacién superior, las instituciones buscan
implementar estrategias de ensefianza y desarrollo del estudiante sordo con el
fin de brindar una educacién con base en los valores de equidad, igualdad,

justicia, respeto a la diversidad e inclusion.

Por esta raz6n que se considera pertinente una investigacién que dé a conocer
de manera amplia y clara las situaciones que enfrentan el intérprete en al
momento de asistir los estudiantes con discapacidad auditiva. Y es la creacion
de un recurso, uno de los procesos de ensefianza para la comunicacion y
desarrollo del estudiante; y el cual es el tema especifico que seréa tratado en este
texto de investigacion.

En esta ocasién es la Facultad de Ciencias y Humanidades por medio de la
Unidad de Atencion al Estudiante con Discapacidad, el centro de la investigacion.
Por medio del método inductivo fenomenoldgico y empirico se determinara las

realidades y la observacion de dicho fendmeno.
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1. PROPUESTA DE TEMA

1.1 Titulo de la investigacién

IMPLEMENTACION DEL DISENO GRAFICO EN LA CREACION DE RECURSO
VISUAL QUE FACILITE LA COMPRENSION DEL ESPANOL PARA LOS
ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD AUDITIVA EN LA FACULTAD DE
CIENCIAS Y HUMANIDADES DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR ANO
20109.

1.2 Descripcién del tema

Poner en marcha el area del disefio grafico en la creacion de recurso visual, es
decir un medio que se utiliza para conseguir un fin o satisfacer una necesidad
que facilite la comprension del espafol para el estudiante con discapacidad
auditiva. Es importante recalcar que la investigacion esta destinada al papel del
intérprete en el proceso de la comprension del espafiol, el intérprete es la persona

gue traduce oralmente a una lengua lo que dice una persona en otra lengua.

Los Intérpretes del Lenguaje de Signos trabajan para permitir la comunicacién
entre los usuarios del lenguaje de signos y los usuarios de habla, interpretan del
espafiol hablado y escrito. El lenguaje de signos es una lengua reconocida
oficialmente que tiene su propia gramatica vocabulario y estructura,
completamente distintos que el espafiol, por ello es importante que el apoyo de
un intérprete sea vital en los estudiantes con discapacidad auditiva, dicha
discapacidad se refiere a la pérdida o disminucion del sentido del oido, la cual

puede ser parcial o completa.
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1.3 Delimitacion espacio temporal

Los intérpretes asignados a la Facultad de Ciencias y Humanidades dependen
de La Unidad de Atencién al Estudiante con Discapacidad que se encuentra
ubicada dentro de las instalaciones del campus central universitario de la

Universidad de EIl Salvador, especificamente dentro de la Biblioteca Central.

La investigacion va delimitada a la observacion de los intérpretes y estudiantes
con discapacidad auditiva de la Facultad de Ciencias y Humanidades afo
académico 2019. La investigacion se desarrollara en el tiempo establecido a

partir del mes de marzo hasta noviembre del 2019.

2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Se ha identificado en el &mbito educativo que los estudiantes con discapacidad
auditiva tienen serios problemas para la comprension del espafiol y eso afecta
los procesos de ensefianza aprendizaje en los estudiantes con discapacidad,
debido a ello se les da asistencia a través del intérprete, de este modo

garantizando un mejor aprendizaje y desarrollo.

Los intérpretes se enfrentan a diferentes tematicas, que deben procesar del
espafiol al lenguaje de sefias que no tienen el dominio de algunos conceptos o
no tienen un soporte que facilite la comprension en el desarrollo de aprendizaje
y ensefianza del estudiante. Se conocera la principal problematica o limitante que
presenta el intérprete ante dicha situacion y que meétodos aplica para el desarrollo

de actividades con el estudiante sordo.

El “Programa de estudio de espafol como Segunda Lengua para Estudiantes

Sordas y Sordos del Nivel Basico de Educacion” Esta enfocado a la ensefanza

84



del espafiol, pero es de aclarar que es un programa que se maneja a nivel de
educacion béasica por eso no existe un mayor desarrollo y preparacion para la
educacion superior creando deficiencias en la conceptualizacion del espariol al

lenguaje de sefas.

Por eso en la investigacién se desarrolla también la definicion de lengua de
seflas, como primera lengua ya sea Lengua de Sefias Salvadorefia (LESSA) y
Lengua de Seflas Americana (ASL) para los estudiantes con discapacidad
auditiva de la Facultad de Ciencias y Humanidades apoyada por la Unidad de
Atencion al Estudiante con Discapacidad especificamente los estudiantes de la
Escuela de Artes de la Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad El

Salvador.

2.1 Situacion problematica

La Facultad de Ciencias y Humanidades cada ciclo recibe estudiantes con alguna
discapacidad y es a través de la Unidad de Atencién al Estudiante con
Discapacidad de brindar apoyo y la encargada de fomentar la igualdad de

oportunidad en el aspecto educativo en la Universidad de El Salvador.

Asiste a todas las necesidades de los estudiantes con las diferentes
discapacidades. Sin embargo, el caso especifico de los intérpretes asignados por
la Unidad a los estudiantes con discapacidad auditiva, de la Facultad de Ciencias
y Humanidades constantemente enfrentan dificultades al momento de signar

contenidos. (Lic. Rosario Villalta, 2019)

Esto genera una desventaja en el proceso de aprendizaje del estudiante con la
discapacidad la cual se ve reflejada de forma negativa en su rendimiento

académico.
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2.2 Enunciado del problema

¢Los estudiantes con discapacidad auditiva de la Facultad de Ciencias y
Humanidades en la Universidad de El Salvador carecen de recurso visual que

facilite la comprension del espafiol?

2.3 Contexto de lainvestigacion

En El Salvador existen una serie de leyes e instituciones que velan por los

deberes y derechos de la comunidad sordo:

En el afilo 2005 la Asamblea Legislativa declara bien cultural la lengua de sefias
salvadorefia utilizada por la comunidad sorda de El Salvador. Estos esfuerzos
con el fin de crear una educacion e igualdad de oportunidades y calidad de vida

para las personas sordas. (Asamblea Legislativa, 2018)

En el 2014 se crea una Reforma a La Ley Especial de Proteccion al Patrimonio
Cultural de EIl Salvador, incorporando un sexto inciso que: Establece la Lengua
de Sefas Salvadorefia (LESSA) como la lengua natural y oficial utilizada por las

personas sordas. (Diario Oficial, 2014)

La Asociacion Salvadorefia de Sordos es una institucion sin fines de lucro, y la
Gnica institucién reconocida legalmente como tal, que nace en 1987 y afiliada a
la Federacion Mundial de Sordos, la labor de la asociacion trata del rescate de la
lengua hablada por los salvadorefios. (ASS, 1996, pag. 11)
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La Universidad de El Salvador crea en el 2014 La Unidad de Atencion en la
Universidad de El Salvador con el objetivo de garantizar el acceso, permanencia

y egreso del estudiante.

2.4 Justificacién

La iniciativa como grupo investigador surge a partir de observar la dificultad de
comprension que presentan compafieros con discapacidad auditiva para la
comprension de conceptos en el desarrollo de temas de las materias de la

Licenciatura en Artes Plasticas.

Dentro de la Facultad de Ciencias y Humanidades existe una poblacion
significativa de estudiantes con discapacidad auditiva, por medio de la Unidad
de Atencion al Estudiante con Discapacidad se brinda apoyo a los estudiantes,
facilitando condiciones adecuadas para su aprendizaje, esta unidad es la Unica
encargada dentro de la Universidad. Debido a que la unidad no cuenta con el
suficiente presupuesto para solventar las diferentes necesidades, como por
ejemplo la problematica sobre la dificultad de la comprension del espafiol en los

estudiantes sordos.

Por medio de los conocimientos adquiridos en el tiempo de estudio bajo la
disciplina del disefio grafico, se plantea dar apoyo y solventar una parte de la
necesidad que presenta los intérpretes asignados a los estudiantes con
discapacidad auditiva de la Facultad de Ciencias y Humanidad a través la Unidad

de Atencién al Estudiante con Discapacidad.
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3. OBJETIVOS Y PREGUNTAS DE LA INVESTIGACION
3.1 Objetivos generales

Implementar el disefio grafico para la creacion de recurso visual que facilite la
comprension del espafiol para los estudiantes con discapacidad auditiva en la

Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de El Salvador afio 2019.

3.2 Objetivos especificos

e Conocer los antecedentes de manera breve de la Unidad de Atencién al
Estudiante con Discapacidad, ademas en que consiste brevemente la
Lengua de Sefas Salvadorefia (LESSA) Y La Lengua de Sefas
Americana (ASL).

e Dar a conocer el aporte del disefio grafico a través de la ilustracion como
herramienta educativa.

e Identificar por medio de los intérpretes de la Facultad de Ciencias y
Humanidades como afecta la falta de comprensién del espafiol en los
estudiantes con discapacidad auditiva en los procesos de aprendizaje.

e Reconocer el recurso visual que posee la Unidad de Atencion al
Estudiante con Discapacidad

e Descubrir las principales deficiencias didacticas para la comprension del
espafiol a las cuales los intérpretes se enfrentan en el proceso de
aprendizaje de los alumnos con problemas auditivos.

e Aportar material didactico para facilitar el proceso de aprendizaje del
estudiante con discapacidad auditiva en relacion a la comprension del

espafiol.
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3.3 Preguntas de investigacion

¢, Como surge la necesidad de crear una Unidad de Atencion al Estudiante con
Discapacidad que brinde apoyo a los estudiantes que se comunican por medio
del lenguaje de sefias LESSA Y ASL en la Universidad de El Salvador?

¢De qué manera la ilustracion como rama del disefio gréfico puede utilizarse

como herramienta educativa?

¢ Segun los intérpretes de la Facultad de Ciencias y Humanidades como afecta
la falta de comprension del espafiol en el proceso de aprendizaje de los

estudiantes con problemas auditivos?

¢ Qué clase de recurso visual posee Unidad de Atencién al Estudiante con
Discapacidad?

¢,Cuales son las deficiencias didacticas con las que se enfrentan los intérpretes
en el proceso de aprendizaje de los estudiantes con problemas auditivos en

relacion con la comprension del espafiol?

¢Qué tipo de material facilita la comprensién el proceso de aprendizaje del

estudiante con discapacidad auditiva en relaciéon a la comprension del espafiol?

4. MARCO DE REFERENCIA

4.1 Antecedentes del problema

Antecedentes de la lengua de sefias ASL
w. stokoe (1960) the signs of language

Por sus siglas en Ingles, ASL significa American Sign Language (Sistema de

Lengua Americano).
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Sus inicios fueron marcados por la época de 1755 con la aparicidén del francés
Charles Michel de 'Epée, cuando creo la primera escuela publica para sordos;
desarrolla un alfabeto —dactilologia—, y un lenguaje signado. Esta lengua de
seflas que se estaba gestando es la que dara origen a la lengua de sefas
francesa, lengua de la cual se desprenderan algunas lenguas de sefias en
América como la American Sign Language (ASL), la Lengua de Sefias Mexicana
(LSM) y la Lingua de Sinais Brasileira (LIBRAS)

Las lenguas de sefias al igual que las lenguas orales se encuentran estructuradas
en niveles. W. Stokoe, quien es el primero en abordar el andlisis linglistico de
una lengua de sefias, la ASL, comenta con respecto a esta lengua que esta
estructurada en niveles: fonologico, al que llamo6 querémico, morfoldgico,

sintactico y semantico.

Stokoe, W. (1980)

“‘A pesar de que el analisis fonético, fonoldgico y morfofonolégico no puede
realizarse sin cambio en la metodologia, los principios de la estructuracion
lingUistica en niveles, ciertamente se aplican a las lenguas de sefias, sistema del

mismo orden de complejidad que las lenguas orales”

Valeria Guzman, (2018) SEPTIMO SENTIDO (Blog) Recuperado de
https://7s.laprensagrafica.com/el-limitado-camino-profesional-de-estudiantes-

con-sordera/

En una entrevista de un peridédico nacional a la psicologa Gricelda Zeledon,

afirma que, en su mayoria, las personas sordas de El Salvador deciden aprender
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de manera exhaustiva este sistema de lengua, ya que esta estandarizado a nivel

mundial y podria beneficiar con mas eficacia que el sistema de lengua LESSA.

Antecedentes de LESSA:

(2018) Asamblea Legislativa Recuperado de
https://www.asamblea.qgob.sv/node/6719

Al investigar sobre como inicio el sistema de lengua de sefias salvadorefio se ha
encontrado informacion detallada y precisa de su evolucién hasta la actualidad.

Segun una publicacién de la pagina web de la Asamblea Legislativa de El

Salvador manifiesta que:

“El LESSA es un sistema de lenguaje de sefias impulsado oficialmente en El
Salvador desde 1994, cuando la fundadora de la Asociacion Salvadorefia de
Sordos, Griselda Zeledon — declarada por el congreso “Hija Meritisima de El
Salvador” en 2015-, logré que las autoridades educativas lo incorporaran en la

bitacora nacional de Educacién.”

Lemuz de Valdizon, J.L. (2012). La inclusion de estudiantes sordos en el nivel
superior y la calidad educativa en su formacién profesional (Tesis de
Licenciatura) Universidad de El Salvador, San Salvador, El Salvador

Sin embargo, segun la Tesis de investigacion de Jessica Lemus, Licenciada en

Ciencias de la Educacion en la Universidad de El Salvador, realiza una cronologia
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sobre la iniciacion de la educacién para personas con discapacidad auditiva en
El Salvador, mencionando que:

“El 8 de agosto de 1963, se inicié la educacion de las personas sordas en El
Salvador, época en la cual se cre6 el Centro de Audicion y Lenguaje “Thomas

Regalado Gonzalez” en San Salvador”

Segun la Asociacion Salvadorefia de Sordos afirman que:

“‘En El Salvador LESSA (Lengua de Sefias Salvadoreia) es el canal de
comunicacién de la comunidad sorda salvadorefia por medio del cual pueden
transmitirse esos valores, creencias y costumbre, propias de dicha comunidad su
difusién y defensa permiten fortalecer la identidad del Sordo y la Sorda

Salvadorefia”

(ASAMBLEA LEGISLATIVA - REPUBLICA DE EL SALVADOR, DECRETO No.
716, Acuerdo N° 16-0132, de fecha 12 de agosto de 2005, publicado en el Diario
Oficial N° 162, Tomo N° 368, de fecha dos de septiembre de 2005)

“Declara bien cultural la lengua de sefas salvadorefia utilizada por la comunidad
sorda de El Salvador. Para brindarle proteccion, rescatarla, resguardarla y
conservar su riqueza cultural en el marco de la Ley Especial de Proteccion al

Patrimonio Cultural de El Salvador y su Reglamento.”

Todos estos esfuerzos por mantener una educacion con iguales oportunidades
entre personas oyentes y personas con discapacidad auditiva se han ido
consolidando con el pasar de los afios y aunque esta lengua aun esta en
construccion, se dispuso un acuerdo de la Asamblea Legislativa donde se
menciona al sistema de sefias LESSA como un Patrimonio Cultural Salvadorefio

debido a su riqueza cultural.
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4.2 Bases tedricas cientificas

El autor Meggs sefiala en su libro Historia del disefio grafico (1991) Una cantidad
de saltos espectaculares proporcionaron la capacidad de organizar una
comunidad y alcanzar cierto grado de control sobre el destino humano. El habla,
es decir la capacidad de producir sonidos para comunicarse, fue una habilidad
primitiva desarrollada por la especie en el largo camino evolutivo desde sus
comienzos arcaicos. la escritura es el equivalente visual del habla. Las marcas,
los simbolos, los dibujos o las letras trazados o escritos sobre una superficie o
un soporte se convirtieron en el equivalente visual del habla. Las marcas, los
simbolos, las letras trazadas o escritos sobre una superficie o un soporte se

convirtieron en el equivalente grafico de la palabra hablada el pensamiento tacito.

El desarrollo de la escritura y el lenguaje visible tuvo sus origenes mas primitivos
en ilustraciones sencillas, ya que existe una relacién estrecha entre el dibujo y
las marcas de la escritura: los dos son formas naturales de comunicar ideas y los
pueblos primitivos utilizaron las ilustraciones como una manera elemental de

registrar y transmitir informacion. (Meggs, P, 1991, p. 15)

Parte del conocimiento que tenemos en la actualidad, se debe a la apropiada

comunicacion y transmision de la informacion a través del tiempo.

La informacién que con el tiempo se ha ido adquiriendo con el paso del tiempo
se ha ido obteniendo de diferentes formas segun Jaques Aumont (1992) en su
libro La imagen, menciona que las imagenes generan algunas relaciones con el
espectador gracias a valores de signo, representativos o simbdlicos, entregan
ciertos mensajes de acuerdo con la intencién del autor, y, utilizadas en contextos

socioculturales especificos, pueden influir en la forma de pensar de las personas.
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El uso de imagenes en ese proceso ha sido determinante, y ha fortalecido la

disciplina que se conoce como ilustracion.

Hay que decir que la imagen es mas antigua que la escritura, y ha sido usada
para comunicar desde civilizaciones primitivas y parcialmente analfabetas, hasta
la contemporaneidad, lo que permite resaltar su autonomia e importancia con

respecto a los textos (Barthes, 1986, p. 3).

En un completo libro sobre la vida de Da Vinci, Eugenio Muntz (2006) reconoce
a Leonardo como un ilustrador muy importante, entre otras cosas, por sus aportes
a diferentes &reas del conocimiento, como al arte, ciencia e ingenieria, mediante
bocetos e ilustraciones de instrumentos como el odometro, bocetos y disefios de
alas y aparatos de locomocion aérea, ilustraciones de ruedas adaptadas a

barcos, el hombre Vitruvio y muchos mas.

Jaleen Grove (2013) reitera que la ilustracion ha vivido muchos cambios a través
de la historia, y a finales del siglo XIX y todo el XX tuvo una gran reinvencion
gracias a los avances técnicos, tecnologicos y el aumento de la demanda, lo que
le dio gran importancia, y hoy en dia podemos decir que es un puente perfecto
entre la imaginacién que genera el texto escrito y la verosimilitud de la pintura
con la realidad (Grove, 2013).

La ilustracion ha tenido gran importancia como un recurso de comunicacion
visual, y ha favorecido la comprension de textos y transmisién de mensajes en
ambitos educativos, cientificos y culturales, a través de medios como carteles,

libros narrativos, educativos o cientificos, pero la sociedad actual, por la ligereza
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del mundo moderno, y apoyado en la nuevas tecnologias que facilitan la creacién
de contenido, utiliza métodos indistintamente, sin tener en cuenta contexto y
areas de conocimiento, es por eso que se hace importante la revision vy
dilucidacion del concepto de ilustracion y sus diferencias con otras disciplinas

como el arte, el disefio y el dibujo. (Menza V. - Sierra B. - SGnchez R. 2016)

4.3 Diagnéstico

Para la realizacion de esta investigacion y primer diagndstico se tuvo una primera
reunion el dia 12 de abril, con Yanira Soundy presidenta de Fundacién Manos
Magicas, organizacion no gubernamental, legalmente constituida que brinda
programas de capacitacion sobre la tematica de derechos humanos y
especificamente derechos de Personas con Discapacidad especificamente con

discapacidad auditiva.

El grupo investigador toma como iniciativa trabajar con la Fundacion Manos
Méagicas, pero debido a la dificultad que se tuvo para tener comunicaciéon y el
acceso a los espacios, se determinG cerrar el proceso con dicha institucion.
Producto de esa situacion se optd por continuar con la investigacion enfocada a
la Facultad de Ciencias y Humanidades a través de la Unidad de Atencién al

Estudiantes con Discapacidad de la Universidad de EL Salvador.

Se tiene la primera reunion el dia 2 de mayo con el Lic. Marlon Alas Colaborador
de la unidad se hace una entrevista informal y donde se informa acerca del interés

del grupo para llevar a cabo la investigacién y asi conocer acerca de la unidad.
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Posteriormente se programa reunion el dia 6 de mayo con la Lic. Rosario Villalta
Coordinadora de la unidad, donde se conoce la situacion actual y las necesidades

de la unidad. (ver diagnostico en anexo)

4.4 Definicion de términos béasicos

Discapacidad

Discapacidad es un término general que abarca las deficiencias, las limitaciones
de la actividad y las restricciones de la participacion. Las deficiencias son
problemas que afectan a una estructura o funcién corporal; las limitaciones de la
actividad son dificultades para ejecutar acciones o tareas, y las restricciones de
la participacion son problemas para participar en situaciones vitales.
Por consiguiente, la discapacidad es un fendbmeno complejo que refleja una
interaccidn entre las caracteristicas del organismo humano y las caracteristicas

de la sociedad en la que vive. (OMS, 2019)

Discapacidad Auditiva

Las discapacidades auditivas son las disfunciones o alteraciones cuantitativas en
una correcta percepcion auditiva. Se entiende por hipoacusia la disminucion de
la capacidad auditiva que permite la adquisicion del lenguaje oral por via auditiva.
La pérdida total de la audicion recibe el nombre de cofosis (sordera), el lenguaje

no se puede adquirir por via oral pero si por via visual. (DISCAPNET, 2019)

Disefo grafico

Unidad destinada a ser puesta a la vista de un publico al que debe transmitir un
mensaje prefijado. El Universo del disefio grafico es el area de la comunicacion

mediante mensajes visuales; es el disefio de esos mensajes visuales lo que
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constituye el conjunto de comunicaciones funcionales, que comprende la
institucional, la comercial, la publicitaria, la informativa, la didactica, la sefialética

y la de identidad. (Diccionario de publicidad y disefio grafico, 1999)

Herramienta educativa

En términos generales podemos decir que son programas educativos o
programas didacticos, que son disefiados con el fin de apoyar la labor del
profesor en el proceso de ensefianza y aprendizaje; destinados a la ensefianza
y el aprendizaje autbnomo y permitiendo el desarrollo de ciertas habilidades

cognitivas.

Usualmente estan enfocados hacia los maestros, profesores o personas que se
dedican a la docencia; asi como aquellos que desean aprender y desarrollas
nuevas habilidades de manera independiente, mejor conocidas como

autodidactas (Fundacion Carlos Slim, 2016)

llustracion
Estampa, grabado o dibujo que adorna o documenta un libro.

Publicacién, comunmente periddica, con laminas y dibujos, ademas del texto que

solia contener. (Real Academia Espafiola, 2019)

llustracién digital
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La ilustracion digital se caracteriza por la creacion de obras directamente en el
computador, usando software para tal fin y con ayuda de dispositivos como
mouses, lapices opticos y tabletas digitalizadoras. No se trata de correccion de
imagenes a traves del ordenador, tampoco de digitalizar y editar dibujos creados
a mano, sino de que el artista cree directamente sobre la pantalla (en ocasiones
a partir de un boceto analogo) dando como resultado, generalmente, imagenes
vectoriales producto de la suma de miles de trazos independientes que en

conjunto forman la ilustracién. (Molano Adriana, 2012)

Lengua de sefas

Lenguaje de sefias. O lengua de signos, es una lengua natural de expresion y
configuracion gesto-espacial y percepciéon visual (o incluso tactil por ciertas
personas con sordo-ceguera), gracias a la cual las personas sordas pueden
establecer un canal de comunicacién con su entorno social, ya sea conformado
por otros individuos sordos o por cualquier persona que conozca la lengua de
seflas empleada. Mientras que con el lenguaje oral la comunicacion se establece
en un canal vocal-auditivo, el lenguaje de sefas lo hace por un canal gesto-viso-
espacial. (EcuRed,2019)

Signar

Comunicar o expresar algo mediante lengua de signos o de sefas. (Real
Academia Espariola, 2019)

Sordo

Que padece una pérdida auditiva en mayor o menor grado. U. t. c. s. (Real

Academia Espafiola, 2019)
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5. DISENO METODOLOGICO

5.1 Enfoque y Tipo de investigacion

5.1.1 Enfoque

El enfoque de la investigacion sera de caracter cualitativo segun Sampieri
(2006) por que utiliza la recoleccién de datos sin medicion numérica para

descubrir o afirmar preguntas de investigacion en el proceso de interpretacion.

5.1.2 Tipo de investigacion
Exploratoria

Se efectuan, normalmente, cuando el objetivo es examinar un tema o
problema de investigacion poco estudiado o que no ha sido abordado
antes. Los estudios exploratorios nos sirven para aumentar el grado de
familiaridad con fendmenos relativamente desconocidos, obtener
informacion sobre la posibilidad de llevar a cabo una investigacion mas
completa sobre un contexto particular de la vida real, investigar problemas
del comportamiento humano que consideren cruciales los profesionales de
determinada é&rea, identificar conceptos o0 Vvariables promisorias,
establecer prioridades para investigaciones posteriores o0 sugerir

afirmaciones (postulados) verificables. (Sampieri,2006)

Descriptiva

Buscan especificar las propiedades importantes de personas, grupos,

comunidades o cualquier otro fendmeno que sea sometido a analisis.
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Miden y evallan diversos aspectos, dimensiones o componentes del
fendbmeno o fendmenos ainvestigar. En un estudio descriptivo se
selecciona una serie de cuestiones y se mide cada una de ellas
independientemente, para asi describir lo que se investiga.
(Sampieri,2006)

5.1.3 Método
Método Inductivo

Método inductivo el cual se basa en la obtencion de conocimientos de lo
particular a lo general. Un proceso inductivo-interpretativo-interactivo y

recurrente.

Método fenomenoldgico

Segun Nestor Leal el enfoque fenomenoldgico se orienta al abordaje de
la realidad, partiendo del marco de referencia interno del
individuo. Etapa descriptiva, en la que se expone una descripcién que
refleja, lo mas fielmente, la realidad vivida por los intérpretes de la
Facultad de Ciencias y Humanidades en relacién a la facil comprension

del espafol de los estudiantes con discapacidad auditiva.
Método empirico

Estos métodos posibilitan revelar las relaciones esenciales vy las
caracteristicas fundamentales del objeto de estudio, accesibles a la
deteccién de la percepcion, a través de procedimientos practicos con

el objeto y diversos medios de estudio.
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8.1.4 Disefio de la investigacion
Disefio emergente

En el disefio emergente se efectla la codificacion abierta y de ésta
emergen las categorias (también por comparacion constante), que se
conectan entre si para producir teoria. Al final, el investigador explica la
teoria y las relaciones entre categorias. La teoria proviene de los datos en
si, no estd ubicada en clases de categorias (central, causales,

intervinientes, contextuales, etcétera). (Sampieri, 2006)

5.2 Sujeto y objeto de estudio

8.2.1 Sujeto de estudio

El principal sujeto de estudio sera los intérpretes aginados a la Facultad
de Ciencias y Humanidades a través de la Unidad de Atencion al
Estudiante con Discapacidad ya que son la clave para la proporcion de la
informacion de interés para nuestros objetivos a investigar. Seguidamente
por los estudiantes con la discapacidad auditiva y finamente la unidad

mencionada anteriormente.

5.2.2 Objeto de estudio

La problematica de la comprensién del espafiol que tienen los estudiantes
con discapacidad auditiva de la Facultad de Ciencias y Humanidades a

través de la Unidad de atencién al estuante con discapacidad.

5.3 Categorias de investigaciéon
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Con la finalidad de organizar la informacion relacionada al tema de investigacion,

se plantean las siguientes categorias:

Participantes: Interpretes, Directores de Unidad de atencion al estudiante con

discapacidad, estudiantes con discapacidad auditiva.

Documentacion bibliografica: investigaciones de tesis con temas relacionados
a nuestra problematica, libros o escritos por ONG’s, fundacion o personalidades
publicas, direcciones web de paginas oficiales del CONAIPD (EI Consejo

Nacional de Atencién Integral a la Persona con Discapacidad).

Sitios especificos: Unidad de atencion al estudiante con discapacidad,
CONAIPD (El Consejo Nacional de Atencién Integral a la Persona con
Discapacidad).

Organizaciones: ASS (Asociacion de Salvadorefia de Sordos), Fundacién

Manos magicas.

5.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacioén
e Documentacion bibliografica y de campo

e Entrevista semiestructurada
e Lista de cotejo
e Registro fotografico

e Grabaciones de audio
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5.5 Proceso analitico interpretativo

Matriz de la investigacion

Tema: IMPLEMENTACION DEL DISENO GRAFICO EN LA CREACION DE
RECURSO VISUAL QUE FACILITE LA COMPRENSION DEL ESPANOL PARA
LOS ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD AUDITIVA EN LA FACULTAD DE
CIENCIAS Y HUMANIDADES DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR ANO
2019.

Enunciado del problema: ¢La falta de recurso visual limita la comprension del
espafiol a los estudiantes con problemas auditivos de la Facultad de Ciencias y
Humanidades apoyada en la Unidad de Atencion al Estudiante con Discapacidad
en la Universidad de El Salvador?

Objetivo general: Implementar el disefio grafico para la creacién de recurso
visual que facilite la comprension del espafiol para los estudiantes con
discapacidad auditiva en la Facultad de Ciencias y Humanidades de la
Universidad de El Salvador afio 2019.

Objetivos Unidades |Dimensiones | Técnicas a |Tipos de
especificos de utilizar instrumentos
andlisis A
utilizar
* Conocer los |Facultad de Educativa Investigacion | Entrevista semi
antecedentes |Cienciasy documental estructurada
de manera Humanidades.
breve de la Entrevista Documentacion
Unidad de Unidad de bibliografica
Atencion al Atencion al Observacion

103




Estudiante con
Discapacidad,
ademas en
gue consiste
brevemente la
Lengua de
Sefas
Salvadorefia
(LESSA) Y La
Lengua de
Sefas
Americana
(ASL).

Estudiante
con

Discapacidad

Registro

fotografico

*Dara
conocer el
aporte del
disefio gréafico
a través de la
ilustracion
como
herramienta

educativa.

Disefo grafico

Educativa

Investigacion

documental

Documentacion

Bibliogréfica
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* Identificar por |Intérpretesy | Educativa Entrevista Entrevista
medio de los |estudiante estructurada
intérpretes de |con

la Facultad de |discapacidad

Ciencias y auditiva

Humanidades |asignados a la

como afecta la |Facultad de

falta de Ciencias y

comprension | Humanidades

del espafiol en |a través de la

los estudiantes | Unidad de

con Atencion al

discapacidad |Estudiante

auditiva en los |con

procesos de Discapacidad

aprendizaje.

* Reconocer el |Intérpretes Educativa Observacion | Entrevista
recurso visual |asignados a la Entrevista estructurada

gue posee la
Unidad de
Atencion al
Estudiante con

Discapacidad

Facultad de
Ciencias y
Humanidades
de la Unidad
de Atencion al
Estudiante
con

Discapacidad

Recurso

visual
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Unidad de
Atencion al
Estudiante
con

Discapacidad

» Descubrir las
principales
deficiencias
didacticas para
la comprensién
del espafiol a
las cuales los
intérpretes se
enfrentan en el
proceso de
aprendizaje de
los alumnos
con problemas

auditivos

Intérpretes y
estudiante
con
discapacidad
auditiva
asignados a la
Facultad de
Ciencias y
Humanidades
através de la
Unidad de
Atencion al
Estudiante
con

Discapacidad

Unidad de
Atencion al
Estudiante
con

Discapacidad

Educativa

entrevista

Entrevista

estructurada
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*Aportar Facultad de Educativa llustracion Software
material Ciencias y De ilustracion
didactico para |Humanidades Digital

facilitar el

proceso de Unidad de Disefio grafico

aprendizaje del | Atencién al

estudiante con |Estudiante

discapacidad |con

auditiva en Discapacidad
relacion a la
comprensién

del espafiol.

6. CAPITULADO TENTATIVO Y COMPONENTES
TECNICOS Y ARTISTICOS

6.1 CAPITULO I: Contexto de la investigacion.

6.1.1 Antecedentes de la Unidad de Atencién al Estudiante
con Discapacidad

6.1.2 Lengua de sefas: Lengua de Sefias Salvadorefia
(LESSA), Lengua de Sefias Americana (ASL).

6.1.3 Intérpretes de lengua de sefias de la Facultad de
Ciencias y Humanidades
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6.1.5 Aporte del disefio gréafico en la rama de la ilustracion
como herramienta educativa.

6.2 Capitulo li: Implementacion Del Disefio Gréafico En La Creacién De
Recurso Visual Que Facilite La Comprension Del espafiol Para Los
Estudiantes Con Discapacidad Auditiva En La Facultad De Ciencias Y
Humanidades De La Universidad De El Salvador Afio 2019.

6.2.1 Identificacion por medio de los intérpretes de la
Facultad de Ciencias y Humanidades como afecta la falta de
comprension del espafiol en los estudiantes con
discapacidad auditiva en los procesos de ensefanza
aprendizaje.

6.2.2 Reconocer el recurso visual que posee la Unidad de
Atencidn al Estudiante con Discapacidad.

6.2.3 Principales deficiencias didacticas para la comprension
del espafol a las cuales los intérpretes se enfrentan en el
proceso de aprendizaje de los alumnos con problemas
auditivos.

6.3 CAPITULO IllI: Aporte de material didactico para facilitar el proceso de
ensefianza del intérprete para la comprension del espafiol a los
estudiantes con discapacidad auditiva.

6.3.1 Resultado teorico
(Argumentacion del problema)
6.3.2 Resultado de muestra practico

(Preliminarmente se tiene previsto la realizacién de un recurso
visual como lo es la creacion de:

- Glosario ilustrado con términos técnicos artisticos
- Diccionario

- Guias tematicas

- Manuales
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Queda abierta la posibilidad que surja una nueva necesidad producto de
la investigacion.
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8. ACTIVIDADES Y RECURSOS.
1 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Mes
Actividad

Abril

Mayo

Junio

Julio

Septiembre

Noviembre

1

2

3

4

11213 (4

Reunién
informativa de
proceso de
grado

Seminario de
proceso de
grado

Presentacion de

grupo con
asesor

Diagnostico

Elaboracion de
plan de
investigacion

Defensa de plan
de investigacion

Capitulo |
Desarrollo y
entrega de

Capitulo Il
Ejecucion de la
investigacion

Capitulo Ill
Desarrollo de
muestra practica

alidacion de
propuesta
practica:
especialistas del
disefio grafico,
intérpretes y
estudiantes
sordos .

Entrega de
documento final
borrador

Defensa

112



8.2 PRESUPUESTO

RECURSOS Y PRESUPUESTO

RECURSO

DETALLE

MATERIAL

Cuaderno

Computadora de escritorio

Tableta Digital

Lapicero

Resma de papel bond

Computadora

Memoria USB

Camara fotografica

Tableta digital

ECONOMICO

Alimentacion

Transporte

Telefonia

Impresiones

Fotocopias

Internet

HUMANO

Docente Asesor

Responsables de Unidad de Atencion

al Estudiante con Discapacidad

Estudiante responsable de

investigacion

Intérpretes

Estudiantes
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DETALLE CANTIDAD | COSTO COSTO TOTAL
Computadora de escritorio 3 $1,000 $3,000
Tableta Digital 3 $125 $375
Cuaderno 3 $1 $3
Lapicero 3 $0.25 $0.75
Resma de papel bond 1 $4.50 $4.50
Alimentacion 90 $1.50 $135
Transporte 90 $1.25 $112.5
Telefonia 12 $3.00 $36
Anillado 1 $2 $2
Impresiones 300 $0.10 $30
Fotocopias 25 $0.02 $5
Empastado 1 $20 $20
Proyecto practico 1 $100 $100
Refrigerio 35 $1.50 $5.5

Total:

$3,829.25
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ANEXOS

115



UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
ESCUELA DE ARTES

IMPLEMENTACION DEL DISENO GRAFICO EN LA CREACION DE RECURSO
VISUAL QUE FACILITE LA COMPRENSION DEL ESPANOL PARA LOS
ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD AUDITIVA EN LA FACULTAD DE CIENCIAS
Y HUMANIDADES DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR ANO 2019.

DIAGNOSTICO
PRESENTADO POR:
LANDAVERDE PINEDA, FATIMA ALICIA LP12018
GUZMAN MIGUEL, MOISES ERNESTO GM14010
SANCHEZ CASTILLO, JOSE ARTURO SC13055

PERFIL DE INVESTIGACION
PARA OPTAR AL TITULO DE LICENCIATURA EN ARTES PLASTICAS
OPCION DISENO GRAFICO

MSC. LIGIA DEL ROSARIO MANZANO MARTINEZ
DOCENTE ASESOR
MSC. CARLOS QUIJADA.
COORDINADOR GENERAL DE PROCESOS DE GRADUACION
CIUDAD UNIVERSITARIA, 07 DE JUNIO 2019, SAN SALVADOR, EL SALVADOR
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PRESENTACION

El tema de investigacion inicia del levantamiento del diagnostico en la Facultad de
Ciencias y Humanidades, a través de la Unidad de Atencion al Estudiante con
Discapacidad de la Universidad de EL Salvador. En el siguiente diagndstico se
presenta y describe aspectos institucionales. Se describe brevemente la situacion

actual de la institucion

El diagnostico sirve para comprender el funcionamiento de dicha unidad y a la vez
comprender las necesidades que presenta la institucion y conocer cual es la
respuesta ante la probleméatica de la comprension del espafiol de los estudiantes con

discapacidad auditiva.

Este apartado es de dicha importancia para la comprension del tema de

investigacion.
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ASPECTOS INSTITUCIONALES

1.1 Nombre de la Institucion y ubicacion geografica
Unidad de Atencion al Estudiante con Discapacidad

Se ubica en el Campus central de la Universidad de El Salvador, en la Ciudad

Universitaria final Av. Héroes y Martires del 30 de julio.

1.2 Descripcion de la institucion en la actualidad

El funcionamiento de la Unidad hasta fecha depende de las gestiones de
Vicerrectoria académica, las gestiones de fondos destinados para la unidad
normalmente andan entre los 25 y 30 mil délares este monto va adjuntado con
los gastos de los auxiliares de céatedra, el pago se les proporciona hasta final

de ciclo.

Falta que invertir en recursos tecnoldgicos y humanos. Hasta el ciclo Il del
2018 se contaba con una poblacion 111 estudiantes activos con discapacidad,
actualmente se cuenta con una poblacién de 19 estudiantes que presenta
discapacidad auditiva, dentro de la Escuela de Artes asisten 5 estudiantes con

dicha discapacidad, cada estudiante sordo tiene asignado un intérprete

Solo existen dos personas dando el acompafiamiento en la unidad, en el caso
de los estudiantes sordos hay un intérprete que les acomparia en horas clases
si necesita realizar una busqueda bibliografica se les acompafa a las
diferentes secciones que tiene la biblioteca central, si necesitan un tramite

administrativo o retirar asignatura o el tramite que sea.
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Se les acompafia en todo el proceso desde el ingreso, horas sociales proceso
de grado, hasta graduarse para brindarle un mejor desarrollo.

1.3 Sintesis de su historia reciente

La Unidad de Atencion al Estudiante con Discapacidad se crea un 15 de mayo
del 2014 como un servicio dependiente de la Vicerrectoria Académica, cuyo
propoésito fundamental es garantizar que, tanto los y las aspirantes participes
del proceso para ingresar a esta universidad y los estudiantes con
discapacidad que ya cursan alguna carrera en ella, como los egresados y
trabajadores con una discapacidad legalmente reconocida puedan gozar de
las mismas oportunidades que el resto de los miembros que conforman la

comunidad universitaria.

La unidad presta una serie de servicios entre ello se ha creado una sala de
internet uso exclusivo para estudiantes con discapacidad o algun trabajador
con discapacidad que tenga que hacer uso de algin equipo esta designada

esta sala.

Estas computadoras tienen algunos programas especiales para personas con
discapacidad, se les brinda acompafiamiento en todos los tramites
administrativos desde el registro en el proceso de ingreso inscripcion de
asignaturas a ellos se les garantiza que cuenten con los cupos en los grupos
gue necesiten asignacion de aulas accesibles, interpretes gestion de becas

remuneradas para los estudiantes que lo requieren.

Como unidad de atencion se ha elaborado una serie de proyectos para el
afio 2019 es el tercer curso que se lleva a cabo a través de la junta directiva
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de la facultad de ciencias y humanidades, docentes de la escuela de artes
forman parte de ese proyecto este afio se cuenta con un 1° 2°y tercer nivel
de Lengua de sefia (LESSA).

1.4 Esquema organizativo de la Institucion

Vicerrectoria Academica

Coordinador/a de la unidad de atencién al estudiante
con discapacidad

|

Trabajador/a social = | Comunidad Universitaria con discapacidad | = Psicélogo/a
Licenciado en Ciencias de la Educacion Un fisioterapeuta ocupacional [ Y Licenciado en Letras
Intérprete de lengua de sefias > Intérprete de legua de sefios
Salvadorenas americanas
[
Secretaria S Personal de servicios
Motorista y ordenanza

1.5 Determinar la identificacion de las probleméaticas y necesidades de la
institucién.

e Falta de recurso humano

e No existe equipo multidisciplinario que dé atencion a los estudiantes segun
Acuerdo para la creacién de la unidad.

e Poca disponibilidad de los intérpretes para participar en actividades fuera
del horario de clase del estudiante sordo, al no recibir remuneracion

econdmica.
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1.6 Identificacion de los factores causales de los problemas en la Institucion
¢ No existe un presupuesto destinado directamente a la unidad

e Falta de promocion de la unidad y educacion sobre el respeto a los

derechos de la Comunidad Universitaria con discapacidad.

1.7 Momentos de generacion o de incrementaciéon de los problemas
e En el periodo de evaluacion el estudiante expresa tener problemas porque

no existe una adecuacion en el sistema de evaluacion

e Cuando existe vulnerabilidad a sus derechos, manifiestan tener algin

problema de inclusion en las clases.

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

2.1 Identificar quienes son los responsables del manejo de la difusion
institucional y encargados del material grafico publicitario.

La promocion y difusion de la unidad es ejecutada por la coordinadora Lic. Rosario
Villalta y el colaborador el Lic. Marlon Alas. El material grafico publicitario, manejo de
redes sociales, disefio de material didactico es realizado por la misma administraciéon

de la unidad. No existe un o departamento o personal encargado que apoye en el
area del disefio gréfico y publicitario de la unidad.

2.2 Describir los valores e identificacién institucional.

Mision
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Trabajar por la plena inclusion de La Comunidad Universitaria con
Discapacidad (alumnos de antiguo y nuevo ingreso, profesores, personal de
administracion y servicios) para que pueda gozar de las mismas
oportunidades que el resto de miembros de La corporacion universitaria, tanto
en el desarrollo de sus estudios universitarios como en el desempefio de sus

puestos de trabajo, dentro del enfoque de equidad de oportunidades.

VALORES

e |gualdad
Se entiende por el que tienen las y los ciudadanos a recibir por parte de las
instituciones del estado, igual respeto, trato y proteccion de los derechos y
garantias consagrados en la Constitucion y en las leyes secundarias; asi como
en las disposiciones incluidas en las Convenciones y Tratados Internacionales

ratificados por El Salvador.

e Equidad
Dar a cada uno segun sus necesidades; que es diferente a dar a todos por
igual (igualitarismo). Este principio tiene sentido en la medida que se logra
comprender y aceptar que las personas tienen posibilidades y necesidades

diferentes para alanzar su autonomia y realizacion.

e Respeto
Entendido como valoracion y reconocimiento de las personas en su diversidad
(edad, género, etnia, religiosa, capacidad, etc.) que debe estar presente en

todo tipo de relaciones de convivencia humana.
e Justicia
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Se entiende por el reconocimiento de lo que a cada persona le corresponde,
respetdndole sus derechos. Tiene un fundamento cultural y un fundamento
formal, se utiliza para hacer referencia al conjunto de decisiones, normas y
principios que son considerados razonables de acuerdo a un colectivo social

determinado

e Solidaridad
La solidaridad se desarrolla sin distincién, limites o condicionamiento de raza,
sexo, religion, orientacion sexual, afiliacion politica, condiciébn de
discapacidad. La unica finalidad de la solidaridad puede aportar al ser humano

un estado de necesidad, se mueve por conviccion de justicia e igualdad.

e Enfoque de Derechos Humanos
Significa colocar la atencion en la dignidad de la persona y por ende concebir
la educacién como un Derecho Humano y no una mercancia o una dadiva que

se brinda a quien puede pagarla o solicitarla.
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MATRIZ
FODA

1 APLICACION MATRIZ FODA

FORTALEZA

e Apoyo entre integrantes de
la unidad.

e Excelente organizacion.

e Acompafiamiento de
tutores, guias e
intérpretes.

e Cursos impartidos a
estudiantes, personal
administrativo y educativo.

DEBILIDADES

e Poco recurso tecnolégico para
uso de los estudiantes con
discapacidad

e Desinterés de las personas por
asistir a cursos.

e Escaso o nulo material que sirva
como guia para intérpretes.

e Mala sefializacion en los
alrededores de la unidad.

OPORTUNIDADES

e Comunicacién con decanato y
rectoria.

e Ubicacion estratégica de la
Unidad

ESTRATEGIAS (FO)

e Organizacion de todos los
estudiantes con
discapacidad para exigir el
apoyo econémico de la
universidad.

ESTRATEGIAS (DO)

e Ubicacion de la unidad méas
llamativa para generar interés en los
estudiantes para aprender la lengua
de sefias

¢ Crear un evento en conjunto con las
autoridades universitarias para el
conocimiento de la unidad a los
demas estudiantes.

e Convocar a autoridades para
presentar proyectos de sefalética y
materiales que funcionen como
guias para los intérpretes.

AMENAZAS

e Bajo o nulo presupuesto
destinado a la unidad.

ESTRATEGIAS (FA)

e Organizacién de unidad
para conseguir
presupuesto aprobado por
autoridades académicas.

ESTRATEGIAS (DA)

e Promover el interés de toda la
comunidad universitaria desde
los altos mandos hasta el
personal administrativo.
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2. IDENTIFICACION DE PRIORIDADES

Creacion de guia con terminologia técnica y conceptos artisticos.
Material audiovisual
Video tutoriales de temas y conceptos artisticos

Materiales previos con temas de clase.
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CONCLUSIONES

La Unidad de Atencién al Estudiante con Discapacidad a pesar de ser un ente
establecido y oficial para atender a los estudiantes con diferentes discapacidades
no posee los recursos destinados para solventar las necesidades didacticas,

econOmicas y tecnologicas por lo tanto se concluye que:

Un alto porcentaje docentes no posee conocimientos de lengua de sefias, por lo
tanto, el intérprete se ve en la necesidad de implementar estrategias para que el
estudiante sordo se le facilite la comprension de los temas abordados en clase.

Los intérpretes no poseen un conocimiento previo de los contenidos de las
asignaturas, por no conocer la naturaleza o ser ajenos a la carrera que ellos
interpretan dicho factor afecta el rendimiento académico de manera negativa del

estudiante.

El estudiante con discapacidad tiene dificultades para expresarse en clase
generando una dependencia de los intérpretes, por eso se considera importante
la creacion de material didactico que sea de dependencia del estudiante y a la

misma vez que facilite a los intérpretes el signar terminologia desconocida.

Por lo tanto, se considera de gran importancia la implementacion de la disciplina
del disefio grafico como herramienta que facilite y ayude a solventar necesidades
por medio de la creacion de material o recurso didactico, de esta manera

aplicando los conocimientos y estrategias adecuados.
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ANEXOS

Visita a Fundacion Manos Magicas, Rebeca Soundy impartiendo clase de
espafiol.
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Conociendo de material utilizado para la ensefianza del espafiol a personas

sordas

Entrevista a Lic. Marlon Alas colaborador de la Unidad de Atencién al Estudiante
con Discapacidad.
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INSTRUMENTO

Universidad de El Salvador

Facultad de Ciencias y Humanidades
(Q0); Y

Qﬁp Escuela de Artes
3‘?’&"&"; Guia de Entrevista
Objetivo:

Obtener informacién directa de los intérpretes de la Unidad de Atencion al Estudiante
con Discapacidad sobre la comprension del espafiol de los estudiantes con discapacidad
auditiva de la Facultad de Ciencias y Humanidades.

Perfil del entrevistado: Intérprete de lengua de sefias.
Consentimiento informado:

Se agradece por el tiempo dedicado en responder a esta entrevista, mediante la
presente, usted esta siendo invitado a participar en un estudio como parte del tema de
investigacion de proceso de grado de los estudiantes de la Licenciatura en Artes
Plasticas opcion Disefio Grafico que lleva como tema “Implementacion del disefio grafico
en la creaciéon de recurso visual que facilite la comprensién del espafol para los
estudiantes con discapacidad auditiva en la Facultad de Ciencias y Humanidades de la
Universidad de El Salvador ano 2019”. Investigacién Documental.

En base a la informacion obtenida, se desea generar conocimiento basado en
investigacion que oriente y aporte a una mejor comprension del espafiol mejorando la
calidad de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes con discapacidad auditiva.

Su participacién en esta parte del estudio es fundamental y absolutamente necesaria
para la correcta realizaciébn del estudio principal. Los datos obtenidos bajo este
consentimiento solo podran ser utilizados con fines documental y educativo

El estudio es completamente voluntario, usted puede participar o abandonar el estudio
en cualquier momento.

Nombre: Firma:

Profesion:

Lugar de trabajo:

Grupo investigador:

Fatima Alicia Landaverde Pineda LP12018
Moisés Ernesto Guzman Miguel GM14010
José Arturo Sanchez Castillo SC13055

Lugar: Fecha:
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W PREGUNTAS

escuela de

artes

¢Como afecta la falta de comprension del espafiol en los estudiantes con
discapacidad auditiva en los procesos de ensefianza aprendizaje?

¢La Unidad de Atencién al Estudiante con Discapacidad brinda apoyo con
material visual para la comprension del espafiol de los estudiantes?

Si No ¢, Qué tipo de material?

¢, Se apoya de algun material didactico de manera independiente para ayudar a
los estudiantes con la comprensién del espafiol?

Si No ¢,Cuales son?

Mencione las 6 principales deficiencias didacticas para la comprension del
espafiol. Se refiere a deficiencia didactica a la carencia de recurso material o
herramienta de apoyo que facilite el proceso de ensefianza.

¢ Quiénes tienen mayor dificultad de comprensiéon del espafiol, estudiantes de
Lengua de Sefias Salvadorefias (LESSA) o Lengua de Sefias Americana (ASL)?

¢, Como resuelven conceptos técnicos especificos de cada disciplina que no estan
contemplados en la lengua de sefias?

¢,Como resuelve los estudiantes con discapacidad auditiva las exigencias
académicas que se deben presentar escritas en espafiol?

Universidad de El Salvador
Facultad de Ciencias y Humanidades
Escuela de Artes

Guia de Entrevista
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Objetivo:

Obtener informacién directa de los estudiantes con discapacidad auditiva de la Unidad
de Atencion al Estudiante con Discapacidad sobre la comprension del espafiol de los
estudiantes con discapacidad auditiva de la Facultad de Ciencias y Humanidades.

Perfil del entrevistado: Estudiante con discapacidad auditiva.
Consentimiento informado:

Se agradece por el tiempo dedicado en responder a esta entrevista, mediante la
presente, usted esta siendo invitado a participar en un estudio como parte del tema de
investigacion de proceso de grado de los estudiantes de la Licenciatura en Artes
Plasticas opcién Disefio Grafico que lleva como tema “Implementacion del disefio grafico
en la creacion de recurso visual que facilite la comprension del espafiol para los
estudiantes con discapacidad auditiva en la Facultad de Ciencias y Humanidades de la
Universidad de El Salvador afio 2019”. Investigacién Documental.

En base a la informacion obtenida, se desea generar conocimiento basado en
investigacion que oriente y aporte a una mejor comprensiéon del espafol mejorando la
calidad de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes con discapacidad auditiva.

Su participacion en esta parte del estudio es fundamental y absolutamente necesaria
para la correcta realizacion del estudio principal. Los datos obtenidos bajo este
consentimiento solo podran ser utilizados con fines documental y educativo

El estudio es completamente voluntario, usted puede participar o abandonar el estudio
en cualquier momento.

Nombre: Firma:

Carrera:

Lugar de trabajo:

Grupo investigador:

Fatima Alicia Landaverde Pineda LP12018

Moisés Ernesto Guzman Miguel GM14010

José Arturo Sanchez Castillo SC13055

Lugar: Fecha:

PREGUNTAS

¢ Conoce o ha estudiado el espafiol?
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Nivel de comprension del espafiol

[ ]Avanzado [ __| Medio [ ] Bésico

¢, Qué lengua signa?

¢, Como resuelve las exigencias académicas en espafiol?

¢ Tiene conocimientos o apoyo que le facilite la comprension del espafiol?

Si No

¢ Cual?

¢La Unidad de Atencién al Estudiante con Discapacidad brinda apoyo con
material visual para la comprension del espafiol de los estudiantes?

Si No ¢, Qué tipo de material?

¢, Como resuelve las exigencias académicas que se deben presentar escritas en
espafiol cuando no esté su interprete?

¢, Qué tipo de material ayudaria para la comprensién del espafiol?

[ ]Glosario [_] Manual [__]Guia [__]Otros

Detalle:
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ENTREVISTAS A ESTUDIANTES SORDOS

Universidad de El Salvador

Facultad de Ciencias y Humanidades

Srtes Escuela de Artes

Guia de Entrevi;ta

Objetivo:

Obtener informacién directa de los estudiantes con discapacidad auditiva de la Unidad de
Atencion al Estudiante con Discapacidad sobre la comprension del espafiol de los
estudiantes con discapacidad auditiva de la Facultad de Ciencias y Humanidades.

P;erﬁ| del entrevistado: Estudiante con discapacidad auditiva.

Consentimiento informado:

Se agradece por el tiempo dedicado en responder a esta entrevista, mediante la presente,
usted esta siendo invitado a participar en un estudio como parte del tema de investigacién
de proceso de grado de los estudiantes de la Licenciatura en Artes Plasticas opcion Disefio
Grafico que lleva como tema “Implementacién del disefio grafico en la creacion de recurso
visual que facilite la comprensién del espafiol para los estudiantes con discapacidad
auditiva en la Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de- El Salvador afo
2019". Investigacion Documental.

En base a la informacién obtenida, se desea generar conocimiento basado en investigacion
que oriente y aporte a una mejor comprension del espafol mejorando la calidad de
ensefanza y aprendizaje de los estudiantes con discapacidad auditiva

Su participacién en esta parte del estudio es fundamental y absolutamente necesaria para
la correcta realizacion del estudio principal. Los datos obtenidos bajo este consentimiento
solo podran ser utilizados con fines documental y educativo

El estudio es completamente voluntario, usted puede participar o abandonar el estudio en
cualquier momento.

Nombre: _/\: 5 £ Ao Firma:

Camera: Lic. %«

Lug_ar de trabajo:

Grupo investigador:

Fatima Alicia Landaverde Pineda LP12018
Moisés Ernesto Guzman Miguel GM14010
José Arturo Sanchez Castillo SC13055

Luégr: Fecha:
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PREGUNTAS

¢Conoce o ha estudiado el espafol?
- S
4 J L v

Nivel de comprension del espanol =

[ JAvanzado [] Medio [ Basico

¢Qué lengua signa?

¢ Coémo resuelve las exigencias académicas en espanol?

¢ Tiene conocimientos o apoyo que le facilite la comprension del espanol?
Si No
¢Cual?

¢La Unidad de Atencion al Estudiante con Discapacidad brinda apoyo con matenal
visual para la comprension del espafol de los estudiantes?

Si No_~ ;/Qué tipo de material?

¢ Cémo resuelve las exigencias académicas que se deben presentar escritas en
espaiiol cuando no esta su interprete?

i
vOn(

¢ Qué tipo de material ayudaria para la comprension del espafiol?
[ JGlosario [ ] Manual [_]Guia [__]Otros

Detalle:
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Universidad de El Salvador
Facultad de Ciencias y Humanidades

Escuela de Artes

Guia de Entrevista
Objetivo:

Obtener informacion directa de los estudiantes con discapacidad auditiva de la Unidad de
Atencion al Estudiante con Discapacidad sobre la comprension del espafol de los
estudiantes con discapacidad auditiva de la Facultad de Ciencias y Humanidades.

Perfil del entrevistado: Estudiante con discapacidad auditiva.
Consentimiento informado:

Se agradece por el tiempo dedicado en responder a esta entrevista, mediante la presente,
usted esta siendo invitado a participar en un estudio como parte del tema de investigacién
de proceso de grado de los estudiantes de la Licenciatura en Artes Plasticas opcion
Disefio Grafico que lleva como tema “Implementacion del disefio gréafico en la creacion de
recurso visual que facilite la comprension del espafiol para los estudiantes con
discapacidad auditiva en la Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de El
Salvador afo 2019”. Investigacion Documental.

En base a la informacién obtenida, se desea generar conocimiento basado en
investigacion que oriente y aporte a una mejor comprension del espafiol mejorando la
calidad de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes con discapacidad auditiva.

Su participacion en esta parte del estudio es fundamental y absolutamente necesaria para
la correcta realizacion del estudio principal. Los datos obtenidos bajo este consentimiento
solo podran ser utilizados con fines documental y educativo

El estudio es completamente voluntario, usted puede participar o abandonar el estudio en
cualquier momento.

Nombre: V7 lana 10s€ Caomez () relland Firma: \{, ,M 5
Carrera: _VDiserio qrovfico

Lugar de trabajo:

Grupo investigador:

Fatima Alicia Landaverde Pineda LP12018

Moisés Ernesto Guzman Miguel GM14010

José Arturo Sanchez Castillo ~ SC13055

Lugar; ) Fecha:
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PREGUNTAS

¢Conoce o ha estudiado el espariol? L \
1 | ] 6 preTal CanclO
s1 &ivd ando donde hab¥ lea clage e esEeo U
A PeqLanct .

Nivel de comprension del espafiol
[X]Avanzado [ ] Medio [ Basico

¢, Qué lengua signa?
Asl

¢, Cémo resuelve las exigencias académicas en espafiol?

kecendey ol Leer, Sgmficady de los Concefros. T iral elare .

¢ Tiene conocimientos o apoyo que le facilite la comprension del espariol?
si_ - X No

¢Cual?

¢La Unidad de Atencion al Estudiante con Discapacidad brinda apoyo con material
visual para la comprension del espariol de los estudiantes? .

Si NoX_ ¢ Qué tipo de material?

¢, Cémo resuelve las exigencias académicas que se deben presentar escritas en
espaiol cuando no esta su interprete?

* udde sev g los caenks o Fecen , :
* Tambien had alwe [lenerlo  [as (Magenes  imas

¢ Qué tipo de material ayudaria para la comprension del espafiol?
[AGlosario [A] Manual [ Guia [__]Otros

Detalle:

algo parg gupg P lo enfercler
o2
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Universidad de El Salvador

000

w Facultad de Ciencias y Humanidades

escuela de

artes Cscuelade Artes

Guia de Entrevista
Objetivo:

Obtener informacion directa de los estudiantes con discapacidad auditiva de la Unidad de
Atencion al Estudiante con Discapacidad sobre la_eomprension del espafiol de los
estudiantes con discapacidad auditiva de la Facultad de Ciencias y Humanidades.

Perfil del entrevistado: Estudiante con discapacidad auditiva.
Consentimiento informado:

Se agradece por el tiempo dedicado en responder a esta entrevista, mediante la presente,
usted esta siendo invitado a participar en un estudio como parte del tema de investigacién
de proceso de grado de los estudiantes de la Licenciatura en Artes Plasticas opcion
Disefio Gréfico que lleva como tema ‘Implementacion del disefio grafico en la creacion de
recurso visual que facilite la comprensién del espafiol para los estudiantes con
discapacidad auditiva en la Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de El
Salvador afio 2019”. Investigacion Documental.

En base a la informacion obtenida, se desea generar conocimiento basado en
investigacién que oriente y aporte a una mejor comprension del espariol mejorando la
calidad de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes con discapacidad auditiva.

Su participacién en esta parte del estudio es fundamental y absolutamente necesaria para
la correcta realizacion del estudio principal. Los datos obtenidos bajo este consentimiento
solo podran ser utilizados con fines documental y educativo

El estudio es completamente voluntario, usted puede participar o abandonar el estudio en
cualquier momento.

Nombre: _(Jsccir Rene Hemandez Flors Firma: _ </ 2Homd. -

Carrera: _Lic. Piseio Gratico .

Lugar de trabajo: __ [ iencla  MD

Grupo investigador:

Fatima Alicia Landaverde Pineda LP12018
Moisés Ernesto Guzman Miguel GM14010
José Arturo Sanchez Castillo  SC13055

Lugar: Fecha:
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Universidad de El Salvador
Facultad de Ciencias y Humanidades

Escuela de Artes

Guia de Entrevista

Objetivo:

Obtener informacién directa de los estudiantes con discapacidad auditiva de la Unidad de
Atencién al Estudiante con Discapacidad sobre la comprension del espafiol de los
estudiantes con discapacidad auditiva de la Facultad de Ciencias y Humanidades.

Perfil del entrevistado: Estudiante con discapacidad auditiva.
Consentimiento informado:

Se agradece por el tiempo dedicado en responder a esta entrevista, mediante la presente,
usted esta siendo invitado a participar en un estudio como parte del tema de investigacién
de proceso de grado de los estudiantes de la Licenciatura en Artes Plasticas opcion
Disefio Grafico que lleva como tema “Implementacion del disefio grafico en la creacién de

_recurso visual que facilite la comprension del esparfiol para los estudiantes con
discapacidad auditiva en la Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de El
Salvador afio 2019". Investigacion Documental. -

En base a la informacién obtenida, se desea generar conocimiento basado en
investigacion que oriente y aporte a una mejor comprensioén del espariol mejorando la
calidad de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes con discapacidad auditiva.

Su participacion en esta parte del estudio es fundamental y absolutamente necesaria para
la correcta realizacion del estudio principal. Los datos obtenidos bajo este consentimiento
solo podran ser utilizados con fines documental y educativo

El estudio es completamente voluntario, usted puede participar o abandonar el estudio en

cualquier momento.
Nombre: _Oseac Aleiandvs bonealee Honlm.,c\ Firma: @%L

—

Carrera: Licenciatum en Adwministaeaic . de £ presas
Lugar de trabajo: Uaiversidad ?e&;qoqha de Bl Sa\»«&r/{scwc[a -Je;a-u'u\ para /a Salud .
7 7

Grupo investigador:
Fatima Alicia Landaverde Pineda LP12018
Moisés Ernesto Guzman Miguel GM14010

José Arturo Sanchez Castillo SC13055 .
Lugar: Lhivrsidad e El Salvador * Fecha: /2//490,40/20/41,
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PREGUNTAS

¢ Conoce o ha estudiado el espafiol?
>

Nivel de comprension del espafiol

[JAvanzado [ Medio [_] Basico

¢Qué sistema de lengua signa?
& Seras S
(ESSA —> Lemqua AL SeRas Sulvadeesa

¢ Coémo resuelve las exigencias académicas en espafiol cuando no esta su
interprete? {sk con la \vvlu' re wt se nre explica u‘—O»nAo el
dowende s¢ explice ey ladule o estudic vnes bloves de asignodoms
e 5 ondo a ella © otros emmpotenss pora escilot las
Vb = c.:}q 5. Qe que 3L e aaydan. la gramatiea del ¢spael,
¢ Tiene conocimientos o apoyo que le facilite la comprension del espafiol?
Si ¥ No
¢Cual? ] e L
- < Wb o indornel Sino aco le <lgo gque ™< €xplca
DEmarss, “Ger quc prgonde @ quicd sdbe W syipica o me
i ["’f".‘" A ' .
¢La Unidad de Atencién al Estudiante con Discapacidad brinda apoyo con material
visual para la comprensién del espafiol de los estudiantes?

Si___ No_«~ ¢Qué tipo de material? ~onca (,

¢ Qué tipo de material ayudaria para la ;:omprensié'n del espafiol?
[@IGlosario [7] Manual [Z]Guia [ Otros —> Drecienario
Detalle:
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Escuela de Artes

Guia de Entrevista
Objetivo:

Obtener informacion directa de los estudiantes con discapacidad auditiva de la Unidad de
Atencion al Estudiante con Discapacidad sobre la comprension del espafiol de los
estudiantes con discapacidad auditiva de la Facultad de Ciencias y Humanidades.

Perfil del entrevistado: Estudiante con discapacidad auditiva.
Consentimiento informado:

Se agradece por el tiempo dedicado en responder a esta entrevista, mediante la presente,
usted esta siendo invitado a participar en un estudio como parte del tema de investigacion
de proceso de grado de los estudiantes de la Licenciatura en Artes Plasticas opcidn
Disefio Gréfico que lleva como tema “Implementacion del disefio grafico en la creacion de

-recurso visual que facilite la comprensién del espaiol para los estudiantes con
discapacidad auditiva en la Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de Ei
Salvador afio 2019”. Investigacion Documental.

En base a la informacién obtenida, se desea generar conocimiento basado en
investigacion que oriente y aporte a una mejor comprensién del espariol mejorando la
calidad de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes con discapacidad auditiva.

Su participacion en esta parte del estudio es fundamental y absolutamente necesaria para
la correcta realizacién del estudio principal. Los datos obtenidos bajo este consentimiento
solo podréan ser utilizados con fines documental y educativo

’
El estudio es completamente voluntario, usted puede participar o abandonar el estudio en
cualquier momento.

Nombre: (f»\am\w gwd} "ot ‘f‘f‘ V\AN A Firma: m
Carrera: Lu;. E{Lum,w\ X(S&cw
Lugar de trabajo: __ W

Grupo investigador:
Fatima Alicia Landaverde Pineda LP12018

\ "Moisés Ernesto Guzméan Miguel GM14010
José Arturo Sénchez Castillo  SC13055

Lugar: : Fecha:
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Gy Universidad de El Salvador
&) ) i
&

Facultad de Ciencias y Humanidades
anua

§

artes Escuelade Artes

Guia de Entrevista

Objetivo:

Obtener informacion directa de los estudiantes con discapacidad auditiva de la Unidad de
Atencién al Estudiante con Discapacidad sobre la comprensién del espafiol de los
estudiantes con discapacidad auditiva de la Facultad de Ciencias y Humanidades. NS

Perfil del entrevistado: Estudiante con discapacidad auditiva.
Consentimiento informado: 5

Se agradece por el tiempo dedicado en responder a esta entrevista, mediante la presente,
usted esté siendo invitado a participar en un estudio como parte del tema de investigacién
de proceso de grado de los estudiantes de la Licenciatura en Artes Plasticas opcién
Disefio Gréfico que lleva como tema “Implementacion del disefio grafico en la creacion de
recurso visual que facilite la comprensiéon del espafol para los estudiantes con
discapacidad auditiva en la Facultad de Ciencias y Humamdades de la Unwersudad de EI g
Salvador afio 2019”. Inveshgacuén Documental.

En base a la informacién obtenida, se desea generar conocimiento basado en
investigacion que oriente y aporte a una mejor comprension del espariol mejorando la
calidad de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes con discapacidad auditiva.

Su participacion en esta parte del estudio es fundamental y absolutamente necesaria para
la correcta realizacion del estudio principal. Los datos obtenidos bajo este consentimiento
solo podran ser utilizados con fines documental y educativo *

El estudio es completamente voluntario, usted puede participar o abandonar el estudio en

cualquier momento.
w
Nombre: Qodn.ap Af\emfde' l&rrundbz\ 60'"0460 Firma: /"M

Carrera: __Lic. Cler\c\0° & la Cddwcadn
Lugar de trabajo: Oespenso Famidav

Grupo investigador:

Fatima Alicia Landaverde Pineda LP12018

Moisés Emesto Guzman Miguel GM14010

José Arturo Sanchez Castillo ~ SC13055

Lugar___ ™epartoments  Educacion Fache: IS/ASDS"o/ 19
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¢ Universidad de El Salvador
“ap Facultad de Ciencias y Humanidades

gscueta de

artes Cscuelade Artes

Guia de Entrevista
Objetivo:

Obtener informacidn directa de los estudiantes con discapacidad auditiva de la Unidad de
Atencién al Estudiante con Discapacidad sobre la comprensién del espafiol de los
estudiantes con discapacidad auditiva de la Facultad de Ciencias y Humanidades.

Perfil del entrevistado: Estudiante con discapacidad auditiva.
Consentimiento informado: :

Se agradece por el tiempo dedicado en responder a esta entrevista, mediante la presente,
usted estéa siendo invitado a participar en un estudio como parte del tema de investigacion
de proceso de grado de los estudiantes de la Licenciatura en Artes Plasticas opcién
Disefio Gréfico que lleva como tema “Implementacion del disefio gréfico en la creacion de
recurso visual que faciite la comprensién del espafiol para los estudiantes con
discapacidad auditiva en la Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de El
Salvador afio 2019”. Investigacién Documental.

En base a la informacion obtenida, se. desea generar conocimiento basado en

investigacién que oriente y aporte a una mejor comprension del espafiol mejorando la
calidad de ensefanza y aprendizaje de los estudiantes con discapacidad auditiva.

Su participacion en esta parte del estudio es fundamental y absolutamente necesaria para
la correcta realizacion del estudio principal. L6s datos obtenidos bajo este consentimiento
solo podran ser utilizados con fines documental y educativo

El estudio es completamente voluntario, usted puede participar o abandonar el estudio en
cualquier momento. .

Nombre: f“'g\K V\!{ACM;( \]a‘iwu Qo5 Firma:

Carrera: )\(c: fo\ucac.‘o'm Cgscm Qq,po(‘\as C TECCRECOVN

Lugar de trabajo:

Grupo investigador: =

Fatima Alicia Landaverde Pineda LP12018
Moisés Ernesto Guzman Miguel GM14010 ;
José Arturo Sanchez Castillo ~ SC13055

Lugar: : Fecha:
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m Universidad de El Salvador
th Facultad de Ciencias y Humanidades

la di
S ¥e< Escuelade Artes

Guia de Entrevista

Objetivo:
Obtener informacién directa de los estudiantes con discapacidad auditiva de la Unidad de

Atencion al Estudiante con Discapacidad sobre la comprensién del espafiol de los
estudiantes con discapacidad auditiva de la Facultad de Ciencias y Humanidades.

Perfil del entrevistado: Estudiante con discapacidad auditiva.

Consentimiento informado:

Se agradece por el tiempo dedicado en responder a esta entrevista, mediante la presente,
usted esta siendo invitado a participar en un estudio como parte del tema de investigacién
de proceso de grado de los estudiantes de la Licenciatura en Artes Plasticas opcién
Disefio Gréfico que lleva como tema “Implementacion del disefio grafico en la creacién de
recurso visual que facilite la comprension del espafiol para los estudiantes con
discapacidad auditiva en la Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de El
Salvador afio 2019”. Investigacién Documental.

En base a la informaciéon obtenida, se desea generar conocimiento basado en
investigacion que oriente y aporte a una mejor comprension del espariol mejorando la
calidad de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes con discapacidad auditiva.

Su participacion en esta parte del estudio es fundamental y absolutamente necesaria para
la correcta realizacion del estudio principal. Los datos obtenidos bajo este consentimiento
solo podran ser utilizados con fines documental y educativo

El estudio es completamente voluntario, usted puede participar o abandonar el estudio en
cualquier momento. .

Nombre: _Lucia Guadaloge (ainez Firma:

Carrera: _/'ov {igenciatova_en axtes plasticas opion Piseo erakico

Lugar de trabajo: :

Grupo investigador:

Féatima Alicia Landaverde Pineda LP1 2018
Moisés Ernesto Guzman Miguel GM14010
José Arturo Sanchez Castillo SC13055

Lugar: Fecha:
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PREGUNTAS

¢Conoce o ha estudiado el espafiol?
5i

Nivel de comprension del espariol

[]Avanzado Medio [ Basico

¢, Qué lengua signa?

LesSos o Mtenen
9
VInesS vV
g,Cémo resuelve las exigencias académicas en espafiol? * “"l Aes m‘}l e‘:\\“ ender
que no ?nev\(v\ Una, 56_1\6\ e.spcc-cnco\ (6
IOUSCO e\ S\fgnuc\(o\éa en § v’\-\-e< "\Q“"
¢ Tiene conocimientos o apoyo que le facilite la comprension del espafiol?

Si No V

¢ Cual?

¢La Unidad de Atencion al Estudiante con Discapacidad brinda apoyo con material
visual para la comprension del espariol de los estudiantes?

Si_vY No___ ;/Qué tipo de material?

¢Cémo resuelve las exigencias acaaemlcas que se deben presentar escritas en
espaniol cuando no esta su interprete? bosca aywda . de algev ey prete oy £

OKVM30\ .
¢ Qué tipo de material ayudaria para la comprensién del espafiol?

[“IGlosaric [ ] Manual [ JGuia [JOtros

Detalle: -
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Guia de Entrevista

Objetivo:
Obtener informacién directa de los estudiantes con discapacidad auditiva de la Unidad de

Atencién al Estudiante con Discapacidad sobre la comprension del espaiiol de los
estudiantes con discapacidad auditiva de la Facultad de Ciencias y Humanidades.

Perfil del entrevistado: Estudiante con discapacidad auditiva. |
Consentimiento informado:

Se agradece por el tiempo dedicado en responder a esta entrevista, mediante la presente,
usted esta siendo invitado a participar en un estudio como parte del tema de investigacién
de proceso de grado de los estudiantes de la Licenciatura en Artes Plasticas opcién
Disefio Gréfico que lleva como tema “Implementacion del disefio grafico en la creacion de
recurso visual que facilite la comprension del espafiol para los estudiantes con
discapacidad auditiva en la Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de El
Salvador afio 2019”. Investigacién Documental.

En base a la informacion obtenida, se desea generar conocimiento basado en
investigacion que oriente y aporte a una mejor comprensién del espafiol mejorando la
calidad de ensefanza y aprendizaje de los estudiantes con discapacidad auditiva.

Su participacion en esta parte del estudio es fundamental y absolutamente necesaria para
la correcta realizacion del estudio principal. Los datos obtenidos bajo este consentimiento
solo podran ser utilizados con fines documental y educativo

El estudio es completamente voluntario, usted puede participar o abandon:/qr el estudio en

cualquier momento. /
Nombre: \/iit‘\(limi( An%gniv gb’l//{[t{f MA("&‘?L’;ﬂFirma: ," 4

Carrera: /\"lc"N-‘“T/vnk en Arvles P/‘c."y/}zas olPcion /)Jc,?o .Gr’qffcu

Lugar de trabajo:

Grupo investigador:
Fatima Alicia Landaverde Pineda LP12018
Moisés Ernesto Guzman Miguel GM14010

José Arturo Sanchez Castillo SC13055
Lugar: Fecha:

150



PREGUNTAS

¢Conoce o ha estudiado el espariol?
Sic
Nivel de comprensién del espariol

[JAvanzado [><] Medio [ Basico

¢ Qué lengua signa?
LESSA
¢ Coémo resuelve las exigencias académicas en espafiol? :
Su buscar en el dicconaci 0 5 Jut ho tiench Lha Sena h
lon f)n/m }1! a .
¢ Tiene conocimientos o apoyo que le facilite la comprensién del espafiol?

Si No__ X

¢ Cual?

¢La Unidad de Atencion al Estudiante con Discapacidad brinda apoyo con material
visual para la comprension del espafiol de los estudiantes?

Si_X_ No___ ¢Qué tipo de material?
las computadorecs .

( -

¢ Cémo resuelve las exigencias académicas que se deben presentar escritas en

esgaﬁol cuando no esta su interprete?
Buscar ayvaz  de algen nterprefe

¢ Qué tipo de material ayudaria para la comprension del espafiol?
<lGlosario [_]Manual [_JGuia [_]Otros

Detalle:
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Universidad de El Salvador
Qo

VRV Facultad de Ciencias y Humanidades

ek
Srfes Escuela de Artes

Guia de Entrevista
Objetivo:

Obtener informacién directa de los estudiantes con discapacidad auditiva de la Unidad de
Atencion al Estudiante con Discapacidad sobre la comprension del espafol de los
estudiantes con discapacidad auditiva de la Facultad de Ciencias y Humanidades.

Perfil del entrevistado: Estudiante con discapacidad auditiva.
Consentimiento informado:

Se agradece por el tiempo dedicado en responder a esta entrevista, mediante la presente,
usted esta siendo invitado a participar en un estudio como parte del tema de investigacion
de proceso de grado de los estudiantes de la Licenciatura en Artes Plasticas opcién
Disefio Grafico que lieva como tema “Implementacion del disefio grafico en la creacion de
recurso visual que facilite la comprensién del espafiol para los estudiantes con
discapacidad auditiva en la Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de El
Salvador afio 2019”. Investigacién Documental.

En base a la informacién obtenida, se desea generar conocimiento basado en
investigacién que oriente y aporte a una mejor comprension del espafiol mejorando la
calidad de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes con discapacidad auditiva.

Su participacion en esta parte del estudio es fundamental y absolutamente necesaria para
la correcta realizacion del estudio principal. Los datos obtenidos bajo este consentimiento
solo podrén ser utilizados con fines documental y educativo

El estudio es completamente voluntario, usted 6uede participar o abandonar el estudio en
cualquier momento.

Nombre: __Pamela Gavaor Firma: %
Carrera: Licenciotuio Aves Plastical, opaidih Diseno Greifico

Lugar de trabajo:

Grupo investigador:

Féatima Alicia Landaverde Pineda LP12018

Moisés Ernesto Guzman Miguel GM14010

José Arturo Sanchez Castilo ~ SC1 3055

Lugar: ) ‘ ‘ Fecha:
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Universidad de El Salvador
;0 O

Facultad de Ciencias y Humanidades

&escueia de

artes Cscuelade Artes

Guia de Entrevista
Objetivo:

Obtener informacion directa de los estudiantes con discapacidad auditiva de la Unidad de
Atencién al Estudiante con Discapacidad sobre la comprensién del espafiol de los
estudiantes con discapacidad auditiva de la Facultad de Ciencias y Humanidades.

Perfil del entrevistado: Estudiante con discapacidad auditiva.
Consentimiento informado:

Se agradece por el tiempo dedicado en responder a esta entrevista, mediante la presente,
usted esta siendo invitado a participar en un estudio como parte del tema de investigacion
de proceso de grado de los estudiantes de la Licenciatura en Artes Plasticas opcién
Disefio Grafico que lleva como tema “Implementacion del disefio gréfico en la creacién de
recurso visual que faciite la comprensién del espafiol para los estudiantes con
discapacidad auditiva en la Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de =
Salvador afio 2019”. Investigacion Documental. .

En base a la informacién obtenida, se desea generar conocimiento basado en
investigacion que oriente y aporte a una mejor comprensién del espafiol mejorando la
calidad de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes con discapacidad auditiva.

Su participacién en esta parte del estudio es fundamental y absolutamente necesaria para
la correcta realizacién del estudio principal. Los datos obtenidos bajo este consentimiento
solo podrén ser utilizados con fines documental y educativo

El estudio es completamente voluntario, usted puede parlicipard abandonar el estudio en

cualquier momento. = /

Nombre: __Jian Joc” Blance Olle Firma:%_‘
Carrera: liqm",,ém‘a en é'[o.v@u -

Lugar de trabajo: Qyﬁc&[dad C’td/mamm__z@g” "Za,x, simeoq cadas””

Grupo investigador:

Féatima Alicia Landaverde Pineda LP12018
Moisés Ernesto Guzman Miguel GM14010
José Arturo Sanchez Castillo  SC13055

Lugar: . Fecha:
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Universidad de El Salvador
Facultad de Ciencias y Humanidades

Escuela de Artes

Guia de Entrevista

Objetivo:

Obtener informacion directa de los estudiantes con discapacidad auditiva de la Unidad de
Atencién al Estudiante con Discapacidad sobre la comprensién del espafiol de los
estudiantes con qiscapacidad auditiva de la Facultad de Ciencias y Humanidades.

Perfil del entrevistado: Estudiante con discapacidad auditiva.
Consentimiento informado:

Se agradece por el tiempo dedicado en responder a'esta entrevista, mediante la presente,
usted esta siendo invitado a participar en un estudio como parte del tema de investigacion
de proceso de grado de los estudiantes de la Licenciatura en Artes Plasticas opcién Disefio
Grafico que lleva como tema “Implementacién del disefio grafico en la creacién de recurso
visual que facilite la comprensién del espafiol para los estudiantes con discapacidad
auditiva en la’Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de El Salvador afio
2019". Investigacién Documental. ;

En base a la informacién obtenida, se desea generar conocimiento basado en investigacion

que oriente y aporte a una mejor comprensién del espafiol mejorando la calidad de

ensenanza y aprendizaje de los estudiantes con discapacidad auditiva.

Su participacion en esta parte del estudio es fundamental y absolutamente necesaria para
la correcta realizacién del estudio principal. Los datos obtenidos bajo este consentimiento
solo podran ser utilizados con fines documental y educativo

El estudio es completamente voluntario, usted puede participar o abandonar el estudio en
cualquier momento.

Nombre: . ‘i 46 Firma: J_%‘Y\w@D

Carrera:__ L %. en @ flosocoa

Lugar de trabajo:

Grupo inveétigador:

Fatima Alicia Landaverde Pineda LP12018
Moisés Ernesto Guzman Miguel GM14010
José Arturo Sanchez Castillo SC13055

Lugar: . ()r\?veft‘“.&mrq MO\&()(\U& CJQE SQ\_lmoa ¢ Fecha: |72%° |4
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PREGUNTAS
¢ Conoce o ha estudiado el espafiol?

Nivel de comprension del espafiol

- [JAvanzado [/] Medio [ Basico

¢,Que lengua signa?
OL@ va 02 senay Seluadoena

(,Cémo resuelve las exigencias académicas en esparfiol?

¢ Tiene conocimientos o apoyo que le facilite la comprension del espaﬁol?
Siie i No i

o CONRZCP
¢Cual? coands 65)*0‘\ \Q\‘{ep‘\-c RN S PQ\O‘\DW\ = b

Ao palara ves 9 buscor eninierret com@ exflicar
O\\t\u’\ ‘OP(;\«[ m:\ \Pn\evxe de endendev pogo o ROES rmmpen U3AT
(,La ﬁf‘ll?

ad é?a Atenc:én al Estudiante con Discapacidad brinda apoyo con material
visual para la comprension del espaiiol de los estudiantes?

Si___ No_¥ ;Qué tipo de material?

¢Como resuelve las exigencias academlca ue se deben presentar escritas en
- espaiiol cuando no esta su interprete? (:ucméqo no eSta en dase ‘j et
COMPANED e UL P escrd em e\ cum ev ol pory Que o
e ea «bamifien s lentua & KNG, Se aprende pocg o Poce
¢Qué tipo de material ayudaria para la comprensién del espafiol?

«[JGlosaric [ Manual []Guia []Otros

Detalle:

157



Universidad de El Salvador
Facultad de Ciencias y Humanidades

7Y

Ses Escuela de Artes

Guia de Entrevista

Objetivo:

Obtener informacién directa de los estudiantes con discapacidad auditiva de la Unidad de
Atencién al Estudiante con Discapacidad sobre la comprensién del espafiol de los
estudiantes con discapacidad auditiva de la Facultad de Ciencias y Humanidades.

Perfil del entrevistado: Estudiante con discapacidad auditiva.
Consentimiento informado:

Se agradece por el tiempo dedicado en responder a esta entrevista, mediante la presente,
usted esta siendo invitado a participar en un estudio como parte del tema de investigacion
de proceso de grado de los estudiantes de la Licenciatura en Artes Plasticas opcién Disefio
Grafico que lleva como tema “Implementacion del disefio grafico en la creacion de recurso
visual que facilite la comprensién del espariol para los estudiantes con discapacidad
auditiva en la'Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de El Salvador afio
2019”. Investigacion Documental. :

En base a la informacién obtenida, se desea generar conocimiento basado en investigacion
que oriente y aporte a una mejor comprension del espafol mejorando la calidad de
ensefanza y aprendizaje de los estudiantes con discapacidad auditiva.

Su participacion en esta parte del estudio es fundamental y absolutamente necesaria para
la correcta realizacion del estudio principal. Los datos obtenidos bajo este consentimiento
solo podran ser utilizados con fines documental y educativo

El estudio es completamente voluntario, usted puede participar o abandonar el estudio en
cualquier momento.

v ’,

Nombre: \ \ Firma:
Carrera:_Llancedug o Condaduma ooy

Lugar de trabajo: [)ﬂ%ﬂi Qfﬁ Sgg;eg &L 6\ gﬁl&&f

Grupo investigador:

Fatima Alicia Landaverde Pineda LP12018
Moisés Ernesto Guzman Miguel GM14010
José Arturo Sanchez Castillo SC13055

Lugar: OV\NQS Wl S @ Sdhemda Fecha: V/Gé'/ 49
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m Universidad de El Salvador
qﬁp Facultad de Ciencias y Humanidades

artes Escuelade Artes

Guia de Entrevista

Objetivo:

Obtener informacién directa de los estudiantes con discapacidad auditiva de la Unidad de
Atencién al Estudiante con Discapacidad sobre la comprension del espaiiol de los
estudiantes con discapacidad auditiva de la Facultad de Ciencias y Humanidades.

Perfil del entrevistado: Estudiante con discapacidad auditiva.
Consentimiento informado: ' :

Se agradece por el tiempo dedicado en responder a'esta entrevista, mediante la presente,
usted esta siendo invitado a participar en un estudio como parte del tema de investigacién
de proceso de grado de los estudiantes de la Licenciatura en Artes Plasticas opcién Disefio
Gréfico que lleva como tema “Implementacion del disefio grafico en la creacion de recurso
visual que facilite la comprensién del esparol para los estudiantes con discapacidad
auditiva en la'Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de El Salvador afio
2019, Investigacién Documental. .

En base a la informacién obtenida, se desea generar conocimiento basado en investigacion
que oriente y aporte a una mejor comprension del espafiol mejorando la calidad de
ensefianza y aprendizaje de los estudiantes con discapacidad auditiva.

Su participacion en esta parte del estudio es fundamental y absolutamente necesaria para
la correcta realizacién del estudio principal. Los datos obtenidos bajo este consentimiento
solo podran ser utilizados con fines documental y educativo

El estudio es completamente voluntario, usted puede participar o abandonar el estudio en

cualquier momento.
Nombre: '\\!\ deean J\/CK\/)Q 0\ A Of(\) hiox Firma: }éi/

Carrera: O/r15A Plashco ‘ D isernw 6”64(-\ ()

Lugar de trabajo:

Grupo inveétigador;

Fatima Alicia Landaverde Pineda LP1 2018

Moisés Ernesto Guzman Miguel GM14010

José Arturo Sanchez Castillo SC13055 Ao,
a

Lugar:. ()(\?O&S“éa::‘ de E’\ Sab

Fecha: lZ,ZQ?/{ 1
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PREGUNTAS

2 i ?
e,Conog_a oha «/e(studnado gl espafiol? 4 ] A espart ol Pevo o Prcmclﬂr Cspmol
0 Tando Vm\qbeS o Fun e b o Fb‘lqbrzx_)
A weges (eﬂ_gw\;e,\a YQVM Vel L\Jcm\" 65\75%’6] \1 myler
Nivz_el de comprensioén del espafiol ;

- [JAvanzado ] Medio [ Basico

g{Qué lengua signa?
AQL (\ qur\yuo\ AWEY I now
C,Cémo resuelve las exigencias académicas en espafiol?
})\ $ farmniVis
g,Tiéne coﬁocimientos 0 apoyo que le facilite la comprension del espariol?
si . X No : '

(Cual?

dowv Nase dh e3penel TaloneA o ‘-’(0"’}“’%

LLa Unidad de Atencién al Estudiante con Discépacidad brinda apoyd con material
visual para la comprension del espariol de los estudiantes?

Si No_*_ ¢ Qué tipo de material?

¢Coémo resuelve las exigencias académicas que se deben presentar escritas en
- espariol cuando no esta su interprete?

/(40 ak{v«{q R EOPN Qav\Q,“QS

¢ Qué tipo de material ayudaria para la comprensién del espariol?
- ~[XIGlosario Manual Guia  [XJOtros

'Detalle:
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Universidad de El Salvador

Facultad de Ciencias y Humanidades

Srtes Escuela de Artes

Guia dé Entrevista

Objetivo:

Obtener informacién directa de los estudiantes con discapacidad auditiva de la Unidad de
Atencién al Estudiante con Discapacidad sobre la comprensién del espafiol de los
estudiantes con djscapacidad auditiva de la Facultad de Ciencias y Humanidades.

Perfil del entrevistado: Estudiante con discapacidad auditiva.
Consentimiento informado:

Se agradece por el tiempo dedicado en responder a esta entrevista, mediante la presente,
usted esté siendo invitado a participar en un estudio como parte del tema de mvesﬂgacnon
de proceso de grado de los estudiantes de la Licenciatura en Artes Plasticas opcién Disefio
Grafico que lleva como tema “Implementacién del disefio grafico en la creacion de recurso
visual que facilite la comprensién del espariol para los estudiantes con discapacidad
auditiva en la’Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de El Salvador afio
2019". Investigacién Documental. 5

En base a la informacién obtenida, se desea generar conocimiento basado en investigacién
que oriente y aporte a una mejor comprensién del espafiol mejorando la calidad de
ensefianza y aprendizaje de los estudiantes con discapacidad auditiva.

Su participacion en esta parte del estudio es fundamental y absolutamente necesaria para
la correcta realizacién del estudio principal. Los datos obtenidos bajo este consentimiento
solo podran ser utilizados con fines documental y educativo

El estudio es completamente voluntario, usted puede participar o abandonar el estudio en
cualquier momento.

Nombre: ; Lﬁd\m\* CQN\\N\ Qk\\»0\ ~(7eL Firma:
Carrera: L\c\ Clc\r\mo\ ZAUCD\:\Q.A [5?& \a\ éc\_é

Lugar de trabajo: (o) -l\enc\,g x O

Grupo inveétigador:

Fatima Alicia Landaverde Pineda LP12018

Moisés Ernesto GuzmaniMiguel GM14010

José Arturo Sanchez Castillo SC13055

Lugar:. i Fecha:

rd Ty - 37@(\2:» 1S 5)\ Beoreaoro-
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PREGUNTAS

¢Conoce o ha estudiado el espariol?
=1

Nivel de comprension del espariol

[JAvanzado  [__] Medio [ Basico

¢Qué lengua signa?
Cohees AL 4 1€8SB

¢Coémo resuelve las exigencias académicas en espafiol?

¢ Tiene conocimientos o apoyo-que le facilite la comprensién del espariol?
i g S '

(Cudl? N deier A\ Yodube

© C\,\G(’\omv‘fg

¢La Unidad de Atencion al Estudiante con Discépacidad brinda apoyd con material
visual para la comprensién del espafiol de los estudiantes?

Si_ No_X ;Qué tipo de material?

¢Como resuelve las exigencias académicas que se deben presentar escritas en

espaniol cuando no esta su interprete? : -

: ?\f@\/"‘*" oA \es Covn Pantros Sobre \ as’ C\”\S es 9
Uso A 0 NacaSn \Cts nges M\)&\’Lo\[\\(\__’

¢Qué tipo de material ayudaria para la comprension del espaiol?

[ —Glosario  [X] Manual [ JGuia [JOtros

Detalle:

‘Q\éec: M\go\o{o{n y éergr,c./w
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ENTREVISTAS A INTERPRETES

@} Universidad de El Salvador
)

_q—%_: Facultad de Ciencias y Humanidades
artes Escuela de Artes

Guia de Entrevista

Objetivo:

Obtener informacién directa de los intérpretes de la Unidad de Atencion al Estudian.te con
Discapacidad sobre la comprension del espafiol de los estudiantes con discapacidad
auditiva de la Facultad de Ciencias y Humanidades.

Perfil del entrevistado: Intérprete de lengua de sefias.
Consentimiento informado:

Se agradece por el tiempo dedicado en responder a esta entrevista, mediante la presente,
usted esta siendo invitado a participar en un estudio como parte del tema de investigacion
de proceso de grado de los estudiantes de la Licenciatura en Artes Plasticas opcién
Disefio Gréfico que lleva como tema “Implementacién del disefio grafico en la creacién de
recurso visual que facilite la comprension del espafiol para los estudiantes con
discapacidad auditiva en la Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de El
Salvador afio 2019". Investigacion Documental.

En base a la informacion obtenida, se desea generar conocimiento basado en
investigacion que oriente y aporte a una mejor comprensién del espafiol mejorando la
calidad de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes con discapacidad auditiva.

Su participacion en esta parte del estudio es fundameéntal y absolutamente necesaria para
la correcta realizacion del estudio principal. Les datos obtenidos bajo este consentimiento
solo podran ser utilizados con fines documental y educativo.

El estudio es completamente voluntario, usted puede participar o abandena
cualquier momento.

3 X )
Nombre: J(?(w‘v\‘f //\(C\\l\O‘I\’lf\r%w'\ci
\

y

LOWAPOsFirma:

A MY

Profesion: Inh’f’pﬂif’f cle ({'nl)!_u‘l e Sends

Lugar de trabajo: (J fv(

Grupo investigador:

Fatima Alicia Landaverde Pineda LP12018
Moisés Ernesto Guzman Miguel GM14010
José Arturo Sanchez Castillo SC13055

Lugar: Fecha:
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PREGUNTAS

¢(Como afecta la falta de comprension del espafiol en los estudiantes con
discapacidad auditiva en los procesos de ensefianza aprendizaje?

¢La Unidad de Atencion al Estudiante con Discapacidad brinda apoyo con material
visual para la comprension del espafiol de los estudiantes?

Si No_¥% ¢Qué tipo de material?

¢ Se apoya de algin material didactico de manera independiente para ayudar a los
estudiantes con la comprensién del espafiol?

Si No_Y ¢Cuéles son?

Mencione las 6 principales deficiencias didacticas para la comprension del
espafiol. Se refiere a deficiencia didactica a la carencia de recurso material o
herramienta de apoyo que facilite el proceso de ensefianza.
- Diccionarios e¢pecializades pact Personas Sordas

¢Quiénes tienen mayor dificultad de comprensiéon del espafiol, estudiantes de
Lengua de Sefias Salvadorefias (LESSA) o Lengua de Sefias Americana (ASL)7

lae polabras Teenicqs de cada carrertn

¢Como resuelven conceptos técnicos especificos de cada disciplina que no estan
contemplados en la lengua de sefias?
5¢ explica ¢\ concepte de la palabra que no entienden
9 ego se (e pone la <einnn
¢Como resuelve los estudiantes con discapacidad auditiva las exigencias
académicas que se deben presentar escritas en espafiol?

picler  aguda a su inlerprete pora re vigar las ©rotioners

) franscribir loien (05 Oracionel que o eyten foien

Y Se les explicor.
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/

m Universidad de El Salvador
Q

Facultad de Ciencias y Humanidades

!—:—.«-

m—“me ;sa; Escuela de Artes

Guia de Entrevista

Objetivo:

Obtener informacion directa de los intérpretes de la Unidad de Atencion al Estudiante con
Discapacidad sobre la comprension del espafiol de los estudiantes con discapacidad
auditiva de la Facultad de Ciencias y Humanidades.

Perfil del entrevistado: Intérprete de lengua de sefias.
Consentimiento informado:

Se agradece por el tiempo dedicado en responder a esta entrevista, mediante la presente,
usted estéa siendo invitado a participar en un estudio como parte del tema de investigacion
de proceso de grado de los estudiantes de la Licenciatura en Artes Plasticas opcién
Disefio Grafico que lleva como tema “Implementacion del disefio grafico en la creacion de
recurso visual que facilite la comprension del espafiol para los estudiantes con
discapacidad auditiva en la Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de El
Salvador afio 2019”. Investigacién Documental.

En base a la informacién obtenida, se desea generar conocimiento basado en
investigacion que oriente y aporte a una mejor comprension del espariol mejorando la
calidad de enséfianza y aprendizaje de los estudiantes con discapacidad auditiva.

Su participacién en esta parte del estudio es fundamental y absolutamente necesaria para
la correcta realizacion del estudio principai. Los datos obtenidos bajo este consentimiento
solo podran ser utilizados con fines documental y educativo .

El estudio es completamente voluntario, usted puede participar o abandonar el estudio en
cualquier momento. A
Nombre: Géoij ?"cn Firma: :

Profesion: _ Tn de-prefe_obk L& S4

Lugar de trabajo: %I

Grupo investigador:

Fatima Alicia Landaverde Pineda LP12018

Moisés Ernesto Guzman Miguel GM14010

José Arturo Sanchez Castillo ~ SC13055

Lugar: . Fecha:
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PREGUNTAS

¢Cémo afecta la falta de comprension del espafiol en los estudiantes con
discapacidad auditjva en los procesos de ensefianza aprsggizaje?
Temos obs quyo_y epe ¢mo/a‘76 s o5 Sobre lo ma)
ComPlicacle il Axpiwr 4 comprender”
¢La Unidad de Atencion al Estudiante con Discapacidad brinda apoyo con material
visual para la comprension del espaiiol de los estudiantes?

Si___NoX_ ;Qué tipo de material? olamek apoyo con in fesprete.

¢ Se apoya de algin material didactico de manera independiente para ayudar a los
estudiantes con la comprension del espariol?

» . -’1'
Si_X_No__ ;Cudlesson? Y &ears , LA s

Mencione las 6 principales deficiencias didacticas para la comprension del
espafiol. Se refiere a deficiencia didactica a la carencia de recurso material o
herramienta de apoyo que facilite el proceso de ensefianza.

-Wo de (mofened  — Prdccciand — ScAsl X pib-
- - Pracheos honis  — 5 bl 5 2 )

¢Quiénes tienen mayor dificultad de comprension del espariol, estudiantes de
Lengua de Sefias Salvadorefias (LESSA) o Lengua de Sefias Americana (ASL)?

Considevono LESSK oun este e uGack Y neceyrte

Goe Se otSornfe o Zen
¢ Coémo resuelven conceptos técnicos especificos de cada disciplina que no estan .
contemplados en la lengua de sefias? o‘ oY

e dlo Sinomnimo) o un mefor apienditae e 5

Busguede ol for jor af / ,aﬁgd‘ i S
¢Como resuelve los estudiantes con discapacidad auditiva las exigencias ,,Q,m.‘na .
académicas que se deben presentar escritas en espafiol?

Eloboron un borrador 9 busean i lo a’th del u’n(—uﬂm{t
yo c.err-'J,V (o 7W4\u en el caSo .da -Aomv-l"e? kje/o}
Otademices .
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{C:f?} Universidad de El Salvador
O

Facultad de Ciencias y Humanidades
=
artes Escuelade Artes

Guia de Entrevista

Objetivo:

Obtener informacion directa de los intérpretes de la Unidad de Atencion al Estudiante con
Discapacidad sobre la comprension del espafiol de los estudiantes con discapacidad
auditiva de la Facultad de Ciencias y Humanidades.

Perfil del entrevistado: Intérprete de lengua de sefias.
Consentimiento informado:

Se agradece por el tiempo dedicado en responder a esta entrevista, mediante la presente,
usted esta siendo invitado a participar en un estudio como parte del tema de investigacion
de proceso de grado de los estudiantes de la Licenciatura en Artes Plasticas opcion
Disefio Grafico que lleva como tema “Implementacion del disefio gréafico en la creacion de
recurso visual que facilite la comprension del espafiol para los estudiantes con
discapacidad auditiva en la Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de ElI
Salvador afio 2019". Investigacion Documental.

En base a la informacién obtenida, se desea generar conocimiento basado en
investigacion que oriente y aporte a una mejor comprension del espafiol mejorando la
calidad de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes con discapacidad auditiva.

Su participacion en esta parte del estudio es fundamental y absolutamente necesaria para
la correcta realizacién del estudio principal. Los datos obtenidos bajo este consentimiento
solo podran ser utilizados con fines documental y educativo.

El estudio es completamente voluntario, usted puede participar o abandonar el estudio en
cualquier momento.

Nombre: ﬂ@_&a/ qﬂzmwa/ ch/od chwm Firma: [’Mw/
Profesion: fmrmuw(a« en @Mcmd 64/ ,/4« é/,a,aacwn

Lugar de trabajo: _(JES

Grupo investigador:

Fatima Alicia Landaverde Pineda LP12018

Moisés Ernesto Guzman Miguel GM14010

José Arturo Sanchez Castillo SC13055

Lugar: Fecha:

il
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PREGUNTAS

¢;Como afecta la falta de comprensién del espafiol en los estudiantes con
discapacidad auditiva en los procesos de ensefianza aprendizaje?

¢La Unidad de Atencion al Estudiante con Discapacidad brinda apoyo con material
visual para la comprension del espafiol de los estudiantes?

Si No_x  ¢Qué tipo de material?

¢ Se apoya de algiin material didactico de manera independiente para ayudar a los
estudiantes con la comprensién del espafiol?

Si No_y_ ¢Cudles son?

Mencione las 6 principales deficiencias didacticas para la comprension del
espafiol. Se refiere a deficiencia didactica a la carencia de recurso material o
herramienta de apoyo que facilite el proceso de ensefianza.

¢Quiénes tienen mayor dificultad de comprensiéon del espafiol, estudiantes de
Lengua de Sefias Salvadorefias (LESSA) o Lengua de Sefias Americana (ASL)?

LESSA

¢ Coémo resuelven conceptos técnicos especificos de cada disciplina que no estan
contemplados en la lengua de sefias? - Con edemelos sencles  pafe que
\ogsen comere ndet, poskerior menie \os estudianies hacen ©ne
weva sena.
¢Como resuelve los estudiantes con discapacidad auditiva las exigencias
académicas que se deben presentar escritas en espafiol?
o (\_on \a @\juéa de uNa fevisSion dt\ Tn\érg(exe o v
Compafero de CconGanza.
-los docendes comprenden (g\3uf\os ) ae \a A\‘c"“)\\aé

M pxder\ que WNo Se \es dyvde parfa  que elles

s0es puedan decender sus 1deas por escerto.
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Universidad de El Salvador
Facultad de Ciencias y Humanidades

Escuela de Artes

Guia de Entrevista
Objetivo:

Obtener informacion directa de los intérpretes de la Unidad de Atencion al Estudiante con
Discapacidad sobre la comprensién del espaiiol de los estudiantes con discapacidad
auditiva de la Facultad de Ciencias y Humanidades.

Perfil del entrevistado: Intérprete de lengua de sefias.
Consentimiento informado:

Se agradece por el tiempo dedicado en responder a esta entrevista, mediante la presente,
usted esté siendo invitado a participar en un estudio como parte dei tema de investigacién
de proceso de grado de los estudiantes de la Licenciatura en Artes Plasticas opcion
Disefio Gréfico que lleva como tema “Implementacion del disefio grafico en la creacion de
recurso visual que facilite la comprension del espafiol para los estudiantes con
discapacidad auditiva en la Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de Ei
Salvador afio 2019”. Investigacion Documental.

En base a la informacion obtenida, se desea generar conocimiento basado en
investigacion que oriente y aporte a una mejor comprension del espafiol mejorando la
calidad de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes con discapacidad auditiva.

Su participacion en esta parte del estudio es fundamental y absolutamente necesaria para
la correcta realizacion del estudio principal. Los datos obtenidos bajo este consentimiento
solo podran ser utilizados con fines documental y educativo

El estudio es completamente voluntario, usted puede participar o abandonar el estudio en .
cualquier momento.

Nombre: Konald k{w‘oerl—o /Uosq,ol"’ Bounos Firma: @me‘f
Profesion: A' Q- en Qwo &lo MmO .
Lugar de trabajo: Unt veroidool Ao c‘;’f /4 Q{V‘Qo@@ (=

Grupo investigador:

Fatima Alicia Landaverde Pineda LP12018
Moisés Ernesto GuzmaniMiguel GM14010
José Arturo Sanchez Castillo SC13055

Lugar: Fecha:
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PREGUNTAS

+-¢,Como afecta la falta de comprension del espafiol en los estudiantes con
discapacidad auditiva en los procesos de ensefianza aprendizaje?

¢La Unidad de Atencién al Estudiante con Discapacidad brinda apoyo con material
visual para la comprension del espariol de los estudiantes?

Si No_X ¢Qué tipo de material?

¢ Se apoya de algln material didactico de manera independiente para ayudar a los
estudiantes con la comprensién del espafiol?
¢ G wban an hinea gL
”

Si_X No___ ;Cudlesson? 2o make v =3 : 2 )
vala Qxx%ocbuo\o o LEJMA o tamlaen Man, gsguciod “Qﬂn e
eomo Kgves avtuold wad oo

2. Mencione las 6 principales deficiencias didacticas para la comprensién del
espafiol. Se refiere a deficiencia didactica a la carencia de recurso material o
herramienta de apoyo que facilite el proceso de ensefianza.

¢Quiénes tienen mayor dificultad de comprensién del espariol, estudiantes de

Lengua de Sefas Salvadorefias (LESSA) o Lengua de Seﬁaciﬁmericana (ASL)?

Tieaen mayor difreolbad ‘o3 estodiantes <on
Lenauva Qe gensad Ameicanad.

¢ Como resuelven conceptos técnicos especificos de cada disciplina que no estan

contemplados en la lengua de sefias? T&o;/w(\&o Siadal noS L
vola acorde ol woncep O LeéenicO. » kambien eara
wonk ¢ o de mao e larD , =e VAN qemo\os. il

5. ¢Como resuelve los estudiantes con discapacidad auditiva las exigencias
académicas que se deben presentar escritas en espafiol?
‘\zosp\)cs\-ao =
se vusan Xru’ i NOS M\"a)

Ao A%wlcfi cue\no pocque o veces e =

U""‘P\e' s o va\Q\o\'oo Meenic
"o \hau woa seRo oo Yallecida
Lbougecoar
Vote <% nkerpeete @ Tk "
a;:\cwr\cee\fo o viando .n,‘sm\p&go QQre\ oTJ/\ﬂJ

\Eqmind | quade Joro.

o en Ja' b
?d\fa Q)lO - No

={A0ni O)J para pr\(cof ‘
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Universidad de El Salvador
afe

#ap Facultad de Ciencias y Humanidades

escuela de

artes Escuelade Artes

Guia de Entrevista

Objetivo:

Obtener informacion directa de los intérpretes de la Unidad de Atencion al Estudiante con
Discapacidad sobre la comprensién del espafiol de los estudiantes con discapacidad
a_uditiva de la Facultad de Ciencias y Humanidades. ;

Perfil del entrevistado: Intérprete de lengua de sefias.
Consentimiento informado:

Se agradece por el tiempo dedicado en responder a esta entrevista, mediante la presente,
usted esta siendo invitado a participar en un estudio como parte def tema de investigacion
de proceso de grado de los estudiantes de la Licenciatura en Artes Plasticas opcion
Disefio Gréfico que lleva como tema “Implementacion del disefio gréafico en la creacién de
recurso visual que facilite la comprensiéon del espafiol para los estudiantes con
discapacidad auditiva en la Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de Ei
Salvador afio 2019”". Investigacién Documental.

En base a la informacién obtenida, se desea generar conocimiento basado en
investigacién que oriente y aporte a una mejor comprension del espafiol mejorando la
calidad de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes con discapacidad auditiva.

Su participacion en esta parte del estudio es fundamental y absolutamente necesaria para
la correcta realizacion del estudio principai. Los datos obtenidos bajo este consentimiento
solo podran ser utilizados con fines documental y educativo

El estudio es completamente voluntario, usted puede participar o abandonar el estudio en
cualquier momento.

| ” 7
Nombre: jo\mcmo /use‘”c’ Hanomjcz G.,ewoc Firma: ﬁ«x
Profesion: [_J(;. en Cienaas de la @o/u‘cocrfcfn
Lugar de trabajo: vEesS

Grupo investigador:

Fatima Alicia Landaverde Pineda LP12018

Moisés Ernesto Guzman Miguel GM14010

José Arturo Sanchez Castillo SC13055

Lugar: @gﬁhr{omen ‘(0 @c/ucqc ‘on Fecha: f5/0f/20;q
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PREGUNTAS

¢Cémo afecta la falta de comprension del espafiol en los estudiantes con
discapacidad auditiva en los procesos de ensefianza aprendizaje?
o ez\n ko Comprensidn de las 'lcmolfcm‘ Y& gque coaxlg
ejempliticer oy labsas Heenicas.
¢La Unidad de Atencion al Estudiante con Discapacidad brinda apoyo con material
visual para la comprension del espafiol de los estudiantes?

Si Nol ¢Qué tipo de material?

¢ Se apoya de algtin material didactico de manera independiente para ayudar a los
estudiantes con la comprension del espaiiol?

Si Nol ¢ Cuales son?

Mencione las 6 principales deficiencias didacticas para la comprension del

espafiol. Se refiere a deficiencia didactica a la carencia de recurso material o
herramienta de apoyo que facilite el progeso de ensefianza.

° Diccionoyio je:eﬁm o A o:a viseles e Talde de Lidkes con SCRQS |
® Guios meuo(osfcc\) e Oto 1ipe de ma{eﬁo‘ que apye (e 'f\"’(‘pre(q(v,'c"a,
¢Quiénes tienen mayor dificultad de comprension del espariol, estudiantes de

Lengua de Senas Salvadorefas (LESSA) o Lengua de Sefias Americana (ASL)?

Les e:le‘&ﬂ l‘fs ton ASL

¢ Como resuelven conceptos técnicos especificos de cada disciplina que no estan
contemplados en la lengua de sefias?

(—:x()h‘c-ar\dolo mechonfe ezjemffcm muy c(arex. ges(’eqrﬁ@s
¢Cémo resuelve los estudiantes con discapacidad auditiva las exigencias
académicas que se deben presentar escritas en espariol?
CS Moy O‘€C€01( gve days  mismes wsoefuor\ es:js ex«seno/‘cJ
@ c]oe Jrem‘:we neoe’y\Jan el Qoo pPonim ien 70 o/? ity
i'ﬂ‘?\f\'c-“lv gve Je &é)’.‘yv@ las ac (u:o/oaé—s escy(as,
o afgona; fareas
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Universidad de El Salvador

#ap Facultad de Ciencias y Humanidades

escuela de

artes Escuela de Artes

Guia de Entrevista
Objetivo:

Obtener informacion directa de los intérpretes de-la Unidad de Atencion al Estudiante con
Discapacidad sobre la comprensién del espafiol de los estudiantes con discapacidad
auditiva de la Facultad de Ciencias y Humanidades.

Perfil del entrevistado: Intérprete de lengua de senfas.
Consentimiento informado:

Se agradece por el tiempo dedicado en responder a esta entrevista, mediante la presente,
usted esta siendo invitado a participar en un estudio como parte del tema de investigacion
de proceso de grado de los estudiantes de la Licenciatura en Artes Plésticas opcion
Disefio Grafico que lleva como tema “Implementacién del disefio grafico en la creacion de

recurso visual que faciite la comprensién del espafiol para los estudiantes con -

discapacidad auditiva en la Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de El
Salvador afio 2019”. Investigacién Documental.

En base a la informacién obtenida, se desea generar conocimiento bfisado en
investigacion que oriente y aporte a una mejor comprensién del espariol mejorando la
calidad de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes con discapacidad auditiva.

Su participacién en esta parte del estudio es fundamental y absolutamente neoesa(ia para
la correcta realizacion del estudio principal. Los datos obtenidos bajo este consentimiento
solo podrén ser utilizados con fines documental y educativo

El estudio es ,combletamente voluntario, usted puede participar o abandonar el estudio en

cualquier momento.
0 -
Nombre: félmhﬂﬂ zmggh ﬁ?gngg Al fagq:Flrma:

0
%
Profesic'm: 7-;:‘010/0 <=‘7"UL J_E_HQAZZ ;

4
Lugar de trabajo: in¢

e DY or .

Grupo investigador:

Fatima Alicia Landaverde Pineda LP12018
Moisés Ernesto Guzméan Miguel GM14010
José Arturo Sénchez Castillo SC1305§ - it sl

Lugar: Y Fecha:
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PREGUNTAS

;Coémo afecta la falta de comprension del espafiol en los estudiantes con
discapacidad auditiva en los procesos de ensefianza aprendizaje?

MVCl\DS .&, (eg R?ec{'a

¢La Unidad de Atencién al Estudiante con Discapacidad brinda apoyo con material
visual para la comprensién del espariol de los estudiantes?

Si No_Y{_ ¢Qué tipo de material?

¢ Se apoya de alglin material didactico de manera independiente para ayudar a los

estudiantes con la comprension del espaiol? e cLorevo de Le,»\cAuq Sehod l\%L,

Si_¥ No__ ;Cuales son?

Mencione las 6 principales deficiencias didacticas para la comprension del

espanol. Se refiere a deficiencia didactica a la carencia de recurso material o

herramienta de apoyo que fagilite el proceso de ensefianza. F=, hecesarfo A
Conand 7 Toted (Videos kam nas, senaligwin, drghna
Mo, es >

;Quiénes tienen mayor dificultad de comprension del espariol, estudiantes de

Lengua de Sefias Salvadorefias (LESSA) o Lengua de Sefias Americana (ASL)?

LE SsN :
¢, Coémo resuelven conceptos técnicos especificos de cada disciplina que no estan
contemplados en la lengua de sefias? M e docn NN ES < por 0

de utemat © busco oo metodes st e el pueda
QB PP A

,Coémo rbsuelve los estudiantes “con discapacidad auditiva las exigencias

académicas que se deben presentar escritas en espafiol?

Come u\\—exgrb"ce \e,aé{wlz Peimero el o e
‘\r‘mlaa ‘\Aezevé;b\jo_se lnmwso%tﬁ
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Universidad de El Salvador

3

0
000

w Facultad de Ciencias y Humanidades

escuela de

artes EscueladeArtes

Guia de Entrevista
Objetivo:

Obtener informacién directa de los intérpretes de la Unidad de Atencidn al Estudiante con
Discapacidad sobre la comprensién del espaiol de los estudiantes con discapacidad
auditiva de la Facultad de Ciencias y Humanidades.

Perfil del entrevistado: Intérprete de lengua de sefas.
Consentimiento informado:

Se agradece por el tiempo dedicado en responder a esta entrevista, mediante la presente,
usted estd siendo invitado a participar en un estudio como parte del tema de investigacion
de proceso de grado de los estudiantes de la Licenciatura en Artes Plasticas opcion
Disefio Gréfico que lleva como tema “Implementacion del disefio grafico en la creacion de
recurso visual que facilite la comprensién del espafiol para los estudiantes con
discapacidad auditiva en la Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de El
Salvador afo 2019". Investigacién Documental.

En base a la informacion obtenida, se desea generar conocimiento basado en
investigacion que oriente y aporte a una mejor comprension del espariol mejorando la
calidad de ensefanza y aprendizaje de los estudiantes con discapacidad auditiva.

Su participacién en esta parte del estudio es fundamental y absolutamente necesaria para
la correcta realizacion del estudio principal. Los datos obtenidos bajo este consentimiento
solo podran ser utilizados con fines documental y educativo

El estudio es completamente voluntario, usted puede participar o abandonar el estudjo en
cualquier momento.

Nombre: MMC}\U@}M [((' MPirma: (A
Pro;esién: ‘2/1) ﬂmﬂ/m/ . e

Lugar de trabajo: U}u(/,(%-b/d«((/ e Ef Jﬂéﬂ/éﬂ/’ :

Grupo investigador:
Fatima Alicia Landaverde Pineda LP12018
Moisés Ernesto Guzman Miguel GM14010

José Arturo Sanchez Castillo SC1305 ’ = : b .
tugar:_Cudod Kiveces W . Fectia: 22 ~40=14
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PREGUNTAS ¥

,Cémo afecta la falta de comprensién del espafiol en los estudiantes con 61/[4%'.
di§capacidad auditiva en los procesos de ensefianza aprendizaje? (A ? v &( e 0

W o O ’oala,gya,a) m u«/ AL becr paddaw J
/La Unidad de Atencion al Estudidnte con Dis pacidad brinda apoyo con material
. visual para la comprension del espafiol de los estudiantes?

Si No_X_ ¢Qué tipo de material?

¢ Se apoya de algiin material didactico de manera independiente para ayudar a los
estudiantes con la comprension del espariol?

e . Espano
Si_¥ No___ ¢Cuéles son? D ced o0 o 00

Mencione las 6 principales deficiencias didacticas para la comprension del

espafiol. Se refiere a deficiencia didactica a la carencia de recurso material o

herramienta de apoyo que facilite el proceso de ensefianza. ’

?ﬂ&;xm AL Z:jﬂw G~ Qué)-/{j(é/{/% 2 :

A Con. \JO@alovlario Ae ﬁx,u_. : :
¢Quiéries tienen mayor dificultad de comprension del espafiol, estudiantes dw u"(
OW
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=

Lengua de Sefias Salvadoreiias (LESSA) o Lengua de Sefias Americana (ASL)?
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¢ Cémo resuelven conceptos técnicos especificos de cada disciplina qué no estan L/)
contemplados en la lengua de sefas? (7 QZL,%}LAM G

=
Aoced s £ Cpupaioe Aol plipele —
;,Cémo resuelve los estudiantes con discapacidad aduditiva las exigencias <
académicas que se deben presentar escritas en espaiiol? E 9
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Universidad de El Salvador
Facultad de Ciencias y Humanidades

Escuela de Artes

Guia de Entrevista
Objetivo:

Obtener informacion directa de los intérpretes de la Unidad de Atencion al Estudiante con
Discapacidad sobre la comprension del espafiol de los estudiantes con discapacidad
auditiva de la Facultad de Ciencias y Humanidades.

Perfil del entrevistado: Intérprete de lengua de sefias.
Consentimiento informado:

Se agradece por el tiempo dedicado en responder a esta entrevista, mediante la presente,
usted esté siendo invitado a participar en un estudio como parte del tema de investigacion
de proceso de grado de los estudiantes de la Licenciatura en Artes Plésticas opcion
Disefio Gréfico que lleva como tema “Implementacion del disefio grafico en Ia creacion de
recurso visual que facilite la comprensién del espafiol para los estudiantes con
discapacidad auditiva en la Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de El
Salvador afio 2019". Investigacion Documental.

En base a la informacion obtenida, se desea generar conocimiento basado en
investigacion que oriente y aporte a una mejor comprension del espariol mejorando la
calidad de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes con discapacidad auditiva.

Su participacién en esta parte del estudio es fundamental y absolutamente necesaria para
la correcta realizacion del estudio principal. Los datos obtenidos bajo este consentimiento
solo podran ser utilizados con fines documental y educativo

El estudio es compleiamente voluntario, usted puede participar o abandonar el estudio en
cualquier momento.

Nombre: _Ana Y\\)"ﬂn \/ane,gm Padilla Firma: ‘7&&7&@
Profesion: _Licenciada wn PS(CO‘«’)?(OE /
Lugar de trabajo: _Univexsidad & €| Salador

Grupo investigador:

Féatima Alicia Landaverde Pineda LP12018
Moisés Ernesto Guzmén Miguel GM14010
José Arturo Sanchez Castillo : SC13055

Lugar: Fecha:
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PREGUNTAS

;Coémo afecta la falta de comprension del espafiol en los estudiantes con
discapacidad auditiva en los procesos de ensefianza aprendizaje?

la dfichiad & \a comprnsion € Wace viside A\ pracgsar el nagerial

UMD Y en la oQusion e, %, 00 A purdida & ‘mfomao.o‘n SN0 AN
¢ La Unidad de Atencion al Estudiante con Discapacidad brinda apoyo con material con apeq0-

visual para la comprensién del espafiol de los estudiantes?
Si No_X_¢Qué tipo de material?

_ ¢Se apoya de algun material didactico de manera independiente para ayudar a los
estudiantes con la comprension del espaiiol?

Si No_X_¢Cuéles son?

C\ infopwre €5 quion ARMA pava la corv\gmsio\n a0 csfo-m\ «werdo
d esudiante \o vequiec.
Mencione las 6 principales deficiencias didacticas para la comprension del
espafol. Se refiere a deficiencia didactica a la carencia de recurso material o
herramienta de apoyo que facilite el proceso de ensefianza.

~ ¢Quiénes tienen mayor dificultad de comprension del espariol, estudiantes de
Lengua de Sefias Salvadorefias (LESSA) o Lengua de Sefias Americana (ASL)?

. ¢Como resuelven conceptos técnicos especificos de cada disciplina que no estan
contemplados en la lengua de sefias?

_ ¢Como resuelve los estudiantes con discapacidad auditiva las exigencias
académicas que se deben presentar escritas en espafiol?

. Yoy usn & rwqoﬁa\ wisval | sde P30 en aTeniay 9 g0
LOr\“C/(\'\dO Twr‘\oo.
No ¥ agiean esyATey A & apeandRqiL t favorzcan & proceso
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(G.?‘)} Universidad de El Salvador
qﬁp Facultad de Ciencias y Humanidades

escuela de

artes EscueladeArtes

Guia de Entrevista
Objetivo:

Obtener informacién directa de los intérpretes de la Unidad de Atencion al Estudiante con
Discapacidad sobre la comprensién del espariol de los estudiantes con discapacidad
auditiva de la Facultad de Ciencias y Humanidades.

Perfil del entrevistado: Intérprete de lengua de sefias.
Consentimiento informado:

Se agradece por el tiempo dedicado en responder a esta entrevista, mediante la presente,
usted est4 siendo invitado a participar en un estudio como parte del tema de investigacion
de proceso de grado de los estudiantes de la Licenciatura en Artes Plasticas opcion
Disefio Gréfico que lleva como tema “Implementacion del disefio gréfico en la creacion de
recurso visual que facilite la comprensién del espafiol para los estudiantes con
discapacidad auditiva en la Facultad de Ciericias y Humanidades de la Universidad de EI
Salvador afio 2019". Investigacién Documental.

En base a la informacién obtenida, se desea generar conocimiento basado en
investigacién que oriente y aporte a una mejor comprensién del espafiol mejorando la
calidad de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes con discapacidad auditiva.

Su participacién en esta parte del estudio es fundamental y absolutamente necesaria para
la correcta realizacion del estudio principal. Los datos obtenidos bajo este consentimiento
solo podran ser utilizados con fines documental y educativo

El estudio es completamente voluntario, usted puede participar o abandonar el estudio en
cualquier momento.

Nombre: \) €55(¢Cq Ha a ,.."la g reas Firma:

A

Profesion: Iﬂ{?t’?!?}’{’d L5 (Lvaa lainez =\ Jlagimic Sglwgar') :

Lugar de trabajo:

Grupo investigador:

Fatima Alicia Landaverde Pineda LP12018
Moisés Ernesto Guzmén Miguel GM14010
José Arturo Sénchez Castilo  SC13055

Lugar: Fecha:
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PREGUNTAS

.Cémo afecta la falta de comprension del espafiol en los estudiantes con
discapacidad auditiva en los procesos de ensefianza aprendizaje? No e owgf gn&m tod Q[
(o5 {emos \)alabm) ve destovccen, aplendin la praekc P
’ . ¢ ¢ : LR
Cody '€y LA COMomientD mo Va’?O. i
¢La Unidad de Atencién al Estudiante con Discapacidad brinda apoyo con material
visual para la comprension del espafiol de los estudiantes?

L e No_X(,Quétipo de material? ?\(0 Jp‘(nu\ ma\-tnq\ ole cﬂmu(o ?ou‘q
2\ estodianke  Sodo

¢, Se apoya de alglin material didactico de manera independiente para ayudar a los
estudiantes con la comprension del espafiol?

3 i
Sl No_X ¢ Cuéles son? }.a yniea at!uJa })erh ser 'a e(()\t'cowo,(\
e ol (nkecprete (2 da con el ?oco C oot M en VO e Wy
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i \ Mencione las 6 principales deficiencias didacticas para la comprension del
“))Sb‘é_espaﬁol. Se refiere a deficiencia didactica a la carencia de recurso material o
Q\\ herramienta de apoyo que facilite e| proceso de ensefanza. . Vel
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QQ s‘,‘ ¢Quiénes tienen mayor dificultad de comprension del espariol, estudiantes '
Lengua de Sefias Salvadorefias (LESSA) o Lengua de Sefias Americana (ASL)?

Estodianks LEssih

£, Como resuelven conceptos técnicos especificos de cada disciplina que no estan
contemplados en la lengua de sefias?
Qo n SincAimoes © e)(j?l" candd SV slanig cad© \/ otoréando
T g invenlundo vna sedq pam’ese EN especcko
,Como resuelve los estudiantes con discapacidad auditiva las exigencias
académicas que se deben presentar escritas en espafiol?
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Universidad de El Salvador

Facultad de Ciencias y Humanidades

Escuela de Artes

Guia de Entrevista
Objetivo:

Obtener informacién directa de los intérpretes de la Unidad de Atencion al Estudiante con
Discapacidad sobre la comprensién del espafiol de los estudiantes con discapacidad
auditiva de la Facultad de Ciencias y Humanidades.

Perfil del entrevistado: Intérprete de lengua de sefias.
Consentimiento informado:

Se agradece por el tiempo dedicado en responder a esta entrevista, mediante la presente,
usted esta siendo invitado a participar en un estudio como parte del tema de investigacién
de proceso de grado de los estudiantes de la Licenciatura en Artes Plasticas opcion
Disefio Gréfico que lleva como tema “Implementacién del disefio gréfico en la creacion de
recurso visual que facilite la comprension del espafiol para los estudiantes con
discapacidad auditiva en la Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de El
Salvador afio 2019". Investigacién Documental.

En base a la informacién obtenida, se desea  generar conocimiento basado en
investigacion que oriente y aporte a una mejor comprensién del espariol mejorando la
calidad de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes con discapacidad auditiva.

Su participacion en esta parte del estudio es fundamental y absolutamente neoesar}a para
la correcta realizacion del estudio principal. Los datos obtenidos bajo este consentimiento
solo podran ser utilizados con fines documental y educativo

El estudio es completamente voluntario, usted puede participar o abandonar el estudio en
cualquier momento

— L . !
Nombre: > @ )(\n\a, A (Som&a\ )\\N\‘\'\c’( Firma: %)
Profesion: Qe \r\:\(‘&ﬂ"
Lugar de trabajo: VES -

Grupo investigador:

Fatima Alicia Landaverde Pineda LP12018
Moisés Ernesto Guzman Miguel GM14010
José Arturo Sanchez Castillo ~ SC13055° P s

Lugar: ? Fecha:

/
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PREGUNTAS _

;Como afecta la falta de comprension del espariol en los estudiantes con
discapacidad auditiva en los procesos de ensefianza aprendizaje?
[\,‘AC”L/"\ &N l)\ sutnle d... ¥ QA ,)i“'%‘:)o da ")‘oc\i N

noder, coeptnsio A debur wley hemat, oidosion un A gees

;La Unidad de Atencion al Estudiante con Discapacidad brinda apoyo con material
visual para la comprension del espafiol de los estudiantes?

Si y No_l/ ¢ Qué tipo de material?

. Se apoya de algun material didactico de manera independiente para ayudar a los
estudiantes ?n la comprension del espafiol?

Si No vV

¢ Cuales son?

Mencione las 6 principales deficiencias didacticas para la comprension del

espafiol. Se refiere a deficiencia didactica a la carencia de recurso material o

herramienta de apoyo que facilite el proceso de ensefianza.

\ A&o»c«c« on Gosd ler. 2.y, daos

LMok es A Missak o 4. c..‘,aM\qu I e goda

,Quiénes tienen mayor dificultad de comprension del espafiol, estudiantes de

Lengua de Sefas Salvadorefias (LESSA) o Lengua de Sefias Americana (ASL)?
LESSA & :

. Coémo resuelven conceptos técnicos especificos de cada disciplina que no estan
contemplados en la lengua de sefias? \L
Cea Mdatie &\ do e orgorfado  da 'SP)‘W“’
bresyo O LS wnoa ety A\ iabeygide .
,Como resuelve los estudianteS con discapacidad auditiva las exigencias
académicas que se deben presentar escritas en espafiol?
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: Universidad de El Salvador
C o

W Facuttad de Ciencias y Humanidades

-
Srfes Escuelade Artes

Guia de Entrevista
Objetivo:

Obtener informacion directa de los intérpretes de la Unidad de Atencién al Estudiante con
Discapacidad sobre la comprensién del espafiol de los estudiantes con discapacidad
auditiva de la Facultad de Ciencias y Humanidades.

Perfil del entrevistado: Intérprete de lengua de sefias.
Consentimiento informado:

Se agradece por el tiempo dedicado en responder a esta entrevista, mediante la presente,
usted esté siendo invitado a participar en un estudio como parte del tema de investigacion
de proceso de grado de los estudiantes de la Licenciatura en Artes Plasticas opcion
Disefio Gréfico que lleva como tema “Implementacion del disefio grafico en la creacion de
recurso visual que facilite la comprensién del espafiol para los estudiantes con
discapacidad auditiva en la Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de El
Salvador afio 2019”. Investigacion Documental.

En base a la informacién obtenida, se desea generar conocimiento basado en
investigacion que oriente y aporte a una mejor comprensién del espariol mejorando la
calidad de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes con discapacidad auditiva.

Su participacion en esta parte del estudio es fundamental y absolutamente necesaria para
la correcta realizacién del estudio principal. Los datos obtenidos bajo este consentimiento
solo podran ser utilizados con fines documental y educativo

El estudio es completamente voluntario, usted puede participar o abandonar el estudio en
cualquier momento.

Nombre: Mohice, Cacranien ' Firma:
Profesion: Inhq‘w.{c e »lfnabvc« de denqs
Lugar de trabajo: __Unvergidad de €l Salvador

Grupo investigador: ;

Fatima Alicia Landaverde Pineda LP12018

Moisés Ernesto Guzmén Miguel GM14010

José Arturo Sénchez Castillo ~ SC13055

Lugar: Fecha:
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PREGUNTAS

(Como afecta la falta de comprension del espafiol en los estudiantes con

discafacid d auditiva_l'en los procesos de ensefianza aprendizaje? b \a hora de
cednnAar Qow mentss  Aa \(c-\’)&so Y e 505 ,‘,c‘(uqles ~o \bucan

compeendty las Pregu~as g,

¢ La Unidad de Atencion al Estudiante con Discapacidad brinda apoyo con material

visual para la comprension del espafiol de los estudiantes?

Si No_X_ ¢Qué tipo de material?

¢ Se apoya de algtin material didactico de manera independiente para ayudar a los
estudiantes con la comprension del espariol?

Si_¥ No___ ¢Cuslesson? Dicconafioln e« (s o en \imee,

Mencione las 6 principales deficiencias didacticas para la comprensién del

espafiol. Se refiere a deficiencia didactica a la carencia de recurso material o

herramienta de apoxo.que facilite el proceso de ensefanza.

Videdd o gulbhtules, meo=3 iafaestasec wrey P lvocey
esQeudls pore el irlerprds, (gue esk gn onlsger lominade)

¢Quiénes tienen mayor dificultad Je comprension del espafiol, estudiantes de

Lengua de Sefias Salvadorefias (LESSA) o Lengua de Sefias Americana (ASL)?

taea M POy Feren ey mismas dificolbedes

+Cémo resuelven conceptos técnicos especificos de cada disciplina que no estan
contemplados en la lengua de sefias?
ndo oo ?o\abra Y 33 fge © er,,o1q a\\c%on eareo-‘c\o
Pn efe, Qara Qe Sv S MEG RNG,
(Coémo resuelve los estudiantes con discapacidad auditiva las exigencias
académicas que se deben presentar escritas en espafiol?
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m Universidad de El Salvador

O
O

M— Facultad de Ciencias y Humanidades
escuela de

artes Escuela de Artes

Guia de Entrevista

Objetivo:

Obtener informacion directa de los intérpretes de la Unidad de Atencién al Estudiante con
Discapacidad sobre la comprensién del espafiol de los estudiantes con discapacidad
auditiva de la Facultad de Ciencias y Humanidades.

Pérfil del entrevistado: Intérprete de lengua de sefias.
Consentimiento informado:

Se agradece por el tiempo dedicado en responder a esta entrevista, mediante la presente,
usted esta siendo invitado a participar en un estudio como parte del tema de investigacion
de proceso de grado de los estudiantes de la Licenciatura en Artes Plasticas opcién Disefio
Gréfico que lleva como tema “Implementacion del disefio grafico en la creacién de recurso
visual que facilite la comprensiéon del espariol para los estudiantes con discapacidad
auditiva en la Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de El Salvador afio
2019”. Investigacion Documental.

En base a la informacion obtenida, se desea generar conocimiento basado en investigacion
que oriente y aporte a una mejor comprension del espafiol mejorando la calidad de
ensefianza y aprendizaje de los estudiantes con discapacidad auditiva.

Su participacion en esta parte del estudio es fundamental y absolutamente necesaria para
la correcta realizacion del estudio principal. Los datos obtenidos bajo este consentimiento
solo podran ser utilizados con fines documental y educativo

El estudio es completamente voluntario, usted puede participar o abandonar el estudio en
cualquier momento. 5

Nombre: UZZ/G'CA %{ﬁ"-‘ Firma: <

Profesion: vaof En 6&&((4(/% v, &Y I/WV (

Lugar de trabajo / /LES

Grupo investigador:

Fatima Alicia Landaverde Pineda LP12018

Moisés Ernesto Guzman Miguel GM14010

José Arturo Sanchez Castillo ~ SC13055

Lugar: Fecha:
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PREGUNTAS

;Como afecta la falta de comprensiéon del espafol en los estudiantes con
discapacidad auditiva en los procesos de ensefianza aprendizaje?

¢La Unidad de Atencién al Estudiante con Discapacidad brinda apoyo con material
visual para la comprension del espariol de los estudiantes?

Si No __‘/(;Qué tipo de material?

¢ Se apoya de algin material didactico de manera independiente para ayudar a los
estudiantes con la comprensién del espafiol?

Siy/ No___ ;Cudles son?

Mencione las 6 principales deficiencias didacticas para la comprensién del espafiol.

Se refiere a deficiencia didactica a la carencia de recurso material o herramienta de

apoyo que facilite el proceso de ensefianza. (-\i dues s1n S ybt . :

22— o \me{’a/\ maltile| isuadk -Cuondo La clase & mu.,’ {Lb Ca .
3-&| cattdratico habla de erpaldas hau'a s aliunnes »

¢Quiénes tienen mayor dificultad de comprensién del espariol, estudiantes de

Lengua de Sefias Salvadorefias (LESSA) o Lengua de Sefias Americana (ASL)?

Moqor A bewlfad tos de LESSH .

¢ Coémo resuelven conceptos técnicos especificos de cada disciplina que no estan
contemplados en la lengua de sefias? C - C
Con Au -\—fe O \* U WJQL(caC/»oO (ﬁ‘«m "ro d?/b
l

O
&Cémomresuélve los estudiantes con discapacidad auditiva las exigencias
académicas que se deben presentar escritas en espariol? , L@ vese
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