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INTRODUCCION.
Las Municipalidades tienen el objeto de gobernar y administrar todos los bienes publicos del
municipio con ayuda de sus empleados, para ello debe contar con el personal idéneo para alcanzar
los objetivos y asi lograr el desarrollo municipal, asi mismo deben de contar con un ambiente
laboral adecuado, por este motivo la seguridad e higiene ocupacional en cualquier organizacion es
muy importante porque se encarga de salvaguardar la vida, preservar la salud e integridad fisica
de los trabajadores y trabajadoras por medio del establecimiento de normas orientadas a
proporcionar las condiciones para el desarrollo de sus actividades laborales, su accion se dirige
basicamente a prevenir accidentes laborales y a garantizar condiciones personales y materiales de

trabajo capaces de mantener un nivel éptimo de salud de los trabajadores.

La investigacion se llevo a cabo en el departamento de San Vicente, el cual posee 13 municipios

y fue la Alcaldia del Municipio de San Sebastian el objeto de estudio para realizar la investigacion.

El documento esta dividido en los siguientes capitulos: Capitulo | Planteamiento del Problema, el
cual contiene la definicion del problema, la delimitacion del problema que estd dividido en
delimitacion espacial, temporal y conceptual; la formulacion del problema, asi como las preguntas

que fundamentan la investigacidn, los objetivos Y la justificacion de la investigacion.

Capitulo 11 Marco Teo6rico, comprende el concepto de las municipalidades, los antecedentes de las
Alcaldias Municipales en El Salvador, también proporciona un concepto de Alcaldia Municipal,
las instituciones que brindan asistencia técnica a estas, las funciones y obligaciones de las
alcaldias, una descripcion de la estructura organizativa de ellas, también cuenta con una resefia
sobre el departamento de San Vicente, las generalidades del municipio de San Sebastidn asi como

de la Alcaldia Municipal; antecedentes de la seguridad e higiene ocupacional tanto a nivel mundial
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como nacional, se aborda el concepto de ambos, de igual forma se habla sobre el comité de
seguridad e higiene ocupacional y sus funciones; asi también las instituciones que velan por la
seguridad e higiene ocupacional en el pais a nivel internacional y nacional, este Ultimo se dividen
en instituciones publicas y privadas, en el marco normativo se encuentran las leyes sobre seguridad

e higiene ocupacional aplicadas en el pais.

En el Capitulo 11l Metodologia, comprende la metodologia de la investigacion a utilizar, describe
el tipo de investigacion, define la poblacion o universo de investigacién y determina las unidades
de estudio, ademds explica las técnicas para recolectar la informacion, su procesamiento,

presentacion y anélisis de la informacion.

El Capitulo 1V Andlisis de los resultados, se desarrolld un andlisis de la situacion actual de la
Alcaldia Municipal de San Sebastian San Vicente en relacién al tema de Seguridad e Higiene
Ocupacional evaluando los instrumentos de investigacion dirigidos a los empleados
Administrativos y Operativos de la municipalidad que se utilizaron para la recoleccion de los

resultados para luego pasar a las conclusiones y recomendaciones.

Para el Capitulo V se establece la propuesta de un programa de seguridad e higiene ocupacional
en la Alcaldia Municipal de San Sebastian, departamento de San Vicente, dicho programa contiene
aspectos sobre la seguridad e higiene ocupacional y sobre el COVID-19, politicas, medidas de
prevencion y control, planes de capacitacion, sefializacion; asi como el Reglamento sobre

Seguridad e Higiene Ocupacional aplicado ala realidad de la Alcaldia Municipal de San Sebastian.

Pégina | xvii



RESUMEN.
En El Salvador las enfermedades y accidentes ocupacionales son una situacion real que enfrentan
muchos empleados ya sea de empresas privadas o instituciones publicas. La creacién de un
ambiente seguro en el trabajo implica cumplir con las normas y procedimientos, sin pasar por alto
ninguno de los factores que intervienen en la confirmacion de la seguridad como lo son: el factor
humano, las condiciones de la empresa, las condiciones ambientales, las acciones que conllevan

riesgos, prevencion de accidentes, entre otros.

Es asi que la importancia que representa el tema de seguridad e higiene ocupacional se enfoca
principalmente en fortalecer el desemperfio laboral de los empleados, mediante el mejoramiento de
las condiciones higiénicas Yy de seguridad, con el fin de proteger asi a los empleados de accidentes

y enfermedades ocupacionales que puedan presentarse en los lugares de trabajo.

La investigacion estd enfocada en realizar un ‘Diagndstico sobre la Seguridad e Higiene

Ocupacional en la Alcaldia de San Sebastian, departamento de San Vicente, en el afio 2020”.

Por tanto, el objetivo de la investigacion esta encaminado en apoyar ala Alcaldia de San Sebastian
en la realizacion de una propuesta que permita prevenir y reducir los riesgos a los cuales los
empleados estan expuestos y sobre todo permitird establecer mejores condiciones de trabajo,
identificando factores de riesgo y estableciendo medidas correctivas y preventivas que son

necesarias para disminuir los posibles accidentes y enfermedades que pueden presentarse.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.
1.1 DEFINICION DEL PROBLEMA.

En El Salvador las Alcaldias Municipales constituyen el conjunto de Gobiernos Locales que tienen

como mision gobernar y administrar todos los bienes publicos de los municipios.

Segin el articulo n° 2 del Codigo Municipal “El Municipio constituye la Unidad Politica
Administrativa primaria dentro de la organizacion estatal, establecida en un territorio determinado
que le es propio, organizado bajo un ordenamiento juridico que garantiza la participacion popular
en la formacion y conduccion de la sociedad local con autonomia para darse su propio gobierno,
el cual como parte instrumental del Municipio esta encargado de la rectoria y gerencia del bien

comudn local, en coordinacion con las politicas y actuaciones nacionales orientadas al bien comun

general, gozando para cumplir con dichas funciones del poder, autoridad y autonomia suficiente”

Actualmente existen 262 municipalidades en los 14 departamentos de ElI Salvador. El
Departamento de San Vicente es uno de ellos, el cual esta conformado por 13 municipios, para el
desarrollo de la investigacion se tomo como objeto de estudio el municipio de San Sebastian.

La investigacion se enfocO en el tema de seguridad e higiene ocupacional para la Alcaldia de San
Sebastian, en el departamento de San Vicente; debido a que no se ha realizado ninguna
investigacion sobre este tema, que permita conocer la situacion actual que presenta dicha

municipalidad.

Segun el libro de Seguridad e Higiene Industrial de Hernandez, Zlfiga y Alfonso, definen la
seguridad y la higiene industrial como el conjunto de conocimientos cientificos y tecnologicos

destinados a localizar, evaluar, controlar y prevenir las causas de los riesgos en el trabajo a que
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estan expuestos los trabajadores en el ejercicio o con motivo de su actividad laboral. Citado por

(Amaya Salazar, Cardoza Rauda, & Meza Calderén, 2014)

De acuerdo a lo anterior, la seguridad e higiene ocupacional es un tema importante en cualquier
institucion publica o privada pues su finalidad es promover y mantener el mas alto grado de
bienestar fisco, social y mental de los trabajadores; hoy en dia los trabajadores deben conocer la

importancia que tiene la seguridad e higiene ocupacional porque de ellos depende mejorar el

desemperfio y la calidad de vida en los lugares de trabajo.

Esto hace que los responsables de la seguridad e higiene en el trabajo tengan mayores exigencias
legales, puesto que el Estado como ente regulador de las condiciones de trabajo emite las leyes

que demandan acciones de seguridad, higiene y riesgo en el trabajo las cuales garantizan la

integridad y salud de los trabajadores.

Al realizar el diagndstico preliminar en la Alcaldia de San Sebastién se logré constatar lo siguie nte:
v La Alcaldia de San Sebastian si cuentan con un comité de seguridad e higiene
ocupacional desde el afio 2014 en el que fue creado, pero actualmente el comité en
funcién no esta inscrito en el Ministerio de Trabajo y uno de sus miembros no esta

juramentado.

v Segun la informacion proporcionada, la Alcaldia cuenta conun plan de emergencia
y evacuacion, el cual fue elaborado en el afio 2016; sin embargo, la municipalidad
carece de un programa de seguridad e higiene ocupacional, que permita tomar
decisiones referentes al personal y las actividades que estos desarrollan.

v Elactual comité de seguridad e higiene ocupacional de la Alcaldia de San Sebastian
esta conformado por 6 miembros, 4 de ellos por parte de los empleados de la

municipalidad Yy los otros 2 por el lado patronal (concejo municipal).
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v Segun lo expresado en la entrevista realizada aalgunos de los miembros del comité,
se menciond que carecen de capacitaciones en el tema de seguridad e higiene
ocupacional, asi también hacen mencion sobre las dificultades presentadas para
atender los aspectos relacionados a dicho tema pues muchos carecen de

conocimientos en dicha area.

Segln el Cdodigo de Trabajo en el articulo 314 obliga a los patronos a adoptar y poner en practica
medidas adecuadas de seguridad e higiene ocupacional en los lugares de trabajo, para proteger la
vida, la salud y la integridad corporal de sus trabajadores, el incumplimiento de este articulo hara

que la instituciébn sea acreedora de una sancion.

Debido a lo anterior es necesario que la Alcaldia de San Sebastian cuente con un programa de
seguridad e higiene ocupacional, permitiendo brindar las condiciones laborales adecuadas para los
trabajadores; las leyes establecen algunos parametros a seguir por las instituciones para prevenir

posibles riesgos laborales.

1.2 DELIMITACION DEL PROBLEMA.

La investigacion se delimitd en tres areas que son: delimitacién espacial, delimitacién temporal y

delimitacion conceptual.

1.2.1 DELIMITACION ESPACIAL.

San Vicente es un departamento de El Salvador que se ubica en la zona paracentral del pais; sus
limites geograficos son: al norte por Cabafias; al noreste, por los departamentos de Usulutan y San
Miguel; al este y al sureste, por Usulutan; al sur por el Océano Pacifico y Usulutan, y al oeste por

La Paz, como se muestra en la figura 1.
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San Sebastian es un municipio del departamento de San Vicente. Limita al norte con llobasco y
San lIsidro (departamento de Cabafias); al oeste con San Rafael Cedros (departamento de

Cuscatlan); al sur con San Lorenzo y Santo Domingo Y al este con San Esteban Catarina. Como

se muestra en la figura ndmero 2.

w l.-;. = - - W
{
MAPA DE LA REPUBLICA DE EL SALVADOR &>

HONDURAS

Figura 1. Ubicacion geogréfica del departamento de San Vicente.
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San Sebastian.
San Esteban Catarina.
San Clara.

San ldelfonso.
Santo Domingo.
San Lorenzo.
Verapaz.
Tepetitan.

San Cayetano
Istepeque.

10. Apastepeque.
11. San Vicente.
12. Guadalupe.

13. Tecoluca.
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Figura 2. Ubicacion del Municipio de San Sebastian en el departamento de San Vicente.

1.2.2 DELIMITACION TEMPORAL.

El estudio se realizd de marzo a noviembre del afio 2020, periodo en el que se llevd a cabo la
recopilacion de informacién necesaria, procesamiento y analisis de los resultados que permitid

generar una propuesta de solucion ante la problematica sefialada.

1.2.3 DELIMITACION CONCEPTUAL.
La informacidn que se utilizd para el desarrollo de la investigacion fue por medio de fuentes

primarias y secundarias. Las fuentes primarias fueron la entrevista, encuesta a los empleados de
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la Alcaldia y la observacion de la situacion que presenta esta misma en sus instalaciones, las
fuentes secundarias fueron las consultas realizadas a libros, estudios similares, articulos, sitios web
y la informacién proporcionada por la institucion que es objeto de estudio sobre la seguridad e
higiene ocupacional; ademéas de leyes y decretos que regulen el buen funcionamiento y aplicacién

de medidas de seguridad e higiene ocupacional en los lugares de trabajo.
1.3 FORMULACION DEL PROBLEMA.

Para formular el problema fue necesario hacer uso de una herramienta que permitiera determinar
la causa principal y para ello se utilizo el arbol de problema para analizar la situacion que
presentaba la Alcaldia de San Sebastian, en el departamento de San Vicente, con el objetivo de
elaborar una propuesta que permitiera dar solucion a este.

“El arbol de problemas es una técnica que se emplea para identificar una situacion negativa
(problema central), la cual se intenta solucionar analizando relaciones de tipo causa-efecto. Para
ello, se debe formular el problema central de modo tal que permita diferentes alternativas de
solucion, en lugar de una solucion tnica” (UNESCO, s.f.).

A continuacién, se formulara el problema haciendo uso de la herramienta antes mencionada, luego
de haber realizado un diagnostico sobre la situacion que se quiere resolver y determinar el

problema de estudio.

v Efectos del problema.

1. Mala orientacién para los empleados sobre las rutas de seguridad ante posibles amenazas
de riesgo.

2. Vulnerabilidad de los empleados ante las condiciones de trabajo a las cuales estan

expuestos.
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Poca importancia que se le brinda al tema de seguridad e higiene ocupacional en los lugares
de trabajo.

Deficiencia para la identificacion y controles de posibles riesgos.

Causas del problema.

No se tiene adecuadas sefializaciones dentro de las instalaciones.

Ningun registro de los accidentes y enfermedades.

Falta de politicas para concientizar a los empleados sobre la seguridad e higiene
ocupacional.

Falta de conocimiento sobre el tema de seguridad e higiene ocupacional por parte de

algunos miembros del comité.
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Deficiencia para la
identificacion y controles de
posibles riesgos.

Deficiencia en la administracion de los procesos de proteccion y prevencion de accidentes y enfermedades
— profesionales en los puestos de trabajo de la Alcaldia de San Sebastian, Departamento de San Vicente.
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seguridad e higiene

Figura 3. Arbol de problemas.

Falta de conocimiento sobre
el tema de seguridad e
higiene ocupacional por

parte de algunos miembros
del comité.
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Anélisis.

Luego de realizar el arbol de problemas y determinar el problema principal que se centra en,
“Deficiencia en la administracion de los procesos de proteccion y prevencion de accidentes y
enfermedades profesionales en los puestos de trabajo de la Alcaldia de San Sebastian,

Departamento de San Vicente”

Dentro de las causas expuestas en el problema principal, se logré constatar a través de la
observacion al momento de visitar la Alcaldia que esta no cuenta con una adecuada sefializacion
dentro de las instalaciones que permita orientar ante posibles amenazas de riesgo; en el articulo 36
de la Ley de Prevencion de Riesgo en los Lugares de trabajo hace referencia que en las
instituciones de trabajo deben de tener un buen sistema de sefializacién de seguridad, la cual debe
de ser visible y comprensible tanto para el personal que trabaja en la institucion y para los que la
visitan; esta sefializacion debe de comprender sefializacion en caso de sismos, incendios,
rotulacion de oficinas, bafios etc. Otras de las causas que se pudo determinar mediante el pre-
diagnéstico realizado es que en la Alcaldia no cuenta con ningiin registro sobre los accidentes y
enfermedades que los trabajadores presentan y con qué constancia suceden estos, por las
condiciones de trabajo a la cual se encuentren expuestos; de acuerdo al numeral tres, articulo 8, de
la Ley de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo menciona que se llevard un control, de
los accidentes y enfermedades el cual estara a cargo del empleador este también estd obligado a

registrar los sucesos peligrosos que afecten el bienestar de los trabajadores.

Hay que mencionar también que la Alcaldia no cuentan con politicas para concientizar a los
empleados sobre la importancia de conocer sobre la seguridad e higiene ocupacional, que permita
utilizar adecuadas herramientas de proteccién ante cualquier tipo de riesgos o enfermedades que

pueda presentarse en los lugares de trabajo, desde el articulo 58 al 61, del Reglamento de Gestion
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habla sobre las politicas en materia de seguridad y salud ocupacional, también menciona que el
empleador seré el encargado de formular el escrito que contengan dichas politicas; paralelame nte
en el articulo 17, literal a) y d) de la Ley de Prevencion de Riesgo en los Lugares de Trabajo
menciona que el comité serd el encargado de formular la politica y el segundo se refiere a la

adopcion de medidas preventivas.

Ademéds, se logré identificar que la Alcaldia de San Sebastian si posee un comité de seguridad e
higiene ocupacional, el problema recae en la falta de conocimiento por parte de algunos miembros
del comité de seguridad e higiene ocupacional para atender los aspectos relacionados al tema de

seguridad e higiene ocupacional.

Después de establecer las causas y efectos que genera el problema, se logré determinar que la
Alcaldia debe darle cumplimiento a las estipulaciones legales que demanda el Ministerio de
Trabajo y Prevision Social a través de su Ley de Prevencion de Riesgos en los lugares de trabajo;
creada con la finalidad de evitar riesgos profesionales para los empleados y la creacion de un
comité de seguridad e higiene ocupacional, el cual debera ser el encargado de velar por la salud y
la integridad de cada uno de los trabajadores; la mejor forma para lograrlo es dando cumplimiento
a dicha ley mediante la creacion de un programa de seguridad e higiene ocupacional que incorpore

herramientas de proteccion y politicas para prevenir riesgos en los lugares de trabajo.

El problema principal se centrdé en conocer: ¢Cuéles son las deficiencias administrativas que
existenen los procesos de proteccion, prevencion de accidentes y enfermedades profesionales

en los puestos de trabajo de la Alcaldia de San Sebastian, Departamento de San Vicente?

Es por ello que la investigacidn se orientd en realizar un diagnéstico de seguridad e higiene

ocupacional en la Alcaldia de San Sebastian, permitiendo formular una propuesta de solucion
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encaminada en apoyar a dicha Alcaldia en el fortalecimiento de la prevencion y mitigacion de

riesgos que conllevan a la generacién de accidentes y enfermedades en las areas de trabajo.

1.4 JUSTIFICACION DEL PROBLEMA.

Las organizaciones municipales estan orientadas al desarrollo local y comunitario, lo que exige la
eficiente labor en la recaudacion de sus tasas e impuestos, asi como la transparente y adecuada
administracion del presupuesto asignado para tales propositos.

Las Alcaldias juegan un papel importante en el desarrollo local de cada municipio, ya que generan
beneficios a la comunidad en la medida que satisfacen sus necesidades, su funcion principal es la
de promover y fomentar el desarrollo local y para que esto se realice es necesario contar con una
eficiente administracion. Una adecuada organizacion y funcionamiento permitira a las
municipalidades lograr sus objetivos, teniendo en cuenta mecanismos definidos que apoyen la
realizacion de las actividades administrativas, operativas y financieras.

La seguridad e higiene ocupacional en la Alcaldia es de importancia porque contribuye a la
prevencion de accidentes y enfermedades laborales que se presentan en la municipalidad, con el
objetivo principal de preservar la vida y la integridad fisica de los empleados, ademéas de mejorar
el ambiente laboral, mediante el establecimiento de un lugar seguro, saludable y libre de riesgos
para los empleados.

Hoy en dia, existen un conjunto de normas laborales que protegen la salud de los trabajadores ante
los riesgos de trabajo, algunas establecidas en la Constitucion de la Republica de El Salvador,
Codigo de Trabajo y la Ley General de Prevencion de Riesgos en Lugares de Trabajo.

También es importante recalcar el grado de relevancia que tienen el comité de seguridad e higie ne
ocupacional en la Alcaldia, éste se encarga de planear, controlar, vigilar y dirigir los planes,

programas, politicas y reglamentos que van en funcion de mejorar las condiciones de trabajo de
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los empleados de dicha municipalidad; pero no es solo necesario, sino que también es un requisito
de ley contar con la conformacion de éste.

En esta investigacion se considerd que el tema de seguridad e higiene ocupacional esta teniendo
mucha relevancia en las instituciones tanto pulblicas como privadas, afios atras no se le daba la
importancia debida a las condiciones en las que laboraban los trabajadores; con el surgimiento de
nuevas leyes y la conformacion de instituciones que velan por el cumplimiento de las condiciones
fisicas, psicologicas y sociales se busca mejorar la calidad de vida de los empleados en los lugares
de trabajo y asi contar con un mejor ambiente laboral.

1.5 OBJETIVOS.

1.5.1 OBJETIVO GENERAL.

v Diagnosticar la seguridad e higiene ocupacional en la Alcaldia de San Sebastian,
Departamento de San Vicente en el afio 2020.

1.5.2 OBJETIVO ESPECIFICO.

v Recopilar informacién necesaria que servira de base para realizar el diagndstico de las
condiciones de seguridad e higiene ocupacional, considerando los riesgos profesionales a
los cuales estan expuestos los trabajadores en la Alcaldia Municipal de San Sebastian, en
el Departamento de San Vicente.

v Determinar las problematicas referentes al tema de la seguridad e higiene ocupacional que
permitan identificar las situaciones de peligro que representan potenciales generadores de
accidentes y enfermedades, en la Alcaldia de San Sebastian en el Departamento de San
Vicente

v' Elaborar una propuesta que beneficie a los empleados de la Alcaldia de San Sebastian en

el Departamento de San Vicente con el fin de mejorar las condiciones de trabajo.
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CAPITULO Il: FUNDAMENTOS TEORICOS DE LA INVESTIGACION.
2.1 MUNICIPALIDADES EN EL SALVADOR.

Las municipalidades tienen autonomia para establecer su organizacion interna administrativa,
sistemas de recaudacion, contabilidad y administracion financiera, elaboracién de tarifas y

presupuestos municipales, programacion vy servicios publicos municipales.

De la misma forma, estdn facultadas para mantener programas permanentes de capacitacion y

adiestramiento para funcionarios y empleados municipales.

2.1.1 ANTECEDENTES DE LAS ALCALDIAS MUNICIPALES EN EL

SALVADOR.

En la época colonial (1540 -1821) cada Municipio era la Unidad Politica Menor en la organizacion
del gobierno, y constituia la mediacion juridica-politica entre la monarquia (el gobierno espafiol)
y los ciudadanos. En los municipios no se tomaban decisiones en el campo politico y mucho menos
en el proceso de eleccion de los miembros del gobierno municipal. No obstante, durante la lucha
para lograr la independencia de la dominacién espafiola, las municipalidades jugaron un papel
importante, convirtiéndose en espacios politicos en los que se desarrollo la lucha por la
independencia, bajo formas politicas de resistencia a los niveles superiores del gobierno colonial.
Tales movimientos, inspirados en una filosofia politica antimonarquica y en los Principios de los
Derechos del Hombre y del Ciudadano, afirmados por la Revolucion Francesa (1789-1799) vy la
Revolucion de Independencia de los Estados Unidos (1777-1783), encontraron en los municipios
el lugar més propicio para su difusion y consolidacion, germinando asi la vocacion politica-
democréatica de las comunidades municipales. La Constitucién de la Republica de El Salvador

decretada en 1896, que estuvo vigente hasta 1939, en su Art. 113, establecia: “que el gobierno

Pagina | 33



local de los pueblos estard a cargo de las municipalidades electas popular y directamente por
ciudadanos vecinos de cada poblacion”, asimismo en su Art. 117, establecia que: “las
municipalidades en el ejercicio de sus funciones son enteramente independientes”. Sin embargo,
en esa época los Gobernadores Departamentales y los funcionarios de ministerios que formaban
parte del Poder Ejecutivo (hoy Organo Ejecutivo), ejercieron y aln se pretende ejercer
actualmente, una “tutela preventiva y represiva” sobre los gobiernos locales, debilitando asi, el
poder e iniciativa municipal. Esto permite considerar que legalmente se ha dado autonomia a los

Municipios para ejercer sus funciones, pero en la préactica, han estado subordinados al Ejecutivo.

Las municipalidades en el ejercicio de sus funciones son autdnomas; por sus actos responderan
ellas mismas como personas juridicas o sus miembros individualmente, segin determine la ley.

Elaboraran sus tarifas de arbitrios para ponerlas como ley a la Asamblea Legislativa; la cual podra

decretar las modificaciones que juzgue necesarias.

Ademas, por mandato constitucional, el Poder Ejecutivo fue facultado para velar por que las
municipalidades cumplieran las leyes, pues asi lo establecia la nueva Constitucion, ensu Art. 107,
desprendiéndose de ello que el restablecimiento de la autonomia municipal como principio
juridico-politico formal, se produjo con alguna restriccion que realmente afecto a las mismas en
su desarrollo econdmico, social, politico y cultural. Doce afios después, en la Constitucién Politica
de la Republica de El Salvador, de 1962, las disposiciones antes mencionadas son ratificadas por
la Asamblea Constituyente. Hasta entonces, el principio de autonomia concebido en las
constituciones de 1886, 1945, 1950 y 1962, establecia que las atribuciones de las municipalidades
eran puramente econdmicas Yy administrativas; no es sino hasta en la Constitucion de la Republica

de El Salvador, de 1983, que se amplia la autonomia municipal en “lo técnico”.
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En tal sentido, el municipio es el ente encargado de desarrollar, orientar y ordenar la vida social,
econdmica, politica y cultural de los vecinos; es decir, de la sociedad que habita la porcion de
territorio que demarca la jurisdiccion municipal. Actualmente en El Salvador se estdn haciendo
esfuerzos de construccién de la Sociedad Civil dentro del nuevo proceso democratico, la existencia
de los municipios reviste especial importancia por cuanto deben convertirse en entes generadores,
promotores y ejecutores de acciones que conduzcan a hacer una realidad dicho proceso
democréatico y conducir asi, articulandose al pais en su conjunto, a El Salvador hacia un desarrollo

sustentable (Urrutia de Chavarria, 2006).

2.1.2 CONCEPTO DE ALCALDIA MUNICIPAL.

Segun el Cddigo Municipal de El Salvador en su Titulo 1l, Conceptos Generales, Articulo 2 dice:
“El Municipio constituye la Unidad Politica Administrativa primaria dentro de la organizacion
estatal, establecida en un territorio determinado que le es propio, organizado bajo un ordenamie nto
juridico que garantiza la participacion popular en la formacion y conduccion de la sociedad local,
con autonomia para darse su propio gobierno, el cual como parte instrumental del Municipio esta
encargado de la rectoria y gerencia del bien comin local, en coordinacién con las politicas y
actuaciones nacionales orientadas al bien comun general, gozando para cumplir con dichas
funciones del poder, autoridad y autonomia suficiente” (Codigo Municipal de El Salvador Decreto

n° 274;).

Institucion que realiza las funciones de 6rgano de gobierno o administracion local de un municipio.
Suele estar presidido por un alcalde, intendente, presidente de comuna o presidente municipal, que
ostenta la presidencia de la administracion local y del pleno municipal; y formado por los
concejales o ediles que, reunidos en pleno, ejercen la potestad normativa a nivel local. (Educalingo,

s.f).
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2.1.3 INSTITUCIONES QUE BRINDAN ASISTENCIA TECNICA Y

FINANCIERA A LAS ALCALDIAS.

Con el propdsito de dar asistencia técnica y financiera a las municipalidades y a fin de promover
el mejoramiento de los pueblos con pleno y eficaz aprovechamiento de sus recursos y por la
necesidad de coordinar los planes y programas del Estado con los de las municipalidades de la
manera més eficiente y beneficiosa para la nacion, se ha creado el Instituto Salvadorefio de
Desarrollo Municipal (ISDEM), como una entidad autonoma de derecho publico, especializado en

el campo de la administracion municipal y que también es denominado como EL INSTITUTO.

El Instituto tiene personalidad juridica y plena capacidad para ejercer derechos, contraer
obligaciones e intervenir en juicios; también tiene patrimonio propio y goza de autonomia en la
administracion de sus bienes, operaciones y servicios, lo mismo que en el desempefio de las

funciones y actividades que legalmente le corresponden.

El Instituto tiene como objetivo basico proporcionar asistencia técnica, administrativa, financiera
y de planificacion, con la finalidad de capacitar a las municipalidades para el mejor cumplimiento

de sus funciones y atribuciones (Alvarado Lopez, 2007).
2.1.4 FUNCIONES O COMPETENCIAS DE LAS ALCALDIAS MUNICIPALES.

Las competencias del gobierno municipal son treinta, de acuerdo al Capitulo 111 Art. 4 del Codigo
Municipal, a continuacion, se presenta en resumen la clasificacion en cuatro tipos (Alvarado

Lopez, 2007).

a) De elaboracién y ejecucion de planes y programas de desarrollo econémico y social a

nivel local.
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A esta clasificacion le corresponde las siguientes competencias:

b)

Elaboracién, aprobacion y ejecucién de planes de desarrollo urbano vy rural.

Promocion y desarrollo de programas de salud.

Ornato publico.

Registro Civil.

Creacion, impulso y regulacion de servicios que faciliten el funcionamiento de mercados.
Planificacion, ejecucion y mantenimiento de obras publicas.

Promocion vy financiamiento de programas de vivienda o renovacion urbana.

De prestacion de servicios publicos.

A esta clasificacién le corresponde las siguientes competencias:

v

v

c)

Aseo Y recoleccion de basura.
Policia Municipal.

De control y regulacion de actividades de los particulares.

A esta clasificacion le corresponde las siguientes competencias:

d)

Supervision de precios, pesas y medidas.

Regulacion y supervision de espectaculos publicos.

Impulso y regulacién del turismo.

Regulacion de actividades comerciales, industriales y de servicios.

Autorizacion y regulacién del funcionamiento de casas de juegos como loterias, rifas y
similares (reformado).

De promocion e impulso de actividades de sus habitantes.

A esta clasificacién le corresponde las siguientes competencias:
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v" Promocién de la educacion, cultura, deporte y recreacion.
v Promocién de la participacion ciudadana.

v" Promocién del desarrollo industrial, comercial y agricola.
v" Promocién de ferias y festividades.

2.1.5 ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DE LAS ALCALDIAS MUNICIPALES.

Segun el Codigo Municipal en su Titulo IV, Capitulo Il de la organizacion y gobierno de los
municipios, el articulo 24 dice: “El gobierno municipal estard ejercido por un concejo, que tiene
caracter deliberante y normativo y lo integrard un alcalde, un sindico y dos regidores propietarios
y cuatro regidores suplentes, para sustituir indistintamente a cualquier propietario” (Cddigo

Municipal de El Salvador Decreto n° 274;).

A manera de interpretacion de los articulos del 30 al 55 del Codigo Municipal se presenta:

a) Consejo municipal.

El gobierno municipal estd ejercido por un concejo integrado por un alcalde, un sindico y un

ndmero de concejales de acuerdo al nimero de habitantes.

El concejo es la autoridad méxima del municipio. Sus principales facultades se pueden clasificar

en cuatro.

v" Administrativo.

Consiste en nombrar al secretario, tesorero, gerentes, directores, y comisiones; aprobar planes de
desarrollo; aprobar planes de trabajo; elaborar y aprobar el presupuesto municipal;, aprobar

contratos administrativos; fijar las remuneraciones y dietas, entre otras.

Pagina | 38



v Normativas.

Consiste en emitir ordenanzas, reglamentos Yy acuerdos para nombrar el gobierno y la
administracion municipal; emitir acuerdos de creacion de entidades municipales descentralizadas;
emitir acuerdos de cooperacion con otros municipios; emitir acuerdos de creacion de fundacio nes,

asociaciones, empresas municipales; conceder personalidad juridica alas asociaciones comunales.

v" De eleccion.

Consiste en designar apoderados judiciales o extrajudiciales que asuman la representacion del

municipio en determinados asuntos de su competencia; designar al sustituto del alcalde y sindico

en ausencia del alcalde; designar al tesorero.

v" Jurisdiccionales.

Consiste en tener conocimiento en apelacién de las resoluciones pronunciadas por el alcalde;
autorizar las demandas que deban interponerse, la renuncia de plazos, celebracion de transacciones

y designacion de arbitros de hecho o de derecho.

b) Gobierno Local.

El gobierno municipal estara ejercido por un concejo que tiene caracter deliberante y normativo,

esta integrado por:

v Alcalde.

Representa legal y administrativamente del municipio; es el titular del gobierno y de la

administracién municipal.

Entre las funciones que le competen se encuentran: presidir las sesiones del concejo y representarlo

legalmente, llevar las relaciones entre la municipalidad que representa y los organismos publicos
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y privados, hacer cumplir las ordenanzas, reglamentos y acuerdos emitidos por el concejo entre

otras.
v" Sindico.

Representa y defiende judicial y extrajudicialmente los intereses del municipio, velando por que

los contratos que se celebren, se ajusten a las disposiciones legales y asesorando al concejo v al

alcalde.

v Regidores o Concejales.

Les compete concurrir con voz y voto a las sesiones del concejo, e integrar y desempefar las

comisiones para las que fueron designadas.
v’ Secretario/a Municipal.

Su funcién es de llevar las actas de las sesiones del concejo y autorizar los acuerdos. Lleva ademas

un registro de los libros, expedientes y documentos del concejo y auxilia a las comisiones.

2.1.6 OBLIGACIONES DE LAS ALCALDIAS MUNICIPALES.

De conformidad a lo establecido en el Codigo Municipal del Titulo VI, Capitulo Il sobre la
recaudacion, custodia y erogacion de fondos, el articulo 106 dispone las obligaciones que las

Alcaldias Municipales tienen y se interpreta de la siguiente manera:

Las Alcaldias estan obligadas a llevar sus registros contables de conformidad al sistema de
contabilidad gubernamental, el cual esta constituido por el conjunto de principios, normas y
procedimientos técnicos para recopilar, registrar, procesar y controlar en forma sistematica toda la

informacion referente a las transacciones realizadas.
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Asimismo, utilizara los formularios, libros, tipos de registros definidos para llevar contabilidad

gubernamental y otros medios Yy exigencias legales o contables que requieran.

2.2 HISTORIA DEL DEPARTAMENTO DE SAN VICENTE.

El Departamento de San Vicente fue creado durante la primera administracién del jefe de Estado
y optimate de la independencia centroamericana don Juan Manuel Rodriguez, por articulo

constitucional del 12 junio de 1824.

Su cabecera es la ciudad de San Vicente, fundada en 1635 por orden del capitan general don

Alvaro de Quifiones y Osorio.

El area departamental esta constituida por los distritos de San Vicente, creado en 1786y San
Sebastian, creado por Ley Constituyente el 10 de febrero de 1873. (Alvarado Amaya, Carcamo

Mira, & Rodriguez Rivas, 2007).

2.3 GENERALIDADES DEL MUNICIPIO DE SAN SEBASTIAN.

2.3.1 ANTECEDENTES.

El Municipio de San Sebastian, es uno de los 13 municipios que forman parte del departamento de
San Vicente; esta ubicado a 50 km de la ciudad de San Salvador. En el afio de 1770 San Sebastian
era un valle perteneciente al curato de San Vicente, el 12 de junio de 1824, paso a formar parte del
departamento de San Vicente y del 23 de febrero de 1828 al 23 de enero de 1830 formé parte del
efimero Distrito de llobasco. Fue en el afio 1874 que San Sebastian tuvo su titulo de Villa, y el 30
de abril de 1918 obtuvo el titulo de ciudad. A partir de entonces, se constituyd La Alcaldia
Municipal de San Sebastian como la unidad politica administrativa primaria dentro de la

organizacion estatal.
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A los habitantes de este municipio se les conoce con el calificativo ‘“Batanecos” el nombre tiene
sus origenes haciendo referencia a la zona del lugar, el cual proviene de una llamada tela tipo

manta denominada ‘“Batan” claborada desde los inicios historicos de San Sebastian. (Municipios

de El Salvador, s.f.)

2.3.2 ACTIVIDADES ECONOMICAS.

El Municipio de San Sebastién, ha sufrido una serie de cambios en sus actividades econémicas
debido a los problemas socioeconomicos que atraviesa el pais, pero dentro de sus actividades
predominantes en la actualidad, se encuentra el cultivo de granos basicos, la crianza de ganado
vacuno, entre otros. La comercializacion de estos productos se realiza dentro del Municipio el dia

de plaza y con los municipios de San Rafael Cedros, Santo Domingo y San Lorenzo.

Existen ademas actividades relacionadas a la pequefa industria y el comercio, entre las actividades
de la pequefia industria se encuentran algunos talleres de textiles (telares manuales), sastrerias,
instituciones financieras y mecénica automotriz. En el comercio local existen bazares, almacenes,
ferreterias, agroservicios, tiendas, comedores, entre otros. (Flores Alvarado, Garcia Argueta, &

Rodriguez Martinez, 2017).

Cabe sefialar que San Sebastidn es un importante referente comercial del departamento de San
Vicente y su patrimonio son los telares artesanales que probablemente fueron los colonizadores
los que lo introdujeron a fines del siglo XVIII, telares tradicionales de caracolas o pedales y hoy
en dia existen talares mas modernos en los cuales se fabrican colchas, con atractivos disefios,
manteles y hamacas. Tradicion que se ha ido perdiendo con el paso de los afios debido a que son
pocas las personas dispuestas a trabajar en dichos talleres. (Abarca Alvarado, Medina, & Valle

Palma, 2007).

Pagina | 42



2.3.3 DIVISION POLITICA.

Tabla 1. Division politica del municipio de San Sebastian.

ZONA URBANA ZONA RURAL
Barrios Colonias Cantones Caserios
Santa Fe El Centro
Plazuela | Los Rivera
Plazuela 11 San José La Labor Cerro de Molina
Santa Cecilia La Chacara
Los Cocos Maria Auxiliadora
Santa Eduviges El Centro
Guadalupe Santa Maria Los Dominguez
San Anto?wio Divino Nifio | Aguacayo Buena Vigs,ta
San José Divino Nifio 1l El Nance
El transito Divina Providencia El Centro
Nueva Esperanza Los Laureles El Valle
Santa Teresita Los Aguilar
Hermanas de Los Molina
Nazaret El Tablon
Brisas de Mar Las Rosas La Joya
El Rincon
Las Vueltas
La Esperanza El Centro
El Canelo
El Centro
Santa Elena El Desmonton
El Centro
El Macho Viejo
Santa Teresa Los Palacios
La Loma
Los Argueta
La Loma
San Francisco El Centro
La Cebadilla
El Centro
Los Hernandez
El Paraiso Los Palacios
Los Meléndez
La Cotorra
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2.4 ALCALDIA MUNICIPAL DE SAN SEBASTIAN.

La Alcaldia Municipal de San Sebastian en el departamento de San Vicente cuenta con un alcalde,
un sindico, 10 concejales de los cuales 7 son propietarios y 3 son suplentes. Actualmente cuenta

con 65 empleados quienes laboran para la municipalidad.
2.4.1 UBICACION GEOGRAFICA.

La Alcaldia Municipal de San Sebastian esta ubicada en la 22 Avenida Sur y Calle Minerva, Barrio
San José, de la ciudad de San Sebastian, en el departamento de San Vicente, y es la entidad
encargada de la rectoria y gerencia del bien comin local, en coordinacion con las politicas y
actuaciones nacionales, gozando para cumplir con dichas funciones del poder, autoridad y

autonomia suficiente.

Complejo Educativo

"Federico Gonzalez'
@ Tienda Marina @
Ah Chis Iglesia Asambleas
Tienda de regalos Jio del Espiritu Santo
Q Cocteleria lilys S @

; Laboratorio clinico COOPERATIVA Restaurante A
{ San Sebastian ACAASS DE RL Alcaldia Municipal ! LA CARTA
San Sebastian 9 o hever

@) Organo Judicial e Mineev

¥ de San Sebastian, Dr... @
@ 5 Textiles Barahona
@ I panaderia San Jose

Las Brasas  Centro Financiero
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Figura 4. Ubicacion geogréfica.
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2.42 MISION.

Garantizar permanentemente a sus ciudadanos, la prestacion de servicios eficientes, promoviendo
y facilitando la participacion ciudadana en la basqueda del desarrollo social y econdmico integral
que permita visualizar objetivamente el cambio local, utilizando los recursos humanos materiales

y econdmicos con transparencia, honradez y honestidad.

2.4.3 VISION.

Establecer un gobierno municipal que convierta a San Sebastidn en un municipio moderno y
competitivo que integre todos los sectores en la busqueda del desarrollo en la promocién
permanente del progreso local en un clima de seguridad y armonia, que logre soluciones viables a
los problemas sociales y econdmicos y que garantice un cambio en calidad de vida de los

ciudadanos Batanecos.

2.44 ORGANIZACION DE LA ALCALDIA.

Segun lo establecido por la Constitucion de la Republica de El Salvador, en el Art. 202, para el
gobierno local los departamentos se dividen en municipios que estaran regidos por concejos
formados por un alcalde, un sindico, y dos o mas regidores, cuyo ndmero serd proporcional a la
poblacion. Los miembros de los concejos municipales deberan ser mayores de veintiin afios y
originarios y vecinos del municipio; seran elegidos para un periodo de tres afios, podran ser

reelegidos y sus demas requisitos seran determinados por la ley.
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Figura 5. Estructura Organizativa de la Alcaldia Municipal de San Sebastian.
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2.5 ANTECEDENTES DE LA SEGURIDAD E HIGIENE OCUPACIONAL.
2.5.1 ANTECEDENTES DE LA SEGURIDAD E HIGIENE OCUPACIONAL A

NIVEL MUNDIAL.

“Desde los inicios de la especie humana, de las necesidades de alimentarse y proveerse de medios
de subsistencia, surge el trabajo y junto con ello los accidentes y enfermedades originadas por las

actividades laborales.

Los primeros datos sobre el bienestar laboral se remontan a 400 afios A.C., cuando HipGcrates
realizd las primeras anotaciones sobre las enfermedades laborales. 500 afios después, el medico
llamado Plinio, hizo referencia de los peligros inherentes en el manejo del zinc y del azufre, debido
a esto se desarrolld los primeros equipos de proteccion de las vias respiratorias, fabricado con
vejigas de animales, asi como diversas publicaciones sobre los riesgos y enfermedades que eran

detectadas a los trabajadores.

En el siglo XVII Bernardino Ramazzini inici6 la practica de lo que actualmente se conoce como
medicina del trabajo, al escribir de manera sistematica y ordenada las enfermedades relacionadas
con los diferentes oficios que se desarrollaban en aquella época. Mas tarde, surge la revolucion
industrial en Europa, provocando que los procesos y ambientes de trabajo se transformaran
radicalmente por el uso de maquinas para aumentar la velocidad de la produccién y obtener

mayores ganancias.

Desde luego estos cambios repercutieron en la salud y bienestar de los trabajadores, en la mayoria
de los casos de manera negativa; los accidentes de trabajo incrementaron su incidencia vy

aparecieron enfermedades hasta entonces desconocidas, creadas por los nuevos agentes agresores

utilizados durante los procesos de trabajos.
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Ante este panorama, adquieren mayor valor las acciones individuales, colectivas, institucionales,
nacionales o internacionales que se efectian con un afan real de colaborar en las mejoras de las

condiciones de higiene y seguridad industrial” (Amaya, Cardoza, & Meza, 2014).

Es asi que la seguridad e higiene ocupacional son un conjunto de disposiciones y normativas que
se deben tener en cuenta para asegurar la integridad fisica, la salud y la higiene de los trabajadores,

asi también la disminucion de los riesgos y accidentes laborales, que inciden en la calidad de vida

de los trabajadores para lograr un mayor nivel de satisfaccion vy eficiencia.

Ademas, hoy en dia la seguridad e higiene sontemas relevantes, debido a que se le da importancia
ala aplicacién de medidas que permitan tener condiciones laborales mas seguras y la identificacion
de todo tipo de riesgo que estan presentes en el lugar de trabajo, es por ello que las legislaciones
que existen en todos los paises dictan normas e imponen reglamentos enfocados en evitar los
riesgos laborales y mejorar las condiciones en que los trabajadores desarrollan sus actividades. Sin
embargo, se debe considerar que los trabajadores, patronos y el Gobierno juegan un papel
fundamental en la ejecucion y aplicacion de medidas de prevencion, encaminadas en evitar
cualquier tipo de accidentes o enfermedades que afecten directamente al personal que labora en

las empresas o instituciones.

2.5.2 ANTECEDENTES DE LA SEGURIDAD E HIGIENE OCUPACIONAL EN

EL SALVADOR.

“En El Salvador, la primera ley promulgada en materia laboral fue la Ley sobre Accidentes de
Trabajo, segin decreto legislativo del 11 de mayo de 1911, y era vigilada por los jueces de paz y
los alcaldes de los municipios donde ocurrian los accidentes. Mas tarde, en 1953 con la creacion

de la ley del Instituto Salvadorefio del Seguro Social se busca cubrir los riesgos que afectan a los
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trabajadores; tres afios después, en 1956, se decreta la Ley sobre Seguridad e Higiene en el Trabajo,
la que consigna las obligaciones que tienen los patronos y trabajadores sobre este tema. En 1971,
se provee a la clase trabajadora de un Reglamento General sobre Seguridad e Higiene en los
Centros de Trabajo, para garantizar condiciones minimas de seguridad e higiene en la que los
empleados deben desarrollar su trabajo. Otra legislacion que ha sido decretada y que regula de
alguna forma esta tematica son el Cddigo de Trabajo en 1972, el Cddigo de Salud en 1988y en
2006 con un anteproyecto de ley "Politica Nacional de Seguridad y Salud Ocupacional”, por lo

que en la actualidad se ha ampliado la legislacion sobre la seguridad en los centros de trabajo.

(Ascencio, 2016)

Segin el manual de salud ocupacional, 2003 establece que “La salud ocupacional surge con el
nombre de Prevencién de Riesgos Profesionales en el afio de 1968, adscrita al departamento de
Medicina Preventiva del Instituto Salvadorefio del Seguro Social, posteriormente, en el afio de
1980 se empiezan a becar a médicos salvadorefios para realizar estudios de post grado en la
especialidad de Salud Ocupacional en la escuela de Salud Publica de la Universidad de Chile, con

el &nimo de fomentar més esta disciplina.

En la década de 1990, se promovié la creacion de un Consejo Nacional de Salud Ocupacional.
Este Gltimo no llegd a concretarse en esa época, sin embargo, el interés por forjar una cultura de
Seguridad y Salud Ocupacional ha ido en aumento y a pasos mas firmes y continuados por parte
del Estado y de un buen nimero de empresas que ven en su implementacién, un buen aliado para

hacer lugares de trabajos mas sanos, seguros y productivos”. (Citado por Flores, Palma, & Parada,

2016).

“Actualmente en El Salvador, se han realizado un conjunto de esfuerzos encaminados a promover

el tema de seguridad y salud ocupacional, a fin de convertirlo en un valor primordial para la
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poblacion trabajadora. Estos esfuerzos han cobrado un mayor impulso desde el afio 2000, afio en
el que el pais ratificé el Convenio 155 de la Organizacion Internacional del Trabajo sobre

Seguridad y Salud de los Trabajadores y adquirieron una mayor fuerza en el 2004, afio en el que

se ratificd el Protocolo del referido convenio.

El paso mas reciente a nivel normativo en materia de Seguridad y Salud Ocupacional en El
Salvador, lo constituye, la Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo,
aprobada en el mes de abril de 2010 mediante el Decreto Legislativo 254, publicada en el Diario
Oficial el 5 de mayo del mismo afio y entré en vigencia en mayo de 2012. Esta Ley constituye el
fundamento de un marco legal mds moderno, con el objetivo de impulsar la instauracion de
programas de gestion en esta materia, colaborando a promover la cultura preventiva al interior de
cada empresa, institucion u organizacion y debera ser desarrollada por reglamentos de ejecucién
emanados del Organo Ejecutivo y normas técnicas al efecto de abordar los aspectos técnicos més

especificos”. (Politicas de seguridad y salud ocupacional del Ministerio de Salud, 2019).

2.6 GENERALIDADES DE LA SEGURIDAD OCUPACIONAL.

2.6.1 DEFINICIONES.

La seguridad laboral es el conjunto de medidas técnicas, educativas, médicas y psicoldgicas para
prevenir accidentes, sea al eliminar las condiciones inseguras del ambiente o instruir o convencer

a las personas para que apliquen practicas preventivas, lo cual es indispensable para un desempefio

satisfactorio del trabajo (Chiavenato, 2011, pag. 279).

Conjunto de medidas o acciones para identificar los riesgos de sufrir accidentes a que se encuentran

expuestos los trabajadores con el fin de prevenirlos y eliminarlos (Registros, 2015).
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La seguridad ocupacional, son todas las técnicas utilizadas para la deteccion, evaluacion y control
de los riesgos a que se estan expuestas las personas trabajadoras en los centros de trabajo, su

objetivo es prevenir o minimizar los accidentes de trabajo (Ministerio de Trabajo y Prevencion

Social, 2017).
2.6.2 OBJETIVOS.

Entre los principales objetivos que persigue la seguridad ocupacional se pueden citar los

siguientes:

v" Mejorar definitivamente la imagen de la institucién y, por ende, la seguridad del trabajador
para un mayor rendimiento en el trabajo.

v’ Evitar lesion y muerte por accidente. Cuando ocurren accidentes de trabajo hay una pérdida
de potencial humano y con ello una disminucion de la productividad.

v/ Contar con un sistema estadistico que permita detectar el avance o disminucion de los
accidentes de trabajo y sus causas.

v Es localizar y controlar los riesgos, para crear y mantener un ambiente de trabajo seguro
que haga posible la prevencion de accidentes, garantizando asi la vida del trabajador.

v" Inspeccionar y comprobar el buen funcionamiento de la maquinaria y equipos de trabajo.

v Analizar las causas de los accidentes de trabajo.

v Desarrollar programas de induccion y entrenamiento para prevenir accidentes (Ramirez,
2005).

2.6.3 IMPORTANCIA.

El trabajo puede considerarse una fuente de salud porque con él las personas consiguen una serie

de aspectos positivos Yy saludables para la misma como lo puede ser: salario, actividad fisica y
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mental, desarrollar y activar relaciones sociales con otras personas, aumentar la autoestima, etc.
No obstante, el trabajo también puede ocasionar diferentes dafios a la salud de tipo psiquico, fisico

0 emocional, segin sean las condiciones sociales y materiales donde se realice el mismo.

La seguridad en el trabajo es uno de los aspectos mas importantes de la actividad laboral. El trabajo
sin las medidas de seguridad apropiadas puede acarrear serios problemas para la salud. En este

sentido muchas veces la seguridad no se trata tan en serio como se deberia; lo que puede ocasionar

serios problemas no solo para los empleados sino también para los empresarios.

La realizacion de determinadas tareas en los puestos de trabajo, puede llevar consigo algunos
riesgos que provoguen en un accidente de trabajo. En funcion de las caracteristicas personales y
profesionales del trabajador, de la naturaleza de las instalaciones, equipos y caracteristicas del
lugar de trabajo. Debemos tomar medidas para mejorar esta situacion. Durante los Gltimos afios
los sindicatos han hecho prosperar la inclusion de los temas de seguridad laboral en la mayoria de

los convenios laborales.

Por estos motivos los Gobiernos llevan adelante una politica més estricta en relacion ala seguridad

en el trabajo.

Las empresas deben interesarse en implementar programas de prevencion de riesgos laborales, un

conjunto de técnicas que permiten evitar los accidentes mas comunes gue se producen en el trabajo.

La prevencion de riesgos laborales es la disciplina que busca promover la seguridad y salud de los
trabajadores mediante la identificacion, evaluacion y control de los peligros y riesgos asociados a
un proceso productivo, ademéas de fomentar el desarrollo de actividades y medidas para prevenir

los riesgos derivados del trabajo.
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Los programas tradicionales de prevencion orientados solo evitar las lesiones han fracasado; por
lo cual no podemos seguir tratando la prevencion como una funcion independiente de las demas,

sino que debe integrarse dentro de cada faceta del proceso laboral.

La seguridad, como la matematica, el diario, etc., es algo que esta al alcance de todos. También

como todas las cosas, necesita una determinada proporcion de esfuerzo humano para lograrlo.

Los programas de Seguridad Laboral, tienen una finalidad: la adopcion de mayores precauciones
para eliminar o reducir a su minima expresion los factores que son los causantes principales de

todo accidente.

Un buen trabajo en prevencién y seguridad laboral beneficia la produccion, debido a la
disminucion de las interrupciones del proceso productivo y la reduccion del ausentismo y de los

accidentes de trabajo.

Por consiguiente, beneficia a la empresa y al trabajador al minimizar los riesgos de lesiones y

enfermedades, contribuyendo a la seguridad y bienestar en el trabajo.

La seguridad en el trabajo es una técnica preventiva, no médica, que se ocupa del estudio y control
de los riesgos que pueden dar lugar aaccidentes o incidentes, en la que se diferencian dos aspectos

esenciales:

v La seguridad en el trabajo tiene como finalidad el evitar los accidentes/incidentes

v’ Para lograr ese fin la seguridad se basa en técnicas estudiadas y comprobadas que pueden
llegar a evitarlo y, ademas de éstas, existen procedimientos que aplicados a las empresas y
seguidos por trabajadores y mandos medios pueden evitar la materializacion de un

accidente (Centro Comercial, Industrial y de Fomento de Atlan, 2014).
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2.6.4 PRINCIPIOS.
Existen tres principios basicos sobre la seguridad ocupacional, los que se detallan a continuacién:

a) La creacion y conservacion del interés activo en la seguridad, es decir, la prevencion de
accidentes debe ser una tarea de todos, todo el personal debe participar activamente en
cualquier programa de seguridad que se establezca.

b) La investigacion de los hechos. La tarea de investigar los hechos es de vital importancia ya
que permite conocer, entre otros, la hora y el lugar del accidente, el tipo y costo de la lesion,
si se actud de forma insegura, el nivel del riesgo que se presento.

c) La accion correctiva basada en los hechos. Este principio es la consecuencia logica del
anterior, luego de una minuciosa investigacion se presenta la tarea de realizar todas
aquellas acciones que han sido identificadas como las que ayudaran a prevenir los
accidentes (Ascencio Ramirez, 2017).

2.6.5 ACCIDENTES EN LOS LUGARES DE TRABAJO.

El manual de seguridad e higiene ocupacional del ISDEM define Riesgo Ocupacional como: “un
suceso imprevisto en el trabajo, que deriva en lesion(es) al trabajador y/o, provoca alteraciones en
la maquinaria, equipo, materiales y productividad” (Instituto Salvadrefio de Desarrollo Municipal,

2012).

Por otro lado, el Cddigo de Trabajo en su articulo 317 define que un Accidente de trabajo es toda
lesion organica, perturbacion funcional o muerte, que el trabajador sufra a causa, con ocasion, 0
por motivo del trabajo. Dicha lesion, perturbacién o muerte ha de ser producida por la accion

repentina y violenta de una causa exterior o del esfuerzo realizado.

Se consideran accidentes de trabajo los que sobrevengan al trabajador:
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1°) En la prestacion de un servicio por orden del patrono o sus representantes, fuera del lugar y

horas de trabajo;

2°) En el curso de una interrupcion justificada o descanso del trabajo, asi como antes y después del
mismo, siempre y cuando la victima se hallare en el lugar de trabajo o en los locales de la empresa

o0 establecimiento;

3% A consecuencia de un delito, cuasidelito, o falta, imputables al patrono, a un compariero de
trabajo, 0 a un tercero, cometido durante la ejecucion de las labores. En tales casos el patrono
debera asumir todas las obligaciones que le impone el presente Titulo; pero le quedara su derecho
a salvo para reclamar del compariero o tercero, responsables, conforme al derecho comun, el
reembolso de las cantidades que hubiere gastado en concepto de prestaciones o indemnizaciones;

y

49) Al trasladarse de su residencia al lugar en que desempefie su trabajo, o viceversa, en el trayecto,
durante el tiempo y por el medio de transporte, razonables (Asamblea Legislativa de El Salvador,

2015).

v' Elementos que intervienen en los accidentes de trabajo.

1) Gente: Incluye a todo el personal de las instituciones; lo que un trabajador hace o deja de
hacer se considera como el factor causal inmediato de un accidente.

2) Equipo: Son todas las herramientas y maquinaria con las que se trabaja.

3) Material: Muchas veces se utiliza materiales filosos, pesados, toxicos o calientes, y por eso
se convierten en fuente principal de accidentes.

4) Ambiente: Esta formado por todo lo fisico que rodea los trabajadores, incluye el aire, los

edificios, la luz y todas las condiciones atmosféricas.
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Estos cuatro elementos mencionados proveen las causas que contribuyen a que se produzca un
accidente ya sea de forma individual o combinada (Acevedo Callejas, Castellanos Dominguez, &

Orellana Pinada, 2016).

v" Factores que conllevan a los accidentes de trabajo.

Chicas, Chicas Chicas, & Romero Del Cid, (2015) exponen que, para conocer los mejores medios
posibles de prevenir los accidentes de trabajo, es indispensable tomar en cuenta los factores que

intervienen en el proceso que llevan hasta la lesion, fractura, dafio o accidente de trabajo.

Para determinar los accidentes de trabajo en caso de que ocurran; es necesario mencionar algunos

factores méas importantes que permitan identificarlos con facilidad dentro de estos factores estan:

e Herencia y Ambiente: Es indiscutible que muchas personas traen como resultado de la
herencia cierta tendencia natural al descuido, ciertas dificultades para la precision de
movimientos, etc.

e Defectos Personales: Muchas personas por su propia manera de ser 0 como caracteristicas
de su personalidad, tienen tendencia a la nerviosidad a la timidez, etc. elementos que
pueden causar los accidentes.

e Actos inseguros y/o condiciones inseguras: los actos inseguros tales como tomar
herramientas de una manera inadecuada, o bien las condiciones inseguras, como por
ejemplo la falta de proteccion de las maquinas.

e Lesion: se refiere al dafio fisico que se produce en un trabajador o en otras personas en el
accidente, por ejemplo: fracturas, quemaduras, etc. Estd constituido por el hecho
momentaneo que produce la lesion de la persona o por lo menos del dafio, deterioro o

desperdicio en la produccion, porejemplo: la caida de un objeto o la caida de un trabajador.
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2.7 GENERALIDADES DE LA HIGIENE OCUPACIONAL.

2.7.1 DEFINICIONES.

La higiene ocupacional se define como: “conjunto de medidas técnicas y organizativas orientadas
al reconocimiento, evaluacion y control de los contaminantes presentes en los lugares de trabajo
que puedan ocasionar enfermedades”. (Ley General de Prevencion de Riesgo en los Lugares de

Trabajo, Decreto N°254, 2010)

(Chiavenato, 2011): “La higiene ocupacional se refiere al conjunto de normas y procedimientos
que pretenden proteger la integridad fisica y mental del trabajador, al resguardarlo de los riesgos

de salud inherentes a las tarcas del puesto y al ambiente fisico donde las realiza”. (pag. 276).

La higiene ocupacional es un tema ligado a la salud de los trabajadores, con el fin de evitar
enfermedades ocasionadas por las condiciones de trabajo, asi como también se orienta en prevenir
accidentes durante la realizacion de las actividades laborales, con el fin de promover y mantener

un ambiente de trabajo digno, seguro y sobre todo enfocado en respetar la vida de los trabajadores.

Asi mismo la higiene ocupacional permite promover y conservar los mas altos niveles de bienestar
fisico, mental y social para anticiparse ante posibles dafios a la salud de los trabajadores, por las

condiciones de trabajo a las que estos estan expuestos.

2.7.2 OBJETIVOS.

Los principales objetivos de la higiene ocupacional son:

v Eliminar las causas de las enfermedades profesionales.
v" Reducir los efectos perjudiciales provocados por el trabajo en personas enfermas o con

discapacidades fisicas.
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v Prevenir que se agraven las enfermedades y las lesiones.
v Conservar la salud de los trabajadores y aumentar su productividad por medio del control

del ambiente laboral. (Chiavenato, 2011, pag. 277)

En otras palabras, el objetivo fundamental de la higiene ocupacional es la identificacion,
evaluacion y control de factores que afectan el entorno laboral, con el fin de prevenir todo tipo de
enfermedades o dafios fisicos y mentales que sean ocasionados por las condiciones de trabajo, ya
sean del ambiente, de tiempo o condiciones sociales que influyen en el comportamiento de los

trabajadores, tanto en los lugares de trabajo como en sus vidas cotidianas.

La higiene ocupacional busca que los trabajadores estén libres de cualquier dafio a su salud
causados por la manipulacion de sustancias, equipos, maquinarias y herramientas que sean
utilizadas durante el desarrollo de sus actividades, asi mismo se busca garantizar un ambiente de

trabajo agradable y libre de incomodidades.
2.7.3 IMPORTANCIA.

“La importancia de la higiene ocupacional se sustenta en la proteccion de la salud de los
trabajadores que conllevan al mejoramiento de la calidad de vida de los mismos y de sus familias,

generando asi un enorme beneficio social”. (Castro, Martinez, & Ramirez , 2011, pag. 20)

Segiin la Organizacion Panamericana de la Salud, (2001). “La higiene ocupacional es una
disciplina fundamental cuya aplicacion es indispensable para obtener condiciones laborales
saludables y seguras, protegiendo asi la salud de los trabajadores. Ademas, influye positivame nte
sobre la productividad y rentabilidad de las actividades laborales y contribuye a la proteccion del

medio ambiente Y al desarrollo sostenible”.
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Por lo tanto, la higiene ocupacional es importante para cualquier tipo de instituciones publicas o
privadas, debido a que permiten proveer seguridad, proteccidn y atencidén a la salud y bienestar de

los trabajadores, a través de un ambiente de trabajo seguro y sano, asi como también permitira

lograr un mayor desempefio y productividad laboral.

2.7.4 RIESGOS HIGIENICOS.

Existen muchos tipos de riesgos que pueden afectar la salud de los trabajadores, dichos riesgos son
causantes de las enfermedades profesionales en los lugares de trabajo. El manual de seguridad e
higiene ocupacional del ISDEM define Riesgo Ocupacional como “un estado potencial de origen
natural o artificial capaz de producir un accidente de trabajo o enfermedad ocupacional” (Instituto

Salvadrefio de Desarrollo Municipal, 2012).

También los riesgos se refieren a la “posibilidad de ocurrencia de un suceso que afecta de manera

negativa a una o mas personas expuestas” (Cooperativa de trabajo asociado la comuna, 2005).

“Las actividades econdmicas necesarias para el desarrollo de la sociedad, tales como la produccion
de alimentos, bienes de consumo y energia, la extraccion de materia prima, y la prestacion de
servicios, implican procesos, operaciones, equipos y materiales que, en mayor 0 menor proporcion,
representan riesgos para la salud y para el medio ambiente. Estos riesgos se manifiestan por la
presencia en el lugar del trabajo de agentes quimicos, fisicos y bioldgicos, de factores ergonémicos
y psicosociales perjudiciales, asi como de condiciones laborales inseguras. La exposicion a 10s
agentes y/o factores de riesgo, en forma individual o combinada, conlleva un numero inaceptable
de accidentes y enfermedades ocupacionales, asi como un grave impacto sobre el ambiente”. (Van

der Haar & Goelzer, 2001).
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Es por ello que entre los factores de riesgos que pueden presentarse en los lugares de trabajo se

tienen los siguientes (Programa de salud ocupacional, 2005).

v Riesgos fisicos: Sonaquellos originados por agentes ambientales presentes en los lugares
de trabajo que pueden afectar a los trabajadores, los cuales estan en funciones de las
caracteristicas de transmision en el medio donde se encuentren, como pueden ser las

radiaciones, ruido, vibraciones, ventilacion, iluminacion y temperaturas.

v" Riesgos quimicos: Son originados por agentes quimicos o sustancias que se produzcan en
la fabricacién, manejo, transporte, almacenamiento o uso, que pueda concentrarse en el
ambiente de trabajo en forma de polvo, humo, gases o vapores que puedan afectar la salud

de los trabajadores.

v" Riesgos bioldgicos: Se refiere a un grupo de microorganismos vivos, que pueden estar
presentes en los ambientes de trabajo y que son causantes de numerosas enfermedades
infectocontagiosas,  asociadas a alergias, intoxicaciones entre otras; dichos

microorganismos pueden ser hongos, virus, bacterias, parasitos, etc.

v" Riesgos psicolaborales: Es originado por la intensidad del trabajo, lo que puede genera
una carga psicolégica, fatiga mental, alteraciones de la conducta, el comportamiento del
trabajador y las reacciones fisiologicas. El riesgo psicolaboral involucra a la organizacion,

al trabajador y aspecto sociales.
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v" Riesgos ergondémicos: Se refiere a los riesgos ocasionados por la posicion de trabajo que
obliga adoptar posturas anti fisiolégicas, generado por la inadecuada relacion que existe

entre el trabajador y la maquina, herramienta o puesto de trabajo.

2.7.5 ENFERMEDADES PROFESIONALES.

El Cédigo de Trabajo en su articulo 319 considera como “Enfermedad profesional cualquier estado
patoldgico sobrevenido por la accién mantenida, repetida o progresiva de una causa que provenga
directamente de la clase de trabajo que desempefie o haya desempefiado la persona trabajadora, o
de las condiciones del medio particular del lugar en donde se desarrollen las labores, y que

produzca la muerte o le disminuya su capacidad de trabajo”.

El articulo 332 del Codigo de Trabajo establece una lista sobre los tipos de enfermedades
profesionales que pueden presentar los trabajadores y dentro de la cuales se encuentran las

siguientes:

1) Neumoconiosis: Enfermedad bronco — pulmonares.

2) Enfermedades de las vias respiratorias producidas por inhalaciones de gases y vapores.

3) Dermatosis: Enfermedades de la piel (excluyendo las debidas a radiaciones ionizantes

4) Enfermedades del aparato ocular: producidas por polvos y otros agentes fisicos, quimicos
y radiaciones.

5) Intoxicaciones: Enfermedades producidas por absorcién de polvos, humedos, liquidos,
gases 0 vapores toxicos de origen quimico, organico o inorganico, por las vias respiratorias,
digestiva o cutanea.

6) Infecciones, parasitos y micosis: Enfermedades provocadas por accion de bacterias,

parésitos y hongo, generalizadas o localizadas.
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7)

8)

9

Enfermedades producidas por factores mecénicos Y variaciones de los elementos naturales
del medio de trabajo.

Enfermedades producidas por las radiaciones ionizantes (excepto el cancer).

Céancer: Enfermedades degenerativas malignas debidas a la accion de cancerigenos
industriales de origen fisico o quimico inorganico u organico o por radiaciones de

localizacion diversa.

10) Enfermedades endogenas: Acciones derivadas de la fatiga industrial.

v

Medidas de prevencién de enfermedades ocupacionales.

Es necesario que en los lugares de trabajo se cuenten con las medidas de prevencidn necesarias

ante posibles enfermedades que puedan presentar los trabajadores, lo que permitird disminuir la

ocurrencia de las mismas Yy asi establecer Optimas condiciones para los trabajadores. Las

enfermedades de trabajo mas comunes son las que resultan de la exposicion a: temperaturas

extremas, al ruido excesivo y a polvos, humos, vapores o gases; asi como también aquellas que

afectan a las personas psicologicamente debido a la carga de trabajo.

Las medidas de prevencion mas frecuentes en los lugares de trabajo son las siguientes (Choto,

Quintanilla, & Rodriguez, 2013):

1)
2)

3)

4)

Usar adecuadamente el Equipo de Proteccién Personal.

Someterse a examenes médicos iniciales y periddicos.

Vigilar el tiempo maximo que pueden estar expuestos a algun tipo de contaminante o
cualquier condicion insegura.

Conocer las caracteristicas de cada uno de los contaminantes y las medidas para prevenir

su accion.
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5) Mantener ordenado y limpio su lugar de trabajo.

6) Informar sobre condiciones anormales en el trabajo y en el organismo del trabajador.
7) Conceder descansos periddicos a los trabajadores.

8) Ofrecer capacitaciones a los trabajadores sobre como prevenir riesgos en el trabajo.
9) Brindar charlas motivacionales a los trabajadores.

2.8 APLICACION DE LA SEGURIDAD E HIGIENE OCUPACIONAL.

Para Alfonso Hernandez en su libro de seguridad e higiene industrial establece que “la seguridad
e higiene aplicada a los centros de trabajo tiene como objetivo salvaguardar la vida y preservar la
salud y la integridad fisica de los trabajadores, por medio del dictado de normas encaminadas,
tanto que se le proporcionen las condiciones adecuadas para el trabajo, como a capacitarlos y

adiestrarlos para que eviten, dentro de lo posible, las enfermedades y los accidentes laborales”.

(Citado por Amaya, Cardoza, & Meza, 2014, pag. 15)

Ademas, con la aplicacion de la seguridad e higiene ocupacional se buscan prevenir y disminuir
todo tipo de accidentes a través de acciones conjuntas y permanentes que garanticen un ambiente

idoneo donde no se presenten factores de riesgo y accidentes de trabajo.

2.9 COMITE DE SEGURIDAD E HIGIENE OCUPACIONAL.

El comité de seguridad e higiene ocupacional se define como un grupo de empleados elegidos para
ayudar y aconsejar a la direccion en el tema de seguridad del trabajador. Por otro lado, el articulo
7 de la Ley de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo define al comit¢ como “grupo de
empleadores o sus representantes, trabajadores y trabajadoras o sus representantes, encargados de
participar en la capacitacion, evaluacion, supervision, promocion, difusion y asesoria para la

prevencion de riesgos ocupacionales.”

Pagina | 63



Este comité es grupo formado por integrantes de alto y bajo nivel de la misma organizacién, cabe

mencionar que el patrono no seria miembro del comité; es recomendable que este conformado por

personal de las siguientes areas:

v Operativo

v Administrativo
v Clinica

v’ Jefaturas

v’ Gerencias

v" Miembro del sindicato

Un comité se conforma cuando en la institucién o empresa laboren mas de 15 personas, en el caso

en que laboren menos de 15 personas pueden conformar el comité, pero depende del juicio de la

Direccion General de Prevision Social respecto si la operacion es riesgosa, la cantidad o a la

complejidad que la operacion puede ser.

Ademads, poseera delegados de Prevencion, estos seran trabajadores o trabajadoras que laboren en

la empresa, estos seran nombrados de acuerdo a la siguiente escala.

Tabla 2. Delegados de prevencion en proporcion al nimero de empleados.

De 15 a 49 trabajadores

1 Delegado de Prevencion

De 50 a 100 trabajadores

2 Delegados de Prevencion

De 101 a 500 trabajadores

3 Delegados de Prevencion

De 501 a 1000 trabajadores

4 Delegados de Prevencion

De 1001 a 2000 trabajadores

5 Delegados de Prevencion

De 2001 a 3000 trabajadores

6 Delegados de Prevencion
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De 3001 a 4000 trabajadores 7 Delegados de Prevencion

De 4001 a mas trabajadores 8 Delegados de Prevencion

Las funciones que estos delegados de prevencion deben realizar conforme al articulo 14 de la Ley

de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo son los siguientes:

v Colaborar con la empresa en las acciones preventivas.

v" Promover y fomentar la cooperacion de los trabajadores en la aplicacion de las normas
sobre prevencion de riesgos laborales.

v’ Ejercer una labor de vigilancia y control sobre el cumplimiento de la normativa en materia
de prevencion de riesgos laborales, mediante visitas periddicas.

v' Acompafiar a los técnicos e inspectores del Ministerio de Trabajo y Previsién Social en
las inspecciones de caracter preventivo.

v Proponer al empleador la adopciéon de medidas de caracter preventivo para mejorar los
niveles de proteccion de la seguridad y salud de los trabajadores.

2.9.1 FUNCIONES DE UN COMITE DE SEGURIDAD E HIGIENE.

Las funciones que debe de tener el comité de conformidad al articulo 17 de la Ley de Prevencion

de Riesgo en los Lugares de Trabajo son las siguientes:

v' Participar en la elaboracion, puesta en practica y evaluacion de la politica y programa de
gestion de prevencion de riesgos ocupacionales de la empresa.

v' Promover iniciativas sobre procedimientos para la efectiva prevencién de riesgos,
pudiendo colaborar en la correccion de las deficiencias existentes.

v Investigar objetivamente las causas que motivaron los accidentes de trabajo y las
enfermedades profesionales, proponiendo las medidas de seguridad necesarias para evitar

su repeticion; en caso que el empleador no atienda las recomendaciones emitidas por el
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comité, cualquier interesado podré informarlo a la Direccion General de Prevision Social,
quien debera dirimir dicha controversia mediante la practica de la correspondiente
inspeccion en el lugar de trabajo.

v Proponer al empleador, la adopcién de medidas de caracter preventivo, pudiendo a tal fin
efectuar propuestas por escrito.

v" Instruir a los trabajadores y trabajadoras sobre los riesgos propios de la actividad laboral,
observando las acciones inseguras y recomendando métodos para superarlas.

v" Inspeccionar periddicamente los sitios de trabajo con el objeto de detectar las condiciones
fisicas y mecénicas inseguras, capaces de producir accidentes de trabajo, a fin de
recomendar medidas correctivas de caracter técnico.

v Vigilar el cumplimiento de la presente ley, sus reglamentos, las normas de seguridad
propias del lugar de trabajo, y de las recomendaciones que emita.

v" Elaborar su propio reglamento de funcionamiento, a mas tardar sesenta dias después de su

conformacion.

Se debe de resaltar también que los miembros del comité serdn ad-honorem y no gozaran de
privilegios laborales dentro de la institucion. El patrono permitira a los miembros de dicho comité
reunirse durante la jornada de trabajo esto de acuerdo al programa establecido o dependiendo de
las circunstancias por las que la empresa o el entorno de trabajo esté pasando. Por otro lado, si se
tiene que atender alguna actividad del comité fuera de la jornada de trabajo por peticion del

patrono, se les otorgard a éstos una compensacion segin lo establecido en la ley.

2.10 PROGRAMA DE SEGURIDAD E HIGIENE OCUPACIONAL.

Para Koontz, Heinz, & Mark, (2008) Los programas son un complejo de metas, politicas,

procedimientos, reglas, asignacion de tareas, pasos a seguir, recursos a emplear y otros elementos
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necesarios para realizar un curso de accién determinado. Es decir que los programas se pueden

definir como esquemas que permiten establecer la continuidad de las actividades que se han

planificado, logrando los objetivos en el tiempo requerido para realizar cada una de sus partes y

todos aquellos sucesos involucrados en su consecucion.

2.10.1 IMPORTANCIA DE LOS PROGRAMAS.

Segin Amaya Salazar, Cardoza Rauda, & Meza Calderon, (2014) los programas como una

herramienta administrativa son importantes ya que ayudan a:

v

v

v

Suministrar informacion e indicar el estado de avance de las actividades.

Mantener en orden las actividades, sirviendo como herramienta de control.

Identificar a las personas responsables de llevarlos a cabo, se determina un programa para
cada centro de responsabilidad.

Determinar los recursos que necesitan.

Disminuir los costos.

Orientar a los trabajadores sobre las actividades que deben realizarse especificamente.
Determinar el tiempo de iniciacion y finalizacion de las actividades.

Incluir Unicamente las actividades que son necesarias.

Evitar la duplicidad en los esfuerzos.

2.10.2 OBJETIVOS DE UN PROGRAMA DE SEGURIDAD E HIGIENE

OCUPACIONAL.

Los objetivos que se esperan alcanzar con un Programa de Higiene y Seguridad ocupacional son:

v' Identificar el origen de los accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales.

v Controlar los factores de riesgo relacionados.
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v Definir las actividades de promocion y prevencion que permitan mejorar las condiciones de
trabajo y la salud de los trabajadores.
v/ Crear un ambiente sano que garantice la eliminacién de todos aquellos riesgos inherentes a las
actividades productivas.
v Disminucién de las pérdidas ocasionadas por los accidentes de trabajo y las enfermedades
profesionales (Amaya Salazar, Cardoza Rauda, & Meza Calderon, 2014).
2.10.3 ELEMENTOS QUE CONTIENE EL PROGRAMA DE SEGURIDAD E

HIGIENE OCUPACIONAL.

El Programa de Seguridad e Higiene Ocupacional, en el articulo 8 de la Ley General de Prevencidn

de Riesgos en los Lugares de Trabajo establece los elementos que debe poseer, estos son:

1) Mecanismos de evaluacion periddica del Programa de Gestion de Prevencién de Riesgos
Ocupacionales.

2) Identificacion, evaluacion, control y seguimiento permanente de los riesgos ocupacionales,
determinando los puestos de trabajo que representan riesgos para la salud de los
trabajadores y trabajadoras, actuando ensu eliminacion y adaptacion de las condiciones de
trabajo, debiendo hacer especial énfasis en la proteccion de la salud reproductiva,
principalmente durante el embarazo, el post-parto y la lactancia.

3) Registro actualizado de accidentes, enfermedades profesionales y sucesos peligrosos, a fin
de investigar si éstos estan vinculados con el desempefio del trabajo y tomar las
correspondientes medidas preventivas.

4) Disefio e implementacion de su propio plan de emergencia y evacuacion.

5) Entrenamiento de manera tedrica y practica, en forma inductora y permanente a los

trabajadores y trabajadoras sobre sus competencias, técnicas Yy riesgos especificos de su
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puesto de trabajo, asi como sobre los riesgos ocupacionales generales de la empresa, que
le puedan afectar.

6) Establecimiento del programa de exdmenes meédicos y atencion de primeros auxilios en el
lugar de trabajo.

7) Establecimiento de programas complementarios sobre consumo de alcohol y drogas,
prevencion de infecciones de transmision sexual, VIH/SIDA, salud mental y salud
reproductiva.

8) Planificacion de las actividades y reuniones del Comité de Seguridad y Salud Ocupacional.
En dicha planificacion debera tomarse en cuenta las condiciones, roles tradicionales de
hombres y mujeres y responsabilidades familiares con el objetivo de garantizar la
participacion equitativa de trabajadores y trabajadoras en dichos comités, debiendo adoptar
las medidas apropiadas para el logro de este fin.

9) Formulacion de un programa de difusion y promocion de las actividades preventivas en los
lugares de trabajo. Los instructivos o sefiales de prevencion que se adopten en la empresa
se colocaran en lugares visibles para los trabajadores y trabajadoras, y deberan ser
comprensibles.

10) Formulacion de programas preventivos, y de sensibilizacion sobre violencia hacia las

mujeres, acoso sexual y demas riesgos psicosociales.

Dicho programa debe ser actualizado cada afio y tenerse a disposicion del Ministerio de Trabajo y

Prevision Social.
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2.11 ORGANISMOS E INSTITUCIONES QUE REGULAN LA PREVENCION

DE RIESGOS EN LOS LUGARES DE TRABAJO.

Cuando se habla de organismos e instituciones que regulan y velan por la prevencion de riesgos
en relacion al tema de la seguridad e higiene ocupacional para los trabajadores tanto de empresas
publicas o privadas se hace referencia a internacionales como nacionales y a continuacion se hacen

mencion de algunos considerados los més importantes.

2.11.1 ORGANISMOS E INSTITUCIONES QUE REGULAN LA PREVENCION
DE RIESGOS EN LOS LUGARES DE TRABAJO A NIVEL

INTERNACIONAL.

La causa de tantos accidentes y enfermedades en los lugares de trabajo en distintas empresas
publicas o privadas a nivel mundial, es una razon por la que a nivel mundial se han creado
organismos que velan por la seguridad y bienestar del recurso mas valioso que toda institucion

posee que es el ser humano; estos organismos crean convenios Yy normas que son aplicados y

validos a nivel mundial.
Algunos de los organismos se mencionan a continuacion:
v" Organizacion Internacional del Trabajo (OIT):

La OIT es un organismo especializado de las Naciones Unidas que se ocupa de temas laborales.
Sus objetivos principales son: promover los derechos en el trabajo, fomentar las oportunidades de
empleo decente, fortalecer la proteccion social y reforzar el didlogo sobre asuntos de la esfera

laboral. En 1969, la Organizacion recibidé el Premio Nobel de la Paz. ((OIT), s.f.).
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v" Conferencia Interacional de Trabajo (CIT):

Fundada en 1929, sugiere y proporciona instrumentos relacionados con los riesgos ocupacionales,
tomando en cuenta principalmente el aspecto de la prevencion. Recomienda también, que en cada
pais se efectllen investigaciones metodologicas realizadas por instituciones oficiales en las
diferentes ramas de la industria. Los estados miembros de la OIT se reunen en la Conferencia

Internacional de Trabajo, la cual tiene lugar cada afio en Ginebra, Suiza durante el mes de junio.

(CHICAS, CHICAS CHICAS, & ROMERO DEL CID, 2015).

v' Administracion de Seguridad y Salud Ocupacionales (OSHA “OCCUPATIONAL

SAFETY AND HEALTH ADMINISTRATION):

En 1970, el Congreso de Estados Unidos y el presidente Richard Nixon crearon la Administracion
de Seguridad y Salud Ocupacional (OSHA), organismo nacional de salud publica dedicado a
defender la proposicion basica de que ningun trabajador debe tener que escoger entre la vida y el

empleo. (OSHA, 2018).
v Organizacion Mundial de la Salud (OMS):

La Organizacion Mundial de la Salud, el organismo de las Naciones Unidas especializado en salud,
se creo el 7 de abril de 1948. Tal y como lo establece su constitucion, el objetivo de OMS es que
todos los pueblos puedan gozar del grado méximo de salud que se pueda lograr. La constitucién
de la OMS define la salud como un estado de completo bienestar fisico, mental y social y no
solamente la ausencia de afecciones o enfermedades. Se encarga de crear programas sobre la
evaluacion y administracion de riesgos para la salud y ambientales de sistemas energéticos y otros

sistemas industriales complejos. (CHICAS, CHICAS CHICAS, & ROMERO DEL CID, 2015).
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2.11.2 ORGANISMOS E INSTITUCIONES QUE REGULAN LA PREVENCION

DE RIESGOS EN LOS LUGARES DE TRABAJO A NIVEL NACIONAL.

A nivel nacional existen diversas instituciones y organizaciones publicas y privadas que regulan

la seguridad e higiene ocupacional en el pais estas instituciones son:
INSTITUCIONES PUBLICAS.
v" Ministerio de Trabajo y Prevencion Social:

El 14 de octubre de 1946 se crea el Ministerio de Trabajo y Previsibn Social por Decreto
Legislativo No. 134, es el encargado de intermediar las relaciones laborales entre patrono vy
trabajador, apoyadas en el dialogo, la concertacién social y la participacion tripartida, teniendo
como fin principal el mejoramiento del salario real, condiciones laborales y calidad de vida de las
trabajadoras Y trabajadores, asi como la mejora de la produccion y de la productividad en un marco
de equidad vy justicia social. También se encarga de velar de la seguridad y bienestar de todo
trabajador y trabajadora, mediante el Codigo de Trabajo y la Ley de Prevencién de Riesgo en los
Lugares de Trabajo. Parte de sus funciones también se encuentra regular el ambito y composicion

del sector trabajo y prevision social, armonizar las relaciones entre empresas y trabajadores.

(MTPS, s.f)
v' Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social:

Creado el 23 de julio de 1900 con el nombre de Consejo Superior de Salubridad, con la funcion de
realizar estadisticas médicas, inspecciones de viveres, higiene de rastros y mercados, construccion
de cloacas y sistemas de aguas servidas, obligatoriedad de instalar letrinas, lucha contra los
mosquitos, Visitas a establos, fabricas y beneficios de lavar café. Para 1948 cambia su nombre a
Ministerio de Asistencia Social, pero para 1950 se vuelve hacer otro cambio de nombre y pasa a
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ser El Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, el cual vela por regular los principios

constitucionales como la salud publica y asistencia social. (MINSAL, 2015)

v Instituto Salvadorefio del Seguro Social (ISSS):

La creacion del Instituto Salvadorefio del Seguro Social se origina en la llamada “Epoca Oro de El
Salvador”, cuando el desarrollo urbano y econdomico hacia florecer ala “pequefia gran ciudad” que
ahora conocemos como San Salvador. Como todo nacimiento, el ISSS tuvo que superar varios
obstaculos para que los trabajadores salvadorefios contaran en esa época con los servicios de una
institucion de seguridad social que trabajara por suplir las necesidades médicas y otras

prestaciones. ((ISSS), 2010)

El ISSS brinda de manera integral cuidado a la salud y prestaciones econdmicas a los cotizantes,

con calidad, ética profesional y eficiencia, algunas de los campos que atiende son:

e Enfermedad comin.

e Accidente comin.

e Enfermedad profesional
e Maternidad.

e Invalidez

e Muerte.

e Cesantia involuntaria.
De la misma manera atiende riesgos profesionales entre los cuales podemos mencionar:

e Accidente de trabajo.

e Enfermedad profesional.
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e Pensiones por invalidez.
e Pensiones por muerte.

e Maternidad.

v" Cuerpo de Bomberos de El Salvador:

Creado el 12 de febrero de 1883, por Decreto Legislativo publicado en el Diario Oficial No 48 del
25 de febrero del mismo afio, adjunto a la Policia Urbana de aquella época. El cuerpo de bomberos
proporciona medidas de seguridad en lo referente a labores de prevencion, control y extincion de
incendios de todo tipo, asi como las actividades de evacuacion y rescate, proteccion a las personas
y los bienes, cooperacion y auxilio, en caso de desastre y demas actividades que sean afines ha

dicho servicio. (Bomberos, s.f.)

Esta institucion brinda sus servicios a nivel nacional ademas tiene estaciones en todas las cabeceras

departamentales, las cuales cuentan con equipo contra incendios, rescate y primeros auxilios.
v" Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales.

El Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales, fue creado mediante Decreto Ejecutivo
No. 27 del 16 de mayo de 1997, publicado en Diario Oficial No. 88 Tomo N0.335 de la misma

fecha. Algunas de las funciones que realiza dicho ministerio estan:

e Garantizar la calidad ambiental mediante el establecimiento y aplicacion de las
normas en aire, agua y suelo, en consulta y coordinacion con las instancias
correspondientes.

e Integrar la participacion ciudadana y de los gobiernos locales en la formulacion de
politicas en la gestion ambiental, y lograr un cambio de conducta en todos los

sectores de la poblacion.
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Incorporar la dimension u costo ambiental en los procesos de produccion y patrones
de consumo.

Establecer los lineamientos ambientales para orientar, en coordinacion con las
instancias correspondientes, el ordenamiento territorial y el manejo de las cuencas
hidrograficas.

Formular las politicas nacionales ambientales, planes estratégicos, y los
lineamientos ambientales a ser incorporados, las politicas de desarrollo del pais.
Emitir, fiscalizar y auditar los permisos de emisiones de contaminantes que lo
competan.

Mantener un sistema de monitoreo de calidad ambiental.

Fomentar y facilitar el desarrollo de programas y proyectos para la proteccion
ambiental y la renovacion de los procesos productivos hacia tecnologias limpias.
Normar los procedimientos de acreditacion de los profesionales, empresas y
laboratorios quienes desarrollan servicios de auditoria ambiental, andlisis de
calidad ambiental, evaluaciones de impacto ambiental y otras actividades
vinculadas a la gestion ambiental.

Otorgar los permisos ambientales que por ley le corresponda. Citado por Chicas,

Chicas Chicas, & Romero del Cid, 2015, pag. 30.

v Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal.

El ISDEM toma vida a partir del art. 57 de la Ley de la Carrera Administrativa Municipal, su

funcion principal es inscribir a las personas que ingresen a la carrera administrativa y dar certeza

de los hechos, actos y resoluciones que emiten los Organos de administracion respecto de los

servidores municipales que estan dentro de la carrera administrativa.
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Ademéds, cualquier empleado municipal puede acudir a la escuela de capacitacion que esta a cargo
de dicho instituto, este brinda capacitacion en el area técnica, administrativa, financiera y de

planificacién entre otras. (ISDEM, 2016)

INSTITUCIONES PRIVADAS.

En el area privada, el pais cuenta con las siguientes empresas dedicadas a la parte de seguridad e

higiene industrial.

v' Oxigeno y Gases, S.A (OXGASA):

En 1959 se crea OXIGENO Y GASES DE EL SALVADOR, convirtiéndose asi en una empresa
reconocida por su liderazgo en la comercializacion de gases, equipos y accesorios industriales y
medicinales, pero en 2015 Infra de El Salvador consolidan operaciones comerciales, servicio y

forman una solo empresa.

Esta es una distribuidora de equipo del area de seguridad e higiene industrial, entre sus servicios
se encuentra el asesoramiento del uso de equipo de proteccion personal a diferentes empresas

publicas y privadas esta accion la realiza en colaboracién con el Ministerio de Trabajo y

Prevencion Social. (INFRASAL, s.f.)
v' General Safety S.A:

Fue creada en 1974 con el objetivo de promover equipo de seguridad industrial asi también equipo
para prevenir incendios, con la finalidad de prevenir dafios y pérdidas tanto materiales como
humanas. Dentro de sus servicios se encuentran programas de hojas de datos de seguridad, el
entrenamiento 'y manejo en el uso de estas hojas, el control de sustancias quimicas etc.

(Desconocido, s.f)
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2.12 MARCO LEGAL SOBRE SEGURIDAD E HIGIENE OCUPACIONAL.

En El Salvador el tema de Seguridad e Higiene Ocupacional se rige a través de diferentes leyes,
reglamentos, decretos legislativos y convenios internacionales con el fin de velar por los intereses
de los trabajadores en cuanto a normar las actividades laborales que generen un beneficio en su

salud e integridad fisica.

2.12.1 CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DE EL SALVADOR.

La Constitucion de la Republica tiene como fin velar por los derechos de las personas de la misma
manera por sus obligaciones, fomenta una sociedad organizada en la consecucion de la justicia, la
implementacion de normas que busquen la seguridad juridica, de la misma manera que junto con

la organizacion de un Estado Soberano para buscar un bien comun.

En su articulo 2, Seccion Primera Derechos Individuales, Capitulo 1 Derechos Individuales y su
Régimen de Excepcion, Titulo 1l Los Derechos y Garantias Fundamentales de la Persona, expresa
los derechos que tiene cada persona entre los cuales se encuentran: la vida, integridad fisica y
moral, libertad, seguridad, trabajo, propiedad, posesion etc. Ademas de eso se contempla la

indemnizacion conforme a la ley, por dafios de caracter moral.

Por otra parte, en la Seccion Segunda Trabajo y Seguridad Social, Capitulo Il, Titulo 1l Los
Derechos y Garantias Fundamentales de la Persona, la cual cuenta con 16 articulos los cuales
comprenden desde el articulo 37 al articulo 52, en ellos se comprende regulado el trabajo como

funcion social.

El articulo 38 de dicha seccion se establece la existencia de un codigo el cual regulara las relaciones
entre trabajadores y patronos, estableciendo al mismo tiempo sus derechos y obligaciones

buscando en todo momento mejorar las condiciones de vida de cada trabajador.
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En el articulo 43 de la constitucion establece la obligacion del patrono a pagar una indemnizacion
asi mismo a prestar servicios médicos, demas que establezcan las distintas leyes. Por otro lado, en

su articulo 44 se establecen las caracteristicas que tiene que tener cualquier lugar de trabajo siendo

estos regulados por el Codigo de Trabajo el cual proporciona mas caracteristicas.
2.12.2 CODIGO DE TRABAJO.

El Codigo tiene por objeto armonizar las relaciones entre trabajadores y patronos; sin olvidar el

mejoramiento de las condiciones de vida de los trabajadores.

En el articulo 314, Capitulo | Obligaciones de los Patronos, Titulo Segundo Seguridad e Higiene
del Trabajo, Libro Tercero Prevencion y Seguridad Social, indica las obligaciones que tiene los
patronos en el tema de seguridad, se debe agregar que en el articulo 315, Capitulo 1l Obligaciones
de los trabajadores, sefiala las obligaciones que corresponden a los trabajadores en cuanto a las

normas de seguridad e higiene.

Hay que mencionar, ademas que en los articulos 316 al 323, del Capitulo | Disposiciones
Generales, Titulo Tercero Riesgos Profesionales, Libro Tercero Prevencion y Seguridad Social,
en los cuales se consideran los riesgos profesionales, enfermedades profesionales, consecuencias

de estas y las obligaciones que tienen los patronos respectos a las anteriores mencionadas.

2.12.3 CODIGO DE SALUD DE EL SALVADOR.

Su fin es desarrollar los principios constitucionales relacionados con la salud pudblica y asistencia
social de los habitantes de la Republica asi mismo establece las normas para la organizacion
funcionamiento y facultades del Consejo Superior de Salud Publica, del Ministerio de Salud
Plblica y Asistencia Social y demas organismos del Estado, servicios de salud privados y las

relaciones de éstos entre si en el ejercicio de las profesiones relacionadas a la salud.
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En los articulos del 107 al 117, Seccién dieciséis Seguridad e Higiene del Trabajo, Capitulo 1l De
las Acciones para la Salud, Titulo Il Del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, dicta los
aspectos referidos al Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social en el area de la Seguridad e
Higiene Ocupacional, mencionando las normativas en cuanto a los aspectos de caracter publico

del establecimiento de servicios referidos a la seguridad e higiene ocupacional.

Este Ministerio trabaja en el area de seguridad e higiene en los lugares de trabajo con promocién
de campafias de prevencion de accidentes y enfermedades profesionales, al mismo tiempo clasifica
dichas enfermedades, la autorizacion del establecimiento de empresas mediante previa evaluacion
de las condiciones de trabajo, el establecimiento de requisitos de importacion y exportacién de
productos, también el manejo y disposicién de productos que puedan ser nocivos para la salud de

los trabajadores y el establecimiento de la relacion interinstitucional que debe de existir para

cumplir el objetivo de la prevencion de riesgos profesionales.

2.12.4 LEY DEL INSTITUTO SALVADORENO DEL SEGURO SOCIAL.

Por medio del establecimiento de funciones y competencias al Instituto Salvadorefio del Seguro
Social, en la cual comprende riesgos que afectan a los trabajadores como: enfermedad, accidente

comun; accidente de trabajo, enfermedad profesional; maternidad; invalidez; vejez; y muerte.

En sus primeros articulos menciona el derecho que tiene todo trabajador a poseer un seguro social,
el cual es de caracter obligatorio y tiene que cubrir los riesgos a los cuales estén expuestos los

trabajadores.

Del articulo 48 al 52, Seccién Primera, Capitulo V Beneficios, habla sobre los beneficios por
enfermedad y accidente comin, por otra parte, los articulos 53 al 58, Seccion Segunda, contiene

los beneficios por riesgos profesionales, en los articulos 59 al 60, Seccion Tercera, corresponde a
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los beneficios por maternidad, hay que mencionar también que los articulos 61 al 64, Seccion
Cuarta, establece los beneficios por invalidez, en el articulo 65, Seccion Quinta, especifica los
beneficios por vejez o por muerte, en los articulos 66 al 69, Seccion Sexta, contiene los beneficios
por muerte, por otra parte el articulo 70, Seccion Séptima, habla sobre la cesantia involuntaria, el
articulo 71 y articulo 72, Seccion Octava, habla sobre la medicina preventiva y finalmente desde

el articulo 73 al 80, Seccién Novena, contienen las disposiciones comunes a todos los beneficios.

2.12.5 LEY SOBRE LA SEGURIDAD E HIGIENE DEL TRABAJO.

Esta ley regula las condiciones de seguridad e higiene en las que los trabajadores ejecuten sus
labores al servicio de patronos, del Estado, de los Municipios y de las Instituciones Oficiales

Autonomas, Y para los efectos de ella, los tres Gltimos serdn considerados como patronos respecto

de los trabajadores cuyos servicios utilicen.

Comprende 7 capitulos, en los cuales el Capitulo 1, se refiera a el campo de aplicacion de la ley la
cual regulara las condiciones de seguridad e higiene, en el Capitulo Il se encuentran las
obligaciones de los patronos, les obliga a adoptar y a poner en practica la ley y las medidas de
seguridad e higiene para salvaguardar la vida, salud e integridad de sus trabajadores; por otro lado,
el Capitulo 11l menciona las obligaciones de los trabajadores dentro de estas obligaciones se
encuentra el cumplimiento de las normas sobre seguridad e higiene, recomendaciones para el uso
y conservacion del equipo de proteccion personal en el que caso que utilicen para las operacion y

procesos de trabajo ademas dice el mantenimiento que se debe de tener a la maquinaria utilizada.

Ademads, debe de cumplir con las indicaciones e instrucciones del patrono que tengan por finalidad

protegerle su vida, salud e integridad, asi mismo se tiene que someter a examenes médicos
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ordenados por el patrono, también estara obligado a prestar colaboracién a los comités de

seguridad e higiene que estén en su lugar de trabajo.

El Capitulo 1V, contiene las facultades que tiene el Departamento Nacional de Prevencion Social,
en el Capitulo V estan los reglamentos para facilitar la aplicacion de esta ley, el Capitulo VI, por
otra parte, contempla la Comision de Seguridad e Higiene en el Trabajo, mostrando los
lineamientos que debe de seguir dicha comision, el cual funcionara como un organismo
dependiente del Ministerio de Trabajo y Prevencién Social, el Capitulo VII, habla sobre la
vigilancia, sanciones y vigencia; los inspectores de trabajo son los funcionarios que se encargaran
de velar por el cumplimiento de esta ley y de los reglamentos que de ella se derivan, de la misma
manera seran encargados de las recomendaciones técnicas que dicte el Departamento Nacional de

Prevencion Social.

2.12.6 LEY GENERAL DE PREVENCION DE RIESGOS EN LOS LUGARES DE

TRABAJO.

La Ley General de Prevencién de Riesgos en los Lugares de Trabajo tiene por objeto determinar
las obligaciones en materia de seguridad e higiene ocupacional que se aplican en los distintos
lugares de trabajo, esto con el fin de establecer las garantias y responsabilidades basicas que

aseguren un nivel adecuado de proteccion a los trabajadores.

En el Titulo 1 Disposiciones Preliminares, establecen el objeto y campo de aplicacién; también
contiene un glosario con un listado de definiciones sobre términos bésicos relacionados a seguridad

e higiene ocupacional que se mencionan en la ley.

Por otro lado, el Titulo Il Gestion de la Seguridad y Salud Ocupacional en los Lugares de Trabajo,

menciona la definicion de conjunto de actividades que seran las medidas el patrono adopta en todas
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las etapas de la actividad de la organizacion con el objetivo de disminuir o evitar los riesgos en el
trabajo. En su capitulo | establece la responsabilidad y los lineamentos que el patrono debe de
seguir para ejecutar un programa de Gestion de Riesgos Ocupacionales ademas en el capitulo 1l
Comités de Seguridad y Salud Ocupacional, este capitulo trata sobre crear un Comité de Seguridad
y Salud Ocupacional en las empresas en donde laboren mas de 15 personas hay que mencionar,
ademas que para las empresas en las cuales laboren menos de 15 personas la Direccion General de
Prevision Social considerara a partir de las actividades que ejecute la creacion del comité

mencionado anteriormente.

En el Titulo 11l Seguridad en la Infraestructura de los Lugares de Trabajo, en los distintos articulos
y capitulos de este apartado se habla sobre los lineamientos para el disefio de los planos

arquitectonicas de los edificios y las condiciones que tiene que tener el lugar de trabajo.

El Titulo 1V Seguridad en los Lugares de Trabajo, desglosa en su capitulo | Medidas de Prevision,
dicta que el patrono tiene el deber de dar aviso a la Direccion General de Prevision Social, cuando
haga cambios sustanciales ya sea en los equipos o en las instalaciones, o el previo traslado de las
mismas siempre y cuando las circunstancias sean riesgosas para el trabajador. Por otra parte, el
capitulo 11 Ropa de Trabajo, Equipo de Proteccion y Herramientas Especiales, dice que el patrono
debe de darles el equipo de proteccién personal, ropa de trabajo, herramientas especiales y medios
técnicos de proteccidn colectiva para los trabajadores, esto de acuerdo a la naturaleza de las
actividades que estos realicen, ademas deben de cumplir con las especificaciones Yy los
requerimientos que dicte el reglamento correspondiente y también lo que mencionan las normas

técnicas nacionales en tema de seguridad e higiene ocupacional.

El Titulo VI Prevencion de Enfermedades Ocupacionales, establece que la Direccion General de

Prevision Social que si este ente considera que la actividad que se realiza tiene algin riesgo para
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la salud, vida o integridad fisca del trabajador estara obligado el patrono a realizarles examenes
médicos Yy de laboratorio para verificar que no se esté dafiando su salud, el patrono asumira los
costos de estos examenes cuando estos no sean practicados en el Instituto Salvadorefio del Seguro

Social.

En el Titulo VII Disposiciones Generales, menciona una gama de criterios sobre los planes de
emergencia y evacuacion en caso de accidentes o desastres naturales, deben de estar relacionados
con la naturaleza de la actividad de la empresa y con el entorno de esta, teniendo en cuenta que
todos los trabajadores deben de conocerlo y ser capacitados para realizar las acciones que conlleva
el plan. Asi mismo menciona que los dafios que sean ocasionados por algin accidente de trabajo
seran notificados de lo ocurrido la Direccién General de Prevision Social dentro de setenta y dos

horas.

El Titulo VIII Inspeccién de Seguridad y Salud Ocupacional, menciona la funcion de verificar el
cumplimiento de las normas de seguridad e higiene ocupacional; esta inspeccidn estara a cargo de

la Direccion General de Inspeccién de Trabajo y utilizara el procedimiento establecido en la ley.

En el Titulo IX Infracciones, se desglosa en dos Capitulo; en el Capitulo | Infracciones de los
Empleadores, menciona que constituyen infracciones de los patronos las acciones u omisiones que
afecten el cumplimiento de esta ley y de sus reglamentos y da un listado de la clasificacion de
estas, que seran: leves, graves y muy graves. Por otra parte, el Capitulo 1l infracciones por parte
de los trabajadores dicta que seran sancionados de acuerdo a la legislacion vigente a todos los

trabajadores que violen las medidas de seguridad e higiene que establezca esta ley.

Finalmente, ensu Titulo X Procedimiento de Aplicacion de Sanciones, dicta que posterior, a los

plazos concedidos en la inspeccion al empleador, para cumplir con las recomendaciones dictadas,
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y si éstas no se han hecho cumplir se iniciard un procedimiento sancionatorio establecido en los
articulos 628 al 631 del Cddigo de Trabajo y 57 de la Ley de Organizacion y Funciones del Sector

Trabajo y Prevision Social.

2.12.7 REGLAMENTO GENERAL EN MATERIA DE PREVENCION DE

RIESGOS EN LOS LUGARES DE TRABAJO.

Este reglamento garantiza desarrollar las condiciones generales que deben reunir los lugares de
trabajo, incluye aspectos como: seguridad estructural, seguridad en maquinaria y equipo,
sefializacion de seguridad, medidas de prevencion, control de riesgos (mecanicos, quimicos,

fisicos, biologicos, ergondmicos o psicosociales).

En el Capitulo I llamado Disposiciones Preliminares, se encuentra el objeto del reglamento, quien

es el 6rgano encargado de hacer cumplir este reglamento y el campo de aplicacion.

Capitulo 1l Condiciones Generales de los Lugares de Trabajo, consta de 5 secciones: Seccion |
Seguridad Estructural, habla sobre la seguridad estructural, como deben de ser los pisos, techos y
paredes, los pasillos, las gradas, las aberturas en los pisos etc. Seccion Il De Otras Condiciones
Especiales, establece las condiciones de los dormitorios. Seccidn Il Servicios de Higiene habla
sobre el agua potable. Seccion IV Instalaciones Eléctricas, establece los tipos de conductores que
debe de tener las instalaciones eléctricas, los pararrayos, los interruptores, instalaciones de tableros
eléctricos, instalacidon de motores, los transformadores y subestaciones, instalaciones subterraneas,
formas de instalacion, medidas de seguridad con elementos eléctricos, instalaciones con baterias.
Seccion V Aparatos, Méaquinas y Herramientas, establece la forma de instalar las maquinas,

herramientas y equipos de trabajos eléctricos, utilizacion y mantenimiento de maquinas y

herramientas.
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Capitulo 11l Condiciones Seguras de Trabajo, en la Seccion | Manejo Manual y Mecénico de
Cargas establece los tipos de carga y el manejo de estas. Seccion Il Equipo de Proteccion Personal
habla sobre que se considera equipo de proteccion personal, las obligaciones del empleador, las
caracteristicas del equipo de proteccion personal, utilizacién y mantenimiento del equipo de
proteccion personal, equipo de proteccion personal ante los riesgos eléctricos, formacion e
informacion del uso del equipo, la ropa de trabajo. Seccion 111 Sefalizacion de Seguridad, establece
las disposiciones basicas de sefializacion, significado de los colores. Seccion 1V Sistemas de
Prevencion de Incendio, contiene los dispositivos de proteccion contra incendios, clasificacion de

fuegos, extintores portatiles, instalacion de extintores portatiles.

Capitulo IV Riesgos Higiénicos en la Seccion | Disposiciones Generales Sobre Control de Riesgos
establece el control, medicion, prohibicion, muestreo, evaluacion. Seccion Il Agentes Fisicos,
habla sobre la iluminacion, requisitos a cumplir por el empleador, temperatura y himedas relativa,
ventilacién, temperatura y hdmedas relativa, Ruido. Seccion Il Riesgos Ergondmicos establece
las vibraciones de los cuerpos solidos, digitacion, nivel de actividad de mano. Seccion IV Agentes
Quimicos, habla sobre los tipos de riesgos y las medidas a utilizar. Seccion V Riesgos Biologicos,
establece las medidas de proteccion contra los tipos de riesgos bioldgicos. Seccion VI Riesgos

Psicosociales, contiene los aspectos generales de medidas a adoptar contra estos riesgos.

Capitulo V Trabajo en Condiciones Especiales en la Seccion | Trabajo en Alturas, contiene los
requerimientos de los trabajos en altura, inspeccion y mantenimientos del sistema de proteccion
personal contra caidas, trabajos sobre el agua. Seccion Il Trabajo en Espacios Confinados contiene
las caracteristicas de los espacios confinados. Seccidon Il Trabajo en Atmosferas Explosivas,
establece las medidas sobre este tipo atmosferas explosivas. Seccion IV Trabajo en Caliente y

Riesgo Electronico, contiene los trabajos calientes, trabajos con soldaduras eléctricas, trabajos en
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transformadores, trabajos en alta tension, trabajos en instalaciones subterraneas. Seccion V

Labores de Excavacion contiene las medidas que deben de tener este tipo de trabajo.

Capitulo VI Disposiciones Generales, Transitorias y Derogatorias, establece los plazos para
subsanacion de infracciones, prevalencia con respecto a otras fuentes del derecho laboral,

derogatorias y vigencia.

Pagina | 86



3.1

3.2

3.3

3.4

7™ A\ e
—

—

¢

METODOLOGIA DE LA
INVESTIGACION

3.5

3.6

3.7

3.8



CAPITULO I1l1: METODOLOGIA.
3.1 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION.

Hernandez Sampieri (2014) afirma que “La investigacion es un conjunto de procesos sistematicos,

criticos y empiricos que se aplican al estudio de un fenomeno o problema”

La metodologia de la investigacion ha aportado al campo de la educacion, métodos, técnicas y
procedimientos que permiten alcanzar el conocimiento de la verdad objetiva para facilitar el

proceso de investigacion (Gomez Bastar, 2012).

Para el desarrollo de este estudio se inicid con la elaboracion de un pre-diagnostico situacional en
la Alcaldia de San Sebastidn en el departamento de San Vicente, en el cual se logré identificar
ciertas deficiencias en cuanto a los temas de seguridad e higiene de los empleados que laboran en
dicha Alcaldia, permitiendo asi el interés por el desarrollo de una investigacion mas profunda y

detallada en relacion a la seguridad e higiene ocupacional.

El tema de investigacion denominado “DIAGNOSTICO DE LA SEGURIDAD E HIGIENE
OCUPACIONAL, EN LA ALCALDIA DE SAN SEBASTIAN, DEPARTAMENTO DE SAN
VICENTE, ANO 2020~ se desarrolld aplicando la investigacion cientifica, apoyandonos de la
metodologia operativa, la cual es una moderna disciplina cientifica que se caracteriza por la
aplicacién de teoria, métodos y técnicas especiales, para buscar la solucion de problemas de
administracion, organizacion y control que se producen en los diversos sistemas que existen en la

naturaleza y los creados por el ser humano.

Se utilizo ademas el enfoque cualitativo-cuantitativo para el proceso de recoleccion, andlisis y
procesamiento de los datos en el estudio, con el objetivo de conocer la situacion actual de la

municipalidad de San Sebastian.
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3.2 TIPO DE INVESTIGACION.

Para Herndndez Sampieri (2014) las investigaciones de tipo descriptiva buscan especificar las
propiedades, las caracteristicas Y los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos
o0 cualquier otro fenémeno que se someta a un analisis. Es decir, Unicamente pretenden medir o
recoger informacion de manera independiente o conjunta sobre los conceptos o las variables a las
que se refieren (pag. 92).

La investigacion que se utilizd es de tipo descriptivo, debido a que se conocian las caracteristicas
del tema en estudio y sus probleméaticas, se establecieron las relaciones existentes entre las
variables; en este caso entre los trabajadores de la alcaldia de San Sebastian y las condiciones de
seguridad e higiene ocupacional con las que dicha alcaldia cuenta para sus trabajadores y a partir

de ahi contribuir con la propuesta de desarrollar un programa de seguridad e higiene ocupacional

para la alcaldia de San Sebastian, San Vicente.
3.3 POBLACION O UNIVERSO DE LA INVESTIGACION.

Poblacién para Sampieri se define como un conjunto de todos los casos que concuerdan con
determinadas especificaciones (Herndndez Sampieri, 2014).
Para el desarrollo de la investigacion se definid6 como poblacién objeto de estudio alos empleados
que laboran en la alcaldia municipal de San Sebastian, en total son 65 empleados, de estos 26 son
administrativos y 29 operativos, el resto lo componen la alcaldesa, sindico y consejo municipal.
v Para esta investigacion no se calculd una muestra, debido aque la poblacion en estudio era
reducida, por lo cual se llevd cabo un censo que es cuando se estudia la totalidad de las
unidades de analisis, el cual fue dirigido a los empleados de la alcaldia municipal de San
Sebastian, siendo estos los empleados administrativos y operativos; no se tomd en cuenta

los miembros del consejo municipal para el desarrollo de la investigacién, se considerd que

Pagina | 89



ellos no estan presentes diariamente en la municipalidad y solo participan cuando acuden
a reuniones del consejo una vez por semana o cuando se les es requerido. Sin embargo, Si
se consideraron para el estudio a la sefiora alcaldesa y la sefiora sindico municipal, ellas a
diferencia de los otros miembros del consejo si estan presentes todos los dias en la Alcaldia.

v’ Existieron problemas para contar con toda la poblacion objeto de estudio por la situacion
de pandemia que acontecia en el pais; para el caso de los empleados administrativos se
pudo encuestar a veintitrés empleados vy se incluyé a la sefiora alcaldesa y la sefiora sindico
municipal como parte de ellos haciendo el total de veinticinco empleados; para el caso de
los empleados operativos no se contd tampoco con el total estimado y solo se logré obtener
un total de veintitrés empleados que estaban laborando, los demés se encontraban
guardando cuarentena a causa de la pandemia del COVID-19.

3.4 UNIDADES DE INVESTIGACION.

Para la investigacion fue necesario determinar quiénes eran las unidades de investigacién, en este
caso fueron los trabajadores de la Alcaldia Municipal de San Sebastian, los cuales eran claves para
obtener la informacién necesaria que contribuyo al desarrollo de la investigacion. A continuacion,

se mencionan las unidades de estudio:

v" Personal administrativo.
v Personal operativo.

3.5 TECNICAS DE INVESTIGACION.

Para el desarrollo de la investigacion se hizo uso de técnicas que permitieron conocer la
informacion necesaria sobre la problemética planteada, para posteriormente analizar y dar una

propuesta de solucién a dicho problema, entre las cuales se presentan las siguientes:
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35.1 TECNICA DOCUMENTAL.

Esta técnica permite respaldar la informacién a través de recursos documentales a utilizar en la

investigacion, dentro de los cuales se encuentran libros, leyes, trabajos de graduacion, y sitios web.

v’ Libros: en ellos se encontraron teorias que respaldan la investigacion; como, por ejemplo:
Metodologia de la Investigacion, Administracion del Recurso Humano, entre otros.

v Leyes: Ley General de Prevencion de Riesgo en los Lugares de Trabajo, Cédigo de
Trabajo, Codigo Municipal, entre otros.

v Trabajos de Graduacion: todos aquellos relacionados al tema de seguridad e higiene
ocupacional.

v’ Sitios Web: permitieron obtener informacion sobre las municipalidades, asi como también
sobre el tema de la seguridad e higiene ocupacional (til para el analisis de la investigacién.

3.5.2 TECNICAS DE CAMPO.

Es la que permite recolectar informacion a través del uso de herramientas como la encuesta,

entrevista y observacion, las cuales se presentan a continuacion:
v" Encuesta.

“La encuesta es una alternativa viable, se basa en el disefio y aplicacion de ciertas preguntas

dirigidas a obtener determinados datos.” (Gomez Bastar, 2012, pag. 58)

Para esta investigacion la encuesta fue un instrumento a utilizar, la cual estaban dirigidas a los
empleados de la Alcaldia de San Sebastién; por medio de esta herramienta se pudo obtener
informacion para conocer la situacion que enfrentaba la Municipalidad sobre aspectos de la
seguridad e higiene ocupacional que pudieron estar afectando de forma directa e indirecta a los
trabajadores. (Ver anexo 3y 4)
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v' Entrevista.

“Se basa en un didlogo, dirigido por el entrevistador, encaminado a obtener informacion sobre el
tema investigado; el dialogo implica, en este caso, diversos cuestionarios planteados al
entrevistado. Dicha entrevista puede ser estructurada a partir de la utilizacion de un formulario y
la no estructura que permite al entrevistador formular preguntas a partir de las respuestas del

entrevistado”. (Gomez Bastar, 2012, pag. 82).

La entrevista fue dirigida a los miembros del comité de seguridad e higiene ocupacional y el
gerente general de la Alcaldia de San Sebastian, con el fin de obtener informacion que aportara

para el desarrollo de la investigacion. (Ver anexo 2)

v" Observacion.

“Se refiere béasicamente a la percepcion visual, se emplea para indicar todas las formas de

percepcion utilizadas, registrado posibles respuestas” (Gomez Bastar, 2012, pag. 87).

Durante una visita a la Alcaldia de San Sebastian, se logré constatar a través de la observacion
algunas caracteristicas y aspectos que fueron indispensables para determinar la situacién actual de
la Alcaldia, dentro de los aspectos identificados estaban las condiciones de infraestructura e
instalaciones fisicas, su organizacion, falta de sefializaciones adecuadas y todo aquello que aportd

a la investigacion. (Ver anexo 1)

3.6 PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION.

Para el procesamiento de la informacion se tomo los datos que se obtuvieron de la entrevista y
encuesta; con respecto a la entrevista la informacion que se obtuvo se utilizd con el fin de

determinar aquellos aspectos relevantes que aportaran a la investigaciéon y elaboracion del
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diagnodstico sobre la situacion actual de la Alcaldia de San Sebastian para posteriormente realizar
un resumen de los datos obtenidos; mientras que la informacion que se obtuvo por medio de la
encuesta fue revisada, clasificada, organizada y presentada a través de tablas y graficos
estadisticos; finalmente con los resultados obtenidos se realizaron los andlisis y comentarios
respectivos sobre la informacion recabada, lo que permiti6 elaborar las conclusiones vy

recomendaciones pertinentes ante la problematica planteada en la investigacion.

3.7 PRESENTACION DE INFORMACION.

Después de procesar la informacién por las diferentes herramientas que facilitaron el analisis e
interpretacion de los datos recolectados se obtuvo un panorama mas amplio de estos. Esta

presentacion se realizdé mediante graficos y tablas

v' Tablas Estadisticas: al utilizar esta herramienta ayud6 a simplificar la informacion que se
obtuvo de la recoleccion de datos, esto se logr6 mediante la tabulacion de los datos que se
recogieron los cuales resultaron ser datos cualitativos y cuantitativos.

v' Representacion Grafica: una grafica es una representacién amplia de una serie de datos
estadisticos, ademas es una herramienta muy eficaz, debido que un buen grafico atrae la
atencion del lector, presenta la informacion de forma sencilla, clara y precisa; de la misma
manera facilita la comparacion de datos y destaca las tendencias y las diferencias. La
informacion que presentamos en los gréaficos estadisticos estuvo compuesta por datos
cuantitativos y cualitativos, segun la informacion que se obtuvo de la recoleccion de datos.

3.1 ANALISIS DE LA INFORMACION.

El tema de seguridad e higiene ocupacional esta tomando mucha relevancia en el pais como a nivel

internacional, es por este motivo que la investigacion esta dirigida a la Alcaldia de San Sebastian.
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La informacion recolectada se adquiri6 por medio de herramientas Yy técnicas de investigacion

como lo fueron la observacion, entrevistas y encuesta.

También se generd un analisis estadistico y al mismo tiempo se realizd un analisis descriptivo a

través de los graficos y tablas.
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CAPITULO IV: ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA INVESTIGACION.

El andlisis o interpretacidn de los resultados representan la informacién obtenida dentro de la
investigacion, siendo esta la base fundamental para elaborar una propuesta idonea que sirva de
apoyo a la Alcaldia Municipal de San Sebastian en el departamento de San Vicente sobre el tema
de seguridad e higiene ocupacional. Para ello se presenta el andlisis de los resultados obtenidos en

las encuestas realizadas a los empleados administrativos y operativos.

4.1 ANALISIS DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS DE LA ENCUESTA DIRIGIDA
A LOS EMPLEADOS ADMINISTRATIVOS DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE

SAN SEBASTIAN EN EL DEPARTAMENTO DE SAN VICENTE.

l. Informacion General

a. Sexo.

Objetivo: Conocer la proporcion que corresponde a hombres y mujeres que laboran en el area

administrativa de la Alcaldia Municipal de San Sebastian.

Femenino

Masculino
56%
No responde

Figura 6: Representacion grafica de la proporcion por sexo del personal administrativo que laboran en la Alcaldia Municipal de
San Sebastian.
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Interpretacién: Segun los resultados obtenidos en la encuesta realizada a los empleados
administrativos de la Alcaldia de San Sebastian, se logré determinar que un 56% de los empleados
son del sexo femenino, mientras que un 40% pertenecen al sexo masculino. Esto demuestra que
existe mayor ndmero de mujeres que laboran en el &rea administrativa de la municipalidad, en el
caso de las mujeres cuando se encuentran en estado de embarazo ellas requieren tomar mas
medidas de proteccion al momento de desarrollar sus actividades sobre todo cuando las
condiciones ambientales no son las mas adecuadas, esto generaria que estén mas propensas a sufrir

accidentes o enfermedades laborales.

b. Edad.

Objetivo: Identificar los diferentes rangos de edades de los trabajadores administrativos de la

Alcaldia Municipal de San Sebastian.

® De 18 a 23 afios

De 24 a 29 afios
= De 30 a 35 afios
® De 36 a 41 afios

B Mayor de 42 afos

Figura 7: Representacion gréfica del rango de edades de los empleados administrativos de la Alcaldia Municipal de San
Sebastian.

Interpretacion: El 56% representa la mayor concentracién de los empleados que cuentan con un
rango de edad mayor de 42 afios, mientras que un 20% estan entre las edades de 36 a 41 afios, un

16% con edades de 24 a 29 afios, el 4% con edades de entre 18 a 23 afios y otro porcentaje que
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representa el 4% estan entre 30 a 35 afios. Esta informacidn indica que existe un mayor nimero de
trabajadores con edad mayor de 42 afios, lo que significa que este grupo estarian méas propensos a
sufrir cualquier tipo de accidentes y enfermedades ocupacionales en su lugar de trabajo, debido a

las condiciones fisicas y de salud que dichos trabajadores presentan.

c. Departamento enelque labora.

Objetivo: Conocer en qué departamento o area labora cada uno de los empleados administrativos

de la Alcaldia Municipal de San Sebastian.
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Figura 8: Representacion grafica del departamento en el que labora cada empleado administrativo de la Alcaldia Municipal de
San Sebastian.
Interpretacion: De acuerdo a los resultados de la encuesta realizada a los empleados de la
Alcaldia Municipal de San Sebastian, especificamente en el personal administrativo existe un
mayor porcentaje del 20% de trabajadores que laboran en la Unidad de Administracién Tributaria
Municipal (UATM), un 8% labora en el departamento de contabilidad, asi también otro 8% en el
departamento de registro de estado familiar, ademas un 8% laboran en secretaria municipal, otro
porcentaje del 8% laboran en el consejo municipal en este caso la alcaldesa y sindicos, la gerencia
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general representa un 8% de los empleados que laboran en dicha area; otros de los datos obtenido
es un 4% de los empleados labora en la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales
(UACI), otro porcentaje de los empleados que representan el 4% se encuentran en el departamento
de proyeccién social, un 4% de los empleados labora en la Unidad de Gestion Documental y
Archivo (UGDA), asi también un porcentaje del 4% labora en el departamento de Servicios
Municipales; ademas existe un porcentaje del 4% que laboran en el departamento de acceso a la
informacion y en el rea de administracion del mercado se encuentra laborando un porcentaje del
4% de los empleados. Esta informacion muestra que existe un mayor nimero de trabajadores en
la Unidad de Administracién Tributaria Municipal (UATM) por tanto, segun la respuesta de los
empleados y en base a lo que se pudo observar al momento de visitar la institucion se pudo
constatar que los espacios de trabajo son reducido, debido a que las instalaciones de la
municipalidad no cuentan con el espacio necesario para el nimero de empleados que se tiene en

cada area de trabajo; lo que generaria que se ocasionen accidentes en dichas areas.
d. Cargo que desempefia.

Objetivo: Determinar qué cargo ocupan cada uno de los empleados que laboran en el area

administrativa.
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Figura 9: Representacion grafica del cargo que desempefian cada empleado administrativo en la Municipalidad.

Interpretacion: De 25 empleados administrativos encuestados sobre el cargo que desempefia
dentro de la Municipalidad, se obtuvo como resultado que dentro de los cargos con un mayor grupo
de trabajadores estan el area de catastro municipal que representa un 8%y el cargo de auxiliar de
registro de estado familiar con un porcentaje que representa el 8% de los empleados; asi también
dentro de los resultados se encuentran otros cargos que son ejercidos por el personal como el cargo
de auxiliar de UACI, el personal encargado de cuentas, el jefe de UPS, un auxiliar de contabilidad,
también esta el contador, el oficial de UGDA, ademas se encuentra el jefe de servicios municipales,
el auxiliar de secretaria, las secretarias, el cargo de oficial de informacion, el gerente general, el
encargado de administrar el mercado, sindico y la alcaldesa. Por tanto, es indispensable tener en
cuenta que la seguridad e higiene ocupacional es importante para cualquier puesto de trabajo con
que se cuente en la municipalidad, esto debido a que pueden presentarse riesgos psicoldgicos y

fisicos ocasionados por la carga de trabajo o actividad que realiza el personal.
e. Nivel de estudio.

Objetivo: Identificar el nivel académico que tienen los empleados administrativos que labora en

la Municipalidad.
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Figura 10: Representacion grafica del nivel de estudio del personal administrativo de la Alcaldia de San Sebastian.

Interpretacion: Con base a los resultados obtenidos se pudo constatar que el 48% de los
empleados encuestados tienen estudios universitarios, es decir cuentan con estudios superiores que
brindaran un alto nivel de desempefio en su trabajo, un 36% cuentan con un nivel de estudio
técnico, el 8% tienen nivel medio de estudio Yy tan solo el 4% de los empleados respondieron que
cuenta con estudios hasta tercer ciclo. Por tanto, se debe considerar que el nivel académico
representa uno de los principales factores que repercuten en el eficiente o deficiente
funcionamiento de los empleados en el trabajo que realizan en la institucion, pues de acuerdo al
nivel de especializacion asi es la calidad de los servicios profesionales que se estaria brindando
por parte de los empleados. Sin embargo, no se debe dejar de lado que los empleados que tienen
un nivel de estudio mayor son mas capaces a comprender todo lo relacionado al tema de seguridad
e higiene ocupacional, sus reglamentos y leyes con la finalidad de poder aplicar lo que en ellos se

establece.

f. ¢Hace cuantos afos labora en la Municipalidad?

Objetivo: Conocer el tiempo que llevan laborando los empleados administrativos en la

Municipalidad.

Menos de un afio
De 1 a3 afios
B De 4 a6 afos

B De 7 amas
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Figura 11: Representacion grafica del tiempo que los empleados administrativos llevan laborando para la Municipalidad.

Interpretacion: Segun los datos obtenidos se determind que existe un mayor nimero de
empleados que tienen mas tiempo de laborar en la municipalidad lo que representa un 72% de los
trabajadores con mas de 7 afios en la Alcaldia, asi también con un 16% se encuentran aquellos que
tienen de laborar de 1 a 3 afios, con un 8% estan los empleados que llevan laborando en la
municipalidad un tiempo de 4 a 6 afios y tan solo un 4% tiene menos de un afio trabajando. Estos
datos muestran que el mayor nimero de los trabajadores cuentan con mas de 7 afios de laborar en
la municipalidad, lo que representa que estos tengan mas experiencia para desempefiar sus
actividades, sin embargo, este personal tienden a acomodarse en su trabajo, lo cual se convierte en
una actividad rutinaria que conlleva a estar mas propenso a sufrir accidentes laborales y que no
logre adaptarse a los cambios o implementacion de nuevas medidas y procedimientos sobre la

seguridad e higiene ocupacional.

Il.  Informacion del tema de estudio.
1. ¢Tiene usted conocimiento acerca del tema de seguridad e higiene ocupacional en los

lugares de trabajo?

Objetivo: Indagar sobre el nivel de conocimiento que tienen los empleados administrativos sobre

el tema de seguridad e higiene ocupacional.
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0% 4%

Bastante
(1]

Poco
Nada

m_/ ® No responde

Figura 12: Representacion grafica sobre nivel de conocimiento de los empleados administrativos en el tema de seguridad e
higiene ocupacional.
Interpretacién: Observando los resultados obtenidos de la encuesta proporcionada a los 25
empleados administrativos de la Alcaldia de San Sebastian, segin los datos el 56% de los
empleados encuestados respondieron que tienen poco conocimiento sobre dicho tema y un 40% si
poseen bastante conocimiento. Por tanto, es evidente que dicha municipalidad necesita
implementar medidas que permitan informar y reforzar los conocimientos de los empleados sobre
el tema de seguridad e higiene ocupacional que hoy en dia esta teniendo una importante relevancia

en las medidas de proteccion y seguridad a implementar en los lugares de trabajo.

2. ¢En alguna ocasién ha recibido capacitacién referente a la seguridad e higiene

ocupacional?

Objetivo: Conocer qué porcentaje de empleados administrativos han recibido capacitacion sobre

temas de seguridad e higiene ocupacional.
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Si
No

Figura 13: Representacion grafica sobreel nimero de empleados administrativos capacitados.

Interpretacion: De los 25 empleados encuestados, tan solo el 64% respondid que si ha recibido
capacitaciones sobre la seguridad e higiene ocupacional, mientras que un 36% no ha recibido
ningun tipo de capacitacion. Esto significa que un mayor ndmero de empleados si cuentan con
preparacion sobre la tematica en estudio; sin embargo, es necesario seguir reforzando los
conocimientos con respecto a este tema debido a que las capacitaciones son un elemento
fundamental para concientizar sobre los riesgos a los cuales estan expuestos en sus puestos de
trabajo, asi también contribuye a enriquecer el crecimiento profesional al conocer una nueva area

laboral.

En la misma encuesta, especificamente en la pregunta n°3 se les interrogo a los empleados sobre
qué temas de seguridad e higiene ocupacional han recibido capacitaciones Y las respuestas que se
obtuvieron hacen referencia a temas sobre accidentes y enfermedades en el lugar de trabajo, Leyes
y Reglamento de seguridad e higiene ocupacional, temas de COVID-19 y las medidas preventivas
a implementar , programas de prevencion vy de riesgos en el trabajo que involucran todos aquellos

riesgos laborales como quimicos, fisicos, bioldgicos etc. (Ver anexo 13)
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3. ¢Cbmo considera las condiciones de su lugar de trabajo?

Objetivo: Identificar las condiciones en las que laboran los empleados administrativos de Alcaldia

de San Sebastian.

Aceptable Inaceptable Indiferente
68%
64%
so% - 60% o o
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Figura 14:Representacion gréfica sobre las condiciones que existen en el lugar de trabajo.

Interpretacion: Como resultado a la interrogante sobre las condiciones que existen en los puestos
de trabajo, se presentan un mayor numero de empleados administrativos que respondieron que las
condiciones que presenta la Alcaldia de San Sebastian son aceptables, sin embargo, teniendo en
cuenta que no todos los empleados consideran aceptable dichas condiciones como la iluminacion,
la humedad, el ruido, las condiciones de techo, condiciones de suelo y el espacio fisico que se
consideran deficientes, con base a esto es importante recalcar que dicha municipalidad necesita
mejorar las condiciones que permitan facilitar un mejor ambiente de trabajo para que los
empleados realicen sus actividades de forma eficiente y satisfactoria, asi también proporcionar

lugares de trabajo idoneos para evitar cualquier tipo de accidentes o enfermedades que puedan

presentar en la municipalidad.
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4. ¢Qué tipo de accidente ha sufrido usted debido al trabajo que realiza?

Objetivo: Conocer que tipos de accidentes han sufridos los empleados administrativos de la

Alcaldia Municipal de San Sebastian.

Ninguna
Resbalones
Cortaduras y golpes
Resbalones y caidas
Fracturas y caidas
Cortaduras
Fracturas

Otro, especifique
Contacto con corriente eléctrica
Quemaduras
Golpes
Intoxicaciones
Caidas

Torceduras

20%

60%

70%

Figura 15: Representacion grafica sobretipos de accidentes que han sufrido los empleados administrativos de la Alcaldia

Municipal de San Sebastian.

Interpretacién: Dentro de los tipos de accidentes que han ocurrido con mas frecuencia en la

municipalidad por las actividades que realiza el personal y en los resultados obtenidos se

encuentran resbalones, cortaduras, golpes y fracturas; por tanto, teniendo en cuenta estos datos es

necesario que la municipalidad implemente medidas de prevencion y control para evitar posibles

riesgos de accidentes e identificar aquellas areas de peligro o que sean inseguras dentro de la

municipalidad, asi también se debe concientizar sobre la importancias de la seguridad e higiene

ocupacional que se enfoca en prevenir y anticiparse ante cualquier tipo de riesgos y accidentes que

pueden suceder en la Alcaldia por las condiciones que esta pueda presentar.
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5. En caso de haber sufrido un accidente, ¢Cuanto tiempo estuvo incapacitado?

Objetivo: Conocer el tiempo de ausentismo de los empleados administrativos por incapacidades

ocasionada por accidentes en el lugar de trabajo.

70%
60%
50%
40%
30% -

20%

10%

0% 7 7
De 1 a3 dias De4al0dias Della20dias 21 diaso mas

Figura 16: Representacion grafica del tiempo de incapacidad ocasionado por accidentes en el trabajo.

Interpretacion: Segun el rango de dias que los empleados han estado incapacitados por sufrir
accidentes en el lugar de trabajo se tiene como resultado que un 67% han recibido incapacidad de
1 a 3 dias y un 33% de los empleados manifiestan haber recibido incapacidades por accidentes
sufridos de 4 a 10 dias. Esto significa que son poco los dias de ausentismo que el personal ha
estado incapacitado por algun tipo de accidente y que estos no han sido muy graves. Ademas, se
debe considerar que el ausentismo provoca un retraso en el trabajo que este personal realiza y
genera que se acumule carga laboral a los demas empleados provocando que estos sufran riesgos

psicosociales, como el estrés, agotamiento y depresion.
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6. Segun como usted considere indique las posibles causas de los riesgos de accidentes
presentes en su puesto de trabajo.
Objetivo: Determinar las posibles causas de riesgo a sufrir los empleados administrativos por

accidentes ocasionados en el lugar de trabajo.

Falta de espacio
Exceso de confianza o costumbre

El lugar de trabajo esta en malas condicionesy..
El lugar de trabajo esta en malas condicionesyy..
Las instalaciones son viejas, carga mental de..
Las instalaciones son viejas
No responde
El lugar de trabajo esta en malas condiciones,..
Falta de espacio, area de trabajo o superficie..
Falta de espacio y falta de experiencia en el..
Falta de experiencia en el trabajo

Area de trabajo o superficie es insegura

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Figura 17: Representacion grafica sobrelas causas que originan los accidentes en el lugar de trabajo de los empleados
administrativos de la municipalidad.
Interpretacion: Un 32% de los empleados encuestados respondieron que la principal causa que
origina accidentes es la falta de espacio en los puestos de trabajo debido a que estos son reducidos
y no existe una adecuada asignacién o reubicacion del espacio necesario para cada area en
especffico, asi también un 12% contestaron que el exceso de confianza o costumbre que tienen los
empleados al momento de realizar su trabajo puede generar accidentes, un 8% se refiere a las
instalaciones con que cuenta la Alcaldia son viejas y se encuentran un poco deterioradas o en malas
condiciones. Por tanto, se debe eliminar la carga de personal en las areas de trabajo, debido a que
de esta forma se tendra un espacio de trabajo adecuado para que los empleados realicen sus labores
en condiciones oOptimas Yy seguras desde las condiciones ambientales del entorno hasta la

infraestructura de la institucion.
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7. ¢Que tipo de enfermedad ha sufrido usted debido al trabajo que realiza?

Objetivo: Conocer las enfermedades més comunes que los trabajadores administrativos de la

municipalidad han padecido.

Ninguno

Problemas causados por el estrés
Gripe
Problemas respiratorios y Problemas auiditivos 4%

4%
Problemas causados por el estrés, Gripe y..
Problemas intestinales

Infeccion de la piel | KU

Infecciones en las vias urinarias | J3

Problemas auditivos | uZ

Problemas respiratorios | &4 | | ‘

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Figura 18: Representacion grafica de los tipos de enfermedades que el personal administrativo de la Alcaldia ha sufrido por la
realizacion de su trabajo.
Interpretacion: De acuerdo a la respuesta de los empleados encuestados sobre la interrogante de
los tipos de enfermedades que han sufrido en su lugar de trabajo, estos respondieron que unas de
las principales enfermedades que presenta son problemas causados por el estrés lo que representa
un 32% del personal, esto puede ser ocasionado por la carga de trabajo que les ha sido asignada o
porgue no se cuenta con las condiciones adecuadas para trabajar en un mejor ambiente laboral; el
16% de los empleados aseguran que otro tipo de enfermedades que han presentado es gripe, que
se originan por alergias, condiciones del lugar de trabajo como polvo o malos olores que pueden
afectar la salud de los trabajadores. Otras de las enfermedades determinadas en la encuesta son los
problemas respiratorios, auditivos e intestinales que son ocasionados por agentes nocivos a la salud

los cueles pueden encontrarse en el lugar de trabajo.
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8. ¢Cuales fueron las causas de esa enfermedad?

Objetivo: Determinar las posibles causas de las enfermedades que han sufrido los trabajadores

administrativos de la Alcaldia Municipal de San Sebastian.

Bacterias 17%
Lluvia 17%
Malos olores, Humo o gases toxicos, Lluviay..
Lluvia, Bacteriay Polvo
Muchos problemas
Bacterias y Humo o gases toxicos
Malos olores y Humo o gases toxicos
Otros, especifique
Polvo
Malos olores
Humo o gases toxicos | KU
Poca iluminacion en el rea de trabajo | U4
Sol | ¥4 | ‘ ‘

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18%

Figura 19: Representacion grafica de las causas que ocasionan enfermedades a los empleados administrativos de la Alcaldia
Municipal de San Sebastian.
Interpretacion: De los 25 empleados encuestados sobre las causas mds comunes que ocasionan
las enfermedades en el lugar de trabajo se tiene como resultados que provienen de las situaciones
climaticas como la lluvia, bacterias que pueden encontrarse en el ambiente o superficies del lugar
de trabajo, asi también se encuentran los malos olores, el polvo y humo o gases toxicos. Esto
significa que la municipalidad debe considerar la implementacion de medidas de prevencion e

identificacion de aquellos elementos que puedan afectar la salud de los trabajadores.

9. En casode haber sufrido una enfermedad, ¢Cuanto tiempo estuvo incapacitado?

Objetivo: Determinar el tiempo de incapacidad por enfermedades ocupacionales de los empleados

administrativos de la Alcaldia Municipal de San Sebastian.
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Figura 20: Representacion grafica del tiempo de incapacidad por enfermedades Profesionales.

Interpretacién: Con base a la interrogante realizada a los empleados sobre el tiempo de
incapacidad por enfermedades generadas en el lugar de trabajo un 83% de los encuestados
respondieron haber recibido un periodo de incapacidad de 1 a 3 dias y el 17% recibieron
incapacidad de 4 a 10 dias. Estos datos demuestran que son pocos los empleados que han sido
incapacitados por algin tipo de enfermedad generado por factores del trabajo, pues el tiempo de
duracion no excede mas de 10 dias. Sin embargo, se debe considerar que las incapacidades
provocan ausentismo del personal lo que conlleva a un retraso en el trabajo que estos realizan, asi
como también genera que se acumule el trabajo de los demas empleados lo que ocasiona sufrir

problemas de salud causados por el estrés, fatiga mental, agotamiento entre otros padecimientos.

10. ¢Con cuales de las siguientes medidas de prevencion cuenta la Alcaldia?

Objetivo: Investigar cuales son las medidas de prevencion que posee la Alcaldia Municipal de

San Sebastian.
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Sefializacion y Equipo para combatir incendios
Simbologia para prevencion de accidentes,..

Equipo para combatir incendios

Simbologia para prevencion de accidentes
Simbologia para prevencion de accidentes,..
Senalizacion, Equipo para combatir incendios..
Simbologia para prevencion de accidentes,..
Simbologia para prevencion de accidentes y..
Simbologia para prevencion de accidentes y..

Sefializacion

Ninguna Medida

Mapa de riesgos

Alarmas

Otros, especifique

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Figura 21: Representacion gréafica de las medidas de prevencion que posee la Alcaldia Municipal de San Sebastian.

Interpretacion: Un 36% de los empleados respondieron que las medidas de prevencion con que
cuenta la municipalidad son sefalizaciones y equipos para combatir incendios, mientras que un
16% indican que solo se cuentan con simbologia para prevencion de accidentes, sefalizacion y
equipo para combatir incendio, asi también un 12% hace mencion que solo se poseen equipos para
combatir incendios, otro 12% contestaron que solo se cuentan con simbologias para prevencion de
accidentes; un 8% de los encuestados responden que solo existen simbologias para prevencion de
accidentes, sefializacion y mapa de riesgo, un 4% menciona como medidas de prevencion que se
tienen son las sefalizaciones, equipos para combatir incendios y alarmas, el 4% contestaron que
solo poseen simbologia para prevencion de accidentes, equipo para combatir incendios y mapa de
riesgos, otro 4% menciona solo simbologia para prevencion de accidentes y sefializacion y el 4%
restante de los empleados su respuesta hace referencia asimbologia para prevencion de accidentes
y equipo para combatir incendios. Estos resultados indican que algunos empleados conocen de las
medidas de prevencion que existen dentro de la municipalidad, sin embargo, se debe evaluar si
dichas medidas cumplen con lo estipulado en las leyes vigentes en el pais, ademas en base a las
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respuestas se observa que hay empleados que desconocen de ciertas medidas que han sido

implementadas o que la municipalidad posee.

11. ¢ Cuenta la Alcaldia con un botiquin de primeros auxilios para asistir a los empleados

en caso de algun padecimiento en su salud?

Objetivo: Indagar si en la Alcaldia Municipal de San Sebastian existe y se utiliza el botiquin de

primeros auxilios.

uSi
No

= Existe pero no se
usa

Figura 22: Representacion grafica sobre la existencia y uso del botiquin de primeros auxilios.

Interpretacion: Como resultado a la interrogante sobre si existen un botiquin de primeros auxilios
para atender emergencias dentro de la municipalidad, un 60% respondieron que si existe un
botiquin, un 20% aseguran que la municipalidad no cuenta con un botiquin y otro 20% su respuesta
fue que, si existe un botiquin, pero este no se usa. Estos resultados demuestran que no todo el
personal conoce sobre la existencia de un botiquin en la Alcaldia, por lo que es necesario que la
municipalidad haga mencion de esto y conciencia sobre el uso indispensable en casos de
emergencias o percances que el personal puede sufrir, asi también asignar un encargado para el

manejo de dicho botiquin.
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12. ¢ Para usted el mobiliario y equipo que utiliza, reune las caracteristicas de ergonomia

y comodidad adecuada para su salud y desempefio laboral?

Objetivo: Conocer la percepcion que tienen los empleados administrativos con respecto a la

ergonomia que existe en el lugar de trabajo.

Si las retine

No las retine

Indiferente

Figura 23: Representacion grafica sobrela percepcion de los empleados administrativos con respecto a la ergonomia que existe
en el lugar de trabajo.
Interpretacioén: Un 68% de los empleados respondieron que el mobiliario y equipo utilizado para
realizar sus labores si relne las caracteristicas ergonémicas necesarias para proteger la salud y
bienestar de los trabajadores; por otro lado, un 24% de los encuestados aseguran que no se reune
con las caracteristicas ergonomicas Y por tanto esto estaria afectando la salud y desempefio del
personal al momento de realizar su trabajo asignado y tan solo el 8% les es indiferentes si el
mobiliario o quipo relne dichas caracteristicas. Sin embargo, aunque los resultados son favorables,

es necesario que la municipalidad se asegure de proporcionar los equipos y mobiliario que brinden

una mejor comodidad para el personal al momento de realizar sus actividades laborales.
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13. La Alcaldia le dota de herramientas, materiales, maquinaria y equipo adecuado para

el desempefio de su trabajo.

Objetivo: Indagar si la Alcaldia Municipal de San Sebastidn proporciona los insumos necesarios

para que el personal administrativo desempefie su trabajo.

u Sj
No

® Parcialmente

Figura 24: Representacion grafica de la opinion de los empleados administrativos sobre si se les provee de los insumos para
realizar su trabajo.
Interpretacion: Segin los resultados obtenidos, un 52% de los empleados respondieron que la
municipalidad si les proporciona las herramientas, materiales, maquinaria y equipos necesarios
para cumplir con sus funciones, el 12% consideran que no se les proporciona todos los insumos
adecuados Yy tan solo el 36% aseguran que se les proporcionan parcialmente es decir se les brinda
en cierta parte algunos de los insumos, pero no todos los necesarios. Por tanto, se debe verificar el
por qué no se le proporciona todos los insumos al personal pues existen empleados que aseguran

que la municipalidad no les brinda todos los equipos y herramientas necesarias.
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14. ;Seria beneficioso la implementacién de un programa de seguridad e higiene

ocupacional para la Alcaldia Municipal?

Objetivo: Conocer la opinién de los empleados administrativos de la Alcaldia Municipal de San

Sebastian sobre la implementacién de un programa de seguridad e higiene ocupacional.

mSj

No

Figura 25: Representacion grafica sobrela opinién de los empleados administrativos de la Alcaldia de San Sebastian sobre la
implementacion e importancia de un programa de seguridad e higiene ocupacional.

Interpretacién: Con base a los resultados obtenidos, un 92% de los empleados encuestados

respondieron que la implementacién de un programa de seguridad e higiene ocupacional si seria

beneficioso para la municipalidad y un 8% no lo consideran necesario e importante. Teniendo en

cuenta que la respuesta es favorable, el programa de seguridad e higiene ocupacional seria

beneficioso pues su Unico propdsito es desarrollar las actividades sin tener riesgos de accidentes y

enfermedades ocupacionales, todo ello para generar un ambiente seguro en los lugares de trabajo.
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4.2 ANALISIS DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS DE LA ENCUESTA DIRIGIDA
A LOS EMPLEADOS OPERATIVOS DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE SAN

SEBASTIAN EN EL DEPARTAMENTO DE SAN VICENTE.

I Informacién general.

a. Sexo.

Objetivo: Conocer la proporcion que corresponde a cada género de los empleados operativos de

la Alcaldia Municipal de San Sebastian.

120.00%

100.00%
80.00%
60.00%
40.00%

20.00% — . B

Femenino Masculino No responde

0.00% r

Figura 26: Representacion grafica de la proporcion por genero de los empleados operativos de la Alcaldia de San Sebastian.

Interpretacién: De acuerdo a los resultados obtenido de la encuesta proporcionada a los
empleados operativos de la Alcaldia Municipal de San Sebastian se observa que un porcentaje del
100% de los empleados son de sexo masculino, lo que significa que debido al trabajo y esfuerzo

fisico que se requiere en dicha area, predomina mas el sexo masculino.
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b. Edad.

Objetivo: Determinar los diferentes rangos de edades de los empleados operativos de la Alcaldia

Municipal de San Sebastian.

m De 18 a 23 afios

De 24 a 29 afios
® De 30 a 35 afios
® De 36 a 41 afios

= Mayor de 42 afios

Figura 27: Representacion grafica sobrelos diferentes rangos de edades de los empleados operativos de la Alcaldia Municipal
de San Sebastian.

Interpretacion: Observando los resultados del rango de edades de los empleados operativos se
muestra que la mayor concentracidn de estos se encuentra entre edades de mas de 42 afios lo que
representa un porcentaje del 74%; el 4% de los empleados respondieron que su rango de edad
oscila entre 36 a 41 afios, mientras que otro porcentaje del 13% su rango de edad se encuentra
entre 30 a 35 afios y tan solo el 9% de los empleados tienen edades de 24 a 29 afios. Con estos
resultados se muestra que la experiencia laboral de los empleados con mayor edad se encuentra
combinada con la fuerza del personal mas joven; sin embargo, el factor de la edad es determinante
ya que el personal con edad mayor de 42 afios esta mas propenso a sufrir lesiones y enfermedades
ocasionadas por el tipo de trabajo que realizan en el cual se requiere esfuerzo fisico y exposicidén

a factores climaticos que generan problemas de salud en dichos trabajadores.
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c. Departamento enelque labora.

Objetivo: Conocer en qué departamento o area laboran cada empleado operativo de la Alcaldia

Municipal de San Sebastian.

Vo

Transporte

Servicios
Municipal
Medio Ambiente

B No responde

Figura 28: Representacion gréfica sobreel departamento o area en la que labora el personal operativo de la Municipalidad.

Interpretaciéon: De acuerdo a la interrogante sobre el departamento en el que laboral el personal
operativo se tienen los siguientes resultados; un 61% de los empleados respondieron que trabajan
en el departamento de servicios municipales, el 17% labora en el departamento de transporte y
solo el 13% ejerce su trabajo en el departamento de medio ambiente. Por tanto, es importante tener
en cuenta que en cada una de estas areas los trabajadores estan vulnerables a padecer cualquier
tipo de enfermedades o accidentes generados por el trabajo que realizan ya que estdn mas
expuestos a factores de riesgos bioldgicos (bacterias que se encuentran en la basura, hongos, virus,
etc.), fisicos (ruido, temperatura, humedad, etc.) y quimicos (humo, reacciones alérgicas, polvo,

etc.)
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d. Cargo que desempefia.

Objetivo: Identificar el cargo que desempefia cadauno de los empleados operativos de la Alcaldia

Municipal de San Sebastian.

= Motorista
Motorista del camion de la
basura

B Recolector de desechos

B Barrenderos

H Recolector Organico

B Mantenimiento

Monitor

Auxiliar de planta de compos

No responde

Figura 29: Representacion grafica sobreel cargo que desempefian los empleados operativos en la Alcaldia.

Interpretacion: El 33% de los empleados respondieron que el cargo que desempefian dentro de
la municipalidad es de barrendero, un 14% ejercen la funcién de recolector de desechos, mientras
que un 10% realiza funciones de mantenimiento; ademas otro 10% trabajan como auxiliar en la
planta de compost que posee la municipalidad, un 9% de los empleados realizan la funcién de
recolector de desechos organicos, asi también otro 9% trabajan como motoristas, un 5% de los
empleados respondieron que su funcion es la de motorista de camion de la basura y otro 5% su
funcion es la de monitor. Observando los datos es evidente que dentro de todas estas funciones
existen algunos cargos como los barrenderos y los recolectores de los desechos sélidos que estan
mas expuestos a sufrir cualquier tipo de enfermedades y accidente debido a los elementos del

entorno 0 ambiente que se presentan por el trabajo que realizan, ademas por la manipulacion de
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sustancias provocan riesgos a sufrir incidentes o problemas de salud por la ejecucion de sus

actividades.

e. Nivel de estudio.

Objetivo: Identificar el nivel de estudio que tienen los empleados operativos de la Alcaldia

Municipal de San Sebastian.

= Universitario
Técnico

= Medio

B Tercer ciclo

B Segundo ciclo

B Primer ciclo

Sabe leer y escribir

No responde

Figura 30: Representacion grafica sobreel nivel académico de los empleados operativos que laboran en la municipalidad.

Interpretacién: Un 39% de los empleados tienen estudios hasta primer ciclo, asi también un
porcentaje del 26% respondieron tener estudios hasta tercer ciclo, el 9% representa a los empleados
con un nivel de estudio medio, otro 9% son los empleados que cuentan con estudios técnico,
ademas esta el porcentaje del 4% que sus estudios fueron hasta segundo ciclo, otro 4% tienen
estudios universitarios y tan solo un 4% saben leer y escribir. Estos resultados demuestran que
debido al trabajo que se realiza en el area operativa existe un mayor numero de trabajadores que
no cuentan con estudios superiores y gque es minimo el porcentaje de empleados que solo saber
leer y escribir, ademéas conocer sobre el tema de seguridad e higiene ocupacional permite tomar

medidas de prevencion y poder anticiparse a posibles riesgos laborales que estan presentes en su
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entorno laboral, asi también los empleados podrian comprender la importancia que tiene la

seguridad e higiene ocupacional en el trabajo que realizan.

f. ¢Hace cuantos afios labora en la Municipalidad?

Objetivo: Conocer el tiempo que los empleados operativos llevan laborando para la Alcaldia de

San Sebastian.

= Menos de un afo

De 1 a 3 afios

H De 4 a6 afos

B De 7 amas

Figura 31: Representacion grafica del tiempo que los empleados operativos llevan laborando parala municipalidad.

Interpretacién: De 23 empleados encuestados sobre el tiempo que llevan trabajando para la
Alcaldia se tiene que un 65% tienen mas de 7 afios laborando, mientras que un 17% respondieron
menos de un afio, un 9% representa a los empleados que tienen laborando de entre 1 a 3 afios, asi
también otro porcentaje del 9% son aquellos que tienen trabajando de 4 a 6 afios. Dichos resultados
demuestran que el mayor porcentaje de los empleados llevan bastante tiempo laborando para la
municipalidad lo que significa que los empleados tienen mas experiencia en el trabajo que realizan.
En cambio, los empleados que llevan menos de un afio laborando en la municipalidad no poseen

la misma experiencia que sus otros compafieros, ocasionando que estos se encuentren mas

propensos a sufrir accidentes y enfermedades laborales.
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1. Informacion del tema en estudio.
1. ¢Tiene usted conocimiento acerca del tema de seguridad e higiene ocupacional en los

lugares de trabajo?

Objetivo: Indagar sobre el conocimiento que el personal operativo tiene sobre la seguridad e

higiene ocupacional.

Bastante

B No responde

Figura 32: Representacion grafica sobreel nivel de conocimientos que tienen los empleados operativos sobre la seguridad e
higiene ocupacional.
Interpretacion: El 48% de los empleados respondieron tener bastante conocimiento sobre la
seguridad e higiene ocupacional, un 39% conocen poco sobre este tema y tan solo el 9% aseguran
no tener ningln conocimiento. A pesar que los resultados son favorables, es necesario que la
municipalidad siga reforzando los conocimientos de los empleados pues hoy en dia la seguridad e
higiene ocupacional es un tema muy importante al cual se debe dar el seguimiento para que el
personal este mas informado y capacitado sobre las medidas de prevencion ante posibles riesgos a
sufrir accidentes o enfermedades por las actividades desarrolladas en su trabajo, pues el personal
operativo realiza funciones que involucran mayores riesgos y esfuerzo en comparacion al personal

administrativo.
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2. ¢En alguna ocasién ha recibido capacitacion referente a la seguridad e higiene

ocupacional?

Objetivo: Conocer la proporcion de los empleados operativos que han recibido capacitaciones

sobre la seguridad e higiene ocupacional.

Si
No

Figura 33: Representacion gréfica sobrenimero de empleados operativos capacitados.

Interpretacion: Con base a los resultados obtenidos el 83% de los empleados respondieron si
haber recibido algin tipo de capacitacion sobre el tema de seguridad e higiene ocupacional y tan
solo el 17% no ha recibido ninguna capacitacion. Por tanto, existe un mayor nimero de
trabajadores capacitados debido a que hoy en dia es un requisito importante para que el personal
realice su trabajo tomando en cuenta las medidas de prevencion necesarias para evitar posibles
accidentes o enfermedades, sin embargo, es de considerar que no es la totalidad de los empleados
gue estan capacitados y por tanto estos podrian estar vulnerables a sufrir cualquier tipo de

accidentes o enfermedades.

En relacién a la interrogante sobre capacitacion especificamente en la pregunta n°3 se les pregunto

a los empleados en que temas de seguridad e higiene ocupacional han recibido dichas capacitacion
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y estos mencionan temas sobre la higiene y seguridad personal, seguridad en el lugar de trabajo,
asi también hacen mencion sobre las capacitaciones recibidas para el manejo y manipulacion de
equipos y herramientas utilizados en el trabajo, también debido a la pandemia que se vive en el
pais los empleados recibieron capacitaciones sobre las medidas de prevencion y proteccion. (Ver

anexo 34)
3. ¢Cual es el mayor riesgo al que esta expuesto usted al desempefiar su trabajo?

Objetivo: Identificar cuales son los mayores riesgos que los empleados operativos estan expuestos

a sufrir en el desarrollo de sus actividades.

Temperatura, Ruido, Humo, Humedad, Polvo
Ruido, Humo,Sustancias corrosivas, Polvo,..
Sustancias toxicas
Polvo
Ruido
Riesgos mecanicos
Temperatura, Ruido, Humedad, Sustancias..
Temperatura, Ruido, Humo, Humedad,..
Sustancias corrosivas y Sustancias toxicas
Humo y Polvo
Temperatura y Polvo
Temperatura
Humo
Humedad
Sustancias corrosivas
Ninguno

I
0% 5% 10% 15% 20% 25%

Figura 34: Representacion grafica sobre los riesgos a los cuales estan expuestos los empleados operativos de la Alcaldia de San
Sebastian.

Interpretacion: Segun las respuestas que se obtuvieron se tienen que un 22% de los empleados

consideran dentro de los principales riesgos que podrian presentarse durante el desempefio de su

trabajo estan las temperaturas, ruido, humo, sustancias corrosivas, humedad, polvo y sustancias

toxicas, un 13% hacen mencién de riesgo por temperatura, ruido, humo, humedad y polvo,

mientras que un porcentaje del 9% consideran como posibles riesgos el ruido, humo, sustancias
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corrosivas, polvo y sustancias toxicas, otro 9% de los empleados mencionan riesgos por sustancias
toxicas, asi también un 9% se refiere a posibles riesgos por exposiciones a polvo y de igual forma
un 9% de los empleados considera riesgos por ruido; ademas se tienen aquellos empleados que
representa un 4% que consideran riesgos mecanicos sobre todo el personal que se encarga del
manejo de vehiculos o camiones recolectores de basura, otro 4% su respuesta hace referencia a
riesgos a causas de la temperatura, ruido, humedad y sustancias toxicas, asimismo esta un 4% que
considera los riesgos por temperatura, ruido, humo, humedad Yy sustancias toxicas y otro 4%
respondieron riesgos por sustancias corrosivas Y toxicas, un porcentaje del 4% consideran riesgos
por humo y polvo, asi también se consideran riesgos por temperatura y polvo que representa el 4%
de los empleados y el resto del personal su respuesta fue riesgos por temperatura. Teniendo en
cuenta dichos datos es importante considerar medidas de prevencion para evitar que estos riesgos

puedan afectar la salud y el desempefio de los empleados operativos.

4. ¢Qué tipo de accidente sufrig?

Objetivo: Conocer los tipos de accidentes que el personal operativo ha sufrido durante el

desempefio de su trabajo.

Ninguno

9%

Fracturas 9%

Resbalones, Caidas, Golpes

Fractura, Caida, Golpes y Quemaduras
Resbalones, Torceduras, Caidas, Cortaduras,..

Cortaduras

Contacto con corriente eléctrica

Intoxicaciones

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Torceduras
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Figura 35: Representacion grafica sobrelos tipos de accidentes que el personal operativo ha sufrido durante su trabajo.

Interpretacion: Los resultados obtenido de la interrogante sobre los tipos de accidentes que el
personal ha sufrido se tiene que un 9% de los trabajadores manifiestan haber sufrido resbalones,
caidas, intoxicaciones y golpes ocasionados por las actividades que desempefian, otro 9%
respondieron haber sufrido fracturas ya sea porque su trabajo requiere un mayor esfuerzo y por
factores del entorno, mientras que un porcentaje del 4% de los empleados aseguran haber sufrido
resbalones, fractura, torceduras, caidas, cortaduras, golpes y quemaduras, otro 4% hace referencia
a accidentes como resbalones, caidas, golpes, asi también se encuentra un 4% que ha sufrido
accidentes como caidas y golpes; ademas se encuentra otro porcentaje del 4% de los empleados
que ha sufrido fractura, caidas, golpes y quemaduras, asi también estd un 4% que respondieron
que debido al trabajo que realizan han sufrido accidentes como resbalones, fractura, torceduras,
caidas y golpes, otro 4% de los empleados su respuesta fue resbalones, torceduras, caidas,
cortaduras, intoxicaciones Yy golpes, igualmente se encuentra un 4% que han sufrido quemaduras,
el 4% que ha sufrido accidentes por cortaduras y tan solo el 4% restantes respondid haber sufrido
resbalones. En base a estos datos queda claro que debido a las actividades que el personal operativo
realiza se requiere mayor esfuerzo y exposicibn a factores de riesgos que pueden generar
accidentes, es por ello que se debe considerar la importancia de implementar medidas preventivas
identificando aquellos elementos o factores que pueden generar estos tipos de accidentes, ademas
es necesario brindar la informacién y capacitacion periddica al personal sobre como actuar y

atender los accidentes que puedan presentarse.

Pagina | 127



5. ¢Cuales son las enfermedades que ha sufrido con mayor frecuencia por desempefiar

su trabajo?

Objetivo: Conocer con qué frecuencia los empleados operativos de la Alcaldia Municipal de San

Sebastian han padecido enfermedades como producto de la actividad laboral que realizan.

Ninguno
Gripe
Infecciones en las vias urinarias
Infeccion en las vias urinarias, Gripe y.. 9%
Problemas causados por el estrés y Gripe 9%

Problemas respiratorios, Problemas auditivos,..
Infecciones en las vias urinarias, Problemas. .
Problemas respiratorios, Infeccion en las vias..
Problemas respiratorios, Problemas auditivos,..

Problemas respiratorios y Gripe

Problemas causados por el estrés

Problemas intestinales

Infeccion de la piel

Problemas auditivos

Problemas respiratorios

0% 5%  10%  15%  20%  25%  30%
Figura 36: Representacion gréafica sobre las enfermedades que ha sufrido el personal operativo de la Alcaldia Municipal de San
Sebastian.

Interpretacion: Dentro de las principales enfermedades que el personal operativo ha sufrido se
tiene que un 17% de estos han presentados sintomas por gripe, el 13% respondid que de las
enfermedades padecidas se encuentran las infecciones en vias urinarios segin lo mencionan los
empleados esto ocasionado por malos habitos de consumo de agua 0 por estar expuestos a intenso
calor, asi también estd un 9% de los empleados que han sufrido infeccidn en las vias urinarias,
gripe y problemas intestinales y otro 9% son los empleados que han sufrido enfermedades a causa
del estrés y gripe, ademas se encuentran un 4% que ha sufrido problemas respiratorios, auditivos,
infeccion en las vias urinarias, infeccién de la piel ocasionado por el contacto con desechos sélidos

0 sustancias y elementos quimicos, problemas causados por el estrés, gripe y problemas
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intestinales, otro 4% asegura haber sufrido infecciones en las vias urinarias, problemas causados
por el estrés, gripe, problemas intestinales, el 4% de los empleados que han sufrido problemas
respiratorios, infeccién en las vias urinarias, infeccion de la piel, gripe y problemas intestinales,
asimismo se encuentra otro 4% de los trabajadores que han padecido problemas respiratorios,
problemas auditivos, infeccion en las vias urinarias, problemas causados por el estrés y gripe,
mientras también se encuentran las enfermedades por problemas respiratorios y gripe sufridos por
el 4% de los empleados y tan solo el 4% restante ha sufrido enfermedades por problemas causados
por el estrés. Por tanto, existe un mayor numero de empleados que han sufrido algin tipo de
enfermedades y esto afecta en el desempefio o disminucion de las actividades que el personal de

esta area realiza al servicio de la municipalidad.
6. Siha sufrido algun accidente y/o enfermedad laboral ¢Ha requerido incapacitad?

Objetivo: Conocer con qué frecuencia han sido incapacitados los empleados operativos a causa

de alguna enfermedad o accidentes generados en su trabajo.

No

Algunas veces

Figura 37: Representacion grafica sobre las incapacidades de los empleados operativos por accidentes o enfermedades sufridas.
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Interpretacion: De 23 empleados operativos encuestados sobre si han requerido incapacidades
por algin tipo de accidentes o enfermedades ocasionados por el trabajo que realizan, se tienen
como resultado que un 48% aseguran no que requirieron incapacidad, mientras que un 43% de los
empleados respondieron si haber recibido incapacidad por problemas de salud o accidentes que les
ocasionaron algin dafio fisico y que por lo tanto requerian reposo y tan solo el 9% menciona haber
recibido incapacidad algunas veces. Teniendo en cuenta que existe un porcentaje considerable de
empleados que necesitaron incapacidad por algin tipo de enfermedad o accidentes sufridos, es
importante que la municipalidad implemente un programa que contenga medidas para evitar dafios
que puedan afectar la salud de los trabajadores y asi también reducir las incapacidades por algun
tipo de accidentes, lo que permitira que el trabajo que realizan los empleados operativos no sea

interrumpido.

7. En casode haber estado incapacitado ¢Cuénto tiempo requirié para surecuperacion?

Objetivo: Determinar el tiempo de incapacidad que los empelados operativos necesitaron de

recuperacion a causa de alguna enfermedad o accidentes laborales.

16%
0%

De 1 a3 dias

De 4 a 10 dias

De 11 a 20 dias

21 dias 0 mas

Figura 38: Representacién grafica del tiempo de incapacidad que los empleados operativos de la Alcaldia de San Sebastian han
recibido por algun tipo de enfermedades o accidentes sufrido.
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Interpretacién: Un 42% de los empleados respondieron haber recibido incapacidad durante un
tiempo de 4 a 10 dias, asi también se encuentran otro porcentaje de los empleados que representa
el 42% que recibieron incapacidad de 1 a 3 dias y tan solo un 16% de los empleados tuvieron
incapacidad por méas de 21 dias. Esta informacion permite conocer el tiempo de ausentismo que
los empleados operativos han tenido a causa de enfermedades o accidentes generados por el tipo
de trabajo que estos realizan lo que provoca que el trabajo se retrase y que se acumule carga laboral
a los demas empleados, provocando que estos sufran riesgos fisicos (estres, fatiga fisica,

agotamiento entre otros padecimientos) y problemas de salud.

8. ¢Se brinda atencion de primeros auxilios en caso de accidente o enfermedad dentro

de la institucion?

Objetivo: Conocer si la municipalidad les brinda a los empleados operativos atencién de primero

auxilio.

Si

No
Algunas veces

Figura 39: Representacion grafica de la respuesta de los empleados operativos sobresi la municipalidad les proporciona
atencion de primeros auxilios en caso de sufrir accidentes o enfermedades.

Interpretacion: De acuerdo a los resultados obtenidos se tiene que un 44% de los empleados

contestaron que si se les brinda atencion de primeros auxilios cuando sufren algin tipo de
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accidentes o enfermedades, el 43% aseguran que la municipalidad no les brinda dichas atenciones
y tan solo el 13% menciona que algunas veces si han recibido atenciones de primeros auxilios. A
pesar que es una parte significativa de los empleados que no han recibido ningin tipo de atencion
de primeros auxilios, es necesario que la municipalidad realice capacitaciones sobre primeros
auxilios con el fin de preparar a los empleados ante posibles percances o accidentes que puedan
presentarse. También enfatizar en capacitaciones sobre temas de prevencion de accidentes y

enfermedades laborales.

9. ¢Qué equipo de proteccion personal le ha sido proporcionado por parte de la

Alcaldia?

Objetivo: Determinar los equipos de proteccion que se les ha proporcionado a los empleados

operativos de la Alcaldia Municipal de San Sebastian.

Guantes, Mascarrilla, Casco, Lentes de..
Guantes, Mascarrilla, Casco, Lentes de..
Guantes, Mascarrilla, Casco, Lentes de..
Guantes, Mascarrilla, Casco, Lentes de..
Mascarrilla, Casco, Lentes de proteccion,..
Mascarilla, Lentes de Proteccion y Uniforme
Mascarilla y Uniforme
Guantes, Mascarrilla, Casco, Lentes de..
Guantes, Mascarrilla, Casco, Lentes de..
Guantes, Mascarrilla, Lentes de proteccion,..
Guantes, Mascarrilla, Casco, Capa, Cinturon..
Guantes, Mascarrilla, Lentes de proteccion,..
Guantes, Mascarrilla, Lentes de proteccion,..
Mascarrilla

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Figura 40: Representacion grafica sobre los equipos de proteccion que les proporciona la municipalidad a los empleados
operativos.

Interpretacion: De acuerdo a los resultados que se obtuvieron de la encuesta realizada a los

empleados operativos y en base a la interrogante sobre que equipos de proteccidn les proporciona
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la Alcaldia Municipal de San Sebastian, se tiene que un 33% respondieron que se les proporcionan
guantes, mascarilla, casco, lentes de proteccion, capa, cinturon para cargas pesadas, chaleco
reflejante, botas de seguridad y uniformes, mientras que el 10% menciona que se les brindan
equipos como guantes, mascarilla, casco, lentes de proteccion, capa, botas de seguridad vy
uniformes, un 5% de los empleados respondieron que los equipos de proteccion que les brinda son
guantes, mascarilla, casco, lentes de proteccion, capa, uniformes, otro 5% asegura que se les
proporcionan guantes, mascarilla, casco, lentes de proteccion, capa, botas de seguridad, asi
también estd el 5% de los empleados que mencionan equipos entre los cuales se encuentran
mascarilla, casco, lentes de proteccion, capa, chaleco reflejante, botas de seguridad y uniformes,
ademas esta el 5% que mencionan equipos como mascarilla, lentes de proteccién y uniforme,
mientras que un 5% mas aseguran que los equipos que se les proporcionan son mascarilla y
uniforme; también se tiene otros resultados como el 5% que mencionan equipos entre los cuales
estan guantes, mascarilla, casco, lentes de proteccidn, capa, cinturén para cargas pesadas, botas de
seguridad, un 5% que respondieron guantes, mascarilla, casco, lentes de proteccion, capa, chaleco
reflejante, botas de seguridad, otro 5% se les proporcionan guantes, mascarilla, lentes de
proteccion, capa, cinturon para cargas pesadas, chaleco reflejante, botas de seguridad y uniformes,
a un porcentaje del 5% de los empleados se les proveen de guantes, mascarilla, casco, capa,
cinturdn para cargas pesadas, chaleco reflejante, botas de seguridad y uniformes, un 5% responden
guantes, mascarilla, lentes de proteccion, capa y botas de seguridad y el 5% restante mencionan
que solo se les proporcionan mascarilla. De acuerdo a estos datos es evidentes que no se les
proporciona los mismos equipos de proteccion debido a que todos los empleados operativos no

realizan las mismas actividades, por tanto, es necesario que la municipalidad o los encargados de
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la seguridad verifiquen si todo el personal operativo cuente con los equipos de protecciones

necesarios para las actividades que realizan.

10. ¢ Utiliza el equipo de proteccion personal proporcionado por la institucion?

Objetivo: Conocer si el personal operativo utiliza el equipo de proteccion proporcionado por la

Alcaldia.

uSj
No

B Alguna veces

Figura 41: Representa grafica sobre si el personal operativq utiliza el equipo de proteccion que la municipalidad les
proporciona.
Interpretacién: Un 95% de los empleados operativos respondieron que si utilizan los equipos de
proteccion que la Alcaldia les proporciona para garantizar la salud y seguridad en las actividades
que realizan en su trabajo y tan solo 5% de los empleados mencionan que no lo utilizan todos los
dias, lo que podria quedar claro la poca responsabilidad que el personal tiene ante el uso de equipos
que puedan protegerlos de posibles riesgos a los cuales estdn expuestos. Teniendo en cuenta esta
informacion es indispensable que la municipalidad implemente medidas de control para asegurarse
que el personal operativo haga uso de los equipos de proteccidn, asi también se debe capacitar
sobre la importancia y forma de uso de dichos equipos, con lo que se estaria fomentando buenas

practicas de proteccidén ante posibles riesgos de accidentes o enfermedades.
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11. ;Por qué no utiliza el equipo de proteccion personal y la ropa de trabajo que le

proporciona la institucién?

Objetivo: Determinar el motivo por el cual los empleados operativos no hacen uso de los equipos

de proteccion.

f
R - - - -

Es incomodo Noesdela No legusta No lo Faltade  Sele olvida
para trabajar talla adecuada considera  costumbre utilizarlo
necesario para
desempefiar
su trabajo

Figura 42: Representacion grafica que muestran la causa deI_ porque los empleados operativos no utilizan el equipo de
pI’OtECCIOT‘I.
Interpretacion: De los resultados obtenidos se tiene que el 100% que representan a un empleado
operativo respondio que el principal motivo por el cual no utiliza los equipos de proteccion que la
municipalidad le proporciona es porque lo considera incomodo para realizar el trabajo. Teniendo
en cuenta dichos resultados es evidente que no se tiene un compromiso por parte de los empleados
en cuanto a la seguridad e higiene ocupacional pues queda claro la poca responsabilidad que estos
tienen en cuanto a las medidas de proteccion y lo que podria conllevar que estén mas expuestos a
sufrir enfermedades y accidentes, por lo que es necesario que la municipalidad se comprometa a
supervisar si los empleados utilizan los equipos de proteccion ya que de esta forma se estaria
previniendo riesgos que pueden ser generados por agente bioldgicos, fisicos, quimicos, mecanicos

etc.
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12. ¢Se le brinda la capacitacién y los conocimientos necesarios para manejar el equipo

y herramientas con el cual desempefia sus funciones?

Objetivo: Indagar si a los empleados operativos se les brindan las capacitacion y conocimientos

necesarios para el manejo de equipos y herramientas.

mSi = No

Figura 43: Representacion grafica paraconocer si se les brindan las capacitaciones y conocimientos a los empleados operativos
para el uso de equipos y herramientas.

Interpretacién: De 23 empleados encuestados, un 94% respondieron que si se les brindan las

capacitaciones Yy conocimientos necesarios para el manejo de equipos y herramientas y tan solo el

6% aseguran no haber recibido capacitaciones sobre el uso adecuado de los equipos y herramie ntas

que utilizan para realizar su trabajo. Por tanto, es necesario considerar que, al no recibir

capacitaciones sobre el correcto uso de los equipos y herramientas, ni concientizar a los empleados

sobre la importancia que tiene la seguridad en la realizacion de sus actividades laborales se podria

poner en riesgos su integridad fisica y estarian mas propensos a sufrir accidentes.
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13. ¢ Se preocupa la Alcaldia por la seguridad e higiene ocupacional de sus empleados?

Objetivo: Conocer la opinién de los empleados operativos antes las acciones que toma la Alcaldia

Municipal de San Sebastian sobre la seguridad e higiene ocupacional.

m Totalmente
Parcialmente

m No se preocupa

Figura 44: Representacion grafica sobre la opinién que tienen los empleados operativos con respecto a si la municipalidad se
preocupa por la seguridad e higiene ocupacional.
Interpretacién: Como resultados de la encuesta, un 52% aseguran que la municipalidad se
preocupa totalmente por la seguridad e higiene ocupacional, el 22% consideran que la
municipalidad solo se preocupa parcialmente es decir no de forma completa y tan solo el 26% de
los empleados respondieron que la Alcaldia no se preocupa por la seguridad e higiene ocupacional.

Estos datos muestran que es necesario que la Alcaldia evalué su forma de trabajo en cuanto a la

seguridad e higiene ocupacional.

14. ¢Seria beneficioso la implementacion de un programa de seguridad e higiene

ocupacional para la Alcaldia Municipal?

Objetivo: Determinar si los empleados operativos consideran beneficioso la implementacion de

un programa de seguridad e higiene ocupacional.
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m Sj
No

Figura 45: Representacion grafica sobrela percepcion de los empleados operativos ante la implementaciéon de un programa de
seguridad e higiene ocupacional.

Interpretacion: De 23 empleados encuestados, un porcentaje significativo del 87% consideran

que la implementacion de un programa de seguridad e higiene ocupacional si seria beneficioso,

mientras que solo el 13% su respuesta fue que no lo seria. Por tanto, la elaboracion e

implementacion de un programa de seguridad e higiene ocupacional contribuird a mejorar las

condiciones de trabajo y a implementar medidas de prevencion antes posibles riesgos laborales.

Pagina | 138



4.3 CONCLUSIONES.

v

Se identificd que la Alcaldia Municipal no cuenta con un programa de seguridad e higie ne
ocupacional que permita prevenir cualquier tipo de riesgos, accidentes y enfermedades que
puedan presentarse en el lugar de trabajo.

Se determind un alto riesgo para empleados operativos de padecer diversas enfermedades
y accidentes de la institucion en estudio, debido al tipo de trabajo que estos realizan y a la
presencia de diversos agentes a los cuales estan expuestos dichos empleados.

De acuerdo a los resultados obtenidos se determind que el personal que labora para la
Alcaldia Municipal de San Sebastidn cuenta con pocos conocimientos sobre seguridad e
higiene ocupacional, lo cual ocasiona una confusion de término, generando una desventaja
al momento de enfrentar cualquier tipo de riesgo.

Se determind que no todos los empleados administrativos consideran que se les
proporcionan las mismas caracteristicas de ergonomia y comodidad adecuada para el buen
desemperfio laboral y salud de los mismos.

Para el caso de los empleados administrativos la principal causa que origina los accidentes
esla falta de espacio en las areas de trabajo, generando asi mayores riesgos de incapacidad.
En la entrevista realizada al comité de seguridad e higiene ocupacional de la Alcaldia
Municipal de San Sebastian ellos mencionaron que no se lleva un registro actualizado de
accidentes y enfermedades laborales que han sufrido los empleados, por lo que no se puede
conocer de manera inmediata la ocurrencia y seguimiento de los mismos.

Con respecto a la sefializacion, los empleados respondieron que se tiene identificada la
existencia de rétulos de prevencion en la municipalidad, los cuales no son o

suficientemente visibles y tampoco se tienen en todas las areas.
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4.4 RECOMENDACIONES.

v Es necesario que la Alcaldia evalGe las condiciones del espacio fisico de las areas de trabajo
con el objetivo de disminuir el hacinamiento de personal y brindar mejores condiciones de
trabajo, manteniendo limpia y ordenada cada una de las areas de trabajo, ademéas de
considerar una reubicacion de las areas en que laboran el personal y que necesitan esa
atencion.

v" Se recomienda a las autoridades de la Alcaldia de San Sebastidn realizar acciones
encaminadas adisminuir y controlar los factores a los cuales estan expuestos los empleados
y que influyen en la generacion de enfermedades profesionales y accidentes de trabajo
como por ejemplo, capacitaciones sobre el tema de seguridad e higiene ocupacional para
todos los empleados, monitoreo y supervision de las instalaciones por parte del comité de
seguridad e higiene ocupacional verificando que todo se encuentre de acuerdo a la ley.

v Se determind que en las instalaciones de la Alcaldia se pueden realizar trabajos para
mejorar las condiciones de iluminacion, humedad, ruido, techo, suelo y el espacio fisico,
con el fin de proporcionar condiciones méas Optimas y adecuadas para que los empleados
realicen su trabajo y que no estén propensos a sufrir accidentes o enfermedades.

v Se recomienda que en la municipalidad existan las sefiales de sismos, incendios, rotulacién
de oficinas, bafios, prohibicion y advertencia seguin sea el caso, y que cumplan con los
requerimientos establecidos en la Ley de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo;
especificamente el articulo 36 hace referencia que en las instituciones de trabajo deben de
tener un buen sistema de sefializacion de seguridad, la cual debe de ser visible y
comprensible tanto para el personal que trabaja en la institucién y para las personas que la

visitan.
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v' Es necesario que la municipalidad cuente con un registro actualizado de accidentes,
enfermedades profesionales y sucesos peligrosos, a fin de investigar si éstos estan
vinculados con el desempefio del trabajo y tomar las correspondientes medidas preventivas
tal como lo estipula el articulo 8 de la Ley de Prevencion de Riesgos en los Lugares de
Trabajo menciona que se llevara un control, de los accidentes y enfermedades el cual estara
a cargo del empleador este también estd obligado a registrar los sucesos peligrosos que
afecten el bienestar de los trabajadores.

v' La Alcaldia Municipal de San Sebastian debe implementar un programa de seguridad e
higiene ocupacional que brinde los lineamientos generales para la prevencion y

disminucion de accidentes y enfermedades en la institucion.
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CAPITULO V: PROPUESTA DE UN PROGRAMA DE SEGURIDAD E HIGIENE
OCUPACIONAL PARA PREVENIR ENFERMEDADES Y ACCIDENTES LABORALES
EN EL PERSONAL DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE SAN SEBASTIAN,

DEPARTAMENTO DE SAN VICENTE.

INTRODUCCION.

La elaboracion del siguiente Programa de Seguridad e Higiene Ocupacional creado a partir de la
adaptacion de la Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo permitira a las
jefaturas de la Alcaldia Municipal de San Sebastian y el comité de seguridad e higiene ocupacional,
establecer los requisitos de seguridad e higiene ocupacional que deben aplicarse en cada una de
las areas de la institucion, dichos requisitos ayudardn a disminuir, controlar y prevenir los

accidentes y enfermedades laborales.

Por tanto, dicho programa constituye una recopilacion estructurada de objetivos, alcance, politicas,
reglas, componentes basicos sobre seguridad e higiene ocupacional considerando la identificacion
de los factores generadores de enfermedades y accidentes, medidas preventivas y de control,
relacionando todo lo anterior con el tema de la pandemia del COVID-19, y finalmente formulando
un plan de implementacién del programa de seguridad e higiene ocupacional y su respectivo

reglamento interno para la Alcaldia Municipal de San Sebastian, San Vicente.

OBJETIVOS DEL PROGRAMA.
OBJETIVO GENERAL.

w Elaborar un Programa de Seguridad e Higiene Ocupacional para la Alcaldia Municipal de
San Sebastian en el departamento de San Vicente, que permita a las diferentes jefaturas

como a los empleados crear conciencia sobre la importancia de reducir y prevenir
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accidentes y enfermedades laborales mejorando las condiciones de trabajo en la

municipalidad.

OBJETIVO ESPECIFICO.

Generar en los empleados de la Alcaldia Municipal de San Sebastian conocimientos sobre
los aspectos referentes a seguridad e higiene ocupacional y COVID-19 para facilitar la
aplicacion del programa.

Promover y mejorar las condiciones de seguridad e higiene ocupacional de los trabajadores
de la Alcaldia Municipal de San Sebastian.

Identificar los factores de riesgos que generan accidentes y enfermedades laborales en la
Alcaldia Municipal de San Sebastian.

Establecer medidas preventivas y correctivas necesarias para disminuir la posibilidad de
ocurrencia de accidentes y enfermedades laborales en la Alcaldia Municipal de San
Sebastian.

Aplicar las disposiciones legales vigentes en materia de seguridad e higiene estipuladas en

la Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo y el Reglamento de

Gestion de la Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo.

ALCANCE.

A través del diagndstico de la situacion actual de la Alcaldia Municipal de San Sebastian se

identificaron cuales son los factores que ponen en riesgos la salud fisica y mental de los empleados

ya sea por las condiciones inseguras por parte de la infraestructura o riesgos ambientales y por la

actual pandemia que enfrenta el pais, por lo cual se propone un Programa de Seguridad e Higiene

Ocupacional aplicable en todos los departamentos de la municipalidad, de acuerdo al marco
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juridico, normativo e institucional vigente en El Salvador y cuyo objetivo sea proveer a los

trabajadores un centro de trabajo que erradique el riesgo en materia de la salud fisica y mental.

La aplicacion del programa de seguridad e higiene ocupacional pretende beneficiar a todos los
departamentos de la Alcaldia Municipal de San Sebastian, porque en cada una de ellos existen

diferentes tipos de riesgos inherentes en el area de trabajo particular.

IMPORTANCIA.

La importancia de disefiar un Programa de Seguridad e Higiene Ocupacional es la de garantizar
Optimas condiciones de trabajo para los empleados de la Alcaldia Municipal de San Sebastian,
promoviendo el mejoramiento continuo de dicho programa y la activa participacion de todos;
porque una buena gestion y buen desempefio del programa generara un impacto positivo en el
desarrollo de las actividades, de tal manera que sea una herramienta que contribuya a las buenas

practicas administrativas.

Por consiguiente, dicho programa ayudard a la Alcaldia Municipal de San Sebastian en el
cumplimiento de los requisitos legales y normativos relativos a la Ley General Prevencion de
Riesgos en los Lugares de Trabajo. Ofreciendo a la vez las directrices para evaluar y poner en
préctica estrategias relacionadas con la prevencion de riesgos laborales y COVID -19, permitiendo
introducir mejoras continuas en el desempefio laboral, con el fin de obtener y lograr un ambiente
seguro en el area de trabajo donde el personal administrativo y operativo de la municipalidad

desarrollen sus actividades de manera segura y tranquila.

POLITICAS DEL PROGRAMA.

Las politicas principales que contendréd el programa son las siguientes:
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El Programa de Seguridad e Higiene Ocupacional estara basado en la Ley General de
Prevencion de Riesgo en los Lugares de Trabajo e incluird medidas en relacion al tema de
COVID-19.

El Programa de Seguridad e Higiene Ocupacional se revisara cada afio para realizar en él
las actualizaciones necesarias.

El comité de seguridad e higiene ocupacional se encargard de realizar la respectiva
induccion sobre el programa de seguridad e higiene ocupacional a los empleados de la
Alcaldia Municipal de San Sebastian.

Seré responsabilidad de los representantes del comité de seguridad e higiene ocupacional
del area operativa controlar el uso correcto del equipo de proteccion personal por parte de
los trabajadores, ademés; al existir irresponsabilidad de parte de los trabajadores en el uso
del equipo de proteccion generara una sancion disciplinaria, dichas sanciones estaran
expuestas en el reglamento general de prevencion de riesgos en los lugares de trabajo de la
Alcaldia.

Registrar en el formato correspondiente los accidentes y enfermedades de manera oportuna
en el momento que estos han ocurrido en la municipalidad.

Desarrollar y evaluar planes de induccion y entrenamiento de manera anual; encaminados
a la prevencion de la seguridad e higiene ocupacional en los trabajadores de la
municipalidad.

Todo el personal debe ser instruido acerca de la existencia, situacion y significado de la
sefalizacion de seguridad empleada en la Alcaldia Municipal de San Sebastian en el

departamento de San Vicente.
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REGLAS BASICAS DEL PROGRAMA.

w El Programa de Seguridad e Higiene Ocupacional deber& contar con la aprobacion del
Concejo Municipal, el alcalde en funcién y los trabajadores de la Alcaldia Municipal de
San Sebastian, San Vicente.

w El Programa debe ser presentado al Ministerio de Trabajo y Prevision Social para la
respectiva aprobacion y acreditacion.

w El Comité de Seguridad e Higiene Ocupacional sera el principal responsable de difundir a
los trabajadores el programa con el apoyo del gerente y las diferentes jefaturas de la
Alcaldia.

w Todos los empleados de la Alcaldia Municipal de San Sebastian estaran obligados a
someterse a las indicaciones necesarias para aplicar correctamente el programa en todas
las areas de trabajo facilitando de esta forma la reaccion de ellos en caso de emergencia.

5.1 COMPONENTES DE SEGURIDAD OCUPACIONAL.

La seguridad ocupacional intenta reducir o eliminar todo posible riesgo de accidente de trabajo
que puedan sufrir los empleados de la Alcaldia Municipal de San Sebastidn durante la realizacion
de sus tareas laborales, ya sea por acciones inseguras cometidas por los empleados, instalaciones

inadecuadas o equipo de proteccion personal en mal estado.

5.1.1 OBJETIVOS.

OBJETIVO GENERAL

w Brindar las condiciones de seguridad Optimas a los trabajadores, eliminando o reduciendo

los riesgos, proporcionando un ambiente seguro para el buen desempefio de las actividades,
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mediante la evaluacion y control continuo de los factores de riesgos a los cuales estan

expuestos los empleados de la Alcaldia Municipal de San Sebastian.

OBJETIVOS ESPECIFICOS.

w Detectar los factores de riesgo existentes y potenciales en la Alcaldia.
w  Crear medidas de prevencién necesarias para evitar los accidentes laborales.
w Establecer mecanismos de evaluacién y supervision para fomentar la seguridad en el

trabajo y buen uso de los recursos en materia de seguridad laboral.

5.1.2 POLITICAS.

w Asesorar permanentemente al personal involucrado en las areas donde exista mayor
ocurrencia de accidentes, sobre normas y procedimientos para la prevencion de accidentes
laborales y sobre el uso adecuado de equipo de proteccién personal. La Alcaldia
desarrollara capacitaciones a los empleados en horario de trabajo.

w Las autoridades de la Alcaldia daran a conocer a todos los empleados los elementos y
medidas de seguridad a implementar dentro de la institucion con el fin de prevenir
accidentes.

w La Alcaldia llevard un registro de los accidentes que sufren los empleados, en el que se
detalle el tipo de accidente sufrido, &rea donde se ocurrid el accidente, causa que origin
el accidente, tipo de accidente, tipo de lesion, diagndstico y observaciones. (Ver anexo 48
y 50)

w El comité de seguridad e higiene ocupacional debera realizar inspecciones a las
instalaciones e infraestructuras de la Alcaldia con el objetivo de detectar posibles factores

generadores de accidentes.
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La Alcaldia deberd mantener coordinacion constante con las instituciones relacionadas a
la prevencion de los accidentes de trabajo tales como: Ministerio de Salud, Ministerio de

Trabajo y Prevision Social, etc.

5.1.3 ESTRATEGIAS.

Apegarse a las disposiciones legales vigentes en el pais, en materia de prevencion riesgos
y seguridad laboral.

Reconocimiento de las areas de riesgo en la Alcaldia Municipal de San Sebastian, asi como
proporcionar las medidas para actuar en caso de evacuacion ante cualquier emergencia, es
decir realizar simulacros que puedan propiciarse en caso de ocurrir un accidente, a fin de
mantener en alerta a los empleados de las recomendaciones a seguir en caso de ocurrir un
accidente.

Contar con los equipos, accesorios y personal entrenado para la prevencion, atencién y
mitigacién en caso de emergencia ante desastres naturales, casos fortuitos o situaciones
causadas por el ser humano.

La Alcaldia asignara los recursos necesarios dentro de su presupuesto para mantener la
cantidad adecuada de equipos de proteccidn en base al nimero de empleados, asi también
la revision constante de este equipo y reemplazo del equipo que se encuentre en mal
estado.

Proporcionar los recursos necesarios para la creacién de un botiquin de primeros auxilios.
Crear una cultura de prevencion entre los empleados a fin de disminuir los factores

generadores de accidentes.
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5.1.4 IDENTIFICACION DE LOS FACTORES GENERADORES DE

ACCIDENTES.

Para la identificacion de los factores que generan accidentes o lesiones dentro de la Alcaldia
Municipal de San Sebastidn, se deben tomar las medidas necesarias para el reconocimiento,
evaluacion y control de dichos riesgos ocupacionales, existentes y potenciales que estan

relacionados a cada actividad laboral ejecutada por los empleados.

En la municipalidad se debe de identificar los principales factores generadores de accidentes como

los siguientes:

w El uso de los equipos de proteccion por parte del personal de forma inadecuada.

w Equipo en malas condiciones y defectuoso.

w  Almacenaje inseguro: acumulacion, sobrecarga (para el caso de la planta de Compost)
w  Obstaculizacion de los pasillos por otros objetos no necesarios.

w Pisos en malas condiciones.

w  Saturacion de oficinas tanto de personal como de equipos u objetos.

5.1.5 MEDIDAS DE CONTROL DE LOS FACTORES GENERADORES DE

ACCIDENTES.

Entre las medidas que se emplearan en la Alcaldia de San Sebastian para prevenir y contrarrestar

los factores generadores de accidente estan:

w Proporcionar al empleado el equipo de proteccién personal de acuerdo a la pandemia

COVID-19, asi como el equipo a utilizar para sus actividades diarias de igual forma el
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empleado debe realizar una inspeccion al equipo proporcionado para verificar que se

encuentre en buen estado.

w Cadaempleado debe verificar que su area de trabajo esté limpia y ordenada, también contar

con todas las herramientas y materiales que utilizara en sus actividades laborales; ademéas

debe comprobar que los pasillos, accesos de entrada y salida no tengan ningin obstéculo o

alguna sustancia derramada que pueda ocasionar algin imprevisto.

w Colocar sefiales de prevencion y obligacion en aquellas areas donde se puede dar un

accidente laboral asi también ilustrando las herramientas a utilizar en esa area.

w En la planta de compost colocar sefiales de obligacion para el uso de la maquinaria.

5.1.6 EQUIPO DE PROTECCION.

La municipalidad debe proporcionar el equipo de proteccion personal adecuado y de acuerdo a la

realizacion de sus tareas laborales, asi como también el Comité de Seguridad e Higiene

Ocupacional sera el encargado de hacer las demostraciones en cuanto al uso correcto del equipo

de proteccion. Deben evaluarse las condiciones de los equipos de proteccion, asi como verificar

que estos no se encuentren en mal estado, de lo contrario se debera cambiarlo.

A continuacién, se presentan los equipos de proteccién recomendados para la Alcaldia Municipal

de San Sebastian:

Tabla 3: Equipos de proteccion recomendados para la Alcaldia Municipal de San Sebastian.

EQUIPO DE ILUSTRACION PRECIO COSTO
CANTIDAD

PROTECCION GRAFICA UNITARIO TOTAL

Casco 29 unidades $3.95 $114.55
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EQUIPO DE ILUSTRACION PRECIO COSTO
, ) CANTIDAD
PROTECCION GRAFICA UNITARIO TOTAL
;g —_— \rw
Lentes de
@ 36 unidades $11.95 $ 430.20
seguridad | n
Nl
Mascara Plastica Q 8 unidades $2.90 $23.2
Mascarillas 65 unidades $ 4.65 caja $744
Guantes de cuero 29 unidades $2.95 $ 85.55
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EQUIPO DE ILUSTRACION PRECIO COSTO
] ) CANTIDAD
PROTECCION GRAFICA UNITARIO TOTAL
Guantes
36 unidades $ 14.95 caja $239.2
desechables
Botas de
14 unidades $23.90 $334.6
seguridad
TOTAL $1,301.70

Fuente: Precios consultados en Almacenes Vidri El Salvador y EPA, para obtener el costo total de las mascarillas

desechables y los guantes desechables se considerd que la alcaldia utilizard 4 cajas de ambos productos por semana

debido a que cada caja contiene 50 unidades.

5.1.7 IMPLEMENTOS DE SEGURIDAD OCUPACIONAL Y EMERGENCIA.

Es importante contar con los implementos o mecanismos de prevencion de accidentes
ocupacionales y emergencias que pueden originarse a causa de las condiciones en el lugar de
trabajo, dichos implementos seran utilizados por el personal designado y capacitado para atender
y actuar en caso de presentarse algin tipo de sucesos originados por riesgos del entorno al cual se
estan expuesto; considerando asi aquellos elementos que permitan prevenir en caso de incendios,
siniestros, primeros auxilios entre otros similares. A continuacion, se establecen algunos

implementos a considerar en caso de emergencias.
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Extintor: es un equipo indispensable para atender emergencias presentadas, por lo que sus
funciones principales es extinguir y controlar el fuego que puede llegar apresentarse en las
instalaciones. En el Reglamento General en Materia de Prevencion de Riesgo en los
Lugares de Trabajo en su Capitulo 1lI, Condiciones Seguras de Trabajo en su Seccién 1V,
Sistema de Prevencion de Incendio, articulo 120 menciona que “Los extintores portatiles
deberan mantenerse siempre cargados y en condiciones aceptables de operacion; estaran
colocados siempre en el lugar designado y contendra indicaciones en Castellano™.
Detector de humo: permite alertar al personal en caso de originarse incendios dentro de
las instalaciones para que puedan evacuar a un lugar seguro Y libre de peligro.

Alarma: su funcion es advertir ante la presencia de una situacion anormal o de peligro
generada por incendios para que los encargados de la seguridad puedan implementar las
medidas de evacuacion de todo el personal. Segun el Reglamento General en Materia de
Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo en su Capitulo 111, Riesgos Higiénicos
Seccion VI, Agentes Quimicos, especificamente en su articulo 214 establece que “El
empleador dispondra de alarmas auditivas o visibles para alertar a los trabajadores del
riesgo o riesgos producidos que ameriten una evacuacion inmediata de las instalaciones del
lugar de trabajo”.

Cinta de precaucion: utilizadas para sefializar y advertir sobre areas de peligro que se
encuentren en la municipalidad evitando asi accidentes.

Megafono: permite comunicar en caso de que se presente algin suceso, para que el
personal pueda evacuar y poder ordenarlos en un area segura 0 punto de encuentro.
Camilla con arnés: son utilizadas para trasladar al personal que ha sufrido lesiones durante

alguna emergencia o situacion peligrosa.
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Tabla 4: Requerimiento de implementos para atender emergencias.

FRECUENCIA DE
IMPLEMENTO REQUERIMIENTO INSPECCION @) COSTO
SUPERVISION
Cargado
Contener las indicaciones:
Extintor La naturaleza  del
agente extintor.
Modo de empleo Mensual
Capacidad (libras) $80.00
Placa de fabrica
Fecha de revision
Libre de obstaculos
— Diario
Sefalizado
Alarma
Sefalizado Mensuales
$19.90
En buenas condiciones y o
funcionando Diario
Cinta de
precaucion
Disponib les Diario $8.50
- oo™ P
\33\%
Megafono
%—? Cargado Diario $66.95
Z
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FRECUENCIA DE

IMPLEMENTO REQUERIMIENTO INSPECCIC)N O COSTO
SUPERVISION
Camilla con Libre de obstaculos Diario $60.00
ames

COSTO TOTAL $235.35
Nota: Los precios se cotizaron en ferreteria Freud El Salvador, Electronica Japonesa
Fuente: Elaboracion de grupo de trabajo, diciembre 2020.

Es necesario tener en cuenta que los encargados de la seguridad deberan realizar inspecciones y
supervisar periddicamente que se cuenten con los implementos necesarios y que estos se
encuentren en Optimas condiciones para atender cualquier tipo de emergencia. Segun el
Reglamento General en Materia de Prevencion de Riesgo en los Lugares de Trabajo, en su capitulo
I1l, Condiciones Seguras de Trabajo en la Seccion IV, Sistemas de Prevencion de Incendios,
especificamente en su articulo 117 establece que “Todos los dispositivos de proteccion, deteccion,
alarma y extincion de incendios se mantendra en buen estado de utilizacion evitando situacio nes

que obstaculicen o dificulten el acceso a dichos dispositivos”.
518 HERRAMIENTAS Y MATERIALES.

Para que los empleados cumplan sus funciones de forma segura se les debe proporcionar las
herramientas y materiales necesarios para evitar que estos sufran cualquier tipo de accidentes
durante la realizacion de su trabajo. A continuacion, se establece algunas herramientas y materiales

que la municipalidad deberia considerar proporcionar, en este caso serd a los empleados operativos
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a los cuales se les designaran los materiales y herramientas adecuados a la naturaleza del trabajo y

actividades que estos realizan.

Tabla 5: Determinacién de las herramientas y materiales.

COSTO COSTO

DEPARTAMENTO DESCRIPCION CANTIDAD UNITARIO TOTAL
HERRAMIENTAS

Rastrillo para jardin 4 $8.95 $35.80
Palas metalicas 4 $5.30 $21.20
Corbos 4 $4.70 $18.80
Azadones 4 $10.13 $40.52
Escalera de aluminio $64.20
doble banda 7 pies 1 $64.20

Servicios MATERIALES

Municipales y Medio

Ambiente Palas plasticas para $3.00
recoger basura 2 $1.50
Escobas Plasticas 2 $1.89 $3.78
Trapeza_dores ) $16.68 $33.36
industrial
Manguera para jardin 9 $14.74 $29.48
75 pies
Guantes multiuso 2 $2.60 $5.20
Cinta métrica 2 $2.64 $5.28
tIi%olsas Plasticas para 5 $2.50 $5.00

asura
COSTO TOTAL $265.63

Nota: Los precios se cotizaron en Almacenes Vidri.
Fuente: Elaboracion del grupo de trabajo, diciembre 2020.

Al momento de la adquisicion o compra de las herramientas y materiales, es necesario considerar
que estos deben cumplir con ciertos factores de calidad, resistencia y durabilidad, los cuales seran

claves para contribuir a la seguridad de los trabajadores de la municipalidad.
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5.1.9 INFRAESTRUCTURA.

Segun la Ley General de Prevencién de Riesgo en los Lugares de trabajo en su Titulo 111, seguridad
en la infraestructura de los lugares de trabajo, Capitulo I, planos arquitectonicos, en su Articulo 20
dice “Todo lugar de trabajo debe reunir condiciones estructurales que ofrezcan garantias de
seguridad e higiene ocupacional frente a riesgos de accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales, segun la naturaleza de las labores que se desarrollen dentro de las mismas; conforme
a lo establecido en la presente ley y sus reglamentos, en lo referente a sus equipos e instalaciones
en general principalmente pasillos, paredes, techos, asientos, comedores, dormitorios, Servicios

sanitarios, instalaciones eléctricas, protecciones de maquinaria, aparatos de izar, entre otros.”

Teniendo en cuenta la importancia que tiene los elementos que componen la infraestructura del
lugar de trabajo es necesario que la municipalidad tome en cuenta dichas recomendaciones con el
objetivo de prevenir cualquier tipo de accidente que pueda presentarse, para ello se debe considerar

los siguientes elementos:

w |Instalaciones fisicas

Las condiciones de las instalaciones fisicas es un elemento que se deben considerar y supervisar,
con el fin de evitar accidentes originados por las malas condiciones que puedan presentarse en la
institucion; por tanto, se mencionan algunos elementos que se deben considerar para brindar

condiciones mas seguras a los empleados, entre los cuales se encuentran:

v Todos los lugares de trabajo y en particular las vias de circulacion, puertas, escaleras,
servicios sanitarios y puestos de trabajo, deben estar acondicionados para personas con
discapacidad de acuerdo a lo establecido en la Normativa Técnica de Accesibilidad,

Urbanistica, Arquitectdnica, Transporte y Comunicaciones.
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v’ El espacio existente entre cada puesto de trabajo debera ser suficiente afin de permitir que
se desarrollen las actividades productivas de cada trabajador, sin poner en riesgo ni
interferir en las actividades del otro, atendiendo la naturaleza y peligrosidad de las mismas.

v Debido a la situacién que en el pais se esta viviendo a causa de pandemia COVID-19, las
instituciones deben considerar ciertas medidas de distanciamiento entre los puestos de
trabajo, pues cada area con la que cuenta la municipalidad debe establecer un espacio
considerable donde no se tengan carga de personal y tener puestos de trabajo separados
evitando asi cualquier tipo de contacto, es por ello que se recomienda algunas medidas de
caracter organizativo como:

1. Implementar un distanciamiento de 2 metros entre las diferentes areas o puestos de
trabajo de la municipalidad.

2. Implantar barreras fisicas de separacion y proteccion, como uso de ventanillas,
mamparas sanitarias, cortinas transparentes, lentes o caretas etc.

3. Delimitacién y mantenimiento de distancia en mostradores, ventanillas de
atencion, etc.

v Los pisos de los lugares de trabajo deberan reunir las condiciones requeridas por la
naturaleza del tipo de trabajo que en ellos se realice, de acuerdo a lo establecido en el
reglamento respectivo; por ello es importante tener en cuenta medidas de prevencion para
poder evitarlo, dentro de las cuales se deben considerar las siguientes:

1. Limpieza de liquidos, grasas, residuos u otro vertido que esté presente en el suelo,
lo cual debe hacerse inmediatamente cuando se note.
2. Eliminar suciedades y obstaculos con los que se pueda tropezar, con el fin de

mantener areas despejadas.
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3. Colocar un revestimiento en el piso con caracteristicas antideslizantes.
4. Colocar la sefial de “piso mojado” cuando se requiera.

5. Mantener los pasillos y lugares de circulacién bien iluminados.

w Orden y limpieza en las instalaciones.

Promover el orden y limpieza en los lugares de trabajo es un elemento fundamental que permite
mantener un grado de seguridad aceptable, pues son diversos los accidentes que se producen a
causa de un ambiente desordenado y sucio, dentro de los cuales se pueden mencionar golpes y
caidas. Por tal razon, la Alcaldia Municipal de San Sebastian debe considerar ciertas medidas

preventivas de orden y aseo de las instalaciones, entre estas medidas se tienen:

v' Cada empleado debe mantener limpio y ordenado su puesto o area de trabajo como
limpieza en las superficies de escritorios, teléfonos, teclados y demés objetos utilizados
para realizar el trabajo, esto ayudara a mantener un area mas limpia y evitar asi propagacion
de COVID-19.

v Guardar ordenadamente los materiales y herramientas luego de ser utilizados para evitar
cualquier tipo de accidentes.

v Colocar en los bafios y cada puesto de trabajo basureros plasticos y recubiertos con bolsas
para su facil recoleccion y limpieza.

v’ Las salidas y vias de circulacion, en especial, deberan permanecer libres de obstaculos de
forma que sea posible utilizarlas sin dificultades en todo momento.

v La municipalidad debe proporcionar las herramientas necesarias para la realizacién de las

actividades de limpieza.
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Realizar un mantenimiento periddico a las instalaciones, con el fin de mantener
condiciones de funcionamiento Optimas y que no afecten la seguridad y salud de los
trabajadores.

El piso de los lugares de trabajo debe mantenerse en buenas condiciones de orden y
limpieza, asimismo los pasillos y salidas deben permanecer sin obstaculos para tener libre

acceso.

En ningln momento se permitira el apilamiento de materiales en los pasillos y en las salidas
de los lugares de trabajo.

Los pisos deben estar limpios y sin derrame de liquidos que puedan provocar que el
personal sufra accidentes como caidas o fracturas, por lo que los encargados de limpieza

deben procurar siempre estar pendientes de realizar limpiezas.

Riesgos de Incendios

En caso de que se presenten riesgos de incendio se debe identificar las posibles causas que podrian

generarlos, asi como también establecer medidas de prevencion a implementar sobre qué hacer en

caso de que este tipo de incidentes sucedan y concientizar a los empleados sobre el uso de

extintores, mangueras u otros implementos. Por tanto, es importante tener en cuenta que las

instalaciones estan expuestas a la posibilidad de un incendio, para lo cual se debe estar preparado

y alerta para extinguir rapidamente y evitar consecuencias mayores.

El Reglamento General en Materia de Prevencion de Riesgo en los Lugares de Trabajo en su

Capitulo 111, Condiciones Seguras de Trabajo en su Seccion 1V, Sistema de Prevencion de

Incendio, articulo 119 establece que “Para la prevencion de incendios, siempre se debera contar

con el tipo y la cantidad adecuada de agentes extintor de acuerdo al tipo de fuego a prevenir y de
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acuerdo a su clasificacion”. Por tanto, la municipalidad debe considerar el tipo de fuego que es

mas probable que pueda presentarse en las instalaciones, entre esto se tiene la siguiente

clasificacion:

Tabla 6: Clasificacion del fuego segln los tipos de incendio que pueden presentarse.

CLASE | Son los fuegos en materiales combustibles comunes como madera, tela, papel,
A caucho y mucho plastico.

CLASE | Fuegos de liquidos inflamables y combustibles, grasas de petroleo, alquitran, bases
B de aceites para pintura, solventes, lacas, alcoholes y gases inflamables

CLASE | Son los fuegos que involucran equipos eléctricos energizados.
C

Fuente: Reglamento General en Materia de Prevencidn de Riesgo en los Lugares de Trabajo en su Capitulo IIl,

Condiciones Seguras de Trabajo en su Seccién IV, Sistema de Prevencion de Incendios, articulo 119.

Teniendo en cuenta la clasificacion del fuego se debe considerar los tipos de incendios, dentro de

los cuales se tienen:

w Incendio por materiales ordinarios (Clase A)

w Incendios originados por productos inflamables (Clase B)

w Incendio de origen Eléctrico (Clase C)
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Tabla 7: Medidas de prevencion en caso de incendio segun el tipo de incendio.

TIPO DE

INCENDIOS

MEDIDAS DE PREVENCION

Incendios Originados
Por Productos

Inflamables.

No almacenar material combustible dentro de la
municipalidad.

Guardar los liquidos inflamables en recipientes cerrados.
Notificar al personal sobre el incendio con el fin de que este
pueda evacuar rapidamente.

Tener los nimeros de emergencia a la vista de todos, para que
las autoridades pertinentes puedan solventar dicha emergencia
cuando no pueda ser solucionado por personal de seguridad de

la Alcaldia.

Incendios por
Materiales

Ordinarios.

Tratar de sofocar el fuego con los extintores mas cercanos.
Respetar la prohibicién de “no fumar” sobre todo en el area de
archivo o bodegas.

Se debe inspeccionar los lugares de trabajo al finalizar la
jornada laboral, sobre todo aquellas areas de almacenamiento

de archivos.

Incendios De Origen

Eléctrico.

No sobrecargar los interruptores, ya que pueden ocasionar un
corto circuito.
No mojar las instalaciones eléctricas de lo contrario podria

generar problemas eléctricos.

Pagina | 163



TIPO DE ,
MEDIDAS DE PREVENCION
INCENDIOS

v Después de terminada la jornada laboral desconectar los
aparatos electricos para evitar cualquier tipo de incidentes.
v' Todo interruptor debe tener siempre su tapa debidamente

aislada.

Fuente: Elaboracion del grupo de trabajo, diciembre 2020.

Se debe considerar una normativa que permita comprender la forma de actuar en caso de

presentarse incendios en el lugar de trabajo, entre las cuales se encuentran:

v Para la prevencion contra incendios, se debera contar con el tipo y la cantidad adecuada de

extintores.

v Los encargados de la seguridad verificaran periédicamente que los extintores portatiles se
encuentren cargados y en condiciones aceptables, asi como también libres de obstaculos

para tener un facil acceso a ellos.

v Se debera cerrar las puertas al momento de la salida de todo el personal, de modo que

permita aislar el fuego y disminuir la cantidad de oxigeno.

v’ Se debe avisar y comunicar rapidamente a las instituciones correspondientes como Cuerpo
de Bomberos para que puedan atender dicha situacion.

v" En el caso de que el incendio se origine en la segunda planta de la municipalidad los
empleados deben bajar las escaleras en fila y pegado a la pared, dejando espacio libre para

que el equipo de salvamento pueda tener acceso.
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v’ Se debe dirigir al punto de encuentro que se ha indicado el por el comité de seguridad e

higiene ocupacional.

v' Cada jefe de las distintas areas con que cuenta la municipalidad debera verificar que todos

los empleados designados a su cargo se encuentren fuera de las instalaciones, y si alguno

de ellos falta debe notificarlo al comité o autoridades competentes para tomar medidas

oportunas y poder evacuarlo.

Al momento de evacuar se debe escuchar las instrucciones del personal encargado de la

seguridad, en este caso del comité de seguridad e higiene ocupacional.

5.1.10 BOTIQUIN DE PRIMEROS AUXILIOS.

Conel fin deatender cualquier tipo de accidente que se presente en el lugar de trabajo es necesario

contar con un botiquin de primeros auxilios en las instalaciones de la municipalidad, dicho botiquin

debe contar con los implementos necesarios para actuar y dar una respuesta rapida en caso de que

sucedan cualquier tipo de incidentes.

Segun la Cruz Roja Salvadorefia los botiquines de primeros auxilios deben contener los siguie ntes

implementos y articulos necesarios para atender cualquier tipo de lesiones que se presenten, los

cuales los establece en tres componentes entre estos se tienen: (Mulato, 2004)

w Materiales

Tabla 8: Materiales que contiene el botiquin de primeros auxilios.

COSTO COSTO
DESCRIPCION MEDIDA | CANTIDAD
UNITARIO TOTAL
Guantes latex Caja 1 $12.00 $12.00
Vendas triangulares Unidades 3 $3.25 $9.75
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) COSTO COSTO
DESCRIPCION MEDIDA | CANTIDAD
UNITARIO TOTAL
Vendas de rollo de gasa o | Unidades 3 $1.66
ela $4.98
Esparadrapo Unidad 1 $0.95 $0.95
Vendas Elasticas Unidades 3 $1.35 $4.05
Curitas Caja 1 $1.14 $1.14
Apositos estériles o Unidades 6 $0.49
$2.94
compresas
Sobres de gasa esteéril Unidades 10 $0.14 $1.40
Torundas de algodén o Unidad 1 $1.50
$1.50
gasa
TOTAL $38.71

Nota: Los precios se cotizaron en Farmacia San Nicolas

Fuente: elaboracion del grupo de trabajo, diciembre 2020.

@ Implementos.

Tabla 9: Implementos que contiene el botiquin de primeros auxilios.

DESCRIPCION CANTIDAD | COSTO
Tijeras sin punta 1 $1.50
Pinzas de presion 1 $1.00
Lampara de mano 1 $1.50
Rasuradora descartable 1 $1.00
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COSTO TOTAL

$5.00

Nota: Precios se cotizaron en Farmacia San Nicolas

Fuente: Elaboracién del grupo de trabajo, diciembre 2020.

@ Medicamentos.

Tabla 10: Medicamentos que debe contener el botiquin de primeros auxilios.

) COSTO COSTO
DESCRIPCION CANTIDAD | MEDIDA
UNITARIO TOTAL
Jabén liquido (yodado) 1 Unidad (ml) $7.11 $7.11
Agua destilada 1 Unidad (ml) $4.22 $4.22
Antiséptico Yodo 1 Unidad (ml) $2.70 $2.70
Analgésicos orales 10 Unidad $0.08 $0.80
acetaminofén
Sales de rehidratacion oral 10 Unidad $0.17 $1.70
Alcohol 1 Unidad (ml) $3.81 $3.81
$20.34

COSTO TOTAL

Nota: Precios cotizados en Farmacia San Nicolés.

Fuente: Elaboracién del grupo de trabajo, diciembre 2020.

% Normas generales para el manejo del botiquin.

v' El botiquin, en ninglin caso atendera problemas mayores de salud, esté sirve para brindar

primeros auxilios y solucionar problemas menores.

v" Verificar la fecha de vencimientos de todos los medicamentos e implementos del botiquin,

con el fin de evitar tener productos caducados.
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v' Se debe mantener en el botiquin solo medicamentos necesarios para atender las situaciones

que se presenten.

v’ El botiquin debe estar en un lugar visible, de facil accesibilidad y con su respectiva
identificacion.

v Todo el personal debe conocer de la existencia del botiquin y el lugar donde esta ubicado.

v' El botiquin debe contener una lista de nimeros telefonicos de emergencias. (Ver anexo 51)

v' Se debe designar a un encargado del manejo del botiquin, el cual puede ser un miembro

del comité de seguridad e higiene ocupacional.

5.2 COMPONENTES DE HIGIENE OCUPACIONAL.

La higiene ocupacional busca reconocer, evaluar y controlar aquellos factores del ambiente,
psicolégicos o tensionales, que provienen del trabajo y pueden causar enfermedades o deteriorar
la salud de los trabajadores. Ademas, dentro de la higiene se considera los factores relacionados a
la pandemia COVID-19 que estd presente como una enfermedad que afecta la salud de las
personas, para ello es importante considerar las medidas preventivas con el fin de controlar y

atender esta y cualquier otro tipo de enfermedad que pueda presentarse.

5.21 OBJETIVOS.

OBJETIVO GENERAL.

w Conocer los principales factores que puedan causar enfermedades en los empleados de la
Alcaldia Municipal de San Sebastian, con el fin de prevenirlas, controlarlas y disminuirlas

para mejorar las condiciones higiénicas.
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OBJETIVO ESPECIFICO.

w Cuidar la salud de los trabajadores y aumentar su productividad verificando periédicame nte
las condiciones ambientales de las diferentes areas de trabajo presentes en la Alcaldia
Municipal de San Sebastian.

w  Disminuir los efectos y eliminar las causas de las enfermedades profesionales mejorando
las condiciones higiénicas de las diferentes areas de trabajo a través de la promocion del
uso del equipo de proteccion personal requerido.

w Fomentar la prevencion de enfermedades entre instituciones de salud y la Alcaldia
Municipal de San Sebastian, para que los empleados se realicen chequeos y examenes

médicos de forma periodica.

5.2.2 POLITICAS.

w Establecimiento de enlaces con instituciones gubernamentales de salud para coordinar
capacitaciones sobre prevencién de enfermedades.

w Garantizar un ambiente de trabajo sano para los empleados de la municipalidad sin
interrumpir el adecuado desarrollo de sus actividades laborales, esto sin atentar con su
integridad fisica y psicoldgica.

w  Proporcionar un espacio fisico para la realizacién de capacitaciones y reuniones referentes
a la higiene ocupacional y que esta se encuentre en adecuadas condiciones de orden y aseo.

w Los empleados que laboran en la Alcaldia deben tener la disponibilidad para participar de
las actividades de higiene ocupacional que en esta se realicen.

w La Alcaldia debe establecer en el presupuesto anual un monto asignado a las actividades

encaminadas a la higiene ocupacional.
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Se deberd llevar un registro de las enfermedades que sufren los empleados de la Alcaldia

Municipal de San Sebastian. (Ver anexo 49)

5.2.3 ESTRATEGIAS.

La capacitacion sera una de las herramientas indispensables del programa, pues permitira
la participacion activa de los trabajadores en la minimizacion de los factores generadores
de enfermedades.

Colocacion de sefiales y medidas de prevencion de enfermedades que estaran ubicadas en
areas visibles para los empleados y usuarios de la Alcaldia.

Desarrollar campafias de salud en coordinacién con las instituciones de salud locales y
nacionales, como Unidades de Salud, Cruz Roja y Ministerio de Salud, con el propoésito
que éstas proporcionen a los empleados informacion relacionada con la prevencion de
enfermedades ocupacionales, medidas ante el COVID-19 y traten los sintomas que estas
enfermedades estan causando en los mismos, ademéas que contribuyan en la formacion vy
educacién en materia de higiene ocupacional en los empleados.

Reconocimiento, evaluacion y control de los riesgos para la salud, que surjan de una
actividad laboral generada en el puesto de trabajo. Esto con la finalidad de ayudar a
prevenir complicaciones futuras al implementar mejoras en las actividades.

Promover la actualizacion de las politicas, medidas de prevencion y control de

enfermedades profesionales cada afio.
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524 IDENTIFICACION DE LOS FACTORES GENERADORES DE

ENFERMEDADES OCUPACIONALES.

Es necesario que los encargados de la seguridad e higiene ocupacional identifiquen aquellos

factores a los cuales estan expuestos los empleados de la Alcaldia Municipal de San Sebastian y

que son los principales generadores de enfermedades, entre estos se encuentran:

w Factores de Riesgos Quimicos.

v

Exposicion de los empleados a superficies con polvo lo cual puede generar reacciones
alérgicas, problemas respiratorios, asma, etc.

Estar en presencia de lugares con humo provocando asfixia, tos, dolor de cabeza,
irritacion en los ojos, goteo nasal, enfermedades cardiacas y pulmonares crénicas.
Enfermedades generadas por vapores y gases originando sintomas como irritacion en
los ojosy la piel y su inhalacion puede ocasionar graves problemas a la salud.

El manejo de productos de limpieza y desinfeccion como detergentes, cloro, amonio
entre otros, que son usados durante el desarrollo de sus labores diarias, asi como la
realizacion de cambios de garrafas a envases mas pequefios, puede producir
sensibilizaciones en la piel, dermatosis, dermatitis e irritaciones en vias respiratorias y

0j0s.

w Factores de Riesgo Fisico.

Dentro de los riesgos fisicos se engloban una serie de componente que se encuentran en el entorno

ambiental donde laboran los empleados, estos riesgos son:

Pagina | 171



1. Ruido:

2.

v La exposicion a niveles elevados de ruido puede provocar la pérdida temporal de la

capacidad auditiva.

El ruido durante la jornada de trabajo puede ocasionar que los empleados no logren
concentrarse en sus actividades.

Trabajar en un ambiente con ruido puede provocar alteraciones en el suefio, producir
cansancio, irritabilidad y dolor de cabeza.

El ruido en algunos casos afecta a la salud mental lo que puede ocasionar que los

trabajadores sientan sintomas de ansiedad e incremento del estrés.

Ventilacion, Temperatura y Humedad Relativa:

Fatiga por exposicion prolongada a temperaturas altas.

El personal que esté expuesto atemperaturas extremas o a cambios de esta puede sufrir
desmayos, trastornos circulatorios y cardiacos.

La mala ventilacion que puede existir en algunas areas de trabajo provoca en los
trabajadores dolor de cabeza, fatiga, cansancio, reacciones alérgicas e irritacion en la

garganta Yy 0jos.

Del calor:

v’ La exposicion al calor puede generar problemas en las vias urinarias.
v Se reduce la capacidad de trabajo tanto fisico y mental de los trabajadores.

v" Los trabajadores pueden sufrir desmayos por deshidratacion.
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4.

lHHuminacion:

v

v

La iluminacién excesiva del entorno laboral puede ocasionar molestias en la visién de
los trabajadores.

La escasa 0 mala iluminacién en ocasiones puede ser causa de accidente.

Factores de Riesgos Bioldgicos.

El contacto directo con desechos sélidos provoca infecciones bacterianas.

Contacto con alguna persona asintomatica de COVID-19.

Contacto directo con algin tipo de hongos al momento del manejo del compost,
generando infecciones gastrointestinales y respiratorias, irritaciones en la piel o

reacciones alérgicas.

Factores de Riesgos Ergonomicos.

v

Malas posturas durante la realizacion de sus actividades laborales generan trastornos
circulatorios y de las articulaciones.

Los sobreesfuerzos pueden ocasionar problemas en el cuello o cuerpo.

El brillo excesivo al momento del uso de monitores ocasiona problemas visuales y
fatiga.

El uso inadecuado de los articulos de limpieza con movimientos repetitivos de mufieca

durante las tareas puede provocar problemas musculares o inflamacion de los tendones.

Factores de Riesgos Psicosociales.

v

v

Cambios en el comportamiento de los trabajadores.

Desatencion, poca o falta de concentracion, memoria (olvidos), etc.
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v' Deterioro de la integridad fisica y mental, tales como:
= Problemas neuroldgicos, enfermedades psicosomaticas (asma, cardiopatias,
Ulceras, etc.), cancer.
» Poca 0 ninguna motivacion, baja autoestima, fatiga, estados depresivos y
otros.

= Estrés laboral (con toda la probleméatica que lleva asociada).

5.2.5 MEDIDAS DE PREVENCION DE LOS FACTORES GENERADORES DE

ENFERMEDADES OCUPACIONALES.

Para llevar a cabo la identificacién de factores generadores de enfermedades ocupacionales en los
empleados de la municipalidad se realizara en conjunto con las medidas para controlar la
propagacion del COVID-19, se implementaran acciones para proporcionar un entorno de trabajo

saludable. Dentro de las medidas de prevencion de enfermedades se tienen las siguientes:

w« Medidas para los Riesgos Quimicos

v' Realizar limpiezas periodicas en las superficies y areas de trabajo para evitar la
acumulacion de polvo.

v’ Utilizar mascarillas cuando se esté en presencia de humo, alguna sustancia quimica o
toxica y por medidas del COVID-19 es obligatorio su uso,

v Tener precaucion al momento de la manipulacion de sustancias como cloro, amoniaco,
detergente, etc., durante el cambio de depdsito.

v" Colocar los productos de limpieza en lugares especificos para resguardarlos y que estos

no se derramen.
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Medidas para los Riesgos Fisicos.

v

Es recomendable usar tonos de color mas claros en las paredes de las instalaciones de
la Alcaldia Municipal de San Sebastian e incorporar detalles que les permitan la entrada
de luz.

Para la iluminacion de los lugares de trabajo, se dara preferencia a la luz solar difusa.
Todos los espacios del area de trabajo, deben ser iluminados con luz artificial, durante
las horas de trabajo, cuando la luz natural no sea suficiente.

El alumbrado artificial debe ser de intensidad adecuada y uniforme.

Se deberé realizar los cambios a luminarias tipo LED, que incluyan pantallas, para las
diferentes actividades de trabajo, asi como los demas aspectos técnicos relativos a este
tema y que cumplan con los requerimientos establecidos por la ley.

Asislar los puestos de trabajo situados en un ambiente ruidoso.

La Alcaldia municipal de San Sebastian, debera disponer de ventilacion suficiente para
no poner en peligro la salud de los trabajadores considerando las normativas
medioambientales.

Los locales que se encuentren habitualmente cerrados, deberan contar con un sistema
de ventilacion adecuado.

Es necesario que la municipalidad provea a los trabajadores de los medios de proteccién
necesarios contra las condiciones de temperaturas y humedad relativa extremas a los
cuales estos pueden estar expuestos.

Evitar que los empleados se expongan al calor por largos periodos durante el trabajo,

para ello deben distribuir el volumen del trabajo y descanso.
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i Medidas para los Riesgos Bioldgicos.

v' Cada jefe debe asegurar que los empleados utilicen el equipo de proteccién personal
(mascarilla, guantes y lentes, etc.) y no permitir el intercambio de estos equipos debido
a que puede tener restos de saliva de una persona infectada por el nuevo coronavirus,
de esta manera se asegura que los empleados no se contagien.

v" No introducir las manos en los depositos de basura. Para vaciar los mismos, colocarlos

en la bolsa, en los camiones o en los contenedores.

w Medidas para los Riesgos Ergondémicos.

v Laalcaldia debera sustituir o modificar herramientas o equipos manuales que provocan
incomodidades o lesiones en los trabajadores.

v" Lamunicipalidad debera verificar que las tareas que desempefie el trabajador no adopte
posturas forzadas.

v' En las tareas repetitivas, se debe establecer mecanismos de rotacion que impliquen

descansos periodicos a los trabajadores.

w Medidas para los Riesgos Psicosociales.

v’ Brindar talleres que permitan el trabajo en equipo para fortalecer la relacion con los
comparfieros de trabajo.

v Dar asistencia psicolégica para abordar distintas tematicas sobre el conflicto con el
personal.

v" Fomentar el trato equitativo entre los miembros de los distintos grupos de trabajo.
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v' Medidas de gestion y comunicacion para los trabajadores, que persigan la adecuacion
entre el nivel de responsabilidad y de control sobre su trabajo, asi como mejora de la

organizacion, los procesos y las condiciones del entorno laboral.

v Impartir formacion a los jefes de las distintas unidades, como a los trabajadores en
general, con el fin de comprender las causas de este tipo de riesgos y la manera de

detectarlos y abordarlos.

v" Los empleados deben comunicar al gerente, a su jefe inmediato o algin miembro del
comité de seguridad e higiene ocupacional sobre posibles agresiones, acoso sexual,

etc.

5.3 COVID-19.

El covid-19 es un virus que se transmite por el contacto directo con las gotas de la respiracién que
una persona infectada puede expulsar cuando tose o estornuda, o al tocar las superficies
contaminadas con el virus (Unicef). Esta enfermedad se detectd por primera vez en Wuhan, China,
en el afio 2019y en la actualidad ha ocasionado miles de muertes a nivel mundial. Es por ello que
en este apartado del programa de seguridad e higiene ocupacional abordaremos el rol que debe

tener la Alcaldia frente a esta pandemia.

A continuacion, se presenta una guia sobre el COVID-19 la cual propone reducir la propagacion

del virus y el impacto que tendra en la institucion.
Esta guia se divide en tres pilares que son los siguientes:

w2 Prevenir y reducir la transmision entre empleados.
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s+ Mantener medidas sanitarias en la institucion.

w2 Proporcionar un entorno de trabajo saludable.

5.3.1 PREVENIR Y REDUCIR LA TRANSMISION ENTRE LOS EMPLEADOS.

A fin de manejar la transmision entre los empleados se tomaran las siguientes medidas:

v Incite de manera activa a los empleados enfermos a quedarse en casa, con esta medida
se reduce la transmisién del virus en la institucion, ademas se tomaran las siguientes
medidas:

1) Los empleados con sintomas deben de notificar al Gerente y quedarse en su casa

2) Deben de seguir los protocolos recomendados por el Ministerio de Salud, estos no
deben de volver al trabajo hasta cumplir con los criterios para suspender el
aislamiento en casa.

3) Los empleados que estén bien pero que conviven con un familiar con COVID-19
deben de notificar a su jefe de &rea y adoptar las precauciones recomendadas por
el Ministerio de Salud.

v' Evalué realizar chequeos de salud diarios, que se realicen en forma personal o
virtual, de los empleados antes de su ingreso a las instalaciones, estos chequeos pueden
ser: evaluar sintomas y temperatura. Ademas, se debe de tomar las siguientes medidas.

1) Practicar el distanciamiento social

2) Uso de equipo de proteccion

3) Registro de los chequeos de salud.

v’ ldentificar donde y de qué manera los trabajadores podrian verse expuestos al

COVID-19 en el trabajo, para ello se debe de utilizar una evaluacion de riesgo en el
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lugar de trabajo para identificar los riesgos asociados al COVID-19 y de acuerdo a los
resultados proporcionar el equipo de proteccion personal adecuado para las actividades
de cada empleado.

v Separe a los empleados enfermos

1) Los empleados que consideren tener sintomas al llegar al trabajo o que lleguen
a enfermarse durante la jornada laboral deben de ser separados inmediatame nte
de los otros empleados y usuarios de la alcaldia y se enviaran a casa.

2) Implemente un procedimiento para que el empleado que se enfermd en el lugar
de trabajo sea trasladado de manera segura a su hogar.

v' Medidas a tomar si un empleado tiene infeccion por COVID-19 en el lugar de
trabajo:

1) Espere 24 horas antes de limpiar y desinfectar para que de esta forma se
minimicen las posibilidades de que otros empleados se expongan.

2) Abrir las puertas y ventanas exteriores para aumentar la circulacion de aire en
las areas correspondientes.

3) Limpiar las superficies sucias con agua Y jabon antes de desinfectarlas (utilizar
productos de desinfeccion aprobados por el Ministerio de Salud y que sean
apropiados para las superficies), ademas utilizar doble equipo de proteccién al
momento de esta.

4) Informar a los empleados sobre la exposicion que han tenido al COVID-19 en

la institucion.
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v' Capacitar a los empleados acerca de las medidas que deben de tomar para
protegerse en el trabajo.
1) Capacitar sobre el uso correcto del equipo de proteccion.
2) Sensibilizar sobre los protocolos adoptados por la institucion.
3) Sensibilizar sobre las reglas de oro para prevenir el COVID-19, las cuales son:
lavarse las manos con frecuencia, utilizar alcohol en gel, uso correcto de tapabocas,

no tocarse la cara etc.

5.3.2 MANTENER MEDIDAS SANITARIAS.

Para ello se establecerd como responsable al comité de seguridad e higiene ocupacional el cual se

encargara de coordinar la implementacion de las politicas y medidas sanitarias.

v" Implementar politicas de licencia por enfermedad flexible y favorable, crear la
politica de licencia por enfermedad de emergencia para que el empleado tenga licencia
remunerada por COVID-19, ademéas se debe de revisar las politicas de la institucion para
que el gerente las ponga en practica en dicho lugar de trabajo.

v Proteja a los empleados con mayor riesgo de contagio, fomentar el teletrabajo para las
personas vulnerables, de igual forma en las areas con mayor hacinamiento de personas
darle la opcion de home office para reducir las posibilidades de contagio.

v/ Comunicar las nuevas politicas a sus empleados, y evaluar la necesidad de capacitar
acerca de las nuevas politicas a los empleados.

v Decidir como se mantendran las operaciones si se produce un alza enel ausentismo
debido ala enfermedad, araiz de un incremento en los empleados infectados por el virus,
se tomaran las siguientes medidas:

e Monitorear e informar los niveles de ausentismo en cada area.
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e Capacitar a los empleados para que cubran otras funciones esenciales.
v Crear politicas y préacticas de distanciamiento social, dentro de estas medidas podemos
mencionar las siguientes:
1) Modificar el distanciamiento en el espacio de trabajo para ayudar a los empleados
y usuarios de la alcaldia:
e Modificar el espacio de trabajo para aumentar el espacio fisico entre los
escritorios de los empleados.
e Aumentar los espacios fisicos entre los empleados y los usuarios por medio
de barreras fisicas.
2) Implementar el teletrabajo.
3) Implementar horarios flexibles como: rotar o escalonar los turnos de los empleados
para disminuir la cantidad de ellos en el lugar de trabajo.
4) Usar carteles, stickers con cinta adhesiva u otras herramientas visuales para
colocarlas en el piso con una distancia de 6 pies.
5) Implementar reuniones flexibles de trabajo.
6) Prohibir los apretones de mano.

7) Prestar servicios de forma remota es decir por teléfono.

5.3.3 PROPORCIONAR UN ENTORNO DE TRABAJO SALUDABLE.

v' Controles en la ventilacién de las instalaciones, incluye las siguientes actividades:
1) Aumentar los niveles de ventilacion.
2) Garantizar que los sistemas de ventilacion funcionen correctamente.
3) Revisar los filtros para asegurarse que se encuentre dentro de su periodo de vida
til,
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v Proporcionar a los empleados y usuarios de la alcaldia todo lo necesario para lavarse
las manos, incluye las siguientes medidas:
1) Proporcionar pafiuelos desechables y botes de basura sin contacto.
2) Proporcionar agua y jabon en el lugar de trabajo.
3) Instalar estaciones de alcohol en gel sin contacto.
4) Colocar afiches que fomenten la higiene de manos.
5) Fomentar los saludos sin apreton de mano.
v Realizar tareas de limpieza de rutina, las cuales incluyen las siguientes acciones:
1) Limpiar de manera rutinaria las superficies que se tocan con frecuencia en el lugar
de trabajo como teclados, escritorios, teléfonos.
e Utilice agua y jabon antes de desinfectar las superficies sucias.
2) Proporcionar toallas desinfectantes desechables para que los empleados puedan
limpiar superficies de uso frecuente.
3) Se prohibe que los empleados usen teléfonos, escritorios, oficinas u otra

herramienta de trabajo que pertenezca a otro empleado.

5.4 SENALIZACION DE LAS INSTALACIONES DE LA ALCALDIA MUNICIPAL

DE SAN SEBASTIAN.

Segln la Ley General de Prevencion de Riesgo en los Lugares de Trabajo en su Titulo 1V,

Seguridad en los Lugares de Trabajo Capitulo I, Medidas de Prevencion establece en su articulo

36 que: “Todo lugar de trabajo debe contar con un sistema de sefializacion de seguridad que sea

visible y de comprension general. Asimismo, deberan tener las facilidades para la evacuacion de

las personas en caso de emergencia, tales como salidas alternas en proporcién al nimero de
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trabajadores y trabajadoras, pasillos suficientemente amplios y libres de obstaculos, areas bien

sefalizadas entre otras”.

Por tanto, se debe considerar que la sefializacion es un elemento importante en la seguridad e
higiene ocupacional de la Alcaldia Municipal de San Sebastian, debido a que permite disminuir
los riesgos a los cuales estan expuestos, con la finalidad de beneficiar a los empleados de la

municipalidad, ademas de brindar informacion permanente en el tema de prevencion de riesgos a

los usuarios que visitan las instalaciones.

Las sefializaciones involucran aspectos como: simbolos de seguridad, advertencias o cualquier otro
tipo de aviso informativo, muchas de las sefalizaciones aparte de indicar informacion, pueden

resguardar la integridad fisica de los trabajadores y usuarios que se encuentran dentro de las

instalaciones. A continuacidn, se presentan algunos conceptos a utilizar:

w  Color de seguridad: Es aquel color de uso especial y restringido, cuya finalidad es indicar
la presencia de peligro, proporcionar informacion, o bien prohibir o indicar una accién a

sequir.

w  Color contrastante: Es el que se utiliza para resaltar el color de seguridad.

w Sefal de seguridad e higiene: Sistema que proporciona informacion de seguridad e
higiene. Consta de una forma geométrica, un color de seguridad, un color contrastante y

un simbolo.

w«  Simbolo: Representacién de un concepto definido, mediante una imagen.
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5.4.1 SIGNIFICADO DE LOS COLORES DE SENALIZACION.

Tabla 11: Colores de seguridad en las sefializaciones de la Alcaldia Municipal de San Sebastian,

San Vicente.

COLOR SIGNIFICADO

INDICACIONES

v Prohibicion.
v Peligro - alarma.

v Material y equipos de

Comportamiento peligroso.
Alto, parada, dispositivos de

desconexion y de emergencia.

extincion de
Identificacion y localizacion
incendios.
Atencion, precaucion.
AMARILLO | v Advertencia. . .
Verificacion.
Comportamiento o accion
especifica.
v Obligacién

Obligacion de equipo de proteccion

personal.

v Salvamento o auxilio.

v Locales.

Puertas, salidas, pasajes,
materiales, puestos de salvamento o

de emergencia.
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v situacion de v wuelta ala normalidad.

seguridad.

Fuente: Reglamento General en materia de prevencidn de riesgos en los lugares de trabajo, capitulo 11l condiciones

seguras de trabajo, seccion Il sefializacion de seguridad articulo 104.

La forma de como estardn distribuidas las sefiales de prohibicién, proteccion contra incendios,

advertencia, emergencia, obligacion e informacién se puede observar en el anexo 47.
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5.4.2 SENALES DE PROHIBICION.

Las sefiales de seguridad deben de atraer de manera rapida la atencién de las personas, facilitar la identificacion de un riesgo o un area
de trabajo, también se utilizan como indicador del lugar en donde se encuentran dispositivos 0 equipos especiales de importancia,
mejorando la productividad y seguridad de los trabajadores. Estan compuestas por una forma geométrica, color y simbolo, cuyo

significado se determina conforme a la informacién que se desea comunicar de una manera simple y rapida.

Tabla 12: Sefiales de Prohibicion necesarias para la Alcaldia Municipal de San Sebastian.

Indica prohibicion | v Archivo

de acceso a areas | v Bodega

Prohibido el )
restringidas  para | v Areas de trabajo 3 $4.30 $12.90
paso. : :
PROHIBI personal no de la planta de
EL PAS
autorizado. compost
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v Acceso principal
v Ventanilla de
Prohibido fumar | Prohibe fumar en cobro
@ y encender las instalaciones de | v Bodega $4.30 $21.50
fuego. la institucion. v Archivo
R < Plnta de
compost
Prohibe la
portacion de armas | v Acceso principal
Prohibido portar u objetos corto | v Acceso principal
%rﬁzcﬁgggﬁtef punzantes  dentro aplanta de $4.30 38.60
PROHIBIDO de las compost

PORTAR ARMAS Y

OBJETOS PUNZOCORTANTES

instalaciones.
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Prohibe mantener

objetos que
obstaculicen el Acceso principal
paso de personal o Bodega
Mantener libre 3 _ $4.30 $25.80
el paso. visitantes a Archivo
determinadas rutas Pasillo de areas
de acceso o de
evacuacion.
TOTAL $60.20

Nota: Los precios fueron cotizados en Ferretaria Castella Sagarra.

Fuente: elaboracion del grupo de trabajo, diciembre 2020.
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5.4.3 SENALES DE PROTECCION CONTRA INCENDIOS

La funcién de la sefializacion contra incendios es basicamente informar e indicar de la manera méas clara posible donde se ubican los

equipos contra incendios, donde estan las vias de evacuacion y el camino a seguir.

Tabla 13: Sefiales de proteccién contra incendios necesarias para la Alcaldia Municipal de San Sebastian.

Extintor

Indica la ubicacion
del extintor para que
el personal de Ila
Alcaldia pueda
utilizarlo en caso de

incendio.

Sala de espera
Sala de
reuniones
Planta de

compost

$3.50

$10.50
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v Sala de espera
Establece la
() v Sala de
Alarma contra ubicacion de una
reuniones
incendios. alarma contra $4.30 $12.90
AI_AH v Planta de
com’ incendio.
INCENDI
compost
Indica la ubicacion v Sala de espera
Teléfono para | de los teléfonos de v Sala de
llamadas de emergencia contra reuniones $4.30 $8.60
TELEFONO PARA emergencia. incendios. v Planta de
USO EN CAS
R HA ] compost
Indica el v Pasillos de la
Sefial de direccionamiento municipalidad
. . . 4. 12.
direccionamiento. | hacia las rutas de v Planta de $4.30 $12.90
compost
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evacuacion en caso

de incendio.

TOTAL

$44.90

Nota: Los precios fueron cotizados en Ferretaria Castella Sagarra.

Fuente: elaboracion del grupo de trabajo, diciembre 2020.

5.4.4 SENALES DE ADVERTENCIA.

Las sefiales de advertencia, tienen como finalidad indicar a los usuarios proximidad y la naturaleza de un peligro dificil de ser percibido

a tiempo.

Tabla 14: Sefiales de advertencia necesarias para la Alcaldia Municipal de San Sebastian.

SIMBOLOS INDICACION SIGNIFICADO AREAS A CANTIDAD | COSTO COSTO
SENALIZAR UNITARIO| TOTAL
Permite comunicar | v Sala de espera
i Sefializacion de
@ de posible peligro v Pasillos. 5 $7.95 $15.90
pisos mojados. ' '
0 riesgo de caidas. | v Barios
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SIMBOLOS INDICACION SIGNIFICADO ABEAS A CANTIDAD COSTO COSTO
SENALIZAR UNITARIO| TOTAL
Advierte de la
existencia de
Caidas a distinto | escaleras, evitando Gradas hacia
nivel el riesgo de caer de segundo nivel 2 $7.95 $15.90
un escalon vy sufrir
un accidente.
Indica peligro a Zona donde se
causa de descarga encuentra la
eléctrica en caja de corriente
Riesgo eléctrico. | cercania de la Fuente de 9 $2.90 $5.80
institucion, por corriente de
cables o cajas de Planta de
corriente. compost
TOTAL $37.80
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SIMBOLOS INDICACION SIGNIFICADO ABEAS A CANTIDAD COSTO COSTO
SENALIZAR UNITARIO| TOTAL

Nota: Los precios fueron cotizados de Ferreteria Freund El Salvador.

Fuente: elaboracion del grupo de trabajo, diciembre 2020.

5.4.5 SENALES DE EMERGENCIA Y EVACUACION.

Las sefiales de evacuacion guian en los recorridos de las personas que se encuentran en una situacion de emergencia que exige
la evacuacion de una infraestructura en particular. Se utilizan para prevenir accidentes y controlar el flujo de las personas hacia las

salidas.

Tabla 15: Sefiales de emergencia y evacuacion necesarias para la Alcaldia Municipal de San Sebastian.

Mostrar la
v Areas de
direccién de las
Ruta de trabajo
| ruasde 7 $2.90 $20.30
evacuacion. v Sala de
gvacuacion en
espera
caso de
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emergencias o

incendios.

v Areas de
trabajo de
planta de

compost

Punto de

encuentro.

Se emplea para
establecer el punto
de reunion o zona
de conteo donde se
concentran en caso
de

emergencia y/o

desastre.

v Parque Luis
Arturo
Aguilar

v Portdn
principal de
planta de

compost

$14.95

$29.90
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Establece la ruta v Puerta de
hacia la ubicacion contabilidad
de una salida de v Puerta de
emergencia en el UACI
sentido requerido. | v* Puerta de
Tesoreria

I i Salida de v Puerta de
B
8 $2.60 $20.80

emergencia Servicios

SALIDA DE Municipales
EMERGENCIA

v Puerta de

Sindicatura
v Puerta de
Despacho de

alcalde
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v Puerta de

oficina del
Gerente
Puerta de
planta de

compost

ESCALERA DE EMERGENCIA

Establece la

Gradas hacia

A Escalera de ubicacion de la
. la segunda $3.48 $6.96
& emergencia escalera de
planta
| emergencia.
Ubicacion del | Indica la ubicacion
Gerencia
BOTIQUIN botiquin de | del botiquin de
1 + . . N Planta de $3.48 $6.96
primeros primeros auxilios
compost
auxilios
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en caso de

emergencia.

v Proyeccion
Establece el lugar

social
Primeros donde se
N . e 2 $3.50 $7.00
auxilios. proporcionan los
planta de
PRIMEROS . -
primeros auxilios
‘ compost
TOTAL $91.92

Nota: Los precios fueron cotizados de Ferreteria Freund y Almacenes Vidrii.

Fuente: elaboracion del grupo de trabajo, diciembre 2020.

5.4.6 SENALES DE OBLIGACION.

Las sefiales de obligacion, imponen reglas de seguridad industrial para los trabajadores de un sitio especifico, que diariamente se
encuentran expuestos al uso de maquinaria pesada o al manejo de materiales irritantes 0 contaminantes. Las Sefiales de

obligacion previenen accidentes innecesarios en el area de trabajo.
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Tabla 16: Sefiales de obligacion necesarias para la Alcaldia Municipal de San Sebastian.

Se emplea para

v En todas las

parte de los

empleados.

indicar la areas de la
Uso obligatorio
utilizacion y uso municipalidad $3.48 $10.44
de mascarilla. ' .
de mascarilla. v Planta de
DE MASCARILLA
compost
Esta sefial se
emplea para
v Planta de
establecer la
compost
utilizacion de
Uso de guantes. v Servicios $3.48 $6.96
Uso guantes por
S ihes municipaks
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v Sala de espera
MANTENGA ESTA Indica que las v Sala de
AREA LIMPIA
areas de trabajo reuniones
Mantenga esta
se deben v Todas las $3.48 $10.44
area limpia. ' '
mantener areas de
limpias. trabajo de la
municipalidad
Indica que se v Entrada
debe mantener principal
las puertas de v Tesoreria
Puerta cerrada. acceso cerradas | v=  Contabilidad $3.48 $2088
cuando se v UACI
requiere. v Sindicatura

OBLIGATORIO
MANTENER
CERRADA LA PUERTA
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v Despacho de

alcaldesa

Indica el
distanciamiento

que deben tener

v En todas las

areas de la

Distanciamiento. $3.48 $6.96
las los visitantes municipalidad
Establece el uso | v Servicios
Calzado de obligatorio de municipales
seguridad. calzado de v Planta de $3.50 $7.00
DE 'f‘,(.' 0D seguridad. compost
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Indica el uso v Servicios
Casco de obligatorio de Municipales
seguridad. casco de v Planta de $3.50 $7.00
USO&B'&L%%T@RIO seguridad. compost
TOTAL $69.68

Nota: Los precios tomados de Ferreteria Freund y Almacenes Vidri.

Fuente: elaboracion del grupo de trabajo, diciembre 2020.

5.4.7 SENALES DE INFORMACION.

Se trata de sefiales informativas que identifican, orientan y hacen referencia a servicios, lugares u otras indicaciones Utiles para las

personas.
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Tabla 17: Sefiales de informacion necesarias para la Alcaldia Municipal de San Sebastian.

Muestra la ubicacion y v Bafios de la
existencia de bafios para municipalidad
s Servicios
Inl i» N damas y caballeros, v Baios de la 3 $3.50 $10.50
sanrtarios.
SANITARIOS planta de
compost
o @ Avrea de espera para los v Sala de espera
\% Sala de espera. usuarios de la Alcaldia. v Sala de espera 9 $3.50 $7.00
SALA DE segunda planta
Sala de Indica la ubicacion de la
SALA DE v Sala de reuniones
wha] | rélhioves reuniones. sala de reuniones. 1 $3.50 $3.50
TOTAL $21.00
Nota: Los precios tomados de ferreteria Freund.

Fuente: elaboracion del equipo de trabajo, diciembre 2020.
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5.5 ORGANIZACION DEL COMITE DE SEGURIDAD E HIGIENE OCUPACIONAL.

Segun la Ley General de Prevencién de Riesgo en los Lugares de Trabajo en su Titulo I, gestién
de la seguridad y salud ocupacional en los lugares de trabajo, Capitulo 1l, comité de seguridad y
salud ocupacional, articulo 13 establece que: “Los empleadores tendran la obligacion de crear
Comités de Seguridad y Salud Ocupacional, en aquellas empresas en que laboren quince o0 mas
trabajadores o trabajadoras; en aquellos que tengan menos trabajadores, pero que a juicio de la
Direccion General de Prevision Social, se considere necesario por las labores que desarrollan,

también se crearan los comités mencionados”.

En este caso la Alcaldia Municipal de San Sebastidn cuenta con un comité de seguridad e higie ne
ocupacional. Por tanto, dicho comité tiene como Unica finalidad proteger y cuidar que los
empleados no sufran ningun tipo de accidentes o enfermedades, evitando en lo posible las acciones
inseguras y sugerir medidas de control para atender las condiciones peligrosas derivadas por

elementos de la infraestructura, equipos, herramientas y el medio ambiente de trabajo.

55.1 OBJETIVOS DEL COMITE DE SEGURIDAD E HIGIENE

OCUPACIONAL.

w |dentificar los principales riesgos que se tienen en la institucion para su eliminacion vy
generar un ambiente de trabajo seguro.

w Reconocer, evaluar y controlar los factores ambientales y fisicos que pueden causar
enfermedades.

w Realizar inspecciones periddicamente en la institucion con el fin de tomar las medidas

preventivas Yy correctivas.
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‘%’

Vigilar el cumplimiento del programa de seguridad e higiene ocupacional propuesto a la
Alcaldia Municipal de San Sebastian.

Supervisar las condiciones de la maquinaria y equipo de trabajo con el cual desarrollan las
actividades los empleados de la municipalidad para minimizar cualquier tipo de riesgo de
accidentes causados por las malas condiciones que estos presenten.

Concientizar a los empleados sobre la importancia de usar adecuadamente los equipos de
proteccion personal e instrumentos de trabajo, con el fin de prevenir y minimizar la
ocurrencia de accidentes ocupacionales.

Investigar los accidentes y enfermedades ocupacionales que sucedan en la municipalidad
para determinar las causas que lo originaron y recomendar medidas de prevencion para
evitar su repeticion o la ocurrencia de posibles accidentes a futuro.

Llevar registros detallados de los accidentes y enfermedades que sufren los empleados en
la institucion.

Vigilar que se cumplan las politicas y el programa de seguridad e higiene ocupacional, asi
también realizar mejoras a través de la retroalimentacion.

55.2 POLITICAS DEL COMITE DE SEGURIDAD E HIGIENE

OCUPACIONAL.

El comité de seguridad e higiene ocupacional sera responsable de dar a conocer atodos los
empleados el programa de seguridad e higiene ocupacional.

Los miembros del comité deberan poseer formacion e instruccion en materia de prevencion
de riesgos laborales.

Se debe mantener una coordinacibn y comunicacion con instituciones de salud

relacionados con la prevencion de accidentes y enfermedades, tales como: el Instituto

Pagina | 204



Salvadorefio del Seguro Social, Ministerio de Salud, Ministerio de Trabajo y Prevision
Social, Cuerpo de Bomberos de El Salvador y Cruz Roja Salvadorefia.

w El comit¢ debe programar capacitaciones periodicas relacionadas con la prevencion de
accidentes y enfermedades, en los que participen todos los empleados.

w El comité deberd verificar el cumplimiento de las normas relacionadas con la seguridad e
higiene ocupacional de la Alcaldia Municipal de San Sebastidn y de conformidad a lo
establecido en las Leyes vigentes, como la Ley General de Prevencién de Riesgo en los

Lugares de Trabajo.

55.3 ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DEL COMITE DE SEGURIDAD E
HIGIENE OCUPACIONAL DE LA ALCALDIA MUNICIPAL SAN

SEBASTIAN.

Se presenta el siguiente organigrama donde se indica como estara constituido y estructurado el

comité de seguridad e higiene ocupacional.

’ Presidente

Secretario

Delegado de Delegado de

\Vocales

prevencion prevencion

Figura 46 Estructura organizativa del comité de seguridad e higiene ocupacional.
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Segun lo establece la Ley General de Prevencion de Riesgo en los Lugares de Trabajo es necesario
designar delegados de prevencion, los cuales serén trabajadores o trabajadoras de la institucion en
este caso de la Alcaldia Municipal de San Sebastian, el nimero de delegados sera en funcion del
ndmero de trabajadores con que cuente la municipalidad dicho numero es de 65 trabajadores,

teniendo en cuenta esto, le corresponde a la alcaldia asignar dos delegados de prevencion, quienes

seran los encargados de brindar apoyo al comité en todo lo relacionado a atender emergencias.

5.5.4 FUNCIONES DE LOS MIEMBROS DEL COMITE DE SEGURIDAD E
HIGIENE OCUPACIONAL DE LA ALCALDIA MUNICIPAL SAN

SEBASTIAN.

w  Comite de seguridad e higiene ocupacional.

1. Funciones generales.

La Ley General de Prevencion de Riesgo en los Lugares de Trabajo en su Titulo I, Gestién de la
Seguridad y Salud Ocupacional en los Lugares de Trabajo, Capitulo Il, Comité de Seguridad y
Salud Ocupacional, articulo 17 establece las funciones que deben ser desarrolladas por el comité
de seguridad e higiene ocupacional de la Alcaldia Municipal de San Sebastian, dichas funciones
deben ser realizadas por todos los miembros que conforma dicho comité con el fin de realizar sus

actividades conforme lo establecido en la Ley.

Tabla 18: Descripcion de las funciones y requisitos generales de los miembros del comité de

seguridad e higiene ocupacional.
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FUNCIONES DEL COMITE DE SEGURIDAD E HIGIENE OCUPACIONAL DE LA

ALCALDIA MUNICIPAL DE SAN SEBASTIAN

v" Participar en la elaboracion, puesta en practica y evaluacion de la politica y programa de
gestion de prevencion de riesgos ocupacionales de la empresa.

v' Promover iniciativas sobre procedimientos para la efectiva prevencién de riesgos,
pudiendo colaborar en la correccion de las deficiencias existentes.

v' Indagar objetivamente las causas que motivaron los accidentes de trabajo y las
enfermedades profesionales, proponiendo las medidas de seguridad necesarias para
evitar su repeticion.

v Proponer al empleador, la adopcion de medidas de caracter preventivo, pudiendo a tal
fin efectuar propuestas por escrito.

v Instruir alos trabajadores y trabajadoras sobre los riesgos propios de la actividad laboral,
observando las acciones inseguras y recomendando métodos para superarlas.

v Inspeccionar periddicamente los sitios de trabajo con el objeto de detectar las
condiciones fisicas y mecanicas inseguras, capaces de producir accidentes de trabajo, a
fin de recomendar medidas correctivas de caracter técnico.

v" Elaborar su propio reglamento de funcionamiento, a mas tardar sesenta dias después de
su conformacion.

v Vigilar el cumplimiento de la presente ley, sus reglamentos, las normas de seguridad

propias del lugar de trabajo, y de las recomendaciones que emita.

Fuente: Ley General de Prevencion de Riesgo enlos Lugares de Trabajo, afio 2010.
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2. Funciones especificas.

El comité estara conformado por el presidente, un secretario, los vocales; asi también se contara
con los delegados de prevencion y las brigadas correspondientes, para ello se establecen algunas
funciones especificas que corresponde a cada uno de los miembros que conforman el comité y que
deben ser consideradas dentro de sus actividades como miembros de dicho comité. A continuacion,

se elabora una propuesta para las funciones que deben ejercer los miembros.
w Presidente del comité.

Tabla 19: Descripcion de las funciones del presidente del comité de seguridad e higiene

ocupacional.

FUNCIONES PRINCIPALES DEL PRESIDENTE

v' Presidir y dirigir las reuniones del comité de seguridad e higiene ocupacional.

v’ Canalizar el apoyo con las instituciones encargadas de la seguridad y la salud en el pais,
como la unidad de salud, el Ministerio de Salud, Cuerpo de Bomberos y Cruz Roja
Salvadorefia.

v" Preparar los puntos que se expondran y discutirdn en la reunion del comité.

v' Someter a discusién y votaciéon los puntos tocados en la reunion.

v" Velar por el cumplimiento de las funciones del Comité de seguridad e higiene
ocupacional de la municipalidad.

v Asegurarse que se cumpla con las disposiciones establecidas en el programa de seguridad

e higiene ocupacional.
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s+ Secretario del comité.

Tabla 20: Descripcion de las funciones del secretario del comité de seguridad e higiene

ocupacional.

FUNCIONES PRINCIPALES DEL SECRETARIO

v Convocar a reuniones ordinarias a todos los miembros del comité.
v' Realizar labores administrativas como realizar las actas correspondientes a cada

reunion.
v Redactar los informes correspondientes a cada afio laboral, con el fin de tener registro de

todas las actividades realizadas.

@ \ocales.

Tabla 21: Descripcién de las funciones de los vocales del comité de seguridad e higiene

ocupacional.

FUNCIONES DE LOS VOCALES

v Notificar sobre las condiciones que presentan las instalaciones de la municipalidad con
el fin de que el comité pueda actuar ante dicha situacion.

v Apoyar en todas las actividades relacionadas a la Seguridad e Higiene ocupacional.

v’ Asistir a las reuniones del comité y brindar ideas u opciones sobre las tematicas
discutidas en dicha reunion.

v' Cumplir funciones delegadas por el presidente y secretario.
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w  Delegados de prevencion.
Segln lo establece el articulo 14 de la Ley General de Prevencién de Riesgo en los Lugares de
Trabajo en su Titulo 1, Gestion de la Seguridad y Salud Ocupacional en los Lugares de Trabajo,
Capitulo 11, Comité de Seguridad y Salud Ocupacional, los delegados de prevencién tendran las
siguientes funciones, las cuales deben ser realizadas con el fin de apoyar las actividades

correspondientes a seguridad y salud de los trabajadores.

Tabla 22: Descripcion de las funciones de los delegados de prevencion.

FUNCIONES DE LOS DELEGADOS DE PREVENCION

v' Colaborar con la Alcaldia Municipal de San Sebastian en las acciones preventivas.

v" Promover y fomentar la cooperacion de los trabajadores en la aplicacién de las
normas sobre prevencién de riesgos laborales.

v' Ejercer una labor de vigilancia y control sobre el cumplimiento de la normativa en
materia de prevencion de riesgos laborales, mediante visitas periddicas.

v" Acompafiar alos técnicos e inspectores del Ministerio de Trabajo y Previsién Social
en las inspecciones de caracter preventivo.

v Proponer al empleador la adopcion de medidas de caracter preventivo para mejorar

los niveles de proteccidén de la seguridad y salud de los trabajadores.

Es necesario establecer algunos requisitos que los empleados deben cumplir para poder ser
miembros del comité de seguridad e higiene ocupacional y delegados de prevencion, los cuales

pueden ser:
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3. Requisitos para los miembros del comité de seguridad e higiene ocupacional.

Para que los empleados puedan formar parte del comité de seguridad e higiene ocupacional deben
cumplir con ciertos requisitos tanto para los electos por parte del personal y los electos por la parte

patronal en este caso del Consejo Municipal.

Tabla 23: Requisitos para ser miembro del comité de seguridad e higiene ocupacional.

LOS ELECTOS POR LOS LOS ELECTOS POR EL EMPLEADOR
TRABAJADORES
v’ Participar de forma voluntaria. v’ Ser trabajador permanente.
v" Ser trabajador permanente. v Estar directamente relacionado con los
v Ser electo de acuerdo al procesos 0 prestacion de servicios que se
procedimiento establecido en la Ley lleven en la municipalidad.

0 Reglamentos vigentes.
v' Deberd poseer formacibn e
instruccion en  materia  de

prevencion de riesgo ocupacional.

Fuente: Reglamento de Gestion de la Prevencion de Riesgo en los Lugares de Trabajo en su Capitulo 1ll, Requisitos

de los miembros del comité de seguridad y salud ocupacional y de los delegados de prevencion, articulo 9.

4. Requisitos para los delegados de prevencion.
De acuerdo a lo establecido en el Reglamento de Gestion de la Prevencién de Riesgo en los
Lugares de Trabajo en su Capitulo 111, Requisitos de los miembros del comité de seguridad y salud

ocupacional y de los delegados de prevencion, articulo 12, hace mencion de los requisitos que

deben cumplir los empleados para formar parte de los delegados de prevencion, por tanto en la
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Alcaldia Municipal de San Sebastidn se deben tener en cuenta dichos requisitos para elegir a

dichos delegados, entre estos requisitos se tienen:

v Aceptar voluntariamente el cargo
v Poseer formacion en la materia

v’ Ser trabajador permanente.

5.6 PLANES DE CAPACITACION SOBRE SEGURIDAD E HIGIENE
OCUPACIONAL.

Dentro del programa de seguridad e higiene ocupacional es necesario considerar las capacitaciones
como uno de los elementos importantes para concientizar a los empleados sobre la importancia
que este tema tiene en el lugar de trabajo, asi también preparar al comité de seguridad e higie ne
ocupacional para que actle en caso de presentarse cualquier tipo de emergencias ya sea por

accidentes o enfermedades laborales.

5.6.1 OBJETIVOS.

OBJETIVO GENERAL.

w Desarrollar en los participantes de la capacitacion conocimientos en seguridad e higiene
ocupacional que les permitan adoptar técnicas de prevencion, control de riesgos, con el fin
de proteger la vida, salud e integridad de cada uno de los empleados de la Alcaldia

Municipal de San Sebastian.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS.

w Reducir las préacticas inapropiadas sobre la seguridad e higiene ocupacional, educando al
personal sobre el uso apropiado del equipo de proteccion personal, de manera que se
reduzcan las enfermedades y accidentes laborales.

w Fortalecer los conocimientos del comité de Seguridad e higiene ocupacional de la Alcaldia
Municipal de San Sebastian con el fin de que ellos puedan desarrollar sus funciones de
forma efectiva.

w Dar a conocer las diferentes normas, reglas, lineamientos; a seguir para proteger la salud
mental y la seguridad fisica de los trabajadores municipales.

@ Formar a los miembros del comité y empleados en seguridad e higiene ocupacional para
evitar accidentes y enfermedades laborales conel fin que asuman claramente la prevencion

de riesgos.

5.6.2 POLITICAS.

w  Las capacitaciones se notificardn a los trabajadores con dias de anticipacion.

w  La participacion de los empleados a la capacitacion sera de manera obligatoria por lo que
se llevard un control de asistencia.

w  Se realizard un sondeo a los empleados para ver el grado de comprension de la tematica
abordada en la capacitacién para que de esta manera hacer una retroalimentacion en los
temas que se encuentren deficiencias.

w Larealizacion de las capacitaciones se desarrollard periddicamente o cuando sea necesario.

w El personal nuevo sera capacitado en seguridad e higiene ocupacional.
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Las capacitaciones que se realicen en la municipalidad se haran en horario normal de
trabajo.

La duracién de las capacitaciones dependera del tema que se impartira, en este caso el
tiempo no sera superior a una semana.

Debido a la pandemia COVID-19 se haran grupos de participantes, con el fin de evitar
aglomeraciones, asi también se debe tener en cuenta la adopcion de las medidas de
bioseguridad.

Se deberd mantener alianzas con las instituciones encargadas de proteccion y seguridad
para que estas impartan las capacitaciones, dichas instituciones pueden ser el Ministerio de
Trabajo y Prevision Social, Cuerpo de Bomberos Yy el Instituto Salvadorefio del Seguro
Social (ISSS).

Las capacitaciones también seran impartidas por consultores especialistas en temas sobre

seguridad e higiene ocupacional.

5.6.3 FINALIDAD.

La finalidad del plan de capacitacién es contribuir a proteger la vida e integridad fisica de los

trabajadores, ademas de colaborar con la Alcaldia Municipal de San Sebastian para que los

miembros del comité de seguridad e higiene ocupacional y los empleados puedan desempefiar sus

actividades diarias de manera segura, con capacidad de prevenir accidentes y enfermedades

ocupacionales en el lugar de trabajo.

5.6.4 ALCANCE.

Esta dirigido a los miembros del comité de seguridad e higiene ocupacional y a los empleados

operativos como administrativos de la Alcaldia Municipal de San Sebastian, también para el nuevo
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personal que se integre a laborar en la institucion. Las capacitaciones tendran un pequefio énfasis
en las medidas de proteccion personal para salvaguardar la salud de los trabajadores debido a la

pandemia que el pais enfrenta.

5.6.5 RESPONSABILIDAD.

w  Correspondera al Comité de Seguridad e Higiene Ocupacional velar porque los empleados
de la municipalidad tengan conocimiento de las medidas preventivas que son necesarias
para reducir los riesgos de accidentes y enfermedades ocupacionales, al mismo tiempo
tiene la responsabilidad de participar en cada una de las capacitaciones que se impartiran
en la institucion.

w Los trabajadores tienen la responsabilidad de asistir a las capacitaciones y participar de
manera activa en el desarrollo de estas por medio de comentarios, sugerencias, etc., ademas
tienen la responsabilidad de poner en practica los conocimientos adquiridos en dichas

capacitaciones.

56.6 METODOLOGIA.

Se utilizard una metodologia altamente participativa y practica con el fin de promover un

aprendizaje vivencial y util como herramienta de trabajo.

5.6.7 CONTENIDO DEL PLAN DE CAPACITACION PARA EL COMITE DE
SEGURIDAD E HIGIENE OCUPACIONAL DE LA ALCALDIA

MUNICIPAL DE SAN SEBASTIAN.

La Ley General de Prevencion de Riesgo en los Lugares de trabajo en su Titulo 11, Gestion de la

Seguridad y Salud Ocupacional en los Lugares de Trabajo, Capitulo IllI, Comité de Seguridad y
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Salud Ocupacional, en su articulo 13 establece que “Los miembros de los comités deberan poseer
formacion e instruccion en materia de prevencion de riesgos laborales”. Asi mismo en su articulo
15 establece que “El Ministerio de Trabajo y Prevision Social brindara la capacitacion inicial a los
miembros del comité, sobre aspectos basicos de seguridad y salud ocupacional, asi como de
organizacion y funcionamiento, para efectos de su acreditacidn; asimismo, brindara una segunda
capacitacion cuando la empresa lo requiera. Las capacitaciones posteriores estaran a cargo del

empleador”.

De acuerdo a lo anterior la Alcaldia Municipal de San Sebastidn debe gestionar para que se
impartan las capacitaciones necesarias a los miembros del comité de seguridad e higiene
ocupacional, sin embargo como ya esta constituido dicho comité, ellos ya cuentan con la
capacitacion inicial que esta establecida en la ley, en este caso sera responsabilidad de la Alcaldia
realizar capacitaciones que permitan reforzar los conocimientos en materia de seguridad e higie ne
conel fin de generar mayores capacidades de atender cualquier eventualidad que pueda presentarse

en la municipalidad.

A continuacion, se establece la planificacion de las capacitaciones a desarrollarse, la cual estara
enfocada en brindar los conocimientos necesarios a los miembros del comité sobre temas de

seguridad e higiene ocupacional en el lugar de trabajo.

Segun lo establecido en el decreto nimero 86 donde se determina el reglamento de gestion de
riesgos en los lugares de trabajo, en el Capitulo Il Requisitos de los miembros del comité de
seguridad y salud ocupacional y de los delegados de prevencion art. 10 sefiala que las
capacitaciones posteriores a cuenta del empleador a que se refiere el Art. 15 de la Ley

comprenderan un minimo de 48 horas recibidas en la materia. La Direccion General de Prevision
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Social verificard que el referido proceso de formacion sea impartido en un periodo no mayor a seis
meses, contando a partir de su nombramiento. EL proceso de formacién debera ser impartido por
una entidad de formacion técnica, superior, una empresa asesora en prevencion de riesgos
acreditada, peritos en areas especializadas o la propia empresa o institucion, siempre y cuando

tenga la capacidad técnica para realizarlo.

Con base a las necesidades que presenta la Alcaldia Municipal de San Sebastian se proponen
algunas tematicas a impartir para las capacitaciones que el comité de seguridad e higiene
ocupacional requiere para adquirir mayores conocimientos y puedan desempefiar mejor Sus

funciones. Por tanto, se presentan las siguientes tematicas:

% MODULO I:
v" Medidas de bioseguridad sobre el COVID-19.
v Enfermedades profesionales que es preciso notificar.
v Reconocimiento de los tipos de riesgos presentes en el lugar de trabajo.
% MODULO II:
v Causas habituales de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales
v Procedimientos para investigar accidentes.
v Prevencion y evacuacion en caso de emergencias.
2 MODULO IlI:
v" Normas legales en materia de Seguridad y Salud Ocupacional.

v La indemnizacion vy las prestaciones por enfermedades de los trabajadores.

Pagina | 217



Tabla 24: Planificacion de las Capacitaciones para el Comité de Seguridad e Higiene Ocupacional.

MES DE INTITUCION
TEMA PARTICIPANTES LUGAR REALIZACION HORAS RESPONSABLE DE
IMPARTIRLA
MODULO I
Medidas de bioseguridad sobre Ministerio de Salud y la
el COVID-19. Unidad de Salud.
. Centro de
Enfermedades  profesionales . . .
. : Comité de Seguridad e Convenciones
que es preciso notificar. . - . Mayo 16 horas S .
— - Higiene Ocupacional Marcos Antonio Ministerio de Trabajo y
Reconocimiento de los tipos de Mejia Prevision Social
riesgos presentes en el lugar de ' '
trabajo.
MODULO II
Causas habituales de
accidentes de trabajo vy L .
enfermedades profesionales. - . Centro_de Mlnlsterl_o_,de Tra_bajo y
Brocedimientos para investigar Co_m_lte de Segurlt_jad e Convenmones_ Junio 16 horas Prevision Social.
. Higiene Ocupacional Marcos Antonio
accidentes. Meiia
Prevencion y evacuacién en Jia Miembros de la Direccion
caso de emergencias. General de proteccion Civil
MODULO Il
Normas legales en materia de
Seguridad y Salud Centro de
Ocupacional. Comité de Seguridad e Convenciones . Ministerio de Trabajo y
: — . : : Julio 16 horas L .
La indemnizacion 'y las Higiene Ocupacional Marcos Antonio Prevision Social.
prestaciones por enfermedades Mejia.

de los trabajadores.

Fuente: Elaboracién del grupo de trabajo, diciembre 2020.
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5.6.8 CONTENIDO DEL PLAN DE CAPACITACION PARA LOS EMPLEADOS

DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE SAN SEBASTIAN.

A continuacion, se presenta el contenido del plan de capacitacion para todos los empleados de la
Alcaldia, el cual pretende formar alos empleados en materia de Seguridad e Higiene Ocupacional,

abordando las siguientes tematicas:

% MODULO I:

v Medidas relacionadas al COVID-109.

v' Préacticas seguras de trabajo (ergonomia).

v Primeros auxilios basicos para atender emergencias.
% MODULO II:

v Medidas de Prevencién en casos de emergencias o siniestros.

v" Medidas de prevencién y control de incendios.

v Importancia, uso y mantenimiento del equipo de protecciéon personal.
% MODULO III:

v Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo.

v Fundamentos basicos de seguridad e higiene ocupacional.

La capacitaciobn se desarrollara por modulos y los contenidos impartidos en ellos seran
complementarios uno del otro por lo que es esencial que todos los trabajadores participen en cada
una de las capacitaciones que se impartiran. Ademas, al realizarse el sondeo para ver cuales temas
necesitan ser realimentados es esencial que todos los trabajadores estén presentes para poder

reforzar los conocimientos que adquirieron.
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En El Salvador existen empresas y peritos encargados de brindar asesorias y capacitaciones
especializadas en seguridad e higiene ocupacional y para ello el Ministerio de Trabajo y Prevision
Social se encarga de acreditarlos y autorizarlos para que puedan brindar dichas capacitaciones
como lo establece la Ley General de Prevencion de Riesgo en los Lugares de Trabajo, en el Titulo

VIl Disposiciones Generales, especificamente en el articulo 68. (Ver anexo 52)
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Tabla 25: Planificacion de las Capacitaciones para los Empleados de la Alcaldia Municipal de San Sebastian.

MES DE INTITUCION
TEMA PARTICIPANTES LUGAR REALIZACION HORARIO RESPONSABLE DE
IMPARTIRLA
MODULO II
Medidas relacionadas al
COVID-19. Centro de Peritos y empresas
— Empleados de la . . L i
Practicas  seguras  de ; - Convenciones 2:00 p.m. especializadas en materia de
. , Alcaldia Municipal de i Enero : . .
trabajo (ergonomia). r Marcos Antonio 4:00 p.m. Seguridad e Higiene
. — — San Sebastian i’ .
Primeros auxilios basicos Mejia. Ocupacional
para atender emergencias.
MODULO II
Medidas de Prevencion en
casos de emergencias o
siniestros. Centro de Peritos y empresas
2 — Empleados de la . _ L i
Medidas de prevencion vy : - Convenciones 2:00 p.m. especializadas en materia de
. . Alcaldia Municipal de . Mayo : . -
control de incendios. o Marcos Antonio 4:00 p.m. Seguridad e Higiene
- San Sebastian . .
Importancia, uso y Mejia. Ocupacional
mantenimiento del equipo
de proteccion personal.
MODULO III
Ley General de
Prevencion de Riesgos en Centro d Perit
los Lugares de Trabajo. Empleados de la c entro de 200 _e;_r Ods y emprestas_ ;
Fundamentos basicos de Alcaldia Municipal de Ma?g\cgznggtgensio Septiembre 4j00 p.m- espegls 'S‘:i dzz eenHer?eenréa €
seguridad e higiene San Sebastian | o p.m. g > Hig
Mejia. Ocupacional

ocupacional.

Fuente: Elaboracién del grupo de trabajo, diciembre 2020.
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5.6.9 PRESUPUESTO PARA LOS PLANES DE CAPACITACION.

Para realizar las capacitaciones es necesario presupuestar el costo en que se debe incurrir para que
se lleven a cabo, dentro de dichos presupuestos se establecen los recursos a utilizar y el costo que

estos tienen.

Tabla 26: Presupuestos de las Capacitaciones.

DESCRIPCION CANTIDAD PRECIO UNITARIO COSTO TOTAL
COMITE DE SEGURIDAD E HIGIENE OCUPACIONAL

Papel 1 resma $2,00 $2,00
Lapiceros 6 $0,25 $1,50
Plumones 2 $1,00 $2,00
Refrigerio 10 $2,60 $26,00

TOTAL $31,50
EMPLEADOS DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE SAN SEBASTIAN

Papel 1 resma $2,00 $2,00
Lapiceros 65 $0,25 $16,25
Plumones 2 $1,00 $2,00
Refrigerio 70 2,6 $182,00
Consultora 1 $960,00 $960,00

TOTAL $1.162,25

Fuente: Elaboracion por grupo de trabajo.

Nota: El valor de la consultorafue proporcionado porunaempleada de la unidad de tesoreria de la Alcaldia Municipal
de San Sebastian con respecto a unacapacitacion que los empleados ya habian tenido anteriormente sobre el mismo

tema.

5.7 PRESUPUESTO DE IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE SEGURIDAD

E HIGIENE OCUPACIONAL.

A continuacion, se presenta el detalle de todos los costos en los cuales se incurrira para
implementar el programa de Seguridad e Higiene Ocupacional, los cuales deberan ser considerados

por la Alcaldia Municipal de San Sebastian.
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Tabla 27: Presupuesto del Programa de Seguridad e Higiene Ocupacional de la Alcaldia

Municipal de San Sebastian.

CONCEPTO SUB-TOTAL COSTO TOTAL
Equipo de proteccion de Seguridad $1.301,70
Implementos de Seguridad $235,35
Herramientas y Materiales $265,63
Botiquin de Primeros Auxilios $64,05
Materiales $38,71
Implementos $5,00
Medicamentos $20,34
Sefializacion $325,50
Sefializacion Prohibicion $60,20
Sefalizacion de Proteccion contra Incendios $44,90
Sefializacion de Advertencia $37,80
Sefializacion de Emergencia y Evacuacion $91,92
Sefializacion de Obligacion $69,68
Sefializacién de Informacion $21,00
Capacitacion $1.162,25
TOTAL $3.361,68

Fuente: Elaboracién del grupo de trabajo, diciembre 2020.

5.8 REGLAMENTO GENERAL DE PREVENCION DE RIESGOS EN LOS

LUGARES DE TRABAJO.

Mediante Decreto Legislativo N°. 254, de fecha 21 de enero de 2010, publicado en el Diario Oficial
N°. 82, Tomo N° 387, del 5de mayo de ese afio, se emitio la Ley General de Prevencion de Riesgos
en los Lugares de Trabajo, misma que establece los principios generales de prevencién de los
distintos tipos de riesgos, reiterando expresamente que sera su Reglamentacion la que regularia los

aspectos técnicos méas especificos.
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El presente Reglamento de Seguridad e Higiene Ocupacional contiene reglas, instrucciones,
obligaciones y responsabilidades para su aplicacion en la Alcaldia Municipal de San Sebastian, asi
como también promover el buen desempefio de sus actividades laborales, a fin de prevenir
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, mediante la deteccion y reduccion de riesgos
laborales, de conformidad ala Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de trabajo,
adaptado a las necesidades de Seguridad e Higiene de la Alcaldia Municipal de San Sebastian del

departamento de San Vicente.

La aplicacion de este reglamento permite que se desarrollen las condiciones generales que deban
reunir los lugares de trabajo que incluya los aspectos de seguridad estructural, seguridad en
maquinaria y equipo, sefializacion de seguridad; asi como también las medidas de prevencion y
control de los riesgos, sean estos mecanicos, quimicos, fisicos, bioldgicos, ergondémicos o

psicosociales y las medidas especificas para trabajos en condiciones especiales. (Ver anexo 53)
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5.9 CRONOGRAMA DE EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES A IMPLEMENTAR DEL PROGRAMA DE

SEGURIDAD E HIGIENE OCUPACIONAL EN LA ALCALDIA MUNICIPAL DE SAN SEBASTIAN, SAN VICENTE.

Tabla 28: Cronograma de ejecucion del programa de implementacion.

Presentacion de la propuesta del
1 |programa de seguridad e higiene
ocupacional a la gerencia
Aprobacion de la propuesta por el

Equipo de
investigacion

2 Concejo Municipal Gerencia General
3 Conformacion del nuevo comité de Consejo municipal y
seguridad e higiene ocupacional empleados

Comité de seguridad e
higiene ocupacional

Comité de seguridad e
higiene ocupacional

6 | Capacitacion y autorizacion del comité Ministerio de trabajo

4 | Eleccién de los delegados de prevencion

5 | Formacion de la brigadas de emergencia

Capacitacién de los Empleados de la Comité de seguridad e
Alcaldia higiene ocupacional

7 Ejecucion y desarrollo del programa de | Comité de seguridad e
seguridad e higiene ocupacional higiene ocupacional

8 Implementacion del programa de Comité de seguridad e
seguridad e higiene ocupacional higiene ocupacional
Compra de los recursos para la

9 implementacion UACI

10 Sefializacién de las instalaciones de la Comité de seguridad e
Alcaldia higiene ocupacional
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Evaluacion y control del desarrollo del | Comité de seguridad e
programa higiene ocupacional

Fuente: Elaboracién del grupo de trabajo, 2020.

‘13
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ANEXO 1: GUIA DE OBSERVACION SOBRE SEGURIDAD E HIGIENE OCUPACIONAL EN LA ALCALDIA

MUNICIPAL DE SAN SEBASTIAN, DEPARTAMENTO DE SAN VICENTE.

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA PARACENTRAL
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ECONOMICAS

I . B LICENCIATURA EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Aiciar b belbotlad frot bor culluter

Guia de observacion sobre Seguridad e Higiene Ocupacional en la Alcaldia Municipal de San Sebastian, Departamento de San

Vicente.

- ASPECTOS A VERIFICAR SOBRE LA
N SEGURIDAD E HIGIENE OCUPACIONAL SI | NO N/A OBSERVACIONES

Equipo de proteccion personal

Se les proporciona el equipo adecuado a los

1 [trabajadores/as para la proteccion de riesgos X
N _ . X El perso_nal operativo no utiliza los equipos que se les
2 |Se utiliza el equipo por parte de los trabajadores/as proporciona
3 |Es adecuado el equipo para el tipo de trabajo que realizan X
4 |El equipo se encuentra en un buen estado X
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o ASPECTOS A VERIFICAR SOBRE LA
N SEGURIDAD E HIGIENE OCUPACIONAL SI'|NOIN/A OBSERVACIONES
5 |Cuentan con equipo de proteccion en existencia X
6 |Casco de seguridad X
7 |Chaleco reflejante X
8 |Cono de seguridad X
9 |Cinta de seguridad X
10|Ropa (pantalon y camisa) X
. Por la situacion del covid ahora es obligatoria la

Mascarilla X ;
11 mascarilla
12| Guantes X

Mobiliario y equipo de oficina

El mobiliario utilizado para las actividades laborales se
1 [encuentra en buen estado X

El mobiliario utilizado para las actividades laborales es

: . X

2 |acorde a su puesto de trabajo, tareas y funciones.

Existe orden por parte de los empleados/as para la X No todas las areas cuentan con el espacio idoneo para
3 |ubicacién del mobiliario y equipo de oficina desarrollar el trabajo

X En las areas de recepcion y tesoreria se pudo

4 |Existe un exceso de mobiliario en las areas de trabajo observar exceso de mobiliario.
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ASPECTOS A VERIFICAR SOBRE LA

N*l SEGURIDAD E HIGIENE OCUPACIONAL SI'|NOIN/A OBSERVACIONES

El mobiliario de oficina posee una ubicacion adecuada,
5 |para salida de evacuacion en casos de emergencia X
6 |Las computadoras cuenta con pantallas de proteccion X
7 | Tiene protecciones los vehiculos (Resguardo) X
8 |Los dispositivos de seguridad y sefiales son los adecuados X

Se observa mantenimiento y limpieza en el camion
9 |recolector de la basura X

Prevencion de incendios y explosiones
1 |Presencia de extintores en las instalaciones X
2 |Existe Equipos Contra Incendios (ECI) X
3 |Son suficientes los ECI para las diferentes areas X
4 |Existen alarmas de emergencias X
lHuminacién

1 [Posee iluminacion Atrtificial X
2 |Focos de luz blanca X
3 |Lamparas de luz blanca X
4 |Focos de luz amarilla X
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o ASPECTOS A VERIFICAR SOBRE LA

N SEGURIDAD E HIGIENE OCUPACIONAL SI'| NO|N/A OBSERVACIONES
5 |Posee iluminacién natural X
6 |Las lamparas de iluminacion se encuentran completas X
7 |Las lamparas de iluminacion se encuentran en buen estado| X

Existen lamparas quemadas, quebradas y con cables
8 |eléctricos no protegidos X No se observaron

Ruido

Existe ruido por el camion recolector de la basura u otros | X S, ya que el camion _recolector de basyra s guardado

1 dentro de las instalaciones de la alcaldia.
. . . . El ruido es provocado por los comerciantes en los
El ruido proviene de algin(os) proceso(s) realizados por .
o X dias de plaza, algunos eventos de las escuelas y

el camion recolector de la basura

2 propagandas de empresas.
Ventilacion
1 [Posee ventilacion artificial X
2 |Posee ventilacion natural X
3 | El aire acondicionado se encuentra en buen estado X
4 |El aire acondicionado se encuentra limpio X
5 |Se le brinda mantenimiento al aire acondicionado X Se le brindan mantenimiento periédicamente
Ergonomia
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Nl SEGURIDAD £ HIGIENE OCUPACIONAL | S [NO|NA OBSERVACIONES
El espacio de trabajo es bastante reducido en algunas
1 |El puesto de trabajo es adecuado para los trabajares X areas
Se observan posturas forzadas por los trabajadores/as en
2 |el lugar de trabajo X
3 |Poseen asientos ergondmicos X
Algunas &reas carecen de ciertos equipos necesarios
4 |Existen equipos apropiados para su puesto de trabajo X para desarrollar su trabajo.
Electricidad
1 [Cables eléctricos sin aislar X
2 | Tomacorrientes dafiados X
3 | Los tomacorrientes y cables estan en buen estado X
4 |Las cajas eléctricas estan despejadas y sefializadas X Si estan despejadas pero no sefalizadas
5 |Existe lamparas de emergencia X
En el &rea de contabilidad hay un cable
6 |Presencias de extensiones en areas de circulacion X obstaculizando el paso
7 |Existen toma corriente sin su proteccién X No se observo a simple vista
Primeros Auxilios
1 |Existe botiquin de primeros auxilios X
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ASPECTOS A VERIFICAR SOBRE LA

N SEGURIDAD E HIGIENE OCUPACIONAL SI'|NOIN/A OBSERVACIONES
2 | El botiquin esta completo X
3 |Las medicinas estan identificadas X
4 |Posee adecuada ubicacion X
5 |Posee vehiculos para transporte de lesionados X Poseen un pick-up
6 |Posee un sistema de comunicacién para emergencias X
Prevencion de accidentes
x Los trabajadores operativos no utilizan todos los

1 |Se utilizan las herramientas de trabajo adecuadamente implementos que se les proporcionan.

Se hace el manejo correcto de los materiales de trabajo
2 |proporcionados X No se observd a simple vista
3 |Se respeta la sefializacion dentro y fuera de la institucion X

Existe las misma medidas en areas de trabajo para
4 - ~ . . X .

trabajadoras/es que desempefian las mismas funciones No en todas las &reas

Se observo en los trabajadores/as incumplimiento a las
5 [normas X

Manejo y almacenamiento de equipos y herramientas de trabajo

Existen lugares adecuados para el almacenamiento de

1 |equipos Yy herramientas de trabajo X
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ASPECTOS A VERIFICAR SOBRE LA
SEGURIDAD E HIGIENE OCUPACIONAL

SI |NO|N/A

OBSERVACIONES

Hay espacio suficiente y adecuado para el resguardo,

El camion recolector si se encuentra dentro de las

. . X . .
2 |entrada y salida de los camiones recolectores de basura instalaciones pero no posee techo.
Existe mal olor provocado por sustancias solidas o X Algunas oficinas estan ubicadas cerca de donde se
3 |liquidas provenientes del camion recolector de basura guarda el camion y se percibe el mal olor de este.
El camion recolector de la basura se encentran en buenas
4 |condiciones X
Los pasillos facilitan la circulacién del personal y sillas de
5 [ruedas (personas discapacitadas) X
Comité y capacitacion
1 |Existe comité de Seguridad e Higiene Ocupacional X
Posee una planificacion de las actividades y reuniones a
2 |realizar X
Existe un Plan de emergencia para hacer frente a X Poseen un plan llamado plan de emergencia y
3 |situaciones de riesgo evacuacion.
Existe un Plan de Evacuacion que permita la salida rapida
y oportuna de los usuarios y empleados de la alcaldia X
4 [hacia un sitio seguro determinado
5 |Posee brigadas de emergencia X
- Brigada de Primeros Auxilios X
- Brigada de Evacuacion X
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ASPECTOS A VERIFICAR SOBRE LA

N*l SEGURIDAD E HIGIENE OCUPACIONAL SI'|NOIN/A OBSERVACIONES
- Brigada Contra Incendios X
- Brigada de Orden y Limpieza X
- Otras Brigadas X

Entradas y salidas

1 |Las puertas se abren hacia afuera X
2 |NUmero de salidas en el lugar de trabajo es adecuado X Solo existen dos salidas.

El tamafio de las puertas de entrada y salida a la alcaldia,
3 |es adecuado para casos de emergia X La entrada principal es muy estrecha.
4 |Las puertas de acceso a la alcaldia permanecen abiertas X

Las puertas de acceso a la municipalidad se encuentran
5 |obstaculizadas X

Las puertas de acceso a las oficinas administrativas se
6 |encuentran obstaculizadas X

Existe sefializacion para la prevencion e identificacion de
7 |riesgos Yy para indicar rutas de evacuacion para los X

usuarios y empleados de la alcaldia

Paredes, techos, pisos, pasillos

1 |Las paredes son de color claro y mates X Si son de color claro, pero no son mates
2 |Las paredes se encuentran pintadas X
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ASPECTOS A VERIFICAR SOBRE LA

N*l SEGURIDAD E HIGIENE OCUPACIONAL SI'|NOIN/A OBSERVACIONES
3 |Las paredes se encuentran en buen estado X
4 |Existe filtracion de agua en las paredes X
5 |Existen ventanas en las paredes X
6 |Las ventanas se encuentran protegidas y en buen estado X
7 |Se brinda mantenimiento a vidrios de las ventanas X

_ . N X En algunas areas de trabajo no existe,
8 |Existe aire acondicionado especificamente la segunda planta
9 |Existe cielo falso X
10|El cielo falso se encuentra en buen estado X
11|El cielo falso esta lleno de telarafias y polvo X
12 |Existen filtracion de agua en el techo X
13|El techo se encuentra en buen estado X
14| Ladrillos de piso desprendidos X

El piso de pasillos, entradas y salida a la municipalidad se

15|encuentra con obstaculos X
16|Las gradas se encuentran en buen estado X
17|Existe cinta antideslizante en las gradas X
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ASPECTOS A VERIFICAR SOBRE LA

N*l SEGURIDAD E HIGIENE OCUPACIONAL SIH|NOIN/A OBSERVACIONES
18|Existe rampas para personas discapacitadas X
19|Las gradas cuentan con pasamanos X
20|Los pasamanos se encuentran en buen estado X
21 |Existe sefalizacion en los pasillos X

nstalaciones

1 |Cuenta con alarmas de seguridad contra incendios X

La distribucion del area de trabajo es adecuada,

aglomeracion de equipos o con circulacion con X Algunas areas son reducidas Yy existe aglomeracion
2 |dificultades de equipos.
3 |Las areas de espera al publico son adecuadas y comodas X

Existe areas seguras donde ubicarse en caso de desastres y
4 (un punto de encuentro X

X No hay parqueo dentro de las instalaciones, los carros

5 |Existe una zona de circulacion de vehiculos se parquean en la calle frente a la alcaldia.

Las zonas de circulacion de vehiculos esta delimitada y
6 |marcada por la sefializacion adecuada X
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ANEXO 2: ENTREVISTA DIRIGIDA A LOS EMPLEADOS QUE CONFORMAN EL

COMITE DE SEGURIDAD E HIGIENE OCUPACIONAL EN LA ALCALDIA

MUNICIPAL DE SAN SEBASTIAN, DEPARTAMENTO DE SAN VICENTE.

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA PARACENTRAL
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ECONOMICAS

Entrevista dirigida a los empleados que conforman el Comité de Seguridad e Higiene

Ocupacional enla Alcaldia Municipal de San Sebastian, Departamento de San Vicente.

OBJETIVO: Diagnosticar la seguridad e higiene ocupacional en la Alcaldia de San Sebastian,

Departamento de San Vicente en el afio 2020.

Por este medio solicitamos de su colaboracion para responder la presente guia de entrevista, siendo

su opinion muy importante para la realizacion de esta investigacion. La informacion proporcionada

serd con fines académicos Yy estrictamente confidenciales.

REALIZADA A:

Br. Francisco Noel Dominguez Alfaro.

Sr. Balmore Alexander Alvarado Rosa.

Sra. Sandra Yaneth Rivas de Dominguez.

Sr. Gonzalo Benedicto Meléndez.

Gerente General de la Municipalidad.

Jefe del Mercado Municipal.

Miembro del Concejo Municipal.

Miembro del Concejo Municipal
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1. Numero de personas que conforman el comité.

R// 6 miembros.

2. A cargo de quien esta el comité y quien es el responsable.
R// Esta a cargo de la presidenta, pero la ley dice que tiene que ser rotativo entonces esta intercalo
entre la parte patronal y la parte laboral pero no se ha hecho esa rotacion. Los responsables de este

comité son la presidenta y el consejo porque tiene que haber un acuerdo de consejo.

3. Cuentan con una estructura organizativa el comité.
R// Si cuenta con una estructura organizativa, estd conformado por la presidenta, secretario,

vocales y uno de ellos es el representante de accidentes ante el Ministerio de Trabajo.

4. Estan debidamente juramentados las personas que conforman el comité.
R// Si estan juramentados, pero no se ha notificado al Ministerio de Trabajo y por eso se tiene ese

impasse.

5. ¢Estan debidamente rotuladas todas las areas del edificio? ¢De qué forma?

R// No se ha hecho conforme ala normativa, aunque existe el manual de sefializacion para hacerlo.

6. ¢Considera que existen condiciones ergondmicas favorables para todos los empleados en

la institucion? ¢Mencionar algunas?

R// No se tiene claro la definicion clara sobre el termino de ergonomia. Pero las condiciones
ergondmicas no estan presentes en todas las areas de la municipalidad las cuales tienen falta
de recursos, aungue se ha adquirido nuevo mobiliario y equipo para poder tener mejores
condiciones.

7. ¢(Existen areas de espera debidamente adecuadas y equipadas, iluminadas, ventiladas y

protegidas de la intemperie?
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R/ Para clientes si existe un area de espera que estad protegida de la intemperie, pero para
empleados no se cuenta con un area especffica, aunque se tienen planes para realizarla y se cuenta

con aprobacion del consejo para comenzar la construccion.

8. ¢En alguna oportunidad se ha percatado si existen personas quejandose por dolores o
traumas ocasionados por malas posturas o condiciones incomodas para desemperfiar sus
funciones?

R/ A existido personas quejandose, pero por acciones peligrosas, por cargar ellos solos barriles

de desechos, pero por malas posturas o condiciones incomodas no.

9. ¢Considera que los empleados cuentan con el equipo de proteccion personal necesario
segun la naturaleza de su trabajo? ¢Podria mencionar alguno de estos elementos?
R// Si se les da el equipo necesario incluso se les renueva el equipo para el invierno Yy estos

elementos son: capas, botas, lentes.

10. ¢Sabe si los empleados que efectivamente cuentan con el equipo de proteccion personal
hacen uso de él regularmente o casi nunca se les ve utilizandolo? ¢A qué cree que se deba?

R// El uso de este equipo es ocasional por la cultura, costumbre que tienen los empleados, pero
sabemos que el comité tiene que recordarle de usarlo y se les hace una notificacién cuando los

empleados se rehusan a utilizarlo.

11. ;Para los trabajadores que se encuentran en estado de gravidez, post parto o lactancia, o
que por su condicion fisica se les considere wulnerables a alguna situacion considerada
peligrosa en el desempefio de sus funciones, estd siendo protegida su seguridad? ¢Tiene

conocimiento de algin caso en particular?
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R// Si se abordan los casos, la accion a tomar es la reubicacion de las personas esto de acuerdo a

el tipo de enfermedad y también a su condicién fisica.

12. ;Sabe cudl es la institucion encargada de proveer los recursos necesarios Yy suficientes alas
Direcciones Competentes para realizar inspecciones de seguridad y salud ocupacional?

R// Si el Ministerio de Trabajo.

13. ¢Ha recibido usted la capacitacion inicial que brinda el Ministerio de Trabajo y Prevision
Social sobre aspecto basicos de seguridad e higiene ocupacional? ¢Recibid la acreditacion
gue otorga dicho ministerio?

R// Cuatro de los seis miembros han sido capacitados y acreditados por parte del ministerio de
trabajo, los otros dos aun no, todos recibieron una induccion donde se les explicd y se les dio a
conocer el reglamento. Pero comentan también que si recibieron una capacitacion por parte de una

empresa la cual les brind6 en total 60 horas de capacitacion en promedio como lo dispone la ley.

14. ;Cuenta la Municipalidad con un Programa de Gestion de Prevencion de Riesgos
Ocupacionales?

R// Si, cuentan con el Programa.

15. (Existe en la Municipalidad un registro sobre identificacion, evaluacién, control y
seguimiento de los riesgos ocupacionales?

R// No, no se tiene, se comenz0 a trabajar en una base, pero no se le dio seguimiento para el caso

de las enfermedades de los empleados, actualmente estan teniendo problemas en eso; existe una

persona encargada (miembro del comité) de llevar el registro de los permisos clasificandolas de

acuerdo al tipo de enfermedad o accidente sufrido por el empleado. Pero anivel general no se lleva
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un registro y control de los riesgos para poder clasificarlos y tener por escrito cuales han sido

superados y cudles no.

16. ¢Se lleva un registro actualizado de accidentes, enfermedades y sucesos peligrosos en la
Alcaldia?
R// Se notifica y quedan registrados, pero hay un problema, llevan los registros por escrito no los

pueden registrar directamente en el sistema porgue nunca se les dio la contrasefia de éste y para no

tener problemas con el Ministerio de Trabajo los llevan por escrito.

17. ;Cuenta la Alcaldia con un programa o la planificacién de este, para actuar en caso de
emergencia y evacuacion?

R// Si lo hay.

18. (Existe en la Municipalidad un programa de examenes médicos y atencion de primeros
auxilios?
R// Se instal6 un comité de primeros auxilios, se les capacito, pero no se le dio seguimiento, se

estaba por iniciar en trabajar el plan, pero a causa de la pandemia ya no se continuo con él.

19. Como miembros del Comité, ¢Cuentan con una planificacion de las actividades y reuniones
del Comité de Seguridad e Higiene Ocupacional? ;Con qué frecuencia se realizan estas
reuniones?

R// No hay una planificaciébn por escrito, pero si se relnen una vez al mes y queda registrado en
acta dicha reunion; en la forma de trabajo se han basan en como han trabajado afios anteriores las

personas que conformaban el comité.
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20. Cuando lo eligieron para formar parte del Comité, ;Se tomd en consideracion sus
condiciones, su roll y responsabilidades familiares con el objetivo de garantizar su

participacion?

R// Si, pero también se consideraron criterios de vocacion al trabajo y la formacion (educacion) de

las personas.

21. ;Como fue el proceso para elegirlos como miembros del Comité? ;Quiénes participaron
en la eleccion de los miembros?

R/ El proceso de eleccion es realizado por medio de votaciones por parte de la Asamblea

General de Empleados, quienes se encargan de elegir a los representantes que conformaran el

comité y otra parte de los miembros son electos por el Consejo municipal.

22. ; Tiene conocimiento si fue notificada la creacion del Comité a la Direccion General de
Prevision Social del Ministerio de Trabajo indicando sus nombres y cargos? ¢Cuanto
tiempo tomé realizar esta notificacion después de haber establecido los miembros del
Comité?

R// El actual comité en funcidn adn no estd acreditado por el Ministerio de Trabajo debido a que

el anterior comité aun esta vigente.

23. ¢ Tiene usted claras cuales son sus funciones como miembro del Comité?
R// Si se tienen claras la funciones, la municipalidad cuenta con un manual de funciones el cual ha

sido entregado a cada uno de los empleados.

24. ;Considera que la estructura del edificio ofrece garantia de seguridad e higiene ocupacional

a todos los trabajadores?

Pagina | 246



R//No se cuenta con las garantias de seguridad e higiene, pues dentro de la municipalidad se tenian
varias deficiencias como techos en mal estado los cuales tenian filtraciones de agua, pero ya fueron
cambiados. Ademds, aln existen problemas en la infraestructura de la municipalidad que necesitan
mejorar y las puertas de acceso son muy pequefias, en cuanto a las &reas de acceso para
discapacitados aln se sigue trabajando en mejorarlas. Las puertas principales no abren hacia afuera
y existen sefalizaciones que no son las adectas principalmente en el segun piso. Las luces si han

sido adecuadas.

25. ¢Existe sefalizacion en la Alcaldia para la prevencion de accidentes y seguridad en
general? ¢De qué tipo ha observado? ;Son estos suficientemente visibles y comprensib les?

R//No existe.

26. ¢Se han formulado planes de emergencia y evacuacion en caso de accidentes o desastres
naturales? ¢De qué tipo se han creado? ¢Estos se han dado a conocer a los empleados?

R// Si existen planes, los cuales se han dado a conocer a todos los empleados. Los planes con los

gue cuenta la municipalidad fueron elaborados hace varios afios y por tanto necesitan una

retroalimentacion. No se tiene plan para atender la situacion del Covid-19 y en base a las nuevas

leyes se debe tomar en cuenta.

27. A la fecha ¢han recibido inspeccion por parte del Ministerio de Trabajo? ¢Cuéles han sido
las observaciones? ¢Se les ha dado solucion a estas? ¢Cuantas inspecciones se han tenido,
podria mencionar las fechas?

R// Si se ha recibido la visita del Ministerio de Trabajo para realizar las debidas inspecciones en

la municipalidad, las cuales realizaron observaciones y la mayoria han sido solucionadas. El
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comité de afios anteriores si recibid 3 inspecciones; pero el actual comité hasta la fecha no ha

recibido ninguna inspeccion.

28. ¢La Municipalidad ha recibido alguna infraccion por el incumplimiento de la Ley General
de Prevencién de Riesgos en los Lugares de Trabajo? ¢ha sido esta leve, grave o muy
grave? ¢Cual fue el motivo de la infraccion? ¢Se ha sancionado a alguno de los empleados
por el incumplimiento de la Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de
Trabajo?

R//Si se tuvo una infraccion por parte del Ministerio de trabajo hacia la municipalidad, debido a

que periodos anteriores no se contaba con un comité. Ninguno empleado a recibir infracciones.

Pégina | 248



ANEXO 3: ENCUESTA DIRIGIDA A LOS EMPLEADOS ADMINISTRATIVOS DE LA

ALCALDIA MUNICIPAL DE SAN SEBASTIAN, DEPARTAMENTO DE SAN VICENTE.

ECUESTAN®: _
ENCUEST ADOR_

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR -

FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA PARACENTRAL
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ECONOMICAS

intemidsa e cisahdor | |CENCIATURA EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Aoviciin b bebbmtlad frot bor cullucter

Encuesta dirigida a los empleados Administrativos de la Alcaldia Municipal de San
Sebastian, Departamento de San Vicente.

OBJETIVO: Diagnosticar la seguridad e higiene ocupacional en la Alcaldia de San Sebastian,
Departamento de San Vicente en el afio 2020.

Esta encuesta es totalmente anonima y la informacidbn que proporcione sera utilizada
confidencialmente para fines academicos; los datos obtenidos seran de vital importancia para el

desarrollo de esta investigacion, por lo que se le solicita sea sincero/a en sus respuestas.

INDICACIONES: Lea detenidamente cada pregunta, marque con “X” la respuesta que considere
correcta y complete los espacios en blanco de acuerdo a su criterio.

I.  INFORMACION GENERAL.

1. sexo: F [ ] M[ ] No responde [ |

2. Edad: De 18a23afos [ | De 24a29afios | | De 30 a 35 afios [ |
De 36 a 41 afios [ ] Mayor a 42 afios ||

3. Departamento en el que labora: No Responde |:|

4. Cargo que desempefia: No Responde | |
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5. Niwvel de estudio:

Universitario [ ] Técnico || Medio [ ] Tercer ciclo [ ]

Segundo ciclo [ ] Primer ciclo[ ] Sabe leer y escribir [ ]
No Responde [ ]

6. ¢Hace cuantos afios labora en la Municipalidad?

Menos de un afio |:| Dela3afios [ | De 4 a6 afios |:| De 7 afios a Mas [ ]

Il.  INFORMACION DEL TEMA EN ESTUDIO.

1. ¢Tiene usted conocimiento acerca del tema de seguridad e higiene ocupacional en los

lugares de trabajo?

Bastante [ | Poco[ | Nada | | No responde [ |

2. ¢Enalguna ocasion ha recibido capacitacion referente a la seguridad e higiene

ocupacional?

i No[ ]
Si su respuesta es No, pase a la pregunta 4.

3. ¢En queé temas sobre la seguridad e higiene ocupacional recibid usted la capacitacion?

4. ¢Como considera las condiciones de su lugar de trabajo?
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ALTERNATIVAS ACEPTABLE | INACEPTABLE | INDIFERENTE
Riesgos Fisicos
lluminacion
Ventilacion
Temperatura
Humedad
Ruido

Condiciones del techo

Condiciones de suelo

Riesgos Ergondmicos

Espacio fisico

Mobiliario y equipo de
oficina

Riesgos Quimicos

Humo

Polvo

Vapores

Riesgos Bioldgicos

Paredes con mojo

5. ¢Qué tipo de accidente ha sufrido usted debido al trabajo que realiza?
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Resbalones
Fracturas
Torceduras
Ninguna

Caidas

HNININInn

Cortaduras

Intoxicaciones

Golpes

Quemaduras

Contacto con corriente eléctrica

Otro,
especifique

Hn

6. En caso de haber sufrido un accidente, ¢Cuanto tiempo estuvo incapacitado?

De1a3d|'as|:| De4a10dias|:| De11a20d|'as|:| 21 dias 0 mas |:|

7. Segun como usted considere indique las posibles causas de los riesgos de accidentes

presentes en su puesto de trabajo.

Exceso de confilanza o

El lugar de trabajo esta en malas |:| Falta de

[]

costumbre condiciones espacio
Avrea de trabajo o superficie Falta de experiencia en el |:| Las instalaciones son
trabajo viejas

es insegura I:I

Carga mental de trabajo,
fatiga

Otros, especifique.

8. ¢QUué tipo de enfermedad ha sufrido usted debido al trabajo que realiza?

Problemas respiratorios

Problemas auditivos

[]
[]

Infecciones en las vias urinarias |:|

Infeccion de la piel

[]

Problemas causados por el estrés [ |

Gripe [ ]
Problemas intestinales | |
Ninguno [ ]

Otros.
Especifique
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De

9. (Cudles fueron las causas de esa enfermedad?

Malos olores |:| Bacterias |:|
Sol |:| Polvo |:|
Poca iluminacién en el area de trabajo |:| Otros,

Humo o gases toxicos [ ] especifique

Lluvia [ ]

10. En caso de haber sufrido una enfermedad, ¢Cuanto tiempo estuvo incapacitado?

1 a 3 dias |:| De 4 a 10 dias |:| De 11 a 20 dias |:| 21 dias 0 mas |:|

11. ;Con cuéles de las siguientes medidas de prevencion cuenta la Alcaldia?

Simbologia para prevencion de I:I Mapa de riesgos |:|
accidentes Ninguna Medida [ ]
Sefializacion [ ] Otros

Equipo para combatir incendios |:| especifique

Alarmas [ ]

12. ;Cuenta la Alcaldia con un botiquin de primeros auxilios para asistir a los empleados en

caso de algin padecimiento en su salud?

si [ ] No[ ] Existe perono se usa| |

13. ¢Para usted el mobiliario y equipo que utiliza, retne las caracteristicas de ergonomia y

comodidad adecuadas para su salud y desempefio laboral?

Silas retne [ | No las reine [ ] Indiferente [ ]
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14. La Alcaldia le dota de herramientas, materiales, maquinaria y equipo adecuado para el

desempefio de su trabajo.

Si |:| No|:| Parcialmente |:|

15. ¢Seria beneficioso la implementacion de un programa de seguridad e higiene ocupacional

para la Alcaldia Municipal?

si [ ] No[ ]

¢Por que?

iMUCHAS GRACIAS!
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ANEXO 4: ENCUESTA DIRIGIDA A LOS EMPLEADOS OPERATIVOS DE LA

ALCALDIA MUNICIPAL DE SAN SEBASTIAN, DEPARTAMENTO DE SAN VICENTE.

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

Hovicia o bebotlad frot. bo cullutes

ECUESTAN®
ENCUEST ADOR

FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA PARACENTRAL
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ECONOMICAS
LICENCIATURA EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Encuesta dirigida a los empleados Operativos de la Alcaldia Municipal de San Sebastian,

departamento de San Vicente.

OBJETIVO: Diagnosticar la seguridad e higiene ocupacional en la Alcaldia de San Sebastian,

departamento de San Vicente en el afio 2020.

Esta encuesta es totalmente anbénima y la informacion que proporcione sera utilizada
confidencialmente para fines académicos; los datos obtenidos seran de vital importancia para el
desarrollo de esta investigacion, por lo que se le solicita sea sincero/a en sus respuestas.

INDICACIONES: Lea detenidamente cada pregunta, marque con “X” la respuesta que considere

correcta y complete los espacios en blanco de acuerdo a su criterio.

I.  INFORMACION GENERAL.

1. sexo: F [ ] M[ ] No responde [ |

2. Edad: De 18 a 23 afios |:| De 24a29afios [ |

De 36 a 41 afios [ | Mayor a 42 afios | |

Departamento en el que labora:

4. Cargo que desempefia:

De 30 a 35 afios |:|

No Responde |:|
No Responde | |
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5. Niwvel de estudio:

Universitario | | Técnico || Medio [ | Tercer ciclo [ ]

Segundo ciclo |:| Primer ciclo |:| Sabe leer y escribir |:|
No Responde |:|
6. ¢Hace cuantos afios labora en la Municipalidad?
Menos de un afio [ | Dela3afios| | De4a6afos| | De 7afiosaMas| |
Il.  INFORMACION DEL TEMA EN ESTUDIO.

1. ¢Tiene usted conocimiento acerca del tema de seguridad e higiene ocupacional en los

lugares de trabajo?

Bastante |:| Poco |:| Nada |:| No responde |:|

2. ¢Enalguna ocasion ha recibido capacitacion referente a la seguridad e higiene

ocupacional?

si [] No[ ]
Si su respuesta No, pase a la pregunta 4.

3. ¢En qué temas sobre la seguridad e higiene ocupacional recibidé usted la capacitacion?

4. ¢Cual es el mayor riesgo al que esta expuesto usted al desempenfar su trabajo?
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Temperatura. [ ] Polvo. [ ]
Ruido. [ ] Sustancias toxicas. | |
Humo. [ ] Ninguno. [ ]
Sustancias corrosivas. |:| Otro. Especifique
Humedad. [ ]

5. ¢QUué tipo de accidente sufri6?

Resbalones |:| Quemaduras |:| Contacto con corriente [ ]
Fracturas [ ] Caidas (] electrica []
Torceduras | | Cortaduras (] Golpes [ ]
Ninguno [ ] Intoxicaciones [ eostprgc'; ifique

6. ¢Cudles son las enfermedades que ha sufrido con mayor frecuencia por desempefiar su

trabajo?
Problemas respiratorios [ ] Gripe [ ]
Problemas auditivos [] Problemas intestinales | |
Infecciones en las vias urinarias [ | Ninguno [ ]
Infeccion de la piel [] Otros.

Especifique

Problemas causados por el estrés | |

7. Siha sufrido algin accidente y/o enfermedad laboral ¢Ha requerido incapacitad?

si| | No[ ] []
Algunas veces

Si su respuesta es no, pase a la pregunta 11.

8. En caso de haber estado incapacitado ¢Cuanto tiempo requiri6 para su recuperacion?
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Dela3das [ | De4al0Odas| | Della

20 dias| | 21 dias omés ||

9. ¢Se brinda atencion de primeros auxilios en caso de accidente o enfermedad dentro de la

institucion?

si[ ]

No[ ]

Algunas veces [ |

10. ¢ Qué equipo de proteccion personal le ha sido proporcionado por parte de la alcaldia?

Guantes |:|

Mascarillas |:|

Casco [ ]

Lentes de proteccion | |

Capa

pesadas

Chaleco reflejante

Botas de seguridad [ |

[ ] Ninguno

[]
Cinturon para cargas |:| Uniforme |:|

Otro,
[ ] especifique

11. ;Utiliza el equipo de proteccién personal proporcionado por la Institucion?

si[ ]

No[ ]

Algunas veces | |

Si su respuesta es Si, pase a la pregunta 13.

12. ¢Por qué no utiliza el equipo de proteccion personal y la ropa de trabajo que le

proporciona la institucion?

Es incomodo para trabajar
No es de la talla adecuada
No le gusta

Se le olvida utilizarlo

Falta de costumbre

HEn .

No lo considera necesario para [ |
desempefiar su trabajo
Otro,

especifique

13. ¢Se le brinda la capacitacion y los conocimientos necesarios para manejar el equipo y

herramientas con el cual desempefia sus funciones?
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si[ ] No[ ]

14. ;Se preocupa la Alcaldia por la seguridad e higiene ocupacional de sus empleados?
Totalmente | | Parcialmente [ | No se preocupa [ |

15. ¢Seria beneficioso la implementacion de un programa de seguridad e higiene ocupacional

para la Alcaldia Municipal?

si| ] No[ ]

¢Por que?

iMUCHAS GRACIAS!
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ANEXO 5:

Tabla 29. Sexo de los empleados Administrativos de la Alcaldia Municipal de San Sebastian.

Sexo Frecuencia Porcentaje
Femenino 14 56.00%
Masculino 10 40.00%

No responde 1 4.00%
TOTAL 25 100.00%

Elaborado por equipo de investigacion, basado en informacion recolectada en la Alcaldia
Municipal de San Sebastidn San Vicente.

ANEXO 6:

Tabla 30. Rango de edades de los empleados Administrativos de la Alcaldia Municipal de San

Sebastian.

Edad Frecuencia Porcentaje
De 18 a 23 afios 1 4.00%
De 24 a 29 afios 4 16.00%
De 30 a 35 afios 1 4.00%
De 36 a 41 arfios 5 20.00%
Mayor de 42 afios 14 56.00%
TOTAL 25 100.00%

Elaborado por equipo de investigacion, basado en informacién recolectada en la Alcaldia
Municipal de San Sebastidn San Vicente.

ANEXO 7:

Tabla 31. Departamento en que laboran los empleados Administrativos de la Alcaldia Municipal

de San Sebastian.

Departamentos Frecuencia Porcentaje
UACI 1 4.00%
Proyeccién social 1 4.00%
UGDA 1 4.00%
Servicio municipales 1 4.00%
Acceso a la informacion 1 4.00%
Mercado 1 4.00%
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Departamentos Frecuencia Porcentaje
Contabilidad 2 8.00%

Registro del estado familiar 2 8.00%
Secretaria Municipal 2 8.00%
Gerencia general 2 8.00%
Consejo Municipal 2 8.00%

No responde 4 16.00%
UATM 5 20.00%

TOTAL 25 100.00%

Elaborado por equipo de investigacion, basado en informacién recolectada en la Alcaldia
Municipal de San Sebastidn San Vicente.

ANEXO 8:

Tabla 32. Cargo que desempefia los empleados Administrativos de la Alcaldia Municipal de San

Sebastian.

Cargo Frecuencia Porcentaje
No responde 7 28.00%
Auxiliar de UACI 1 4.00%
Encargado de cuentas 1 4.00%
Catastro municipal 2 8.00%
Jefe de UPS 1 4.00%
Auxiliar de contabilidad 1 4.00%
Contador 1 4.00%
Auxiliar de REF 2 8.00%
Oficial de UGDA 1 4.00%
Jefe de servicios municipales 1 4.00%
Auxiliar de secretaria 1 4.00%
Secretarias 1 4.00%
Oficial de informacion 1 4.00%
Gerente General 1 4.00%
Sindico 1 4.00%
Alcaldesa 1 4.00%
Administrador del mercado 1 4.00%
TOTAL 25 100.00%

Elaborado por equipo de investigacion, basado en informacion recolectada en la Alcaldia
Municipal de San Sebastidn San Vicente.
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ANEXO 9:

Tabla 33. Nivel de estudio de los empleados Administrativos de la Alcaldia Municipal de San
Sebastian.

Nivel de estudio Frecuencia Porcentaje
Universitario 12 48.00%
Técnico 9 36.00%
Medio 2 8.00%
Tercer ciclo 1 4.00%
Segundo ciclo 0 0.00%
Primer ciclo 0 0.00%
Sabe leer y escribir 0 0.00%
No responde 1 4.00%

TOTAL 25 100.00%

Elaborado por equipo de investigacion, basado en informacion recolectada en la Alcaldia
Municipal de San Sebastidn San Vicente.

ANEXO 10:

Tabla 34. Tiempo que los empleados Administrativos llevan laborando para la Municipalidad.

Tiempo Frecuencia Porcentaje
Menos de un afio 1 4.00%
De 1 a 3 afios 4 16.00%
De 4 a 6 afios 2 8.00%
De 7 a mas 18 72.00%

TOTAL 25 100.00%

Elaborado por equipo de investigacion, basado en informacién recolectada en la Alcaldia
Municipal de San Sebastian San Vicente.

ANEXO 11:

Tabla 35. Nivel de conocimiento de los empleados Administrativos de la Municipalidad en el tema

de seguridad e higiene ocupacional.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Bastante 10 40.00%
Poco 14 56.00%
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Alternativa Frecuencia Porcentaje

Nada 0 0.00%
No responde 1 4.00%
TOTAL 25 100.00%

Elaborado por equipo de investigacion, basado en informacién recolectada en la Alcaldia
Municipal de San Sebastidn San Vicente.

ANEXO 12:

Tabla 36. Numero de empleados Administrativos capacitados.

Alternativa Frecuencia Porcentaje

Si 16 64.00%
No 9 36.00%
TOTAL 25 100%

Elaborado por equipo de investigacion, basado en informacién recolectada en la Alcaldia
Municipal de San Sebastidn San Vicente.
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ANEXO 13:

Tabla 37. Temas de capacitacion sobre seguridad e higiene ocupacional que recibieron los empleados Administrativos de la

Municipalidad.

Respuesta abierta

Riesgo en el trabajo y enfermedades en el trabajo
Como evitar accidentes laborales

En prevencion, en cuanto a los accidentes de trabajo, que el
area de trabajo sea segura, con infraestructura segura y tener
herramientas en buen estado

Como evitar accidentes laborales

Para prevenir accidentes en el trabajo y para protocolo sobre
la enfermedades

Riesgos en el trabajo, higiene, uso de equipo adecuado
Programa de formacion en prevencion de riesgos laborales

Sobre el cuidado de manipular cualquier cosa sobre covid-
19
Ley y reglamento de SHO en los lugares de trabajo

Salud e higiene ocupacional en los lugares de trabajo
Comité de seguridad Y riesgo higiene ocupacional

Medidas preventivas sobre la pandemia covid-19
Formacién de comité y 40 horas para formacion de comités

Categorias

Accidentes

*

*

Enfermedades

*

Leyesy
Reglamentos

*

Covid- Programas Riesgos
19 de enel
prevencion  trabajo

*

Elaborado por equipo de investigacion, basado en informacién recolectada en la Alcaldia Municipal de San Sebastian San Vicente.
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ANEXO 14:

Tabla 38. Condiciones que existen en el lugar de trabajo de los empleados Administrativos de la Municipalidad.

Altemativas

lluminacion
Ventilacion
Temperatura
Humedad
Ruido

Condiciones del techo
Condiciones de suelo
Espacio fisico

Mobiliario y equipo de
oficina

Humo

Polvo

Vapores

Paredes con mojo

Aceptable Inaceptable Indiferente
Frecuencia Porcentaje  Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
15 60% 6 24% 4 16%
18 72% 2 8% 5 20%
16 64% 4 16% 5 20%
11 44% 9 36% 5 20%
6 24% 15 60% 4 16%
13 52% 9 36% 3 12%
14 56% 6 24% 5 20%
8 32% 14 56% 3 12%
17 68% 5 20% 3 12%
9 36% 3 12% 13 52%
9 36% 5 20% 11 44%
9 36% 3 12% 13 52%
10 40% 3 12% 12 48%

Total

25
25
25
25
25

25
25
25

25

25
25
25
25

Total en
porcentaje
100%
100%
100%
100%
100%

100%
100%
100%

100%

100%
100%
100%
100%

Elaborado por equipo de investigacion, basado en informacién recolectada en la Alcaldia Municipal de San Sebastian San Vicente.
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ANEXO 15:

Tabla 39. Tipo de accidente han sufrido los empleados Administrativos de la Municipalidad

debido al trabajo que desempefian.

Accidente Frecuencia Porcentaje
Torceduras 0 0%
Caidas 0 0%
Intoxicaciones 0 0%
Golpes 0 0%
Quemaduras 0 0%
Contacto con corriente eléctrica 0 0%
Otro, especifique 0 0%
Fracturas 1 4%
Cortaduras 1 4%
Fracturas y caidas 1 4.00%
Resbalones y caidas 1 4.00%
Cortaduras y golpes 1 4.00%
Resbalones 4 16.00%
Ninguna 16 64.00%
TOTAL 25 100%

Elaborado por equipo de investigacion, basado en informacion recolectada en la Alcaldia
Municipal de San Sebastidn San Vicente.

ANEXO 16:

Tabla 40. Tiempo de incapacidad por haber sufrido un accidente los empleados Administrativos

de la Municipalidad.

Rango Frecuencia Porcentaje
De 1 a 3 dias 2 67%
De 4 a 10 dias 1 33%
De 11 a 20 dias 0 0%
21 dias 0 mas 0 0%
TOTAL 3 100%

Elaborado por equipo de investigacién, basado en informacién recolectada en la Alcaldia
Municipal de San Sebastidn San Vicente.
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ANEXO 17:

Tabla 41. Causas de los accidentes en los puestos del trabajo de los empleados Administrativos

de la Municipalidad.

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Area de trabajo o superficie es insegura 1 4%
Falta de experiencia en el trabajo 1 4%
Falta de espacio y falta de experiencia en el trabajo 1 4%
Falta de espacio, area de trabajo o superficie 1 4%

insegura, carga mental de trabajo, fatiga

El lugar de trabajo estd en malas condiciones, falta 1 4%

de espacio, area insegura Y las instalaciones son
viejas

No responde 1 4%

Las instalaciones son viejas 2 8%

Las instalaciones son viejas, carga mental de 2 8%

trabajo v fatiga
El lugar de trabajo estd en malas condiciones y las 2 8%

instalaciones son viejas

El lugar de trabajo esta en malas condiciones y el 2 8%
area de trabajo o superficie es insegura

Exceso de confilanza o costumbre 3 12%
Falta de espacio 8 32%
TOTAL 25 100%

Elaborado por equipo de investigacion, basado en informacion recolectada en la Alcaldia
Municipal de San Sebastidn San Vicente.

ANEXO 18:

Tabla 42. Tipo de enfermedad que han sufrido los empleados Administrativosde la Municipalidad.

Enfermedad Frecuencia Porcentaje

Problemas respiratorios 0 0%
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Enfermedad Frecuencia Porcentaje

Problemas auditivos 0 0%
Infecciones en las vias urinarias 0 0%
Infeccion de la piel 0 0%
Problemas intestinales 1 4.00%
Problemas causados por el estrés, gripe y 1 4.00%
problemas intestinales
Problemas respiratorios y problemas auditivos 1 4.00%
Gripe 4 16.00%
Problemas causados por el estrés 8 32.00%
Ninguno 10 40.00%
TOTAL 25 100%

Elaborado por equipo de investigacion, basado en informacion recolectada en la Alcaldia
Municipal de San Sebastidn San Vicente.

ANEXO 19:

Tabla 43. Causas de la enfermedad que padecieron los empleados Administrativos de la

Municipalidad.
Causas Frecuencia  Porcentaje
Sol 0 0%
Poca iluminacién en el area de trabajo 0 0%
Humo o gases toxicos 0 0%
Malos olores 1 8%
Polvo 1 8%
Otros, especifique 1 8%
Malos olores y humo o gases toxicos 1 8%
Bacterias y humo o gases tdxicos 1 8%
Muchos problemas 1 8%
Lluvia, bacteria y polvo 1 8%
Malos olores, humo 0 gases toxicos, 1 8%
lluvia y polvo
Lluvia 2 17%
Bacterias 2 17%
TOTAL 12 100%

Elaborado por equipo de investigacion, basado en informacion recolectada en la Alcaldia
Municipal de San Sebastidn San Vicente.
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ANEXO 20:

Tabla 44. Tiempo de incapacidad por haber padecido alguna enfermedad los empleados

Administrativos de la Municipalidad.

Rango Frecuencia Porcentaje
De 1 a 3 dias 5 83%
De 4 a 10 dias 1 17%
De 11 a 20 dias 0 0%
21 dias 0 mas 0 0%
TOTAL 6 100%

Elaborado por equipo de investigacién, basado en informacién recolectada en la Alcaldia
Municipal de San Sebastidn San Vicente.

ANEXO 21:

Tabla 45. Medidas de prevencion con las que cuenta la Alcaldia Municipal de San Sebastian.

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Otros, especifique 0 0%
Alarmas 0 0%
Mapa de riesgos 0 0%
Ninguna Medida 0 0%
Sefializacion 0 0%
Simbologia para prevencion de accidentes y equipo para 1 4.00%
combatir incendios
Simbologia para prevencion de accidentes y 1 4.00%
sefializacion
Simbologia para prevencion de accidentes, equipo para 1 4.00%
combatir incendios y mapa de riesgos
Sefializacién, equipo para combatir incendios y alarmas 1 4.00%
Simbologia para prevencion de accidentes, sefalizacion 2 8.00%
y mapa de riesgo
Simbologia para prevencion de accidentes 3 12.00%
Equipo para combatir incendios 3 12.00%
Simbologia para prevencion de accidentes, sefializacion 4 16.00%

y equipo para combatir incendios
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Alternativas Frecuencia Porcentaje
Sefializacion y Equipo para combatir incendios 9 36.00%

TOTAL 25 100%

Elaborado por equipo de investigacién, basado en informacién recolectada en la Alcaldia
Municipal de San Sebastidn San Vicente.

ANEXO 22:

Tabla 46. Existencia y uso del botiquin de primeros auxilios.

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Si 15 60.00%
No 5 20.00%
Existe pero no se usa 5 20.00%
TOTAL 25 100%

Elaborado por equipo de investigacion, basado en informacion recolectada en la Alcaldia
Municipal de San Sebastidn San Vicente.

ANEXO 23:

Tabla 47. Percepcion de los empleados Administrativos de la Municipalidad con respecto a la

ergonomia que existe en el lugar de trabajo.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si las retne 17 68.00%
No las retne 6 24.00%
Indiferente 2 8.00%
TOTAL 25 100%

Elaborado por equipo de investigacion, basado en informacion recolectada en la Alcaldia
Municipal de San Sebastidn San Vicente.

ANEXO 24:

Tabla 48. Opinién de los empleados Administrativos sobre si se les provee de los insumos para

realizar su trabajo.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 13 52.00%
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No 3 12.00%
Parcialmente 9 36.00%
TOTAL 25 100%
Elaborado por equipo de investigacion, basado en informacion recolectada en la Alcaldia
Municipal de San Sebastidn San Vicente.

ANEXO 25:

Tabla 49. Opinién de los empleados Administrativos de la Municipalidad sobre la implementacion

e importancia de un programa de seguridad e higiene ocupacional.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 23 92.00%
No 2 8.00%
TOTAL 25 100%

Elaborado por equipo de investigacion, basado en informacion recolectada en la Alcaldia
Municipal de San Sebastidn San Vicente.

ANEXO 26:

Tabla 50. Sexo de los empleados Operativos de la Alcaldia Municipal de San Sebastian.

Sexo Frecuencia Porcentaje
Femenino 0 0.00%
Masculino 23 100.00%

No responde 0 0.00%
TOTAL 23 100.00%

Elaborado por equipo de investigacion, basado en informacion recolectada en la Alcaldia
Municipal de San Sebastidn San Vicente.

ANEXO 27:

Tabla 51. Rango de edades de los empleados Operativos de la Alcaldia Municipal de San

Sebastian.

Edad Frecuencia Porcentaje
De 18 a 23 afios 0 0%
De 24 a 29 afios 2 9%
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Edad Frecuencia Porcentaje

De 30 a 35 afios 3 13%
De 36 a 41 afios 1 4%
Mayor de 42 afios 17 74%

TOTAL 23 100%

Elaborado por equipo de investigacion, basado en informacion recolectada en la Alcaldia
Municipal de San Sebastian San Vicente.

ANEXO 28:

Tabla 52. Departamento en el que laboran los empleados Operativos de la Alcaldia Municipal de

San Sebastian.

Departamento Frecuencia Porcentaje
Transporte 4 17%
Servicios Municipal 14 61%
Medio Ambiente 3 13%
No responde 2 9%
TOTAL 23 100%

Elaborado por equipo de investigacion, basado en informacion recolectada en la Alcaldia
Municipal de San Sebastidn San Vicente.

ANEXO 29:

Tabla 53. Cargo que desempefian los empleados Operativos de la Alcaldia Municipal de San

Sebastian.

Cargo Frecuencia Porcentaje
Motorista 2 10%
Motorista del camidén de la basura 1 5%
Recolector de desechos 3 14%
Barrenderos 7 33%
Recolector Organico 2 10%
Mantenimiento 2 10%
Monitor 1 5%
Auxiliar de planta de compost 2 10%
No responde 1 5%
TOTAL 21 100%
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Elaborado por equipo de investigacién, basado en informacién recolectada en la Alcaldia
Municipal de San Sebastidn San Vicente.

ANEXO 30:

Tabla 54. Nivel de estudio de los empleados Operativos de la Alcaldia Municipal de San Sebastian.

Nivel de estudio Frecuencia Porcentaje
Universitario 1 4%
Técnico 2 9%
Medio 2 9%
Tercer ciclo 6 26%
Segundo ciclo 1 4%
Primer ciclo 9 39%
Sabe leer y escribir 1 4%
No responde 1 4%

TOTAL 23 100.00%

Elaborado por equipo de investigacion, basado en informacion recolectada en la Alcaldia
Municipal de San Sebastidn San Vicente.

ANEXO 31:

Tabla 55. Tiempo que los empleados Operativos llevan laborando en la Municipalidad.

Afos Frecuencia Porcentaje
Menos de un afio 4 17%
De 1 a 3 afios 2 9%
De 4 a 6 afios 2 9%
De 7 amas 15 65%
TOTAL 23 100%

Elaborado por equipo de investigacion, basado en informacion recolectada en la Alcaldia
Municipal de San Sebastidn San Vicente.

ANEXO 32:
Tabla 56. Nivel de conocimiento de los empleados Operativos de la Municipalidad en el tema de

seguridad e higiene ocupacional.
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Alternativa Frecuencia Porcentaje

Bastante 11 48%
Poco 9 39%
Nada 2 9%

No responde 1 4%

TOTAL 23 100%

Elaborado por equipo de investigacion, basado en informacion recolectada en la Alcaldia
Municipal de San Sebastidn San Vicente.

ANEXO 33:

Tabla 57. Nimero de empleados Operativos capacitados.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 19 83%
No 4 17%
TOTAL 23 100%

Elaborado por equipo de investigacién, basado en informacién recolectada en la Alcaldia
Municipal de San Sebastidn San Vicente.
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ANEXO 34:

Tabla 58. Temas de capacitacion sobre seguridad e higiene ocupacional que recibieron los empleados Operativos de la Municipalidad.

Respuesta abierta

Categorias

Higiene

Higiene personal y lugar en que se labora

Bioseguridad de higiene *
Seguridad ocupacional

Higiene personal y seguridad publica *
Equipo de proteccion

Equipo de proteccion y medidas de covid-19

Equipo de proteccion

Uso de herramientas y equipo

Medidas de higiene sobre el covid-19

Medidas de bioseguridad

Covid-19

Seguridad

Equipo y
Herramientas

* % %

*

Covid-19

*

Elaborado por equipo de investigacién, basado en informacién recolectada en la Alcaldia Municipal de San Sebastian San Vicente.
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ANEXO 35:

Tabla 59. Riesgos a los que estan expuestos los empleados Operativos de la Municipalidad.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Ninguno 0 0.00%
Sustancias corrosivas 0 0.00%
Humedad 0 0.00%
Humo 0 0.00%
Temperatura 1 4.35%
Temperatura y polvo 1 4.35%
Humo y polvo 1 4.35%
Sustancias corrosivas y sustancias toxicas 1 4.35%
Temperatura, ruido, hur_no, humedad, sustancias 1 4.35%
toxicas
Temperatura, ruido, humedad, sustancias toxicas 1 4.35%
Riesgos mecanicos 1 4.35%
Ruido 2 8.70%
Polvo 2 8.70%
Sustancias toxicas 2 8.70%
Ruido, humo, sustancias corrosivas, Polvo, 5 8.70%
sustancias toxicas
Temperatura, ruido, humo, humedad, Polvo 3 13.04%
Temperatura, ruido, humo, sustgnmas corrosivas, 5 21 74%
humedad, polvo, sustancias toxicas
TOTAL 23 100.00%

Elaborado por equipo de investigacion, basado en informacion recolectada en la Alcaldia

Municipal de San Sebastidn San Vicente.

ANEXO 36:

Tabla 60. Tipo de accidentes a los que se han enfrentado los empleados Operativos de la

Municipalidad.
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Torceduras 0 0%
Caidas 0 0%
Intoxicaciones 0 0%
Golpes 0 0%
Contacto con corriente eléctrica 0 0%
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Alternativa Frecuencia Porcentaje

Resbalones 1 4%

Cortaduras 1 4%

Quemaduras 1 4%

Resbalones, torceduras, caidas, cortaduras, 1 4%

intoxicaciones Yy golpes
Resbalones, fractura, torceduras, caidas y 1 4%
golpes

Fractura, caida, golpes y quemaduras 1 4%
Caidas y golpes 1 4%

Resbalones, caidas, golpes 1 4%
Resbalones, fractura, torceduras, caidas, o
cortaduras, golpes y quemaduras 1 4%
Fracturas 2 9%

Resbalones, caidas, intoxicaciones Yy golpes 2 9%
Ninguno 10 43%
TOTAL 23 100%

Elaborado por equipo de investigacion, basado en informacion recolectada en la Alcaldia
Municipal de San Sebastidn San Vicente.

ANEXO 37:

Tabla 61. Tipo de enfermedad que han sufrido los empleados Operativos de la Municipalidad.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Problemas respiratorios 0 0%
Problemas auditivos 0 0%
Infeccion de la piel 0 0%
Problemas intestinales 0 0%
Problemas causados por el estrés 1 4%
Problemas respiratorios Y gripe 1 4%

Problemas respiratorios, problemas
auditivos, infeccion en las vias urinarias, 1 4%
problemas causados por el estrés y gripe
Problemas respiratorios, infeccion en las
vias urinarias, infeccion de la piel, gripe y 1 4%
problemas intestinales
Infecciones en las vias urinarias,
problemas causados por el estrés, gripe y 1 4%
problemas intestinales
Problemas respiratorios, problemas
auditivos, infeccion en las vias urinarias,

infeccion de la piel, problemas causados 1 4%
por el estrés, gripe y problemas
intestinales
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Alternativa Frecuencia Porcentaje
Problemas causados por el estrés y gripe 2 9%
Infeccion en las vias urinarias, gripe y

. 2 9%

problemas intestinales
Infecciones en las vias urinarias 3 13%
Gripe 4 17%
Ninguno 6 26%
TOTAL 23 100%

Elaborado por equipo de investigacion, basado en informacion recolectada en la Alcaldia
Municipal de San Sebastidn San Vicente.

ANEXO 38:

Tabla 62. Numero de empleados Operativos de la Municipalidad que han sido incapacitados a

causa de un accidente y/o enfermedad.

Alternativa Frecuencia Porcentaje

Si 10 43%

No 11 48%
Algunas veces 2 9%

TOTAL 23 100%

Elaborado por equipo de investigacién, basado en informacién recolectada en la Alcaldia
Municipal de San Sebastidn San Vicente.

ANEXO 39:

Tabla 63. Tiempo requerido para la recuperacion de los empleados Operativos en caso de haber

estado incapacitado.

Rango Frecuencia Porcentaje
De 1 a 3 dias 5 42%
De 4 a 10 dias 5 42%
De 11 a 20 dias 0 0%
21 dias 0 mas 2 17%
TOTAL 12 100%

Elaborado por equipo de investigacion, basado en informacion recolectada en la Alcaldia
Municipal de San Sebastidn San Vicente.
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ANEXO 40:

Tabla 64. Opinion de los empleados Operativos de la Municipalidad con respecto a la atencion

de primeros auxilios en caso de un accidente o enfermedad.

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Si 10 43%
No 10 43%
Algunas veces 3 13%
TOTAL 23 100%

Elaborado por equipo de investigacion, basado en informacion recolectada en la Alcaldia

Municipal de San Sebastidn San Vicente.

ANEXO 41:

Tabla 65. Tipo de proteccion de personal que le brinda la Alcaldia Municipal a los empleados

Operativos.
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Mascarilla 1 5%
Guantes, mascarilla, lentes de proteccion,
; 1 5%
capa y botas de seguridad
Guantes, mascarilla, lentes de proteccion,
: . 1 5%
capa, botas de seguridad y uniforme
Guantes, mascarilla, casco, capa, cinturén
para cargas pesadas, chaleco reflejante, 1 5%
botas de seguridad y uniformes
Guantes, mascarilla, lentes de proteccion,
capa, cinturdn para cargas pesadas, chaleco 1 5%
reflejante, botas de seguridad y uniformes
Guantes, mascarilla, casco, lentes de
proteccion, capa, chaleco reflejante, botas de 1 5%
seguridad
Guantes, mascarilla, casco, lentes de
proteccion, Capa, cinturOn para cargas 1 5%
pesadas, botas de seguridad
Mascarilla y uniforme 1 5%
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Alternativa Frecuencia Porcentaje

Mascarilla, lentes de proteccion y uniforme 1 5%
Mascarilla, casco, lentes de proteccion,
capa, chaleco reflejante, botas de seguridad 1 5%
y uniformes
Guantes, mascarilla, casco, lentes de
L ; 1 5%
proteccion, capa, botas de seguridad
Guantes, mascarilla, Casco, Lentes de
. : 1 5%
proteccion, capa y uniformes
Guantes, mascarilla, casco, lentes de
proteccion, capa, Botas de seguridad y 2 10%
uniformes
Guantes, mascarilla, casco, lentes de
proteccion, capa, cinturdn para cargas 7 33%

pesadas, chaleco reflejante, botas de
seguridad y uniformes
TOTAL 21 100%
Elaborado por equipo de investigacién, basado en informacién recolectada en la Alcaldia
Municipal de San Sebastidn San Vicente.

ANEXO 42:

Tabla 66. Opinion de los empleados Operativos sobre la utilizacion del equipo de proteccion que

le proporciona la Municipalidad.

Alternativa Frecuencia  Porcentaje

Si 21 95%

No 0 0%

Alguna veces 1 5%
TOTAL 22 100%

Elaborado por equipo de investigacién, basado en informacién recolectada en la Alcaldia
Municipal de San Sebastidn San Vicente.

ANEXO 43:

Tabla 67. Opinion de los empleados Operativos del porque no utilizan el equipo de proteccion

personal y el uniforme que le brinda la Municipalidad.
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Alternativa Frecuencia Porcentaje

Es incomodo para trabajar 1 100%
No es de la talla adecuada 0 0%
No le gusta 0 0%
No lo considera necesario 0 0%

para desempefiar su trabajo
Falta de costumbre 0 0%
Se le olvida utilizarlo 0%
TOTAL 1 100.00%

Elaborado por equipo de investigacion, basado en informacion recolectada en la Alcaldia
Municipal de San Sebastian San Vicente.

ANEXO 44:

Tabla 68. Opinion de los empleados Operativos sobre si se les brindan las capacitaciones

necesarias para manejar las herramientas y equipo de trabajo.

Altermativa Frecuencia Porcentaje

Si 17 94%
No 1 6%
TOTAL 18 100%

Elaborado por equipo de investigacion, basado en informacion recolectada en la Alcaldia
Municipal de San Sebastidn San Vicente.

ANEXO 45:

Tabla 69. Opinién de los empleados Operativos en cuanto a si la Alcaldia Municipal se preocupa

por la seguridad e higiene ocupacional de sus empleados.

Alternativa Frecuencia  Porcentaje
Totalmente 12 52%
Parcialmente 5 22%
No se preocupa 6 26%
TOTAL 23 100%

Elaborado por equipo de investigacion, basado en informacion recolectada en la Alcaldia
Municipal de San Sebastidn San Vicente.
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ANEXO 46:

Tabla 70. Opinion de los empleados Operativos de la Municipalidad sobre la implementacion e

importancia de un programa de seguridad e higiene ocupacional.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 20 87%
No 3 13%
TOTAL 23 100%

Elaborado por equipo de investigacion, basado en informacién recolectada en la Alcaldia
Municipal de San Sebastidn San Vicente.
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ANEXO 47: PROPUESTA DE LA SENALIZACION DE LAS INSTALACIONES PARA LA ALCALDIA MUNICIPAL DE

SAN SEBASTIAN SAN VICENTE.

SALA DE
REUNIONES

GRADAS

OFICINA

OFICINA

—J

Figura47: Plantaaltade la Alcaldia Municipal de San Sebastian, San Vicente.
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Figura48: Plantabaja de la Alcaldia Municipal de San Sebastian, San Vicente.
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ANEXO 48: FORMATO DE REGISTRO DE ACCIDENTES EN EL TRABAJO.

=ﬁ= REGISTRO DE ACCIDENTES OCUPACIONALES ALCALDIA
o) MUNICIPAL DE SAN SEBASTIAN
NO
Fecha:
Nombre del Empleado:
Edad: | Sexo: F || M
Cargo que desempenia:
INFORMACION DEL ACCIDENTE
Area donde . . .
N° ocurrio el Causa que orgino el Tlpo de Tlpo_ ,de Diagnostico Observaciones
accidente accidente accidente lesion

Fuente: elaboracion del grupo de trabajo, diciembre 2020.

Pagina | 285



ANEXO 49: FORMATO DE REGISTRO DE ENFERMEDADES.

ﬁ— REGISTRO DE ENFERMEDADES OCUPACIONALES ALCALDIA MUNICIPAL

DE SAN SEBASTIAN

NO
Fecha:
Nombre del Empleado:
Edad: Sexo: F M
Cargo que desempenia:
INFORMACION DEL ENFERMEDADES
N° Causa que origind la enfermedad Tipo de enfermedad Diagnostico Gravedad Observaciones

Fuente: elaboracion del grupo de trabajo, diciembre 2020.
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ANEXO 50: FORMATO DE REGISTRO DE NOTIFICACION DE ACCIDENTES DE TRABAJO.

* * o

BOLETA UNICA DE REGISTRO Y w
NOTIFICACION DE ACCIDENTES DE L
TRABAJO. e

EL SALVADOR.

GOBIERNO DE

MINISTERIO
DE TRABAJO
Y PREVISION
SOCIAL

notificacion de accidente de Trabajo).

La informacién proporcionada en este formulario es absolutamente confidencial y servird Unicamente con fines de
prevencion, segun articulo 66 de la Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo: “Los dafios
ocasionados por los accidentes de trabajo seran notificados por escrito a la Direccion General de Prevision Social
dentro de las setenta y dos horas de ocurridos, en el formulario establecido para tal fin. En caso de accidente mortal,
se debe dar aviso inmediato a la Direccion, sin perjuicio de las demas notificaciones de ley”

Nota: Antes de llenar el presente formulario, consultar instructivo en sitio web: www.mtps.gob.sv (seccidn

. Datos del patrono (persona natural o juridica)

Razén social:

Nombre comercial de la empresa/ dependencia:

Actividad Econdmica: Cddigo CIIU: clase:

Numero Patronal (cotizantes ISSS):

NIT:

NUP:

Direccién de la empresa /dependencia:

Departamento:

Municipio:

Teléfono de contacto:

Correo electrénico:

Datos del accidentado
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Nombre completo:

DUI:
Teléfono:

Masculino []
Sexo: Femenino ]
Edad:

No. afiliaciéon ISSS:

Direccion de vivienda:

Teléfono de contacto:

Nacionalidad:

Area / seccidon de la empresa a la que pertenece:

Cargo que desempefia:

Correo electrénico:

Datos del accidente

Lugar preciso del accidente:
(lugar de trabajo)

Gravedad del accidente:

Mortal
Incapacitante
No genero incapacidad

[
[

Hora en la que sucedié el accidente:

Fecha del accidente:
(DD/ MM/ AAAA)

Breve descripcion de como sucedio el accidente:

V.

Clasificacion del accidente

Tipo de accidente:

Agente material:

Tipo de lesion:

Parte del cuerpo lesionada:

V.

Atencion médica.

Se brindaron primeros auxilios en el lugar

[Si []
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No []

Recibid atencidon medica

Si []
No|:|

Centro de atencién medica:

VI.

Datos d

el notificador

Nombre completo:

Cargo en la empresa:

No. de DUI:

Fecha y hora de notificacion:

Firma de quien recibe

Sello institucional
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ANEXO 51: GUIA DE NUMEROS TELEFONICOS DE EMERGENCIA.

LOGO ENTIDAD EN'\;J Ig/IREGRE?\IgIEA
@ S:ﬂ:irr?tg)de Bomberos de El Salvador (San 9393-5598
PNC 2333-9166 2333-9726
Unidad de Salud de San Sebastian 2333-9002
2 Sistema de Emergencias Medicas 132
@ ‘*ﬂ* Contacto Seguro (ISSS) 127
- 4‘3 ANDA 915
Cuerpo de Bomberos de El Salvador 913
Policia Nacional Civil 911
Cruz Roja Salvadorefia 2239-4930
oELsURE [DELSUR 2233-5600
(‘AES AES 2506-9000
1’l- Direccion General de Proteccion Civil 2101-2424
%:L Hospital Nacional Nuestra Sefiora de Fatima 2349-2100
".:; \? Hospital Nacional Santa Gertrudis 2393-9500

Fuente: Elaboracion del grupo de trabajo, diciembre 2020.
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ANEXO 52: REGISTRO DE EMPRESAS ACREDITADAS EN AREAS ESPECIALIZADAS EN PREVENCION DE

RIESGOS OCUPACIONALES.

i

MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL 'I-f:%d”?-:

NOTA: Unicamente el personal de la Empresa Asesora que realiza actividades de apoyo al Experto Principal que se

encuentra dentro de este listado, es el aprobado por este Ministerio.

REGISTRO DE PERITOS Y EMPRESAS EN AREAS ESPECIALIZADAS EN PREVENCION DE RIESGOS

OCUPACIONALES A AGOSTO 2018

EMPRESAS ASESORAS EN PREVENCION DE RIESGOS OCUPACIONALES

N° EMPRESA ACREDITACION REGISTRO CORREO ELECTRONICO TELEFONO
SEGURIDAD
OCUPACIONAL
Seguridad Estructural
Instalaciones eléctricas
INGENIERIA, Proteccion -contra |n-cend i0s
CONSULTORIA Sustancias quimicas consultoria@consultoria.com. sv
1 PROYECTOS, Equipos de trabajo REASHO- comercializacion@consultoria. 2239-8100
SA DEC.V.(I.C 009-18 com.sv toberio.santos@consultoria. | 2239-8108

CONSULTORIA, S.A. DE
C.V)

Aparatos de elevacion

HIGIENE
OCUPACIONAL

Riesgos quimicos

Riesgos fisicos - delimitando:

ruido, vibraciones, ambiente
térmico e iluminacion

com.sv
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NO

EMPRESA

ACREDITACION

ERGONOMIA

Condiciones ambientales en
ergonomia

Disefio de tareas o puestos de
trabajo

Trabajo repetitivo

REGISTRO

CORREO ELECTRONICO

TELEFONO

SALUD OCUPACIONAL EL
SALVADOR, S.A. DE C.V.
(SOES, S.A. DE C.V.)

SEGURIDAD
OCUPACIONAL

Sustancias quimicas

Equipos de trabajo

Disefio de instalaciones
preventivas

HIGIENE
OCUPACIONAL

Riesgos quimicos

Riesgos biologicos

Riesgos fisicos, delimitando
Ruido, Ambiente térmico e
Huminacién

ERGONOMIA

Condiciones ambientales en
ergonomia

Carga fisica o mental de
trabajo

Disefio de tareas o puestos de
trabajo

Trabajo repetitivo

REASHO-
012-18

info@gruposoes.com

2130-7212
7743-5681
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N° EMPRESA ACREDITACION REGISTRO CORREO ELECTRONICO TELEFONO
PSICOSOCIOLOGIA
LABORAL
SEGURIDAD
OCUPACIONAL
Seguridad Estructural
Instalaciones eléctricas
Proteccion contra incendios
Sustancias quimicas
Equipos de trabajo
Aparatos de elevacion
VALLEJO & VEGA Instalaciones de gases
SOLUCIONES Disefio de instalaciones
INTEGRALES, SOCIEDAD preventivas . :
3| ANONIMADE CAPITAL |~ wiGiENe | REASH- |, Slee@ymncon | 2220-029
VARIABLE OCUPACIONAL 010-18 g '
(V&V SOLUCIONES . P
INTEGRALES) Riesgos quimicos

Riesgos biologicos

Riesgos fisicos, delimitando
Ruido, Ambiente térmico e
lluminacién

Ruido, Vibraciones,
Ambiente térmico,
Huminacién,

Medicién de contaminantes
ambientales

ERGONOMIA
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NO

EMPRESA

ACREDITACION

Condiciones ambientales en
ergonomia

Disefio de tareas o puestos de
trabajo

Carga fisica o mental de
trabajo

Trabajo repetitivo

PSICOSOCIOLOGIA
LABORAL

MEDICINA DEL
TRABAJO

REGISTRO

CORREO ELECTRONICO

TELEFONO

SERVICIOS DE

PREVENCION DE RIESGOS

OCUPACIONALES, S. A. DE

C. V. (SEPROMED, S. A. DE
C.V.)

SEGURIDAD
OCUPACIONAL

Seguridad Estructural

Instalaciones eléctricas

Proteccién contra incendios

Instalaciones de gases

Sustancias quimicas

Equipos de trabajo

Aparatos de elevacion

Disefio de instalaciones
preventivas

HIGIENE OCUPACIONAL

Riesgos quimicos

Riesgos biologicos

REASHO-
011-18

sepromed@navegante.com.sv

2519-2843
7822-7305
6420-8917
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NO

EMPRESA

ACREDITACION

Riesgos fisicos - delimitando:
Ruido, Vibraciones,
Ambiente térmico,

Radiaciones no ionizantes,
Radiaciones ionizantes e
lluminacién,

ERGONOMIA

Condiciones ambientales en
ergonomia

Disefio de tareas o puestos de
trabajo

Carga fisica o mental de
trabajo

Trabajo repetitivo

PSICOSOCIOLOGIA
LABORAL

MEDICINA DEL
TRABAJO

REGISTRO

CORREO ELECTRONICO

TELEFONO

PREVENCION DE RIESGOS
LABORALES Y
MEDIOAMBIENTALES,
SOCIEDAD ANONIMA DE

SEGURIDAD
OCUPACIONAL

Seguridad Estructural

Instalaciones eléctricas

Proteccién contra incendios

Instalaciones de gases

Sustancias quimicas

Equipos de trabajo

Aparatos de elevacion

REASHO-
013-19

info@primasesores.com

2530-0329
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NO

EMPRESA

CAPITAL VARIABLE
(PRLM ASESORES)

ACREDITACION

Disefio de instalaciones
preventivas

HIGIENE
OCUPACIONAL

Riesgos quimicos

Riesgos biologicos

Riesgos fisicos - delimitando:
Ruido, Vibraciones,
Ambiente térmico,

Radiaciones no ionizantes,
Radiaciones ionizantes,
lluminacion, Medicién de
contaminantes ambientales

ERGONOMIA

Condiciones ambientales en
ergonomia Disefio de tareas o
puestos de trabajo Carga
fisica o mental de trabajo
repetitivo

REGISTRO

CORREO ELECTRONICO

TELEFONO

Fuente Ministerio de Trabajo y Prevision Social.
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ANEXO 53: REGLAMENTO DE SEGURIDAD E HIGIENE OCUPACIONAL PARA LA
ALCALDIA MUNICIPAL DE SAN SEBASTIAN.

CONTENIDO.

TITULO I: DISPOSICIONES PRELIMINARES
CAPITULO I:

OBJETO

CAPITULO II:

CAMPO DE APLICACION Y DEFINICIONES.

TITULO 1I: ASPECTOS GENERALES SOBRE EL FUNCIONAMIENTO DEL COMITE
DE SEGURIDAD E HIGIENE OCUPACIONAL.

CAPITULO I:

CONFORMACION DEL COMITE.
CAPITULO II:

SESIONES Y DIRECCION DEL COMITE

TITULO 1Il: CONDICIONES GENERALES DE SEGURIDAD EN EL LUGAR DE
TRABAJO.

CAPITULO I:

INSTALACIONES FISICAS.

CAPITULO II:

ROPA DE TRABAJO, EQUIPO DE PROTECCION Y HERRAMIENTAS ESPECIALES.
CAPITULO III:

SENALIZACION DE SEGURIDAD.

TITULO IV: CONDICIONES GENERALES DE HIGIENE EN EL LUGAR DE
TRABAJO.

CAPITULO I:

RIESGOS QUIMICOS.

CAPITULO II:
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RIESGOS FiSICOS.

CAPITULO III:

RIESGOS BIOLOGICOS.

CAPITULO IV:

RIESGOS ERGONOMICOS.

CAPITULO V:

RIESGOS PSICOSOCIALES.

TITULO V: OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES GENERALES.
TITULO VI: RESPONSABILIDAD Y SANCIONES.

TITULO VII: DISPOSICIONES FINALES.
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REGLAMENTO DE SEGURIDAD E HIGIENE OCUPACIONAL PARA LA ALCALDIA

MUNICIPAL DE SAN SEBASTIAN.

TITULO I: DISPOSICIONES PRELIMINARES.
CAPITULO 1I.

OBJETO

Art. 1. El presente reglamento tiene por objeto establecer las disposiciones de orden técnico y
administrativo aplicable a la Seguridad e Higiene Ocupacional de la Alcaldia Municipal de San
Sebastian, asi como establecer las obligaciones y responsabilidades de cada uno de los
trabajadores/as y los aspectos relacionados al Comité de Seguridad e Higiene Ocupacional, con el
fin de promover el buen desempefio de sus actividades laborales para prevenir accidentes de trabajo
y enfermedades ocupacionales, mediante la deteccién y reduccion de riesgos laborales; de
conformidad a las regulaciones establecidas en la Ley General de Prevencion de Riesgos en los
Lugares de Trabajo, el Reglamento General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo

y el Reglamento de Gestion de la Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo.

CAPITULO II:

CAMPO DE APLICACION Y DEFINICIONES.

Art. 2. El presente reglamento se aplicard ala Alcaldia Municipal de San Sebastian, debiendo éste
cumplir con todas las disposiciones contenidas en la ley y sus reglamentos asi también velar porque
los y las trabajadoras se acoplen a las normativas vigentes en relacion a la Seguridad e Higiene

Ocupacional.

Las disposiciones se aplicaran a todo el personal permanente o temporal tanto administrativo como

operativo de la Alcaldia Municipal de San Sebastian.
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Art. 3. Para la utilizacion del presente Reglamento se establecen las siguientes definiciones:

ACCION INSEGURA: El incumplimiento por parte del trabajador o trabajadora, de las normas,
recomendaciones técnicas y demas instrucciones adoptadas legalmente por su empleador para

proteger su vida, salud e integridad.

COMITE DE SEGURIDAD E HIGIENE OCUPACIONAL: Grupo de empleadores 0 sus
representantes, trabajadores y trabajadoras o sus representantes, encargados de participar en la
capacitacion, evaluacion, supervision, promocion, difusion y asesoria para la prevencion de riesgos

ocupacionales.

CONDICION INSEGURA: Es aquella condicion mecanica, fisica o de procedimiento inherente
a maquinas, instrumentos o procesos de trabajo que por defecto o imperfeccion pueda contribuir

al acaecimiento de un accidente.

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL: Equipo, implemento o accesorio, adecuado a las
necesidades personales destinado aser llevado o sujetado por el trabajador o trabajadora, para que
le proteja de uno o varios riesgos que puedan amenazar su seguridad e higiene, en ocasion del

desempefio de sus labores.

ERGONOMIA: Conjunto de técnicas encargadas de adaptar el trabajo a la persona, mediante el
analisis de puestos, tareas, funciones y agentes de riesgo psico-socio-laboral que pueden influir en
la productividad del trabajador y trabajadora, y que se pueden adecuar a las condiciones de mujeres

y hombres.
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HIGIENE OCUPACIONAL: Conjunto de medidas técnicas y organizativas orientadas al
reconocimiento, evaluacién y control de los contaminantes presentes en los lugares de trabajo que

puedan ocasionar enfermedades.

HUMOS: Emanaciones de particulas provenientes de procesos de combustion.

LUGAR DE TRABAJO: Los sitios 0 espacios fisicos donde los trabajadores y trabajadoras

permanecen Yy desarrollan sus labores.

POLVOS: Cualquier material articulado proveniente de procesos de trituracion, corte, lijado o

similar.

RIESGO PSICOSOCIAL: Aquellos aspectos de la concepcién, organizacion vy gestion del
trabajo, asi como de su contexto social y ambiental que tienen la potencialidad de causar dafios,
sociales o0 psicologicos en los trabajadores, tales como el manejo de las relaciones obrero
patronales, el acoso sexual, la violencia contra las mujeres, la dificultad para compatibilizar el

trabajo con las responsabilidades familiares, y toda forma de discriminacion en sentido negativo.

RUIDO: Sonido no deseado, capaz de causar molestias o disminuir la capacidad auditiva de las

personas, superando los niveles permisibles.

SEGURIDAD OCUPACIONAL: Conjunto de medidas o acciones para identificar los riesgos de
sufrir accidentes a que se encuentran expuestos los trabajadores con el fin de prevenirlos y

eliminarlos.

VAPORES: Presencia en el aire de emanaciones en forma de gas provenientes de sustancias que

a condiciones ambientales normales se encuentran en estado sélido o liquido.
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VENTILACION: Cualquier medio utilizado para la renovacion o movimiento del aire de un local

de trabajo.

TITULO 11: ASPECTOS GENERALES SOBRE EL FUNCIONAMIENTO DEL COMITE
DE SEGURIDAD E HIGIENE OCUPACIONAL.

CAPITULO I:
CONFORMACION DEL COMITE.
Art. 4. El Comité estara integrado por el nimero de miembros que establece el Art. 15y 16 del

Reglamento de Gestion de la Prevencién de Riesgos en los Lugares de Trabajo

Entre los integrantes del comité habrd delegados de prevencion designados por el Consejo
Municipal en proporcion al nimero de trabajadores tal como lo establece el Art.13 de la Ley

General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo.

Art. 5. Los miembros del comité, asi como los delegados de prevencién duraran en funciones

dentro del comité dos afios.

Art. 6. Transcurrido el periodo para el que fueron nombrados, se procedera al nombramiento o
eleccién de nuevos representantes para los siguientes periodos. Mientras no se elija un nuevo

comité, los miembros salientes continuaran en sus cargos.

CAPITULO II:
SESIONES Y DIRECCION DEL COMITE.

Art. 7. De acuerdo al art. 28 del Reglamento de Gestion de la Prevencion de Riesgos en los Lugares
de Trabajo, establece que en la primera sesion del Comité se elegira la Junta Directiva, la cual
estara conformada al menos por un presidente/a, un secretario/a, y el resto de integrantes que se

denominard vocales.
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Art. 8. El Comité se reunird ordinariamente una vez al mes y extraordinariamente las veces que
sea necesario. La Alcaldia proveera el espacio para las reuniones, papeleria y otros equipos de

oficina que faciliten las actividades del mismo.

Art. 9. La Presidencia sera ejercida en forma rotatoria entre los representantes designados por el
Consejo Municipal y representantes electos por los trabajadores, en periodos de un afio, para que

ambas representaciones tengan la oportunidad de dirigir la gestion del Comité.

Art. 10. ElI quérum para celebrar reuniones ordinarias o0 extraordinarias del Comité estara

constituido por la mitad mas uno de sus miembros.

Art. 11. La duracion de las sesiones dependera de los puntos a tratar. Segin lo establece el art. 30

del Reglamento de Gestién de la Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo.

TITULO I11: CONDICIONES GENERALES DE SEGURIDAD EN EL LUGAR DE
TRABAJO.

CAPITULO |
INSTALACIONES FISICAS.
Art. 12. Todos los puestos de trabajo de la Alcaldia Municipal de San Sebastian deben de reunir
las condiciones estructurales que ofrezcan garantias de seguridad e higiene ocupacional frente a
riesgos de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, segin la naturaleza de las labores
que se desarrollen dentro de las mismas; conforme a lo establecido en la Ley General de
Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo Yy sus reglamentos, en lo referente a sus equipos
e instalaciones en general principalmente pasillos, paredes, techos, asientos, servicios sanitarios,

instalaciones eléctricas, protecciones de maquinaria, entre otros.
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Art. 13. En los lugares de trabajo de la Alcaldia y en particular las vias de circulacion, puertas,
escaleras, servicios sanitarios y puestos de trabajo, deben estar acondicionados para personas con
discapacidad de acuerdo a lo establecido en el art. 21 de la Ley General de Prevencién de Riesgos

en los Lugares de Trabajo.

Art. 14. Los espacios donde se labora, se permitirad el apilamiento momentdneo y adecuado de los
materiales de uso diario para las actividades, sin obstaculizar el desempefio de labores en el puesto

de trabajo.

Art. 15. El piso de los lugares de trabajo debe mantenerse en buenas condiciones de orden y

limpieza, asimismo los pasillos y salidas deben permanecer sin obstaculos para tener libre acceso.

Art. 16. Las basuras y desperdicios deberan ser colectados diariamente, y depositarse en

recipientes impermeables de cierre hermético o en lugares aislados y cerrados.

CAPITULO II:

ROPA DE TRABAJO, EQUIPO DE PROTECCION Y HERRAMIENTAS ESPECIALES.

ROPA DE TRABAJO.

Art. 17. La ropa de trabajo sera considerada como la prenda o vestuario que los trabajadores
utilizan por razon especifica de las tareas que realiza; siendo estas obligatorias por razones de
seguridad, higiene, inocuidad Yy otros relacionados a estos. Para tales casos, el empleador debera
proporcionar la ropa de trabajo adecuada y eso no implica carga financiera alguna a los

trabajadores.
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Art. 18. La ropa de trabajo debe cumplir ciertas caracteristicas especificas para los trabajadores
de la Alcaldia como lo dispone el Art. 96 del Reglamento General de Prevencién de Riesgos en

los Lugares de Trabajo.

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL.

Art. 19. El equipo de proteccion personal serd cualquier equipo destinado a ser llevado o sujetado
por el trabajador para que le proteja de uno o varios riesgos que pueden amenazar su seguridad o

salud, asi como cualquier complemento o accesorio destinado para tal fin.

Art. 20. Segln lo establecido en el Art. 91 del Reglamento General de Prevencion de Riesgos en
los Lugares de Trabajo habla sobre las caracteristicas que los equipos de proteccion personal tienen
que cumplir y la Alcaldia debe considerar al momento de proporcionar dicho equipo a sus

trabajadores.

HERRAMIENTA DE TRABAJO

Art. 21. Para proteger al trabajador operativo, frente a la accion de todas las maquinas, equipo y
herramientas, deberan estar colocadas las protecciones que aislen o prevengan los peligros

existentes en la misma, cumpliendo lo siguiente:

a) Su ubicacion no interferird en el proceso productivo normal.
b) No limitaran el campo visual del operario.
c) No exigiran al trabajador posiciones ni movimientos forzados.

d) No constituirdn riesgos por si mismos.
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Art. 22. Cuando se utilice maquinaria 0 equipo de trabajo que implique un riesgo para los
empleados operarios, debera capacitarse previamente a los trabajadores. Ademas, sera obligacion

del empleador proveer el equipo de proteccion personal adecuado para la maquinaria o equipo.

Art. 23. La maquinaria y equipo utilizados en la Alcaldia deberdn recibir mantenimiento o
remplazo cuando lo requiera para prevenir los riesgos de mal funcionamiento y contardn con una
programacion de revisiones y limpiezas periodicas, y nunca se utilizaran sino estan funcionando
correctamente; ademas, seran operadas Unicamente por el personal capacitado para ello y para los

usos para los que fueron creadas.

CAPITULO III:

SENALIZACION DE SEGURIDAD.
Art. 24. Todos los lugares de trabajo dentro de la Alcaldia deben contar con un sistema de
sefializacion de seguridad que sea visible y de comprension general. Asimismo, deberan tener las
facilidades para la evacuacion de las personas en caso de emergencia, tales como salidas alternas
en proporcion al nimero de trabajadores y trabajadoras, pasillos suficientemente amplios vy libres

de obstaculos, areas bien sefializadas entre otras.

Art. 25. La eleccion del tipo de sefial, el nimero y tipo de colocacién de las sefiales o dispositivos
de sefializacion que se utilizaran en la Alcaldia Municipal, se realizard teniendo en cuenta las
caracteristicas de la sefial, los riesgos, los elementos o circunstancias que hayan de sefializarse, la
extension de la zona a cubrir y el nimero de trabajadores involucrados, de tal forma que la

sefializacion resulte lo mas eficaz posible.
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TITULO IV: CONDICIONES GENERALES DE HIGIENE EN EL LUGAR DE
TRABAJO.

CAPITULO I:
RIESGOS QUIMICOS.

Art. 26. En el almacenamiento, manejo o disposicion de sustancias quimicas deberdn tomarse

todas las medidas y precauciones necesarias para prevenir dafios a la salud de los trabajadores.

Art. 27. Las personas bajo cuya responsabilidad se efectie labores de empleo o disposicion de
sustancias quimicas seran responsables por el buen uso y manejo de los mismos, brindando para

ello todo el entrenamiento necesario a los trabajadores que las utilizan.

CAPITULO II:

RIESGOS FIiSICOS.

ILUMINACION.

Art. 28. En los locales de trabajo de la Alcaldia se deberan observar las siguientes medidas:

1. La iluminacion de cada zona o parte de un lugar de trabajo deberd adaptarse a
las caracteristicas de la actividad que se efectle en ella, teniendo en cuenta:
a) Los riesgos para la seguridad y salud de los trabajadores dependen de las
condiciones de visibilidad.
b) Las exigencias visuales de las tareas desarrolladas.
2. Siempre que sea posible, los lugares de trabajo tendran una iluminacion natural, que
deberd complementarse con una iluminacion artificial cuando la primera, por si sola, no

garantice las condiciones de visibilidad adecuadas.
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VENTILACION TEMPERATURA Y HUMEDAD RELATIVA.
Art. 29. En los lugares de trabajo en los cuales los niveles de temperatura representen un riesgo
para la salud de los trabajadores, se implementaran las medidas adecuadas para garantizar la
seguridad y salud de los trabajadores.
Art. 30. Es obligatorio proveer alos trabajadores operativos los medios de proteccion necesarios
contra las condiciones de temperaturas y humedad relativa extremas.
Art. 31. Las areas de trabajo que se encuentren habitualmente cerradas, deberdn contar con un
sistema de ventilacion artificial o aire acondicionado, permitiendo asi mantener un ambiente
seguro.
Art. 32. Los lugares de trabajo de la Alcaldia deberan disponer de ventilacion suficiente para no
poner en peligro la salud de los trabajadores considerando las normativas medioambientales.
RUIDO.
Art. 33. Los trabajadores no estardn expuestos a ruidos que puedan afectar su salud.
Art. 34. Requisitos a cumplir por el empleador en el ambiente de trabajo seran:
1. Los ruidos se evitaran o reduciran en lo posible en su foco de origen, tratando de
aminorar su propagacion en los locales de trabajo.
2. El anclaje de maquinas y aparatos que produzcan ruido, se realizara con la técnica
més eficaz a fin de lograr su optimo equilibrio estatico y dinamico.
3. Las maquinas que produzcan ruidos molestos se aislaran adecuadamente, como es el caso

de la maquinaria presente en la planta de compostaje.
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CAPITULO III:

RIESGOS BIOLOGICOS.
Art. 35. Los lugares de trabajo en que permanente Y directamente manipulen agentes bioldgicos o
por las condiciones de trabajo, pueden estar expuestos los trabajadores a riesgos biologicos,

deberan considerar los siguientes aspectos:

a) Naturaleza de los agentes bioldgicos a los que se estén o puedan estar expuestos los
trabajadores.

b) Enfermedades susceptibles de ser contraidas por los trabajadores y los efectos alérgicos y
toxicos que por exposicion a agentes bioldgicos puedan derivarse de su actividad.

c) Implementar medidas de proteccién personal en las cuales se incluyen: ropa de trabajo,

prendas de proteccion tipo barrera, proteccion respiratoria y de los ojos.

Art. 36. La Alcaldia debera garantizar la salud de los trabajadores ante la exposicion a riesgos
bioldgicos, para ello se debera implementar adecuadas précticas médicas y a la existencia de

pruebas de deteccion temprana.

CAPITULO 1V:
RIESGOS ERGONOMICOS.

Art. 37. La Direccion General de Prevision Social del Ministerio de Trabajo, promovera que en
las instalaciones, maquinaria, equipo y herramientas de los lugares de trabajo de la Alcaldia se
tomen en cuenta los aspectos ergonomicos, a fin de prevenir accidentes 'y

enfermedades profesionales.

Art. 38. La Alcaldia tiene la obligacion de proporcionar a los trabajadores, las condiciones

ergondmicas que correspondan a cada puesto de trabajo, tomando en consideracion la naturaleza
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de las labores, a fin de que éstas se realicen de tal forma que ninguna tarea les exija la adopcion de

posturas forzadas que puedan afectar su salud.

Art. 39. Entre las medidas basicas de ergonomia en los lugares de trabajo a tomar en cuenta son

las siguientes:

a) Se deberd sustituir o modificar herramientas manuales que provoquen incomodidades
0 lesiones a los trabajadores.

b) Deberd procurarse que las tareas que desempefian los trabajadores, no impliquen
la adopcién de posturas forzadas.

c) En tareas repetitivas, se debe establecer mecanismos de rotacidbn que impliquen
un descanso periddico a los trabajadores.

d) Para labores minuciosas que exijan verificar de cerca materiales o silla de trabajo debe

estar a una altura menor que si se tratara de realizar una labor mas pesada.

Art. 40. Para la adopcion de estas medidas se debera capacitar e informar a los trabajadores.

CAPITULO V:
RIESGOS PSICOSOCIALES.
Art. 41. La Alcaldia debera tomar las medidas para prevenir, identificar, eliminar o reducir los

riesgos psicosociales; teniendo los trabajadores que respetar y cumplir con dichas medidas.

Art. 42. En materia de riesgos psicosociales, las medias que el empleador debe adoptar para

prevenir y controlar los problemas detectados incluiran al menos los siguientes tipos de acciones:

Pagina | 311



a)

b)

Medidas de gestion y comunicacién para con los trabajadores que persigan la adecuacion
entre el nivel de responsabilidad y control sobre su trabajo, asi como mejora de la
organizacion, los procesos Yy las condiciones del entorno laboral.

Impartir informacion a los jefes de las distintas areas de trabajo, como a los trabajadores
con el fin de comprender las causas de este tipo de riesgo y la manera de detectarlos y

abordarlos.

TITULO V: OBLIGACIONES GENERALES.

Art. 43. Son obligaciones de los trabajadores:

a)

b)

d)

Velar por su propia seguridad cumpliendo las normas de prevencion adoptadas por la
Alcaldia.

Utilizar la maquinaria y equipo de acuerdo a las instrucciones proporcionadas por la
Alcaldia.

Portar siempre el equipo de proteccién personal que le ha sido proporcionado, mantenerlo
en buenas condiciones y utilizarlo de acuerdo a las instrucciones.

Informar de inmediato a su jefe inmediato y a los miembros del Comité de Seguridad e
Higiene Ocupacional de cualquier riesgo potencial para su seguridad y la de sus

comparieros de trabajo.

Art. 44, Son obligaciones de la Alcaldia:

a)

Adoptar las medidas necesarias para evitar la exposicion a los riesgos ocupacionales de los
trabajadores, mediante la adaptacion de las condiciones del empleo, a los principios y

regulaciones que rigen la seguridad e higiene ocupacional.
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b) Proveer a cada trabajador su equipo de proteccion personal, ropa de trabajo, herramientas
especiales y medios técnicos de proteccion colectiva necesarios conforme a la labor que
realice y a las condiciones fisicas vy fisiologicas de quien las utilice, asi como, velar por el
buen uso y mantenimiento de éste; el cumplimiento de esta disposicién en ningln caso

implica carga financiera al trabajador o trabajadora.

TITULO VI: SANCIONES Y RESPONSABILIDAD.

Art 45, Serdn objeto de sancion conforme a la legislacion vigente, los trabajadores y trabajadoras

que violen las siguientes medidas de seguridad e higiene:

a) Incumplir las 6rdenes e instrucciones dadas para garantizar su propia seguridad y salud, las
de sus comparieros de trabajo y de terceras personas que se encuentren en el entorno.

b) No utilizar correctamente los medios y equipos de proteccion personal facilitados por la
Alcaldia, de acuerdo con las instrucciones y regulaciones recibidas por éste.

c) No haber informado cuanto antes a su jefe inmediato de cualquier situacién que a su juicio
pueda implicar un riesgo grave e inminente para la seguridad e higiene ocupacional, asi

como de los defectos que hubiere comprobado en los sistemas de proteccion.

Art. 46. Los responsables de la aplicacion alas sanciones mencionadas en elarticulo anterior seran
el Gerente General y el coordinador del Comité de Seguridad e Higiene Ocupacional, de
conformidad a lo estipulado en el Reglamento Interno de Trabajo de la Empresa, y si la
desobediencia es evidente Y reiterada podré la Alcaldia dar por terminado su contrato de trabajo,

de conformidad al articulo 50 numeral 17 del Codigo de Trabajo.
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Art. 47. Constituyen infracciones para la Alcaldia segin lo establece la Ley General de Prevencion
de Riesgos en los Lugares de Trabajo en los articulos 78, 79 y 80, las acciones u omisiones que

afecten el cumplimiento de la misma y de sus reglamentos.

Art. 48. La Alcaldia quedara exonerada de toda responsabilidad cuando se comprobard que la
infraccidn en que se incurrird, se debiera a una accion insegura de parte del trabajador o sea de su

exclusiva responsabilidad de este.

TITULO VII: DISPOSICIONES FINALES.

Art. 49. Lo no previsto en este Reglamento de Seguridad e Higiene Ocupacional se resolvera de
conformidad con lo dispuesto en la Ley General de Prevencién de Riesgo en los Lugares de
Trabajo y sus respectivos reglamentos.

Art.50. El presente Reglamento de Seguridad e Higiene Ocupacional luego de ser aprobado por el
Consejo Municipal entrard en vigencia quince dias después de ser aprobado por el Ministerio de

Trabajo y Prevision Social.
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