UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

ESCUELA DE CONTADURIA PUBLICA

PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS DE APLICACION DIRIGIDOS A LOS
AUXILIARES DE LA FUNCION PUBLICA ADUANERA, ENFOCADOS A LA
PREVENCION DE LAVADO DE DINERO Y DE ACTIVOS, EN EL MARCO DE LA

UNION ADUANERA CON GUATEMALA Y HONDURAS.
TRABAJO DE INVESTIGACION PRESENTADO POR:

Chacon Alvarez, Jests Balmore
Mejia Echegoyen, Maria de los Angeles

Teos Lbpez, Christian Omar
PARA OPTAR AL GRADO DE:
LICENCIATURA EN CONTADURIA PUBLICA

Octubre 2020

San Salvador, EIl Salvador, Centroamérica.



UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

AUTORIDADES UNIVERSITARIAS

Rector:

Secretario General:

Decano de la Facultad de
Ciencias Econémicas:
Secretaria de la Facultad de
Ciencias Econémicas:
Directora de la Escuela de

Contaduria Publica:

Coordinador General de Procesos de Graduacion:

Coordinador de Seminario.:

Docente Director.:

Ms. Roger Armando Arias Alvarado

Ing. Francisco Antonio Alarcén Sandoval

Licdo. Nixon Rogelio Hernandez Véazquez

Licda. Vilma Marisol Mejia Trujillo

Licdo. Gilberto Diaz Alfaro

Lic. Mauricio Ernesto Magafia Menéndez

Lic. Daniel Nehemias Reyes Lopez

Lic. Jorge Luis Martinez Bonilla

Octubre 2020

San Salvador, El Salvador, Centroamérica



AGRADECIMIENTOS

Agradezco a Dios todo poderoso, por haberme brindado sabiduria y fortaleza para poder
culminar mi carrera profesional de licenciatura en contaduria publica y permitirme enmarcar esta
etapa academica para toda la vida; infinitamente agradezco ademas a mis padres, Francis Chacén
Osorio y a Maria Hortensia Alvarez Ramirez por su apoyo y sacrificio econémico durante toda mi
carrera profesional, finalmente a la Alma Mater Universidad de EI Salvador, por haberme abierto
sus puertas y brindarme todos los recursos para poder lograr un desarrollo profesional que

contribuya ante la sociedad y el sector econémico con mis conocimientos en materia contable.
Jests Balmore Chacon Alvarez

Primeramente agradecer a Dios por esta meta que he cumplido, a mis padres Maria Irma
Lépez Hernandez y Cecilio Edmundo Teos Marroquin que con su apoyo Yy esfuerzo incondicional
fueron fundamentales para que este objetivo se haya logrado, esperando alcanzar mas metas en mi

futuro solo queda decir muchas gracias.
Christian Omar Teos Lopez

Agradezco profundamente a Dios, por haberme concedido la bendicion de estudiar esta
licenciatura, porque su amor y gracia que ha estado conmigo en cada momento. Dedico este triunfo,
a mi amada familia, mi madre Dina Idalia de Mejia, a mi Padre Oscar Orlando Mejia, porque me
dieron su apoyo durante todo este tiempo de, asi mismo al Alma Méater Universidad de El Salvador

por los conocimientos que nos brindo a lo largo de la carrera para poder culminar este objetivo.

Maria de los Angeles Mejia Echegoyen



INDICE

RESUMEN EJECUTIVO i
INTRODUCCION i

CAPITULO I- PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 1
1.1. SITUACION PROBLEMATICA 1
1.2. ENUNCIADO DEL PROBLEMA 2
1.3. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION 3
1.3.1. Novedoso 3
1.3.2. Factibilidad 4
1.3.3. Utilidad Social 5
1.4. OBJETIVOS 5
1.4.1. Objetivo General 5
1.4.2. Objetivos Especificos 6
1.5. HIPOTESIS 6
1.5.1. Hipdtesis de Trabajo 6
1.5.2. Determinacién de Variables 6
1.6. ALCANCES DE LA INVESTIGACION 7
1.6.1. Alcances de la investigacion 7
CAPITULO 1I-MARCO TEORICO 8
2.1. ESTADO ACTUAL DE EL SALVADOR 8
2.2. MARCO TEORICO 10
2.2.1 Historia del Marco de la Unién Aduanera 10
2.2.2 Gestion del riesgo del lavado de dinero y de activos en El Salvador 13
2.2.3 Generalidades de la Union Aduanera y de la Ley contra Lavado de Dinero y de Activos 14
2.3. MARCO LEGAL 24
2.3.1 Normativa tributaria 24
2.3.2 Normativa Especial 25

2.4. MARCO NORMATIVO 26



2.4.1 Normativa aduanera

2.5. MARCO TECNICO

2.5.1 Normativa Internacional

CAPITULO 11I-METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. ENFOQUE Y TIPO DE INVESTIGACION
3.2. DELIMITACION ESPACIAL Y TEMPORAL
3.2.2 Temporal

3.3. SUJETOS Y OBJETO DE ESTUDIO

3.3.1 Unidad de andlisis, poblacion y muestra

3.3.2 Variables e indicadores

3.4. TECNICAS, MATERIALES E INSTRUMENTOS
3.4.1 Instrumentos de medicion

3.5. DIAGNOSTICO DE LA INVESTIGACION
3.5.1 Andlisis de la informacion

3.6 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
CAPITULO IV. PROPUESTA DE SOLUCION

4.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
4.2. ESTRUCTURA DE LA PROPUESTA
4.3. BENEFICIOS Y LIMITANTES

4.4. DESARROLLO DE CASOS PRACTICOS
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
BIBLIOGRAFIA

ANEXOS

26
28
28
33

33
33
34
34
34
35
36
37
37
38
41
48

48
49
52
52
67
71

72



INDICE DE FIGURAS

Figura 1. Plataforma Informéatica Comunitaria

Figura 2. Evolucion de la normativa en El Salvador

Figura 3. Metodologia y gestion de riesgos contra el Lavado de Dinero y Activos
Figura 4. Beneficios de un sistema de gestion de riesgos

Figura 5. Medidas de cumplimiento de la Ley Contra el Lavado de Dinero
Figura 6. Clasificacion de los delitos ocasionados en la presente Ley

Figura 7. Etapas de la circulacion de dinero ilicito

INDICE DE TABLAS

Tabla 1 Niveles de Riesgo en los auxiliares de la funcion publica aduanera 21

Tabla 2 Variables especificas que participan en cada auxiliar de la funcién publica aduanera. 22

14

15

16

17

18

19

20



RESUMEN EJECUTIVO

En la actualidad EI Salvador se encuentra en proceso de adhesion en el marco de la Union
Aduanera con Guatemala y Honduras con el objetivo de mejorar las situaciones econémicas
relacionadas al comercio exterior en ahorro de costos y tiempo impulsado a trabajar en la
Plataforma Informéatica Comunitaria (PIC) ejecutando los procesos con mayor facilidad y
simplificando las operaciones realizadas por los auxiliares de la funcion puablica aduanera,
teniendo en cuenta que en este tipo de procesos se incrementan los riesgos principalmente en
tema de lavado de dinero y de activos es por ello que se debe contar con procedimientos
especificos que prevengan actos indebidos, sustentado en la Ley Contra el Lavado de Dinero y

de Activos.

Uno de los objetivos principales es contribuir con los auxiliares de la funcion publica
aduanera proporcionando procedimientos especificos que les faciliten conocer los diferentes
procesos y métodos méas convenientes para la prevencion de lavado de dinero y de activos que
puedan surgir bajo operaciones de mercancias en libre circulacion con el fin de minimizar
riesgos, ademas se propone fortalecer el conocimiento en normativa contable, tributaria,
aduanera y penal para comprender como operan estas transacciones y qué tipo de delitos
ocasiona los hechos ilicitos en donde pueden radicar actos de soborno, evasion de impuestos y

contrabando de mercancias.

Se utiliz6 como metodologia de investigacion el método descriptivo e hipotético-
deductivo los cuales permite obtener un analisis de estudio para observar todos los puntos clave

involucrados para establecer y formular una hipétesis y obtener una respuesta concreta.



La utilizacion de este método identifica carencias y riesgos que actualmente se ven
afectados los auxiliares de la funcion publica aduanera al no contar con procedimientos de
aplicacion, ademas en este tipo de investigacion se profundizo en que momentos se pueden

generar actos ilicitos que conlleven a sanciones aduaneras o de tipo penal.

También se desarroll6 una serie de casos practicos en donde se ven involucrados los
sujetos a investigar en actos de lavado de dinero y de activos, su intervencion es consecuente a la
prestacion de sus servicios, se analizan las sefiales de alerta que pueden deducir a una posible
infraccidn, en base a los resultados obtenidos mediante un diagndstico previo realizado y
ejecutado por medio de entrevistas se concluyd que la carencia de procedimientos especificos a
la prevencion los deja expuestos a ser participes de forma indirecta siendo afectados con un

riesgo alto.



INTRODUCCION

La investigacion se plantea en procedimientos a desarrollar por los auxiliares de la
funcidn publica aduanera para fortalecer el conocimiento en operaciones dentro del marco de la

Unién Aduanera enfocandose a la prevencion del lavado de dinero y de activos.

En el primer capitulo se formula el planteamiento del problema y enunciado de dicha
problematica, asi mismo dando una justificacion del porque surgio esta situacion en donde se
busca una posible hipétesis dando respuesta a una solucion, identificando las variables e
indicadores que estan inmersos. Como segundo capitulo se presenta el estado actual de El
Salvador en el marco de la Union Aduanera, gestion del riesgo y normativa legal, contable,
tributaria y aduanera, asi como también sobre las autorizaciones de los auxiliares de la funcion

objeto de estudio.

En el tercer capitulo se presenta la metodologia en la cual se ha basado la investigacién
para el analisis de la informacion recolectada via entrevista y asi obtener un diagnostico concreto

para formular una hipotesis veridica.

Por ultimo, en el capitulo cuatro se da a conocer la propuesta de solucion a la
problematica y que los auxiliares obtengan el conocimiento necesario para minimizar y prevenir
riesgos de lavado de dinero y de activos, tomando como base una serie de casos practicos

aplicados a la realidad para poder concluir y recomendar de acuerdo a lo investigado.



CAPITULO I- PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.  SITUACION PROBLEMATICA

El Salvador se encuentra adherido al proceso de integracion hacia la libre circulacion de
mercancias en el marco de la Unién Aduanera, para las producciones nacionales o importadas
con Guatemala y Honduras, siempre que cumplan con las clausulas acordadas por los gobiernos
de cada Estado Parte, caso contrario se denominan mercancias excluidas bajo control aduanero.
En consecuencia, las entidades beneficiadas y los auxiliares de la funcién puablica aduanera se
enfrentan a mayores riesgos, desafios y condiciones que afectan las operaciones y prestacion de
servicios. La problemética objeto de estudio presenta entre otras las siguientes causas y sus

efectos:

» Surgimiento de nuevos procesos, aspectos informaticos actuales y futuros a utilizar,
riesgo de aplicabilidad incorrecta de la legislacion vigente, desconocimiento derivado del
nuevo régimen por falta de capacitacion al personal involucrado en normativa aduanera.

» En importacion y exportacion el control actual se prevé débil en el sentido que la
tramitologia cambiara sustancialmente, al simplificar el proceso documental y logistico
se aumenta el riesgo de mala fe y conducta no apropiada en los sujetos que interactuen,
siendo una deficiencia que pueda aprovecharse para cometer ilicitos.

» Carecer de capacidad en adaptacion en temas de simplificacion aduanera, no lograr
alcanzar de inmediato lo planeado y causar pérdidas monetarias; a pesar que se impulse
beneficiar los sectores del comercio exterior. Ejemplo de ello la implementacién de la

Declaracion Unica Centroamericana (DUCA-D, DUCA-T y DUCA-F), provocé efectos



negativos surgidos de la falta de capacitacion técnica, limitaciones informéticas y
conocimientos de metodologia. (El Diario de Hoy, 2019).

» Movilizar mercancias en libre circulacion y excluidas en el mismo medio de transporte
sin conocimiento de los procedimientos adecuados que deben aplicar los auxiliares de la
funcion pablica aduanera quedando expuestos al cometimiento de actos ilicitos como

soborno, evasion de impuestos y contrabando de mercancias.

1.2. ENUNCIADO DEL PROBLEMA

Los auxiliares de la funcion pablica aduanera cumplen deberes y obligaciones en el
comercio exterior, asi como también normas y procedimientos establecidos en CAUCA vy
RECAUCA para el Servicio Aduanero. Sin embargo, surgen operaciones que no se encuentran

reguladas en la normativa y puede derivar en actos indebidos.

Se plantea la problematica en los siguientes términos:

¢En qué medida la inexistencia de procedimientos especificos dirigidos a los auxiliares de
la funcién publica aduanera puede generar actos de lavado de dinero y de activos en el marco de

la Union Aduanera con Guatemala y Honduras?



1.3. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

1.3.1. Novedoso
Al realizarse indagaciones en el sistema de trabajos de graduacién para las carreras
econOdmicas a nivel universitario en El Salvador, no se identificé un documento que sea de
naturaleza similar al que se considera elaborar para la facilidad de diferentes procesos y métodos

que los auxiliares desempefian en la prestacion de sus servicios.

También se llevo a cabo investigacion previa en la Direccion General de Aduanas,
Ministerio de Economia, Direccion General de Impuestos Internos, correspondiente a la
problematica de estudio verificando que hasta el momento no se cuenta con una solucion bajo el
alcance aduanero tributario en relacion a procedimientos especificos de aplicacion y que al

mismo tiempo integre prevencion al lavado de dinero y de activos.

¢Cémo beneficiara el trabajo de investigacion a los auxiliares de la funciéon puablica
aduanera?
Los beneficios se derivan de la implementacion de procedimientos especificos que

contribuyan a la buena aplicacion en el desarrollo de actividades de simplificacion aduanera.

Ademas, se podra prevenir actividades ilicitas y cualquier otra transaccion que pueda
surgir en el marco de la Unién Aduanera, los sujetos obligados deben actuar con la debida
diligencia en lo referente al cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Contra el Lavado de Dinero
y de Activos, su reglamento y las directrices que emita la Unidad de Investigacién Financiera

(UIF).



1.3.2. Factibilidad
Se dispuso con el apoyo al acceso de informacién en mesas de negociacion para la

adhesion en la Union Aduanera para la Republica de El Salvador en:

» Arancelario.
» Origen de las mercancias
» Tributos internos.

» Medidas sanitarias Y fitosanitarias.

Aportando conocimientos técnicos por parte de unidades especiales de la Direccién
General de Aduanas, negociador del Ministerio de Economia, agente de aduanas con

autorizacion, transportista de carga internacional.

Los especialistas brindaron mayor orientacion y participaciones significativas las cuales
contribuyeron para el fortalecimiento y mejora de la ayuda que se esperaba implementar en estas
areas, asi como también el aporte metodologico para enriquecer la estructura y cuerpo de

investigacion.

Informacion histérica en tiempo real por parte del Ministerio de Hacienda,
Departamentos de Impuestos Internos, Direccion General de Aduanas de EI Salvador,
Asociacion de Agentes de Aduanas (ASODA), Transportes de Carga Internacional y la

Secretaria de Integracion Econdmica Centroamericano (SIECA).



1.3.3. Utilidad Social
La investigacion estd destinada directamente a los auxiliares de la funcion publica
aduanera que se involucren directa e indirectamente con operaciones de mercancias en libre
circulacion y excluidas que enmarque la Unidn Aduanera, para los cuales se desarrollaran
procedimientos especificos que contribuyan a la buena aplicacion en el desarrollo de actividades

de simplificacion aduanera y que a su vez prevenga actos ilicitos.

Por ello es de vital importancia recalcar que estos sujetos estardn aplicando nuevos
procedimientos bajo la Plataforma Informatica Comunitaria (PIC), para la creacion del
documento legal electronico llamado Factura y Declaracion Unica Centroamericana (FYDUCA)
que cubre responsabilidades tributarias, pero no en su totalidad ya que surgirdn mercancias que

estén exceptuadas, es decir que no cumplen con libre circulacion.

Fortaleciendo el potencial de los auxiliares antes mencionados para el desarrollo
econdmico que se busca impulsar por medio del convenio del Tridngulo Norte Centroamericano,

con el objetivo de realizar aportes significativos.

1.4. OBJETIVOS

Los objetivos de la investigacion se dirigen a lo siguiente:

1.4.1. Objetivo General
Contribuir con los auxiliares de la funcion publica aduanera que prestan servicios a las
entidades nacionales que se veran beneficiadas en la Union Aduanera con Guatemala vy
Honduras, proporcionando procedimientos especificos que les faciliten conocer los diferentes
procesos y métodos mas convenientes para la prevencién de lavado de dinero y de activos que

puedan surgir bajo operaciones de mercancias en libre circulacion.



1.4.2. Objetivos Especificos

» Desarrollar los procesos actuales dentro del comercio exterior que realizan los auxiliares
de la funcion publica, con el objeto de identificar mejora en sus servicios para fortalecer
sus conocimientos y en qué medida impacta los diferentes factores internos y externos en
la Union Aduanera con Guatemala y Honduras.

> Desarrollar los procedimientos que faciliten la comprension de tramites dentro del marco
aduanero, tributario y contable relacionado.

> Implementar la aplicacion de la normativa legal que regula operaciones en la Union
Aduanera sobre la prevencion de lavado de dinero y de activos.

> Fortalecer el conocimiento de los auxiliares en legislacion penal con el fin de combatir
actos de soborno, evasion de impuestos y contrabando de mercancias en los puestos

fronterizos en el marco de la Union Aduanera.

1.5. HIPOTESIS

1.5.1. Hipétesis de Trabajo
La existencia y aplicacion de procedimientos especificos adecuados en el marco de la
Unién Aduanera con Guatemala y Honduras contribuira a mejorar métodos que prevengan actos
de lavado de dinero y de activos en las operaciones desarrolladas por los auxiliares objetos de

estudio.

1.5.2. Determinacion de Variables

Variable independiente:

La existencia y aplicacion de procedimientos especificos adecuados en el marco de la

Unidn Aduanera con Guatemala y Honduras.



Variable dependiente:

Contribuirad a mejorar métodos que prevengan actos de lavado de dinero y de activos.
1.6. ALCANCES DE LA INVESTIGACION

1.6.1. Alcances de la investigacion
» Los procedimientos implementados beneficiaran a los auxiliares de la funcidn publica
aduanera a fortalecer sus conocimientos, ofreciendo servicios de calidad adecuados a los
NUEVOS Procesos.
» Se toma en cuenta los contribuyentes inscritos en IVA que se dediquen a las
transferencias (exportaciones) y adquisiciones (importaciones).
> Enfocado a la prevencion de actos ilicitos que se puedan generar entre los Estados Parte

del Triangulo Norte.



CAPITULO II-MARCO TEORICO

2.1. ESTADO ACTUAL DE EL SALVADOR

Con base a resolucion de instancia ministerial 45-2018 y 55-2019 de la Unidn Aduanera,
El Salvador se encuentra en adhesion, con los correspondientes efectos legales a la secretaria
general del sistema de la integracion centroamericana (SG-SICA), ademas resolviendo actos
administrativos de los cuales Guatemala y Honduras poseen vigentes. (Secretaria de Integracion

Econdmica Centroamericana (SIECA), 2019).

El Ministerio de Economia de El Salvador, concluye la segunda ronda de Union

Aduanera con avances en facilitacion de comercio, movilidad y logistica.

Destacando que las mesas técnicas de negociacion de tributos internos, medidas sanitarias,
medidas fitosanitarias, aranceles, seguridad y transporte aéreo continlan avanzando en los
acuerdos que permitiran acelerar el proceso. Por otra parte se ha priorizado la elaboracion de la
lista de mercancias que gozaran de libre circulacion, principalmente mediante el establecimiento
de las diferencias existentes en los programas de desgravacion arancelaria y negociaciones en
tratados de libre comercio. Se ha complementado la revision de once acuerdos comerciales.

(Ministerio de Economia, 2019).

En cuanto a la prevencion, deteccion, sancion y erradicacion del delito en actos ilicitos, El
Salvador cuenta con la Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos mediante Decreto
Legislativo No. 498 de fecha 02 de diciembre de 1998, ultima modificacion publicada en el
Diario Oficial con decreto No. 104 del 23 de septiembre de 2015. Presentando los siguientes

beneficios:



1) Dar mas herramientas al sector judicial y financiero para combatir la obtencién de

riquezas por medio de actividades ilegales y criminales.

2) Dar mayor control de las transacciones monetarias realizadas en su mayoria en efectivo.

3) Poder rastrear la compra de bienes muebles e inmuebles producto del lavado de dinero.

4) Asegurar la obtencién de los impuestos fiscales que contribuirdn a incrementar el saldo

de las arcas del Estado.

5) Se podra realizar una mejor clasificacion de los empresarios y el progreso de estos, y asi
poder realizar estudios que promuevan pautas para un transparente desarrollo econémico

en el pais.

6) Ampliar el espectro de sujetos obligados a reportar sus ingresos

7) Hacer justicia y dar el debido lugar a toda persona natural o juridica que por medio de

su trabajo adquiera y genere activos e ingresos de forma honesta y transparente

8) Combatir la infiltracion de criminales y delincuentes en la economia del pais. (Unidad

de Investigacion Financiera de El Salvador).

Ademas, La Fiscalia General de la Republica de El Salvador mediante el fiscal general
dirige la Unidad de Investigacion Financiera (UIF). Su misién es prevenir y detectar actividades
asociadas al Lavado de Dinero y de Activos, actuando con seriedad, eficiencia y responsabilidad,;

conforme los principios de legalidad, justicia, seguridad e imparcialidad. Enfocada a ser moderna,
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reconocida y distinguida a nivel nacional, por su capacidad en la prevencion del delito, ademas

combatir el delito de forma directa, especialmente por medio de normas de carécter penal.

2.2. MARCO TEORICO

2.2.1 Historia del Marco de la Union Aduanera
Tomando en cuenta el caso de la Comunidad Europea del Carbon y del Acero en la Europa
de la posguerra, que inici6 a desarrollarse en 1952, la Comision Econémica para América Latina
(CEPAL) empez6 a promover politicas de industrializacion para Centroamérica, considerando a
la regiébn como un territorio coman, con lo cual inicia el Proceso de Integracion Econdémico
Centroamericano con el Tratado General de Integracion Centroamericana del 13 de diciembre del

1960.

Sin embargo, el desarrollo de estos objetivos no logré suficiente traccion en aquellos afios,
hasta que el proceso se revitalizd durante las ultimas dos décadas, con la adopcion de nuevos
acuerdos internacionales y con la influencia del Tratado de Libre Comercio entre Estados Unidos,
Centroamérica y Republica Dominicana. El convenio de compatibilizacion de los tributos internos
aplicables al comercio entre los Estados Parte de la Union Aduanera centroamericana entro en

vigor el 30 de junio del afio 2006 siendo necesaria la siguiente normativa:

1) Tratado General de Integracion Centroamericana del 13 de diciembre de 1960;

2) Protocolo de Tegucigalpa a la Carta de la Organizacion de Estados Centroamericanos

de fecha 13 de diciembre de 1991;

3) Protocolo de Guatemala, de fecha 29 de octubre de 1993;
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4) Convenio sobre el Régimen Arancelario y Aduanero Centroamericano, del mes de junio

de 1997;

5) Convenio de Compatibilizacién de los Tributos Internos Aplicables al Comercio entre

los estados parte de la Union Aduanera Centroamericana del 30 de junio del 2006;

6) Convenio Marco para el Establecimiento de la Union Aduanera Centroamericana, del

12 de diciembre del 2007;

7) Cbdigo Aduanero Uniforme Centroamericano, vigente en Honduras desde el 13 de

junio del 2008; y

8) Marco General de los trabajos para el establecimiento de la Union Aduanera entre

Guatemala y Honduras, del 26 de febrero del 2015. (Consortium Legal, 2018).

El origen esta basado por el Tratado General de Integracion Econdmica Centroamericana
por medio de protocolo basado en el Art. 6, 38, 52 y 55, 1 convenio marco para el
establecimiento de la Union Aduanera centroamericana resuelve iniciar en fecha 06 de Junio del

afno 2016.

Los Presidentes de Guatemala y Honduras instruyeron a sus respectivos Ministros
responsables de la Integracion Econdmica a definir acciones que permitan la implementacion de

la Unién Aduanera.

Posteriormente, suscribieron el protocolo de habilitacion para la implementacion, el cual

enmarca los procesos preliminares a la entrada en vigor, el 26 de junio del 2017.
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La primera fase de conformidad con el Articulo 2 del Convenio Marco para el
Establecimiento de la Union Aduanera Centroamericana de acuerdo con el resultado del

desarrollo de las etapas siguientes:

1) Promocion de la libre circulacién de bienes y facilitacion del comercio;
2) Modernizacién y convergencia normativa; y
3) Desarrollo institucional.

De las cuales aun se esta aplicando la primera, la adhesion sera posible a través de la
ratificacion del Protocolo Habilitante para el proceso de Integracion Profunda de Libre Transito

de Mercancias. (Centro de Gobierno "José Simedn Cafias", Palacio Legislativo, 2018).

El 20 de noviembre de 2018, EI Salvador ratificd su decision de incorporarse a traves del
Ministerio de Economia, Banco Central de Reserva y Ministerio de Hacienda. Realizando actos
administrativos de la instancia ministerial de la Unién Aduanera a partir del 15 de marzo de

20109.

A inicios del afio 2020 se han impulsado mejoras en las operaciones aduaneras,
simplificacion de DUCA-T y Declaracion de Mercancias de forma anticipada, las instancias
ministeriales siguen dosificando las bases en conjunto con sectores econémicos que contribuyan a

iniciar la marcha.

Entre los aspectos mas importantes a destacar es la generacion de empleo y crecimiento

economico con el objetivo de simplificar el tramite aduanero tradicional y los archivos de papel,
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minimizando tiempo y costos a través de la Plataforma Informéatica Comunitaria para la

elaboracion de la Factura y Declaracion Unica Centroamericana (FYDUCA).

Documento legal electrénico que sirve para documentar las transferencias (antes
exportaciones) y adquisiciones (antes importaciones) de mercancias con libre circulacion, que se
comercialicen entre contribuyentes del IVA de Guatemala y El Salvador e impuesto sobre la

venta de Honduras. (Secretaria de Integracién Econdmica Centroamericana (SIECA), 2019).

2.2.2 Gestion del riesgo del lavado de dinero y de activos en El Salvador

En el pais se adoptd medidas necesarias para tipificar delitos penales en base al Convenio
Centroamericano Para la Prevencion y la Represion de los Delitos de Lavado de Dinero y de
Activos, relacionados con el trafico ilicito de drogas y delitos conexos, en fecha 11 de julio de
1997. Se ratifica la Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos en fecha 10 de diciembre de

1998 en la cual se describiendo el campo de aplicacidn, sujetos obligados, delitos y disposiciones.

El Reglamento Contra el Lavado de Dinero y de Activos entra en vigencia en fecha 31 de

enero de 2000 con el objeto de facilitar y asegurar la aplicacion de Ley.

Dando paso al instructivo de la Unidad de Investigacion Financiera (UIF) la cual es la
encargada de analizar y valorar los reportes de transacciones sospechosas y otra informacion
mediante su area de analisis financiero. Llevando a cabo investigaciones penales de casos de
lavado de dinero dirigidas por sus propios agentes auxiliares fiscales, y finalmente judicializa los
casos mediante resolucion de acusacion presentada directamente ante las autoridades judiciales;

la UIF se encuentra adscrita a la Fiscalia General de la Republica de El Salvador.



2.2.3 Generalidades de la Union Aduaneray de la Ley contra Lavado de Dineroy de

Desarrollos informéaticos en el marco de la Unién Aduanera.

Plataforma Informatica A
Comunitaria

El Salvador 4 e

A FYDUCA

Contribuyente

FYDUCA  Guatemala

L
]

| Honduras

Contribuyente

Aduanas - SAT

e/
MIGRACION
GUATEMALA

(R
INS U TU NACIONAL
1F MIGRACION

Figura 1.Plataforma Informética Comunitaria
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Fuente: Ministerio de Hacienda (Direccion General de Impuestos Internos) afio 2018.

Como lo describe la figura 1, toda transaccion sera controlada desde la Plataforma

Informatica Comunitaria (PIC), intercambiando informacion entre las administraciones

tributarias, aduanas, agentes econémicos y ministerios de cada Estado Parte.
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Evolucidn de la Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos en El Salvador

1997

Convenio de
Centroameérica

£888 1998

Reforma art. 23

Ley Contra el
2013-2015 Lavado de Dinero
Grupo de y de Activos

Reformas

2001
Instructivo de 2000

la Unidad de Reglamento
Investigacion de LCLDA
Financiera

(UIF)

Figura 2. Evolucion de la normativa en EIl Salvador
Fuente: www.laftmaf/2015/ Gestidn del riesgo del lavado de dinero y activos

La figura 2, explica el ciclo en el que ha evolucionado la normativa en donde han existido
diferentes reformas a lo largo del tiempo en el afio 2006 se crearon: Ley especial contra actos de
terrorismo, Ley especial de extincion de dominio y de la administracion de los bienes de origen o
destinacion ilicita y en el periodo de 2013-2015. Se crea la Norma Técnica del BCR (NRP-08),

asi como también el nuevo instructivo de la UIF y se implementan cinco reformas a la LCLDA.


http://www.laftmaf/2015/%20Gestión
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Metodologia para la gestion de riesgos contra el Lavado de Dinero y de Activos

Efectuar debida
diligencia en la
realizacion de las
operaciones

Cumplimiento de |
obligaciones de Ley

Designar a persona
para reportar las
operaciones
irregulares a la UIF

Informar
operaciones que
son mayores a
$10,000 en efectivo

Reportar
operaciones
irregulares y/o
sospechosas

Registrarsea la
Unidad de
Investigacion
Financiera de la
Fiscalia General de
la Republica

Figura 3. Metodologia y gestion de riesgos contra el Lavado de Dinero y Activos

Fuente: Tesis “Gestion del riesgo de lavado de dinero y de activos en organizaciones

no gubernamentales en El Salvador”

En la figura 3, se describe las medidas que se deben cumplir como debida diligencia en la

gestion de riesgos contra el Lavado de Dinero y de Activos, asi como el cumplimiento de las
obligaciones de Ley tomando en cuenta las operaciones que se realizan por las cuales se debe
registrar a una persona para informar irregularidades y situaciones sospechosas ante la Unidad de

Investigacion Financiera (UIF).
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Beneficios de obtener un sistema de gestion de riesgos contra el Lavado de Dinero y de

Activos

DEBIDA
DILIGENCIA
CLIENTES

Figura 4. Beneficios de un sistema de gestion de riesgos

Fuente: Tesis “Gestion del riesgo de lavado de dinero y de activos en organizaciones
no gubernamentales en El Salvador”

Se demuestra en la figura 4, la importancia de obtener y manejar un sistema de gestion de
riesgo contra el lavado de dinero y de activos ya que se generan beneficios al adquirir compromisos
de transparencia y seguridad creando un ambiente de conciencia sobre el riesgo y asi poder

minimizarlos mediante la eficiencia en las operaciones.
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Esquema de cumplimiento de la Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos

Establecimiento de

) . medidas adecuadas
Generar compromisos para fortalecer el

de transparencia y | control interno
seguridad como ‘ y,
fortalecimiento del

) sistema
T T T —— N | Mejorar la eficiencia de
sistema de gestion de las operaciones
riesgo de lavado de L
dinero . -
N Crear un ambiente de ( s . )
conciencia Minimizar el riesgo de

.. lavado de dinero y de
organizacional sobre la . B i
. . . activos en los ambitos
importancia del riesgo sociales. v econémicos
de lavado de dinero L +Y

Figura 5. Medidas de cumplimiento de la Ley Contra el Lavado de Dinero
Fuente: Devsys Soluciones Informaticas, 2018 (devsys.com.uy)

En la figura 5, se encuentran los cinco componentes que resultan como beneficio de un
sistema de gestién de riesgo de lavado de dinero y de activos, generando compromisos de
transparencia y seguridad como fortalecimiento del sistema, derivando mejores operaciones y
fortalecer el control interno, asi también en la creacion de un ambiente de conciencia para

minimizar el riesgo en ambitos sociales y economicos.
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Clasificacion de Lavado de Dinero y de Activos

L SRRt el J L Corrupcidonen gnt|dades publicasy J
privadas

Enriquecimiento y

Secuestro y extorsion negociaciones ilicitas

Robo y hurto de vehiculos Peculado y soborno

Contrabando ilegal de

mercancias y armas Administracion

fraudulenta

Evasion de
impuestos

Trafico de drogas

Figura 6. Clasificacion de los delitos ocasionados en la presente Ley
Fuente: Ley contra el Lavado de Dinero y de Activos

Se muestra en la figura 6, los delitos descritos por la Ley contra el Lavado de Dinero y de
Activos, que pueden clasificarse por medio de organizaciones criminales en las cuales se
cometen hechos ilicitos que pueden conllevar a sanciones altas e incluso ir a prision, por otra
parte también se pueden generar delitos a través de la corrupcion en entidades publicas y

privadas entre las cuales se mencionan en la figura anterior.



Etapas en las que circula dinero ilicito por medio de Lavado de Dinero.
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Etapas de circulacion del dinero ilicito por medio de Lavado de Dinero

/ \\
/ / \\\
/ AY
;'/ // \\
K 5".
@ ‘-’ mimmn/ —
/ Transferencia
\ . bancaria empresa "X" / '
Dinero Limpio Dinero suc ‘ /! Inversiones
Transferencia Con:lpra de E o nciara
El dinero sucio electronica bienes

ingresa al Sistema
___| Pagode"Y"aempresa
< | "X"confalsafactura

Pago a empresa "Y"

-Casinos

- Casas de
cambio

Sector Turismo

Figura 7. Etapas de la circulacion de dinero ilicito
Fuente: Dr. Marcial Paucar Chappa

En la figura 7, se muestran las etapas en las que el dinero ilicito puede entrar en

circulacion por medio de puntos clave como la colocacion donde existe el dinero limpio y sucio

el cual continua con una etapa de “intercalacion” ya que ese dinero entra en el Sistema

Financiero de manera ilegal pero en la cual se comienzan a realizar transacciones bancarias y

préstamos muchas veces en empresas inexistentes donde ya se determinan actos de lavado de

dinero y de activos, como ultima etapa se encuentra la integracion donde ya existen inversiones

financieras y bienes provenientes de esas operaciones ilicitas.
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Tabla 1 Niveles de Riesgo en los auxiliares de la funcién publica aduanera

La Direccion General de Aduanas, en cumplimiento al Art. 8 B de la Ley de

Simplificacion Aduanera, publica el nivel de riesgo de los Auxiliares de la Funcién Publica en

las siguientes categorias.

Riesgo Bajo

Riesgo Medio

Riesgo Alto

Auxiliar que no registra o que
ocasionalmente se le ha
detectado incidencias en sus
operaciones. Eventualmente el
sistema puede aplicar controles
especificos de acuerdo a las
necesidades y capacidades de la

Administracion

Auxiliar que presenta en su
historial incidencias frecuentes,
por cuanto el sistema puede ser
controlado, antes, durante o
posterior al levante de las
mercaderias. Esta categoria es
de mayor riesgo que la categoria

Riesgo Bajo.

Auxiliar con un alto nivel de
incidencias, por ende, el
sistema los controla en
cualquiera de los momentos
establecidos en la Legislacion
Aduanera. Es la categoria de
riesgo mas alta que se le
puede establecer a un

Auxiliar.

Fuente: Direccion General de Aduanas

Nota: Niveles de riesgo en los auxiliares de la funcién publica aduanera
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Tabla 2 Variables especificas que participan en cada auxiliar de la funciéon puablica

aduanera

El Mddulo de Gestion de Riesgo (MGR) presenta las siguientes variables principales

relacionadas a cada auxiliar de la funcion publica aduanera:

Agente Aduanero Apoderado Especial Transportistas

Las variables principales que | Las variables principales Las variables principales

interactian directamente en el | que interactuian que interactGan directamente

auxiliar agente que presenta el | directamente en el auxiliar | en el auxiliar transportista

MGR, estan: apoderado que presenta el | que presenta el MGR, estéan:

> NUmero de MGR, estan: » Nulmero de horas de

declaraciones » Numero total de atraso (llegadas

desistidas

» Numero total de
incidencias entre el
namero de
declaraciones

» Valor total de las
modificaciones en los

tributos

» Numero de hallazgos

encontrados

incidencias entre el
namero de
declaraciones

» Valor total de las
modificaciones en
los tributos

» Numero de
hallazgos
encontrados

» Valor de hallazgo

en relacion al valor

tardias)

NUmero total de
incidencia entre el
namero de
declaraciones
presentadas

Numero de
hallazgos
encontrados

Valor de hallazgo en

relacion al valor




» Valor de hallazgo en
relacién al valor CIF

» Valor de pérdidas o
ganancias declaradas en

impuesto sobre la renta

CIF

NUmero de
declaraciones
desistidas
Cantidad de
Mercancias que

declara

» Valor de pérdidas o

ganancias
declaradas en
impuesto sobre la
renta
Comparativa de
IVA de DGIl 'y

DGA

declarado

Numero de

declaraciones

desistidas

> Valor de pérdidas o

ganancias
declaradas en
impuesto sobre la

renta

Fuente: Direccién General de Aduanas

Nota: Principales variables que interactian en los auxiliares segun MGR
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2.3. MARCO LEGAL

2.3.1 Normativa tributaria

Cddigo Tributario.

En el marco de Unidn Aduanera se considera lo relacionado a remplazo de facturas y
documentos equivalentes autorizados por la administracién tributaria, inventarios, retencion de
impuesto a sujetos de impuesto no domiciliados, facultades de fiscalizacion y control, decomiso
de mercancias, incrementos de patrimonio y gastos efectuados sin comprobar el origen,

(Asamblea Legislativa, 2009).

Ley de Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de

Servicios.

Es importante mencionar que la herramienta FYDUCA detallard el impuesto de IVA
cuando se realice la operacion en libre circulacidn y constituya hecho generador tomando como
base imponible el monto de la transaccién mas todos los costos relacionados a flete y seguro de

las mercancias. (Asamblea Legislativa, 1992).

Ley de Impuesto sobre la Renta

Al obtenerse las rentas por la actividad ordinaria de la venta de mercancias, se genera la
obligacion del pago del impuesto establecido en esta Ley, por considerarse un hecho generador
del mismo. En el marco de Unidn Aduanera se considera los costos relacionados al inventario y
transporte de carga internacional. Estableciendo deducciones de gastos que las empresas
adheridas a libre circulacion deben hacer para efectos de establecer su renta neta. (Asamblea

Legislativa, 2009)
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2.3.2 Normativa Especial

Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos.

Fundamento en prevenir, detectar, sancionar y erradicar el delito de lavado de dinero y de

activos, asi como su encubrimiento.

Con el objetivo de prevenir delitos de lavado de dinero y de activos, asi como la
defraudacion al fisco en ocultar o encubrir el origen ilicito de los actos realizados dentro o fuera

del pais.

Los servicios prestados por los auxiliares de la funcion publica aduanera serén
fortalecidos con procedimientos de aplicacion en el marco de Union Aduanera que radiquen

actos de:

» Soborno
> Evasion de impuestos

» Contrabando de mercancias

Aplicado a otros delitos de lavado de dinero, en esencia soborno a funcionarios publicos,
autoridades y otros que beneficien la operatividad de los auxiliares de la funcién puablica asi

como evasion de impuestos y contrabando de mercancias. (Asamblea Legislativa, 1998)

Cadigo Penal.

Los delitos cometidos por personas naturales o juridicas sobre actos ilicitos seran
sancionados segun lo dispuesto en el cédigo penal, involucrados directa e indirectamente con el
soborno al involucra dinero o cualquier otra ventaja a la otra parte, con el objeto de lograr un

beneficio modificado, en todo o en parte, existe sancion penal.
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Cuando se ofrece a un funcionario o empleado publico directo o indirectamente dinero o
cualquier objeto de valor, para que dicha persona realice u omita cualquier acto ilicito sera

sancionado con prision.

Cuando se realizare un acto en representacion de otro debe responder cuando las
circunstancias se dieren en la persona cuyo nombre o representacion obrare, es decir que para
aplicar procedimientos fraudulentos por los auxiliares de la funcion pudblica aduanera en

representacion se veran afectados de forma directa.

Cuando se diera, ofreciera dinero o cualquier ventaja a testigos con el objetivo de lograr

una afirmacion o negacion falsa.

Cuando se omitiere declarar hechos generadores, o declarare costos, gastos, compras o
créditos fiscales inexistentes, con el propdsito de evadir impuestos, existe sancién penal.

(Asamblea Legislativa, 1997).

2.4. MARCO NORMATIVO

2.4.1 Normativa aduanera
Cddigo Aduanero Uniforme Centroamericano (CAUCA) y Reglamento del Cédigo

Aduanero Uniforme Centroamericano (RECAUCA)

En la normativa aduanera tomando en cuenta lo establecido en este cédigo y su
reglamento se describe que el Sistema Aduanero esta constituido por el Servicio Aduanero y los
auxiliares de la funcion publica aduanera en donde se denomina a toda persona natural o juridica,
publicas o privadas que participan en nombre propio o de terceros en la gestion aduanera,

ademas se establece que tipo de cargo auxiliar pueden ejercer en el proceso aduanero siempre y



27

cuando cumplan con los requisitos establecidos en el reglamento segln el art. 56 por medio de la
autoridad superior del Servicio Aduanero. Tomando en cuenta a los sujetos de investigacion que
son los agentes aduaneros, transportistas de carga internacional y apoderados especiales dentro

del marco de Unién Aduanera.

Ademas, se detalla la utilizacion que estos van a desempefiar en los sistemas informaticos
en donde deben transmitir de forma electrdnica la informacion relativa a los actos, operaciones o
regimenes aduaneros en que participen autorizando a través de su firma digital la veracidad y
comprobacion de esta informacion. Los Estados Parte involucrados en el marco de Unién
Aduanera son los paises integrados por el tridngulo norte centroamericano es decir Guatemala,
Honduras y El Salvador, en donde cada uno posee un 6rgano administrativo que se encarga
aplicar la normativa aduanera de forma correcta, asi como facilitar y controlar el comercio
internacional en lo que corresponde y recaudar los impuestos a que este sujeto la adquisicion o
transferencia de mercancias, ademas les corresponde la fiscalizacion correcta y determinacion de
los tributos asi como la prevencion de las infracciones aduaneras, cada Estado Parte podra
desarrollar un sistema de reconocimiento mutuo de los controles y procedimientos que facilite la
entrada, salida y transito de las mercancias, ya que deben existir restricciones si se trata de

mercancias excluidas o si son de libre circulacion. (Asamblea Legislativa, 2008).

Disposiciones Administrativas de Caracter General (DACG). No. DACG-005-2018

Estas disposiciones estan dirigidas a usuarios del Servicio Aduanero en lo relativo al
transito internacional de mercancias. También esta dirigida en relacion a la obligatoriedad de la

declaracion de mercancias de forma anticipada en los procesos de despacho aduanero.
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Disposiciones de la FYDUCA flujos del proceso de transmision, validacion,
determinacion de la obligacion tributaria, confirmacion, asignacion de cddigo, aceptacion y

emisién, asi como el pago de los tributos internos en el pais de destino. (M. Hacienda, 2018).

Ley Especial para Sancionar Infracciones Aduaneras

Los auxiliares de la funcién publica aduanera pueden incurrir en infracciones tales como
administrativas, tributarias y penales. La Direccion General de Aduanas es la autorizada a

deshabilitar si existen faltas que la legislacion establece. (Asamblea Legislativa, 2017).

Convenio de Compatibilizacion de los Tributos Internos Aplicables al Comercio

entre los Estados Parte de la Unién Aduanera Centroamericana.

Adopcion de un sistema de registro, control, pago y liquidacion de tributos asociados a
las transacciones comerciales que se realicen dentro del territorio aduanero Unico, tales como

valor agregado, especificos o selectivos y sobre la renta.

2.5. MARCO TECNICO
Debido a los requerimientos surgidos por los procedimientos de Unién Aduanera se debe
contar con la normativa adecuada con la cual se logre facilitar el proceso de prevencién de

lavado de dinero en las siguientes:

2.5.1 Normativa Internacional
Norma Internacional de Informacion Financiera para Pequefias y Medianas Entidades
(NIIF para las PYMES) con la cual se establezcan principios para el reconocimiento y medicion
de los inventarios los cuales sea mantenidos para la venta en el curso de las operaciones y los que

sean consumidos durante el proceso de produccion o prestacion de servicios, asi mismo aplicar
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la contabilizacién de ingresos surgidos de las actividades ordinarias siempre que tal entrada de
lugar a aumento en el patrimonio que no esté relacionado con las aportaciones de los
propietarios de dicho patrimonio, y en el caso en que se encuentren vinculos o condiciones de
manera significativa en la operacion de partes relacionadas en la toma de decisiones de forma

significativa segun las siguientes secciones:

Seccion 13. Inventarios.

Las empresas que se integren a Union Aduanera con Guatemala y Honduras deben de
tener un control interno adecuado de sus bienes disponibles para las ventas que se efectuaran con
la herramienta FYDUCA, es importante la utilizacion de esta seccion que establece principios
para el reconocimiento y medicion de los inventarios que estaran clasificados en libre circulacion
y como productos excluidos. (IFRS, 2016).

Seccion 23. Ingresos de actividades ordinarias.

La contabilizacion de ingresos que realizaran las entidades involucradas en operaciones
de comercio exterior bajo el marco de Union Aduanera debe ser medida y revelada segun su
transaccion. (IFRS, 2016).

Seccion 33. Informacién a revelar sobre partes relacionadas.

Los datos se digitan en base a NIT de contribuyente y correo electrénico,
automéaticamente el sistema colocara el nombre y direccion del adquirente, la informacion
anterior es de importancia para identificar si el adquirente es parte relacionada, dando un clic en

las operaciones de SI o NO, debido a si el comprador posee exoneracion de IVA. (IFRS, 2016).
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Recomendaciones del GAFI

El Salvador es miembro activo del Grupo de Accion Financiera, (GAFI); organismo
internacional encargado de fijar estandares y la implementacion de medidas legales, regulatorias
y operativas. Esta organizacién solicita a sus miembros la aplicacion de 40 recomendaciones;

sintetizadas las mas relevantes a continuacion:

» Latoma de acciones en relacion a evaluar los riesgos de manera continua con la finalidad
de mitigar los mismos eficientemente debe ser apoyado con medidas provisionales,
reformas o incluso cambios de ley, con el fin de prevenir actos de lavado de dinero y de
activos el cual es un delito grave.

> Debida diligencia cuando se establecen relaciones comerciales, transacciones
ocasionales, sospechas de lavado de dinero y de activos.

» Se debe exigir a las instituciones mantener los registros por lo menos cinco afios las
transacciones realizadas tanto locales como internacionales, estos registros deben ser
suficientes para la reconstruccién de transacciones individuales para obtener evidencia
ante cualquier acto o proceso de una actividad criminal.

> Es obligatorio para las instituciones financieras ejecutar medidas normales de debida
diligencia sobre los clientes con respecto a la banca corresponsal en donde deben reunir
la informacidn suficiente sobre la institucion que representa para conocer la naturaleza
del negocio, ademas de conocer los servicios de calidad que pueda ofrecer esta institucién
siempre y cuando no haya sido objeto a una investigacion de lavado de dinero y de

activos, ademas se prohibe una relacion de banca corresponsal con bancos de pantalla.
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» Es recomendable adaptarse a los nuevos sistemas tecnoldgicos que nos ayudan a través
de un mejor control interno a minimizar riesgos que puedan ocurrir en actos de lavado de
dinero y de activos, por lo cual los desarrollos de estos mecanismos pueden resultar
eficaces tanto para mejorar las practicas comerciales como la prevencion de riesgos en
cualquier operacion.

> Se recomienda a las instituciones financieras a asegurar las transferencias electrénicas
que se originan por medio de un monitoreo preventivo conociendo el origen de la
informacion, asi como también del beneficiario con el fin de detectar cualquier anomalia
0 incluso ataques cibernéticos en donde deben optar por el congelamiento de las
transacciones.

» Es muy importante que toda institucion financiera implemente programas contra el
lavado de dinero y de activos ademas de incluir politicas y procedimientos para un mejor
control interno, asegurando las sucursales y sus filiales extranjeras para monitorear todo
tipo de transacciones para prevenir actos ilicitos en los que puedan estar expuestos,
ademas es recomendable capacitar al personal sobre estos programas para la evaluacion y
prevencion de riesgos.

» Cuando la institucién presente o identifique sospechas en los fondos u origenes de dinero
relacionado a una actividad criminal estan obligados a reportar a la Unidad de
Investigacion Financiera (UIF) para que ellos mediante un proceso de investigacion
analicen los ingresos y asi dictaminar si tienen relacion con actos de lavado de dinero y
de activos, cabe destacar que independientemente del monto de las operaciones estas

deben ser reportadas al considerarse sospechosas.
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Ademas la autoridad competente debe ser capaz de obtener méas informacion de forma
precisa y adecuada con el fin de lograr el objetivo. Acceso a documentacion necesaria
para ser utilizada en la investigacion, utilizando técnicas pertinentes al lavado de dinero.
Las entidades financieras deben actuar de forma legal, su licencia activa y bajo la
supervision y regulaciones respectivas para aplicar eficientemente las recomendaciones
del GAFI. Revision de sus evaluaciones de riesgos, asi como también la implementacion
de politicas, controles y procedimientos internos.

A la existencia de informacién la investigacién debe ser con responsabilidad siempre
sobre el marco de las politicas por ejemplo en congelar cuentas, decomiso de productos o
embargar bienes que estén relacionados al crimen.

En relacién al transporte de efectivo fisico se debe asegurar la autoridad competente de
que se cumplan las declaraciones, de no ser asi sancionar de forma eficaz mediante lo que
la ley permite.

Las recomendaciones sintetizadas anteriormente constituyen fundamento sélido para
actuar contra actos de lavado de dinero y de activos, asi mismo fortalecer las medidas

aplicadas para minimizar el riesgo.
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CAPITULO HI-METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. ENFOQUE Y TIPO DE INVESTIGACION
El método utilizado es descriptivo, con el propdsito de medir, recolectar informacion,
analizar y concluir ya sea de forma independiente 0 en conjunto sobre las variables de la

investigacion.

Cabe mencionar que también es una investigacion hipotética deductiva pues se parte del
instrumento de observacidn, sustentando la base para el planteamiento de la problematica; se
lleva un proceso de induccion que remite al problema, una teoria para formular la hipdtesis, a

través de un analisis deductivo se intenta probar la hipdtesis de manera empirica.

Al utilizar el método fueron identificados los riesgos y las carencias actuales enfocados a
la prevencién de lavado de dinero y de activos en el marco de la Union Aduanera con Guatemala
y Honduras, este tipo de investigacién ayuda a encontrar las deficiencias que existen en los
procedimientos efectuados por los auxiliares de la funcién publica objeto de investigacion,
también se permitio observar las técnicas y procedimientos efectuados en donde se plante6 una

solucién preventiva para disminuir los actos ilicitos en operaciones del comercio exterior.

3.2. DELIMITACION ESPACIAL Y TEMPORAL

3.2.1 Espacial

La investigacion se desarrollo en el area de la aduana San Bartolo y frontera EI Poy
enfocado a la prevencion sobre lavado de dinero y de activos dirigido a los auxiliares de la

funcidn publica, en el marco de la Unién Aduanera con Guatemala y Honduras.
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3.2.2 Temporal
El Salvador entré en mesas de negociacion para la implementacion de la Unién Aduanera
a partir del dia 20 de Julio del afio 2018. Por lo cual el periodo de estudio comprende del 20 de

julio de 2018 hasta octubre 2019.

El estudio se realiz6 para crear procedimientos especificos que puedan aplicar los
auxiliares de la funcién pablica como instrumentos de prevencion ante cualquier acto ilicito en

los que se puedan ver involucrados.

3.3. SUJETOS Y OBJETO DE ESTUDIO

Se tomaron en cuenta como sujetos de la investigacion especificamente a los agentes
aduaneros, transportistas de carga internacional y apoderados especiales, ya que ellos ejercen una
funcién més puntual en el proceso de la Union Aduanera.

Por consiguiente, fueron desarrolladas 3 guias de preguntas definidas por la funcién que

desempefia cada unidad de anélisis.

3.3.1 Unidad de analisis, poblacién y muestra

Las unidades de andlisis son los profesionales autorizados por parte de la Direccion
General de Aduanas de El Salvador, los cuales suministran la informacion correspondiente para
realizar dicha investigacion.

La poblacion son los agentes aduaneros, transportistas de carga internacional vy
apoderados especiales como sujetos a investigar en donde se analizaron y evaluaron los riesgos a
los que estdn expuestos por la falta de procedimientos para realizar una debida diligencia
adecuada en este tipo de operaciones y asi prevenir actos ilicitos por lavado de dinero y de

activos.
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Base de datos segin BOLETIN INFORMATIVO N° DGA 009-2019 legalmente se
encuentran a disposicion los siguientes auxiliares de la funcién publica:
» 86 Agentes de Aduana a nivel nacional
» 85 Apoderados Especiales Aduaneros

» 3,230 Transportistas de Carga Internacional

Debido a que el enfoque de la investigacion es cualitativo y de acuerdo a la problematica
planteada, se tomard como muestra 3 agentes de aduana, 3 transportistas de carga internacional y

2 Apoderados Especiales Aduaneros.

3.3.2 Variables e indicadores
Variable independiente:
“Aplicacion de procedimientos especificos adecuados”

» Operaciones y procedimientos en el Centro de Facilitacién del Comercio en aduanas
periféricas de la Unién Aduanera.

> Verificacion de la FYDUCA emitida entre Contribuyente del IVA se realizara por medios
electronicos.

> Operaciones de entrada y salida de mercancias comunitarias con libre circulacion en un
Estado Parte.

» Procedimientos de importacion definitiva de la mercancia con destino al otro Estado

Parte, cumpliendo con las obligaciones tributarias y no tributarias.
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Variable dependiente:
“Prevencion de lavado de dinero y de activos a los que los auxiliares de la funcion

publica puedan estar expuestos”

» Elaboracion, registro y transmisién de FYDUCA, documentos aduaneros tradicionales
utilizados en el mismo medio de transporte.

» Procedimiento integrado de salida e ingreso de mercancias en el centro de control de la
Direccion General de Impuestos Internos ubicados en puntos fronterizos.

» Control y fiscalizacion de las adquisiciones, transferencias y otras operaciones.

» Control de inventarios con la finalidad de identificar plenamente las mercancias
documentadas con la FYDUCA que entren o salen del referido registro.

> Verificar listas de mercancias en libre circulacion y excluidas.

3.4. TECNICAS, MATERIALES E INSTRUMENTOS

La técnica utilizada para recolectar la informacion fue la entrevista que consiste en
obtener de forma directa con los auxiliares autorizados por parte de la Direccion General de
Aduanas de EI Salvador, informacion relacionada con riesgos a los que estan expuestos por la
falta de procedimientos que prevengan lavado de dinero y de activos en operaciones realizadas
en el comercio exterior.

También se agregé para la recoleccion de informacion fuentes documentales para
sustentar el marco tedrico de la investigacién, en donde fue necesario realizar una

sistematizacion bibliografica para analizar la informacion disponible.
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La informacion obtenida de las entrevistas se procesd en Microsoft Word en forma
narrativa, el analisis de las respuestas de cada sujeto de estudio entrevistado permiti6 lograr una
conclusion de manera objetiva de cada topico investigado y asi generar recomendaciones con
prudencia. El anlisis de los resultados toma en cuenta el conocimiento tedrico, empirico y los
aspectos concretos del problema investigado para responder al planteamiento del problema y

comprobar la hipotesis planteada.

El diagnostico de la informacion fue elaborado visualizando las variables de estudio, se
desarroll6 evaluando la confianza y validez del instrumento utilizado para la investigacién. Esto
permitio fortalecer los fundamentos para generar una propuesta de solucion a la inexistencia de
procedimientos especificos dirigido a las unidades de analisis en donde se puedan generar actos

ilicitos bajo operaciones dentro del marco de la Unién Aduanera.

3.4.1 Instrumentos de medicion
El instrumento utilizado para la recopilacién de la informacion relacionada con la
investigacion, se detalla a continuacion.

» Guia de Preguntas

Es una estrategia que permite visualizar de manera general, los riesgos a los que estan
expuestos los sujetos de estudio logrando una serie de preguntas previamente clasificadas que

faciliten respuestas especificas relacionadas con la problematica.

3.5. DIAGNOSTICO DE LA INVESTIGACION
Partiendo de los resultados obtenidos en las entrevistas, bajo un objetivo planteado a
cada unidad de analisis, para conocer los diferentes puntos de vista por la naturaleza de las

operaciones aduaneras que cada una desarrolla manifestaron diferentes generalidades, relacion
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con sus clientes, registros contables, riesgos en sus operaciones, riesgo de lavado de dinero y de
activos, parte sancionatoria y desarrollo profesional. Se evidencié que hay riesgo alto en
operaciones aduaneras por su propia naturaleza desde el momento que se ofrecen los servicios

profesionales y son responsables ante la Direccion General de Aduanas.

3.5.1 Andlisis de la informacion
Se analizaron los resultados de forma cruzada por pregunta, lo que permitié identificar
vinculacion entre entrevistas, de acuerdo a cada sujeto investigado se concluyo en base a la
conversacion sostenida sobre los factores mas importantes y verificando la inexistencia de
procedimientos que mejoren métodos de prevencién sobre actos de lavado de dinero y de activos

en operaciones aduaneras.

Iniciando con los servicios prestados por los auxiliares de la funcién publica aduanera en
la relacién con sus clientes al momento de ser contratados de forma verbal o contrato firmado
por ambas partes, pero no existe uniformidad, es decir que es un acuerdo no regulado y por
consecuencia se incrementa el riesgo de prestar servicios a una entidad que no esté operando de
forma legal o utilice fondos provenientes de ilicitos fortalecidos por lavado de dinero y de
activos.

Los ingresos generados por los sujetos de estudio son registrados en base a NIIF para las
PYMES, con el fin de reflejar en sus estados financieros la fiel informacion de su negocio,
extendiendo comprobantes de crédito fiscal, facturas de exportacion y factura de consumidor
final para el cobro de sus servicios. No obstante, existe el riesgo de no percibir el efectivo

acordado desde el inicio del contrato verbal o firmado.
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Relacionado a la naturaleza de servicios aduaneros se ratifica el riesgo de trabajar con
documentos falsos, datos erroneos, ingreso o salida de mercancias que no fueron declaradas,
eventualidades con las mercancias en transito, asumir infracciones hasta de tipo penal, robos,
contrabando, narcotréafico, corrupcion. Lo descrito anteriormente conlleva a implementar
procesos internos de la debida diligencia para lograr minimizar las anomalias del cliente,
proveedor o un tercero. Ejemplo de ello la documentacion que utiliza el transporte de carga
internacional puede generar inconvenientes cuando consolida mercancias en libre circulacion y
otras que estén bajo control aduanero, es decir que la unidad debe realizar procesos diferentes en

frontera lo cual afecta en costos, tiempo o sefial de riesgo.

En parte los auxiliares de la funcion pablica aduanera se han informado por disposiciones
de carécter general, boletines y noticias emitidas por la Direccién General de Aduanas de El
Salvador, asi como también por gremios de transportistas y Asociacion de Agentes de Aduanas
en temas de la Unién Aduanera, pero opinan que es necesario un plan mas ambicioso que cubra
toda la temética con prevencion en lavado de dinero y de activos, ademas mayor énfasis por
parte de la Fiscalia General de la Republica bajo la dependencia de la Unidad de Investigacion

Financiera la cual debe estar a un alto nivel de informacion.

En relacion a las funciones del apoderado especial aduanero es actuar en nombre de la
entidad que lo contrata de forma permanente bajo lineamientos propios, conforme a su actividad
economica, siendo responsable directo en operaciones de importacion y exportacion, asumiendo

el riesgo que estas pueden presentar, por ejemplo, de tipo penal.
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El apoderado especial aduanero cuenta con procesos internos, lo cual permite trabajar de
manera coordinada con todo el personal asignado para realizar efectivamente la labor, con el
objetivo de evitar un alto porcentaje de errores e infracciones aduaneras, sin embargo, no estan
exentos de estar involucrados en actos que puedan conllevar a lavado de dinero y de activos, por
ejemplo, cuando se establecen relaciones de negocios con empresas que se encuentren realizando
actos ilicitos. Se logrd identificar casos reales donde empresas han operado bajo condiciones y
practicas no adecuadas, en donde se han cometido delitos como contrabando de mercancias y
evasion de impuestos. La operacion fue realizada por un auxiliar de la funcion publica aduanera,
en todo caso estuvo involucrado en la importacion de productos adquiridos con fondos
provenientes de fuentes ilicitas. La empresa paso a ser administrada por el Consejo Nacional de
Administracion de Bienes (CONAB) entidad que procedera en administrar y llevar un orden de
los bienes que sean extinguidos o cautelados provisionalmente a favor del Estado. Muy
importante el desarrollo profesional que cada auxiliar adquiere por medio investigacion de
campo, legislacion aduanera, logistica y estudio sobre la Ley Contra el Lavado de Dinero y de
Activos. Pero siendo necesario un plan verdadero en donde se abarque la esencia de la operacion
y que contribuya a minimizar riesgos en comercio exterior. Expresando la importancia de la
existencia de un documento que oriente sobre los procedimientos que deben realizarse en el
desarrollo del marco de la Unién Aduanera y que prevengan actos sobre lavado de dinero y de
activos para poseer mayor claridad entre todas las partes involucradas, siendo necesario la
capacitacion del personal que realiza las tareas, sobre todo el operativo para fortalecer sobre la
conducta de cada uno de estos y asi lograr enfatizar la responsabilidad que cada uno debe aportar
en el eslabon de la operacion con el fin de minimizar errores, hechos que van contra las buenas

practicas y proceso penal.



3.6 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES a1

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
MESES ANTEPROYECTO DEL TRABAJO DE GRADUACION

SEMANA

ACTIVIDADES FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE

Formulacién y analisis de la problemética

Entrega de problematica

Correcciones sobre la problematica del anteproyecto

Entrega del primer avance del anteproyecto

Correcciones sobre el primer avance del anteproyecto

Entrega del anteproyecto final del trabajo de investigacion

Correcciones sobre entrega final del anteproyecto

Entrega definitiva de anteproyecto final

CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Formulacién del problema

Delimitacion de la investigacion

Justificacion de la investigacion

Objetivos de la investigacion

Formulacién de la hipétesis

CAPITULO IIl: MARCO TEORICO

Marco Teérico

Marco Conceptual

Marco Técnico

Marco Legal

CAPITULO lil: DISENO METODOL OGICO

Instrumentos y técnicas a utilizar en la investigacion

Elaboracién de cuestionario y entrevista

Recoleccién de informacion

Procesamiento de informacién

Andlisis e interpretaciéon de datos

CAPITULO IV: GUIA DE PROCEDIMIENTOS PARA AUKXILIARES
DE LA FUNCION PUBLICA

Estructura de una guia metodolégica

Recopilacion de informacién para contenido de la guia

Elaboracién de guia con procedimientos especificos

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Entrega de trabajo final

Revisiones de documento final

Entrega definitiva de trabajo final

Defensa de trabajo de investigaciéon

Fuente : Propia Elaboracion
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CAPITULO IV. PROPUESTA DE SOLUCION
“GUIA DE PROCEDIMIENTOS APLICABLES A LOS AUXILIARES DE LA FUNCION
PUBLICA ADUANERA EN EL AREA DE MERCANCIAS CON LIBRE CIRCULACION

ENFOCADO A PREVENIR LAVADO DE DINERO Y DE ACTIVOS”

4.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La propuesta formulada por el equipo de investigacion desarrolla procedimientos de
prevencion en actos de lavado de dinero y de activos en el marco de la Unién Aduanera con
Guatemala y Honduras, tomando en cuenta todos los elementos que se involucran en mercancias
de libre circulacién asi como también bajo control aduanero, estos procedimientos estan
dirigidos a nuestros sujetos de investigacion los cuales son agentes aduaneros, transportistas de

carga internacional y apoderados especiales.

Cada sujeto posee una funcion especifica en los movimientos que se generen en las
mercancias con libre circulacion por lo cual pueden tomar como guia los procedimientos para

saber que deben hacer y con quien deben operar sus servicios.

Se plantea una serie de casos en donde se ven involucrados los servicios prestados por los
auxiliares de la funcion publica en relacion con el cliente, tomando en cuenta el cumplimiento de
la normativa legal, tributaria y aduanera. Desarrollando supuestos en donde se realicen
transacciones de importacion o exportacion, asi como también entre transferente y adquiriente

expuestas a actos ilicitos influenciados por falta de medidas preventivas.
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4.2. ESTRUCTURA DE LA PROPUESTA

FASE 1

Conocimiento
del sujeto de
investigacion

Creacion de

Identificacion
de los procesos
en Unién
Aduanera

procedimientos

especificos para
los auxiliares de |a
funcién publica

Procedimientos

Evaluacién de
riesgos contra el
lavado de dinero
y de activos

Minimizar los
riesgos

Fase 1. Conocimiento del sujeto de investigacion: Se debe identificar a que auxiliar de la

funcidn publica aduanera seran dirigidos los diferentes procedimientos.
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> Agente Aduanero
» Transportista de carga internacional

» Apoderado Especial

Fase 2. Identificacion de los procesos de la Union Aduanera, por lo cual es importante
conocer los diferentes métodos para la aplicacion de procedimientos adecuados que contribuyan
a la prevencion de lavado de dinero y de activos. Los Auxiliares tendran, entre otras, las
obligaciones siguientes:

> Llevar registros de todos los actos, operaciones y regimenes aduaneros en que
intervengan, en la forma y medios establecidos por el Servicio Aduanero.

» Transmitir electronicamente o por otros medios, las declaraciones aduaneras e
informacién complementaria relativa a los actos, operaciones y regimenes aduaneros en
que participen.

» Comprobar las condiciones y estados de los embalajes, sellos, precintos y demas medidas
de seguridad de las mercancias y medios de transporte y comunicar inmediatamente al
Servicio Aduanero cualquier irregularidad, cuando les corresponda recibir, almacenar o
transportar mercancias.

> Rendir y mantener vigente la garantia de operacidn, cuando esté obligado a rendirla.

> Presentar anualmente certificacion extendida por las autoridades competentes de que se
encuentran al dia en el pago de sus obligaciones tributarias.

» Acreditar ante el Servicio Aduanero a los empleados que los representaran en su gestion
aduanera.

» Velar por el interés fiscal.
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» Mantener oficinas en el pais signatario y comunicar al Servicio Aduanero el cambio de su
domicilio fiscal, de sus representantes legales y cualquier otra informacion suministrada
que requiera su actualizacion.

> En el caso de personas juridicas, acreditar y mantener ante el Servicio Aduanero, para
todos los efectos, un representante legal o apoderado con facultades de representacion

suficientes.

Fase 3. Evaluacion de riesgos contra el lavado de dinero y de activos: En esta fase se trata
de identificar qué tipo de riesgos se pueden encontrar en los procesos aduaneros a los cuales
pueden estar expuestos los auxiliares de la funcion publica aduanera en cualquier tipo de
transaccion en el comercio exterior en el cual se pueden encontrar actos ilicitos en donde pueden
verse involucrados, se trata de indagar como se origina ese tipo de riesgo y que puede ocasionar
si no se ejecuta el debido procedimiento para erradicarlo.

Actos ilicitos en los cuales pueden verse involucrados:

» Evasion fiscal.
» Soborno.

> Contrabando de mercaderias.

Fase 4. Minimizar los riesgos: Después de evaluar los riesgos se deben crear métodos y
estrategias para reducir estos hechos ilicitos que han sido identificados en los procesos dentro del
marco de la Unién Aduanera:

» Controlar todas las operaciones aduaneras con su debida documentacion autorizada.
» Cambiar el tipo de procesos efectuados.
» Crear un plan detallado de ejecucion.

» Revisar las operaciones dentro de los puestos fronterizos.



52

Fase 5. Creacion de procedimientos especificos: Es importante para tener una mejor
orientacion dentro de los tramites en el marco de la Union Aduanera, para conocer los diferentes
métodos de prevencion de lavado de dinero y de activos, dichos procesos estdn enfocados para

un mejor control y para minimizar los riesgos.

4.3. BENEFICIOS Y LIMITANTES

Durante la investigacion se desarrollaron entrevistas en la cuales se obtuvieron diferentes
resultados de manera satisfactoria porque brindaron conocimientos esenciales respecto al tema,
en la cual se les realizo una serie de preguntas que fueron contestadas en base a su criterio
contribuyendo a la formulacion de un diagnostico, presentacion de resultados y creacion de
procedimientos adecuados que ayuden a los mismos. Aunque también existen limitantes ya que
existié abstencion al responder ciertas preguntas por los entrevistados, ya sea por

confidencialidad o falta de conocimiento.

4.4, DESARROLLO DE CASOS PRACTICOS

La propuesta formulada por el equipo de investigacién desarrolla los procedimientos que
deben realizar los auxiliares de la funcién puablica aduanera para prevenir actos de lavado de
dinero y de activos tomando en cuenta todos los elementos que se involucran y considerando la

siguiente referencia legal para actuar en operaciones de comercio exterior:

CONCEPTO BASE LEGAL

Hecho generador de impuesto la importacion de | Art. 14, 15 Ley de Impuesto a la Transferencia

internacion definitiva al pais de bienes muebles | de Bienes Muebles y Prestacidn de Servicios
corporales y momento en que se causa el

impuesto.
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Base imponible resultante a la suma del valor
CIF los derechos arancelarios y los impuestos

especificos al consumo.

Art. 48 Ley de Impuesto a la Transferencia de

Bienes Muebles y Prestacion de Servicios

Establecidos en este Reglamento, la persona
natural que solicite la autorizacion para actuar
como agente aduanero debera acreditar, entre
otros, los siguientes:

a) Ser nacional de cualquiera de los Estados
Parte; y

b) Poseer el grado académico de licenciatura en
materia aduanera; o

c) Poseer grado académico de licenciatura en
otras disciplinas de estudio, en cuyo caso el
solicitante debera acreditar como minimo dos

afios de experiencia en materia aduanera.

Art. 76 “Reglamento del Codigo Aduanero

Uniforme Centroamericano”

El declarante deberd efectuar el pago de sus
obligaciones tributarias aduaneras en los bancos
del sistema financiero, mediante transferencia
electrénica de fondos de la cuenta bancaria del
declarante, agente de aduanas o de terceros en su
caso, a la cuenta corriente de la Direccion

General de Tesoreria, 0o a traves de cualquier

otro medio que al efecto se autorice.

Art. 4 “Ley de Simplificacion Aduanera
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Para garantizar el acceso generalizado al tele-
despacho, la participacion de los agentes de
aduana o agentes aduaneros en la gestion de los
tramites aduaneros que tengan por objeto
mercancias destinadas a su procesamiento o
comercializacion, serd optativa para el usuario,
siempre que éste sea una persona juridica, quien
podré obtener una autorizacion de la Direccion
General misma sus

para efectuar por si

declaraciones aduaneras

Art. 9 “Ley de Simplificacion Aduanera”

Los resultados de la fiscalizacion deberan ser
notificados al declarante o a su agente de

aduanas.

Art.16 “Ley de Simplificacion Aduanera”

Servicios de Inspeccién no intrusiva: Es el
servicio que consiste, en verificaciones no
intrusivas sobre la naturaleza, estado, peso,
cantidad y demas caracteristicas de las
mercancias, mediante sistemas y equipos de alta
tecnologia y que se encuentra iniciado desde el
andlisis de riesgo, con el fin de facilitar el
despacho al evitar la apertura de los medios de

transporte o rotura de embalajes.

Disposicion Administrativa de Caracter General

DAGG N° DGA-008-2015
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Objetivo: prevenir, detectar, sancionar y
erradicar el delito de lavado de dinero y de

activos.

Art. 1 “Ley Contra el Lavado de Dinero y de

Activos”

Sujetos Obligados: Cualquier persona natural o
juridica, los cuales deberan presentar la
informacion que les requiera la autoridad
competente, para demostrar el origen licito de las
operaciones que realicen, entre otras cosas
reportar las diligencias u operaciones financieras
sospechosas y/o que superen el umbral de la ley.
Abogados, notarios, contadores y auditores,
estos tendran obligacion de informar o reportar
las transacciones que hagan o se realicen ante
sus oficios, mayores de diez mil délares
conforme lo establece el Art. 9 de la presente

Ley.

Art. 2 “Ley Contra el Lavado de Dinero y de

Activos”

De los delitos: El que contribuya a ocultar o
encubrir su origen ilicito, dentro o fuera del pais,
seré sancionado con prision de cinco a quince
afios.

Disposiciones generales:

Normas y procedimientos contenidos en el

Cadigo Penal y Procesal Penal.

Art. 4 “Ley Contra el Lavado de Dinero y de
Activos”
Art. 26 “Ley Contra el Lavado de Dinero y de

Activos”
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CASO #1- IMPORTACION DE VEHICULOS DESDE GUATEMALA HACIA EL

SALVADOR A PRECIO SUBVALUADO.

Compaiiia con capital salvadorefio importadora de vehiculos efectla operaciones bajo
control aduanero, entidad de renombre en el mercado local desde mas de 12 afios obtuvo grandes
ganancias en el ultimo quinquenio, los vehiculos de clasificacion tipo lujo entre marcas tales
como: Chevrolet, BMW, Ford, Porche y Audi, se comercializan inmediatamente dado que los
modelos se solicitan anticipadamente por sus clientes. La operacion se realiza desde los Estados
Unidos de América via maritimo, llegando primero a Guatemala en puerto Santo Tomas de

Castilla y luego se movilizaban via terrestre hasta El Salvador.

Con el fin de seguir invirtiendo en el negocio la entidad gestiond financiamiento
crediticio en grandes proporciones a Créditos e Inversion, rondando préstamos en $60,000.00
Durante los ultimos nueve afios se le otorgo 10 créditos un monto total de $600,000.00 (los
registros no se encuentran archivados dado que fueron destruidos al afio de cada crédito)
considerando también que sus ganancias en promedio de hasta $20,000.00 por cada auto
vendido. Se realizd6 la compra de 10 vehiculos utilizando el financiamiento descrito

anteriormente.

Datos considerados para realizar la importacion:

> Precio unitario $9,000.00
Total, factura $90,000.00
Descripcion: Vehiculos afio 2015

Marca: BMW & Audi

vV V VYV V

Termino de compra: FOB



» Origen: USA

Descripcion general sobre calculos de impuestos a la importacion:
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Inciso Arancelario N [87039000
VEHICULOS AUTOMOVILES, TRACTORES, VELOCIPEDOS Y
Capitulo DEMAS VEHICULOS TERRESTRES; SUS PARTES Y
ACCESORIOS
AUTOMOVILES DE TURISMO Y DEMAS VEHICULOS
AUTOMOVILES CONCEBIDOS PRINCIPALMENTE PARA EL
Partida TRANPORTE DE PERSONAS (EXCEPTO LOS DE LA PARTIDA
8702), INCLUIDOS LOS DEL TIPO FAMILIAR ("BREAK" O
"STATION WAGON") Y LOS DE CARRERAS
Sub Partida - Los demas
Inciso Arancelario - Los demaés
DAI IVA Especificos
30% 13% NO REQUERIDO
» Célculo de impuestos
Cuantia | Precio Unitario | Total FOB Valor Flete Seguro 1.5%
10 $9,000.00 $90,000.00 $3,500.00 $1,350.00

$90,000.00 + $3,500.00+ $1,350.00 = $ 94,850.00 (30%) DAI = $28,455.00

$94,850.00 + $28,455.00 = $123,305.00 (13%) DAI = $16,029.65

Total impuesto a pagar $28,455.00+ $16,029.65 +$18 = 44,502.65 / 10 Unid = $4,450.27
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IVA Crédito Fiscal

Costo de Importacion $13,450.27 (Valor de compra mas impuesto)
Ganancia por vehiculo $20,000.00
Precio de Venta por vehiculo $33,450.27

La compafiia necesita servicios profesionales de un agente de aduanas para realizar sus
procesos de importacion de vehiculo, la alta gerencia planifica un crecimiento significativo para

los proximos afios.

Anélisis del caso préctico:

En el desarrollo de la problematica se identifica que la operacion esta focalizada en la
importacion de vehiculos de lujo y que los valores de compra y venta que fluctdan son

considerables.

Ademas, describe el nivel de endeudamiento que el negocio genera para la inversion,
pero lo méas importante es el retorno de dinero para cancelacion de créditos en un tiempo corto,
sobre todo el incumplimiento de Art. 12 de la Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos al no

archivar o registrar sus transacciones en un periodo no mayor a quince afios.

El agente de aduanas que comience relaciones en la prestacion de sus servicios debera
cumplir con la debida diligencia, archivar y conservar la documentacion de las operaciones por
un plazo de cinco afios a partir de la fecha de finalizacién de cada operacion, capacitar a su
personal sobre los procesos y establecer mecanismos de auditoria basado en Art. 10 de la Ley
Contra el Lavado de Dinero y de Activos, su respectivo reglamento instructivo de la UIF, las

recomendaciones del GAFI que considere relacionadas, con el fin de reducir el riesgo de
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responsabilidades ante las operaciones de los inversionistas que le contraten y que estas puedan

verse afectadas en tema de lavado de dinero y de activos para ello es necesario:

e ldentificar y verificar la identidad del cliente, solicitando principalmente, la
escritura de constitucion, referencia que prueben el nombre y la existencia del
cliente.

e Conocer el giro o actividad principal de la entidad, asi como también que el
producto, en este caso, que los vehiculos no provengan de paraisos fiscales.

e Basado en el Art. #2 de la Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos, el agente
de aduanas debe asegurar que su cliente este regulado como sujeto.

e La entidad al establecerse como sujeto obligado debera cumplir con politicas y
procedimientos que mejoren las actividades que desarrolla su personal.

e Validar la inscripcién que posee la entidad como sujeto obligado ante la Unidad
de Investigacion Financiera (UIF).

e Conocer sobre la figura del oficial de cumplimiento, con el fin de reportar
operaciones sospechosas en relacién a la importacion de vehiculos u otras
anomalias externas.

e Verificar si la entidad no cuenta con nexos de paises que cuenten con baja o nula
tributacion, con el fin de evaluar si los efectos pueden incidir en las operaciones
comerciales.

e Administrar los riesgos que puedan surgir en la prestacion de servicios, creando
alertas sobre cualquier indicio sospechoso y asi comunicar al oficial de

cumplimiento sobre tales situaciones.
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e Prevencion de actos ilicitos relacionados al contrabando, evasion fiscal y soborno
el agente de aduanas debe aplicar principalmente la ética profesional que

contribuya a erradicar, el conflicto de intereses, practicas prohibidas y sanciones.

Efecto Contable:

> Referente a la figura de compafiias relacionas, se debe tomar en cuenta la aplicacién de la
Norma Internacional de Informacion Financiera para las Pequefias y Medianas Entidades
(NIIF para las PYMES) Seccion 33.

> Los auxiliares de la funcién publica aduanera estan totalmente relacionados al efecto de
importacion y transporte de vehiculos, deben cumplir con todos sus controles y procesos
de importacion para que no se afecte de forma directa sus funciones ante el acto antes
descrito.

» El control de los inventarios segln la seccion 13 Inventarios, de la NIIF Para PYMES, el

parrafo 13.6 el costo de adquisicion sera el valor de la factura.

Efecto Tributario:
> Verificacion adecuada del pago de los derechos arancelarios de importacién e IVA en
relacion a la importacion de vehiculos de lujo.
> Retencion de impuesto sobre la renta por contraccion de transporte internacional de
carga.
> Los precios de transferencia deben ser objeto de estudio al ser un cumplimiento formal,
dependera de los ingresos para que la compafia importadora presente el informe de

sujetos relacionados F982.
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Efecto Aduanero:

> Elarticulo 8 de la Ley Especial para Sancionar Infracciones aduaneras, literal a) establece
que serd una multa tributaria cuando existan falta de pago de los tributos e inexactitudes
en la informacién declarada.

> La medicion del riesgo por parte de la Direccion General de Aduanas se incrementa
sustancialmente para los auxiliares de la funcion pablica aduanera.

> Posible suspension de funciones al agente de aduanas al verse responsable ante cualquier
situacion por no aplicar debida diligencia, es por ello que es necesario efectuarla.

> Fiscalizacion a posteriori de todos los registros de importacion efectuados, es decir

certificar facturas, documentos de transporte, pago de impuestos, etc.

En base a los efectos descritos con anterioridad y la debida diligencia que el agente de
aduanas debe cumplir para la prestacion de sus servicios en el marco de la Unién Aduanera se

desarrolla el siguiente procedimiento:

Conocimiento del cliente:

Los agentes de aduana deben implementar los mecanismos adecuados para conocer la
identidad, actividad econdmica y el entorno de su cliente. Con el fin de poder documentar

requerimientos que la Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos exija.

Paso 1. Convocar a una reunion con la persona asignada por el cliente para establecer
comunicacion y sentar las bases del acuerdo en relacion a la prestacion de servicios que el agente

de aduanas ofrecera.
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Paso 2. Elaborar formulario que contenga los generales del cliente, con sus respectivas
firmas que resguarden y validen la informacion. Ademas, solicitar la documentacion del cliente

con el fin de crear un expediente.

Paso 3. Determinar el riesgo, con el fin de elaborar un plan que contribuya a prevenir

actos de lavado de dinero y de activos.

Paso 4. En caso de aplicar firmar Declaracion Jurada para la exoneracion de

responsabilidades en operaciones de comercio exterior.

Paso 5. Validar toda la informacién recibida y recolectada de su cliente.

CASO #2 TRANSFERENCIAS BANCARIAS PARA LA COMPRA DE

MERCANCIAS EN LIBRE CIRCULACION.

A inicios del afio 2019 inversionistas salvadorefios constituyen un grupo empresarial, el
cual esta segmentado en diferentes ramas de la econémicas, con beneficios de mercancias bajo
libre circulacion respaldados en el marco de la Union Aduanera. Sus cuentas bancarias estan

diversificadas, pero las mas importantes se crearon en los 3 bancos de mayor prestigio del pais.

Un afio después de emprender su negocio, sus ganancias ascendian a gran escala, sus

compras se efectuaban al mercado de Guatemala.

Las compras de mercaderia transitadas por los puestos fronterizos integrados,
especificamente ropa para dama y accesorios de bisuteria productos con libre circulacion y

declarados en FYDUCA. Es decir, pago anticipado de IVA por parte del adquirente.
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Para realizar las operaciones de comercio exterior bajo el marco de Unidon Aduanera la

entidad se ve en la necesidad de contratar:

» Transportista de carga internacional

» Agente de Aduanas

Las adquisiciones hacia El Salvador se detallan a continuacion:

> 3 mensuales (Blusas para dama) para comercializadora ubicada en San Salvador,
valorado cada embarque en $13,000.00 haciendo un total de $39,000.00

» 1 mensual (Bisuteria fina) para compafiia de modelaje ubicada en La Libertad, valorado
en $9,000.00

» 2 mensuales (Jeans para dama) para exportadora ubicada en San Miguel, cuyo fin es
colocar producto en el mercado hondurefio con utilidad del 65% sobre sus costos,

valorado cada embarque en $19,312.50 haciendo un total de $38,625.00

En relacion a los servicios adquiridos por el agente de aduanas se firmé contrato con cada
una de las entidades involucradas, con el fin de establecer responsabilidades que respalden a
cada parte, ademas siendo esta una medida de debida diligencia adquirida por el auxiliar de la

funcidn publica derivada del conocimiento del cliente.

Por su parte el transportista de carga es contratado de otra forma, es decir que solo
presento su oferta de servicios y se le autorizo tarifario mediante correo electronico, un riesgo
alto en responsabilidad para movimientos en comercio exterior, pudiendo verse afectado en tema
de lavado de dinero y de activos, es por ello que para la prevencion de tal suceso es necesario por

parte de los auxiliares de la funcién pablica aduanera:
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e Documentar la legalidad del cliente, firmar contratos para respaldar
responsabilidades y obligaciones en la prestacion de servicios profesionales.

e Verificar la actividad o giro de la entidad a la que se le prestara servicios de
transporte de carga internacional.

e Basado en el Art. #2 de la Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos, el
transportista de carga internacional debera asegurar que su cliente este regulado
como sujeto.

e Validar la inscripcién que posee la entidad como sujeto obligado ante la Unidad
de Investigacion Financiera (UIF).

e Reportar operaciones sospechosas al cliente en relacién al transporte de
mercancias u otras anomalias externas.

e Verificar si la entidad no cuenta con nexos de paises que cuenten con baja o nula
tributacion, con el fin de evaluar si los efectos pueden incidir en las operaciones
comerciales relacionadas al transporte de carga internacional.

o ldentificar los riesgos asociados en el transito de mercancias bajo libre circulacién
y comunicar al oficial de cumplimiento sobre tales situaciones.

e Prevencion de actos ilicitos relacionados al contrabando, evasion fiscal y soborno
el transportista de carga internacional debe aplicar principalmente la ética
profesional que contribuya a erradicar, el conflicto de intereses, préacticas

prohibidas y sanciones.

INDICADORES:

» Mercancias en libre circulacion bajo el marco de la Unién Aduanera.

> Diversidad de mercado.
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Efecto Contable:
> Segun la seccién 13 Inventarios, de la NIIF Para las PYMES, el parrafo 13.6 el costo de

adquisicion sera el valor de la factura, mas los demas costos directamente atribuibles.

Efecto Tributario:

> En la contratacion de servicios de transporte de carga internacional debe proceder la
retencion de impuesto no domiciliado del 5 %. Art. 158 Codigo Tributario de El
Salvador.

» Hecho Generador de impuesto la importacion definitiva de bienes muebles corporales.
Art 14 Ley del Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y Prestacidn de Servicios.

» Convenio de Compatibilizacion de los Tributos Internos, transmitir FYDUCA de forma
electronica para que la Administracion Tributaria del pais de destino, validé y determine
la obligacion tributaria y su confirmacion. Posterior, la Administracion Tributaria del pais

del emisor le asignard un codigo, como confirmacion y aceptacion.

La FYDUCA confirmada y aceptada se considerara emitida y sera entregada por quien
realiza la transferencia, en dos ejemplares, al adquirente o, en su caso, a su representante o
transportista autorizado. Uno de los ejemplares debera ser entregado a la Administracion
Tributaria en el pais de destino, si ésta lo requiere y el otro servira al adquirente como

comprobante legal de la operacion realizada.

Efecto Aduanero:

» Existencia de transacciones en la adquisicion y exportacion en la region, legalidad de la
documentacidn, pero posible fiscalizacién a posteriori.

» Trazabilidad de la operacion en el marco de la Union Aduanera.
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Para minimizar el riesgo en el marco de la Unién Aduanera y prevenir actos de lavado de

dinero y activos el auxiliar de la funcion pablica aduanera debe seguir los siguientes pasos:

Paso 1. Transmitir anticipadamente la informacion de mercancias a través de la Plataforma
Informéatica Comunitaria (PIC) para la elaboracién de FYDUCA donde seran validados los
datos recibidos. Cerciorarse que la mercaderia a movilizar no este alterada en ningln

sentido y realizar debida diligencia a sus clientes.

Paso 2. Reconocer que la responsabilidad de movimiento de carga es del transportista.

Paso 3. Contratar servicio de custodio privado.

Paso 4. Una vez transmitida y validada de manera anticipada la informacion de las
mercancias la FYDUCA, se presentard ante delegado, en las casetas de los centros de

facilitacion para la autorizacion de libre circulacion;

Paso 5. El oficial migratorio realiza la gestion de viaje para el transportista;

Paso 6. En caso de existir algin tipo de circunstancia irregular, el conductor o piloto se

traslada a revision secundaria;

Paso 7. Cumplidos los requisitos de ley, las mercancias deben ser entregadas sin

restricciones.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones:

> Efectuada la investigacion se determina que existen diferentes factores que elevan el
riesgo en operaciones aduaneras siendo vulnerable para el cometimiento de ilicitos por
parte de los sujetos relacionados en la transaccion de comercio exterior o por terceros,
ademas se evidencio el poco conocimiento en materia de la Union Aduanera por parte de
los auxiliares, objeto de estudio, efecto de no contar con procedimientos elaborados para
la prevencion de lavado de dinero y de activos, asi como también la poca capacitacion en
los temas relacionados a las buenas practicas y codigos de ética. Por ende, se encaminan
a incurrir en situaciones o0 actos que son regulados y penalizados por la legislacion
salvadorefia en materia penal y desprestigiando los servicios prestados por los auxiliares,
sin embargo, la Unidén Aduanera es gradual y se pretende mejorar en el desarrollo de la
misma.

» Los auxiliares de la funcion publica aduanera, cumplen con las obligaciones contables,
tributarias y aduaneras de forma oportunamente de acuerdo a sus funciones, sin embargo,
tienen limitaciones al momento que prestaran servicios dado que no establecen un
contrato, es decir que si hay algun ilicito inmerso en la operacion el auxiliar es el primer
responsable que debe rendir cuentas a la Direccion General de Aduanas y otras entidades
relacionadas o en materia procesal penal.

» Existen diferentes riesgos asociados a la operacién de transportar carga, prestar servicios
aduaneros y ejercer funciones de importacion y exportacion, entre los mas comunes esta
el contrabando, narcotréfico, evasion de impuestos, soborno, transferencias de dinero a

otros paises, involucramiento de terceras personas, no archivar documentacion de las
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operaciones, recepcion de dinero procedente de ilicitos, etc. Sin embargo los auxiliares
adoptan politicas, planes de trabajo e identificacion de riesgos al momento de desarrollar
una operacién de importacién-exportacion y cumplen la relacién con el oficial que la ley
contra el lavado de dinero y de activos. Pero carecen de un documento que oriente sobre
los procedimientos que deben realizarse en el desarrollo del marco de la Union Aduanera
para facilitar la capacitacion del personal que interactta con la tramitologia.

> Es necesario la implementacion de un sistema de debida diligencia aplicado a clientes,
proveedores, socios, acreedores y partes relacionadas, enfocado al cumplimiento de las
disposiciones que se establecen en la Ley contra el Lavado de Dinero y de Activos y su
reglamento, lo cual permitird un mejor desempefio en las actividades de prevencion que
deben realizar los auxiliares de la funcién publica aduanera.

> En general los auxiliares de la funcion pablica aduanera no se encuentran preparados para
el cumplimiento a la Ley contra el Lavado de Dinero y de Activos, la principal
deficiencia es no implementar un sistema de gestion de riesgo.

» Es preciso concientizar que el incumplimiento de la Ley, ocasionara problemas graves,

dafiando reputacién, multas u otro tipo de sanciones originadas por infracciones.

Finalmente se logrd recopilar informacion por medio del instrumento de estudio “la
entrevista”, y asi poder determinar un diagnostico sobre la problematica planteada que

contribuyo a la conclusién antes descrita.
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Recomendacion:

> Invertir en capacitaciones que fortalezcan los conocimientos y criterios de los auxiliares
de la funcion pablica aduanera en materia de prevencion de lavado de dinero y de activos,
para minimizar riesgos en operaciones de comercio exterior.

» Firmar contratos con el cliente para respaldar el acuerdo y las condiciones relacionas a la
prestacion de servicios, fortaleciendo las responsabilidades que cada uno cumple en
operaciones de comercio exterior.

» Mejora continua en la adopcién de politicas, planes de trabajo e identificacion del riesgo
al momento de efectuar operaciones de importacién y exportacion capacitando a sus
colaboradores directos que ejercen la tramitologia, ademas fortalecer la relacion con el
oficial de cumplimiento que sus clientes asigne para la prevencion de lavado de dinero y
de activos.

> Participar en seminarios que fortalezcan la debida diligencia con el fin de poder
identificar operaciones sospechosas para posterior aplicar buenas practicas y sobre todo
aplicar ética profesional, ademas informarse de forma oportuna sobre los beneficios que
brindaran los acuerdos de la Unidon Aduanera para el fortalecimiento de la economia
salvadorefia.

» Los auxiliares de la funcidn publica aduanera deben solicitar apoyo a universidades en
temas sobre gestion de riesgos para obtener lineamientos, bases, disposiciones necesarias
y metodologia que contribuyan a la prevencion de actos ilicitos en los que pudieran verse
perjudicados, garantizando asi un adecuado procedimiento a seguir y a la vez
cumpliendo con las obligaciones aduaneras y tributarias que les corresponden bajo la

prestacion de servicios.
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> Notificar de inmediato transacciones irregulares o sospechosas para evitar problemas

graves, dafiando reputacion, multas u otro tipo de sanciones originadas por infracciones.

En especifico el transportista de carga y el agente de aduanas, en la presentacion de
servicios debe acordar via contrato, con el fin de establecer responsabilidades, compromisos y
legalidad en la negociacién, previniendo en primer lugar la reputacion y en todo caso se
recomienda a los auxiliares antes descritos correr con los gastos notariales que al final serd una
inversion de negocio. Por su parte el apoderado especial aduanero debe investigar la entidad que
representa desde el origen de sus transacciones sobre: dinero, materias primas, exportaciones,
inventarios, proveedores, acreedores y otras personas que se relaciones a la actividad de logistica
en comercio exterior. En el marco de la Union Aduanera para la prevencion de lavado de dinero
y de activos los auxiliares deben mejorar continuamente controles internos, implementacion de
medidas correctivas, fortalecer las investigaciones sobre operaciones sospechosas, documentar la
informacidn de sus clientes y personal o colaboradores que interactan en su negocio, investigar

a fondo la actividad econdmica de los clientes, pero sobre todo implementar codigo de ética.
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Anexo 1. Guias de entrevistas

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR s,

Ya.
“
% &
<
L&
o

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

ESCUELA DE CONTADURIA PUBLICA

AGENTE ADUANERO

Objetivo: “Conocer el punto de vista de los agentes aduaneros relacionado a la
elaboracion de procedimientos especificos enfocados al marco de la Union Aduanera para

la prevencion contra el lavado de dinero y de activos”

Generalidad:

1. ¢Cuales son las principales funciones que realiza el agente aduanero en las operaciones de

comercio exterior?

Relacion con el cliente:

2. ¢Cuadl es el procedimiento que realiza el agente aduanero para pactar la prestacion de servicios

y con qué documentacion lo sustenta?

Registro contable de sus operaciones:

3. ¢Cuales son las modalidades de pago que pacta en su oferta de servicios y como son

documentados dichos pagos?

4. ;Explique cémo realiza el proceso contable que aplica a sus operaciones?
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5. ¢Cual es el tratamiento que da a sus operaciones para efectos fiscales?

Riesgos de la operacion:

6. ¢Cuales son los riesgos que mas cominmente asume el agente aduanero en la prestacion de

Sus servicios?

7. ¢En qué consiste la metodologia que utiliza para detectar y/o minimizar la ocurrencia de los

riesgos?

8. ¢En su trabajo utiliza alguna guia o manual de debida diligencia? ¢Cual es la ventaja que

representa?

Riesgo de lavado de dinero y de activos:

9. ¢En la prestacion de servicios aduanales, cuales a su juicio pueden ser hechos o fuentes de

lavado de dinero y de activos?

10. ¢Sabe de algun caso que se conozca publicamente, donde se haya visto involucrado en actos

de lavado de dinero y de activos, directa o indirectamente un agente aduanal? ¢En qué consiste?

11. ¢ Qué relacion existe entre el agente de aduanas y el oficial de cumplimiento que la ley contra

el lavado de dinero y de activos nhombra?

Parte Sancionatoria:

12. (Cual debe ser la manera de proceder de un agente de aduanas, ante sanciones

administrativas, tributarias o penales, que sean impuestas a su cliente?
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Desarrollo profesional:

13. ¢En qué tematicas relacionadas con su labor o profesion se ha capacitado durante los dos

altimos afios?

14. ;{Mencione que tipo de apoyos ha recibido a través del tiempo por parte de la Direccion
General de Aduanas, para el mejor desempefio de sus funciones en operaciones de comercio

exterior?

15. ¢Podria mencionar algunos aspectos relevantes de la Union Aduanera entre Guatemala,

Honduras y El Salvador?

16. ¢Mencione los cambios en sus procedimientos que deberia llevar a cabo un agente aduanero,

cuando interviene en operaciones realizadas en el marco de la Unién Aduanera?

17. ;Qué riesgos adicionales considera que surgen para el agente aduanero, al incorporarse el

pais en la Union Aduanera? ;Cémo se pueden eliminar o minimizar?

18. ¢Segun su criterio, de qué forma los medios de declaracion electrénica, pueden prestarse para

llevar a cabo hechos relacionados con lavado de dinero y de activos?

19. ¢ Desde su punto de vista que ventajas representaria para usted la existencia de un documento
que oriente sobre los procedimientos que deben realizarse en el desarrollo del marco de Union

Aduanera y que prevengan el lavado de dinero y de activos?
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APODERADO ESPECIAL ADUANERO

Objetivo: Identificar las carencias y riesgos a los que estan expuestos los apoderados
especiales aduaneros por falta de procedimientos que prevengan el lavado de dinero y de

activos en el marco de la Union Aduanera con Guatemala y Honduras.

Generalidad:

1. ¢Cudles son las principales funciones que realiza el apoderado especial aduanero en las

operaciones de comercio exterior?

Relacion con el patron:

2. ¢Qué requisitos debe cumplir una persona natural para ser autorizado como apoderado

especial aduanero?

Riesgos de la operacion:

3. ¢Cuéles son los riesgos que mas comunmente asume el apoderado especial aduanero en la

realizacién de sus funciones?

4. ¢;Dentro de los procesos que se realizan en la aduana cuales se consideran los riesgos mas

habituales que pueden suceder?

5. ¢En su trabajo utiliza alguna guia o manual de debida diligencia? ¢Cual es la ventaja que

representa?
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Riesgo de lavado de dinero y de activos:

6. ¢En las funciones desarrolladas, cuales a su juicio pueden ser hechos o fuentes de lavado de

dinero y de activos?

7. ¢Sabe de algun caso que se conozca publicamente, donde se haya visto involucrado en actos
de lavado de dinero y de activos, directa o indirectamente un apoderado especial aduanero? ¢En

que consiste?

8. ¢Su compafiia ha nombrado oficial de cumplimiento bajo la Ley contra el lavado de dinero y

de activos, ¢cudl es su relacion?

Parte Sancionatoria:

9. ¢(Cudl debe ser la manera de proceder de un apoderado especial aduanero, ante sanciones

administrativas, tributarias o penales, que sean impuestas a la compafiia que representa?

Desarrollo profesional:

10. ¢En qué tematicas relacionadas con su labor profesional se ha capacitado durante los dos

altimos afios?

11. ¢Mencione que tipo de apoyos ha recibido a través del tiempo por parte de la Direccién
General de Aduanas, para el mejor desempefio de sus funciones en operaciones de comercio

exterior?

12. ;Podria mencionar algunos aspectos relevantes de la Union Aduanera entre Guatemala,

Honduras y El Salvador?
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13. ¢ Qué cambios realizara en sus procedimientos cuando efectué operaciones en el marco de la

Unioén Aduanera?

14. ;Qué riesgos adicionales considera que surgen para el agente aduanero, al incorporarse el

pais en la Unién Aduanera? ;Como se pueden eliminar o minimizar?

15. ¢ Segun su criterio, de que forma los medios de declaracion electronica, pueden prestarse para

Ilevar a cabo hechos relacionados con lavado de dinero y de activos?

16. ¢Desde su punto de vista que ventajas representaria para usted la existencia de un documento
que oriente sobre los procedimientos que deben realizarse en el desarrollo del marco de la Unién

Aduanera y que prevengan el lavado de dinero y de activos?



UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

ESCUELA DE CONTADURIA PUBLICA

TRANSPORTISTA DE CARGA INTERNACIONAL

Objetivo: “Identificar los procesos y tipos de riesgos en los que estan expuestos los
trasportistas de carga internacional por falta de procedimientos que prevengan el lavado

de dinero y de activos en el marco de la Union Aduanera con Guatemala y Honduras.

Generalidad

1. ¢Cuales son las principales funciones que realiza el transportista de carga internacional en las

operaciones de comercio exterior?

Relacion con el cliente

2. ¢Cuél es el procedimiento que realiza el transportista de carga para pactar la prestacion de

servicios y con qué documentacion lo sustenta?

Registro contable de sus operaciones:

3. ¢Cuales son las modalidades de pago que pacta en su oferta de servicios y como son

documentados dichos pagos?

4. ;Explique cémo realiza el proceso contable que aplica a sus operaciones?
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5. ¢Cual es el tratamiento que da a sus operaciones para efectos fiscales?

Riesgos de operacion

6. ¢Cuales son los riesgos que mas comunmente asume el transportista de carga internacional en

la prestacion de sus servicios?

7. ¢En qué consiste la metodologia que utiliza para detectar y/o minimizar la ocurrencia de los

riesgos?

Riesgos de lavado de dinero y de activos

8. ¢En la prestacion de servicios de transporte, cuales a su juicio pueden ser hechos o fuentes de

lavado de dinero y de activos?

9. ¢Sabe de algln caso que se conozca publicamente, donde se haya visto involucrado en actos
de lavado de dinero y de activos, directa o indirectamente un trasportista de carga internacional?

¢En qué consiste?

10. ¢Qué relacion existe entre el transportista de carga internacional y el oficial de cumplimiento

que la ley contra el lavado de dinero y de activos nombra?

Parte sancionatoria

11. (Cudl debe ser la manera de proceder de un transportista de carga internacional, ante

sanciones administrativas, tributarias o penales?
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Desarrollo profesional

12. ¢En qué tematicas relacionadas con su labor o profesion se ha capacitado durante los dos

altimos afios?

13. ¢{Mencione que tipo de apoyos ha recibido a través del tiempo por parte de la Direccion
General de Aduanas, para el mejor desempefio de sus funciones en operaciones de comercio

exterior?

14. ;Podria mencionar algunos aspectos relevantes de la Union Aduanera entre Guatemala,

Honduras y El Salvador?

15. ¢Mencione los cambios en sus procedimientos que deberia llevar a cabo un transportista de
carga internacional, cuando interviene en operaciones realizadas en el marco de la Union

Aduanera?

16. ¢ Qué riesgos adicionales considera que surgen para el transportista de carga internacional, al

incorporarse el pais en la Unién Aduanera? ;Como se pueden eliminar o0 minimizar?

17. ¢Segun su criterio, de qué forma los medios de declaracion electrénica, pueden prestarse para

llevar a cabo hechos relacionados con lavado de dinero y de activos?

18. ¢ Desde su punto de vista que ventajas representaria para usted la existencia de un documento
que oriente sobre los procedimientos que deben realizarse en el desarrollo del marco de Union

Aduanera y que prevengan el lavado de dinero y de activos?



Anexo 2: Accesos para la transmision de FYDUCA

Figura 1: Plataforma inicial FYDUCA en web
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Sistema de 1a Faciura ¥ Declaracion Unica Centroamericana (FYDUCA)

Farmulario para Lienar Lna kioeyva
FYDLICA,

Instricciones para Imprimir Eoleta de
Pagn

Consultar e Tmgrinnir FOUICA

Matficar Recepdidn de Bienes

Detale de FrOuCas Emimdas v Reckidas

Efminar FYDiC0 centro o=l Plazo Legal

Modificar datos del Conductor ¢
Wahiculos

Manud de Wauario ozl Contribuyants

Fuente: Manual de usuario para el llenado FYDUCA, SIECA, Julio 2017.

Figura 2: Inicio de operacion a gestionar.

FYDUCA

Factura y Declaracién Unica Centroamericana

1. DATOS DE LA OPERACION

Gestion a efectuar

NUEVA FYDUCA [v]
RECTIFICAR FYDUCA
ANULAR FYDUCA

Numero de Gestion

1600000108

Nueva FYDUCA Seleccione -l
cuando desee llenar y
transmitir una nueva FYDUCA

Rectificar FYDUCA
Seleccione cuando desee
modificar FYDUCA emitida y
pagada en el otro pais.

||

Anular FYDUCA Digite el
numero de FYDUCA completo y
sin espacios, recuerde que el
numero incluye 2 letras.
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Fuente: Manual de usuario para el llenado FYDUCA, SIECA, Julio 2017

Figura 3: Datos del de la operacion a realizar.

1. DATOS DE LA OPERACION

NUEVA FYDUCA W

Tipo de FYDUCA

' NORMAL - [~]

Transaccion a realizar

Fuente: Manual de usuario para el llenado FYDUCA, SIECA, Julio 2017

Figura 4: Datos del transferente.

2. DATOS DEL TRANSFERENTE (VENDEDOR)

Pais del Transferente

Honduras
Digite el numero de Registro
RTN del Contribuyente Tributario Nacional del
contribuyente quien envia las
03011975007865 mercancias o servicios en el

CASTILLO MAZARIEGOS JULIO CESAR pais de origen.

ALDEA EL RINCON CALLE: PRINCIPAL
Correo Electronico

Fuente: Manual de usuario para el llenado FYDUCA, SIECA, Julio 2017



Figura 5: Datos del adquirente.

3. DATOS DEL ADQUIRENTE (COMPRADOR)

Pais del Adquirente

Digite &l Nuimero de

FRANCISCO SALVADOR, MARTINEZ SOLIS obo;pais,
6 AVENIDA 3-22 ZONA 10 CLINICAS DEL CENTRO MEDILU11'y
NIVEL OFICINA 909 GUATEMALA,GUATEMALA

Correo Electrénico
francisco@centromed.com

¢ El Cliente es Parte Relacionada ?

[
Informacion sobre Exoneracion del IVA o ISV
Tipo de Documento Numero de Documento
]

NIT del Contribuyente | Identificacion Tributaria del
cliente quien adquiere |as
2391686 mercancias o sesvicios en el

Fuente: Manual de usuario para el llenado FYDUCA, SIECA, Julio 2017

Figura 6: Datos del transporte de carga internacional.

8. DATOS DE TRANSPORTACION

Modalidad de Transporte

ransporte Carretero (Temmrestre

Transporte Maritimo

Transporte Aéreo

Transporte Carretero (Terrestre)

Direccicn exacta de donde se despachara la Mercancia

Fuente: Manual de usuario para el llenado FYDUCA, SIECA, Julio 2017
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Figura 7: Validar datos de la informacion.

El suscrito declara bajo juramente  presione esta opcién cuando  Zia
nacionalizadas v los valores consig hava terminado el llenado vy ard|
desea comprobar que ha
completado toda la
Validar Datos informacion de la operacion.

Fuente: Manual de usuario para el llenado FYDUCA, SIECA, Julio 2017

Figura 8: Enviar FYDYCA a el adquirente.

que los bienes muebles (mercanci Presione esta opcién cuando E]
jados en este documento, son ver haya terminado el llenado y
este seguro de haber
completado toda Iz
Enviar FYDUCA informacion de |a operacion.

Fuente: Manual de usuario para el llenado FYDUCA, SIECA, Julio 2017

Figura 9: Accesos de impresion, boleta de pago tributos e impresion FYDUCA.

; |
Nueve Farmulario para Llenar una Nueva Detalle de FrDUCAs Emitidas v Recibidas

FYDUCa ~ . "
Cuando —:.lL]I..I“'.—. nercancias o
sarvicios ¥ 2 havan emitido
i imi una FYDLWCA, podrd imprimir S
[ETDEEE paraaDIr;'nunmn Erish = = cccb,-ﬂe1taLLue l= servird Eliminar FYDUCA dentro del Plazo Legal

1ara pagar los tributos,

Modificar datos del Conductor v

Imprimir FYDUCA Wahiculos

Motificar Recepcion de Bienes Manual de Usuario del Contribuyents

Fuente: Manual de usuario para el llenado FYDUCA, SIECA, Julio 2017



Anexo 3: Declaracion Unica Centroamericana (DUCA)

Figura 10: Declaracion Unica Centroamericana (DUCA)

ANEXO IV DACG No. DGA-016-2018

[=]:

- ! DUCA RESUMIDA \ Y
Tipo de DUCA: Nimero:
Aduana de Registro / Inicio de Fecha de aceptacion de
transito: Registro:

IMPORTADOR O EXPORTADOR

Ndmero de Identificacion: |

| Norbre o Razdn Social: |

DECLARANTE O AUXILIAR
Codigo: | Nornbre o Razdn Social: |
REGIMEN ADUANERO
Régimen Aduanero: Modalidad: Pais de Procedencia: Deposito Aduanero/Zona Franca:
TRANSPORTISTA
Codigo: Identificacion de la Unidad de transporte: Numerol(s) de Identificacion del Contenedor(es):

Ndmero de Dispositivo de Seguridad (Precintos o Marchamos)

Pais de Destino: Aduana de Destino:

Valor en Aduana Total: Total General de la Obligacion Tributaria:
Cantidad de Bultos: Peso Neto Peso Bruto
total Total
LINEAS DE DETALLE DE LA DUCA
, Bt . Descripeidn de la Cantidad de | Clase de , .
No. Linea Clasificacion Arancelaria , Pais de Origen
Mereancia Bultos Bultos

Observaciones Generales: |




Anexo 4: Reverso Declaracion Unica Centroamericana DUCA-T

Figura 11: Declaracion Unica Centroamericana (DUCA)
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DUCA T- RESUMIDA

-REVERSO-

/

\

W

{
S

ADUAMNA DE PARTIDA
1. aduana de Partida 2. Chdigo

4. Dispositiva de seguridad

E. Fecha y hora

E. Nombre, firma y sallo del funclonario de eduana

3. pals

5. Ruta a seguir

7. Plazo en horas

ADUANA DE PASD
10. Aduana de paso 11. CAdigo

12. Ndmero de dispositive de seguridad nuevo

13. Fecha y hora

14. Nombre, firma y sello del funclonario de aduana

9. Observacionas

9. Observaciones

ADUANA DE PASD
10. Aduanz de paso 11. Cédigo

12. Ndmero de dispositive de seguridad nuevo

13. Facha y hora

14, Nornbre, firma y sello del funclonario de aduana

ADUANA DE PASD
10. sduana de paso 11. Codigo

12. Nimero de dispositive de seguridad nuevo

13. Fecha y hora

14. Nombre, firrma y sello del funcionario de sduana

3. Observaclones

3. Observacionss

ADUAMNA DE PASD
10. Aduanz de paso 11. Cédigo

12. Ndmero de dispositive de seguridad nuevo

13. Facha y hora

14. Nombre, firma y sallo del funclonario de adeana

ADUANA DE DESTING
15. Aduana de desting 11. CAdigo

12. Ndmero de dispositive de seguridad nuevo

13. Fecha y hora

14. Nombre, firma y sello del funclonario de aduana

9. Observacionas

9. Observaciones




