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PRESENTACION

La Escuela de CIENCIAS SOCIALES “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”,
tiene como VISION formar integralmente profesionales en diferentes areas y
disciplinas, comprometidos con el desarrollo econdmico y social de El
Salvador desde una perspectiva humanistica y cientifica. En la MISION es
importante la formacion de recursos humanos orientado en la investigacion
que aborde con pertinencia histérica y teodrica las problematicas sobre la
realidad Salvadorefia y con uno de los pilares basicos para fortalecer la
investigacion con los Procesos de Grado realizado por los estudiantes
egresados/as y en ese sentido hemos realizado el estudio de los FACTORES
QUE INCIDEN EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE ESTUDIANTES DEL
INSTITUTO NACIONAL WALTER THILO DEININGER (COJUTEPEQUE,
2019)

Cumpliendo con uno de los requisitos de la Normativa Universitaria para optar
al grado de Licenciados/as en Trabajo Social.

Nuestro estudio esta relacionado con el eje de “Educacion y Familia” del
Seminario de Investigacion del Proceso de Grado 2019; donde se han
abordado las tematicas: tipos de familia, los patrones de conducta en
adolescentes, que inciden en los diferentes comportamientos de adolescentes
presentan como resultado el rendimiento académico.

El objeto de estudio esta relacionado al problema actual de educacién que
viven las familias y especialmente los jovenes en el pais, factores que inciden
en los comportamientos, en los diferentes contextos en los que se

desenvuelven.

El proceso de investigacibn muestra resultados relevantes que se presentan
en este informe y con la informacion obtenida se da una interpretacion a la
experiencia de las y los informantes claves.

Este informe final de investigaciéon da cumplimiento al “Reglamento de la
gestion Académica Administrativa de la Universidad de El Salvador”, en sus

tres etapas basicas: planificacion, ejecucion, exposicion y defensa.



viii

FACTORES QUE INFLUYEN EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE ESTUDIANTES DEL INSTITUTO NACIONAL WALTER THILO
DEININGER (COJUTEPEQUE, 2019)

La primera etapa, sobre la planificacion donde se elabor6 el Plan de
Trabajo para la investigacion y un Protocolo de Investigacion; dentro del cual,
en una primera fase, se realizé la seleccion del tema y tipo de investigacion
cualitativa.

En una segunda fase, se elaboraron los respectivos documentos para la
recoleccion y organizacion de la informacion obtenida.

Los dos documentos antes mencionados se incluyen en la segunda parte de
este informe y entre los que destaca el Protocolo de Investigacion Social, el
cual da la orientacion de como abordar el proceso, considerando los objetivos
con base a la definicion del problema y sus herramientas, para la recoleccion
de la informacion, referente al objeto de estudio, todo esto de acuerdo a
principios procedimentales del “Método Inductivo de tipo cualitativo”
desarrollando los planteamientos tedricos establecidos por José Ignacio Ruiz
Olabuénaga, utilizado para facilitar el procedimiento y andlisis de la
informacion recolectada, planteando de forma sistematica las ideas y
reconstruir el problema en sus contextos.

La segunda etapa, la Ejecucién del Desarrollo de la Investigacion
consistio principalmente en el trabajo de campo, desarrollando las técnicas
cualitativas para la recopilacién de informacion y andlisis del contexto de la
problematica estudiada, con base a informantes claves, y la teoria prestada
lo que da por resultado la elaboracion de un informe final que comprende
cuatro capitulos en lo que se desarrolla todo el proceso investigacion.
Finalizando con la tercera etapa, Presentacién Y Evaluacion de
Resultados Finales de Investigacion, consiste en una disertacién de los
resultados y propuesta académica como producto de la investigacién ante el
Jurado Calificador e invitados/as.
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INTRODUCCION
El presente documento elaborado por dos estudiantes egresados/as de la
Licenciatura en Trabajo Social de la Escuela de Ciencias Sociales,
“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”, de la Facultad de Ciencias vy
Humanidades, da por terminada las etapas del proceso de grado que se
rigen por la normativa que establece condiciones administrativas vy
académicas como un requisito del resultado de la investigacion segun el
“‘Reglamento de la Gestion Académica - Administrativa de la Universidad de

El Salvador”, para optar al grado de Licenciados/as en Trabajo Social.

El informe final se titula: FACTORES QUE INFLUYEN EN EL RENDIMIENTO
ACADEMICO DE ESTUDIANTES DEL INSTITUTO NACIONAL WALTER
THILO DEININGER (COJUTEPEQUE, 2019) EIl cual hace referencia a la
situacién actual de la problematica y los objetivos de la investigacion.

Este informe tiene como objetivo dar a conocer los resultados de la
investigacion, para este proceso se utilizd el método inductivo de tipo
cualitativo, en cuanto a la situacion de las adolescentes del Instituto Nacional
Walter Thilo Deininger.

La importancia de este estudio radica en destacar como influyen factores
micros y macros de la sociedad en el rendimiento académico de los y las
estudiantes en el desarrollo y aprendizaje y como éste influye en la
educacion, formacién de las y los adolescentes, todo el trabajo realizado
busca generar nuevos conocimientos a partir de los hallazgos encontrados,
por lo que se hace necesario indagar de manera tedrica y practica, asi como
metodoldgica todas las diferentes situaciones que atraviesan las adolescentes
no sélo en su contexto familiar, sino también en su contexto inmediato e
instituciones.

El contenido de este documento comprende los siguientes capitulos y
documentos de planificacion siguientes:

El primer capitulo denominado: CONTEXTO, ANALISIS TEORICO E
INSTITUCIONES Y CONSTRUCCION DE CATEGORIAS DE LOS
FACTORES QUE INFLUYEN EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO que



X

FACTORES QUE INFLUYEN EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE ESTUDIANTES DEL INSTITUTO NACIONAL WALTER THILO
DEININGER (COJUTEPEQUE, 2019)

consiste en la

Contextualizacion de la situacion actual del problema de como la
desintegracion familiar repercute en el rendimiento académico de
adolescentes.

El segundo capitulo titulado: ESCENARIO, NARRACIONES,
COMPARACIONES Y ANALISIS OBJETO DE ESTUDIO, SOBRE LOS
FACTORES QUE INFLUYEN EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE
ESTUDIANTES DEL INSTITUTO NACIONAL WALTER THILO DEININGER.

Consiste en una descripcion del escenario donde se desarrollo la
investigacion, en el Instituto Nacional Walter Thilo Deininger Departamento de
Cuscatlan, las diferentes narraciones obtenidas de las intervenciones con las
informantes claves, y la comparacion de similitudes y diferencias entre los
cuatro casos mas representativos, el analisis de la informacién y el andlisis de

la tematica estudiada.

El tercer capitulo denominado: CAPITULO Ill: METODOLOGIA,
HALLAZGOS, CONSIDERACIONES SOBRE FACTORES QUE INCIDEN EN
EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE ESTUDIANTES DEL INSTITUTO
NACIONAL WALTER THILO DEININGER

Contiene, la descripcion de la metodologia que se utilizé a lo largo de la
investigacion que contempla el método y las técnicas de tipo cualitativo,
ademas se refleja la triangulacion de la informacion obtenida en la
investigacion, con informacion tedrica, informacion brindada por los familiares
e informantes claves, asi mismo los hallazgos relevantes y las

consideraciones desde Trabajo Social.

El cuarto capitulo, propuesta del perfil del proyecto: CAPITULO IV
“‘FORTALECIENDO MIS CONOCIMIENTOS PARA UNA VIDA INTEGRAL”.

La propuesta de proyecto nace a raiz de los hallazgos encontrados en la

investigacion, propuesta que permitira minimizar la situacién que viven las
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adolescentes con relacion a la problematica de los factores que inciden en el
rendimiento académico.

La metodologia implementada durante el proceso investigativo, se realizo a
través de la planificacion de actividades mediante los objetivos, metas, asi
como la aplicacion del método Inductivo, técnicas cualitativas. En el trabajo de
campo se aplicaron las técnicas de entrevista en profundidad, la técnica de
observacion participante, no participante. Ademas se clasificé y ordend la
informacion de acuerdo a las categorias y conceptos.

En este sentido se realizé un analisis, con base a la informacion recopilada de
las y los informantes primarios y secundarios, lo cual permitié concretar la
informacion con base a los resultados encontrados, asi generar una propuesta
gue mejore las relaciones familiares y genere cambios en el rendimiento
académico de las y los adolescentes. De igual forma, el proceso de
investigacion sigue los lineamientos, criterios de la normativa universitaria,
ademas el apoyo de un docente asesor, para brindar aportes y los,

seguimientos del proceso de investigacion.
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DE ESTUDIANTES DEL INSTITUTO NACIONAL WALTER THILO
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FUENTE: Fotografia.Tomada por Estudiantes en Proceso de Grado de la Licenciatura en Trabajo Social,
Estudiantes del Instituto Nacional Walter Thilo Deininger, 29 de agosto de 2019.

CAPITULO N° 1

CONTEXTO, ANALISIS TEORICO E INSTITUCIONES Y
CONSTRUCCION DE CATEGORIAS DE LOS FACTORES
QUE INFLUYEN EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO

1.1 CONTEXTO DEL RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS Y LAS
ESTUDIANTES DEL INSTITUTO

1.2 ANALISIS TEORICO DE LOS FACTORES QUE INFLUYEN EN EL
RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS/LAS ESTUDIANTES

1.3 INSTITUCIONES QUE TRABAJAN PROBLEMATICA DE CARACTER
EDUCATIVO

1.4 SELECCION Y CONSTRUCCION DE LAS CATEGORIAS SOBRE LA
PROBLEMATICA
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CAPITULON®1

CONTEXTO, ANALISIS TEORICO E INSTITUCIONES Y CONSTRUCCION
DE CATEGORIAS DE LOS FACTORES QUE INFLUYEN EN EL
RENDIMIENTO ACADEMICO

En este capitulo se estudia la contextualizacion de los factores que influyen
en el rendimiento académico de las y los estudiantes pues el rendimiento
académico sin duda es una problematica que se presenta en todas las
instituciones educativas del pais y se refleja a través de las calificaciones que

se obtienen en las evaluaciones que el sistema educativo exige.

Al estudiar e investigar el rendimiento académico de los y las estudiantes, es
fundamental la consideracion de los factores que intervienen en él. Pues,
generalmente en el rendimiento académico del estudiante influyen muchos
factores, tales como: aspectos sociales, familiares, personales, culturales y

educativos.

Por ello, se considera de suma importancia para este capitulo, analizar el
contexto del problema aplicando métodos inductivos de tipo cualitativos. El
Instituto Nacional Walter Thilo Deininger, en el cual se cuenta con la ayuda de
diez informantes claves, que son estudiantes activos del lugar donde se
realiza la investigacion, dos docentes y dos padres de familia que
proporcionaron informacion de suma importancia pues ellos estan inmersos

en el contexto del fenébmeno.

Ademas se plantea el analisis teérico de los factores que influyen en el
rendimiento académico, por lo que se utilizaron distintos enfoques tedricos
que faciliten la comprensién del fendmeno investigado; El Interaccionismo
Simbdlico de Herbert Blumer, el enfoque tedrico Sociocultural, del Psicélogo
Soviético, Lev Semyonovich Vygotsky y la teoria Constructivista del
aprendizaje de Jean Piaget entre otras que se apeguen a la realidad de la
problematica investigada.
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En apoyo a la investigacion se recopilan algunas instituciones que trabajan
con problematicas educativas, y que tienen la misién de ayudar a los y las
Estudiantes a mejorar en sus estudios, proporcionando jornadas de atencion
psicoldgicas, entrega de material didactico, jornadas ludicas de aprendizaje y
mas aportes que ayudan a estabilizar el rendimiento académico, entre estas
instituciones estan: el Ministerio de Educacion, la Procuraduria General de la
Republica, el Consejo Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia-CONNA vy el
Instituto Salvadorefio Para el Desarrollo Integral de la Nifiez y la Adolescencia-
ISNA.

Como punto final, se aborda la construccion de categorias: Ambiento socio-
familiar, rendimiento académico y el clima institucional;, de las cuales se
derivan una serie de subcategorias esenciales para fundamentar la teoria y

determinar factores que tiene influencia en el rendimiento académico.

1.1. CONTEXTO DEL RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS Y LAS
ESTUDIANTES DEL INSTITUTO.

El presente proceso investigativo se ha llevado a cabo en el Instituto Nacional

Walter Thilo Deininger del departamento de Cuscatlan, habiendo como

informantes claves a diez estudiantes, informantes secundarios dos

docentes que estan inmersos en la problemética y dos fuentes colaterales

siendo estos familiares de los/las estudiantes.

En el proceso de esta investigacién se manejé el método inductivo de tipo
cualitativo el cual nos permitié analizar la problematica y a la vez establecer
contacto directo con las y los informantes claves, donde se obtuvo la
informacion relevante para el desarrollo del proceso investigativo, ademas de
contar con informacion proporcionada por docentes, padres y madres de

familia.

El Instituto Nacional Walter Thilo Deininger es un instituto muy reconocido a
nivel departamental, por su infraestructura y exigencias académicas, tratando

de situarse entre las mejores del pais.
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El ambiente en el interior de dicha institucion es amigable y tiene espacio
suficiente para la cantidad de estudiantes que dependen de ella, desde la
perspectiva del investigador parece estar acorde a su funcion y contar con los
recursos necesarios para brindar una calidad educativa digna a los
estudiantes. Ademas de brindar espacios sanos de esparcimiento a donde se
pudo observar en varias ocasiones a los informantes claves, disfrutar de
juegos y ocios en sus horas de recesos, y en algunos casos haciendo tareas
en los mobiliarios situados estratégicamente en zonas verdes y frescas de la
institucion.

Cabe mencionar que la institucién cuenta con un aula informatica abierta a la
poblacion estudiantil de la misma, y una biblioteca dispuesta a prestar los
libros con los que se cuenta para quienes prefieran realizar sus tareas en un

ambiente mas silencioso.

Teniendo en cuenta toda la informacién recolectada a través de la técnica de
observacion no participante y comprobando con el instrumento de recoleccion

de informacién se analiza la problematica de la siguiente manera:

El fenédmeno esta presente en el instituto como en todos los demas institutos
del pais, por la informacion recolectada y estadisticas visibles en la pagina del
Ministerio de Educacion se determina que el rendimiento académico del
instituto va de un 90% de la poblacién con rendimiento académico aceptable
a su nivel educativo y el 10% catalogado con bajo rendimiento, el Ministerio
de Educaciéon (MINED) en las estadisticas presentadas el afio 2018 muestra
qgue en el Instituto Nacional Walter Thilo Deininger se matricularon 1,315
estudiantes. Estudiantes aprobados 1,279 y reprobados 9, ademas 456
desertores para el mismo aflo mencionado, lo que nos hace dar una pausa y
enfocarnos en descubrir qué tipo de factores influyen en los estudiantes para

tomar estas decisiones que pone en juego sus metas académicas.
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Al implementar las técnicas de recoleccion de datos se obtienen los datos de
la persona que vive el fendmeno y por lo tanto es conocedora plena de la
situacion, aunque muchas veces los informantes no saben cOmo procesar o
expresar lo que se les esta preguntando, son muy notorias las coincidencias
de factores que pueden beneficiar a un estudiante a mantener su nivel
académico elevado al igual en factores que influyen en el bajo rendimiento

escolar.

En la mayoria de investigaciones sobre los factores que influyen en el
rendimiento académico van encaminados a descubrir cuales son esos
factores que influyen en el “bajo rendimiento”, ;porque el adolescente obtiene
malas calificaciones?, ¢.cuanto tienen que ver la desintegracion familiar?, ¢las
drogas?, ¢las redes sociales?, ¢las amistades?, ¢la violencia? Y asi muchos
factores mas que segun estudios podrian estar dafiando el rendimiento de una
persona en sus actividades académicas y en realidad es cierto, los factores

mencionados son de alta influencia en la etapa de aprendizaje.

Pero por qué poner atencién solo a lo negativo y no resaltar las proezas de
jovenes que a pesar de situaciones muy precarias y en contra de muchos
factores siguen adelante en sus estudios destacando entre otros estudiantes

que poseen mejores condiciones econdémicas y afectivas.

Entonces como definir una problematica que tiene diversos puntos de vista en
los cuales dependera de la persona que lo esté viviendo, y como esa persona
reacciona a los simbolos que la sociedad le presente como lo menciona

Herbert Blumer en su enfoque tedrico del Interaccionismo Simbdlico.

Pues desde el punto de vista del investigador, y tomando en cuenta todos los
testimonios de los informantes, el rendimiento académico se convierte en un
fendbmeno de estudio cuando este afecta negativamente a los y las
adolescentes de los diferentes niveles educativos de las instituciones
educativos de nuestro pais, adolescentes que se encuentran inmersos en
problemas de caracter familiar, social, econdémico, personal o hasta

institucional y en muchos casos una combinacion de estos factores pueden
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desencadenar en los estudiantes un proceso de frustracion hasta el
abandono de sus estudios, sin embargo cualquier soluciébn debe ser
contemplada de manera integral involucrando a todos y todas las personas

gue pueda contribuir al mejoramiento del sistema educativo.

Cabe mencionar que el tema de rendimiento académico no esta basado en
descubrir factores meramente negativos que influyen al bajo rendimiento, sino
también aquellos factores que benefician al estudiante a superar sus
expectativas que con apoyo de diversos factores hacen posible un buen

desemperio educativo.

1.2.  ANALISIS TEORICO DE LOS FACTORES QUE INFLUYEN EN EL
RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS/LAS ESTUDIANTES.

En el proceso investigativo se utilizaron diversos planteamientos tedricos los

cuales aportarian de forma comprensiva para el analisis del contexto social en

el cual se desenvuelven cotidianamente las y los adolescentes; tanto en sus

conductas presentadas en el ambito escolar como en su hogar u comunidad.

Para el desarrollo de la investigacion, ha sido necesario aplicar una logica a
través de la teoria del interaccionismo simbdlico de Herbert Blumer, es decir
como por medio de las categorias y conceptos considerados en el presente
estudio. Se pudo conocer la realidad y asi poder describir los acontecimientos.

Blumer resumié sus ideas sobre el interaccionismo simboélico en un solo libro,

en el que habla de tres premisas béasicas de esta corriente:

‘Los humanos se comportan de una manera determinada hacia otras
personas u objetos en funcién de los significados que les otorguen. Estos
significados son totalmente subjetivos, y no tienen por qué estar de acuerdo a

las normas sociales.

Los significados que se les dan a los objetos y personas surgen de las
interacciones de cada uno de nosotros con ellas. Por lo tanto, estos

significados no son inherentes, y pueden ser modificados.
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Los significados se construyen y modifican mediante un proceso
interpretativo, que tiene lugar cuando una persona tiene que interactuar con
lo que se va encontrando. En este proceso, la persona selecciona, transforma

y organiza los significados que le va otorgando a cada cosa.”®

Las premisas, sugeridas por Blumer ayudan a la comprensiéon del estudio
pues la intencion en comprender por qué la reaccion ante cada situacién que
presentan los estudiantes ya sea en su vida familiar, social o en su vida

académica.

Esto aclara por qué algunos/algunas estudiantes teniendo mejores
condiciones de vida y el apoyo de ambos padres tienen un rendimiento
académico deficiente conforme a las exigencias del Ministerio de Educacion,
y otros en condiciones precarias y sin el apoyo de uno de los padres, se
aferran a sus metas y consiguen obtener un rendimiento académico muy

bueno.

El enfoque del interaccionismo simbdlico es importante para la comprension
de los/las adolescentes a través de los procesos de socializacion durante las
etapas vividas en la vida que han influido en el comportamiento de estos,
basandose en la interaccién con las personas lo que permite tener una
percepcion del desarrollo, pero ademas de estos segun la tercera premisa,
podemos modificar esta interpretacion, y organizar nuevos significados que
ayuden y fortalezcan al estudiantado a ver la vida de manera distinta y la

superacion como principal objetivo en sus vidas.

La Teoria Sociocultural del Aprendizaje de Vygotsky, quien ademas de esta

teoria se considera el precursor del constructivismo y la define “como una

Teoria del aprendizaje que se basa en el supuesto de que los seres humanos

1

Interaccionismo simbdlico origen, propuesta y autores (2009)https://www.lifeder.com/interaccionismo-simbolico/
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construyen su propia concepcion de la realidad y del mundo en que viven”

Basado a esto Vygotsky define cinco conceptos fundamentales: las funciones
mentales, las habilidades psicoldgicas, la zona de desarrollo préximo, las
herramientas psicoldgicas y la mediacién. Para comprender cada una de ellas

definimos su concepto segun el autor.

Funciones mentales: para Vygotsky existen dos tipos de funciones mentales;

la inferior y la superior.

“las funciones mentales inferiores son aquellas con las que nacemos, son las
funciones naturales y estan determinadas genéticamente. El comportamiento
derivado de las funciones mentales inferiores es limitado; esta condicionado

por lo que podemos hacer.

Las funciones mentales superiores se adquieren y desarrollan a través de la
interaccién social. Puesto que el individuo se encuentra en una sociedad

especifica con una cultura concreta.

Habilidades psicologicas: para Vygotsky, las funciones mentales superiores
se desarrollan y aparecen en dos momentos. En un primer momento, las
habilidades psicologicas o funciones mentales superiores se manifiestan en

el ambito social y, en un segundo momento, en el &mbito individual.

Zona de desarrollo proximo: es la posibilidad de los individuos de aprender en
el ambiente social, en la interaccion con los demas. Nuestro conocimiento y
la experiencia de los demas es lo que posibilita el aprendizaje;
consiguientemente, mientras mas rica y frecuente sea la interaccion con los
demas, nuestro conocimiento sera mas rico y amplio. Aprendemos con la
ayuda de los demas, aprendemos en el &mbito de la interaccion social y esta

interaccion social como posibilidad de aprendizaje.

Inicialmente las personas (maestros, padres o compafieros) que interactian
con el estudiante son las que en cierto sentido son responsables de que el

individuo aprenda.

Herramientas psicoldgicas: los simbolos, las obras de arte, la escritura, los
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diagramas, los mapas, los dibujos, los signos, los sistemas numéricos. Son
puentes entre las funciones mentales inferiores y as funciones mentales
superiores y, dentro de estas, el puente entre las habilidades interpsicolégicas
(sociales) y las intrapsicolégicas (personales). Las herramientas psicolégicas
median nuestros pensamientos, sentimientos y conductas. Nuestra capacidad
de pensar, sentir y actuar depende de las herramientas psicologicas que
usamos para desarrollar esas funciones mentales superiores, ya sean

interpsicologicas o intrapsicolégicas.

La mediacion: el ser humano, en cuanto sujeto que conoce, no tiene acceso
directo a los objetos; el acceso es mediado a través de las herramientas
psicoldgicas, de que dispone, y el conocimiento se adquiere, se construye, a
través de la interaccién con los demas mediada por la cultura, desarrollada
historica y socialmente. Los seres humanos somos los Unicos que creamos
cultura y es en ella donde nos desarrollamos, y a través de la cultura, los
individuos adquieren el contenido de su pensamiento, en el conocimiento; mas
aun, la cultura es la que nos proporciona los medios para adquirir el

conocimiento”.?

Pero para entender este enfoque tedrico se necesita de un analisis de
aplicacion al proceso formativo y es por eso que se retoma la aplicacién
propuesta por Abel Romero Pedraza, quien hace una sintesis de lo escrito

anteriormente para aplicarlo al campo de la educacion:

“Puesto que el conocimiento se construye socialmente, es conveniente que
los planes y programas de estudio estén disefiados de tal manera que incluyan
en forma sistematica la interaccion social, no solo entre alumnos y profesor

sino entre alumnos y comunidad.

La zona de desarrollo préximo, que es la posibilidad de aprender con el apoyo
de los demas, es fundamental en los primeros afios del individuo, pero no se

agota con la infancia; siempre hay posibilidades de crear condiciones para

2 https://webdelmaestrocmf.com/portal/(2008)la-teoria-del-aprendizaje-de-ausubel-y-el-aprendizaje-significativo/


https://webdelmaestrocmf.com/portal/la-teoria-del-aprendizaje-de-ausubel-y-el-aprendizaje-significativo/
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ayudar a los alumnos en su aprendizaje y desarrollo.

Si el conocimiento es construido a partir de la experiencia, es conveniente
introducir en los procesos educativos el mayor numero de estas; debe irse
mas alla de la explicacion del pizarron y acetato, e incluir actividades de
laboratorio, experimentacion y solucion de problemas; el ambiente de
aprendizaje tiene mayor relevancia que la explicacion o mera transmision de

informacion.

Si el aprendizaje o construccion del conocimiento se da en la interaccion
social, la ensefianza, en la medida de lo posible, debe situarse en un ambiente

real, en situaciones significativas.

El dialogo entendido como intercambio activo entre locutores es basico en el

aprendizaje; desde esta perspectiva, el estudio colaborativo en grupos y

equipos de trabajo debe fomentarse; es importante proporcionar a los
alumnos oportunidades de participacion en discusiones de alto nivel sobre el

contenido de la asignatura.

El aprendizaje es un proceso activo en el que se experimenta, se cometen
errores, se buscan soluciones; la informacién es importante, pero es mas la
forma en que se presenta y la funcion que juega la experiencia del alumno y

del estudiante.

En el aprendizaje o la construccion de los conocimientos, de los
conocimientos, la basqueda, la indagacion, la exploracion, la investigacion y

la solucién de problemas pueden jugar un papel importante.”

La claridad con la que se plantea la aplicacion del enfoque en la educacion
permiti6 proponer estrategias para la implementacion de los posibles
proyectos que podrian mejorar la situacion que se vive actualmente en el pais

y asi superar las expectativas culturales y educativas, dando mejores

3http://www.terras.edu.ar/biblioteca/6/6PE Baquero 2 Unidad 2.pdf/ Terras.edu.ar
http://www.terras.edu.ar/biblioteca/6/6PE_Baquero_2_Unidad_2.pdf



http://www.terras.edu.ar/biblioteca/6/6PE_Baquero_2_Unidad_2.pdf/
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herramientas a los adolescentes para que logren superar sus objetivos

formativos.

Ausubel, en contribucion con la cultura pedagdgica, visualiza que el sistema
educativo enfrenta cambios estructurales y se hace necesario que docentes
sean poseedores de conocimientos que les permitan desenvolverse conforme
a los cambios dentro de las aulas, de manera que propicien aprendizaje
realmente significativo que promuevan la evolucion de las estructuras

cognitivas.

En este sentido la Teoria del Aprendizaje Significativo de Ausubel, ofrece el
marco apropiado para el desarrollo de la labor educativa, asi como para el
disefio de técnicas educacionales coherentes con tales principios,

construyéndose en un marco tedrico que favorecera a dicho proceso.

Segun Ausubel es necesario tener en consideracion tres elementos del
proceso educativo: los profesores y su manera de ensefar; la estructura de
los conocimientos que conforman el curriculo y el modo que este se produce

y el entramado social en el que se desarrolla el proceso educativo.

La teoria del aprendizaje pretende ser una guia explicada sisteméaticamente y
coherente para aplicar métodos de ensefianza eficaces con tales principios,
constituyendo un marco teorico que favorezca dicho proceso, puesto que en
la mayoria de casos se realizan procesos psicologicos por parte de los
profesores para descubrir nuevos métodos de aprendizaje en el sal6n de clase
y tomando en cuenta algunos factores que influyan, lo malo de esto, es que lo
hacen a través de ensayos y errores, pues en su busqueda aplican métodos

suponiendo seran eficaces y asi sucesivamente.

“En el proceso de orientacion del aprendizaje, es de vital importancia conocer
la estructura cognitiva del alumno; no solo se trata de saber la cantidad de
informacion que posee, sino cuales son los conceptos y proposiciones que
maneja, asi como de su grado de estabilidad. Los principios de aprendizaje
propuestos por Ausubel, ofrecen el marco para el disefio de herramientas

metacognitivas que permiten conocer la organizacibn de la estructura
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cognitiva del educando, lo cual permitirh una mejor orientacion de la labor
educativa, estd ya no se ver4d como una labor que deba desarrollarse con
mentes en blanco o que el aprendizaje de los alumnos comience de cero, pues
no es asi, sino que los educandos tienen una serie de experiencias y
conocimientos que afectan su aprendizaje y pueden ser aprovechados para

su beneficio”.4

Es importante hacer énfasis en ciertos puntos de la teoria del aprendizaje y
es que el autor define dos grandes tipos de aprendizaje: el aprendizaje por
descubrimientos y el aprendizaje por recepcion. Entonces el aprendizaje por
recepcion es el contenido o motivo de aprendizaje se presenta al estudiante
como forma final, solo se le exige que internalice o incorpore la materia (leyes,
un poema, un teorema de geometria, entre otros) que se le presenta de tal

modo que pueda reproducirlo en un momento posterior.

Mientras que el aprendizaje por descubrimiento, lo que va a ser aprendido se
da en su forma final, sino que debe ser reconstruido por el alumno antes de

ser aprendido e incorporado significativamente en la estructura cognitiva.

Las teorias anteriores aclaran en cierta medida la variacion de calificaciones
académicas entre todos los adolescentes que cursan el bachillerato en la
institucion, pues la diversidad de casos en la familia, sociedad y centro

educativo casi nunca es igual.

1.3. ANALISIS DE LAS INSTITUCIONES RELACIONADAS CON LA
PROBLEMATICA

Actores externos que buscan fortalecer los trabajos con nifias, nifios y
adolescentes que enfrentan problemas en la Institucion educativa, entre ellas

podemos mencionar:

Ministerio de Educaciéon (MINED)

4 https://webdelmaestrocmf.com/portal/la-teoria-del-aprendizaje-de-ausubel-y-el-aprendizaje-significativo/


https://webdelmaestrocmf.com/portal/la-teoria-del-aprendizaje-de-ausubel-y-el-aprendizaje-significativo/
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Procuraduria General de la Republica (PGR)

Instituto Salvadorefio para el desarrollo integral de la Nifiez y Adolescencia

(ISNA)

Consejo Nacional de la Nifiez y Adolescencia (CONNA)
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TABLA No. 1
INSTITUTO SALVADORENO PARA LA NINEZ Y ADOLESCENCIA (ISNA)

NOMBRE DE LA MISION OBJETIVOS PLAN,PROGRAMAY PROYECTOS ANALISIS SOBRE LA FUNCION DE
INSTITUCION Y VISION LA INSTITUCION
INSTITUTO MISION:
SALVADORENO Somos una institucién publica
PARA LA NINEZ Y dentro del sistema de proteccion | Velar — por el uso | Programa de atencion integral de la | Trabajar por los derechos de NNA, y su
ADOLESCENCIA integral, responsable de la ejecucion | transparente  de  los | primera infancia. desarrollo integral, fomentando el
de programas de promocién, | recursos disponibles de la ) o respeto
(ISNA) difusion, proteccién de derechos de | institucion,  orientandolos Programa colectivo de participacion

la nifiez y a adolescencia e insercion
social de adolescentes con
responsabilidad  penal juvenil,
coordinacion y supervisién de los
miembros de la red de atencion
compartida y contribuir con la
prevencion primaria de la violencia;
con la participacién de la familia, el
estado y la sociedad.

VISION:
Ser la institucion moderna, eficiente,
eficaz e innovadora; en implementar
programas y  servicios  que
contribuyan a  garantizar el
cumplimiento y goce pleno de los
derechos de la nifiez y adolescencia
en El Salvador.

al cumplimiento de los
derechos y deberes de la
nifez y adolescencia
salvadorefia

de adolescentes

Programa de Formacion en derechos
en nifiez y adolescencia

Velar por los derechos de los Nifios,
Nifias y adolescentes, para que no
sean vulnerados y asi poder fomentar
un desarrollo integral para su pleno
desarrollo. Promoviendo el
conocimiento los derechos y deberes
de los nifios niflas y adolescentes
cuyos derechos han sido vulnerados o
han sido amenazados, elaborando
planes y programas de caracter
preventivo para la proteccién de sus
derechos.

FUENTE: Elaborada por Estudiantes Egresados en la Licenciatura en Trabajo Social, para la investigacion sobre factores que inciden en el rendimiento académico de las y los

Estudiantes del Instituto Nacional Walter Thilo Deininger (Cojutepeque, 2019)
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TABLA No. 2
FE Y ALEGRIA
NOMBRE DE LA MISION OBJETIVOS PLAN,PROGRAMA Y PROYECTOS | ANALISIS SOBRE LA FUNCION DE
INSTITUCION Y VISION LA INSTITUCION
FE Y ALEGRIA MISION
Promover una educacion que forme | Transformar a las | Mejorade la Calidad Educativade los | Dar apoyo y acompafiamiento a la
hombre y mujeres conscientes de su | personas y la sociedad | y las adolescentes. juventud  salvadorefia,  buscando
dignidad como personas e hijos de | mediante la educacién alternativas para el desarrollo social, y

Dios, comprometidos con su propio
desarrollo y en la construcciéon de
una sociedad justa y humana
prestando  servicios  educativos
alternativos que responden a la
demanda, a los sectores de escasos
Recursos del pais.

VISION

Ser una entidad conocedora de su
mision adaptada a la realidad que le
rodea a la vanguardia de los
cambios  externos de la sociedad
salvadorefia

popular y la conversién
social, contribuyendo al
desarrollo  humano vy
sustentable.

Formacion para el Trabajo

Informatica
adolescentes.

Educativa para

Educacién No Formal

y Promocién Social en adolescentes

educativo de los mismos, esto por
medio de procesos formativos que
ayudan a desarrollar el potencial
humano de los y las adolescentes

Apoya a los jévenes en su
desarrollo social y educativo, que
busca que la juventud se integre a
la sociedad activamente
productiva por medio de tallares y
capacitaciones. Por medio de la
planificacion ~y  organizacion
promueven garantizar un
adecuado desarrollo para las
personas, comunidades y el pais.

FUENTE: Elaborada por Estudiantes Egresados en la Licenciatura en Trabajo Social, para la investigacion sobre factores que inciden en el rendimiento académico de las y los

Estudiantes del Instituto Nacional Walter Thilo Deininger (Cojutepeque, 2019)



28

FACTORES QUE INFLUYEN EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE ESTUDIANTES DEL INSTITUTO NACIONAL WALTER THILO DEININGER (COJUTEPEQUE, 2019)

TABLA No. 3
INSTITUTO NACIONAL DE LA JUVENTUD (INJUVE)

NOMBRE DE LA MISION OBJETIVOS PLAN,PROGRAMA Y PROYECTOS ANALISIS SOBRE LA FUNCION DE LA
INSTITUCION Y VISION INSTITUCION
INSTITUTO NACIONAL MISION: Implementar la Politica | Proyecto —“Fortalecimiento de centros | Es una institucién, que busca crear
DE LA JUVENTUD Promover el desarrollo integral de la Nacional de Juventud con | Juveniles y espacios comunitarios de | oportunidades y estrategias de ingresos
(INJUVE) poblacién joven facilitando | €nfasis en la prevencion | las regiones Central, Occidental y | para la juventud para cubrir con las

oportunidades en el marco de sus
derechos y deberes.

VISION:

Los y las jovenes disponen de las
capacidades para ejercer sus
derechos, deberes y ser actores
estratégicos

social de la violencia, con
participacion  juvenil en
cinco centros juveniles y
veintitrés comunidades,
ubicados en 14 municipios
de los departamentos de
San Salvador,
Ahuachapén, Sonsonate,
Santa Ana, San Miguel y La
Libertad.

Oriental de El Salvador, como apoyo al
Programa de Comunidades Solidarias”
Programas jovenes con todo El
Salvador.

necesidades que los jévenes poseen.

Es una institucién que genera iniciativa y
oportunidades para que los jovenes
puedan desarrollar sus habilidades y
potencialidades que les beneficie a nivel
social individual, econémico y familiar.

Pero lamentablemente esos proyectos
no se ejecutan donde existen mas
jovenes en riesgo y se limitan a trabajar

casi siempre en las cabeceras
municipales, cuando hay miles de
jovenes en las diferentes colonias.

comunidades, urbanizaciones, barrios y
municipios esperando ser apoyados y
encontrar una mejor calidad de vida sin
ser juzgados s6lo por el hecho de ser
jévenes y por el lugar donde viven.

FUENTE: Elaborada por Estudiantes Egresados en la Licenciatura en Trabajo Social, para la investigacion sobre factores que inciden en el rendimiento académico de las y los

Estudiantes del Instituto Nacional Walter Thilo Deininger (Cojutepeque, 2019)
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TABLA No. 4
CONSEJO NACIONAL PARA LA NINEZ Y ADOLESCENCIA (CONNA

NOMBRE DE LA
INSTITUCION

MISION
Y VISION

OBJETIVOS

PLAN,PROGRAMAY PROYECTOS

ANALISIS SOBRE LA FUNCION DE
LA INSTITUCION

CONSEJO NACIONAL
PARA LA NINEZ Y
ADOLESCENCIA

(CONNA)

MISION:

Somos la méaxima autoridad del
Sistema Nacional de Proteccion
Integral y la institucion rectora de la
Politica Nacional de Proteccion
Integral de la Nifiez y de la
Adolescencia, que con la
participacion de la familia, el Estado
y la sociedad garantiza el goce de
los derechos de las nifias, nifios y la
adolescencia

VISION:

Ser la institucion reconocida a nivel
nacional e internacional que
garantice el disfrute y ejercicio de los
derechos a todas las nifias, nifios y
adolescentes, a través de la rectoria
del Sistema Nacional de Proteccion
Integral de la Nifiez y de la
Adolescencia

Proporcionar los servicios
necesarios para la efectiva
ejecucion de las
competencias
institucionales.

-Ejecutar programas que
permitan velar por el
cumplimiento  de los
derechos da la nifiez y
adolescencia, en el ambito
de la promocion, difusion,
prevencion, investigacion,
insercién social y
proteccién de derechos.

-Proveer los recursos a fin
de promover la superacion
de la pobreza y de las
desigualdades  sociales,
primordialmente las de
género, edad y culturales,
por medio del accionar.

Promocién y Restitucién de Derechos
en Territorios de Progreso.

-Atencién Integral a la Nifiez y
Adolescencia.

-Integracion a la familia salvadorefia
para erradicacion de la violencia
familiar.

Institucién encargada de velar por los
derechos y el bienestar de NNA en todo
El Salvador, generando politicas que
garanticen el cumplimiento y respeto a
sus derechos

Es una institucién que vela por los
derechos de los nifios, niflas vy
adolescentes (NNA)Para el bienestar y
el desarrollo integral de los mismos, lo
que contribuye al mejor desarrollo de
los nifios, nifias y adolescentes para
garantizar oportunidad que permita ser
mejores ciudadanos, ademas de
motivarlos  para ser  personas
productivas dentro de la sociedad.

FUENTE: Elaborada por Estudiantes Egresados en la Licenciatura en Trabajo Social, para la investigacion sobre factores que inciden en el rendimiento académico de las y los

Estudiantes del Instituto Nacional Walter Thilo Deininger (Cojutepeque, 2019)
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1.4. SELECCION Y CONSTRUCCION DE LAS CATEGORIAS SOBRE LA
PROBLEMATICA.

Para el desarrollo de este capitulo se utilizaron diferentes categorias que
facilitaron la obtencidn de informacidn especifica expresadas por las mismas
informantes claves, segun su experiencias y conocimientos del contexto
familiar y educativo; esta informacién responde a conceptos centrales para el

analisis de la investigacion.

En las siguientes tablas se identifican las categorias, el significado que tiene

paralosy las informantes claves y la interpretacion que el equipo investigador.
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TABLA No 5

SEGUN SIGNIFICADO, DEFINICION TEORICA Y RELEXION SOBRE LOS FACTORES QUE INFLUYEN EN EL
RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS Y LAS ESTUDIANTES DEL INSTITUTO NACIONAL WALTER THILO DEININGER.

Categoria

Sub categoria

CATEGORIA
AMBIENTE SOCIO FAMILIAR

Sub categoria

Contexto Social

Significado Informantes

Es el contexto donde vivimos de

cdmo nos relacionamos con
nuestra familia, este puede ser
bueno o malo si hay problemas en

nuestra familia

Es el lugar donde convivimos con
nuestros amigo y familia, lugar o
ambiente donde hemos crecido y
nos vamos desarrollando como

persona

Definicién teérica

“El Ambiente Socio Familiar
influye de manera decisiva en la
construccion dela personalidad

del individuo, y este puede ser

determinada por valores,
afectos y actitudes™
“Un contexto Social es el

conjunto de circunstancias que
enmarcan una situacion que

afecta uno o varios individuos "¢

Reflexién Investigador

Esta categoria es considerada un pilar
importante en las familias, porque el ambiente
socio familiar rige las condiciones vitales para
la convivencia diaria de los y las integrantes de
la misma, las cuales pueden ser favorables o
en el

negativas que pueden repercutir

rendimiento académico de las y los

estudiantes

El contexto social esta determinado por los
grupos a los que cada individuo pertenece, y
el lugar donde los humanos se desarrollan en

determinadas condiciones de vida

icserendipity. (2014). definicién de ambiente socio familiar. 2019, de 2014 Sitio web: ticserendipity.wordpress.com

Responsed. (2011). definiciones. 2019, de flacsoandes Sitio web: flacsoandes.edu.ec
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Sub categoria

Entorno familiar

Sub categoria

Situacién Econémica

El entorno familiar es lugar que nos
permite desarrollarnos, para seguir
adelante vy

superarnos como

persona o algunas  veces
guedarnos estancados sin estudiar

por problemas familiares

Hace referencia al efectivo que
posee en lo inmediato nuestra
familia y nosotros mismos para

subsistir dia con dia.

“son aquellas personas que
conviven entre si, unidos por un
vinculo bioldgico o adoptivo que
crea entre ellas una comunidad

de afecto y proteccion””

Se refiere al conjunto de
bienes que integran el
patrimonio de una persona o
solvencia econémica que este

ostente "8

Se ha considerado esta categoria debido a
que el entorno familiar juega un papel
importante en relacion a la compafiia,
proteccion, afecto y acompafamiento hacia

los nifios, nifias y adolescentes.

Cuando se habla de situacién econémica en
las familias hacemos referencia a la liquidez
que cada una de estas tiene para afrontar
deudas y hacer frente a condiciones regidas

en un pais.

7 De conceptos. (2008). definicion de entorno familiar. 2019, de De conceptos Sitio web: https://deconceptos.com > general » entorno

8 . . ) . . . ) . L )
https://www.unniun.com/diferencias-entre-situacion-economica-y-financiera-leonardo-yanez-master-en-direccion-y-gestion-de-empresas-mde/



FACTORES QUE INFLUYEN EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE ESTUDIANTES DEL INSTITUTO NACIONAL WALTER THILO DEININGER (COJUTEPEQUE, 2019)

33

CATEGORIA
RENDIMIENTO ACADEMICO

Sub categoria

Motivacion

Sub categoria
Condiciones Cognitivas

Es el resultado de nuestras
calificaciones durante los periodos
académicos que realizamos en el
aflo ya sean estos moédulos o

materias comunes

Tiene que ver con la actitud de
cébmo abordar el proceso de

aprendizaje. Es decir, que

disposicidon muestro por aprender.

Es la cantidad y calidad de
conocimiento de cada uno de
nosotros como estudiantes , para

resolver tareas de cualquier materia

Es el nivel de conocimiento
expresado en una calificacion
numérica que obtiene un
alumno como resultado de una
evaluacion que mide el producto
alcanzado como resultado de la

enseianza "®

“ Es el motivo o la razén que
provoca la realizacion o la
omision de una accién, que
orienta la conducta de una

persona "10

Son un
habilidades

permiten que el humano integre

conjunto  de
mentales  que
y procese la informacién

adquirida”!?

El rendimiento académico es el centro de la

investigacion ya que se establecen
situaciones familiares, sociales, econémicasy
educativas que influyen y generan unimpacto
en el rendimiento académico de las

adolescentes.

Al mencionar el aspecto de la motivacion hacia
el estudiante conlleva analizarlo desde el
plano de la familia, docentes y la conviccién
del estudiante mismo, para fortalecer las
capacidades y la persistencia para obtener
buenos resultados.

Las condiciones cognitivas estan

relacionadas al proceso de recoleccion
conocimiento ,lo que permite la
construccion académica y social de cada

ser humano

9 La motivacién y las condiciones cognitivas juegan un papel importante para el desarrollo académico, es precisamente donde el contraste de la realidad se confirma con la teoria planteada en el sentido de que algunos de los estudiantes se encuentran desmotivados o el hecho de no poseer las

habilidades académicas necesarias ademas de mencionar que la motivacion individual es indiferente hacia la consecucion de objetivos.

10 dspace.uib.es. (2014). definicion de motivacion. 2019, de dspace Sitio web: dspace.uib.es

11

Definicion.de. (2015). definicion de condiciones cognitivas. 2019, de Definicion.de Sitio web: Definicion.de.com
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CATEGORIA
CLIMA INSTITUCIONAL

Sub categoria

Desempefio Docente

Es el ambiente generado en
nuestro centro educativo y como
este puede incidir en el rendimiento
uno de

académico de cada

nosotros.

Es la calidad del trabajo de cada
uno de los profesores de nuestro
centro educativo, ya que no todos
son muy pedagdgicos para dar las
clases

“ Es el ambiente generado en
una institucion  educativa a
partir de las vivencias cotidianas

entre grupos de pares”?

“ Se refiere criticamente a los
procesos, proyectos e iniciativas
que involucran en alguna
medida el trabajo de los

maestros”13

Hablar de clima institucional se refiere a
las circunstancias que convergen dia a
dia dentro de una institucion ya sea este
laboral o educativa y que este concepto
se traduce en las relaciones profesionales

e interpersonales.

Esta categoria fue considerada en razén
que el desempefio docente es el eje que
formaliza la formacion educativa de lasy
los estudiantes vy el rol protag6nico que
este asume en la construccion académica

de cada ser humano.

12

imgibiblio. (2010). concepto de clima institucional. 2019, de imgbiblio Sitio web: imgibiblio.com. (2014).

13

commie.org. (2009). definicion de desempefio docente. 2019, de comiie.org Sitio web: https//www.comiie.org.com
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Sub categoria

Recursos pedagégicos

Sub categoria

Son los instrumentos u objetos que
nos sirven para aprender y que son
facilitados por cada uno de los
docentes con los que recibimos

clases

Son las relaciones que se dan entre
estudiante-estudiante, estudiante-

maestro en el proceso educativo.

Relaciones Interpersonales

“ Es cualquier material fisico o

tecnolégico, que ha sido
proporcionado con la intencion
de facilitar al docente su funcién

de ensefianza aprendizaje”*

“Las relaciones
interpersonales son vinculos o
lazos entre las personas
integrantes de una as relaciones
interpersonales son contactos
profundos o superficiales que
entre las

existen personas

durante la realizacion de

cualquier actividad™*®

Los recursos pedagogicos son traducidos
en material pedagégico en pro de la
formacion educativa de las y los
estudiantes y que son una guia para el
aprendizaje y motivacion que permita

aprender nuevas habilidades

Al hablar de relaciones interpersonales

entendemos que son  formas de
convivencia que establecen condiciones
ya sean buenas o malas para el
aprendizaje y desarrollo académico de

las y los adolescentes.

FUENTE: Elaborada por Estudiantes Egresados en la Licenciatura en Trabajo Social, para la investigacion sobre factores que inciden en el rendimiento académico de las y los Estudiantes

del Instituto Nacional Walter Thilo Deininger (Cojutepeque, 2019)

15

slideshare. (2010). definicion de recursos pedagoficos. 2019, de slideshare Sitio web: https//www.slideshare.com/recursos pedagdgicos

que significado. (2015). definicion de relaciones interpersonales. 2019, de que significado.com Sitio web: https//quesignificado.com
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FUENTE: Fotografia. Tomada por Estudiantes en Proceso de Grado de la Licenciatura en Trabajo Social, Estudiantes del
Instituto Walter Thilo Deininger (Cojutepeque, 2019) , 29 de agosto de 2019.

CAPITULO N° 2

ESCENARIO, NARRACIONES, COMPARACIONES Y
ANALISIS OBJETO DE ESTUDIO, SOBRE LOS FACTORES
QUE INFLUYEN EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE
ESTUDIANTES DEL INSTITUTO NACIONAL WALTER THILO
DEININGER

2.1. ESCENARIO Y ENTORNO DE LA INVESTIGACION

2.2. NARRACIONES DE CASOS DE LAS Y LOS ADOLESCENTES DEL
INSTITUTO NACIONAL WALTER THILO DEININGER

2.3. COMPARACIONES CON BASE A SIMILITUDES Y DIFERENCIAS.

2.4 ANALISIS E INTERPRETACION SOBRE LOS FACTORES QUE
INFUYEN EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO.
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CAPITULO N° 2

ESCENARIOS, COMPARACIONES, ANALISIS OBJETO DE ESTUDIO,
SOBRE LOS FACTORES QUE INFLUYEN EN EL RENDIMIENTO
ACADEMICO DE LOS Y LAS ESTUDIANTES

El presente capitulo tiene como objetivo principal conocer las vivencias de los
las informantes claves en relacion al objeto de estudio; ademas conocer el
escenario y entorno del Instituto Nacional Walter Thilo Deininger. Las
narraciones de cada informante clave serdn identificadas con vifietas
especificas que las caracterizaran. Esta informacion también permitird las
comparaciones, similitudes y diferencias entre los mismos informantes y asi
también un andlisis e interpretacion sobre los factores que inciden en el
rendimiento académico de los y las estudiantes del Instituto Nacional Walter
Thilo Deininger

2.1. ESCENARIOS Y ENTORNO DE LA INVESTIGACION

2.1.1 Lugar y localizacion del Escenario

La presente investigacion se realiz6 Instituto Nacional Walter Thilo Deininger
ubicado en carretera panamericana, colonia Cuscatlan, municipio de
Cojutepeque, Departamento de Cuscatlan. EIl centro educativo cuenta con
adolescentes del sexo femenino y masculino, actualmente la directora en
funciones es la Licda. Daisy Hernandez, con el apoyo de la subdireccion, y la
planta docente.

Actualmente la institucién cuentas con una poblacion aproximada de 1,315
estudiantes segun censo 2018, del Ministerio de Educacion, que conforman
las diferentes especialidades de técnicos que ofrece la institucibn como son
asistencia contable-administrativo, salud, electrotecnia, arquitectura, carnicos
y lacteos, y general, donde la muestra que formé parte de los informantes

claves fue de diez adolescentes.
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Las instalaciones del Centro de estudio cuenta con una infraestructura
bastante moderna, amplia y con espacios recreativos, ademas de mencionar
gue es sede regional para carreras en linea de la Universidad de El Salvador,
lo que complementa la motivacion para el desarrollo académico del
estudiantado, reuniendo las condiciones esenciales que se requiere para el

desarrollo del proceso educativo de los y las estudiantes.

2.1.2. Los actores Sociales y sus Relaciones

La investigacion se centra en los factores que inciden en el rendimiento
académico de los y las adolescentes del Instituto Walter Thilo Deininger, por
lo cual se cuenta con 10 informantes claves, 2 padres de familiay 2 docentes
del instituto mencionado y la confluencia que tienen los actores sociales
como el Ministerio de Educacion (MINED), Consejo Nacional para la nifiez y
Adolescencia (CONNA), entre otras. Las cuales brindan herramientas y

metodologias novedosas para el trabajo con jévenes y sus familias.

2.2. NARRACIONES DE LAS Y LOS ADOLESCENTES DEL INSTITUTO
NACIONAL WALTER THILO DEININGER

La informacion presentada a continuaciéon, fue recolectada mediante las
entrevistas a profundidad a diez informantes claves, se muestra lo que cada
una de ellas relaté de acuerdo a las categorias previamente planteadas,
Ambiente socio familiar con subcategorias: contexto social, entorno familiar,
situacion econdmica; Rendimiento académico, con subcategorias:
motivacion, condiciones cognitivas; Clima institucional con subcategorias:

desempefio docente, recursos pedagdgicos, relaciones interpersonales.

Cabe aludir que los nombres de las informantes claves que se presentan, son
seudonimos para proteger sus identidades. Los diez casos de las y los
estudiantes se identifican con una vifieta relacionada con su situacion
narrativa. Posterior a ello se muestra lo expresado de cada informante por
cada categoria no dejando de lado lo relevante de cada subcategoria que

complementa el analisis de cada situacion en particular.
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2.2.1 "CASO NUMERO 1 “ ME GUSTARIA SER UNA PROFESIONAL”
GENERALIDADES DE LA INFORMANTE

Nombre: Karla Pineda

Sexo :Mujer

Edad: 16

Nivel de estudio: Tercer afio de bachillerato

Composicion familiar: papas, abuelos, hermanos, tios, primos

Ocupacién: Estudiante

Fuente: Elaborado por estudiantes egresados de la licenciatura en Trabajo Social para proceso de grado con base a informacién
proporcionada por informantes claves. Agosto 2019.

Karla Pineda proviene de una familia con muchos valores y principios, esta se
encuentra conformada por once miembros que son padres abuelos, hermanos
tios, primos. En la entrevista informd que su familia es muy unida y raras
veces se originan conflictos dentro de esta. La informacion brindada ayuda a

conocer su situacion actual de familia y académica de Karla.
CATEGORIAS PARA EL ANALISIS
AMBIENTE SOCIO FAMILIAR

El ambiente socio familiar comprende el carifio, comunicacién, solidaridad y
afecto en el grupo familiar. Karla expresa sobre el ambiente familiar afectivo

lo siguiente:

... Entiendo que es cuando la familia se lleva bien y no existen problemas o
que a veces si hay, en lo personal en mi familia las cosas si se dan bien

porque tenemos mucha comunicacion...”

Lo que Karla expresa es el alto compromiso de la familia en mantenerse unida
y no verse afectada por situaciones de conflicto que puedan afectar a los mas
joévenes en su proceso de formacion, es por eso que existe armonia y buena
convivencia dentro de su familia, pero no deja de lado el entorno familiar, el
contexto social y la situacion economica como factores claves para su

proceso de desarrollo
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RENDIMIENTO ACADEMICO

Hace referencia a la evaluacion del conocimiento adquirido en el ambito
escolar de adolescentes. El rendimiento académico es uno de los mayores
retos que existen para una persona en proceso de formacion y se debe de
concebir como el resultado o producto final del esfuerzo personal de cada

persona

... Es cuando entregamos nuestras tareas y las calificaciones van bien, en
mi caso se me dificulta entregar las tareas en algunas ocasiones pero me

esfuerzo para ir bien y no reprobar ninguna materia...”

En el caso de la joven es interesante conocer sobre esfuerzo que realiza al
sobre llevar tareas de su hogar y actividades académicas, ya que ella se
encarga de las actividades del hogar cuando su madre no se encuentra en
casa, y estas acciones obliga a reducir el tiempo de estudio en su hogar, pero
la motivacion y las condiciones cognitivas de Karla le permiten manejar un

rendimiento académico positivo.
CLIMA INSTITUCIONAL

Hace referencia al ambiente en que se genera en una institucion educativa
partiendo de las actividades que se realizan de manera diaria en el proceso
de convivencia e interaccion de los individuos que la componen Karla expresa

lo siguiente:

“... Es la convivencia de todos dentro de la institucion, las relaciones
interpersonales que tenemos entre compafieros y maestros, ademas de la

organizacion y buen trato de los profesores hacia nosotros...”

El clima institucional para la estudiante esta basado Unicamente en la
interaccidn del grupo de pares y de la relacion interpersonal con sus maestros,
pero deja de lado la calidad de la educacién proporcionada por sus docentes,
ademas de los recursos tecnologicos e infraestructura que pueden disminuir
0 potencializar a cada uno de los estudiantes, es por eso que se debe de
poner énfasis en las condiciones que se generan para el proceso de

ensefianza-aprendizaje de cada adolescente.
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“CASO NUMERO 2 * ME AFECTO LA MUERTE DE MIS PADRES”

GENERALIDADES DE LA INFORMANTE

Nombre: Vanessa Gonzalez

Sexo :Mujer

Edad: 17

Nivel de estudio: Tercer afio de bachillerato

Composicién familiar: Abuelos, Hermanos, Tios, primos

Ocupacion: Estudiante

Fuente: Elaborado por estudiantes egresados de la licenciatura en Trabajo Social para proceso de grado con base a informacién
proporcionada por informantes claves. Agosto 2019.

Vanessa Gonzélez La adolescente, tiene 17 afios de edad, proviene de una
familia desintegrada debido a la perdida de sus dos padres en un accidente
de transito, evento que ha marcado su vida. Es una persona que refleja mucha
tristeza por causa del suceso de muerte sus padres hace dos afos, se
muestra con muchos niveles de ansiedad, por salir este afio de la institucién,
y empezar a laborar y a futuro terminar su carrera universitaria, episodio que
le ha traido consigo disminuir su rendimiento académico, ya que el
acompafamiento de sus abuelos no es igual, lo que ha originado altos y bajos

en su rendimiento académico.

CATEGORIAS PARA EL ANALISIS
AMBIENTE SOCIO FAMILIAR

El ambiente socio familiar expresa las relaciones que se establecen entre los
miembros de la familia y las condiciones de una manera particular de familia
en familia, es de ahi que el desarrollo cognitivo y social varia de persona en

persona, Vanessa expresa sobre el ambiente familiar afectivo lo siguiente:

*... Es lainfluencia de nuestra familia sobre nuestra manera de ser y de

comportarnos diariamente con ellos y las personas a nuestro alrededor...”



42

FACTORES QUE INFLUYEN EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE ESTUDIANTES DEL INSTITUTO NACIONAL WALTER THILO
DEININGER (COJUTEPEQUE, 2019)

Vanessa manifiesta que la calidad del ambiente socio familiar es
indispensable para poder salir adelante y desarrollarse de manera integral
especialmente en la educacién, ya que para ella haber construido un ambiente
integral en la familia, también depende del contexto social y la situacion
econOmica, ya que pueden ser factores de incertidumbre con los que se deben

de convivir diariamente.
RENDIMIENTO ACADEMICO

Es notorio que una familia desintegrada permite que muchos factores influyan
en cualquier adolescente, tal es el caso de Vanessa que por el evento de
muerte de sus padres, ha originado un declive en el rendimiento académico,
evento que marco a la joven y que no permite el desarrollo pleno en el proceso
de formacion académico y social, para Vanessa el rendimiento académico es

lo siguiente:

*... Es el nivel de calificaciones que llevamos durante los periodos que
cursamos en el instituto , en lo personal considero que me afecté la muerte
de mis padres en el sentido que si la familia no estd mas unida que antes,

existira siempre un vacio que puede afectar el rendimiento académico...... ”

El circulo familiar de Vanessa ha proveido de valores y de afecto después del
evento de muerte de sus padres, pero no ha sido esto suficiente para cubrir
ciertos vacios en su vida, tal es el caso del apoyo académico y econémico
suficiente, estos aspectos han incidido para que la adolescente tenga un
rendimiento escolar disminuido, abonando a que no existe motivacion por
parte de su demas familia y por ende se vea disminuida su motivaciéon y su

capacidad de comprension de contenidos.
CLIMA INSTITUCIONAL

El clima institucional es un factor imprescindible para el desarrollo de las y los
adolescentes, ya que los centros educativos se vuelven un espacio de
convivencia cotidiano que forja el proceso de formacién del educando,

Vanessa expresa lo siguiente en referencia al clima institucional:

*... Es organizacién que hay dentro del instituto por parte de los profesores ,
para el bienestar de nosotros como estudiantes, para que nos sintamos bien
y que nos graduemos de la mejor manera ...”



43

FACTORES QUE INFLUYEN EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE ESTUDIANTES DEL INSTITUTO NACIONAL WALTER THILO
DEININGER (COJUTEPEQUE, 2019)

El clima institucional para ella representa mas que un bienestar dentro de las
instalaciones del centro educativo, sino que concibe que debe de haber un
buen ambiente entre alumno-docente y que exista motivacion constante por
parte de ellos, ademas de tener las herramientas tecnolégicas a disposicion y

los recursos pedagogicos de los docentes sean eficaces para su aprendizaje.

“CASO NUMERO 3 * QUIERO UNA FAMILIA MAS UNIDA”

GENERALIDADES DE LA INFORMANTE

Nombre: Andrea Fuentes

Sexo : Mujer

Edad: 16

Nivel de estudio: Tercer afio de bachillerato

Composicién familiar: papas, hermanos

ocupacion: Estudiante

Fuente: Elaborado por estudiantes egresados de la licenciatura en Trabajo Social para proceso de grado con base a informacién
proporcionada por informantes claves. Agosto 2019.

Andrea Fuentes es una estudiante de 16 aflos de edad, actualmente se
encuentra estudiando tercer afio de asistencia contable, reside con sus padres
y hermanos, menciona que la convivencia con ellos es buena, pero en ciertas
ocasiones se suscitan problemas entre sus padres lo que la molesta y le baja

la autoestima y la desmotiva para estudiar en casa.

CATEGORIAS PARA EL ANALISIS
AMBIENTE SOCIO FAMILIAR

El ambiente socio familiar debe de facilitar la construccién de un ambiente
positivo y no negativo para los nifios, nifias y adolescentes, ya que sin las

relaciones interpersonales son poco saludables, el fomento de las
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capacidades individuales de ellos y ellas se vera disminuida por falta de amor,
trato positivo, tiempo de convivencia. Para la adolescente el ambiente socio

familiar es:

... son las situaciones que pasan en nuestro hogar, ya sean estas buenas o
malas, en lo personal mi ambiente de familia ya no es igual por lo problemas

de mis padres...”

Andrea exterioriza el ambiente familiar para ella no es el adecuado en razén
de los constantes eventos de violencia y pelea entre sus padres, ya que para
ella es un mal ejemplo y que a un futuro lo puede replicar con su pareja,
sabiendo que no seria lo mas adecuado para el desarrollo de sus hijos, no
dejando de lado las condiciones econémicas dentro de su familia no son las
mas favorables en este momento, lo que limita saber si seguira su proceso de

estudios superiores
RENDIMIENTO ACADEMICO

Debido a la situacion familiar de Andrea, su rendimiento se ha visto disminuido
al no contar con el apoyo necesario para realizar sus actividades académicas
por parte de sus padres ni mucho menos de sus hermanos. Para Andrea el

rendimiento académico es lo siguiente.

... Es el resultado que obtenemos de lo que hacemos en el instituto en cada
una de las materias, pero depende de cuanto entendamos y como nos

apliqguemos para cada una de ellas...”

Para Andrea ha sido dificil afrontar los problemas presentados en su nucleo
familiar ya que éstos le han ocasionado falta de motivacion y desinterés en
su rendimiento académico, no ha contado con la atencion y el apoyo
necesario de su madre y su padre en sus estudios, por lo que esto le ha
generado inestabilidad en su rendimiento académico especialmente en las

materias de la especialidad de asistencia contable.
CLIMA INSTITUCIONAL

La Institucion educativa se vuelve un espacio trascendente para la formacion
del ser humano, es por ello que los centros educativos deben de facilitar de

la mejor manera el aprendizaje y la convivencia sana para que el estudiante
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se desarrolle de manera saludable , es por ello la estudiante expresa lo

siguiente en referencia al clima institucional:

... Es el ambiente dentro de las instalaciones del instituto, en lo personal
puedo decir que son buenas porque no existen conflictos entre docentes, ni

rivalidades de estudiantes...”

El clima institucional para la adolescente es adecuado en infraestructura pues
dice que el instituto cumple con lo necesario para brindar buena edicién
también agrega que las relaciones de convivencia de todos y todas son sanas,
y no existen conflictos entre secciones ni entre compafieros, menciona
también que la relacion entre docentes — estudiantes es buena al igual que
entre docentes, pues en lo que lleva estudiando en el instituto nunca ha

surgido un problema por violencia o similar.

“CASO NUMERO 4 * LA FAMILIA SE CONSTRUYE O SE DESTRUYE”

GENERALIDADES DEL INFORMANTE

Nombre: Kevin Andrade

Sexo : Masculino

Edad: 17

Nivel de estudio: Tercer afio de bachillerato

Composicion familiar: 3 mamd, hermanos, papa vive en el exterior

Ocupacion: Estudiante

Fuente: Elaborado por estudiantes egresados de la licenciatura en Trabajo Social para proceso de grado con base a informacion

proporcionada por informantes claves. Agosto 2019.

Kevin Andrade es un joven de 17 afios de edad, en la actualidad convive con
su madre y sus hermanos ya que su padre migré por razones econémicas a
Estados Unidos hace un afo. Kevin recuerda que su familia era mas unida
cuando él estaba en su familia, ahora en dia se ha perdido mucha
comunicacién con su madre y se ha originado un ambiente muy hostil debido

a las condiciones econdmicas que estan pasando.

CATEGORIAS PARA EL ANALISIS
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AMBIENTE SOCIOFAMILIAR

Un ambiente socio familiar positivo es indispensable para la familia en razén
de que si los padres o cuidadores generan aspectos como la comunicacion,
la presencia o seguimiento en las actividades académicas de los hijos y por
supuesto la comunicacion, estos seran factores que fomentaran tener una

buena educacioén. Para el adolescente el ambiente socio familiar es:

*...Es lamanera de como nos llevamos en mi casa y mi colonia, la manera de
cémo nos comuniquemos a diario ya que no es lo mismo estar en la casa
todos bien pero cada quien encerrado en su cuarto sin darle tiempo al otro

como familia...

Para Kevin indudablemente no es suficiente estar en la casa sin problemas,
si cada miembro de la familia se pasara la mayor parte de su tiempo fuera de
la casa o encerrado en su habitacion, ya que para él la comunicacién es
fundamental para tener una familia unida independientemente de otros
factores como econdmicos y sociales que se pueden dar en su familia, sin
duda alguna el ambiente familiar se construye y no se encuentra como lo

expresa el adolescente.
RENDIMIENTO ACADEMICO

Los problemas internos de una familia se pueden dar por malos entendidos
hasta por problemas econdmicos tal es el caso de Kevin, factores que afectan
el rendimiento académico, ya que no le permiten un nivel de concentracién y
hay una baja autoestima que se vuelve una limitante para continuar con metas
propuestas en razén de querer emplearse desde ya y asi aportar a su familia

econdmicamente. Para Kevin el rendimiento académico es:

*...Es el reflejo del interés de la persona ya que si saco buenas notas tendré
buenas resultados al final del afio , aunque en ocasiones he obtenido bajas

calificaciones no lo puedo negar ...”

Para Kevin es importante el apoyo de ambos padres ya que es una motivacion
mayor para la superacion en la educacién pero a la vez esta consciente que

la responsabilidad de sus estudios es de él, pero que tal situacion ha
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disminuido su capacidad cognitiva y su motivacion, ya que él desea desde ya

emplearse y aportar econémicamente en su casa.
CLIMA INSTITUCIONAL

Un clima institucional positivo y agradable permite alcanzar los objetivos de la
institucion y de los mismos estudiantes, ya que en el clima de una institucion
se debe de considerar algunos aspectos como las relaciones humanas,
valores, liderazgo y conflictos, para Kevin el clima institucional es:

“... Es laforma en que yo veo que se dan las cosas dentro del Instituto, y

todo lo que favorece o desfavorece mi rendimiento académico...”

El clima institucional debe de contener componentes como la calidad docente,
los recursos con los que cuenta la institucion y las relaciones interpersonales,
todo esto en pro de la educacion de los nifios, nifias y adolescentes, debido a
gue si se crea un entorno armonioso, confiable, eficiente y ético facilitara el
desarrollo integral para una buena orientacién educativa, no dejando de lado
la infraestructura, que en el caso del instituto Walter Thilo Deininger, Kevin las
considera oportunas y adecuadas, pero que pone de manifiesto la

actualizacion del conocimiento de algunos docentes es necesaria.

“CASO NUMERO 5 "LAS REDES SOCIALES SON MI PASATIEMPO
FAVORITO”

GENERALIDADES DEL INFORMANTE

Nombre: Juan Carpio

Sexo :Hombre

Edad: 17

Nivel de estudio: Tercer afio de bachillerato

Composicién familiar: papa, mama, hermanos.

Ocupacion: Estudiante

Fuente: Elaborado por estudiantes egresados de la licenciatura en Trabajo Social para proceso de grado con base a informacién
proporcionada por informantes claves. Agosto 2019.

Juan tiene 17 afios, vive con 4 miembros en su familia, sus padres un hermano
y una hermana, en sus familia lo apoyan mucho, le dan tiempo suficiente para
estudiar, lo apoyan econémicamente y en sus actividades académicas, sus

calificaciones son aceptables pero segun él estan siendo afectadas por las
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redes sociales pues desde su punto de vista y obviamente asi es, le roban
mucho tiempo que podria utilizar para estudiar.

CATEGORIAS PARA EL ANALISIS
AMBIENTE SOCIO FAMILIAR

El ambiente socio familiar describe la relacion entre los miembros del hogar

asi como las relaciones interpersonales.

... en mi familia nos llevamos muy bien, hay comunicacion y apoyo todo

muy bien, no tengo problemas de nada...”

En la entrevista Juan menciona que tiene mucha suerte de contar con la
familia, hay buena comunicacién y comprension pues el apoyo que tiene de
parte de ellos es incondicional, a tal punto que tiene miedo decepcionarlo y

dejar alguna materia, pues le dan lo que necesita y a veces hasta mas.

RENDIMIENTO ACADEMICO

El rendimiento académico es la medicion de los conocimientos adquiridos por
una persona y se reflejan por medio de las notas obtenidas a lo largo del afio

académico.

... es el compromiso de pasar las materias, por eso me esfuerzo para llevar

buenas calificaciones, asi podre graduarme y seguir estudiando...”

Juan lleva calificaciones promedio de lo cual se siente satisfecho, pero se
detecta en la entrevista que el estudio lo toma como compromiso para no
decepcionar a sus padres y solo lo ve como una nota que tiene que mantener,
en sus respuestas olvida mencionar que el estudio es la base para obtener
conocimientos que le serviran algun dia y se enfoca en mantener una

calificacion para satisfaccion de la familia.
CLIMA INSTITUCIONAL

Es la percepcion de la persona en su entorno, como se siente en la institucion,

si estd comodo con las instalaciones o en la forma como es tratado por las
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personas que lo rodean.

*...seria como nos sentimos aqui, si nos tratan bien o mal, porque en otros
institutos los estudiantes hasta huelgas hacen, aqui es bonito y nos tratan

bien no hay queja de nada...”

El estudiante menciona que el clima de la institucion es bastante buena, que
se siente muy a gusto pues es una institucibn que resalta por sus
instalaciones y por eso decidié estudiar ahi, menciona que las aulas estan
acorde a la capacidad de los estudiantes, que tiene el mobiliario en buen

estado y que los docentes son buenos impartiendo las clases.

“CASO NUMERO 6 “TODO DEPENDE DEL ESFUERZO DE UNO”

GENERALIDADES DEL INFORMANTE

Nombre: Mario Hernandez

Sexo : Hombre

Edad: 17

Nivel de estudio: Tercer afio de bachillerato

Composicién familiar: Mama, hermanos

Ocupacion: Estudiante

Fuente: Elaborado por estudiantes egresados de la licenciatura en Trabajo Social para proceso de grado con base a informacién
proporcionada por informantes claves. Agosto 2019.

Mario estudiante de 17 afios de edad, estudia contabilidad porque quiere
empezar trabajando de asistente contable y luego seguir sus estudios, vive
con su madre, dos hermanas y un hermano. Vive en zona rural, el transporte
es escaso, llegar al instituto es dificil pues tiene que caminar minimo media
hora para abordar el bus, su familia es de escasos recursos y €l tiene que
aportar en la agricultura para obtener granos basicos que se vuelven
indispensables para la alimentacion en su familia, a pesar de ello la madre
trata de apoyarlo en lo que puede. En la familia hay comunicacion y carifio

pero el recurso econdémico es escaso.
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CATEGORIA PARA EL ANALISIS
AMBIENTE SOCIO FAMILIAR

La familia no siempre estd compuesta por padre y madre, y depende del
presente brindar la comprension, carifio y apoyo a sus hijos, para que estos

se desarrollen en un ambiente saludable emocionalmente.

... mi familia solo es mi mamay mis hermanos de ahi no tengo a nadie mas y
guiero apoyarlos como se lo merecen, Mi papa ni lo conoci ni lo quiero

conocer...”

Mario esté orgulloso de su mama, ella con esfuerzo ha sacado adelante a su
hermana mayor y ahora trata de darle estudio a él, en la entrevista menciona
lo dificil que es asistir a clases pues a veces no tiene para el pago del autobus
que lo lleva al instituto, sus calificaciones son muy buenas su promedio es 8,
a pesar de sus dificultades tiene gran conviccion y su rostro refleja anhelo de
superacion, menciona que se ha trazado una meta de ser profesional y lo va
a cumplir, pues segun él, a veces la dedicacion y el esfuerzo puede méas que

las carencias que puedan pasar.
RENDIMIENTO ACADEMICO

La falta de recursos econdmicos podria afectar el rendimiento académico
pues es indispensable para la movilizaciéon hacia el lugar de estudios y
también para pagos de materiales didacticos, pero si el anhelo de superacion

es mayor, el rendimiento académico serd muy bueno.

*... obtener conocimientos y saber bien lo que se esta aprendiendo para

poder encontrar trabajo y hacer las cosas bien...”

Mario toma muy en serio el estudio, sus notas reflejan su dedicacién y
esfuerzo, tiene metas de ser profesional, pues de ello depende darle una vida
digna a su madre, él menciona que, le rendimiento académico depende de

uno mismo, porque si hay dificultades se tienen que superar. Pretende



51

FACTORES QUE INFLUYEN EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE ESTUDIANTES DEL INSTITUTO NACIONAL WALTER THILO
DEININGER (COJUTEPEQUE, 2019)

graduarse del técnico que cursa, trabajar un afio y luego inscribirse en la
Universidad de El Salvador, y seguir trabajando para poder pagar €l mismo,

su estudio.
CLIMA INSTITUCIONAL

Brindar un espacio de aprendizaje adecuado para los adolescentes es
indispensable para su buena concentracién y adquisicion de conocimientos,
pero también es importante que el docente esté preparado para las exigencias

de los estudiantes.

*... el ambiente en lainstitucién es muy buena, es bonito y tiene de todo. Hay
buenos docentes pero no todos, porque algunos dejan mucho que desear, ni

ellos saben bien del tema que estan hablando...”

Menciona el estudiante que clima institucional a nivel infraestructura y
recursos es muy buena, cumple con las expectativas pero que hay algunos
docentes que, no estan lo suficientemente preparados para dar algunos
temas, también menciona que tendrian que actualizarse pues algunos se han

guedado con métodos de ensefianza que ya no se deberian de utilizar.

Sin duda es un estudiante bastante exigente pues su situacion lo ha formado
con disciplina, por lo que quiere mas compromiso de parte de los docentes,

para poder dar respuestas a sus dudas académicas.

“*CASO NUMERO 7 “LA COMUNICACION... ES BUENA”

GENERALIDADES DE LA INFORMANTE

Nombre: Maria Beltran
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Sexo :Mujer

Edad: 17

Nivel de estudio: Tercer afio de bachillerato

Composicién familiar: padres y hermanos

ocupacién: Estudiante

Fuente: Elaborado por estudiantes egresados de la licenciatura en Trabajo Social para proceso de grado con base a informacion
proporcionada por informantes claves. Agosto 2019.

Maria, estudiante de 17 afios, vive con ambos padres y dos hermanos, segun
relata la joven vive en una familia unida y con buena comunicacion, aunque
segun interpretacion del investigador al paso de la entrevista, la joven oculta
y maquilla muchos datos pues sus respuestas no coinciden unas con otros y
la expresiones en su rostro muestra que algunas respuestas no son
verdaderas, ella afirma llevar buenas calificaciones y tener un promedio de

notas entre 8 — 9, pero al investigar sus calificaciones promedian el 6.

Maria tiene miedo revelar su verdadero rendimiento académico, pues segun
lo investigado no quiere ser etiquetada como una persona que no rinde lo que

deberia de rendir académicamente.

CATEGORIA PARA EL ANALISIS
AMBIENTE SOCIO FAMILIAR

El entorno social muchas veces es visto con temor, pues si las personas
etiquetan como una persona deficiente puede llegar a provocar autoestima no
saludable, es por eso que la familia debe brindar mucho apoyo y comprension
para poder superar los problemas afrontados por el estudiante.

“... es el apoyo que muestra la familia y la convivencia sana sin maltrato...”

Maria manifiesta que en su familia hay buena comunicacion, pero esto se
pone en tela de juicio por su respuesta dudosa, pues se deduce por parte del
investigador poca comunicacion en el nucleo familiar, pues por lo mencionado

en la entrevista, ambos padres trabajan todo el dia, y casi nunca comparten
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tiempos libre o de sano esparcimiento juntos. La relacion con personas
externas a la familia es poca, y por ello se muestra timida o poco comunicativa,
indagando con los profesores que le imparten clases, la describen como una
persona que no tiene muchos amigos y que no participa en clase a menos

gue se le pida directamente que lo haga.

Sin duda no ha desarrollado simpatia con las personas que la rodean y
suponemos es por falta de comunicacion en la familia pues sus habilidades
de socializacién son pocas y bastante cortantes.

RENDIMIENTO ACADEMICO

La habilidad de socializacién con las personas puede ser de gran ayuda en el
rendimiento académico, pues es necesario preguntar para disipar las duda
que puedan surgir de alguna tematica expuesta por el facilitador, asi también
rodearse de personas que puedan ayudar a comprender mejor las actividades

académicas.

... son las notas que sacamos en los examenes que nos hacen. En mi caso

salgo bien en los examenes por eso no he dejado materias...”

Maria ve suficiente su rendimiento académico si no reprueba materia, segun
lo hablado se siente bien con sus notas, aunque dice son superiores a las que
realmente registra, no menciona querer mejorar sus calificaciones y dice
dedicar tiempo suficiente a las actividades que le deja en la institucion. Se
nota poco interés por parte de la estudiante, no se observa motivacion de
continuar los estudios superiores, posiblemente sea por falta de apoyo
emocional de parte de su familia, lo que provoca el poco interés en el estudio.

CLIMA INSTITUCIONAL

Factor determinante en el desarrollo de las habilidades socializadoras de un
estudiante, pues ademas de brindar las ensefianzas previstas en un plan

educativo, se debe de fortalecer la confianza y salud emocional de los
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estudiantes para que estos desarrollen al mdximo sus capacidades.

*... es larelacion del profe con los alumnos y directores con todos al igual

nosotros con los compaiieros...”

Claramente describe el clima institucional como la relacion entre estudiante y
docente, deja de lado la infraestructura y se basa en la relacion entre
personas, segun menciona no tiene problemas con nadie dentro ni fuera de la
institucion y dice llevarse bien con sus comparfieros aunque no a todos les

habla, trata de hacer las actividades sola y no le gustan las actividades de

grupo.

“CASO NUMERO 8 " LO QUE QUIERO ES IRME PARA LOS ESTADOS
UNIDOS”

GENERALIDADES DEL INFORMANTE

Nombre: Roberto Rodriguez

Sexo : Masculino

Edad: 18

Nivel de estudio: Tercer afio de bachillerato

Composicion familiar: mama, Abuela, Hermana, tios, primos

ocupacién: Estudiante

Fuente: Elaborado por estudiantes egresados de la licenciatura en Trabajo Social para proceso de grado con base a informacién
proporcionada por informantes claves. Agosto 2019.

Roberto tiene 18 afios, su padre dej6 el pais por mejorar la condicién de vida
de su familia, la relacién que existia entre el padre y Roberto era muy buena,
habia mucha comunicacion mas que con la madre, y demas miembros de la
familia. Roberto no es muy aplicado en sus estudios y ha dejado materia en
algunos trimestres, pero trata de superarlas. El padre de Roberto aun apoya
a la familia y le hizo la promesa a su hijo que lo llevaria para que trabaje con
él. Promesa por la cual Roberto le toma poca importancia al estudio pues
menciona que lo que esta estudiando no le servira para nada cuando se vaya

para los Estados Unidos.
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CATEGORIA PARA EL ANALISIS
AMBIENTE SOCIO FAMILIAR

El ambiente socio familiar, se puede ver afectado por la emigracién de un
miembro del nucleo familiar, por lo que se deberia de dar seguimiento a estos
casos, para que pueda superarlo y retomar su vida enfocada en objetivos
sanos y productivos para su vida, sin poner en riesgo su integridad fisica y

emocional.

*... es laconvivencia con todos los familiares sin peleas, porque si hay

peleas ya no es bueno estar con ellos...”

Lo que Roberto expresa es que en la familia tiene que haber buena
comunicacién, sana convivencia pues de ello depende la unidad, segun lo
expresado por Roberto, muchas veces los padres quieren mas a un miembro,
segun él la madre quiere mas a la hermana y hay mas comunicacién con ella,
y él no recibe el apoyo que deberia, es por eso que quiere migrar de manera
ilegal para los Estados Unidos y con ayuda del padre.

RENDIMIENTO ACADEMICO

Reprobar materias es un indicador de bajo rendimiento académico, la
superacién de este engloba a todas las personas que forman parte de la vida
del estudiante, requiriendo asi todo el apoyo que sea necesario para

superarlo.

*... son las calificaciones ganadas en las materias. Yo voy un poco mal pero

no tan mal como otros...”

Sin duda Roberto justifica su rendimiento académico, basado en la promesa
del padre de llevarlo con él. Roberto tiene mentalizado que el estudio no le
servird cuando haya migrado pues segun él, lo qgue desempenfara son labores

de jardineria, pues es a lo que se dedica el padre.

Esto ha causado el poco interés del estudiante en sus actividades académicas

provocando asi el desempefio deficiente del joven, abonado por la mala
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comunicacion entre él y su madre.
CLIMA INSTITUCIONAL

Infraestructura, recursos pedagogicos, tecnologicos y docentes forman parte
del clima institucional, es por eso que todo tiene que acoplarse a las

necesidades del estudiante para su pleno desarrollo.

... es como nos relacionamos con los compafieros, y con los profesores. Yo

me llevo bien con todos mis companeros...”

El clima institucional para Roberto esta basado mayormente en la convivencia
con sus compafieros. Segun lo relatado los comparfieros han sido de gran
ayuda para continuar y tratar de terminar sus estudios, ha recibido apoyo en
actividades académicas y apoyo emaocional por eso les tiene gran aprecio. La
falta de afecto que no se le esta brindando en el hogar al parecer la encuentra
en sus compairieros, la relacion con los profesores es muy buena y con las

personas que lo rodean fuera de la institucion.

“CASO NUMERO 9 * LA FAMILIA ES LO MAS IMPORTATE PARA MI”

GENERALIDADES DE LA INFORMANTE

Nombre: Abby Juarez

Sexo : mujer

Edad: 17

Nivel de estudio: Tercer afio de bachillerato

Composicion familiar: padres y hermana

Ocupacion: Estudiante

Fuente: Elaborado por estudiantes egresados de la licenciatura en Trabajo Social para proceso de grado con base a informacién

proporcionada por informantes claves. Agosto 2019.

Abby, convive con su madre, padre y hermana, menciona que la relacion,
apoyo, comunicacion son excelentes, le brindan el tiempo necesario para
estudiar y le facilitan los recursos econdmicos necesarios para las actividades
académicas, la motivacién de los padres hacia Abby asegura es mucho, se
siente muy bien estando con la familia y la relacién con personas externas a
la familia es muy buena. Vive en zona urbana, no se le dificulta nada la

movilizacion al instituto.
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CATEGORIA PARA EL ANALISIS
AMBIENTE SOCIO FAMILIAR

El apoyo familiar, la comunicacion, y el afecto son claves para generar un
buen ambiente socio familiar, y el cual repercute en el estudiante de forma

muy positiva, fortaleciendo asi la seguridad de los y las jovenes.

*...es la comunicacion que se tiene en la familia y con demas personas, por

ejemplo con amigos...”

Para Abby el apoyo afectivo y la buena comunicacion con su familia es muy
importante para desempefiarse en su formacién académica pues sin el apoyo
de ellos menciona nada seria igual. EI hecho que los padres le brinden calidad
de tiempo a su hija ha fortalecido la seguridad en las actividades que realiza

su hija y ayuda a trazar metas hacia un futuro exitoso.
RENDIMIENTO ACADEMICO

El rendimiento académico se ve estimulado por las relaciones familiares y
sociales del estudiante, si las elaciones son buenas hay gran probabilidad que
su desempefio académico sea muy bueno, caso contrario las relaciones sean

malas, hay probabilidad que su desempefio académico sea bajo.

*...pueden ser las notar que llevamos ganadas por nuestro esfuerzo, ésea

las calificaciones que los profesores nos ponen en cada materia...”

Abby tiene muy bien trazadas, sus metas, ella quiere seguir estudiando hasta
ser profesional, pues quiere que sus padres se sientan orgullosos de ella, por
eso dedica un promedio de cinco horas diarias en su casa para estudiar, y

asi poder salir bien en las evaluaciones que realiza el instituto.
CLIMA INSTITUCIONAL

El clima institucional engloba multiples factores y entre ellos estan la buena
relacion con los compafieros y maestros ademas de la infraestructura

adecuada que brinde la comodidad adecuada y guarde la integridad de los
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estudiantes.

“... el tipo de convivencia que se da en este lugar. Maestro, alumno y

viceversa...”

Para Abby, la calidad educativa es muy importante, y para ello se debe de
contar con docentes que cumplan sus horarios de clases y que tengan la
capacidad de impartir ciertos temas, cosa que desde su punto de vista hay
algunos docentes que no estan actos para la ensefianza o0 necesitan
actualizarse. La infraestructura desde el punto de vista estudiantil esta en
perfecto estado y la comodidad de los salones es buena, lo que ayuda a

enfocarse mejor en lo expuesto por el profesor.

“CASO NUMERO 10 “LA VIOLENCIA ME QUITA EL SUENO AMi Y A LA
MAYORIA DE MIS COMPANEROS”

GENERALIDADES DEL INFORMANTE

Nombre: Pedro Sanchez

Sexo :Hombre

Edad: 17

Nivel de estudio: Tercer afio de bachillerato

Composicion familiar: padres y hermanos

Ocupacion: Estudiante

Fuente: Elaborado por estudiantes egresados de la licenciatura en Trabajo Social para proceso de grado con base a informacién
proporcionada por informantes claves. Agosto 2019.

Pedro proviene de una familia muy unida, y con mucha comunicacioén, tiene
17 afos, su rendimiento académico muestra un promedio de 8, vive en zona
rural con mucha presencia de pandillas, grupos que han tratado de reclutarlo
pero dice estar bien aconsejado por su familia quien le advierte de todas las

consecuencias que conllevan las pandillas.

Su comunicacion con las personas y compafieros es muy buena, su
comportamiento en el instituto a donde estudia es excelente, quiere ser

profesional y ayudar a su familia a salir a delante, pero siempre vive con temor
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de que las pandillas puedan hacerle algo pues menciona que la violencia en
el pais es bastante alta, pero a pesar de todo trata de cumplir con sus

obligaciones académicas.

CATEGORIAS PARA EL ANALISIS
AMBIENTE SOCIO FAMILIAR

El ambiente socio familiar es de suma importancia en el desarrollo del
adolescente, para moldear el caracter e influir sobre las posibles decisiones
gue tome. Si el adolescente recibe el apoyo y afecto necesario en su hogar
sera mas dificil que el adolescente se deje influir por personas que desean

afectar su éxito en la vida.

*...lacomunicacién que existe y el apoyo que me brinda mi familiay todo lo

que me aconsejan para que no agarre malos caminos...”

Pedro, describe el ambiente socio familiar como el ambiente de comunicacion
y apoyo que existe en su familia, también recalca que la familia lo aconseja
mucho, pues él y gran parte de los estudiante saben que la violencia en el
pais es delicada y por lo tanto deben de cuidarse mucho para mantenerse
alejados de ellos, cosa que menciona Pedro le afecta pues no puede compartir
tiempo con su familia fuera del hogar en algunas areas verdes de su

comunidad.

RENDIMIENTO ACADEMICO

Sin duda el rendimiento académico es el reflejo del esfuerzo de un estudiante
en su formacion educativa, pero este puede verse afectado por factores que

inquietan a los adolescentes, tal es el caso de la violencia.

*... el rendimiento académico puede ser como uno se desempefia en los estudios y la nota que ganamos en

los examenes...”

Sin duda Pedro tiene buena definicion del rendimiento académico y sabe que

para mantener sus notas tiene que esforzarse mucho, dice cumplir con todas
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las actividades que el docente deja, ademas dedica tiempo adicional para
repasar sus clases recibidas en el dia.

CLIMA INSTITUCIONAL

El clima institucional encierra la seguridad, proteccién y sano esparcimiento
de sus estudiantes, que las y los adolescentes de sientan seguros en las
instalaciones, mejora la concentracion en sus clases, pues olvidan la situacion

gue afronta el pais con respecto a violencia.

... es bueno estar dentro del instituto porque aqui respetan mas aunque a

veces siempre hay problemas...”

Pedro dice sentirse seguro en la institucion pues el ambiente es agradable y
tiene buena comunicacion dentro de €l, pero dice estar siempre alerta también
pues segun ha notado siempre se filtran algunos pandilleros que estudian en

la institucion segun escucha los rumores.

Por estar dentro de la institucién dice sentirse seguro, la vigilancia es buenay
la mayoria se lleva bien con estudiantes y profesores, pero al salir si le da
temor y es por eso que se va rapido para su hogar y asi evitar malos

entendidos.

2.3. COMPARACIONES CON BASE A SIMILITUDES Y DIFERENCIAS

Las presentes comparaciones contemplan el analisis a partir de aportes
obtenidos durante la investigacion; donde la tematica expresa los factores
que inciden en el rendimiento académico de los/las adolescentes, los cuales
viven en un contexto donde diversos factores pueden maximizar o limitar
sus capacidad y disminuir su rendimiento. Situaciones que pueden implicar
afectacion en la forma de desarrollarse entre los/as estudiantes lo que
conlleva a un déficit de sus capacidades cognitivas.

Los nifios, nifias y adolescentes cuando esta en su proceso de ensefianza
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aprendizaje se ven altamente influenciados por el contexto, el entorno y el
ambiente en el que se esta desenvolviendo y es aqui donde la familia tiene
que brindar las condiciones necesarias para que los hijos e hijas desarrollen

habilidades y habitos de estudio que fortalezcan las capacidades individuales.

Conforme al estudio cabe destacar que la familia establece las pautas para
gque se dé un buen rendimiento académico en las y los adolescentes,
incluyendo las condiciones en la que ésta se encuentre ya sea buena o mala,
estas situaciones pueden ser segun la conformacion y estabilidad de la unidad

familiar.

En relacion al ambiente familiar afectivo podemos mencionar que no todos y

todas las informantes claves carecen de afectividad por parte de la familia,
pero si existe un déficit en el desarrollo emocional y social, ademés al
evidenciar hechos de violencia intrafamiliar, desintegracién familiar por muerte
de seres queridos y migracion, les ha generado baja autoestima, y
desmotivacion académica en su diario vivir.
En cuanto al clima institucional todos los casos objeto de estudio reflejan que
dentro de su institucién no existe en la mayoria de los docentes la preparacién
suficiente que les permita desarrollar nuevas pedagogias de ensefianzas
actualizadas que les oriente a tener las herramientas necesarias para afrontar
el campo laboral.
Asimismo en el rendimiento académico encontramos que la mayoria de
adolescentes muestran poca motivacién en las actividades educativas fuera
del aula de clase y por ende se ve manifestado de una manera grave en el
comportamiento y en los resultados de sus calificaciones al dificultarseles la
comprension de contenidos y no contar con el apoyo y la atencién necesaria
de sus familias.

Por eso se considera preciso atender esta problematica desde una atencion
mas integradora incluyendo a la familia y la institucion educativa.

Si hay problemas en la sociedad, familia o0 en el mismo centro de estudios los

y las adolescentes no se sienten respaldados/as y esto ocasiona en los
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adolescentes un rendimiento académico disminuido, lo que se pudo observar
en los resultados de las entrevistas realizadas.

Razon por la cual se considera necesario implementar estrategias que
proporcionen a los y las estudiantes alternativas para mejorar su rendimiento

académico.

Por ello se realizan la distribucion de cada categoria en su respectiva tabla
para plasmar las similitudes y diferencias que cada estudiante dio a conocer

en la entrevista.
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TABLA N° 6

COMPARA,CIC')N SEGUN SIMILITUDES Y DIFERENCIAS DE OPINIONES DE LOS INFORMANTES CLAVES DE LA
CATEGORIA AMBIENTE SOCIO-FAMILIAR

SIMILITUDES DIFERENCIAS
SUBCATEGORIAS
CASOS 1,5, 6, 9, CASO 2,7 CASO 3 CASO 4
Las relaciones personales | Las relaciones  con | Comunicacion con | La comunicacibn con sus
con vecinos y amistades | vecinos y amigos son casi a_lmistades ~€S  poca, | amigos se vio afectada por
son muy buenas. nulas, no existen lazos | U€N€N amigos, pero | gque los amigos se volvieron

CONTEXTO SOCIAL

Sus amistades, no les
inducen a malos habitos ni
les generan problemas.

fuertes que involucren
actividades de ocio junto a
amistades.

comparten poco tiempo
con ellos.

bastante problematicos
segun informante.

ENTORNO FAMILIAR

Tienen excelente
comunicacibn en  sus
hogares.

Creen que la familia es
base fundamental para un
buen desempefio
académico.

La comunicacion en la
familia es muy poca o se
ha visto afectada por
problemas en el nicleo
familiar.

La comunicacion se ve
afectada por una serie
de problemas entre los
padres, problemas que
afectan la armonia del
hogar y empeora la
comunicacion.

Los estudiantes tratan de
crear el hébito de convivir
con la familia, pero se
vuelve dificil pues ya tienen
marcado el tipo de
convivencia.

Algunos mencionan que la
superacion depende de cada
personay por ello trataran de
salir adelante por sus
propios medios.
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CASOS 1, 5,7, 9, 10,
8

CASO 2, 3,4

CASO 6

El  apoyo econdmico
brindado por la familia es
suficiente para cubrir los
gastos de transporte y

SITUACION académicos (ciber,
ECONOMICA impresiones, fotocopias,
cuaderno, folders,

lapiceros, entre otros.)

La situacion econdémica de las familias de los
informantes clave, no es la suficiente para cubrir todos
los gastos que requiere la formacién académica y por
lo tanto afrontan muchos retos y factores que de cierta
forma afectan el desempefio académico.

La solvencia econOmica es
un factor bastante
importante, pero a veces
pueden mas las ganas de
superarse, cumplir los
objetivos propuestos a toda
costa.

Fuente: Elaborado por estudiantes de Licenciatura en Trabajo Social para Proceso de Grado con base a informacidn proporcionada por informantes claves. Fecha: agosto 2019
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TABLA N° 7
COMPARACION SEGUN SIMILITUDES Y DIFERENCIAS DE OPINIONES DE LOS INFORMANTES CLAVES DE LA
CATEGORIA RENDIMIENTO ACADEMICO.

SIMILITUDES DIFERENCIAS
SUBCATEGORIAS
CASOS 1,5,6,9, 10 CASO 3,4,7 Caso 2 CASOS 8
La motivacion de las/los | Son estudiantes que por | En  este caso la | No hay motivacion por
informantes claves es | alguna razén han | estudiante ha perdido | parte de familiares
MOTIVACION. buena,  tienen | Perdido parte de su | motivacién debido a que | debido a la falta de

muy
trazadas metas a corto y
largo plazo y segln sus
relatos piensan persistir
hasta llorarlas.

Los padres de familia o

encargados juegan un
papel muy importante
debido a que les brindan
apoyo emocional
suficiente para que el
estudiante se sienta
capaz de realizar sus
actividades.

motivacion en seguir
estudiando.

Se descubrieron
factores como el
econémico, problemas
familiares, violencia

intrafamiliar y falta de
apoyo motivacional de

parte de los padres
hacia sus hijos.
Por tal motivo los

estudiantes dejan a su
suerte poder continuar
estudiando o dejar su
nivel académico en el
estado actual.

los encargados no
ponen interés en su
estudio, pocas veces
asiste a las
convocatorias que
realiza la institucion y su
motivacion hacia la hija
es nula.

La estudiante tiene
deseos de trabajar para
poder pagar sus
estudios, aunque a
veces tambalea en su
meta.

comunicacion.

La motivacién  del
estudiante en seguir
sus estudios es nula
pues el deseo de él es
viajar a otro pais.
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CONDICIONES
COGNITIVAS.

Los estudiantes dedican
entre 3 y 5 horas
adicionales en casa para
realizar sus actividades
académicas.

La participacion en los
salones de clases es muy
buena y en las
evaluaciones salen bien.

Distracciébn en redes

sociales, juegos
moviles, salir con
amigos, novias,
problemas familiares,

son algunos de los
factores que mencionan
los informantes que
limitan su nivel de
concentracion.

Antes de alterar el
nucleo familiar debido a
la perdida de los padres
menciona la informante
que tenia buena
capacidad de
aprendizaje, cumplia
con las tareas y la
comunicacion era mejor.

La capacidad de
aprendizaje es baja y
se ha visto empeorada
por problemas
familiares.

Los amigos juegan un
papel muy importante
en el desempefio
académico del
estudiante debido a
gue la motivacién la
encuentra de su parte.

Fuente: Elaborado por estudiantes de Licenciatura en Trabajo Social para Proceso de Grado con base a informacion proporcionada por informantes claves. Fecha: agosto 2019
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COMPARACION SEGUN SIMILITUDES Y DIFERENCIAS DE OPINIONES DE LOS INFORMANTES CLAVES DE LA

CATEGORIA CLIMA INSTITUCIONAL.

TABLA N° 8

SUBCATEGORIAS

SIMILITUDES

DIFERENCIAS

CASOS 1, 2,3,5,7,8, 10

CASO 4,6,9

El desempefio docente es muy

No de todos los docentes se puede hablar bien, pues alguno deja

DESEMPENO bueno, son amigables, cumplen mucho que desear cuando imparte su clase, no se les entiende lo que
DOCENTE. con sus horarios, y se les hablan, y pareciera que estan inventando.

entiende el tema que estan

impartiendo. Los docentes necesitan actualizar su metodologia de ensefianza e

i al _ dud I informarse bien de los temas que van a presentar para que puedan

Si alguno tiene dudas ellos resolver las dudas de los estudiantes.

motivan a preguntar para aclarar

esas dudas.

CASOS 1,2,4,5,6,7,8,9,

CASO 3
10

Los recursos pedagodgicos de la ) o L

RECURSOS institucion, son suficiente para No siempre son suficientes los recursos de una institucion pues hay

PEDAGOGICOS.

satisfacer las necesidades de los
estudiantes y asi poder brindarles
mejor el proceso educativo.

que ir innovando conforme avanza el tiempo, para que el desarrollo de
los estudiantes sea 6ptimo y de la mejor manera.
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RELACIONES
INTERPERSONALES.

CASOS 1,2,4,5,6, 8,9, 10

CASO 3,7

La relacion con los docentes y
estudiantes es muy buena.

Con los docentes hay buena
comunicacién, solventan  sus
dudas y reciben un trato digno de
su parte.

Con los compafieros, se llevan
muy bien y no tienen ningun tipo de
problema con ellos, es mas,
apoyan en su formacion
académica.

La relacion con docentes y comparieros es poca pues estan sufriendo
una etapa problemética en sus familias, lo que se refleja en la timidez
y desmotivacion de hablar con personas que las rodean.

Fuente: Elaborado por estudiantes de Licenciatura en Trabajo Social para Proceso de Grado con base a informacidn proporcionada por informantes claves. Fecha: agosto 2019
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2.4. ANALISIS E INTERPRETACION SOBRE LOS FACTORES QUE
INFUYEN EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO.

Categoria Ambiente socio-familiar.

Se refiere a la intervencion en el contexto familiar y social, siendo estos los
vinculos mas fuertes y de mucha influencia en el proceso de aprendizaje en
los seres humanos, pues fue en esta categoria en donde se consiguieron la
mayoria de factores que influyen en el rendimiento académico tanto positivo
como negativo, factores a los que se les debe dedicar mucha importancia pues
el ambiente a donde se generan tiene gran significado para los estudiantes

pues son lugares a donde han aprendido casi todo lo que saben.

Saber diferenciar un factor positivo de un negativo se vuelve un tanto facil en
la investigacion, pues la forma de expresion de los estudiantes es bastante
clara por su nivel académico y capacidad de asimilar la problematica,
abonando a esta, la comparacién con calificaciones académicas de los
informantes claves aumenta aun mas el grado de confiabilidad de la

investigacion.

La problemética esta vigente en la actualidad, y basta con echar un vistazo en
las calificaciones generales de cualquier instituto educativo para darse cuenta
de la variacién de notas que se presentan, esto debido a que la mayoria de
estudiantes son adolescentes y, por lo tanto, viven rodeados de una familia
en una sociedad, y es clave formularse una pregunta, ¢Cémo estan siendo
tratados en su nucleo familiar? Sin duda los factores representativos para un
buen desempefio son: una buena comunicacién, solvencia econémica, apoyo
en actividades educativas, fomento de la motivacién de parte de los padres o
encargados, todo esto abona a un buen desempeiio, el joven se siente
motivado y con ganas de cumplir sus metas, no quiere decepcionar a sus
padres, pues pretenden cumplir sus metas a toda costa.

Caso contrario los factores que aportan a un mal desempeiio en el proceso
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de aprendizaje serian: que el/la joven esté inmerso en problemas familiares,
esto se vuelve comun en algunas familias, debido a que los padres o
encargados no saben manejar sus problemas desencadenando en agresion
verbal hacia su pareja y hasta maltratos fisicos. Si bien el problema es entre
los padres del estudiante, pero cuando se da este suceso, el hijo o hija esta
presente, ciertamente dafiara emocionalmente al/la joven, causando una serie
de problemas que desencadenaran en una mala concentracion y por ende

como consecuencia un bajo rendimiento académico.

Las redes sociales, y los juegos maviles esté siendo factor determinante en el
rendimiento académico de los y las estudiantes, pues por relato de
informantes claves mencionan que estos les roban demasiado tiempo en el
dia, por no saber controlarlo. Ciertamente en la actualidad todo joven tiene un
celular a su alcance y tiene que saber controlar las aplicaciones que en él se
instalan pues en casos estos aparatos llevan a muchos estudiantes a bajar su
rendimiento académico, pero cabe mencionar que hay estudiantes que dicen
sentirse cdmodos con las nuevas herramientas que el mévil les ofrece, debido
a que por medio de las redes sociales se les hace mas facil comunicarse con

sus comparieros y asi poder compartir informacion académica.

Abonado a lo anterior, la inseguridad social es otro factor que se descubre en
la investigacion pues la mayoria de estudiantes menciona, no sentirse seguros
en las calles pues la inseguridad social en el pais es bien conocida por todos
y por lo tanto se sabe que los grupos pandilleriles estan por todos lados, y
esto incomoda mucho a los estudiantes pues siempre tienen que estar
pendientes de a qué lugar pueden ir hacer tareas y a cual no pueden.

Mientras la problemética de la inseguridad, la armonia, buena comunicacion,
la empatia, y la sana convivencia con todas las personas que rodean a un

adolescente no mejore, sera dificil cambiar el rumbo de la problematica.

Una buena opcién de cambiar el rumbo de la problemética es, concientizar a

los encargados del o la estudiante a través de las asambleas de padres de
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familia que se generan en el Instituto Walter Thilo Deininger, sobre la buena
convivencia y métodos de canalizacion de ira al igual de métodos de
resolucion de conflictos familiares, fomentar la comunicacion entre cuidadores
y estudiantes, apoyar en actividades educativas y motivas a cumplir sus metas

profesionales.

Categoria Rendimiento académico

El rendimiento académico es la base de la investigacion y se refiere al
desempefio que un o una joven hatenido a lo largo de su formacién educativa.
Como se menciona anteriormente los factores que se dan en el ambiente
socio familiar repercuten para bien o para mal en el rendimiento de los/las

estudiantes.

¢Por qué para bien? En el rendimiento académico podemos encontrar
distintas clases de estudiantes pero para asimilar mejor la problematica solo
lo dividiremos en dos, estudiantes que tienen buen desempefio académico y
estudiantes que tienen desempefio irregular, pero, detras de esto hay puntos
claves que deducen los comportamiento de cada joven y esto va a depender
de la personalidad de cada uno, influido por su contexto familiar y social.

La motivacion permite al estudiante tener propdsitos, metas, logros que
conseguir, y esto ayuda a ser mas facil o agradable el proceso de aprendizaje,
pues teniendo una meta concreta permite anular algunos obstaculos o
factores que podrian clasificarse como negativos al proceso educacional.
Ejemplo de esto son aquellos estudiantes que a pesar de su condicion
econdémica y que posiblemente no lleven mas dinero al instituto que solo el
pago de transporte, no desisten pues su meta tiene que ser cumplida, culminar
sus estudios y ayudar a su familia como lo mencionaron en la mayoria de

casos.
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Pero también la motivacion dependerd mucho de la ensefianza que los padres
hayan dado a sus hijos, si los padres o encargados no cumplen el rol tan
importante de estar pendiente del proceso educativo del estudiante,
apoyarlos, que sientan el apoyo que necesita el o la joven; sera dificil que él
o la estudiante tenga anhelos de cumplir sus metas y posiblemente abandone

sus suefos profesionales.

Estudiar la parte cognitiva es de suma importancia en este fenbmeno pues
este nos muestra los procesos mentales de la informacion que cada individuo
recibe, que es lo que el estudiante realiza para obtener esa informacién, la
mayoria de informantes dijo dedicar un promedio de 3 a 5 horas al estudio en
casa para reforzar sus conocimientos o en cumplimientos de las actividades

delegada por docentes.

Tomamos este factor clave para deducir que, si los/las jovenes dedican tiempo
de estudio en casa para reforzar sus conocimientos o cumplir con sus tareas,
esto abonara a un mejor desempefio educativo teniendo como resultado

mejores calificaciones en sus evaluaciones.

Caso contrario de no dedicar tiempo para realizar tareas se vuelve un factor
determinante negativo pues de no cumplir con tareas o reforzar lo visto en

clases dejara como consecuencia, bajas calificaciones en las evaluaciones.

A medida pasa el tiempo y surgen nuevas organizaciones, salen nuevas
tecnologias, surgen nuevas herramientas, es mayor la concientizacion de la
problematica, es posible ir disminuyendo el bajo rendimiento académico e ir

mejorando el desempefio.

Una buena manera de mejorar la condicion del problema seria que los y las
estudiantes aplicaran técnicas de estudio, y claro con el apoyo de los

encargados otorgarles tiempo suficientes a los y las estudiantes para que
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realicen las actividades académicas que se le dejen en el centro educativo.

Categoria Clima institucional

En cuanto al clima institucional, se consideran factores que estan enteramente
apegados a la institucion tales como los profesores, el mobiliario, la
infraestructura, las relaciones interpersonales y los recursos pedagdgicos
pues de la satisfaccion de un estudiante en su instituto asi sera el resultado

que esté presente.

El Instituto Walter Thilo Deininger, es conocido a nivel de Cuscatlan como uno
de los mejores, por sus grandes instalaciones y amplio repertorio de técnicos
que brinda, ademéas cuenta con recursos tecnolégicos adecuados para el
buen desarrollo de los y las estudiantes. Cuenta con zonas de recreacion,
clinica médica y psicoldgica a disposiciones de los y las jovenes, se puede
afirmar que la institucion tiene los recursos necesarios para brindar educacion

de calidad.

El docente al igual que los padres forma una figura bastante importante y
modelo a seguir para algunos estudiantes, esto se refiere a que el docente
debe ser dindmico en la clase y tener un buen dominio de tema para evitar

confusiones.

En algunas opiniones de parte de los informantes claves se muestra la
satisfaccion solo con una parte de docentes pues segun ellos se esfuerzan
para desarrollar de manera dinamica la clase y asi obtener su atencion. Claro
cada cabeza es un mundo y cada persona tiene forma distinta de evaluar a
sus docentes, pues en otros casos los informantes mencionan que hay
docentes que dejan mucho que desear y que su falta de actualizacion en

algunos temas impartidos es notoria por lo que muestran su descontento.

Entonces los factores determinantes del desempefio estudiantil sera: dominio
de temas de parte del docente, motivacion que este docente inspire,
aplicacién de técnicas innovadoras, desarrollo de actividades grupales, buena

comunicacién entre docente y estudiante.
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En cuanto a los recursos pedagdgicos, es importante reconocer que son
herramientas muy utiles que facilitan el proceso de ensefianza, aprendizaje y
de las cuales mencionan muchos estudiantes estan satisfechos con los
recursos con que cuenta la institucion, solo una informante clave mencioné
que los recursos eran deficientes y que posiblemente podrian adquirir nuevos
recursos que apoyen aun mas al proceso educativo de los estudiantes, pero
de igual forma termina con una reflexidbn que en otros centros educativos es

mas precaria la situacion en cuanto a recursos didacticos.

Claramente el apoyo de recursos pedagdgicos es un factor favorable para la

buena comprensién de temas presentados.

Eliseo Sanchez, profesor de contabilidad menciona que muchas veces se
vuelve dificil estar escribiendo en el momento de la clase en la pizarra pues
cuando eso pasa los profesores se centran nada mas en escribir y dejan poco
tiempo para explicar siendo esta Ultima la parte mas importante, es por eso
que el usa el proyector para facilitar este proceso y explicar de mejor manera
su clase. Menciona que el 100% de los estudiantes aprueban este método y

la comprensién se les facilita.

Las relaciones interpersonales la mayoria de estudiantes dicen ser muy
buenas, tanto con docentes como con sus compafieros, esto aporta a los
factores determinantes para un buen desempefio pues la relacién docente
marcara la pauta para que el estudiante se abra a nuevos conocimientos 'y se

tome la libertad de preguntar sin temor a ser ignorado.

Por otra parte la buena relaciéon entre compafieros abona a estos factores
pues si los comparfieros conviven en armonia y fomentan el apoyo mutuo y se
motiven entre los mismos serd mas facil y volvera mas atractivo el curso del

ciclo estudiantil.

Y aunque hay mas de algun informante que cree que las amistades a veces
traen problemas puede ser cierto también y es que el simbolismo de Blumer
muestra como cada persona tiene capacidades distintas de interpretar

simbolos, y por ello es necesaria el alejamiento de malas amistades o
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amistades que influyen a malos habitos como por ejemplo amigos que inducen
a salirse de clases, amigos que motivan a no ir a clases, amigos que motivan

a ingerir bebidas embriagantes dentro a fuera de la institucién educativa.

¢Pero qué se puede hacer para evitar este tipo de probleméticas? El ser
humano por ende es un ser social, vive y se relaciona con demas personas,
el acompafiamiento de amistades se vuelve muchas veces indispensable, y
es deber de los padres o encargados poder aconsejar a los y las jévenes que
tipo de amistades poder elegir para que en el futuro no surjan problemas con

ellos.
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FUENTE: Fotografia.Tomada por Estudiantes en Proceso de Grado de la Licenciatura en Trabajo Social,
Estudiantes del Instituto Nacional Walter Thilo Deininger, 28 de agosto de 2019.
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CAPITULO N° 3

METODOLOGIA, HALLAZGOS Y CONSIDERACIONES SOBRE
FACTORES QUE INFLUYEN EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE
ESTUDIANTES DEL INSTITUTO NACIONAL WALTER THILO DEININGER

La presentacion de este capitulo enuncia el procedimiento metodolégico que
ayudé a trazar el desarrollo de la investigacion iniciando con el uso de la
metodologia inductiva de tipo cualitativo, asi mismo haciendo uso de las
técnicas que este método sefiala para la recoleccién de la informacién por
medio de los informantes claves y secundarios.

La poblacion seleccionada conforman estudiantes del Instituto Nacional
Walter Thilo Deininger, ademas se debe mencionar que gracias al desarrollo
de las cinco fases propuestas por Ignacio Olabuénaga, permitio la obtencién
de la informaciéon esencial y el andlisis de la investigacion sobre la
problematica que se esta abordando.

Se presentan los hallazgos encontrados de la problematica, asi como también
las consideraciones y perspectivas del grupo investigador desde la profesion

de Trabajo Social.

3.1. METODOLOGIA APLICADA EN LA INVESTIGACION

El proceso investigativo se llevo acabo utilizando el método Inductivo de tipo
cualitativo a través de sus cinco momentos: definicion del problema, disefio
del trabajo, recogida y andlisis de los datos, informe y validacién de la
investigacion; mediante los cuales se rige la estructura de este método.

Este método permitié conocer el fenomeno de estudio de manera estratégica,
lo que permiti6 encontrar los factores que interviene en el problema social
seleccionado como lo es el contexto social, econémico, educativo y familiar
en el que se desarrollan los adolescentes.

Las técnicas del Método inductivo de tipo Cualitativo utilizadas, permitieron la
elaboracion de instrumentos para recolectar la informacion necesaria, para la
profundizacién de la investigacion, entre esas técnicas se encuentran:

La observacion no participante: permiti6 obtener datos generales de los

contextos, entornos en el que se desarrollan los sujetos de estudio.
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Entrevista en profundidad: permitié recolectar informacion importante para
la investigacion, estas entrevistas se realizaron a informantes claves, que
fueron estudiantes de tercer afio, opcion contadora del Instituto Nacional
Walter Thilo Deininger; a fuentes secundarias madres, padres de familia, y
finalmente a profesionales en este caso profesores del mismo instituto.

Entrevista estructurada: realizada a los informantes profesionales y
secundarios, para complementar y cotejar datos brindados por los informantes
claves, dicha informaciéon fue de mucha ayuda para encontrar nuevos

hallazgos y aumentar el grado de confiabilidad de la investigacion.

3.2. TRIANGULACION DE LA INFORMACION.

INFORMANTES CLAVES

FACTORES QUE INFLUYEN
EN EL RENDIMIENTO
ACADEMICO DE LOS Y LAS
ESTUDIANTES DEL
INSTITUTO NACIONAL
WALTER THILO DEININGER

PROFESIONALES

~_ 7

Fuente: Elaborado por estudiantes de la Licenciatura en Trabajo Social para Proceso de Grado durante seis
meses, Ciclo I-11 2019.
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Como parte del proceso de investigacion se presenta la triangulacion que
posee tres componentes: Teoria prestada, informacion brindada por los
informantes claves, profesionales y padres de familia relacionados

directamente en la tematica.

Al finalizar la fase de recoleccién y analisis de la informacion se valido a través
de la triangulacion los datos obtenidos de los/las informantes claves mediante
la entrevista en profundidad, en donde se relataron las diferentes definiciones
experiencias, situaciones de los/las adolescentes del Instituto Nacional Walter
Thilo Deininger donde se evidencian los factores que influyen en el

rendimiento académico de los y las estudiantes.
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TABLA No 9

COMPARACION DE INFORMANTES CLAVES, PROFESIONALES Y TEORIA

CATEGORIA TEORIA INFORMANTES PROFESIONALES
Las y las estudiantes afirman que
Herbert Bl las Relaciones familiares no son L q s d .
erbert Blimer o expresado por los docentes es ue es
AMBIENTE SOCIo estables, porla baja atencién de los P P ] . a
FAMILIAR fundamental que las relaciones familiares sean

La Interaccion social y familiar,
principalmente la comunicacién que
se convierte esencial tanto en la
constitucion del individuo como en la
produccion social de sentido vy
pertenencia a un grupo social
determinado, en razén que los
procesos de socializacién construyen

al ser humano diariamente.

padres, la falta de comunicacion,
ademas de aspectos sociales como
las redes sociales, noviazgos, las
relaciones interpersonales con sus
grupos de pares son algunas de las
causales que influyen en el
rendimiento académico de los
mismos, entendiendo que el factor
social y familiar son muy importantes
en el proceso de ensefianza
aprendizaje de todo ser humano.
Ademas se debe de mencionar que
existen casos en la poblacion
estudiantil donde se destaca que las
relaciones familiares son sanas y
saludables y de mucha

comunicacion.

saludables y que estas proporcionen
acompafiamiento en el ambito socio educativo de
cada uno de los y las jévenes, Ya que la familia se
vuelve un pilar fundamental para un desarrollo

integral de los nifios, nifias y adolescentes.

Los padres de familia expresan su total aceptacion
ante la importancia del rol familiar y el apoyo que
ellos brindan al estudiante para que su desempefio
en la instituciébn sea satisfactoria, pues si a un
adolescente no se le presta la atencion necesaria

el o la joven esta propensa a desistir de su objetivo.
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RENDIMIENTO
ACADEMICO

Los seres humanos eligen,

constituyen, reproducen los
significados con los procesos
interpretativos en funcién de sus
expectativas y propésitos

cotidianos

Para Vygotsky existe una zona
de desarrollo préoximo que es la
posibilidad de los individuos de
aprender en el ambiente social,
en la interaccién con los demés.
Nuestro conocimiento y la
experiencia de los demés es lo
gue posibilita el aprendizaje;
consiguientemente, mientras
mas rica y frecuente sea la
interaccion con los demas,
nuestro conocimiento serd mas

rico y amplio.

Lo expresado por parte de los
informantes es que su capacidad
para adquirir nuevos
conocimientos se ve limitada por
la falta de motivacion en razon al
poco apoyo, ya que algunos de
los casos exponen que el tiempo
de dedicacién a su estudio se
limita por la realizacion de
actividades domésticas, pero
ademas se debe de agregar que
los y las estudiantes no poseen
técnicas de estudio, lo que limita
también su capacidad de
aprendizaje, ademas mencionar
gue algunos no poseen metasy

objetivos.

Los Profesionales mencionan que el grupo
familiar no les brinda a los jovenes el apoyo
necesario cuando estos la necesitan, es decir
la falta de atencién de los padres crea un
ambiente perjudicial que genera inestabilidad
al adolescente y los induce a tomar bebidas
alcohdlicas que afectan en su rendimiento
académico. Ademas, los maestros consideran
que los y las estudiantes no luchan por sus
metas ni objetivos, a consecuencia de muchas
distracciones como el movil y las redes

sociales.
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CLIMA INSTITUCIONAL

Se considera el sentido de la

accion social del ser humano
desde la perspectiva de la parte
involucrada en el fendmeno de
estudio. Dicho modelo concibe a
la comunicacibn como una
produccion de sentido dentro de
un universo simbdlico

determinado.

Segun Ausubel es necesario

tener en consideracion tres
elementos del proceso educativo:
los profesores y su manera de
ensefiar; la estructura de los
conocimientos que conforman el
curriculo y el modo que este se
produce y el entramado social en

el que se desarrolla

Los y las estudiantes expresan

gue al no contar con una
dinamica pedagégica docente
actualizado este no es capaz de
trasmitir  los  conocimientos
deseados, ademas de no poseer
los recursos tecnoldgicos
suficientes dificulta el

aprendizaje.

Asi como también se debe de

hacer mencibn que en la
institucibn no son abiertos a
recibir sugerencias y por lo tanto
no existe comunicacién activa
entre alumnos y docentes que
permita mejorar los procesos

educativos.

Desde el punto de vista profesional, el clima
institucional es bueno para los estudiantes. El
instituto retine las condiciones adecuadas

para cubrir las necesidades de los

estudiantes.

Segun docentes, el ambiente que se percibe
entre estudiantes de pacifico y la relacién con
maestros igual, pues ambas partes respetan

los derechos de cada quien.

Fuente: Elaborado por Estudiantes Egresados de la Licenciatura en Trabajo Social, para la investigacion factores que inciden en el Rendimiento académico de las
y los Adolescentes del Instituto Nacional Walter Thilo Deininger, Cojutepeque, Cuscatlan 2019.
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3.3. HALLAZGOS RELEVANTES EN LOS SUJETOS DE ESTUDIO.

La investigacion realizada en el Instituto Nacional Walter Thilo Deininger de la
ciudad de Cojutepeque, departamento de Cuscatlan, fue de tipo cualitativo y
se inicié con la seleccion de diez informantes claves, quienes reunieron las
caracteristicas propias establecidas por el grupo investigador, siendo
estudiantes de bachillerato de tercer afio, opcidén asistencia contable, en un

rango de edades entre 17 a 20 afios

Los hallazgos en esta investigacion se han considerado en relacion con las
categorias y subcategorias seleccionadas y los objetivos de estudio: la
categoria ambiente socio familiar comprende las subcategorias: contexto
social, entorno familiar, situacibn economica; Rendimiento académico
comprende las subcategorias, motivacién, condiciones cognitivas , Yy
finalizando con el Clima institucional que estd compuesta de las
subcategorias desempefio docente, recursos pedagogicos y relaciones

interpersonales.

AMBIENTE SOCIOFAMILIAR
Poca comunicaciéon en el ntcleo familiar

La comunicacion es indispensable en la familia, para reforzar lazos y crear
una sana convivencia, por medio de la comunicacibn conocemos la
situaciones que cada uno afronta y es por medio de esta que podemos ayudar

a resolver problemas que puedan surgir en el hogar.

La informacién recolectada muestra que gran parte de los estudiantes con
déficit en sus calificaciones académicas, tienen poca comunicacién en su
familia, ya sea porque los padres no tienen tiempo de convivir en familia
algunas horas del dia por motivos laborales, por desintegracion familiar, o

hasta por problemas de violencia.

Es por eso que la comunicacion, es un factor determinante para un buen

desempeiio académico pues si hay comunicacién es facil hacer sentir el
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afecto que se tiene a otra persona y este afecto motivara al estudiante a seguir
adelante, a sentirse apoyado y motivado a continuar sus estudios con esmero.

Carencia afectiva en la familia.

El afecto juega un papel muy importante en la realizacion de la investigacion
pues la parte emocional de un estudiante puede determinar el esmero que

pondra a alguna actividad, al igual que la concentracidén con que la realizara.

Normalmente la sociedad nos muestra una cara machista, en la que el afecto
se vuelve dificil mostrarlo y es por eso que muchos estudiantes tienen
autoestima no saludable, provocando asi, desinterés por los estudios que

realizan.

Caso contrario los estudiantes que reciben afecto de partes de su familia, se
sienten motivados, luchando cada dia por obtener buenas calificaciones, los
que provoca, dedicar mas horas de estudio en casay asi mantener orgullosos

a sus padres.
Desintegracion familiar.

La desintegracion familiar, puede dafiar seriamente el proceso de aprendizaje,
pues segun los informantes claves, en el hogar cambian muchas cosas, entre
ellas la comunicacién, dejando asi un vacio irrecuperable que tiene que ser
tratado cuidadosamente para ser superado. Pues la concentracion, la

motivacion, ya no seran igual.

Asi como se descubrié en algunos casos investigados en el instituto, de los
informantes claves, Vanessa Gonzalez y Roberto Rodriguez, casos mas
marcados y de los cuales se puede obtener mucha informacion que ayuda a
comprender algunos efectos que lleva consigo la separacion de uno o ambos

miembros familiares tan importante como lo son las figuras paternas.

Por los datos recolectado de dichos casos y en analisis a lo investigado, se
determina que un estudiante en desintegracion, se muestra timido, con poca
motivacion y sin participacion en clases, claro esto no quiere decir que todo

estudiante reaccionara de la misma manera, pues la personalidad del
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estudiante cuenta mucho para determinar que reaccién habra en cada uno.

La estabilidad de relaciones entre padres, es beneficioso para un estudiante
pues, tener figura materna y paterna que lo apoyen le aportard confianza y
motivacion para lograr sus objetivos, claro que en la relacion de familia debe

existir una sana convivencia, buena relacion afectiva y mucha comunicacion.
Pocos recursos econdmicos en la familia.

En nuestro pais es muy bien conocida la falta de empleos, factor que afecta a
muchas familias y por ende a los estudiantes del Instituto, pues a veces es la
Unica opcion de obtener ingresos econémicos que solventen las necesidades

de alimentacion, salud y educacion.

Algunos casos de los investigados, resienten no tener este recurso, pues
dicen afecta en su desempefio académico, ya que en estos dias se necesita
mucho de materiales didacticos que apoyan el proceso de ensefianza

aprendizaje.

El recurso econdmico en cierta forma es indispensable para estudiar, pues los
gastos estan presentes en todo el proceso educativo, por lo tanto, se vuelve
un factor determinante para poder cumplir con todas las actividades
propuestas por la institucion y por ende, dependera del cumplimiento de estas
actividades la calificacion que reflejara su expediente.

Falta de apoyo por parte de padres o responsables en actividades

académicas.

El interés que los padres o responsables muestren en el proceso de
enseflanza de los/las estudiantes es decisivo en la personalidad que
adoptaran, pues segun la investigacion realizada, se descubrié que los padres
gue estan mas involucrado en las actividades que realiza la institucion tienen
hijos méas aplicados y cumplen con sus actividades pues el acompafiamiento

gue realizan los padres les sirve de motivacion a lograr sus objetivos.

Caso contrario y determinado por la entrevista realizada al profesor de

Contabilidad, tres de cada diez padres se involucran en actividades realizadas
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por la institucién, lo que provoca que los estudiantes no se sientan
supervisados y o apoyados, distorsionando sus emociones y provocando
comportamientos (hablar en clases, molestar a sus compaferos, adoptar
actitud de desinterés por los estudios entre otros) no sanos para el buen

desempeiio en el proceso educativo.

Esta falta de apoyo del padre es provocada por varias razones y en las cuales
destaca: el nivel de escolaridad, la mala administracion de tiempo, el
cumplimiento de deberes en el hogar o trabajo y el recurso econémico, pues
se tomaron datos de algunos padres de familia, los cuales justifican su
ausencia a las reuniones de padres de familia debido a un sistema opresor e

injusto con la remuneracion que obtienen.

RENDIMIENTO ACADEMICO
Poco tiempo dedicado al estudio en casa

El tiempo dedicado al estudio en casa, es de suma importancia pues depende
de ello que se realicen todas las actividades académicas exigidas por la
institucion, segun algunos informantes claves para cumplir con todas las
tareas académicas y mantener un buen rendimiento en el proceso educativo

es necesario dedicar minimo 3 horas diarias.

En algunos casos el tiempo dedicado al estudio en casa es minimo, y existen
diversos factores que lo provocan, entre los mas comunes que se detecto la

realizacion en exceso de actividades en el hogar, y los videojuegos.

Todo adolescente casi siempre realiza algunas actividades en el hogar para
ayudar a sus padres, pero si los padres trabajan todo el dia fuera de casa la

mayoria de este trabajo hogarefio recae sobre el hijo/hija, si este es estudiante
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ciertamente el tiempo que dedicard al estudio es poco, pues debe de realizar

muchas actividades antes de realizar sus tareas académicas.

Caso contrario es tener un dispositivo de juegos virtuales y no saber controlar
el tiempo que se le dedicara a estos, segun los informantes es dificil establecer
horarios y cumplirlos pues segun los estudiantes se vuelve adictivoy a la vez
un problema en cuanto al rendimiento académico pues el tiempo que se

deberia dedicar al estudio lo absorben los videojuegos
Falta de concentracién en los salones de clase.

La concentracion juega un papel muy importante en el desempefio
académico, pues de esta dependera la adquisicion de los conocimientos que

se estan impartiendo.

Pero esta puede verse afectada por distintos factores, tales como la violencia
en el hogar, los problemas econdémicos, las problematicas sociales y de
seguridad, pues son temas que segun los informantes afectan mucho la

concentracion y dificulta el entendimiento de las tematicas que se imparten.

Todo esto lleva a un desempefio académico deficiente segin mencionan
algunos docentes, no puede revertirse facilmente y es que los factores
mencionados inciden en muchos de los estudiantes del Instituto Nacional
Walter Thilo Deininger, quienes por ser gran partes de zonas rurales
asediadas por pandillas y por pertenecer a familias de escasos recursos
econdémicos, se ven preocupados la mayoria de tiempo, cosa que no los deja

concentrarse al 100% en sus actividades académicas.

Uso excesivo de las redes sociales.

En este siglo XXI las redes sociales se han vuelto parte de nuestras vidas y

de cierta forma hasta indispensable, para realizar actividades académicas,
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bdsqueda de informacién, contactar con familiares, amigos y comparieros de
estudio, entre otras actividades. Pero muchas veces se convierte en un
problema y es cuando se excede el tiempo del cual se dispone para
observarlas, y pasa una o mas horas, de tal forma que no se da cuenta que

perdié el dia en algo no productivo.

El hallazgo mencionado, afecta a gran parte de los estudiantes, pues en la
investigacién se descubrié que las redes sociales absorben gran parte del
tiempo que podria ser utilizado para realizar las actividades académicas,
provocando asi el incumplimiento de estas, y dejando como resultado una

mala calificacion.
El noviazgo dentro de las instituciones educativas

Gran parte de los informantes claves aportaron que los noviazgos en el
Instituto desestabiliza el rendimiento académico debido a que el tiempo que
se le dedica a una pareja excede el tiempo que se le deberia dedicar, y
ademas desestabiliza emocionalmente al estudiante a tal grado de pensar
mas en el/la novio/novia que en las actividades académicas que se tienen que

realizar durante el dia.

Aclarar que dependera gran parte de la pareja y los acuerdos que tomen
respecto al estudio pues cada relacién funciona de forma distinta y no todas
las relaciones son negativas al estudio, sino al contrario pueden encontrarse
algunos casos en que las relaciones de noviazgo beneficien a la mejora del

rendimiento académico debido a el apoyo mutuo entre la pareja.

CLIMA INSTITUCIONAL

Limitaciones de algunos docentes, en la aplicacion de técnicas y

metodologia innovadora.
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Cabe mencionar que existen muchos docentes dentro de la institucion que no
se encuentran actualizando sus metodologias de ensefianza, ademas de las
evaluaciones que no son acorde a lo facilitado a los y las estudiantes en las
clases, esto tiene que ver con la capacidad de interaccion con el alumno, ya
que combina caracteristicas individuales y profesionales que se desarrollan
en un espacio como lo es el aula y el centro de estudios.

Un aspecto clave a destacar es la metodologia de cada uno de los docentes
ya que es muy variada entre los docentes ya que cada uno cuenta con
diferentes mecanismos y estrategias para el proceso de ensefianza
aprendizaje, metodologia que en algunos estudiantes consideran negativas y
poco apropiadas al nivel de estudios que estos se encuentran cursando,
puntualmente se debe aludir que algunos docentes desarrollan sus clases de
manera tradicional, otros han innovado como realizar tutorias, pruebas diarias,
laboratorios informéticos, trabajos individuales, y planificaciones constantes

dentro de las materias que algunos facilitan dentro de la institucion.

Manejo inadecuado de las relaciones interpersonales por parte de
docentes

Para que la comunicacién sea fluida y de confianza dentro del aula y centro
educativo el docente debe fomentar los canales necesarios con cada uno de
los y las estudiantes, por ello, es de mencionar que dentro de las aulas de
dicha institucion no se estan creando los intereses comunes de ensefianza-
aprendizaje sobre la base de la empatia, mas bien se esta desarrollando bajo
el régimen de imposicion, lo que vuelve una relacién bipolar, lo que lleva que
el docente no responda con paciencia ni ecuanimidad y prudencia, sino mas
bien con exigencias en su actuar y las manifestaciones de su temple y caracter
con cada uno de los y las estudiantes.

Cabe recalcar que las relaciones interpersonales deficientes se dan con
docentes que imparten materias técnicas basadas en modulos y que se
aplican a cada una de las especialidades que se brindan dentro de la
institucion educativa, materias que representan un reto para cada uno de los

estudiantes en razon del nivel de dificultad que representan y la calidad de
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ensefianza que estos docentes brindan es minima.

La opinion de los estudiantes difiere en cuanto que las relaciones
interpersonales son muy buenas con docentes que facilitan materias
tradicionales como lenguaje, estudios sociales, quimica, inglés, fisica y
deportes, ya que la mayoria alude que en estas desarrollan habilidades como
la facilidad de comunicacioén, creatividad, ser abierto y reflexivo y lo mas
importante seguridad en si mismos

Lo que demuestra que los estudiantes ven como un reto mantener una buena
relacion interpersonal con sus docentes aunque estos no estimen conveniente
cursar materias con docentes que no sean de su agrado, lo que no abona en

su desarrollo académico y crecimiento personal.

Limitantes en el desarrollo de clases por deficiencia de recursos
tecnoldgicos.

Los resultados muestran que los recursos pedagdgicos juegan un papel
importante para el desarrollo académico de los y las estudiantes, recursos
como equipo tecnolégico como laptops, proyectores, libros, escasez de
mobiliario para algunas de las especialidades que ofrece la institucion, se
vuelven limitantes en razén de la demanda estudiantil que es muy amplia, ya
gue no todas las especialidades cuentan con estos insumos por motivos de
tener sus aparatos tecnoldgicos en mal estado u obsoletos.

Esto lleva a que los estudiantes les representen hacer gastos elevados en
libros y equipo que la institucion debe facilitarles.

Pero se debe de puntualizar que la mayoria de los docentes no estan
plenamente actualizados para facilitar procesos de ensefianza a través de las
TICS (Tecnologias de la informacion y comunicacion) , se encuentra muy claro
que los docentes no estan cumpliendo su rol como profesionales al poder
actualizarse y brindar nuevas herramientas, equipos que la institucion debe
facilitar sin distincién de especialidades educativas, ni docentes. Siendo que
es necesario que las aulas cuenten por iguales con todo lo necesario para el
aprendizaje y rendimiento para una formacion de calidad de los y las

estudiantes.
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3.4. CONSIDERACIONES  SEGUN PERSPECTIVA  DE LOS
INVESTIGADORES

3.4.1 Consideraciones

Se debe de mencionar que es necesario que las y los docentes del sistema
educativo de nuestro pais formen parte de nuevos procesos de ensefianzay
aprendizaje y uso de nuevas metodologias y pedagogias que permitan una
ensefianza con un enfoque sistematico y participativo que involucren a la

familia y estudiantes logrando asi su interés en los procesos de aprendizaje.

A través del Trabajo Social se puede promover un cambio y sensibilizacion
en el ambiente donde se pretende intervenir, es decir dentro del contexto del
fendbmeno de estudio, que se pueda trabajar de manera directa con los y las
estudiantes para fortalecer habilidades y actitudes que favorezcan un
desarrollo integral, esto ya sea individual o de manera grupal, sin dejar de lado
las instituciones que atienden la problematica basandose en el enfoque
sistémico cognitivo en el cual se interactia desde lo individual hasta lo
colectivo y viceversa. Considerando como posible esta intervencién por
medio de las herramientas y técnicas propias que proporcionan las carreras

humanisticas.

3.4.2 Perspectivas

Cabe recalcar que existen instituciones publicas y privadas que respaldan el
bienestar de los nifios, nifias y adolescentes, y su trabajo es velar por la
educacion y el respeto de sus derechos, esfuerzos que estén orientados a

los y las adolescentes a incentivar a cumplir sus objetivos.

El aporte como profesionales se sugiere mejorar el rendimiento académico
implementando nuevas metodologias, y trabajar con enfoques sistémicos que
integren al estudiante y su nudcleo familiar, ademas de una actualizacion

docente en cada centro educativo de nuestro pais.

El proceso investigativo analizado desde el trabajo social, permitio conocer el
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ambito interno y externo de los estudiantes del Instituto Nacional Walter Thilo
Deininger, mediante las diferentes perspectivas de los actores involucrados
para caracterizar el contexto social y comprender las interacciones y

circunstancias que se han dado.
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PRESENTACION
La siguiente propuesta de proyecto se presenta tomando en cuenta los
hallazgos encontrados de la Investigacion “Factores que inciden en el
rendimiento académico de estudiantes del Instituto Nacional Walter Thilo
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Deininger, Cojutepeque, 2019, tematica que responde a los ejes del Proceso
de Grado, como requisito para optar al titulo de la Licenciatura en Trabajo
Social de la Universidad de El Salvador.

En el proceso de investigacion se utilizé el método inductivo de tipo cualitativo
obteniendo como resultado el informe final donde se incluye la propuesta de
proyecto titulada: “Mejorando mis conocimientos para un desarrollo
integral educativo”; en esta se incorporan partes importantes como el titulo
e identificacion del proyecto, objetivos, beneficiarios, presupuesto, tiempo de
duracion, evaluacioén y contribuyentes del proyecto.

Los factores que inciden en el rendimiento académico de estudiantes muy
poco han sido analizados desde las ciencias sociales, por esta razén se
abordo esta problematica. A través de lo observado se identificaron algunos
factores que inciden en el rendimiento académico, violencia intrafamiliar,
separacion de las familias, inadecuada atencion de maestros/as a
estudiantes, medios de comunicacion, comunidad, amigos/as; los cuales
influyen en el rendimiento académico de los y las estudiantes.

Es por ello que se hace una Propuesta de perfil de proyecto que va enfocado a
adquirir mayor motivacion, responsabilidad y nuevas estrategias de aprendizaje
mediante la educacién. Para el desarrollo de este se detallan los siguientes
componentes: Educacion y Sensibilizacion, Talleres socioeducativos. Por lo
consiguiente es de importancia la implementacién de un proyecto de esta

naturaleza.

CONSIDERACIONES

Partiendo de la investigacion se considera muy importante que se aplique la
propuesta planteada en el Instituto Nacional Walter Thilo Deininger, con el

objetivo de aportar en pro del mejoramiento del rendimiento académico de losy
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las estudiantes de este centro educativo, fortaleciendo y desarrollando el

potencial de estos para que el crecimiento educativo sea de una manera integral.

Las presentes consideraciones estdn prestas para ser aplicables en otras

instituciones educativas que consideren idoneo fomentar réplicas del proyecto.

Es por ello que el objetivo del proyecto pretende en primer lugar, realizar una
conjuncion de estudiantes, maestros y padres de familia, proyecto que contiene
tematicas muy propias para el desarrollo del intelecto de los y las estudiantes, y
del trabajo y acompafiamiento de la familia, para eso como grupo se considera
gue la institucion sea oportuna en crear un expediente Unico de cada uno de
ellos, para que cuando baje su rendimiento académico, sea informada su familia
inmediatamente para darle un acompafamiento integral, en segundo lugar, darle
un acompafiamiento interdisciplinario por parte de un psicélogo y Trabajador
Social para brindar un plan de intervencion integral; y como tercera consideracion,
se busca que la institucion coordine desde inicio de afio con respecto a la
problematica, con el fin de fortalecer el conocimiento de los adolescentes y
ademas de actualizar las herramientas pedagdgicas de los y las docentes.
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4.1 IDENTIFICACION DEL PERFIL DE PROYECTO.

PERFIL DE LA PROPUESTA

4.1.1. Nombre del proyecto:

4.1.2 Localizacién del perfil de proyecto :

4.1.3. Tipo de proyecto:

4.1.4. Componentes del proyecto:

4.1.5. Cobertura, Beneficiarios y Duracion :

4.1.6. Dirigido a institucion:

4.1.7. Colaboradores para ejecutarlo:

4.1.8. Costo de Proyecto:

4.1.9 .Presentado por:

Mejorando mis conocimientos para un
desarrollo integral educativo.

Instituto Nacional Walter Thilo Deininger,
Cojutepeque, Cuscatlan.

Socio educativo

Fortalecimiento del aprendizaje en las y
los estudiantes

Jornadas Socio Educativas

Educacion y sensibilizacién

Talleres Directos

500 Estudiantes.
Profesores y padres de familia. Durante el
periodo de 6 meses.

Instituto Nacional Walter Thilo Deininger.

Ministerio de Educaciéon (MINED),
Procuraduria General de la Republica
(PGR), Procuraduria para la defensa de
los Derechos Humanos (PDDH), Instituto
Nacional de la Juventud
(INJUVE),Universidad de ElI Salvador
(UES)

Costo Total : $3122.60

Francisco Ernesto Aguirre Ramirez
Anabel Castro Alvarenga
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4.2 CARACTERIZACION DEL PROYECTO.
4.2.1 Descripcion del proyecto

La propuesta de proyecto es denominada MEJORANDO MIS
CONOCIMIENTOS PARA UN DESARROLLO INTEGRAL EDUCATIVO.

Dirigida a las y los estudiantes del Instituto Nacional Walter Thilo Deininger
donde se pretende dotar de técnicas y estrategias que mejoren integralmente
el rendimiento académico a través de procesos participativos-creativos
orientados a efectuar actividades especificas que contribuyan al buen

desarrollo y desempefio de las y los adolescentes.

Ademas, esta propuesta de proyecto se encuentra orientada a mejorar la
convivencia y relaciones interpersonales entre su grupo de pares y maestros
por medio de los procesos de ensefianza-aprendizaje y de esta manera
modificar conocimientos, aptitudes y estilos de vida Optimos para un pleno
desarrollo educativo.

Asimismo brindar un documento técnico a la institucion con tematicas sobre
como mejorar el rendimiento académico y asi los/as estudiantes puedan
conocer y aprender en cada taller, la jornada impartida por profesionales que

trabajan con nifios, nifias y adolescentes en nuestro pais.

4.2.2 COMPONENTES DEL PROYECTO:
Fortalecimiento del aprendizaje en los y las estudiantes.

Innovar con jornadas socioeducativas y talleres vocacionales,
implementado metodologias ludicas para captar la atencién del y la
estudiante de manera que pueda desarrollar agrado y atraccion por
educarse, haciendo énfasis en los beneficioso que esto puede llegar a

ser para su desarrollo social y personal.
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2- Jornadas socio educativas
Se llevaran a cabo procesos de aprendizaje que mejoren la formacién
educativa para un pleno desarrollo didactico, familiar y social, que

promueva un cambio en la vida de las y los adolescentes.

3- Talleres vocacionales.
Se desarrollaran talleres encaminados a que las y los adolescentes
puedan adaptarse positivamente a cambios en la vida, que les permita
contar con nuevas alternativas y herramientas para afrontar dicha

problematica.

4.2.3 ACCIONES DEL PROYECTO
Jornadas socioeducativas:
Importancia del trabajo en equipo
Fortalecimiento de habitos de estudio.

Motivacion personal

Talleres vocacionales:
Plan de vida
Autoestima y autocuido

Técnicas de aprendizaje

4.2.4 FASES PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO.
Fase uno: Planificaciéon

Gestionar con las instituciones pertinentes que seran las colaboradoras para
llevar a cabo el desarrollo del proyecto estaria a cargo del Ministerio de
Educacion, Procuraduria General de la Republica, estudiantes en practicas o
servicio social de (educacion, Psicélogos, Trabajadores/as Sociales) de la
Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de El Salvador.
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Se llevara a cabo el desarrollo de siete jornadas socio educativas impartidas
dentro del Centro Educativo por profesionales de las diferentes instituciones
gestionadas. La duracién de dichas jornadas sera de 6 meses y cada jornada

contara con una duracion de 45 minutos.
Fase dos: Ejecucion

Llevar a cabo la conformacion de los grupos que estardn a cargo de las
diferentes jornadas y talleres.

Desarrollar las jornadas socio educativas y talleres en un periodo de 6 meses
dirigidos a las y los adolescentes y que seradn ejecutadas por el equipo
multidisciplinario gestionado.

Fase tres: Evaluacioén

Finalizando con la evaluacién para medir el impacto que tendra el proyecto y
verificar el cumplimiento de los objetivos en la poblacion beneficiaria ademas
de elaborar un instrumento que permita evaluar el aprendizaje y desempeiio
de maestros y estudiantes, también mencionar que el desarrollo de la

evaluacion de dicha fase sera en un periodo de dos meses.

4.2.5 BENEFICIOS Y BENEFICIARIOS DEL PROYECTO.
4.2.5.1 Beneficios.

La propuesta ha sido disefiada para contribuir a la educacién y desarrollo de
los y las adolescentes en el aspecto educativo, ya que es de interés que
conozcan sobre el tema de rendimiento académico y el acompafiamiento de

los padres de familia a sus hijos e hijas
4.2.5.2 Beneficiarios.

Los beneficiarios de la propuesta del proyecto sera la poblacion estudiantil de

la institucion Walter Thilo Deininger.
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TABLA N° 10
CRONOGRAMA DE PROYECTO

Junio Julio Agosto Septiembre Octubre noviembre
ETAPA 1 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4
PLANIFICACION
1 Planificacion de las actividades
2 Disefio del proyecto
3 Gestion de recursos y contrataciones
4 Disefio de cartas metodologicas
5 Validacién del proyecto
6 Evaluacion ex ante
ETAPA 2
EJECUCION
7 Coordinacion y logistica para los talleres
8 Convocatoria de participacién
Sesiones 1,2,3,4
9 Actividad de convivencia
10 Sesiones 4,5,6,7
11 Actividad de convivencia
12 Sesiones 8,9,10
13 Clausura.
ETAPA 3
PRESENTACION Y EVALUACION
14 Presentacion de resultados y evaluaciéon ex
post
Evaluacion de impacto tres afios después
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4.3. JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA

4.3.1. IMPORTANCIA

Esta propuesta de proyecto se encuentra basada en establecer un
planteamiento operativo encaminado a mejorar la intervencion educativa con
una estrategia participativa y creativa donde se involucren los actores sociales

gue confluyen en esta problematica.

La realizacion de este proyecto es muy importante porque permitird que los
docentes se involucren mas en las actividades socio educativo de las y los
adolescentes afin de establecer una mejor interaccion que permita mejorar los

resultados académicos.

4.3.2. RELEVANCIA.

Este proyecto es relevante porque brindara herramientas para fortalecer las
relaciones interpersonales y mejorar el rendimiento académico, esto a través
de un involucramiento directo tanto de autoridades de la institucion, como de
docentes, padres de familia u orientadores, y de esta manera fijar

mecanismos permanentes que permitan la sostenibilidad de los resultados.

4.3.3. FACTIBILIDAD

El proyecto sera factible porque se cuenta con el apoyo de la institucion
educativa, ya que estaran a favor de la ejecucién del mismo y que sea una
base para que otras instituciones repliquen o formulen proyectos de esta

indole.

3.1.4. APORTES.

Aportara a las y los adolescentes conocimientos y herramientas para
mantener o mejorar el rendimiento académico y fomentar los vinculos
interpersonales a través de talleres y jornadas socioeducativas hacia la

comunidad estudiantil
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Favorecerd la ampliacion de informacién bibliogréfica del objeto de estudio,
ya que este documento se convertirh en fuente de consulta para otros

investigadores.

4.4 OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS
4.4.1 OBJETIVO GENERAL:

Fortalecer el rendimiento académico con jornadas socio educativas y talleres
que contribuyan al involucramiento de los y las estudiantes en procesos

integrales de mejoramiento de las relaciones interpersonales y convivencia.

4.4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS.

Mejorar la comunicacion familiar y la relacién interpersonal de las y los
adolescentes propiciando habilidades académicas que ayuden al
mejoramiento de los niveles de aprendizaje.

Brindar herramientas ludicas para la facilitacién del desarrollo académico de
las adolescentes.

Desarrollar talleres y jornadas socioeducativas, a través del apoyo de
instituciones gubernamentales especializadas en el trabajo con nifios, nifias y

adolescentes.

4.5. GESTION Y ADMINISTRACION DEL PROYECTO.

Para la realizacion de este proyecto serd necesaria la articulacion de actores
sociales involucradas en temas de nifiez y adolescencia, actores que seran
las jefaturas de dicho centro educativo, asi como también personal docente e

instituciones gubernamentales que faciliten el alcance del proyecto

Se gestionara por parte del centro educativo el financiamiento para la
realizacion del proyecto a instituciones que estén dispuestos a contribuir con
la reduccion de la problematica estudiada, ya sea instituciones

gubernamentales como el Ministerio de Educacion (MINED) y Procuraduria
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General de la Republica, Instituto Nacional de la Juventud (INJUVE), Instituto
Nacional para la Nifiez y Adolescencia (ISNA), con personal especializado
para la intervencion grupal e individual como parte fundamental en la

intervencion educativa.

TABLA N° 11
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4.6 PRESUPUESTO PARA EJECUTAR EL PROYECTO.

CANTIDAD UNIDAD DESCRIPCION VALOR VALOR SUB TOTAL
UNITARIO TOTAL TOTAL GENERAL
HUMANO
10 Seis Profesionales - -
meses
1 por sesién | Session Profesional/facilitador $30.00 $1565
1 Session $35.00
3 Seis Asistente Técnico $1500
meses
EQUIPO TECNOLOGICO
6 Horas Dia Uso de $0.60 $0.50 | $18.50
computadoras
3 Informes Impresora Canon $0.05 $3.00
3 clu USB $5.00 $15.00
MATERIALES
Caja Caja de faster $0.15 $15.00
2 Resma Resma de papel $1.50.00 $1.50.00
Bond
2 Resma Resma de péaginas $3.50.00 $7.00
de colores
10 Caja Plumones $5.50.00 $11.00
5 Botes Pegamentos $1.00 $10.00
30 Pliegos Pliegos de cartulina $1.30.00 $6.50.00
100 Pliegos Pliegos de papel $0.25.00 $7.50.00
bond
4 Cajas Engrapadoras $0.25.00 $25.00
6 Caja Tijeras $3.50.00 $14.00
2 Cajas Cajas de lapiz $1.25 $7.50.00
2 Cajas Cajas de borradores $2.50.00 $5.00 | $139.10
2 Cajas Cajas de sacapuntas $1.80.00 $3.60.00
$3.50.00 $7.00
OTROS
10 Personas Transporte $10.00 $100.00 | $1400.0 $3122.60
10 sesion Alimentacién $2.00 $1200.00 0
clu Imprevistos $100.00 $100.00

TOTAL GENERAL

Fuente: Presupuesto elaborado por estudiantes de la Licenciatura en Trabajo Social para Proceso de Grado
durante seis meses, Ciclo |-l 2019.
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4.6.1 RECURSOS HUMANOS
Para la ejecucion del proyecto es de suma importancia contar con diez
profesionales que desemperien el rol de facilitadores de los talleres que se

realizaran en seis meses.

4.6.3 RECURSOS MATERIALES Y EQUIPO

Computadora, impresora, USB, resma de paginas de colores, plumones,
pegamentos, pliegos de cartulina, pliegos de papel bond, engrapadoras,
tijeras, cajas de lapiz, cajas de borradores, cajas de sacapuntas, Son recursos
indispensables que ayudaran hacer posible la ejecucion del proyecto.

4.6.3 RECURSOS FINANCIEROS

El recurso total monetario necesario para el pleno desarrollo del proyecto,
siguiendo los lineamientos sugeridos en la descripcion de la propuesta es de
$3,122.60 dolares Norteamericanos.

4.7. EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Para el presente proyecto se realizara una evaluacién interna para identificar
si es factible desarrollar todas las tematicas segun lo propuesto; la evaluaciéon
estara dirigida a los ejecutores del proyecto asi como a los beneficiarios/as.

Se realizara una evaluacion para verificar el alcance de los objetivos en los
estudiantes, maestros y padres de familia o encargados, esto se realizara ex

antes, durante la ejecucion y una evaluacion ex post.

Evaluacién ex antes:

La logistica de la institucidbn permitird conocer el entorno y las gestiones
realizadas a las diferentes instituciones que participaran brindado el apoyo

necesario a traves actividades previamente definidas.

Evaluacién durante:
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Se llevard a cabo un monitoreo constante de las actividades durante el
transcurso del proyecto a través de un comisién evaluadora que estara
compuesta a través de las jefaturas de la institucion y personal docente
ademas de las instituciones participantes; realizando un informe de cada una
de las actividades desarrolladas; con el fin de verificar si se cumplen los

objetivos segun lo propuesto.

Evaluacion ex post:
Evaluacion Final

Para analizar el cumplimiento de los objetivos en su totalidad al finalizar el
desarrollo del proyecto, la evaluacién se llevara a cabo a través del analisis

de resultados que brindaran la aplicacién de instrumentos.
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4.8. MARCO LOGICO DE LA PROPUESTA DE PROYECTO
TABLA N° 12

1

Resumen de Objetivos/Actividades
Componente uno:

Jornadas Socio educativas

-Fortalecer un desarrollo integral educativo de las y los

estudiantes por medio de las jornadas socio educativas.
-Contribuir a aumentar los niveles de rendimiento académico
del estudiantado.

Temas
1- Importancia de la comunicacion en la familia.

2-  Fortalecimiento de habitos de estudio.
3-  Motivacion personal

4-  Autodiagnoéstico

5- Proyecto de vida

Componente dos;
Talleres

Brindar habilidades educativas a través de una metodologia
activa que estimule la participacion de los beneficiarios en el
proceso de ensefianza aprendizaje.
Componente dos :
Talleres
Contenidos

1- Importancia del trabajo en equipo

2-  Plan de Vida

3- Auto estima y auto cuido

4- Técnicas de aprendizaje

5- Plan de Vida

Indicadores verificables
objetivamente
Que el 100% de las

beneficiarias y beneficiarios

del proyecto pongan en

practica los conocimientos
aprendidos
Que el 100% de los

estudiantes  mejoren  su

rendimiento académico.

Mantener el 100% la
participacion activa de las y
los estudiantes del Centro
educativo

100% de los adolescentes
presenten cambios positivos
en su rendimiento académico.

Fuente: Elaborado para la presente investigacion por estudiantes egresados de la Licenciatura en Trabajo Social en el Instituto

Fuentes o Medios de verificacion

Asistencia de las participantes
Fotografias

Memorias

Informes.

Evaluaciones

Encuesta a docentes y encargados

Lista de asistencia de las
participantes.

Fotografias

videos

Avance de resultados

Evaluaciones

Encuesta a docentes y encargados

Supuestas premisas importantes

Aprobacién y financiamiento del
proyecto por parte de instituciones

facilitadoras

instituciones
responden

Todas las
gestionadas
positivamente.

Nacional Walter Thilo Deininger (2019)
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4.9 RECOMENDACIONES

De acuerdo a la experiencia obtenida durante la investigacion, ademas de los

resultados de la misma se presentan las siguientes recomendaciones:

4.9.1. Generar espacios de capacitaciéon y actualizacion para el personal
docente y poblacion estudiantil del Instituto  Nacional Walter Thilo

Deininger.

4.9.2. Se debe de contar con un equipo multidisciplinario en el centro
educativo para realizar intervenciones socio educativas tanto a nivel grupal
como individual, brindando un atencién Psicosocial para un pleno desarrollo

de las y los adolescentes.

4.9.3. Impulsar nuevos enfoques pedagdgicos y técnicas de ensefianza

aprendizaje para mejorar los niveles de logro de los estudiantes

4.9.4. Que exista un monitoreo y acompafnamiento constante de los y las
padres de familia hacia los hijos e hijas, asistiendo con regularidad a las
asambleas generales organizadas en el Centro educativo asi como las

reuniones a nivel de aula con los orientadores.

Al MINED.

4.9.5 impulsar una politica de acompafiamiento psicosocial por parte de
psicologos y Trabajadores Sociales en cada una de las instituciones
educativas que permitan el desarrollo integral de los y las estudiantes.

4.9.6 promover el involucramiento de instituciones que trabajen con niias,
nifios y adolescentes para realizar proyectos de prevencion y refuerzos

educativos enfocados en el rendimiento académico.
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ANEXOS

1. DESARROLLO DE GUIA DE ENTREVISTA
2. CUADRO RESUMEN DE ENTREVISTAS SEGUN CASOS Y
CATEGORIAS
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1. FORMATOS DE INSTRUMENTO DE RECOLECCION

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES

o en 190
“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales” el

Objetivo: Recolectar informacion que permita determinar los factores que
influyen en el rendimiento académico de estudiantes del Instituto Nacional
Walter Thilo Deininger.

DATOS GENERALES

Fecha: / /

Hora inicio Hora fin:
Lugar:(ciudad y sitio especifico):
Entrevistador (a):
Nombre Entrevistado (a):
Edad:

Nivel educativo:

Ocupacion:

AMBIENTE SOCIO FAMILIAR.

1. ¢Cuantos miembros viven en su hogar y cudl es el parentesco de cada
uno?

2. ¢Como describes la relacién con los miembros de tu hogar?

3. ¢Recibes apoyo en actividades académicas de parte de tu familia?

4. ¢Consideras que el apoyo econémico brindado por tu familia, satisface
todas tus necesidades académicas?

5. Podrias mencionar algunos factores que favorecen y otros que
entorpecen tu rendimiento académico dentro de tu nucleo familiar.

6. ¢Como describes tu relacion con las personas que te rodean?

7. ¢Crees que tus amigos influyen para un buen o mal desempefio en tu
proceso de aprendizaje?

8. ¢Las redes sociales han ayudado o afectado tu rendimiento
académico?

9. ¢Consideras que los noviazgos, afectan o benefician en el proceso de
aprendizaje?
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10.¢,De tu grupo de amigos que porcentaje de ellos lleva buenas
calificaciones y que porcentaje lleva malas calificaciones?
11.
RENDIMIENTO ACADEMICO

12.Hasta qué nivel educativo tienes como meta cumplir?
13.Cuénto tiempo dedicas al estudio en casa?

14.¢Aplicas técnicas de estudio para mejorar tu capacidad de
aprendizaje?

15. ¢ Realiza todas las actividades académicas que se le asignan?

16.¢,Qué factores consideras que afectan tu capacidad de concentracion
y aprendizaje?
CLIMA INSTITUCIONAL

17.¢Crees que la infraestructura de tu Instituto es adecuada para un
buen aprendizaje?

18.¢ Te sientes seguro en las aulas que recibes clases o0 necesitan
mejorar?

19. ¢ Es apto el mobiliario del instituto para una buena concentracién en
clases?

20. ¢ Crees que la infraestructura es un factor que influye en tu proceso
de aprendizaje?

21.¢Crees que la metodologia implementada por tu profesor es
adecuada para tu aprendizaje?

22. ¢Consideras que tu profesor se esfuerza en dinamizar la clase para

obtener tu atencion?

23.¢Tu profesor explica la tematica las veces necesaria para que el
grupo comprenda a que se esta refiriendo?
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1. FORMATOS DE INSTRUMENTO DE RECOLECCION

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES

“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”

Objetivo: Recolectar informacion que permita determinar los factores que
influyen en el rendimiento académico de estudiantes del Instituto Nacional
Walter Thilo Deininger.

DATOS GENERALES

Fecha: 29/ 08/2019

Hora inicio: 11: 28 Hora fin: 12: 08

Lugar:(ciudad y sitio especifico): Instituto Nacional Walter Thilo Deninger, Cojutepeque
Entrevistador (a): Anabel Castro Alvarenga

Nombre Entrevistado (a): Esmeralda

Edad: 18

Nivel educativo: 3 afio

Ocupacion:
AMBIENTE SOCIO FAMILIAR.
1. ¢Cuantos miembros viven en su hogar y cudl es el parentesco de cada

uno? R- Nueve miembros el padre y la madre y siete hermanos.

2. ¢Como describes la relacién con los miembros de tu hogar? R- Buena
comunicacion.

3. ¢Recibes apoyo en actividades académicas de parte de tu familia? R-
Si recibo apoyo en las tareas, actividades y este afio en todos los
proyectos que se realizan en la colonia como hacer comida también
en conocimiento.

4. ¢Consideras que el apoyo econémico brindado por tu familia, satisface
todas tus necesidades académicas? R- En algunas necesidades en
otra no me alcanza el dinero para todos los gastos escolares para
papeleria 'y alimentos.

5. ¢Podrias mencionar algunos factores que favorecen y otros que
entorpecen tu rendimiento académico dentro de tu nacleo familiar? R-
Tomar decisiones para salir a realizar tareas escolares no me dan
permiso mis padres

6. ¢Como describes tu relacion con las personas que te rodean? R- los
considero respetuosos, trabajadores tienen la capacidad de salir
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adelante a pesar de las dificultades.

7. ¢Crees que tus amigos influyen para un buen o mal desempefio en tu
proceso de aprendizaje? R- son buena influencia en mi aprendizaje.

8. ¢Las redes sociales han ayudado o afectado tu rendimiento
académico? R- No me han ayudado me han afectado por estar
pendiente en el teléfono ha habido ocasiones que he dejado de realizar
las tareas escolares.

9. ¢Consideras que los noviazgos, afectan o benefician en el proceso de
aprendizaje? R- depende porque hay que distribuir el tiempo para cada
cosa.

10.¢,De tu grupo de amigos que porcentaje de ellos lleva buenas
calificaciones y que porcentaje lleva malas calificaciones? R- tengo
siete amigos y amigas seis de ellos tienen buenas calificaciones solo
dos tienen baja calificacion por los problemas familiares y también las
redes sociales que les estan afectando en sus calificaciones.

RENDIMIENTO ACADEMICO

11.¢Hasta qué nivel educativo tienes como meta a cumplir? R- Tengo
como meta a cumplir mis estudios universitarios.

12. ¢ Cuanto tiempo dedicas al estudio en casa? R- Dedico de cinco a seis
horas diarias.

13.¢Aplicas técnicas de estudio para mejorar tu capacidad de
aprendizaje? R- Algunas vez utilizo resolver ejercicios que busco en el
internet para mejorar la memoria.

14. ;Qué te motiva a estudiar? R- Me motiva seguir estudiando para tener
una mejor calidad de vida para ayudar a mis padres y que tengan una
mejor vida mas adelante.

15. ¢ Estudias para enriquecer tus conocimientos? R- Si

16. ¢ Realiza todas las actividades académicas que se le asignan? R- Si
cumplo con todas las taras escolares.

17.¢Qué factores consideras que afectan tu capacidad de concentracion
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y aprendizaje? R- Si me ha afectado lo econdmico y también las redes
sociales.

18. ¢ Estudias para tener un buen empleo cuando seas adulto? R- Si me
gustaria trabajar en el area de administracién y recursos humanos.

19. ¢Deseas desempefiar roles o funciones en la sociedad? R- Si me he
planteado crear una empresa y ayudar a enfermos y visitarlos.

CLIMA INSTITUCIONAL
20. ¢ Crees que la infraestructura de tu Instituto es adecuada para un

buen aprendizaje? R- Si, tiene buena infraestructura es amplia y
bonita.

21.¢Te sientes seguro en las aulas que recibes clases o0 necesitan
mejorar? R- Si me siento segura pero siempre hay cosas que se
pueden mejorar.

22. ¢ Es apto el mobiliario del instituto para una buena concentracion en
clases? R- Sitodo esta en buen estado pero faltan algunos recursos
esenciales para nuevos estudiantes que van a entrar al Instituto.

23.¢Crees que la infraestructura es un factor que influye en tu proceso
de aprendizaje? R- No

24. ¢ Crees que la metodologia implementada por tu profesor es
adecuada para tu aprendizaje? R- En algunos casos porque muchas
veces no explican solo vienen a dejar el trabajo y no le explican al
alumno como debe de hacer uno tiene que buscar cdmo hacer la
tarea.

25. ¢Consideras que tu profesor se esfuerza en dinamizar la clase para
obtener tu atencion? R - No motivan no hacen dindmicas para
mejorar el ambiente.

26. ¢ Tu profesor explica la tematica las veces necesaria para que el
grupo comprenda a que se esta refiriendo? R- En algunos casos si
otros solo dan la guia.

27.¢Crees que la forma de evaluar de tu profesor es la adecuada para
determinar tu nivel de conocimiento? R- En algunos caso
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28. ¢, Qué cualidades y defectos podrias mencionar de tus profesores? R-
Un defecto es que cuando una nifia se les acerca van con malas
intenciones y si tienen un problema con un alumno siguen provocando
al alumno.
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TABLA No 13

CUADRO RESUMEN DE ENTREVISTAS A INFORMANTES CLAVES

CASO VINETAS Y CATEGORIAS PARA EL ANALISIS DE...?
N° GENERALIDADES AMBIENTE SOCIOFAMILIAR RENDIMIENTO ACADEMICO CLIMA INSTITUCIONAL
1 ” ME GUSTARIA SER UNA PROFESIONAL” PREGUNTA: ¢ podrias mencionar algunos PREGUNTA:  ¢qué factores | PREGUNTA: ¢crees que la
Nombre: Karla Pineda factores que favorecen y otros que consideras que afectan tu | metodologia implementada por
Sexo :Mujer entorpecen tu rendimiento académico dentro capacidad de concentracion y | tu profesor es adecuada para tu
Edad: 16 de tu ntcleo familiar? aprendizaje? aprendizaje?
Nivel de estudio: Tercer afio de bachillerato
Composjpién fami]iar: papas, abuelos, hermanos, tios, primos s‘a\éiggspzz;lg g;o:llgg'l?jeeg;;ean;:: rtrllc;é/r;ms Sigtrelloe fgiirﬁggtle‘ellosegﬁzggs Ez NO, NO muqho ya que el solo
Ocupacion: Estudiante <0id B fect redes sociales viene a medio explicar y luego
rapida, a veces si me afecta porgue no me e pasa a uno y otro tema y a
gusta ver problemas en la casa, a veces si uno no le quedan clara las
nos unimos como familia en los cumpleafios y
) cosas
eso se ve bien
2 ¢Crees que tus amigos influyen para un buen | ¢Realiza todas las actividades | ¢Crees que la infraestructura es
*SIGO EXTRANANDO MIS PADRES” o mal desempefio en tu proceso de | académicas que se le asignan? un factor que influye en tu
aprendizaje? proceso de aprendizaje?
Nombre: Vanessa Gonzéalez Si, usualmente las hago pero
Sexo :Mujer ) ) siempre trato de llevar buenas
Edad: 17 Si depende de las personas con las que mas | notag No porque se puede concentrar
Nivel de estudio: Tercer afio de bachillerato te relaciones, yo trabajo con varios pero no me en cualquier lugar
Composicion familiar: Abuelos, Hermanos, Tios, primos gusta apegarme mucho
Ocupacio
: Estudiante
3 ¢Recibes apoyo en actividades académicas ¢Cuanto tiempo dedicas al ¢Crees que la forma de evaluar
* QUIERO UNA FAMILIA MAS UNIDA” de parte de tu familia? estudio en casa? de tu profesor es la adecuada
Nombre: Andrea Fuentes para determinar tu nivel de
Sexo : Mujer Si sobre todo por parte de mis hermanos Enla semana 1 horasy en la conocimiento?
Edad: 16 mayores cuando necesito ayuda semana 2 horas cuando tengo
Nivel de estudio: Tercer afio de bachillerato mas tiempo Si, siempre evaldan lo que
Composicién familiar: papas, hermanos ensefian
ocupacion: Estudiante
4 ¢Las redes sociales han ayudado o afectado ¢Realiza todas las actividades ¢Crees que la infraestructura de

“LA FAMILIA SE CONSTRUYE O SE DESTRUYE”
Nombre: Kevin Andrade
Sexo : Masculino
Edad: 17
Nivel de estudio: Tercer afio de bachillerato

tu rendimiento académico?

Me han ayudado ahi veo como se hace las
cosas con la ayuda de internet

académicas que se le asignan?

Si a veces, casi siempre trato de
hacer tiempo para todo

tu Instituto es adecuada para un
buen aprendizaje?

Si son buenas y me gustan los
espacios para todo es buena
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“LAS REDES SOCIALES SON MI

FAVORITO”
Nombre: Juan Carpio
Sexo :Hombre
Edad: 17
Nivel de estudio: Tercer afio de bachillerato
Composicion familiar: papa, mama4, hermanos.
Ocupacion: Estudiante

PASATIEMPO

¢Consideras que los noviazgos, afectan o
benefician en el proceso de aprendizaje?

Depende porque hay que distribuir el tiempo
para cada cosa.

¢Hasta qué nivel educativo tienes
como meta cumplir?

Tengo como meta a cumplir mis
estudios universitarios.

¢Qué cualidades y defectos
podrias mencionar de tus
profesores?

Un defecto es que cuando una
nifia se les acerca van con
malas intenciones y si tienen un
problema con un alumno siguen
provocando al alumno.

“TODO DEPENDE DEL ESFUERZO DE UNO”
Nombre: Mario Hernandez
Sexo : Hombre
Edad: 17
Nivel de estudio: Tercer afio de bachillerato
Composicién familiar: Mama, hermanos
Ocupacion: Estudiante

¢De tu grupo de amigos que porcentaje de
ellos lleva buenas calificaciones y que
porcentaje lleva malas calificaciones?

Un 60% son buenas y un 40% son malas
calificaciones.

¢Qué factores consideras que
afectan tu capacidad de
concentracion y aprendizaje?

Que en clase mis comparfieros
estén hablando haciendo ruido
haciendo desorden en clase.

¢Consideras que tu profesor se
esfuerza en dinamizar la clase
para obtener tu atencién?

No siempre a veces es bien
basico para desarrollar las
clases

“LA COMUNICACION... ES BUENA”
Nombre: Maria Beltran
Sexo :Mujer
Edad: 17
Nivel de estudio: Tercer afio de bachillerato
Composicién familiar: padres y hermanos
ocupacion: Estudiante

¢Como describes tu relacién con las personas
que te rodean?

Buena, tengo buena comunicacion.

¢Aplicas técnicas de estudio para
mejorar tu capacidad de
aprendizaje?

Leer y escribir las ideas principales
en la clase.

¢Crees que la infraestructura de
tu Instituto es adecuada para un
buen aprendizaje?

Si porque tienen todo lo
necesario para impartir las
clases.

“LO QUE QUIERO ES IRME PARA LOS ESTADOS UNIDOS
Nombre: Roberto Rodriguez
Sexo : Masculino
Edad: 18
Nivel de estudio: Tercer afio de bachillerato

Composicién familiar: mama, Abuela, Hermana, tios, primos
ocupacion: Estudiante

¢ Consideras que el apoyo econémico brindado
por tu familia, satisface todas tus necesidades
académicas?

Si, hasta ahorita no he tenido problemas con

eso, siempre me alcanza.

¢Qué factores consideras que
afectan tu capacidad de
concentracion y aprendizaje?

La distraccion como las redes
sociales, las malas influencias
dentro del salén de clase

¢ Crees que la forma de evaluar
de tu profesor es la adecuada
para determinar tu nivel de
conocimiento?

Si yo creo que si, porque
evallan la asistencia, las tareas
y los examenes.
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« ¢Podrias mencionar algunos factores que | ¢Cuanto tiempo dedicas al estudio | ¢Crees que la metodologia
o LA FAMILIA ES I:O MAS IMPORTATE PARA MI favorecen y otros que entorpecen tu | encasa? implementada por tu profesor es
Nombre: Abby Juarez rendimiento académico dentro de tu nicleo adecuada para tu aprendizaje?
Sexo : mujer familiar? 5 horas diarias
Edad: 17 . B ) Si, en algunos en otros les hace
Nivel de estudio: Tercer afio de bachillerato No te puedo decir cuales entorpecen porque falta bastante, ejemplo
Composicion familiar: padres y hermana voy bien, mi promedio es 9. Pero los factores actualizarse en material
Ocupacion: Estudiante que favorecen, que seria la relacion familiar, pedag6gico y en conocimientos
la comunicacién que tengo con ellos, y la porque algunos esta desfasados
confianza que ellos me dan. implementar algunas técnicas
ladicas.
10 “LA VIOLENCIA ME QUITA EL SUENO AMI Y A LA MAYORIA DE ¢ Recibes apoyo en actividades académicas de | ¢Aplicas técnicas de estudio para ¢, Qué cualidades y defectos

MIS COMPARNEROS”
Nombre: Pedro Sanchez
Sexo :Hombre
Edad: 17
Nivel de estudio: Tercer afio de bachillerato
Composicién familiar: padres y hermanos

Ocupacion: Estudiante

parte de tu familia?

Recibo apoyo econémico por parte de mi
madre.
Si, si en todo

mejorar tu capacidad de
aprendizaje?

Si como leer més , poner mas
atencion , hacer cuestionarios

podrias mencionar de tus
profesores?

Alguna cualidad es que tienen
paciencia para ensefiar.

Defecto que algunos no saben
bien de que van hablar o de que
estan hablando y solo dejan
folletos.
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INTRODUCCION

La planificacion elaborada por un grupo de tres estudiantes egresados (as),
de la Escuela de Ciencias Sociales “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”,
Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de El Salvador,
inscritos en el proceso de grado del ciclo I-1l del 2019, cumpliendo con el
requisito de la primera etapa de planificacion de la investigacion cuya finalidad

es obtener el titulo académico de Licenciadas y Licenciados en Trabajo Social.

El documento se denomina PLAN DE TRABAJO PARA LA INVESTIGACION
EN PROCESO DE GRADO-2019. Donde se considera la temética:
FACTORES QUE INFLUYEN EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE
ESTUDIANTES DEL INSTITUTO NACIONAL WALTER THILO DEININGER,
(COJUTEPEQUE, 2019).

El objetivo que se pretende es determinar las etapas y fases durante todo el

proceso de grado de inicio y finalizacion para culminar la investigacion, y asi
lograr los objetivos y metas.

La importancia de esta planificacibn consiste en permitir la organizacion de
los elementos necesarios para realizar el trabajo de investigaciéon, asi como

ordenar y sistematizar informacién relevante.

El contenido de este documento comprende lo siguiente: DESCRIPCION DEL
PROCESO DE GRADO, que consiste en plantear la organizacion, las etapas
y su desarrollo; OBJETIVOS, con los cuales se pretende indicar lo que se
espera de la investigacion; ACTIVIDADES Y METAS que responden a
acciones que se guieren cumplir en un tiempo establecido con relacion al logro
de los objetivos; ESTRATEGIAS DE TRABAJO que serviran para el
cumplimiento de las actividades, POLITICAS que rigen el proceso de
investigacién y permiten al investigador tomar decisiones. Ademas, de LOS
RECURSOS humanos, financieros, materiales y de tiempo que son
necesarios para cumplir con lo planificado para poder realizar la investigacion,
MECANISMOS DE CONTROL Y EVALUACION, que garantizan al equipo un
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trabajo eficiente y eficaz.

La metodologia que se utilizara durante el proceso de grado sera inductiva de
tipo cualitativa, desde el enfoque establecido y requerido durante la
investigacion.

En la utilizacion de los criterios del Reglamento y la Normativa Universitaria,
las asesorias recibidas en el proceso de grado seran clave para una mayor
comprension y cumplimiento de estos lineamientos que deberan aplicarse

para la ejecucion de la investigacion.

Para su redaccidn se ha considerado el enfoque cualitativo que parte de las

bases tedricas que se han adquirido en el aprendizaje.
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1. DESCRIPCION DEL PROCESO DE GRADO

1.1. ORGANIZACION Y REQUISITOS

1.1.1. Las actividades a planificar estan sujetas al Reglamento de la
Gestion Académica de la Universidad de El Salvador:

Cada equipo de trabajo sera conformado por afinidad los cuales se
organizaran

y seleccionaran una tematica o problematica de interés para su ejecucion,
las/os estudiantes estaran supervisados por un docente asesor asignado por

la coordinacion general de proceso de grado.

1.1.2. Derechos y deberes de las y los estudiantes:
Segun el articulo 192 del Reglamento de la “Gestibn Académica
Administrativa de la Universidad de EI Salvador”, el principal derecho que
adquiere el egresado, es el de inscribirse en el proceso de grado, y no debe
abandonar o dejar de asistir al proceso al cual se somete, a menos que su
justificacion sea comprobada. Ademas de eso el estudiante contara con

orientaciones del Docente Asesor

Asi mismo él y la estudiante no debe abandonar o dejar de asistir al Proceso
de Grado al que se ha inscrito, al menos que sea por causa justificada
comprobada; también deberan cumplir con los siguientes requisitos: Carta de
Egreso, inscripcion del proceso de grado, pago de matricula y cuotas en el

periodo establecido.

1.2.3. Las funciones que tendran las y los estudiantes durante el proceso

de grado, son las siguientes:
Cumplir y ejecutar los lineamientos establecidos por las autoridades;
principalmente seran responsables del uso del método inductivo de tipo
cualitativo, para obtener hallazgos relevantes sobre cada una de las

problematicas especificas, que se generan a raiz de los ejes establecidos.
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Investigar sobre la problematica con el propoésito de dar a conocer la situacion
histérica, actual y los factores que la originan.

También la sistematizacion de toda la informacion recabada, por medio de las
técnicas cualitativas: la observacion, entrevistas a profundidad, grupos

focales, andlisis de contenido, entre otras técnicas.
Tiempo establecido en el periodo de planificacion:

El periodo de ejecucion del proceso de investigacion esta establecido en ocho

meses, el cual comprenden: de febrero a agosto del afio 2019.

1.2. PRODUCTOS DEL TRABAJO DE INVESTIGACION
Dentro del proceso de grado de la Licenciatura en Trabajo Social de la

Escuela de Ciencias Sociales se presentaran los siguientes documentos

segun metodologia seleccionada.

Perfil del Tema de Investigacion: Describe brevemente el trabajo tematico que
se quiere conocer, donde ademas se presenta de forma general el fenémeno

a investigar para aprobacion del tema por Junta Directiva.

Plan de Trabajo de la Investigacion del Proceso de Grado, 2019: posee de
manera especifica las actividades y las metas a realizar durante el proceso de
la investigacion, los recursos y las politicas tanto institucionales como las

planteadas por el equipo investigador para una adecuada organizacion.

Protocolo de Investigacion: Documento en el cual se describe y especifica el
proceso a realizar durante la investigacion y se plantean las estrategias de
trabajo establecidas por el grupo investigador. Ademas, segun José Ignacio

Ruiz Olabuénaga?® las cinco fases del protocolo son las siguientes:

Definicion del Problema
Disefio de Trabajo
Recogida de Datos

16 José Ruiz Olabuenaga, J. I. (1989). Descadifiacién de la vida cotidiana (Vol. 7). Bilbao: Universidad de

Deuston.
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Analisis de los Datos

Informe y Validacién de la Informacion.

Mediante la definicion del problema se pretende puntualizar la tematica que el
grupo investigara, realizando una exploracion sobre el abordaje que ha tenido
dicha problemética y obtener de esta manera un conocimiento mas detallado,

es decir, tener una vision holistica del fenbmeno.

Informe Final de Investigacion: Contiene el conglomerado de los documentos
antes mencionados y que revela los resultados de datos procesados y

transformados en informacion que induce hacia una realidad.

1.3. ADMINISTRACION Y EVALUACION DEL PROCESO DE GRADO
“El Reglamento de la Gestiéon Académica Administrativa de la Universidad

de El Salvador” tiene la finalidad de normar y garantizar la calidad académica

durante el proceso de grado con los siguientes participantes:

1.3.1 Coordinador General de los procesos de Graduacion de la
Escuela de Ciencias Sociales:
Licenciado Juan Francisco Serarols Rodas, quien sera el encargado de
supervisar el proceso de graduacion en todos sus componentes siendo el
coordinador General de Procesos de Graduacion de la Escuela de Ciencias
Sociales, Facultad de Ciencias y Humanidades quien tendra como funciones:
Proponer a los docentes asesores para el proceso de grado, control de
actividades y evaluaciones parciales, revisar el informe final de Ia
investigacion previo a ser presentado al Tribunal Calificador del Informe Final,
correspondencia a Junta Directiva de la Facultad para aprobar temas,

asesores Yy notificacion de calificaciones del proceso de grado.

Los docentes asesores 0 asesoras son propuestos a Junta Directiva por el
Coordinador General de procesos de Graduacién, para desarrollar las
funciones de revision del trabajo de los equipos asignados, de acuerdo a la

naturaleza de la tematica, realizar las observaciones correspondientes a los
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documentos elaborados, asesorar a los equipos durante todo el proceso y

evaluar cada etapa de la investigacion.

1.3.2 Facilitadores del seminario de investigacion:

Los facilitadores que guiaran el proceso de grado seran dos docentes
asignados por la Escuela de Ciencias Sociales, Licenciado Miguel Angel
Gutiérrez, Dr. Wilfredo Alirio Hernandez, sus funciones seran dar
acompafamiento y orientacién sobre documentos o pasos a seguir,
dichos facilitadores estaran en constante contacto con el coordinador
general de procesos de grado durante el proceso de grado.

1.3.3. Estudiantes egresados de la Facultad de Ciencias vy
Humanidades de la Escuela de Ciencias Sociales de la carrera
“Trabajo Social”:

Aguirre Ramirez Francisco Ernesto

Castro Alvarenga Anabel

Quienes desarrollaran las siguientes actividades: visitas a Centro Educativo
objeto de estudio, entrevistas con informantes claves y secundarios,
elaboracién y entrega de informes a docente asesor, reuniones con el equipo
de trabajo.
1.3.4. Tribunal Calificador del Informe:

Para presentar los resultados de la investigacidén se contara con la presencia
de un Tribunal Evaluador el cual sera nombrado por Junta Directiva, en donde
participaran y brindaran su opinién con relacién al tema presentado, ademas
evaluaran la defensa de la investigacion, asignando un valor cuantitativo el
cual tendra como porcentaje maximo del 30% de la calificacion final, quienes
realizaran observaciones y recomendaciones sobre la investigacion de la

tematica.

2. OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS
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2.1. OBJETIVO GENERAL

2.2.2. Investigar Factores que influyen en el rendimiento académico de
estudiantes del Instituto Nacional Walter Thilo Deininger, departamento de

Cuscatlan.

2.2.3. Investigar a través del método inductivo de tipo cualitativo los
procedimientos que permitan el analisis e interpretacion de la informacién
recolectada en el trabajo de campo sobre los factores que influyen en el
rendimiento académico de estudiantes del Instituto Nacional Walter Thilo

Deininger.

2.2.4. Definir las técnicas cualitativas para la recoleccion de informacion a través
de la administracion de instrumentos a poblacion sujeto de estudio

durante el proceso de investigacion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS.
2.2.1. Consultar y seleccionar las fuentes bibliogréaficas relacionadas
con la normativa universitaria, la metodologia y temética
relacionada con el proceso de grado y el tema problema a

investigar.

2.2.2. Analizar a través de recursos tecnolégicos y  programas
informéticos, la informacion recolectada a través del método

inductivo de tipo cualitativo pera mayor veracidad en el proceso.

2.2.3. Aplicar técnicas de observacion y entrevista para recolectar
informacion sobre los factores que influyen en el rendimiento
académico de los estudiantes y sustente la investigacion

realizada.

3. ACTIVIDADES Y METAS
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3.1.

3.2.

ACTIVIDADES

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

3.1.4.

3.1.5.

3.1.6.

3.1.7.

3.1.8.

3.1.9.

Elaboracion y entrega de documentos de propuesta de perfil de

tema de investigacion.

Orientacion y programacion de asesorias con la Coordinacion
General de Procesos de Grado, docente asesor y reuniones de

equipo.

Elaboracion de plan de trabajo y protocolo del método inductivo

de tipo cualitativo Investigacion

Elaboracion y revision de instrumentos para la recoleccion de

datos.

Gestion para determinar informantes claves, fuentes secundarias

y profesionales especializadas en la tematica a abordar.
Aplicacién de técnicas a informantes claves.

Construccién, presentacion y revision de avances de los capitulos
extraidos de la informacion recolectada, y uso de programas
informaticos de tipo cualitativo (webQDA), exponer resultados en

informe final de investigacion.

Programacion y organizacion de defensa ante Jurado Calificador,
Coordinador General del Proceso de Grado, Asesores Yy

Seminaristas.

Incorporacién de observaciones al documento final y entrega,
preparar la logistica de exposicion y defensa de los resultados de

la investigacion.

3.1.10. Elaboracion de informe final y presentacion a las autoridades

correspondientes.

METAS
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3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.2.4.

3.2.5.

3.2.6.

3.2.7.

3.2.8.

3.2.9.

Eleccion y elaboracién de propuesta del Perfil de Tema a abordar
en el periodo del 6 de febrero al 30 de abril de 2019.

Asesorias y reuniones de equipos una vez por semana desde la
primera del mes de febrero a la segunda semana del mes de

agosto del afio 2019.

Entrega de plan y protocolo del método inductivo de tipo
cualitativo Investigacién de la segunda semana de mayo a la

primera de junio del afio 2019.

Revision y elaboracion de instrumentos para la recoleccion de

datos en la segunda semana de junio del afio 2019.

Busqueda y establecimiento de primer contacto con informantes
claves, secundarios e instituciones, entre la tercera y cuarta

semana del mes de junio del afio 2019.

Aplicacion de las técnicas cualitativas, elaboracion y evaluacion
de capitulos desde la cuarta semana de junio a la segunda

semana de julio del afio 2019.

Sistematizacion, procesamiento de informacién cualitativa y
cuantitativa de los resultados, de la tercera semana de julio a la
primera semana de agosto 2019.

Elaborar y entregar tres avances de capitulos del informe de
investigacion de la primera semana de julio a la tercera semana

de agosto.

Entrega de observaciones realizadas a los avances de capitulos
en la tercera semana de agosto hasta la cuarta semana de agosto
del afio 2019.

3.2.10. Entrega a coordinador del proceso de grado cuatro documentos
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del informe final para el tribunal calificador en la cuarta semana

de agosto.

3.2.11. Exposicion y defensa ante el Jurado Calificador en la cuarta
semana de agosto del afio 2019.

3.2.12. Presentacion del Informe Final a las instancias establecidas en

la primera semana de septiembre del afio 2019.

4. ESTRATEGIAS DE TRABAJO PARA LA INVESTIGACION

4.1. ORGANIZACION DEL GRUPO DE INVESTIGACION
Al interior del grupo se coordinaran reuniones para seleccionar el eje en el

cual se desarrollara la investigacion; se distribuirdn actividades por cada
integrante para la elaboracion de los documentos, definiendo criterios y
mecanismos para lograr los resultados esperados dentro del proceso de

investigacion.
4.2 ASESORIA PERMANENTE PARA EL PROCESO

El grupo de investigacion establecera reuniones y asesorias con el
Coordinador y Docente Asesor del Proceso de Grado para la seleccién de las
tematicas a investigar, durante el tiempo de investigacion con el propdésito de

obtener los resultados esperados.
4.3 METODOLOGIA SELECCIONADA PARA EL ESTUDIO

Se aplicara el método inductivo de tipo cualitativo durante el proceso de
investigacion, tomando como referencia el libro de Ignacio Ruiz Olabuénaga,
implementando técnicas cualitativas para la recogida de informacion, a través

de los instrumentos disefiados por el equipo investigador.

4.4 INVOLUCRAMIENTO CON SECTORES E INSTITUCIONES.
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Ministerio de Educacién quien define, dirige, regula y evalGa las politicas
educativas en el Instituto Nacional Walter Thilo Deininger, por lo tanto esta

sujeto a evaluacion en la investigacion.

La Policia Nacional Civil como institucion encargada de la prevencion de
violencia en instituciones educativas, a través de jornadas socioeducativas

implementando metodologias dinamicas y ladicas.
4.5 CRITERIOS DE SELECCION DE LOS INFORMANTES CLAVES.

Para la investigacion se contara con 10 estudiantes como informantes claves
los cuales seran seleccionados del Instituto Nacional Walter Thilo Deininger,
estos deberan de cursar el tercer afilo de bachillerato y deberan ser de la
especialidad contabilidad, pues son las personas que estan inmersas en el
problema y por lo tanto se puede obtener informacion bastante veridica para

sustentar la investigacion.

Ademas se contara con dos maestros como informantes clave que imparten
clases a los estudiantes de contabilidad del mismo instituto ya que ellos han
apreciado el proceso evolutivo de aprendizaje en cada estudiante, como
también las relaciones sociales y personales que desarrolla cada uno.

4.6 VISITAS DE CAMPO A INSTITUCIONES, SECTOR Y COMUNIDAD.

El trabajo de campo para recolectar la informaciébn con seguimiento y
evaluacion al proceso investigativo sera definido por el equipo investigador, el
escenario del proceso de investigacion sera de acuerdo a la tematica
seleccionada por los investigadores, realizando visitas institucionales,
observacion participante, no participante y entrevistas enfocadas, para las

gestiones necesarias al desarrollo del proceso investigativo

El contexto del proceso de investigacion sera dentro y fuera del Instituto

nacional Walter Thilo Deininger.

4.7SEGUIMIENTO Y EVALUACION AL PROCESO INVESTIGADO
a. Se consideran los porcentajes ya establecidos:
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La planificacion que corresponde a un 20% (plan de trabajo, protocolo y

proyecto de investigacion).
Avances de Informe que equivalen a un 15% (capitulos)
Exposiciones parciales de avances del estudio con un 15%

Exposicién de tematicas o ponencias con un 10% y la asistencia a las
reuniones grupales (alumnos(as) y Docente Asesor que se planifiquen en un

10%. Esto hace un promedio del 70%. Evaluado por el docente asesor.

La Exposicion Final (planificacién y capitulos) de la investigacion con un
20%. El Documento “Informe final de investigacion” con un 10%, calificado por
un Tribunal Calificador. Estas actividades hacen el promedio del 30% (véase

anexo N°3 Cuadro Resumen de Calificaciones.

4.8PRESENTAR LOS DOCUMENTOS Y SOCIALIZACION DE LOS
RESULTADOS EN FECHAS PROGRAMADA.

Como parte final del proceso sera presentado un informe final dividido en
cuatro capitulos como producto de la investigacion realizada, anexados con
los documentos de la planificacion, se entregara perfil, plan y protocolo. Y los
resultados del proceso de investigacion seran expuestos al tribunal calificador.

Todo esto se realizara recuerdo al tiempo establecido en el cronograma de

actividades cumpliendo con cada fecha establecida.

5. POLITICAS INSTITUCIONALES Y DEL GRUPO DE INVESTIGACION
Las politicas que regiran la investigacion seran: Las politicas Institucionales
de investigacion de la Universidad de El Salvador y las de trabajo planteadas
por cada uno de los grupos de estudiantes egresados/as en proceso de grado
del afio 2018.

La investigacion serd orientada con base al Reglamento de la Gestion

Académica Administrativa de la Universidad de El Salvador.

5.1POLITICAS INSTITUCIONALES

5.1.1. La investigacién sera orientada con base al Reglamento de la Gestion
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Académico/administrativas de la Universidad de El Salvador.
5.1.2. Se cumplird con la normativa de la Facultad de Ciencias y
Humanidades, la Administracion Académica y de la Escuela de Ciencias

Sociales.

5.1.3 Se presentara tres ejemplares, uno para la Biblioteca Central, uno para
la Facultad de Ciencias Humanidades y uno para el Centro de Estudio de la
Escuela de Ciencias Sociales con sus respectivos discos como producto de

la investigacion, una vez aprobado el informe final.
5.2 POLITICAS DE GRUPO DE INVESTIGACION

Las politicas bajo las cuales el equipo investigador se regird son las
siguientes:

5.2.1 Los integrantes de cada grupo deberan asistir como minimo, a una
asesoria semanalmente segun lo establecido en el reglamento

correspondiente, salvo situaciones externas justificadas y comprobadas

5.2.2. El grupo de investigacion debe cumplir con la planificacion establecida

en el presente informe, entregado a la Escuela de Ciencias Sociales.

5.2.3. El grupo investigador en modalidad de seminario debe cumplir con los
reglamentos Universitarios, asi como dirigirse por las guias de procedimientos

para el proceso de grado.

5.2.4 El grupo de investigacion entregara el documento de planificacion
acorde al tiempo establecido en calendarizacion, asi también el documento
final con observaciones incorporadas segun el reglamento de proceso de

grado.

5.2.6 El grupo de investigacion debera cumplir con las normas, criterios y
formatos segun las guias e instructivos para la presentacion de los

documentos.

6 RECURSOS HUMANOS, MATERIALES-FINANCIEROS Y TIEMPO
Para la realizacion del proceso del seminario de investigacion, para optar al

titulo en la Licenciatura en Trabajo Social, se considera importante describir
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los recursos necesarios a utilizar durante el proceso investigativo, los cuales
se detallan a continuacion por medio de categorias segun los recursos

siguientes: recurso humano, material, financiero, tiempo.
6.1RECURSOS HUMANOS

Se contara con un total de tres estudiantes egresados/as que estan realizando
el Proceso de Grado, de la Licenciatura en Trabajo Social de la Universidad
de El Salvador, afio 2019.

Se contara con las y los informantes claves y secundarios que brindaran un
aporte significativo a la investigacion, un Docente Facilitador, un Asesor
Coordinador, que seran quienes brindaran las orientaciones y el seguimiento
respectivo para la investigacion, centrada en los ejes de violencia, inseguridad

y familia.

Ademas, se contara con la presencia de docentes asesores metodoldgicos
del proceso de investigacion sobre el eje principal de Violencia, seguridad y
familia; asignado por la Escuela de Ciencias Sociales “Licenciado Gerardo
Iraheta Rosales”, de la Universidad de El Salvador. El coordinador del proceso
de Graduacién, quien es el responsable de supervisar el proceso antes
mencionado, informantes claves que nos brindaran su apoyo para la
investigacion, profesionales invitados y especialistas en los diferentes temas

de investigacion.

6.2RECURSOS MATERIALES
Los recursos materiales necesarios para la realizacion de la investigacion del
proceso de grado consisten en tres computadoras, una para cada estudiante,
una impresora, camara fotogréfica, papeleria, teléfonos celulares y demas

recursos que sean necesarios.

Todo serd de suma importancia para la elaboracién de los documentos de
planificacion, instrumentos para recolectar informacion, avances de los

capitulos y la redaccion de los resultados de la investigacion.

(Ver anexo N°2).
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6.3RECURSOS FINANCIEROS

Seran proporcionado por los /as estudiantes en proceso de grado, con un
aporte de $1,610.70 (Véase anexo N°2)

6.4RECURSO TIEMPO
En cuanto a este apartado el tiempo es un recurso muy importante sera

durante el proceso estipulado por la Escuela de Ciencias Sociales y
establecido por las estudiantes y los estudiantes que son seis meses iniciando

a partir de febrero, del afio 2019.

Una fase de planificacion de tres semanas, ocho semanas de trabajo de
campo, clasificacion de informacién una semana, redaccion de capitulos, tres

semanas, defensa de resultados dos semanas. (Véase anexo N°1).

7 MECANISMO DE CONTROL Y EVALUACION
7.1CONTROL

Para el control de actividades se elaborara instrumentos en los que se

registraran las actividades a desarrollar en las fases del proceso

7.1.1. Se implementara una evaluacion de todas las actividades a desarrollar

en el proceso de grado afio 2019.

7.1.2. Se disefiara un formato para registrar la asistencia a las reuniones del
programa, el cual evidenciara el trabajo realizado con las y los investigadores

del proceso.

7.1.3. Llevar el control en un formato con criterios para evaluar la auto
evaluacion (responsabilidades, asistencia), por parte de los estudiantes en

proceso de grado.

7.1.4. Dar seguimiento a la planificaciébn con relacién a los avances en

ejecucion

7.1.4. Se disefiara un formato para las reuniones programadas con el docente

asesor durante el proceso de la investigacion.
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7.1.5. Se empleara un formato de coevaluacion para la calificar la

participacion tanto en las jornadas de trabajo, asi como para las

socializaciones que implica la investigacion.

7.2EVALUACION SUMATIVA DE ACTIVIDADES.

El 70% del proceso de evaluacion sera realizado por el docente asesor, y el

30% restante sera evaluado por el tribunal calificador.

Los criterios para la evaluacion y las actividades a considerar por las y los

investigadores son las siguientes:

7.2.1

71.2.2

7.2.3
7.24

7.2.5

7.2.6

ANEXOS

La planificacién que corresponde a un 20% (plan de trabajo,
protocolo y proyecto)

Avances de Informe que equivalen a un 15% (capitulos)
Exposiciones parciales de avances del estudio con un 15%
Exposicién de teméticas o ponencias con un 10% vy la
asistencia a las reuniones grupales (alumnos(as) y Docente
Asesor que se planifiquen en un 10%. Esto hace un promedio
del 70%. Evaluado por el Docente Asesor

La Exposicion Final (planificacion y capitulos) de la
investigacion con un 20%.

El Documento “Informe final de investigacion” con un 10%,
calificado por un Tribunal Calificador. Estas actividades hacen el
promedio del 30% (véase anexo N°3 Cuadro Resumen de
Calificaciones.

1. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PARA EL PROCESO DE GRADO

2019.
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2. PRESUPUESTO PARA LA INVESTIGACION EN PROCESO DE

GRADO 2019.
3. CUADRO RESUMEN DE EVALUACION DEL PROCESO DE GRADO

CICLO I Y I, 2019.
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ANEXO 1
CRONOGRAMA GENERAL DE ACTIVIDADES PARA LA INVESTIGACION DEL PROCESO DE GRADO 2019
N° Actividades Meses
Febrero [ Marzo | Abril | Mayo [ Junio [ Julio | Agosto | Sept.
11213]4]1|2]3 112|3 11213]4]1]|2]3 112|3 112 |3 [4]1
ETAPA 1
PLANIFICACION Y ORGANIZACION
1 | Elecciony propuesta de perfil de tema
5 Desarrollo y entrega de Plan y Protocolo de Investigacion
para el Proceso de Grado.
Estructuracion y aprobaciéon de instrumentos para la
3 recoleccién de datos para el trabajo de campo y aplicacion
de técnicas cualitativas
ETAPA 2
EJECUCION Y TRABAJO DE CAMPO
65 Gestién y contacto con informantes.
5 | Aplicacion de técnicas cualitativas.
Procesar informacion cualitativa
Ordenar, clasificar, categorizar y analisis de informacion
7 | cualitativa
Redactar avances de informe final, incorporar
8 | observaciones a documento
9 Exposicion y entrega de informe final a docente asesora.
ETAPA 3
EXPOSICION Y DEFENSA
10 Exposicion y defensa de informe final: Tribunal calificador
11 | Incorporacién de observaciones del tribunal al informe final

Fuente: Elaboracién propia de la Licenciatura en Trabajo Social, jornalizando investigacion en Proceso de Grado, Ciclo I-1l, 2019.
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ANEXO 2
PRESUPUESTO PARA LA INVESTIGACION DEL PROCESO DE GRADO
2019.
CANTIDAD UNIDAD DESCRIPCION VALOR VALOR SUB-TOTAL TOTAL GENERAL
UNITARIO TOTAL
RECURSO HUMANO
1 Director - Coordinador General de Procesos de Grado
- Facilitadores de Proceso de Grado
2 Facilitador - Estudiantes
- Tribunal Calificador
3 Egresados - Ponentes sobre las tematicas a investigar
3 Docentes - Informantes Claves.
6 Expertos - Informantes Secundarios.
8 Estudiantes
2 Maestros
2 Padres de
Familia
EQUIPO TECNOLOGICO EN EXISTENCIA
EQUIPO TECNOLOGICO
3 clu Computadoras
2 clu Impresora
HP(impresiones)
1 clu Cafion
1 clu Laptop
20 Horas Ciber $10.00
3 clu Memorias USB 32GB $48.00
$58.00
MATERIALES
15 clu Folders $0.25 $26.25
1 Cajas Fasteners $2.50 $2.50
1 Cajas Lapiceros $1.50 $1.50
4 c/resma Paginas de papel $4.50 $18.00
Bond
3 clu anillados $3.50 $10.50.00
8 clu Paginas de color $0.05 $0.40.00
3 clu Empastados $16.00 $48.00
3 c/u Libretas $0.75 $2.25
3 clu Discos $2.00 $6.00
500 clu Fotocopias $0.02 $10.00
TOTAL $125.40
TRANSPORTE PARA ASESORIAS
3 clu Transporte $2.00 $7*24 dias
$168.0
TRANSPORTE PARA TRABAJO DE CAMPO
3 clu Transporte $2.00 $6*60 dias
$360.00
3 clu Alimentacion $3.00 $9.0%274
dias
$822.00
TOTAL $1350
$1533.4
IMPREVISTOS 5% $76.67
Total General $1,610.7

Fuente: Presupuesto elaborado por estudiantes de la Licenciatura en Trabajo Social para Proceso de Grado,
Ciclo I-11 2019.
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ANEXO 3
CUADRO RESUMEN DE EVALUACION DEL PROCESO DE GRADO (CICLO I Y 11 2019)

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES
“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”

INVESTIGACION DEL PROCESO DE GRADO, (CICLO |y 11 2019)
CARRERA: Licenciatura en Trabajo Social FECHA DE EXPOSICION Y DEFENSA DEL INFORME DE INVESTIGACION:

DOCENTE ASESOR: José Porfirio Alvarez Turcios LOCAL: Tercer Planta de La Escuela de CC.SS. HORA:

TEMA: FACTORES QUE INFLUYEN EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE ESTUDIANTES DEL INSTITUTO NACIONAL WALTER THILO DEININGER, (COJUTEPEQUE, 2019)

NOMBRE DE LOS CARNET PLANIFICACION EJECUCION TOTAL EXPOSICION Y DEFENSA DOCUMENTO TOTAL CALIF.
INTEGRANTES DEL ETAPA: | ETAPA: II ETAPAS | ETAPA: Il 30% FINAL
GRUPO Yl
ASISTENCIA Y PLAN Y EXPOSICION EXPOSICION Y INFORME EXPOSICION PRESENTACION
PARTICIPACION PROTOCOLO TEMA O AVANCES DE FINAL INVES DEL DELINFORME
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INTRODUCCION

El presente protocolo de investigacion ha sido elaborado por tres estudiantes
egresados/as de la carrera Licenciatura en Trabajo Social, cursando el
Proceso de Graduacion impartido por la Escuela de Ciencias Sociales de la
Facultad de Ciencias y Humanidades con la investigacion titulada
‘FACTORES QUE INFLUYEN EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE
ESTUDIANTES DEL INSTITUTO NACIONAL WALTER THILO DEININGER
(COJUTEPEQUE, 2019)” la cual se puntualizé conforme a los ejes tematicos

propuestos en el proceso de grado para el afio 2019.

El presente protocolo de investigacion tiene como objetivo realizar la etapa
final como el ultimo instrumento de la planificacion, conforme al método
inductivo de tipo cualitativo, en el cual para comprobar los aspectos de
credibilidad, transferibilidad, dependencia y Confirmabilidad, se utilizaran las
técnicas entrevista a profundidad y observacion no participante las cuales se
pondran en funcion de recolectar la informacion mediante las y los

informantes elegidos.

Es muy importante mencionar que este protocolo es una base que servira
como guia tedrica y metodolégica que serd desarrollada en sus cuatro

elementos:

Como primera tenemos la definicion del problema donde se explica la

situacién concreta a ser investigada y a su vez la formulacién de objetivos

En su segunda fase contamos con el disefio del trabajo, conteniendo
estrategias, disefio muestral, control de elementos espurios y comparacion de

informacion

Tercera, recoleccién de datos de los y las informantes claves previamente
seleccionados, ademas de informacion documental que pueda ser utilizada

para el tema, aplicando en esta fase instrumentos y técnicas.

Cuarto fase, el analisis de la informacién obtenida, donde se da la

interpretacion y el andlisis y lo mas importante el significado que se le brinda
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a los resultados obtenidos mediante los instrumentos para una mayor claridad

a la interpretacion de los hallazgos.

Y finalmente una propuesta capitular que sistematizara todo el proceso de
investigacién y que contiene una propuesta de proyecto para minimizar el

fenébmeno de estudio.
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RESUMEN DEL PROTOCOLO DE INVESTIGACION

El presente protocolo es una guia para desarrollar la investigacion que tiene
por titulo “Factores que influyen en el rendimiento académico de estudiantes
del Instituto Nacional Walter Thilo Deininger” y se abordara con las cinco fases
del método y técnicas a utilizar en la investigacién cualitativa como parte de

la planificacion.

Dicho protocolo comprende elementos de interés como: la definicion del
problema que se caracteriza por el estudio de la poblacién estudiantil y en su
desempefio académico; el disefio de trabajo con sus estrategias que
permitiran el logro de los objetivos de la investigacion, seguido por el disefio
muestral en el que se establecen los criterios de seleccion de los informantes
claves y profesionales; que servira para la elaboracion de los instrumentos
para la recoleccion de los datos; otro elemento de gran importancia es la
codificacion del lenguaje se reconstruye las categorias a utilizar en la
investigacion, control de elementos espurios y comparacion. El analisis de
datos que se realizara a través de del programa webQDA que permitira
comprender la situacién en estudio y su validacién con una propuesta de

capitulos a desarrollar.
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NOMBRE DEL TEMA:

‘FACTORES QUE INFLUYEN EN EL
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LOCALIZACION O UBICACION DE
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1. OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS

1.10BJETIVOS GENERALES
1.1.1 Utilizar a través del método Inductivo de tipo -cualitativo los

procedimientos; que permitan el analisis e interpretacion de la informacion,
sobre los factores que inciden en el rendimiento académico de los y las

estudiantes del Instituto Nacional Walter Thilo Deininger.

1.1.2 Determinar el impacto de los factores incidentes del rendimiento

académico para el planteamiento alternativas de atencion.

1.1.3 Describir las técnicas cualitativas que se utilizaran para la recolecciéon y
andlisis de la problematica por medio de la informacion obtenida de los/las de

informantes seleccionados.

1.20BJETIVOS ESPECIFICOS.

1.2.1 Describir los factores fundamentales familiares, sociales y educativos
gue impactan en el rendimiento académico de las y los adolescentes del

Instituto Nacional Walter Thilo Deininger.

1.2.2 Analizar el fendmeno de estudio, con base a la teoria del Interaccionismo

Simbdlico.

1.2.3 Sistematizar la informacion recolectada, mediante un analisis critico de
las entrevistas y teorias propias de la temética, para la presentacion de los

hallazgos.

1.2.4 Elaborar una propuesta de proyecto que contribuya a minimizar la
problematica del bajo rendimientos académico de estudiantes del Instituto

Nacional Walter Thilo Deininger.
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2. JUSTIFICACION
Los factores que inciden en el rendimiento académico de las y los estudiantes

del Instituto Nacional Walter Thilo Deininger son importantes analizarlos
desde el punto de vista de las ciencias sociales, enfatizando que se hace uso

del proceso de investigacion guiado por el método inductivo de tipo cualitativo.

2.1 IMPORTANCIA.

Se proyecta conocer la realidad actual de los y las estudiantes del Instituto
Nacional Walter Thilo Deininger donde se identificaran aquellos factores
sociales, familiares y educativos que son claves en el incidir del rendimiento
académico de cada estudiante, lo que permita conocer la realidad en cuanto
a sus distintos entornos como lo es casa, escuela, amigos, comunidad que se

convierten en la cotidianidad generando un tipo de aprendizaje social.

Por otra parte identificar el rol que juegan las familias, autoridades educativas

e instancias encargadas de buscar el bienestar para los y las estudiantes.

2.2 RELEVANCIA.

Este proceso es visto de manera objetiva en cuanto que para el equipo
investigador permitird conocer de manera mas profunda los aprendizajes
sociales de las y los estudiantes, asi mismo la naturalizacién de los factores

que estan incidiendo en el rendimiento académico de los mismos.

Ademas se espera que el Centro educativo pueda retomar los nuevos
hallazgos o aportes proporcionados por la investigacion, para que sean
tomados en cuenta al momento de intervenir o construir alternativas de

solucion para el sector estudiantil del centro educativo.

2.3 FACTIBILIDAD

El proceso investigativo se puede llevar a cabo debido a que se cuenta con

la disponibilidad de los recursos necesarios para la consecucion de objetivos
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y metas previamente sefialados.

Se utilizara el método inductivo de tipo cualitativo que permitira la aplicacion
de técnicas e instrumentos a informantes claves y fuentes secundarias de

forma oral y escrita, para la recabacién de la informacion y su posterior analisis

Ademas se contara con el apoyo de autoridades del Centro educativo, padres
de familia, diez adolescentes quienes seran los informantes claves de la
investigacion. Asi como también se cuenta con la apertura de las
instalaciones del equipo investigador para poderse llevar a cabo el proceso
de socializacion con los y las adolescentes, asi como recursos materiales

necesarios para el desarrollo de toda la investigacion.

2.4 APORTES

El principal aporte serd proporcionar un instrumento bibliografico sobre la
tematica abordada al centro educativo que le permita ser una herramienta
de intervencion y asi minimizar el impacto de dichos factores en el rendimiento
académico. Asi mismo, como futuros profesionales en las ciencias sociales
poner en practica los conocimientos adquiridos durante la investigacion,
ademas de ser una fuente confiable de referencia para futuras

investigaciones.

3. DEFINICION Y SITUACION DEL PROBLEMA

3.10BJETO DE ESTUDIO
3.1.1 Caracterizacion del objeto de estudio

El proceso investigativo tiene objetivo conocer el fenébmeno de los
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“FACTORES QUE INFLUYEN EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE
ESTUDIANTES DEL INSTITUTO NACIONAL WALTER THILO DEININGER
(COJUTEPEQUE, 2019)”, y como estos inciden positiva o negativamente en
el pleno desarrollo educativo, social y personal de las y los adolescentes, lo
que origina desmotivacion y frustracion hacia las diferentes actividades que

estos ejercen a diario.

La investigacion permitird contar con diez informantes claves, 5 estudiantes
de género femenino y 5 del género masculino que oscilan entre las edades de

14 a 19 afos, ademas de 2 maestros y 2 padres de familia.

3.1.2 Esquema tedrico para el andlisis del objeto de estudio.

Como equipo investigador manejara fuentes bibliograficas documentales y
digitales, para darle mayor soporte de la teoria a utilizar para el andlisis del
contenido y asi generar un andlisis tedrico reflexivo sobre la literatura
seleccionada, entre esta literatura encontramos: El Interaccionismo Simbolico
de Herbert Blumer, la Teoria Sociocultural del Aprendizaje, del Psicélogo
Soviético, Lev Semyonovich Vygotsky y la Teoria del Aprendizaje Significativo
de David Ausubel.

3.1.3 El Método de abordaje del objeto de estudio
El método de abordaje sera el de tipo inductivo de tipo cualitativo que parte
de lo particular a lo general, siendo la base el aspecto cualitativo que permita

el andlisis de los datos obtenidos y su respectiva interpretacion.

3.1.4 Tiempo — Espacio del objeto de estudio

Serd desarrollado desde julio hasta septiembre del corriente afio en
colaboracién de las autoridades del centro educativo, estudiantes y padres de
familia, donde ellos seran los actores principales que permitiran la obtencion
de la informacion para su analisis y finalmente presentar los hallazgos

3.2ESCENARIO Y ENTORNO
La presente investigacion se llevara a cabo en el departamento de Cuscatlan
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municipio de Cojutepeque, Instituto Nacional Walter Thilo Deininger, ubicado
en el casco urbano del mencionado municipio, se ha tomado en cuenta la
accesibilidad y el ambiente interno escolar en el que conviven los/las
adolescentes; relaciones entre comparieros, maestros, asi como también el
ambiente externo; que inciden en el proceso de socializacién vy
comportamientos de estos.

3.3 ACTORES SOCIALES

Los actores que conforman la investigacion son diez estudiantes del Instituto
Nacional Walter Thilo Deininger, ademas de dos padres de familia y dos

docentes

Ademas de mencionar a actores externos que buscan fortalecer el trabajo con
nifias, niflos y adolescentes que enfrentan problemas de esta indole, entre

ellas podemos mencionar:
Ministerio de Educacion (MINED)
Procuraduria General de la Republica (PGR)

Instituto Salvadorefio para el desarrollo integral de la Nifiez y Adolescencia
(ISNA)

Consejo Nacional de la Nifiez y Adolescencia (CONNA)
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TABLAN° 1

INSTITUCIONES QUE ATIENDEN NINOS NINAS Y ADOLESCENTES EN EL SALVADOR.

NOMBRE DE LA
INSTITUCION
ANO DE
FUNDACION

VISION Y MISION

OBJETIVOS Y PRINCIPIOS

PROYECTOS,
PROGRAMAS O
PLANES.

MINISTERIO DE
EDUCACION
(MINED)

VISION

El Sistema Nacional de
Educacion brindara una
educacioén centrada en
el ser humano, con
calidad, calidez, integral,
holistica, critica,
participativa,
democratica, inclusiva e
interactiva, con equidad
de género, basado en la
sabiduria ancestral,
plurinacionalidad, con
identidad y pertinencia
cultural que satisface las
necesidades de
aprendizaje individual y

Objetivos

-Incrementar la cobertura en
Educacion Inicial (para nifios de 3 a
5 afios).

-Incrementar la cobertura en
Educacion General Basica, con
énfasis en primero, octavo, noveno
y décimo afios.

-Incrementar la cobertura en el
Bachillerato.

-Reducir la brecha de acceso a la
educacion de jovenes y adultos con
rezago escolar.

-Incrementar las capacidades y el
desempefio de calidad del talento

-Proyecto de
Mejoramiento de
Aprendizajes en
Matemética en
Educacion Béasica y
Educacién Media
(ESMATE)

-Programa de Inmersién
Linguistica Temprana,
Cuna Nahuat

-Educacion Ambiental,
Gestion de Riesgos y
Cambio Climéatico



https://www.mined.gob.sv/index.php/programas-educativos/esmate
https://www.mined.gob.sv/index.php/programas-educativos/esmate
https://www.mined.gob.sv/index.php/programas-educativos/esmate
https://www.mined.gob.sv/index.php/programas-educativos/esmate
https://www.mined.gob.sv/index.php/programas-educativos/esmate
https://www.mined.gob.sv/index.php/programas-educativos/esmate
https://www.mined.gob.sv/index.php/programas-educativos/esmate
https://www.mined.gob.sv/index.php/programas-educativos/programa-de-inmersion-lingueistica-temprana-cuna-nahuat
https://www.mined.gob.sv/index.php/programas-educativos/programa-de-inmersion-lingueistica-temprana-cuna-nahuat
https://www.mined.gob.sv/index.php/programas-educativos/programa-de-inmersion-lingueistica-temprana-cuna-nahuat
https://www.mined.gob.sv/index.php/programas-educativos/educacion-ambiental-gestion-de-riesgos-y-cambio-climatico
https://www.mined.gob.sv/index.php/programas-educativos/educacion-ambiental-gestion-de-riesgos-y-cambio-climatico
https://www.mined.gob.sv/index.php/programas-educativos/educacion-ambiental-gestion-de-riesgos-y-cambio-climatico
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social, que contribuye a
fortalecer la identidad
cultural, la construcciéon
de ciudadania, y que
articule los diferentes
niveles y modalidades
del sistema de
educacion.

MISION

Garantizar el acceso y
calidad de la educacion
inicial, basica y
bachillerato a los y las
habitantes del territorio
nacional, mediante la
formacion integral,
holistica e inclusiva de
nifios, nifias, jovenes y
adultos, tomando en
cuenta la
interculturalidad, la
plurinacionalidad, las
lenguas ancestrales y
género desde un
enfoque de derechos y
deberes para fortalecer

humano especializado en
educacion.

-Incrementar el servicio educativo
para los estudiantes con
necesidades educativas especiales
(asociadas o no a la discapacidad)
en todos los niveles del sistema
educativo.

PRINCIPIOS

Solidaridad. Adhesion y
comprensidon generosa de la
situacion de los menos
favorecidos vy trabajar con ellos y
para ellos de manera preferencial.

Compromiso: Con los actores
protagoénicos de la educacion, y
adherirse voluntariamente al
efectivo cumplimiento de los
principios, valores y funciones del
MINED.

Calidad: Preocupacién permanente
por la superioridad o excelencia en
el trabajo y la mejora continua de

-Mejoramiento de los
Ambientes Escolares y
Recursos Educativos

-Ajedrez Educativo

-Sub Programa Vaso de
Leche

-Programa Creando
Conocimiento

-Programa Atencion a
Estudiantes con
Desempefio
Sobresaliente

-Programa Ensanche de
las Tecnologias de la
Informacién y
Comunicacion y su Uso
Responsable
(ENSANCHE)



https://www.mined.gob.sv/index.php/programas-educativos/maesre
https://www.mined.gob.sv/index.php/programas-educativos/maesre
https://www.mined.gob.sv/index.php/programas-educativos/maesre
https://www.mined.gob.sv/index.php/programas-educativos/ajedrez-educativo
https://www.mined.gob.sv/index.php/programas-educativos/2017-02-16-23-20-30
https://www.mined.gob.sv/index.php/programas-educativos/2017-02-16-23-20-30
https://www.mined.gob.sv/index.php/programas-educativos/item/5496-programa-creando-conocimiento
https://www.mined.gob.sv/index.php/programas-educativos/item/5496-programa-creando-conocimiento
https://www.mined.gob.sv/index.php/programas-educativos/item/5495-programa-atencion-a-estudiantes-con-desempeno-sobresaliente
https://www.mined.gob.sv/index.php/programas-educativos/item/5495-programa-atencion-a-estudiantes-con-desempeno-sobresaliente
https://www.mined.gob.sv/index.php/programas-educativos/item/5495-programa-atencion-a-estudiantes-con-desempeno-sobresaliente
https://www.mined.gob.sv/index.php/programas-educativos/item/5495-programa-atencion-a-estudiantes-con-desempeno-sobresaliente
https://www.mined.gob.sv/index.php/programas-educativos/item/5494-programa-ensanche-de-las-tecnolog%C3%ADas-de-la-informaci%C3%B3n-y-comunicaci%C3%B3n-y-su-uso-responsable-ensanche
https://www.mined.gob.sv/index.php/programas-educativos/item/5494-programa-ensanche-de-las-tecnolog%C3%ADas-de-la-informaci%C3%B3n-y-comunicaci%C3%B3n-y-su-uso-responsable-ensanche
https://www.mined.gob.sv/index.php/programas-educativos/item/5494-programa-ensanche-de-las-tecnolog%C3%ADas-de-la-informaci%C3%B3n-y-comunicaci%C3%B3n-y-su-uso-responsable-ensanche
https://www.mined.gob.sv/index.php/programas-educativos/item/5494-programa-ensanche-de-las-tecnolog%C3%ADas-de-la-informaci%C3%B3n-y-comunicaci%C3%B3n-y-su-uso-responsable-ensanche
https://www.mined.gob.sv/index.php/programas-educativos/item/5494-programa-ensanche-de-las-tecnolog%C3%ADas-de-la-informaci%C3%B3n-y-comunicaci%C3%B3n-y-su-uso-responsable-ensanche
https://www.mined.gob.sv/index.php/programas-educativos/item/5494-programa-ensanche-de-las-tecnolog%C3%ADas-de-la-informaci%C3%B3n-y-comunicaci%C3%B3n-y-su-uso-responsable-ensanche
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el desarrollo social,
econémico y cultural, el
ejercicio de la
ciudadania y la unidad
en la diversidad de la
sociedad ecuatoriana.

nuestras funciones y actividades.

Equidad; Propension a dejarse
guiar por el sentimiento del deber o
de la conciencia, mas bien que por
otras prescripciones. Disposicion
del animo que mueve a dar a cada
uno lo que merece, en particular al
género femenino y a la/os

-Sistema Nacional de
Educacion Técnica
Profesional

-Programa Sigamos
Estudiando

-Programa Seamos

desposeida/os. Productivos
OB e
ARIO DE VISION Y MISION OBJETIVOS Y PRINCIPIOS PROGRAMAS O
FUNDACION PLANES.
PROCURADURI VISION OBJETIVOS

A GENERAL DE
LA REPUBLICA
(PGR)

Ser la institucién lider en
la proteccion de los
derechos de las
personas y fomento de la
paz social en El
Salvador.

-Fortalecer el Estado de Derecho y
la democracia protegiendo los
bienes e intereses del Estado de
acuerdo con el ambito juridico
nacional.

- "Aprendamos a
conocer y defender tus
derechos".



https://www.mined.gob.sv/index.php/programas-educativos/item/5493-sistema-nacional-de-educaci%C3%B3n-t%C3%A9cnica-profesional
https://www.mined.gob.sv/index.php/programas-educativos/item/5493-sistema-nacional-de-educaci%C3%B3n-t%C3%A9cnica-profesional
https://www.mined.gob.sv/index.php/programas-educativos/item/5493-sistema-nacional-de-educaci%C3%B3n-t%C3%A9cnica-profesional
https://www.mined.gob.sv/index.php/programas-educativos/item/5492-programa-sigamos-estudiando
https://www.mined.gob.sv/index.php/programas-educativos/item/5492-programa-sigamos-estudiando
https://www.mined.gob.sv/index.php/programas-educativos/item/5491-programa-seamos-productivos
https://www.mined.gob.sv/index.php/programas-educativos/item/5491-programa-seamos-productivos
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MISION

Defender los derechos
de las personas, la
familia y la sociedad,
promoviendo y
facilitando el acceso a la
justicia para contribuir a
la seguridad juridica y
social en El Salvador.

-Proteger los derechos de la familia,
especialmente los de la nifiez y
adolescencia, la mujer, adulto mayor
y personas con capacidades
diferentes.

-Brindar asesoria a los érganos y
entidades del Estado.

-Ejercer la representacion del
Estado y defender los derechos de
la Nacién en todos los juicios en
gue fuere parte.

-Representar y proteger a nifias,
nifios y adolescentes, mujeres,
adultos mayores y personas con
capacidades diferentes, que se
encuentren amenazados, en riesgo
o violados en sus derechos.

-Resolver oportunamente y con
fundamento juridico, todos los
casos que por mandato legal le
corresponde o0 a requerimiento de la
entidad estatal interesada.

- Programa de atencion
al usuario y Terapias
Ludicas.

- Atencion legal a nifas,
nifios y adolescentes
retornados
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PRINCIPIOS.

-lgualdad: Todas las personas son
atendidas sin ningun tipo de
distincidn preferente.

-Legalidad: Todas sus actuaciones
se encuentran apegadas a derecho.

-Obijetividad: En los asuntos
sometidos a su consideracion actua
sin prejuicios y con una actitud
imparcial.

-Justicia: Cumple con sus funciones
otorgando a cada uno lo que le es
debido, tanto en sus relaciones con
el estado, como con la poblacion.

-Transparencia: Destina todos sus
recursos a la obtencion de sus
objetivos y comunica abiertamente
a la ciudadania la ejecuciéon de sus
acciones sustantivas,
administrativas y financieras.
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NOMBRE DE LA

- PROYECTOS,
lNiTI%BUSIIEON VISION Y MISION OBJETIVOS Y PRINCIPIOS PROGRAMAS O
FUNDACION PLANES.

Mision Objetivo -Atencion en centros de
INSTITUTO “Ser la institucion -Cumplir con los derechos de las acogimiento

. gubernamental nifias, nifos y adolescentes. -Atencién en medio

SALVADORENO | moderna, eficiente, familiar

eficaz e innovadora; en
PARA EL | . ' L

implementar programas | _ ggtaplecer los diferentes tipos de “Proteccion en

ici . . delegaciones

DESARROLLO z:rirr\i/tl)ﬁoznq;e arantizar atencion psicologica que el/la g
INTEGRAL DE LA ol cum I)i/mentc? oce Psicdélogo/a brinda a los/las -Emergencia /
NINEZ Y | pleno dpe los der{:-(g:]hos adolescentes/jovenes de los institucional.

de la nifiez y Centros de Insercion Social; asi Centros de atencion en
ADOLESCENCIA | 1o ccencia en el como, la metodologia, estrategias y | medio familiar.
(ISNA) salvador”. actividades utilizadas para el ] .

abordaje, desde el momento del Programa de Atencion
vision Integral a la Primera

“Somos una instituciéon
publica dentro del
sistema nacional de
proteccion integral,
responsable de la

ejecucion de programas

ingreso hasta el egreso de la
poblacién.

Principios
-lgualdad
-no discriminacioén

-equidad

Infancia.

- Programa
“Colectivos de
Participacion de

Adolescentes”



http://www.isna.gob.sv/ISNANEW/?p=1512
http://www.isna.gob.sv/ISNANEW/?p=1512
http://www.isna.gob.sv/ISNANEW/?p=1512
http://www.isna.gob.sv/ISNANEW/?p=1509
http://www.isna.gob.sv/ISNANEW/?p=1509
http://www.isna.gob.sv/ISNANEW/?p=1509
http://www.isna.gob.sv/ISNANEW/?p=1509
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de promocion, difusion,
proteccion de derechos
de la nifiez y
adolescencia e insercion
social de adolescentes
con responsabilidad
penal juvenil,
coordinacion y
supervision de los
miembros de la red de
atencion compartida y
contribuir con la
prevencion primaria de
la violencia; con la
participacion de la
familia, el estado y la

sociedad”.




FACTORES QUE INFLUYEN EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE ESTUDIANTES DEL INSTITUTO NACIONAL WALTER THILO DEININGER (COJUTEPEQUE, 2019)

169

NOMBRE DE LA

- PROYECTOS,
lNi\TI%ILUSIIEON VISION Y MISION OBJETIVOS Y PRINCIPIOS PROGRAMAS O
FUNDACION PLANES.

Mision Objetivos Comités locales de
Somos la maxima -Garantizar el pleno goce de los derecho.
CONSEJO peno d

NACIONAL DE
LA NINEZ Y DE
LA
ADOLESCENCIA
. (CONNA)

autoridad del sistema
nacional de proteccion
integral rectora de la
politica integral de la
nifiez y adolescencia,
que con la participacion
de la familia y el estado,
y la sociedad garantiza
el goce de los derechos
de las nifias, niflos y
adolescencia.

Vision.

Ser la institucién
reconocida a nivel
nacional e internacional
gue garantice el ejercicio
de los derechos a todas
las nifias, nifios y
adolescentes.

derechos de las nifias, nifios y
adolescentes del pais.

-Coordinara todo el Sistema de
Proteccion Integral y

-Velar por la defensa efectiva de los
derechos de las nifias, nifios y
adolescencia.

Principios.
-Coordinacion
-Cooperaciéon
-Transparencia
-Buena fe
-Gratuidad.

Programa de atencion
de nifiez y adolescencia

Juntas de proteccion
locales

Reinsertar a
adolescentes de ambos
sexos a la vida social en
condiciones de igualdad

de derechos,
oportunidades y
capacidades
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3.4FECHA DURACION Y ACTIVIDADES DE LA INVESTIGACION.
El proceso de grado para estudiantes egresados y egresadas de la carrera

de Trabajo Social de la Universidad de El Salvador en el afio 2019, se inici6
en febrero del afio 2019, comprendiendo la investigacion por tres etapas que
son: planificacion de la investigacion y protocolo de investigacion organizacion
que se comenz6 en febrero hasta mayo; ejecucién o desarrollo de la
investigacién: trabajo de campo que comprende de junio a agosto;
exposicion y defensa de informe final de investigacion que inicia en
septiembre y terminando el proceso de investigacion en octubre del presente

ano.
4. DISENO DEL TRABAJO

4.1ESTRATEGIAS DE TRABAJO DE LA INVESTIGACION
La investigacion se llevara a cabo dentro del Instituto Nacional Walter Thilo

Deininger del departamento de Cuscatlan, se realizard con el método
inductivo de tipo cualitativo, la entrega de avances y correcciones de
documentos se haran en las fechas establecidas, para la investigacion se
estableceran reuniones de grupo para la ejecucion de la investigacion segun

el cronograma acordado.

Esta serie de estrategias van desde coordinar el acceso al centro de estudio,
programas las visitas de campo, acordar y realizas las entrevistas, establecer
contacto con personas expertas en el tema para orientar al grupo como
también brindar sus aportes para el enriquecimiento del contenido de la
investigacion

4.2 DISENO MUESTRAL ESTRATEGICO

Como grupo de investigacion se utilizara el disefio no aleatorio dirigido a los
informantes claves, porque permitirA hacer mas facil la seleccion de los
informantes claves en razén que realmente cumplan con los criterios

propuestos.
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4.2.1 Poblacién de la muestra

La poblacion estudiantil del Instituto Nacional Walter Thilo Deininger esta
compuesta por 1600, estudiantes que sus edades oscilan entre los 14 y 19
afios, ademas la muestra estara conformada por diez estudiantes, dos

docentes, dos padres de familia

4.2.2 Criterios para la seleccion de la muestra

Para la seleccion de la muestra se utilizara el método de seleccion dirigido o
intencionado, donde los informantes deben cumplir con las caracteristicas
propuestas por el equipo investigador y esencialmente estar inmersos dentro
del fendmeno de estudio dentro del Instituto Nacional Walter Thilo Deininger,
de edades entre 17 y 19 afios, en la especialidad de contabilidad y cursando

el tercer ano de estudio.

4.2.3 Seleccién y tipo de la muestra

Se seleccionaran 10 estudiantes mediante el tipo de muestreo opinatico; los
cuales brindaran la informacion para la investigacion, ademas de informantes
secundarios que seran maestros de la institucion, asi como también fuentes

colaterales que seran madres, padres o familiar encargado.

4.3 CODIFICACION DEL LENGUAJE

Durante la investigacion sera utilizado un lenguaje adecuado y claro para los
y las informantes con los que se dialogara con palabras cotidianas que den

paso a la comprensién de toda la informacion.
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TABLA N° 2

CATEGORIAS, SUBCATEGORIAS, Y UNIDADES DE ANALISIS PARA LA
CODIFICACION DEL LENGUAJE EN LA INVESTIGACION.

CATEGORIA Y SUBCATEGORIAS UNIDAD DE ANALISIS
CONCEPTOS
AMBIENTE Contexto Social:

SOCIOFAMILIAR:

Se refiere a la intervencion
en el contexto familiar y
social, siendo estos los
vinculos mas fuertes y de
mucha influencia en el
proceso de aprendizaje en
los seres humanos.

Es el espacio donde el
estudiante se desenvuelve
en sus actividades diarias
fuera de su hogar y esta
rodeado de personas que en
cierta medida influyen
positivamente 0 negativa
mente en su proceso de
aprendizaje.

Entorno Familiar:

Es el espacio mas
importante en el desarrollo
de un nifio 0 una nifia, en el

cual desarrolla sus
capacidades sociales,
fisicas, psicoldgicas y
cognitivas, reforzadas por
lazos de afectividad
indispensables para
mantener metas

provechosas para la vida.

Situacién Econdmica

Son todas las posesiones
que tienen un  valor
monetario, y el efectivo
acumulado o heredado a
una persona o familia, con el
cual puede desenvolverse
en la sociedad, ajustando
sus necesidades a su
capacidad monetaria.

-Relaciones con amigos
-Bullying

-Redes sociales
-Noviazgos

-capacidad Socializadora

-Violencia intrafamiliar
-Desintegracion familiar
-Relacion afectiva

-Apoyo en actividades
educativas.

-Solvencia econémica
-Adecuada alimentacion
-Disponibilidad de recursos
tecnologicos

-Facilidad de Movilizacion
-Desercién escolar.
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TABLA N° 3

CATEGORIA Y SUBCATEGORIAS UNIDAD DE

CONCEPTOS ANALISIS

RENDIMIENTO Motivacion: -Autodeterminacion.

i Es un estado interno

ACADEMICO: que guia el -Redes Sociales.
Es entendido comportamiento de
como la las personas hacia -Influencia familiar.
capacidad de una sus objetivos, _

ersona ara incitandolo a -Influencia docente.
gdquirir P persistir en

conocimientos vy
afrontar negativa
0 exitosamente
las pruebas que
exige el sistema
educativo.

determinadas
acciones, hasta
alcanzar sus metas.

Condiciones

Cognitivas:
Es el proceso de
aprendizaje y todo lo
gue implica en la
absorcion de
informacion que
puede acumular una
persona.

-Metas Personales.

-Tiempo de estudio.

-Ocio.

-Técnicas de
estudio.

-Capacidad de

aprendizaje.
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TABLA N° 4
CATEGORIA Y SUBCATEGORIAS UNIDAD DE
CONCEPTOS ANALISIS
Desempefio Docente: .
CLIMA Es la capacidad del -Metodologia
INSTITUCIONAL: profesor para realizar | Empleada

Es el ambiente que se

percibe en el lugar de

estudio, el cual
dependera de las
condiciones de
infraestructura y
relacion entre
personas.

su trabajo aplicando las
técnicas y recursos
adecuados para
transmitir los
conocimientos
deseados.

Recursos
Pedagodgicos:
Son todos aquellos
objetos o0 materiales
gque mediante Su uso
facilita el proceso de
ensefianza y

aprendizaje.

Relaciones

Interpersonales:
Es la asociaciéon entre
dos 0 mas personas
gue en la mayoria de
casos comparten o se
desenvuelven en el
mismo contexto
desarrollando asi la
interaccion entre ellos.

-Dinamica docente
-Evaluaciones
Objetivas

-Etica docente

de

normas institucionales

-Cumplimiento

-Trato a estudiantes.

-Innovacion de
técnicas

-Apoyo didactico
-Mobiliario institucional
-Relacién entre
estudiantes.

-Relacion

Docente - Estudiante
de

derechos humanos.

-Respeto los

-Comunicacion activa.
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4.4 CONTROL DE ELEMENTOS ESPURIOS

Las entrevistas a informantes claves, profesionales y fuente secundarias
sobre la teméatica seran de manera personal para que las respuestas sean sin
influencias y de forma libre; se destacaran los mecanismos de control que
servir4 para garantizar la veracidad de los resultados obtenidos durante la

investigacion.

Es esencial en las entrevistas poder separar la informacion que tiene conexion
con la temética y asi establecer la conexion de los elementos espurios para
eliminar la informaciébn no relevante y dejar la esencia de los datos
recolectados y garantizar la autenticidad, la veracidad y calidad de la

informacion.

4.5 COMPARACION CON BASE A LA TRIANGULACION

Radica béasicamente en realizar cruces de manera comparativa entre los
diferentes casos abordados, en el sentido de conocer las similitudes y

diferencias de las opiniones vertidas en relacion a lo investigado.

Se prestara atencidon al comportamiento de las y los estudiantes del Centro
Educativo, tomando en cuenta los resultados de las entrevistas realizadas, y
teorias aplicadas a la teméatica en las cuales se espera obtener informacion
veraz y eficaz para dar mayor fiabilidad a la informacién recolectada. Se
utilizara medios tecnoldgicos como fotografias del ambiente y grabaciones de
audio que enrigueceran la investigacion sobre las practicas cotidianas del

proceso formativo de las y los estudiantes.

4.5.1 Triangulacion informacion entre los mismos informantes claves

Se realizara un comparativo de cada una de las entrevistas de las y los
estudiantes seleccionados, para encontrar puntos de comparacion y quiebre
sobre el fenomeno en estudio, y asi de esta manera determinar en los
hallazgos el impacto de los factores que inciden en el rendimiento de las y los

adolescentes.
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4.5.2 Triangulacion de la informacion entre todos los informantes claves

Estard basado en el desarrollo del analisis del conglomerado total de las
entrevistas de los informantes claves, por medio de estas determinar de
manera general un panorama sobre el tema y verificar similitudes y diferencias

de manera generalizada.

4.5.3 Triangulacion de la informacion entre diversas fuentes de informacion

Ser& desarrollada conforme el planteamiento de cada una de las teorias de
los diversos autores que se han propuesto, como el cada una de estas se
acercan al constructo social de cada uno de los informantes claves inmersos

en el fendmeno de estudio.

4.5.4 Triangulacion con la teoria

Estara basada en la comparacion de la informacion de los informantes claves,

y teoria existente para una mayor validez y confiabilidad de la investigacion.

5. RECOLECCION DE DATOS

Para la presente investigacion se han seleccionado el método inductivo de
tipo cualitativo, que contiene técnicas acordes para darle sustentabilidad a la
tematica y contribuir a la profundizacion de la informacion, y asi lograr el
enriquecimiento del contenido y significado de la investigacion. Es por ello que

en el trabajo de campo se utilizaran las siguientes técnicas:
5.1 Técnica de Entrevista a Profundidad

Serd utilizada como técnica principal de recopilacién de informacién de los y
las informantes claves, esta servird como una guia de caracter cualitativo que
contiene preguntas para facilitar el desarrollo de las entrevistas, su finalidad
se dispone de establecer una conversacion orientada hacia la comprensiéon
de las perspectivas de los informantes con respecto a sus vidas , experiencias
0 situaciones, el objetivo de aplicar la técnica es para que los/ las
adolescentes, brinden su opinion sobre los factores que inciden en el

rendimiento académico lo cual serd un aporte vital al proceso de investigacion;
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por lo que serd importante intervenir mediante un guion de preguntas que

permitan captar el significado que se busca.

En el transcurso de cada entrevista, se utilizar4 el proceso de registro y
conservacion de la informacion recogida, la cual debera ser grabada y
transcrita, dicho procedimiento sera implementado bajo la previa y aprobacion
de cada estudiante seleccionado. Para facilitar el proceso de analisis e
interpretacion, y asi destacar todos aquellos aspectos fundamentales que

interesan.

5.2 Técnica de Observacién no Participante

El proceso de contemplar sistematicamente y detenidamente como se
desarrolla la vida de cada uno de los informantes claves es vital sin
manipularla ni modificarla para la obtencion de hallazgos relevantes sin perder
su esencia real, es por ello que a través de ella se permitira conocer como se
desarrolla el entorno social, de la investigacion, a partir de las caracteristicas
fisicas gestos u otro tipo de acciébn puedan tener a la hora de ejercer
mencionada técnica en cada uno de los y las estudiantes dentro de los
diferentes escenarios en que desempefian sus actividades cotidianas y se

relacionan socialmente.

5.3 Técnica de Observacion Documental

Observacion Documental: La observacion documental se utilizara para la
realizacion del marco tedrico, planteamiento del problema y analisis
comparativo del proceso de investigacion; basada en la obtencién de
informacion a través de libros, revistas, manuales, biografias, informes, entre

otros.

6. ANALISIS DE DATOS

El orden de la informacién o datos obtenidos es de mucha importancia para
la sistematizacion y analisis y esta se realiza a través de entrevistas y
observaciones realizadas, por consiguiente se interpretaran los significados

de las opiniones y datos recolectados de las informantes claves,
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comparandolo con la informacion bibliogréfica y los aportes de profesionales
conocedores de la problematica.

6.1 Programa de Software

Se utilizara el programa software de carécter cualitativo denominado WEFT
QDA, esto para facilitar el analisis de las entrevistas realizadas de una manera

mas practica y eficiente

6.2 Analisis de Contenido

Luego de haber obtenido la informacion a través de las diferentes técnicas
del método inductivo de tipo cualitativo se transcribiran y ordenaran para su
respectivo analisis a través de un proceso interpretativo y de comparacion,
apoyandose a su vez de diferentes fuentes bibliograficas aplicadas a la
tematica especifica donde se podran identificar las categorias opiniones o
significaciones similares que se hayan identificado con las informantes claves,

de igual manera las diferencias encontradas.

6.3 Método Interpretativo

Esta basado por medio del método inductivo de tipo cualitativo, la informacion
recolectada se procesara a través de la interpretacion de los datos obtenidos,
utilizando el método antes mencionado, ordenando y contrastando la
informacion por medio de las categorias previamente definidas de los para la
interpretacion de los hallazgos, a través de esto se construira posibles

alternativas para contribuir a la mejora de la problematica.

7. VALIDACION DE INFORMACION Y PROTOCOLO DE INVESTIGACION.

Se debe de precisar criterios que permitan la validacién de la informacién con
una base autentica que certifique la validez, relevancia, y confiabilidad que
se adquiera de los resultados. La triangulacion se realizara con los resultados
obtenidos de los informantes claves, secundarios y fuentes colaterales mas

teorias aplicadas a la tematica.

8.1 Credibilidad

Para lograr una mejor credibilidad se tomaran en cuenta los puntos mas
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caracteristicos de la situacion familia, patrones de conducta, contexto social
en el que se encuentran los informantes claves, recurriendo a una variedad
de fuentes de datos (teorias e investigaciones previas) para constatar la
informacion y confirmar datos e interpretaciones que complemente la

credibilidad de la investigacion.

8.2 Transferibilidad

Se hara con el objetivo de valorar la calidad cientifica de la investigacion y
verificar si los resultados contrastan con la realidad de otros contextos, se
compararan los datos obtenidos de los informantes claves, secundarios y
fuentes colaterales, considerando los factores mas necesarios para estudiar

sus similitudes la cual permitira un analisis con mayor objetividad.

8.3 Dependencia

El proceso de la investigacion sera dado por los investigadores, pero también
asesoradas por el docente encargado de la supervision que orientara el

equipo en cuanto a la tematica a investigar y avances entregados.

8.4 Confirmabilidad.

Los investigadores tienen la capacidad de registrar y relacionar los datos
obtenidos del tema en investigacibn de manera logica y coherente sin ser
alterados y asi brindar aportes a toda la poblacién lectora, donde se haréa un
analisis profundo y amplio que dara paso a deducir e interpretar los resultados
del estudio de igual modo el encargado general del proceso de grado sera

quien verifique si la investigacion tiene la capacidad profesional requerida.

9. PROPUESTAS DE CAPITULO INFORME FINAL DE INVESTIGACION,

9.1 CAPITULO 1: CONTEXTO, ANALISIS TEORICO E INSTITUCIONES Y
CONSTRUCCION DE CATEGORIAS DE LOS FACTORES QUE INFLUYEN
EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO



180

FACTORES QUE INFLUYEN EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE ESTUDIANTES DEL INSTITUTO NACIONAL WALTER THILO
DEININGER (COJUTEPEQUE, 2019)

En este capitulo se hara énfasis descriptivo y tedrica de la situacion actual del
tema de investigacion, donde se indagara sobre los factores incidentes en el
rendimiento académico de los y las estudiantes, De igual manera la

contribucion que tienen las instituciones que actian ante esta problematica.

9.2 CAPITULO 2: ESCENARIO, NARRACIONES, COMPARACIONES Y
ANALISIS OBJETO DE ESTUDIO, SOBRE LOS FACTORES QUE
INFLUYEN EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE ESTUDIANTES DEL
INSTITUTO NACIONAL WALTER THILO DEININGER

En el segundo capitulo se expresara el contexto donde se desarrollara el
proceso investigativo se pondran de manifiesto las narraciones y experiencias
personales de los y las informantes que participan, y se realizara el analisis
de la situacion objeto de estudio.

9.3 CAPITULO 3: METODOLOGIA; HALLAZGOS Y CONSIDERAC[ONES
SOBRE FACTORES QUE INFLUYEN EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO

DE ESTUDIANTES DEL INSTITUTO NACIONAL WALTER THILO
DEININGER

Se plasmaran los resultados obtenidos de las y los informantes claves; donde
se pretende realizar un analisis de los factores sociales, familiares y
académicos de riesgo que han influido en el rendimiento académico de los y
las estudiantes, todo esto a través del método inductivo de tipo cualitativo y
sus diferentes técnicas como la entrevista en profundidad, la técnica de la

observacion no participante.

9.4 CAPITULO 4: PROPUESTA DE PROYECTO (FORTALECIENDO MIS
CONOCIMIENTOS)

Al finalizar la investigacion se hara una propuesta de proyecto a la institucién
educativa con el proposito de contribuir y dar respuesta a la problematica

donde los y las estudiantes puedan realizar actividades

9. ANEXOS
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES

10

“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales” el

Objetivo: Recolectar informacion que permita determinar los factores que
influyen en el rendimiento académico de estudiantes del Instituto Nacional
Walter Thilo Deininger.

DATOS GENERALES

Fecha: / /

Hora inicio Hora fin:
Lugar:(ciudad y sitio especifico):
Entrevistador (a):
Nombre Entrevistado (a):
Edad:

Nivel educativo:

Ocupacion:

AMBIENTE SOCIO FAMILIAR.

24. ¢ Cuantos miembros viven en su hogar y cual es el parentesco de cada
uno?

25. ¢ Como describes la relaciéon con los miembros de tu hogar?

26. ¢ Recibes apoyo en actividades académicas de parte de tu familia?

27.¢Consideras que el apoyo econémico brindado por tu familia, satisface
todas tus necesidades académicas?

28.Podrias mencionar algunos factores que favorecen y otros que
entorpecen tu rendimiento académico dentro de tu nacleo familiar.

29.¢Cbomo describes tu relacion con las personas que te rodean?

30. ¢ Crees que tus amigos influyen para un buen o mal desempefio en tu
proceso de aprendizaje?

31.¢Las redes sociales han ayudado o afectado tu rendimiento

académico?

32.¢Consideras que los noviazgos, afectan o benefician en el proceso de
aprendizaje?

33.¢,De tu grupo de amigos que porcentaje de ellos lleva buenas
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calificaciones y que porcentaje lleva malas calificaciones?

RENDIMIENTO ACADEMICO

34. ¢ Hasta qué nivel educativo tienes como meta cumplir?
35. ¢, Cuanto tiempo dedicas al estudio en casa?

36.¢Aplicas técnicas de estudio para mejorar tu capacidad de
aprendizaje?

37.¢Qué te motiva a estudiar?

38. ¢ Estudias para enriquecer tus conocimientos?

39. ¢ Estudias para obtener un buen empleo cuando seas adulto?

40. ¢ Realiza todas las actividades académicas que se le asignan?

41. ;Deseas desempefiar roles o funciones importantes en la sociedad?

42.¢Qué factores consideras que afectan tu capacidad de concentracion
y aprendizaje?

43.¢ Considera gue los recursos didacticos o pedagdgicos utilizados en la
institucién son los adecuados para el proceso de ensefianza y
aprendizaje?

CLIMA INSTITUCIONAL

44.;Crees que la infraestructura de tu Instituto es adecuada para un
buen aprendizaje?

45. ¢ Te sientes seguro en las aulas que recibes clases o0 necesitan
mejorar?

46. ¢ Es apto el mobiliario del instituto para una buena concentracion en
clases?

47.¢Crees que la infraestructura es un factor que influye en tu proceso
de aprendizaje?
48. ¢ Crees que la metodologia implementada por tu profesor es
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adecuada para tu aprendizaje?

49. ¢Consideras que tu profesor se esfuerza en dinamizar la clase para
obtener tu atencién?

50. ¢ Tu profesor explica la tematica las veces necesarias para que el

grupo comprenda a que se esta refiriendo?

51.¢Crees que la forma de evaluar de tu profesor es la adecuada para
determinar tu nivel de conocimiento?

52.¢Qué cualidades y defectos podrias mencionar de tus profesores?

GUIA DE ENTREVISTAS A DOCENTES

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
$ lj FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

L= et
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ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES
“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”

Objetivo: Determinar el grado de conocimiento docente sobre los factores que
inciden en el rendimiento académico en los y las estudiantes del Instituto Nacional
Walter Thilo Deininger.

DATOS GENERALES

Fecha: / /

Hora inicio Hora fin:
Lugar:(ciudad y sitio especifico):
Entrevistador (a):
Nombre Entrevistado (a):
Sexo:

Qué materia imparte:
Que seccidn tiene a su cargo:
Tiempo de Laborar en la institucién:

1- ¢Qué factores considera que mas incide en el rendimiento académico?

2- ¢ Qué actividades considera obstaculizadoras para el fomento de habitos de

estudio en los y las estudiantes?

3- ¢Segun su observacibn como docente, ¢cuales son las areas de la
especialidad mas deficientes, en cuanto a los conocimientos de los y las

estudiantes?

4- ¢ Qué técnicas o recurso pedagoégicos utiliza en el aula para
¢ Desarrollar el razonamiento légico y analitico en los estudiantes?
5- ¢Ejecuta actividades académicas en grupo dentro del aula para mejorar el

rendimiento académico?

6- ¢Cree usted que es necesario innovar la pedagogia docente y metodologia
para incrementar el interés del aprendizaje de lasy los estudiantes? Si

No épor qué?

7- ¢Existen actividades planificadas a nivel institucional para superar el

rendimiento académico de los educandos?
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8- ¢Qué medidas realiza la institucidon cuando él o la estudiante deserta de sus

estudios?

9- ¢Segun su experiencia docente, considera importante el continuo apoyo y
acompafamiento de los padres de familia en la elaboracion de tareas de sus

hijos?
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GUIA DE ENTREVISTAS A PADRES DE FAMILIA

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES
“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”

Ree T

Objetivo: Establecer el grado de interés de los padres y madres en la educacion de
su hijo(a) y el compromiso que ellos tienen en la problematica.

DATOS GENERALES

Fecha: / /

Hora inicio Hora fin:
Lugar:(ciudad y sitio especifico):
Entrevistador (a):
Nombre Entrevistado (a):
Sexo:

1- ¢Como es la relacién con su hija / hijo?

2- ¢ Existe confianza entre usted y sus hijo / hija?

3- ¢Dispone del tiempo suficiente para verificar el desempefio escolar de su
hijo(a)?

4- ¢ Asiste con frecuencia a reuniones de padres y madres de familia que
realizan en dicha Institucion?

5- ¢Motiva a su hijo o hija con respecto al estudio? ¢,De qué manera?

6- ¢Como calificaria la educacién que se imparte en el centro educativo?

7- ¢Sabe usted en cual o cuales asignaturas esta fallando su hijo(a)?

8- ¢Qué actitud toma ante una baja calificacién?

9- ¢Demuestra su satisfaccion, cuando sus hijo/hija obtiene buenas
calificaciones?

10- ¢ Aplica castigos a su hijo si el rendimiento académico es bajo?

11- ¢Sabe si cuenta con un horario de estudio su hijo(a)?

12- ; Como considera que es el ambiente familiar en su hogar para el desarrollo
académico de su hijo o hija?

13- ¢Cuales son las actividades mas recurrentes que su hijo(a) realiza en su
tiempo

libre?

14-;Con qué tipo de herramientas tecnoldgicas cuentan en su hogar para

realizar sus actividades académicas de sus hijos?
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