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- INTRODUCCION

‘ E1 desarrollo del tema Medidas Econémicas Financieras pa
L
ra Reactivar la Industria Metal Mecédnica de Santa Ana, conlle
va a Takaplicacién de los diversos. instrumentos de andlisis =
que permitan contribuir a la recuperacidn econdémica de dicha
industria.auscuTtando los factores que en una u otra forma in

ciden en la problemdtica sectorial.

E1 interés primordial al realizar el presente trabajo es
poner a disposicién de los niveles directivos de las empresas
del sector, un panorama global de la situacidon actual, asi co

mo Tos mecanismos y acciones que deberdn desarrollarse tanto

E1 contenido de este trabajo comprende cinco Capitulos:

E1 Capitulo I,trata sobre los antecedentes de la indus-
tria metal mecénica, desde sus origenes hasta su moderno de-
sarrollo; asi como las caracteristicas que determinan su na-

turaleza.

Representa el marco de referencia donde se realizd la in

.

vestigacion.

E1 Capftulo II, contiene la investigacidn de campo que -
abarca todos los aspectos necesarios para conocer la situa-
cién actual de la industria en cuanto a su situacién econdmi-

ca y financiera. La informacidén recabada en este Capitulo -



E1 Capitulo V, presenta las conclusiones y recomendacio-
nes formuladas en base al andlisis de la situacidn actual ob~-

servada y las medidas correctivas propuestas.

E1l trabajo se complementa con los anexos y la bibliogra-

fia consultada al respecto.



CAPITULO 1
ANTECEDENTES DE LA INDUSTRIA METAL-MECANICA

ET estudio de Ta evolucidn histdrica de la industria me-
tal-mecédnica, requiere un andlisis bdsico que enmarque la uti
Tizacidn de los metales por la humanidad, el uso de éstos des
de su origén, tiene como principio bdsico la racionalidad del
hombre, éue 1o hace buscar las formas de satisfacer sus gus-
tos y preferencias a fin de mejorar sus condiciones de yidé.
A medida que transcurre el tiembo estas necesidades se diver-
sifican y por lo tanto las variaciones en su uso, evolucionan
de tal manera que actualmente repré;enta un factor importante

de Ta economia como sector de avanzada, dentro del desarrollo

econdmico y social de los pueblos. '

Este Capitulo comprendé una breve resefia histdrica de 1la
utilizacién de los metales, su evo1hc16n y posterior industria
1izacidén en E1 Salvador, especialmente en Santa Ana; asi co-
mo las condiciones, necesidades y circunstancias en las que
se ha desarrollado, incluye ademés,llas caracteristicas fun-
‘damentales que la tipifican y que la hace diferente a las de

mds industrias.

A- Breve Reséﬁa Histdrica de la Industria Metal-Mecdnica

ET uso de Tos metales se remonta a la época del hombre -
primitivo, como resultado de enfrentar la amenaza de ser ani-

quilado por el hambre, por el rigor de los elementos natura--
: ’ KN



Tes o por las depredaciones de los animales y para contrarres
tarlos era necesario mejorar Tos métodos rudimentarios que -

empleaba:en la caza, la pezca y para defensa personal.

En primer lugar, utilizd la piedra en la elaboracidn de
sus implementos, por ser éste el elemento mds abundante en -
su estado natural; sin embargo, a medida que transcurre el -
tiempo, descubre el bronce y luego el hierro, que les sirvid
péra mejorar sus intrumentos y ésto a su vez repercute en
una mayor produccidn; asi, logra cazar animales de mayor ta-
mafio con los cuales se provee de mds cantidad de alimentos y
de bie]es para elaborar sus vestiméﬁtas, que lé permiten so-

portar las inclemencias del medio ambiente.

Posferiormente, al cambiar sué'condiciones de vida, sien
te la necesidad de proveerse de abrigo seguro, elaboracidn -
qe armas para defenderse de los animales feroces y de otros
pueb]os§ asi cdmo para la elaboracién de instrumentos de la-
branza Hechos de metal, 1o que implica incrementar su produc

tividad, mejorando la dieta alimenticia.

E1 empleo del metal como uno de los principales elemen-
tos en la construccion de edificios, sobre todo templos, sig

nifica mds seguridad y mayor durabilidad de los mismos.

E1 platdn, el bronce, el oro,.la plata y otros mas le -

sirven para hacer articulos decorativos, herramientas, vasi-

jas, etc.
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E1 uso de los metales evoluciona con el descubrimiento
de su metalurgia, que sefiala una etapa importantisima en 1a.
historia de 1a civilizacidn, algunos logran mayor desarro-
110, debido a sus propiedades que los hacen indispensables -

en el progreso econdémico.

E1 metal que obtuvo mayor desarrollo fue el hierro, ya
que es el mds fuerte y Gtil de todos los metales duros y de
los repartidos con mds abundancia por todo el universo. La
historia del hierro puede dividirse en tres periodos: el pri
mero que se extiende hasta el Sig]9 XIII de nuestra era, cu-
ya principal caracteristica fue e1 émp1eo de métodos rudimen
tarios para beneficiarlo; todo se hacia a mano y el equipo -

consistia en un tosco horno, yunques y pesados martillos.

Sin embargo, en este periodo no se ideé ningiin procedi-
miento para elevar la temperatura del metal hasta el punto -
de fusidn; tampoco se 1legd a comprender la naturaleza de --
los cambios quimicos que se producian en el hierro. De ahi

que no se lograra regular la calidad del mismo.

Fue el parcial dominio de este aspecto, lo que caracte-
riz6 principalmente el segundo per{odo de la historia del hie
rro, que se inicié en el Siglo XIV, época en que se comenza-
ron a usar mejores hornos y se descubrieron mejores combusti

i

bles.

Los que trabajaron el hierro, fueron cobrando mayor peri



cia y no sélo mejoraron la calidad del producto, sino que au

mentaron considerablemente 1a produccidn.

E1 tercer periodo, que constituye la era del hierro y -.
del acero, comenzd a mediados del Siglo XIX con los altos -

hornos.

Este fue el inicio de la revolucidn industrial, donde --
tomaron auge, la fabricacién de maquinarias, piezas de cons-

truccidn, rieles de ferrocarriles, armas, etc.

La proliferacion de nuevos inventos acelera el desarro-
110 econdmico, debido a que las nuevas maquinarias les permi
tieron incrementar la capacidad de produccidon, con 1o cual -

satisfacen las necesidades prevalecientes.

La aplicacion de las niuevas técnicas permite sustitufr
las ruedas de madera por las de metal, evitando de esta for-

ma problemas de desgaste.

En funcidon de su durabilidad y abundancia, el hierro y
sus derivados fueron empleados en la fabricacidn de mdquinas,
entre ellas los ferrocarriles que permitieron fomentar el co
mercio entre regiones y pafses, a través de una movilizacidn
mas efectiva y en mayor cuantia de pasajeros y de carga. Los
rieles por 1o que se movilizaban fueron hechos también de -
hierro, esto les permitia soportarilas pesadas ﬁargas y a la

vez evitaba la accidn del desgaste, reduciendo los costos de

mantenimiento.



En la actualidad Ta aplicacidn de los metales es eviden
te en la construccidn de edificios, infraestructura, maquina

rias, herramientas, etc., por lo tanto puede considerarse el

uso de los metales como fundamento del desarrollo econdémico.

1) En-E1 Salvador

Con el objeto de analizar la evolucidn histérica en cuan
to al uso de los metales en E1 Salvador, asi como su poste-

rior industrializacion y contribucidn al desarrollo econémi-

.co del pais, es necesario remontarse a la época precolombina.

Los conocimientos de 1a comunidad indigena sobre los me
tales eran muy poco avanzados. Resﬁecto a la plata y el oro
sd6lo aprovechaban la nativa y quedaba relacionado su uso pa-

ra la confeccidon de adornos de valor secundario y ornamenta-

cién de prendas para fines religiosos y profanos; sin embar-

go, sabian fundir el cobre sin hornos y preparaban un bronce

bastante duro y resistente que usaban para elaborar hachas y

"azuelas, que les servian en los trabajos de tala y carpinte-

ria. .

Fundamentaban su economia en la agricultura, pero desco

~nocian la metalurgia del hierro y Qor To tanto el arado, és-

to no permitié mejorar sus métodos de labranza. Sin éstos -

elementos la produccién de bienes era escasa, lo cual infiere

que practicaban el autoconsumo, pues no les permitia exceden

. |.., . .
tes fuertes de riqueza, para un desarrollo econdmico acelera

do.

g



En 1524, el uso de armas y objetos dé hierro por parte de los
Espafioles, fue factor importante en el logro de la conquista.
'La metalurgia del hierro fue ensefiada por los conquistadores

a los nativos.

Los Espafioles avivaron el laboreo de las minas de oro
y plata, ensefiando nuevas técnicas y procedimientos de extrac
cién. En Metapdn explotaron por muchos afios ricas minas de

hierro, (en 1807, la produccidn ascendia a 3.240 qq) 1/

Los metales obtenidos los ocupaban para elaborar espa-
das, hachas,arados y ruedas para carreta, que les permitid
desarrollar mejor la agricultura, las artesanias y los me-

dios de transporte.

En E1 Salvador existian tres zonas mineraldgicas: Ta Oc
cidental (Metapdn) donde encohtrarqn hierrb, cobre, zinc y
plomo; la Central (Departamento de,Cabaﬁas)‘y la Oriental -
(Departamentos de Morazdn y La Unidn) pfeva]eciendo las mi-~

nas de oro.

Las primeras empresas de extraccidn mineras que existie
ron en Ef Salvador son: "Montecristro Inc.,S.A.", "Amadeo Ti
netti y Cia.", Buter Salvador Unioﬁ Ltda.", New and E1 Salva
dor Mining Co.", "Cfa. Minera de Oriente" y "Minera de San

Juan y René Keechurer", &stas se dedicaban especialmente a =

1/ Manual de Historia Econdmica de EI Salvador, Dr. David Alejandro Lu-
na, primera edicién, Editorial Universitaria de E1 Salvador. 1971,
Pag. 136.



la explotacidon y exportacidn de oro, plai:é, cobre, plomo, cal y -

amianto.

E1 metal que mds se desarrolld durante el Siglo pasado
fue el hierro, el cual era trabajado por los herreros en for
ma rudimentaria; sus herramientas eran'el yunque y el marti=-
11o,utilizados para moldear el metal que fundian en hornos,
cuyo principal combustible era la lefia. Elaboraban herradu-

ras, ruedas, arados, balcones, etc.

E1 uso de las herraduras permifié mayor proteccidn a -
Tos caballos, las ruedas de maderausadas en carretas fueron
sustituidas por las de hierro, evitando el desgaste y propor
cionando mayor durabilidad, mientras el uso del arado de hie

rro facilitd la labranza de la tierra, todo é&sto repercutid
en mayor produbtividad. Los balcones y puertas de metal,
ademds, de Ta ornamentacidn, representaba mayor durabilidad

y proteccidn -de los edificios.

Siendo E1 Salvador un pais dedicado especialmente a la
agricultura, cuyo principal rubro econdmico a partir de la -
segunda mital del Siglo XIX es el café, existid entonces la
necesidad de procesarlo técnicamente, mediante la implementa
cién de mdquinas y estructuras meté]icas; mejorando la pro-

duccidn y calidad del producto.

Otra etapa bien importante se observa con la instala-

cién del ferrocarril a fines del siglo pasado y principios



del actual, en la que gran cantidad de salvadorefios contrata
dos para fimplantar el sistema ferroviario, tienen la oportuni
dad de conocer algo sobre esta industria, a la vez representd
nuevas fuentes de trabajo que Tes permitia mejorar su capaci
dad adquisitiva. E1 ferrocarril incrementé el enlace comer-
cial entre ciudades y facilitd 1a5'éxportaciones mediante el
servicio prestado desde y hacia los puertos principales del

Pais.

También laidemanda resultante de los nuevos dustos y -
preferencias en la construccién de 'viviendas, en cuanto al
uso de puertas, barandas, baTcones y adornos de metal, per-
mitiod por el ‘afio 1910 el surgimiento de pequefios talleres ar
tesana]és que implicd mayor emp]eo‘y especializacidn de la -

mano de obra.

Otéa de las causas que posteriormente condujo a la pro-
Tiferaciodn dé estos taT]erés, fue la imperante necesidad de
sustituir la madera por estructuras mis resistentes. Sin em
bargo no pierden su cardcter artesanal, debido a su politica
administrativa conservadora y a la limitada capacidad técni-

ca. |

Por el afio de 1940 aparecieron 'las primeras fundiciones,
las mds importantes eran: Siderirgica Salvadorefia, talleres
Sarti, Talleres Daglio y Talleres Biollo. Pero no represen-

taron fuentes de insumos para las empresas de la industria -

2



metal-mecanica, porque los articulos que fabricaban eran pro-

‘ductos finales.

1 . ~ o
‘ A partir del afio 1960, empiezan a desarrollarse empre-
B
sas medianas_y grandes que conforman la industria metal-mecd
nica propiamente dicha, 1o cual representa un mejor uso de =

la tecnologia y recursos econémicos financieros disponibles.

En la actualidad los metales mds utilizados por esta in
dustria son el hierro, el acero y en menor cuantia el cobre
.y el bronce; Tos que son importados en un alto porcentaje ya

que se carece derecursos mineros; s%"n embargo, raunque en Meta
. pdn se tiene conocimiento de minas de hierro, &stas no son =

explotadas por su incosteabilidad.

Existen proyectos de fundicioneg de hiérrq cuya materia
prima es la chatarra, pero éstas ﬁb tienen la capacidad‘de -
abastecer todo el mercado interno ‘por su baja produccidn.
'Otra fuente alternativa que 'se ha planteado es un proyecto pa
'ra.la fabricacidn de hierro esponja a partiflde minerales fe
irrosos‘de roca y arena, que se enéuentran en las playas deI

'Pais;

. 2) En Santa Ana

Las herrerias fueron los prlmeros ta]leres en que se a-
p11c6 ]a técnica de la meta]urg1a del hierro. Este centro de
trabajo era peculiar e indispensable en las poblaciones un pgo

‘co desarrolladas y estaban condicionados al sistema de vida =
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prevaleciente. La produccidn estaba orientada bdsicamente a
satisfacer la demanda de herraduras, arados y ruedas para ca-

rretas.

En la segunda mitad del siglo XIX, y como consecuencia
de la reduccidn en la produccidn del afiil en el Pais, que en
aquella época era el principal rubro de exportacién, tomé au-
ge el cultivo del café. Siendo Santa Ana, uno de los princi-
pales préductores de este grano, se instalaron Tos primeros =
beneficios de café para procesarlo. Las maquinarias y equi-
pos necesarios para su imp]ementacién fueron importadas, a Tla
vez que las compafifas extranjéras proporcionaron personal téc
nico para el montaje, operacién y mantenimiento de éstos; sin
embargo el trabajo de Tos técnicos éra temporal y surgido la -

necesidad de adiestrar personal de la empresa, motivo por el

cual muchos de ellos conocieron el ramo de la metal-mecanica.

Algunas de las personas que adquirieron conocimiento de
la industria, fundaron los primeros talleres independientes en
el afio dé 1910, dedicandose a elaborar accesorios para benefi-
cios, ventanas de hierro, barandales y otrosvtipos de adornos

para mejorar la ornamentacidn y proteccidn de las viviendas.

Otra técnica que se desarrolld en esa misma época fue -
la hojalateria, existiendo talleres: especializados en la con-
feccidon de cdntaros, vasijas y utensilios de cocina; é&stos tu

vieron gran aceptacidn, sustituyendo los articulos de barro,

i
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ya que los de metal representaban mayor durabilidad. Gran -
cantidad de estos articulos eran exportados a la Zona Orien-
tal de Guatemala, 1o que representé ademds, la generacién de

empleo y nuevas fuentes de divisas para el Pafis.

A medida que aumentd la demanda de los articulos fabri-
cados por esta industria, van surgiendo nuevos talleres, pe-
ro todos con baja produccidon debido a la limitada capacidad

técnica.

La primera empresa de la Industria Metal-Mecdnica con
produccidon a gran escala fue.fundada en Santa Ana en el afio

de 1964, ubicada en el Parque Industrial "Santa Lucfia".

| De acuerdo al Proyecto Qriginéllde los inversionistas -
extranjeros, era instalar esta empresa en el drea de San Sal
vador, pero los inversionistas naqibnales eran Santanecos Yy
dentro de las clausulas para la formacidon de dicha empresa -
establecian que tenia que ser en Santa Ana, con el objeto de
promover la industria, generar emp}éo e incentivar la econo-

mia nacional, especialmente la de esta ciudad.

Otra de las razones para la instalacidn de esta empresa,
se debid a las politicas econdmicas gubernamentales tendien=:
.tes a facilitar la inversidn de capital extranjero en el Pais,
proporciondandoles incentivos fiscafes tales Eomo: Franquicia
para la importacidn de materia primé, maquinaria y equipo de

instalacid6n; exencion de Impuestos sobre la Renta del 100%
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para los primeros 5 afios y el 50% para los 5 afios siguientes.
Por otro lado los inversionistas se les dispensa el pago del

Impuesfo de Vialidad por el valor de sus acciones.

Otros polos de desarrollo como la agroindustria, la in-
dustria de la construccidén y del mobiliario, incrementaron la
demanda de Tos productos de 1a industria metal-mecdnica; de -
esta manera, a partir de 1975 apérecieron nuevas empresas de
dicadas a la fabricacidn de articulos para la construccidn,
maquinarias y accesorios para beneficios de café, tubos in--

1l
t

dustriales y otros.

B- Caracteristicas de Ta Industria Metal-Mecdnica
Considerando que la industria metal-mecdnica es importan
te dentro de todo programa de desarrollo econbémico, se descri
ben algunas caracteristicas, que Ta tipifican y la hacen dife
rente de jos demés sectores industriales, asi como también 1la

importancia de ésta.

Desde el punto de vista econémibo, la elaboracidén de pro
ductos metdlicos se consiaera como una actividad dinamica y -
estratégica que acelera-el desarrollo econdmico e industrial
del Pais, debido a 1la caracterTstica‘de producir bienes inter
medios destinados a la fabricacidon de partes y repuestos de
maquinaria y equipo para otras industrias, inclusive 1la agro-
industria. Ademds produce bienes iniermedios diversos para -

Ta industria de la construccidon y del mobiliario; ésto impli-
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ca que es capaz de generar e incentivar el desarrollo de un -

nimero importante de las demds industrias.

Las caracteristicas que se observan atendiendo el proce
so productivo en cuanto a maquinaria, equipo, herramienta, ma
no de obra, seguridad industrial e instalaciones, son las si=-

guientes:

Las maquinarias de esta industria se clasifican en bdsi v
cas y especificas; las primeras abarcan los cinco sistemas --
fundamentales para maquinar metales, que son: taladrado; tor-
neado y mandrilado; fresado; rectificado; cepillado & ranura-
.do. Las mdquinas espec?ficas‘son aquellas que se requieren -
de acuerdo a la naturaleza del producto, las cuales difieren

de una empresa a otra por la actividad a que se dedican.

Las mdquinas son herramientas ‘complicadas accionadas -
por fuerza motriz que cortan y conforman todo tipo de piezas

y estructuras metdalicas.

En:cuanto a las herramientas,|éstas son las que se usan
hdbilmente tén solo por medio de la mano, Tos requerimientos
de las herramientas estan condicionadas a Ta clase de trabajo
que se desarrolle. |

La mano de obra que utiliza esta industria, se encuen-
tra compuesta de: mecanicos, herraméntistas, Qperadores de -
mdquinas y técnicos‘necesarios parafhacer funcionar las maqui

l

nas.
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Personal técnico es aquel que conoce la tecnologia de -
los procesos, tanto tedrica como prdctica y que ademds tiene

nociones de administracidn.

E1 personal calificado es el que conoce la tecnologia -

tedrica y prédctica de alguna etapa dg] proceso.

E1 personal semicalificado es aquel que conoce de Ta ma-

quihafia y equipo de alguna etapa del. proceso.

ET personal no calificado es el gque estd destinado a
servir de auxiliar en ciertas operaciones del proceso y a

prestar ciertos servicios.

Otro aspecto importante es la seguridad industrial y com

1

prende entre otros:

i)Protegerse los ojos, usando gafas de seguridad o -

pantallas protectoras que eviten el peligro de las virutas,

1

escorias o particulas que saltan de las ruedas abrasivas.

. ii)Vestirse correctamente, utifizando botas de traba-

jo, delantales o mandiles.
iii)Mantener atencidén en el trabajo.

iv)Limpieza y cuidado, tanto de las maquinarias como

del lugar de trabajo.

. 'v)Conocer el trabajo y seguir las instrucciones reci

bidas.
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vi) Mantener Tlas manos separadas de las partes en movi-

miento.
vii) Usar cuidadosamente las herramientas de mano.

En cuanto a la distribucidn de la maquinaria.y equipo, ésta -
tiene una importancia fundamental en este tipo de empresas.

E1 manejo de materiales se caracteriza por transportes suma-
mente voluminosos, pesados y frecuentes; traducidos en valo-
res estos transportes figuran como una parte considerable de
los costos de produccidn. Por esta razdn, en la prdctica del
disefio de este tipo de industrias, 'se observan fundamentalmen
te los factores que 1levan a una solucidén econdmica del mane-
jo de materiales. Esto se logra a través de la mecanizacidn
de Tos transportes y 1la disposiciéﬁ adecuada de los departamen

tos de produccidn, en el sentido de reducir las distancias pa

ra los movimientos mds importantes.

- La tecnologia en esta clase de empresas es muy importan-
te, por cuanto las innovaciones en este campo se suceden cons
tantemente en relacidn a maquinarias y herramientas modernas,
con las cuales se logra mayor productividad y relativamente -
menos costos. Los innovadores de procesos metdlicos realizan
un constante fomento y desarrollo Qe nuevos métodos que impli
can un midximo aprovechamiento de Tos metales. La clasificacidn
de la industria metal-mecanica, de‘acuerdo con Talétapa de de-
sarrollo tecnoldgico en que se encqéntran los productos, las

divide en tres grupos:
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i)Productos que requieren un nivel tecnolégico no al-
canzado ain por el pafis, respecto a los cuales el mercado in
terno no es suficiente para escalas que permitan una eficien

cia aceptable.

i1)Productos con tecnologia no muy compleja que estdn -
produciendo en el mercado interno como sustentacidn y con un
nivel de proteccion adecuado. La mayor parte de los produc-

tos metal-mecdnicos se encuentran en esta etapasy

iii)Productos cuyos costos marginales se han reducido a
niveles cercanos a los internacioné]es y que por lo tanto em-

piezan a ser competitivos en los mercados externos.

Atendiendo a las caracteristicas de la produccidn, se -

c1asifican en:

i)Produccidén por pedido: La;produccién de este tipo se
basa en los encargos de clientes eSporédicos,y'su diversidad
es limitada en cuanto a especificaciones y cantidades de pie-
zas a producirse; por lo tanto, re§01ta casi imposible de pre

ver su comportamiento.

ii)Produccidon especifica y continua: este tipo se caragc
teriza por una produccidén continua, realizada a base de con-
tratos, 1o que facilita en alto grado la programacidn de la -

produccidn.
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Para describir el &mbito de estudio es necesario clasifi
carlas, segin Ta actividad a que se dedican. De acuerdo a la
Clasificacidon Industrial Internacional Uniforme (CIIU), a las
1ndustriés de productos metdlicos, se les ha dado la siguien-

te clasificacion:

(37) Industrias Metdlicas Basicas

(38) Fabricacidén de Productos Metdlicos y Equipo

Dentro de Ta rama (37) se ubican-aquellas empresas que -
producen piezas fundidas de material ferroso, que en nuestro
Pais se explota utilizando la chatgrra como materia prima,
para producir lingotes usados en laminacidén y piezas fundidas

de hierro y acero.

Existen otras fundiciones que se encuentran anexas a em-
presas dedicadas a la fabricacidon de maquinarias y abastecen

Gnicamente -las -exigencias de éstas.

E1 aporte que la rama (37) facilita a la industria metal-
mecdnica es minimo, ya que no logra cubrir las exigencias y =

Ta totalidad del merqado.

E1 método de conformar Tos metales sin desprendimiento -
de viruta, es Ta caracteristica fundamental que difiere la in

dustria metdlica badsica de 1la metal-mecdnica.

La rama (38) de la cual tratard este estudio, se sub-di-
vide a éu vez de acuerdo al CIIU, atendiendo a Tas activida--

des especificas de las empresas (ver anexo No.1)
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Algunos aspectos que destacan la importancia de la in-
dustria metal-mecdnica, se reflejan en la clasificacién com=

parativa del sector industrial descrita en el Cuadro No. 1.

"

Como puede observarse la rama (38) "Fabricacién de Pro-
ductos Metdlicos y Equipo" ocupa el cuarto lugar en importan

cia dentro del sector industrial, durante los seis afios ana=

. 1izados, después de: alimentos, bebidas y tabacos; fabrica-

cidn de sustancias quimicas y productos quimicos; y textiles,

-prendas de vestir e industria del cuero.

La Industria Metal-Mecdnica e%perimenté indices de creci
miento positivos hasta el afio de 1979, aunque de orden decre-
ciente; sin embargo, en los afios 1980 y'1981 la tendencia de-

creciente fue mayor, alcanzando Tndices de crecimientos nega-

"tivos, 1o cual indica que el comportamiento de esta industria

continué en franco deterijoro, decreciendo el nivel de activi-

.dad para el {ltimo afio de dicho perfodo en un 23.8%; reduccidn

que sdlo es superada por la industria metdlica bdsica con un
31.0%, dentro de las mds afectadas. La importancia de esta -

industria también se puede observar de acuerdo a su aporte al

~producto territorial bruto en los QTtimos seis afios, segin el

., Cuadro No. 2, .
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CUADRO No. 2

PRODUCTO _TERRITORIAL BRUTO O VALOR AGREGADO Y ESTRUCTURA PORCENTUAL

DEL PTB DE LA RAMA METAL-MECANICA 1976/1981

A N 0 S
1976 1977 1978 1979 1980 1981
PTB 56.9 64.6 75.0 87.6 8l.6 70.5
(En millones de Colones)
Estructura % con respec
to al PTB 6.10 6.17 6.23 6.65 6.24. 5.53

Fuente: Revista del B.C.R., Abril/Mayo 1983.
PTB .. : A precios corrientes ‘

De Tos afios 1976 a 1979 el apd?te al PTB en términos por
centﬁa1es se incrementd, alcanzando su mdximo valor en el afio
de 1979. Avpartir de 1980 el aporte al PTB disminuyd, aunque
en pequefia escala; sin embargo, en-el afio de 1981 el decremen

to fue mas significativo.

La industria metal-mecanica sfendo un sector importante
dentro de la economia nacional, aln no ha alcanzado el grado
de desarrollo deseado para cubrir 15 demanda interna y debe-
'rén buscgrse los mecanismos apropiados para incrementar su -
produccidn,. debido a que, gran parté del consumo interno tie
ne que abastecerse con importaciones, que no son compensados

con nuestras exportaciones, segdn 1o indica el Cuadro No.3
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CUADRO No. 3

* VOLUMENES Y VALORES OE LAS IMPORTACIONES Y EXPORTACIONES
DE_EL_SALVADOR, EN LA RAMA INDUSTRIAL METAL-MECANICA

. 1978/1982

(En miles de Kilogramos y Colones)

- AROS IMPORTACIONES EXPORTACIONES
' VOLUMEN VALOR VOLUMEN VALOR

1978 . 27.262  259.074 16.985 63.536

1979  18.291  196.208 18.984 74.537
1980  8.778  104.634 10.612 63.095

. 1981 6.79 99.047  8.251 53.054
1982  2.676 68.788 568 4.465

TOTAL  63.801 727.751  55.400 258.687

FUENTE: Ministerio de Economfa.

VALOR: A Precios Corrientes

En el Cuadro anterior, puede apreciarse la relacién que
guardan las importaciones con las exportaciones en cuanto a
. .
volimenes y valores, éstas han disminuido afio tras afio vy uni

camente aumentaron las exportaciones para 1979.

Es 1mportante sefialar que en el afio de 1982, las impor-

tac1ones y exportacmones alcanzaron niveles muy bajos y espe

"cialmente el rubro de exportaciones.

Otro aspecto relevante se deriva de Ta comparacién del -
valor de los productos importados y exportados, pues el,
de cada artfculo exportado resulta mds barato que el importa-

do, ésto se justifica por el grado de tecnologia inclufdos en

los bienes importados. | | [nEfBUOTECA CENT

Kg.
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A pesar de la necesidad de 1nérementar la produccidn de
esta rama, los diferentes factores coyunturales en 1o ppthi
cd, social y econdmico, han traido como cdnsecuencia el cie-
rre de empkesas en algunos casos y la disminucién de Ta capa

cidad productiva en otrds.

Segin datos proporcionados pof el Ministerio de Trabajo
y extraidos de documentos del Ministerio de Economia,2/ de -
los afios 1979 a 1982, han cerrado un total de 15 empresas de
la rama metal-mecdnica en el Pais, con un desempleo aproxima

do de 3880 trabajadores.

i
{

‘2‘/ Consideraciones Diagndsticas Sobre el Cierre de Empresas en el Sec-
~ tor Industrial, 1979-1982, documento del Ministerio de Economia, Re

ptblica de ET Salvador.

t
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CAPITULO II
SITUACION ACTUAL DE LA INDUSTRIA

METAL MECANICA DE SANTA ANA

Dentro de este Capitulo, examinaremos el estudio de la -
situacion actual de la industria metal-mecdnica de Santa Ané,
. los aspectos investigados comprenden: el estudio de mercado -
con el objeto de verificar su comportamiento a través del tiem
po, el estudio de la produccidn y los aspectos que ejercen in
fluencia en el aparato productivo de Tas empresas, el andlisis
de los recursos financieros, su origen y aplicacién, ademds, -
el estudio de los recursos oberaciona]es y organiiativos, que
permiten demostrar las condiciones de operatividad de 1a indus
tria. Para obtener la informacidn sobre la situacidn actual -
se realizé empleando los métodos de encuestas. En cuanto al
universo de la investigacién, se determiné en un total de 21 -
_empresas 1ndqstr1a1es en el émbito'de Santa Ana, dentro de las
cuales fueron objeto de estudio 10 empresas, el resto no forma-

ron parte del estudio por ser ta11efes artesanales que trabajan

"a menor escala.

A continuacidn, analizaremos el estudio del mercado ac-

tual.

A- Estudio del Mercado

De acuerdo a la investigacion realizada, los aspectos
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considerados dentro del estudio de mercado son: Definicidn y
finalidad de los productos, demanda y comportamiento histéri-
co, andlisis de la oferta actual y los métodos de comercializa

cidén usualmente adoptados.

1. Definicién de los Productos’

A través de la encuesta realizada, se determiné que la in
dustria metal mécénica de Santa Ana, fabrica gran variedad de
articulos y con el objeto de reagruparlos, se clasificaron de
acuerdo a la Clasificacidn Industrial Internacional Uniforme

(CIIU) pbr empresas, segln lo muestra el cuadro siguiente:

CUADRO No. 4

CLASIFICACION DE LA INDUSTRIA METAL MECANICA .
DE_SANTA ANA,POR RAMA DE ACTIVIDAD

RAMA ACTIVIDAD : EMPRESAS _PORCENTAJE

3811 Fabricacién de Cuchillerfa, Herramien
tas Manuales y Articulos Generales de .

Ferreteria. 2 15.39
3812 Fabricacidon de Muebles y Accesorios
Principalmente Metdlicos 1 7.69
3813 Fabricacién de Productos Metdlicos es .
tructurales. ‘ ‘ 2 15.39
3819 Fabricacidn de Productos Metdlicos n. ,
’ e.p. Exceptuando Maquinaria y Equipo. 1 7.69

3822 Construccidn y Reconstruccién de Ma-
quinaria y Equipo para Actividades A-
gropecuarias . 7 53.84

TOTAL o 13 - 100.00
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E1 Cuadro anterior muestra un mayor nimero de empresas -
investigadas, sin embargo ésto se debe a que 3 empresas estdn

comprendidas en dos ramas de actividad diferente.

De las 10 empresas encuestadas, 7 & sea el 53.84% de la
industria se dedican a la construccidn y reconstruccién de ma
quinaria y equipo para actividades agropecuarias, mientras -
que las otras ramas de actividad son atendidas por un nimero

menor de empresas.

Entre los productos que fabrica la industria metal meca-
nica de Santa Ané, se destacan por'éu importancia: La cuchille
ria, herramientas agricolas, tuberia industrial, puertas, per
files (polines) y maquinaria para beneficios de café, tales -

como: secadoras, presecadoras, silos para granos, etc.

'

Un detalle completo de Tos articulos que produce la in-

dustria, se encuentra en el Anexo No. 2.

2. Finalidad de 1os Productos

De conformidad con las caracteristicas de fabricacién,
asf como las distintas formas de aplicacidn o utilizacidn de
los productbs, éstos pueden clasificarse econdmicamente como
bienes intermedios y bienes finales. Los productos de consu-
mo final dadas sus caracteristicasrobservan un comportamiento
similar a los productos intermedios, es decir que su demanda

estd en funcidn de otros sectores o-subsectores econdémicos.

v -

....... B T 2 TR R |

E@ELWHFCA CEMTRAL \

ALVADENL
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Los productos fabricados por 155 empresas comprendidas -
en la rama de actividad "Fabricacién de Cuchilleria, Herramien
tas Manuales y Articulos Generales de Ferreteria", estdn des-
tinados a ser utilizados por el sector agricola para labranza
Yy cultivo de la tierra. Ademds, comprende la fabricacidon de
cuchi]]er?a'para uso doméstico y tubos industriales que se em
plean como insumos para la elaboracidn de mobiliario, puertas,

estantes, etc.

Los articulos producidos dentro de la rama de actividad é
“fabricacion de Muebles y Accesorios Principaﬁmente Metdalicos",
tienen como.finalidad cubrir la demanda de mobiliario y acce-

sorios utilizados en oficinas.

Las empresas comprendidas dentro de la rama de actividad
"Fabricacidn de Productos Metdlicos Estructurales", producen

bienes empleados en la industria de la construccién.

En la rama de actividad "Fabricacién de Productos Metdli
cos, h.e.p. Exceptuando Maquinaria y Equipo" se elaboran ejes

para camiones.

Dentro de Ta rama de actividad:"Construccién y Recons-
truccién de Maquinaria y Equipo para Actividades Agropecuarias",
los artijculos producidos sirven para el procesamiento del ca-

fé, de cereales y concentrados.

s

{ BIBLIOTECA CENTRAL |
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3. Andlisis de 1a Demanda

E1 andlisis de la demanda tiene por objeto determinar -
los tipos de demandantes de los productos fabricados por la in
dustria, el comportamiento de la demanda observado en los Glti

mos 10 afios y la cuantificacion de las exportaciones.

a. Demandantes de Tlos Productds

Los demandantes de la industria metal mecdnica de Santa
Ana y Ta proporcidn de 1a‘producc16n que absorben cada uno de

ellos 10 muestra el Cuadro siguiente:

CUADRO No. 5 ..

ESTRUCTURA DE LOS DEMANDANTES POR SECTORES ECONOMICOS
DE LA INDUSTRIA METAL-MECANICA DE SANTA ANA
DURANTE EL PERIODO 1973-1982

(En miles de Colones de 1973)*

DEMANDANTES ~~ =~~~ VENTAS _PORCENTAJE.

Industiria de 1a Construccion 2,878.5 .. 5.11
Agroindustria 4,804.5 8.53
Agricultura 11,885.5 21.11
Fabricantes de Muebles 751.4 1.33
Talleres de Mecdnica no Auto . '
motriz 3,105.0 5.52
Consumidores Finales(Varios) 3,640.6 5.40
Demandantes del Exterior 29,843.9  53.00
TOTAL 56,309.4 100.00

*Indice General de Precios al Consum1dor
(1973 = 100)
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De acuerdo a los datos mostradés en el Cuadro anterior -
el 53.00% de Ta demanda, 1o representan las exportaciones; es
to significa que la demanda interna absorbe el 47.00% de la -

produccidn total.

De Tos demandantes nacionales el sector agricola es el -
principal con un 21.11% de la demanda total; en segundo lugar
la agroindustria con el 8.53%, mientras que la industria de -
Ta construccidn, representa un 5.11% de dicha demanda. Es ne
cesario aclarar que los talleres de mecdnica no automotriz
consumieron un 5.52% de 1la demanda;total, éstos fabrican pro-
ductos destinados a la industria de la construccién y por lo

tanto indirectamente los demandantes son l1os constructores.

1

b. Comportamiento histdorico de la demanda

Para determinar el comportamiento histdrico de la deman-
da, se realizd un andlisis de ventas totales de la industria -
metal mecdnica de Santa Ana, durante los diez {ltimos afios,asT
como de las ventas efectuadas por cada rama de actividad en el
mismo periodo. Los datos requerido#lse obtuvieron de los esta
dos financieros consolidados a partir de 1973 hasta 1982. EI
comportamiento de las ventas totales se representa en la pagi-

!

na siguiente en el Cuadro No. 6.
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CUADRO No. 6

COMPORTAMIENTO DE LAS VENTAS
DE LA INDUSTRIA METAL MECANICA DE SANTA ANA
(ANOS 1973 A 1982)

(En miles de colones de 1973)*

ASO  VENTAS  portAEY
1973  6.555.3 --
1974  5.999.9 - 8.47
1975  6.490.2 - 0.99
1976  7.343.0 +12.02
1977  6.404.5 - 2,30
1978  6.000.8 - 8.46
1979  6.933.8 + 5,77
1980  4.483.8 -31.60
1981  3.544.0 -45.94
1982  2.554.1 -61.04
56.309.4

FUENTE:Estados Financieros de la Industria
* Indice General de Precios al Consumidor 1973=100

En el Cuadro anterior, se presphtan los vollUmenes de ven
tas de T1a industria metal mecdnica de Santa Ana, reducidos a
colones de 1973 por medio del indice general de precios al con

sumidor, con el objeto de realizar una comparacidon efectiva -

de la demanda.

En cuanto al comportamiento observado, se determind que

sélo en los afios 1976 y 1979 se obtuvieron ventas superiores
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a las de 1973. En los restantes afios, se reflejaron reduccio
nes siendo mas significativas las alcanzadas en los tres G1ti

mos afios del periodo analizado; a tal grado que para 1982 las

ventas disminuyeron en un 61.04%.

E1 comportamiento de dichas ventas 1o muestra a continua

cion el Grdfico No.l

GRAFICO No.1

COMPORTAMIENTO DE LAS VENTAS
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ET comportamiento de la demanda de Té industria se relaciona estre-
chamente con la situacidn politica prevaleciente de nuestro
Pais, a partir de 1979, cuando se agudiza esta situacién, dis
minuyeron las ventas con la consiguiente baja en el ritmo de
actividad industrial, el incremento de la subutilizqcién de -
la capacidad instalada y el desestimulo a las decisiones de -
inversidn, no sdlo de la industria metal mecdnica sino de la
industria en general, dentro de ellas, la industria de la cons
truccidon que guarda estrecha relacidn con esta industria. To
do 1o anterior aunado al clima de incertiddmbre, la insufi-
ciencia de financiamiento, 1a escasez de divisas para proveer
a la industria de materias primas provenientes del exterior,
han concurrido para el cierre de diversas empresas en las dis
tintas ramas de actividad industrigl y una situacidn de sobre
viviencia en otras empresas de Tas que estan operando con la

consiguiente contraccidn de Ta demanda para la industria me-

tal mecdnica.

E1 comportamiento de las ventas totales por rama de acti

vidad se presentan en el Cuadro No. 7
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CUADRO No. 7

COMPORTAMIENTO DE LAS VENTAS
DE LA INDUSTRIA METAL MECANICA DE SANTA ANA
POR RAMAS DE ACTIVIDAD (ANQS 1973 A 1982)

(En Miles de Colones de.1973)*"

A0~ e A e TOTAL
1973 4.933.3 204.5 633.9 -.- 783.6 6.555.3
1974  4.339.6 290.3 685.9 -.- 684.1 5.999.9
1975  4.677.0 247.5 733.3 -.- 832.4 6.490.2
1976  5.547.3 248.4 894.1 -.- 653.2 7.343.0
1977 5.223.1 176.9 369.5 10.4 624.6 6.404.5
1978  4.610.8 160.6 262.8 6.3 960.3 6.000.8
1979 5.057.5 109.4 1.033.8 4.8 728.3 6.933.8
1980 3.674.1  66.0 342.7 2.5 398.5 4.483.8
1981 3.296.5 47.6  22.1 1.6 176.2 3.544.0
1982 2.341.9  36.4  11.3 1.1 163.4 2.554.1
Iﬂ;?- 43.701.1 1.587.6 4.989.4 26.7 6.004.6 56.309.4
PRCEN 77.61  2.82  8.860.05 10.66 100.00

FUENTE: Estados Financieros de Ta Industria
*Indice General de Precios al Consumidor (1973=100)

Este Cuadro refleja que Ta mayor concentracidn de la de-
manda se encuentra en la rama 3811 "Fabricacién de cuchille-
ria, herramientas para la agricultura y tuberfa industrial" -

con un 77.61% del total demandado en los 10 afios investigados.
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Este rubro lo representan dos empreéas cuya produccidn es ex-
clusiva en todo el Pais; sin embargo, es necesario sefialar -=
que siendo las Gnicas en cuanto a produccidn interna, tienen
que enfrentarse con una competencia proveniente de importacio
nes, especialmente de Guatemala, en menor cuantia de Costa Ri
ca y algunas importaciones en minima escala que ingresan de

otros pafises.

.

En orden de importancia le sigue: La rama 3822 "Construc
cidn y reconstruccidn de maquinaria y equipo para actividades
agropecuarias" con un 10.66% y a cqntinuacién la rama 3813
"Fabricacién de Productos Metdlicos y Estructurales" con un -

8.86%.

c. Exportaciones

Los datos referentes a las expprtaciones que efectia Ta
industria metal mecdnica de Santa Ana, se obtuvieron a través
de la encuesta realizada, comprobandose que la Unica rama de -
actividad exportadora es la de "cuchilleria, herramientas manua
les y artfculos generales de ferreteria". Dicha rama es aten-
dida Gnicamente por dos empresas; sin embargo el monto en este
concepto es elevado, también se determind el comportamiento de

las exportaciones en los Gltimos diez afios, segin lo muestra =

el Cuadro No. 8
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CUADRO No. 8

EXPORTACIONES DE LA INDUSTRIA METAL MECANICA
DE SANTA ANA DE 1973 a 1982

oo EXPORTACTONES — VARTACION POR
EN MILES DE ¢* EN MILES DE $** CENTUAL ANUAL
1973 3.179.9 1.272.0 e
1974 4.281.5 1.712.6 - + 34.64
1975  3.459.2 1.383.7 + 8.78
1976  2.730.4 1.092.2 - 14.14
1977 2.962.4 1.185.0 - 6.84
1978  3.140.7 1.256.3 - 1.23
1979  2.842.1 1.136.8 - 10.62
1980  2.797.2 1.118.9 - 12.03
1981  2.900.2 1.160.1 - 8.80
1982 1.550.3 620.1 - 51.24

* Indice General de Precios al Consumidor 1973;= 100
** Cambio Oficial US$ l.00 = £ 2.50 |

Las exportaciones realizadas por la industria metal mecd
nica de Santa Ana, durante los afios investigados se expresan
en el Cuadro anterior en colones de 1973, para comparar los =

vollimenes de cada afio.

1

Se observa que para 1974 y 1975 se superaron las exporta
ciones en un 34.64% y 8.78% respectivamente. Pero en los afios
restantes éstas se redujeron hasta '‘alcanzar en 1982 una dismi-

nucidn del 51.24% con respecto al afio base.
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4. Andlisis de la Oferta

~Después de haber analizado los aspectos relacionados con
la demanda, es necesario estudiar el comportamiento histdrico
y las formas actuales en que esa demanda estd siendo atendida

por la oferta.

-

Este acdpite contiene un andlisis de la produccidn, asi
como las condiciones de competencia originados por las importa
ciones. Ademds, incluye andlisis de precios y las formas ac-

tuales de comercializacidn.

a. Produccidn de Santa Ana

Para efectos del andlisis de la produccidn se determina-
ron un conjunto de datos estadisticos obtenidos de los Estados
Financieros de la industria metal mécénica de Santa Ana, que
muestran la relacidn entre el va]or‘de las unidades producidas,
unidades vendidas y unidades en inventario, dichos datos se -

presentan en el Cuadro No. 9

La relacién del valor entre unidades producidas y unida-
des vendidas lo muestra el valor de las unidades en inventario
y de acuerdo al Cuadro No. 9, se ha determinado que la oferta
cubre satisfactoriamente las necesi&ades de los demandantes y

alin produce para mantener suficientes stock.

La produccién fue incrementdndose en relacidn con las ex

pectativas de .mercado en los primeros cinco afios del periodo -
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considerado; sin embargo la reducciéﬁ de la tendencia de los -
niveles de demanda hizo subir los stock paré el afio de 1977,70
que motivd un ajuste en los niveles de produccidn a fin de re-
ducir los inventarios en los afios siguientes. Pero a pesar de
este esfuerzo, la calda de 1a demanda en los Gltimos tres afios
se manifiesta en un incremento de los stock a niveles mds altos

en los afios de 1981 y 1982,

CUADRO No. 9

ESTRUCTURA DE PRODUCCION Y VENTAS
DE LA INDUSTRIA METAL MECANICA DE SANTA ANA
(ANOS 1973 a 1982).

(en Miles de Colones)

VALOR UNIDADES
__PRODUCIDAS _VENDIDAS EN INVENTARIO

1973 4.399.4 4,205.1 = 1.943.3
1974 5.316.2 4.592.6 2.666.9
1975 6.216.2 6.766.7 2.116.4
1976 9.143.3 8.693.1 2.569.6

3

2

1

... ANO

1977  9.064.9  8.542.8  3.091.7
1978  8.373.2  8.893.7  2.571.2
1979  12.363.6 13.080.5  1.854.3
1980  9.159.0  9.450.9  1.551.8
1981  9.190.2  8.361.7 2.380.3
1982  8.893.4  6.403.2 . 4.870.5

Los inventarios acumulados por la industria son produci-

dos por tres empresas que son exclusivas en sus Tineas de pro
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ductos y por 1o tanto sus funciones &e produccidn, estdn en -
relacidon al mercado nacional e internacional, ademds las di-
mensiones de estas empresas en base a sus capacidades de pro-
duccidn y Tas caracteristicas de los productos que elaboran,
les permite trabajar a escalas que abastecen plenamente al --
mercado. E1 resto de las empresas no tienen produccidn en se
rie debido a que no existe un determinado patron de demanda y
por lo tanto la elaboracidén de Tos productos es ocasional, a-
demds porque las especificaciones de &stos son variables, co-
mo sucede en la construccidn de maquinarias y accesorios de -
beneficios de café, en las cuales 1és calderas, secadoras, etc.
se requieren de diferentes dimensiones; es decir que las oOrde-
nes de trabajo se rea]izan}genera]mgnte por medio de pedidos es
pecificos que los demandantes formulan a las empresas y cuyo i-
nicio se efectia previo pago'del 30% 6 40% del valor total de -

Ta obra.

b. Importaciones

De acuerdo a la encuesta realizada el 30% de las empresas
manifestaron que no existen importaéiones al mercado nacional
de los productos que ellos elaboran. ET1 restante 70% dice que'
si ingresan 51 Pais productos similares, pero desconocen en qué
cuantia se reaTizan &stas importaciones; inclusive aquellas em
presas que son exclusivas en determinadas ]Tneas de productos, manifestaron
que se importa al mercado nacional productos similares de empresas extranje
ras que entran a competir al mercado, especialmente del drea Centroamerica-

na, previo acuerdos bilaterales de comercio.



Sin embargo, con el propédsito ae determinar cudles y qué
cantidades de productos se importan, se investigd en la Direc
cion General de Estadfsticas y Censos. Dichos datos se presen
tan en el Anexo No.3 y ademds se resumen en_el Anexo No.3-A -

para establecer las variaciones anuales.

No obstante haber determinado Tos volimenes de importa-
ciones de productos similares a los elaborados por la indus-
tria, no se logrd precisar exactamente las incidencias de és

tas en el mercado de Santa Ana.

f

¢. Precios
En el estudio de mercado de la industria se analizaron =
los precios, especificamente en cuanto a los mecanismos de =

formacidn de éstos, con el propdsito de caracterizar en qué -

forma se determinan.

Las modalidades usuales de fijacion de precios por parte
de la industria, obtenidas a través de las encuestas realiza-

das se presentan en el Cuadro siguiente:

CUADRO No.10
' METODOS DE FIJACION DE PRECIOS
DE LA INDUSTRIA METAL MECANICA DE SANTA ANA

METODOS No.EMPRESAS _PORCENTAJE
Precio dado por similares importa ' 2 20.00
dos ' .
Precio estimado en funcidn del ‘
costo de produccidn 8 . 80.00

ST JT0T AL 10. ©100.00
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De acuerdo al Cuadro No.10, se determiné que el 80% de =~
~lTas empresas de la industria fija sus precios en funcién del
costo de produccién; mientras que el 20% restante lo determi-

na por medio de los precios dados por similares importados.

Las empresas que fijan sus precios de venta en funcidn -

del costo de produccidn utilizan en promedio, el esquema Si-

.guiente:
Costo de Produccidn : 45 %
’ Gasfos Generales : 25 %
Margen Normal de Rendimiento : '_30 %
Precio de Venta | : 100 %

5. Comercializacidn .

Para analizar la situacidn actual de Ta comercializacifn,
se investigaron los aspectos siguientes: Canales de Distribu-
cidén, Condiciones de Pago y los Métodos de Promocidn que uti-

Tiza la industria metal mecdnica de Santa Ana.

a. Canales de Distribuciodn

Los canales de distribucidn que utilizan las empresas de
Ta industria metal mecanica de Santh Ana, se obtuvieron por =~

medio de la encuesta realizada y aparecen representados en el

esquema. del Cuadro No. 11
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CUADRO No.11

ENSRESES CANALES DE DISTRIBUCION

[MAYORTSTAS |

1 \CONSUMIDOR FINAL]
|

2 [FABRICANTE (CONSUIDOR FINAL]

1 [FABRICANTE?——IW\YORISTAS]—;l CONSUTDOR FINAL]

1 [FABRICANTE|—{FINORTSTES | {CONSUNTE0R_FINAL]

5  [FABRICANTE] {CONSUMTDOR FINAL]

10

i

Como muestra el Cuadro anterior, el 50% de las empresas
de Ta industria no utilizan intermediarios para comercializar
sus productos, sino que realizan ventas directas al consumi-

dor, ésto se debe a que los artfculos que elaboran no gozan -
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de una demanda sostenida y por lo tanto la produccién se realfi

za por medio de pedidos especificos.

E1 20% de las empresas utilizan para comercializar sus =---=
productos a intermediarios minoristas y efectlan ventas direc-
tas al consumidor final. Un 10% o sea una empresa utiliza =-
dos canales: Mayoristas y Minoristas; otra empresa s6lo vende a
través de un mayorista; mientras que el 10% restante lo realiza
por medjo de un minorista. En ninguno de los tres Gltimos casos

los fabricantes se relacionan con el consumidor final.

b. Condiciones de Pago

Seglin la encuesta realizada, el 20% de las empresas manifes
taron que venden sus productos estrictamente al contado, manifes
tando a la vez que no pueden conceéer créditos por razones de ==
liquidez de sus fondos. También expresaron que de conformidad =<
con las peculiaridades del mercado, la liquidez de Tos distribui
dores o compradores finales, asi como la estrecha liquidez y ri-
gidas condiciones de 1la Banca Nacional, el 20% de las empresas de

esta industria, se ven forzadas a colocar sus productos bajo con

diciones de pronto pago.

Las restantes empresas, ademéslde conceder créditos, tam=--o
bién realizan ventas al contado, ofreciendo en este Gl1timo caso
descuentos por pronto pago.

En cuanto al plazo del crédito, aquellas empresas que lo =

otorgan, conceden 30 dfas para pagar, sobre las ventas realiza-

das en el mercado nacional; sin embargo las empresas exportado-
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ras manifestaron que conceden un plan de 60 a 90 dias para ven=
tas fuera del mercado nacional.

Ademds las empresas que trabajan por medio de pedidos espe-
cificos, manifestaron que se inicia la produccién previo pago --
del 30% 6 40% del valor total de la orden de trabajo y el resto

al entregar el producto.

¢. Promociodn
Los tipos de promocidn que utilizan las empresas de la
industria metal mecanica de Santa Ana, se obtuvieron por medio

de la encuesta y se muestran en el cuadro No. 12

CUADRO No. 12

METODOS DE PROMOCION UTILIZADOS POR LA INDUSTRIA

METAL MECANICA DE SANTA ANA

METODOS DE PROMOCION ' EMPRESAS PORCENTAJE

a) Participacidn en ferias - - -

b) Descuentos 2 20.0

c) Entrega de muestras - -"-

d) Asistencia Técnica Gratuita 5 50.0

e) Demostracidén de productos 1 10.0

f) No realizan promocidn 2 20.0
TOTAL : 10 100.0

E1 método de promocidn mds utilizado por la industria me-
tal mecdnica es el de proporcionar a los demandantes Asisten--
' !

cia técnica gratuita, 1a seleccidn de este método estd condi--
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cionado a las caracteristicas de los productos y se ofrece debi-
do a que para algunos articulos se requiere cierto conocimien=
to en cuanto a su uso y mantenimiento, especialmente para la’

maquinaria utilizada por la agroindustria.

E1 20% de la industria promociona sus productos a través
de descuentos en compras; mientras que el otro 20% no realiza

ningldn tipo de promocién.

B- ESTUDIO DE LA PRODUCCION

E1 estudio de l1a produccidon dentro del andalisis de la si-
tuacidn actual tiene como propésitofdetérminar el aprovechamien
to de la capacidad instalada en cuanto a sus niveles normales -
de actividad, asi como los elementos que concurren en la fabri-

cacibn de sus bienes.

De acuerdo con lo anterior, se estudia: el andlisis de
la capacidad utilizada y los niveles de produccidn actual; los
materiales utilizados, la mano de obra empleada y la conforma-

cion de los costos de produccion.

1. Produccidon Actual

La produccidn actual de Ta industria metal mecdnica de -
Santa Ana, se determindé a través de los Estados Financieros con
siderdndose como tal, los datos de 1982 por ser la Gltima infor

macidén disponible. "

A continuacidén se presenta en el Cuadro No.13, la produc

ci6én actual clasificada por rama de actividad, segln la CIIU.
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CUADRO No.13
PRODUCCION ACTUAL(1982)POR RAMA DE ACTIVIDAD DE LA INDUSTRIA
METAL MECANICA DE SANTA ANA

(En Miles de Colones)(A Precios Corrientes)

CIIU ACTIVIDAD . PRODUCCION __ PORCENTAJE

3811 Fabricacidon de Cuchillerfa, herra-
mientas manuales y articulos gene-

rales de ferreteria 7.860.6 88.39
3812 Fabricacion de muebles y accesorios :
| principalmente metdlicos 60.1 0.67
3813 Fabricacidon de productos metdlicos :
' estructurales ” 26.3 0.30

3819  Fabricacidn de productos metdlicos,
n.e.p., exceptuando maquinaria y e-,
quipo. - 3.7 0.04

3822  Construccidn y reconstruccidn de ma
quinaria y equipo para actividades
agropecuarias , 942.7 10.60

TOTAL 8.893.4 £ 100.00

La produccidn actual de la industria metal mecdnica de =
Santa Ana, se determindé en colones debido a que produce gran

variedad de articulos y por 1o tanto no puede medirse en uni-

,dades fisicas.

E1 cuddro anterior muestra que la mayor concentracidn de
- produccidn se encuentra en la rama de actividad "Fabricacidn
de Cuchilleria, Herramientas Manuales y Articulos Generales =~

de Ferreteria" con un 88.39% de la produccidn total.

“En orden de importancia le sigue la rama de actividad.
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"Construccidn y Reconstruccidn de Maduinaria y Equipo para Ac-

tividades Agropecuarias" con el 10.60%; mientras que la rama -

de actividad "Fabricacién de Productos Metdlicos n.e.p. Excep-

tuando Maquinaria y Equipo”con un 0.04% es la que menos produc

cion obtiene.

2. Capacidad de Produccidn

La capacidad de produccidén de la industria metal mecani-

ca de Santa Ana, se determind por medio de la encuesta realiza-

da, clasificandola segin la CIIU, lTa cual se expresa en el Cua-

dro siguiente.

¢

CUADRO No.14

CAPACIDAD NORMAL DE PRODUCCION ANUAL POR- RAMA DE '‘ACTIVIDAD

DE LA INDUSTRIA METAL MECANICA DE SANTA_ ANA (1982)

(En Miles de Colones)

CIIU

RAMA DE ACTIVIDAD

3811

3812

3813

3819

3822

Fabricacion de Cuchilleria,he
rramientas manuales y articu-
los generales de ferreteria.

Fabricantes de muebles y acce
sorios principalmente metdli-
cos.

Fabricacion de productos metd
licos estructurales.

Fabricacion de productos metd
licos n.e.p.,exceptuando ma-
quinaria y equipo.
Construccidn y reconstruccién
de maquinaria y equipo para -
actividades agropecuarias.

TOTALES

100.00% 31.08%  68.92%

|
DD PRODUCCION CAPACIDAD % CAPACI-
PRQDUCCION.j.,.ACTUAL...,OCIOSA . DAD ocxosq
20.041.2  7.860.6 12.180.6  61.78
242.0 60.1 181.9 0.92
5.482.6 26.3 5.456.3  27.68
7.4 3.7 3.7 0.01 J
2.837.8 942.7 1.895.1 9.61 l
78.611.0  8.893.4  19.717.6 100.00 [
|
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Los dstos del Cuadro No.14, se obtuvieron del Anexo No. &

E1 Cuadro No.14, muestra Ta comparacién entre lo produci
do actualmente y lo que produciria la industria en condiciones
normales. Se deduce, ademds, que la industria estd trabajando
en un 31.08% de Ta capacidad normzl de produccién y mantiene -

un 68.92% ge capacidad ociosa.

La rama de actividad que posee mayor capacidad de produc
cibn es 1a"Fabricacién dg Cuchilleria, Herramientas Manuales y
Articulos Generales de Ferreteria", siguiéndoja en importancia
la rama de actividgd ""Fabricacién de Productge Metdlicos Estruc
turales” y la de menor capacidad es la pzma deo actividad "Fabri

cacién de Productos Metdlicos n.e.p. eyceptuande maquinaria y

equipo”.

La rama de actividad gue poseé mayor capacidad ociosa es
la "Fabriczgién de Cuchilleria, Herramientas Manuales y Articu

o
ay

Tos Generajes de Ferreteria”.

3. Materiales Utilizados

Como se ha descrito anteriormente 1s industria metal me-
cénica de Santa Ana, elabora diversidad de productos, 1o cual
implica que utilizan gran variedad &@ materiales para su fabri
cacién. En bzse a la investigacidn, se determind la cantidad,

origen y uso de &stos.

A continuacidn, se presenta en el Cuadro No.15, Ta canti
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dad de materiales que utilizé la industria para el afio 1982,

CUADRO No.15

MATERTALES UTILIZADOS POR LA INDUSTRIA

METAL MECANICA DE SANTA ANA,DURANTE 1982

(En Miles de Colones)

MATERIALES VALOR _ PORCENTAJES

Acero en Tingotes 1.636.4 48 .87
Lédmina de hierre 1.132.8 33.83
Tubo dndustrial 165.4 4,94
Motores eléctricos 137.6 4,11
Hastalen (Polipropileno) 125.9 3.76
Mangos para palas " 58,9 1.76
Motores de gasolina 31.8 0.95
Varillas de hierro redondo y cua-

drado. 27.1 0.81
Lamina de acero “cold roll strip® = 24.8 0.74
Platinas 7.7 0.23
T 0T AL 3.348.4 100.00

Seglin los datos mostrados en el Cuadro No.15, el material

que se emplea en mayor cantidad es acero en lingotes con el

48.87%, en segundo Tugar lamina de hierro con el 33.83% y el

que menos se utilizé fue Platinas con el 0.23%.

utilizados durante 1982 as

nes)

e

cendieron a £3.348.4 (miles de colg

En cuanto al origen y uso de Tos materiales descritos en

el Cuadro No.l5, se presenta a continuacidn por orden de impor

tancia una breve descripcibén de cada uno de ellos:

Los materiales
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Acero en Lingotes: se compra directamente fuera del &rea

Centroamericana y se emplea en los procesos de fundicién para

fabricar cuchilleria y herramientas manuales.

Lamina de acero: este material procede fuera del drea -

Centroamericana; solamente una empresa realiza importaciones
directas, mientras que el resto de empresas que lo utilizan =
compran internamente en las ferreterfas. Su uso es muy gene-
ralizado y se utiliza principalmente en la fabricacidn de:
puertas, perfiles (polines), muebles, maquinaria y equipo pa-
ra beneficiar café, tanques de cap;acién y silos para granos

PR

basicos.

Tubo Industrial: este material se adquiere en el merca-

do interno, en la actualidad es importado de paises del drea

Centroamericana, se utiliza en la elaboracidon de estructuras

metalicas.

Motores eléctricos: proceden fuera del area Centroameri-

cana, se utilizan en la fabricacion de maquinaria para benefi
cios de café, tales como: elevadores, secadoras, clasificado-

ras, tolvas, tostadoras, despulpadoras, etc.

i

Hastalen (Polipropileno): material quimico procedente -

fuera del drea Centroamericana y se usa en la fabricacion de

mangos para cuchilleria y herramientas manuales.

Mangos para Palas: son adquiridos en mercados internos
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se ensambla a la parte de hierro.

Motores de gasolina: se compran fuera del &rea centroame

~ricana y se emplean en la construccidén de tractores péra pa-
tios de café, en 1a produccidn de molinos para cereales y con
centrados, asi como todo tipo de maquinaria que emplea fuerza

motriz en lugares donde no hay energfa eléctrica.

Varillas de hierro redondo y cuadrado: proviene de Guateg

mala y se usa para fabricar: balcones, defensas, zaguanes,

puertas y mobiliario.

Lémina de Acero "Cold roll Stf{p": Es adquirida en forma

directa y procede fuera del &drea Centroamericana, se utiliza

para la fabricacién de tubo industrial.

Platinas:las empresas que utilizan este material lo com=
pran en el mercado local; sin embargo proviene de Guatemala.

,Se usa en la fabricacidn de estructuras metdlicas.

No obstante haber establecido el origen de cada uno de -
los materiales utilizados por 1la industria, es necesario men-
:cfonar Tos lugares donde se adquieren y de acuerdo a la encues
" ta se determindé que un 53.48% de lds empresas compran-a provee
dores ]ocales;'un 23.08% se importan directamente del drea Cen
troamericana y el resto fuera del drea; sin embargo, cuantita-
tivamente las importaciones de materiales son COmpréﬁﬁgfa pro=

veedores fuera del &rea Centroamericana, razdén por la cual se




“tiene ciertos problemas en la adquisicién, entre éstos mencig
naremos en orden de importancia los siguientes: la escasez de
divisas, suspension de créditos por parte de lTos proveedores,

escasez en el mercado interno y dificultad para adquirirlos en

el mercado externo, retraso en los pedidos y alzas contfnuas

en los precios.

4. Mano de Obra Empleada

De acuerdo a la investigacién directa, se determindé el =

- nimero de personas actualmente empleadas por la industria me=

tal mecénica de Santa Ana, que aparece en el Cuadro No. 16,

;Iasificados por rama de actividad.

CUADRO No.16
f MANO DE OBRA EMPLEADA DE LA INDUSTRIA METAL MECANICA
DE SANTA ANA, POR RAMA DE ACTIVIDAD (ANO 1982)

. ~ No. DE
CIIU ACTIVIDAD pensonas PORCENTAJE

1

3811 Fabricacion de cuchilleria, he
rramientas manuales y articu=
los generales de ferreteria. - 213 72.20

3812 Fabricacion de muebles y acce-
sorios, principalmente metali- .

cos. : 4 1.36
3813 Fabricacion de productos meta- |
Ticos estructurales 14 4.75

3819 Fabricacién de productos meta-
licos, n.e.p.,exceptuando maqu1
naria y equipo 3 . 1.01

3822 Construccidn y reconstruccion
de maquinaria y equ1po para ac-
tividades agropecuarias 61 20.68

TOTAL 295 100.00

N
i
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Segin el Cuadro No. 16 la rama de actividad que ocupa ma
yor cantidad de mano de obra es la Fabricacién de Cuchilleria,

herramientas manuales y articulos generales de ferreteria con

‘un 72.20%, siguiéndole en orden de importancia la Construc-

cidn y reconstruccién de maquinaria agroindustrial que emplea

un 20.68% del total de la industria.

Debido a que Ta industria no estd trabajando en su ritmo

normal de produccidn, el ndmero de personas ha disminuido con

-siderablemente, pero si se utilizara la capacidad ociosa ac~-

tual, estarfa en condiciones de absorber un total de 949 per-

sonas.

5. Costos de Producciénl

E1 total de empresas de esta industria, determina sus =

"costos en base al método de los costos histéricos.

De los Estados de Pérdidas y Ganancias de las empresas,

se han obtenido el total de costos y gastos de la industria

para los 10 afios objeto de andlisis, los cuales se utilizan
para determinar el punto de equilibrio en cada afio. Este -

total de costos y gastos se detalla en el Cuadro No. 17 que

1

se presenta en la pdgina siguiente.
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ESTRUCTURA DE COSTOS Y GASTOS DE LA INDUSTRIA METAL MECANICA

CUADRO No.17 -

DE_SANTA ANA, DE 1973 a 1982 (A PRECIOS CORRIENTESl

(En Miles de Colones)

GASTOS DE  GASTOS DE GASTOS FI

R T i _Nancregos TOTALES
1973 4.205 609 489 820  6.123
1974 4,593 697 520 889  6.699
1975  6.767 899 630 937 9.233
1976 8.693 995 690 888  11.266
1977 8.543 924 706 922 11.095
1978  8.894 1.136 698 1.163  11.891
1979. 13.081 1.317 767 - 869 . 16.034
1980  9.451 '1.535 919 . 1.261 13.166
1981 ~ 8.362  1.466 786 1.465  12.079
1982  6.403 1,432 916 1.638 . 10.389

La estructura de costos que presenta la,industria metal

mecdnica de Santa Ana, muestra que los costos totales fueron

incrementandose cada afio hasta alcanzar en 1979, la cantidad

de £16.091 (miles de colones); sin embargo, a partir de 1980

éstos se redujeron afio con afio, siendo en 1982 de ¢£10.551(mi

-+ Jes de colones), para los tres (ltimos afios la reduccién de

'sus costos, -estd influenciada por la disminucién de la pvro-

Jduceion.

6. Punto 8e Equilibrio

. Para determinar el punto de ®quilibrio, se cﬁasificaron

- TOS costos ‘totales en fijos y variables de acuerdo al compoyr

'tamjento'manifestado por-las empresas investjgadas;udichO'-
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comportamiento aparece en el Cuadro‘No. 18 y sirvidé de base =
para la clasificacion de los costos que aparecen en el Anexo

No.5.

CUADRO No.18
DISTRIBUCION PORCENTUAL DE COSTOS Y GASTOS
DE LA INDUSTRIA METAL MECANICA DE SANTA ANA

CONCEPTO FIJOS VARIABLES
Costos de Producciodn 20 % 80 %
Gastos de Venta 15 % 85 %
Gastos de Administracion 85 % 15 %
Gastos Financieros 100 % -

Los costos de produccidn y los gastos de venta son en ma
- yor parte variables con un 80% y 85% respectivamente; mien-
tras que los gastos de administracidn son‘fijos en un 85% y
los gastos financieros representan éostos fijos en su totali-

dad.

Para el cdlculo del punto de equilibrio, se utilizdé la -

siguiente formula:

P - — CF_cv__
v
PE = Punto de Equilibrio
CF = Costos Fijos
CV = Costos Variables

V = Ventas
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A continuacién el cuad ro No. 19, muestra el punto de equili-
brio de Ta Industria metal mecdnica de Santa Ana, para los afios de 1973 a

1982.

CUADRO No.19
PUNTOS DE EQUILIBRIO DE LA INDUSTRIA METAL MECANICA
DE SANTA ANA (DE 1973 A 1982) |
(En Miles de Colones)

ANO VENTAS CF cv’ PE
1973 6.555 2.168  3.955 5.466
1974 7.220 2.355, 4.344 5.912
1975 9.654 2.961 6.272 8.452
1976 11.756 3.363 7.903 10.261
1977 11.626 3.370 7.725 10.043

. 1978 12.549 3.705 8.186 10.656
1979 17.240 4.335 11.699 13.488
1980 13.497 4.162° 9.004 12.503
1981 12.523 4.025 8.054 11.279
1982 10.233 3.913 6.476 10.658

Los puntos de equilibrio que aparecen en el cuadro ante-
rior vepresesntan Tos niveles para cada afio en los cuales la -

industria no pierde ni gana. '

Se observa que para los afios de 1973 a 1981, las ventas =~
efectuadas fueron superiores al nivel del punto de equilibrio,
1o que significa que se obtuvieron resultados positivos, sin =
embargo, para el ano de 1982, las ventas realizadas fueron inf

feriores a las que se necesitaban para alcanzar dicho equili-

4
’
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brio, 1o que demuestra que para este afio Ta industria tuvo re

sultados negativos en sus operaciones.

C. RECURSOS FINANCIEROS

Los aspectos que se tratan en este estudio financiero =
son: los estados financieros basicos, como fuente directa pa-
ra determinar la situacidn actual, las necesidades de finan-
ciamiento, las fuentes normales de financiamiento y las apli

caciones de dichos recursos.

1. Estados Financieros Historicos

De los informes contables de las empresas se determina-
ron los Estados Financieros Histéricos consolidados de la in-
dustria metal mecdnica de Santa Ana, durante el periodo com-
prendido entre los afios 1973 a 1982. Para efectos de ané]i-

sis se describen a continuacidn en los cuadros Nos. 20 y 21.
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Indice de Solvencia

En el afio 1974 Ta industria conté con el mayor indice de
solvencia, ya que tenfa £2.13 de activo circulante para pagar
¢l.00 de deuda a corto plazo; a partir de 1975 este indice ex
perimentd una tendencia decreciente en los afios posteriores,
siendo menor para 1980 en el que {nicamente tenTa‘¢1.oo~de ac
tivo éorriente para cubrir'ZI.oo de sus obligaciones a corto

plazo.

Indice de Liquidez

En los primeros cuatro afios Qel periodo analizado el in-
dice de liquidez aumentéd, alcanzandb en 1976 el mayor indice
de 6.89, es decir que se tenfa £0.89 de activo 1iquido o dis-
ponible para atender fl.o00 de sus obligaciones ordinarias;
sin embafgo, disminuyé en los afios siguientes reportdndose en
1980 el menor indice que fue de 0.43. Esto indica que en nin
guno de los afios estudiados estuvierqn en capacidad de cance=-

lar sus deudas a corto plazo con sus activos disponibles.

Indice de Liquidez Inmediata

La inddstria metal mecdnica de Santa Ana obtuvo en el afio
de 1976 su mayor indice de liquidez inmediata que fue de 0.09
y mostrd sus menores indices duranfe los afios 1978, 1980 y
1981 con un 0.04. Las razones observadas implican que en nin-
gin a%o estuvo en capacidad de ijquidar sus obligaciones co-
rrientes en forma inmediata; debido a que el efectivo en caja

y Bancos representan el menor valor de los activos circulantes.
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Indice de Inventarios a Activos Corrientes

De acugrdo a este indice los activos corrientes fueron =

‘,més Tiquidos para el afio 1979, ya que sus inventarios repre=-
~sentaban el menor porcentaje con un 46.18 %; mientras que

1978 fue cuando mayores-inventarios se tenian con relacién a

sus activos corrientes, que alcanzd el 64.62%.

MEDIDAS DEL USO DEL ACTIVO

Los indices que perm1ten medir el uso del activo de la =
.1ndustr1a durante los Gltimos diez afios, se presentan en el

Cyadro No.23.

CUADRO No.23
MEDIDAS DEL_USO DEL ACTIVO DE LA INDUSTRIA METAL MECANICA
DE_SANTA ANA DE 1973'A 1982

INDICE DE ROTA INDICE DE CAPI

INDICE DE RO A 1
CION DE INV.DE TAL NETO A ACTI

Afo INDICE DE  racton DE INV.

COBROS DE PROD.TERMIN _ MATERIA PRIA VO TOTAL  —
1973 189 dias 158 dias 493 d7as 37.33 %
1974 193 dias 181 dias 467 dias 40.44 %
1975 168 dfas 127 dias 423. dfas 41.29 %
1976 203 dias 97 dias 319 dfas 38.54 %
1977 187 dfas 119 dfas 349 dias 36.96 %
1978 137 dfas 115 dias 456 dias 41.25 %
1979 160 dfas 61 dfas 295 dias 46.15 %
1980 183 dias’ 65 dias 400 dias 41.45 %
1981 204 dfias 85 dias 450 dias 39.65 %
1982 256 dfas 203 dfas 404-d7as 33.05 %

: Indice:de Cobros _ _ ,
Este idice muestra que durante 1978 se recuperaron en -
tiempo los créditos de la industria con un plazo de 137

menor
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dias, pero a partir de este afio losiperfodos de cobros aumen-

taron alcanzando en 1982, 256 dfas.

A1 comparar el perfodo de cobros para cada uno de los afios
estudiados con To manifestado por las empresas en relacidn a -
las condiciones de pago otorgados a sus clientes se deduce que -

existen problemas en la recuperacién de los créditos.

Indice de Rotacidén de Inventarios de Productos Terminados

E1 mejor indice de rotacién de inventarios de productos -
terminados se obtuvo en 1979, ya que se renovaron cada 61 dfas

y el afio que rotaron menos fue 1982 con un periodo de 203 dfias.

Indice de Rotacidn de Inventarios de Materia Prima

~La rotacidon de inventarios de materias pFimqs-a]caan el
mejor indice en el afio de 1979 que fue-de 295 dias, para el res
to de afos se observa una rotacién Jdenta, alcanzando para 1973
un tiempo de 493 dias, que es el aﬁo‘de menor rotacién.
La industria en su conjunto tiene inventarios elevados de
materia prima; sin embargo al entrevistar'a'cada una de ]as em-
presas, determinamos que mientras afgunas tienen existencias -

"otras.no.

Indice de Capital Néto a Actiyo Total

E1 afio en que se encontraba con mejor situacién financie-
ra la industria metal mecdnica de Santa Ana de acuerdo a este -
indice fue 1979 con un 46.15 % de capital neto a activo total;
mientras que 1982 fue cuando presenté la situacidn financiera

. mds dificil, ya que Gnicamente el 33.05 % representaba el ca-
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pital neto del activo total;es deciraque la mayor cantidad del

activo ha sido financiado con préstamos.

MEDIDAS DE ENDEUDAMIENTO

Los Tndices que determinan el grado de endeudamiento de

la industria, se muestran en el Cuadro siguiente:

CUADRO No. 24
MEDIDAS DE ENDEUDAMIENTO DE ‘LA INDUSTRIA METAL MECANICA
" DE SANTA ANA DE 1973 A 1982 '

axo  INDICE DE CAPITAL NETO  INDICE DE

A_PASIVO TOTAL SOLIDEZ
1973 59.57 % 62.67 4
1974 67.91 % 59.55 %
1975 70.33 % . 58.71 %
1976 - 62.72 % 61.45 %
1977 58.64 %  63.04 %
1978 70.22 % . 58.75 %
1979 85.69 % . 53.85 %
1980 7079 % 58.55 %
1981 65.71 %  60.35 %

198z 49.36 % © 66.95 %

Indice 'de Capital Neto a Pasivo Total

Durante41979 Ta industria se encontraba ménos comprometi
da pues el capital neto representabé un 85.69% del pasivo to-
tal, 1o cual-indiéa que la participacién de lbs acreedores fue
Gnicamente del 14.31 % para financiar el activo. _La tendencia

manifiesta en los afios anteriores y posteriores a éste es de-

i m~a PENTRAL
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creciente, hasta alcanzar el nivel de 49.36% durante 1982, és
to significa que los acreedores tenfan menos margen de garan-

tia.

Indice de Solidez

‘'Seglin los indices obtenidos eh el periodo ana]iiado, la
participacién de los acreedores dentro del activo totai fue
:mayor para el Gltimo afio con un 66.95%; aunque la tendencia

mostrada en los afios anteriores es relativamente estab]é. El

-menor grado de endeudamiento se observd para 1979 cuando este

: .
cociente disminuyé a 53.85%.

MEDIDAS DE RENTABIL IDAD

La rentabilidad de la industria se ha establecido median
te los fndices que aparecen en el Cuadro No.25
CUADRO No.25

MEDIDAS DE RENTABILIDAD DE LA INDUSTRIA METAL MECANICA DE SANTA ANA DE
1973 A 1982

_ INDICE DE RENTABILI INDICE DE RENTABILIL IND&CE DE 'CA
ANO DAD SOBRE CAPITAL  DAD SOBRE LA INVER PITALIZACION

NETO INVERTIDO SION TOTAL

11973 .o o ..

1974 9.30 % 5.56 % 1.15 %
1975 6.07 % 3.70'% 1.23 %
1976 6.48 % 3.90 % 1.06 %
1977 5.55 % 3.38 % 1.01 %
1978 6.27 % 4.12 % 1.17 %
1979 9.99 % 7.66 % 1.31 %
1980 2.18 % 1.85 % 1.01 %
1981 1.69 % 1.31.% 1.00 %’
1982 (1.68 %) (1.15°%) 0.91 %
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Indice de Rentabilidad sobre Capital Neto Invertido

Los Tndiqes de rentabilidad sobre el cépita] neto inver-
tido determinan bajos rendimientos durante todos los éﬁos del
‘periodo, siendo los mejores 1979 y 1974 con un 9.99 % y 9.30%
respectivamente A partir de 1979 la rentabilidad disminuyé
"hasta alcanzar pérdidas en el afio 1982 de’1.68 % sobre el ca=

p1ta1 neto invertido.

Indice de Rentabilidad sobre la Inversidn Total

Este Tndice muestra que para el afio de 1979 se obtuvo la
mayor rentabilidad sobre la inversién total con un 7.66%, le
sigue 1974 con el 5.56 % y para el afio de 1982 el 1.15% de -

-rendimiento negativo.

Si-se comparan estos indices con el tipo de interés que
‘pagan las instituciones de ahorro y préstémo, se establece -
que la rentab111dad sobre la inversidon es menor para cualquie

ra de los afios ana11zados

Indice de Capitalizacidn

Durante 1979 se‘lpgfé el mejor indice de cépita]izacién
eoﬁ un 31.0 % adicional, a continuééién el afio de 1975 con un
23.0 %, para 1981 no se realizd reinversién de utilidades, es
‘decir que la politica fue pagaf]as yfpara 1982 hubo una desca
pitalizacidn ya que se bagaron parté de las utilidades obteni

das en eJerc1c1os anteriores y ademas se obtuv1eron pérdidas

para este m1smo afio.
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Conclusidn del Andlisis Financiero

Historicamente la industria revela que ain y cuando ha -

logrado mantenerse solvente durante los diez G1timos afios,(ya

-:ique ha tenido al menos £1.00 de activo corriente para pagar
sus deudas a corto plazo), también ha encontrado dificultades
~inmediatas para cumplir sus obligaciones, debido a que sus ac

“tivos 17quidos son proporcionalmente bajos en relacién a los

inventarios.

Siendo los inventarios los valores mis altos de los acti
vos corrientes y ademds los periodps de cobros demasiado lar-
gos, la realizacion de efectivo es lenta y conlleva a un des=

fase del pago de sus obligaciones.

Por otra parte la recuperaciéh de créditos es muy lenta

' especialmente para 1981 y 1982; la rotacién de inventarios de

productos terminados es baja asi como también los periodos de
renovacidén de sus inventarios de materia prima; &sto implica
necesariamente que las fuentes principales de financiamiento

son los acreedores y no las contribuciones de capital o rein

versidon de utilidades.

La baja financiacidn interna ha conducido al endeudamien

" to con una participacidn superior de los acreedores en los ag

tivos. Obviamente &sto ha reducido en forma drdstica el mar-

. gen de garantia que tienen los acreedores.
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En cuanto a la rentabilidad sobre el capital y sobre 1la
inversidén total, &sta ha sido baja 1legando incluso a obtener
pérdidas en el Gltimo ejercicio, resultante del alto grado de
endeudamiento pbr los intereses pagados sobre el uso de fondos
ajenos; no obstante observar una politica de reinversidn de -
las utilidades obtenidas, no alcanzan a suplir-las necesidades
crecientes de capital de trabajo.

2. Necesidades de Financiamiento

Por medio de las encuestas directas se determind que las
necesidades actuales de financiamiento para destinarlo a capi-
tal de operacidn y refinanciamiento son:

a. Capital de Operaciodn K

De acuerdo a 1o manifestado por las empresas, actualmen-
te necesitan en conjunto para capital de trabajo la cantidad -
de £1.675.000.00 como requerimiento, indispensable para mante-
ner ocupada la mano de obra y otros gastos de administracidn.

' b. Refinanciamiento |

También requieren de £18.583.000.00 de capital para refi
nanciamiento que serd utilizado en la actualizacidn de créditos
en mora, especialmente los préstamos bancarios y proveedores de
materias primas y amortizacidén de intereses.

ET alto grado de endeudamiento del sector se ha debido -
a la politica de incrementar la capacidad instalada en momentos
que no era conveniente econdmicamente y financieramente el rea

lizar este tipo de compras. ;

3. Fuentes de Financiamiento

Las fuentes de financiamiento de la industria metal mecd-

~

nica de Santa Ana, son:
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a. Recursos Propios -

Estas empresas 'han manifestado que no es factible reali=

Zar aportes de recursos propios en ninguna cantidad.

b. Obtencidén de Créditos

La obtencidn de los créditos de esta industria se reali-
Zan a través de recursos internos y externos. LoOS recursos =
»internos han sido financiados por las instituciones financiee
ras.nacionales, entre ellos los Bancos Comerciales y Figape,
+a corto y mediano plazo, que ascienden a la cantidad de

1]
¢

£12,000.000.00. s

Los recursos externos han sido financiados por institu-
ciones de crédito como el BCIE y Proveedores fuera del drea

':Centroamericana, que ascienden a la cantidad de £5,500.000.00

4. Aplicacidn de los Recursos'

| La aplicacion y usos de los récursos financieros de la =
“industria metal ﬁecénica de Santa Ana para el periodo de 1973
~a 1982, se obtuvieron por medio del,éné]isis del capital de

‘trabajo neto el cual se presenta en forma consoiidada en el s

"Anexo No. 6 y para cada uno de los aﬁos investigados en ‘los

" Anexos del 6=A al 6-1I,

De este analisis se obtuvieron, los estados‘que explican
+ los cambios en el capital de trabajo, las causas Gue motiva-

- ron dichos cambios y las fuentes y usos de fdhdos.
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E1l estado que explica los cambios del capital de trabajo
neto, se presenta a continuacion:

INDUSTRIA METAL MECANICA DE SANTA ANA
ESTADO QUE EXPLICA LOS CAMBIOS EN EL CAPITAL DE TRABAJO'NETO
DE 1973 A 1982 (En Miles de Colones)

AUMENTOS
Cuentas y Documentos por Pagar =~ £ 1.734.7
Créditos Bancarios=-Corto Plazo ¢ 8.556.8 ¢ 10.291.5
DISMINUCIONES
Caja y Bancos N 555.5
Cuentas y Documentos por Cobrar ¢ 3.071.5
Productos Terminados ¢ 2.927.2
Productos en Proceso ¢ 784 .1
Materias Primas, Auxiliares y Re '
puestos ‘ ¢ 558.2
Capital de Trabajo Neto ¢ 2.395.0 ° ¢ 10.291.5

E1 capital de trabajo neto cambid por que aumentaron las cuen-
tas y documentos por pagar, y créditos bancarios a corto pla
z0, es decir por que aumentd el pasivo circulante; ademds -
~por que aumentd el efectivo,. las cﬁentas y documentos por -
cobrar,.y los inventarios.

Sin embérgo los incrementos en 'las partidas del pasivo -
circulante fueron mayores a los aumentos en el actiQo circu-
lante, por 1o tanto el capital de trgbajo neto disminuyd en
¢ 2.395.0 (m11es de colones).

Las causas que motivaron los camb1os en el capital de -

trabajo neto se muestran en e] estado siguiente:
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INDUSTRIA METAL MECANICA DE SANTA ANA
ESTADO QUE EXPLICA LAS CAUSAS DE LOS CAMBIOS
EN EL CAPITAL DE TRABAJO NETO DE 1973 A 1982
(En Miles de Colones)

CAUSAS QUE AUMENTAN

Asuntos Pendientes z 33.2
Pedidos en Trdnsito ¢ 37.0
Depreciacion Acumulada £ 2.748.6
Créditos Bancarios-Largo Plazo A 381.4 -
Capital Social ¢ 4.946.3
Reserva Legal z 403.6
Reserva Laboral /A 49.5 A
Capital de Trabajo Neto ﬁz 12.395.0 '£12.994.6
CAUSAS QUE DISMINUYEN
Cargos Diferidos : ‘g 791.9
Activos Fijos ' . £11.090.2
5 £12.99.6

Superdvit (Pago de Dividendos) g o1.112.

Las causas que explican 105‘cambibs en el capital de tra-
bajo neto son: |

Los aumentos en Asuntos Pendientes, Depreciacién, Reser-
~vas, Créditos Bancarios a Largo P]ézo, Capital Social'y'Pedi
dos en Trénsito. .

Estos iﬁcrementos no fueron 1o éUficiente ya que hubo una

reduccidn en el Capital de Trabajo Neto de £2.395.0 (Miles -

. de Colones), pues las causas que To disminuyeron fueron los
incrementos en Cargos Diferidos, la adquisicidon de Activos -
Fijos y el Pago de Dividendos.

Las causas que disminuyeron el Capital de Trabajo Neto =

fueron superiores a las causas que 1o incrementaron.



A continuacidn, se presenta ef Estado'de Fuentes y Usos
de Fondos. - '
INDUSTRIA METAL MECANICA DE SANTA ANA

ESTADO DE FUENTES Y USOS DE FONDOS DE 1973 A 1982
(En Miles de Colones)

FUENTES . CANTIDAD PORCENTAJE
Asuntos Pendientes < g 33.2 0.15
Pedidos en Transito ¢ 37.0 0.18
Depreciacidn Acumulada ¢ 2.748.6 13.16
Cuentas y Documentos por Pagar ¢ 1.734.7 8.30
Créditos Bancarios-Corto Plazo ¢ 8.556.8 40.96
Créditos Bancarios-Largo Plazo g 2.381.4 11.40
"Capital Social "¢ 4.946.3 23.68
.Reserva Legal ¢ 403.6 1.93
Reserva Laboral 1A 49.5 0.24
¢ 20.891.1 100.00

e s et e st s s e — o ot o et o
L mESmE=zm=== . s======

usos

Caja y Bancos ¢

Cuentas y Documentos por Cobrar /A

Productos Terminados g

Productos en Proceso g. 784.1 - 3.75
" Materias Primas;Auxiliares y Repuestos. ¢

Cargos Diferidos : C g

Activos Fijos ¢

Superdvit (Pago -de dividendos) g

11.090.2 53.09

La industria metal mecdnica de Santa Ana, obtuvo fondos prin-
cipalmente, aumentando las Cuentas y Documentos por Pagar,-
incurriendo en deudas a corto y 13rgo p]azo; incrementando

el Capital Social y reduciendo los Asuntos Pendientes y Pe-



“didos en Trdnsito. Ademds se acumularon £ 2.748.6 (miles de

colones) mds, por un aumento en la depreciacién, asi como -

también el aumento en la Reserva Legal y Reserva Laboral.

Las fuentes totales de fondos ascienden, a £20.891.1 -~ .

(miles de colones). Esta cantidad se usé para financiar un

incremento de las Cuentas y Documéntos por Cobrar, para ad
quirir Inventarios y Activos Fijos. Se uso también para acu
mular efectivo en Caja y Bancos ylaﬁmenfar los Cargos Dife-

ridos.

Ademds se usd para el pago de, Dividendos a los socios

por. ¢ 1.112.5 (miles de colones).

Las fuentes principa]eﬁ de fondos fueron: los Créditos -
Bancarios a Corto Plazo en un 40.96%, con un 23.68% el au--
mento del Capital Social y la Deprgciacién Acumulada con el

13.16%.

Del total de fuentes obtenidas por la industria{ éstas
'se usaron principalmente para adquisicidn de Activos Fijos

‘que representa el 53.09%, a continuacidon la financiacidon de
‘Cuentas y Documentos por Cdbrar con un 14.70% y la acumula-

cion de Inventarios de Productos Terminados con el 14.01%.

D- RECURSOS OPERACIONALES

E1l estudio del mercado, de produccidén y recursos finan-
- cieros, dan la pauta para determinar la situacidn actual de

la industria metal mecdnica, en lo concerniente a la activi-

71

dad comercial y productiva, asi como la situacidn econdmica y
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financiera de todo el sector.

Sin embargo, para objetivar ain mas dichos estudios, se
hace nacesario un andlisis de las condiciones en que han desa
rrollado sus actividades, es decir, los factores operativos -

que inciden directamente en el proceso de gestidon empresarial.

Estos recursos operacionales 'son tanto tangibles como in

tangibles, y comprenden: capacidad instalada,factores de 1ocg»

lizacidn, inversiones en activos fijos, disponibilidad de tec

nologia, existencias de materiales, recursos humanos y otros -

bienes  intangibles.

1. Capacidad Instalada

En el eétudio de la produccidn, se determind que la capa
cidad ociosa'representa un 68.92%|de la capacidad ihsta]ada;
To cual significa que la indusfria esfé en condiciones de su-
plir una demanda creciente’sin requerir mayor'esfuerzo 0 nue-

vas inversiones.
Para el andlisis de la capacidad instalada se considera

tanto Tas inversiones en activos fijos, como los factores de

localizacidn y se describen a continuacidn.

a. Inversiones en Activo Fijo
De los Balances consolidados se obtuvieron los datos re-
ferentes al valor del activo total'y el valor de las inversig

nes en activo fijo al 31 de Diciembre de 1982, Tos cuales son

los siguientes:

Activo Fijo Neto 13.087.0 (miles de.colones)

133.516.2 (miles de colones)

Activo Total
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B L . _"13.087.0 _ ,
~ Relacion Activo Fijo a Activo Total = 3351672 - 39.05 %

Las inversiones en activo fijo representan un 39.05% del
activo total; para efectos del andlisis se describen a conti-

nuacion en el Cuadro No.26.

CUADRO No.26

VALOR ACTUAL (1982) Y ESTRUCTURA PORCENTUAL DE LAS INVERSIONES
EN ACTIVOS FIJOS DE LA INDUSTRIA METAL MECANICA DE SANTA ANA
‘ (En Miles de Colones)

ACTIVOS FIJOS NETOS __ MONTO .. PORCENTAJE -
1) Maquinaria y Equipo - 7.826.2  59.80

~2) Terrencs ’ 2.660.4 20.33 .
3) Edificaciones 2.196.3 16.78
4) Otros Activos 404.1 3.09

TOTAL . 13.087.0 100.00

En el Cuadro anterior, se observa que el rubro mds impor
tante de las inversiones en activos fijos es el de maquinaria

Yy equipo con un 59.80%, siguiéndole con un 20.33% la adquisi="

cion de terrenos.

’b. Factores de Localizacion
. )

Los factores de localizacidn investigados son: Ubicacidn
geogrdafica de los terrenos, adecuacidn de edificios al proceso
productivo y otros factores que son bdsicos para poder operar

normalmente.

BIBLIDTECA CENTRAL

UNIVERSIDAD DE EL SALVADGR
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1) Terrenos
K Del total de empresas que conforman la industria, el.BO%
de ellas estdn ubicadas en el radio urbano de Santa Ana, hieg
‘tras que las restantes se encuentran localizadas en el sector

rural, pero inmediato a la Ciudad.

E1 90% de las empresas cuenta con terrenos propios y el

., resto paga arrendamiento.

2) Edificaciones

.

En cuanto a edificaciones en todas las empresas, se ob-
servé que éstas son amplias,:funcigﬁaies, modernas y bien e-
quipadas. Ademds tienen espacio suficiente para ampliar las
operaciones en caso sea necesario,.yg que fueron disefiadas de

tal forma que permitan absorber mayores .volimenes de demanda.

3) Otros Factores

Ademds de los factores antes mencionados, las empresas
"en general, cuentan con magnfficas vias de écceso~que permi=-
ten el flujo continuo de insumos y productos desde y hacia =
;Ios mercados; energfa necesaria y agua abundante, as{ como =«
"red telefdnica y en algunas empfesab servicio de telex para

' sus operaciones con el exterior.

2. Tecnologia Disponibfe

La tecnologla disponible en las plantas de esta industria
en funcidén de la maquinaria y equipd‘empleado; se determind por

medio de la investigacidn que es técnicamante moderna; ademds se .
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Iogré constatar que dos empresas poseen maquinaria y equipos

nuevos, siendo exclusivas en el Pafis.

3. Existencia de Materiales

Las existencias de materiales para las empresas objeto
de estudio es variable y depende del momento en que se hizo
la investigacién, as? algunas empresas mantenian en el momen
to de la entrevista suficientes existencias debido a que re-
cientemente habian recibido sus pedidos, y en otras empresas
sus bodegas estaban vacias. No obétante lo anterior, las em-
presas manifestaron que en condiciones ndrma]es, las polffi-
.cas para efectuar sus pedidos de materias primas fueron: el
,40% de las empresas lo hace cada tres meses, el 30% cada dos

meses y el resto mensualmente. -

4. Recursos Humanos

Para analizar los recursos humanos con que cuenta la in
dustria metal mecanica de Santa Ana, éstos se han clasifica-
do en tres niveles que son: Ejecutivo, intermedio y operati-

¢

Vo,
En cuanto al nivel ejecutivo, se determind que sd6lo una em--
presa tiene personal idéneo para desarrollar la gestién em--
presarial. E1 personal intermedio pti]izado en las empresas,
1o conforman técnicos en la materia y.personal con experien-
cia en el ramo.ET nivel operativo estd constituido en una --

- 63% de personal calificado, reclutado de Institutos Tecnolé-

gicos y ta'll_'eres de la especialidad; el 37% restante es personal no-
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calificado, quiénes estéan destinado; a servir de auxiliar en
ciertas operaciones del proceso y no requieren ninguna prepa
racidon; son los encargados de realizar otros servicios como:
tras]gdo de materiales, almacenamiento de productos termina-

dos, aseo en la planta, etc.

5. Biehes Intangibles

Los bienes intangibles se refieren a las marcas de féabri:

ca y patentes de invencidn

a. Marcas de Fabrica _

Mediante la investigacion se Hgterminé que solamente el
40% de las empresas entrevistadas poseen marcas de fdbrica, -
entre las cua]e; se mencionan las siguientes: Corneta, Corona,

Estantubi, Galeano, Pacas y Fastabend.

b. Patentes
Las empresas manifestaron que no tienen patentes de in-
vencidn actualmente registradas; sin embargo una empresa afir

md tener en trdmite de legalizacidn una patente.

E. ORGANIZACION

Del total de empresas objeto de investigacidon, un 50% per
tenece a propietarios individua]es; debido a esto no boseen -
una organizacion definida y el duefio absorbe las diferentes -
funciones administrativas, razdén por la cual puede atribuirse
el mal funcionamiento que se observa en e11as.‘ E1 restante -

50% estd constituido por Sociedades Andnimas de Capital Varia
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ble y por 1o tanto poseen una estructura organizativa defini-
da que les permite desarrollar en mejor forma las diferentes
~ funciones empresariales, esta organizacién puede resumirse -

de la siguiente manera:

1. Estructura de la Organizacidn

-Junta General de Accionistas
-Junta Directiva

-Gereﬁcia ngéraT
-Departamentos Operativos
-Jefes de Secciones

-0Obreros

Esta organizacién, se presenta bajo el esquema que se =

muestra en el Grafico No.2.

2. Funcionamiento de la Organizacion

En un 50% las empresas de Ta Industria metal mecdnica de
Santa Ana, presentan dentro de su organizacion el funciona-

miento siguiente:

" ‘Junta General de Accionistas

La Junta General de Accionistas, siendo un organismo rec
tor de la empresa funciona de acuerdo a 1o establecido en el
Cddigo de Comercio. En el caso de las Sociedades Andnimas de

la industria todas cumplen con estos requisitos.

Las funciones principales que desarrollan son: aprobar o
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improbar la memoria de 1a Junta Diréctiva, el Balance General,
el Estado de Pérdidas y Ganancias y el informe del auditor;
nombrar y/o remover los administradores y el auditor; fijar
Tos emolumentos de los administradores y del auditor; conocer
Ta distribucién de utilidades; modificar, seglin se requiera -
el pacto social;autorizar 1a emisién de obligaciones o bonos

y ademds autorizar la amortizacidn de acciones con recursos de

la propia sociedad.

Junta Directiva

La Junta General de Accionistas de las Sociedades Andni-
mas de esta industria, delegan la administracién de su empre-
sa a una Junta Directiva, que a su vez nombra al Gerente Genge
ral, convoca a Juntas Generales y ademds dicta las politicas

administrativas que deberd seguir la empresa.

" Gerente General

Los Gerentes Generales de las empresas de esta industria
tienen como funciones principales: la planificacidn, programa
cién, y control de todas las actividades; sin embargo sélo en
una empresa el Gerente General conoce y desarrdlila en forma -
precisa sus funciones, en el resto de empresas existen defi-
ciencias por no contér con persona1!capgz en la ejecucibn de

lTas actividades.

"' Departamentos Operativos

De las empresas que son Sociedades Andnimas, todas poseen




tres departamentos: Produccién, Ventas y Administracién, sus -
funciones se limitan al drea respectiva dentro de sus activida

des y se reportan a la Gerencia General.

Jefes de Secciones

Tienen a su cargo una seccién)determinada Yy son responsa
bles de Tas actividades que se desarrollan en éstas, reportdn
dose al Jefe del Departamento respectivo. Por ejemplo en 1la
seccion de corte existe un jefe encargado de programar el tra
bajo y distribuirlo a los operarios a su cargo, supervisa la
ejecucidon del proceso hasta que pasa a Ta siguiente seccidn;

se reporta al Gerente de Produccidn.

Obreros.

Son las personas que laboran directamente en las mdqui-
nas o en otras actividades de menor escala en el drea produc

tiva.




CAPITULO III

MEDIDAS ECONOMICAS FINANCIERAS
DE REACTIVACION PROPUESTAS

A- INTRODUCCION

En el presente Capitulo, se plantean las medidas econémi
cas y financieras que permitirdn a las empresas de la industria
metal mecénica de Santa Ana, lograr la reactivacién; para lo -
cual se procederd a considerar las observaciones vertidas en el
andlisis de la situacién actual, cdﬁ“el propésito de encontrar
vias que permitan el desarrollo de las empresas del sector y =
ademés que sean las adecuadas conforme a las necesidades prio-

ritarias para mejorar su situacién, dentro del contexto coyun=-

tural en que se encuentra la industria objeto de estudio.

Incluye basicamente 1a esquematizacidén de los pasos pre-
vios que deberdan darse pdra contrarrestar los problemas plantea
dos, en base a objetivos definidos, los cuales son: requerimien
| "tos financieros y de recursos humanos; seleccién de medidas ten
dientes a garantizar dichos objetivos; metas, estrategias y ac
ciones a desérrp11ar por las empresés e instituciones que se -
relacionan estrechamente con la actividad econdmica y financig

ra.

Be " Estructura -de ‘las Medidas Econémicas y Financieras




La formulacidn de medidas econdmicas y financieras que =
resuelvan la problemdtica actual, requiere de un planteamiento
de objetivos que deberdn cumplirse para evitar el constante de

‘terioro del sector investigado Yy su consecuente desarrollo.

1. Objetivos Generales

Con el propdsito de comprobar la validez de las hipdte-

.sis planteadas en nuestro trabajo de graduacién y lo observado

en la investigacién de campo, se han formulado los objetivos -

.siguientes:

a) Proponer medidas econémicas' y financieras para la reag
tivacidn del sector, especialmente en la produccién de bienes
que sustituyan importaciones y recuperar los mercados externos

de los productos tradicionales de exportacidn.

b) Promover el aprovechamiento de la capacidad instalada
ociosa de las empresas que estdn operando y procurar la reaper

tura de la empresa actualmente cerrada.

c) Proponer medidas tendientes a superar las restriccio-
nes que afectan la oferta industrial del sector, para garanti-
zar la disponibilidad de insumos y la consecuente normalizacidn

de sus actividades.

d) Proporcionar a los empresarios y ejecutivos de la in-
dustria metal mecdanica de Santa Ana, a través de las medidas =~
econdmicas y financieras, una guia que les sirva de orientacidn

bdsica para lograr la reactivacidén de sus empresas.

Iy
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e) Orientar el desarrollo de esta industria mediante la
esquematizacion de acciones conjuntas entre empresarios, ins=
tituciones financieras y entidades gubernamentales que estén

‘estrechamente relacionadas a las actividades econdémicas.

2. Objetivos Especificos

Los objetivos especificos para lograr la reactivacidon de
. la industria metal mecdnica de Santa Ana, se definen a conti=-

nuacidn:

a) Establecer una posicidn ideal en la cual la industria

l

logre alcanzar niveles de venta y- producc1on, que ]e permitan

mejorar su situacidn econdémica y financiera.

| b) Proponer a la industria la reduccidén de los inventa=

rios de productos terminados.

¢) Reestructurar los gastos de operacidn de la industria

metal mecdnica de Santa Ana.

Los objetivos especificos anteriormente planteados se al

canzardn de la siguiente manera:

- Para establecer la posicidn ideal de la industria me-
tal mecdnica de Santa Ana, tomaremos como base el afio 1979, =

que fue cuando obtuvo sus mayores rend1m1entos.

E1 factor que incidid positivamente en estos rendimien-

tos fueron las ventas alcanzadas durante ese afio. Como con-




secuencia, la posicidn ideal se alcanza incrementando las ven

tas a £17,239.8 (miles de colones).

Utilizando el método de los minimos cuadrados se logra -

pronosticar Tas ventas esperadas a través del tiempo.

A partir de las ventas realizadas desde 1973 hasta 1982 se
determina el coeficiente de crecimiento de las mismas, mediante
el andlisis de correlacidn lineal aplicando el método de la rec
ta de regresidon de minimos cuadrados, cuya ecuacidn es:

Y = a + bx

Donde:

Y Variable dependiente (las ventas esperadas)

a = La base del cambio periddico de las ventas

b = E1 incremento en las ventas en cada periodo, conocido
también como coeficiente de crecimiento.
x = Variable independiente, es el valor asignado a los

afios considerados.
Para obtener los valores de a y b, se utilizan las férmy
las siguientes:

Lb;‘:ixg) ENCE I ICS) M)
%) - =X,

a= =Y - b (Zx) (2)
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Los valores de las ventas se toman de los estados finan=-
cieros histdricos, que servirdn para encontrar los coeficien-
tes de crecimiento. Con este fin se han dispuesto convenien-

temente Tos datos seglin 1o muestra el Cuadro siguiente:

CUADRO No.27

DETALLE DE LOS VALORES PARA DETERMINAR LOS COEFICIENTES
DE_CRECIMIENTO DE LAS VENTAS

ANOS CON _ VALORES CO _ VENTAS NETAS EN 2

SIDERADOS DIFICADOS -x-  COLONES, -y~ *y X
1973 1 6.555.3 6.555.3 1
1974 2 7.220.1 14.440.2 4
1975 3 9.653.8 28.961.4
1976 4 11.756.4 47.025.6 16
1977 5 11.625.6 58.128.0 25
1978 6 12.548.8 75.292.8 36
1979 7 17.239.8 120.678.6 49
1980 8 13.497.3 107.978.4 64
1981 9 12.522.9 112.706.1 81
1982 10 10.232.6 102.326.0 100

N=10 ANOS 55 112.852.6 674.092.4 385

Sustituyendo los valores en la férmula (1), tenemos:

b = 10(674.092.4) - (55) (112.852.6) °
10(385) - (55)2

b= 647.31
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De igual manera, sustituyendo Tos valores en la férmula

(2), tenemos:

a= 112.852.6 - (647.31) (55)
10

a= 7.725.0
Luego,la ecuacidén de 1a 1inea recta se convierte en:

Y = 7.725.0 + 647.31 x

Sustituyendo el valor de cada uno de los afios siguientes
por la variable x, determinamos 1asfproyecciones de ventas pa-

ra cada afio comprendido desde el inicio de la reactivacién.

| Yy = 7.725.0 + 647.31 (11). = 14.845.4
Y, = 7.725.0 + 647.31 (12) = 15.492.7
Yo = 7.725.0 + 647.31 (13)' = 16.140.0
Y, = 7.725.0 + 647.31 (14) = 16.787.3
Yp = 7.725.0 + 647.31 (15) = 17.434.7

De acuerdo a estos resultados se ha determinado que al -
quinto afio de comenzar el periodo de reactivacidn, se obtiene
el nivel de ventas ideal, es decir un nivel de ventas que se -

aproxima a las obtenidas en 1979.

Luego de haber determinado las ventas para dicho periodo,
se procede a cuantificar la produccidn requerida en cada afio.
Para este fin utilizaremos el método de correlacidn lineal, em

pleando las formulas siguientes:
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Y = a + bIX | ; (1)
r NIxy - (£x) (=y)

VNEXe - (X2 Yy NEye = (Ey)e (2)
a= (£x) (Sxy) - (x5 (5y) (3)

(ZX)2 - NZx2

= NZxy - (£ XEy) (4)
NE x¢ - (£x)2 :

o

donde:

r= Coeficiente de correlacion

y= Variable dependiente (la p;oduccién)

a= La base del cambio periddico de Ta produccién
b= Incremento de Ta produccidp en cada periodo

x= Variable independiente (los valores de las ventas pa-

ra cada uno de los afios investigados)

En primer lugar, se determinard si existe correlacidn en
tre la produccidn y las ventas, o sea si la variacidn en las

ventas se explica por la variacidn en Ta produccidn.

Los valores utilizados se presentan a continuacion en el

Cuadro No:. 28 ;
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Sustituyendo los valores en la Formula (2), se obtiene -

el indice de correlacidn.

s (10) (987.898.890.4) - (112.852.6) (82.108.8)
D
V(10) (1.360.054.492.4)-(112.852.6)“ ¥ (10) (722.244.837.4)-(82.108.8

2
)
r= 0.9505

Este coeficiente significa que el 95.05% de la variacion

de la produccidn, se explica por la variacién en las ventas.

Después de haber determinado que existe correlacién en-
tre ventas y produccién, se procede a encontrar los valores -
de "a" y "b" que permitirdn determinar la produccidn requeri-

da para realizar las ventas esperadas en cada uno de los afios.

Sustituyendo los valores en la férmula (3) obtenemos:

(112.852.6)(987.898.890.4) - (1.360.054.492.4) (82.108.8)
(112.852.6)2- (10)(1.360.054.492.4)

a==  0.21447

De igual manera, sustituyendo los valores en la férmula

(4), se obtiene: .

f
i

b= 10 (987.898.890.4) - (112.852.6) (82.108.8)
10 (1.360.054.492.4) - (112.852.6)2

- 0.70857

o
[}



90

La ecuacidn de la 17nea recta se convierte en:

Y = 0.21447 + 0.70857X

Sustituyendo el valor de las ventas esperadas en cada -
afio por la variable X, tenemos los niveles de produccién pro

Yectados para los afios del 1 al 5, de la siguiente forma:

Y1 = 0.21447 + 0.70857 (14.845.4) = 10.519.2
Y2 = 0.21447 + 0.70857 (15.492.7) = 10.977.9
Y3 = 0.21447 + 0.70857 (16.14010) = 11.436.5
Y4 = 0.21447 + 0.70857 (16.787.;) = 11.895.2
Y5 = 0.2i447 + 0.70857 (17.434:7) = 12.353.9‘

E1l valor de la produccion proyectada significa el monto
que debera producirse para realizar las ventas esperadas, es
decir que con estos niveles de produccidn se alcanzan las ven

tas proyectadas para cada uno de los afios.

-Para Tlograr la reduccidn de los inventarios de productos

terminados, se propone 1o siguiente:

Determinar el valor del inventario de productos termina-
dos al quinto afio- de la reactivacidn, para ello se utilizard
un promedio de los inventarios de los afios 1973 a 1982, Tlos -

cuales se determinan a continuacidn en el Cuadro No.29.
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CUADRO No.29

VALOR DE LOS INVENTARIOS DE LOS PRODUCTOS TERMINADOS
DE LA INDUSTRIA METAL MECANICA DE SANTA ANA

(En miles de Colones)

ANO ___ INVENTARIO DE PRODUCTOS TERMINADOS

1973 1.943.3
1974 2.666.9
1975 2.116.4
1976 2.569.6
1977 3.091.7
1978 2.571.2
1979 1.854.3
1980 1.551.8
1981 2.380.3
1982 4.870.5
et 25.616.0

E1 inventario final de productos terminados para el afio

cinco, se obtiene en la forma descrita a continuacion:

Inventario de Productos Terminados(afio 5)=g§4%%§49'= 2.561.6

La diferencia entre el inventario de productos termina-
dos de 1982 al afio 5 es de ¢2.308.9;(m11es de colones), este
valor se supone que se venderd proporcionalmente en cada uno
de Tos cinco afios del periodo proyectado; 1a.cantidad del 1in-

ventario que se venderd anualmente, se calcula a continuacidn:
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Valor del Inventario de Productos 2.308.9

Terminados que se Venderdn Anualmente = —*—g—*— = 461.8 -

Para realizar la venta del inventario de productos termi
nados, se requiere disminuir la produccidn para los cinco afios
. proyectados; por lo tanto -los nuevos valores de produccién.pa

ra:?os afios del 1 al 5, se reducirdn de la forma siguiente:

CUADRO No.30
PRODUCCION PROPUESTA DE LOS ANOS 1 AL 5
(En Miles de Colones) -

" huos PRODUCCTON VENTA DEL _PRODUCCION
, PROYECTADA _INVENTARIO _PROPUESTA

1. 10.519.2  461.8 ~  10.057.4
2 10.977.9  461.8 . 10.516.1
3 11.436.5  461.8 - 10.974.7

4 11.895.2  461.8 . 11.433.4°

5 . 12.353.9 - 461.8 11.892.1

-Para reestructurar los gastos de operacidn, se presenta
a ' continuacidn la estructura de gastos de venta y administra-
cidén para el. pr1mer afio, ¥ poster1ormente determ1nar e] monto

de gastos para cada uno de Ios s1gu1entes afios. .
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Estructura de Gastos de Venta para e1éAﬁo Uno

. Sueldos y Salarios:

3 Gerentes de Ventas ' £ 90.000.00 -

. 24 Vendedores (sueldo base) . 115.200.00
. 8 Secretarias - 57.600.00
5 Ordenanzas | ' 27,000.00
Comisiones a Vendedbres(Z% s/14.845.4) 296.908.00

" Timbres Fiscales (5% s/14.845.4) . 742.270.00
~ Otros Gastos de Venta . 124.248.00

TOTAL £1.453.226.00

- Estructura de Gastos de Administrééiﬁn;para el Afio Uno

" Sueldos y Salarios:

* - 10 Gerentes Generales ‘ - § 276.000.00
" 3 Sub-Gerentes | L 57.600.00
3 Jefes de Personal o L 50.400.00
‘, 10 Contadores Generales .f _ . 96.000.00
8 Auxiliares de Contabilidad  ~ . 48.000.00
| : 12 Ordenanzas y aseo .- : —57.600.00
1 16 Vigilantes | o 86.400.00
s Auditores externos  .?, 48.000.00
" Otros Gastos de Administracion i 120.000.00
' TOTAL ¢ 840.000.00

Las proyecciones de los gastos de operacidn para los cua
troafios “restantes,. se determinan tomando en consideracion -
los gastos fijos y variables, para lo cual se necesita encon-

trar la variacidn de las ventas para cada afio.
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CUADRO No.31
VARIACION DE LAS VENTAS PROYECTADAS CON RESPECTO AL ANO UNO '

oS . VENTAS VARTACION
(En Miles de ¢) PORCENTUAL
1 14.845.4 -.-
2 15.492.7 4.36
3 16.140.0 - 8.72
4 16.787.3 13.08
5 17.434.7 17.44

Con la variacidon de las ventas respecto al afio uno, se -

calculardn los gastos variables deiventas y administracién.

Segin el estudio de la situacidn actual, los gastos de =
ventas mantienen la estructura siguiente:

85 %
15 %

Gastos Variables
Gastos Fijos

A partir de los gastos de venta proyectados para el afio uno
y con los porcentajes dé variacién en las ventas, se estructu
ran los gastos de venta para los siguientes afios, dicha estruc
tura se presénta a continuacidon en el Cuadro No. 32
CUADRO No.32

' DETERMINACION DE LOS GASTOS DE VENTA DEL ANO 2 AL 5
(En Miles de Colones)

aros VARWNCION VpRIABLES F1d0S TOTALES
1 Lo % 1.235.2 218.0 1.453.2
2 4.3 %  1.289.1 218.0 1.507.1
3 8.72 %  1.342.9 218.0 1.560.9
4  13.08%  1.396.8 218.0 1.614.8
5  17.44 %  1.450.6 218.0 1.668.6
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De la misma forma, se ha determinado los gastos‘de admi-
nistracidn, tomando como referencia que la estructura de gas-
tos fijos y variables, segin el estudio de la situacién actual,

presentaba los datos siguientes:

]

Gastos Variables 15 %

-85 4

Gastos Fijos

Los gastos de administracidon proyectados para los afios -

dos al cinco, se presentan en el Cuadro No. 33

CUADRO No. 33

DETERMINACION DE LOS GASTOS DE- ADMINISTRACION
DEL ANO 2 AL 5

(En Miles de Colones)

VARIACION
ANUAL

1 -.- 126.0 7140  840.0
2 - 4.3 %  131.5 714.0 845.5
3 8.72%  137.0 714.0 851.0
4
5

ANOS VARIABLES FIJOS TOTALES

13.08 % 142.5 714.0  856.5
17.44 % 148.0 714.0 862.0

3. Requerimientos de 1la Industria Metal Mecdnica

Las necesidades de recursos para reactivar la industria
metal mecadnica de-Santa Ana, se clasifican en financieros y de re

cursos humanos.

a. Requerimientos Financieros Q
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En relacién a 1o obtenido en el andlisis de la situacién
actual, Tas necesidades de fondos para capital de trabajo, capi

tal fijo y refinanciamiento, se determinan a continuacién:

1) Capital de Trabajo

E1 capital de trabajo que requiere la industria estard -
destinado a garantizar el flujo continuo de materia prima y pa.
ra las erogaciones en concepto de gastos de transformacién, ad

ministracidon y ventas.

o

En el andlisis de la situacién actual se determind, de
acuerdo a 1o manifestado por las empresas de esta industria, -
que las necesidades para capita] de trabajo son de £1.675.0 - (mi
les de colones). Sin embargo a fin de comprobar la validez de
estos requerimientos, sechtemwnwronfas necesidades para capital
de trabajo por medio de un presuﬁues;o de efectivo, el cual se

presenta en el Anexo No.7.

Segln el presupuesto de efectivo elaborado para los cin-
co afios proyectados, se necesitard negociar una linea especial
de crédito, hasta por un monto de £500.0 (miles de colones), al
inicio del periodo de reactivacidn, para capital de trabajo,

con el cual se mantiene un nivel de disponibilidades adecuado.

2) Capital Fijo

La alta inversidon en activos fijos realizada en los afios
anteriores, reflejan la existencia de un elevado indice de ca-

pacidad ociosa, 10 cual significa que la industria metal meca-
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nica de Santa Ana no necesita efectuar nuevas inversiones en
“dicho rubro, por cuanto es capaz de afrontar una demanda cre

ciente con la actual capacidad instalada.

3) Refinanciamiento

La industria metal mecdnica dé.Santa Ana, necesita para
su reactivacidon negociar la deuda vencida, por que no tiene
capacidad de pagarla a corto plazo, ésto implica un refinan-
ciamiento para cubrir el saldo principal de las obligaciones

vencidas mas intereses acumulados.

f
De acuerdo a la investigacion efectuada, las empresas =

que forman esta industria manifestaron que en conjunto el -
monto requerido para refinanciamiento asciende a £18,583.0

(miles de colones).

Sin embargo, analizando el ba]énce consolidado para el
afio 1982, se determiné que las obligaciones vencidas, son -

las siguientes:

Cuentas y Documentos por Pagar .......... ¢ 4.143.7
Préstamos Bancarios a Corto Plazo ....... ¢ 11.014.0
TOTAL s ¢ 15.157.7

Dentro de las cuentas y documentos por pagar, se incluye
el rubro de dividendos por pagar el cual asciende a £1.391.1
(miles de colones), que no necesarihmente se tiene que nego-

ciar por cuanto pertenece a los socios de las empresas, en es
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te sentido las cuentas y documentosapor pagar para los cuales

se necesita refinanciamiento serd de:

Cuentas y Documentos por Pagar ..... ¢ 4.143.7
(-)Dividendos por Pagar - ceee. £ 1.391.1
Acreedores Varios ~ ..... ¢ 2.752.6

Ademds, para elaborar. un plan de amortizacidn de los prés
tamos bancarios, se renegociard en conjunto las deudas a largo

plazo, que ascienden en 1982 a £5.623.0 (miles de colones).

En resumen la industria requiere para refinanciamiento,
, .
la cantidad de £19.389.6 (miles de colones), que se detalla a

continuacion:

-Créditos de proveedores ........... ¢ 2.752.6
-Préstamos Bancarios a Corto Plazo.. ¢ 11.014.0
-Préstamos Bancarios a Largo Plazo.. £ 5.623.0

S TOTAL .. £ 19.389.6

E1 monto de refinanciamiento requerido debera Ser nego-
ciado con Tos bancos acreedores, a 'fin de obtener mayor pla-
 zo para su ambrtizacién y ademds capce1ar las deudas a los
proveedores, para mantener abiertasé]as posibilidades de un
flujo efectivo de insumos, y de ser posible recuperar los -

créditos de los proveedores.
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-b. Requerimientos de Recursos Humanos

Los recursos humanos que necesita esta industria se cla-
sifican en personal administrativo y personal operativo y de

ventas.

1) Personal Administrativo

Las deficiencias encontradas en el estudio de la situacidn
actual referente al aspecto administrativo, estdn centradas bd
sicamente en que no tienen dentro de sus organizaciones respec
tivas, el personal id6neo para desarrollar las fuhcionés asig-

nadas. ,
Se hace necesario entonces ocupar el personal Siguiente:

10 Gerentes Generales
3 Sub-Gerentes
3 Jefes de Personal
10 Contadores Generales
8 Auxiliares Contabilidad
12 Ordenanzas y éseo
16 Vigilantes
Auditores Externos

De las 10 empresas investigadas cada una contard con un
Gerente General; mientras que sélo en tres empresas es nece-

sario contratar subgerentes debido'a la magnitud de las ope-

raciones de dichas empresas; éstas tres empresas a la vez re
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quieren de un gerente de personal debido a que son las que -
mantienen dentro de su organizacién el mayor ndmero de perso

nal.

Ademds, los auditores externos se requieren para las em-

presas que son Sociedades Andnimas.

2) Personal Operativo y Ventas

-En cuanto al personal de operacidn, las empresas ocupa-
ran el mismo nivel de empleados o sea 295 personas, sin embar
go a medida que la produccidon aumente serd necesario contratar

mds personal. .

-Dentro del personal de ventés se hace necesario ocupar
el personal siguiente: 3
3 Gerentes de Venta
24 Vendedores
8 Secretarias

Ordenanzas

S
40

Solamente Tas empresas con mayores vol(menes de ventas -

ocupardn dentro de su organizacién Gerentes de Ventas.

4. Medidas Econbémicas y Financieras de Reactivacidn

Los diversos aspectos que inciden en la problemdtica ac-
tual conllevan a una planificacidn de las medidas correctivas

que se propondran al sector .para lograr sus objetivos.
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De esta forma, se determinaron varias alternativas de reac
tivacidn, que a la vez serdn evaluadas tomando en considera-

~cic‘m la factibilidad de realizarlas..

Para realizar un mejor andlisis de dichas medidas se cla

sifican en econémicas y financieras.
A continuacidn, se presentan las medidas econémicas.

a. Determinacidén y Evaluacidén de Medidas Econdmicas

Las medidas tendientes a obtener mejores resultados o au

mentar sus fuentes de ingreso son:

1) Promover el consumo de la produccidén interna para sus

tituir importaciones de productos similares.

+

Con esta medfda las empresas podran alcanzar los niveles
de ventas proyectados. Es factible de llevarse a cabo, debi-
do a que'siendo productos con tecnologia no muy compleja, pue
den ser prombcionados, mejorando la ca]idad'He] producto; es-
timulando tanto a los distribuidores como a los consumidores;

‘"asegurando y agilizando la entregé de los productos'en las fe
chas prefijadas, asi como la continuidad en la produccidn y

ademds mejorando la atencidén hacia clientes e intermediarios.

Con estas prerrogativas las empresas podran en parte sus
titufr importaciones de productos que se fabrican para el mey

cado interno.
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2) Buscar nuevos mercados externos y recuperar los ante-
riormente perdidos debido a diversos factores, especificamen-

te de la rama 3811.

De acuerdo a la investigacidn realizada, se determiné -
que la causa principal que incidié en la pérdida de Tos merca
dos externos fue el no tump]imientq'de los pedidos de sus
clientes y representantes en el exterior, debido a las irregu
laridades que internamente no permitia a las empresas abaste-

cerse de insumos para la produccidn.

La rama 3811: Fabricacidén de Guchilleria, Herramientas
Manuales y Articulos Generales de Fékreter?a, es la Gnica que
exporta de la industria metal mecdnica de Santa Ana, con voli
menes considerables alcanzados en Tlos afios investigados; sin
embargo; duraﬁte el afio 1982 se obtuvo una reduccién del 51.24%
en sus operaciones con el exterior,'por lo tanto se considera
que al buscar nuevos mercados y recuperar 1os anteriormente
perdidos,se alcanzarian niveles de produccidén necesarios para
darle un nuevb impulso a 1la reactivaéién de las empresas de
‘e§ta rama, que conforman el mayor nivel de ventas de la indus-

tria con un 77.61 %.
Por otra parte, las caracteristicas principales de estos
productos es que al producirse en serie y en forma continua

los costos marginales se reducen a ‘niveles cercanos a los in-

ternacionales -y por lo tanto son competitivos en los mercados
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externos. Debido a &sto es factible recuperar los mercados y

ademas encontrar nuevos.

| 3) Gestionar ante los organismos correspondientes, medj=

das tendientes a restringir importaciones al Pais de produc-

tos fabricados por esta industriaf

La gestidn ante los organismos correspondientes de medi-
das restrictivas a las importaciones traerd como consecuencia
mayor consumo de la produccidn interna y por lo tanto serd un

factor importante en la reactivacién de la industria.

Esta medida requiere que organismos como el Banco Central
de Reserva y el Ministerio de Economia emitan acuerdos tendien
ites a no autorizar divisas para importar productos similares a

. los fabricados por esta industria..

4) Hacer:efectiva la estructura de fijacién de precios
que el 80% deila industria utiliza al aplicar el método dé -

precios dados en funcion del costo de produccidn.

[

La estructura de fijacion de precios que manifestaron ha
ber adoptado el 80% de las empresaﬁ de la industria no estd -
de acuerdo a sus resultados econdmicos; ésto significa que -
por una parte'las empresas no fuerén realizando ajustes en =
sus precios de venta en relacion é'los incrementos de sus cos
tos de produccidn y gastoé generaTgs, que consecuentemente =
disminuyd sg‘margeh,de rendimiento. Por otra parte la sub-

1
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utilizacidn de su capacidad'instaléda y el alto indice de en=
deudamiento fueron factores que elevaron los cargos fijos en
mantenimiento del equipo y pago de la deuda, a niveles dema~-

siado altos.

La adecuacidn de los precios .deberd efectuarse a niveles

que permitan un margen normal de rendimiento de un 30%, en base
a la politica adoptada por las empresas de la industria.
5) Reestructurar los canales de distribucién que utili-

zan algunas empresas en la comercializacidn de sus productos.

Al disponer de un cuerpo de vendedores eficientes en las
empresas, éstos estardn en posibilidad de mejorar la atencidn
a los detallistas y al consumidor final con lo cual se incre-

1

“mentardn las ventas.

6) Realizar por parte de las .empresas esfuerzos tendien=
tes a normalizar las condiciones de pago que conceden a sus

. clientes.

Las condiciones de pago que ofrecen las empresas de esta
. industria estdn comprendidas entré 30, 60 y 90 dias; sin em=-
"bargo al analizar los plazos promedios de cobro en base a los
" estados financieros histdricos, sé ha determinado que no se
cumplen estas condiciones ya que en el Gltimo afio o sea 1982
se han recuperado las cuentas cada 256 dfas. Al normalizar
las condiciones de crédito a sus clientes, los ingresos obte=-

nidos por este concepto serviran para reducir~sus deudas y =
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por lo tanto reducirdn los costos de operar con capital ajeno,

Yy se obtendran mejores rendimientos.

7) Iniciar la produccién en la empresa actualmente cerra

da utilizando de esta forma la capacidad de produccidn ociosa.

La empresa actualmente cerrada al obtener crédito para
capital de trabajo y refinanciamiento de la deuda,'comenzaria
de inmediato la produccidn, por cuanto los articulos que fabri
can son de fdcil venta y se dejaria de importar productos de

otros paises, especialmente de Guatemala.

i
8) Solicitar al Banco Central de Reserva, autorizacién -
de divisas para la importacién de materias primas que uti]iza‘
esta industria, tanto para fabricantes que compran directamen
te, como para representantes autorizados en el Pais y que son

proveedores de las empresas del sector.

Esta medida permite el flujo normal de materias primas
a la industria para desarrollar sus programas de produccidn y
hacer mejor uso de sus instalaciones, a la vez que asegura el

“abastecimiento de productos a sus clientes.

9) Mantener el personal necesario y suficiente para desa
rrollar los niveles de produccidn requeridos y realizar a me-
dida que se incremente la pkoduccién, contrataciones de perso

nal capacitado.
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Para cubrir los niveles de produccién en el primer afo -

de la reactivacidn, las empresas deberdn mantener ocupados al
personal con que cuenta actualmente, el cual asciende a 295 =

personas dentro de la pIanta.4

10) Que las empresas que confohman la industria contraten
personal calificado para la'direccidn, administracién y ven-

tas.

La contratacidon de personal calificado dentro de los ni-
veles de direccién, administracidn y ventas significard para -+
las empresas un mejor uso de 10S recursos existentes, asi co

mo la ejecucidén de medidas internas que mejorardn 1os resulta

dos econdmicos.
¢ ' ]

b. Determinacidén y Evaluacib6n de Medidas Financieras

'

Las medidas tendientes a la obtencidn y utilizacidén de

fondos se presenta a continuacidn.

1) Que el sistema financiero autorice cartas de crédito
"a favor de los proveedores extranjeros para garantizar a esta

industria el pago por el suministrd‘de materias primas.

La asignacidn de recursosifinancieros por parte del sis=-
tema bancario deberd complementarse con acuerdos que permitan
a los bancos ofrecer a las empresas del sector analizado, la

obtencidén de divisas para la compra de materia prima en el ex

te rior.

. _ BIBLIOTECA CENTDA !
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Estas divisas deberdn asegurarse con cartas de crédito
destinadas a los corresponsales extranjeros donde se compran:
los insumos, para garantizarles a los proveedores el pago de

sus transacciones comerciales.

Las divisas que deberdn obtenerse para compra de materia
prima para los afios uno al cinco, se deducen en el Anexo No. 7

y los cuales se presentan en el cuadro No. 34.



108

CUADRQO No.34

DIVISAS REQUERIDAS PARA COMPRA DE MATERIA PRIMA
PARA LOS ANOS DEL UNO AL CINCO

AROS VALOR DE LA MATERIA PRIMA DIVISAS NECESARIAS

(EN MILES DE ¢) (EN MILES DE $)
1 3.786.6 1.510.1
2 3.959.3 1.579.0
3 4.132.0 1.647.9
4 4.304.7 . 1.716.7.
5

4.477.4 1.785.6

E1 sistema de otorgar cartas de crédito es la mejor for-
ma para agilizar las compras, a fin de que la asignacidon de =
divisas no se desvie del propbsito para el cual se ha solici=-
tado, asi como sirve de aval para garantizar el flujo contf-

nuo de Tas materias primas.

2) Que el sistema bancario ponga a disposicidn de la in-
dustria, una 1inea especial de crédi;b para capital de opera=-
cién y refinanciamiento con planes breferencia}es de pago e

intereses del 12% anual.

Esta medidé.es Ta mds importante para reactivar la indus
tria metal mecdnica de Santa Ana, pues al obtener recursos que
les permita actualizar sus compromisos financieros y capital
de trabajo,‘pédrén reactivar sus empresas hasta alcanzar ni-

veles de produccidn capaces de generar a corto plazo su pro-
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pio.capital de trabajo y cance]a} aétiempo sus obligaciones =

en base a los planes que se fijen para tal efecto.

La factibilidad de encontrar apoyo para llevar a cabo -
esta medida se basa especificamente, en que son empresas pro
ductoras de bienes intermedios, lo cual sighifica que al ser

reactivadas, ayudardn a reactivar otros sectores econdémicos

.que son demandantes de sus productos y que por 1o tanto.tie-

nen prioridad dentro de Tos planes de desarrollo econdmico.
N

Segin el andlisis de los requerimientos de recursos fi-
qancieros, los fondos que se deberéh'negociar para operar -
normalmente, asciende a £19.389.6 (miles de colones), 0 sea
que ésta séré la cantidad.que el Bqnco Central de Reserva -
debe canalizar a través del sistema bancario para las empfe-

sas de esta industria de Sahta Ana.,

Esta 17nea de crédito deberd comprender un perfodo no me

‘nor de 10 afios, concediendo un afio de gracia en el cual Gni-

camente se paguen los intereses.

El tipo de interés deberd ser el mismo que concede el -

Banco Central de Reserva para capit?i de trabajo estructural

destinado a la. Industria manufacturera, que actualmente tie-

ne estipulado el 12% anual.

Segin el presupuesto de efectivo elaborado para los afios

proyectados'(descrito en el Anexo No.7), se determina que la -

K
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industria es capaz de cubrir la carga financiera derivada del
refinanciamiento y ademds le permite amortizar la parte co-
rrespondiente de 1a deuda a partir del tercer trimestre en el

primer afio del perfodo de reactivacién.

Las empresas de la industria al disponer de estos fondos,
deberdn cancelar las obligaciones pendientes de pago a sus
proveedores habituales,con 1o cual garantizardn el flujo con

tinuo de insumos.

Ademds, se ha determinado que la industria requiere pa-
ra capital de trabajo, mantener abierta una linea especial de
crédito por la cantidad de ¢500.0 (miles de colones) que sé -
necesitardn al principio del perfodo proyectado; el monto a-
signado a papita] de trabajo serv{ré para mantener disponi-
bilidades de efectivo. De acuerdo g] presupuesto de efectivo
elaborado y detallédo en el Anexo No.Z, el capital de trabajo
necesario en el primer trimestre del periodo seré de £342.5
(miles de colones) parte de esta cantidad podré amortizarse
en el segundo trimestre por un mon;d de £281.1 (miles de co-
‘lones) y el resto cancelarlo en el tercer trimeétre, incluyen

do el pago de intereses mensuales hasta esa fecha, los cua-

Tes ascenderdn a £22.3 (miles de colones).

Al disponer de los fondos requeridos por la industria, -

Tas empresas en particular obtendrdn la seguridad de que sus
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activos no seran embargados a corto plazo y que podrédn dis-

poner de ellos para continuar operando.

A continuacidn, se presenta un detalle de la forma en que
se amortizard la T17nea de crédito para refinanciamiento con -
los intereses respectivos bajo el supuesto de que a partir -
del sexto hasta el décimo afio, la cantidad que se amortizara

serd fija. Lo cual se muestra en el Cuadro No. 35.

CUADRO No.35

AMORTIZACION DEL REFINANCIAMIENTO E INTERESES RESPECTIVOS
POR PARTE DE LA INDUSTRIA METAL MECANICA DE SANTA ANA
(En Miles de Colones)

SALDO AMORTIZACIONES _ INTERESES

AROS
- 19.389.6 . = - , -
1 18.842.2 547.4; 2.319.6
2 17.534.2 1.308.0 . 2.261.1
3 15.939.9 1.594.3 2.104.1
4 14.025.1 - 1.914.8 1.912.8
5 11.750.8 2.274.3 1.683.0
6 9.400.6 2.350.2 1.410.1
7 7.050.4 2.350.2 1.128.1
8 4.700.2 2.350.2: 846.0
9 2.350.1 2.350.1" 564.0
10 - 2.350.1 282.0

3) Suspender la adquisicidn de . activos fijos, por consi-
derar que la.capacidad instalada es suficiente para contrarres
tar una demanda creciente en el futuro.
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Como se deterﬁiné en el estudio de la situacidon actual,
Ta mayor parte de créditos obtenidos fueron aplicados en 1la
compra de activos fijos, para mejorar la capacidgd instala-
da; sin embargo ésta politica es incoherente al'}elacionar-
1o con sus resultados, ya que en los afios 1980, 1981 y 1982,
a pesar de que la produccidn se redujo, la adquisicidn de ac

tivo fijo se mantuvo constante.

4) Que 1a§ empresas apliquen una politica de reinversidn
de lTas utilidades para no descapita}izarse, y en la medida
de lo posible incrementar su capital social, como uha fuente
interna de financiamiento. h

Para elaborar el presupuesto de efectivo no se conside-
r6 las erogaciones en concepto de pagos de dividendos por la
cantidad de £1.391.1 (miles de colones) porque implicaria ob
tener recursos externos para tal cdncepto con el cual se in-

crementarian los cargos por intereses financieros.

5) Las empresas que poseen productos terminados en bode-
ga, reduzcan sus inventarios en £461.8 (miles de colones) pa-
"ra cada uno de los cinco afos proyectados, con el objeto de =~

reducirlos a £2.561.5 (miles de colbnes) para el afio cinco.

Si las empresas venden sus inventarios en la cuantia pre
vista, estaran en capacidad de formar su propio capital de =

trabajo, evitando de esta forma la obtencidn de recursos =
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externos y _ como consecuencia las’erogaciones provenientes

del 'uso de dichos recursos.

5) Etapas del Proceso de Reactivacidn

Las etapas del proceso de reactivacion de la industria -
metal mecdnica comprende: metas, estrategias, acciones empre-
sariales e institucionales tanto del sector gubernamental co-

mo del sistema financiero.

a. Metas
Las metas a lograr mediante T1a aplicacidén de las medidas

]
t

propuestas son las siguientes:

-Normalizar y fortalecer prioritariamente el funciona-
“miento de las empresas actualmente.activas.

-Reapertura de Ta empresa actualmente cerrada.

-Lograr la participacion activa de las instituciones fi-
nancieras y gubernamentales en la prob]emética de esta indué-
“tria.
-Abastecimiento adecuado y oportuno de las divisas reque
ridas para la compra de materia prima.

-Recuperar los mercados externbs de las empresas exporta
doras. ' .

-Fortalecer 1la produccién para la exportacidn.

-Agilizar los sistemas administrativos del crédito.

-Evitar el deterioro de la capacidad instalada.
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-Disponer efectivamente de los recursos requeridos para
comenzar el proceso de reactivacidn.
-Mejorar la capacidad de direccién y administracidn de

las empresas que conforman la industria.

b.—Estrategias

Las estrategias que deberdn se}vir de guia a las empresas
para llevar a cabo las medidas de solucién, en base a los ob-
jefivbé y lTas metas p]ahteadas, se subdividen para efectos de
andlisis en tres grupos que son: Estrategias de comercializa-

cion, de produccidén y administrativas.

f

-Estrategias de Comercializacidn

Las estrategias que deberdan adoptar las empresas para -
desarrollar el area de comercia]izécién estdn enmarcadas den
tro de 1os aspectos siguientes: expansién de mercados , fija
cién de precios, promocidn de venfa; y canales ‘de distribu-

cibn.

-Expansidon de Mercados:

La industria metal mecdnica de Santa Ana, debe desarro-
1lar una estrategia intensiva, limitdndose a su Tinea bdsica
de productos, pero intentando obtengr una mayor porcidn del

mercado interno.

En el caso de las empresas exportadoras, ademds de abar-

"~ car mayor parte del mercado interno, deberdn desarrollar nue-

i RIRLIOTECA CENTRAL
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vos mercados -externos en los cuales :no habia logrado penetrar.
A medida que las condiciones del mercado mejoren y las lineas
de productos logren penetrar nuevos mercados, debera seguiréé
una estrategia intensiva cambiando sus‘productos presentes pa

ra que encajen en distintos mercados.

Por Gltimo y como consecuencia de abarcar nuevos merca-
dos, serd necesario poner en prdctica una estrategia de fabri
car nuevos productos usando la habilidad, capacidad y demés

recursos existentes que aln permanezcan ociosos.

-Fijacidon de Precios i
Las empresas deberdn realizar Qh andalisis de precios pa-
ra cada uno de sus productos y luego determinar su precio ba-
se, incluyendo los programas de de§;uentos para sus distri-
buidores y ademds los precios preferenciales entre los pro-

ductos de una linea.

Estos precios deberdn fijarse sobre la base del costo de
los productos, variando el precio a medida que cambian los -
costos, tratando de establecer precios inferiores a los de -

sus competidores, para lograr mantenerse en el mercado.

Por otfa parte, al distribuir ﬁos productos a nivel na-
cional, deberélmantenerse un solo precio, o sea no variar -
los precios segiin las regiones, porque ello significa darles
ventajas a sus competidores ubicados en las zonas donde se

modifiquen los precios.
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Otra estrategia que debe ponerée en practica, es la de -

" otorgar mejores descuentos por vollmenes de ventas.

-Promocidn de Ventas

Al otorgar mejores descuentos por voldmenes de ventas, -
se establece un mecanismo de promocidén que muy bien puede ser
apoyado, mejorando el sistema de distribucidén y presentacidn

del producto.

-Canales de Distribucidn

Las empresas comprendidas dentro del ramo "Construcciodn
y Reconstruccidn de Maquinaria y Equipo Agroindustrial", de-
berdn distribuir directamente a los clientes a través de ven

dedores de campo.

En el caso de las empresas exportadoras deberdn distri-
buir por medio de agentes en el exterior, e internamente por

medio de detallistas establecidos.

Estrategias_de Produccién

La industria en general debe pﬁoducir basdndose en pronds
"ticos de venta a fin de evitar el riesgo de sobre-almacenaje,
de modo que los costos y precios se?n To suficientementeAba-

1

jos para permitir una competividad productiva.

No obstante lo anterior, las existencias en almacén de-

‘ben ser lo suficientemente altas para que se pueda disponer =~

i
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de los productos conforme los solicita el cliente y para hacer
frente a la competencia; sin embargo, una existencia demasia-
do alta aumenta los costos e incrementa los riesgos de incu-
rrir en pérdidas a causas de bajas en los precios, cambios en

la demanda o tecnologfa.

Estrategias Administrativas

Las estrategias administrativas comprenderdn tanto la ad

ministracidon financiera como la administracidn de personal.

-Administracidén Financiera

Para la obtencidn de capital exjsten dos fuentes alter~

nas a desarrollar:

-Emisidn de nuevos valores a medida que los accionistas
existentes estén en posibilidades financieras de comprarlas
internamente, a fin de no permitir 1la pérdida del control de
Sus empresas por nuevos inversionistas. ‘

-Obtener a través de las fuentes de fin&nciamiento, re-
cursos externos, tratando de no hipotecar la totalidad de sus
.activos, sino que avalar dichos préstamos con los activos y -

garantia colateral.

!
En cuanto al uso de los fondos generados internamente, -

deberdan regirse por las estrategias siguientes:

-Reinversidn de los fondos generados internamente median

te la reserva de depreciacidn. -
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-Dado el nivel de urgencia de la necesidad por obtener -
‘“capital adicional para esta industria, se requiere de una po-

1itica de reinversidon de utilidades.

En cuanto al capital de trabajo, deberd seguirse las es-

trategias siguientes:

-Los activos circulantes deben mantenerse en efectivo o -
en valores fdcilmente convertibles, tratando de sanear las -
cuentas por cobrar y manteniendo en inventarios los niveles

adecuados. i

-Realizar una planeacidn de los periodos en que las empre

sas puedan liquidar sus créditos bancarios.

-Programar las erogaciones de fondos para cubrir las obli

gaciones con los proveedores.

-Administracidon de Personal

Para mejorar la administracidn se requiere de personal -
colaborador, inteligente, competente y entusiasta. Esto pue-
‘de lograrse a través de una adecuada seleccidn y capacitacidn

de personal, siguiendo las estrategias siguientes:

-Fijar los requisitos minimos educacionales en cuanto al
personal operativo y de niveles bajos dentro de la organiza-
cidn. ,
- Promocionar internamente al personal para los niveles

medios.

- Dado que se requiere mejorar la administracidn y direc
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cidbn, se deberd permitir la competencia abierta tanto interna

como externa para los niveles altos de la organizacion.

<. Formacidn de un'grupo de trabajo con representantes de
las émbresas de esta industria, del sistema bancario y de ins-
tituciones gubernamentales relacionadas estrechamente con la -
actividad industrial, para realizar un plan coordinado de asis

tencia técnica, financiera y administrativa para esta industria.

¢c. Acciones de las Empresas

Las acciones que deberdn realizar las empresas de la in-
dustria metal mecédnica, dentro de]fprpceso de reactivacion de
éstas, se circunscriben en tres dreas, que son: Produccidn; co

'

mercializacién y administracidn.

1) Area Productiva

En el drea productiva las acciones a desarrollar son:

- Efectuar una planificacidn adecuada de la produccién,
tomando como base los prdnésticos:de ventas.

- Hacer planes especiales para la asignacién de materia
prima que garanticen la provisién de éstas en el momento re-
querido. |

- Revfsién general por parte de las empresas, de los pro
cesos productiVos, con el propdésito de mejorar Ta calidad de -

los productos y evitar pérdidas de'tiempo.

- Producir Gnicamente para mantener los stock adecuados,

. evitando el sobre-almacenaje.
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2) Area .de Comercializacidn

En esta drea las acciones que se deben efectuar son las

siguientes:

‘\
-Realizar presupuestos de ventas para adecuar la produc-

cidn con la demanda esperada.

-Contratar personal adicional de ventas para abarcar una

mayor porcidn del mercado e introducirse en nuevos mercados.

-Contratar agentes o representantes de ventas para am-
pliar los mercados externos, para exqurtar la mayor cantidad de

productos posibles.

-Solicitar al Ministerio de Economia, un nivel de protec

cion adecuado de las importaciones de productos similares a

i

los fabricados por la industria.

-Mejorar las relaciones existentes con los distribuido-

res establecidos.
-Fijar los precios en base a los costos de produccién.

3) Area Administrativa

Las acciones a 1levarse a cabo en esta drea son:
-Elaborar un estudio de factibilidad en base al cual se
determinen los lineamientos especificos a seguir, para lograr

su normal funcionamiento y las necesidades de financiamiento

en forma detallada.
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-Conjuntamente las empresas de esta industria deberdn -
buscar el apoyo del sistema bancario para la obtencidn de fi

nanciamiento.

-Que cada empresa disefie mecanismos efectivos para recu-

Y

perar sus cuentas por cobrar.

-Capacitar al personal de direccién y administracidn pa-

ra mejorar el nivel decisorio.

d) Acciones Institucionales

Las acciones institucionales deberdn ser ejecutadas por

instituciones gubernamentales e instituciones financieras.

1) Instituciones Gubernamentales

-Que se emitan acuerdos por parte del Ministerio de Eco-
nomia tendientes a evitar las importaciones de productos simi

lares a los fabricados por esta industria.

-Conceder incentivos fiscales para las empresas del sec-

tor en cuanto a importacidon de materias primas y accesorios.

-Que el Ministerio de Comercio Exterior, ayude a la bis-
queda de nuevos mercados externos para colocar los productos

fabricados por-esta industria.

2) Instituciones Financieras .

-Que el Banco Central de Reserva conjuntamente con los -
Bancos del Sistema otorguen una linea especial de crédito pa-

ra la reactivacidon de esta industria.
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-Autorizacidn de planes especié]es de pago y tipos de in

terés preferencial.
~Agilizar los sistemas administrativos de los créditos.

-Nombramiento por parte de la institucidén que conceda el
cfedito, de un interventor administrativo, debidamente califi
cado, cuyas atribuciones prioritarias serian las de controlar

el uso de los recursos puestos a disposicidén de las empresas.

- -Que el Banco Central de Reserva autorice las divisas ne
cesarias para la compra de materias primas que requiera esta

industria.

e. Coordinacidén y Control de las Medidas Propuestas

Para coordinar y controlar efectivamente las medidas pro
puestas, se requiere de la formacidn de un grupo de trabajo,
compuesto por representantes de las empresas de esta industria,
del sistema bancario y de institucfones gubernamentales que -

se relacionan estrechamente con la actividad industrial.

Esta comisi6n deberd tener como propdsito basico el lo-
grar la reactivacién de esta industria a través de un plan -

coordinado de asistencia técnica, financiera y administrativa.

i P IR o e 9 L & s v m e e & —i
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CAPITULO IV -
JUSTIFICACION DE LAS MEDIDAS
ECONOMICAS FINANCIERAS PROPUESTAS

Este Capitulo contiene la justificacidén de las medidas -
econbmicas y financieras propuestas para reactivar la indus-
tria metal mecdnica de Santa Ana, tanto en el aspecto econdmi

co como el aspecto financiero.

- A. Aspectos Econdmicos

E1 aspecto econdémico trata del andlisis de los efectos -
internos en la industria al aplicar debidamente las medidas =
propuestas; asi como, las repercusiones que éstas tendrdn en

la economia en general. ,

1. Andlisis de los Efectos InternOS de 1a Industria

Los factores objeto de andlisis comprenden: Ta moviliza-
cion de factores de produccién, la viabilidad y rentabilidad

- de Ta industria.

a. Movilizacién de Factores de Produccign

Los factores productivos que se movilizardn directamente
con la reacfivacién de la 1ndustria}meta1 mecanica de Santa -
Ana son: el consumo de materia prima, utilizacidn de la capa-
cidad instalada, mano de obra emp]eéda y uso de recursos fi-

nancieros.

Segin los programas de produccién para los cinco afios -
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proyectados, el consumo de materia prima representa un 37.65%

del costo total de produccién.

ET consumo de materia prima estimado para los afios consi

derados se presenta a continuacién.

CUADRO No.36

CONSUMO DE MATERIA.PRIMA PARA LOS CINCO ANOS PROYECTADQS
(En Miles de Colones)

AROS __COSTOS DE_PRODUCCION . MATERIA PRIVA

1 10.057.4 3.786.6
2 10.516.1 3.959.3
3 10.974.7 o, 4.132.0
4 - 11.433.4 4.304.7
5

11.892.1 4.477.4

ET1 cuadro anterior muestra el total de materia prima que
la industria tiene que adquirir para cada uno de los afios, el

cual representa el 37.65% del costo de produccién.

En cuanto al uso de la capacidad instalada, de acuerdo a

la produccidn proyectada, se determina que el nivel de produc
cion aumentd de un 31.08% en el afio de 1982 a un 41.56% en el

afio -cinco, el cual se describe en el Cuadro No. 37.

[ BIBLIOTECA CENTRAL |
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CUADRO No.37
USO DE LA CAPACIDAD INSTALADA
DE LA INDUSTRIA METAL MECANICA DE SANTA ANA
DE 1982 AL QUINTO ARO PROYECTADO

CAPACIDAD NORMAL PRODUCCION PORCENTAJE DE LA

oS (e MPIRLOEDSUCDCEI% (N MILES DE g) CAPACIDAD UTILIZADA
1982 28.611.0 . 8.893.4 31.08

1 10.057.4 35.15

2  10.516.1 36.75

3 10.974.7 38.36

4 . 11.433.4 - 39.96

5 11.892.1 . 41.56

Lo anterior significa que durante el periodo proyectado,

- Ta capacidad ociosa se reduce en un 10.48%.

La mano de obra que ocuparad laiindustria_al reactivarse
asciende a 402 personas entre personal operatjvo, administra
cion y ventas. Dicha ocupacidn no podria generarse y por el
contrario, se daria el fenfmeno de un despido masivo del per
sonal actualmente empleado, en el caso que no se lograra la |

reactivacion de estas empresas.

'
1

Los fondos‘requeridos para reactivar la industria genera
ran mayor circulacidon de dinero y ademds el sistema bancario
lograra recuperar 1os créditos concedidos al efectuarse el
plan propuesto; es decir,-que el si§tema bancario tiene una
opcidon viable de recuperar los fondos asignans ya que por el

contrario tendran que embargar a las empresas morosas, con -~
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1o cual se cerrarian las fuentes de empleo y produccién.

b. Viabilidad y Rentabilidad

Las ventajaé econdmicas derivadas de encausar nuevamente
a las empresas hacia los niveles de produccidn y ventas proyec
tados para los afios considerados, se traducen en beneficios pa
ra la industria en su conjunto, ya que de esta forma, las em--
presas pueden'salir del actual estancamiento en que se encuen-
tran y mejorar su situacidn econbmica que 1e§ permita obtener
los rendimientos adecuados de sus inversiones, asi como hacer

frente a sus compromisos financieros.

Las ventajas econdmicas se determinan en funcidn de la
rentabilidad esperada si se 1levan.a cabo las medidas econdmi-

cas y financieras propuestas.

" A continuaci6n se presentan los Tndices de rentabilidad

para el perfddo proyectado segilin ‘1o muestra el cuadro No.38.

CUADRO No. 38

MEDIDAS DE RENTABILIDAD DE LA INDUSTRIA METAL MECANICA

DE SANTA ANA PARA EL PERIODO PROYECTADO

INDICE DE RENTABILIDAD SOBRE INDICE DE RENTABILIDAD SOBRE

ANOS CAPITAL NETO. INVERTIDO LA INVERSION TOTAL
1 | (3.06) % | (1.29) %
2 (1.00) % ‘ (0.38) %
3 1.28 % ?_ . ~ 0.54 %
4 3.51 % 1.59 %
5 5.42 % ... .. .. ' 2.76 %
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Segin 1o muestra el Cuadro No. 38, los indices de renta-
bilidad para Tos primeros dos afios del periddo de reactivacion
son negativos debido a que se obtienen pérdidas, sin embargo a
partir del tercer afio, los indices muestran rendimientos econd
micos positivos, los cuales mejoran afio con afio. Aunque estos
indices no alcanzan los niveles deéeados, la proyeccidn indica

que la industria mejora su situacidn econémica.

2. Andlisis de los Efectos Externos Frente a 1a Economia

Los efectos externos que se derivan al reactivar la in-.
dustria metal mecdnica de Santa Ana, se observan en los cam-
bios esperados en cuanto a.géneracién de ingreso y empleo, =
asi como los efectos que se logran al apoyar la reactivacidn
de otros sectores econémicos relacionados directamente con la

industria metal mecanica.

a. Generacidon de Ingreso .y Empleo

Con la reactivacion de Ta industria metal mecdnica de -
Santa Ana, en forma directa proporcionard ocupacién permanente
~a 402 personas, los cuales devengaran durante el primer afio
entre sueldos, salarios y prestaciones sociales, la cantidad

de £4.856.4 (miles de colones). !

Como se ha mencionado en la parte relativa a los requeri
mientos de recursos humanos, la ocupacidn variara en relaciodn
directa conforme a los niveles de produccidn, lo cual signifi

ca un incremento adicional por el pago de salarios.
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Es importante mencionar que el ingreso generado en con-
cepto de salarios, es factor relevante por su efecto multipli

cador en la economia.

b. Reactivacidon de Otros Sectores Econdmicos

AT reactivarse la industria meta] mecdnica de Santa Ana,
se beneficiardn otros sectores econdémicos, como son: la agro-
industria, 1a industria de la construccidn, la industria del

mobiliario y Ta agricultura.

1) Agroindustria

La industria metal mecénica provee a la agroindustria, de
Ta mayor parte de la infraestructura de produccién, o sea bie
nes y equipos; ésto implica que al disponer de los recursos
materiales en el momento oportuno,'favoréceré notablemente -
los esfuerzos tendientes a mejorarpsu situacion éconémica, a
fin de normalizar sus programas de produccidn. Se justifica
ademds, debido a que la agroindustria al no eancontrar los bie
nes en plaza, tendrd  necesariamente que importarlos, con el

consiguiente problema finherente a ]65 tramites de divisas y

“por otra parte el costo de importarlos serd mids elevado.

2) Industria de 1da Construccidn

Los factores principales que ocasionaron el receso en la
industria de la construccidn son: escasez de materiales y el =~

..incremento en los costos de Tos mismos.

Al reactivarse la industria metal mecdnica, se incremen-

“} -

3 IO 179YE“7YA MHCRITDAL H
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tara la oferta de bienes con lo cual se estabilizarian los pre
cios, que a su vez representardn menores costos para la indus-
tria de la construccién e incentivaria al sector en el sentido
de realizar los programas de construccidon de viviendas. tan ne-

.cesarios ante el problema habitacional del Pafis.

3) Industria del Mobiliario

ET aporte que esta industria recibird para su reactiva-
cidn por parte de la industria metal mecdnica de Santa Ana,
estd determinado por el abastecimiento oportuno de tubo indus
trial redondo y cuadrado en todas sus medidas, dichos materia
les actualmente son importadbs de Guatemala y su .costo de éd-

quisicidn es mds elevado que al comprarlo internamente.

4) Agricultura

E1 sector agricola es el mayor demandante de Ta industria
metal mecdnica en el Pais, que representa el 21.11% de la de-
manda global; ésto significa que el abastecimiento normal de
las herramientas y equipos utilizados en las labores agrico-
las incidird positivamente, en la recuperacidn econdmica del
sector, tan vital para la produccidén de alimentos destinados

a la poblacién. !

B. ~Aspectos Financieros

La reactivacidn de la industria nmetal mecadnica de Santa
Ana, también se justifica por los efectos positivos que reper

cuten dentro de los aspectos financieros. Por una parte es -
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necesario analizar la asignacidn y uso de 1os recursos y por
otra parte al producirse la reactivacidn se presentardn cam-
‘bios importantes en su bosicién financiera, los cuales en for
ma general se reflejan en'Tos balances y estados de resulta-
dos pro-forma que se han preparado para los .afios dg] uno al

cinco.

1. Asignacidn y Uso de los Recursos

Para determinar la asignacién y uso de los recursos, se
ha formulado un presupuesto de efectivo para los afios del uno
al cinco, el cual se presenta en el Anexo No.Z; el primer afio

se ha detallado en forma trimestral.

~Para la elaboracidon del presupuesto de efectivo se consi

derardn los supuestos siguientes:

En primer Jugar al inicio de1'periodo'de reactivacidon se
negociaran las deudas bancarias a través de un refinanciamien
to, incluyendo las deudas a los proveedores por un monto de
£2.752.6 (miles de colones). Estogjfondos adicionales se uti
“lizaran en el primer mes de operaciones'para cancelar las deu

das con los proveedores de insumos.

Segin los estados financieros histéricos, el saldo de e-
fectivo al inicio del primer afio de la reactivacioén, ascjende
a zséizﬁ ﬁmi1esld§fcblohes)_ademés‘se ha detgrmjﬁado que~1as‘:
vehtés pfb}ectadaé para el mismo aﬁb ascgnderén a ¢14.845.4

(miles de‘Cb1one§),‘p0r To que las 'ventas mensualés estimadas
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son de £1.237.1 (miles de colones) de los cuales el 20% son -
ventas al contado, o sea £247.4 (miles de colones); el 80% -
restante corresponde a ventas al crédito, o sea £989.7 (miles

de co]ones).

Las ventas al crédito se estructuran a su vez de acuerdo
a los periodos de cobro en 53% récuperab]e a 90 dias, las cua
les corresponden a las exportaciones, es decir £524.5 (miles
de colones) mensuales. ET1 47% restante de las ventas al cré
dito, o sea ¢465.2‘(m11es de colones) corresponden a ventas
al crédito concedidas a 30 y 60 dias. De las ventas a 30 y
60 dias el 77.77% o sea £361.8 (miles de colones) son crédi-
tos a 30 dfas; mientras que el 22.23% o sea £103.4 (miles de

colones) son a 60 dias.

ET mismo criterio se utilizé para determinar los ingre-
sos por ventas en los afios siguientes; asi como para determi
har los ingresos para el primer trimestre del afio uno, que
provienen en parte de la recuperacién de créditos concedidos
en los meses de Octubre, Noviembre'y Diciembre de 1982, y los

cuales ascienden a £1.476.5 (mi]es_de colones).

Segin e]lbalance general al 31 de Diciembre de 1982, 1las
cuentas por cobrar ascendieron a £5.915.7 (miles de colones),
de Tos cuales. se recuperardn £1.476.5 en el primer trimestre
del'aﬁo.uno. “%1 monto restanté o sea £4.439.2 (miles de colo

nes), se considera que el 30% es incobrable, mientras que el
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70%, £3.107.4 (miles de colones) se ha estimado recupe-
rarlo en un periodo de 5 afios, a través de cuotas mensuales

de £51.8 (miles de colones).

Los egresos proyectados se han determinado de la forma -

siguiente:

Los requerimientos de materia prima constituyen un 37.65%
del costo de produccidén, de esta manera, para el primer afio
se necesitan £3.786.6 (miles de colones), de los cuales se ha
rédn pedidos cada tres meses, &sto jndica.que en el primer mes
de cada trimestre se compraran maté%ias primas por £946.7 (mi
les de co]ones). En la misma forma se han considerado las

compras de materia prima para los afios siguientes.

Los costos de transformacidn seydeduceh de restar al cos
to de produccion, el valor de la materia prima, y ademds, de-
duciendo el valor de la depreciacidén que se ha estimado anual
mente en £416.9 (miles de colones); por lo tanto los costos -
de transformacién son de £5.853.9 (hi]es de colones) en el -

* primer afio, esto implica que se pagardn £1.463.5 (miles de co
lones) trimestrales. En cuanto a Tos gastos de venta y admi-
nistracidn, &stos se han proyectado en el Capitu]o III. Se

prorratean en cuotas trimestrales para el primer afio.

La {ndustria deberd mantener una politica de saldos mini
mos de efectivo, por la cantidad de £900.0 (miles de colones)

al final de cada periodo, para_ hacer frente a sus obligaciones.
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ET valor de los gastos financieros corresponde a los intere-
ses'que se pagaran por los créditos bancarios obtenidos calcu
Tando un 12% anual sobre ]aé obligaciones contraidas. De la
linea de crédito por £500.0 (miles de colones) para cap;tal -
de trabajo, se utilizard en el primer trimestre del afio uno,
la cantidad de ¢£342.5 (miles de colones) para mantener el sal
do minimo de efectivo, pafte‘de esta cantidad podra amortizar

se en el segundo trimestre por un monto de £281.1 (miles de

colones) y el resto se cancelard en el tercer trimestre.

Como se puede observar, la industria metal mecdnica, en
cualquier momento estara en capacidad de hacerle frente en -
forma integral y oportuna a todos los costos y gastos, asfi

como al servicio del principal de sus obligaciones.

2. Resultados Financieros

A través de la reactivacidén de Ta industria metal mecédni
ca de Santa Ana, se presentan cambios importantes en la posi-
cion financiera, §stos pueden apreciarse en los estados pro-
forma para los afios del uno al cinco, los cuales se presentan

-a continuacidén en los Cuadros No. 39 y No. 40.
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AV analizar los estados financiéros pro-tYorma, segin ane
'X0s No. 10 y No.ll, se determinan los fndices que muestran tan

to 1a liquidez, como el grado de endeudamiento para los afios

proyectados.

A continuacién, se presentan las medidas de quuidez en

el Cuadro No.41.

CUADRO No. 41
MEDIDAS DE LIQUIDEZ ESPERADAS
DE LA INDUSTRIA METAL MECANICA DE SANTA ANA
DE'LOS ANOS UNO AL GINCO

ANOS_ INDICE DE SOLVENCIA INDICE DE LIQUIDEZ

1 6.00 . 2.51
2 5,10 - ' 2.09
3 4.27 ) 1.71
4 3.52 1.43"
5. 3.10 1.17:

Indice de Solvencia

En el primer afio l1a industria metal mecdnica obtiene el
mayor indice de solvencia, ya que fendwé £6.00 de activo cig'
culante para pagar £1.00 de deuda a corto plazo. En los afos
siguientes esta'relacién disminuye,'debido a que parte de -
los paszvos a largo plazo se convzerten en deudas a covrto -

plazo; sin embargo, en todos los aﬁos analzzados. este coefi

ciente es razonable.
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~Indice de Liquidez

En todos los afios analizados la industria metal mecdnica
de Santa Ana muestra Tndices de fiquidez adecuados, ya que pa
ra el primer afio se tiené £2.51 de activo disponible para a=
tender ¢1.00 de sus obligaciones ordinarias. Para los afios =
siguientes esta relacidn disminuye, debido a que partelde 10s

pasivos a larga plazo se convierten en pasivos circulantes.

Para medir el grado’ de endeudamiento, se determina el in
dice de solidez de la industria para.los afios proyectados,el

cual se presenta en el Cuadro No.:42
CUADRO No. 42 .

MEDIDA DE ENDEUDAMIENTO DE LA INbUSTRIA METAL MECANICA
DE_SANTA ANA DE LOS ARNOS UNO AL CINCO

R70S TNDICE DE SOLIDEZ

1 67.04 %
2 | 65.77 %
"3 63.45 %
4 59,84 % .
5 54.67. %.

[

Segin-Tos fndices obtenidos enlel Cuadro anterior, la =
participacion .de los acreedores dentro del activo total, se
- reduce afio con afo, observandose que para el quinto afio, las

deudas disminuyen,” alcanzando un 54.67%.' del activo tgta1.

\
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En conclusién podemos afirmar que al reactivarse la in-
dustria metal mecdnica, se tendrd una excelente liquidez, de
igual manera se mejora en forma fimportante su solidez, de -
tal modo que sus obligaciones estardn bien garantizadas y en

la medida que transcurre el tiempo esta garantia mejorara.

Los indices de endeudamiento §e mantendrdn en niveles a-
ceptables, y las nuevas obligaciones aunque se incrementan en
los primeros afios, contribuyen a 1la conformacidn de un adecua-
do equilibrio financiero y a la obtencidn de razonables rendi

mientos econdmicos.
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CAPITULO' V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En este Capitulo se exponen las conclusiones y recomenda
¢ciones, que son el resultado de analizar Ta situacidn actual
de la industria metal mecdnica de Santa Ana, asi como las re-
percusiones en los aspectos econdmicos y financieros que se
obtendran al poner en préctica las medidas de reactivacién pro

puestas, que a nuestro juicio, podran aplicarse efectivamente.

A. Conclusiones

1. E1 desarrollo de la industria metal mecdnica de Santa
Ana comenzd a adquirir relevancia dentro de la industrializacidn
del Pais a partir-del afio 1964, a1linsta1arse una empresa con
produccidn a gran escala como consecuencia de las politicas -
~gubernamentales tendientes a facilitar las inversiones de ca-

pital extranjero.

La demanda resultante de otros poios de desarrollio inci-
dié también, en el surgimiento de otras empresas a partir de
1975 con tecnologia avanzada, rezagando a un segundo término
a los pequefios talleres artesana1e§ que proliferaban en esa

época.

2. Desde el punto de vista econémico, la elaboracidn de
productos metdlicos se considera como una actividad dindmica
y estratégica que acelera el desarrollo econdmico e industrial

del Pais, debido a la caracteristica de producir bienes inter

- -
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- medios destinados a la fabricacién de partes y repuestos de -
maquinaria y equipo para otras industrias, inclusive la agro-

industria.

Ademds produce bienes intermedios diversos destinados a

la industria de la construccién y del mobiliario.

3. La industria metal mecanica ocupa el cuarto lugar en
importancia dentro del sector industrial; sin embargo, para
lTos afios 1980 y 1981, disminuyé el nivel de actividad hasta

en un 23.8%.

4. De acuerdo a los datos recaﬁhdos en la investigacion,
la'rama 3822 que se dedica a la construccidn y reconstruccidn
de maquinarias y equipos para actividades agropecuarias, es
lTa que abarca la mayor parte de empreéas, 0 sea un 53.48% se

dedican a esta actividad.

De 1o anterior, se deduce que la necesidad constante de
tecnificar el sector agroindustrial, es factor importante den
tro de 1a industria metal mecédnica ghe, ademds, ratifica el
razonamiento de que esta industria estd ubicada en un séctor
donde el café es el principal produ@to y existe la necesidad

de mejorar el proceso de beneficiado del grano.

5. En cuanto a la estructura de la demanda, se determind
que el 53% de 1a demanda total en los afios comprendidos entre

1973 a 1982, correspondié a demandantes del exterior, es de-

>
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cir que su mayor mercado estd basado en las exportaciones; mien
tras que el 47% de Ta produccidn de esta industria se consume
en el Pals, siendo el sector agricola el mayor demandante a -

nivel nacional con un 21.11% de la demanda global.

6. La rama 3811 que se dedica a la fabricacidn de cuchi-
Tleria, herramientas manuales y articulos generales de ferre-
teria, es el sub-sector que ha obtenido mayores ventas en los
afios 1973 a 1982, alcanzando un 77.61% de las ventas de la in

dustria metal mecdnica de Santa Ana.

Las exportaciones realizadas por esta industria correspon
~den a la rama 3811, de To cual se deduce que es la mds desarro

11ada.

7. En cuanto al comportamiento de las ventas reales, se
determindé que para los afios 1976 y ‘1979 se vendid mas, desta-
ciandose que de 1980 a 1982 las ventas descendieron considera-

blemente respecto a los afios anteriores.

8. Las causas principales que incidieron negativamente
-en el deterioro de esta industria en los afios de 1980 a 1982
son: incertidumbre politica, disminucidn del ritmo de la acti
vidad industrial, insuficiencia de’financiamiento, escasez de
divisas para proveerse adecuadamente de materias primaé prove
nientes del exterior y el desestimulo a las decisiones de in-

versiodn.
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9. Paraddjicamente a 1o expresédo con respecto a la esca
sez de divisas pafa compra de materias primas, la industria =
metal mecanica mantuvo el nijvel de competencia con 1a§ impor-
taciones de productos similares a los elaborados internamente,
To cual cred condiciones desfavorables a la industria y las -
incidencias derivadas de esta précfica dentro del valor agre-

gado que aportan las empresas del sector.

10. Por otra parte la acumulacidon de inventarios de produc
tos terminados alcanzd para 1982 ¢4.870.5 (miles de colones)
que representan inventarios demasiado elevados, 1o cual rati-

fica 1Tos efectos en la reduccidn de Tos niveles de demanda.

11. Los métodos empleados para la fijacidn de precios,
de acuerdo a los datos recabados, el 80% de la industria deter
mina sus precios en funcién‘del costo de producciodon, mientras
que el 20% restante 1o determina médiante los precios dados

por similares importados.

Es necesario sefialar que aln y cuando manifestaron fijar
_precios en funcidn del costo de produccidn, ésto no se reali-
za adecuadamente, ya que para 1982, los costos superaron 10s

1

ingresos.

12. E1 50% de las empresas de la industria no utilizan in
termediarios para comercializar sus productos, sino que reali

zan ventas directas al consumidor. -
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13. De las empresas de 1la indusfria, el 20% comercializa
sus productos estrictamente al contado, mientras que el 80%
restante vende tanto al contado como al crédito, concediendo

plazos de 30, 60 y hasta 90 dfas para recuperar sus cuentas.

14. La capacidad de produccidn de la industria se encuen
tra sub-utilizada ya que de acuerdd a la investigacion sola-
mente estd trabajando a un 31.08% de la capacidad normal en el
afio 1982, correspondiendo a la rama 3811 la mayor capacidad

ociosa.

15. Los costos de la industria, .son determinados utilizan
do el método de costos.histéficos, la estructura de estos cos
tos de 1973 a 1982, demuestran que fueron incrementdndose afio
con afio, lo que incidid negativamente en sus resultados econd

micos, debido a &sto para 1982 los costos superaron a los in-

_gresos.

16. En cuanto al andlisis financiero podemos concluir que
Ta industria aln y cuando ha logrado mantenerse solvente du-
rante el periodo comprendido entre 1973 y 1982, ha encontrado
dificultades inmediatas para cumplir sus obligaciones, debido
principalmente a que sus activos 1iquidos son proporcionalmen
te bajos en relacién a los inventarios; siendo los inventa-
rios los valores mds altos de los activos corrientes y por
otra parte los periodos de cobro demasiado:largos, la realiza

cion de efectivo es lenta y conlleva a un desfase en elpago de

r IO (NP NDEA I“IT"RI™ T A } ‘
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sus 6b11gaciones. Esto ha imp]icadb el retraso en el pago de
'sus deudas y a medida que ha: reducido sus operaciones, se en
cuentra.. en una situacidn insostenible en la cual es necesa-
rio renegociar la deuda a fin de obtener mayor plazo para su
pago, la baja financiacidon interna ha conducido a la vez al
endeudamiento, con una participacidn superior de los acreedo-
res en los activos de las empresas; obviamente &sto ha reduci-
do en forma drastica el margen de garantia que tienen los acree

dores.

17. En cuanto a los resu1tadosiecon6micos se determiné -
que Ta rentabilidad sobre el capitéf y sobre la inversidn ha
sido baja, 1legando incluso a obtener pérdidas en el {ltimo -
ejercicio, resultante del alto grado de endeudamiento, por -

~los intereses pagados sobre el uso de créditos.

ET1 factor que ha incidido en el grado de endeudamiento,
. son las inversiones en activo fijo, que se han realizado con
créditos bancarios, 1o dual implica que'las nuevas inversio-
nes en activo fijo, no justifican gu objetivo, ya que la capa
-cidad instalada supera en gran medida a la capacidad utiliza-

da.

18. Histdricamente la industria metal mecdnica de Santa -
Ana, ha obtenido fondos de los préstamos bancarios, incremen-
tos de capital social, depreciacidn y créditos de proveedores.

Estos fondos fueron aplicados en la compra de activos fijos,
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cuentas y documentos por cobrar, inventarios de productos ter

minados y el déficit acumulado por la industria.

Es importante destacar que las inversiones en activo fi-

jo representan un 39.05% de los activos totales para 1982.

19. La capacidad ociosa de la industria en la actuali-
dad es superior a la capacidad utilizada, ademds sus instala
ciones estdn ubicadas en un 80% en el radio urbano y el total
de empresas posee edificaciones amplias, funcionales, moder-
nas y bien equipadas. Poseen ademds espacio suficiente para
ampliar sus instalaciones si es necesario y tienen magnificas
vias de acceso que permiten el flujo continuo de insumos y

productos desde y hacia los mercados.

1

20. Los materiales utilizados proceden en mayor cuantia -
del exterior, ésto implica que existen problemas de abasteci-
miento debido a la escasez de divisas, suspensidn de créditos

por parte de los proveedores y retraso en los pedidos.

21. Los recursos humanos estdn clasificados en tres nive-

‘les: ejecutivo, intermedio y operativo.

Se determind que sd6lo una empresa tiene personal iddneo
en el nivel ejecutivo, para desarrollar la gestidn empresarial.
E1 personal intermedio 1o conforman técnicos en la materia y

personal con experiencia.

E1 nivel operativo estd constituido en un 63% de personal

calificado.
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22. Del total de empresas inves%%gadas el 50% pertenece a_
empresarios individuales y el resto son sociedades anénimas.
Las empresas pertenecientes a propietarios individuales no tig
nen una estructura organizativa definida, mientras que las sgo
ciedades andnimas si. Esto les permite desarro1lér en mejor

forma las diferentes funciones empresariales.

23. Al proyectar las ventas de la industria en base a los
datos histdéricos recabados, se ha determinado que la industria
Togra reactivarse en un perfodo de cinco afios, es decir que -
para el afio cinco se alcanzan las veqﬁas del mejor afio inves=
tigado que fue 1979. En base a éstovge han establecido las

proyecciones en la produccidén y los gastos para cada afio.

24, Para lograr la reactfvacién He Ta industria metal me=-
cdnica de Santé Ana, se necesita refinanciar las deudas hasta
por un monto de £19.389.6 (miles de'dolones) a fin de obtener
mayor plazo para su amortizacidn y ademds poder disponer de
fondos para cancelar las deudas a 10; proveedorés;‘para mane

tener un flujo continuo de insumos.-l

Por otra parte, se necesita negopiéf una Tinea especial
. ‘ o
de crédito, hasta por un monto de £500.0 (miles de colones)

al inicio del perfodo de reactivacién para capital de trabajo.

25. Se ha determinado que la industria‘al reactivarla 1o

_grard mantener ocupacidn para 402 perisonas entre personal eje
n' R

cutivo, operativo y de ventas.
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26. Dentro de las medidas econéhicas mas importantes para
reactivar la industria metal mecdnica de Santa.Ana, se desta-
can: promover el consumo de la produccién interna para redu-
cir las importaciones, buscar nuevos mercados externos y recu
perar Tos anteriormente perdidos, iniciar la produccién en 1la
empresa actualmente cerrada y solicitar al Banco Central de -
Reserva de E1 Salvador la autorizacidén de divisas para la im-

portacidn de materias primas.

27. Las medidas financieras més importantes son: Gestio-
nar cartas de crédito para compra de insumos en el exterior,
~gestionar una Tinea especial de crédito para capital de ope-
racidn y refinanciamiento con planes preferenciales de pago

e intereses bajos y suspender la adquisicidon de activos fijos.

28. Los efectos econdémicos dentro de la industria origina
dos al aplicar las medidas de reactivacidn propuestas, se re-
flejan en un mayor uso de la capacidad instalada, asi como un

mejoramiento afio con afio de su situacidn econdmica.

29. Los efectos econdmicos resd]tantes en toda la econo-
mia, a través de la aplicacidon de las medidas propuestas se
observan en‘cuanto a la generacion He ingreso y empleo, asfi
como los efectbs que se logran al apoyar la reactivacidn de
Tla agroindustria, la industria de la construccidn, la indus-

tria del mobiliario y la agricultura.

. 30. Los estados financieros pro-forma demuestran que a
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través de una eficiente administracién la industria serd ren-
table y auto-financiable, lo mismo se demuestra por medio del

correspondiente presupuesto de efectivo.

B. Recomendaciones

1. Las empresas de la industria metal mecdnica de Santa
Ana, deberdn aunar esfuerzos tendientes a la solucidn de sus

. problemas actuales, a fin de reactivar el sector.

2. Que las empresas de la industria metal mecédnica de -

]
Santa Ana, comiencen de inmediato a poner en prédctica las me
didas econdémicas financieras de reactivacidn propuestas, uti

Tizando el contenido de este trabajo como guia de accidn.

3. Las empresas de la industria metal mecdnica de Santa
Ana, deberdn producir bienes para satisfacer el consumo in-
terno, ademds buscar nuevos mercados externos y recuperayr =

los anteriormente perdidos.

4. La éndustria metal mecdnica de Santa Ana, deberd desa
~rrollar un amplio plan de comerciaiizaéién que les permita =
inormalizar las ventas, y ademds, estructurar adecuadamente

los cana]es de distribucién conforﬁe a las necesidades de cada

empresa, conjuntamente desarrollar una eficiente campafia pu-

blicitaria.

5. Que se inicie de inmediato la reapertura de Ta empre=-

sa actualmente cerrada y que fabrique aquellos productos que

~gocen de mayor demanda.



149

6. Que las empresas de 1a industria metal mecénica de -
Santa Ana, realicen esfuerzos tendientes a normalizar las con

diciones de pago que conceden a sus clientes.

7. Para su reactivacfﬁn la industria metal mecdnica de .~
Santa Ana, debe gestionar el refinanciamiento a través de 17-
neas especiales de crédito por un monto de £19.389.6 (miles -
. de colones) y ademds negociar al inicio del periodo de reacti
vacidén una l1inea especial de crédito hasta por un monto de
,'¢500.0‘(miles de colones) para capital de trabajo, con el cual

se mantiene un nivel de disponibi]%dad adecuado.

8. Las empresas del sector investigado deberdn solicitar
al Ministerio de Economfa, que se ‘emitan acuerdo tendientes a
evitar las importaciones de productos similares a los fabrica

'dos por esta industria.

9. Las empresas del sector investigado deberdn solic¢itar
"al Banco Central de Reserva de E1 Salvador, autorizacidén de -
divisas para la importacidn de materia prima. E1 abastecimien

~to de materias primas deberd realizarse cada tres meses.

10. Que las empresas de la industria metal mecdnica de -
Santa Ana, mejoren su organizacidn contratando personal cali
ficado con suficientes conocimientos econémicos, técnicos y =

administrativos en los niveles de direcciodn.

-11. Ld utilizacidon de los Pecursos que se obtengan, asi

I BIBLIOTECA CENTRAL l
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como los que se generen por medio de las operaciones normales,
deberdn ser objeto de una constante y correcta supervisién, 1o
cual implica el nombramiento por parte del Banco que oforgue -
el crédito, de un interventor administrador debidamente califi
cado, cuyas atribuciones prioritarias serdn dé cardcter finan-

ciero.

12. Para mantener y fortalecer la posicidn financiera de
esta industria, es necesario qué se utilice el mecanismo ade-
cuado que no permita el reparto de utilidades, hasta que las
empresas se encuentren en una situacién propicia para hacerlo,
ademds en la medida de 1o posible realizar nuevas aportaciones

de capital.

13. Asi mismo, no deberd autorizarse la ejecucidén de in-
versiones en activos fijos adicionales, que no se encuentren
plenamente justificados, tanto en el sentido técnico como fi

nanciero.

14. Formacidn de un grupo de trébajo con representantes =
de las empresas de esta industria, del sistema bancario y de
In§tituciones Gubernamentales relacionadas estrechamente con
la actividad industria], para realizar un plan coordinado de

asistencia técnica, financiera y administrativa.

15. Utilizar las medidas de reactivacidn propuestas, para

aplicarlas en otros sectores econdmicos.
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ANEXO No.l

CLASIFICACION INDUSTRIAL INTERNACIONAL UNIFORME, (C.I.I.U.)

RAMA: 38 = FABRICACION DE PRODUCTOS METALICOS, MAQUINARIA Y EQUIPO

381 Fabricacidon de productos metdlicos,exceptuando maquinaria

382

Yy equipo.

3811

3812

3813
3819

Fabricacidn de cuchilleria, herramientas manuales y
articulos generales de ferreteria.

Fabricacion de muebles y accesorios principalmente
metdlicos.

Fabricacion de productos metdlicos estructurales.
Fabridégién de productos meté]icos? n.e.p. excep-

[

tuando maquinaria y equipo.

Construccidn de maquinaria, exceptuando la eléctrica.

3821
3822

3823

3824

3825

Construccién de motores y turbinas

Construccidn y reconstruccion de maquinaria y equi-
po para actividades agropecuarias.

Construccidn de maquinaria para trabajar los meta=-
les y la madera. |

Consﬁruccién de ﬁaquinarié y equipo especiales pa-
ra las industrias, excepto la maquinaria para tra-
bajar los metales y la madera.

Construccidn y reconstruccién de mdquinas de ofici

na, calculo y contabilidad.
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384

385

3829
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Construccidn de maquinaria y equipo, n.e.p. excep-

tuando la maquinaria eléctrica.

Construccién de maquinaria y aparatos industriales eléc-

tricos.

3831

3832

3839

Construccidn de méquinasjy aparatos industriales -

eléctricos.

Construccidn de equipos y aparatos de radio, de te-
levisidon y de comunicaciones.

Construccidon de aparatos y suministros eléctricos,

¢

n.e.p.

Construccidon de material de transporte.

3841

3842
3843
3844
3845
3849

'

Construcciones navales, reconstruccidén y reparacion
de barcos.

Construccidn de equipo ferroviario.

Fabricacién de vehfculos automotores.

Fabricacion de motocicletas y bicicletas.
Fabricacion de aeronaves.

Construccidn de material de transporte, n.e.p.

Fabricacidén de equipo profesional y cientifico, instrumen

tos de medida y de control, n.e.p. y aparatos fotografi-

cos e instrumentos de optica.

3851

Fabricacidon de equipo profesional y cientifico e -

instrumentos de medida y de control, n.e.p.
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ANEXO No.?2

LISTA DE PRODUCTOS QUE FABRICA
LA_INDUSTRIA METAL MECANICA DE SANTA ANA

3811

Machetes
Hachas
Barras
Azadones
Piochas

Chuzos

. Palas

Cuchillerfa '
Discos
Rastras
Arados

Tubos Industriales

3812

Sillas plegables con o sin tapiz
Escritorios tipo citedra '
Escritorios tipo secretaria!
Sillas tipo secretaria

Si]]ag tipo ejecutivo

Archivos

Mesas Plegables

Estantes
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3813

Puertas

Perfiles (polines)
Postes para alumbrado
Zaguanes

Balcones

Defensas para balcones

3819

Ejes para camiones

3822 b
Secadoras de café |
Presecadoras de café
Clasificadoras de café

Tolvas para pulpas de café
Elevadores

Despulpadores

Adelios

Quemadores ABC

"Tractores para patios
Pulperos

Catadoras

Descascaradoras

Tostadoras de café

Molinos para maiz, a]godén, Q]dtes y tusas

MoTinos para zacate y granos
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IMPORTACIONES DE PRODUCTOS SIMILARES

ANEXO No.3-A

159

FABRICADOS POR LA INDUSTRIA METAL MECANICA DE SANTA ANA (ANOS 1973 A 1982)

(En Miles de Colones de 1973)*

ANOS  IMPORTACIONES  poviiiO
1973 5.880.5 .-

1974 7.537.0 +28.17 %
1975 5.53.3 - 5.89 %
1976 0.644.6  + 64.01 %
1977 9.242.1 + 57.17 %
1978 8.599.0  + 46.23 %
1979 6.150.0 + 4,58 %
1980  1.410.6 - 76.01 %
1081 2.075.9 - 64.70 %
1982 ND -.-

FUENTE: Anexo No.3

-* Indice General de Precios al Consﬁmidor 1973 = 100



PRODUCCION ACTUAL (1982) Y CAPACIDAD DE PRODUCCION DE LA INDUSTRIA

ANEXO No.4

METAL MECANICA DE SANTA ANA, POR EMPRESA, SEGUN EL RAMO.DE ACTIVIDAD

(En Miles de Colones)

PRODUCCION  NIVEL DE: CAPAC.DE PRODUCCION

CAPACIDAD TOTAL

CIIU " "ACTUAL  ACTIVIDAD ~ACTIVA _ OCIOSA _ DE PRODUCCION
3811 7.860.6 50 % 15.721.2 -.-  15.721.2
3811 .- 0% —- 4.320.0 4.320.0
3812 60.1 25 % 242.0 e 242.0
3813 26.3 50 % 52.6 1. .- 52.6
3813 .- 0 % -.- 5.430.0  5.430.0
3819 3.7 50 % 74 - 7.4
3822 9.5 50 % 181.0 -.- 181.0
3822 374.8 50 % ' 749.6 -.- 749.6
3822 145.9 25 % 583.6 .- 583.6
3822 151.4 50 % 302.8  -.- 302.8
3822 72.3 50 % 1446 .- 144.6
3822 107.8 25 % 431.2 .- 431.2
3852 -.- 0% —- 445.0 445.0
8.893.4 18.416.0 10.195.0  28.611.0

* = Empresa Cerrada

**y

*kk

De las 10 empresas investigadas 3 pertenecen a dos ramas de acti-
vidad distinta, por esta razdn el nimero’'de empresas que aparecen

Empresa Cerrada con dos ramas de actividad.

en el listado suman en total 13 empresas.

160
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ANEXO No.8'

- CUESTIONARIO SOBRE LA SITUACION ACTUAL
DE LA INDUSTRIA METAL MECANICA DE SANTA ANA

1. éQué articulos producen en la Empresa?
a)
b)
c)
d)
e)
f)

g)
h)

2. ¢Quiénes son los demandantes de los productos que fabrica
la Empresa y qué porcentaje demandan cada uno?

a) Industria de la Construccidn

3

%

%

b) Agroindustria

c) Agricultura

%

d) Fabricantes de Muebles

%

%

e) Talleres de mecénica no Automotriz

%

f) Consumidores finales (varios)

g) Demandantes del exterior

%

3. ¢Cudles son los principales problemas que han incidido en

la disminucién de la demanda de los articulos fabricados

por la empresa?



a) Falta de Divisas
b) Incertidumbre politica
c¢) Insuficiencia de Financiamiento

d) Falta de mercado

LT

e) Escasez de materia prima
f) Problemas de liquidacién de . -

las exportaciones

g). Otros (comente)

+

C b

¢{Cudl es la tendencia qué se espera de la demanda en el fu
turo? |
a) Aumentard '

b) Permanecerd constante

N

¢) Disminuird

De los articulos que se fabrican en la empresa, ¢Existen
. o . » o
importaciones al mercado nacional?

a) Si

b) No | .

¢Qué porcentaje cubren las importaciones al mercado nacig

nal de productos similares?
a) Del 5 al 10 % J e
b) Del 10 al1:°20 % L

¢) Del 20 al 30 %
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d) Del 30 al 40 %
e) Del 40 al 50 %
f) Del 50% a mas

7. tQué métodos utiliza la empresa, para fijar precios a sus

productos?

a) Precios existentes en el mercado
interno

b) Precio dado por similares impor-
tado

c) Precio fijado por el sector pli-
blico

d) Precio estimado en funcién del
costo de produccidn '

e) Precio estimado en funcién de ‘la
demanda

f) Precio del mercado internacional

8. éCudles son los canales de distribucidon que utilizan en 1la
empresa para comercializar sus prbductos?
a) Mayoristas
b) Agente del fabricante
c) Ferreterias

d) Otros (especificar)

9. iCudles son las formas de venta que utilizan en la empresa?



10.

11.

12.

a) Al crédito
b) Al contado

c¢) Al crédito y al contado

(Cudles son los perfodos que concede la
a) 15 dias
b) 30 dfias
c) 60 dias

d) 90 dfas

176

empresa?

Si realizan promociones en la empresa para facilitar Ta -

venta de Tos productos que fabrican &¢Qué métodos emplea?

a) Participacidon en ferias

b) Descuentos

c) Entrega de muestras

d) Asistencia técnica gratuita

e) Demostracidn de productos

¢En qué porcentaje de su capacidad normal, estd trabajando

la empresa en la actualidad?
a) 0%

b) 25% .
c) 50% ;
d) 75%

e)100%

————

A
{ HDIEDE I N vy g  goa pesi e §wmpw b 5w

M
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13. En caso de encontrarse cerrada actualmente, éCudles han -

14.

15,

€

sidg los motivos del cierre de la empresa?
a)

b)

c)

d)
e)

iCudles son las materias primas que utilizan en la empresa
para la produccion?

a

o

(o]

o

)
)
)
)
)

éDénde adquieren 1a materia prima que utilizan en la pro-

duccidn?
a) Proveedores locales '
b) Proveedores Centroamericanos

c) Proveedores fuera del &drea Cen-

troamericana i

!

16. ¢A cudnto asciende el nimero de personas que actualmente

trabajan en la empresa?

personas.



17.

18.

19.

20.

21.
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¢Qué cantidad de dinero necesitaapara capital de trabajo
y cudnto para refinanciamiento?

a) Capital de Trabajo | ¢

b) Refinanciamiento /A

¢Con qué frecuencia efectdan los pedidos de materia prima?

meses

Si tienen problemas en la adquisicion de materia prima,
(Cudles son ios mds frecuentes?

a) _
b) .

c)
d)
e)

¢Qué porcentaje del personal que ocupa la empresa en el -
Departamento de Produccidén es calificado y no calificado?
a) Calificado : %
b) No calificado . %

]

Si la empresa posee bienes intangibles, sefialar cuéles
son:

a) Marcas de fabrica
b) Patentes

c) Otros
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22. ¢Cudl es la estructura organizativa de la empresa?
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ANEXO No.9

RESULTADOS DE LA ENCUESTA SOBRE LA SITUACION ACTUAL
DE LA INDUSTRIA METAL MECANICA DE SANTA ANA

¢Qué articulos producen en la empresa?
Las empresas entrevistadas producen diversidad de articu-
lTos y se describen en el Anexo No.2, clasificado de acuer

do a Ta rama de aétividad.

éQuiénes son los demandantes de los productos que fabrica

la empresa y qué porcentaje demandan cada uno?

RESPUESTAS PORCENTAJES

a) Industria de Ta Construccion 5.11 %
b) Agroindustria ' 8.53 %
c) Agricultura 21.11 %
d) Fabricantes de muebles , 1.33 %
e) Talleres de mecdnica no automotriz 5.52 %
f) Consumidores finales (varios) 5.40 %
g) Demandantes del exterior , 53.00 %

: 100.00 %

El 53.00%‘de Tos productos que fabrica la industria es ab-
sorbidaibor demandantes del ext€rior; siguiéndole en orden
de 1mport§ﬁcia la agricultura con un 21.11% y el sector -
que demanda menos es el de fabricantes de muebles con

1.33%.
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3. ¢Cudles son Tos principales problemas que han incidido en
la disminucidon de la demanda de Tos articulos fabricados

por la empresa?

RESPUESTAS . No.VECES PORCENTAJES
‘a) Falta de divisas 4 15.38 %
b) Incertidumbre politica ) 23.08 %
c) Insuficiencia de financiamiento 6 23.08 %
d) Falta de mercado 8 30.77 %
e) Escasez de materia prima 2 7.69 %
f) Problemas de liquidacidn de las
exportaciones . .- -
.26 100.00 %

Con el 30.77% el problema principal que ha incidido en 1la
disminucidn de'1a demanda, ha sido la falta de mercado pa

ra sus productos; en segundo lugar con.un 23.08% 1a incer
tidumbre politica y la insuficiehcia de financiamiento; -

en tercero con un 15.38%, la falta de divisas y con un 7.69%
la escasez de materia prima. Ninguna empresa tiene prqb]g

mas de liquidacidon de las exportaciones.

4. iCuil es la tendencia que se espera de la demanda en el fu

turo? !
RESPUESTAS EMPRESAS PORCENTAJES -
a) aumentard - 3 30.00 %
b) Permanecerd constante 7 70.00 %

c) Disminuird o= -

10 100.00 %
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El 70%lde las empresas éntrevistadas manifestaron que la -
tendencia de la demanda en el futuro serd constante, el 30%

que aumentard y ninguna empresa dice que disminuira.

De los articulos que se fabrican en la empresa. ¢Existen

importaciones al mercado nacional?

RESPUESTAS EMPRESAS PORCENTAJES
a) Si 7 70.00 %
b) No 3 30.00 %

10 100.00 %

E1 70% de empresas manifestaron que de los productos fabri
cados por ellos, s existen importaciones al mercado nacio
nal; el restante 30% dice que no existen importaciones de

productos similares.

Si existen importaciones, desarrollar la pregunta siguien-

te:

¢Qué porcentaje cubren las importaciones al mercado nacio-
nal de productos similares?

De acuerdo a 1o manifestado por las 7 empresas que tienen
competencia con productos similares importados, descono-

cen qué porcentaje cubren dichas importaciones.
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¢Qué métodos utiliza la empresa para fijar precios a sus

productos?

METODOS EMPRESAS ~ PORCENTAJES

a) Precio existente en el mercado

interno. - -
b) Precio dado por similares im-

portados 2 20.00 %
¢) Precio fijado por el sector pi

blico. - -

d) Precio estimado en funcidn del

costo de produccion 8 80.00 %
e) Precio estimado en funcidn de {

la demanda _ o - -
f) Precios del mercado internacio

nal. - -

10 100.00 %

E1 80% de las empresas utilizan el método de precio esti-
mado en funcidén del costo de produccién y el 20% restante
lo fijan considerando los precios dados por similares im-

portados.

{Cudles son los canales de distribucidon que utilizan en la

empresa para comercializar sus productos?
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CANALES ' EMPRESAS PORCENTAJES

a) Mayoristas 1 10.00 %
b) Minoristas 1 10.00 %
c) Mayoristas y Minoristas 1 10.00 %
d) Minoristas y Ventas Directas 2 20.00 %
e) No utilizan ningdn canal 5 50.00 %

10 100.00 %

E1T 50% de 1aslempresas afirman que no utilizan ningﬁn Ea-
nal de distribucidn, mientras que el 20% lo realiza a tra
vez de minoristas y ventas'directas al consumidor; el 10%
0 sea una empresa vende s6lo a ﬁayoristas; otra empresa
Gnicamente a minoristas y por (Gl1timo una empresa utiliza

tanto mayoristas como minoristas para la comercializacidn.

iCudales son las formas de venta que utilizan en la empre-

sa?
RESPUESTAS EMPRESAS PORCENTAJES
a) Al Contado _ - -
b) Al crédito -2 20.00 %
d) Al crédito y al Contado '8 ' 80.00 %
10 100.00 %

1

E1 80% de Tas ‘empresas a la vez que otorgan créditos también vende al

contado y el 20% restante realiza sus ventas estrictamente

al contado.

Si efectda ventas al crédito desarrollar la pregunta si-

guiente:

g
f
]
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10. éCudles son los perfodos que concede la empresa?

RESPUESTAS No.VECES PORCENTAJES
a) 15 dfas - - -
b) 30 dias 7 70.00 %
c) 60 dias 2 20.00 %
~d) 90-dfas 1 ‘ 10.00 %
10 100.00 %

Del 80% de las empresas que conceden crédito el 70% otor-
gan un piazo de 30 dias, el 20% a 60 dias y el 10% o sea

1 empresa concede 90 dfias. P
, 3

11. Si realizan promociones en -la empresa para facilitar la -

venta de los productos que fabrican. ¢éQué métodos emplean?

RESPUESTAS ' No.VECES PORCENTAJES

a) Participacion en ferias t - -

b) Descuentos 20 & 20,00 %

¢) Entrega de muestras P - -

d) Asistencia técnica gratuita 5 50.00 %

e) Demostracion de productos 1 - 10.00 %

f) No realizan promocidn 2 . 20.00 %
10 100.00 %

1

E1 50% de las empresas ofrecen aéistencia_técnica gratui-
ta para promocionar sus productos, el 20% efectlan descuen

tos; mientras que otro 20% no realizan promocién.
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12.¢En qué porcentaje de su capacidad normal, estd trabajando

13.

14.

en la actualidad?
Los niveles de capacidad actual de produccién en relacidn
a la capacidad normal de cada empresa, se describen en el

Anexo No.4.

En caso de encontrarse cerrada actualmente éCudles han si=-

do los motivos del cierre de la empresa?

De Tas empresas finvestigadas s6lo una se encuentra cerra-
da actualmente y los motivos del cierre fueron: falta de -
divisas para compra de materia prima y falta de capital de

trabajo.

(Cudles son las materias primas que utilizan en Ta empresa
para la produccién?

Las empresas manifestaron gue ]ag principales materias pri
mas que utilizan en la fabricacidn de sus productos son:
a) Acero en lingotes

b) Lamina de hierro

c¢) Tubo industrial

d) Motores eléctricos

e) Hastalen (polipropileno)
f) Mangos para palaé

g) Motores de gasolina

h) Varillas de hierro redondo y -cuadrado

i) Ldmina de acero "Cold roll strip"

J) Platinas
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15. ¢Donde adquieren la materia prima que utilizan en la pro-

duccion?
RESPUESTAS No.VECES PORCENTAJES
a) Proveedores Locales 7 53.84 4%
b) Proveedores Centroamericanos 3 23.08 %
c) Proveedores fuera del Area
Centroamericana 3 23.08 %
13 100.00 %

E1 53.84% de las empresas adquieren la materia prima que
utilizan a los proveedores locales, el 23.08% a los provee
dores Centroamericanos y el otr6\23.08% a los proveedores

fuera del area Centroamericana.

16. (A cudnto asciende el nimero de '‘personas que actualmente
trabaja en Ta empresa?

Las empresas encuestadas tienen un total de 295 personas.

17.¢éQué cantidad de dinero necesita'para Capital de Trabajo y

Cudnto para Refinanciamiento?

RESPUESTAS PORCENTAJES
“a) Capital de Trabajo ¢ 1.675.000.00 8.27 %
b) Refinanciamiento £18.583.000.00 91.73 %
£20.258.000.00 100.00 %

Del 100% de dinero que necesitan las empresas, el 91.73%
es para refinanciamiento y el 8.27% para Capital de Traba

jo.
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18. éCon qué frecuencia efectdan 1os€pedidos de materia prima?

19.

RESPUESTAS EMPRESAS PORCENTAJES
a) Cada mes 3 30.00 %
b) Cada 2 meses 3 30.00 %
c) Cada 3 meses 4 40.00 %

d) Cada 6 meses - ' -

10 - 100.00 %

E1 40% de las empresas efectdan los pedidos de materia pri
ma cada 3 meses, el 30% cada mes y el restante 30% cada 2

meses.

Si tiene problemas en la adquisicidon de materia prima éCud

les son los mds frecuentes?

RESPUESTAS No.VECES PORCENTAJES
a) Escasez de divisas 5 25.00 %
b) Falta de crédito 5 25.00 %
c) Retraso en los pedidos , 3 15.00 %
d) Escasez de materia prima. 5 25.00 %
e) Alza de precios 2 10.00 %
- 20 100.00 %

De los problemas- que tienen las empresas en la adquisicidn
de mater%a prima, los més frecuehtes son: con el 25% cada
uno: Ta escésez de divisas, falta de crédito y escasez de
materia prima, el 15% corresponde a retraso en los pedi-

dos y el 10% a alza de precios.
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20, éQué porcentaje del personal que;ocupa la empresa en el -

Departamento de Produccidn es calificado y no calificado?

RESPUESTAS PORCENTAJES
a) Calificado 63.00 %
b) No Calificado 37.00 %
100.00 %

E1 63% del personal ocupado por las empresas en el Departa

mento de Produccién es calificado y el 37% no calificado.

21. Si Ta empresa posee bienes intangibles, sefialar cudles

son:

EMPRESAS —PORCENTAJES

a) Marcas de fabrica 4 40.00 %

b) Patentes : - -

c) Otros - -

d) No poseen 6 60.00 %
10 100.00 %

De las 10 empresas entrevistadas, s6lo 4 poseen marcas de fabrica.
22. (Cudl es la estructura organizati&a de la empresa?

De las empresas encuestadas un 50% no poseen estructura or

ganizativa definida y el 50% res#ante si. Se presenta en

el Grafico No.2_
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