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INTRODUCCION

En nuestro pais, una necesidad que se hace sentir y que
constituye un factor que obstaculiza la Administracidn PGblica, es la
falta de eficiencia administrativa.

El desarrollo de la civilizacidn actual es dindmico y de
caracteristicas progresivas, por lo tanto la capacidad administrativa,
tiene una gran importancia y representa un factor bdsico para el Admi-
nistrador de Impresas, el cual es evaluado por los resultados obtenidos.

Actualmente 1las politicas gubernamentales contienen planes
tendientes a mejorar los servicios plblicos a través de un programa dec
Reestructuracidn Administrativa. En este campo se pretende ofrecer al-
gin aporte significativo por medio de este trabajo de tesis, realizado
en la Direccién de Finanzas del Ministerio de Educacidn; que es una de
las unidades de apoyo logistico, encafgada de la administracién de los
Presupuestos de Funcionamiento, que hacen posible el logro de las metas
y objetivos, para el desarrollo educativo y cultural de nuestra sociedad.

Este trabajo-consiste en un andlisis de los problemas admi-
nistrativos, tratando de enfocar aquellos, que por pequefios que parezcan
como la duplicidad de actividades, exceso de registros y archivos, lenti
tud en los trdmites, etc., tienen mucha trascendencia, ya que pueden en-
torpecer la gestidén administrativa y hacer negativos los esfuerzos huma-

nos.

El presente trabajo comprende sicte capitulos:
En el Capitulo I, se destata la importancia del Ministerio

de Educacién, como la institucidén responsable de la formacién integral -
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‘del hombre salvadorefic, mediante la difusién de la ciencia y la cultura
a través de la Educacidn Sistemdtica Formal, y No Formal, con el fin de
capacitarlo para que 'realice los cambios socioeconémicos y politicos. que
el pais necesita; y se hace una descripcién del Sistema Educativo y de
los recursos humanos, materiales y financieros con que cuenta dicho Mi-

nisterio para realizar su labor.

En el Capitulo II, se presenta la importancia de la Direccién de Fi
nanzas como unidad de apoyo logistico del Ministerio, y su relacién con
las unidades ejecutoras e interventoras en la Planeaci6n, Ejecucién y

Control Presupuestario.

El Capitulo III, comprende una investigaci6én documental y de campo
en la Direccidn de Finanzas, sicuiendo las fases del proceso administra
tivo, con el objeto de presentar en forma detallada sus objetivos, poli
ticas, programas, presupuestos, estructura orginica, etc., que sirvan de
base para analizar los problemas administrativos que obstaculizan la la-

bor de esta Direccidn.

En el Capitulo IV, se presenta un andlisis critico de la situacién
actual siguiendo el orden establecido en el capitulo anterior, en el

cual se determinan los problemas administrativos de la direccifn.

En el Capifulo V, se proponen las soluciones a los problemas deteé
tados en el andlisis critico de la situacifn actual de la Direccibn en
base a las técnicas de la ﬂdministracién Moderna, presentando un Manual
de Organizacidn y otro de Procedimientos, que se espera que contribuyan

a realizar de la mejor manera la labor encomendada a esta Direccién.




111

En ‘el Capitulo VI, se presenta un plan de Implementacidn de las so
luciones propuestas en el Capitulo anterior, lo cual presupone que di-

chas solucicnes sean aceptadas por las auteridades correspondientes.



CAPITULO I

IMPORTANCIA DEL®MINISTERIO DE EDUCACION EN EL AMBITO DEL PAIS

La importancia del Ministerio de Educacifén se puede apre---
ciar por €l papel que le toca desempefiar en la formacidn integral del e-

ducando, para convertirlo en un ente dindmico capaz de lograr el desarrc

110 econdmico-social y cultural del pais.

| Para lograr que los paises en via de desarrollo, como el --
nuestro, alcancen un nivel de vida superior a las condiciones infrahuma-
nas en que se encuentran, principalmente en la zona rural, no basta que

estos paises reciban ayuda econdmica extranjera esto no significa desa-

936 FEeT R
rrollo econdmico; es necesario que sus habitantes sepan como aprovechar

adecuadamente los recursos naturales y asimilar la tecnologia moderna, -
para que los bienes de capital como maquinaria, instalaciones, etc., pue

dan ser puestos a trabajaFJeficientemcntc.
- \Jqunos economlstas creen que el milagro alemdn y japonés,

al rcnupcxar su economia en pocos anos. después de finalizar la segunda -

guerra mundia ‘se deblo al nlvel educativo y cultural en que se encon--

trahan dlCth palsca.' En cambio AWE“lLa Latina ha rec1b1do grandes ‘can-
i '. 15F
tldades de capltal y la 51tuac1on de dtraso en que todavia se encuentra

es eV1dente.
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. tualidad alcanza un 33.1% ~', estc problema es de los mids grandes que
confronFavel pals, porque las personas analfabetas tropiezan con serias
dificultades para desenvolverse adecuadamente en la vida. Otro problema
fundamental es el incremento de la tasa poblacional que es de 2.93% 2/
y los problemas colaterales como la falta de atencidn médica, de vivien
da y otros, a los cuales es necesario enfrentarse tratando de construir
las bases en que se desarrolle la riqueza de nuestro pais, aumentando la
productividad en toﬁos los Ordenes y distribuyendo en forma racional y
justa 13 riqueza obtenida con el fin de contar con conglomerados activos
de productores y consumidores.

Es indudable que 1a educacidén juega un papel determinante
en el incremento de la productividad, pues ademds de los aspectos huma-
nisticos, implica también el aprovechamiento Gptimo de los recursos mate
riales y técnicos, asi como un conocimiento mds amplio sobre condiciones
higiénicas, hidbitos alimenticios y los factores que acrecientan la salud
y tiendan a mejorar las condiciones de vida, para que el hombre con su
esfuerzo pueda conseguir un mayor ingreso que le dard un mayor consumo.

La tarea del Ministerio de Educacién comparada con la de
otros Ministerios, puede afirmarse que es la mas importante, ya que se
encarga de formar al hombre con sus conocimientos, sus hdbiteos, sus des
trezas, sus inquietudes y como el mbvil que impu%sa a'iu sociedad hacia

su desarrollo.

Al Ministerio de Hacienda le corresponde planificar y ejecu

1/+ 2/ Ministerio de Planificacién y Coordinacién del Desarrollo Econémi
co y Social. Indicadores Econdmicos y Sociales. 1979,




tar la politica fiscal y financiera del Estado. Al Ministerio de Salud
le corresponde el fomento y proteccidn de la salud de los habitantes.El
Bﬁnisterio de Obras Pablicas es el encargado de la construccidn y conser
vacidén de toda obra ptiblica que no corresponda especialmente a otros Mi
nisterios ni a Instituciones Autdnomas; como puede verse todas estas fun
ciones son importantes pero no tienen la trascendencia, ni la proyeccibn
a la formacidn integralAdel hombre, desde sus primeros afios hasta que se
le entrega a la sociedad un joven capaz de promover los cambios sociales
necesarios. Si el nifio no recibe atencién escolar y cuidados intensivos
para orientar su personalidad, crece lleno de problemas, tanto sicoldgi-
cos como sociales que pueden manifestarse en actitudes negativas para la

sociedad en que le toca vivir.

Si los nifios campesinos no se atienden y se les limita su
derecho a educarse se convierten en jdvenes faltos de preparacifn para
incorporarse a la actividad productiva de las zonas industriales, ya que
existe una emigracién de la zona rural a 15 urbana, y estos j6venes vie-
nen a aumentar en aleuna forma. los problemas socio-econfémicos del pais.

El Ministerio de Educacién consciente de su responsabilidad
ha efectuado aleunas reformas en su sistema educativo y administrativo,
para tratar de cumplir los fines que se encuentran formulados en la Ley
General de Educatidn, entre los cuales se menciona und.de los mids impor-
tantes. 1/ "Conducir al educando hacia la plenitud y equilibrio de su -

personalidad y ser factor de transformacién y desarrollo econdmico", los

demids fines pueden considerarse complementarios a éste, ya que se deja -

1/ Ley General de Educacidén, Cap. II, Art. 2.




ver la importancia del Ministerio en la conservacién o transformacién de ‘
ia sociedad.

iPara la consecucién de los fines el Ministerio tiene los si-
guientes objetivos generales: V

12 Promover la formacitn del hombre fundindola en el contrato
permanente con sus mds altos bienes culturales y valores &
ticos, ldgicos, sociales, religiosos, estéticos y ﬁtilés.

22 Crear costumbres, tradiciones y formas de vida apreciables
como bienes de cultura y heredables de generacibn en genera
cidn.

32 Obtener el conocimiento del mundo y la organizaci6n de la
vida humana a través de los métodos de la ciencia".

Se puede predecir que los objetivos propuestos conducirén al e
ducando hacia el conocimiento de las leyes que rigen la naturaleza y la
sociedad y tener asi un conocimiento amplio de su ambiente, integrandose
a &l como agente de cambio social.

Como toda empresd que pretende mejores resultados, el Ministe-
rio a través de sus politicas generales, persigue alcanzar en un media
no plazo una mayor cobertura del porcentaje de escolares que en la actua
lidad se quedan sin atencidn escolar, siendo mis notable en la zona ru-
ral donde hay un 80% de escolares que no logran termingr el sexto grado{g/
problema - que repércute en las posibilidades de desarrollo del recurso hu

mano; ademds pretende hacer-uso dptimo de los recursos humanos, materia-

les, técnicos y financieros asignados, para lograr los objetivos y fines

1/ Documento 3 de la Reforma Cducativa, Sistema Educativo, Fundamentos
Doctrinarios. la. Edicién 1970.

2/ Plan Quinquenal (1978-1982).




educatives y culturales, que lo 1levardn a la foymacion del honbre que
la sociedad necesita para que se reproduzcan las fuerzas productivas ne-
cesarias'para el desarrollo econdmico-social y cultural de nuestro pais.

Para atender con mayor eficacia sus funciones el Ministerio
de FEducacidn se divide en tres dreas fundamentales a saber:

la. Area Educativa
2a. Areca de Cultura, Juventud y Deportes
Sa. Area de Apoyo

Estas dreas tienen su organizacidn especial, pero todas -
tienden a cumplir los objetivos mencionados.

El Area Bducativa es responsable del educando tanto cn su -
formacidén intelectual como en la formacidn de su personalidad a la cual
contribuye el drea de Cultura, Juventud y Deporte, con una proyeccién de
servir al estudiante con mayor interés en su preparacidn a través de los
programas de Deporte, Parques de Diversidn, Bibliotecas, Teatro, Circu--
los Estudiantiles, Casas de Cultura, Villas Infantiles, etc.

La funcidn &Li Area de Apoyo, es dotar los recursos materia
les, huwnanos, técnicos y financieros que sirvan para impulsar la gran ta
rea del Ministerio y que &éstos se distribuyan racional vy oportuna- -

mente para que la obra se vea materializada en el hombre que deseamos.

A - SISTEMA LDUCATIVO

"El Sistema Lducativo es amplio y dindmico donde hay una --
continua interrelacidn entre las fuerzas politicas, sociales y econdmi--

cas, para la formacidn de individuos con capacidad de vivir productiva--




. . 1/
mente en su medio social', 1

El Sistema Educativo comprende subsistemas interrelacio
nados adecuadamente para lograr los resultados esperados por el sistema,
en témminos de expericncins y aprendizaje de los educandos. Tntre los -
subsistemas se pueden mencionar:

- Subsistema Administrativo

- Subsistema Curriculum

- Subsistema de Instruccidn

~ Subsistema de Personalidades

E1 Subsistema Administrativo es el encargado de mantener el
sistema total y se ocupa de determinar ia duracidn necesaria para el lo-
gro de los objetivos. Bajo esta funcidn se consideran aspectos como el
manejo de Personal, Finanzas en lo que se refiere a la consecucién y ma-
nejo de fondos, clima administrativo o sea la forma de ejercer la admi--
nistracidn sea ésta, autoritaria, paternalista o de cooperacidn o parti-
cipacidn.

El disefic y desarrollo del curriculum se refiere a materia-
les, planes y recursos para el aprendizaje. El curriculum estd en cons-
tante cambio y adaptacién, pues depende de los fines y necesidades del
sistema Educativo que- de acuerdo a la realidad social politica, ideoldgi
cay legal interactaan para alcanzar el logro de los gbjetivos.

El Subsistema [nstruccién refleja las cavacteristicas bédsi-
cas del educador y su interaccién con los educandos o sea la creacibn --

del ambiente propicie para la consecucién de los objetivos.

1/ Informe Final del Seminario Multinacional de Curriculo. OEA - U.S.B.
Univ. Simbn Bolivar, Caracas, Venezuela, 1975,




El Subsistema de Personalidad estd constituido por los alumos y
profesores, los cuales contribuyen con sus caracteristicas culturales,
sociales, econdmicas peliticas, predisposiciones y necesidades Gmicas a
la estructura y funcionamiento del sistema.

La funcién del Sistema Educativo es cumplir las demandas individua
les y sociales de los individuos, entendiéndose por demandas individuales
la movilizacidn social, mediante cambios en el Status quo y la autorreali
racion por los estudios realizados,entre las demandas sociales esté la
Lransicmacidn de 1:1-Soci.e,dad.

Nuestro Sistema EFducative actualmente se puede decir que estd cum-
pliendo con las demandas individuales de un sector de la poblacin ya que
su cobertura no se completa para toda la poblacifn en edad escolar v adul
ta. En cuanto a las demandas sociales mo se cumple a cabalidad, ya que es
necesario impulsar la investigacion y la independencia econdmica del pais.

En nuestro pais se han hecho varios intentos por implemcntar un Sis
tema Educativo que responda a las necesidades actuales de la sociedad sal
vadorefia.

En el ano de 1940, se hizo uma Reforma Educativa la cual se ha con
siderado como una modernizacidon de la Escuela Primaria y como el primer
movimiento cientifico que se da en la Pédagogia salvadorefia, pero esta re
forma afectd sb6le al nivel primario abstrayendo a los restantes y en esa
forma, los resultados educativos de la edad pre—escolatﬂy escolar que te’
nian sus propios fines, no persistian en la adolescencia, ya que la Edu-
cacién Media se estructurd con otras baseés hasta el afio de 1945. Un afio

mis tarde, se estructuraron los programas de Educaci6én Primaria bastante




mejorado, pero que no guardaron la secuencia con los de Educacidn Media.

Este distanciamiento ocasionaba problemas de aprendizaje en los estudian
tes quienes se velan en Jificultades y optaban por abandonar sus estu-
dios.

Hasta fines del afio 1967 el Sistema Educativo tuvo una organizacidn

tradicional que comprendia los siguientes niveles educativos: Educacién

Primaria, LEducacién Media, y/o Secundaria y FEducacibn Superior,

L Educacién Primaria, era responsabilidad de la Direccibn General
de Educacidn Primaria, abarcaba también la educacién de pédrvulos atendida

por maestros no especializados, por 1o que no llenaba los fines y objeti-

vos de este nivel en toda su magnitud.

"La educacién primaria desde hace algunos lustros se concebia como
el pmto final de la educacién general del 90% de los salvadorefios y por
lo tanto, en los programas para seis afios se condensaba todo lo posible
del conocimiento y de la formacién del hombre'. b4

Esto es explicable ya que nuestro pais se encontraba en la fase de
desarrollo capitalista, cuya fuerza dinidmina la constituyd el cultivo del
café y su transformacidn (beneficios dg café) lo que representaba la fuen
te principal de ingresos, nor lo que el Sistema Educativo fumnciond y se
desarroild con indepencia relativa de aquellas actividades productivas
debido a su forma de reproduccidn t&cnicamente simples:.ﬁn cambio las ac
tividades no directamente productivas de circulacitn y distribucibn, como

las actividades financieras, transporte,administracién pGblica, etc., pre

sionanban sobre el Sistema Fducativo orientando su desarrollo.

1/ Documento No.2 de la Reforma Educativa del Ministerio de Fducacidn.pig.
34.




La Educacidn Media estaba disefiada en dos niveles: Plan Bisico y Ba
chillerato.

F1 Plan Bisico no se consideraba como complemento de la educacitn
Basica, sino como un curso previo para continuar otros estudios como:
Educacion Normal, Bachillerato en Ciencias, Letras y Matematicas, Conta-

dor Pablico, correspondiente a este mismo nivel.

E1 Bachillerato de Ciencias, letras y Matemitica, tenia como Gnico
fin, preparar a los estudiantes para que continuaran estudios universita
rios.

En este nivel se atendian otras carreras cortas: Secretariado, Te
nedor de Libros, carreras técnicas come MeciZnica General y Electricidad
y Vocacionales como: Corte y Confeccidn, Bordado, Arte Culinario y Floris
teria, que ademés iban acompafiados de materias cientificas y culturalgs.

La Direccitn de Educacién Normal fue la unidad encargada de prepa-
rar a2 los Maestros de Educacidn Primaria, tanto para la zona urbana, como
para la rural, los cuales ¢ran orientados de acuerdo a la filosofia de la
educacién tradiciopal. )

La EducaciOn Superior ¢stuvo atendida por Escuelas Superiores y Uni
versidades,

Entre las escuelas se contaba con la Escuela Mormal Superior y la
Escuela de Trabajp Social. Entre las Univefsidades: La‘Universidad de E1
Salvador y la Universidad 'Jos€ Sime6n Cafias'', las' cuales tenian su pro-
pia organizacién atendiendo distintas es?ecialidades, con diferentes pe-
riodos de duracidn, formando profesionales que eran de urgente necesidad

por el desarrollo industrial que comenzaba a gestarse en nuestro pais.
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Este desarrollo industrial comenzd a demandar obreros capacitados,
con una preparacibn bdsica para asimiiar las instrucciones sobre la mani-
phlacidn de la maquinaria., Por lo que corresponde al Sistema Educativo o-
rientar la educacién de la manera mds aprobada para solucionar las nccesi-

dadesde de la sociedad.
Es hasta en el afio de 1968 donde se producen cambios radicales en el

Sistema Educativo con repercusiones de mejoramiento socio-econémico y cul-

tural.
Entre los cambios mds relevantes que se hicieron fue la ampliaci6n

del periodo de duracidn del nivel bdsico a nueve ailos, la reestructuraciodn
de los programas de estudio, construcci6n de edificios escolares, creaci6n
de Bachilleratos Diversificados, Television Educativa, impuls6é al desarro-
1lo de los deportes, artes, ctc.

El Sistema Educativo se integr6 de la siguiente manera:

1) Educaci6n Sistemdtica Formal 2) Educaci6n No Formal.

1- La Educacién Sistemdtica Formal

Dc acnerdo a la Ley General de Lducaci6n de 1971, la estructura del
Sistema Educativo comprende los siguientes niveles: a) Parvulario, b) Bdsi-
co, - ¢) Medio, d) Superior, e) Estratos Colaterales.

El Nivel Superior abarca la Educacidn Universitaria y no Universitaria.

Los Estratos Colaterales comprenden la Educaci6n Especial, Educacién -
de Adultos y Educacidn Artistica.

Considera esta Ley que el Sistema establecido debé ajustarse a los si-

guientes principios:
- Uniddad: que exige el criterio de relacidén arménica del sistema, es decir,

que entre los diferentes niveles educativos exista una correlacién enca-

minada a alcanzar los fines generales de la educacién.
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- Continuidad: este principio se refiere a los contenidos programiticos,
los cuales deben estar estructurados en complejidad creciente, estable-
ciendo las bases que permitan el paso de un ciclo a otro o de un nivel
a otro,'paru que el educando no se¢ enfrente a problemas de desadapta-
ci6n y deficiencias curriculares, en el caso de retiro temporal de sus
estudios y pueda reincorporarse cuando lo desee.

- Adecuacion: significa que los contenidos progridmaticos y los m€todos ¢-
ducativos de cada nivel deberdn ajustarse al desarrollo biol6gico y so-
cial del educando, -

De acuerdo a los principios scnialados en la Ley General de Educacion
se puede decir que existe una correlacidén entre los niveles del sistema
Y que por sus contenidos programiticos estdn estructurados en complejidad
creciente y el estudiante tiene una participacién mis dindmica en el que-
hacer educativo que le servird para que su desarrollo educativo y cultu-
ral sea eficiente,

L0s programas de cstudios hap sido reestructurados en cuanto a su

contenido y correlacién de materias, por ejemplo en los programas de Ma-

/s

temdticas se han interrclaéionado las materias como Aritmética, Algebra,
Geometrfa, Trigonometria, etc, que anteriormente se ensefiaban como mate-
rias aisladas. En los programas de Ciencias Sociales se han integrado las
materias de Historia, Moral, Urbanidad y Civica, Geograffa, Fconomfa y -
Sociologia, ddndoles un enfoque objetivo de la situacifn social del pafs,
para que el estudiante pueda comprender los prob]émas sociales que enfren-
ta el mundo en general y nuestra sociedad en particular y le dé criterios
suficientes para que pueda cumplir en fin mds importante de la educaci6n,

que consiste en promover los cambios que transformen positivamente a la

|



sociedad.

Los niveles comprenden las diferentes etapas de la educacién de los
escolares, de acuerdo a su edad, nivel de intelipencia y desarrollo social,
por los qﬁe ven pasando pregresivamente a fin de formar los individuos que

la sociedad demanda.

Estos niveles son:

a) Educacidén Parvularia

Esta estructura es el nivel inicial del sistema, atiende a 1los niios
de 4 a 6 afios cuya finalidad segdn el articulo N°7 de 1a Ley General de

Educacién-es la siguiente:

- Contribuir al desarrollo arménico e la personalidad del educando
- Incrementar sus actividades perceptivas sensomotoras y la préctica del

lenguaije.

- Favorecer su adapatacién escolar y social

- Preparar su ingreso a la Educaci6n Bisica

Este nivel educativo es de gran importancia en el desarrollec de la
personalidad del nino, pues en &l se forman hibitos higi&nicos, princi-
pios morales, relacionﬂs‘sgciales y se desérrollo su inteligencia median-
te conocimientos objetivos y sensoriales, que le servirdn para poderse
relacionar con los demds y, poder arribar al nivel de Educacidn Bdsica
sin problemas de adapta;ién.

b) Educacién Basica

Esta estructura educativa constituye el segundo rivel del sistema,

comprende nueve afios de primero a noveno grado y normalmente las edades

oscilan entre 7 y 15 afios.
Este nivel se divide en tres ciclos, tomando en cuenta los factores

sicobiol6gicos del educando.

Primer Ciclo: éste se caracteriza desde el punto de vista sicol6--
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gico por el predominio de los intereses intelecctuales concretos,
por los objetos reales intuitivos a base de sensopercepciones;
comprende los grados: primero, segundo y tercero.
Segundo Ciclo: en este.ciclo se inician los intereses intelectua
les abstractos, su aprendizaje es a base de ideas y juicios abs-
tractos, los nifios tienen una comprensidn mayor y participan en
el desarrollo de los programas mediante el estudio dirigido.
Comprende los grados: Cuarto, Quinto y Sexto.
Tercer Ciclo: en este ciclo la edad cronolégica coincide con la
pubertad y los factores oue predominan son las ideas, el juicio
y el razonamiento abstracto.
Su desarrollo intelectual se basa sobre la postulacidn, anidlisis
aceptacidn o rechazo de bienes y valores, pues sus ideas y racio
¢inio son atraidos por ideales esféticos, sociales y morales.
Comprende los grados: Séptimo, Octavo y Noveno,
Este nivel presenta las siguientes modalidades:
- Educacidn Bdsica corriente, que atiende a estudiantes de primero a no
veno grado.
- Educacién Basica Especial, la cual se divide en dos ciclos y va dirigi
a nifios con impedimentos fisicos y mentales.
Segln el articulo No.10 de la Ley General de Educacidn, los fines
que persigue este nivel son:
- Formar en el educando una disciplina de trabajo, de orden de estudio y
perseverancia, vy a la vez de hdbitos de defensa de la salud y relacidn

social.




- Proporcionarle conceptos bédsicos y firmes en el area de las ciencias
y humanidades, para que pueda ccmprender la estructura general del mun
do y mantener uma actitud de inteligente interaccidn con todos los se-
res humanos.

- Acrecentar su capacidad, para observar, analizar, razonar, pensar y de
cidir.

- Mejorar sus habilidades para expresar su pensamiento en forma oral y

escrita. .
- Inculcar ideales de superacidn individual, social y el amor a su patria.
- Lograr que su capacidad total de cowprension tenga flexibilidad y agili
dad para observar a las realidades de un mundo en proceso de rdpidos
cambios.

De acuerdo a estos fines, se puede comprender que la educacién bdsi
ca es formativa e informativa general, porque estd orientada a estimular
el desenvolvimienicto de la personalidad del educando.

Para que se cumplan estos fines la actividad educativa se ha dividi
do en trés areas: Humanidades, Ciencias, Educacion Fisica y Estética; pa
ra lo cual el Ministerio de Educacidn ha preparado maestros por especia
lidades para desarrollar la tarea educativa con mayor eficiencia.

c) Educacidn Media .

Esta estructura educativa constituye el tercer nivel del Sistema E-
ducativo, comprende diez bachilleratos diversifiéados de los cuales.algg
nos ofrecen hasta cuatro 5réas de especializacidn, de acuerdo a-la deman

da que requiere en cantidad y calidad la estructura social productiva ;

comprende tres afios de estudios que cursan normalmente los alumnos entre
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los 16 y 18 afios de edad.

SegGn la Ley General de Educacion los fines son los siguientes:

- Continuar la formacién del educando y prepararlo para su ingreso a e€s
tudios superiores.

- Capacitar al educando para integrarse a un campo especializado de la
vida laboral.

La Educacién Media se propone preparar personal de mandos medios,
para que sean absorvidos en le campe laboral de los grandeés sectores de
la produccidén y si sus aspiraciones y posibilidades les permite conti-
nuar estudios superiores universitarios y no universitarios ellos pue-
den hacerlo.

d) Educacidn Superior

Es el mas alto nivel educativo, comprende dos formas:

i. Educacidn Superior no universitaria

ii. Educacidn Superior Universitaria

i. La Educacién Superior no Universitaria comprende varias instituciones
oficiales, donde los eéfudiantes obtienen titulos a nivel técnico.El
Ministerio de Educacidén determina los planes y programas de estudio
dc las especialidades que dependen de &1 y concede los titulos corres
pondientes. Intre las Instituciones quc cemprende este sub-nivel se
pueden mencionar:
- Escuela de Trabajo Social
- Escuela Nacional de Enfermeria
- Escuela Nacional de Agricultura y Ganaderia

- Escuela Superior de Educacidn



- Escuela Superior de Educacidén Fisica

- Escuela Superior de Turismo

- Escuela Superior de Artes

- Escuela Superior *de Comando y Estado Mayor

- Escuela Militar

- Instituto Tecnoldgico de San Salvador

- Instituto Tecnoldgico de San Miguel

- Instituto Tecnoldgico Centroamericano

- Instituto Centroamericano de Telecomunicaciones (INCATEL)

Algunas de estas instituciones dependen de otras Secretarias de Esta
do, las cuales presentan sus planes y programas al Ministerio de Educa-
cibn con el objeto de establecer la necesaria coordinaci6n del Sistema
Educativo, con excepcidn de la Escuela Militar y la Escuela de Comando
y Estado Mayor.

Segim La Ley de Presupuesto General el objetivo de este nivel es el
siguiente:

- Formar técnicos y profesionaies que el pais necesita en las carre-

ras que contribuyan al desarrollo socioecondmico.
ii. Educacidn Superior Universitaria - Actualmente existen cinco Univer
sidades legalmente establecidas y que son lIas siguientes:
- Universidad de El1 Salvador
- Universidad Centroamericana "José Simedn Cafias’
- Universidad 'Dr.José Matias Delgado"
; Universidad "Albert Einstein"
- Universidad Politécnica de El1 Salvador

- Universidad '"'Alberto Masferrer'" que iniciard sus labores en 1981.
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Y una que se encuentra en formacién "Universitaria de Estudios a Dis

tancia planificada por el Ministeric de Educacién cuyos objetivos son:

Ampliar la cobertura de la Educacién Superior a todos los sectores de
la poblacion y contribuir a la solucifn del problema de cupo a fin de
aprcvechar los recursos humanos que se encuentran marginados preparin
dolos adecuadamente.

Promover y desarrollar la investigacidn cientifica, no s6lo como méto
do de trabajo profesional, sino como fuente correcta de diagnéstico
de los problemas de la‘realidad en particular, de aquellos que funda
mentan el posible desarrollo socioecondmico del pais.

Contribuir a elevar el nivel culftural de la sociedad salvadoreha, a
través de actitudes de extensidn.

Estas universidades se rigen por las leyes especiales y su misibn es

la de reproducir la fuerza de trabajo mids especializada que servird en

mayor medida a los intereses de la sociedad.

En la Ley Orgénica de la Universidad de El1 Salvador, en el Articulo

42, se encuentran los sigwientes fines:

Conservar, fomentar y difundir la cultura
Realizar investigaciones cientificas, filoséficas, artisticas y técni

cas de caracter universal y sobre la realidad centroamericana y salva

dorefia en particular.

Formacidn de profesionales capacitados, moral e_intélectualmentc para
desempeniar las funciones gue les corresponde en la sociedad.
Propender con sentido social a la fonﬁncién integral del estudiante.
Fomentar entre los educandos el ideal de unidad de los pueblos centro

americanos.
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De acuerdo a estos fines se comprende que la funcién de Ios centros
educativos superiores es preparar la clase intelectual de mayor responsa
bilidad en el desarrollo socio-econdmico del pais.

2- Educacién No Formal

La Educacidn No Formal es una de las modalidades mis prometedoras
de la educacidn contemporinea, para intcgrar a los estudiantes que por
alguna circunstancia han desertado del sistema educativo Formal, propor
cionandoles facilidades para que puedan continuar sus estudios y se con
viertan en elementos positivos de desarrollo productivo.

El problema de desercifn escolar se da con mayor frecucncia en la
zona rural, los estudiantes comienzan su afio escolar, pero cuando se ini
cian las siembras se incorporan a la actividad agricola junto a sus pa-
dres y muchas veces no regresan a la escuela, estos nifios no completan
su educacidn sistemitica y al convertirse en jovenes, en su mayoria émi
gran a la ciudad, porque las oportunidades de progresar en el campo son
limitadas por la carencia de tierra y en la ciudad tampoco pueden desen
volverse por la falta de preparacidn, ya que pricticamente son analfabe
tos incapaces de asimilar los conocimientos practicos del manejo de ma-
quinaria y cn su mayoria aprenden vicips, convirtiéndose en problema pa
ra la sociedad.

Una forma de conbatir estos problemas es por medio de la Educacitn
No Formal y para.atender con mayor eficacia los progrémas de este tipo
de edupacién, el Ministerio.cred en 1974, la Subsecretaria dc Cultura,

Juventud y Deportes, que constituyd un avance en el Sistema Educativo

del pais. Y
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Los principales programas estdn a cargo de la Direccidn General de
Cultura, y la Direccién de Educacidn de Adulteos y Permanente, los cuales
a su vez -reciben apoyo de la Direccién de Televisién Lducativa y de la
Direccidn de Arquitectura Educativa (DAE); la primera impulsa directamen
te los programas televisados de extensién cultural y capacitaci6n, y la
scgunda (DAE) ejecuta obras nuevas y reconstruye edificios que pueden
servir para este tipo de educacién.

En 1978 se cred el Consejo Nacional de Formacitn Profesional, diri
gido y coordinado por un Comité Técnico compuesto por representantes de
diversas instituciones que participan, y ha distribuido la poblacidn me
ta y los niveles de atencién segim: el modo de formacidn profesional,los
sectores productivos y la calificacidén de la pirdamide ocupacional.

La promocidn ¥ espccializacidon de mandos es atendida por el CENAP
(Centro Nacional de Productividad) cn.]os sectores Industria, Comercio
y Servicios. Y el CENCAP (Centro Nacional de Capacitacidn Agropecuaria).

F1 aprendizaje, capacitacién vy complementacidn, corresponde al De-
partamento Nacional de Mamo de Obra del Ministerio de Trabajo em los sec
tores Industria y Comercio, y al CENCAP en el sector Agropecuario.

La habilitacidn y rchabilitacién son atendido por la Direccién de
Educacidn de Adultos y Permanente, en los sectores Agropecuario, Indus-
tria y Comercio. Esta formacidn profesional corresponde al adiestramien
to del joven o aﬁulto que por primera vez ingresa a un trabajo. o que 1o

desempefia sin una preparacidén adecuada.

1/ Aguilar Avilés, Gilberto. "Un Marco de Referencia para programas de

Educacidon No Formal''.
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L1l Consejo de Formacién Profesional y el Comité Técnico, son los
responsables de la fumcidn de direccién y coordinacién., Las funciones
administrativas corresponden a los directores de cada programa, pero
cuando se refiere a inversidn ée construccidén y maquinaria pesada, soélo
puede ejecutarse con la autorizacidn del Consejo de Yormacién Profesio-
nal. Las funciones de orientacidn profesional y empleo son responsabili
dad del Ministerio de Trabajo y Previsifn Social. lLa funcién técnica y
docente y la integrécién de los sistemas educativos Formal y No Formal,
corresponden al Ministerio de Fducacién. La funcién informativa corres-
ponde a cada programa pero es ceniralizada por el Ministerio de Trabajo
y Previsidn Social.

En sintesis, se puede decir que el objeto de la Educacidn No formal
es:

"Reducir la distancia que separa a la vida activa de la enseflanza,
para dar a los adultos la oportunidqd de aumentar sus conocimien-
tos, contribuir a mejorar la agilidad de empleo, la igualdad so-
cial, la satisfaccién individual, y la mayor comprensidn entre las
mismas generaciones''. L

La Direccién de Educacién de Adultos y Permanente desarrolla tres
tres lineas de accién o programas de gran'importancia que son: |

E1 Programa Nacional de Alfabetizacién

El Programa de Educacidn Bisica de Adultos y

El Programa de Habilitacion de Mano de Obra.

1/ Andlisis de la Evolucidn de la Educacidn {1970-1978). ODEPOR-MINISTE
RIO DE EDUCACION.
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Estos programas actualmente reciben el apoyo de dos proyectos finan
ciados por la Organizacidn de Estados Americanos (OFA); El Multinacional
"Alberto Masferrer" (PMAM) y el Especial de Desarrollo Rural Integrado
(PEDRI), cn cuanto a curriculo, metodoliogia, produccidn de materiales di
dacticos y en lo refernete a planificécién, investigacifn, evaluacibn y
seguimiento de los mismos.

La ejecucidn de estos programas contribuyc al desarrollo socio-eco
nomico del pais, capacitando al joven o adulto para combatir el desem-
pleo, sub—empleg y la desocupacidn disfrazada, incorporando al campesino
en el desarrollo como productivo en beneficio de su commidad.

B-RECURSOS HUMANOS

Se considera que los recursos humanos constituyen el elemento de ma
yor importancia en toda empresa, por ser el impulsor de las actividades
que se desarrcllan para la consecucién de los objetivos predeterminados.

El Ministeriov de Educacidn, cucnta con dos clases de recursos huma
nos:

1) Perscnal Docente

2) Personal Administrativo.

1) Personal Docente

Este personal, estd constituido por todos los maestros responsables
de la labor eduéativa del pais, quienes se encuentran clasificados por '
nivelgs, clases y categorias, segin lo determina la '"Ley de Escalafén Ma
gisterial".

Los niveles comprenden al Docente I, Docente II, y Docente III.

[BIBLIOTECA CENTRAL|

EL SapLvanDR '
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El Docente I, atiende al nivel Parvulario y al Primero y Segundo
Ciclo del Basico. E1 Docente II, atiende al Tercer Ciclo del nivel Basi
co y el Docente ITI, al nivel Medio, Superior no Universitario y Univer
sitario. Las clases se determinan por el nivel de estudios realizados

por el docente, asi se tiecnen las clases "A" y "B

Docente I, Clase "A" son los profesores con titulo obtenido en Es-
cuclas Normales o Bachilleratos Pedagbgicos y los cducadores titulados

en Artes a nivel de .Bachillerato.

Docente I, Clase ”B”.son los profesores con titulo obtenido en sec
ciones normales ya extenguidas; los educadores sin titulo pedagdgico que
hayan obtenido certificado de aptitud para ejercer el magisterio y estén
escalafonados; y las personas sin titulo que se encuentren laborando a
las fechas en que entre en vigencia esta Ley en Educacidn Fisica o en Ar_

tes y que clasifiquen en una prueba de aptitud.

Docente II Clase "A'", pertenecen a esta clase los educadores egresa
dos de las facultades de Ciencias y Humanidades de las universidades; los
educadores titulados del primer ciclo de la Escuela Superior de Educacidn,
los educadores que hayan recibido los cursos correspondientes de capacita
cibn en la Ciudad Normal "Alberto hhsferrer”, con duracién no menor de
nucve meses; y los profesores titulados en Tducacidn Fisica, Artes o en

Educacién Especial, en centros de Educacién Superior.s’

Docente IT Clase 'B'", son los educadores que no reunen los requisi-
tos del inciso anterior y que estuvieron inscritos provisionalmente y au
torizados como profesores de Educacién Media, asi como los de la denomina

cidén Docente Uno Clase "A", especializados, pero sin titulo de Educacién
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Superior, que laboren en Educacién Especial.

Docente JII Clase "A", son los educadores titulados dz la Escuela
Nommal Superior de El Salvador, los que estuvieren inscritos definitiva
mente en Educacién Media; los éducadores titulados del segundo ciclo de
la Escuela Superior de Educacifn; los profesores egresados de las umiver
sidades con titulo correspondiente a la especialidad que imparten; y los
educadores que a la fecha de vigencia de la presente Ley fueran Directo-
res o Subdirectores ﬂe Institutos Nacionales y aprobaren el curso de Ad
ministracién Iscolar para Directores de Institutos Nacionales, impartido

en la Ciudad Normal "'Alberto Musferrver'.

Docente III Clase "B'', son los educadores sin titulo inscritos como
profesor de Fducacién Media en el drea de su especialidad.

El mayor porcentaje de los maestfms del Sistema Educativo estd dis-
tribuido en el primero y segundo ciclo de la Educacién Bisica, por ser
ésta poblacidn escolar la de mayor demanda educativa de acuerdo a la pi-
ramide educacional.

El nimero total de maestros que se encuentran actualmente en servi-
cio, ascienda a 17.000, segim la Memoria de Lahores del Ministerio de E

ducacidn 1978-1979.

2- Personal Administrativo

[l personal administrativo o personal de oficina, es el elemento que
desarrolla las actividades que sirven dﬁ'apoyo logistico para que los cb
jetivos generales de la educacidn, que persigue este Ministerio, sean lo

grados en forma eficaz. Este personal aproximadamente por 8.000 emplea-
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dos puede clasificarse en la forma siguiente:

Personal de alta direccidn, responsable de dirigir y coordinar las
actividades para alcanzar los objetivos del Ministerio; esté integrado
por el Ministro, Subsecretario- de Cultura, Juventud y Deportes y Educa-
cion, Directores Generales y de Staff.

Personal de segundo nivel de Direccidn y Supervisidén, cuyo objetivo
es ayudar a los altos ejecutives, actuar por delegacién y llevar a la
practica los planes.de la Direccidn, distribuyendo el trabajo y cuidando
de su realizacidn. Este pérsonal estd constituido por Directores de Divi
siones, Departﬂmentos, Secciones y Supervisores, o sea los mandos inter-
medios.

Personal Operario, es el que realiza directamente las labores opera
tivas del Ministerio, entre las cuales se puede mencionar el personal de
Secretaria, Colaboradores, Técnicos, Oficiales, Bibliotecarios, Personal
de Servicio, etc.

(- RECURSOS MATERIALES

Los recursos materiales son los elementos cuyo objeto es multiplicar
la capacidad productiva del clemento humano.

El Ministerio cuenta con dos clases dec Recursos materiales:

1) Bienes Inmuebles

2) Bienes Muebles

1) Bienes Inmuebles

Estan constituidos por los edificios y terrenos que han sido adquiri
dos por compra o donacidén. Algunos terrenos son destinados para la construc

cién de edificios escolares,que siguen siendo cada dia insuficientes debido
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a la creciente demanda estudiantil y a las limitaciones de los recursos
financieros asignados a ¢ste Ministerio; otros terrenos son destinados
para la cbnstrucciﬁn de Parques, Canchas Deportivas, Circulos Estudianti
les, Casas de la Cultura, etc.

En algunos de estos terrenos se encuentran joyas arqueoldgicas de
gran valor cultural, por lo que el Ministerio a través de su Direccidn
de Cultura, se encarga de hacer excavaciones y reconstrucciones de dichas
joyas, con el objeto de promover, conservar y difundir la formacién cultu
ral del pueblo.

El edificio donde estdn ubicadas las principales dependencias del
Ministerio, ¢s el que fue construido para la Biblioteca Nacional, otras,
funcionan en locales alquilados, ya que este edificio resulta insuficien
te para atender 1a gran demanda de sus servicios.

Para el desarrollo de 1la labor cultural y educativa, este Ministe-
rio cuenta con edificios propios y adecuados a las funciones que desempe-
nan, tales como los siguientes:

Teatro Nacional

- Palacio de los Deportes

- Museo Nacional "David J. Cuzmin

- Televisidén Educativa

- Circulos Estudiantiles

- Centros Superiorss Universitarios .

—

[ 2 4T
st DA | ot
- Ciudad Normal "Alberto Masferrer" {3 m_‘_f"' .

- Institutos Tecnologicos
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- Institutos Nacionales
- Escuelas Metropolitanas
- Escuelas Tipo Alianza

- Construcciones Prefabricadas para Escuelas del drea rural, etc.

2 - Bienes Muebles

Esta clase de bienes comprende los materiales, maquinaria y
equipo.

Los materiales pueden clasificarse en: Material Diddctico y
Material de Gficiﬁa.

Los egresos en estos materiales representan un gran desem--
bolso para el Ministerio, debido a las necesidades de tipo educativo y -
administrativo que presentan las diferentes dependencias, especialmente
las 3.857 escuelas de Educacidn Basica que funcionan actualmente en el -
pais.

La maquinaria y equipo, constituyen un elemento de gran im-
portancia en el desarrollo de las actividades del Ministerio. Se tiene
varios tipos, por ejcmp]o;

- Maquinaria y Equipo de Oficina

- Maquinaria y Equipo para la produccion de Teleprogramas

- Maquinaria y Equipo para los Bachilleratos Diversificados e Institutos
Tecnoldgicos, en los cuales son indispensables para Jograr la prepara-
cibn eficiente de sus educandos

- Equipo de Transporte, que es de mucha-utilidad para satisfacer las ne-

cesidades de este servicio, del Ministerio, etc.
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D- RECURSOS FINANCIEROS

Son los medios o instrumentos indispensables para la mejor reaiiza-
ci6n de 1los fines de la cmpresa. Sc materializan cn la moneda, capital o
fondos, los cuales administrados eficientemente por el recurso humano ge
neran las metas deseadas.

El Ministerio de Educacion, como toda dependencia del Gobicrno, pa
ra-su funcionamiento se basa en la Ley de PresUpuesto{ en la cual se fi-
jan las cantidades m@ximas y los prop6sitos en que pueden gastarse los
fondos pablicos durante el'ejercicio Fiscal e incluye los Ingresos y Egre-
S0S totalés del Fondo General.

El Presupuesto destinado al Ministerio de Educacién, para financiar
los programas de funcionamiento y de inversidn, es el de mayor porcentaje
en comparacifn a los correspondientes a los demds Ministerios, ya que re-
presenta el 25.2% del Presupuesto Genefal de la Nacién, seg(n cuadro N°1.

Segtn la ''Lgy de Presupuesto General' en la parte I-SUMARIOS, mues-
tra los Ingresos Totales, los cuales estdn clasificados en:

a) Superdvit Financiero, estimado al 31 de diciembre del ailo ante-

rior al proyectado,

b) Ingresos corrientes

c) Otros Ingresos para el Financiamiento de Programas de Funciona-

namiento,

d) Ingrcso§ de Capital

1a suma de los Ingresas de los fondos destinados para gastos de fun-
cionamiento y de Capital, constituyen la totalidad de los Ingresos del

Fondo General.
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Los Préstamos Internos y los Préstamos Externos, son parte de los
Ingresos de Capital,

Los Préstamos Internos proceden de organismos nacionales tales co-
mo las Instituciones Aut6nomas, Semi-Auténomas o Privadas, las que propor-
cionan las fondos comprando los Titulos Valores (bonos) emitidos por el
Gobierno Central a través del Banco Central de Reserva, quién actda coﬁo
ejecutor de las disposiciones emanadas por la Junta Monetaria.

Los Préstamos Externos, son los fondos provenientes de Gobiernos
Extranjeros y Organismos Internacionales adquiridos a través de Contra-
tos de Préstamos. Se tieneh préstamos en este Ministerio de:

- La Agencia para el Desarrollo Internacional (AID)
- E1 Banco Interamericano de Desarrolilo (BID)

- El1 Banco Internacional de Rcconstruccién y Fomento (BIRF)

Las donaciones, que consisten generalmente en Programas de Asisten-
cia Técnica o en Especie, que algunos Gobiernos Extrajeros (Estados Uni-
dos de América, Inglaterra, etc.) y Organismos Internacionales, ceden a

los paises miembros. Intre ecstos Organismos tencmos:

- La Organizacién de [stados Americanos (OFA)

- La Organizacién de las Naciones Unidas para el Desarrollo de

Ciencia y la Cultura (UNESCO)

- El programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD).



CUADRO  No 1
DISTRIBUCION DEL PRESUPUESTO NACIONAL DE 1980
’Unidndesiprimarias de Organizacidn Mento Porcentaje
{Podcr Legislativo 8 044.910 0.06
:Poder Judicial ¢ 16.997.790 1.01
}Corte de Cuentas de la Republica z 7,490.520 0.45
'iConsojo Central de Elecciones ¢ 2,022.440 0.12
| Tribunal de Servicio Civil ¢ 270.920 0.02
Fiscalia General de la Replblica ¢ 6.583.130 0.39
Procuraduria General de Pobres ¢ 4,434,190 0.36
Presidencia de la Repiblica £ 16,000.000 0.95
| Ramo do Planificacién y Coordinacidn del
Desarrollo F-ondmico v Social ¢ 40,873.410 2.44
Ramo de Hacienda ¢208,147.000 12.42
Ramo de Relacicncs Ixteriores ¢ 12,149,720 0.72
Ramo del Interior ¢ 49,131.910 2.900
Ramo de Defenca ¢105,656.390 J 6.30
Ramo de Seguridad Pablica ¢ 73.549.350 1.40
Ramoe de Justicia ¥ 31,807.520 1.90
Ramo de Educacidn 7422,054.200 25.20
Ramo de Salud Pdblica y Asistencia Social €171,167.680 10.20
Ramo de Trabajo y Previsidn Social ¢ 19,336.440 1.15
Ramo de Economia ¢133.047.970 7.90
Ramo de Agricultura y Ganaderia 7121,489.880 7.25
Ramo de Obras Pablicas £132,908.390 13.90
BB T BB oo w0 manin wresmmemnmens - - ¢ - 2 1.676,063.760.00 100




CAPITULO  II

IMPORTANCIA Y EVOLUCION HISTORICA DE LA DIRECCION DE FINANZAS

DEL MINISTERIO DE EDUCACION

Todo plan, todo proyecto, toda posible funete de fondos, y
en general todé decisibn quc se tome en una erganizacién, afecta el tra-
bajo del administrador financiero, quien descmpefia un papel muy importan
te en la actualidad 'y lo ha demostrado hist6ricamente a través del éxito
-alcanzade por las empresas, cuyo problema fundamental reside en: "'Como -
obtener los recursos y cOmo administralos adecuadamente', por ende, pa-
ra solucionar tal problema y al mismo tiempo alcanzar los objetivos pro-
puestos, el responsable de la funcifén financiera sigue un ordenamiento
16gico en el que sc interrclacionan las etapas del proceso administra-
tivo.

En ¢l Ministerio de Educacién, cs la Direcci6n de Finanzas,
la responsable de tan importante funcién,’importancia que se hace mayor
debido a que este ministerio tiene asiganada la funci6n mis relevante
del Estado que es: '"La Educacién", po lo tanto, si es la empresa for-
madora de los recursos humanos de nuestro pafs, su misi6én es trascenden-
te por la nuaturaleza comparada con las funciones realizadas por otros
Ministerios, y su eflccto en el desarrollo econdmico y, social es muy sif-
nificativo, ya que en términos cuantitavos sus melas anuales sobrepasan

el millén de alumnos utendidos, los cuales en el afic de 1979 alcanzan la

30
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Cifra de 1.049.580 en los distintos niveles educativos, secghn

Cuadro N° 2 DISTRIBUCION DE LA PORLACION ESCOLAR PdR NIVELES
EDUCATIVOS Y EDADES '

3

cuadro N°2.

Niveles Edad | Total de Po- |Total de Po- a/|Poblacién Es b/ [Poblacibn
Educativos| Afos | blacifn en blacidn Esco colar atendi Escolar
Edad Escolar |lar atendida | % da en el sec |% atendida en
tor Piiblico el sector %
Privado
Parvulario |4 -6 448,795 74.405 16,6 64.656 14.4 9.749 2,2
Bdsico 7-15 1.099.060 901.334 [82.0 843,801 76.8 | 57.533 15.2
Medio 16-18 303.179 78.107 |25.8 30350 10,0 | 47,757 5.8
Superior  19-52 592,273 33.980 5.7 26,031 4.9 7.949 0.8
Subtotal , 2.443,307 1.087.826 j44.5 964.841 39.5 (122,985 5.0
Adultos - - - 85.064 84,739 325
TOTAL - - - 1,172,890 1.049,580 123,310
&/ El porcentaje corresponde a la relacién de la poblacion atendida con la pobla-

cién total en edad escolar.

pGblico con la poblaci6n total en edad escolar.

En este

niveles

El porcentaje corresponde a la relacion de la poblacién atendida en el sector

cuadro sec presenta la distribucitn de la poblacitn escolar por

educativos y edades correspondientes, en.él se puede observar

que el Ministerio de Iducacitn, atiende el 39.5 de 1a poblacidn escolar

que démanda educaci6n, por lo que este Ministerio emplea un total aproxi-

mado de 17,000 maestros que ationden la cducacién de los niveles educa-

tivos mencionados, (con excepcién de los maestros universitarios) y 8.000

empleados administrativos, haciendo un total de 25.000 empleados, Estas

cifras muestran la magnitud de la responsabilidad que la Direccién de



Finanzas como unidad de apoye del Ministerie, tiene en cuanto a la ad-
ministracién de los fondos para el funcionamiento; y uno de los rubros
mas représentativos es el referente al pago de los servicios persona-
les, los cuales absorben actualmente ¢ 279.676.130 que equivalen al -
66.3% del presupuesto del Ministerio de 1980. cantidad considerable
que juega un papel de vital importancia en la corricnte econ6mica del
pais por su efecto multiplicador, fondos que al circular a través de
la poblaci6n en todo el dmbito del pais son distribuidos de acuerdo al
sistema libre de precios existentes, contribuyendo asi, a mantener
el equilibrio entre la oferta y !a domanda con el mercado del consu-

mo.

Esta Direcci6n es la unidad cspecialista en asuntos finan-
cieros del Ministerio de Educacién, el cual para lograr sus objetivos,
l¢ ha asignado la gran responsabilidad de administrar los fondos

para que sigan el camino predeterminado. -

A - COMO COORDINADORA DE LA PLANEACION, EJECUCION Y CONTROL DEL PRE-

SUPUESTO DE FUNCIONAMIENTO DEL MINISTERIO DE EDUCACION .

Debido a la variedad de atribuciones que le competen al
administrador financiero, éste es el responsable difécto de 1la
planificaci6n de los fondos; de €1 depende que los recursos sean asig-
nados en forma racional para ser utilizﬁdos adccuadamente, por lo tan-
to la Direcci6n de Finanzas tiene un papel muy relevante que desem-

pefiar como coordinadora de la.planeacidn, ejecuci6én y control del

32
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presupuesto de [uncionamiento. Ticne dese ¢l punto de vista técnico el
compromiso de procurar 1los medios para los pagos y, desde ¢l punto de vis

ta financiero le corresponde desempefiar las siguicntes funciones:

1 - Planeaci6n de Fondos

Esta es una de las funcioncs mis importantes y al mismo tiem-
po mids complejas de las labores del administrador financiero, y es la
Direccitn de Finanzés del. Ministerio de Educaci6n a quien corresponde
determinar las necesidades de fondos de las 60 unidades ejecutoras de
los programas y subprogramas.de funcionamiento, utilizando coﬁo medio
los presupuestos. Para realizar esta actividad difunde y aplica la téc-
nica del "Presupuesto por Programas y Actividades' para que cada una de
las Unidades Ejecutoras elabore su respectivo plan financiero, en esta
fase la Direccién colabora informdndolcs sobre los gastos reales que e-
fectuaron en el afio anterior y los ejecutados en el perfodo vigente, con
el objeto de que les sirvgn dc base en la elaboracién de la primera eta
pa del presupuesto (o sea la solicitud de asighaciones adicionales ) y
que puedan revisar y evaluar los programas que rcalizaron y los que
estdn desarrollando, en cuante a objetivos, metas, acﬁividados, etc., que
servirdn de base para preparar las nuevaS'proyeéciones que podrin ser re
ferentes a nuevos programas o proyectos o a la ampliaé%dn de los ya exig
tentes. Es asi como en esta etapa del planeamiento financiero, después
de un anilisis de la situacién actual dé la Institucibn, se estiman Sus

posibilidades, por lo que el administrador financiero planea para cumplir

su doble papel en la organizacién que es: Il mantenimiento de la liqui-



dez v la maximizacién de la rentabilidad. In Ia administracidnpiblica
él objetivo liquidez, es bdsico, ya que consiste cn tener lcs fondos
disponibies en el momento oportuno, en cambio ¢l de rentabilidad que es
propio que es propio ée la empresa privada, se traduce en ésta, como la
prestacion de un servicio eficiente utilizando racionalmente los recur-
S0S.

2 - Obtencion de los recursos

1

Para determinar las fuentes de obtencién de los fondos que
es el siguiente paso después de trazados los planes, el administrador
financiero programa £l {lujo de fondos para alcanzar las metas esta-
blecidas, esta etapa es de mucha trascendenciz, pues en clla se consi-
deran aspectos tales como:

a) la cantidad necesaria de fondos 0 sea el monto indispensable para

cubrir las exigencias,

bh) el costo de los fondos por lo que sc debe considerar dibersas al-
ternativas para escogér 1la financiaci6n wis barata.
c) 1Ia estabilidad de la inversi6n hecha en la cmpresa, que consiste cn

ofrecer garantia a todos los inversionistas, ctc.

De los aspectos mencionados, esta Diveccifn tiene especial
ingerencia en cuanto a obtener la cantidad necesaria de fondos, ya
que participa conjuntamente con las Unidades Ejecutoras solicitdndolos
del Fondo General de 1la Naéidn, dichos fondos para el presente afio (1980),
en lo referente a funcionamiento alenza el 80% (328 millones) del Presu

puesto del Ministerio (422 millonesj.1/

1/ Ver Cuadro N°_ 9 de este trabajo, Pdg. N°81,

Q



En cuanto a la cvaluacién del cesto de los fondos, este aspecto
no se realiza ya que en el Ministerio, €stos proviecnen del Fondo General
y son adqgiridos sin costo alguno (¢) por parte de éste. En relaci6n a
los proyectos especificos financiados con fondos del [xterior, los cos-
tos son determinados por los Oréanismos Internacionales y dado que el ma
nejo de estos fondos no estd centralizado en la Direcci6én de Finanzas su
participacibn es ocasional.

En el literal c, para el caso de la Administracion Pdbica, en cuan-
to a los fondos de iﬁversién, se limita a la obtencion del aval del Esta

do para dichos compromisos.

3 - La Aplicaci6n de los Recursos

Después de haber planecado el flujo de los ingresos, el administra-
‘dor financiero procura que todos esos fondos se inviertan en la forma
mds ecficiente y productiva posible, or&entando ¢l dinero hacia donde se
ha previsto,

La Direccibn de Finanzas juega un papel muy importante en la eje-
cucién del presupuesto, pues le corresponde aplicar las politicas finag
cieras establecidas por la Secrectaria de Estado y por el Ministerio de
Hacienda. Si durante el ejercicio fiscal se prescntan necesidades que no
fueron previstas por las unidades ejecutoras, debe buscar la solucifn,
coordinando su accién con las secciones de contabilidad y presupuesto,
aprovechando la flexibilidad que el presupuesto permigé a través dc al-
gunos mecanismos como: las transferencias de fondos y los ajustes de cuo-
ta. .

4 - Control Financiero

Después de haber determinado las metas y la manera de alcanzarlas
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partiendo de una adecuada organizacicén, es responsabilidad de la adminis
tracién financiera prever todos los medios que scan necesarios para fun-
cién, ya que el control tiene una doble finalidad: Medir los resultados
de los planes y establecer 1a nueva rcalidad para detcrminar las bases
de la accién futura, Y parte de este control presupuestario lo efectda
a través de sus secciones de Presupucsto y Contabilidad; la primera, cn
cuanto a la intervencién del gasto y la segunda, en lo referenfe al re-
gistro puntual y exacto de las operaciones financieras..
B - SU INTERRELACION CON LAS UNIDADES EJECUTORAS.

En el Ministerio de Bducacién cs a través de la Direccién de
Finanzas que la Direccién General del Presupuesto canaliza la informa-
ci6én referente a la elaboracién del anteproyecto de presupuesto de fun-
cionamiento, y ésta a la vez coordina las actividades respectivas mante-
niendo estrecha comunicacién con las Unidades Ejecutoras, Esta Direccién
como unidad especialista en asuntos financieros, basa su labor en aspec-
tos legales y técnicos y, le corresponde suplir las deficiencias que las
unidades tengan en cuanto a la claboracion y cjecucion del presupucsto,

Las Unidades ejecutoras del Ministerio constituyen un total de
sesenta, incluyendo ademds de las unidades secundarias que son las encar-
gadas de los programas, a otras Direcciones, Departamentos o Divisiones
en que se subdividen éstas a las cuales les toca ejecutar los subprogra-
mas (dentro de las Unidades, las secciones son las responsables de la -
realizacién de las actividadés o proyectos). Esta Direccién se interre-
laciona con todas las unidades del Ministerio y de su adecuada coordina
cidén depende que se asegure una correcta planeacifn, ejecucién y control

de la actividad presupuestaria.
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En lo referente a la ejecucidn y control manticne las si--
guientes relaciones de trabajo: les elabora, revisa, registra, tramita y
controla,- todas las transacciones propias dc la puesta en marcha del pre
supuesto tales como: Constitucién de reservas de crédito, transferencias
de fondos, ajustes de cuota, pago de salarios, etc., y tramitacién de to

dos los documentos correspondientes.

C - SU RELACION CON LAS OFICINAS INTERVENTORAS

La Direccidn ge Finanzas por la naturaleza de sus funciones,
mantiene constante relacidén con las oficinas interventoras encargadas de
aplicar las normas y leyes que rigen la eiecucién del presupuesto, estas
oficinas son las siguientes: Direccidn Ceneral del Presupuesto, Direccidn
de Contabilidad Central, Corte de Cuentas de la Republica y Direccidn Ge
neral de Tesoreria.

Para que el Ministerio funcione, las principales acciones y
comunicaciones desarrolladas por esta Direccién.rolacionadas con las ofi
cinas interventoras son las siguientes:

1 - Solicita a la Direccié; General del Presupuesto, las asignaciones adi

cionales o sea las cantidades de fondos que serén necesarias para e-
jecutar nuevos programas o actividades, o por incromento natural en 1las
operaciones, después de la verificacién, andlisis y evaluacién que ejecu
ta esta Direccién, la Direccidn de Finanzas, recibe 13 -‘resolucidn en ba-
se a la cual, cada una de las unidades ejecutorashprepara sus anteproyec
tos, los que integraran el anteproyecto de presupuesto consolidado del -
Ministerio que es enviado a aprobacidn de la Asamblea Legislativa (Ver -

procedimiento de elaboracion del anteproyecto de presupuesto) para poder
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se ejecutar.
2 - Solicita la autorizacidn de los gastos a través del envio de los do-
cumentos de pago, lo que constituye a la vez el control de la ejecu-
cién presupuestaria que es ejercido por la Direccién General del Presu--
puesto, ya que es deber de ¢sta, hacer las observacioncs sobre la inver-
sién de los fondos plblicos en biencs o en servicios aue a Su iulcio no
se ajusten a los fines establecidos en los programas presupuestarios o -
cuando no esté de acuerdo con la cuantfia, naturaleza o condiciones del -
gasto o compromiso en relacidn con dichos fines.
3 - Envia a la Direccidn de Contabilidad Central todo documento o expe--
diente que autorice un compromiso de gasto o un desembolso contra el
Tesoro Plblico a fin de que efectue el registro correspondiente, ya que
es responsabilidad de Contabilidad Central, preparar ¢l resultado de las
operacicnes que registran [as cuentas generales del Estado, para ser so-
metido a la consideracién de la Asamblea Legislativa y de la Corte de --
Cuentas.
4 - Invia a la Corte de Cuentas de la Reptblica toda la ducumentacién --
que la ley ordena; porqgue corresponde a ésta, comprobar que 10s gas-
tos se hayan efectuado de acuerdo a 1as leyes, por lo que interviene to-
do acto que de manera directa o indirecta afecte al Tesoro Pdblico o al
Patrimenio del Estado, ya que constituye el organisme fiscalizador de la
Hacienda Poblica en general, y de la ejecucidn del presunuesto en parti-
cular.
Entre los actos que regularmente objeta la Corte de Cuentas

se pueden mencionar los siguientes:
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a) Nombramiento violatorics de disposiciones legales, en especial las que
establecen incompatibilidad de funciones y de sueldos.

b) Ordenes de pago emitidas sin constituir las respectivas reservas de --
crédito.

C) Pagos de servicios contratados o bienes adquiridos cr cjercicios fisca
les fenecidos, y que se pretendia aplicar al presupuesto del afio fis--
cal en curso.

d) Suministros contratados irregularmente.

5 - Con la Direccién General de Tesoreria mantiene constante relacién es
pecificamente en cuanto a efectuar los pagos de la ejecucidn presu--
puestaria, ya que corresponde a este organismo, supervisar que todas las
erogaciones o pagos que se efectiien se hagan conforme las dispos:iciones
legales establecidas, por lo tanto todo documento de pago despuls de ser
registrado por la Direccidn de Contabilidad Central e intervenido por la
Corte de Cuentas, es legalizado su respectivo cheque por la Tesoreria pa

ra hacerlo efectivo.

D - EVOLUCION HISTORICA DE LA DIRECCION DE FINANZAS A FARTIR DE LA REFOR
MA EDUCATIVA

El Ministerio de Educacién durante el quinguenio 1267-1972,
implementd para el cumplimiento de sus metas de desarrollo educativo, un
programa de cardcter general y de mucha trascendencia denominado ''Reorga
nizacion Administrativa del Ministerio de Educacién'', el cual tnvo como
proposito modernizar y agilizar las actividades aprovechando en forma ra
cional los recursos materiales humanos y financieros destinados al Minis

terio. Este programa se comenzé a desarrollar en el afio de 1968 con la



concentracidén de la mayoria de oficinas en el edificic de la Biblicoteca

Nacional, las cuzles se encontraban dispersas en locales particulares cu
ya r&nta mensual era de ¢ 160,000, cantidad muy representativa que fue

ahorrada logrando ademis con esa centralizacifn, mejorar la comunicacidn
y coordinacidn interna de las dependencias y la agilizac :dn de procedi--
mientos, en especial los referentes w: nombramientos, —=rrondas, licen--
cias, compras y pagos, va que los documentos tenian que tramitarse por -
varias oficinas que se encontraban distantes y esto retardaba considera-
blemente su objetivo.

Entre otras actividodes que se realizaron este mismo afio
con el objeto de racionalizer y delimitar las funciones del Ministerio,
estan las siguientes:

‘Revisién de Reglamentos existentes que dieron como resultado el Regla-
mento General de Educacién.

Implementacién de Programas de Capacitacién de Personal Administrativo
de diversas jerarquias y funciones. |

la normalizacion de procedimicntos y adopcidn de manuales operativos -
realizada por la Comisidn Asesora Puertorriquefia Clapp and Mayme.

Durante este afo, para una mejor descentralizacidn de fun--

reducir el nimero de responsables directos ante el titular del

reestructuraron los

rtamentos existentes v oo Jrearon dos -
Direcciones que fueron: la Direccidn General de Fducacién Sistemdtica y
la Direccion de ‘suntos Culturales.

voolono ot para concretizas la Reformae Jdadnistrativa,

- -

se cred la Direccidn General de Administracidn como uns ecendencia di-
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recta de la Secretaria de Estado en la cual se centralizaron los servi-
cios administrativos del Ramo. La estructura organizativa de esta Direc
€ifn se cred con cuatro dependencias que fueron:

Administracién Financiera

Administraci6n de Perscnal

Mantenimiento y Suministros

Servicios Generales.

Es aqui donde nace la Direccién de Finanzas o Administraci6n

Financiera que constituye el objeto de nuestro estudio y cuya cvclucién

histérica es la siguiente:

1 - Objetivo de su creacifn

la Direcci6n de Finanzas o Administracién Financiera, que
fue creada como unidad de apoyo del Ministerio de Educaci6n, con la fi-
nalidad de que contribuyera a la realizacifn de los recursos humanos,
materiales y financieros, evitando los problemas que exitfian en la-eje
cucifén del presupuecsto en cuanto a la dispersidn de las funcioncs en
las dependencias del Ministerio ya que, cada una ejecutaba su presupues
to contando con sus respectivos encargadso de compras, de bodega, de a-
suntos fiscales, de acuerdos y pagador habilitado (en las dependencias
que tenian mds de diez empleados} por lo tanto no se aprobechd la espe
cializacibn ni resultaba econémico. A esta Direccibn le corresprndid
la centralizacidn de las actividades financieras, y algunas funciones
especificas que tuvo asignadas fueron las siguientes:
a) Programar y evaluar la actividad financiera de la educaciou nacional ,

analizando fuentes de financiamiento, gastos, costos y operaciones de



la mi

sma

b) Formular y evaluar los proyectos financieros cuya tendencia fuera

1z ampliaci6én y mejoramiento del sistema educativo,

En las funciones presupuestarias. la aplicacién de una concep-

ci6n unitaria y completa del problema educativo para evitar los

presupuestos elaborados inconexamente por cada una de las depende.

cias,

2 - Politica

~~Entre las politicas que la Direccién fue adoptando para faci-

1itiT su tarea y tratar de alcanzar los objetivos que fueron el objeto

&

de su cireacibn se mencionan los siguinetes:

a) Centralizacion de Perscnal asignado a Asuntos Fiscales;

b) Centralizacifn de los fondos

c) Implementacién gradual de la nueva organizacién.

3 - Estructura Organizativa

a) Dependencia: Esta Direccifn se cred bajo la dependencia de la
Direcci6n General de Administracidn y en la actualidad se m-.-
tiene en el mismo nivel jerirquico.

b) La estructura orgdnica: La Direccién de Finanzas estuvo ii...

grada por las tres secciones siguientes:

(ver anexo N°3)
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4
|-l

- la elaboracifn del Anteproyecto de Presupuesto, la ejecucidn y &l

I
Crd

"

La Secci6n de Presupuesio que tuvo asignadas las funciones sisuien-

control respectivo,

la intervencidn del gasto o compromisc desde el punto de viste 1~

[
(3]

. necesidad

2 evaluacitn de la ejecucitn de los programas.

L2 Seccifn de Contabilidad, tubo asignadas las fumciones siguientes:

Ner L

Dirigir, coordinar y supervisar las actividades contables de “Aaié
terio, y

Mejorar los controles contables existentes, creando l-c necesarios
para contar con una estadistica financiera indispensabls 2l Ministe

rio para andlisis y proyecciones futuras,

La Seccidn de Pagaduria, tubo asignada como funcitn principal, -

centralizacion de los pagos de todas ias oficinas centrzlcs.

Ademds de estqs secciones funciond a partir de la reforwa
administrativa el Fondo Circulante y Planillas de Jormaies comn

puestos de trabajo dependientes de la Direccitn.

La funcién bdsica del Fondo Circulante fue la siguiente:
Facilitar el pago de gasto como: vidticos, horas extra< rescate
de mobiliario escolar, atenciones sociales, pasajes, goctos urgen-

tes, etec.
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La funci6n de Planillas de Jornales fue:- efectuas los pagos
bisemanales al personal nombrado por este sistema, asi como la emisidén
de los mandamientos de anticipos y las reservas de crédito correspon-

diente a dichos pagos.

c) Personal: Esta Direccidn inicié su funcionamiento con la cen-
trealizaci6én de las fumciones financieras y el personal siguien-

te: (Cuadro N°3)

CUADRO N®3 - PERSONAL ADMINISTRATIVO DE LA DIRECCION DE FINANZAS.

Y ‘PRESUPUESTO DE' FUNCIONAMIENTO { 1965 - 1980). ?
| 1 : N N —[
Presupuesto de | . Presupuesto de |
A § O/ Personal & la Direccidn de Funcionamiento

e

o

© “rRinanzas (£) {del Ministerio £

1969 41 82 204.930 55.9] 63.578.220 20.9

1980 ¢ 50 |100 572.050 .1¢0 303.570.009 i 100

En el presente cuadro puede verse que el personal de la Dircc-
ci6n de Finanzas se ha incrementado en 18% debido a la responsabilidad -
de administrar el ‘Presupuesto de funcionamiento del Ministerio el cual
ha tenido un.incremento de 79.1%,. esto ha greado 1la necesidad de inte-

grar personal mejor calificado.

El presupuesto de la Direccifn de Finanzas también ha tenido

un incremento

| BIBLIOTECA CENTRAL

IVERBINAD DE £L 5%t VrAINR



d) Cambios de estructura orgfnica, incremento de finw iones, » in-

vestigaciones realizadas en la Direcci6n de Finanzas.

En el afio 1970, se cred la seccién de Inventario con el objeto de cono-
cer el patrimonio del Ministerio de Educacién y llevar los controles res-

pectivos,

En el perfodo 1971-1972, se logré que la Seccién de Contabilidad con-
trolara el presupuesto de todas las unidades del Ministerio de Educa-
cifn a excepcién del Presupuesto de Inversifn que era controiado a tra-
vés del Comité de Construcciones Escolares, con lo que s¢ 'ogré una me-
jor coordinaci6n, en la tramitacidn de documentos entre 1a Direccifn de
aprovisionamiento y Suministros y la Seccidn de (Contabilidad de 1a Di-

reccitn de Finanzas.

En el ano 1975 se raliz6 en esta Direccifn de Finanzas un
estudio de Organizaci6én y M&todos por la Oficina de Planeamiento v Or-
ganizacién (ODEPOR) que se consolidé en un diagn6stico de '~ situacién
actual el cual presenta la existencia de 4 secciones: Prestpuesto, Con
tabilidad, Pagaduria e Inventario, manteniéndose los puestos dependien-
tes de la Direccién, referentes a la elaboracién de planillas de Jorna-
les y encargados del fondo circulante de monto fijo. En dicho estudio
se recomendaba entre otras, que, la elaboraci6n de planillas de jorna-
les fuera responsabilidad de la Secci6n de Contabilidad y se propuso
la creacién de la seccién de control con el propbésito de agilizar v
hacer mds funcional las actividades de recibo, despacho, registre v

archivode documentos (informaci6n interna y externa). Estas recomcnda-
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ciones no fueron puestas en pridctica.

En el periodo 1976-1977 el Ministerio contraté los servicios
del asesor Henry L. Guers en el drea "Administracion de la Educacién' y
a peticion de la Direccidn General de Administracién, realizd un estu-
dio explorotorio sobre la operacién de la Direccibn de Finanzas, en el
cual muestra la organizacifén conformada por 6 unidades: Presupuesto,
Contabilidad, Pagaduria, Inventarios, Fondes Circulantes (la guc operab:z
en la préctica como dos unidades a través de dos responsables y sus res-
pectivos ayudantes) y Planillas de Jornales, de la que hace esta observa
cifn: Que no constituye una unidad sino un cargo que depende directamen
te del Director de Finanzas. Las recomendaciones sobre la reestructurs
de esta Direccién no fueron implementadas.

e) Resumen:

En resumen puede decirse que la Direcci6én de Finanzas es una
unidad inportante ya que tiene la responsabilidad de administrar
un Presupuesto muy considerable para el funcionamiento del Ministerio,
para 1o cual establece relaciones con las unidades ejecutoras en los di
ferentes operaciones financieras y con las oficinas Interventoras en -

cuanto a la autorizacién, contabilizaci6n, fiscalizaci6n presupuestaria.

Bsta Direccién inici6é sus labores en el afio de 1969 como una
dependencia de la Direcci6n General de Administracién, la cual contaba
solamente con tres secciones y con un personal de 41 empleados (con una
preparacifén empirica); con un presupuesto de £ 204.930 y administraba
un Presupuesto de Funcionamiento de ¢ 63.578.220.00. Con el transcursn
del tiempo el Presupuesto de Funcicnamiento del Ministerio se na incre-
mentado en 79.1% 1o que ha repercutido en el aumento de funcicnes y rce

ponsabilidad de la Direccién, para lo cual se ha integrado nucvO personal
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(18%) mejor calificado y se han creado nuevas secciones parz cumplir =on

mayor eficiencia la labor encomendada.

No obstante las modficaciones habidas en la Direcci6n de Finan-
zas desde su creacibn, en lo referente a estructura organizativa, funcio
nes, recursos humanos, financieros, etc., para el cumplimiento de sus
responsabilidades; ésta unidad tropieza con diversos obstédculos y piu
blemas, los cuales necesitan una revisién minuciosa para de: = Tar s
causas y aplicar las medidas correctivas necesarias, esto o tuye ~!
objeto del presente estudio, por lo que en el capitulo siguicnte se des-

cribe la situaci6n actual de la Direccidén de Finanzas.



CAPITULO  III

ESTUDIO DE LA SITUACION DE LA DIRECCION DE FINANZAS

DEL MINISTERIO DE EDUCACION

Este capitulo comprende un estudio analftico de la Direccidn
de Finanzas de acuerdo a 1las fases del proceso administrativc, para cl

cual se utilizaron las técnicas de investigacifn siguiente: entrevistas,

encuestas, observacion directa y consulta de documentacifn existente.

- Entrevistas: Estas se realizaron con el propfsito de obtener infor-
macién directamente de los jefes de Seccidn y del Director, por con-
siderar que ellos conocen con mayor objetividad el funcionamiento de

a Direccifn y estdn en la capacidad de proporcionar datos reales so-

bre su trabajo.

- Encuestas: Se realiz6 una encuesta dirigida a los empleados de la Di-
reccifn, para completar la informacidn desde el punto de vista del -
subordinado; y formarse asi, un criterio valedero del trahsjn que rea’

liza dicha Direcci6n.

- Observaci6n Directa: Esta observacifn orientada a obtener wm conoci-
miento real de la direccién en los siguientes aspectos: organiza--

cifn, ejecucién y control.

En la organizacifn se observé el especio fisico, las condiciones am-

bientales en que se encuentran laborardo los empleados , 1la dis-
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tribucidn de las secciones, el mobiliario y equipo que se utiliza en el
desarrollo de sus actividades.
En la ejecucidn, se observé la operatividad de los empleados, el ac

ceso de los usuarios en demanda de los servicios que nresta la Direccién,

D

1 flujo de documentos y el tiempo empleado en su recorride interno. Se
observaron paso a paso los procedimientos de trabajo que se ejecutan en
cada seccidn.

En lo referente al control: se observaron los registrgs contables y
estadisticos, archivos y expedientes de inventarios.

Consulta de Documentacién Existente: Se consultaron Memorias, revis
tas, Leyes, Presupuestos, Inventarios, Estudios Administrativos del Minis
teric, etc., que fueron facilitados por el Director, Jefes de Seccitn dé
la Direccitn y el Centro de Documentacidn de la Oficina de Planeamiento

y Organizacidn del Ministerio de Educacion (ODEPOR).

A- PLANEACION

La planeacidn de la Direccitn de Finanzas, se realiza de acuerdo a
las orientaciones que le da la oficina de Planeamiento y Organizacidn de
este Ministerio, quien a su vez recibe lineamientos emanados del Ministe
rio de Planificacifn v Coordinacdn del Desarrollo Econdmico y Social v
consiste en presentar un Plan Operativo que comprende objetivos, metas,
actividades, recursos, periodos y Fuentes de Financiamiento; este plan es
elaborado por el Director de Finanzas, para un periodo de un afio, el cual

se presenta a mds tardar,un mes antes de iniciarse el afio fiscal.

L



1 - Objetivos
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El objetivo de esta Direccién es "Ejecutar la politica Fi-

nanciera del Ministerio de Educacidn' se encuentra en la Ley de Presu---

puesto General y en el Plan Operativo de la Direccién. Los objetivos de

cada seccidn fueron enunciados por los jefes respectivos, los cuales se

escriben a continuacion:

Seccidn

Presupuesto:

Contabilidad:

Pagaduria:

Inventario:

Fondo Circulante:

Tramitacion Fiscal:

Planillas de Jornal:

Objetivo

Controlar la ejecucion del presupuesto del Ministe

rio y asesorar a las dependencias, en la elabora--

cién de sus anteproyectos de Presupuesto,

Llevar un control exacto de los fondos asignados u

cada una de las dependencias del Ramo de Educacidn

y elaborar sus Estados Financieros.

Pagar los sueldos en la fecha sefialada por el Mi--

nisterio de Hacienda a través de la Direccién Gene

ral de Tesoreria.

- Llevar un registro dectallado y actuvalizado de --
los inventarios de los bienes que poseen los Cen
tros Educativos y demas unidades del nmiinisterio.

- Llevar un registro detallado de los derechos de
autor.

Efectuar pagos urgentes de las diferentes unidades.

Tramitar los documentos, a las oficinas intervento

Tas para su aprobacidn.

Tratar que los pagos de las Planillas no sufran v

trasos.
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Z - Politicas

-

En lo referente a Politicas la Direccién sigue las dictadas
per el Ministerio de Hacienda, que se deducen de los instructivos, acuer
dos y leyes relacionados con la funcidn financiera que realiza esta Di--
reccion, existen otras politicas que se practican a nivel interno para -
¢l desarrollo de las actividades diarias, pero é&stas no se encuentran es
critas en ningtn documento, entre ellas se pueden mencionar-

Mantener informadas sobre sus movimientos financieros a las uUnidades -
Ejecutoras.

Informar a los Directores de Unidades Ejecutoras sobre los montos auto
rizados por la ley de suministros en relacién con las compras.

Tratar de mejorar y ampliar los presupuestos llevando un control dete-
1lado por cada unidad ejecutora.

Tramitar a principio del ejercicio fiscal las Reservas de Crédito de -
gastos fijos, para tener disponibilidades en el momento oportuno,
Aplicar el sistema de cuotas establecidas por la Direccidon General del
Presupuesto, con el objeto de que las asignaciones se gasten con orden’
y economia.

Responsabilizar  del pago de salarios de sus subalternos a cada Lrec
tor de Unidad Ejecutora.

Que el Fondo Circulante efectiie pagos hasta por ¢ 500.00.

Que 21 Fondo Circulante disponga de efectivo necesario para efeCtuac -
pagos.

Dar importancia al establecimiento de registros contables, estadicti--

cos y de inventario.



3 - Prooramas
3 Programa

La programacién de las actividades que se realizan cn la Divec-
cion de Finanzas se hace en base a la experiencia de afios anteriores y
a los lineamientos que dicta el Ministerio de Hacienda y el Ministerio
de Planificaci6n y Coordinacién del Desarrollo Econ6mico y Social por
medio de ODEPOR. Cada una de las secciones hace su programacion de la si
guiente manera:

a) Seccion de Presupuesto

Esta seccifn coordina la elaboraci6én y ejecucifn dol Presu-
puesto de Funcionamiento de algunas Unidades Ejecutoras, el cnal com-
prende dos etapas: La primera se denomina ''Solicitud de Asignaciones Adi-
cionales", €sta se inicia en el mes de marzo y concluye a fines del mes
de mayo. La segunda etapa consiste en la elaboracién del '"Anteproyecto
de Preupuesto', €sta se inicia en el mes de septiembre y finaliza el €l-
timo dfa del mes de octubre en tiempo normal,

En el mes de noviembre se elabora la Programacifén Trimestral
de las asignaciones presupuestarias por clase genev:1 de gasto. .

En el transcurso del afio esta seccién efectla otro tipo de
labores que no obedecen a ninguna programaci6n estricta debido a que sur-

gen de acuerdo a las necesidades de cada unidad ejecutora.

b) Seccitn de Contabilidad

Esta secci6n encargada de los registros contables inicia sus
operaciones en el mes de enero, registrando en sus tarjetas de mayo auxi-
liar, las asignaciones presupuestarias por programas, subprogramas y por

clases generales de gasto; en este mismo mes se elaboran las Reser--
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vas de Crédito Globales, parn pago de salarios, alqu-leres, . ilnaldos.
Fondo Circulants, Gastos de Alimentacidn y iecas.
Mensualmentc se «fectuan anticipes de fondos en coordina-- -

cion con las Pagadurias departamentales y habilitadas del departamento -

e

de San Salvador.
Se realizan otras actividade:, como cargo v des<arao de to-
do movimiento financiero, que no obedecen a ninguna programacidn, ya que

esta actividad depende del flujo de operacione- de la unidaue. ejecutn-

Tas.
¢) Seccidn de Papaduria
En esta seccion se realiza una programacion que estd de a-
cuerdo a la fecha J¢ page que fija la Direccidn General de Tesoreria. pa

ra lo cual el trabajo se distribuye de la manera siguiente:

En la primera semana de cada mes se efec'Gan los cdlculos -
referentes a los pagos de salarios, en la segunda semana se elaboran las
planillas, se revisan y legalizan; en la tercera semana se elaboran . le
galizan los cheques y se efectiia el page; cn la cuarta semana se hace la

remision de descuentos a las instituciones y el Informe de Caja.

d) Seccién de Inventario
En esta scccidn se programa para el afo en lo r~ferente a -
la revisidn de inventarios ¢ mobiliarvio v equipo, de bienes inmuebl~s vy

archivo de exped: ntes.

e) Fondo Circulante

A principio de cada ano sc¢ liquida la Reserva de Crédito --
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del afio anterior, las operaciones que sc realizan durante el ano no se
programan y dependen de la ejecucién propia de cada una de las unidades

ejecutoras a quienes sc les administra el Fondo Circulante,

f) Seccion de Planillas de Jornales
La programacidn que sigue esta seccién es la que le indica
la Direccidn General de Tesoreria, que comprende fechas de pago para las
veintiséis bisemanas del afio, de tal manera que la {recuencia de estos -

pagos acelera la actividad de esta seccidn.

g) Tramitacidn Fiscal
Esta seccidén tramita los documentos en el orden y frecucn--
cia en que se presentan sin establecer una programacién priovitaria que

tome en cuenta la importancia de los documentos para agilizar su tramite.

4 - Presupuesto

El presupuesto de la Direccidn de Finanzas es claborado por
el Director en colaboracién con la Seccidn de Presupuesto, tumando como
base la experiencia de ejercicios anteriores, estimaciones sobre nece<i-
dades futuras en las diferentes clases generales de gastos y los linca--
mientos que sobre presupuestos de funcionamiento dicta el Ministerio do
Hacienda.,

Este presupuesto se elabora obedeciendo a la programacitn -
presupuestaria establecida, ya que tiene que integrarse al presupuesto -
general del ramo, y su objeto principal es proveer de los recursos finan
cieros necesarios a la Direccidn para obtener los recursos humanos y ia-

teriales que necesita para su funcionamiento.
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En este presupuesto se detallan las necesidades ca t3rmi.aos
monetarios por clase general de gasto, las cuales son los siguientes:
0 a - Servicios Personales
0 b - Otros Servicios Personales
1 - Servicios No Personales

2 - Materiales y Suministros

(92}
1

Mobiliario y Equipo

Transferencias Corrientes.

o
i

B - ORGANIZACION

1 - Estructura Organica

La Direccién de Finanzas del Ministerio de Educa~ion es vmna
Unidad Administrativa, la cual para el desarrollo de sus funciones estd
organizada en las siguientes secciones:
a) Presupuesto
b) Contabilidad
c) Pagaduria
d) Fondo Circulante
e¢) Tramitacidon Fiscal
f) Planillas de Jornales
g) Inventario.

Esta organizacidn se puede apreciar en forma esquemdtica en
el organigrama de la Direccién, Anexo N° 1, lo mismo que su drea de Ccn-
trol, dependencia y niveles jerdrquicos existentes.

La organizacién interna de cada seccién es la siguiente:

e N



a) Seccién de Presupuesto

i) Dotacidn de Personal:
1 - Jefe
4 - Analistas
1 - Secretaria
Total: 6 empleados

11) Dependencia: El jefe de la Seccidn de Presuprecto es -
responsable directamente ante el Director de lFinanzas e
indirectamente ante el Director General de Administra---
cién y ejerce su autoridad sobre el personal subalterno
respectivo.

iii) Relaciones de Trabajo: Esta Unidad administrativa man--
tiene relaciones de trabajo intraministeriales con taulas
las Dependencias del Ministerio; dentro de 14 Direccion,
se relaciona con todas las demds secciones, especialmen-
te con Contabilidad, Tramitacidn Fiscal y Pagaduria. Sus
relaciones extraministeriales son en mayor grado con ol
Ministerio de Hacienda, Corte de Cuentas y Direccidn Ge-

neral del Presupuesto.

b) Seccidn de Contabilidad

i) Dotacién de Personal

1 - Jefe
4 - Auxiliares de Contabilidad
2 - Encargados de Acuerdos y Anticipos

1 Secretaria

Total: 8 empleados.
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Dependencia: El jefe de Seccién de Contabilidad es resr
ponsable directamente ante el Director de Finanzas e in-
directamente ante el Director General de Administracién

y ejerce su autoridad sobre el personal subalterno res--
pectivo.

Relaciones de Trabajo: La seccién de Contabilidad man--
tiene relaciones de trabajo intraministerialgs con tcdas
las Dependencias del Ministerio, internamente en la Di--
reccidén, con todas las demds, en especial con la Seccidn
de Presupuesto, Tramitacién Fiscal y Pagaduria.

Sus relaciones extraministeriales son en mayor grado con
ia Direccidn de Contabilidad Central, Corte de Cuentas,

Proveeduria Ceneral de la Repuiblica y las Pagadurias De-

partamentales y habilitadas.

c) Seccién de Pagaduria

i)

11)

Dotacién de Personal

1 - Jefe

7 - Auxiliares

1 - Ordenanza

Total: 9 empleados

Dependencia: El1 jefe de la Seccién de Pagaduria es res-
ponsable directamente ante el Director de Finanzas ¢ in-
directamente ante el Director General de Administracidn
y ejerce su autoridad sobre el personal suhaiterno res--

pectivo.
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iii) Relaciones de Trabajo: La Seccion de Pagaduria mantiene
relaciones de trabajo con todas las Unidades del Ministe
rio, a las cuales se les cancela sueldos, internamente -
con todas las secciones pero en mayor grado con la Sec--
cion de Contabilidad y Tramitacién Fiscal.

Sus relaciones estraministeriales son con 1a ireccion -
General de Tesoreria, Direccidén General de Contribucio--
nes Directas, Banco Central de Reserva, Instituciones de
Crédito, Procuraduria General de Pobres e Instituto Na-

cional de Pensiones y Jubilaciones (INPEP).

d) Seccidn de Fondo Circulante de Monto Fijo
i) Dotacidn de Personal

2 - Encargadas
4 - Colaboradores
1 - Ordenanza
Total: 7 emplecados

1i) Dependencia: Las dos personas encargadas del Fondo Cir-
culante de Monto Fijo, son responsables directamente an-
te el Director General de Administracidny la Direccitnde
Finanzas y ejercen su autoridad sobre el personal sunai-
terno respectivo.

i1i) Relaciones de Trabajo: La seccidon de Fondo Circulante -
mantiene relaciones de trabajo intraministeriales con --
las dependencias del Ministerio a las cuales les admi--

nistra el Fondo Circulante, internamente cn la Direccién
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con las demds secciones y en especial con Trumitacién --
Fiscal y Contabilidad.

Sus relaciones intraministeriales se realizan con la Di-
reccion General del Presupuesto, Direccién de Contabili-
dad Central, Corte de Cuentas de la Repiiblica, Primera -
Pagaduria Departamental y con el Banco Centra! de Reser-

va.

e) Seccion de Tramitacién Fiscal
1) Dotacion de Personal

1 - Jefe
3 - Auxiliares
1 - Tramitador
Total: 5 empleados

ii) Dependencia: E1 jefe de la Seccién de Tramitacidén Fis--
cal, es responsable directamente ante el Director de Fi-
nanzas y ante el Director General dc Administracion v e-
jerce su autoridad sobre el personal subalterno respccti
vo, personal que también recibe 6rdenes directas del Di-
rector de Finanzas.

ii1) Relaciones de Trabajo: La Seccidén de Tramitacidn Fiscal
mantiene relaciones de trabajo intraministeriales con to
das las Dependencias del Ministerio a las cuales les ira
mita documentos, internamente con todoas las secciones -

de la Direccién.
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Sus relaciones extraministcriales sc realizan coa la Di-
reccidn General del Presupuesto, Direccidn de Contabiii-

dad Central, Corte de Cuentas.

f) Seccidn de Planillas de Jornales

i) Dotacién de Personal
1 - Encargada
1 - Auxiliar
Total: 2 empleados.

i11) Dependencia: La encargada de la Seccién de Planillas de
Jornales, es responsable directamente ante ia Direcciln
de Finanzas y la Direccién General de Administracién y -
ejerce su autoridad sobre la empleada auxiliar,

iii) Relaciones de Trabajo: La Seccién de Planillas de Jorna
les, mantiene relaciones de trabajo intraministeriales -
con todas las Dependencias del Ministerio a '=% cuales -
les elabora Planillas de Jornales. Internamontc en lz2 -,
Direccion con todas las demds Secciones en csiccial con
tramitacion fiscal y Contabilidad.

Sus relaciones extraministeriales se realiza con la Di-
reccion de Contabilidad Central, Corte de Cuentas, Divec

cioén General de Tesoreria y Banco Central dc Reserva.

g) Seccidn de Inventario
i} Dotacién de Personal

1 - Jefe
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1 - Secrctaria
8 - Auxiliares
Total: 10 empleados

1i) Dependencia: El1 jefe de la Seccién de lnventario, es --
responsable directamente ante el Director de Tinanzas e
indirectamente ante el Dircctor General de Administra---
cidn y ejerce su autoridad sobre el personal subalte...c
respectivo.

1ii) Relaciones de Trabajo: La Seccién de Inventario mantie-
ne rclaciones de trabajo intraministeriales con todas --
las dependencias del Ministerio (incluyendo los Centros
Educativos), internamente con todas las sccciones de la
Direccion.
Sus rclaciones extraministeriales las realiza con la -
reccidon de Contabilidad Central, Corte de Cuentas, y con

la Oficina de la Propiedad Raiz e Hipotecas.

2 - Nivel Jerdrquico

la Direccién de Finanzas, esta ubicada en el tercer nivel -
jerarquico con autoridad de linea y depende de la Direccion General do
Administracidn e indirectamente de la Sccretaria de bstado; €sta pucde -

observarse en el organigrama del Ministerio de Educacidn Anexo N° Z

3 - Funciones
a) Las funcioncs quc rcaliza la Direccidn de Finanzas son las siguienius:

i) Planear, organizar, dirigir y controlar el presupucs:o de funcio
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namiento del Ministerio de Educacitn

ii) Dar asistencia a la Direccidn General de Administracidn y a los
titulares del Ministerio en lo referente al drea financiera de -
su competencia.

iii) Mantener actualizada la informacidn referente a la ejecucién pre
supuestaria y los inventarios de los bienes del Miiiisterio.

iv) Mantener relaciones de trabajo con las oficinas int~iventoras vy
otras que son necesarias para el buen funcionamiento de la Direc
cion.

b) Las funciones que se realizan en cada una de las secciones son las si'
guientes:
i) Seccién de Presupuesto.

- Asesorar a las dependencias del Ministerio en la elaboracién -
del Anteproyecto de Presupuesto.

- Controlar la ejecucién del Presupuesto de funcionamiento, pro-
poniendo los ajustes de cuotas y transferencias de +ondos nece
sarios para las modificaciones posteriores o adecuzndo los cré
ditos en las diferentes asignaciones presupuestarius.

- Ejercer intervencién en los gastos y compromisos v en ajueilos
que no se ajusten a las regulaciones presupuestarias, someter-
los a la consideracidon y resolucidn por su orden: 2l Director
de Finanzas, Director de Administracién y al Ministro.

- Preparar la informacidén necesaria que la Direccidn de finanzas,
Direccién de Administracién y Ministro, le soliciten.

ii) Seccién de Contabilidad

- Controlar las diferentes transacciones del Ministcric en lo re
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ferente a apertura y liquidacién de las asignaciones presunnes
tarias, y el control en la ejecucién del Presupuesto.

- Registrar y tramitar todos los documentos de gasto del Ministe
rio.

- Elaborar reintegros, reservas de crédito, anticipos de fondo,
etc.

- Clasificar todos los acuerdos emitidos por la Dircccidn de Per
sonal del Ministerio.

- Manejar registros adecuados y eficientes que reflejen las acti
vidades realizadas por la seccidn.

Seccién de Pagaduria

- Efectuar el pago correspondiente al personal de las unidades y
dependencias del Ministerio y remesar los documentos a los or-
ganismos e instituciones correspondientes.

- Elaborar las solicitudes de Fondos para disponer dc los recur-

sos para efectuar cl pago.

- Manejar registros actualizados y completos que muestren los --
descuentos del personal y demds actividades desarrolladas en -
la seccidn.

Seccidn de Fondo Circulante de Monto Fijo

- Cancelar los documentos que amparan gastos efectuados por las
dependencias a las cuales se les maneja el fondo.

- Llevar y mantener controles actualizados de las diferentes ope
raciones efectuadas.

- Manejar con honestidad y eficiencia, el Fondo Circulante de --
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Monto Fijo, dando cumplimiento a las disposicioncs legales ros

pectivas.

Seccion de Tramitacidén Fiscal

Recibir y registrar los documentos elaborados por las diferen-
tes oficinas de origen del Ministerio de Educacidn.

Remitir la documentacién recibida, a las secciones correspon--
dientes, para que sea revisada y registrada.

Tramitar la lepalizacidn de todos los documentos de pago y en-

tregarlos a las oficinas de origen o a los proveedores.

Seccidn de Planillas de Jornales

Recabar y procesar toda la informacidén necesaria para elaborar
las planillas de jornales de las dependencias a las cuales ‘e

corresponde elaborarlas.

Elaborar anticipos de fondos para disponer de Jos tvocursos fi-
nancieros necesarios para los pagos de jornales.

Remitir a 1us instituciones respectivas los documentos efectua
dos en las planillas.

Efectuar el control respectivo de las rescrvas de ¢rédito paia
pago de jornales de las dependencias a las cuales les elabora

planillas.

Seccidn de Inventario

- Mantener un registro actualizado de todos los bicnes muebles e

inmuebles y derechos de autor adquiridos por el Minisrerio y -

el control de los movimicntos del mismo.

- Efectuar auditorias en las granjas e instituciones escolares -

del Ministerio para determinar si llevan los registros conta--



bles estublecidos en forma correcta.

- Comunicarse con la (orte de Cucntas de 1o Reptblica y con ia
Oficina de Registro de la Propiedad Raiz ¢ Hipoteca, con rela-
cidn al descargo de mobiliario y equipo y a la legalizacion de
los biencs inmuebles respectivamente.

- Mantener comunicacion con todas las unidades y dependencias --
del Ministerio, para lograr la informacion referente a los in-

ventarios.

4 - Recursos

a) Humanos

E1 personal administrativo con que cucnta la Liroccidn do -

Finanzas es de 50 ampleados, los cuales estan laborando en 1. Jdifeven--
tes secciones quec integran la bireccian,

los cuadros siguientes prescentan o) nimero de empleados <on

los datos mas importantes que servirvdn pora dar a conocer la calidad

los Recursos Humanos con que cuenta esta lireccion.
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N° 4 - Cuadro por Profesiones

Profesidn N°
Fgresado de Administracidn de Empresas 1
Fgresado de Ingenieria Industrial 1
Contador estudiante de Admdn. de Empresas 3
Bachiller estudiante «e Lconomia 1

Eachiller estudiante de Relaciones Pablicas ! I

Contador estudiante de Administracion Pablica 2
Contador 13
Tenedor de Libros 4
Secretaria 12
Oficinista 5
Educacioén Basica 7

Total 50

Este cuadro presenta el nivel de estudios de los empleados,
observandose que s6lo nueve del total de empleados continiian estudios su
periores, esto representa un porcentaje del 18%. [1 resto o sca el 82%
son empleados con una preparacidon media y hasica, que les permite desem-

penar sus labores rutinarias.
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CUADRO - Cuadro per carvos, suclder v otros
N°® Cargo Sueldo
1 Director de lFinanzas ¢. 1900. -
1 Secretaria de la Direc. de Finanzas 795. -

Seccitn de Presupuesto
1 Jefe 1240, -
] Secrctaria 0b5., -
4 Analistas 835.-
" 750.
" 730. -
" 730.-
Seccidn de Contabilidad
1 Jefe 1240. -
1 Secretaria 730. -
4 Auxiliares 750, -
" 675.-
" 675.-
N 610.-
2 Encargados de Acuerdos y Anticipos 625
" 625.-
Seccion de Pagaduria
1 Jefe 1240.-
7 Auxiliares 835.-
5 795. -

Sexo

F

F

M

M

M

M

M

M

M

P
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'Ziompo'de Edad
‘erY}c1o (afios)
en_ainos )

3 39

7 44

28 8

O 33

20 15

12 35

3 30

o 28

32 55

12 34

12 34

12 M

6 29

3 20

[2 53

3 27

35 52

32 51

20 40




Continuacion del Cuadro N° §

68

Tiempo de

o R . - . B Iidad
N Cargo Sueldo |Sexo ZﬁrX%S;O (afios)
Auxiliar ¢ 740.- | M 18 49

" 710. - F 16 45
" 655.- g I 10 53
" 550. - % 8 3 23
Y 535.- i I 3 22

1 Ordenanza 520.- ! M 2 50
Seccion de Inventario i

1 Jefe 1240, - i M 7 40

1 Secretaria 605. - E I 1 36

8 Auxiliarcs 575.- ! g 5 26
" 625 ! M 5 70
" 625. - E M 5 25
" 570.- M 5 30
" 570. - M 5 28
" 570.- { M 5 58
" 570.- M 5 29
" 570.- M 5 28
Seccién Fondo Circulante

1 Encargado de T'. C. de Fducacién 1055. - F 20 35

1 Encargada de F. C. de Adm. 835. - F 15 36

4 Auxiliares 730, - F 6 28
" 695.- F 10 34
" 570.- F 10 39
" 525.- F 1 22




Caontinuacién del Cuadro N° §

Cargo

|-

Ordenanza
Seccién de Tramitacién Fiscal
Encargado

Auxiliares

Trami tador

Ordenanza
Seccidon Planillas de Joranales

Encargada

Auxiliar

sexo femenino el

) Tiempo de . —“‘"“‘"
Sexo | Servicio %iags)
en anos :
w5 [ as
M 10 37
I 20 55
M ¥ 28
A N 45
M 20 50
M 2 20
F 2 ~9
I 1 27

El cuadro N°5 presenta la distribucifn de sucldos bastante diferen-

ciada en lagunos puestos similares.

Puede obscrvarse que el mayor porcentaje de empleados pertenece al

cual es de 54% (27 de 50 gue cs el total de empleados).

Segtin el tiecmpo de servio podemos resumir en clases:

Clase  (anos) Frecuencia
1 a 10 31
10 a 20 15
20 a 30 ]
30 a 410 __52__
50

100

il
]

62
30
2

6



Con vespecto o la Ldad de les copleados resumidos en clascs:

Clases ({afios) I'recuencia N

20 a 30 10 36

30 a 40 10 52

40 a 50 10 20

50 a 60 5 10

60 a 70 1 2
26m 1%**

b) Recursos Materiales
i) Espacio Fisico
La distribucién del personal se encuentra ubicada en la terce-
cera planta del Edificio de la Bibliotecca Naciona, &sta tienc un drea -

de 284.8 metros cuadrados, correspondiéndole a cada cmpleado un drea dc

- 2
5.7. m",

ii) Condiciones Ambicntales
La orientacifn del edificioc es de norte a sur y la corriente
de aire y luminosidad va de oriente a ponicnte, esta situacién provoca
una temperatura excesiva que prevalece durante toda la jornada de tra-
bajo, para mantener una temperatura inferior se cuenta con 15 ventila-
dores,
La luminosidad es aproximadamentc de 60 lux Y y para traba-

jos delicados sc aumenta con l4mparas fluorescentes de 40 Watts para

aproximarse en 100 lux que es lo recomdable (2).

1/ Lux - iluminaci6n producida por un foco de una hujfa a una distancia
de un metro,

(2) Fisica Elemental, Salvador Mosqueira.
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Existe un tanque de 2.000 galones de capacidad que provee -
agua para 800 empleados y el piblico que asiste 2 la hiblioteca Nacional

y otras dependencias.

Cuadro N° 6
N® Mobiliario y Equipo ] ESTADO
. B R M

44  Escritorios 35 9
45 Sillas Giratorias 10 35
10 Sillas tipo espera 10

1 Juego de mucblcs de sala I

1 Alacena dec madera 1
18  Archivadores 18
30  Mesas para maquina de cscribir 36
36  Miquinas de escribir 36
35 (Calculadoras y Contdmetros 22 10 3

3 Libreras de mctal 3

3 Mesas de madera 3
36  Papeleras ' 30
15  Teléfonos 15

1 Aparato de Aire acondicionado 1

1 Reloj para control de empleados 1

1 Reloj de pared 1
11 Ventiladores 11

1 Cortina veneciana 1

5 Estantes de metal 3

1 Caja de seguridad 1

1 Numeradora automatica 1

| Perforadora 1

8 Tarjeteros 8

4  Mostradores 4

3 Enfriadores de agua 3




72
¢) Recirn s Flnancicros
Las fuentes de {inanciamients para zartos de funcionamiento
de la Direccidn, proceden dircctamente del Fondo General v oson establect
dos por la Ley dec Presupuesto General.
In el cuadro N° 7 se presenta la distribucidn de las asigna
ciones correspondientes a cada clase ceneral de gastos en un periodo de
S atos. En ¢l cucdre N8 se presenta oo ovarcicn e la tasa de incre

mento o decremente pre=npuestal del miswo periodo,

Cuadro
N® 7 - Asignaciones Presupuestarias corvespondientes a 5 afos

Clase General {¢) 197 1977 1978 1979 ;1980
e EEEEEL © e e e e b
0 a Scrvicios Personales 200,500 21504700 235,950 235,950y 278,510
0 b Otros Servicios Personales 02,090 186,670 200,110 200,110 190.580;
. o : . i
1 Servicios No Personales 100250 10,250 10,2506 12,2500 12,250
2 Materinics y Suministros 5.7 15,79 13,790 15,790f 135,700
3 Mobiliario y Equipo 3.7900 5,790 9600 R.120 0
6 Transferencias Corrieontes ! S0 S0 500 00 500
Total SO1.010 128,070 168,200 468,720] 501,630
Cuadro
N” 8 - Variacién de la 'lasa de  Incremento Anaal
, . T 1977 1978 1979
Clasc  Gencral N - oo -
o ] 1977 1978 1979 1980
—_— e — e e ——— ——— e ! - — ——--—+_4—-.___—. e
0 a Servicios Personales ; 0.2 9.0 ' 0 . 19
l ‘ ‘,
0 b Otros Servicios Personales i R 7.200 | -17.6
1 Servicies No Personiles i 0 0 ; 0 i 0
Z Materiales y Suministros E f 0 i a 0
3 Mobiliario y Equipo P00 153,20 <1504 - 100
6 Transfercncias Corrientes ' 0 0 i 0 0
- e e e v e e e e o gt — e
Total T 9.4 9.5 {01 7.




C - EJECUCION

La Direccion de Finanzas cjecuta los presupuestos de funcio
namiento del Ministerio de lducacién, para lo cual obedecc a normas esta
blecidas por las Instituciones que intervienen o que regulan la ejecu---
cion del Presupuesto. DPara ¢l buen desarrollo do si: labor cucenta con la
colaboracidn Je los jefes de scccidn que <o encargan Je coordinar v vigh
lar las acciones de cada miembro del persconal a2 su cargo, ¢ incentivar--
los para que ¢n conjunto realicen de o we oy maneri bas funciones enco-

mendadas.

T - Normas
Intre las normas que regulan lu claboracion v ciccucion del
Presupuesto tenemos:
a) Ley Organica del Presupucsto
b) Ley de Presupuesto General
c) Reglamento Interior del Pader Ejccutive
d) Ley General Jde Tesoreria
e) Ley Orgdnica de la Corte de Cuentas
() Ley de Auditoria General de la Repiblios
o) Ley y Reglamente  de Suministros
h) Ley de Impucsto de Renta vy Vialidad
i) Ley de Servicio Civil
j) Ley de Asuctos, Vacaciones y Licencia e los Fapleados Phblicos
k) Ley de Papel Scllado y Tunbres
1) Ley del Instituto Nacional de Pensiones v Jubilaciones de los bmplea-

dos Puhlicos



m) Manual de Clasificacidn de ligresos
n) Acuerdo de Creacidn del Yondo Circulante
0) Acuerdos, decretos, instructivos y circulares que tienen relacién con

el funcionamiento de la Dircccién

2 - Comunicaciodn

En la Direccidn de Finanzas lo commicacion se da en forma
oral y escrita, a nivel intraministerial y oxtraministerial,

La comunicacidn oral se da en forma vertical, ascendente y
descendente; y horizontal.

La comunicacién va orientada a la obtencidn de informacidn
sobre datos concernientes al desarrollo de 1a labor que se rcaliza en la
Direccién, sc efectia a través de reuniones periédicas con el personal -
y/o con los jefes de seccidn y Directores de Unidades Ejecutoras, entre-
vistas con los jefes o Directores de Oficinas Interventoras y por teléfo
no con todas las personas involucradas en cl quehaccr de la Direccion.

la comunicacién escrita se da cn forma vertical, ascendente
y descendente; y cn forma horizontal, ésta se hace para dar y recibir in
formacién sobre las actividades propias de esta Direccién, para su reali
zacion sc vale de los medios siguientes: cfrculares, instructivos, co---

rreogramas, informes, memorandum, memorias, actas, telegramas y notas.

3 - Procedimientos

En la Dircccidn de Finanzas sc ejecutan procedimientos de -
trabajo para el desarrollo de las actividades financieras del Ministerio

de Educacidn.
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Algunos procedimientos tienen su origen en las diferentes -
unidades ejecutoras,por lo queenesta Direccién sélo se realizan algunos
pasos relacionados con su tramitacién y otros que se inician en esta Di-
reccidn, los cuales son conocidos por los empleados, sélo en los pasos -
que les toca efectuar.

En esta parte se describen en forma breve los principales -
procedimientos que se levantaron con la ayuda de todos los empleados en
el sentido de informar su operatividad en aquellos que les toca ejecutar.

El orden en que se describen se inicia con la elaboracidn -
del Anteproyecto de Presupuesto, el cual al ejecutarse produce una serie’
de procedimientos que constituyen la parte dindmica de la Direccidn en -
la que intervienen todos sus recursos humanos. A continuacién se presen
tan los que tienen origen en cada seccién de la Direccidn y al final de

éstos, los que se inician en otras unidades ejecutoras.

a) Seccidén de Presupuesto:

i) Elaboracidén del Anteproyecto de Presupuesto. Este proce,
dimiento consiste en preparar las solicitudes de Asigna-
ciones Adicionales con sus respectivas justificaciones
(Primera etapa) y la elaboracidn del Anteproyecto, de --
acuerdo a los fondos aprobados por la Direccidén General
del Presupuesto (Segunda etapa)

ii) Solicitud de Ajuste de Cuota. Es el procedimiento me---
diante el cual la seccién de Presupuesto traslada fondos
de una clase general de gasto a otra, o de un trimestre

a otro dentro de una misma clase general (Reprogramacidn),
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con la finalidad de reforzar las cantidades autorizadas -
que resultan insuficientes en los proyectos a desarrollar.

iii) Transferencias de Fondos. Este procedimiento consiste en
trasladar fondos de un Programa a otro, es decir entre --
asignaciones correspondientes a una misma Unidad Primaria
o entre diferentes Unidades Primarias.
Las transferencias entre asignaciones de una misma Unidad
Primaria se efectlan por medio de un Acuerdo Ejecutivo.
las transferencias entre asignaciones de distintas Unida-
des Primarias se autorizan por medio de Decreto Legislati-’
VO.

iv) Refinanciamiento con Economias de Salarios. Es el mecanis
mo por medio del cual se recopilan datos referentes a pla
zas vacantes a la fecha y el monto de esos salarios no pa

gados se solicita para reforzar otros programas.

b) Seccién de Contabilidad
1) Elaboracién de Reservas de Crédito. Es el procedimiento
por medio del cual se solicita a la Direccién de Contabi-

lidad Central un compromiso de fondos en determinada cla-

se General de Gastos.

ii) Elaboracidn de Solicitud de Anticipo. Es el procedimien
to mediante el cual se solicita la disponibilidad de fon-
dos necesarios para gastos de: Salarios, Aguinaldos, Be--
cas, Alimentacién, Articulos de Escritorio y Menudos, Edu

cacionales y Cientificos, Medicinas y Drogas, Contratos -
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de Personal de programas de funcionamiento y de Inversién.
iii) Reintegro de Fondos. Es el procedimiento por medio del -

cual se solicita la anulacién parcial o total de una Re--

serva de Crédito, o de una Orden de Pago que se suspende

su tramite.

c) Seccién de Pagaduria
i) Elaboracidn de Planillas de Sueldo. Consiste en llenar -
los formularios respectivos con una serie de datos precal
culados y obtener su legalizacidn; la cual servird para -
elaborar los cheques de pago.

i1) Solicitud de Fondos. Este procedimiento consiste en solici
tar la disponibilidad de los fondos necesarios para el pa-
go de sueldos de los empleados del Ministerio de Educa---
cidn.

11i) Remisidén de Descuentos a las Instituciones. Es el proce-
dimiento mediante el cual se envia a las instituciones,
las néminas de los empleados a los cuales se les ha hecho
descuento en el pago de sus sueldos.

iv) Informe de Caja. Es el procedimiento que se realiza para
registrar los ingresos mensuales provenientes del Fondo -
General de la Nacién, los cuales se obtienen mediante una
solicitud de fondos, comparandolos con los egresos mensua
les en concepto de: sueldos y Fondo Circulante de Escrito

rio y Menudos.
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v) Remisién de Talonarios de Cheques. Este procedimiento se

lleva a cabo para enviar a la Corte de Cuentas la compro-

bacién del Estado de Cuentas de los pagos efectuados, por

medio de Planillas.

d) Seccién de Fondo Circulante de Monto Fijo

i) Pago de Viaticos, o de Transporte por misiones oficiales
y otros. Este procedimiento consiste en la revision de -
los comprobantes de gastos respectivos y su cancelacidn -
por medio de cheques a los interesados.

ii) Elaboracidén de Ordenes de Pago para reintegro al Fondo.
Es el procedimiento mediante el cual se solicita la lega-
lizacién de un pago efectuando Orden de Pago, que al ser

aprobada, se convierte en un dinero disponible.

e) Seccion de Planillas de Jornales.

1) Elaboracidn de Planillas de Jornales. Es el procedimien-
to por medio del cual se efectdan los pagos bisemanales -
correspondientes a trabajos efectuados y horas extras, por
el personal que labora mediante este sistema.

i1) Reserva de Crédito para el pago de Planillas de Jornales.
Por medio de este procedimiento se obtiene la autoridad -
de utilizar la disponibilidad de fondos presupuestarios -

para el pago de Planillas de Jornales.

f) Seccibn de Inventario

i) Cargos de Mobiliario y Equipo en el Inventario.

Es el procedimiento por medio del cual se registran los -
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bienes muebles que se compran para servicio del Ministe--
rio.

ii) Investigacién de Bienes Inmuebles. Es el procedimiento -
por medio del cual se comprueba y registra los bienes in-
muebles que han sido adquiridos por compra o dohacién.

111) Descargo de Mobiliario y Equipo de las Dependencias. Con
siste en solicitar una autorizacién de la Corte de Cuentas
de una baja de los inventarios, por motivo de bienes in-
servibles, robo o traslado de bienes.

iv) Descargo de Mobiliario y Equipo de los Centros Educativos.:
Este procedimiento tiene la misma finalidad que el ante--

rior, pero su tridmite es diferente.

g) Seccidn de Tramitacién Fiscal

Procedimientos que se originan en otras Unidades.

i) Pago a Proveedores. Consiste en tramitar en las diferen-
tes oficinas interventoras el pago a los proveedores por
la compra de bienes y servicios que prestan a las unida--
des ejecutoras del Ministerio de Educacidn.

ii) Reserva de Crédito para la Compra de Mobiliario y Equipo.
Consiste en solicitar compromiso de fondos para la compra
de estos bienes.

iii) Pago por Servicios Personales y No Personales. Consiste
en tramitar la orden de Pago, por servicios personales co
mo: horas extras, gastos médicos, funerales, etc., y ser-
vicios no personales como: teléfono, correo, telégrafo, -

energia eléctrica, agua y otros.
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) -~ CONTROL

En la Direccidn de Finanzas se controla la gestidn adminis-

trativa y financiera pertinentes a la elaboracién y ejecucidn del Presu-

>
puesto, dicho control es realizado por el Director y Jefes de Seccidn, -
per medio de registros contables, estadisticos y administrativos.

Los registrcs contables se llevan en tarjetas, las cuales -
se abren a principio del afio con las asignaciones aprobadas para cada --
ejercicio fiscal.

Los registros estadisticos se llevan en libros y tarjetas -
con el objeto de recopilar informacién sobre el flujo de gastos por pro-
gramas y subprogramas, flujo y volumen de documentos en trimite, entrada
y salida de documentos, nimero de muebles e inmuebles del Ministerio.

Los registros administrativos se llevan en tarjetas de re--
loj para el control de asistencia, formularios de solicitud de permiso,
informe sobre ausencias sin permiso, archivo de comunicacidén escrita

A continuacidn se presenta un detalle de los registros mas

importantes que lleva esta Direccidn.

1 - Registros Contables

a) Seccion de Presupuesto
1) Tarjetas de Mayor Auxiliar de Asignaciones y Cuotas.
i1) Formularios de Programacidn Trimestral de los fondos por

clases generales de gasto.

b) Seccidén de Contabilidad

1) Tarjetas de Mayor Auxiliar de Clases Generales y (Cuotas.



ii)

iii)

iv)

v)

vi)

vii)

viii)

X)
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Tarjetas de Control de Reservas de Crédito por Clase Ge-
neral de Gasto y por Programas y Subprogramas.

Tarjetas de Control de Reserva y Anticipos de Salarios.
Tarjeta de Control de Rescrva y Anticipos de Contratos.
Tarjeta de Control de Reserva y Anticipos de becas.
Tarjetas de Control de Reserva y Anticipos de Gastos Edu
cacionales y Cientificos, Medicinas y Drogas.

Tarjetas de Control de Reserva y Anticipos de Alquileres
de casas.

Tarjetas dc Control de Reserva y Anticipos de Alquilere§
de piano.

Tarjeta de Control de Reserva y Anticipos para Gastos de
Escritorio y Menudos.

Tarjeta de Control de Reserva y Anticipos para Gastos de

Administracion.

c) Seccidén de Pagaduria

i)
ii)

1ii)

Informe de Caja
Tarjeta de Control de Salarios por programa y subprograma.
Libro de Control de descuentos a los empleados del Minis

terio.

d) Seccidn de Fondo Circulante

i)
ii)

iii)

Libro de Control de Cheques y Saldos
Tarjetas de Vidticos

Libro de Control de Recibos y cheques



1v) Archivo de Control de Remesas.

e) Seccidn de Planillas de Jornales
1) Tarjeta de Control de Reservas para Jornales
ii) Archivo de notas de inclusidn o exclusién de empleados.

iii) Archivo de descuentos de las Instituciones de Crédito.

2 - Registros Estadisticos

a) Seccién de Presupuesto
1) Libro de anotacidon de documentos que vienen con observa-
cidn de las Oficinas Interventoras.

i1} Libro de Control de gastos reales.

b) Seccidn de Contabilidad
1) Libro de Control de Anticipo en trémite.

ii) Libro de Control de Acuerdos

¢) Seccién de Pagaduria

i) Archivo de solicitudes de fondos

d) Seccidn de Fondo Circulante de Monto Fijo
1) Libro de Control de documentos en tramite
- Interno
- Externo
ii) Libro de Control de Conciliaciones Bancarias y arqueos -

del Fondo Circulante.
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e) Seccjén de Tramitacién Fiscal
1) Libro dc Ordencs de Pago con observaciones de las OFi-
cinas Interventoras.,
ii) Libro de Control de Ordenes de Pago para firma de recibo
cel suministrante.
1i1} Libro de Control del Tramite de documentos.
t) Seccién de Plnaillas de Jornales
i) Archivo de Planillas de jornales.

- Ty

g) Seccidn de Inventario.

i) Tarjeta de datos generales de bicenes inmuebles
ii) Tarjeta de Control de Equipo

i1ii) Libro de Actas de Inventario de Planteles.

3 - Supervisién
La supervisién es realizada por el Director y los jefes de
Seccifn a través de observacion directa ¢ indirecta y se da en forma

ocasional de acuerdo a la importancia de las actividades que se estdn

realizando, con el objeto de ver si lo que se habia ordenado se estd cum-

pliendo y poder tomar las medidas correctivas en el momento'oportuno.

E - EVALUACION

Fn la Direcci6n de Finanzas no existe un sistema de Evalua-
ci6n, por 1o que no se puede tener un conocimiento precisc dcl grado de
efectividad del desempefio de la gestién administrativa y financiera, lo
due repercute en la formulacién de planes sin base real, que entorpece

el buen funcionamiento de cualquier instituci6n,



CAPITULO IV

DIAGNOSTICO DE LA STTUACION ACTUAL

A - PLANEACION

1 - Objetivos

-

En la Ley de Presupuesto General, se encucntra el ohjetivo
de la Direcci6n de Finanzas que es: '"Ejecutar la politica financiera del
Ministerio de Educaci6n''; este objetivo estd formulado para una unidad
que tenga centralizado el control financiero del Ministerio; pero en la _
prdctica resulta que esta funci6n se encuentra dispersa en varias unida
des, esto se debe a que no existen politicas financieras bien definidas
por el Ministerio, del tal manera que la coordinacién en el manejo de
los fondos no es la adecuada, para los cbjetivos generales del Ministe-
rio se cumpla con efectividad.

La funcién financiera se encuentra dispersa en varias unida-

des:
- Departamento de Finanzas de la Direcci6n de Arquitectura Educativa,
quien administra el Presupuesto de Inversién.

- Oficina Coordinadora de Proyectos de Educacién GOES-BIRF, que adiminis-
tra los programas de Inversi6n relacionados con el Banco Internacional

de Reconstruccién y Fomento.

- E1 Departamento de Finanzas de la Direcci6n de Televisi6n Educativa;

84
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que administra el programa funcionamicnte de TelevisitnEducativa,
- Ll Departamento de Finanzas dc la Direcci6n de Mantcuimiento que ad-
ministra el programa de funcionamiento de dicha Direccién.
- Y la Direccién de Finanzas del Ministerio de Educacién, la cual admi
nistra los programas de funcionamiento correspondientes al resto de

unidades ejecutoras.

ADMINTSTRACION FINANCTERA DEL MINISTERIO DE EDUCACTON.

CUARDK \ '
N° Pependencias del Ministerio Monto de %
Millones

1  Direccién de Arquitectura Educativa 30 7
2 Oficina Coordinadora de Proyectos GOES-BIRF 50 10
5> Direccit6n de Televisién Educativa
4 Direcci6n de Mantenimiento ' 5 1
5 Direccién de Finanzas 328 80

TOTAL 422 100

En este cuadro puede observarse que la Direccifn de Finanzas opera
un 80% del presupuesto general del Ministerioc, escapédndose de su control.
el 20% correspondiente a las otras unidades que administran especialmente
los presupuestos de inversi6én que son destinados al desarrollo de la infra
estructura que sirve de base a la funci6n educativa; pero €stos son pro-
yvectos transitorios; Televisién Educativa se ha creado como un proyecto
experimental, que por su propia naturaleza necesita un seguimiento espe-
cial. El Presupuesto que si es de cardcter permanente y no justifica su
sepracin es el correspondiente a la Direccién de Mantenimiento.

Por lo tanto el objetivo establecido para la Direccién de Finanzas,

no estd totalmente de acuerdo con las funciones que realmente desarrolla.
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Con relacién a los chjetivos cspecificos, €éstos son derivados del
objetivo general, y si éste no es el apropiado, entonces los objetivos
especificos de la Direccién, no se encuentran bien definidos, pues los
objetivos mencionados por los jefes de secci6n se limitan a una enuncia
ci6n de funciones.

2 - Politicas

La Direcci6n de Finanzas no tiene claramente definidas sus politi-
cas y no existe un documento que indique cuales deben practicarse para
que se cumplan los objetivos de la Direccién, pero como sus objetivos no
estdn definidos, tampoco sus politicas, ya que éstas son las guias de ac.

c16n que orientan a la consecuci6n de los objetivos.

Se practican algunas politicas para el desarrollo del trabajo ruti
nario que se realiza en la Direccién, ya que su opecratividad estd regida
por leyes, reglamentos o instructivos, emanados de las Oficinas Interven
toras, las cuales regulan y controlan la elaboraci6én y ejecucién del pre
supuesto de funcionamiento e inversidn y estdn basadas en politicas a ni
vel gubernamental, canalizadas por el Ministerio de Planificacién y Ha-
cienda; por lo tanto las politicas mencionadas en el Capitulo III, fue-

ron deducidas de dichos instructivos.
5 - Programas

No hay una programacién que regule el desarrollo de las actividades
de toda la Direccién, por lo que cada jefe realiza las actividades de
su seccifn, obedeciendo a las experiencias de afios anteriores, y a los

instructivos emanados de las oficinas interventoras, asi, se ha --
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observado fallas en la programacién tales como:

btn la Seccion de Presupuesto, se producen atrasos en cuanto
al cumplimiento de las fechas establecidas para la entrega de los progra
mas presupuestarios de las unidades ejecutoras, para la preparac:én del
anteproyecto de presupuesto consolidado del Ministerio; por esta razénm,
el personal de la seccidn se ve obligado a trabajar excesivamente en las
fechas proximas a su entrega; y en cuanto al trabajo diario de andlic<is
de documentos los analistas no tienen metas establecidas. En la Seccidn
de Contabilidad, el jefe tiene que estar constantemente dando instruccio
nes sobre lo que hay que hacer y como resultado de esto, los registros -7
se mantienen incompletos. En la Seccién de Fondo Circulante, hay retra-
sos en los pagos y acumulacién de documentos cancelados y por cancelar.
En la Seccidn de Inventario, sus registros y controles son incompletos -
ya que no se realiza una programacién acorde al tipo de actividades que

ejecuta.

4 - Presupuestos
En la elaboracidn del presupuesto de la Direccidn de Finan-
zas, solamente participan el Director y el Jefe de Presupuesto, sin to--
mar en cuenta la opinion de los demds jefes, los cuales podrian determi-
nar las necesidades reales de cada seccidn, para solicitar y justificar
los fondos requeridos. Este presupuesto estd supeditado a las restric--

ciones emanadas por la Direccién General del Presupuesto.

B - ORGANIZACION

1 - Estructura Orgénica

La organizacion de la Direccién de Finanzas, no es conocida
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en forma completa por la mayoria de los empleados, asimismo, no son cono
cidos los objetivos que persiguen las distintas secciones, ni se tiene -
un conocimiento preciso de las funciones, atribuciones, autoridad y rela
ciones entre el personal. |

Esta estructura organizativa, estid integrada por siete sec-
ciones, y algunas de e¢llas tienen funciones similares que no permiten el
aprovechamiento de la especializacién de los recursos humanos. Los res-
ponsables de estas secciones tienen puestos diferentes: Unos son Jefes y
tienen sueldos iguales, otros se denominan Encargados y sus sueldos son
diferentes y de menor cuantia que el de los jefes, esto es causa de in--
conformidad en el personal, tal es el caso de la seccidn de Fondo Circu-
lante que funciona con dos Encargadas lo que también hace que se amplie
el 4drea de control de la Direccidn a ocho subalternos.

En esta Direccién predomina el sistema de organizacidén je--
riarquico o de 1inea, pero en la pridctica se irrespetan los niveles de au
toridad produciéndose la dualidad de mando especificamente en las seccio
nes de: Fondo Circulante, Planillas de Jornales y Tramitacidn -Fiscal, --
las que normalmente estdn dirigidas y controladas tanto por el Director

de Finanzas, como por el Director General de Administracidn.

\

2 - Nivel Jerarquico

El nivel jerdrquico que actualmente ocupa la Direccidn de -
Finanzas, relacionado con la responsabilidad de ejecutar los 15 progra--
mas de funcionamiento, no ofrece ningln problema, ya que estas unidades

aprovechan la especializacidén de la Direccidn, no, en lo referente a la




Direccidén de Arquitectura Educativa, y Televisién Educativa, que funcio-
nan independientemente en el manejo de sus fondos y no rinden informe de
sus transacciones financieras a esta Direccién, debido a que ocupan un
nivel jerdrquico superior a &ésta, y no se ha hecho uso de los canales de
comunicacidn necesarios, para recopilar la informacidn de la ejecucién -

presupuestaria y centralizar asi, la funcién financiera del ministerio,

3 - Funciones
Las funciones de la Direccién de Finanzas se encuentran es-
critas en estudios realizados por el Departamento de Desarrollo de Siste
mas de ODEPOR, los cuales ya estan desactualizados y los empleados no --

tienen definidas con precisién sus responsabilidades, encontrdndose mu--

chas fallas en su operatividad, por ejemplo:

a) Existen funciones similares dispersas en distintas secciones tales co

mo:
La elaboracidn de documentos de pago realizada en las siguientes sec-
ciones:

i) Pagaduria, elabora planillas y cheques.

ii) Planillas de Jornales, elabora planillas y boletas de pago.
iii) Fondo Circulante, elabora cheques y 6rdenes de pago para reinte-

gros al fondo.

Esta dispersidn de funciones hace que se pierda la especializacién en
el trabajo, ya que a través de ésta, se tiende a alcanzar un miximo -
rendimiento de cada miembro de la organizacidn.

b) Se omiten funciones esenciales:
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i) En la seccién de Presupuesto, en cuanto a "Ejercer intervencién
de los gastos y compromisos', dicha intervencidn sc refiere (ni-
camente a verificar la aplicacitn de normas, reglamentos, ins---
tructivos, manuales, etc., en la ejecucion del presupuesto, pero
no se efectlia para el control fisico de las compras.

i1) En la Seccién de Inventario, no se lleva un control real y actua
lizado de los inventarios de bienes muebles e inmuebles del Mi--
nisterio.

c) Supervalorizacidn de funciones secundarias.

Los jefes dedican mucho tiempo a realizar funciones operativas, cen--
tralizando actividades que corresponden a sus subalternos, por lo que
descuidan las funciones de coordinacién, supervisién y control del --
trabajo de sus subordinados. Esta situacién se da con mds frecuencia
en las secciones de Presupuesto, Contabilidad y Pagaduria.
i) la Jefe de Contabilidad elabora las reservas de crédito y antici
pos de fondos.
ii) La Jefe de Presupuesto, elabora los ajustes de cuota y transfe--
rencias de fondos.
iii) La Jefe de Pagaduria, lleva registros y cdlculos de la operativi
dad de su seccién, aumentando su carga de trabajo. Estos jefes
subutilizan sus capacidades dedicando poco tiempo a labores ex--

cepcionales.
d) Funciones que no se cumplen satisfactoriamente:
1) La refrenda de cheques, que consiste Unicamente en firmarlos sin

efectuar una revisidn exhaustiva de la veracidad del pago, ya --

que en un solo dia son firmades mads de dos mil cheques.
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1. La asesorfa en la claboracién del Anteprovecto de Presupuesto,
ya que las unidades ejecutoras los formulan sin base técnica
y luego se ven obligadas a realizar ajustes y transferencias
de fondos que por su tramitaci6n retardan la ejecucién de sus
proyectos.

iii. Registro incompleto de los fondos de funcionamiento asignados
al Ministerio, ya que la Direccifn de Mantenimiento y T.V, Edu-
cativa administran sus propios programas.

iv. Manejar con eficiencia el Fondo Circulante, no se cumple porque
no cfectda todos los pagos en l[orma oportuna y mantiene exce-
siva acumulacién de documentos y por cancelar, retardando asi

el pago y la tramitacién de su reintegro.

e) Funciones ubicadas inadecuadamente:
Practicar auditorias en las granjas e instituciones escolares
del Ministerio con el fin de determinar si llevan al dia los
registros contables establecidos, esta funcién la realiza la

seccifén de Inventario.

4 - RECURSQS

a) Humanos
El ntmero de empleados que actualmente tiene la Direccién no
es suficiente para realizar las funciones asignadas con efectividad,
pues éstas se han incrementado progresivamente de acuerdo incremento -
presupuestario que actualmente administra (ver cuadro N°7),
En cuanto al nivel de aestudios alcanzados por este personal,

existe un 82% de los empleados (cuadro N°4) con una preparacién que -
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s6lo les perm’te desarrollar sus labores rutinarias. en forma mecdnica --
sin cambiar sus métodos de trabajo, y, generalmente conocen sélo la par-
te que les corresponde hacer en los procedimientos que ejecutan, pues se
ha abservado que algunos empleados auxiliares desconocen la importancia

de los trabajos realizados y su rclacidn con las tarcas de otros, ya que
con [recuencia se producen atrasos on los trimites o cquivocos en cl en-
vio de documentos,

[xisten pucstos de trabajo con iguales responsabilidades y
con una gran diferencia de sueldos, a excepcién de los asignados a los -
jefes de seccidn, que son iguales y los del resto de personal oscilan --
desde ¢ 525.00 hasta ¢ 835.00. Estos bajos salarios son producto de una
inadecuada politica de asignacidon de salarios, pues no. se realizan cstu-
dios sobre valuacidn de puestos y calificacién de méritos, por lo tanto
no hay incentivos que motiven al cmp]endé para que cumpla sus [unciones
con eficiencia, observiandose con mucha frecuencia impuntualidad, negli--
gencia, ausentismo, bajo rendimiento y otras faltas, las que son sancio-
nadas con amonestaciones verbales, descuentos y cambios de puesto de tra
bajo; estos cambios se efectiian sin hacer un andlisis conciente de las
ventajas y desventajas que producen, causando dificultad al cmpleado en
el nuevo tipo de actividades, lo quc muchas veces redunda en atrasos con

siderahles,

b) Materiales

Debido a que las oficinas administrativas del Ministerio de
Educacién se encuentran en el edificio de la Biblioteca Nacional, éste -

no reune las condiciones ambientales necesarias para el tipo de activida
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des que le corresponde desarrollar, ya que fue disciiado para preservar
los libros del exceso de humedad por lo que las plantas fueron prepara--
das para estanterias de libros, ademds no nccesitaban mucho alumbrado --
eléctrico, como las salas de lectores. Todo esto explica el calor exce-
sivo debido a su ubicaciodn fisica,'la poca luminosidad y la deficiencia
en el servicio de agua.

EL mobiliario y equipo de oficina con que cuenta esta Direc
cion, se encucntra en condiciones de servicio aceptable, a excepcidn de
algunos contometros y mﬁqujnqs de escribir obsolctas; pero la dificultad
reside en que no es suficiente en relacidén al ndmero de empleados, por -
lo que se tiene que solicitar prestados a otras Direcciones: escritorios,
sillas, etc., que algunas veces no reunen los requisitos necesarios. Es
ta falta Jde equipo y las caracteristicas del existente, ocasionan proble

mas de retraso y algunas deficiencias en-el trabajo.

¢} Financieros

Seglin los datos estadisticos del cuadro N° 8, que comprende
una variacién de cinco afios, se tiene en el rubro "Servicios Personales
correspondiente al pago de sueldos y jornales, incrementos que oscilan -
cntre el 10 y 19%. Iste incremento os ol resultado de los sucesivos au-
mentos de salario que se han venido produciendo, no sélo en el sector pii
blico, sino también, en el privado, debido ai proceso inflacionario que
atraviesa el pais. Sin embargo, ¢l aumento del costo de la vida pone de
manifiesto que se estd trabajando con los mismos recursos financieros, y

¢stos, son realmente muy limitados. Por lo que se deduce, que los recur

sos financieros son insuficientes y no permiten a la Direccién de Finan-




zas desarrollar en mejor forma sus [unciones.
¢ - [JECUCION

1 - Normas

Bdsicamente las labores de la Direccidn de Finanzas, se desa-
rrollan en funcién de cpresos, por lo que Tas nommas gue Ta vigen son
las provenientecs del Ministerio de Hacienda y de la Cortc de Cuentas;
pero no obstante la buena intencién que las inspira, algunos de los -
preceptos legales careccen de la clasticidad racionalmente aceptada en
beneficio de la fluidez de las operaciones, asi por ejemplo: a través
del Art..Sl de la Ley de Tesoreria, queda establecido por el {unciona-
rio autorizado para cxpedir mandamicentos definitivos de pago en los Mi-
nisterio son los Titulares y éstos, debido a las grandes cantidadcs de
documentos que deben autorizar y a sus miltiples obligaciones atrasan
considerablemente el trdmite de dichoé documentos; sin embargo con el
propésito de evitar ese problema se¢ emiti6 el Decreto N°291 publicado
cn el Diario Oficial N°72 de fecha 22 de mayo de 1971, el cual concede
a los Titulares la facultad de delegar la autorizacién de tales docu-
mentos, previa emisién del Acuerdo respectivo; pero no obstente esto,
al efectuarsc cambios de los Titulares la cmisidn del acucrdo de dele-
gacitén de firma no se efectda en el momento oportuno ocasionando los

problemas sefalados.

Se aplica el Decreto N°41 de fecha 19 de diciembre de 1977,

publicado en el Diario Oficial, Tomo 257, que ordena en el Art. 2, la

cancelaci6n de los pagos de jornales en lapsos de 14 dias, esto implica
realizar doblce trabajo en ¢l mes y constituye una actividad muy fatigo-

Tda para los empleados.



95

Existe en la Ley de Auditorfa el Art. 1, inic. 4 que fue publicado
en el Diario Oficial N°138, Tomo 108 del 19 de junio de 1930, el cual es
téblece que todo descargo de bienes del Estado, tiene que ser autorizado
por la Corte de Cuentas. Esto ocasiona rotrasos innecesarios en el des-
cargo de mobiliario y equipo; si se consideran las 3857 escuelas y los
50 Institutos y otras dcpendencias las cuales cuentan con gran cantidad
de mobiliario y equipo; el ntmero de descargos también resulta volumino-
SO.

2 - Comunicacién

La Direcci6n de Finahzas adolece de un verdadero sistema de comuni-
cacién, que lc permita canalizar con mds eficacia las 6rdenes ¢ instruc-
ciones a sus niveles subalternos, dando como resultadd que algunas tareas
no sean realizadas tal como fueron ordenadas.

Tratdndose del cruzamiento entre otras dependencias del Ministerio,
hay situaciones en las que esta Direcci6én no tiene informaci6n sobre he-
chos que le competen, teniendo que improvisar acciones para solventar
problemas imprevistos.

3 - Procedimientos

Los procedimientos que se levantaron en la Direccién de Finanzas
fueron en total veintitrés, los cuales 'se analizaron para detectar las
Causas que provocan retrasos y obstaculizan la efectividad de los ser-
vicios que presta,

La metodologia que se empled fue la aplicacién del Método Aristo-
lelico-.que consiste en obtener respuestas a las preguntas siguientes:

Qué se hace? y Por qué?

Quién ejecuta la accién? y Por qué?




