UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA
ESCUELA DE INGENIERIA INDUSTRIAL

Universidad de El Salvador

Hacia la liberfad por la cultura

CURSO DE ESPECIALIZACION EN SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL

PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL QUE
CONTRIBUYA A LA PREVENCION, PROTECCION Y CONTROL DE
RIESGOS LABORALES DE LOS EMPLEADOS DE LA EMPRESA PAN

GENESIS S.A de C.V, DEPARTAMENTO DE SAN SALVADOR

PRESENTADO POR:
BRENDA RUTH RECINOS BOLANOS
LUIS DAVID FUENTES NUNEZ
EFRAIN ISAIAS COLORADO NAVARRETE

PARA OPTAR AL TITULO DE:
INGENIERO(A) INDUSTRIAL

Ciudad Universitaria, Febrero de 2022



UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

RECTOR:

MSC. ROGER ARMANDO ARIAS ALVARADO

SECRETARIO GENERAL:

ING. FRANCISCO ANTONIO ALARCON SANDOVAL

FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA

DECANO:
PhD. EDGAR ARMANDO PENA FIGUEROA
SECRETARIO:
ING. JULIO ALBERTO PORTILLO
ESCUELA DE INGENIERIA INDUSTRIAL
DIRECTOR:

MSC. GEORGETH RENAN RODRIGUEZ AREVALO



UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA
ESCUELA DE INGENIERIA INDUSTRIAL

Trabajo de Graduacién previo a la opcién al Grado de:

INGENIERO(A) INDUSTRIAL

CURSO DE ESPECIALIZACION EN SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL

PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL QUE
CONTRIBUYA A LA PREVENCION, PROTECCION Y CONTROL DE
RIESGOS LABORALES DE LOS EMPLEADOS DE LA EMPRESA PAN

GENESIS S.A de C.V, DEPARTAMENTO DE SAN SALVADOR

Presentado por:
BRENDA RUTH RECINOS BOLANOS
LUIS DAVID FUENTES NUNEZ
EFRAIN ISATIAS COLORADO NAVARRETE

Trabajo de Graduacién Aprobado por:

Docente Asesor:

DR. JUAN JOSE CABRERA QUEZADA

Ciudad Universitaria, Febrero de 2022



Trabajo de Graduacién Aprobado por:

Docente Asesor:

DR. JUAN JOSE CABRERA QUEZADA



AGRADECIMIENTOS

Agradezco primeramente a mi Padre Celestial, por absolutamente todo, porque en su
misericordia me ha permitido disfrutar de salud y vida, y por permitirme llegar hasta aqui.

A mama y papa, infinitas gracias porque ademas de ser los mejores padres ustedes han sido
mis mejores amigos, mis mentores, mi refugio. He sido demasiado bendecida por sus vidas. Mi
deseo es continuar esforzandome para tratar de honrar todo lo que ellos han hecho.

A mis hermanos, gracias por el apoyo y ayuda que me han dado en muchos momentos de mi
vida.

A mis abues, gracias por tanto carifio y porque siempre han cuidado de mi de diferentes
maneras. Sus oraciones y bendiciones me han sostenido.

P.C., infinitas gracias porque toda la vida yo he sentido que ha sido como mi segunda mama.
P.E, también infinitas gracias por tener un corazon enorme. Este logro también es gracias a
ellas.

E.C., gracias por todo el carifio, apoyo y paciencia. Mi experiencia en los Ultimos afios de la
carrera no hubiera sido tan bonita si no te hubiera conocido. Pasamos de sentarnos a la par en
clases de hgi, a hacer el TDG juntos sobre esa misma materia.

A mi negrito, gracias por ser mi compafia durante muchas noches de desvelo y por haber
sumado alegria a mi corazén durante tantos anos.

Gracias también a las amigas y amigos con quienes estuvimos juntos desde el primer dia que
iniciamos la carrera, acompanandonos en los momentos alegres y en los tristes. A mi equipo
de TDG, y los amigos que conoci a lo largo de la carrera con quienes hicimos equipo y vivimos
momentos inolvidables. Todos ellos saben quiénes son, y también son parte de este logro.

Brenda Ruth Recinos Bolafios



Dedicatoria

En estas lineas quiero agradecer a todas las personas que hicieron posible esta investigacion
y que de alguna manera estuvieron conmigo en los momentos dificiles, alegres, y tristes. Estas
palabras son para ustedes. A mis padres por todo su amor, comprension y apoyo, pero sobre
todo gracias infinitas por la paciencia que me han tenido. No tengo palabras para
agradecerles las incontables veces que me brindaron su apoyo en todas las decisiones que
he tomado a lo largo de mi vida, unas buenas, otras malas. Gracias por darme la libertad de
desenvolverme como ser humano

Agradecimientos

Agradezco a mis formadores, personas de gran sabiduria quienes se esforzaron por ayudarme
a llegar a este punto lo largo de mi carrera.

A mis compaieros de TESIS, grandes amigos a quienes estimo tanto y a quien le debo su
apoyo incondicional a lo largo de la carrera y en especial al Gltimo afo.

A mis tias Norma y Patricia por ser pilares fundamentales, haberme apoyado y ayudado
incondicionalmente desde el inicio hasta el final de mi carrera, por brindarme un hogar
cuando mas lo necesite.

A mis hermanos Valentina, Lorena y Daniel por lo momentos compartidos en familia.

A mis amigos de juego LIONRASTA1 y Dovahkiin por todas las aventuras vividas y el apoyo
emocional en los momentos mas estresantes.

A todos mis amigos en especial Choco, Cheyo, Chulin y Puputiri por brindarme momentos
memorables a lo largo de mi carrera, por apoyarme y escucharme cuando mas lo necesite.

A todos los companferos y amigos de la universidad con los que mi camino se entrelazo a lo
largo de mi carrera y me ensefiaron, guiaron, apoyaron y escucharon cuando mas lo necesite,
en especial a Gabriela, Rafael y Ana.

Me van a faltar paginas para agradecer a las personas que se han involucrado en la realizacion
de este trabajo, este nuevo logro es en gran parte gracias a ustedes; he logrado concluir con
éxito un proyecto que en un principio podria parecer una tarea titanica, quisiera dedicar mi
este trabajo a todos ustedes, personas que ofrecen amor, bienestar y los finos deleites de la
vida.

“Mientras mas grande sea tu meta, mayor sera el sabor de la victoria” (Kratos, God of
War)

Luis David Fuentes Nuhez



Y cuando Daniel supo que el edicto habia sido
firmado, entrd en su casa, abrié las ventanas de
su alcoba que daban hacia Jerusalén, y tres
veces al dia se arrodillaba y oraba a su

Dios, dandole gracias como acostumbraba

hacerlo. Daniel 6:10.

Es imposible poder encerrar en palabras o representarse en piel animal con nuestra foto,
cada batalla, cada instante de duda o de angustia que se ha vivido, cada lagrima que fue
reprimida porgue no habia tiempo ni para eso, cada batalla que hoy parece lejana pero
gue fue cincelando nuestro ser convirtiéndonos en el ahora. Siendo estas palabras, las mds
breves pero a la vez espesas de emociones y recuerdos, sin menospreciar la felicidad
inmensa del ahora, pero tampoco olvidando a ese yo pasado, sean estas palabras ese
abrazo de victoria de haber conseguido todo eso que no tenia ni una célula de posible. A
mi Dios, por que en tu misericordia fui cubierto desde el principio, por que fueron tus manos
la almohada donde recuperé mis fuerzas, porque son tus palabras las que guiaron mi
camino, por cada batalla que se peled y que quizds ni cuenta me di, pero tu estabas ahi
para pelear por mi. Por guardarme, por que al recordar que si la vida se tornaba como una
barquilla en el inmenso mar y la esperanza entre las olas se perdia, sin mapa ni brdjula ni
puerto donde podia llegar, ahi siempre estas.

A mi madre, por subirse a este viaje de aprender juntamente conmigo, por llegar a
comprender detalles tan pequenos pero profundos como el preferir quedarme en el sofd,
o que de madrugada me levantaria a llenar ese huequito. Por apoyarme, y por dar de las
fuerzas que no tenias, siempre por mi. A mi Padre, por ver siempre mds delante de donde
podia ver yo y cuidarme, por cada manana siendo nino me ensenaste las herramientas con
las cuales pelearia las batallas del porvenir. A ambos, por darme hasta de lo que no tenian.
A ti, Eduardo, por tus cuidados y direccion, por sus correcciones y atencién, por ser ese
“Razumikhin” para mi.

A Brenda, por estar conmigo siempre, por ser esa persona por la cual volveria a repetir todo,
por dejarme aprender de ti y aprender contigo, por volver kildmetros milimetros en los
momentos mds dificiles y estar ahi siempre, por todo el Amor y ternura que me hacen decir
con propiedad que eres ese tesoro el cual me llevo. Por todas las muestras de dnimos y
creer en mi siempre en cada reto, por permitirme conocerte, Amarte y volver cada
recuerdo inolvidable. Por ser ese motor en las noches de desvelo y sol en los dias mds
oscuros, Por ser esa persona que le dio sentido a todo, por compartir tus conocimientos y
ayudarme a ser mejor cada dia. Por ser esa inspiracion la cual podria intercambiar esta
seccién y la parte del trabajo de graduacion en palabras dedicadas hacia ti y aun no
terminaria de escribir. Por volver maravilloso todo este proceso y volver cada mes, semana,
dia u hora, parecer segundos o0 menos. De minutos pase a horas y de horas paso a una vida.
Por ser ese “No importa que camino tome si al final fe conozco a fi".

A David, por retarme siempre a comprobar lo imposible. Por tu compafia y comprension,
por aceptar embarcarte en este viaje de aprender juntos.

A Nasher, donde quiera que estes, gracias totales por tu amistad y hermandad, el ser tu
amigo es parte del hilo que une recuerdos inolvidables.

Efrain Isaias Colorado Navarrete



INDICE

INTRODUGCCION ...ttt sttt ettt sttt ettt e st e e e sabt e e e asba e e e e anbeeeeeanbbeeeesnbbeeeeabbeeeesnbneeaeans I
(O] ] I LY 1 S PSP Il
O €1 = N =1 TP I
2. ESPECIFICOS ..iiiiiittite et ittete ettt ettt e e sttt e e sttt e e e sttt e e e e n bt e e e aab et e e e sR b et e e e e R bee e e e anbee e e e anbe e e e e anreeeeennres I
ALCANCES Y LIMITACIONES ... .ottt ettt e et e e s st e e s sntaeeeeans 1
JUSTIFICACION ...tttk sttt ettt e s ae e e s h b e e et e e e sabe e e abe e e abbe e e beeesnbeesnteas v
1. HISTORIADE LAEMPRESA ...ttt ettt sttt ettt e et e b e sabeeenees 1
2. AREAS DE LA PLANT A Lottt b ettt ebe e et e e s be e e sabe e e be e e nbae e snbeeesnneaans 2
2.1 Fachada de 8 Planta ..........cueeie it 2
2.2 Organigrama de la planta 2 de produCCiON..........c.ueieiiiiiieiiiiiie e 7
3.  CLASIFICACION DE LAEMPRESA ..ottt ittt ettt sttt e e e nnnneee s 7
0 A I 11 =1 [ T PP PP PR PP PR 7
3.2 Cantidad de empPlEadOS ...... ..o —————————— 8
3.3 CIASIfICACION ClU ......eiiiiiiiiiiie et e s b e e sbr e e s be e e snneeans 8
4. PROCESOS, PRODUCTOS Y AREAS ... 9
O R - (T = W 2 - PSPPSR 9
4.2 PIOCESOS ... 9
e T (o To L1 ox (0 1RO 10
oV = To [0 g F= 1 = NPT SO PP UOUPPTUPPP 11
A5 EQUIPO e 12
4.6 Procesos de elaboracion de hOjitas...........ccooiiiiiiiiiiie e 14
1. SITUACION ACTUAL DEL SISTEMA DE GESTION ...ccciiiiiiiiiiiiiee et siiee e sieeee e 18
1.1 POHECA U8 SSO ...iiiiiiiiiieiiie ettt ettt e br et e e snr e e snb e e e nbeeesbeeesnneeans 19
1.2 Reqistro de ACCIHENIES .......ccooeiiiiieeeee e 20
1. ANALISIS DE LA SITUACION ACTUALDE RIESGOS, PLANES ESTABLECIDOS............ 21
1.1 ANAlISIS de MAPA € MESYO ...ceeiuieiieiiiiiie ittt ettt ettt s et e e s e abe e e e e neeas 22
1.2 Analisis del mapa de EXUNTOIES .......ocueiii i 24
2. DESCRIPCION LEGAL Y TECNICA DETALLADA DE LAS CONDICIONES ACTUALES
POR AREA DE TRABAUJO ....ooiiitiiies ittt ettt ettt e e st e e e sttt e e e antte e e e sntaeeeeanbaeeeeantaeeesansbeeeeanes 26
2.1 Evaluacion en area de amasSad0 ..........cocuieiueiiiiiieniiie ittt 26
2.2 Evaluacion en area de panifiCacion ...........cc.eeiieiiiiiiiiiie e 34
PR B Ofo] g = To (o] e [N 1 0 F= 7= LT PP PP PPRP P 44
2.4 Evaluacion en Area de NOMOS........ccocuiveuiiiiieieieieeieteeete ettt 53
2.5 EVvaluacCion €N EMPAGUE ........oeeiiiiieeiiiite et e ettt e e et e e e st e e et e e e e rabe e e e e abe e e e e anes 60
2.6 Evaluacion en producto terminado, cargay deSCarga........coceeeuruveeeinieeeeiiiiieeeeniiee e 66
2.7  EVAlUACION €N DOAEUA ...cooiiiiiiieiiiiiee ettt 71
2.8 Trabajador de LIMPIEZEA ......cueeiiiiiiiee ettt 75
2.9 Evaluacion del lugar de trabajo total...........cceeeiiiiiiiiiiiie e 76
1. PRIORIZACION DE RIESGOS .....ccoiiiiiieiiiiee sttt stiee ettt e e staee e staee e e staeee s sntaeeessntaeeeeanes 84
2. DESCRIPCION DE LAS CONSICIONES ACTUALES ...ttt 98
2.1 AREA DE AMASADO ...ooiiiitiiie ettt ettt et e ettt e et e et e e e e raa e e e nnnaes 98
2.2 AREA DE PANIFICADO .....ctiiiiiiiiiie ettt ettt e staea e antae e e e sntaeaaestaeeesstaeeeessaeeesane 100
2.3 AREA DE HORNOS ..ottt eeeeeeeeee e e eeeeeesessessesssssseseeesensenennnnnnnnnnes 102
2.4 AREA DE EMPAQUE .....ooiiiiiiitiiiieiieeieteieeeeeeeeeeeeeeeeeaeeseeeseseessseeesseesessssssssnsssnnnsnsnnnnnnnnnnes 111
2.5 AREA DE PRODUCTO TERMINADO ......ccutitiiiiiiiieeeeeeeeeaeeeeeeeeeeneneesneseenenneneneeeeennnnnnnnnes 115
2.6 BODEGA ..ottt ettt te ettt tttt et ettt ttte st ettt tnnntntenneenennnnnnnennnnnnnnnnnens 117
2.7 FACTORES DE RIESGO GENERALES .......oooiiiiiiiieiiiiieieeeeeeeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeennnnnes 120

2.8 DIAGNOSTICO GENERAL.......cottiiiiiiei i 128



PoONOORAONEPRP®

>

PwNPE DR N

VI.
VII.
VIII.

[ (0 4N 1 T PP PRRTP 137
RUIDO ..ttt ettt ettt e e sttt e s bttt e e sttt e e e s bt e e e e s nbe e e e s nabeeennnnneee s 138
ILUMINAGCION ...ttt sttt e e sttt e s bt e e e sttt e e s st e e e s btae e e s nnnteeesanneeeeas 140
VENTILACION .ottt ettt e e st e e e st e e e e sttt e e s snbb e e e e snbeeeeesbbeeeesnbneeeeanes 141
ERGONOMIA ... ettt sttt s bttt e sttt e e sttt e e s bbbt e e s bea e e e s nnnbeeesnnneeeeas 142
EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL ....coiiitiiiieiiiiit ettt et e e e snsiae e snnneee s 143
SENALIZACION .....ooviieteeeeee ettt ettt et ne et ene st nn et enseee s etennaneaes 144
CONTROL DE LOS ASPECTOS DE SEGURIDAD OCUPACIONAL EN LA PLANTA ...... 145
RIESGOS PSICOSOCIALES ......ooii ettt ittt ettt s e e e e s nnnaeee s 146
AMASADO..... ettt e et e e e b e et e e bt et e e et re e e e e bre e e e abaeeeeabaeeeeanes 147
1.1 Aparatos, maquinas y herrami€ntas .........cccccceeiieiiiiieiee e e s e e 147
R S 1= T T 174 Tox (o] o HO PSPPSR 148
PANIFICACION ...ttt sttt sttt ettt e e sttt e e s bbe e e e s saeeeesnnnbeeessnnneeeas 150
2 R ST=T o F= 1 4= Lo (o] IV =Y o (o) [0 10 T W USSR 150
2.2 POStUras INAAECUAAAS ....coeeeeiiiiiiiiieee ettt e e e e e e et e e e e e e s e nanbaeeeeaeeeaannnnes 154
P2 S 41 o o SRS PPRRRR 155
EMPAQUE . ...t e et e e e e e e et e e e e et e e et e e e aeeeea e aaaae 157
N R IV T [=] o o Lo ot T (o o T S OO PP PPPPP PP 157
1 7072 | (30211 = Vo] T I SRR 165
R B Y= o - 4= ol o | [PPSR 167
BODEGA Y PRODUCTO TERMINADO .......coiiiiiiiieiiiiii et siiiee e siieee e a e ssnaaee e snnaeee s 168
AMASADO.....c ittt e e e e bttt e e e bt e e e e et bt e e e e Ebeee e e taeeeearaeeeeanes 169
5.1 Aparatos Maquinas Y Herrami€ntas .........cccuuverreeeeiiiiiiniieiee e e e e ssiivneesee e e s e sninsnneeeeaeesennnes 169
HORNOS .ttt ettt e e e et ettt e e e e e et e e e b e e e e et eeebn b e e e e e et eenbna e e aaees 170
ST R = o o] T o 1 - VPO TP P PP PPPPPPPPPPPPIN 173
6.2 Empuje de producto @ EMPAGUE ........cuuieeiitiieeeitieee e steeee e st e e et e e e sbreee e s nebeeeesstneeeeanes 178
6.3 Caidas Area de NOINOS .......cooiiiiiiiiiie et e e e e e e e e e e s s baeeeeaeeeannnnnes 179
I ST~ 0 1= 1 74= Lod o o PSS PPREER 180
S T S (1= T30 =] 10 (o o SR OUPRPRUPSR 181
ST ST 1 1o o PRSP 181
LIMPIEZA ..ottt ettt ettt e e sttt e e ettt e e s s bt e e e bttt e e e nbn e e e s nnaeeeannnaeee s 183
COSTO DE LA LINEA BASE DEL SISTEMA DE GESTION ....ccoiiiiiiiiiiiieeeiiee e 187
VISUALIZACION DE LAS SOLUCIONES Y SU IMPACTO EN SISTEMA DE GESTION .. 187
EVALUACION SOCIAL ..ttt ettt e e e et s e s e e e e e e e tat s e e e e e e eeaannnaeaaaees 188
EVALUACION LEGAL ...ttt e e e e e ettt e e e e e e e e et s e e e e e e eeatnnanaeeaeees 190
ANALISIS BENEFICIO COSTO ..uuiiiiiiiiiiiiiie ettt e et s e e e e e e s e e e e e e aenannanaeeaaees 208
PLAN DE IMPLANTACION DEL SISTEMA DE GESTION ......ccoiiiiiiiiiiiie e, 209
1.1 Objetivos de la administracion del Sistema de Gestion..........cccceeeeeviviiiiiieeeee e, 209
1.2 Metodologia de la implementaciOn ...........ccccoeoeiiiiiiiieiee e 210
1.3 Estrategias de implantacCion............coooiiiiiiiiie i 210
1.4 Formacion del Comité de Implantacion del Sistema de Gestion...........cccccveeevciieeeeenne, 210
1.5 DESCRIPCION DE ENTREGABLES Y PAQUETES DE TRABAJO .......cccoveveevennne. 212
CRONOGRAMA DEL PROYECTO ...ciitiiii ittt e e e et a e e e e et a e e e e e eannenen 238
CONCLUSIONES ...ttt e e e e st e e e st e e e e st e e e e sbbeeeesbaeeessasbeeeesasaeeaeaaes 239
FUENTES DE INFORMACION ...ttt e et e s e e e e et s e e e e e e eeatnnnnneeeeees 241

ANEXOS it e et e e e s et e e e s 242



INDICE DE TABLAS

Tabla 1 Descripcion y ubicacion de la empreSa.........ccuvveeeiiieeiiieeiicee e 1
Tabla 2 Entidades Clasificadoras segun tamafio ............cccoevieeiiiiiiiiiiii e 7
Tabla 3 Cantidad de empleados por area de Pan GenesiS ...........ccuvvvvvveieeviveeieeeieeeieenennnnn, 8
Tabla 4 Clasificacion CHU de |2 €MPreSa .......ccoouiiiiiiiiiiiiieiee ettt 8
Tabla 5 Materia PriMa........couuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeee ettt 9
Tabla 6 Listado de Productos de Pan Genesis S Ade C.V.....vvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiee, 10
Tabla 7 Descripcién de la maquinaria de la planta 2..........ccccooevvviiiiiiiiii e, 11
Tabla 8 Descripcion del equipo de la planta 2...........c..eveveeiiiiiiiiiiieee e 12
Tabla 9 Proceso de elaboracion de HOjJItas.........ooooiuuiiiiiiiiiiiiiieeee e 14
Tabla 10 Caracterizacion de maquinaria €n amasado ..........c.ceeevvveiviiiiiieeeeeceeernee e 26
Tabla 11 Caracterizacion de puesto de trabajo en Amasador...........cccceeveeeeiiviiiiiiinnneeenn., 27
Tabla 12 Medidas de iluminacion para el area de amasado............ccceeeeeeriiiiiiiiieieeeeennnnns 29
Tabla 13 Mediciones de Ruido escala dBC, AMAasador.............ccuvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeen, 30
Tabla 14 Mediciones de Ruido escala dBA, AMaASAdOr .........coeveeeeieeeieeeee e eeeeaeenees 30
Tabla 15 Agentes quimicos presentes en laplanta 2........cccoooeeeiiiiiiiiiiiiini e, 33
Tabla 16 Caracterizacion de maquinaria, Panificacion..............ccccccoviiiieei i, 34
Tabla 17 Caracterizacion de puesto de trabajo, Panificacion............ccccccoiviiiiiiiiiiennnnns 35
Tabla 18 Mediciones de iluminacion, Panificacion ..........coocuueiieeiiiieie i 38
Tabla 19 Lecturas de sonido en Panificacion dB C............ccevvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeee 39
Tabla 20 Lecturas de sonido en Panificacion dB A ...........ccovvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeee 39
Tabla 21 Sefalizacion en panificado, cumplimiento de la legislacion.............ccccccceeeenns 41
Tabla 22 Caracterizacion de maquinaria, Panificacion..............ccccuvveiiiiiiiiiiiiiiiiiceeeeees 44
Tabla 23 Caracterizacion de puesto de trabajo, Panificacion ............ccccccoviiiiiiiiniiinennnns 45
Tabla 24 Mediciones de iluminacion, PanifiCacion ...........oooue oo 47
Tabla 25 Lecturas de sonido en Panificacion dB C............ccovvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeiieeeeeeeeee 49
Tabla 26 Lecturas de sonido en Panificacion dB A ..........cccoooiiiiiiiiiiiiieeeeiiiiieee e 49
Tabla 27 Nombre  Horno industrial rotatorio...............uuuuieiiieeeriieicee e 53
Tabla 28 Caracterizacion de puesto de trabajo, HOrOoS...........c..ooovviiiiiiiieeeiiieee e, 53
Tabla 29 Mediciones de iluminacion, HOMMOS ........oue oo 55
Tabla 30 Mediciones de Ruido escala dBC, HOIMOS ......c.uveeiieeieeeeee e 56
Tabla 31 Mediciones de Ruido escala dBA, HOIMOS ...........ccovvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeee 56
Tabla 32 Caracterizacion de puesto de trabajo, Empaque..........ccceeeeieeeiniiiiiiiiiceeeeeees 60
Tabla 33 Mediciones de iluminacion, Area de EMPaqUEe..........c.ccovevveereieeeceeiieieecneen, 63
Tabla 34 Mediciones de Ruido, Escala dBC, Area de empaque ..........c.cceeveieeeeeeenennnne. 64
Tabla 35 Mediciones de Ruido, Escala dBA, Area de empaque ............c..c.cceeveevevereennane. 64
Tabla 36 Caracterizacion de puesto de trabajo, Carga y Descarga............ccccuvvveeeeeeennnns 66
Tabla 37 Sustancias quimicas UtiliZadas..............ceuveviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeee e 75
Tabla 38 Dimensiones evaluadas, Riesgos pSiCOSOCIAIES ..........cooeiviiiiiiiieiiiiiieiee e 77
Tabla 39 Evaluacion Psicosocial APartado 1 ...........coevvviviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeee e 78
Tabla 40 Evaluacion Psicosocial APartado 2 ..........ccuuviiiiiiieeiiiiiiiiiiee e 78
Tabla 41 Evaluacion Psicosocial APartado 4 ..........cc.uevieiiiieeiiiiiiiiieee e 79
Tabla 42 Evaluacion Psicosocial APartado 5 ..........oevvvvviiiiiiiiiiiiiiieiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeee e 79
Tabla 43 Evaluacion Psicosocial APartado 6 .............eevvvvvieeeeiiiiiiiieiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 80
Tabla 44 Agentes quimicos Presentes enlaPlanta 2.........cccccccevvvvvvviviiiiiiiiiiiiiiiiiiieeee 80
Tabla 45 Priorizacion de RIESUOS. .......uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie ettt 84

Tabla 46 Diagnostico situacion ergondmica en amasado .............cceevvvvveeveeeeeieiiieeeeeeeeenn, 98



Tabla 47 Diagnostico situacion realizacion Panificacion ............cccccvvvvvvvvviviieeiiiiiiiinnnn, 100

Tabla 48 Diagnostico situacion ergondmica Panificacion............ccccccceeevieeeiiiiiiiiieen e, 101
Tabla 49 Registro de Temperatura y humedad relativa................cccceveeeeiieeiiiieee e, 102
Tabla 50 MetaboliSmMO Basal...........iiiiiiiiiiiie e 103
Tabla 51 Consumo de energia en funcién de la posicion del trabajador ........................ 103
Tabla 52 Consumo del metabolismo por el tipo de trabajo realizado ................cccc....... 104
Tabla 53 Consolidado del consumo metabdlico para l0s horneros.............cccccveeeeennn.. 104
Tabla 54 indice WBGT en funcion de temperatura y humedad segin la norma NTP 322
...................................................................................................................................... 105
Tabla 55 Determinacion del estrés térmico por medio del metabolismo e indice WBGT 105
Tabla 56 Resumen de la evaluacion de EStrés termico...........cccuvvveveviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiineee, 106
Tabla 57 Diagnostico Equipo de proteccion personal.............cccovvvvviiiiiieieeeeieeviiiiiee e, 107
Tabla 58 Diagnostico situacion ergonomica HOMMOS ...........cooiiiiiiiiiiiieeeniiiiiiiieea e e 108
Tabla 59 Diagnostico situacion ergonomica HOMMOS ...........coooiiuiiiiiiiieeiniiiiiieee e 110
Tabla 60 Diagnostico situacion sefializacion HOMMOS.........ccccooeevviiiiiiiiiii e, 111
Tabla 61 Diagnostico situacion ergondmica HOIMOS ........ccoovveeeiiiiiiiiiiiie e 113
Tabla 62 Diagnostico situacion ergondmica Producto terminado .............cccocvvvvieeennenn.. 115
Tabla 63 Diagnostico situacion ergonomica BOAega...........coovviuuviiiiiiieeiiiiiiiiiiiieee e 117
Tabla 64 Clasificacion de la desviacion de iluminacion ... 120
Tabla 65 Analisis desviacion de ilumiNacion ... 120
Tabla 66 Diagndstico de ilumINACION.............uuiiiii e 122
Tabla 67 Clasificacion de niveles de ruido por COIOIES..........coiiuiiiiiiiieeeiiiiiieeee e 123
Tabla 68 Analisis MUESLras de NUIAO ..........cevvivviiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeee e 123
Tabla 69 DiagnOStiCO SODIE FUIHO ......oouviiiiiiiiie et 124
Tabla 70 (Cuestionario de Evaluacion de Riesgos Psicosociales en el Trabajo (PSQ CAT21
COPSOQ), Trabajador 1Y 2.....cccooeiiiiiii ettt a e e e e e 126
Tabla 71 Inventario de Checklist RegiStradas ..............couvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeieeeeeeeee 128
Tabla 72 Resumen de los apartados de incumplimiento segun la legislacion Nacional.. 128
Tabla 73 Penalizacion por la seguridad Industrial ..., 129
Tabla 74 Escala de BeaufOr...........cuviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et 129
Tabla 75 Clasificacion del nimero de renovaciones de aire..........ccccvvveveeeeeeeeeeeeeieeeeennn. 130
Tabla 76 Causales necesario por tipo de INStalacion ..............cccuveiiiiiiiiiiiiiiiiieee e 130
Tabla 77 Equipo de Proteccion Personal.............ooouiiiiiiiioiiiiiiiiieieee e 137
Tabla 78 Clasificacion de COlOres rUid0..........cuvvvviviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeee e 138
Tabla 79 Mapa de RUIAO..........ooeiiiei e e 138
Tabla 80 Propuesta de SOIUCION RUIAO ........coiiiiiiiiiiiiiiiiiiee e 138
Tabla 81 Clasificacion nivel de desviacion ruido .............ccooriiiiiiiiiiiieeeiieee e 140
Tabla 82 Mapa de Contraste de iluminacion ...............couviiiiiieeeiiiicee e 140
Tabla 83 Propuesta de ilUMINACION .........ceevvviiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeee e 140
Tabla 84 Propuesta riesgos PSICOSOCIAIES ........coiiiiiiiiiiiiiii e 146
Tabla 85 Descripcion de la solucidn, ergonomia y sefializacién, panificacion................ 150
Tabla 86 Descripcion de la solucion, RUIO .............cevvviiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 154
Tabla 87 Direccion General de Prevision Social y EMPIe0............ccvvvvvvvieiieiiiiiiiiiiiienn, 155
Tabla 88 Costo de 1a SOIUCION, TUITO .....oeeeee e e 156
Tabla 89 Condiciones para el cumplimiento de la ecuacién ergonémica........................ 157
Tabla 90 Resumen de mediciones recopiladas............couvvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeee 161
Tabla 91 Medicion y registro de las variables de las tareas ..........cccccccevvvvvveeviieiiiiinnnnn, 162

Tabla 92 Determinacion de 10s multiplicadores............covvvvviviieiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeee 163



Tabla 93 Utilizacion de 10S MUltipliCadOres...........ooouueiiiiiiiiiiiiiieee e 164

Tabla 94 Determinacion del indice MUltitar€a ...........ccovvvvviiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeee 164
Tabla 95 Descripcidn de la solucidn, Ergonomia ..........ccccccoeiieeiiiiiiiiiiiin e, 165
Tabla 96 Descripcion de la solucidn de iluminacion ..............cevvvvveviviiiiiiieiiiiiiiiieeieeeeeee 165
Tabla 97 Solucion iluMINACION, GENETAL...........oeieeiiee e 166
Tabla 98 Descripcién de la solucién ergonomia, bodega..............cvvvveeeiieeeiiieiiiieeee e, 168
Tabla 99 Descripcién del costo, ergonomia, bodega ........cccevveeeviviiiiiiiiiieeeeceee e, 168
Tabla 100 Descripcién de la solucién, aparatos, maquinas y herramientas, amasado... 169
Tabla 101 Costo de la solucion, aparatos maquinas y herramientas, amasado ............. 169
Tabla 102 EXpoSiCiON & CONtACTO tEMICO ... .ciiieiiiiiiiiiiiie e ettt e e 170
Tabla 103 Detalle técnico de Delantales tErmicos, HOIMOS .......ceuvveeieeeiiiieiieeeeeeeeeeeeeenns 170
Tabla 104 Costo, Equipo de proteccion personal, HOrnos ............ccccceeeiieeeiicciiiiiieeneee, 171
Tabla 105 Descripcion de la solucion Hornos, EPP ... 171
Tabla 106 Costo, Equipo de proteccion personal, HOrnoS ...........cccvvvvvveiiviiiiiiiiiiiiienen, 171
Tabla 107 Descripcién de la solucién Hornos, EPP ..o, 172
Tabla 108 Tabla 168. Costo, Equipo de proteccién personal, Hornos ...................... 172
Tabla 109 Descripcién de la solucién Ergondmica, HOrnos...........ccccceeeeeeeeiiieiiiiiceeneeee, 173
Tabla 110 Costo de la solucion ergonomica, HOMMOS ..........coooiiiiiiiiiiieeeiiiiiiiieee e 177
Tabla 111 Costo de la solucion ergonomica, HOMOS ..........cooviiiiiiiiiiieeeiiiiiiiiieee e 179
Tabla 112 Descripcién de la solucidén caidas, HOrNOS .......ccoooeeeviiiiiiiiiiie e, 179
Tabla 113 Costo de la solucion caidas, HOMOS ........veeeeeee e eaans 180
Tabla 114 Descripcion de la solucidn, sefializacion, HOrnos..........cccccccvevvvvivveiieiiieennn, 180
Tabla 115 Costo de la solucidn caidas, HOMMOS .............ccevvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeee 181
Tabla 116 Descripcion de la solucion, RUIAO ............uuvviiiiiiiiiiiiiiieeeeee e 181
Tabla 117 Costos relacionados a la linea base del proyecto..........ccccceeeeeeeiiiiiiiiiienneeen., 187
Tabla 118 Evaluacion legal de 1as condiCiONES............cuuveiiiiiiiiiiieceee e, 191
Tabla 119 Consolidado de multas bajo las condiciones antes de solucion..................... 206
Tabla 120 Beneficios de las soluciones en afios POSLErOresS ..........ccevvvvevveeieiiiiiiiiieeennn. 207
Tabla 121 Analisis BENEfiCIo COSIO......uuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeee e 208
Tabla 122 Descripcion de paquetes de trabajo............cuuveiiiiiiiiiiiiiiiciie e, 212
Tabla 123 Descripcion de actividades............uueeeiiiiiiiiiiiiici e 213
Tabla 124 Responsables por ACtividad ............coevvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeee e 217
Tabla 125 C0oStoS POr ACHVIAAUES. .......cceviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiee ettt 224
Tabla 126 Resumen de los costos de implantacion del proyecto............ccccovvvvviveennnne.. 231
Tabla 127 Actividades y programa de implantacion ...............cccovviiiiin e, 232

Tabla 128 Actividades Criticas del ProyecCto ............ccuvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeee 236



INICE DE ILUSTRACIONES

USEracion 1ViSta d@ PIANTA...........uuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie bbb bbebbabaeennnnee 2
llustracion 2 Entrada de la planta...............cooiiiiiiiiiiiici e 2
llustracion 3 Paqueo de 1a PIANta..........ooooiiiiiiiiiiei e 2
llustracion 4 Area de producto terminado vista desde afuera............c..cccevveeeveceeeeinaeann. 3
llustraciéon 5 Area de producto terminado vista desde dentro................cceeevveveeeeecrreeenennnn. 3
llustracion 6 Entrada de zona de Materias PrimMas ..............uuuueueiiiiiiimiiiieiiiiiiiiiieiniennn. 3
llustracion 7 Vista Completa de Zona de materias primas ........ccceeeeeeeeeveeiiiiieineeeeeeeeeiiinn 4
[HUSEFACION 8 ArEA (8 MASAS........eeeveiveeeeeieeeeete et eeeeteeteateee et eeteateeteeseseeeateateereeteeeesresreanens 4
llustracion 9 Area de PanifiCA00 ...........c.ccveceiueieieeceeceee e ete et ete e eeeereereanens 4
llustracion 10 Vista de Planta del Area de Panificado .............cccovovevveecieieeeecieeeeeeeenn 5
HUSLracion 11 Area de HOIMOS. ......c.ccviueeieeiecteeteeee e ee ettt et eaeste e e seetesresreaneas 5
llustracion 12 Area de MPAGUE ............ccvevereeueereeieeeeeereeteeteeeeeeteeteete et e e eseereeteeseeeneaseanens 5
llustracion 13 Vista del interior de la planta...........ccccooiiiiiiiiiiie e 6
llustracién 14 Vista del interior de la planta (desde la entrada) ............cccccccveeeieeeeirieiiinnnnnn. 6
llustracién 15 Organigrama de la parte productiva Pan Genesis S.A de C.V planta 2........ 7
llustracién 16 Diagrama de proceso de produccion de hojitas ..........ccoevvvviiiiiineeeeeceiiiinnnnnn. 9
NUSEraCiON 17 HOJIEA IMIXEA .....coiiiiiieiieee ettt a e e e e e 10
llustracion 18 Puesto de amasado, preparacion de MasSa...........ooouvvvviieeieeeeiiiiiiiiieeeeenns 14
llustracién 19 Transporte de masa hasta la maquina Cortadora de masa........................ 15
llustracién 20 Trabajador para la masa del recipiente a la maquina.............cccceeeeeeeeeennn, 15
llustracion 21 Panificadores le dan forma final al pan ..........ccccccoiiiiee, 16
llustracion 22 Procesos de Horneado del Pan...........oooooiiiiiiiiieiiiiiiiiiieee e 16
llustracion 23 EMPaqUE deI PAN........eeiiiiiiiiiiiiiiiiiee et 17
llustracién 24 Procedimiento de registro de acCidentes ...........ouvvieiiiieieeiieeiiiiiiee e, 20
llustracién 25 Mapa de factores de riesgo (ACtUAL) .......ceeiieeiiiiiiiiiiiie e, 21
llustracion 26 Mapa de extintores y mapa de rutas de evacuacion (Actual) ..................... 23
llustracion 27 Aparatos, maquinas y herramientas, cumplimiento de la legislacién, amasado
........................................................................................................................................ 27
llustracién 28 Cumplimiento de la legislacion. Riesgo eléctrico, Amasado....................... 28
llustracién 29 Sefializacion en panificado, cumplimiento de la legislacion........................ 28
llustracion 30 lluminacion, Cumplimiento de la legislacion, amasado ..............ccccuvvveeennn. 29
llustracion 31 Ruido, Cumplimiento de la Legislacion, amasado...........ccccceeveiiiiviieeennnnn. 30
llustracién 32 Incendios, cumplimiento de la legislacion, amasador..............cccceeeeeeeeinnn, 31
llustracién 33 Manejo de cargas, cumplimiento de la legislacién, amasado..................... 31
llustracion 34 Ergonomias, Cumplimiento de la legislacion, Amasado...............ccccvvvnnnns 32
llustracion 35 Cumplimiento de la legislacion Salvadorefia Temperatura y Humedad
REIALIVA. ..o 32
llustracion 36 Aparatos, maquinas y herramientas, Cumplimiento de la legislacion,
=T 0111 = Vo o PRSP 35
llustracion 37 Cumplimiento de la legislacién, EPP, HOMMOS ...........ccccovvvviiieiiiiiiiiiiieeen. 36
llustracion 38 Cumplimiento de la legislacion Salvadorefia Temperatura y Humedad
L] =11 VPSSR 37
llustracion 39 Puntos de referencia para medicion de iluminacion, Panificacion............... 38
llustracion 40 lluminacion, Cumplimiento de la legislacion, Panificacion.......................... 39
llustracion 41 Ruido, Cumplimiento de la legislacién, Panificacion...............ccccccvvvveeeennn. 40

llustracion 42 Riesgos Eléctricos Panificacion, Cumplimiento de la Legislacion............... 42



llustracion 43 Area de Panificacion, cumplimiento de la legislacion con respecto a incendios

........................................................................................................................................ 43
llustracién 44 Cumplimiento de la legislacion, Ergonomia, Panificacion .......................... 43
llustracion 45 Aparatos, maquinas y herramientas, Cumplimiento de la legislacion,
=TT 111> Vo o P 45
llustracién 46 Cumplimiento de la legislacion, EPP, HOrNOS .........cccoooeeeviiiiiiiiiien e, 45
llustracion 47 Cumplimiento de la legislacion Salvadorefia Temperatura y Humedad
REIALIVA. ..o 46
llustracion 48 Puntos de referencia para medicion de iluminacion, Panificacion............... 48
llustracion 49 lluminacion, Cumplimiento de la legislacion, Panificacion.......................... 48
llustracién 50 Ruido, Cumplimiento de la legislacién, Panificacion................ccccco.ooeeiiin. 49
llustracién 51 Sefializacion en panificado, cumplimiento de la legislacion........................ 50
llustracion 52 Diagrama 10. Riesgos Eléctricos Panificacion, Cumplimiento de la
Legislacion 51

llustracién 53 Area de Panificacion, cumplimiento de la legislacion con respecto a incendios
........................................................................................................................................ 52
llustracién 54 Cumplimiento de la legislacion, Ergonomia, Panificacion .......................... 52
llustracion 55 Cumplimiento de legislacion, Maquinas, Aparatos y Herramientas, Hornos54
llustracion 56 Cumplimiento de la legislacion, Riesgo Eléctrico, HOrnos..............ccccuvveee. 54
llustracion 57 Referencia mediciones de iluminacion, HOMOS.........oveeveieiieieeeeeeeeaeen, 55
llustracién 58 Cumplimiento de la legislacion, lluminacidn, Hornos.............ccccceeeeeeeeiinen, 56
llustracion 59 Cumplimiento de la legislacion, Ruido, HOrNOS ...........cccveevieiiiiiiiiiiiiieee, 57
llustracion 60 Imagen de la planta donde se vea dénde estan los horneros .................... 57
llustracion 61 Cumplimiento de la legislacion Salvadorefia Temperatura y Humedad
REIALIVA. ..o 58
llustracién 62 Cumplimiento de la legislacion, EPP, HOrNOS ........ccccoooeeeiiiiiiiiieiee e, 58
llustracion 63 Sefalizacion en panificado, cumplimiento de la legislacion........................ 59
llustracion 64 Cumplimiento de la legislacion, EPP, HOMMOS ...........ccccoveveiiiiiiiiiiiiiiiee. 60
llustracibn 65 Cumplimiento de la legislacion Salvadorefia Temperatura y Humedad
REIALIVA. ..o 61
llustracién 66 Cumplimiento de la legislacion, Riesgo Eléctrico, Empaque....................... 62
llustracion 67 Sefalizacion en empaque, cumplimiento de la legislacion......................... 62
llustracion 68 Area de empaque, cumplimiento de la legislacion con respecto a incendios
........................................................................................................................................ 63
llustracién 69 Cumplimiento de la legislacion, lluminacion, Empaque.............cccc.ceeeveeenn. 64
llustracion 70 Cumplimiento de la legislaciéon, Ruido, Empaque ...........ccccccoeeiiiiiiiiiennnnnn. 65
llustracion 71 Cumplimiento de la legislacién, Ergonomia, Empaque .............cccccvvveeeeeenn. 65
llustracién 72 Cumplimiento de la legislacion, EPP, HOrnos .........ccccoooooiiiiiiiiiien e, 66
llustracion 73 Cumplimiento de la legislacion, Riesgo Eléctrico, Producto terminado ...... 67
llustracion 74 Cumplimiento de la legislacion Salvadorefia Temperatura y Humedad
REIALIVAL .....eee e e e et e s e e e e et e e et e e e e e e e e a e e e e e aeara 67
llustracion 75 Area de Producto terminado, cumplimiento de la legislacion con respecto a
MANEJO UE CAIGAS ... eeeeeeeeiiitu e e e e e e e ettt e e e e e eeeeeeataa e e e e aeeeeeeaesnaaeeaeeeeeansnnn e eeeeeeeennnnnnnnns 68
llustracion 76 Sefializacién en empaque, cumplimiento de la legislacion......................... 69
llustracion 77 Cumplimiento de la legislaciéon, Ergonomia, Producto terminado............... 70
llustracion 78 Cumplimiento de la legislacién, Agentes qUIMICOS.............cccuvveeeeenn.. 70
llustracion 79 Cumplimiento de la legislacién, Manejo de Cargas, Bodega...................... 71

llustracion 80 Cumplimiento de la legislacion, EPP, Bodega...............uuevuvrmmmieiniennnnnnnnnnnns 71



llustracion 81 Cumplimiento de la legislacion, Riesgo Eléctrico, Bodega.............ccceee..... 72
llustracion 82 Cumplimiento de la legislacion Salvadorefia Temperatura y Humedad

REIALIVA. ..o 73
llustracion 83 Sefializacion en bodega, cumplimiento de la legislacion................cccccee..... 74
llustracion 84 Cumplimiento de la legislacion, Programa de Gestion ...............ccccvvveeeennn. 76
llustracién 85 Cumplimiento de la legislacion, Agentes qUIMICOS.........ccccevvvvviiieiieeereeennns 81
llustracién 86 Cumplimiento de la legislacion, Ventilacion ..............c.ccccovvviviiiiiii e, 82
llustracién 87 Cumplimiento de la legislacion, Decreto 86 ...........ccccevveeeeiiieiiiiiiiieeeeeeeeenns 82
llustracion 88 Cumplimiento de la legislacion, EXtINOresS ...........ccoooouviiieeiieeiniiiiiiiieeeen. 83
llustracion 89 Vista en planta de Pan GENESIS........coooiiuiiiiiiiieeeiiiiiiieee e 131
llustracién 90 Diagrama causa-efecto para planteamiento del problema. ....................... 136
llustracién 91 Propuesta de solucién en area de panificado...............ccoevvvviiiiiiieeennnnnnn, 151
llustracion 92 Distribucion espacial de la SOIUCION .............eeviiiiiiiiiiiiiiiieeee e 153
llustracion 93 Colocacion y agarre de 1as Jabas ..............uvuvuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii. 157
[ustracion 94 POSICION INICIAL ..........uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiii b reeaeeeeseenrnnnes 158
llustracién 95 Vista posterior de la posicidn inicial ...............ooovviiiiiiiiiiiiiie e, 159
llustracién 96 Vista lateral de la posicion iniCial............ccoooeeiiiiiiiiiiiiii e, 159
llustracion 97 Vista superior de la posicion INiCial ...............oeeiieiiiiiiiiiiiiieeiieeeeen 159
llustracion 98 Momento en que inicia el levantamiento de la carga............ccooecvvvvveeeennn. 160
llustraciéon 99 Momento en que se desplaza y rota la carga........ccceeeeeeevvveiiiiieeiieeeeeeennnns 160
llustracién 100 Jabas completamente apiladas............cccooooeiiiiiiiiiiii e, 161
llustracion 101 Dimensiones de maquina amasSadOra...........c.eeeeuiiiiirieeeeeeeeiiiiiiieeeeaess 169
llustracion 102 Impacto de las soluciones en el sistema de gestion..............ccccvvveeenennn. 187
llustracion 103 Metodologia de implantacion .............occvueeeeiieeiiiiiiieee e 210

llustracién 104 Estructura de desglose de Trabajo .......c..coooviviiiiiiiiii e, 212



|. INTRODUCCION

En la produccion de alimentos elaborados con harina, los trabajadores desempefian, en
una misma jornada laboral, diversas actividades y tareas, desde la carga fisica, a la
elaboracion de masas, manejo de equipos de calor, y venta final de productos alimentarios
para el consumo.

En su fabricacion intervienen métodos artesanales, tradicionales y manuales, aunque cada
vez es mayor la tecnificacion con la introduccion de maquinarias y nuevas herramientas
gue, aungue facilitan el trabajo, comportan nuevos riesgos para la seguridad del trabajador
que las maneja.

Es por ello por lo que este proyecto de aplicacion de Salud y Seguridad ocupacional se ha
llevado a cabo con la informacién y situacion actual de Pan Génesis, y se divide en tres
etapas generales: La primera es el diagnéstico sobre el estado de salud y seguridad
ocupacional de Pan Génesis, la segunda etapa es la propuesta de solucién detallada y la
tercera etapa es la evaluacion de la solucién.

En la etapa de diagnéstico se evaluaron determinados factores de riesgo en el lugar de
trabajo, en los puestos y areas. Para esta evaluacién se utilizaron como referencia las leyes
y reglamentos sobre seguridad ocupacional en El Salvador, asi como también se utilizaron
otras normas internacionales. También se evalud la situacion actual del Programa de
Gestion de Prevencion de Riesgos Ocupacionales que debe tener la empresa.

A partir de esta evaluacion fue posible establecer un diagnéstico de los niveles de riesgo
gue presentan dichos factores, para lo cual se utilizé la metodologia de William Fine para
la priorizacion de los riesgos.

En la segunda etapa se disefi6 la propuesta de solucidon para disminuir o reducir los riesgos
identificados.

Finalmente, en la Ultima etapa, elaborada en el presente trabajo, se evalué la solucién
desde diferentes opticas (econdmica, financiera, social) y se disefid un plan de implantacién
identificando las principales actividades a realizar para que la empresa pueda poner en
marcha la solucion.



II. OBJETIVOS

1. General

Elaborar una solucién detallada para la situacion problema identificada para controlar y/o
eliminar los riesgos existentes en la planta de la panaderia “Pan Génesis”, para promover
la salud y seguridad en el trabajo.

2. Especificos

e Presentar el diagnostico de seguridad y salud en el trabajo detallado por area
para diseflar propuestas de solucion especificas partiendo de analisis y
evaluaciones.

o Definir propuestas de solucién para poder elaborar propuestas detalladas para
cada riesgo identificado, a través del analisis de la situacion de la empresa.

o Desarrollar el manual o documento general del PGPRO, procedimientos e
instrucciones de trabajo para asegurar que el programa integra cada una de las
areas y funciones, que a la vez sea operado efectiva y eficientemente al ser
implementado.

e Calcular los costos necesarios para implementar la propuesta de solucién con el
fin de determinar la inversibn minima necesaria que debe efectuar la empresa.

e Evaluar la propuesta de solucién, a través de un punto de vista econdmico,
financiero y social, para determinar la factibilidad de la inversion y los diferentes
beneficios que proporcionaria.

e Elaborar el plan de implementacién, de manera que se determinen las
actividades necesarias, la estructura organizativa transitoria y los costos de
implantacién necesarios para ejecutar la propuesta de solucion.



lll. ALCANCES Y LIMITACIONES

Los alcances del Proyecto se pueden representar en:
1. ALCANCES GEOGRAFICOS

Se realizara en San Salvador, especificamente en la planta #2 de la empresa Pan Genesis
S.A de C.V ubicada entre la calle Concepcioén y Calle los Naranjos.

2. ALCANCES DE TIEMPO DE ANALISIS

El Programa se llevara a cabo en 10 meses comenzando en febrero de 2021 y terminando
en diciembre del mismo afo.

3. ALCANCES DE LAS FASES DEL ESTUDIO

El alcance Programa de Seguridad y Salud Ocupacional comprende un diagnéstico sobre
estado de Seguridad y Salud Ocupacional en la empresa siendo este la base para realizar
propuesta de solucién a los diferentes problemas o deficiencias detectadas en los ambitos
legal, gestidn y técnico hasta el nivel de ser evaluada cada propuesta en funcién de los
parametros que se establezcan en las etapas.

4. ALCANCES DE PRODUCTOS

Solamente se considerara el proceso productivo del tipo de pan Galleta, en su variante
“Hojitas”, viene a bien aclarar que el proceso productivo antes mencionado es el Unico que
se desarrolla en la planta nimero dos.

5. ALCANCES DEL SUJETO

Se estudiaran todos los procesos que giran en torno a la produccién de Hojitas, siendo este
en cascada, desde las areas, procesos que se desarrollan y la totalidad de los puestos de
trabajo y los elementos particulares que en cada uno de ellos se encuentre.

LIMITACIONES

1.Profundidad en las mediciones. Algunos de los factores de Riesgo Evaluados requieren
instrumentos mas precisos de medicidén que los utilizados.

2. Condiciones de distanciamiento. Ya sea en cantidad de observaciones o en las

condiciones Optimas para ser medidas, el distanciamiento limita a tomar las medidas a los
cuales estos trabajadores ya tienen un historial de desempefio.



V. JUSTIFICACION

Segun Informes proporcionados por el Instituto Salvadorefio del Seguro Social* en 2019 se
reportaron casi 29 000 accidentes laborales y mas de la mitad de estos fueron en la zona
metropolitana del pais y atendidos por las Unidades Médicas del Seguro Social.

Cabe notar que en este mismo informe se refleja que de dichos accidentes, estos
corresponden al 1.6% de los habientes inscritos, en este mismo informe el ISSS finaliza con
un llamado ante esta situacion “Se deben programar actividades de prevencion de
accidentes, identificacion de riesgos en los sitios de trabajo e informarse de manera
inmediata a los CSSO (Comités de Seguridad y Salud Ocupacional) locales para que estos
informen al mismo tiempo al Ministerio de Trabajo, de acuerdo al reglamento y a la ley”.

Segun el Informe Anual del ISSS en dos mil dieciocho, 718 accidentes laborales le
corresponden al rubro Elaboracion de Produccion de Alimenticios, Bebidas y Tabaco de un
total de 8374 accidentes reportados, observando el rubro y el total de accidentes podemos
intuir que son pocos para la gran cantidad de personas que se encuentran empleadas, o es
gue el pais tiene bajos indices de accidentabilidad, con respecto a esto es importante
mencionar que el pais no tiene un registro global de los accidentes laborales que sufren los
trabajadores. Las Unicas cifras que maneja el Gobierno, a través del Ministerio de Trabajo
y Prevision Social, provienen del Instituto Salvadorefio del Seguro Social (ISSS). Pero el
ISSS registra los accidentes laborales que ocurren apenas entre un universo del 31.6% de
la Poblacion Econémicamente Activa (PEA), que equivale a 704,715 empleados cotizantes,
de los 2.3 millones de trabajadores econémicamente activos. Mas auln, el ISSS protege a
1,464,571 beneficiarios que representan apenas el 25.7%, de los 5.7 millones que habitan
el pais, segun el censo poblacional de 2008. Esto representa un problema porque las cifras
del ISSS no reflejan de manera fiel la totalidad de accidentes de trabajo que sufren los
trabajadores del pais, porque se omite el 68% de los trabajadores que no cotizan con la
institucion.

El total de empleados en el area formal es de 743,681 segun la Encuesta de Hogares de
Propésitos Multiples (EHPM) 2007 de la Direccion General de Estadistica y Censos
(DIGESTYC)>.

René Herrera, jefe del Departamento de Salud Ocupacional del ISSS en 2014, explica que
el sector informal y gente no afiliada al Seguro consultan al ISSS, pero los accidentes se
registran como accidente comudn. Esto crea un subregistro de 671,579 trabajadores en el
sector informal, segun la DIGESTYC. Otra de las criticas es que los empleadores cotizantes
del ISSS solo reportan los accidentes que le generan subsidio al Seguro y no se registran
aquellos que no causan lesion al trabajador y por lo tanto no lo incapacitan. Pero si son
accidentes porque se pierde material, costos que la empresa debe valorar, pero al final no
se contabilizan, estos si los consideran.

Esta fundamentacion refleja la importancia de la prevencion y el control de accidentes en
pro de la conservacion de la salud de los trabajadores, y como arista también mencionable,
el costo que implica para la empresa que muchas veces no es considerado en su estructura

L https://www.laprensagrafica.com/elsalvador/ISSS-reporta-casi-29000-accidentes-laborales-en-
2019-20191227-0633.html
2 http://elsalvador.abogadosnotarios.com/el-pais-sin-un-registro-fiel-de-los-accidentes-laborales/
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de costos, por lo que solo ejerceria el papel de gasto. Como parte secundaria pero también
a mencionar segun el papel que jueguen las partes interesadas, la planificacion y el trabajo
sobre un sistema de gestidn para la prevencion de riesgos ofrece la posibilidad de creacién
de una estructura sélida de costos donde se establezcan relaciones ganar-ganar, esto como
referente a la gran cantidad de accidentes que no se reportan muchas veces por el grado
de informalidad que la empresa presenta y se enfrenta a imposibilidad de ver una
rentabilidad en la inversién en prevencion y control.



CAPITULO I. INFORMACION GENERAL DE LA

EMPRESA

1. HISTORIA DE LA EMPRESA
PAN GENESIS, S.A. DE C.V.

Nace legalmente como una sociedad el 23 de agosto
de 2004, dedicada a la fabricacion de pan dulce; para
llenar las expectativas de los salvadorefios y poder
contribuir con la alimentacién de nuestra gente. Pan
Génesis simboliza un esfuerzo desarrollado con
disciplina, consistencia y sobre todo fe en la mano
trabajadora de nuestra gente que con dedicacion,
confianza y calidad a logrado sacar al mercado un
producto con mucha aceptacion de buen sabor y de
inigualable gusto. Pan Génesis se compromete con
sus clientes, personal y proveedores a seguir
creciendo y establecerse como una empresa lider. y
nada mejor que conserva nuestra herencia vy

La ereacion del buen sabor

principios, que con sentirnos orgullosos y satisfechos de ser parte activa de esta gran familia
trabajando con amor, profesionalismo, y practicando los valores impulsados por nuestra

organizacion

Ubicacion y medios de contacto

Tabla 1 Descripcién y ubicacion de la empresa

Nombre de la empresa Pan Génesis, S.A. de C.V.
11 calle Oriente y 16 avenida norte # 720,
Direccién Plazuela Ayala, San Salvador, EIl

Salvador San Salvador, El Salvador

Turnos de trabajo

Lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm
Sébados de 8:00 am a 12:00 pm




2. AREAS DE LA PLANTA

Para tener un panorama mas claro de como esta organizada la planta y como se relacionan
cada una de las éareas entre ellas, materias primas y trabajadores, se presenta a
continuacion su modelado mediante el software SketchUp 2019.

2.1 Fachada de la planta

llustracion 1Vista de Planta
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llustracion 4 Area de producto terminado vista desde afuera

llustracion 6 Entrada de zona de Materias Primas
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llustracion 7 Vista Completa de Zona de materias primas

llustracién 9 Area de Panificado




llustracién 10 Vista de Planta del Area de Panificado




llustracion 13 Vista del interior de la planta




2.2 Organigrama de la planta 2 de produccion

llustracion 15 Organigrama de la parte productiva Pan Genesis S.A de C.V planta 2

Supervisor

PLANTA 2

empaque
Empacadores Despachador
3. CLASIFICACION DE LA EMPRESA
3.1 Tamafio
Clasificado Unicamente en base al tamafio
Tabla 2 Entidades Clasificadoras segin tamafio
Entre 1 y 5|Entre 6 y 20| Entre 21 y 50 | Mas de 50
AMPES
empleados empleados empleados empleados
CONACYT Entre 1 y 5|Entre 6 y 20| Entre 21y 100 | Mas de 50
empleados empleados empleados empleados
Entre 1 y 4|Entre 5y 19 |Entre 20y 49| Mas de 49
FIGAPE
empleados empleados empleados empleados
FUSADES Entre 1 y 10 | Entre 11 y 19 | Entre 20 y 99 | Mas de 99
empleados empleados empleados empleados

Ya que Pan Genesis S.A de C.V cuenta con 45 empleados, segun el criterio de todas las
entidades tomadas en cuenta la empresa es Mediana.




3.2 Cantidad de empleados

Tabla 3 Cantidad de empleados por area de Pan Genesis

1 | Preparacion de masas Masero 1
2 | Panificacién Panificadores 15
3 | Hornos Horneros 10
4 | Empaque Empacadores 15
5 | Molino Molineros 1
6 | Oficina Supervisor 1
7 | Planta general Limpieza 1
8 | Entrada Vigilante 1

Total 45

3.3 Clasificacion ClIU

Clasificacién segun las ClIU

Tabla 4 Clasificacion ClIU de la empresa

SECCION C Industrias Manufactureras

DIVISION 10 Elaboraciéon de productos Alimenticios
GRUPO 107 Elaboracién de otros productos alimenticios
CLASE 1071 Elaboracion de productos de Panaderia

Por lo tanto, la empresa se clasifica como una empresa cuya actividad econdémica es
“Elaboracion de productos de Panaderia”.



4. PROCESOS, PRODUCTOS Y AREAS

4.1 Materia Prima

Tabla 5 Materia Prima

[ N° [NOMBRE ]
Agua

Harina

Manteca

Huevo en polvo
Esencia de vainilla

QI WINF

4.2 Procesos

llustracion 16 Diagrama de proceso de produccion de hojitas

Agua

Harina
Margarina/manteca
Huevo en Polvo
Azucar

Esencia de vainilla

Amasadora

Masa

{

Azucar
Panificadora
Pixie

Masa con forma de Galleta

Hornos

Galletas
Galletas Horneadas  quemadas

v
Empaque ﬁ

Galletas
Quebradas

Galletas Empacadas




4.3 Productos

Tabla 6 Listado de Productos de Pan Genesis S.A de C.V

Total de variantes de Productos que produce Pan Genesis

Batidos

Levadura

En general estas son las variantes o categorias con que trabaja la empresa, pero es de
mencionar que el sujeto de estudio (Planta numero dos) solamente trabaja con el tipo
galletas, en su variante Hojitas.

llustraciéon 17 Hojita Mixta
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4.4 Maquinaria
Tabla 7 Descripcion de la maquinaria de la planta 2
Amasadora

Preparacion de masas

Cooki

Panificacion

Hornos

10

Molino

11




4.5 Equipo

Tabla 8 Descripcion del equipo de la planta 2

Béascula industrial
1 Preparacion de 1
masas
2
8
Mesa de trabajo
2 | Panificacion 8
-
3 | Hornos Carro bandejero

12



12

300
Empaque 9
k-3
2
Bodega
Prod_ucto Canasta de plastico 300
terminado
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4.6 Procesos de elaboracién de hojitas

Tabla 9 Proceso de elaboracién de Hojitas

PROCESO DE ELABORACION DE HOJITAS

TOMA DE PORCIONES DE MASA
AMASADO PARA CONFORMADO CONFORMADO DE LA MASA

-

O DEL PAN DE CLAVIJEROS

RETIR HORNEADO PANIFICADO

L L L1
Ll L1

EMPACADO

El'producto es
empacado en Jabas

AMASADO

Se vierten las materias primas en la Amasadora, luego por medio de la maquina se mezclan
las materias primas, el operario interviene solamente en momentos donde la masa se queda
pegada en la pared del cilindro giratorio, con una espatula la retira.

llustracion 18 Puesto de amasado, preparacién de masa
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TRANSPORTE DEL AREA DE AMASADO A EL CONFORMADO DE LA MASA

La masa es llevada por los encargados de la maquina lanzadora de galletas en recipientes
sobre carritos transportadores.

llustracion 19 Transporte de masa hasta la maquina Cortadora de masa

CONFORMADO DE LA MASA

El operario toma en porciones para colocarlas en la entrada de la maquina de conformado
de la masa, luego colocan bandejas en la entrada de la linea de la maquina donde se vierte
las masas preformadas, en la salida de la linea salen las bandejas con las hojitas
preformadas, luego toman las bandejas y las colocan sobre superficies para que sean
tomadas por los panificadores

llustracion 20 Trabajador para la masa del recipiente a la maquina
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PANIFICACION

Panificadores van a traer las bandejas a la zona de hornos, toman las bandejas y les dan
forma a las hojitas con sus herramientas, esto consiste en golpearlas con un sello donde la
parte plana imprime la formay figuras de las hojitas, hacen esto para cada porcion de masa
conformada, colocan las bandejas con las hojitas conformadas en los clavijeros.

llustracion 21 Panificadores le dan forma final al pan

HORNEADO

Los horneros llegan a traer los clavijeros que los panificadores llenan con la masa ya
conformada y los llevan para colocarlos en el horno, se da el tiempo de coccion y sacan los
clavijeros.

Sacan bandeja por bandeja y las colocan sobre una superficie, luego golpean la bandeja
(Para despegar el pan adherido a la lata) y van sacando las hojitas para meterlas en las
jabas, llevan los clavijeros a la zona de panificacion si el panificador no llega a traerlos.

Los horneros llevan las jabas donde han colocado los panes a la zona de panificacion.

llustracion 22 Procesos de Horneado del pan
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EMPAQUE

Los empacadores colocan en bolsas las hojitas y vuelven a colocar en las jabas el producto
ya empacado. Producto empacado es llevado a la zona de producto terminado y descarga.

llustracion 23 Empaque del pan

17



CAPITULO Il. ESTADO ACTUAL DE HIGIENE Y
SEGURIDAD OCUPACIONAL

1. SITUACION ACTUAL DEL SISTEMA DE GESTION

Con respecto a la evaluacion del sistema de gestion Pan Genesis S.A de C.V, por medio
del delegado de Higiene y Seguridad de la Planta 2 manifesto a los evaluadores punto por
punto los elementos con que cuentan y en los que se encuentran deficientes en busqueda
de mejoras, se detall6 punto por punto segun la legislacion®:

Realizan “Evaluaciones cuantitativas y cualitativas, evaluaciones periodicas, identificamos

si ha cumplido una meta al inicio del afio, establecemos al inicio del afio, para reducir
riesgos, concientizarlos, mejorarlos, cada dos meses por ejemplo vemos como esti
funcionando los detectores de humo, por ejemplo, Revisar la documentacion que se ha
estado haciendo, en el elemento niumero 4. Estoy bien estoy mal, que puedo hacer para
mejorarlo” Comentarios detallados por el delegado de prevencion.

El delegado manifestd lo siguiente “Donde hacemos la evaluacién e identificacion de
riesgos, tenemos alertas tempranas y alertas tardias, parte del elemento dos, por ejemplo,
me han notificado que las personas tienen problemas para subir, pero no le ha pasado nada
a alguien, es temprano, se ha caido alguien, esta es alerta tardia, menciono las personas
las caracteristicas que tienen y las afectaciones que producirian en estas, por ejemplo, en
embarazadas, personas mayores, etc.

Evaluaciones que han realizado:

Maceros: Mascarilla especial, contacto permanente con la harina de trigo, nivel de carga
gue manejan

Horneros: Quemaduras, exposicién termina del calor

Empacadores, manejo manual de cargas, pausas activas, no existe estudio de ventilacion,
solamente el area de cargas se ha trabajado.”

“Registro de accidentes, reportar todo accidente que tenga en cada lugar de trabajo, no
tienen médico del trabajo dentro de la empresa, no se reportan. Sistema SNAT, ahi hacen
las notificaciones, como empresa se tiene un usuario y aqui se hace la notificacion. Se tiene
gue llevar un registro interno, donde se establezca fecha, personas lesionadas, reporte
donde se investiga el accidente. Se hace la investigacion, pero no se hace el registro.
Relacionar entre los dos elementos, el unoy el 2.

“Plan de emergencias. Hace falta elaborar perfiles para brigadistas, evacuacion, combate
de incendios. No se tiene a nivel de empresas.

La persona que dijo que quiere ser de evacuacion, la persona no es apta para hacer esas
funciones, la persona es hipertensa.

Ya hay procedimientos de lo que como empresa deberian de hacer, realizar simulacros
cada cierto tiempo, entrenar a las brigadas, integrar nuevas personas a las brigadas.
Primeros Auxilios, evacuacion, Incendios

8 Ley general de Prevencion de Riesgos en los Lugares de trabajo, Art. 8. 10 numerales.
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Se le capacita una vez al afio a los brigadistas, en el botiquin de emergencias exista como
movilizar ciertos miembros.

En la planta dos no cuentan con el botiquin, en proceso de compras.

Van a comprar alrededor de 9 botiquines

¢Cuentan con registros o exdmenes médicos hechos a los trabajadores?

No cuentan con examenes actualizados. Por ejemplo, el caso de los horneros, son solo
varones.

“Quiere hacer una rotacion de personal a nivel interno, solo tiene la idea, le esta
dando forma como es que pueda hacer.”

Capacitaciones, “eligen las areas y van viendo lo necesario para una de las capacitaciones”
Examenes médicos al personal. “O hacen dos veces al afio, no se han hecho evaluaciones
de audiometria “

Programas complementarios, capacitacion.

Comité, reglamentos, todos lo necesario.

Programas de informacion, carteles avisos, Por el momento se han colocado carteleras,
informacion relevante con respecto al COVID, dia sin accidente, concientizar a las
personas, se hizo una campafia de limpieza para que la empresa se cuidara en los lugares
de trabajo

Solo por medio de capacitaciones, al final esta inmerso en el elemento 5 con el programa
de capacitaciones.

1.1 Politica de SSO

PAN GENESIS, S.A DE C.V, por medio de su Programa de Gestion de Prevencion de
Riesgos Ocupacionales se compromete a mantener condiciones y ambientes de trabajo
que aseguren el bienestar fisico y mental de todos los colaboradores. Asi como garantizar
condiciones seguras en todas aquellas personas que visten las instalaciones a través de
fomentar una cultura de prevencion de riesgos ocupacionales.

La Direccion se compromete a trabajar con sus jefaturas con el fin de cumplir lo siguiente:

Proporcionar un entorno de trabajo que fomente una cultura de prevencion de riesgos
laborales, promoviendo el involucramiento de todos los colaboradores en los programas de
prevencion de accidentes de trabajo.

Llevar a cabo programas de concientizacion y formacién, coordinados en conjunto con el
CSSO, delegado de prevencién y el Departamento de Talento Humano, sobre los temas de
seguridad y salud en el trabajo, orientado a todo el personal de la empresa.

Cumplir con todas las leyes vigentes y practicas relativas a la prevenciéon de riesgos en los
lugares de trabajo y asumir los compromisos que de ellas se deriven, asignando los
recursos necesarios para mantener un Sistema de Gestién de Medio Ambiente, Seguridad
y Salud Ocupacional.

Mantener y mejorar continuamente a través de las inspecciones, la evaluacion y control de
riesgos, mitigandolos o llevandolos a condiciones de poco o ningun riesgo.

Entrenar en planes de accion de respuesta a emergencias para garantizar la seguridad y
salud ocupacional de todos los colaboradores de la empresa.

Integrar los aspectos de seguridad y salud ocupacional, unificando criterios para el disefio,
planificacion, puesta en practica y evaluacién de procesos en materia de prevencion de
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riesgos, para la adquisicibn de equipo de proteccibn personal o colectiva para los

trabajadores que lo necesiten segun las labores que desempefian.
Dar a conocer esta politica de seguridad a todos los colaboradores de la empresa, asi

mismo estara a disposicidon publica para usuarios y proveedores a fin de contribuir y
fomentar la cultura de prevencién y crear un entorno de trabajo seguro.

1.2 Registro de Accidentes
llustracion 24 Procedimiento de registro de accidentes

INICIO

Jefe/Supervisor de
planta donde sucesio el
accidente

Reporta el accidente de

Jefe ESH

Informar el accidente

Supervisor o jefe de
SSO

Programar visita de
investigacion al lugar

Supervisor o jefe de
SSO

Solicita versién del
accidente de trabajo

trabajo y asiste al

empleado accidentado

de trabajo

del accidente de
trabajo

por escrito al
accidentado

Supervisor o jefe de

SSO

Determina la version de
los testigos del
accidente

Supervisor o Jefe de

SSO

Concluye la
investigacion del
accidente e informa
resultado de la misma

Jefe SSO/Gerente de
planta

Define Plan de acciones
correctivasy

preventivas

Jefe SSO

Completa formulario
Notificacion e

Investigacion de
accidentes de Trabajo

Supervisor o Jefe de
SSO

Notifica accidente al

Jefe de SSO

Supervisor o Jefe de
SSsO

Verifica Eficacia de
acciones correctivas y

Valorar nuevamente la
evaluacion de riesgos

Ministerio de Trabajo

en el puesto de trabajo

|

preventivas
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CAPITULO Illl. DESCRIPCION DE LA SITUACION PROBLEMA

1. ANALISIS DE LA SITUACION ACTUALDE RIESGOS, PLANES ESTABLECIDOS

llustracion 25 Mapa de factores de riesgo (Actual)
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1.1 Analisis de mapa de riesgo
Se analiza este mapa por areas:
a) Masas:

Los riesgos que se encuentran reflejados en el mapa son riesgo de contacto eléctrico, riesgo
de caida al mismo nivel y riesgo de proyeccion de particulas.

b) Bodega MP:
Los riesgos que se encuentran son riesgo de contacto eléctrico y riesgo de caida de objetos.
c) Area de empaque:
El riesgo principal es choque con objetos méviles.
d) Area de panificadores:
Los riesgos son riesgo de contacto eléctrico y riesgo de caida al mismo nivel.
e) Area de hornos:

Los riesgos son choque con objetos maviles, riesgo de caida de objetos y riesgo de contacto
térmico.

f) Area de cargay descarga:

Los riesgos son de contacto eléctrico, riesgo de caida a distinto nivel y riesgo de choque
con objetos maviles.

g) Area de estacionamiento de camion:

El riesgo principal es de explosion por la presencia del cilindro de gas propano.
h) Area de pasillo:

El riesgo principal del pasillo de la entrada es caidas al mismo nivel.
i) Bafios:

El riesgo principal es bioldgico
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Calle la rumba

llustracion 26 Mapa de extintores y mapa de rutas de evacuacion (Actual)

5.83m

AREA DE HORNO

=

Escala: 1:75

i
I

AREA DE EMPAQUE

5.1m

AREA DE PANIFICADORES
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Mapa de riesgos segin evaluacion realizada por el
CSSO0. en planta 2 (primer nivel) de PAN GENESIS,
SA DECV.

10.5m
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1.2 Analisis del mapa de extintores

Todos los extintores son del tipo ABC, el cual es el mas comun y usado en cualquier edificio.
Es indicado para fuegos de tipo A, By Cy al ser de polvo evita el riesgo eléctrico.

Cantidad

Actualmente hay 7 extintores en toda la planta, sin embargo, hay un area que no posee un
extintor al que los trabajadores tengan acceso facilmente. Esa area es una de las de
panificacion. En dicha area se encuentra una maquina cookie dropper y esta proxima al
area de hornos.

Figura 1. Extintor faltante en Panificacion

| 5.83m

Distancia maxima

Segun el Art. 122 del Reglamento 89, los extintores portatiles deben estar localizados de
tal forma que las distancias maximas a recorrer para su utilizacion no excedan las descritas
a continuacion:

1. Fuego clase A: veinticinco (25) metros hasta el extintor.
2. Fuego clase B: quince (15) metros hasta el extintor.
3. Fuego clase C: veinticinco (25) metros hasta el extintor.

Por tanto, aunque para que los trabajadores de dicha area de panificacion no necesitan
recorrer mas de 25 metros para alcanzar alguno de los extintores mas préximos, se debe
tomar en cuenta que entre tales distancias suelen haber obstaculos, por ejemplo, jabas,
mesas de trabajo e incluso trabajadores circulando constantemente.

Para las demas areas si se cuenta con extintor, y la distancia que los trabajadores deberian
recorrer es en promedio inferior a 25 metros, por lo cual si se cumple con las distancias
méximas que define el Reglamento.

Analisis de mapa de rutas de evacuacion
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Para analizar este apartado, se ha utilizado como fundamento el Art. 36 de la LGPRLT, el
cual establece que todo lugar de trabajo debe contar con un sistema de sefializacion de
seguridad que sea visible y de comprension general. Asimismo, deberan tener las
facilidades para la evacuacion de las personas en caso de emergencia, tales como salidas
alternas en proporcién al nimero de trabajadores, pasillos suficientemente amplios y libres
de obstaculos, areas bien sefializadas entre otras.

En cuanto a sefializacion, el mapa de rutas de evacuacion si refleja la realidad de la planta
en cuanto a la sefalizacion actual de las rutas y las salidas de emergencia.

En cuanto a facilidades para la evacuacion de las personas en caso de emergencia,
Unicamente se cuenta con 2 salidas de emergencia proximas a la planta de produccion para
aproximadamente 45 personas.
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2. DESCRIPCION LEGAL Y TECNICA DETALLADA DE LAS
CONDICIONES ACTUALES POR AREA DE TRABAJO

En el estudio se utilizo la herramienta de listas de verificacién en la cual contempla tanto la
legislacion nacional como las normas internacionales que mas se adaptan a las condiciones
descritas en los puestos de trabajo, siendo los resultados de estas las siguientes
descripciones:

2.1 Evaluacioén en area de amasado

Tabla 10 Caracterizaciéon de maquinaria en amasado

Imagen

Marca: No se especifica

Afo: No se especifica

Caracteristicas:

-Bowl de acero inoxidable reforzado.
-Incluye batidor de globo, lira y gancho

-Manilla rotatoria para subir y bajar el bowl.
Especificaciones | -Capacidad

(Lts) 20
-Dimensiones (mm): 870x500x630
-Potencia (w): 750
-Peso Neto (Kg): 80

-Peso Bruto (Kg): 90
-Boton de encendido, apagado y emergencia.
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Tabla 11 Caracterizacion de puesto de trabajo en Amasador

Cantidad de empleados 3

Imagen representativa

a) Evaluacion de riesgos de manejo de maquinaria

Se completd una lista de verificacién para la evaluacién de riesgos en el manejo de
amasadoras industriales.

llustracion 27 Aparatos, maquinas y herramientas, cumplimiento de la legislacion, amasado
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b) Riesgo eléctrico

Se evaluaron posibles riesgos eléctricos en el &rea de hornos, tomando como referencia el
Reglamento 89 en el apartado “Instalaciones eléctricas” y “Riesgo eléctrico”. Ver en anexos
lista de verificacion completa.

llustracion 28 Cumplimiento de la legislacion. Riesgo eléctrico, Amasado
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c) Sefalizacion

La evaluacion se realizé por medio del real decreto y su lista de verificacion rapida?, una
caracteristica por que se detall6 utilizar esta fuente fue por la complejidad que se mostro
tenia esta area, donde no existen actividades de precision, pero exige una buena
coordinacion.

llustracion 29 Sefializacion en panificado, cumplimiento de la legislacion
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El evaluador detall6 que en esta area la coordinacion y la comunicacion son fundamentales
para las operaciones, comunicacion no en sentido verbal, si no, comunicacion entre las

4 Real Decreto Espafiol 485/1997
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operaciones que realizan las células de trabajo. Se le dio bastante detalle en estos
elementos al momento de que se fue realizando la lista de verificacion, por ejemplo, con
respecto a la circulacién no se cumplen con las correspondientes estandares, sumaron a
estos elementos aspectos como la cantidad de herramientas que se utilizan y no tienen un
lugar adecuado por cuestiones de espacio, muchas de estas estan cercanas a las zonas
de trabajo las cuales no estan delimitadas, provocando peligros de caidas, sefializacion que
tampoco especificaron en la evaluacion.

d) lluminacién
Evaluacién de iluminacion
Se tomaron mediciones en tres dias diferentes, en tres rangos diferentes de hora.

De las mediciones tomadas en cada rango de hora se tomo un valor promedio el cual se ha
colocado en la tabla, y con cada uno de esos valores se completé la lista de verificacion
respectiva.

El nivel medio de iluminacion mantenido sobre el area de trabajo, en lux, se tomé a partir
del valor establecido en el Reglamento 89 en el apartado de “Actividades industriales y
artesanales”.

En este caso la actividad especifica es “Preparacion de materiales, hornos y mezcladoras”,
y el nivel medio de iluminacién requerido es 200 lux.

Tabla 12 Medidas de iluminacion para el area de amasado

1 1010.7 220 200

Amasado

2 1183.3 229.7 200

llustracion 30 lluminacion, Cumplimiento de la legislacion, amasado
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e) Ruido

Tabla 13 Mediciones de Ruido escala dBC, Amasador

1 89.6

95

Masas 5 871

95

Tabla 14 Mediciones de Ruido escala dBA, Amasador

1 83.7

85

Amasado

2 84.2

85

llustracion 31 Ruido, Cumplimiento de la Legislacion, amasado
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f) Incendios

De las distintas operaciones realizadas en esta area ninguna presenta factores de riesgo
en el sentido del potencial para causar dafo, en lo que concierne a incendios involucra lo
relacionado a la probabilidad de que la harina de trigo (polvos) en ciertas condiciones puede
llegar a ser inflamable ya que se trata de un carbohidrato formado por cadenas de glucosa

inflamable.
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llustracion 32 Incendios, cumplimiento de la legislacion, amasador
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El poco porcentaje de cumplimiento se debié a que en la evaluacién se identificé que el
extintor de esta area no presentaba sefializacion del tipo horizontal cumpliendo Gnicamente
la sefializacion vertical, el extintor es visible y es de facil acceso, pero, se detall6 la
importancia de la sefalizacién ya que, aunque el area sea bastante dinAmica por sus
operaciones de transporte, no se obstruya su acceso.

g) Manejo de Cargas

En esta area se registr6 operaciones como transportar la materia prima, desde la bodega
hasta el area de masas. En el que mayores observaciones se hicieron fue el de movilizacion
de la materia prima, debido a que no se recurria a equipo especial para movilizarla.

llustracion 33 Manejo de cargas, cumplimiento de la legislacion, amasado
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El principal elemento fue el estudio de cargas, diferente al manejo de cargas, es importante
conocer las cargas que se manejan y las formas estandares de llevarlas, pero variables
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como el recorrido, el tiempo en que se desplaza influyen y son importantes variables que
se consideran en un estudio, siendo este dltimo, el sujeto a no conformidad con la
legislacion.

h) Ergonomia

llustracion 34 Ergonomias, Cumplimiento de la legislacion, Amasado
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i) Estrés térmico

El estrés térmico corresponde a la sobrecarga neta de calor que estan expuestos los
trabajadores y que resulta de la contribucion combinada de las condiciones ambientales del
lugar donde trabajan, la actividad fisica que realizan y las caracteristicas de la rompa que
llevan.

llustracion 35 Cumplimiento de la legislacion Salvadorefia Temperatura y Humedad Relativa
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Con respecto al primer punto de inspeccidén, se observa a algunos trabajadores no
presentaban incomodidad que pudiera ser observada, esto quiere decir que ya estaban
aclimatados (Confirmado con el delegado), junto con la observacion se le fue consultado a
una muestra de trabajadores, pero esto no es suficiente para poder descartar los peligros y
afectaciones, por un medio indirecto debido a las condiciones de ventilacion, el aire no es
renovado de manera conveniente 0 por otros motivos que se salen de esta seccion pero de
una u otra manera el aire no se considera adecuado, y sera un sujeto de estudio.

Otro de los elementos que se desarrolla en conformidad al cumplimiento es sobre los
registros de humedad, temperatura, etc., que se refiere el punto 6 de inspeccion. Tanto este
como el descrito en el parrafo anterior podemos observar que se corresponden en el sentido
de que la falta de registros es la que dificulta la claridad de las condiciones actuales.

j) Agentes quimicos

Tabla 15 Agentes quimicos presentes en la planta 2

Proqui-135 Limpieza y | Provoca quemaduras graves en la piel y
Detergente desengrasado  de | lesiones oculares graves.
dese_ngrasante superficies. No se debe respirar el polvo/el humo/ el gas/
alcalino )
la niebla/los vapores/el aerosol.
Se debe llevar guantes/ prendas/ gafas/
mascara de proteccion.
d)EN CASO DE CONTACTO CON LA PIEL
(o el pelo): Quitarse inmediatamente las
prendas contaminadas.
Visclor- Limpiador | Limpieza y | Provoca quemaduras graves en la piel y
desinfectante desinfeccion de | lesiones oculares graves.
clorado, superficies como :
bactericida y | encimeras, No respirar los vapores.
fungicida porcelana,  acero | Llevar guantes/prendas/gafas/mascara de
inoxidable proteccion. Lavarse concienzudamente tras
la manipulacion. Lavar las prendas
contaminadas antes de volver a usarlas.
Deocil food- | Limpiador, Provoca quemaduras graves en la piel y
Limpiador bactericida y | lesiones oculares graves.
desinfectante fungicida _
bactericida No respirar los \{apores. Llevar
fungicida guantes{prendas/gafas/mascara de
proteccion.
En caso de exposicibn o malestar: Llamar
inmediatamente a un Centro de Informacion
Toxicolégica 0 a un médico.
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2.2 Evaluacion en area de panificacion

k) Aparatos, maquinas y herramientas

Tabla 16 Caracterizacion de maquinaria, Panificacion

Imagen

Modelo: Champion 65 -S

Solo necesita un area de piso de 1.67 m X 0.81m.

Las robustas ruedas de 10 cm lo hacen facilimente
Especificaciones | movible

Tarda unos segundos en quitar las piezas para limpiarlas
Protector de seguridad para mantener las partes moviles
totalmente encerradas.
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Tabla 17 Caracterizacion de puesto de trabajo, Panificacion

Cantidad de empleados 15

Imagen representativa

) Evaluacién de riesgos de manejo de maquinaria

Se completo una lista de verificacion para la evaluacion de riesgos en el manejo de cookie
droppers.

llustracion 36 Aparatos, maguinas y herramientas, Cumplimiento de la legislacién, Panificado
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m) Equipo de Proteccion Personal

llustracion 37 Cumplimiento de la legislacion, EPP, Hornos
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n) Estrés térmico

El estrés térmico corresponde a la sobrecarga neta de calor que estan expuestos los
trabajadores y que resulta de la contribucion combinada de las condiciones ambientales del
lugar donde trabajan, la actividad fisica que realizan y las caracteristicas de la rompa que
llevan.

Son 10 empleados que actualmente estan trabajando en el area de hornos, correspondiente
1 a cada horno con que cuenta la empresa, cada uno de los hornos funciona a mas de 200
grados Celsius, y debido a que preliminarmente se observo que estan bastante cercanos
se determind conveniente evaluar el grado de confort térmico en el cual se encuentran estos
10 empleados.

Para evaluar las acciones que han sido tomadas tanto por la empresa hasta el momento de
la evaluacién como los elementos de mayor influencia para causar dafio a los trabajadores
se partié de una lista de verificacibn como punto de partida.
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llustracion 38 Cumplimiento de la legislacion Salvadorefia Temperatura y Humedad Relativa
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Con respecto al primer punto de inspeccion, se observa a algunos trabajadores no
presentaban incomodidad que pudiera ser observada, esto quiere decir que ya estaban
aclimatados (Confirmado con el delegado), junto con la observacion se le fue consultado a
una muestra de trabajadores, pero esto no es suficiente para poder descartar los peligros y
afectaciones, por un medio indirecto debido a las condiciones de ventilacion, el aire no es
renovado de manera conveniente o por otros motivos que se salen de esta seccion pero de
una u otra manera el aire no se considera adecuado, y sera un sujeto de estudio.

Otro de los elementos que se desarrolla en conformidad al cumplimiento es sobre los
registros de humedad, temperatura, etc., que se refiere el punto 6 de inspeccion. Tanto este
como el descrito en el parrafo anterior podemos observar que se corresponden en el sentido
de que la falta de registros es la que dificulta la claridad de las condiciones actuales.

o) lluminacién
Evaluacioén de iluminacién
Se tomaron mediciones en tres dias diferentes, en tres rangos diferentes de hora.

De las mediciones tomadas en cada rango de hora se tomé un valor promedio el cual se ha
colocado en la tabla, y con cada uno de esos valores se completé la lista de verificacion.

Asimismo, debido a que el area de panificacibn se encuentra ubicada en 2 lugares
diferentes de la planta, se procedio a identificar los puestos de trabajo con niUmeros para
poder indicar el nivel medio de iluminacion.

El nivel medio de iluminacion mantenido sobre el area de trabajo, en lux, se tomd a partir
del valor establecido en el Reglamento 89 en el apartado de “Actividades industriales y
artesanales”.

En este caso la actividad especifica es “Preparacion de la masa y elaborado del pan”, y el
nivel medio es 300 lux.
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Tabla 18 Mediciones de iluminacién, Panificacion

1 713.3 619 251 300
2 994.8 678 287 300
3 729.5 497 216 300
4 729.5 755 189 300
Panificado 5 928.0 516 177 300
6 713.6 325 226 300
7 713.6 507 465 300
8 829.3 131 233 300
9 369.8 190 169 300

llustracion 39 Puntos de referencia para medicion de iluminacién, Panificacion
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llustracion 40 lluminaciéon, Cumplimiento de la legislacion, Panificacion
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p) Ruido

Tabla 19 Lecturas de sonido en Panificacién dB C

1 89.5 95
2 95 95
3 93.6 95
4 94.4 95
5 93.6 95
Panificado 6 92.9 95
7 92.9 95
8 91.1 95
9 87.8 95
10 87.2 95
11 87.4 95

Panificado

Tabla 20 Lecturas de sonido en Panificacién dB A

1 86.4 85
2 86.7 85
3 86.3 85
4 85 85
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5 84.9 85
6 84.9 85
7 79.2 85
8 84.5 85
9 82.5 85

llustracion 41 Ruido, Cumplimiento de la legislacion, Panificacion
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g) Sefalizacion

La evaluacion se realizé por medio del real decreto y su lista de verificacion rapida, una
caracteristica por que se detall6 utilizar esta fuente fue por la complejidad que se mostro
tenia esta area, donde no existen actividades de precision, pero exige una buena
coordinacion.

Tabla 21 Sefializacion en panificado, cumplimiento de la legislacion
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El evaluador detall6 que en esta area la coordinacion y la comunicacion son fundamentales
para las operaciones, comunicacion no en sentido verbal, si no, comunicacion entre las
operaciones que realizan las células de trabajo. Se le dio bastante detalle en estos
elementos al momento de que se fue realizando la lista de verificacion, por ejemplo, con
respecto a la circulacién no se cumplen con las correspondientes estandares, sumaron a
estos elementos aspectos como la cantidad de herramientas que se utilizan y no tienen un
lugar adecuado por cuestiones de espacio, muchas de estas estan cercanas a las zonas
de trabajo las cuales no estan delimitadas, provocando peligros de caidas, sefializacion que
tampoco especificaron en la evaluacion.
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r) Riesgo Eléctrico

Observaciones realizadas previa elaboracion de la lista de verificacion mostraron la poca o
casi nula presencia de elementos eléctricos, la iluminacion es natural, por lo que se detallé
gue practicamente no hay elementos o conexiones eléctricas en la zona, exceptuando por
una caja térmica cercana a un pilar de metal que hace contacto con la mesa de aluminio
donde se empaca. Estos elementos son los que se tomaron como criterio para hacer la
evaluacion.

llustracion 42 Riesgos Eléctricos Panificacion, Cumplimiento de la Legislacion
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A pesar de que la descripcion daba pocos elementos para ser evaluados, no existieron
incumplimientos que fueran detallados, aunque se hizo la aclaracion que no es debido a la
toma de medidas, si no, a la carencia de elementos eléctricos, siendo solamente la maquina
lanzadora de galletas y lo relacionado a ella lo que se someti6 a estudio.

s) Incendios

Como se detall6 anteriormente, la poca complejidad de las operaciones que se realizan en
esta area caracteriza una escasa profundidad en los factores de riesgo en el sentido del
potencial para causar dafio que esta en esta, en lo que concierne a incendios involucra lo
relacionado a la probabilidad de que las jabas de plastico, el pan elaborado o el plastico en
gue se envuelve pueda prenderse fuego por la influencia de otras areas.
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llustracion 43 Area de Panificacion, cumplimiento de la legislacion con respecto a incendios
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El poco porcentaje de cumplimiento se debié a que en la evaluacién se identificé que la
mayor parte eran elementos en torno al extintor, dentro de los pocos elementos aplicables
en esta area, se detalla que el extintor es el sujeto a criterio de no conformidad, el extintor
es visible y es de facil acceso, pero, se detalld la importancia de la sefalizacion para que,
aunque el &rea sea bastante dindmica por sus operaciones, no se obstruya su acceso.

t) Ergonomia
llustracion 44 Cumplimiento de la legislacion, Ergonomia, Panificacion
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2.3 Cortador de masa

a) Aparatos, maquinas y herramientas

Tabla 22 Caracterizacion de maquinaria, Panificacion

Imagen

Modelo: Champion 65 -S

Solo necesita un area de piso de 1.67 m X 0.81m.

Las robustas ruedas de 10 cm lo hacen faciimente
Especificaciones | movible

Tarda unos segundos en quitar las piezas para limpiarlas
Protector de seguridad para mantener las partes moviles
totalmente encerradas.
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Tabla 23 Caracterizacion de puesto de trabajo, Panificacion

Cantidad de empleados

Imagen representativa

b) Evaluaciéon de riesgos de manejo de maquinaria

Se completé una lista de verificacion para la evaluacion de riesgos en el manejo de cookie
droppers.

llustracion 45 Aparatos, maquinas y herramientas, Cumplimiento de la legislacion,
Panificado
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c) Equipo de Proteccion Personal

llustraciéon 46 Cumplimiento de la legislacion, EPP, Hornos
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d) Estrés térmico

El estrés térmico corresponde a la sobrecarga neta de calor que estan expuestos los
trabajadores y que resulta de la contribucion combinada de las condiciones ambientales del
lugar donde trabajan, la actividad fisica que realizan y las caracteristicas de la rompa que
llevan.

Son 10 empleados que actualmente estan trabajando en el area de hornos, correspondiente
1 a cada horno con que cuenta la empresa, cada uno de los hornos funciona a més de 200
grados Celsius, y debido a que preliminarmente se observo que estan bastante cercanos
se determiné conveniente evaluar el grado de confort térmico en el cual se encuentran estos
10 empleados.

Para evaluar las acciones que han sido tomadas tanto por la empresa hasta el momento de
la evaluacién como los elementos de mayor influencia para causar dafio a los trabajadores
se partié de una lista de verificacibn como punto de partida.

llustracion 47 Cumplimiento de la legislacién Salvadorefia Temperatura y Humedad Relativa
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Con respecto al primer punto de inspeccién, se observa a algunos trabajadores no
presentaban incomodidad que pudiera ser observada, esto quiere decir que ya estaban
aclimatados (Confirmado con el delegado), junto con la observacion se le fue consultado a
una muestra de trabajadores, pero esto no es suficiente para poder descartar los peligros y
afectaciones, por un medio indirecto debido a las condiciones de ventilacion, el aire no es
renovado de manera conveniente 0 por otros motivos que se salen de esta seccion pero de
una u otra manera el aire no se considera adecuado, y sera un sujeto de estudio.

Otro de los elementos que se desarrolla en conformidad al cumplimiento es sobre los
registros de humedad, temperatura, etc., que se refiere el punto 6 de inspeccion. Tanto este
como el descrito en el parrafo anterior podemos observar que se corresponden en el sentido
de que la falta de registros es la que dificulta la claridad de las condiciones actuales.
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e) lluminacién
Evaluacion de iluminacion
Se tomaron mediciones en tres dias diferentes, en tres rangos diferentes de hora.

De las mediciones tomadas en cada rango de hora se tomé un valor promedio el cual se ha
colocado en la tabla, y con cada uno de esos valores se completoé la lista de verificacion.

Asimismo, debido a que el area de panificacibn se encuentra ubicada en 2 lugares
diferentes de la planta, se procedio a identificar los puestos de trabajo con niUmeros para
poder indicar el nivel medio de iluminacion.

El nivel medio de iluminacion mantenido sobre el area de trabajo, en lux, se tomé a partir
del valor establecido en el Reglamento 89 en el apartado de “Actividades industriales y
artesanales”.

En este caso la actividad especifica es “Preparacion de la masa y elaborado del pan”, y el
nivel medio es 300 lux.

Tabla 24 Mediciones de iluminacion, Panificaciéon

1 713.3 619 251 300
2 994.8 678 287 300
3 729.5 497 216 300
4 729.5 755 189 300
Panificado 5 928.0 516 177 300
6 713.6 325 226 300
7 713.6 507 465 300
8 829.3 131 233 300
9 369.8 190 169 300
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llustracion 48 Puntos de referencia para medicién de iluminacién, Panificacion
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f) Evaluacion legal

llustracion 49 lluminacion, Cumplimiento de la legislacién, Panificacion
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Panificado

Tabla 25 Lecturas de sonido en Panificacién dB C

1 89.5 95
2 95 95
3 93.6 95
4 94.4 95
5 93.6 95
6 92.9 95
7 92.9 95
8 91.1 95
9 87.8 95
10 87.2 95
11 87.4 95

Panificado

Tabla 26 Lecturas de sonido en Panificaciéon dB A

1 86.4 85
2 86.7 85
3 86.3 85
4 85 85
5 84.9 85
6 84.9 85
7 79.2 85
8 84.5 85
9 82.5 85

Evaluacion legal

llustracion 50 Ruido, Cumplimiento de la legislacién, Panificacion
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g) Sefalizacion

La evaluacion se realizé por medio del real decreto y su lista de verificacién rapida, una
caracteristica por que se detall6 utilizar esta fuente fue por la complejidad que se mostro
tenia esta area, donde no existen actividades de precision, pero exige una buena
coordinacion.

llustracion 51 Sefializacion en panificado, cumplimiento de la legislacion
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El evaluador detallé que en esta area la coordinacion y la comunicacion son fundamentales
para las operaciones, comunicacion no en sentido verbal, si no, comunicacion entre las
operaciones que realizan las células de trabajo. Se le dio bastante detalle en estos
elementos al momento de que se fue realizando la lista de verificacion, por ejemplo, con
respecto a la circulacion no se cumplen con las correspondientes estandares, sumaron a
estos elementos aspectos como la cantidad de herramientas que se utilizan y no tienen un
lugar adecuado por cuestiones de espacio, muchas de estas estan cercanas a las zonas
de trabajo las cuales no estan delimitadas, provocando peligros de caidas, sefializacion que
tampoco especificaron en la evaluacion.

50



h) Riesgo Eléctrico

Observaciones realizadas previa elaboracion de la lista de verificacion mostraron la poca o
casi nula presencia de elementos eléctricos, la iluminacion es natural, por lo que se detallé
gue practicamente no hay elementos o conexiones eléctricas en la zona, exceptuando por
una caja térmica cercana a un pilar de metal que hace contacto con la mesa de aluminio
donde se empaca. Estos elementos son los que se tomaron como criterio para hacer la
evaluacion

llustracion 52 Riesgos Eléctricos Panificacion, Cumplimiento de la Legislacion
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A pesar de que la descripcién daba pocos elementos para ser evaluados, no existieron
incumplimientos que fueran detallados, aunque se hizo la aclaracion que no es debido a la
toma de medidas, si no, a la carencia de elementos eléctricos, siendo solamente la maquina
lanzadora de galletas y lo relacionado a ella lo que se sometié a estudio.

i) Incendios

Como se detallé anteriormente, la poca complejidad de las operaciones que se realizan en
esta area caracteriza una escasa profundidad en los factores de riesgo en el sentido del
potencial para causar dafio que esta en esta, en lo que concierne a incendios involucra lo
relacionado a la probabilidad de que las jabas de plastico, el pan elaborado o el plastico en
gue se envuelve pueda prenderse fuego por la influencia de otras &reas.
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llustracion 53 Area de Panificacion, cumplimiento de la legislacion con respecto a incendios
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El poco porcentaje de cumplimiento se debié a que en la evaluacién se identificé que la
mayor parte eran elementos en torno al extintor, dentro de los pocos elementos aplicables
en esta area, se detalla que el extintor es el sujeto a criterio de no conformidad, el extintor
es visible y es de facil acceso, pero, se detalld la importancia de la sefalizacion para que,
aunque el &rea sea bastante dindmica por sus operaciones, no se obstruya su acceso.

j) Ergonomia
llustracion 54 Cumplimiento de la legislacion, Ergonomia, Panificacion
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2.4 Evaluacion en Area de hornos

a) Aparatos, maquinas y herramientas

Tabla 27 Nombre Horno industrial rotatorio

Modelo: Zuchelli Forni Italy

Fabricante: Forni Italy

Potencia: 2,0; 47,0 kW

Especificaciones | Capacidad de bandejas: 18

Dimensiones (largo x ancho x alto) méx.: 2050 x 1330
x 2330 mm

Peso: 1100 kg

Tabla 28 Caracterizacion de puesto de trabajo, Hornos

Cantidad de empleados 10

Imagen representativa
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b) Evaluaciéon de riesgos de manejo de maquinaria

Se completd una lista de verificacion para la evaluacion de riesgos en el manejo de hornos
rotatorios.

llustracion 55 Cumplimiento de legislacién, Maquinas, Aparatos y Herramientas, Hornos
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c) Riesgo eléctrico

Se evaluaron posibles riesgos eléctricos en el area de hornos, tomando como referencia el
Reglamento 89 en el apartado “Instalaciones eléctricas” y “Riesgo eléctrico”. Ver en anexos
lista de verificacién completa.

llustraciéon 56 Cumplimiento de la legislacién, Riesgo Eléctrico, Hornos
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d) lluminacién

Se tomaron mediciones en tres dias diferentes, en tres rangos diferentes de hora.

De las mediciones tomadas en cada rango de hora se tom6 un valor promedio el cual se ha
colocado en la tabla, y con cada uno de esos valores se completé la lista de verificacion

colocada en anexos.

Debido a que en el area hay 10 hornos, se procedio a identificar los puestos de trabajo con
nameros para poder indicar el nivel medio de iluminacién correspondiente.

El nivel medio de iluminacion mantenido sobre el area de trabajo, en lux, se tomé a partir
del valor establecido en el Reglamento 89 en el apartado de “Actividades industriales y

artesanales”.

En este caso la actividad especifica es “Preparacion de materiales, hornos y mezcladoras”,

y el nivel medio de iluminacién requerido es 200 lux.

Tabla 29 Mediciones de iluminacion, Hornos

ly?2 722.4 358.5 232 200
3y4 825.2 433.5 281 200
Hornos 5y6 638.7 770.5 339.5 200
7y8 733.2 552 265 200
9y 10 1068.1 248.5 170 200

llustracion 57 Referencia mediciones de iluminacion, Hornos
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llustracion 58 Cumplimiento de la legislacion, lluminacion, Hornos
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e) Ruido

Tabla 30 Mediciones de Ruido escala dBC, Hornos

ly2 90.5 95
3y4 90.8 95
Hornos 5y6 90.1 95
7y8 88.3 95
9y 10 89.2 95

Tabla 31 Mediciones de Ruido escala dBA, Hornos

ly?2 82 85
3y4 85.3 85
Hornos 5y6 85.8 85
7y8 84.7 85
9y 10 83.1 85
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llustracion 59 Cumplimiento de la legislacion, Ruido, Hornos
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f) Estrés térmico

El estrés térmico corresponde a la sobrecarga neta de calor que estan expuestos los
trabajadores y que resulta de la contribucion combinada de las condiciones ambientales del
lugar donde trabajan, la actividad fisica que realizan y las caracteristicas de la rompa que
llevan.

Son 10 empleados que actualmente estan trabajando en el area de hornos, correspondiente
1 a cada horno con que cuenta la empresa, cada uno de los hornos funciona a mas de 200
grados Celsius, y debido a que preliminarmente se observo que estan bastante cercanos
se determin6 conveniente evaluar el grado de confort térmico en el cual se encuentran estos
10 empleados.

llustracion 60 Imagen de la planta donde se vea donde estan los horneros
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Para evaluar las acciones que han sido tomadas tanto por la empresa hasta el momento de
la evaluacién como los elementos de mayor influencia para causar dafio a los trabajadores
se partio de una lista de verificacibn como punto de partida.

llustracion 61 Cumplimiento de la legislacion Salvadorefia Temperatura y Humedad Relativa
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Con respecto al primer punto de inspeccion, se observa a algunos trabajadores no
presentaban incomodidad que pudiera ser observada, esto quiere decir que ya estaban
aclimatados (Confirmado con el delegado), junto con la observacion se le fue consultado a
una muestra de trabajadores, pero esto no es suficiente para poder descartar los peligros y
afectaciones, por un medio indirecto debido a las condiciones de ventilacion, el aire no es
renovado de manera conveniente o por otros motivos que se salen de esta seccion pero de
una u otra manera el aire no se considera adecuado, y sera un sujeto de estudio.

Otro de los elementos que se desarrolla en conformidad al cumplimiento es sobre los
registros de humedad, temperatura, etc., que se refiere el punto 6 de inspeccion. Tanto este
como el descrito en el parrafo anterior podemos observar que se corresponden en el sentido
de que la falta de registros es la que dificulta la claridad de las condiciones actuales.

g) Equipo de Proteccion Personal
llustracion 62 Cumplimiento de la legislacion, EPP, Hornos
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h) Sefalizacion

La evaluacion se realizé por medio del real decreto y su lista de verificacion rapida, una
caracteristica por que se detall6 utilizar esta fuente fue por la complejidad que se mostro
tenia esta area, donde no existen actividades de precision, pero exige una buena
coordinacion.

llustracion 63 Sefializacion en panificado, cumplimiento de la legislacion
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El evaluador detallé que en esta area la coordinacion y la comunicacion son fundamentales
para las operaciones, comunicacion no en sentido verbal, si no, comunicacion entre las
operaciones que realizan las células de trabajo. Se le dio bastante detalle en estos
elementos al momento de que se fue realizando la lista de verificacion, por ejemplo, con
respecto a la circulacion no se cumplen con las correspondientes estandares, sumaron a
estos elementos aspectos como la cantidad de herramientas que se utilizan y no tienen un
lugar adecuado por cuestiones de espacio, muchas de estas estan cercanas a las zonas
de trabajo las cuales no estan delimitadas, provocando peligros de caidas, sefializacion que
tampoco especificaron en la evaluacion.
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2.5 Evaluacion en empaque

Tabla 32 Caracterizacion de puesto de trabajo, Empaque

Cantidad de empleados 10

Imagen representativa

a) Equipo de Proteccion Personal

llustracion 64 Cumplimiento de la legislacion, EPP, Hornos
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b) Estrés térmico

El estrés térmico corresponde a la sobrecarga neta de calor que estan expuestos los
trabajadores y que resulta de la contribucion combinada de las condiciones ambientales del
lugar donde trabajan, la actividad fisica que realizan y las caracteristicas de la rompa que
llevan.

Son 10 empleados que actualmente estan trabajando en el area de hornos, correspondiente
1 a cada horno con que cuenta la empresa, cada uno de los hornos funciona a mas de 200
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grados Celsius, y debido a que preliminarmente se observé que estan bastante cercanos
se determiné conveniente evaluar el grado de confort térmico en el cual se encuentran estos
10 empleados.

Para evaluar las acciones que han sido tomadas tanto por la empresa hasta el momento de
la evaluacién como los elementos de mayor influencia para causar dafio a los trabajadores
se partié de una lista de verificacibn como punto de partida.

llustracion 65 Cumplimiento de la legislacion Salvadorefia Temperatura y Humedad Relativa
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Con respecto al primer punto de inspeccién, se observa a algunos trabajadores no
presentaban incomodidad que pudiera ser observada, esto quiere decir que ya estaban
aclimatados (Confirmado con el delegado), junto con la observacion se le fue consultado a
una muestra de trabajadores, pero esto no es suficiente para poder descartar los peligros y
afectaciones, por un medio indirecto debido a las condiciones de ventilacién, el aire no es
renovado de manera conveniente 0 por otros motivos que se salen de esta seccion pero de
una u otra manera el aire no se considera adecuado, y sera un sujeto de estudio.

Otro de los elementos que se desarrolla en conformidad al cumplimiento es sobre los
registros de humedad, temperatura, etc., que se refiere el punto 6 de inspeccion. Tanto este
como el descrito en el parrafo anterior podemos observar que se corresponden en el sentido
de que la falta de registros es la que dificulta la claridad de las condiciones actuales.

c) Riesgo eléctrico
Se evaluaron posibles riesgos eléctricos en el area de hornos, tomando como referencia el

Reglamento 89 en el apartado “Instalaciones eléctricas” y “Riesgo eléctrico”. Ver en anexos
lista de verificacion completa.
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llustracion 66 Cumplimiento de la legislacion, Riesgo Eléctrico, Empaque
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d) Sefalizacion

La evaluacién se realizé por medio del real decreto y su lista de verificacion rapida, una
caracteristica por que se detall6 utilizar esta fuente fue por la complejidad que se mostré
tenia esta area, carente de actividades de precision y en dimensiones.

llustracion 67 Sefializacion en empaque, cumplimiento de la legislacion
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El evaluador detallo que en esta &rea a pesar de ser bastante simple las operaciones que
se realizan, sefiala que los elementos que mas intervinieron como criterio sometido en cada
item fue la cercania y el apilamiento que se da de las jabas al momento de estar
empacando, detallando que en lo que le concierne a la sefializacion esto es que no se
definen las rutas por donde pueden transitar las trabajadoras, este apilar y mover las jabas
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de esta zona, ocasiona una variabilidad en las vias de transito de entrada y salida de los
trabajadores, si bien es cierto la misma linea donde estan ordenados pueden usarla para
salir, no estd delimitada y tendria que ser en orden, si un trabajador se detiene,
obstaculizaria a todos. La legislacion internacional fue evaluada de la misma manera,
siendo el criterio anterior el causante de los incumplimientos, sumado a esto aspecto como
la falta de sefalizacion de caidas, poca visibilidad de la ruta de evacuacién se sumaron
para dar mas incumplimientos.

e) Incendios

Como se detall6 anteriormente, la poca complejidad de las operaciones que se realizan en
esta 4rea caracteriza una escasa profundidad en los factores de riesgo en el sentido del
potencial para causar dafio que esta en esta, en lo que concierne a incendios involucra lo
relacionado a la probabilidad de que las jabas de plastico, el pan elaborado o el plastico en
gue se envuelve pueda prenderse fuego por la influencia de otras areas.

llustracion 68 Area de empaque, cumplimiento de la legislacién con respecto a incendios
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El poco porcentaje de cumplimiento se debié a que en la evaluacion se identificé que la
mayor parte eran elementos en torno al extintor, dentro de los pocos elementos aplicables
en esta area, se detalla que el extintor es el sujeto a criterio de no conformidad.

f) lluminacion

Tabla 33 Mediciones de iluminacion, Area de Empaque

1 893.7 177.5 78 500
2 610.0 372.7 58 500
Empaque 3 547.3 272.7 58 500
4 248.7 172.3 178 500
5 351.6 211 168 500
86 1834.0 254 543.5 500
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7 1499.7 295 580.7 500
8 1039.9 239 419.7 500
9 855.6 210 367 500

llustraciéon 69 Cumplimiento de la legislacion, lluminacién, Empaque

=2}

5.8
56
5.4
52

4.8

46
4.4

g) Ruido

Tabla 34 Mediciones de Ruido, Escala dBC, Area de empaque

45.5%

Nacional

HSI ENO m%Cumpl

50.0%
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Empaque

1 87.5 95
2 89 95
3 89.1 95
4 89.1 95
5 88.5 95
6 84.1 95
7 84.4 95
8 84.3 95
9 84.2 95

Tabla 35 Mediciones de Ruido, Escala dBA, Area de empaque

Empaque

1 80.5 85
2 76.3 85
3 73.9 85
4 76 85
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5 76.1 85
6 75.9 85
7 76.7 85
8 78.2 85
9 78.1 85

llustracion 70 Cumplimiento de la legislacién, Ruido, Empaque
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h) Ergonomia

llustracion 71 Cumplimiento de la legislacion, Ergonomia, Empaque
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2.6 Evaluacion en producto terminado, carga y descarga

Tabla 36 Caracterizacion de puesto de trabajo, Carga y Descarga

Imagen representativa

Equipo de Proteccién Personal

llustracion 72 Cumplimiento de la legislacion, EPP, Hornos
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Riesgo eléctrico
Se evaluaron posibles riesgos eléctricos en el area de hornos, tomando como referencia el

Reglamento 89 en el apartado “Instalaciones eléctricas” y “Riesgo eléctrico”. Ver en anexos
lista de verificacion completa.
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llustracion 73 Cumplimiento de la legislacion, Riesgo Eléctrico, Producto terminado
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Estrés térmico

El estrés térmico corresponde a la sobrecarga neta de calor que estan expuestos los
trabajadores y que resulta de la contribucién combinada de las condiciones ambientales del
lugar donde trabajan, la actividad fisica que realizan y las caracteristicas de la rompa que
llevan.

Son 10 empleados que actualmente estan trabajando en el area de hornos, correspondiente
1 a cada horno con que cuenta la empresa, cada uno de los hornos funciona a més de 200
grados Celsius, y debido a que preliminarmente se observo que estan bastante cercanos
se determin6 conveniente evaluar el grado de confort térmico en el cual se encuentran estos
10 empleados.

llustracion 74 Cumplimiento de la legislacion Salvadorefia Temperatura y Humedad Relativa
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Con respecto al primer punto de inspeccion, se observa a algunos trabajadores no
presentaban incomodidad que pudiera ser observada, esto quiere decir que ya estaban
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aclimatados (Confirmado con el delegado), junto con la observacion se le fue consultado a
una muestra de trabajadores, pero esto no es suficiente para poder descartar los peligros y
afectaciones, por un medio indirecto debido a las condiciones de ventilacion, el aire no es
renovado de manera conveniente 0 por otros motivos que se salen de esta seccién pero de
una u otra manera el aire no se considera adecuado, y sera un sujeto de estudio.

Otro de los elementos que se desarrolla en conformidad al cumplimiento es sobre los
registros de humedad, temperatura, etc., que se refiere el punto 6 de inspeccion. Tanto este
como el descrito en el parrafo anterior podemos observar que se corresponden en el sentido
de que la falta de registros es la que dificulta la claridad de las condiciones actuales.

Manejo de Cargas

En esta area se registr6 operaciones como recibir materia prima, descargar producto
terminado y la movilizacién del producto hacia alli. En el que mayores observaciones se
hicieron fue el de movilizacion de la materia prima, debido a que no en todos los casos o
tipos de materia prima se asistia con equipo.

llustracion 75 Area de Producto terminado, cumplimiento de la legislacion con respecto a manejo de cargas
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El principal elemento fue el estudio de cargas, diferente al manejo de cargas, es importante
conocer las cargas que se manejan y las formas estandares de llevarlas, pero variables
como el recorrido, el tiempo en que se desplaza influyen y son importantes variables que
se consideran en un estudio, siendo este ultimo, el sujeto a no conformidad con la
legislacion.

Sefializacion
La evaluacion se realizé por medio del real decreto y su lista de verificacion rapida, una

caracteristica por que se detall6 utilizar esta fuente fue por la complejidad que se mostro
tenia esta area, carente de actividades de precision y en dimensiones.
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llustracion 76 Sefializacion en empaque, cumplimiento de la legislacion
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El evaluador detallo que en esta area a pesar de ser bastante simple las operaciones que
se realizan, sefiala que los elementos que mas intervinieron como criterio sometido en cada
item fue la cercania y el apilamiento que se da de las jabas al momento de estar
empacando, detallando que en lo que le concierne a la sefalizacién esto es que no se
definen las rutas por donde pueden transitar las trabajadoras, este apilar y mover las jabas
de esta zona, ocasiona una variabilidad en las vias de transito de entrada y salida de los
trabajadores, si bien es cierto la misma linea donde estan ordenados pueden usarla para
salir, no esta delimitada y tendria que ser en orden, si un trabajador se detiene,
obstaculizaria a todos. La legislacion internacional fue evaluada de la misma manera,
siendo el criterio anterior el causante de los incumplimientos, sumado a esto aspecto como
la falta de sefializacion de caidas, poca visibilidad de la ruta de evacuacion se sumaron
para dar mas incumplimientos.
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Incendios

Como se detallé anteriormente, la poca complejidad de las operaciones que se realizan en
esta area caracteriza una escasa profundidad en los factores de riesgo en el sentido del
potencial para causar dafio que esta en esta, en lo que concierne a incendios involucra lo
relacionado a la probabilidad de que las jabas de plastico, el pan elaborado o el plastico en
que se envuelve pueda prenderse fuego por la influencia de otras areas.

El poco porcentaje de cumplimiento se debié a que en la evaluacion se identificé que la
mayor parte eran elementos en torno al extintor, dentro de los pocos elementos aplicables
en esta area, se detalla que el extintor es el sujeto a criterio de no conformidad.

Ergonomia

llustracion 77 Cumplimiento de la legislacion, Ergonomia, Producto terminado
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Agentes quimicos

llustracion 78 Cumplimiento de la legislacion, Agentes quimicos
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2.7 Evaluacion en bodega

a) Manejo de Cargas

llustracion 79 Cumplimiento de la legislacion, Manejo de Cargas, Bodega
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b) Equipo de Proteccion Personal
llustracién 80 Cumplimiento de la legislacion, EPP, Bodega
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c) Riesgo eléctrico

Se evaluaron posibles riesgos eléctricos en el area de hornos, tomando como referencia el
Reglamento 89 en el apartado “Instalaciones eléctricas” y “Riesgo eléctrico”. Ver en anexos
lista de verificacién completa.
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llustraciéon 81 Cumplimiento de la legislacién, Riesgo Eléctrico, Bodega
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d) Estrés térmico

El estrés térmico corresponde a la sobrecarga neta de calor que estan expuestos los
trabajadores y que resulta de la contribucién combinada de las condiciones ambientales del
lugar donde trabajan, la actividad fisica que realizan y las caracteristicas de la rompa que
llevan.

Son 10 empleados que actualmente estan trabajando en el area de hornos, correspondiente
1 a cada horno con que cuenta la empresa, cada uno de los hornos funciona a més de 200
grados Celsius, y debido a que preliminarmente se observo que estan bastante cercanos
se determin6 conveniente evaluar el grado de confort térmico en el cual se encuentran estos
10 empleados.

Para evaluar las acciones que han sido tomadas tanto por la empresa hasta el momento de
la evaluacién como los elementos de mayor influencia para causar dafio a los trabajadores
se partié de una lista de verificacibn como punto de partida.
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llustracion 82 Cumplimiento de la legislacion Salvadorefia Temperatura y Humedad Relativa
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Con respecto al primer punto de inspeccién, se observa a algunos trabajadores no
presentaban incomodidad que pudiera ser observada, esto quiere decir que ya estaban
aclimatados (Confirmado con el delegado), junto con la observacion se le fue consultado a
una muestra de trabajadores, pero esto no es suficiente para poder descartar los peligros y
afectaciones, por un medio indirecto debido a las condiciones de ventilacion, el aire no es
renovado de manera conveniente o por otros motivos que se salen de esta seccién pero de
una u otra manera el aire no se considera adecuado, y sera un sujeto de estudio.

Otro de los elementos que se desarrolla en conformidad al cumplimiento es sobre los
registros de humedad, temperatura, etc., que se refiere el punto 6 de inspeccion. Tanto este
como el descrito en el parrafo anterior podemos observar que se corresponden en el sentido
de que la falta de registros es la que dificulta la claridad de las condiciones actuales.

e) Sefializacion
La evaluacion se realizé por medio del real decreto y su lista de verificacion rapida, una

caracteristica por que se detall6 utilizar esta fuente fue por la complejidad que se mostré
tenia esta area, carente de actividades de precision y en dimensiones.
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llustracion 83 Sefializacion en bodega, cumplimiento de la legislacion
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El evaluador detallo que en esta area a pesar de ser bastante simple las operaciones que
se realizan, sefiala que los elementos que mas intervinieron como criterio sometido en cada
item fue la cercania y el apilamiento que se da de las jabas al momento de estar
empacando, detallando que en lo que le concierne a la sefalizacién esto es que no se
definen las rutas por donde pueden transitar las trabajadoras, este apilar y mover las jabas
de esta zona, ocasiona una variabilidad en las vias de transito de entrada y salida de los
trabajadores, si bien es cierto la misma linea donde estan ordenados pueden usarla para
salir, no estd delimitada y tendria que ser en orden, si un trabajador se detiene,
obstaculizaria a todos. La legislacion internacional fue evaluada de la misma manera,
siendo el criterio anterior el causante de los incumplimientos, sumado a esto aspecto como
la falta de sefializacion de caidas, poca visibilidad de la ruta de evacuacion se sumaron
para dar mas incumplimientos.

f) lluminacioén

Bodega - 625.8 100
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g) Agentes quimicos

2.8 Trabajador de Limpieza

Tabla 37 Sustancias quimicas utilizadas

Proqui-135 Limpieza y | Provoca quemaduras graves en la piel y

Detergente desengrasado  de | lesiones oculares graves.

giii?grasante superficies. No se debe respirar el polvo/el humo/ el gas/
la niebla/los vapores/el aerosol.
Se debe llevar guantes/ prendas/ gafas/
mascara de proteccion.
d)EN CASO DE CONTACTO CON LA PIEL
(o el pelo): Quitarse inmediatamente las
prendas contaminadas.

Visclor- Limpiador | Limpieza y | Provoca quemaduras graves en la piel y

desinfectante desinfeccion de | lesiones oculares graves.

clorado, superficies como )

bactericida y | encimeras, No respirar los vapores.

fungicida porcelana,  acero | Llevar guantes/prendas/gafas/mascara de

inoxidable proteccién. Lavarse concienzudamente tras

la manipulacion. Lavar las prendas
contaminadas antes de volver a usarlas.

Deocil food- | Limpiador Provoca quemaduras graves en la piel y

Limpiador bactericida y | lesiones oculares graves.

desinfectante fungicida _

bactericida No respirar los \{apores. Llevar

fungicida guantes_/,prendas/gafas/mascara de
proteccion.
En caso de exposicibn o malestar: Llamar
inmediatamente a un Centro de Informacion
Toxicolégica 0 a un médico.
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2.9 Evaluacion del lugar de trabajo total
a) Programa de Gestion de Prevencion de Riesgos Ocupacionales

Para evaluar el cumplimiento de los elementos del Programa de Gestion de Prevencion de
Riesgos Ocupacionales se elaboré una lista de verificacion basada en el Art. 8 de la Ley
General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo y en los Art. Del 30 al 57 del
Reglamento de Gestidn de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo.

llustracion 84 Cumplimiento de la legislacién, Programa de Gestion
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Los elementos que no se cumplen actualmente en el Programa de Gestién segun la Ley
General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo son:

Elemento 3:

La empresa no cuenta con registros de enfermedades profesionales.

Elemento 4:

No se cuenta con establecimiento del programa de examenes médicos y tampoco se cuenta
con equipo para brindar atencion de primeros auxilios en el lugar de trabajo.

Elemento 7:
No se cuenta con establecimiento de programas complementarios sobre consumo de
alcohol y drogas, prevencion de infecciones de transmision sexual, salud mental y salud

reproductiva. Unicamente se ha brindado ponencias sobre la prevencién de VIH-SIDA.

Elemento 10:
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No se cuenta con formulacion de programas preventivos, y de sensibilizacion sobre
violencia hacia las mujeres, acoso sexual y demas riesgos psicosociales.

Factores psicosociales

Los riesgos psicosociales forman parte de los denominados” riesgos emergentes”, tan
importantes 0 mas que cualquiera de los riesgos mas conocidos o clasicos (seguridad e
higiene) y cdmo éstos tienen el origen en unas condiciones de trabajo deficientes, en este
caso, organizativas.

Es necesario recordar que la norma obliga a que todas las empresas tengan hecha la
evaluacion de riesgos psicosociales y la planificacién de su prevencion, pero también es
preciso recordar que, mas alla de la obligacion legal, la intervencion sobre los riesgos
psicosociales, ademas de los efectos evidentes en la salud, también puede tener un
impacto positivo en el aumento de la calidad y rendimiento de la produccion o servicio. Hay
muchos métodos de estudio de estos riesgos, pero en la presente evaluacion se ha utilizado
la metodologia CoPsoQ. Esta metodologia es para la evaluacion e intervencion preventiva
ante el riesgo psicosocial elaborada por el AMI (Instituto Nacional de Salud Laboral de
Dinamarca), adaptada a nuestro entorno por un equipo de investigadores liderado por el
Instituto Sindical, Trabajo, Ambiente y Salud y publicada el afio 2003.

Las dimensiones que evalla el instrumento son:

Tabla 38 Dimensiones evaluadas, Riesgos psicosociales

Exigencias psicolédgicas

Exigencias psicologicas

Trabajo activo y posibilidades de
Desarrollo

Trabajo activo y posibilidades de
Desarrollo

Relaciones sociales en la empresa y
Liderazgo

Compensaciones

Doble presencia

Apoyo social y calidad de liderazgo

Inseguridad y Estima
Doble presencia

El instrumento de evaluacion utilizado es la version corta del Cuestionario de Evaluacion de
Riesgos Psicosociales en el Trabajo (PSQ CAT21 COPSOQ), que es la adaptacion para el
Estado espafiol del Cuestionario Psicosocial de Copenhague (CoPsoQ)®.

Unicamente se entrevistaron a 2 trabajadores, esto por motivo de no interrumpir
significativamente la jornada laboral de muchas personas ya que a ellos se les paga segun
la cantidad de hojitas que procesaron. El segundo cuestionario respondido se encuentra en
anexos. Al evaluar riesgos psicosociales se busca siempre evaluar la totalidad de
empleados, en el estudio solamente fue evaluada una muestra.

5 Manual para la identificacion y evaluacion de riesgos. Departament de Treball Direccio General de
Relacions Laborals
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Tabla 39 Evaluacion Psicosocial Apartado 1

Pregunta Respuesta

) % > |2 Z
T16 |5 Q =

Por favor, elige UNA SOLA RESPUESTA para cada una de las I % 9 JZ> >

siguientes preguntas: m|®|®

1. ¢ Tienes que trabajar muy rdpido? 413210

2. ¢La distribucion de tareas es irregular y provoca que se te acumule

el trabajo? 41312110

3. ¢ Tienes tiempo de llevar al dia tu trabajo? 0111234

4. ¢ Te cuesta olvidar los problemas del trabajo? 413]12]1]0

5. ¢Tu trabajo, en general, es desgastador emocionalmente? 413]12]1]0

6. ¢ Tu trabajo requiere que escondas tus emociones? 413210

Tabla 40 Evaluacion Psicosocial Apartado 2

Pregunta Respuesta
212 12|z |2
T16 |5 Q Z
Por favor, elige UNA SOLA RESPUESTA para cada una de las 2 % I'(I?I JZ> >
siguientes preguntas: m|®|®
7. ¢ Tienes influencia sobre la cantidad de trabajo que se te asigna? 41312110
8. ¢, Se tiene en cuenta tu opinién cuando se te asignan las tareas? 41312110
9. ¢ Tienes influencia sobre el orden en el que realizas las tareas? 41312110
10. ¢ Puedes decidir cuando haces un descanso? 413210
11. Si tienes algun asunto personal o familiar, ¢ puedes dejar tu lugar
de trabajo al menos una hora, sin tener que pedir un permiso especial? |4 32|10
12. ¢ Tu trabajo requiere que tengas iniciativa? 41312110
13. ¢ Tu trabajo permite que aprendas cosas nuevas? 413[2]1]0
14. ¢ Te sientes comprometido con tu profesion? 413]12]1]0
15. ¢ Tienen sentido tus tareas? 413|2]1|0
16. ¢ Hablas con entusiasmo de tu empresa a otras personas? 413]2]1]0
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Tabla 41 Evaluacion Psicosocial Apartado 4

Pregunta Respuesta
2 < > >
< P z
s |85 | & | g2 | ¢
Por favor, elige UNA SOLA RESPUESTA 2 o = m NZ Q
m n (2} >

para cada una de las siguientes preguntas:
21. ¢Sabes exactamente qué margen de
autonomia tienes en tu trabajo?

22. ¢ Sabes exactamente qué tareas son de
tu responsabilidad? 4 3 2 1 0
23. En tu empresa, ¢se te informa con
suficiente antelacién de los cambios que

IS
w
(V)
N
o

pueden afectar tu futuro? 4 3 2 1 0
24. ¢Recibes toda la informacion que
necesitas para hacer bien tu trabajo? 4 3 2 1 0
25. ¢Recibes ayuda y apoyo de tus
compafieras o compafieros? 4 3 2 1 0
26. ¢ Recibes ayuda y apoyo de tu superior
inmediato/a? 4 3 2 1 0

27. ¢Tu lugar de trabajo se encuentra
aislado del de tus compafieros o

compafieras? 4 3 2 1 0
28. En el trabajo, ¢ sientes que formas parte
de un grupo? 4 3 2 1 0
29. ¢ Tus jefes inmediatos planifican bien el
trabajo? 4 3 2 1 0
30. ¢Tus jefes inmediatos se comunican
bien con los trabajadores y trabajadoras? 4 3 2 1 0

Tabla 42 Evaluacion Psicosocial Apartado 5

Pregunta Respuestas
Este apartado esta disefiado para personas trabajadoras que conviven
con alguien (pareja, hijos, padres...). Si vives solo o sola no
respondas, pasa directamente al apartado 6.
Por favor, elige UNA SOLA RESPUESTA para cada una de las
siguientes preguntas:
31. ¢, Qué parte del trabajo familiar y doméstico haces?
Soy el/la responsable principal y hago la mayor parte de las tareas
familiares y domésticas.
Hago aproximadamente la mitad de las tareas familiares y domésticas.
Hago mas o menos una cuarta parte de las tareas familiares y
domésticas.
Sélo hago tareas puntuales.
No hago ninguna o casi ninguna de estas tareas.

olr[n Jw|s
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mic|i<|plS
S|12|8/¢|8

Por favor, elige UNA SOLA RESPUESTA para cada una de las % > |m )Z> >

siguientes preguntas: m | 0o

32. Sifaltas algun dia de casa, ¢las tareas domésticas que realizas se

guedan sin hacer? 413]2]1]0

33. Cuando estas en la empresa, ¢ piensas en las tareas domésticas y

familiares? 4131210

34. ¢ Hay momentos en que necesitarias estar en la empresay en

casa alavez? 413210

Tabla 43 Evaluacion Psicosocial Apartado 6

Pregunta Respuesta
(2 Z > >
< — Z
= TS5 | A | 5@ c
Por favor, elige UNA SOLA RESPUESTA E o % .-(?-. N Z f:;
m n @) >

para cada una de las siguientes preguntas:
35. Mis superiores me dan el reconocimiento

que merezco. 4 3 2 1 0
36. En las situaciones dificiles en el trabajo

recibo el apoyo necesario. 4 3 2 1 0
37. En el trabajo me tratan injustamente. 0 1 2 3 4
38. Si pienso en todo el trabajo y el esfuerzo

gue he realizado, el reconocimiento que

recibo en mi trabajo me parece adecuado. 4 3 2 1 0

b) Agentes quimicos

Los agentes quimicos que se utilizan en la planta son 2:

Tabla 44 Agentes quimicos Presentes en la Planta 2

Proqui-135 Limpieza y | Provoca quemaduras graves en la piel y
Detergente desengrasado  de | lesiones oculares graves.
desengrasante superficies.

No se debe respirar el polvo/el humo/ el gas/
la niebla/los vapores/el aerosol.

alcalino

Se debe llevar guantes/ prendas/ gafas/
mascara de proteccion.

d)EN CASO DE CONTACTO CON LA PIEL
(o el pelo): Quitarse inmediatamente las
prendas contaminadas.
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Visclor- Limpiador | Limpieza y | Provoca quemaduras graves en la piel y

desinfectante desinfeccion de | lesiones oculares graves.

clorado, superficies como .

bactericida y | encimeras, No respirar los vapores.

fungicida porcelana,  acero | Llevar guantes/prendas/gafas/mascara de

inoxidable proteccion. Lavarse concienzudamente tras

la manipulacion. Lavar las prendas
contaminadas antes de volver a usarlas.

Deocil food- | Liampiador Provoca quemaduras graves en la piel y

Limpiador bactericida y | lesiones oculares graves.

desinfectante fungicida _

bactericida No  respirar los \{apores. Llevar

fungicida guantes_/,prendas/gafas/mascara de
proteccion.
En caso de exposicibn o malestar: Llamar
inmediatamente a un Centro de Informacion
Toxicolégica 0 a un médico.

[y
o
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llustracion 85 Cumplimiento de la legislacion, Agentes quimicos
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c) Evaluacién de Ventilacion

La ventilacion es un aspecto que fue clasificado como de impacto general, debido a las
restricciones que se tuvieron de acceso los evaluadores se limitaron a evaluar elementos a
priori observables, pero no cuantificables, aprovechando la sencillez del sistema que solo
consta de una entrada de aire a la planta, siendo esta la zona de descarga, y la salida de
aire 6 extractores localizados en la planta.

llustracion 86 Cumplimiento de la legislacion, Ventilacion
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Los hallazgos més importantes y la tendencia a causa raiz en base a los elementos que no
son de cumplimiento se puede observar que es tanto el control de las condiciones
ambientales que no permite visualizar si los caudales son suficientes. Sujeto a estudio sera
estas mismas condiciones para determinar un diagnostico.

d) Evaluacion del decreto 86

llustracion 87 Cumplimiento de la legislacion, Decreto 86
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e) Inspeccion de Extintores

llustracion 88 Cumplimiento de la legislacion, Extintores
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CAPITULO IV. DIAGNOSTICO DEL SISTEMA DE
SEGURIDAD Y SALUD

En el presente estudio, por medio de la Técnica de Priorizacion y metodologia de William
Fine, se a priorizado los riesgos e identificado el impacto que tienen para la empresa.

1. PRIORIZACION DE RIESGOS

Tabla 45 Priorizacion de Riesgos

EVALUACION DE RIESGOS ;

Fecha: 11/05/2021 TOLERABLE
Asignatura: SSO MODERADO
Revisado por: RB16002 IMPORTANTE
Realizado por: CN15006, RB16002, FN15003
Cuando la presion sonora supere los
niveles maximos permisibles, ¢se =
S reduce la exposicion de los trabajadores §
‘5 3 mediante el empleo de medidas de e
e proteccion contra el ruido? Ej.: Q
aislamiento de fuente de emision, =
aislamiento acustico, entre otras).
Para los ruidos de muy elevada =
o intensidad, ¢se dota a los trabajadores <Z,;
° ; - : =
5 4 de auriculares anti-ruido con filtro, o
o orejeras de almohadilla anti-ruido o 8
tapones? =
Cuando la presién sonora supere los
o niveles maximos permisibles, ¢se E
= S reduce la exposicion de los trabajadores <Z,;
c 5 5 mediante el empleo de medidas de e
2 o« proteccion contra el ruido? Ej.: o
aislamiento de fuente de emision, =
aislamiento acustico, entre otras).
o Para los ruidos de muy elevada E
= S intensidad, ¢se dota a los trabajadores Z
= 5 6 de auriculares anti-ruido con filtro, e
= e orejeras de almohadilla anti-ruido o Q
tapones? =
o o =
= g Usar ayudas mecénicas para levantar, <Z,;
£ g 7 depositar y mover los materiales =
= 80 pesados o
w S
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Apartados,

z

aquinasy

M

Herramientas

25

Todos los operarios que utilicen
maquinas, aparatos o herramientas
especiales, deberan ser capacitados en
su manejo y en los riesgos inherentes a
las mismas.

IMPORTANTE

Ruido

26

Cuando la presién sonora supere los
niveles maximos permisibles, ¢se
reduce la exposicion de los trabajadores
mediante el empleo de medidas de
proteccion contra el ruido? Ej.:
aislamiento de fuente de emision,
aislamiento acustico, entre otras).

IMPORTANTE

Ruido

27

Para los ruidos de muy elevada
intensidad, ¢se dota a los trabajadores
de auriculares anti-ruido con filtro,
orejeras de almohadilla anti-ruido o
tapones?

IMPORTANTE

Ergonomia

28

Usar ayudas mecénicas para levantar,
depositar y mover los materiales
pesados

IMPORTANTE

Ruido

Cuando la presién sonora supere los
niveles maximos permisibles, ¢se
reduce la exposicion de los trabajadores
mediante el empleo de medidas de
proteccién contra el ruido? Ej.:
aislamiento de fuente de emision,
aislamiento acustico, entre otras).

IMPORTANTE

Ruido

Para los ruidos de muy elevada
intensidad, ¢se dota a los trabajadores
de auriculares anti-ruido con filtro,
orejeras de almohadilla anti-ruido o
tapones?

IMPORTANTE

Empaque

Ruido

Cuando la presion sonora supere los
niveles maximos permisibles, ¢se
reduce la exposicion de los trabajadores
mediante el empleo de medidas de
proteccion contra el ruido? Ej.:
aislamiento de fuente de emision,
aislamiento acustico, entre otras).

IMPORTANTE

Empaque

Ruido

Para los ruidos de muy elevada
intensidad, ¢se dota a los trabajadores
de auriculares anti-ruido con filtro,
orejeras de almohadilla anti-ruido o
tapones?

IMPORTANTE
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Empaque

cargas

Se debera utilizar alguna referencia
internacional de un método, técnica o
clasificacién de cargas que asegure la
salud de la trabajadora o trabajador

IMPORTANTE

Empaque

Manejo de | Manejo de

cargas

El respectivo estudio debera
actualizarse anualmente a partir de su
realizacion o si hubiere cambio en las
variables consideradas.

IMPORTANTE

Empaque

Ergonomia

Cuando se manipulen cargas, eliminar
las tareas que requieran el inclinarse o
girarse.

IMPORTANTE

Limpieza

z

ImiIcos

Agentes qu

¢ Se toman todas las medidas y
precauciones necesarias para prevenir
dafios a la salud de los trabajadores en
la importacién, fabricacion,
almacenamiento, transporte,
comercializaciéon, manejo o disposicion
de sustancias quimicas?

IMPORTANTE

Limpieza

Agentes

z

quimicos

¢ Cuando se manipulan o almacenan
sustancias quimicas, se tiene inventario
de estas con datos de nombre, formula
quimica y tipo de peligrosidad, entre
otros?

IMPORTANTE

Limpieza

Agentes

e

quimicos

¢Las personas que manejan sustancias
quimicas son responsables por el buen
uso y manejo de las mismas, brindando
para ellos todo el entrenamiento
necesario?

IMPORTANTE

Limpieza

Agentes

e

quimicos

¢ Los lugares para almacenamiento de
sustancias quimicas estan disponibles
todo el tiempo con EPP y equipo de
control y limpieza de lo derrames?

IMPORTANTE

Limpieza

Agentes

z

quimicos

¢ Los locales de almacenamiento de
sustancias quimicas cuentan con
paredes y techos impermeables, suelos
con canales que impidan acumulacién
de liquidos y estan aislados de forma
que no los alcance alguna contingencia?

IMPORTANTE

Limpieza

Agentes

’

quimicos

¢La bodega permanece limpia,
correctamente ventilada e iluminada y
con productos quimicos sefializados, los
cuales se almacenan clasificandolos por
sus propiedades quimicas y separando
las sustancias incompatibles?

IMPORTANTE
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Limpieza

Agentes

z

quimicos

¢ Los trabajadores de las bodegas son
informados verbalmente y por medio de
instrucciones escritas de los riesgos
inherentes a esta actividad, medidas de
seguridad personal, primeros auxilios y
medidas a adoptar en caso de derrame?

IMPORTANTE

Limpieza

Agentes

z

quimicos

¢El personal posee y transmite
informacion sobre las propiedades de
las sustancias, existentes en los datos
de las hojas de seguridad de los
productos almacenados?

IMPORTANTE

Limpieza

Agentes

z

quimicos

¢El personal encargado esta formado

en materia de procesos de eliminacion
de residuos y las medidas a aplicar en
caso de derrame?

IMPORTANTE

Apartados,

z

aquinasy

M

10

Su ubicacion no interferira el proceso
productivo normal.

MODERADO

Apartados,

aquinasy

z

M

Herramientas | Herramientas

18

No exigirdn al trabajador posiciones ni
movimientos forzados.

MODERADO

Apartados,

aquinasy

z

M

Herramientas

27

Se establece un programa de
mantenimiento preventivo para cada
magquina. Las operaciones de
mantenimiento sélo podran ser
realizadas por personas capacitadas
para ello

MODERADO

Apartados,

aquinasy

z

M

29

La maquinaria debera llevar las
advertencias y sefializaciones
suficientes para prevenir a las
trabajadoras y trabajadores de los
probables riesgos que puedan ocurrir.

MODERADO

Apartados,

aquinasy

z

M

Herramientas | Herramientas

30

Las herramientas utilizadas seran las
apropiadas para la operacién a realizar y
no tendran defectos ni desgastes que
dificulten su utilizacion.

MODERADO

.z

lluminacion

¢Lailuminacién de cada zona o parte de
un lugar de trabajo se adapta a las
caracteristicas de la actividad que se
efectle en ella, teniendo en cuenta
riesgos y exigencias visuales para los
trabajadores?

MODERADO
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.z

lluminacion

¢Los lugares de trabajo poseen una
iluminacién natural, que se
complementa con una iluminacién
artificial cuando la primera, por si sola,
no garantiza las condiciones de
visibilidad adecuadas?

inacién

¢ Se realiza limpieza periédica y
renovacion en caso necesario de
superficie iluminante para asegurar su
constante transparencia?

.z

lHluminacion|llum

¢El area de las superficies iluminantes
representa como minimo un sexto de la
superficie del suelo local?

MODERADO | MODERADO| MODERADO

.z

lluminacion

¢ Se mantiene un registro completo de
los resultados de las mediciones de
intensidad y uniformidad de la luz en
todos los locales del lugar de trabajo,
accesibles a las autoridades
competentes en cualquier momento que
las solicite?

MODERADO

Ruido

¢ La exposicién ocupacional a ruido
estable o ruido fluctuante es controlada
de modo que para una jornada de 8
horas diarias ningun trabajador esta
expuesto a un nivel de presién sonora
continua equivalente superior a 85
dB(A), medidos en la posicion del oido
del trabajador (a una distancia no mayor
a 30 centimetros de su zona auditiva)?

MODERADO

Ruido

¢Se mantienen en el establecimiento un
registro completo de los resultados de
las mediciones ambientales de ruido, de
la exposicién al ruido por puesto de
trabajo y de las pruebas audio métricas
por persona accesibles a las
autoridades competentes en cualquier
momento que las soliciten?

MODERADO

cargas

Se debera utilizar alguna referencia
internacional de un método, técnica o
clasificacién de cargas que asegure la
salud de la trabajadora o trabajador

Manejo de | Manejo de

cargas

El peso maximo no sobrepasara al
establecido en el estudio practicado
conforme el articulo anterior.

MODERADO | MODERADO
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En lugar de transportar cargas pesadas,
repartir el peso en paguetes menores y
mas ligeros, en contenedores o en
bandejas.

Proporcionar asas, agarres o buenos
puntos de sujecion a todos los paquetes
y cajas.

Alimentar y retirar horizontalmente los
materiales pesados, empujandolos o
tirando de ellos, en lugar de alzandolos
y depositandolos.

Cuando se manipulen cargas, eliminar
las tareas que requieran el inclinarse o
girarse.

Mantener los objetos pegados al cuerpo,
mientras se transportan.

Ergonomia | Ergonomia | Ergonomia | Ergonomia | Ergonomia | Ergonomia

Formar a los trabajadores antes de
permitirles la utilizacion de herramientas
mecénicas

EPP

El empleador proporciona instrucciones,
preferentemente por escrito, sobre la
forma correcta de utilizarlos y
mantenerlos

MODERADO | MODERADO | MODERADO | MODERADO [ MODERADO | MODERADO | MODERADO

EPP

10

El empleador garantiza la formacion y
organiza, en su caso, sesiones de
entrenamiento para la utilizacién de
equipos de proteccién individual,
especialmente cuando se requiera la
utilizacion simultanea de varios equipos
de proteccién personal que por su
especial complejidad asi lo haga
necesario

MODERADO

inacién

Hum

¢La iluminacion de cada zona o parte de
un lugar de trabajo se adapta a las
caracteristicas de la actividad que se
efectle en ella, teniendo en cuenta
riesgos y exigencias visuales para los
trabajadores?

MODERADO
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.z

lluminacion

¢Los lugares de trabajo poseen una
iluminacién natural, que se
complementa con una iluminacion
artificial cuando la primera, por si sola,
no garantiza las condiciones de
visibilidad adecuadas?

inacién

¢ Se realiza limpieza periédica y
renovacion en caso necesario de
superficie iluminante para asegurar su
constante transparencia?

.z

lHluminacion|llum

¢El area de las superficies iluminantes
representa como minimo un sexto de la
superficie del suelo local?

MODERADO | MODERADO| MODERADO

.z

lluminacion

¢ Se mantiene un registro completo de
los resultados de las mediciones de
intensidad y uniformidad de la luz en
todos los locales del lugar de trabajo,
accesibles a las autoridades
competentes en cualquier momento que
las solicite?

MODERADO

Ruido

¢ La exposicién ocupacional a ruido
estable o ruido fluctuante es controlada
de modo que para una jornada de 8
horas diarias ningun trabajador esta
expuesto a un nivel de presién sonora
continua equivalente superior a 85
dB(A), medidos en la posicion del oido
del trabajador (a una distancia no mayor
a 30 centimetros de su zona auditiva)?

MODERADO

Ruido

¢Se mantienen en el establecimiento un
registro completo de los resultados de
las mediciones ambientales de ruido, de
la exposicién al ruido por puesto de
trabajo y de las pruebas audio métricas
por persona accesibles a las
autoridades competentes en cualquier
momento que las soliciten?

MODERADO

Empaque

.z

lluminacion

¢Lailuminacién de cada zona o parte de
un lugar de trabajo se adapta a las
caracteristicas de la actividad que se
efectle en ella, teniendo en cuenta
riesgos y exigencias visuales para los
trabajadores?

MODERADO

Empaque

.z

lluminacion

¢Los lugares de trabajo poseen una
iluminacién natural, que se
complementa con una iluminacion
artificial cuando la primera, por si sola,
no garantiza las condiciones de
visibilidad adecuadas?

MODERADO
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Empaque

ion

lluminac

¢ Se realiza limpieza periédica y
renovacion en caso necesario de
superficie iluminante para asegurar su
constante transparencia?

Empaque

inacion

Hlum

¢El area de las superficies iluminantes
representa como minimo un sexto de la
superficie del suelo local?

Empaque

ion

lluminac

¢ Se realiza limpieza periédica y
renovacion en caso necesario de
superficie iluminante para asegurar su
constante transparencia?

Empaque

inacion

llum

¢ El &rea de las superficies iluminantes
representa como minimo un sexto de la
superficie del suelo local?

MODERADO | MODERADO | MODERADO [ MODERADO

Empaque

inacion

llum

¢ Se mantiene un registro completo de
los resultados de las mediciones de
intensidad y uniformidad de la luz en
todos los locales del lugar de trabajo,
accesibles a las autoridades
competentes en cualquier momento que
las solicite?

MODERADO

Empaque

Ruido

¢ La exposicion ocupacional a ruido
estable o ruido fluctuante es controlada
de modo que para una jornada de 8
horas diarias ningun trabajador esta
expuesto a un nivel de presién sonora
continua equivalente superior a 85
dB(A), medidos en la posicién del oido
del trabajador (a una distancia ho mayor
a 30 centimetros de su zona auditiva)?

MODERADO

Empaque

Ruido

¢ Se mantienen en el establecimiento un
registro completo de los resultados de
las mediciones ambientales de ruido, de
la exposicién al ruido por puesto de
trabajo y de las pruebas audio métricas
por persona accesibles a las
autoridades competentes en cualquier
momento que las soliciten?

MODERADO

Empaque

Manejo de

cargas

El peso maximo no sobrepasara al
establecido en el estudio practicado
conforme el articulo anterior.

MODERADO
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visibilidad adecuadas?

@ ¢El empleador realiza unas
8o evaluaciones técnicas de las o
g S actividades, a fin de establecer medidas a)
= 2 4 para controlar o eliminar riesgos cuando é
g— o la manipulacién de carga, sea manual o )
w @ mecdnica, pueda ocasionar lesiones, g
© enfermedades o dafios a la salud del
= trabajador?
v 3., _ j 8
> o 2 ¢ El empleador implementa programas <
= 'a:'s‘ :’h: 5 de entrenamiento sobre manipulacion 5
£ © O de cargas, cuando sea pertinente? 8
Ll E s
v N 2
> g Permitir que los trabajadores alternen el <
= < 6 estar sentados con estar de pie durante &
LIEJ 50 el trabajo, tanto como sea posible. 8
w >
() ‘g 8
> g ¢ Complementa la sefializacién aplicada <
= N 1 las necesarias medidas de prevencion y 5
uE_’ o proteccion en los lugares de trabajo? 8
3 =
w S Q
= S ¢Complementa la sefializacion aplicada %
o N 7 las necesarias medidas de prevencion y w
I_IEJ ,g proteccion en los lugares de trabajo? 8
3 =
[
- :g ¢ Estan sefalizadas en los ambitos de 8(
e © 8 trabajo las prohibiciones, advertencias o
g— = de peligro y las medidas obligatorias a al
b S seguir? g
(%))
g 3 3
> § 10 ¢ Se emplean sefiales normalizadas en &
g— = donde éstas son necesarias? =
w tq:, o
3 >
c ¢Lailuminacién de cada zona o parte de o
:g un lugar de trabajo se adapta a las 9(
© 1 caracteristicas de Ig actividad que se o
' efectle en ella, teniendo en cuenta a
3 riesgos y exigencias visuales para los g
- trabajadores?
c ¢Los lugares de trabajo poseen una o
:g iluminacién natural, que se <o(
© > cor_n_p_lementa con una |Ium|naC|(’)_n o
' artificial cuando la primera, por si sola, a
3 no garantiza las condiciones de g
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inacién

Hlum

¢ Se realiza limpieza periédica y
renovacion en caso necesario de
superficie iluminante para asegurar su
constante transparencia?

MODERADO

inacién

llum

¢El area de las superficies iluminantes
representa como minimo un sexto de la
superficie del suelo local?

MODERADO

inacién

llum

Para evitar deslumbramientos, ¢se
emplean lamparas desnudas a alturas
menores de cinco metros del suelo,
exceptuando este requisito a aquéllas
que en el proceso de fabricacion se les
haya incorporado de modo eficaz
proteccién deslumbrante?

MODERADO

inacién

Hum

¢ Se emplean fuentes de luz que
producen oscilaciones en la emision del
flujo luminoso?

MODERADO

inacién

Hum

¢Lailuminacién de cada zona o parte de
un lugar de trabajo se adapta a las
caracteristicas de la actividad que se
efectle en ella, teniendo en cuenta los
riesgos para la seguridad y salud de los
trabajadores dependientes y las
exigencias visuales de las tareas
desarrolladas?

MODERADO

inacién

Hum

10

¢ Las superficies de paredes y techos de
los locales de trabajo estan pintadas de
colores claros, a fin que absorban la
menor cantidad de luz y contribuyan a la
uniformidad de la iluminacion?

MODERADO
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Hornero

inacién

Hlum

11

¢ Los sistemas de iluminacién utilizados
generan riesgos eléctricos de incendio o
de explosion?

MODERADO

inacién

llum

12

¢Se mantiene un registro completo de
los resultados de las mediciones de
intensidad y uniformidad de la luz en
todos los locales del lugar de trabajo,
accesibles a las autoridades
competentes en cualquier momento que
las solicite?

MODERADO

Ruido

¢La exposicién ocupacional a ruido
estable o ruido fluctuante es controlada
de modo que para una jornada de 8
horas diarias ningun trabajador esta
expuesto a un nivel de presién sonora
continua equivalente superior a 85
dB(A), medidos en la posicion del oido
del trabajador (a una distancia no mayor
a 30 centimetros de su zona auditiva)?

MODERADO

Ruido

¢Se mantienen en el establecimiento un
registro completo de los resultados de
las mediciones ambientales de ruido, de
la exposicién al ruido por puesto de
trabajo y de las pruebas audio métricas
por persona accesibles a las
autoridades competentes en cualquier
momento que las soliciten?

MODERADO

z

Apartados,

aquinasy

M

Herramientas

Los aparatos, maquinas y herramientas
tienen las especificaciones del
fabricante; se instalaran y utilizaran de
acuerdo a lo que establezcan las
mismas, las cuales estaran disponibles
para el entrenamiento y consulta de los
trabajadores.

MODERADO

Hornero

Apartados, Maquinas

y Herramientas

Se estableceran en las proximidades de
las méquinas, una zona de
almacenamiento de materiales de
alimentacion y de productos elaborados,
de modo que éstos no constituyan un
obstaculo para los operarios, ni para la
manipulacion o reparacion de la propia
maquina

MODERADO
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Hornero

aquinasy

z

Apartados,

M

Herramientas

Los accesorios de las maquinas que se
deban guardar junto a éstas estaran

debidamente colocados y ordenados en
armarios, mesas o estantes adecuados.

MODERADO

Hornero

.z

lluminacion

¢Lailuminacién de cada zona o parte de
un lugar de trabajo se adapta a las
caracteristicas de la actividad que se
efectle en ella, teniendo en cuenta
riesgos y exigencias visuales para los
trabajadores?

MODERADO

Hornero

.z

lluminacion

¢Los lugares de trabajo poseen una
iluminacién natural, que se
complementa con una iluminacién
artificial cuando la primera, por si sola,
no garantiza las condiciones de
visibilidad adecuadas?

MODERADO

s

inacio

¢ Se realiza limpieza periédica y
renovacion en caso necesario de
superficie iluminante para asegurar su
constante transparencia?

(0]

Hornero| Hornero

lHHluminaci|llum

¢El area de las superficies iluminantes
representa como minimo un sexto de la
superficie del suelo local?

MODERA | MODERAD
DO

Hornero

inaciéon

Hum

¢ Se mantiene un registro completo de
los resultados de las mediciones de
intensidad y uniformidad de la luz en
todos los locales del lugar de trabajo,
accesibles a las autoridades
competentes en cualquier momento que
las solicite?

MODERADO

Hornero

Ruido

¢ La exposicién ocupacional a ruido
estable o ruido fluctuante es controlada
de modo que para una jornada de 8
horas diarias ningun trabajador esta
expuesto a un nivel de presion sonora
continua equivalente superior a 85
dB(A), medidos en la posicion del oido
del trabajador (a una distancia no mayor
a 30 centimetros de su zona auditiva)?

MODERADO

Hornero

Ruido

¢ Se mantienen en el establecimiento un
registro completo de los resultados de
las mediciones ambientales de ruido, de
la exposicién al ruido por puesto de
trabajo y de las pruebas audio métricas
por persona accesibles a las
autoridades competentes en cualquier
momento que las soliciten?

MODERADO
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o 0 mecanicas =
o o] =

96



Hornero

EPP

10

El empleador proporciona instrucciones,
preferentemente por escrito, sobre la
forma correcta de utilizarlos y
mantenerlos

MODERADO

Hornero

EPP

11

El empleador garantiza la formacién y
organiza, en su caso, sesiones de
entrenamiento para la utilizacién de
equipos de proteccién individual,
especialmente cuando se requiera la
utilizacion simultanea de varios equipos
de proteccidén personal que por su
especial complejidad asi lo haga
necesario

MODERADO

Apartados,

aquinasy

z

M

Herramientas

28

Las senales de alarma deberan ser
perceptibles y comprensibles

MODERADO
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2. DESCRIPCION DE LAS CONSICIONES ACTUALES

2.1 AREA DE AMASADO

Ergonomia

Diagnéstico de las condiciones ergondmicas.

Es importante el que se especifique el alcance que tienen los resultados elaborados por
parte de los diagndsticos, para que las propuestas de solucion se desarrollen de la forma

mas puntual y eficiente posible.

Como parte del andlisis por medio de Wiliam Fine se determinaron dos puntos a

consideracion:

Tabla 46 Diagnostico situacidon ergondmica en amasado

Mantener los pasillos vy
corredores con una anchura
suficiente para permitir un
transporte de doble sentido.

Los pasillos y corredores libres de obstaculos son
importantes para un movimiento fluido de materiales y
de trabajadores. Los pasillos que sean demasiado
estrechos o0 que tengan obstaculos situados en ellos,
obstaculizan mucho el ritmo de trabajo y causan
considerables pérdidas de tiempo.

El requisito minimo para un pasillo o corredor es que
permita un transporte de doble sentido. Un transporte
fluido en dos sentidos puede ayudar a mejorar el ritmo
de trabajo y prevenir, también, los accidentes. Deberia
haber muy pocas excepciones a esta regla (por
ejemplo:  angulos muertos en areas de
almacenamiento pequefias, que sOlo se usen
ocasionalmente). Los pasillos y corredores con una
anchura suficiente para permitir el paso de carros de
mano facilitan mucho una produccién eficiente, asi
como permiten reducir y hacer mas seguras las
operaciones de transporte.

Proporcionar asas, agarres
2 | o buenos puntos de sujecién
atodos los paquetes y cajas.

El transporte de cargas es mucho mas facil y rapido si
éstas se pueden sujetar firmemente y con facilidad.
Con unas buenas asas hay menos posibilidad de
caida de las cargas, y asi se previene el dafio de los
materiales. Unas buenas asas también proporcionan
un campo de vision despejado. Unos buenos agarres
hacen posible la reduccion de la fatiga, ya que hay una
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menor inclinacién del cuerpo y se requiere menos
energia muscular para sostener la carga.

Con respecto al punto niumero dos este asociado a la siguiente actividad que realizan los
amasadores:

2. Transporte de masa en carretilla hacia el area de panificado Con respecto al punto
ndamero nueve esta asociado a la siguiente actividad que realizan los amasadores:

9. Los depdsitos que utilizan en el area de amasado no poseen asas para tener un agarre

bueno, existe una curvatura en la que actualmente se estan apoyando para realizar el
agarre.
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2.2 AREA DE PANIFICADO
Sefalizacion
Anélisis técnico
Diagndstico de las condiciones sobre sefializacion.
Es importante el que se especifique el alcance que tienen los resultados elaborados por
parte de los diagnosticos, para que las propuestas de solucién se desarrollen de la forma

mas puntual y eficiente posible.

Como parte del andlisis por medio de William Fine se determinaron cinco puntos a
consideracion:

Tabla 47 Diagnostico situacién realizacién Panificacion

¢Para la sefalizacion de desniveles, ,’Q
obstaculos u otros elementos que
originen riesgos decaidas, choques y

1 , .
golpes, se efectian franjas alternas de
igual dimensién, amarillas y negras, con
inclinacion de 45°?
¢ Las vias de circulacion peatonal estaran / . i
identificadas con claridad, mediante Existe una delimitacion del ére en
franjas continuas de color visible, blanco eneral pero no una sefalizacion o
o amarillo, teniendo en cuenta el color del general p :

2 Dis0? distribucién de los diferentes lugares y

pasillos. El riesgo de caidas es alto
debido a que los trabajadores se
movilizan cargando materiales
obstaculizando parte de su vision.

Si se encuentran sefializadas en gran

¢Estan sefalizadas en los ambitos de

trabajo las prohibiciones, advertencias de
peligro y las medidas obligatorias a
seqguir?

parte el estandar, aunque el enfoque
para la colocacion ha sido como planta
en general y no como un &rea en
especifico, a excepciéon de algunas
sefales puntuales, por ejemplo, las
sefales de bio seguridad son colocadas
no para cada area si no como sujeto la
empresa en general.

. Se emplean sefiales normalizadas en
donde éstas son necesarias?

Fue comprobado mediante documento
gque las medidas utlizadas son
estandares, aunque no  fueron
adecuadas a las condiciones de todos
los puestos, por ejemplo, en esta zona
los trabajadores se encuentran en varias
posiciones o &ngulos de vision, donde
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algunas sefales colocadas en otra area
si es dificil observarlas.

¢Estan las sefiales localizadas en los | No se encontraron en los lugares
5 | lugares idéneos, permitiendo su clara | idéneos. Por ejemplo, las medidas de
visualizacién o percepcién? bioseguridad.

Riesgo ergonémico
Analisis técnico
Diagnostico de las condiciones ergonémicas.

Es importante el que se especifique el alcance que tienen los resultados elaborados por
parte de los diagndsticos, para que las propuestas de solucion se desarrollen de la forma
mas puntual y eficiente posible.

Como parte del andlisis por medio de Wiliam Fine se determinaron dos puntos a
consideracion:

Tabla 48 Diagnostico situacion ergondmica Panificacion

Cuando se maneja herramientas manuales, se
utilizan con mucha frecuencia pequefios musculos de
los dedos y de la mano. Si es necesario hacer
demasiada fuerza, estos musculos se fatigardn muy
facilmente. Ya que, en el manejo de la herramienta
son esenciales los movimientos precisos, incluso una
ligera fatiga muscular reduce el rendimiento. Un
manejo repetitivo de la herramienta, que requiera
mucha fuerza, causa trastornos del cuello, del brazo
y de la mufieca que pueden ser muy dolorosos.

El estar de pie todo el tiempo es muy agotador;
incrementa los dolores de espalda, de piernas y pies,
y afecta la calidad de trabajo. Sentarse de vez en
cuando ayuda a reducir la fatiga. El estar todo el
tiempo de pie es considerado, a menudo, una
cuestion de disciplina. Pero la mayoria de los
trabajadores que estdn de pie han de tener la
posibilidad de sentarse; deberia proporcionarseles
sillas o banquetas para que puedan hacerlo. Esto
contribuiria a mejorar la calidad del trabajo y a
aumentar la satisfaccion laboral. Si alguna de las
tareas que se realizan de pie pudieran realizarse en
posicion sentado, deberian tomarse las medidas
oportunas para que se hiciera asi. La alternancia
entre estar de pie y estar sentado es una buena
manera de organizar el trabajo.

Elegir herramientas que
1 | puedan manejarse con una
minima fuerza

Proporcionar sillas o]
banquetas para que se
2 | sienten en ocasiones los
trabajadores que estan de

pie.
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Con respecto al punto niumero diecinueve este asociado a la siguiente actividad que
realizan los panificadores:

19. Cuando se realiza el conformado de la masa, se le da la forma caracteristica de “hojitas”,
para realizar esto los panificadores golpean con una herramienta molde la masa realizando
esto para todas las bandejas.

Con respecto al punto nimero treinta y tres esté asociado a la siguiente actividad que
realizan los panificadores:

33. Los trabajadores pasan toda la jornada de pie y en las mesas donde estan colocados
no se encuentra ningun reposa pie.

2.3 AREA DE HORNOS
Estrés térmico
Analisis Técnico

El punto 7 de inspeccidn le introduce al andlisis la primera parte técnica, fue seleccionado
para poder partir en correspondencia con el cumplimiento de la legislacién nacional y la
internacional, en este caso OSHAS, Se reportaron temperaturas superiores a los 26 grados
Celsius con el siguiente detalle:

Tabla 49 Registro de Temperatura y humedad relativa

1 31 65 8:47
2 31.7 65 8:50
3 325 63 8:55
4 33.8 60 8:56
5 34.5 58 8:57
6 35.1 57 8:58

Cabe mencionar que las mediciones de temperatura 4 y 5 corresponden al momento en
que una compuesta del horno es abierta, y las siguientes son cuando son abiertas dos,
como podemos observar en la imagen anteriores presentadas de la ubicacién del hornero,
€l esta en esta constante situacién recibiendo la ola de calor que emite cada uno de los
hornos mientras que la humedad relativa se mantiene en condiciones aceptables.

Estas medidas seran las que se tomen como base para poder llevar a un valor cuantitativo
las percepciones que se tuvieron en la evaluacion con la lista de verificacion.

Para la evaluacion técnica serd utilizada la metodologia que presenta el Real decreto en su
variante NTP 322: Valoracion de los riesgos de estrés térmico: Indice WBGT.
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La primera parte corresponde a la cuantificacion del Metabolismo que tengan los
trabajadores, ya que las temperaturas que se producen en el cuerpo no solo corresponden
a la influencia del medio, sino también a las que un mismo ser humano produce.

Metabolismo basal: Es el consumo de energia de una persona acostada y en reposo,
Representa el gato energético necesario para mantener las funciones vegetativas
(respiracién, circulacion, etc.).

A continuacion, presenta una tabla donde se encuentra el consumo que una persona tiene
solo por el simple hecho de existir, las medidas originalmente fueron tomadas explica la
norma sobre una persona acostada y sin riesgos.

Tabla 50 Metabolismo Basal

Edad | Watios/m2 Edad | Watios/m2
18.5 | 49.532 15.5 | 45.704
19 49.091 16 45.066
19.5 |48.72 16.5 | 44.428
20-21 | 48.059 17 43.871
22-23 | 47.351 17.5 | 43.348
24-27 | 46.678 18-19 | 42.618
29-29 | 46.18 20-24 | 41.969
30-34 | 45.634 25-44 | 41.412
35-39 | 44.869 25-49 | 40.53
40-44 | 44.08 50-54 | 39.394
45-49 | 43.349 55-59 | 38.489
50-54 | 42.607 60-64 | 37.828
55-59 | 41.876 65-69 | 37.468
60-64 | 41.157

65-69 | 40.368

Pero el consumo también de energias que se traduce en aumentos de temperatura también
esta relacionado a la posicion del cuerpo que tenga

Tabla 51 Consumo de energia en funcién de la posicién del trabajador

Sentado 10
Arrodillado 20
Agachado 20
De pie 25
De pie inclinado | 30

Y finalmente al tipo de trabajo que realiza y las caracteristicas de el:
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Tabla 52 Consumo del metabolismo por el tipo de trabajo realizado

Trabajo con las manos
Ligero 15
Medio 30
Intenso 40

Trabajo con brazo
Ligero 35
Medio 55
Intenso 75
Trabajo con los dos brazos

Ligero 65
Medio 85
Intenso 105

Trabajo con el tronco
Ligero 125
Medio 190
Intenso 280
Muy intenso 390

Con esta serie de pardmetros podemos resumir el estado de metabolismo que se produce
en los trabajadores en el area de hornos para luego verificar que implicaciones se

producirian.

Tabla 53 Consolidado del consumo metabdlico para los horneros

Rango de edades 24-27

46.678

Posicién del cuerpo

Trabajo con dos brazos, medio

Procesamiento de los datos

Utilizando las mediciones de humedad y temperatura registradas anteriormente, se tomo
para la evaluacién el de mayor valor, esto para poder identificar cuéles son las implicaciones
mayores a los que se exponen los trabajadores siendo estas medidas 35.8 grados Celsius

156.678

W/m2

134.721145

Kcal/hora

de temperatura y 54% de humedad relativa.
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Tabla 54 indice WBGT en funcién de temperatura y humedad segun la norma NTP 322

Tabla 1.2 Tabla de cilculo del indice entrando sélo humedad y temperatura

Wet Bulb Globe Temperature (WBGT) from Temperature and Relative Humidity
Temperature (“C)

0 3 25 26 27 8 33 34 3 9 40 42 43 44 45 46 47 45 439 50
[ 15 16 16 17 18 18 19 19 20 20 21 22 22 23 23 24 24 25 26 26 27 27 28 28 29 29 30 31 31 32 32
EN 6161718181919 2021 212222 2324 24 252626 27 27 2829 2930 31 31 32 33 33 34 35
LR 1E 17 17181919 2021 21 2283 A XX B 77 BX3030313232333435 %% F
Rl 17 17 18 1919 20 21 21 22 23 23 24 26 26 26 27 26 29 29 30 31 32 33 33 34 35 36 37 38 39
eIl 17 16 18 19 20 21 21 22 23 24 24 26 26 27 27 28 29 30 31 32 32 33 34 35 36 37 38 38
181819 2020 21 22 23 24 24 26 26 27 28 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 3B 39

1819202021 22232324 252627 26 292930313233 34 3536 37 39

D EE 19NN NN BMBWB/ATB/HIANINRIHBMABITRHG

%_ Il 19 20 21 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 38

o EEEN 19 20 21 22 23 24 25 26 27 27 2829 30 32 33 34 35 36 37 3B

2 2021 222323242526 27 252930 31 33 34 35 36 37 39

% 00 21 22 2324 2526 27 28 29 30 31 32 34 35 36 37 38

= Il 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 35 36 37 38

3 N 22232425265 2829313233343 38

o 222324252627 202930313334 353638 1 WBGT = 40
EEl 22 23 24 25 26 27 29 30 31 32 3335 36 37 3@
G 73 24 25 26 27 28 29 30 32 33 34 36 37 3
GEN 73 24 25 26 28 29 30 31 32 34 35 37 38 39
El 24 25 26 27 268 29 31 32 33 35 36 37 39

=il 24 25 26 27 29 30 31 33 34 35 37 38
g} 24 265 27 28 29 31 32 33 35 36 38 39
Mote: This table is compiled from an approximate formula which only depends on termperature and humidity. The formula is
walid for full sunshine and a light winds

Formando el par ordenado y leyendo la tabla podemos determinar el indice WBGT siendo
este: 37.

Tabla 55 Determinacion del estrés térmico por medio del metabolismo e indice WBGT

36
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Se trazo una vertical para interceptar la curva versus el indice WBGT, retomando el valor
de metabolismo que determinamos es de 156 W/m2 podemos ver que solamente con el
hecho de tener un valor de 37 como WBGT ya podemos concluir que existe estrés térmico
para estas operaciones
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Tabla 56 Resumen de la evaluacion de Estrés térmico

Actualmente esta en
formulacion una
distribucion de
. Recibir una manera ue los
Acomodamiento Altas temperaturas . . q
Horneado |y extraccion de generadas por la dosis de trabajadores no se
. Si o condiciones MODERADO expongan mas de lo
del pan clavijeros dentro radiacibn de los . I
ambientales permitido.
del horno hornos . . .
inadecuadas Ejecutandose
solamente estos
descansos
periédicos.

a) Equipo de proteccion personal
Diagndstico de las condiciones actuales sobre la necesidad de equipo de proteccion personal.

Es importante el que se especifique el alcance que tienen los resultados elaborados por parte de los diagnésticos, para que las
propuestas de solucion se desarrollen de la forma mas puntual y eficiente posible.

Como parte del analisis por medio de William Fine se determind un punto a consideracion:
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Tabla 57 Diagnostico Equipo de proteccién personal

Las bandejas al momento en que se separa el pan saliente del horno son de 72°
C. A una temperatura mayor que 70° C el dafio es instantaneo®, como elemento
muestral, en un trabajador asignado al &rea de hornos, se observo dafios en la
El empleador proporciona instrucciones, | piel de los dedos que mostraban enrojecimiento llegando al grado de condicionar
17 | preferentemente por escrito, sobre la forma | el movimiento normal de su trabajo.

correcta de utilizarlos y mantenerlos
La lesién por contacto dependera del tiempo en que se prolongue el contacto,
aunqgue actualmente son segundos.

6 Dra Mercedes Porta, Dr Armando Pomerane, Et. Al. “Diagnéstico y tratamiento de las quemaduras radio inducidas”, Buenos Aires 2002
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Ergonomia

Analisis técnico

Diagndstico de las condiciones ergonémicas.

Es importante el que se especifique el alcance que tienen los resultados elaborados por
parte de los diagndsticos, para que las propuestas de solucion se desarrollen de la
forma mas puntual y eficiente posible.

Como parte del andlisis por medio de William Fine se determinaron tres puntos a

consideracion:

Tabla 58 Diagnostico situacién ergonémica Hornos

Mantener los pasillos y
corredores con una anchura
suficiente para permitir un
transporte de doble sentido.

Los pasillos y corredores libres de obstaculos son
importantes para un movimiento fluido de materiales
y de trabajadores. Los pasillos que sean demasiado
estrechos o que tengan obstaculos situados en ellos,
obstaculizan mucho el ritmo de trabajo y causan
considerables pérdidas de tiempo.

El requisito minimo para un pasillo o corredor es que
permita un transporte de doble sentido. Un transporte
fluido en dos sentidos puede ayudar a mejorar el ritmo
de trabajo y prevenir, también, los accidentes.
Deberia haber muy pocas excepciones a esta regla
(por ejemplo: angulos muertos en areas de
almacenamiento pequefias, que so6lo se usen
ocasionalmente). Los pasillos y corredores con una
anchura suficiente para permitir el paso de carros de
mano, facilitan mucho una produccién eficiente, asi
como permiten reducir y hacer mas seguras las
operaciones de transporte.

Emplear carros auxiliares
5 | moviles para evitar cargas y
descargas innecesarias

Frecuentemente hay un gran nimero de objetos que
necesitan ser transportados a otros puestos de
trabajo o a las areas de almacenamiento. Si los
objetos se colocan en carros auxiliares y estos son
llevados hasta el siguiente lugar, se pueden evitar
muchos viajes innecesarios. Transportar juntos los
objetos de trabajo en carros auxiliares supone realizar
menos operaciones de manipulacion de cargas (tales
como la carga y descarga). Esto contribuye a reducir
los dafios en los elementos de trabajo, y minimiza los
accidentes y la energia gastada por los trabajadores
en las operaciones de produccion. El uso de carros
auxiliares también supone, un mejor control de las
existencias y una gestiéon mas eficiente.
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Cuando utilizan herramientas manuales, los
trabajadores tienden a concentrarse mucho en el
punto de operacion y olvidarse del riesgo de
guemaduras y descargas. Cuando se emplean
herramientas, las quemaduras y descargas se
pueden prevenir. Los materiales con poca
conductividad térmica tienen poca conductividad
eléctrica. Por tanto, la proteccion contra quemaduras
(y congelacion) también protege al trabajador de la
descarga eléctrica.

Proporcionar herramientas
con un aislamiento
22 | apropiado  para  evitar
quemaduras y descargas
eléctricas.

Con respecto al punto niumero dos este asociado a la siguiente actividad que realizan los
horneros:

2. En el area de trabajo de los horneros no existe un estandar en las ubicaciones que se
deben de tener de las jabas produciendo un acumulamiento que entorpece el transporte.

Con respecto al punto nimero cinco esta asociado a la siguiente actividad que realizan los
horneros:

5. Las jabas con el producto terminado son movilizadas arrastrandolas, sin que el trabajador
pueda ver su camino al desplazar la carga.

Con respecto al punto nimero veinte y dos esta asociado a la siguiente actividad que
realizan los horneros:

22. Al retirar de las bandejas el pan saliente del horno, los horneros se exponen a las
temperaturas de 41° C, ademas de tomar las bandejas con temperaturas mayores. Fue
observado durante el estudio dafios en trabajadores debido a manipulacién de objetos
calientes.

Sefializacion
Analisis técnico
Diagndstico de las condiciones sobre sefializacion.

Es importante el que se especifique el alcance que tienen los resultados elaborados por
parte de los diagndsticos, para que las propuestas de solucion se desarrollen de la forma
mas puntual y eficiente posible.

Como parte del analisis por medio de Wiliam Fine se determinaron cinco puntos a
consideracion:
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Tabla 59 Diagnostico situacion ergonémica Hornos

;Para la sefalizacion de desniveles,
obstadculos u otros elementos que
originen riesgos decaidas, choques y
golpes, se efectian franjas alternas de
igual dimensién, amarillas y negras, con
inclinacion de 45°?

¢Las vias de circulacion peatonal estaran
identificadas con claridad, mediante
franjas continuas de color visible, blanco
o amarillo, teniendo en cuenta el color del
piso?

Existe una delimitacion del area en
general pero no una sefializacion o
distribucién de los diferentes lugares y
pasillos. El riesgo de caidas es alto
debido a que los trabajadores se
movilizan cargando materiales
obstaculizando parte de su vision.

¢(Estan sefalizadas en los ambitos de
trabajo las prohibiciones, advertencias de
peligro y las medidas obligatorias a
seguir?

Si se encuentran sefalizadas en gran
parte el estandar, aunque el enfoque
para la colocacion ha sido como planta
en general y no como un area en
especifico, a excepcion de algunas
sefales puntuales, por ejemplo, las
sefales de bio seguridad son colocadas
no para cada &rea si no como sujeto la
empresa en general.

.Se emplean sefiales normalizadas en
donde éstas son necesarias?

Fue comprobado mediante documento
gue las medidas utlizadas son
estandares, aunque no fueron
adecuadas a las condiciones de todos
los puestos, por ejemplo, en esta zona
los trabajadores se encuentran en varias
posiciones o angulos de vision, donde
algunas sefales colocadas en otra area
si es dificil observarlas.

¢,Estan las sefiales localizadas en los
lugares idoneos, permitiendo su clara
visualizacion o percepciéon?

No se encontraron en los lugares
idoneos. Por ejemplo, las medidas de
bioseguridad.

No existe una sefializacién o algun tipo de indicacién referente a la superficie resbalosa que
se encuentra frente a hornos. Una caida tiene el potencial de causar grandes dafios a la
salud del trabajador debido a que existen superficies con temperaturas al menos de 72° C,
con las cuales las quemaduras son al momento del contacto sin necesidad que se
prolongue el tiempo, sumado a eso el poco espacio y el aglutinamiento de elementos
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2.4 AREA DE EMPAQUE
Senfalizacion
Andlisis técnico
Diagndstico de las condiciones sobre sefializacion.

Es importante el que se especifique el alcance que tienen los resultados elaborados por
parte de los diagnosticos, para que las propuestas de solucion se desarrollen de la forma
mas puntual y eficiente posible.

Como parte del andlisis por medio de William Fine se determinaron cinco puntos a
consideracion:

Tabla 60 Diagnostico situacién sefializacion Hornos

¢Para la sefializacion de desniveles, |

obstaculos u otros elementos que
originen riesgos decaidas, choques y
golpes, se efectian franjas alternas de
igual dimensién, amarillas y negras, con
inclinacién de 45°?

¢ Las vias de circulacion peatonal estaran
identificadas con claridad, mediante
franjas continuas de color visible, blanco
o amarillo, teniendo en cuenta el color del
2 | piso?

Existe una delimitacion del area en
general pero no una sefializacion o
distribucién de los diferentes lugares y
pasillos.

¢Estan sefalizadas en los ambitos de
trabajo las prohibiciones, advertencias de
peligro y las medidas obligatorias a
seqguir?

Si se encuentran sefializadas en gran
parte el estandar, aunque el enfoque
para la colocacion ha sido como planta
en general y no como un &rea en
especifico, a excepciéon de algunas
sefales puntuales, por ejemplo, las
sefales de bio seguridad son colocadas
no para cada area si no como sujeto la
empresa en general.

¢Se emplean sefiales normalizadas en
donde éstas son necesarias?

Fue comprobado mediante documento
gue las medidas utlizadas son
estandares, aunque no  fueron
adecuadas a las condiciones de todos
los puestos, por ejemplo, en esta zona
los trabajadores se encuentran en varias
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posiciones o angulos de vision, donde
algunas sefales colocadas en otra area
si es dificil observarlas.

¢SEstan las sefiales localizadas en los | No se encontraron en los lugares
5 | lugares idéneos, permitiendo su clara | idéneos. Por ejemplo, las medidas de
visualizacién o percepcién? bioseguridad.

Existe una desorganizacion en la colocacion formacion de los pasillos que se generan entre
el producto empacado. Tanto empacadores como empleados que dejan las jabas y las
retiran para pasar al area de descarga tienen que surcar obstaculos en el camino para
atravesar estos “pasillos” que se forman. El grado de peligrosidad es grande debido a la
cantidad de jabas (seis jabas) que se apilan en él.
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Ergonomia
Analisis técnico
Diagnéstico de las condiciones ergonomicas.

Es importante el que se especifique el alcance que tienen los resultados elaborados por
parte de los diagndsticos, para que las propuestas de solucion se desarrollen de la forma
mas puntual y eficiente posible.

Como parte del andlisis por medio de Wiliam Fine se determinaron tres puntos a
consideracion:

Tabla 61 Diagnostico situacion ergonémica Hornos

Los pasillos y corredores libres de obstaculos son
importantes para un movimiento fluido de materiales
y de trabajadores. Los pasillos que sean demasiado
estrechos o que tengan obstaculos situados en ellos,
obstaculizan mucho el ritmo de trabajo y causan
considerables pérdidas de tiempo.

El requisito minimo para un pasillo o corredor es que
permita un transporte de doble sentido. Un transporte
fluido en dos sentidos puede ayudar a mejorar el ritmo
de trabajo y prevenir, también, los accidentes.
Deberia haber muy pocas excepciones a esta regla
(por ejemplo: angulos muertos en areas de
almacenamiento pequefias, que soélo se usen
ocasionalmente). Los pasillos y corredores con una
anchura suficiente para permitir el paso de carros de
mano, facilitan mucho una produccién eficiente, asi
como permiten reducir y hacer mas seguras las
operaciones de transporte.

Al mover muchos materiales, no solamente se realiza
mucho esfuerzo, sino que conduce muchas veces a
accidentes que dafian los materiales y pueden
lesionar a los trabajadores. Todo esto se evita
mediante el uso de "ruedas". Usando carros y otros
mecanismos moviles, el nimero de viajes puede
reducirse significativamente. Esto significa mejora de
la eficiencia y la seguridad. Una via de rodillos
colocados uno tras otro, a lo largo de la linea de
movimiento de los materiales, facilita mucho el
movimiento de los mismos, pues s6lo se precisa un
empuje y traccion de rodillos en lugar del transporte
de materiales.

Mantener los pasillos vy
corredores con una anchura
suficiente para permitir un
transporte de doble sentido.

Utilizar carros, carretillas u
otros mecanismos provistos
de ruedas, o rodillos,
cuando mueva materiales.

Emplear carros auxiliares
moviles para evitar cargas y
descargas innecesarias

Frecuentemente hay un gran nimero de objetos que
necesitan ser transportados a otros puestos de
trabajo o a las areas de almacenamiento. Si los
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objetos se colocan en carros auxiliares y estos son
llevados hasta el siguiente lugar, se pueden evitar
muchos viajes innecesarios. Transportar juntos los
objetos de trabajo en carros auxiliares supone realizar
menos operaciones de manipulacién de cargas (tales
como la carga y descarga). Esto contribuye a reducir
los dafios en los elementos de trabajo, y minimiza los
accidentes y la energia gastada por los trabajadores
en las operaciones de produccion. El uso de carros
auxiliares también supone, un mejor control de las
existencias y una gestiéon mas eficiente.

Con respecto al punto nimero dos este asociado a la siguiente actividad que realizan los
empacadores:

2. Los empacadores tienen un area variable en los pasillos que se forman al apilar las jabas,
esta variabilidad genera la posibilidad de caidas aumentandose la peligrosidad debido a la
proximidad que existe de poder botar el producto apilado y caerse sobre ellos.

Con respecto al punto nimero cuatro este asociado a la siguiente actividad que realizan los
empacadores:

4. El producto terminado es movilizado al area de producto terminado, este es apilado con
una altura de seis jabas, volviendo peligroso su movilizacién.

Con respecto al punto nimero cinco este asociado a la siguiente actividad que realizan los
empacadores:

5. Cuando el pan es llevado al &rea de empaque se hace por medio de desplazar las jabas
apiladas.
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2.5 AREA DE PRODUCTO TERMINADO
Ergonomia
Analisis técnico
Diagndstico de las condiciones ergonémicas.

Es importante el que se especifique el alcance que tienen los resultados elaborados por
parte de los diagndsticos, para que las propuestas de solucién se desarrollen de la forma
mas puntual y eficiente posible.

Como parte del andlisis por medio de William Fine se determinaron cuatro puntos a
consideracion:

Tabla 62 Diagnostico situacién ergondémica Producto terminado

Al mover muchos materiales, no solamente se realiza
mucho esfuerzo, sino que conduce muchas veces a
accidentes que dafian los materiales y pueden
lesionar a los trabajadores. Todo esto se evita
mediante el uso de "ruedas". Usando carros y otros
mecanismos moviles, el nidmero de viajes puede
reducirse significativamente. Esto significa mejora de
la eficiencia y la seguridad. Una via de rodillos
colocados uno tras otro, a lo largo de la linea de
movimiento de los materiales, facilita mucho el
movimiento de los mismos, pues solo se precisa un
empuje y tracciéon de rodillos en lugar del transporte
de materiales.

Frecuentemente hay un gran nimero de objetos que
necesitan ser transportados a otros puestos de
trabajo o a las areas de almacenamiento. Si los
objetos se colocan en carros auxiliares y estos son
llevados hasta el siguiente lugar, se pueden evitar
muchos viajes innecesarios. Transportar juntos los
objetos de trabajo en carros auxiliares supone realizar
menos operaciones de manipulacion de cargas (tales
como la carga y descarga). Esto contribuye a reducir
los dafios en los elementos de trabajo, y minimiza los
accidentes y la energia gastada por los trabajadores
en las operaciones de produccion. El uso de carros
auxiliares también supone, un mejor control de las
existencias y una gestion mas eficiente.

transportar | El transportar objetos pesados es agotador y

Utilizar carros, carretillas u
otros mecanismos provistos
de ruedas, o rodillos,
cuando mueva materiales.

Emplear carros auxiliares
2 | moviles para evitar cargas y
descargas innecesarias

En lugar de

cargas pesadas, repartir el
peso en paquetes menores

peligroso. Hace el trabajo muy poco grato. Divida los
objetos pesados en objetos lo mas pequefios posible.
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y mas ligeros, en | La fatiga por transportar paquetes mas ligeros de
contenedores o] en | peso es mucho menor que la fatiga por transportar
bandejas. objetos pesados. La productividad del trabajador
aumenta al transportar paquetes mas ligeros. El
riesgo de lesiones de espalda se reduce también
usando paquetes ligeros, en lugar de paquetes
pesados

El transporte de cargas es mucho més féacil y rapido
si éstas se pueden sujetar firmemente y con facilidad.
Con unas buenas asas hay menos posibilidad de
caida de las cargas, y asi se previene el dafio de los
materiales. Unas buenas asas también proporcionan
un campo de vision despejado. Unos buenos agarres
hacen posible la reduccién de la fatiga, ya que hay
una menor inclinacién del cuerpo y se requiere menos
energia muscular para sostener la carga.

Proporcionar asas, agarres
0 buenos puntos de sujecion
a todos los paquetes y
cajas.

Con respecto al punto nimero cuatro y cinco este asociado a la siguiente actividad que
realizan los empacadores u horneros:

4y 5. Este punto hace referencia a la accion de transportar las jabas al &rea de empaque.

Con respecto al punto niumero ocho este asociado a la siguiente actividad que realizan los
empacadores u horneros:

8. Este punto aplica para el apilamiento de las jabas para los transportes antes
mencionados, pero desde este momento se tiene que tener presente que la utilizacién de
herramientas para realizar esta accion ayudaria a todas las acciones mencionadas hasta
este momento.

Con respecto al punto nimero nueve este asociado a la siguiente actividad que realizan los
empacadores u horneros:

9. Las jabas son desplazadas y no se puede apreciar el camino a seguir por el trabajador
debido a que es empujado.
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2.6 BODEGA
Ergonomia

Analisis técnico

Diagnéstico de las condiciones ergondmicas.

Es importante el que se especifique el alcance que tienen los resultados elaborados por
parte de los diagnosticos, para que las propuestas de solucién se desarrollen de la forma

mas puntual y eficiente posible.

Como parte del andlisis por medio de Wiliam Fine se determinaron cuatro puntos a

consideracion:

Tabla 63 Diagnostico situacién ergonémica Bodega

Utilizar carros, carretillas u
otros mecanismos provistos
de ruedas, o rodillos,
cuando mueva materiales.

Al mover muchos materiales, no solamente se realiza
mucho esfuerzo, sino que conduce muchas veces a
accidentes que dafian los materiales y pueden
lesionar a los trabajadores. Todo esto se evita
mediante el uso de "ruedas". Usando carros y otros
mecanismos moviles, el nimero de viajes puede
reducirse significativamente. Esto significa mejora de
la eficiencia y la seguridad. Una via de rodillos
colocados uno tras otro, a lo largo de la linea de
movimiento de los materiales, facilita mucho el
movimiento de los mismos, pues so6lo se precisa un
empuje y traccion de rodillos en lugar del transporte
de materiales.

Emplear carros auxiliares
2 | moviles para evitar cargas y
descargas innecesarias

Frecuentemente hay un gran nimero de objetos que
necesitan ser transportados a otros puestos de
trabajo o a las areas de almacenamiento. Si los
objetos se colocan en carros auxiliares y estos son
llevados hasta el siguiente lugar, se pueden evitar
muchos viajes innecesarios. Transportar juntos los
objetos de trabajo en carros auxiliares supone realizar
menos operaciones de manipulacién de cargas (tales
como la carga y descarga). Esto contribuye a reducir
los dafios en los elementos de trabajo, y minimiza los
accidentes y la energia gastada por los trabajadores
en las operaciones de produccion. El uso de carros
auxiliares también supone, un mejor control de las
existencias y una gestién mas eficiente.
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Con respecto al punto nimero cuatro estéd asociado a la siguiente actividad que realizan los
amasadores o trabajadores en general:

4. En el &rea de bodega tanto para el almacenamiento como para la salida, los trabajadores
cargan en sus espaldas los productos siendo estos hasta pesos iguales a 50 kg.

Con respecto al punto nimero 5 esta asociado a la siguiente actividad que realizan los
amasadores o trabajadores en general:

5. Cuando los amasadores toman la materia prima de la bodega, ellos sin ningun
implemento se apoyan sobre su cuerpo o sobre la maquina mezcladora para poder verter
la materia prima en el recipiente de mezclado.

Riesgos Quimicos

Los agentes quimicos que se utilizan en la planta:

Proqui-135 Limpieza y | Provoca quemaduras graves en la piel y

Detergente desengrasado  de | lesiones oculares graves.

Zleczeli?]%rasante superficies. No se debe respirar el polvo/el humo/ el gas/
la niebla/los vapores/el aerosol.
Se debe llevar guantes/ prendas/ gafas/
mascara de proteccion.
d)EN CASO DE CONTACTO CON LA PIEL
(o el pelo): Quitarse inmediatamente las
prendas contaminadas.

Visclor- Limpiador | Limpieza y | Provoca quemaduras graves en la piel y

desinfectante desinfeccion de | lesiones oculares graves.

clorado, superficies como :

bactericida y | encimeras, No respirar los vapores.

fungicida porcelana,  acero | Llevar guantes/prendas/gafas/mascara de

inoxidable proteccién. Lavarse concienzudamente tras

la manipulacion. Lavar las prendas
contaminadas antes de volver a usarlas.

Deocil food- | Limpiador Provoca quemaduras graves en la piel y

Limpiador bactericida y | lesiones oculares graves.

desinfectante fungicida _

bactericida No respirar los \{apores. Llevar

fungicida guantes{prendas/gafas/mascara de
proteccion.
En caso de exposicibn o malestar: Llamar
inmediatamente a un Centro de Informacion
Toxicolégica o a un médico.
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De manera general, en la actualidad no se tiene un procedimiento especifico para la
manipulacion de todas las sustancias quimicas tanto como su almacenamiento como su
implementacion o eliminacion.

Factores de riesgo identificados:

Caracteristicas especificas de los productos utilizados Peligrosidad intrinseca:
Dependiendo del producto utilizado, la gravedad de los potenciales efectos sobre la
salud puede variar. Hay productos con accion irritante, toxica, sensibilizante, etc.
Caracteristicas de la tarea y del procedimiento de trabajo: Trasvase de los
productos a recipientes no adecuados y/o sin etiquetar correctamente, como pueden
ser envases que han contenido otros productos como bebidas o alimentos.
Exposicion simultdnea a distintos agentes quimicos presentes en los productos de
limpieza Condiciones ambientales: temperatura, humedad relativa y renovacién de
aire.

Medidas de prevencion y de proteccién inadecuadas o inexistentes Ventilacion
insuficiente o inexistente. No utilizacion o uso inadecuado de los equipos de
proteccion individual. Deficientes medios de control de derrames.
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2.7 FACTORES DE RIESGO GENERALES

[luminacioén

Para la “Medida segun reglamento” Se ha utilizado la clasificacion B del Reglamento, Actividades Industriales y artesanales en su

preparacion de masa y elaborado de pan.

La relacién entre valores minimos y maximos de iluminacién medida en lux, nunca sera inferior a 0.80 para asegurar la uniformidad de

la iluminacién de los locales, evitando contrastes fuertes.

Analisis técnico

Tabla 64 Clasificacion de la desviacién de iluminacion

_ De menos 150 a mas

De menos 50 a menos 150

50%

Nivel adecuado, entre mas o menos

Mas de 150%

de 50 a 150%

Tabla 65 Andlisis desviacion de iluminacién

) Medida Medida segun %Desviacion
Area Puesto |muestra reglamento Referencia Contraste
Recepcidn 1 340.5 300.00 13.50% -
0
Masas 1 1010.7 300.00 236.89% 0.854084507
2 1183.3 300.00 294.44%
Bodega 1.0 625.8 300.00 108.60% -
0
Panificacion L 713.3 300.00 L5 0.371733012
2 994.8 300.00 231.60%
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3 729.5 300.00 143.17%
4 729.5 300.00 143.17%
5 928.0 300.00 209.33%
6 713.6 300.00 137.87%
7 713.6 300.00 137.87%
8 829.3 300.00 176.42%
9 369.8 300.00 23.27%
10 779.2 300.00 159.73%
11 389.1 300.00 29.70%
1y 2 722.4 300.00 140.80%
3y4 825.2 300.00 175.07%
Hornos 5y6 638.7 300.00 112.90% 0.597977717
7y8 733.2 300.00 144.40%
9y 10 1068.1 300.00 256.03%
1 893.7 300.00 197.89%
2 610.0 300.00 103.33%
3 547.3 300.00 82.43%
4 248.7 300.00 -17.10%
Empaque 5 351.6 300.00 17.19% 0.135613024
6 1834.0 300.00 511.33%
7 1499.7 300.00 399.90%
8 1039.9 300.00 246.62%
9 855.6 300.00 185.21%

De acuerdo a las medidas tomadas, el puesto de trabajo que requiere atencion inmediata es el puesto 4 en empaque, ya que la
desviacién con la medida de referencia es de -17.10%. Los puestos de trabajo que tienen un % de desviacidbn menor a 50%, requeriria
gue se monitoreen ya que, si bien las medidas de muestra tomadas estan arriba de la referencia, también tienen un valor cercano a
300 lux, por lo que habria controlar que los niveles de iluminacion no disminuyan.

Con respecto al contraste, para cada area se calculd la relacion entre los valores minimos y maximos de iluminacion medida en lux.
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Para asegurar la uniformidad de la iluminacion de los locales, evitando contrastes fuertes, dicha relacion no debe ser menor a 0.80.
En el caso de las areas de panificacion, hornos y empaque esa relacion si es menor a 0.80.

Como parte del andlisis por medio de William Fine se determind un punto a consideracion:

Tabla 66 Diagnostico de iluminacion

No se toma en cuenta el nivel de exigencia ni riesgos, ya que las
medidas de muestra tomadas sobrepasan al nivel de iluminacion
¢Lailuminacién de cada zona o parte de un lugar de | requerido. La relacion entre las medidas minimas y maximas de cada
trabajo se adapta a las caracteristicas de la | area son menor a 0.80 para las areas de panificacién, hornos, y
actividad que se efectle en ella, teniendo en cuenta | empaque. Esto puede causar fatiga visual.

riesgos y exigencias visuales para los trabajadores? | En el caso del puesto de trabajo #4 en empaque, el nivel de iluminacién
esta por debajo del requerido. Esto puede causar pérdida de la
agudeza visual,
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RUIDO
Analisis técnico
Tabla 67 Clasificacion de niveles de ruido por colores
Escala de valores
Igual o menores a 85
86

87
88

89
90

Tabla 68 Andlisis muestras de ruido

) Medida Medida segun
Area Puesto |muestra reglamento

%DesRef

Recepcidn 1 85

85

5.4%

Masas
87.1 85

2.5%

86.4 85

1.6%

86.7 85

2.0%

86.3 85

1.5%

85

0.0%

Panificaciéon 85

85

85

85

1
2
1
2
3
4
5
6
7
8
9

85

85

85

0.4%

Hornos 85

0.9%

85

85

85

85

85

85

Empaque 85

85

85

85

85
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Como parte del andlisis por medio de Wiliam Fine se determinaron cuatro puntos a
consideracion:

Tabla 69 Diagnéstico sobre ruido

¢La exposicion ocupacional a
ruido estable o ruido fluctuante es
controlada de modo que para una
jornada de 8 horas diarias ningun
trabajador estd expuesto a un
nivel de presion sonora continua
equivalente superior a 85 dB(A),
medidos en la posicién del oido del
trabajador (a una distancia no
mayor a 30 centimetros de su
zona auditiva)?

Hay trabajadores expuestos a niveles de
presién continua equivalente superior a 85
dB(A); por ejemplo, los trabajadores del area
de amasado, los trabajadores de los puestos
1,2 y 3 de panificacion, y las ubicaciones 3,4,5,
y 6 de hornos.

En el &rea de amasado se hace uso de una
pequefia grabadora para escuchar musica a
altos niveles de volumen.

En el &rea de panificacion se debe
principalmente debido a los continuos golpes
gue se le da a la harina para darle forma de
hojitas.

Cuando la presion sonora supere
los niveles maximos permisibles,
¢se reduce la exposicion de los
trabajadores mediante el empleo
de medidas de proteccién contra
el ruido? Ej.: aislamiento de fuente
de emision, aislamiento acustico,
entre otras).

No se reduce la exposicion al ruido.

¢El empleador realiza un control
de la funcion auditiva cada 5 afios
y suministra protectores auditivos
a todos los trabajadores que lo
soliciten, cuando estan sometidos
a exposiciones de niveles de ruido
iguales o superiores a 80 dB(A) y
menores de 85 dB(A), durante 8
horas 0 una  exposicion
equivalente para cualquier otro
tipo de nivel de presion sonora?

No se realiza control de la funcién auditiva a
ningln trabajador de la planta. En todas las
areas a excepcibn de empaque, los
trabajadores se mantienen expuestos a niveles
de ruidos entre 80 y 85 dB(A), lo cual si no se
controla esto podria ocasionar en ellos
diferentes grados de hipoacusia.

Los empleadores o] sus
representantes establecen
programas de  conservacion

auditiva que incluyen: a) Sistemas
para controlar la exposicion al

ruido b) Mediciones de Ila
capacidad auditiva de las
personas expuestas, mediante
pruebas audio métricas de

No se realizan pruebas audio métricas. Esto
dificulta detectar posibles pérdidas de audicion
en los trabajadores.

124




ingreso, preempleo, periddicas y
de retiro

Ergonomia

Usando las Herramientas de Evaluacion rapida de los riesgos por sobrecarga
biomecanica (Anexo) y Fichas de identificacién de peligros ergonémicos (Anexo) se
realiz6 la evaluacion de los distintos puestos dentro de Pan Genesis:

Evaluacion / puesto

Amasador
Panificador
Cortador de
masa
Empacador

= |Hornero

LEVANTAMIENTO DE CARGAS.
TRAMSPORTE DE CARGAS.
EMPUJE Y TRACCION DE CARGAS.
MOVIMIENTOS REPETITIVOS DE LA
EXTREMIDAD SUPERIOR.

POSTURAS ESTATICAS FORZADAS
POSTURAS DINAMICAS FORZADAS | x
Levantamiento manual de cargas
Trasporte Manual de cargas

Empuje y traccion de cargas
Movimientos repetitivos en la

=

=
=

Evaluacion rapida de

losriesgos por

extremidad superior
Posturas de trabajo estatico
Posturas forzadas dinamicas

peligros ergonomicos |sobrecarga

identificacion de

Fichas de

Usando el cédigo de color para Evaluacion rapida de los riesgos por sobrecarga
biomecanica de:

e ROJO: El nivel de riesgo es inaceptable. Se recomienda realizar la evaluacion
especifica del riesgo de la tarea por manipulacion manual de cargas para definir la
intervencion.

e AMARILLO: No es posible discriminar el nivel de riesgo de forma rapida y por tanto,
es necesario realizar la evaluacion especifica.

e VERDE: La tarea tiene un riesgo aceptable

Usando el codigo de color para Fichas de identificacion de peligros ergonémicos:

¢ ROJO: Hay presencia del peligro y debe realizarse una evaluacion especifica del
riesgo.
e VERDE: No hay presencia del peligro

125



Luego de realizada la evaluacion se recomienda: realizar la evaluacion especifica
del riesgo de la tarea por manipulaciéon manual de cargas para las siguientes tareas
y puestos:

Levantamiento Manual de Cargas: Hornero, Amasador, Cortador de masa
Trasporte Manual de Cargas: Hornero, Amasador, Cortador de Galletas
Empuje y Traccion de cargas: Amasado, Cortador de galletas

Movimientos repetitivos de la extremidad superior: Panificador, empacador
Posturas de trabajo estéatico: Panificador

Posturas forzadas dinamicas: Hornero

Factores psicosociales

Tabla 70 (Cuestionario de Evaluaciéon de Riesgos Psicosociales en el Trabajo (PSQ CAT21 COPSOQ),
Trabajador 1y 2

1 Exigencias 6 De 8a 10 De 11 a
psicolégicas 24
2 Trabajo activo y 27.5 De25a21 |De20a
posibilidades de 0
desarrollo
(influencia,
desarrollo de
habilidades,
control de los
tiempos)
3 Inseguridad 9 DeOal [De2a5 -
4 Apoyo social y 34 De28a24 |De?23a
calidad de 0
liderazgo
5 Doble presencia 35 DeOa3 |[Ded4ab De 7 a
16
6 Estima 12.5 De 16 a|Del1l2a1l De 10 a
13 0
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Cada uno de estos tres intervalos clasifica la poblacion ocupada de referencia en tres
grupos exactamente iguales: el intervalo verde incluye la tercera parte de la poblacion de
referencia para la que su puntuacién es mas favorable para la salud, el intervalo rojo incluye
la situacién contraria (tercera parte de la poblacién ocupada de referencia para la que su
puntuacién es mas desfavorable para la salud), mientras que el intervalo amarillo define el
tercio de la poblacién ocupada de referencia que se encuentra entre los dos

extremos verde y rojo. Asi pues, estos intervalos significan:

VERDE: nivel de exposicion psicosocial mas favorable para la salud.
AMARILLO: nivel de exposicién psicosocial intermedio.
ROJO: nivel de exposicion psicosocial mas desfavorable para la salud

Por tanto, segun el resultado de haber encuestado a dos personas, al area que hay que
darle mayor atencién es a la inseguridad que se pueda estar creando en los trabajadores.
Esta inseguridad va relacionada al temor de pérdida de empleo, a que el salario varie, o al
cambio de horario.

A las otras areas que hay que poner atencion es a la doble presencia y a la estima.

La doble presencia esta relacionada a que en ocasiones las personas realizan la mayor
parte del trabajo doméstico y familiar, lo que implica una doble carga de trabajo si lo
comparamos con los hombres. Ademas, el trabajo familiar y doméstico implica exigencias
que deben asumirse de forma simultdnea a las del trabajo remunerado, y la organizacién
de éste dificulta o facilita la compatibilizacién de ambos.

En este caso el bajo resultado de la estima tiene relacién a recibir poco reconocimiento de
los superiores, trato injusto, poco apoyo.
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2.8 DIAGNOSTICO GENERAL

Tabla 71 Inventario de Checklist Registradas

Masas X X X X X X X X X X
Panificacion X X X X X X X X X X
Hornos X X X X X X X X X X
Empaque X X X X X X X X X X
Bodega X X X X X X X X X X
Producto X X X X X X X X X X
terminado

Tabla 72 Resumen de los apartados de incumplimiento segun la legislacion Nacional

Maquinas y herramientas
lluminacion

Ruido

Incendios

Manejo de cargas

Ergonomia

Sefalizacion

Equipo de proteccion personal
Riesgos psicosociales

D86

DO IN|OTO|N| WU~ W
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En referente a las multas tomando como base el Art. 82 de la ley general de prevencion de
riesgos en los lugares de trabajo, y las categorias para multas leves, graves, muy graves,
el total de las infracciones son de categoria leve. Pero muchas de ellas se encuentran en
el limite, por lo tanto, se penalizaran con el maximo siendo este de 10 salarios minimos.

Tabla 73 Penalizacion por la seguridad Industrial

44 304,2 | $13.384,80

a) Ventilaciéon
Diagnéstico de las condiciones actuales

Para la evaluacion de las condiciones en que se encontraron todo lo relacionado al sistema
de ventilacion se empled primeramente la determinacién de las condiciones ideales en que
debié de encontrarse para comparar con las condiciones actuales y poder observar el grado
de desviacion que existe entre estos dos parametros.

Determinacion de los parametros para el disefio del sistema de ventilacion.

Los pardmetros necesarios para poder realizar un sistema de ventilacién general mecanico
son:

Velocidad del viento. Para determinar la velocidad del viento fueron utilizados los valores
tedricos establecidos en la escala de Beaufort para un estado encalma.

Tabla 74 Escala de Beaufort

m/s Km/h
0 Calma 0,5 2
1 Aire ligero 15 5
2 Brisa ligera 3 11
3 Brisa suave 6 22
4 Brisa moderada 8 30
5 Brisa fresca 11 40
6 Brisa fuerte 14 50
7 Viento 17 60

moderado

8 Viento fresco 21 75
9 Viento fuerte 24 87
10 Gran viento 28 100
11 Tempestad 32 115
12 Huracan 36 omas | 130 o mas
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Considerando que la planta solamente tiene una entrada de aire que es la zona donde se
realizan las descargas de materia prima, sin tener algun tipo de mecanismo mecénico que
apoye al ingreso de aire mas que solamente eso, se considerara un estado de calma
catalogado en la escala de Beaufort con como clase 0 con un promedio de 2 kildbmetros por
hora.

Numero de renovaciones de aire por hora. tomando en cuenta que es muy similar a las
caracteristicas de un taller, segun la tabla se toman de 3 a 4 renovaciones por hora.

Tabla 75 Clasificacion del nimero de renovaciones de aire

Habitacion ordinaria 1
Dormitorio 2
Hospital enfermedades comunes 3a4
Hospital enfermedades epidémicas | 5a 6
Talleres 3a4d
Teatros 3a4d

Volumen de aire necesario por m*/persona/hora.

Tabla 76 Causales necesario por tipo de instalacion

Hospitales, salas generales 60
Hospitales, salas heridas 100
Hospitales, salas de 150
enfermedades

Talleres 60
Industrias insalubres 100
Teatros y salas de reuniones 50
Escuela nifios 15
Escuela adultos 30
Estancias ordinarias 10

Esta variable es fundamental en el calculo, debido a que junto con el ingreso debe de
considerarse las disminuciones en la cantidad de aire que es contaminado al estar en
constante ingreso al sistema respiratorio, se siguié con la misma comparativa con un taller
como modelo por tanto se tiene una cantidad de 60 m®/persona/hora.

Volumen a renovar. El volumen a renovar es el siguiente:
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Escala: 1:75

BODEGA
PT

; / AREA DE HORNO
(.

051w

AREA DE PANIFICADORES

AREA DE EMPAQUE

e J Jt 13

DEGA MP

_—

‘ Mapa Planta 2 (primer nivel) de

llustracion 89 Vista en planta de Pan Genesis

El area mostrada en laimagen anterior es la totalidad del espacio que necesita ser renovado
cada hora el aire que lo ocupa.

Para las siguientes consideraciones serd necesario obtener la cantidad total de volumen
gue va a ser renovado.

— . —
2
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La planta tiene la siguiente figura en tres dimensiones, con las siguientes medidas:
H=5m

B2=20.2m

B1=10.51m

h=34.5m
Considerando que la férmula de un trapecio es:

1
V=5(b1+b2)hH

1
V=2(202+1051) *345+5

V =12648.74m3

Funcionamiento del sistema de ventilacion.

Tomando como referencia el procedimiento establecido en Ingenieria de Plantas, Sergio
Torres se procedié a calcular el caudal que entra en el volumen anteriormente calculado y
el ideal que deberia de entrar, para ver posibles desviaciones en las condiciones actuales.

Definidos los parametros anteriormente, se puede establecer lo siguiente:

m
VVi=2000 E,donde Vies la velocidad del viento

R
CA = VTxNoE

Donde CA es el caudal de aire necesario
VT es el volumen total de aire a renovar y

NoR/h es el nimero de renovaciones por hora que necesita segun las caracteristicas de las
operaciones. Por tanto:

R
CA =12648.74m3 3.5 5
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Por lo tanto, el caudal necesario para realizar las renovaciones de aire requeridas es de:
m3
CA =9270.59 .

El valor anteriormente calculado se tomara como referencia para ser el valor teérico
establecido como referencia que deberia de ser necesario bajo condiciones ideales.

Para poder hacer una comparacion con el valor tomado como referencia es necesario
realizar el calculo de cuanto es el caudal de aire que esta entrando.

CAc = VVixArea

m
CAc=2000 Ex6x3

m3
CAc=36000 —
h
Haciendo una relacion entre el caudal que esta entrando con el tomado como referencia
obtenemos lo siguiente:

36 000

%SobreReferencia = 9270.59

%SobreReferencia = 3.88 veces

Con lo anterior podemos observar que el caudal es necesario para cumplir con las
condiciones de disefio necesarias.

Pero para poder cerrar el analisis a nivel macro de cémo es el comportamiento de la
ventilacion dentro de la planta es necesario considerar el medio por el cual es aire es
expulsado de ella, ya que si se considera la misma entrada que se ha usado para el célculo,
al tomarse esto el flujo que se genera es en ambas direcciones siendo la entrada menor
que lo que se ha establecido, por lo tanto, en este punto interviene el papel de los
extractores.

Actualmente en la planta se cuentan con seis extractores de los cuales cada uno tiene una
potencia de 5 947 m3/h esto hace un total de 35 682 m3/h como capacidad de retirar el aire
en el interior del volumen.

Comparando el caudal de entrada con el de salida tenemos lo siguiente:

m3 m3
Centrada — Csalida = 36 000 T 35682 W

Centrada — Csalida = Centrada — Csalida = 318 mT

Por lo tanto se tiene que el aire que es extraido por los equipos mecanicos es un poco
menor que el que ingresa, que se tiene que ser renovado, para poderse ver en mejor
cantidad lo que esto significa se hace referencia a el tamafio que tendria que tener una
ventana para que este aire pudiera circular.

Tomando en cuenta que el caudal es de 318 m3/h utilizando las siguiente formula:

133



m3

Q = AxVVi =318 .

,despejando A tenemos

A=25m2=0.158m2
2000

Por lo tanto, el espacio necesario para que no se quedara almacenado aire contaminado
por el interior se podria aproximar a una ventana de 40 cm. Primeramente se puede
observar que existe una relacién bastante parecida entre el flujo de entrada y el de salida
de aire y la cantidad de renovaciones que se deben tener al dia. Pero para efectos de
calculo no se ha considerado el volumen de aire que es ocupado por cada una de las
personas, las afectaciones que tienen los hornos y la temperatura sobre el confort y
exigencias de renovaciones dentro del interior, entre otras, variables que modificarian y
pondrian en desequilibrio el estado actual. Estos elementos suelen surgir cuando plantas
ya disefiadas son rentadas o compradas por diferentes rubros a los que fueron disefiadas.
Por lo tanto, se ve la necesidad de un estudio de ventilacion completo que se enfoque en
la influencia de las variables humana y mecanica como causantes de desequilibrio en la
ventilacién para lo cual la planta fue disefada.
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3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Para plantear el problema se utilizé la metodologia 5W+2H, proviene de las siete palabras
en inglés que se describen a continuacion:

1. ¢QUE?
No existe una aplicacion completa del programa de gestion.

2. ¢CUANDO?
En los riesgos que se enfrentan los trabajadores en sus actividades diarias

3. ¢DONDE?
Pan Genesis planta 2, en los puestos de trabajo

4. ¢QUIEN?
Trabajadores de la planta 2 de Pan Genesis

5. ¢POR QUE? ¢Por qué sucede el problema?
No hay una estructuracién definida del programa de gestién

6. ¢(COMO?
Busqueda de adaptacion de los trabajadores a las condiciones.

7. ¢(CUANTO?
Implicaria Multas en la legislacion por incumplimiento que pueden ir desde 8 salarios
minimos hasta 28 salarios minimos.

Ademés de la metodologia anterior, se utiliz6 la herramienta de causa-efecto para
representar de manera gréfica el problema a analizar:
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Medio ambiente

La asignacion de recursos Trabajadores no
en la SSO ha sido limitada por » capacitados
parte de la alta gerencia en seguridad y " Falta:eg;loegado
e
salud ocupacional 3
Falta de enfoque sistémico i «———  asignado
sobre la legislacion DY Unicamente
salvadorefa de SSO ala planta No existe una aplicacion completa
) —— - 4 A »{del programa de gestion de seguridad
No existe existe identificacion . Supenvision in situ y salud ocupacional
de todos los riesgos en la planta solo es realizada por el
i ini delegado de SSO
No existe definicion de ——
metodologia para gestion de riesgos ol 7 Encargado de todas
las plantas

No hay seguimiento y

control Metodologia

permanente de los
riesgos ocupacionales

llustracion 90 Diagrama causa-efecto para planteamiento del problema

No existe una aplicacion complete del programa de gestion en Planta 2 Pan
Génesis, en los puestos de trabajo debido a que no hay una estructura definida del
programa de gestion para evitar que los trabajadores se adapten a las condiciones
de trabajo y que evite multas por incumplimiento de la legislacién que pueden ir
desde 8 salarios minimos hasta 28 salarios minimos
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CAPITULO V.

1. HORNOS

Proteccién

Hornero

PROPUESTA DE SOLUCION

Tabla 77 Equipo de Proteccion Personal

Retiro de
bandejas
calientes de
clavijero y
cambio del
pan de la
bandeja a la
jaba para
empaque.

Dificultad en
la realizacion
de las

operaciones

Quemaduras

Adquisicién
de equipo de
proteccion
para manos
que
garantice
funcionalidad
para
temperaturas
al menos de
70 grados
Celcius.
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1. RUIDO

Se empled el software iNoise v.18 en el cual se ingresaron las medidas tomadas para
recrear graficamente el nivel de ruido en las diferentes areas de la planta.

Tabla 78 Clasificacion de colores ruido

Escala de valores
_Igual o0 menores a 85

86

87

88

89

o

Tabla 79 Mapa de Ruido

Asi como se muestra en el mapa de ruido, las medidas a implementar serdn necesarias
para el &rea de amasado y la zona intermedia entre hornos y panificado.

Tabla 80 Propuesta de solucion Ruido

Los Los

Escuchar trabajadores | trabajadores Reducir el

L del puesto pueden
masica a . volumen de
L, estan llegar a
Prevencién | Amasador altos la
: expuestos a | desarrollar .

niveles de . ) reproduccion
niveles de diferentes b

volumen . . de musica
ruido arriba grados de
de 85 dB(A) hipoacusia.

-Golpear la | En el caso de Proporcionar

masa para | los puestos tapones

dar forma 12y 3, los auditivos a

. e de hojita trabajadores los
Prevencion | Panificador . .

estan trabajadores
expuestos a de los
niveles de puestos 1,2
ruido arriba y 3.
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- Escuchar
musica a
altos
niveles de
volumen

de 85 dB(A)
debido al
golpe
continuo que
los
trabajadores
realizan a la
masa.

En el caso de
los puestos
45vy6,los
trabajadores
estan
expuestos a
niveles abajo
pero muy
cercanos a
85 dB(A)
debido al alto
volumen en
que se
dispone la
musica.

Reducir el
volumen de
la
reproduccién
de musica

Prevencioén

Hornero

Escuchar
musica a
altos
niveles de
volumen

En el caso de
los puestos
3,45y 6, los
trabajadores
estan
expuestos a
niveles abajo
pero muy
cercanos a
85 dB(A)
debido al alto
volumen en
gue se
dispone la
masica.

Los
trabajadores
pueden
llegar a
desarrollar
diferentes
grados de
hipoacusia.

Reducir el
volumen de
la
reproduccién
de musica
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2. ILUMINACION

A continuacién, se muestra un mapa de la planta que refleja en una escala de grises el %
de desviacion con la referencia de cada medida de iluminacion tomada en cada puesto de
trabajo.

Tabla 81 Clasificacion nivel de desviacion ruido

_ De menos 150 a mas

De menos 50 a menos 150

Nivel adecuado, entre mas o menos 50%
Mas de 150%

de 50 a 150%

Tabla 82 Mapa de Contraste de iluminacion
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Tabla 83 Propuesta de iluminacion

No
produce
_ patologia, Afadir
El nivel de peronoes |, oo
Y - uminarias
o Dar forma iluminacion optimo.
. Panificador » fluorescentes
Proteccion de hojitas a | es aceptable
(#9) cerca del
la masa pero no es Puede uesto de
adecuado. producir puest
o trabajo
pérdida de
agudeza
visual.
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3. VENTILACION

Se recomienda principalmente un estudio de ventilacién. Por las limitantes que se tiene para
cuantificar el impacto se limita la propuesta por el momento a dar matices al respecto. Los
extractores fueron identificados con poleas un poco sueltas y debido a los resultados
obtenidos indirectamente en el estudio de estrés térmico, la ventilacion no esta
renovandose, el aire caliente se esta quedando en el interior. A pesar de tener 6 extintores,
no se esté renovando el aire. Es de sefalar que la entrada de aire solo se limita al portén
principal.

o Evaluacion del flujo de aire
o Revision de la capacidad y mantenimiento de extractores
o Apertura mas salidas de aire
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4. ERGONOMIA

Mantener los pasillos y corredores con una anchura suficiente para permitir un
transporte de doble sentido.

Mejorar la disposicion del area de trabajo de forma que sea minima la necesidad
de mover materiales.

En lugar de transportar cargas pesadas, repartir el peso en paquetes menores y
mas ligeros, en contenedores o en bandejas.

Proporcionar asas, agarres o buenos puntos de sujecion a todos los paquetes y
cajas.

Eliminar o reducir las diferencias de altura cuando se muevan a mano los
materiales

Alimentar y retirar horizontalmente los materiales pesados, empujandolos o
tirando de ellos, en lugar de alzdndolos y Depositandolos

Cuando se manipulen cargas, eliminar las tareas que requieran el inclinarse o
girarse.

Minimizar la vibracion y el ruido de las herramientas manuales (Clavijeros de
Pan)

Proporcionar un “sitio” a cada herramienta

Ajustar la altura de trabajo a cada trabajador, situandola al nivel de los codos o
ligeramente més abajo.

Situar los materiales, herramientas y controles mas frecuentemente utilizados en
una zona de coémodo alcance.

Permitir que los trabajadores alternen el estar sentados con estar de pie durante
el trabajo, tanto como sea posible.

Proporcionar sillas o banquetas para que se sienten en ocasiones los
trabajadores que estan de pie.

Implicar a los trabajadores en la mejora del disefio de su propio puesto de trabajo
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5. EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

Especificamente el de los puestos de Horneros. Se determino que ellos no cuentan con
guantes para poder manipular tanto las bandejas como el pan caliente. En esto esté incluido
el acondicionamiento de ellos en el lugar de trabajo, ropa adecuada que no aumente los
indices caldricos que ellos puedan perder y que cumpla la funcién de proteccion.

También se requerird EPP para la manipulacién de agentes quimicos de limpieza en la
planta.
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6. SENALIZACION

En esta tematica de fondo se requerira la colocacion de todas las sefiales de los riesgos
identificados, haciendo la mencion la priorizacion en caidas. Pero sobre todo a las sefiales
es la delimitacién de las areas y de cada uno de los espacios de operacion, almacenamiento
o resguardo.

Asimismo, se requerira sefializacion vertical de los extintores.
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7. CONTROL DE LOS ASPECTOS DE SEGURIDAD
OCUPACIONAL EN LA PLANTA

Fue identificado en la planta que debido a que solo se encuentran delegados en cada una
de ellas, no se ejerce un control, por lo tanto, como medida paliativa a las inversiones
necesarias asignarle a un encardado por area del control de los elementos identificados en
el lugar de trabajo. Mientras se contrata el personal respectivo.
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8. RIESGOS PSICOSOCIALES

Tabla 84 Propuesta riesgos psicosociales

Evaluar la existencia
de riesgos
e Inseguridad en psicosociales a
el trabajo Riesgos través de una
L, Toda la ; .
Evaluacion Todas psicosociales | encuesta a
planta ;

e Doble en general trabajadores con el
presencia instrumento de
preguntas propuesto
en este trabajo.
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CAPITULO Il. SOLUCION DETALLADA
1. AMASADO

1.1 Aparatos, maquinas y herramientas

Resguardos

Compra de rejilla para proteccion de maquina
amasadora

Atrapamiento

Precio $190.80

Etapa en la gestién Proteccion

Operacion Mezcla de componentes para obtener masa
Nombre de la marca: Fimar

Diametro: 470 mm
Referencia del fabricante: 4251391621565
Proveedor: Amazon.com

Especificaciones técnicas

Programa de mantenimiento preventivo para maquinas amasadoras

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

v' Desenchufar siempre la maquina cuando realice labores de mantenimiento y
limpieza.

v' Sacar la masa después de haberla mezclado, limpiar el interior del tazén, la
columna y el gancho amasador con agua limpia y un trapo.

v" Remover los materiales no deseados sobre el tazén con un trapo limpio.

v" Desenchufar siempre la maquina cuando realice labores de mantenimiento y

limpieza.

Limpiar el panel con un trapo y un poco de agua.

Lubricar los boleros cada tres meses.

En ninguna circunstancia utilizar un jabén arenoso o un estropajo metélico, esto

rayaria el acabado de la amasadora.

ANRNEN
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\

Para conservar el acabado de la parte exterior e interior de la amasadora lavar
con agua tibia y un poco de jabén. Luego enjuaguela y séquela.

No lavar el area inferior de la maquina.

No usar solventes, gas, limpiadores volatiles, para limpiar el panel.

No utilizar clavos ni ningan otro objeto para presionar los botones.

Limpie el panel con un trapo y un poco de agua

ANENENEN

MANTENIMIENTO ELECTRICO

Se realiza con el objetivo de comprobar el funcionamiento de conexiones y cables, de
tal modo que no genere riesgos que puedan causar heridas a los operarios; areas de
mantenimiento: panel de control, motor, circuitos, etc.

MANTENIMIENTO MECANICO

Se realiza cada seis meses donde se aceita y se engrasa los switches, el rodamiento
y el motor.

Asimismo, se adjunta un formato para registrar los mantenimientos programados y
realizados en Anexos.

1.2 SefAalizacién
e Situaciones de trabajo peligrosas

Toma de muestras del interior de la cuba mediante espéatula o Gtil con la maquina en
marcha.

e Peligros
-Atrapamiento
-Aplastamiento
Las sefiales de advertencia deben llevar las siguientes caracteristicas:
Forma triangular (Triangulo equilatero).
Simbolo negro sobre fondo amarillo y bordes negros (El amarillo debe cubrir como minimo

el 50% de la superficie de la sefial), se dan ejemplos de las siguientes sefiales de
advertencia.
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Seiales de advertencia

PELIGRO DE ATRAPAMIENTO

PELIGRO
APLASTAMIENTO
DE MANOS

Cantidad: 1

Cantidad:1

Precio:

Precio:
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2. PANIFICACION

2.1 Sefializacién y ergonomia

Tabla 85 Descripcion de la solucion, ergonomia y sefializacion, panificacion

==&

Caidas y choques por
acumulamiento de bandejas vy
clavijeros en los pasillos.

\

Etapa en la gestion Prevencion

Operacion Cortado y conformado de la masa.

Los pasillos y corredores libres de obstaculos son
importantes para un movimiento fluido de
materiales y de trabajadores. Los pasillos que sean
demasiado estrechos o que tengan obstaculos
situados en ellos, obstaculizan mucho el ritmo de
trabajo y causan considerables pérdidas de tiempo.
El requisito minimo para un pasillo o corredor es
gue permita un transporte de doble sentido. Un
transporte fluido en dos sentidos puede ayudar a
mejorar el ritmo de trabajo y prevenir, también, los
accidentes. Deberia haber muy pocas excepciones
a esta regla (por ejemplo: angulos muertos en
areas de almacenamiento pequefias, que sélo se
usen ocasionalmente). Los pasillos y corredores
con una anchura suficiente para permitir el paso de
carros de mano facilitan mucho una produccion
eficiente, asi como permiten reducir y hacer mas
seguras las operaciones de transporte.’

Soluciéon

7 Lista de comprobacion ergonémica, Organizacion Internacional del trabajo, punto de comprobacién
2.
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Propuesta de solucién.

llustracion 91 Propuesta de solucion en area de panificado

En la situacion actual existe una divisién por areas, no una en especifico para el transporte
o0 la localizacion de materiales. Esta situacion dificulta el empleo eficiente de las
instalaciones ya que no existe un lugar adecuado para el equipo. El &rea de panificacion se
ve involucrada en traslados de clavijeros los cuales por sus dimensiones generan trafico.
La posicién de estos esta condicionada a la ubicacion de las mesas y las bandejas.

f AREA DE HORNO

It

32.50m -[

i T — Il

AREA DE PANIFICADORES
A DE EMPAQUE | mEE

—
i
Sl
e
e —
e

Criterios utilizados para la ubicacién y magnitud de las distancias.
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e Los pasillos de transporte de materiales deben de tener anchuras al menos de 70
cm (un solo sentido).

e Flujo del proceso. La posicion de los clavijeros debe de ser la mas cercana al area
de hornos de manera que se disminuya en la mayor cantidad estos transportes,
generando menor ruido de las vibraciones de las bandejas y menos
congestionamiento.

PINTURA

AMARILLA PARA 1 $145.00 $145.00

TRAFICO CUB

BROCHA CERDA

NATURAL 4 PULG 10 $4.95 $49.50
4

Proveedor VIDRI Soyapango

Una cubeta tiene 12.5 litros de pintura. Colocando la pintura en el peor de los casos como
una pintura econdmica siendo 7 metros cuadrados por cada litro de pintura se tendria en
total para pintar 87.5 metros cuadrados de espacio.

Tomando un espesor de 10 cm por cada una de las franjas con una longitud de 23.46 m se

tiene un area de 2.35 metros cuadrados si dividimos esto entre la cantidad que rinde la
cubeta se tendria una cantidad de 37 veces que podrian repasarse estas lineas.
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llustracion 92 Distribucion espacial de la solucion

15,95 m

0,88 m

Area de movilizacion de
Jeros

2,34m

Il

I i

HHHHIHH H
5,20 m|

-

Posicion de Clavijeros
0,90 m

3,85m

§,35m
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2.2 Posturas inadecuadas

Tomando la lista de verificacion los items 28 y 31 de la lista de comprobacién ergonémica
proporcionada por la Oficina Internacional del Trabajo los cuales describian las siguientes
situaciones “Asegurarse de que el trabajador pueda estar de pie con naturalidad, apoyado

sobre ambos pies, y realizando el trabajo cerca y delante del cuerpo”, “Proporcionar sillas
0 banquetas para que se sienten en ocasiones los trabajadores que estan de pie”.

Tabla 86 Descripcion de la solucion, Ruido

Riesgo ergonémico

Etapa en la gestion Prevencién

Posturas de pie prolongadas durante todo el dia sin
ninguna medida tomada.

Contratar los servicios para evaluacion ergonémica:
CENEA la ergonomia laboral del siglo XXI.

Operacion

Una evaluacioén de riesgos ergonémicos en puestos
proporcionaria informacién objetiva sobre:

e (qué puestos de trabajo pueden o estan

generando un problema,

Solucion e debido a qué,

e y cOmo gestionarlo.
Se determinaria el grado de exposicion teniendo en
cuenta toda la variabilidad productiva y
organizativa, y se identificaria sobre qué aspectos
intervenir para obtener los mejores resultados con
la minima inversion
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2.3

Ruido

Los trabajadores pueden llegar
desarrollar diferentes grados
hipoacusia.

a
de

Etapa en la gestion

Prevencién

Operacion

Golpear la masa con moldes para dar forma
de hojitas

Recomendaciones

e Proporcionar tapones auditivos a
los trabajadores de los puestos 1,2
y 3, debido a que la operacion de
golpeado de masa genera ruido
intermitente

e Eliminar la reproduccién de musica
en el area

Tomando como referencia las mediciones realizadas de ruido en cada puesto de trabajo,
se encontré que existen areas como Panificacion y Horneado en las cuales se supera el
limite maximo permisible en la legislacion actual, por lo tanto, se recomienda la realizacion
de un estudio de ruido el cual puede ser llevado a cabo de manera gratuita por el Ministerio
de Trabajo y Prevision Social (MTPS) a través de una solicitud escrita del empleador.

Tabla 87 Direccion General de Prevision Social y Empleo

Direccion General
Social y Empleo.

de Prevision

17 Avenida Norte
y Alameda Juan
Pablo
Mestro , Segundo
Nivel,
de Trabajo vy
Prevision Social.

Ing. Edwin
Adalberto
Robles

Fuentes,
Solicitud oral y

escrita

I, Plan
$0.00
Ministerio
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Recomendacion:

Tabla 88 Costo de la solucion, ruido

15 $0.40 $6.00 diario

Proveedor Freund Soyapango

e LA ESPUMA DE BAJA PRESION HACE QUE
LOS TAPONES SEAN MENOS
PERCEPTIBLES

e LOS TAPONES PARA LOS 0OIDOS SON
FACILES DE ENROLLAR PARA UNA
INSERCION RAPIDA Y FACIL

e LABOLSA DE PLASTICO MANTIENE LIMPIOS

Especificaciones Técnicas CADA PAR DE TAPONES PARA LOS 0IiDOS
ANTES DE USARLOS

e LA ESPUMA SUAVE Y FLEXIBLE OFRECE
COMODIDAD PARA EL USO

e UTILIZADO EN AUTOMOTRIZ, EDIFICIOS
COMERCIALES, MANTENIMIENTO
INDUSTRIAL, REPARACION Y OPERACION

e CUMPLE NORMA CSA CLASE AL
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3. EMPAQUE

3.1 Manejo de cargas

La operacién consiste en apilar las jabas de pan ya empacado, para ser transportado a la
zona de producto terminado y descarga. El total de las tareas que le competen al trabajador
consiste en tomar el pan sin empacar de las jabas, ordenarlo y apilarlo dentro de bolsas

llustracion 93 Colocacion y agarre de las jabas

Tabla 89 Condiciones para el cumplimiento de la ecuacion ergondmica

El gasto de energia no supone mas
de un 10% del total de energia
empleada por el trabajador

Debido a que la actividad se limita a un
ligero levantamiento de la carga, esta
condicion se considera cumplida

No debe de haber posibilidad de
caidas o incrementos bruscos de
la carga

Podréa variar en algin momento la
cantidad de pan o bolsas que se
cologuen en la jaba, pero no dentro del
trayecto. Por tanto, se considera
cumplida esta condicion.

El ambiente térmico debe ser
adecuado

Esta area se encuentra alejada de la
zona de hornos, se recomienda entre 19
y 26 grados Celsius, segun mediciones
realizadas con termémetro ambiental
rondaban 27 a 29 grados Celsius. Se
considerara cumplida.

La carga no seainestable, no se
levante en posicion sedente o
arrodillado, ni en espacios
reducido

Se considera cumplida la condicién

El coeficiente de rozamiento entre
el suelo y las suelas del calzado
del trabajador debe ser suficiente
paraimpedir deslizamiento y
caidas, debiendo estar entre 0.4y
0.5

No se realiz6 mediciones al respecto, al
deberse de calzado estandar con
concreto, se considerara una condiciéon
cumplida.
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No se emplean carretillas o
Cumple
elevadores
El riesgo del levantamiento y
= Cumple
descenso de la carga es similar.

Por lo tanto, se establece que la Ecuacién NIOSH es aplicable al puesto empacador para
la operacién de apilamiento de jabas.

DOCUMENTACION Y REGISTRO DE LA INFORMACION

Dentro de la documentacion y el registro de la informacion para establecerlo de una manera
practica y ordenada el registro de las mediciones fue realizado en las figuras y cada una de
las figuras fue expuesta de manera secuencial.

llustracién 94 Posicion inicial

La figura anterior corresponde a la posicion inicial del movimiento, la cota marcada en
celeste corresponde a 59 cm. Esta distancia se mantendra para todas las posiciones debido
a las condiciones actuales de desarrollar la tarea.
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llustracion 95 Vista posterior de la posicion inicial

llustracion 97 Vista superior de la posicion Inicial




La linea celeste corresponde a una linea perpendicular entre la carga y la direccion
del movimiento, por tanto, el Angulo de rotacidbn en la posicion inicial le
correspondera a cero grados.

llustracion 98 Momento en que inicia el levantamiento de la carga

En este momento el trabajador toma la carga y se dispone a hacer el levantamiento, siempre
manteniendo la posicion inicial.

llustraciéon 99 Momento en que se desplaza y rota la carga.

El trabajador mantiene su posicion inicial y solamente gira el tronco 34.79 grados para luego
descender en el mismo plano para colocar la carga. El repetird este movimiento, pero
solamente variard la altura de donde coloca la carga.
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llustracion 100 Jabas completamente apiladas

W\
‘P \,;\\

En la imagen anterior se puede observar los elementos combinados que representas las
diferentes alturas y jabas que se apilan, siendo estas 6, y la rotacion que realiza esta con
Su agarre respectivo. Se menciona en el estudio que las jabas poseen sus agarraderos
adecuados.

Las cotas de altura de las jabas y de la mesa y en resumen las demas cotas expuestas
anteriormente se detallan a continuacion:

Tabla 90 Resumen de mediciones recopiladas

Peso del objeto manipulado 34.61b

Distancias
59 cm, se mantiene tanto para la
H posicion inicial como para la posicion
final
105 cm, altura inicial que corresponde a
VO la altura de la mesa donde se empaca el
pan
Diferentes alturas de las jabas
V1 3lcm
V2 68 cm
V3 105 cm
V4 142 cm
V5 179 cm
V6 216 cm
Frecuencia 0.1375 jabas/minuto
Duracién del levantamiento Entre 10 a 15 segundos
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Tiempo de recuperacion

Para una jornada de sabado es
continuo

Tipo de agarre

Bueno

Angulo de Asimetria

34.79 grados

APLICACION DE LA FORMULA

Tabla 91 Medicion y registro de las variables de las tareas

Localizacion de las ©
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Tabla 92 Determinacion de los multiplicadores

23| 042| 1.13| 0.88| 0.89| 1.00| 864| 1.00| 8.64
23| 042] 102 094 089 1.00| 833| 1.00| 8.33
23| 042| 091 100| 0.89| 100| 7.88| 1.00| 7.88
23| 042| 080| 094 0.89| 1.00| 652| 1.00| 6.52
23| 042| 0.00| 0.88| 0.89| 1.00| 0.00| 1.00| 0.00
23| 042| 0.00| 0.86| 0.89| 1.00| 0.00] 1.00| 0.00

OOIRIWIN|F
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Tabla 93 Utilizacién de los multiplicadores

<1 La tarea no ocaciona problemas
al trabajador
<1 Latarea no ocaciona problemas
al trabajador
<1 Latarea no ocaciona problemas
al trabajador
4| 652 652 | 1573 | 0.4143 <l lLa tarea no ocaciona problemas
al trabajador
5| 0.00 0.00| 15.73 0 | Debido a que la altura es mayor a
175 cm no es aplicable la formula y
6| 0.00 0.00 | 15.73 0 arroja estos valores,

1| 8.64 8.64 | 15.73 | 0.5490

2| 833 8.33 | 15.73 | 0.5294

3| 7.88 7.88 | 15.73 | 0.5011

Tabla 94 Determinacion del indice multitarea

Primer enfoque
Riesgo La operacion puede realizarse por la mayor parte de
. 0.498484 )
promedio los trabajadores
Segundo enfoque
Enfoque
del La operacién puede realizarse por la mayor parte de
0.54907 : : :
mayor los trabajadores sin ocasionarles problemas
riesgo
Tercer enfoque
Enfoque Este resultado se encuentra entre 1y 3, siendo esto
de la gue la tarea puede ocasionar problemas a algunos
1.99393 : : . :
sumade trabajadores. Conviene estudiar el puesto de trabajo y
riesgos realizar las modificaciones pertinentes.

Recomendaciones

El valor del indice de Levantamiento obtenido indica la necesidad de llevar a cabo mejoras
ergondmicas en el puesto de trabajo. Los valores de los factores multiplicadores
correspondientes a los indices de levantamiento simple pueden orientar sobre las
modificaciones a realizar. A continuacion se describen las acciones de redisefio:

e Eliminar la asimetria de la postura del trabajador; para ello, este debera girar los
pies y caminar evitando la torsion.

e Disminuir la distancia horizontal hasta los 25 cm, indicando al trabajador la
necesidad de acercar la carga al cuerpo, tanto en el origen del levantamiento como
en la colocacion de la carga.

e Evitar apilar mas de 5 jabas.
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Tabla 95 Descripcion de la solucién, Ergonomia

Riesgo ergonémico

Etapa en la gestién

Prevencioén

Operacion

Manipulacion de Jabas con producto terminado

Solucién

e debido a qué,
e y cémo gestionarlo.

la minima inversion

Contratar los servicios para evaluacion ergonémica:
CENEA la ergonomia laboral del siglo XXI.

Una evaluacion de riesgos ergondmicos en puestos
proporcionaria informacién objetiva sobre:
e (ué puestos de trabajo pueden o estan
generando un problema,

Se determinaria el grado de exposicion teniendo en
cuenta toda la variabilidad productiva y
organizativa, y se identificaria sobre qué aspectos
intervenir para obtener los mejores resultados con

3.2 lluminacioén

Tabla 96 Descripcidn de la solucién de iluminacion

Pérdida de agudeza visual

minima del lugar de trabajo.

en el

trabajador y exposicion a contrastes iﬁ PHILIPS ©
menores a 0.8 entre la luz maxima y B ¢

Compra de luminarias tubo LED

Etapa en la gestién

Proteccién

Cantidad

Sera necesario llevar
a cabo un estudio de

iluminacioén mas
profundo y con los
instrumentos

Propuesta luego del
estudio.

6 TUBO
FLUORESCENTE
G13 T8 32 WATTS
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adecuados para | LUZ BLANCA 2750
determinar la | LUMENS

cantidad O6ptima de

luminarias.

Para determinar la potencia necesaria de las

Descripcion luminarias sera necesario primero un estudio
de iluminacion mas profundo.
L, Empacado de docenas de hojitas en bolsas y
Operacion

llenado de jabas.

Detalle técnico

Cumplimiento con la norma oficial Mexicana
NOM-025-STPS-2008, Condiciones de
iluminacion en los centros de trabajo.

Niveles minimos de iluminacién 200-300 Lux.

Detalle técnico de la solucién simulada
con Dialux (Informe completo en Anexos)

Como resultado de la simulacién, se detecto
gue las diferencias en contraste se debian a
la posicién del sol durante el dia. En el cual la
empresa habia dejado de darle continuidad al
mantenimiento 'y compra de tubos
fluorescentes.

Detalles técnicos

e 24000 HORAS DE VIDA UTIL
e LUZ BLANCA

e 6500 KELVIN

e 2750 LUMENS

SOLUCION

Tomando como referencia las mediciones realizadas de iluminacion en cada puesto de
trabajo, se encontré que existen areas como Panificacion y Horneado en las cuales se
presentan niveles de contraste menores a lo establecido en la legislacion actual, por lo
tanto, se recomienda la realizacién de un estudio de iluminacién el cual puede ser llevado
a cabo de manera gratuita por el Ministerio de Trabajo y Previsién Social (MTPS) a través

de una solicitud escrita del empleador.

Tabla 97 Solucién iluminacién, General

Direccion General
Social y Empleo.

de Prevision

17 Avenida Norte
y Alameda Juan
Pablo I ,Plan
Mestro , Segundo
Nivel, Ministerio
de Trabajo vy
Prevision Social.

Ing. Edwin
Adalberto
Robles
Fuentes,
Solicitud oral y
escrita

$0.00
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3.3 Sefalizacién
Sefializacion extintores:
Los extintores portatiles deben estar ubicados con su respectiva sefializacion vertical y

horizontal, con el fin de identificar su ubicacién y conservar su espacio libre, como se
muestra:

Segun el Reglamento General de Prevencidn de Riesgos en los Lugares de tfrabagjo (Articulo 124)

Deben utilizarse las sefiales y se situaran encima de dichos equipos (extintores), a2 0 2.5
metros de altura del suelo (0 més alto si se trata de grandes areas y si las condiciones de
la infraestructura lo permiten).

Los equipos de extincién, esenciales en una primera intervencion en caso de incendio, se
debe sefializar para que desde cualquier punto se vean las sefiales que indican su exacta
localizacion, por ejemplo:
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4. BODEGA Y PRODUCTO TERMINADO

Ergonomia

Tabla 98 Descripcion de la solucién ergonomia, bodega

Comprar carretilla manual de dos ruedas.

Levantamiento y transporte de cargas.

Precio $64.95
Etapa en la gestién Prevencion

Manipulacion y traslado de materiales del
area de bodega al area de amasado.
Operacion Manipulacion de jabas salientes del area de
empaque para el traslado al éarea de
producto terminado

Costo de la solucion:

Tabla 99 Descripcion del costo, ergonomia, bodega

CARRETILLA PARA
BULTO 500LBS 1 $64.95 $64.95
Proveedor VIDRI Soyapango
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5. AMASADO

5.1 Aparatos Maquinas Y Herramientas

Tabla 100 Descripcion de la solucién, aparatos, maquinas y herramientas, amasado

Compra de Pala Grande De Acero
Industrial 1.5m
\
\
. \\
Atrapamiento
Precio $ 36.00
Etapa en la gestién Prevencion
L, Desprender la masa de la maquina
Operacion
amasadora.

Costo de la solucion:

Tabla 101 Costo de la solucién, aparatos maquinas y herramientas, amasado

Pala Grande De Acero
Industrial 1.5m

1 $36.00 $36.00

llustracion 101 Dimensiones de maquina amasadora

La seleccion de esta solucion se baso en las dimensiones
~ de la maquina amasadora, ya que debe garantizar que el
operario este lo mas alejado de las partes moéviles y sea
capaz de llegar con facilidad a las zonas donde las aspas
de la amasadora no tengan contacto con la masa.

0.83m —:‘ ‘

0.46 m
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6. Hornos

Equipo de proteccion personal

Tabla 102 Exposicion a contacto térmico

Manipulacion de
Manos .

bandejas

Contacto con clavijero y
Torso )

bandejas
Rostro Contacto con bandejas

Tabla 103 Detalle técnico de Delantales térmicos, Hornos

Compra de Mandiles con proteccion
térmica
Quemaduras
Precio | $ 139.98
Etapa en la gestion Proteccion
Manipulaciébn de bandejas salientes de
Operacion horno y traslado de pan de bandejas a
jabas.
Fabricado en tejido aratex 100% para-
aramida (450gr/m2) maxima proteccién y
confort.
Doble espejo capa aluminizada por ambas
caras unidas al material basico.
Especificaciones técnicas Usos de trabajo: Breve contacto con las
lamas, calor convectivo, calor radiante,
hierro fundido, aluminio fundido.
NORMAS: EN 340:2003CE - EN ISO
11612:2008CE - EN 166:2001CE - EN
171:2002CE.
Fuente: https://www.atproteccion.com
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Costo de la Solucién

Tabla 104 Costo, Equipo de proteccion personal, Hornos

MANDILES CON

PROTECCION 10 $139.98 $1.399,80
TERMICA

Proveedor AT PROTECCION

Tabla 105 Descripcion de la solucién Hornos, EPP

Compra de guantes con proteccién térmica

Quemaduras
Precio | $ 15.95
Etapa en la gestién Proteccion
Manipulacion de bandejas salientes de
Operacion horno y traslado de pan de bandejas a
jabas.

e Material: Aluminio

e Méxima temperatura de resistencia:
500°C

e Largo: 15 pulgadas

Especificaciones técnicas

Costo de la solucion:

Tabla 106 Costo, Equipo de proteccion personal, Hornos

GUANTES DE

ALUMINIO PARA 10 $15.95 $159.50
CALOR

Proveedor VIDRI Soyapango
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Complementando a esta solucién se debera de colocar un lider de los horneros cada
semana que ocupe la posicion del horno 10 ya que tiene una visualizacion sobre los demas
y controlaria la empleabilidad de estos.

Tabla 107 Descripcion de la solucién Hornos, EPP

Compra de Careta con proteccion térmica

Quemaduras
Precio | $117,10
Etapa en la gestién Proteccion
Manipulacion de bandejas salientes de
Operacion horno y traslado de pan de bandejas a
jabas.

e Fabricado en tejido aratex 100%
para-aramida (450gr/m*) maxima
proteccion y confort.

e Doble espejo con capa aluminizada
por ambas caras.

¢ Unidas al material.

e Visor con protecciones IR.

e Incorpora tirantes ajustables.

o Para trabajos: breve contacto con
las llamas, calor convectivo, calor
radiante, hierro fundido, aluminio
fundido.

e Tallas: Unica.

¢ NORMAS: EN 340:2003CE - EN
ISO 11612:2008CE - EN
166:2001CE - EN 171:2002CE

Especificaciones técnicas

Costo de la solucion:

Tabla 108 Tabla 168. Costo, Equipo de proteccion personal, Hornos

CAPUZ ALUMINIZADO

CON  VISOR DE

POLICARBONATO 10 $117,10 $1171.00
PARA HORNOS

Proveedor AT PROTECCION
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6.1 Ergonomia

Tabla 109 Descripcion de la solucion Ergonémica, Hornos

Caidas y choques por acumulamiento de
jabas en los pasillos.

Etapa en la gestion

Prevenciéon

Operacion

Manipulacion de bandejas salientes de
horno y traslado de pan de bandejas a
jabas.

Solucion

Los pasillos y corredores libres de
obstaculos son importantes para un
movimiento fluido de materiales y de
trabajadores. Los pasillos que sean
demasiado estrechos 0 que tengan
obstaculos situados en ellos, obstaculizan
mucho el ritmo de trabajo y causan
considerables pérdidas de tiempo.

El requisito minimo para un pasillo o
corredor es que permita un transporte de
doble sentido. Un transporte fluido en dos
sentidos puede ayudar a mejorar el ritmo de
trabajo y prevenir, también, los accidentes.
Deberia haber muy pocas excepciones a
esta regla (por ejemplo: angulos muertos
en areas de almacenamiento pequefias,
gue sOlo se usen ocasionalmente). Los
pasillos y corredores con una anchura
suficiente para permitir el paso de carros de
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mano, facilitan mucho una produccion
eficiente, asi como permiten reducir y hacer
mas seguras las operaciones de
transporte.®

8 Lista de comprobacion ergonémica, Organizacion Internacional del trabajo, punto de comprobacién
2.
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LINEAMIENTOS ERGONOMICOS PARA DISTRIBUCION DE ESPACIO EN EL ,:AREA DE
HORNOS E
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LINEAMIENTOS ERGONOMICOS PARA DISTRIBUCION DE ESPACIO EN EL AREA DE

HORNOS

3,33 m

5,63 m

23,46m
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En la situacion actual existe una division por areas, no una en especifico para el transporte
o0 la localizacion de materiales. Esta situacion dificulta el empleo eficiente de las
instalaciones ya que no existe un lugar adecuado para el equipo.

AREA DE HORNO

3450m

s | W —
AREA DE PANIFICADORES

A DE EMPAQUE

Criterios utilizados para la ubicacién y magnitud de las distancias.

e Los pasillos de transporte de materiales deben de tener anchuras entre 125 a 140
cm como minimo.®

e Situacion actual. En este aspecto es importante mencionar que para el disefio fue
condicionado a la gran inversion que esta hecha ya en las instalaciones, lo que

dificulta la movilidad del equipo que apertura mas opciones de solucion.
Tabla 110 Costo de la solucién ergonémica, Hornos

PINTURA
AMARILLA PARA 1 $145.00 $145.00
TRAFICO CUB

9 Lista de comprobacién ergonémica, Organizacion Internacional del trabajo, punto de comprobacién
2.
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BROCHA CERDA

NATURAL 4 PULG 10 $4.95 $49.50

Proveedor VIDRI Soyapango

Una cubeta tiene 12.5 litros de pintura. Colocando la pintura en el peor de los casos como
una pintura econémica siendo 7 metros cuadrados por cada litro de pintura se tendria en
total para pintar 87.5 metros cuadrados de espacio.

Tomando un espesor de 10 cm por cada una de las franjas con una longitud de 23.46 m se
tiene un area de 2.35 metros cuadrados si dividimos esto entre la cantidad que rinde la
cubeta se tendria una cantidad de 37 veces que podrian repasarse estas lineas.

6.2 Empuje de producto a empaque

Golpes o caidas debido a no visualizar el
camino.

Etapa en la gestién Prevencion

Operacion Traslado de hojitas al area de empaque.
Compra de carretila para transporte,

Solucién implementacion de politica que al tener 5

jabas sea transportado al area de
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empaque. Una tirada en el horno es
almacenada en un total de 5 jabas. Cada
jaba tiene 31 cm de alto, al apilar 5 es
suficiente para visualizar el camino.

Tabla 111 Costo de la solucién ergonémica, Hornos

Fd
CARRETILLA
PARA BULTO s 1 $64.95 $64.95
[
500LBS
Proveedor VIDRI Soyapango

6.3 Caidas area de hornos

Tabla 112 Descripcion de la solucién caidas, Hornos

Golpes, qguemaduras por caidas debido a
contacto con superficie lisa (el suelo es de
concreto pero esta superficie es de hierro
cepillado) enfrente de hornos con una
dimension de 1 metro cuadrado.

Etapa en la gestion Prevencion
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L, Ingreso, retiro de clavijero del horno y
Operacion .
transporte de jabas.
Colocacion de cinta antideslizante en cada
Solucién superficie. Para abarcar toda la superficie
se colocaran 3 pliegues por superficie.

Tabla 113 Costo de la solucién caidas, Hornos

.)y&{%% R s

Cinta
antideslizante

t‘:ﬂ: | R A

negra 2" x 15m 2 $22.80 $45.60
tesa
Proveedor EPA Soyapango

6.4 Sefializacion

Tabla 114 Descripcion de la solucion, sefializacion, Hornos

Quemaduras por contacto con superficies
con temperaturas mayores a 70 grados
Celcius.

USO OBLIGATORIO

DE GUANTES
DE SEGURIDAD

Etapa en la gestiéon

Proteccién

Operacion Manipulacion de bandejas y pan caliente.
. Colocacion de sefializacion en puestos de
Solucion . ) .
trabajo sobre el uso obligatorio de guantes.
Material POLIESTIRENO DE PESO LIGERO
Dimensiones 23 cm x40 cm
Cantidad 10

180




Tabla 115 Costo de la solucién caidas, Hornos

Sefalizacion

10

$3.60

$36.00

Proveedor

\ Vidry

Soyapango

6.5 Estrés térmico

Tomando como referencia el indice determinado en capitulos anteriores, de 37 como el
indice WBGT, se concluye que existe disconfort térmico en el puesto de trabajo de hornero,
por lo tanto, se recomienda realizar un estudio a mayor profundidad para determinar cuales
son las acciones correctivas que mejor se adaptan a las condiciones de la planta y de las

operaciones.

Direccion General
Social y Empleo.

de Previsién

17 avenida Norte
y Alameda Juan
Pablo Il, Segundo
Ministerio
Trabajo vy
Prevision Social.

Nivel,
de

Ing. Edwin
Adalberto
Robles
Fuentes,

Solicitud Escrita

$0.00

6.6 Ruido

Tabla 116 Descripcion de la solucion, Ruido

Los trabajadores pueden llegar
desarrollar diferentes grados
hipoacusia.

a
de

Etapa en la gestion

Prevencion

Operacion

Conformar la masa en forma de hojitas

Recomendaciones

No permitir el uso de grabadora de musica
la cual actualmente se usa a altos niveles
de volumen.

Tomando como referencia las mediciones realizadas de ruido en cada puesto de trabajo,
se encontré que existen areas como Panificacion y Horneado en las cuales se supera el
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limite maximo permisible en la legislacion actual, por lo tanto, se recomienda la realizacion
de un estudio de ruido el cual puede ser llevado a cabo de manera gratuita por el Ministerio
de Trabajo y Prevision Social (MTPS) a través de una solicitud escrita del empleador.

17 Avenida Norte | Ing. Edwin
y Alameda Juan | Adalberto
Pablo Il, Segundo | Robles

Nivel, Ministerio | Fuentes,

de Trabajo vy | Solicitud oral y
Prevision Social. | escrita

Direccion General de Prevision

Social y Empleo. $0.00
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7. LIMPIEZA

MEDIDAS PREVENTIVAS

MEDIDAS DE REDUCCION Y CONTROL DEL RIESGO
Medidas sobre el local

Ventilacion general del local a limpiar: realizar las tareas en ambientes bien
ventilados, especialmente si se utilizan productos inflamables o que desprendan
gases o vapores.

Medidas sobre el método de trabajo

No mezclar productos de limpieza. No mezclar, por ejemplo, lejia con acidos o
productos amoniacales porque se liberan gases toxicos que provocan irritacion
en los ojos y vias respiratorias.

Elegir un método adecuado para que la exposicibn sea minima, como, por
ejemplo, la sustitucién de métodos de pulverizacién por otros que no generen
aerosoles, como los dispensadores de bombeo.

Reducir la frecuencia de las tareas con mayor riesgo al minimo imprescindible
(abrillantado de suelos, etc.).

Siempre que sea posible, elegir aquellas formulaciones de los productos que se
encuentran mas diluidas y preparadas ya para su uso. Cuando no sea posible y
para su utilizacién se requiera diluirlo, se deben

Seguir las instrucciones del fabricante. Una concentracibn mayor no
necesariamente conlleva una limpieza mejor o mas rapida.

Se seguiran las indicaciones del fabricante a la hora de limpiar superficies
calientes.

Con el fin de aumentar la distancia entre el trabajador y la fuente de
contaminacién, siempre que sea posible, se utilizaran utensilios o equipos de
trabajo con mangos.

Durante las operaciones de limpieza se debe evitar la presencia de otras personas
en la zona de trabajo.

Los recipientes de productos quimicos se deben mantener bien cerrados.
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Los trasvases que no puedan evitarse se realizardn lentamente utilizando
dosificadores o embudos, evitando el vertido libre. Para realizar los trasvases, es
aconsejable asignar un lugar especifico, donde

Se encuentren a disposicion de los trabajadores gafas o pantallas de proteccion
los productos quimicos deben estar claramente identificados y etiquetados en el
idioma del usuario. Los productos trasvasados se deben etiquetar con la
informacion de la etiqueta original. En ningun caso se utilizardn envases de
productos alimenticios.

No utilizar el olfato para identificar productos contenidos en los envases.

Almacenar los productos quimicos en un lugar bien ventilado, alejado de fuentes
de calor, luz y humedad, manteniendo separados los envases de productos
incompatibles. Por ejemplo, el aguafuerte alejado de

Productos oxidantes y metales. Se deben limitar las cantidades almacenadas en
las zonas de trabajo a las estrictamente necesarias.

Eliminar los recipientes vacios gestionando adecuadamente aquellos que
necesiten un tratamiento especial.

Medidas de higiene personal

No se debe comer ni beber en la zona de trabajo; no es aconsejable llevar botellas
de agua en los carritos de productos de limpieza. Antes de comer, beber, fumary
utilizar el bafio, asi como al finalizar la jornada de trabajo, se llevaran a cabo las
medidas de higiene personal adecuadas.

Si se introduce algo de producto dentro de los guantes, debera lavarse las manos
y cambiar los guantes.

Los trabajadores dispondran de armarios/taquillas o colgadores en los que
guardar la ropa de trabajo, y locales de aseo. Es aconsejable la utilizacion de
jabon neutro y crema hidratante para las manos.

Se recomienda que el empresario gestione la limpieza y sustitucion, en su caso,
de la ropa de trabajo.

Ademas, en esta situacion de trabajo es importante evitar las lentes de contacto
porque concentran las sustancias irritantes.

Es recomendable contar con soluciones de lavado a disposicion de los
trabajadores.
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MEDIDAS DE PROTECCION INDIVIDUAL DEL TRABAJADOR

Los EPP que podrian ser necesarios para las tareas descritas en esta ficha son:
Guantes de proteccion frente a productos quimicos

Los guantes de goma o caucho, principalmente utilizados para protegerse de los
medios humedos, grasos o polvorientos, presentan el inconveniente de que
pueden ser permeables a diferentes sustancias, originando irritaciones o
sensibilizaciones de contacto. Estos guantes estan contraindicados en
trabajadores que presentan lesiones cutaneas activas o cuando la sudoracion es
importante.

Los guantes seran de proteccion quimica (categoria Ill) y deben seleccionarse
teniendo en cuenta la composicion de los productos de limpieza, el tiempo de
exposicién y la forma de contacto.

Cantidad de docenas: 3

Precio por docena: $12

Proteccioén ocular:
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Con dos oculares Ocular unico

En el caso de que se pudieran producir salpicaduras, se utilizara la pantalla de
proteccion facial frente a salpicaduras de liquido con marcado en montura de
campo de uso 3.

Cantidad: 2

Precio: $5.99
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1. COSTO DE LA LINEA BASE DEL SISTEMA DE GESTION

Tabla 117 Costos relacionados a la linea base del proyecto

HORNOS
1 |Guantes con proteccion térmica 10 $15,95 $159,50
2 | Mandiles con proteccion térmica 10 $139.98 $1399.80
3 | Careta con proteccion térmica 10 $117.10 $1171.00
4 ] . 1 $145,00 $145,00
Ergonomia (sefializacién)
5 10 $4,95 $49,50
6 |Empuje de producto a empaque 1 $64,95 $64,95
7 |Caidas area de hornos 2 $22,80 $45,60
8 | Sefalizacion 10 $3,60 $36,00
9 | Estudio de estrés térmico 1 $0.00 $0,00
é Estudio de ruido 1 $0,00 $0,00
PANIFICACION
1 | Sefalizacion y ergonomia
> EILIJ\II;'URA AMARILLA PARA TRAFICO 1 $145.00 $145.00
3 |BROCHA CERDA NATURAL 4 PULG 10 $4,95 $49,50
4 | Estudio de ruido 1 $0,00 $0,00
5 I(gzl()e:;indt:c‘lazr;Sri;)ecomendamon EPP 15 $0.40 $6.00
6 | Estudio de ergonomia - - -
EMPAQUE
1 Manejo de cargas (Estudio de| i i
ergonomia)
2 | Estudio de lluminacién 1 $0,00 $0,00
BODEGA
1 |Ergonomia 1 $65,95 $65,95
2 |PRODUCTO TERMINADO 1 $0,00 $0,00
3 | Ergonomia 1 $65,95 $65,95
AMASADO
1 |Aparatos Maquinas Y Herramientas 1 ’$36,00 $36,00
TOTAL $709.45
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1. INTRODUCCION

En El Salvador la salud y la seguridad ocupacional esta reglamentada desde la Constituciéon de
la Republica, Convenio 155 de la Organizacion Internacional del Trabajo sobre Seguridad y Salud
de los Trabajadores y Medio Ambiente de Trabajo, Cddigo de Trabajo y la Ley General de
Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo y sus reglamentos.

En atencion al articulo 8 de la Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo
se ha conformado el presente programa, el cual se espera cumpla con los requisitos elementales
para la gestion de la seguridad y salud de los trabajadores y trabajadoras de la planta 2 de Pan
Génesis.

El presente programa estéd comprendido por diez elementos mencionados en los numerales de
dicho articulo 8; los que se presentan en apéndices. Cada elemento ha sido elaborado
atendiendo los requerimientos especificados en los articulos del capitulo VIII del Reglamento de
Gestion de la Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo. Asitambién considerando otras
disposiciones establecidas en el mismo reglamento referido y en el Reglamento General de
Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo.

El presente programa debera ser revisado anualmente con fines de mejora de la gestion de la
seguridad y salud ocupacional.

2. OBJETIVOS
22 OBJETIVO GENERAL:

Contar con el Programa de Gestién de la Prevencién de Riesgos Ocupacionales, con los
elementos y requisitos establecidos en la Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares
de Trabajo, para fortalecer la seguridad y salud de los trabajadores y trabajadoras que laboran
en la planta 2 de Pan Génesis.

2.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

a) Establecer los lineamientos, procedimientos y mecanismos para la identificacion de peligros y
evaluacion de riesgos ocupacionales.

b) Definir los procedimientos para la notificacion, registro e investigacion de accidentes laborales
y enfermedades profesionales

c) Estar preparado para la respuesta a emergencias; a fin de reducir o eliminar dafios o pérdidas
humanas dentro de las instalaciones de la planta, ante eventos ya sean provocados por
fenomenos naturales o por fuente, acto o condicion insegura que no haya sido posible prevenir;
a través del Plan de Emergencia y Evacuacion.

d) Contar con los instrumentos que orienten las acciones y procesos de prevencion de riesgos
laborales en las distintas areas y unidades de la planta, para reducir o eliminar riesgos de
accidentes o enfermedades de los trabajadores y trabajadoras.



PROGRAMA DE GESTION DE SALUD Y

SEGURIDAD OCUPACIONAL
PGPRO PAN GENESIS 01
2021

e) Establecer los instrumentos de medicién, evaluacién y mejora continua del programa de
gestion de la prevencion de riesgos ocupacionales.

3. BASE LEGAL
3.5 CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DE EL SALVADOR

ARTICULO 2.- Toda persona tiene derecho a la vida, a la integridad fisica y moral, a la libertad,
a la seguridad, al trabajo, a la propiedad y posesion, y a ser protegida en la conservacion y
defensa de los mismos. Se garantiza el derecho al honor, a la intimidad personal y familiar y a la
propia imagen. Se establece la indemnizacién, conforme a la ley, por dafios de caracter moral.

ARTICULO 44 .- La ley reglamentara las condiciones que deban reunir los talleres, fabricas y
locales de trabajo.

El Estado mantendra un servicio de inspeccion técnica encargado de velar por el fiel
cumplimiento de las normas legales de trabajo, asistencia, previsién y seguridad social, a fin de
comprobar sus resultados y sugerir las reformas pertinentes.

3.6 LEY GENERAL DE PREVENCION DE RIESGOS EN LOS LUGARES DE
TRABAJO. DECRETO LEGISLATIVO NO. 254. DE FECHA 21 DE ENERO PE
2010./ PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL NO. 82. TOMO NO. 387. DE FECHA
5 DE MAYO DE 2010.

En su Articulo 8 menciona: “Sera responsabilidad del empleador formular y ejecutar el programa
de gestion de prevencién de riesgo ocupacionales de su empresa, de acuerdo a su actividad y
asignar los recursos necesarios para su ejecucion. El empleador debera garantizar' la
participacion efectiva de trabajadores y trabajadoras en la elaboracion, puesta en practica y
evaluacion del referido programa”.

REGLAMENTO DE GESTION DE LA PREVENCION DE RIESGOS EN LOS LUGARES DE
TRABAJO. DECRETO EJECUTIVO NO. 86, DE FECHA 27 DE * ABRIL DE 2012. PUBLICADO
EN EL DIARIO OFICIAL NO. 78. TOMO NO0.395. DE FECHA 30 DE ABRIL DE 2012.

REGLAMENTO GENERAL DE PREVENCION DE RIESGOS EN LOS LUGARES DE
TRABAJO. DECRETO EJECUTIVO NO0.89, DE FECHA 27 DE ABRIL DE 2012. PUBLICADO
EN EL DIARIO OFICIAL NO. 78. TOMO NO. 395. DE FECHA 30 DE ABRIL DE 2012.

4. ALCANCE

El presente programa sera ejecutado en las Instalaciones de la planta 2, corresponde la
coordinacion de su ejecucion a la Division de Recursos Humanos con el apoyo del Comité de
Salud y Seguridad Ocupacional y del delegado de Prevencion. Asi también en caso de eventos
emergentes se activara la organizacion para la respuesta a través del Comité de Emergencia y
las respectivas brigadas de emergencia.

5. DEFINICIONES
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ACCION INSEGURA: El incumplimiento por parte del trabajador o trabajadora, de las normas,
recomendaciones técnicas y demas instrucciones adoptadas legalmente por su empleador para
proteger su vida, salud e integridad.

BRIGADA: Grupos de personas capacitadas para responder de forma efectiva y organizada ante
una situacion de emergencia o desastre.

CONDICION INSEGURA: Es aquella condicién mecanica fisica o de procedimiento inherente a
magquinas, instrumentos o procesos de trabajo que por defecto o imperfeccion pueda contribuir
al acaecimiento (acontecimiento) de un accidente.

RIESGO GRAVE E INMINENTE: Aquel que resulte probable en un futuro inmediato y que pueda
suponer un dafio grave para la salud de los trabajadores y trabajadoras.

RIESGO PSICOSOCLAL; Aquellos aspectos de la concepcion, organizacion y gestion del
trabajo, asi como de su contexto social y ambiental que tienen la potencialidad de causar dafios,
sociales o psicologicos en los trabajadores, tales como el manejo de las relaciones obrero
patronales, el acoso sexual, la violencia contra las mujeres, la dificultad para compatibilizar el
trabajo con las responsabilidades familiares, y toda forma de trabajo de discriminacion en sentido
negativo.

SALUD OCUPACIONAL: Todas las acciones que tienen como objetivo promover y mantener el
mayor grado posible de bienestar fisico, mental y social de los/as trabajadores en todas las
profesiones y ocupaciones; prevenir todo dafio a la salud de éstos por las condiciones de su
trabajo; protegerlos en su trabajo contra los riesgos resultantes de la presencia de agentes
perjudiciales a su salud; asi como colocarlos y mantenerlos en un puesta de trabajo adecuado a
sus aptitudes fisiologicas y psicolégicas.

SEGURIDAD OCUPACIONAL: Conjunto de medidas o acciones para identificar los riesgos de
sufrir accidente a que se encuentran expuestos los trabajadores con el fin de prevenirlos y
eliminarlos.

SUCESO PELIGROSO: Acontecimiento no deseado que bajo circunstancias diferentes pudo
haber resultado en lesion, enfermedad o dafio a la salud o a la propiedad.

6. ORGANIZA'CIC')N PARA LA EJECUCION DEL PROGRAMA GESTION DE
PREVENCION DE RIESGOS OCUPACIONALES

El Art. 13.- establece que “Los empleadores tendran la obligacion de crear Comités de Seguridad
y Salud Ocupacional, en aquellas empresas en que laboren quince o mas trabajadores o
trabajadoras; en aquellos que tengan menos trabajadores, pero que, a juicio de la Direccion
General de Prevision Social, se considere necesario por las labores que desarrollan, también se
crearan los comités mencionados”.

El mismo articulo también menciona que “Habra Delegados de Prevencion, los cuales seran
trabajadores o trabajadoras que ya laboren en la empresa, y seran nombrados por el empleador
o los comités mencionados”.

6.5 COMITE DE SALUD Y SEGURIDAD OCUFACIONAL

6
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El Comité de Seguridad y Salud Ocupacional de Pan Genesis S.A de S.V, es un equipo de trabajo
participativo, encargado de velar por el cumplimiento de las medidas preventivas adoptadas por
el empleador en todas las fases de la gestion; con el fin de evitar o disminuir los riesgos en los
lugares de trabajo; participando en la capacitacion, evaluacion, supervision, promocién, difusion
y asesoria para la prevencion de riesgos laborales.

El CSSO de Pan Genesis S,A de S.V, esta conformado por los siguientes miembros:

e Un presidente
e Un secretario
e Dos Vocales

El nimero de representantes del Comité, es el correspondiente a la escala prevista en el Art. 15
del Reglamento de Gestion de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo.

Sus funciones estan establecidas en su reglamento de conformidad al articulo 17 de la Ley antes
mencionada;

a) Participar en la elaboracion, puesta en préactica y evaluacion de la Politica y Programa de
Gestion de Prevencion de Riesgos Ocupacionales;

b) Promover iniciativas sobre procedimientos para la efectiva prevencion de riesgos,
pudiendo colaborar en la correccién de las deficiencias existentes;

c) Investigar objetivamente las causas que motivaron los accidentes de trabajo y las
enfermedades profesionales, proponiendo las medidas de seguridad necesarias para
evitar su repeticion; en caso que el empleador no atienda las recomendaciones emitidas
por el Comité, cualquier interesado podra informarlo a la Direccién General de Prevision
Social, quien deberé dirimir dicha controversia mediante la préactica de la correspondiente
inspeccioén en el lugar de trabajo;

d) Proponer al empleador, la adopcion de medidas de caracter preventivo, pudiendo a tal fin
efectuar propuestas por escrito;

e) Instruir a los trabajadores y trabajadoras sobre los riesgos propios de la actividad laboral,
observando las acciones inseguras y recomendando métodos para superarlas;

f) Inspeccionar periddicamente los sitios de trabajo con el objeto de detectar las condiciones
fisicas y mecanicas inseguras, capaces de producir accidentes de trabajo, a fin de
recomendar medidas correctivas de caracter técnico;

g) Vigilar el cumplimiento de la Ley General de Prevencidén de Riesgos en los Lugares de
Trabajo, sus reglamentos, las normas de seguridad propias del lugar de trabajo, y de las
recomendaciones que emita;

h) Elaborar su propio reglamento de funcionamiento, a mas tardar sesenta dias después de
su conformacion.

6.6 DELEGADO DE PREVENCION

Pan Genesis S.A de S.V en su planta 2, tiene un delegado de Prevencion, de acuerdo a la escala
prevista en el Art. 13 de la precitada Ley; con respecto al total del personal que labora en dicho
centro.
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Las Funciones del delegado de prevencion responden al articulo 14 de la misma ley referida:

a) Colaborar con la empresa en las acciones preventivas.

b) Promover y fomentar la cooperacion de los trabajadores en la aplicacién de las normas
sobre prevencion de riesgos laborales.

c) Ejercer una labor de vigilancia y control sobre el cumplimiento de la normativa en materia
de prevencion de riesgos laborales, mediante visitas periodicas.

d) Acompaniar a los técnicos e inspectores del Ministerio de Trabajo y Previsién Social en
las inspecciones de caracter preventivo.

e) Proponer al empleador la adopcion de medidas de caracter preventivo para mejorar los
niveles de proteccion de la seguridad y salud de los trabajadores.

7. ELEMENTOS DEL PROGRAMA DE GESTION DE PREVENCION DE RIESGOS
OCUPACIONALES

Los elementos del Programa de Gestion de Prevencién de Riesgos Ocupacionales se han
preparado de conformidad al articulo 8 de la “Ley General de Prevencion de Riesgos en los
Lugares de Trabajo”, los cuales son:

1) Mecanismos de evaluacion periddica del Programa de Gestion de Prevencion de Riesgos
Ocupacionales.

2) ldentificacion, evaluacién, control y seguimiento permanente de los riesgos

ocupacionales,

Registro actualizado de accidentes, enfermedades profesionales y sucesos peligrosos.

Plan de emergencia y evacuacion,

Entrenamiento de manera tedrica y practica.

Programa de examenes médicos y atencion de primeros auxilios en el lugar, de trabajo.

Programas complementarios sobre consumo de alcohol y drogas, prevencion de

infecciones de transmision sexual, VIH/SIDA, salud mental y salud reproductiva.

8) Planificacién de las actividades y reuniones del Comité de Seguridad y Salud Ocupacional

9) Programa de difusién y promocién de las actividades preventivas en los lugares de
trabajo,

10) Programas preventivos, y de sensibilizacién sobre violencia hacia las mujeres, acoso
sexual y demas riesgos psicosociales,

~N O O W
R

A continuacion, se explica cada uno de los elementos y en apéndice se presentan los respectivos
instrumentos,

7.5 MECANISMOS DE EVALUACION DEL PROGRAMA DE GESTION DE
PREVENCION DE RIESGOS OCUPACIONALES

Segun el articulo 39 del Reglamento de Gestion de la Prevencién de Riesgos en los Lugares de
Trabajo, los mecanismos de evaluacion deberan contener al menos los siguientes aspectos:

a) Medidas cuantitativas y cualitativas de alcance, apropiadas a las necesidades del lugar de
trabajo.
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b) Seguimiento del grado hasta el cual se cumplen los objetivos y metas establecidos,

c) Medidas proactivas que incluyan la verificacion de condiciones de seguridad y salud
ocupacional, asi como medidas reactivas, a fin de mejorar las condiciones a

ntes descritas,

d) Registro de los resultados de seguimiento y medicion para facilitar el analisis subsiguiente de
acciones preventivas y correctivas.

Toda esta informacion debera registrarse como parte del documento que se debe tener a
disposicion de las autoridades competentes.

En el anexo 1 se localiza el instrumento que contiene los mecanismos para la evaluacion
periodica del Programa que contempla los cuatro aspectos antes mencionados para cada
elemento del Programa, el cual es el mismo aprobado por la institucion para todas sus
dependencias.

7.6 IDENTIFICACION, EVALUACION, CONTROL Y SEGUIMIENTO
PERMANENTE DE LOS RIESGOS OCUPACIONALES

Para la identificacion de peligros identificacion, evaluacion, control y seguimiento permanente de
los riesgos ocupacionales se ha tomado en consideracion lo establecido en los articulos
comprendidos entre el 40 y 45 del Reglamento de Gestiéon de la Prevencién de Riesgos en los
Lugares de Trabajo.

La identificacién de peligros y evaluacién de riesgos laborales atendiendo las disposiciones
legales antes mencionadas comprende dos procesos: uno referido a la identificacion y evaluacion
de riegos generales en las instalaciones que se concretiza en mapas de riesgos; y otro que
comprende la identificacion de los riesgos existentes en cada etapa del proceso que se resumen
en matriz de riesgos.

Para facilitar el desarrollo de dichos se ha elaborado un instructivo que se presenta como parte
del anexo 2; utilizado para identificar los peligros, los riesgos asociados, sus posibles
consecuencias y las medidas de control sugeridas. En el mismo anexo 2 se encuentran las
matrices y mapas de riesgos generales; y las matrices de riesgos especificos por proceso y por
puesto de trabajo que participa en dichos procesos.

1.7 REGISTRO DE ACCIDENTES, ENFERMEDADES PROFESIONALES Y
SUCESOS PELIGROSOS

Para el registro de accidentes de trabajo, enfermedades profesionales y sucesos peligrosos se
ha atendido lo establecido en los articulos comprendidos entre el 46 y 48 del Reglamento
Reglamento de Gestion de la Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo. Asi como los
lineamientos del Ministerio de Trabajo y Prevision Social.

En el anexo 3 se presenta el Instructivo a aplicar para el registro de accidentes, enfermedades
profesionales y sucesos peligrosos; asi como los formularios para su llenado.
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7.8 PLAN DE EMERGENCIA Y EVACUACION

En atencidn al numeral 4 del articulo 8 de la Ley, se ha incluido en el Programa el Plan de
Emergencia y Evacuacion, el cual se presenta en el anexo 4.

Dicho Plan, contempla los requerimientos establecidos en el articulo 49 del Reglamento de
Gestion de la Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo:

a) Medidas de respuesta a las emergencias propias y ajenas a que esté expuesto el lugar de
trabajo, definiendo el alcance del plan.

b) Responsables de su implementacion, definiendo los roles de todo el personal del lugar de
trabajo durante la emergencia.

¢) Mecanismos de comunicaciones y de alerta a ser utilizados durante o fuera del horario de
trabajo.

d) Detalle de equipos y medios para la respuesta ante emergencias.

e) Mapa del lugar de trabajo, rutas de evacuacion y puntos de reunion.

f) Procedimientos de respuesta, de acuerdo a cada tipo de emergencia.

g) Plan de capacitaciones a los responsables de la atencion de emergencias.

h) Calendarizacion y registro de simulacros, de tal forma que todos los trabajadores participen
puntual o gradualmente en el lapso de un afio, a partir de la adopcioén del plan, y

i) Métodos de revision y actualizacion del plan de emergencia,
7.9 PROGRAMA DE ENTRENAMIENTO

De acuerdo al numeral 5 del articulo 8 de la Ley General de Prevencion de Riesgos en los
Lugares de Trabajo se incluye en dicho programa el entrenamiento de manera tedrico y practico,
en forma inductora y permanente a los trabajadores y trabajadoras sobre sus competencias,
técnicas y riesgos especificos de su puesto de trabajo, asi como sobre los riesgos ocupacionales
generales de la empresa que le puedan afectar.

De manera especifica se atiende lo establecido los articulos 50 y 51 del Reglamento de Gestion
de la Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo.

Se ha preparado el “Plan de Entrenamiento” para el personal de la planta 2, el cual debe revisarse
y adecuarse anualmente a las necesidades identificadas. Este plan se presenta en el anexo 5.

710 PROGRAMA DE EXAMENES MEDICOS Y ATENCION DE PRIMEROS
AUXILIOS EN EL LUGAR DE TRABAJO

De acuerdo al numeral 6 del articulo 8 de la Ley General de Prevencién de Riesgos en los
Lugares de Trabajo, el programa debe incluir el establecimiento del Programa de examenes
médicos y de atencion de primeros auxilios en el lugar de trabajo.

10
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Asi también el Art 63 de la misma ley establece que “Cuando a juicio de la Direccion General de
Prevision Social la naturaleza de la actividad implique algun riesgo para la salud, vida o integridad
fisica del trabajador o trabajadora, sera obligacion del empleador mandar a practicar los
examenes médicos y de laboratorio a sus trabajadores; asumiendo los costos correspondientes,
cuando no sea posible que sean practicados en el Instituto Salvadorefio del Seguro Social.

Los referidos examenes no implicaran, en ningun caso, carga economica para el trabajador. Los
resultados seran confidenciales y en ningun caso se utilizaran en perjuicio del trabajador”.

De acuerdo al art. 52 del Reglamento de Gestién de la Prevencién de Riesgos en los Lugares de
Trabajo el programa de examenes médicos y laboratorios debera estar basado, en la
identificaciéon y evaluacion de riesgos realizada, estableciendo la periodicidad de la practica de
las referidas pruebas, sin perjuicio de lo dispuesto en el Art. 63 de la Ley.

Ademas, implicara la organizacion para la atencién de primeros auxilios, estableciendo métodos
y técnicas con la utilizacion de los medios disponibles que sean adecuados, asi como las
funciones y responsabilidades, de tal manera que se adapte al lugar de trabajo.

741 PROGRAMAS COMPLEMENTARIOS

De acuerdo al numeral 7 del articulo 8 de la Ley General de Prevencién de Riesgos en los
Lugares de Trabajo y al Art. 53 del Reglamento de Gestion de la Prevencién de Riesgos en los
Lugares de Trabajo, deben implementarse programas para establecer medidas educativas y de
sensibilizacién a los trabajadores y trabajadoras para evitar el consumo de alcohol y drogas, a
efecto de evitar dafios en los trabajadores y alteraciones en la organizacion del trabajo. Asimismo
incluira las acciones de capacitacion dirigidas al personal sobre los principios y procedimientos
para prevenir infecciones de transmision sexual, incluida el VIH/SIDA y transmitir principios
basicos relativos a la salud mental y reproductiva,

Es asi como se incluye como programas complementarios los siguientes;
a) Programa para Evitar el Consumo de Alcohol y Droga;

b) Programa para Prevenir Infecciones de Trasmision Sexual y VIH-SIDA,;
c) Programa de Salud Mental; y

d) Programa de Salud Reproductiva.

En anexo 7 se presentan los programas complementarios antes referido.

712 PLANIFICACION DE LAS ACTIVIDADES Y REUNIONES DEL COMITE
DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

En cumplimiento al articulo 13 de la Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de
Trabajo se ha creado el Comité de Salud y Seguridad Ocupacional de la planta 2. Este comité
en atencion al numeral 8 del articulo 8 de la misma ley, ha preparado su plan de trabajo el cual
se revisa y se ajusta anualmente.

11
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Para la preparacion del plan de trabajo, se han examinado las funciones del articulo 17 de la Ley
General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo y otras atribuciones asignadas en
la misma ley y sus reglamentos.

El plan se presenta en el anexo 8 el cual contiene la descripcion de la programacion.

713 PROGRAMA DE DIFUSION Y PROMOCION DE LAS ACTIVIDADES
PREVENTIVAS EN LOS LUGARES DE TRABAJO

La difusion de las actividades preventivas es indispensable para la reduccién o eliminacién de
accidentes o enfermedades profesionales de los trabajadores y trabajadoras en cualquier
empresa.

En atencion al numeral 9 del articulo de la Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares
de Trabajo, se ha preparado el programa de difusion de las actividades preventivas.

714 PROGRAMAS PREVENTIVOS Y DE SENSIBILIZACION SOBRE
VIOLENCIA HACIA LAS MUJERES, ACOSO SEXUAL Y DEMAS RIESGOS
PSICOSOCIALES

En cumplimiento al numeral 10 del articulo 8 de la Ley General de Prevencion de Riesgos en los
Lugares de Trabajo y al Alt. 55 del Reglamento de Gestion de la Prevencion de Riesgos en los
Lugares de Trabajo, se ha preparado el programa preventivo y de sensibilizacion sobre violencia
hacia las mujeres, acoso sexual y demas riesgos psicosociales, de la planta 2. En anexo 10 se
presenta dicho programa.

12



2. VISUALIZACION DE LAS SOLUCIONES Y SU IMPACTO EN SISTEMA DE GESTION
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CAPITULO IV. EVALUACIONES DE LA SOLUCION

1. EVALUACION SOCIAL

La implementacién de Programa de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional en los
centros de trabajo es importante para prevenir los riesgos laborales que puedan causar
dafios al trabajador, ya que de ninguna manera debe considerarse humano él querer
obtener altos indices de produccién a costa de lesiones 0 muertes, mientras mas peligrosa
sea una actividad laboral, mayor debe ser el cuidado y las precauciones al efectuarla;
prevencion de accidentes y produccion eficiente van de la mano.

Los Beneficios Sociales estan orientados principalmente a mejorar las Condiciones de
Peligro que actualmente existen en todas las areas de las pequefias y medianas empresas
que pertenecen al sector de la fabricacién Alimentos en El Salvador.

Al implantar un Programa de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional los beneficiarios
directos son todos los empleados de cada una de las pequefias y medianas empresas, asi
como proveedores, contratistas, visitantes y otras partes interesadas dentro de las
instalaciones de cada empresa.

Al poner en préactica medidas de prevencion se minimiza el riesgo de ocurrencia de
accidentes y de siniestros por lo que las fuentes de trabajo para los empleados en cada una
de las areas de la empresa se encuentran aseguradas, asi como su integridad fisica y
psicolégica de cada uno de los beneficiarios de la implantacion del Sistema, las cuales se
sentirdn en un ambiente laboral Seguro.

Los Beneficiarios Indirectos de la implantacién del Programa de Gestion son las familias de
las personas que laboran en las empresas, ya que perciben una seguridad econémica al
no existir la probabilidad de que el trabajador sufra un accidente laboral o se encuentren
protegidos contra los riesgos que pueden existir en el area de trabajo.

El implementar y llevar a efecto Programa de Gestion de seguridad y Salud Ocupacional
para lograr un ambiente seguro en el area de trabajo y que los trabajadores laboren de
manera Optima previniendo riesgos, trae beneficios tanto para el empleador como para el
empleado, tales como:

Beneficios sociales para los trabajadores y empleadores al implantar el Programa de
gestion de SSO.

Trabajadores Empleador
* Disminucién de accidentes y * Mejora de la productividad y
enfermedades profesionales. eficiencia.
* Mejor control de factores de riesgo * Mejora de la imagen de la empresa
» Ambiente de trabajo agradable * Trabajadores identificados con la
» Mejora en las relaciones sociales politica organizacional
entre comparieros * Disminuyen costos por accidentes
» Toma de decisiones compartida * Aceptacion general de decisiones.
* Brinda mas ideas * Disminuyen los costos por
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* Mejora la Moral y participacion. capacitacion de nuevo personal

* Estabilidad laboral. para sustituir a los incapacitados.

» Reduccion de costos por pérdidas
de materiales durante siniestros,
accidentes o incidentes.

* Reduccién de la rotacion de
personal.

» Cumplimiento total de la Ley
General de Prevencion de Riesgos
en los Lugares de Trabajo.

En esencia, el aspecto central de la Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares
de Trabajo reside en la proteccion de la vida y la salud del trabajador, el ambiente de la
familia y el desarrollo de la comunidad.

Solo en segundo término, si bien muy importantes por sus repercusiones econémicas y
sociales, se colocan las consideraciones sobre pérdidas materiales y quebrantos en la
produccién, inevitablemente que acarrean también los accidentes y la insalubridad en el
trabajo.

Estas pérdidas econdmicas son cuantiosas y perjudican no solo al empresario directamente
afectado, si no que repercuten sobre el crecimiento de la vida productiva del pais. De ahi
que la prevencién de los riesgos en el trabajo interese a la colectividad ya que toda la
sociedad ve mermada su capacidad econémica y padece indirectamente las consecuencias
de la inseguridad industrial.

En otras palabras, la implementacion del Programa de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional, independiente de los buenos resultados en el ambito laboral, representa una
oportunidad importante de crecimiento para el pais, ya que al controlar y/o disminuir los
accidentes y enfermedades laborales se disminuyen las pérdidas anuales por costos
directos e indirectos contribuyendo asi al crecimiento y competitividad de las empresas, en
un mundo cada vez mas globalizado y competitivo.
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2. EVALUACION LEGAL

Para la evaluacion legal se tomara como referencia los William Fine y la LEY GENERAL
DE PREVENCION DE RIESGOS EN LOS LUGARES DE TRABAJO en su Art. 77 hasta el
Art. 82 sobre las infracciones en un entorno laboral, primeramente, sera clasificado en
funcién de cémo se encontraba con anterioridad a la aplicacion de la solucion, para poder
cuantificar los ahorros o beneficios que se tengan de su implantacion.

190



Tabla 118 Evaluacioén legal de las condiciones

DESCRIPCION base |mul |mul |salario Costo | Costo
legal |min | Max |minimo | min Max
[%2]
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T
>
(2] . ™ ~ . sz . z
©| 2 | Las herramientas utilizadas seran las apropiadas para la operacion a realizar y no tendran $4.96 |$6.37
£ . o L L, 7910 |14 18 $354,36
5| 6 | defectos ni desgastes que dificulten su utilizacion. 1,04 |8,48
8
=
- w
1] —
o o
g &
= |
© 4
z o)
¢La iluminacion de cada zona o parte de un lugar de trabajo se adapta a las caracteristicas
> Ny j : . oo e $4.96 |$6.37
6|1 | de la actividad que se efectlie en ella, teniendo en cuenta riesgos y exigencias visuales 7912 $354,36 100 |8as
O para los trabajadores? ! !
<
Z 14 |18
=
>
=
5 ¢Se realiza limpieza periddica y renovacion en caso necesario de superficie iluminante 7912 $354,36 $4.96 |$6.37
para asegurar su constante transparencia? 14 18 ’ 1,04 8,48
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¢La iluminacion de cada zona o parte de un lugar de trabajo se adapta a las caracteristicas
de la actividad que se efectle en ella, teniendo en cuenta los riesgos para la seguridad y
salud de los trabajadores dependientes y las exigencias visuales de las tareas
desarrolladas?

RUIDO

¢La exposicion ocupacional a ruido estable o ruido fluctuante es controlada de modo que
para una jornada de 8 horas diarias ningun trabajador esta expuesto a un nivel de presién
sonora continua equivalente superior a 85 dB(A), medidos en la posicion del oido del
trabajador (a una distancia no mayor a 30 centimetros de su zona auditiva)?

Cuando la presion sonora supere los niveles maximos permisibles, ¢se reduce la
exposicion de los trabajadores mediante el empleo de medidas de proteccion contra el
ruido? Ej.: aislamiento de fuente de emision, aislamiento acustico, entre otras).

¢El empleador realiza un control de la funcion auditiva cada 5 afios y suministra protectores
auditivos a todos los trabajadores que lo soliciten, cuando estan sometidos a exposiciones
de niveles de ruido iguales o superiores a 80 dB(A) y menores de 85 dB(A), durante 8 horas
0 una exposicion equivalente para cualquier otro tipo de nivel de presion sonora?

Los empleadores o sus representantes establecen programas de conservacion auditiva
que incluyen: a) Sistemas para controlar la exposicién al ruido b) Mediciones de la
capacidad auditiva de las personas expuestas, mediante pruebas audio métricas de
ingreso, preempleo, periddicas y de retiro

$4.96 |$6.37
7912 $354,36 104|848
14 18
$4.96 | $6.37
79 10 $354,36 104|848
14 18
$4.96 | $6.37
79 10 $354,36 104|848
14 18
$4.96 | $6.37
7910 $354,36 104|848
14 18
$4.96 | $6.37
7 354,36
93 2354, 1,04 |8,48
14 18
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¢Se mantienen en el establecimiento un registro completo de los resultados de las
mediciones ambientales de ruido, de la exposicién al ruido por puesto de trabajo y de las
pruebas audio métricas por persona accesibles a las autoridades competentes en cualquier
momento que las soliciten?

n

®}

=)

E Los extintores cumplen con su sefializacion tanto vertical como horizontal
(@)

P

(2]

«

[o))

—

8

K Se debera utilizar alguna referencia internacional de un método, técnica o clasificacion de
o cargas que asegure la salud de la trabajadora o trabajador

o

c

S

=

8

5

S ¢El'lugar de trabajo posee 2.50 metros de altura desde el piso hasta el techo?
2

i
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801 |22 28 $354,36 592 |2,08
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Proporcionar asas, agarres o buenos puntos de sujecion a todos los paquetes y cajas. 79 10

Area de Panificado

Apartados, Maquinas y Herramientas

Las maquinas estaran situadas en areas de amplitud suficiente que permita su correcto
montaje y una operacion segura.

Se estableceran en las proximidades de las maquinas, una zona de almacenamiento de
materiales de alimentacion y de productos elaborados, de modo que éstos no constituyan 8017
un obstéaculo para los operarios, ni para la manipulacion o reparacion de la propia maquina

El mando de parada de emergencia sera accesible desde cualquier punto de la maquina,
donde el operario acceda.

MODERADO

ILUMINACI

¢Lailuminacién de cada zona o parte de un lugar de trabajo se adapta a las caracteristicas
de la actividad que se efectle en ella, teniendo en cuenta riesgos y exigencias visuales 7912
para los trabajadores?

$4.96 | $6.37
14 18 $354,36 104|848
$7.79 | $8.50
22 24 4
80 17 $354,36 592 | 464
$7.79 | $8.50
22 24 4
5354,36 592 |4,64
$7.79 | $8.50
22 24 4
80 17 $354,36 592 | 464
4.96 | $6.37
2354,36 i04 248
14 18 ! !
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¢La intensidad luminosa en cada zona de trabajo es uniforme evitando los reflejos y
deslumbramiento al trabajador?

¢ Se realiza limpieza periddica y renovacion en caso necesario de superficie iluminante
para asegurar su constante transparencia?

¢La iluminacion de cada zona o parte de un lugar de trabajo se adapta a las caracteristicas
de la actividad que se efectle en ella, teniendo en cuenta los riesgos para la seguridad y
salud de los trabajadores dependientes y las exigencias visuales de las tareas
desarrolladas?

RUIDO

¢La exposicion ocupacional a ruido estable o ruido fluctuante es controlada de modo que
para una jornada de 8 horas diarias ningun trabajador esta expuesto a un nivel de presién
sonora continua equivalente superior a 85 dB(A), medidos en la posicion del oido del
trabajador (a una distancia no mayor a 30 centimetros de su zona auditiva)?

Cuando la presion sonora supere los niveles maximos permisibles, ¢se reduce la
exposicion de los trabajadores mediante el empleo de medidas de proteccion contra el
ruido? Ej.: aislamiento de fuente de emision, aislamiento acustico, entre otras).

$4.96 |$6.37
79120 |, $354,36 tos | 848
$4.96 |$6.37
7912, |gg | 35436 1,04 |8,48
$4.96 |$6.37
7912\, g [$35436 1,04 |8,48
$4.96 |$6.37
7912\, g [$35436 1,04 |8,48
$4.96 |$6.37
7912\, g [$35436 1,04 |8,48
$4.96 |$6.37
793 $354,36 104|848
14 |18
$4.96 |$6.37
14 |1 4
793 8 |$354,36 tos | 848
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o
¢Para la sefializacién de desniveles, obstaculos u otros elementos que originen riesgos <D( $4.96 | $6.37
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S
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Area de Hornos

. L, . . L 7.79 9.92
6 | La localizacion excede la distancia méxima a recorrer 801 |22 28 $354,36 2 9 i 08
. o L, . . $7.79 |$9.92
8 | Los extintores cumplen con su sefializacion tanto vertical como horizontal 801 |22 28 $354,36 592 |208
1 . . . . = $4.96 | $6.37
8 Elegir herramientas que puedan manejarse con una minima fuerza < 791014 18 $354,36
£l9 = 1,04 |8,48
o |
a
S S
w
3 | Proporcionar sillas o banquetas para que se sienten en ocasiones los trabajadores que 783 $354,36 $1.41 [$3.54
3 | estan de pie. 4 10 ! 7,44 | 3,60
3
E Las condiciones del ambiente térmico no deben constituir una fuente de incomodidad o
5 molestia para los trabajadores, por lo que se deberan evitar condiciones excesivas de calor e) $7.79 | $8.50
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(@)

Las temperaturas son superiores a 26°C 9,: 8017 |22 24 $354,36 27.79 | 58.50
= 592 |4,64
|
a
(@)
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Existen corrientes de aire mas fresco que el ambiental de la zona, que inciden sobre las 8 8017 | 22 24 $354.36 $7.79 | $8.50
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|
a
@)
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o
|
-

O
|_
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lArea de Hornos

MAQUINAS, APARATOS Y HERRAMIENTAS

Las maquinas estaran situadas en areas de amplitud suficiente que permita su correcto
montaje y una operacion segura.

Se estableceran en las proximidades de las maquinas, una zona de almacenamiento de
materiales de alimentacion y de productos elaborados, de modo que éstos no constituyan
un obstéaculo para los operarios, ni para la manipulacion o reparacion de la propia maquina

Se establece un programa de mantenimiento preventivo para cada maquina. Las
operaciones de mantenimiento sélo podran ser realizadas por personas capacitadas para
ello

ILUMINACION

¢La iluminacion de cada zona o parte de un lugar de trabajo se adapta a las caracteristicas
de la actividad que se efectle en ella, teniendo en cuenta riesgos y exigencias visuales
para los trabajadores?

¢La intensidad luminosa en cada zona de trabajo es uniforme evitando los reflejos y
deslumbramiento al trabajador?

¢Se realiza limpieza periddica y renovacion en caso necesario de superficie iluminante
para asegurar su constante transparencia?

¢Lailuminacién de cada zona o parte de un lugar de trabajo se adapta a las caracteristicas
de la actividad que se efectle en ella, teniendo en cuenta los riesgos para la seguridad y
salud de los trabajadores dependientes y las exigencias visuales de las tareas
desarrolladas?
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MODERADO

$4.96 |$6.37
7910|14 |18 |$354,36 os | 848
$4.96 |$6.37
14 |1 4
7910 8 |$354,36 tos | 848
$4.96 |$6.37
793 |14 |18 |$354,36 toa |84s
$4.96 |$6.37
7912|14 |18 |$354,36 toa |s4s
$4.96 |$6.37
14 |1 4
7912 8 |$354,36 tos |sas
$4.96 |$6.37
14 |1 4
7912 8 |$354,36 tos |sas
$4.96 |$6.37
1 1
7912 |14 8 |$354,36 tos | 348




Cuando la presidon sonora supere los niveles maximos permisibles, ¢se reduce la

o]
a)] L . . . L, $4.96 |$6.37
5 exposicion de los trabajadores mediante el empleo de medidas de proteccion contra el 14 18 $354,36
2 . i TR ) o 1,04 |8,48
ruido? Ej.: aislamiento de fuente de emision, aislamiento acustico, entre otras).
c
0
(8]
(8]
2
e
@ o El empleador proporciona instrucciones, preferentemente por escrito, sobre la forma 4 10 $354.36 $1.41 [$3.54
c 3 correcta de utilizarlos y mantenerlos ! 7,44 | 3,60
o
I 3
3| 2
o L
2
<
2
Mantener los pasillos y corredores con una anchura suficiente para permitir un transporte ﬁ 4 10 $354.36 $1.41 | $3.54
de doble sentido. 8 ! 7,44 3,60
8 >
IS
2[5 [Empl il suil i d i i s |10 [s3saze | LA (5354
o S mplear carros auxiliares moviles para evitar cargas y descargas innecesarias , 744 |3,60
c ]
o
T 2
g Proporcionar herramientas con un aislamiento apropiado para evitar quemaduras y % 4 10 $354.36 $1.41 | $3.54
s descargas eléctricas. 8 ! 7,44 | 3,60
< =
Area de Empaque $354,36 | $0,00 | $0,00
o
3 ¢Para la sefializacion de desniveles, obstaculos u otros elementos que originen riesgos < $4.96 | $6.37
% decaidas, choques y golpes, se efectian franjas alternas de igual dimension, amarillas y % $354,36 1 0'4 3 48
= negras, con inclinacién de 45°? 8 14 |18 ’ ’
N =
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]
a
¢Las vias de circulacion peatonal estaran identificadas con claridad, mediante franjas é $4.96 | $6.37
; o . ) . o791 $354,36
continuas de color visible, blanco o amarillo, teniendo en cuenta el color del piso? a 14 18 1,04 |8,48
(@)
=
¢ Estan sefializadas en los ambitos de trabajo las prohibiciones, advertencias de peligro y 791 $354,36 $4.96 |$6.37
las medidas obligatorias a seguir? 14 18 ! 1,04 |8,48
w
—
2 $4.96 | $6.37
¢ Se emplean sefiales normalizadas en donde éstas son necesarias? o 791 $354,36 1 0'4 8 4’8
LIJ U 7
|
o) 14 18
|_
w
D
¢Estan las sefales localizadas en los lugares idoneos, permitiendo su clara visualizacion < $4.96 |$6.37
-, o 791 $354,36
0 percepcion? i 1,04 |8,48
= 14 18
@]
o
0
g
o Todos los tableros deberan ser identificados con un nombre o abreviacién y todos sus 81 $354.36 $1.41 | $3.54
3 circuitos ramales deberan ’ 7,44 3,60
%]
Q2
14 4 10
- L. . " $1.41 [$3.54
2 Sefializac 81 354,36
0 i6n de extintores portatiles 4 10 S 744 |3,60
[a)
pd
w
g $1.41 |$3.54
= La localizaci6 i ia maxi 354,36 ) :
lizacion excede la distancia maxima a recorrer 81 4 10 S 744 3,60
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. - L, . . $1.41 [$3.54
L xtintor: mplen con fializacion tanto vertical 1 354,36
os extintores cumplen con su sefializacion tanto vertical como horizontal 8 4 10 S 744|360
¢Lailuminacién de cada zona o parte de un lugar de trabajo se adapta a las caracteristicas $4.96 | $6.37
de la actividad que se efectle en ella, teniendo en cuenta riesgos y exigencias visuales 7912 $354,36 . )
. 1,04 8,48
para los trabajadores? 14 18
zZ
‘0
2 ¢Se realiza limpieza periddica y renovacion en caso necesario de superficie iluminante 79 12 $354.36 $4.96 |$6.37
pd para asegurar su constante transparencia? 14 18 ’ 1,04 |8,48
=
)
=
¢La iluminacion de cada zona o parte de un lugar de trabajo se adapta a las caracteristicas
de la actividad que se efectle en ella, teniendo en cuenta los riesgos para la seguridad y 7912 $354.36 $4.96 | $6.37
salud de los trabajadores dependientes y las exigencias visuales de las tareas ’ 1,04 |8,48
desarrolladas? 14 18
o Cuando la presion sonora supere los niveles maximos permisibles, ¢se reduce la
a) "y ) . ' ., $4.96 | $6.37
35 exposicion de los trabajadores mediante el empleo de medidas de proteccién contra el 7912 $354,36
= ) o > R ) o 1,04 |8,48
ruido? Ej.: aislamiento de fuente de emision, aislamiento acustico, entre otras). 14 18
Area de Producto terminado $354,36 |$0,00 |$0,00
2
%]
g Se debera utilizar alguna referencia internacional de un método, técnica o clasificacion de % 81 $354 36 $1.41 |$3.54
g cargas que asegure la salud de la trabajadora o trabajador; 8 a 10 ’ 7,44 3,60
) =
©
o 2
% El respectivo estudio debera actualizarse anualmente a partir de su realizacion o si hubiere % 81 $354.36 $1.41 [$3.54
= cambio en las variables consideradas. 8 a 10 ! 7,44 |3,60
=
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Mantener los pasillos y corredores con una anchura suficiente para permitir un transporte 81 $354.36 $1.41 [$3.54
de doble sentido. 10 ’ 7,44 |3,60
K @
g Utilizar carros, carretillas u otros mecanismos provistos de ruedas, o rodillos, cuando é 81 $354.36 $1.41 | $3.54
c mueva materiales. g ’ 7,44 | 3,60
o 10
> O
w =
-
m
" » . . . = $1.41 [$3.54
Emplear carros auxiliares moviles para evitar cargas y descargas innecesarias w 81 $354,36 2aa |360
- ’ ’
o) 10
'_
Bodega $354,36 | $0,00 | $0,00
2
[%2]
g Se debera utilizar alguna referencia internacional de un método, técnica o clasificacion de % 81 $354.36 $1.41 | $3.54
T cargas que asegure la salud de la trabajadora o trabajador. (@) 10 ! 7,44 3,60
O o
) =
©
o, 2
% El respectivo estudio debera actualizarse anualmente a partir de su realizacion o si hubiere % 81 $354,36 $1.41 [$3.54
= cambio en las variables consideradas. 8 10 ! 7,44 |3,60
=
-
m
Utilizar carros, carretillas u otros mecanismos provistos de ruedas, o rodillos, cuando EE 81 $35436 $1.41 |$3.54
mueva materiales. o 10 ’ 7,44 |3,60
O
8
IS
= . . . . , $1.41 |$3.54
S Emplear carros auxiliares mdviles para evitar cargas y descargas innecesarias 81 " $354,36 244 1360
9 ’ ’
w
2
transportar cargas pesadas, repartir el peso en paguetes menores y mas ligeros, en % 81 $354,36 $1.41 | $3.54
contenedores o en bandejas 8 10 ! 7,44 | 3,60
=

203




Proporcionar asas, agarres o buenos puntos de sujecion a todos los paquetes y cajas.

Seguridad Estructural

¢El lugar de trabajo posee 2.50 metros de altura desde el piso hasta el techo?

¢Hay alrededor de cualquier maquina o aparato que sea un foco radiante de calor un
espacio no menor de 2 metros?

¢ Tienen las escaleras al menos noventa centimetros de ancho?

Los escalones, excluidos los salientes, ¢tienen al menos veinte y tres centimetros de
huella?

¢ Los contras peldafios tienen entre 13 y 20 centimetros de altura?

Es como minimo el ancho de las puertas de emergencia 1.20 m?

Inspeccién de

El rotulo especifica caracteristicas de fabricacion del cilindro

El rotulo especifica caracteristicas del extintor
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e . $1.41 [$3.54
1
5 | El rotulo especifica instrucciones de uso 8 10 $354,36 744 |3,60
-
2
. - L. . 1.41 3.54
! Sobre la parte posterior del cilindro presién normal de trabajo % 81 $354,36 > >
2 - 10 7,44 |3,60
O
'_
—
2
1 . - L. 1.41 .54
Sobre la parte posterior del cilindro presiéon de ensayo ﬁ 81 $354,36 > 235
3 O 10 7,44 3,60
O
1 L . . , $1.41 [$3.54
5 Nombre quimico y contenido porcentual del compuesto activo, segun corresponda. 81 10 $354,36 2aa |360
1 . L , . . $1.41 [$3.54
6 Potencial de extincion, segun criterios establecidos en NCh1430 y NCh1432 (1 a 4) 81 10 $354,36 2aa |360
1 . . $1.41 [$3.54
. 1
8 Masa del extintor cargado, expresada en kilogramos (kg) 8 10 $354,36 744 3,60
L Masa del extintor descargado, expresada en kilogramos (kg) 81 $354,36 2141 1 53.54
9 gado, exp 9 9)- 10 20 1744|360
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Tabla 119 Consolidado de multas bajo las condiciones antes de solucion

81 4 10 $365,00 $1.460,00 | $3.650,00
78 2 4 10 $365,00 $1.460,00 | $3.650,00
78 3 4 10 $365,00 $1.460,00 | $3.650,00
791 14 18 $365,00 $5.110,00 | $6.570,00
79 10 14 18 $365,00 $5.110,00 | $6.570,00
79 12 14 18 $365,00 $5.110,00 | $6.570,00
79 15 14 18 $365,00 $5.110,00 | $6.570,00
793 14 18 $365,00 $5.110,00 | $6.570,00
795 14 18 $365,00 $5.110,00 | $6.570,00
801 22 28 $365,00 $8.030,00 | $10.220,00
80 17 22 28 $365,00 $8.030,00 | $10.220,00
$51.100,00 | $70.810,00

En promedio Pan Genesis S.A de C.V tendria una multa de $60.955,00 sin la implantacion
de la solucién, siendo la base legal criterio, los articulos especificamente en su numeral
como se detalla en la tabla anterior. Una vez implantada la solucion, estas multas serian
ahorros que la empresa tendria.

Es importante para el analisis en el tiempo del impacto de las soluciones el considerar
aqguellos beneficios obtenidos en el tiempo por las soluciones que se irdn aplicando afio en
afio, ya que inversiones como sefializacién, compra de herramientas, etc son soluciones
que el beneficio se visualizara en el afio inmediato, pero en posteriores no habran acciones
aplicadas ni costos relacionados.
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Tabla 120 Beneficios de las soluciones en afios posteriores

81 4 10| $365,00 | $1.460,00 | $3.650,00
79 10 14 18 | S$365,00 | $5.110,00 | $6.570,00
7912 14 18 | S$365,00 | $5.110,00 | $6.570,00
79 15 14 18 | S$365,00 | $5.110,00 | $6.570,00
79 3 14 18 | S$365,00 | $5.110,00 | $6.570,00
8017 22 28 | $365,00 | $8.030,00 | $10.220,00

$29.930,00 | $40.150,00

Siendo el beneficio promedio de $35.040,00.
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3. ANALISIS BENEFICIO COSTO
La Evaluacion Econémica Beneficio - Costo se realiza de la siguiente manera:

B _ BENEFICIO ($)
C~ COSTO($)

Y se auxilia de los siguientes criterios para la toma de decisiones:

e B/C 21, Se acepta el proyecto
e B/C <1, Se rechaza el proyecto
BENEFICIO

v AHORRO EN MULTAS ($60 955)
v DISENO DEL PROGRAMA DE GESTION DE PREVENCION DE RIESGOS
OCUPACIONALE ($4844.66)
COSTO

v COSTOS DE IMPLANTACION DE LA SOLUCION ($7682.24)
v COSTO DE OPERACION AL PRIMER ARNO ($10820.69)

Tabla 121 Analisis Beneficio Costo

LINEA BASE DEL
PROGRAMA DE

GESTION

PROGRAMA DE

GESTION DE $65.799,66 $13.658,27 4.82
PREVENCION DE

RIESGOS

OCUPACIONALES

Por implantar la solucion, por cada dolar invertido se tendria $4.82 délares de ganancia.
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CAPITULO V. IMPLANTACION DE LA SOLUCION

1. PLAN DE IMPLANTACION DEL SISTEMA DE GESTION

En el Plan de Implantacion se definiran todas las actividades a ser ejecutadas para poner
en préactica el Disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional para el
sector de la Elaboracion de Pan, basado en la legislacion salvadorefia. Queda a criterio de
la direccion de Pan Génesis S.A de S.V, la modificacion del Plan de Implantacion en cuanto
a su tiempo de ejecucioén, en caso de enfrentar dificultades/imprevistos.

El Plan de Implantacion requerird que todos los involucrados, pongan en practica las
medidas preventivas disefiadas para lo cual deberan recibir en primer lugar, la
capacitacion(es) necesaria(s), debiendo considerar todos los factores que permitan que la
misma sea realizada con éxito.

1.1 Objetivos de la administracion del Sistema de Gestidn

Determinar las actividades necesarias para llevar a la practica las Politicas, Planes,
Objetivos, Programas, Medidas de Prevencion y Procedimientos del Sistema de Gestidn de
Seguridad y Salud Ocupacional para el sector de la elaboracién de Pan, para que, en cada
una de las areas de la empresa, existan condiciones de seguridad que permitan prevenir
accidentes y enfermedades profesionales y que ademas se minimicen las fuentes de riesgo.

Objetivos Especificos

o Determinar las actividades necesarias para que se lleve a cabo la Implantacion del
Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud Ocupacional.

e Determinar el orden cronoldgico de cada una de las actividades de implantacion,
con el propésito de alcanzar los Objetivos de Seguridad y Salud Ocupacional.

e Establecer la Estructura Organizativa Transitoria que sera responsable de la
implantacién del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional.

e Definir los lineamientos Funcionales Generales dentro de la Estructura
Organizativa.

e Establecer Mecanismos de Control para el avance del proceso de Implantacion del
Sistema de Gestién de Seguridad y Salud Ocupacional.
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1.2 Metodologia de laimplementacién

Definicion de los
objetivos de la Descripcion de los
administracion del paguetes de trabajo
Sistema de Gestion

llustracion 103 Metodologia de implantacion

1.3 Estrategias de implantacion

Concientizacién

Se debe convencer a los altos mandos de la empresa, asi como también a todo el personal
de la importancia y beneficios de contar con un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional, explicandoles las consecuencias de un accidente, las condiciones en que
funcionara el sistema, el personal involucrado y la importancia de las responsabilidades
asignadas.

Algunos mecanismos que utilizar para la concientizacion seran:

a.

b.

Realizar charlas expositivas de los temas a los jefes de cada area para que éstos
transmitan a su personal los temas tratados en dichas charlas.

Realizar charlas a nivel gerencial, para explicar la problemética, sus posibles
soluciones y los beneficios que se lograran a corto y largo plazo.

Disefar y repartir documentos conteniendo articulos sobre Seguridad y Salud
Ocupacional, comparandolos con las condiciones bajo las cuales opera
actualmente la empresa.

Desarrollar capacitaciones para los empleados de las diferentes areas, asi como
para todas las demas personas involucradas en el funcionamiento del sistema, con
el objeto de que conozcan el funcionamiento del sistema, la interrelacién de sus
elementos, los riesgos identificados en la empresa, la importancia de eliminar o
controlar los riesgos identificados y los medios de control y medidas de seguridad
a adoptar.

1.4 Formacion del Comité de Implantacién del Sistema de Gestion

Se debe formar un Comité, el cual estara encargado de la Implantacién del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional.
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La persona que realice la funcion de jefe del Comité de Implantacion, sera el mismo jefe del
Sistema de Gestion (delegado de SSO), éste se encargara de conformar los demas puestos
de acuerdo a los perfiles requeridos para los mismos.

Formacion de Equipos de Seguridad

Se debe integrar grupos de empleados con conocimientos en materia de Seguridad y Salud
Ocupacional para que colaboren formando parte de la asesoria en materia de Seguridad y
Salud Ocupacional para el resto del personal.

En esta parte se crearan los equipos de Seguridad por cada area de la empresa, los que
seran capacitados en materia de Seguridad y Salud Ocupacional y especificamente en
actuaciones en caso de emergencia, utilizacion de los formularios del sistema y medios de
comunicacion. Estos equipos de seguridad seran supervisados por el Comité de Seguridad.

Equipamiento

La adquisicion de equipo de proteccion personal y material de seguridad se realizara
dependiendo de la valoracion de los riesgos que presentan cada una de las areas de
acuerdo con los resultados obtenidos en el Diagnéstico de este estudio.

Resultados Esperados de la implantacion

Con el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional se espera proporcionar
condiciones de seguridad contra los riesgos identificados en las diferentes areas de la
empresa, mediante la eliminacion de todos aquellos riesgos que puedan ocasionar
accidentes, aplicando técnicas de Ingenieria Industrial, obteniendo los resultados

siguientes:

Tener informacion acerca de los diferentes riesgos presentes en las areas de la empresa,
para identificar cuales han sido controlados y cuales necesitan controlarse.

Identificar nuevos riesgos (si aplica) para determinar su control inmediato o posterior
control, esto es aplicable cuando el Sistema esté ya en operacion.

Mejores controles y métodos de manipulacion de materiales.

Determinar controles sobre las operaciones realizadas en cada una de las areas que abarca
el Sistema.

Formacion de equipos de seguridad en cada una de las areas que estan incluidas en el
Sistema.

Que los miembros de los equipos de seguridad puedan intervenir adecuadamente en caso
de ocurrir una emergencia y realizar en forma efectiva las funciones que les han sido
asignadas.
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1.5 DESCRIPCION DE ENTREGABLES Y PAQUETES DE TRABAJO

ESTRUCTURA DE DESGLOSE
DE TRABAJO DEL
PROGRAMA DE GESTION DE
PREVENCION DE RIESGOS
OCUPACIONALES

PLANIFICACION

EQUIPAMIENTO Y

ENTRENAMIENTO
> >
— L
Ly

llustracion 104 Estructura de desglose de Trabajo

Tabla 122 Descripcion de paquetes de trabajo

EJECUCION

Planificacion

Se definen los paquetes de trabajo cuyas
actividades correspondan a la puesta en
marcha de este, logrando asi una
responsabilidad de la alta direccion, un
apoyo incondicional y la asignacion
necesaria de los recursos tanto
econdmicos como talento humano
necesario

Cronograma
Definido con fechas
establecidas

Equipoy
entrenamiento

Se definen las actividades requeridas
para el aprovisionamiento y distribucién
de todos los recursos materiales,
humanos y monetarios necesarios para
la implementacién del programa

Presupuesto
completado

Ejecucion

Se pondra en marcha todos los
documentos disefiados y se tendra
especial cuidado para que todo marche
como debe de ser y en caso necesario

Actividades
ejecutadas en el
primer trimestre de
2022
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aplicar correctamente las acciones
correctivas

Tabla 123 Descripcion de actividades

PAQUETE 1.1: ADQUISICION

ID ACTIVIDAD PRECEDENCIA | DURACION
AAAL Realizar lista de especificaciones técnicas de | 1
EPP hornos
AAA2 | Solicitar cotizaciones de EPP hornos AAAL 1
AAA3 Investigacion de proveedores potenciales de AAA2 2
EPP hornos
AAA4 | Elaborar presupuesto de EPP hornos AAA3 2
AAA5 | Realizacién de compra de EPP hornos AAA4 1
Realizar lista de especificaciones técnicas
AAA6 | para sefializaciéon de espacio fisico de - 1

Hornos y Panificacion
AAAT Sohutgr go_tlzauones de senallz_guor_\,de AAAG 1
espacio fisico de Hornos y Panificacion

Investigacion de proveedores potenciales de

AAA8 | Sefializacion de espacio fisico de Hornos y AAAT 2
Panificacion

AAAQ Elabor_ar pr_esupuesto de senah_zgmo_rl de AAAS 5
espacio fisico de Hornos y Panificacion

AAALD Realizacion de compra Sefalizacion de AAAQ 1

espacio fisico de Hornos y Panificacion

Realizar lista de especificaciones técnicas
AAAL1 . pectic i 1
para equipo de ergonomia en hornos

Solicitar cotizaciones para equipo de

AAA12 . AAAl1l 1
ergonomia en hornos

AAAL3 Investlga_clon de proveed,ores potenciales AAAL2 5
para equipo de ergonomia en hornos

AAALA Elaborar presupuesto para equipo de AAALS 5
ergonomia en hornos

AAALS Realizacion de compra de equipo de AAALL 1

ergonomia en hornos

Realizar lista de especificaciones técnicas
AAA1G pec ; 1
para elementos anticaidas en hornos

Solicitar cotizaciones para elementos

AAAL7 o AAA16 1
anticaidas en hornos

AAALS Investigacion de prc_)ve'edores potenciales AAAT7 5
para elementos anticaidas en hornos

AAALD Elaborar presupuesto para elementos AAALS 5

anticaidas en hornos
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Realizacion de compra para elementos

AAA20 o AAA19 1
anticaidas en hornos

AAADL Reallzar~ Ils_ta d_e, egpeaflca_aones técnicas ) 1
para sefializacion informativa en hornos

AAADD _SoI|C|tar_cot|zaC|ones para sefializacion AAA2L 1
informativa en hornos

AAAD3 Investlg?cpn de proveedores potenciales AAADD 5
para sefializacion informativa en hornos

AAA24 _Elaborar_ presupuesto para sefializacion AAA23 5
informativa en hornos

AAADS _Reallzac_lon de compra para sefializacion AAA24 1
informativa en hornos

PAQUETE 1.2: CRONOGRAMA Y PRESUPUESTACION

ID ACTIVIDAD PRECEDENCIA | DURACION

ABA1l | Enlistar actividades para implantacion - 1

ABA2 | Establecer tiempos y presupuestos generales | ABAL 0,5

ABA3 | Establecer relacion entre actividades ABA2 1

ABA4 | Elaboracion de cronograma del proyecto ABA3 0,5

ABA5 | Seleccién de ejecucién del proyecto ABA4 0,5

ABA6 | Enlistar actividades para implantacion ABAS5 1

ABA7 | Establecer tiempos y presupuestos generales | ABA6 2

ABA8 | Establecer relacion entre actividades ABA7 15

ABA9 | Elaboracion de cronograma del proyecto ABA8 1

ENTREGABLE 2: EQUIPO Y ENTRENAMIENTO
PAQUETE 2.1: LINEA BASE DEL SISTEMA DE GESTION

ID ACTIVIDAD PRECEDENCIA | DURACION

ACAL Charla sobre EPP y entrega de equipo para AAAL 0.5
hornos
Contratacién de personal externo para

ACA2 | labores de pintura en espacio fisico Hornos, | AAA9 3
Panificacion

ACAS3 Cha_rla de orlentacm_n e indicaciones para la AAALA 0.5
realizacion del trabajo en hornos

ACA4 Instalacpn de <,:|nta especial en los lugares AAALQ 05
de trabajo del 4rea de hornos

ACA5 Sefalizaciéon informativa hornos AAA21 0,5

ACA6 Pegado de sefiales informativas en area de AAAD] 05
hornos

ACA7 ?harla sobr(_a _EPI?,y entrega de equipo en ABAS 05
area de panificacion

ACA8 | Instalacién de luminarias - 2

ACA9 | Pruebas Piloto generales - 1
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Charla de utilizacién del equipo en &rea de

ACA10 : ACA9 0,5
amasado y producto terminado
Ejercicios como modelo de utilizacion de
ACAL11l | equipo en area de amasado y producto ACA10 0,5
terminado
ACA12 | Charla sobre utilizacion del equipo, espatula | ABA8 0,5
PAQUETE 2.2: CAPACITACION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
ID ACTIVIDAD PRECEDENCIA | DURACION
ADA1 | Evaluacion de empresas capacitadoras ABAS8 1
ADA2 SeIeC(_:lon y contratacién de firma ADAL 3
capacitadora
ADA3 | Disefio del contenido de capacitacion ADA2 3
ADA4 Adecu_acpp de instalaciones para ADA3 2
capacitacion
ADA5 | Programacion de capacitaciones ADA4 1
ADA6 | Seleccién de personal a capacitar ADA5 2
ADA7 | Ejecucion de capacitaciones ADAG6 6
ADA8 | Evaluaciones de capacitacion ADA7 3
ADA9 | Finalizacién de capacitaciones ADAS8 1
PAQUETE 2.3: SENSIBILIZACION
ID ACTIVIDAD PRECEDENCIA | DURACION
Capacitacién en prevencion de Riesgos
Laborales y aspectos generales del
AEAL Programa de Gestidn de Seguridad y Salud ADAS 0.5
Ocupacional acorde a la LGPRO
ENTREGABLE 3: EJECUCION
PAQUETE DE TRABAJO 3.1: PROGRAMA DE GESTION
ID ACTIVIDAD PRECEDENCIA | DURACION
AFAL Evaluamo_n,y aprobacién del Plan de ABAS 10
Implantacion
AFAD Creacion del Coml_t,e de Implantacion del AFA2 5
Programa de Gestion
AFA3 | Contratacion del equipo capacitador AFA3 20
AFA4 Seleccion _del personal para las Brigadas de AFA4 1
Emergencia
AFAS CapaC|_taC|on en prevencion de Riesgo por AFAS 0.5
Incendio y uso de extintores.
AFAG Ca_pacnaqon en prevencion de Riesgos AFAG 0.5
Psicosociales.
AFAT Capacltaglon en prfavgn0|9,n de Riesgos AFA7 0.5
Ergondmicos y Sefializacion.
AFAS Capacitacion en procedimientos para AFAS 0.5

Primeros Auxilios.
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AFA9

Capacitacion en procedimientos en caso de
Emergencia.

AFA9

0,5

AFA10

Simulacro de Evacuacion en caso de
emergencia (desastres naturales).

AFA10

0,5

AFA11

Simulacro en caso de Incendio.

AFA1l

0,5

AFA12

Adquisicion e instalacién de Equipo y
Material de Seguridad.

AFA12

0,5

AFA13

Adquisicion y Uso de Equipo de Proteccion
Personal (EPP)

AFA13

0,5

AFA14

Prueba Piloto de Informacién del Programa
de Gestién de Seguridad y Salud
Ocupacional.

AFA14

0,5

AFA15

Evaluacién de la Implantacion

AFA15

AFA16

Puesta en Operacion del Sistema de Gestidn
de Seguridad y Salud Ocupacional

AFA16

PAQUETE DE TRABAJO 3.2: CONCIENTIZACION

ACTIVIDAD

PRECEDENCIA

DURACION

AGA1

Realizar charlas expositivas de los temas a
los jefes de cada area para que éstos
transmitan a su personal los temas tratados
en dichas charlas

AFA16

AGA2

Realizar charlas a nivel gerencial, para
explicar la problemética, sus posibles
soluciones y los beneficios que se lograran a
corto y largo plazo.

AFA16

AGA3

Disefiar y repartir documentos conteniendo
articulos sobre Seguridad y Salud
Ocupacional, comparandolos con las
condiciones bajo las cuales opera
actualmente la empresa

AFA16

AGA4

Desarrollar capacitaciones para los
empleados de las diferentes areas, asi como
para todas las demas personas involucradas
en el funcionamiento del sistema, con el
objeto de que conozcan el funcionamiento
del sistema, la interrelacién de sus
elementos, los riesgos identificados en la
empresa, la importancia de eliminar o
controlar los riesgos identificados y los
medios de control y medidas de seguridad a
adoptar.

AFA16
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Tabla 124 Responsables por Actividad

PAQUETE 1.1: ADQUISICION
COSTO POR
ID ACTIVIDAD PRECEDENCIA DURACION ACTIVIDAD RESPONSABLE
Realizar lista de
especificaciones Deleggdo de
AAAL técnicas de EPP - 1 $8,75 Segurldgd y Salud
Ocupacional
hornos
Solicitar Delegado de
AAA2 cotizaciones de AAAL 1 $17,50 Seguridad y Salud
EPP hornos Ocupacional
oo Dolegado e
AAA3 . AAA2 2 $17,50 Seguridad y Salud
potenciales de Ocupacional
EPP hornos
Elaborar Delegado de
AAA4 presupuesto de AAA3 2 $8,75 Seguridad y Salud
EPP hornos Ocupacional
Realizacién de Delegado de
AAA5 compra de EPP AAA4 1 $159,50 Seguridad y Salud
hornos Ocupacional
Realizar lista de
especificaciones
técnicas para Delegado de
AAAG sefializacion de - 1 $8,75 Seguridad y Salud
espacio fisico de Ocupacional
Hornos y
Panificacion
Solicitar
cotizaciones de
sefializacion de Deleggdo de
AAA7 o AAAG 1 $17,50 Seguridad y Salud
espacio fisico de .
Ocupacional
Hornos y
Panificacion
Investigacion de
proveedores
potenciales de Delegado de
AAA8 Sefializacion de AAA7 2 $17,50 Seguridad y Salud
espacio fisico de Ocupacional
Hornos y
Panificacion
Elaborar
resupuesto de
2eﬁa|i2aci(’)n de Deleggdo de
AAA9 o AAA8 2 $8,75 Seguridad y Salud
espacio fisico de .
Ocupacional
Hornos y
Panificacion
Realizacién de
compra Deleggdo de
AAA10 e AAA9 1 $339,50 Seguridad y Salud
Sefializacion de ;
o Ocupacional
espacio fisico de
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Hornos y
Panificacion
Realizar lista de
tonioas para Delegado de
AAA1l . P - 1 $8,75 Seguridad y Salud
equipo de .
i Ocupacional
ergonomia en
hornos
Solicitar
cotizaciones para Delegado de
AAA12 | equipo de AAAll 1 $17,50 Seguridad y Salud
ergonomia en Ocupacional
hornos
Investigacion de
e Detegaco e
AAA13 | PO€ P AAAL2 2 $17,50 Seguridad y Salud
equipo de .
‘ Ocupacional
ergonomia en
hornos
Elaborar
presupuesto para Delegado de
AAA14 | equipo de AAA13 2 $8,75 Seguridad y Salud
ergonomia en Ocupacional
hornos
Compra de equipo Delegarlo de
AAA15 P AUIPO 1 Aaa14 1 $145,00 Seguridad y Salud
de ergonomia en .
Ocupacional
hornos
Realizar lista de
iopectacoes Dolegado e
16 b - 1 $8,75 Seguridad y Salud
elementos .
o Ocupacional
anticaidas en
hornos
Solicitar
cotizaciones para Delegado de
AAA17 | elementos AAA16 1 $17,50 Seguridad y Salud
anticaidas en Ocupacional
hornos
Investigacion de
Potencales para Delegado de
aaatg | P P AAA17 2 $17,50 Seguridad y Salud
elementos ;
o Ocupacional
anticaidas en
hornos
Elaborar
presupuesto para Delegado de
AAA19 | elementos AAA18 2 $8,75 Seguridad y Salud
anticaidas en Ocupacional
hornos
Realizacién de
compra para Delegado de
AAA20 | elementos AAA19 1 $45,60 Seguridad y Salud
anticaidas en Ocupacional
hornos
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Realizar lista de

especificaciones

técnicas para Deleggdo de
AAA21 o - 1 $8,75 Seguridad y Salud

sefializaciéon .

: . Ocupacional

informativa en

hornos

Solicitar

cotizaciones para Delegado de
AAA22 | sefializacién AAA21 1 $17,50 Seguridad y Salud

informativa en Ocupacional

hornos

Investigacion de

provegdores Delegado de
AAA23 | Potenciales para |, pa55 2 $17,50 Seguridad y Salud

sefializacién .

: . Ocupacional

informativa en

hornos

Elaborar

presupuesto para Delegado de
AAA24 | sefializacion AAA23 2 $8,75 Seguridad y Salud

informativa en Ocupacional

hornos

Realizacién de

compra para Delegado de
AAA25 | sefializacion AAA24 1 $49,50 Seguridad y Salud

informativa en Ocupacional

hornos
PAQUETE 1.2: CRONOGRAMA Y PRESUPUESTACION

COSTO POR

ID ACTIVIDAD PRECEDENCIA DURACION ACTIVIDAD

Enlistar Delegado de
ABA1 actividades para - 1 $60,00 Seguridad y Salud

implantacion Ocupacional

tl;::rtss:icjr Deleggdo de
ABA2 ABA1 0,5 $30,00 Seguridad y Salud

presupuestos .

Ocupacional

generales

Establecer Delegado de
ABA3 relacion entre ABA2 1 $60,00 Seguridad y Salud

actividades Ocupacional

Elaboracién de Delegado de
ABA4 cronograma del ABA3 0,5 $30,00 Seguridad y Salud

proyecto Ocupacional

Seleccion de Delegado de
ABA5 ejecucion del ABA4 0,5 $30,00 Seguridad y Salud

proyecto Ocupacional

Enlistar Delegado de
ABA6 actividades para ABA5 1 $60,00 Seguridad y Salud

implantacion Ocupacional
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Establecer
tiempos y Deleg_ado de
ABA7 ABAG6 2 $120,00 Seguridad y Salud
presupuestos .
Ocupacional
generales
Establecer Delegado de
ABAS8 relacion entre ABA7 15 $90,00 Seguridad y Salud
actividades Ocupacional
Elaboracién de Delegado de
ABA9 cronograma del ABAS8 1 $60,00 Seguridad y Salud
proyecto Ocupacional
ENTREGABLE 2: EQUIPO Y ENTRENAMIENTO
PAQUETE 2.1: LINEA BASE DEL SISTEMA DE GESTION
COSTO POR
ID ACTIVIDAD PRECEDENCIA DURACION ACTIVIDAD
Charla sobre EPP
y entrega de Comité SSO,
ACAL equipo para AAAG 0.5 $60,80 Delegado SSO
hornos
Contratacion de
personal externo
para labores de RECUISOS
ACA2 pintura en AAA9 3 $0,00
S Humanos
espacio fisico
Hornos,
Panificacion)
Charla de
orientacion e o
ACA3 | indicaciones para | AAA14 0,5 $60,80 Comite SSO,
S Delegado SSO
la realizacion del
trabajo en hornos
Instalacién de
cinta especial en
ACA4 los lugares de AAA19 0,5 $0,00 COMITE SSO
trabajo del area
de hornos
Pegado de
ACAs | Senales. - 05 $0,00 COMITE SSO
informativas en
area de hornos
Charla sobre EPP
y entrega de Comité SSO,
ACAB equipo en area de ABA8 0.5 $91,20 Delegado SSO
panificacién
Aca7 | Instalacionde ) 2 $600,00 Electricista
luminarias
ACA8 Pruebas Piloto - 1 $300,00 Electricista
generales
Charla de
utilizacion del
equipo en area de Comité SSO,
ACA9 amasado y ACAB 0.5 $9.52 Delegado SSO
producto
terminado
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ACA10

Ejercicios como
modelo de
utilizacion de
equipo en area de
amasado y
producto
terminado

ACA9

0,5

$9,52

Comité SSO,
Delegado SSO

ACAl1

Charla sobre
utilizacion del
equipo, espatula

ABAS8

0,5

$6,08

Comité SSO,
Delegado SSO

PAQUET

E 2.2: CAPACITACION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

ID

ACTIVIDAD

PRECEDENCIA

DURACION

COSTO POR
ACTIVIDAD

ADA1

Evaluacion de
empresas
capacitadoras

ABAS8

$21,71

Delegado de SSO

ADA2

Seleccion y
contratacion de
firma
capacitadora

ADA1l

$65,13

Delegado de SSO

ADA3

Disefio del
contenido de
capacitacion

ADA2

$65,13

Delegado de SSO

ADA4

Adecuacion de
instalaciones para
capacitacion

ADA3

$43,42

Delegado de SSO

ADA5

Programacion de
capacitaciones

ADA4

$21,71

Delegado de SSO

ADAG

Seleccion de
personal a
capacitar

ADAS

$43,42

Delegado de SSO

ADA7

Ejecucion de
capacitaciones

ADAG6

$476,52

Delegado de SSO

ADAS8

Evaluaciones de
capacitacion

ADA7

$238,26

Delegado de SSO

ADA9

Finalizacién de
capacitaciones

ADAS8

$79,42

Delegado de SSO

PAQUET

E 2.3: SENSIBILIZACION

ID

ACTIVIDAD

PRECEDENCIA

DURACION

COSTO POR
ACTIVIDAD

AEA1

Capacitacion en
prevencioén de
Riesgos
Laborales y
aspectos
generales del
Programa de
Gestion de
Seguridad y
Salud
Ocupacional
acorde a la

LGPRO

ADA5

0,5

$273,60

Delegado de SSO

ENTREGABLE 3: EJECUCION

PAQUETE DE TRABAJO 3.1: PROGRAMA DE GESTION
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ACTIVIDAD

PRECEDENCIA

DURACION

COSTO POR
ACTIVIDAD

AFA1

Evaluacién y
aprobacion del
Plan de
Implantacién

ABAS8

10

$600,00

Delegado de SSO

AFA2

Creacion del
Comité de
Implantacion del
Programa de
Gestién

AFA2

$300,00

Delegado de SSO

AFA3

Contratacion del
equipo
capacitador

AFA3

20

$1.200,00

Delegado de SSO

AFA4

Seleccion del
personal para las
Brigadas de
Emergencia

AFA4

$60,00

Delegado de SSO

AFAS5

Capacitacion en
prevencion de
Riesgo por
Incendio y uso de
extintores.

AFAS

0,5

$30,00

Delegado de SSO

AFAG

Capacitacion en
prevencion de
Riesgos
Psicosociales.

AFAG

0,5

$30,00

Delegado de SSO

AFA7

Capacitacion en
prevencion de
Riesgos
Ergondmicos y
Sefializacion.

AFA7

0,5

$30,00

Delegado de SSO

AFA8

Capacitacion en
procedimientos
para Primeros
Auxilios.

AFA8

0,5

$30,00

Delegado de SSO

AFA9

Capacitacion en
procedimientos
en caso de
Emergencia.

AFA9

0,5

$30,00

Delegado de SSO

AFA10

Simulacro de
Evacuacién en
caso de
emergencia
(desastres
naturales).

AFA10

0,5

$30,00

Delegado de SSO

AFAll

Simulacro en
caso de Incendio.

AFA1l

0,5

$30,00

Delegado de SSO

AFA12

Adquisicién e
instalacion de
Equipo y Material
de Seguridad.

AFA12

0,5

$30,00

Delegado de SSO

AFA13

Adquisicion y Uso
de Equipo de
Proteccion
Personal (EPP)

AFA13

0,5

$30,00

Delegado de SSO
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AFAl14

Prueba Piloto de
Informacién del
Programa de
Gestion de
Seguridad y
Salud
Ocupacional.

AFA14

0,5

$30,00

Delegado de SSO

AFA15

Evaluacion de la
Implantacion

AFA15

$120,00

Delegado de SSO

AFA16

Puesta en
Operacion del
Sistema de
Gestion de
Seguridad y
Salud
Ocupacional

AFA16

$0,00

Delegado de SSO

PAQUET

E DE TRABAJO 3.2:

CONCIENTIZACION

ID

ACTIVIDAD

PRECEDENCIA

DURACION

COSTO POR
ACTIVIDAD

AGA1l

Realizar charlas
expositivas de los
temas a los jefes
de cada area
para que éstos
transmitan a su
personal los
temas tratados en
dichas charlas

AFA16

$273,60

Comité SSO,
Delegado SSO

AGA2

Realizar charlas a
nivel gerencial,
para explicar la
problemética, sus
posibles
soluciones y los
beneficios que se
lograran a corto y
largo plazo.

AFA16

$273,60

Comité SSO,
Delegado SSO

AGA3

Disefiar y repartir
documentos
conteniendo
articulos sobre
Seguridad y
Salud
Ocupacional,
comparandolos
con las
condiciones bajo
las cuales opera
actualmente la
empresa

AFA16

$273,60

Comité SSO,
Delegado SSO

AGA4

Desarrollar
capacitaciones
para los
empleados de las
diferentes areas,

asi como para

AFA16

$273,60

Comité SSO,
Delegado SSO
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todas las demas
personas
involucradas en el
funcionamiento
del sistema, con
el objeto de que
conozcan el
funcionamiento
del sistema, la
interrelacién de
sus elementos,
los riesgos
identificados en la
empresa, la
importancia de
eliminar o
controlar los
riesgos
identificados y los
medios de control
y medidas de
seguridad a
adoptar.

Tabla 125 Costos por Actividades

PAQUETE 1.1: ADQUISICION

PRECED COSTO POR
ID ACTIVIDAD encia | PURACION Ty erivipap

Realizar lista de

AAA1 | especificaciones - 1 $8,75

técnicas de EPP hornos

Solicitar cotizaciones de

AAA2 EPP hornos AAAL 1 $17,50

Investigacion de

AAA3 | proveedores potenciales | AAA2 2 $17,50

de EPP hornos

Elaborar presupuesto de

EPP hornos

Realizacion de compra

de EPP hornos

Realizar lista de

especificaciones

Anng | tcnicas para | . 1 $8,75
sefalizacion de espacio

fisico de Hornos vy

Panificacion

Solicitar cotizaciones de

AAAT7 . g . | AAA6 1 $17,50
sefalizacion de espacio

AAA4 AAA3 2 $8,75

AAA5 AAA4 1 $159,50
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fisico de Hornos vy
Panificacion

AAA8

Investigacion de
proveedores potenciales
de Sendalizacion de
espacio fisico de Hornos
y Panificacion

AAAT

$17,50

AAA9

Elaborar presupuesto de
sefializacion de espacio
fisico de Hornos vy
Panificacion

AAA8

$8,75

AAA10

Realizacion de compra
Sefalizacién de espacio
fisico de Hornos vy
Panificacion

AAA9

$339,50

AAAl1l

Realizar lista de
especificaciones
técnicas para equipo de
ergonomia en hornos

$8,75

AAA12

Solicitar cotizaciones
para equipo de
ergonomia en hornos

AAAl

1

$17,50

AAA13

Investigacion de
proveedores potenciales
para equipo de
ergonomia en hornos

AAAl

2

$17,50

AAA14

Elaborar  presupuesto
para equipo de
ergonomia en hornos

AAA13

$8,75

AAA15

Realizacion de compra
de equipo de ergonomia
en hornos

AAA14

$145,00

AAA16

Realizar lista de
especificaciones
técnicas para elementos
anticaidas en hornos

$8,75

AAAL7

Solicitar cotizaciones
para elementos
anticaidas en hornos

AAAlL

6

$17,50

AAA18

Investigacion de
proveedores potenciales
para elementos
anticaidas en hornos

AAAl

7

$17,50

AAA19

Elaborar  presupuesto
para elementos
anticaidas en hornos

AAA18

$8,75
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Realizacion de compra

AAA20 | para elementos | AAA19 1 $45,60
anticaidas en hornos
Realizar lista de
especificaciones

AAA21 | técnicas para | - 1 $8,75
sefializacion informativa
en hornos
Solicitar cotizaciones

AAA22 | para sefializacion | AAA21 1 $17,50
informativa en hornos
Investigacion de

AAA23 | Proveedores potenciales | 5>, 2 $17,50
para sefializacion
informativa en hornos
Elaborar  presupuesto

AAA24 | para sefalizacion | AAA23 2 $8,75
informativa en hornos
Realizacion de compra

AAA25 | para sefalizacion | AAA24 1 $49,50
informativa en hornos

PAQUETE 1.2: CRONOGRAMA Y PRESUPUESTACION

PRECED COSTO POR

ID ACTIVIDAD ENCIA DURACION ACTIVIDAD

ABA1L _Enhstar at_:flwdades para | 1 $60.00
implantacion

ABA2 Establecer tiempos vy ABA1L 0.5 $30.00
presupuestos generales

ABA3 Est.a_blecer relacion entre ABA2 1 $60.00
actividades

ABA4 | Elaboracion de | \BA3 0,5 $30,00
cronograma del proyecto

ABAS Seleccion de ejecucion ABA4 0.5 $30.00
del proyecto

ABAG Enllstar a_cflwdades para | \p A5 1 $60.00
implantacién

ABA7 Establecer tiempos vy ABAG 2 $120,00
presupuestos generales

ABAS Est_a_blecer relacion entre ABA7 15 $90.00
actividades

ABAg | El@boracion de | Agag 1 $60,00
cronograma del proyecto

ENTREGABLE 2: EQUIPO Y ENTRENAMIENTO

PAQUETE 2.1: LINEA BASE DEL SISTEMA DE GESTION

PRECED COSTO POR
ID ACTIVIDAD ENCIA DURACION ACTIVIDAD
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ACAl1

Charla sobre EPP vy
entrega de equipo para
hornos

AAA4

0,5

$60,80

ACA2

Contratacion de
personal externo para
labores de pintura en
espacio fisico Hornos,
Panificacion)

AAA9

$0,00

ACA3

Charla de orientacion e
indicaciones para la
realizacién del trabajo en
hornos

AAAl14

0,5

$60,80

ACA4

Instalacion de cinta
especial en los lugares
de trabajo del area de
hornos

AAA19

0,5

$0,00

ACA5

Pegado de sefiales
informativas en area de
hornos

0,5

$0,00

ACAG

Charla sobre EPP vy
entrega de equipo en
area de panificacion

ABAS

0,5

$91,20

ACA7

Instalacion de luminarias

$600,00

ACAS8

Pruebas Piloto
generales

$300,00

ACA9

Charla de utilizacion del
equipo en area de
amasado y producto
terminado

ACAS8

0,5

$9,52

ACA10

Ejercicios como modelo
de utilizacién de equipo
en area de amasado y
producto terminado

ACA9

0,5

$9,52

ACAll

Charla sobre utilizacion
del equipo, espatula

ABAS

0,5

$6,08

PAQUETE 2.2: CAPACITACION D

E SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

PRECED COSTO POR
ID ACTIVIDAD ENCIA DURACION ACTIVIDAD
ADAL Evalugcmn de empresas ABAS 1 $21.71
capacitadoras
ADA2 Sele_cmon y co_ntratamon ADAL 3 $65.13
de firma capacitadora
ADA3 Disefio del contenido de ADA? 3 $65,13

capacitacion
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Adecuacion de

ADA4 | instalaciones para | ADA3 2 $43,42
capacitacion

ADAs | Programacion de | ApA4 1 $21,71
capacitaciones

ADAG SeIeC(_:lon de personal a ADAS 5 $43.42
capacitar

ADA7 | Elecucion de | ADAG 6 $476,52
capacitaciones

ADAg | Evaluaciones de | Apa7 3 $238,26
capacitacion

ADAg | Finalizacion e | ADA8 1 $79,42
capacitaciones

PAQUETE 2.3: SENSIBILIZACION

PRECED COSTO POR

ID ACTIVIDAD ENCIA DURACION ACTIVIDAD
Capacitacion en
prevencion de Riesgos
Laborales y aspectos

AEA1l | generales del Programa | ADA5 0,5 $273,60
de Gestion de Seguridad
y Salud Ocupacional
acorde a la LGPRO

ENTREGABLE 3: EJECUCION

PAQUETE DE TRABAJO 3.1: PROGRAMA DE GESTION

PRECED COSTO POR

ID ACTIVIDAD ENCIA DURACION ACTIVIDAD

AFa1 | Evaluaciony aprobacion | o, 10 $600,00
del Plan de Implantacion
Creacion del Comité de

AFA2 | Implantacién del | AFA2 5 $300,00
Programa de Gestién

AFa3 | Contratacion del equipo | )4 20 $1.200,00
capacitador
Seleccion del personal

AFA4 | para las Brigadas de | AFA4 1 $60,00
Emergencia
Capacitacion en

AFA5 | Prevencion de Riesgo AFAS 0.5 $30.00
por Incendio y uso de
extintores.
Capacitacion en

AFA6 | prevencion de Riesgos | AFA6 0,5 $30,00
Psicosociales.

AFA7 | Capacitacion N | AFAT7 0,5 $30,00

prevencion de Riesgos
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Ergonomicos y
Sefalizacion.

AFAS8

Capacitaciéon en
procedimientos para
Primeros Auxilios.

AFAS8

0,5

$30,00

AFA9

Capacitaciéon en
procedimientos en caso
de Emergencia.

AFA9

0,5

$30,00

AFA10

Simulacro de
Evacuacion en caso de
emergencia (desastres
naturales).

AFA10

0,5

$30,00

AFA11

Simulacro en caso de
Incendio.

AFA11

0,5

$30,00

AFA12

Adquisicién e instalacién
de Equipo y Material de
Seguridad.

AFA12

0,5

$30,00

AFA13

Adquisicion y Uso de
Equipo de Proteccién
Personal (EPP)

AFA13

0,5

$30,00

AFA14

Prueba Piloto de
Informacion del
Programa de Gesti6n de
Seguridad y  Salud
Ocupacional.

AFA14

0,5

$30,00

AFA15

Evaluacién de la
Implantacion

AFA15

$120,00

AFA16

Puesta en Operacion del
Sistema de Gestion de
Seguridad y  Salud
Ocupacional

AFA16

$0,00

PAQUETE DE TRABAJO 3.2: CONCIENTIZACION

ID

ACTIVIDAD

PRECED
ENCIA

DURACION

COSTO
ACTIVIDAD

POR

AGA1l

Realizar charlas
expositivas de los temas
a los jefes de cada area
para que éstos
transmitan a su personal
los temas tratados en
dichas charlas

AFA16

$273,60

AGA2

Realizar charlas a nivel
gerencial, para explicar
la problematica, sus
posibles soluciones y los
beneficios que se

AFA16

$273,60
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lograran a corto y largo
plazo.

Disefiar y repartir
documentos

conteniendo  articulos
sobre Seguridad y Salud

AGA3 | Ocupacional, AFA16 $273,60
comparandolos con las
condiciones bajo las
cuales opera
actualmente la empresa
Desarrollar
capacitaciones para los
empleados de las
diferentes areas, asi
como para todas las
demas personas
involucradas en el
funcionamiento del
sistema, con el objeto de
que conozcan el
AGA4 | funcionamiento del | AFA16 $273,60

sistema, la interrelacion
de sus elementos, los
riesgos identificados en
la empresa, la
importancia de eliminar
0 controlar los riesgos
identificados y  los
medios de control y
medidas de seguridad a
adoptar.
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Tabla 126 Resumen de los costos de implantacién del proyecto

ENTREGABLE 1: PLANIFICACION $ 1.541,60
PAQUETE DE TRABAJO 1: ADQUISICIONES $ 1.001,60
PAQUETE DE TRABAJO 2: PROGRAMA Y PRESUPUESTO $ 540,00
ENTREGABLE 2: ENTRENAMIENTO Y EQUIPO $ 2.466,24
PAQUETE DE TRABAJO 1: LINEA BASE DEL SISTEMA DE
GESTION $ 1.137,92
PAQUETE DE TRABAJO 2: PROGRAMA DE
CAPACITACIONES $ 1.054,72
PAQUETE DE TRABAJO 3: SENCIBILIZACION $ 273,60
ENTREGABLE 3: EJECUCION $ 3.674,40
PAQUETE DE TRABAJO 1: PROGRAMA DE GESTION $ 2.580,00
PAQUETE DE TRABAJO 2: CONCIENTIZACION $ 1.094,40
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Tabla 127 Actividades y programa de implantacion

IMPLANTACION PGPRO PAN GENESIS 52 dias | lun 03/01/22 | mar 15/03/22
1 ENTREGABLE 1: PLANIFICACION 9 dias lun 03/01/22 jue 13/01/22
2 PAQUETE 1.1: ADQUISICION 7 dias lun 03/01/22 | mar 11/01/22

Realizar lista de especificaciones .
3 técnicas de EPP hornos 1 dia lun 03/01/22 lun 03/01/22
4 Solicitar cotizaciones de EPP hornos 1 dia mar 04/01/22 | mar 04/01/22
Investigacion de proveedores p . .
5 potenciales de EPP hornos 2 dias | mié 05/01/22 jue 06/01/22
6 Elaborar presupuesto de EPP hornos 2 dias vie 07/01/22 lun 10/01/22
7 Realizacion de compra de EPP hornos 1 dia mar 11/01/22 | mar 11/01/22
Realizar lista de especificaciones
8 | técnicas para sefalizacion de espacio fisico 1 dia lun 03/01/22 lun 03/01/22
de Hornos y Panificacién
9 S‘0|I(EI1.Zar cotizaciones de s‘e‘nallhz?uon de 1 dia mar 04/01/22 | mar 04/01/22
espacio fisico de Hornos y Panificacidon
Investigacion de proveedores
10 | potenciales de Sefializacién de espacio fisico 2 dias | mié 05/01/22 jue 06/01/22
de Hornos y Panificacién
Elaborar presupuesto de sefalizacion p .
11 7/01/22 lun 1 1/22
de espacio fisico de Hornos y Panificacidn 2 dias vie 07/01/ un 10/01/
12 Realizacion de compra Sefializacion de | ) e | 10019701722 | mar 11/01/22
espacio fisico de Hornos y Panificacion
Realizar lista de especificaciones

13 | técnicas para equipo de ergonomia en 1 dia lun 03/01/22 lun 03/01/22

hornos

14 SoI|cI|tar cotizaciones para equipo de 1 dia mar 04/01/22 | mar 04/01/22

ergonomia en hornos
Investigacion de proveedores

15 | potenciales para equipo de ergonomia en 2 dias | mié 05/01/22 | jue 06/01/22

hornos

16 Elaborar presupuesto para equipo de 2 dias | vie07/01/22 | Iun10/01/22

ergonomia en hornos

17 Realizacion de compra de equipo de 1dia | mar11/01/22 | mar11/01/22

ergonomia en hornos
Realizar lista de especificaciones

18 | técnicas para elementos anticaidas en 1 dia lun 03/01/22 lun 03/01/22

hornos

19 ' Sf)|ICItaI‘ cotizaciones para elementos 1 dia mar 04/01/22 | mar 04/01/22

anticaidas en hornos
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Investigacion de proveedores

20 | potenciales para elementos anticaidas en 2 dias | mié 05/01/22 jue 06/01/22
hornos
21 . E!aborar presupuesto para elementos 2 dias vie 07/01/22 lun 10/01/22
anticaidas en hornos
22 . R,eallzaC|on de compra para elementos 1 dia mar 11/01/22 | mar 11/01/22
anticaidas en hornos
Realizar lista de especificaciones
23 | técnicas para sefializacion informativa en 1 dia lun 03/01/22 lun 03/01/22
hornos
2| SollFltar cotizaciones para sefializacidn 1 dia mar 04/01/22 | mar 04/01/22
informativa en hornos
Investigacion de proveedores
25 | potenciales para sefalizacidn informativa en 2 dias | mié 05/01/22 jue 06/01/22
hornos
2 | Elab.orar presupuesto para sefializacion 5 dias vie 07/01/22 lun 10/01/22
informativa en hornos
27|  Realizacion de compra para 1dia | mar11/01/22 | mar11/01/22
sefnalizacion informativa en hornos
PAQUETE 1.2: CRONOGRAMAY , .
28 PRESUPUESTACION 9 dias lun 03/01/22 | jue 13/01/22
29 Enlistar actividades para implantacién 1 dia lun 03/01/22 lun 03/01/22
E | i .
30 stablecer tiempos y presupuestos 0,5 dias | mar04/01/22 | mar 04/01/22
generales
31 Establecer relacidon entre actividades 1 dia mar 04/01/22 | mié 05/01/22
32 Elaboracion de cronograma del 0,5 dias | mié 05/01/22 | mié 05/01/22
proyecto
33 Seleccién de ejecucion del proyecto 0,5 dias | jue 06/01/22 jue 06/01/22
34 Enlistar actividades para implantacion 1 dia jue 06/01/22 vie 07/01/22
35 Establecer tiempos y presupuestos 5 dias vie 07/01/22 mar 11/01/22
generales
36 Establecer relacion entre actividades 1,5dias | mar11/01/22 | mié 12/01/22
37 Elaboracién de cronograma del 1 dia jue 13/01/22 jue 13/01/22
proyecto
ENTREGABLE 2: EQUIPO Y , .
38 ENTRENAMIENTO 30 dias lun 03/01/22 vie 11/02/22
PAQUETE 2.1: LINEA BASE DEL SISTEMA , .
39 DE GESTION 9 dias lun 03/01/22 jue 13/01/22
E i .
40 Charla sobre EPPy entrega de equipo | () o oo | mar11/01/22 | mar 11/01/22
para hornos
Contratacién de personal externo para
41 | labores de pintura en espacio fisico Hornos, 3dias | mar11/01/22 | jue 13/01/22
Panificacion
Charla de orientacion e indicaciones .
42 0,5 dias | mar11/01/22 | mar11/01/22

para la realizacion del trabajo en hornos
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Instalacion de cinta especial en los

43 lugares de trabajo del drea de hornos 0.5 dias | mar11/01/22 | mar11/01/22
44 Sefializacién informativa hornos 0,5 dias | mar 04/01/22 | mar 04/01/22
a5 Pegado de sefiales informativas en area 0.5 dias | mar04/01/22 | mar 04/01/22
de hornos
a6 |  CharlasobreEPPyentregadeequipo | (o yroc | jue13/01/22 | jue 13/01/22
en area de panificacion
47 Instalacion de luminarias 2 dias lun 03/01/22 mar 04/01/22
48 Pruebas Piloto generales 1 dia lun 03/01/22 lun 03/01/22
Charla de utilizacion del equipo en area .
4 4/01/22 4/01/22
9 de amasado y producto terminado 0.5 dias | mar04/01/ mar 04/01/
Ejercicios como modelo de utilizacidn
50 | de equipo en area de amasado y producto 0,5 dias | mar04/01/22 | mar 04/01/22
terminado
51 , Charla sobre utilizacién del equipo, 0.5 dias | jue 13/01/22 jue 13/01/22
espatula
PAQUETE 2.2: CAPACITACION DE , . .
>2 | SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL 22 dias | jue13/01/22 | vie11/02/22
53 Evaluacién de empresas capacitadoras 1 dia jue 13/01/22 jue 13/01/22
54 Sglecuon y contratacién de firma 3 dias vie 14/01/22 mar 18/01/22
capacitadora
55 Disefio del contenido de capacitacion 3 dias | mié 19/01/22 vie 21/01/22
56 Adecuacion de instalaciones para 2 dias | lun24/01/22 | mar25/01/22
capacitacion
57 Programacién de capacitaciones 1 dia mié 26/01/22 | mié 26/01/22
58 Seleccion de personal a capacitar 2 dias jue 27/01/22 vie 28/01/22
59 Ejecucién de capacitaciones 6 dias lun 31/01/22 lun 07/02/22
60 Evaluaciones de capacitacion 3 dias | mar08/02/22 | jue 10/02/22
61 Finalizacion de capacitaciones 1 dia vie 11/02/22 vie 11/02/22
62 PAQUETE 2.3: SENSIBILIZACION 0,5 dias | jue27/01/22 | jue 27/01/22
Capacitacion en prevencion de Riesgos
Laborales y aspectos generales del Programa , . .
27/01/22 27/01/22
63 de Gestién de Seguridad y Salud Ocupacional 0,5 dias | jue 27/01/ jue 27/01/
acorde a la LGPRO
64 ENTREGABLE 3: EJECUCION 44 dias jue 13/01/22 mar 15/03/22
PAQUETE DE TRABAJO 3.1: PROGRAMA , .
65 DE GESTION 43 dias | jue 13/01/22 | lun 14/03/22
66 Evaluacion y aprobacion del Plan de 10 dias | jue 13/01/22 | mié 26/01/22
Implantacion
Creacion del Comité de Implantacion . . L
67 del Programa de Gestion 5dias | jue27/01/22 mié 02/02/22
68 Contratacién del equipo capacitador 20 dias | jue 03/02/22 mié 02/03/22
i0 Bri , . .
69 Seleccion del personal para las Brigadas 1 dia jue 03/03/22 jue 03/03/22

de Emergencia
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Capacitaciéon en prevencién de Riesgo

70 por Incendio y uso de extintores. 0,5 dias | vie 04/03/22 vie 04/03/22
1 . Capaataaon en prevencién de Riesgos 0.5 dias | vie 04/03/22 vie 04/03/22
Psicosociales.
72 Capacitacion en prevencion de Riesgos | 5y | 1un 07/03/22 | lun 07/03/22
Ergondmicos y Sefializacion.
73| Capacitacionen procedimientos para | ) o oo | 140 07/03/22 | lun 07/03/22
Primeros Auxilios.
74 Capaata.aon en procedimientos en caso 0.5 dias | mar08/03/22 | mar 08/03/22
de Emergencia.
75 Slmu!acro de Evacuacién en caso de 0.5 dias | mar08/03/22 | mar 08/03/22
emergencia (desastres naturales).
76 Simulacro en caso de Incendio. 0,5 dias | mié 09/03/22 | mié 09/03/22
Adquisicién e instalacién de Equipo y . ., Ly
77 22 22
Material de Seguridad. 0,5 dias | mié 09/03/ mié 09/03/
Adquisicién y Uso de Equipo de P . .
7 1 22 1 22
8 Proteccion Personal (EPP) 0.5 dias | jue 10/03/ jue 10/03/
Prueba Piloto de Informacién del
79 | Programa de Gestion de Seguridad y Salud 0,5 dias | jue 10/03/22 jue 10/03/22
Ocupacional.
80 Evaluacién de la Implantacion 2 dias vie 11/03/22 lun 14/03/22
Puesta en Operacion del Sistema de P
1 lun 14, 22 lun 14, 22
8 Gestidn de Seguridad y Salud Ocupacional 0 dias un 14/03/ un 14/03/
PAQUETE DE TRABAJO 3.2: ,
82 CONCIENTIZACION 1 dia mar 15/03/22 | mar 15/03/22
Realizar charlas expositivas de los
83 temas:f\ los jefes de cada area para que éstos 1 dia mar 15/03/22 | mar 15/03/22
transmitan a su personal los temas tratados
en dichas charlas
Realizar charlas a nivel gerencial, para
gg | SxPlicar la problematica, sus posibles 1dia | mar15/03/22 | mar15/03/22
soluciones y los beneficios que se lograran a
corto y largo plazo.
Disenar y repartir documentos
conteniendo articulos sobre Seguridad y
85 | Salud Ocupacional, comparandolos con las 1 dia mar 15/03/22 | mar 15/03/22
condiciones bajo las cuales opera
actualmente la empresa
Desarrollar capacitaciones para los
empleados de las diferentes areas, asi como
para todas las demas personas involucradas
86 | en el funcionamiento del sistema, con el 1 dia mar 15/03/22 | mar 15/03/22

objeto de que conozcan el funcionamiento
del sistema, la interrelacién de sus
elementos, lo

235




Tabla 128 Actividades Criticas del Proyecto

Tareas criticas: $4.154,40 52d
29 | Enlistar actividades para implantacién $60,00 1 dia
30 | Establecer tiempos y presupuestos generales $30,00 dol':S
31 | Establecer relacion entre actividades $60,00 1 dia
32 | Elaboracion de cronograma del proyecto $30,00 dol':S
33 | Seleccidn de ejecucion del proyecto $30,00 d?’fs
34 | Enlistar actividades para implantacidn $60,00 1 dia
35 | Establecer tiempos y presupuestos generales $120,00 2 dias
36 | Establecer relacion entre actividades $90,00 d];'lass
65 | Evaluacién y aprobacion del Plan de Implantacion $600,00 | 10 dias
66 | Creacién del Comité de Implantacion del Programa de Gestién $300,00 5 dias
67 | Contratacién del equipo capacitador $1.200,00 | 20 dias
68 | Seleccion del personal para las Brigadas de Emergencia $60,00 1 dia
69 Capautacmn en prevencién de Riesgo por Incendio y uso de $30,00 Q.S

extintores. dias
70 | Capacitaciéon en prevencion de Riesgos Psicosociales. $30,00 dcz,fs
71 | Capacitacion en prevencion de Riesgos Ergondmicos y Seializacion. $30,00 doi:s
72 | Capacitacidon en procedimientos para Primeros Auxilios. $30,00 dcz'fs
73 | Capacitacidon en procedimientos en caso de Emergencia. $30,00 doi:s
74 Simulacro de Evacuacion en caso de emergencia (desastres $30,00 Q.S

naturales). dias
75 | Simulacro en caso de Incendio. $30,00 dcz'éss
76 | Adquisicion e instalacidon de Equipo y Material de Seguridad. $30,00 doi:s
77 | Adquisicién y Uso de Equipo de Proteccion Personal (EPP) $30,00 dcz'fs

Prueba Piloto de Informacidn del Programa de Gestion de Seguridad 0.5
78 ) $30,00 .

y Salud Ocupacional. dias
79 | Evaluacién de la Implantacién $120,00 2 dias
80 Puesta en Operacién del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud $0,00 0 dias

Ocupacional
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82

Realizar charlas expositivas de los temas a los jefes de cada area para
que éstos transmitan a su personal los temas tratados en dichas
charlas

$273,60

1 dia

83

Realizar charlas a nivel gerencial, para explicar la problematica, sus
posibles soluciones y los beneficios que se logrardn a corto y largo
plazo.

$273,60

1 dia

84

Disefiar y repartir documentos conteniendo articulos sobre
Seguridad y Salud Ocupacional, comparandolos con las condiciones
bajo las cuales opera actualmente la empresa

$273,60

1 dia

85

Desarrollar capacitaciones para los empleados de las diferentes
areas, asi como para todas las demas personas involucradas en el
funcionamiento del sistema

$273,60

1 dia
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2. CRONOGRAMA DEL PROYECTO
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VI. CONCLUSIONES

De los procesos identificados, aquellos que ponen en riesgo la salud de los
trabajadores son: el manejo de cargas y el horneado del pan. El manejo de cargas
afecta la salud ya que los trabajadores emplean malas posturas, y en el caso de
horneado del pan provoca estrés térmico. El proceso que pone en riesgo la
seguridad es: horneado del pan, ya que en ocasiones provoca quemaduras en los
trabajadores.

Los riesgos a los que ha de darseles prioridad son: estrés térmico, ventilacion,
ergonomia y manejo de cargas.

No existe una integracion en el programa de Gestion de Prevencion de Riesgos, las
acciones que se toman son de manera reactiva y carece de elementos o programas
de proteccion.

La sefalizacién es considerada de una manera total, no se hacen distinciones o
peculiaridades para cada una de las areas.

No se tiene un estudio del trabajo y las operaciones que se involucran en él, muchos
puntos no eran de cumplimiento debido a que se busca solo el cumplimiento en
papel de un punto, pero sin la evaluacién de la efectividad de las medidas

Pan Génesis tiene un grado medio de cumplimiento de la legislacion, en promedio
de los items seleccionados el cumplimiento era de la mitad. Es de mencionar que
esto es influenciado también por el grado de sencillez que tienen muchas de las
operaciones que lo excluyen de algunos puntos.

El programa de gestion de “Pan Génesis” actualmente se enfoca prioritariamente en
proteccién, y deja de lado la fase de prevencion y la de evaluacién.

Las propuestas van orientadas a dar solucién a problemas identificados en los
siguientes factores: ruido, iluminacién, estrés térmico, ergonomia, indices de
accidentes, sefalizacion, factores psicosociales, equipo de proteccién personal,
ventilacion.

Con respecto a ventilacion, la planta no estd disefiada para hacer tareas que
involucren altas temperaturas.

En cuanto a la iluminacion, los problemas que existen en la planta son debido a la
posicion del sol y su influencia sobre las aberturas, por tanto, es necesario auxiliarse
de luz artificial

El programa de gestion actual no toma en cuenta todos los riesgos originados por
los procesos de produccion gue se llevan a cabo en las areas de la planta.

El disefio del Programa de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional propuesto en
esta etapa incluye todos los elementos necesarios indicados en la ley, haciendo
algunos cambios de forma y afiadiendo otros procedimientos

Se recomienda realizar un estudio que se enfoque en las variables temperatura,
contaminacién del oxigeno y renovaciones de aire necesario.

En relacion a iluminacion, es necesario llevar a cabo un estudio de iluminacién mas
profundo y con instrumentos adecuados, antes de establecer una propuesta final de
solucién.

La unidad organizativa de implementar el programa es el delegado de SSO

En pan génesis no existia una linea base completa en base a la legislacién que
respalde el programa de gestion de riesgos ocupacionales dentro de la empresa
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Las inversiones realizadas en seguridad tienen el ahorro considerable en el afio 1
de $59,823.63, por lo tanto, el proyecto si es factible.

El proyecto de implantacién de 52 dias y el tiempo de retorno de la inversion es de
4 meses.

El costo de oportunidad de la capacitacion es bajo en relacidon con los ahorros en
multa que implicaria.

No es necesario contratar nuevo personal para la implementacion, ya que lo puede
llevar a cabo el delegado de prevencion

El VAN de la inversion en un periodo de 5 afios, es de $246,889.23
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Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo, El Salvador.
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VIII. ANEXOS

Archivo historico de mantenimiento

Modelo: Marca:
Fecha adq: N° serie:
Reparaciones
Fecha Parte Descripcion Responsable Resultado
Revisiones
Fecha Elemento Resultado Responsable | Prox. Rev.

242




MAQUINARIA'Y EQUIPO

PLANO DE AMASADORA
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PLANO DE HORNOS
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FACTORES PSICOSOCIALES

Tabulacién de apartado 1, Riesgos Psicosociales

Pregunta Respuesta
MUCHA |A

Por favor, elige UNA SOLA RESPUESTA |SIEMPR |S VECE |ALGUN |NUNC
para cada una de las siguientes preguntas: | E VECES |S AVEZ |A
1. ¢ Tienes que trabajar muy rdpido? 4 3 2 1 0
2. ¢La distribucion de tareas es irregular y
provoca que se te acumule el trabajo? 4 3 2 1 0
3. ¢Tienes tiempo de llevar al dia tu
trabajo? 0 1 2 3 4
4. ¢Te cuesta olvidar los problemas del
trabajo? 4 3 2 1 0
5. ¢ Tu trabajo, en general, es desgastador
emocionalmente? 4 3 2 1 0
6. ¢ Tu trabajo requiere que escondas tus
emociones? 4 3 2 1 0

Tabulacién de apartado 2, Riesgos Psicosociales

Pregunta Respuesta
Por favor, elige UNA SOLA RESPUESTA MUCHA |A
para cada una de las siguientes|SIEMPR |S VECE |ALGUN |NUNC
preguntas: E VECES |[S AVEZ |A
7. ¢ Tienes influencia sobre la cantidad de
trabajo que se te asigna? 4 3 2 1 0
8. ¢ Se tiene en cuenta tu opiniéon cuando
se te asignan las tareas? 4 3 2 1 0
9. ¢ Tienes influencia sobre el orden en el
gue realizas las tareas? 4 3 2 1 0
10. ¢Puedes decidir cuando haces un
descanso? 4 3 2 1 0

11. Si tienes algin asunto personal o
familiar, ¢ puedes dejar tu lugar de trabajo
al menos una hora, sin tener que pedir un

permiso especial? 4 3 2 1 0
12. ¢Tu trabajo requiere que tengas
iniciativa? 4 3 2 1 0
13. ¢(Tu trabajo permite que aprendas
cosas nuevas? 4 3 2 1 0
14. ;Te sientes comprometido con tu
profesion? 4 3 2 1 0
15. ¢ Tienen sentido tus tareas? 4 3 2 1 0
16. ¢Hablas con entusiasmo de tu
empresa a otras personas? 4 3 2 1 0
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Tabulacién de apartado 3, Riesgos Psicosociales

Pregunta Respuesta
Por favor, elige UNA SOLA RESPUESTA
para cada una de las siguientes preguntas: MUCHA | A
En estos momentos ¢estas preocupado|SIEMPR |S VECE |ALGUN |NUNC
por... E VECES |S A VEZ A
17. ..lo dificil que seria encontrar otro
empleo en el caso de que te quedaras en
paro? 4 3 2 1 0
18. ...si te cambian las tareas contra tu
voluntad? 4 3 2 1 0
19. ... si te varian el salario (que no te lo
actualicen, que te lo bajen, que
introduzcan el salario variable, que te
paguen en especie, etc.)? 4 3 2 1 0
20. ...si te cambian el horario (turno, dias
de la semana, horas de entrada y salida)
contra tu voluntad? 4 3 2 1 0

Tabulacién de apartado 4, Riesgos Psicosociales

Pregunta Respuesta
Por favor, elige UNA SOLA RESPUESTA MUCHA |A
para cada una de las siguientes|SIEMPR |S VECE |ALGUN |NUNC
preguntas: E VECES |S AVEZ |A
21. ¢ Sabes exactamente qué margen de
autonomia tienes en tu trabajo? 4 3 2 1 0
22. ;Sabes exactamente qué tareas son
de tu responsabilidad? 4 3 2 1 0

23. En tu empresa, ¢se te informa con
suficiente antelacion de los cambios que

pueden afectar tu futuro? 4 3 2 1 0
24. ¢Recibes toda la informacién que
necesitas para hacer bien tu trabajo? 4 3 2 1 0
25. ¢Recibes ayuda y apoyo de tus
compafieras o compafieros? 4 3 2 1 0
26. ¢Recibes ayuda y apoyo de tu
superior inmediato/a? 4 3 2 1 0

27. ¢Tu lugar de trabajo se encuentra
aislado del de tus compafieros o

compafieras? 4 3 2 1 0
28. En el trabajo, ¢sientes que formas
parte de un grupo? 4 3 2 1 0
29. ¢Tus jefes inmediatos planifican bien
el trabajo? 4 3 2 1 0
30. ¢Tus jefes inmediatos se comunican
bien con los trabajadores y trabajadoras? 4 3 2 1 0
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Tabulacién de apartado 5, Riesgos Psicosociales

Pregunta Respuesta
Este apartado esta disefiado para
personas trabajadoras que conviven con
alguien (pareja, hijos, padres...). Si vives
solo o sola no respondas, pasa
directamente al apartado 6.
Por favor, elige UNA SOLA RESPUESTA
para cada una de las siguientes preguntas:
31. ¢Qué parte del trabajo familiar y
doméstico haces?
Soy el/la responsable principal y hago la
mayor parte de las tareas familiares y

domésticas. 4
Hago aproximadamente la mitad de las
tareas familiares y domésticas. 3
Hago mas o menos una cuarta parte de las
tareas familiares y domésticas. 2
Sélo hago tareas puntuales. 1
No hago ninguna o casi ninguna de estas
tareas. 0
MUCHA | A
Por favor, elige UNA SOLA RESPUESTA | SIEMPR |S VECE |ALGUN |NUNC
para cada una de las siguientes preguntas: | E VECES |S AVEZ |A

32. Sifaltas algun dia de casa, ¢ las tareas
domésticas que realizas se quedan sin

hacer? 4 3 2 1 0
33. Cuando estas en la empresa, ¢ piensas
en las tareas domésticas y familiares? 4 3 2 1 0
34. ;Hay momentos en que necesitarias
estar en la empresa y en casa a la vez? 4 3 2 1 0

Tabulacién de apartado 6, Riesgos Psicosociales

Pregunta Respuesta
MUCHA |A
Por favor, elige UNA SOLA RESPUESTA |SIEMPR |S VECE |ALGUN |NUNC
para cada una de las siguientes preguntas: | E VECES |S AVEZ |A
35. Mis superiores me dan el
reconocimiento que merezco. 4 3 2 1 0

36. En las situaciones dificiles en el trabajo

recibo el apoyo necesario. 4 3 2 1 0
37. En el trabajo me tratan injustamente. 0 1 2 3 4
38. Si pienso en todo el trabajo y el
esfuerzo  que he realizado, el
reconocimiento que recibo en mi trabajo
me parece adecuado. 4 3 2 1 0
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METODOLOGIA PARA ESTUDIO DE ILUMINACION

Visita al inmueble donde se realizara la evaluacion.

El inmueble se encuentra ubicado en la planta #2 de la empresa Pan Genesis S.A de C.V
ubicada entre la calle Concepcion y Calle los Naranjos.

Visualizacién previa de sujeto a evaluacién de iluminacion

RTALLER
AUTOMOTRIZ

Se realizé un recorrido previo por las zonas interiores, con la finalidad de identificar las
areas de trabajo donde se requiere iluminacion para el buen desempefio y confort del
trabajador y donde estos laboran.

Una vez identificadas las zonas de trabajo del personal, se procedi6 a hacer el
levantamiento con un luxémetro Marca: TRACEABLE

Seleccion del instrumento de medicion, [luminacién

AconTRoL
COMPANY

"M!A TRACEABLE® |

HoLp
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El levantamiento se realizdé en cada una de las &reas de trabajo tomando en cuenta la
posicion y la altura a la que el trabajador necesita o requiere de iluminacion que es
aproximadamente 1.20 m a nivel del piso terminado.

De acuerdo con la informacién obtenida durante el reconocimiento, se establecera la
ubicacién de los puntos de medicion de las areas de trabajo seleccionadas, donde se
evaluaran los niveles de iluminacion.

Los puntos de medicion deben seleccionarse en funcion de las necesidades y
caracteristicas de cada centro de trabajo, de tal manera que describan el entorno ambiental
de la iluminacién de una forma confiable, considerando: el proceso de produccion, la
clasificacion de las areas y puestos de trabajo, asi como la ubicacién de las luminarias
respecto a los planos de trabajo.

Areas de trabajo:

e Las areas de trabajo se deben dividir en zonas de acuerdo al proceso productivo, al
realizar la medicion en el lugar donde haya mayor concentracion de trabajadores o
en el centro geométrico de cada una de estas zonas.

e En pasillos o escaleras, el plano de trabajo por evaluar debe ser un plano horizontal
a75cm = 10 cm, sobre el nivel del piso, realizando mediciones en los puntos medios
entre luminarias contiguas.

e En el puesto de trabajo se debe realizar al menos una medicién en cada plano de
trabajo, colocando el luxémetro tan cerca como sea posible del plano de trabajo y
tomando precauciones para no proyectar sombras ni reflejar luz adicional sobre el
luxémetro.

Instrumentacion

e Se debe verificar el luxémetro antes y después de iniciar una evaluacién conforme
lo establezca el fabricante y evitar bloquear la iluminacién durante la realizacién de
la evaluacion.

e Elluxémetro debera contar con el certificado de calibracion.

e En caso de que el luxémetro haya sufrido una caida, se le dio uso rudo o estuvo
expuesto a condiciones extremas de temperatura y humedad, se debe someter a
una nueva verificacion.
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METODOLOGIA PARA ESTUDIO DE RUIDO

Visita al inmueble donde se realizara la evaluacion.

El inmueble se encuentra ubicado en la planta #2 de la empresa Pan Genesis S.A de C.V
ubicada entre la calle Concepcion y Calle los Naranjos

Visualizacion previa de sujeto a evaluacion de ruido

BTALLER
AUTOMOTRIZ

Se realizé un recorrido previo por las zonas interiores, con la finalidad de identificar las
areas de trabajo donde se requiere iluminacion para el buen desempefio y confort del
trabajador y donde estos laboran.

Una vez identificadas las zonas de trabajo del personal, se procedié6 a hacer el
levantamiento con un Sonometro Modelo: RO-13502

Seleccion del instrumento de medicion

El levantamiento se realizdé en cada una de las areas de trabajo tomando en cuenta la
posicion y la altura a la que el trabajador tiene su cabeza, especificamente sus oidos, que
es aproximadamente 1.70 m a nivel del piso.

De acuerdo con la informacién obtenida durante el reconocimiento, se establecera la
ubicacion de los puntos de medicion de las areas de trabajo seleccionadas, donde se
evaluaran los niveles de Ruido.
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Areas de trabajo:

Las areas de trabajo se deben dividir en zonas de acuerdo al proceso productivo, al
realizar la medicién en el lugar donde haya mayor concentracion de trabajadores o
en el centro geométrico de cada una de estas zonas.

En el puesto de trabajo se debe realizar al menos una medicion en cada lado de la
cabeza del trabajador, colocando el sonémetro tan cerca como sea posible de sus
oidos y tomando precauciones para no afectar el proceso productivo

Instrumentacioén

Se debe verificar el Sondmetro antes y después de iniciar una evaluacién conforme
lo establezca el fabricante.

El Sondmetro debera contar con el certificado de calibracion.

En caso de que el Sondmetro haya sufrido una caida, se le dio uso rudo o estuvo
expuesto a condiciones extremas de temperatura y humedad, se debe someter a
una nueva verificacion.
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