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INTRODUCCION.

En nuestro pais los acuerdos de paz sefalaron el modelo para la
creacion de una policia profesional y respetuosa de la ley que fuera para la
poblacién fuente de confianza y no de temor y por lo tanto contribuyera a la
consolidacion de la paz y de la democracia. Diecisiete afios después de su
creacidn es necesario revisar a la luz de la Constitucion y el derecho
internacional de los derechos humanos, si la misma cumple con los fines

para el cual fue creada.

Esta reflexién y analisis nos parece importante dado que al hablar de
seguridad publica en El Salvador, nos referimos a una de las exigencias mas
importantes de la sociedad actual, por el imparable aumento de criminalidad
en nuestro pais, por lo que nos situamos en un escenario donde el tema de
la conducta policial tanto dentro de la instituciéon, como con la ciudadania, ha
cobrado especial notoriedad publica por la implicacién de los miembros y
personal de la Policia Nacional Civil, en hechos delictivos y delincuencia

comun.

Por lo anterior sobrevinieron reformas y derogaciones a las leyes y
reglamentos disciplinarios en materia de Seguridad Publica, siendo la Ley
Organica de la Policia Nacional Civil de El Salvador, parcialmente derogada
en el capitulo VI y el Art. 61 de la Ley de la Carrera Policial, el veinte de
diciembre del afio dos mil siete, lo que permiti6 la creacion de la Ley
Disciplinaria Policial, estableciendo un nuevo régimen disciplinario en el
interior de la institucién policial, con el objeto de cumplir los fines y funciones

constitucionalmente encomendadas a la Policia Nacional Civil.



Por consiguiente, la finalidad de investigar, sancionar y castigar al
personal involucrado en faltas graves e incluso, en hechos delictivos, es una
tarea no solo legitima sino necesaria e indispensable para el gobierno y la
sociedad, pero tales fines no justifican una tipificacion y aplicaciéon de manera
arbitraria de sanciones y procedimientos que atentan contra los derechos
humanos de los miembros y personal de la Institucion Policial, de sus
garantias constitucionales, y de los principios tanto del derecho
administrativo como del derecho penal, pues este tipo de medios Unicamente
obstaculizan el funcionamiento institucional de la Policia Nacional Civil dentro
de la naturaleza democratica que definieron los Acuerdos de Paz y que

consagra la Constitucion de la Republica.

Segun la Constitucién, los policias no pueden sindicalizarse, hacer
huelgas ni presentar peticiones colectivas, es decir, no pueden agruparse
para exigir sus derechos. Solo reclaman a través de sus familiares o cuando
pasan a retiro, en nuestro pais aparecen en el padron electoral del Tribunal

Supremo Electoral, pero a la mayoria se le ha prohibido emitir el sufragio.

Por otra parte, la afectacion de los derechos humanos, especialmente
laborales que victimizan a miembros de la policia, se convierten muchas
veces en factor que potencia condiciones para que la PNC tienda a
convertirse en un cuerpo autoritario y de decisiones verticales alejandose del

espiritu de creacion.

En el primer capitulo se explica brevemente el planteamiento del
problema y el manejo metodoldgico de la investigacion; realizando un estudio
sobre la “LA POTESTAD SANCIONADORA CON LA APLICACION DE LA
LEY DISCIPLINARIA POLICIAL” basandonos a partir de la entrada en



vigencia de la ley antes mencionada, justificAndose de esta forma que en la
actualidad esta ley en relacion al régimen disciplinario policial es un tema
nuevo y novedoso y oportuno de estudiar dentro de nuestro ordenamiento

juridico.

En el capitulo Il, se desarrolla la potestad sancionadora de la
administracion publica, haciendo un breve analisis de su significado,
naturaleza y que principios deben formarla, para luego centrarnos en verificar
que la misma, aplique el régimen disciplinario a los miembros y personal de
la Policia Nacional Civil, respetando principios de derecho administrativos y
derechos humanos de los miembros y personal de la Policia Nacional Civil, y
hacer conciencia de la importancia e implicaciones que conlleva un estricto
respeto de los principios que rigen la administracién publica y derechos

humanos.

El capitulo Ill, incluye un andlisis sobre la situacion actual de la Policia
Nacional Civil, analizandose a partir del proceso de admision de los
miembros del personal policial, la formacién profesional y técnica que recibe
el personal que integra en la actualidad la institucién y como esta distribuido
el personal para garantizar la seguridad, el orden, la tranquilidad, prevenir y

reprimir el delito con estricto apego a los derechos humanos.

En el capitulo IV, se hace un breve analisis al régimen disciplinario,
verificando que los procedimientos sean coherentes entre si, con los
principios constitucionales y los tratados internacionales en materia de
derechos humanos y cual es el rol que desempefian las autoridades

encargadas de imponer sanciones.



En el capitulo V, se explica el sistema de control que ejerce la
administracion publica y conocer cuales son los diversos mecanismos de
control, sobre todo porque ya que “el peligro del abuso o el poder de ejercer
violencia sobre la gente siempre esta presente en instituciones que manejan

armas y cuerpos especiales.

Finalmente se presentan algunas conclusiones y sugerencias para
mejorar la institucién policial, en funcion de la consolidacion de su papel
como garante del respeto a los derechos humanos. Tomando en cuenta que
los hombres y mujeres integrantes de una institucion policial, quienes a la vez
gue tienen el mandato de velar por la seguridad y el orden publico, también
son sujetos de derechos, en su calidad de personas humanas y funcionarios

0 empelados del Estado.



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO, FORMULACION Y DELIMITACION DEL PROBLEMA.

1.1. Ubicacién del problema en su contexto socio-historico.
Para formarse un marco general de lo que es la Policia Nacional Civil,

es necesario remontarse a sus origenes y delimitar, sus funciones, limites y
su ordenamiento juridico. Asi hacemos una breve referencia al nacimiento y
desarrollo de la policia desde que EIl Salvador era parte de las provincias
unidas de Centro América, ya que fue el 29 de abril de 1825, que se
promulgo la primera Ley de Policia conocida con el nombre de Ordenanza
Gubernativa, su objeto era prevenir la perpetracién de los delitos contra los
particulares y contra el orden publico, cuya aplicacion estaba dirigida a los
ebrios, vagos, holgazanes y en general a los que no tenian oficio ni modo

honesto de vivir.

Posteriormente en 1841 al decretarse a El Salvador como Estado libre,
soberano e independiente se crearon los primeros ejércitos, éstos nacen con
la finalidad de defender al Estado y sustituir al ejército colonial, luego el 6 de
julio de 1867 se crea el primer cuerpo policial llamado Guardia Civil,
sustituida el 12 de febrero de 1883 por la Policia Reformada, teniendo como
finalidad mantener el orden publico y hacer respetar las normas de
salubridad y buenas costumbres en el ambito urbano de la capital San

Salvador. *

El 12 de Mayo de 1886 se decret6 el reglamento de policia el cual vino
a ampliar la finalidad de la ordenanza gubernativa, ya que el primer articulo

recordaba a las autoridades encargadas de aplicar la ordenanza de su

Martinez Ventura, Jaime. La Policia en el Estado de Derecho Latinoamericano. 12 Edicion,
San Salvador, 2002. Pag. 8.



ejecucion en todos los lugares. En general se desarrollaban las funciones
gue se indicaban a las autoridades civiles y las prohibiciones para los juegos
de azar y de que las personas anduvieran en estado de embriaguez;
asimismo se establecieron las bases para crear las policias urbanas en los

departamentos de Ahuachapén, Sonsonate y Santa Ana.?

En 1912, las policias urbanas fueron unificadas y se cred la Policia
Nacional dirigida por un capitan de la Guardia Civil Espafiola, quien
establecié una academia de policia y al mismo tiempo, otro oficial espafiol se
encarg6 de constituir el Cuerpo de Seguridad Central de la Republica, como
prototipo de las policias politicas; luego el mismo afio las policias rurales
fueron trasladadas a la Guardia Nacional, para hacer cumplir las normas que

prohibian la organizacién sindical de los trabajadores.

En 1933 se creo la Policia de Hacienda para controlar el movimiento a
través de fronteras y combatir los delitos fiscales, en especial el
contrabando®. Posteriormente se crearon otros dos cuerpos policiales
menores: la Policia de Aduanas y la Policia de Inmigracién, la primera
encargada de garantizar el pago de los impuestos del comercio exterior y la
segunda se encargaba de controlar la entrada y salida de personas del pais;

ambos cuerpos policiales fueron incorporados a la policia de Hacienda.

El ultimo cuerpo policial, lo mismo que la Policia Nacional y la Guardia
Nacional, llamados Cuerpos de Seguridad Publica o CUSEP, formaron parte

de un sistema de seguridad inter militarizado que desde los primeros afios de

% Browning, David. El Salvador, la tierra y el hombre, 12 Edicién, San Salvador, Ministerio de
Educacion. Direccion de Publicaciones, 1975. P4g. 355-357.

*Costa, Gino, La Policia Nacional Civil de El Salvador. 12 edicién, San Salvador, 1990-1997,
UCA editores, 1999. Pag. 31.



la década del sesenta se convirti6 en lo que Gino Costa’ denomina “El
Sistema de Seguridad Contrainsurgente, Tributario de la llamada “Doctrina la
Seguridad Nacional”, cuya esencial caracteristica era el control y represién
de los “enemigos internos”, es decir, toda persona disidente con el régimen

politico dominante.

Antes y durante el conflicto armado que vivié El Salvador, estos
cuerpos policiales tuvieron una destacada participacion en la lucha
contrainsurgente que reprimia a integrantes de las fuerzas revolucionarias
armadas y a cualquier persona identificada como enemigo interno. La
Comision de la Verdad recibiéo e investigdb mas de 22,000 denuncias de
violaciones los derechos humanos, ocurridas entre enero de 1980 y julio de
1991 de las cuales el 60% fueron atribuidas a la Fuerza Armada, el 25% a los
Cuerpos de Seguridad y el 10% a los escuadrones de la muerte y a las

fuerzas insurgentes.”

De acuerdo a las disposiciones procesales penales que rigieron
durante la existencia de dichos cuerpos policiales, éstos eran definidos como
“Organos Auxiliares de la Administracion de Justicia”, que en teoria debian
estar limitados a realizar tareas de investigacion en la fase preparatoria bajo
la supervision de los jueces, pero en la practica eran un poder real en la
persecucion de los delitos tanto por el monopolio de investigacion criminal
gue estaba en sus manos como por la amplia capacidad de discrecionalidad
para decidir qué conductas perseguir y como perseguir, incluyendo el uso de
la fuerza fisica y la accibn como método generalizado para la obtencion de

confesiones extrajudiciales.

“Ibidem. Pag. 38-60.

® Comision de la Verdad. De la Locura a la Esperanza. La guerra de doce afios en El
Salvador. Informe de la Comisién de la Verdad, Revista ECA, Universidad Centroamericana
“José Simeodn Canas”, San Salvador, marzo 1993, No. 533, afio XLVIII.



Luego como parte del proceso de negociacion que puso fin al conflicto
armado, se decidi6 la supresion de las policias anteriores. Los primeros
cuerpos de seguridad en ser disueltos fueron la Guardia Nacional, Policia de
Hacienda y Policia Nacional. ®La disolucién de la Policia Nacional se hizo
gradualmente conforme se preparaba la Policia Nacional Civil, y al crearse
ésta, es el Unico cuerpo policial armado encargado exclusivamente de las
funciones de policia rural y urbana, lo cual qued6 plasmado como capitulo
segundo del Acuerdo de Chapultepec, suscrito el 16 de enero de 1992 que
en lo esencial dice: “La Policia Nacional Civil’ sera un cuerpo nuevo, con
nueva organizacion, nuevos cuadros, nuevos mecanismos de formacion y

adiestramiento y nueva doctrina.”

Conforme a esa nueva doctrina, la mision de la Policia Nacional Civil
fue: garantizar los derechos y libertades de las personas, combatir la
delincuencia, mantener la paz interna, la tranquilidad, el orden y la seguridad
en el campo y en la ciudad, con naturaleza civil; sin embargo, ésta no ha
logrado consolidarse debido a que desde su creacién, se ha permitido la
existencia de una fuerte tendencia a la militarizacion, por las estructuras,
usos y costumbres militares y por la permanente ocupacién del ejército en
operaciones de vigilancia conjunta con otros de la Policia Nacional Civil,

especialmente en la zona rural.?

Posteriormente con el compromiso que adquiere el gobierno en los
Acuerdos de Paz del dieciséis de enero de 1992 de promover reformas a la

Constitucion, se establece la existencia de la Policia Nacional Civil en los

®zacarias Ortez, Eladio. Estudios Sociales y Civica I. 12 edicién, 1999, San Salvador.
Pag.110.

" En adelante podra denominarse la PNC o la Policia.

® V. Martinez Ventura Jaime, Amaya Cobar, Edgardo y otros. Informé seguridad publica y
derechos humanos. El Salvador 1997, FESPAD. Centro de Estudios Penales de El Salvador,
CEPES, San Salvador, 1998, Pag. 16 y 17.



Arts. 159 incisos 2 y 3 y 168 ordinales 17 y 19 de la Constitucion de la
Republica’ sentando con esto las bases para la creacién de Ley Organica de

la Policia Nacional Civil de 1992,

La Ley Organica de la Policia Nacional Civil en su Art. 1 establece la
creacion de la Policia Nacional Civil de El Salvador como una institucion de
Derecho Publico con personalidad juridica, con el fin de proteger y garantizar
el libre ejercicio de los derechos y la libertades de las personas, prevenir y
combatir toda clase de delitos; asi como la colaboracion en el procedimiento
para la investigacion de los delitos; mantener la paz interna, la tranquilidad, el
orden y la seguridad tanto en el ambito urbano como rural, con estricto apego

a los derechos humanos.

1.2. Identificacién de la situacion problematica.

La seguridad publica en El Salvador es una de las exigencias mas
importantes de la sociedad actual, por el imparable aumento de criminalidad,
por lo que el tema de la conducta policial dentro de la instituciébn, como con
la ciudadania, ha cobrado especial notoriedad publica, por la implicacién de
miembros y personal'’ de la Policia Nacional Civil en hechos delictivos y
delincuencia comun. La opinion publica y la cobertura de los medios de
comunicacion, llevaron en el afio dos mil a las autoridades del Gobierno a

impulsar un proceso denominado depuracion del personal policial, con el

° Decreto Legislativo 152, de 30 de enero de 1992, Diario Oficial 19, Tomo 314, & la misma
fecha.

1% Decreto Legislativo 269, de 25 de junio de 1992, Diario Oficial 144, Tomo 316 de 10 de
agosto de 1992.

I Siempre que en el presente trabajo se mencione miembros de la Policia Nacional Civil, se
entendera que se alude a los agentes o personal operativo y cuando se haga alusion al
personal se entendera que nos referimos al personal administrativo, técnico o de servicio de
la Institucion Policial. Ley Disciplinaria Policial. Decreto Legislativo No. 518. Art. 1.



objeto de retirar de la institucion a los miembros con faltas graves,

especialmente aquellos que estuviesen involucrados en hechos delictivos.

Por lo anterior sobrevinieron reformas a los reglamentos disciplinarios,
se ampliaron las facultades sancionatorias de los jefes de la Policia y se
aprob6é un decreto legislativo especial de depuracién, el cual definid un
régimen temporal de “remocion de miembros y personal de la Policia que
incurrieren en conductas irregulares.”*? El régimen afecto a mas de 1500
policias depurados. Desde sus inicios, el proceso de depuracion fue
cuestionado como vulnerador de las garantias mininas del debido proceso,
también se cuestiond la amplia discrecionalidad que el proceso otorgaba al
Director de la PNC, en cuanto a la seleccion de los policias que serian

removidos asi como la poca transparencia.

El 20 de diciembre de 2007, la Asamblea Legislativa aprobd la “Ley
Disciplinaria Policial’, estableciendo un nuevo régimen disciplinario en el
interior de la institucién policial, con el objeto de cumplir los fines y funciones

constitucionalmente encomendadas a la PNC.

Ante la inseguridad ciudadana y los constantes sefialamientos sobre la
participacion de miembros y personal policial en hechos delictivos, el interés
publico exige sancionar a todos aquellos elementos que se les compruebe
que irrespetan el régimen disciplinario e incumplen los deberes policiales,
pero tal exigencia debe enmarcarse en el orden constitucional con respeto
pleno de los derechos fundamentales y de las garantias procesales en el
debido proceso, contempladas en los articulos 14 del Pacto Internacional de

'2 Decreto Legislativo 101, del 23 de agosto 2000, Diario Oficial 161, Tomo 348 del mismo
afo.



Derechos Civiles y Politicos, 8 de la Convencion Americana sobre Derechos

Humanos y otros textos de la normativa internacional referidas a la materia.

Sin embargo, en la Ley Disciplinaria Policial se establecen
disposiciones en contravencién a la norma primaria, por ausencia de
principios del derecho administrativo, lo que genera consecuencias negativas
como: imposicion de sanciones de manera arbitraria por falta de idoneidad de
los 6rganos encargados de la aplicacion de la Ley Disciplinaria Policial,
atentatorias contra los derechos a la estabilidad laboral, la presuncion de
inocencia y otros derechos y garantias fundamentales del personal y

miembros de la PNC.

Entonces, para buscar la reduccion de la criminalidad por la via de las
reformas legales en materia de seguridad publica, es necesario mantener las
condiciones disciplinarias dentro de la institucién policial, pero no podemos
perder de vista que toda ley debe cumplir con alumnos las garantias minimas
del debido proceso, adecuarse a la legislacion internacional de los derechos

humanos y principios del derecho administrativo sancionador.

Por consiguiente, la finalidad de investigar, sancionar y separar de la
institucién al personal involucrado en graves faltas e incluso, por hechos
delictivos, es una tarea no sélo legitima, sino necesaria e indispensable, pero
tales fines no justifican una tipificacibn de sanciones y aplicacion de
procedimientos que atentan contra los derechos humanos de los miembros y
personal de la institucion, pues este tipo de medios Unicamente obstaculizan

el funcionamiento institucional de la Policia Nacional Civil dentro de la



naturaleza democratica que definieron los Acuerdos de Paz y que consagra
la Constitucion de la Republica. *®

Por otra parte existe una concentracion de poder, ya que la estructura
y organizacion de la Policia Nacional Civil que se abrevia “PNC”, es de
naturaleza jerarquica, bajo la conduccion del Presidente de la Republica; el
mando ordinario de la misma lo ejerce el Director General, que es su maxima
autoridad administrativa,*pero ademas al director de dicha institucion se le
otorga la potestad de nombrar a los miembros integrantes del Tribunal
Disciplinario, tales circunstancias llevan a miembros y personal de la
institucion a ser juzgados por personas que carecen de imparcialidad e
independencia, pues se encuentran supeditados a las 6rdenes del Director,
lo que constituye otro peligro para la seguridad ciudadana, ya que queda a

decision del Director investigar o no las faltas cometidas por los subalternos.

1.3. Enunciado o formulacién del problema.

Por todo lo anterior se enuncia el problema de la siguiente manera:
¢En qué medida la potestad sancionadora de la administracién publica
cumple con la aplicacién del régimen disciplinario a los miembros y personal
de la Policia Nacional Civil con la entrada en vigencia de la Ley Disciplinaria

Policial?

1.4. Delimitacién espacial y temporal de la investigacion.
Es necesario delimitar la investigacion que habra de realizarse, y

sintetizar si realmente mediante la aplicacion de la Ley Disciplinaria Policial,

¥ Los Acuerdos de Paz que dieron vida a la Institucion Policial, establecieron como parte de
su régimen legal, naturaleza civil y democrética, el respeto a los derechos humanos de los
miembros de la institucién. Acuerdos de Paz de Chapultepec, Capitulo Il Policia Nacional
Civil, 4. Personal de la PNC, B, Régimen Legal.

1 Ley Organica de la Policia Nacional Civil de El Salvador. Art. 6. Decreto Legislativo No
653.



la administracién publica estd cumpliendo con la potestad de sancionar a los
miembros y al personal de la Policia Nacional Civil que cometen faltas
dentro de la institucion y si este régimen disciplinario, violenta derechos y

principios de derecho administrativo y del debido proceso.

Para efectos de alcanzar los objetivos propuestos y por motivos de
tiempo y recursos, es necesario delimitarlos espacial, temporal, conceptual y

juridicamente.

1.4.1. Delimitacion espacial.
El espacio geogréfico en el cual se va a realizar la investigacion es la

Region Metropolitana del departamento de San Salvador, por ser éste el
departamento con mas miembros administrativos y personal policial que
comprende las delegaciones policiales de los municipios: Soyapango, San
Salvador, San Marcos, Mejicanos, Apopa y Ciudad Delgado, y por ser el
lugar en donde mas se reportan casos constitutivos de faltas disciplinarias

por parte de los agentes y personal administrativo de la institucion policial.

1.4.2. Delimitacion temporal.
Se toma como marco temporal desde la fecha en que la Ley

Disciplinaria Policial entré en vigencia, es decir, a partir del dia veinticinco de
enero del ailo dos mil ocho hasta el mes de junio del dos mil diez, con la
finalidad de obtener datos del resultado de la aplicacion de la ley en comento

a los miembros y personal de la institucién policial.

1.5. Justificacion de la investigacion.

La motivacion que induce a realizar la investigacion, es para conocer

las diversas finalidades que se persiguen con la entrada en vigencia de la



Ley Disciplinaria Policial, ya que por una parte se trata de reprimir las faltas
graves de conductas para garantizar la funcion policial y proteger a los
ciudadanos en general; pero también con la aplicacion de esta ley, se
violentan principios de derecho administrativo y de derechos humanos y
considerando la investigacién dentro de la vision de seguridad publica, esta
ley constituye una de las leyes de mayor interés y trascendencia nacional por
cuanto una de sus finalidades, desde su creacion es establecer el régimen

disciplinario que se aplicara a los miembros y personal de la PNC.

Asi mismo, la PNC por una parte tiene el mandato constitucional de
garantizar el orden, la seguridad y la tranquilidad publica, y por otra son
sujetos de derechos, en su calidad de personas humanas y funcionarios y/o
empleados del Estado. Por lo que es necesario revisar a la luz del derecho
administrativo y el derecho internacional de los derechos humanos, si la ley
en comento conserva el espiritu con el cual se cre6 y si ha cumplido el objeto
para el cual fue creada, ya que en la actualidad la institucién policial ha sido
objeto de multiples denuncias, por lo que nos parece necesario buscar las
causas de por qué una de las instituciones mas importantes de la
administracion publica, a pesar de contar con un régimen disciplinario que ha
sufrido reiteradas reformas, sigue siendo una de las instituciones mas

denunciadas.

De igual modo se hace necesario el andlisis dado que en los ultimos
dos afios han quedado evidenciadas las violaciones a los derechos
humanos de muchos/as policias, tales como la imposicion de sanciones
arbitrarias, amenazas a su estabilidad laboral, malas condiciones de trabajo,
pocos incentivos y falta de capacitacion; condiciones que provocan que la
institucion policial tienda a convertirse en un cuerpo indisciplinado de

decisiones autoritarias, alejandose de su filosofia original.

10



Finalmente la importancia de realizar esta investigacion, es con el
animo de verificar que la potestad sancionadora de la administracion publica,
aplique el régimen disciplinario a los miembros y personal de la Policia
Nacional Civil, respetando principios de derecho administrativos y derechos
humanos de los miembros y personal de la Policia Nacional Civil, y hacer
conciencia de la importancia e implicaciones que conlleva un estricto respeto

de los principios que rigen la administracion publica y derechos humanos.

1.6. Formulacion de objetivos de investigacion.
Con la realizacion de la presente investigacion, se pretende lograr los

objetivos siguientes:

1.6.1. Objetivo general.
Presentar un estudio juridico sobre la aplicacion de la Ley Disciplinaria

Policial, en los miembros y personal de la institucion y analizar la posibilidad
de reformar la ley en comento, en los articulos que regulan las faltas, con el
fin de que las sanciones a imponer estén en armonia con los principios del

derecho administrativo.

1.6.2. Objetivos especificos.
Identificar la posible incidencia o irrespeto a los derechos de los miembros y

personal de la institucion policial, por la inaplicabilidad de principios del
derecho administrativo.

Identificar los sistemas de control disciplinarios de la Policia Nacional Civil.
Identificar las unidades encargadas de capacitar e implementar la aplicacion
de la Ley Disciplinaria Policial.

Determinar los procedimientos disciplinarios y sus diferentes sanciones.

11



Plantear nueva estructura del personal que integra los tribunales de la
Policia, en cuanto a su nombramiento, independencia e imparcialidad.

Proponer procedimientos disciplinarios que se ajuste a las garantias y
principios basicos amparados por los instrumentos nacionales e

internacionales de derechos humanos.

1.7. Sistema de hip6tesis y operacionalizacion.
1.7.1. Hipotesis general
El bajo desempefio de los 6rganos encargados de la aplicacion de la

Ley Disciplinaria Policial, incide en el aumento de infracciones disciplinarias.

1.7.2. Hipoétesis especificas
La falta de aplicadores idoneos, independientes e imparciales influye en la

imposicion de sanciones arbitrarias.

La aplicacién de procedimientos que atentan contra los derechos humanos
de los miembros y personal de la Policia conduce a irrespetar los derechos
de la poblacion.

La reforma a la citada ley es determinante para la aplicacion de los principios
del derecho administrativo.

La ausencia de aplicacion de principios de derecho administrativo, permite
arbitrariedades por parte de la administracién publica y atenta contra la
garantia de los derechos de los agentes y personal de la PNC.

La insuficiencia de conocimiento y de capacitacién del contenido de la Ley
Disciplinaria Policial, incurre en el aumento de infracciones disciplinarias por

parte de los miembros y personal de la PNC.
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1.8. Métodos, Técnicas e Instrumentos a utilizar.
1.8.1. Nivel y tipo de investigacion.

El estudio a realizar pretende cubrir tres niveles del conocimiento:
cientifico descriptivo, explicativo y predicativo por las razones siguientes:
El nivel cientifico descriptivo se cubrira al plantear los aspectos generales o
externos del fendmeno a investigar, que para el caso sera “El régimen
disciplinario que se aplica a los miembros y personal de la Policia Nacional
Civil”.

El nivel explicativo comprenderd la identificacion de las causas o
factores que inciden en la problematica y posterior postulaciéon de las
hipoétesis para el desarrollo de las preguntas, con la finalidad de identificar las
posibles respuestas al presente problema, llegando a la esencia del
desarrollo de la tematica a investigar.

El nivel predicativo se desarrollara al sefalar las recomendaciones o
medidas de solucién, que como investigadores pretendemos sugerir para el
problema investigado y posteriormente obtener las conclusiones especificas

en base al estudio realizado.

1.8.2. Poblacion, muestray unidades de observacion.
En la presente investigacion el universo de estudio comprende a los

miembros y personal de la Policia Nacional Civil, con el cual se busca
obtener informacion de fuentes claves que se relacionan con el problema de
investigacion: (director, jefes, policias, personal administrativo y personal que
integra los tribunales disciplinarios entre otros.), con la finalidad de conocer la
situacion actual de la problematica y poder encontrar posibles soluciones

para traducirlas en recomendaciones al final de la investigacion.
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1.8.3. Métodos, Técnicas e Instrumentos a utilizar.
Para llevar a cabo el desarrollo de la investigacién y alcanzar los

objetivos trazados, se realizard la misma, a través de la aplicacio