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RESUMEN 

Es importante reconocer e identificar la labor del periodismo digital en tiempo difíciles, en 

el 2019 se vivió una pandemia llamada Covid-19, la cual obligo a la población mundial a 

tomar medidas preventivas como lo fue una cuarentena. 

En el siguiente trabajo de investigación se analizó el papel de dos medios digitales 

salvadoreños con larga trayectoria con respecto a este tema, si en verdad realizaban un trabajo 

completo y eficiente o solo buscaban público de forma sensacionalista, para ello se trabajó 

de la mano con el Código de Ética de la Asociación de Periodistas de El Salvador. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
Palabras claves: Código de Ética, Pandemia, Covid 19, Medios Digitales 
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 INTRODUCCIÓN  

En el documento se presenta un análisis de contenido cualitativo de las notas publicadas en 

los periódicos digitales el Faro.net y el Blog de marzo y abril del 2020 con relación al Código 

de Ética de la Asociación de Periodistas de El Salvador con el tema Covid-19.  

Este trabajo es presentado por los bachilleres Santos Cerón, Franklin Ademar y Franco 

Colorado, Karen Patricia, para optar al grado de Licenciatura en Periodismo de la Facultad 

de Ciencias y Humanidades de la Universidad de El Salvador, y tiene como propósito 

contribuir al campo de las investigaciones de los medios de comunicación. 

Los medios digitales en El Salvador han ido evolucionando a través de los años, y muchos 

de ellos han optado por el Periodismo sensacionalista para aumentar sus niveles de audiencia 

consiguiendo a la vez incrementar sus ganancias. El sensacionalismo lo podemos entender 

como una tendencia de los medios de comunicación a presentar los hechos y las noticias de 

modo que produzcan sensación, emoción o impresión. 

En su primer capítulo se presenta la determinación del objeto de estudio, donde se plantea el 

problema de la investigación, delimitación espacio temporal, la justificación, objetivos 

generales y específicos, pregunta guía de la investigación y las limitaciones del estudio.  

En el capítulo segundo se exponen los antecedentes del objeto de estudio, un enfoque teórico 

que se basa en el paradigma interpretativo o denominado paradigma fenomenológico 

naturalista o humanista interpretativo, corriente filosófico de Edmund Husserl y un sistema 

de conceptos.  

El tercer capítulo es dedicado al carácter del estudio, determinación y justificación de la 

muestra, la técnica de recolección de datos que es la “técnica Compuesta” la cual consiste en 
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la selección de dos meses como universo, para derivar una semana de 7 días, representativa 

de la totalidad del mes, además del instrumento y la técnica de análisis.  

A continuación se encuentra el capítulo cuarto donde se presenta la exposición de los 

resultados terminamos con las conclusiones y recomendaciones de la investigación, 

referencias consultadas y anexos, en el cual se encuentra las notas que fueron utilizadas para 

su análisis mediante el instrumento.  

 

  

  



  

10 

CAPÍTULO I: DETERMINACIÓN DEL OBJETO DE ESTUDIO 

 

1.1 Planteamiento del problema. 

A lo largo de los años se han desarrollado diferentes enfermedades que han afectado gran 

parte del planeta, este siglo XXI no ha sido la excepción la humanidad se ha enfrentado con 

la nueva pandemia llamada Covid-19. 

Tras el primer brote de COVID-19 en Wuhan en diciembre de 2019, las autoridades chinas 

confirmaron 41 casos detectados entre el 8 de diciembre y el 2 de enero de 2020. 

La rápida expansión de la enfermedad hizo que la Organización Mundial de la Salud, el 30 

de enero de 2020, la declarara una emergencia sanitaria de preocupación internacional, 

basándose en el impacto que el virus podría tener en países subdesarrollados con menos 

infraestructuras sanitarias.   

En esa fecha, la enfermedad se había detectado en todas las provincias de China continental, 

 y se diagnosticaron casos en otros 15 países y el 11 de marzo la enfermedad se hallaba ya en 

más de 100 territorios a nivel mundial, y fue reconocida como una pandemia por la OMS.  

Para los medios de comunicación mantener informada a la población sobre un 

acontecimiento nuevo donde no hay más información es una tarea difícil ya que son los 

responsables de informar a la población lo más objetivo posible, pese a ello en algunas 

ocasiones olvidan la ética y la responsabilidad del periodismo.  

En la actualidad los medios digitales han cobrado mayor importancia debido a restricciones 

y al distanciamiento social ocasionada por la pandemia Covid-19, en donde la población no 
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tiene otra alternativa que informarse desde su casa con la ayuda de las nuevas tecnologías, 

siendo estos la forma de informarse con la mayor rapidez posible.  

Para la investigación se analizaron dos periódicos digitales, ElFaro.net y El Blog periódicos 

de larga trayectoria en el país, que aportan desde sus ediciones una perspectiva diferente de 

periodismo en línea que poco a poco se ha ido posesionando en los diferentes públicos gracias 

a la ayuda de las nuevas tecnologías, llegando así a más audiencia que los periódicos 

impresos. 

La base del análisis fue el Código de Ética de la Asociación de Periodistas de El Salvador 

publicado con su última actualización el día 21 de mayo de 2019, en el cual se establece que 

la ética periodística es el conjunto de principios que rigen la conciencia moral del profesional 

y que, en el proceso de informar y comunicar, la ética periodística, de la mano de la búsqueda 

de una mayor transparencia en todos los órdenes, tiende cada vez más a formar parte de la 

agenda pública en escala global.  (Monje Alvarez, 2011) 

La ética de la profesión se fundamenta en unos principios dirigidos a establecer la 

responsabilidad del periodista frente a la sociedad. 

Para la investigación se tomaron en cuenta algunos artículos del Código de Ética de la APES 

que son la base de las diferentes categorías de análisis que se abordaron en la investigación 

entre los cuales están. 

Artículo 2 inciso (a) “Hechos comprobables: Todo periodista deberá asegurarse en brindar 

información veraz, objetiva, precisa, completa y de fuentes fidedignas a toda la población.” 
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Artículo 4 “Separar los hechos de las opiniones, tomando en cuenta el tipo de género 

periodístico que se utilice” 

Artículo 6 “Hacer valer el derecho de información de la ciudadanía. Evitar excluir a 

personas, organizaciones y fuentes que ameriten ser tomadas en cuenta.” 

Artículo 9 “Realizar con responsabilidad el ejercicio de toda cobertura informativa, en 

especial cuando se trate de situaciones conflictivas, violentas, evitar invadir la intimidad de 

las víctimas, así como la exaltación y la descripción morbosa de los hechos.” 

Artículo 16 “Identificar claramente en una nota periodística la publicidad y la propaganda, 

así como los comentarios y las opiniones. De este modo, podrá apreciarse la diferencia entre 

lo que constituye opinión y lo que es información.” 

Artículo 32 “Guardar cuidado en el lenguaje de la redacción que no promueva prejuicios ni 

discriminación.” 

Artículo 39 “se deben Apoyar las informaciones en datos o fuentes fidedignas que sostengan 

o comprueben sus afirmaciones” 

Según la UNESCO una circulación masiva de información falsa se ha extendido a nivel 

mundial, debido a que no hay una respuesta clara sobre la cura de esta enfermedad y toda 

esta información falsa o tendenciosa ha sido tan rápida como el propio virus con el objetivo 

de ser los medios número uno en informar. Estas mentiras han ayudado a allanar el camino 

de la infección y han contribuido a sembrar el caos en las sociedades. (UNESCO, 2020)  

Para contrastar la información de los diferentes medios seleccionados se establecieron 

categorías de análisis que delimitaran la información con la ayuda de los artículos 
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identificados del Código de Ética de la APES, para ellos se utilizaron las notas publicadas en 

las fechas correspondientes del mes de marzo y abril del 2020. 

Las categorías de analizadas fueron las siguientes:  

Titulares: se analizó el tipo de letra y el tamaño del titular, así como el color de las letras, 

debido a que se puede generar morbo por un titular llamativo. 

El Mensaje: se abordaron las noticias que tengan relación con el tema del Covid-19, debido 

a que se generó una gran cantidad de información se analizó si tienen adjetivos calificativos 

o términos peyorativos en su mensaje que cambien el sentido de la nota. 

Fuentes: En las notas se verificó si brindan información veraz, objetiva, precisa, completa y 

de fuentes fidedignas a toda la población.  

Géneros periodísticos: se organizan   las notas según su género para separar los hechos de 

las opiniones.  

Enfoque: se clasificaron las notas según su enfoque ya sea de tipo político, económico etc. 

La responsabilidad de un medio de comunicación es informar de la manera más objetiva 

posible y no generar polémica a través de sus publicaciones, pero en una competencia de los 

medios por atraer más lectores el sensacionalismo ha ido ganando espacio, y los periódicos 

digitales no son la excepción. 

Según el Código de Ética todos los periodistas y profesionales de la comunicación deben 

aplicar principios de ética al contenido publicado en sus plataformas digitales, incluyendo 

redes sociales. Evitar publicar contenido que pueda violentar los derechos, dignidad o 
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reputación de personas e instituciones; y previo a compartir una noticia, el periodista deberá 

verificar si la fuente es verdadera o falsa. 

  

1.2. Delimitación espacio temporal  

La investigación tendrá una duración de 6 meses, dando inicio el 10 de febrero de 2021, con 

una finalización aproximada para agosto del presente año. 

1.3. Justificación 

¿Por qué?  

El artículo 37 del código de ética de la APES establece que todos los periodistas y 

profesionales de la comunicación deben aplicar principios de ética al contenido publicado en 

sus plataformas digitales, incluyendo redes sociales.  

Con esto se establecen las bases que se deben seguir para realizar un buen periodismo, esta 

investigación sirvió para analizar si los periódicos digitales Elfaro.net y El Blog cumplen con 

la labor social de informar correctamente guiándose con el código y no caer en notas 

amarillas o sensacionalistas. 

Es importante generar conciencia sobre la utilidad que tiene la ética con la sociedad y el 

manejo de la información de la forma más correcta para ello las nuevas tecnologías  ayudan 

a informar de una manera más rápida, pero en muchas ocasiones de la forma incorrecta.  
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La información debe ser lo más clara y precisa sin caer en noticias falsas o no verificadas con 

el objetivo de llegar a un público que está alerta a todo tipo de información que se lance por 

primera vez.  

La investigación que se realizó es un análisis de contenido cualitativo de las notas publicadas 

por los periódicos ElFaro.net y el blog periódicos digitales de gran influencia, en el país y se 

tomó en cuenta la teoría de Agenda Setting, que postula la influencia de los medios de 

comunicación, sobre la formación de la opinión pública. (Centro Politico, 2015) 

Con la anterior definición se buscó establecer los criterios sobre los que se basan los 

periódicos digitales al momento de elaborar y publicar sus notas y el cumplimiento al código 

de ética de periodistas. Por lo tanto, se hizo una investigación descriptiva de los recursos que 

se utilizan para la elaboración de los contenidos de los periódicos. 

¿Para qué?  

La investigación será una base para los estudiantes o catedráticos de la Licenciatura en 

Periodismo o carreras afines que tengan la intención de hacer investigaciones que aborden la 

temática de los medios de comunicación digitales y el código de ética de los periodistas. 

También la Investigación servirá de base para los medios de comunicación como noticieros 

televisivos, periódicos escritos y digitales para conocer las fallas éticas en los que incurren 

los periódicos El Faro.Net y El Blog.  
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1.4. Objetivos 

Objetivo General 

Analizar si las notas publicadas por los periódicos digitales ElFaro.net y El Blog, cumplen 

con lo establecido en el Código de Ética de la Asociación de Periodistas de El Salvador.  

Objetivo específico 

Determinar el tipo de fuentes que utilizan los periódicos digitales en sus notas publicadas 

sobre la pandemia Covid-19. 

Identificar el tipo de lenguaje que se utilizan en los titulares de las notas publicadas. 

Comparar cual tipo de género periodístico predominan en los periódicos.  

Demostrar si las notas publicadas en los dos periódicos no incluyen opiniones de los 

periodistas que la redactan.  

Mostrar los tipos de enfoque que utilizan los medios en sus notas publicadas. 

Conocer qué tipo de mensaje transmiten las notas publicadas.  

1.5. Pregunta guía de la investigación  

¿Cumplen los periódicos digitales El Faro.net y el Blog con los artículos establecidos en el 

Código de Ética de la Asociación de Periodistas de El Salvador con relación a las notas 

publicadas sobre pandemia Covid-19 en El Salvador? 
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1.6. Limitaciones del estudio.  

Las limitantes que tuvo el equipo de investigación fue la recolección de las notas periodísticas 

con relación al periódico digital El Blog ya que no tienen una estructura en su página, como 

por ejemplo no tienen pestañas de secciones específicas, lo que dificulta encontrar un tema 

en específico. 

De igual manera no tienen a la vista la fecha de publicación de sus notas, muy contrario con 

el periódico digital El Faro.net que a simple vista tienen la fecha de publicación y la sección 

lo que se facilitó buscar las notas de las fechas seleccionadas. 

Con respecto a la manera de trabajar en la investigación una de las mayores limitantes fue 

que debido a la pandemia Covid-19 fue difícil encontrar material bibliográfico impreso ya 

que las diversas bibliotecas están cerradas. 

Así mismo, como causa del distanciamiento social solo se investigó virtualmente y trabajar 

con lo que se encontró en el internet. 
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CAPÍTULO II: MARCO TEÓRICO 

 

2.1. Antecedentes del objeto de estudio 

Antecedentes sobre el código de ética  

La ética está vinculada a la moral y establece lo que es bueno, malo, permitido o deseado 

respecto a una acción o una decisión. Puede definirse a la ética como la ciencia del 

comportamiento moral, ya que estudia y determina cómo deben actuar los integrantes de una 

sociedad. 

Un código, por su parte, es una combinación de signos que tiene un determinado valor dentro 

de un sistema establecido. En el derecho, se conoce como código al conjunto de normas que 

regulan una materia determinada. 

Por lo tanto, fija normas que regulan los comportamientos de las personas dentro de una 

empresa u organización. Aunque la ética no es coactiva (no impone castigos legales), el 

código de ética supone una normativa interna de cumplimiento obligatorio. 

No divulgar información confidencial, no discriminar a los clientes o los compañeros de 

trabajo por motivos de raza, nacionalidad o religión y no aceptar sobornos, por ejemplo, son 

algunos de los postulados que suelen estar incluidos en los códigos de ética. 

Las normas mencionadas en los códigos de ética pueden estar vinculadas con las normas 

legales (por ejemplo, discriminar es un delito penado por la ley). El principal objetivo de 

estos códigos es mantener una línea de comportamiento uniforme entre todos los integrantes 

de una empresa. Al incluir instrucciones por escrito, no resulta necesario que un directivo 

explique a cada momento cuáles son las obligaciones que tiene un empleado. 

about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
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La Asociación de Periodistas de El Salvador nace en 1936, con lo cual es un gran antecedente 

por una pelea de los salvadoreños con respecto a la libertad periodística, pero sin embargo 

tuvo que luchar muchísimos años en contra de los gobiernos de turno para lograr la 

independencia de dicha institución. 

Fue también la guerra interna que afectó a ese país lo que condicionó a que esta asociación 

pudiera pelear por los derechos y obligaciones de los periodistas. 

Desde mediados de los años ochenta la APES experimentó señales de cambio, no sólo con el 

ingreso de la nueva generación de periodistas universitarios, sino además con la llegada de 

algunos de ellos a la Junta Directiva. Pero fue en 1997 cuando se produjo el cambio 

generacional definitivo y la idea de libertad comenzó a crecer. 

Una de las primeras tareas que realizó la nueva dirigencia de la Asociación fue la reforma de 

sus estatutos, en la que daría más participación a sus miembros, eliminaría algunos obstáculos 

para el ingreso de nuevos socios y sustituyó al tribunal de honor por una Comisión de Ética. 

El 30 de septiembre de 1999, en un hecho histórico para el periodismo salvadoreño, la APES 

presentó al país el Código de Ética de la Prensa de El Salvador, el primer documento de este 

tipo en el país. 

Antecedentes salvadoreños: 

Algunos estudios previos a la investigación encontrados en la biblioteca de la Universidad 

de El Salvador son los siguientes. 

https://www.monografias.com/trabajos14/la-libertad/la-libertad.shtml
https://www.monografias.com/trabajos/indephispa/indephispa.shtml
https://www.monografias.com/trabajos11/artguerr/artguerr.shtml
https://www.monografias.com/Derecho/index.shtml
https://www.monografias.com/trabajos14/obligaciones/obligaciones.shtml
https://www.monografias.com/trabajos36/signos-simbolos/signos-simbolos.shtml
https://www.monografias.com/trabajos2/mercambiario/mercambiario.shtml
https://www.monografias.com/trabajos10/prens/prens.shtml
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La tesis titulada “Análisis sobre la aplicación de la propuesta del Código de Ética de la Prensa 

de El Salvador formulado por la Asociación de Periodistas de El Salvador (APES) en las 

publicaciones de El Diario de Hoy relacionadas al abogado Nelson García entre el 29 de 

mayo y el 16 de julio de 2003”, Presentada Por: Muñoz Padilla, Violeta Carolina y otros.  

Esta investigación aborda el periódico El Diario de Hoy, y analiza si aplicó los principios 

deontológicos establecidos en la propuesta de Código de Ética de la Prensa de El Salvador, 

la cual se hace un análisis de contenido donde se abordan las notas publicadas del abogado 

Nelson García, en la que se establecen el incumplimiento, en que cae el periódico el Diario 

de Hoy. (Muñoz, 2003)  

Se encontró la tesis titulada “Análisis comparativo del tratamiento ético dado a las noticias 

nacionales sobre casos de asesinato y homicidio, como formas de violencia publicadas en La 

Prensa Gráfica y El Diario de Hoy, del periodo de noviembre a diciembre de 2016, tomando 

como base los artículos 4, 5, 9, 13, 14, 15, 19, 20, 23, 24, 26, 27 y 28 del Código de Ética de 

la Asociación de Periodistas de El Salvador (APES)”, Presentada Por: López García, Rodrigo 

Alexander y otros. (López García & Ramírez Majano, 2017) 

Esta investigación aborda dos medios escritos del país, haciendo un análisis de como los 

periódicos cubren las notas de asesinato y homicidio haciendo énfasis en que los periódicos 

digitales al publicar textos e imágenes transgreden el Código de Ética de la Asociación de 

Periodistas de El Salvador tomando como base los artículos que establecen el tratamiento 

que se le debe de dar a este tipo de información. 
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También se encontró la tesis titulada “Noticiero Código 21: del Sensacionalismo al 

espectáculo en la televisión salvadoreña”, presentada por: Franco Bazán, Ricardo Alberto y 

otros. (Franco Bazán, 2013)  

Si bien la investigación no hace énfasis en periódicos escritos si no en un noticiero de 

televisión, se centra en el noticiero Código 21, año 2013, produce los contenidos de sus notas 

de forma de atraer más audiencia, y se centra establecer los límites del periodismo 

sensacionalista el cual da un paso a transgredir la ética periodística, aunque no se menciona 

en la investigación. 

Además, la tesis titulada “Las faltas frecuentes a la ética periodística en el tratamiento 

informativo de temas políticos nacionales en medios de comunicación digitales. Casos: La 

Página, La Portada y Última Hora. Durabilidad de la investigación: entre marzo y agosto de 

2019” Presentada por: Delgado Flores, Daniela Cristabel y otros. 

La investigación aborda las faltas cometidas a la ética periodística que los periódicos 

digitales, La Página, La Portada y Última Hora, cometen a la hora de producir sus contenidos 

con tendencia política del presidente Bukele creando desinformación en sus publicaciones, 

sin imparcialidad de lo que debe tener un buen periodismo y la investigación analiza la 

afinidad política que tienen los periódicos, haciendo un análisis de contenido para verificar 

si se cumple o no el código de la APES. (Daniela, 2019) 

 En el sistema bibliotecario de la Universidad Tecnológica (UTEC) se encontró la siguiente 

investigación. 
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Además, se consultaron diferentes notas y artículos de opinión publicados para la 

investigación entre los cuales están: 

Se consultó el artículo de opinión llamado “El periodismo ético ante la pandemia del Covid-

19” Escrito por: Diandra Mejía, docente de la Escuela de Ciencias de la Comunicación de la 

Universidad José Matías Delgado. (Mejìa, 2020)  

En el cual se habla de los contenidos noticiosos  sobre el COVID-19 es diverso, desde 

reportajes, crónicas, notas duras;  y se dice que por ser  un tema de inmediatez va a dejar de 

un lado la rigurosidad  que el periodismo exige y que se debe evitar caer en la desinformación 

y no caer en la falta de ética al momento de escribir lo contenidos periodísticos evitando 

titulares sensacionalistas y alarmistas que se hace viral en las redes sociales solamente para 

atraer más seguidores en sus páginas. 

Además, el artículo de opinión presentado por el periódico digital el Faro.Net llamado 

“Periodismo en tiempos de pandemia: primera línea” escrito por la periodista chilena Mónica 

González. (Gonzalez, 2020)  

En este artículo se hace referencia al hecho de utilizar de la forma más adecuada las 

declaraciones de los funcionarios públicos en este caso el presidente Bukele dice: “Algunos 

aún no se han dado cuenta, pero ya se inició la Tercera Guerra Mundial” y que debe ser lo 

más objetivo posible, en la declaración de la fuente no sacar opiniones fuera de contexto y 

crear noticias falsas, imágenes o palabras fuera de contexto, 

En la investigación se tomó en cuenta el artículo llamado “Ignacio Ellacuría y el periodismo” 

escrito por el periodista Carlos Ayala Ramírez. 
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Este artículo hace referencia a un escrito del padre Ignacio Ellacuría llamado "El periodismo 

salvadoreño ante la crisis del país", en el cual se dan ciertos aspectos de lo que debe tener un 

periodismo ético en tiempos de crisis. La información, se puede utilizar para ocultar o 

distorsionar deliberadamente los hechos, suprimiendo unos y aumentado otros para crear 

desinformación y se hace referencia que el periodismo necesita potenciar un talante 

profesional y una actitud ética, pero sin mencionar un código de ética. (Ayala, 2014)  

Entre otros artículos citados está el publicado por la Universidad Jaime Bausate y Meza 

llamado: Por un periodismo responsable ante la pandemia. 

En este apartado se dan consejos que se deben tomar en cuenta al momento de crear los 

contenidos periodísticos de una manera ética y correcta en los que se debe evitar titulares 

alarmistas y no caer en la desinformación de los hechos noticiosos, pero no hace referencia 

a un código de ética. (Red Etica, 2020)  

Entre las investigaciones de carácter internacional está la tesis titulada “Una propuesta de 

código deontológico para la Argentina” presentada por Jerónimo Biderman Núñez de la 

Universidad Autónoma de Barcelona. (Núñez, 2019) 

En esta investigación se hace énfasis en la creación de un código deontológico para la práctica 

periodística en Argentina por la necesidad de herramientas de autorregulación de la prensa 

de ese país, que posee pocos índices de credibilidad que tiene ante la audiencia que no les 

cree a los medios ni a los periodistas se habla de la objetividad en la formación, fuentes 

confiables y la llamada autorregulación de la prensa que se debe hacer para crear contenidos 

de calidad. 
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Antecedentes Regionales: América Latina/ Centroamérica: 

El tema de la pandemia Covid-19 ha venido a cambiar la forma de hacer periodismo, es por 

ello por lo que a nivel mundial podemos encontrar diferentes artículos que nos hablan de 

cómo el tema comunicacional ha cambiado en cuestión de meses.  

La Organización de las Naciones Unidas para la Educación y la Ciencia ha compartido el 

tema denominado “Periodismo, libertad de prensa y Covid-19” donde la temática es 

tendencias mundiales en libertad de expresión y desarrollo de los medios de comunicación. 

Además de ello toca diferentes puntos:  

Una peligrosa “desinfodemia” (disinfodemic in inglés) está alimentando la pandemia.  

La Organización Mundial de la Salud ha identificado esta “desinfodemia” como una 

verdadera “segunda enfermedad” que acompaña a la pandemia del COVID-19, que es “una 

sobreabundancia de información, algunas veces precisa, otras no, que dificulta que las 

personas encuentren fuentes fidedignas y orientación confiable cuando la necesitan”.  

El periodismo es clave para proporcionar información fidedigna en medio de esta amplia 

“infodemia”, para combatir los mitos y rumores. Sin la acción del periodismo, el contenido 

falso puede expandirse de manera desenfrenada.  

Frente a la creciente demanda por información verificada, los medios independientes 

han estado a la altura del desafío.  

Las grandes empresas de redes sociales, mensajería y búsqueda ayudan a miles de millones 

de personas en todo el mundo a encontrar y compartir información. Sin embargo, estas 
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plataformas también se han convertido en focos de “desinfodemia”. 

Sus modelos económicos, diseñados para capturar y mantener la atención del usuario y para 

recopilar datos destinados a la publicidad dirigida, los han hecho susceptibles a la 

desinformación, incluso en sus anuncios publicitarios.  

Las empresas tecnológicas están tomando medidas, pero se necesita más transparencia.  

La crisis actual ha puesto de manifiesto la importancia de los medios de comunicación y del 

acceso a información verificada. Los medios libres e independientes constituyen una fuente 

de información fidedigna clave para poder salvar vidas, ayudando a las personas con la 

detección y bloqueo de más mentiras acarreadas por la “desinfodemia”. El periodismo 

profesional, consagrado a la publicación de datos comprobados y de opiniones informadas, 

ha brindado a las personas una alternativa a la desinformación y ha ayudado a desenmascarar 

las falsedades. Bajo el escrutinio de la opinión pública, el periodismo profesional se opone 

al contenido oculto, difícil de erradicar, compartido por medio de servicios de mensajería 

privada.  

Muchos medios de comunicación en línea han decidido eliminar sus requisitos de pago y 

proporcionar, en nombre del interés público, una cobertura gratuita de la pandemia.  

Algunas medidas regulatorias han dado lugar a nuevas restricciones de los derechos 

humanos.  

La cura de la desinfodemia depende de la posibilidad de reforzar el pensamiento crítico de 

los ciudadanos y de aumentar la disponibilidad de información comprobada (y no 

disminuirla).  
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Un nuevo informe del Relator Especial de la ONU, David Kaye, ha resaltado que el acceso 

a la información, los medios independientes y los derechos relativos a la libre expresión son 

fundamentales para hacer frente a los desafíos de la pandemia. Estos elementos tienen un 

papel clave en el proporcionamiento de información que puede salvar la vida de las personas 

y en el combate contra la desinformación  

El informe, junto con las recientes orientaciones sobre el COVID-19 de la Oficina del Alto 

Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (ACNUDH), subraya que 

toda información relevante sobre el COVID-19 debe llegar a todas las personas, el acceso a 

Internet es esencial, y que los periodistas y medios de comunicación deben ser capaces de 

informar sobre la pandemia sin temor ni censura.  

En medio de la crisis, hay nuevas oportunidades para defender el periodismo.  

La crisis provocada por la pandemia del COVID-19 puede tener un impacto a largo plazo en 

el acceso a la información y la libertad de prensa en todo el mundo.  

En efecto, la crisis podría conducir a más restricciones y más peligro para los periodistas, e 

incluso, a la supresión del derecho de la prensa a impartir información y del derecho de las 

personas a buscar y recibir información.  

A pesar de lo anterior, este momento también ofrece una oportunidad para reconocer el 

periodismo como un elemento esencial de nuestras vidas y para fortalecer los medios de 

comunicación ahora y en los años venideros.  

Durante estos tiempos difíciles, los actores y grupos interesados deben luchar por defender:  

Derechos Humanos: Los esfuerzos para luchar contra la “desinfodemia” deben respetar las 
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normas internacionales de derechos humanos, incluidos los derechos a la libertad de 

expresión, el acceso a la información, y a la privacidad. Cualquier nueva restricción debe ser 

necesaria y proporcionada, de acuerdo con la ley y el momento.  

La libertad de expresión también debe protegerse de manera proactiva. Las posibles acciones 

que pueden adoptar las autoridades en esta área pueden incluir apoyar el periodismo de 

muchas maneras, así como practicar la transparencia y respetar la privacidad en línea con los 

estándares internacionales.  

Los operadores judiciales de todo el mundo deberían disfrutar de la independencia para 

garantizar que todas las medidas legales y administrativas en sus países respeten estas 

normas.  

Los periodistas pueden ser ayudados con apoyo legal cuando se infringen sus derechos, por 

ejemplo, mediante el nuevo Fondo para la Defensa de Medios administrado por la UNESCO.  

Acceso y Accesibilidad: La información fidedigna y vital debe estar disponible por medio 

de una divulgación proactiva por parte de los gobiernos. Esto incluye la publicación de las 

fuentes de datos abiertos, con el debido respeto a las cuestiones de privacidad individuales, 

y la transparencia en cuanto al gasto público relacionado con la pandemia y sus impactos. 

El acceso a la conexión a Internet debería ser abierto y amplio. Es cada vez más urgente 

cerrar las brechas digitales entre hombres y mujeres, mayores y jóvenes, países desarrollados 

y en desarrollo.  

Conocimiento: El mundo necesita más información como fundamento del conocimiento. Se 

debe poner un gran énfasis en la promoción de la ciencia y las políticas basadas en datos, y 
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en la contribución del periodismo a las mismas.  

Compromiso y empoderamiento: La cobertura sobre la crisis puede educar e informar, 

promover soluciones y paz, y estimular la participación ciudadana y la responsabilidad 

gubernamental. La alfabetización mediática e informacional, incluyendo las escuelas y 

universidades, puede suministrar a los individuos el pensamiento crítico necesario a la lucha 

contra de la “desinfodemia”.  

Transparencia: Las empresas de tecnología deben dar prueba de transparencia sobre sus 

luchas contra la “desinfodemia”, y sus decisiones sobre el contenido deben respetar normas 

internacionales de derechos humanos.  

Solidaridad: Para sostener la industria de las noticias, se debe ofrecer apoyo a las 

organizaciones mediáticas:  

Las empresas de tecnología: por medio de donaciones, compartiendo los ingresos por 

anuncios de publicidad, y  

Los gobiernos: mediante la inclusión en los paquetes de rescate económico, desgravaciones 

fiscales, subsidios, donaciones o paquetes de estímulo.  

Las garantías de independencia editorial y pluralidad de medios deben ser parte del paquete.   

2.2. Enfoque teórico  

La base de la investigación es el paradigma interpretativo o también denominado paradigma 

fenomenológico naturalista o humanista interpretativo, es originalmente una corriente de la 

filosofía de Edmund Husserl. 
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Este paradigma tiene sus antecedentes históricos en la fenomenología, el interaccionismo 

simbólico interpretativo, la etnografía, la antropología, etc. Su teoría se basa en la idea de 

que la realidad que las personas experimentan, está medida por la forma en la que la 

interpretan. Su teoría existencialista es considerada uno de los principales exponentes del 

movimiento filosófico.  

Como tal, tiene su nacimiento de una propuesta de Max Weber (1971) reconocido como uno 

de los padres de la sociología, la de ejercer una ciencia en la vida real en la que vivimos, a 

través de comprender, el entorno y significado cultural de las diferentes expresiones, además 

de los motivos por los cuales la historia se determinó de esa manera y no de otra.  

De este modo, se quiere entender a la sociología como una ciencia, interpretando la acción 

social de tal forma, que se comprendan sus causas y sus efectos que equivalen a: 

1. Entender verdaderamente las acciones particulares. 

2. Entender las aproximaciones y promedio. 

3. Entender lo que está científicamente construido. 

En el marco del paradigma interpretativo la investigación presenta las siguientes 

características: 

1. Investigación naturalista. Estudia las situaciones del mundo real y su desarrollo 

natural sin manipular la información. 

2. Análisis inductivo. La exploración se hace mediante preguntas abiertas haciendo 

énfasis en los detalles para probar mediante la deducción las hipótesis planteadas. 
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3. Perspectiva holística. Se fundamenta en conocer la causa y efecto considerando el 

sistema complejo que representa la relación de interdependencia de las partes 

involucradas. 

1. Datos cualitativos. Captar las experiencias personales con una descripción precisa de 

la información recolectada. 

2. Contacto e insight personal. El investigador tiene un contacto directo con la realidad 

estudiada y sus protagonistas. 

3. Sistemas dinámicos. Se describen los procesos cambiantes en el individuo o la 

sociedad durante la investigación, entendiéndose el cambio y evolución como una 

parte fundamental del estudio. 

4. Orientación hacia el caso único. Se considera que cada investigación es única en su 

categoría por la subjetividad de los individuos y la realidad estudiada. 

5. Sensibilidad hacia el contexto. La investigación se ubica en el contexto histórico, 

social y temporal para situar los descubrimientos realizados. 

6. Neutralidad empática. Se reconoce que es imposible lograr una objetividad plena. El 

investigador desarrolla empatía hacia la situación estudiada y la perspectiva de los 

individuos. 

7. Flexibilidad del diseño. La investigación no se enmarca en un diseño único, sino que 

se adapta a la combinación de distintos diseños para comprender la situación y 

responder a los cambios emergentes. 
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Este paradigma define al investigador como un caballero del cambio, los investigadores se 

deben de concentrar en el cambio en la explicación y en el entendimiento de lo que es 

exclusivo y peculiar del sujeto. El investigador debe tener una postura participativa para que 

pueda comprender lo que está pasando con su sujeto de estudio. El paradigma interpretativo 

es utilizado para diferentes investigaciones interpretativas y cualitativas para ello 

determinaremos los siguientes aspectos:  

1. Determinación del objeto: ético y filosófico debe uno preguntarse, ¿Qué va a 

estudiar? ¿Por qué?  

2. Elección de la muestra a estudiar: la muestra dependerá del tipo de conocimiento que 

se desea alcanzar el investigador. 

3. Elección de los instrumentos y procedimientos: Observación.  

El paradigma interpretativo se centra en el estudio de los significados de las acciones 

humanas y de la vida social. Y el objetivo principal de este paradigma no es buscar 

explicaciones causales de la vida social y humana, sino profundizar el conocimiento y 

comprensión del porqué de una realidad. 

 Tomando en cuenta esta definición la investigación se centrará en la producción del mensaje 

que según el proceso de la comunicación de masas existen tres factores que son la 

producción, circulación y consumo del mensaje. 

La producción se centra en la elaboración de los contenidos de los medios de comunicación 

de masas y el paradigma interpretativo se encargará de dirigir a aspectos no observables, es 

decir interpreta y evalúa una realidad. 
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Para aplicar este paradigma se eligieron diferentes categorías de análisis a utilizar, como lo 

es la fuente, enfoque, recursos y demás que servirán para determinar si los periódicos 

digitales cumplen con el Código de Ética de la APES. 

2.3. Sistema de concepto 

Ética: que, según Luis Ramiro Beltrán, es la manera moral de ser y de hacer del periodista, 

regida por su profunda identificación con principios y normas de adhesión a la verdad, a la 

equidad, al respeto por la dignidad y por la intimidad de las personas, al ejercicio de la 

responsabilidad social y a la búsqueda del bien común. (Beltran, 2014) 

En la investigación este término es importante porque es el que rige la investigación porque 

se determinará si las notas publicadas por los periódicos digitales cumplen con lo establecido 

por el Código de Ética de la APES. (APES, 2019)  

Periodismo digital o ciberperiodismo es la modalidad del periodismo que tiene a internet 

como entorno principal de desarrollo, así como a las redes y dispositivos digitales en general 

como sus medios auxiliares. Según palabras de Ramón Salaverría, es la especialidad del 

periodismo que emplea el ciberespacio para investigar, producir y, sobre todo, para difundir 

contenidos periodísticos. 

El periodismo digital está regulado por el Código de Ética de la APES en los artículos del 35 

al 37 se establecen las normativas que deben tener los medios digitales para crear un 

periodismo responsable. (Salavarria, 2019)   

Paradigma: es una manera de ver la realidad. Es un esquema mental de principios que se 

formulan con la experiencia y la educación.  

about:blank
about:blank
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En un sentido amplio, se refiere a una teoría o conjunto de teorías que sirve de modelo a 

seguir para resolver problemas o situaciones determinadas que se planteen. 

(Significados.com, 2020) 

En la investigación se utilizará el paradigma interpretativo y el objetivo principal de este 

paradigma no es buscar explicaciones causales de la vida social y humana, sino profundizar 

el conocimiento y comprensión del porqué de una realidad, y con ello se buscará identificar 

en que infringen los medios de comunicación el código de la APES. 

Fuente periodística pueden ser personas (protagonistas, testigos, especialistas, 

funcionarios), instrucciones y organizaciones (organismos gubernamentales, empresas, 

ONG, sindicatos, agrupaciones), documentos (archivos periodísticos, videos, documentos 

oficiales), entre otros, que provee de información al periodista para que este tenga 

información suficiente para elaborar una noticia o cualquier otro género periodístico. 

(slideshare.net, 2016)  

En la investigación se abordará qué tipo de fuente se cita en las notas, así como el tipo de 

fuente que se cita si es institucional, policial, judicial, o si es especializada y el tratamiento 

que se le da a la fuente que se utiliza en las notas. 

Código: En la comunicación, el código es un conjunto de elementos que se combinan 

siguiendo unas ciertas reglas y que son semánticamente interpretables, lo cual permite 

intercambiar información. En este contexto, las sociedades humanas se caracterizan 

principalmente porque, valiéndose de unidades sonoras significativas, logran comunicarse a 

través del código más complejo: las lenguas humanas o códigos lingüísticos.  

https://es.wikipedia.org/wiki/Comunicaci%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Sem%C3%A1ntica
https://es.wikipedia.org/wiki/Sociedad
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 Responsabilidad social es un término que se refiere a la carga, compromiso u obligación, de los 

miembros de una sociedad ya sea como individuos o como miembros de algún grupo, tanto entre sí como 

para la sociedad en su conjunto. Requiere que él o periodista actúen, bajo todas las circunstancias, 

en conformidad con los principios de la ética profesional se plantea la responsabilidad del 

medio como la posibilidad de hacer el bien a la sociedad y el periodista debe saber que tiene 

una responsabilidad social al momento de publicar las notas sin incumplir con lo establecido 

en el código de Ética de la APES. 

Enfoque según el epistemólogo Mario Bunge, una manera de ver las cosas o las ideas y en 

consecuencia también de tratar los problemas relativos a ellas. Y el enfoque periodístico se 

determina según el tema que se aborda en la nota y respetando El artículo 37 del código de 

ética de la APES que establece que todos los periodistas y profesionales de la comunicación 

deben aplicar principios de ética al contenido publicado en sus plataformas digitales, 

incluyendo redes sociales.  

 

  

https://es.wikipedia.org/wiki/Responsabilidad
https://es.wikipedia.org/wiki/Sociedad
https://es.wikipedia.org/wiki/Individuo
https://es.wikipedia.org/wiki/Grupo_social
https://es.wikipedia.org/wiki/Mario_Bunge
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CAPÍTULO III: METODOLOGÍA 

 

3.1. Carácter del estudio  

Para la presente investigación se realizó un análisis de tipo cualitativo a las notas publicadas 

sobre la pandemia Covid-19 en el periodo de marzo y abril de los periódicos digitales 

ElFaro.net y El Blog con relación al Código de Ética de la APES. 

Todo método cualitativo aspira a recoger los discursos completos sobre un tema específico, 

para luego proceder a su interpretación, esto implica comprender el contexto natural y 

cotidiano del fenómeno estudiado. 

El objetivo de la investigación cualitativa es el de proporcionar una metodología de 

investigación que permita comprender el complejo mundo de la experiencia vivida desde el 

punto de vista de las personas que la viven (Taylor y Bogdan 1984). 

 Las características básicas de los estudios cualitativos se pueden resumir en que son 

investigaciones centradas en los sujetos, que adoptan la perspectiva emic o del interior del 

fenómeno a estudiar de manera integral o completa. El proceso de indagación es inductivo y 

el investigador interactúa con los participantes y con los datos, busca respuestas a preguntas 

que se centran en la experiencia social, cómo se crea y cómo da significado a la vida humana. 

(UJAEN.COM, s.f.) 

Taylor y Bogdan dicen que el investigador cualitativo pretende comprender lo que la gente 

dice. En el punto de partida en la investigación cualitativa es el propio investigador: su 

preparación, experiencia y opciones ético/políticas. Las decisiones que sigan a partir de ese 

momento se verán informadas por esas características peculiares e idiosincrásicas. 

about:blank
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Cuando un investigador se introduce en la investigación cualitativa lo hace en un mundo 

complejo lleno de tradición que se caracteriza por la diversidad y el conflicto. Estas 

tendencias “socializan” al investigador, orientando y guiando su trabajo, lo que en un 

momento dado puede llegar a constituir una verdadera limitación. A ello debemos añadir la 

necesidad que el investigador tiene de confrontar las dimensiones ética y política de la 

investigación.  

3.2. Determinación y justificación de la muestra 

La investigación comprende los meses de marzo y abril de 2020, se determinó este periodo 

de tiempo porque fue cuando más información circuló en los medios de comunicación y por 

la gran cantidad de información algunos medios exageraron en sus titulares creando 

desinformación y sensacionalismo en sus contenidos publicados. 

Se recolectaron las notas publicadas por los periódicos digitales el Faro.Net y el Blog, 

periódicos digitales de larga trayectoria en el país, las notas analizadas son las relacionadas 

con el tema de la pandemia del Covid-19 tomando en cuenta la técnica compuesta para 

seleccionar el universo de noticias a analizar. 

Miguel Gómez, pionero de las encuestas de opinión en Costa Rica diseñó desde los años 60 

del siglo pasado la técnica “compuesta” que aplica en la construcción de “corpus” dentro de 

universos manteniendo, gracias al procedimiento aleatorio, la representatividad del “corpus” 

respecto del universo. 

 Así, la amplitud del “corpus” estará en relación estrecha con la magnitud del universo y la 

necesidad de precisión intrínseca del objeto de estudio. Así, el “corpus” puede ir desde 10 
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años compuestos, equivalentes a 100 años de documentos, hasta una semana compuesta, que 

es la construcción mínima de un “corpus”, cuyo propósito es más didáctico y de manejo de 

herramientas de investigación. (Salas, 2010) 

En la investigación es necesario determinar la muestra la cual se determinará por la técnica 

compuesta la cual es sencilla de aplicar en investigaciones cualitativas en la cual se extraerán 

los datos necesarios para el análisis. Ya que se sabe que en las investigaciones cualitativas el 

número de la muestra no es importante. 

Para la selección de las notas publicadas se utilizará la técnica compuesta la cual dará, un 

amplio contenido de noticias que serán cerca del 22% del total de las notas encontradas en 

los periódicos digitales y que abordaron con el Código de Ética de la APES. 

3.3. Técnica de recolección de datos  

La técnica que se utilizó para la selección de las notas publicadas por los medios digitales es 

la técnica compuesta la cual dará un amplio contenido de notas a utilizar para la 

investigación. 

La cual consiste en dos procedimientos para la construcción de la semana compuesta: a) 

mediante la tabla de números aleatorios que es más preciso estadísticamente. Y a falta de este 

recurso, el procedimiento b) es más simple y expedito y consiste en la selección de un mes 

como universo, para derivar de él una semana compuesta de 7 días, representativa de la 

totalidad del mes. 

Se selecciona el primer domingo del mes en estudio; luego, el segundo lunes, el tercer martes 

y el cuarto miércoles del mes escogido. Si el mes escogido no tuviera 5 semanas, entonces el 
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viernes escogido será el primer viernes del mes en cuestión. Así, el sábado será el segundo 

del mes y el domingo el tercer domingo del mes escogido. 
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1 2 3 4 5 6 7    1 2 3 4 

8 9 10 11 12 13 14 5 6 7 8 9 10 11 

15 16 17 18 19 20 21 12 13 14 15 16 17 18 

22 23 24 25 26 27 28 19 20 21 22 23 24 25 

29 30 31     26 27 28 29 30   

Este procedimiento mantiene la rigurosidad estadística pues, aunque no se apoya en la tabla 

de números aleatorios, la selección de los días se realiza al azar. 

Por lo demás, la semana compuesta de 7 días corresponde al 22% de la representatividad del 

universo. Y este porcentaje permite por tanto generalizar los resultados de la semana 

compuesta al universo escogido. 

Con esto se determinó el cumplimiento que dan los medios digitales el Faro.Net y el Blog 

con relación al Código de Ética de la Asociación de Periodistas de El Salvador, a través del 

análisis de las notas publicadas por los periódicos digitales. 
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3.4. Instrumento 

El instrumento está conformado de la siguiente manera: 

El encabezado principal que se compone del nombre de la institución, facultad y escuela, 

además del nombre de los dos periódicos digitales a analizar, posteriormente el objetivo del 

instrumento. 

Dentro del cuadro la fecha de publicación y las categorías de análisis, las cuales fueron 

sacados de los objetivos específicos de la investigación, e incluye los artículos seleccionados 

del Código de Ética de la Asociación de Periodistas de El Salvador (APES) con el cual ayudó 

a contrastar la información publicada, además de verificar si cumplen con lo establecido en 

el Código.  

En la categoría de “Titulo” se colocó el titular de la nota publicada con su respectivo análisis 

de los tipos de lenguaje que se utilizó, su función es atraer al lector y se debe de presentar de 

modo objetivo, atractivo y sintético.  

Para ello se utilizaron las siguientes características:  

Titulares informativos u objetivos: Son un resumen breve y conciso de la noticia o texto que 

viene a continuación de ellos. Se distinguen por ser habitualmente afirmativos y por su 

claridad. Muchas veces se produce la omisión del verbo y se emplean sobre todo sustantivos 

y adjetivos, que proporcionan rotundidad y concisión. 
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Titulares sensacionalistas o subjetivos: Otros titulares prefieren captar a toda costa el interés 

del lector y hasta sorprenderlo; emplean una gran variedad de procedimientos retóricos para 

impresionar al posible lector y conseguir que lea el artículo. Son los titulares llamativos o 

sensacionalistas. Constituyen un defecto en los textos informativos porque condicionan la 

interpretación o valoración de la noticia que el lector pueda realizar. 

En la categoría “Mensaje” se analizó de acuerdo con lo establecido en el artículo 32 lo cual 

mención el cuidado en el lenguaje de la redacción que no promueva prejuicios ni 

discriminación, para ello se analizó de acuerdo con el tipo de adjetivos, Verbos, sustantivos, 

pronombres, adverbios o preposiciones encontrados, además del uso de una redacción en 

forma coloquial o científica según sea su contenido. 

En la categoría de “fuente” se analizó con lo establecidos en los siguientes artículos: Artículo 

2: Todo periodista deberá asegurarse en brindar información veraz, objetiva, precisa, 

completa y de fuentes fidedignas a toda la población; Artículo 6: hacer valer el derecho de 

información de la ciudadanía. Evitar excluir a personas, organizaciones y fuentes que 

ameriten ser tomadas en cuenta; Artículo 39: se deben Apoyar las informaciones en datos o 

fuentes fidedignas que sostengan o comprueben sus afirmaciones.  

Para ello se determinaron los siguientes tipos de fuente: personales, institucionales, 

particulares, oficiales, no oficiales, políticos, gubernamentales y no gubernamentales. 

Para la categoría “Géneros periodísticos” se utilizaron para el análisis los siguientes géneros:  

La noticia: la noticia es el principal género periodístico, ya que se encarga de alimentar al 

resto. Su objetivo es transmitir todo hecho cotidiano de interés público de manera puramente 

informativa. Esto quiere decir que no contiene opiniones ni ningún tipo de interpretación en 
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su redacción. El periodista debe relatar tal cual lo que sucedió para que el receptor reflexione 

sus propias conclusiones. 

La entrevista: este texto periodístico es una conversación que intercambia preguntas y 

respuestas entre el periodista y el entrevistado. En ella se obtienen opiniones, comentarios, 

juicios y comportamientos. 

La entrevista se usa como recurso de investigación para todos los géneros periodísticos. Su 

importancia recae en cómo se elaboran las preguntas para obtener las mejores respuestas. El 

periodista debe tener claro que el que más debe de hablar es el entrevistado, por lo que tiene 

que propiciar un ambiente de confianza para que este fluya en su diálogo. 

Hay diferentes tipos de entrevista, están las informativas, las de opinión y las entrevistas de 

semblanza que hacen un retrato del entrevistado. 

Crónica periodística: este texto se usa en periodismo para relatar un hecho a través de las 

vivencias y percepciones del periodista. En la crónica, más allá de contar los datos duros de 

un hecho, describe profundamente y narra la atmósfera del evento. Por ello, se concentra en 

el cómo suceden los hechos y, si se da el caso, interpreta el por qué pasó. 

Reportaje: el reportaje es el más completo de los géneros periodísticos porque en él pueden 

estar todos los demás. Incluso, tiene relación con lo literario y se asemeja con la novela corta 

y el cuento. 

Los reportajes tienen el objetivo de ampliar y profundizar en una noticia. Estos sirven como 

recurso explicativo de un problema, como argumentación de una tesis o para explicar un 

hecho. Básicamente, para hacer un reportaje se debe investigar, describir, informar y 

documentar. Además, la clave de este texto está en el contraste de fuentes de información 

para dar un panorama más completo de algún asunto. 
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La columna: es un texto de opinión en la que se habla de forma concisa de asuntos de interés 

y de actualidad. Está hecha siempre por el mismo autor y su nombre no cambia. Se puede 

clasificar en tres tipos: columna informativa, columna de comentario y columna crítica. 

En cambio, en el artículo, el periodista expone opiniones sobre hechos de relevancia, pero 

estos no siempre son de actualidad inmediata. 

Texto editorial: la editorial analiza los hechos destacados del día en caso de estar publicada 

en un periódico. Si la editorial es de una revista se puede publicar cada 15 días o al mes. 

Es un resumen de la postura política de cada empresa informativa frente a sucesos de interés 

pública. Este género se diferencia del resto porque no aparece firmado por un autor 

específico. Esto significa que las palabras escritas en ella son responsabilidad de toda la 

compañía; es un reflejo de su ideología. Por ello requiere de periodistas altamente informados 

que puedan dar juicios argumentados de valor. 

Para la categoría de “Enfoque” se tomaron en cuenta las notas periodísticas si corresponden 

al carácter político, económico, o social la cual se determina según la redacción de la noticia.
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UNIVERSIDAD DE EL SAVADOR                                            INSTRUMENTO DE ANALISIS  

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES                      ELFARO.NET 

DEPARTAMENTO DE PERIODISMO                                   El BLOG 

 

Objetivo del instrumento: el siguiente instrumento es con el fin de analizar los periódicos digitales El Faro y El Blog para contrastar las 

notas publicadas en los meses de marzo abril de 2020 con relación al Código de Ética de la Asociación de Periodistas de El Salvador 

con el tema Pandemia Covid-19. 

Fecha de publicación: Periódicos digitales 

categoría de análisis 
Artículo utilizado del Código 

de Ética de la APES 
El Faro El Blog 

Titular    

Mensaje (tipo de 

adjetivos, verbos)  
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Tipo de fuentes 

(oficiales y no oficiales) 

   

Géneros periodísticos    

Enfoque 

 

   

Interpretación    
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3.5 Técnica de análisis de resultado  

La recolección de los datos consiste en obtener las perspectivas y puntos de vista de los 

participantes, es decir sus emociones, experiencias, significados y otros aspectos subjetivos, 

que ayudaran a un mejor análisis de los contenidos de las notas con relación a los recursos 

que utilizan en las publicaciones ya sea, texto, calificativos y demás. 

El análisis de contenido es el más adecuado para la investigación porque se basa como una 

técnica oportuna en las investigaciones sociales cuando se tiene por objetivo el análisis de 

símbolos, significados y mensajes, las funciones que éstos tienen en el ámbito en que se 

encuentran y sus efectos.  

La técnica de resultado de análisis que se obtuvo fue la selección de las notas publicadas en 

ambos medios digitales de acuerdo con la técnica compuesta, y con la ayuda de los artículos 

del Código de Ética se analizaron cada una de las categorías, los cuales se pueden encontrar 

en los anexos de esta investigación.  

 



  

46 
 

CAPÍTULO IV: EXPOSICIÓN DE LOS RESULTADOS  

Para la investigación se utilizaron 5 categorías de análisis que fueron expuestas en el 

instrumento las cuales son: titulo, mensaje, fuente, género periodístico y enfoque, con el tema 

“Análisis de contenido en las notas publicadas sobre la pandemia Covid-19 en los periódicos 

digitales El Faro.net y El Blog con relación al código de ética de la Asociación de Periodistas 

de El Salvador en los meses de marzo y abril de 2020”.  

En total se analizaron 11 notas de ambos periódicos, 5 notas del Faro y 6 del Blog, ya que, 

en algunos días seleccionados por la técnica compuesta, estos periódicos no publicaron notas 

relacionados con el tema de investigación. 

Categorías de análisis:  

Titular:  

En los titulares de El Faro en sus notas publicadas encontramos que la mayoría son de carácter 

objetiva, ya que cumplen con un resumen breve y conciso de la noticia o texto que viene a 

continuación de ellos. Se distinguieron por ser afirmativos y por su claridad. Muchas veces 

se produce la omisión del verbo y se emplean sobre todo sustantivos y adjetivos, que 

proporcionan rotundidad y concisión por ejemplo el titular del día 25 de marzo “La 

cuarentena del Triángulo Norte no logra detener los vuelos de deportados”. y en su mayoría 

se centran en redactar titulares informativos.  

También se encontró un titular de carácter sensacionalista ya que busco captar a toda costa 

el interés del lector y hasta sorprenderlo “Bukele miente y crea en Twitter una crisis con 

México por supuestos pasajeros con Coronavirus” 
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Con este análisis se determinó que a pesar de la crisis y cantidad de información que circulo 

por los diferentes medios digitales se trataron de cumplir y apegarse a un periodismo que se 

rige por un código de ética, aunque a pesar de ello siempre buscan llamar la atención con 

algún titular sensacionalista.   

En los titulares encontrados en este medio digital El Blog, observamos que todos fueron de 

carácter informativo y que cumplían con un resumen breve y conciso de la noticia, por 

ejemplo, el titular del día jueves 2 de abril de 2020 “UES a disposición de contribuir en el 

análisis de muestras para detectar coronavirus” 

Mensaje:   

En este periódico digital El Faro, encontramos en casi todas sus notas que en sus redacciones 

no tienen el cuidado en el lenguaje de la redacción porque promueven prejuicios y 

discriminación, al citar oraciones con carácter ofensivo por parte del periodista, por ejemplo 

la nota del día 19 de abril de 2020 con el titular “Gobierno entregó insumos agrícolas al 

partido Nuevas Ideas en Panchimalco” se encontraron las siguientes oraciones inadecuadas 

para una nota periodística: 24 horas después de que el alcalde de Panchimalco sustrajera, a 

la fuerza” 

“En la otra, con un celeste más vivo, cian, se lee claramente: Nuevas Ideas Panchimalco” 

“el partido que crearon y dirigen amigos y familiares del presidente Bukele.” 

Pero ¿cómo vas a bajarle producto de forma violenta solo porque sos la máxima autoridad 

municipal? Es torpe. Quizá él quería ganar puntos” 
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“Tras la captura, los ánimos ya estaban caldeados entre los empleados municipales y los del 

MAG” lo cual transgrede los artículos del Código de Ética de la APES. 

El blog, en este periódico digital no se encontraron palabras u oraciones que promueven 

prejuicios o discriminación, a pesar de esto estas notas carecían de información, muy 

contrario a las de El Faro que eran más extensas. 

Fuente:  

En el periódico el Faro.Net las notas publicadas si presentan la mayor cantidad de fuentes 

que contrastan y corroboran la información en fuentes fidedignas y veraces, en ocasiones la 

noticia se genera por un twuit del presidente Bukele y el periódico busca fuentes para 

corroborar si la información es verdadera o la contrapone, se trabajaron los siguientes tipos 

de fuente: personales, institucionales, particulares, oficiales, no oficiales, políticos, 

gubernamentales y no gubernamentales.  

Como por ejemplo en la nota publicada del martes 17 de marzo de 2020 con el titular “Bukele 

miente y crea en Twitter una crisis con México por supuestos pasajeros con Coronavirus” se 

encontraron las siguientes fuentes Fuente instituciona: Sofía Valverde, encargada de 

comunicaciones regionales de Avianca en Norteamérica, Centroamérica y el Caribe. Vocero 

fue el subsecretario de Prevención y Promoción de la Salud, Hugo López-Gatell 

Fuentes personales:  

Vía Twitter: Nayib Bukele, Marcelo Ebrard. Y del total de notas analizadas todas tienen 

fuentes veraces y objetivas. 
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En el caso del periódico digital El Blog no se encontraron las fuentes que se utilizaron en el 

análisis, las cuales fueron personales, institucionales, particulares, oficiales, no oficiales, 

políticos, gubernamentales y no gubernamentales.  La mayor parte de las notas carecía de 

fuentes que corroboraran la veracidad de los hechos y la nota la sacaban de un twuit o de 

algún comunicado de prensa. 

Géneros periodísticos: 

Con El Faro este periódico digital se pudo observar que el género que más predomina es la 

noticia utilizando la nota amplia ya que indaga más los hechos y verifica la información, 

además se encontró una entrevista del total de notas investigadas. 

En el blog solo se utiliza notas informativas siendo estas notas simples de las cuales son 

sacadas de las redes sociales y que con esa información se basan para la redacción de sus 

notas. 

Enfoque:  

Con relación Al Faro, en este periódico digital a pesar de que superficialmente todas sus 

notas se concentran en un enfoque político ya que con un análisis más a fondo se pudo 

corroborar que en algunas de ellas se encontró un enfoque de opinión personal del periodista 

que redactaba la nota o en algunos casos el medio y así se pudo diferenciar opinión y lo que 

es información. 

Con El Blog se encontró un enfoque predominante que fue “político” porque sus notas eran 

breves y no profundizaban en la información de esta, no daban lugar a opinar sobre el tema. 
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Conclusiones y recomendaciones 

 

4.1 Conclusiones  

 

A continuación, se plantean, en función de respuesta a la pregunta guía, el objetivo general 

y objetivos específicos del trabajo titulado: Análisis de contenido en las notas publicadas 

sobre la pandemia Covid-19 en los periódicos digitales El Faro.net y El Blog con relación al 

código de ética de la Asociación de Periodistas de El Salvador en los meses de marzo y abril 

de 2020. 

Con respecto a la pregunta guía de la investigación se determinó lo siguiente que los 

periódicos digitales incumplen con lo establecido en el código de ética de la APES con 

relación a los artículos 2,4,9, 16,32 y 39 con lo señalado a lenguaje, titular, fuente de la 

información y tipo de género que utilizan. 

Hay que enfatizar que en el tiempo establecido (marzo-abril 2020) del análisis de las notas 

de estos dos periódicos iniciaba una pandemia a nivel mundial y en nuestro país daba inicio 

una cuarentena nacional obligatoria, que dificultaba la recolección de información pero que 

además obligo a los medios digitales a tener una mayor cantidad de información y llegar a 

mas lectores lo cual contribuyo a caer en notas que carecían de fuentes veraces o que estaban 

incompletas de información. 

Con respecto al objetivo de identificar el lenguaje que utilizan en la investigación se concluyó 

que el periódico digital El Faro, no tiene el cuidado de la redacción porque promueven 

prejuicios y discriminación en algunas de sus notas, muy contrario al Blog que es especifico 

con el mensaje que transmite al ser corto y preciso.  
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Además, ambos utilizan una redacción coloquial, lo cual les permite llegar a todo público, ya 

que no utilizan un lenguaje especializado o técnico.  

Con respecto al objetivo planteado de la investigación de identificar los titulares de las notas 

si no generan exaltación o hacen una descripción morbosa de los hechos según el artículo 9 

del código de ética.  El Faro y El Blog en sus notas publicadas se concluyó que todos los 

titulares son de carácter objetivo, ya que cumplen con un resumen breve y conciso de la 

noticia o texto y no se considera un titular llamativo. 

Con respecto al objetivo planteado de comparar el género periodístico que predomina en los 

periódicos digitales El Faro.Net y El Blog se concluye que la noticia es el género que más se 

publica en los periódicos dejando en un segundo plano las entrevistas, los artículos de opinión 

y reportajes en las publicaciones.  

Sin embargo, debido a la crisis de la pandemia y las restricciones que el gobierno impuso, 

los periodistas no tenían muchas oportunidades para redactar notas con una mayor 

profundidad en sus contenidos. 

Con el objetivo de fuentes se concluyo que el Faro si utiliza una variedad de estas para sus 

redacciones, muy contrario al Blog que solo utiliza una fuente dejando vacíos en su contenido 

al no contrastar la información, cometiendo así una falta a lo establecido en el Código de 

Ética de la APES el cual establece valer el derecho de información de la ciudadanía, evitar 

excluir apersonas, organizaciones y fuentes que ameriten ser tomadas en cuenta. 

Con respecto al objetivo de determinar el enfoque que predomina en las notas, se concluye 

que en ambos periódicos utilizan el enfoque social y político debido a los temas que abordan, 
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sin embargo, por el tema de pandemia debería ir mas relacionado con un enfoque de “salud” 

y no politizar las publicaciones. 

4.2 Recomendaciones 

 

Para Asociación de Periodistas de El Salvador  

Para la APES que se le un mayor espacio a la regulación del Periodismo digital en el cual se 

incluyan más artículos que regulen las publicaciones y la agenda informativa de estos, que 

no  lleguen a crear notas de carácter sensacionalista, que por tener una mayor cantidad de 

lectores publican información sin corroborar si es verdadera o falsa y que establezcan los 

mecanismos para que los medios de carácter digital cumplan con la labor periodística de 

orientar informar y educar. 

Para Periódico digital ElFaro.net 

Que mantenga una regulación continua de su periódico, tanto en su agenda informativa como 

en el tratamiento informativo, que se le dé una mayor cobertura a las notas, evitando poner 

opiniones de los periodistas, además evitar introducir los intereses políticos del medio que se 

ven reflejados en algunas de sus publicaciones. 

También se le recomienda al Faro.Net tener una amplia gama de géneros periodísticos que 

aporten al desarrollo del periodismo digital en El Salvador. 
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Para Periódico digital El Blog 

Para este periódico digital se le recomienda ampliar su cobertura periodística ya que sus notas 

carecen de investigación ya que la mayoría son tomadas de twuits o de comunicados de 

prensa sin tener fuentes que amplíen la información además la no obtención de más fuentes 

dificulta saber si la información es verdadera. 
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UNIVERSIDAD DE EL SAVADOR                             INSTRUMENTO DE ANALISIS  

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES                                    ELFARO.NET 

DEPARTAMENTO DE PERIODISMO                                         El BLOG 

 

Objetivo del instrumento: el siguiente instrumento es con el fin de analizar los periódicos digitales El Faro y El Blog para contrastar las 

notas publicadas en los meses de marzo abril de 2020 con relación al Código de Ética de la Asociación de Periodistas de El Salvador 

con el tema Pandemia Covid-19. 

Fecha de publicación: Domingo 1 de marzo 2020 Periódicos digitales 

categoría de análisis 
Artículo utilizado del Código 

de Ética de la APES 
El Faro El Blog 

Titular Art.9: Realizar con 

responsabilidad el ejercicio de 

toda cobertura informativa, en 

especial cuando se trate de 

situaciones conflictivas, 

violentas, evitar invadir la 

intimidad de las víctimas, así 

No hay notas publicadas sobre Covid-19 

en este día.  

No hay notas publicadas sobre Covid-19 

en este día. 
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como la exaltación y la 

descripción morbosa de los 

hechos. 

Mensaje (tipo de 

adjetivos, verbos)  

Artículo 32: “Guardar cuidado 

en el lenguaje de la redacción 

que no promueva prejuicios ni 

discriminación.” 

  

Tipo de fuentes 

(oficiales y no oficiales) 

Artículo 2: Todo periodista 

deberá asegurarse en brindar 

información veraz, objetiva, 

precisa, completa y de fuentes 

fidedignas a toda la población. 

Artículo 6: hacer valer el 

derecho de información de la 
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ciudadanía. Evitar excluir a 

personas, organizaciones y 

fuentes que ameriten ser 

tomadas en cuenta. 

Artículo 39: se deben Apoyar 

las informaciones en datos o 

fuentes fidedignas que 

sostengan o comprueben sus 

afirmaciones. 

Géneros periodísticos Artículo 4: Separar los hechos 

de las opiniones, tomando en 

cuenta el tipo de género 

periodístico que se utilice 
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Enfoque 

 

Artículo 16: Identificar 

claramente en una nota 

periodística la publicidad y la 

propaganda, así como los 

comentarios y las opiniones. 

De este modo, podrá 

apreciarse la diferencia entre 

lo que constituye opinión y lo 

que es información 

  

Interpretación    
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UNIVERSIDAD DE EL SAVADOR                                                   INSTRUMENTO DE ANALISIS  

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES                                      ELFARO.NET 

DEPARTAMENTO DE PERIODISMO                                         El BLOG 

 

Objetivo del instrumento: el siguiente instrumento es con el fin de analizar los periódicos digitales El Faro y El Blog para contrastar las 

notas publicadas en los meses de marzo abril de 2020 con relación al Código de Ética de la Asociación de Periodistas de El Salvador 

con el tema Pandemia Covid-19. 

Fecha de publicación: lunes 9 de marzo 2020 Periódicos digitales 

categoría de análisis 
Artículo utilizado del Código 

de Ética de la APES 
El Faro El Blog 

Titular Art.9: Realizar con 

responsabilidad el ejercicio de 

toda cobertura informativa, en 

especial cuando se trate de 

situaciones conflictivas, 

violentas, evitar invadir la 

intimidad de las víctimas, así 

No hay notas publicadas sobre Covid-

19 en este día.  

No hay notas publicadas sobre Covid-19 en 

este día. 
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como la exaltación y la 

descripción morbosa de los 

hechos. 

Mensaje (tipo de 

adjetivos, verbos)  

Artículo 32: “Guardar cuidado 

en el lenguaje de la redacción 

que no promueva prejuicios ni 

discriminación.” 

  

Tipo de fuentes 

(oficiales y no oficiales) 

Artículo 2: Todo periodista 

deberá asegurarse en brindar 

información veraz, objetiva, 

precisa, completa y de fuentes 

fidedignas a toda la población. 

Artículo 6: hacer valer el 

derecho de información de la 
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ciudadanía. Evitar excluir a 

personas, organizaciones y 

fuentes que ameriten ser 

tomadas en cuenta. 

Artículo 39: se deben Apoyar 

las informaciones en datos o 

fuentes fidedignas que 

sostengan o comprueben sus 

afirmaciones. 

Géneros periodísticos Artículo 4: Separar los hechos 

de las opiniones, tomando en 

cuenta el tipo de género 

periodístico que se utilice 

  



  

65 
 

Enfoque 

 

Artículo 16: Identificar 

claramente en una nota 

periodística la publicidad y la 

propaganda, así como los 

comentarios y las opiniones. 

De este modo, podrá 

apreciarse la diferencia entre 

lo que constituye opinión y lo 

que es información 

  

Interpretación    
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UNIVERSIDAD DE EL SAVADOR                             INSTRUMENTO DE ANALISIS  

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES                             ELFARO.NET 

DEPARTAMENTO DE PERIODISMO                                         El BLOG 

 

Objetivo del instrumento: el siguiente instrumento es con el fin de analizar los periódicos digitales El Faro y El Blog para contrastar las 

notas publicadas en los meses de marzo abril de 2020 con relación al Código de Ética de la Asociación de Periodistas de El Salvador 

con el tema Pandemia Covid-19. 

Fecha de publicación: martes 17 de marzo 2020 Periódicos digitales 

categoría de análisis 
Articulo utilizado del 

Código de Ética de la APES 
El Faro El Blog 

Titular Art.9: Realizar con 

responsabilidad el ejercicio de 

toda cobertura informativa, en 

especial cuando se trate de 

situaciones conflictivas, 

violentas, evitar invadir la 

intimidad de las víctimas, así 

“Bukele miente y crea en Twitter una 

crisis con México por supuestos 

pasajeros con Coronavirus”  

Ocupa un titular sensacionalista hacia el 

lector con una afirmación sobre las 

acciones de una persona, condiciona a que 

“FGR investigará a quienes generen fase 

news por emergencia de coronavirus” 

 

Ocupa un título informativo, busca dar a 

conocer las acciones de en este caso la 
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como la exaltación y la 

descripción morbosa de los 

hechos. 

el lector busque leer con el tipo de verbo 

utilizado en su titular. 

fiscalía sin anteponer una opinión del medio 

con respecto al tema.  

Mensaje (tipo de 

adjetivos, verbos)  

Artículo 32: “Guardar 

cuidado en el lenguaje de la 

redacción que no promueva 

prejuicios ni 

discriminación.” 

“Bukele miente y crea en Twitter una 

crisis con México por supuestos pasajeros 

con Coronavirus” Verbo. 

 

Tipo de fuentes 

(oficiales y no 

oficiales) 

Artículo 2: Todo periodista 

deberá asegurarse en brindar 

información veraz, objetiva, 

precisa, completa y de 

fuentes fidedignas a toda la 

población. Artículo 6: hacer 

Tipo de fuentes utilizadas 

Fuente institucional: Sofía Valverde, 

encargada de comunicaciones regionales 

de Avianca en Norteamérica, 

Centroamérica y el Caribe. 

Fuente oficial: Fiscal Raúl Melara 
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valer el derecho de 

información de la 

ciudadanía. Evitar excluir a 

personas, organizaciones y 

fuentes que ameriten ser 

tomadas en cuenta. 

Artículo 39: se deben 

Apoyar las informaciones en 

datos o fuentes fidedignas 

que sostengan o comprueben 

sus afirmaciones. 

vocero fue el subsecretario de Prevención 

y Promoción de la Salud, Hugo López-

Gatell 

Fuentes personales:  

Vía Twitter: Nayib Bukele, Marcelo 

Ebrard. 

 

Géneros periodísticos Artículo 4: Separar los 

hechos de las opiniones, 

tomando en cuenta el tipo de 

Noticia: transmite un hecho cotidiano y de 

interés público. 

Noticia: transmite un hecho cotidiano y de 

interés público. 
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género periodístico que se 

utilice 

Enfoque 

 

Artículo 16: Identificar 

claramente en una nota 

periodística la publicidad y 

la propaganda, así como los 

comentarios y las opiniones. 

De este modo, podrá 

apreciarse la diferencia entre 

lo que constituye opinión y 

lo que es información 

Con respecto al titular el medio digital 

constituye una opinión para el medio al 

calificar con el verbo en su titular 

“Miente”, si bien es cierto en su nota hace 

referencia y explica con los twists por qué 

el titular, indicia a un comentario negativo 

al lector a pensar igual que el medio, en 

lugar de informar y ocupar otro tipo de 

titular menos sensacionalista. 

 

Interpretación  El Faro: Gran parte de la nota está basada por Twitter, 

continuando el seguimiento de esta ya se encuentran fuentes 

institucionales que confirman las acciones sucedidas, por la 

El Blog: una nota simple, informa puntualmente los 

hechos, ocupa solo una fuente institucional, sin poner una 
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fecha de publicación de esta y una pandemia iniciando, 

muchas de las noticias dieron sus inicios mediante diferentes 

plataformas digitales. A pesar de ello es una nota amplia y que 

detalla paso a paso los hechos acontecidos.  

fuente contrapuesta a la nota. Un titular informativo, pero 

con carencia de información en su nota.  
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UNIVERSIDAD DE EL SAVADOR                                INSTUMENTO DE ANALISIS  

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES                  ELFARO.NET 

DEPARTAMENTO DE PERIODISMO                    El BLOG 

 

Objetivo del instrumento: el siguiente instrumento es con el fin de analizar los periódicos digitales El Faro y El Blog para contrastar las 

notas publicadas en los meses de marzo abril de 2020 con relación al Código de Ética de la Asociación de Periodistas de El Salvador 

con el tema Pandemia Covid-19. 

Fecha de publicación: miércoles 25 de marzo 

de 2020 

Periódicos digitales 

categoría de análisis 

Articulo utilizado del 

Código de Ética de la 

APES 

El Faro El Blog 

Titular Art.9: Realizar con 

responsabilidad el 

ejercicio de toda 

cobertura informativa, en 

especial cuando se trate 

de situaciones 

La cuarentena del Triángulo Norte no 

logra detener los vuelos de deportados. 

 

Microbuseros y buseros se unen al llamado 

“quédate en la casa” para prevenir el 

coronavirus. 
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conflictivas, violentas, 

evitar invadir la intimidad 

de las víctimas, así como 

la exaltación y la 

descripción morbosa de 

los hechos. 

Mensaje (tipo de 

adjetivos, verbos)  

Artículo 32: “Guardar 

cuidado en el lenguaje de 

la redacción que no 

promueva prejuicios ni 

discriminación.” 

Art.28: Guardar especial 

cuidado en que el 

lenguaje de la redacción 

de la información no 

Estados Unidos advirtiera a los países del 

Triángulo Norte que actuaría “en 

consecuencia” si no recibían a sus 

deportados 

advirtió que, si no llegaban a acuerdos, 

No se encontraron adjetivos o verbos que le den 

morbo a la nota o que le den sensacionalismo en 

la redacción. 



  

77 
 

promueva el que se 

perpetúen los prejuicios y 

la discriminación 

 

Tipo de fuentes 

(oficiales y no 

oficiales) 

Artículo 2: Todo 

periodista deberá 

asegurarse en brindar 

información veraz, 

objetiva, precisa, 

completa y de fuentes 

fidedignas a toda la 

población. Artículo 6: 

hacer valer el derecho de 

información de la 

ciudadanía. Evitar excluir 

Fuente oficial: Oficina de Atención al 

Migrante. 

Fuente institucional: Beatriz Campos, 

procuradora adjunta de la PDDH 

Fuente institucional: Servicio de 

Inmigración y Control de Aduanas de los 

Estados Unidos (ICE, por sus siglas en 

inglés) 

Fuente institucional: Sistema de la 

Integración Centroamericana (Sica). 

No se presenta ningún tipo de fuente en la nota 

solo se basa en la redacción del periodista. 
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a personas, 

organizaciones y fuentes 

que ameriten ser tomadas 

en cuenta. 

Artículo 39: se deben 

Apoyar las informaciones 

en datos o fuentes 

fidedignas que sostengan 

o comprueben sus 

afirmaciones. 

 

Fuente oficial El viceministro de Salud, 

Francisco Alabí, 

Géneros 

periodísticos 

Artículo 4: Separar los 

hechos de las opiniones, 

tomando en cuenta el tipo 

Noticia: transmite un hecho cotidiano y de 

interés público. 

Noticia: transmite un hecho cotidiano y de 

interés público. 
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de género periodístico 

que se utilice 

Enfoque 

 

Artículo 16: Identificar 

claramente en una nota 

periodística la publicidad 

y la propaganda, así como 

los comentarios y las 

opiniones. De este modo, 

podrá apreciarse la 

diferencia entre lo que 

constituye opinión y lo 

que es información 

Político Social  

Interpretación  El titular utilizado es objetivo por no llamar la atención y ser 

claro en el contenido de la noticia, en el mensaje se encontraron 

 El titular es objetivo en la nota no es llamativo no genera 

morbo. 
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unos verbos que le dan cierto morbo a la nota el cual es advirtiera, 

el cual es utilizado por el que escribe la nota pudiendo utilizar 

otro verbo menos llamativo, 

En el tipo de fuente se hace uso de diversas fuentes 

institucionales que confirman la información de la noticia, pero 

carece de fuentes personales que confirmen la información de los 

centros de contención. El género es noticia y el enfoque es 

político.  

En la redacción no se encontraron adjetivos calificativos, 

verbos o palabras que generen opiniones o prejuicios en 

la nota. No se encontraron fuentes fidedignas que 

corroboren la información solo se basa en datos que el 

periodista escribe sin presentar de donde los obtuvo. 

El género de la publicación es noticia y el enfoque es 

social por el tema de crear conciencia con el mensaje 

“quédate en casa” 
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UNIVERSIDAD DE EL SAVADOR                                        INSTRUMENTO DE ANALISIS 

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES                             ELFARO.NET 

DEPARTAMENTO DE PERIODISMO                                          El BLOG 

 

Objetivo del instrumento: el siguiente instrumento es con el fin de analizar los periódicos digitales El Faro y El Blog para contrastar las 

notas publicadas en los meses de marzo abril de 2020 con relación al Código de Ética de la Asociación de Periodistas de El Salvador 

con el tema Pandemia Covid-19. 

Fecha de publicación: jueves 2 abril de 2020 Periódicos digitales 

categoría de análisis 
Articulo utilizado del 

Código de Ética de la APES 

El Faro El Blog 

Titular Art.9: Realizar con 

responsabilidad el ejercicio 

de toda cobertura 

informativa, en especial 

cuando se trate de 

situaciones conflictivas, 

violentas, evitar invadir la 

No hay notas publicadas sobre Covid-19 

en este día. 

“UES a disposición de contribuir en 

el análisis de muestras para detectar 

coronavirus” 

Titular informativo. 
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intimidad de las víctimas, así 

como la exaltación y la 

descripción morbosa de los 

hechos. 

Mensaje (tipo de 

adjetivos, verbos)  

Artículo 32: “Guardar 

cuidado en el lenguaje de la 

redacción que no promueva 

prejuicios ni 

discriminación.” 

  

 

Tipo de fuentes 

(oficiales y no 

oficiales) 

Artículo 2: Todo periodista 

deberá asegurarse en brindar 

información veraz, objetiva, 

precisa, completa y de 

fuentes fidedignas a toda la 

 Fuente oficial: Raúl Azcúnaga, Rector 

UES 
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población. Artículo 6: hacer 

valer el derecho de 

información de la 

ciudadanía. Evitar excluir a 

personas, organizaciones y 

fuentes que ameriten ser 

tomadas en cuenta. 

Artículo 39: se deben 

Apoyar las informaciones en 

datos o fuentes fidedignas 

que sostengan o comprueben 

sus afirmaciones. 

Géneros 

periodísticos 

Artículo 4: Separar los 

hechos de las opiniones, 

tomando en cuenta el tipo de 

 Noticia: transmite un hecho cotidiano y 

de interés público. 
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género periodístico que se 

utilice 

Enfoque 

 

Artículo 16: Identificar 

claramente en una nota 

periodística la publicidad y 

la propaganda, así como los 

comentarios y las opiniones. 

De este modo, podrá 

apreciarse la diferencia entre 

lo que constituye opinión y 

lo que es información 

  

Enfoque social. 

Interpretación   El Blog: una nota simple, con una sola fuente 

informativa, si bien es una fuente oficial, no 

contrasta la información con alguna otra fuente, 
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su enfoque social permite venderlos avances que 

tiene la Universidad con respecto al tema. 
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UNIVERSIDAD DE EL SAVADOR                               INSTUMENTO DE ANALISIS  

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES                             ELFARO.NET 

DEPARTAMENTO DE PERIODISMO                                         El BLOG 

 

Objetivo del instrumento: el siguiente instrumento es con el fin de analizar los periódicos digitales El Faro y El Blog para contrastar las 

notas publicadas en los meses de marzo abril de 2020 con relación al Código de Ética de la Asociación de Periodistas de El Salvador 

con el tema Pandemia Covid-19. 

Fecha de publicación: viernes 10 de abril de 2020 Periódicos digitales 

categoría de análisis 
Articulo utilizado del 

Código de Ética de la APES 

El Faro El Blog 

Titular Art.9: Realizar con 

responsabilidad el ejercicio 

de toda cobertura 

informativa, en especial 

cuando se trate de 

situaciones conflictivas, 

violentas, evitar invadir la 

No hay notas publicadas sobre COVID 

este día.  

Ciudadanos realizaron alfombra para 

enviar mensaje de esperanza por el 

coronavirus 
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intimidad de las víctimas, así 

como la exaltación y la 

descripción morbosa de los 

hechos. 

Mensaje (tipo de 

adjetivos, verbos)  

Artículo 32: “Guardar 

cuidado en el lenguaje de la 

redacción que no promueva 

prejuicios ni 

discriminación.” 

 No se encontraron verbos, palabras o frases 

que generen morbo o prejuicios en la nota. 

Tipo de fuentes 

(oficiales y no 

oficiales) 

Artículo 2: Todo periodista 

deberá asegurarse en brindar 

información veraz, objetiva, 

precisa, completa y de 

fuentes fidedignas a toda la 

 No se presentas fuentes fidedignas que 

corroboren la información solo se cita la 

opinión de una persona, pero sin nombre o 

algún distintivo que lo identifique, y no se 

presentan fuentes institucionales   
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población. Artículo 6: hacer 

valer el derecho de 

información de la 

ciudadanía. Evitar excluir a 

personas, organizaciones y 

fuentes que ameriten ser 

tomadas en cuenta. 

Artículo 39: se deben 

Apoyar las informaciones en 

datos o fuentes fidedignas 

que sostengan o comprueben 

sus afirmaciones. 

Géneros periodísticos Artículo 4: Separar los 

hechos de las opiniones, 

tomando en cuenta el tipo de 

 Noticia: transmite un hecho cotidiano y de 

interés público. 
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género periodístico que se 

utilice 

Enfoque 

 

Artículo 16: Identificar 

claramente en una nota 

periodística la publicidad y 

la propaganda, así como los 

comentarios y las opiniones. 

De este modo, podrá 

apreciarse la diferencia entre 

lo que constituye opinión y 

lo que es información 

 Enfoque social  

Interpretación   En el titular no se encontró alguna palabra llamativa o de exaltación, 

que transgreda el artículo 9, no se encontraron fuentes fidedignas que 

corroboren los hechos no se presentan nombres que identifique quien 
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brindo la información o que la corrobore si es verdadera lo noticia, el 

género es noticia y no se encuentra que el periodista emita su opinión 

en la redacción y el enfoque es social por la temática de pedir a Dios 

por el fin de la pandemia.  
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UNIVERSIDAD DE EL SAVADOR                             INSTRUMENTO DE ANALISIS  

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES                  ELFARO.NET 

DEPARTAMENTO DE PERIODISMO                    El BLOG 

 

Objetivo del instrumento: el siguiente instrumento es con el fin de analizar los periódicos digitales El Faro y El Blog para contrastar las 

notas publicadas en los meses de marzo abril de 2020 con relación al Código de Ética de la Asociación de Periodistas de El Salvador 

con el tema Pandemia Covid-19. 

Fecha de publicación: sábado 18 de abril 2020 Periódicos digitales 

categoría de análisis 
Articulo utilizado del 

Código de Ética de la APES 

El Faro El Blog 

Titular Art.9: Realizar con 

responsabilidad el ejercicio 

de toda cobertura 

informativa, en especial 

cuando se trate de 

situaciones conflictivas, 

violentas, evitar invadir la 

Diario de cuarentena 9: Desde el encierro feliz. 

 

No hay notas publicadas sobre 

Covid-19 en este día. 
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intimidad de las víctimas, así 

como la exaltación y la 

descripción morbosa de los 

hechos. 

Mensaje (tipo de 

adjetivos, verbos)  

Artículo 32: “Guardar 

cuidado en el lenguaje de la 

redacción que no promueva 

prejuicios ni 

discriminación.” 

En este artículo de opinión se ocuparon verbos para 

exagerar la nota, al ser un artículo emocional, se 

observa que para atraer al lector y hacer que este sienta 

lo mismo que la periodista al momento de leerla los 

ocupa para crear prejuicios de lo sucedido, por 

ejemplo:  

“El día 32 de confinamiento, las últimas personas que 

guardaban cuarentena en el hotel La Palma fueron 

trasladadas al fin. Deberán guardar 15 días de 

encierro en sus casas. Desde la suya, la periodista de 

El Faro que estuvo ahí hace reflexiones sobre lo vivido 
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y un recuento de las últimas y tensas horas en aquellos 

cuartos, donde algunos llegaron a gritar: "¡Muerte a 

la periodista!". Con este diario se cierra esta serie de 

relatos desde la cuarentena.” 

 

Tipo de fuentes 

(oficiales y no 

oficiales) 

Artículo 2: Todo periodista 

deberá asegurarse en brindar 

información veraz, objetiva, 

precisa, completa y de 

fuentes fidedignas a toda la 

población. Artículo 6: hacer 

valer el derecho de 

información de la 

ciudadanía. Evitar excluir a 

personas, organizaciones y 

Personal: María Luz Nóchez 

Con respecto a la redacción con las fuentes algunos 

párrafos son confusos, ya que es un artículo de opinión 

donde toda la nota habla en primera persona, pero en 

alguno de ellos se refiere como hombre y en otros 

como mujer, por ejemplo en el siguiente párrafo:  

“Como parte del protocolo, además de esterilizar 

nuestras maletas con una mezcla de agua y lejía, 

también nos ponen la vacuna contra la influenza. 

Estando ahí, una pregunta nos sacó una carcajada 

 

https://elfaro.net/user/profile/mnochez
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fuentes que ameriten ser 

tomadas en cuenta. 

Artículo 39: se deben 

Apoyar las informaciones en 

datos o fuentes fidedignas 

que sostengan o comprueben 

sus afirmaciones. 

irónica. “¿Usted es alérgico al huevo?”, preguntaba 

a cada uno la enfermera. Un poco tarde, pensé, para un 

grupo de personas que por 31 días recibió al menos una 

comida - a veces dos- en donde el huevo era 

protagonista. Podría escribir un tratado sobre el 

privilegio que en estos días representa comer huevos. 

Pero estoy tan harta de ellos como del encierro que 

me hizo aborrecerlos. Y no quiero ni planeo repetir 

ninguno en lo que me resta de vida.” 

Géneros 

periodísticos 

Artículo 4: Separar los 

hechos de las opiniones, 

tomando en cuenta el tipo de 

género periodístico que se 

utilice 

Crónica periodística: un periodismo para relatar un 

hecho a través de las vivencias y percepciones del 

periodista. En la crónica, más allá de contar los datos 

duros de un hecho, describe profundamente y narra la 

atmósfera del evento. Por ello, se concentra en el cómo 
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suceden los hechos y, si se da el caso, interpreta el por 

qué pasó. 

 

Enfoque 

 

Artículo 16: Identificar 

claramente en una nota 

periodística la publicidad y 

la propaganda, así como los 

comentarios y las opiniones. 

De este modo, podrá 

apreciarse la diferencia entre 

lo que constituye opinión y 

lo que es información 

Enfoque social: Al ser un artículo de opinión va muy 

clara la intención de la periodista al poner su opinión 

personal.  

 

Interpretación  El Faro: un artículo de opinión que trae una continuidad con 

artículos redactados antes de esta fecha, ocupa solo una fuente 
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personal y es redactada en primera persona, su enfoque es social 

porque trata de transmitir un sentimiento personal a los lectores 

con respecto a los que se vivió en una cuarentena fuera de sus 

hogares.  
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UNIVERSIDAD DE EL SAVADOR                                INSTUMENTO DE ANALISIS  

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES                  ELFARO.NET 

DEPARTAMENTO DE PERIODISMO                    El BLOG 

 

Objetivo del instrumento: el siguiente instrumento es con el fin de analizar los periódicos digitales El Faro y El Blog para contrastar las 

notas publicadas en los meses de marzo abril de 2020 con relación al Código de Ética de la Asociación de Periodistas de El Salvador 

con el tema Pandemia Covid-19. 

Fecha de publicación: Domingo 19 de abril de 

2019 

Periódicos digitales 

categoría de análisis 
Articulo utilizado del 

Código de Ética de la APES 

El Faro El Blog 

Titular Art.9: Realizar con 

responsabilidad el ejercicio 

de toda cobertura 

informativa, en especial 

cuando se trate de 

situaciones conflictivas, 

Gobierno entregó insumos agrícolas al 

partido Nuevas Ideas en Panchimalco 

Alcalde de Aguilares pide al presidente 

Bukele un cerco sanitario para evitar que 

el coronavirus ingrese a su municipio 
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violentas, evitar invadir la 

intimidad de las víctimas, así 

como la exaltación y la 

descripción morbosa de los 

hechos. 

Mensaje (tipo de 

adjetivos, verbos)  

Artículo 32: “Guardar 

cuidado en el lenguaje de la 

redacción que no promueva 

prejuicios ni 

discriminación.” 

“24 horas después de que el alcalde de 

Panchimalco sustrajera, a la fuerza” 

“En la otra, con un celeste más vivo, cian, se 

lee claramente: Nuevas Ideas Panchimalco” 

“el partido que crearon y dirigen amigos y 

familiares del presidente Bukele.” 

Pero ¿cómo vas a bajarle producto de forma 

violenta solo porque sos la máxima autoridad 

municipal? Es torpe. Quizá él quería ganar 

puntos” 

No se encontraron verbos, palabras o frases 

que generen morbo o prejuicios en la nota. 
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“Tras la captura, los ánimos ya estaban 

caldeados entre los empleados municipales y 

los del MAG” 

“pero nadie fue a preguntar por los cientos de 

sacos que estaban resguardados en la casa 

usada por Nuevas Ideas” 

 

Tipo de fuentes 

(oficiales y no 

oficiales) 

Artículo 2: Todo periodista 

deberá asegurarse en brindar 

información veraz, objetiva, 

precisa, completa y de 

fuentes fidedignas a toda la 

población. Artículo 6: hacer 

valer el derecho de 

información de la 

Fuente institucional Pablo Anliker, ministro 

de agricultura y ganadería  

Fuente oficial: alcalde de Panchimalco, 

Mario Meléndez 

Fuente personal: Víctor Hugo Suazo, 

diputado suplente del FMLN 

Fuente personal: Ester Benítez, también 

residente en Panchimalco 

Fuente institucional: El alcalde de 

Aguilares, Juan Guardado 

En la noticia solo se presenta la información 

de la fuente del alcalde y la información es 

tomada de la cuenta de Twitter. 

https://twitter.com/suazohugo/status/1250938304385744898
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ciudadanía. Evitar excluir a 

personas, organizaciones y 

fuentes que ameriten ser 

tomadas en cuenta. 

Artículo 39: se deben 

Apoyar las informaciones en 

datos o fuentes fidedignas 

que sostengan o comprueben 

sus afirmaciones. 

Géneros 

periodísticos 

Artículo 4: Separar los 

hechos de las opiniones, 

tomando en cuenta el tipo de 

género periodístico que se 

utilice 

Noticia: transmite un hecho cotidiano y de 

interés público. 

Noticia: transmite un hecho cotidiano y de 

interés público. 
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Enfoque 

 

Artículo 16: Identificar 

claramente en una nota 

periodística la publicidad y 

la propaganda, así como los 

comentarios y las opiniones. 

De este modo, podrá 

apreciarse la diferencia entre 

lo que constituye opinión y 

lo que es información 

Enfoque político Enfoque político 

Interpretación  El titular es objetivo, la claridad y la concisión en el titular se 

demuestran y da a entender el mensaje de la noticia. 

 En el mensaje de la noticia se encontraron diferentes palabras 

que claramente transgreden el artículo 32 del código de ética de 

la APES en el cual se establece que se debe evitar generar 

prejuicios y discriminación en la redacción y en la nota el 

EL titular es objetivo no se encontró alguna palabra 

llamativa o de exaltación, que transgreda el artículo 9 no 

se encontraron fuentes fidedignas que corroboren los 

hechos no se presentan nombres que identifique quien 

brindo la información o que la corrobore si es verdadera 

lo noticia. 
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periodista c genera prejuicios al poner su opinión en algunas 

palabras como la siguiente “el partido que crearon y dirigen 

amigos y familiares del presidente Bukele.” Existiendo la 

opinión del periodista.  

En las fuentes la nota está sustentada con fuentes oficiales y 

personales 

El género es noticia y el enfoque es político. 

El género, de la publicación es noticia y el enfoque es 

político  
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UNIVERSIDAD DE EL SAVADOR                             INSTRUMENTO DE ANALISIS  

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES                             ELFARO.NET 

DEPARTAMENTO DE PERIODISMO                               El BLOG 

 

Objetivo del instrumento: el siguiente instrumento es con el fin de analizar los periódicos digitales El Faro y El Blog para contrastar las 

notas publicadas en los meses de marzo abril de 2020 con relación al Código de Ética de la Asociación de Periodistas de El Salvador 

con el tema Pandemia Covid-19. 

Fecha de publicación: lunes 27 de abril 2020 Periódicos digitales 

categoría de análisis 
Articulo utilizado del Código 

de Ética de la APES 

El Faro El Blog 

Titular Art.9: Realizar con 

responsabilidad el ejercicio de 

toda cobertura informativa, en 

especial cuando se trate de 

situaciones conflictivas, 

violentas, evitar invadir la 

intimidad de las víctimas, así 

Piezas para entender la súbita alza de 

homicidios 

 

Ministra de Educación afirma que 

abrirán escuelas “hasta que no exista 

peligro” por el coronavirus 
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como la exaltación y la 

descripción morbosa de los 

hechos. 

Mensaje (tipo de 

adjetivos, verbos)  

Artículo 32: “Guardar cuidado 

en el lenguaje de la redacción 

que no promueva prejuicios ni 

discriminación.” 

  

Tipo de fuentes 

(oficiales y no 

oficiales) 

Artículo 2: Todo periodista 

deberá asegurarse en brindar 

información veraz, objetiva, 

precisa, completa y de fuentes 

fidedignas a toda la población. 

Artículo 6: hacer valer el 

derecho de información de la 

Vía Twitter: Nayib Bukele 

Fuente anónimas:  

 “El Faro habló con un comisionado policial 

y le pidió una explicación sobre el alza de 

homicidios registrada desde el viernes. El 

comisionado pidió omitir su nombre para 

evitar repercusiones. Aseguró que "hay un 

Fuente oficial: La Ministra de Educación, 

Carla de Varela. 
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ciudadanía. Evitar excluir a 

personas, organizaciones y 

fuentes que ameriten ser 

tomadas en cuenta. 

Artículo 39: se deben Apoyar 

las informaciones en datos o 

fuentes fidedignas que 

sostengan o comprueben sus 

afirmaciones. 

gran temor de la dirección a que se filtre 

información y que la población en general 

tenga datos para analizar lo que está 

ocurriendo. De hecho, desde hace algunas 

semanas, el acceso al sistema Imperium 

(sistema interno de información policial) se 

maneja con mucho celo. A nivel de adentro, 

el acceso era generalizado. Ahora, hay que 

solicitarlo en muchos casos".  

“El Faro conversó el mismo día con un 

agente policial del departamento de 

Cuscatlán. Desde la perspectiva de este 

policía del nivel básico, que se encarga de 

patrullajes, el abandono de las medidas de 

combate a las pandillas ha sido un 
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ingrediente: "el Plan Control Territorial se 

dejó pausado, la gente que estaba en los 

territorios se sacó de ahí, y se enfocaron en 

las medidas preventivas para evitar el Covid-

19. El personal ha estado en controles 

vehiculares, cuidando bancos, mercados...” 

Géneros 

periodísticos 

Artículo 4: Separar los hechos 

de las opiniones, tomando en 

cuenta el tipo de género 

periodístico que se utilice 

Reportaje: amplia y profundizar en la noticia. 

Le sirvió como recurso explicativo de un 

problema, el periodista investigo, describió, 

informo y documento. Además, la clave de 

este texto está en el contraste de fuentes de 

información para dar un panorama más 

completo del asunto. 

Noticia: transmite un hecho cotidiano y de 

interés público. 
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Enfoque 

 

Artículo 16: Identificar 

claramente en una nota 

periodística la publicidad y la 

propaganda, así como los 

comentarios y las opiniones. 

De este modo, podrá 

apreciarse la diferencia entre 

lo que constituye opinión y lo 

que es información 

Enfoque político. Enfoque político. 

Interpretación  El Faro: Un reportaje amplio con una sola fuente oficial, que fue 

retomado de Twitter, además de utilizar fuentes anónimas, pero 

que contraponen la nota con su fuente oficial, mantiene un 

enfoque político.  

El Blog: una nota simple con una sola fuente, no utiliza 

verbos que promueven prejuicios ni discriminación, 

mantiene un enfoque político.  
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