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RESUMEN

El presente trabajo de gestion cultural corresponde a la creacion y ejecucion de
una campafia para promover el derecho al agua en las comunidades de El
Salvador, usando el Artivismo como herramienta de accion estratégica a través
de las redes sociales con el objetivo de crear una conciencia colectiva ante la
situacion del problema de la falta de agua potable en diversas partes del territorio
salvadorefio. Esto lleva ademés a conocer el contexto actual de comunidades
como la del Canton el Zapote Alto ubicado en el municipio de Ayutuxtepeque de
San Salvador, conforme a su situacion respecto a la falta de este recurso y como
afecta en su diario vivir, asi como en otros factores. Por otro lado, se destaca
como el Arte a través de piezas gréficas se vuelve una herramienta significativa
para una comunidad a la hora de exponer y hacer un llamado en busca de
soluciones, dejando clara su funcion dentro de una comunidad. Asi mismo se
enfatiza el uso de las redes sociales en la actualidad, su importancia en la difusiéon
de campanias publicitarias y en la red de comunicacién que especialmente la red
social Facebook ha creado en los ultimos afios.

Igualmente se presenta la ejecucion del proyecto, las actividades y sus fases
respectivamente, asi como también los resultados obtenidos durante el tiempo
del desarrollo de la campafia, y las estrategias utilizadas, remarcando las
diferentes dificultades que el grupo presenté durante el desarrollo del proyecto.

Palabras claves: Comunidad, Campafia publicitaria, Agua, Derecho, Estrategias,
Artivismo, Facebook.



ABSTRACT
The following work for cultural management belongs to the creation and execution

of an advertising to promote to have water service in the communities in El
Salvador by using the Artivism as a tool for a strategic action through social media
with the purpose to create an awareness campaign against the lack of drinking
water in many places around Salvadorian territory. This takes people to
understand the context up to date in the communities as in Canton El Zapote Alto,
located in Ayutuxtepeque municipality in San Salvador, according to the absence
of this resource and how this is affecting their daily basis, as well as other factors.
On the other hand, art is highlighted through graphic pieces, and it becomes a
meaningful tool for a community now of presenting and making a call in the pursuit
of solutions, leaving clear its function inside of a community. In addition, social
media is emphasized nowadays, its importance in the diffusion of advertising
campaigns, the media used especially the one Facebook has created over the
last years. Likewise, the execution of the project is presented as the activities and
its phases respectfully, the results obtained during the time and development of
the campaign and the strategies used as well. This is remarking all the difficulties

the group showed during the development of the project.

Keywords: Community, Advertising Campaigns, Water, Rights, Strategies,
Artivism, Facebook.
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INTRODUCCION

El Salvador asi como diferentes paises del mundo, enfrentan desafios para
mejorar la calidad de vida de los habitantes, uno de ellos es el derecho humano
al agua el cual tiende a ser un problema que en la actualidad sigue sin resolverse
y que a pesar de ser un derecho del cual todo ser humano deberia gozar, existe
un sector desfavorecido que sufre esta problematica, por ello el presente trabajo
de gestion cultural busca crear un espacio adaptado a las nuevas tecnologias y

formas de comunicacién como lo es internet y redes sociales.

Aplicando los conocimientos artisticos y de investigacion, el grupo gestor cre6
una campafa para promover el derecho al agua la cual fue difundida en la red
social Facebook donde se puede manifestar esta problemética que atraviesan
diferentes sectores del pais, el proyecto de gestion cultural también tomé el
contexto de la situacion que atraviesa el pais con la pandemia del COVID-19 para
adaptarse a nuevas formas de comunicar y expresar las necesidades de la

poblacién de manera creativa.

Por ello el documento brindara a los lectores el proceso de proyecto de gestion
cultural desde su planificacion hasta su ejecucién, asi como la presentacion de

resultados.






DESARROLLO

|. CONTEXTO GENERAL DEL PROYECTO.

1.1 BREVE DESCRIPCION DEL PROYECTO.

El proyecto de gestion cultural denominado: CAMPANA PARA
PROMOVER EL DERECHO AL AGUA EN LAS COMUNIDADES DEL EL
SALVADOR, 2021, consiste en la creacion de contenido como parte de una
campafna para promover el derecho al agua en El Salvador, exponiendo el
problema que se enfrenta actualmente el pais.

Donde sobrepasando mas de una década de discutir una normativa que
reconozca el derecho humano al agua y sus implicaciones adn no se precisa un
panorama favorable para que la Asamblea Legislativa decrete una Ley de Aguas
que regule el uso del agua en el territorio y alin mas por la necesidad urgente de
combatir la pandemia de COVID-19 y sus nuevas variantes donde la prevencion

es el lavado de manos y desinfeccion de superficies. (Alas, 2020).

Segun El Instituto Universitario de Opinion Pdblica (ludop) de la
Universidad Centroamericana José Simedn Cafas (2020) “El 99.5% de la
ciudadania afirma que el agua es un derecho humano. El agua les pertenece a
todos y que es necesaria para una vida digna son mencionadas como las
principales razones para considerar al agua un derecho humano.” (p.17). Es por
ello por lo que el objetivo del proyecto es poder visibilizar el problema y mantener

vigente la tematica.

Cabe recalcar que dicha practica sufri6 modificaciones respecto a como se
desarroll6 debido al decreto No. 90: DISPOSICIONES ESPECIALES Y
TRANSITORIAS DE SUSPENSION DE CONCENTRACIONES Y EVENTOS
PUBLICOS O PRIVADOS. Emitida por la Asamblea Legislativa de la Republica

3



de El Salvador el 13 de julio del presente afio la cual se resume de la siguiente
manera “Suspéndase toda concentracion de personas en actos de caracter
publico o privado referidos a conciertos, mitines, eventos deportivos abiertos al
publico o festejos de fiestas patronales, en consecuencia, queda revocado por

ministerio de ley, cualquier permiso para realizar dichas actividades.”

Por tanto, dicho contexto impacté en gran medida ya que en el desarrollo del
proyecto se optd por generalizar la problematica, donde el titulo original se
denominaba: CAMPANA DE ARTIVISMO, UNA ACCION ESTRATEGICA PARA
PROMOVER EL DERECHO AL AGUA EN LA COMUNIDAD ZAPOTE ALTO DEL
MUNICIPIO AYUTUXTEPEQUE, 2021 por lo que se paso de lo especifico a lo
general asi no se veria afectado totalmente el culmen de la practica, donde ya no

se tendria un beneficiario directo, y se omitiria en adelante su participacion.

Para su ejecucion practica han sido participes Unicamente los integrantes del
grupo gestor: Ricardo Guevara, Tatiana Lopez y José Luis Ramirez, quienes
desempefiaron funciones tales como: disefio y planificacibn de campania,
seleccion de informacién, control y supervision de la publicidad, establecimiento

de presupuesto, elaboracién y seguimiento de publicaciones, entre otras.

Para la difusion y publicitar se cre6 una pagina en la red social Facebook con el
fin de tener un perfil especifico para poder difundir la campafia, donde se permite
segmentar la poblacion y tener un target de personas a las que se desea
alcanzar: jévenes de edades entre 15-30 afios residentes de El Salvador. La
campafa se desarrollo en 3 semanas comprendidas desde el 9 al 28 de agosto
del afio 2021.

El proceso de la practica del proyecto dio inicio con el establecimiento de un brief

de campaifia, el cual permitio direccionar una estrategia y preparar el contexto

4



general de la campafa, ademas se defini6 el estilo gréfico, asi mismo se realizd
una lista de temas con las piezas a desarrollar. Como se mencion6 anteriormente
Facebook se eligio como la herramienta de difusion adecuada, ya que permite el
alcance de un mayor grupo de personas, y destacando que, Facebook Ads
permite hacer una segmentacién directa y es un medio accesible para el grupo
gestor. El crecimiento de la pagina se hizo por medio de recomendaciones del
mismo grupo a sus contactos. Finalmente, para lograr un mayor alcance se
publicitaron publicaciones para lograr mayores reacciones y que sean

compartidas por las personas alcanzadas.

1.2 ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION.

ANTECEDENTES

Global Water Partnership Central América (GWP, s.f.) A lo largo de la existencia
del ser humano y del mismo universo se ha reflejado el agua como un elemento
indispensable para la continuidad de la vida, ya que este elemento ha estado y
contintia conectado a practicamente todas las actividades para la supervivencia
y el desarrollo humano como los son; la alimentacion, la energia, la salud, la

educacion, entre otros.

Sin embargo, con el aumento de la poblacion mundial, la demanda de agua ha
crecido considerablemente, afectando directamente las reservas de agua
subterrdnea y superficial, esta probleméatica impacta directamente al medio
ambiente con la pérdida de biodiversidad y degradacién de rios, lo cual genera
un contexto propicio para la escasez de agua en diferentes sectores del mundo
(GWP, s.f.).

Segun ACNUR (como se citd World Resources Institute (WRI) s.f.) “mas de

1.000 millones de personas viven, en la actualidad, en regiones con escasez de

agua y hasta 3.500 millones podrian sufrir escasez de agua en 2025”. Ante la


https://www.wri.org/our-work/topics/water

proyeccidn que se presenta con respecto a la problematica del agua, la escasez
del recurso hidrico aumentara y producird consecuencias mayores como
enfermedades, tales como la diarrea, colera, entre otras, asi mismo se generara
dafios en la agricultura aumentando la pobreza ademas del dafio a las especies

vegetales, animales y en general se agudizaran conflictos como la migracion.

En El Salvador las condiciones ambientales son las mas degradadas de América
continental segun el Fondo Ambiental del Salvador, por lo que la calidad de vida
de todos los salvadores se ve afectada, ante este hecho es preocupante que en

el pais no se le dé la importancia que merece este tema (FONAES, s.f.).

El agua es un recurso extremadamente vulnerable en el pais, debido a la
creciente demanda residencial, agricola e industria hidroeléctrica, la mala
distribucion y las malas condiciones para almacenarlas, limitan la disponibilidad

de los recursos de agua internos.

Actualmente en el pais existe una poblacion de mas de seis millones de
habitantes y de acuerdo a estadisticas de ANDA hasta el 2006 solo el 65%
de la poblacion a nivel nacional tenia acceso al agua potable dentro o fuera
de la vivienda; sin embargo, se reporta que el area rural la cobertura de
agua potable fue de 34.4%. (FONAES, s.f.)

La falta de agua potable en diversas comunidades del mundo es una realidad
latente y un derecho del cual cada individuo deberia gozar, asi lo establece el
Articulo I.1 de la Asamblea General de las Naciones Unidas “El derecho humano

al agua es indispensable para una vida humana digna” (2010).

Desafortunadamente la problematica que prevalece en El Salvador desde hace
afnos es la del agua, donde existe una gran contaminacion de esta, un acceso
limitado a agua potable y donde la poblacién mas pobre paga grandes cantidades
para su obtencion; estas y mas son algunas de las realidades que no son ajenas

a la situacion del pais. Ademas, al no existir una ley de agua a nivel nacional se
6



torna en un tema que necesita difusion debido a que desde el afio 2010 el
derecho al agua y al saneamiento fue reconocido por la Asamblea y el consejo
de los Derechos Humanos de Naciones Unidas, por tanto, es un derecho
reciente, que si bien es cierto debe tener una realizacion progresiva ya que
requiere de recursos econdmicos para poder ser suplido, es importante recalcar
6 y contribuir a la promocion de este derecho humano para tener una vida digna.
(ONU, s.f.).

Asi mismo pese a cantidad de leyes que existen en el pais donde se menciona
el agua, no existe ninguna ley en la Constitucién que explicitamente reconozca
el derecho humano al agua como tal, pese a que organismos sociales estan
presentando proyectos de Ley desde hacia varios afios aun no se logra llegar a
un acuerdo donde se cumplan las disposiciones de Naciones Unidas sobre el

Derecho Humano al Agua.
FUNDAMENTACION

Debido a la falta de interés por parte de las autoridades competentes o de las
diferentes instituciones que velan por el bienestar de la poblacion en cuanto a
calidad de vida y en especifico en informar a la poblacion acerca de la importancia
del derecho al agua, se crey6 conveniente realizar la gestion de un proyecto en

el cual se le informo a la poblacion acerca de la problematica en el pais.

Ante la ausencia de una normativa que regule el agua como derecho humano, se
considera necesario que cada vez mas personas puedan identificar los
problemas que trae consigo y tener mas conciencia ciudadana, es por ello que
se creyo pertinente una campaiia para promover el derecho al agua en el pais,
esto de caracter informativo y que promueva la sensibilizacion del tema en

particular.

El principal objetivo del proyecto fue la realizacibn de una campafia que

promueva el derecho al agua, de una manera diferente y ante una realidad nueva
7



como lo es la pandemia de COVID-19, la cual permiti6 innovar a través de los
medios digitales la canalizacion de la informacion, ya que por medio de esta se
busca generar impacto y tener un mayor alcance de la problematica y en la cual
las redes sociales permitieron usarlas como una herramienta de difusion y

medicion para evaluar resultados.

Por otra parte el proceso de gestion cultural permitié conocer otras problematicas
que se presentan en las comunidades del pais como lo es el acceso a espacios
artisticos culturales, por ello fue posible combinar todas estas necesidades para
presentar como propuesta la campafia de artivismo con la participacion de la
poblacién, sin embargo debido al contexto de la pandemia que atraviesa el pais
se reformulo el proceso y ejecucion del proyecto sin embargo fueron los
elementos que llevaron a cabo la realizaciébn de dicha campafa, el avance
tecnolégico y las nuevas formas de difusién nos permitieron trazar los objetivos
de proyecto, en el cual se brindan la oportunidad a los ciudadanos de alzar la voz
en beneficio de la sociedad, puesto que dicha accion es un ejercicio sano que

permite a través de una herramienta legal, pasar de la queja a la accion.

II. OBJETIVOS.

2.1 GENERAL

Desarrollar una camparia de artivismo para promover el derecho al agua en El

Salvador.
2.2 ESPECIFICOS

e Definir las estrategias de difusiébn y comunicacién que se utilizaran en
Facebook para la campainia.

e Capacitar a los beneficiarios del Cantdn el Zapote Alto acerca del artivismo.



e Realizar actividades de artivismo con los beneficiarios de la comunidad para
el desarrollo de contenido de campania.

e Evaluar resultados para determinar la viabilidad de continuacion del proyecto.

[Il. CONTENIDO GENERAL.

3.1 FUNDAMENTACION

La fundamentacion teérico conceptual implica el desarrollo organizado y
sistematico del conjunto de ideas, conceptos, antecedentes y teorias que
permiten sustentar la investigacién y comprender la perspectiva o enfoque desde
el cual el investigador parte, y a través del cual interpreta sus resultados (Hurtado,
2000).

3.1.1. EL AGUA

El ser humano como todo ser vivo depende de los recursos que brinda el
medio ambiente para subsistir y el agua juega un papel fundamental en la
preservacion de la vida, ya que la mayor parte del planeta tierra se encuentra
conformado por agua. La Organizacion de las Naciones Unidas menciona “El
agua esta en el epicentro del desarrollo sostenible y es fundamental para el
desarrollo socioeconémico, la energia, la produccion de alimentos, los

ecosistemas y para la supervivencia de los seres humanos” (ONU, s.f.).

Considerando lo anterior se puede determinar que cada persona en el
mundo deberia gozar del recurso hidrico para su desarrollo pleno “Uno de los
hitos recientes mas importantes ha sido el reconocimiento por parte de la
Asamblea General de las Naciones Unidas del derecho humano al agua y al
saneamiento en julio de 2010” (ONU, s.f.). A pesar de lo antes expuesto la falta

de agua potable en diversas comunidades del mundo es una realidad latente



perseguir
3.1.2. DERECHO AL AGUA EN EL SALVADOR

En El Salvador el problema de agua potable es una realidad latente ya que son
muchas las comunidades que carecen del recurso hidrico, “solo el 60 por ciento
de la poblacion del pais tiene acceso al agua potable” (Kramer, 2020, parr. 2). es
por ello por lo que varios sectores de la sociedad se han manifestado para exigir

una ley de agua que ofrezca a la poblacién un servicio integral.

El 15 de octubre de 2020 el parlamento de El Salvador decidido incluir el
derecho humano al agua en la Constitucidon de la Republica donde se menciona
que toda persona tiene derecho al agua y el estado esté en la obligacion de velar
por que todas las personas tengan agua saludable, suficiente y accesible.
(Kramer, 2020, parr. 1). Sin embargo, tras varios intentos de ratificar y exponer
estas iniciativas de ley en la Asamblea Legislativa, es un problema que en la
actualidad esta en debate, ya que por una parte se manifiesta el interés por unas
partes de privatizar sectores que brinden el servicio y otros sectores estan a favor

de que este servicio es un bien publico y debe administrarlo el estado.

Ante estas posturas se han pronunciado diferentes instituciones como la
Universidad del Salvador a través del Consejo Superior Universitario donde
manifiesta “la Universidad de El Salvador, como ente rector de la Educacion
Superior del pais, se pronuncie publicamente ante la Asamblea Legislativa,
solicitandoles a los honorables Diputados la pronta aprobacion del ante proyecto
de Ley General de Agua, especialmente se acepte la institucionalidad que se
describe en el anteproyecto de Ley presentado por la sociedad civil y

acompafiado por la Iglesia Catdlica” Universidad de El Salvador (UES, s.f.)

En Ayutuxtepeque un Municipio que pertenece al Departamento de San Salvador
y forma parte del Area Metropolitana de San Salvador, AMSS. Limita al Norte con

Apopa, al Este con Cuscatancingo y Ciudad Delgado, al Sur con Mejicanos y al
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Oeste con Apopa. no se excluye de la problemética de agua potable, es asi el
caso de las comunidades del Canton Zapote Alto que a pesar de estar a pocos

kilometros de la capital viven con la problematica.

MUNICIPIO DE
AYUTUXTEPEQUE

NEJAPA |

‘ -
\m g vl S
TUXTEPEQUE

y DELGADO
| MEJICANOS. SAN MARTIN

SOYAPANGO ILOPANGO
SAN SALVADOR

CANTON swees (ANTSWO
EL ZAPOTE '

CANTON
LOS LLANITOS

SAN MARCOS.

Imagen 1: Mapa del AMSS, Ayutuxtepeque, Canton El Zapote. Elaboracién propia

Por lo antes expuesto el Canton Zapote Alto, es una de tantas comunidades que
no tiene acceso a agua potable, lo cual representa un continuo sacrificio, teniendo
que buscar diferentes formas para la obtenciébn del recurso hidrico,
principalmente en la época de verano, ya que en invierno lo hacen mediante la
recoleccion de agua lluvia. Esto ademas de limitar sus actividades diarias. (Rubio,
2020)

Por ello se identifica la falta de acceso al agua como el principal problema, en el
proceso de indagacion los habitantes de la comunidad mencionaron que la
alcaldia interviene ante el llamado de la necesidad, otorgando dos barriles de

agua por vivienda cada dos semanas lo que ayuda en cierta medida; sin

11



embargo, es variable y siendo estas medidas temporales que no mitigan el
problema por completo.

Los habitantes expresan que han vivido haciendo el llamado a las autoridades
para la solucién de dicho problema, no obstante, han pasado décadas sin ser
escuchados, por lo cual es sustancial proponer nuevas formas por las cuales la
comunidad se pueda organizar y expresar como afecta en su calidad de vida la

ausencia de este servicio.

3.1.3. DERECHOS A LA CULTURA Y SU IMPORTANCIA PARA EL
DESARROLLO DE LAS COMUNIDADES

Dentro del Canton Zapote Alto el derecho a la cultura también se ve privado, esto
afecta ademas a un sin fin de aspectos culturales que perturban gravemente al
desarrollo de las personas y como consecuencia a la misma comunidad. La

Asamblea Legislativa considera:

Que de conformidad con los articulos 1 y 53 de la Constitucion
respectivamente, El Salvador reconoce a la persona humana como el
origen y el fin de la actividad del Estado, que esta organizado para la
consecucioén de la justicia, de la seguridad juridica y el bien comun, siendo
obligacion del mismo asegurar a los habitantes de la Republica el goce de
la cultura; asi como, que el derecho a la educacién y a la cultura es
inherente a la persona humana, en consecuencia es obligacién y finalidad
primordial del Estado su conservaciéon, fomento y difusién (Asamblea
Legislativa, 2016, p.1).

Uno de los aspectos que mas dificultan al Cantén Zapote Alto es la falta de
evolucion de los valores artisticos-culturales, que implica ademas en la poca
creatividad en el uso de herramientas a la hora de interactuar y organizarse para
solucionar los problemas que aquejan a su comunidad. La cultura de una

comunidad juega un papel determinante en el desarrollo de sus habitantes sin
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importar la condicién social o econdmica que en este caso el Canton Zapote Alto
tengan, siempre el factor cultural estd inmerso en su desarrollo, social y
econdémico, que de una u otra manera influye para que las personas alcancen un

nivel de vida acorde a sus condiciones donde se desarrollan.

En ese sentido la falta de un espacio cultural en esta zona ha causado que los
habitantes del Cantdon Zapote Alto se sientan obligados a vivir desde mucho
tiempo en condiciones que no son aptas para el ser humano, en transcurso de la
indagacién se comprobd que todo esto es causa de La falta de organizacion
comunal, de didlogo estratégico y la poca vision de herramientas artisticas para
demandar sus problemas, haciendo que las instituciones a cargo de velar por sus
necesidades comunales no presten la debida atencion al llamado que estos

habitantes hacen.

El alejamiento de la cultura en el Canton Zapote Alto de Ayutuxtepeque
nos hace ver como el tema cultural influencia a las personas en la adopcion de
actitudes y costumbres. Pero, lo mas importante de esto es como la cultura se
hace determinante en el comportamiento de cada habitante en la comunidad, su
forma de desarrollarse y crecer, ademas de incidir en la creatividad e innovacion
del individuo (Rivas, 2016). Por lo tanto, es necesario que areas artisticas y
culturales estén presentes en los objetivos de las instituciones encargadas para

lograr la transformacion cultural de sus comunidades a cargo.

3.1.4. EL ARTE COMO HERRAMIENTA PARA LA COMUNIDAD

Como concepto general el arte es cualquier actividad humana que recurre
a emociones y al intelecto para crear obras que tienen caracteristicas estéticas.
(Génova, 2019). Esto agrupa a diferentes disciplinas artisticas como: la pintura,
la escultura, el grabado, la fotografia, el teatro, la danza etc.

En la investigacion se comprobd que dentro del Cantén Zapote el término

del Arte es paupérrimo debido a la falta de interés por promover este tipo de
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temas. Es evidente que el arte est4 estrechamente relacionado con la naturaleza
humana, y que las diferentes formas de representar el Arte corresponden a la
caracteristica fundamental de expresarse que poseen los seres humanos.
(Génova, 2019). El Arte desarrolla en el ser humano la capacidad de comunicarse
a través de sus obras artisticas, esto permite reflexionar sobre los diferentes
problemas sociales que en este caso una comunidad como la del Cantén Zapote
Alto pueda tener, en ese sentido el Arte se vuelve una herramienta que puede
cambiar un problema o a una comunidad ya que el individuo puede tener el
camino creativo mas amplio a la hora de la organizacién y solucién de sus

problemas en conjunto con su comunidad.

Con ese fin el Arte se ve como herramienta dentro de una comunidad, que lo que
se crea a partir de este haga reflexionar y comprometerse con los problemas
sociales, y al mismo tiempo sensibilice al que recibe el mensaje sobre las

diferentes tematicas delicadas, en busca de una solucién a sus contrariedades.

El arte despierta en nosotros la posibilidad de cambiar las cosas. Por
intangible que resulte en ocasiones, su capacidad de generar
oportunidades es de lo mas tangible. ¢Puede el arte cambiar el
mundo? Desde luego que si. El arte al servicio de las personas y de los
pueblos se convierte en una herramienta muy poderosa para lograr el
cambio social y demostrar que un mundo mejor es posible (El mundo,
2015).

Si el arte es una herramienta que puede cambiar al mundo, esté claro que puede
cambiar un problema social dentro de una comunidad, basta con implementar
dentro de ella programas que contribuyan al desarrollo de este, sin embargo, en
el Canton Zapote Alto esta herramienta aun no llega como propuesta y al haber
vivido en un contexto lateral desde siempre sus maneras de manifestarse y de

organizarse como comunidad son escasas, haciendo constar que hasta la fecha
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no encuentran una manera eficaz para que sean escuchados y poder dar

soluciones permanentes a sus dificultades que hacen de su diario vivir algo dificil.

3.1.5. ARTIVISMO Y SU FUNCION SOCIAL

El Artivismo es una palabra compuesta que viene dada de otras dos:
activismo y arte, asi nace el acronimo. Como su nombre lo indica, describe
acciones que mezclan el arte con el Activismo. En una época en la que es muy
dificil ser escuchado, el Artivismo abre un inmenso abanico de posibilidades muy
vistosas y culturalmente interesantes, convirtiéndose asi en una pieza clave para
reinventar la forma de hacer campafias y transmitir la informacion. (Alarcén, 2011,

como se citd en Ayllén, 2020)

Segun (Abarca, 2016, como se citd en Aladro, Jivkova, Bailey 2018) el
Artivismo se basa en la recuperacion de la accion artistica con fines de
intervencion social inmediata, posee rasgos especificos que lo hacen efimero y
practico, en él existe un equilibrio permanente buscado entre visibilidad,
durabilidad y riesgo.

La base del artivismo es la unidon que existe entre los individuos que
comparten un mismo problema y la sensibilizacién social. Es intervencion social
inmediata. Participacion, y despertar activo. (Mesias, 2018) Por ello, como grupo
gestor optamos por aplicar y llevar a cabo un proyecto artistico al Cantén Zapote
Alto, donde ademas de capacitarlos acerca del tema, seran ellos los actores
principales del artivismo, ya que son ellos quienes han sido privados por décadas
al derecho al agua. “El artivismo genera en las personas lenguajes para
expresarse, convirtiéndose en emisores, y no solo receptores de mensajes.”
(Aladro, Jivkova, Bailey, 2018, 15) Por medio del artivismo se pretende que los
participantes del proyecto puedan ser entes activos en su comunidad, marcando
un precedente en la organizacion comunitaria, de exigencia de sus derechos y

problemas futuros que puedan enfrentar.
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3.1.6. ARTIVISMO Y SU FUNCION EDUCATIVA

Al involucrarse a llevar a cabo proyectos artivistas intervienen dos
componentes importantes: responsabilidad social y educativa. Los procesos
creativos a desarrollar deben ser coherentes con la situacion particular a abordar
y con los implicados, tales como manera de hablar y actuar. (Mesias, 2018) Como
gestores de este proyecto se tienen estos dos componentes expresamente
presentes, ya que ademas de aplicar el artivismo, es necesario fungir como
docentes, explicando por medio de una capacitacion todo lo relacionado al tema
y posteriormente ejecutando la teoria por medio de actividades de artivismo que
seran definidas con los mismos participantes. Teniendo en cuenta las
conclusiones de investigaciones artivistas donde se expone que, “Los proyectos
desarrollados por estos educadores resilientes posibilitan espacios de creacién
artistica para que sus estudiantes establezcan un dialogo multidireccional con la
experiencia personal, las preocupaciones comunes y la expresion libre del
pensamiento.” (Mesias, 2018, 27). Esta practica permitira reconocer y estructurar
las ideas de los participantes, ademas de empatizar mas con sus problemas, lo

que reforzard el conocimiento que se tiene del problema.

Aladro, Jivkova, Bailey (2018) destacan beneficios de su actividad
investigadora de convertir el artivismo como una forma de alfabetizacién, y como

grupo son retomados los siguientes:

e Conecta directamente con la necesidad de integracién practica y de
participacion de los jovenes condenados hoy en dia a papeles
pasivos, y rechazados por el mundo profesional.

e Rescata las funciones normales del arte hacia su
desmercantilizacion y recuperacion de un caracter espontaneo y no

especulativo.
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e Rompe las barreras académicas y profesionales sobre quién puede
0 no puede intervenir, invierte los roles tradicionales de la expresion
cultural.

e En contextos educativos relacionados con la participacion
ciudadana, la accion social y el desarrollo de la comunicacion el
artivismo libera una capacidad y energia completamente

novedosas.

Cabe recalcar que, nuestro proyecto a gestionar no resolvera la problematica,
pero si busca entregar a los beneficiarios de la comunidad las estrategias
mediante las cuales puedan exigir o visibilizar su problema principal,
proporcionando herramientas novedosas que podran ser traspasadas a mas
integrantes de la comunidad, causando una interaccion mas llamativa a la forma
comun en la cual solicitan ser atendidas sus carencias. Igualmente, se espera
gue la comunidad pueda trabajar conjuntamente para la exigencia de este u otros

problemas.

3.1.7. REDES SOCIALES
En la actualidad el arte tiene cada vez mas un espacio para la protesta, dado al
avance tecnoldgico y a las nuevas formas de difusion, que brindan la oportunidad
a los ciudadanos de alzar la voz en beneficio de la sociedad, puesto que dicha
accion es un ejercicio sano que permite a través de una herramienta legal, pasar

de la queja a la accidn.

El Instituto Nacional de Tecnologias de la Comunicacién en su “Estudio
sobre la privacidad de los datos personales y la seguridad de la informacion en
las redes sociales online” (2009) define redes sociales a “los servicios prestados
a través de Internet que permiten a los usuarios generar un perfil, desde el que
hacer publicos datos e informacidén personal y que proporcionan herramientas
gue permiten interactuar con otros usuarios y localizarlos en funcién de las

caracteristicas publicadas en sus perfiles”
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En los dltimos afios, las redes sociales han presentado un crecimiento
exponencial, asi como una revolucion en la forma que nos comunicamos
diariamente. Segun las Naciones Unidas, en El Salvador viven 6.5 millones de
habitantes, de los cuales el 73.8% pertenece al area urbana y 26.2% a la rural.
4.3 millones de usuarios activos en redes sociales con una audiencia potencial
en Facebook de 4 millones de usuarios, que ademas un 99.2% lo hace a través
de un teléfono celular (DataReportal, 2021). Las dos redes sociales seguidas
luego de Facebook son Instagram y Tweeter con nUmeros mucho mas reducidos,

situando a Facebook como la red social mas usada en el pais.

SOCIAL MEDIA USE

USE OF SOCIAL NETWORKS AND MESSENGER SERVICES, WITH DETAIL FOR MOBILE SOCIAL MEDIA USE
A\, DATA ARE NOT COMPAR ABLE WITH PREVIOUS REPORTS DUE TO CHANGES IN DATA SOURCES. USER NUMBERS MAY NOT REPRESENT UNIQUE INDVIDUALS.

TOTAL NUMBER OF SOCIAL MEDIA USERS ANNUAL CHANGE NUMBER OF SOCIAL PERCENTAGE OF TOTAL
ACTIVE SOCIAL AS A PERCENTAGE OF IN THE NUMBER OF MEDIA USERS ACCESSING SOCIAL MEDIA USERS
MEDIA USERS* THE TOTAL POPULATION SOCIAL MEDIA USERS VIA MOBILE PHONES ACCESSING VIA MOBILE

FEVEC

4.30 66.1% +13.2% 4.27 99.2%

MILLION +500 THOUSAND MILLION

we ool .
dre. . | Hootsuite
social -

Figura 1. Uso de redes sociales en El Salvador, 2021.

https://datareportal.com/reports/digital-2021-el-salvador
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De acuerdo a estas cifras que sitian a Facebook como la red social con
mas usuarios en El Salvador, se escoge dicha red como medio de difusion para
el desarrollo de campafa de Artivismo, ya que permitira llegar a un mayor grupo
de personas cuando se realice la segmentacion por medio de Facebook Ads,
donde se define a si mismo como “uno de los medios mas eficaces para

anunciarse online”

FACEBOOK: AUDIENCE OVERVIEW

THE POTENTIAL AUDIENCE* THAT MARKETERS CAN REACH USING ADVERTS ON FACEBOOK

POTENTIAL AUDIENCE* FACEBOOK'S POTENTIAL QUARTER-ON- PERCENTAGE OF PERCENTAGE OF
THAT FACEBOOK REPORTS  ADVERTISING AUDIENCE QUARTER CHANGE ITS AD AUDIENCE ITS AD AUDIENCE
CAN BE REACHED USING ~ COMPARED TO THE TOTAL IN FACEBOOK'S THAT FACEBOOK THAT FACEBOOK
ADVERTS ON FACEBOOK POPULATION AGED 13+ ADVERTISING REACH REPORTS IS FEMALE* REPORTS IS MALE*

PTPWE

400 798% +2.6% 50.0% 50.0%

MILLION +100 THOUSAND

we o "
are. . ¥ Hootsuite'
social -

Figura 2. Audiencia de Facebook en El Salvador, 2021. https://datareportal.com/reports/digital-

2021-el-salvador

El uso de las redes sociales ha cambiado la manera de comunicacion actual y es
de sumo interés apostar por esta via para transmitir informacion, especialmente
en Facebook, red social con mayor nimero de usuarios tanto a nivel mundial
como nacional, es “la red, que actualmente cuenta con 2.320 millones de
usuarios activos mensuales en todo el mundo” (RTVE.es, 2019) Esta red social
es muy atractiva, ademas es facil de usar, interactuar con otros usuarios y permite

varios tipos de formatos como video, imagen o texto.

3.1.8. CIBERACTIVISMO

El ciberactivismo nace como adecuacion del activismo y su adaptacion con
los nuevos medios de comunicacion, por ello se define como “una estrategia, que

persigue un cambio en la agenda publica a través de medios electrénicos,
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promueve el uso de nuevas tecnologias para la difusidbn de mensaje para que
otros autores se hagan eco. Para la accion politica, participacién ciudadana”
(Pelaez, 2012, p.2). Y es importante dentro del desarrollo del Proyecto de gestidon
cultural, ya que ademas de la expresion de los participantes por medio del
artivismo, es necesario que se pueda difundir por la causa que se esté trabajando
para poder dar visibilidad al problema del acceso al agua en esta comunidad en

especifico.

También se debe tener en consideracion que para el manejo del artivismo
en esta via, se necesita de un sujeto que tenga al alcance estos medios digitales
y sepa hacer un uso correcto de ellos para promover la causa (Pelaez, 2012). Es
por ello por lo que, como grupo gestor se les ensefiaran las estrategias a aplicar,
asi como el buen uso de la red social para esta causa concreta. Asi mismo para
poder completar esta practica se debe documentar todo lo realizado en el
proyecto, puesto que luego servira como material, “documentar es llevar registro

de lo que se hace para contarlo...” (Pelaez, 2012, p.5).

Siendo el principal objetivo del proyecto la realizacién de una campafa de
Artivismo, que promueva el derecho al agua en la comuna, ya que por medio de
esta se busca generar impacto y tener un mayor alcance de la problematica. Se
apuesta al Artivismo como una herramienta novedosa ligada al arte, en busca de
soluciones sociales, donde los habitantes se puedan expresar a través de ella,
ya que este presenta una variedad de posibilidades atractivas y culturalmente
interesantes, convirtiéndose asi en una herramienta clave para reinventar la

forma de hacer campanfas.

3.1.9. ACCIONES ESTRATEGICAS PARA LA PROMOCION DEL
DERECHO AL AGUA.

La importancia de una sociedad civil organizada es clave para la

promocion del derecho al agua, “las organizaciones de la sociedad civil

comprenden organizaciones no gubernamentales de desarrollo e
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incidencia, movimientos sociales, organizaciones religiosas,

universidades, instituciones académicas y de investigacién, medios de

comunicacién, organismos profesionales y otras entidades similares.”

(Romero y Fernandez, 2017, p.41).

La Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el

Desarrollo (AECID) Romero y Fernandez (2017) presentan una guia

titulada “Exigibilidad de los derechos humanos al agua y al saneamiento”

donde expone ciertos aspectos a desempefiar por parte de las

organizaciones sociales, y se destacan las siguientes:

Educacién en derechos humanos, y en los derechos al agua y al
saneamiento, tanto en ambitos formales como informales,
prestando especial atencion a grupos mas desfavorecidos.
Acceso a la informacién. Constituye una fuente importante para
hacer exigibles las obligaciones estatales en materia de derechos
humanos. Para ello es importante poder analizar la situacion del
derecho, desde las categorias, y poder hacer propuestas de cara a
las politicas publicas.

Coordinacion y articulaciéon de actores y estrategias.
Incidencia politica y la movilizacion social para la exigibilidad
ciudadana

Difusion de la informacion.

Acompafiamiento de procesos de capacitacion de los titulares

del derecho y titulares de obligaciones desarrollando capacidades.

En base a ello, el proyecto cultural a desarrollar se regira en los anteriores
aspectos citados, ya que cada uno funge un aspecto importante en la
capacitaciéon de la poblacion especifica del Canton Zapote Alto, y es importante
tenerlos en cuenta ya que como individuos y comunidad debe fortalecerse el

ejercicio del derecho al agua, para poder exigirlo.
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3.2 DESAFIOS DE LA GESTION ARTISTICA-CULTURAL

Los puntos fuertes del proyecto pueden ser puntualizados en:

1)

2)

3)

La problematica a abordar, ya que es un tema amplio y de alto impacto en las
vidas de quienes lo sufren, y es un problema que afecta al pais entero, debido
a esto el proyecto en ejecucion se presta para ser enfocado desde diversas
perspectivas, tanto es asi que al tener el grupo gestor que modificar la
practica, se pudo realizar y adecuar de manera Optima, tomando la
problematica de manera general.

La experiencia como disefiadores graficos de los integrantes del grupo gestor
para el desarrollo de una camparfa, pudiendo emplear habilidades de la
especialidad, elaborando piezas gréficas completamente propias y atractivas
para el publico objetivo.

Las ventajas que ofrece el uso de la tecnologia, con ello el teletrabajo siendo
fundamental ya que permitié que el proyecto se ejecutara en gran mayoria a
través de diferentes herramientas digitales desde la etapa de planeacién,
ejecucion y resultados; sustituyendo reuniones presenciales por reuniones en
linea, busqueda de informacién, difusién, y maltiples tareas que pudieron ser
llevadas a cabo en la virtualidad, donde se pudieron compartir reportes del
estado del proyecto, tener intercambio de ideas manteniendo la comunicacion
del equipo gestor sin que fuera un obstaculo la distancia. En contraposicion
de haber optado por el desarrollo de un proyecto diferente, el caso especifico

en cuestion fue ideal su trabajo de manera remota.

Asimismo, se presentaron limitantes en el desarrollo del proyecto que se traducen

a diversos ajustes que impactaron las etapas, y finalmente en desafios a resolver

descritos a continuacion:

1) Gestién con la alcaldia: Tras conocer por medio del diagndstico realizado
en el Cantébn Zapote Alto, los habitantes expresaban que ante la

problematica de no contar con el servicio de agua en sus hogares, la
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2)

entidad que les proporcionaba ayuda era principalmente la alcaldia del
municipio de Ayutuxtepeque, por lo que se consideré prudente presentarle
el proyecto al alcalde del municipio por medio de una reunion virtual para
crear una alianza y poder conocer su opinion al respecto, siendo su
respuesta concisa donde destacé que la tematica del agua es delicada y
los pobladores del Cantdn Zapote Alto desean medidas inmediatas, por lo
cual se mostré escéptico y desinteresado hacia la propuesta, ademas pidio
gue se aclarara desde un inicio la desvinculacion entre la alcaldia y el
proyecto presentado, enfatizando que era un trabajo universitario y que la
ejecucion seria una prueba piloto que no esta garantizada su continuidad.
Esto se tradujo a que, la principal institucion contemplada fuera
descartada, y las posibles facilidades de apoyo en recursos por parte de
la alcaldia como transporte, mobiliario y otros insumos serian cubiertos
Unicamente por el grupo, por tanto, esto afecté en la planificacién,
acortando las sesiones para evitar incurrir en gastos que no podrian ser
cubiertos.

Modificacion en la ejecucion del proyecto: Mas adelante el 13 de julio del
presente afio entré en vigencia el decreto N° 90 emitido por la Asamblea
Legislativa de El Salvador como parte de las medidas sanitarias para evitar
contagios del virus COVID-19, por tanto el contexto y dicha medida
nacional afecto la planeacion trazada, la parte practica del proyecto se vio
afectada en gran medida, ya que debido a ello se suspendian totalmente
el desarrollo de las capacitaciones y actividades de Artivismo que se
tenian planeadas con la poblacion del Cantén Zapote Alto, ya que la
alcaldia de Ayutuxtepeque acatando el decreto suspendia toda
concentracion de personas, y no aprobaban permisos por lo cual se debi6
reestructurar la practica del proyecto y eliminar totalmente la participacion
de los habitantes porque hacerlo haciendo uso de la tecnologia tampoco

era opcion por las dificultades de sefial telefénica que poseen estos.
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3) Organizacion del equipo gestor: Para llevar a cabo el proyecto desde la
seleccion de la problemética a la ejecucion de este fue un desafio articular
diferentes elementos de comunicacion, organizacion de tareas y agendas
para mantener la consistencia dentro del proyecto, siendo este ultimo
mencionado el que presenté mayor reto, al tener que alinear las agendas
de los tres integrantes del equipo ya que cada uno cuenta con
responsabilidades laborales.

Lo que respecta al modelo de gestion utilizado corresponde a la gestion directa
donde los mismos gestores se encargaron de la ejecucion por medio de equipo
y recursos propios, funcionando de una manera adecuada, teniendo en cuenta
que se escogié un medio de difusion digital y facil acceso, por lo cual la difusién
de la camparia por medio de publicidad en la red social Facebook significo ventaja
en cuanto a la facilidad de manejo por parte de los gestores como para la
inversion de publicidad para lograr mayor alcance y permitiendo la revision de

resultados.

3.3 ESTRATEGIAS CREATIVAS

Ante las dificultades que se presentan el grupo se mantuvo con la meta de
realizar una campafia enfocada en el Artivismo destacando la problematica del
agua a nivel general, poniendo en practica las habilidades como disefiadores

graficos y generar una campafa exitosa.

El enfoque del proyecto se redirecciond para difundir el problema del derecho al
agua, pasando de lo especifico a lo general, teniendo en cuenta que no se
contaria con la intervencion de la poblacion del Canton Zapote Alto, por tanto, el
tema siguié enfocado en hacer una campafia de difusiébn para promover el
derecho al agua exceptuando la participacion de la poblacién al inicio

mencionada.
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La situacion del derecho al agua en el pais es un tema complicado que viven
muchas comunidades y que probablemente no se vea como tal, por ende tomar
la decision de llevar la campafia a un publico general fue conveniente ya que
muchas personas estan implicitas en las redes sociales apoyando esta

problematica que afecta a las personas.

El material didactico con el que se tenia previsto realizar las capacitaciones de
Artivismo se paus6 debido a las disposiciones que se dieron por el decreto N°90
en el cual se prohibia las aglomeraciones para evitar el contagio de COVID-19, y
por ende las capacitaciones se suspendieron debido a que su realizacién por otro
medio diferente al presencial no se presentaba como opcion por el contexto en
el cual viven los habitantes del Canton Zapote Alto: Acceso restringido a conexion
a telefonia e internet. Sin embargo, el estilo grafico desarrollado para ello se

retomd para la creacion de campafa.

En cuanto a la linea grafica de la camparia y al adoptar una linea grafica que no
estaba prevista al principio del proyecto hizo que la campafia fuera llamativa para
el publico objetivo y que generara buenas interacciones ya que su contenido fue

totalmente disefiado de una manera simple creativamente.

En resumen, el desarrollo del proyecto se redujo a una prueba piloto, ademas,
ante el contexto en que se esta llevando a cabo el mismo, donde las medidas de
bioseguridad por el COVID-19 se tornaron mas estrictas en cuanto a las
aglomeraciones publicas y privadas, como resultado se tuvieron que prescindir

de algunas actividades.
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IV. EJECUCION DEL PROYECTO.

4.1 ACTIVIDADES REALIZADAS.
4.1.1 Presentacion digital para exponer el proyecto a la
municipalidad

Se establecio tener un acercamiento virtual con el alcalde de la
municipalidad del municipio de Ayutuxtepeque, Lic. Alejandro Nochez
solicitando de su tiempo para exponer el proyecto, se realiz6 mediante la
plataforma de Google Meet, el dia Martes 8 de junio del presente afo,
donde el equipo completo estuvo presente: José Luis Ramirez, Ricardo
Guevara y Tatiana Lopez, cada uno aportd un punto en especifico, se hizo
mencion del diagndstico que permitié reconocer los problemas de los
residentes del Canton Zapote Alto y el problema identificado como el mas
importante es el de la falta de acceso a agua, y se procedio asi mismo a
la explicacion del proyecto titulado: CAMPANA DE ARTIVISMO, UNA
ACCION ESTRATEGICA PARA PROMOVER EL DERECHO AL AGUA
EN LA COMUNIDAD ZAPOTE ALTO DEL MUNICIPIO
AYUTUXTEPEQUE, 2021. La reunibn dur6 20 minutos
aproximadamente, ademas el alcalde expresé recomendaciones ya que
es un tema delicado y que podria presentar repercusiones para la

alcaldia.

26



Fotografia 1. Reunion con el alcalde de Ayutuxtepeque.

4.2.1 Creacion de contenido
Esta etapa es de caracter oficina, donde se realiz6 investigacion bibliogréafica
para poder sustentar el contenido que se impartira en las capacitaciones, asi
mismo crear material didactico propio para exponer el Artivismo.
i. Definicién de contenidos
A través Google Meet el dia Viernes 11 de junio, como equipo se realizé
una llamada para definir los temas que se abordarian en la capacitacion
y los cuales era necesario respaldar con bibliografia, para posteriormente

traducir en material didactico.

TEMAS DEL MANUAL DE ARTIVISMO

Encargado Tema Notas/Comentarios
Ricardo e Arte, (Qué es e Todo el contenido debe llevar
arte?... Ejemplos fotografias, ilustraciones,
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o Arte redactar de forma clara y
contemporaneo simple (facil de comprender)

e Buscar referencias de

Tatiana e Artivismo

manuales didacticos.

e Derecho al agua

Joseé Luis e Campaia en

redes sociales,

estrategias y mas

Cuadro 1. Distribucién del temario Manual de Artivismo.

ii. Investigacién bibliografica

Posterior a la asignacion de temas, se procedié a hacer una busqueda
bibliografica individual en linea, donde cada integrante trabajo en la
investigacion desde el dia de la reunion viernes 11 hasta el 18 de junio.
Especificamente, Ricardo trabaj6 lunes, miércoles y jueves en un horario
de 19:00-21:00; Tatiana realizé su busqueda domingo en un horario de
13:00-15:00 y martes, miércoles y jueves de 20:00-21:00; y José Luis hizo
su busqueda lunes, martes y miércoles de 17:00-19:00, cada integrante
ademas selecciond, sintetizé la informacion correspondiente. Las horas
dedicadas a la recoleccion de informacion se adecuan a los horarios no

laborales de cada miembro del grupo.

iii. Realizacion de material didactico

Teniendo la informacion seleccionada, se establecié una reunion del
equipo el dia lunes 21 de junio a las 19:00, donde se defini6 la estructura
visual para presentar la informacion, eligiendo las infografias como el

medio mas adecuado. Se elabor6 un Moodboard para recolectar
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referencias infogréaficas, destacando diferentes estilos y pros y contras a

tener en cuenta.

Tatiana Lopez esta mostrando su pantalla

Ricardo

Tatiana

Imagen 2. Captura de pantalla de José Luis Ramirez.

Posteriormente, se procedié a realizar una propuesta grafica para la
presentacion del Manual de Artivismo, a cargo de Tatiana, la cual se
desarroll6 los dias 22 y 23 de junio, luego la presentd al grupo mediante
una reunion de Google Meet el dia jueves 24 de junio, en la cual se
determind tipografia, paleta de colores y elementos graficos y formatos a

utilizar.

Tipografia

LOREM iPsum DoLOR siT Al235

Lorem ipsum dolor sit a1235

LOREM IPSUM DOLOR SIT 41235

Lorem ipsum dolor sit a1235 43 '
A%
C -

Tatiana

LOREM iPsym DoLOR siT Al235
Lorem ipsum dolor sit a1235

LOREM IPSUM DOLOR SIT A1235

Jose Luis

Imagen 3. Captura de pantalla de Ricardo Guevara.
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2 ARTiIVISMO

ARTiIVISMO

Artivisme

OERECHO AL AGVA

.
o
[\
Estilo iconografico =

Imagen 4. Aplicacién de estilo

La semana comprendida del 28 de junio al 9 de julio, Ricardo da inicio al
desarrollo de las infografias donde define la primera tematica acerca del Arte;
asimismo Tatiana finaliza 1 infografia acerca del origen del Artivismo y por su
parte José Luis realiza una infografia acerca del impacto de las Redes Sociales,
hasta la fecha se ha logrado un avance del 50% del material para el Manual de

Artivismo que se prevé culminar para el 20 de julio del presente afio.
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ARTiVISMO

El Artivismo es una palabra compuesta
que viene dada de otras dos: activismo y
arte. Describe acciones que mezclan el
arte con el Activismo.

[/

ARTE Py

g m;z*:

s cualquier actividad humana que recurre a
emociones y al intelecto para crear obras que

tienen caracteristicas estéticas.

ACTiViSMo

Un activista es alguien que estd activo en
una campana a favor del cambio,
normalmente en cuestiones politicas o
sociales. Activismo es lo que hacen los
activistas, es decir, los métodos que utilizan
para llevar a cabo sus cambios

Imagen 5. Infogréfico del tema de Artivismo. Elaboracion propia.

4.3.1 Visitar la comunidad y hablar con miembros de la Directiva
El integrante del equipo José Luis Ramirez al ser empleado de la
municipalidad de Ayutuxtepeque pidio al promotor del Cantén Zapote Alto
reunirse con miembros de la directiva de este para coordinar la
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convocatoria a toda la comunidad que desee participar del proyecto y ver
posibles lugares donde se impartirdn las capacitaciones. Dicha platica se
dio el dia Sabado 26 de junio donde se visito las viviendas de los lideres,
ademas se agendo una préxima reunion donde el grupo completo asistira

al lugar a una reunion con la comunidad.

Fotografia 2. Platica con lider del Cantén Zapote Alto.

4.4.1 Campafia de promocion del derecho al agua
Posterior a la restructuracion de la parte practica del proyecto en donde
se descarto la participacion de los habitantes del Zapote Alto por el
Decreto N°90, por tanto, la realizacion del material didactico se pausoé y
se decidi6 no avanzar mas puesto que no se podria de ninguna forma

realizar las capacitaciones.
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Planificacién

Para la creacion de campafa lo primero que se realizo fue un brief,
que sirviera para recoger toda la informacion necesaria antes de
cualquier propuesta visual o de comunicacion. Luego se procedi6
mediante una lluvia de ideas a la eleccion de un nombre de
campafa, seleccionando por unanimidad del grupo gestor,

denominarse: “4 Quiubo con el Agua?”

Disefio de campafa

Teniendo los lineamientos generales por medio del brief, se
trabajaron propuestas de logo, destacando elementos de simple
lectura y que representaran el derecho humano al agua, posterior
a ello se escogio la propuesta mas adecuada, ademas de rescatar
el estilo propuesto para las infografias ya que se habia
estructurado con composiciones tipogréficas y elementos

ilustrados para llamar la atencién del espectador.

Imagen 6. Propuestas de logo para el perfil de Facebook. Elaboracion propia.
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iii.  Definicién de piezas gréficas
Para poder llevar a cabo la campafna en Facebook fue necesario
estipular el contenido y piezas gréaficas a desarrollar, las cuales
fueron puntualizadas en el brief, incluyendo el encargado de su

ejecucion.

9.Piezas a desarrollar:

Primer Post: El agua domo derecho -Tatiana
1. Generalidades del Agua
a. Definicién del agua -José Luis
b. Importancia del agua- Richard
i. La relacion del agua con el ser humano- Tatiana
ii. Laimportancia del agua para el ser humano- José Luis
2. Contexto Internacional
a. Problematica desde el punto de vista mundial - Richard
b. Declaracion del agua como derecho Humano -Tatiana
3. Contexto Nacional
a. Problematica desde el punto de vista nacional-Tatiana
b. Mensaje de Campana: Derechos no privilegios
i. Necesidades basicas: Aseo personal/Lavado de manos
ii. Necesidades basicas: Aseo personal
iii. Necesidades basicas: Cantidad de agua necesaria
iv. Accesibilidad econémica del agua
v. Enfoque del agua sobre intereses econémicos

Imagen 7. Piezas graficas a desarrollar. Elaboracién propia

iv. Ejecucién
Luego de haber establecido la linea grafica a utilizar y los
contenidos a abordar en las publicaciones para la campafa, se
procedio a la seleccion de informacion, bocetos y realizacion de las

piezas graficas.
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N,

Imagen 8. Bocetos rapidos de ideas para publicaciones.

Desarrollo de piezas gréaficas: Realizadas por los integrantes del grupo gestor
mediante el uso de ilustraciones y refuerzo de texto en cada una y divididas de
la siguiente manera:
e Contenido de expectacion
Esta fase estd compuesta por una serie de posts con contenido llamativo
con el que se dio inicié a la camparfia con el objetivo de presentar la teméatica
a abordar: El derecho al agua en El Salvador y ademas introducir la

importancia del agua de manera general.

EL AGUA
€5 LA SUSTANCIA MAs
ABUNDAWTE DEL Srimers neceaide
PLANETA, - =

B PERO (i E5 EL AGUA) ¢avE ]
SR SRy e
egule c = 5 V.

¢Lo sABiAS?

Imagen 9. Carrusel de piezas graficas: Fase 1. Elaboracién propia.

e Contenido de contexto internacional
Esta fase estd compuesta por dos posts donde se pone en contexto la
situacion del agua a nivel mundial y vuelve a retomar la tematica del

agua como derecho humano como esencial.
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¢ aui PASA Con EL i ‘

AGuA PEL mywnDo p.

El derecho humano al agua y al
saneamiento es esencial para
disfrutar la vida.

)

Imagen 10. Carrusel de piezas graficas: Fase 2. Elaboracién propia.

e Contenido de contexto nacional
Esta fase esta compuesta por un post donde se presenta el contexto de la
situacion del agua en el pais y es seguido de 4 posts para la finalizacion
de campafia, donde se prioriz6 enfatizar la problematica a través de un
mensaje constante en cada publicacibn denominado: DERECHOS NO
PRIVILEGIOS, y fue expuesto bajo diferentes escenarios basicos y

necesarios para las personas.

DERECHOS DERECHOS
PRIVILEGION PRAIERGIOS

# HUMANOS « # HUMANOS &

3%

DERECHOS

20O Ee PRIVILEGIOS:
.
* “ % HUMANOS ¥

(Q)\ ,
# HUMANOS «

DERECHOS
BRIVILEGIOS

Imagen 11. Carrusel de piezas gréficas: Fase 3. Elaboracién propia.
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v. Publicacién y seguimiento

e ¢Quiubo con el Agua?
10 de agosto a las 18:46 - @

Afio 2021, en nuestro pais no hay una Ley que reconozca el agua

como derecho humano § ;Lo sabias?

¢Quiubo con el agua? § En El Salvador no existe ninguna ley que de
manera explicita reconozca el agua como derecho. Las leyes actuales

E n EI Sa IVa dor no EXiSte del pais no corresponden a la regulacién del agua con un enfoque de
ninguna Ley de Agua, derechos humanos.
que la regule como derecho.

¢LO SABIAS?

165 comentario 4 ve Las leyes actuales del pais
no tienen como pricridad regular el

Javier Jefferson ‘E agua como derecho humano.
La agua que distribuyen algunas empresas son

insalubres, que incluso te podrian causar enfermedades,

asf que urge una ley que multe a esas empresas.

Imagen 12 y 13. Publicaciones en Facebook pautadas con publicidad.

La publicacién de piezas gréficas se llevo a cabo por un periodo de 3
semanas, dando inicio el lunes 9 de agosto y finalizando el 28 del mismo,
durante ese periodo se hicieron ajustes de contenido para causar un
mayor impacto en el publico objetivo, también se pautaron con publicidad
la mayoria de las publicaciones, con un presupuesto por post no

excedente a los $2.
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4.2 RESULTADOS OBTENIDOS.

Como resultados la pagina en Facebook “4 Quiubo con el Agua? logré un total de
106 seguidores, siendo en su mayoria invitados de los integrantes del grupo
gestor, sin embargo, para obtener un mayor alcance y tras publicitar 9 de las 13
publicaciones se pudo observar que los posts que al ser expuestos a mas
espectadores traia mayores interacciones en numeros, logrando el objetivo de
comunicacién de la campafa de generar interés y generar tema de conversacion,
esto se puede evidenciar por medio de las reacciones que se pueden colocar en
la plataforma, donde se destacan en su uso: Me gusta, Me encanta y Me
entristece, asi mismo en menor medida pero que se cree importante destacar es
los comentarios de apoyo; por ultimo que el contenido fuera compartido por el
publico objetivo, denotando que el contenido fue de sus interés, identificAndose
y finalmente compartiendo con sus contactos convirtiéendose en un mayor
alcance.

A continuacién, se detallaran las etapas de los resultados de la camparfa de
Facebook, teniendo como primera etapa la Fase 1 del contenido de expectacion;
y como se pueden observar los resultados obtenidos en la imagen 12, donde el
contenido a publicitar fue un video de 6 segundos y su contenido era abordar el
tema del agua de manera general en el cual se exponia la relacién del ser
humano con dicho tema. El objetivo especifico de la publicacion fue recibir
mensajes y testear si habia un vinculo con ella. Como respuesta al objetivo
Unicamente se obtuvo una respuesta, aunque el alcance fue de 1810 personas,
ademas, logré obtener la atencion de 99 personas que reprodujeron el video y

siendo compartida dos veces, véase la imagen 14.
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Ver resultados

Rendimiento
Conversaciones con o Alcance @ 1810
mensajes iniciadas
Coste por
1 Conversacion co... 2,00 $

Actividad

Interacciones con la publicacién
128

Reproducciones de video de 3 segundos
I

Clics en el enlace
25

Reacciones a las publicaciones

| E

Ver todo v

F VSN | S

Detalles

Recibir mas mensajes

Ver todo v

Vista previa

iRecuerdal El ser humano estd compuesto entre 50% y
80% por agus, sin ella es imposible vivir. §

Ver anuncio

Promocionar otra publicacion

Imagen 14. Resultados post de Campafia en Facebook.

<)

Somos agua

{Qui
@
ierda! El ser humano e
ella ez imposible

wH® T

Nuestro cuerpo estd compuesto
en sumayoria por agua.

@ Enviar mensaje

bo con el Agua? @ se siente curioso(a).

ompuesto entre 50% y 80% por

1

Comentar

#» Compartir

Imagen 15. Publicacién compartida por publico objetivo.
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Continuando con la Imagen 16 en la cual se presentan los resultados que se
obtuvieron luego de haber promocionado el post, el cual formé parte de la fase
de expectacion, siendo el objetivo de la promocion obtener mas interaccion, y los
datos mas relevantes como el alcance, ademas de haber obtenido mayor
interaccion. Un aspecto interesante a destacar es el apartado de publicaciones
guardadas, ya que denota que las personas que tuvieron contacto con el anuncio
y lo consideraron como contenido de valor. Asimismo, la publicacién fue

compartida 7 veces por el publico objetivo.

Ver resultados X

Rendimiento Detalles

Interacciones con la o Alcance @ 7018 Conseguir mas interaccion
publicacion
Presupuesto tota ]
491 Coste por 99,00 $ 200% ’
Interaccién co... '
2 dias
Actividad VertEln ©
Interacciones con la publicacién
Reacciones a las publicaciones Vista previa
Publicaciones guardadas Afio 2021, en nuestro pais ne hay una Ley que reconozca
I 10 el agua come derecho humano & ;Lo sablas? LT
as?
Veces que se ha compartido una publicacién =]
I’ . N

Comentarios de la publicacion
|2

Ver menos ~

Ver anuncio

Promocionar otra publicacion

Imagen 16. Resultados post de Campafia en Facebook.
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La imagen 17 muestra el rendimiento que obtuvo la campaia en los primeros post
publicados, teniendo un alcance organico con la interaccién de los seguidores que

contaba la pagina hasta esa fecha un total de 17 interacciones de Me gusta y Me encanta.

e ¢Quiubo con el Agua?

Pub or Ta a Lopez

:Qué es el agua? El agua es la sustancia méas abundante del planeta y
sin ella seria imposible vivir. @

PEROLQuE Es EL AGUA)

El agua es una sustancia compuesta

ES LA SUSTANCIA MAS
ABu~nPANTE DEL
PLANETA.

Promocionar publicacion

@ Me gusta () Comentar #> Compartir

% Escribe un comentario...

Pulsa “Intro™ para publicar.

Imagen 17. Resultado de post campafia Facebook sin publicidad.

Segun las imagenes 18 y 19, los resultados obtenidos son de alcance organico
puesto que al igual que la publicacion anterior no se publicité para ellas, ademas

se puede observar un incremento en el nimero de interacciones.
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El agua es vital para el ser humano porque sin ella el cuerpo es
incapaz de realizar sus funciones bésicas. Es necesana para
mantenernos saludables.

¢ HucHos )

cuAnNTOS DiAS PODES
viviR fin AGUA

19 Me gusta [J Comentar #~ Compartir

un corm

Puls; " para publicar.

;Quiubo con el Agua?
Pu pez @ - 13 ¢

Una de cada tres personas en el mundo vive sin agua potable en sus
hogares segin informe de la ONU y la OMS.

¢ QUi TAW iMPORTANTE
EsELAGUA D
!

L]

s el fundamento de la vida:
o cruclal p. T i
el resto de

) Me gusta [J Comentar # Compartir

nentario... e o

" para publicar.

Imagen 18 y 19. Resultados de posts sin publicidad.

En la Imagen 18, se puede observar el rendimiento que obtuvo el post luego de
invertir un presupuesto de $2, las reacciones subieron, asi como el nimero de
veces compartido e incluso la publicacion fue guardada por una persona.
Ademas, se obtuvo por primera vez la inclusién de la reaccion: Me entristece,

representado por 15 personas de las 72 reacciones dadas. Véase imagen 19.
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Ver resultados X

Rendimiento Detalles
i 1 Objetivo
Interacciones con la o Alcance @ 3056 Conseguir mas interaccion
publicacion
Presupuesto tota 3
Coste por 90 02 $ 2,00% ’
96 Interaccién co... !
2 dias
Actividad Vst ©
Interacciones con la publicacion
Vista previa

Reacciones a las publicaciones

I, 2

El agua es un elemento vital para el desarrollo sostenible,

Veces que se ha compartido una publicacion A & auirasn
pues juega un papel fundamental en la reduccién de la vt
I : pobreza, el crecimiento econdmico y el equilibrio ~
Publicaciones guardadas ambiental. . "\ I.
I" .
Ver anuncio

Audiencia
Este anuncio ha llegado a 3056 personas de tu audiencia.

Promocionar otra publicacion

Imagen 20. Resultados post de Campafia en Facebook.

&, Qyg PAsA(Cow EL
AGuA PEL|myn~nDo p.

71% de la superficie Al menos 2,100
e la tlerra esta cublert millones de persona
ven sin agua en sus

' f
I 14

} - F
Pur

1] .'& 3 S compar

Me gusta .~ Comentar ¢ Compartir

Imagen 21. Post con interacciones en Facebook.
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% ¢Quiubo con el Agua?

Publ or Tatiana Lopez 19 de agosto - @

Sin el reconocimiento del derecho al agua se niegan otros derechos
humanos como: la vida o la salud. El derecho humano al agua es
esencial. jExijamos nuestros derechos!#

El derecho humano al agua vy al
saneamiento es esencial para
disfrutar la vida.

Comentar A Compartir

Imagen 22. Resultado de post sin publicidad.

Los resultados obtenidos respecto a interaccién subieron de acuerdo a los
anteriores posts que no se publicitaron y también teniendo en cuenta que los

seguidores de la pagina iban en aumento.

Llegando a la ultima fase del contenido de camparia, el objetivo se mantiene de
conseguir mas interaccion, asi como muestra la Imagen 21, asimismo se puede
ver el alcance y reacciones obtenidas a través de la promocion de publicacion.
En la imagen 22 se puede ver mas variedad de reacciones que obtuvo, siendo

minimas el uso de las reacciones: Me gusta, Me divierte y Me encanta.
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Ver resultados X

Rendimiento Detalles
) 1 Objetivo
Interacciones con la o Alcance @ 5230 Conseguir mas interaccion
publicacion

1 76 Coste por “Or01 $

Interaccion co...

Actividad e @

Interacciones con la publicacion
176
Reacciones a las publicaciones Vista previa
m
;Quiube con el agua? § En El Salvador no existe ninguna =

ley que de manera explicita reconozca el agua como
derecho. Las leyes actuales del pais no cerresponden a la

. . regulacion del agua con un enfogue de derechos
Audiencia humanos.
-
Este anuncio ha llegado a 5230 personas de tu audiencia.
Personas Ubicaciones Lugares Ver anuncio

Mujeres 5

Promocionar otra publicacion

Imagen 23. Resultado de post Camparfia en Facebook.

Alisson Cabrera
Alexander Santamaria
Emerson Alvarado
Fernanda Melara

Yamileth Martinez

Kathy Siguenza

Nejapa José

Imagen 24. Post con interacciones de Facebook.
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AR

segun ia UMS (Urganizacion Miundial ae la 5ailug) son necesanos

entre 50 y 100 litros de agua diaria por persona para garantizar cubrir
las necesidades mas basicas. i

50-100 litros

—

DERECHOS

* HUMANOS »

Tener la cantidad suficiente de agua por persona
para cubrir las necesidades basicas es un derecho
que todos deberiamos gozar.

Hilda Rodriguez
Derechoooo!!!
v

#  ;Quiubo con el Agua?
Asi es Hilda Rodriguez el agua es un derecho que
debemos exigir en nuestro pafs

Hilda Rodriguez
Apoyo total
v

Alexander Hermandez
Derecho

Imagen 25. Post con mayor interaccién del puablico objetivo.

Uno de los posts que se consideran a destacar es el que se evidencia en la
imagen 23, ya que por medio de la publicidad se obtuvieron interacciones de valor
gue no se habian tenido en los anteriores, donde dos personas comentaron
mensajes de apoyo hacia el mensaje de camparia, también fue un post que fue

compartido 3 veces y 88 reacciones.
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4.3 ANALISIS Y EVALUACION DE RESULTADOS.

De acuerdo a los objetivos propuestos al inicio del proyecto y los cuales
comprenden un objetivo general y cuatro especificos, el objetivo general se logro
cumplir gracias a las modificaciones pertinentes que se realizaron debido al
contexto del decreto N° 90, excluyendo asi la participacién directa con cualquier
grupo de personas, logrando asi haber completado la campafia para promover el

derecho al agua.

En cuanto a los objetivos especificos que se plantearon solo se pudieron cumplir
dos de los cuatro planteados, ya que dos de ellos involucran directamente a la
poblacion del Canton Zapote Alto. Ademas, actividades que no se realizaron
debido a las ultimas disposiciones dadas por el Ministerio de Salud para la
prevencion de la pandemia COVID-19, y que presentaron ser una gran dificultad

para el cumplimento de los objetivos antes mencionados.

Dando seguimiento a la campafia en la red social Facebook, se pudo evaluar que
el resultado que estaban obteniendo los posts unicamente con el alcance
organico era poco signficativo pero coherente ya que el nimero de seguidores
de la pagina al ser un perfil nuevo no era elevado y por ello se opto por establecer
publicidad por medio de la herramienta de Facebook Ads, la cual permite

promocionar las publicaciones.

A continuacion se hara un andlisis de resultado obtenido en los posts

publicitados

En la primera publicacién que se pauté con publicidad se hizé la segmentacion
de la audiencia, se delimitd a personas de residencia en el departamento de San
Salvador y con el rango de edades de 15-30 afios, ademas de afadir ciertos
comportamientos que pudieran tener los usuarios dentro de la red social, ademas

se coloco como objetivo especifico de la publicacidn recibir mensajes y testear si
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habia un vinculo con ella. Ante los resultados obtenidos tras la publicidad se pudo
observar el comportamiento que tuvo, obteniendo unicamente una respuesta de
una persona, lo que llevo a cambiar el objetivo de las siguientes publicaciones,
ya que también se evidencid la interaccion del publico por medio de reacciones y
compartidos. Al finalizar el anuncio de estar en circulacion se decidio realizar
ciertos ajustes respecto a la segmentacién, asignando un mayor rango de edades
15-35 afios, el lugar de residencia se extendio a todo el pais teniendo en cuenta
gue la teméatica seria abordada de manera general y no especifica en un lugar, y

dichos cambios se mantuvieron hasta el final de los pots de pago.

chibas y soclales), alecclanes, o figuras o campafias politicas

Aplicaciones de mensajeria

MLSSIMGLER

Somos agua lw

~ Messenger

9 Whatsapp

oy Me gusia

Ver bodas las wistas Fr-h'iﬂs

!.1er|5a_ie de bienvenida Editar

Lzl Resultados diaros estimadaos

1 SHUAGEON BN v shcanzadas 637-1841

2-10

Audiencia
LImsn quisrss quik W tu A (el

Resumen del pago

Personas que eliges por medio de la segmentadan

Deetalles de la audiencia

3 El Zakwmdarn San Sakadar (+40 km} San Salacor

Imagen 26. Primera segmentacién de publico objetivo.
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La imagen 26 corresponde a un informe que el administrador de anuncios
de Facebook permite personalizar luego de haber terminado la publicidad, donde
se pueden filtrar diversos datos que se deseen seleccionar, en este caso y para
la validacién de resultados se seleccionaron los datos que se puden observar.
Siendo los mas importantes el alcance, impresiones e interacciones a las
publicaciones, ya que estos son estas métricas las que ayudardn a reconocer si
el contenido difundido resulté relevante ante el publico expuesto. Para ello se
hard uso de una de las tareas del marketing digital: el calculo de engagement
rate, cuyo término se traduce al espafiol como tasa de interaccion, es decir, es
un porcentaje que da parametros o referencias para valorar si lo que se esta
haciendo hasta haciendo en la creacion de contenido o una campafa publicitaria
genera buenos resultados o no. (Lima, 2019). También se pude entender en
redes sociales como la participacion o cualquier accion realizada en un contenido

publicaso donde se propicie su interaccion.

Para determinar el engagement que obtuvieron los post de la campafa se
utilizara la siguiente formula= (Interacciones/alcance) x100, y el resultado que se
obtenga debe ser leido en porcentaje, la aplicacién de la formula referencial para
comparar qué contenido tuvo mas engagement y esto puede tomarse para poder
repetir la estrategia usada para la creacion de la publicacion en un futuro. (Indat,
2019). Ademas para Facebook hay una férmula mas especifica que esta definida

como:

‘Post engagement rate= (reacciones + comentarios + clics/alcance)
x100” (Indat, 2019).

“La tasa de participacion o porcentaje que obtengas debe superar el 2%
para determinar que eres relevante y el porcentaje menor a 1% es considerado
como irrelevante.” (Lima, 2019). “Un «engagement rate» arriba del 10% se podria

decir que «es bueno», pero la realidad es que en un analisis realizado con la
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herramienta Socialbakers, en 175 canales de Facebook, Instagram y Twitter de

diferentes industrias, el promedio de «engagement rate» o indice de participacion
esta entre el 3y el 5 %” (Indat, 2019).

“ Informe: éQuiubo con el Agua? Report Period: Aug 1, 2021 - Aug 31, 2021
. . Comentarios - Veces que se ha Coste por
- _ N Interacciones con | Reacciones a las Publicaciones N Importe | - _ | coste por
Objetive Nombre de la campaiia Alcance | Impresienes = o dela compartido una con
la publicacién publicaciones = guardadas . astado (UsD) | i resultado

MESSAGES 1810 2042 128.00 3.00 1.00 2.00 0.02 113 2.00
P

POST_ENGAGEMENT 3056 4253 96.00 43.00 1.00 3.00 2.00 0.02 139 0.02

POST_ENGAGEMENT 2688 3012 55.00 45.00 1.00 1.00 0.02 112 0.02
[

POST_ENGAGEMENT ne 5230 6208 176.00 111.00 2.00 0.01 119 0.01
& En El Salvador no existe..."
Publicacion: "El agua es necesaria

POST_ENGAGEMENT " 1684 1867 102.00 97.00 100 0.01 111 0.01
para el saneamiento...
Publicacion: "Segan la OMS

POST_ENGAGEMENT ( 6n Mundial de la 2864 3201 105.00 80.00 2.00 1.00 3.00 1.00 0.01 112 0.01
Sal
o

POST_ENGAGEMENT d 5962 6743 229.00 185.00 1.00 2.00 0.01 113 0.01
P

POST_ENGAGEMENT 2448 2664 168.00 157.00 3.00 2.00 1.00 0.01 1.09 0.01
P
[

POST_ENGAGEMENT u‘ ° 7018 8569 491.00 444.00 2.00 10.00 7.00 2.00 0.00 122 0.00
pais no hay una Ley que...

totales 23374 38565 1550 1170 4 16 17 14 0.00903226 1.6499102

Imagen 27. Informe general de resultados de los posts de pago.

Tras haber aplicado la férmula para conocer el engagement de cada post, se
pudo evidenciar que, el porcentaje variaba entre 3% y 6%, por tanto, este dato
nos afirma que el contenido difundido en la campafia fue de relevancia para el
publico objetivo y es por ello que como grupo gestor se considera que el proyecto
ejecutado fue de éxito, asi como otros datos que reflejan el informe, como la
columna de publicaciones guardadas, ya que no se tenia contemplado ese fin,
hubieron personas al que los posts les agregaron un mayor valor al guardarlo en
su coleccion de publicaciones, cuya accion se repitié en 16 ocasiones. Ademas,
las veces compartidas de una publicacion son acciones a resaltar ya que por
medio de esto es que un contenido puede alargar su tiempo de vida dentro de la

plataforma.

Por ultimo, se desea destacar el presupuesto gastado en publicidad, el cual se
puede ver que el coste por resultado fue muy bajo, siendo en su mayoria $0.01
por la obtencion de interaccion del post, ya que de haber resultado desfavorable

esta cantidad seria mas elevada.
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Interacciones con

Engagement

Nombre de la campaiia Alcance L
P la publicacion Rate %
Post: "jRecuerda! El ser humano estd
" 1210 128.00 7.072
compuesto entre 50%...
Post: "El agua es un elemento vital
" 3056 96.00 3.141
para el desarrollo...
F'ublllcal::mn: | El Programa fie las 2688 55.00 S os
Naciones Unidas para el...'
PP —— 5
Publicacidn: ¢E1u|ul.jn:r I::I:rn1el agua? ) 5230 176.00 oo
En El Salvador no existe...'
Publicacidn: El.agua E:E: necesaria 1684 102.00 -
para el saneamiento...
Publicacidn: "Seglin la OMS 2864 105.00 e
{Organizacidon Mundial de la Salud)...” ) )
Publicacidn: "El d ho al deb
u |cac|qn .erec Da a:gua ehe 5063 229.00 3,841
estar encima de intereses...'
Publicacidn: "El [
ublicacidn aguaes neu::es:ema 2448 168.00 6.863
para nuestro aseo personal...
Publicacidn: "Afio 2021, t
u’ icacion: "Afio erj nuestro 2018 491.00 6.996
pais no hay una Ley que...'
23374 1550 6.631

Imagen 28. Resultado de engagement rate. Elaboracion propia.
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V. CONTINUIDAD DEL PROYECTO.

En cuanto a la continuidad del proyecto a gestion: CAMPANA PARA
PROMOVER EL DERECHO AL AGUA EN LAS COMUNIDADES DE EL
SALVADOR, 2021 se puede considerar que a pesar de las dificultades
atravesadas en el desarrollo de este, en el periodo de tiempo ejecutado se pudo
obtener un resultado positivo, teniendo en cuenta que la realizacion de la
campafa abarco un lapso de tiempo corto, sin embargo el resultado deja una
semilla que puede germinar con mas tiempo y tener un desarrollo que puede

lograr mejores resultados.

En base a lo anterior, seguir con la continuidad del proyecto puede llegar a tener
resultados mas favorables, considerando que con mas tiempo se puede crear un
plan mas organizado, acompafado de mejores estrategias de difusion para lograr
alcanzar méas personas. Con el fin de que se cree una red de concientizacion
sobre el derecho al agua y que genere en las personas una empatia que va mas
alla de saber que hay personas que no gozan de este recurso y reconocer que
es un derecho y no un privilegio. Ademas, que esa empatia no quede en un
pensamiento si no que se manifieste en apoyo hacia la pagina, con un comentario
0 una reaccién que por muy poco que suene generaria un aporte significativo a

los objetivos trazados.

La direccién que se tenia planeada para el seguimiento del proyecto tomé un
rumbo diferente a causa de las limitantes que se presentaron, que hicieron que
tanto el grupo gestor como el proyecto se replantearan para lograr la ejecucion
de este, alejandose de quienes serian los nuevos responsables de la continuidad
del proyecto, habiéndose eliminado la participacion de la comunidad. En
consecuencia lo que respecta al seguimiento resulta dificil ya que no se cuenta
con apoyo de una entidad externa o una comunidad como al principio. Por tanto,
las posibilidades son casi nulas que la pagina de Facebook creada para promover
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la campafia siga en funcién ya que los Unicos involucrados en su gestidon y

ejecucion fue el grupo gestor.

VI. CONCLUSIONES.

Como grupo se concluye que para la elaboracion del proyecto de gestién cultural
es importante respetar el orden del proceso desde el inicio de la planificacion,
etapa de desarrollo, ejecucion, entre otros para tener un panorama general del
trabajo que se va a realizar y tener en cuenta los tiempos de ejecucion, asi como
la valoracién de algunos acontecimientos que se puedan dar mas adelante y
tener planteadas algunas alternativas para solucionar el problema o los

problemas que se puedan presentar.

Por otra parte, es importante tomar en cuenta la gestion que se realiza con las
diferentes instituciones para la elaboracién del proyecto, puesto que no todas
estan dispuestas a colaborar con los proyectos e incluso se dé cierto desinterés
como fue la experiencia que se tuvo en la gestion con las autoridades que

ayudarian en el desarrollo del presente proyecto.

El proceso de diagnostico que se realizé fue de gran aporte e interés para el
desarrollo del proyecto de gestion cultural, ya que este permitio identificar las
problematicas que se tienen en determinados lugares, asi como la opinion directa
de la poblacion en cuanto a las realidades que viven, con lo que se obtuvo

informacion acertada para la orientacion de la gestion del proyecto.

Entonces se concluye la importancia en la aplicacion de las nuevas herramientas
digitales como el internet, redes sociales, informacién de blogs, PDF, paginas
digitales y todo aquello que pudiera abonar a la creacion de un producto valioso
para llegar a las personas de las comunidades, distintos lugares de la poblacion
y que se brinden herramientas para que puedan expresar sus problemas.

Asimismo, las herramientas digitales ofrecen un amplio abanico con las que se
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pudo contar para la articulacién en todo el proceso de gestion cultural, teniendo
en cuenta que la mayoria de las actividades realizadas pudieron ser ejecutadas
a través de una modalidad remota que fue consecuente al contexto que se esta

viviendo a causa de la pandemia de COVID-19.

Es importante que ante cambios que impacten la hoja de ruta trazada en un inicio,
se presenten soluciones o modificaciones pertinentes que mantengan vigente el
desarrollo del proyecto, ya que se pueden presentar escenarios que pongan en
riesgo el seguimiento por lo cual es fundamental poder balancear recursos y
tiempo para poder responder de manera Optima a dichos escenarios. Como lo
fue el contexto actual a causa de la pandemia COVID-19 ya que esto cambio el
rumbo inicial del trabajo, en el cual se tuvo que replantear diferentes actividades

gue se tenian planeadas.

Finalmente, el aprendizaje que se obtuvo como gestores de este proyecto en
particular es muy valioso ya que posteriormente servira como una herramienta
para la creacion de nuevos proyectos culturales, dado que este proceso permitié
tener la experiencia de primera mano en cada una de las fases desde la
concepcion hasta la ejecucion y valoracién de los objetivos planteados para su
correcta aplicacion. Ademas, a través del proyecto se lograron concretizar,
evidenciar y aplicar los conocimientos adquiridos en la carrera que vislumbran los

retos reales que se tendran en la vida profesional.

VIl. RECOMENDACIONES.

Como grupo gestor del proyecto planteado en este documento, se recomienda
gue para la eleccion de un proyecto de gestion cultural es importante tener la
vision o las ideas claras de lo que se quiere realizar, por ello es primordial evaluar

diferentes opciones de proyectos y analizar posibles pros y contras antes de su
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eleccion, esto con la finalidad de evitar inconvenientes que obstaculicen el

proceso.

Ademas, se recomienda tener un esquema a seguir para la gestion de proyectos
ya que esto facilitard el cumplimiento de cada apartado u objetivos dentro del
proyecto, asi como la medicion de tiempos para su correcta ejecucion. También
es importante definir quién o quiénes pueden ser las instituciones a las que se
les presentara el o los proyectos que se quieran realizar, es decir no limitarse a
una sola institucién ya que no todas brindaran el apoyo que el proyecto pueda

requerir.

Respetar los tiempos establecidos para el desarrollo de los proyectos es
primordial, ya que esto permite realizar ajustes que se requieran para un mejor
desarrollo y cumplimento de objetivos del proyecto, asi como la evaluacion de los

recursos que se utilizaran en el proceso de planificacion y ejecucion del proyecto.

Lo que respecta al proyecto de gestion cultural sobre la continuidad es nula, como
se menciona en el apartado numero V. Continuidad del proyecto, ya que no se
tuvieron beneficiarios directos debido a las modificaciones en la ejecucion. Sin
embargo, se pueden destacar elementos que se consideran significativos para
tener en cuenta en un proyecto similar ya sea en cuanto a teméatica o ejecucion.
En funcion a la ejecucion del proyecto y los resultados obtenidos se recomienda

lo siguiente:

1. La utilizacion de la red social Facebook como medio de difusion de
contenido o campafa publicitaria, ya que es un medio masivo que cuenta
con herramientas sencillas que permiten segmentar y alcanzar a un
publico en especifico, ademas de la accesibilidad de inversion en
presupuestos de publicidad.

2. Planeacion de contenido para futuras publicaciones, permite que la

actividad de la pagina sea constante y el contenido pueda mantenerse
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relevante por mas tiempo, contribuyendo a tener una estructura y
objetivos a perseguir.

Alianza con instituciones para obtener el apoyo a través de redes
sociales, en donde estas instituciones compartan el contenido de la
pagina de Facebook asi poder tener mas difusion organica y prestigio.
Asimismo, se puede buscar apoyo financiero para no depender de
presupuesto propio.

Mantener la linea gréafica creada lo que permitird que el contenido sea
congruente y con un estilo consistente a través de los posts, permitiendo
mantener el interés del espectador.

Propuestas graficas creativas e innovadores con el objetivo de mantener
la interaccion del publico objetivo, permitird posicionar la pagina de

Facebook y mas tréfico de personas en ella.
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CURSO DE ESPECIALIZACION
“EL ARTE EN LA GESTION CULTURAL”
MODULO Iil. PROYECTOS CULTURALES ARTISTICOS s

OFERTA TECNICA Y ECONOMICA

ANEXO 1: Oferta técnica y econdmica
Nombre de la Asistencia Técnica o Capacitacion (Proyecto):

“Campana de Artivismo, una accion estratégica para promover el derecho

al agua en la comunidad Zapote Alto del municipio Ayutuxtepeque, 2021”

I. IDENTIFICACION

José Ricardo Guevara Mejia GM12095
Tatiana Milena Lopez Martinez LM14025
José Luis Ramirez Guzman RG10105

. OFERTA TECNICA

1. NOMBRE Y DESCRIPCION DE LA INSTITUCION:
Alcaldia Municipal de Ayutuxtepeque

Se encuentra ubicada sobre la Calle Dimas Rodriguez No. 1 (217,92 km)
Ayutuxtepeque, San Salvador, en las cuales se administra las funciones y

servicios que brinda a sus habitantes, establecidos por el codigo municipal.

Institucibn auténoma en lo econdmico, técnico y administrativo, con
personalidad juridica y patrimonio propio que representa institucionalmente
al municipio de Ayutuxtepeque. La cual tiene como propdésito brindar los

servicios municipales.
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Misioén.

Hacer de Ayutuxtepeque un municipio modelo de desarrollo integral
sustentable, donde existe equidad de género y generacional, predomine la
organizacion, la participacion activa y protagénica de la poblacién, que
proyecte una fuerte identidad cultural municipal, que conduzca al respeto y

goce pleno de los derechos humanos en una sociedad democréatica.
Vision.

Ser un Gobierno Municipal comprometido con la construccion del modelo de
desarrollo integral, con amplia participacion ciudadana que fortalezca la
identidad de las y los tuxtefios, donde prime la equidad, corresponsabilidad,

solidaridad y transparencia.

En cuanto a politica, la municipalidad de Ayutuxtepeque esta a cargo del
alcalde Alejandro Nochez, bajo el partido politico de ARENA, que

actualmente ejerce su cuarto periodo en dicho cargo.

2. OBJETIVOS:
2.10bjetivo general de la asistencia técnica/capacitacion
Desarrollar una campaia de Artivismo para promover el derecho al agua en

el Cantén Zapote Alto.

2.2 Objetivos especificos
» Definir las estrategias de difusién y comunicacion que se utilizaran en

Facebook para la campafa.

» Capacitar a los beneficiarios del canton el Zapote Alto acerca del

Artivismo.

* Realizar actividades de Artivismo con los beneficiarios de la comunidad

para el desarrollo de contenido de campana.

63 DOCENTE: Msl. JOSE ORLANDO ANGEL
ESTRADA



CURSO DE ESPECIALIZACION
“EL ARTE EN LA GESTION CULTURAL”
MODULO Iil. PROYECTOS CULTURALES ARTISTICOS s

OFERTA TECNICA Y ECONOMICA

Evaluar resultados para determinar la viabilidad de continuacion del

proyecto.

3. METODOLOGIA DE TRABAJO:

64

Para iniciar la capacitacion es necesario la elaboracion de un manual que
contenga la informacion necesaria acerca del tema de Artivismo. El anterior,
contendrq contenidos acerca de estrategias para aplicar en futuras
campafias, asimismo dicho material servira para la capacitacion en la
continuidad del proyecto, todo esto sera elaborado por el grupo gestor, que
también seran los facilitadores de la capacitacion. La primera etapa del
desarrollo de la campafa consiste en trabajar con el grupo de habitantes
interesados en el proyecto, se iniciara la capacitacion del Artivismo. Se
expondran contenidos que permitan a los participantes familiarizarse con el
arte y su funcion dentro de una sociedad. Asimismo, se proporcionara
informacion sobre las estrategias y recursos que se usardn para el
desarrollo de la campafia y la busqueda de promover el derecho al agua.
También se abordaran temas de organizacion comunitaria y su importancia

dentro de la misma.

Posteriormente a las capacitaciones, se procedera a la creacion de la
campafa, se ejecutara nuevamente junto con la participacion de los
capacitados, compuesta inicialmente por propuestas creativas en base a
una idea planteada y bajo la tematica de promover el derecho al agua,
asimismo seran seleccionadas 3 ideas ya que para la ejecucion de la
camparia se trabajaran tres intervenciones artisticas, las cuales pueden ser
happening, performance, dibujos, pinturas, collages, etc. Para ser utilizadas
como recurso principal dentro de la campafa, ya que se hara registro de
fotografico y de video para su difusion total de la campafia del derecho al
agua en la comunidad el Zapote Alto. Las anteriores, seran acompafiadas y
apoyadas por el grupo gestor.
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En cuanto a los medios que usaran para el registro de las actividades, se
encuentran los soportes en los que se realicen las piezas artisticas, también,
se contempla el uso de camaras digitales para la toma de fotografias y
dispositivos moviles: teléfono celular. Dichos medios son los indicados ya
que permitiran la documentacion directa para la difusion en medios digitales,
y resulta idénea ya que las expresiones artisticas de Artivismo tiene como
caracteristica ser efimeras, lo que permite tener un registro que perdure mas

alla de su practica.

Conjuntamente el equipo gestor se encargara de la creacion del disefio de
Campaiia de Artivismo, teniendo en cuenta las propuestas antes expuestas
por los capacitados; las cuales permitiran establecer las estrategias que se
utilizaran para la conformacion de esta. Se definira la planificacion,
presupuesto, recursos y espacios a utilizar. Asimismo, mediante se realicen
las propuestas artisticas el equipo gestor se encargara de procesar lo
documentado, implicando: la seleccion de fotografias, edicion, aplicacion de
linea grafica y creaciébn de copy para el acompafiamiento en cada

publicacién de Facebook.

De acuerdo a la planificacidn realizada, se distribuiran en la calendarizacion
tres sesiones que permitan el desarrollo de las piezas artisticas, una por
sesion, que servirdan para la conformacion de la campafa, los dias a
realizarse seran fines de semana de jornada completa segun la actividad
gue se desarrolle. Durante cada jornada del desarrollo de las piezas
artisticas se realizard un registro fotografico. El canal estratégico
seleccionado sera por medio de la red social Facebook, y dicha campafna
sera difundida a través de un perfil, el cual seréa creado especificamente para
llevar a cabo esta y futuras campafias en beneficio de esta poblacion en
particular. La difusién y crecimiento de la pagina en un inicio tendra un
alcance orgéanico, ya que los mismos habitantes por medio de su perfil
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escuela de

artes

personal compartird la pagina y el contenido que en ella se publica e

invitando a sus contactos a que la sigan.

Ademas, se hard uso de Facebook Ads para lograr un mayor alcance, al

hacer uso de esta herramienta se determinara hora y dias de publicacion, y

por ende el equipo gestor fungira el rol de Community Manager, para la

creacion de publicaciones atractivas y que generen interaccion e impacto

social.

4. PRODUCTO(S) QUE SE ENTREGARAN
a) Manual de capacitacion de Artivismo.
b) Creacion y disefio de Camparfia de Artivismo.
c) Creacion de perfil y pagina de Facebook.
d) Capacitacion de Artivismo
e) Actividades de Artivismo.
f) Documento de informe final.
5. PLAZO DE EJECUCION
10 semanas a partir de la firma del contrato.

6. PLAN DE ACTIVIDADES COMPROMETIDAS!

, SEMANAS HORAS

DESCRIPCION DE TOTALES

LA ACTIVIDAD

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Creacion de
Manua.l de. , 21 21 42
Capacitacion de
Artivismo

1 En el caso de capacitacion se debera agregar como anexo la carta didactica.
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Creacion y disefio
de Campafia de 21 | 21 60
Artivismo

Creacion de perfil y

pagina de 6 6
Facebook

Desarrollo de 12 12 24
capacitacion

Ejecucion de las

actividades de 36

. 12 12 12
Artivismo

Elaboracion de
informe de 4

resultados final 4
TOTALES 21 |21 |21 | 27|12 |12 (18 | 18 | 18 | 4 172
. OFERTA ECONOMICA
1. COSTO DE LA ASISTENCIA TECNICA O CAPACITACION
Detalle Ddlares %
Anticipo $1,660.5 50%
Restante $1,660.5 50%
*$3,321

*Precio incluye IVA y retencion del 10%
2. DURACION DE LA ASISTENCIA TECNICA
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La asistencia tendra una duracion de 172 horas efectivas en un plazo no mayor
a 10 semanas contabilizadas a partir de la firma del contrato.

3. PRESUPUESTO DEL PLAN DE ACTIVIDADES

DESCRIPCION DE LA No. DE HORAS CONSULTOR
COSTO
ACTIVIDAD
Empresa Oficina Total
Creacion de Manual de
o - 42 42
Capacitacion de Artivismo $811.02
Creacion y disefio de 60 60 $1,158.6
Campania de Artivismo
Creacion de perfil y pagina 5 6 $115.85
de Facebook
Desarrollo de capacitacion 24 24 $463.44
Ejecuc.:l(.)n de las actividades 36 36 $695.16
de Artivismo
EIaboraC|on. de informe de 4 4 $77.23
resultados final
TOTAL 60 112 172 $3,321
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4. PERSONAL ASIGNADO

escuela de

artes

Funciones
Consultor Horas Consultor
ACTIVIDAD _ q en el COSTO
asighado .
Proyecto Comprometidas
Creacion de Manual Ricardo
de Capacitacién de Guevara, Disefiadores 42 $811.02
Artivismo Tatiana Lépez Graficos
José Ramirez
Creacion y disefio Ricardo
de Campaﬁa de Guevara, Disefiadores 60 $1,1586
Artivismo Tatiana Lépez Gréfico
José Ramirez
C,rec.aluon de perfil y , , Community 6 $115.85
pagina de Facebook | Jose Ramirez Manager
Ricardo
Desar.rollq,de Guevara, Capacitadore o4 $463.44
capacitacion Tatiana Lopez s
José Ramirez
Ejecucion de las Ricardo
ivi Guevara,
actividades de _ ) Gestores 36 $695.16
Artivismo Tatiana Lopez
José Ramirez
Elaboracion de Ricardo
; Guevara,
informe de . . S Gestores 4 $77.23
resultados final Tatiana Lopez
José Ramirez

Nombres de ofertantes.

José Ricardo Guevara Mejia

Estudiante

69

Tatiana Milena Lépez Martinez

Estudiante

José Luis Ramirez Guzman

Estudiante
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HOJA DE VIDA

José Luis Ramirez Guzmdn
Urb. Santisima Trinidad, pasaje 7, poligono 7, block H
Casa #4 Ayutuxtepeque.
Tel. 2239-1436, Cel. 7674-7932
Correo electrénico: joserguzmani?@gmail.com

INFORMACION GENERAL
Nacionalidad : Salvadoreno
Fecha de Nacimiento : 19/septiembre/1990
Edad : 30 anos
Estado Civil : Soltero
No. DUI : 04288220-2
NIT :0616-190990-101-0
Licencia de Conducir :0616-190990-101-0
FORMACION ACADEMICA

Licenciatura en Artes Plasticas Opciodn Disefo Grafico,
egresado (2010-2018)

Bachillerato Técnico Vocacional Opcién Electronica,
Liceo Cristiano Reverendo Juan Bueno Central

(2007-2009)
EDUCACION COMPLEMENTARIA
® Curso de Modelado 3D, Artcode S.A de C.V. (agosto — noviembre

2017).

® Seminario de actudlizacién de videojuegos, Ministerio de Economia
(Noviembre 2017).

® Curso de Animacion Digital, USAID y Artcode S.A de C.V. (2016).

® Diploma de participaciéon en Segundo Encuentro de Muralismo y Arte
PUblico Latinoamericano, “Rescatando Personajes de la Historia”,
Ministerio de Educacion y Universidad de El Salvador (noviembre
2016).

® Diploma de Programa Joven con Valor — 4° generaciéon, Fundacion
Forja (2015-2016).
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HABILIDADES
® Organizacion ® Buena comunicacion interpersonal.
® Autoridad ® Pensamiento analitico
® Puntfualidad ® Manejo de Microsoft Word, Excel,
® Trabajo en equipo PowerPoint.
® Capacidad de investigacion ® Manejo de Programas, Photoshop,
® Sintesis y redaccion de documentos. llustrador, Indesign, After Effects,

Maya, Blender.

EXPERIENCIA LABORAL
@ Alcaldia Municipal de Ayutuxtepeque, Encargado de Comunicaciones. Desde de
junio 2019 a junio 2021 (trabajo actual).
Referencias Laborales:
Lic. Alejandro Néchez
Alcalde Municipal
Tel. 7281-8709
® Direccion General de Prevencion Social de la Violencia y Cultura de Paz PREPAZ
“Practicas Profesionales” drea de Diseno Grafico. Desde 15 de abril de 2018 a
febrero 2019.
Referencias Laborales:
Licda. Claudia NUhez
Disenadora de PREPAZ
Tel. 7023-3767

@® Artcode S.A de C.V para proyectos de animacién digital. Desde agosto de 2016,
enero de 2018.
Referencias Laborales:
Lic. Jose Manuel Bidegain
Director Artcode s.a. de c.v.
Tel. 7743-7700

REFERENCIAS PERSONALES

@ Licda. Claudia Lissette Garcia Villalta @ Ing. Miguel Angel Viera
Fondo de Inversidn Social para el Desarrollo Local  ABX
Técnico de Registro y Transferencia Planificador de Proyectos Senior
Tel. 2256-2398 Tel. 7850-3132
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RICARDO GUEVARA
DISENADOR GRAFICO L

Hola soy Ricardo, y el Disefio es mi pasién, es una oportunidad para expresarme y
contribuir a la sociedad ofreciendo soluciones valiosas a las personas.
Comunicacién, compromiso, seriedad y el respeto son los valores que me
identifican. Apuesto a la creatividad, imaginacién, calidad y variedad con la
prioridad de brindar un servicio acorde a tus necesidades. trabajo para lograr mis

objetivos y los tuyos.

7473-8821 EDUCACION

instagram/ekis.1

Universidad del Salvador

2012- 2018 Licenciatura en Artes Plasticas, Opcion: Disefio Gréfico
ekisxone1@gmail.com
INSAB
PERSONAL 2009 - 2011 Bachillerato en contaduria Publiica
Nacimiento * 3 deabrilde 1993 Centro Escolar San Bartolo
Estado civil * Casado
Nacionalidad  * Salvadoreiio 19992008 Educacion Basica
Idioma - Espaiol
APTITUDES EXPERIENCIA
Comunicacién —
Cretividad _——————=x
Trabajoenequipo ~ e— Art Production Manager ~ MAGIC MEDIA 360° 2019 - Actualidad
Organizacion _—
Lid —— .
‘ eraz?o. Trabajo con ALCALDIA
Companersing — Comunidades DE SAN SALVADOR SRS
enriego
HABILIDADES
Pinturay Dibujo Disefiador Grdfico FREELANCE 2020 - 2021
llustracion Digital
Branding
Disefo editorial
Fotografia
PASATIEMPOS
SOFTWARE
Photoshop L
Illustrator R ————
Indesing I / m
MS Oficce —— ‘ } ‘
Blender —
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TATIANA MILENA

Educacion:

Nombre Comp]eto:

Tatiana Milena Lépez Martinez Egresada de Licenciatura en Artes Pldsticas
Opcién Disefio Gréfico
Fecha de Nacimiento: 25/05/96

25 an i
5 anos Bachilletato General

Nacionalidad: Salvadoreria Colegio Externado de San José

2012-2013
Idiomas:
Esparniol
Inglés (Intermedio) Manejo de Programas:
Adobe Photoshop
Gotiticts: Adobe lustrator
I 5575 1 @ Adobe InDesign
opemar25@gmail.com Afier Effects
7589-2780 Experiencia LaboralServicio Socialy :

Apoyo en el Area de Diseiio Grifico

Direccién General de Prevencién Social de

DOl.l)iCﬂiO: la Violenica y Cultura de Paz¢ PREPAZ,
Mejicanos, S.S.

Ninja Tropic
Multimedia Designer
(2018-2020)

Project Manager

Habilidades Profesionales:
Capacidad en gestién de proyectos
Manejo efectivo de presupuesto
Resolucién de problemas
Habilidad comunicativa (2020-Actualmente)
Trabajo en equipo Mencién honorifica en

Reto INK HOUSE (2018)

Integrante de la dupla representante de UES
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UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

ESCUELA DE ARTES

ANEXO 3: Carta Didactica. Elaboracién propia.

CARTA DIDACTICA

Tema: Campafia de Artivismo, una accién estratégica para promover el derecho al

agua en la comunidad Zapote Alto del municipio Ayutuxtepeque, 2021.

Fecha: 17 de julio de 2021

Objetivo: Desarrollar una camparia de Artivismo para promover el derecho al agua en

el Cantén Zapote Alto.

Facilitadores: José Ricardo Guevara Mejia, Tatiana Milena Lopez Martinez, José Luis

Ramirez Guzman.

Lugar: Cantdn Zapote Alto, Municipio de Ayutuxtepeque.

Duracién: 2 semanas, 4 horas por dias, 8 horas

ACTIVIDAD METODOLOGIA RECURSOS | TIEMPO | RESPONSABLE
Los facilitadores se
presentan y se realiza una
) o Recurso 8:00-8:30 )
Presentacion | actividad para conocer el Ricardo Guevara
) ) Humano am
grupo inscrito de
habitantes.
Se explicaré el objetivo de Material
Objetivo y la capacitacién y se impreso 8:30-8:45 ) i
. o . Tatiana Lopez
agenda puntuara las actividades a Pizarra am
desarrollar en la jornada. Tablet
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El facilitador desarrollara

una dindmica donde

) o . Hojas de
Diagndstico | presente la interrogante |
— pape P
de acerca del significado del ) 8:45-9:15 José Luis
o o Lapiceros 3
conocimiento | arte para cada participante, ci am Ramirez
inta
S previos se escribird en papel, luego ]
i } adhesiva
se recogeran y pondréan en
comun en un papelégrafo.
El capacitador expondra
i gué es el arte, ) N
cQué es el o Diapositiva 9:15-9:35 )
caracteristicas, breve Ricardo Guevara
arte? o ) Tablet am
historia y expresiones
artisticas.
El capacitador abrira un
Espacio de | espacio para resolver Recurso 9:35-9:50 ) .
Tatiana Lopez
dudas dudas que tengan los humano am
capacitados.
El facilitador dara un 9:50- o
. Galletas José Luis
Receso receso donde se repartira . 10:10 am )
o Bebidas Ramirez
refrigerio.
El capacitador explicara el Diapositiva ]
S o Ricardo Guevara,
Concepto de | significado de Artivismo, Tablet 10:10- ) )
o ) i ) Tatiana Lopez,
Artivismo como surge, por qué surge, Material 10:50 am . .
) ) José Ramirez
exponentes y ejemplos. impreso
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Ejercicio libre

El capacitador facilitara una
hoja de papel por cada
participante, en la cual se

pedird que escriban una

jornada de capacitacion.

de aplicacién | situacion donde se pueden
de Artivismo | aplicar el Artivismo, Hojas de 10:50
para un detallando el motivo y cudl papel ' Ricardo Guevara
i . o i 11:30 am
problema de | seria la accion de Artivismo Lapiceros
su respecto a alguna
comunidad | problematica de su
comunidad. Al finalizar
cada uno leera su
propuesta.
El capacitador recapitulara
Resumeny | lo expuesto en la jornada y Diapositiva 11:30- ] i
. i ) Tatiana Lopez
despedida | cerrara con ello la primera Tablet 12:00 am
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ANEXO 4: Perfil de pagina de Facebook: ¢Quiubo con el Agua?
r .

éoviubo cown EL AcuA?

@ Editar foto de portada

{Quiubo con el Agua?

Revisa los cambios en tu pagina * Py
\gua? se -
i

Publicaciones % Filtos £ Administrar publcaciones
Detalles

106 saguid
s Quiubo con el Agua?

Pagina

Detalles de la publicacion
Identificador: 114598444262728

PHIILIPGE SHIVYUS USUS 3S1 US USISLHIUS HIUHIGHUS PGIG 1 LUIIUITIU
humano. &

5996

Personas alcanzadas @

99 % desde publicaciones promocionadas

DERECHOS
PRIVILEGIOS-

¥ HUMANOS

65 desde la publicacion 5947 desde la publicacion de
organica pago

276

Interacciones con las publicaciones @

211 reacciones 0 comentarios
210 en la publicacion 0 en la publicacion

1 en el contenido 0 en el contenido
compartido compartido

Veces compartido: 1 64 clics

Garantizar los derechos humanos de la poblacién 1 en la publicacién 43 clics en fotos

debe es.tar engima de intereses econémicos para Dien elcontenido 0/clica eneleniace

ser posible legislar el agua como derecho humano. compartido
0 clics para reproducir

21 clics de otro tipo
Qo 208 1 vez compartido -
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ANEXO 6: Infografias realizadas para Material didactico. Tematica: El Arte
Elaboracion propia.

@iPos DE ARTE

Las artes pueden ser clasificadas siguiendo diversos criterios.
Conozcamos algunos de ellos.

0E ACUERDO A LA DisCiPLINA

Artes plasticas

Son todas aquellas expresiones artisticas que
transforman o modifican los materiales, sea
en superficies bidimensionales o
tridimensionales.

+\ Las artes plasticas explotan elementos como el plano,

las lineas, el volumen, la textura, etc. Se puede clasificar en:

@ QUE Es EL ARTE? [\

Un conjunto de disciplinas o producciones del “

ser humano de fines estéticos y simbdlicos a
partir de un conjunto determinado de criterios, ’
reglas y técnicas.

la palabra arte procede del latin ars, artis, De ahi se uso en la antiguedad para
y del griego 1éxvn (téchne), que significa referirse también a oficios como la herreria,
"técnica". ademas de las disciplinas como la poesia, la

pintura o la musica.

4o
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JARTES MAYORES

Se refiere a aquellas manifestaciones de las
artes plasticas que tienen por propdsito la

contemplacién estética, como la pintura,
escultura y arquitectura. \_/7

JARTES MENVORES

Son aqguellas expresiones plasticas que estan
subordinadas a un principio de utilidad. Entre
ellas se pueden mencionar la ebanisteria, la

orfebreria, el vitral, el mosaico y las artes
decorativas en general.

ANEXO 7: Infografias realizadas para Material didactico. Tematica: Redes
Sociales. Elaboracioén propia.

#QUE son LAS REDES SOCIALES?

Las redes sociales son aquellos sitios en internet
donde se puede intercambiar informacion de caracter

sociable, prOfeSiO al.
™ -
- ll {
~
-

’

ayudan a que la comunicacion sea mas rapida entre las per-
sonas llegando a todos lados facilmente. Cuando se habla
de redes sociales se vienen a la mente Facebook, Twitter,
Instagram entre otras.
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FACEBoOK #

Es unared social creada para mantener en contacto
a las personas, compartiendo informacidn, noticias
y contenidos audiovisuales con familiares y amigos.

dE@l(a)s

#QUE Es UNA CAMPARA Env REDE S SOCIALES?

Se pueden definir como una serie de acciones que se prepa-
ran para conseguir objetivos concretos a través de la red
social o canal seleccionado para realizarla.

El objetivo principal es ganar visibilidad con las per-

sonas que visiten la red social seleccionada para lo
cual se define el publico objetivo.
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FACEBOOK ADF

Es una herramienta de publicacion de la red social que te per-
mite promocionar material tanto en una pagina como material
externo, esta herramienta permite obtener muchas ventajas por
un presupuesto muy pequefio.

Bacebook ads X
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COMPORTAMIENTO DE POSTS
CAMPANA DE FACEBOOK

ALCANCE

ORGANICO VS DE PAGO
P et

Post sin publicidad

Post con publicidad

Analisis

Publicado el 14 ago

iRecuerdal umano esté compuesto entre 50% y 80% por.
agua, sin ella es imposible vivir.

L LE

Resumen del anuncio

0,00 § Gastado

e #Quiubo con el Agua? @ se sie:

do por Tatiana Lopez

iRecuerdal El ser humano esté compuesto entre 50%y 80% por agua,
sin ella es imposible vivir. §

Nuestro cuerpo estd compuesto
en su mayoria por agua

)

Al lado izquierdo se
encuentra el resultado
de la publicacion sin
haberla
promocionado con
publicidad, y hubo un
notable incremento de
interacciones con la
publicacién
promocionada,
también se logré que
el contenido fuera
compartido 2 veces.

< Promocionar publicacion

Vista previa del anuncio

©

Afio 2021, en nuestro pais no hay una Ley que

¢Quiubo con el Agua?
Publicidad - @

reconozca el agua como derecho humano ()
;Lo sabias?

En El Salvador no existe
ninguna Ley de Agua,
que la regule como derecho.

¢Lo SABIAS?

OO Rocio Lépez y 4 personas méas

Estadisticas de publicaciones (i )

Afio 2021, en nuestro pais no hay
una Ley que reconozca el agua...
10 de agosto a las 18:46 - @

Alcance

7.065

Impresiones

8.867

Interaccion

231

Interacciones

1] 6

125 32 0

@ Reacciones

@ comentarios

[@ Visualizaciones de la foto
» Veces compartida

Estadisticas de la pagina

Promocionar de nuevo

o

La interaccion de la
publicaciéon respecto
al alcance organico y

el de pago es
evidente. Y se
evidencia que Ila

segmentaciéon de el
publico objetivo para
difundir el contenido
es de gran ayuda ya
que 165 personas
reaccionaron a través

de las distintas
opciones lo que
puede dar un
indicador que la
publicacién  cumplio
su objetivo, ademas
de lograr ser

compartida 4 veces.
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COMPORTAMIENTO DE POSTS
CAMPANA DE FACEBOOK

ALCANCE

ORGANICO VS DE PAGO
e S

Promocionar publicacion

Tener agua limpia para aseo personal
es un derecho que todos deberiamos gozar.

i®® Rocio Lopez y 6 personas mas

() comentar &> Compartir

[fb Me gusta

Estadisticas de la publicacion
Interacciones

con la
publicacién

33 7 2

Personas
alcanzadas

Clicsenel
enlace

Promocionar publicacion

Al tocar "Promocionar publicacién", aceptas las

Estadisticas de publicaciones (i ]

El agua es necesaria para nuestro
aseo personal diario, tener acce...

25 de agosto a las 2-Q

Alcance

2.776

Impresiones

2.873

Interaccion

95

Interacciones
® ® © o @
0 0 0

49 18

L~

0
@ Reacciones

. Comentarios

'Q Visualizaciones de la foto

» Veces compartida

B Clics de otro tipo

Estadisticas de la pagina

Promocionar de nuevo

E e

En esta comparativa
se puede apreciar la
diferencia que obtuvo
el post en alcance
organico vs al de pago
y se puede recalcar la
importancia que tiene
la inversion de
presupuesto para la
6ptima difusion de la
campana.
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COMPORTAMIENTO DE POSTS

CAMPANA DE FACEBOOK

Garantizar los derechos humanos de la poblacién
debe estar encima de intereses econémicos para
ser posible legislar el agua como derecho humano.
#®® Rocio Lopez y 3 pers
[ﬁ Me gusta D Comentar &> Compartir
Estadisticas de la publicacion
Personas Interacciones  Clics enel

alcanzadas con la enlace
publicacién

29 4

Promocionar publicacion

Al tocar "Promocionar publicacion”, aceptas las

ALCANCE

ORGANICO VS DE PAGO
e S

Estadisticas de publicaciones (i ]

El derecho al agua debe estar
encima de intereses econoémico...
e agosto a las 12:55 - @

Impresiones Alcance

6.836 6.006

Interaccion

277

Interacciones

170 43 0 0 0
@ Reacciones

@ Comentarios

A Veces compartida

* Clics de otro tipo

Estadisticas de la pagina

Promocionar de nuevo

R ® @ B O

Nuevamente se
compard el alcance
organico que tuvo el
post en
contraposicion  del
alcance de pago vy
aunque en este punto
la pagina ya contaba
con mas de 100

seguidores sigue
siendo  importante
invertir presupuesto

para que el post
llegue a un mayor
alcance que no se
puede obtener
organicamente.
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ANEXO 9: Notificaciones de la actividade de la pagina ¢ Quiubo con el Agua?

¥ - Yamileth Armas ha aceptado tu invitacién para seguir ;Quiubo con el Agua?.

F
gﬁ Any ia h tu ) lir ;Quiubo con el Agua?.

Flor Carrillo ha tu invitac #Quiubo con el Agua?

ir ;Quiubo con el Agua?

Olimpia Martinez de Lopez ha aceptado tu invitacién para seguir ;Quiubo con el

Fatima Torres Alarcon ha aceptado tu invitacién para seguir ;Quiubo con el

?): Ingrid Valkyrie Martinez te

o ({Quiubo con el Agua?): Bernal Alex y 2 personas mas han reacaonado a una
¥ % publicacén: "H agua es un elemento wital para el...”

T il

Tu publicaciébn promocionada " agua es un elemento wital p.." estd programada
o en circulacion.
Ll

L
i.;). Celia Canjura ha aceptado tu invitacién para seguir ;Quiubo con el Agua?.

|
i ®
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ANEXO 10: Lluvia de ideas realizado para nombre de Campafia en Facebook.

LLUVIA DE IDEAS PARA NOMBRE DE LA CAMPARNA DE DENUNCIA DEL DERECHO AL AGUA-
(ARTIVISMO)

. -AGUA
. -DENUNCIA
. -EXIGIR
IV. -EVIDENCIAR EL PROBLEMA
V. -DERECHO HUMANO
VI. -GOTA A GOTA
VIl.  -UNA GOTA PARA MI FAMILIA
VIIl.  AGUA PARA VIVIR
IX. AGUA PARA LA VIDA
X.  UNA VIDA SIN AGUA <-----
XI.  EL AGUA NUESTRA BASE PARA UNA BUENA VIDA
XIl.  VIVIR SIN AGUA
XIl.  COMO ES VIVIR SIN AGUA
XIV. EL COSTO DEL AGUA
XV. UNA GOTA DE AGUA, UNA GOTA DE VIDA
XVI.  ¢AGUA, A QUE COSTO?
XVIl. EL AGUA QUE A UD LE SOBRA, OTRO LA NECESITA
XVIII.  AWITA (®o_L)
XIX.  ¢AGUA?
XX. CADA GOTA CUENTA
XXI.  ACCION POR EL AGUA
XXIl.  AGUAS CON EL AGUA
XXIll.  MI PILA SIN AGUA
XXIV. CLAROS CON EL AGUA
XXV. QUIUBO CON EL AGUA
XXVI.  SIN AGUA PARA QUE HUACALES
XXVI. SED DE
XXVII.  ESPERANDO EL AGUA
XXIX.  AGUA MIA
XXX. QUE CUESTA EL AGUA

QUIUBO CON EL AGUA

Tono: Informativo a través de las realidades del pais con una
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BRIEF CAMPANA DE FACEBOOK

ANEXO 11: Brief de Campaia de Facebook.

16/JULIO/2021
BRIEF
Formato de Brief de disefio.

Responsables: Ricardo Guevara, Tatiana Lopez y José Luis Ramirez

Apartadol

1. Antecedentes:

Iniciativas previas relacionados con el nuevo proyecto.

2. Descripcion del proyecto a comunicar:

¢,Qué haremos?

Disefiar una campafa en Facebook de caracter informativo-(artistica)
3. Objetivos del proyecto gestion cultural: de la campafia

¢, Qué se busca generar a nivel del grupo gestor con este esfuerzo?

Generar una campafia original y auténtica que le hable a los mexicanos y que
lleve a la gente a la tienda. Hacer algo diferente.

Dar a conocer la situacién actual del agua en El Salvador
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BRIEF CAMPANA DE FACEBOOK

4. Objetivos de comunicacién:

¢, Qué percepciones queremos generar / qué queremos que el (target) haga
cuando vea la imagen?

Generar interés y generar tema de conversacion. Que las publicaciones sean
compartidas por el target.

Mensaje a traves de la empatia.

6. Value Proposition:
Beneficios Principales/ competitivos, Incentivos para el cliente

Contenido digerible, corto y preciso que logre captar la atencién del espectador
7. USP - (Promesa Unica de Venta):
¢, Qué le vamos a ofrecer para convencerlo sobre la propuesta de valor?

Disefio atractivo e informacion breve de interés

8. Reason Why

Hechos que respaldan la Promesa Unica de Venta (valores)

El target tiene un tiempo minimo (5 s) para prestar atencion en algo
determinado ya sean videos, mensajes, fotografias articulos.
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BRIEF CAMPANA DE FACEBOOK

9. Piezas a desarrollar:

Primer Post: El agua como derecho -Tatiana

1. Generalidades del Agua
a. Definicion del agua -José Luis
b. Importancia del agua- Richard
i. La relacion del agua con el ser humano- Tatiana
ii. Laimportancia del agua para el ser humano- José Luis
2. Contexto Internacional
a. Problematica desde el punto de vista mundial - Richard
b. Declaracién del agua como derecho Humano -Tatiana
3. Contexto Nacional
a. Problematica desde el punto de vista nacional-Tatiana
b. Mensaje de Campafa: Derechos no privilegios
i. Necesidades basicas: Aseo personal/Lavado de manos
ii. Necesidades basicas: Aseo personal
iii. Necesidades bésicas: Cantidad de agua necesaria
iv. Accesibilidad econémica del agua
v. Enfoque del agua sobre intereses econémicos

Apartado 2:
1. Target:
¢, Quién es?

Salvadorefios jovenes (15 — 30 afios) usuarios activos de Facebook que
comparten sus intereses por esta red social, como memes, noticias, fotografias,
entre otros.

2. Tono y Manera

¢, Como hay que hablarle al Target? (Esto depende del nivel social, economico,
cultural y educativo del publico objetivo al que se dirige el esfuerzo
mercadoldgico.)

Mensaje digerible corte y preciso, se pueden hacer uso de lenguaje coloquial y
sencillo
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BRIEF CAMPANA DE FACEBOOK

Escenario visual.
1. ;Cémo lo imagino?
(Copiar links de imagenes en caso de ser requerido)

https://gatoencerrado.news/2021/04/20/ley-de-agua-estancada-en-el-tiempo/

v

programa £ Relateria grafica de
hfvvl- fu\ &GMLM'MMLAW Jp) Periels Martagén
UNA OPORTUNIDAD
A Mo s
Al
t Tom G S .
L ¥ abora, isal de la mente on rato!
4QUE NOS PROPONE EL CUERPO?
8 2 2% g SO R
sucedio? Contactamos con los sentidos/ Involecramos todo el cverpo/ Dejamos de pensar en la técnica

\ CONTROLAR VS ESCUCHAR PUENTES
N iwota! Entre Lo 2

ot
e La PLASTICIOND del (en, guﬂ
Presencia’ Escochar/ Mirar

£Qué hace
la titiritera?

i
Escuchar al permite un tif

el 3 e mecioiart, ey oo

ser om CANAL charle, 5i Lo ammmlm LYPEWEAR

llustrativamente simple con personalidad
2. ¢C6mo no lo imagino?

(Copiar links de imagenes en caso de ser requerido)
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