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INTRCDUCCICN

o

A través del devenir histérico, el sistema educativo ha sufrido
muchas transformaciones, gracias al surgimiento de nuevas ideas pa-
ra beneficio de la sociedad.

™
5

Estas transformaciones exigen establecer un tipo de supervi--

sién cientifica y creadora que permita ampliar el servicio en la medi-
da que aurnenta la poblacibn escolar, adiestrando personal para enfren
tar y resolver los mfltiples problemas planteados diariamente.

Al elegir nuestro tema sobre la "Supervisibén Escolar Aplicada
en los Bachilleratos de Comercio y Administracién e Industrial®, lo -
hicimos con el propdsito de analizar y demostrar algunas deficiencias
de que adolece la Supervisibn Escolar, en cuanto a: Relaciones Huma-
nas, Coordinacién del Trabajo de Grupos, Autoevaluacidn de Supervi-
sores y Maeatros y, de las funciones en general, asi como de los re-
sultados positivos obtenidos con la Reforrﬂ.-.;. Educativa.

Tendremos algunas lirnitaciones tales corno: carencia de datos,
falta de tiempo y poca experiencia en el campo profesional,

Pero con la ayuda de alurnnos, profesores, funcionarios del Ivi-
nisterio de JZducacién y algunas instituciones, tratareros de hacer un
trabajo de carfcter general, que perinita la formulacién de las ideas

concretas sobre la problemética educativa.



£l trabajo ha sido dividido en seis capitulos, en los cuales se
analiza: el problema propiamente dicho, su rnarco tedrico, que ha si
do dividido en dos grandes ramas: 12 Desde sus origenes hasta comien
zot de la Reforma Zducativa. (1968) y 24 Decde 1968 hasta 1973; ela-
boramos encuestas con preguntas abiertas y cerradas a alumnos, ma-
estros y funcionarios, con el propdsito de conocer més de cerca la rea
lidad nacional, ’

Por Gltimo, se hacen algunas conclusiones bisicas y se presen

tan posibles soluciones al problema vlanteado.

Noviembre de 1974



FCRIMULACICON DEL FRCBLIEMA

A - Flanteamiento del “robklemas:

En 1962, se planificd la Reforma Zducativa, la cual cred el pro
yecto de los Bachilleratos Tiversificados; pero uno de los instrurientos
fundamentzles de esta Reforma =5 la Supervisidén Zscolar, la cual no -
ha sido atendida en debida forrna, especialmente en los Bachilleratos -
. - : . 1)
de Coracrcio y Administracidén e Industrial.

El planteo de los problemas ne puede formular brevemente en
las siguientes pregunias: j Cudl ec la funcibn especifica que ticne la
Supervisién EZscolar en las especialidades de Bachillerato en Comercio
y Administracién e Industrial ?,

¢ s eficaz la Supervisidn Zscolar en estos Bachillerates ?.

. 5e ha capacitado en forma sistemética al Supervisor Escolar

de acuerdo a su especialidad?,

(1) El Salvador, Ministerio de Educacidén, Documentos de la Reforma
Educativa N2 2 Plan Quinquenal de Tducaciédn. (Julio 1967-Jumnio
1972),

Gan Salvador: Direccidn de Fublicaciones, 1970). 2. 63.




B - Objetivos:

a - Investigar bondades y defectos de la Cupervisién Escolar en
las especialidades de Comercio y Adininistracibn e Industrial,

b - Conocer las distintas funciones gque realizan los Superviso-
res Kecolares en las especialidades mencionadas.

¢ - Interpretar lac distintas actividades realizadas por los Du-
pervisores Escolares de log Bachilleratos de Cornercio y Administra--

cién e Industrial.

G - Evaluacibn del Problemas

Los Bachilleratos Diversificados estdn todavia atravesando su fa-
se experimental, Zsto desperid nuestra curiosidad por conocer qué€ se -
ha hecho hasta ahiora en beneficio de elloa, y para esto decidimosgs selec-
cionar el terna “"LA SUEF ITRVIZICN ESCOLAR AFLICATA EN LOS BACHL
LLERATOS DE CCMERCIC ¥ ADMINISTRACICN & INDUSTRIAL™.

Al seleccionar el terna, teniamos la firme conviccidn de que pa-
sarfamos por una serie de inconvenientes que no debjan pasar inadverti-
dos, sino que debian tomarse en cuenta para legrar el objetivo deseado.

La Supervisidn scolar observada en estos bachilleratos, adole

ce de muchas fallas tales como: improvisaciones, cbsticulos para el -



acceso a los archivos del Ministerio de Educacibdn, indiferencia de al-
gunos funcionarios, etc., pero considerarnos necesario hacer un enfo
que de lo realizado hasta el momento, para conocer sus ventajas y des
ventajas en este campo.

La falta de adiestrarniento, orientacibédn y relaciones humanas
del personal docente, trae como consecuencia la inestabilidad social,
indisciplina, tolerancia, etc., tanto del rnaestro como del alurmnado
en 2Zeneral,

Con esta investizacién, espero dar un aporte para recomendar

las soluciones precisas del problema vor investigar,

D -  Limitaciones de la Investizacidn:

Las limitaciones encontradas en el presente trabajo son las
siguientes:

a - Se necesita tiempo suficiente para hacer un trabajo de es-

ta naturaleza.

b - Tener experiencia en el tHipo de investizacibén que se va a
hacer.

¢ - Hay poca documentacidn sobre el tema,

d - La coincidencia de nuestra investigacidédn con el perfodo de

vacaciones finalec.,
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MARCC TECRICC

A - La Supervisidn Escolar desde sus orivenes hasta comienzos de
P g

la Reforma Educativa (1968)

Con este trabajo, intentamos hacer un anAlisis sobre la Supervi-
pibn Facolar, partiendo del nivel bdsico hasta la creacidén de los Bachi-
lleratos Diversificados de Comercio y Administracidén e Industrial en -
2] Salvador,

Zn épocas anteriores, la Supervisidén era una actividad para di-
rizir y juzgar.

In el periodo 1910-1929, 12 teoria en el campo de la Supervi-
5ién recomendaba dirigir, ordenar y comprcbar si la gente habia actua

(1)

do conforme lo ordenado.
s flcil ver la razdn para esto; a2 los rnaestros no se les prepa-
raba como en la actualidad.

Algunos comenzaban a ensefiar tan pronto como terminaban la

Educacién Frimaria y Secundaria, con inuy poca Tducacidén Frofesio-

nal previa,

(1) Kimball V/iles, Técnicas de Supervisién para mejores Escuelas,
(México, D.F, Editorial Trillas, S.A, 1967), 2. 21,




"A partir de 1930, se da importancia a la Supervisién Demo-
critica; pero un examen de literatura de la época, revela que este -
tdrmino significaba un tipo de supervisién en el que se habia de tra-
tar bondadosamente a los maesiros, de rnodo que hiciesen lo que el
supervisor queria'l, (@)

Desde 1940, sz introducen nuevas ideas, tales corno cambios
de organizacién, funcionamiento y método de sistema.

For lo tanto, se logra modificar algunas ideas de los docentes.
Fue sin duda esa una de las rmejoresepocas en que los métodos y los
procedimientos sufrieron seria modificacidn; loz inaestros fueron pre-
parados en gran cantidad de actividades educativas nuevas y el hacer
pedagbgico se rernozd con nuevos adelantos. OSe introdujo una inguie-
tud encomiable por la investizacidn educativa, se evalud el trabajo do-
cente con nuevas caracteristicas y la escuela y su labor adquirié poco
a poco una nueva fisonc:aia.

Fero pasado este notable impulso, el trabajo de los docentes
volvid a recaer en esa rutina acosturnbrada desde hace varios afios,

La inspeccibn esccolar seyuia siendo fiscalizadora y controla-

dora del rmaestro.

(2) Kimball Willes, Técnicas de Supervisidn para Mejores Escuelas,
(México, D.¥. Zditorial Trillas, J.A. 1967), . 22




Ty

La peguefin docis de orientacidn cue se daba la realizaban al
comenzar el ailo, mediante la visitas a laz principales escuelas, dan
do clases de demostraciédn, ©In sezuida, se procedia a una critica por
el personal del centro educativo v el delegado,

El resto de visitas del afio eran para revisar libros, observar

s 1 . xod 3 ( (3)
clases y hacer el informe de lo que habia visto en aquel instante.

Durante los Qltimos afios, el idinisterio de lZducacibn se ha -

g - r y. ek - + o
preocupado por mejorar la Supervicidn del pais, y contratd personas
extranjeras especializadas para que planificaran el sisterna educativo,

La UNESCC y UNICEF tarabién han colaborado con prozrarnas

de asesoramiento a supervisores.

&

n estos programas, se tratd de orientar la supervisibébn como
ayuda técnica al magisterio y no como una funcién fiscalizadora.

Ou objetivo es la 'Direccidn del Aprendizaje''.

B - La Supervisidén Escolar desde 1968 hasta 1973,
La funcién del Supervisor, tanto en el Area bésica como enla

diversificada, es ayudar a los maestros a que utilicen su maxima po-

tencialidad.

(3) Raphael Ramirez Chulo, Fedazoxia Cientifica, (Oan Calvador: Tdi
torial Universitaria, 1963), F. 393,




La Reforma Zducativa traza linearnientos de Supervisién por
seguir y organiza en forma sisternftica las visitas a los centros do-
centes, oficiales y particulares del pais.

La prirmera etapa de la Reforma IEducativa se pone a cargo de
la Direccidn General de Tducacidn en todas las ramas de encefanza
asignadas al Ministerio, su Orientacidén y Supervisibn.

Actualmente no existe la profesionzlizacidn del Supervisor, pe-
ro el personal ha recibido cursos de entrenamiento, organizados por
el Ministerio de Educacidn, y un nGmero reducido de ellos ha hecho es-
tudios de especializacidén en el extranjero.

n el proceso de ensefianza-aprendizaje, dos son las funciones
b&sicas de la supervisién: una de orientacién y asesoramiento y otra de

controly evaluacida,

La falta de una formacidn especifica del supervisor, ha trafdo

como consecuencia la atencidn insuficiente de los problemac técnico-pe

(4)

dazbgicos, la falta de unidad y de continuidad en el sistema.

En 1968, se elabord el proyecto de creacidn de los Bachillera-

tos Diversificados, con el objeto de dar educacibn a mis estudiantes,

(4) X1 Salvador, Ministerio de Educacibén, Documentos de la Reforma
Educativa No, 2, Plan Cuinquenal de Zducacién (Julio 1967-Junio
1972).

(San Salvador; Direccidn de Fublicaciones, 1970), ¥, 36 -37.




mejorar la calidad e la ensefianza en el sentido de hacerla méis adecua-
da o las necesidades de la sociedad actual.

Para lograr estos objetivos, se pensd en diversificar el Bachi-
lerato en forma sisternftica para intensificar la enseilanza técnica en
este nivel, con el propbsito de satizfacer exizencias reales de recur-
sos hurmanos para el desarrollo econdraico y social, vy dar mejor base
a los estudios universitarios, raejorar la forinacién de profesores fa-
miliarizindolos con la problemdéiica actual y arapliar la Supervisidn,

Tn 1969, el Ilinisterio de Tducacién selecciond personal espe-
cializado para reestructurar y organizar el Bachillerato en CTomercio
y Administracién e Industrial y otros; ademés, elaboraron programas
de entrenamiento a profesores.

A partir de 1970, se consulta al Magisterio Nacional, cobre la
aueva estructura de los prorramacs del ciclo diversificado y Jde la edu-
cacidn superior no universitaria.

En 1971, se aplican los nuevos projx~maas en el prirner afio de
Bachillerato en Comercio y Administracibén y otros.

En 1972, se adopta definifivamente la nueva prozrarnacidn del

(5)

sisterna educativo.

(5) Idem . 61,
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A partir de 1973, se le ha dado importancia a la Supervisidn -
Escolar en €l sentido de capacitarla técnicarnente, de acuerdo a la es-
pecialidad, as{ tenemos: en Bachillerato de Comercio y Administracidén
e Industrial: un Licenciado en Ciencias Econbraicas y un Ingeniero, res
pectivamente.

-
4

Estas personas no tienen a su cargo deterrninadas instituciones,

—

sino todac aquellas donde se necesiten los servicios de su especialidad;
los supervisores estén centralizados en la capital, para coordinar me-
jor su trabajo; sin embargo, algunos consideran que esto afecta a los
maestros que laboran fuera de San Salvador. ¥

La funcidn que han efectuado los supervisores en el nivel medio,
es atender las consultas realizadas por maestros de centros comercia-
les e industriales; éstas han sido complementadas con reuniones perid-
dicas, boletines, circulares, entrevistas, etc,, con el propdcito de fa-
railiarizarlos con los contenidos programaéticos.

Muchas veces el maestro ha tenido necesidad de los servicios de
egpecialistas que no ejercen funcién de supervisores, porque &€stos no
alcanzan a realizar su funcidn en todas las instituciones asignadas, por
ser muy reducido su niimero.

Actualmente, para ser norabrado Supervizor en el nivel medio
se requiere,

Inciszo 2.

a - Ser titulado en un centro de ensefianza superior, en la e¢spe-
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cialidad correspondiente,
b - Tener cinco afios de servicio en Educacion Media o dos
: ; (6)
afios en el nivel superior,

En la literatura moderna se recomienda gue el Supervisor de-
ba colaborar con maestros, alumnos y el resto del sistema en la si-
guiente forma:

1 - Se debe considerar a la supervision como parte del siste-
ma operatorio de la Educacién Sistematica.

El sistema operatorio de la Educacion Sistemadatica estd confor

mado por la estructura siguiente:

Fines y Objetivos Alumno

de la Ense-

¥ Planificacién de
la Ensefianza

Supervision
el Sistema _

drienta-
6n del

3 Maestro
stema

del Sistema

508

(6) Ley General de Educacién, Titulo V. Capitulo Unico. Cargos Docen
tes v de Técnicas Pedagobgicas v requisitos para desempefiarlos.
(San Salvader, 1971) P.
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Enmarcada en esta forma el sistema operatorio de supervision,
se comprende que la direccién y sentido de tal precisiéon debe reali -
zar, estd determinada por los fines y objetivos del Sistema Educativo
en general.

La aseveracidén anterior nos permite analizar la eficacia de la
supervisién en funcidén de objetivos para lo cual se deberad cefiir a la
estructura siguiente:

Sistema de Ewvaluacién por Objetivos

—> Operaciones
Enirada Salida
Objetivos del Sistema
de la Ensefianza
Conducta ‘ Conducta
Contenido
Alumno Profesional

Proceso de la Ensefianza

En la Preparacién Profesional
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De acuerdo a la estructura anterior la metodologia para evaluar
con mayor eficacia, es la que considera los elementos: ENTRADA-CPE

RACICNES-5ALIDAS.

£n la que se establecen relaciones de causa y efecto.

LA SUFERVISION DENTRC DEL SISTEMA EDUCATIVC

1 - Supervisién dentro del Proceso Administrativo.

Todo proceso educativo sisteméitico debe ser planificado, por -
eso la Supervisién parte del planeamiento de ejecucidn; esto es para -
responder a la pregunta ;{Jué se va a Supervisar ?.

Determinadas las funciones y actividades por ejecutar, debe
responder la supervisién la pregunta ; Cémo es que va a supervisarse
el sistema ?. Esto implica considerar el proceso organizativo de la -
supervisién, sabiendo que y cémeo supervisar, es necesario determinar
con que recursos materiales y hunanos se ejecutan todas las activida-
des previstas en la planificacién, es decir cc debe considerar los re-
cursos.

Lios aspectoc siguientes como son las Direcciones del proceso
de supervisidon y el de Coordinacidén de la misrna responden a las interro
gantes ; De quiénes ? (Direcciones) y ; Entre guiénes ? (Coordinacibén) se
cristalizarin todas las actividades de supervisibn. .

Por dltimo se debe evaluar la supervisién la cual deberi cefiir

se al sistema establecido en el cuadro antexrior.
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Resumiendo en un esquema la situacién queda asi:

Recursos

¢ Con Qué ?

Organizacidn { Gomne Pl raccion
; Quiénes ?
PROCESO ADMINISTRATIVO
DE LA
ENSENANZA
. Coordinacion
Planeamiento i -
. ; Entre Quiénes ?
i Que?

Resultados

Evaluacidn

En consecuencia; la supervisién es un proceso sistemético con
un fin determinado cual es el de cumplir con las funciones de orienta-
cién, control y evaluacién del proceso ensefianza aprendizaje en la es-
cuela para garantizar el cumplimiento de los fines y objetivos del sis-

tema educativo del pafs.
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TIFOS DE SUPERVISICN EN LA TDUCACICN

I - Como adquieren forma los tipos de supervisidn.

En la supervisidn de la educacidn inciden varios factores que
vienen a ser condicionantes de sus actos. Algunos factores radican y
actGan en las personas.,

Por lo anterior las ciencias del comportamiento han ayudado a

esclarecer muchos de los problemas relacionados con la supervisién.

Factores que inciden en la Supervisidn:
1l - Patronmes Culturales.

Los patrones o modelos cullurales de una determinada sociedad
presionan insistentemente sobre la supervisidn., Este fenbmeno se da con
diversas modalidades seglin sea el grado de desarrollo de los paises.

En los paises desarrollados y como una consecuencia de su gran
movimientoe social (se exceptian los paises socialistas) la presibén se -
muestra en una acelerada raovilidad de los conocimientos y experiencias
y como consecuencia en un constante reclamo para que el proceso de en
sefianza-aprendizaje se vaya renovando de acuerdo 2 los conocimientos
vy experiencias de lz sociedad.

En loc paises en vias de desarrollo funcionan otro tipo de patro-
nes tales cormo; elevados indices de analfabetismo, subalimentacidén, en
fermedad, pobzreza,etc.

Estoc patrones presionan para que el conocimiento se renueve y

las experiencias sean mayores, en los paises subdesarrollados es muy
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débil o casi nula,

La Cupervisidn de la Educacidn adopta los patrones sociocultu-
rales y ecodmicos de los paises en que se manifiesta, Asi donde exis
ten exigencias de cambio es mAs dinfimica y en menor grado autorita-
ria; lo contrario sucede donde las exiyencias son débiles.

Pero una supervisidn consciente de lo que hace, tiene que su-
perar cierto tipo de limitaciones que le interponga un medio que no exi

ge demasiado para manifestarse como una verdadera fuerza de carmbio.

2 - Concepto del hombre gobre su propio valor.

E]l hombre tiene un alto concepio de si mismo y este influye en
todas sus decisiones.

Se puede tener un alto concepto del valor personal, asi como un
bajo concepto, en cada uno de los dos extremos; la politica educativa se
carga con la energia de los patrones o tipos vigentes y da los limites en
normas y disposiciones de lo que debe hacer la educacidn, va que la su-
pervisién de la educacidn es un ente pasivo, no escapa a esta delimita-

cién.

3 - La calidad profesional de los maestros,

Cuando el nivel cultural de los maestros es superior, la super-
vigién ce vuelve dernocritica y creativa dindole importancia a la auto-
ridad del conocimiento.

Pero cuando los niveles profesionales son bajos la supervisidén

2 4 14 # » - - -
sera heterogénea, jerdrquica e impositiva.

Los maestros con formacidn académica son mis flexibles para
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el cambio, aceptaran nuevas formas de supervisidén y exigirin que sean

adoptados.

4 - Il trasfondo filosdfico del supervisor.

De acuerdo a la filosofia que tenga el supervisor de todo lo que
le rodea (mundo, valores, educacidn) asf orientaréd a los maestros es-
timuldndolos para al mejor aprovechamiento de sus capacidades.

Las principales formac de ejercer la autoridad son las siguien

tes:

1 - Autoridad que sc¢ imponsz.

Da o6rdenes y nace de los norimas legales que regulan las acti-
vidades de supervisidn; y de la voluntad del supervisor para cumplir-
las fielmente, camina en linea recta desde la més alta hasta la més

baja jerarquia que en este caso es el maestro.

2 - Autoridad que se comparte,
El supervisor es lider dernocritico de un grupo de personas
con quienes soluciona problemas sducativos y a la vez estimula a otros

lfderes para que ambos solucionen los problemas del grupo,

3 - Autoridad que se delega.
Generalmente la autoridad se deja en manos de personas res-
ponsables. Casi siempre que se comparte es delegada a los subalter

nos con el fin de que tengan mayor amplitud en su trabajo.
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Il - Tipos de Supervisidén de 1z Tducacidn.
1 - Supervisidén autocrldca.

Se refiere a un tipo de autoridcd personalista.
2 - BSupervisién democrética.

Usa procedimientos cientificos y creadores.

Comparacidn de los tipos de supervisidn efectuada por R.Almonte Ve-

lésquez. (7)

SUPERVISION AUTCCRATICA SUPER VISION DEMOCRATICA

1 - Cree que puede ver por simis 1 - Ce da cuenta del poder poten-
o todos loe aspecios de un -~ cial que existe entre 40 6 50
problema, cerebros.,

2 - No sabe utilizar la experiencia 2 - Sabe utilizar este recurso.
de otros,

W
1

3 - No tolera que ninzuna de las - No sabe delegar autoridad y
cuerdas de la adrainistracidn responsabilidad.

(autoridad) se le escape de en

tre log dedos,

4 - Se mantiene tan pegado a los - 4 - Se libera de los detalles ruti-
detalles de rutina y raramente narios para dedicar sus ener-
e enfrenta a un problema im- gfas 2 vna administracién crea
portante. dora.

(7) UNION FANAMERICANA. Supervisidn de la Educacidn, Fublicaciones
del Centro Interamericano de Educaciédn Rural, No. b6 "Washington,
1961, P, 8 - 10.




10

11

Es5 czloso de sug ideas,

Toina decisiones que deperian
ser adoptadas por el grupo.
Adopta una actitud paternal ha

cia el zrupo.

Estirmula la adulacidn.

No adimite idea de ser nutocrd
tico.
Se mantienc dvido de publici-
dad.

Concede 2 otroc el menor ni-
mero posible de oportunidadec

para diricir.

10 -

11 -
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sté listo ~ reconocer y es-
tiraular toda buena idea que

se le suziera.

- Zerinite que el 3rupo tome de-

cisiones v las respeta,

Ge mantiene en una actitud ami
gable y es un consejero Gtil -
tanto en asuntos personales co
mo en los de 1~ profesidn.
Cenea ser respetado en la me-
dida en que respeta 2 los demés.,
Aplica métodos democriticos
conscisntemente,

Zoloca a otros en primer lu-
3ar.

Cree que tantas personas como
sea posible deben tener oportu-
nidad para asumir responsabili

dadesz vy ejercitar direccibn.

PRINZIFICS BASISCS 0E SUFZRVISION

Actualmente, la supervisién de la educacidn obedece a criterios

cientificos, filoséficos v humanos que tiene como patrimonio a aquellas

personas que se dedican a ella.
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La Supervisidén de la Educacibn debe:

I = Practicar la filosofia del Sistema Zducativo.

Centro del marco de la filosofia educativa aparecen las aspira-
ciones de toda persona; y dentro de ella se pone en movirmiento todo el
sistema educativo.

Este tipo de supervisién debe ser sensible para captar los ele-
mentos directrices y practicarlos en el proceso de ensefianza-aprendi-

zaje.

2 - Jer Cientifica, Cbjetiva y Justa.

La supervisidén he adoptado en forma sistemé&tica las bases cien
tificas de algunas ciencias y las aplica en las actividades educativas.

La supervisidn es el resultado de observaciones, investigacio-
nes, experiencias y conclusiones cientificas comprobadas. Por con-
siguiente se considera urgente la necesidad de formar especifica y sis
teméticarnente a los supervisores de la Tducacidn.

Todo trabajo cientifico debe hasarse en hechos y no en suposi-
ciones, considerando asi la supervisién objetiva es decir, gue median

te el proceso de evaluacidn, debe tener sentido de autocritica.

Debe ser justa en cl sentido de colocar a cada quien en el sitio

que le corresponde.
3 - Ser Democrética.
La supervisién dernocritica estirmula y fomenta la cooperacién

de todos los miembros del grupo, su creatividad, autocontrol y autodi-
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reccidn tan frecuentes en el ambiente 2s5colar,

4 - Cer amplia y zeneral,

Para ello es necesario que el supervisor tenza un nivel acadé-
mico superior para que pueda mejorar todas lac fuerzas gue se entre-
cruzan en el fenérmeno de la educacidn poniéndolos en practica ‘para be

neficio de la escuela, los maestros y la comunidad.

5 - Ser flexikle.
La supervisidn flexible as cientifica y objetiva porque se apli-
ca de acuerdo a las circunetancias. del momento en que deba ponerse -

en prictica deterrinada experiencia,

6 - Cer creadora. )

La supervisidn creadorz es aguella que genera nuevos elemen-
tos confiables para lograr los objetivos de la educacidn,
7 - Ser orientadora.

Guia a los maestros hacia su propio mejoramienio; descubre -

capacidades y trata de mantenerlas para alcanzar objetivos comunes.

8 - Ser liderazgo.

Ser lider significa ayudar a las personas a conseguir sus me-
tas y propbsitos definidos con el objeto de superar eficazmente el pro-
ceso de ensefilanza-aprendizaje. Todo liderazgo debe ser de Coopera-
cidén, Coparticipacidén y de compromise;

9 -Favorecer la comunicacidén y las relaciones humanas.

La comunicacidn permite a las personas relacionarse con otras
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que tienen ideas, sentirnientos, normas técnicas, etc.
Las relaciones humanas permiten acentuar el respeto a otra -

persona para que haga surgir entre ellos vinculos,

10 - Nacer de la situacién v no imponerce a ella.
Significa investigar las circunstancias que deben mejorarse,
Decidir las formas que han de emplearse para alcanzar el mejo-
rarmiento,
11 - Ser profesional y no personal.
Lo que interesa a la supervisidn actual son las ideas gue tengan
los demds cobre su trabajo, el tipo de relaciones que practica dentro
del grupo, etc, Se puede actuar sobre ellos para mejorar actitudes, -

habilidades, habitos, valores, conocimientos y experiencias.

12 - Respetar las diferencias individuales.
Todo supervisor debe tratar a los maestros, alumnos y padres
de fomilia de acuerdo a sus propias caracteristicas, maneras de pen-

sar, etc.

13 - Ser contfnua y progreziva.

La supervisidn no debz ser constante sino continua para poder
mejorar la calidad de la ensefionza y sus nétodos; y asi sucesivamente
hasta llegar a realizar las raetas trazadas.

Debe ger progresiva porgue con sus investigacionea incrementa

gradualmente el campo de sus conguistas,

FéIBUOTEC# CENTRAL \
UNIVERBIDAD DE EL Gnl.l*.lr:ip—l
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ara dirvigir v adoainisirar al personal.

Todo cupervisor que dirige a su yrupo dehe de conocerlo e iden
tificarse con &l; provocando en ellos, actitudes como las de convertir
se ellos mismos en otros diriyentes para contribuir al éxito del yrupo.
15 - Ser planificada.

16 - Cer evaluada,

CRIETIVCE D LA SUPERVISICON DE LA EDUCATICN
La supervisidon ec fuerza de cambio, para lograrlo existe la ne-
cesidad de definir sus ocjetivos (fijar metas ideales pero asequibles -
por medio de esfuerzos planificados),

A - Zromover cl rmejorammiento v cficacia de las inctituciones educa-

tivas.
ou meta principal es superar el estancamiento de las agencias
educativas pues en la actualidad ss5to evolucionz continuamente.,

I/iedios:

—
[]

Aplicar una filosofia educativa bien definida,
2 - El estirnulo permanente para mnaniener una alta moral de

trabajo.

(8]
|

1.a coordinacibdn y cooperacidn efeciiva de todos los facto-

res educativocs.

Nk
I

Lz planificacidén de actividades,




B - lMejorar la calidad del proceso de engefianza aprendizaje.

El hombre en la actualidagd zsté formado por su naturaleza bio
16gica vy su estructura espiritual. or consizuiente el proceso de en-
seflanza-aprendizaje de los alummnos debe conducirlos a: edificar su
propio rnundo culiural, autoperfeccionarse, praciicar los valores de
la culturz, stc.

Su meta es capacitar o los estudiantes para que pariicipen en
todas las actividades realizadas y puedan resolver sus problemas con

eficacia y prontitud.

TUNCICNES 2T LiA CUPEZRVISICN

I.a2 Supervisidn Lscolar colabora con ynaestros, alwinnos y pa-

dres de farciliz en la siguiente foriaa:

1 - Ayudindoles o forizarse y tratando de lograr sus propdsitos, a -
concebir su funcidn como la de trabajar deniro de un grupo; procurar
mantener la unidad, prestar cooperacidén a sus miembros con el obje
to de que se enieren de lo que cuiercn hacer, estimular el enfoque ex
perimental, dar firmaeza a la seguridad v confianza del grupo en si -

mismo, ayudarlo a ver clara:nentie lo raites de su autoridad yla -

- . . . 8
participacién de todos en las experiencias, (8)

(B) Kimball 7Tiles: Técnicas de JSupervisidn para iviejores Escuelas.
(Editorial Trillas, Z,4., IMéxico, D.F., 1967 - =,31




Una manera de conseguir que el personal irabaje, es hacer-
les saber que se desea la ayuda de ellos,

2 - Las relaciones hwmanas forman parte de la funcién del supervi-
SOY y se caracterizan por:

Crear un clima de entendimiento y comprensién con profeso-
res, alumnos y padres de familia, con quienes se tiene contacto dia-
rio, fomentar la accidn socializadora, con el deseo de lograr apoyo,
colaboracibn e interéc en el trabajo cotidiano.

3 - La coordinacién de esfuerzos en un trabajo de grupo es més pro-
ductivo que el trabajo individual,

Hasta ahora el individualismo ha sido una de las barreras pa-
ra el crecirmiento de la gupervisibén. Il cambio de actividad lleva -
tiempo; pero ha sido comprendido con éxito y en los programas de
formacibén de supervisores, se respeta y se estiraula el principio del
trabajo en grupo como un inétodo eficaz para el aprovechamiento de
la labor educativa. (9)

4 - La evaluacibn implica definiciédn de propdsitos y el establecimien
to de normas, por medio de las cuales se puede juzgar de los cambios
ocurridos en la aplicacidén de pruebas. Kl Supervisor debe cooperar

con los maestros en la evaluacidn de sus actividades de grupo y to-

(9) El Calvador, Ministerio de liducacién, Documentos de la Reforma
Lducativa No. 23 Jupervisibén Escolar (San Salvador: Direccibn de
Fublicidad, 1973). ©. 29-36.




mar decisiones acerca de la manera de mejorar las técnicas tales co
o las del proceso observador y la discusién de srificas para reco-
zer datos, que pueden exponerse ante el perconal, al gue debe estimu
larse para que las usen como instrwnentos de mejorariento propio.

5 - Poner en ejecucidn la filosofia del Sistema Zducativo.,

Por medio de ella se cumple con eficacia las diferentec activi-
dades de supervisién en cualquier sisterma educativo.

6 - Investigar loc factores que condicionan la encefianze.

Los factores que condicionan la ensefianza;: hereditario, cultu-
ral, econdmico, social y religioso; estoa deben ser a2nalizados y com-
probados para orientar la educacidn de tal manera que pueda superar
sus métodos y técnicas.

7 - Inspirar, facilitar, organizar, estirnular y coordinar los esfuerzos
de todos los que tratan de mejorar el proceso ensefianza-aprendizaje.

Lsta nace de la necesidad que impone el concepto moderno de
educacibn; pues influye poderosamente en la eacuela, la comunidad,
el educando y lac macas,

8 - Planificar las propias actividades.

Esto significa prever una accién, en forma deliberada, tenien
do en cuenta el mis completo inventario de recursos para llevarlas -
con la mmayor economia a metas previamente establecidas.

Q@ - Proporcionar orientacibn y liderazgo.

La orientacibén que se le da al maestro deber ser tal que se sien
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ta siernpre 'estimula.do para actuar libremente y que se adapte al tra-
bajo diario dentro de la escusla y la comu_v;idad.

10 - Coordinar prozramas y planes de trabajo,

Toda escuela elabora sus planec y programas de trabajo. La
meta de la superviaién es coordinarlos para alcanzar la homogenei-
dad de propésitos de la educacidén y asi compararlos por medio de la
evaluacidn.

11 - Realizar actividades de Relaciones Fhblicas.

isto nos sugiere dar a conocer qué hace la supervizién en -
las distintas comunidades, escuelas, etc.

12 - Crear un ambiente favorable para el desarrollo del proceso en-
zeflanza-aprendizaje.

fsto se logra por medio de las relaciones humanas, arabiente
organizativo, etc.

13 - Mantener una constante actividad para:

a - Kl perfeccionamiento de loc maectros en servicio.

b - El desarrollo y mejoramiento del curriculuri.

c - Mejoramiento de las técnicas de trabajo.

14 - Estimular el esfucrzo creador,

¥l trabajo en girupos genera una dindmica propicia para enri-

quecer el espirita creativo de los maestros y en consecuencia lograr

una mejor educacién,



15 - Ayudar a los maestros principiantes,

La ayuda que se les debe dar es:

a - Guiarlos continuaraente para mejorar el proceso de ense-

flanza-aprendizaje.

b - Adaptarlos a la profesidén docente.

c - Adaptarlos a las nuevas situaciones y experiencias.

16 - Administrar al Personal.

Aquf se zarantiza la estabilidad de los trabajadores de la edu-
cacibn, la ubicacidén de cada uno de acuerdo con sus habilidades y su
capacidad.

Ademé&s de lag funciones mencionadas se encuentran:

a - Funciones Técnicas.

b - Funciones Administrativas,

¢ - Funciones Cociales.

Fara lograr esto, necesitarnos una orientacibn eficaz del su-
pervisor pare ayudar a los alumnos encauzidndolos a un mejor aprove-

chamiento en el campo de la educacidn,

C ~ Definiciones Conceptuales y Cperacionales,

2 - Conceptuales:
i - Adiesirar: Is la preparacidn sistemética que se le da a un
grupo de personas en un tierapo determinado.

ii - Aprendizaje: Es el conocirniento que se adquiere por me-
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dio de 1la experiencia o del estudio en un tiempo determinado.

iii -~ Cuestionario: Es un conjunto de prezuntas sistemdticas,
por medio de cuyas respuestaz aclararmnog un terma dado.

iv - Educacibén: Es un conjunto de conocimientos y métodos,
por medio de los cuales se ayuda a la naturaleza en el desarrollo vy
perfeccionamiento de las facultades intelectuales, morales y fisicas
del ger humano,

v - Encuesta: Son indagaciones o inforraciones que se ha-
cen de un terma dado.
vi - Bvaluaciédn: LEs una etapa del proceso educacional enla -
‘cual establecemos normas, por inedio de las cuales podemos juzgar
de los cambios ocurridos en la aplicacidn de pruebas.

vii - Investigacidén: !5 un conjunto de estudios o de experimen-
tos, con el propbsito de realizar descubrimientos cientificos, o resol
ver un problerna préactico determinado.

viii - Instruccién: Es el conjunto de recomendaciones cientificas,
técnicac o préacticas dadas a otros, para el desarrollo adecuado de -
una actividad o prograrca de trabajo.

ix - Crientacién: Informacidn que ce da a los alwmnos o a los
maestros, acerca de un proyecto, noticia, dato, etc., para que se-
pan cémo deben proceder en un moir:ento dado.

x - Probabilidades; Gon las diferenizs relaciones numéricas -



que establecen la posibilidad que ocurra un acontecimiento determina
do.

xi -~ Técnica: ¥s un conjunto de procedimiento de que se sir-
ve una ciencia o un arte para lograr una meta determinada, median-
te una actividad manual o de otra indole.

xii - Sistema: KEs un conjunto de principios sobre ciertas dis-
ciplinac pedagbgicas, que se unen entre si formando un cuerpo de doc
trina,

xii - Suzerencia: Insinuar en el 4nirno de una persona una idea,
noticia, un terna determinado, etc.

xix - Aptitud: s la disposicién natural que nos permite el buen
desempefio de una actividad deterrainada, sierapre que hayamos ad-
quirido, ademaé4s la preparacién necesaria; por ejemplo: aptitud para
matemaéticas, pedagogia, ete.

xv - Actitud: Dispooicidn siquica especifica hacia una experien-
cia naciente, mediante la cual ésta ez modificada eficazrnente.

xvi -~ Test: Con pruebas ideadas para medir los diversos aspec-
tos de la intelizencia, de la personalidad, etc., vy de cuyas respues-

tas se estima por comparaciones con la respuesta de un grupo.

Y,

b - Cperacionales;

i - Autoevaluacifn: Es el mejoramiento que tiene una perso-

BIBLIOTECA CENTRAL

UMIVENSIDAD DE EL gaLvannom |



na al calificar su propio trabajo.

ii - Flan fe Estudios;: &g una visién de conjunto de la selec~
cidn, ordenacidén y distribucién de materiaz de ensefianza, teniendo
siernpre presente el fin de la Zducacibn y las posibilidades de los -
alumnos,

iii-- Relaciones Humanas: LEs una teoria cientifica de la orza-
nizacidn del trabajo en acpectos humanos, que procura conseguir una
orgzanizacidn de la empresa que no 38lo cea eficaz desde el punio de
vista técnico, sino al mismo tiempo satisfactoria para los individuos
vy los grupos que la forman,

iv - Sisterna TTducativo: Son las distintac instituciones, porv me
dio de las cuales el Ministerio de Joducacidn lleva a cabo la progra-
macidn trazada,

v - Gupervisibén Tscolar: Son todos los esfuerzos de funciona-
rios de la educacibn destinados a servir de guia en el terreno de la
educacidn a maestros y otrac personaa interesadas en el perfecciona
miento profesional y el desernpefio del maesiro en la seleccidn y revi
3ién de los objetivos educacionales, la seleccibédn de rnaterial didicti-
co y métodos de ensefianza y la evaluacibédn de la ensefianza,

vi - Reforma Educativa: Zg cl proceso didéctico y metodoldgi-
co que tiene como finalidad efectuar cainbios en el aspecto tradicio-

nal del docente.

UNIVERBIRADR
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vii - Trabajo de Grupo: Es la coordinacién de esfuerzos y re-

cursosg a través del trabajo da alumnos, maestros, etc,

D' - Sistema de Hipdtecis:

1 - Hipdtesis General:

a - La Supervicién Escolar en los Bachilleratos en Cornercio
y Administracidn e Indusirial no es eficiente.

2 - Hipdtesis Xspecifica:

a - La funcibén supervisora ejercida, poco ha contribuido a re-
solver los problemas que ocurren en las distintas instituciones.

p - La falta de relaciones humanas de los supervisores conlos
macstros contribuye a la inadecuada orientacidn que se les da a los -
educandoas.

c - La falta de autoevaluacién periddica del supervisor, trae
corno consecuencia la poca efectividad en su trabajo.

d - No existe una preparacidn técnica indiepensable como re-

quisito para ser norabrado Supervisor.

X - EListeina de Variables.

1 - Variables Dependienteas:
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Crientacidn

Variavles Independientes:
Encuesta

Investizacidn

Variables Intervinientec:
Relacidn ldaestro- Alumno
Cisierna ducativo

J.abor Frofesional
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i
METCODCLCGIA
A - Poblacibn:
o . AN . = - P
Sabemos que la Tstadistica nos proporciona los métodos adecua
dos para determinar:
a — ¢ Cémo debe planearse un prozrarma paraobtener datos, de

manera que de ecllos se puedan extraer conclusiones dignas de confian-

za?,
b - ;Cbmo deben analizarse esos datos ?.
c - ;.2ud conclusiones se pueden obtener de esos datos ?,
d - ;Cuianta confianza se nuede obtener de esas conclusiones ?.

KOCNTZ y C'CCNNELL 1 nos dice que: '"Flanificar es deciz -
de antemano qué hacer, cérno hacerlo, cuindo hacerlo y quidn deberd
llevezrlo a cabo'.

Lo primero que hacemos es basarnos en los objetivos genera-
les y especfficos, sonlos fines hacia los que nuestra actividad es en-
caminada; luego siguen procedimientos, politicas, estrategias, progra-

mas, etc.

Nuestrs planificacidén se ha hecho con base a un Universo y una

(1) KCONTZ y O'DONNELYL, Curso de Administracién Iioderna , (I4éxico:
Ruinta &dicién, MCGPRAV/ HILL, M, de la C.N, de la I. Editorial,
1972). -I'.". 117.




Muestra que fue seleccionada en la sijuiente forma:

ALUMNCS N = 926 n = 100
MATSTROS N = 105 n = 50
FUNCIONARICS N o= 30 n = 15

De acuerdo con nuestra investizacidn, trabajarernos con treos
Universoo:

a - Alumnos del Tercer Afio de Bachillerato de Comercio y
Adiministracibn e Industrial

b - Profesores que imparten clases en el Tercer Afio de Bachi
llerato de las especialidades antes mencionadas.,

&

¢ ~ Funcionarios del I/Ministerio de Zducacibn.

a - Alumnos del Tercer Afio de Bachillerato en Comercio y Administra
cidén e Industrial.

Decidimos tomar la ciudad de San Salvador por ser rnds accesi-
ble a nuestras posibilidades econdmicas y de tiempo. Seleccionamos los
siguientes centros educativos:

Eacuela Nacional de Comercio, Instituto Técnico Industrial e
Instituto Técnico Ricaldone; en los dos primeros, no tuvirnos dificulta-
des al encuestar a los alumnog; sin embarz0,en el tercero, vencimos
alzunos obsticulos para reslizar dicha actividad.

5l Univerco ec de 925 alumnos,
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b - Frofesores que linparten clases en el Tercer Aiflo de Bachillerato

de lag especialidades antes mencionadas.

Sezln informes recogzidos en las diferentes instituciones de
San Salvador (£scuela Nacional de Comercio, Instituto Técnico Indus-
trial e Instituto Técnico Ricaldone), existen 105 maestros laborando

cn los terceros afios de Bachillerato, seccidn diurna y nocturna.

Al obscervor esto, consideramos necesario tormar el Universo

de 105 maesiros en servicio,

¢ - Funcionarios del Idinisterio de Educacién.
Nuestro Universo cs de 30 personas que laboran en Tducacién

Miedia y Superior y otras dependencias,

B - Muestra:
(rarte representativa del Universo y cuyos resultados se ~pli-

can a la totalidad),

a - N = 926

n = 100 (10%)

Decidimos tomar el 10% del Universo por considerarlo en ¢sa

forma rafs repreceatativa,
7l tipo de muestra usada og la Frobobilistica Aleatoria Siraple.
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b - N = 105

n 50 (47%)
Con un Universo de 105 maestros, considerarnos necesario to-

mar el 47% que corzresponde a una muestra de 50 profesores, usarnos

el tipo de muestra Probabilistica fdeatoria Cimple.

(507%)

]
]
s
wr

Giendo 30 el Universo de Funcionarios del liinisterio Zde “duca-
cién en el Area Diversificada, decidirnos usar el 50% gque renresenta a
una rauestra de 15 funcionarios. Tsta es probabilistica aleatoria sim-
ple,

Tormamos estas tres muestras con el objeto de disininuir el cos-
to de inversibn y el tiempo erapleado en la recopilacién de datos, clasi-

ficacién, anilisis, tabulacidn e interpretacién de cada uno de ellos.

Técnica e Instrumentos:

C1
1

T'ara la muestra, usamos la encuesta y la entrevista estructue-
rada.

iZn primer lugar, elaboramos una preencucsta, la cual fue apli-
cada a las pruebas de control con el objeto de encontrar un miximo de
variedad en las preguntas; luego las fuimos seleccionando de acuerdo
a aquellas en las cuales nuestras hipbtesis se relacionaban con més -

efectividad.
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¥l tipo de pregunta uiilizada fue abierta y cerrada; porque nos
proporciona mayor confiabilidad en los datos y tabularaos con rapidez,

£l elaborar los prezuntas, usax:os las siguientes reglas:

a - Introducir preguntasA de contirol

0 - LDeben ser probadas

d - XElaboradas en un lenruaje cencillo
e - No deben ser cargadas,

Tn esa forra, elaborarnos las encuestas para

P

—

vaestros del -

Area Diversificada, Alumnoc y Funcionarioa del Iiinisterio de Cduca-

cidn.
a - iuestra de Alumnos del Texcer Afio de Bachillerato en Cormer-
cio y Administracidn e Industrial (n).
i - Administramos un cuestionario de 9 items.
ii - ¢ preguntas abiertas y cerradas (precodificadas).
iii - Las preguntas se tabularon por categorias.
iv -~ Anexamos Cuestionario (Anexo 1-A), Cédizo (Anexo 1 -B)
y loja de Tabulacibn (fnexo 1 -C).
b - Muestra de liacstros que imparten clasec en el Tercer Afio de Ba-

chillerato de las especialidades antes mencionadas.{n;).

i - Utilizamos un cuestHonario de 9 items.



i1 -
ijii -
iy -

S preguntas abiertac y cerradac.

Hstac preguntas se tabularon 7 se codificaron en la mizima
forma que la muestra 1.

Anexarnos Cuestionario (fnexo 2-A), Cddigo {Anexo n-R) vy

Hoja de Tabulaczidn (Anexo 2-2)

l:iuestra de Funcionarios del Liinisterio de Tducacibn (n3).

i -

i1 -
iz -
iv -

Adiminigtrarnos un cueciionario de 6 fterns.

6 preguntac abiertas y cerradas.

3!

Estar preguntas se codificaron vy se tabularon en la misi-a
forrna que las anteriores,
finexnimos Cuestionario (Aneszo 3 -4), Cédizo (Anexo 3 -B)

y Hoja de Tabulacidn (Anexo 3 - ).
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ANALISIS 2K RESULTADCE ESTADISTICCE

MUZSTRSA No. 1
A#LUMNCS DEL TERCER AC DE BACHILLERATO

EN CCOMERCIC Y ACIANISTRACICN B INCUSTRIAL,




(o]

ZULLDRO No, L

SISTEIRUCION PCRCENTUAL SORRI SUFERVISICN DE TRA

BAJOS,

n - 100
SULZ ERVISICN DS TRABAJCS FRESUXNCIA %
MUcho suvunrvensnaansonnses 2 seeossinass 42
TOCO tisenssacsnncnannacss 3G S %3
Nada esseessassncecosacens 15 Leiiiesne 15
N/E iiieiisnencoaasonsas cr essesreas oo
TCTAL 100 100

01 427 considera que la supervisidn de los trzbajos ex-aula ha
sido eficaz,
£l 43% considera poco eficaz este tipo de supervisidn.

Il 15% responde que no es eficez la supervisidn en dichos traboa-

jOSD

(]

sto suziere que la mavorfa (58%) de los estudiaates considera-

ran que no es eficaz la supervisidn, ci toraamos en cuenta que los alum-

nos que han contestado ''poco’ estén descontsnios con la Supervisidn,



-

A

’

DISTRIBUCION PROTENTUAL

TA SUFERVISION,

NECESIDAD

Mucho
Poco
Nada
N/K

TOTAL

4> 880620651460

8 e g ussgasaasgqn

cULDRO

e

No, 2
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COBRE LA NECESIDAD DE QUE TXIS

100

FRECUENCIA %
70 vieennas 70

20 4 & b & & ¢ 1 & 20

10 o & B v B P & 8 10

100 100

¥l 707 responde gue la Supervigibn socolar es necesaria en

los Bochilleratos Diversificados; esto nos da a entender que tanto maes

tros como aluranos neceaitan la orientacibén necesaria para mejorar en

todos los aspectos que se refieren a Supervisidn,.

El 20% de la muestra considera que no es muy necesaria la Su-

pervisién Escolar que se ofrece en los Bachilleratos Diversificados,

Kl 10% responde que no es necesaria la Cupervisién en astos

Bachilleratos.
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CUADRC No. 3

LCISTFIBUCION PCRCENTUAL SOBRIL CHARLADS RECIBIDAS D5 - AR-

T&E DEL SUFEZRVIICR

n - 100
HARLAS RECIBIDAS TRECUENCLA Gy
MUChO seseescsvincacnarnsas 9 cesesans 9
Poco siiiiiiieniinaniane 29 tcreasene 29
Nada .ieeesevveacrsaoonns 62 crnvensn 62
TOTAL 100 100

Tl 6%% responde gue no han recibido charlas del Supervicor Es-
colar en las eopecialidades antes maencionadac,

3in ernbargo, el Z29% nos sugiere que el Jupervisor Hscolar ha
reunido pocas veces a los estudiantes con el objeto de dar alyunas re-
comendaciones de caricter zeneral.

1 9% de la rnuestra las ha recibido con regularidad.



SULTRC No. 4

DICTRIBUCSICN PORCENTUAL SCBRE COCRUINACICN LIl TRADBA-

JO DE GRUPC,

n = 100
CCRDINAJICN 0 TRABAJCS FRECUINIIA Vs
MUCNO  weiasesnssanenvannns 56 cessens 59
Poco 35 35
Nada feesacesireiesarreanns b ceines 6
TOTAL 1_00—. 100

=l 59% responde que los trabajos de 3rupos han sido coordina-
dos eficazmente por el Fersonal Tiocente,

Kl 35% considera que en el Area diversificada pocas veces el -
Fersonal Cocente coordina los Trabajos de Grupo.,

El 6% recponde que no han cido coordinados los Trabajos de

Grupo.




SJUADRC WNo. 5

CISTRIBUCICN PROCENTUAL SCBREZ CRIENTACICN Y ASZOCRA-

MIENTC DE RELACICNES HUMANALS.

n = 100

CRIENTACICN Y ASZOCRAMIENTC FRESUENCIA %
(RELATICONES HUMANAS)

Mucho .s.isieesssscecavansan 52 sessun 52
Poco Saiesssceevsenasasses 42 csaona A2
Nada creseeresssseaanncans 6 csenee 6
TCTAL F -1—0-0_—

£l 52% respondc haber recibido Orientacién y Asesoramiento
del Fersonal Docente que labora en lag instituciones antes mencionadas
sobre Relaciones Hurmanas,

Bl 42% de los ectudiantes han recibido poca orientaciédn y aseso-
ramiento sobre Relaciones Hurnanas,

El 6% responde que no la reciben.



CISTRIBUCICN FCRCENTUAL SCOBRE VICITAS DEL SUPERVICCR A

AS INSTITUCIONES FARA DAR A CONOCER LAS FUNCICNES DE £L.,

n = 100
VISITAC DEL SUSERAVISCR FRESUINNIIA _OZ‘L_
PAUCNO suiveessvsannanvaas 76 creess 76
Toco ssseeassnasssscanas 13 vessne 13
Nada ter et seneansesnans 9 PPN 9
TCTAL 100 100

Al analizar la pregunta nlinero seis, observaros que el 767
considera necesario que los Supervisores Escolares visiten periddica-
mente las instituciones de Bachillerato en Cornercio y Administracién
e Industrial para dar a ccnocer ampliamente las funciones especificas
que tiene la Supervicidn.

Tl 13% de los estudiantes considera de poca importancia la vi-
sita del Supervisor iigcolar,

Existe un 9% que considera no necesaria la visita del Supervi-

SOr,
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:UA-L.‘__IRC NO. 7

DISTRIBUCION ORCENTUAL SCERE AUSENCLA DE RELACICNE

HUMANAS ENTRX SUPERVISCRES, MAKISTRCS ¥ ALUMNGS.

n = 100

AUSENCIA DE RELLCIONES FRECUENCIA Do_
HUIVLANAS

I‘-’iucho 06 a0 08 q08s 0801040 75 a g avwesacs 75
POCO 8 g 6830 5 @b o002 a8 e 16 s uw o0 A s 16
Nada 2 » 8 00 04 o v s b s 8 4 0 8 4D oy 8
NI{ @ 9 8 0 @D 0°a s 63 6y ag s a5cs 1 * o9 & v e 0 1
TOTALL 100 100

Zl 75% refleja la necesidad de que exdotan Relaciones Humanas
entre Supervisores y Maestros para fomentar unc adecuada orientacidn
a los estudiantes,

Para lograr un aimbiente saludable vy un clirna espiritual de tra-
bajo, e3 necesario el respeto hacia la personalidad de cada uno de ellos,

Generalmente la confianza en las capacidades y valores de cada
una de las personas con las que se debe trabajar, es un factor impor-

tante paro mejorar las Relaciones Humanas,



Una sonrisa y un gesto cordial no cuestan dinero al Supervisor
Diocente en su calidad de representonie del Ministerio de Tducacidn,
pero la falta de ellog, si puede resultar costoso.

Il carfcter arnistoso y amaople, las buenas corounicaciones,
el reconocimienio de las diferencias individuales, la delimitacidn de
funciones y el cumplimiento de los deberes y oblizaciones, contribu-
ven a mantener buenas relaciones, a que cada uno se sienta seguro y
puede ofrecer inrnejorables condiciones de trabzjo.

Tl 16% de los alumnos le dan poca importancia a la falta de re-
laciones humanas en cuanto a orientacibn se refiere.

il 8% refleja total desacuerdo en que éste cea el Gnico proce-

dimiento que pueda usarse.
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CULDRC No. 8

CISTRIBUCICN PCRCENTUAL ZCBRE AUTCEVALUACICHN TIEL

MAESTRC ¥ SUFPERVISCRIESD,

n = 100

LUTCEVALUACION DE FRECUINCLA %

IAAEOTROS ¥ SUERRVISCIUED

MUCNO  ssasssssacsscsrsas 57 vesenns 57
Foco Jsessseseannsaneas 20 ressean 20
Wada e st 23 ceaeone 23
N/E sreredtisnainsoene . baresene ..
TOTAL 100 100

#1 57% responde que no dehen ser otras personas las que evallien
a ambos, cino que deben autoevaluarse ellos misrnos, paia mejorar en
forma m#&s amplia sus funciones.,

Kl 20% considera poco necesario la autoevaluacidn del Supervi-
sor y del liaestro.

£l 23% de la muestra considera no necesaria la autoevaluacién

de ambos por considerarlos capaces para el cargo que desernpefian,



ANZIISIS D RESULTADCL TETARIZTICSCC

MUITRA No,?2

MALZCTRCS HUS LARCRAN EN EL TERCER ANC DE BACHILLE

RATO EN COMMERCIC Y LADIINISTRACION E INDUSTRIAL,




-5¢

CU.LBRO No, 1

DISTRIBUCICN FORCENTUAL CCRRE LA PARTICIFACICN PCOITIVA

DEL SUFERVICCR EN SOLUCICNAR PROBLEMAGC,

n - 50
PARTICICACICN DEL SUFERVISCR  FRECURKNCIA Yo _
FAucho  seisverevinonsnasannns T aaae 14
Foco cestaasmcesasasvorncue 12 .... 24
MNada taeesrsesasaansensrsse 29 ... 58
/K seesessesiseseansasnns Z aaaa 4
TOTAL 50 100

£l 58% de los maestros responde que los Cupervisores de Comer
cio y fidministracién e Indugtrial, no participan en resolver los proble-
mag en los centros educativos, pues la funcidén desernpedada en las visi-
tas realizadas ha sido solamente para calificar y fiscalizar al maestro
dentro del aula, en vez de orientarlo y adiesirarlo adecuadarasnte parc
que ambos resuelvan los problemas que surgen en las distintas institu-
ciones,

s preciso hacer notar que el 24% considera que los Superviso-

res poco contribuyen a resolyer los distintos problemas que surgen en

BIBLIOTH A C,i:NTrZ!‘I
levcnsllmn DE gL :hl_)‘l.)l
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dichos centros.

Cin erabargo, el 14% rezponde que cl Cupervisor participa po-
sitivamente en la rcsolucibébn de dichos problemas, porque en las vi-
sitas que hace a las instituciones de una eficaz orientacién, practica

las relaciones humanas, prepara al personal, dc,

BIBLIOTECA CENTRAL

UNMIVEREBIDAD DE EL SALVADOR




CSULZ2C No. 7

SICTRIBUTCION PCRCEINTU.LL SCERE CCNCTOALENTC DX FUNIIO-

NES BEL SUZERVICGA.,

n = 50
FUNCICNES FRIECUESNCIA Yo
Mucho sisessssisnsseseans g cessas 13
Poco csieeeseevioenrasaa 12 cesca 22k
Nada ceiacenssssveataauns 29 seeans 58
TCTLL 59 100

Tl 58% desconoce las funciones del Supervicor, porgue no ha
recibido orientacibn de los orzanismos correspondientec.

&l 24% conoce algunas funciones de la cupervigién y las ha re-
cibido por medio de boletines, circulares, entrevistas, etc.

El 18% de los maestros conoce las funciones del Supervisor

y las practica eficazmente.
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CUAD2RC No. 3

DISTRIBUCICN FCRCENTUAL SCEBRE AUTCEVALUACICN DEL SU-

FIERVISCR,
n - 59
AUTOLVALUACICH FRECURNCIA 9
Mucho  saevseeseosvaasnas 33 66
Poco Peracseacsnaserana 12 cocnan 4
Nada sectastoncasracans 5 crecera 10
TOTAL _—_—5-;)__ 100

51 66% considera necesario que el supervisor se autoevalGe -
desde el punto de vista personal y profesional, para mejorar en forma
pisterndtica su acervo cultural y a la vez el trabajo docente.

¥l 24% refleja poca importancia a la autoevaluacidn del super-
visor por considerar que su capacidad profesional y personal le permi-
te realizar cualquier tarea educativa.

Xl 10% responde que no es necesaria la autoevaluacién del su-
pervisor, porgque conoce sus funciones y las desempefic eficazmente por

haber recibido adiestramiento y acesoria del linisterio de Educacién.,



SUALZRCG No.

DISTRIBUCICN -CRIENTUAL SOBRE FALTA D8 RELACICNES HUNMA

NAS ENTRE CUFERVISCRES Y ILIAXSTRCS

SR ST

n = 50
FALTA DE RELASICNED FRSCUENTIA %
HUIMANAS
IMUCNO  seevesseovovsosasss 35 cesane 70
c'oco 10 20
Nada feceeacressaannaans 5 cesons 10
TCTAL 50 100

Tl 70% de la muestra considera que la inadecuada orientacién
de los alumnos se desbe a la falta de relaciones humanas entre supervi-
sores y rmaestrosg, es decir, gue se necesitan buenas cornunicacicnes,
ayuda rautua, etc,

El 20% responde gue las relaciones humanas no tienen mucha im-
portancia en cuanto a orientacidn se refiere,

El 10% considera gue las relaciones hurnanas carecen de impor-

tancia.
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CUALRC No., 5

PISTRIBUCION FCRCENTUAL SC3RE LA LABOR PUSITIVA DEL 5U-

PERVISCR EN LAS DIFTRENTES SoFECIALIDATDES,

LABCR PCCITIVA DIIL

SUCERVISCR FAECUENCL. 7
IMUCOO  sueasonssessesnsnacs 7 vesea 14
Poco S e reerrasseaneanna 15 Se s 32
Nada cssemssrsceanaavens 26 52
N/X 1 2
TCTAL 50 100

Xl 52% considera negativa la labor del sugervisor en el drea di-
versificada porque: no se adiestra ni orienta a los maestros y alumnos;
no existe comunicacidén entre supervisores, maestros y alumnos; no ce
les dan las técnicas necesarias del trabajo de 3rupo.

X1 32% de los rnaestros regponden que la labor del supervisor en
las especialidades mencionadas no es rauy efectiva, porque sus visitas
al plantel gon aisladas, las circulares enviadas a los maestros no tienen la
orientacién necesaria para poderse entender, analizando superficialmente
los problemas surgidoc en las diferentes instituciones, etc.

) 14% considera positiva la laboxr del supervisor.

T1 2% no responde.



CUADRO No. 6

DISTRIBUCION PORCENTUAL S5CBRE TOMA CE DECISIONEES.

n = 50
DECISIONES FRE SCUENCIA
l\/IUChO ® a8 a4 U D aseas NS OL LD L 6 *anpnovw
POCO 4 » 4 5 69 000 VEPRLIUESECDLESPen 11 6 o0 danm
Na-da 4 88 83 00060 ¢ ¢ 06w addAoaay 32 e aa s
N/K B 50 A Ss 0080620000000 1 .0 0o ae
TOTAL 50
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100

El 64% considera que el maestro no tiene oportunidad en la to-

ma de decisiones, porque los supervisores planifican con anticipacién

su agenda de trabajo y lo transmiten al maestro para que lo efectGe -

de inmediato.

El 22% responde que a los maestros se les da poca oportunidad

en la toma de decisiones, pues con anticipacidn el Supervisor y el Di-

rector del ceniro educativo zn una forma inteligente logran sus propd-

sitos ante el consejo de profesores.

El 12% responde positivamente,
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CUADRGC No. 7

DISTRIBUCICN PCRCENTUAL SCBRE ACTIVIDADES DE CARACTER

TECNICO Y ADMINISTRATIVO REALIZADAS POR EL SUPERVISOR.

n = 50

ACTIVIDAT - TECNICAS FRECUENCIA %
Y ADMINISTRATIVAS

NLUChO 2 6 8 4 4 060 009 a8 4aDd s> 4 e 04 & 82 8
Poco 60060 ee b a0evenorse 34 seanaen 68
Nada Peedreseversenreesonae 11 sesessse 22
I\I/K seanceaebroaavesanse 1 ssvesaen 2
TOTAL 50 100

El 68% responde que se han realizado pocas actividades de caréc-
ter técnico y administrativo de parte del supervisor, pues el maestro -
tiene limitada asesorfa de ellos.

El 22% considera que el supervisor no ha realizado actividades
de esta indole debido al recargo de trabajo.

El 8% de la muestra responde que el supervisor realiza activida-
des de carécter técnico y administrativo en la institucién donde ellos
laboran.

El 2% no responde.



CUADORO No. 8
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DISTRIBUCICN PCRCENTUAL SCBRE EL CUMPLIMIENTO DE LIE-

Y

siciones, etc., emanadas del Ministerio de ducacidn.

bl
&S5,

n = 50

CUMPLIMIENTC DE LEYES,
REGLAMENTC, DISPCSICIO-

NES, ETC.

}Aucho @ 606 5 ) a s 000V SsdEePre e
POCO eas0 06023 Msesaa0sa0sacoe
Nada s esaevassssorebussaaire

N/K a6 a 0o 04doa00opdbbtbtseosoe

TCTAL

REGLAMENTCS, DISPCSICIONES, ETC.

FRECUENCIA

50

s a8 oaas

100

El 86% responde que poco se cumplen los reglamentos, dispo-

El 14% concidera que se cumplen las disposiciones emanadas

del reglamento de Educacién liedia y Superior, Ley General de Educa-

cidén, etc.



ANALISIS CE RESULTADOS ESTADISTICOS

MUESTRA No. 3

FUNCIONARIOS DEL MINISTERIC DE EDUCACION,
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CUADRC No. 1

DISTRIBUCICN PCRCENTUAL SOBRE ADIESTRAMIENTC A SUPERVI

SCRES DE CCMERCIC Y ADMINISTRACICN E INDUSTRIAL

n = 15
ADIESTRAMIENTC FRECUENCIA %
Muche ssuieesssnesoscoscnas 14 93.3
Foco tretressesessecsanan 1 6.7
Nada Gesssscssssrsencsans .o sanesas .o

15 100.0

Al analizar la pregunta nmero uno, observamos que el $3.3%
noe dice que todos los supervisores de Comercio y Adininistracién e -
Industrial, han recibido adiestramiento técnico sobre: manejo de equi-
pos, cursos de adiestramiento sobre nuevos programas, asesoramien-
to por un personal especializado de acuerdo a su especialidad, etc.

El 6.7% de la muestra considera que los Supervisores Escolares
han recibido poco adiestramiento en la rama de Bachillerato en Comer-

cio y Administracién e Industrial.



CUADRGC No, 2

DISTRIBUCION PCRCENTUAL SOBRE CONCENTRACION DE SUFER

VISORES EN LA CAPITAL,

n = 15

CONCENTRACICN DE FRECUENCIA %
SUPERVISORES

Mucho ciiereessacnrsnscnnas . oo
Poco Phesacnasseveaonasias 5 cecsns 33.3
Nada Cecessaeraaresacannre 10 vesase 66.7
N/K g . seesen cere
TCTAL 15 100.0

¥l 66.7% opina que no es confiable estz medida porque perjudi-
ca al profesor que trabaja fuera de San Calvador; ya que sus vicitas a
estos centros no son frecuenteg, desconoce los problemas que surgen
en ellos, no existe comunicacién entre supervisores y maestros.
El 33.3%considera que esta medida tiene poca confiabilidad por-
que tanto supervisores como maestros necesitan tener una relaciédn mis

estrecha para resolver con mayor efectividad su trabajo.

BiBL IOTECA SENTRAL

UNIVERSIDAD DE EL SaALVAOD




CUADRC No, 3

DISTRIBUCICN P“ORCENTUAL SOBRE ACTIVIDADES DI CARACTER

c

SOCIAL DEL SUFERVISOR.

n = 15
CTIVIDADES FRECUENCIA Y%
Mucho secnssesanesnssasess 14 cumbaas 23.3
Poco R iy ol o N Sy et 1 A 6.7
Nada csecsrsssesnasvnacans .o ceseans .
TOTAL 15 100.0

El 93.3% de la muestra responde que el supervisor realiza ac-
tividades tendientes a mejorar la salud de los maestros, alumnos y pa-
dres de farnilia; esto se ha logrado con la colaboracién de organismos
oficiales y particulares; ademés contribuyen en programas recreativos
y culturales.

5in embargo, el 6.7% de funcionarios opinan que algunos super-
visores realizan pocas actividades por no disponer del tiempo necesa-

rio para ello.

—

BIBLIOTECA CENTRAL |
URIVERBIDAD hE EL BALYADDR [




CUADRGC No. 4

CISTRIBUCICN POCRCENTUAL SOBRE REQUISITOS FARA SER NOM-

BRADO SUPERVISOR

n = 15
REQUISITOS FRECUENCTIA %
Mucho .cicievisssaasesnenna - seesens .
Poco ceassieissatssaananas 3 seceane 20
Nada Shesesrcsesssesonnans 12 cessaen 80
TOTAL 1—5 100

El 80% de la muestra refleja gue no existe preparacidn téecnica
previa como requisito para ser nomorado Supervisor, porque aunque
realicen estudios superiores no reinen los requisitos que exige la ley
vigente,

El 20% responde que las personas que tienen 2 su cargo la Su-
pervisién en el Nivel Diversificado poca adiestracién técnica han re-
cibido y la mayoria no recfine los requisitos exigidos por la Ley Gene-

ral de Educacidn.
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CUADRC No, 5

DISTRIBUCICN PRCCENTUAL SOBRE TRABALJO EN EQUIFC TE PAR

TE DEL SUPERVISCR.

n = 15
TRABAJC EN EQUISC FRECUENCIA %
MUucho sivisssassnesasasaas 12 creaanse 80
Poco cacteresiaseeracnnaa 3 tereese 20
Nada cesssasacssaassacana - ceearas .
TOTAL 15 100

El 80% reconoce la importancia que estos trabajoc tienen para

el mejor desempefio de sus funciones,

El 20% considera poco necesario que el Supervisor Eacolar tra-

baje en Egquipo.

-----
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Los datos proporcionados por daestros y Alumnos del Tercer
Afio de Bachillerato en Comarcio y Administracidn e Inductrial nos re

flejan lo siguiente:

La Cupervisién scolar es necesaria en asitos Bachilleratos, -
pues es una de las mayores garantfas en la lucha contra la rutina y en
la blisqueda del perfeccionarniento de la ensefianza, y debe ser enten-
dida como un recurso al cuerpo docente y a los alumnos.

Esto se logra mediante las charlas impartidas por el supervisor,
orientacidn y asesoramiento sobre relaciones humanas, supervisidn efi
caz de trabajos ex-aula, visitas periédicas a la institucién, ate.

La falta de relaciones humanas entre supervisores y maestros
nos manifiesta una deficiente orientacidn en los alurmnos debido a la fal
ta de cooperacidn de unoc con otros, mala organizacidn, etc.

Lz supervisién debe ser proporcionada a todos los raiembros -
del personal, estirnul&ndolos hacia la autoevaluacidn y logrando que los
maestros eleven progresivarmente su capacidad de autoanilisis enun -
creciente proceso de maduracidn,

De esta manera, el maestro aprenderi a objetivar sus tareas,

a reconocer sus limitaciones y no atribuiri a los demés las causas del
fracaso que se deben a sus propias fallac,

La Supervisién Iscolar no participa positivamente resolviendo -

BIBLIOTECA CENTRAI

BALVADOW

UNIVERSIDAD DE EL
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los problernas que ocurren en los Bachilleratos; egto nos sugiere la
poco oportunidad que tiene el maestro en la toma de decisiones y el
desconocimiento de lag funciones que atafien a la Supervisién Escolar.
No obstante la supervisidn ha realizado algunas actividades de caréc-
ter técnico y adminisgtrativo cumpliendc en parte las disposiciones -
generales emanadas del IMinisterio de Zducacidn,

En cuanto a los funcionarios encuesiados, los datos nos sugie-
ren que los Supervisores Escolares en las ramas antes mencionadas
han recibido adiestramiento sistemAtico del Ministerio de Educacibdn,
en el scentido de trabajar técnicamente con grupos de trabajo, partici
Pando en actividades sociales, etc.; osin embarzo, no existe una pre-
paracidn técnica previa como requisito para ser nombrado supervisor.

Algunos consideran que la medida tomada por el Ministerio de
Educacibn de concentrar en la capital a los supervisores perjudica a -

los maestros que laboran fuera de San Salvador.
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CONCLUSIONES

Se comprusba que la falta de adiestramiento y orientacién al

personal docenta trae corno consecuencia la indisciplina en el

Area Diversificada; pues se decconoce: metodolozia, téenicas

apropiadas de ensefianza, sistermas de evaluacibn, uso de ma-

terial did4ictico y recursos audiovisuales modernos.

Se comprobaron las siguientes hipbteois:

a -~ La funcidn supervisora poco ha contribuido a resolver
lon problemas que ocurren en lag diferentes instituciones,
Esta hipdtesis fue rechazada, porque la mayorfa de los -
maestros encuestados (el 58%) afirinan que log sefiores
supervisores no participan en la solucibén de problemas que
surzen en dichas institucionea.

b - La falta de relaciones humanas entre supervisores y maes
tros contribuye a la inadecuada orientacidn que ce les da
a los educancos.

c - La falta de autocvaluacibn periddica del Supexvisor trae
como consecuencia la poca efectividad en su trabajo.

d - No existe una preparacidn técnica indispensable como re-

guisito para ser nombrado Superviser.
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RECCMENDACICNILS

1 Supervisor Docente debe proporcionar conctante orientacidn
y asegoria técnica a directores y raaeciros, ya sea mediante -
cursillos, gufas didécticas, boletines, circulares, etc.

Que exista la profesionalizacidén de la Supervisidn.

Estirnular a Supervisores y Maestroa en el perfeccionamiento
docente.

Debe haber comunicacidén directa entre supervisores, maes-
tros, alumnos y padres de familia,

Se debe dar oportunidad a los maestros en la toma de decisio-
nes, pues esto constituye un proceso educativo valioso para to-
dos los participantes.

Que el Supervisor de Comercio y Administracidn e Industrial
prepare su labor diaria tomando en consideracibén las siguien-
tes técnicas: investigacidn y planeamiento, direccidén y organi-
zacidn, relacibn personal y accidn con grupos de perfecciona-
miento y de evaluacidn.

{Que el Departamento de Ciencias de la Educacidtn de la Facul-
tad de Humanidades, proporcione a sus graduvados estudios de
pecat-grado en las especialidades de;:

a - OSupervisibn

b ~ Crientacibn
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ANEXO 1 - A

CUESTIONARIO PRESENTATCO A ALUMNOS DEL TERCEZR ANC DE

BACHILLERATC EN TOMERCIC Y ADMINISTRACICN E INDUSTRIEAL,

1 - ¢ Han sido supervisados los trabajos ex-aula eficazmente ?
Mucho Poco Nada
2 - ¢ Considera Ud, que la Supervisidn Fscolar es necesaria en los

Bachilleratos Diversificados?
Mucho Poco Nada
3 - ¢ Ha recibido charlas de parte del Supervisor Lscolar en la ina-

titucidn donde Ud. estudia?

Mucho Poco Nada
4 - ¢ Han sido coordinados los trabajos de grupo?
Mucho Poco Nada

(64}
1

¢ Ha recibido orientacifn y asesoramiento sobre relaciones huma
nag en las institucidén donde Ud, estudia?
Mucho foco Nada
6 - ¢ Considera necesario que el Supervisor Escclar visite periddi-
camente la instdtucién donde Ud. estudia para que dé a conocer
en forma mé&s amplia sus funciones ?

Mucho Poco Nada
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¢{ Cree Ud, que la falta dc relaciones humanas entre Supervi-
sores y hlaestros trae como consecuencia la inadecuada -
orientacidn de los alurcnos ?
Mucho Foco Nada

¢ Considera necesario que sc autoevalGe el Maestro y Super-
visor?
Mucho Poco Nade

SUGERENCIAS




Proyecto:

PREGUNTA

"CONCCIMIENTC T

ANEXC 1 - B

CCLIGO

Y Ol BOTAD SE CUMEFLEN",

VARIABL
;3 Han sido supervisadcec los traba-

jos ex-aula eficazmente ?

; Considera Ud, que la Supervicién

Escolar es necesaria en los Bachi

lieratos Diversificados?

i Ha recibido charlaz de parte del
Supervisor Iscolar ea la inctitu-

cién donde Ud. estudia ?

; Han sido coordinados los trabajos

de zrupo ?

(€4
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T LAS FUNCIONIES DEL SUSZERVISOR

RESFULRSTA
Mucho
Foco
Nada

No contesta,
no sabe,

iucho
Poco
Nada

No contesta,
no sabe.

iucho
Poco
Nada

No coniesta,
no sabe

Ifucho
Foco

Nada

No contesta,
no sabe



PREGUNTA VARIABLE

5 , Ha recibido orientacidn v asesora-

miento sobre relaciones hurnanas en

la institucidn donde Ud, estudia ?

6 ¢ Considera nececario que el Supervi
coxr Yscolar visite periddicamente
la institucidén donde Ud. eatudia pa-
ra oue dé a conocer ea forma mas
arnplia cus funcioneu ?

7 5, Cree Ud,

gue la falta de Relaciones

Humanas entre Supervicores y lMaeg

troc trae como consecuencia la ina-~

decuada orientacidén de los aluwmmocs ?

8 ; Considera necesario que se autceva

1Ge el IJfaesiro y el Supervisor ?

9 SUGERIZNCIAS

)
1
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-

o

N
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KESPUESTA
Mucho
Poco
Nada

INo contesta,
no cabe

IMTucho

Poco

Nada

No contesta,
no sabe
iIucho

Foco

Nada

No contesta,
no sabe

*Mucho
~oco
Nada

No contesta,
no sabe




LHITLZCG 1 - C

Floja de Tabulacidén Alurinos

s royecio: Conocirtiento de Funciones del Supzrvicor y ol
cumnlen,
t Z 3 .
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ANRXC 2 - A

CULSTIONARIO AFPLICADO A LCZ MARITRCS QUE IMFARTEN CLA

S5ES IN EL TERCER ANC DE BACHILLERATO N SCOMERTIC Y AD-

WINISTRACION 1 INDCUSTRIAL.

R

(€3]

[

- ; Participa en forima positiva el Cupervisor en resolver los pro-
blemas gue ocurren en las instituciones donde Ud. trabaja?
Mucho Foco Nada
- ; Conoce Ud. lac funciones del Cupervisor Ziscolax ?
Mucho Toce Nada

) Consideva necesaria la Autoevaluacién del Supervicor, para
mejorar en forrna szistemadtica el trabajo docente?
Iucho “oco Nada

- ¢ Cree Ud. que la falta de relaciones humanas del Supervisor
con el maestro trae come consecuencia la inadecuada orien~
tacibén de los alumnos ?

Mucho Foco Nada

- ¢ Congidera positiva para su ingtit ucién la labor realizada por
los Supervisores en las distintac especialidades?
Mucho Zoco - Nada

- ¢, Da oportunidad el Gupervisor a los Maestros en la toma de
decisionesg ?

Mucho 2o0co Nada
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¢ Ha realizado algunas actividades de caricter técnico y admi
nistrativo el Supervisor en el afio anterior ?
Mucho Poco Nada

¢ Han cumplido los Maestros, Supervisores y demés funciona-
rios, las disposiciones generales emanadas del Ministerio de
Educacibn?

Mucho Poco Nada

SUGERENCIAS;
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LNEEC 20 -5
SETZIGO
“royszeto: "ANALISIS DE LA SUFCRVISION QUE S5 PRACTICA EN

L.OS BACHILLERATOS DIVIERSIFICADCS EN LAS ESPE-

CIALIDADES DE COMERCIO Y ADMINISTRACION E IN-

DUSTRIALY
PREGUNTA VARIABLE RESPULSTA
1 i Participa en forma positiva el Super 1 Iviucho
visor en resolver los problemas que 2 Poco
ocurren en las instituciones donde - 3 Nada
Ud. trabaja? 4 No contesta, no
sabe
2 ¢ Conoce Ud., las funciones del Super- 1 Muecho
visor Escolar? 2 *oco
3 Nada
4 No contesta, no
sabe
3 J Considera necesaria la Autoevalua- 1 Xlucho
cidén del Supervisor, para mejorar 2 *oco
en forma sistermitica el trabajo do- 3 Nada
cente ? 4 No contesta, no

sabe
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FREGUNT VLUIAELS RECFULSTA
4 ¢ Cree Ud. que la falta de relaciones 1 WMucho
hurmanas del Supervisor con el Iiaes 2 Foco
tro traec como consecuencia la inade 3 Nada
cuada orientacidn de los alumnes ? 4 No contesta, no
sabe
5 ¢ Conzidera positiva para su institu- 1 Mucho
cidn la labor realizada por los Super 2 Poco
visores en las distintas especialida- 3 Nada
des ? 4 No contesta, no
sabe
6 ¢ Da oportunidad el Supervisor alos - 1 Mucho
maestros en la toima de decigiones ? 2 Ioco
3 Nada

4 No contesta, no

sabe

7 ¢ Ha realizado algunas actividades 1 iducho
de caricter técnico y administra- 2 Poco
tivo el Supervisor en el afio ante~ 3 Nada

rior ?

K

No contesta, no
sabe



FREGUNT.

2

&
iy
[

VARLAE

5 Han cumplido lor Sinesiros, Super-
visores v derads Muncionarios las
disposiciones Y.nerclzgs enanadas

del idinisterio de Tducaeidn?

SUGKERIENIZL.Y
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ALEEFULESTA

1 lviucho

2 i’0co

4 No contectn,
no sahe




Heja de Tabulacidn Maesizos

Proyecto: findlisis de la Supervisidn cusz

I

ministracidn ¢ Indusirial.

5¢C

- 30

e practica en los RBacnillera-

os Civersificades zn las especialidades de Somercio v Ad-
y
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DUCATION

¢ Han recibido adiestraraiento los Supervisores de Bachillerato
en Cornercio y Acrainistracidn e Industrial ?
Mucho Foco Nada

¢ considera correcta la medida tomada por el Ministerio de Edu-
cacidn en concentrar en la capital a los Supervisores del Area
Liversificada ?
Mucho Foco Neada

¢, Realiza actividades sociales el Supervisor del Area Diversificada ?
Mucho Poco Nada

¢ Lxdste preparacidn técnica previa como requisito para ser nom-
brado Supervisor ?
Mucho Foco Nada

¢, Considera nececario que el Supervisor trabaje en equipo ?

Mucho Poco Nada

SUGERENCIAS:
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ANEXC 3 - B

CCDIGO

Zroyecto: "CRIENTACION ¥ ADIESTRAMIEZNTC A SUPERVICCRES DR

TCDUCACION MiEDIA Y SUPITRICR.,

PREGUNTA VARIABLL RESPUESTA
1 ¢ Flan recibido adiestramiento los 1 IMucho
Supervisores de Bachilleratos en 2 Poco
P
Comercio y Administracién e Indug 3 Nada
trial ? 4. No contesta, no
sabe
2 { Sonsidera correcta la medida toma 1 Mucho
da por el Ministerio de Educacidn 2 Toco
al concentrar en la capital a los Su- 3 Nada
pervisores del Area Diversificada ? 4 No contesta, no
sabe
3 ¢ Realiza actividades scciales el Su- 1 Mucho
pervisor del Area Diversificada ? Z *Poco
3 Nada
4 No contesta, no
sabe
| BIBLIOTECA cENTS

UMIVERBIDAD DE
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RIEGUNTA VaRIABLIE RESFPUESTA

4 ¢ Ixiste preparacidn técnica previa 1 Mucho
cormo requisito para ser nombrea- 2 TPoco
do Supervisor ? 3 Nada

4 No contesia, no

sabe

5 ¢, Considera necesario que el Su- 1 Mucho
pervisor trabaje en equipos? 2 Poco
3 Nada

4 No contesta, no
gabe.

6 SUGERENTIAS




ANEXC 3 -C

Hoja de Tabulacién sobrc Supervisores,

Proyecto: Crientacidn y Adiestramiento a Jupervisores de Lduca-

cidn liiedia y Superior.

Cat egoxiasz

Cuestionario

B>
u
o
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