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RESUMEN

El presente trabajo tiene el objetivo de presentar todos los conocimientos tedricos que se
impartieron en el Curso de Especializacion de Medios Digitales y Redes Sociales.

Como proyecto final, cada estudiante del curso tuvo que crear una estrategia digital para su
marca personal como profesional o para un emprendimiento y dar a conocer sus Servicios o

productos.

Por consiguiente, este informe esta orientado a detallar como se crea y se ejecuta una

estrategia a través de canales digitales.

En primer lugar, es fundamental tener claro qué quiere transmitir la marca, a quién le esta
hablando y qué contenido desea compartir, para posteriormente elaborar un plan de accién
personalizado, el cual esta constituido por diferentes elementos como: creacién de logo,

objetivos, KPI’s, lineas de contenido, buyer persona y un calendario de contenidos.

En suma, elaborar una estrategia digital con los aspectos claves determinara el éxito o fracaso
de una marca, en el primer caso obtendra un buen posicionamiento SEO en redes sociales y
ser una fuerte competencia en el mercado digital; mientras que, en el segundo caso ocurrira

todo lo contrario.

Palabras clave:

Marca, Estrategia de Marketing Digital, Redes Sociales, Posicionamiento, SEO, Engagement,

Contenido.



INTRODUCCION

Una estrategia de marketing digital sirve para crear un plan de accién orientado a cumplir los
objetivos que desea la marca, estos pueden ser: generar trafico a su sitio web, mejorar la
imagen, aumentar el nimero de seguidores, incrementar el engagement, darse a conocer a un

nuevo mercado, entre otros.

La estrategia ayuda a identificar quiénes son los clientes potenciales, saber diferenciarse de la
competencia, posicionar el negocio en redes sociales y/o Google, qué contenido crear, control

sobre una base de datos, tener un proceso de venta y correcta navegacion del sitio web.

Asimismo, es importante utilizar redes sociales de manera estratégica, no es viable hacer uso
de todas ellas, pero si hacer uso de los canales digitales que tienen los clientes ideales y
brindarles a traves de éstas los servicios o productos que ofrezca la marca personal, empresa

0 emprendimiento.

También, implementar herramientas para beneficio de la marca puede ayudar a brindar un
servicio mas personalizado y de mejor calidad, revisando las estadisticas de redes sociales

pueden ser de gran ayuda para brindar una mejor experiencia al cliente y fidelidad a la marca.

Este trabajo pretende elaborar una estrategia digital de marca personal a “Mioye Montano”,
en el cual ofrecera sus servicios de estratega digital Jr y social media manager, esto a partir de

sus conocimientos como profesional en el area de comunicacién y marketing digital.

En primer lugar, al ser una marca nueva su objetivo principal es darse a conocer a través de
LinkedIn e Instagram, posteriormente crecer su comunidad virtual para generar engagement,

ventas de sus servicios y fidelizacion de clientes.
Es importante hacer énfasis, que el presente trabajo es la practica final sobre los

conocimientos adquiridos en el Curso de Especializacion, por lo tanto, el desarrollo de este

trabajo son los pasos para crear una estrategia de marketing digital para una marca.



SITUACION ACTUAL DE LA MARCA

Para empezar una estrategia digital es necesario conocer el estado actual y realizar un
diagndstico de marca para conocer las fortalezas, debilidades y oportunidades.

La marca de Mioye Montano surge en el contexto de la pandemia de Covid-19 y a la
dificultad para obtener un empleo en El Salvador, por tal razon decide emprender con sus

conocimientos de periodismo, comunicacion y marketing.

Mioye tiene un bebé de un afio, por lo cual ofrecer sus servicios de manera virtual significa

un ingreso monetario sin la necesidad de salir de su hogar.

Su negocio estd orientado a solucionar los problemas y necesidades de emprendedores,
profesionales y empresas, quitarles ese rompecabezas en el que se encuentran atrapados es su

objetivo principal.

Sin embargo, por ser nueva en el mercado no se encuentra posicionada en redes sociales y no
cuenta con cartera de clientes. Por lo tanto, el primer paso es dar a conocer sus servicios de

una manera creativa para posteriormente generar ventas y fidelizar clientes.

Logos de la marca:




Objetivos de la marca

Objetivos generales:

e Dar a conocer los servicios que ofrece la marca Mioye Montano a través de LinkedIn
e Instagram.

e Posicionarse en redes sociales con sus servicios de estratega digital Jr. Y social media
manager en El Salvador.

Objetivos especificos:

e Incrementar la visibilidad de la marca en las redes sociales.
e Aumentar la comunidad virtual de la marca Mioye Montano.
e Mejorar el engagement de las publicaciones en LinkedIn e Instagram.

e Obtener clientes potenciales interesados en los servicios ofrecidos por la marca.

KPI’s:
Los Key Performance Indicator o Indicadores Clave de Rendimiento son unidades de

medidas que se utilizan para evaluar el desempefio de una accion, proyecto o estrategia.

Incremento  en  ndmero  de Incremento en nimero de seguidores.
contactos.

Aumento en nimero de visitas al Aumento en numero de visitas al perfil
perfil. desde las stories.

Numero de DM (mensajes) Numero de DM (mensajes) solicitando
solicitando cotizaciones. cotizaciones.

Aumento en nimero de reacciones Aumento en niimero de “me encanta” y
y comentarios comentarios.



DESCRIPCION DE LA MARCA

La descripcién adecuada de una marca es fundamental para la identificacion de los bienes y
servicios que ofrece una marca personal, emprendimiento 0 empresa, puesto que, le ayuda a
diferenciarse de la competencia con los productos o servicios que ofrece al mercado de

interés para ser reconocido por los consumidores.

En el caso de Mioye Montano, ella ofrece sus servicios de Estratega Digital Jr y Social Media

Manager.

Un estratega digital es el/la profesional que sabe elaborar un plan de marketing digital
personalizado a las necesidades del cliente para cumplir sus objetivos de corto, mediano y

largo plazo.

Servicio 1: Asesorias personalizadas.




Servicio 2: Creacion de una estrategia digital.
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Por otro lado, una social media manager es el/la profesional de naturaleza estratégica, quien

realiza investigacion y analisis, para elaborar un plan de accion.

Servicio 1: Ejecutar la estrategia digital.

p | S300.00 (7




Servicio 2: Paquete Boom.
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FODA

El analisis FODA es una herramienta de planificacion estratégica, disefiada para identificar

las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas de una empresa.

A partir de esta informacion se dara una visién mas clara sobre como orientar los esfuerzos

de la marca de Mioye Montano para beneficio de la misma.

e Internet de 60 MB.

e Precios accesibles.

e Diferentes paquetes de mis
Servicios.

e Los paquetes pueden ser
modificados acorde a las
necesidades del cliente.

e Capacitacién constante de mi
persona.

e Creativa.

e Raépido aprendizaje.

e Capacidad de investigacion
efectiva.

e Buena ortografia.

e Excelente redaccion.

En El Salvador no hay cuentas
posicionadas en IG que ofrezcan los
mMismos servicios.

Innovar en tematicas que ya hayan sido
abordadas por la competencia,
agregando un plus al contenido de
valor.

Ofrecer diferentes alternativas a los
clientes acorde a sus necesidades.

Mente abierta a propuestas,
colaboraciones y proyectos.

e Pocos seguidores.

e Reducido uso de formatos en
video.

e Conocimientos basicos en disefio
gréfico.

e Inglés intermedio.

e Nula experiencia laboral como
estratega digital y social media
manager.

e Poca habilidad de ventas.

e Tiempo disponible dependiendo
de mi bebé.

La competencia posee mas experiencia.
Existen personas que ofrecen los
servicios a un precio demasiado bajo.
Los usuarios desconfian de realizar
transacciones en linea.

Los clientes esperan resultados en la
semana 1.

Inexistente cartera de clientes.




REDES SOCIALES DE LA MARCA

Las redes sociales que utilizard la marca personal Mioye Montano para dar a conocer sus

servicios son:

Instagram: estard enfocado para hacer brandig, mostrar el lado mas humano de Mioye
Montano, como fotografias de su vida personal. Esta cuenta ayudara a crear una comunidad

maés cercana a la marca y permitird mostrar el lado mas creativo.

Ademas, esta red se caracteriza por tener alto engagement, rapidez, Gtil difusién, herramienta

comercial y branding, pablico joven y no tan joven.
LinkedIn: al ser una red social profesional es méas facil encontrar o ser encontrada por
cualquier empresa, profesional o emprendedor que desee adquirir los servicios de estratega

digital Jr. y social media manager.

Ademas, posee grupos en los cuales la marca puede posicionarse como especialista en el area

y dar un aporte til y significativo para los miembros e ir aumentado su red.

Se ofreceran los servicios de estratega digital Jr. y social media manager a través del social

selling.
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Perfil de Instagram de la marca:

mioyemontano  Edeerofile (O

11 posts 90 followers 168 fellowing

Mioye Mentano
Product/Service

Periodista digital [
Estratega digital Jr. §8
Community manager
Comunicadora institucional Q
#Marketingdigital §
#ElSalvador sv

certificados... a Astro@ Curly hair §§ psicolor

Perfil de LinkedIn de la marca:

B H = 9

Inicio Mi red Empleos Mensajes |

) Lulﬂl//'l 7/"71/:«/.

/7

JA Junior Achievement El
¢ salvador

Mioye Montano %

Consultora y Estratega en Marketing Digital Jr | Social Media
Manager | Community Manager | Copywriter | Periodismo y @ Universidad de El Salvador
Comunicacién Digital | —

Temas que suele tratar: #branding, #redesociales y #marketingdigital

Mejicanos, San Salvador, El Salvador - Informacion de contacto

144 seguidores - 142 contactos



ANALISIS DE LA COMPETENCIA

Es importante saber qué esta haciendo la competencia, qué publica, con qué frecuencia,

numero de seguidores, servicios que ofrece y sus precios de venta.

Conocer sus particularices nos ayudara a comparar la marca de Mioye Montano con otras que

ofrezcan los mismos servicios.

Con esta informacion se podra sacar ventaja sobre los competidores mas destacados en el

mismo rubro.

Se investigo en todas las redes sociales, se identifico que en El Salvador son pocos quienes

ofrecen sus servicios en linea, la mayoria trabaja para alguna empresa. Sin embargo, se

pudieron destacar 3 perfiles:

Mioye

Montano

Cesar

Emilio Pacas

Clara Gattas

Leydin
Sorto

LinkedIn

LinkedIn LinkedIn Instagram
LinkedIn Instagram Instagram Facebook
Instagram Facebook Facebook Twitter
Twitter Pagina web

v v v

v v v

v

v v

v v




Cesar Emilio Pacas (Big Bang Studio)

Cesar posee su propio estudio denominado “Big Bang Studio”, en el cual ofrece sus servicios
de community manager y asesor de marketing digital freelance, utiliza Facebook, Instagram,

LinkedIn y Twitter.

Genera contenido de valor en Instagram, en las demas redes sociales solo genera contenido

de venta.
No posee una linea grafica que haga distinguir su marca personal.

Ademas, utiliza el Marketplace de su Facebook personal para promocionar sus servicios:

Cesar Emilio Pacas (Cesar Emilio Pacas)

Redes s-o-c.iale-s para negooos

CESTION DE
REDES SOCIALES

PARA NECOCIOS
WhatsApp 7785-9595
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Asimismo, en Instagram:

cesar_emilio_pacas BEln

157 posts 241 followers 607 following

Cesar Emilio Pacas

Community manager Freelancer.

Esposo y padre feliz

Sigue mi otra cuenta ¢ @bigbangstudiosv
Gestion de Redes Sociales

Adaptacion Sitios web Waordpress

j
kY

GESTION DE REDES
SOCIALES PARA
NEGOCIOS!

(O 77859595

° bigbangstudiosv = Follow -

o bigbangstudiosv ;Qué significa iOS 14.5 para los anunciantes?

Apple toma accién para proteger la privacidad de los usuarios

Esta semana, Apple anuncié su mas reciente actualizacién: iOS 14.5,
que requerira que todas las aplicaciones soliciten el permiso del
usuario para rastrearlas. Este cambio fortalece Ia posicién de Apple
sobre la privacidad del usuario y como empresa de tecnologia que
busca liderar el camino para la proteccion de la informacién de los
usuarios.

La actualizacion se esperaba desde hace un tiempo, siguiendo los
Gltimos cambios de los gigantes tecnolégicos y la amplia
legislacién de los reguladores de todo el mundo. Por lo tanto, la
industria de los medios de comunicacién debe estar bien preparada
para dar el siguiente paso en la era de la privacidad en la
publicidad.

Las soluciones de tecnologia patentada de Teads lideran el
mercado, gracias a su entendimiento de la forma en que las
personas consumen y se involucran con contenido editorial
premium. La compaiiia ha adoptado un enfoque de “privacidad
primero” al utilizar este conocimiento Unico para brindar
capacidades de personalizacién no intrusivas a sus clientes, durante
varios afios.

Qv W

7 likes
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En su LinkedlIn solo comparte publicaciones de otras cuentas:

. Sr e e a Casar Emito Pacas Ainalo
= ®

SEQ

Estrategien de poscionimisnto SEO: Gue sspera | WalssContenl

Lists de palabras dave o keyword: Como elaborarks? | WeAreContent

v ©) Recom @ oty 3 pare Tk A @ . =4 o 7 s

BigwBang
Studio

Cesar Emllio Pacas

Estudiants de Aoministracitn da =mpresas. Encantado d2 las #

sofadar ¥ emprendedor en Stigharsstudinsy #0

6857 ¢ Ing 309 Follow
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Clara Gattas

Clara ofrece sus servicios a través de su marca personal, posee Facebook, Instagram y
LinkedIn. Sin embargo, solo genera contenido de venta en el Marketplace de su Facebook

personal, en sus otras redes no genera ningln contenido relacionado a sus servicios.

Manejo de Redes Soclales
(Facebook - Instagram)

$100 - Dispon ies

MANEJO DE
REDES
SOCIALES [

En su LinkedIn no ha terminado de completar su perfil profesional y tampoco genera

contenido.

Clara Elisa Gattas Barahona BT rome moc Manncona

Lot L g
- S0 £ 30ho0or - INformacien G¢ Qoo .

Universios Dr jose Matixs
Deigade
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Leydin Sorto

Leydin ofrece sus servicios de community manager a través de su marca personal, posee

Facebook, Instagram, LinkedIn y tiene un sitio web.

Al ser nueva una marca nueva no se encuentra posicionada en redes sociales, sin embargo,

cuenta con un portafolio de sus clientes en su pagina web:

Levdin Sorto

Portafolio

.I-IMA

Tazas pomltudu
\ magicas, blancas y de

En su Facebook ha generado solo 2 publicaciones:

a lmm Sorto - Community Manager & Leydin Sorto - Community Manager actusizo su foto de
3 0-S portada
S«nqasoe rientanio estards mas cerca del fracaso que del exto w» 134 183173509

OO Leydin Sort y 1 persona mis 1 vez comparti
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Por otro lado, en Twitter solo comparte temas de coyuntura nacional e internacional:

« Loy@ln Sorto_Manager

Leydin Sorto

X

Leydin Sorto_Manages ylin_s May L1 Leyin Sorte Manager Mot mosted
—J teleSUR TV @ PteleSURLY - Mar 18, 2020
)

HE s | La presdents de facio Jeanive Aftes rechesd = syuds ofrecids
bf'm‘ﬁ w"m" 21 r WINOT - Mary bee 280 OF' MtenLiOn mecca » paciermes Je coronavirus ~-

racias Prasianta &

Afiez s negt = pesar d= gque 1 i<le ha desarolado un medicamentys

eficlente pars combate el virgy
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BUYERS PERSONA

El buyer persona es la representacion semi-ficticia del cliente ideal basados en estudios de

mercado y datos reales sobre los clientes actuales de una empresa.

Para crearlos se deben considerar los siguientes factores:
e Datos demograficos.
e Datos psicograficos.
e Comentarios y miedos.

e CoOmo puedes ayudar con tus servicios o productos.

Cuanto mas detallado sea sera mejor para la empresa, puesto que, la estrategia de marketing
digital estard enfocada a buyers personas personalizados.

En este trabajo se realizaron 3 buyer personas que necesitan de los servicios de la marca Mioye

Montano como estratega digital Jr o social media manager:

1) Emily Cruz, quien es una emprendedora que se ve en la necesidad de digitalizar su
negocio.

2) Lili Glmez, una profesional que desea posicionarse en redes sociales como una experta
en su area de trabajo.

3) Erick Pefia, quien se encuentra en la basqueda de un profesional que gestione las redes

sociales de la empresa para la que €l trabaja.

A partir de esta informacion, se puede realizar un plan de accion dirigiendo contenido

especifico y personalizado para lograr los objetivos de la marca.

17



EMILY CRUZ

EMPRENDEDORA

C A

Sexo Mujer

Edad 25/35 afos

Hogar Alquila casa
Localizacién San Salvador
Estudios Bachillerato

Salario $300/400 mensuales

Negocio propio

Familia

«
-

.

Situacion actual

BUYER PERSONA T
=

Vende ropa juvenil y accesorios varios como: collares, aritos, pulseras y anillos.

Tiene un pequefio local en un centro comercial.

Madre de 2 hijos, el menor tiene 8 afios y el mayor 10. Y esta casada con un electricista.

i Emily quiere usar sus redes sociales para incrementar sus ventas porque ve que su

competencia estd teniendo buenos resultados en linea.

Objetivo profesional
Aumentar las ventas de su negocio y crecer

en redes sociales.

Gustos
Le gusta estar a la moda y lucir bien, mira

Deseos y Aspiraciones
Incrementar su cartera de clientes para que

su tienda se expanda en todo el

departamento de San Salvador.

DATOS Retos
PSICOGRAFICOS Instagram y Pinterest para inspirarse. Sigue Emily quiere vender en linea, para ello debe
ainfluencers para ver qué estd en tendencia. optimizar sus redes sociales.
" . Miedos
No tengo tiempo para estar . .
Publica en sus redes sociales pero no logra
publicando todos los dias"
tener los resultados que desea, ve que su
"Con la foto de competencia tiene muchas interacciones,
la ropa basta" pero las de Emily no pasan de 5 likes.
No quiere buscar ayuda porque teme perder
COMENTARIOS "Yo sé publicar, no quiero dinero si contrata a alguien que no logré
Y MIEDOS pagar por ese servicio" realizar sus objetivos de ventas.

Asesoria personalizada

Check list en Pinterest

Tutoriales en Instagram (Carrusel/Reel)

Revisar sus redes sociales y decirle qué necesita para darle vida a su negocio en linea.

10 puntos claves que toda publicacién de Facebook necesita para tener buenos resultados.

cOMO Coémo crear contenido de valor para atraer audiencia.
PUEDO Calendario de contenido
AYUDAR Ideas de qué publicar en en sus redes sociales.

18
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BUYER PERSONA 2

E

DATOS
PSICOGRAFICOS

COMENTARIOS
Y MIEDOS

como
PUEDO
AYUDAR

Sexo Mujer

Edad 25/35 afios
Hogar Casa propia
Localizacién Santa Tecla
Estudios Universidad

Salario $600 mensuales

@ Trabajo

En las mafianas trabaja en un hospital y por las tardes atiende su consultorio privado.

Familia

M‘l Soltera y sin hijos, pero a futuro le gustaria formar una familia.

Situacion actual

E:T}' Lily quiere posicionar su marca personal en redes sociales como una licenciada

especializada en nutricion y ser conocida el area de salud por sus colegas.

Objetivo profesional
Ser reconocida como una de las

nutricionistas mas populares en Santa Tecla
y alrededores.

Gustos
Le gusta la comida saludable, ver Netflix,

hacer ejercicio y postear selfies de ella en
Instagram, Facebook y LinkedIn.

Deseos y Aspiraciones
Tener una comunidad fiel a su marca

personal y ser conocida como un referente
en el drea de nutricién.

Retos
Emily quiere posicionar su marca personal,

para ello debe optimizar sus redes sociales.

"Yo soy una especialista en
nutricion”
"Muchas personas comen
por estrés”

"Solo publico fotos mias"

Miedos
Publica en sus redes sociales pero no logra

crecer su comunidad, ve que otras
nutricionistas tienen muchas interacciones,
pero las de Lily solo reciben like de sus
conocidos.

Le da pena subir videos de ella y no tener la
interaccion deseada.

Asesoria personalizada
Revisar sus redes sociales y decirle qué necesita para potenciar su marca personal.

Check list en Pinterest
10 puntos claves que toda marca personal necesita para tener buenos resultados.

Tutoriales en Instagram (Carrusel/Reel)

Cémo crear contenido de valor para atraer audiencia.

Calendario de contenido
Ideas de qué publicar en en sus redes sociales.
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Sexo Hombre

Edad 25/35 afios
Hogar Casa propia
Localizacién San Salvador
Estudios Universitarios
Salario $800

Familia
" Soltero y sin hijos.

=/  Situacion actual

BUYER PERSONA 3

o
JEFE DE RECURSOS
1 HUMANOS
Trabajo
@ efe de recursos humanos en una empresa de servicios varios con mas de 10 afios en el
mercado.
ith

Necesita que las redes sociales de la empresa se posicionen para superar a su

competencia y lograr las metas de ventas.

- Objetivo profesional
Posicionarse en redes sociales y ser la
empresa nimero 1 en el mercado.
Gustos

DATOS Le gustan los resultados inmediatos y

PSICOGRAFICOS efectivos, una actitud positiva y ver Netflix.

Deseos y Aspiraciones
Ser la empresa mas prestigiosa de servicios

varios a nivel nacional.

Retos
La empresa debe crear una comunidad fiel a

través de sus redes sociales.

"Necesito una persona joven con
conocimientos y experiencia en el
area".

"Quiero ver los resultados desde la
COMENTARIOS

Y MIEDOS

semana 1".

Miedos
No encontrar al profesional adecuado/a para la

empresa o contratar el servicio y no ver los

resultados.

Que la competencia utilice una estrategia digital
antes que ellos y quedarse atras, lo que implica
reduccién de su cartera de clientes.

Estrategia digital

Crear un plan de accion para posicionar a la empresa.
Social media manager

Gestionar sus redes sociales de manera optima.

Ccomo Asesoria personalizada
PUEDO Revisar sus redes sociales y decirle qué necesita para diferenciarse de la competencia.
AYUDAR

20



CANALES DIGITALES Y LINEAS DE CONTENIDO

Los canales de marketing se dividen en dos grandes pilares: la web y las redes sociales
(Facebook, Instagram, Twitter, LinkedIn, Tik Tok, entre otras). Cuyo objetivo es transmitir al

cliente ideal los servicios 0 productos de una empresa.

En el caso de la marca de Mioye Montano solo hara uso de las redes sociales (LinkedIn e

Instagram) para comunicar su mensaje al publico objetivo. Los formatos a utilizar de cada red

social son:
LinkedIn Instagram
e Articulos: Informacion relevante e Reels: Stickers para stories.
sobre marketing digital aplicado a
redes sociales. e Carruseles: Paso a paso, check list,
story telling.
e Carruseles:  Tips, check list y
recomendaciones. e Post de 1 pag: Fotos personales,
citas de expertos del marketing,
e Post de 1 pag: Citas de expertos ventas, CoOncursos y promociones.
del marketing, infografias (Paso a
paso). e Stories: Promocionar los servicios,
tips, vocabulario, datos curiosos,
e Stories: Contenido informativo e infografias, adaptaciones y
interactivo, datos curiosos de contenido interactivo.

marketing, trivias y adaptaciones.

e Se aplicaréa social selling.
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Para crear las lineas de contenido se toman en cuenta los datos obtenidos de los buyer persona
que se crearon para la marca. Ademas, esto servird de guia para la creacion del calendario de
contenidos.

La marca selecciond las siguientes lineas:

e Contenido de valor, es aquel que resuelve una necesidad o problema de los clientes.

e Contenido de branding, se enfoca en humanizar a la marca y se centra en transmitir la

voz y valores de la marca, sobre qué esta haciendo Mioye Montano.

e Contenido enfocado en servicios y ventas, cuyo objetivo es comunicar sus servicios

para una posible venta.

LINKEDIN
Lineas de : -
i Mensaje a transmitir
contenido
e Recomendaciones para redactar un buen copy segun la red social.
e Importancia del marketing digital para una empresa.
Contenido de e Recomendaciones para una marca personal o emprendimiento.
valor e Herramientas gratis.
e Datos curiosos.
e Citas de expertos.
) e Foto de inicio o fin de un curso en linea.
Branding _
e Mostrar una foto de la computadora sobre una clase virtual.
Ventas e Social selling. (Desarrollar relaciones para generar ventas)
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INSTAGRAM

Lineas de
contenido

Mensaje a transmitir

Contenido de

Tips para emprendedores.
Stickers para stories.

5 tips para tu marca personal.

valor Herramientas gratis.
Datos curiosos.
Citas de expertos.
) Fotos de Mioye en su dia a dia.
Branding
Hablar sobre sus valores.
Ventas Ofrecer los servicios de estratega digital y social media manager.
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CALENDARIO DE CONTENIDO

Un calendario de contenido para redes sociales es de gran utilidad para la organizacion de una

marca, puesto que, le ayuda a planificar el contenido que seré publicado.

El calendario es de suma importancia en una estrategia de marketing digital, a partir de esta

se logra la frecuencia adecuada segun la necesidad de la marca, esta planificacion de

contenido puede ser semanal, quincenal o mensual.

La estrategia esta determinada para un afio, iniciando el 01 de octubre de 2021, sin embargo,

solo se presentara el contenido para los primeros 15 dias de octubre.

Para ello, se crea un listado de logistica para saber cuanto trabajo se estarad realizando de

manera mensual, en este caso la informacion de la marca Mioye Montano es la siguiente:

Total de publicaciones en un mes| 75-80

Feeds para Instagram 10-15

Stories para Instagram 30-40
Carruseles para Instagram 5-7
Articulos para LinkedIn 1-3
Stories para LinkedIn 4-6
Carruseles para LinkedIn 1-3
Infografias para LinkedIn 1-3

Tiempo por cada pieza grafica

De 30 minutos a 1:30

Campanfias o tematicas

e Lanzamiento de mi marca personal (octubre).
e Marketing digital en redes sociales (octubre)
e Mejorar el posicionamiento en redes sociales para
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aumentar ventas navidefias (noviembre).
e Fases del Inbound marketing. (diciembre).

Promociones

Concurso de una asesoria gratis (noviembre).

Regalar un paso a paso para optimizar tu perfil de
Instagram (octubre).

Productos a realizar

e Lanzamiento de mi marca personal (octubre).

e Marketing digital en redes sociales (octubre)

e Mejorar el posicionamiento en redes sociales para
aumentar ventas navidefias (noviembre).

e Fases del Inbound marketing. (diciembre).
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CALENDARIO DE CONTENIDO

Finalmente, se cre6 un calendario de contenidos para los primeros 15 dias de octubre de 2021,

el cual se estructura de la siguiente manera:

e Fechay hora.

e Formato segun la red social: Feed, Stories, Carruseles, Articulos, Infografias.
e Linea de contenido: Contenido de valor, branding y ventas.

e Copy: Es el texto que se redacta para transmitir el objetivo comunicacional de la marca
al publico objetivo. En esta se incluye la utilizacién de hashtags (#) y call to actions

(Ilamados a la accion).

e Pieza gréfica: es la imagen visual, llamado también arte.

La marca de Mioye Montano elabor6 un calendario de contenidos para cada red social

(Instagram y LinkedIn) que se utilizaré.

Es importante mencionar que, cada estudiante del Curso de Especializacion tuvo la oportunidad
de crear el calendario de contenidos a su total creatividad, considerando qué colocar y qué no.
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INSTAGRAM

Fechay Linea de . -
hora Formato contenido Copy Pieza gréfica

01/10/2021 | Postdel | Branding | Mi nombre es Mioye

10:00 a.m pagina Montz_;mc_), soy #perlodl_sta
especializada en medios
digitales y marketing en
redes sociales.
Déjame un comentario si
sientes que estas en un
rompecabezas con tus
redes, te ayudo a
solucionarlo a través de
asesorias personalizadas,
creacion de estrategias de
marketing digital y social
media manager.
#RedesSociales
#MarketingDigital

01/10/2021 Stories Branding #Estr_ategaD_igitaI

10:00 a.m. #SocialMediaManager

02/10/2021 Carrusel | Contenido | 6 pasos para mejora tu

10:00 a.m. de valor #alcanceorganico en

#Instagram.
Cuéntame ¢ Lo sabias?
02/10/2021 Storie Contenido | #Copy
10:00 a.m. de valor
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03/10/2021 Post de 1 Contenido | Da #contenidodevalor y

10:00 a.m. pagina de valor ayuda a tus clientes en
#redessociales, asi  se 7
enamoraran de tu marca y R
de tus productos o P
servicios. ‘
Like si estas de acuerdo.

03/10/2021 Storie Contenido | #Brainstorming

10:00 a.m. de valor

04/10/2021 Carrusel Contenido | Escribir tu #copy segun la

11:00 a.m. de valor red sqcial te fiyudaré a
comunicarte mejor con tu
#nicho.
¢Quieres mas contenido
similar?

04/10/2021 Stories Contenido | #Copywriting

11:00 a.m. de valor

05/10/2021 Reel Contenido | Lindos #stickers para tus

10:00 a.m. de valor instastories de  marca
personal o negocio. &)+
¢ Cual fue tu favorito?
#RedesSociales
#lInstastories

05/10/2021 Stories Contenido | #DatoCurioso

10:00 a.m. de valor

06/10/2021 Carrusel Contenido | Aprende a destacar tu

10:00 a.m. de valor #copy y llamar la atencién

de tus #clientes en solo 4
pasos.

Dale like si te gusto.

28




06/10/2021 Stories Contenido | #CTA
10:00 a.m. de valor
07/10/2021 Post de 1 Branding Astro, mi bello #bebé en su
10:00 a.m pagina primera visita al
R #Zoologico. Pasamos un
lindo dia en #familia.
07/10/2021 Stories Contenido | #BlueBird
10:00 a.m. de valor
08/10/2021 Carrusel Contenido | 5 #herramientas gratis para
10:00 a.m. de valor gue busques #hashtags para
tus copy.
Estos te ayudan a lograr un
buen #posicionamiento en
tus redes sociales.
¢ conoces otros?
08/10/2021 Stories Contenido | #CTA
10:00 a.m. de valor
09/10/2021 Postde 1 | Contenido | Crea  #contenidodevalor
1:00 p.m pag de valor que ayude a tu comunidad,
R ley de oro. (Estas de
acuerdo conmigo? Dime
iTe leo!
09/10/2021 Stories Contenido | #Keyword
1:00 p.m. de valor
10/10/2021 Carrusel Contenido | 8  #apps  para  tus
10:00 a.m. de valor instastories, crea, disefia y

edita contenido de valor
que te hagan Gnico con tu
#marcapersonal 0 tu
#empresa. ¢Qué otras apps
conoces?

| ward | S\
& -
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10/10/2021 Stories Contenido | #SEO

10:00 a.m. de valor

11/10/2021 Reel Contenido | Lindos #stickers para tus

10:00 a.m. de valor instastories de_ marca
personal o negocio. &) 44
¢ Cudl fue tu favorito?
#RedesSociales

11/10/2021 Stories Contenido | #Bartering

10:00 a.m. de valor

12/10/2021 Carrusel Contenido | ¢Quieres iniciar tu marca

10:00 a.m. de valor pgrsonal pero  no sabes
como? Aqui te comparto
unos pequefios #tips para
que los uses.
#MarcaPersonal

12/10/2021 Stories Contenido | #MarketingSocial

10:00 a.m. de valor

13/10/2021 Post de 1 Branding | Hoy me desperté con

1:00 pm. pagina #vibrapositiva, llena de
energia y entusiasmo.
Gracias universo por un dia
mas de vida. jFeliz inicio
de semana!
Dale like si crees que hoy
sera un buen #lunes.

13/10/2021 Stories Contenido | #MarcaPersonal

1:00 p.m. de valor

14/10/2021 Carrusel Contenido | Tu #feed es la primera

10:00 a.m. de valor impresion que tendran tus

clientes de tu
#marcapersonal 0o  tu
#empresa, dedicale tiempo




y amor para crear y hacer
crecer una comunidad fiel a
tus servicios o productos.

¢ Cual es tu feed favorito?

14/10/2021 Stories Contenido | #Feed

10:00 a.m. de valor

15/10/2021 Postde 1 | Contenido | Necesitas una

10:00 a.m. pagina de venta #estrategiadigital si...
-No sabes qué publicar.
-Publicas, pero no vendes.
-Pagas publicidad, pero no
vendes.
-No publicas con
frecuencia.
-No tienes un calendario de
contenido.
-Solo posteas fotos de tus
productos.
Si tienes alguno de estos
problemas, escribeme vy
con mucho gusto te ayudo
a crear una estrategia
digital para tu
#marcapersonal o para tu
#negocio y potenciar esas
#ventas.

15/10/2021 Stories Contenido | #DatoCurioso

10:00 a.m. de valor
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Fechay
hora

Formato

Linea de
contenido

LINKEDIN

Copy

Pieza gréafica

01/10/2021
10:00 a.m

Articulo

Contenido
de valor

Una comunicacién
cercana, auténtica 'y
efectiva con tu nicho es
el beneficio que se
obtiene al redactar un
#copy bien definido y
pensado en tu estrategia
digital.

Te comparto estas
recomendaciones  para
que pongas en practica en
tu empresa o para tu
marca personal.

Si te sirvié comparte para
ayudar a otros.

#EstrategiaDigital

02/10/2021
10:00 a.m

Storie

Branding

#CursoOnLine

03/10/2021
3:00 pm

Post de 1
pagina

Contenido
de valor

Comunicarse
asertivamente con tu
#audiencia trae muchos
beneficios tanto para el
consumidor como para la
marca  personal  del
profesional o de una
empresa.

Recuerda redactar tu
#copy segun la red social
que estés utilizando.

Si aln no has leido mi
articulo
"Recomendaciones para
redactar segun la red
social” te invito a que lo
leas en el siguiente
enlace:
https://www.linkedin.co
m/pulse/recomendacione
s-de-copy-para-tus-redes-
sociales-mioye-montano-
[?trackingld=8M9VwO0o1

"Habla con tu piiblico usando su

idioma y hablando de lo que le

importa”.

-Jonathan Lister.
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https://www.linkedin.com/pulse/recomendaciones-de-copy-para-tus-redes-sociales-mioye-montano-/?trackingId=8M9Vw0o1RgKQKffMVwRaSA%3D%3D
https://www.linkedin.com/pulse/recomendaciones-de-copy-para-tus-redes-sociales-mioye-montano-/?trackingId=8M9Vw0o1RgKQKffMVwRaSA%3D%3D
https://www.linkedin.com/pulse/recomendaciones-de-copy-para-tus-redes-sociales-mioye-montano-/?trackingId=8M9Vw0o1RgKQKffMVwRaSA%3D%3D
https://www.linkedin.com/pulse/recomendaciones-de-copy-para-tus-redes-sociales-mioye-montano-/?trackingId=8M9Vw0o1RgKQKffMVwRaSA%3D%3D
https://www.linkedin.com/pulse/recomendaciones-de-copy-para-tus-redes-sociales-mioye-montano-/?trackingId=8M9Vw0o1RgKQKffMVwRaSA%3D%3D

RgKQKffMVwWRaSA%3
D%3D

#RedesSociales

06/10/2021
3:00 pm

Storie

Contenido
de valor

LinkedIn es 277% maés
efectivo al generar leads
que Facebook y Twitter
segun datos de Hubspot.
Con base a tu
experiencia,

¢ Este dato es?
e Verdadero
e Falso

08/10/2021
1:00 pm

Infografia

Contenido
de valor

Estos son algunos pasos
que  debes  cumplir
cuando  redactes tu
#copy, te ayudara a
posicionarte en
#redessociales con tu
marca personal o como
empresa.

Posicionarte te  sirve
para:

1)Crecer la comunidad
on line.

2)Ser reconocido/a como
un especialista en el area.
3)Apareceras en el
buscador.

Comenta ¢Qué otro paso
agregarias?

08/10/2021
1:00 pm

Storie

Contenido
de valor

#Copy

10/10/2021
1:00 pm

Carrusel

Contenido
de valor

Potencia  tu marca
personal o de empresa
utilizando #keywords en
sus redes sociales. Te
comparto estas
herramientas #gratis que
te ayudaran a buscar las
palabras que necesitas.

Ademas de estas
;conoces otras?
jCuéntame!

[~ - -
L3

Seethe
- TS
also asked.
[——=—=0] Guakts
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https://www.linkedin.com/pulse/recomendaciones-de-copy-para-tus-redes-sociales-mioye-montano-/?trackingId=8M9Vw0o1RgKQKffMVwRaSA%3D%3D
https://www.linkedin.com/pulse/recomendaciones-de-copy-para-tus-redes-sociales-mioye-montano-/?trackingId=8M9Vw0o1RgKQKffMVwRaSA%3D%3D

10/10/2021
1:00 pm

Storie

Contenido
de valor

#Keywords

13/10/2021
10:00 a.m

Post de 1
pagina

Contenido
de valor

A veces por querer
abarcar mucho no
avanzamos, es importante
para nuestra
#marcapersonal
seguirnos especializando
en un area en especifico y
destacar nuestras
#habilidades para ofrecer
una solucién U(nica a
nuestra comunidad.

¢Qué opinas? (Estas de
acuerdo?

14/10/2021
10:00 a.m

Infografia

Contenido
de valor

Si aun no tienes tu
#storybrand  aqui  te
comparto 2 formas en las
que lo puedes realizar.

1)Ayudo

a

(segmento) a
hacer

____ (beneficio), incluso
Si (objec
ibn mas comin de tu
cliente).

2)Ayudo/ensefio

(cliente
ideal)
a
(funcién)  para  que
puedan
__ (beneficio).

Dime en los comentarios
si te sirvio.

15/10/2021
10:00 a.m

Post de 1
pagina

Social
selling
(venta)

Me gusta especializarme
en #MarketingDigital
para poder brindar mi
ayuda a profesionales con
su marca personal y a

empresas que lo
necesiten.
Hoy culminé

exitosamente el curso de
"Estrategia de Marketing
Digital: Construye tu




presencia online".

#Diplomado
#CursoOnLine
#RedesSociales
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