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INTRGCDUCCTI 0T

E1 presente Proyectc de Ingenieria consta de dos partes fundamentales:
la primera parte constituye el andlisis de los Sistemas fctuales de Co-
municaciones que tiene la Universidad, las consideraciones sobre las ne
cesidades actuales ¥ futuras y una recomendacion técnica a efecto de co
rregir los ineficientes servicios y proveer un sistema que pueda desa-

rrollarse y permitir un servicio eficiente en el futuro.

La segunda parte constituys el pliego de Especificaciones Técnicas que
se necesitan para quc la Universidad pueda adquirir por medio de una 1i
citacién ¢ como lc¢ prcfizra el sistema dc comunicaciones recomendadc. -
Estas aspecificaciones deberdn ser acompanadas con un pliego de condicig

nes legales y comerciales necesarias para toda contratacidn.

E1 objeto de enfocar el trabajo de csta manera fue el de ofrecer una co
laboracidn eficaz a 1a Universidad, en ¢l sentido de que pueda utilizar
el presente proyecto tal y como estd presentadc pucsto quc es un traba-
jo profcsional préactico, ajustade a la realidad, podrd publicarsc si sc

desea la partc correspendicnte a las especificaciones.

Este proyecto ha sido impresc aproximadamente 18 meses después de su --
aprobacion por lo que muy posiblemente hayan algunos cambios administra
tivos dentro de la Universidad. Estos sin embargc no afcctan en absolu-

to las ESPECIFICACIONES TECNICAS ni ¢l provectce on general.



CAPITULD 1

OBJETO DEL PROYECTC

E1 presente proyecto de Ingenieria esta elatorado con el objeto de re-
velar las necesidades de comunicaciones telefénicas que tiene actual--
mente y tendra en los proximos afios la fiudad iniversitaria de la Uni

versidad de E1 Salvador.

Por la forma en que i:a venido desarrollandose la Ciudad Universitaria,
la cual aln estd en proceso de construccidon, nunca hansido tratadas en
forma global las necesidades en comunicaciones, por esta razon cada -
unidad docente o administrativa ha tratado de resolver sus pronias ne-
cesidades en una forma aislada. Por tanto el desarrollc acelerado en
cada una de ellas impide satisfacer las actuales demandas con las faci

lidades que fuercn adquiridas.

Actualmente la Universidad estd al 50% de sus construcciones, por lo -
que es oportuno y necesario 21 presente proyecto. Este enfoca las ne-
cesidades en cada una de sus unidades docentes y administrativas para
satisfacerlas en un provecto comin, gue es la manera mas acertada de

enfocar el protlema.

Este proyecto tiene ases técnicas s6lidas aue garantizard a Ta Univer

sidad su inversion v la piena satisfaccion de los servicios.



CAPTTULC I1

EVALUACIC DE NECESIDAD DE COMUNICACIONES Ef LA UNIVERSIDAD BE
EL S/LYADOR

La Universidad en la actual etapa de desarrollo, cultural y académico,
ha tomado por su cuenta el desarrollo de las obras fisicas que consti

tuirdn la Ciudad Universitaria. Para este objetc, actualmente existe -
una oficina encargada, que es la Secretaria de Lesarrollc Fisico, la

cual cuenta con personal idoneo al efecto, varios entre ellos, Arqui--
tectos e Ingenieros. Esta oficina al inicio de este estudio, habia ya
considerado el problema de las comunicaciones, a tal grado que estudié
las necesidades gue de comunicaciones telefonicas tienen v tendran las

distintas unidades docentes y administrativas de la Universidad.

Para mostrar esta evaluacidn prepard un plano, el cual aparece en el

presente estudio como fnexo, en el cual se muestra claramente las ne-
cesidades en teléfonos de cada una de las tnidades. Esta evaluacidn -
fue hechia considerando todas las {'nidades trasladadas a la Ciudad, co-

mo se espera sea a mas tardar dentro de 2 afos.

Se ha estudiado la evaluacidn realizada por la Secretaria encargada,
y se considera que las necesidades han sido evaluadas correctamente

y con un cierto margen de sequridad que nos permitirad satisfacer las
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probables necesidades del futuro. Considerado 1o anterior, las evalua-
ciones de necesidades por la Secretaria de Desarrollo Fisico han sido

tomadas en consideracidn, para la preparacion del presente proyecto.

Para determinar la capacidad inicial del sistema, se han considerado -
inicamente los edificios construidos, los edificios en construccidn y
los futuros edificios que constituyen un proyecto para los afios 1969-

1570.

Para que pueda ser instalado un nuevo sistema, Sera necesario esperar
aproximadamente 24 meses y es por esta razén que las construcciones ter

minadas o iniciadas en el afio 1970 kan sido ya consideradas.

Curante la investigacion efectuada se advirtié el descontento por el -
servicio actual, la preocupacidon por no poder mejorarlo y la necesidad

de una innovacién completa.

Las autoridades de algunas Unidades, 1as cuales no tienen actualmente
equipos propics, manifestaron que han hecho ya arreglos ¢ que estan
por hacerlos, para instalar su propic conmutador y opinan ellos que es

para resolver su problema.

Considero necesario hiacer notar que después de analizar las condicio--
nes de trabajo de la iUniversidad, puedo advertir que la adquisicion de
equipos de conmutacidn para cada Inidad no resolverd nunca el problema
de comunicacioncs en la tiniversidad, pero si, ocasionard muchos proble

mas.
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De acuerdo a la Crganizacion actual de la Universidad que establece el
desmembramiento de las Ciencias Basicas, comunes a diferentes profeio-
nes de cada una de las Facultades, y al agrupamiento de perscnas idé--
neas para constituir l1os grupos encargados de ensefiar e investigar la
misma ciencia o técnica que deberd ser conocida por estudiantes de di-
ferentes profesiones , viene a constituir un interés interno de rela-
cidn entre estos grupos y las diferentes Facultades tanto los grupos

como las Facultades, estaran dentro de la Ciudad.

l.a Universidad tiene su propio Gobierno, el cual estd constituido por
el Rector y cada uno de los Decanos, tanto el fector como los !'ecanos
trabajan a tiempo completo dentro de la Universidad, por tanto la rela

cion serd siemprec dentro de la Universidad.

Podriamos seguir analizando las administraciones de cada Facultad con
la /dministracion Central y encontraremos aproximadamente la misma re-

laciodn.

Después, existen oficinas centralizadas, como 1o es la Bihlioteca, la
Libreria, La AGEUS, Bienestar Universitario, Departamento de legistro,
etc,, las cuales sirven a todas las Facultades y Escuelas, 1o que les

da una intima relacidw.

Con estos ejemplos deseo hacer notar que el interés interno dentro de

la Ciudad Universitaria en las comunicaciones, es muy impottante



Teléfonos Piblicos

Los teléfonos pablicos que se han considerado nacesarios y que apare--
cen en el Anexo mencionado no podran ser tomados en cuenta en este es-
tudio, pues estos teléfonos seran utilizados por estudiantes y por em-

pleados parz 1lamadas privadas.

Para obtener estas facilidades debera l1a Universidad solicitar el ser-
vicio a la Administracion Macional de Telecomunicaciones,(AMTEL), -
quién instalara los teléfonos sin ningin costo para la Universidad, --

pues es parte del servicio piiblico.

E1 siguiente cuadro reline las necesidades que se pretende satisfacer

con el nuevo sistema, objeto de este estudio.

Mecesidades de Teléfonos Nimeros Telefonicos

(c) HAdministracion Facultad de Ingenieria

y ‘rauitectura. 17
(c) Aulas Facultad de Ingenieria y Arg. 11
(c) Laboratorio Ingenieria Industrial 10
(p) Laboratorio Tecnologia ilecdnica 3
(c) Vivienda Estudiantil 0
(c) Comedor Universitario 2

(c) Bienestar Universitario 14



(c)
(c)
(c)
(c)
(c)
(p)
(c)

I

(c)
(c)
(c)
(c)
(c)
(p)
()
(c)
(c)
(c)
(c)

(c)
(p)

flecesidades 4o Teléfones

Jepartamento de Ciencias Bioldgicas .....eeveveeninn. 10
[epartamento de Cioncias Fisicas ...vvvviveeeneaninn. 15
iepartimento de  atemdticas ......... e 8
fuditorio de Ciencias .......... e reenes B
Laboratorin de Ciencias.ceeveenvenea, veene cees 2
Aulas v Laboratorio de fiencias y Humanidades....... 14

Facultad de Ciencias fAgrondmicas,’ulas y Ta--

)

Homeros Telefonicos

Tleres. .....o... et teteeeeei e, Cerearees vee 4
FGENS e Cete e irereeeceetececaaeaan ceeee. B
Laboratoric de Uperaciones Unitarias....... ceeeeaen 3
Facultad de Ciencias (Quimicas .cceeveenns R 33
Fditorial Universitaria -seeeccesesocsnssesccaassans e 5
facultad de “dontelooia ..... Ceee e tree e e 18
Facultad de . edicifia «ereesessrenranancenss Creree 105
factoria y Servicios fenerales coeeevavivneneeaenns &
ntigua Bectoris ceeeeciriieiii ittt it 15
Biblioteca Contral «cereereceneancesasocnacacansansna 15
Facultad de Jurisprudencia y Cicncias Sociales «---- 1¢
fdministracion Faculitad de Ciencias Fconfmicas «---- 15
fulas Facultad Ciencias Econbmicas ecerececcescrenes 6
Total de [lGmeros Telefdnicos 402

Edificios construidos o en construccion

Edificios proyectados para 1262 - 1971,



CAPITULO III

HEDIGS OE COMUNICACIONES DE QUE ACTULIENTE DISPONE LA UMIVERSIDAD EN
SU CIUDAD

Como se ha mencionado antericrmente, en la tniversidad cada unidad en
una forma independiente, ha tratado de resolver sus problemas de comu-
nicaciones, posit:lemente debido a que el traslado de cada una de las

Facultades a la Ciudad lniversitaria, ha venido realizdndose lentamen-
te hasta 1legar al momento actual en que Gnicamente falta el traslado

de la Facultad de VMedicina y 1a Editorial Universitaria.

Pctualmente la Universidad en su ciudad, cuenta con las siguientes fa-

cilidades de comunicacién:

Un Autoconmutador cuyo nimero es el 25-7198 (con una 1inea externa uni

camente) la Facultad de Ingenieria y Arquitectura.

Un Autoconmutador cuyo nimero es el 25-8022 (con cuatrc lineas exter--

nas) la Rectoria y fdministracién Central.

Un Conmutador la Facultad de Quimica cuyos nimeros son 25-4350 y 25-232C

(con dos 1ineas externas).

Un Conmutador cuyc nimero es el 25-6843 (con una linea externa) la Fa-

cultad de Odontologia.



Un Conmutador cuyos nimeros son 25-8023 y 25-8027 (con dos lineas ex--

ternas) la Facultad de Economia.

Un Conmutador cuyc nimero es el 25-7076 (con una 1inea externa) la Fa-

cultad de Ciencias Agrondmicas.
un Teléfono directe cada una de las siguientes Unidades:

Facultad de Jurisprudencia y Ciencias Sociales (Pecanato).. 25-1728

Facultad de Humanidades .....ceviiiininineneernecnnnnennns 25-3412
Libreria Universitaria .vo.eeeieeiiieniinenennsnnenocnnnns 25-8607
Comedor Universitario  c.ieeireiertcronanreosnrencasanans 25-3168
Fesidencia Universitaria «coeeeeeecerneeseronenerornnnacaas 25-4208
Cafeteria de FEEUS  iiiriiicienencnnrossonronaronanas 25-7975

En total, la tiniversidad tiene en su ciudad, 18 1ineas telefdnicas -~

de las Centrales Piblicas.

Estas 1ineas telefdnicas constituyen las facilidades para comunicacio-

nes hacia y desde afuera de la Ciudad Universitaria.

fparentemente, el nimero de las lineas externas es en la actualidad -
suficiente para que se disfrutara de un buen servicio hacia la Red --

Macional.

La dnica forma que actualmente existe para comunicaciones internas, en
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tre unidades, es por medio del autoconmutador de la Rectoria y Adminis
tracion Central, éste estd instalado actualmente en la Facultad de Ju-
risprucencia y Ciencias Sociales, para lo cual las unidades comunican-
tes deben depender en sus comunicaciones de este autoconmutador o te-
ner una extensidon de éste en su propio conmutador como linea externa
para conectar sus propias extensiones, lo cual es en 2ste caso por me

dic de operadora.

Este autoponmutador es relativamente rociente (7 afios de instalado, -
aproximadamente) y tiene suficientes facilidades para dar un buen ser-

vicio. Entre sus facilidades las siguientes:

a) Transferencia de 1lamadas a otras extensiones.

b) Transferencia de 1lamadas a la COperadora.

c) Consulta.

d) Servicic futomatico entre extensiones.

e) Acceso automatico a la red piblica, prefijo de acceso "0
f) Servicic Mocturno.

g) Categoria de extensiones.

h) Prioridad

i) Intervencion de Cperadora.
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La utilizacién y distribucion de este autoconmutador dentro de la Ciu-
dad Universitaria se detalla a continuacidn con la designacion de todas

sus extensiones:

Extensidn Mo.de la Extensidn
1 Aparato de Ta Cperadora .......c.ceeeevuaeesens 4
2 Biblioteca Central .........cc..ccn Ceeeaaeaees 5
3 Auditoria Interna .......cccieevenreneccnnanns 6
4 BECLOria@  .vvevieeenee cecsonacosconnonsasans 7

Secretaria Rectorfa....oviieivnnineennencenns 7

5 INtENdenCia ....ueveveeeeennneennneeananonsees 8

€ Fiscalia ...uveeievenereesnuneensrosanconanans 9

7 SUP=GEreNCTa ... uueeeeerenrvnraraneracaasncns n

8 Gerencia Ceneral »eeee i et tiiriiieacecrecionen 12

9 CoNtabildidad sceereeerseenaneriesnencecnasennns 13

10 Extensidn Universitaria (Cirector) «ceceeevnens 14
Secretaria de Extensidn Universitaria ««ccce.-- 14

11 Consejo de Bzcas e Investigaciones Cientificas 15
12 Oficialia mayor «ceee seovorseeecnees ceeesens 16
13 Cepartamento de Personal -«e-ceceeveceerenaenes 17
14 TESOYOyTa seveecorroccarascassasssucscccssosssss 18

15 Necanato de la Facultad de Derecho -eeececceces 18
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Extensian Ho.de la Extension
16 Secretaria General .....ccceviiereineecaneeeans 20
17 Departamento de FisiCa «.iviviiiiinienennaanas 21
18 Facultad de Derecho (Administracién) ......... 22
19 Facultad de Ciencias Agrondomicas ....c..cceeee 23
20 Proveeduria ....c.iveiiernrennconseeennennnnss 25
21 Departamento de Biologia .....ccevvvveennnnnn. 26
22 Pepartamento de Ciencias .evveveeneccrennaness 29
23 Departamento de Hateméticas.......covvvvenennns 31
24 Asistencia Socio-Economica ... .vvvveevnnennn. 33

Bienestar Universitario .....ovevevneennnnnn 33

Recreaciones v Feportes «.oeeeievieneernnanann, 33

Asistencia Facultativa «eceeeeecereererecenens 33
25 Registro, Seleccion y Admision «..ccvcevevenn. 34
26 Coordinacidn ficadémica (Areas Comunes)........ 35
27 Facultad de Ingenieria y Arquitectura ........ 36
28 Facultad de Ciencias Quimicas......ceoeeeavenn. 37
29 Facultad de Odontologia ...ccovevvevennnenanns 38
30 L 1 101
31 Construccidn de ledicina «..ovvvereevaenann, 102

Oficina de Planificacidn (Secretaria Desa
rrol1o FISTCO) crvirrieerirrnniseeinnnanennnnn 102

32 Facultad de Derecho (Unidades Docentes)....... 103
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Extension No.de la Extension
33 I.B.1. (Centro de Computo) ceeeeeees e secacenee 106
34 Decanato de ECOnOmMia creecereeceoerancossacancas 108
35 Libreria Universitaria ce-ceeeercecinaaraaaenn 301
36 Facultad de Cerecho (Secretaria) «eescececeeces 302
37 Decanato de la Facultad de Humanidades «--+---- 303
38 Relaciones PlETiCas «eeeeeesecerearoccannacans 305
39 Director de los Departamento de Ciencias +----- 304
40 Teléfono de la Operadora ---cccoeeereceneecanen 307

Extensiones Libres.

. 24
2 27
3 28
QA e e e 32
A5 ettt reeceeti it et e e e aee e 39
Bf  ceeieeeiacccacacieceeteteseaeraresetenossreaas 104
I 105
U 107
B9  iiteeeieeciiiecetaieteaecrtetresesttacroeans 304
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La Universidad, en sus unidades fuera de la ciudad, tiene las facilida

des siguientes de comunicacion:

Un Conmutador con dos lineas externas cuyos nimeros son: 21-6085 y

21-5810, la Facultad de tledicina.
Un Teléfono Directo en las siguientes unidades:

Decanato de la Facultad de iedicina .... 21-6078

Editorial Universitaria «ceccececeeenas. 21-3547

Para mostrar objetivamente todos los equipos de comunicaciones y apara

tos telefonicos de que dispone la Universidad, dentro y fuera de la --

Ciudad Universitaria, en el drea de San Salvador, asi como para dar

una idea del servicio que se puede obtener 0 que se recibe, se ha pre-

parado el siguiente cuadro anexo, que demuestra todo 1o mencionado ante

riormente.
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CAPITULO TV

ESTADG ACTUAL DE LAS INSTALACIGMES Y FORMM
DE CPERACICHN

Las instalaeiones actuales mds importantes son las de los dos autocon-
mutadores, el Ericsson ALD24, que sirve a la Administracion Central y
el autoconmutador Siemens de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura,

ambos son importantes por su capacidad, sus facilidades y sus costos.

E1 primero estd instalado en un lugar que es mas bodega que local para
instalacion de equipo; estd separado de una oficina por una pared de -
madera de aproximadamente 2.5 mts. de alto, al momento de la inspec--
cidn una gruesa capa de polvo lo cubria; algunos alambrados en la par
te posterior del bastidor, estatan volantes no se encontré ninguna in
formacion sobre el equipo y su apariencia general estaba muy mal. Estd
equipado con 2 baterias como equipo auxiliar de fuerza, pero no habia
indicaciones de su capacidad. Tiene este autoconmutador su aparato de

operadora DGF 1052 para PABX de L it ERicsson.

Las operaciones que permite este equipo son:

a) Trafico interno automdtico.
b) Trafico saliente automdtico y semi-automdtico (segiin categoria).

c) Trafico entrante por operadora.
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E1 equipo permite dar categorias a los abonados y los clasifica como -
extensiones abiertas, semi-bloqueadas y bloqueadas, para comunicacio-

nes exteriores.
Las primeras pueden hacer y recibir 1lamadas exteriores.

Las extensiones semi-bloqueadas pueden recibir 1lamadas exteriores, -

pero no efectuar.
Las bloqueadas no pueden comunicarse con la Red i‘acional.
Algunas extensiones tienen acceso a la Red Piblica en forma automatica.

Actualmente el trafico interno se cursa en forma automdtica, el trafi-
co externo en forma semi-automdtica y todo el trafico entrante por me-

dio de operadora.

E1 Autoconmutador Telefdnico de la Facultad de Ingenieria y Arquitectu
ra, por su disefio completamente cubierto por un gabinete, esta protegi

do contra el polvo.

Su instalacion fisica externa, esta bastante mal.y da naturalmente, --

mal aspecto.

Esta Centralita cumple con las principales caracteristicas que deben -
tener las centrales telefdnicas PABX modernas, iqual aue la descrita

anteriormente y si esta central estuviese bien atendida daria un opti
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mo servicio a la Facultad,. Su apariencia general es regular.
Este autoconmutador tiene las siguientes posibilidades de trafico:

a) Trafico interno automdtico.
b) Trafico externo automdtico y semi-automdtico (segiin categoria)

c) Trafico entrante por operadora.

Su sistema de numeracion es el siguiente:

3 : 5 6 7
8 9 o 02 03
] 05 06 o7 08
09 001 002 003 004
005 G06 0C7 008 006%

Las extensiones subrayadas estdn actualmente asignadas y el resto -

disponibles.
Cperadora 1.
Acceso a la Red Piblica 2.

Actualmente el trdfico interno es completamente automdtico (trdfico
dentro de la Facultad) pero las comunicaciones fuera de Ta Facultad,
y dentro de la Ciudad Universitaria algunas veces se opera en forma
semi-automatica y otras manual y fuera de la Universidad, en forma

semiautomatica. Todo el trafico entrante es por medio de operadora.
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Este autoconmutador estd enlazado con la central telefbnica de la -
Administracion Central, de tal manera que el aparato de operadora -

de 1a Facultad es una extension del autoconmutador central.

De las 3 1ineas urbanas para que tiene capacidad, solamente una es-
td instalada, otra estd conectada al conmutador central y la tercera
esta vacante, Esta central tiene 2 baterias corrientes conectadas pa
ra obtener los 24 voltios para suministrar la alimentacidn, en caso
que la energia comercial falle. Las baterias son corrientes, no 1las

recomendadas.

Las dos centrales descritas tienen sus rectificadores y cargadores

de baterias.

Los conmutadores de las Facultades de Ciencias Agrondémicas, Quimica
y Farmacia y Cdontolegia, son del mismo tipo, solamente que los dos
primeros son nuevos. Su operacidn interna es manual, apenas se levan
ta el teléfono de cualquier extension, recibe una indicacidn el ope-
rador (sistema de bateria central), y atiende la solicitud de 1lams

da,.

Cuando 1a 1lamada va hacia afuera de la Facultad a otra extension --
del autoconmutador central, la operacidon es semi-automatica, pero
cuandc ura extensidon de un conmutador quiere 1lamar a otra extension

de otro conmutador, la operacién es practicamente manual.
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v éstas es-

J

Tiene cada conmutador capacidad para 3 lineas externas

tdn usadas,tal como se indica en el cuadro Mimero ITI-A.

En caso que la energia comercial falle, las extensiones quedan inco

municadas.

En el momento en que se hizo la inspeccidn, en el conmutador de la

Facultad de (dontologia el cual tiene una extensidn del Autoconmuta
dor Central, instalada como 1inea externa, no se podia hacer ningu-
na 1lamada a las extensiones de éste G1timo por tener falia el enla

ce.

El conmutador de la Facultad de Economia, trabaja en igual forma v
tiene las mismas caracteristicas del de Ciencias Agrondmicas, con -
la diferencia en su capacidad. Este no estd enlazado con el auto--

conmutador central.

E1 siguiente diagrama ilustra las diferentes vias de trafico de un
nimero telefonico cualquiera de una unidad docente o administrativa

de la Ciudad Universitaria para cualquier comunicacion.
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CAPITULC V
COMENTARIOS SOBRE SISTEMAS ACTUALES

A este momento se han revelado cudles son los sistemas de comunica-
ciones de que hace uso la !'niversidad para satisfacer sus necesida-

des.

Después de analizar los sistemas y su operacidén, puede comprenderse
la falta de vias de comunicacidn que permitan la comunicacion en el
momento en que se necesite entre las diferentes unidades docentes y

administrativas.

A continuacidén, algunas de las oiservaciones sobre los sistemas exis

tentes:
1.- Autoconmutador de la Administracidon Central.
Su capacidad es para =-- 50 extensiones, sin embargo al momento de

la inspeccion estaban conectadas fnicamente 41, Tas cuales tenian

instalados un total de 50 teléfonos. Estos significa que 9 extensie
nes estan trabajando con 2 telé&fonos cada una. Posiblemente por ma-
la utilizacion y malas instalaciones se estd trabajando de esta ma-

nera.

Se ha notado también que la extensidn ndmero 33 sirve a 4 dependen--

cias y es conveniente decir que unas dependencias estan en la plan-
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ta aja y otras en el tercer piso del mismo edificio, de tal manera
que cuando hay una 1lamada para el tercer piso, puesto que el telé-
fono estd en el primero, alguién de la planta baja debera subir pa-

ra avisar que tienen una 1lamada,

Los usuarios de este zutoconmutador se lamentan de que es dificil -
1lamar hacia afuera y esto nodria aliviarse aumentando Tas 2 1ineas

externas, para las cuales hay posibilidad .

Existe Ta posibilidad en 1a Central, de que las extensiones puedan
tener acceso a la red pablica en una forma automdtica, marcando en
su disco el 0, no obstante, esta facilidad estd tloqueada ccn tona

de ocupado a la mayoria de extensiones.

Se buscd la informacidon técnica de la Central y no fue posible en--
contrarla pues aparentemente rc hiy quien se encargue en la ULniver-
sicad de velar por el funcionamiento de estos equipes, ni por saber

como podria obtenersc su mejor utilizacion.

2.~ El1 autoconmutador de Ta Facultad de Ingenieria y Arquitectura
estd utilizado (nicamente con 16 extensiones, es decir, tiene una -
reserva de 9. E1 probiema de este autoconmutador es su conexidon ex-
terna, que aungue tiene capacidad para 3 lineas, tiene solamente --
una instalada; ha sido conectada a 1a otra entrada,una extension

del autoconmutador central, quedando la posibilidad de aumentar una
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linea externa mas, pero no se ha hecho, a pesar de existir el grave
inconveniente, puesto que si ocurre una falla de la 1inea externa,

la Facuitad queda incomunicada.

e las 25 extensiones de este equipo, Gnicamente una a la vez puede
comunicarse con cualquier otra extension de la Fed de la Administra

cion Central.

3.~ Ceonmutadores iianuales.

Lstos suplen el servicio en cada una de las Facultades,pero casi -
dnicamente para concentrar y dispersar el trdfico externo y su uti
lizacidén es recomendable para otros servicios, pero no son adecua--
dos para satisfacer el trdfico interno en las Facultades ocasicna .
do por sus necesidades, por esta razon algunas de eilas se han vis-

to en Ta necesidad de pensar en sistemas intercomunicadores.

Las extensiones de estos conmutadores quedan incomunicadas al fa--

1lar 1a energia comzrcial.

4. . Es una desventaja tener sistemas individuales y la mayor di-
ficultad 1a constituye el mantenimiento. A mayor nimero de unidades,
mayor probabilidad de fallas y cuando los sistemas son de diferen--
tes marcas o tipos, se debe depender de personal especializado dife
rente para cada marca o tipo y es mas dificil pensar en el entrena-

miento de técnicos propios. //ffﬂ;hfa“m
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Se tiene también el inconveniente de que no todos los sistemas tie-
nen los mismos tonos audibies, 1o cual dificultaria su intercone--

xion y la utilizacion del usuario.

5.- Los sistemas de numeracidén han sido sin duda propuestos por
los fabricantes sin tener en mente ningin futuro desarrollo de la -

Fed. Son planes de numeracidn abierta.

6. Las centrales automdticas son mantenidas probabiemente por -
personal poco tecnificado , pues el estado de las mismas deja mucho

que desear.

Estas centrales son recientes y capaces de ofrecer un excelente -
servicio que no se tiene, posiblemente por ne utilizar adecuadamen-
te los equipos, por no tener buenas instalaciones, y por tener -

un mantenimiento deficiente.

Comprar un equipo es fdcil, pero pera garantizar el servicio para -
el cual ha sido disefiado se necesita una atencidén y mantenimiento -

adecuados.

En el presente caso, 1os equipos estan muy mal atendidos.

7.- Es conveniente comertar acerca del ndmero de lineas urbanas -

que conectan a la Ciudad Universitaria con la Red Pidblica.
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Hemos demostrado que la Universidad tiene en su Ciudad, 18 lineas -
uriinas de enlace con la central piblica y esta mostrado como estas

Tineas urbanas estdn utilizadas.

E1 nimero total de teléfonos en uso en la Ciudad Universitaria es:
111 como extensiones de todos 10s conmutadores vy autoconmutadores,
mas € teléfonos comoc 1ineas directas de la central pi*lica, on es-
tas condiciones .tenemos 117 teléfonos que utilizan Tas 18 1ineas ur

banas de szlida.

Para 117 teléfonos, 18 lineas externas son demasiadas, sSin embargo,
la ansiedad de muchas extensiones dentro de la Ciudad, por obtener

una Tinea externa, es bien marcada.

E1 problema consiste en que la utilizacion de las 1ineas externas -
no es uniforme y mientras unas estdn continuamente ocupadas, otras

son usadas muy esporadicamente.

Considercmos el autoconmutador de la fdministracion Central, el --

cual tiene 50 teléfonos conectados y £ lineas urtanas, esto signifi
ca que cada linea uriana debe atender 12.5 teléfonos, igual resulta
en la Facultad de Odontologia, dende el conmutador tiene una linea

externa y 13 teléfonos instalados. Por el contrario, 1a linea direc
ta de la Libreria Universitaria, el Comedor Universitario y en la -
mayoria de las unidades que tienen teléfonos directos, atienden uno

o dos teléfonos, por 1o cual su utilizacidon es muy escasa.
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Supongamos para cada teléfono directo, un trdfico total externoc de
0.1 Erlang en la hora de miximo trdfico, esto representa ¢ minutos
por hora de utilizacidon y exagerando, supongamos gue la utilizacion
es igual en todas las horas de tracajo del dia, tendremos que el usu
de cada 1inea directa es de 48 minutos por dia, a lo cual nosotros
podemos aumentar hasta 60 minutos, esto sicgnifica que durante las

7 horas restantes de trabajo, esta linea directa estd ociosa.

En condiciones normales, 18 1ineas directas son suficientes para 2
atender 180 teléfonos, sunoniendo un trdfico externo por teléfono
de 0.0446 Erlang, que es un trafico altc en empresas comerciales,
que estédn recibiendo 1lamadas constantemente y originando, para --
proponer sus mercancias., no es el caso con la Universidad, ia cual
tiene otro tipo de trdafico, que podra 1legar a 7.035 Erlang por ex-
tension, lo que representa que 11 1ineas urbanas de enlace serian -

suficientes'

Debo hacer notar también, que con el autoconmutador de la Adminis--
tracion Central, Gnicamente 5 comunicaciones internas se pueden rea
lizar simultdneamente, es decir, 10 aparatos trabajando y 1C perso-
nas hablando, 1o que demuestra la falta de vias de comunicacidn in-
terna, que consideramos son de vital importancia para el desarrollo

de las labores en la Universidad.



CAPITULC VI

SISTELA TELEFONICO PROPUESTO Y SUS VENTAJA

El sistema de comunicaciones que actualmente tiene la Universidad,
estd constituido por varias redecitas escasamente interconectadas o

aisladas, usando equipos aque ofrecen diferentes facilidades.

Las r=des de comunicaciones tienen algunas caracteristicas ohliga--

das, entre ellas:

Rapidez de la conexidn
Seguridad del Servicic.
Continuidad del servicio

Calidad de la comunicacion.

Después de revisar toda la informacién ¥ documentacidén mostrada an-
tericrmente, nos damos cuenta que estos requisitos indispensables
no se obtienen y que el sistema actual se ha establecido sin nigln
estudio previo de planificacidon ni de normas técnicas que los si-te
mas de comunicaciones exigen, razdn por la cual la Universidadadole
ce del nroblema y ha hecho inversiones que no satisfacen sus necesi

dades y que dentro de poco deteran ser descartadas.

Teniendo presente lo expresado anteriormente y 1o expresado en capi

tulos anteriores, propongc para resolver el problema de comunicacio
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nes de la Universidad, una Red Telefonica Integrada a Conmutacidn -
Automatica (Red Unica), para lo cual se presentan las especificacio
nes técnicas de los equipos y redes en la segunda parte de este Pro

yecto y también 1las siguientes observaciones:

1.- Todos Tos conmutadores manuales deberdn ser retirados del ser
vicio.
2.~ Podrdn ser usados los autoconmutadores existentes, Unicamente

en el caso que los nuevos equipcs sean suministrados por el fa

bricante que vendid anteriormente estos autoconmutadores.

3.- Se mejorard la estructura de la ied y tocas las instalaciones

seran subterraneas.

4.- Reduccidn del nlmerc de operadoras.

5. Incremento de las facilidades para comunicaciones internas.
La Central Telefonica de Conmutacidn especificada, tendrd las
caracteristicas de los sistemas automdticos modernos y su di:
mensionamiento he sido calculado considerando las necesidades

de 1a Universidad, cor el objeto de:

a) Conseguir el mdximo rendimiento de la Red.

b) Satisfacer en el modo técnico y econdémico, las particu-
lares exigencias de la Universidad.

c) Asegurar las mejores condiciones para el servicio de la

red misma.
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Y garantizara:

a) Una elevada calidad de transmision.

b) Una clevada sequridad de ejercicio.

c) La posibilidad de realizar las ampliaciones necesarias para sa
tisfacer las posibles exigoncias del trafice en los proximos 2o
afos.

d) Suficientos vias de comunicacidn.

Costos de¢ Operacién.

Los costos de operacidon son aguellos constituidos por el page de
operadoras, costos de mantcnimicnto y tarifas vigentes.

Para el preserntz propdsito solo las tarifas fijas aue se pagaraa

mensualmente son consideradas.

2G 1ineas de 12 central piblica a € 20.00 c/u ¢ 400,00
307 Extonsiconcs con accesn a la Red Plblica

a ¢ 5.00 c/u " 1500.60

Costo mensual aproximedamente ¢ 1900.00
Puesto que no todas las cxtensicnes tendran accesc a la Red Pi-
Elica, la tmiversidad pued: gesticnar ante MMTEL que se le cobr
inicamentc por las extensiones que tendrdn esta facilidad. El pa
go es do £ 5.0c mensuales por cada una de ellas.

Probablemente existirid un pago mencr cemo derceche de instalacién

pcr ¢l cambic del scrvicio.

Mantoenimicnto del Sistema.

Lo mds convenientc para la Universidad, ¢s preparar sus pro-
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pios técnicos para garantizarse el servicio. Estos técnicos

serdn los responsables por el mantenimiento del equipo v to--
das las instalaciones . Serd muy conveniente ademds contratar
esporadicamente los servicios de un ingeniero para la supervi

sion del matenimiento y del sistema.

Los técnicos no estaran empefiados la totalidad de su tiempc -
en el mantenimientc, por lo gue podrén tener otras obligacic
nes adicionales afines, por ejemplo: mantenimiento eléctrico
de todas las instalaciones de Ta Universidad, mantenimiento -

de otros equipos o mantenimiento de las edificaciones.

Ltilizacion del Eaquipo Existente.

Se recomienda Ta utilizacidn del =quipo cxistente, Unicamente
cuando el equipo nuevo a adauirirse sea del mismo fabiricante,
esto significa que si Ericsson gana la licitacidn, deLerd in-
corporar a la red, el autoconmutador ALD24 de acuerdo a To es
tipulado en las especificaciones. En iqual forma serd para &
uso del autoconmutador Siemens, podra utilizarse Gnicamente

con el equipo Siemens propuesto. Esto no significa que el equi
po no pueda ser interconectado con cualquier otro sistema, pe
ro se ha previsto su utilizacion dnicamente en estos cascs --
porgu2 de esta manera, una compafiia S1 se podrd responsabili-

zar por el sistema.
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Minguna compafifa que no sea la fabricante querrd tomar la res
ponsabilidad por 2quipos fabricados por otra, los cuales han
estado tamiyién muy mal atendidos y necesiten probaslemente un

reacondicionamiento general.

Existe también el inconveniente del entrenamiento del perso--
nal, es decir la Compafiia OKI por ejemplo, no podrd entrenar
a los técnicos en otro equipo, que ne haya sido fabricado por

ellos.
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SEGUHNDA PARTE

ESPECIFICACIONES TECNICAS P/RA LS RED TELEFCMNICA PRIVADA DE LA

UNIVERSICAN DE EL SELVADOR



2.1 GENERALIGARES

2.1.1. E1 contratista debera proveer todos los equipos y materiales
necesarios para la instalaciéon de una Red Telefénica capaz de satis
facer las necesidades del servicio en la Ciudad Universitaria de la

Universidad de E1 Salvador, por tanto deberd disefar, fabricar, pro-
veer e instalar: una Central Telefénica automdtica (Autoconmutador)

moderna que pueda interconectar a la existente fed ffacional de Tele-
comunicaciones de E1 Salvador y una ied de Cables que permita dar el
servicio en todas las edificaciones dentro de la ciudad indicadas en
esteproyecto,asi como proveer e instalar todos los accesorios y mo-

teriales de instalacion que se necesitan para poner en operacion el

sistema.

2.1.2. El1 trabajo deberd ser 1levado a cabo por un sole contratista
por medio de un contrato ‘Llave en mano‘ y comprenderad las siguientes

facilidades y servicios principales.

1) Obra civil (construccidn de la red vy edificacién de ser necesaria)

2) Disefio, suministro, instalacidn y puesta en servicio de la Central

3) Suministro de los cables necesarios y su prueba.

4) Conexidn de los cak:les a la central y a las cajas de distribucidn
en los edificios.

5) Proveer respuestos necesarios para la operacién

v mantenimiento -

del sistema para un periodo de cinco afios después de su recepcidn



definitiva.

G) Ofrecerd el equipo necesario para el buen mantenimiento del siste

ma v la facilidad de entrenar dos técnicos.

Deberdn aiternativamente garantizar por medio de sus representarn-

tes que serdn capaces de proporcionar el mantenimiento.

2.1.3. Los licitantes en perspectiva presentaran sus ofertas indi--
cando los precios para cada uno de los equipos, facilidades y servi-

cios antes mencionados.

2.1.4. Los licitantes deterdn indicar en su oferta el tiempo que --
necesitaran para el trabajo y una fecha garantizada btajo pena finan

ciera de la entrega del sistema en correcto funcicnamiento.

2.1.5. Se recomienda que el Ticitante dé todos loc detalles y espe-
cificaciones de los equipos y su cumplimiento o incumplimiento de es

tas espacificaciones o alternativas.

2.1.6. EKesponsabilidades.

La responsabilidad de este proyecto serd de 1a [ireccidn de

la Secretaria de Desarrollo Fisico de 1a Universidad de E1 Salvador.

Esta direccibn designard su representante técnico, quien supervisara

directamente la ejecucidn y aceptacion del proyscto completo que s¢



proveera.
La Secretaria de Cesarrollo Fisico proveerd los siguientes servicios:

a) Local adecuado para las instalaciones, salve arreglos posteriores

k) Gestiones administrativas relacionadas con licencias de importa-
cidon y exportacion.

c) Supervision de todas las actividades y operaciones del contratis-
ta y de las instalaciones.

d) Por medic de su representante técnico otservard y/o hara las prug

bas de aceptacidon del sistema.

2.1.6.1 E1 contratista serd completamente responsable de la obra, es
decir suministrara los cables y los instalara, hara instalaciones de
distribucion er los edificios, suministrara el equipo automdatico de

conmutacidn, mesas de conmutacion manuales (de telefonistas), banco -
de baterias, cargador de paterias, distribuidor principal y todos los
equipos y materiales para que el sistema quede instalado y funcione -

perfectamente, de tal manera que no ocasione molestias durante su ops

racion.

2.1.6.2 E1 contratista indicarda en su oferta que conoce bien los de-

talles y asumird por tanto la responsabilidad.

2.1.7 {lateriales.

2.1.7.1 Todos los eguipos deberan venir en armarios cerrados muy bien
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protegidos para evitar el polvo y todos Tlos materiales utilizados dz

beran ser tropicalizados.

2.1.7.2 Llas materias primas usadas en su construccién deberdn ser de
primera calidad. Los metales usados en la fabricacion de los diversos
organns no deberan tener quebraduras ni sopladuras. Las maderas deve-
ran ser sanas, sin nudos, estar perfectamente secas y no deben ser -

atacadas por las polillas.

2.1.7.3 Todos los equipos y materiales suministrados deberan ser ga-

rantizados por lo menos para 27 anos de servicio.

2.1.8. Ulerechos del Licitante.
2.1.8.1 ET licitante puede sugerir un camhio a las presentes especi-

ficaciones exponiendo sus razones y las ventajas que ello tendria.

2.1.8.2 El1 licitante puede ofrecer otras facilidades o servicios que
puedan ser ventajosos o que de acuerdo a su experiencias son Gtiles -

en esta clase de instalaciones.

2.1.5 Informacion Requerida.

2.1.9.1 Cada oferta deberd acompafar la informacién técnica suficien

te que permita estudiarla completamente y dé una idea clara y detalia



-35

da de las caracteristicas iy especificaciones de los equipos v siste--
mas ofrecidos en cuanto a disefio (dibujos) construccidn, materiales,

confiabilidad, funcionamiento, etc.

2.1.9.2 La documentacion presentada deberd corresponder exactamente

al equipo ofrecido y deberd ser en espafiol.

2.1.9.3. Los equipos ofrecidos deberdn haber sido suministrados ante-
riomente y deberan tener por lo mencs 3 ahos de cxperiencia con ellos.
Lebera indicarse su capacidad, el Tugar y la empresa a que han sido -

suministrados, asi como la fecha de puesta en servicio.

Se preferira que hayan instalaciocnes similares con el mismo equipo -

en el pais.

2.1.9.4 E1 oferente deberd indicar claramente la garantia que sobre
los materiales v equipos que estd ofreciendo puede ofrecer, la garen-

tia cubrira la instalacion y mano de obra.

2.1.6.5 Las ofertas del:erdn responder claramente a cada uno de 1ocs
items de estas especificaciones indicando su cumplimiento o sus comen

tarios.

2.1.9.6. La oferta debera indicar el nombre de la persona o firma a -

quien se podrd consultar en caso que la Secretaria de Desarrollc Fisi
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co de la Universidad lc crea conveniente, pero no estd obligada, por
1c que se ruega a todos los oferentes dar todos los detalles técnices

que faciliten el estudio de su oferta.



2.2 RED DE CABLES.

2.2.1 La oferta deberd incluir el suministro, la instalacidn y prue
ba de todos los cables, mancas de empalme, cajas terminales, alambre
y postes si fucren necesarios en cantidades suficientes para el monta
je completo de 1a red desda la central telefonica a cada una de las -

edificaciones de la Ciudad Universitaria.

2.2.2 La red serda construida, desde el repartidor principal a subd
repartidores (armarios) y de éstos a cajas terminales dentro de los -
edificios o directamente del repartidor principal a cada edificio, de

pendiendo de cada caso en particular.

2.2.3 Uebera incluirse como una oferta opcional el suministro de -
cables y materiales necesarios para la instalacion de las lineas de -
abonados, saliendo desde las cajas teyrminales en los edificios hiasta

el aparato telefénice incluido.

2.2.4 Los cables propuestos, geberan ser fabricados por empresas
de prestigio y reconocida capacidad en este ramo y el oferente debera
haber 1levado a cabo instalacicnes de redes de esta naturaleza en --

otras empresas. Los oferentes deberan dar las referencias necesarias.

2.2.5 llontaje de l1a Red

La red se construird completamente subterrdnea con cal:les ar
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mados enterrados directamente.

Las instalaciones en los edificios sevdn de acuerdo a las condiciones
en cada uno dc ellos. Si existiese tuberia se instalarz en elia,ds no

haberla, la instalacidn sera rural externa o interna, segin el caso.

Los didmetros de les cabies seran seleccionados por cl oferente, pers
deberd respetar las neormas de transmision que se mencionan en estas -

especificacicnes.

2.2.6 Capacidad de los Cables.

La capacidad de los cables principales deberd ser la indica-
da en el plano anexo de la Red de Cables Esauematizada de 1a Ciudad
Universitaria.

2.2.7 Caracteristicas de los Cables.

Los conductores deberan ser aislados con una cinta de papel
gue los recubra.
2.2.7.1 E1 codigo de colores utilizado en la construccidn de estos
cables debe ser suministrado y explicado muy claramente.

Los cables deberédn ser del tipo de capas concéntricas.

En cada capa deberd haber un par piloto y un par adyacente direccio-

nal.



Los cables suministrados deberan tener dos pares de repuesto =

pares defectuosos.

2.2.7.2 El1 alma del cahle debe estar encerrada en un tubo de plomo -

en aleacion con otros elementos.

E1 tubo de plomo debe tener un didmetro y espesor uniforme en toda -

su Tongitud y no debe tener soldaduras ni junturas.

Los cables deben poder soportar vibraciones fuertes, para lo cual =i
plomo dzbe ser aleadc con antimonio y en cualquier punto del tube ¢

be contener de 0.7 a 0.¢% de antimonio. E1 fabricante debera dar 1:
formula mediante la cual se ha calculado el espesor del tubo de pigm~,
una descripcion completa de la cubierta termoplastica v de Ta armadu-
ra, dando las cualidades de los materiales usados.

Los cables a suministrar deberdn satisfacer las siguientes pruebas:
2.2.8 Resistencia Eléctrica.

En cada bubina, la resistencia eléctrica de cualquier cenductor madi

da con C.C. a 20°C no debe ser superior a los siguientes valores:

Uiametro ohm/Km. de cable
0.4 145
0.5 92
0.6 64

0.7 47
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2.2.6.1 Resistencia de aislamiento de un cable a la temperatura de -
20°C, bajo una tensidn continua de 400 voltios debe ser mayor de 200G

megahomios por kildmetro.

2.2.8.2 E1 aislador de los ccnductores debe poder soportar durante -
un minuto, sin dafio, una tensidn alterna de 50 Hz. de valor eficaz,

igual a:

1) 1500 voltios aplicados entre el conjunto de los conductores y la -
cubierta de plomo.

2) 400 voltios aplicados entre dos conductores cualesquiera.

2.2.8.3 La capacidad=mutua entre dos conductores de cualquier par e

dida a 800 Hz debe estar comprendida entre 33 v 45 nF/Km. (10—9).

2.2.8.4 Les desequilibrios de capacidad entre 2 pares evaluados e

picofaradios deben ser menores que los valores siguientes:

Largo 150 m. Largo 300 m.
Promedio 60 100
Maximo 186 300

La armadura debera ser hecha con 2 cintas de acero de 1 mm. de espescr.
untadas con un compuesto aislante y cubiertas con hilos de yute impre.

nados con aceite de antracene.



2.2.9 Construccion.

Los cables deberdn ser enterrados a una profundidad minima
de 60 cms. y dehera utilizarse l1a técnica adecuada para este tipo de
construccion, es decir, deberd hacerse un lecho de 5 gns. de arena 0
tierra colada v seran cubiertos con el mismo material hasta 5 cms. -
por encima y a 20 cms sobre del cable, deberan colocarse ladrillos de

obra corrientes para proteccion de los cables.

2.2.9.1 Como se ve en el plano anexo,se ha indicado el trazado que -
se desea de los cables, los cuales deberdan estar localizados a la ori

11a de los gramales o de los edificios a Im. aproximadamente.

2.2.9.2 En los cruces de entradas de vehiculos, los cables deben es-
tar protegidos en tuberias de asbesto, cemento o cualquier otro mate-

rial que garantice su proteccion.

2.2.10 Cables para Extensiones.

Los cables de la caja terminal al aparato telefdnico deberdan ser de

0.65 mm.

E1 aislamiento serd de polietileno de un espesor de 0.2 mm. de color
distinto para cada conductor. Los dos conductores paralelos o trensa-
dos tendrar una cubierta comin de policloruro de vinilo de 1 mm. de

espesor.
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Este cable puesto en agua a la temperatura de 20°C debe soportar sin
dafio, una tension de frecuencia de 50 Hz y de valor eficaz igual a --

1000 voltios aplicado entre un alambre y el agua durante un minuto.

2.2,11  Repartidor Principal.

2.2.11.1 Debera suplirse un repartidor (distribuidor) principal donde
serdn conectados los cables de la Ped de la Ciudad Universitaria, las

lineas urbanas de la central piblica y las conexiones de la central.

2.2.11.2 E1 distribuidor dehberd estar equipado con regletas de protec
cidn para las lineas y cables y con regletas de prueba que permitan

controlar el estado de la instalacién interna y externa.

2.2.11.3 E1 licitante favorecido debera efectuar la instalacion com-
pleta incluyendo el enlace con la central telefdénica y proporcionar -

todo el material necesario incluso el material del puenteado.
Al entregar la instalacidn, este repartidor deberd de quedar bien ro-
tulado y se deben dejar los libros de control bien actualizados.

2.2.12 CGarantia.

Los cables deben ser garantizados contra cualquier defecto de fabrica

cion y de instalacidon, por un periodo de 2 afios.

Si entre este periodo se constata cualquier defecto que se pueda impu
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tar . 1a calidad del cable o al trabajo de instalacion, el adjudicata-

rio debera sustituir el cable danado.



2.3 DESCRIPCION DEL SISTEMA

2.3.1 E1 sistema debera permitir el estahlecimiento de comunica--
ciones en forma completamente automdtica entre todas las extensioncs
dentrc de la Ciudad Universitaria.

Esta red serad concetada a la Red Nacional de Telecomunicaciones a trz
vés de un centro de conmutacion, (ohjoto de esta licitacion) a la Cen-
tral Telefonica de San iliguelito ARF 102 fabricada por Ericsson.

Las extensiones podrdn tener la posibilidad de 1lamar afuera de la Ciu

dad Universitaria, ya sea en forma automatica o por medic de operadora.

2.3.2 La central estara equipada con posiciones de operadora para
la atencién del trafico entrante, asi como para informacidn y asisten-
cia a todas Tas extensiones de esta central. E1 licitante debera indi-
car el nimero de posiciones de opcradora que considere neccsaria, v co
tizard esa cantidad de equipo detallando los precios unitarios de los

mismos, asi como los detalles del trafico considerado.

2.3.3 La Central deberd permitir la conexidn automatica de las 11

neas urbanas a determinadas extensiones de la central en caso que ¢l

sistema falle, de tal manera gque estas extensiones funcionen como 1inecas

directas.

2.3.4 Sistema de Mumeracion.

=R



2.3.4.1 F1 sistema de numeracion deseado es un sistemna cerrado a
3 cifras.
Prefijo de Accese a la Ted MNacional {i

v de fcceso a la (peradora 0

2.3.4.2 E1 acceso a la Pad Macional serd de acuerdo a la cateooria
de la extension. auterizado (nicamentc para 1lamadas urbanas y autoriza
do tante para 1lamadas urbanas como interurbanas. Esta permisidn scra

completamente automatica.

2.3.4.3 E1 acceso a 1a operadora scrd para informaciones o solicitud
dc 1lamadas tanto url:anas cemo interurianas de los abonados restringi-

dos.

2.3.4.4 E1 Ticitante debera exnlicar si esta central’ podrd persitii
en el futuro que un abonado de la Red Piblica pueda 1lamar directamente
a cualquier extension previamente autorizada. Tescribira detalladamen-

te la forma de lograrlo.

2.3.4.5 Las companias que hayan suplido autoconmutadorcs a la Univar
sidad y participen en esta licitacion, estan obligados a cotizar un -
sistema con la utilizacion del equipo anteriormente suplido, es deccir,
la instalacion nueva debera enlazar la central existente v utilizarla

en un sistema integrado como Fed Universitaria.
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En este caso, el licitante dchera reacondicionar el equipo existente,

si fuerc necesario y deberd tomar acuerdo con la Secretaria de Tesarrc
110 Fisico o con sus representantes técnicos de la relocalizacion del
equipo existente v su utilizacion.

En este sistema, el trafico saliente del equipo existente, sera a tra-
vés de la nueva Central y el puesto de operadora existente desapareccra,

naturalmente,.

o1}

E1 sistema de numeracion de Tla central existente, debera modificarse

b}

numeracién cerrada, de ser posible y una standarizacidon de los tonos a

g

bles cs deseada.Se deja al licitante la libertad de proponer la solu-
cion de Ta fed con la utilizacidn del equipo cxistente.

La oferta debera venir cexplicada con toda claridad, con todos los deta-
11es técnicos y 1a solucidon ofrecida debera ser técnicamente aceptable.
E1 Ticitante dara la garantia para la Red ofrecida y aceptara la rasporn

sabilidad por el sistema.



2.4 EQUIPC DE CONMUTACION.

2.4.1 Podran participar en esta licitacion Gnicamente los fabrican-

tes de equipos de conmutacidn de reconocido prestigic y reputacién.

Los Ticitantes deberdn ofrccer las instalacicnes con materiales de muy buc

na calidad y completamente nuevo.

2.4.2 La Contral debera funcionar accplado perfectamente con regis-
tros de ARF-102 de l1a Central de San itiquelito de esta ciudad que recibz
de 8 hasta 22 impulsos/segundo v con una relacidn de impulsos (Curacién de

apertura sobre duracién de cierre) comprendida entre 1.7 y 2.3

2.4.3 La Central decherd poder utilizar los aparatos telcfénicos que
actualmente tiene la Univcrsidad, ver 2.11 fparatos Telefdniccs a necositar

Se.

2.4.4 Los clementos de conmutacidn no deberdn ser de mevimiento biri

deccional.

2.4.5, Los fabricantes que haya desarrcllade sistemas mds moderncs
podran ofrccerlo también, pero deberd tener por lo mencs 3 afies de expericn

cia (en servicio).

2.4.6 La central deberd ser canaz de aceptar impulsos del disco dac

tilar a una velocidad de por 1o menos 15 impulsos por segundo.
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2.4.7 La Capacidad de 1a Central.

2.4.7.1 La Capacidad inicial deberd ser de 400 extensioncs, perc con
posibilidad de expanderse hasta una capacidad de 00 nlmeros quc es
la capacidad final estimada. La expansion deherd ser posible sin nece

sidad de interrupcion del servicio.

2.4.7.2 Los circuitos de conexion interna serdn 20.

2.4.7.3 Las lineas urbanas conectintes seran 20.

2.4.7.4 E1 licitante deterd indicar el tiempo que considera necesa--
rio para proveer las ampliaciones necesarias y los precios de las wis

mas (precios unitarios).
S¢ indicard la cantidad minima en equipo de central (1lineas) para am
pliaciones.
2.4.8 Facilidaddes [escadas.

La central que se adquirird por medio de la presente licita-
cion deberd permitir las facilidades sicuientes:
2.4.8.1 Categorias para las extensiones.

2) Extensiones de primera clase o privilegiadas serdn anuc



11as aue podrdn hacer uso del servicio sin intervencién
de operadora en trafico saliente, es decir, podran hacer
1lamadas urbanas e interurbanas, ademds del traficc mismo
de la central.

b) Extensiones de 2a. clase o semi-privilegiadas serdn aqu.
11as que podréan efectuar 1lamadas urbanas sin interven--
cion de operadora, ademds del trdfico local:; para 1lana-
das interurbanas podran hacaric tramite opcradora.

c¢) Extensiones de 3a. clasc o no privilegiadas seradn aqué--
1las que cualquier 1lamada urbana e interurbana deberé
ser efectuada tréamite operadcra.

d) Extensiones de cuarta clase o restringidas serdn aqué-
11as que ne podrdn hacer 1lamadas hacia afuera de Ta -
ciudad, ni siquicra trdmite operadora v tampoco podran
recihir,

De acuerdo a la cantidad de enlaces urbanos especifica--
dos, se reauiere que el ofercnte sugiera ¢l nimero d= ex
tensiones en cada categoria, para evitar congestionamicn

to en el enlace.

2.4.8.2 Consulta.

En una comunicacidn cstablecida entre una 1lamada externa v

una extensidn, la extensidn puede hacer una consulta a otra extension,



una 0 varias veces 0 a varias extensiones diferentes. En el caso de ser
la consulta a la misma extension, podrd ser consultada alternativamen
te tantas veces como se desee, siempre que la extension consultada no

abra el circuito.

La consulta deberd ser posible usando el disco dactilar y preferible-
mente marcando el 1.

2.4.8.3 Transferencia automdtica.

Una 1lamada externa que sera recibida por una extensidn, po-
drd ser transferida a cualquier otra extension sin la intervencidn de
la telefonista. La transferencia deberd hacerse, usando el disco dac-

tilar y preferiblemente marcando la cifra 1.

Tanto la consulta como la transferencia automatica deberd poder hacer
se a las operadoras.

2.4.8.4 Espera Automatica:

Esta facilidad permite retener una 1lamada externa cuando la
extensidn solicitada estd ocupada. Apenas la extensidn queda libre au
tomdticamente la comunicacidn se establece,

2.4.8.5 Prioridad.

Esta facilidad permite a algunas extensiones intercalarse en
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una comunicacion establecida, pero deberd emitirse un tono, indicando

la intervencidn a todos los participantes de la comunicacidon en cursc.

2.4.8.6 Servicio Nocturno.

Luego que las telefonistas terminen su turno, todas las 1la-
madas entrantes deberdn ser dirigidas a una misma extensidn predeter
minada desde donde podran ser transferidas independientemente de 1a -

1inea urtana de ingreso.

2.4,8.7 La central deberd aceptar el marcaje, ya sea por medio de --

disco o teclado (facilidad opcional indicar precio).

En el caso de teclado deberd indicarse el tiempo necesario desde que
se marque la G1tima cifra en el teléfono para que el registro de sali
da termine de enviar la informacion y envie la sefial de 1lamada al -

otro teléfono.

2.4.8.7 Deberd ser posible reunir en conferencia a 10 interlocutores,
por medio de Ta operadora. La convocatoria podrd hacerse desde cual-

quier extension.

2.4.8.8 El equipo de conmutacidon debera permitir a algunas extensic-

nes, la preferencia en las comunicaciones,es decir, su entrada serd -

delante de los demas y antes también de la operadora.
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2.4.9 iiesas de Operadora.

Las mesas de operadoras debt:ardn ser dz disefio modernc y agradalle ¥
deberén estar equipadas con disco y teclado. E1 disco serd para cur--

sar comunicaciones externas y el teclado para comunicaciones internas.

2.4.2.1 Las mesas de operadoras deberan tener la posililidad de intro
ducirse en una comunicacién establecida y poder anunciar a la exten--
sidn correspondiente que tiene una 1lamada externa importante. La ex
tension & la que la operadora 1lama deberd de recibir al tiempo de ir

tervencidn, un tono que le indioue gue la operadora ha intervenido én

Su comunicacion.

2.4.9.2 Para poder distrituir equitativamente el trabajo entre las -
operadoras, debera estar previsto el equipo de conmutacidn de un dis-
tribuidor automdtico de 1lamadas, necesario para evitar el sohrecarge

a determinada (s) pesicion(es).

2.4.€.3 Las operadoras deheran tener a ia vista un tablero luminosc
que pueda indicaries en cualquier momento la situacidn de cada una de

las Tineas urhanas, ya sea libre u ocupado.

2.4.2.4 Debera proveerse un taklero luminoso que indique la situa--
cion de cada extensidn, ya sea libre, ocupado o con 1lamada en espera

también deberd estar a la vista de las operadoras.
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2.4.9.5 Deberad cotizarse opcionalmente un equipo de respuesta automd
tica que indique que es la Universidad de E1 Salvador a guien se esté

1lamando cada vez que se reciba una llamada externa entrante.

2.4.9.6 Las mesas de 1as operadoras deberdn tener el equipo de comu-
nicaciones incorporado. o se aceptaran equipos para colocarlos sobre
mesas 0 escritorios. Estas mesas deberdn ser de material de primera

calidad, fuerte y resistente, de disefio moderno y bien protegidas.

Serd preferible, si las sefiales lTuminosas que indicaran el estado de

las 1ineas urbanas y de las extensiones, esté incorporado, Ver 2.4.9.3

i j
y 2.4.9.4

2.4.95.7 Mo se desean mesas de conmutacién (de operadoras) con cordo-

nes, todas deberan ser del tipo de 1laves o teclas.

2.4.9.8 El licitante del equipo de conmutacion deberd proporcionar -

los micro-teléfonos de cabeza y deberad cotizar 1 de repuesto.

2.4.9.9 Las mesas de operadora deberan permitir la expansidn que sea
necesaria para poder atender la capacidad méxima de la central, es de
cir, que los equipos adicionales necesarios para ampliacion de la cen
tral puedan instalarse facilmente en la misma mesa de la operadora --

cuando esto 1o amerite.



2.4.10 flarmas.

2.4.10.1 La central debe tcner alarmas opticas y acisticas, tantc en
el local de la central misma, como en el local dode estén situadas --
las mesas de operaderas, para indicar averias y mal funcionamients do

los equipos.

2.4.10.2 Deberd incluir también Ta central los cquipos neccsarics quc
permitan desconectar ¢ bloquear automaticamente cualquier aparato quc
haya marcado un ndmero incemplete después de cince segundos aproximaca-
mente de recibido el d1timo impulso, ¢ bien, Tas Tincas en las cualcs
queda un teléfono descolgadc o cuyvo par entra en corte circuitc. al
locarsc el microteléfonc correctamente o ccrregirsc la falla, se detbcrd
conectar el teléfono del abonado automiticamente. i‘icntras exista la -
desconexién de una o mas lineas por Tas causas mencicnadas anteriormen-

te, debe permanccer concctada una o mas alarmas dpticas.

™~
.

4.1 CONTADORES L TRAFICT.

2.6.11.1 Nebera cotizarse opcionalmente el suministrc e instalacién -
dc contadores que nos pormita controlar el trafico en 1a central. Debc
rén acompafiar una descripcién completa dc las posibilidades de la medi-
cidn;, en circuitos de cecnexidn, registros, enlaces urbanecs, enlaccs do

operadora a la central, ctc.

2.4.11.2  ET1 equipc a cotizarse dcberd ser el adecuado a la central? --

propuesta.



2.4.12 Senales fudibles para los fbonados.

E1 nivel de potencia de los tonos internos de la central de-

berd ser de -20 dbm. medido en la terminal de 1inea de conmutacitn --

(iDF, Deberd existir la posibilidad de ajustar este nivel en £ 5 dbm.

a) Sefial de invitacidn a marcar:
Esta sefial serd recibida por el abonade al levantar el microtelé-
fono y le indicara gue podrd empezar a marcar. La sefial de invita
cidn a marcar deberd ser propuesta por el oferente perc dshera sev
de un tonc diferente, es decir, distinguible del de Ta Fed Macio

nal.

E1 tono de invitacidn a marcar nacional es de 425 Hz continuc.

Habrd dos tonos de invitacidon a marcar, es decir, el que dard ta -
central para comunicaciones internas y el que se recilira de la cen
tral urbana. Este serd recibide dnicamente por los abonados privi-

legiados, semipriviiegiados y las operadoras.

b) Sefial de LlLamada:
La sefal de Tlamada serd enviada al abonado A con el ckbjeto de 1in

dicarle que la central estd emitiendo la corrients de repicue ha-

g

cia el abonado B. La seifal de 1lamada deberad tener el mismo ritme
de la corriente de repiqus y estar en fase con ella.

Esta sefial estara constituida por un tono de cadencia lenta en el

que el tiempo de transmisidon durara entre 0.67 y 1.5 segundos y '
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duracidn del silencio que media entre dos transmisiones sera entre
3 y 5 segundos. La frecuencia requerida para este tono estard en--

tre 400 y 450 Hz.
Sefial de QOcupado.

La sefal de ocupadc serd un tono de cadencia rédpida en el que ted-

ricamente el tiempo de transmision es igual al tiempo de silencio.

La relacidon entre el tiempo de transmision y el tiempo de silencio

estarda comprendida entre 0.67 y 1.5.

La frecuencia de la sefial deberd ser entre 400 y 450 Hz. y la dura

cion del ciclo, es degir tono + silencio, entre 300 y 1100 ms.

La sefal de ocupado es enviada al abonado A en los siguientes casos:

1- Cuando la 1inea del abonado 1lamado se encuentra ocupada.

2- Cuando la comunicacion no pueda establecerse por falta de orga-
nos de conexion en la central.

3- Cuando el abonado marca un ndmero inexistente, 0 un nimero incomn
pleto o no marca y se realiza la desconexidn automdtica.

4- Cuando un abonado de 2a. clase o semi-privilegiado marque un ni
mero interurbano.

5- Cuando una extensidn de 3a. Clase marque cualquier nimero nacio
nal o el prefijo C.

G- Cuando una extensidon de 4a. clase marque cualguier nimero nacio

nal o los prefijos C y €.
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d) Senal de intervencidén de la comunicacion:

Fste tono aparecera cuando una extensidn o una operadora intervenaa
en una comunicacion establecida.

La frecuencia secrda entre 4070 v 450 Hz.

E1 disefioc de 12 sefial deberd ser propuesta por el oferente, pero ne

debera ser molesto para la conversaci6n en curco intercalada.

2.4.12.1  FE1 tiempo de li‘eracifn automitica de la central deberd scr

de 3¢ sequndos.

La central liberard a las extensiones de la conexidn de la comunicacion
con solo que uno de los des aparatos abra el circuito. Ceberd indicarse

qué sefial recibird 21 otre aparato.

2.4.12.2 El equipo do sefiales a suministrarse doterd ser preferiblc-
mente transitorizado y tal que permita dar el servicic a 1a central has

ta su capacidad final.

2.4.12.3 Debera detallarse el voltaje, Ta cerriente v la frecuencia -

de repique (171amada) esta G1tima estard comprendida entre 1¢ y 25 lz.

2.4.13 Caracteristicas de transmision.
2.4.13.1 Morma de 1inea de ahonado de 1a central pihlica.

La resistencia mdxima permitida en 1a 17nea de abcnado (anillo)desde 1a
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central pablica incluvendo =1 aparato telefénice = 1€70 ohmios.

Resistencia de aislamiento (derivacion) de una 1inea de ahconado deberd

tener un valor minimo de ?20030.okmios.

2.4.13.2 E1 licitante debe indicar los valores do resitencia méaxima
vy resistencia de fuga minima permisiiile en las 1ineas de abonado de la

fentral Lniverstaria para garantizar un funcioramiento normal de la cen

T

{

tral. F1 primero no deberd ser en ningln caso , inferior a 6Q0 okmios -

sin incluir la resistencia del aparato telefonico.

2.4.13.3 La distancia desde 1a central de San {iiquelitoc hasta la cen-
tral telefdnica e aproximacdamente 1,400 metros y el diametro del cairle

oue instala ANTEL para esta clase de 2nlaces es de 2.4 m.m.

2.4.14 Caracteristicas de Transmisién de la Central Telefonica.

2.4.14.1 La calidad de transmisién para una 1lamada internacional des
de una extension cualquiera deberd estar de acuerdo a l1as dos condicio-

nes siguientes del €.C.I.T.T.

a) E1 eauivalentes de referancia nominal del sistema transmisor entre
un atonade y el primer circuito internacional no debe ser supericr a

25.8 db.



b) E1 equivalente de rcforencia nominagl del sistema receptor entre los

dos mismos puntos no debe ser superior a 12.2 db.

Fstas condiciones corresponden a la recomendacion G121 del tomo III del

1ibro azul.

2.4.14.2 E1 licitante debera dar ¢l dato de la calidad de transmisidn
(equivalente de referencia) desde una extension cualguiera a la central

de San higuelito y viceversa, incluird un diagrama bien detallado.

2.4.14.3 La central deterd transmitir perfectamente la banda de fre--

cuencia comprendida entre 300 y 3400 Hz.

2.4.14.4 A 80C ciclos/segundo, el valor de atenuacion dec 1a central -
deberd ser menor a 1.0 decibel y la atenuacidn de diafonia entre dos co

municaciones adyacentes debe ser iqual e superior a 77 decibeles.

2.4.14.5 ET1 licitante indicara cl valor del ruidc del equipo de conmy

tacion.

2.4.14,6  E1 licitante indicara el valor de la impedancia del equipo

de conrmutacion.



2.5 LOCALIZACION DE LAS INSTALACIONES.

2.5.1. Todos 1os equinos deberan ser instalados en el segundo piso -

del edificio de la Facuitad de i'edicina, actualmente en construccion.

E1 equipo de conmutacion, posiciones de operadora y equipo de energia

estara Tlocalizado en el mismo nivel.

La carga/metro2 de la loza debera ser investigada por el oferente.
~ltura entre piso y techo = 3.2 metros.

En el Anexo flo. 3 se da el diseno del Tlocal.

E1 local tiene varias ventanas de celosias de vidric las cuales el con-
tratista considerard su cambio por hlogues de vidrio. Las dreas de MC

que aparecen en el diiujo podran ser utilizadas.

2.5.2 E1 Ticitante deberda prononer la distribucidn de los equipos
en el area disponible y deberd recubrir el piso donde estard el equipc

de conmutacion con un material, que evite el desprendimiento de polvo ¥

que sea incomburente.

2.5.3 E1 contratista deberda introducir las modificaciones que con-

sidere necesarias al local y deberd por tanto presentar cctizaciédn.

2.5.4 Se requierc que el equipo de energia aquede a2islado del resto

de los equipos y que las taterias no sean instaladas directamente sobre



el piso.

2.5.6 Cualquier requisito de condiciones ambientales para 1a mejor

conservacion del equipo deberd ser indicada en la oferta.

E1 hecho que se ofrezca 21 lacal para las instalaciones no obliga a nin
guna casa a utilizarlo en su oferta- F1 oferente estd en libertad de
indicar las areas y disefic aproximado del local necesario, en casao que

el local propucsto no 1lene las necesidades.



2.6 EQUIPC DE SUNIMISTRC DL ENERGIA.

2.6.1 E1 contratista sera responsable de la confiabilidad del sis-
tema y deberd por tanto suplir el equipo de energia necesario para la

alimentacion del sistema siempre que la energia comercial falle.

2.6.1.1 E1 equipo ofrecido respondera a las mds altas normas de con-
fiabilidad requeridas de disefio y construccidn en equipos y sistemas de

comunicaciones.

2.6.1.2 E1 voltaje de operacidon de las centrales podrd ser de 24, 48

6 60 voltios de corriente directa.

2.6.1.3 E1 equipo a suministrar consistira de un rectificador carga-

dor v un banco de baterias.

2.6.2 E1 rectificador cargador deberd ser del tipo de gatinete de
piso y alimentara normalmente la central y el banco de bhaterias en for
ma flotante,deberd estar provisto de un control automdtico gue permita
a las baterias alimentar la central,” en caso que la energia comercial

falle.

2.6.2.1 l.a capacidad deberd ser tal, aue pueda cargar las Laterias -

en 12 horas vy debcra estar provisto de un voltimetro v un amperimetro,
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asi como de alarmas visuales y audibles, tamtién dard indicaciones de

la falta de energia comercial, alimentacion por baterias, etc.

2.6.2.2 E1 oferente dekerd dar . referancias completas de la calidad
y garantia de los roctificadores - cargadores ofrecidos e indicard la

necesidad ¢ no de su iduplicacidn.

2.6.2.3 En el sistema de alimentacidon deberd evitarse todo ruide vy
armoérnicas que afecte la nitidez en las comunicaciones.

Dekerd tener su regulador automdtico de voltaje.

2.6.2.4 Las condiciones de operacidn de los rectificadores seran:

115 voltics + 10% monofasice (Red Piblica).
€0 ciclos/sequnco + 2.5 ¢/s (Fed Pitlica).

Temperatura 0°C y + 45°C (fmbiente).

leberan estar protegidos contra sobre voltajes aue pudieran danarle.

2.6.3. E1 banco de haterias estara constituido nor acumuladores

de operacidn flotante, deleran ser del tipo plomo dcido de calidad pa-
ra centrales telefdonicas, completamente cerradas v con la capacidad su-
ficiente para alimentar el sistema durante 1C loras a su capacidad fi--

nal.



2.6.3.1 Los tapones dcheran ser del tipo sifdn con el ohjeto de evi-
tar 1a fuga de acido pulverizadc y se deberdn suplir instrucciones pa-
ra el 1lenado v la carga de las mismas, asi como algunos densimetros

y termometros para el control de la densidad del acido. E1 oferente -
suplird algunos tapones extras.

Los depbsitos de las baterias deberan ser de material transparente.

2.6.3.2 Las baterias deberan funcionar satisfactoriamente en un ran

go de temperaturas ambientales de 0°C y + 45°C.



2.7 REPUESTGS

2.7.1 Curante el periodo por el cual el oferente garantice el sis
tema, tiempo no menor de un afio, deberd proporcionar todos 10S repues-

tos necesarios sin costo alguno para la tniversidad.

Sera presentada una lista de estos repuestos y entregados en la recep-
cibn provisional de la obra. Si en el transcurso de la garantia se ne-
cesitare cualquicr otro repuesto no incluido deberd ser proveido sin

coste algunc.

2.7.2 Debera presentarse una lista de repuestos recomendados para
ser adquiridos v suficientes para el mantenimiento de la central para
un periodo de cince afios después de la recepcién definitiva,deberdn -
darse precios unitarios. Estos repuestos seran entregados a la recep-

cién definitiva.

2.7.2 E1 oferente debera garantizar en su oferta el suministro de
repuestos para un periodo de 20 afos y deberd indicar la posibilidad
de adquirirlos en el pais y e1 tiempo de entrega después de colocado -

el padido cuando tenga que pedirse al cxterior.

2.7.4 Para futuras ampliaciones el oferente indicara los precios
unitarios de los hastidores, juegos de relés, selectores y demas orga

nos necesarios.



Es requerido que el licitante indique como variardn los precios e indi
que la formula de variacion de ellos | Es indispensakle este requisi-

to.
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2.8 INSTALACICHN.

2.8.1 E1 oferente favorecido debera instalar la central telefoni-
ca, las mesas de operadoras, el equipo de energia, la red de cakles vy
posiblemente las redes internas de los edificios: deberd suministrar

todos los materiales y cables necesarios para hacer las conexiones en-
tre los equipos y deberd dar los precios por los materiales y los pre-

cios por el trabajo (mano de ofra).

2.8.2. La instalacion sera de tipo antisismico, es decir: anclajes
en el suelo, en el techo y sobre las paredes longitudinales de la sala
as1 como el refuerzo de la cerrajeria.

E1 constructor suministrara el alumbrado de Tlos bastidores v escaleras

necesarias.

2.8.3 La instalacion deberd ser 1levada a caho por personal téc-
nico capacitado, ya sea nacional o extranjero, es requisito que la di-
reccion técnica de las instalaciones sea controlada y supervisada por
un ingeniero o técnico especializado de la fabrica, quién deberd tener
amplia experiencia en este tipo de instalaciones, pues cualquier falla

o defecto de instalacidn serd responsabilidad completa del adjudicata

rio.

2.8.4 Estda incluido en este instructivo el disefno del local en el



cual estardn las instalaciones y en la oferta debera venir indicada en

dicho plano la distribucidn propuestea de los equipos.

2.8.5 Por 1o menos °° dias antes de iniciarse las instalaciones,
el adjudicatario debera presentar todos los planos de instalacion en
una fcrma completa de la central telefdonica, mesas de operadoras, dis-
tribuidor, equipo de encrgia, red externa de cables v redes internas -
en los edificios.

En esta misma fecha debera presentarse la lista de materiales y ca-

bles necesarios para completar la instalacion.

2.8.5.1 Toda Te documentacion a presentar debera ser suficiente pa-
ra formarse una idea exacta de la instalacidn de Tos equipos. Si la Se
cretaria respectiva considerare que algunos detalles de las instala--
ciones no son aceptables, el adjudicatario deberd satisfacer la solici

tud.

2.8.6 Todas las intalaciones deberdn quedar completamente identi-
ficadas, es decir, serd colocada toda la rotulacién necesaria (en es-
paiol) para la identificacidén visual de cualquier parte del equipe ¢

detalle en las instalaciones.

2.8.7 La Secretaria responsable nombrara uno o dos representantes
técnicos, quienes supervisaran las instalaciones. E1 contratista dehe-

rda acatar plenamente las indicaciones dadas por estas personas en 1o -



que se refiere a montaje, instalacion y prucbas.
Estos representantes estaran autcrizados para aceptar o rechazar los --

equipos, materiales, métodos e instalaciones.

2.8.8 Serd su preocupacion el proveertodas las herramientas y equi

po necesario para efectuar las instalaciones.
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ACEPTIACINH DE LA CBRA.

2.9.1 La aceptacidn de la obra serd per medio de los representan

tes téenicos de 1a tUniversidad.

no

8.2 E1 fabricante deber? suministrar una guia de pruchas para
determinar la correcta instalacién y funcicnamiento do los cquipcs, -

la cual servird dc quia a 1os inspectores.

5.3 E1 contratista estd obligadc a efectuar cualquier prueba -

d demostracién en las instalacicnes solicitadas por los supervisores.

2.8.4 El adjudicataric deberd entrenar v dar todas las explica--
ciones ¢ instruccién nccesaria a las operadoras que atzrderdn las me-
sas dc conmutacidn para ovitar dificultades on 12 operacién y entrega

rd 1os manuales nocesarios.

2.6.5 Se hard la rccepcifin provisional de la ckra legalmente, por
la Secretaria dc¢ Desarrclle Fisico, cuando hayan sido cumplidos los -
suministros, todos los trabajos y las instalaciones hayan sido termi-
nados satisfactoriamonte, cumplidas las prucbas ¥ los inspectores téc

nicos den su apr~bacion.



2.¢.5.1 La recepcién definitiva serd cuando se haya cumplido Ta ga
rantia del equipo y del trabajo efrzcida por €l adjudicatario en su -
oferta, v se comprucha 1a bucna calidad del equipc y las instalacio--

nes.



2.10

FANTEMINTENTO

La Secretaria de Cesarrollo Fisico de la Universidad, desea dos posibi

lidades de mantenimiento y podra scleccionar la que a su juicio sea --

mas conveniente.

2.10.1 iiantenimiento por cuenta dcl ofcrente.

a)

E1 oferentz dehe declarar en su oferta si cstd en capacidad de ga
rantizar ¢l mantenimicnto. Esto significa qua deherd tener cn el
pais, personal capacitado, antrcnado y con no menos de cinco anos
de experiencia en mantenimicento de instalaciones similarces a la

propuesta v con cquipos idénticos.

£s do igual importancia que cl ofcrente se compromcta a mantener
repuestos esenciales para ol buen funcionamicnto de 1os cquipos

que propondra en su oferta.

Que garantice ¢l tiempo minimo de centrcga para Tos repucstos que
seran importados, cn ningln caso la falta de estos rcpucstos de-

jara fucra de servicic a ninglin equipo.

ET ofcrente dehe cotizar a partir de concluida la garantia, ¢l
costo anual por ¢l cual la firma sc compromcte a dar €1 mantani-

miento preventivo y acudir inmediatamente en caso do reclamo.



2.10.2 i'antenimiente por la Uriversidad.

a) La Universidad presentard el adjudicatario 1 6 2 candidatos para ser -
entrenados en ¢1 mantenimicnto de los equipos y sistema ofrecido.

b) E1 licitante deberd indicar la forma cémo sc¢ proponc entrcnar cstas --
personas, en qué lugar y detallar un programa de estudios y entrcna--
miento a ser cubierto.

c) Estos técnicos participaran en las instalaciones de todos los equipos
y materiales y quedaran comnletamente instruidos en lo que s« refiere

a operacion y mantenimiento de la red Universitaria.

2.10.3  Para poder atendcr las instalaciones y poder dar el correcto
mantenimiento a 1os equinos, el adjudicatario dcberd entrcgar por lo menos
3 manualcs de operacidn y mantenimicnto y 3 copias de toda la informacidn
técnica nccesaria. Esta informacidn deberd scor de acuerdo a las instalacio
nes definitivas. La entrega de toda la informacidn deberd ser previa a la
aceptacion provisional dc la ohra.

Todes Tos planos dc las instalaciones debard proporcionarse ademds en co--

pias reproducibies.

2.10.4  Equipo de Prucha.

2.1G.4.1 teberd cstar incluida en la ofcrta un equipo de prucha que pormi-

ta comprob:ar ¢l estade de Tos circuitos internos de la central y la resis



tencia del bucle, resistencia de fuga a tierra y el funcionamiento del apa

rato telefdnico de cada extensidn de la Fed.

2.10.4.2 E1 cquipo deberd tencr su microteléfono, disco y teclado, reloj, -

sus 1laves, etc.

2.1¢.4.3 E1 licitante dcherd indicar cualquier otro equipo gue considere ne
cesaria su adquisicion para ¢l correcto mantenimiento del sistema y cotiza-

rd su prccio separadamente con las indicaciones y explicaciones para su use.

2.11 Mparatos Telefdnicos a necesitarse,

2.11.1 La Universidad tiene actualmente 147 teléfonos en uso cuyos tipos

pueda verseen la tabla siquiente:

Ericsson dié]og ...................................... o 2]
Ericsson tipo antiquo de mesa -+-veveeveann R R ha
Ericsson tipo antiquo de pareds-ce-vveeees R 4

Ericsson tipo antiguo de mesa con Ltotén dec ticerra «-e.-. 3
Ericsson tipo antiguo dc mesa con 2 botones (Secreta-

rial) ceeeeii i i it Ceetecraneae Ceeeeaen 0
Cricsson Ericofon ceecrcerscrrennnrsrsssseansncsasnssnns 5

Fricsson tipo antiguo sin disco «vvveeveveeininennns. 1




Ericsson con 4 botones (Secretarial) «ceeeevevvenn cesees a4
Ericsson conmutador con 11aves covevineiiniieciinniinaens 1
Siemens tipo antiguo con 1lave (Secretarial) ............ 4
Siemens tipo antiquo dc mesa con botdn de tierra ....... .15
Siemens tipo antiguo de pared con botdn de tierra ....... G
Siemens con marcador vertical -.... I 2
Siemens Yugoslavo ......... et et 1
Philips tipo antiguo de MES@ «ec:vevevsrrnnnrnennnnanans 2
Standard electric «veevee.nn checes e Ceee et ane e 12
Standard Electric con botdn de tierra «vvcvev-vevaiaen.. 2
NKI con GOton de tierra «ereeeceocscececess Ceee et ]

2.11.2 E1 oferente indicard si sea necesaria alguna modificacidn en 1os
teléfonos existentes para obitener una mavor c¢ficiencia, si se¢ comprometc a
modificarlos,si cree quc algin tipo determinado dc ¢llos no sca recomenda-

ble para usarse con la central auc propone.

2.11.3  El1 suministrc total de teléfonos sera de 234, de los siguientes

tipos-
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233 teléfonos normales.
20 equipos (teléfonos) Jefe-Secrctaria y

1 equipo espccial para la Rectoria.

2.11.4  Especificaciones para aparatos telefénicos.

2.11.4.1 Los aparatos seran de bateria central.

Ceberan transmitir eficientemente todas las frecuencias comprendidas en
la banda de 30C a 3400 Hz. E1 fabricante debera acompafar a su oferta,

las curvas de impedancia - frecuencia, a la emision y a la recepcidn y

todos Tos demds datos que considerc dc interés para la determinacion --

precisa de Tas caracteristicas de transmision del aparato.

2.11.4.2 E1 microfono deko tener una cdpsula desmontable, pero no dokhe
faverecer chirridos, aungue se lc deje mas dc un cuarto de hora con la
corriente maxima de alimentacion.

La capsula microfénica dehe ser resistente a la humedad.

La claridad debe ser superior al 85%.

La corriente microfonica podrd tener un valor, entre 30 mf y 8 m/, sin

deteriorar la capsula.

2.11.4.3 E1 rcceptor debe tener una cadpsula desmontable con un iman perma
nente de alta calidad para evitar fendmenos dc desmagnetizacion.

Su claridad debe ser sunorior al 80%



2.11.4.4 La embocadura dcl microteléfono debc tener una forma que permi-
ta mantenerla Timpia con facilidad y la conformacidn del microteléfono -

debe evitar uniones acGsticas entre microfono y receptor.

2.11.4.5 E1 sonido del timbre debherd tener una huena intensidad, pene--

trante, pero al mismo tiempo agradabile y tendra la posihilidad de ajuste.

2.11.4.¢ E1 disco dactilar debe funcionar a una velocidad de 15 a 20 im-

pulsos por segundo y de facil montaje.

2.11.4.7 E1 cordbn serd de P.V.C. E1 cordon que termina en el blogue de
conexion dc la Tinea serd de 2 metros, por lo menos.
E1 ofcrente suministrard repuestos tamiién para estos aparatos en las -

mismas condiciones que los repuestos de la central.

2.11.4.7.1 La caja de los aparatos telefbnicos surd de plastico irrompi-
ble, Lase dc acero con tacos de hule u otro dispositivo que evite su res
balamiento.

Los aparatos deberdn ser tropicalizados,fuertes y resistentes, estar pro
tegidos contra el polvo, 1a humedad ¥ los insectos y su disefioc deherd ser
moderno vy agradablc.

E1 licitante deberd ofrccer sus color~s para seleccionar.

2.11.4.8 Se requiere que los interesados coticen ¢l precio dc los apa-

ratos de mesa y pared unitariamentc, para determinar o1 nimero de cada -
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tipo posteriormente.

2.11.2.8.1 El 1icétante deberd estar dispuesto a dar los aparatos ofre-

cidos para prucha.

2.11.4.8.2 La Universidad podrd adquirir los aparatos telefénicos de --
otro fabricante que no sca el sumiristrante del equipo de conmutacion

y constructor de la ied.

2.11.4.9 Requisitos especiales para 1os cquipos jefe-secretaria.

1. Todas las 1lamadas deberd recibirlas las secretaria en su -«

aparato, ella podrd anunciarlas a su jefe y transferirselas

s6lo cuando 21 1o desce.

2. Uebera permitir intercomunicacion entre ¢l jefc y la secre-
taria, por medio de sus aparatos y mantener la comunicacién

pendiente.

3. Ceberd poder escuchar la secretaria dnicamentc cuando el je

fe lo deseeo.
4. Posibilidad de consultas y transfcrencias dc 1lamadas.

5. Al retirarse la sccretaria y si el jefe lo desca, puede --
eTla conectar para que las 1lamadas sean recibidas directa-

mente por ¢l jefe.

G. Tebe tener indicaciones opticas que indiquen el estado de -
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las lineas y botones que permitan efectuar las operaciones -

requeridas.

2.11.4.10 .cquisitos para equipo especial de la Rectoria.

E1 avaratc del Rector, dekerd tener la posibilidad de conectar una 1i-
nea directa privada, T1a cual no dcbe pasar por el aparato de la secre-
taria.

Este aparato estd provisto de un alto parlante y micrdofono conectable,
incorporados o separadcs, con control de volumen, de manera que permi-
tan conversar y escuchar sin depender del microteléfono; no obstante,

el eguipo deberd tener su microteléfono.



2.12 CONDICICNES fREPERALES PAPA LA OFERTA

2.12.1 E1 adjudicatario acepta toda las condiciones de esta licita-
cidn comprometiéndose a ajustarse a los planos, especificaciones, adi--
ciones y observaciones que hagan por escrito los representantes técni--

€os de la Universidad.

2.12.2 E1 adjudicatario suministrara todos 10s equipos, materiales
o mano de obra, herramientas, maquinaria y equipo de construccién nece-

sarios para la ejecucidn de la obra.

2.12.3 Cualguier trabajo defectuoso por la calidad de materiales o
mano de oi:ra deberd ser corregido ¢ repucsto inmediatamente, si asi se

exigiere.

2.12.3.1 Cualquier parte de las instalaciones que no estuviese dc acu
erdo con las especificacicnes o planos, serd considerada defectuosa. El
heche quc Tos representantes técnicos apruchen el trabajo, no eximinrd a
la empresa de responsabilidad legal en el caso de cue las instalacic--

nes resulten defectuosas.

2.12.4 E1 adjudicatario serd@ completamentc responsable contra todo
riesgo de los materiales e instalacicnes, hasta la fecha de la recepcion

provisional de la obra, debera por tanto, adoptar las medidas para cvi-



tar danos o deterioros, pero si esto sucediese el adjudicatario esta -
obligado a reconstruir, restaurar, o reponer los materiales y trabajos
de la instalacion y los gastos serar por su propia cuenta.

El adjudicatario serd responsable por el cuido y proteccidon de las ins

talaciones hasta su recepcion definitiva.

2.12.5 E1 adjudicatario no podra traspasar o ceder en ninguna for-
ma los derechos y obligaciones que contraera en virtud dc la adjudica-

cion de esta licitacién.

2.12.¢6 El adjudicatario dard a los representantes técnicos, toda la
informacién por ellos solicitada.
Serd el ingenierc cncargado de las instalaciones gquien proveerd toda la

informacion v detalles solicitados.

2.12.7 E1 contratista elaborara un programa de trabajo a satisfac
cidén de la Secretaria d= Lcsarrollo Fisico, bajo el cual regird su tra
bajo que presentara 90 dias antes del inicio de las instalacioncs. --
Cualguier demora en el desarrollo del trabajo, debera justificarse an-
te los representantes técnicos a mas tardar dentro de 48 horas.

Las instalaciones seran hechas en una forma ordenada, nitida y profe--
sional v pasard un informe por escrito a los representantes técnicos,

del avance de los trazajos, cada 2 semanas.
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A1 concluir las instalaciones, todas las partes seran protadas en pre--
sencia de los representantes técnicos y deberan estar libres de defec-

tos.

2.12.8 E1 adjudicatario deberd reparar los dafios causados en los
edificios o en los predios donde se hardn las instalaciones y cubrira

por su cuenta los trabajos para este propdsito.

2.12.9 E1 adjudicatario garantizara a los inspectorcs, libre acceso
a2 las instalaciones y a todos los -equipos y materiales que hayan de usar
se en ellas. Proporcionara por su cuenta, sin costo adicional, todas --
las facilidades, mano de obra v materiales necesarios para 16s exdmenes
que deseen hacer los representantes técnicos. Cualquier solicitud del

contratista, deberd ser escrita con 5 dias de anticipacién.

2.12.19 E1 licitantc debera garantizar de alguna manera, que se dard
un servicio de mantenimiento eficaz. La firma para prestar cste servi-
cio deberd disponer de un técnico o un ingeniero cspecializado en el -

ramo que cubren las instalacicnes.
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SUPPLEMENT No. 8
TABLE OF THE ERLANG LOSS FORMULA

(Erlang No. 1 formula, also called Erlang B formula)

Loss probabilities: 1°;, 3%, 59, 7%.

Formula : "
let p = the loss probability TiT

y = the traffic offered (in erlangs) E,p=p= = "

' . 14 P + =+ 4 L

n = the number of circuits 1 21 m

no\p=1%p=37%|p=5%|p=T3%| n =1%|\p=3%|P=5%|p=7%

1 0.01 0.03 0.05 0.08 51 38.80 42.89 45.53 47.72 -
2 0.15 0.28: 0.38 0.47 52 39.70 43.85 406.53 48,70
3 0.46 L 0.72 0.90 1.06 | 53 | 40.60 44 8] 47.53 49.79
4. 0.87 1.26 1.53 1.75 i 54 41.50 45.78 48.54 50.83
5 | 136 |+ 1.88 222 250 || 55 42.41 46.74 49.54 51.86
6 191 | 254 | 296 330 || s6 | 433) 47170 | 5054 | 52.90
7 2.50 3.25 3.74 114 57 44.22 48.67 51.55 53.94
8 313 3.99 4.54 5.00 58 45.13 49.63 52,55 54.98
9 3.78 4.75 5.37 5.88 59 46.04 50.60 53,56 56.02
10 3.46 - 5.53 6.22 6.78 60 46.95 51.57 54.57 57.06
11 5.16 6.13 7.08 7.69 61 47.86 52.54 55.57 58.10
12 5.88 7.14 7.95 8.6l 62 48.77 53.51 56.58 59.14
13 6.61 7.97 8.84 9.54 63 49,69 54 48 57.59 60.18
14 7.35 8.80 9.73 10.48 || 64 50.60 5545 58.60 61,22
15 8.11 9.65 10.63 HIER 65 51.52 56.42 59.61 62.27
16 .88 10.51 1i.54 12,39 66 52.44 57.39 60.62 63.31
17 .65 11.37 12.46 13.135 67 53.35 58.37 61.63 64.35
(8 10.44 - | 12,24 13.39 14.32 68 54.27 59.34 62.64 65.40
19 11.23_| _13.11 14.31 15.29 69 55.19 60.32 63.65 66.44
20 [Tr12e3 14.00 15.25 1627 || 70 56.11 61.29 64.67 67.49
21 12.84 14.89 - | 16.19 1725 || 71 57.03 62.27 65.68 63.53
22 13.65 15.78 17.13 18.24 72 57.96 63.24 66.69 69.58
23 14.47 | 16.68 18.08 19.23 73 58.88 64.22 67.71 70.62
24 <[ - 15.29 17.58 19.03 20.22 74 59.80 65.20 68.72 71.67
25 16.13 18.48 19.99 2121 75 60.73 66.18 69.74 72.72
26 16.96 19.39 20.94 2221 76 61.65 67.16 70.75 73.77
27 17.80 20.31 21.90 23.2] 77 62.58 68.14 71.77 74.81
28 18.64 21.22 22.87 24.22 78 63.51 69.12 72.79' | 75.86
29 19.49 22.14 23.83 25.22 79 64.43 70.10 73.80 76.91
30 20.34 23.06 24.80 26.23 80 65.36 71.08 74.82 77.96
31 21.19 23.99 25.77 1 27.24 81 66.29 72.06 75.84 79.01
32 22.05 24.91 26.75 | 28.25 82 67.22 73.04 76.86 80.06
33 229§ 25.84 2772 0 2926 83 68.15 74.02 71.87 81.11
34 23.77 26.78 28.70 20.28 34 69.08 75.01 78.89 82.16
35 24.64 27.71 29.68 329 85 70.02 75.99 |* 79.9] 83.21
36 25.51 28.65 30.66 3234 86 70.95 76.97 80.93 84.26
37 26.38 29.59 364 3313 87 71.88 77.96 81.95 85.31
38 21.25 30.53 3262 34.15 38 72.81 78.94 82.97 86.36
, 39 28,13 31.47 3361 1537 89 73.75 79.93 83.99 87.41
40 29.01 32.4] 3460 | 36,40 90 74.68 80.91 85.01 88.46
44 29.89 A36 3558 | 37142 9] 75.62 8190 Rir.004 89,52
42 30.77 33.30 .57 | a8.ds 92 76.56 82,89 47.06 90,57
43 | 2166 35.25 37,57 | w7 93 77.49 83.87 KH.08 91.62
44 32,54 36.20 .56 1 40.50 94 78.43 84.86 89.10 92.67
45 3143 iTle 3955 b o4rsy || -os 79.37 85.85 90.12 93.73
46 34.32 311 40.54 l 42.56 | 96 80,31 §6.84 91.15 94.78
47 35.22 39.06 41.54 | 2359 || 97 81.24 87.83 92.17 95.83
48 36.11 40.02 42.54 | 44.62 | 98 82.18 88.82 93.19 96.89
49 37.00 40.98 43.53 35.65 99- | 83.12 89.80 . | 94.22 97.94
50 | 37.90 41.93 44.53 ‘ 46.69 ’ 100 84.06 90.79 95.24 98.99
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