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INTRODUCCION 

Son varios los indicadores que caracterizan el 

Rendimiento Académico del Nivel Universitario, entre estos 

pueden citarse los siguientes: 

l. Adquisición de conocimientos 

2. Capacidad para utilizar los conocimientos 

3. Desarrollo de actitudes, habilidades y destre­

zas 

Cuando se pretende hacer una investigación sobre el 

Rendimiento Académico es necesario enfocarlo tomando en cuen­

ta como base la interrelación de variables que intervienen 

en el proceso de enseñanza-aprendizaje, ya que es un proceso 

que en su mayor parte determina la calidad y efectividad del 

Rendimiento Académico. 

Tomando como base lo dicho anteriormente, es impor­

tante dar a conocer las variables que influyen en el proceso 

de enseñanza-aprendizaje : 
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l. Docente 

2. Estudiante 

3. Metodología 

4. Condiciones pedagógicas de las aulas 

universitarias 

5. Factor socioeconómico del estudiante 

universitario 

6. Procesos de evaluación 

Todas y cada una de estas variables juegan un papel 

importante en el proceso educativo, de acuerdo, a las carac­

terísticas del marco de referencia donde se realice la inves­

tigación. 

En el presente trabajo se pretende investigar la in­

fluencia que ejerce el docente universitario, de acuerdo a 

su capacidad científica, pedagógica, personalidad y experien­

cia en el ejercicio docente universitario. 

La investigación está circunscrita al Area Diferen­

c i ada de los Departamentos de Matemáticas y Psicología, con 

el objeto de obtener datos representativos tanto de las Cien­

cias Sociales y Humanidades como de las Ciencias Físicas y 

Naturales. 
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Los principales elementos a investigar son los es­

tudiantes y docentes de ambos departamentos cuya c caracte­

rísticas fundamentales nos permitirán comprobar o rechazar 

las hipótesis planteadas en el trabajo, con el fin de apor­

tar indicadores que puedan ser útiles a otras investigacio­

nes sobre el rendimiento acad~mico en la Universidad. 



CAPITULO I 

A. OBSERVACIONES 

~ 

~ . En el nivel superior universitario, la preparación 

cientifica y pedag6gica del docente, principalmente en la 

epoca actual, requiere caracteristicas especiales que in-

tervienen en una u otra forma en la formaci6n profesional 

del estudiante. 

Actualmente en la Universidad se presentan proble-

mas proplos y representativos de la época que estamos vi-. . 

viendo; entre ellos el ingreso masivo de estudiantes e~ las 

diferentes facultades; el cual, requiere y ex ige una mayor 

capacidad científica y pedag6gica del docente universitario, 

esto, impone la urgente necesidad de crear programas de for-

mación y capacitación de docentes universitarios GU 2 den 

respuesta a la mayor demanda de orientaci6n educativa reque­

rida por los estudiantes. 

Para que planes y programas logren resultados posi-

tivos deben fundamentarse en previas investigaciones sobre 

las condiciones en que actualmente se desarrolla e l proceso 

de enseñanza-aprendizaje. 

Es probable que dichas investigaciones convergerán 

- 4 -



- 5 -

en dos sentidos: uno de naturaleza cuantitativa para una 

investigación de recursos humanos y económicos; y otro, de 

naturaleza cualitativa que se manifiesta en la frustración 

de estudiantes desertores o de aquellos que por diversas 

~ razones se ven obligados a cambiar de carrera. 

B. LA INVESTIGACION 

l. Determinación de Objetivos 

a. Objetivo General 

Analizar la relación del Rendimiento Académico del 

estudiante universitario y la preparación científica y 

pedagógica del Docente Un~~rsitario. 

b. Objetivos Lspecíficos 

i) Detectar la influencia que ejerce el Docente 

sobre el rendimiento del Estudiante Universi­

tario. 

ii) Investigar y analizar actitudes de docentes y 

estudiantes ante el proceso de enseñanza-apren­

dizaje. 

iii) Detectar la capacidad pedagógica del docente y 

su influencia en el rendimiento académico del 

estudiante. 
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iv) Investigar qué otros factores in~ervienen en 

el rendimiento acadé~ico del estudi2nte uni­

versitario. 

2. Evaluación del Problema 

La investigación sobre la d o c encia y el rendimiento 

académico en la Universidad es d e mucha importancia porque 

permite conocer las causa s y consecuencias d e l proceso de 

enseñanza-aprendizaje qUe se realiza en el nive l superior 

universitario. 

Al investigarlo conoceremos la forma de trabajo del 

docente y los hábitos d e estudio del estudiante, en e sa for­

ma podríamos determinar la influencia que ejerce el docente 

en el rendi~iento estudiantil. 

Entre algunas ventajas que consideramos nos propor­

cionará el conocimie nto del problema están: 

a) Puede servir como aporte a una investigación teó­

rlca. 

b) Como medio de información a personas interesadas 

en el conocimiento d e l problema. 

c) Servir como punto de partida a otra investigaci6n 

de la misma naturaleza, y 

d) Como una colaboración para la superación del do­

cente y el rendimiento del estudiante. 
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Entre las razones que nos indujeron a realizar la in-

vestigación del problema están: 

a) Conocer la influencia del docente en el rendimien-

to del estudiante universitario. -----
b) Conocer opiniones sobre el rendimiento estudian-

til, principalmente de docentes y estudiantes del 

Area Diferenciada de los departamentos de Matemá-

ticas y Psicología. 

c) Como un requisito para obtener la licenciatura en 

la especia lidad de Ciencias de la Educaci6n . 

3. Limitaciones de la investigación 

Para una investigaci6n de esta naturaleza es necesa-

rio acudir a fuentes que proporcionen información suficiente 

sobre el problema, lo cual no se logr6 debido a que el tiem­

po dedicado a la investigación fue re~vamente corto; las 

fuentes bibliográficas con contenidos adecuados al tema espe­

cialmente dentro de la Universidad fueron muy escasas. 

Los resultados que en el presente trabajo se encuen-

tran son en base a los aportes que obtuvimos en las encues-

tas pasadas a estudiantes y docentes de Matemática y Psicolo­

gia. 



- 8 -

4. Antecedentes del Problema 

En la Universidad no se han hecho estudios sobre el 

rendimiento estudiantil, ni se ha investigado la repercusión 

de la capacidad del docente en e l mlsmo r endimiento. 

Por datos obtenidos se sabe que en 1969 hubo un pro­

yecto de investigación sobre la Deserción Universitaria, y 

en 1970~ hubo otra sobre l as Causas del Bajo Rend imiento Es­

tudiantil Becario por los Sociólogos Edgardo G. Polío, Aída 

Rodríguez de Morales, Juan F. Serarols y Ena Moreno; patroci­

nado por Bienestar Estudiantil . 

Es decir pues, que una investigación como la que es­

tamos r ealizando es original en nuestra Universidad y Depar­

tamentos. 

5. Definición de Términos Bás icos 

i) f Rendimiento Académico, son los distintos grados de 

J aprovech~~i e.nto del Estudiante Universitario. 

ii) Capacidad Docente, es la aptitud del Docente para 

impartir técnica y científicamente diferentes asig­

naturas. 

iii) Experiencia Docente, es el tiempo expresado en años 

de ejercicio docente del Catedrático Universitario. 

iv) Personalidad del Docente es el conjunto de cualida­

des objetivas y subjetivas del Docente, las cuales 
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repercuten en el rendimiento del Estudiante Univer­

sitario. 

6. Sistema de Hipótesis 

a) Hipótesis General 

La Capacidad Científica y Pedagógica del Docente re­

percute en el rendimiento ,le l Estudiante Universita­

rlO. 

b) Hipótesis Específicas 

i) La experiencia docente positiva contribuye 

efectivamente en el proceso de enseñanza-apren­

dizaje. 

ii) La actitud del Docente frente al estudiante in­

fluye en el rendimiento académico del estudian-

te. 

iii) El factor socioeconómico del estudiante univer­

sitario influye en su rendimiento académico. 

7. Sistema de Variables 

a. Variable Dependiente 

i) Rendimiento Aca.démico del Estudiante Univerei­

tario. 

b. Variable Indpendiente 

i) Capacidad científica y pedagógica del Docente 
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Universitario 

c. Variables Intervinientes 

i) 

ii) 

iii) 

iv) 

v) 

vi) 

vii) 

viii) 

ix) 

Docentes Universitarios 

Capacidad del Docente 

Experiencia Docente 

Personalidad del Docente 

Actitud del Docente 

Interrelaciones de docentes y estudiantes 

Edad 

Tiempo de servicio 

Situación socioeconómica del estudiante 

8. Definición y Localización del Universo 

a. Universo o Población 

Nuestro eSTudio está referido a la Facultad de Cien­

Clas y Humanidades, la cual está constituida por Departa­

mentos e integrada por docentes y estudiantes. 

Funciona con las mismas estructuras académicas que 

las demás facultades. 

Cada Facultad está integrada por distintos departa­

mentos y en cada una, se proporciona la formación cientí­

fica en sus aspectos teóricos y prácticos para la forma­

ción de distintas especialidades. 

La Facultad consta de once Departamentos: Física, Ma-
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temática, Biología, Filosofía, Psicología, Sociología, 

Educación, Letras, Periodismo e I diomas . 

Esta Facultad presta s ervicios de capacitación do­

cente a otras fa0ultades, colabora y participa en pro­

gramas de extensión cultural . / 

Los profesores universitarios, pueden ser de varios 

tipos: Profesor a Tiempo Integral, a Tiempo Completo, 

Profesor Emérito, Profesor Visitante, Profesor a Tiempo 

Geográfico y Conferencista Asociado. 

Los estudiantes que concurren a las diferentes facul­

tades son Regulares y Libre s . Lo s es t udia ntes Regulares 

pueden ser a tiempo completo , parcia l y regular especial. 

Los instructores pueden ser a Tiempo Completo y a Me­

dio Tiempo. 

b. Selección de la Muestra 

Aunque nuestro Universo se ha delimitado en la Facul­

tad de Ciencias y Humanidades, nos r e sultaba grande para 

nuestros recursos de tiempo, económicos y humanos; por 

eso, decidirnos tornar una muestra que fuese lo suficiente­

mente representativa de l Universo total , y seleccionamos 

el Area Diferenciada de Matemática y Psicología, siendo: 

Universo de Docentes y Estudiantes del Area Diferenciada 

de los Departamentos de Matemática y Psicología . 
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la. Muestra de Departamentos: 

i) Matemática 

ii) Psicología 

2a. Muestra de Estudiantes: 

i) 74 Estudiant es de Matemática 

ii) 114 Estudiantes de Psicología 

3a. Muestra de Docentes: 

Como e l Universo de docentes es pequeño, decidi­

mos tomarlo todo o sea: 

i) 27 Docentes de Matemática 

ii) 27 Instructores de Hatemática 

iii) 16 Docentes de PsiCOlogía 

iv) 19 Instructores de Psicología 

Total : 18 8 es tudiantes y 

89 docentes 

Entre los docentes del Departamento de Matemática se 

pasaron 54 cuestionarios, de los cuales 34 fueron contes­

tados y 20 regresados en blanco . 

En el Departamento de Psicología se encuestaron a 17 

docentes, a los Instructores no, porque dijo el Jefe del 

Departamento que no era necesario porque responderían de 

la misma forma. 
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9. Trabajo de Campo 

l. Primera Etapa 

Se realizó durante los meses de enero y febrero de 

1974. 

Por medio de una guía de entrevista se solcitó a 

103 Jefes de Departamento, el número de estudiantes ma­

triculados en el Area Diferenciada de ambas carreras, así 

como también el número de Catedráticos e Instructores, 

al mismo tiempo se pidió informe sobre los horarios de 

clase y los salones donde se impartían para no tener con­

tratiempos posteriores. Teniendo el número de estudian­

tes y catedráticos, se seleccionó la muestra y se proce­

di6 a e lal,orar 10"8 cuestionarios; ya plab0rados éstos, 

pasamos una. preencuesta a un grupo de estudiantes para 

proseguir enseguida a la recolección de datos definiti­

vos. 

Durante las encuestas a los estudiantes no hubo di­

ficultades ya que fue visible el agrado e interés por 

contestar los cuestionarios. 

El cuestionario fue anónimo y durante su administra­

ción estuvimos presentes para posibles aclaraciones; no 

hubo rechazos. 

Una semana después se procedió a encuestar a los Ca­

tedráticos ; para ello solicitamos permiso a los Jefe de 

los Departamentos de Matemática y Psicología, pues la in-
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tención era pasarlos personalmente, pero a iniciativa 

de ambos Jefes se dejaron haciéndose cargo ellos mismos 

de repartirlos y regresarlos en determinado tiempo, el 

que nos fue fijado en e se mismo día de entrega. 

A pesar de nuestro interés por encuestar el Univer­

so total de Docentes, no fue posible, sin embargo, logra­

mos encuestar el 50% de ellos, debido a que no todos los 

docentes contestaron los cuestionarios. 

2. Segunda Etapa 

En esta etapa se hizo un listado de preguntas abier­

tas y se codificaron agrupándolas por semejanzas y/o di­

ferencias. Con estas preguntas y las ya codificadas se 

elaboraron los códigos cuestionarios de Estudiantes y 

Catedráticos. (Ver Anexos Nos. 3 y 4) 

3. Tercera Etapa 

Ya codificadas las preguntas se procedió a la tabu­

lación de datos en la hoja respectiva. (Ver Anexos Nos. 

5 y 6). 

4. Cuarta Etapa 

Basándonos en las hojas de tabulación se procedió a 

la elaboración de Cuadros de Frecuencia y Porcentajes, 

pasando al análisis e interpreta~ión correspondientes 

para comprobar o rechazar las hipótesis fornluladas. 



CAPITULO 11 

FORMACION CIENTTFICA y PEDAGOGICA 

DEL DOCENTE UNIVERSITARIO 

A. LA -EXPERIENCIA DOCENTE , SU I NFLUENCIA EN EL RENDIMIENTO 

ACADEMICO DEL ESTUDIANTE UNIVERSITARIO DE -MATEMATICA y 

PSICOLOGIA 

La experiencia docente consiste en el ti€mpo expre­

sado en años de ej ercicio docente que el Catedrático Univer­

sitario tiene. como refuerzo a su capacidad y formación. 

, En el proceso de enseñanza-aprendizaje, pnincipal­

mente del nivel universitario, es importante que el docente 

posea experiencia en sus funciones educativas, así,· ·con fa­

cilidad podrá de~rollar diferentes técnicas y métodos; po­

drá relacionarse 'positivamente con sus alumnos y colaborará 

eficazmente en el buen rendimiento del estudiante, con lo 

que también contribuirá directamente en su prestigio -socio­

cultural. 

Con experiencia docente el Catedrático tendrá capa­

cidad para: 

a. Ayudar al estudiante a descubrir y solucionar 

problemas personales y/o de estudio. 

- 15 -
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b. Ayudar a examinar y seleccionar objetivos rela­

cionados con las asignaturas de su especialidad. 

c. Cooperar con ellos en actividades de investiga­

ción científica. 

d. Mantener relaciones individuales y de grupo cuan­

do sea necesario para coordinar las investiga­

Clones científicas y orientarlos adecuadamente 

para lograr buenos resultados en las tareas de 

estudio e investigación. 

e. Comprender y tomar en cuenta las diferencias in­

dividuales. 

f. Modificar su sistema de trabajo adaptándolos a 

los cambios y aV3nces de la pedagogía moderna. 

Un profesional, mientras no tenga oportunidades para 

desempeñar o poner en práctica lo adquirido, difícilmente al­

canzará la experiencia necesaria en el campo; así, un catedrá­

tico que no practica la docencia carece de experiencia y le 

será difícil desenvolverse en sus exposiciones. El dinamis­

mo y sus inquietudes son importantes para desempeñar su come­

tido; la apatía y pasividad son aspectos negativos en su sis­

tema de enseñanza. Es recomendable l a posesión de un crite­

rio investigador de parte del docente para modificar los co­

nocimientos en la especialidad. 

La capacidad y la experiencia positiva del docente 

es básica para el ingreso a la docencia universitaria, y, aún 
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con esos requisitos, el catedrático recién incorporado a las 

labores docentes de este nivel, afror.ta dificultades en el 

ambiente general de la Universidad, las cuales pueden ser de­

bido a la adaptación del nuevo sistema universitario, a las 

relaciones con los estudiantes y los nuevos compañeros de 

trabajo, con el personal administrativo, etc . Sin embargo, 

esas dificultades se superan con el transcurso del tiempo. 

En los departamentos ya referidos en nuestra inves­

tigación se hace necesario el perfeccionamiento del docente 

en el campo de su preferencia, en es~ forma se colaboraría 

por la superación de la capacidad científica y práctica del 

catedrático y en el rendimiento académico del estudiante de 

ambas carreras. 

Hay medios que contribuyen en la perfección de l do­

cente, entre ellos están los seminarios ~ cursos de verano, 

programas de extensión universitaria, asociaciones profesio­

nales, investigaciones científicas y bibli0gráficas, etc. 

Un medio de perfeccionamiento que proporciona valio­

sos resultados por su alto contenido científico y práctico, 

es el Seminario, porque: 

a. Satisface necesidades de los participantes. 

b. Facilita la ayuda de personas expertas o profe­

sionales de niveles elevados . 

c. Facilita la reunión de informjciones y el com­

portamiento de experiencias. 
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d. Influye en los participantes para modificar los 

patrones de conducta y hábitos de investigación 

científica. 

e. Facilita el desar~ol~o de capacidades tanto in­

dividuales como del grupo participante. 

f. Contribuye a la creación de un clima de armonía 

e intercambio sociocultural. 

Entre los docentes que nos ocupa, son pocos, los que 

han realizado cursos de perfeccionamiento o de post grado, 

pero es posible que dentro de poco tiempo haya más interés 

por enviar a catedráticos distinguidos a perfeccionarse en 

su campo. 

A continuaci6n damos a conocer los cuadros que repre­

sentan la edad 1 e l ti empo de s ervicio que los docentes tie­

nen en los r ef eridos Departamentos para r e lacionarlo con la 

experiencia que en el ejercicio de sus profesiones.han adqui­

rido. 
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DISTRIBUCION POReD~TUAL SClsr;E LAS EDADES DE LOS CATE-

DRATICOS DEL DEPARTAHENTO :DE M¡\TEMATICA 

Pregunta: ¿Qué~ edad tiene ust2d? 

, I 
1 I 

CATEGO'RI AS FREC. I % 

22 a 24 años 1 3 

25 a 27 años 16 47 

28 a 30 años I 6 18 

31 a 33 años I 1 3 

34 a 36 años 3 8 

37 a 39 años - -
40 a 42 años - -
43 -" años 1 6 Y mas 

N/e 6 18 

TOTAL 34- 100 

Este cuadro pone de manifiesto que la mayoría de Ca-

tedráticos del Departamento de Mat8má tica son personas jóve-

nes y que por l o t a nto, es poca la experi encia que tienen en 

el ejercicio docente universitari o. 
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CUADRO No. 2 

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LAS EDADES DE LOS CATEDRA-

TICOS DEL DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA 

Pregunta: ¿Qué edad tiene usted? 

CATEGORIAS FREC. % 

22 a 24 años - -
25 a 27 años 2 12 

28 3. 30 3.ños 5 29 

31 a 33 años 2 12 

34 a 36 años 2 12 

37 a 39 años 2 12 

40 a 42 años 1 6 

43 .' años 3 7 Y mas 
N/C .- -

TOTAL 17 100 

, 
~ 

En el Departamento de Psicología, la edad de los Ca-

tedráticos es variable, pero eso no nos puede dar una pauta 

para decir que alguTI0S de ellos tengan más capacidad cientí-

fic'3. y pedagógica que otros, ni tampoco que posean más expe-

riencia en el ejtrcicio docente universitario. 



- 21 -

EDAD Y TIEMPO DE EJERCICIO DOCENTE PARA DETERMINAR EXPE-

RIENCIA DOCENTE 

En nuestra Investigación hemos tomado en cuenta la 

edad del Catedrático para relacionarla con la experiencia 

que pueda tener en el ejercicio docente del Nivel Universi-

tario y principalmente en la especialidad, ya que entre más 

madurez posea un Catedrático más sólidos y profundos serán 

sus conocimientos y por su capacidad y experiencia podrá 

desenvolverse mejor. 

En los cuadros correspondientes a la edad de los do-

centes del Departamento de Matemática puede observarse que 

el 68% de la muestr~ cuenta con una edad de 22 a 30 años. 

Esto demuestra que la carrera la estudiaron sin interrup­

ción y que han tenido la oportunidad de poner en práctica 10 

adquirido en la Universidad; en parte, también nos ayuda a 

detectar que por su juventud han de contar con poco tiempo 

de ejercicio docente en el Nivel Superior Universitario. 

Un 21% de la muestra cuenta con una edad de 40 a 43 

años, éstos posee mayor y más experiencia docente. 

En los docentes del Departamento de Psicología, la 

edad de los Catedrático s es variable; pero con ello no po-

demos afirmar que unos tengan más capacidad que otros o más 

experiencia. Esto lo detectaremos en los cuadros correspon-

dientes al tiempo de labor docente de los Catedráticos, los 

IIUIlJOTECA CENTRAL 
""WIISIDAD D. o.. ."LVADe 



- 22 -

cuales están a continuación. 

El resultado de estos cuadr os nos ayuda a comprobar 

en parte la hipótes is que sobre la experiencia docente se 

ha planteado . 

~. , ., ~ 
- ' . . ., 
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CUADRO No. 3 

DISTRIBUCION PORCENTUAL DEL IIEMPO DE EJERCICIO DOCEN­
TE DE LOS CATEDRATICOS DEL DEPARTA~NTO DE MATE~~TICA 

Pregunta: ¿Cuánto tiempo tiene de ejercer la Docencia 
Universitaria? 

CATEGORIAS FREC. I % 

4 a 6 ffieSGS 2 6 

6 a 8 meses - -
8 a 10 mes e s 7 20 

10 a 12 meses - -
1 a 3 años 12 35 

3 a 5 años 3 9 
¡: a 7 años 5 15 v 

7 a g años _0 -
9 a 11 a ños - -
N/ C 5 15 

TOTAL 34 100 

Por medio del presente cuadro podemos comprender que 

los docentes de Matemática en su mayoría tienen poco tiempo 

ce ejercicio doccHte universitario ; de lo que se deduce que 

tienen poca experiencia en 01 ejercicio docente universita-

rio. 
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CUADRO No. 4 

DISTRIBUCION PORCENTUAL DEL TIEMPO DE EJERCICIO DOCENTE 

DE LaS CATEDRATICOS DEL DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA 

Pr~gunta : ¿Cuánto ti empo tiene de 2j ercer la Docencia 

Universi"taria? 

I 
CATLGORIAS FREe. % 

-

4 a 6 meses 1 6 

6 a 8 meses 2 12 

8 a 1 0 meses - -
la a 12 meses - -

1 a 3 años 10 58 

3 a 5 años - --
S a 7 años - 6 

7 a 9 años - -
9 a 11 años 3 18 

N/C - -

TOTAL 17 100 

En este cUi'3 crc pUEde comprenderse 1ue los Docentes 

del Departamento de Psicología tienen poco tiempo de ejer-

cer la docencia universitaria, exceptuando a tres de ellos 

que cuentan con la y 11 años de trabajar en la Universidad. 

'---- - ----------- - - --
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ANALISIS DE LOS CUADROS Nos. 3 y 4 

Refiriéndonos a la investigación sobre la edad y 

tiempo de ejercicio docente de los C~tedráticos, hacemos un 

estudio comparativo de los cuadros correspondientes y así 

poder relacionar los aspectos de estudio para poder determi­

nar la experiencia que puedan tener en sus labores docentes. 

En el Cuadro No. 3, correspondiente a los docentes 

de Matemática, podemos observar que un 61% de la muestra 

tiene poco tiempo de trabajar como docente en el Departamen­

to referido (4 meses a 3 años), por lo tanto es poca la ex­

periencia que poseen. 

De acuerdo con los resultados del Cuadro No. 4, co­

rrespondiente al Departamento de Psicología, el 76% de la 

muestra cuenta también con un tiempo de 4 meses a 3 años de 

labora.r en el respectivo Departamento. 

Con estos datos podemos comprobar que en ambos Depar­

tamentos y principalmente en Natemática, la docencia está 

representada por jóvenes que recientemente han iniciado la 

docencia en la Universidad; pareciera también que en deter­

minada época ingresara un buen número de docentes a trabajar 

directamente en la pr.ofesión correspondiente. 

Siendo Matemática y Psicología disciplinas o Clen­

cias que requieren especialización, es conveniente que los 

docentes sean estables en sus cargos ya que con ello cada 

------~- - - - -
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vez adquirirán mayor experiencia y profundizarán sus conoci­

mientos, al mismo tiempo, colaborarían en el buen rendimien-

to del estudiante y le darán una mejor orientación. Cuando 

hay cambios de catedráticos, se altera el proceso de ense-

ñanza-aprendizaje. 

Hay que tomar en cuenta también que el Docente a me-

dida que aumenta en tiempo de servicio y las oportunidades 

que se le presentan para enriquecer su cultura así es la ex-

perlencla que adquiere. De la misma manera según sean sus 

inquietudes por aprender más, realizando cursos avanzados, 

adquirirá más capacidad científica, aspectos que benefician 

la formación integral y por ende el rendimiento del estudian-

te. 

Estos resultados nos ayudan a comprobar la hipótesis 

que sobre la €xperiencia se ha formulado. 

B. NECESARIA CAPACIDAD CIENTIFICA y PEDAGOGICA DEL DOCENTE 

DE MATEMATICA y PSICOLOGIA 

Para el ejercicio de la docencia en las especialida­

des de Matemática y Psicología, es indisp€nsable en primer 

~ .~ t . ~ l •.. 

~ -~- -

... 
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lugar la capacidad científica para transmitir con seguridad 

los conocimientos. En segundo lugar es importante la capa­

cidad pedagógica para poder dirigir el aprendizaje de los 

alumnos. 

La tenencia de conocimientos pedagógicos, metodo1ó-

glCOS y científicos, propician al docente el desarrollo 

efectivo de l os objetivos de los planes de e studio, en esa 

forma contribuye al positivo rendimiento del estudiante. 

En el proceso de enseñanza-aprendizaj e, en las refe-

ridas especialidades, ju~gan papel importante e l docente y 

el estudiante; dependiendo de ellos la calidad de rendimien-

to que se logre, e l cual es determinado ~ambién de acuerdo 

a factores influyentes del ambiente ~ del docente, del estu­

diante y de l os sistemas de educación universitaria. 

Es de esperarse que un docente con capacidad sufi-

ciente, posea un profundo conocimiento de la asignatura que 

imparte; mucha capacidad para dirigir las actividades de 

aprendizaje; dominio de un determinado lenguaje técnico, 10 

suficiente para poder comunicar con claridad sus ideas y co-

nocimientos científicos; un grado de equilibrio emocional 

para poder comprender las diferentes reaCClones y estado de 

ánimo o eTIociona1es de sus alumnos; el dominio de una bib1io-

grafía suficiente para poder orientar al estudiante en los 

trabajos y en la profundización de clase o temas sugeridos. 

[ .o- _ _ 

• t '. • ~ 
t . l . 

. ... .,.. 
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Por el gran número de estudiantes que ingresan a las 

determinadas carreras, pr i nci palmente en la de Psicología es 

de urgencia que tal Departamento se interese por capacitar 

más a su personal ; impartiéndol es cursos de perfecc ionamien­

to o proporcionándoles becas para realizar estudios de post 

grado en materias de su preferencia y especialidad; con ello 

se contribuiría a la superación del catedrático y del rendi­

miento estudiantil. 

Para comprobar nuestra hipótesis sobre la importan­

cia de poseer capacidad científica y pedagógica, interroga­

mos a los docentes de Matemática y Psicología y obtuvimos 

vali0sos resultados 9 los cuales damos a conocer en los si­

guientes cuadros. 



- 29 -

CUADRO No. 5 

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LA OPINION DE LOS DOCENTES 
DE MATEMATICA SOBRE LA NECESIDAD DE POSEER CAPACIDAD 
CIENTIFICA y PEDAG OGICA EN LA DOCENCIA UNIVERSITARIA 

Pregunta: ¿Considera usted que para ser buen docente 
universitario e s necesario, tener adem~s de 
capacidad científica, capaci lad pedagógica? 

CATEGORIAS FREC. % 

~ . ul 33 97 

No - -

N/C 1 3 

TOTAL 34 100 

La totalidad de l o s docentes encuestados e n e l Dcpar-

tamento de Matemática , opina estÁr de acuerdo e n la necesidad 

de poseer capacidad científica y pedagógica para el ejercicio 

de la docencia universitaria, o pinión que refleja una actitud 

que es de gran beneficio par~ el Rendimiento Académico del 

Estudiante . 
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CUADRO No . 6 

DISTRIBUCIO~J PORCENTUAL DE LA OPINION DE LOS DOCENTE 

DE PSICOLOGIA SOBRE LA NE~ESIDAD DE POSEER CAPACIDAD 

CIENTIFI C¡'_ y PEDAGOGICA EN LA DOCENCIA UNIVERSITARIA 

Pregunt : ¿Considera uste¿ qu e par a s e r bu en Docente 
Dniv~rsitario es nec e sario , tener adem~s 
de capac idad cient í fica , capacidad pedagó­
gica? 

CATEGORIAS FREC . % 

Si 17 100 

No - -

N/C - -

TOTAL 17 100 

El resultado c:e es te cuadro nos ayuda más a c ompro-

bar la hipótesis for~ulada y a comprender qu e l o s docentes 

están cons cientes de l a nec esidad que tienen de poseer capa-

cidad científica y pedagógica par a l a doc e nci2 universitaria. 
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CUADRO No. 7 

DISTRIBUClON PORCENTUAL DE LAS RAZONES DEL DOCENTE DE 

MATEMATICA PARA POSEER CAPACIDAD ClENTIFICA y PEDAGOGICA 

Pregunta: Por qué considera neces·Fia la capacidad científica 
y :pedagógica en el Locente? 

I---------------------------------------------~-----.------, 

CATEGORIAS FREC. % 

Orientar adecuadamente al estudiante 
de acuel'do a sus propósit o s 2 6 

Poder t ransmi t ir los conocimientos y 
poder f ormar e informar al estudian-
te en f~rma cientifica y pedagógica lS 44 

La c apacidad d e l docente es l a que 
dirige la f orma y métodos de enseñan-
za-apre~d izaj~ 2 6 

No c onte stan lS 44 

TOTAL 34 100 

Las datos de e ste cuadro se int8r~rctan con cierta r e -

serva, puesto que un 44% no contestó la pregunta; solamente 

el 6% tienen una concepción moderna de l proceso enseñanza-

aprendizaje; un 4~tiene una concepción tradicional basada 

en la transmi sión de conocimientos y e l 6% restante no es 

significativo porque la alternativa de la pregunta no es 

clara. 
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CUADRO No. 8 

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LAS RAZONES DEL DOCENTE DE 

PSICOLOGIA PARA POSEER CAPACIDAD CIENTIFICA y PEDAGOGICA 

Pregunta: ¿ Por qué considera necesaria la capacidad 
científica y pedagógica en el Docente? 

CATEGORIAS 

Son necesarias porque permiten el 
uso adecuado de métodos , procedi­
mientos y recursos 

Facilitan al Docente enseñar bien 
y orientar al estudiante 

No contestan 

TOTAL 

FREC. % 

1+ 23 

la 59 

3 18 

17 100 

Un análisis similar al anterior referido al 59% que 

le da alto valor por la influencia que tienen esas capaci-

dades en el acto de enseñar y orientar al estudiante. 
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ANALISIS DE LOS CUADROS Nos. 5, 6~ 7 Y 8 

Refiriéndonos slempre a la necesidad para el docente 

de 10 que el equipo de trabajo hab í a concretado como Capa­

cidad Científica y práctica que obtuvo la oplnión directa­

mente del docente sobre la importancia que atribuia d t~l. es 

aspectos y como era de presumirse por su sentido de respon­

sabilidad, en casi un 100% 2n ambos departamentos las res­

puestas atribuyeron una máxima importancia a la tenencia de 

esas capac idades para un docente universitario, ya que sólo 

ello permite o facilitaría el uso de métodos adecuados para 

enseñar con eficacia los distintos aspectos de las diferen­

tes disciplinas o ciencias que son objeto de estudio. 

Es una lástima que un 4 4% de la muestra del Departa­

mento de Matemátic2s no contestara , posiblemente porque ~on­

sideraron obvia la pregunta sobre las razones de poseer Ca­

pacidad Científica y Pedagógica, pero nos hubiera sido muy 

vali.osa su colaboración, para reforzar la aceptación o re­

chazo de nuestra hipótes i s. 

La experiencia y la capacidad del docente para desem­

peñar s u profesión son altamente significativas en el rol 

que desempeña e l Catedrático. 

Para el caso, en los De partamentos de referencia la 

experiencia y la capacida d 1e1 catsdrático son requisitos 

fundamentales para s elec cionarlo corno instructor o c omo 

docente en la e specialidad. 
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C. CONSIDERACIONES SOBRE EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS 

ESTUDIANTES DE MATEMATICA y PSICOLOGIA 

Al referirnos al Rendimiento Académico, creemos ne­

cesario, en primer lugar dar una definición sobre el mismo. 

Al respecto se conocen varias concepciones y una de las que 

consideramos más completa es la que Mattos sostiene en su 

d · d .". 1 1/ S " "R Compen 10 e D1dact1ca Genera • - egun este autor, en-

dimiento es la suma de transformaciones que se operan en el 

pensamiento, en el lenguaje, en el comportamiento de los ln­

dividuos relacionados con las diferentes situaciones y pro­

blemas de la materia que se enseña", es decir que el Rendi­

miento Académico se interpreta como los cambios que se ope­

ran en el Estudiante Universitario, en sus conocimientos, 

actitudes, habilidades, destrezas, etc. mediante el proceso 

de enseñanza-aprendizaje. 

Los términos enseñanza y aprendizaje tienen una rela­

ción directa tanto teórica como práctica; la enseñanza diri­

ge el aprendizaje (el profesor dirige al alumno) . 

J Para la eficiencia de la enseñanza deben fijarse ob­

jetivos y no actuar desordenadamente, es decir, debe evitar­

se la rutina y la improvisación, ya que con su uso no se ob­

tienen avances superiores en el rendimiento. 

En la enseñanza, está la Didáctica, siendo ésta la 

técnica de dirigir y orientar con eficacia a los alumnos en 

su aprendizaje. 
En el aprendizaje interviene la comprensión reflexi­

va, la memorización y la práctica de lo aprendido. 

Para los efectos prácticos de la iabor docente, la 
Didáctica trata de analizar, integrar y orientar a Clnco 

1/ DE MATTOS, Luis A. Compendio de Didáctica General. Ed. 
Kapelusz, S. A. Buenos Aires, Ed. Argentina, 1963. 413 
~ pags. 
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componentes de la situación docente: el educando, el maes-

tro, los objetivos, la asignatura y el método. 

Tradicionalmente la actividad de la clase la reali-

zaba únicamente el maestro, los alumnos eran simplemente 

elementos paslvos y receptores, su aprendizaje consistía en 

memorizar al pie de la letra lo que se les enseñaba e indi-

caba, no había orientación alguna para que superaran los re-

sultados. 

Actualmente en el proces o educativo el foco de aten-

ción es el alumno, el maestro lo orienta y controla su apren-

dizaje. 

La Didáctica responde a Clnco preguntas: 

DIDACTICA TRADICIONAL DIDACTICA MODERNA 

¿A quién se enseña? ¿Quién aprende? Alumno 

¿Quién enseña? ¿Con quién aprende el alumno? Ma e stro 

¿Para qué se enseña? ¿Para qué aprende el alumno? Objetivo 

¿Qué se enseña? ¿Qué aprende el alumno? Asignatura 

¿Cómo se enseña? ¿Cómo aprende el alumno? Método 

~--------------------~) 

< 

1/ Ibid. pág. 29 
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objetivas no son suficientes, ni tampoco la capacidad memo­

rística del estudiante. Es n e c e sario que desde el inicio 

del ciclo de estudios se lleve un registro de todas las ac­

tividades que se realicen como complemento de las exposicio­

nes en las clases. 

Es conveniente que al empezar el nuevo período de 

estudios se oriente 21 estudiante en forma adecuada para 

que realice sus tareas y no tenga dificultades que influyan 

negativamente en su rendimiento, en esa forma el docente con­

tribuirá para que el estudiante se interese por la supera­

ción de sus conocimientos y adquiera buenos habitos de estu­

dio y trabajo. 

Las transformaciones observadas en el educando cons­

tituyen desde un principio los legítimos objetivos apuntados 

por el Catedrático, y deben surgir al final del proceso de 

ensefianza-aprendizaje como adquisiciones definidas incorpora­

das a la personalidad del mismo estudiante. 

En el proceso de ensefianza-aprendizaje intervienen 

factores como: 

a. Físicos (salud y madurez fisiológica) 

b. Intelectuales (aspecto mental). 

c. Emotivos (~ctitudes, intereses y prejuicios) 

d. Educativos (experiencia docente, hábitos de es­

tudio y trabajo y método didáctico) 
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e. Ambientales (ambiente escolar programas de estu­

dio, el Catedrático, la condición socioeconómica) 

Estos factores s e correlacionan entre sí e influyen 

en el rendimiento estudiantil . 

Respecto al Rendimiento de los estudiantes de Matemá­

tica y Psicol ogía, e llo s mismos opinan y dan a conocer otros 

factores que direct~ o indirectamente intervienen en el Rendi­

miento Academico. Son sinceros en manifestar que el rendi­

miento de todos y cada uno de e llos es regular. A los Docen­

tes de ambas carreras tambien se les pidió opiniones para 

señalar factores que según su criterio repercuten en el Ren­

dimiento Académico del estudiante y propongan algunas formas 

para superar cada vez más el rendimiento. 

En los cuadros siguientes podremos confirmar 10 an­

t erior y analizar algunos factores que influyen en el Rendi­

miento Aca:jémico del Estudiante Universitario. 
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CUADRO No . 9 

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LA OPINION DEL ESTUDIANTE 

DE MATEMATICA SOBRE SU RENDIMIENTO ACADEMICO 

Pregunta: ¿Cómo considera su Rendimiento Académico? 

CATEGORIAS FREC. % 

Regular 44 59 

Bueno 21 28 

Muy Bueno 6 8 

Excelente 1 I 1 

N/e 3 4 

TOTAL 74 100 
I 

, 

Los estudiantes de Matemática s con toda sinceridad 

manifiestan que su rendimiento e s Regular, lo c~al puede 

deberse a diferentes motivos que ameritan que el problema 

del rendimiento sea investigado desde diferentes ángulos a 

fin de tener una idea más completa sobre el f enómeno y poder 

posteriormente, proponer diferentes alternativas que contri­

buyan a mejorar determinadas condiciones que en una u otra 

forma intevienen en el bajo o alto rendimiento académico. 
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CUADRO No. 10 

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LA OPINION DEL ESTUDIANTE 

DE PSICOLOGIA SOBRE SU RENDIMIENTO ACADEMICO 

Pregunta: ¿Cómo consid~ra su rendimiento académico? 

CATEGORIAS FREC. % I 

Regular I 58 50 
I 

Bueno 38 34 

I 
Muy Bueno 14 13 I 

I 
Excelente 1 1 I 

N/e 2 2 

TOTAL 114 100 

! I I 

De la misma manera que los Estudiantes de Matemática, 

así contestan los Estudiant es de Psicología 9 es decir que 

ellos también catal ogan como Regular su Rendimiento Académi-

ca; los motivos posiblemente sean los mismos o parecidos. 
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ANALISIS DE LOS CUADROS No 9 Y 10 

Es de interés conOcer en un estudio de este tipo la 

ev~luación sobre su propio ~dimiente exp~esada directamen-

te por los alumnos que naturalménte tendrá las limitaciones 

propias de este tipo d8 conceptos, pero que será. un elemento 

más para el conocimiento integral del problema que nos ocupa. 

Los resultados obtenidos llaman la atención, pues 

como podemos ver el 50% de las muestras tomadas de nuestro 

estudio, auto calificaron su rendimiento como regular, de 

donde podría presumirse que hubo bastante sinceridad en los 

interrogados, ya que numerosos índices ~uestran una mayoría 

de estudiantes que son mediocres por múltiples razones que 

van desde sus propias características de tipo personal~ in-

telectual y económicos de las cuales se ampliará más adelan-

te. 

De las muestras se obtiene que un 28% en Matemática 

y 34% en Psicología manifiestan que su rendimiento es bueno, 

lo' cual puede indicar de l Universo una minoría que aprovecha 

los recursos; que posiblemente cuentan con más facilidad que 

los anteriores o manifiestan más interés por el estudio o 

tengan menos dificultades para realizarlo. 

Estos resultados de la auto evaluación estudiantil 

debe interesar al docente y al estudiante, ya que repercute 

y trasciende en la vida sacioeconómica del estuidante y de 

los padres de familia. 

y 
1 
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El origen de esos resultados amerita una investiga­

ción, ya que pueden ser propiciados por falta de Orientación, 

por aspectos intelectuales del estudiante, por factores psi­

lógicos o por falta de interés al estudio. 

Si el rendimiento se mantuviese con ese criterio de 

Regular, significa un mal aprovechamiento de los recursos 

económicos y humanos que proporciona la Universidad por tan­

to corresponde a los Departamentos objeto de nuestra i~vesti­

gación j colaborar para superar los resultados qUé en esos 

cuadros detectamos. 

Estos resultados contribuyen a confirmar en parte 

nuestras hipótesis. 
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CUADRO No. 11 

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LA OPINION DEL ESTUDIANTE DE 

MATEMATICA PARA ELEVAR EL RENDIMIENTO ACADEMICO 

Pregunta: ¿Cómo considera que puede elevar su Rendimiento 
AcadÉmico? 

I 
CATEGORIAS FREC. o.. 

·0 

Que el Docente tenga recursos y conocimien-
tos didácticos 8 11 

Que el Docente profundice en su especia 
lidad 5 7 

Con un nuevo sistema de evaluación 7 9 

Mejorando las relaciones Docente-Alumno 9 l} 

Todas l as anterior-2s 39 53 

N/e 5 8 

TOTAL 74 100 

Para los Estudiantes de Matemática, e s importante 

para elevar su Rendimiento que se lleven a cabo los aspec-

tos señalados en el Cuadro anterior, tarea que a quien más 

le corresponde realizar es a l Docente. 

. 
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CUADRO No. 12 

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LA OPINION DE ESTUDIANTE DE 

PSICOLOGIA PARA ELEVAR EL RENDIMIENTO ACADEMICO 

Pregunta: ¿Cómo consider.a qw~ puede elevClr su Rendi­
miento ACCldemico? 

CATEGORIAS FREe. 

Que el Docente tenga recursos y conoci-
mientos didácticos 12 

Que el Docente profundice en su 
especialidad 10 

Con un nuevo sistema de evaluación 17 

Mejorando las intr.rrelaciones Docente-Alum-
no 12 

Todas las anteriores 58 

N/e 5 

TOTAL 114 

% 

11 

9 

15 

11 

50 

4 

100 

Al analizar el presente cuadro podemos comprobar que 

los estudiante s de Psicología abogan por la capacidad del Do-

cent t para que pueda superar el proceso de enseñanza-aprendi­

zaje y así poder contribuir en el Rendimiento Académico en 

forma positiva. 
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ANALISIS DE LOS CUADROS 11 Y 12 

Siempre con la inquietud de nuestra investigación 

sobre aclarar los factores que pueden contribuir a superar 

el Rendimiento Academico, incluimos e n nuestro cuestionario 

interrogantes dirigidas al estudiante sobre medios que él 

considera que podrían ayudarle a superar su proplO rendi-

miento en los estudios elegidos. 

Siempre para obviar dificultades de tiempo y predis-

posición del común de la población estudiantil por responder 

a largos cuestionarios de preguntas difíciles se les presen­

taron ya algunos aspectos que a juicio de ellos fueron consi­

deradas de importancia. 

En los cuadros podemos observar como el 50% de la 

muestra de alumnos de Psicología y Matemática atribuyeron 

una gran importancia a la posesión de conocimientos didácti­

cos y conocimientos profundos de la especialidad del profe­

sor. Además, mejorar el sistema de evaluación, lo cual pa­

rece indicar qUE los a ctuale s sistemas no son de l todo satis­

factorios para el estudiante aunque ellos no tengan solucio­

nes concretas para tal aspecto. 

Por los resultudos de esos cuadros no podemos afirmar 

tampoco que los Docentes carezcan de esas bases; puede suce­

der que los estudiantes hayan actuado subjetivamente, sin em­

bargo, sus opiniones merecen tomarse en cuenta como indicado­

res para contribuir en la superación de su rendimi ento. 

Estos resultados están en relación con los objetivos 

de nuestra hipótesi s . 
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CUADRO No. 13 

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LOS FACTORES INFLUYENTES EN EL 

RENDIMIENTO ACADEMICO DEL ESTUDIANTE DE MATEMATICA 

Pregunta: ¿Qué factores en orden de importancia considera 
que influyen en su rendimiento académico? 

CATEGORIAS FREC. % 

Carencia de hábitos de estudio por falta de 
orientación, lncomprensión, irresponsabili-
dad y muchas exigencias 3 4 

Factor económico, problemas personales, sa-
lud, carenCla de material bibliográfico 25 34 

Factor tiempo , inasistencia por distancia, 
interferenci :J. d·-:. horarios 5 7 

El catedrático~ su capacidad científica y pe.­
dagógica, su mctodología~ did~ctica y sus 
relaciones con los estudiant es SS 47 

Siste~a de evaluaci6n~tipo de exámen es, for­
mulación de preguntas,latoratorios recarga­
dos y numcrosos~ exposiciones rápidas y oscu 
ras 6 8 

TOTA=L~ __________ ~_7_4 __ -+ __ l~O_O~ 

Los factores seña lados en este cuadro son comunes a 

todo estudiante, pero podemos comprobar c6mo los mayores por-

centaj es dan a conocer la import.J.ncia que para ellos signi­

fica la capacidad del docente y el factor económico del estu-

diante. 
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CUADRO No. 14 

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LOS FACTORES QUE INFLUYEN EN EL 

RENDIMIENTO ACADEMICO DEL ESTUDIANTE DE PSICOLOGIA 

Pregunta: ~Qué factores en orden de importancia considera 
que influyen en su rendimiento académico? 

CATEGORIAS FREC. % 

Métodos de evaluación, calificaciones subje­
tivas, muchos laboratorios) programas largos 
mala organización de horarios 17 15 

Profesores mediocres, carentes de capacidad 
científica y pedagógica, represión docente 1 

falta de relaciones entre docentes y alumnos 23 20 

Recargo de materias, conocimiento d e l a ma­
teria de partE. dlSl p:rofesor, mala organiza­
ci6n de mat erias de estudio . fal ta d e bi-
bliografía 20 18 

Factor tiempo y de ambiente , problemas socio 
económicos, mala alimentación, trabajo, 
descoordinación en el Departamento 41 36 

Falta de hábitos de estudio , de estímulos y 
de orientación 12 11 

TOTAL 114 100 

Los r esultados de e ste Cuadro enfocan factores que 

intervienen positiva o negativamente en el rendimiento del 

estudiante. El mayor porcentaje de la muestra hace sobre-

salir al factor socio8conónico, el cual es un indicador de 

maycr influencia para el rendimiento del estudiante. 
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ANALISIS DE LOS CUADROS Nos. 13 y 14 

Nuestro interés en el pr€sente trabajo consiste en 

investigar a fondo todo cuanto al rendimiento académico se 

refiere, por eso es que insitimos en investigar las verda­

deras causas que inciden en el Rendimiento y así poder con­

firmar o rechazar 1as hipótesi8 formuladas. 

Al estudiante se le interroga abiertamente sobre que 

otros factores influyen en su Rendimiento Académico y cómo 

podemos observar, el estudiante de Matemática da a conocer 

un sin núgero de factores pero los fundamentales son los que 

se refieren al factor socioeoonÓIDico y a la capacidad del 

Docente en todas sus manifestaciones. Si el estudiante no 

cuenta con todos esos elementos, es posible que se sienta 

frustrado en sus aspiraciones y sus sacrificios no son com­

pensados en su totalidad. 

La capacidad del docente es un incentivo para el 

desarrollo de la capacidad del estudiante; el factor econó­

mico es el que le ayuda a satisfacer sus necesidades perso­

nales y de estudio. 

El estudiante de Psicología, no centraliza su inte­

rés en un solo factor, para él, son importantes los que gi­

ran en torno a los métodos de evaluación, la capacidad del 

docente, las materias de estudio el tiempo y ambiente, el 

factor socioeconómico, hábitos de es~dio y la orientación. 
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A decir verdad, todos esos factores tienen signifi­

cativa importancia y si son externados por el estudio denota 

una inconformidad por la forma actual en que se desarrollan, 

y le son necesar.ios para su rendimi ento . 

Un factor imperCeptible que ningún estudiante lo men­

ciona es la influencia de su propia capacidad intelectual 

para el estudio, ya que es el eje principal de lo que sobre 

ello nos interesa. 

Otros intervinientes en el rendimiento pueden ser: 

la personalidad del docente, las bases científicas del estudiante 

que en sus f.l.ntmcres estudios haya tenido; los estímulos que haya 

recibido ya sea de sus maestros o padre s de familia, el lugar 

de procedencia , sus relaciones obtenidas durante el período 

de estudio, su salud 5 la ocupación de sus padres, accesibi­

lidad al centro de estudio, tenencia o carencia de bibliogra­

fía adecuada, y otras más que le favorecen o desfavorecen 

en su rendimiento. 

Un indicador que influye efectivamente para que el 

estudiante se desenvue lva de acuerdo a sus capacidades, 

intereses y destrezas es la orientación que debe recibir de 

parte del docente, con ella se le designa lo conveniente o 

inconveniente para sus estudios y s e le ayuda a conocerse a 

sí mismo y a ubicarse dentro de las limitaciones Psicosomá­

ticas y ambientales, en esa forma resolverá sus problemas con 



- 49 -

el Rendimiento Académico. 

Con los resultados de los cuadros anteri~es consi­

deramos poder comprobar la hipótesis que sobre el rendimien­

to academico hemos planteado. 
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CUADRO No. 15 

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LAS SUGERENCIAS DEL ESTUDIANTE 

DE HATEMATICA PARA MEJORAP. EL RENDIMIENTO ACADEMICO 

Pregunta: ¿Qué sugerencias puede dar para que su rendi­
miento sea superado? 

CATEGORIAS FREC. % 

~-----------------------------------------------{~------~----~ ~ Que el Docente tenga conocimientos cientí­
ficos y pedagógicos; use métodos de inves­
tigación; que sus métodos sean comprensi­
bles, modernos y de acuerdo con la realidad) 
que sus clases sean claras y con exposlclO­
nes cortas, que se relacione bien con los 
estudiantes y los oriente adecuadamente, 
haciendo además consultas programadas 

Que se mejore e l sist8ma de evaluación~ que 
los laboratorios s ean cortos y se relacio­
nen con las clases expositivas 

Que se haga bUen~ escogitación de catedrá­
ticos e instructores y no lo hagan por amlS­
tad o parentescos 

Que recomienden material bih1iográfico ac­
cesible y barato 

TOTAL 

55 74 

10 13 

4 6 

74 100 
-------------------------------------------------~----

Los estudiantes de Hatemática, conscientE:s de sus 

necesidades para superar su rendimiento proponen sugerencias 

dirigidas a lo que consideran como básico e indispensable, 

que es: la capacidad del docente y sus recursos. 
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CUADRO No. 16 

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LAS SUGERENCIAS DEL ESTUDIANTE 

DE PSICOLOGIA PARA MEJORAR EL RENDIMIENTO ACADEMICO 

Pregunta: ¿Qué sugerencias puede dar para que su rendi­
miento sea superado? 

CATEGORIAS FREC. % 

Que el Docente sea práctico y seguro en sus 
exposiciones y que estas sean cortas y con 
ejemplos prácticos 22 19 

Que los planes y programas de estudio sean 
revisados por personas capaces y conocedo-
ras de la materia 3 3 

Que sele ccionen p~rsonal capacitado y c on 
experienci~ 2 8 24 

Que den suficiente tiempo para estudiar en 
los exámene s y para presentar l o s l a bora.to­
rios ~ eue den jI1 2teria s propias de la carre-
ra y qUE no sean recargadas 5 4 

Que se hagan evaluaciones periódicas a los 
catedráticos, que capaciten a los deficien­
tes o S2 les destituya si los casos lo ame-
ritan 15 13 

Que los catedráticos se relacione n bien con 
los estudiantes y permitan consultas 10 9 

Que mejoren el sistema d e evaluación y qUE 
las evaluaciones sean justas 4 4 

No contestan 27 24 

TOTAL 114 100 

De acuerdo a las n e cesidades del estudiante, podemos 

considerar que las sugerencias que proponen son de mucha im­

portancia para el efectivo proceso educativo . El 24% que se 

abstiene de contestar da lugar a otra investigación para ob­

tener datos que satisfaban los objetivos de nuestro trabajo. 
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ANALISIS DE LOS CUADROS Nos. 15 y 16 

Tomando en cuentú la objetividad y sinceridad del 

estudiante en cuanto al señalamiento de los factores influ­

yentes en el rendimiento, hemos considerado importante pe­

dirles el aporte de sugerencias que consideren de u~ilidad 

para beneficio del proc eso de enseñanza-aprendizaje y d e su 

propio rendimiento; y, como podemos darnos cuenta, sus res­

puestas giran en torno a los mlsmos elementos que como fac­

tores intervinientes tomaron a consideración, tales como el 

Docente, e l sistema de evaluación y las interrelaciones que 

deben existir entre catedráticos y estudiantes. 

Por las sugerencias enmarcadas, bien podríamos de­

terminar que el estudiante no está del todo satisfecho con 

la forma del desarrollo de los planes de estudio de la ac­

tualidad en su e specialidad; que l a mayoría de estudiantes 

está en desacuerdo con l a labor del catedrático y desconten­

to con los actuales sistemas d e evaluación. 

Estas sugerencias son significativas para nuestro 

estudio y consideramos que dan lugar a otra investigación de 

la misma naturaleza para que los estudiantes aclaren su insa­

tisfacción que los motiva a proponer las presentes sugeren­

ClaS. 

Los datos obtenidos en los presentes cuadros nos pro­

porcionan juicios de valor para ~efor~ap nuestra hipótesis 



- 53 -

planteada. 

Es conveniente señalar que tanto en los cuadros Nos. 

13, 14, 15 Y 16, las opiniones de los estudiantes coinciden 

en cuanto a que atribuyen las fallas del proceso enseñanza­

aprendizaje casi en su totalidad al factor docente, 10 que 

podría indicar que carecen de una noción exacta sobre 10 que 

debe ser la enseñanza-a~cndizaje, es importante por lo tan­

to implementar progra~as de orientación a fin de concienti­

zar sobre el papel qUe al estudiante como tal le corresponde 

desempeñar dentro de dicho proceso. 
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CUADRO No. 17 

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LA OPUnON DEL DOCENTE DE MATE­
MATICA SOBRE LAS CAUSAS QUE INCIDEN EN EL BAJO RENDIMIENTO 

ACADEMICO DEL ESTUDIANTE 

Pregunta : ¿Por su experiencia profesional, qué motivos o 
causas consi~era que inciden en el Bajo Rendi­
miento de l estudiante? 

CATEGOHIAS FREC. % 

Contenido científico de l a materia 2 6 

Causas socioeconómicas 15 4-4-

Relación maestro-alumno 1 3 

Trabajo 1 0 29 

Ambiente familiar 6 1 8 

N/e 

TOTAL 34- 100 ______ _ ____ _ _ _____ ______ ____ _ ___ ----1--- - --- - -------- -

Este cua(Jro contribuye a comprobar que la situación 

socioeconómica influye en e l bajo rendimi2nto del estudiante 

de Matemática . 
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CUADRO No. 18 

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LA OPINION DEL DOCENTE DE PSI­
COLOGIA SOBRE LAS CAUSAS QUE INCIDEN EN EL BAJO RENDIMIENTO 

DEL ESTUDIANTE 

Pregunta: ¿ Por su experiencia profesiona, qué motivos o 
causas considera que inciden en el Rendimiento 
del estudiante? 

CATEGORIAS FREC. % 

Ccntenido cientifico de la materia 3 17 

Causas socioeconómicas 9 53 

Relaciones maestro-alumno 

Trabajo 4 24 

Ambiente familiar 1 6 

N/C 

TOTAL 17 100 

---------------"--------"------------------------~------~------

Todas las causas señaladas intervienen en el rendi-

miento estudiantil, pero la que decididamente contribuye a 

que el estudiante finda o no intelectualmente es la que se 

refiere al factor económico. 
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D. EL FACTOR SOCIOECONOMICO COMO INFLUYENTE EN EL RENDI-

MIENTO ACADEMICO 

Para conocer más a fondo otros factores influyentes 

en el rendimiento del estudiante, consideramos que la opinión 

del Catedrático es muy significativa en la aclaración de 

ciertos aspectos inherentes al problema que estamos invesnti-

gando. No hay duda que por su experiencia comprende mejor 

las diferentes dificultades de todo estudiQnte y sabe con-

cretamente qué aspectos ameritan mayor atención. 

Para facilitar la respuesta, proporcionamos algunos 

indicadores a los docentes y como se puede observar en los 

Cuadros Nos. 17 y 18 lbs altos porcentajes de las muestras 

consider~n que e l factor de mayor importancia es el que se 

refiere al aspecto socioeconómico, incluyendo el trabajo que 

sin lugar a dudas interfiere en los estudios del que realiza 

las actividades. Sin embargo, hay autores modernos, William 

1/ Glasser- por ejemplo que sostiene que, aunque los factores 

socioeconómicos de los estudiantes sean precarlos, las insti-

tuciones académicas pueden contr rrestar en gran parte la ln­

fluencia negativa de dichos factores, creando situaciones 

adecuadas de aprendizaje, mediante el uso de nuevas técnicas 

de enseñanza, en las cuales participa activamente el estudian-

1/ GLASSER, Wi1liam. Escuela Sln fracaso. Editorial Pax-Mé­
xico. 1970 

r . ) 
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te o dicho en otras palabras, el proceso de enseñanza-apren­

diz aje debe centrarse en el alumno. 

Creemos nosotros que toda institución dedicada a la 

formación de profesionales deberá analizar cuidadosamente el 

ambiente puramente academico para que en base a conclusiones 

científicas, minimice la influencia negativa que los facto­

res socioeconómicos ejercen sobre s I .rendimiento académico 

del estudiante. Al respeto nuestra Universidad por medio de 

la Secretaría de Bienestar Estudiantil colabora para ayudar 

a los estudiantes en la solución de sus prOblemas de tipo 

económico, social, de salud, recreación y deporte. 

Bienestar Universitario es la dependencia que ~e en­

carga de administrar . programas de Becas Internas, de Residen­

tes, comedor, asistencia medica, Psicológica y psiquiátrica, 

recreaciones y deporte. 

Las Becas constituyen ayudad económicas fijas y men­

suales a los estudiantes de escasos recursos, a fin de que 

estos se dediquen exclusivamente a las actividades universi­

tarias, ofreciéndoles con ella lél posibilidad de:: una forma­

ción integral. 

Las Becas pueQen ser de dos clases. Las de prlmera 

clase consisten en cuotas mensuales que van de ~ 50.00 hasta 

~ 150.00. Las de segunda clase son las excensiones de pago 

de escolaridad. Ambas se otorgan al inicio de cada ciclo, y 

se renuevan para el siguiente, de acuerdo al rendimiento aca-
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démico obtenido. 

Como un complemento al programa de Becas internas 

se crearon las residencias y fue con el objeto de dar alver-

gue a los estudiantes de l os departamentos y pueblos, y a 

otros que viviendo en San Salvador tienen problemas habita-

cionales. 

De los estudiantes de Matemática y Psicología, son 

pocos los beneficiados con becas y excensiones de escolari­

dad; de 74 estudiantes de Natemática, solo 14 gozan del Pro­

grama de Becas y en Psicología son 114, de los cuales 17 se 

encuentran gozando de la Beca. * 
Estudiantes y Docentes de ambas carreras opinan que 

el factor socioeconómico de ambos juega papel importante en 

el rendimiento académico. Algunos estudiantes abandonan sus 

estudios por cuesitons de índole familiar y económicas o 10-

gran superar esas dificultades pero con grandes esfuerzos, 

de allí que el r e ndimiento en sus estudios no alcanza los 

resultados deseados. 

Por otra parte, el Docente de acuerdo a su capacidad, 

experiencia en la docencia universitaria, tiempo de trabajo 

y profesión, deve devengan un sala~io que le permita subsa-

nar sus necEsidades personales y de trabajo, pues su mismo 

nivel de trabajo académico les eXjge y demanda una mayor 

* 74 estudiantes de Matemática y 114 de Psicología son úni­
camente del Area Diferenciada. 
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responsabilidad en sus actividades . 

Los cuadros que siguen a continuación nos dan a 

cOffiprender la situación e conómica en que se encuentra el 

estudiante de Matemática y Psicología. 
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CUADRO No. 19 

DISTRIBUCION PORCNETUAL SOBRE EL COSTO DE ESTUDIOS DE LOS 

ESTUDIANTES DE MATEMATICA 

Pregunta: ¿Quién costea sus es tudios? 

CATEGORIAS FREe % 

Sus padres 25 34 

Hermano (a) 3 4 

Beca Oficial - -

Beca Universitaria 14 19 

Beca Particular - -

Por cuenta propia 30 49 

N/e - -

TOTAL 74 100 

---

Por medio de este cuadro podemcs comprobar que los 

estudiantes de Matemática que reciben ayuda econ6mica por 

parte de la Universidad es una. minoría; que en primer lugar 

ellos TIllemOS se costcna sus estudios y en segundo~ son sus 

padres. 
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CUADRO No. 20 

DISTRIBUCION PORCENTUAL SOBRE EL COSTEO DE ESTUDIOS DE LOS 

ESTUDIANTES DE PSICOLOGIA 

Pregunta: ¿Quién costeü sus es tudios? 

CATEGORIAS FREC % 

Sus padre s 42 37 

Hermano (a) 2 1 

Beca Oficial - -

Beca Universitaria 17 16 

Beca Particular - -

Por CU E:nta propla 53 ,. c:: 
'+ ,. 

N/C - -

TOTAL 114 100 

-.-

En los estudiantes de Psicología s e manifiesta el 

problema económico en aquellos que con su trabaj o se cos-

tean los estudios y en los que est~n becados por la Univer-

,. sidad. Los becados obliga .. iamonte tienen que interesarse por 

su r endimiento académico, de lo contrario pierden su beca; 

los que trabajan se sacrifican mucho más porque generalmente 
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tienen otras obligaciones que cumplir y llevan paralelos 

el trabajo y el estudio. 

Bl8L10TEC 
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En los resultados de los cuadros anteriores Nos. 17 

y 18 se pudo comprobar que uno d e los factores de mayor re­

percusión en el rendimi ento a cadémico del estudiante es el 

Socioeconómico. 

En los presentes cuadros No. 19 y 20, que son refe­

ridos a la forma en que el alumno se costea sus estudios, 

en primer lugar puede observarse que es el mismo estudiante 

qUlen se costea sus estudios, en segundo término están aque­

llos que gozan de la ayuda de sus padres y en tercer lugar 

aquellos que realizan sus estudios apoyados por la Universi­

dad por medio de una Beca. 

Con esos resultados parecerla obvio que el rendimien­

to de muchos estudiantes sea mediocre ya que qUlen trata de 

superarse intelectualmente por cue nta pro pla afronta serias 

dificultades económicas que interfieren entre e l estudio y 

e l trabajo que desempeñ e n p ~ra l ogra r s us me tas propuestas. 

No obsta ntG, habria qU 8 hace r la salvaedad de que el 

estudiante que se costea sus e stud i o s tiene o muestra una 

actitud positiva hacia sus estudios como producto de su in­

terés por una mayor superación. 

En las muestras s e detecta que el 19% de estudiantes 

de Matemática y 16% de Psico logía realizan sus estudios con 

la ayuda d e la Universidad, por medio de una beca; esa beca 

es concedida principalmente por medio de Bi e nestar Estudian­

til a los estudiantes de e scasos recursos económicos y que 
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proceden del interior del país. 

A pesar de esa ayuda, g€ne~lmente esa clase de es­

tudiantes tiene dificultades para lograr un rendimiento sa­

tisfactorio debido a causas externas del ambiente; así se ve 

que por su pobreza no cuenta con medios suficientes que le 

permitan vivir en lugares apropiados ya que generalmente el 

estudiante busca lugares cómodos, de condiciones físicas po= 

bres y en algunos casi insalubres, lo mismo sucede con su 

alimentación y vestido , su incapacidad económica no le perml­

te alimentarse bien ni vestirse apropiadamente. 

Por el mismo factor económico se ven imposibilitados 

de contar con bibliografía adecuada o propla. 

En resumen) el estudiante de Matemática y Psicología 

de escasos recursos económicoe CRrece de medios y recursos 

que le facilite realizar sus estudios con entera satisfacción 

y libertad. 

Nuestra hipótesis sobre la influencia del Factor 

Socioeconómico se comprueba más con los ~esultados de éstos 

cuadros. 
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E. LA ACTITUD DEL DOCENTE FRENTE AL ESTUDIANTE INTERVIENE 

EN EL PROCESO DE ENSEÑANZA-APRENDIZAJE 

La actitud del Docente frente al Estudiante conS1S­

te en la disposición de ánimo y capacidad científica que ma­

nifieste el Catedrático al Estudiante. 

De acuerdo a la actitud de docentes y estudiantes 

así serán las interrelaciones. 

La relación del Docente con 81 Estudiante consiste 

en el acercamiento directo qUé mantengan, lo que en parte 

es base para alcanzar la formación integral de estudiantes 

en el desarrollo sistemático de la enseñanza y educación. 

Tanto en el Docente como en el Estudiante hay acti­

tudes positivas y negativas que se manifi estan en el prccsso 

de enseñanza-aprendizaje. 

La r ebe ldía , la indiferencia, los malos hábitos de 

estudio y conducta del estudiante hacen que e l Docente adop­

te una actitud enérgica y a veces apática, aunque en el ni­

vel superior el Docente generalmente es comprensivo y con su­

ficiente madurez emocional y no toma en cuenta las situacio­

nes que pueden ocasionar dificultades con los estudiantes. 

La interrelación de docentes y estudiantes es benefi­

ciosa para los dos, porque les permite llevar a feliz término 

el proceso educativo, al estudi.lnte le favorece principalmen­

te cuando tiene dificultades en el aprendizaj e, y al docente 
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para desarrollar con seguridad y confianza los contenidos de 

sus asignaturas. También pará poder orientar para desarro­

llar con seguridad y confianza los contenidos de sus asigna-

turas. También para poder orientar al estudiante y poder ayu-

darle en sus dificultades. 

En la actitud asumida frente al estudiante, el Docen-

te manifiesta su personalidad individual y social, la cual 

ha desarrollado en un proceso educativo continuo. 

Respecto al concepto de personalidad hay diferentes 

definiciones, así tenemos por ejemplo: Mira y López sostiene 

que "Personalidad es el conjunto del fenotipo individual, con-

siderado desde la vertiente subjetiva es decir desde el yo". 

Para Allport, "Personalidad es la organización diná-

mica intraindividual, de los sistema psicofísicos que determi-

nan su ajuste original ante el ambiente". 

William Stern dice que "Personalidad es el resultado 

del desenvolvimiento de la persona mediante la experiencia y 

la introspección". 

El catedrático que tiene una personalidad definida 

es comprensivo y no tiene dificultades para adaptarse y des-

envolverse en cualquier situación sociocultural. 

Para comprobar nuestra hipótesis pedimos a los estu-

diantes dar a conocer algunas características personales del 

docente, que consideran importantes para su rendimiento las 

cuales damos a conocer en los siguientes cuadros: 

elBltOTECA CENTRAL 
"'~fl¡fl: "$IO ... o U~: EL S"L V ADOII 
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CUADRO No. 21 

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LAS CARACTERISTICAS PERSONALES 

DEL DOCENTE QUE INTERVIENEN EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO DEL 

ESTUDIANTE DE MATEMATICA 

Pregunta: ¿Qué características de la personalidad del Do­
cente considera importantes para el Rendimiento 
Académico? 

CATEGORIAS 

Que el docente sea preciso, comunicativo, 
comprensivo, sociable, de buen carácter y 
que actue sin pasionismos 

De buena voz, con faicilidad de expresión, 
buena presentación personal, buena conduc­
ta y sincero 

Seguro de sí mlsmo, exigente pero justo, 
con amplitud de criterio~ ordenado en sus 
~oiones y trabajos. 

No contestan 

TOTAL 

FREC. % 

15 20 

10 14 

49 So 

74 100 

Las características sefialadas en el presente cuadro 

son importantes para todos los docentes ya que con ellas in­

tervienen positivamente en el rendimiento del estudiante. 
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CUADRO No. 22 

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LAS CARACTERISTICAS PERSONALES 

DEL DOCENTE QUE INTERVIENEN EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO DEL 

ESTUDIANTE DE PSICOLOGIA 

Pregunta: ¿Qué características de la personalidad del Do­
cente considera importantes para el Rendimiento 
Académico? 

CATEGORIAS 

Flexibilidad y capacidad para relacionarse 
con los estudiantes 

Seguridad en sí mismo y en sus exposicio­
nes 

Respeto, consideración y paciencia 

Honestidad, responsabilidad y capacidad 
para orientar al estudiante 

Madurez profesional y emocional 

No tomar actitud sarcástica nl pedante 
frente a los alumnos 

No contestan 

TOTAL 

FREe. % 

16 14 

14 13 

9 8 

60 53 

10 9 

5 3 

114 100 

~----------------------------------------------~------~----._.~ 

En el Rendimiento Académico del Estudiante Univer-

sitario intervienen varios aspectos de la persona~ . idad del 

Docente, entre ellos los Estudiantes de Psicologí~ dan más 

importancia al que se relaciona con la honestidad J la res-

ponsabilidad que el Catedrático debe poseer en su labor uni-

versitaria. 
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&~ALISIS DE LOS CUADROS Nos. 21 y 22 

En nuestra investigación nos interesamos por averi-

guar los factores externos más directamente relacionados o 

influyentes en el rendimiento académico del estudiante de 

los departamentos que nos ocupa. Así interrogamos a los es-

tudiantes sobre las características de la personalidad del 

Docente que éonsideraban importantes para su rendimiento. 

En el Cuadro correspondiente a los alumnos de Mate­

mática se observa que un porcentaje de 66% enfoca su atención 

en la seguridad que en sí mismo debe tener el catedrático, 

la cual le favorece el desarrollo de sus actividades, prin-

cipa~ente en sus exposiciones. 

En el Departamento de Psicología, un porcentaje de 

53% de la muestra señala características fundamentales que se 

refieren a la capacidad para orientar al estudiante, su res-

ponsabilidad y honestidad. 

Las características dadas por ambos muestras son de 

utilidad para todo profesional, ya que en ellas se encierra 

lo fundamental del individuo, como es su personalidad, la que 

en gran parte es determinada por la capacidad docente adqui­

rida, la cual se proyecta sobre el trabajo que desarrolla y 

como consecuencia sobre las actitudes que asumen los estudian-

tes ante el proceso educativo. 

Bt8UOT~CA CENTRAL 
.... " ..... OAD G I! EL eAL"A.,.. 
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Con los datos obtenidos en estos cuadros podemos 

confirmar que la actitud del docente interviene en el pro­

ceso educativo y por ende en el rendimiento, que es una de 

las hipótesis que hemos planteado. 



CAPITULO 111 

A. CONCLUSIONES 

1. Los Docentes de Matemática y Psicología consideran que 

es importante la posesión de capacidades científica y 

pedagógica. 

2. La mayoría ~e catedráticos de ambos Departamentos son 

personas jóvenes, con poco tiempo de ejercer la docencia 

universitaria; por lo tanto, carecen de experiencia do­

cente en ese nivel superior. 

3. Actualmente los docentes de las áreas estudiadas no reci­

ben cursos de capacitación o de perfeccionamiento docen­

te. 

4. La personalidad del Docente es importante en todo proce­

so educativo. 

5. Los factores que más influyen en el rendimiento académico 

son los de tipo socioeconómico y de capacitación docente. 

- 71 -
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En nuestra investigación se aprueban las hipótesis 

que se formularon de la siguiente manera: 

l. La capacidad científica y pedagógica del Docen. 

te repercute en el Rendimiento Académico. 

Se comprueba con los Cuadros Nos. 5, 6, 7, 8, 11, 

12, 15 Y 16. 

2. La experiencia docente positiva contribuye efec­

tivamente en el proceso enseñanza-aprendizaje. 

Se comprueba con los Cuadros Nos. 1, 2, 3 y 4. 

3. La actitud del docente frente al estudiante in­

fluye en el Rendimiento Académico de éste. 

Se comprueba con los Cuadros Nos. 21 y 22. 

4. El factor socioeconómico interviene en el Rendi­

miento Académico del Estudiante. 

Se comprueba con los Cuadros Nos. 13, 14, 17, 18, 

19 Y 20. 
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B. RECOMENDACIONES 

Considerando que la capacidad docente, tanto en lo 

científico y técnico, como en lo pedagógico es de decisiva 

importancia en el Rendimiento Académico, se hace evidente. 

l. Que en los Departamentos de Matemática y Psico­

logía se establezca la carrera docente como garantía de su­

peración constante en la formación profesional del Docente. 

La improvisación de Docentes no es recomendable, 

porque se entiende que el Docente es una persona especializa­

da en la ensefianza y que debe cumplir determinadas necesida­

des y exigencias profesionales. 

La improvisación consiste en tomar como catedráticos 

a personas que están de paso por la docencia para satisfacer 

necesidades económicas y de trabajo, que al mismo tiempo que 

trabajan estudian otra carrera, estos, al terminar su profe­

sión abandonarán su trabajo y se dedicarán a su especialidad. 

2. Que se amplíe el programa de becas al exterior 

para que los docentes que llenen los requisitos necesarlOS 

tengan la oportunidad de especializarse en el campo de su 

preferencia. 

3. En vista de que la mayoría de estudiantes manl-

- .. - -



- 74 -

fiestan . un rendimiento mediocre por factores socioeconóiJ icos 

es necesario que el Departamento de Bienestar Estudiantil re-

fuerce sus recursos financieros para que éstos sean tomé..dos 

en cuenta para la adquisición de becas, siempre y cuando ha-

yan cumplido con los requisitos necesarios, en esa forma se 

contribuirá para que se supere el rendimiento. 

4. Tomando en cuenta que los estudiantes no tienen 

noclones claras sobre el proceso de enseñanza-aprendizaje y 

sobre los factores que del docente influyen en el rendirl1iento, 

se hace necesario el establecimiento de un eficiente se:"-'v icio 

de orientación para ayudar al estudiante de Matemática y Psi-

cologia en la escogitación de su carrera de acuerdo a s us ap-

titudes , habilidades y destrezas, etc. 

5. Que para la selección de candidatos a doc e_o ces . 

se promueva n concursos tomando en cuenta la expel1iencia posi-

tiva en el campo profesional, la capacidad docente y qu ; para 

la elevación de los niveles de la docencia profes ional .. e ha-

ga selección para e studios de perfeccionamiento ya sea '~n el 

exterior o interior del pais. 

~ .. ~ <-. ., 

I 
~ 
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CUESTIONARIO PARA EL CATEDRATICO 

INDICACIONES: Marque con una X la 
escriba sobre l a raya 

1 - Qué edad tiene usted? 

PROYECTO: 

El Docente y el Rendimiento Académico 
del Estudiante Universitario 

INVESTIGA: 

Rosa Cándida Torres de Molina 

respuesta que considere correcta y 
lo conveniente. 

1. 22 24 años 

2. 25 27 años 

3. 28 30 años 

4. 31 - 33 años 

5. 34 36 años 

6. 37 39 años 

7. 40 42 años 

8. 43 Y más años 

9. N/C 

2 - Cuánto tiempo tiene de ejercer l a docencia universitaria? 

3 - Considera usted que para el buen rendimiento del estudiante universi-

tario, es necesario que el Docente tenga además de capacidad cientí-

fica, capacidad pedagógica? 1. Si 

2 . No 

3. N/e 
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4 - Por qué considera necesaria la capacidad pedagógica y científic a-v----; 
ra el Docente? 

5 - Por su experiencia profesional, qué motivos o causas considera que 

inciden en el Ba jo Rendimiento del Estudiante? 

l. El contenido científico de la materia 

2. Causas socioeconómicas 

3. Relaciones maestro-alumno 

4. El trabajo 

5. El ambiente familiar 

6 . Otras 

7. N/C 



CUESTIONARIO PARA EL ESTUDIANTE 

PROYECTO: 

El Docente y el Rendimiento Académico 
del Estudiante Universitario 

INVESTIGA: 

Rosa Cándida Torres de Malina 

INDICACIONES: Marque con una X la r espuesta que considere adecuada y 
conteste en las rayas en blanco lo que crea conveniente. 

1 - Quién constea sus estudios? 1. Sus padres 

2. Hermano (a) 

3. Beca Oficial 

4. Beca Universitaria 

5 . Beca Particular 

6 . Por cuenta Propia 

7. N/C 

2 - Qué factores en orden de importancia considera que influyen en su 

Rendimiento? 

1. 

2. 

3. 

3. Cómo considera su Rendimiento Academico? l. Regular 

2. Bueno 

3. Muy Bueno 

4. Excelente 

5. N/C 
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4 - Cómo considera que puede elevar su Rendimiento Académico? 

l. Que el Docente tenga recursos y conocimientos didácticos 

2. Con un nuevo sistema de evaluación 

3. Mejorando las interrelaciones Docente-Alumno 

4. Que el Docente profundice en su especialidad 

5. Todas las anteriores 

6. N/C 

5 - Qué sugerencias puede dar para elevar su Rendimiento Académico? 

l . 

2. 

3. 

6. Qué características de la personalidad del Docente considera impor­

tantes para el Rendimiento Académico? 



CODIGO CUESTIONARIO PARA EL CATEDRATICO DEL DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA 

, , 

Preg. I VARIABLE 

1 Edad del Catedrático 

I 

t 
t 

2 I Tiempo de ejercer la do-

cencia en la Universidad 

I 

I 
I 
I 

I 

--

PROYECTO: 

El Docente y e l Rendimiento Académico 
del estudiante universitario 

i 

Cód. I CATEGORIA 

1 22 - 24 años 

2 25 - 27 años 

3 28 - 30 años 

4 31 - 33 años 

5 34 - 36 años 

6 37 - 39 años 

7 40 - 42 años 

8 43 ó más años 

9 N/C 

1 4 a 6 meses 

2 6 a 8 meses 

3 8 a 10 meses 

1+ 10 a 12 mese s 

5 1 a 3 años 

6 3 a 5 años 

7 5 a 7 años 

8 7 a 9 años 
I 

9 9 a 11 años 

10 N/C . 

t . ' " . T .. 
' . 



Preg. VARIABLES 

3 Necesaria capacidad c i en-

tífica y pedagógica 

4 Razones para pos eer capa-

cidad científica y peda-

gógica 

- 2 -

Códi go CATEGORIAS 

1 Si 

2 No 

3 N/C 

1 

2 

3 

Es mas f ácil transmitir 
conocimientos si se sabe 
como hacerlo 

Son necesarias porque 
permiten e l uso adecuado 
de métodos, procedimien­
tos y recursos, y además 
permiten enseñar con efi­
cacia ayudando al Catedra 
tico a desenvolverse me-­
jor 

No es lo mismo saber as ­
pectos científicos que 
saber enseñarlos 

4 Los a lumnos asimilan me­
jor los conocimientos y 
la t area de enseñar se 
vuelve más científica 

5 La comunicación del cono­
cimiento se facilita mas, 
tanto a l Docente como al 
estudiante cuando se em­
plea Pedagogía 

6 Sin la exi stencia de al­
guna de ellas no se po­
dría ser buen Docente 
Universitario 

7 N/C 
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_.-
j I 

Preg. VARIABLE Cód . CATEGORIAS 

5 Causas que inciden en e l 1 Contenido científico de 

rendimiento del estudiante l a materia 

2 Causas socieconómicas 

3 Re l aciones Maestro-Alumno 

4 Traba jo 

\ 
5 Ambiente Familiar 

I , 
I 

1 
6 Otras 

I 
I 7 N/e 

I 



ANEXO No. 4 

CODIGO CUESTIONARIO PARh CATEDRATICOS DEL DEPARTAMENTO DE MATEMATICA 

PROYECTO: EL DOCENTE Y EL RENDIMIENTO AC1~DEMICO DEL ESTUDIANTE 
UNIVERSITARIO 

INVESTIGA: ROS A CANDIDA 'rORRES VENTURA DE MOLINA 

~reg . VARIABLE C6dig CATEGORIAS 

1 NECES I TA CAPACIDAD CIEN-
TIFICA y PEDAGOGICA 1 Si 

2 RAZONES PARA POSEER CAPA­
CIDAD CIEwrIFI CA y PEDA­
GOGICA 

2 No 

, 3 N/C 

1 Son necesarios para: 

(a ) Ori entar ade cuada­
mente a l es tudian te 
de acuer do a sus pro­
p6s itos. 

(b) Para poder transmi­
tir los conocimi en­
t os . 

(e) La capac idad cient!­
fic a para poder r es­
ponder a cualquier 
pregunta del a lumno 
y pedag6gica para 
que comprenda la r es ­
puesta . 

(d) Son i mportant es para 
formar e informar al 
al umno en forma cien­
t!fica y pedag6gica. 
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·Preg. VARIABLES C6dig . CATEGORIAS 

2 RAZONES PARA POSEER CAPA-
CLDAD CI Ei:TTIFICA y PEDAGO 
GICA 2 Un dooen t e puede t ener 

oapa cida d oi entifion pero 
no l os me di os par a dars e 
a oomprende r por l os es -
tudiantes . 

3 La oapac i dad do centes e s 
l a que dirige l a forma y 
mé t odo de enseñanza- apren-
di za j e 

I 

4 !.N/ C 

I 
¡ 
t 

3 CAUSAS Q,UE INC IDE}~ EN EL 
, 

REIIDIMIENTO DEL ESTUDIAN- ! 
TE 1 ! Cont eni do c i entífioo de ¡ l a ma t eri a 

I 

2 ¡ Caus [~s soc i oecon6micas 
I 

I 3 ! R:üaci ones Maestro - a l umno 
t 

4 1 Tr·s.b2. jo 
I 

5 I Amb i ente f arI1Í 1 Íé1.r 
1 

6 otr a s I 
7 N/C 

! 

4 EDAD DEL CATEDRATICO 1 22 - 24 años 

2 25 - 27 años 

3 28 - 30 años 

4 31 - 33 años 

5 34 - 36 años 

6 37 - 39 años 

í 
'l E 
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Pre g . VARIABLES e6di g eATEGORIAS 

~_ .. 

4 EDAD DEL eATEDRATICO 7 40 - 42 años 

8 43 o más años 

9 N/e 

~ 5 TIEMPO DE EJERCER LA DO-
CENCIA 1 :+ él 6 meses 

2 6 a 8 meses 

3 8 a 10 meses 

4 10 a 12 meses 

5 1 a 3 años 

6 3 o. 5 años 

7 5 él. 7 años 

8 7 a 9 años 

! 9 9 a 11 ;:!.ií.o s 
1 i 10 "'/ e I 

l'J 

I 

\ 
I 

I , , 

I , 
¡ 

I 
I 

I 

: 
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Preg. VARIABLES Códig o CATEGORIAS 

6 SUGERENCIAS DEL ESTUDIANTE 
PARA SUPERAR SU RENDIMIEN-
TO ACADEl-UCO 1 que se relacione bien con 

los estudiantes y los 
oriente adecuadamente, ha-
biendo además consultas 
programadas. 

2 Que se mejore el sistema 
de evaluación, que los la-
boratorios sean cortos y 
se realacionen con las cla-
ses expositivas. 

3 Que se haga buena escogita-
ción de catedráticos e ins-
tructores y no lo hagan por 
amistad o parentescos . 

4 N/C 

1 
I I I I 1 

-



ANEXO No. 5 

CODIGO CUESTIONARIO PARA ESTUDIANTES DEL AREA DIFERENCIADA DEL 

DEPARTAMENTO DE MATEHATICA 

PROYECTO: "EL DOCENTE Y EL RENDIMIENTO ACADEMICO 
DEL ESTüDlú:JTJ: iJNITt:RSI TARIO" 

INVESTIGA: ROSA CAtmIDA TORRES VENTURA DE t10LINA 

Preg. VARIABLES Códig CATEGORIAS 

1 COSTEO DE SUS ESTUDIOS 

2 vFACTORES INFLUYENTES EN EL 
RENDIMIENTO ACADEMICO DEL 
ESTUDIANTE UNIVERSITARIO 

1 Sus padres 

2 Hermano (a) 

3 Beca Universitaria 

4 Beca Oficial 

5 Beca Particular 

6 Por cuenta oropia 

7 N/ e 

1 Falta de Orientación Voca­
cional y Educacional del 
Catedrático 

2 Factor económico, problemas 
personales, salud 3 carencia 
de materia bibliográfico 

3 Factor tiempo , inasistencias 
por distancia, interferen­
cia de horarios 

4 El Catedrático, su capaci­
dad , su metodología, su di­
dáctica y sus relaciones 
con los estudiantes 
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Preg. VARIABLES 

2 FACTORES INFLUYENTES EN EL 
RENDIMIENTO ACADEMICO DEL 
ESTUDIANTE UNIVERSITARIO 

3 

I 

Código CATEGORIAS 

5 Sistema de evaluación. tipo 
de exámenes, formulación de 
preguntas, laboratorios re­
cargados y numerosos , expo­
siciones rápidas y oscuras. 

6 Mal sistema de evaluación, 
tipo de exámenes, mala for­
mulación de preguntas, labo­
ratorios recargados y nume­
rosos, exposiciones oscuras 
y rápidas 

! 7 Desorganización académica, 
desorganización en los De­
partamentos, diferencias 
personales entre catedráti­
cos de los departamentos y 
en los mismos . 

8 Incomprensión de los cate­
dráticos, irresponsabilidad 
y muchas exigencias. 

9 NC/NS 

OPINIONES DEL ESTUDIANTE I 
PARA ELEVAR SU RENDIMIENTO 
ACADEMICO 1 Que el docente tenga recur­

sos y conocimientos didácti­
cos. 

2 Que el docente profundice en 
su especialidad 

3 Con un nuevo sistema de eva­
luación. 

4 Mejorando las interrelacio­
nes Docente-Alumno 

5 Todas las anteriores 

6 N/C I ----.. 
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Freg. VARIABLES Códig. CATEGORIAS 

r---~4---------------------------~------+--------------------------; 

4 

5 

6 

CARACTERISTICAS DE PERSO­
Nl\LIDAD DEL DOCENTE UNI­
vERsITARIo 

OPINIONES DEL ESTUDIANTE 
SOBRE SU RENDIMIENTO ACA-
DEMICO 

SUGERENCIAS DEL ESTUDIANTE 
PARA SUPERAR SU RENDIMIEN­
TO ACADEMICO 

1 Que el docente sea preci­
so, comunicativo, compren­
sivo, sociable, de buen 
carácter y que actúe sin 
pasionismos. 

2 De buena voz, con facili­
dad de expresión, buena 
presentación personal, buel 
na conducta y sincero. I 

3 Seguridad en sí mismo, exi~ 
gente pero justo, con am­
plitud de criterio, ordena 
do en sus exposiciones y 
trabajos. 

4- N/C 

J. Regular 

2 Bueno 

3 Muy Bueno 

4 Excelente 

5 N/C 

1 Que el docente tenga cono­
cimientos científicos y pe­
dagógicos, que use métodos 
de invcstisación científi­
ca, que sus métodos sean 
comprensibles, modernos y 
de acuerdo a la realidad, 
que sus clases sean claras 

, y con exposiciones cortas, 
¡ 

I 



ANEXO No. 6 

CODIGO CUESTIONARIO PARA ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS DEL AREA 
DIFERENCIADA DEL DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA 

PROYECTO: "EL DOCENTE Y EL RENDIMIENTO ACADEMICO 
DEL ESTUDIANTE UNIVERSITARIO" 

INVESTIGA: ROSA CANDIDA TORRES VENTURA DE MOLINA 

Preg. VARIABLES C::dig . CATEGORIAS 

1 COSTEO DE SUS ESTUDIOS 

2 FACTORES INFLUYENTES EN EL 
RENDIMIENTO ACADEtlICO DEL 

1 

2 

3 

4 

5 

G 

Sus padres 

HeI'lllano (a) 

Beca Universitaria 

Beca Particular 

Por cuenta propia 

NC/!~S 

ESTUDIANTE UNIVERSITARIO 1 Métodos de evaluación, ca­
lificaciones subjetivas, 
mcuhos laboratorios 

2 Profesores m2diocres, fal­
ta de orientación , por los 
profesores, falta de rela­
ción docente-alu~no. 

3 Programas largos , mala or­
ganización de horarios. 

4 Factor tiempo y de ambien­
t e. 

5 Problemas económicos, mala 
alimentación, interferen- , 
cia Je tI"abajo. 
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Freg. VARIABLES Código CATEGORIAS 

2 FACTORES INFLu~ENTES EN EL 
RENDIMIENTO ACADEMICO DEL 
ESTUDIANTE UNIVERSITARIO 

3 

4 

OPINIONES PARA ELEVAR EL 
RENDIMIENTO ACADEMICO DEL 
ESTUDIANTE UNIVERSITARIO 

CARACTERISTICAS DE PERSONA­
LIDAD DEL DOCENTE UNIVERSI­
TARIO 

5 Recargo de materias, :ono­
cimiento de la materia por 
parte del profesor, mala 
organización de materias de 
estudio. 

7 Falta de Bibliografía 

8 Amor al estudio y a la pro­
fesión escogida, interés 
por el estudio, falta de 
habitas de estudio, falta 
de estímulo por parte de 
los catedráticos 

9 NC/NS 

1 I Que el docente tenga recur­
sos y conocL~ien~s didac­
ticos. 

2 Que el docente profundice 
en su especialidad. 

3 Con un nuevo sistema de 
evaluación 

4 Mejorando las interrelacio­
n~s docente-alumno 

5 Todas las anteriorE:s. 

6 NC/NS 

1 Flexibilidad y capacidad 
para relacionarse con los 
est-Qdiantes. 
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Preg. VARIABLES Códig o CATEGORIAS 

, 

4 CARACTERISTICAS DE PERSONA-
LIDAD DEL DOCENTE UNIVERSI-
TARIO 2 Seguridad en s1 mismo y en 

sus exposiciones 

3 Respeto, consideración y 
paciencia. 

4 Honestidad, responsabili-
dad y capacidad para orien-
tar al estudiante. 

S Madurez profesional y emo-
cional. 

6 No tomar a-titud sarcásti-
ca ni pedante frente al 
alumno. 

7 No contesta 

S OPINIONES SOBRE RENDIHIENTO 
ACADEMICO DEL ESTUDIANTE 
UNIVERSITARIO 1 Regular 

1 2 Bueno 
j 

3 Muy Bueno 

4 Excelente 

5 NC/NS 

l 
6 SUGERENCIAS PARA MEJORAR EL 

RENDIMIENTO DEL ESTUDIANTE 
UNIVERSITARIO 1 Que el Docente sea prácti-

1 ca y seguro en la clase; 
I que las exposiciones no ¡ 

sean largas y que de ejem-
plos prácticos. 

\ I I 



Preg. 

6 
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VARIABLES Códig.. CATEGORIAS 

SUGERENCIAS PARA MEJORAR EL 
RENDIMIENTO DEL ESTUDIANTE 
UNIVERSITARIO 2 Que los planes y programas 

de estudios sean revisados 
por personas capaces y co­
nocedoras de l a materia. 

3 Que seleccionen peronal 
capacitado y con experien­
cia 

4 Que den suficient e tiempo 
para es t udiar en los exá­
menes y para pr esentar la­
boratorios. 

5 Que s e den mat erias propias 
de la carrer a y no s ean 
muy recargadas. 

6 Que s e hagan evaluaciones 
periódicas a los catedrá­
ticos y destituir a los 
incapaces . 

7 Que l os catedráticos se re­
l acionen bi en con los estu­
diante s y den f acilidades 
para consultas. 

8 Que mejoren el s i s tema de 
evaluaciones y que esas 
evaluaciones sean justas 

9 NC/NS 

BIBLIOTECA CENTR l 
KJIo4 'V Ii: 51 0 '" t") PI'" ,- t s '.' "00 



HOJA DE TABULACION PARA DOCENTES 

1 2 

PROYECTO: EL DOCENTE Y EL RENDI­
MIENTO ACADEMICO DEL 
ESTUDI~NTE UNIVERSITA~ 

RIO 

INVES 'I'IGA: ROSA CANDIDA TORRES 
VENTURA DE IIOLINA 

3 I 4 5 

TABULO ______ _ 

FECHA ______________ _ 



ANEXO No. 8 

HOJA DE TABULACION PARA ESTUDIANTES 

1 2 3 

TABULO ------------------
FECHA ________________ __ 

PROYECTO: EL DOCENTE Y EL RENDI­
MIENTO LCADEEICO DEL 
ESTli'1HANTE mUVERSI'iA- • 
RI O 

INVESTI GA: ROSA CANDIDA TORRES 
VENTURA DE MOLINA 

4 5 6 

BIBLIOTECA CENTRAL 
.""V ...... OAD OF "'L S"".VA 


