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PRESENTACION

La investigacién educativa es un elemento importante y necesario para
mejorar la calidad de los profesionales de la carrera de Profesorado que estudia
en la Universidad de EI Salvador, particularmente de la Facultad
Multidisciplinaria de Occidente.

El Aprendizaje Grupal es empleado en casi todos los niveles educativos
del pais, en el nivel universitario también se utiliza, por lo general con la
intencién de involucrar a los estudiantes en el trabajo que aproximadamente
organiza la docencia y de acuerdo a la naturaleza de las asignaturas pero esa
aplicacion, no corresponde al contexto pedagogico y didactico que la Teoria del

Aprendizaje Grupal, en construccion, plantea.

De esa manera, la investigacién sobre “EL APRENDIZAJE GRUPAL,
SU APLICACION METODOLOGICA E INCIDENCIAS EN EL PROCESO DE
ENSENANZA - APRENDIZAJE DEL PROFESORADO EN CIENCIAS
SOCIALES, SEPTIEMBRE - NOVIEMBRE 2004”, tiene como proposito,
sistematizar y reflexionar sobre la cotidianeidad y caracteristicas que asume la
labor docente y el ejercicio de la construccion de aprendizaje por parte del

alumnado, en el empleo del trabajo grupal.

El Enfoque Cualitativo, permite hacer las interpretaciones sobre la forma
como se utiliza el Aprendizaje Grupal en la consecucion de los aprendizajes
significativos del estudiantado de Profesorado en Ciencias Sociales. La
interpretacion de esa practica abre el espacio a las reflexiones vy la critica sobre
el uso del trabajo grupal, para lograr aprendizajes en el alumnado, explica de
esa manera, por qué se emplea de esa forma, qué se sabe, cOmo se sabe,
como se entiende y con qué se identifica la docencia respecto del Aprendizaje

Grupal.

La interpretacion sobre la aplicacion del Trabajo Grupal en la conduccion

de las asignaturas en el profesorado mencionado, permite identificar los
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elementos mas sobresalientes de la practica que se realiza, en ella se toma en
cuenta y se valora: la naturaleza de las interacciones entre el estudiantado y el
profesorado, las acciones que se realizan en el trabajo grupal, los gestos que
emiten los sujetos en los conversatorios y que denotan formas de pensar, los
conceptos e ideas que expresan los significados de los sujetos, la explicacién
de la forma como se pone en practica el trabajo grupal, la identificacion del si

mismo en los sujetos participantes.

La Entrevista en profundidad y la Experiencia Grupal, son técnicas que
han permitido en esta investigaciéon, acercarse a los simbolos mas importantes
gue evidencian la practica del trabajo grupal y los aprendizajes que se logran
con ella, la experiencia grupal se tomé como una forma propia para esta
investigacion, dado que el objeto de estudio lo permite, en este sentido se
promueve como un proceso particular, que cede el espacio a las
interpretaciones sobre las interacciones sociales entre los sujetos vy el

significado que tienen para éstos.

Esos significados implican formas de pensar y por lo tanto, explican la
razén de su practica, quiere decir entonces que, para cambiar esas practicas,
se debe modificar la naturaleza de los simbolos y su significado, o sea

reconstruir esa practica.

La reconstruccion de la practica debe estar centrada en el cambio del
esquema referencial de la docencia, la cual se fundamenta en la formacion
pedagodgica y didactica sobre el Aprendizaje Grupal, implica entonces que se
debe instruir correctamente al estudiantado, a fin de cumplir con los objetivos de
la Teoria del Aprendizaje Grupal (TAG) y primordialmente, lograr los

aprendizajes significativos en el alumnado.

Este informe se ha organizado asi: Planteamiento del problema;
Fundamentacion teorica de la Investigacion; Metodologia de Investigacion;

Trascripcion, Hallazgos y Analisis de la Investigacion; Conclusiones vy

Vi
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recomendaciones; Propuesta tedrica — metodolégica y Referencia

bibliograficas.

Los resultados de esta investigacion deben servir de base para cambiar
algunos elementos teoricos sobre el empleo del aprendizaje grupal con que es
orientado el proceso de ensefianza - aprendizaje de la carrera del Profesorado
en Ciencias Sociales, asi como a todos aquellos profesionales en formacion y
profesionales de otras especialidades o carreras que se imparten en la
Universidad de El Salvador, en funcion de promover la investigaciéon y la
sistematizacion de las experiencias que se desarrollan en el contexto del

aprendizaje grupal.

Vil



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Tema:

El Aprendizaje Grupal, su aplicacion metodolégica e incidencias en el
proceso de Ensefianza — Aprendizaje del Profesorado en Ciencias Sociales,

Septiembre a Noviembre de 2004.
1.2. Objeto de Estudio:

La interpretacion sobre el empleo de la Teoria del Aprendizaje Grupal
(TAG) como estrategia de ensefianza — aprendizaje para el logro de los
aprendizajes significativos de los estudiantes que cursan asignaturas del Plan

de estudios de Profesorado en Ciencias Sociales.
1.3. Problematica.

Todos los docentes de la Seccion de Sociologia utilizan el trabajo en
grupos dentro de las experiencias metodolégicas que conducen el desarrollo de
las diferentes asignaturas, casi todos y todas han recibido capacitacion, en
mayor o menor magnitud, sin embargo el trabajo grupal es empleado bajo el

criterio que sea conveniente para cada docente.

En la experiencia docente, se verifica el empleo del trabajo grupal como
un elemento que auxilia el trabajo de los docentes en funcion del tiempo y
respecto de su planificacién, dentro de ésta, no se especifican con claridad los

objetivos de aprendizaje.

El empleo del trabajo grupal carece de bases tedricas que permitan una
orientacion clara de lo que deben proporcionar los docentes a fin de garantizar
los aprendizajes significativos en los estudiantes, particularmente cuando éstos

deben organizar el equipo de trabajo y realizar la tarea.
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La practica docente que se realiza empleando el aprendizaje grupal

puede adolecer de dos situaciones:

a) Que se desconozca a profundidad la Teoria que sustenta el

aprendizaje grupal.
b) Que se conozcay que no se emplee de la manera correcta.

Las situaciones antes mencionadas se han dejado ver a pesar que al
interior de la Facultad se ha desarrollado Laboratorios de Docencia en los
cuales se ha promovido el Aprendizaje Grupal y, en donde, tanto docentes de
Ciencias Sociales como de otros Departamentos han participado, sin embargo,
la practica sobre la aplicacién del trabajo en grupos ha cambiado en alguna

medida, de la forma tradicional que se conoce.

Es asi como, para el abordaje de esta situacion se han planteado las

siguientes cuestiones:

1. ¢ Conocen los docentes de la especialidad de Ciencias Sociales, como
es empleada la Teoria del Aprendizaje Grupal en la consecucion del
aprendizaje significativo y la fundamentacion tedrica en que sustenta el
aprendizaje grupal ?

2. ¢ Con qué instrumentos didacticos se orienta el trabajo grupal para el
aprendizaje de los estudiantes ?

3. ¢ Cual es el Modelo Pedagdgico en el que se sustenta la Teoria del
Aprendizaje Grupal?

4. ¢ Qué tipo de aprendizajes promueve la aplicacion de la Teoria del
Aprendizaje Grupal ?

5. ¢ Qué apreciaciones exponen los estudiantes sobre el trabajo de Grupos

en relacion a su aprendizaje ?

6. ¢ Qué dificultades se le presentan, tanto al estudiante como al docente,
en la aplicacion de la Teoria del Aprendizaje Grupal?
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1.4 Justificacion

Uno de los propdésitos principales que orientan esta investigacién es el
interés por identificar las debilidades y fortalezas que presenta el empleo de lo
gue se da en llamar aprendizaje grupal en el seguimiento actual de las
asignaturas, una de cada nivel, de la Carrera de Profesorado en Ciencias
Sociales, en la Facultad Multidisciplinaria de Occidente, de la Universidad de El

Salvador.

El estudio de esta tematica es importante en el sentido que se aborda
una de tantas formas que adquiere el proceso de ensefianza — aprendizaje, el
trabajo de grupo, el cual es utilizado en algunos casos cercano o fundamentado
en la TAG, pero en otros casos se emplea fuera del contexto tedrico que ahora

Se conoce.

El trabajo grupal es parte, de alguna forma, de los procesos de
aprendizaje orientado por los docentes, sin embargo no existe una
sistematizacion tedrica sobre los resultados de los tipos de aprendizajes, en
este sentido, se pierde la oportunidad de evaluar los productos globales en el
desarrollo de los cursos.

La aplicacién del trabajo grupal ha sido en términos generales, elemento
esencial dentro del proceso educativo, algunos resultados han sido muy
buenos, si se revisa la dinamica que le imprime el estudiantado pero, no son
tomados en cuenta por el docente en el sentido de valorar el crecimiento

personal del alumnado.

Casi todos los docentes de la Seccion de Sociologia conocen la TAG, es
por esto que se vuelve necesario, estudiar la situacién del empleo que se hace
de la misma, para detectar el nivel de funcionamiento, su adecuacion y los

cambios que se deban hacer de acuerdo al contexto local.

10
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La deteccion de esta situacion servira de base para interpretar la
situaciéon real sobre el manejo de la TAG, en la consecucién de los
aprendizajes significativos, asi como para reflexionar sobre el desenvolvimiento
de los docentes en la conduccién didactica — pedagogica de las asignaturas que
imparten y, los resultados que como profesionales obtienen respecto de su

crecimiento personal.

Los resultados de esta investigacion permitirdn hacer las reflexiones
necesarias sobre el papel que la docencia ha desempefiado en la orientacion
del trabajo grupal, la forma en que la conduccion del mismo se ha llevado a
cabo en la practica docente, las valoraciones que los mismo pueden hacer para
mejorar el trabajo académico, la mediacion que se pone en practica para lograr

aprendizajes significativos en el estudiantado.

También es importante conocer la situacién real que asume el manejo
del aprendizaje grupal, sobre todo porque, a través de esta carrera se esta
formando a profesionales que orientaran el aprendizaje de otros seres
humanos, quienes tienen el derecho, tanto constitucional como moral, de ser

educados.

La Educaciéon es un fendbmeno social, asi el trabajo grupal puede
convertirse en la mejor estrategia para orientar el proceso de enseflanza —

aprendizaje.

Las valoraciones antes mencionadas serviran de base para elaborar y
promover una Propuesta Teorica — Metodologica dirigida a formar a los
docentes de la Seccidon de Sociologia para garantizar una mayor eficacia sobre

la conduccién y mediacion de las asignaturas de la carrera mencionada.

11
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1.5. Objetivos de la investigacion:

a)

b)

d)

Indagar sobre las caracteristicas didacticas — pedagogicas del empleo
de la Teoria del Aprendizaje Grupal, por los docentes de Profesorado
en Ciencias Sociales de la Facultad Multidisciplinaria de Occidente
(UES).

I[dentificar los instrumentos y procedimientos con que es

implementada la Teoria del Aprendizaje Grupal.

Definir el nivel de conocimientos y significados que poseen el
profesorado y el alumnado en Ciencias Sociales, sobre la Teoria del

Aprendizaje Grupal.

Comparar las percepciones, presentadas por el profesorado y
estudiantado, respecto de los aprendizajes significativos construidos a
partir del empleo del Trabajo grupal.

Interpretar los principales resultados de aprendizaje, construidos por

el estudiantado , a través del Trabajo grupal.

Elaborar una Propuesta tedrica — metodoldgica sobre la Teoria del
Aprendizaje Grupal, dirigida a mejorar la labor de los docentes en

Ciencias Sociales.

1.6. Hipotesis y variables.

En esta investigacion se ha trabajado con base a una Hipotesis y se

plantea de la siguiente manera:

“Mientras mayor es la fundamentacion teérica — metodolégica de la

aplicacion de la TAG por el profesorado en Ciencias Sociales, mayor

sera la calidad del aprendizaje grupal, por parte del estudiantado.”

Las variables que se destacan en la Hipoétesis son:

12
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a) Variable independiente: Mayor fundamentaciéon teérica —

metodologica.
b) Variable dependiente: Mayor calidad del aprendizaje grupal.
1.7. Alcances y limitaciones.
a) Alcances:

Esta investigacion presenta viabilidad, dado que se llevd a cabo dentro

del espacio local, es decir que se realiz6 de acuerdo a los aspectos:
— Situacion temporal:

El tiempo que abarco la investigacion es del mes de Septiembre a
Noviembre de 2004.
— Situacion espacial:

La investigacion se desarroll6 en la Facultad Multidisciplinaria de
Occidente, Departamento de Ciencias Sociales, Seccidén de Sociologia, en la
Carrera de Profesorado en Ciencias Sociales para Tercer ciclo de Educacion

Bésica y Educacién Media.
— Accion Social:

La aplicacion del trabajo grupal e interpretacion de la practica real del
aprendizaje grupal en la cotidianeidad de los docentes en la orientacion del
proceso de ensefianza — aprendizaje en la construccion de los aprendizajes

significativos del estudiantado.
— Recursos:
Humanos:

Se cuenta con la participacion de tres docentes, uno de cada nivel de
formacion, que imparten actualmente asignaturas de Profesorado en Ciencias

Sociales.

13
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La participacion de 12 estudiantes, cuatro de primer afo, cinco de

segundo afo y tres de tercer afo.

La participacién de dos profesionales responsables de la investigacion,

una Licenciada en Letras y una Licenciada en Sociologia.
Materiales:
— Bibliografia
— Una computadora para registrar la informacion.
— Papeleria.

— Fotocopias de materiales(Guias de entrevista, cuadros de datos,

avances del informe)
— Documentos de internet.

— Infraestructura de la Facultad Multidisciplinaria de Occidente,
Departamento de Ciencias Sociales, Seccion de Sociologia, Aulas

donde se imparten las asignaturas.
Financieros:

El Presupuesto, que ascendi6 a $ 475.00, fue cubierto por las
participantes de la investigacion, aclarando que, algunos de los recursos
materiales ya se encuentran en el espacio donde se verifica la misma, esto

facilito ain mas el desarrollo pleno del proceso investigativo.
b) Limitaciones:

La investigacion se desarrolla en el contexto de la aplicacion del trabajo
grupal en asignaturas de la Carrera de Profesorado en Ciencias Sociales, con el
interés de profundizar sobre la practica docente y el desempefio del

estudiantado empleando esa forma de trabajo.

14
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Es posible que en otras oportunidades se realicen mas investigaciones
gue retomen otros espacios y sujetos, es decir, otras carreras en las que se

utilice el trabajo grupal en el proceso de enseianza — aprendizaje.

De los quince estudiantes que se convocO a la Experiencia Grupal,

solamente asistieron doce, con quienes se desarrollo la actividad programada.

En el desarrollo de la Experiencia Grupal, se percibiéo inseguridad en
algunos de los participantes en el momento de expresar sus ideas respecto de
algunas preguntas que consideraban de mayor implicacion, es decir, mostraron
temor por exponer lo que habian experimentado en el transcurso de las

asignaturas desarrolladas en su formacion.

La escasa existencia de bibliografia sobre el Aprendizaje Grupal, esto se
debe por una parte a que no en todas las latitudes se experimenta o sistematiza
esta estrategia educativa, sin embargo se cuenta con otras teorias basicas
desde el punto de vista psicopedagogico que permiten fundamentar la

construccion de la TAG.

15
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CAPITULO 1.
FUNDAMENTACION TEORICA DE LA INVESTIGACION.

2.1. Eltrabajo grupal

El trabajo de grupos es una forma de realizar diferentes tipos de
actividades y en distintos niveles. El trabajo de grupos es utilizado como un
mecanismo que permite la socializacion de las acciones y genera productos que

son evaluados por la instancia respectiva.

El trabajo grupal es empleado en el contexto de la Educacion de los
diferentes niveles, en El Salvador es utilizado desde la Educacion Parvularia

hasta el nivel superior.

Esta forma de trabajo en el campo educativo ofrece facilidades
pedagogicas para obtener aprendizajes que formen al estudiantado tanto a nivel
cognoscitivo como socio afectivo, esto es posible por medio de las interacciones
gue se desarrollan entre los participantes; en esas interacciones juega un papel
importante el hecho de compartir los aprendizajes previos al ser relacionados
con la nueva informacion proporcionada por la docencia o por la busqueda de

fuentes bibliogréficas en la realizacion de la tarea.

El trabajo de grupos en la escuela permite a los participantes aprender a
organizarse para ejecutar una accion de aprendizaje mutuo, a partir del objetivo
gue tenga, asi sera el esfuerzo que deban realizar para provocar entendimiento

entre los que participan.

El trabajo grupal permite al estudiantado abordar con un enfoque mas
integrado, el objeto central de la reunion es decir, la tarea, en la que se realizan
las experiencias de interaccion a través del didlogo entre los sujetos del proceso

de ensefianza — aprendizaje.

Cuando se aborda el trabajo de grupo como un proceso educativo y

efectivamente orientado con los elementos (tarea, tematica, técnica y dinamica)

16
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se persigue obtener aprendizajes sobre la base de un curriculo mas cualitativo,
es decir, donde se generen aprendizajes significativos, los cuales reflejen una
interpretacién y un significado mas importante para cada estudiante desde el

punto de vista de sus esquemas referenciales en elaboracion.

Otra caracteristica que asume el trabajo grupal es la reproduccién de la
interdependencia o sea el desarrollo de las relaciones de vinculo entre el
estudiantado y la docencia pero sobre todo, entre el estudiantado; la
interdependencia permite al grupo entender que unos a otros se necesitan para
cubrir el objetivo, elaborar la nueva informacion, este procedimiento posibilita a

los participantes crear la autonomia dentro del aprendizaje.

Una vez el trabajo de grupo se instala y vence gradualmente las
dificultades con que se enfrenta, se aborda adecuadamente la tarea y se
elaboran los nuevos aprendizajes, se esta ante el grupo de aprendizaje.

2.2. El Aprendizaje Grupal

Dentro de los antecedentes que se ha empleado en esta investigacion

estan algunos autores y sus principales planteamientos teéricos:

El autor que dio inicio a la Teoria del aprendizaje grupal es el Doctor
Enrique Pichdén Riviére, quien a través de sus experiencias con pacientes del
Hospital de Salud mental en Argentina, elabord toda una historia contenida en
la experiencia de Rosario, donde fundamentd su trabajo con lo que dio en

llamar “Grupos Operativos”.

La experiencia de Pichdn Riviere comenzd en 1945 en un hospital donde,
por falta de enfermeros, se vio en la necesidad de organizar a los mismo
enfermos para dar continuidad al funcionamiento del servicio, los pacientes se
convirtieron en operadores, quienes al tener asignado un papel que
desempefiar fueron superando las barreras que su misma enfermedad les

imponia y les sujetaba en contra de su independencia para tratar su problema.
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La situacion experimentada por Riviere demostr6 que el trabajo de
grupos puede facilitar la participacion consciente de los involucrados, esto se
demostré a través de la experiencia de Rosario, en 1957 cuando establecio la
categoria de Grupos Operativos, posteriormente se llevdé a cabo el Acta de

fundacién de los Grupos Operativos en 1958.

Pichon expone el cambio de enfoque para el tratamiento de los
problemas de salud mental, presenta la posibilidad de trasladar el tipo de
tratamiento individual al tratamiento colectivo, con lo que se deja ver que los
problemas de salud mental tienen origen aparentemente individual, pero se

pueden minimizar si son abordados socialmente.

Segun Riviére, el Grupo Operativo es un grupo centrado en la tarea y
que tiene por finalidad aprender a pensar en términos de resolucion de las
dificultades creadas y manifestadas en el campo grupal y no solo en cada

individuo.

El Grupo Operativo es entonces, un conjunto de personas que se relinen
con base a un objetivo que les es comun, la naturaleza de operativo reside en

gue deben operar como equipo.

Promovié el tratamiento colectivo a través de grupos operativos donde
los mismos pacientes se organizan para llevar a cabo las terapias del

tratamiento.

El concepto de Grupo Operativo desarrollado por Riviére dio espacio
para formular el concepto de Grupo de Aprendizaje, el cual ha sido empleado
en experiencias realizadas por docentes particularmente en México, a través del
Centro de Investigaciones y Servicios Educativos (CISE), este trabajo fue
desarrollado con el objetivo de elaborar una fundamentacion tedrica y
metodolégica que sustentara los resultados de dichas investigaciones y que
promoviera la Formacién Docente en su parte inicial, entre los afios de 1974 a
1977.
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b)

Riviére expone tres momentos en la conformacion del grupo:

Pretarea, se caracteriza por situaciones de resistencia que se muestra en
el comportamiento de los participantes, aqui se manifiestan las

ansiedades para enfrentar la tarea.

Tarea, representa el objetivo central del trabajo grupal, el grupo ya se ha

organizado y se superan gradualmente las resistencias.

Proyecto, en esta etapa los participantes se ponen de acuerdo sobre los
objetivos centrales del trabajo, se ha identificado lo que se necesita

hacer para llegar a la realizacion de la tarea.

También se tiene el aporte de Armando Bauleo, quien hizo un estudio

profundo sobre los momentos en la conformacion de los grupos:

a)

b)

Indiscriminacién, en este momento los objetivos del grupo parecen
oscuros, existe cierto nivel de incoherencia del grupo en el desarrollo de

la tarea.

Discriminaciéon, aqui se manifiestan las ansiedades, las diferencias y se
presentan los miedos a los cambios, se dejan ver las diferencias

personales y las diferencias en el comportamiento.

Sintesis, en este momento el grupo ya tiene mas claridad sobre la tarea,
surgen los acuerdos y se concretiza la tarea, a este momento le llama el

estadio de productividad.

En esta misma linea, José Bleger expuso que dentro de la conformacién

del grupo de aprendizaje se manifiestan ciertos momentos o etapas:

a)

b)

Las ansiedades paranoides, son generadas por el peligro que representa

lo nuevo, por ser desconocido.

Las ansiedades depresivas, que se basan en la pérdida del esquema

anterior.
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c) Las ansiedades confusionales, éstas se manifiestan cuando el objeto de
conocimiento se percibe como superior a las capacidades de

discriminacion y del control del yo de los participantes.

Otra de las mas reconocidas investigadoras sobre el aprendizaje grupal
es Edith Chehaybar y Kuri , su contribucion ha estado centrada en la
formacion Docente bajo la orientacion del empleo del grupo operativo

incorporandolo al proceso de ensefianza — aprendizaje.

Chehaybar retoma del concepto de grupo operativo de Riviére y como
parte de las experiencias de Argentina y México, contextualiza el trabajo de
grupos al de Grupo de aprendizaje, definido de la siguiente manera: “Conjunto
de personas que puede ser restringido o amplio, pequefio 0 numeroso,
homogéneo o heterogéneo, el cual se retne alrededor de un objetivo comun: el

conocimiento.”?

Chehaybar expone tres elementos esenciales que se deben tomar en

cuenta para el buen desarrollo del aprendizaje grupal:

a) Informacién, lo fundamental de este elemento es que esté
relacionada con los conocimientos que ya se posee, esto facilita
gue en el grupo se genere reflexién o revision sobre el contenido
de la misma. La informacion debe ser manejada por el
profesorado, en el sentido que debe proponer al alumnado la
forma de trabajo, es decir el programa de la asignatura, es
necesario que el estudiantado conozca coémo serd conducida la
materia, que participen en la busqueda del acuerdo, sobre todo en

la metodologia y la evaluacion.

! Edith Chehaybar y kuri. Elementos para una fundamentacién teérica-practica del aprendizaje
grupal. Dossier Modulo 1: Un marco contextual de la docencia. Maestria en
profesionalizacion de la docencia superior. Universidad de EI Salvador. Facultad
Multidisciplinaria de Occidente. 2001. Pag. 5
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b) Emocion, posibilidad de entender la informacion proporcionada,
motivando a los participantes a continuar con el desarrollo de la
tarea asignada. La emocion implica el momento de la reflexién
sobre lo que se debera hacer en la asignatura determinada, en ella
se interrelacionan las percepciones, los intereses, los deseos de
ser cada vez mas competente, sin embargo, se toma en cuenta, la
claridad con que se asume la informacion recibida, particularmente
cuando se ha discutido con los estudiantes, de ahi que, los
acuerdos que se tomen seran el compromiso adquirido por las

partes en el proceso educativo.

C) Produccién, constituido por los avances que se observan en la
construccion de los nuevos conocimientos, elaboracion de nuevas
ideas o representaciones que se manifiestan en el proceso del

aprendizaje grupal.

En el proceso de la produccion se debe tomar en cuenta que el
aprendizaje se logra a través de la interaccion entre el estudiantado y la
orientacion del profesorado, el trabajo de grupo permite compartir los esquemas
referenciales o aprendizajes previos que poseen cada uno de los participantes,
sin embargo, hay docentes que opinan que el aprendizaje de cada estudiante
se puede medir solamente por medio de un instrumento con aplicacion

individual.

Es importante destacar que también dentro del grupo se puede aprender,
porque se comparte lo que se conoce por medio del intercambio de ideas,
I6gicamente esto permite a los participantes reflexionar, reforzar o rectificar en

lo que ya conocian y de esa manera elaboran los huevos conocimientos.

La conformacién del grupo de aprendizaje debe tener como base la
integracion y coordinacién de los equipos de trabajo, los que deberan

organizarse respecto del encuadre o conjunto de reglas para el funcionamiento
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de los equipos, para lo que se exigen algunas condiciones: definicion del
objetivo, disposicion de los participantes, redes de comunicacion, la
construccion del esquema referencial del grupo, el conocimiento de las
capacidades de los participantes, que exista una corresponsabilidad del

aprendizaje.

Indica entonces que el trabajo en equipos debe ser orientado y
supervisado por el profesorado, a fin de garantizar que se produzca un
crecimiento entre los participantes, de tal forma que una vez constituidos como
equipos puedan funcionar de manera autbnoma, es decir que ese nivel de
corresponsabilidad sea asumido por todos los miembros del equipo, de esta
forma el aprendizaje grupal estard garantizando aprendizajes académicos, esto
quiere decir que el grupo realmente se centre en la tarea, por lo tanto el
conocimiento serd un producto de aprendizaje mas acabado porque es el
resultado de la socializacion, no solo de los aprendizajes previos sino de las

maneras de actuar Yy pensar.

También, otro de los aspectos importantes en la conformacion de los
grupos es la diferencia entre una agrupacion y un grupo, segun Maria Juana
Berra Bortolotti, la agrupacion no pasa de ser un conjunto de personas reunidas
en un lugar o contexto determinado, mientras que un grupo es un conjunto de

personas que se reunen pero con un fin plenamente identificado.

En el caso de la conformacion del Grupo de Aprendizaje es aun mas
marcada la diferencia ya que, el objetivo que los participantes persiguen es la
elaboracion del conocimiento o sea el aprendizaje, por supuesto que esa
conformacion debe reunir algunos pasos hasta constituirse como un Grupo

Académico.?

2 El grupo académico se conforma una vez el equipo concretiza la tarea y realiza el proyecto,
esto quiere decir que los miembros del equipo se concientizan y responden ante el trabajo,
lo cual exige de la responsabilidad de cada uno de los miembros del mismo.
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2.3. Del trabajo cooperativo al aprendizaje colaborativo.

Desde la experiencia desarrollada por Pichén Riviére, estas
investigaciones tomaron mas auge con el trabajo realizado por Carlos Zarzar
Charur, en la Universidad Nacional Autbnoma de México particularmente en el
CISE, durante los afios 1978 — 1984 y mas tarde, a través de la Direccién
General de Investigacion Cientifica y Superacion Académica, investigaciones a
través de las cuales se avanzé en la elaboracion tedrica acerca de los grupos

de aprendizaje.

Asi también, se tienen las investigaciones hechas a través de la
Reforma Educativa Espafiola en 1990, como otra de las experiencias en
desarrollo, al igual que la experiencia de México y el origen de la Teoria del
Aprendizaje Cooperativo de Rosario en Argentina, se ha tenido ciertos avances

significativos.

La Reforma Educativa espafola se centra en la Creatividad que incluye
la iniciativa, la innovacion, nuevos valores y el cambio de los comportamientos
humanos, estos cambios deben ser estructurales, es decir, que promueva la

curiosidad por lo desconocido y el desafio a los riesgos.

De acuerdo con estos planteamientos, la Teoria del Aprendizaje Grupal
deberia ser un pilar fundamental en la Reforma Educativa salvadorefia, que
permita trascender en esos comportamientos desde la Educacion Basica hasta

el nivel superior, tanto universitario como no universitario.®

El empleo de la Teoria del Aprendizaje Grupal deberia tener mayor
importancia, implica el conocimiento de su naturaleza en relacion de los
aprendizajes que se generan, pasar por un sistema de seguimiento

metodoldgico, que sea parte de los curricula en forma abierta.

3 En el caso de la formacion del profesorado en Ciencias Sociales se tienen buenos ensayos
sobre la aplicacion de la TAG, sin embargo los esfuerzos ain son esporadicos, pero esto
sirve de base para profundizar en la socializacion de la Teoria y orientar a los futuros
profesores que se convertirdn en multiplicadores de esta estrategia educativa.
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En este contexto, el profesorado debe tener formacion y un estilo o forma

de hacer docencia.

La apreciacion de aquellas experiencias permite hacer un acercamiento
al estudio del Aprendizaje colaborativo, concebido como un sistema de
interacciones cuidadosamente disefiado que induce la influencia reciproca entre
los integrantes de un equipo, es un proceso, donde gradualmente se desarrolla
el concepto de corresposabilidad que significa ser mutuamente responsables

del aprendizaje de cada uno de los demas.

El aprendizaje colaborativo debe ser analizado en un contexto educativo
determinado, donde el trabajo del grupo adquiera la caracteristica de sumar

esfuerzos, talentos y competencias de los participantes.

En este tipo de aprendizaje, el estudiantado es quien lleva el control de
sus decisiones y de los resultados de éstas.

También existe el aprendizaje cooperativo, aqui es el profesorado quien

lleva casi todo el control de las interacciones y sus resultados.

A pesar de esas diferencias, estos modelos deben ser integrados en la
practica educativa, es decir, el primero debe seguir al segundo.

Estratégicamente, la cooperacion servira de base para que la
colaboracién adquiera una forma de organizacion autébnoma entre el
estudiantado, es posible que de esa manera, la fase que propone Riviére como

Pretarea, sea mas facilmente abordada por los estudiantes.*

El seguimiento entre la cooperacion y la colaboracién debe ser
eficientemente orientada por el profesorado, de lo contrario, el estudiantado

asumird la tarea con problemas, esto desencadenara probablemente en

4 La cooperacion surge cuando el docente-coordinador propone las reglas y formas de trabajo
desde el inicio del curso, se discute y se llega a acuerdos conjuntamente con el
estudiantado, es este sentido, el aprendizaje cooperativo y el colaborativo se integran en el
proceso.
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dificultades metodoldgicas y de relacion interpersonal. Se debe propiciar los

cambios en el comportamiento de cada estudiante, en funcion del grupo.
2.4. Elementos para constituir el Grupo de Aprendizaje.

Segun Pichoén Riviére la conformaciéon del grupo de aprendizaje pasa por

tres momentos que se integran entre si en un proceso de transicion:

a) Pretarea, etapa que se caracteriza por la manifestacion de las
resistencias, fundamentada en la ansiedad que provoca el temor al cambio, el
miedo de perder lo conocido(el miedo a la pérdida), el temor a enfrentar lo

nuevo, que significa miedo al ataque.

En los estudiantes universitarios, esta etapa puede asumir la forma de
resistencia a trabajar con otras personas que no son ni sus amistades o
personas ya reconocidas en la clase, asi como la organizacion de la tarea, los
puntos de vista de los integrantes, la dificultad de la tarea, el enfoque del trabajo

en grupo que cada participante posea, etc.

b) Tarea, es el fin para lo cual se constituyen los integrantes del grupo y
lograr el aprendizaje en comun, es el objetivo del aprendizaje lo que induce a
gue se reunan, el concepto como tal indica la idea de esfuerzo, dedicacién o
trabajo. El momento de la tarea asume dos situaciones, la tarea explicita, que
se constituye por los objetivos educativos claramente expresos en el programa
de la asignatura. La otra forma que asume es la tarea implicita, que se
caracteriza por la superacion de los miedos antes mencionados. En esta etapa
los estudiantes deben vencer los miedos y las ansiedades, cambiar las

conductas ya conocidas y construir nuevas formas de asumir el trabajo.

c) Proyecto, “surge cuando se ha logrado una pertenencia al grupo por

cada uno de sus miembros y esto se concreta con una planificacién”.®

5 Edith Chehaybar y Kuri. Elementos para una fundamentacién tedrico-practica del proceso de
aprendizaje grupal. Dossier del Modulo No.l de la Maestria en profesionalizacion de la
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El grupo comienza a plantear objetivos que van mas alla del presente y
gue se planifique para el futuro, esto indica que, los integrantes del grupo estan

realmente asumiendo, con conviccion, el rol de participantes.

El conocimiento previo que cada estudiante posee, responde al sistema
de ideas y conceptos que le permitiran al alumnado, participar en la
conformacion de la tarea. En este sentido, se habla del Esquema Conceptual
Referencial Operativo (ECRO) entendido como el conjunto de ideas, actitudes,

conocimientos y experiencias con que el alumnado piensay actla.

Tal y como lo expone Chehaybar “ La heterogeneidad del grupo permite
gue cada participante se acerque al objeto de estudio y aporte al grupo en
referencia al objeto, un conocimiento vinculado a su estudio, su experiencia, Sus

practicas y su esquema referencial ” .°

Indica que, en la interaccion que se desarrolla entre los estudiantes
puede haber momentos de resistencia, de contradicciones y la diversidad puede
parecer que les lleve a la fragmentacion del objeto de estudio, sin embargo, el
proceso mismo de la polémica, abre el espacio para la discusién y se integran
los diversos puntos de vista a ese objeto de estudio.

Un elemento indispensable es la Tematica, que se constituye por los
contenidos del programa de estudio o de la asignatura, como lo expone Maria
Juana Berra, “ se refiere al contenido educativo que se esta abordando para

realizar la tarea "’

La seleccion y planificacion de la temética debe ser elaborada por el

profesorado, asi como establecer su secuencia, tomando en cuenta que el

Docencia Superior, Facultad Multidisciplinaria de Occidente, Universidad de El Salvador,
Ciclo I, 2001.

6 Chehaybar y Kuri, Edith. OP. CIT. Pagina 11.

7 Berra Bortolotti, Maria Juana & Duefias Fernandez, Rafael(Sin fecha). Repensar el
Aprendizaje Grupal como construccion del conocimiento. Obtenido el 9-10-04. A:\Grupos de
aprendizaje y Educacion tradicional.htm
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estudiantado puede aportar contenidos, ya sea basados en su experiencia o su
necesidad de explorar nuevos contenidos, incluso mas alla de la tarea misma,

es decir, proyectarse hacia los objetivos no tematicos o formativos.

Otro factor es la técnica grupal, se refiere a los procedimientos que se
van a emplear para abordar la teméatica, que incluye la forma de organizacion, el
abordaje de la tarea y los medios con que aborda la tarea, por ejemplo, la mesa

redonda, el panel, la rejilla, el simposio, corrillos o grupos de discusion, etc.

Otro componente es la dindmica, que significa el movimiento que ocurre
al interior del grupo, como lo plantea Maria Juana Berra “a la interaccion de los
integrantes del grupo (docentes-alumnos) esta interaccion es el resultado de
ciertas fuerzas desplegadas por el grupo, las cuales ejercen influencia tanto en
el grupo como fuera de él y asi en todo su desarrollo como grupo, las fuerzas se

van modificando y recomponiendo”.®

Para que la dinAmica se desarrolle eficazmente, debe haber un buen
manejo de las técnicas de aprendizaje, es decir el docente coordinador debe
permanecer atento en el desarrollo de la misma para garantizar que realmente

se aborde la tarea.

Un elemento técnico dentro del aprendizaje grupal es el manejo del
Encuadre, segun Chehaybar “Entendemos por encuadre la delimitacién claray
definida de las principales caracteristicas, tanto de fondo como de forma, que

debera tener el trabajo grupal™

El Encuadre es el conjunto de elementos que se explicitan por parte del
docente- coordinador, donde se dan todos los factores que permitan el
desarrollo intencional del desarrollo de las fases de la tarea. Por ejemplo, los

objetivos de aprendizaje, el contenido basico de la tarea, los procedimientos

8 IDEM.
9 Chehaybar y Kuri, Edith. OP. CIT. P4gina 5.
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especificos, los criterios de evaluacion, el lugar, la hora, el producto que se

espera de la tarea y otros.

Esto induce a plantear, discutir, analizar las propuestas presentadas por
el docente coordinador, debe ser manejado desde el inicio del curso o
asignatura, quiere decir que, serd como poner las reglas del juego donde el

acuerdo sea producto de la interaccion inicial entre docente y estudiante.

El encuadre permite dar a conocer al alumnado la forma de trabajo que
asume el aprendizaje grupal asi como, capacitarlos en sus fundamentos
tedricos, a fin de que se desenvuelvan adecuadamente, enfrentando las
estereotipias o situaciones delicadas que tienen que ver con la personalidad de
cada estudiante.

En el encuadre deben ser tomados en cuenta tres tipos de elementos, los
gue proporciona la institucion, los que propone el docente coordinador y los que
propondrd el grupo, en este sentido se reconstruye el encuadre inicial,
delimitdndolo para el buen funcionamiento del grupo hasta conformarlo en un

grupo de aprendizaje.

Dentro del manejo del Encuadre es fundamental el papel del Docente
Coordinador, quien debe asumir la tarea de conducir al inicio el trabajo grupal,
dentro de las actividades que debe organizar estan :

a) Elaborar el programa de la asignatura o curso.

b) Elaborar el programa para el estudiante, es decir, disefiar literalmente las
actividades principales que deberan asumir los estudiantes.

c) Disefiar las estrategias del procedimiento general que seguira el curso.

d) Sistematizar el control de las actividades incluyendo las de evaluacion.
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2.5. El Modelo pedagdgico y enfoque psicopedagdgico del Aprendizaje
Grupal.

Existen al menos cuatro modelos pedagdgicos reconocidos en la
literatura educativa, dentro de los cuales se mencionan, el modelo romantico, el
modelo conductista, el modelo progresista que se considera como base del
constructivismo y el modelo pedagogico social. Cada uno de los cuales se ha
estructurado sobre el estudio del avance de los procesos o enfoques que han
servido de guia para innovar, de acuerdo a los contextos, el proceso de

ensefianza — aprendizaje.

Cada uno de los modelos ha generado aportes valiosos a los hechos
educativos en el mundo, sin embargo para la construccion de la TAG se
propone el Modelo Pedagdgico Social, ya que expone como objetivos
principales y de acuerdo con Flores Ochoa ” el logro del desarrollo maximo y

multifacético de las capacidades e intereses del individuo”.1°

Gradualmente, se ha incorporado al Modelo pedagdgico social algunos
elementos de las teorias cognitivas del aprendizaje y la Teoria del aprendizaje
social, de hecho los investigadores que se mencionan en este informe se han
fundamentado en los aportes principales de Jean Piaget, autor de la Teoria
genética, en la que se tiene como premisa fundamental el principio de la
construccion cognitiva (proceso interno) de parte del individuo que aprende y no
solamente provocado por el entorno social, esto hizo creer a Piaget que el
aprendizaje es un fendmeno natural o que esta determinado por la naturaleza
de quien aprende en relacion con el entorno social, esto sirvié de base para la
elaboracion del modelo constructivista .

Asi mismo, es importante sefalar la contribucién del psicologo
norteamericano JS Bruner quien expone que cada persona aprende a través del
procesamiento activo de la informacién, supone que cada individuo procesa y

10 Flores Ochoa, Rafael. Modelos pedagdgicos y curriculo. Pag. 27. Dossier del Modulo 5 de
la Maestria en profesionalizacion de la Docencia Superior. Facultad Multidisciplinaria de
Occidente, Universidad de El Salvador. Septiembre-Diciembre de 2002.
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organiza la informacion de manera particular, de esa manera se promueve el
Aprendizaje por Descubrimiento, por lo que “El aprendizaje para Bruner es el
proceso de reordenar o transformar los datos de modo que permitan ir mas alla

de ellos, hacia una comprensién o insight nuevos”. 1!

Otro aporte interesante lo constituye el planteamiento de DP Ausubel
respecto del aprendizaje significativo en el que expone la integracién entre la
elaboracion cognoscitiva y la motivacion del estudiantado, el aprendizaje se
vuelve significativo en la medida que la informacion es importante y necesaria
para el estudiantado, en ese sentido, la docencia debe incluir en su planificacion
los intereses y necesidades del estudiantado, supone retomar los aprendizajes
previos que ya poseen. Para Ausubel la asimilacién del contenido depende del
significado que el estudiantado le asigne a partir de esas motivaciones, 0 sea

gue se aprende lo que realmente se necesita.

Un elemento tedrico fundamental en la TAG es la contribucion de Lev
Vigotsky y su aporte sobre la Zona de Desarrollo Proximo, en este constructo la
relacion entre desarrollo y aprendizaje es mutua, es decir, que en la
construccion del conocimiento los dos elementos se influyen entre si, establece
gue el aprendizaje no depende exclusivamente del desarrollo evolutivo del
individuo, sino es un proceso que se genera simultdaneamente y en el mejor de
los casos, puede ser posible que el aprendizaje sobrepase los limites del
desarrollo natural. Asi se plantea que: “El aprendizaje constituye la base para el

desarrollo y arrastra a éste, en lugar de ir a la zaga” *?

Entre los fundamentos teoricos aportados por la Teoria del Aprendizaje
Social esta el planteamiento de A. Bandura, quien expone que las pautas de
conducta se pueden aprender a través del aprendizaje experencial y de las

conductas observadas en otras personas o aprendizaje vicario. Bandura

11 Modulo No. 4: Teoria psicolégicas contemporaneas en la Docencia. Maestria en
profesionalizacion de la docencia superior. Universidad de El Salvador. Facultad
Multidisciplinaria de Occidente. 2002. 84.

12 Dossier del Madulo No. 4 OP. CIT. P4g. 101
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expresa que el aprendizaje por modelado se estructura por medio de cuatro
procesos fundamentales: la atencién, la retencion, la reproduccion motriz y la

motivacion y esfuerzo.

Relacionado con la Teoria del aprendizaje social aparecen las Teorias
del Desarrollo Humano, en las que se establece que el aprendizaje no debe ser
limitado al aprendizaje congnitivo sino, éste integrado a la dimensidon emocional,
la relacion entre lo cognitivo y lo emocional permite trascender al desarrollo
integral de la personalidad individual a través de las interacciones con los

demas, es decir del grupo.

En la formacidn universitaria se tiene como factor comun que la docencia
debe limitarse a la construccion cognitiva y no en la emocional, ya que el
estudiantado por estar en la etapa de transicion de la vida adulta, ya esta
formado en su forma de pensar, sentir, habitos y practica de valores, en ese
sentido, al estudiantado universitario se le debe intelectualizar y no formar en su
personalidad. Este es un juicio equivocado, pues el aprendizaje es un elemento
permanente en la vida de todo ser humano, ademas, el aprendizaje emocional
es importante y necesario para garantizar la construccion de un ambiente
adecuado para desarrollar las interacciones, entre el estudiantado y la
docencia, como entre estudiantado - estudiantado, en la practica del

aprendizaje grupal.

La aplicacion correcta de la TAG sirve de base para cambiar los
esquemas en la docencia y el estudiantado, un manejo adecuado de las
interacciones en los grupos de trabajo; esto permitiria el desarrollo de la calidez
en los contactos entre estudiantado y profesorado, implica aprender a manejar

las emociones propias y propiciar las adecuadas en los demas.

El aprendizaje emocional juega un papel importante en el sentido que
promueve el desarrollo del autoconcepto que comienza desde la nifiez, sin

embargo y por observaciones hechas en la experiencia de la docencia, se
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puede decir que muchos jovenes ingresan al nivel universitario con algunos
problemas que tienen que ver con su autoestima, muchos de ellos ain no se
identifican consigo mismos, no tienen claridad sobre sus metas u objetivos en la
vida, asi también se puede mencionar que se dan otros casos en los que se
percibe claramente su finalidad Ultima y seleccionan correctamente la carrera
gue desean estudiar y responden efectivamente con su rol de estudiantes de

ese nivel.

En esa direccién se propone el empleo de la TAG fundamentada en el
Modelo Pedagdégico Social cimentado en el enfoque pedagégico del
Constructivismo Social, esta relacion permite, tanto a la docencia como al
estudiantado desarrollar todas aquellas actitudes, aptitudes, habilidades y
competencias a través de la INTERACCION SOCIAL, proceso que da lugar a la
convivencia y a la préctica interpersonal del Aprender haciendo y aprender a
ser, dimensiones que facilitan el aprender a conocer y el aprender a vivir juntos

es decir, aprender a aprender.

Se debe tener claro que el aprendizaje en Ultima instancia, es una
decisién individual, sin embargo y de acuerdo con los aportes de las teorias
antes mencionadas, el aprendizaje individual se ve fuertemente influenciado por

el aprendizaje en equipos, es decir, dentro del grupo académico.

Ese aprendizaje social permite compartir los aprendizajes previos, 0 sea
cuando se comparte el ECRO, el alumnado comparte sus ideas con los demas,
el juego de palabras, el manejo de los conceptos, el control de las
contradicciones ideoldgicas, abren paso a las nuevas elaboraciones o
constructos cognitivos de los individuos que participan, la cooperacion y la
colaboracién generan la posibilidad de desarrollar el respeto mutuo, el principio
de la responsabilidad, el criterio de la disciplina propia y el deseo de ser

mejores personas cada vez.
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El desarrollo de la tarea abre el espacio al estudiantado, en el sentido
gue va sustituyendo sus objetivos individuales por los del grupo, va aprendiendo
gue en el contexto del diario vivir siempre se tendra que enfrentar a situaciones

nuevas o dificiles.

El proceso de la interdependencia social que sefala Kurt Lewis, no es
solo importante en este tema sino, necesariamente se debe entender que la
Educacion es un hecho fundamentalmente social, no existe individuo que se

haya educado solo.

En esa interdependencia social, lo que estd en juego son las
interacciones con su propio significado, cuando se plantea la necesidad de
establecer un Encuadre, es porque el trabajo conjunto y los acuerdos que se
obtienen con la participacion de la docencia y el estudiantado, no solo sirve
para ordenar el trabajo desde el inicio sino, para establecer los compromisos
gue ambos sujetos adquieren por voluntad propia y no porque sea una simple y

mecanica obligacion.

Las diferentes experiencias de aprendizaje en grupo fomenta la
autodeterminacion y la autonomia a cada participante, va en el sentido que
aprende a ser autodependiente, es decir que aprende a trabajar por su propia
conviccion, aprende a superar los miedos a las diferentes situaciones por
nuevas que estas sean. Esto quiere decir que gradualmente aprende a
canalizar de manera mas rapida, los temores que ha sentido antes, es de
aclarar que después de haber trabajado con un grupo determinado, debera
abandonarlo y pasar a constituir parte de otros grupos, para lo cual estard

preparado relativamente.

Los conflictos que genera al estudiantado, el trabajo en grupo, sirve de
espacio a la problematizacion del aprendizaje individual y la confrontacion con
otras ideas, induce a la duda, posteriormente viene la discriminacion de la

informacion recibida y de aqui surge la nueva elaboracion cognitiva que no
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necesariamente implica renunciar por completo al conocimiento previo sino,

conduce a la rectificacion, la modificacion, la ratificacion o la adopcion.

A través del aprendizaje grupal, cada individuo tiene la posibilidad de
integrar en su qué hacer: el fundamento cognitivo o saber, la tarea permite al
participante aprender a hacer a través de las actividades que se desarrollan, la
integracion entre las dos situaciones permite a cada estudiante hacer las

valoraciones sobre sus avances.

Compartir la informacién e internalizarse en la tarea grupal abre los
espacios necesarios para que los integrantes aprendan a vivir juntos, aqui la
tolerancia y el respeto mutuo son requisitos indispensables y se logra cuando
surgen las discusiones y posteriormente los acuerdos, a través de este proceso
se construye una personalidad mas clara, definida y la crisis de identidad que
se trae desde la adolescencia se torna en mayor responsabilidad, mejor
desenvolvimiento y respuestas a la problematica del contexto, eso implica que
el estudiante aprende a ser, es decir, se comporta como persona, como ser

racional y afectivo.

En el campo de las interacciones, los integrantes del grupo aprenden
nuevas formas de proceder, de responder, de discernir, para tomar sus propias

decisiones.

Para lograr una sistematizacion mas clara de esas interacciones en el
desarrollo de la tarea grupal, es importante tomar en cuenta el tipo de
estrategias de aprendizaje que se utilizan, dentro de esas estrategias es
recomendable emplear aquellas que tienen como base el gjercicio del analisis y

la sintesis, el pensamiento lateral, la organizacion de redes semanticas, etc.
2.6. Caracteristica que asume la Didactica del Aprendizaje Grupal.

La situacion pedagogica del trabajo en el grupo académico pasa por su

fundamento didactico, es decir, su planificacion, en este aspecto es importante
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en primer lugar, ubicar el curso, es decir, identificar el nivel o posicion l6gica en
la red de contenidos dentro de la carrera, implica que se debe establecer la
relaciéon de seguimiento entre los conocimientos previos y los contenidos que
tendra que estudiar, esto incluye la identificacion del curso en el programa de

estudios institucional.

Para tomar estos y otros elementos didacticos es importante reflexionar
sobre algunas situaciones que plantea Carlos Zarzar Charur y que se orientan

hacia el aprendizaje del estudiantado, por ejemplo:
a) Qué se desea que aprendan
b) Como se puede ayudar al estudiantado a que aprendan.

c) Como se puede ayudar al estudiantado a que aprendan a trabajar en
grupo.
La probabilidad de la construccién teérica del trabajo de grupo cobré

fuerza en el sentido que Zarzar Charur formul6 una estrategia que le permitiera

al estudiantado realizar un aprendizaje autonomo.
Expone que las caracteristicas ideales de un grupo de aprendizaje son:
— Un objetivo comun que supere los intereses particulares.

— La disposicion de todos los participantes para realizar un trabajo

cooperativo.

— La existencia de una comunicacion fluida que permita el entendimiento

entre los participantes.

— La construccion de un esquema referencial del grupo, un lenguaje y un

cédigo comun el cual se construye en el proceso mismo de la discusion.

— La construccién de la identidad de los participantes, reconociendo las
diferencias personales, sus capacidades, conocimientos y habilidades,
orientandolas hacia la tarea.
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El ejercicio de la corresponsabilidad entre los miembros del grupo, esto
quiere decir, concientizarse de que el éxito del grupo depende de la

responsabilidad con que actlien los participantes.

A partir de estas caracteristicas, Zarzar plantea una serie de pasos para

hacer efectiva la conduccion de un curso a través del aprendizaje grupal:

1.

La ubicacion del curso a impartir, se necesita la mayor informacion
previa para organizar un curso (asignatura 6 modulo), en la que se
debe tomar en cuenta los contenidos(basicos y complementarios) y la
metodologia de trabajo, la cual se adaptara a las caracteristicas del
grupo.

La definicion de los objetivos de aprendizaje, implica definir la tarea del

curso, dentro de los mismos se diferencian los objetivos tematicos y los

no tematicos.

La definicion de los contenidos del curso, este aspecto exige de la
formulacién del programa del curso, la l6gica con que seran abordados

cada uno de los contenidos y de acuerdo a los objetivos previstos.

La seleccion de la informacion, aqui se ha de seleccionar la bibliografia
basica y la complementaria que permitird abordar los contenidos del

programa del curso.

El disefio de medios y actividades que permiten la transmisién de la
informacién, por ejemplo, la programacién ordenada de la informacion,
la variedad en la transmisién y los materiales a través de los cuales se

hace asequible dicha informacion.

El disefio de las actividades para elaborar la informacién, se refiere a
trabajar sobre esa informacién, es decir, a elaborar andlisis,
resimenes, explicar o comparar, etc. Esta etapa implica que los

participantes realicen su trabajo en un primer momento, de manera
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individual y en un segundo momento en equipos, siendo éste el mas
importante, en un tercer momento, pasar a la socializacion de los

resultados de los grupos, 6 sea a la discusion en pleno.

El disefio de las actividades de evaluacion, se deben centrar en la
reflexion, en la verificacion del cumplimiento de los objetivos de
aprendizaje, el enfoque de Zarzar es que la evaluacién debe ser
empleada como un medio mas para aprender y no para sefialar y poner
una nota, esto quiere decir que se debera practicar la retroalimentacion
cuando se detecte problemas en la comprensién de la informacion, etc.

La definicion de criterios y mecanismos de calificacion y acreditacion; la
calificacion se refiere a la asignacion de un numero o letra segun el
sistema de cada pais, mientras que, la acreditacion se refiere a la
aprobacion o no de un curso. Como criterios de evaluacion se puede
emplear la participacion en la clase, la responsabilidad en la entrega de
las tareas, ya sean parciales o finales; en la acreditacion se puede
tomar en cuenta la calidad de las participaciones, la calidad de las
tareas antes mencionadas, es decir, se emplean tanto los criterios de
forma como de fondo en este tipo de evaluacion.

La redaccién del programa para el alumnado, implica definir los
siguientes aspectos:

— Ubicacion del curso dentro del Plan de estudios.

— Obijetivo general o tarea del curso.

— Temaética general y problemas a tratar.

— Los contenidos agrupados en dos o tres unidades de aprendizaje.
— Metodologia de trabajo.

— Responsabilidades, tanto del estudiantado como de la docencia.
— Tipoy forma de la evaluacion.
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— Criterios y mecanismos para la calificacion y la acreditacion.
— Caracterizar los productos de trabajo a entregar.
— Bibliografia basicay complementaria para el curso.

De los aspectos antes mencionados Zarzar Charur establece CINCO
HABILIDADES BASICAS, las cuales permitiran a la docencia desarrollar

eficazmente su labor.

La Primera habilidad: Definir los objetivos de aprendizaje, informativos

y formativos.
Los objetivos informativos que estan constituidos por tres niveles:

Conocer: Referido al conocimiento de cosas, hechos,
contenidos, etc.

Comprender: Entender a fondo los contenidos o ideas de la
tematica.
Manejar: Aplicacion de la informacion a fin de que el

estudiantado participe en forma activa de la tarea,

tanto dentro como fuera del aula.

Estos objetivos deben ser plasmados en el programa del curso, para ser

discutidos con el alumnado a efecto de constituir el encuadre.
Los objetivos formativos se refieren:
Formacién intelectual:

Representa la adquisicion de ciertos métodos o
habilidades, actitudes o valores, para el

entendimiento y desarrollo de la mente humana

Formacién humana:
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Formacién social:

Significa la adquisicion por parte del estudiantado,
de las actitudes y valores que debe asumir como

individuo.

Incluye el perfeccionamiento de actitudes vy
habilidades para interaccionar con otras personas,

implica aprender a convivir con otros.

Formacién profesional:

La constituye el desarrollo de las actitudes,
habilidades y valores, que permitirdn al estudiantado
incorporarse a la esfera laboral, incluye de manera

particular, el manejo de la ética como profesionista.

La segunda habilidad: Disefiar el plan de trabajo del curso y redactar el

programa.

Para disefar el Plan de trabajo de una asignatura es necesario tomar en

cuenta el Plan de estudios de la carrera, definir el nivel a que corresponde la

asignatura en el mapa curricular, indica que se debe conocer el programa de

estudios institucional es decir, contar con un programa de la asignatura y que

éste sea lo mas explicito posible en cuanto a contenidos, objetivos y

bibliografia.

Zarzar Charur expone que se debe elaborar el programa de estudio del

docente y el programa del estudiantado, propone algunos elementos principales

para elaborar el plan de trabajo de la asignatura.

a) Unatabla de contenidos claramente organizados.

b) Objetivos de trabajo.

C) La bibliografia que contenga la informacion pertinente.
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d) Definicion de la relacion entre la asignatura que impartira y las

asignaturas antecedentes, subsecuentes y paralelas.

e) Reconocer el perfil del egresado para orientar adecuadamente al

estudiantado.

f) Los criterios metodolégicos que permitan la coordinacion entre las

asignaturas del plan de estudios.

s)] Tomar como base el registro de las actividades o desarrollo

anterior de la asignatura.

El Programa de estudio del profesorado, en él se incluyen el plan de

trabajo del curso y la planeacion didactica.

Para elaborar el plan de trabajo del curso propone los siguientes

aspectos:

a) Datos generales: nombre y tipo de materia, nUmero de créditos o
unidades valorativas, numero de horas de clase, carrera y semestre

o ciclo en que se imparte.

b) Ubicacion de la materia: tedrica en el sentido de la relacién que tiene
con otras materias del plan y la ubicacién practica que contiene, el
numero y tipo de alumnado, horario, mobiliario, recursos fisicos y

materiales.
c) Objetivos generales de aprendizaje: informativos y formativos.

d) Contenidos tematicos: se pueden disefiar en tres o cuatro unidades

didacticas.

e) Metodologia de trabajo: la forma de trabajo con que se desarrollara la
asignatura, tipo de participacion de los estudiantes, definicion de

responsabilidad.
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f) Criterios y mecanismos para la calificacion, la acreditacion y la

evaluacion.

g) La bibliografia: tanto la obligatoria o basica y la complementaria o de

apoyo.

Respecto de la Planeacion Didactica que debe emplear la docencia

menciona cinco elementos para elaborar el Plan de una Unidad Tematica:
— Objetivos: tanto informativos como formativos.
— Tiempo de la Unidad tematica y especificamente de cada actividad.
— Actividades y técnicas: programacion y asignacion de tareas.
— Materiales para realizar las actividades programadas.
— Procedimientos para la evaluacion de los aprendizajes alcanzados.

Dentro del Plan de trabajo del docente debe figurar la intencion clara
sobre la formacion del estudiante, en este sentido es necesario elaborar el
Programa que se dara a conocer al estudiantado, el programa permite
establecer las interacciones entre la docencia y el estudiantado, propicia la
facilidad de introducirse al curso, los estudiantes se familiarizan con la
asignatura disminuyendo las ansiedades frente a lo desconocido(pretarea), la
discusién y el establecimiento de los acuerdos con el estudiantado genera
espacios para socializar el trabajo y las responsabilidades, significa para el
estudiantado que son parte importante para la docencia, esto promueve

actitudes proactivas en los mismos.

Zarzar propone algunos elementos que se deben considerar dentro del

programa del estudiantado:

1. Presentacion del curso: se debe describir en qué consiste la
asignatura, su importancia, la ubicacién de la red de cursos y la

relacion que tiene con otras asignaturas.
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2. Objetivos de aprendizaje: particularmente se toman como base los
objetivos informativos, ya que los formativos se pueden lograr con el

seguimiento de los anteriores.

3. Contenidos tematicos: se debe plantear en tres o cuatro unidades,
con la intencion de ordenar l6gicamente la informacion respecto de

los objetivos.

4. Metodologia de trabajo: describe la forma como se va a trabajar y las

responsabilidades que el estudiantado debe asumir.

5. Bibliografia: basica y complementaria.

o

Criterios 'y mecanismos para la evaluacion, calificacion vy

acreditacion.
La Tercera habilidad, Desarrollar el Encuadre en las primeras sesiones.

El encuadre tiene como objetivo esencial el hecho de ubicar al
estudiantado sobre lo que se va a hacer, para qué se va a hacer y como se va a
hacer, el docente coordinador presenta su propuesta al estudiantado para ser
discutida de manera conjunta, a fin de llegar a acuerdos que propicien el
compromiso de ambas partes y para lo cual plantea una serie de actividades:

1. Presentacion de los participantes, esta actividad tiene como objetivo
abrir el espacio para conocerse y que el docente tenga mas
informacion sobre las caracteristicas basicas del estudiantado, asi
como disminuir en cierto grado las ansiedades que lo nuevo

produce al alumnado.

2. Andlisis de expectativas, en esta actividad la docencia debe permitir
que el estudiantado exprese sus motivaciones a cerca de la
asignatura, es decir, discutir sobre lo que se desea y lo que no se
desea que acontezca en el desarrollo del curso. Como lo menciona

Zarzar “El objetivo explicito es que los participantes expresen lo que
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esperan (del curso, lo que se imaginan de él y lo que quieren que

suceda y lo que no quieren que suceda, durante el mismo )” .13

Para realizar el andlisis de expectativas, se puede organizar el
trabajo en equipos de cuatro a seis participantes, quienes discutiran
y redactaran un pliego de motivaciones que posteriormente
expondran en el plenario, la docencia debe asegurar que los
acuerdos queden plasmados por escrito, esto servira tanto para
llevar el control de lo que se hace como para llevar a cabo las

evaluaciones y seguimiento.

3. Presentacion del Programa, significa dar a conocer al estudiantado
el plan de trabajo de la docencia, en el cual se debe plantear la
ubicacion de la asignatura dentro del Plan de estudios y un mapa de
contenidos a estudiar en el curso, esto promueve la imagen de
responsabilidad de la docencia frente al estudiantado, evita que el
alumnado presente resistencia si percibe algun grado de
improvisacion. Es importante que la propuesta de la docencia sea
discutida y confrontada con las expectativas que presenta el

estudiantado.

4. Plenario de acuerdos y de organizacion operativa, en esta actividad
se definen la orientacion y las normas que fundamentaran el
desarrollo del curso, lo cual permite establecer “una especie de

contrato de trabajo”.14

En esta actividad se presenta una disyuntiva para la docencia sobre
todo, la docencia debe estar preparada subjetivamente para

analizar y discutir las propuestas del grupo, se teme que esas ideas

13 Dossier del Mddulo No. 8: Didactica del Aprendizaje Grupal. Maestria en Profesionalizacion
de la Docencia Superior. Facultad Multidisciplinaria de Occidente. Universidad de El
Salvador. Agosto de 2003. P4g. 55

14 Dossier del Modulo No. 8. OP CIT. Pag. 57
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modifiquen o cambien muchos de los supuestos presentados por la
docencia y se desnaturalice las motivaciones de la misma, sin
embargo, la negociacién permite llegar a los acuerdos necesarios

una vez estén cimentados en la orientacién “ganar - ganar”. °

5. Prueba de diagnéstico, segun Zarzar el objetivo explicito en esta
actividad es conocer el nivel de conocimientos previos que posee el
estudiantado, esto permitira identificar las carencias cognoscitivas y
definir si es necesario modificar o no el plan de trabajo. La prueba
gue se aplique debe ser cuidadosamente elaborada por la docencia
a fin de explorar la bases reales que tiene el estudiantado, para
desarrollar el curso que se prepara. La calificacion de estas pruebas
se debe hacer conjuntamente con el estudiantado, permite hacer las
reflexiones sobre el nivel de conocimientos que poseen los mismos

y tomar conciencia de esa situacion.

La Cuarta Habilidad: Disefiar e instrumentar actividades de aprendizaje
y de evaluacién de los aprendizajes; esta habilidad comprende las formas de
trabajo de la docencia, que se van a emplear en el desarrollo del curso. Estas
maneras de hacer docencia o sea las actividades de aprendizaje, constituyen
una parte medular para orientar el logro de los objetivos formativos a través de
la asimilacion, las actividades de aprendizaje estan relacionadas con los
contenidos del programa, éstas son integradas a la planificacion de las

Unidades de trabajo o tematicas.

Significa que, ademas de impartir la asignatura, la docencia también
ensefia ciertos valores, disciplina, maneras de pensar, habilidades para

enfrentar la vida, formas de trabajo y de relacionarse con los demas.

15 |lbidem. P4g. 58
44



Aprendizaje grupal
su aplicacion metodolégica e incidencias en el proceso de ensefianza-aprendizaje

Un objetivo primordial de esta habilidad es que el profesorado tome
conciencia de la correspondencia que existe entre su forma de trabajo con el

alumnado y la calidad o tipo de formacion que éstos construyen.

El disefio de actividades de aprendizaje debe tomar en cuenta los
objetivos de aprendizaje que persigue, de esta manera se proponen las

siguientes formas:

1. La Técnica expositiva, se puede tomar en cuenta teniendo claro que
solamente cubre el primer nivel de los objetivos informativos, conocer la

informacion, pero no garantiza los niveles de comprender y manejar lo

informado. Véase en el siguiente cuadro:

Técnica de
ensefanza-
aprendizaje

Competencias a
desarrollar en el
alumnado en

Instrumentos de
evaluacion y/o
calificaciéon de los

Criterios de
evaluacion y
calificacion.

relacion ala aprendizajes

técnica.
Técnica Se alcanza a Examen tradicional -Trascripcion literal o
expositiva, es desarrollar dos en diversas repeticion.
muy efectiva habilidades: modalidades, mide Sequimi
para lograr el la capacidad de -Seguimiento exacto
objetivo de -Atender y retencion, promueve de las instrucciones.
informacién enten(_:ie.r' una la memorizacion -Nivel de autocontrol
gue es exposicion. mecéanica o la personal para
conocer la -Tomar notas de la repeticion del responder.
informacién exposicion. contenido. -Otros
nueva. '

2. La lectura de documentos , esta forma permite el desarrollo de la habilidad
de comprender, analizar, sintetizar, resumir, opinar y avanzar en Sus
destrezas para elaborar sus propios conocimientos. Se puede valorar a

través del siguiente cuadro:
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Técnicas de Competencias a Instrumentos de | Criterios a incluir
ensefianza-aprendizaje |desarrollar en el evaluacién ylo dentro de los
empleadas por el alumnado de acuerdo a | calificaciéon de instrumentos de
profesorado. esas técnicas. los aprendizajes. |evaluacion.
Lectura de — Habilidad paraleery | — Resumen — Ordenacion de
documentos: comprender. L ideas.
Sintesis y opinién : - Sintesis
yop : Resumir y redactar Ensayo — Ortografia
sus propias ideas. h .
prop Inf — Capacidad de
— Informe sintesis
— Redaccién.

3. Organizacion de Equipos de trabajo, esta actividad debe ser claramente
orientada por la docencia a fin de que se realicen otras que formen parte del
objetivo informativo de comprender y manejar la informacion, esto se verifica
cuando se deja como parte de la tarea la organizacion de una exposicion y
la redaccion de un informe o material didactico, corresponde al profesorado
revisar estas actividades, con la intencién de que se vuelvan a hacer, previa
una retroalimentacion de parte de éste, como del grupo. Revisando el

siguiente esquema:

Técnica de ensefianza-
aprendizaje utilizada
por la docencia.

Competencias a
desarrollar en el
estudiantado, en

Instrumentos de
evaluacién y/o
calificacién de

Criterios a
emplear en los
instrumentos de

relacion con la técnica |los aprendizajes. |evaluacion.
usada.
— Lectura y discusién — Guia de — Capacidad
. ., . reguntas organizativa.
Organizacion de — Andlisis. Preg 9
Equipos de trabajo _ Sintesis - Expos!mon oral | — Capgqldad de
0 escrita. andlisis.
— Exposicién publica. — Reportes. — Elaboracién de

ideas
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1. Préacticas de investigacion y problemarios, a través de estas actividades
se logra la comprension, el andlisis, capacidades de transferir los
principios a diferentes problemas o contextos, esto se posibilita por
medio de la relacion entre teoria y practica. Los productos de los trabajos
tendran que ser revisados por el profesorado en cada una de las fases,
tendra que corregir y superar los errores, esto se vuelve objeto de

evaluacion y posteriormente de calificacion. Véase en el cuadro:

Técnica de ensefianza- | Competencias a Instrumentos de Criterios a
aprendizaje utilizada desarrollar en el evaluacion y emplear dentro
por el profesorado. alumnado de acuerdo | calificacién de los |de los

con latécnica aprendizajes. instrumentos.

empleada.

— Comprension afondo | — Guias de — Seguimiento

., de las principales aplicacion de las

Resolucion de teorias. practica. instrucciones.

problemas. El

profesorado explica | — Capacidad para — Observacion de — Nivel de
la teoriay hace transferir los campo. aplicacion.
; rincipios a otras i
demostraciones princip — Exposicion. — Empleo del
P situaciones. :
practicas. Material d pensamiento
— Aplicar lateoriaenla | p;ae”a € apoyo lateral.
ractica. - .

P exposiciones. — Creatividad
para integrar
la teoria con
la practica.

2. Desarrollo de investigaciones propiamente dichas, el disefio de proyectos de
investigacion y la elaboracién de los informes respectivos, permite que el
estudiantado adquiera otras habilidades como, disefiar proyectos de
investigacion, busqueda de informacion bibliogréafica, Hipotesis de trabajo,
mecanismos para ratificarla o refutarla, disefio de instrumentos de

informacion, analisis de datos, conclusiones y redaccion del reporte final.

También en estas actividades debe existir los mecanismos para la revision

y correccion. Revisar el cuadro que sigue:
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Técnicas de ensefianza-
aprendizaje utilizadas
por el profesorado.

Competencias a
desarrollar en el
alumnado en relacién
con la técnica.

Instrumentos de
evaluacién y
calificaciéon de los
aprendizajes.

Criterios para incluir
en los instrumentos
de evaluacion.

— Habilidad para

— -Redaccion del

— Empleo efectivo

disefiar un proyecto Proyecto de del método.
de investigacion. investigacion. C,
— Seleccion
— -Indagar — -Lectura, adecuada de la
bibliograficamente. revision y bibliografia.
. s correccion del -
Trabajo de — -Elaborar hipoétesis — Seguimiento
. : ., ) proyecto.
Investigacion de trabajo. adecuado de las
documental o de o — -Elaboracion, fases
— -Disenar L L.
campo. inst i revisiony metodoldgicas.
NS :u:n(ran 0S para correccion del Eficacia de |
capturar informe final. B cacia de 1a
informacién. obtencion de

. tos.
— -Analizar datos. datos

— Interpretacion

- él(z)lr?go?(;nes objetiva de los
usi . datos.
— ;jRgdact?r |nf9,rmes — Elaboracidon
e Investigacion. correctamente del
Informe final.

6. Discusion de temas, realizada en equipos pequefios permite que la
discusién se centre en la atencion de los participantes, propicia otras
habilidades como, la comunicacion, el saber escuchar, la tolerancia al

respetar las opiniones de los demas, expresién de las ideas propias.

En la dinamica que adquiere el trabajo de equipo, debe intervenir la
valoracion del profesorado, a través de la observacion que haga sobre las
participaciones de cada estudiante, tanto dentro del equipo como en el

plenario.

La docencia puede optar por otorgar un porcentaje de la calificacion final a
la participacion individual dentro del grupo, esto incentiva el deseo de

participar, al estudiantado que no lo hace.
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El cuadro que sigue muestra algunos de los elementos a considerar:

Técnica de Competencias a Instrumentos de Criterios de
ensefianza- desarrollar en el evaluaciony evaluacion para
aprendizaje alumnado en relacién a | calificacion de los ser tomados en
utilizada por el las técnicas aprendizajes. cuenta dentro de
profesorado. empleadas. las evaluaciones.
—Saber escuchar. —Participacion en —Tipo de aportes.
—Respetar posiciones. equipo de trabajo. —Elaboracién de
E . —Calidad de las analisis o de
—EXpresar ideas participaciones. sintesis.
propias.
. —Acciones y —Avance en la
Discusion de —Comunicarse reacciones dentro del | elaboracién de
temas. efectivamente. trabajo de equipo. los aportes.

—Compartir | —Planteamiento de las | —-Comportamientos
responsabilidades. posturas o académicos y
—Estudiar. propuestas. personales.
—Modificar el ECRO. —Nivel de atencién —Entrega 'y
) ) sobre lo que se hace | esfuerzo en la
—Trabajar en equipo. o dice. elaboracion del

producto de
trabajo esperado.

7. Integracion de equipos de trabajo y del equipo total, la docencia debe
ocuparse de la interaccion del estudiantado dentro de los equipos de trabajo
como del grupo global de la clase, implica que se ha de programar las
técnicas educativas que faciliten los tipos de aprendizaje proyectados a
través de los objetivos, esto tendr4 que relacionarse con la evaluacion

respectiva, por ejemplo:
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Técnica de ensefianza

Competencias a

Instrumentos de

Criterios que se

— aprendizaje desarrollar en el evaluacion y pueden emplear en la
empleada por el alumnado en relacion a | calificacion de los evaluacién y/o
profesorado las técnicas empleadas | aprendizajes calificacion.

por el profesorado.

— Espiritu de — Cuadros de — Calidad de la
colaboracion y de control y participacion.
trabajo. seguimiento que | Nivel de las

— Capacidad para reflejen los propuestas

. esfuerzos reales :
Integracion de establecer objetivos ylos resultados | - Esfuerzo reflejado
; . comunes. -
equipos de trabajo que va en el trabajo
— Sentimiento de consiguiendo el concreto.

y/o del grupo
global.

autorrealizacion.

— Habilidad para
negociar

alumnado.

— Listas de cotejo
con aspectos a
evaluar sobre el
proceso.

— Nivel de tolerancia.
— Respeto.

— Dinamismo.

— Otros.

La Quinta Habilidad: Integrar y coordinar equipos de trabajo y grupos de

aprendizaje.

La puesta en practica de esta habilidad exige que la docencia tenga clara

la diferencia entre lo que es un grupo y la agrupacion, lo que es un grupo de

aprendizaje y lo que es un equipo de trabajo.

Para que un grupo de clase se convierta en grupo de aprendizaje, es

imprescindible que se den algunas condiciones basicas:

— Debe existir un objetivo comun que supere los intereses particulares.

— La disposicion o deseo de los participantes para trabajar cooperativa

y colaborativamente.

— Existencia de redes de comunicacion.

— La construccion de un esquema referencial grupal, un lenguaje

comun.
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— Que el alumnado conozca el contenido, implica hacer una lectura

previa antes de pasar a las discusiones del equipo.

— La corresponsabilidad del grupo.

Los Equipos de trabajo pueden adoptar dos maneras de trabajar:

a)

b)

Los que se organizan en clase para abordar la discusién de temas en
lapsos cortos de tiempo, pueden estar constituidos de cuatro a siete
estudiantes, presentan la caracteristica que cuando ya ha sido
abordada la tarea sobre un tema determinado, el grupo se desintegra
para constituir otros grupos dentro del mismo grupo de clase, esto
indica que en un ciclo, todos han trabajado con todos o casi todos.

En cambio, se da otro tipo de equipos, grupos pequefios que se
caracterizan por trabajar durante todo el ciclo o semestre, tienen la
peculiaridad de que son capaces de reunirse fuera de la clase, es
decir por decision propia, preparan sus experiencias de trabajo,
exposiciones, desarrollan investigaciones, ensayos, trabajos de
campo, etc. Se recomienda que estos equipos se constituyan de tres

estudiantes como maximo.

Estos tipos de equipos tienen cierta orientacion en su aplicacién, en el

primer caso se pueden emplear en grupos de clase correspondientes a niveles
bésicos de la educacion, a diferencia, se hace mas pertinente emplear los
grupos pequefios en niveles superiores de educacion, en los primeros la
colaboracién es una habilidad a aprender, mientras que en el segundo caso,

esta habilidad se perfecciona.

Una fase importante del trabajo de equipos orientada a la constitucion del

grupo de aprendizaje es el Plenario, momento que se caracteriza por: el
estudiantado se sienta en circulo para tener una comunicacion de frente, en la

gue todos participan.
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El plenario o sesion plenaria, presenta dos objetivos, independiente del

tipo de plenario que se emplee: “1. Profundizar y aprender mas sobre el tema,

2. Construir un esquema referencial grupal, un lenguaje y un cddigo

comunes”.16

En ese sentido, Zarzar Charur, presenta cinco tipos de plenario que se

puede desarrollar en el trabajo de grupos:

1.

Plenario de informacion, cada equipo informa el resultado del trabajo

de otros equipos.

Plenario de discusién, sirve para discutir y analizar un tema comdn o

un tema nuevo.

Plenario de complementacién, es empleado para aclarar dudas o

corregir errores para retroalimentar el contenido.

Plenario de exposicion, sirve para dar nueva informacion ya sea por

parte de la docencia o del estudiantado.

Plenario de acuerdos, se emplea para discutir y tomar acuerdos que

favorezcan a todo el alumnado y docencia.

Para efectuar una coordinacion de estos equipos de trabajo, es

importante el papel de la docencia, en ese sentido se tiene algunas funciones

gue puede asumir como moderador:

Indica la tarea a desarrollar.

Promueve la participaciéon a través de preguntas.
Concede la palabra segun el seguimiento de la discusion.
Anotar lo importante de las intervenciones.

Propiciar que el grupo llegue a conclusiones o acuerdos.

16 Dossier del Modulo No. 8. OP. CIT. Pag. 78.
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— Realizar una evaluacién de la sesién.

Para orientar el desarrollo del trabajo de grupos, es elemental emplear
Técnicas, en esto se tienen las Técnicas centradas en la tarea las cuales deben
ser acompafadas de las estrategias de aprendizaje que la docencia puede
ofrecer a los grupos, indica que se integran la organizacion de los equipos y el

abordaje de la tarea.

También se plantea una serie de técnicas centradas en el grupo, el
objetivo central de estas técnicas es observar, revisar, lo que esta pasando
dentro del grupo, se persigue con el empleo de ellas lograr el desarrollo de
actitudes y habilidades a fin de que se integren mejor como grupo y que se
puedan superar aquellas diferencias que bloquean el buen funcionamiento del

grupo, es decir que pueda constituirse como Grupo Académico.

Entre las estrategias de aprendizaje existe una variedad, sin embargo,
las que mas se puede emplear en el nivel universitario son las estrategias de
elaboracion, estas permiten que los estudiantes integren la nueva informacion a
la informacion que ya poseian los mismos, de esa manera cada estudiante que
participa en el trabajo del grupo, va elaborando sus propios constructos

cognitivos a través de la socializacion de la informacién trabajada.

A través del empleo de estrategias de aprendizaje, el estudiantado
aprende a regular sus elaboraciones personales, las que al ser expuestas frente
al grupo para intervenir en la discusion, permite que la elaboracidén constructiva

del grupo influya en la construccién personal.t’

El disefio de las actividades de evaluacion, la cual es considerada en el

aprendizaje grupal, como un momento para la recuperaciéon de aprendizajes.

17 En este procedimiento intergrupal el aprendizaje personal se vuelve flexible, esto indica que,
al compartir la informacién, cada estudiante es capaz de integrar los procedimientos a su
elaboracién metacognitiva 0 sea revisar lo que se sabe y como se sabe, dando espacio a
las rectificaciones es decir, a la reconstruccion del conocimiento.
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El trabajo de grupo permite a cada estudiante, hacer las reflexiones
necesarias sobre lo que aprendié y como lo aprendio, quiere decir que de
manera personal debe ir revisando los constructos que esta elaborando, las
discusiones al interior del grupo abre los espacios para que los participantes

replanteen sus propias elaboraciones.

Para Zarzar Charur, es importante definir los criterios y los mecanismos
de la evaluacién, dentro de lo que presenta una distincion entre evaluacion,

calificacion y acreditacion.

La evaluacién esta referida a la valoracion del proceso de ensefianza —
aprendizaje para tomar decisiones en cuanto a cualificar o que se esta
realizando bien y cambiar o modificar lo que genera obstaculo en el desarrollo
del proceso. La calificacion se refiere al aspecto de medir y de sefialar la
cantidad, calidad y porcentaje de las actividades a realizar en el proceso de
ensefianza — aprendizaje. La acreditacion hace alusion a criterios de tipo
académico — administrativo en donde la institucion establece los requisitos

minimos que avalan o no la aprobacién de una asignatura, curso 6 médulo.
2.7. Laevaluacién en el Aprendizaje Grupal.

La evaluacidon en términos generales, debe ser un proceso continuo,

constante, que sea parte integral del proceso de ensefianza — aprendizaje.

La evaluacion debe ser considerada como un Proceso en el que las
acciones han de ser constantes, es decir que, los momentos en que se debe
evaluar son al inicio, durante y después, o sea siempre. La evaluacién debe ser
vista como un diagnostico permanente en el que se vayan haciendo las

valoraciones sobre el nivel de los aprendizaje alcanzados.

La evaluacién debe adquirir un enfoque holistico, en el que se tome en
cuenta, las necesidades e intereses de los estudiantes, es por eso que los

elementos didacticos dentro del aprendizaje grupal revisten importancia, el
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hecho de planificar y organizar un curso fundamentado en la Teoria del
Aprendizaje Grupal, exige ser cuidadoso en la relacion que existe entre los
contenidos, los objetivos, las actividades, las estrategias, etc., debe permitir a
los estudiantes que se genere la motivacion ya que, el alumnado debe tener
claro para qué le servira lo que esta aprendiendo, por eso, como lo expone

Victor Gonzalez, maestro en evaluacion, “Nadie hace algo... si no le importa™?8

Dentro del aprendizaje grupal, la evaluacién puede adquirir dos formas
de realizar, verbal o escrita, esto se relaciona con el tipo de actividades que se

realicen en la elaboraciéon de la informacion.

Para evaluar los aprendizajes que alcanza el estudiantado, se debe
emplear criterios que permitan hacer valoraciones en términos de calidad,
demostrados a través de las capacidades o habilidades con que se
desenvuelva cada estudiante. Esto quiere decir que, la evaluacion debe ser
asumida tanto personal como colectivamente, es cierto que en ultima instancia
es el alumnado quien decide lo que desea aprender, pero esta decision no la
toma aisladamente sino, de las necesidades que le plantea el medio social en
que se desenvuelve, ademas el aprendizaje no es un proceso completamente
individual sino, esta fuertemente influenciado por los procesos sociales, la

educacion es fundamentalmente un hecho social.

Asi como se debe utilizar criterios para valorar los aprendizaje que los
alumnos van adquiriendo, también se debe elaborar y manejar correctamente
algunos instrumentos que permitan al docente — coordinador, llevar un control
sistematico de los avances, problemas, obstaculos, que se da al interior del
trabajo de los grupos, esto pasa por la iniciativa y la creatividad del docente, en
relacion con los objetivos de aprendizaje que se haya trazado.

8 Gonzalez, Victor. Profesor del M6dulo X Limites, alcances y alternativas de la evaluacion, de
la Maestria en Profesionalizacion de la Docencia Superior, Facultad Multidisciplinaria de
Occidente, Universidad de El Salvador. 2004.
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En los procesos de evaluaciébn es casi determinante el papel del
docente—coordinador, en el sentido de monitorear constantemente el accionar
de los equipos de trabajo, hasta que sean capaces de constituirse en grupos
académicos, esto sucede cuando el pequefio grupo se integra y realiza la tarea
sin la intervencién directa del profesorado, es decir, se relnen por la necesidad
de realizar la tarea y no por obligacion.

En el aprendizaje grupal, la evaluacién puede adquirir dos formas de
llevarla a cabo, tanto grupal como individual, para esto serviran los instrumentos
de observacion. El aprendizaje se puede evaluar a través de las listas de cotejo,
las matrices de control de tareas, los instrumentos de autoevaluacion,
coevaluacion y de heteroevaluacion.

En las Ciencias Sociales, la evaluacion debe estar orientada a la
valoracion que hacen los sujetos del proceso de ensefianza — aprendizaje y de
los niveles de comprensién que vayan adquiriendo, es decir dentro de la
hermenéutica, indica entonces que se debe evaluar los significados que los
estudiantes van construyendo durante el proceso mismo.
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CAPITULO llII;
METODOLOGIA DE INVESTIGACION

3.1. Enfoque tedrico — metodolédgico de la Investigacion y Método.

El estudio sobre el empleo de la Teoria del Aprendizaje Grupal se realizo
con base a la Investigacion Cualitativa, corriente metodolégica que ofrece la
posibilidad de hacer las interpretaciones sobre los procedimientos, significados
y resultados en la aplicacién del Aprendizaje Grupal como Teoria pedagdgica —

didactica en el proceso de ensefianza — aprendizaje.

La investigacidon cualitativa permite en este caso, abordar el empleo del
aprendizaje grupal en su contexto real, del cual se ha podido hacer algunas
valoraciones a través de la informacion obtenida, asi como la explicacion de los

significados que presentan las opiniones de los sujetos de la investigacién.

Las interpretaciones se han elaborado con base a los hechos descritos y
ejecutados por los participantes (docentes y estudiantes), se persigue
comprender las percepciones de los mismos, es decir, como conciben el
aprendizaje grupal, por qué lo conciben de esa manera, por qué lo emplean de
esa forma, qué han sentido cuando emplean el aprendizaje grupal, esto indica

apreciar el esquema referencial de las personas que participaron en el estudio.

En esta investigacion se ha tratado de comprender el marco de
referencia de los sujetos, entender la realidad vivida desde su propia
perspectiva y establecer la relacion de contexto de sus formas de actuar que
explica su concepcion de los hechos, es decir, el empleo del aprendizaje grupal.

A través del enfoque cualitativo ha sido posible conocer e identificarse
con la forma de pensar y actuar de los sujetos, principalmente del estudiantado
porque ellos y ellas reflejan de alguna manera, el accionar y pensar de la

docencia que les orienta.
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Por medio del enfoque cualitativo se ha logrado la identificacion de la
situacién real de los sujetos partiendo del punto de vista humanista, ya que la
opinién individual de cada uno de los participantes permite construir las
explicaciones sobre su cotidianeidad en lo social, asi como lo expone Alvarez y
Jurgenson “Si estudiamos a las personas cualitativamente, llegamos a
conocerlas en lo individual y a experimentar lo que ellas sienten en sus luchas

cotidianas en la sociedad”. 1°
3.1.1. El método.

El método utilizado en esta investigacibn es el Interaccionismo
Simbdlico, a través del cual se han obtenido algunas de las caracteristicas que
constituyen las practicas educativas con que es conducido el Aprendizaje
Grupal en las asignaturas que se imparten en el Profesorado en Ciencias
Sociales.

El Interaccionismo Simbdlico tiene sus origenes en las ideas de George
Herbert Mead, Charles Horton Cooley y W.I. Thomas, aunque posteriormente
otros autores aportaron otros elementos a su teoria, sirviendo de base a los
planteamientos de Herbert Blumer, quien le proporciondé una estructura mas
elaborada a esta forma de interpretar las acciones de los seres humanos en la

sociedad.

Las raices intelectuales del Interaccionismo Simbdlico se encuentran en
dos corrientes del pensamiento: la filosofia del pragmatismo y el conductismo

psicolégico.

La filosofia del Pragmatismo parte de algunos supuestos, la verdadera
realidad no existe fuera del mundo real, esto indica que las formas de pensar de

los actores son parte de la realidad, las personas fundamentan su conocimiento

19 Alvarez, Juan Luis. Jurgenson, Gayou. Coémo hacer investigacion cualitativa. Fundamentos
y Metodologia. Paidos. México. 2003. Pag. 26

58



Aprendizaje grupal
su aplicacion metodolégica e incidencias en el proceso de ensefianza-aprendizaje

en lo que les ha sido util y tienden a cambiar aquello que no funciona, lo cual

explica, por qué se estudia lo que los sujetos hacen.

La influencia del Conductismo psicol6gico en la elaboracion de Mead le
favorecio en la produccion de la teoria del Conductismo Social,aunque la
distingue del conductismo radical de Watson, Mead diferencio el estudio de la
conducta humana, mientras el primero habla de la conducta del individuo, el
segundo se interesa por el estudio de la conducta como un factor social o que
tiene sus bases fundamentales en el contexto social. Asi se suma a este
esfuerzo el aporte de George Simmel, cuando relaciona el conductismo social
de Mead al desarrollo de las interacciones, significa que las conductas humanas
tienen su implicacion en el desenvolvimiento social o sea en las relaciones

sociales, en este caso, de la educacion.

El Interaccionismo Simbdlico desde la perspectiva de Herbert Mead

debe tomar en cuenta los siguientes elementos:

a) La prioridad de lo social, de acuerdo con Ritzer , Mead expone que el
todo social precede a la mente individual, quiere decir que el individuo
produce sus estados conscientes a partir de sus interacciones sociales
con el grupo social en que se desenvuelve, indica que el aprendizaje es
un proceso de autorregulacion mental que se realiza a partir de la

interaccion social con los demas.

b) El acto; que no es una mera reacciéon compulsiva sino, tiene su origen en
las necesidades del grupo, en el acto intervienen cuatro fases: el

impulso, la percepcion, la manipulacion y la consumacion.

c) Los gestos; que son los movimientos del organismo en términos sociales

y que corresponden a formas de pensar colectivamente.

d) Los simbolos significantes; entre ellos estan los gestos vocales y son

aquellos que se manifiestan en conversaciones con un significado
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determinado de acuerdo al contexto en que se desenvuelve el actor. Por
ejemplo cuando el estudiantado hace lo que segun la orientacion de la

docencia le indica o le da a entender.

Los procesos mentales y la mente; Mead habla de la inteligencia
reflexiva en los seres humanos, significa que los actores sociales antes
de reaccionar, elaboran mentalmente sus respuestas ante ciertas
situaciones, igual que esas reacciones son el resultado de los procesos

mentales inherentes al contexto social del individuo o de los grupos.

El self; fundamentalmente significa la capacidad de considerarse a si
mismo como objeto y sujeto dentro de las interacciones sociales, esto se

genera en el proceso de la comunicacion entre los seres humanos.

El interaccionismo simbdlico se fundamenta en siete principios basicos:

1.

Los seres humanos poseen capacidad de pensamiento, lo cual indica

gue establecen sus reflexiones sobre lo que hacen y como lo hacen.

Esa capacidad de pensamiento es modelada por la interaccion social, el

ser humano construye sus ideas en su contacto con los otros.

A través de la interaccion social los seres humanos aprenden y elaboran
Sus propios pensamientos a partir de los simbolos y los significados que

se perciben.

Los simbolos y significados que cada actor aprende le permiten

interactuar con los demas, le distinguen del accionar de esos otros.

Las personas cambian sus simbolos y significados de acuerdo a cada

situacion y la forma en que la entienda o maneje.

Las personas pueden introducir esos cambios en la interaccion consigo
mismo, es decir, en lo que aprende, examinando cada linea de accion y

basado en las ventajas que le ofrece.
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7. La integracion entre la accion y la interaccion es lo que constituye a los

grupos y por légica a la sociedad.

Dentro del Interaccionismo Simbdlico se persigue realizar las
interpretaciones sobre esas formas de actuar, las cuales incluyen las
expresiones, sus opiniones, lenguaje, discurso e intenciones; esas formas de
actuar conllevan cierta manera de pensar del sujeto que actia en los grupos de

trabajo.

Para Blumer, el investigador debe ponerse en el lugar del actor que esta
estudiando, con la finalidad de comprender la situacion desde su punto de vista,
aunqgue esta idea ha sido combatida por otros autores, pues la exponen como
una idea ingenua o inmadura cientificamente hablando, ponerse en el lugar del
actor significa respetar sus opiniones, manejarlas en la dimension que el mismo

desea que se le entienda, esto libera al investigador del subjetivismo.

El debate sobre la cientificidad en el interaccionismo simbdlico se ubica
en la naturaleza de las interpretaciones, estas se oponen radicalmente a las
inferencias que se hacen en los métodos tradicionales, pero la diferencia se
ubica en el caracter del objeto de estudio. Las acciones y las formas de pensar
de los sujetos no se pueden medir mecanicamente, no se pueden observar con
listas de aspectos que solamente expresen el si 0 el no de su realizacion, sino
deben ser observadas con sigilo por los interaccionistas, comprender por qué
actuan de la forma que lo hacen y donde radica su origen, asi como de los

cambios que experimentan los procesos.

El método del Interaccionismo simbodlico permite en este estudio,
acercarse a la interpretacion de la integraciéon entre las acciones y las
concepciones de los sujetos, explicar las razones de las acciones y reacciones
de los participantes en los grupos de trabajo y en las asignaturas que forman

parte del objeto de estudio.
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A través de este método ha sido posible introducirse a la forma, los
criterios e intenciones de los hechos realizados en el empleo de la Teoria del
Aprendizaje Grupal. Esto incluye la realizacién de las interpretaciones que se
puede hacer sobre lo actuado por los sujetos de la investigacion, en lo que
respecta al aprendizaje grupal, asi como el significado que eso representa para
los mismos como para esta investigacion, ademas permite hacer las inferencias

necesarias para arribar a la reflexion sobre dicha préactica.

El significado que esas acciones representan para cada sujeto, es
importante para esta investigacion porque explica las razones que se tienen
para actuar de tales maneras, implica que, los saberes y la intencion que el
profesorado posee se manifiesta en el manejo que se hace del aprendizaje

grupal por parte del estudiantado.

Las interpretaciones que se hacen en esta investigacion toman en cuenta
las manifestaciones personales de los sujetos, tales como: su expresion oral,
sus gestos, el nivel de atencion para responder las preguntas, esto es
importante en la observacién porque, permite a las investigadoras apreciar si lo

que se recibe como informacion se presta efectivamente para la interpretacion.

El significado de los procedimientos con que se asume el trabajo de
grupo depende, por lo general, del tipo de interaccion que existe entre los
sujetos, es decir, si lo que hacen corresponde con lo que saben y si eso que

hacen tiene importancia en funcion de los aprendizajes significativos.

Lo anterior tiene importancia ya que tal y como lo expone Alvarez-
Jurgenson “Como resultado de este proceso de comunicacion reflexiva, la
interpretacion se convierte en el acto de manejar los significados” %° , esto
implica el significado que encierra la accion para determinado sujeto y, por lo

tanto, se materializara en la forma de actuar dentro de los grupos, su

20 Alvarez, Juan Luis. Jurgenson, Gayou.OP Cit. Pag. 66
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interaccion permitird que el sujeto transforme sus maneras de actuar de

acuerdo con el contexto y la orientacién que tenga la accion.

El manejo del trabajo de grupo, depende entonces del significado e
importancia que los sujetos le asignen, esto indica que, el significado que tiene

el trabajo de grupos para los docentes sera la base de lo que se hace.
3.2. Seleccién de Unidades de analisis.

La poblacion seleccionada fue los docentes de la Seccion de Sociologia
del Departamento de Ciencias Sociales, suman un total de nueve docentes
nombrados a tiempo completo. La poblacién estudiantil es de cincuenta y tres
estudiantes de la Carrera de Profesorado en Ciencias Sociales, quince de

primer afio, once de segundo afio y veintisiete de tercer afo.
3.3. Disefio de la Muestra Cualitativa.
a) Docentes.

De los nueve docentes se seleccion6 a tres docentes nombrados a
tiempo completo, que estuvieran atendiendo asignaturas de los tres niveles del
profesorado antes mencionado; que hubieran participado en los Laboratorios de
Docencia en los cuales se dieron los elementos basicos de la TAG y sobre todo

gue tuvieran disposicién de colaborar en la investigacion.

Para identificar las opiniones de los docentes se clasificaron asi:
Docente “A” corresponde al nivel de primer afio.
Docente “B” corresponde al nivel de segundo afio.
Docente “C” corresponde al nivel de tercer aio.
b) Estudiantes.

De una poblacion de cincuenta y tres estudiantes de Profesorado en

Ciencias Sociales se selecciond a quince de los cuales asistieron doce
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estudiantes, seis mujeres y seis hombres, los cuales se organizaron en cuatro

equipos de trabajo, participando un estudiante de cada nivel.
3.4. Técnicas y procedimiento.

Las técnicas que se emplearon en la investigacion son dos: la Entrevista

en profundidad y la experiencia grupal.

La entrevista en profundidad se desarrollo a través de una guia de
preguntas(Ver anexo 1), la guia de entrevista fue sometida a prueba o
validacion por medio de la aplicacién de la misma a uno de los expertos en
metodologia de investigacion, asi como a tres estudiantes , con lo que se
reconstruy6 el sentido de las preguntas relacionadas con los objetivos y los

criterios de las variables de la investigacion.

Las guias de entrevista se aplicaron a una muestra de tres docentes,
para esto se establecié el contacto personal y se determiné uno o dos dias
para realizarla, se tomo nota de los aspectos fundamentales que expusieron los
docentes. La guia de preguntas permitié profundizar en determinados factores
gue tenian mayor relacién con los indicadores planteados en las variables, asi
como otros elementos que no se habian previsto pero que sirven a la

investigacion para dar mayor sentido a los significados que se buscan.

La experiencia grupal, esta es una técnica empleada particularmente por
las investigadoras, dado que el objeto de estudio permite abordar a los

estudiantes de una manera diferente que los docentes.

La experiencia grupal se desarroll6 tomando una muestra de quince
estudiantes, de los cuales asistieron doce, esta experiencia se organizé
presentando una pequefia ponencia sobre los elementos que constituyen la
Teoria del Aprendizaje Grupal, esta fue presentada por uno de los expertos en
el area, un psicélogo, esta exposicion sirvio de base a los estudiantes, para

responder a las preguntas que se elaboraron en la guia (Ver anexo 2).
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Para recoger la informacion en esta experiencia se utilizé una grabadora

y la toma de apuntes sobre ideas sobresalientes de la temética desarrollada.

Después de escuchar la ponencia, dentro de la cual los estudiantes
hicieron preguntas, sobre los procedimientos especificos que requiere la
conduccion del trabajo de grupos en los diversos niveles de aprendizaje y sobre
todo, en el nivel universitario, se procedié a organizar cuatro equipos de trabajo
en los que particip6 un estudiante de cada nivel y a las cuales se les asigno dos
preguntas claves, se dio un tiempo de treinta minutos para discutir sobre la
situacion sefialada en cada pregunta y se elaborara una lluvia de ideas que
permitiera el analisis del significado que posee el estudiantado respecto al

Aprendizaje Grupal.

Al finalizar el trabajo en equipos, se realiz6 una plenaria en la que, la
participacion de todos los estudiantes fue muy activa y se fundamentaron
principalmente en el tipo de orientacion que proporciond el expositor,
establecieron algunas relaciones acerca del conocimiento o desconocimiento

sobre la Teoria del Aprendizaje Grupal.
3.5. Procesamiento de resultados de la informacion.

Para organizar los datos obtenidos se emple6 una matriz de datos
sobresalientes ubicadas en los discursos de los docentes entrevistados,

tomando como base los aspectos:
a) La pregunta principal de la guia de entrevista.
b) La palabra o concepto clave de la pregunta.
c) Larespuesta del docente.

d) El significado que tiene para el entrevistado, el objeto de la

pregunta.
e) Reaccion del entrevistado.

f) Significado de la respuesta del entrevistado para las entrevistadora.
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De la informacién que se recab6 en cada respuesta se seleccioné lo
gue corresponde con el objeto central de la pregunta, luego se ha definido lo
gue significa para el entrevistado, este significado se obtiene de las
observaciones hechas sobre los diversos gestos que cada uno emitié en el
momento de dar su respuesta y el contenido de la misma. La interrelacién entre
la respuesta y los gestos presentados permite hacer las interpretaciones sobre

el significado, que tales respuestas tienen para las investigadoras.

Para realizar la codificaciébn sobre las opiniones de los docentes se
emplean las categorias: Docente A que imparte una de las asignaturas de
primer aio , Docente B quien atiende una asignatura del segundo afio y
Docente C quien da una asignatura de tercer afo, de acuerdo a las

caracteristicas antes descritas.

Las respuestas emitidas por los estudiantes se obtuvieron a través de la
Experiencia Grupal, técnica que para esta investigacion es particular. La
experiencia grupal permitio la aplicacibn de los elementos principales que
constituyen la Teoria del Aprendizaje Grupal, se centr6 entonces en el empleo

de su propia naturaleza, es decir, del objeto central del estudio.

El ordenamiento de la informacion obtenida se organizé a través de un
Cuadro Resumen donde las opiniones expresadas por los estudiantes, se
agruparon de acuerdo a cada equipo de trabajo que se organizd, en el que se
clasifican los aspectos importantes manifestados por los mismos. Los cuadros

se elaboraron con los siguientes aspectos:
a) Las preguntas planteadas en el ejercicio de la experiencia grupal.
b) Concepto clave
c) Respuestas del alumnado
d) Significado para las entrevistadoras, analisis e interpretacion.

También se realizaron dos entrevistas con estudiantes seleccionados

del grupo que particip6é en la experiencia grupal, esto se hizo con la idea de
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profundizar en aquellos elementos que no se mencionaron en la plenaria de la
experiencia, esto permiti6 apreciar que algunos estudiantes temen dar
respuestas serias en publico, la entrevista personal y directa da la oportunidad
de expresar con mayor libertad la naturaleza de aquellos hechos que se

relacionan con la realidad(Ver anexo 6).

La sistematizacion de los datos, tanto de los docentes como de los
estudiantes, se desarrolla por medio de la integracion entre el planteamiento de
los resultados, su significado, el analisis e interpretacion, es decir, resultados y
discusién aparecen combinados, esto se hace con la intencion de facilitar el

seguimiento de la lectura y su comprension.
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CAPITULO IV

TRASCRIPCION, HALLAZGOS Y ANALISIS DE LA
INVESTIGACION.

4.1. Desarrollo del Aprendizaje Grupal, caracteristicas que presenta.

La sistematizacion de los resultados se realiza de manera integrada, es
decir, tomando en cuenta los planteamientos seleccionados de la informacién

vertida, tanto del estudiantado como del profesorado.

Respecto del empleo del Aprendizaje Grupal, los docentes entrevistados
exponen que lo emplean, aunque de manera diversa y con objetivos distintos,
por ejemplo, para el Docente A es de empleo general aunque posee algunas

nociones sobre la TAG, la utiliza como una forma mas de trabajo.

Para el Docente B, implica organizar a los estudiantes en parejas,
restringir el numero de participantes le permite tener un control mas efectivo

respecto de la evaluacion individual.

En este caso, el docente se preocupa por intentar que todos los
estudiantes participen en la tarea, sin embargo, el control establecido de
manera directa y con un significado vertical de la disciplina, no garantiza que

realmente cada estudiante se responsabilice y se integre plenamente a la tarea.

La organizacibn en parejas es importante para generar algunas
condiciones a fin que se concretice el accionar del estudiantado y, de acuerdo
con Chehaybar, se trata de un grupo restringido que se reune para lograr el fin

de construir los conocimientos mediante la tarea.

El empleo del trabajo grupal presenta una diversidad de objetivos que
justifican el manejo que se hace del mismo en las diferentes asignaturas que

sirven los docentes, por ejemplo:
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z

“A veces lo utilizo, cuando necesito abarcar mas temas del programa’
(Docente B; 1).

El hecho de emplearlo para dar cobertura al programa de la asignatura,
refleja que no existe claridad sobre la consistencia de la Teoria, sin embargo,
expone que conoce los elementos de la misma, esto indica que su aplicacion se
verifica como un auxiliar referido al contenido y no al aprendizaje de los

estudiantes.

De los tres docentes entrevistados, dos tienen algunas nociones sobre la
Teoria del Aprendizaje Grupal, uno de ellos expresa simboélicamente, tener
mayor interés sobre la misma, esto se aprecia en sus reacciones al momento
de responder a la pregunta. En cambio, un tercer docente si conoce la Teoria
pero no la emplea adecuadamente, por lo que expresé claramente, prefiere
seguir utilizando las exposiciones magistrales, incluso se auto denomina como
un docente tradicional, entonces los aprendizajes significativos de los
estudiantes estan relativamente condicionados por ese estilo de hacer

docencia.

Otro factor que influye en la aplicacion del aprendizaje grupal es la
exigencia en términos de calendario académico que posee la institucién, esto
rifie con el compromiso que podria adquirir el docente ya que, debe cumplir con
determinado numero de horas por semana, las cuales se jornalizan en funcién

de los contenidos del programa del curso o asignatura.

De acuerdo con lo expuesto por los docentes entrevistados, el trabajo
grupal es utilizado como una técnica dentro del proceso de ensefianza —
aprendizaje, esto implica que, su empleo depende de la conveniencia del
docente y no de los estudiantes, en el sentido que lo condicionan al abordaje
cuantitativo del programa, esta situacién proyecta en el estudiante la presién
por cubrir todo el programa, esto se refleja cuando se sobre cargan con tareas

gue deben realizar en cada una de las asignaturas, sin embargo y por lo que se

69



Aprendizaje grupal
su aplicacion metodolégica e incidencias en el proceso de ensefianza-aprendizaje

ha observado continuamente, el interés real no reside en cubrir los contenidos,

sino, en variar la metodologia por lo menos formalmente.

Al emplear el aprendizaje grupal como una técnica, genera la vision de
gue puede ser empleado como un instrumento mas del proceso educativo,
mientras que la Teoria del Aprendizaje Grupal representa toda una estrategia
educativa para generar aprendizajes criticos, reflexivos que hagan despegar a

los estudiantes en el pensamiento liberador, es decir, que aprendan a aprender.

La Teoria del Aprendizaje Grupal ha sido definida como el conjunto de
supuestos tedricos — metodoldgicos, producto de investigaciones realizadas
para dar validez cientifica al aprendizaje que se genera a través del trabajo de
grupos, la cual representa un aporte a las estrategias de enseflanza —
aprendizaje en el plano de wuna didactica innovadora que promueva
aprendizajes significativos en los participantes, tanto docentes como

estudiantes.

4.2. Procedimientos metodoldgicos e instrumentos didacticos

empleados en el Trabajo Grupal.

Para indagar sobre los procedimientos metodoldgicos se preguntd sobre
la metodologia que es empleada por los docentes, cuando utilizan el trabajo

grupal.
a) La Organizacién de los grupos de trabajo.

Dentro de los datos obtenidos estan, la orientacion en la organizacion de
los grupos, en este aspecto los docentes entrevistados manifestaron claramente
gue el criterio que prevalece en esa orientacion es el de la afinidad, la cual se
sustenta sobre la base de que los estudiantes seleccionan con quien desean

trabajar.

Aunque el criterio es la afinidad, los docentes optan por restringir el

namero de participantes en el mejor de los casos, por ejemplo:
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“Organizo a los estudiantes en parejas, los grupos numerosos se
caracterizan por arrastrar a los estudiantes que no trabajan.” (Docente
C;2)

Segun este docente, se debe garantizar que todos los estudiantes
trabajen y se ganen la nota, se percibe que se interesa por la calificacion y no
por la evaluacion del trabajo grupal, expresé que de esa manera es mas facil
llevar el control en cuanto a las participaciones y su calidad, asi como, queda

registrado quienes entregan las tareas y los que no.

La actitud mostrada por el docente reflela que se interesa por la
respuesta de las tareas que €l le asigna y no por el aprendizaje que cada uno

de los estudiantes puede ir construyendo en el grupo.

Uno de los docentes expuso que permite a los estudiantes que se
organicen a libre albedrio, es decir, que seleccionen los comparferos con
guienes van a trabajar, aunque establece como regla, que los grupos se

conformen de cinco a seis estudiantes.

De acuerdo con lo expuesto por los docentes, el criterio que prevalece
es el de la afinidad, esto indica que no existe vinculacién entre el empleo del
trabajo grupal y el tipo de organizacion que se aplica, esta forma de organizar a
los estudiantes deja vacios en la conduccion de las tareas, porque se deja
también a discrecion de los estudiantes, la participacion y distribucion de las
funciones, si es que la emplean. Cuando se habla de distribucion de tareas, se
debe tener claro que, distribuir la tarea no quiere decir repartir el contenido del
documento que contiene la informacion, que se va a trabajar, implica lejos de
eso, establecer los roles y sus funciones, asi como , el tratamiento del
contenido se deberd hacer de manera simultinea o establecer las
responsabilidades de cada uno de los miembros del grupo y luego, construir de

manera conjunta las conclusiones a que el mismo ha llegado.
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Dejar a criterio de los estudiantes la forma en que se organizan, indica
qgue el trabajo grupal no tiene mayor exigencia, particularmente cuando se
considera que es una Teoria que no presenta confiabilidad porque no se le
emplea en todos los paises del mundo, errbneamente se concibe, que no se
necesita del trabajo directo y orientador del docente, para utilizar esa forma de

trabajo con los estudiantes.

Permite comprender que, asi como son organizados los alumnos, es
porque no se toman en cuenta algunos criterios pedagdégicos que sirvan de

base para promover el aprendizaje significativo entre los mismos.

Tomar en cuenta esos criterios implica conocer algunas caracteristicas
de la personalidad y de las capacidades o habilidades que poseen los
estudiantes, esto abre la posibilidad de socializar el ECRO, poner a disposicion

del grupo los conocimientos previos que se tienen individualmente.

En las ideas vertidas por los estudiantes se menciona de manera
particular los procedimientos que emplean en la organizacién de los grupos,
toman como referencia el lugar donde residen, la amistad y el reconocimiento

de las personas con quienes suelen trabajar.

Exponen que, en algunas de las asignaturas que cursan, son los
docentes quienes organizan los grupos pero, por lo general, son menos de la
mitad de los docentes que lo hace. Casi siempre son los estudiantes quienes

deciden como se organizan, lo expresan de la siguiente manera:

“En otras asignaturas nos organizamos por afinidad, aunque es una
decision nuestra, porque los docentes solamente nos dicen que nos
agrupemos pero nosotros lo hacemos tomando en cuenta el lugar
donde vivimos y, sobre todo con nuestros amigos o amigas, es decir
con los que ya hemos trabajado antes y nos llevamos bien.”
(Equipo 1;2)
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Los estudiantes concuerdan con lo expuesto por los docentes en cuanto
a la organizacién, se dan dos maneras de organizacion, por decision del
docente y por afinidad, esto significa que, cuando es por decision del docente,
es porque ha tomado algunos criterios, para ellos es posible que estos docentes
conozcan la TAG y empleen algunos elementos de la misma, pero podria ser
gue también y, dadas las circunstancias, se deba a otros factores como, que los
estudiantes no se ponen de acuerdo 6 que el o la docente haga diferencias
entre los que trabajan y los que no lo hacen, detectar este ultimo factor no es lo
negativo sino, tendria que ser una de las bases para formar grupos en
diferentes momentos o emplear alguna técnica para organizar los grupos a fin
de que se integren los que trabajan con los que no lo hacen, de esta manera y
con mecanismos de autocontrol en cada grupo los ultimos se sentiran invitados

a cumplir de la misma manera que lo hacen los demas.

Por la forma en que es orientado el trabajo grupal y, particularmente en la
organizacion de los grupos, es que los estudiantes manifiestan claramente sus
tradicionales resistencias, esto se manifiesta en el momento en que se les
preguntoé sobre la primera idea que viene a su mente cuando el o la docente les
indica que formen grupos para trabajar, sus reacciones son diversas, por

ejemplo:
“Lo primero que preguntamos es si va a ser evaluado” (Equipo 2;2)
En la concepcidn de los estudiantes evaluar significa calificar.

Esto es parte de las preocupaciones que sienten, porque de ello va a
depender la exigencia que se van a poner y por lo tanto deben elegir
correctamente a sus compaferos y compaferas de grupo, los mismos
establecen sus propios criterios como la responsabilidad en el cumplimiento de

la tarea.

El docente deberia instruir correctamente a los estudiantes a fin que

éstos comprendan y tengan claro que, trabajar en grupo significa cooperar con
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los compafieros para asegurar el objetivo central de ese trabajo. Quiere decir
que el docente debe asumir la tarea implicita, implica que, la tarea que realizan

los grupos debe ser desarrollada en el aula.
b) Procedimientos metodoldgicos.

Entre los procedimientos se sefialan las formas especificas que adquiere
la dinamica del trabajo grupal, tanto de parte de los docentes como del

alumnado.

Dentro de los procedimientos metodoldgicos que utiliza la docencia
estan: las discusiones con participacion espontanea, discusiones en grupo
desarrolladas dentro de la clase asignandole un tiempo de dos horas, tareas
fuera del aula que implica la realizacion de investigaciones bibliogréficas o

tareas especificas que son disefiadas como estrategias de aprendizaje.

El trabajo grupal es considerado como una técnica o instrumento del
proceso de ensefianza — aprendizaje, aunque en la dinamica se generan otros
tipos de procedimientos que los docentes no alcanzan a reconocer y por lo

tanto, no son analizados dentro de su qué hacer.?!

El trabajo grupal no es parte importante en la planificacion que elabora la
docencia, ya que éste aparece como un apéndice dentro del proceso, esto se
confirma cuando se pregunta ¢En qué momento del desarrollo de la asignatura

emplea el trabajo grupal?, uno de los docentes expreso:

“Puede ser en cualquier momento una vez sea pertinente para

abordar los contenidos” (Docente A; 3).

Esto indica que no se tiene claridad en lo que respecta a la inclusion del

aprendizaje grupal desde el inicio hasta el final del curso, evidencia que no se

2 Para los docentes entrevistados, el aprendizaje grupal es empleado y concebido como
una técnica méas dentro del proceso educativo, esto impide que logren tener una vision
mas clara o eficiente del aprendizaje, verlo como instrumento y no como teoria genera
serios vacios en el manejo y los resultados que de el se pueden obtener.
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conoce el trabajo grupal como una estrategia de ensefianza — aprendizaje,
ademas refleja que el docente lo emplea cuando le conviene o cuando no se ha

previsto otra forma de trabajo.

La falta de claridad en el empleo de la Teoria refleja la poca importancia
gue la misma tiene para algunos docentes, esto indica que no existe
identificacion con la misma, sobre todo porque no se le tiene confianza en la

generacion de los aprendizajes.
Otro docente expuso:

“El trabajo de grupos o de parejas lo organizo en dos etapas, una

se desarrolla a la mitad del ciclo y otra al final” (Docente C;3).

En este caso, se percibe que el docente si organiza previamente el
trabajo grupal, aunque no lo emplea con el enfoque metodolégico que lo plantea
la TAG, el problema no reside en el nimero de veces que se puede utilizar sino,
en la adopcion como estrategia permanente de trabajo en el desarrollo de la
asignatura o curso, en todo caso si se le emplea en determinados momentos,
se trata de una aplicacion parcial y, por lo tanto, se bloquea o no se consigue el
seguimiento normal de los aprendizajes que va construyendo cada estudiante,

en términos formativos.

En ese tipo de empleo se considera que interviene relativamente el nivel
de conocimiento que tenga el docente por un lado, por otro, el nivel de
apropiacion, es decir, establecer una relacién entre el saber teorico y el saber
emplear dicha teoria, la diferencia estriba en que el docente debe estar
convencido que al emplear la teoria, estard generando las mejores condiciones

para lograr aprendizajes significativos o reales en los estudiantes.

La estrategia de la TAG genera los espacios para que los estudiantes
vayan construyendo sus aprendizajes y se conviertan en algo significativo para

ellos.
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Otra respuesta fue:

“Por lo general lo dejo al final del ciclo, esto permite avanzar en
los contenidos del programa y los estudiantes hacen sus

investigaciones” (Docente B; 3).

Para este docente el trabajo de grupos es utilizado como un instrumento
para abarcar mas contenidos del programa. Se asume una actitud consciente
de que emplea el trabajo de grupos en funcion de los contenidos y no en

funcién del aprendizaje de los estudiantes.

En este caso es evidente que el aprendizaje grupal no es considerado
dentro de la planificacion y es empleado solamente como un paliativo en

funcion del tiempo y los contenidos.

Significa que se registra un empleo poco claro de la intencion con que se
debe organizar el seguimiento del desarrollo de las tareas, ademas se le ocupa
como un mecanismo de calificacion, donde predomina la medicion, dejando de

lado la valoracion cualitativa sobre los aprendizajes obtenidos.

Se debe destacar que, el hecho de promover investigacion en los
estudiantes, es importante pero, si fuera parte de una blsqueda sistematizada y

compartida por los alumnos, tendria mejores resultados.

Entre los elementos que se integran a los procedimientos estan los
instrumentos que se utilizan dentro del trabajo grupal, siendo mas comunes las

guias de trabajo.

Uno de los planteamientos fue:

‘Algunas veces se les ofrece una guia de trabajo y en otras
ocasiones solamente les indico en la clase que pueden trabajar con

quien deseen” (Docente A; 3).
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Cuando se dice que algunas veces se entrega una guia de trabajo,
refleja por un lado esa falta de planificacién y organizacion y, por otro, la falta de
coordinacién que es tan necesaria para ejercer una interaccion clara y correcta

entre el docente y los estudiantes.

La falta de coordinacion entre los sujetos del aprendizaje es un problema
serio, si se analiza a la luz de la TAG, es una de las principales razones que

genera el escaso entendimiento entre los mismos.

A diferencia, la TAG exige la coordinacion de los docentes que imparten
las asignaturas al mismo grupo de estudiantes en el ciclo, donde debe haber

claridad de los objetivos que se persiguen con ello.

Se debe tener claro que, dentro de la TAG es trascendental el cambio de
esquemas sobre todo de parte de la docencia, la concepcidén pedagdgica es
determinante para abordar esta teoria en funcion del aprendizaje significativo

del alumnado.

En lo que respecta a las guias de trabajo, por lo general son guias de
preguntas, las cuales son resueltas por los grupos y muchas veces no se llevan
a discusion, sino, solamente son resueltas y entregadas al docente para
ubicarles una nota. Tendria que ser lo contrario, las guias de preguntas deben
servir de base no solamente para que los estudiantes lean la informacion, que
casi siempre, es proporcionada por la docencia o también es producto de las
investigaciones bibliograficas hechas por ellos, sino también y sobre todo,
tendrian que servir para realizar la discusion ampliada con toda la clase, es
decir desarrollar plenarias para compartir los esquemas individuales y construir

esquemas referenciales grupales.

Las guias de trabajo pueden tener diversos objetivos, segun la TAG
éstos deben ser claramente proporcionados al alumnado, pues les deben servir

de orientacion para que sepan hacer lo mejor posible la tarea explicita. Los
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objetivos encierran y proyectan intenciones determinadas, estan orientados al

manejo de los dominios curriculares por parte de los estudiantes.

Para otro docente, las discusiones de grupo parece ser uno de los
instrumentos en el trabajo grupal, sin embargo, la discusion no es el
instrumento sino, es la dinamica que caracteriza al movimiento o proceso del
trabajo grupal, aunque se debe rescatar el interés que este docente le imprime
al desarrollo de ese trabajo, busca el sentido de responsabilidad de cada
estudiante y para ello verifica la calidad del esfuerzo de los mismos a través de
un control, se evidencia un claro intento por aplicar el aprendizaje grupal, al

menos en lo que corresponde a su concepcidon sobre el mismo.

Los estudiantes, al referirse a las reacciones que presentan cuando se

les indica el trabajo de grupos en las asignaturas que cursan, responden:

‘A veces lo primero que hacemos es dividimos las partes del
material, cada uno trabaja en su casa y luego, unimos las partes

para presentar un solo trabajo” (Equipo 2;2)

Por un lado estos planteamientos reflejan la falta de una orientacién
pertinente o efectiva de parte de la docencia, es decir, no se explica la forma en
gue el alumnado debe abordar la tarea de leer, analizar e interpretar la
informacion que contiene el documento proporcionado o la informacion obtenida

por el estudiantado a través de la investigacion documental.

Es normal que los estudiantes muestren algunas resistencias al trabajo
grupal, pero esto es parte del reto en el proceso educativo, situaciones que
tendran que ser superadas gradualmente a través de explicar la consistencia
tedrica y metodologica del aprendizaje grupal, la que debe ser aprehendida por

la docencia.

La TAG expone que se debe utilizar un registro de los procedimientos de

la dindmica del grupo y de los equipos de trabajo, dar el seguimiento necesario,
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esto requiere el desarrollo de la agenda diaria en la que debe estar plasmada la

tarea.

El profesorado debe llevar el registro de las observaciones que realiza
sobre lo que acontece en la dinamica del grupo, asi mismo del seguimiento

respectivo.

La distribucion de las partes de la tarea no es el problema sino, la forma
que adquiere el tratamiento de la informacion en relacidén con la construccion de

los conocimientos.

Lo correcto dentro de la TAG es conformar el grupo de aprendizaje a

través de los procedimientos:
— Organizacién de los equipos de trabajo.
— Distribucién de los roles de los participantes.
— Asignacion del material de informacién o contenido.

— Lectura panoramica de la informacién con la atencion de todos los

miembros del grupo.

— Distribucién de los procedimientos especificos para concretizar la
tarea sobre la base de la socializacion de los analisis, a partir del
ECRO individual.

— Lectura especifica, por parte de cada estudiante, del material

asignado y elaboracion de la tarea particular.

— Socializacion de la tarea de cada grupo frente al pleno y discusion

para su revision, rectificacion o retroalimentacion.
— Elaboracién del resumen de los productos de la plenaria.

Asi también, los estudiantes expresan que los instrumentos que se

emplean en el trabajo grupal son por lo general, las guias de lectura, en la que
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se sefiala el contenido del programa que cada grupo abordara en una clase, en
algunas ocasiones las guias son un numero determinado de preguntas que
pueden ser resueltas individualmente o en grupo, pero casi nunca se discuten
en la clase, incluso a veces esas guias son tomadas como examenes para
obtener una nota que poner en un cuadro y en una fecha determinada, porque

asi lo senala el calendario evaluativo de la institucion.

Los procedimientos e instrumentos empleados en el trabajo grupal
responden mayormente al tipo de enseflanza que realizan los docentes, el
aprendizaje grupal es integrado al escenario de una docencia tradicional,
aunqgue se registran algunos intentos por emplear el trabajo grupal, pero se le

deja en el plano de “algo mas”.

4.3. Relacién entre el Modelo Pedagodgico, el trabajo grupal y los

aprendizajes significativos.
a) Relacion entre el modelo pedagdgico y el trabajo grupal.

El conocimiento sobre los modelos pedagdgicos no solo es importante
sino necesario, en la practica docente se integran algunos elementos de cada

uno o se eligen algunas bases que se relacionan con los mismos.

En esa practica docente también se pueden manejar ciertos criterios
aungue no se identifiquen, o no se quiera aceptar que se emplean, en este
sentido los docentes entrevistados manifestaron que no identifican el modelo en
gue se fundamenta su estilo de ensefiar, uno de los docentes expuso lo

siguiente:

‘Honestamente no puedo decir que empleo un modelo
determinado, aunque conozco algunos, el trabajo de grupos que
se desarrolla no se sustenta en la base de alguno de ellos”
(Docente B; 2).
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Cuando el trabajo grupal es empleado como una técnica adicional en el
trabajo del docente, por lo general, se debe a que en el estilo de hacer docencia
influye el modelo tradicional, en el cual prevalece la exposicion magistral.
Aunque cada docente entrevistado no lo identifique, el modelo podria estar
centrado en los principales aportes que presentan los diversos modelos que se

conocen.

De acuerdo con los teodricos, el trabajo grupal aparece mas relacionado
con el modelo del constructivismo social, en el que se retoman los avances

promovidos por los postulados de otros modelos.

La falta de definicion o de claridad respecto del modelo pedagdgico que
se emplea en la practica docente y en relacion con el trabajo grupal, indica que
los docentes siguen por lo general un modelo personal de hacer docencia,
basado en la imitacion (el modeling).

La relacion que existe entre el modelo pedagdgico y el trabajo grupal
deberia ser directa, en este campo la orientacion del docente es clave, sin

embargo, los estudiantes exponen lo siguiente:

“En muy pocas ocasiones es el o la docente quien organiza los
grupos, cuando esto se da preguntamos, por qué no podemos
trabajar con los comparieros que ya conocemos, la respuesta del
o la docente es que debemos aprender a trabajar con todas las
personas y a compartir lo que conocemos, con otros” (Equipo
4:6).

El alumnado hace referencia a que solo en algunos casos es la docencia
guien organiza los grupos de trabajo, practicamente estan diciendo que la
mayor parte no lo hace, a pesar que, han recibido alguna capacitacién en la
TAG, esto indica que no se tiene disposicion para emplearla con el rigor

necesario.
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La escasa orientacion de parte del docente no solo ocasiona mas
resistencias en el alumnado sino, les genera confusiones en el aprendizaje
personal, las explicaciones son muy inconsistentes y produce ambigtiedades en
el seguimiento que los estudiantes deben aprender a inyectar a sus formas de
trabajar en grupos, se generan costumbres o habitos antipedagdgicos, en unos
se produce el atenimiento y en otros se da el recargo de trabajo, implica que el
proceso se vuelve injusto y los aprendizajes que se obtienen solo se pueden
apreciar respecto de lo cognitivo, es decir, que cubre objetivos informativos en

el primer nivel, si es que se alcanza.

El manejo de criterios pedagogicos en la conduccidn del trabajo grupal es
esencial para prever esas resistencias, o por lo menos no generar
innecesariamente otras, la dinamica grupal debe asumir el control y la

superacién gradual de las estereotipias.

También al compartir el conocimiento, cada estudiante es capaz de
autorregular lo que conoce, incorpora las nuevas ideas a su esquema
referencial, logrando un nuevo conocimiento. Cuando los estudiantes
comparten sus esquemas de referencia, de manera intrinseca enriquecen el
saber individual llevandolo al saber del grupo, entonces, si la oportunidad de
trabajar en grupos pierde la posibilidad de aprender comportamientos, se

reduce el aprender a aprender y el aprender a ser.

Cuando el docente no orienta desde el aula la organizacion del trabajo de
grupos, pierde la oportunidad de observar los diversos comportamientos de los
estudiantes, comportamientos inadecuados que se pueden puntualizar de la

siguiente manera:

— Liderazgo personal, que se manifiesta cuando algin miembro impone

sus ideas o quiere dominar al grupo.

— La irresponsabilidad de algunos estudiantes, en relacion con la

elaboracion de las tareas.

82



Aprendizaje grupal
su aplicacion metodolégica e incidencias en el proceso de ensefianza-aprendizaje

— Competencia desleal, que se muestra cuando algunos estudiantes
manejan ciertas informaciones que confunden a los otros miembros,

esto se conoce como manipulacién académica.

Asi también se presentan formas de comportamientos relativamente
adecuados que se dan en la dinamica misma del proceso, dentro de los cuales

se mencionan:

— Emocién, que la manifiestan sobre todo cuando trabajan con los

comparieros o comparieras que ya conocen.

— La responsabilidad de algunos estudiantes, aunque tiene diversas
maneras de expresarse, los que asisten a las reuniones, los que
participan de lleno en la tarea y los que elaboran los constructos como

producto de la tarea.

— Lainiciativa de parte de algunos de los participantes, sobre todo en la
forma de organizar al grupo y las actividades que desarrollan.

— La comunicacion efectiva, esta se refiere a la mediacion que algunos
estudiantes ejercen dentro de algunos grupos, basicamente cuando

formulan las ideas sobre el abordaje de la tarea.

Estas ideas tienen relacion con lo expuesto por los estudiantes en uno de

los grupos:

“En algunas ocasiones alguien toma el liderazgo cuando hace

propuestas de distribucion del material de lectura”. (Equipo 2; 3)

Cuando alguien toma la iniciativa en el trabajo grupal, se debe aclarar
gue tomar esa iniciativa no es el problema sino, el objeto de trabajo sobre el
cual recae la misma, esto es, en la conformacion del grupo de aprendizaje se
debe seguir los pasos antes mencionados, sin embargo el liderazgo no debe
corresponder a una persona en particular sino, el lider a seguir debe ser la

tarea.
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Plantear a la tarea como el lider, inhibe la generacion de concepciones
personales de caracter selectivo o desigual entre el estudiantado, posibilitando

el aprendizaje entre iguales.

Si el docente sitla a la tarea como lo importante que se debe perseguir
en el trabajo del grupo, con mucha probabilidad conseguira que los miembros

del grupo realmente trabajen para obtener ese objetivo final.

En ese proceso se ira construyendo gradualmente el esquema de unidad

y solidaridad para obtener lo que se necesita: el conocimiento.

Para los estudiantes es imprescindible que los docentes les orienten en
el seguimiento del trabajo de grupo, es obvio que necesiten la guia directa de
quien ellos suponen conoce lo que esta dirigiendo, esto significa que se debe
precisar sobre lo que los grupos de trabajo deben hacer para realizar

correctamente la tarea. Esto se muestra en sus apreciaciones:

“Cuando somos orientados por el docente se impulsa la

responsabilidad de cada uno”. (Equipo 2,3)

Algunos de los problemas que se presentan cuando la tarea es nueva o
cuando el grupo de clase recientemente se integra es mas necesaria la
supervision de la docencia, sin embargo cuando son estudiantes de ultimo nivel
de la carrera quienes manifiestan esa situacion, significa que asi lo han hecho

durante su formacion.

Si la docencia capacitara previamente al alumnado en la TAG,
comprenderian que el lider que han de seguir es la Tarea y no alguno de los
participantes, esto le restaria espacio a la competencia desleal entre los
mismos.

b) Aprendizajes significativos.

Si se relaciona el empleo del trabajo grupal con los resultados que se

obtienen en términos del aprendizaje significativo se verificaria el enfoque que
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cada docente posee sobre el modelo pedagdgico integrado al aprendizaje

grupal, por ejemplo, un docente opina:

‘Lo que se obtiene es el cambio de metodologia, aunque los
resultados los obtiene cada estudiante, el grupo no aprende sino

el estudiante en forma individual” (Docente A; 4).

Realmente es preocupante cuando un docente expone estas ideas,
parece que se ignora por un lado que la Educacion es un hecho social y que no
se desconoce que en Ultima instancia es el estudiante el que decide lo que

guiere aprender, pero sus técnicas o estrategias tienen fundamento colectivo.

En este tipo de planteamiento se percibe un problema de enfoque sobre
la pedagogia y su desconfianza hacia el aprendizaje grupal, esto radica en su
formacion personal es decir, que representa el reflejo de su personalidad en la
que prevalece el enfoque individual. Se esta ante una idea parcial acerca del

aprendizaje grupal.

En un sentido poco mas abierto, otro docente, que orienta el trabajo en

parejas, manifiesta:

“Por un lado se logra que cada estudiante participe, esto permite
valorar lo que se esta aprendiendo realmente, en la parte
cognoscitiva, por lo menos le obliga a cada uno estudiar e
investigar por su cuenta y, por otro lado, les fomenta la

responsabilidad” (Docente C;4).

El docente en cuestion integra el trabajo grupal y el aprendizaje de cada
estudiante, no separa lo individual de lo grupal pero lo distingue. En este
planteamiento se manifiesta aparentemente que el aprendizaje que se trata de
garantizar con esa forma de trabajo es el de nivel cognoscitivo, no hace
referencia a lo actitudinal, sin embargo, cita un elemento de la formacion

personal, la responsabilidad.
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Si se compara la apreciacion del docente “A” con la expresion del
docente “C”, se percibe que en el primero la concepcién individual es clara,
mientras en el segundo, expresa una concepcion siempre individual del
aprendizaje pero relacionada al control, esta apreciacion se fundamenta en el
enfoque conductista que persiguen los objetivos taxondémicos de Bloom, en todo
caso le ocasionan mas estereotipias a los estudiantes, ya que, con el control
que se ejerce, se impone la participacion y de esa manera se condiciona el

aprendizaje a mecanismos de presion.

La responsabilidad es una de las cualidades mas importantes del
comportamiento de quien aprende, si la docencia y el estudiantado lo
emplearan con seriedad y rigor pedagogico, el trabajo de grupos encontraria

menos resistencias y los resultados del aprendizaje serian de mayor éxito.

Dentro de los aprendizajes reales o0 significativos se obtuvo otro

planteamiento vertido por otro docente:

“Una ventaja que he observado es que, en la discusion de los
temas, hay algunos alumnos que son mas agiles y estos orientan
a los otros, otra es que genera la posibilidad de analizar y
sintetizar con la ayuda de todos. También he visto una desventaja,
gue aquellos que son mas agiles a veces arrastran a los que se
atienen, al ser evaluados individualmente se deja ver esa

situacion” (Docente B;4).

En este caso se ha separado el aprendizaje grupal del individual, esto es
correcto, estad haciendo diferencias individuales que son normales dentro del
alcance de los aprendizajes, hace ver que los aprendizajes son desiguales,
aungue no necesariamente porque los estudiantes son diferentes sino, porque
no todos trabajan en el grupo, en este sentido, el problema radica en la forma

en que es orientado el trabajo grupal.
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Cuando el docente manifiesta que algunos estudiantes arrastran a otros,
se refiere al hecho de hacerles la tarea, esto genera dependencia de unos hacia

otros, es contrario al aprendizaje grupal.

Si bien es cierto que, la didactica del trabajo grupal carece de
orientaciones correctas, también es verdad que los estudiantes poseen habitos
inadecuados para desenvolverse, situacion que esta relacionada con la falta de
disciplina escolar. Es en esta situacion en que el aprendizaje grupal juega un
papel importante, de acuerdo con los tedricos sobre el tema, para los
estudiantes es mas facil enfrentar la tarea en grupo, que abre el espacio en el
abordaje de los contenidos tomando en cuenta el aprendizaje entre pares,
obviando relativamente, el caracter vertical que ejerce el docente cuando

desarrolla sus exposiciones.

El empleo adecuado del aprendizaje grupal debe ceder el espacio para
modificar las costumbres, habitos, mecanismos tradicionales, comportamientos
incorrectos 0 negativos en los estudiantes, esto es una parte que, por lo
general, es dejado de lado en la educacion universitaria ya que, se considera
gue el estudiante ya viene formado y que los cambios de actitud los debe

asumir cada uno de manera individual.

Los elementos mencionados son parte de la formacion personal, con los
gue cada persona puede penetrar el mundo de la socializacion, es decir, es
capaz de interactuar con los demas. En el nivel universitario se plantea que al
estudiante se le debe intelectualizar y, si se obtiene algin aprendizaje

psicosocial es una adicion.

Se debe tener claro que, al revisar las actitudes reales de los
estudiantes, se observa que no es compatible la edad cronolégica con la edad
psicoldgica es decir, su nivel de madurez no se corresponde con el nivel de

formacion que exige la carrera del Profesorado.
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Si los docentes se centraran en las orientaciones de los modelos
pedagbgicos o tomaran como base al constructivismo social, se podria
diagnosticar los comportamientos de los estudiantes en el trabajo grupal,
situaciones que son mencionadas por los participantes de la experiencia

grupal:

“Tuvimos una comparera que era muy agresiva casi con todos,
ella queria imponer sus ideas y a veces mentia en nombre del

docente que habia dejado la tarea” (Equipo 3;3)

Estas ideas muestran algunos de los problemas con que los estudiantes
se enfrentan en la dindmica, casi siempre el docente no conoce esta
problematica y a veces, cuando la conoce por medio de las actitudes de
algunos, como gestos, negativas directas para trabajar con algin compafiero o
compainiera, reclamos y hasta denuncias, los docentes toman desde la actitud

de indiferencia hasta la anulacién de la nota.

Las diferencias personales, generadas por experiencias anteriores, no
son abordadas adecuadamente por los docentes, en algunas ocasiones se
hace el intento de integrar al trabajo, a los protagonistas principales de esos
conflictos, sin embargo, el tratamiento utilizado no es correcto ya que, se obliga
0 presiona para que éstos resuelvan el conflicto, las diferencias de enfoque y de
personalidad solamente pueden ser controlados o resueltos en la medida en
gue se materialice el trabajo y se aborde adecuadamente la tarea, bajo la

supervision del docente.

Estos comportamientos generan ciertos problemas en el logro de los
aprendizajes cuando trabajan en grupos, dentro de lo planteado por los

estudiantes que participaron en la experiencia grupal se tiene:

“Algunas veces cuando trabajamos en grupo, por afinidad,
siempre hay atenimiento y falta de comunicacion, ya que hay

ocasiones que se da la discriminacion y rechazo, a veces de la
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persona que menos trabaja y se cree la duefia del grupo” (Equipo
3;4).

Dentro de los problemas mas sentidos por los estudiantes estan, la forma
de trabajo o habito que posee cada integrante, esto repercute en el desarrollo
de la tarea, sumado a esto, se presenta la discriminacién o el rechazo, esto se
conoce como falta de tolerancia que es parte de la formacién personal que cada
miembro posee, en el cual se integran factores del caracter con situaciones

temperamentales.

“A veces surge el problema cuando se dan diferencias de ideas,
por la razén que existe un miembro que quiere imponer sus ideas

a los demas miembros del grupo” (Equipo 3;4).

La imposicién de ideas constituye uno de los factores actitudinales que
obstaculiza el desarrollo de los aprendizajes en el é&rea cognitiva vy
procedimental ya que, inhibe la capacidad de los otros miembros, retrasa el
avance en la conduccion de la tarea, esto provoca incomodidad e inconformidad
en los participantes, genera conflictos que a veces no se resuelven, porque por
lo general, los docentes no observan lo que pasa al interior de los grupos.

Los problemas de inconformidad se dan por lo general cuando el grupo
Nno se organiza para ejecutar su tarea, la falta de asignacién de roles vuelve
impreciso el trabajo y los resultados son escasos 0 negativos, se genera
descontento y a veces deben trabajar obligados por el docente de la asignatura,
esto ultimo, lejos de resolver el problema lo aumenta, lo encubre y deja dafios

en la personalidad de los estudiantes involucrados directamente.

A través del trabajo grupal se podria intervenir en la modificacion de esas
actitudes, la discusion y la construccion de nuevas y mejores ideas hace
cambiar la manera de pensar de los participantes, el hecho de compartir el
ECRO hace posible la demostracion de los niveles de andlisis que presenta

cada persona.
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Para garantizar que esas actitudes se modifiquen, es necesario que el
docente oriente desde el inicio el curso que imparte y en el que se empleard el
aprendizaje grupal como estrategia permanente durante el proceso, es
importante acordar con la clase, las reglas que se emplearan en la

sistematizacion de dicho proceso, es decir establecer el encuadre.

De ahi que sea necesario elaborar y discutir con los estudiantes el
programa en que se fundamentara el desarrollo de las tareas, la metodologia y
la evaluacion como factores determinantes de la conduccion de los

procedimientos.

Zarzar Charur plantea que la discusion del programa para el estudiante,
genera ciertas condiciones que abren espacios de aclaracion sobre las tareas a
desarrollar, construye la posibilidad de que el alumnado adquiera el
compromiso para responder positivamente al trabajo grupal.

La organizacién del programa debe considerar seriamente, la integracion
de los dominios curriculares, de acuerdo con lo expresado en el encuadre, tanto

por el alumnado como por la docencia.

Los dominios conceptuales son abordados de manera grupal e individual,

a través de la informacién que elabora por medio de la tarea.

En cuanto a los dominios procedimentales, por lo que se ha expuesto
particularmente por los estudiantes, se genera con muchas dificultades, cuando
expresan que el trabajo es sobrecargado en algunos participantes, indica que
solamente algunos de ellos logran superar algunas barreras al momento de

realizar las tareas concretas.

Esto se evidencia cuando, por experiencias propias, algunos de los
estudiantes que ya han trabajado en grupos, no saben elaborar redes
semanticas, mapas conceptuales, esquemas de lectura, analisis, cuadros de

analogias, etc.
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Los dominios actitudinales, por lo que se ha planteado anteriormente,
deja ver los problemas, sobre todo de comportamiento, con que se enfrenta el
alumnado y que por lo general no son observados de cerca por la docencia, es
posible que esos aprendizajes actitudinales sean alcanzados por algunos
participantes, en el sentido que cada estudiante decide lo que desea aprender,

esto en Ultima instancia.

Dentro de los dominios psicomotrices, se puede plantear que por su
relacién con los aprendizajes procedimentales, son muy pocos los estudiantes
gue realmente aprenden, ya que, no todos los estudiantes participan
concretamente en las tareas. Esto implica que la experiencia no es desarrollada
por la generalidad del grupo, en ese sentido, no se garantiza la construccién y
reconstruccion en el area cognitiva, al menos como se requiere en las
exigencias de la elaboracion real de los conocimientos, por parte de cada

estudiante en relacién a las decisiones que deben tomar.

Sin embargo, cuando el docente orienta eficazmente el aprendizaje
grupal, se obtienen resultados en términos de aprendizaje que se observan a
través de las participaciones individuales, esto en el campo de los aprendizajes
cognitivos, aunque aparecen muchas veces desligados del aprendizaje

emocional, es decir, lo cognitivo separado de lo actitudinal.

4.4. Problemas y dificultades como experiencias vividas.

Como parte de la experiencia ganada por la docencia se logra percibir los
problemas de aprendizajes previos con que el estudiantado cursa sus
asignaturas, es evidente el bajo nivel de conocimientos con que trabajan en el
contexto de las tareas, los habitos de estudio, los estilos de interpretacion
sobre lo que leen, los niveles y tipos de respuestas que presentan cuando
exponen lo que han entendido, la toma de decisiones en su accionar personal,

la inseguridad que muestran al exponer sus ideas, el escaso nivel de desarrollo
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psicomotriz manifiesto en la elaboracion de las tareas concretas, estas son
dificultades que los docentes enfrentan en el proceso de ensefianza —

aprendizaje.

Dentro de los problemas que han sido planteados por los docentes se

tiene por ejemplo:

“Los estudiantes no saben leer, por eso sus niveles de analisis son
escasos, ademas, el aprendizaje lo hace cada estudiante y no el

grupo’(Docente A, 6).

En esta apreciacion se percibe que el docente remite el problema del
aprendizaje al estudiante, de manera casi exclusiva, indica que no se tiene una
participacion definida de parte de la docencia, por lo tanto no hay claridad en el
empleo de la teoria y, aunque conoce algunos elementos de la misma, el
escaso conocimiento de los fundamentos tedricos del aprendizaje grupal,

condiciona en gran medida, el empleo poco definido que se hace de ella.
En otra postura, el docente respondio:

“‘Bueno, una de las dificultades es que los alumnos no trabajan por
voluntad propia sino, bajo presion del docente, otra es que a los
estudiantes les cuesta mucho ponerse de acuerdo y hasta
problemas de enemistades se han dado, también no todos se
preparan antes de la discusion dentro del equipo, cuando se
realizan las exposiciones se evidencia bajos niveles en la calidad

del analisis” (Docente C;6).

Las ideas vertidas por el docente indican por un lado, la persistencia de
los héabitos inadecuados que el estudiantado posee en su formacion anterior,
esto obliga al docente a valerse del condicionamiento de la presion para que los
estudiantes respondan, y por otro, la dificultad de los bajos niveles de la

comunicaciéon, lo cual impide que se genere un claro entendimiento, sin

92



Aprendizaje grupal
su aplicacion metodolégica e incidencias en el proceso de ensefianza-aprendizaje

embargo, estas situaciones se dan porque el docente, por lo general, se remite
solamente a dar orientaciones muy generales sobre los trabajos que méas bien

son eventuales y no responden a un seguimiento constante del proceso.

En la vision del docente, los estudiantes no estan preparados para
asumir el trabajo grupal, es aqui donde se debe ubicar tedrica y practicamente
a los estudiantes, aunque esto exige que aquel también esté capacitado y
experimentado en la conduccién del aprendizaje grupal y asumir una actitud

positiva y comprometida con el aprendizaje de los grupos académicos.
Otro de los docentes entrevistados opina:

“Con lo poco que empleo estos elementos del aprendizaje grupal,
he observado que los estudiantes no saben trabajar en grupos,
algunos se responsabilizan y otros no, sin embargo a todos hay
gue ponerles nota, a veces he visto faltas de respeto entre ellos.
Creo que este tipo de aprendizaje no se puede ocupar cuando los

grupos de clase son muy grandes ” (Docente B;6)

Destaca el desconocimiento de los estudiantes respecto de la TAG y
aunque conoce la teoria y no muestra indiferencia, no la emplea para orientar a
los alumnos. Esto implica que reconoce las dificultades que presenta el
alumnado pero, no hace referencia a las orientaciones que como docente debe

dar.

Cuando hace alusion al numero de estudiantes de la clase, sostiene que
en grupos numerosos no se puede emplear esta teoria, mantiene la idea que se
vuelve dificil dar seguimiento al trabajo de los grupos, este planteamiento es
correcto, sin embargo, en la carrera de profesorado actualmente los grupos no
sSon numerosos, ya que los criterios con que son seleccionados los aspirantes
son establecidos por el Ministerio de Educacion, en ese sentido tal idea queda

fuera de contexto.
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Es importante sefalar la falta de conocimiento por parte de los
estudiantes, pero también es necesario reflexionar sobre el papel que como
docentes orientadores, se debe ejercer. Si el docente manifiesta que conoce la
TAG y no la emplea, entonces se esta ante un caso de falta de apropiaciéon de
la misma, lo que genera condicionamientos al hacer un uso inadecuado del

aprendizaje grupal, la practica docente se vuelve comoda o tradicional.

Dentro de las dificultades también se citan otras planteadas por los

estudiantes:

‘La falta de disponibilidad de algunos compareros para reunirse

con el grupo de trabajo” (Equipo 3;5)

Las actitudes que presentan el estudiantado, respecto de la
responsabilidad con que se debe asumir el trabajo grupal, tiene como base la
falta de orientacion y conduccion del proceso, de parte del docente. También se
vuelve determinante el interés que cada estudiante pueda tener por el
aprendizaje significativo, es decir, la motivacidon como proceso interno de quien

aprende.

Frida Diaz expone que, es el estudiante quien decide lo que necesita
aprender, esto es asi, sin embargo, el proceso interno del individuo recibe
influencias desde el entorno social, por lo tanto la relacion entre aprendizaje

individual y grupal es directa.

Por otro lado, los estudiantes no logran diferenciar el significado real de
la técnica y la dinamica del aprendizaje grupal, para ellos son sinénimos y las

emplean en sus discursos como tal.

Es necesario que, como estudiantes de profesorado, manejen
correctamente estos conceptos y su significado, estas percepciones seran
repetidas en los centros escolares donde realizan sus practicas docentes y

posteriormente en el pleno ejercicio de su profesion.
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La falta de organizacion dentro de los grupos de trabajo genera espacios
para que se de la pérdida de tiempo y no se concretice la tarea, a esto se le
suma el atenimiento que practicamente es un problema cultural en la sociedad

salvadorenia, lo cual vuelve improductiva la experiencia grupal.

Para muchos estudiantes, la tarea es el ultimo factor de importancia en el
trabajo grupal, pero es porque desconocen el fundamento metodologico de la
Teoria, también porque hace falta claridad en la instruccion que el docente day
aunque no se diga, pero se debe a que los estudiantes tienen otras prioridades,

por lo menos la mayoria de ellos.

La situacion anterior, hace que, para algunos alumnos o alumnas, el
trabajo en grupo no tenga la importancia que realmente deberia tener, de ahi
gue, en ciertas circunstancias se nieguen a trabajar en grupos. Aunque esa
negativa también se puede deber a que no estan acostumbrados a esa forma
de trabajo con lo que se manifiestan algunos problemas de adaptacién o de

personalidad.
Esto se evidencia cuando exponen:

“Las actitudes personales que asumen algunas o algunos
compafieros, algunos se creen superiores a los demas vy

discriminan a los que son mas callados” (Estudiante 2;8)

Esas actitudes son parte de la pretarea en que muchos estudiantes
permanecen, el trato inadecuado de parte de algunos alumnos, las
comparaciones y las discriminaciones, promueven que para otros el trabajo de
grupo se convierta en una experiencia amarga, porque no se produce, es decir,

no se aprende.

Esa situacion hace que se tenga una concepcion equivocada del

aprendizaje grupal, lo que automaticamente se vuelve una resistencia de mayor
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trascendencia, sin embargo, el reto de la TAG es transformar esas

percepciones, cambiar las formas en el empleo de la misma.

Para hacer efectivo el cambio de apreciacion que se tiene del
aprendizaje grupal, en su parte metodolégica, es necesario adquirir un
conocimiento teérico mas profundo sobre la TAG, lo cual implica formar
pedagogicamente a la docencia a fin de convencerlos de los resultados que se

puede obtener si se emplea correctamente esta teoria.

Dentro de los aspectos que no les agrada a los estudiantes, del trabajo
grupal citan: la falta de cooperacién en el desarrollo de las tareas, la falta de
disposicion para reunirse en grupo, aunque estas apreciaciones tienen como
base otras inquietudes dirigidas al trabajo de los docentes, por ejemplo, los
alumnos no entienden los objetivos que persigue el docente cuando instruye el
trabajo de grupos y a esto se le agrega la falta de facilidad de parte de algunos

docentes para dar asesorias fuera de la clase.
Estas situaciones se expresan a través de las ideas que presentan:

‘La falta de accesibilidad de parte de los docentes para dar

consultas fuera de la clase” (Equipo 3;5)

La escasa o falta de asesorias impide al estudiante valorar los avances
sobre la tarea, no tiene la oportunidad para rectificar, deja en los alumnos el
sentimiento de abandono ademas de dejar en ellos el problema de la
inseguridad sobre lo que hacen, esto le resta direccionalidad al aprendizaje.

La asesoria es un factor importante y necesario en la conduccion de la
tarea, permite a los estudiantes desarrollar las acciones con base a la
orientacién que la docencia proporcione, esto cede la oportunidad de modificar

lo que se hace y reconstruye los aprendizajes en cada estudiante.

De esa manera, las asesorias abren los espacios para materializar las

interacciones y madurar las relaciones, es decir, asegurar una comunicacion
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efectiva y productiva en correspondencia con el objetivo esencial del

aprendizaje: el conocimiento.

De otra forma, los estudiantes también plantean algunas dificultades
respecto a las evaluaciones que se verifican cuando se trabaja en grupo,
manifiestan ciertas inconformidades en la forma como se evalla, critican la
actitud de algunos docentes cuando determinan que todos deben estudiar
porque el expositor del grupo puede ser cualesquiera de los integrantes, al
expositor se le elige por sorteo, esto no les parece académico ya que, no
garantiza que la calificacion sea la mas adecuada.

En este sentido exponen:

“Por lo general, la nota que obtiene quien defiende el trabajo o la
exposicion, es la nota que le ponen a todos los miembros del
grupo, no nos dan la oportunidad de defender lo que cada uno
sabe”(Equipo 3;5)

En la apreciacion de los estudiantes, se da la reflexién de que la forma
de evaluar no es correcta ya que, las ideas que puede exponer uno de los
integrantes no refleja el producto del grupo, les incomoda la falta de oportunidad

para hacer valer los resultados del trabajo grupal.

Sin embargo, al analizar esta situacion, se percibe que los estudiantes no
estan relacionados con la naturaleza del aprendizaje grupal, ya que, si
realmente se trabaja en grupo y se alcanza el nivel de grupo de aprendizaje,
entonces esa forma de evaluar, no tendria dificultad, pues si todos los
miembros estan en la misma sintonia de la informacion, no deberia existir esa

inseguridad.

En las exposiciones de los grupos es importante, a pesar de lo anterior,
gue todos los miembros participen en esa evaluaciéon, o sea de la exposicion,
esto garantiza que todos los participantes trabajen y produzcan, asi como se
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asegura la responsabilidad de cada uno, logrando un aprendizaje mas

significativo.

Para desarrollar una evaluaciéon real en el aprendizaje grupal, se debe
innovar el significado y el manejo de la misma, se debe integrar los criterios que
sean necesarios de acuerdo a la tarea que esté realizando. Ademas se tendra
gue tomar en cuenta los habitos de estudio, costumbres, formas de convivencia
social y otros aspectos, que se deben cambiar en el estudiantado, implica que,
la docencia debe transformar desde su enfoque hasta las formas de concretar
la evaluacion, particularmente en ciencias sociales, se debe tomar en cuenta

algunos factores:
— El problema que se trabaja
— El objeto de estudio con que se trabaja
— El objetivo de aprendizaje que se persigue

En esto juega un papel determinante en lo que la docencia esta
evaluando, en las ciencias sociales predomina fundamentalmente los
constructos cognitivos que el estudiantado elabora, los cuales se manifiestan en

los conceptos, categorias, formas de interpretacion, etc.

Tal y como lo aclara Flores Ochoa "La ensefianza de las ciencias
sociales y de las humanidades exige procesos y habilidades superiores de
pensamiento enfocados al espacio real de los estudiantes, de forma
interdisciplinaria, que lleve a emprender auténticas investigaciones en equipo
que produzcan soluciones y acciones efectivas”.??> Esto permite hacer una
diferencia entre lo que, la docencia desea que conozca el alumanado, saber es
aceptar lo que otros autores han expuesto, mientras que conocer, significa que

22 Cuando se habla de trabajo en equipo interdisciplinario quiere decir que tanto las estructuras
académicas como las administrativas deben asumir dentro del curriculo educativo de la
institucion, el aprendizaje grupal como una estrategia que viabiliza el mejoramiento del
proceso de ensefianza — aprendizaje, esto implica adoptar la TAG a nivel institucional.
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el alumnado debe investigar, ademas de analizar la informacién proporcionada

por el docente.

Por lo tanto el profesorado debe estar claro del modelo que emplea en la
ensefianza para establecer la evaluacién, que debe ser comunicada all

estudiantado desde el inicio del curso.

La evaluacion en el aprendizaje grupal, debe tener como base el manejo
de algunos instrumentos, a fin de integrar los tres niveles, diagnédstica, formativa
y sumaria, ademas de tomar en cuenta que en el medio nacional se emplea la
calificacion numeérica, entonces esos instrumentos deben contener los criterios

necesarios para verificar el estilo de la evaluacion.

En el trabajo grupal, se debe tomar en cuenta la evaluacion de la
dinamica, es decir, las participaciones individuales dentro de las plenarias, el
docente debe llevar el control sobre la magnitud y la calidad de las mismas.

99



Aprendizaje grupal
su aplicacion metodolégica e incidencias en el proceso de ensefianza-aprendizaje

CAPITULOV
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

5.3.

Conclusiones.

5.3.1.

5.3.2.

5.3.3.

El trabajo grupal no forma parte de la planificacion didactica, por lo
que es utilizado como un instrumento en el proceso de ensefianza —
aprendizaje, emplearlo como instrumento significa utilizarlo de
manera parcial, desligando el aprendizaje intelectual de la
formacion personal del estudiantado, deformando el caracter
socializador que contiene la naturaleza pedagodgica del aprendizaje

grupal.

El Aprendizaje Grupal es empleado como una técnica mas dentro
del proceso de ensefianza — aprendizaje, el cual se implementa de
forma parcial y diversa, obedece a objetivos relacionados con una
practica docente tradicional y fundamentada en el conductismo de
forma relativa, por lo general se basa en la imitaciébn de modelos
personales de hacer docencia en la que, su aplicacion aparece
mas centrada en la cobertura de los contenidos del programa, que
en los objetivos para perseguir aprendizajes significativos en el

estudiantado.

Dentro de los procedimientos que emplea la docencia esta la
organizaciéon de los grupos de trabajo, los cuales son constituidos
fuera de los criterios pedagogicos que propone la TAG, la
organizacién de los grupos es asumida generalmente por los
estudiantes bajo su albedrio, asi como, la asignacion de roles y
responsabilidades frente a la tarea, la concrecion de las funciones
se realiza sin las orientaciones y la supervision de la docencia, de

esa manera solamente se garantizan algunos aprendizajes
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5.3.4.

5.3.5.

individuales, es decir, de aquellos estudiantes que realmente
responden ante la tarea, pero se pierde el sentido de la
reestructuraciéon del ECRO que debe ser elaborado a través del

aprendizaje grupal.

Las discusiones de grupos y entre grupos son parte de los
procedimientos que se emplean en el desarrollo de los cursos pero,
en algunas ocasiones tienen como auxiliar la aplicacién de guias de
lectura o investigacion bibliogréafica, guias de preguntas o de otra
indole, las cuales son realizadas por los estudiantes para obtener
una nota y no para dar seguimiento en una discusion ampliada o
plenaria, de esta forma se focaliza o esquematiza el producto del
trabajo de los grupos, no se eleva a un analisis de mayor alcance.
El empleo de esos instrumentos (las guias), responden a una
practica no sistematizada por parte de la docencia, asi la tarea
pierde su finalidad de ser el objetivo principal dentro del trabajo de
los grupos, lo cual genera espacios para la reproduccién de
problemas entre los estudiantes, particularmente, en la concrecion
de la tarea que significa al mismo tiempo, un aprendizaje

parcializado o deformado de los aprendizajes significativos.

Los aprendizajes significativos que se obtienen a través del trabajo
grupal que se realiza, son casi siempre de caracter cognitivo, es
decir, de dominios conceptuales, aunque se dan al margen de los
aprendizajes actitudinales, esto implica que se da un divorcio entre
la construccidn cognitiva y la formacion personal, en este sentido se
verifica el aprendizaje individual separado del aprendizaje social, asi
la dinamica del trabajo grupal pierde su finalidad, lo cual impide la

conversion del aprendizaje cooperativo al aprendizaje colaborativo.
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5.3.6.

5.3.7.

La falta de identificacion del Modelo pedagdgico en el empleo del
trabajo grupal genera ambigledad en la conduccién del mismo, en
el desarrollo de las interacciones se evidencia escasos niveles de
comunicacién y de entendimiento, provocados por la falta de
direccionalidad en la conduccion y la escasa fundamentacion
tedrica sobre el aprendizaje grupal, sumado a esto la falta de
planificacion para manejarlo adecuadamente. Esta situacion se
debe principalmente a la formacion personal que posee la docencia,
formacion en la que prevalece el enfoque individual del aprendizaje,

parcializando el empleo del aprendizaje grupal.

De acuerdo con las experiencias vividas por los estudiantes en las

dindmicas de grupos, se presentan las dificultades:
Respecto de los estudiantes:

a) Escaso nivel de responsabilidad en algunos, a veces la mayor
parte, de los estudiantes, lo que incide en inconformidad por

parte de los que trabajan.

b) La diferencia en la calidad de la participacion de algunos

miembros del grupo.
c) La falta de cooperacion en la elaboracion de la tarea.
d) La imposicion de ideas de parte de algunos miembros del grupo.
e) Ladiscriminacion o rechazo de algunos estudiantes hacia otros.
Respecto de la docencia:

a) La falta de comprension de algunos docentes ante situaciones

problematicas.
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5.1.8

5.1.9

b) La forma de evaluar el trabajo grupal, se aprecia superficialmente
el producto de trabajo y la participacién de cada estudiante no se

valora de manera efectiva.

c) El tipo de planificacién que elaboran algunos docentes, respecto

de los objetivos para emplear el aprendizaje grupal.

d) La falta de responsabilidad de algunos docentes para utilizar el

aprendizaje grupal.

e) La falta de asesorias de parte de algunos docentes en la

conduccion de la dindmica de los grupos.

Estas dificultades impiden en gran medida la reconstruccion de los
conocimientos individuales por la via del aprendizaje grupal, estos
obstaculos frenan la posibilidad de producir una integracién entre el
aprendizaje individual y el grupal, es decir, aprendizajes

significativos completos.

Se detectan algunos problemas de formacion personal, tanto de
docentes como de estudiantes. Respecto de los docentes
entrevistados predomina el enfoque individual del aprendizaje, esto
no permite apreciar eficazmente la naturaleza real del aprendizaje
grupal, por eso no se emplea adecuadamente o no se confia en él.
En el caso de los estudiantes se presenta, habitos inadecuados de
estudio, deficiencias en la lectura y en el analisis respectivo,
escasos niveles de comunicacion que inciden en problemas de
entendimiento, falta de tolerancia y de humildad que son
provocados por la falta de seguridad personal, manifiestos en los

comportamientos sociales.

La falta de fundamentacion tedrica manifiesta en la docencia es, en

gran medida, el factor principal del empleo inadecuado del
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Aprendizaje Grupal, por un lado, en el sentido que casi todos los
docentes de la Seccién de Sociologia han recibido capacitacion
sobre el uso de la Teoria del Aprendizaje Grupal (TAG), sin
embargo cuando el docente tiene formacidn sobre la misma y no la
emplea de manera correcta, se esta ante un caso de no
apropiacion de la Teoria. En todo caso se afirma que, en el proceso
de ensefianza — aprendizaje que se orienta en la formacién de
Profesores en Ciencias Sociales, prevalece el Modelo tradicional,
en su mayor parte, aunque, dentro de esa forma de ensefianza se
percibe algunos indicadores que, si se desarrollaran con mejor
fundamento pedagogico y didactico, se podria integrar con el
aprendizaje grupal, en funcién de una estrategia de mayor alcance,
con lo que se podria lograr un aprendizaje real mas significativo en

el alumnado.
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5.2. Recomendaciones.

521

5.2.2

5.2.3

Es imprescindible un cambio de esquema sobre los modelos
pedagogicos plasmado en el estilo de hacer docencia,
modificando el punto central sobre la orientacion a cerca de los
objetivos de aprendizaje y no solamente en los contenidos, es
decir, hacer una integracion metodoldgica entre ambos aspectos
de la planificacién didactica y su ejecucién. Esto se convertiria en
la base para emplear correctamente el Aprendizaje Grupal,
significa utilizarlo como una Estrategia fundamental en el proceso

de Ensefianza — Aprendizaje .

El Aprendizaje Grupal debe ser claramente planificado de acuerdo
a las reglas didacticas que propone la TAG, es decir, asumir la
elaboracion del Plan de curso, el Programa de la docencia y el
Programa para el alumnado, lo cual vendria a minimizar o cambiar
la forma parcial por una forma integral de planificarlo y por

consiguiente de ejecutarlo.

La Docencia debe asumir con mas responsabilidad la organizacion
de los equipos de trabajo y proyectarlos a la conformaciéon del
Grupo de Aprendizaje, el trabajo de grupos requiere de la
orientacion oportuna y eficiente de parte de la docencia, ademas
de la supervision constante del desempefio del estudiantado en la
dindmica de su qué hacer o sea, la asignacion de los roles
necesarios de acuerdo a la naturaleza del grupo de clase, la
asignatura, los objetivos de aprendizaje, el contenido y la técnica
empleada. La supervision de parte de la docencia debe ser
ejecutada dentro del aula, implica que el trabajo de grupos debe
ser desarrollado en el aula a través de las sesiones que sean

necesarias.
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5.2.4

5.2.5

5.2.6

Los instrumentos que se pueden emplear en el Aprendizaje Grupal
van desde, que se elaboren los programas para desarrollar la
asignatura, 0 sea, el programa de la docencia, el programa del
alumnado, hasta los procedimientos e instrumentos de evaluacion.
Se debe tomar en cuenta el ofrecimiento de las Guias de trabajo,
el manejo de éstas debe estar fundamentado en la naturaleza del
trabajo grupal, indica que se deben plantear de manera clara al
estudiantado, esto posibilita la extensiéon creativa del estudiantado
en el sentido que crea las oportunidades para profundizar en la
investigacion, ya sea documental o de campo, estas acciones
abren los espacios para adquirir otras habilidades ademas de las
cognoscitivas. Se sugiere emplear otros tipos de instrumentos
como las Técnicas centradas en la tarea o en el grupo, las cuales

tienen implicitos los instrumentos para concretizar la tarea.

Para que el aprendizaje grupal garantice los espacios de
construccion de aprendizajes significativos, la docencia debe
apropiarse del sentido de integracién de las interacciones para
propiciar la generacion de las competencias tanto cognitivas como
de formacion personal, es decir, fomentar el desarrollo de las
actitudes que favorezcan un clima apropiado a fin de realizar la
tarea y consolidar el proyecto. Esto pasa por la organizacion
adecuada de las actividades, dentro de las cuales se tiene la
forma y los criterios de la evaluacion que se toman como acuerdo

desde que se negocia el encuadre.

La docencia debe fundamentar el empleo del Aprendizaje Grupal
en los aportes principales de los Modelo Pedagdgicos, bajo un
enfoque holistico o definir la base de un Modelo en particular que
corresponda a la naturaleza pedagdgica del trabajo grupal. En

este caso se sugiere el Modelo Pedagoégico Social que se
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5.2.7

5.2.8

fundamenta en el curriculo abierto centrado en el Constructivismo

Social, modelo que se encuentra en construccion.

Dentro de las funciones que debe asumir el profesorado que
imparte la carrera de Profesorado en Ciencias Sociales, respecto
del empleo del Aprendizaje Grupal y para generar mas espacios

reales en la construccion de aprendizajes significativos, estan:

a) Planificar las actividades previamente y de acuerdo al

diagndstico que se requiere.

b) Demostrar mas responsabilidad con el manejo del trabajo

grupal respecto de los aprendizajes significativos.

c) Proporcionar las asesorias necesarias a los equipos de

trabajo.

d) Negociar con el alumnado el Encuadre que servira de base

para el buen desarrollo de la asignatura correspondiente.

e) Orientar eficazmente el desarrollo de las tareas en los

equipos de trabajo.

f)  Adoptar para la evaluacion de los aprendizajes, los criterios
pedagogicos y didacticos que permitan minimizar el
subjetivismo de las calificaciones, dando la oportunidad al
estudiantado, de la autodefensa o presentacion de sus

constructos cognitivos.

Emplear correctamente el Aprendizaje Grupal, permite abordar
gradualmente los problemas de formacién personal, tanto de la
docencia como del alumnado, las interacciones que se desarrollan
permiten cambiar el ECRO individual y devolverlo en el proceso de
los intercambios de trabajo, de andlisis, de elaboracion de la tarea;

progresivamente se avanza en el manejo practico de ciertos
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5.2.9

valores como el respeto, la tolerancia, la humildad, la solidaridad,

la sobriedad ideoldgica.

Realizar diversas actividades(como relacionar los contenidos, la
metodologia y las experiencias con la naturaleza de la TAG)
tendientes a efectuar una mayor formacién tedrica — metodologica
sobre la Teoria del Aprendizaje Grupal (TAG), tanto el profesorado
que imparte las asignaturas de especialidad como el que atiende
las asignaturas del area general (pedagdgica - didactica),
orientadas a generar las bases necesarias para ubicar al
estudiantado respecto del manejo de la TAG. Es importante que el
alumnado también aprenda a manejar adecuadamente el
Aprendizaje Grupal ya que, se convierten en reproductores de
esta estrategia en los Centros Escolares donde los mismo se
desenvolverdn como maestros y maestras, de esta manera se ira
socializando un proceso de enseflanza — aprendizaje que

garantice la construccion de los aprendizajes significativos.
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CAPITULO VI
PROPUESTA TEORICA — METODOLOGICA.

La propuesta que se presenta consta de dos lineas generales para

abordar correctamente la Teoria del Aprendizaje Grupal, ambas se sugieren en

el sentido de mejorar el empleo de la TAG para crear mayores condiciones que

generen aprendizajes significativos en el estudiantado y produzcan mayores

saberes y satisfacciones en la docencia.

A.

La primera Linea de trabajo se sustenta en el desarrollo de la
formacién permanente de la docencia, significa realizar actividades
como: Diplomados, Congresos y el monitoreo de parte de los
especialistas en el area, fundamentados en un Proyecto de Investigacion
gue permita sistematizar las experiencias que se van acumulando en su
ejecucion.

Se sugiere el empleo de los supuestos tedricos de los autores que
aparecen en esta investigacion, a fin de promover los conceptos y
categorias fundamentales que sustentan los planteamientos de los

mismos. De ahi se deriva la segunda linea de trabajo.

La segunda linea de trabajo es el procedimiento metodoldgico que
se sustenta en la base didactica de la TAG propuesta por Carlos
Zarzar Charur y que promueve aprendizajes significativos en el

estudiantado, si es manejado coherentemente por el profesorado:

1. Ubicar la asignatura dentro del Plan de estudios, es decir,
establecer la relacion que tiene ésta con las asignaturas
anteriores, posteriores y las asignaturas que corresponden al ciclo
actual, representa la necesidad de interrelacionar los contenidos
(informacidn) para facilitar en el estudiantado la elaboracion logica

de los conocimientos.
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2. Definir claramente los objetivos de aprendizaje:

Primer nivel: Conocer, que se representa por los
dominios conceptuales.

Objetivos - Segundo nivel:  Comprender, implica la habilidad
informativos analisis y sintesis.
Tercer nivel: Manejar, aplicacion del conocimiento.
f
Formacion intelectual: Adquisicion de métodos, habilidades,

destrezas y valores de tipo intelectual.

Formacién humana: Fortalecimiento de actitudes y valores e
el estudiantado.
Objetivos
formativos <
Formacion social: Desarrollo de actitudes y habilidades parp

[72)

el desenvolvimiento social. (Habilidade
socio-afectivas)

Formacion profesional: Desarrollo de actitudes, habilidades y
valores que preparen al estudiantado
para integrarse al campo laboral.
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3. Definir los contenidos o tematica.

Didacticamente la docencia debe establecer los contenidos basicos y los
contenidos complementarios que permitiran al estudiantado abordar los saberes
y relacionarlos con la realidad, implica organizar el programa en Unidades

didacticas, por lo menos tres unidades y los temas correspondientes.
4. Seleccionar la informacion.

La docencia debe hacer una seleccion de la informacion, es decir, de los
materiales de lectura o de investigacion que servirdn de base para la realizacion
de la tarea, por ejemplo se tienen libros, ensayos, documentos de internet,
manuales, revistas cientificas, los cuales deberan estar acordes con los

contenidos del programa y los objetivos de aprendizaje.

5. El disefio de actividades para transmitir la informacion, dentro de las
cuales figura la exposicidén de la docencia, exposiciones de otros especialistas,
el panel, las entrevistas, asi como el auxilio de los instrumentos como los

videos educativos, cassettes de audio.

6. El disefio de actividades para elaborar la informacion, implica
programar aquellas estrategias de aprendizaje que propicien el interés y la
motivaciéon en el estudiantado a fin de que sean capaces de elaborar la nueva
informacion o sea su propia informacién. Se recomienda estrategias de
elaboracion como el ensayo, la sintesis, la sinopsis, articulos cientificos,

ponencias, el dossier inferido.

7. Disefio de actividades para evaluar los aprendizajes, la finalidad de
estas actividades es el de recuperar aprendizajes, por esta razon, se debe
organizar las técnicas que permitan la generacion de los espacios para la
reconstruccion de los conocimientos que antes no se lograron o quedaron en
confusién, por ejemplo se tienen las exposiciones de equipos, el desarrollo de

plenarios, la elaboracion de esquemas o redes semanticas.
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8. Disefio de actividades para evaluar el proceso, en estas actividades se
puede incluir la autoevaluacién, la heteroevaluacién y la coevaluacién, con la
orientacion de valorar los resultados parciales de las Unidades didacticas

desarrolladas, con el auxilio de los instrumentos respectivos.

9. Definir los criterios y mecanismos para la calificacion y acreditacion del

Curso o asignatura.

Entre los criterios para la calificacion se puede tomar en cuenta: la
calidad de los trabajos parciales, la calidad de las participaciones en los equipos
de trabajo o en los plenarios, y de acuerdo con el tipo de actividad, se puede

formular listas de cotejo en las que se califique a través de puntajes.

Los criterios para la acreditacion son las diversas ponderaciones que se
le asigha a las actividades, por ejemplo: la asistencia y puntualidad en las
sesiones de trabajo, la participacion en el trabajo de equipo o plenarios, el

cumplimiento de las tareas asignadas por el equipo o la docencia.

El estudiantado debe conocer y ser participe de la aprobacién sobre
estos criterios desde el inicio del curso, 0 sea que deben estar identificados con

la forma en que seran evaluados, esto es parte del encuadre.

10. La docencia debe elaborar el Programa para el alumnado, el
programa es un instrumento elemental en el Aprendizaje Grupal, porque sirve
de guia para el estudiantado en el desarrollo de la asignatura, permite a éstos,
estar al dia con lo que sigue y se debe hacer, lo que facilita un mayor
aprovechamiento del tiempo y del esfuerzo tanto en el alumnado como en la

docencia.
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ANEXO 1
GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA A DOCENTES DE PROFESORADO
EN CIENCIAS SOCIALES.

Fecha:

Tema: El empleo del Aprendizaje Grupal en las asighaturas de Profesorado en

Ciencias Sociales.

Objetivo: Obtener informacién de parte de los docentes sobre el empleo de la

Teoria del Aprendizaje Grupal en las catedras del Profesorado en mencién.

Indicacion: Las preguntas se realizaran a través de una conversacion que

permita obtener esa informacién lo mas objetiva posible respecto de la practica

que realizan los docentes en relacion con el aprendizaje grupal.

Preguntas:

1.

¢ Utiliza Usted el Aprendizaje grupal en el desarrollo de su asignatura?

2. ¢Como emplea la Metodologia del aprendizaje grupal?

¢,Cudl es el modelo pedagdgico en que se basa el aprendizaje grupal
empleado en su asignatura?

¢En qué momento del desarrollo de la asignatura emplea el trabajo de
grupos?

¢, Qué procedimientos técnicos establece en el empleo del aprendizaje
grupal?

¢, Qué resultados de aprendizaje significativos obtienen los estudiantes?

7. ¢Qué criterios pedagogicos utiliza para organizar a los estudiantes en

los grupos de trabajo?
¢,Conoce Usted los fundamentos tedricos de la Teoria del Aprendizaje

Grupal?



Aprendizaje grupal
su aplicacion metodolégica e incidencias en el proceso de ensefianza-aprendizaje

9. ¢Qué dificultades se le ha presentado en la aplicacion de la Teoria del

Aprendizaje Grupal?

ANEXO 2
GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES DE
PROFESORADO EN CIENCIAS SOCIALES.

Fecha:

Tema: El empleo del aprendizaje grupal en las asighaturas de Profesorado en
Ciencias Sociales.

Objetivo: Obtener informacién sobre el empleo del aprendizaje grupal en las
asignaturas del Profesorado en Ciencias Sociales.

Indicacion: Se planteardn las cuestiones a nivel de conversatorio con los
estudiantes a fin de obtener informacién sobre el uso y las reacciones que
manifiestan los estudiantes al respecto.

Preguntas:

1. ¢Emplean el trabajo de grupos en la asignatura que cursa actualmente?

2. ¢ Como se organizan para abordar el trabajo de grupo?

3. ¢Cudl ha sido la primera idea que viene a su mente cuando el docente

establece el trabajo de grupos?
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4. ¢Qué comportamientos ha observado en sus compafieros y compafieras

cuando trabajan en grupos?

5. ¢ Qué problemas ha tenido cuando ha trabajado en grupos?

6.¢,Qué aspectos no le agradan del trabajo grupal?

7. ¢Qué orientacién recibe por parte del docente para organizar los grupos de

trabajo?

8. ¢ Qué aspectos positivos ha logrado con el trabajo grupal?

9. ¢ Qué dificultades se la ha presentado cuando trabaja en grupo?



UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE OCCIDENTE
MAESTRIA EN PROFESIONALIZACION DE LA DOCENCIA SUPERIOR

ANEXO 3

MATRIZ DE CODIFICACION DE DATOS

TEMA DE INVESTIGACION: EL APRENDIZAJE GRUPAL, SU APLICACION METODOLOGICA E INCIDENCIAS
EN EL PROCESO DE ENSENANZA — APRENDIZAJE DEL PROFESORADO EN
CIENCIAS SOCIALES, SEPTIEMBRE — NOVIEMBRE DE 2004.

ENTREVISTAS CONCEPTO ¢QUE SIGNIFICA | REACCION DEL | SIGNIFICADO PARA
DESARROLLADAS EN | CLAVE RESPUESTA DEL DOCENTE |PARA EL | ENTREVISTADO |LAS
LA FMO - UES. ENTREVISTADO? INVESTIGADORAS
PREGUNTA
1. ¢Utiliza Usted el|Empleo de trabajo Es una forma méas en| Mostrd Indiferencia ante el
Aprendizaje grupal en|de grupos. Docente A: “Si lo utilizo pero de manera | el trabajo docente. incomodidad trabajo de grupos.
el desarrollo de su general”
asignatura?

Docente B: “A veces lo utilizo, cuando | Una forma de trabajo | Pasividad y Relativa indiferencia y

necesito abarcar mas temas del

programa

que no necesita
mayor control.

preocupacion por
la cobertura del
programa.

empleo inadecuado
de la Teoria del
Aprendizaje Grupal.

” Docente C: “Si lo empleo, aunque en
parejas”

Una técnica
restringida.

Mucho interés por
la tematica.

Restringe el nimero
de participantes por
motivo de evaluacién




ENTREVISTAS
DESARROLLADAS

EN LA FMO - UES.

PREGUNTA.

CONCEPTO
CLAVE

RESPUESTA DEL DOCENTE

¢QUE  SIGNIFICA
PARA EL
ENTREVISTADO?

REACCION DEL
ENTREVISTADO

SIGNIFICADO PARA
LAS
ENTREVISTADORAS

2.,Como emplea la
del
Aprendizaje Grupal?

Metodologia

Orientacion de la
organizacion de los
grupos.

Docente A: “Dejo que los estudiantes se
organicen a libre albedrio, algunas veces se
establece el nimero entre 5 o0 6

El trabajo de grupos
no tiene  mayor
exigencia.

Inconformidad
con la Teoria del
Aprendizaje

No le interesa identificar
los criterios para
organizar los grupos de

estudiantes” Grupal. trabajo.
Docente B: “El unico criterio que tomo es el | Genera facilidad de | Honestidad al | No establece criterios
de la afinidad que ellos establecen sobre | organizacion para responder. para la organizacion de

todo por el lugar en que residen”

los estudiantes.

los grupos de trabajo.

Docente C: “Organizo a los estudiantes en
parejas, los grupos numerosos se
caracterizan por arrastrar a los estudiantes

Le interesa
garantizar que todos
los estudiantes

Muestra mucho
interés por la
evaluacion en el

Se interesa
responsablemente por el
aprendizaje de cada uno

que no trabajan” trabajen y se ganen | trabajo de de sus alumnos.
la nota. grupos.
3. ¢Cual es el Modelo | Identificacion del Docente A: “Realmente no identifico algun | No le interesa Se sonriey No relaciona el trabajo
pedagdgico en que se | modelo pedagdgico | modelo en particular’ calificar el tipo de mueve las manos | grupal con la orientacion
basa el aprendizaje respecto del trabajo modelo que emplea. | con desdén. pedagdgica .
grupal empleado en | de grupos que
su asignatura? realiza. Docente B: “Honestamente no puedo decir | Tedricamente Manifiesta NO emplea el trabajo de
que empleo un modelo determinado,|conoce algunos seguridad cuando | grupo relacionado a los
aunque conozco algunos, el trabajo de|modelos pero no los |expresa su modelos pedagdgicos o

grupos que se desarrolla no se sustenta en
la base de alguno de ellos”

aplica
intencionalmente.

indeterminacion
por un modelo
especifico.

por lo menos a algunos
factores.

Docente C: “No lo identifico, pero tomo
algunos elementos de los que conozco
teéricamente, me parece que cada modelo
presenta aspectos positivos para la
educacién”

Integra diversos
elementos de los
modelos, por eso no
lo identifica con uno
solo.

Manifiesta cierto
nivel de duda.

Menciona la integracién
de algunos elementos
pero no los especifica,
se percibe poca
familiaridad con los
modelos pedagdgicos.




ENTREVISTAS ¢QUE  SIGNIFICA| REACCION DEL |SIGNIFICADO  PARA

CONCEPTO RESPUESTA DEL DOCENTE PARA EL| ENTREVISTADO |LAS

2

DESARROLLADAS CLAVE ENTREVISTADO? ENTREVISTADORAS
EN LA FMO - UES
PREGUNTAS.
4. ¢En qué momento | Fase del ciclo en|Docente A: “Puede ser en cualquier|Lo hace cuando lo| Asume una| El trabajo de grupos no
del desarrollo de la|que se emplea el| momento una vez sea pertinente para|cree conveniente. actitud forma parte de la
asignatura emplea el |trabajo de grupos. |abordar los contenidos” independiente. planificacién.

trabajo grupal?

Docente B: “Por lo general lo dejo al final
del ciclo, esto permite avanzar en los
contenidos del programa y los estudiantes
hacen sus investigaciones”

Emplea el trabajo de
grupos como un
instrumento para
estudiar mas
contenidos del
programa.

Presenta una
actitud consciente
de que emplea el
trabajo de grupos
en funcién de los
contenidos.

El trabajo de grupos no
responde claramente a
una planificacion y se le
emplea como un
paliativo en funcion del
tiempo y de los

Docente C: “El trabajo de grupos o de
parejas lo organizo en dos etapas, una se

El trabajo de grupos
es organizado

Mostré inquietud
y animosidad

contenidos.

Considera importante

desarrolla a la mitad del ciclo y la otra al | previamente. explicando con planificar el trabajo de
final” claridad su forma | grupos en el desarrollo
de trabajo. del ciclo.
5. ¢ Qué | Procedimientos Docente A: “Algunas veces, se les ofrece | El empleo de| Muestra en su|Los procedimientos e
procedimientos técnicos del trabajo | una guia de trabajo y en otras ocasiones | procedimientos exposicibn  una|instrumentos no son
técnicos establece en|de grupos solamente les indico en la clase que|técnicos no es una| actitud de | prioridad en la
el empleo del trabajo pueden trabajar con quien deseen” exigencia. indiferencia. organizacion de las

de grupos?

tareas grupales.

Docente B: “Se emplean guias de trabajo y
son resueltas por los grupos, se asigna un
tiempo de dos horas dentro de la clase o
se orientan para hacer investigaciones

El trabajo de grupo
es empleado como
un instrumento o
técnica en funcion

Presenta una
actitud serena,
aungue muestra
cierto nivel de

Las guias de trabajo
solamente sirven para
que el estudiante se
oriente a si mismo, no

bibliograficas, todo esto en funcion del| del tiempo para inseguridad. se percibe la orientacion

tiempo y el contenido a que se refiere” abordar el programa de parte del docente
te-taastghatura:

Docente C: “Se utilizan guias de lectura,

las cuales deben ser resueltas en grupos

de tres o cuatro estudiantes, esto es Se busca el sentido | Manifesté

aparte del trabajo de parejas, también se | de responsabilidad | seguridad en lo Intenta organizar

desarrollan discusiones en grupos con de cada estudiante. | que plantea, adecuadamente los

participacion espontdnea ya sea de
manera voluntaria o solicitada por el
docente, se lleva un control de las
participaciones individuales de las cuales
se evalla la capacidad de analisis y
sintesis ”

asumiendo una
actitud critica.

procedimientos respecto
del trabajo de grupos y
en relacion al
aprendizaje real de los
estudiantes.




ENTREVISTAS ¢QUE SIGNIFICA | REACCION DEL | SIGNIFICADO  PARA
DESARROLLADAS |CONCEPTO RESPUESTA DEL DOCENTE PARA EL| ENTREVISTADO |LAS
EN LA FMO- UES. CLAVE ENTREVISTADO? ENTREVISTADORAS.
6. ¢Qué resultados Docente A: “Lo que se obtiene es el|Los resultados | Asume una | Existe una idea parcial
de aprendizaje real|Aprendizaje real cambio de metodologia, aunque los|solamente se pueden| actitud de|acerca del aprendizaje
obtienen los resultados los obtiene cada estudiante, el | valorar de manera | resistencia al | real como producto del
estudiantes? grupo no aprende sino el estudiante en |individual. trabajo de grupos | trabajo de grupos.
forma individual” respecto del

aprendizaje real.

Docente B: “Una ventaja que he
observado es que, en la discusién de los
temas, hay algunos alumnos que son mas
agiles y estos orientan a los otros, otra es
gue genera la posibilidad de analizar y
sintetizar con la ayuda de todos. También
he visto una desventaja, que aquellos que
son mas agiles a veces arrastran a los que
se atienen, al ser evaluados
individualmente se deja ver esa situacion.”

Manifiesta una
situacion de
complejidad en el
seguimiento del
trabajo grupal, separa
el aprendizaje grupal
del individual.

Se observo un
poco mas de
interés en la
forma en que
ordend su
respuesta.

Hace ver que las
valoraciones sobre el
aprendizaje real son
desiguales entre los
estudiantes y no porque
estos sean diferentes
sino porque, no todos
trabajan en el grupo.

Docente C: “Por un lado se logra que cada
estudiante participe, esto permite valorar
lo que estd aprendiendo realmente, en la
parte cognoscitiva, por lo menos, le obliga
a cada uno estudiar e investigar por su
cuenta y por otro lado, les fomenta la
responsabilidad.”

El trabajo en parejas
le permite llevar un
control de las
participaciones
individuales con lo
que, puede establecer
el nivel de aprendizaje
de cada estudiante.

Mostré mucho
interés y expresé
gue podria
permitir una
observacién de
los documentos
en que lleva el
control.

Se percibe una
integracion entre el
trabajo grupal y el
aprendizaje real de
cada estudiante, no
separa lo individual de
lo grupal pero lo
distingue.




ENTREVISTAS ¢QUE SIGNIFICA | REACCION DEL | SIGNIFICADO PARA
CONCEPTO RESPUESTA DEL DOCENTE PARA EL | ENTREVISTADO | LAS
DESARROLLADAS CLAVE ENTREVISTADO? ENTREVISTADORAS
EN LA FMO-UES
PREGUNTAS
7. ¢ Qué criterios | Criterios Docente A: “Siempre los dejo que se|lLa forma de|Se observé una|No emplea criterios
pedagdgicos utiliza | organizativos organicen por afinidad, esto les permite | organizacién la | actitud ligera| pedagogicos o]
para organizar a los trabajar con deseo, probablemente ya se | definen los|orientada a lo|didacticos en la
estudiantes en los conocen o viven cerca” estudiantes. pragmatico. organizacion de los
grupos de trabajo? PRS-
Docente B: “Realmente no se establecen Mostré una No emplea criterios de
criterios para la organizacion, pero insisto | Le interesa mas el actitud de organizacion, esto no
en que la tarea no la deben dividir sino, | resultado del trabajo y | sinceridad y garantiza que la tarea
deben sistematizarla para obtener un solo | no la organizacién. claridad en su sea asumida como la
resultado” respuesta. expone.

Docente C: “Se organizan por afinidad
pero les indico que escojan bien a la
pareja para trabajar, ya que no se les
permite que se estén cambiando de
grupo una vez se ha iniciado el trabajo en
otros grupos”

Les da libertad para la
organizacion, pero se
asegura de no tener
problemas en el
proceso.

Muestra mucho
interés y
seguridad en lo
que expresa.

Emplea la organizacion
en parejas, esto le
permite tener un control
més efectivo sobre el
avance del trabajo.

8. ¢Conoce Usted los
fundamentos tedricos
de la Teoria del
Aprendizaje Grupal?

Conocimiento de la
Teoria del
Aprendizaje
Grupal.

Docente A: “Bueno, asisti a un curso que
fue impartido por un equipo que estuvo
estudiando eso en San Salvador pero,
realmente no tengo mayores
conocimientos sobre la Teoria, aunque
pienso que siempre es cada estudiante el
que aprende y no el grupo”

Tiene algunas
nociones sobre la
teoria pero no la
conoce a fondo.

Muestra
seguridad en lo
gue considera
como anico, el
aprendizaje
individual.

No confia en el
aprendizaje grupal,
sostiene que el
aprendizaje es
individual.

Docente B: “Si los conozco pero no los
pongo en practica, pienso que los podria
emplear si conociera a los estudiantes,
ademas cuando los grupos de clase son
muy grandes esta teoria no se puede
utilizar, no se puede tener control del
trabajo de todos los grupos, mucho

menos de cada estudiante”

Conoce la Teoria, sin
embargo no la
emplea, se
autodenomina como
docente tradicional.

Baj6 la mirada e
indicé que no la
utilizaba a pesar
de contar con los
conocimientos.

No emplea la Teoria del
Aprendizaje Grupal,
aungue tiene los
conocimientos, emplea
el trabajo de grupos
COMO un proceso ex —
aula.

Docente C: “Tengo algunas nociones
pero realmente no la conozco a

Tiene algunas ideas
sobre la Teoria pero

Asumié una

Tener algunas nociones
no es suficiente para




profundidad, creo que si la conociera con
mas detalle, haria un buen empleo de
ella, una recomendacion que podria
hacer a través de ustedes, es que se den
mas y mejores capacitaciones”

reconoce que le hace
falta mas estudio al
respecto.

actitud de
humildad al
reconocer que
necesita saber
mas sobre la

decir que se emplea
correctamente la Teoria,
por lo tanto, no se puede
asegurar que el
resultado sea lo eficaz.

Teoria.

ENTREVISTA ¢QUE SIGNIFICA | REACCION DEL | SIGNIFICADO PARA
REALIZADA EN LA|CONCEPTO RESPUESTA DEL DOCENTE PARA EL| ENTREVISTADO |LAS
FMO — UES. CLAVE ENTREVISTADO? ENTREVISTADORAS
PREGUNTA
9. ¢Qué dificultades Docente A: “Los estudiantes no saben|El problema lo remite | Mostré No hay claridad en la
se le ha presentado | Dificultades en la|leer, por eso sus niveles de analisis son | al estudiante. indiferencia al | aplicacion de la teoria.
en la aplicacién de la| aplicacion del| escasos, ademés, el aprendizaje lo hace responder.
Teoria del | aprendizaje grupal. | cada estudiante y no el grupo”
aprendizaje grupal?

Docente B: “Con lo poco que empleo estos

elementos del aprendizaje grupal, he

observado que los estudiantes no saben Destaca la falta de Mostré Las dificultades se

trabajar en grupos, algunos se
responsabilizan y otros no, sin embargo a
todos hay que ponerles nota, a veces he
visto faltas de respeto entre ellos. Creo
gue este tipo de aprendizaje no se puede
ocupar cuando los grupos de clase son
muy grandes.”

conocimiento por
parte de los
estudiantes, sobre el
trabajo de grupo.

preocupacion en
cuanto a la forma
gue asume el
trabajo de los
estudiantes en
los grupos
respectivos.

manifiestan respecto de
los estudiantes, aunque
no cita lo referente a las
orientaciones que como
docente debe dar.

Docente C: “Bueno, una de las dificultades
es que los alumnos no trabajan por
voluntad propia sino, bajo presion del
docente, otra que he visto es que a los
estudiantes les cuesta mucho ponerse de
acuerdo y hasta problemas de
enemistades se han dado, no todos se
preparan antes de la discusion dentro del
equipo, cuando se realizan las
exposiciones se evidencia bajos niveles en
la calidad del andlisis”

El estudiante no esta
preparado para
asumir
adecuadamente el
trabajo en grupo.

Sabe identificar
las dificultades
gue presentan los
estudiantes.

Identifica con claridad
los problemas que
presentan los
estudiantes sin embargo,
no identifica los que
corresponden a su labor.




UES - FMO
MAESTRIA EN PROFESIONALIZACION
DE LA DOCENCIA SUPERIOR

ANEXO 4

CUADRO RESUMEN DE EXPERIENCIA GRUPAL

DICIEMBRE DE 2004.

SIGNIFICADO PARA LAS

PREGUNTA COCNL?AE/IDETO RESPUESTAS DE LOS Y LAS ESTUDIANTES ENTREVISTADORAS Y/O'ANALISIS E
INTERPRETACION.
1. ¢Emplean el trabajo de | Empleo de trabajo a) Entre las asignaturas cursadas de primer | En menos del 50% de las asignaturas se
grupos en la asignatura de grupos a tercer afio de profesorado, emplea el aprendizaje grupal.

que cursa actualmente?

(Equipo 1)

b)

c)

d)

e)

f)

encontramos que un poco menos de la
mitad se trabaja adecuadamente en
grupos de aprendizaje.

En las asignaturas que hemos trabajado

adecuadamente en grupo ha sido porque
los docentes conocen y aplican la teoria

del aprendizaje grupal.

Existen docentes que conocen la teoria
pero no la aplican.

Hay docentes que conocen la teoria pero
no saben aplicarla.

Hay docentes que desconocen la teoria
por lo tanto no la utilizan, sino utilizan
sus propios métodos.

Después de emplear el ensayo grupal como
técnica de investigacion con los sujetos se
pudo extraer los siguiente elementos:

- ldentifican las diferencias entre los
docentes que conocen y aplican la
teoria.

- Reconocen que en algunas
asignaturas no se emplea
correctamente el aprendizaje grupal,
pero lo atribuyen al desconocimiento
de la teoria.

- El empleo de otros métodos se acerca
a la didactica tradicional, a pesar de
conocer algunos elementos de la
teoria.




PREGUNTA

CONCEPTO
CLAVE

RESPUESTAS DE LOS Y LAS ESTUDIANTES

SIGNIFICADO PARA LAS
ENTREVISTADORAS Y/O ANALISIS E
INTERPRETACION

2. ¢, Cémo se organizan
para abordar el trabajo de
grupo?

(Equipo 1)

Organizacion del
trabajo de grupos

a) En algunas asignaturas, son los
docentes quienes organizan los grupos y
por lo que hemos tenido como
orientacion ellos conocen 'y han
estudiado esa teoria.

b) En otras asignaturas nos organizamos
por afinidad, aunque es una decision
nuestra, porque los docentes solamente
nos dicen que nos agrupemos pero
nosotros lo hacemos tomando en cuenta
el lugar donde vivimos, y sobre todo con
nuestros amigos o amigas, es decir con
los que ya hemos trabajado antes y nos
llevamos bien.

Se dan dos maneras de organizaciéon: por
decision del docente y por afinidad.

Cuando es decision del docente es porque ha
tomado algunos criterios para seleccionar los
grupos, segun lo manifiestan en los documentos
de discusion elaborados en el ensayo practico,
sin embargo podria darse el caso de que sean
los docentes quienes toman la decisién por
otros factores como: que los estudiantes no se
ponen de acuerdo, hace diferencia entre los que
trabajan y los que no trabajan, etc.

3. ¢Cual ha sido la primera
idea que viene a su mente
cuando el docente
establece el trabajo de
grupo?

(Equipo 2)

Reaccion de los
estudiantes ante
el trabajo grupal.

a) Lo primero que preguntamos es si va a
ser evaluado.

b) Nos preguntamos, con quién vamos a
trabajar, si serd responsable.

c) A veces lo primero que hacemos es
dividirnos las partes del material, cada
uno trabaja en su casa y luego unimos
las partes para presentar un solo trabajo.

d) Cuando nos toca trabajar con nuestros
amigos sentimos emocidn, aunque a
veces nos toca encubrirnos cuando
fallamos por alguna razén.

Las ideas vertidas por los estudiantes refleja las
diversas inquietudes en situaciones diferentes,
por un lado se tiene el entusiasmo para
integrarse a los grupos y, por otro lado, existe la
duda sobre los niveles de respuesta que cada
integrante pueda dar frente al trabajo. Se
evidencia que no son orientados correctamente
en la conformacién de los grupos y las
reacciones dependen de esa forma de iniciar la
organizacion grupal.




PREGUNTA

CONCEPTO
CLAVE

RESPUESTAS DE LOS Y LAS ESTUDIANTES

SIGNIFICADO PARA LAS
ENTREVISTADORAS. ANALISIS Y/O
INTERPRETACION

4. Qué comportamientos
ha observado en sus
compafieros y compafieras
cuando trabajan en
grupos?

(Equipo 2)

Comportamientos
en el trabajo
grupal.

a) Cuando trabajamos con quienes ya nos
conocemos y nos llevamos bien,
mostramos emocion.

b) A veces todos queremos hablar al mismo
tiempo.

c) En algunas ocasiones alguien toma el
liderazgo cuando hace propuestas de
distribucion del material de lectura.

d) Teniamos unos compafieros y
compafieras que no se reunian con el
grupo, ponian cualquier excusa por no
asistir.

e) Tuvimos una compafera que era muy
agresiva casi con todos, ella queria
imponer sus ideas y a veces mentia en
nombre del docente que habia dejado la
tarea.

f) Cuando somos orientados por el docente
se impulsa la responsabilidad de cada
uno.

g) Hemos tenido compafieros que muestran
actitudes de competencia sobre los
demas, esto nos genera problemas de
comunicacion.

Se percibe diferentes tipos de comportamiento
dentro del trabajo grupal:

- Emocion

- Liderazgo personal

- lIrresponsabilidad

- Estereotipias

- Competencia desleal.

Estos  comportamientos se dan
particularmente cuando no existe
orientacion clara del docente, los

estudiantes no han sido preparados en
este tipo de trabajo, esta situacion se
ubica tedricamente en lo que Riviére
identifica como Pretarea, sin embargo
desconocen  los

los estudiantes

elementos de la Teoria.

Por otro lado, se dan algunos comportamientos
relacionados con la orientacion del docente:

- Responsabilidad
- Lainiciativa.




- Comunicacion efectiva.

PREGUNTA

CONCEPTO
CLAVE

RESPUESTAS DE LAS Y LOS ESTUDIANTES

SIGNIFICADO PARA LAS INVESTIGADORAS
Y/O ANALISIS E INTERPETACION.

5. ¢ Qué problemas ha
tenido cuando ha trabajado
en grupo?

(Equipo 3)

Problemas en el
trabajo grupal.

a) Algunas veces cuando trabajamos en
grupo, por afinidad, siempre hay
atenimiento y falta de comunicacién, ya
que hay ocasiones que se da la
discriminacion y rechazo, a veces de la
persona que menos trabaja y se cree la
duefia del grupo.

b) A veces surge el problema cuando se
dan diferencias de ideas, por la razén
que existe un miembro que quiere
imponer sus ideas a los demas miembros
del grupo.

c) Otra dificultad es cuando se dan
inconformidades entre los integrantes y
al buscar una posible solucién con el
docente, éste se encierra en su posicion
y se wuelve radical a posibles cambios,
ya sea trabajar individual o incorporarse
a otros grupos.

A juzgar por las ideas expuestas por los
estudiantes, se percibe que los estudiantes se
enfrentan a una serie de problemas, uno de
ellos es la forma de trabajo o habito que
presenta cada integrante, la organizacion por
afinidad genera espacios para que unos se
atengan por el trabajo de otros.

Se sefiala también, el problema de la formacion
personal, es decir, obstaculos en el
comportamiento del individuo que se registran
en la accion social, esto se evidencia cuando se
da la discriminacién o el rechazo hacia algunos
miembros del grupo, en educacién esto se
maneja como falta de tolerancia, esto tiene
cierta relacion con la orientacion
psicopedagégica que cada docente le impregne
al trabajo grupal.

Los problemas de inconformidad se dan por lo
general cuando el grupo no se organiza para
ejecutar su tarea, la falta de asignacion de roles
vuelve impreciso el trabajo y los resultados son
escasos 0 negativos, se genera descontento y a
veces deben trabajar obligados por el docente
de la asignatura, esto Ultimo, lejos de resolver el
problema lo aumenta, lo encubre y deja dafios
en la personalidad de Ilos estudiantes
involucrados directamente.

Parece ser que en este estilo de trabajo se
avanza de la pretarea hacia la tarea, sin
embargo, al llegar a la etapa del proyecto,
sobresalen los problemas reales de aprendizaje
gue poseen cada uno de los participantes, esto
indica que, se cae de nuevo en la pretarea, lo




| que ocasiona un retroceso en la tarea misma.

SIGNIFICADO PARA LAS

PREGUNTA COCNL?AE/IDETO RESPUESTAS DE LOS Y LAS ESTUDIANTES ENTREVISTADORAS Y/O ANALISIS E
INTERPRETACION
Los estudiantes sefialan algunos factores que
6. ¢ Qué aspectos no le Factores a) La ausencia de trabajo de algunos|no contribuyen al buen manejo del trabajo

agradan del trabajo grupal?

(Equipo 3)

negativos del
trabajo grupal

integrantes del grupo.

b) La falta de cooperacién en el desarrollo
de las tareas.

c) La falta de disponibilidad de algunos
compafieros para reunirse con el grupo
de trabajo.

d) EI mal planeamiento de algunos
docentes en cuanto a los objetivos que
se persiguen con el trabajo de grupos.

e) La falta de accesibilidad de parte de los
docentes para dar consultas fuera de la
clase.

f) La falta de responsabilidad de parte de
algunos docentes y también de algunos
estudiantes.

g) La falta de comprension tanto del
maestro como de los compafieros
cuando se dan situaciones
probleméticas.

h) Por lo general, la nota que obtiene quien
defiende el trabajo o la exposicion, es la
nota que le ponen a todos los miembros
del grupo, no nos dan la oportunidad de

grupal, el hecho de no dar consultas fuera de la
clase indica que no hay disposicion para orientar
efectivamente a los estudiantes.

Esa falta de disposicion puede deberse a ciertas
situaciones :

1- El aprendizaje grupal no es considerado, por
algunos docentes, dentro de la planificacion de
las asignaturas.

2- El hecho de utilizar el trabajo grupal como
técnica, impide que se le oriente eficazmente,
con lo que se pierde la posibilidad de obtener
aprendizajes reales en los estudiantes.

3- La falta de involucramiento de algunos
estudiantes se relaciona con la ausencia de
control o de orientacién que debe proporcionar
el o la docente desde el inicio del trabajo de los
estudiantes.

4- Las situaciones problematicas entre los
estudiantes se genera por un lado, por el
desconocimiento del trabajo grupal, donde se
debe tener reglas y orientaciones, por otro lado,
las orientaciones que dan los docentes, por lo
general no son lo suficientemente claras, asi el
seguimiento que el docente da al proceso, es
ambiguo.

5- La falta de comprension en ambas partes,
durante el trabajo grupal, tiene que ver con la
formacion personal, es decir, con los
comportamientos de los participantes, esto
indica que, aunque los estudiantes no
desconocen totalmente el aprendizaje grupal, su
practica ha sido precaria en cuanto a formacion
de valores, habitos adecuados de estudio y




defender lo que cada uno sabe.

convivencia social
responsabilidad.

con respeto mutuo vy

PREGUNTA

CONCEPTO
CLAVE

RESPUESTAS DE LAS Y LOS

ESTUDIANTES

SIGNIFICADO PARA LAS
ENTREVISTADORAS Y/O ANALISIS E
INTERPRETACION.

7.¢,Qué orientacion recibe
por parte del docente para
organizar los grupos de
trabajo?

(Equipo 4)

Orientacion para
la organizacion de
grupos.

a) En algunas ocasiones no se recibe orientacion
del maestro, casi siempre se trabaja por afinidad.

b) A veces el docente dice cuantos miembros
debe tener cada grupo, pero no dice quiénes
seran los integrantes de cada grupo.

¢) En muy pocas ocasiones, es el o la docente
quien organiza los grupos, cuando esto se da
preguntamos por qué no podemos trabajar con
los comparieros que ya conocemos, la respuesta
del o la docente es que debemos aprender a
trabajar con todas las personas y a compartir lo
gue conocemos, con otros.

Por lo general los estudiantes no reciben
orientacién de parte del o la docente para
trabajar en grupos, esto quiere decir que el
trabajo grupal es asumido de manera indirecta
dentro de la didactica del docente, es manejado
como una técnica més pero sin ser tratada como
un proceso que puede generar espacios para
gue los estudiantes alcancen aprendizajes
reales o sea significativos.

Cuando los docentes expresan el nimero de
miembros que deberd tener cada grupo, se
limita nada mas a la cantidad que segun su
criterio, le proporcione mejor comodidad para la
evaluacion, es decir para poner una nota, no
para valorar lo que se aprendié.

Con mucha claridad reconocen que son pocos
los o las docentes que les orientan la forma
como se organizaran para trabajar en grupo, se
aprecia formalmente que estos docentes
manejan algunos criterios de caracter
pedagdgico para ubicar a los estudiantes en los
grupos que les asignan.

Al compartir el conocimiento cada estudiante es
capaz de autorregular lo que ya conoce, implica
gue incorpora a sus esquemas nuevas ideas y
de aqui surge el nuevo conocimiento. El manejo
de los diversos ECROS permite a cada
estudiante incluir en su esquema los saberes de
otros, esto enriquece el saber de cada uno y el
saber en el grupo, por lo tanto, el aprendizaje es




individual y grupal.




SIGNIFICADO PARA LAS

PREGUNTA

CONCEPTO
CLAVE

RESPUESTAS DE LAS Y LOS ESTUDIANTES

ENTREVISTADORAS Y/O,ANALISIS E
INTERPRETACION.

8. ¢ Qué aspectos positivos
ha logrado con el trabajo
grupal?

(Equipo 4)

Aspectos positivos
del trabajo grupal.

a) A través del trabajo grupal hemos desarrollado
una mejor relacion de confianza, nos ha
permitido conocernos mejor.

b) Conocemos las diferentes perspectivas que
tiene cada integrante acerca del tema, esto nos
lleva a comprender mejor la tematica o
contenido.

¢) Nos ha permitido desarrollar una mejor
comunicacién entre el docente y los comparfieros
del grupo.

d) Cuando recibimos mas orientacion de parte
del docente y ponemos las reglas del juego,
tenemos un mayor comparierismo, con esto
resolvemos mejor los problemas que se nos
presentan.

e) Cuando nos organizamos bien, logramos tener
una mejor visualizacion del objetivo del trabajo en
el grupo.

f) Con el trabajo de grupo podemos enfrentar
mejor una tarea, cuando lo hacemos de manera
individual se nos presentan mas dudas, el trabajo
en grupos nos permite vencer el temor a lo que
aln no conocemos.

Independientemente de la orientacion
gue han proporcionado los docentes a
los estudiantes, en la aplicacion del
trabajo grupal, éstos mencionan algunos
elementos positivos que han logrado
obtener de la dinamica con que lo han
realizado, estos aspectos positivos se

pueden agrupar en dos tipos de

productos:

a) Cognoscitivos:
Con la orientacién de parte del docente logran

cierto nivel de organizacion, poner las reglas del
juego genera el espacio para abordar la tarea
con mas responsabilidad, al mismo tiempo, les
permite realizar la actividad con mas claridad,
logran ver el horizonte de la experiencia. El

manejo de los diversos esquemas o

experiencias propias, proporciona la posibilidad
de abordar la temética, es en ese espacio en

gue socializan el contenido teniendo como

resultado la reconstruccion de las ideas o

conocimientos previos.

b) Psicosociales:
Cuando los estudiantes se identifican con un
grupo en exclusiva, se refieren a sentirse bien
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PREGUNTA

CONCEPTO
CLAVE

RESPUESTAS DE LAS Y LOS ESTUDIANTES

SIGNIFICADO PARA LAS
ENTREVISTADORAS Y/O,ANALISIS E
INTERPRETACION.

9. ¢ Qué dificultades se le
han presentado cuando
trabaja en grupo?

(Entrevista individual)

Dificultades en el
trabajo grupal

a) Como estudiantes no conocemos la Teoria del
aprendizaje grupal.

b) No logramos diferenciar el significad
real entre la técnica y la dinamica dé
aprendizaje grupal.

¢) La distribucién mecanica que los docentes
hacen del contenido.

d) La falta de criterios en la organizacion de los
grupos, por parte del docente.

e) Cuando el grupo es muy numeroso, algunos
integrantes no responden por la tarea.

f) A veces empleabamos el tiempo de la reunion
para hablar de otras cosas y no de la tarea, esto
nos hacia caer en el atenimiento.

g) Las actitudes personales que asumen algunas
0 algunos comparieros, algunos se creen
superiores a los demas y discriminan a los que
son més callados.

h) La forma de evaluar el resultado del trabajo,
en el sentido que, la mayor parte de los docentes
no revisan con detalle los trabajos, asi ponen
notas apreciativas y no sabemos exactamente en
gué se basan.

Los estudiantes entrevistados manifiestan que
no conocen la Teoria del Aprendizaje Grupal,
esto indica que se vuelve el factor determinante
en el tipo de manejo que se hace de la misma.

Dentro de las dificultades exponen algunos
factores de caracter técnico, por ejemplo, la falta
de criterios, segun los alumnos, los docentes no
orientan la organizacién de los grupos con
bases pedagdgicas o didacticas, de esta
situacion se deriva la desigualdad en la
distribucioén de los estudiantes en los grupos. El
criterio de la afinidad no es recomendado en el
aprendizaje grupal, la afinidad se fundamenta en
la selectividad subjetiva, en el mayor de los
casos, no se les da la oportunidad a los
estudiantes de llegar a conocerse bajo
fundamentos pedagdégicos.

Los grupos numerosos conducen al trabajo
desigual, los mismos estudiantes manifiestan
gue algunos responden a la tarea pero, en otros
la tarea es el Ultimo factor de importancia,
sumado a esto se da en algunos alumnos, que
no les gusta trabajar en grupo, son como
entidades individuales, esto se manifiesta
cuando los estudiantes no asisten a la reunion
de trabajo que programa el grupo, aunque
también puede influir la pérdida de tiempo en
gue algunos caen, esto no se vuelve atractivo
para ningun estudiante.




ANEXO 5

TEMA DE INVESTIGACION: EL APRENDIZAJE GRUPAL, SU APLICACION
METODOLOGICA E INCIDENCIAS EN EL PROCESO DE ENSENANZA -

APRENDIZAJE DEL PROFESORADO EN CIENCIAS SOCIALES.

TRASCRIPCION DE ENTREVISTAS

ENTREVISTA No. 1

Entrevistado: Docente A, profesor de primer nivel de Profesorado en Ciencias
Sociales.
Fecha: 30 de Septiembre de 2004.
Hora: 4:00 pm.
Desarrollo:
Pregunta No. 1: ¢ Utiliza Usted el Aprendizaje Grupal en el desarrollo de su
asignatura?
Respuesta:
Con lo poco que conozco, creo que no lo empleo de manera correcta, aunque

se realizan tareas en grupo, en ese sentido, si lo utilizo pero de manera

general.

Pregunta No. 2: ,Coémo emplea Usted la metodologia del aprendizaje grupal?
Respuesta:

Lo que interesa es obtener una nota, en este sentido dejo que los estudiantes
se organicen a libre albedrio o sea por afinidad, algunas veces se establece el
niamero entre 5 o 6 estudiantes, ellos deben establecer sus propias
responsabilidades, y la nota se les asigha a todos.

Pregunta No. 3: ¢Cual es el modelo pedagdgico en que se basa el aprendizaje
grupal empleado en su asignatura?
Respuesta:



Realmente no identifico algin modelo en particular, no me fijo en eso ya que
son los estudiantes quienes deben trabajar para aprender, sé de algunos
autores que tratan el aprendizaje relacionado con las bases psicoldgicas, pero
el estudiante que ingresa a la Universidad ya viene formado, asi lo que se debe
orientar en ellos es la manera de hacer la tarea o sea el trabajo que se va a
evaluar.

Pregunta No. 4: ¢(En qué momento del desarrollo de la asignatura emplea el
trabajo grupal?

Respuesta:

El programa sugiere en alguna Unidad, hacer trabajo colectivo, aunque puede
ser en cualquier momento una vez sea pertinente par abordar los contenidos, a
veces les dejo que organicen exposiciones para abordar en grupo, aungque no
todos trabajan con el mismo ritmo.

Pregunta No. 5: ¢(Qué procedimientos técnicos establece en el empleo del
trabajo de grupos?

Respuesta:

El trabajo en grupo es un cambio de metodologia, aunque yo le tengo mas
confianza al trabajo individual, se asegura que cada estudiante trabaje por su
propia cuenta y no se dan problemas entre los estudiantes, algunas veces se
les ofrece una guia de trabajo y en otras ocasiones solamente les indico en la
clase que pueden trabajar con quien deseen.

Pregunta No. 6: ¢;Qué resultados de aprendizaje real obtienen el estudiantado
cuando se emplea el trabajo grupal?

Respuesta:

Los resultados son individuales, lo que se obtiene es el cambio de metodologia,
aunque los resultados los obtiene cada estudiante, el grupo no aprende sino el
estudiante en forma individual. Lo que se puede evidenciar es que el
aprendizaje es mas tedrico que practico, lo que realmente aprenden son
conceptos, categorias en el mejor de los casos.

Pregunta No. 7: ¢Qué criterios pedagoégicos utiliza para organizar a los
estudiantes en los grupos de trabajo?

Respuesta:

Creo que para organizar los grupos de trabajo no se necesita criterios
pedagogicos, es algo practico que se debe asumir en el momento preciso, por
eso siempre los dejo que se organicen por afinidad, esto les permite trabajar
con deseo, probablemente ya se conocen o viven cerca.

Pregunta No. 8: ¢;Conoce Usted los fundamentos tedricos de la Teoria del
Aprendizaje Grupal?
Respuesta:



Bueno, asisti a un curso que fue impartido por un equipo que estuvo estudiando
eso en San Salvador pero, realmente no tengo mayores conocimientos sobre la
Teoria, aunque pienso que siempre es cada estudiante el que aprende y no el
grupo. Considero que esta teoria no tiene aplicacion extensiva en todo el
mundo por eso no se le tiene confianza, no se ha probado en todos los paises,
no goza de credibilidad.

Pregunta No. 9: ¢Qué dificultades se le han presentado en la aplicacion de la
Teoria del aprendizaje grupal?
Respuesta:
Una de las dificultades que encuentro es que los estudiantes no saben leer, por
eso sus niveles de analisis son escasos, ademas el aprendizaje lo hace cada
estudiante y no el grupo. La falta de habilidad en la lectura comprensiva genera
conflictos en el entendimiento al tratar el contenido de la tarea, condiciona a que
solamente algunos de los participantes trabajen y otros no.

ENTREVISTA No. 2

Desarrollo:

Entrevista Docente B: Profesor de asignatura de segundo nivel.
Fecha: 01 de Octubre de 2004.
Hora: 3:30 pm.

Desarrollo:

Pregunta No. 1. ¢Utiliza Usted el Aprendizaje Grupal en el desarrollo de su
asignatura?

Respuesta:

Si lo empleo, por lo menos dos veces en el ciclo. A veces lo utilizo cuando
necesito abarcar mas temas del programa, esto me permite avanzar en los
contenidos y los estudiantes exponen |lo que han investigado en los libros o en
internet.

Pregunta No. 2: ,Cémo emplea la metodologia del Aprendizaje Grupal?
Respuesta:

Los estudiantes deciden como agruparse, el unico criterio que empleo es de la
afinidad que ellos establecen sobre todo por el lugar en que residen. No puedo
usar otros aspectos para organizarlos, pues no los conozco realmente como
son, lo que prefieren, etc.

Pregunta No. 3: ¢Cual es el Modelo Pedagdgico en que se basa el aprendizaje
grupal empleado en su asignatura?
Respuesta:



Creo que es un modelo combinado, con elementos positivos presentados por
los tedricos de la pedagogia, pero honestamente no puedo decir que empleo un
modelo determinado, aunque conozco algunos, el trabajo de grupos que se
desarrolla, no se sustenta en la base de alguno de ellos.

Pregunta No. 4: ¢(En qué momento del desarrollo de la asignatura emplea el
trabajo grupal?

Respuesta:

He sabido que se puede utilizar en cualesquiera de las fases en que se
encuentre el desarrollo de la asignatura, pero, por lo general lo dejo al final del
ciclo, esto permite avanzar en los contenidos del programa y los estudiantes
hacen sus investigaciones.

Pregunta No. 5: ¢Qué procedimientos técnicos establece en el empleo del
trabajo grupal?

Respuesta:

Se emplean Guias de trabajo y son resueltas por los grupos, se asigna un
tiempo de dos horas dentro de la clase o se orientan para hacer investigaciones
bibliograficas, todo esto en funcion del tiempo y el contenido a que se refiere.
-¢,Qué aspectos incluye esas guias de trabajo?

R: En esas guias de trabajo presento el objetivo central de la actividad, las
lineas generales de trabajo, la fecha de entrega y el nUmero de estudiantes que
puede conformar cada grupo de trabajo.

Pregunta No. 6: ¢ Qué resultados de aprendizaje real obtienen los estudiantes?
Respuesta:

En los grupos siempre hay algunos alumnos que son mas atentos y éstos
orientan a los demas en el trabajo concreto, pero hay muchos que no saben
leer, no toman en cuenta los signos de puntuacion y no saben para qué sirven,
por eso no le encuentran sentido a lo que leen.

- ¢,Ha observado algo importante en el trabajo de grupo?

Una ventaja que he observado es que, en la discusion de los temas, hay
algunos alumnos que son mas agiles y estos orientan a los otros, otra es que
genera la posibilidad de analizar y sintetizar con la ayuda de todos. También he
visto una desventaja, que aquellos que son mas agiles a veces arrastran a los
gue se atienen, al ser evaluados individualmente se deja ver esa situacion.

Pregunta No. 7: ¢Qué criterios pedagogicos utiliza para organizar a los
estudiantes en los grupos de trabajo?

Respuesta:

Solamente busco resultados en términos de la calificacion o sea la nota que el
estudiante obtiene de un examen, de una exposicién o de los trabajos escritos
que se les deja. Realmente no se establecen criterios para la organizacion,
pero insisto en la tarea no deben dividir sino, deben sistematizarla para obtener



un solo resultado. Casi siempre les indico que se reinan por afinidad, pienso
gue de esa manera pueden trabajar con mas interés y libertad.

Pregunta No. 8: ¢Conoce Usted los fundamentos tedricos de la Teoria del
Aprendizaje Grupal?

Respuesta:

Bueno, por lo general incluyo el trabajo grupal como una forma mas dentro del
desarrollo de la asignatura. Si los conozco pero no los pongo en practica,
pienso que los podria emplear si conociera a los estudiantes, ademéas cuando
los grupos de clase son muy grandes esta teoria no se puede utilizar, no se
puede tener control del trabajo de todos los grupos, mucho menos de cada
estudiante.

- ¢ Por qué no pone en préctica lo que sabe de la Teoria?

R: La teoria es muy buena, pero en la realidad educativa de nuestro pais es
dificil emplearla, se tienen muchos factores en contra del funcionamiento de
ella. Por ejemplo, los estudiantes solamente buscan su nota y el aprendizaje no
les interesa, hasta dicen que se debe estudiar para aprender y copiar para
pasar, esto es como una costumbre, es un mal habito, no pueden trabajar en
grupo, cada quien reza por su santo.

Pregunta No. 9: ¢Qué dificultades se le ha presentado en la aplicacion de la
Teoria del Aprendizaje Grupal?

Respuesta:

Honestamente, empleo muy pocos elementos de la TAG y obtengo algunos
resultados positivos solo que son esporadicos, me refiero a que son solamente
algunos estudiantes los que se dedican al trabajo.

- ¢ Qué ha observado en la dinAmica que adquiere el desarrollo del trabajo de
grupos?

R: Con lo poco que empleo estos elementos del aprendizaje grupal, he
observado que los estudiantes no saben trabajar en grupos, algunos se
responsabilizan y otros no, sin embargo, a todos hay que ponerles una nota, a
veces he visto faltas de respeto entre ellos. Creo que este tipo de aprendizaje
no se puede ocupar cuando los grupos de clase son muy grandes. Actualmente
estoy atendiendo un grupo de cuarenta y cuatro estudiantes, quisiera hacer
grupos de tres alumnos pero, me resultaria complicado llevar un control del
trabajo individual, aunque se puede establecer la heteroevaluacién, esta es muy
subjetiva porque entre los estudiantes se cubren sus faltas.

ENTREVISTA No. 3

Desarrollo:

Entrevista Docente C: Profesor de la asignatura de tercer nivel.



Fecha: 02 de Octubre de 2005.
Hora: 4:00 pm.

Pregunta No. 1. ¢Utiliza Usted el Aprendizaje Grupal en el desarrollo de su
asignatura?

Respuesta:

Si lo empleo, aunque en parejas.

- ¢Por qué en parejas?

R: Porque de esa manera puedo llevar mejor control de la participacion de cada
estudiante, esto me permite hacer aproximaciones del aprendizaje individual.

Pregunta No. 2: ,Como emplea la metodologia del Aprendizaje Grupal?
Respuesta:

Se desarrolla una participacion en parejas durante todo el ciclo, también
presentan un informe sobre cada tarea especifica que se les sefala en
determinado tiempo, emplean para eso los planteamientos vertidos en un
Programa de television, La entrevista al dia que conduce el periodista Mauricio
Funes.

- ¢ Coémo organiza los equipos de trabajo?

R: Organizo a los estudiantes en parejas, los grupos humerosos se caracterizan
por arrastrar a los estudiantes que no trabajan. Los estudiantes deben trabajar
si quieren ganarse la nota.

Pregunta No. 3: ¢Cual es el modelo pedagdgico en que se basa el aprendizaje
grupal empleado en su asignatura?

Respuesta:

No tengo un modelo determinado, no lo identifico, pero tomo algunos elementos
de los que conozco tebricamente, me parece que cada modelo presenta
aspectos positivos para la educacion.

- ¢ A qué tipo de elementos se refiere?

R: Me refiero a ciertos elementos del modelo constructivista, por ejemplo que el
estudiante debe aprender a ser autbnomo, es decir que debe saber distinguir lo
gue le va a servir para su desenvolvimiento en la profesiébn o en su vida, a
nuestros estudiantes les hace falta ser mas independientes, pero ser eso no
significa hacer lo que se quiera sino, hacer lo correcto.

Pregunta No. 4: ¢(En qué momento del desarrollo de la asignatura empela el
trabajo grupal?

Respuesta:

Se ha planificado en dos fases, aunque no corresponde con las tres Unidades
tematicas que constan en el programa de la asignatura. El trabajo de grupos o
de parejas lo organizo en dos etapas, una se desarrolla a la mitad del ciclo y la
otra al final. Para cada una de las fases se acumula una cantidad de contenido,
el cual ha sido grabado y analizado por los estudiantes y después lo exponen



en aula, este proceso tiene caracter de trabajo ex — aula para luego ser
socializado en la clase.

- ¢ Cuantas asesorias da a las parejas antes de cada fase?

Realmente les doy asesoria siempre que ellos lo solicitan porque no hay una
programacion exacta para llevarlas a cabo, hoy en dia los docentes estamos
recargados, nunca se habia visto que, independientemente del nivel
escalafonario, todos tuviéramos tres asignaturas, por eso es que no hay mucho
espacio para atender a todos lo estudiantes de esa forma.

Pregunta No. 5: ¢Qué procedimientos técnicos establece en el empleo del
trabajo de grupos?

Respuesta:

Empleo la dindmica interactiva relacionada con la participacion individual, ya
sea de mi persona como de los estudiantes, intento generar el aprendizaje de
conceptos y categorias para mejorar la elaboracion de conocimientos y del
discurso de los alumnos, es evidente que no pueden teorizar.

- ¢ Qué tipo de instrumentos utiliza para desarrollar esa dinamica?

R: Se utilizan guias de lectura, las cuales deben ser resueltas en grupos de tres
0 cuatro estudiantes, esto es aparte del trabajo de parejas, se desarrollan
discusiones con participacion espontanea ya sea de manera voluntaria o
solicitada por el docente, se les entrega una antologia de materiales que deben
leer y se lleva un control de las participaciones individuales de las cuales se
evalla la capacidad de analisis y sintesis.

Pregunta No. 6: ¢(Qué resultados de aprendizaje significativo obtienen los
estudiantes?

Respuesta:

Por un lado se logra que cada estudiante participe, esto permite valorar lo que
esta aprendiendo realmente, en la parte cognoscitiva, por lo menos, le obliga a
cada uno estudiar e investigar por su cuenta y por otro lado, les fomenta la
responsabilidad. También se emplean los examenes escritos para medir la
magnitud de los conocimientos adquiridos.

- ¢Qué medidas toma Usted cuando se dan problemas o conflictos entre los
estudiantes?

R: Bueno, realmente no puedo intervenir pero, si la situacion tiene que ver con
la tarea y ellos no logran ponerse de acuerdo, tomo una de dos acciones, ya
sea que se persuada a los estudiantes para que hagan la tarea o les anulo la
actividad. Realmente es penoso intervenir en los problemas, ellos ya son
adultos y se supone que ya vienen formados en valores, costumbres y habitos.

Pregunta No. 7: ¢Qué criterios pedagoégicos utiliza para organizar a los
estudiantes en los grupos de trabajo?
Respuesta:



Se organizan por afinidad pero les indico que escojan bien a la pareja para
trabajar, ya que no se les permite que se estén cambiando de grupo una vez se
ha iniciado el trabajo en otros grupos.

- ¢ Por qué les permite que se organicen por afinidad?

R: Porque ellos lo solicitan, entiendo que lo hacen para evitar varias cosas:
incremento de gastos economicos, tener problemas futuros con los que no
conocen aun, o prevenir tener que hacerle el trabajo a otros y en esto estoy de
acuerdo, porque molesta mucho que el trabajo recaiga solamente en algunos y
los otros solamente reciben la nota.

Pregunta No. 8: ¢Conoce Usted los fundamentos teodricos de la Teoria del
Aprendizaje Grupal?

Respuesta:

Tengo algunas nociones pero realmente no la conozco a profundidad, creo que
si la conociera con mas detalle, haria un buen empleo de ella, una
recomendacion que podria hacer a través de ustedes, es que se den mas y
mejores capacitaciones.

- ¢Le gustaria a Usted participar en diplomados, o talvez otras formas de
capacitarse o formarse en la Teoria del Aprendizaje Grupal?

R: Si me interesa que se nos de mayor conocimiento, esto me permitiria
avanzar mucho mas y mejorar mi trabajo, sobre todo porque son estudiantes de
Profesorado en Ciencias Sociales a quienes oriento, si se puede decir asi.

Pregunta No. 9: ¢Qué dificultades se le ha presentado en la aplicacion de la
Teoria del Aprendizaje Grupal?

Respuesta:

Considero que existen varias dificultades, van desde las institucionales hasta
las de habilidades en los estudiantes.

- ¢ Cudles podria mencionar?

R: Bueno, una de las dificultades es que los alumnos no trabajan por voluntad
propia sino, bajo presion del docente, otra que he visto es que a los estudiantes
les cuesta mucho ponerse de acuerdo y hasta problemas de enemistades se
han dado, no todos se preparan antes de la discusion dentro del equipo, cuando
se realizan las exposiciones se evidencia bajos niveles en la calidad del
analisis.



ANEXO 6

ENTREVISTA ESTUDIANTE 1

Estudiante No. 1: Alumna de tercer afio de Profesorado en Ciencias Sociales.
Fecha: 15 de Noviembre de 2004.
Hora: 3:00 pm.
Pregunta general: ¢ Qué dificultades ha tenido en el trabajo de grupos que se ha
desarrollado en la asignatura?

1. La verdad es que no conocemos la Teoria del Aprendizaje Grupal,
parece que los docentes tampoco la conocen. A diferencia de lo que vimos en
la experiencia grupal, puedo decir que no es una forma correcta de utilizarla.

2. La distribucién mecanica de la informacion que daba e docente y no se
establecen los roles dentro del grupo, cada cual hace lo que sea.

3. No sabia diferenciar lo que era una técnica de una dinamica.
4. En nuestra experiencia se dio una ocasion en que el docente permitio

gue se hicieran dos grupos, uno era de 18 estudiantes y el otros de 6. Recuerdo
gue en el grupo de 18 quedé yo, realmente me tocd agrupar a los comparieros

ya que estos me lo pidieron, porque no querian trabajar con una compariera de



nos dio muchos problemas, ella se inventaba que el docente decia esto o
aquello para hacer de nosotros lo que queria 'y ganar puntos ella sola.

5. Como tarea nos dej6 este mismo docente, una investigacion
cualicuantitativa, nosotros no sabiamos nada y él no nos explicé, esto genero
muchos problemas porque algunos nos dedicamos a investigar qué era eso
pero otros no se interesaron en saber, creo que tuvimos mas problemas porque
no se nos dio asesoria, para colmo, nunca lo encontrdbamos en el cubiculo
para preguntarle.

6. Por lo que he visto en la experiencia grupal que desarrollaron ustedes,
yo debia trabajar con diferentes comparieros sin embargo, me toc6 reconocer a
un solo grupo para todo el ciclo, la verdad es que con esa compafiera que casi

todos tuvimos problemas nadie queria trabajar.

Pregunta: ¢Como eran las relaciones con sus compaferos vy
companeras?

7. Teniamos poca comunicacion, algunos trabajan y tienen problemas
para reunirse con el grupo.

8. El temperamento de algunos compafieros, mostraban estados
depresivos 0 agresivos, no aceptabamos que otro, a veces, tenia razon.

9. La impuntualidad de muchos de los compafieros y compafieras, eso

nos hacia empezar tarde la tarea o haciamos muy poco.



10. Habia confrontacién grupal, se generaba competencia desleal entre

los grupos.

ESTUDIANTE No. 2

Estudiante No. 1: Alumno de tercer afio de Profesorado en Ciencias Sociales.
Fecha: 15 de Noviembre de 2004

Hora: 4:30 pm.

Pregunta general: ¢ Qué dificultades ha tenido en el trabajo de grupos que se ha

desarrollado en la asignatura?

1. No se diferencia el significado real de la Técnica educativa respecto a
la Dinamica. Nosotros confundimos estos términos porque, de acuerdo con lo
gue vimos en la experiencia grupal, la técnica es el instrumento mientras que la
dinamica es el proceso o movimiento del trabajo grupal, en cambio nosotros
seguimos diciendo dinamicas a los procedimientos que usamos en la practica

docente, por ejemplo.



2. Al principio me propuse trabajar con todos los compaferos para
conocer su forma de trabajo, pero con todos tuve dificultades, al principio
trabajé con el grupo de los que se denominaban “los inteligentes”, pero ellos se
atuvieron a mi, yo tomaba la iniciativa porque ellos no comenzaban, pero
cuando el tiempo nos comid, tuvimos que piratear el trabajo de otros grupo, una
de las comparieras me dio acceso a la informacién, solo cambiamos los
subtemas de orden y lo presentamos. Después al ser revisado por el docente,
identificd que eran iguales y llamé a los dos grupos, después de hablar con el
docente, tuve que decir la verdad, a lo que respondié que nos quedabamos sin
nota, sin embargo, para no poner cero nos puso tres en el cuadro. Esto me

sirvio de escarmiento, fue mi gran leccion.

3. A veces empledbamos el tiempo de la reunién para hablar de otras

cosas y no de la tarea, esto nos hacia caer en el atenimiento.

4. En el grupo de clase teniamos una compafera que se dedicaba a
comparar lo que hacian los grupos, siempre se andaba metiendo en el trabajo
de otros grupos, esto me gener6 una confrontacion con ella, era muy
manipuladora, queria ser el centro de atencidn pero, tenia la intencién de hacer
guedar mal a los otros grupos frente al docente. Yo le reclamé y le dije que
cada uno podia hacer lo conveniente y que no estaba de acuerdo con su forma

de pensar. Entonces, el resto del grupo se puso a favor de ella, asi me



marginaron. Después de esta experiencia he sofiado que estamos peleando
con ella, esto fue traumatizante, sobre todo porque tiene la costumbre de
ofender verbalmente. Después me di cuenta por otro compafiero que le

manifestd que se sentia una mujer fracasada.

Pregunta: ¢Qué recomendacién haria Usted para mejorar el empleo del
aprendizaje grupal?

a) Dar informacion a los estudiantes sobre el trabajo grupal.
b) Que los docentes den asesorias 0 monitoreen el trabajo grupal.
¢) Que sean los docentes quienes formen los grupos, con base a criterios y

no por afinidad.
d) Que los docentes elaboren instrumentos para llevar un control sobre el

trabajo que los grupos hacen.

ANEXO 7



GLOSARIO
Terminologia utilizada para esta investigacion

APRENDIZAJE GRUPAL: Proceso de elaboracion del conocimiento, se
desarrolla en forma conjunta, es decir, con la participacion del docente
coordinador y los estudiantes. Su organizacion exige de la interaccion

con base aroles que se asignan los participantes.

APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO: Es el proceso de construccion de estructuras
de conocimiento que se elaboran a partir de la relacion entre la nueva
informaciéon que llega a los estudiantes y los conocimientos que ya
poseia, se refiere a la estructuracion cognitiva del estudiante como
individuo, pero ésta se elabora en el contexto de las interrelaciones
sociales, es un producto social e individual al mismo tiempo. Para que el
aprendizaje sea significativo, la informacién debe ser importante y
necesaria para el estudiantado en el sentido de que sirva de base para

su desenvolvimiento en toda su vida y en los contextos que lo requiera.

DINAMICA: Se refiere al transcurso del trabajo del grupo, esta orientado por la

tarea misma.

DINAMICA GRUPAL: Se constituye de las acciones que se realizan tanto
dentro como fuera del grupo, siempre que esté encauzado por la tarea

gue debe seguir el grupo.

ENCUADRE: Es la delimitacién clara y precisa, debe estar definida por los
elementos o caracteristicas que asumira el trabajo del grupo, se elabora
con los elementos de forma y de fondo con que se orientara la tarea del
grupo. Se plantea a través del Programa tanto del docente como del
estudiante.

ESQUEMA CONCEPTUAL REFERENCIAL Y OPERATIVO: Se refiere al
conjunto de experiencias, sentimientos, conocimientos que posee el

participante y que le permiten pensar y actuar de una forma determinada,



el ECRO individual facilita al participante introducirse en los diversos
niveles de la discusion que se entabla en el grupo, asi accede a la

operacion como grupo de aprendizaje.

ESTEREOTIPIAS: Se representan por todas aquellas conductas repetitivas en
situaciones diferentes del trabajo del grupo de aprendizaje, por ejemplo
se manifiestan cuando el o los participantes demuestran ansiedad,
miedos, rechazos, indiferencias, agresividades o ataques hacia la tarea,
se dice repetitivas en el sentido que, el participante las mantiene como
regla general de su conducta, de esa forma no hay cambios de conducta

es decir, no hay aprendizaje.

DOCENTE COORDINADOR: Es el maestro o la maestra encargado(a) de la
conduccién de un curso o asignatura, es quien propone el programa de
estudio a los participantes, es quien coordina y negocia el Encuadre del
curso con el grupo, es quien observa y administra permanentemente la
realizacion de la tarea del grupo de aprendizaje, elaborando asi una

sistematizacion de los avances.

GRUPO: Es el conjunto de personas que se agrupan con base a un objetivo

comun, en todo caso es una agrupacion.

GRUPO DE APRENDIZAJE: Es el conjunto de personas (docentes - alumnos)
gue interactian para realizar una tarea de aprendizaje, para la
conformacion del grupo de aprendizaje es importante que los
participantes estén concientes que la responsabilidad para concretizar la
tarea debe estar presente dentro y fuera del grupo, esto quiere decir que
cada uno de los mismos tendra que dar su aporte para el avance del

trabajo del grupo.

INTERACCION: Se entendera como el contacto social que los participantes

desarrollaran en la conformacioén del grupo, esas relaciones entre los



participantes se fundamenta en el objetivo que los ha llevado a conformar

el equipo de trabajo.

INTERACCIONISMO: Es el sistema de relaciones sociales que se establecen y
transforman en la cotidianeidad de los sujetos que participan en las
diferentes actividades, lIéase el ejemplo del conjunto de interacciones que

se desarrollan en la accion educativa.

MOMENTOS DEL GRUPO DE APRENDIZAJE: Son todas las situaciones de
caracter subjetivo que se involucran en el accionar de los participantes
del grupo ante determinadas circunstancias, dentro de esos momentos

estan: los miedos, las ansiedades, los rechazos, las indiferencias, etc.

PRETAREA: Es el primero de los momentos en la conformacién del grupo de
aprendizaje, que se caracteriza por las situaciones de resistencia que se
muestran en el comportamiento de los participantes, en el ingreso a la
tarea propuesta por el docente coordinador, esto es un proceso normal,
se debe principalmente a las ansiedades que provoca el enfrentarse a lo

nuevo, al cambio.

PROGRAMA DE CURSO: Se refiere al encuadre para el desarrollo del curso o
asignatura, es elaborado por el docente coordinador y es negociado con
los estudiantes para obtener los acuerdos necesarios donde todos y

todas se comprometan para desarrollar las tareas correspondientes.

PROGRAMA DEL ESTUDIANTE: Es la propuesta sobre las lineas de trabajo
gue el docente elabora para el estudiantado, en él, los objetivos de
aprendizaje deben estar explicitos, es decir, claramente planteados, los
contenidos se han de articular a la necesidad de aprendizaje con base a
los conocimientos previos alcanzados por los alumnos, o mismo que la
informacion que se ofrezca para desarrollar la tarea, asi también, los
mecanismos o procedimientos de la evaluacion de resultados que

estaran basados en los productos presentados pos el grupo o grupos.



PROYECTO: Es el momento del grupo cuando se plantean los objetivos reales
del mismo, es decir, cuando ya han identificado lo que necesitan hacer
para llegar a la realizacion de la tarea, en este momento juegan papel
importante los acuerdos, las empatias, los compromisos, la disposicion al
trabajo y la solidaridad para enfrentar la tarea propuesta por el docente

gue coordina.

TAREA: Es el procedimiento que el grupo se propone alcanzar, representa el
objetivo central del trabajo grupal, implica la esencia real de qué hacer
del grupo cuando ya se ha organizado, es el objeto trascendental o
puente de interaccion entre el docente coordinador y los estudiantes del

grupo, es larazén de ser del grupo de aprendizaje.

TAREA EXPLICITA: Esta constituida por las orientaciones que se expresan
concretamente en los objetivos de aprendizaje, se representan a traves
de las acciones u operaciones que se deben realizar para llegar a la

conformacion del grupo.

TAREA IMPLICITA: Es la accién de identificar y superar los miedos y las
resistencias al cambio para enfrentar la tarea en si, esta se genera en el
proceso de adaptacion a la nueva situacion como participantes dentro del

grupo, convirtiendo a éste en un equipo de trabajo.

TECNICA: Es el procedimiento o herramienta que permite el desarrollo de la
tarea del grupo, significa el cobmo se desarrolla el trabajo del grupo de

aprendizaje.

TECNICA GRUPAL: Es la forma como se organizay se enfrenta el grupo a la
tarea, indica la manera de abordar la tematica o contenido, manifiesto en

la informacion proporcionada por el docente coordinador.



TEMATICA: Corresponde al contenido del programa de estudio del curso,
asignatura o modulo que se desarrolle, el tema que se aborda para

realizar la tarea.

TEORIA DE APRENDIZAJE GRUPAL: Es el conjunto de supuestos teéricos —
metodoldgicos, producto de investigaciones realizadas para dar validez
cientifica al aprendizaje que se genera a través del trabajo de grupos,
representa un aporte a las estrategias de ensefianza — aprendizaje en el
plano de una didactica innovadora que promueva aprendizajes

significativos en los participantes: docentes y estudiantes.



