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PRESENTACION

La Escuela de Ciencias Sociales “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”, tiene
como VISION formar integralmente profesionales en diferentes areas y
disciplinas, comprometidas con el desarrollo econémico y social de El Salvador
desde una perspectiva humanistica y cientifica. En su mision es importante la
formacién de recurso humano orientado en la investigacion que aborde con
pertinencia historica y tedrica las probleméaticas sobre la realidad salvadorefia y
con uno de los pilares basicos para fortalecer la investigacion con los Procesos

de Grado por los estudiantes egresados.

En este sentido se realizd el estudio sobre “CONDICIONES
SOCIOCULTURALES ASOCIADAS AL DETERIORO DE LA SALUD VISUAL
EN ADULTOS MAYORES CON DIABETES, QUE ASISTEN A CONSULTAS
MEDICAS EN LA UNIDAD DE DIAGNOSTICOS Y PROCEDIMIENTOS
ESPECIALIZADOS EN LA FUNDACION PARA EL DESARROLLO DE LA
MUJER (FUDEM), 2020” con el objetivo de Determinar las condiciones
socioculturales que inciden en el deterioro de la salud visual en personas adultas
mayores diagnosticadas con diabetes que asisten a consultas a FUDEM
(Fundacién para el Desarrollo de la Mujer, cumpliendo con uno de los requisitos
de la Normativa Universitaria para optar el grado de Licenciadas en Trabajo
Social.

Nuestro estudio esta relacionado con el eje de salud. En el seminario de
Investigacion de Proceso de Grado 2020, se abordan las teméticas relacionadas
a las condiciones econdmicas, de salud, educativas, laborales, psicosociales, de
las personas diabéticas adultas mayores con enfermedades oculares, que
asisten a consultas meédicas. La diabetes es una enfermedad que cada vez es

mas frecuente en la poblacion salvadorefia, principalmente en adultos mayores.
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Este informe tiene como precedente exponer la realidad de las personas que
viven con una enfermedad crénica, conociendo la opinion, las vivencias que los

y las pacientes tienen acerca de las condiciones sociales.

Este Informe Final de investigacién da cumplimiento al “Reglamento de la Gestion
Académico-Administrativa de la Universidad de El Salvador”, en sus tres etapas
bésicas:

En La primera etapa, sobre Planificacion, se elaboro el Plan de trabajo para la
investigacion de Proceso de Grado 2020, en el cual se estableci6 la temética a
investigar, el Protocolo de Investigacion contiene en una primera fase la seleccion
del tema, para el abordaje del estudio se hace uso del método integrado
(cualitativo y cuantitativo), en una segunda fase, se elaboraron los respectivos
instrumentos de recoleccion de datos.

Los documentos antes mencionados se incluyen en la segunda parte de este
informe y entre lo que se destaca del Protocolo de Investigacion que se utiliza
como guia con respecto al desarrollo del proceso de investigacion, en el que se
plasma la metodologia para la recolecciéon y analisis de la informacién, todo esto
de acuerdo al “Método Inductivo de tipo -cualitativo”, desarrollando los
planteamientos establecidos por el autor José Ignacio Ruiz Olabuénaga, usados

para la investigacion.

La segunda etapa, la Ejecucion del Desarrollo de la Investigacion que
consistié principalmente en el trabajo de campo, teniendo contacto con las y los
informantes claves quienes son pacientes que asisten a consultas a la Fundacion
para el Desarrollo de la Mujer FUDEM. En esta etapa se utilizaron técnicas del
Método integrado para la recoleccion de informacibn como es la entrevista
estructurada y la encuesta, teniendo como resultado la elaboracion del informe
final, que comprende cuatro capitulos en los que se desarrolla todo el proceso

investigativo en donde se expone la realidad de los pacientes.

Xiii



CONDICIONES SOCIOCULTURALES ASOCIADAS AL DETERIORO DE LA SALUD VISUAL EN ADULTOS MAYORES CON
DIABETES, QUE ASISTEN A CONSULTAS MEDICAS EN LA UNIDAD DE DIAGNOSTICOS Y PROCEDIMIENTOS
ESPECIALIZADOS EN LA FUNDACION PARA EL DESARROLLO DE LA MUJER (FUDEM), 2020

La tercera etapa, Presentacion y Evaluacién de los Resultados Finales de
Investigacion, ante el Coordinador General de los Procesos de Graduacion y el

tribunal calificador asignados a cada grupo de estudiantes.
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RESUMEN

En la investigacion sobre las condiciones socioculturales que deterioran la salud
visual® de las personas adultas mayores con diabetes, se implementé el método
de investigacion de tipo Mixto?, con la aplicacién de las cinco fases propuestas
por el autor José Ignacio Ruiz Olabuénaga, ademas de la utilizacion del libro
“Metodologia de la Investigacion Cuantitativa-Cualitativa y Redaccion de la Tesis”
de los autores Humberto Naupas Paitan, Elias Mejia Mejia, Eliana Novoa

Ramirez, Alberto Villagbmez Paucar.

La investigacién consta de una entrevista a un médico Retindlogo y a ocho
informantes claves, ademas de veinticinco encuestas realizadas a la poblacién
objeto de estudio, todas con el fin de conocer diferentes puntos de vista. En el
informe se muestran las enfermedades ocasionadas a causa de la diabetes, los
procedimientos que se realizan, también se presentan las condiciones
socioculturales® que pueden ocasionar el desarrollo de la diabetes, asi mismo se
encuentran las condiciones psicosociales*, donde se da a conocer como la salud
visual afectada las relaciones familiares y la independencia de los pacientes;
incluso se ha considerado en este apartado la sexualidad de los pacientes
diagnosticados con esta patologia debido a que esta area de la vida también se

ve afectada.

! Salud visual.

2 Investigacién de tipo Mixto.
3 Condiciones socioculturales.
4 Condiciones psicosociales.
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INTRODUCCION

Lo que motivo la investigacion es la poca informacién que se tiene sobre las
personas con diabetes que presentan problemas de salud visual® y como esta
patologia afecta en las relaciones familiares y psicosociales de los pacientes, asi
como de las personas de su entorno, otro motivo fue dar a conocer las
condiciones que pueden propiciar a que la poblacién desarrolle dichas

enfermedades sin tener antecedentes genéticos.

El objetivo general trazado fue: Determinar las condiciones socioculturales que
inciden en el deterioro de la salud visual en personas adultas mayores
diagnosticadas con diabetes que asisten a consultas a FUDEM (Fundacion Para
el Desarrollo de la Mujer). Los objetivos especificos son: Analizar las
problematicas socioculturales en relacion a la salud visual en personas adultas
mayores diagnosticadas con diabetes para realizar un abordaje investigativo de
forma integral. Conocer las condiciones psicosociales de las personas
diagnosticadas con diabetes y como dichas situaciones pueden generar un
agravante en la salud visual. Evidenciar los tipos de enfermedades visuales mas

comunes en adultos mayores con diabetes y como afecta la calidad de vida.

Las condiciones socioculturales que pueden ocasionar el desarrollo de la
diabetes han sido categorizadas como determinantes sociales de la salud®, de
los cuales tenemos: la educacién, los ingresos econdmicos, la vivienda y el
acceso a la salud; ademas de las condiciones psicosociales. En esta
problematica tenemos pocas instituciones informando a la poblacién sobre las
enfermedades de salud visual ocasionados por la diabetes, donde expliquen a
las redes de apoyo como al paciente en qué consisten y sobre el nuevo estilo de

vida que deben tener al ser diagnosticados con estas enfermedades.

5 Problemas de salud visual.
6 Determinantes de la salud: la educacidn, los ingresos econédmicos, la vivienda y el acceso a la salud.
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METODOLOGIA
ESQUEMA TEORICO

Determinantes Sociales de la
salud (Panorama de la Salud
2017 Indicadores de la
OCDE).

La educacion

Los ingresos econdmicos
La vivienda

El acceso a la salud

Enfermedades ocasionadas
por la diabetes (Diabetes en
Oftalmologia en idioma
Panamericano).

Catarata
Glaucoma Neovascular
Retinopatia Diabética

Condiciones Psicosociales
(Panorama de la Salud 2017
Indicadores de la OCDE).

Perdida de independencia
Depresion.
Sexualidad.

Creacion de Grupo
de apoyo mutuo

Antecedentes del abordaje de la investigacion.

Condiciones saocioculturales
que deterioran la salud visual
de las personas adultas
mayores con diabetes que
asisten a consultas médicas
en la unidad de diagnésticos y
procedimientos especializados
en la fundacion para el
desarrollo de la mujer
(FUDEM)”,

Resultados de la Investigacion

Jornadas
socioeducativas

Carga Gendmica o
socioculturales.

Riesgos de salud

Salud Visual

Detonantes de desarrollo

Antecedentes familiares.
Situaciones externas.

Falta de controles recurrentes.

Enfermedades desarrolladas por la edad.

Complicacion de enfermedades.
Tratamientos paliativos.
Costos altos en tratamientos.

Consecuencias por diabetes.

Baja vision.
Dependencia econdmica.
Depresion de paciente.
Incomprension farpiliar.

Método de investigacion utilizados

Método de investigacion de tipo Mixto
(Metodologia de la Investigacion
Cuantitativa-Cualitativa y Redaccion de la
Tesis)
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METODO

Se utilizé el método de investigacion de tipo mixto’, que consiste en ser cualitativo
y cuantitativo, con el fin de ejecutar una investigacion integral se realizaron
entrevistas a los informantes claves y a los profesionales en salud que conocieran
sobre el tema de investigacion, asi también como encuestas para recabar datos
con las personas que cumplieran las caracteristicas del tema de investigacion,
que debian ser, personas adultas mayores, hombres y mujeres, diagnosticados
con diabetes y que asistieran a consultas médicas a la Unidad de Diagndéstico y

Procedimientos especializados en FUDEM.

Se realizaron 8 entrevistas a los informantes claves 8que consistian en 12
preguntas abiertas, de las cuales 4 preguntas eran para conocer los
antecedentes de cuando se les diagnostico la diabetes, que situaciones
consideran que detono el desarrollo de dicha enfermedad, seguida por los
procedimientos que se les han desarrollado a partir de su diagndstico y
finalizando como ha sido su estilo de vida después de haber presentado
complicaciones en la vista ocasionadas por la diabetes que hacia referencia al

apoyo recibido por su grupo familiar.

La entrevista al profesional de salud fue realizada a un médico Retinélogo °de la
Fundacion, quien explico la importancia de educar e informar a la poblacién que
presenta este diagnéstico y a las redes de apoyo de los mismos que podrian ser
familiares, amigos, entre otros que son las personas que se ven afectados al

momento que el paciente pierde autonomia a causa de la enfermedad;

Luego se realizaron 25 encuestas a la poblacion objeto de estudio!?, el
cuestionario constaba de 17 preguntas cerradas, relacionadas a los antecedes

familiares y sociales, como habian sido diagnosticados de diabetes, asi también

7 Método de investigacion de tipo Mixto: Cuantitativo y Cualitativo.
8 Entrevistas a informantes claves.

° Entrevista a Medico Retinélogo.

10 Encuestas.
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como es la relacion familiar que mantienen, la relacion laboral y si son personas
activas laboralmente o dependen de su grupo familiar, los problemas para
movilizarse 0 acceder a los servicios de salud, las enfermedades que han
desarrollado desde ese momento, los tratamientos o cirugias a las que se han

sometido desde que presentaron problemas de salud visual.

Los datos recolectados fueron procesados por medio de programas
especializados *como fue PSPP Y EL WEB QDA.

Al finalizar la investigacion se planted un proyecto socioeducativo'?, que consta
de un club de diabéticos donde se desarrollaran jornadas socioeducativas para
fortalecer las relaciones familiares de los pacientes y sus redes de apoyo, donde
se brindara informacién sobre la condicién de salud que presentan, al igual como
complemento se creard un Grupo de Apoyo mutuo, donde se reuniran los
pacientes que cumplan con los requisitos de ser pacientes diabéticos con
problemas de retinopatia diabética y que asistan a consulta a UDYPE; todo esto
se realizara para contribuir a la poblacién afectada y no afectada sobre el
conocimiento de las condiciones socioculturales que deterioran la salud visual y
las consecuencias que se presentan al perder autonomia por dichas
enfermedades; asi mismo generar un cambio en el actuar de la poblacién pues
segun la investigacion realizada todas las personas estan expuesta a desarrollar

diabetes independiente al antecedente familiar que cuenten.

ANALISIS TEORICO DE LA PROBLEMATICA
Se realizo entrevistas y encuestas a pacientes que asisten a la Fundacion para
el Desarrollo de la Mujer en las cuales se conocid informacion importante para el

analisis de la problemética

11 programas especializados: PSPP Y WEB QDA.
12 Club de Diabéticos.
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Las personas adultas mayores con diabetes tienen mas probabilidades de tener
dificultades en la vista!?, debido a que los niveles de glucosa en sangre afectan
todo el organismo, siendo la diabetes una enfermedad cronica que cada vez mas
aumenta en la poblacion a cualquier edad, pero mayormente a partir de los 40

afios en hombres y mujeres.

Dentro de las condiciones socioculturales que inciden en la salud de las personas
se detallan en esta investigacion tales como el nivel educativo, la economia, el
acceso a la salud, el ambito laboral también es fundamental para poder tener

servicios de salud adecuados.

El estrés laboral es una de las condiciones que mas resalta en esta investigacion
debido a que un motivo que provoca la diabetes debido a tener un bajo salario,
ademas que en algunos lugares las condiciones son vulnerables tales como
exceso de tareas, exposicion a un accidente de trabajo, también las deudas

aumentan al no tener estabilidad econémica.

La diabetes personas con diabetes deben tomar en cuenta que es necesario
seguir una dieta adecuada, tener actividad fisica, estar en un ambiente emocional
apropiado, ademas de llevar un control médico de lo contrario pueden aparecer
otras enfermedades crénicas como lo es la hipertension, alteraciones en la

tiroides, problemas cardiovasculares, obesidad, entre otras.

RESULTADOS

Los resultados obtenidos en la investigacion segun las categorias son las
determinantes socioculturales que inciden en la salud de las personas, los y las
pacientes entrevistados son conscientes de las diferentes situaciones que han

vivido y que han provocados los diagnésticos en la salud visual'#, en la mayoria

13 La diabetes afecta los niveles de glucosa en la sangre afectando todo el organismo.
14 Determinantes socioculturales.
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de los casos las personas adultas mayores dependen econdmicamente de un
negocio propio o dependen de otra persona por lo tanto no se tiene una
estabilidad para mejorar el estilo de vida. En las Condiciones Psicosociales se
concluy6 que las emociones afectan la salud de las personas ademés el ambiente
familiar es fundamental para sobrellevar las dificultades que a cada paciente se
le presental®. Los riesgos de salud cuando ya se tiene una predisposicion pueden
aparecer en cualquier momento tal como la hipertensién, obesidad, alteraciones

en la tiroides, dependiendo el estilo de vida que se tenga.

En cuanto a la Salud Visual de los y las pacientes en la mayoria de los casos
tienen vision borrosa debido a diferentes diagndsticos como cataratas, miopia,

astigmatismo, pero en la mayoria de los casos tienen Retinopatia Diabética.

CONCLUSIONES
La educacién en la poblacion es fundamental para que sean conscientes de como
prevenir enfermedades cronicas, debido a que en el sistema de salud solamente

existen tratamientos paliativos cuando ya se tiene una enfermedad.

Se deben tener en cuenta distintas situaciones para el analisis de las condiciones
sociales que afectan a los hombres y mujeres adultos mayores tal como el estilo

de vida que contribuye al deterioro de salud de las personas.

En cuanto a la metodologia utilizada en investigacion es de tipo mixto para un
mejor abordaje de la problematica a investigar, nos permitié indagar las
condiciones socioculturales que deterioran la salud visual en las personas adultas

mayores con diabetes.

15 Condiciones Psicosociales.
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RECOMENDACIONES

Lo que se recomienda es tener en cuenta que los problemas de salud en la
poblacion siempre estan siendo afectadas por situaciones socioculturales, desde
las costumbres, creencias, educacion, condiciones de servicios basicos como el

acceso a una vivienda, acceso al agua potable.

Se presenta el proyecto llamado FORTALECIENDO LAS RELACIONES
FAMILIARES PARA EL AUTOCUIDADO DE PACIENTES ADULTOS MAYORES
CON DIABETES el cual se llevara a cabo en la Fundacién para el Desarrollo de
la Mujer FUDEM, esta orientado a personas adultas mayores con diabetes que
asisten a consultas a la Unidad de Diagndsticos y Tratamientos Especializados,
también se incluye a familiares que acompafan a pacientes, el propdésito es
contribuir al bienestar mental, emocional y de salud de las personas que asisten
a consultas médicas. Todo eso, se pretende realizar por medio de jornadas
socioeducativas que seran impartidas por profesionales en Trabajo Social y
Medicina.

Asimismo, se conformara un grupo de apoyo mutuo de pacientes con Retinopatia
Diabética en el cual puedan compartir experiencias con personas que tienen
situaciones de salud similares, tiene como propdsito contribuir a pacientes y
familiares a compartir sus vivencias durante el proceso y de esta forma crear un
vinculo al sentir que no estan solos en el proceso, sino que cuentan con una red

de apoyo que conoce la situacion que estan presentando.
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INTRODUCCION

El presente documento elaborado por dos estudiantes egresadas de la Escuela
de Ciencias Sociales "Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”, en la facultad de
Ciencias y Humanidades, da por terminadas las etapas del proceso de trabajo
que se rige por la normativa que establece condiciones administrativas y
académicas como un requisito del resultado de la investigacion segun el
‘Reglamento de la Gestion Académica-Administrativo de la Universidad de El

Salvador” para optar al grado de Licenciadas en Trabajo Social.

El informe final se titula: “CONDICIONES SOCIOCULTURALES ASOCIADAS
AL DETERIORO DE LA SALUD VISUAL EN ADULTOS MAYORES CON
DIABETES, QUE ASISTEN A CONSULTAS MEDICAS EN LA UNIDAD DE
DIAGNOSTICOS Y PROCEDIMIENTOS ESPECIALIZADOS EN LA
FUNDACION PARA EL DESARROLLO DE LA MUJER (FUDEM), 2020” el cual

hace referencia al planteamiento del problema y los objetivos de la investigacion.

Los objetivos de la investigacidon se enfocaron en conocer las condiciones
sociales, culturales y psicosociales que deterioran la salud visual de las personas
adultas mayores con diabetes y como afecta la problemética a la calidad de vida
a la que se acoplan después de la enfermedad y sus complicaciones.

La importancia de esta investigacion consiste en la construccion de nuevos
conocimientos sobre la salud visual y la diabetes; identificando los factores que
contribuyen a dicha problematica y contrastandola con las diferentes teorias que

enriquezcan la investigacion.
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PRIMERA PARTE

INFORME FINAL DE INVESTIGACION

CONDICIONES SOCIOCULTURALES ASOCIADAS AL DETERIORO DE LA
SALUD VISUAL EN ADULTOS MAYORES CON DIABETES QUE ASISTEN A
CONSULTAS MEDICAS EN LA UNIDAD DE DIAGNOSTICOS Y
PROCEDIMIENTOS ESPECIALIZADOS EN FUNDACION PARA EL
DESARROLLO DE LA MUJER (FUDEM), 2020.
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Fuente: imagen tomada de internet por equipo investigador, Condiciones socioculturales asociadas al deterioro de la salud
visual en adultos mayores con diabetes que asisten a consultas médicas en la UDYPE en la Fundacién para el Desarrollo de
la Mujer (FUDEM).

CAPITULO 1: CONDICIONES SOCIOCULTURALES ASOCIADAS AL
DETERIORO DE LA SALUD VISUAL EN ADULTOS MAYORES CON
DIABETES QUE ASISTEN A CONSULTAS MEDICAS EN LA UNIDAD DE
DIAGNOSTICOS Y PROCEDIMIENTOS ESPECIALIZADOS EN
FUNDACION PARA EL DESARROLLO DE LA MUJER (FUDEM), 2020.

1.1. CONTEXTO DE CONDICIONES SOCIOCULTURALES QUE
DETERIORAN LA SALUD VISUAL DE LAS PERSONAS ADULTAS
MAYORES CON DIABETES.

1.2. ANALISIS TEORICOS SOBRE CONDICIONES SOCIOCULTURALES
QUE DETERIORAN LA SALUD VISUAL DE LAS PERSONAS ADULTAS
MAYORES CON DIABETES.

1.3.ANALISIS DE LAS INSTITUCIONES RELACIONADAS CON LA
PROBLEMATICA EN ESTUDIO.

1.4.CONSTRUCCION Y SELECCION DE CATEGORIAS.
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CAPITULO 1
CONDICIONES SOCIOCULTURALES ASOCIADAS AL DETERIORO
DE LA SALUD VISUAL EN ADULTOS MAYORES CON DIABETES
QUE ASISTEN A CONSULTAS MEDICAS EN LA UNIDAD DE
DIAGNOSTICOS Y PROCEDIMIENTOS ESPECIALIZADOS EN
FUNDACION PARA EL DESARROLLO DE LA MUJER (FUDEM),
2020.

En este capitulo, para comprender en que consiste la investigacion, se
presenta la definicion fundamental del problema, se describen la
naturaleza, dimension social y contexto del proceso de investigacion.
Posteriormente se presentan los planteamientos del estudio, las
reflexiones propias del equipo investigador de acuerdo a los resultados,
se detallan las instituciones que atienden el problema. Al final del capitulo
se expone la construccion de categorias, sus significados y los factores
socioculturales asociados al deterioro de la salud visual en personas

adultas mayores con diabetes.

La diabetes mellitus es una enfermedad crénica (de larga duracion) que
afecta la forma en que el cuerpo convierte los alimentos en energia. Si
una persona tiene diabetes, su cuerpo no produce una cantidad suficiente
de insulina o no puede usar adecuadamente la insulina que produce.
Cuando no hay suficiente insulina o las células dejan de responder a la
insulina, queda demasiada azucar en el torrente sanguineo y, con el
tiempo, esto puede causar problemas de salud graves, como enfermedad
del corazon, pérdida de la vision y enfermedad de los rifiones. (CDC,
2017).
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Los sintomas principales de la diabetes mellitus son la emision excesiva
de orina, el aumento anormal de la necesidad de comer, el incremento de

la sed y la pérdida de peso sin razén aparente.

La diabetes es la cuarta causa de muerte en la mayoria de los paises
desarrollados, pero, también, es una nueva epidemia para los paises en
vias de desarrollo y en aquellas naciones recientemente industrializadas.
En El Salvador, actualmente son muy pocos los datos que muestran las
implicaciones que la enfermedad tiene en la poblacién. Se conoce que la
Asociacion Salvadorefia  de Diabéticos (ASADI), estima
aproximadamente 800 mil personas en El Salvador con diabetes mellitus
con una prevalencia del 9.69% localizada en San Salvador, la capital, es
decir, por cada diez capitalinos uno es diabético. Hay que considerar que

la poblacion de El Salvador es de 6.5 millones de habitantes.

1.1. CONTEXTO DE CONDICIONES SOCIOCULTURALES
ASOCIADAS AL DETERIORO DE LA SALUD VISUAL DE
PERSONAS ADULTAS MAYORES CON DIABETES.

Se utiliza el término de sociocultural para hacer referencia a cualquier
proceso relacionados con los aspectos sociales y culturales de una
comunidad o sociedad. De tal modo, un elemento sociocultural tendra que
ver exclusivamente con las realizaciones humanas que puedan servir
tanto para organizar la vida comunitaria como para darle significado a la
misma.

Cuando se aplican el adjetivo de sociocultural a algin fenomeno o
proceso se hace referencia a una realidad construida por el ser humano
gue denota como interactian las personas entre si, con el medio

ambiente y con otras sociedades.

31



CONDICIONES SOCIOCULTURALES ASOCIADAS AL DETERIORO DE LA SALUD VISUAL EN ADULTOS MAYORES
CON DIABETES, QUE ASISTEN A CONSULTAS MEDICAS EN LA UNIDAD DE DIAGNOSTICOS Y PROCEDIMIENTOS
ESPECIALIZADOS EN LA FUNDACION PARA EL DESARROLLO DE LA MUJER (FUDEM), 2020

1.1.1. Factores socioculturales que influyen en la salud:

Hay muchos factores que influyen en la salud. Estos se denominan
determinantes de la salud; un tipo de determinantes de la salud es lo que
hay en nuestros genes y nuestra biologia. Otro determinante es nuestro
comportamiento individual, esto podria incluir si fumamos, hacemos
ejercicio o comemos una dieta equilibrada. Muchas personas suponen
que su salud es el resultado de sus genes, sus comportamientos y la
frecuencia con la que se enferman o acuden al médico; sin embargo, el
estilo de vida no es lo Unico que determina que tan saludable es, los
entornos sociales y fisicos también tienen un gran impacto en nuestra

salud. Estos se llaman determinantes de la salud. (James, y otros, 2017)

Los determinantes sociales de la salud son las condiciones en las que se
vive, se aprende, se trabaja, hasta como se juega en la nifiez. Estas
condiciones pueden influir en la salud y bienestar de las personas, y su
comunidad, dentro de ellos se incluyen factores como, su nivel de
educaciéon, nivel de exposicion a la violencia, la forma en que esta
disefiada la comunidad y si tiene acceso a la atencion médica. Estos
factores afectan la capacidad de participar en comportamientos
saludables y esto afecta la salud.
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ESQUEMA 1. DETERMINANTES SOCIALES DE LA SALUD.

DETERMINANTES SOCIALES
DE LA SALUD

CONDICIONESY FACTORES |_|
QUE INFLUYEN

JR E—

. ACCESO A LA ATENCION
EDUCACION. INGRESOS VIVIENDA. emien
ENTORNOS SOCIALES Y
ACCESO A ALIMENTOS ACCESO A AGUA POTABLE Y FISICOS (Factores de estrés
ETNICIDAD Y CULTURA. ﬁ NUTRITIVOS. SERVICIOS PUBLICOS. social, como la exposicion a ‘ CONDICIONES SOCIALES.
la violencia).

CAPACIDADES DE
COMUNICACION.

LABORAL.

ﬁ OCUPACION Y SEGURIDAD

CONDICIONES
ﬁ SOCIOECONOMICAS

FAMILIAY OTROS APOYOS
SOCIALES.

—1 GENERO

VALORES
ESPIRITUALES/RELIGIOSOS

—' IDENTIDAD SEXUAL.

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social para la investigacion sobre Condiciones
socioculturales que deterioran la salud visual de personas adultas mayores con diabetes que asisten a consultas médicas a
la Unidad de Diagnésticos y Procedimientos Especializados, FUDEM.

Como se puede observar en el esquema, hay condiciones y factores que

interfieren en la salud y el bienestar propio, asi como también de la

comunidad. Una de las condiciones principales es el nivel educativo, se

considera que este tiene un efecto sobre qué tan saludable es una persona

basandose en que si se tiene un mejor nivel de educacion podria tener

acceso a un empleo mejor remunerado, lo que conllevaria a beneficios de

un seguro meédico y a condiciones laborales mas saludables.
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Otra condicibn que se encuentra son los ingresos econdmicos; se
considera que la cantidad de dinero que se genera puede tener un efecto
en la salud. El ingreso que mantienen puede influir, debido a que si se vive
en una zona insegura puede enfrentar situaciones que conduzcan a
problemas de salud, tener ingresos bajos también afecta a la capacidad

de acceder a un seguro y atencion medica asequibles.

La vivienda, es una condicién y factor determinante debido a que el lugar
donde se reside tiene un impacto significativo en la salud de quienes las
habitan. Si se encuentran continuamente expuestas a malas condiciones
de vida tienen un mayor riesgo de desarrollar problemas de salud, las
condiciones como las plagas, el moho, los problemas estructurales y las
toxinas en el hogar pueden afectar la salud, asi como también no contar
con los servicios basicos necesarios que son agua potable, luz eléctrica,
entre otros. En vivienda aparecen otros factores importantes que son los
entornos sociales y fisicos, que consisten en los lugares de recreacion y
esparcimiento que hay en la zona de residencia, asi como también el
apoyo familiar o social (de la comunidad) con los que se cuenta,
igualmente la condicion social, en la que se reflejan los valores espirituales
gue se pueden tener como grupo familiar o personal, la identidad social y

el género.

El acceso a la atencion médica es una condicion y factor determinante de
la salud, debido a la factibilidad con la que se cuenta para acceder a los
lugares de salud, al igual si se cuenta con un seguro médico es mas
probable que mantenga citas periddicas o de manera regular. Esto puede
incluir examenes de deteccion y atencidn preventiva que le impiden
desarrollar enfermedades cronicas. Sin embargo, no todos tienen acceso
a un seguro de salud o acceso facil a la atencibn médica. Algunas

personas no tienen dinero para el transporte, algunos no pueden pagar
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una consulta médica, todos estos factores pueden evitar que alguien
obtenga la atencion médica que necesita y retrasar el tratamiento de

problemas prevenibles.

1.1.2. Condiciones Psicosociales.

Psicosocial se refiere a la conducta humana y su insercion en la sociedad,
el accionar del ser humano analizado desde los aspectos sociales, para
ello analizaremos los factores que afectan las relaciones sociales de las

personas adultas mayores.

En el proceso de envejecimiento se acompafia de alteraciones bioldgicas,
psicoldgicas y sociales que afectan al desempefio funcional de las

personas en su entorno.

TABLA 1: ETAPAS DE PERDIDAS Y DUELOS QUE SE MANIFIESTAN
EN ADULTOS MAYORES.

ETAPAS Y DUELOS MANIFESTACIONES
El caso de las funciones sensoriales auditivas esta entre las
Perdida de las capacidades alteraciones bioldgicas ocasionadas por el paso del tiempo. Se
sensoriales produce de manera progresiva y dificulta la autonomia de la
persona para desplazarse, salir de la institucién e interactuar con

el entorno.

Acompafia a la disfuncién, condiciona la movilidad y con
Pérdida de autonomia personal frecuencia obliga a la persona a permanecer en el mismo lugar y

reducir sus relaciones y actividades sociales.

Precisa la adaptacion de la persona a una nueva situacion en su
vida. Se atraviesa por un periodo de duelo, de adaptacion a la

Perdida de seres queridos pérdida y de identidad de la persona mayor con la persona
fallecida, aspectos que hace presente la idea de proximidad de
muerte.

Se produce con la llegada de la jubilacién y la disminucién de las
relaciones sociales lleva a la persona mayor a disponer de mucho
tiempo libre. El hogar se convierte en esta etapa en el lugar donde
mas tiempo pasa a lo largo del dia.

Perdida de ocupaciones

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social para la investigacién sobre Condicones
socioculturales que deterioran la salud visual de personas adultas mayores con diabetes que asisten a consultas médicas a
la Unidad de Diagndsticos y Procedimientos Especializados, FUDEM.

Todos estos cambios que aparecen en la vida de la persona adulta mayor

suelen asociarse a sentimientos de soledad que, sumados al decaimiento
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y a la tristeza, favorecen la pérdida del interés por entablar relaciones y el

aislamiento social de la persona. (Batres Mejia, y otros, 2010).

1.1.2.1. Diabetes y sexualidad.

La diabetes, también afecta la vida sexual de quienes la presentan,
dependiendo el tipo de diabetes con el que haya sido diagnosticado un

paciente asi es el nivel de complicacion.

Los sintomas y molestias que aparecen en hombres y mujeres son
distintos, pero causan la misma dificultad para poder mantener una vida
sexual activa. Se puede provocar estrés ya que el enfermo debe
enfrentarse dia a dia contra factores no muy agradables y esto conduce a
gue se manifiesten sentimientos de rabia, depresion, ansiedad, afectando

la manera como se relacionan con la pareja y con quienes lo rodean.

También la diabetes puede provocar un impacto en la imagen corporal y
en la autoestima de quien la presenta, llevandolo a tener pensamientos de
inseguridad e inferioridad al creer que nadie va a querer una pareja con

diabetes.
Esto no significa que no puedan mantener una vida sexual placentera, lo
primordial es la comunicacion, expresar las necesidades, los sentimientos,

sensaciones y dialogar constantemente con el otro, al igual el aprender a

adaptar la diabetes a la vida en pareja.

La Diabetes y la sexualidad masculina.
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Una persona con diabetes en muchas ocasiones se encuentra entre los
130 a los 400 niveles de glucosa y parte del problema con el hombre
diabético es que la glucosa, como es un tipo de azlcar, se fermenta y se
convierte en &cido l4ctico. El &cido lactico, al igual que todos los acidos,
irrita, destruye y corroe los vasos sanguineos, lo cual destruye el tejido
llamado endotelio que es el que produce el 6xido nitrico que un hombre

necesita tener para lograr una ereccion.

El hombre diabético muchas veces pierde parte de la sensacion en su
pene debido al dafio que le causa la neuropatia diabética. La neuropatia
diabética es causada por los niveles demasiado altos de glucosa en la
sangre, el exceso de glucosa acelera los procesos de glicacion y ocasiona
serios dafios que van destruyendo las células de los érganos y nervios del
diabético. (Suarez, 2009)

La Diabetes y la sexualidad femenina.

Segun el libro Vivir con Diabetes, las mujeres diagnosticadas con diabetes
tipo 1 no presentan problemas sexuales, mientras que las mujeres con
diabetes tipo 2 sufren més dificultades de lubricacion, de llegar al orgasmo,
dolor durante las relaciones sexuales y menos satisfaccion que las
mujeres sin diabetes; a esto se le puede adjudicar que las mujeres
diabéticas tipo 2 son personas que tiene mas edad y pueden estar
presentando la menopausia (que esto puede causar disminucién en la

elasticidad, poca lubricacién vaginal, causando dolor). (Guerrero, 2005)
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TABLA 2. PROBLEMAS MAS COMUNES EN LA MUJER.

dolor y la irritaci6bn durante las
relaciones sexuales

PROBLEMAS MANIFESTACION RECOMENDACION
Lubricacion Si hay cierta falta de expansion junto a | Se puede utilizar un lubricante vaginal, de
insuficiente una resequedad vaginal, se produce el | preferencia utilizar alguno a base de agua;

evitar los productos a base de aceite, ya que
no son absorbidos como los productos a
base de agua y pueden contribuir al
crecimiento de bacterias. Ademas, los geles
lubricantes se pueden insertar con un
aplicador o con el dedo antes del acto sexual.
En caso de resequedad severa se puede
insertar un supositorio vaginal antes de tener
relaciones, siempre se debe tener la
precaucion de consultar todo con el médico.

Incapacidad de
alcanzar el
orgasmo

La diabetes no tendria por qué afectar la
capacidad de la mujer para llegar al
orgasmo, sin embargo, un problema en
la fase de excitaciobn puede causar
molestia, dolor y puede hacer que
disminuya la respuesta orgasmica, otra
puede ser la disminucién del deseo
también causada por la enfermedad
debido a que los elevados niveles de
glucosa en la sangre pueden provocar
fatiga y como consecuencia perdida del
deseo.

Infecciones
vaginales

Las mujeres que tienen elevados
niveles de glucosa en la sangre son mas
propensas a tener infecciones
vaginales, estas pueden provocar
incomodidad y mal olor.

Tener los niveles de glucosa en la sangre
bien controlados, ya que eso ayuda a evitar
las infecciones vaginales.

Hipoglucemia

Ocurre en algunos casos que las
mujeres se preocupan porque piensan
gue pueden llegar a tener baja de
azlcar durante las relaciones sexuales.
En algunos casos los sintomas de
hipoglucemia pueden confundirse con la
etapa de la excitacion sexual. Aunque la
actividad sexual reduzca los niveles de
glucosa, no implica que esto cause si 0
si hipoglucemia.

Se recomienda monitorear la glucemia antes
y después de las relaciones sexuales y
anotar los datos importantes.

También se le recomienda comer algo antes
de tener relaciones sexuales para evitar la
hipoglucemia y hay que tener en cuenta que
si los niveles de glucosa estan bajos antes
de tener relaciones puede afectar la
excitacion.

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social para la investigacion sobre Condiciones

socioculturales que deterioran la salud visual de personas adultas mayores con diabetes que asisten a consultas médicas a la

Unidad de Diagnésticos y Procedimientos Especializados, FUDEM.
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1.1.3. Enfermedades de Salud Visual relacionadas con la diabetes,

gue afectan el diario vivir.

A medida va avanzando la diabetes puede afectar la salud visual de las
personas que la presentan, debido a que cada crisis que se produce por
impresiones externas como pueden ser, estar expuestos a situaciones de
violencia social, accidentes, noticias inesperadas o no mantener un control
adecuado de la enfermedad, genera dafio y puede afectar 6rganos vitales

como lo es en este caso la vision.

Entre las enfermedades que afectan la visién se encuentran, las que dafian
la retina del o0jo, la macula y otras enfermedades que se desarrollan con el
tiempo, que no es necesario tener antecedentes familiares para poder ser
diagnosticados con ellas. Algunas de estas enfermedades imposibilitan a
quienes las presentan para poder desarrollarse independientemente en su
diario vivir, generando una dependencia de los familiares u otras personas

de sus alrededores.

Para mejor comprension se presentan en el siguiente cuadro varias

enfermedades de Salud Visual relacionadas con la diabetes.
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TABLA 2. CUADRO DE ENFERMEDADES DE SALUD VISUAL
RELACIONADO CON LA DIABETES.
ENFERMEDADES | DEFINICION
DE SALUD DERIVADOS DEFINICION
VISUAL.
Es la complicacion Se caracteriza por la combinacién
microvascular mas Retinopatia de un aumento de la permeabilidad
frecuente de los diabética no vascular con derrame de
pacientes proliferativa componentes del plasma,
diabéticos y una | (RDNP, Formas | hemorragias, depositos lipidicos
de las principales | leve, moderada | (exudados duros) y oclusiones
. P causas de ceguera y severa). vasculares progresivas.
Retinopatia diabética. adquirida en el
mundo Ocurre con una vascularizacion
Retinopatia patolégica  cuando territorios
di b’Ft)i isquémicos de la retina segregan
?f € (;_a sustancias toxicas que se acumulan
prc)(kgg)lva en la retina circundante y en el
cuerpo vitreo adyacente.
Afecta la vision El edema en la macula es
central; se perceptible debido al
mantiene la vision . engrosamiento de la macula o
e Maculopatia . ~
periférica. edematosa debido a exudados (pequefios
o depésitos de grasa inicialmente
Maculopatia diabética debidos a micro aneurismas).
Se debe al suministro insuficiente
Maculopatia de sangre a la macula, que
isquémica interrumpe o] impide su
funcionamiento.

Principia por la produccién de estrias opacas, que, de la periferia de las capas
corticales, converge hacia el centro, cuando esta completa es voluminosa de

Catarata diabética .
un blanco lechoso uniforme, en una palabra, es una catarata blanda.

Secundario a la proliferacion de tejido fibrovascular en el angulo, lo cual
ocasiona un aumento de la PIO debido a una disminucién de la salida del
humor acuoso.

Glaucoma
Neovascular

Los cambios bruscos en los niveles de glucemia pueden ocasionar una
hipermetropia o una miopia transitoria. El tratamiento consiste en normalizar

Cambios refractivos los niveles de glucemia.

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social para la investigacion sobre Condiciones
socioculturales que deterioran la salud visual de personas adultas mayores con diabetes que asisten a consultas médicas a
la Unidad de Diagnésticos y Procedimientos Especializados, FUDEM.

En la tabla se observan las enfermedades de salud visual ocasionadas
por la diabetes, en el primer cuadro se encuentran la Retinopatia diabética
gue como su hombre lo indica afecta la retina, se divide en dos estadios,
la proliferativa y la no proliferativa; en ambos estadios se presentan dafios

a los vasos sanguineos de la retina, el tratamiento segun la gravedad del
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paciente puede ser desde un control mas riguroso con el endocrinélogo
hasta procedimientos como Fotocoagulacion, inyecciones de
medicamento en el 0jo, hasta cirugia de vitreo conocida como vitrectomia.

(Arévalo, y otros, 2012)

Posteriormente esta la maculopatia diabética, en la que se muestra
afectada la vision central permitiendo solo una vision periférica; existen
dos tipos de maculopatia; la edematosa y la isquémica, en la primera se
hacen presente la acumulacion de liquido en el area macular; el
tratamiento consiste principalmente en una fotocoagulacién de las zonas
afectadas por edemas, lo que ayuda a estabilizar la agudeza visual y/o
retrasar la evolucion de la enfermedad. Algunas veces, el medico inyecta
medicamento antiinflamatorios 0 sustancias que inhiben los factores de
crecimiento para ayudar a absorber el edema. En el caso de la
maculopatia isquémica, debido a que el suministro de sangre a la macula
es insuficiente, el afectado presenta reduccion de sensibilidad a los
contrastes, menor percepcion de los detalles y vision borrosa, a la
actualidad no hay tratamiento. En todos los casos la indicacion es un

control de la glucemia y la presion arterial.

Existen enfermedades de salud visual que podrian afectar otras partes
del ojo, como es el caso de la catarata diabética, que es una
manifestacion que pertenece al ultimo periodo de la diabetes y consiste
en que la capsula presenta algin deposito pseudomembranoso o
fosfatico, en el que la opacidad del cristalino se puede atribuir a la
saturacién de azucar privando al cristalino de su nutricion normal. Hay
casos en los que el medico se rehlusa a realizar procedimientos

quirdrgicos, aunque en algunos casos, si las demas partes del ojo no
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estan alteradas se podria intentar una operacion que volvera algunas
veces un poco de vision.

Otra enfermedad ocasionada por la diabetes es el Glaucoma neovascular,
donde el paciente refiere un intenso dolor y manifiesta una PIO (Presion
Intra Ocular) elevada. Esta enfermedad se puede desarrollar en los
pacientes diabéticos sin tener antecedentes familiares que lo precedan,
en estos casos se puede realizar procedimientos quirdrgicos y un PFC
(Panfotocoagulacién) inmediata.

Otra alteracion que presentan los pacientes diabéticos son los cambios
refractivos; en la que prevale la miopia y las alteraciones transitorias de
la refraccién, ocasionados por los cambios bruscos de niveles de

glucemia.

1.1.4. Las enfermedades de salud visual y en qué medida afectan

al adulto mayor y al grupo familiar.

Las enfermedades de salud visual ocasionadas por la diabetes que
afectan el diario vivir de quienes las presentan, segun un estudio
elaborado por la revista cubana de oftalmologia SCIELO, en el estudio de

Baja vision y envejecimiento en la poblacion, menciona que:

Con el aumento de la incidencia y la prevalencia de enfermedades
cronicas no transmisibles, las degenerativas, las enfermedades
sistémicas relacionadas con la edad — como la hipertension arterial y la
diabetes mellitus, que se asocian con frecuencia a trastornos oculares —
se originan cambios también en las enfermedades oculares asociadas, lo
gue explica la variacion de las prioritarias causantes de problemas
visuales afios atrds y las actuales. La mayoria de ellas precisan

tratamientos de por vida, con dificultad en sus cumplimientos y gran costo
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econdémico, por lo que el incremento de la poblacibn con edades
avanzadas conllevara inexorablemente el aumento del ndmero de
personas con pérdida de la visién y discapacidades fisicas y mentales.
Esta informacién sustenta la necesidad de modificar los sistemas publicos
de prestacion sanitaria para incluir el tratamiento de las enfermedades que

son hoy prevalentes. (Baja vision y envejecimiento de la poblacién, 2016)

Lo que nos hace entender que el costo de los tratamientos de salud visual
para evitar una baja visidbn en algunos casos es dificil de costear para
quienes la presentan, como se observO en la tabla anterior, hay
procedimientos que necesitan de Panfotocoagulaciones (laser),
inyecciones con medicamento en los ojos y cirugias que conllevan un
costo en algunos casos altos, por lo que prefieren no asistir por falta

econdmica.

Al hablar de baja vision, nos referimos a la pérdida de vision parcial de
quienes la presentan. Encontramos casos en que se someten a todos los
tratamientos con laser y también presentan baja vision, esto se debe a que
el laser que cauteriza las vascularizaciones de venas ocasionadas por la
retinopatia diabética les ocasiona pérdida de vision en esas zonas donde
se ha cauterizado, dejandoles imposibilitados para realizar actividades

diarias como lo son leer un libro, enhebrar una aguja, cocinar, entre otras.

Asi mismo alguien que presente una maculopatia isquémica no define los
contrastes de los objetos que estan a su alrededor ya que manifiesta
reduccion de sensibilidad a los contrastes, menor percepcién de los
detalles y vision borrosa, lo que le impide hasta poder ingerir sus alimentos
por no poder distinguirlos. Todas estas complicaciones causadas por los
tratamientos ocasionan la dependencia de quien la presenta hacia sus
familiares, amigos o fuentes de apoyo, causando en los grupos familiares
problemas econdémicos, depresion por el enfermo, hasta abandono por el

grupo familiar.
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1.1.5. Las enfermedades de salud visual relacionadas a la diabetes

y su incidencia en las personas adultas mayores.

Las enfermedades que se desarrollan a causa de la diabetes cada dia van
en aumento, se ha observado durante la investigacion, con los informantes
claves y demas poblacién de investigacion, que las personas que asisten
a consultas médicas en la Unidad de Diagnostico Y procedimientos
Especializados en FUDEM, eran pacientes que habian sido
diagnosticados con diabetes en la mayoria de casos por situaciones
externas que los habian afectado, desarrollando dicha enfermedad; entre
los casos que habian sido diagnosticados con diabetes por herencia eran

menores.

Entre la poblacién que apoyo a la investigacion se pudo identificar que en
su mayoria eran personas que dependian de otros familiares para poder
asistir a consultas médicas, pues sus ingresos habian disminuido a causa
de la enfermedad y en otros casos habian perdido vision a causa de los
procedimientos que se les habian realizado, volviéndolos dependientes

hasta para asistir a sus consultas médicas.

Esto nos hace entender que las situaciones, llamados como factores
sociales, culturales, entre otros, generan que las personas sean propensas
a desarrollar enfermedades croénicas, por lo tanto, es necesario, crear
fuentes que contribuyan a la disminucién de esta problematica, pues
mientras mas sean los casos diagnosticados mas seran los casos que
presenten alguna discapacidad visual ocasionada por ella, causando

problemas econdémicos, familiares y psicologicos de los grupos familiares.
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1.2.  ANALISIS TEORICOS SOBRE CONDICIONES
SOCIOCULTURALES ASOCIADAS AL DETERIORO DE LA
SALUD VISUAL DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES CON
DIABETES.

Se plantean los elementos tedricos que aportan conocimiento al analisis
de la investigacion, contribuyendo a descubrir como influyen los factores
socioculturales en el deterioro de la salud visual en las personas adultas
mayores con diabetes, para ello se ha obtenido informacion de libros,

revistas e investigaciones previas relacionadas al tema.

Entre los factores socioculturales se explica que
La carga gendmica y la disponibilidad de servicios de salud no son
suficientes para explicar las diferencias en la salud de los individuos. Un
creciente conjunto de evidencias demuestra que la salud de los individuos
depende también de factores que van mas alla del cuidado médico que
recibe. Los factores determinantes no médicos relacionados con estilo de
vida son particularmente importantes e incluyen factores de riesgo
notables como el tabaquismo, el consumo de alcohol y dietas poco
saludables y en contraste las actividades beneficiosas como la actividad
fisica. Otros factores sociales determinantes mas amplios también son
importantes, como el nivel de ingreso, el educativo, las condiciones de

vida y laborales. (James, y otros, 2017).

Se puede notar que para mantener una condicion de salud favorable no
es suficiente con asistir eventualmente al médico, tampoco con contar con
un ingreso econémico alto, debido que, de alguna forma tener una
economia alta implica mas horas de trabajo y estrés que puede afectar la
salud mental de los individuos. Al igual es necesario contar con

condiciones apropiadas de trabajo, asi como vivir en condiciones
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sanitarias adecuadas y seguras. Segun el estudio realizado por la OCDE

eso contribuye a lograr una esperanza de vida mayor.

En el envejecimiento hay cambios méas relevantes, durante sucede se
puede decir que es una situacion bioldgica normal que se produce dentro
de un proceso dinamico, progresivo, irreversible, complejo y variado, que
difiere en la forma en cémo afecta a las distintas personas e incluso a los
diferentes 6rganos. Comienza después de la madures, y conlleva un
descenso gradual de las distintas funciones biologicas y termina con el

fallecimiento.

Se piensa que el envejecimiento se produce por un proceso acumulativo
de interacciones entre las distintas influencias (herencia, el ambiente, las
caracteristicas culturales, la dieta, el ejercicio, las enfermedades previas
y muchos otros factores) a lo largo de la vida. Todas las células
experimentan cambios en el proceso del envejecimiento; se hacen mas
grandes, poco a poco pierden su capacidad para dividirse y reproducirse.
(Batres Mejia, y otros, 2010)

Entre los adultos mayores se encuentra una tipologia que los diferencia
debido a que muchas personas llegan a edades avanzadas de la vida con
buen estado de salud, mientras otros no; por lo tanto, no es posible
predecir la salud de un individuo en funcién Unicamente de su salud, pues
a medida que pasan los afios, aumenta la prevalencia de enfermedades

y de discapacidades.

La poblacion mayor de 65 afios no es una poblacibn homogénea; se
entiende que no todos los adultos mayores son iguales y que las personas
mayores pueden ser radicalmente diferentes unas de otras, aunque

tengan una edad similar.

46



CONDICIONES SOCIOCULTURALES ASOCIADAS AL DETERIORO DE LA SALUD VISUAL EN ADULTOS MAYORES
CON DIABETES, QUE ASISTEN A CONSULTAS MEDICAS EN LA UNIDAD DE DIAGNOSTICOS Y PROCEDIMIENTOS
ESPECIALIZADOS EN LA FUNDACION PARA EL DESARROLLO DE LA MUJER (FUDEM), 2020

Se diferencian distintos perfiles de adultos mayores y términos apropiados

para definirlos en nuestro entorno.

TABLA 3 PERFILES DE ADULTOS MAYORES Y DEFINICIONES.

PERFILES DE
ADULTOS DEFINICION
MAYORES

Se trata de una persona de edad avanzada con ausencia de enfermedad
objetivable. Su capacidad funcional esta bien conservada y es independiente para
actividades bésicas e instrumentales de la vida diaria y no presenta problematica
mental o social derivada de su estado de salud.

Adulto mayor sano

Es aquel adulto mayor sano con una enfermedad aguda. Se comportaria de forma
parecida a un paciente enfermo adulto. Suelen ser personas que acuden a
Adulto mayor consultas o ingresan en los hospitales por un proceso Unico, no suelen presentar

enfermo otras enfermedades importantes ni problemas mentales ni sociales. Sus problemas
de salud pueden ser atendidos y resueltos con normalidad dentro de los servicios
tradicionales sanitarios de la especialidad médica que corresponda.

Es aquel adulto mayor que conserva su independencia de manera precaria y que
se encuentra en situaciones de alto riesgo de volverse dependiente. Se trata de
una persona con una o varias enfermedades de base, que cuando estan
compensadas permiten al adulto mayor mantener su independencia basica,
gracias a un delicado equilibrio con su entorno socio familiar. En estos casos,
procesos desafortunados (infeccion, caidas, cambios de medicacion,
Adulto mayor fragil hospitalizacién) pueden llevar a una situacién de perdida de independencia que
obligue a la necesidad de recursos sanitarios y/o sociales. En estos adultos
mayores fragiles la capacidad funcional esta aparentemente bien conservada para
las actividades basicas de la vida diaria (auto cuidado), aunque pueden presentar
dificultades en tareas instrumentales méas complejas. Lo que define al adulto mayor
fragil es que, siendo independiente, tiene alto riesgo de volverse dependiente;
considerando esta situacion como una pre- discapacidad.

Es aquel adulto mayor de edad avanzada con una o varias enfermedades de base
cronicas y evolucionadas, en el que ya existe discapacidad de forma evidente.
Paciente geriatrico Estas personas son dependientes para las actividades basicas de la vida diaria
precisan ayuda de otros y con frecuencia suelen presentar alteraciéon mental y
problematica social esta situacion lo ha vuelto dependiente y con discapacidad.

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social para la investigacion sobre Condiciones
socioculturales que deterioran la salud visual de personas adultas mayores con diabetes que asisten a consultas médicas a
la Unidad de Diagndsticos y Procedimientos Especializados, FUDEM.

Los adultos mayores con diabetes presentan complicaciones de las
cuales tenemos cinco que pueden ser, Pie diabético, Retinopatia y
agudeza visual, Disfuncion eréctil e Hipoglucemia. (Batres Mejia, y otros,
2010)
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Las complicaciones crénicas de la diabetes mellitus incluyen el progresivo
desarrollo de retinopatia, con potencial ceguera. Fernando Arévalo y
Carlos W. Arzabe, en el libro Diabetes en oftalmologia, mencionan las
enfermedades visuales ocasionadas por la diabetes y los procedimientos
meédicos que se realizan a los pacientes que presentan complicaciones,
tales como las sesiones de laser Panfotocoagulacion, inyecciones
intravitreas conocidas como Avastin, angiografias, etc. (Arévalo, y otros,
2012).

Omaida Torres Herrera del libro Usted puede controlar su diabetes, nos
menciona algunas de las enfermedades ocasionadas por la diabetes
mellitus que puede afectar a casi todas las estructuras del 0jo; su efecto
sobre el cristalino genera la aparicion de cataratas, la hipertension ocular
(glaucoma), el descontrol metabdlico que puede provocar disturbios
transitorios de la vision, que pueden ser de tres tipos: cambios midpicos,
cambios hipermetrépicos y disminucion de la visiébn o vision borrosa.

(Torres Herrera, y otros, 2014).

1.3. ANALISIS DE LAS INSTITUCIONES RELACIONADAS CON LA
PROBLEMATICA.

En este apartado se pretende detallar la mision y vision, el objeto principal,

los programas y proyectos con los que cuenta la Fundacién para el

desarrollo de la mujer (FUDEM), que es la Institucién que proporciona

atencion meédica en la Unidad de Diagndsticos y Procedimientos

especializados (UDYPE), a las personas con problemas de salud visual

ocasionadas por la diabetes, en la cual se esta realizando la investigacion.
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TABLA 4

INSTITUCIONES QUE BRINDAN APOYO A LA PROBLEMATICA DE INVESTIGACION.

creada en 1989

SFudem

educar, atender y solucionar las
necesidades de salud visual de la
poblacibn en condiciones de
pobreza.

VISION: Lideres en la atencion de
la salud visual de la poblacion
econémicamente vulnerable de El
Salvador, reconocidos nacional e
internacionalmente  gracias  al

impacto social de nuestra gestion

proactivos, sensibles y estar
dispuestos a satisfacer las
necesidades de nuestros
pacientes. Nuestro servicio
debe ser oportuno, cortés,
amable, calido,
desinteresado, profesional

de calidad.

NOMBRE DE LA | VISION Y MISION OBJETIVOS Y PRINCIPIOS | PROYECTOS, PROGRAMAS O
INSTITUCION PLANES

Fundacién para el | MISION: Somos una fundacion sin | Estamos permanentemente | Programas de prevencion de
Desarrollo de la Mujer, | fines de lucro, ocupada en prevenir, | comprometidos con ser | enfermedades visuales.

Jornadas medicas de salud visual

en centros educativos.

Apoyo integral a pacientes que

padecen de glaucoma.

Campafias visuales que abarcan
todo el pais donde las personas
puedan adquirir lentes y servicios a

bajo costo o de manera gratuita.

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social para la investigacién sobre Condiciones socioculturales asociadas al deterioro de la salud visual en adultos
mayores con diabetes, que asisten a consultas médicas en la unidad de diagnosticos y procedimientos especializados en la fundacion para el desarrollo de la mujer (FUDEM) Ciclo I-1l 2020 con
informacion obtenida de la pagina web institucional.
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1.4. CONSTRUCCION Y SELECCION DE CATEGORIAS.

En el presente cuadro, se clasifican las diferentes categorias que han sido
seleccionadas para el proceso de investigacion, que se realiz6 a
pacientes que asisten a consultas médicas en la Unidad de Diagndésticos

y Procedimientos Especializados en FUDEM.

Se muestra el significado que los informantes claves dan a las categorias,
asi mismo las definiciones teéricas y las reflexiones realizadas por el
equipo investigador, que contribuyan a enriquecer el andlisis y a conocer

los diferentes puntos de vista.
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CATEGORIAS, DEFINICIONES, CONCEPTOS TEORICOS Y REFLEXIONES DEL INVESTIGADOR.

CONCEPTOS Y SIGNIFICADO DE DEFINICIONES REFLEXIONES DEL
CATEGORIAS INFORMANTES TEORICAS. INVESTIGADOR.
Condiciones La opinion referente a esta | Se utiliza el termino de | El termino de sociocultural abarca las

socioculturales
-Nivel educativo.

-Estructuras de
pensamiento.

-Limitantes econdémicas.

-Desigualdades sociales.

categoria, los pacientes mencionan
gue el ambiente laboral, el trabajo
gue realizan, la distancia donde
viven, la situacién econémica y
familiar afecta a que ellos pudieran
buscar atencion medica los antes
posible.

sociocultural para hacer
referencia a cualquier
proceso o fenémeno

relacionados con los
aspectos sociales y
culturales de una

comunidad o sociedad.

areas sociales como son educacion,
salud, vivienda, relaciones
interpersonales, asi también como
costumbres, tradiciones y estilo de
vida.

Condiciones
psicosociales

-Condiciones familiares.

-Condiciones laborales.

En la mayoria de los casos, los
pacientes refieren que reciben el
apoyo del grupo familiar, aunque
han dejado de laborar y depender
de ellos a causa de su problema de
salud visual; igualmente, los pocos
pacientes que trabajan mencionan
gue en sus trabajos comprenden su
situacién visual.

Psicosocial se refiere a
la conducta humana y
su insercibn en la

sociedad, el accionar
individual analizado
desde los aspectos
sociales.

Las personas adultas mayores
tienden a depender de otras
personas debido a la perdida de
autonomia y de capacidades
sensoriales ocasionadas por la edad,
lo que en algunos casos los lleva al
aislamiento social para evitar de esta
forma incomodar a las personas que
los rodean.

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social para la investigacion sobre Condiciones socioculturales asociadas al deterioro de la salud visual en
adultos mayores con diabetes, que asisten a consultas médicas en la unidad de diagndésticos y procedimientos especializados en la fundacion para el desarrollo de la mujer (FUDEM)
Ciclo I-1l 2020 con informacién obtenida de la pagina web institucional.
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entrevistados, una dieta
balaceada, controles
periddicos y mantener
una vida mas tranquila
los puede ayudar a que
su situacion de salud
visual no empeore.

la seguridad; bienestar material
haciendo alusion a ingresos,
pertenencias, vivienda, etc; bienestar
social como son las relaciones
personales, amistades, familia,
comunidad; desarrollo que es
productividad, contribucion,
educacion y el bienestar emocional
como autoestima, mentalidad,
inteligencia emocional, religion vy
espiritualidad.

TABLA 3
CONCEPTOS Y SIGNIFICADO DE DEFINICIONES TEORICAS. REFLEXIONES DEL INVESTIGADOR.
CATEGORIAS INFORMANTES
Calidad de vida Segun lo mencionado por | Analiza cinco areas diferentes que | El estilo de vida que cada individuo lleva puede
-Estilo de vida. los pacientes | son el bienestar fisico, como la salud, | determinar la esperanza de vida que tendra; se

explicaba en la investigacibn que no es
suficiente contar con un ingreso alto o con un
seguro médico, si o se cuenta con una buena
alimentacion y habitos que contribuyan a
mantener una buena salud, como lo es hacer
ejercicio, no fumar, no ingerir bebidas
alcohdlicas, entre otras; por lo tanto para
mantener una calidad de vida, se debe tener un
estilo de vida mas saludable que contribuya al
bienestar integral.

-Predisposicion.
-Situaciones
emocionales.

Riesgo de salud.

los pacientes
entrevistados,
mencionan  que los

problemas de diabetes
se les desarrollo de
problemas familiares,
otros desconocen como
la adquirieron pero que
con la edad han
desarrollado otras
enfermedades como la
hipertension arterial.

Un factor de riesgo es cualquier
rasgo, caracteristica o exposicion de
un individuo que aumente su
probabilidad de sufrir una enfermedad
o lesion. (seglin la OMS)

Se pudo observar durante las entrevistas y
encuestas realizadas que un nUmero
considerable de personas adultas mayores han
adquirido la diabetes por situaciones externas,
como lo son experiencias de inseguridad social,
problemas familiares, situaciones de violencia
intrafamiliar, entre otras. Asi mismo una
cantidad minoritaria de personas al desarrollo
por causas hereditarias. Dando a conocer que
las situaciones emaocionales pueden tener un
fuerte impacto en la salud de las personas
ocasionando que se desarrollen enfermedades.

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social para la investigacién sobre Condiciones socioculturales asociadas al deterioro de la salud visual en
adultos mayores con diabetes, que asisten a consultas médicas en la unidad de diagnésticos y procedimientos especializados en la fundacion para el desarrollo de la mujer (FUDEM)

Ciclo I-1l 2020 con informacién obtenida de la pagina web institucional.
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cataratas, pero a causa de la
diabetes aln siguen presentando
dificultades, por lo tanto, se han
sometido a procedimientos de
laser e inyecciones en los 0jos, lo
cual no son para recuperar la
vision.

nervios, muasculos y cerebro
que intervienen en el proceso
de la visién, los que deben
funcionar bien para interpretar
la realidad que percibimos a
través de los ojos.

TABLA 4
CONCEPTOS Y SIGNIFICADO DE DEFINICIONES TEORICAS. REFLEXIONES DEL INVESTIGADOR.
CATEGORIAS INFORMANTES
Salud visual. Algunos pacientes han sido | Hace alusion al correcto | la salud visual no solamente es ver bien, consiste
-Afectaciones. sometidos a cirugias de | funcionamiento de 0jos, | en no perder la visién que se tiene por patologias

gue pueden ser prevenibles o controlables. Una de
las enfermedades que puede ocasionar diferentes
patologias en la vision es la diabetes mellitus que
puede provocar la retinopatia diabética, cataratas
lenticulares, glaucomas neovasculares, asi como
también problemas refractivos, al no ser controlada
puede llevarnos a tener una ceguera total.

Prevencion.
-Consultas

tiempo.

a

Los pacientes entrevistados

manifiestan que cuando se

acercaron a pasar consultas
visuales, su problema de visién
habia aumentado, pero que se
les ha indicado mantener una
dieta balanceada y controles
periédicos para mantener la
visibn que tienen y que su
problema de salud visual no

empeore.

La ceguera y la discapacidad
visual se pueden prevenir en
aproximadamente el 80% de
las personas. Para reducir la
ceguera y la discapacidad
visual, se necesita aumentar el
acceso a los servicios de
atencién oftalmoldgica,
mediante el fortalecimiento de
los servicios publicos en

las areas mas pobres de cada

pais (segun la OPS).

Segln las investigaciones hechas no basta solo
con asistir periddicamente a consultas médicas
para mantener o preservar una buena salud,
depende de otros factores tanto sociales,
culturales, econémicos, habitos y estilo de vida que

contribuyan para el mantenimiento de esta.

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social para la investigacion sobre Condiciones socioculturales asociadas al deterioro de la salud visual en adultos
mayores con diabetes, que asisten a consultas médicas en la unidad de diagnésticos y procedimientos especializados en la fundacién para el desarrollo de la mujer (FUDEM) Ciclo I-1l 2020 con
informacion obtenida de la pagina web institucional.
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Fuente: Fotografia tomada de la pagina web de la Fundacion para el Desarrollo de la Mujer FUDEM, paciente adulta
mayor. Recuperada 20 de diciembre 2020, por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social.

CAPITULO 2: ESCENARIO Y NARRACIONES SOBRE CONDICIONES
SOCIOCULTURALES ASOCIADAS EN EL DETERIORO DE LA SALUD
VISUAL EN PERSONAS ADULTAS MAYORES CON DIABETES QUE
ASISTEN A CONSULTAS MEDICAS A LA FUNDACION PARA EL
DESARROLLO DE LA MUJER (FUDEM), 2020.

2.1 ESCENARIO Y ENTORNO DE LAS CONDICIONES SOCIOCULTURALES
QUE DETERIORAN LA SALUD VISUAL DE LAS PERSONAS ADULTAS
MAYORES CON DIABETES

2.2 NARRACIONES DE PACIENTES CON DIABETES QUE ASISTEN A
CONSULTAS A LA UNIDAD DE DIAGNOSTICOS Y PROCEDIMIENTOS
ESPECIALIZADOS DE FUDEM

2.3 COMPARACIONES CON BASE A SIMILITUDES Y DIFERENCIAS, CON
INFORMANTES CLAVES DE LAS CATEGORIAS PLANTEADAS

2.4 ANALISIS E INTERPRETACION DEL PROBLEMA SOBRE CONDICIONES
SOCIOCULTURALES QUE DETERIORAN LA SALUD VISUAL DE LAS
PERSONAS ADULTAS MAYORES CON DIABETES.
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CAPITULO 2

ESCENARIO Y NARRACIONES SOBRE CONDICIONES
SOCIOCULTURALES QUE DETERIORAN LA SALUD VISUAL DE LAS
PERSONAS ADULTAS MAYORES CON DIABETES QUE ASISTEN A
CONSULTAS MEDICAS A LA FUNDACION PARA EL DESARROLLO DE LA
MUJER (FUDEM), 2020.

En este capitulo se hace el abordaje de los diferentes aspectos socioculturales
gue influyen en el deterioro de la salud visual de las personas adultas mayores
con diabetes, las probleméticas sociales que afectan la convivencia familiar.
También se presenta las narraciones de los y las pacientes que reciben
tratamientos en la Unidad de Diagndsticos y Procedimientos Especializados de
la Fundacion para el Desarrollo de la Mujer, los cuales han sido tomados como

informantes calves en la investigacion.

Se hace la comparacion entre similitudes y diferencias de los casos con mayor
significado en la investigacion a través de un cuadro comparativo, haciendo

énfasis en las categorias seleccionadas.

2.1 ESCENARIO Y ENTORNO DE LAS CONDICIONES SOCIOCULTURALES
QUE DETERIORAN LA SALUD VISUAL DE LAS PERSONAS ADULTAS
MAYORES CON DIABETES.

2.1.1 LUGAR Y LOCALIZACION DEL ESCENARIO

La investigacion se realizara en la Fundacion para el Desarrollo de la Mujer
(FUDEM) del municipio de San Salvador, en la Unidad de Diagndsticos y
Procedimientos Especializados, se encuentra ubicada en Col. Flor Blanca,

Municipio de San Salvador, Departamento de San Salvador. Se tomé como
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muestra para la investigacion ocho personas que presentan diabetes y ademas

tienen problemas de vision asimismo se realizo veinticinco encuestas.

2.1.2 SITUACION ACTUAL DEL PROBLEMA

La condicidn social llega a afectar de manera directa la salud de las personas,
siendo la diabetes una enfermedad adquirida de manera emocional debido a
ciertos sucesos inesperados y en ocasiones es hereditaria.

2.2 NARRACIONES DE PACIENTES CON DIABETES QUE ASISTEN A
CONSULTAS A LA UNIDAD DE DIAGNOSTICOS Y PROCEDIMIENTOS
ESPECIALIZADOS DE FUDEM.

Para recoleccion de informacion se tomaron a 8 informantes claves, 3 hombres 'y
5 mujeres, con quienes se tomaron los criterios de ser pacientes adultos mayores
a partir de los 50 afios en adelante, con diabetes, que presentan dificultades en
la vista y que por lo tanto, son atendidos en la Unidad de Diagndsticos y
Procedimientos Especializados de la Fundacién para el Desarrollo de la mujer
(FUDEM) a los cuales se les realizo la entrevista estructurada con el fin de
conocer la realidad de las diferentes situaciones, experiencias, vivencias

relacionadas al entorno sociocultural que han afectado la salud.

A continuacion, se presentan las categorias establecidas por el equipo
investigador relacionando cada una de ellas con la informacion que brindaron los
pacientes, se realiza el analisis detallando las palabras o frases expresadas,
ademas de explicar algunos términos para una mejor comprensiéon. Los nombres
de cada caso son ficticios con el fin de resguardar la privacidad de cada paciente

entrevistado.
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CASO 1 JUAN RAMIREZ
“POR MUCHO ESTRES DE TRABAJO”
GENERALIDADES DE LA PERSONA INFORMANTE CLAVE

NOMBRE JUAN RAMIREZ
SEXO Masculino
EDAD 75 anos
ESCOLARIDAD Béasica
OCUPACION Comerciante
DEPARTAMENTO DE RESIDENCIA San Salvador

CATEGORIAS Y ANALISIS DE FRASES TEXTUALES

CONDICIONES SOCIOCULTURALES: Segun lo expresado por el paciente Juan
Ramirez las causas que provocaron la diabetes fue la situacién en el lugar de
trabajo, en donde laboraba bajo presion, el lugar donde se desempefiaba como
operario es una fabrica de productos quimicos que se utilizan en la agricultura
tales como los herbicidas, plaguicidas, insecticidas, entre otros. Al tener contacto

con estos productos le afecto la vista.

“Fue por mucho estrés de trabajo me afecto bastante y otras
situaciones personales que me tocd vivir eso me ocasiono la

diabetes”

“Como trabaje en una empresa de productos quimicos me
imagino que los gases tdxicos que inhale pienso que por eso
fue el dafio en mi vista o hice contacto con ellos, eso he llegado

a pensar que me causo problemas en los ojos”.

El sefior Ramirez actualmente tiene un negocio propio con lo cual

obtiene ingresos econdmicos para poder subsistir con la familia, cabe
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mencionar que tiene menos estrés en comparacion con el empleo que

tenia anteriormente.

“Pues como es un negocio de mi esposay yo, el ambiente es

tranquilo.”

El paciente ha consultado con el médico para adquirir lentes lo cual considera
que le ayudaria a mejorar la vision sin embargo el problema le ha avanzado y

tendra que ser intervenido por un especialista con un tratamiento adecuado.

“Pues he pasado consulta para ver si me recetaban lentes, pero

me dijeron que ya no porque debo tener otro tipo de tratamiento.”

CONDICIONES PSICOSOCIALES: En esta categoria el informante expresa que
las emociones negativas como enojos, una mala experiencia y estrés pueden
empeorar la salud visual, reconoce que al tener una buena relacién con el grupo

familiar puede mejorar las condiciones de salud ademas de hacerle sentir bien.

“Si porque a veces que me enojo veo mas borroso o tengo alguna
preocupaciéon, tampoco podemos discutir porque se nos dispara

todo, es bien peligroso por eso”

“creo yo que si todos nos colaboramos en no afectar a la persona

con pleitos y situaciones que darnen”.

RIESGOS DE SALUD: El informante clave manifiesta que ha tenido otros
problemas de salud bastante dificiles como lo es la insuficiencia arterial que es
cualquier afeccion que disminuya o detenga el flujo de sangre a través de las
arterias, los vasos sanguineos que llevan sangre desde el corazén hacia otras
partes del cuerpo. La insuficiencia venosa consiste en una afeccion en la cual las

venas tienen problemas para retornar la sangre de las piernas al corazon.
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“Si, fui donde el especialista porque ya no podia caminar porque
en las dos canillas tenia un dolor y en el diagnostico me dijeron
gue tenia insuficiencia arterial y a la vez insuficiencia venosa,
imaginese como no estaba yo porque no tenia circulacion de la
sangre fue dificil lo que me dijeron porque si no me someto a un

tratamiento y examenes a saber que fuera de mi ahora”.

SALUD VISUAL: En esta categoria el paciente manifestd que tiene poco tiempo
de tener dificultades en la vista, al principio que le detectaron la diabetes no se le
presentaron problemas, sin embargo, ha tenido un rapido avance en la perdida
de la visién, el problema que presenta es vision borrosa, por lo cual no ha tomado
tratamiento de laser para detener el deterioro del dafio que se esta dando en los
0j0s.

“No, hoy ultimamente. De que soy diabético tengo 34 anos y lo de

los ojos hace como un afio empecé a sentir la diferencia”

“Tuve tratamiento con Laser en total fueron 3 tratamientos”.
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CASO 2 BLANCA

“MANTENER EL NIVEL DE AZUCAR”

GENERALIDADES DE LA PERSONA INFORMANTE CLAVE

NOMBRE BLANCA MARTINEZ
SEXO FEMENINO

EDAD 65 afos
ESCOLARIDAD Bésica

OCUPACION Ama de casa

DEPARTAMENTO DE RESIDENCIA

San Salvador

CATEGORIAS Y ANALISIS DE FRASES TEXTUALES

CONDICIONES SOCIOCULTURALES: La sefiora Blanca comenta que depende

econdmicamente de familiares para poder pagar las consultas, medicamentos y

alimentacion, desde hace un tiempo las condiciones de salud no le permiten

trabajar por lo tanto los familiares le apoyan con los gastos.

“mi nieto me ayuda econdmicamente porque yo los crie desde

pequefios”.

Para mantener un mejor estado de salud tiene en cuenta habitos

alimenticios que regulan el nivel de azlcar, sin embargo, el dia que

se le realizo la entrevista mientras esperaba la consulta con un

especialista para recibir tratamiento en la vista se encontraba muy

nerviosa por lo que le habia alterado la glucosa.

“Mantener el nivel de azucar, pero no sé porque ahora se me ha

disparado. Quizas por los nervios al venir aqui”.
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Los familiares de la paciente optaron por que realizara la consulta en
la Fundacion para el Desarrollo de la Mujer (FUDEM) debido a que
tienen mayor confianza que se le atienda en dicha institucion y no en

un hospital nacional.

“Porque alla (Hospital Nacional Rosales) estaba en control de la
tiroides y me mandaron a hacerme el examen de la vista, pero me
dijo mi nieto alli no vayas anda a FUDEM para saber qué es lo que
tienes, por eso vine aqui. Aunque sé que, con costo, pero mejor

vine aqui”.

CONDICIONES PSICOSOCIALES: en esta categoria se describe el apoyo
emocional que tiene por parte del grupo familiar el cual la paciente comenta que
recibe apoyo de un hijo quien es la persona a cargo de acompafarla en las
consultas y en la casa. Lo cual es muy importante tener apoyo del grupo familiar
ya sea emocional, de acompafiamiento ademas de apoyarle en diferentes
situaciones No realiza otro tipo de trabajo solamente realiza algunas labores
domeésticas.

“Como solo yo y mi hijo vivimos, él me apoya en todo sentido”

“Pues no trabajo, solamente algunas cosas de la casa”.

RIESGOS DE SALUD: La paciente ha enfrentado a diferentes situaciones como

la perdida de dos hijos, debido a dicha situacion le empezo la diabetes.

“Yo digo que, de la muerte de mis hijos, solo me ha quedado uno

guien es el que vivo”.

La paciente tiene multiples enfermedades que han ido apareciendo
con el tiempo, presion arterial alta, problemas en el sistema digestivo,

alteraciones en la tiroides que le hacen subir de peso.

“La presion arterial, colitis nerviosa, tiroides, creo que todo eso

me afecta”.
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Anteriormente ha tenido complicaciones dificiles debido al nivel de

azucar alto. por tal razdén necesita inyectarse insulina a diario.

“A los 54, hace once afios fue que me puse muy mal, no se me

bajaba con nada por eso ahora me inyecto con insulina”
SALUD VISUAL: En esta categoria la persona informante clave expresa que es
la primera vez que tiene complicaciones en los ojos, por lo cual le preocupa la
gravedad del problema debido a que puede perder la vision. Una hemorragia se
produce cuando un pequefio vaso sanguineo se rompe justo debajo de la
superficie trasparente del ojo.

“Fijese que no, porque yo bien miro, leo la biblia, hasta hoy que
dice la doctora que me ha salido una hemorragia interna en el ojo

y de eso puedo quedar ciega, que eso se hace por la diabetes”
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CASO 3 ROSA Carranza
“YA TENGO COMO DOS ANOS QUE EMPECE A VER BORROSO”

GENERALIDADES DE LA PERSONA INFORMANTE CLAVE

NOMBRE ROSA CARRANZA
SEXO FEMENINO

EDAD 52 afios
ESCOLARIDAD Basica
OCUPACION Ama de casa
DEPARTAMENTO DE RESIDENCIA Cuscatlan

CATEGORIAS Y ANALISIS DE FRASES TEXTUALES

CONDICIONES SOCIOCULTURALES: La paciente asistio a un centro de salud
mas cercano al lugar de residencia para que pudieran indicarle algun tipo
tratamiento para recuperar la visibilidad que habia ido perdiendo con el tiempo.
Sin embargo, debido a que era necesario un tratamiento especializado fue
referida a la Unidad de Diagnésticos y Tratamientos Especializados de FUDEM
en donde le daran la debida atencion.

“Segln mi vista iba decayendo fui a Soyapango y alli me vieron
mi vista muy mala y me remitieron para aca. Hasta ahorita nada

mas goteros, los que me da aqui la doctora.”

CONDICIONES PSICOSOCIALES: Al analizar esta categoria en relacion a lo
expresado por Rosa el ambiente familiar influye en la situacion de salud, en el
caso de ella es de manera positiva porgque siente apoyo de todo el grupo familiar,
lo cual es muy necesario en el cuidado de cada paciente que presenta dificultades

de la vista, ya sea para poder movilizarse o realizar otras actividades. Las buenas
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relaciones del grupo familiar pueden contribuir a mantener un buen equilibrio de

la diabetes.

“Bueno gracias a Dios me apoyan bien mis hijos, mi esposo, me

dan apoyo”

“Porque uno asi, siempre necesita apoyo, por ejemplo, a veces yo
no veo, me ayuda mi hija, a veces no encuentro las cosas, ellame

dice: jmami aqui estadn! ella me apoya muchisimo.”

RIESGOS DE SALUD: La paciente manifiesta que hace diez afios tuvo
problemas de salud relacionados con la menopausia, luego de la situacién le
diagnosticaron diabetes. Lo cual fue un riesgo de gravedad pues tuvo que ser
internada en varias ocasiones por las hemorragias que tenia mensualmente,
hasta el punto de necesitar una cirugia en donde le retiraron la matriz. Dichos

problemas le afectaron fisicamente como también emocional.

La menopausia es una etapa que puede afectar la salud de las mujeres,
ocasionar diferentes complicaciones como lo es la diabetes, osteoporosis,

presion arterial, entre otras.

“A los 42 anos, cuando me operaron de la matriz, me hicieron los
examenes en el hospital y alli Sali con eso, quiza todo eso me
dafio, porque a mi la menopausia me empezé a los 40 afos y
sentia aquella angustia, desesperacioén, yo pase ocho afios con la
menstruacién mensual que me daban hemorragias, iba al hospital
a que me hicieran el legrado pero luego mi mama me dijo que
mejor me quitaran la matriz, me dijo ya tienes tus hijos, eso ya no
te sirve, entonces me hicieron la cirugia pero a todo esto yo ya

estaba muy mal”.

SALUD VISUAL: Rosa comenta que tiene poco tiempo de que la vista se le

afecto, anteriormente se encontraba bien, sin embargo, ha recibido tratamientos
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con laser porque considera que le han avanzado con rapidez los problemas de
salud en ambos 0jos, dicho tratamiento es paliativo porque nada mas sostiene el

avance y no podra recuperar la vista a la normalidad.

En algunos pacientes con diabetes los problemas visuales tardan en aparecer sin
embargo cuando se presentan tienen un avance mas rapido que en otros

pacientes que se desarrolla de manera lenta.

“Ya tengo como dos afios que empecé a ver borroso, no porque no”
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CASO 4 ANTONIO
“UNO POR MAS QUE SE CUIDE SIEMPRE SE EXPONE”

GENERALIDADES DE LA PERSONA INFORMANTE CLAVE

NOMBRE ANTONIO CHAVEZ
SEXO Masculino

EDAD 58 afios
ESCOLARIDAD Bésica
OCUPACION Empleado
DEPARTAMENTO DE RESIDENCIA La Libertad

CATEGORIAS Y ANALISIS DE FRASES TEXTUALES

CONDICIONES SOCIOCULTURALES: En relacion a esta categoria el paciente
expresa que la diabetes la adquirido cuando se le presento un problema
econdémico, pues toda la familia dependia de él, perdi6 el trabajo debido a que la
empresa donde laboraba cerro por tener dafios estructurales en las instalaciones

gue fueron ocasionadas por el terremoto del afio 2001.

“Es que a mi me quitaron el trabajo por dafios en la estructura de
lamismaempresay teniaun préstamo. Fue después del terremoto
en el 2001 que empecé a sentir sintomas, iba muchas veces al

bano a orinar y resequedad en la boca”.

También manifiesta que mantiene algunos habitos para el cuido de la salud sin
embargo considera que siempre se expone a diversas situaciones que provocan

una descompensacion en la salud.

“No sabria decirle porque uno por mas que se cuide siempre se

expone”.
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CONDICIONES PSICOSOCIALES: El informante clave manifesto que desde que
le diagnosticaron la diabetes, el grupo familiar ha estado pendiente, apoyandole
constantemente durante el desarrollo de la enfermedad. La importancia del
acompafnamiento de la pareja, parientes cercanos, amigos es fundamental en el
proceso del paciente para que puedan sobrellevar una enfermedad, en este caso
la diabetes que le va acompafar el resto de vida, sin embargo, en el ambito
laboral tiene dificultades porque no le pagan seguro social, la empresa donde
labora no ha cancelado por lo cual los gastos de los tratamientos que esta

recibiendo los cubre el paciente.

“Porque uno se siente satisfecho con lo que le dan a uno, con el
apoyo que le muestran, mas que todo en lo econémico, eso me
hace sentir bien con mi familia porque los patrones no me han
ayudado con los examenes solo el salario que me dan, el seguro

ellos se han atrasado con el pago de hace varios meses.”

RIESGOS DE SALUD: Antonio no presenta ningun otro tipo de enfermedad,
solamente la diabetes. Se realiza chequeos médicos constantemente, en donde

los resultados son favorables.

Los chequeos rutinarios juntos a buenos habitos de vida tal como ejercicio fisico,
buena alimentacién, equilibrio emocional pueden prevenir la aparicion de otras

enfermedades que pongan en peligro la salud y la vida de cada persona.

“No, cuando me hacen el examen de la presiéon salgo bien, no

tengo otra enfermedad”.

SALUD VISUAL: De acuerdo a lo expresado por el paciente, se realiz6 un
chequeo en el centro de salud de FUDEM (Fundacion para el Desarrollo de la
Mujer) para determinar qué problema tenia en la vista debido a que presentaba

incomodidad. Ha recibido tratamiento de inyeccion en ojos la cual consiste en
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inyectar directamente al 0jo en la esclera (la parte blanca del o0jo) hacia la cavidad
ocular situada detras del cristalino. Se le administra medicamento adecuado para
tratar enfermedades oculares y proteger la visidn, algunas de las enfermedades
que son tratadas con este tipo de procedimiento es la Degeneracion Macular
Asociada a la edad, miopia alta, edema macular diabético, edema macular

secundario a oclusiones vasculares, entre otras.

“Porque me afectaba el ojo de ahi me descubrieron que la retina

la tengo un poquito desviada, me lo inyectaron”.
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CASO 5 FRANCISCO
“UNO POR MAS QUE SE CUIDE SIEMPRE SE EXPONE”

GENERALIDADES DE LA PERSONA INFORMANTE CLAVE

NOMBRE FRANCISCO NAJERA
SEXO Masculino

EDAD 62 afios
ESCOLARIDAD Bésica

OCUPACION Pensionado
DEPARTAMENTO DE RESIDENCIA San Miguel

CATEGORIAS Y ANALISIS DE FRASES TEXTUALES

CONDICIONES SOCIOCULTURALES: El paciente expresa que actualmente se
encuentra pensionado debido a que ya tenia el tiempo y la edad que establecen
las leyes laborales, ademas de tener dificultades para desplazarse al trabajo. Las
circunstancias para poder desempefiar un trabajo suelen afectar la salud de las
personas, aunque los dafios no sean visibles en el momento llegan a

manifestarse con el tiempo.

“Pues ahora ya no trabajo, me tocaba madrugar y viajar de San
Miguel aUsulutan, el no comer alahora, pues por eso mejor decidi

pensionarme, ya tenia el tiempo y la edad”.

Para favorecer el estado de salud en el que se encuentra toma algunas medidas
enfocadas en tomar la medicina que le recetan para la diabetes, asimismo
tomarse el tiempo necesario para descansar. El descanso es muy importante

para controlar la diabetes debido a que disminuye el estrés durante el dia.

69



CONDICIONES SOCIOCULTURALES ASOCIADAS AL DETERIORO DE LA SALUD VISUAL EN ADULTOS MAYORES
CON DIABETES, QUE ASISTEN A CONSULTAS MEDICAS EN LA UNIDAD DE DIAGNOSTICOS Y PROCEDIMIENTOS
ESPECIALIZADOS EN LA FUNDACION PARA EL DESARROLLO DE LA MUJER (FUDEM), 2020

“El uso de lentes, el no ver television, el teléfono, descansar,
dormir temprano y para mantener la diabetes controlo la insulina

tomando una pastilla en la mafiana y otra en la tarde”.

CONDICIONES PSICOSOCIALES: El paciente ha tenido diferentes situaciones
familiares, conflictos con parientes cercanos como lo son las hermanas. lo cual
considera que le afecto bastante en el estado de salud que por ahora se
encuentra, sin embargo, tiene apoyo directamente por la esposa quien esta
pendiente de las consultas, los medicamentos a la hora, alimentacién y demas
atenciones que necesite. El paciente es consiente que las situaciones

emocionales pueden afectar la salud fisica de una persona.

“Por la descompensacion también de la obesidad y cuando la
mama quedo en coma, empezaron a pelear las hermanas y gran
problema que se hizo entre todos, discusiones, de eso me

ocasiono la diabetes”

“Los estados emocionales y conflictivos muy fuertes entre familia
pueden generar una diabetes y por ende la diabetes es un cancer
dafia, rifiones, la vista, bueno la piel sino se cuida. Ya perdié un
dedo grande del pie, le iban a quita el pie y bueno uno se llena de
conocimientos para sobrellevar la enfermedad, mi esposa logro
que no perdiera todos los dedos haciéndome curacién todos los
dias y las noches junto con los antibiéticos para que no se pasara

a mas fuerte el problema”

“Siempre en la consideracion de que no ande solo, su

alimentacion, en el estado de animo, el apoyo incondicional”.

RIESGOS DE SALUD: El informante clave tiene diferentes enfermedades que
son complicadas las cuales le dificultan vivir con tranquilidad cada dia. También
la obesidad no le permite controlar todas las complicaciones de salud que el

paciente presenta.
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“Tengo multiples diagndsticos, hipertenso, problema del rifién,
aungue estoy bastante controlado de eso el problema es que la

creatinina se me baja y sube, también problemas cardiacos”.

SALUD VISUAL: En esta categoria se hace la relacion con lo que el paciente
comenta acerca de la situacion de la vista, se sometié a una cirugia de cataras
sin embargo debido a la diabetes, los problemas en los ojos aun contindian porque

presenta vision borrosa es por ello que asiste a consultas a FUDEM.

“Empecé con problemas en la visién y ahi fue donde me fueron

descubriendo que tenia problemas més graves”.

71



CONDICIONES SOCIOCULTURALES ASOCIADAS AL DETERIORO DE LA SALUD VISUAL EN ADULTOS MAYORES
CON DIABETES, QUE ASISTEN A CONSULTAS MEDICAS EN LA UNIDAD DE DIAGNOSTICOS Y PROCEDIMIENTOS
ESPECIALIZADOS EN LA FUNDACION PARA EL DESARROLLO DE LA MUJER (FUDEM), 2020

CASO 6 ANTONIA GALDAMEZ
‘POR LAVEJEZY LA DIABETES”

GENERALIDADES DE LA PERSONA INFORMANTE CLAVE

NOMBRE ANTONIA GALDAMEZ
SEXO Femenino

EDAD 70 afios
ESCOLARIDAD Media

OCUPACION Ama de casa
DEPARTAMENTO DE RESIDENCIA San Salvador

CATEGORIAS Y ANALISIS DE FRASES TEXTUALES

CONDICIONES SOCIOCULTURALES: en esta categoria se relaciona con
algunas situaciones relacionadas a instituciones que tratan el problema de salud
visual en donde Antonia expresa que se realizé un chequeo visual para adquirir
lentes, pero por ser una paciente diabética debia ser examinada por un

especialista.

“Para revision, en la alcaldia de Cuscatancingo hubo una
campafa de lentes y fui entonces a que me dieran unos anteojos
y cuando lachicame examino me dijo que no me podian dar lentes
porgue eso era una especialidad y entonces me remitié para aca,

y ya me dejaron una cita”.

Asimismo, la paciente expresa que mantiene habitos de alimentacion y cuidados

de la vista para no aumentar la baja visibilidad.

“En la dieta que le dan a uno, yo sé que hay cosas que no puedo
comer por ejemplo sorbete. No forzar mucho la vista en la
oscuridad, no veo television en la mafiana. No forzar mucho la
vista”.
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CONDICIONES PSICOSOCIALES: en referencia a esta categoria la paciente
expresa que adquirio la diabetes debido a que se enfrentaba a estrés laboral,

actualmente ya no trabaja.

“Por el estrés de trabajo, aunque en mi familia, nos dimos
cuenta hasta hoy, que quizas era diabética mi abuelita, pero
hemos deducido que era diabética porque tenia granitos y no
se le sanaban. Mi hermana es diabética, hace como un afio le
amputaron una pierna debido a que le lastimo un clavo cuando

andaba caminando en el patio”.

Antonia vive sola, sin embargo, tiene apoyo por parte de un hijo quien es la
persona que se encarga de los gastos de ella. Asi mismo no le gusta tener

problemas con los vecinos, le gusta estar en un ambiente tranquilo.

“Pues solo yo vivo y las mascotas que tengo, pero de alli yo
sola paso durante el dia. No me gusta meterme en problemas

para no molestarme, vivo tranquilo”.

RIESGOS DE SALUD: La informante clave manifiesta que le diagnosticaron
Retinitis la cual afecta la capacidad de la retina para responder a la luz,
posteriormente causando una perdida lenta de la vision.

“No, por la vejez y la diabetes, en los chequeos que el doctor me

hacia fue que me detectaron la retinitis y me dejaron que en dos

afos me iban a hacer tratamiento en el seguro social, pero en eso

que cuando fui no se pudo ya no segui yendo.”

Hace 30 afios empez6 a sentir los sintomas de la diabetes ademas de tener

problemas de salud relacionados a la menopausia.

“Yo sentia el gran calor y la sed terrible, le comentaba a mi
hermana, mi jefe me decia que consultara porque me bafiaba en

sudor y tomaba mucha agua. Fue como a los 40 afios que tuve la
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menopausia y eso me afecto también porque me quitaron un

tumor me dijeron que con eso se me iba a quitar la menstruacion”.

SALUD VISUAL: Segun lo expresado por la paciente ha tenido tratamiento de
laser para sobrellevar los problemas de vision que se le presentaron cinco afios

después que fue diagnosticada con la diabetes.

“Bastante después, con los afios, como a los 5 afios después

empecé a tener problemas en la vision...”

“No directamente en lo visual, pero si en la diabetes y como la

diabetes afecta todo, rifiones, ojos”.
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CASO 7 IMELDA

“SE ME EMPEZO A CERRAR LA VISION, TENGO UNA HEMORRAGIA
INTERNA”

GENERALIDADES DE LA PERSONA INFORMANTE CLAVE

NOMBRE IMELDA FLORES
SEXO Femenino

EDAD 50 afos
ESCOLARIDAD Basica
OCUPACION Comerciante
DEPARTAMENTO DE | San Salvador
RESIDENCIA

CATEGORIAS Y ANALISIS DE FRASES TEXTUALES

CONDICIONES SOCIOCULTURALES: En esta categoria se hace la relacién con
lo que comenta la paciente referente a los habitos o medidas que utiliza para
mejorar la situacion de salud visual debido a que también se dedica a ser
comerciante ambulante para obtener ingresos econémicos por lo cual no tiene

seguridad laboral porque se expone a diferentes circunstancias.

“Cuidarme de la dieta alimenticia, porque si tengo bien mi glucosa
molesta menos y no me ando asoleando ni haciendo fuerzas y he

andado con mis lentes oscuros porque el reflejo me molesta”.

CONDICIONES PSICOSOCIALES: La paciente comenta que debido a la
vivencia de un suceso inesperado que tuvo a los 33 afios de edad le ocasiono la

diabetes.

“Por un susto por un amigo que me mataron y yo vi como quedo

ély yo ala semana ya estaba grave.
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Imelda comenta que tiene apoyo familiar sin embargo no estan pendientes de la
alimentacion adecuada que ella necesita para mantener los niveles de azucar en
sangre. Ademas, considera que hay otras situaciones externas que puedan
afectarle como lo fue este afio 2020 debido a la pandemia del COVID-19.

“Por lo menos ahorita anda aqui mi hija cuidandome en lo que no
se organizan aun es en lo que yo debo de comer, pero si

colaboran”

“Bueno porque por lo menos hoy como esta la situacién no
precisamente es en la casa, este afio mas que todo ha sido dificil.
Hoy en la pandemia me llego a quinientos el aztcar, el primer mes
me senti tranquila, ya el siguiente mes me agarro de llorar y me

encerré, no queria ver a nadie, entre hasta en panico”.

La paciente considera que las emociones inciden en la salud de las personas ya
sean positivas o0 negativas. Debido a que se dedica a ser comerciante ambulante,

el ambiente en que se desenvuelve le genera estrés.

“A mi me afecta en lo personal, aunque a veces el medico digaque

no, pero si afecta, aunque ellos lo descarten”

“bueno porque por lo menos hoy como esta la situacion no
precisamente es en la casa, este afio mas que todo ha sido dificil.
Hoy en la pandemia me llego a quinientos el azlcar, el primer mes
me senti tranquila, ya el siguiente mes me agarro de llorar y me

encerré, no queria ver a nadie, entre hasta en panico”.

RIESGOS DE SALUD: La paciente comenta que tiene otros problemas de salud
gue le afectan como la hipertensién. Los pacientes con diabetes tienen mayor
probabilidad de tenerla sin embargo en ocasiones no produce sintomas, la

persona se puede dar cuenta si tiene presion alta midiéndola.

“Si tengo hipertension”.
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SALUD VISUAL: En relacion a esta categoria la paciente comenta que es primera
vez que presenta complicaciones en la vista, sin embargo, le preocupa debido a
gue es una hemorragia interna la cual consiste en la presencia de sangre dentro

de una cavidad del ojo.

“Porque se me empezé a cerrar la vision, tengo una hemorragia
interna, pero vine porque vi como un mechdn de pelo en el ojo era

ya la hemorragia”.

CASO 8 JULIA
“VEIA BORROSO CUANDO LA CATARATA SE ME IBA DESARROLLANDO”
GENERALIDADES DE LA PERSONA INFORMANTE CLAVE

NOMBRE JULIA GOMEZ

SEXO Femenino
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EDAD 63 afios
ESCOLARIDAD Basica
OCUPACION Ama de casa
DEPARTAMENTO DE RESIDENCIA San Salvador

CATEGORIAS Y ANALISIS DE FRASES TEXTUALES

CONDICIONES SOCIOCULTURALES: Julia expresa que se le dificultaba visitar
un centro de salud oftalmoldgico debido a que considera que por la distancia se
le hacia dificil acceder ademas de necesitar apoyo de otra persona para
movilizarse porque tiene vista borrosa, ademas de tener un costo elevado los
tratamientos con especialistas por lo que la paciente no podia asistir a una

consulta a la institucion.

“Veiaborroso cuando la catarata se me iba desarrollando, pero fui
a FUDEM Apopa me dijeron que viniera para aca pero no pude
porgue estalejos y no tenia quien me acompafara no veia mucho,

ni dinero”

Algunos de los habitos que la paciente sigue para cuidar la salud en cuanto a
alimentacion sostiene que consume de todo, pero con medida, ademas de tomar
el medicamento para controlar el nivel de glucosa. Los hébitos alimenticios
resultan muy fundamentales en el cuido de la salud de cada paciente que tiene

diabetes.

“Pues yo como de todo lo unico es que me mido un poquito, el

doctor para el control de la diabetes es el que me da la medicina

para controlarme”
CONDICIONES PSICOSOCIALES: La paciente sostiene que recibe apoyo del
grupo familiar lo cual es importante para sobrellevar la situacion de diabetes y las

dificultades de la vista.
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“Pues me apoyan en que me cuidan y tienen la paciencia de andar

conmigo y les agradezco por eso que hacen”

Julia considera que las emociones no le afectan sin embargo cuando ha tenido

alguna situacion, al realizarse el examen de glucosa le sale elevado.

“No yo no me siento mal cuando tengo algun enojo o algo mas,
pero cuando voy al médico a hacerme el examen me sale elevada

la azacar, no bastante per si arriba de lo normal”

RIESGOS DE SALUD: La paciente le fue diagnosticado la diabetes a los 43 afios
de edad, sin embargo, no conoce las razones de como se le desarroll6 dicha

condicion de salud.

“Pues no lo sé, cuando fui a pasar consulta hace como veinte anos

me descubrieron la diabetes”.

Respecto a esta categoria la paciente expresa que tiene hipertensién ademas de
la diabetes, lo cual en alguna forma representa un riesgo para la salud debido a
que es un factor para el desarrollo de enfermedades cardiovasculares.

“Hasta hace poco me sale la presion arterial alta quizas por lo de

la cirugia que me iban a realizar”.

SALUD VISUAL: La paciente se ha sometido a una cirugia de cataratas para
tratar las dificultades visuales. Las cataratas tienden a crecer por lo tanto la vision

se deteriora gradualmente.

Con el transcurrir del tiempo, el area opaca del cristalino se puede agrandar y la
catarata puede aumentar de tamafno. Por lo tanto, lo que se les realiza a los
pacientes que tiene este problema es la extraccion del cristalino del ojo que tiene
la catarata y en la mayoria de los casos es reemplazado por un lente artificial,

este procedimiento lo realiza un médico especialista.
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“Pues no lo sé porque yo veia bien y todo, pero hace tres afios
empecé a ver mal y como tenia quien me trajera a la consulta me

fue avanzando esto”.

2.2.2 Andlisis de entrevista realizada a profesional

La entrevista a profesional fue realizada a un Retin6logo quien comenta que la
poblacion necesita labor educativa para que comprendan la importancia que tiene
la salud visual, siendo una de las problematicas que no se le toma la debida
atencion por parte de las personas inclusive cuando ya se tiene sintomas leves
0 en algunos casos cuando es necesario tratamientos especiales. Considera que
los chequeos iniciales son efectivos en identificar alguna lesion sin embargo los
pacientes diagnosticados con diabetes deben tener un buen control metabdlico
(los niveles de azUcar en sangre), los controles son efectivos si se tiene un buen
control metabdlico. La retinopatia diabética es una complicacion a largo plazo
ocasionada por la diabetes mellitus el factor mas importante para su desarrollo
es el tiempo de ser diabético junto con los niveles altos de azlcar en sangre, asi

que la adherencia a la dieta es la actividad cotidiana que mas afecta.

En cuanto a problemas que mas afecta la vision en personas adultas mayores
menciona que es el edema macular diabético, que es una inflamacion de la retina
en la parte central y es la principal causa de disminucién de la vision. Esta es
tratada con inyecciones intravitreas de antiangiogénicos, los cuales tienen que

ser multiples y periodicamente.

De acuerdo con el especialista algunas personas desarrollan Retinopatia

Diabética y otras no debido a los niveles de azucar de sangre en el tiempo. Es
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decir, un paciente puede tener niveles de azucar en sangre ligeramente altos y
no ocasionar tanto dafio aun en varios afios. Pero también puede haber un
periodo de tiempo corto pacientes con niveles de azucar muy altos lo que les

genera un dafio grande.

Las personas con diabetes la mayoria de las ocasiones se ve afectada por otras
enfermedades que se van adquiriendo a medida que transcurre el tiempo como
lo son la Hipertension Arterial, Arterosclerosis, Colesterol y Triglicéridos altos,

Obesidad, siendo asi las mas frecuentes en pacientes.

Segun el especialista considera que la vida cotidiana del paciente se ve afectada
grandemente, ya que la visién es un factor importante en el nivel de discapacidad
gue puede tener una persona para trabajar. Y los pacientes diabéticos con los
afios (10 o 20 afios) ya tienen hasta en un 80% algun nivel de retinopatia
diabética por lo que pueden experimentar dificultad visual.

En cuanto al apoyo del entorno familiar es muy importante porque la familia
contribuye a la educacién del paciente, asi como a su estilo de vida. Les ayuda
también en la parte nutricional y si son empéaticos apoyan en la dieta a los

pacientes diabéticos.

En el entorno laboral, les afecta a los pacientes diabéticos en el sentido que
muchas veces no contribuyen con adherencia a dieta o a dificultades en asistir a

los controles y tratamientos.

Asimismo, las emociones son factor en mantener el control metabdlico, ya sea

intrinsecamente, asi como alteraciones en las comidas.

Existen tratamientos paliativos y lo que podria llamarse prevenir una
complicacion mas avanzada, los tratamientos de intervencion paliativos en
pacientes diabéticos son laser, inyecciones, cirugias. Preventivos son
practicamente los controles, la educacién y la observaciéon. Para los pacientes la
prevencion es muy importante, pero casi todos acuden cuando ya tienen
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sintomas y entonces hay que intervenir con tratamientos paliativos. Para evitar
ciertas medidas paliativas es necesaria la educacion en primer lugar, la labor
educativa para pacientes y familiares involucra bastante tiempo en la consulta,
concientizar a las personas de la patologia, es una labor muy importante, durante
la consulta cotidiana en las instituciones, los médicos tienen una cantidad muy
limitada de tiempo para dar una extensa educacion. Otros factores son los

econdémicos y la necesidad de controles frecuentes.
Los tratamientos paliativos son gruesamente:

a. Laser. la panfotocoagulacion laser es un tratamiento en que se
realiza multiples quemaduras en la retina, coagulando los vasos
sanguineos y retina dafilada por la retinopatia, haciendo un

sacrificio d de la retina periférica para salvar la vision central.

b. Inyecciones intravitreas de medicamentos anti angiogénicos. Que
permite mejorar la circulaciéon de la retina y cerrar vasos anormales
nuevos (llamados neovasos). Sobre todo, util en el edema macular

diabético.

c. Cirugia: cuando la retinopatia diabética esta en estadios avanzados
se llama proliferativa y hay mdaltiples neovasos sangrantes, con
tanta hemorragia que hay necesidad de operar el ojo para ir a lavar
completamente el interior del ojo, esta cirugia se llama vitrectomia,
en la que también se hace laser y se recortan membranas que se

producen por la enfermedad.

Los pacientes diabéticos que ya presentan enfermedades oculares no pueden
mantener el mismo estilo de vida. muchos pacientes se sienten limitados
desde que inician con dificultades visuales y algunos pacientes empiezan a
ser mas estrictos en su control metabdlico, pero muchos pacientes siguen con

su mismo estilo de vida (comiendo las mismas cosas y no importandoles su
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nivel de azlcar en sangre) con el consiguiente empeoramiento de su

enfermedad.

2.3 COMPARACIONES CON BASE A SIMILITUDES Y DIFERENCIAS, CON
INFORMANTES CLAVES DE LAS CATEGORIAS PLANTEADAS.

Se administraron instrumentos de recoleccion de informacién a cada uno de los
8 informantes claves, en los cuales se tomé en cuenta aspectos relevantes para
el analisis los cuales sirven como parte fundamental para comprender la
problematica de las condiciones socioculturales que estan asociadas al deterioro
de la salud visual en pacientes adultos mayores que han sido diagnosticados con
diabetes en la Fundacion para el Desarrollo de la Mujer afio 2020. A continuacion,
se describe las diferencias, similitudes encontradas en lo que cada paciente ha
expresado en las entrevistas realizadas con el fin de conocer la realidad que viven

los pacientes adultos mayor.
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TABLA N°

COMPARACION DE SIMILITUDES Y DIFERENCIAS DE OPINIONES DE LOS INFORMANTES CLAVES CON
BASE A CATEGORIAS

SIMILITUDES DIFERENCIAS
CATEGORIAS Casos 1,4,3 Casos 2,3 Casos 5,6 Casos 7,8
Condiciones Algunos casos coinciden en la forma de obtener | Se realiza chequeos | El paciente | La paciente es

Socioculturales

ingresos econdmicos es a través de un negocio
propio debido a que han adquirido la diabetes por
alguna situacion laboral anteriormente.

La mayoria de los casos no tienen pension, es a
través de un negocio propio y de apoyo econémico
de algun familiar de donde obtiene los ingresos.

En cuanto a estilo de vida los pacientes comentan
que tratan la forma de mantener habitos de
cuidados en la salud.

También comentan que los centros de salud visual
no son muy accesibles debido a la distancia que
algunos pacientes recorren ademas de mencionar
que debido a que algunos tienen baja visibilidad
resulta con mas dificultad trasladarse.

rutinarios para mantener
su salud visual.

La paciente comenta que
tiene ingresos
econdémicos de un
familiar

comenta que recibe
ingresos
econdémicos porque
se encuentra
pensionado.

Se realizé un
chequeo para
adquirir lentes, pero
debia ser atendida
por un especialista

comerciante ambulante
por lo tanto se expone a
distintas circunstancias
en donde se ve afectada
la salud como los dafios
que provoca el sol, la
alimentacion.

La paciente expresa que
le es dificil acceder a un
centro de salud debido a
la situacion econdmica
ademas de la distancia
gue este tiene.

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social para la investigacion Condiciones Socioculturales Asociadas al deterioro de la salud visual
en pacientes adultos mayores con diabetes FUDEM 2020.
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TABLA N°

COMPARACION DE SIMILITUDES Y DIFERENCIAS DE OPINIONES DE LOS INFORMANTES CLAVES CON
BASE A CATEGORIAS

SIMILITUDES DIFERENCIAS
CATEGORIAS Casos 1,2,3 Casos 4,5 Casos 6 Casos 7,8
Condiciones Las similitudes se centran en el apoyo | El paciente manifiesta | Considera que la | Comenta que los
Psicosociales del grupo familiar que los y las pacientes | que si tiene apoyo por | diabetes fue | familiares no  estan

tienen dependiendo las necesidades ya
sean econdémicas, de acompafiamiento a
las citas médicas, emocional, ademéas
los cuidados en la alimentacion de ser
muy importante en el proceso de una
persona con diabetes para mantener los
niveles de azlucar como en los cuidados
de la vista.

Algunos pacientes han tenido problemas
laborales debido a que algunos trabajos
son bajo presion lo que implica que
muchas veces se les vulnera las
necesidades fisicas como alimentacion a
la hora adecuada.

parte del grupo familiar
sin embargo tiene
problemas en el ambito
laboral debido a que no
tiene seguro social lo cual

lo tiene preocupado
ademas de generarle
estrés.

El paciente expresa que
tiene apoyo de la esposa
quien esta pendiente de
todo lo que necesite sin
embargo ha tenido
muchos problemas con
las hermanas lo cual
considera que le ha
afectado
emocionalmente y por
ende la salud fisica.

ocasionada por estrés
laboral, actualmente se
encuentra estable
debido a que no esta
trabajando ademas
tiene apoyo por parte
de un familiar.

pendientes de cuidar la
alimentacion debido a
gue no han tomado en
consideracion la
situacion de  salud
referente a la dieta que
debe seguir.

La paciente comenta
que las emociones no le
afecten en su salud sin
embargo cuando ha
tenido alguna situacion
emocional la glucosa le
sale elevada en los
examenes médicos.

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social para la investigacién Condiciones Socioculturales Asociadas al deterioro de la salud visual
en pacientes adultos mayores con diabetes FUDEM 2020.
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TABLA N°

COMPARACION DE SIMILITUDES Y DIFERENCIAS DE OPINIONES DE LOS INFORMANTES CLAVES CON
BASE A CATEGORIAS

CATEGORIAS

SIMILITUDES

DIFERENCIAS

Casos 1,2,5,7,8

Casos 3, 6

Casos 4,

Casos 6

Riesgos de Salud

Los pacientes en la mayoria presentan
complicaciones en la vista, que ademas
de la diabetes también tienen otros
diagnésticos clinicos como lo es la
hipertension, la cual es muy frecuente
en las personas que se entrevistaron,
asi mismo los problemas de circulacién
sanguinea, todas estas enfermedades
generan una predisposicién a cualquier
situacién cotidiana.

Los problemas cardiovasculares
también se presentan en algunos
pacientes.

Otro de los problemas que afecta en
especifico a las mujeres es la
menopausia segun lo han manifestado
las pacientes en las entrevistas.

La paciente comenta
que tuvo complicaciones
en la menopausia debido
a que tenia hemorragias
constantemente por lo
cual tuvo que ser
intervenida
quirargicamente en el
hospital luego de eso
presento la diabetes.

El paciente expresa
gue no ha tenido mas
enfermedades
solamente la vision le
ha sido afectado por
esa razon asiste a
tratamientos, de lo
contrario no presenta
mayores dificultades.

La  paciente tiene
problemas de retina que
va avanzando lo cual le
dificulta  tener una
visibilidad clara,
ademas de haber tenido
problemas de salud
relacionados a la
menopausia.

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social para la investigacion Condiciones Socioculturales Asociadas al deterioro de la salud visual
en pacientes adultos mayores con diabetes FUDEM 2020.
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TABLA N°

COMPARACION DE SIMILITUDES Y DIFERENCIAS DE OPINIONES DE LOS INFORMANTES CLAVES CON
BASE A CATEGORIAS

en la vista, las enfermedades que
presentan relacionadas a los ojos entre
ellas estadn las cataratas, Retinopatia
Diabética.

Expresan que han recibido tratamientos
con laser, para que no avance la
enfermedad sin embargo no es algo que
le devuelva la vision a la normalidad
ademas de avanzar con rapidez las
dificultades en los ojos y de aparecer de
manera inesperada.

Ha tenido un problema de hemorragia
interna en el o0jo, es primera vez que
tiene esa complicacion sin embargo es
un problema grave porgue puede perder
la visibilidad segun los médicos (caso 2

y7)

Tenia vision borrosa por
lo cual le trataron el
problema con inyeccion
en el ojo.

Se le realizo una cirugia
de cataratas sin
embargo las dificultades
de vision borrosa siguen
aumentando.

cirugia de cataratas,
pero debido a la
diabetes la
incomodidad de no ver
con claridad se ve en
aumento por tal razén
asiste a consultas a la

Unidad de
Diagnésticos y
Tratamientos
Especializados de
FUDEM

SIMILITUDES DIFERENCIAS
CATEGORIAS Casos 1,3,2,7 Casos 4 Casos 5 Casos 8
Salud Visual Los y las pacientes tienen dificultades Se le realizo una | Estaba con normalidad

hasta, pero de un
tiempo a otro se le fue
desarrollando una
catarata con rapidez por
lo tanto se sometié a
una cirugia sin embargo
los problemas persisten
al tener visibilidad
borrosa.

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social para la investigacion Condiciones Socioculturales Asociadas al deterioro de la salud visual
en pacientes adultos mayores con diabetes FUDEM 2020.
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ANALISIS E INTERPRETACION DEL PROBLEMA SOBRE CONDICIONES
SOCIOCULTURALES QUE DETERIORAN LA SALUD VISUAL DE LAS
PERSONAS ADULTAS MAYORES CON DIABETES.

2.41 ANALISIS DE LOS DATOS CUANTITATIVOS OBTENIDOS DE
PACIENTES QUE REALIZAN CONSULTAS EN LA FUNDACION PARA EL
DESARROLLO DE LA MUJER.

El método integrado permite un analisis mas amplio de manera cualitativa y
cuantitativa dicho método nos permitié conocer datos medibles por lo cual en los
siguientes cuadros se dan a conocer los resultados cuantitativos de 25 personas
encuestadas quienes son pacientes adultos mayores con diabetes y que ademas
presentan problemas en la vista que asisten a la Unidad de Diagnésticos y

Tratamientos Especializados de la Fundacion para el Desarrollo de la Mujer.
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TABLA DE FRECUENCIA

ESCOLARIDAD DE LA POBLACION ENCUESTADA.

Descripcién Frecuencia Porcentaje
Béasica 17 68
Media 3 12

Superior 3 12
Ninguna 2 8
Total 25 100.0

Escolaridad

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social Ciclo | y Il 2020

W Basica
E nedia

[ ] Superior
M ringuna

Andlisis: En las encuestas realizadas a 25 personas, con respecto a la

escolaridad, se encuentra que 17 adultos mayores estudiaron educacion basica,

mientras que 3 estudiaron hasta educacion media, solo 3 de ellos estudiaron

educacion superior y 2 personas no estudiaron, siendo su respuesta ninguna.

OCUPACION
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Descripcién Frecuencia Porcentaje
Empleado 2 8.0
Desempleado 7 28.0
Ama de casa 9 36.0
Pensionado 4 16.0
Comerciante Un total de2 8.0
Agricultor y ganadero 1 40
Total 25 100.0

nte: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social Ciclo | 'y Il 2020

Ocupacién

W Empleado

E Desempleado

[ Ama de casa

W Pensionado

[l comerciante

W Agricultor ¥ ganadero

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social Ciclo |y 1l 2020

Analisis: en la pregunta sobre la ocupacion de los encuestados, encontramos

que, 2 son empleados, 7 se encuentran desempleados, 9 de las personas adultas

mayores son amas de casa, 4 personas estan pensionadas, al igual hay 2

personas que son comerciantes, 1 persona que se dedica a la agriculturay a la

vez a la ganaderia.
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RELACIONES INTRAFAMILIARES

Las relaciones familiares son un soporte importante para cada paciente que
presenta complicaciones como lo es la diabetes. Es por eso por lo que en la
investigacion se realizan preguntas para conocer la opinion que tienen acerca del
apoyo familiar.

Un paciente con problemas de salud visual le afecta su relacién interpersonal

con el grupo familiar.

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Verdadero 19 76.0
Falso 6 24.0
Total 25 100.0

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social Ciclo | y Il 2020

20—

15—

10—

Frecuencia

T
Verdadero Falso

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social Ciclo | y Il 2020

Andlisis: en la pregunta de si los problemas de salud visual afectan la relacion
interpersonal con el grupo familiar, 19 personas adultas mayores determinan que
si afectan, siendo su respuesta Verdadero mientras que 6 consideran que es
Falso.
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El ambiente familiar contribuye en el estado de salud de las personas afectadas

Descripcién Frecuencia Porcentaje
Verdadero 21 84.0
Falso 4 16.0
Total 25 100.0

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social Ciclo | y Il 2020

251

204

15

Frecuencia

10—

0= T
Verdadero Falso

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social Ciclo 1y Il
2020

Andlisis: el ambiente familiar contribuye en el estado de salud de las personas
afectadas, 21 personas adultas mayores contestaron que es verdadero, que el
apoyo proporcionado por sus familiares contribuye y solo 4 personas contestaron

que era falso, que no les afectaba.
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AMBITO ECONOMICO

La economia también es un factor fundamental en el cuidado de la salud de las
personas debido a que a través de ella se puede obtener beneficios para tener
mejores condiciones ya sea de necesidades primordiales, tal como, la
alimentacion, vivienda propia, acceso a un centro de salud de calidad y otros
gastos que se cubren en cada familia. A continuacion, se presentan determinada

informacion que representa lo que las personas manifestaron en la investigacion.

Los pacientes que presentan problemas de salud visual les es mas dificil

generar ingresos econdémicos.

Descripcién Frecuencia Porcentaje
Verdadero 22 88.0
Falso 3 12.0
Total 25 100.0

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social Ciclo | y Il 2020

25—

15—

Frecuencia

10—

o-l

H
Verdadero Falso

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social Ciclo | y Il 2020

Andlisis: En el presente enunciado se observa la cantidad de 22 respuestas
Verdaderas y 3 Falsas. Con estos resultados se determina que los pacientes que
presentan problemas de salud visual, si les es mas dificil generar ingresos

econdmicos.
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Un paciente con menos ingresos econdomicos puede tener mas probabilidades de

enfermarse que los que tienen mas ingresos

Descripcion Frecuencia Porcentaje

Verdadero 21 84.0
Falso 4 16.0
Total 25 100.0

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social Ciclo | y Il 2020

20—

Frecuencia

10—

o=

WVerdadero Fallso
Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social Ciclo | y Il 2020

Andlisis: segun las encuestas realizadas 24 personas adultas mayores con
diabetes aseguran verdadero, que una persona con menos ingresos econémicos
tiene mas probabilidades de enfermarse, porgue tiene menos acceso a costearse
una consulta, no cuentan con fondos econémicos para comprar o pagarse los
tratamientos que les indican 0 no cuentan con dinero para movilizarse a un centro

de salud, mientras que 4 personas contestaron que era falso.
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Considera que sus compafieros de trabajo comprenden su problema de salud

Descripcién Frecuencia Porcentaje
Verdadero 9 36.0
Falso 11 44.0
No contesto 5 20.0
Total 25 100.0

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social Ciclo | y Il 2020

Frecuencia

Werdadero Falso Mo contesto

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social Ciclo | y Il 2020

Andlisis: la gréafica presenta 9 personas que consideran que los comparieros de
trabajo comprenden su estado de salud asegurando que es verdadero el

enunciado, mientras que 11 consideran que es falso y 5 optaron por no contestar.

El trabajo que las personas realizan contribuye al deterioro de la salud visual

Descripcién Frecuencia Porcentaje
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Verdadero 15 60.0
Falso 7 28.0
No contesto 3 12.0
Total 25 100.0

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social Ciclo | y Il 2020

Frecuencia

0-

Verdadero

T
Falso

No contesto

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social Ciclo | y Il 2020

Andlisis: en las encuestas realizadas 15 personas contestaron que es verdadero

gue el trabajo que realizaron desde el momento que les diagnosticaron diabetes

contribuyo al deterioro de su salud visual, mientras que 7 personas contestaron

ser falso y 3 decidieron no contestar esa pregunta.

Cuando un paciente presenta problemas de salud, cambian sus funciones en el

trabajo

Descripcién

Frecuencia

Porcentaje
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Verdadero 18 72.0
Falso 6 24.0

No contesto 1 4.0
Total 25 100.0

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social Ciclo | y Il 2020

20

15—

10—

Frecuencia

5—

o—

T
Verdadero Falso MNo comtesto

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social Ciclo | y Il
2020

Andlisis: en la pregunta sobre si sus funciones cambian en el trabajo al presentar
problemas de salud visual, se obtuvieron 18 personas que confirman ser
Verdaderas, que cuando presentaron problematicas, fueron cambiados de areas,
mientras que 6 personas aseguran ser Falso debido a que sus funciones se

mantuvieron Yy solo una persona opto por no contestar.

Un paciente que realice chequeos rutinarios tiene menos riesgo de presentar
problemas de salud

97




CONDICIONES SOCIOCULTURALES ASOCIADAS AL DETERIORO DE LA SALUD VISUAL EN ADULTOS MAYORES
CON DIABETES, QUE ASISTEN A CONSULTAS MEDICAS EN LA UNIDAD DE DIAGNOSTICOS Y PROCEDIMIENTOS
ESPECIALIZADOS EN LA FUNDACION PARA EL DESARROLLO DE LA MUJER (FUDEM), 2020

Descripcién Frecuencia Porcentaje
Verdadero 23 92.0
Falso 1 4.0
No contesto 1 4.0
Total 25 100.0

Fuente:

Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social Ciclo |y 11 2020

25—

20

15

Frecuencia

10

o-

“erdadero

T
Falso

No contesto

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social Ciclo | y Il 2020

Analisis: al preguntar a las personas con diabetes encuestadas, si consideran

qgue al mantener un chequeo rutinario tienen menos riesgo de presentar

problemas de salud 23 personas contestaron que es verdadero, mientras que 1

persona dijo que eso era falso, debido a que él mantenia un control anual y aun

asi ha sufrido complicaciones desde que se lo diagnosticaron y solo una persona

no contesto.
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Las situaciones externas pueden afectar la salud de una persona.

Descripcion Frecuencia Porcentaje

Verdadero 24 96.0
Falso 1 4.0
Total 25 100.0

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social Ciclo I'y Il 2020

257

15

Frecuencia

10—

o— ¥
Verdadero Falso

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social Ciclo | y Il 2020

Andlisis: De las personas encuestadas 24 de ellos contestaron que las
situaciones externas si afectan la salud, debido a que en su mayoria habian sido
diagnosticados con diabetes después de presenciar situaciones de riesgo social,
impresiones fuertes por accidentes o fallecimientos de otros familiares, asi mismo

por problemas familiares, y solo una persona respondié que era falso.

Que le ha diagnosticado el especialista
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Enfermedades de salud visual Frecuencia Porcentaje
Catarata 1 4.0
Retinopatia Diabética 15 60.0
Presbicia y Retinopatia diabética 3 12.0
Glaucoma y Retinopatia diabética 1 4.0
Presbicia, Glaucoma y Retinopatia diabética 1 4.0
Desprendimiento de retina 1 4.0
Catarata y Retinopatia diabética 1 4.0
Glaucoma, Cataratas y Retinopatia diabética 1 4.0
Miopia y Retinopatia diabética 1 4.0
Total 25 100.0

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social Ciclo | y Il 2020
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Andlisis: En las encuestas realizadas a las personas adultas mayores con

diabetes que asisten a consultas en la UDYPE se les hizo la pregunta de cual

era el diagnostico que se les habia dado en la fundacion y por el cual pasan

consulta, 15 personas contestaron que presentan retinopatia diabética, 1

persona contesto que presentaba cataratas, entre los diagnosticos dobles

tenemos a 3 personas que presentan Presbicia y Retinopatia Diabética, 1

presenta Glaucoma y Retinopatia Diabética, 1 Presbicia, Glaucoma vy

Retinopatia diabética, 1 Desprendimiento de Retina, 1Glaucoma, Cataratas y

Retinopatia diabética, 1 Miopia y Retinopatia diabética.
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¢, Qué tan dificil considera que es el acceso a centros de salud visual?

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Muy dificil 1 4.0
Dificil 15 60.0
Neutral 6 24.0
Féacil 3 12.0
Total 25 100.0

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social Ciclo | y Il 2020

Frecuencia

T 1
Muy dificil Dificil MNMeutral Facil

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social Ciclo | y Il 2020

Andlisis: se les pregunto qué tan dificil consideran el acceso a la salud visual, lo
gue respondieron 15 personas que es dificil acceder por los costos que eso
implica, como lo es el pasaje, los procedimientos y por las zonas en las que
residen, aparte que ellos por sus problemas de salud visual no pueden
desplazarse sin el acompafiamiento de un familiar u otra persona, lo que implica
un gasto extra, 6 personas dicen que es neutral, 3 personas respondieron que

era facil y 1 de ellas que era muy dificil.

¢, Qué tan importante considera visitar al médico?
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Descripcién Frecuencia Porcentaje
Completamente importante 7 28.0
Muy importante 17 68.0
Medianamente importante 1 4.0
Total 25 100.0

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social Ciclo | y 11 2020.
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Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social Ciclo | y Il 2020.

Andlisis: en la interrogante de que tan importante consideran que es visitar al
meédico, 17 contestaron que es muy importante, para lo cual agregaron que es
necesario hacerlo para evitar complicaciones a sus problemas de salud, 7 dijeron
que es importante y una persona respondié que es medianamente importante,
segln esta persona, aunque una persona este en control cuando las
enfermedades se complican no importa que tan en control estén siempre se

agrava la situacion.

¢, Considera que hacer un chequeo visual contribuye a su bienestar?
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Descripcion Frecuencia Porcentaje
Completamente importante 11 44.0
Muy importante 14 56.0
Total 25 100.0

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social Ciclo | y Il 2020.
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Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social Ciclo | y 1l 2020.

Andlisis: al preguntarles a los encuestados que tan importante es hacerse un

chequeo visual contribuye a su bienestar, 14 personas contestaron que es muy

importante mientras que 11 respondieron que completamente importante,

dandonos a entender con este resultado que para los pacientes adultos mayores

que asisten a consultes en la UDYPE, el realizarse sus chequeos visuales

contribuye a su bienestar.

¢, Qué procedimientos se ha realizado debido a su problema de vision?
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Descripcién Frecuencia Porcentaje

Cirugias 1 4.0

Laser 13 52.0
Inyecciones en 0jos 2 8.0
Cirugias, Laser e Inyecciones 1 4.0
Laser e Inyecciones 5 20.0
Cirugias y Laser 2 8.0
Cirugias e Inyecciones 1 4.0

Total 25 100.0

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social Ciclo | y Il 2020

Fracuencia
Yy
/]
|

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social Ciclo | y Il 2020

Analisis: en la pregunta sobre que procedimientos se ha realizado debido a su

problema de salud visual se obtuvo, 1 persona se ha tenido que realizar cirugia,

13 pacientes se han sometido a laser, 2 personas han recibido inyecciones

(avastin) en ambos ojos, 1 persona ha sido intervenida quirdrgicamente, a

recibido tratamiento laser y también inyecciones (avastin), 5 pacientes han

recibido laser e inyecciones (avastin), 2 han sido sometidos a cirugias y laser; y

1 persona ha sido intervenida quirdrgicamente y con inyecciones.

¢, Como adquirio la Diabetes?
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Descripcion Frecuencia Porcentaje
Hereditaria 7 28.0
Adquiri rtir n
dqui |da§1 partir de un suceso 18 790
inesperado
Total 25 100.0

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social Ciclo | y Il 2020.

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social Ciclo | y Il 2020
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Andlisis: en la interrogante de como adquirio la diabetes, se obtuvo 7 personas
gue respondieron que habia sido hereditaria, 18 personas adultas mayores
contestaron que habia sido adquirida o desarrollada a partir de sucesos
inesperados, como fallecimiento de familiares, accidentes, situaciones de

violencia social, problemas familiares y problemas laborales.

¢ Ha sido diagnosticado con otra enfermedad a parte de la Diabetes?

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social Ciclo | y 11 2020
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Frecuencia

Descripcién Frecuencia Porcentaje
Hipertension arterial 9 36.0
Ninguna 11 44.0
Hipertension arterial y Problemas 3 120
renales
Hipertension arterial y Cardiacas 1 4.0
Hipertension arterial, Cardiacas y
1 4.0
Colesterol
Total 25 100.0

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social Ciclo | y Il 2020

Andlisis: se les realizo la pregunta sobre si presentaban otra enfermedad aparte
de la diabetes, lo cual 9 personas respondieron que habian sido diagnosticados
de hipertension arterial, 3 contestaron que presentaban hipertension arterial y
problemas renales, 1 persona ha sido diagnosticada con hipertension arterial y
problemas cardiacos, 1 persona presenta problemas cardiacos mas hipertension
arterial y colesterol y 11 personas dicen no presentar ninguna otra patologia mas

que la diabetes.
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CAPITULO 3

Fuente: imagen tomada de internet por equipo investigador, Condiciones socioculturales asociadas al deterioro de la salud visual en adultos
mayores con diabetes que asisten a consultas médicas en la UDYPE en la Fundacién para el Desarrollo de la Mujer (FUDEM).

METODOLOGIA, TRIANGULACION, HALLAZGOS Y CONSIDERACIONES
SOBRE CONDICIONES SOCIOCULTURALES ASOCIADAS AL
DETERIORO DE LA SALUD VISUAL EN ADULTOS MAYORES CON
DIABETES, QUE ASISTEN A CONSULTAS MEDICAS EN LA UNIDAD DE
DIAGNOSTICOS Y PROCEDIMIENTOS ESPECIALIZADOS EN LA
FUNDACION PARA EL DESARROLLO DE LA MUJER (FUDEM), 2020.

3.1 METODOLOGIA DEL PROCESO DE INVESTIGACION SOBRE
CONDICIONES SOCIOCULTURALES ASOCIADAS AL DETERIORO DE LA
SALUD VISUAL EN ADULTOS MAYORES CON DIABETES

3.2 TRIANGULACION DE LA INFORMACION
3.4 HALLAZGOS RELEVANTES SEGUN CATEGORIAS

3.5 CONSIDERACIONES Y PERSPECTIVAS DE LAS INVESTIGADORAS.

CAPITULO 3
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METODOLOGIA, TRIANGULACION, HALLAZGOS Y CONSIDERACIONES
SOBRE CONDICIONES SOCIOCULTURALES ASOCIADAS AL
DETERIORO DE LA SALUD VISUAL EN ADULTOS MAYORES CON
DIABETES, QUE ASISTEN A CONSULTAS MEDICAS EN LA UNIDAD DE
DIAGNOSTICOS Y PROCEDIMIENTOS ESPECIALIZADOS EN LA
FUNDACION PARA EL DESARROLLO DE LA MUJER (FUDEM), 2020.

Este capitulo se basa en describir la metodologia utilizada en el trabajo de campo,
la importancia de utilizar determinadas técnicas, la manera en que se
implementaron cada una de ellas, también se hace la triangulacion de la
informacion obtenida junto al andlisis de los resultados que se consiguieron
mediante los informantes claves y la persona profesional, se detallan los
hallazgos relevantes de la investigacion, teniendo en cuenta la realidad de

manera objetiva.

3.1 METODOLOGIA DEL PROCESO DE INVESTIGACION SOBRE
CONDICIONES SOCIOCULTURALES ASOCIADAS AL DETERIORO DE LA
SALUD VISUAL EN ADULTOS MAYORES CON DIABETES.

3.1.1 Tipo de Investigacion

La investigacion del proceso de grado requiere de métodos investigativos que
permitan la recoleccién de datos, ademas de apoyar las teorias, para la llevar a
cabo un contraste de estos se requiere enfoques cualitativos y cuantitativos los
cuales deben complementarse entre si por lo tanto fue necesario utilizar el
meétodo integrado de acuerdo a los criterios que se plantearon como estudiantes
de las ciencias sociales que facilita el abordaje de la tematica ademas de explicar
de manera mas amplia la situacién del problema complementandose con los

instrumentos de recoleccién de la informacion.
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3.1.2 Desarrollo del Trabajo de Campo

Para la implementacion de la investigacion se realizo la gestién a principio del
afo 2020 con la institucion Fundacién para el Desarrollo de la Mujer (FUDEM) a
través de una solicitud escrita dirigida al presidente de dicha institucion por parte
de las estudiantes esta debia ser firmada por la Escuela de Ciencias Sociales
para tener validez, de esta manera se permitié la recoleccion de informacion a

través de entrevistas, encuestas a pacientes y al personal médico.

Se acordé con el personal que labora en la Unidad de Diagndsticos y
Tratamientos Especializados realizar la intervencién con los pacientes por la
mafana, el tiempo de duracion de 20 minutos con cada paciente como maximo
debido a la situacion sanitaria de pandemia por el virus COVID 19 se nos permitio
abordar en dos semanas la recoleccion de la informacién, la manera en que se
desarrollo la entrevista fue mientras esperaban ser atendidos por los médicos, el
personal de la institucion facilito el expediente de los usuarios para conocer Si
entraban en el perfil requerido los cuales son, ser adulto mayor, hombre o mujer

con diabetes y que ademas presente complicaciones de salud visual.

Las entrevistas realizadas fueron a 8 personas de ellas 5 mujeres y 3 hombres,
ademas de un profesional Médico especialista, se solicité permiso para utilizar
celulares para grabar lo expresado por cada persona, lo que nos facilito transferir
los archivos con el equipo investigador. Para la transcripcion de cada entrevista

nos organizamos para analizar y corregir.

Asimismo, se implementaron veinticinco encuestas a pacientes que presentaran
la misma condicion de salud personas adultas mayores con diabetes que realizan
consultas médicas en la Fundacion para el Desarrollo de la Mujer con las cuales
se conoce la opinién de cada persona acerca del tema de investigacion teniendo

mayor amplitud en obtener informacién cuantitativa.
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Se hizo uso de material bibliografico para el abordaje de la tematica, como
revistas, paginas web, tesis, libros metodoldgicos, en acuerdo al requerimiento

necesario que fundamenta la informacion obtenida mediante lo investigado.

Como fase del método permiti6 conocer lo simple a lo mas complejo
determinando las causas y efectos que tiene la problematica, buscando la
manera de comprender para describir la realidad que se origina desde las
condiciones socioculturales asociadas al deterioro de la salud visual en la
poblacién de adultos mayores con diabetes lo cual se comprueba con la

presentacion de los resultados.

Se parte del sentir y pensar de los pacientes con diabetes y se induce su realidad
con cada vivencia como un procedimiento para establecer teorias en relacion al
foco de estudio para definir el problema, en el contexto, de esta forma se
comprobd los acontecimientos que han sido sometidos a la investigacion,

obteniendo los resultados esperados.

Como el razonamiento que se basa en la induccién, para ello procede de
premisas particulares para generar resultados generales. Se basa en la
acumulacion de datos cuya tendencia permite comprender el comportamiento del

tema en estudio.

3.2 TRIANGULACION DE LA INFORMACION Y VALIDEZ SOBRE
CONDICIONES SOCIOCULTURALES ASOCIADAS AL DETERIORO DE LA
SALUD VISUAL EN ADULTOS MAYORES CON DIABETES.

Triangulacion: Para validar la informacion, de esta manera garantizar la
informacion obtenida se lleva a cabo la triangulacién a través del conocimiento
de las técnicas cualitativas se implementé la entrevista estructurada ademas de

la observacion, cuantitativas la encuesta, realizadas a pacientes y médico.
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TABLA 1

Triangulacion de la informacion

Condiciones Encuesta Entrevista Observacion
Socioculturales Estructurada
La idea se centra en | La guia con | Para complementar | Nos permitio
descubrir las | preguntas cerradas | la investigacion se | identificar a pacientes
condiciones permitié, recopilar y | realizaron entrevistas | que cumplieran la
socioculturales que | obtener la |a pacientes y | edad requerida para
estan asociadas al | informacion de | médicos, donde | nuestra
deterioro de la salud | pacientes adultos | manejan informacién | investigacion.
visual en personas | mayores con | sobre nuestro tema

adultas mayores con

diabetes; asi también

de investigacion, con

diabetes, conocer la | se logré una mejor | el objetivo de
opinién acerca de las | comprension  sobre | contrastar la
diferentes situaciones | las diferentes | informacién obtenida

sociales que
interfieren en la

respuestas que los y | de los informantes
las pacientes, dieron | claves y conocer el

calidad de vida de | en relacibn a las | punto de vista de un

cada individuo condiciones profesional en
socioculturales medicina sobre las
asociadas al | condiciones
deterioro de la salud | socioculturales que
visual influye en los

pacientes que asisten
a consultas y que
reciben tratamientos
especiales

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la licenciatura en Trabajo Social afio 2020

3.2.1 Aplicacion de instrumentos.

La encuesta facilito el proceso de recoleccion de informacion con personas que
asisten a consultas especializadas en la Fundacion para el Desarrollo de la Mujer
(FUDEM), con este instrumento se puede conocer la opinién de quienes tienen
diabetes acerca de las condiciones socioculturales que se relacionan con el
deterioro de la salud visual, ya sea de manera directa o indirectamente, para
iniciar la intervencion se les consulto acerca de la importancia que tienen el apoyo
del grupo familiar hacia el paciente de la mayoria manifestd que es relevante las

relaciones interpersonales, ademas de que el ambiente familiar contribuye al
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bienestar del paciente, teniendo en cuenta que si es de manera positiva es un

aporte significativo para la calidad de vida que la persona tenga.

En cuanto los ingresos econdmicos que una persona con dificultades visuales
pueda generar va a depender de la edad y el nivel que se tenga de las
enfermedades por eso algunas personas consideran que no es un limite para
poder tener entradas econémicas por sus propios medios, mientras que en la
mayoria es dificil obtenerlos debido a la complejidad que tenga la situacion de la
vista. También se aborda las limitantes economicas relacionados a las
probabilidades de adquirir una enfermedad, las personas encuestadas
manifiestan que cuando se tiene menos ingresos es mas probable enfermarse,

ya sea por no poder acceder a un centro de salud con atencion integral.

El &mbito laboral también es un factor de andlisis en la investigacion porque tiene
un efecto en las personas por el ambiente que se genera que puede afectar la
salud, ya sea por el estrés con los compafieros de trabajo, las actividades que
desemperia, en ocasiones también cambian las funciones del trabajador cuando
ya presenta algun tipo de dificultad fisica siendo asi una algunas de ellas, vision
borrosa, dolor y otras molestias en los 0jos, lo cual hace dificil desarrollas algunas

actividades que hacia anteriormente la persona afectada.

Un chequeo médico de manera periédica es una accién que no realiza la
poblacion por algunas razones como lo dificil que es acceder a un centro de salud
medico integral, a pesar de ello es necesario para la prevencion y el tratamiento

de las enfermedades de la vista.

Los pacientes diabéticos son mas propensos a adquirir otro tipo de enfermedad
cronica como lo es la hipertensién arterial, alteraciones en la tiroides, obesidad,
retinopatia diabética, problemas cardiovasculares, insuficiencia cardiaca, entre
otras. Respecto a las enfermedades visuales que los pacientes encuestados

tienen son la retinopatia diabética, cataratas, presbicia, glaucoma,
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desprendimiento de retina, miopia, estas enfermedades son las mas comunes en

las personas adultas mayores con diabetes.

3.2.2 Entrevista estructurada a pacientes.

Se realizo 8 entrevistas con informantes claves para la investigacion, son
pacientes de la Unidad de Diagndsticos y Tratamientos Especializados de
FUDEM (Fundacién para el Desarrollo de la Mujer) en edades de 50 afios en
adelante, hombres o mujeres, a quienes se les pregunto sobre cual fue el motivo
de visitar la clinica, expresaron que debido a presentar incomodidad en los 0jos,
tal como poca visibilidad, hemorragias oculares, luego el medico hace el
diagnostico adecuado para definir qué tipo de enfermedad tiene el paciente para

darle el debido tratamiento.

Como parte del eje de investigacion se trabajo con personas que tienen diabetes
por lo tanto fue necesario conocer cémo surgié dicha enfermedad, algunos
pacientes comentan que la adquirieron de forma hereditaria, en cambio la
mayoria, expresan que pasaron alguna dificultad, como la pérdida de un empleo,
problemas financieros, estrés laboral, en las mujeres la etapa de menopausia
también es una condicién que aumenta la posibilidad de que afecte la salud de

las mujeres.

Los y las pacientes asisten a consultas cuando ya tienen alguna molestia, en
algunos casos es cuando recién inician, en otros, la incomodidad ha avanzado
demasiado por lo que dependiendo la gravedad del problema asi sera el

procedimiento.

Las dificultades que involucran emociones son un factor que afecta los niveles
de azucar en los pacientes que tienen diabetes, por lo tanto, el ambiente familiar,
laboral, es significativo para sobrellevar las condiciones de salud, ademas
cuando ya se tiene alguna enfermedad visual como por ejemplo una enfermedad

degenerativa de los 0jos, el apoyo familiar es de suma importancia en el bienestar
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de la persona, la comprension que los parientes tengan con él o ella servira como

soporte en las necesidades que se tengan. En el ambito laboral es mas dificil

encontrar un ambiente adecuado para el desenvolvimiento de un trabajador o

trabajadora que ya tenga una condicion médica.

Al conocer el momento en que se presentan los problemas de salud visual, en
algunos pacientes han surgido con el pasar del tiempo mientras que en otros, los
avances de las enfermedades oculares han sido de manera espontanea como lo
es una hemorragia interna que necesitan un tratamiento inmediato, mientras que
otras enfermedades son tratadas con gotas, laser y en casos mas complejos con
cirugias o avastin que es una inyeccién con medicamento en el humor vitreo (es

un liquido gelatinoso que ocupa la cavidad vitrea).

Las enfermedades adicionales a la diabetes entre ellas, la hipertension arterial,
colesterol, tiroides, problemas cardiovasculares, obesidad, que los pacientes
diabéticos han adquirido con el tiempo, sin embargo, depende de los habitos o
medidas que se tengan para cuidar la salud entre ello se puede mencionar la
alimentacion adecuada, actividad fisica, son medidas que se deberian tener en
cuenta debido a que controlan el nivel de glucosa en sangre y que también
funcionan como medida de prevencion para evitar la aparicion de otros
diagnosticos médicos, ademas de los chequeos rutinarios que son necesarios

realizarse para conocer que ocurre en el organismo de la persona.

La diabetes que la mayoria de los pacientes consultados es tipo 2, que
generalmente aparece en la edad adulta, por lo tanto, a partir de 40 afios en
adelante, hay mas posibilidades de ser diagnosticado, dependiendo del estilo de
vida que la persona tenga. Se comprobé con la informacién que se obtuvo de los
pacientes referente a la edad en que se les descubri6 la diabetes fue de los 38

anos en adelante.
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3.2.3 Entrevista estructurada dirigida a un profesional.

El profesional en Salud hizo énfasis en que la educacién de la poblacion es
fundamental para la prevencion de enfermedades, en esta ocasion hablando de
la Salud Visual, es necesaria la concientizacion en pacientes y familiares. Los
chequeos médicos son efectivos en detectar los inicios de alguna enfermedad
ocular, sin embargo, los pacientes diabéticos deben cuidad juiciosamente el
metabolismo, de lo contrario siempre se tendra problemas, aunque se realice un

chequeo, por lo tanto, se debe equilibrar.

La retinopatia diabética es una de las principales enfermedades que afectan, la
cual es una complicacion que se desarrolla a largo plazo de la diabetes mellitus,
el fator fundamental es el tiempo que se ha vivido con diabetes junto a los niveles
altos de azucar que se ha tenido, adherido a esto la actividad cotidiana que la

persona tiene.

La enfermedad mas comun en pacientes adultos mayores con diabetes segun el
especialista es el edema macular diabético que es una inflamacién de la retina
en la parte central y es la principal causa de disminucion de la vision. Esta es
tratada con inyecciones intravitreas de antiangiogénicos, los cuales tienen que

ser multiples y periédicamente.

Los tratamientos paliativos que se realizan cuando ya las enfermedades estan
presentes son cirugias, laser, inyeccion en ojos. Mientras tanto los tratamientos
no paliativos serian los controles médicos, la observacion, la educacion de los
pacientes, sin embargo, segun el especialista las personas buscan atencion

medica cuando los problemas han avanzado.

Por otra parte, en el tema laboral de un paciente, la vision es un factor importante
en el nivel de discapacidad que puede tener una persona para poder trabajar
debido a que con el tiempo ya sean 10 0 20 afios con la diabetes, la mayoria ya
presenta algun nivel de retinopatia diabética por lo tanto pueden experimentar
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dificultad visual. El entorno laboral afecta a los pacientes debido a que en

ocasiones no pueden asistir a un control médico o llevar una dieta adecuada.

Respecto al apoyo familiar es importante porque la familia contribuye a la
educacioén del paciente asi mismo al estilo de vida que la persona debe llevar, les
ayuda también en la parte nutricional juntamente en la empatia con los cuidados

de la dieta a las personas con diabetes.

Los pacientes que ya presentan enfermedades oculares no pueden tener el
mismo estilo de vida, muchos pacientes se sienten limitados a seguir con las
mismas actividades, por lo que son estrictos en el auto cuido, mientras que otros
no toman en serio la situacion que ahora tienen y principalmente siguen
consumiendo como si no pasara nada en con el organismo, no siguen una debida
alimentacion, no realizan actividad fisica, no chequean el nivel de azucar, todo

esto conlleva a empeorar mas la enfermedad.

3.3 HALLAZGOS RELEVANTES SEGUN CATEGORIAS

Planteamiento sobre los hallazgos encontrados mediante la investigacion y el
andlisis de manera profunda sobre la informacion obtenida a través de las
encuestas, entrevistas a pacientes adultos mayores, hombres o mujeres que
tienen diabetes, en lo expresado por cada persona se busca comprender las
condiciones socioculturales que conllevan al deterioro de la salud visual, asi
mismo comprender el analisis de la informaciéon brindada por un profesional

conocedor del tema abordado.

Los hallazgos obtenidos en el desarrollo de la investigacion se presentan por
cada una de las categorias relacionadas al tema, las cuales facilitaron el abordaje

de la problematica.

3.3.1. Condiciones Socioculturales
Segun lo expresado por los pacientes las condiciones socioculturales llegan a

afectar la salud debido al estilo de vida que se lleva, comenzando desde el nivel
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educativo que se llegue a tener lo cual afecta no solamente la parte laboral que
una persona tenga sino también el no conocer informacion que pueda prevenir
las enfermedades, el acceso a instituciones de salud que muchas veces resulta
dificil poder consultar debido a que no se tiene la confianza necesaria para asistir
a una institucion publica, por lo que las personas optan por asistir a un médico
privado, es entonces que entra en relacion las limitantes econémicas, debido a
que algunos pacientes obtienen los ingresos de algun familiar, algin pequefio
negocio y algunos estan pensionados. Algunos pacientes han sido vulnerados en
los trabajos cuando no les pagan seguro social, porque deben cubrir gastos

meédicos por si mismo.

El medico comenta que la labor educativa en la poblacion es de suma importancia
para la prevenciéon de las enfermedades, sin embargo, es una situacion que no
se le ha dado mucha importancia, por tal razén las personas carecen de
informacion acerca de como evitar enfermedades, es necesario saber llevar un
buen estilo de vida, con lo que se hace refiere a los buenos hébitos como lo es
una adecuada nutricion, chequeos médicos, ejercicio fisico, entre otros. La
educacién también es importante no solamente en el paciente sino también con
el entorno familiar cuando ya se tiene una enfermedad crénica como lo es la
diabetes, sin embargo, no todas las personas son conscientes segun el

especialista para cuidarse es por esa razon que tienden a empeorar.

Segun lo obtenido por fuentes de informacién las condiciones sociales y
culturales pueden influir en la salud de las personas, las condiciones en que se
desarrolla, mencionando la educacion puede brindarle herramientas para tomar
una buena decision respecto a la salud, también si se relaciona la educacion con
el ambito laboral en donde le genera un empleo mejor remunerado, esto también
conlleva a tener un seguro de salud. Por otra parte, los ingresos también tienen

un efecto en las personas porque de esta manera puede llevar una dieta
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balanceada, ademas de que cuando una persona tiene limitantes econémicas o

deudas es mas propensa a adquirir una enfermedad como lo es la diabetes.

La atencidn de calidad por parte de los centros de salud publicos es otro factor

que influye en la salud de las personas.

3.3.2. Condiciones Psicosociales

El entorno laboral y familiar para los pacientes con diabetes es significativo en la
manera de como sobrellevar una enfermedad que es para toda la vida, en la
mayoria de casos de la investigacibn comentaron que si cuentan con el apoyo
familiar ya sea de la pareja, hijos u otros parientes cercanos, las tareas de apoyo
gue realizan es el acompafiamiento a las consultas médicas, consejos,
comprension de los cuidados que debe tener, estos pueden ser alimentacion
adecuada, cuando la persona ya tiene problemas de visién le apoyan en realizar
actividades que el paciente se le dificulta hacer.

En cuanto al ambito laboral, los pacientes consultados en la mayoria por ser
adultos mayores ya no laboran, sin embargo, comentan que el estrés laboral

ocasiono también la condicion médica que ahora presentan.

El medico comento que el apoyo familiar resulta necesario para que la persona
pueda tener mejores condiciones de salud, contribuyendo a la educacién del
paciente, asi como el estilo de vida, les ayuda en la parte nutricional.

Referente al &mbito laboral los pacientes con diabetes con el pasar del tiempo
llega afectar la vista ocasionandole molestias para ver bien por esa razén entran

en condiciones de discapacidad para poder realizar algun tipo de trabajo.

Segun lo tedrico las condiciones laborales como lo es el trabajo bajo presion,
exposicion a riesgos de trabajo puede generar lo que se conoce como estrés
laboral que conlleva a largo plazo adquirir diabetes, problemas cardiovasculares,

ansiedad, problemas de la tiroides, insuficiencia renal.

118



CONDICIONES SOCIOCULTURALES ASOCIADAS AL DETERIORO DE LA SALUD VISUAL EN ADULTOS MAYORES
CON DIABETES, QUE ASISTEN A CONSULTAS MEDICAS EN LA UNIDAD DE DIAGNOSTICOS Y PROCEDIMIENTOS
ESPECIALIZADOS EN LA FUNDACION PARA EL DESARROLLO DE LA MUJER (FUDEM), 2020

Las emociones pueden afectar de manera negativa o positiva las condiciones
meédicas que el paciente tenga en esta investigacion, a las personas con diabetes
les es mas facil controlar el nivel de azucar si se tiene un ambiente familiar sano

en donde la mayor parte de situaciones que se dan son favorables.

3.3.3. Riesgos de Salud

Los informantes consultados expresan que vivenciaron algunas situaciones que
pusieron en riesgo la salud de cada uno, como lo es la menopausia, perdida de
un ser querido lo que conllevo a tener una crisis emocional para luego ser
diagnosticado con diabetes. Los pacientes ademas presentan enfermedades
oculares graves que dificultan una buena calidad de vida, también poseen otros
riesgos como la obesidad, hipertension arterial, que pueden ocasionar problemas
cardiovasculares, por lo tanto, se ve amenazada la salud. Las enfermedades que
con mayor frecuencia se repiten es, problemas visuales, colesterol alto, obesidad,
insuficiencia venosa, alteracion en la tiroides las cuales son condiciones médicas
que requieren un control periédicamente para que la persona logre sobrellevar

con medicamentos las enfermedades.

Segun el doctor, especialista en problemas oculares los riesgos de salud mas
frecuentes en los pacientes estan dentro de las enfermedades como lo es
Hipertension arterial, arterosclerosis, colesterol y triglicéridos altos, obesidad,
ademas del edema macular diabético, que es una inflamacién de la retina en la
parte central y es la principal causa de disminucion de la visién. Esta es tratada
con inyecciones intravitreas de antiangiogénicos, los cuales tienen que ser

multiples y periédicamente

De manera tedrica, cuando ya se tiene una condicion de salud como lo es la
diabetes en adultos mayores las condiciones de salud son un riesgo que atenta
sobre la vida debido a que por tener una predisposicion, es mas probable que

llegue afectar con mayor fuerza y deteriorar la salud de los pacientes.
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3.3.4. Salud Visual.

Los pacientes que asisten a consultas a la Unidad de Diagndsticos y
Tratamientos Especializados de FUDEM (Fundacion para el Desarrollo de la
Mujer) presentan diagndésticos oculares como, cataratas, retinopatia diabética,
glaucoma, hemorragias internas, miopia, astigmatismo, en algunos las
enfermedades han avanzado un poco mas que en otros por lo tanto tienen vision
borrosa debido a las enfermedades antes mencionadas. Para tratar las
dificultades medicas han recibido procedimientos como avastin (inyeccion con

medicamento en 0jos), cirugias, laser, ademas de analgésicos en goteros.

Segun el medico atiende diferentes tipos de enfermedades oculares para los

cuales realiza determinados tratamientos como lo es:

a. Laser, la Panfotocoagulacion laser es un tratamiento en que se realiza
multiples quemaduras en la retina, coagulando los vasos sanguineos y
retina dafiada por la retinopatia, haciendo un sacrificio de la retina
periférica para salvar la vision central.

b. Inyecciones intravitreas de medicamentos anti angiogénicos. Que permite
mejorar la circulaciébn de la retina y cerrar vasos anormales nuevos
(lamados neovasos). Sobre todo, util, en el edema macular diabético.

c. Cirugia, cuando la retinopatia diabética estd en estadios avanzados se
llama proliferativa y hay mdltiples neovasos sangrantes, con tanta
hemorragia que hay necesidad de operar el ojo para ir a lavar
completamente el interior del ojo, esta cirugia se llama vitrectomia, en la
que también se hace laser y se recortan membranas que se producen por

la enfermedad.

Segun la teoria la diabetes puede dafar los ojos, ocasionando dafio a los vasos
sanguineos de la retina, que es la parte posterior del ojo, por lo tanto, la mayor
parte de personas con diabetes adquieren enfermedades oculares como la
Retinopatia Diabética. La diabetes también aumenta el riesgo de padecer

glaucoma, cataratas y otros problemas oculares.
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3.4 CONSIDERACIONES RESPECTIVAS DEL EQUIPO INVESTIGADOR

Como estudiantes de la Licenciatura en Trabajo Social, optamos por abordar la
investigacion con los métodos aprendidos durante la formacién académica,
utilizamos el método integrado para tener una mayor amplitud en el abordaje de
la temética, ademas de ser un método que facilita el andlisis de los resultados

encontrados.

Para adentrarnos en el proceso de investigacion acordamos realizarlo en la
Fundacién para el Desarrollo de la Mujer para conocer la realidad de las personas
adultas mayores con diabetes, por lo que se contactd con la direccion de tal
institucion para que se nos facilitara un permiso de realizar recogida de datos a
través de encuestas y entrevistas a pacientes, como también el personal de salud

que labora en dicha institucion.

Luego de ser aprobado la primera parte de la investigacion que contempla; perfil
de investigacion, plan de trabajo, protocolo de investigacion, procedimos a
realizar el trabajo de campo que consiste en poner en marcha los instrumentos
de investigacion como lo es las encuestas que fueron 25, 8 entrevistas a

pacientes, 1 entrevista a profesional.

Para resguardar la identidad de las personas se tomo6 a bien no registrar los
nombres de las personas que participaron en apoyar nuestra investigacion, por

tal motivo se utilizan nombres ficticios para referirnos a cada caso.

Por otra parte, también se identificaron problematicas sociales en los y las
pacientes con diabetes que fueron entrevistados, principalmente limitantes
econdémicas, falta de un seguro médico, sin embargo, han recibido atencion que

va a permitir mejorar la situacion.

Durante la investigacion hemos llegado a conocer que la poblacién no se

responsabiliza de su propia condicion de salud, por lo tanto, es necesario la
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difusién de informacién educativa a través de estrategias que logren concientizar
sobre la importancia de la salud visual en cada persona. Se debe enriquecer los

métodos de comunicacion que estan dirigidos a educar a la poblacion.

CAPITULO 4.

122



CONDICIONES SOCIOCULTURALES ASOCIADAS AL DETERIORO DE LA SALUD VISUAL EN ADULTOS MAYORES
CON DIABETES, QUE ASISTEN A CONSULTAS MEDICAS EN LA UNIDAD DE DIAGNOSTICOS Y PROCEDIMIENTOS
ESPECIALIZADOS EN LA FUNDACION PARA EL DESARROLLO DE LA MUJER (FUDEM), 2020

Fuente: imagen tomada de internet por equipo investigador, Condiciones socioculturales asociadas al deterioro de la salud
visual en adultos mayores con diabetes que asisten a consultas médicas en la UDYPE en la Fundacién para el Desarrollo de
la Mujer (FUDEM), 2020.

4. PROPUESTA DE PERFIL DE PROYECTO:

FORTALECIENDO LAS RELACIONES FAMILIARES PARA EL
AUTOCUIDADO DE PACIENTES ADULTOS MAYORES CON DIABETES.
PRESENTACION
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4.1. IDENTIFICACION DEL PERFIL DEL PROYECTO.
4.2. CARACTERIZACION DEL PROYECTO.

4.3. JUSTIFICACION DEL PROYECTO.

4.4. OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS.

4.5. GESTION Y ADMINISTRACION DEL PROYECTO.
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4.7. SEGUIMIENTO Y EVALUACION.

4.8. MARCO LOGICO

4.9. RECOMENDACIONES.
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CAPITULO 4.

“FORTALECIENDO LAS RELACIONES FAMILIARES PARA EL
AUTOCUIDADO DE PACIENTES ADULTOS MAYORES CON DIABETES”.

PRESENTACION:

El presente documento plantea el disefio de una propuesta de Perfil de Proyecto
“Fortaleciendo las relaciones familiares para el autocuidado de los pacientes
adultos mayores con diabetes”. Se abordan las Condiciones Socioculturales
asociadas al deterioro de la salud visual en las personas adultas mayores con
diabetes que asisten a consultas médicas en la Unidad de Diagnéstico y
Procedimientos Especializados en FUDEM. Las enfermedades de salud visual
ocasionadas por la diabetes cada vez son mas comunes y frecuentes en adultos
mayores, siendo esta una de las causas principales de emergencias atendidas
por procedimientos a realizarse en la fundacion para evitar la pérdida total de
vision.

La propuesta estd dirigida a las personas adultas mayores y familiares que
asisten a la Unidad de Diagnésticos y Procedimientos Especializados en FUDEM,
que han sido diagnosticados con diabetes. El propésito es orientar a los adultos
mayores y familiares sobre el autocuidado para una mejor salud visual, que
consiste en desarrollar jornadas socioeducativas donde se explicaran habitos
higiénicos, dietas balanceadas y actividades de autocuidado que contribuyan a
lograr una estabilidad visual fuera del centro de salud y asi mejorar o mantener
la visibn que tienen. La propuesta también incluye la formacién de un grupo de
apoyo mutuo, con la finalidad de mejorar su estado emocional, en el que puedan
compartir, socializar y expresar las situaciones de salud que viven para
comprender de una mejor manera que hay mas personas que estan viviendo

situaciones similares.
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La investigacion ha sido elaborada con el fin de prevenir en personas adultas
mayores que pierden la vision total o parcial por descuido de su salud debido a
desconocimiento o desinformacion de como pueden hacerlo; también se propone
contribuir a la estabilidad emocional y de salud de las personas adultas mayores

y sus grupos de apoyo.

4.2. CARACTERIACION DEL PROYECTO.

4.2.1. DESCRIPCION DEL PROYECTO.

La propuesta de proyecto denominada: “Fortaleciendo las relaciones familiares
para el autocuidado de los pacientes adultos mayores con diabetes, que asisten
a consultas médicas en la Unidad de Diagnosticos y Procedimientos
Especializados en FUDEM”. Nace durante la investigacion realizada por

estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social.

El propdsito es contribuir al bienestar mental, emocional y de salud de las
personas que asisten a consultas médicas y de familiares. Todo eso, se pretende
realizar por medio de jornadas socioeducativas desarrolladas en la Unidad de
Diagnésticos y Procedimientos Especializados con pacientes y familiares que
han sido diagnosticados con retinopatia diabética. Se contara con un grupo de
apoyo mutuo conformado con los responsables del proyecto, pacientes y
familiares de estos. La finalidad de las jornadas socioeducativas es la de generar
una conciencia mas critica sobre el autocuidado que se debe tener durante la
vida para mantener una buena salud y enriquecer el conocimiento de los
involucrados sobre la condicion de salud que presentan. También se tiene como
objetivo originar una estabilidad emocional de pacientes y familiares que asisten
al grupo de apoyo mutuo.

4.2.2. COMPONENTES DEL PROYECTO

El proyecto contiene tres componentes que son los de orientar, prevenir y educar,
de los cuales se desarrollaran once jornadas socioeducativas, con la duracion de
30 minutos, una cada mes, se finalizara con la clausura del proyecto. Se pretende
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contar con el apoyo de profesionales y empleados de la institucion que

contribuyan a enriquecer los temas a exponer.

En las jornadas se facilitara informacién sobre dietas balanceadas, temas
relacionados a la tematica con el fin de informar y educar a los involucrados; al
igual actividades de autocuidado que puedan realizar en los hogares para
mejorar la autoestima y salud, esto se trabajara en conjunto para refuerzo en el

grupo de apoyo mutuo al que asistiran pacientes, familiares o acomparfantes.
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ACCIONES ESTRATEGICAS DEL PROYECTO.

Tema Poblacién Metogolggla 0o Fecha Duracién Actividades a realizar
Técnica
La higiene personal para Adultos Jornadas Febrero 30 mi Desarrollar charlas socioeducativas con panfletos para dar a conocer a
una buena salud. mayores y socioeducativas. 2022 MINUIOS. | |55 pacientes y familiares la importancia de los habitos higiénicos para
familiares mantener una buena salud.
Una alimentacién Adultos Realizar con pacientes diabéticos que asisten a consulta en UDYPE una
saludable: 5 alimentos que mayores y qOrnada§ Marzo 2022 | 30 minutos. | evaluacidn con la nutricionista de la Fundacién para entrega de dietas
afectan la glucosa. familiares socioeducativas. balanceadas impresas de los alimentos que contribuyen a un buen estado
de salud.
Diagnésticos de Adultos Charla informativa de medico Retindlogo explicando las enfermedades de
enfermedades de vision mayores y qOrnada§ Abril 2022 | 30 minutos. | Visién ocasionadas por la diabetes y los riesgos que se presentan al no
ocasionadas  por la | familiares socioeducativas. seguir un control adecuado.
diabetes.
Diagndstico de retinopatia Exposicion de medico Retindlogo con diapositivas sobre los
diabética, procedimientos Adultos Jornadas M . procedimientos y efectos adversos que se presentan a causa de la
. ) ayo 2022 | 30 minutos. . o ) . :
y efectos adversos de los mayores'y socioeducativas. retinopatia diabética, al igual los costos y tiempo en que se realizan cada
procedimientos. familiares procedimiento.
Glaucoma, cataratas vy Adultos Charla educativa desarrollada por medio de diapositivas y panfletos sobre
Problemas refractivos | mayores y Jormadas Junio 2022. | 30 minutos. | las enfermedades de salud visual que se pueden desarrollan en los
asociados a la retinopatia |  familiares socioeducativas. pacientes con diabetes y los procedimientos quiriirgicos que esto
diabética. conlleva.
Factores de riesgo Yy Conversatorio con los pacientes, familiares, medico oftalmologo y
formas de prevenir una Adultos Jornadas ) . estudiantes de la Licenciatura en Trabajo Social, sobre la importancia de
retinopatia diabética. mayores y socioeducativas, | Julio 2022. | 30 minutos. | antener un control metabélico y oftalmoldgico, al igual dar a conocer las
familiares experiencias o situaciones socioculturales que pudieron ocasionar que se
desarrollara dicha enfermedad.
Se realizara una actividad de esparcimiento con los pacientes y familiares
Adultos para entrega de diplomas de agradecimiento por haber asistido y
Clausura. mayores y _Jornada_s Julio 2022. | 30 minutos. | finalizado las jornadas socioeducativas con el tema: “Fortaleciendo las
familiares socioeducativas. relaciones familiares para el autocuidado de los pacientes adultos

mayores con diabetes, que asisten a consultas médicas en la Unidad de
Diagndsticos y Procedimientos Especializados en FUDEM”.

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social para la investigacién: Condiciones socioculturales asociadas al deterioro de la salud visual de las personas adultos
mayores con diabetes, que asisten a consultas médicas en la unidad de Diagnésticos y Procedimientos Especializados en la Fundacién para el Desarrollo de la Mujer (FUDEM), 2020.
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GRUPOS DE APOYO MUTUO

GENERALIDADES DEL GRUPO:

El grupo de apoyo mutuo estara integrado por los coordinadores del proyecto y
los participantes que seran pacientes y familiares del area de UDYPE en FUDEM
que tienen como diagnostico retinopatia diabética, al igual en las reuniones se
contara con el apoyo de profesionales en trabajo social y en psicologia una vez
al mes que puedan proporcionar informacién que contribuya al estado de animo
de los asistentes; se dara inicio en el afio 2022. Se les hara la invitacion a

conformar el grupo en las consultas médicas a las que asisten.

El propdsito de conformar este grupo es contribuir a pacientes y familiares a
compartir sus vivencias durante el proceso y de esta forma crear un vinculo al
sentir que no estan solos en el proceso, sino que cuentan con una red de apoyo
gue conoce la situacion que estan presentando y las limitantes, asi mismo

generar en los participantes un estado de animo agradable.

Para fortalecer los lazos del grupo, también se programardn actividades
recreativas que les permita convivir, ejecutar actividades de esparcimientos
recreativos, para que se integren, socialicen y compartan, de igual forma se
creara un grupo de WhatsApp para mantenerlos informados de las actividades a

realizar

En el grupo de apoyo mutuo por medio de WhatsApp se compartiran datos
importantes, como las fechas y horas de actividades a desarrollar, se les enviara
periédicamente informacién audiovisual que contribuya al enriquecimiento de su
conocimiento sobre la situacidbn de salud que presentan, el tema que se
desarrollard en la jornada socioeducativa a la que asistiran, de esta forma
propiciar la participacion de los asistentes y solventar las dudas

correspondientes.
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Conociendo la limitante que se cuenta en algunos casos por el acceso a internet,
problemas de lecto escritura que podrian presentarse en los integrantes, entre
otros, se optara por contactarlos por medio de llamadas telefénicas en las fechas
cercanas a las actividades; de la misma forma se les entregar4 material fisico
como una calendarizacion que funcione de recordatorio para que puedan asistir

a las actividades.

NUMERO DE INTEGRANTES

El grupo desde la formacion se denominara con el nombre “Grupo de apoyo
mutuo de retinopatia diabética” estara conformado exclusivamente por pacientes
adultos mayores que han sido diagnosticados con esta patologia y familiares o

acompanantes.

LUGAR, FECHA Y HORA

Hora: 01:00 pm a 03:00 pm.
Fechas: seran los jueves de cada semana.
Lugar: sala de espera del area de UDYPE 2 en la sucursal de FUDEM Flor

Blanca.

MODELO DE AGENDA PARA GRUPO DE APOYO MUTUO.

ACTIVIDAD TIEMPO METODOLOGIA O TECNICA/ RESPONSABLE
| ienveni . I resentacion de los integrantes.
Saludo y bienvenida, 20 minutos. Saludo y presentacion de los integrantes
para conocer al grupo.
. El tema se desarrollarda de forma expositiva. Se hara
Desarrollo del tema 25 minutos. L, ,
una breve explicacion del tema que se conversara.
L Se les solicitara a los asistentes que quieran compartir
Reflexién de los . . . . .
. 40 minutos sus ideas, vivencias o comentarios, hablar sobre el
integrantes.
tema expuesto.
Se les compartira un refrigerio a los asistentes y se les
Despedida 25 minutos. recordard las actividades pendientes para la siguiente
semana,

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la licenciatura en Trabajo Social afio 2020.
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4.2.3. FASES PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO.

4.2.3.1. Gestion con Fundacién para el Desarrollo de la Mujer (FUDEM).

Reunién con director ejecutivo de la Fundacion para el Desarrollo de la Mujer,
para exponer el proyecto que se pretende ejecutar con pacientes adultos
mayores y familiares en la Unidad de Diagnosticos y Procedimientos

Especializados, en la primera semana del mes de febrero del afio 2022.

Establecer las teméticas y las fechas en las que se desarrollaran las jornadas

socioeducativas, en la segunda semana del mes de febrero del afio 2022.

Promover las inscripciones a los pacientes y familiares para que asistan a las
jornadas socioeducativas, en la segunda semana del mes de febrero del afio
2022.

Promover la invitacion a conformar el grupo de apoyo mutuo, en la tercera

semana del mes de febrero del afio 2022.

4.2.3.2. Gestion de recursos didacticos y recursos humanos.

Coordinar el equipo que se utilizara en las jornadas socioeducativas con la

FUDEM, en la segunda semana del mes de febrero del afio 2022.

Investigar la informacion y las técnicas que se utilizaran en las jornadas

socioeducativas, en la segunda semana del mes de febrero del afio 2022.

Elaboracion de listas de asistencia de las personas que asistiran a las jornadas

socioeducativas, en la segunda semana del mes de febrero del afio 2022.

Creacioén del grupo de apoyo mutuo de pacientes diagnosticados con retinopatia

diabética, en la tercera semana del mes de febrero del afio 2022.
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4.2.3.3. Realizacion de actividades con poblacion objeto de estudio.

Se realizar4 toma de peso y prueba rapida de glucosa en la primera jornada
socioeducativa para conocer los niveles en los que se encuentran en la tercera

semana del mes de febrero del afio 2022.

Creacion del grupo de apoyo mutuo de pacientes diagnosticados con retinopatia

diabética, en la tercera semana del mes de febrero del afio 2022.

Se solicitard una prueba de glucosa en ayunas de cada paciente, en cada jornada
socioeducativa para mantener un control de glicemia, en la tercera semana de

cada mes del afio 2022.

Entrega de dietas balanceadas a los pacientes que asisten a las jornadas

socioeducativas, en la tercera semana del mes de marzo del afo 2022.

Impartir jornadas socioeducativas del proyecto: “Fortaleciendo las relaciones
familiares para el autocuidado de los pacientes adultos mayores con diabetes,
gue asisten a consultas médicas en la Unidad de Diagnésticos y Procedimientos

Especializados en FUDEM?”, en la tercera semana de cada mes del afio 2022.

Coordinar la Clausura del proyecto: “Fortaleciendo las relaciones familiares para
el autocuidado de los pacientes adultos mayores con diabetes, que asisten a
consultas médicas en la Unidad de Diagnésticos y Procedimientos

Especializados en FUDEM”, en la segunda semana del mes de julio del afio 2022.
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES.

Gestion con Fundacién para el FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO

Desarrollo de la Mujer (FUDEM). 112 3 |4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4
1 Reunion con director ejecutivo para exponer

el proyecto que se pretende ejecutar

2 Establecer las tematicas y las fechas en las
que se desarrollaran las jornadas
socioeducativas

3 Promover las inscripciones a los pacientes y
familiares para que asistan a las jornadas
socioeducativas

Gestion de recursos didacticos y recursos humanos.

4 Coordinar el equipo que se utilizara en las
jornadas socioeducativas

5 Investigar la informacion y las técnicas que
se utilizaran en las jornadas socioeducativas

6 Elaboracion de listas de asistencia de las

personas que asistirdn a las jornadas
socioeducativas
Realizacion de actividades con poblacién objeto de estudio.

7 Toma de peso y prueba rapida de glucosa

8 Creacion del grupo de apoyo mutuo

9 Reuniones del grupo de apoyo mutuo

10 Solicitar una prueba de glucosa en ayunas a
cada paciente

11 Entrega de dietas balanceadas

12 Impartir  jornadas socioeducativas  del
proyecto:

13 Clausura del proyecto

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social para la investigacién sobre Condiciones socioculturales asociadas al deterioro de la salud visual de las personas
adultos mayores con diabetes, que asisten a consultas médicas en la unidad de Diagnésticos y Procedimientos Especializados en la Fundacién para el Desarrollo de la Mujer (FUDEM), 2020.
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4.2.4. BENEFICIOS Y BENEFICIARIOS DEL PROYECTO.
4.2.4.1. BENEFICIOS.

Es muy importante conocer algunas medidas que contribuyan al autocuidado de
la salud visual de las personas adultas mayores con diabetes, debido a que son
personas que con la edad se han vuelto vulnerables, en cuanto a las defensas y
al funcionamiento del organismo; por lo tanto, es necesario que las personas que
los rodean también conozcan como ayudarlos a mantener una buena salud
visual, debido a que esta enfermedad puede ocasionar pérdida de vision parcial
0 permanente, causada por los procedimientos que se realizan para mantener el
0jo 0 por lo agresiva que se vuelve la enfermedad al no tener un control

adecuado.
4.2.4.2. BENEFICIARIOS.

El proyecto se implementara con familiares y personas adultas mayores con
diabetes que asisten a consultas médicas en la Unidad de Diagndstico y
Procedimientos Especializados, donde se desarrollaran siete jornadas
socioeducativas, en las que se orientara sobre el autocuidado para tener una
mejor salud visual, de los cuales se daran a conocer temas sobre higiene
personal, factores de riesgo, dietas balanceadas, entre otras, con el fin de
contribuir al pais en la disminucién de personas con ceguera ocasionada por la

diabetes mellitus.

CONSIDERACIONES

La aplicacion de este proyecto busca dar opciones sobre la necesidad de orientar
a las personas adultas mayores con diabetes y familiares sobre el autocuidado
para una mejor salud visual, debido al incremento de la ceguera ocasionada por
problemas de salud visual no tratados a tiempo, también porque la problematica

a tratar no solo afecta la vida cotidiana del quien lo padece, sino también del

134



CONDICIONES SOCIOCULTURALES ASOCIADAS AL DETERIORO DE LA SALUD VISUAL EN ADULTOS MAYORES
CON DIABETES, QUE ASISTEN A CONSULTAS MEDICAS EN LA UNIDAD DE DIAGNOSTICOS Y PROCEDIMIENTOS
ESPECIALIZADOS EN LA FUNDACION PARA EL DESARROLLO DE LA MUJER (FUDEM), 2020

grupo familiar y de su entorno; considerando de esta forma que encontrar

medidas que contribuyan a la disminucion de pacientes que pierden la vision a

causa de la retinopatia diabética y las demas complicaciones que se generan en

la vision ocasionadas por la diabetes ayudaran a reducir las personas con

ceguera en el pais.

4.1. |IDENTIFICACION DEL PERFIL DEL PROYECTO

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

4.1.5.

Nombre del proyecto

Localizacién del proyecto:

Tipo de Proyecto:

Componentes del Proyecto:

Cobertura del Proyecto:

“Fortaleciendo las relaciones
familiares para el autocuidado
de pacientes adultos mayores
con diabetes”.

Unidad de Diagnosticos vy
Procedimientos Especializados,
en Fundacioén para el Desarrollo
de la Mujer (FUDEM).

Socio - educativo.
Orientar, Prevenir y Educar.

Unidad de Diagnoésticos vy
Procedimientos Especializados
en FUDEM.
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Poblacién objeto del Proyecto:

Duracion del Proyecto:

Pacientes que asisten a
consultas médicas y familiares.

6 meses.

4.1.6. Dirigido a Institucion: Fundacién para el Desarrollo de
la Mujer (FUDEM).
4.1.7. Colaboradores para Universidad de El Salvador.
ejecucion: Fundacion para el Desarrollo de
la Mujer (FUDEM).
4.1.8. Costo del Proyecto: $1,892.10
4.1.9. Presentado por: Ana Lucia, Lopez Hernandez.

Rosario de Maria, Melara

Méndez.

4.3. JUSTIFICACION
4.3.1. IMPORTANCIA.

En la actualidad las enfermedades de salud visual y las personas con deficiencia
visual ocasionadas por la diabetes mellitus cada vez son mas frecuentes; por lo
tanto, se considera de mucha importancia este proyecto pues su fin es el de
informar y orientar a la poblacién que la presenta, a los familiares y/o personas
con las que conviven, un adecuado manejo de su glicemia, opciones de dietas
que les contribuiran a mantener un estado de salud mas optimo y las
consecuencias a las que se pueden ver inmersos si no se mantiene un adecuado
control. De esta forma generar una conciencia mas critica de la importancia que

tiene cuidar su salud integral para tener una mejor salud visual.

4.3.2. RELEVANCIA.

Sera un esfuerzo que permitira dar a conocer la problematica que se presenta
dia con dia en las personas que han perdido la visibn a causa de las
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enfermedades de salud visual ocasionadas por la diabetes afectando de esta
forma la autonomia, los vinculos familiares, la salud mental hasta la economia

del grupo familiar.
4.3.3. FACTIBILIDAD.

Se cuenta con el apoyo del director ejecutivo de la institucion para poder llevar a
cabo las investigaciones que contribuyan a la problematica, asi mismo con la
realizacion de las jornadas socioeducativas que se pretenden desarrollar en la

institucion y con el equipo tecnoldgico.
4.3.4. APORTE.

Con el proyecto se pretende contribuir al bienestar fisico, emocional y mental de
las personas adultas mayores diagnosticadas con diabetes que asisten a
consultas médicas en la Unidad de Diagnosticos y Procedimientos

Especializados y de los familiares con quienes se relacionan.

También se busca contribuir a la poblacion con el aporte generado durante la
investigacion sobre los factores socioculturales que deterioran la salud visual y
asi disminuir los casos de ceguera a nivel mundial causado por enfermedades de

salud visual ocasionados por la diabetes mellitus.

4.4. OBJETIVOS GENERAL Y ESPECIFICOS.
4.4.1. OBJETIVO GENERAL.

4.4.1.1. Orientar a las personas adultas mayores que asisten a consultas
médicas a la Unidad de Diagnésticos y Procedimientos Especializados en
FUDEM vy familiares, por medio de jornadas socioeducativas sobre el
autocuidado fisico, mental y social que deben tener para empoderarlos a

mejorar el estilo de vida.

4.4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS.
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4.4.2.1. Fomentar en las personas adultas mayores y familiares una
buena comunicacion para fortalecer los vinculos familiares que tienen, con

el fin de mejorar las relaciones familiares.

4.4.2.2. Interiorizar en las personas adultas mayores y familiares la
importancia que tiene mantener un control de salud integral y un estilo de
vida saludable, con el fin de generar una conciencia mas critica y mejoria

en su condiciéon de salud.

4.5. GESTION Y ADMINISTRACION DEL PROYECTO.

La ejecucion del proyecto sera posible en las instalaciones de la Fundacion
para el Desarrollo de la Mujer (FUDEM), con el apoyo de las estudiantes
egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social de la Universidad de El
Salvador, las cuales facilitaran a la institucion el plan de trabajo que se ha
elaborado, asi mismo con el apoyo del Director ejecutivo y de la Junta
Directiva de la institucién, quienes seran los encargados de proporcionar
el material didactico y el equipo tecnoldgico para el desarrollo de las
jornadas socioeducativas y el grupo de apoyo mutuo; para esto es
importante contar con un presupuesto que responda con todos los gastos
planteados, asi como los recursos humanos que participaran en el

cumplimiento del mismo.

4.6. PRESUPUESTO PARA EJECUTAR EL PROYECTO.
En este rubro es importante identificar los recursos que haran posible la
ejecucion del proyecto entre los cuales estan: recursos materiales,
tecnolégicos y humanos. Siendo importantes y necesarios para el

desarrollo de cada actividad que se realice en cada componente.
4.6.1. RECURSOS HUMANOS.

Se contara con el apoyo de las estudiantes egresadas de la Licenciatura
en Trabajo Social que proponen el proyecto, también de los profesionales
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gue apoyaran en las jornadas socioeducativas y en los grupos de apoyo
mutuo para la ponencia de los temas, al igual del personal que labora en
la Instituciobn que contribuiran como facilitadores en el desarrollo del

proyecto.
4.6.2. RECURSOS MATERIALES Y EQUIPOS.

En este apartado se hara uso de equipo tecnologico como laptop, cafion,
diapositivas, cinta adhesiva, paginas de papel bond, impresiones,

fotocopias, lapiceros y marcadores.
4.6.3. RECURSOS FINANCIEROS.

La ejecucion del proyecto tendra un costo de $1,892.10, que servira para
cubrir las jornadas socioeducativas, el material didactico que se utilizara
en cada una de ellas y para los imprevistos que se pudieran presentar en

el transcurso que tendra de duracién siete meses.
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PRESUPUESTO.

CANTIDAD

UNIDAD

DESCRIPCION

RECURSOS HUMANOS

Estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social.

VALOR
UNITARIO

SuUB

TOTAL,
GENERAL

Personal de la Fundacion para el Desarrollo de la Mujer.

Uso DE EQUIPO
TECNOLOGICO
Laptop $649.00 $649.00
Impresora $40.00 $40.00
Proyector $500.00 $500.00
Céamara Digital $250.00 $250.00
Juego de bocinas. $15.00 $15.00
Cartuchos de tinta $4.00 $24.00
500 Fotocopias $0.05 $25.00
Total $1,503.00
6 Resmas de papel bond $5.00 $30.00
1 Resma de paginas de papel | $2.00 $2.00
bond de colores.
1 Resma de folders tamario | $5.25 $5.25
carta.
1 Caja de compiladores $1.25 $1.25
1 Caja de boligrafos tinta azul. | $2.00 $2.00
1 Caja de boligrafos tinta | $2.00 $2.00
negra.
2 Libretas- cuadernos $2.00 $4.00
2 Caja de marcadores $2.25 $2.25
2 Liquido corrector $1.00 $2.00
2 Lapices $0.25 $0.50
2 Marcadores $0.50 $1.00
2 Engrapadora $2.00 $4.00
1 Caja de grapas $1.00 $1.00
2 Cinta adhesiva. $0.30 $0.60
Total $57.85
OTROS RECURSOS
25 Refrigerio $1.25 $31.25
Total $31.25
Imprevistos $150.00 $300.00
TOTAL, DE RECURSOS FINANCIEROS $300.00

TOTAL

$1,892.10

140



CONDICIONES SOCIOCULTURALES ASOCIADAS AL DETERIORO DE LA SALUD VISUAL EN ADULTOS MAYORES
CON DIABETES, QUE ASISTEN A CONSULTAS MEDICAS EN LA UNIDAD DE DIAGNOSTICOS Y PROCEDIMIENTOS
ESPECIALIZADOS EN LA FUNDACION PARA EL DESARROLLO DE LA MUJER (FUDEM), 2020

4.7. SEGUIMIENTO Y EVALUACION.
4.7.1. SEGUIMIENTO

Durante la implementacién del proyecto se llevara a cabo un seguimiento, el cual
consistira en la realizacion de evaluaciones cada tres meses con el fin de conocer
los beneficios y aportes que se estan obteniendo mediante la ejecucion, teniendo
en cuenta que el objetivo es el de generar un impacto favorable en los

participantes e involucrados.

Para este seguimiento se apoyardn de observaciones participativas y no
participativas, al igual de supervisiones que se haran a las jornadas
socioeducativas y demas actividades, todo esto con el fin de verificar que se esté
cumpliendo lo planteado en cuanto a las tematicas, los tiempos establecidos y el
enfoque con que se ha realizado, esto se cotejara con el desarrollo de

evaluaciones antes, durante y al finalizar el proyecto.

4.7.2. EVALUACION.

La aplicacion de las evaluaciones se haré en tres momentos el primero seré antes
de la ejecucién para identificar las posibles limitantes y dificultades que pueden
surgir al de iniciar las actividades, de esta forma poder generar alternativas de
solucién, cambios o modificaciones que contribuyan al logro de los objetivos
planteados.

La siguiente evaluacion se hard durante la ejecucion, para ello se realizaran
encuestas a los involucrados, asi como también se utilizara la observacion no
participativa, que permita conocer e identificar las dificultades que se estan

presentando y de esta forma formular mejoras que abonen al proceso.

La ultima evaluacion se hara al finalizar el proyecto que consistira en realizar una

lista de cotejo que permita evaluar los resultados obtenidos e identificar si los
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objetivos planteados se lograron; asi mismo conocer el nivel de impacto que se

obtuvo en los involucrados para darle continuidad.
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4. MATRIZ DE MARCO LOGICO SOBRE LA PROPUESTA DE PROYECTO.

RESUMEN DE OBJETIVOS Y ACTIVIDADES

INDICADORES VERIFICABLES
OBJETIVAMENTE

FUENTES O MEDIOS DE
VERIFICACION.

SUPUESTAS PREMISAS
IMPORTANTES

Objetivo superior al cual contribuye el proyecto.

“Fortaleciendo las relaciones familiares para el autocuidado de los
pacientes adultos mayores con diabetes, que asisten a consultas
médicas en la Unidad de Diagnésticos y Procedimientos
Especializados en FUDEM”., por medio de jornadas socioeducativas
sobre el autocuidado fisico, mental y social que deben tener para
empoderarlos a mejorar el estilo de vida.

El 65% de los adultos mayores y
familiares han puesto en préactica las
medidas de salud integral que se han
proporcionado en las jornadas
socioeducativas para mantener un
estado de salud estable.

El 50% de los pacientes que asisten
al grupo de apoyo mutuo han
presentado mejoria en su estado
emocional.

Controles finales de asistencia.

Informe final sobre desarrollo del
proyecto.

Fotografias y videos, diapositivas o
materiales  producidos por los
participantes.

Verificaciones continuas donde se
constaten las fechas, hora y personas
que son parte del proyecto.

Objetivo del proyecto.

Generar una mejor integracion y participacion de los adultos mayores
y familiares para mantener una mejor salud visual.

El 70% de los adultos mayores y
familiares han mejorado los habitos
alimenticios y se han unido a realizar
actividades saludables para
mantener una mejor salud visual.

Evaluacion del proyecto a través del
constante monitoreo.

Encuestas a
proyecto.

participantes  del

El nimero de participantes beneficiados
estén siendo orientados sobre el
autocuidado para una buena salud visual.

Que las personas asignadas para el
proyecto asuman sus tareas asignadas.

Resultados del proyecto objetivos especificos intermedios.

Concientizar a los adultos mayores y familiares sobre la importancia
de mantener un estilo de vida saludable para una mejor salud.

Motivar a los adultos mayores y familiares a expresar el afecto y
apoyo para fortalecer los vinculos familiares.

El 65% de las personas adultas
mayores y familiares han cambiado
su rutina diaria para tener un estilo de
vida mas saludable.

El 75% de los adultos mayores y
familiares han disminuido las
barreras afectivas que se mantenian
entre ellos, fortaleciendo la relacién
familiar.

Realizar encuestas para conocer lo
que han comprendido de los temas.

Que los temas desarrollados sean los
adecuados.

La disposicion de los participantes en el
desarrollo de las jornadas
socioeducativas.

El interés que la poblacion beneficiaria
muestra a la informacién proporcionada.

Actividades medidas/acciones.

Organizacion para desarrollo de
facilitadores del proyecto.

jornadas socioeducativas a

Organizacion para desarrollo de grupo de apoyo mutuo.

Desarrollo de Jornadas socioeducativas con base a tematicas
relacionadas a cada componente.

Implementacion de procesos de evaluacion de ejecucién de proyecto.

Gestién con institucion para continuidad del proyecto.

El 80% de la poblacion asiste a las
jornadas socioeducativas
programadas durante el afio y
participa en ellos.

El 80% de la poblacion asiste al
grupo de apoyo mutuo de retinopatia
diabética programadas durante el
afo y participa en ellos.

Listas de asistencia.

Fotografias de los participantes en
las jornadas socioeducativas y
grupos de apoyo.

Informe de monitoreo.

Realizacion de Lista de cotejo para
verificar los objetivos alcanzados.

Comprobacion  del  presupuesto
establecido para material didactico.

Asistencia del personal de la institucion y
encargados en la ejecucion del proyecto.

Interés de los familiares a la informacién
proporcionada para apoyar a las
personas adultos mayores.

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social para la investigacion sobre Condiciones socioculturales asociadas al deterioro de la salud visual de las personas adultos
mayores con diabetes, que asisten a consultas médicas en la unidad de Diagnésticos y Procedimientos Especializados en la Fundacién para el Desarrollo de la Mujer (FUDEM), 2020.
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4.9. RECOMENDACIONES.
Se recomienda que las actividades que seran desarrolladas en las jornadas
socioeducativas y en el grupo de apoyo mutuo para reforzar el conocimiento

brindado sean las adecuadas y en un ambiente propicio.

Al igual que los facilitadores desarrollen las tematicas con un lenguaje que sea
comprensible para la poblacion participante, de modo que pueda ser

enriquecedor en la vida de ellos.

De la misma forma que la Fundacién para el Desarrollo de la Mujer siga
ejecutando la propuesta de proyecto, mejorando e innovando los contenidos a
través de la experiencia adquirida en la ejecucion y por medio de las jornadas

socioeducativas.

También se recomienda que se siga investigando y difundiendo informacion
sobre la problematica, debido a que muchas personas que no tienen
antecedentes familiares sobre dicha enfermedad consideran que no estan
expuestas a presentarlas en algin momento de la vida, desconociendo los

factores que la pueden ocasionar y afectar su salud mental, fisica y visual.
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PLAN DE TRABAJO PARA LA INVESTIGACION EN
PROCESO DE GRADO, 2020.

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES
“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”
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PLAN DE TRABAJO DE LA INVESTIGACION EN
PROCESO DE GRADO 2020

PRESENTADO POR N° DE CARNE
Lopez Hernandez, Ana Lucia LHO09022
Melara Méndez, Rosario de Maria MM14086

PLANIFICACION ELABORADA POR ESTUDIANTES EGRESADAS DE LA
CARRERA DE LICENCIATURA EN TRABAJO SOCIAL PARA LA UNIDAD DE
PROCESOS DE GRADO CICLO | - 11 2020

Maestro Rafael Mauricio Paz Narvéaez
DOCENTE ASESOR

Licenciado Juan Francisco Serarols Rodas )
COORDINADOR GENERAL DE PROCESOS DE GRADUACION

MARZO 2020CIUDAD UNIVERSITARIA, SAN SALVADOR EL
SALVADOR

INTRODUCCION

148



CONDICIONES SOCIOCULTURALES ASOCIADAS AL DETERIORO DE LA SALUD VISUAL EN ADULTOS MAYORES
CON DIABETES, QUE ASISTEN A CONSULTAS MEDICAS EN LA UNIDAD DE DIAGNOSTICOS Y PROCEDIMIENTOS
ESPECIALIZADOS EN LA FUNDACION PARA EL DESARROLLO DE LA MUJER (FUDEM), 2020

La planificacion elaborada por dos estudiantes egresadas de la Escuela de
Ciencias Sociales “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”, en Facultad de Ciencias
y Humanidades, de la Universidad de El Salvador, inscritos en el proceso de
grado del Ciclo | - Il del 2020, como uno de los requisitos del “Reglamento
General de Proceso de Graduacion de la Universidad de El Salvador” para optar

al grado de Licenciadas en Trabajo Social.

La planificacion se titula: Plan de Trabajo en Proceso de Grado 2020, donde se
programan las actividades a realizar en seis meses para llevar a cabo el
desarrollo sobre el tema: Condiciones Socioculturales asociadas al deterioro de
la salud visual en adultos mayores con diabetes, que asisten a consultas médicas
en la unidad de diagnosticos y procedimientos especializados en la Fundacion
para el Desarrollo de la Mujer (FUDEM) 2020.

El objetivo que se pretende es determinar las etapas y fases durante todo el
proceso de grado de inicio a fin, para culminar la investigacion, y lograr los
objetivos y metas.

La importancia de esta planificacion como instrumento técnico-administrativo que

guia el proceso de grado sobre la tematica seleccionada en esta investigacion.

El contenido de este documento comprende los siguientes: 1. DESCRIPCION
DEL PROCESO DE GRADO el cual consiste en presentar la organizacion, las
etapas y el desarrollo de la investigacion, 2. OBJETIVOS GENERALES Y
ESPECIFICOS los cuales se espera lograr a través de distintas ACTIVIDADES
ademas se establecen METAS que son resultados que se quieren obtener en
determinado tiempo. También contiene ESTRATEGIAS estan compuestas por
una serie de acciones encaminadas a tomar decisiones para conseguir mejores
resultados, asi mismo es necesario tener POLITICAS INSTITUCIONALES Y DEL
GRUPO INVESTIGADOR que tendran influencia en la calidad de trabajo de

investigacion, siendo una guia para orientar las acciones.
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En cuanto a RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y FINANCIEROS son los
elementos disponibles para llevar a cabo la investigacion, también se presentan
los MECANISMOS DE CONTROL Y EVALUACION se refiere a la manera en que
se realizara el control del proceso de grado y las respectivas valoraciones del

mismo.

1. DESCRIPCION DEL PROCESO DE GRADO
1.1. ORGANIZACION DEL PROCESO DE GRADO
1.1.1. MODALIDAD DE TRABAJO DEL PROCESO DE GRADO
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El proceso de grado se llevara a cabo con el apoyo de un docente asesor,
el cual esta descrito en el articulo 195 del Reglamento de Gestion
Administrativo-Académico de la Universidad de El Salvador (RGA-UES) y
articulo N°7 del Reglamento Especifico de Proceso de Graduacion de la

Facultad de Ciencias y Humanidades.

Los estudiantes egresados podran realizar el proceso de grado individual
y grupal de dos a tres personas afines, se seleccionard un tema de
investigacion, que debera ser aprobado por Junta Directiva, el cual se
desarrollard por medio de etapas que son: la planificacion, ejecucion,
exposicion y entrega del informe final.

1.1.2. ETAPAS Y SUS COMPONENTES DEL PROCESO DE GRADO

Articulo 203. Independientemente del tipo de investigacion por la que opte
él o los estudiantes, la elaboracion del trabajo de graduacion estara dividida

en tres etapas basicas:

Etapa |: Planificacién de la investigacion. Producto obtenido: Proyecto,
Disefio, Protocolo o Plan de Investigacion.
Etapa Il: Ejecucién o desarrollo de la investigacion propiamente dicha.

Producto obtenido: Documento o informe final de la investigacion.

Etapa lll: Exposicion y defensa del informe final de investigacion. De acuerdo
a la naturaleza de cada una de las carreras, las Facultades deberan regular

en su Reglamento Especifico de Graduacién los componentes de las Etapas

Lyl

Los componentes con los que cuenta son:
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Perfil del tema de investigacion

Documento sistemético en el que se plantean las etapas de forma general
del proceso de investigacion, se establecen los propdésitos, la metodologia

y la importancia de los resultados.
Plan del trabajo de investigacion.

Es una herramienta en la que se determinan las actividades, las metas, las
estrategias y los recursos con los que se contara para el proceso de grado,
asi mismo contiene politicas tanto institucionales como grupales para una

mejor organizacion.
Protocolo de la investigacion.

Documento en el que se definiran las partes que contendra la
investigacion, se describen los objetivos, el disefio, la metodologia y se
hacen consideraciones para la implementacion y organizacion de la

investigacion.
Informe final de investigacién

Es una recopilacion de la informacion obtenida durante la investigacion,
ordenada por capitulos, que contienen hallazgos que contribuyan a la
problematica a estudiar, que se entregara al docente asesor del proceso de

grado.

1.1.1. PERSONAL RESPONSABLE Y FUNCIONES DE LA
ADMINISTRACION DEL PROCESO DE GRADO.
1.1.1.1. ENCARGADO DEL PROCESO DE GRADO

Coordinador de los procesos de Grado de la Escuela de Ciencias Sociales:
Licenciado Juan Francisco Serarols Rodas, que se encarga de supervisar
los procesos de los estudiantes inscritos para el desarrollo del trabajo

antes mencionado, proponer los docentes asesores, llevar control de las
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actividades programadas y evaluaciones, revision del informe final,
presentar a Junta Directiva los temas de investigacion, los docentes
asesores Yy la notificacion de las calificaciones finales obtenidas durante el

proceso.
1.1.1.2. DOCENTE ASESOR DE LA INVESTIGACION

Son propuestos a Junta Directiva por el coordinador del Proceso de Grado,
es el encargado de asesorar, revisar y corregir los documentos elaborados
por los estudiantes de acuerdo a la naturaleza de la temética a investigar,

asi mismo de evaluar cada etapa.
1.1.1.3. ESTUDIANTES EGRESADOS

Estudiantes bachilleres que han completado la carga académica
establecida por la institucion, que les acredite realizar el proceso de grado,
en el cual deberan plantear un tema de investigacion, disefiar un plan de
trabajo y elaborar un protocolo que les permita ejecutar lo planificado a

través de un informe final para optar a una Licenciatura.

1.1.2.1. TRIBUNAL CALIFICADOR DEL INFORME FINAL DE LA
INVESTIGACION

Personal propuesto por el coordinador del Proceso de Grado y asignado por
Junta Directiva, que evaluaran los resultados de la investigacion, durante la
defensa del mismo, realizando observaciones y correcciones necesarias en

el documento final.
1.1.3. TIEMPO DE LA EJECUCION DEL PROCESO DE GRADO
Se llevara a cabo durante los meses de abril a agosto del afio 2020.
Primera etapa en la que se presentara: el Perfil de la Investigacion, el Plan de

Trabajo y Protocolo, de enero a 15 de abril del 2020.
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Segunda etapa: Trabajo de campo, se realizaran la recoleccién de datos y

analisis de los mismos, 16 abril a 15 de junio de 2020.

Tercera etapa: elaboracion y entrega de Informe final, con las debidas

correcciones al docente asesor, 16 de junio a 15 de agosto de 2020.
Cuarta etapa: Defensa de la investigacion expuesta al tribunal calificador.

1.1.4. INSTRUMENTOS NORMATIVOS Y SUS OBJETIVOS DEL
PROCESO DE GRADO.
1.1.4.1. REGLAMENTO DE LA GESTION ACADEMICO -
ADMINISTRATIVO DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR.
Se encarga de regular y llevar a cabo las disposiciones generales sobre la
gestién, organizacion, administracion del funcionamiento de la Universidad de
El Salvador, estableciendo medidas, resoluciones que permitan llevar una

mejor direccidn en los procesos de estudio hasta finalizar con la graduacion.

Establece las consideraciones necesarias para el proceso de grado tales
como la funcién que tienen, el docente director, docentes coordinadores de la
carrera, docentes asesores, estudiantes y tribunal calificador. También
determina los requerimientos necesarios para la exposicion, defensa,

aprobacion de la investigacion y documentacion de la misma.

1.1.1.1. REGLAMENTO ESPECIFICO DEL PROCESO DE

GRADUACION DE LA FACULTAD DE CIENCIAS Y
HUMANIDADES.

Establece la normativa que deben cumplir los estudiantes egresados de la

Facultad de Ciencias y Humanidades a través de ello se espera organizar el

proceso de grado en cada etapa hasta culminar con la exposicion y

evaluacion, ademas de definir las funciones que tienen los participantes en el

proceso también establece el tiempo requerido para la investigacion.
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1.1.1.2. INSTRUCTIVOS DE LA ESCUELA DE CIENCIAS
SOCIALES.

Los instructivos tienen la utilidad de guia en el proceso de grado porque
permite llevar una secuencia l6gica durante la investigacion, ademas
de ser un instrumento de consulta para los participantes ya sea
Docentes Asesores, Coordinadores y Estudiantes. De igual manera
dispone de formatos a utilizar en tramites administrativos que sean

necesarios.

Proporciona criterios fundamentales para la elaboracién de los documentos a
presentar en cada etapa de la investigacion lo cual facilita la redaccion de

cada uno de ellos.

1.1.1.3. ARTICULO DE CUMPLIMIENTO DE LOS ESTUDIANTES

En el Articulo 192 del Reglamento de la Gestibn Académico
Administrativo de la Universidad de El Salvador determina que “Los y
Las Estudiantes que cumplan los requisitos establecidos en los planes
y programas de estudios vigentes de la carrera, se inscribiran para
desarrollar su proceso de graduacién en la Administracion Académica
respectiva, mediante el sistema académico que la junta directiva
establezca previamente”. Cada subgrupo de estudiantes tendra la

asignacion de un Docente Asesor

Segun el Articulo 20 del Reglamento Especifico del Proceso de
Graduacion de la Facultad de Ciencias y Humanidades, los estudiantes

tendran los deberes siguientes:
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1. Asistir a todas las reuniones de asesorias, respetando el horario
establecido en mutuo acuerdo con los Docentes Asesores. Las
reuniones deberan programarse por lo menos una vez a la semana.

2. Justificar en forma escrita al Docente Asesor del Trabajo de Grado,
la inasistencia a las reuniones programadas

3. Preparar la logistica para realizar la exposicion y defensa del

Trabajo de Grado

De acuerdo al Articulo 205 del Reglamento de la Gestion Académico-

Administrativo de la Universidad de El Salvador

El estudiante que abandone el trabajo de graduacién en el periodo
ordinario, por cualquier causa injustificada, reprobara el mismo y

debera inscribirse para iniciar un nuevo proceso

1.1.5. PRODUCTOS A ELABORAR Y SU CONTENIDO EN EL
PROCESO DE GRADO.
1.1.5.1. PERFIL DE LA INVESTIGACION

Describe de la tematica que se pretende investigar y se presenta a Junta

Directiva para su posterior aprobacion.
1.1.1.1. PLAN DE TRABAJO DE LA INVESTIGACION.

Se refiere a la organizacién de las actividades y metas que se realizaran,

durante el proceso de grado.
1.1.1.2. PROTOCOLO DE LA INVESTIGACION
Describe el proceso que se llevara a cabo en la investigacion, segun la

temética seleccionada por las estudiantes.
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1.1.1.3. INFORME FINAL

Es la recopilacion y orden de los documentos antes elaborados, que

incluye los hallazgos encontrados durante la investigacion.

1.2.SOBRE EL TEMA-PROBLEMA DE LA INVESTIGACION EN EL
PROCESO DE GRADO.
1.2.1. TITULO DE LA INVESTIGACION

Condiciones socioculturales asociadas al deterioro de la salud visual en
adultos mayores con diabetes atendidos en la Fundacion para el
Desarrollo de la Mujer (FUDEM).

1.2.2. ENUNCIADO DE LA PROBLEMATICA DE ESTUDIO

El interés de realizar la investigacion enfocada al deterioro de la salud
visual en adultos mayores diagnosticados con diabetes es por el alto

indice de ceguera que esta presentando el pais a dicha poblacion.
1.1.6. TIPO Y NATURALEZA DE LA INVESTIGACION

La investigacion estard referida al deterioro de la salud visual que
presentan las personas adultas mayores diagnosticadas con diabetes, se
contrastara el aporte de los informantes claves sobre la condicion
sociocultural que viven, con los datos estadisticos obtenidos por
instituciones que velan por la salud, para ello se harad uso del método

mixto, debido a su naturaleza cualitativa y cuantitativa.

1.1.7. El METODO DE LA INVESTIGACION
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El método a utilizar sera el integrado, cualitativo y cuantitativo, en el cual
se realizaran entrevistas a informantes claves, asi como también se
aplicardn cuestionarios a personas adultas mayores diagnosticadas con
diabetes que presentan problemas visuales, que asisten a consulta
meédicas en la Unidad de Diagndstico y Procedimientos Especializados de

la Fundacion para el Desarrollo de la Mujer (FUDEM).

Posteriormente se realizard un analisis con los datos obtenidos, de las
entrevistas y encuestas, contrastando los datos de otras instancias de
salud involucradas en la tematica, con el fin de generar alternativas que

contribuyan a la problematica.

1.1.8. LAS TECNICAS DE LA INVESTIGACION.
1.1.8.1. TECNICAS CUALITATIVAS Y CUANTITATIVAS:
1.1.8.1.1. ENCUESTA

Es una técnica de recoleccion de informacion primaria,
complementaria de la entrevista y la observacion. Es utilizada en el
trabajo de campo para recolectar datos de manera cuantitativa y

cualitativa de un colectivo o una muestra de poblacién.
1.1.1.1.1. OBSERVACION PARTICIPATIVA

Es la técnica de investigacion basica, sobre las que se sustentan
todas las demas, ya que establece la relacion basica entre el sujeto
gue se observa y el objeto que es observado, que es el inicio de
toda comprension de la realidad. Por lo cual resulta importante
emplearla en las demas técnicas al momento de encuestar o hacer
entrevistas con los informantes claves y demdas poblacion

involucrada.
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1.1.1.1.2. ENTREVISTA

Se realizara a los informantes claves que asisten a consulta a la
Fundacion para el Desarrollo de la Mujer, también a profesionales
gue conozcan sobre la tematica, para profundizar y obtener

amplitud en el tema.

1.1.1.2. PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE LA INFORMACION.

La elaboracion de la investigacion del deterioro de la salud visual en
las personas adultas mayores diagnosticadas con diabetes se realizara
en la Fundacion para el Desarrollo de la Mujer (FUDEM), del Municipio
de San Salvador, Departamento de San Salvador, en el periodo de
febrero a julio del 2020; para ello se utilizaran diferentes fuentes de

recoleccion de datos que seran necesarias para sustentar:

Fuentes primarias y secundarias: recoleccién de informacion sobre la
salud visual de los adultos mayores, en revistas, libros e informes de

instituciones que trabajan con dicha problemaética.

Fuentes orales: como equipo investigador se sabe lo importante de
conocer la opinion de las personas sobre esta problemética, por lo
tanto, se indaga por medio de entrevistas a informantes claves, las
relaciones familiares, econémicas, entre otras, que se han percibido

afectadas.

Técnicas de recoleccion de datos a emplear: entrevista participante y
consulta bibliografica.

Instrumentos de recoleccién de datos a utilizar: cuaderno de notas,
guias de entrevistas, libros, revistas, periddicos, informacion via

internet.
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Para la sistematizaciéon de los resultados se harad uso de software
(programas informaticos) tal como PSPP para analisis de datos

cuantitativos y el Weft QDA para los datos cualitativos.

1.1.9. EL TIEMPO Y EL PROCESO DEL OBJETO DE ESTUDIO.
El periodo de planificacion y ejecucion del proceso de investigacion
esta establecido en siete meses, comprendido entre los meses de

febrero a agosto del afio 2020.

2. OBJETIVO GENERAL Y ESPECIFICO
2.1.0OBJETIVO GENERAL

Sistematizar las actividades y estrategias que permitan indagar las condiciones
de vida que tienen las personas adultas mayores diagnosticadas con diabetes
gue asisten a consultas a FUDEM, durante el proceso de grado, a través del

método mixto de tipo cualitativo y cuantitativo.

2.2.0BJETIVO ESPECIFICO
2.2.1. Compilar metas, actividades y estrategias a utlizar en la
investigacion, que permita abordar la situacion sociocultural de la

poblacion objeto de estudio.

2.2.2. Detallar los recursos materiales, financieros y talento humano que

se emplearan durante el proceso de grado.

2.2.3. Diseiar un protocolo de investigacion que permitira establecer la

metodologia a utilizar.

3. ACTIVIDADES Y METAS
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3.1.ACTIVIDADES

3.1.1. Elaboracién y entrega de la propuesta de perfil del tema de
investigacion.

3.1.2. Reuniones grupales para la elaboracion de informes de
investigacion.

3.1.3. Establecer los horarios de reunion con el docente asesor.

3.1.4. Elaboracion y entrega del Plan de Trabajo de la Investigacion.

3.1.5. Elaboracion y entrega de protocolo para la investigacion del proceso
de grado.

3.1.6. Disefio de instrumentos para la recoleccion de datos.

3.1.7. Solicitud de autorizacion a la institucion para administrar los
instrumentos de recoleccion de datos.

3.1.8. Visita a la Fundacion para el Desarrollo de la Mujer, para primer
acercamiento con informantes claves.

3.1.9. Aplicacion de los instrumentos a los informantes claves.

3.1.10.Procesamiento de la informacion obtenida.

3.1.11.Presentacion de los primeros resultados de la investigacion a
docente asesor.

3.1.12.Incorporar observaciones al documento final y entrega, preparar la
logistica de exposicion y defensa de los resultados de la investigacion.

3.1.13.Redactar el documento del informe final con las observaciones del
tribunal, presentar los documentos a las instancias establecidas y

finalizar el proceso.

3.2.METAS
3.2.1. Elaboracién de la propuesta del perfil de investigacion en marzo del
2020.
3.2.2. Reunién con docente asesor, una vez por semana de marzo a
agosto del 2020.
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3.2.3. Elaboracion y entrega del plan de trabajo de la investigacion en
marzo del 2020.

3.2.4. Elaboracion y entrega de protocolo en marzo del 2020.

3.2.5. Disefo de instrumentos de investigacion en mayo del 2020.

3.2.6. Acercamiento con informantes claves en mayo del 2020.

3.2.7. Aplicacion de instrumentos de recoleccion de datos a los
informantes claves en mayo de 2020.

3.2.8. Procesamiento de la informacion en junio del 2020.

3.2.9. Presentacion de los resultados de la investigacion en junio del 2020.

3.2.10. Entregar los documentos completos al Coordinador del
proceso de grado para el tribunal calificador, en julio del 2020.

3.2.11. Realizar exposicion para evaluacion del informe final de la
investigacion ante jurado calificador, agosto del 2020.

3.2.12. Presentar los tres informes finales de investigacion

empastados con observaciones incorporadas, en agosto del 2020.

4. ESTRATEGIAS DE TRABAJO PARA LA INVESTIGACION.

4.1. ORGANIZACION DEL EQUIPO DE INVESTIGACION.
En las reuniones que el equipo investigador haga se revisaran los
avances obtenidos, se expondran los puntos de vista, tomando en cuenta

las correcciones hechas por el asesor.

4.2. ASESORIA PERMANENTE PARA EL PROCESO.
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4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

Seran muy importante las asesorias permanentes para el alcance de
objetivos y metas planteadas, de esta manera obtener mejores resultados
en el desarrollo de la investigacion, por lo tanto, se realizaran los dias
miércoles de cada semana, con el fin de tener un control y compromiso

por parte del equipo investigador.

METODOLOGIA SELECCIONADA PARA EL ESTUDIO.
La metodologia seleccionada es el método integrado que permite abordar
desde el punto cualitativo y cuantitativo la investigacion de esta manera

se espera realizar un abordaje con mayores detalles.

INVOLUCRAMIENTO CON PERSONAS QUE ASISTEN A CONSULTAS
EN FUNDACION PARA EL DESARROLLO DE LA MUJER FUDEM

Involucrarse con las personas objeto de estudio es un factor fundamental
para desarrollar la investigacion porque nos permite conocer la situacion
de los pacientes por lo cual se realizardn visitas programadas a la
institucion. Se busca tener una buena comunicacion teniendo en cuenta
los principios éticos de la carrera de Trabajo Social para no generar

incomodidad.

IDENTIFICACION, SELECCION E INDUCCION DE PERSONAS
INFORMANTES CLAVES.

Para la ejecucion de la investigacién en la Fundacion para el Desarrollo
de la Mujer se seleccionaran diez personas adultas mayores que
presenten la situacion de salud que se esta investigando el abordaje sera

a través de técnicas de recoleccion de datos.

TRABAJO DE CAMPO PARA LA RECOLECCION DE LA INFORMACION
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4.7.

4.8.

4.9.

Se haran visitas de campo a la institucion para llevar a cabo el desarrollo
de técnicas de recoleccion de datos las cuales son: la entrevista a
profundidad, encuestas y la observacion. También se solicitara
informacion general a la institucion con respecto a la tematica que se esta

investigando.

ESTRATEGIAS PARA LA PRESENTACION DE LOS DOCUMENTOS
ESCRITOS.

Los documentos seran presentados al docente asesor para su respectiva
revision ademas de la posterior aprobacion del mismo, luego se

presentaran al docente coordinador del proceso de grado.

ESTRATEGIAS PARA LA EXPOSICION ORAL DE LOS DOCUMENTOS
ELABORADOS EN EL PROCESO DE GRADO.

La investigacion sera expuesta al jurado calificador en un maximo de una
hora, en el cual se presentaran los hallazgos obtenidos y los datos
relevantes que conlleva el proceso de grado, la siguiente hora se utilizara
para responder a las preguntas que el jurado calificador realice al equipo

investigador.

ESTRATEGIAS PARA LA PRESENTACION DEL INFORME FINAL DE
LA INVESTIGACION.

El informe final contara con cuatro capitulos producto de la investigacion,
se anexara el perfil de la investigacion, el plan de trabajo y el protocolo,

sera expuesto al jurado calificador para las observaciones necesarias.

5. POLITICAS INSTITUCIONALES Y DEL GRUPO DE INVESTIGACION.

5.1.

POLITICAS INSTITUCIONALES
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5.1.1. La investigacion sera orientada con base al Reglamento de la

Gestion Académico-Administrativa de la Universidad de El Salvador.

5.1.2. Se cumplira con la normativa de la Facultad de Ciencias y
Humanidades, la Administracion Académica y de la Escuela de Ciencias

Sociales.

5.1.3. Se presentara a las Bibliotecas y a la Escuela de Ciencias Sociales

los ejemplares como producto de la investigacion.

5.2.GRUPO INVESTIGADOR.

5.2.1. Responsabilidad por parte del equipo investigador en las reuniones

establecidas.

5.2.2. Dar cumplimiento con la planificacion presentada en la Escuela de
Ciencias Sociales.

5.2.3. Presentarse a las reuniones programadas con el asesor asignado.
5.2.4. El grupo de Investigacion presentard los documentos de
planificacion en las fechas establecidas.

5.2.5. Las investigadoras presentaran el documento final de la
investigacion con las observaciones incorporadas y segun la normativa del

Reglamento mencionado.

5.2.6 El equipo de investigacion debera cumplir con las normas,
criterios y formatos segun las guias e instructivos para la presentacion de los

documentos.
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5.2.7. Respetar la participacion y aportes de las compaferas.

6. RECURSOS HUMANOS, MATERIALES, FINANCIEROS Y TIEMPO.
6.1. RECURSOS HUMANOS

El recurso humano de personas que se involucraran en el desarrollo de la
investigacion sera de dieciséis personas, el cual consiste en dos estudiantes
egresadas que integran el subgrupo de la investigacion, diez informantes
claves, un Docente Asesor, un Coordinador del proceso de grado, dos

docentes integrantes del Jurado Calificador.

6.2. RECURSOS MATERIALES

Para realizar la investigacidn es necesario contar con dos computadoras para
los avances de los capitulos y la redaccién de los resultados de la
investigacion, dos USB para guardar documentos y trabajo realizado,
grabador de voz para la realizacion de entrevistas, retroproyector, siete
resmas de papel bond tamafio carta, un cd para entregar los resultados,
folders color verde, compiladores de pagina para la entrega de avances,
anillado y empastado para entrega en fisico de los resultados. Estos
materiales tecnolégicos y didacticos se necesitaran para una adecuada

presentacion.
6.3.RECURSOS FINANCIEROS
Seran proporcionados por las estudiantes realizando el proceso de grado (ver

anexo de presupuesto).
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6.4.RECURSOS DE TIEMPO

El tiempo en el que se realizara la investigacion ser& establecido por la Escuela
de Ciencias Sociales y acordado por las estudiantes, el cual consta de seis
meses, a partir de la fecha de inscripcidén del proceso que comprende de febrero

a agosto del 2020.

7. MECANISMOS DE CONTROL Y EVALUACION.
7.1.CONTROL

Se elaboraran los siguientes formatos para el control y evaluacién de las
actividades realizadas por las estudiantes con base a los criterios de trabajo

establecidos:

7.1.1. Se realizara una evaluacion de las actividades en todo el proceso
de grado.

7.1.2. Se disefiara un formato de evaluacion que registre las asistencias a
reuniones programadas por el equipo investigador y con el docente

asesor.

7.1.3. Se disefiara un formato de autoevaluacion y heteroevaluacién que
califique el trabajo realizado durante los avances en la planificacion y

ejecucion del proceso de la investigacion.

7.2. EVALUACION
La evaluacion de actividades de las estudiantes contiene los criterios siguientes:

7.2.1. Planificacion: asistencia y participacion de las reuniones vy

actividades programadas por equipo investigador 20%.
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7.2.2. Presentacion de informes escritos, plan de trabajo y protocolo que

equivale a un 25%.

7.2.3. Presentacion y avances de capitulos equivalente a 15%.

7.2.4. Exposicién y defensa de avances capitulares que se planifiquen,
10% y asistencia a reuniones con docente asesor 10%.

7.2.5. Exposicion Final de los resultados de la investigacion con un 30%.

Anexos

OBJETIVO
DEL TEMA

OBJETIVO
METODO
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OBJETIVO
TECNICAS
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ANEXO 2

PRESUPUESTO GENERAL DE LA INVESTIGACION EN PROCESO
GRADO 2020.

DE

RECURSOS HUMANOS
6 meses 1 Docente Asesor
6 meses 1 Coordinador de Proceso de Grado
2 Equipo investigador
2 Tribunal calificador
10 Informantes claves
USO DE EQUIPO TECNOLOGICO
2 Computadora $50.00 $100.00
1 Impresora $150.00 $150.00
2 Memoria USB $5.00 $10.00
1 Camara Digital $50.00 $50.00
2 Teléfono Celular $50.00 $100.00
1 Proyector $5.00 $5.00
2 Discos CD $2.00 $2.00
Total | $417.00
RECURSOS PAPELERIA
12 Folders $0.25 $12.00
12 Fastener $0.15 $1.80
4 Lapiceros $0.25 $2.00
2 Libretas- cuadernos $2.00 $4.00
2 Pilots $1.00 $2.00
2 Liquido paper. $1.00 $2.00
2 Lapices $0.25 $0.50
2 Marcadores $0.50 $1.00
2 Engrapadora $2.00 $4.00
Total | $29.30
RECURSOS SERVICIOS
500 Fotocopias $0.02 $10.00
2 Anillados $2.00 $4.00
4 Empastados $5.00 $20.00
2 Reproducciones $2.00 $4.00
Impresiones $0.10 $150.00
Total $184.00
OTROS RECURSOS
Transporte $150.00 $300.00
Comunicaciones $100.00 $200.00
Internet $192.00 $192.00
Alimentacion $2.50 $375.00
Total | $1,067.00
Imprevistos $150.00 $300.00
TOTAL, DE RECURSOS FINANCIEROS $300.00

TOTAL

$1,997.30
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

JUNIO JULIO AGOSTO SEPT OCTUBRE NOVIEMBR
SEMANAS SEMANAS SEMANAS SEMANAS | SEMANAS | SEMANAS | SEMANAS | SEMANAS | SEMANAS
213|411 |2|3|4|1|2|3|4|1|2|3 |4|1|2|3|4|1|2|3/4|1|2|3|4|1(2|3|4|1|2|3|4|1|2(3|4

ACTIVIDADES
ETAPA 1

PLANIFICACION Y
ORGANIZACION

Eleccién y propuesta de perfil
de tema de investigacion.
Elaborar planificacion: Plan
de Trabajo y protocolo.
Disefio de instrumentos para
la recoleccion de datos.
ETAPA 2

EJECUCION: TRABAJO DE
CAMPO

Visita a la Fundacion para el
Desarrollo de la Mujer, para
primer acercamiento con
informantes claves.

Aplicacion de los
instrumentos a los
informantes claves.

Procesamiento de la

informacién obtenida.
Presentacion de los primeros
resultados de la investigacion
a docente asesor.

Redactar avances de informe
final, incorporar
observaciones.

Exposicion y entrega de
informe final a Docente
Asesor.
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ETAPA 3

PRESENTACION Y
EVALUACION

Presentacién y evaluacién de
informe final: Tribunal
calificador.

Incorporacion de

observaciones del tribunal a
informe final.

Fuente: elaborado por estudiantes de la Licenciatura en Trabajo Social, jornalizando investigacién en proceso de grado, ciclo 1y I.
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INTRODUCCION

El protocolo de investigacion ha sido elaborado por dos estudiantes egresadas
de la Licenciatura en Trabajo Social, Escuela de Ciencias Sociales de la Facultad
de Ciencias y Humanidades como requerimiento del Reglamento General de
Proceso de Graduacion de la Universidad de El Salvador para optar al grado de
Licenciadas en Trabajo Social

Tiene como titulo: CONDICIONES SOCIOCULTURALES ASOCIADAS AL
DETERIORO DE LA SALUD VISUAL EN ADULTOS MAYORES CON
DIABETES, QUE ASISTEN A CONSULTAS MEDICAS EN LA UNIDAD DE
DIAGNOSTICOS Y PROCEDIMIENTOS ESPECIALIZADOS EN LA
FUNDACION PARA EL DESARROLLO DE LA MUJER (FUDEM), 2020, donde
se plantea la metodologia para el proceso de investigacion.

Tiene como objetivo orientar, ademas define distintos puntos del método
inductivo de tipo cualitativo, los cuales son considerados base para la
investigacion. Permite la facilidad de guiarse al equipo investigador aportando los
detalles que conlleva el proceso de recoleccion de la informacion y analisis de

resultados.

El contenido del protocolo es el resumen de la problematica, objetivos generales,
especificos en donde se plantea lo que se espera obtener con la investigacion,
justificacion, definicion situacional concreta del problema, disefio del trabajo,
recoleccion de datos, analisis de datos, validacion de informacion, propuesta de

capitulos informe final, anexos y bibliografia.
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Para la elaboracion de este documento se utilizd el Reglamento de Proceso de
Grado ademas de “Metodologia de la Investigacion Cualitativa” del autor Ignacio
Ruiz Olabuenaga, los cuales fueron necesarios para establecer fundamentos
metodoldgicos.

RESUMEN.

El presente protocolo es una guia para desarrollar la investigacion que tiene por
titulo “CONDICIONES SOCIOCULTURALES ASOCIADAS AL DETERIORO DE
LA SALUD VISUAL EN ADULTOS MAYORES CON DIABETES, QUE ASISTEN
A CONSULTAS MEDICAS EN LA UNIDAD DE DIAGNOSTICOS Y
PROCEDIMIENTOS ESPECIALIZADOS EN LA FUNDACION PARA EL
DESARROLLO DE LA MUJER (FUDEM), 2020” y se abordara con las fases y

técnicas del método integrado como parte de la planificacion.

Dicho Protocolo comprende elementos de interés como: la definicion del
problema que se caracteriza el estudio de la poblacibn adulta mayor que
presenta problemas de salud visual ocasionados por la diabetes; el disefio de
trabajo con sus estrategias que permitiran el logro de los objetivos de la
investigacion, seguido por el disefio muestral se establecen los criterios de
selecciéon de los informantes claves y profesionales; que servira para la
elaboracion de los instrumentos para la recoleccién de los datos; otro elemento
de gran importancia es la codificacion del lenguaje se reconstruye las categorias
a utilizar en la investigacion, control de elementos espurios y comparacion. El
andlisis de datos que se realizara a través de la técnica analisis de contenido
que permitird comprender la situacion en estudio y su validacion con una

propuesta de capitulos a desarrollar.
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1.

IDENTIFICACION DEL PROTOCOLO DE INVESTIGACION.

NOMBRE DE LA
INVESTIGACION:

LOCALIZACION Y
UBICACION:

TIPO DE INVESTIGACION:

COBERTURA:

PERIODO DE
PLANIFICACION:

PERIODO DE EJECUCION:

PERIODO DE ENTREGA
DE INFORME FINAL DE
INVESTIGACION:

RESPONSABLES (S):

GESTOR DE
INVESTIGACION

COSTO INVESTIGACION.

Condiciones socioculturales asociadas al deterioro
de la salud visual en adultos mayores con diabetes,
atendidos en la Unidad de Diagnosticos vy
Procedimientos Especializados en la Fundacién para
el Desarrollo de la Mujer (FUDEM), 2020.

Col. Flor Blanca, Municipio de San Salvador,
Departamento de San Salvador.

Investigacion
cuantitativa.

integrada de tipo cualitativa y

Ciudad de San Salvador.
La investigacion se realizara en un periodo
comprendido desde el mes de febrero a agosto del

2020.

Desde la primera semana de febrero hasta la cuarta
semana de julio del 2020.

Agosto del 2020.

Ana Lucia, Lopez Hernandez.
Rosario de Maria, Melara Méndez.

Escuela de Ciencias Sociales, Licenciatura en

Trabajo Social, Facultad de CC y HH — UES.

$ 750.00
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2. DESCRIPCION DEL TEMA DE LA INVESTIGACION.
La investigacion denominada “Condiciones socioculturales asociadas al

deterioro de la salud visual en adultos mayores con diabetes, atendidos en la
Unidad de Diagnosticos y Procedimientos Especializados en la Fundacion
para el Desarrollo de la Mujer (FUDEM), 2020”, sera planificada y ejecutada
por dos estudiantes egresadas de la Carrera de la Licenciatura en Trabajo
Social de la Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de El

Salvador.

La investigacion estara enfocada en cuatro capitulos segun el orden siguiente,
El primer capitulo: Condiciones socioculturales que deterioran la salud visual.
Segundo capitulo: Enfermedades visuales que afectan a las personas adultas
mayores. Tercer capitulo: Hallazgos relevantes durante la investigacion sobre
las enfermedades de salud visual. Cuarto capitulo: Proyecto socioeducativo

de autocuidado para una mejor salud visual.

3. OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS.

3.1.OBJETIVO GENERAL.

3.1.1 Determinar las condiciones socioculturales que inciden en el deterioro
de la salud visual en personas adultas mayores diagnosticadas con diabetes

gue asisten a consultas a FUDEM (Fundacion para el Desarrollo de la Mujer).

3.2.OBJETIVOS ESPECIFICOS.

3.2.1 Analizar las probleméticas socioculturales en relacién a la salud visual
en personas adultas mayores diagnosticadas con diabetes para realizar un

abordaje investigativo de forma integral.
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3.2.2 Conocer las condiciones psicosociales de las personas diagnosticadas
con diabetes y como dichas situaciones pueden generar un agravante en la
salud visual.

3.2.3 Evidenciar los tipos de enfermedades visuales mas comunes en adultos

mayores con diabetes y como afectan la calidad de vida.

4. JUSTIFICACION DEL ESTUDIO.

4.1.IMPORTANCIA.

Las condiciones socioculturales asociadas al deterioro de la salud visual en
adultos mayores con diabetes, es un tema al cual no se le ha brindado un
estudio mayor, se sabe que la diabetes afecta diferentes érganos del cuerpo
humano en cada crisis que se presenta, pero no se han detallado las
condiciones socioculturales que contribuyen al deterioro del mismo, causando
asi ceguera y afectando los vinculos familiares, la economia del grupo, la
salud mental de todas las personas involucradas, entre otras; por lo tanto se
considera trascendental el abordaje de la investigacion desde la éptica de las

ciencias sociales.

4.2. RELEVANCIA.
Segun un estudio realizado por la OMS en octubre del 2019, al menos

2200 millones de personas a nivel mundial tienen deficiencia visual o

ceguera, de los cuales 1000 millones podrian haberse evitado.

Cada dia son mas las personas que presentan retinopatia diabética,
especialmente quienes son diagnosticadas con diabetes de tipo Il, casi
todas las personas con esta afeccion presentaran un tipo de retinopatia
diabética a lo largo de su vida, si no cumplen ciertas conductas que

contribuyan al cuidado de esta y un control adecuado de diabetes, en el
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4.3.

4.4.

5. DE
5.1

lapso de un afio pueden presentar deterioro en la salud visual llegando a
la ceguera, asi mismo ocasionando la dependencia a otros miembros del
grupo familiar, el desempleo, depresion por parte del afectado,
frustracién, entre otras que afectan la salud mental y la economia del

grupo familiar.

FACTIBILIDAD.
Con el proceso de ensefianza aprendizaje se han adquirido las

herramientas tedrico — metodoldgicas para el abordaje de la problematica
de las condiciones socioculturales que contribuyen al deterioro de la salud
visual en adultos mayores diagnosticados con diabetes. La informacién
sera facilitada por profesionales no gubernamentales que trabajan en
instituciones de salud visual (FUDEM), quienes acompafiaran con el

acercamiento a la poblacién sujeto de estudio.

APORTES.
La investigacion tendra como resultado un informe que muestre el

deterioro de la salud visual que presentan los adultos mayores con
diabetes en El Salvador. De igual forma desde Trabajo Social se
propondra un proyecto utilizando un enfoque socio critico para el abordaje

de la situacion problema.

FINICION SITUACIONAL CONCRETA DEL PROBLEMA.
.OBJETO DE ESTUDIO.

5.1.1. CARACTERIZACION DEL OBJETO DE ESTUDIO.
El deterioro de salud visual en la poblacion adulta mayor con diabetes

es una realidad que afecta la calidad de vida de las personas debido
a que aumenta el riesgo de contraer cualquier afectacion en la vista 'y

llegar en algunos casos a tener ceguera sino es tratada a tiempo.
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En FUDEM (Fundacion para el Desarrollo de la Mujer) la mayor parte
de pacientes son de la poblacion adulta mayor y presentan la
problemética planteada, por lo tanto, se realizara un abordaje
investigativo de manera tedrico-metodoldgica haciendo uso del
método integrado para conocer los diferentes contextos socio
culturales (econdmico, educativo, cultural, acceso a servicios de
salud) que afectan a dicha poblacion, de esta manera generar nuevo
conocimiento fundamentado desde la realidad de las personas.

5.1.2. ESQUEMA TEORICO PARA EL ANALISIS DEL OBJETO DE
ESTUDIO.
Fundamentalmente en el abordaje de la problemética se tendra en

cuenta el analisis sistémico, que permite estudiar de manera integra,
como sistema en interaccion con otros componentes.

También con el fin de respaldar la investigacion se retoman textos
tedricos que hacen referencia a la problematica tales como: “Salud
ocular universal: un plan de accibn mundial para 2014-2019”
presentado por la Organizacién Mundial para la Salud, asi mismo el
impacto que tiene la salud visual en las personas diabéticas a través

de “International Diabetes Federation”.

5.1.3. METODO DE ABORDAJE DEL OBJETO DE ESTUDIO.
Para llevar a cabo la investigacion de manera objetiva se toma como

guia el libro “Metodologia de la Investigacion Cuantitativa-Cualitativa
y Redaccion de la Tesis” de Humberto Naupas Paitan, Elias Mejia
Mejia, Eliana Novoa Ramirez, Alberto Villagbmez Paucar.

También se retomara el texto “Metodologia de la Investigacion
Cualitativa” escrito por José Ignacio Ruiz Olabuenaga, para la

fundamentacion del proceso de investigacion.
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5.1.4. EL TIEMPO — ESPACIO DEL OBJETO DE ESTUDIO.
La investigacion tiene un periodo de duracion comprendido desde el

mes de enero a noviembre del afio 2020, se tomard para la
planificacion tres meses, para el trabajo de campo se estima que sean
cuatro meses, Yy lo restante para el procesamiento de informaciéon y

presentacion de resultados.

5.2.ESCENARIOS Y ENTORNO.
Tendra focalizacion en San Salvador especificamente en FUDEM

(Fundacion para el Desarrollo de la Mujer) Colonia Flor Blanca 12 calle

poniente y 43 Avenida sur.

5.3.INSTITUCIONES O ACTORES SOCIALES.
Como fuente primaria se tomaran diez personas que presentan dicha

problematica, personas adultas mayores diagnosticadas con diabetes y
que asistan a la FUDEM (Fundacién para el Desarrollo de la Mujer),

ademas de un profesional en salud que conozca la situacion.

5.4.INSTITUCIONES RELACIONADAS CON EL PROBLEMA
La institucién que se ha tomado como fuente de informacion es FUDEM

(Fundacion para el Desarrollo de la Mujer) siendo una de las mas
conocidas por la poblacién debido a que se dedica a la atencion de salud

visual.
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TABLA N°1
FINES Y FUNCIONES DE LA FUNDACION PARA EL DESARROLLO DE LA MUJER
NOMBRE DE LA | VISION Y MISION OBJETIVOS Y | PROYECTOS,
INSTITUCION PRINCIPIOS PROGRAMAS O PLANES

Fundacion para el Desarrollo

de la Mujer, creada en 1989

SFudem

MISION:

fundacion sin fines de lucro,

Somos una
ocupada en prevenir, educar,

atender y solucionar las
necesidades de salud visual
de la  poblacion en
condiciones de pobreza.

VISION:

atencion de la salud visual de

Lideres en la
la poblacion
econémicamente vulnerable
de El Salvador, reconocidos
nacional e
internacionalmente gracias
al impacto social de nuestra

gestion

Estamos permanentemente

comprometidos con  ser
proactivos, sensibles y estar
dispuestos a satisfacer las
de

pacientes. Nuestro servicio

necesidades nuestros
debe ser oportuno, cortés,
amable, calido,
desinteresado, profesional

de calidad.

Programas de prevencion de

enfermedades visuales.

Jornadas medicas de salud

visual en centros educativos.

Apoyo integral a pacientes

que padecen de glaucoma.

Campanas visuales que
abarcan todo el pais n donde
las personas puedan adquirir
lentes y servicios a bajo

costo o de manera gratuita.

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social para el proceso de grado, tomado de sitio web.
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1.1.FECHA DURACION Y ACTIVIDADES DE LA INVESTIGACION.

O A DAD
ANO: 2020
FEBRERO | MARzZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE
ETAPA 111(2|3|4|1|2|3|4|1|2|3|4|1|2|3|4|1|2|3|4|1|2|3|4|1|2|3|4|1|2|3|4|1|2|3|4|1|2|3 |4

PLANIFICACION Y
ORGANIZACION

1 | Seleccion de tema vy
gestién institucional

2 | Asesorias y reuniones

grupales
3 | Elaboracién de
documentos de
planificacion y entrega
ETAPA 2

EJECUCION: TRABAJO DE CAMPO

5 | Identificacién de
informantes claves

Recoleccién de datos

Andlisis de los
resultados obtenidos

Entrega de resultados

ETAPA 3
EXPOSICION Y DEFENSA

1 Exposicion final

12 Entrega de correcciones

Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social para la investigacion sobre Condiciones socioculturales asociadas al deterioro de la salud
visual en adultos mayores con diabetes, que asisten a consultas médicas en la unidad de Diagndsticos y Procedimientos Especializados en la Fundacién para el Desarrollo
de la Mujer (FUDEM), 2020.
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6.

DISENO DEL TRABAJO.

6.1.ESTRATEGIAS DE TRABAJO.
La investigacion consta de tres fases: la planificacion, ejecucion, presentacion

y evaluacioén de resultados, para cada una de ellas se hace uso de estrategias
de trabajo, en la primera etapa se proyecta la investigacion.

Como base metodologica se hace uso del libro “Metodologia de la
investigacion cualitativa” de José Ignacio Ruiz Olabuenaga el cual también
permite guiarnos durante las fases también se utilizara el libro “Metodologia
de la Investigacion Cuantitativa-Cualitativa y Redaccion de la Tesis” de
Humberto Naupas Paitan, Elias Mejia Mejia, Eliana Novoa Ramirez, Alberto

Villagbmez Paucar

Para la recoleccion de la informacion se tomaran una muestra de
conveniencia a personas adultas mayores que realicen consulta en la unidad
de diagnosticos y procedimientos especializados a quienes se les aplicara la
técnica de encuesta que nos permite conocer la situacion de cada persona,
luego se retomara el texto “El analisis de datos en investigacion cualitativa”
de Graham Gibbs como pauta para el procesamiento de la informacién, asi

mismo se utilizara programas tecnoldgicos que facilitan los estudios.

Con respecto a la presentacion de los resultados sera ante el jurado
calificador quien se encargard de evaluar y realizar las debidas

observaciones.

6.2. DISENO MUESTRAL ESTRATEGICO.

6.2.1. POBLACION DE LA MUESTRA
Se realizara la seleccion de diez personas, nueve seran personas que

viven con diabetes y presentan problemas visuales que asisten a la
Fundacion para el Desarrollo de la Mujer, también se realizara una

entrevista a un profesional que conozca sobre la situacién.
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6.2.2. CRITERIOS PARA LA SELECCION DE MUESTRAS
Los informantes claves deben de cumplir las siguientes caracteristicas:

» Personas adultas mayores diagnosticadas con diabetes que
asisten a consultas en FUDEM (Fundacién para el Desarrollo de la
Mujer).

» -Profesional conocedor del tema de investigacion y que tenga la

disponibilidad de colaborar con una entrevista.

6.2.3. SELECCION Y TIPO DE MUESTRA
Se utilizar4 el muestreo por conveniencia el cual pertenece al muestreo

no probabilistico que permite el abordaje de los informantes claves a

través de la facilidad que dispongan y la proximidad.

6.3. CODIFICACION DEL LENGUAJE.
En la investigacion se utilizara lenguaje de facil comprension para los

informantes claves, a continuacién, se presenta un esquema con

categorias, subcategorias y la definicion de las mismas.
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TABLA N°1

CATEGORIAS, SUBCATEGORIAS Y UNIDADES DE ANALISI,S PARA CODIFICACION DEL
LENGUAJE DE LA INVESTIGACION

socioculturales

CATEGORIAS Y SUBCATEGORIAS UNIDADES DE ANALISIS
CONCEPTOS
Condiciones educativas. - Nivel educativo
- Sin educacion formal.
- Costumb tradici .
Condiciones Estilo de vida. ostumbres y tradiciones

Habitos higiénicos.
Situacién econdmica.

Prevencion

Acceso a la salud.
Consultas a tiempo.
Chequeos visuales.

Condiciones
Psicosociales.

Condiciones familiares

Entorno familiar.
Apoyo emocional.

Condiciones laborales.

Entorno laboral.
Practicas generadoras de ingreso.

Riesgos de salud

Tipos de enfermedades.

- Enfermedades cardiovasculares hereditarias.
- Miopia, astigmatismo, presbicia, glaucoma, retinopatia diabética.

Condiciones

externas

Sucesos inesperados.
Accidentes.

Salud visual

-Afectaciones

-Dependencia a otros familiares.

-Falta de empleo por pérdida de visién.
-Perdida de la vision total (ceguera)

Fuente: Elaboracion propia por estudiantes de la Licenciatura en Trabajo Social, en proceso de grado Ciclo | 2020.

189




CONDICIONES SOCIOCULTURALES ASOCIADAS AL DETERIORO DE LA SALUD VISUAL EN ADULTOS MAYORES
CON DIABETES, QUE ASISTEN A CONSULTAS MEDICAS EN LA UNIDAD DE DIAGNOSTICOS Y PROCEDIMIENTOS
ESPECIALIZADOS EN LA FUNDACION PARA EL DESARROLLO DE LA MUJER (FUDEM), 2020

6.4.

6.5.

6.6.

CONTROL DE ELEMENTOS ESPURIOS.
Se llevara el debido control con el fin de evitar sesgos en la informacion

obtenida haciendo uso de guias de preguntas y la utilizacion de técnicas
cualitativa, también el manejo de instrumentos tecnolégicos para grabar
entrevistas siempre con el debido consentimiento de los informantes
claves.

Durante el abordaje de recogida de datos se hara preguntas generadoras
de ser necesarias, pero también se evitara inducir a la persona aporte una

determinada respuesta.

Asimismo, se evitara prejuicios con respecto a la opinién que tengan las
personas en el proceso de analisis de la informacion, esto con el fin de

obtener contenido que aporte relevancia a la investigacion.

COMPARACION EN BASE A SIMILITUDES Y DIFERENCIAS.
La comparacion se realizara a través del programa WEFT QDA el cual

permite el control de los datos obtenidos.

LA TRIANGULACION.
Se considera que para la investigacion se tiene textos que fundamentan

de manera previa la problemaética, se puede identificar tres momentos, el
contraste de lo tedrico con la informacion arrojada por los informantes
claves.

Como segundo nivel se hace la comparacion de lo que dicen las personas
gue presentan la situacion de salud y personas que comparten lazos
sanguineos o afectuosos con los y las pacientes, de esta manera se
genera un mejor analisis en la investigacion.

Y como tercer momento es cuando se busca informacion que se tenga en

comdin con la persona experta en el tema.
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7. RECOLECCION DE DATOS.
Las técnicas para la recoleccion de datos se aplicaran solo con el

consentimiento de las personas que participaran en la investigacion, asi
mismo el equipo investigador haréa del conocimiento a los informantes claves

sobre la necesidad de grabar las entrevistas.

7.1. TECNICAS DE OBSERVACION.
Se empleara la observacion no participante, en la cual se asistira al

Centro de Salud Visual (FUDEM), en el area de Procedimientos
Especializados para conocer en primer momento la poblacién objeto de
estudio que requieren de los tratamientos por problemas de salud visual
causados por la diabetes, con el fin de conocer el comportamiento de los
mismos y obtener un rango de edades de las personas que solicitan estos

procedimientos.

7.2. TECNICAS DE ENTREVISTA.
Se elaborara una guia de preguntas orientadas con las categorias

anteriormente planteadas, seran aplicadas a diez personas participantes
que asisten a consultas en el area de Diagndésticos y procedimientos
especializados (UDYPE) del Centro de Salud Visual (FUDEM), ademas
de realizar tres entrevistas a los profesionales pertenecientes a la misma
area, se solicitara el consentimiento de los participantes para grabar las

entrevistas para posteriormente transcribirlas.

7.3. TECNICAS DE GRUPOS FOCALES.
Se elaborara una encuesta que sera administrada a la poblacion objeto

de estudio que asiste a tratamientos por problemas de salud visual
ocasionados por diabetes, al igual una lista de cotejo que permita
comparar la informacion obtenida en las entrevistas aplicadas a los

informantes claves y a los profesionales en conjunto con la observacion
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participativa realizada anteriormente. (no sé si colocar esto de amarillo en
las técnicas de observacion documental o dejarlo en las técnicas de

grupos focales, usted que opina)

7.4. TECNICA DE OBSERVACION DOCUMENTAL.
El grupo investigador recopilara informacion de articulos en salud, libros y

tesis que tengan relacion al tema objeto de estudio, con la finalidad de
contrastar la informacién obtenida con los informantes claves y los

profesionales en salud involucrados en la investigacion.

8. ANALISIS DE DATOS.
8.1.PROGRAMA SOFTWARE.

8.1.1. PROGRAMA WEFT QDA.
Se utilizard el programa WEFT QDA para la sistematizacion de la

informacion obtenida mediante las entrevistas realizadas, se crearan
categorias las cuales facilitaran la comparacion de las opiniones de los

profesionales en salud que conocen del tema de investigacion.

8.1.2. PROGRAMA SPSS
Para el procesamiento de los datos cuantitativos se emplearda el programa

SPSS, se creard una base de datos con la informacién obtenida de los

participantes para posteriormente hacer la tabulacion y andlisis de estos.

8.2. ANALISIS DE CONTENIDO.
Se harén cruces de variables para el andlisis de los datos obtenidos por

medios de las encuestas realizadas a la poblacion objeto de estudio.

8.3.METODO INTERPRETATIVO.
Se hara la interpretacion de cada variable con el fin de contrastar la

informacion obtenida con la informacion ya existente sobre los problemas

de salud visual en personas diagnosticadas con diabetes.
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9. VALIDACION DE INFORMACION Y PROTOCOLO.

9.1.CREDIBILIDAD.
En el proceso de investigacion la observacion permitira identificar actitudes y

comportamientos esenciales que contribuyan al proceso de investigacion que
seran de suma importancia al realizar las entrevistas a los informantes claves

seleccionados.

De la misma forma se realizara la triangulacion de la informacion que permitird
contrastar los datos obtenidos con los informantes claves, asi mismo con los
profesionales en salud, apoyandonos de la informacion bibliografica existente

sobre el tema de investigacion.

9.2. TRANSFERIBILIDAD.
Al momento de realizar la transferibilidad de los datos obtenidos por los

informantes claves, familiares y profesionales en salud, se realizard con
objetividad debido a que la informacion contribuira a ampliar el
conocimiento sobre la situacion objeto de estudio, de la misma forma se
desea que la investigacion sea utilizada para profundizar sobre la
problemética de investigacion.

9.3.DEPENDENCIA.
La investigacion se llevara acabo respetando los lineamientos

establecidos en el proceso de grado, un docente asesor quien revisara y
evaluara los documentos y procesos dentro de la investigacion brindando
la orientacién al equipo investigador, estableciendo asesorias semanales,

asi mismo tendra una dependencia de las politicas institucionales.

9.4. CONFIRMABILIDAD.
Se refiere al seguimiento que se le dara a la investigacion que otros

profesionales realizaron referente a la situacion objeto de estudio, para

ello es necesario un registro y documentacion completa de la decisiones
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e ideas que esos investigadores tuvieron; de esta forma permitira

examinar los datos y llegar a conclusiones similares o iguales.

10.PROPUESTA DE CAPITULOS INFORME FINAL.

10.1. ; CONDICIONES
SOCIOCULTURALES QUE DETERIORAN LA SALUD VISUAL.

10.2. ENFERMEDADES
VISUALES QUE AFECTAN A LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES.

10.3. HALLAZGO
RELEVANTE DURANTE LA INVESTIGACION SOBRE LAS
ENFERMEDADES DE SALUD VISUAL.

10.4. PROYECTO
SOCIOEDUCATIVO DE AUTOCUIDADO PARA UNA MEJOR SALUD
VISUAL.

ANEXOS.

MAPA GEOGRAFICO DEL LUGAR Y LOCALIZACION.

194



CONDICIONES SOCIOCULTURALES ASOCIADAS AL DETERIORO DE LA SALUD VISUAL EN ADULTOS MAYORES
CON DIABETES, QUE ASISTEN A CONSULTAS MEDICAS EN LA UNIDAD DE DIAGNOSTICOS Y PROCEDIMIENTOS

ESPECIALIZADOS EN LA FUNDACION PARA EL DESARROLLO DE LA MUJER (FUDEM), 2020

A Sociedad Dental \?‘09"’ 0%
 deEl Salvador c@‘\eg P o o
‘ Estadio Jorge « @ et 5
Ipica Magico» Gonzélez
5 Restaurante EI Yugo Avaltios Gibson Gimnasio Nacional
g Q 9 José Adolfo Pineda
: v
o
T
ETPS 9
Q La Mansion 316 Club Bar g calePe
Restaurante La Casona @ 6
Comida para llevar
« A domicili
ap i Prestegard Electro St
[
ga\\e 0greso 610 Calle B Q 9
Q ci0ciep &
: - Escuela de
lidora El Caribe ' i
3l Flor Blanca Idiomas SEDUES ~ Dental Studio 2
% £ IEPROES San Salvador
9
Q
12 Calle Ponjento HI TRAINING CENTER Ce\\evon\mte
LY
Q 'Fudem 12 Calle Poniente
é 8
3 i\t
S0
ala 499 < ‘a(\a\
14 Cale Ponjgny, 9 ¢ 0@“ o
o
Radi Mi e
adio Cadena Mi Gente ; oc0 &
ge® +
W Q9 Isid
Ainsa A 9 c Jev
v N L
bNT 9 CLINICA
X VETERINARIA DR...
Google ] |
Datos del mapa ©2020  ElSalvador Términos  Enviar comentarios 50 M beed

GUIAS DE ENTREVISTAS.

195



CONDICIONES SOCIOCULTURALES ASOCIADAS AL DETERIORO DE LA SALUD VISUAL EN ADULTOS MAYORES
CON DIABETES, QUE ASISTEN A CONSULTAS MEDICAS EN LA UNIDAD DE DIAGNOSTICOS Y PROCEDIMIENTOS
ESPECIALIZADOS EN LA FUNDACION PARA EL DESARROLLO DE LA MUJER (FUDEM), 2020

Universidad de El Salvador
Facultad de Ciencias y Humanidades s
Escuela de Ciencias Sociales
“Gerardo Iraheta Rosales”

Encuesta

Condiciones Socioculturales asociadas al deterioro de la salud
visual en adultos mayores con diabetes, que asisten a

consultas médicas en la unidad de diagnésticos y procedimientos
especializados (FUDEM) 2020.

Para el proceso de grado, afio 2020.

Respetable paciente, le solicitamos llenar la presente encuesta con el fin de que su aporte
contribuya a la de salud visual de la poblacién salvadorefia con diabetes. La informacién que nos
brinde es con fines académicos. Gracias.

DATOS GENERALES

Edad Sexo Municipio de residencia
Escolaridad Basica [_J Media [_J Superior [ Ninguna [_]
Ocupacion Empleado [} Desempleado [_] | Pensionado [ Comerciante [__J

Le agradecemos que responda todas las afirmaciones que siguen, eligiendo verdadero o

falso:
VERD(,)ADER FALSO
Un paciente con problemas de salud visual le afectada su relacion interpersonal con
1l el grupo familiar. v F
5 El ambiente familiar contribuye en el estado de salud de las personas afectadas. Vv F
3| Las personas con diabetes son méas propensas a tener dificultades visuales \Y F
4 Los pacientes que presentan problemas de salud visual les es mas dificil generar F
ingresos econémicos.
Los jefes o compafieros de trabajo entienden a las personas con problemas de salud
S| visual. F
6 | El trabajo que las personas realizan contribuye al deterioro de la salud visual. V F
Cuando un paciente presenta problemas de salud, cambian sus funciones en el
7 : F
trabajo
Un paciente que realice chequeos rutinarios tiene menos riesgo de presentar
8 problemas de salud. v F
9 | Las situaciones externas pueden afectar la salud de una persona.
1| Un paciente con menos ingresos econdmicos puede tener mas Vv =
0| probabilidades de enfermarse gue los que tienen mas ingresos.

Posee algun tipo de enfermedad visual (marque las que presente)
] Miopia
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[] Astigmatismo

L] Presbicia
Glaucoma
Retinopatia diabética
Otra

Marca con una X la respuesta qué considere correcta.

1. ¢Qué tan dificil considera que es el acceso a centros de salud visual?
Muy dificil Dificil Neutral Facil Muy Fécil

2. Que tan importante considera visitar al medico
Completamente Muy Medianamente Poco Nada

importante importante Importante Importante Importante

3. Considera que hacer un chequeo visual contribuye a su bienestar
Completamente Muy Medianamente Poco Nada

importante importante Importante Importante Importante
Marca con una X en Sl o NO

1. ¢Qué procedimientos se ha realizado debido a su problema de visién?
Opciones Si No
Cirugias
Laser
Inyecciones en o0jos

1. ¢Ha sido diagnosticado con otra enfermedad aparte de la diabetes como?
Opciones Si No
Hipertensién Arterial
Tiroides
Insuficiencia renal
Otro

2. ¢Como adquiri6 la Diabetes?
Opciones Si No
Hereditaria
Adquirida a partir de un suceso inesperado

jGracias por su colaboracion!

Universidad de El Salvador
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Facultad de Ciencias y Humanidades
Escuela de Ciencias Sociales
“Gerardo Iraheta Rosales”

Entrevista

Condiciones Socioculturales asociadas al deterioro de la salud visual en

adultos mayores con diabetes, que asisten a consultas médicas en la unidad de
diagndsticos y procedimientos especializados (FUDEM), 2020.

Para el proceso de grado, afio 2020.

Respetable paciente, le solicitamos llenar la presente encuesta con el fin de que su aporte
contribuya a la salud visual de la poblaciéon salvadorefia con diabetes. La informaciéon que nos

brinde tiene fines académicos. Gracias.

Edad: Sexo: Municipio de residencia:
Escolaridad: Basica Media Superior Ninguna
Ocupacion: Empleado Desempleado_ Pensionado__  Comerciante

1. ¢Como adquiri6 la diabetes?

2. ¢Cual fue el motivo de visitar el centro de salud FUDEM?

3. ¢Considera que las emociones causan dafio a su problema de vision?

4. ¢Como le apoya su grupo familiar para conllevar su situacion de salud?

5. Considera que el ambiente familiar contribuye en su estado de salud.
Si No porque
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6. ¢Como es el ambiente laboral en el que se desarrolla?

7. ¢Desde que fue diagnosticado con diabetes ha presentado problemas de vision?

8. ¢ Vivio alguna situacion que le afectd a su salud visual?

9. ¢Qué medidas utiliza para mantener su salud visual?

10. ¢Ha sido diagnosticado con otra enfermedad ademas de la diabetes?

11. ¢ A qué edad le fue diagnosticada la diabetes?

12. ¢ Qué procedimientos se ha realizado debido a su problema de vision?
Laser Inyecciones en ojos cirugias

todas las anteriores

jGracias por su colaboracion!
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. . OE &
Universidad de El Salvador %0-5‘
/&
Facultad de Ciencias y Humanidades “’_g'l"/ &‘,
H
Escuela de Ciencias Sociales =

“Gerardo Iraheta Rosales”

Guia de Entrevista
Dr. José Roberto Brito Navarra.

Retindlogo.

Condiciones Socioculturales asociadas al deterioro de la salud visual en adultos

mayores con diabetes, que asisten a consultas médicas en la unidad de diagnésticos

10.
11.

12.

y procedimientos especializados (FUDEM), 2020.

Proceso de grado afio 2020.

¢ Considera que la poblacién le da la debida importancia a realizarse chequeos visuales?
¢, Qué otras enfermedades inciden en el deterioro visual de las personas que presentan
diabetes?

¢, Qué actividades cotidianas empeoran la salud visual de un paciente diabético?

¢Una persona diabética que se realice chequeos visuales puede mantener su vision en
Optimas condiciones o siempre se veria afectado?

¢, Qué dificultad visual es mas frecuente en los pacientes adultos mayores con diabetes?
¢En qué medida pacientes aplican los tratamientos preventivos y en qué medida los
paliativos?

¢ Por qué considera que los pacientes no aplican completamente los tratamientos?

¢ Porgue algunos pacientes con diabetes desarrollan retinopatia diabética y otros no?
¢Como afectan las dificultades oculares en la productividad del paciente
diabético?

¢ Considera que el entorno familiar contribuye al estado de salud del paciente?
¢, Se presentan casos de pacientes que sufran pérdida de vision debido al entorno

laboral?
¢, Qué papel juegan las emociones en los pacientes diabéticos en un posible

aumento de su problema de vision?
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13. ¢ En qué consisten los tratamientos que se le realizan a los pacientes diabéticos
con enfermedades oculares?
14. ¢ Considera que un paciente diabético que presenta enfermedades oculares y

con tratamientos visuales puede mantener un mismo estilo de vida?

iGracias por su colaboracién!
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