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Resumen

La investigacion abordd un analisis al plan de estudio de la carrera de Trabajo
Social en los procesos ensefanzas aprendizajes donde encontramos elementos
como la did4ctica, pedagogia y evaluacion, con el propésito de analizar si en la
ejecucion e interaccion entre docente estudiante y estudiante docente la
existencia o no, de expresiones de violencia de género a lo largo de la carrera,
retomando algunos parametros de la perspectiva de género. Esta investigacion
tiene énfasis en dicha tematica por la importancia de la convivencia actual en la
sociedad salvadorefia, debido que la violencia se observa en la sociedad con tal
habitualidad que dentro del ambiente académico también recobra situaciones y
rostros nuevos, por lo tanto, estudiantes y docentes pueden ser victimas o
victimarios en estos escenarios, y desde ahi brindar una propuesta a la casa de
estudio.

Palabras claves: violencia, perspectiva de género, estereotipos, proceso

ensefianza aprendizaje, didactica, pedagogia, evaluacion.
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PRESENTACION

La Universidad de ElI Salvador es una institucion publica y autbnoma de
educacion superior, cientifica, critica, participativa, democratica y comprometida
con el desarrollo nacional integral, con la formaciéon de profesionales de alta
calidad humana, cientifica, tecnologica y con el medio ambiente y la vida, en
todas sus formas y manifestaciones, asi como con la produccion y aplicacion
contextualizada del conocimiento, a través de la praxis integrada de la

docencia, la investigacion y la proyeccion social.

Con la Facultad de Ciencia y Humanidades y la Escuela de ciencias sociales se
esmeran en formar integralmente profesionales en diferentes areas vy
disciplinas, comprometidos con el desarrollo econémico y social de El Salvador
desde una perspectiva humanistica y cientifica. Como parte de toda esta
articulacion las y los estudiantes egresados en proceso de grado hemos
realizado el siguiente estudio sobre; EXPRESIONES DE VIOLENCIA DE
GENERO EN EL PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE DE LA
LICENCIATURA DE TRABAJO SOCIAL 2017. Cumpliendo con los requisitos
de la normativa universitaria para optar al grado de Licenciatura en Trabajo

Social.

Nuestro estudio esta relacionado en el ambito educativo y las expresiones de
violencia que se reproducen en el camino del proceso ensefianza aprendizaje

en la licenciatura de trabajo social.

La tematica estudiada ha dado resultados significativos que se presentan en
este informe con relacién a los objetivos especificos y con una poblacion que
asiste a un mismo centro de estudios de educacién superior, con similares
procedimientos para interpretar los datos mas relevantes de investigacion que

estan vinculados al objeto de estudio
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Este informe final de investigacion da cumplimiento al “Reglamento de la
Gestion Académico Administrativo de la Universidad de El Salvador”, en sus

tres etapas basicas:

La primera etapa; sobre la planificacion donde se elabord el plan de trabajo
para la investigacion; diagnostico situacional para determinar la tematica a
investigar; y en el Protocolo de Investigacion, en una primera fase, se realizo la
selecciéon del tema y la investigacion de tipo cualitativa; en una segunda fase,
se elaboraron los respectivos documentos para la recoleccion y organizacion de

la informacién obtenida.

La segunda etapa; la ejecucion de dicha planificacién consistié principalmente
en el trabajo de campo, con el uso de las técnicas cualitativas para la
recopilacion y andlisis de contenido del contexto de la problematica estudiada,
en la escuela de Ciencias Sociales, y analisis del contexto de la problemética
estudiada, con base a informantes claves y la comparacién con los datos, lo
que da por resultado a la elaboracion de este informe final que comprende

cuatro capitulos en los que se desarrolla todo el proceso investigativo.

La tercera etapa; consiste en la Exposicion y Defensa de resultados y una

propuesta académica como producto de la investigacion que seran socializados

Ante docentes e invitados y Tribunal calificador.
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INTRODUCCION

El presente documento elaborado por un pareja de estudiantes egresados de la
Escuela de CIENCIAS SOCIALES “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”, en
Facultad de Ciencias y Humanidades, da por terminadas las etapas del proceso
de trabajo que se rige por la normativa que establece condiciones
administrativas y académicas como un requisito del resultado de investigacion
segun el “Reglamento de la Gestion Académico-Administrativa de la
Universidad de El Salvador” para optar al grado de Licenciadas en Trabajo

Social.

El informe final se titula: EXPRESIONES DE VIOLENCIA DE GENERO EN EL
PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE DE LA LICENCIATURA DE
TRABAJO SOCIAL 2017, el cual hace referencia a la situacion actual de la
problematica en estudio y de aquellos factores que inciden directamente para la
generacion de la misma, y de los objetivos de la investigacion que se enfocan

en el cumplimiento de las etapas que conlleva dicho informe.

El presente informe final es dar a conocer los resultados obtenidos por medio
de la investigacion realizada, partiendo del uso del método de tipo cualitativo y

Sus respectivas técnicas.

La importancia de este estudio es conocer aquellos factores que se encuentran
inmersos en la problematica y cémo afectan de manera directa a las
informantes claves a través de este elaborar una propuesta de proyecto que
contribuya a: que las expresiones de violencia de género se reduzcan en el
proceso de ensefianza aprendizaje, por medio de incorporacion de un eje
transversal en perspectiva de género al plan de estudio de la licenciatura en

Trabajo Social.
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El contenido de este informe comprende lo siguiente: cuatro capitulos en los
cuales se presenta la informacion obtenida durante todo el proceso de

investigacion, los capitulos son los siguientes:

Capitulo 1. “UNA MIRADA A LAS EXPRESIONES DE GENERO DESDE EL
PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE EN LA CARRERA DE
TRABAJO”

El presente capitulo se encontrard el contexto institucional donde se ha
desarrollado la investigacion conociendo aspectos historicos, administrativos,
organizacionales y otros de interés especifico de la Facultad de Ciencias y
Humanidades. La descripcién de la realidad para el andlisis del problema
seleccionado por medio de los apartados sobre cédmo se define la violencia y
sus diversas expresiones que afectan a la comunidad universitaria, en el

proceso de ensefianza aprendizaje.

Capitulo 2. “VIVENCIAS Y NARRACIONES, RESPECTO A LAS
EXPRESIONES DE VIOLENCIA DE GENERO DE LA POBLACION
ESTUDIANTIL Y DOCENTE DE TRABAJO SOCIAL 2017”

En el presente capitulo se visualizara el escenario y entorno donde la poblacion
y docentes objeto de estudio fue localizada y confrontada con aspectos de su
diario vivir, como lo son las expresiones de violencia de género en el proceso

de ensefianza aprendizaje de la carrera de Trabajo Social.

Capitulo 3.” METQDOLOGiA UTILIZADA, HALLAZGOS Y RESULTADOS DE
LA INVESTIGACION”

En este capitulo se describe la metodologia utilizada en la investigacion
denominada “Expresiones de violencia de género en el proceso de ensefianza

aprendizaje de la licenciatura de trabajo social 2017”, de este modo, se
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contempla la utilizacién del método inductivo de tipo cualitativo y las técnicas

aplicadas para la recoleccion de datos

Capitulo 4. “PROPUESTA DE PROYECTO: INCORPORACION DE EJE
TRANSVERSAL DE PERSPECTIVA DE GENERO PARA EL PLAN DE
ESTUDIO DE LA CARRERA DE TRABAJO SOCIAL DE LA UNIVERSIDAD
DE EL SALVADOR.”

En este capitulo se ha construido una propuesta de proyecto que contribuira a
el conocimiento, sensibilizacion, prevencién de expresiones de violencia de
género entre las/os estudiantes y docentes de la carrera de trabajo social por
medio de la incorporacion del eje transversal sobre perspectiva de género, en el
plan de estudio de la licenciatura en Trabajo Social. Para un progreso en el
desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje de las/os estudiantes junto al

plantel docente.

Es necesario destacar, que durante todo este proceso se contd con la asesoria
del docente asesor, asi como las como las orientaciones por medio del
coordinador del proceso de graduacion, siguiendo los lineamientos y criterios de

la normativa Universitaria
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PRIMERA PARTE
INFORME FINAL DE INVESTIGACION

“EXPRESIONES DE VIOLENCIA DE GENERO EN EL PROCESO DE
ENSENANZA APRENDIZAJE DE LA LICENCIATURA DE TRABAJO SOCIAL
2017”
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PRIMER CAPITULO

EXPRESIONES DE VIOLENCIA DE GENERO EN EL PROCESO DE
ENSENANZA APRENDIZAJE DE LA LICENCIATURA DE TRABAJO
SOCIAL 2017

PLANTEAMIENTOS TEORICOS SOBRE EL FENOMENO DE ESTUDIO.
INSTITUCIONES QUE ATIENDEN EL PROBLEMA DE ESTUDIO Y
REFLEXION COMO TRABAJO SOCIAL.

SELECCION DE CATEGORIAS Y CONCEPTOS SOBRE LA
PROBLEMATICA.
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CAPITULO N°1

1. EXPRESIONES DE VIOLENCIA DE GENERO EN EL PROCESO DE
ENSENANZA APRENDIZAJE DE LA LICENCIATURA DE TRABAJO SOCIAL
2017

El presente capitulo se encontrard el texto que describe los planteamientos y
conceptos de andlisis de la realidad del fendbmeno seleccionado cuya
problematica se expresa por medio de la violencia y sus diversas expresiones
que afectan a la comunidad universitaria, en su proceso de ensefianza

aprendizaje.

Asi como, el planteamiento tedrico sobre el problema que se investiga, esta
concentrado en buscar de explicar el comportamiento que genera las
expresiones de violencia en el proceso y desarrollo del plan de estudio de la

carrera académica universitaria.

1.1 PLANTEAMIENTOS TEORICOS SOBRE EL FENOMENO DE ESTUDIO.

1.1.1 TEORIA DE GENERO

Respecto a la Teoria de Género que surge en los afios sesenta, y consiste
basicamente en analizar las relaciones sociales entre mujeres y hombres, en el
hogar, la comunidad y el mundo. Ademas de fundamentar del por qué hombres
y mujeres no ejercen los mismos derechos. Por ello se afirma que la teoria de
género se da como una evolucion del feminismo y tiene por objeto subrayar la
diferencia social que se hace con base al sexo, su influencia en la
determinacién de los roles sociales o culturales y descubrir el verdadero
significado que la sexualidad tiene en un orden social o en los cambios que se

presenten.
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El feminismo sin duda; hizo suya la protesta simbdlica, le dio la vuelta a la
revolucién sexual, desarroll6 la teoria del género y acufié un nuevo significado

para el patriarcado.

Los empujes del movimiento feminista y la emancipacion de la mujer,
contribuyeron gradualmente a su legitimacién, removiendo los cimientos de la
desigualdad heredada desde la divisibn sexual del trabajo. “Los continuos
desarrollos de la teoria feminista a lo largo de los afios ochenta y noventa han
contribuido a un enfoque de género, mas que en uno basado en las decisiones
individuales de hombres y mujeres, por lo que méas importante es el enfoque de
que mientras el sexo se define como un resultado biolégico de estructuras

cromo somaticas, el género “se construye socialmente”.!

En la teoria feminista, el género se ve como una matriz de identidades,
conductas, y relaciones de poder que se construyen por la cultura de una
sociedad de acuerdo con el sexo. Esto significa que el contexto del género que
constituye los ideales, expectativas, y conductas o expresiones de masculinidad

y feminidad variara entre las sociedades.

También, cuando las personas interactian reciprocamente entre si,
incorporandose a este contexto o partiendo de él, reafirman o cambian lo que
es entendido por género, afectando de esa manera las relaciones sociales en
un momento particular o en una escena particular. Esto significa que ese
género no es inmutable, sino que también cambia y, en este sentido, es tanto

socialmente construido como reconstruido a traves del tiempo.

1.1.2 VIOLENCIA DE GENERO

La violencia de género contra las mujeres ha experimentado un desarrollo

conceptual importante que se ha documentado al menos en las dltimas cuatro

IPolitica y poder, aproximaciones tedricas sobre el genéro, la reproduccion y la sexualidad, Itzel Adriana
Sosa Sanchez.pag 184.
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décadas, precisamente a partir de su inclusion en la agenda no sélo de los
movimientos feministas y de algunos movimientos de mujeres, sino también a
partir de la influencia de éstos para colocar el problema en la agenda de otras
instancias, como el sistema Interamericano y de Naciones Unidas, los

parlamentos nacionales, regionales y europeo, entre otros.

Es el reconocimiento de la violencia de género contra las mujeres y su
interconexién con el patriarcado y el legado de un imaginario impregnado por la
misoginia, que recurre y se alimenta de los dogmatismos religiosos para

perpetuar la discriminacion y la violencia contra las mujeres.

La violencia contra las mujeres por razones de género, que puede ahora ser
nombrada también como Violencia Feminicida, como ha sido ya reconocida, no
es privativa de determinados paises ni de ciertos grupos o clases sociales, pero
si puede tener matices diferentes dependiendo de cada cultura o las culturas en
cada sociedad y del significado que tiene el ser mujer y todo lo femenino en

esas sociedades.

Es decir, se registra a escala global y en cualquier grupo, estrato o clase social,
es decir, independientemente de factores econdémicos, sociales y politicos.
Segun la Convenciéon de Belém do Para, debe “entenderse por violencia contra
la mujer cualquier accién o conducta, basada en su género que cause dafio
fisico, sexual o sufrimiento fisico, sexual o psicolégico a la mujer, tanto en el

ambito publico como en el privado?”.

La anterior, pese a lo escueta analisis, constituye una definicion muy amplia, en
la que, ademas, queda totalmente claro que toda forma de violencia contra las
mujeres ha dejado de ser percibida como un problema de caracter privado,

intimo o de incumbencia solo familiar, sino que, por su trascendencia hacia la

2 https://docplayer.es/amp/41873900-Violencia-de-genero-contra-las-mujeres-y-feminicidio-un-reto-para-el-
estado-salvadoreno.html
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sociedad en tanto que infringe los derechos humanos, ahora es asumido como
un problema social y, como tal, su abordaje es responsabilidad del Estado y de

la sociedad en su conjunto.

Asi, pues, la violencia de género contra las mujeres incluye en la definicion de
convencion de mujeres en Belém Do Para, la “violacion, maltrato, abuso sexual,
acoso sexual en el trabajo, en instituciones educativas y establecimientos de
salud. Contempla, asimismo, la violencia ejercida por razones de etnia,
sexualidad, trata de personas, prostitucion forzada, privacion arbitraria de la
libertad, tortura, secuestro. Es una definicion que abarca que denuncia la
violacién de los derechos a la libertad, a la integridad personal y a la salud, el
goce pleno de los derechos civiles, sociales, econdmicos y culturales de las
mujeres. Por consiguiente, la violencia de género contra las mujeres también es

de caracter social, econdmico, cultural y estatal.

En ese sentido es importante mencionar, que la conceptualizacién y el caracter
juridico y politico que aporta la Convencion de Belém do Para, se convierte en
el principal asidero para las acciones de los movimientos y deberia de serlo
para los Estados de América que la han suscrito y ratificado, en la lucha contra

la violencia por razones de género, incluyendo el feminicidio.3

Este tipo de violencia no es un hecho que sea producto en determinadas
sociedades, clases sociales, fronteras, grupos étnicos, edades, religiones. “Es

un fenémeno que existe desde el origen de la sociedad patriarcal”

Diversas normativas como el articulo 1° de la “Declaracion sobre la eliminacion
de la violencia contra la mujer” de las Naciones Unidas o la “Ley Organica
1/2004, de Medidas de Proteccién Integral contra la Violencia de Género” de

3 Violencia de Género contra las mujeres y feminicidio: un reto para el estado
salvadorefio, ORMUSA. 2008
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Espafna” la definen, aunque considero necesario reflejar la que realizan algunos

autores.*

Sefiala que este tipo de violencia “hace referencia a la violencia especifica
contra las mujeres, utilizada como instrumento para mantener la discriminacion,
la desigualdad y las relaciones de poder de los hombres sobre las mujeres.
Comprende la violencia fisica, sexual y psicologica incluidas las amenazas, la
coaccion, o la privacion arbitraria de libertad, que ocurre en la vida publica o

privada y cuyo principal factor de riesgo lo constituye el hecho de ser mujer”.

También la identifican como “cualquier acto de violencia sufrido por una mujer
por su pertenencia al género femenino, que tenga o pueda tener como
resultado un dafio fisico, sexual o psicolégico y que abarca el homicidio, las
lesiones, las amenazas, las coacciones, la privacion arbitraria de la libertad, la
libertad sexual y los tratos degradantes, tanto en la vida publica como en la

privada”.

Otra definicion es dada como “la violencia que los hombres ejercen contra las
mujeres basandose en la ideologia del patriarcado o del machismo” °
representada por la dominacion legitima masculina sobre la mujer y situandose

en una posicion familiar, social y laboral secundaria®.

El sefialamiento que este tipo de violencia tiene como objeto a la mujer debido a

la desigualdad distributiva de los roles sociales’.

4Guia de actuacion ante los malos tratos contra la mujer, Fernandez-Alonso (2003:11) Violencia de genéro
versus violencia domestica Mirat Armendariz (2006) (p.12).

5 Cuestiones sin resolver en la ley integral en las medidas contra la violencia de genéro, las distinciones
entre sexo y genéro y entre vioencia y genéro, Fernandez Moreno (2008) (p. 49).

6 Capitulo II. La violencia en la pareja:de las desigualdades al abuso (Alberdi y Rojas Marcos, 2005).
7 Violencia, Capelo (2005)
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Para el abordaje de este problema existen dos sistemas: la regulacion de este
tipo de delito en los respectivos Codigos Penales (opcion adoptada
generalmente por paises europeos) o la elaboracion de una ley integral contra
este tipo de violencia (mas comln en paises latinoamericanos)®. La ONU en
1995 establecié entre sus objetivos estratégicos la lucha contra la violencia

ejercida sobre las mujeres.

1.1.3 TEMATICA DE LA VIOLENCIA EN EL SALVADOR

La violencia en El Salvador es un problema historico estructural, tiene que ver
con la forma en como se ha venido organizando la sociedad y en las relaciones
de poder y de tener. Al hojear la historia nos percatamos de que las
convulsiones sociales que hemos vivido han tenido causas generadoras de

violencia, con ciertos matices, muy similares.

En medio de este contexto de violencia, también, es necesario recordar que
cuando el Estado abandona su funcién de garante de los derechos béasicos de
sus ciudadanos, introduce también, una forma de violencia, negarle salud,
educacion de calidad, vivienda, no pagar impuestos, aprovecharse del poder

para hacer negocios rentables etc.

La violencia en nuestro pais es una constante historica, ahora agravada por la
corrupcion. Vivimos en una cultura de violencia y esta cultura se ha configurado
porque histéricamente la sociedad ha estado dominada por el irrespeto a los
valores méas elementales de la vida, la impunidad, el desprecio por la dignidad
del otro y de la otra, y la indiferencia. Este contexto favorece el cultivo de vicios,

gue le benefician a personas e instituciones, aun en detrimento de la justicia.

8violencia de genéro versus violencia domestica, Mirat y Armendariz, 2006, p. 55-56.
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En este pais vivimos en una constante violencia: electoral, politica, judicial,
familiar, delincuencial, etc. Por eso afirmamos, el caracter historico estructural
de la violencia en nuestro pais, tiene sus origenes en la invasion y conquista
espafiola sobre nuestros pueblos originarios.Los salvadorefios vivimos en una
cultura social que envia continuamente mensajes ideoldgicos justificando la
violencia de diferentes formas. Vivimos en una sociedad que legitima la
violencia como un derecho humano y la honra como virtud del que tiene mas

poder y la justificacion es mas grave que la violencia misma. °
1.1.4 EXPRESIONES DE VIOLENCIA EN EL SALVADOR

Toda la violencia se desarrolla a traves de una situacion de dominacion-
sumision en la que alguien mas poderoso y fuerte intenta someter a alguien
mas débil a la fuerza. En el caso de la violencia contra las mujeres, la
desigualdad de éstas con respecto a los hombres estd en el origen del

problema.1°

Es una violencia que parte de una ideologia: parte de la estructura patriarcal y
estd basada en las tradiciones, creencias y costumbres que favorecen y

mantienen la desigualdad entre los sexos.

Respecto a lo antes mencionado podemos decir que, para los efectos de la ley
especial integral para una vida libre de violencia para las mujeres, se

consideran tipos de violencia las siguientes:

e Violencia EconOmica: Es toda accion u omision de la persona agresora,

que afecta la supervivencia econdmica de la mujer, la cual se manifiesta a

9 Mauricio Manzano https://www.uls.edu.sv/sitioweb/component/k2/item/407-el-salvador-herencia-social-
de-la-violencia
10 violencia de Género, documentacion de red ciudadana, pag 8
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través de actos encaminados a limitar, controlar o impedir el ingreso de sus

percepciones econdémicas.

Violencia Feminicida: Es la forma extrema de violencia de género
contra las mujeres, producto de la violacion de sus derechos humanos,
en los ambitos publico y privado, conformada por el conjunto de
conductas miséginas que conllevan a la impunidad social o del Estado,
pudiendo culminar en feminicidio y en otras formas de muerte violenta de

mujeres.

Violencia Fisica: Es toda conducta que directa o indirectamente, esta
dirigida a ocasionar dafio o sufrimiento fisico contra la mujer, con
resultado o riesgo de producir lesion fisica o dafio, ejercida por quien sea
o haya sido su cényuge o por quien esté o haya estado ligado a ella por
analoga relacién de afectividad, aun sin convivencia.

Asimismo, tendran la consideracion de actos de violencia fisica contra la
mujer, los ejercidos por la persona agresora en su entorno familiar, social

o laboral.

Violencia Psicologica y Emocional: Es toda conducta directa o
indirecta que ocasione dafio emocional, disminuya el autoestima,
perjudique o perturbe el sano desarrollo de la mujer; ya sea que esta
conducta sea verbal o no verbal, que produzca en la mujer
desvalorizacion o sufrimiento, mediante amenazas, exigencia de
obediencia o sumision, coercion, culpabilizacion o limitaciones de su
ambito de libertad, y cualquier alteracion en su salud que se
desencadene en la distorsién del concepto de si misma, del valor como
persona, de la vision del mundo o de las propias capacidades afectivas,

ejercidas en cualquier tipo de relacion.
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e Violencia Patrimonial: Son las acciones, omisiones o conductas que
afectan la libre disposicion del patrimonio de la mujer; incluyéndose los
dafios a los bienes comunes o propios mediante la transformacion,
sustraccion, destruccion, distraccion, dafo, pérdida, limitacion, retencion
de objetos, documentos personales, bienes, valores y derechos
patrimoniales. En consecuencia, seran nulos los actos de alzamiento,
simulacion de enajenacion de los bienes muebles o inmuebles;
cualquiera que sea el régimen patrimonial del matrimonio, incluyéndose

el de la unién no matrimonial.

e Violencia Sexual: Es toda conducta que amenace o vulnere el derecho
de la mujer a decidir voluntariamente su vida sexual, comprendida en
ésta no solo el acto sexual sino toda forma de contacto o acceso sexual,
genital o no genital, con independencia de que la persona agresora
guarde o no relacion conyugal, de pareja, social, laboral, afectiva o de

parentesco con la mujer victima.

e Violencia Simbdlica: Son mensajes, valores, iconos 0 signos que
transmiten y reproducen relaciones de dominacion, desigualdad y
discriminacion en las relaciones sociales que se establecen entre las
personas y naturalizan la subordinacién de la mujer en la sociedad.!

Una visidn dialéctica que sostiene que la historia y la sociedad avanzan por la
superaciéon de los contrarios. En la actual perspectiva de género, los que se
contraponen son: la relacion hombre-mujer, la relacion naturaleza-cultura, la

relacion sexo-genero.

1 Ley especial integral para una vida libre de violencia para las mujeres, Decreto N°520, articulo 9,
pag.6-7
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Un contexto de “revolucion cultural” que supone el desprestigio de la tradicion,
la “decadencia” de la raz6n, que ha perdido su vinculacion con la verdad y ha
supuesto el apogeo de la voluntad y la afectividad y la rebelion contra el orden

social.

El marco de la globalizacion que tiende a generar una cultura dominante y
homogeneizante. En particular, en numerosas Conferencias Internacionales el
feminismo de género sostuvo la necesidad de trasladar el centro de la atencion
de la mujer al concepto de género, reconociendo que toda la estructura de la
sociedad, y todas las relaciones entre los hombres y las mujeres en el interior

de esa estructura, tenian que ser reevaluadas.

A pesar que la ley no incluye la violencia género, la perspectiva de género ha
permitido visibilizar diversas préacticas y relaciones sociales que aluden a la
construccion social y simbdlica, no sélo de la diferencia sexual, sino de la
reproduccion y de la sexualidad reconociendo la importancia de aproximarse a
su estudio desde una perspectiva que posibilite su desnaturalizacion y visibilice
las dimensiones politicas e ideoldgicas de su organizacion social en distintas

sociedades y momentos historicos.

La Organizacion de las Naciones Unidas establecié la incorporacion de la
perspectiva de género como una de las estrategias mundiales fundamentales
para fomentar la igualdad de los sexos en la Plataforma de Accion de Beijing en
la Cuarta Conferencia Mundial de las Naciones Unidas sobre la Mujer en 1995.
Mediante la perspectiva de género se garantizarian los derechos humanos y la
justicia social para mujeres y hombres, lo que redundaria en méas oportunidades

sociales y econémicas, asi como menos violencia de género.

El enfoque de género es una perspectiva que se implemente en el campo de la
educacion en distintos niveles, no cabe duda que a nivel universitario los

debates son muy extensos por todo el proceso de socializacion en el cual las y
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los estudiantes de ese nivel ya han sobrellevado, y en efecto para esta
investigacién se mostraran algunos aspectos que las y los estudiantes detonan

respecto al enfoque de género que resuena mucho actualmente.

1.1.5 EL PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE DENTRO DELSISTEMA
EDUCATIVO A NIVEL SUPERIOR

Entenderemos el procesos ensefianza aprendizaje como “simultaneamente un
fendbmeno que se vive y se crea desde dentro, esto es, procesos de interaccion
e intercambio regidos por determinadas intenciones, en principio destinadas a
hacer posible el aprendizaje; y a la vez, es un proceso determinado desde
fuera, en cuanto que forma parte de la estructura de instituciones sociales entre
las cuales desempefia funciones que se explican no desde las intenciones y
actuaciones individuales, sino desde el papel que juega en la estructura social,
sus necesidades e intereses”. Quedando, asi, planteado el proceso ensefanza
aprendizaje como un “sistema de comunicacion intencional que se produce en
un marco institucional y en el que se generan estrategias encaminadas a

provocar el aprendizaje” 12

e Elementos del proceso ensefianza aprendizaje

No podemos pasar por alto, otros elementos en el proceso ensefianza
aprendizaje, que nos muestre el camino que recorre, y su importancia a la hora

de desarrollar y ser parte de este proceso.

Esta claro que el o la docente que organizan el proceso de ensefianza
aprendizaje, deben comprender que producir este sistema de interaccion
implica la relacion de acciones de actividades de aprendizaje en conjunto
(docente- estudiantes, estudiantes-docente) donde cada estudiante responde
individualmente y aporta de forma diferente, esto quiere decir que cada uno

12 g proceso de ensefianza aprendizaje: acto didactico, Gerardo Meneses Benitez, pag.32
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cuenta, desde el punto de vista individual cognitivo, con estructuras cuyo
desarrollo le permite aportar, en distintos niveles, a la interaccion social,
conformada, para resolver unas tareas, donde habra sujetos donde no podran,

incluso, resolver nada de forma independiente.

Respecto al primer elemento que retomaremos esta la didactica y tomaremos
de referencia a Carlos Matus se define la planificacibn como un intento de
prevision y no de prediccion. Asi, la planificacion se conceptualiza como un
calculo que precede y preside la accion para crear futuro, no para predecirlo. Es
prepararse para intentar crear ese futuro imaginado, con base a la posibilidad
existente. En otros términos, la planificacion implica el establecimiento de
condiciones para el desarrollo de una serie de acciones previamente
identificadas y priorizadas, para lograr llegar expectativas e intenciones

sociales.

Dentro del proceso de planeamiento educativo un sector esencial es la
planificacion curricular, el que proporciona las previsiones para el accionar
pedagdgico; es decir, mediante la planificacion curricular se convierten las
expectativas e intenciones educativas en planes y proyectos que orienten al
desarrollo de los procesos de ensefianza y aprendizaje, en lo diversos ambitos

y niveles.

El planeamiento didactico es el nivel mas concreto de planificacion educativa.
Se centra especificamente en los procesos de aprendizaje y en el nivel de aula,
por lo que el responsable directo de su disefio es el personal docente.

Lo esencial es que cada educador o educadora asuma su papel de planificador
de curriculo es el nivel que le corresponde, pero contribuyendo ese
planeamiento en el marco de los planes mas amplios en que se ubica su tarea,

lo cual se opera a traves de la practica pedagodgica.
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También es importante que conciban esta etapa de su accionar pedagogico
como un proceso fundamental. En esta linea, que a veces ha existido una
interpretacion restrictiva de lo que es planeamiento didactico, el disefio mismo o
plan como suele asignarsele, que elabora cada docente o grupo de las y los
docentes, debe de ser el producto en €l se condensa las decisiones y las
acciones previstas para el cumplimiento de las competencias curriculares, con

un grupo determinado de estudiantes y en una realidad completa.

La didactica no debe concebirse Unicamente como un variado conjunto de
estrategias docentes amplias y coherentes con la finalidad de que el profesor
pueda aplicarlas en el contexto del aula. Ensefiar de este modo la didactica es
simplificar y reducir su alcance. La ensefianza de la didactica debe incluir un
abordaje conceptual, que puede variar segun los enfoques y las perspectivas de

ensefianza que se adopten.

Tenemos entonces que la didactica se ocupa de la ensefianza o0, mas
precisamente, de los procesos de ensefianza-aprendizaje. Esta tiene dos
caracteristicas: a) la enseflanza es una practica humana que compromete
moralmente a quien la realiza, y b) la ensefianza es una practica social, es
decir, responde a necesidades, funciones y limitaciones que estan mas alla de
las intenciones y previsiones individuales de los actores directos en la misma,
necesitando atender a las estructuras sociales y a su funcionamiento para
poder comprender su sentido total, la ensefianza es una actividad humana por
medio de la cual se ejerce influencia en la vida de otras personas y esta
influencia tiene una intencionalidad educativa, es decir, se llevan a cabo

actividades que se justifican en su valor con respecto a fines deseables.

Respecto al segundo elemento que es la pedagogia el saber pedagdgico se

puede concebir como una episteme, una produccioén de conocimiento identitaria
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para la profesidon docente. Uno de los referentes para esta construccion
epistémica son las representaciones que los docentes han construido sobre su

trabajo cotidiano en espacios discursivos y relacionales.

Esta perspectiva tiene un fuerte sustento en la teoria de las representaciones
sociales. Las representaciones son una forma de apropiarse de la realidad
otorgandole sentido y significado, reconstruyéndose en el sistema cognitivo e
integrandose en el sistema de valores, de acuerdo con los contextos sociales
historicos e ideoldgicos en que viven los individuos. Se configuran como el acto
de pensamiento mediante el cual los sujetos establecen una relacién con algun

objeto o categoria de la realidad.*®

Se trata de un sistema construido socialmente, en espacios de interaccion
social, que supone componentes cognitivos y sociales que reestructuran la
realidad integrando en él las caracteristicas de los objetos, las experiencias

anteriores de los sujetos y de su sistema de actitudes y de normas.

Por su funcion de elaboracion de un sentido comun, de construccion de la
identidad social, por las expectativas y las anticipaciones que ellas generan, en
las representaciones esta el origen de las practicas sociales. Actian como
marcos de referencia en funcién de los cuales los individuos y los grupos
definen objetivos, comprenden situaciones y planifican acciones. Funcionan
como organizadores del pensamiento y la accién condicionando la relacion y
comunicacién de los sujetos entre si y con la tarea, haciendo que la accién
social sea coherente y ldgica, e influyendo en los procesos de cambio de estas

relaciones.

BRepresentaciones sociales y practica pedagdgicas no formales, Sary Calonge,2002



EXPRESIONES DE VIOLENCIA DE GENERO EN EL PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE DE LA LICENCIATURA DE
TRABAJO SOCIAL 2017

Pagina 32

El trabajo del maestro trae consigo una reflexibn permanente que justifica su
labor. Las preguntas sobre su quehacer van del qué al quiénensefiar y del para
gué y el coOmoensefiar. Este es el punto de partida que utiliza gallego (1,990) en
su aproximacion al concepto de saber pedagogico. En el entendido de que el
saber pedagdgico se centra en la ensefianza, es posible comprender su
trascendencia cuando se observan las circunstancias especificas del maestro
en torno a su historia personal, su proceso formativo, el contexto escolar en el
gue se desenvuelve, la institucion, el aula de clase y el grupo de estudiantes.
En ese sentido, la relacion del maestro con el saber pasa por la percepcion que
este tiene de su identidad, de su grado de conciencia y de reflexion.

El objeto de la Pedagogia es el educar, la regulacién de la actividad educadora,
no siendo este el objeto de ninguna de las Ciencias de la Educacion. Con esto
queda patente la autonomia de la Pedagogia con respecto a las Ciencias de la

Educacion!4

Y un tercer elemento es la evaluacion del proceso de ensefianza-aprendizaje
ha sido concebida tradicionalmente como un conjunto de normas vy
procedimientos estandarizados de prueba y medicion, cuyo propésito
fundamental es acreditar y certificar una calificacidbn. Su pertinencia a los
resultados y procesos educacionales no sé conoce bien, y por lo general, se le
considera una accion rutinaria, sin mayor vinculacion con el aprendizaje y la
ensefianza. En el concepto popular, ganar notas parece ser el Unico fin de la
actividad educativa, tanto en la mente del y la docente como en la de las y los

estudiantes.

Al considerar el concepto de evaluacion partimos del supuesto de que evaluar

es un aspecto ineludible y necesario del acto de ensefar. Evaluar es determinar

14Epistemologia de la pedagogia comparada, Quintana Cabanas, 1983: 96
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el valor de algo en relacion con un tipo de criterio dado, en ella se establecen
acciones sistematicas de recopilacion, descripcion y analisis de datos con el
propésito de proporcionar informacion para la toma de decisiones. Desde el
punto de vista educativo, la evaluacion se considera como el proceso integral,
acumulativo y permanente que valora los cambios producidos en el
estudiantado como resultado de su insercién en una experiencia de aprendizaje

administrada por los y las docentes.

A medida que se estudian los conceptos y procedimientos de evaluacion, existe
el riesgo de prejuzgar con el método de valoracion del comportamiento del
estudiantado, hasta el punto de considerar la evaluacién como una coleccion de
férmulas para obtener informacion de y sobre los educandos. Sin embargo, la
evaluacion no es una coleccion variada de procedimientos, sino un proceso,
significa una bulsqueda sistematica, con intencionalidad cientifica, para
determinar el punto hasta el que llegan los estudiantes en sus esfuerzos de
aprendizaje, y detectar las dificultades que experimentan y los problemas que

se interponen para lograr este propésito.

MODELOS PEDAGOGICOS

Primero la nocién, el modelo es una construccion conceptual elaborada por los
especialistas para entender las relaciones que describen un fenémeno.

El modelo pedagdgico es en consecuencia la representacion de las relaciones
predominantes en el acto de ensefar. Es una herramienta conceptual para

entender la educacion. Por ello es necesario conocer los modelos que son:

MODELO PEDAGOGICO TRADICIONAL

Modelo constante durante muchos periodos de la historia, dominante en la edad
media. Y presente en la década del 50, cuando ingenieros y matematicos
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ensefiaron con éxito teoria de Conjunto en la Universidad de lllinois. En la
época del Sputnik, los fisicos del MIT y de Harvard, realizaron muchas

iniciativas.

El predominio de este modelo subsiste en muchos establecimientos y es parte
del fondo Unico de experiencias de muchos docentes. Enfatiza en la formacién
del caracter de los estudiantes, para moldear, a través de la voluntad, la virtud y
el rigor de la disciplina. Y se caracteriza por la imitacion del buen ejemplo, del

ideal propuesto como patrén.

Su método basico de aprendizaje es el academicista, verbalista, que dicta sus
clases bajo un régimen de disciplina. En el cual los estudiantes son receptores.
De esta manera se realiza una transmisién cultural. Y su énfasis de la
ensefianza es la transmision de contenidos, basado preferentemente en la
imposicion de la autoridad personal del maestro al alumno, consecuentemente
con su finalidad, usa una metodologia de transmision por la transmisién del
saber acumulado por los autores seleccionados. Para resistir tremendo impacto,
el alumno debe adquirir disciplina y tener cualidades indispensables para ser el
receptaculo de lo que la escuela proporciona. La evaluacién al final de la unidad
o de periodos establecidos que son los indicadores Unicos para la promocion.
Educacion reproductora, el éxito o fracaso es del alumno y no del maestro, ni

del proceso, peor del sistema.

MODELO PEDAGOGICO CONDUCTISTA

La mayoria de educadores fueron tomados en la escuela conductista y son
fieles a estos principios, romper las ataduras con el modelo les representa un
esfuerzo insoportable, y muchos mas adoptar otro. Dentro de este modelo
conductista es evidente que su metodologia logré la fijacion y control de los

precisos obijetivos instruccionales. La conducta observable pone en evidencia
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las competencias adquiridas. El reforzamiento continuo y persistente es la clave
del éxito de esta propuesta. El énfasis en la transmision de contenidos, pone

mucho empefio en las condiciones del aprendizaje de los estudiantes.

El método es en esencia, el de la fijacion y control de los objetivos
instruccionales formulados con precisién y reforzados en forma minuciosa. Se
transmite los saberes técnicos mediante un adiestramiento experimental. Y
enfatiza en la necesidad de atender las formas de adquisicion y las condiciones

de aprendizaje de los estudiantes.

Los principios permanentes que aporta el conductismo son utiles: el aprender
haciendo, la repeticion y la frecuencia de la practica, el reforzamiento, la
generalizacion y la transferencia, la asociacion y la interrelacion, la ensefianza
individualizada, el énfasis en la planificacion de la ensefianza para prever la
estructura del contenido y la secuencia de los medios para el aprendizaje. Otro

aspecto, la responsabilidad del control del ambiente del aprendizaje.

MODELO PEDAGOGICO COGNITIVO (CONSTRUCTIVISTA)

Establece que la meta educativa, es la que cada individuo acceda progresiva y
secuencialmente a la etapa superior de su desarrollo intelectual. En el cual el
maestro debe crear un ambiente estimulante de experiencias que faciliten en el
nifio su acceso a las estructuras cognoscitivas del desarrollo. Toma muy en
cuenta la experiencia vital del alumno. Y su ensefianza estd basada en el

descubrimiento que el alumno experimente para alcanzar su aprendizaje.

Los estudiantes realizan su aprendizaje, a medida que experimentan y
consultan la bibliografia disponible, analizan la informacion nueva con la logica
del método cientifico de la disciplina y deducen sus propios conocimientos. En
tanto el profesor facilita que el aprendizaje sea significativo, orientandolo a que
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se genera una formacion de habilidades cognitivas, que le permitan alcanzar un

aprendizaje con mayor significatividad.

MODELO PEDAGOGICO SOCIAL COGNITIVO (SOCIO-CONSTRUCTIVISTA)

Este modelo propone el desarrollo maximo y multifacético de las capacidades e
intereses del alumno. Tal desarrollo esta influido por la sociedad, por la
colectividad, donde el trabajo productivo y la educcion estan intimamente
unidos para garantizar a los alumnos, no sélo el desarrollo del espiritu colectivo,
sino el conocimiento cientifico-técnico y el fundamento de la practica para la

formacion cientifica de las nuevas generaciones”.

Los precursores fueron Makarenko, Freinet, Paulo Freire y los discipulos de

Vigotsky.

Desarrollo pleno del individuo para la produccién social (material y cultural). Los
escenarios sociales propician oportunidades, para que los estudiantes trabajen

en forma cooperativa y solucionen problemas que no podran resolver solos.

El trabajo en grupo estimula la critica mutua, se retoman problemas de la
realidad y su tratamiento, y busqueda de la solucion se realiza en forma

integral.
MODELO POR COMPETENCIAS

Se constituye como el enfoque educativo mas sobresaliente de nuestros
tiempos, incluye una vision pedagogica acorde con el saber, saber hacer, saber
ser gue demanda la sociedad actual, se ha convertido en un “paradigma” -como
diria Kuhn- reconocido y aprobado por una comunidad cientifica, aceptado
como modelo para solucionar y crear desarrollos, quien no esta dentro del
paradigma esta fuera de los modelos tedricos mas actuales y suele ser

rechazado.
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El modelo por competencias puede pensarse a priori desde la formacion mas
instrumental del desempefio y el estdndar o en la riqueza que subyace de la
vision sobre la formacion integral del ser humano, donde el conocimiento,
habilidades, destrezas, actitudes y valores se conjugan para hacer un todo
indisoluble. Toca al maestro plantearse desde qué arista quiere empujar con su
propuesta didactica pedagdgica, reflexionar sobre la finalidad de su accién
docente y la trascendencia de su formacion. Hoy mas que nunca se requiere
una cruzada educativa, que promueva a la creaciébn de personas, con mas

desarrollos cognitivos, practicos y éticos para la transformacién social.

Para poder desenvolvernos en la vida no soOlo son necesarios los
conocimientos, estos se deben integrar al sentido del ser humano en
interaccion, debemos aprender a “saber estar con los demas, saber interactuar,
poder llegar a un didlogo y mas exactamente generar consensos y trabajar en
equipo, especialmente”, aprehender el sentido y valor de las cosas, en

definitiva, aprender a ser mejores personas, mas cultas y felices.®

Se fundamenta en la teoria de la educacion basada en competencias desde un
enfoque holistico que enfatiza en el desarrollo constructivo de habilidades,
conocimientos y actitudes que permitan a los estudiantes insertarse
adecuadamente, en la estructura laboral y adaptarse a los cambio y reclamos

sociales.16

De esta manera, las competencias se definen como un conjunto de actitudes,
habilidades y conocimientos que se expresan mediante desempefios relevantes
para dar solucion a la problematica social, asi como para generar necesidades

de cambio y de transformacion. Implican un saber conocer, saber hacer, saber

15 |nforme Delors, Los cuatro pilares de la Educacion, 1996
16pjdactica de la educacion, Marin, 2003
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convivir y saber ser; sujeto a contingencias que pueden ser transferidos con

creatividad a cualquier contexto laboral o productivo.
Las competencias se clasifican en: basicas, profesionales y especificas:

» Competencias basicas: son las cualidades que los egresados
desarrollan independientemente del programa académico del que
egresen: sociocultural, solucién de problemas, trabajo en equipo y
liderazgo, emprendedor y comunicacion.

» Competencias profesionales: son la base comun de la profesion, son
las comunes a un campo de accion profesional, o area del saber.

» Competencias especificas: son aquellas exclusivas de cada carrera,
las que propician el desempefio especifico en el campo de aplicacion

concreta de su desenvolvimiento laboral.l’

El Modelo Educativo basado en competencias es una expresion de la filosofia
de la Universidad de El Salvador, que tiene como Mision la formacion integral
de la persona, lo cual le imprime, un sentido a la educacién como proceso de
construccion del conocimiento en forma permanente, y de desarrollo de
competencias, que habilitan al profesional para actuar como factor de progreso

y de cambio social.

La perspectiva de esta mision de la universidad basada en este modelo no
limita la perspectiva de la Facultad de Ciencias y Humanidades en adoptar un
modelo holistico en la ejecucion de planes curriculares y sobre todo el proceso

de ensefianza aprendizaje.

1.1.6 IMPORTANCIA DEL PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE

17 Modelo educativo de la universidad de el salvador y lineamientos curriculares gestion 2011-2015
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Todo proceso de ensefianza debe conducir al aprendizaje significativo y
contextualizado de todos y cada uno de los aprendices participantes; por tal
motivo, este proceso no puede darse el lujo de favorecer el aprendizaje en unos
mas que en otros. Corresponde al docente, desde sus metodologias y
estrategias didacticas, llegar al estudiante y desarrollar en él competencias
necesarias y suficientes para el saber conocer, el saber hacer y el saber ser y
convivir, logrando de esta manera ser apoyo en la formacion de personas de

bien y profesionalmente capaces.

Hoy se reconoce la necesidad de una Didactica centrada en el sujeto que
aprende, lo cual exige enfocar la ensefianza como un proceso de orientacion
del aprendizaje, donde se creen las condiciones para que los estudiantes no
solo se apropien de los conocimientos, sino que desarrollen habilidades, formen
valores y adquieran estrategias que les permitan actuar de forma
independiente, comprometida y creadora, para resolver los problemas a los que

debera enfrentarse en su futuro personal y profesional.

Todo ello conlleva la utilizacion de estrategias docentes y métodos que
propicien un aprendizaje intencional, reflexivo, consciente y autorregulado,
regido por objetivos y metas propios, como resultado del vinculo entre lo
afectivo y lo cognitivo, y de las interacciones sociales y la comunicacion, que
tengan en cuenta la diversidad del estudiantado y las caracteristicas de la
generacion presente en las aulas universitarias, con la irrupcion de la

Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

Ante un mundo en constante proceso de cambio, la educacion sigue siendo la
respuesta pedagodgica estratégica para dotar a los estudiantes de herramientas
intelectuales, que les permitiran adaptarse a las incesantes transformaciones
del mundo laboral y a la expansion del conocimiento. Por ello, la necesidad de

la planificacion y el uso de estrategias docentes que potencien aprendizajes
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reflexivos y una educacion para afrontar los cambios, la incertidumbre y la

dinamica del mundo actual.

1.1.7 LA PERSPECTIVA DESDE EL TRABAJO SOCIAL CON RESPECTO A
EXPRESIONES DE VIOLENCIA DE GENERO

La perspectiva desde el Trabajo Social con respecto a las expresiones de
violencia de género dentro del plan de estudio de la misma carrera y dentro de
la escuela de Ciencias sociales de la facultad de Ciencias y Humanidades de la
Universidad de El Salvador, debe de ser tomado en cuenta, dentro del contexto
de violencia que como pais se vive en todo su territorio, y este como afecta en
las personas en su salud mental y fisica, el estar en constante zozobra de lo
gue va pasar al salir de sus hogares e incluso dentro de ellos; como también la
cultura patriarcal que aun predomina con relaciones de poder, dominacion y
opresion se mantienen con mayor énfasis histéricamente en las mujeres, con
predominancia de mitos, estereotipos, simbolos y normas del mismo sistema

machista.

De esta forma, se produce discriminacion para quienes no cumplen con lo
estipulado, provocando violencia, la cual se ve tan naturalizada que solo sus
expresiones mas explicitas son reconocidas como tal, pero aun asi en

ocasiones son aceptadas.

El enfoque de género visibiliza y visualiza las creencias, actitudes, normas,
valores y practicas que las personas construyen a partir de las diferencias
biologicas entre hombres y mujeres, que se manifiestan en discriminacion,
abuso, intolerancia a las orientaciones sexuales diferentes y en otros tipos de

violencia.

Desde el Trabajo Social, se tiene la perspectiva que la violencia de género

sigue siendo un campo amplio que tratar y que en la mayoria de los casos son
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las mujeres mayormente afectadas, para este fendémeno investigado hay
afectacion hacia hombres también para un proceso de intervencion se aplican
enfoques para disminuir la brecha de desigualdad, y empoderar a la poblacion.

La intervencion del Trabajo en esta realidad es indispensable.

“El proposito de intervenir en la problematica de la violencia desde un enfoque
de género, es contribuir a la construccion de una cultura de no violencia, el
sostenimiento de una poblacion sana y con una buena salud mental, visibilizar
los aspectos que son naturalizados de la violencia, y generar una cultura de

defensa de los derechos humanos y de denuncia de los actos violentos™8.

La intervencion del trabajo social ante la violencia de género debe se enfoca
desde los Derechos Humanos, el lograr la Equidad de género es un factor que
debe siempre estar presente en el ejercicio del quehacer profesional, con el
apoyo que brindan las instituciones que atienden algun tipo de denuncia
respecto al género ya sea para atender su caso o de forma investigativa son
parte de una red de apoyo necesaria para dar resolucion a la problematica que

se planteado.

1.2 INSTITUCIONES QUE ATIENDEN EL PROBLEMA DE ESTUDIO Y
REFLEXION COMO TRABAJO SOCIAL

En las siguientes tablas se presentan las instituciones o areas que se han
creado en la Universidad de El Salvador, esto con el propdsito de poder
responder diveras situacién o sucesos de violencia que los y las estudiantes

han sufrido dentro de las instalaciones del Alma mater.

18htt;:)s://repositorio.cenal.orq/bitstream/handIe/l1362/5855/89600674 es.pdf
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CUADRON? 1 INSTITUCIONES QUE TIENEN COMPETENCIA EN LA INVESTIGACION

NOMBRE DE LA ATENCION Y RELACION A
INSTITUCION CASOS DE VIOLENCIA DE
OBJETIVO SERVICIOS GENERO
Defensoria de los La proteccion, defensa o tutela de los Area de Promoci6n Y Difusion de los Derechos Recibe propiamente
derechos derechos universitario contra actos u Universitarios, Charlas Talleres, Ponencias Y denuncias por parte de
universitarios omisiones de autoridades que Conversatorios con el componente de Asesoria juridica se | estudiantes, y docentes
presumiblemente lesionen o brinda ayuda que coadyuva a la solucion de la
e amenacen lesionar los derechos o problematica que los consultantes tienen, pudiendo

facultades de los miembros, y la solucionar, en gran medida, a ese nivel, la inquietud o
promocion y difusion de los derechos dificultad que tienen a través de la asesoria de qué podian

universitarios. hacer al respecto.

Observancia del debido Proceso en los procesos
disciplinarios.

ACUERDO No.
80/2001-2003 (V).

FUENTE: Cuadro de elaboracién propia por el equipo de investigacién de la Licenciatura en Trabajo Social en el proceso de grado, ciclo Il, afio 2017

El trabajo que realiza la defensoria de los Derechos Universitarios, es de suma importancia para todo el
estudiantado y personal que son parte de la Universidad de El Salvador. Pero es de recalcar que aun existe
desinformacion y desconocimiento en la labor que realiza, esto de parte de los estudiantes, esto permite para que

muchos actos de violencia no se aborden o quedan en la impugnidad.
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NOMBRE DE LA INSTITUCION

OBJETIVO

SERVICIOS

ATENCION Y
RELACION A
CASOS DE
VIOLENCIA DE
GENERO

Centro de estudio de género de la
Universidad de El Salvador

Surge medianre acuerdos n. 026-2003-
2007(VI-21) del consejo superior
universitario, tomando en sesién

extraordinaria el da 26 de agosto de 2004

Universidad de
El Salvador

Conformar una instancia institucional
en la Universidad de El Salvador que
oriente y visualice una Politica de
Género promoviendo acciones
docentes, investigativas y de
proyeccion social con el fin de
eliminar cualquier forma de

discriminacion de las mujeres

Facilitar el desarrollo de una conciencia universitaria
que proyecte la equidad entre mujeres y hombres,
erradicando practicas patriarcales y promoviendo una
cultura de solidaridad y respeto a la diversidad.
Consolidar relaciones con otras instituciones
nacionales publicas y privadas e internacionales, que
trabajen por la igualdad, equidad de género y

dignidad humana.

No recibe denuncia,
pero cuenta con una
politica de equidad de

género

FUENTE: Cuadro de elaboracién propia por el equipo de investigacion de la Licenciatura en Trabajo Social en el proceso de grado, ciclo Il, afio 2017

El centro de estudio de género hasta la fecha de la eleboracion del presente informe, estaba en su construccion,

por lo tanto, sus acciones no estaban bien determinadas o no contaba con las bases para poder tener un mayor

protogonismo en casos ocurridos en la Universidad de El salvador.
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1.3 SELECCIONDE CATEGORIASSOBRE LAPROBLEMATICA

Para la investigacion se han seleccionado categorias y sub categorias que se
identifican con la tematica investigada sobre “EXPRESIONES DE VIOLENCIA
DE GENERO EN EL PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE DE LA
LICENCIATURA DE TRABAJO SOCIAL ANO 2017” Para ello se detallan las
categorias que se han tomado en cuenta las cuales son:Expresiones de
violencia de género, consiste:“Es un tipo de violencia fisica, psicolégica,
simbdlica o institucional, ejercida contra una persona o un grupo de personas,
sobre la base de su sexo 0 género”, en esta categoria se analarizara las
tipificciones de violencia y problemas que enfrentan en este tipo de casos en
investigacion; otra cartegoriaes:Proceso de ensefianza aprendizaje. Dado la
ubicacioén de la investigacion en el plan de estudio de la carrera de la carrera de
Trabajo Social y la relacion entre docente-estudiante y plan de estudio. Para
esto se han considerado las sub categorias de: Didactica, Pedagogia,

Estereotipos y Evaluacion
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CUADRO N. °3CATEGORIAS Y CONCEPTOS: SIGNIFICADOS Y TEORIAS SELECCIONADAS PARA LA

CODIFICACION DEL LENGUAJE DE LA INVESTIGACION

Expresiones de . “...es la ejercida de un sexo Es un tipo de violencia fisica, psicol6gica, simbdlica o institucional,

violencia de género®  hacia otro. La nocion, por lo ejercida contra una persona o un grupo de personas, sobre la base de su
general, nombra a la violencia sexo 0 género, que perpetla roles segun estereotipos sexuales que
contra la mujer, es decir, los niegan la dignidad humana, e impacta de manera negativa su identidad y
casos en los que la victima bienestar social, fisico o psicoldgico, alcanzando niveles devastadores
pertenece al género sobre la vida de las mujeres y nifias que son la mayoria de las victimas,
femenino...” como la manifestacién mas brutal de las desigualdades entre hombres y

mujeres.

SUB CATEGORIA

Violencia Econémica  “..mds de alguna vez hemos Es toda acciéon u omisién de la persona agresora, que afecta la
sufrido violencia como por supervivencia econémica de la mujer, la cual se manifiesta a través de

ejemplo cuando te quieren tratar actos encaminados a limitar, controlar o impedir el ingreso de sus
inferior con respecto, cuando se percepciones econémicas
hace algo, dicen: “ah tenia que

ser mujer”
Violencia A la mujer por lo mismo del Es la forma extrema de violencia de género contra las mujeres,
Feminicida?® sistema machista porque nos producto de la violacién de sus derechos humanos, en los ambitos
ven que somos vulnerables o publico y privado, conformada por el conjunto de conductas miséginas
propensas por usar falda o que conllevan a la impunidad social o del estado, pudiendo culminar en
short...hay mucha violencia en feminicidio y en otras formas de muerte violenta de mujeres.

ese sentido, porque estamos

dentro de este sistema patriarcal

y lamentablemente

Violencia Fisica® He visto que ha sido victima un Es toda conducta que directa o indirectamente, esta dirigida a

muchacho ... vi una vez que por ocasionar dafio o sufrimiento fisico contra la mujer, con resultado o

la Minerva uno de Los vigilantes riesgo de producir lesion fisica o dafio, ejercida por quien sea o haya

agarr6 a patadas a un estudiante  sido su cényuge o por quien esté o haya estado ligado a ella por
analoga relacién de afectividad, aun sin convivencia. Asimismo,
tendran la consideracion de actos de violencia fisica contra la mujer,
los ejercidos por la persona agresora en su entorno familiar, social o

laboral.
Violencia Psicolégica  Serian siempre las jévenes Es toda conducta directa o indirecta que ocasione dafio emocional,
y Emocional®? chicas siempre, consideré que disminuya la autoestima, perjudique o perturbe el sano desarrollo de la

19 http://igualdade.xunta.gal/es/content/que-es-la-violencia-de-genero

Es toda accion directa o indirecta que
dafia la integridad de una persona o
grupo y que exista relaciones de poder.

Es una forma que limita a la victima al
plano

dela supervivencia (también emocional).
Un modo de instrumentalizar el dinero en
el que el agresor busca su propio
beneficio a costa del propio bienestar de
la victima

Es el extremo, la culminacién de multiples
formas de violencia de género hacia las
mujeres,

Accion de dafio directo contra la
integridad fisica de una persona.

Es cualquier tipo de comportamiento
sistemético que provoca dafios

20 Ley Especial integral para una vida libre de violencia hacia las mujeres, Normativa nacional para la igualdad de género

21 Ley Especial integral para una vida libre de violencia hacia las mujeres, Normativa nacional para la igualdad de género

22 Ley Especial integral para una vida libre de violencia hacia las mujeres, Normativa nacional para la igualdad de género


https://www.definicionabc.com/social/supervivencia.php
https://www.definicionabc.com/ciencia/emocional.php
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Violencia
Patrimonial?®

Violencia Sexual?*

Violencia Simbélica®®

Estereotipos?®

son mas vulnerables porque esta
eso de machismo porque se le
ve a la mujer como un objeto...

Pues si ya salimos del aula, si
podemos evidenciar (que) hay
multiples expresiones de
violencia de género y no sélo
para la mujer... quiza podria ser
ese desconocimiento es una
persona que se le hace violencia
de género

lastimosamente siempre ha sido
la mujer, podriamos mencionar
gue quizas las personas de la
diversidad sexual, aunque sea
hombres homosexuales siempre
hay un grado de violencia hacia
ellos

Es la ejercida de un sexo hacia
otro. La nocion, por lo general,
nombra a la violencia contra la
mujer, es decir, los casos en los
que la victima pertenece al
género femenino

el estereotipo de que tienen que
estudiar qué trabajo social son
mujeres y que un hombre se
estudia trabajo social, es porque
es gay o débil

mujer; ya sea que esta conducta sea verbal o no verbal, que produzca
en la mujer desvalorizacion o sufrimiento, mediante amenazas,
exigencia de obediencia o sumision, coercion, culpabilizacién o
limitaciones de su ambito de libertad, y cualquier alteracion en su salud
que se desencadene en la distorsion del concepto de si misma, del
valor como persona, de la vision del mundo o de las propias
capacidades afectivas, ejercidas en cualquier tipo de relacién.

Son las acciones, omisiones o conductas que afectan la libre
disposicion del patrimonio de la mujer; incluyéndose los dafios a los
bienes comunes o propios mediante la transformacién, sustraccion,
destruccion, distraccién, dafio, pérdida, limitacién, retencion de objetos,
documentos personales, bienes, valores y derechos patrimoniales. En
consecuencia, seran nulos los actos de alzamiento, simulaciéon de
enajenacion de los bienes muebles o inmuebles; cualquiera que sea el
régimen patrimonial del matrimonio, incluyéndose el de la unién no
matrimonial

Es toda conducta que amenace o vulnere el derecho de la mujer a
decidir voluntariamente su vida sexual, comprendida en ésta no sélo el
acto sexual sino toda forma de contacto o acceso sexual, genital o no
genital, con independencia de que la persona agresora guarde o no
relacion conyugal, de pareja, social, laboral, afectiva o de parentesco
con la mujer victima.

Son mensajes, valores, iconos o signos que transmiten y reproducen
relacion de dominacion, desigualdad y discriminacién en las relaciones
sociales que se establecen entre las personas y naturalizan la
subordinacién de la mujer en la sociedad.

Expresion que sirve para explicar que la accion educativa comporta un
doble proceso, simultaneo y estrechamente interrelacionado: el
proceso de ensefianza que realiza el docente y el de aprendizaje que
realiza el estudiante.
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emocionales en la persona y afecta su
equilibrio emocional

La restriccion o limitacion de bienes y
recursos de una persona hacia la familia,
sin importar su naturaleza o quién la
genera.

Cualquier actividad o contacto sexual que
ocurre sin su consentimiento. Puede
involucrar fuerza fisica 0 amenaza de
fuerza

Violencia y dominacién se impone como
una fuerza oculta basada en acciones
simbdlicas que coaccionan los
comportamientos individuales o sociales
de manera pasiva.

Son modelos o patrones de conducta que
definen como deben ser, actuar, pensar y
sentir las mujeres y los hombres en una
sociedad; representan un conjunto de
atributos o caracteristicas que se les
asignan

FUENTE: Cuadro de elaboracién propia por el equipo de investigacion de la Licenciatura en Trabajo Social en el proceso de grado, ciclo Il, afio 2017

23 Ley Especial integral para una vida libre de violencia hacia las mujeres, Normativa nacional para la igualdad de género

24 Ley Especial integral para una vida libre de violencia hacia las mujeres, Normativa nacional para la igualdad de género

25 Ley Especial integral para una vida libre de violencia hacia las mujeres, Normativa nacional para la igualdad de género

26 https://definicion.de/estereotipo/
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CUADRO N. °4CATEGORIA Y SUBCATEGORIAS SOBRE EXPRESIONES DE VIOLENCIA DE GENERO

Proceso de
ensefianza
aprendizaje?

SUB CATEGORIAS
Didéactica?®

Pedagogia®

Evaluacién®

Se va generando un proceso de
ensefianza aprendizaje orientado
aprender de una manera mas integral
en la carrera por ejemplo en las
materias de trabajo social

Metodologia de tipo cualitativo en
donde les permite preguntar el
sentir, vivir y conocer las situaciones
problemas de la realidad social de
cada estudiante...

lo que permite a uno desempefiar y
profundizar, irradiar transmitir esas
ideas de muchos autores y algunas
construcciones propias teérica que
uno va desarrollando a través de la
experiencia en las investigaciones
gue se han ido haciendo en algunos
aspectos de la vida nacional

basicamente como de caracter
sumativo verdad, pero lo que se ha
ido desarrollando estas laboratorios
cortos y evaluaciones parciales que
se van desarrollando son
dependiendo la temética y
dependiendo el numero de tema

Una imagen estructurada y aceptada por la
mayoria de las personas como representativa de
un determinado colectivo

La rama de la pedagogia que se encarga de
buscar métodos y técnicas para mejorar la
ensefianza, de manera que los conocimientos
lleguen de una forma eficaz al estudiante

Un conjunto de procedimientos y recursos de que
se sirve una ciencia o arte puede, perfectamente y
sin ningn problema ser considerada una técnica,
pues son los pardmetros y normas que delimitan el
arte de educar.

Es una accion intencional, determinada con
anticipacion que pretende ponderar la valia o el
mérito de un objeto; entonces racionalidad de la
accion de la evaluacion, en el campo educativo, es
la manera en que los y las agentes del proceso
educativo, con capacidad de expresarse, hacerse
entender y actuar, hacen uso del conocimiento,
manifestando simbdlicamente y de manera
significativa sus relaciones con el mundo objetivo,
con los demas actores y actrices de la comunidad
educativa y consigo mismo.

Procesos sistematizados estructurado para
crear, educar, orientar y ensefiar
habilidadade/capacidades.

Es una teoria general del aprendizaje. Esta es
una parte caracteristica de la pedagogia que
estudia las leyes del proceso general de
educacion y entrenamiento en la formacién

La pedagogia tiene la funcién de orientar las
acciones educativas en base a ciertas
practicas, técnicas, principios y métodos.

Es un proceso continuo y personalizado
dentro del sistema de ensefianza-aprendizaje
cuyo objetivo es conocer la evolucion de cada
estudiante para, si es necesario, adoptar
medidas de refuerzo o de compensacion para
garantizar que se alcanzan los

objetivos educativos definidos para su nivel

FUENTE: Cuadro de elaboracion propia por el equipo de investigacion de la Licenciatura en Trabajo Social en el proceso de grado, ciclo Il, afio 2017

27 Modelo Educativo Universidad de El Salvador gestion 2011-2015, politicas y lineamientos curriculares

28 https://www.cosasdeeducacion.es/que-es-la-didactica-general/
29 Diccionario pedagdgico, Oscar Picardo
30 piccionario pedagdgico, Oscar Picardo


https://concepto.de/tecnica/
https://concepto.de/metodo/
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SEGUNDO CAPITULO

2.0 VIVENCIAS Y NARRACIONES, COMPARACION Y ANALISIS,
RESPECTO A LAS EXPRESIONES DE VIOLENCIA DE GENERO DE LA
POBLACION ESTUDIANTIL Y DOCENTE DE TRABAJO SOCIAL 2017.

2.1 DESCRIPCION DE REALIDADES PARA EL ANALISIS DEL PROBLEMA
SITUACION: ENTORNO Y CONTEXTO

2.2. ESCENARIO Y ENTORNO EN LOS QUE SE ENCUENTRAN LA
POBLACION DE TRABAJO SOCIAL

2.3. NARRACIONES DE INFORMANTES CLAVES ESTUDIANTES

24 COMPARACIONES DE SIMILITUDES Y DIFERENCIAS
ENTREINFORMANTES CLAVES EN BASE A LAS CATEGORIAS

2.5. ANALISIS E INTERPRETACION CON RESPECTO A LAS
EXPRESIONES DE VIOLENCIA DE GENERO EN EL PLAN DE ESTUDIOS DE
LA CARRERA DE TRABAJO SOCIAL



EXPRESIONES DE VIOLENCIA DE GENERO EN EL PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE DE LA LICENCIATURA DE
TRABAJO SOCIAL 2017

Pagina 49

CAPITULO I

2. VIVENCIAS Y NARRACIONES, COMPARACION Y ANALISIS, RESPECTO
A LAS EXPRESIONES DE VIOLENCIA DE GENERO DE LA POBLACION
ESTUDIANTIL Y DOCENTE DE TRABAJO SOCIAL 2017.

En el presente capitulo se contextualiza el aspecto institucional donde se ha
desarrollado la investigacion conociendo aspectos histéricos, administrativos,
organizacionales y otros de interés especifico de la Facultad de Ciencias y
Humanidades. Asi como escenario y entorno donde de la poblacién objeto de
estudio fue localizada y confrontada con aspectos de su diario vivir, como lo son
las expresiones de violencia de género en el proceso de ensefianza aprendizaje

de la carrera de Trabajo Social.

Se mostrard cdmo han vivenciado esta problemética los informantes claves y
participes del objeto de estudio por medio de las narraciones expuestas en las

entrevistas y guias de observacion.

También se expondra una comparacion de similitudes y diferencias entre las
narraciones de los informantes claves en base a las categorias que se

asignaron al disefio de la problemaética.

De igual manera se expondra un andlisis de la interpretacion del objeto de
estudio para mostrar una congruencia logica de lo planteado y encontrado
segun las nociones de los informantes claves. Y asi ostentar un andlisis e
interpretacion de los riesgos en los procesos de ensefianza aprendizaje con
respecto a las expresiones de violencia de género en la carrera de Trabajo

Social.

Durante el proceso de investigacion se seleccionaron a 10 estudiantes de la
carrera de trabajo social de la escuela de ciencias sociales, se establecio el

criterio para la seleccion que fueran estudiantes de primer afio a quinto afio, 4
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docentes que ejecutan actualmente el plan de estudio de la carrera de trabajo
social, quienes fueron nuestros informantes claves. También se establecidé un

ndamero

2.1 DESCRIPCION DE REALIDADES PARA EL ANALISIS DEL PROBLEMA
SITUACION: ENTORNO Y CONTEXTO

2.1.1 Contextualizacién de la Universidad de El Salvador

La Universidad de El Salvador (UES) es la Unica universidad publica que existe
en El Salvador. Su poblacion estudiantil, segun los datos basados en el numero
de estudiantes matriculados en el presente afio 2017, promedia 58,027 alumnos
entre los cuales 31,358 son mujeres, el cual refleja mas de la mitad de la
poblacién y 26,669 son hombres. Es la primera universidad en ser fundada en

su historia y la mas grande del pais.3!

En el afio 2,017, el Ranking Mundial de Universidades en la Web clasifica a la
Universidad de EIl Salvador, en la posicién 4,351, y como la primera, de la
Republica de El Salvador.®?La Universidad de El Salvador fue fundada el 16 de
febrero de 1,841 por medio de un decreto emitido por la Asamblea
Constituyente, pero inicié sus actividades académicas hasta 1,843; impartiendo
matematicas puras, légicas, morales, metafisicas y fisicas generales. En 1,880,
se subdividi6 en facultades, algunas de las cuales desaparecieron tiempo

después, mientras que otras nuevas fueron creadas.

A partir de la década de los afios 60, del siglo XX, esta ubicada en la zona
noreste de la ciudad de San Salvador. Ademas, la universidad cuenta con otras
tres sedes multidisciplinarias, ubicadas en las cabeceras departamentalesde

Santa Ana, San Miguel y San Vicente

31https://academica.ues.edu.sv/estadisticas/poblacion_estudiantil.php?&npagzl&anio:2017
32http://WWW.Webometrics.info/es/Lati n_America_es/El%20Salvador


https://academica.ues.edu.sv/estadisticas/poblacion_estudiantil.php?&npag=1&anio=2017
http://www.webometrics.info/es/Latin_America_es/El%20Salvador
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La UES ha desempefiado un papel protagénico en el desarrollo de la sociedad
salvadorefia en los @mbitos educativo, social, econdmico y politico. Entre sus
propésitos tiene en ser transformadora de la educacion superior,
desempefiando un papel protagonico en el desarrollo de la conciencia critica y
propositiva de la sociedad salvadorefia, a través de la integracion de sus

funciones basicas: la docencia, la investigacion y la proyeccion social.

En la actualidad, imparten 169 carreras en las cuatro sedes la Universidad de El
Salvador, en sus 12 facultadesexistentes: Facultad de Ciencias y Humanidades;
Facultad Multidisciplinaria de Oriente; Facultad de Ingenieria y Arquitectura;
Facultad de Agronomia; Facultad de Odontologia; Facultad de Medicina;
Facultad Multidisciplinaria Paracentral; Facultad de Jurisprudencia y Ciencias
Sociales; Facultad de Quimica y Farmacia; Facultad de Ciencias Naturales y
Matematica; Facultad Multidisciplinaria de Occidente; Facultad de Ciencias

Econdmicas.

2.1.2. Misién y vision de la Universidad de El Salvador

Mision

Institucién en nuestro pais eminentemente académica, rectora de la educacion
superior, formadora de profesionales con valores éticos firmes, garante del
desarrollo, de la ciencia, el arte, la cultura y el deporte. Critica de la realidad,
con capacidad de proponer soluciones a los problemas nacionales a través de

la investigacion filoséfica, cientifica artistica y tecnologica; de caracter

universalss.

Vision

33https://web.ues.edu.sv/vision-mision
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Ser una universidad transformadora de la educacion superior y desempefiar un
papel protagonico relevante, en la transformacién de la conciencia critica y
prepositiva de la sociedad salvadorefia, con liderazgo en la innovacion
educativa y excelencia académica, a través de la integracion de las funciones

basicas de la universidad: la docencia la investigacion y la proyeccién social34.

2.1.3. Resenia historica de facultad de la Facultad de Ciencias y Humanidades
2.1.3.1 Generalidades de la institucion

La Facultad de Ciencias y Humanidades, estd ubicada en la Ciudad
Universitaria, Final 25 Avenida Norte, San Salvador. Siendo su numero
telefonico 2511 2000 brinda servicios en educacion superior en los horarios de
5:30 am a 9:00 pm.

Antecedentes historicos

La Facultad de Ciencias y Humanidades naci6 el 13 de octubre de 1948 con el
nombre de Facultad de Humanidades, por acuerdo del Consejo Superior
Universitario (CSU) durante el rectorado del Dr. Carlos A. Llerena. Su primer

decano fue el Dr. Julio Enrique Avila.

Durante la decanatura de Dr. Napoleon Rodriguez Ruiz, la Facultad de
Humanidades experimentd su primera reestructuracion. Es en ese periodo que
surgen las Escuelas de Psicologia, Historia y Ciencias Sociales, Periodismo e
Idiomas; se separan las de Filosofia y Letras, y desaparece la Escuela de

Matematicas y Ciencias Exactas.

En 1960 se realiza una aprobacion de los nuevos planes de estudio a las 6
escuelas que comprendia la Facultad de Ciencias y Humanidades, con lo cual

se proporciond la calidad “FACULTAD” por acuerdo del Consejo Superior

34https://web.ues.edu.sv/vision-mision
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Universitario (CSU) de fecha 1 de marzo de 1969 durante el rectorado del Dr.
Angel Gbéchez Machon. En esta nueva estructura administrativa, surgieron los
Institutos de Humanidades y Ciencias Sociales y el de Ciencias Naturales y

Matematicas.

2.1.3.2 Organizacion Administrativa

A continuacion, se presentan los organismos de gobierno periodo 2015-2019,
dentro de la Facultad de Ciencias y Humanidades, su Junta Directiva
conformada por; Sr. Decano Msd. Vicente Cuchillas Melara, Sr. Vicedecano
Mto. Edgar Nicolas Ayala, como secretario el Maestro Rafael Ochoa Gomez y la
Representacion estudiantil®®.

En la actualidad, la Facultad de Ciencias y Humanidades cuenta con 7
departamentos y tres escuelas, las cuales son: Departamento de Letras,
Departamento de Filosofia, Departamento de Psicologia, Departamento de
Idiomas Extranjeros, Departamento de Periodismo, Departamento de Ciencias
de la Educacién, Departamentos de Letras, Escuela de artes plasticas, Escuela
de Ciencias Sociales y la Escuela de Postgrado. En cuanto al personal
empleado, la Facultad de Ciencias y Humanidades cuenta con 183 profesores

Universitarios y 118 empleados administrativos y de servicio.

2.1.3.3 Mision, Vision de la Facultad de Ciencias y Humanidades, sus Valores

Institucionales

La Misién es “Formar lideres profesionales en Ciencias y Humanidades con una

concepcion critica y prospectiva; capaz de contribuir al desarrollo social,

35
2019

http://www.humanidades.ues.edu.sv/articulos/juramentan-miembros-de-junta-directiva-periodo-2017-
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educativo, cultural, cientifico, tecnolégico y de aportar a la solucion de los
problemas sociopoliticos del pais, desde una perspectiva humanisticas®.”

Su Visién es “La Facultad de Ciencias y Humanidades sera una institucion
moderna, eficiente y con calidad académica; referente en el pais en el proceso
de ensefianza-aprendizaje y de la investigacion cientifica; formadora de lideres
profesionales eficientes y proactivos que contribuyan a la solucion de los
problemas sociales de la sociedad salvadorefia e incidira en el desarrollo de la

regién centroamericana®’.”

Al ser una Institucion de educacion tiene valores como la cooperacion,

solidaridad y trabajo en equipo.

2.1.4. Caracterizacion diagnéstica actual en la Facultad de Ciencias y
Humanidades.

La poblacion estudiantii de la Facultad de Ciencias y Humanidades, su
poblacion estudiantil, segun los datos basados en el nUmero de estudiantes
matriculados en el afio 2017 ciclo |, promedia 7,061, entre las cuales 4,070 son
mujeres, tomando en cuenta la modalidad a distancia, ademas esta distribuida

por sexo3e.

En la cotidianidad de la vida universitaria de “los docentes y la comprensién de
sus experiencias pedagadgicas, el rol de las teorias, las percepciones externas y
las experiencias de otros docentes adquiere relevancia”, buscando comprender
la forma en cdmo las instituciones educativas median y transforman el ‘qué’ y
‘cdmo’ ensefian con el fin de conocer sus procesos de aprendizaje. Un punto

interesante aqui es la forma como dichos contextos pueden ser organizados de

36http://academica.humanidades.ues.edu.sv/?q:content/nuestra-facultad

37http://academica.humanidades.ues.edu.sv/?q:content/nuestra-facultad

3 https://academica.humanidades.ues.edu.sv/wp-content/uploads/sites/14/2020/09/E-Inscritos-Cl-2017-
26052017.pdf
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manera tal, que apoyen al aprendizaje y a la hora de estar frente de un grupo
de alumnos juntos se visualiza el proceso ensefianza aprendizaje, debido a que
tiene una mayor cantidad de estudiantes del sexo femenino, y los docentes en

su mayoria son del sexo masculino.

Con especificidad queremos conocer cdmo se establece el proceso de
ensefianza-aprendizaje, su practica, el que se encuentra delineada, en su plan
curricular de formacion de la carrera, a fin de considerar aquellas expresiones
de violencia de género, que estarian afectando las relaciones entre docentes y

estudiantes, o viceversa.

En la Facultad de Ciencias y Humanidades tiene vigente un proceso de reforma
curricular de todas las especialidades, que coadyuve a enriquecer este trabajo
pedagogico y didactico, con lo que el aporte de esta investigacion, pueda

ayudar a esta ruta de aprendizaje.

Como también, existe un centro de estudios de género y su creacién obedece,
a una de las necesidades mas sentida de las mujeres de la comunidad
universitaria, con el objetivo que oriente y visualice una politica de género,
promoviendo acciones docentes, investigativa y de proyeccion social con el fin

de eliminar cualquier forma de discriminacién de las mujeres.

2.1.5. Contextualizacion de la Escuela de Ciencias Sociales “Licenciado

Gerardo Iraheta Rosales”
2.1.5.1 Generalidades de la Escuela

La escuela de Ciencias Sociales, pertenece, a la Facultad de Ciencias y
Humanidades, en la sede central de la Universidad de El Salvador esta ubicada
en la final 25 Avenida Norte, Ciudad Universitaria, San Salvador, El Salvador;

en sus instalaciones esta situada la Escuela de Ciencias Sociales.
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Ofrece cuatro Licenciaturas encaminadas al area humanistica y social: las
cuales para el afio 2017 tienen una poblacién estudiantil de: Sociologia 286
estudiantes, Trabajo Social 549, Antropologia Sociocultural con 205 e Historia
200; en las cuales se hace una poblacion de 1,240 estudiantes, 34 docentes 'y 7

empleados administrativos®°.

2.1.5.2 Antecedentes Historicos

El surgimiento de la Escuela de Ciencias Sociales en las relaciones académicas
cientificas de la Universidad de El Salvador, se da tardiamente a finales de los
afios cuarenta en la Facultad de Jurisprudencia y Ciencias Sociales. Pero es
hasta 1960, que se proponen los planes de estudio para la licenciatura y
Doctorado en Ciencias Sociales, de la primera, se tienen la concrecion de haber
incluido a diferentes carreras, de esta especialidad; en tanto, de la dltima es

hasta el afio 2014, que inicia el doctorado.

Es hasta 1965, cuando la Facultad de Humanidades crea la Escuela de
Ciencias Sociales con el fin de elaborar ““diagnosticos™ sociales para los cuales
se asignaron las cétedras de Sociologia General y Teoria de la Historia. Luego,
en 1966 se incorpora la Licenciatura en Sociologia.

La década de los ochenta le permitié a la Ciencias Sociales tomar un mayor
papel protagdnico en el escenario del reflexionar y entender la convulsion de la
guerra civil, por la que atravesaba la sociedad salvadorefia. Después de los
Acuerdos de Paz en 1992.

En el proceso de legalizacion de la Escuela de Ciencias Sociales, se ha
realizado varias propuestas a Junta Directiva de la Facultad de Ciencias y
Humanidades, desde que se actualizd, hasta el afio 1995, y a partir de este

afno, se amplio la diversificacion de sus alternativas académicas, y durante este

3%https://academica.ues.edu.sv/nosotros/estadistica/academica/inscritos
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altimo proceso, se han incorporado las carreras de Sociologia, Antropologia,
Historia y Trabajo Social, las cuales han sido administradas por el personal

idéneo.

La dltima comision de seguimiento al proyecto de conversion de departamentos
a Escuelas de la Facultad de Ciencias y Humanidades fue nombrada por el
vicedecano a cuatro personas y a la comisidbn académica, esta presentd a
consejo superior universitario la propuesta sobre la justificacion de
nombramiento de jefaturas para Departamentos de las Escuelas de Ciencias

Sociales y la Escuela de Idiomas Extranjeros.

La Escuela de Ciencias Sociales comienza a ampliar su perspectiva social,
como ya hemos mencionados, incorporando nuevas carreras. Es asi, como en
1,999 se introduce la Licenciatura en Trabajo Social. En enero del 2,002 se
inaugura la Licenciatura en Historia y en marzo del 2,005 la carrera de la
Licenciatura en Antropologia.

2.1.5.3 Caracteristicas de la Escuela como institucion

La Escuela de Ciencias Sociales es una institucién organizada por si misma, ya
gue tiene funciones no soélo educativas y administrativas, sino también, legales
como: la eleccién de sus autoridades, solicitud de propuesta de contratacién de
docentes y personal de servicio; las cuales deben de ser avaladas por una
Junta Directiva, quien administra la Facultad de Ciencias y Humanidades, de
acuerdo a los recursos que asigna las autoridades de la Universidad de El
Salvador. Esta relacion, limita tanto el proceso, educativo y administrativo, ya
gue ha crecido la demanda estudiantil, pero el recurso docente no ha crecido en
la misma dimensién y regularidad, si tomamos en cuenta que muchos docentes
se han jubilado o han fallecido, y sus espacios no han sido completado. Por lo
que la falta de recurso humano y financiero es un problema latente y de gran

envergadura; asi como habilitar programas de capacitacion y evaluacion del
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desempefio laboral y rendimiento académico, que poco a poco, se ha
incorporado a la preparacion de este personal.

2.1.6. Resefa histdrica de la Licenciatura de Trabajo Social de la Universidad el
Salvador

2.1.6.1 Generalidades

La carrera fue creada en la Universidad de El Salvador el 11 de febrero de
1,999 en acuerdo del Consejo Superior Universitario. Se tiene la cantidad de
549 estudiantes de la carrera al 2,017. La cual es atendida por 5 docentes
especialista de la carrera a tiempo completo, 1 docente por contrato eventual y
10 docentes horas clases, que brindan servicios a la poblacion estudiantil“®.
Ademas, personal de las otras carreras de la Escuela de Ciencias Sociales, lo
acompanan cuando son necesarias, de acuerdo a las necesidades que

presenta.

Las principales areas de insercién laboral para la carrera son; Promocion
Humana, Procesos de Desarrollo Local, Investigacion Macro y Micro Social,
Bienestar Familiar, Violencia Intrafamiliar, Gerencia Social, Adultos Mayores,
Bienestar Estudiantil, Medio Ambiente, Libre ejercicio de la Profesion como
Consultores, Orientadores, Docentes, Planificadores, Administradores,

Investigadores, entre otros.

2.1.6.2 Antecedentes

Con el apoyo de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) y la aprobacion
del Ministerio de Cultura se encomienda la misiébn a Trabajadores Sociales

formados en Chile y lo continlla Raquel Zamora; a fin de crear los programas de

40 http://www.academica.humanidades.ues.edu.sv/sites/www.academica.humanidades.ues.edu.sv/files/E -
Inscritos%20CP-2019%20%2826082019%29.pdf
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formacion que utilizar4 la Escuela de Trabajo Social en el afio de 1,952,
funcionando como Escuela a partir del 20 de mayo de 1,953.

Desde su origen Trabajo Social mantiene su formacién de 3 afios de formacion
profesional, y se convierte en una carrera técnica fue producto de la reforma
educativa de los afios 80 en el pais, y a partir de mediado de esa década, inicia
su formacion superior en universidades privadas, alcanzando a mediado de

afios noventa una cobertura a nivel nacional en 12 universidades privadas.

Es hasta el afio de 1,995 que se crea la ley de educacion superior y abre el
espacio para insertar la carrera en el ambito de la educacion superior oficial. En
este contexto, la escuela de Trabajo Social tiene dificultades para ser
administrada por el Ministerio de Educacion, esta situacion se auna a la ley de
educacion superior, y permite una opcion a la Escuela de Trabajo social, que
estaba bajo la administracion del Ministerio de Educacion a establecer
convenios con la Universidad de El Salvador, con ello, se abre una nueva
puerta para el Trabajo Social y el 21 de abril de 1,998 se presenta una
propuesta de incorporar la Escuela de Trabajo Social a la Universidad de El
Salvador, esta comenzé a funcionar en 1,999, dando a la primera generacién
graduada de Técnicos de Trabajo Social de la Escuela, que finaliza en el afio
2,001. Iniciado en el ciclo 1-2002 sus estudios la Licenciatura con la malla
curricular que recoge la teoria y la practica realizada a nivel nacional, y que

servira para formarlo dentro de la Universidad de El Salvador.

La Licenciatura ha sido conducida por diferentes coordinadores, siendo la
primer coordinadora Licenciada Lilian de Gomez, segundo Licenciado Pedro
Antonio Rivera, tercera Licenciada Zoila Haydee Silva de Moran, cuarto Dr.

Alirio Wilfredo Henriquez y luego la Maestra Sandra Lorena de Serrano, y
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actualmente lo administra provisionalmente por el socidlogo Msc. René

Martinez Pineda, quien se autonombro.

2.1.6.3 Poblacion estudiantil

La carrera de Trabajo Social, para el afio 2017 tiene una cantidad de 549
estudiantes inscritos de los cuales, 439 son del género femenino y 110 son del

género masculinoL.

2.2 ESCENARIO Y ENTORNO EN LOS QUE SE ENCUENTRAN LA
POBLACION DE TRABAJO SOCIAL

2.2.1 Generalidades

La Facultad de Ciencias y Humanidades, est4d ubicada en la Ciudad
Universitaria, Final 25 Avenida Norte, San Salvador. Siendo su ndmero
telefénico 2511 2000 brinda servicios en educacion superior en los horarios de
5:30 am a 9:00 pm.

Dicha facultad cuenta con 6 departamentos y 3 escuelas, en las cuales cuenta
con 183 docentes y 118 empleados entre personal administrativo y de servicio.
La especialidad de Ciencias Sociales, es una de las escuelas de la tres que
estan en la Facultad, esta ofrece cuatro Licenciaturas con enfoque humanistico

y social, que actualmente cuentan con una poblacién estudiantil.

41htt;:)s://academica.ues.edu.sv/nosotros/estadistica/academi(:a/inscritos
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CUADRON®5 GENERO DE LOS ESTUDIANTES SEGUN CARERAS DE LA ESCUELA DE
CIENCIAS SOCIALES, 2017

ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES

CARRERAS H M % % TOTAL

H M
Sociologia 159 127 56 44 286
trabajo social 110 439 20 80 549
Antropologia Sociocultural 91 114 44 56 205
Historia 105 95 52 48 200
Total de estudiantes 465 775 37 63 1,240

FUENTE: Cuadro de elaboracién propia por el equipo de investigacion de la Licenciatura en Trabajo Social en el

proceso de grado, ciclo Il, afio 2017

La escuela de ciencias sociales “Licenciado GERARDO IRAHETA ROSALES”
en el afno 2,017 su personal docente es de34 miembros y 7 empleados

administrativos*2.

Se encuentra ubicada en la final 25 Avenida Norte, Ciudad Universitaria, San
Salvador, El Salvador, el dato de fundacion es 1,966 con el fin de elaborar
diagnésticos sociales, sus primeras catedras son sociologia general y Teoria de
la historia. En afios posteriores, se incorporaron las restantes carreras: 1,999 se
introduce la Licenciatura en Trabajo Social. En enero del 2,002 se inaugura la
Licenciatura en Historia y en marzo del 2,005 la carrera de la Licenciatura en

Antropologia.

La carrera de Trabajo Social fue creada en la Universidad de El Salvador el 11
de febrero de 1,999 en acuerdo del Consejo Superior Universitario. Y al afio de
2,017, tiene la cantidad de 549 estudiantes como carrera. La atienden 5
docentes especialistas de la carrera, 1 docente por contrato eventual y 10

docentes horas clases.

42 Administracién Académica, Facultad de CC y HH,” Estadisticas de poblacién estudiantil.




EXPRESIONES DE VIOLENCIA DE GENERO EN EL PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE DE LA LICENCIATURA DE
TRABAJO SOCIAL 2017

Pagina 62

La Licenciatura ha sido conducida por diferentes coordinadores, La primera
coordinadora fue la Licenciada Lilian de Gomez, el segundo Licenciado Pedro
Antonio Rivera, la tercera Licenciada Zoila Haydee Silva, cuarto Dr. Alirio
Wilfredo Henriquez, la quinto Maestra Sandra Lorena de Serrano y actualmente
su ultimo periodo de 2014 a 2019, no se cuenta con un coordinador que tenga
la especialidad de Trabajo Social y est4 siendo dirigida por el director de la

escuela de Ciencias sociales por el Licenciado en Sociologia Rene Pineda.

2.2.2 Situacion actual de género en el plan de estudio de la carrera de trabajo

Social.

En plan de estudios de la carrera de la Licenciatura en Trabajo Social segun los
investigadores, no se encuentra una materia especifica sobre género, aunque
se considera como un eje transversal, por lo que en la practica docente en
aquellas instituciones relacionadas con el trabajo de la mujer y la nifiez, tiene
mayor énfasis en este reconocimiento y aplicacion de la teoria de género; lo
cual es confirmado por estudiantes y docentes en entrevistas realizadas a los
informantes claves, no se contempla explicitamente en el plan de estudio; asi
como en sus vivencias, han presenciado algunas formas de expresiones de
violencia de género, y que la poblacién femenina, que es la mayoritaria, es la
mMAas propensa en ser victima de abusos y de violencia durante todo el

desarrollo de su formacion.

2.3 NARRACIONES DE INFORMANTES CLAVES ESTUDIANTES

A continuacion, se describen las entrevistas realizadas a las informantes claves.
Como se detallo en el protocolo de la investigacion, el instrumento se aplico a
estudiantes de primero a quinto afio de la Licenciatura en Trabajo Social, de
sexo femenino y masculino, que estén con la disponibilidad de ser parte del

proceso investigativo; otro grupo de informantes claves fueron docentes de la
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misma carrera, y que sean Trabajadores Sociales. Para este apartado y para
lograr una mejor comprension de los resultados, se han creado vifietas en
relacion a las categorias seleccionadas, las cuales son: Violencia de género,
proceso de ensefianza aprendizaje, estereotipos, didactica, pedagogia y
evaluacion. Para asegurar la confidencialidad de los informantes se ha optado

en ubicar nombres ficticios.

CUADRO DE CASO No. 6: “yo he pasado experiencia bien dificil”

Generalidades de caso “Maria”

Sexo Femenino

Estado familiar Soltera

Nivel académico Quinto afio trabajo social
Ocupacion Estudiante

Fuente: Elaborada por estudiante de Trabajo Socialen proceso de grado
para lainvestigacién,con base a entrevistas hechas a informantebclave,
09 de octubre 2017.

CATEGORIAS DE ANALISIS
VIOLENCIA DE GENERO

Segun la informante clave, estudiantes de quinto afio de la carrera de Trabajo
Social, al valorar las experiencias que ha vivido al interior de la Universidad de
El Salvador, destaca las expresiones de violencia psicolégicas que ha
observado y vivido al interior de centro educativo universitario, las cuales han
sido ejercida, tanto por docentes como estudiantes, del primero un docente hora
clase, que la acosaba y de los segundos cuando establecen contacto directos;
sefalando incluso, a las estructuras de direccidén de esta escuela; cuando pelea
por las tomas de decision y la conduccién administrativa y docente de este nivel
académico, evidenciando que estas expresiones, algunas pueden tener causas

internas, en la convivencia y relaciones establecida previas al afio de esta
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investigacion, pero también se trasladan a los escenarios de aulas, y que en
ocasiones llegan a naturalizarse y justificarse, quitandole peso de culpabilidad y
del dafio que se esta provocando a la victima, los cual destacamos del siguiente

comentario expresada por la estudiante.

“...La expresion de violencia de género se da mas que todo en la cuestion
violencia psicoldgica y violencia hacia punto verbal, hay un docente en la
clase de ética profesional acosaba a una compafiera, y ella no queria
sostener un tipo de relacién...la materia y dos veces la ha llevado con él, la
terceray Ultima vez que le vio con otro docente y la paso muy bien, entonces
podemos ir a ver la cuestion de violencia de género todavia se da estos
niveles...aqui dentro de la universidad de El Salvador se dan entre la carrera
y los diferentes niveles organico podria hacerlo asi en la facultad cuando vas
a consultar la necesidad de las Ciencias Sociales un hombre que te acosan
desde que entras, y el acosodentro de la carrera creo que comunmente la
violencia psicolégica es la que mas se vive porque es muy util...”

Segun la informante, la violencia se puede ver y sentir en gestos muy
insignificantes, especialmente cuando se trata de identidad de género, que para
algunos pueden ser bromas o pasar desprevenido por partes de esas personas,
pero que pueden causar un gran dafio, por parte de mujeres y en hombre que la
reciben; especialmente por el avance del conocimiento de la teoria de género,
la cual ha ayudado a la poblacién LGTBI, que se encuentra muy clara en estos
planteamientos y que exige respeto de parte de la sociedad, y que la defiende y

la han hecho parte de su convivencia.

“..si por la cuestion de que la violencia de género se da desde una
mirada y que te hace sentir incbmoda como mujer y en el caso de los
hombros cree que yo seria un poco menos, aunque no es descartable del
todo ademas de eso creo que bien notorio tanto en la mujeres y hombres y
en la poblacién LGTBI...”

Para la informante comenta que distingue claramente una relacion entre
docente-estudiante, diferencia lo académico y la conveniencia. Al mismo
tiempo, la informante clave expresa que las relaciones de algunos docentes

contratados por horas clases, cuando se relacionan con las estudiantes, las
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hacen pasar mal en sus intercambios de impresiones, cayendo en expresiones
de insinuacion, que pueden conducir hasta la violencias psicoldgica, lo que se
tiene que revisar, posiblemente a que el docente hora clase, tenga poca
compenetracion de la filosofia de la universidad, y se encuentra distanciado de

los factores éticos que debe de privar en este tipo de caso.

También se establece entre los mismos estudiantes de diferente sexo, por su
trato y réplica de acciones machistas, que hacen sentir a una mujer fuera del
contexto humano, con la que la agreden y no la hacen sentir como una
compariera de estudio, que puede rendiry sobresalir académicamente, asi como

competir con el sexo masculino.

“...Si hay distincion, porque comunmente hay una comparera de qué
depende qué tipo de persona sea, porque aqui en juego de personalidades o
hay una compafiera que me conviene que sea estoy con ella. Por ejemplo,
con los compafieros la tratan como un machista, hasta cierto punto y la
hacen sentir la actriz hasta al menos en alguna materia... si hay bastante de
parte de docentes y estudiantes hay mucha por ejemplo hay un docente que
no es de la carrera sin embargo trata mal algunas compafieras de la carrera,
la incita jmira vamos a beber, yo te voy a ayudar a estudiar! cuando es
mentira que luego anda diciendo que se acuesta con ellas...”

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE

Para la informante, mantiene que en la carrera de Trabajo Social se tiene aun el
sistema bancario en la ensefianza en las aulas. Una de sus primeras
observaciones tiene que ver con la forma de distribucién de los pupitres en los
espacios académicos, aunque existen docentes que diversifican sus formas de
ensefiar y tratan de trasladar el conocimiento, los estudiantes todavia la
perciben como dinamicas pasivas, lo que hace pensar que no han renovado la
pedagogia de formacién, por lo que su proceso de ensefianza aprendizaje no
esta siendo integral. Uno de los temas que sugiere que debe ser implementado,
es la teoria de género se deberia de incluir en el plan de estudio de carrera de
Trabajo Social como una catedra, o que los docentes puedan desarrollar
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actividades y contenidos de la tematica de género, para comenzar a llenar esos
vacios que se pueden tener en la formacion de los profesionales de Trabajo
Social, lo cual es urgente necesidad, ya que incluso lo han podido palpar con la

direccion de la Escuela.

“...Realmente no, porque es un sistema como anteriormente le decia que
es bancario, y desde mi punto de vista, la carrera asi como se va renovando
la teoria tendria que ir renovando la malla curricular... se va generando un
proceso de ensefianza aprendizaje orientado aprender de una manera mas
integral en la carrera por ejemplo en las materias de trabajo social... la
expresion del género es un tema que ahorita es un tema que se esti ahi
podria estar impartiendo Pero no es asi pero creo que los vacios de la carrera
no te dan la pauta para que tengas un proceso de ensefianza aprendizaje muy
integral... creo que eso es una deficiencia que tenemos actualmente en la
universidad Porque ahorita hay persona que esta ocupando cargos a nivel de
carrera que ni siquiera han tenido una formacioén en la tematica de género...”

Para la informante clave expresa que las condiciones de las distintas aulas, en
donde se imparten las clases, no son las mas aptas para poder tener un
aprendizaje adecuado, ya que son infraestructuras provisionales para atender la
poblacion estudiantil, su mobiliario del que estan dotado, no alcanzan para el
namero total de estudiantes, y con los que se cuenta, mucho estd en mal
estado, esto impide que las clases no se pueda desarrollar de la forma que
debe ser, por lo tanto las condicionan en que se acompafa este proceso de

ensefianza no esta cumpliendo su cometido en su totalidad;

Expresa al mismo tiempo que el lenguaje se estd usando durante las clases y
contexto de la Universidad de El Salvador sigue siendo excluyente, en aquellos
temas relacionados al género, aungque en general el contenido de las restantes
teorias, contribuyen a formar a los estudiantes, por la experiencia de 11

generaciones que han sido formadas, hasta la presente investigacion.

“...yo he pasado experiencia bien dificil porque si uno trata de dar de
todo y de poner atencion y que no se pueda por que las condiciones no son
adecuadas ni de infraestructura ni de comodidad ni de ningun tipo que lo
queremos ver... si vamos hablar de inclusién vamos a incluir en todos los
aspectos compafiero con discapacidad lo ven de forma que son personas



EXPRESIONES DE VIOLENCIA DE GENERO EN EL PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE DE LA LICENCIATURA DE
TRABAJO SOCIAL 2017

Pagina 67

minusvalidas, eso causa impacto a mi me trata bien porque soy una persona
minusvalida, soy discapacitado o a mi me tratan mal porque soy gay o
lesbiana y miré los otros compafieros verdad entonces creo que no existe un
lenguaje no exclusivo...”

ESTEREOTIPOS

En esta categoria considera la informante, que no es exclusivo de la Carrera,
sino que generaliza que la Universidad de El Salvador, existen mudltiples
expresiones de violencia y que la mujer es méas afectada en esto estereotipos
en comparacion de los hombres, y que estos se consideran como prejuicios,
aunque no describen ningln perjuicio en especial, y que en la carrera de
Trabajo Social, sucede la misma situacion, por ser considera que es solo para
mujeres, o que ellas al igual que los comparfieros hombres, puedan desarrollar

las funciones y roles que en la carrera realiza.

“..dentro de la universidad, hay mdultiplo de expresiones para los
estereotipos; y, precisamente aqui en la carrera de trabajo social, aqui se da
mas que todo, se da con las compafieras mujeres, aqui no tocé méas a los
hombres...”

DIDACTICA

En esta categoria expresa que en el momento de realizar trabajos o
investigaciones se les manda a revisar biografias, dentro de la biblioteca
general de la Universidad de El Salvador, de las cuales algunas de estas
literatura, ya esta desfasada a criterio del estudiante, lo cual contrasta con el
criterio del docente, por lo que se debe de revisar que esta tematica dependera
para qué fines se propone, en aras de no afectar el proceso de aprendizaje, ya
gue no se cuenta con libros renovados con las problematicas actuales, sin
embargo se deja a iniciativa de buscarlo en otros medios, para estar en la

delantera de los diferentes aporte tedricos que se van presentando.
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Al mismo tiempo comenta la informante, que hay docentes que no estan
capacitados o con la experiencias para poder impartir las clases, y por el nivel
de exigencia que se requiere, todo este punto de vista viene del criterio de los
estudiantes, puestos que estos consideran que los docentes tienen que estar a
la vanguardia y exigencia de los mismos estudiantes y del contexto social, para
poder dar una respuesta integral, sin importar el tema, dar el aporte que como
profesionales de las ciencias sociales se debe de dar, lo cual debe ser evaluado
por las autoridades, a fin de superar estas condiciones y tener nuevas

herramientas didacticas, asi como evitar la contratacion de estos profesionales.

“...digamos que el drea de trabajo (tareas) en la biblioteca central hay
bastante material muy bueno, pero hay otros que estan desfasados y te
envian a aceptar ese biografiay luego ya a la hora de exponer por ejemplo te
confrontan, mire que eso ya no estd, pero es la biografia que te dicen que
consultaras... si, porqgue como te vamos a poner a una docente que te de
psicopatologia que no sea un profesional en esa area, creo que eso es uha
deficiencia que tenemos actualmente en la universidad porque ahorita hay
persona que estd ocupando cargos a nivel de carrera que ni siquiera han
tenido una formacion...”

PEDAGOGIA

Segun la informante clave existe un vacio en la pedagogia en las catedras que
imparten los docentes o que no logra captar la atencion del estudiante y ser un
aporte que este pueda estar dando herramientas nuevas a los mismos
estudiantes para que puedan desarrollar o aplicar en su practica y contexto, al
mismo tiempo la utilizacién de un lenguaje inclusivo no esta siendo utilizado, y
gue algunos materiales tiene coincidencias con algunos recursos de paginas de
internet, que a criterio de los estudiantes no deben ser consultado, aunque ellos

no indican cuales deben de ser incluidos.

“...realmente ahorita yo siento que existe un vacio en el tema de la
pedagogia porque las materias que se estan impartiendo no llevan como un
plus en el sentido de que no se ensefia nuevos conocimientos... no lo utiliza,
si hablamos de lenguaje inclusivo la guia metodolégica de trabajo no lo estan
utilizando realmente lo que yo he visto porque yo lo he citado que algunos
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docentes del mismo Wikipedia te sacan las preguntas, y ahi esta la respuesta
entonces ahi qué es eso...”

EVALUACION

La informante expresa que solo conoce como método la prueba de
conocimiento parcial, la guia de preguntas y la utilizacion del aula virtual como
formas de medicion de los conocimientos que los docentes emplean, aunque
hay otras formas evaluativas laboratorio, trabajo en ex aulas, visitas a
instituciones, trabajos grupales, etc., que son parte de las evaluaciones, y estos
no la destacan. Al mismo tiempo, manifiestan que las calificaciones altas, no
son proporcionales a la capacidad que pueden presentar los estudiantes, por
gué en una prueba solo se verifica en determinado espacio y tiempo, existiendo
factores diferentes que pueden influenciar en una prueba escrita un de

conocimientos ya sean accidente, problemas personales, estrés entre otras.

“La prueba parcial es una, la otra es la guia de lectura y de algunos docentes utilizan el
aula virtual...realmente yo siempre he pensado que una calificacion en los parciales no

determina tu capacidad académica, pero si es el mismo eso sélo que existen ahorita...”

CUADRO DE CASO No. 7: “...hemos sufrido violencia...”

Generalidades de caso “karen”

Sexo Femenino

Estado familiar Soltera

Nivel académico cuarto afio trabajo social
Ocupacion Estudiante

Fuente: Elaborada por estudiante de Trabajo Social en proceso de grado
paralainvestigacion, con base a entrevistas hechas a informante
clave, 09 de octubre 2017



EXPRESIONES DE VIOLENCIA DE GENERO EN EL PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE DE LA LICENCIATURA DE
TRABAJO SOCIAL 2017

Pagina 70

CATEGORIAS PARA EL ANALISIS
VIOLENCIA DE GENERO

En esta categoria la informante clave, generaliza la existencia de violencia
dentro de la universidad de El Salvador, y que no es exclusivo para la escuela
de Ciencias Sociales; y que esta, se ejerce de docentes a estudiantes y entre
los mismos compafieros estudiantes; al mismo tiempo, considera que la mujer
es la mas propensa de sufrir algun tipo de violencia o degradarla por el hecho
de su género. También considera que, en la carrera de Trabajo Social, existen
expresiones de violencias, y que la susceptibilidad de reaccionar o de sentirse

molesta, depende de la percepcidén que cada una tenga.

“..mas de alguna vez hemos sufrido violencia como por ejemplo cuando
te quieren tratar inferior con respecto, cuando se hace algo, dicen: “ah tenia
que ser mujer” en la universidad respecto de los docentes entre comparnieros,
y son las mujeres las mas propensas a sufrido algun tipo de violencia...se
dan casos de violencia de género dentro la carrera de trabajo social se dan
entre los compareros entre docentes...por aspecto cultural de como se
educa a las mujeres y el tipo de relacion que existen entre nosotras...”

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE

La informante clave, comenta que no considera adecuados, los procesos de
enseflanza aprendizaje que algunos docentes desarrollan en la carrera de
Trabajo Social, pero que no los puede generalizar, solo a este aspecto, porque
hay otros factores que sirven como barrera, para que el proceso de ensefianza
aprendizaje sea el mas adecuado, entre los cuales ella menciona, que los
espacios donde se imparten las distintas clases, no son los mas idoneos, ya
gue se encuentran en mal estados, senalando el caso de las aulas “H”, en
donde la mayor parte de los estudiantes reciben sus clases, las que se tienen

gue mejorar.
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Otro factor es la relacion del numero de estudiantes y el tamafio de las aulas,
en algunos casos sobrepasan la capacidad de nimero de estudiantes que
estan matriculados por la asignatura, y esto tiene que ver tanto por lo limitado
del tamafio que muestran algunos espacios académicos, como por la presion
de los estudiantes para ser incluidos en la carrera, pues desde su primer afo,
excede del tamafio en que esta preparados el personal docente para atenderlo
y esto se viene produciendo desde hace 10 afos, y su planta docente no ha
sido incrementada para atenderlo como es debido, teniendo a la fecha un 220%
mas del nimero de estudiantes que tendrian que ser atendido, segun el plan de
estudio, y las autoridades no han encontrado solucién a esta problematica, en
este sentido tienen que revisarse este factor y que actualmente le representa el

44% del total de los estudiantes de la carrera de Escuela de Ciencias Sociales.

“..muchas veces no considero adecuado el proceso de ensenanza
aprendizaje es depende de cada docente unos si y otro no... son adecuados
en el edificio nuevo si son buenos espacios, pero aun se siguen utilizando
las aulas “H” que no tiene espacio adecuado para la concentracién de los
estudiantes para recibir las clases...”

ESTEREOTIPOS

En esta categoria la informante expresa saber, que los estereotipos que mas ha
escuchados, son aquellos referidos a la mujer y la percepcion de que estas, no
es apta para desarrollar cualquier funciéon o accion en la sociedad, y que las
Unicas labores que pueda hacer los que tienen que ver con el hogar, dejando en
claro el sistema patriarcal que aun se mantiene muy latente en toda la sociedad.
Esta situacién tiene que ser revisada, puesto que, durante el presente siglo XXI,
la propuesta de género indica que dichas relaciones, tienen que tener un
avance significativo en la igualdad en las diversas posiciones sociales que estas
ocupan en relacién a los hombres. Y en este sentido la profesion de Trabajo
Social que es de predominio de sexo femenino, tiene que estar alerta en este

proceso.
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“...los que he escuchado son respecto mas para las mujeres diciendo que
como que son malas para todo los que hacen, que solo deben de estar en el
hogar, cocinando haciendo los quehaceres...”

DIDACTICA

La informante clave considera que algunos docentes, aunque no sefialan a
alguien especifico, que imparten catedras en la carrera de Trabajo Social,
improvisan, y se debe a la poca preparaciéon académica y didactica. Ya que
pueden ser profesionales, pero que le falta la vocacion docente para ensefar,
por lo que la ocupan para “matar el tiempo”, y no ensefar lo que corresponde, y
lo que le interesa al estudiante, que sienten que no les proporcionan
conocimientos o0 aprendizaje de calidad en la formacion de los estudiantes.
Sefala que la Escuela de Ciencias Sociales en su proceso de seleccion de
docentes, especificamente en la carrera de Trabajo Social, hay deficiencias, y
que se debe de tener muy en cuenta los perfiles adecuados para esta
seleccién, y que didactica y pedagogia, es muy importante que estos docentes
sean seleccionados, tengan lo minimo conocimientos de didactica y pedagogia,
por lo que un curso de formacién docente, deberia ser lo basico, ademas de

evaluar su formacion profesional.

“..siento que no se toma el tiempo para poder preparar las clases, son
personas que nada que ver en la carrera y no aportan nada a nuestra
formacion, hablan garabatos y dentro de la facultad no se toman tampoco el
tiempo de contratar buenas personas...Si es necesario la pedagogia y la
didactica en el perfil de cada docente, asi se evalla si esta capacitada o no
para dar asignaturas de la carrera, no por cuellos o por favores personales
contratar a personas que no tienen las capacidades necesarias...”

PEDAGOGIA

Para esta categoria la informante considera que la pedagogia que utilizan los
docentes es desfasada y que es necesario una actualizacion en los temas,
bibliografia, entre otros, que utilizan para impartir en su clase, pues para los
estudiantes que se encuentran en el proceso de ensefianza aprendizaje, es

importante, que se cuenten con pedagogias y materiales que puedan ir
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formando de los conocimientos, de manera que lo puedan poner en practica en
su ejercicio como profesional. Ahora bien, es importante saber discriminar para
qgue sirve dicha bibliografia, en las que aparecen puntos de referencia para
discutir planteamientos, lo que ayuda a discriminar, lo que se puede hacer en la
realidad, para evitar comentarios negativos y valorarlo como este ayuda a
trabajar profesionalmente.

“..las pedagogias son desfasadas ya que no se actualizan en los temas
respecto a la bibliografia... Algunos docentes si lo utilizan ya el lenguaje
inclusivo, pero otros no...”

EVALUACION

Segun expresa la informante clave, en esta categoria, algunos docentes
emplean diferentes medios evaluativos, como sondeos de conocimientos, guias

de trabajo entre otros, medios tradicionales que todos conocen como medirlos.

Pero observan, que al referirse a la evaluacion en los procesos de ensefianza
aprendizaje, se mantienen los métodos tradicionales escritos, que los
estudiantes conocen, pero las actividades donde se evallan la parte de actitud,
no se perciben como se puede medir. Es importante destacar, que la carrera de
Trabajo Social, tiene la oportunidad de describir, de apreciar y de medir algunos
fenbmenos que para algunos puede ser subjetivo, pero que si se ocupan las
herramientas adecuadas, puede llevarnos a lo objetivo, un ejemplo son las
practicas profesionales, que como estudiante, deben de realizar el ejercicio
profesional en un area determinada en una institucion, que quien se encuentre
al frente de esta supervision, debe de saber aplicarlos a los estudiantes, cuéles
son los parametros que deben de seguirse, a fin de que estos despejen sus
dudas, y queden satisfechos en su formacion, y aquellos que no lo estan

haciendo, deben comunicarse en forma oportuna, para evitar malos entendidos.
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“...algunos docentes si ocupan los medios evaluativos para el sondeo de
los conocimientos como guias de trabajo, trabajos grupales, pruebas escritas
de conocimientos...”

CASO No. 8: “Si he sufrido violencia de género”

Generalidades de caso “Julia”

Sexo Femenino

Estado familiar Soltera

Nivel académico quinto afo trabajo social
Ocupacion Estudiante

Fuente: Elaborada por estudiante de Trabajo Social en proceso de grado
para lainvestigacion, con base a entrevistas hechas a informante
clave, 11 de octubre 2017

CATEGORIAS PARA EL ANALISIS
VIOLENCIA DE GENERO

La informante comenta que, en la carrera de Trabajo Social, hay diversas
expresiones de violencia de género, y que estan implicitas en medio de bromas
0 comentarios, medios que invisibilizan que se esta ejerciendo un tipo de
violencia, y que en ocasiones, las mismas mujeres estan conscientes estas
expresiones, y las naturalizan; o, que la mujer como tal tiene culpa de que sea
objeto de estas agresiones, 0 en su defecto se las hacen ver al que la externa,
defendiendo sus posicion como mujer. Al mismo tiempo comparte la informante
que el contexto donde han sido victima, de estas expresiones; han sido, unas
dentro de la Universidad de El Salvador, y otras fuera de ella, sin embargo, en

muchos casos advierten que no ha sido directamente a ellas.

“...en la universidad cuando se dio una denuncia hacia un docente
entonces escuche que de compafieros y una docente que aln se encuentra
aca, decian que hasta las mismas mujeres les gusta ser acosadas, esas son
expresiones, también hay un docente que en las clases como en son broma
quiere como menospreciar la opinion de mujeres, estan también son
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expresiones implicitas y que no conocemos, pero estdan ahi... Si he sufrido,
pero no con compafieros ni docentes, pero si en el contexto de la
universidad, creeria aparte del acoso, en una oportunidad en una actividad
que se desarrollaba en la universidad habia un grupo de hombres donde
estaba tomando y fumando, me dio miedo pasar y termine pasando por
donde estaban, pero me dijeron cosas y fue feo, pero en clase no he sufrido
directamente... si cuando se dio con un docente que andaba acosando, pero
no directamente si no que, por comentarios, pero hay testimonios de
comparnieras que lo relataron...”

Para la informante, considera, que es culpa del sistema machista, que la mujer
sea vista vulnerable y este mismo sistema, les excluye de ser tratadas, y les
hace optar en evitar competir a las mismas oportunidades que tienen los
hombres. La aparicién de diversos movimientos feminista en la Universidad, ha
permitido sensibilizar y luchar para la igualdad de las mujeres; estos
movimientos han posibilitado realizar talleres, donde, como la informante, ha
participado para sensibilizar, pero que, a la fecha, hay aun mucho trabajo o

lucha por hacer en este sistema patriarcal.

Expresa que la carrera de Trabajo Social existe sensibilizacion con respecto a
las expresiones de violencia, a pesar, que la profesion se sigue viendo que es
solo para mujeres, le ha tocado a ella misma, aclarar, que también la carrera de
Trabajo Social hay hombres, y que la identidad de ambos debe de ser
modificadas, para ser integrada y tener mejores resultados, en la realidad en su

convivencia.

“...A la mujer por lo mismo del sistema machista porque nos ven que
somos vulnerables o propensas por usar falda o short...hay mucha violencia
en ese sentido, porque estamos dentro de este sistema patriarcal y
lamentablemente, aunque hay luchas de compafieras yo no puedo llamarme
feminista porque no los soy, quiérase 0 no si tengo apoyo de esos
movimientos, asi como talleres a lo que he asistido me ha sensibilizado con
el tema y que la lucha es continua y que expresiones de violencia hay
mucha... Si por que como estamos en un medio de machismo donde nos
estan educando de excluyente y dividiendo con los hombres, aunque en la
carrera, hay mas mujeres que hombres; porque creo que se mantiene eso;
que solo es para mujeres, ya que, a mi, me preguntaron si habia hombres en
la carrera...”

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE
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Para esta categoria, la informante clave, considera que recae buena parte de la
responsabilidad en el docente, ya que, para algunos, la preparacion de este

proceso no sea el mas adecuado, ni propicio.

Considera, que existe una deficiencia en el desarrollo de los temas que se le
han impartido, aunque reconoce, que algunos vacios de su practica profesional,
le toc6 aprenderlos empiricamente, buscando bibliografias que le ayudaran a
solventar con la carencia que habia llegado a realizar su practica. Esto es un
indicio de la iniciativa, que en algin momento se les ha ensefiado a los
estudiantes, en la busqueda de herramientas, para la enseflanza y el

aprendizaje.

Al mismo tiempo, esta informante, considera que los espacios de ensefianza
que cuenta la universidad de El Salvador, afectan negativamente; ya que el
mobiliario no esta en buenas condiciones, pero recalca que este cuidado no
solo debe ser por parte del personal del mantenimiento sino también los
estudiantes deben de cuidar de los recursos que estdn en las aulas de

ensefanza.

“...depende del docente, como crear ese ambiente, no sé como preparan
eso de los temas a desarrollar, hay mucha deficiencia en teoria, pero igual,
cuando uno tiene la teoria, pero me di cuenta en la practica se aprende de la
parte empirica y practicando, pero hay déficit en algunos, no todos; ahi
depende como no sé cémo preparan los temas, debe de buscar mas
bibliografia... muchos dicen que afecta pero las aulas lo pupitres , esas cosa
distraer hicieron el edificio nuevo pero no le dan el mantenimiento que
necesita tanto las personas de manteniendo como los estudiantes...”

ESTEREOTIPOS

Con respecto a esta categoria, la informante No. 3, considera que se mantienen
los roles para las mujeres que la sociedad, que el mismo sistema ha impuesto

histéricamente, también identifica recursos que este sistema ha buscado, para
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seguir manteniendo estos estereotipos y de cémo se deben ser el
comportamiento, vestuario y para evitar ser un objeto en la sociedad.

“...la mujer siempre debe de estar en casa como que nuestro rol principal
fuese eso, también el hecho de ser madre que es la misma sociedad te lo
quiere imponer y eso es una opcién de vida desistir si querer o no ser madre
ese es otro estereotipo que la mujer es débil, debe de obedecer mientras el
hombre es fuerte, mantiene la casa también que en la musica actual han
cosificado a la mujer que la mujer solo es un objeto sexual, o se nos sefala
por céomo vestirnos...”

DIDACTICA

La informante clave expresa para esta categoria, depende del docente la
didactica que emplea, la que debe tener herramientas y motivacion para que
estudiante aprenda; en este sentido, han sido dos docentes mujeres que ella
considera que por medio de sus metodologias ha logrado despertar su
conciencia, porque han empleado una educacién popular, de interpretar y crear
Su propio criterio critico, y que estas ensefianzas no ha sido mezcladas con
ideas o costumbres de otros docentes, esto ha propiciado que asuma su propio
juicio y criterios de las sociedad, con una participacién y la oportunidad de

realizar otras metodologias para generar un buen ambiente de ensefianza.

En este sentido, ha sido propicio saber diferenciar las opiniones personales de
las profesionales, ya que estas Ultimas le proporcionaran una dinamica de

trabajo de servicio a la sociedad.

“..cada docente porque por ejemplo de los 5 que son trabajadores
sociales la metodologia que mas la ha tenido despierta es la de Licda. Edda y
Licda. fe, ya que las materias que llevo con ellas siempre intento de hacer
una clase de educacion popular, no solo era hablar, si no también
interpretar... los anos que llevo estudiando puedo mencionar que dos
docentes que si han creado ese ambiente de participacion asi como la
relacion docente estudiante, y no mezclan sus creencias en su préctica
docente y no emiten su juicio de valor que vienen y mezclan, yo mantengo
una forma de creer de que como Elena tengo mis ideas y costumbres pero
como profesional hay cosas de debo de desaprender y no mezclar el
problema de muchos y muchas es que mezclan esos aspectos...el docente
facilita informacion también debe de crear un ambiente no solo de escuchar
si no también la interaccioén...”
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PEDAGOGIA

Para esta categoria considera la informante, que la metodologia o pedagogia
gue emplean los docentes que son Trabajadores Sociales se auxilian de la
educacion popular con el fin de despertar la conciencia en los estudiantes, no
solo para hablar sino también para interpretacion, pero al mismo tiempo
expresa que existen vacios, y que siempre recae en los docentes en poder
ampliar las formas de ensefianza, y no solo quedarse con la teoria, ya que esta
se tendra que practicar en la sociedad. Recalca un aspecto que la relacion
docente estudiante es muy importante para una mayor compresion de la
ensefianza y empleo de metodologias que sea de ayuda para el estudiante en
este proceso de aprendizaje, pero que los docentes de una u otra forma,

también motivan para trabajar su formacion.

“... la metodologia que mas la ha tenido despierta es la de Lcda. Edda y
Lcda. fe, ya que las materias que llevo con ellas siempre intento de hacer una
clase de educacién popular, no solo era hablar, si no también interpretar...
hay docentes que solo se quedan en lo tedrico, interpretar separata, hay
otros que... pero depende del empefio que cada persona le ponga, y depende
del docente, por la relacién docente estudiantes como la simpatia te ayuda
como a poder atencién también en las materias propiamente de trabajo social
son como tres que ayuda su metodologia... el docente facilita informacion
también debe de crear un ambiente no solo de escuchar si no también la
interacciéon hubo una docente que mencionaba que debiamos investigar
porque ella tenia su postura no quedarse solo con eso, también realizar otras
metodologias para desarrollar las clases...”

EVALUACION

La informante clave expresa, que desde el inicio y durante la formaciéon de la
carrera de Trabajo Social, le han ensefiado diferentes medios de evaluacion de
conocimientos que se emplean en las catedras de la carrera, pero aun siempre
identifica durante su proceso de formacion, algunos procedimientos que a pesar

de que los exponen, siempre dificultan asimilarlos, y ya se han presentado
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algunos problemas con docente, aunque no identifican cuéles fueron y si estos

fueron superados.

“...si al inicio del ciclo, pero siempre hubo algun problema con docentes
en lo largo del camino...”

CUADRO DE CASO NO. 9: “He visto y he sido victima”

Generalidades de caso “Daniela”

Sexo Femenino

Estado familiar Soltera

Nivel académico quinto afio trabajo social
Ocupacion Estudiante

Fuente: Elaborada por estudiante de Trabajo Social en proceso de grado
para la investigacion,con base a entrevistas hechas a informante
clave, 11 de octubre 2017

CATEGORIAS PARA EL ANALISIS
VIOLENCIA DE GENERO

Para esta categoria la informante clave expresa, que en ciertas areas de
trabajos, la palabra de una Trabajadora Social, no tiene el mismo nivel peso,
probablemente, esto se deriva de apreciaciones, que no han sido unificadas y
de las teorias que se utilizan, y no se derivan exclusivamente por la posicion de
ser mujer y de una carrera de menor importancia, que no puede dar un aporte
tan valido como otro de una carrera que socialmente sea reconocida, en este
sentido se ha de revisar los argumentos y teorias que se utilizan, recordar que

tambiénque en la sociedad, hay profesiones que son mas valorados que otros.
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También comenta, que ella ha sido testigo del trato violento, que se produjo en
la entrada peatonal principal de la universidad, del personal de vigilancia hacia
un posible estudiante, que alegando que se encontraba bajo los efectos de
drogas, lo maltrataron, aunque a simple vista, no parecia una forma de
enfrentarlo en forma violenta, y no parece estar acorde a un protocolo de
atencion de este tipo de conducta, no lo justifica, pero tampoco indica, si ella,

medio en la situacion.

“..a veces lo que opina la trabajadora social o lo que haga una
trabajadora social no lo esta tan bien visto o no es de asombro o de mayor
importancia como en la opinién de un médico o un médico hombre...He visto
que ha sido victima un muchacho ... vi una vez que por la Minerva uno de
Los vigilantes agarr6 a patadas a un estudiante alegando que el estudiante
venia como ebrio o venia drogado, pero yo en realidad no lo vi drogado sino
mas que todo cansado...”

La informante clave comenta, que la mujer sigue siendo histéricamente la
victima de diversos abusos y violencia, que, dentro de la Universidad de El
Salvador, ha ocurrido casos como estos y no solo en estudiantes, sino también
las docentes, pero que, aunque se haga las respectivas denuncias estas no
tienen efecto o no son tomadas con la importancia que deberian de ser. Segun
expresa la informante que esto se debe, porque en los cargos principales de las
autoridades de la Universidad son hombres los que predominan en estos
puestos, y se convierte en una limitante o bloquea para que estos tipos de actos
se sigan dando en la universidad de El Salvador. Aunque se recuerda que el
docente aludido, pertenecia a la Escuela de Ciencias Sociales, y que se conoce

que fue despedido.

En este caso mencionado por la informante clave, se dio en el contexto de esta
investigacién, se involucraron representantes de las unidades de género
internas de la UES, y de movimientos feministas de la sociedad civil, que

alzaron su voz y que fue efectiva la respuesta que le proporcionaron al docente.
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“...En la facultad es la mujer histéricamente casi siempre es la victima de
muchos abusos... conoci el caso de una docente que hasta se fue, era
victima de violencia no me acuerdo muy bien punto, el caso que la estudiante
fue atacada, entonces le terminé denunciando, y cuando buscé ayuda en las
autoridades no la quisieron ayudar, porque igual eran hombres y que ella
haya sido la que queria provocar...”

Para la informante expresa que en la carrera de Trabajo Social para sus
compafieros hombres, les hace ser mas dificil que sean visto como trabajadores
sociales, debido al estigma que existe para la carrera, que es solo para
mujeres, y que en areas de trabajo son mejor visto a las trabajadoras sociales
en comparacion a sus colegas hombres. Lo cual en teoria de género deberia de

ser modificada

“...qué cuesta que un hombre sea un trabajador social es como digamos
que hay mas trabajo para enfermeras que para enfermeros entonces a veces
cuando han llegado comparfieros a otro lugar, a mi expresado que ve un poco
mejor a la trabajadora social y no a ellos como trabajadores sociales
entonces cosas diferentes en otra carrera...”

Segun la informante, en la carrera de Trabajo Social, se profundiza las
expresiones de violencia para aquellos estudiantes que tienen una identidad
sexual diferente de la predominante, propiciando una exclusion y agresién no
solo de otros estudiantes, sino también de docentes. Con lo antes dicho, se
evidencia que en el ambiente universitario existe desconocimiento de tolerancia
y respeto, ante los grupos de la diversidad sexual, a la espera que en el futuro

no se repita.

“...Si hay expresiones no sé si esto aplica a los comparieros con
orientacién sexual diferente porque la carrera es muy diverso porque hay
entre sexual homosexual hay de todos pero que tenga ese que la mente
amplia pero siempre hay exclusiéon de los compafieros compafiia o
compafera lesbiana he visto a docente que porque una compafiera creo que
la cosa no sé si al final se dio cuenta por eleccién sexual de la compafiia le
comenzO a atacar y hacer muchas cosas y compafieras le pidieron la
discusién del porqué comenzé a tocar y sélo porque ella era lesbiana...”

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE
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Para la informante clave en esta categoria expresa que si logré haber visto el
plan de estudio de la carrera de Trabajo Social, pero fue en los primeros afos,
pero de ahi ya no sabe mas si sobre sus objetivos y que se quiere lograr con
este plan, al mismo tiempo comenta que en algunas catedras para su parecer le
ha dejado mas dudas que respuestas, y que los docentes los remiten a
consultas biograficas para que aclaren sus dudas.

“...El plan de estudio mas o menos me lo puedo lo he visto sé6lo como en
segundo ano... o en todas porque hay algunas como le digo le deja mas
dudas que respuestas o se van mas que todo a lo que dice el libro...”

Para la informante clave comparte que los espacios y mobiliario que cuenta la
Universidad de El Salvador para recibir las clases, los estudiantes, en algunos
casos no tienen un salon para recibir que tiene que ser superado por la unidad
académica, lo cual se hace muy tardiamente o pupitres en buen estado, con la

cual dificulta estar con las condiciones idoneas para su proceso de aprendizaje.

Al mismo tiempo expresa, que en su practica se le hace dificil usar el lenguaje
inclusivo, por el manejo de términos que se deben de utilizar y el poco
conocimiento que se tiene para usar el lenguaje inclusivo, en las instituciones
en que realizan sus practicas. También dice que es opcional si emplean este
lenguaje, ya que el castellano muestra esa diferencia de género. En esta

transicion esto debe ser superado.

“...Fijate que no tenemos un salén, algunos no tienen pupitre otro hay
que estar buscando, pero es el mismo las cuatro paredes encerrado pizarra
bueno espacio a mi no me parece mucho... Algunos no todos, por menos la
que estamos en practica nos ha llevado algo dificil si conoce el lenguaje
inclusivo y lo pone en préactica y dice no sélo la luz y los términos... nos dice
que debe usar el lenguaje inclusivo es una sugerencia nos dicen...”

ESTEREOTIPOS
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En esta categoria la informante comparte una experiencia que en unas de las
catedras que tuvo en unos de los afios de estudio, el docente contratado por
horas clases y no tenia la especialidad de Trabajo Social, pero si de las
ciencias sociales, tenia estereotipos con respecto al fisico de las estudiantes y
gue muchos de sus expresiones eran muy machistas, por lo que debe de estar

alerta a este tipo de situacion, para evitar un conflicto futuro.

“... estereotipo que no era muy agraciada decia buenas noches, pero si
pasaba una disque que cumplia la expectativa de la sociedad delgada...”

DIDACTICA

La informante clave expresa que algunas catedras que ha recibido en su
formacién, eran aburridas y en otras, €l docente comentaba
utilizandoexpresiones machistas, pero estas, no se pueden relacionar con las
acciones personales del docente, con su forma de ensefianza, sino por el
empleo de una metodologia bancaria, donde Unicamente se permite una sola
via de discusion, donde el docente tiene la razén y el estudiante solo esta para
ser un recipiente donde se vierte el conocimiento, pero que no tiene la
oportunidad de entrar en debate de lo que esta recibiendo, contradiciendo los

conocimientos de educacion popular que se imparten.

“...bueno yo creo que un poco aburrida otro un poco machistas... un
poco machista y a veces un poco impositora porque le decia era verde era
verde y que no lo sacaba porque tenia muchos afios de estar aqui y que no
aceptaba ideal era un poco machista, un poco mas dinamica le ayudaria
bastante a la comprensiéon porque a veces la educacién popular que uno
aprende mas que por estar rigido asi...”

PEDAGOGIA

La informante considera, que para ella la pedagogia que algunos docentes
emplean no logran ser comprendidas, y que no pudo encontrar una relacion en

entre la teoria y la practica en campo, en el momento de las catedras no se
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centraban en lo que realmente es, para la informante has aspectos importantes
para la profesion de Trabajo Social. Con lo anterior planteado de aclarar que el
aprendizaje es individual, y los procesos de ensefianza aprendizaje para cada
persona lo socializa de una forma y ritmo distinto, aunque los contenidos sean
lo mismo, y estos sean adaptados al contexto de parte del docente que lo
imparte, no se puede generalizar que toda la teoria no es aplicable en campo.

Esta experiencia la vivid en la clase de metodologia de Trabajo Social I, en

donde la docente no utiliza la teoria y la practica para explicarles.

“..no entendi nada porque la docente nos hablaba sobre el método de
caso de trabajo social, pero es méas hablar y hablar y a veces no nos daba
cosay vivencias personales o no ser como decia que todos los libros, pero
ya cuando estas en la practica ves que todo lo que esta en los libros a veces
no todo te puede ser de utilidad...”

EVALUACION

Para esta categoria la informante clave comparte, que no conoce todos los
métodos de evaluacién que se desarrollan en las catedras, a fin de medir los
niveles de conocimientos asimilados por los estudiantes, durante las diferentes

clases que imparten los docentes.

Entre la poblacion estudiantil al tratarse de los métodos de evaluacion,
transmite, que no existe un pleno conocimientos totales de estos, asi mismo, de
los que mejor conocen son los que corresponde a los de tipo cuantitativos, en
tanto los cualitativos saben muy pocos, o no los consideran de importancia (no
se sabe si se encuentra en practica, ya que en esta tienen aplicacion estos
altimos). Lo que preocupa, ya que en nuestra profesion ambos métodos deben
de saber manejar.
“...pues no en realidad no y qué pena porque dicen que debo de saberlo,

solo utilizan en el porcentaje de tanto es para tanto, mas que todas en
cantidad...”
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CUADRO DE CASO N° 10: “sos una gran acabada, feay no te soporto”

Generalidades de caso “Elena”

Sexo Femenina

Estado familiar Soltera

Nivel académico Quinto afo trabajo social
Ocupacion Estudiante

Fuente: Elaborada por estudiante de Trabajo Social en proceso de grado
para lainvestigacion, con base a entrevistas hechas a informante
clave, 13 de octubre 2017

CATEGORIAS PARA EL ANALISIS
VIOLENCIA DE GENERO

En esta categoria la informante clave expresa que tanto hombres y mujeres
pueden ser victimas de expresiones de violencia, y que si la educacién (buenas
costumbres) no es buena, se realizan acciones que dafian la integridad de las
personas y pasan como actos normales, y se ignora, el dafio que se hace hacia
la persona, y al mismo tiempo hacia la sociedad; porque se siguen
transmitiendo y dando estos tipos de expresiones y no se hacen nada para que
desaparezcan porque se considera que no son dafino para integridad de las

personas.

[13

. nuestra educacion no es la mejor que poseemos y creemos que
cualquier acto de cortejo es el mejor para las personas, siendo este negativo
pero que lo asociamos como normal... (Expresiones dentro de aulas) Si, “sos
una gran acabada, fea y no te soporto”

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE
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En esta categoria la informante clave resalta dos aspectos, que los procesos de
ensefianza aprendizaje, son para mejorar los conocimientos de cada persona, y
que los espacios que cuenta la escuela de Ciencias Sociales han sido
remodelados y que ahora las catedras no estan sobrepobladas de estudiantes,
esto permite que el ambiente sea propicio para el proceso de ensefanza
aprendizaje.
“..si porque ahi va mejorando el conocimiento de cada persona.... Si, ya
que han remodelado los espacios para impartir las clases y han divididos los

grandes grupos en dos o tres para no estar sobrepoblados en un mismo
lugar...”

ESTEREOTIPOS

En esta categoria la informante clave expresa que los estereotipos que conoce
y son los ma&s comunes que se ven en el hogar, que el hombre siempre es el
jefe del hogar o tiene un cargo superior en comparacion de la mujer, que se le
asignan trabajos o funciones visto socialmente como menor importancia y que

por ser mujer debe de realizarlos.

“..que el hombre es el jefe y el que tiene la mayor autoridad de la casa...”

DIDACTICA

Expresa la informante clave que la metodologia que utilizan en la carrera de
Trabajo Social le permite al estudiante conocer su realidad y el contexto, esto
favorece para que proceso de ensefianza aprendizaje sea significativo para el
estudiante que se encuentra inmerso en este proceso. Esto le dota, de
herramientas para que el estudiante pueda desenvolverse como profesional en

la sociedad, o institucion que le corresponda dar atencion,

“..metodologia de tipo cualitativo en donde les permite preguntar el
sentir, vivir y conocer las situaciones problemas de la realidad social de cada
estudiante...Si, porque de lo contrario no habrd una buena ensefianza ni
aprendizaje satisfactorio para el estudiante...”
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PEDAGOGIA

Segun la informante clave en esta categoria considera que en la carrera de
Trabajo Social es adecuada la pedagogia que se le imparte a la poblacion
estudiantil, porque dota de las habilidades individuales y como profesional en su
proceso ensefianza aprendizaje. También es de aclarar, que estas habilidades
deben verse en la capacidad de trabajo en equipo con otros colegas o grupos

multidisciplinario que corresponda desarrollar su rol de Trabajador Social.

“..son adecuadas para la poblaciéon estudiantil de la misma carrera de
acuerdo al conocimiento previo que se les imparte y que de esta forma se
aumenta ain mas las habilidades que cada individuo posee...”

EVALUACION

Para esta categoria la informante expresa conocer los métodos que los
catedraticos de la carrera de Trabajo Social usan para medir el nivel de
conocimientos de los estudiantes, donde se evidencia que se enfocan, en
porcentajes que se pone a actividades que el estudiante debe realizar; para
obtener un porcentaje de la nota global que debe alcanzar, para determinar que
el estudiante tiene los conocimientos de la materia que se ha impartido.

“..Si, tengo conocimientos que son los parciales, laboratorios y
exposiciones que los licenciados nos ponen gue investiguemos y gue tiene
un porcentaje en la nota...

CUADRO DE CASO N°11: “he presenciado acto de violencia”

Generalidades de caso “Francisco”

Sexo Masculino

Estado familiar Soltero
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Nivel académico Cuarto afio trabajo social

Ocupacion Estudiante

Fuente: Elaborada por estudiante de Trabajo Social en proceso de grado
para la investigacion,con base a entrevistas hechas a informante
clave,13 de octubre 2017

CATEGORIAS PARA EL ANALISIS
VIOLENCIA DE GENERO

En esta categoria él inférmate, reconoce y generaliza que entre sus
comparferos del sexo masculino, han desarrollado el machismo, y que esta
formacion los hace realizar acciones hacia las mujeres, que las identifica como
acciones involuntarias, producto de los patrones de crianzas que suelen tener
los hombre asi como las mujeres; pero que son los hombres los que la
reproducen, en expresiones de violencia de género, y acciones concretas como
golpear, intimidar muy palpable en la forma que la transmiten, cuando cortejan
al sexo opuesto (mujer), y lo pueden hacer en cualquier contexto, aun el

espacio comunitario o universitario.

“...entre nosotros los compaferos, hay parte, hay machismo que
Illevamos en nuestra formacién por ejemplo que va pasando una sefiorita con
falda o un pantalén bien ajustado que ya va mirdndola mal, en ese sentido
también esto seria cuando se le sale piropos, le tiran besos, se le silba, de
esa manera podria hacer unas de las presiones... hacemos a veces
inconscientemente a nuestras compafieras abusa de la confianza de que a
veces pueda llegar a tener como esa persona siempre por lo mismo la
violencia de género...”

El informante, considera que sigue siendo la mujer la mas propensa y
vulnerable en sufrir violencia, por el sistema patriarcal que aun se mantiene,
debido que se mantiene que la mujer es un objeto; al mismo tiempo expresa
que ha sido testigo de actos de violencia dentro de la Universidad de El

Salvador, y como es la reaccion y del actuar de los grupos estudiantiles y de
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seguridad, lo cual le ha tocado vivirlo, en situaciones de agresion hacia una

mujer que haya sido victima de algin abuso o agresion.

“...serian siempre las jovenes chicas siempre, consider6 que son mas
vulnerables porque estd eso de machismo porque se le ve a la mujer como
un objeto... he presenciado acto de violencia una vez fue hace 2 anos y un
afio hubo un muchacho no sé si toco o intentd tocar a una muchacha luego
como que los denuncid y al ratito venian los de los FURS buscar y si no se
meten los dos de seguridad lo hubieran llevado lo hubieran golpeado...”

Para el informante, al hacer una comparacioén entre la carrera de trabajo social y
otras carreras que se imparten en la universidad; manifiesta, que las restantes,
no tienen la tematica o conocimientos sobre la teoria de género, y que en la
carrera de trabajo social por ser humanista se ve la equidad e igualdad de
género, pero a veces hace la critica que por ser una carrera que ve esos temas,
se observa que en personas no lo hacen vida o no lo préactica, en esto se

refuerza que como eje transversal, tiene algun influencia.

Para la carrera de Trabajo social por estar centrada en lo humanistico; esta
llamada, a que tenga una correlacién entre los conocimientos y la practica de
tratar a las personas, que se pueda ver evidenciada en la forma en que estas
personas son tratadas, y en esto estriba la diferencia, ya que profesionales de
Trabajo Social reconocen una formacién diferente, y dan vida estos
conocimientos que se buscan antes de todos que se prevalezcan los derechos

de la persona.

“...aquellas que no tienen conocimiento de por ejemplo, de la tematica de
la violencia de género, igualdad de género; aquellos que quizas, se ha
formado de una manera distinta de la carrera que exige o trata de formar...
nuestra carrera se basa en los derechos humanos y qué tiene que ver con la
equidad e igualdad de género, pero lo dejamos de lado; y no entiendo, por
qué quizas la atencion hacia esa parte es la que hace falta, que nosotros
mismos la estamos practicando y no la llevamos a la prdctica estamos...”

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE



EXPRESIONES DE VIOLENCIA DE GENERO EN EL PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE DE LA LICENCIATURA DE
TRABAJO SOCIAL 2017

Pagina 90

En esta categoria el informante manifiesta que el proceso de ensefanza
aprendizaje existen vacios, pero que es de ir mas alla, a solo reconocer que
estan esos vicios, es buscar las forma de ir mejorando y solventarlo de la mejor
manera; para que este tipo ensefianza aprendizaje sea cada vez mas de
calidad, y dote de las herramientas necesarias al estudiante que se encuentra
en este proceso, promoviendo aun mas, la participacion, asi como también,
debe de flexibilizar, por las diversas situaciones que el estudiante tiene que vivir
en su contexto profesional, y dar la respuesta al mismo tiempo, a las diversas
carencias o vacios que puedan surgir en este mismo proceso de ensefianza

aprendizaje, en que los estudiantes de Trabajo Social estan insertos.

“...considero que seria un poquito ir més alla, en observar los vacios en
que se llevan de afios anteriores. Y pues tratar de solventar esas carencias,
que se tienen conocimiento bajo... una metodologia que sea tanto perceptiva,
y que sea flexible a las necesidades que algunos estudiantes, para que
podamos llegar a presentar...”

Para poder tener un proceso adecuado de enseflanza aprendizaje el
informante, considera apropiado que deben ser considerados los diferentes
espacios fisicos, asi como el mobiliario que utilizan para trabajar, que debe
estar en buen estado, para poder atender a la poblacion estudiantil, ya que las
espacios académicos, en relacién al numero de estudiantes, asi como las
herramientas, que cuenta la Universidad de El Salvador, muchas de estas ya no
estdn en las condiciones adecuadas para que sigan siendo usadas por los
estudiantes, esto debe de mejorar, ya que de continuar en este estado de cosa,
propiciara, que el ambiente de aprendizaje sea mas dificil para los estudiantes,
especialmente cuando la carrera sigue con la tendencia a ser la mas

demandada, de esta Escuela de Ciencias Sociales.

“ ..consideré que no es apropiado, para tantos numeros de estudiantes
porque si es pequena el aula... tengo una materia actualmente qué somos
mas de 50 en un salén, estamos incOGmodos, en ocasiones no encontramos
pupitre y hace calor en las aulas”
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ESTERETIPOS

Los estereotipos respecto a la mujer y al hombre en el contexto social, se
visualiza una desventaja hacia un género, como lo es el masculino;
cuando se trata de acciones del diario vivir, la mujer se ve con mayores
responsabilidades hacia el hogar en comparacion del hombre que debe
ser el proveedor, cabeza del hogar y que tiene la Ultima palabra en casos
de tomas de decisiones, aunque este estereotipo, tiene que ser vencido
especificamente en la carrera de Trabajo Social, ya que en esta
predomina las mujeres, y de esta manera deben de fracturarlo, porque no
lo pueden seguir reproduciendo, en su ejercicio profesional, por lo que
deben tener conciencia en este aspecto, no solo las mujeres, sino también

los hombre.

“...bueno una chica debe ser bien culta, tiene que ser virgen, tiene que
ser ama de casa, o estar en la casa... ser ama de casa en su trabajo, tiene que
ser secretaria, por ejemplo. En el hombre, tiene que ser quien lleva los
pantalones en la casa, quién tiene el sostén econémico, el mujeriego el
borracho el que el que hace todo y nadie le dice nada...”

DIDACTICA

En esta categoria el informante clave considera que, en los transcursos de sus
afios de estudios en la carrera de Trabajo Social, algunos docentes han ido
mejorando su metodologia de impartir las clases, pero que se debe ir
actualizando; aun mas, tanto sus metodologias y textos con los imparten los
conocimientos en las céatedras; asi como también, la utilizacién de equipos
tecnolégicos, para lograr cada vez una mayor compresion de los contenidos y el
proceso de ensefianza aprendizaje sea el mas adecuado. La universidad de El

Salvador, debe constantemente construir nuevas metodologias y debe de
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proveer tecnologia de punta, como equipo multimedia, internet, etc., para
modernizar la educacion, la cual debe estar en cada aula. Y los docentes
aprovechen la libertad de catedra, mejorando los contenidos mas actualizados,
gue consideren que sea mas idoneo para que puedan ser asimilados por los

estudiantes.

“..son bien diversos, porque cada docente lo hace a su manera, en
estos Ultimos afios, ha sido un poco mas participativo, no solamente te llega
a escribir... voy a cuarto ano, algo debe de haber entendido ¢;si solamente
quizéa actualizando algunos textos? ¢quizda ir modernizando la manera de que
lo hacen?, si porque algunos usan proyectores de hace afios... Consideré
que bueno, para formarse uno debe entender y comprender a llevar una
reflexion de estar siempre siento empapado de lo que estan diciendo...”

PEDAGOGIA

El informante, es consciente de los vacios que se tienen para impartir los
conocimientos, y cada docente, tiene su forma Unica de emplear la metodologia
de ensefanza, pero que no toda la responsabilidad es del docente, como
estudiante, se debe de tener la buena practica de auto ensefianza, y no
limitarse a lo que el docente le transmite durante las catedras. Para que esta
formacion sea integral, con respuesta a las exigencias que el contexto social y

sus diversos problemas los estudiantes puedan afrontarlos con profesionalismo.

“...cada licenciado tiene su forma de ser de ensefanza, si es cierto que
sobran algunos pequefios vacios quizas porque que es una responsabilidad
de uno no... considero que en cuarto ano ya deberiamos ser un poco mas
avanzado muchas, veces no entendemos porque no leemos, pero si, sélo hay
un par de licenciados de su manera de cdmo hacerlo, pero trata de manera
que sea entendible...”

EVALUACION

En esta categoria el informante manifiesta solo tener conocimiento que los
meétodos de evaluacion que emplean los docentes en las catedras como forma

de mediacion de los conocimientos de los estudiantes, son los parciales y
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laboratorios, las investigaciones, pero que también, expresa que no ha tenido el
interés, de conocer otros métodos, para medir los conocimientos adquiridos por

los estudiantes en una catedra.

Es de destacar, que los procesos de formacion que se contempla el plan de
estudio estipulado en la carrera de trabajo, contempla dos procesos de
formacion, uno tedrico y otro de practica para los estudiantes, pero estos
ualtimos, no lo reconocen en su proceso de evaluacién, donde se desarrollan los
diferentes conocimientos obtenidos en los afios anteriores en las diversas
catedras, probablemente, porque el informante clave, todavia no se encuentra

en el practica, ya que estas se desarrollan desde el ciclo par de cada afio.

“...no, desconozco si solamente evaliian nada mas parciales, laboratorios
Yy no, tampoco he querido abonar en eso...”

CUADRO DE CASO No. 12: “Creo que a diario”

Generalidades de caso “Gabriel”

Sexo Masculino

Estado familiar Soltero

Nivel académico quinto afio trabajo social
Ocupacion Estudiante

Fuente: Elaborada por estudiante de Trabajo Social en proceso de
grado para la investigacion, con base a entrevistas hechas
ainformante clave, 17 de octubre 2017

CATEGORIAS PARA EL ANALISIS

VIOLENCIA DE GENERO
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Segun el informante clave, reconoce la existencia de expresiones de violencia
denotan desde los patrones de crianzas, incluyendo los elementos basicos de
cultura, como también un lenguaje excluyente, poco practicados. Mas alla del
género 0 grupos sociales, el desconocimiento y la reproduccion de estos
patrones, han marcado histéricamente la violencia de género, especialmente
centrado en la mujer, como victima principal de distintas manifestaciones de
violencia, desde fisica, psicolégica, patrimonial entre otros, llegando hasta

hechos lamentables como el asesinato.

“...las cuestion es que utilizamos el lenguaje no exclusivo, digamos que
en el lenguaje lo basamos en decir en las y los, y hasta ahi, entonces no, un
lenguaje inclusivo abarca desde el momento de llamar a personas con
discapacidad, llamarlas depurativamente, también llamarle a la comunidad
LGTBI por lesbianas, gay, bisexual, y no por culeros, abarca todo esto del
lenguaje inclusivo, también a los pueblos originarios como nos referimos y
no decirles como inditos o indios, sino que personas de pueblos
originarios... Creo que, a diario, de parte desde la forma de ser verdad y
desde tu orientacién sexual ya existe violencia, y si, creo que muchos y
muchas tanto desde tu posicion u orientacién o por tu identidad siempre hay
una violencia, que es bien constante. Por la misma razén, que es
desconocimiento y desde no actualizarse en los términos y nuevas formas de
expresiones... desde una violencia de género, si lo vemos en cuestion de rol
historico o de cumplir de un patrén histérico; la mujer, en ese sentido,
porque digamos es la mujer que sufre violencia, por el acceso a la educacion
para seguir los mismos patrones...”

Segun el informante, la carrera de Trabajo Social histéricamente ha mantenido
el estigma que es una carrera para mujeres, debido que la mayor poblacién
estudiantil es del género femenino, y muy minimo del masculino, esto tiene
unas posibles raices en que hacer de la carrera enfocado en su mayor parte
historicamente en el asistencialismo o asistencial social, o por el tipo de
servicios que realiza. Aunque es de reconocer, que las funciones que promueve
en la sociedad, tienen diversos espacios en los cuales ambos sexos pueden
desatrrollarlo, lo cual poco a poco tienen que modificarse. Otro fendmeno que se
encuentran en la carrera de Trabajo Social, reconoce la existencia de acoso

gue viven las estudiantes por parte de compaferos y docentes, llevando a
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darse que, en ocasiones, surgen denuncias formales o solo del conocimiento
estudiantil, causando en ocasiones hasta el retiro de la estudiante de sus
estudios, o las estigmatizan, por lo que la escuela de Ciencias Sociales, debe

de estar alerta a los sefialamientos, para superarlos.

“... tienen ya estigmatizada que la carrera es mas para mujeres, uno ya es
una violencia desde que la mujer que supuestamente el mito que la carrera es
para ayudar, que es altruista se siempre se ha manejado y fomenta los
docentes... en otras carreras hay mas hombres, y no puede conseguir,
entonces digamos es una rol que asume el hombre aparte que se le atribuye
lo asume y lo hace natural entonces eso, dentro de la carrera ahi lo podemos
abarcar si lo hacemos en el tema anterior si has una vista, y eso es una
violencia porque venis aqui por conseguir bichas...”

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE

La carrera de Trabajo Social cuenta con su plan de estudio donde se
desarrollan distintas unidades de aprendizaje donde se pretende formar
profesionales que puedan devolver a la sociedad, aportes sobre algunas
problematicas de las personas y la sociedad, por tal necesidad debe de contar
con un plan actualizado, pero que también tomen en cuenta las distintas areas
de formacion y areas fisicas (aulas y mobiliarios) que contribuyen a la formacion
integral de los estudiantes, y en este sentido, la autoridades de la Universidad,
deben de estar consciente, que hay una serie de necesidades que no han sido
solventadas, y los estudiantes estan constantemente sefialando, que deben de

resolverse.

Es importante sefialar que el informante clave, instintivamente destaca el
numero de estudiantes mayor, que la capacidad que tiene una aula asignada,
esto es en respuesta, a presiones de movimientos de estudiantes, que apoyan
el aumento de mayor ingreso de estudiantes a la universidad, lo cual lo hacen y
lo siguen haciendo en la Ultima década, haciéndolos en departamentos y
carrera que tienen una demanda planificada, como es el caso de la Facultad de

Ciencias y Humanidades, la cual ha definido previamente de acuerdo a sus
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recursos docente y de aula, pero cuando se pone presion, dicha relacion se
pierde, y no se puede atender como efectivamente se tiene planificado,
probablemente esto desencadena la desmejora la calidad de atencion de la
educacion; por lo que se tienen dos opciones, por la via de autoridades que
deben de tener mejor presupuesto, para ampliar los recursos, 0 se tenga que
trabajar con los grupos estudiantiles para que entiendan esta situacion, ya que
estos ultimos lo ven como una forma de tener presencia en la universidad,
porque no tienen otras opciones de ganar miembros, que forman parte de su

identidad estudiantil.

“...no hay una actualizacién de la pedagogia ni marco teérico desde ahi
no hay una actualizacién creo que seguiremos reproduciendo todos los afios
sin cuenta que el asistencialismo es parte de este sistema para seguir
apaleando las masas...una aula que era para 50 personas se llena con 80, los
espacios los pupitres no estan en buen estado, este las lamparas, materiales
tecnologia que se deberian de utilizar tampoco el presupuesto destinado para
la universidad no es 6ptimo y mucho es menos cuando llega a la facultad no
es distribuido y administrado adecuadamente...”

ESTEREOTIPOS

El informante clave, reconoce los estereotipos se encuentran arraigados en el
comportamiento y conducta de las personas, estos ponen una gran diferencia
entre hombre y mujer y de cdmo estos deberian de actuar socialmente, como,
por ejemplo, la expresiéon de los sentimientos esta Unicamente bien visto si solo
la mujer lo hace, y que sin un hombre no lo realiza, es signo de debilidad. Por lo
qgue la carrera, debe de tener un cuidado en su formacién, debido a que este
fendmeno se manifiesta en los dos sexos, y no tiene relacion con debilidad. En
este sentido, las diferentes asignaturas que tienen que ver con el
comportamiento social, deben de hacer un énfasis en este aspecto, debido a

gue luego se trasladara en su ejercicio profesional.

“... Respecto al género digamos, tanto al femenino (que) es sentimental,
expresiva, en el cambio debe ser fuerte no debe de mostrar sus sentimientos
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que pueda trabajar publicamente, en la mujer... mds en el cuidado del
hogar...”

DIDACTICA

Para el informante el desarrollo de las catedras debe ser con responsabilidad e
interés, dando la importancia que se merece, ya que es la ensefianza de los
futuros profesionales, que no se limite sélo al desarrollo de clases y cumplir su
jornada de trabajo de parte de los docentes, que busque formar Trabajadores y
trabajadoras sociales con conciencia critica. En este sentido, solamente
reconoce que Unicamente dos docentes hacen un trabajo acorde a lo espera el
estudiante, esto es una controversia, y debe ser un llamado de alerta, para que
el equipo de trabajo que esta a cargo de la profesion de Trabajo Social, debe de

compenetrarse en su labor, o modificar esta percepcion.

No obstante, el informante reconocer que la did4ctica utilizada debe mejorar, y
pasar de lo tedrico a la préactica, promoviendo la participacion, y mejorar los

niveles de conciencia, que le ayudara a trabajar en la sociedad.

“... uno por salir del compromiso, porque es una fuente de trabajo,
responde a obtener a un trabajo, entonces, si lo vemos desde esa
perspectiva, solo va hacer venir a dar la clase y a dar un folleto y que cada
quien, si hay un trasfondo digamos de a la profesién de crear profesionales
conscientes que van a una realidad que van a dar digamos una intervencion
si te dan desde ese enfoque, creo que la metodologia o la forma darla seria
mas critica, cosa que carecen los docentes... hay 5 y de los 5 solo dos hacen
un buen trabajo podemos llamar bueno... no sabemos qué vamos a venir a
dar solo vamos a venir a leer o a dejar folletos que lo vayamos a investigar...”

PEDAGOGIA

El Informante expresa en esta categoria, que la pedagogia que se utiliza esta
desfasada, aunque no define cual es el aspecto que debe de actualizarse,

aunque reconocen como positivo que todos los docentes tienen conocimiento
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profesional, esto no lo debe de limitarlo para transmitirlo a los estudiantes.
Segun este comentario, es bien confusa la forma en que lo hace ver el
informante, ya que los predominan en el personal docente son las mujeres y no

los hombres, pero es valido revisarlo.

Otro comentario del informante, que debe de revisarse, es el uso gramatical, del
docente o de los documentos que utiliza para apoyarse en su clase,
probablemente, este es el que contiene el lenguaje excluyente, que debe de
mejorarse, aunque debe de aclararse que el enfoque de género que es
reciente, no estd contemplado en muchos documentos que se utilizan para
trabajar la transmision del conocimiento, debiéndose trabajar en esta

gradualidad, de adecuar este tipo de lenguaje.

“...Desfasada, no hay una actualizacion y capacitacion de parte de los
docentes en parte a la pedagogia, digamos que se vuelve positiva por parte
del conocimiento que tienen... utilizan que la gramatica digamos que Ia real
academia dice asi y asi lo establece, y porque asi lo dice, porque de los 5 que
estan ahi son 4 hombre y una solo una es mujer, de la real academia donde la
ideologia patriarcal machista esta dominada...”

EVALUACION

Para esta categoria expresa el informante clave, que los métodos que emplean
los docentes para medir la compresion y la ensefianza aprendizaje en la carrera
de Trabajo Social, utiliza diversidad de ellos, aunque en su comentario solo
identifica aquellos procedimientos mas comunes, como examenes, laboratorios
y entrega de ensayos, pero deja por fuera las investigaciones y la practicas que
involucra una supervision directa de parte del docente, y el acercamiento a las
instituciones y sus programas, lo cual amplia este proceso. Probablemente
este informante clave no se encuentre en los niveles de formacion mas

avanzado.

“...si, un examen, un laboratorio, una entrega de un ensayo...”
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CUADRO DE CASO N° 13:“siempre la mujer tiene desventajas”

Generalidades de caso “Héctor”

Sexo Masculino

Estado familiar Soltero

Nivel académico Cuarto afio trabajo social
Ocupacion Estudiante

Fuente: Elaborada por estudiante de Trabajo Social en proceso de grado
para la investigacion,con base a entrevistas hechas a informante
clave,17 de octubre 2017

CATEGORIAS PARA EL ANALISIS
VIOLENCIA DE GENERO

Expresa el informante clave en esta categoria, que la mujer siempre ha sufrido
violencia, aunque destaca que en la actualidad, las personas que promueven la
diversidad sexual, también se incluyen, puesto que el sistema patriarcal, la
mujer y este tipo de grupo tiene desventaja; aunque, a estas alturas del tiempo,
se encuentren avances en muchas areas la teoria de género, aln se sigue
reproduciendo esos patrones culturales en la sociedad; ya que, este tipo de
violencia se encuentra tan penetradas en la estructura social, que no se

visibiliza como algo grave, aunque el informante clave la advierta.

“...lastimosamente siempre ha sido la mujer, podriamos mencionar que
quizds las personas de la diversidad sexual, aunque sea hombres
homosexuales siempre hay un grado de violencia hacia ellos... siempre la
mujer tiene desventajas, porque estamos en un sistema heteropatriarcal
capitalista, en el cual lastimosamente la mujer, si es cierto que nuestra
sociedad esta un poco en un proceso de transicidn, pero se mantienen
patrones culturales en la sociedad y lastimosamente la violencia cultural y
estructural son las que en este caso que a la mujer son las mas afectadas ...”
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El informante comenta, que en la universidad de El Salvador existen estos tipos
de expresiones de violencia, que sido testigo en ocasiones de estos, tanto en
discusiones que tienen docentes a estudiante entre si. Como se aprecia en el
comentario de una docente de la tercera edad, la cual es denigrada, pero que
luego trasciende al mundo laboral, diferenciandolo de aquel que no tiene
trabajo. Esto corresponde a una dindmica social, donde cada quien quiere
ganar una discusion a como dé lugar, esto es importante revisarlo, porque se
parten de apariencias y de ofensas, y no se reconocen las habilidades y
conocimientos, que cada uno posee. Pareciendo discusiones sin sentido, y no
centrdndose en las causas de los problemas y sus efectos. Como cientistas
sociales, debera de preocuparnos, debido a que debemos de centrarnos en

temas mas importantes, que ayuden a resolver problemas y no a complicarse.

“..si he escuchado expresiones de violencia, alguno de los casos una
docente decirle al compafiero de que era en este caso Muerto hambre, por el
hecho, de que le dijo que, a ella, le parecia una sefiora de 60, entonces la
docente le molestd, en que por lo menos ella tenia trabajo y que él no tenia
nada...”

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE

Para el informante, considera que algunos docentes de las diferentes carrera,
en la cual no se excluye al Trabajo Social, tienen métodos que promueven la
participacion y la construccién colectiva de la ensefianza aprendizaje, pero que
al mismo tiempo hay docentes que aun usan el método de ensefianza bancaria,
donde se debe perseguir, es obtener buenas calificaciones, sin poner mayor
énfasis si el aprendizaje del contenido ha llegado a todos los estudiantes por
igual o su comprension, donde también ocurre en ocasiones que la Gnica razén
gue existe es la que tiene el docente y los estudiante deben pensar segun les

indica el docente.
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Es importante, reconocer que parte de este lineamiento, de logros académicos
se encuentra contenido, en el reglamento académico y en las unidades
valorativas, que hacen que los estudiantes se esfuercen por tener CUM
académico, que haga posible tener las mas calificaciones, para encontrarse en
el rango de mejores estudiantes, lo cual es positivo, pero que evita que no

hagan otras, como los procesos de grado.

“...entonces hay algunos docentes que si utilizan un método mas
participativo de construccion colectiva del conocimiento y otros mas
dictatorial el proceso de ensefianza Porque s6lo que piensen y si no estan
equivocado y lastimosamente que nuestro sistema educativo aln es bancario
una mala nota porque no piensas igual que al docente...”

Expresa el informante que las condiciones de muchas aulas que cuenta la
universidad de ElI Salvador, especificamente en la escuela de Ciencias
Sociales, no son adecuadas o cubren las condiciones para que se puedan
desarrollar las clases, ya que tanto el estudiante y el docente sufren por
distintas distracciones y limitaciones en el momento de las clases, desde
mobiliarios en mal estados, salones de clases que no tienen capacidad para la
cantidad de estudiantes, asi como los horarios en que se programan estas,

puede estar dentro y asi otras condiciones que son barreras para la ensefianza.

Se considera importante, que estas eventualidades, también sean considerada,
y que deben ser distribuidas equitativamente entre todos los estudiantes, a fin
de equilibrarlas, para que no se afecte a un solo grupo de estudiante, por lo que

debe de contemplarse en la planificacién académica de cada carrera

“...algunos espacios porque por ejemplo, si yo le digo que recibo clases
en el Dagoberto Marroquin (edificio) me parece adecuada las aulas, pero si
me voy a las H a las 2 de la tarde después que yo he comido calor y el
docente me estd hablando o tal vez no se entiende el tema la mayoria de
comparfieros se sale o se duerme o estan hablando... las condiciones del
lugar dan para que el estudiante, no pueda estar concentrado, ni el docente
puede estar concentrada en el desarrollo del tema, entonces las condiciones
influyen mucho en el proceso de aprendizaje en la universidad...”
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ESTEREOTIPOS

Segun el informante el estereotipo principal de la carrera de trabajo social es
que es Unicamente para mujeres, teniendo la percepcion que los hombres
deben estudiar otras opciones, aunque en la practica las funciones que tienen
que realizarse en la sociedad, implica a ambos sexos, por lo que este perjuicio
debe ser superado. En este sentido, todos los niveles que participan en este
proceso deben de estar claro. Tanto docente, estudiantes y personal

administrativo.

El informante, aunque destaca los diferentes niveles de participacion
estudiantiles, cuestiona los criterios de eleccion y la forma en que estos aportan
al proceso de formacion académica, y no le encuentra incidencia ni calidad, y lo
anico que aprecian la incidencia y apoyo politico a mantener en el poder a
autoridades, que muy poco aportan a mejorar la calidad de trabajo y a

diferenciar que vaya por mejores derroteros.

Y, en tercer lugar, comenta que la carrera esta clasificada socialmente, y se
inclina que es para mujeres, aunque destaca que la orientacion sexual
(homosexual) por ser minoria, no incide en la formacién, aunque se valore que

su funcion en la sociedad, puede ser ambos sexos.

“el estereotipo de que tienen que estudiar qué trabajo social son mujeres
Yy que un hombre se estudia trabajo social, es porque es gay o débil... pues
dentro del aula siempre igual se eligen compafiieros y compafieras...
representantes de calidad no veo, pero si veo en la cuestién de asignarle al
final un género a una carrera una profesién que las humanidades son para
mujeres y las ingenierias son para hombre...”

DIDACTICA
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En esta categoria el informante expresa, en algunas catedras tienen
metodologias definidas y que los docentes desarrollan en base a ellas sus
clases, ya que se recurren a bibliografias, y que estas son compartidas
con los estudiantes y que posteriormente se profundizan en clases, esto
CoOmo un recurso para promover la lectura y el andlisis de texto, con el
propdsito de crear la critica social entre los estudiantes. Es importante
aclarar, que dependera de la catedra, estas tendran la oportunidad de
desarrollar una sola metodologia o varias formas de didactica;
considerando, que cada docente, tendré la libertad para poder administrar.
Aunque no identifica a los docentes, ni las clases que lo realizan.
“...Si siempre se utiliza basicamente nuestra intervencion en este afno ha
sido basandonos mucho una bibliografia que se nos ha presentado algunos

materiales diddcticos que ha desarrollado la docente... Si en algunas clases
se logra identificar en otro no...”

PEDAGOGIA

Para esta categoria es importante recalcar que el informante, considera, que la
pedagogia aplicada, por el docente, debe ser de una forma, que le permita
establecer procesos de ensefianzas a todos tipos de persona de edad y niveles
académicos, para que el contenido sea de compresion, para todos por el igual,
al mismo tiempo recalca que algunos docentes, si promueven un lenguaje
inclusivo y proporcionan materiales bibliograficos para que pueda realizar sus
trabajos e investigaciones con este tipo de lenguaje, aunque no identificd
quienes; también, indicé que otros no lo hacen, esperando que un futuro, todos

los docentes puedan manejar la teoria de género.

“me parece bien la metodologia que vas recibiendo, pues si, nos hace
mas participativo el poder desarrollar las reuniones, pero creo, que se esta
construyendo conocimiento colectivo, tenemos participacién y creo que se
esta utilizando algunas técnicas de Educacion popular...cuando se lleva un
proceso de ensefianza de la persona, (los) docente sobre pedagogia
didactica, tiene un cumulo de conocimiento mayores, sobre cémo va
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desarrollar una materia, tiene conocimiento, cémo fue trabajar con juventud
en este caso, porque la mayoria de estudiantes de la universidad somos
jévenes, si hay personas adultas mayores y personas adultas; pero la
mayoria del estudiantado somos jovenes, y también, una persona que ha
llevado pedagogia conoce cOmo va a trabajar con jovenes y sabe que un
joven es inquieto...no todos. Porque algunos docentes no utilizan el lenguaje
inclusivo, otros incluso no proporcionan literatura con lenguaje inclusivo o
algun documento, que nosotros podemos redactar investigaciones con
lenguaje inclusivo...”

EVALUACION

En esta categoria el informante comparte, que algunos docentes al inicio de
cada ciclo dan a conocer como seran los medios de evaluacion que se tendran
en la cétedra; pero que muchas evaluaciones, quedan a criterio del mismo
docente en determinar los criterios de evaluacion y las formas, y que algunos
docentes no aplican el proceso que al principio de ciclo dio a conocer. Ahora
bien, a la fecha se desconoce si hay alguna demanda de estudiantes, para

aguellos docentes que no lo hacen.

Es importante dejar claro, que cada método de evaluacion, dependera de la
naturaleza de la catedra que desarrolla el docente, si solo se daran contenidos
tedricos, practicos o una combinacibn de los dos, pero que debe ser

comunicado a los estudiantes.

“...algunos docentes nos dan los medios que como van a desarrollar y a
veces otras no y creo que cuando no se nos proporcionan cuando se lleva
una evaluacion... queda a la subjetividad del docente si esta bien o no lo que
has escrito, pero eso no quiere decir que no sea adecuada sino porque puede
expresar lo que una esta exponiendo... hay otras que dicen de como te van a
hablar y al final no es lo que te han dicho, entonces es en algunos docentes
que los de lo que la aplican...”

CUADRO DE CASO N° 14: “ese desconocimiento es un donante que se dé

la violencia de género”

Generalidades de caso “Ismael”

Sexo Masculino

Estado familiar Soltero
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Nivel académico Quito afio trabajo social

Ocupacion Estudiante

Fuente: Elaborada por estudiante de Trabajo Social en proceso de grado
para lainvestigacion, con base a entrevistas hechas a informante
clave, ,19 de octubre 2017

CATEGORIAS PARA EL ANALISIS
VIOLENCIA DE GENERO

El aporte que proporciona el informante clave, sefala la mayor parte de
manifestaciones de violencia se producen fuera de las aulas u otro contexto
diferente a este; se evidencia multiples expresiones de violencia y que esta no

solo es hacia las mujeres.

Segun él, estas expresiones de violencia, tiene un inicio detonante y que es
importante evidenciarlo para evitarlas; asi como también, se enfoca su concepto
de violencia hacia la persona, pero no indica, como deberia de evitarla, y por su

comentario se puede esclarecer, que es indiferente, ante este tipo de situacion.

“...Pues si ya salimos del aula, si podemos evidenciar (que) hay multiples
expresiones de violencia de género y no sélo para la mujer... quiza podria ser
ese desconocimiento es una persona que se le hace violencia de género...
basicamente podria resumir de una sola que son todas (Violencia) aquellas
vulneraciones o alteracién hacia tu percepcion de la que puedas pensar o
hacer o sentir...”

El inférmate hace énfasis que en la carrera de Trabajo Social tiene un estigma
gue solo es para un género, el femenino. Por lo que implica un reto para el
masculino, hacer que los demas entiendan que también los hombres, tienen
mecanismos de participacion. Los docentes, expresan en principios, la forma de
ensefiarlo, y tener docentes de ambos sexos, permite una forma de externar en
la practica. Como también, es un reto que los estudiantes deben de asumirlo,
para que vean que su trabajo tiene sentido en la sociedad, y no hay barrera de

género.
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“..podria ser el estigma de la carrera de Trabajo Social que
practicamente es puro campafa de la mujer por decirlo asi, entonces, ser
parte de esto como hombre ha sido reto, porque que es una carrera sélo para
mujeres... son los principios de trabajo social ahi te piden que la carrera que
a nivel social y a nivel personal deben de estar, que son sugeridos y que
sacaban los roles de trabajo social...”

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE

Segun el informante clave, ve la necesidad de actualizar y reforzar la
metodologia que se desarrolla en la carrera de Trabajo Social, ya que esta,
requiere una mayor relacion de entendimiento en la sociedad, ya que esta, se
encuentra conformada por diferentes personas y edades, de ideas, intereses,
necesidades, etc., con las que hay que trabajar, por lo que debe de tener
diferentes metodologias de ensefianza. En este sentido, la teoria y préactica del
gue hacer de la carrera, y que debe de hacerse llegar al estudiante, debe de

expresarse en un reto cotidiano.

“...A mi forma de ver lo toman bien solamente que despunté de reforzar
actualizar un poco la metodologia de un poco el tema o la catedra eso podia
decir referente a esto... Consideré que posee una carrera que trabaja con
toda la sociedad y con la persona creo que debemos desde un inicio
aprender la dualidad En ese sentido asi por ejemplo ponerlo el
acompafiamiento didactico el acompafiamiento dinamico en todo eso no
tener eficiencia por eso se vacio cuando uno esté ya en lo que es en su
proceso de prdctica formativa que la primera que tenemos... “

El informante manifiesta, que la metodologia que se ha impartido en la carrera
de Trabajo Social ha sido muy escueta en sus primeros afios, debido que a
inicio de la carrera, los estudiantes reciben catedras introductorias a lo que es
Trabajo Social, en comparacién de cuarto y quinto afio que se profundiza en
catedras propias del ejercicio de la carrera y con sus practicas en instituciones,
esto puede marcar, una diferencia entre la percepcidon de nuevo ingreso y
estudiantes en sus ultimos afios de estudios. Hay docentes, que logran este

cometido, ya que cuando avanza en el plan de estudio, los estudiantes son mas
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maduros para comprender lo que el docente quiere que aprenda, que conlleve,
a crear una escuela de Ciencias Sociales, que préctica la integracion de cada

especialidad, pero que no pierda identidad de la carrera que estudia.

“...La que estoy pasando, uno que yo sé al principio de la carrera, como
gue la metodologia que se han implementado dicho la planta docente, en ese
tiempo es un poco podriamos, decir anticuada; que solamente se dedica a
ilustrar mas o menos como es la carrera. Con respecto a la carrera... la parte
de reflexién y vivencia de la carrera, creo que todavia queda muy escueta.
Pero en el transcurso de paso del tiempo te das cuenta asi también lo mismo
los catedraticos van entrando a lo que uno espera, te ensefia a cabalidad lo
que lo que en verdad el objetivo persigue, lo que la escuela de ciencias
sociales crear una conciencia social, que el objetivo de la carrera es todo un
proceso, se va dando cuenta uno que al final podria ser que se puede mejorar
o algo asi por el estilo...”

ESTEREOTIPOS

Para el informante considera que los primeros afios en la carrera de Trabajo
Social, debe de fortalecer en los estudiantes los fundamentos que tiene la
profesion de Trabajo Social; y en ella se debe de esclarecer, cual es el sentido
gue tiene para sociedad, evitando ser considera como un medio para salir de la
carencia en la sociedad o subir de nivel econémico, ya que se su orientacién
estd en entender los problemas fundamentales de la sociedad y que le
encuentre respuestas en forma conjunta con la poblacién; por lo tanto, los
estudiantes que no estan interesados, puedan cambiar la mentalidad y puedan
acompafar los procesos de participacion y expresion estudiantil que se
desarrollan en la Universidad de El Salvador, al mismo tiempo de quitar el
estereotipo que la carrera de Trabajo Social, es solo un vehiculo de salir de

situaciones de precariedades, como algunos los han externado.

“...los companeros pierden la nociéon del ser y el sentido de pertenencia
de lo que es la carrera, digamos asi, que eso lo sé simplemente le pasa
trabajos sociales es para cada necesidad, pero en realidad si sé mejorara un
poco las cosas en el inicio de los primeros afios creo que uno se encantaria
mas los procesos de la carrera de la universidad y de la carrera...”

DIDACTICA
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El informante considera que los materiales que los docentes les proporcionan
son de apoyo para su comprension de las distintas materias, y conceptualmente
para entender la sociedad, pero resalta que este apoyo, también debe de ir de
la mano con el acompafiamiento con la practica, para que no existan esos
vacios en el momento de hacer cualquier intervencion en el campo con

usuarios, ya que la problematica debe ser entendida, para poder transformarla.

“...Si, sirve y bastante es un buen apoyo que lo proporciona... Consideré
que posee una carrera que trabaja con toda la sociedad y con la persona creo
que debemos que desde un inicio aprender la dualidad. En ese sentido asi
por ejemplo ponerlo el acompafamiento didactico el acompafiamiento
dinamico en todo eso tener eficiencia por eso ese vacio cuando uno esté ya
en lo que es en su proceso de practica formativo...”

PEDAGOGIA

Segun expresa sobre la categoria el informante, expresa que, entre los
docentes, también tienen diferentes rutas de trabajo, y que, entre ellos, apliquen
diversos métodos pedagdgicos, y que algunas de ellas, posiblemente no cubra
las expectativas de los estudiantes, por lo que el trabajo importante debe de

explicarles sobre la intencion de estas.

En cuanto a la calidad de los espacios donde recibe sus clases, algunos de
estos, no ofrecen las mejores condiciones para su buen desarrollo de
ensefianza, por lo que la unidad académica debe de revisar estos espacios

para mejorarlos.

Sefiala, que se estd haciendo el esfuerzo, por incluir de parte de algunos
docentes de la carrera de Trabajo Social, el lenguaje inclusivo, que lo indican
algunas teorias de género. Con lo ante planteado, es importante que los
docentes puedan tener la oportunidad de seguir su formacion pedagogica, asi
mismo, que cuenten con los recursos fisicos, tecnologicos y tedricos que les
facilite la aplicacion de los conocimientos y dar una formacion integral a los

estudiantes.
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“... La pedagogia pues, podriamos ser o puede ser de la persona de poco
creativa... algunos dejan mucho que desear... No en realidad, aparte de la
calidad de los espacios que tenemos ahorita, otros aspectos, seria tomar en
cuenta el niumero de personas que son también eso influye lo que son el
aprendizaje que se van a desarrollar ... Si existe y esta encaminado en ese
rumbo a incluir lenguaje inclusivo...”

EVALUACION

109

En esta categoria el informante expresa que conoce los métodos de evaluacion,

ya que son expuestos al principio de ciclo, en cada una de las catedras que se

impartiran. Que las pruebas escritas que los docentes les administran, sirven

para medir el nivel de comprension, de los distintos contenidos de las materias.

Es de recalcar, que no son s6lo estos métodos de evaluacion, los que utilizan

en la carrera de Trabajo Social, ni los que cuentan, porque se acompafian, de

otros procesos como trabajos de investigacion de campo, como de presentacion

de ensayos, y también, las distintas practicas que realizan los estudiantes

también son medios de evaluacion para las actitudes y responsabilidades, pero

que los estudiantes no lo perciben de esa forma.

“...si lo conozco, que los distintos parciales y laboratorios que los docentes nos
pasan, para ver si hemos comprendido, y aprendidos los conocimientos de cada

materia...”

CUADRO DE CASO 15: “en la facultad creo que ambos podemos ser victima de

violencia”

Generalidades de caso “José’

Sexo

Masculino

Estado familiar

Soltero

Nivel académico

Cuarto afio trabajo social

Ocupacion

Estudiante
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Fuente: Elaborada por estudiante de Trabajo Social en proceso de grado
para la investigacion,con base a entrevistas hechas a informante
clave,19 de octubre 2017

CATEGORIAS PARA EL ANALISIS
VIOLENCIA DE GENERO

El informante con respecto a la tipificacion de violencia comenta, conocer que la
violencia de género no solo se da en las mujeres, sino también en los hombres,
al igual que en el contexto académico como estudiante, se puede estar
propenso ser victima de violencia, asi como también expresiones de violencia

tanto psicoldgica pero también a nivel estructural.

El narra que ha sido victima de un algin tipo de violencia opresion de parte de
un docente en momento de cruzar una materia, y que esta situacion, la viven en
la facultad de Ciencia y Humanidades; expresa, que esto no es exclusivo de
situaciones de personas especificas, sino también de grupos o comunidad en

este caso de LGBTI, que son grupos que defienden una identidad sexual.

“...violencia de estudiantil que se da con los docentes, aqui en la
universidad, a veces manipulan a los estudiantes con amenaza... la violencia
intrafamiliar no s6lo por golpe y también psicolégicamente y muchas veces
hablan de violencia de golpear a una persona, pero lo vemos la parte
psicolégicay de como insultar a una persona la violencia de género también
que se da mas que todo en mujeres, pero también, hay un cierto namero de
hombres que son afectados por esta violencia...la violencia se da
estructurados en el sistema, y nos inculca todo esto, como el machismo que
la mujer es una, si no tiene una pareja es buena la palabra, pero sélo el
hombre tiene derecho, y la mujer tiene que ser sumisa... Si mas que todo una
violencia que con catedratico de la misma catedra hemos tenido como
choque hoy amenazando bueno un poco de amenaza que cambié el grupo de
trabajo, bueno si no me sacaban los compafieros, bueno eso parte que me
paso, fue un ciclo horrible... Bueno aqui en la facultad Creo que ambos
podemos ser victima de violencia creo que nadie queda absuelto ni hombre
ni mujer porque también la comunidad LGBTI, creo que nadie queda
absuelto, y también depende de como sea el catedréatico y la persona que se
va a trabajar uno, y creo que eso es como la clave y que otra. Hay personas
gue no toleran a personas por ser diferentes zonas geograficas y terminan
como discriminando también...”
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PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE

El informante comenta con respecto al proceso de ensefianza aprendizaje, que
se desarrolla en la carrera de Trabajo Social, tiene poco conocimiento del plan
de estudio. Considera que dicho proceso de ensefianza, al menos en las
materias que se ha recibido, no ha tenido mayores problemas, ya que los

docentes las han impartido muy bien, teniendo mucha comprension.

En cuanto a los espacios fisicos que tiene la universidad de El Salvador,
algunos de ellos no son los mas adecuados para la ensefianza, por el tamafio
en relacion al numero de estudiantes, ya que excede de su capacidad, y a que

parte de su mobiliario estéa en mal estado.

Es importante mencionar que en los ultimos afios se incrementado el ingreso de
estudiantes, especialmente en la carrera de Trabajo Social, que como ya hemos
indicado excede de la capacidad planificada para atenderlos, sino que procede
de presién de grupos de estudiantes, esto aumenta la carga a los docentes por
atender a un mayor grupo de alumnos a lo proyectado en su planificacion, al

mismo tiempo, que el mobiliario no sea el suficiente.

Menciona el informante, que el lenguaje que algunos docentes debe mejorar, ya
que utilizan segun el informante, uno no inclusivo, y esto por teoria de género

debe ser mejorado.

“...No, no mucho de realmente... Bueno quizds en las materias no seria
tanto, mas que todo en los docentes. Bueno en los primeros afios que le
comentaba, que empezaban a decir que el trabajador social tiene que venir
bien elegante y todas esas cosas, y quizds es un poco algo fuera del
contexto... La verdad no porque son aulas muy pequenas y todas estan, asi
como bueno alos ocupo son como para 40 o 50 para docente, hizo un poco
incébmodo porque no se aprende igual... No todos ocupan utiliza en lenguaje
inclusivo porque muchos de ellos estan con lo que era antes y tienen esa
parte de forma de hablar no sexista...”

ESTEREOTIPOS
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El informante expresa que existen muchos estereotipos en la universidad de El
Salvador, y en los primeros afios de la carrera de Trabajo Social ha vivido
algunos, y que estos venian de los docentes, al referirse de como se deberia

ver con su aspecto fisico y que no iba de acorde a la carrera.

“...Ven aqui en la universidad creo que hay bastantes, bueno creo que de
hecho si uno no se ve bien, son cosas y como que a veces que no la agarre
en serio que dice no me veo bien, si no me peino o es como dice el docente
para peinarse como que el tiempo, son cosas que, si uno mismo deja que los
demas que lo digan, pero si uno se siente comodo creo que no aplicaria lo
estereotipo que lo insultan a que no se quiera...”

DIDACTICA

En esta categoria el informante clave expresa, que la didactica de algunos
docentes que utilizan en su formacién personal, incide en la formacién de los
estudiantes, especialmente en el momento de ponerla en practica, en el campo
laboral o investigaciones. Y reconocer que, al tener mayores recursos
didacticos, permite hacer un mejor bagaje de los conocimientos y darlos a
compartir a los estudiantes, y que posteriormente los pondran en practica en la

sociedad.

“...La verdad si porque si nosotros nos estamos formando es para ir a
dejar lo mejor de nosotros, los docentes nos deben de ensefar lo mejor
porque uno viene aprender y lo que uno les ensena lo que vaya a replicar...
hay docente que si nos ensefian cosas de investigacion entonces lo que
debe ser bastante adecuado...”

PEDAGOGIA

En cuanto a la pedagogia el informante manifiesta que para algunos docentes

esta bien, pero que deben de motivar mas al estudiante, y dinamizando la clase,
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logrando con ello, llegar a la comprensién de estos, ya que algunos, manifiestan
dormirse en ella, es importante revisar esta situacion, ya que podria deberse a
la motivacion ciertamente del docente, pero también, al cansancio que expresan
los estudiantes, ya que algunos no llegan con la energia, especialmente,

cuando son clases a primeras horas de la mafana

“...Bueno en la pedagogia esta un poco como que le hace falta todavia
un poco mas de entusiasmo es el tipo de docentes que la imparte, porque
hay muchos compafieros que se duermen o0 quiza es la forma de que los
docentes lo dan a conocer o como el imparten porque hay temas que son
muy importantes pero de la misma manera que lo estda compartiendo,
muchos comparieros no le entienden, ellos es mejorar esa parte porque debe
ser un poco debe ser un poco mas activa y menos aburrida porque
sinceramente cosa que son bien aburridos...”

EVALUACION

Para el informante en esta categoria, expresa conocer diferentes enfoques
evaluativos, pero algunos enfatizan que se concentran solo en el aspecto
sumativo y no el formativo. Ya que algunos, se concentran en los porcentajes
de su calificacién global, que debe alcanzar en una catedra que le acredita, y no
en tener los conocimientos basicos, que se quiere que el estudiante debe de

tener para comprender la realidad.

“...a esto se le cede la parte de los porcentajes, la verdad si, si lo conozco...”

2.4INFORMANTES SECUNDARIOS DOCENTES

En este parte se abordara a los docentes de la carrera de Trabajo Social, con el
fin, de ampliar y que sean integrantes de este analisis. Los docentes son parte
fundamental, en la conduccion de estos procesos de ensefianza aprendizaje, al

igual que los estudiantes que la reciben. Ya que los primeros, son las que
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ponen en marcha el Plan de Estudio, quienes, con su formacioén académica,
pedagogia y vivencial, son los que comparten los conocimientos a los
segundos; por lo tanto, la importancia de conocer sus opiniones, también, son
parte de la dinamica que se desarrolla en la universidad, por lo tanto pueden
convertirse en victimas, también de este proceso de violencia, por lo que las
analizaremos, siempre con las mismas categorias, con las que hemos

valorados a los estudiantes.
CUADRO DE CASO N° 16: “he sido victima de violencia”

Generalidades de caso “Katherine”

Sexo Femenino
Estado familiar casada
Nivel académico maestra
Ocupacion docente

Fuente: Elaborada por estudiante de Trabajo Social en proceso de grado
para la investigacién, con base a entrevistas hechas a informante
clave, 24 de octubre 2017

CATEGORIAS PARA EL ANALISIS

VIOLENCIA DE GENERO

En esta categoria la informante, expresa que en la Universidad de El Salvador
en sus doces facultades a la mujer la trata de invisibilizar, y ubica un ejemplo
qgue del total de decanos, la minoria son mujeres que ocupan estos cargos
politico en la toma de decisiones, hay que recordar que en este proceso
electorales, participan los sectores estudiantiles, docentes y sector profesional
no docente, y que de acuerdo a su decision expresada en voto eligen una terna
o si hay unanimidad van como candidato a una segunda ronda, y luego pasa a
consensuar en el Asamblea General Universitaria, a quien le asignan dicha

representatividad. Es cierto, que participan mas hombre que mujeres en estos
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puestos, y por probabilidad, hay mas representacién de los primeros. Lo cual
debe de revisarse, si se desea tener mayor participacion de las mujeres.

En el contexto académico, las opciones que se presentan vienen para ambos
sexos, habria que revisar los criterios de seleccidon, quienes presentan las
candidaturas y si cumplen con los requisitos, ya que la medicion tiene que ver
con conocimiento y vocacion, lo mismos para los cargos administrativos, que
tienen que ver por su capacidad, y formacion, asi como también, si estan
envueltos en un componente politico. Desde luego, todos los procesos deben
de ser revisado, a fin de que logre en un futuro una equidad, y evitar sesgos por

género o sexo, tal como lo denuncia la informante.

“..desde el momento que si vemos aca tenemos 12 facultades no estoy
bien segura cuantas décadas, mujeres hay, pero me parece que so6lo son dos
10 decanas Si vemos en las juntas directivas buenas en 6rganos de gobierno
de entre la universidad institucion hay una gran diferencia Y desde ahi hay
una violencia de género porque trata siempre de invisibilidad a la mujer... en
la universidad es a veces y se promueve mas a los hombres para un ascenso,
para un viaje, para una beca, que a una mujer y eso es lo vivimos aqui...”

La informante clave expresa que, en la carrera de Trabajo social, existen
expresiones de violencias de género, y que estas pueden venir de parte de
estudiantes y de docentes, y que estos pueden ser hombres y mujeres quienes
hacen estas expresiones de violencia. Aunque no detall6 el motivo de dicha
situacion, tiene que ver con el puesto o cargo que estaba ejerciendo, en el que
se involucra tomas de decisiones en la carrera. Al mismo tiempo, es de aclarar
gue este proceso de violencia, en el fondo, no se tenia como unico factor, el ser
exclusivamente mujer, sino por la forma en que habia sido nombrada
directamente por el sefior director, y no haber sido consensuada con las partes

en donde se debia de ejercer el poder politico.

También expresa que, en las experiencias de los trabajos de procesos de

grado, le han ofrecido la oportunidad de corroborar sus resultados de estos
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procesos de violencia, que se ejercen sobre las personas, sobre la orientaciéon
sexual diferente a las predominante, no solamente el caso de hombre, sino que
las mujeres también ejercen violencia hacia esas personas, debido a su

orientacion de su sexo.

“..muchisimas tanto de estudiante, tanto de hombres y mujeres, y
también de aqui, de compafieros como de hombres y mujeres he recibido he
sido victima de violencia. Por ejemplo el afio 2015, que vinieron unos
estudiantes a gritarme por el hecho de ser mujer, porque afio anteriores hubo
un compafiero como director de la carrera...hubo un estudiante del que fui su
asesora de su proceso de grado, y hablé sobre la violencia el tema era sobre
violencia de género violencia de docentes hacia estudiantes, pero un tipo de
violencia que se repetia bastante, era por tener preferencia orientacion sexual
distinta a lo que profesa, es el docente y recibieron mucha violenciay no sélo
de hombre sino también violencia aun de mujeres...”

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE

En esta categoria la informante expresa que en la carrera de Trabajo Social se
estd haciendo el esfuerzo de formar y capacitar en temas de derechos, de
género y temas que estén relacionados con estos, para que la educacién que le
brinda a los estudiantes sea mas integral, con una educacion inclusiva que
abarque los temas principales de contexto, donde el estudiante tenga las
herramientas necesarias para desenvolverse en su campo profesional, e ir asi,
construyendo una educacion igualitaria y oportunidades para todas las

personas.

“..desde la carrera se ha tratado de capacitar sobre género Derechos
Humanos que todo estd relacionado verdad Pero con los trabajos de grado
muchos grupos han dejado propuesta por ejemplo en las Ultimas dos que he
estado Y qué ha sido sobre masculinidad sobre violencia patrimonial nos han
dejado a la carrera propuesta para incluir unidades de aprendizaje sobre
género inclusivamente...la educacién debe ser inclusiva y desde la
universidad se esta trabajando se dice para una educacién inclusiva
entonces No podemos discriminar a nadie y debe haber un trato igualitario
debe haber oportunidades para todos...”

ESTEREOTIPOS
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Para la informante, considera, que existe un desconocimiento de manejo y trato
de los estereotipos, en los cuales deben de tener claridad como temas para
poder hacer acciones que ayuden a manejar mejor estas expresiones. Hay una
necesidad de ser capacitados, para comenzar, sugiere que la unidad de género
que existe en la universidad de El Salvador, deber ser la responsable de
generar estos espacios de capacitacion para la poblacibn en general,
estudiantes, docentes y personal administrativos, a fin de que superen esta
situacion, ya que los prejuicios no son positivos, y esto puede acarrear

problemas.

“..bueno muchos coémo confunden con género con sexo, muchos
confunden relaciones interpersonales con relaciones otro tipo de relaciones,
0 cuando se habla de que qué relacion sexual que sélo haya penetracion,
creo que hay mucha confusién y creo que necesitamos que se nos capaciten
que tenemos una unidad de género, pero no sabe que existe que hay una
politica ni la conoce...”

DIDACTICA

La informante expresa que en esta categoria se enfoca en que sus clases son
participativas, para que los estudiantes sean receptores activos, que la
informacion y el conocimiento fluya. Utiliza el enfoque de competencia, donde el
estudiante pueda desarrollar lo que se ensefa, que tenga calidad y sea muy
profesional. Al mismo tiempo comenta que se auxilia de diversas herramientas
técnicas, para poder captar la atencion de sus alumnos y que los conocimientos

puedan llegar a todos por igual, ir dejando atras la educacion bancaria.

“..trato que la mia, (en) lo posible mi clase sea muy participativa, trato de
no desarrollar de manera bancaria, de que uno solo llega a hablar y los
estudiantes como receptores, sino que trato de ser, como le digo
participativo mis clases dentro del enfoque de competencia... he estado
leyendo y tratando de ponerle un préactico sobre la neuro-educacién qué
debemos de llamar la atencién a los estudiantes para que ellos estén reciban
ese llamado de atencién, estén atentos a la clase estén motivados mas que
estarle diciendo callense, pongas atencién; yo trato de evitar eso, de estar
callando...”

PEDAGOGIA
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La informante considera importante que la preparacion y planificacion de sus
catedras es importante para el cumplimiento de los objetivos, a sus estudiantes
los prepara y dar conocer la planificacion que se desarrollara durante la catedra
que ella va dar, esto ayuda que los alumnos puedan estar preparados y
sabedores de los contenidos que se impartiran y al mismo tiempo poder aclarar
las dudas que puedan surgir durante el tiempo que se desarrollen las distintas

clases.

“..trato de cumplir el objetivo que yo me he propuesto, planifico mis
clases... yo antes de preparar guiones de clases, le doy una planificacién a mi
estudiante de la aplicacién por fechas y los temas que voy a desarrollar, en
esta fecha y los tengo preparado, no es que un dia antes me pongo
prepararlo, cuando soy maestra...”

EVALUACION

La informante clave comenta que sus métodos de evaluacion siguen los
lineamientos que el plan de estudio de la carrera de Trabajo Social contiene,
pero como iniciativa, lleva distintas propuestas siempre apegados este mismo
plan de estudio, pero que el estudiante pueda participar mas y su proceso de

ensefianza aprendizaje sea mas integral.

Las evaluaciones escritas para la informante clave, cree que no son confiables,
para medir el nivel de comprensidén que tiene el estudiante, por lo tanto, hace
diversas actividades e investigaciones para fortalecer los conocimientos de los

estudiantes.

“...sigo los lineamientos de evaluaciéon que se dan dentro de la escuela, sin embargo, soy
de las personas que no creo mucho que sea tanto parcial escritos en todo se trat6 la
manera de ser lo mas participativo... yo llevo una propuesta obviamente porque tenemos
que presentar una propuesta en el programa...laboratorios normales no hago escritos
todos los laboratorios, lo hago de investigacion y exposicién...”

CUADRO DECASO N°17 “muchas veces lo ven normal”
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Generalidades de caso “Lucia”

Sexo

Femenino

Estado familiar

Casada

Nivel académico

Master en Educacién Universitaria

Ocupacion

Docente

Fuente: Elaborada por estudiante de Trabajo Social en proceso de grado
para lainvestigacion, con base a entrevistas hechas a informante

clave,24 de octubre 2017

CATEGORIAS PARA EL ANALISIS

VIOLENCIA DE GENERO
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En esta categoria la informante expresa, tiene claro lo que significa es la

violencia de género, especialmente la que esta dirigida al género femenino, ya

que la mujer es la que histéricamente la mas propensa a ser objeto de esta

violencia en todos los ambientes de la sociedad, desde el hogar hasta lo

académico, por la pocas oportunidades que tiene para desenvolverse y de ser

agredida violentamente con dafio fisico y psicolégicos, al mismo tiempo la

informante comenta que ha sido victima de expresiones de violencias dentro de

la universidad de El Salvador, y una forma de manejar o disminuir que se siga

reproduciendo estas expresiones, es hablar con los estudiantes o personas que

le han ejercido violencia, a fin de hacer un trabajo de prevencion.

“...es la ejercida de un sexo hacia otro. La nocidn, por lo general, nombra
a la violencia contra la mujer, es decir, los casos en los que la victima
pertenece al género femenino. En este sentido, también se utilizan las
nociones de violencia doméstica, violencia de pareja y violencia machista la
ley la establece y dice los tipos de violencia que como Trabajadores/as
Sociales debemos conocer...si, pero he conversado con los estudiantes a
quienes les he observado para que se formen en esta area pues muchas

veces lo ven normal...”

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE
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Para la informante, la formacion y el trabajo educativo es importante, considera
gue debe estar actualizada como docente, para poder dar respuesta y estar
preparada en su labor como docente y como profesional, ha estado en un
constante autoformacion en diversos temas para atender a sus estudiantes y
diferentes personas que tengan una discapacidad especial; asi mismo, realiza
diversas actividades académicas, para que sus catedras, puedan ser cada vez
mejor; y su proceso de ensefianza aprendizaje para sus estudiantes, sea el mas

idoneo y pueda dar respuestas a las exigencias que pide el contexto actual.

“ ..si, trato de estar en formacién constante, muestra de eso en marzo del
presente afilo me gradué del Diplomado de Capacitadores Judiciales,
impartido por la OEA y actualmente estoy finalizando un afio de estudiar
Lenguaje de Sefias salvadorefias (LESSA), para poder trabajar con la
poblacién sorda...si. Entre otras actividades, explica los contenidos con
claridad para los estudiantes no existe nada peor que sentirse perdido en
clase... Permitir el intercambio de ideas. Los estudiantes estan
acostumbrados a las redes sociales donde constantemente pueden dar su
opinién y comentar sobre todo... Hacer una retroalimentacion siempre que se
pueda para que los estudiantes identifiquen si estan avanzando y mejorando
en el proceso de formacién académica...”

ESTEREOTIPOS

La informante en esta categoria, comparte un listado de que son los
estereotipos que tienen la sociedad para mujeres y hombres, se pueden
observan en la convivencia, donde el papel de la mujer es de inferioridad, o

debilidad en comparacion que se tiene para los hombres.

“..mujer ama de casa, madre, siempre bella, paciente, delicada,
dependiente, sensible, objeto sexual. Hombre trabajador, inteligente, fuerte,
no llora, valiente, buen conductor, estereotipos entre otros. Género sobre los
nifos: Traviesos, visten de azul o celeste, juegan con pelotas y carros, tienen
mucha energia, son rebeldes e irresponsables...”

DIDACTICA

Para esta categoria la informante expresa, que tiene formacion en diferentes

métodos didacticos para el proceso de ensefianza aprendizaje, en lo cual utiliza
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diferentes métodos en sus catedras, esto facilita para la informante poder dar
un proceso integral a sus estudiantes, a esto le proporciona importancia. La
formacion constante, permite al docente contar con diversas herramientas y
meétodos, para enriquecer el proceso de ensefianza aprendizaje de sus
estudiantes, dirigir y lograr las metas planteadas para el éxito de sus objetivos y
los del plan de estudio.

“..si ya tenia conocimientos previos, pero gracias a Dios, adquiri mas al
estudiar la Maestria en Docencia Universitaria...los métodos de ensefianza
aprendizaje que en los ultimos tiempos han sido reconocidos por la didactica
y que deben estar en el repertorio de los/as docentes, se encuentran: el
aprendizaje basado en problemas, en proyectos, el método de casos, las
simulaciones dramatizadas, el método de situacion, las discusiones
reflexivas, las dinamicas de grupo y el aprendizaje colaborativo en el aula,
entre otros, que puedan ayudar en este proceso...”

PEDAGOGIA

En esta categoria la informante clave comparte que su preparacion para
desarrollar sus catedras desde el inicio de ciclo, apegado al programa o plan de
estudio que cuenta la carrera de Trabajo Social y apegados a sus principios,
tiene la libertad de actualizar, si es necesario sus catedras, con el fin de poder

cumplir los objetivos.

“..desde antes de iniciar el ciclo trabajo el programa y lo actualizo si es
necesario, luego hago la planificacion del ciclo con la jornalizacién, ademas
de la carta metodoldgica y el guiéon de clase, con sus respectivos objetivos y
tiempos...”

EVALUACION

La informante expresa que los métodos de evaluacion ya estan contemplados
en el plan de estudio de carrera de Trabajo social, como iniciativa agrega
procesos de investigacion de la catedra que favorecen en la ensefianza
aprendizaje del estudiante y en su proceso de evaluativo, al mismo tiempo

agrega un auto y coevaluacion que son otros tipos de evaluacién. Es de
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recalcar, que la practica es considera como parte del proceso de evaluacion de

los estudiantes en su formacién académica.

“...aun cuando los programas ya tienen establecidos la forma de evaluar,
siempre les agregd el trabajo de investigacion de céatedra y realiz6 una
autoevaluacion y coevaluacién en especial esta Gltima en la asignatura de

Prdctica Profesional...”

CUADRO DE CASO N° 18: “los joévenes se vuelven como portavoces o

repetidores”

Generalidades de caso “Manuel”

Sexo Masculino
Estado familiar Soltero
Nivel académico Doctorado

Ocupacion

Docente

Fuente: Elaborada por estudiante de Trabajo Social en proceso de grado
para lainvestigacién,con base a entrevistas hechas a informante

clave, 6 de noviembre 2017

CATEGORIAS PARA EL ANALISIS

VIOLENCIA DE GENERO

En esta categoria el informante con respecto expresiones de violencia que se

puedan lograr ver dentro de la universidad de El Salvador, son de tipo

psicolégicos, agresiones verbales y comportamientos de desplantes que

pueden realizar algunos estudiantes a los docente, pero que solo se queda ese

nivel, de lo psicologico, al mismo tiempo expresa que algunos estudiantes

pueden ser ocupados, como portavoces de docentes que estén en contra de

alguna situaciones que los 6rganos de gobiernos que existen en la universidad,
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y se auxilian de los estudiantes para dar a conocer sus postura antes esa

situaciones.

“...se dan mads aca, por lo menos violencia fisica no he podido observar
mas que eso de visto violencia de tipo psicolégico, malas palabras,
desplantes que la hacen alguna jovencitos, jévenes hacia personas pero mas
que todo en la esfera de lo psicoldgico...en términos generales no, asi la
verdad es que no debe ver algunos comentarios no son productores de los
mismos jévenes, si no que los jévenes se vuelven como portavoces o
repetidores y a veces inculcados por docentes no son productos creados por
lo jévenes, eso si lo he podido sentir...”

El informante comenta que no existe pero que se hace el esfuerzo para que se
conozca e imparta la teoria de género, porque como plan de estudio, no lo
contemplan como unos de sus ejes de ensefianza. Pero con lo anterior dicho,
se existe el interés de incorporar este tipo tema como un eje en el proceso de
ensefianza aprendizaje dentro del plan de estudio de Trabajo Social. Existen
esfuerzos aislados, o incorporaciones de algunas tematicas en catedras que da

la pauta de hacer esa incorporacion de este tema.

“...hacemos el esfuerzo, pero no es un eje transversal, esto es asi verdad,
consideramos incluso en lo particular se van a hacer esfuerzo de para efecto
se incluya sino como una materia de género, pero si que sea un eje en toda la
malla curricular para efecto que todos vayamos todos entendiendo de lo que
se trata el enfoque de género...”

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE

Para esta categoria expresa el informante que para poder realizar un proceso
de ensefianza aprendizaje es importante estar actualizandose, porque en si las
ciencias sociales es cambiante, y o que se imparte en las universidades es algo
basico, la constante actualizacion es muy importante para poder dar respuestas
a las probleméticas que aquejan a diario, sobre todo para poder darle un
servicio de calidad a la poblaciéon estudiantil, para que puedan tener las

herramientas y conocimientos basicos para que puedan desenvolverse en la
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sociedad, por esa la importancia de estar actualizandose como parte de los

docentes que desarrollan cétedras en la universidad.

“...me voy actualizando es que las ciencias sociales, hay que actualizarse
11

porque lo que sirve, en universidad siempre lo he dicho es basico ..."... me
voy actualizando es que las ciencias sociales hay que actualizarse porque lo
que sirve, en universidad siempre lo he dicho es basico, si uno se queda con
lo que le hagan universidad... ir mejorando para al servicio de la poblacion
estudiantil, obviamente uno tiene que estar actualizado...”

El informante expresa la importancia de que se incluyan la teoria de género en
el proceso de ensefianza aprendizaje que se desarrollan en la carrera de
trabajo social, para poder crear igualdad de oportunidades para hombres y

mujeres en procesos de formacién académicos.

“..me parece que debe ser y es muy importante y porque, porque
establece que haya una oportunidad tanto de mujeres como de hombres en el
proceso de formacion y que esto permite evitar que haya favoritismo...”

ESTEREOTIPOS

Para el informante con respecto a esta categoria, la existencia de estereotipos
se debe a una lucha de poder, por ejemplo, que existe entre algunos jovenes
que buscan destacar en todos momentos, pero que se ve mas en hombres, con
una constante demostracion de quién es mas hombre entro los demas. Dentro
de esta demostracion, pueden surgir estereotipos de que el hombre, es mas,
por lo que hace y no por lo que es, y la aprobacion o desaprobacion del grupo

social cercano.

“...Pues que lo que sucede que en este caso como es una lucha de poder,
pues a veces que hay ciertas jovencitas que quieren destacarse mas que los
hombres y los hombres se quiere destacar un poco mas tranquilo, por la
generalidad, demostrar ser mas que el hombre...”

DIDACTICA

En esta categoria deja en claro que existe un método que el informante sigue, y

se basa para planificar las distintas clases que desarrollan en la catedra, buscar
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diversos métodos de ensefianza para combinarlas y ser integrales, para
favorecer que los y las estudiantes puedan tener los mayores aprendizajes,
promoviendo la participacion de los mismos estudiantes y que ellos mismos

salgan las interrogantes para en conjunto buscar las respuestas.

“...a mi me gusta una cuestion que es particular el constructivismo con
eso basicamente. No quiero omitir tampoco decir, que hay un método que si
bien es cierto, se ocupa pero nada muy poco y es lo de Educacion popular yo
creo que alguna confusion de todo esto afecto y caido funcionado... sobre la
tematica que se va a desarrollar se planifica previamente y se estudia se
averigua indaga para efecto para plantear cosas concretas y retomar aquellos
elementos que en la interaccion se van dando para efectos de ir mejorandolo
los contenido... la parte educativa debe ser una interaccion que permita una
retrocedida o sea reciproco mejor planteado de pregunta respuesta y
repuesta pregunta de tal manera que tanto la joven pregunté responda Y esa
manera de llamar la atencién...”

PEDAGOGIA

Para esta categoria el informante expresa que es el medio por el cual se puede
dar las construcciones de una teoria propia a través de diversas experiencias
tanto desde la vida propia y de fuentes tedricas de autores que dan su aporte

importante para el abordaje y baraje de diversas situaciones de la sociedad.

“...lo que permite a uno desempenar y profundizar, irradiar transmitir
esas ideas de muchos autores y algunas construcciones propias teérica que
uno va desarrollando a través de la experiencia en las investigaciones que se
han ido haciendo en algunos aspectos de la vida nacional...”

EVALUACION

En esta categoria, el informante comparte como es el método que se emplea en
los procesos evaluativos de las catedras que se desarrollan; segun el plan de
estudio de la carrera de Trabajo Social, donde depende de lo sumativo, la
cantidad de temas vistos en las clases en determinados dias, de ahi dependen
los contenidos que seran evaluados, segun la forma que eldocente considere

adecuado, que en general son escritos estas pruebas. Es de mencionar que en
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la carrera de Trabajo Social se realizan investigaciones Yy practicas
profesionales, donde también tiene el objetivo de evaluar los conocimientos que

los estudiantes han adquirido en las catedras.

“ ..bdsicamente como de caracter sumativo verdad, pero lo que se ha ido
desarrollando estas laboratorios cortos y evaluaciones parciales que se van
desarrollando son dependiendo la tematica y dependiendo el nimero de
tema, pero basicamente cada laboratorio cada dos temas verdad y lo que es y
un parcial por lo general anda entre 6 y 5 temas cada parcial y eso se
desarrolla basicamente es el tiempo en término de mes 10 o 5 dias de cada
parcial...

CUADRO DE CASO N° 19: “el habito no hace al monje”

Generalidades de caso “Noé&”

Sexo Masculino
Estado familiar Se desconoce
Nivel académico Licenciado
Ocupacion Docente

Fuente: Elaborada por estudiante de Trabajo Social en proceso de grado
para la investigacién, con base a entrevistas hechas a informante
clave, 06 de noviembre 2017

CATEGORIAS PARA EL ANALISIS
VIOLENCIA DE GENERO

Para el informante, en esta categoria hace un comentario en general sobre
distintas expresiones de violencia, pero puntualiza que en la universidad de El
Salvador ocurre que al realizar una expresion hay personas que son usadas
para realizar en nombre de otras personas, y que es una actividad que se ha
desarrollado durante mucho tiempo, donde se han realizado muchos atropellos,
con el fin de descalificar a las personas o grupos que se esta haciendo la

violencia.

“...podemos mencionar esto las expresiones de utilizar esa fachada para
declinar a personas, yo tengo eso muy presente, por ejemplo lo que hicieron
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algunos grupos de personas al iniciar este afio, y también, es una actividad
gue muchos afios anteriores, debido a que no estan de acuerdo al tipo de
fuente razon, ocupan la agresion simbdlica para referirse o descalificar o
enviar otras personas a humillar a otras personas, también se ha hecho una
pinta generalizado en el edificio, donde se podria decir cualquier clase de
atropello...”

Asi que al momento de hablar de violencia solo se ve en una sola linea, que el
docente es el Unico que puede y hace una violencia hacia los estudiantes, y por
tener ese puesto siempre es visto como el agresor, por lo tanto remarca que
también, los estudiantes pueden ejercen violencia hacia los docentes, por
distintas formas, pero que esto mismo, no muchas veces es visto percibido;
porque el docente por el puesto que desempefia, se ve en relacion de poder; y
el estudiante como el dominado, y en esa relacion socialmente vista, no se

visibiliza que la violencia puede ocurrir en ambas lineas.

“..el acoso de los estudiantes hacia los profesores hice lo remarco
porque muchas veces nosotros somos colocamos el nombre en que el acoso
reciben los estudiantes y perdemos de vista precisamente la vuelta...como se
puede manifestar un acoso asumiendo a los profesores por el simple hecho
de ser un profesor como un enemigo natural es una forma de acoso que
probablemente uno pudiera experimentado...”

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE

El informante considera que el proceso de ensefianza aprendizaje ha sido
constante en su formacion, y que desde se gradud, no ha parado de buscar
espacios de formacion en distintos temas, asi para poder tener mas recursos
académicos y conocimientos, para que la formacién sea integral a los

estudiantes.

“..es una constante desde el momento que comencé a ejercer el ejercicio
del docente mi parada estudia...”

ESTEREOTIPOS

Para esta categoria el informante expresa, que en la universidad no tiene

conocimientos que haya estereotipos, ya sean ofensivos o que declinen a las
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personas, sino mas bien, considera que lo existen son prejuicios hacia las
personas; y su forma de actuar, o que tengan una orientacion sexual diferente,
a la forma de pensar, que son muy diversos por estar en un contexto de
estudios superiores. El manifiesta que en la carrera de Trabajo Social y en la
escuela de Ciencias Sociales existe una gran apertura y tolerancia ante estas
diversidades, que es desde estudiantes y docentes. Entre los lugares de
tolerancia se pueden mencionar, en las aulas, espacio de participacion, donde

cada estudiante tiene igual de participacion por su condicion.

“..no tengo conocimiento que se maneje un estereotipo declinante de
género u ofensivos de la condicion que tenga una persona con respecto a
esto... veo en la carrera en la carrera de trabajo social y en toda la escuela de
ciencias sociales una gran apertura y una gran tolerancia de parte de todos,
no s6lo de estudiantes y ante estudiantes, sino también por parte de los
profesores y también profesores a estudiantes... yo veo posiblemente haya
prejuicios respecto a pensar verdad que por la cosa no son suceden como se
esperan que suceda exista un tipo de reaccién, pero no, pero una reaccién
negativa en realidad...”

DIDACTICA

En esta categoria el informante comenta que sus céatedras las prepara
mediante una guia que esta en relacion al plan de estudios, asi mismo
buscar las metodologias para poder motivar al estudiante que se interese
en el conocimiento que se le esta transmitiendo, pero a la vez es
consciente que es una tarea dificil por la diversidad que es cada persona

€en su pensar y actuar.

“...como profesora llevamos una guia de como pretendemos motivar a
los estudiantes en todo momento no siempre funciona porgue cada
estudiante es una persona y cada persona es un mundo verdad y cada
mundo es infinito... la metodologia que utilizamos desde un principio que
naturalmente deja de suponer no a todos y toda valla a motivar por menos lo
gue uno piensa, pero la intencion de uno como profesor uno suefia que
mantener motivados a los estudiantes incentivados...”

PEDAGOGIA
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El informante clave comenta que utiliza el programa para desarrollar sus
catedras, con el cual pretende estar apegado con lo que quiere con esa materia
en los estudiantes, asi mismo tener los materiales y recursos que le apoyen

para el refuerzo y aprendizaje de los estudiantes.

“...la pedagogia que utilizamos es la lectura del programa, en el programa
uno procura reflejar la imagen cudl es el centro de la materia, que es la
materia que utiliza y asi poder edificar uno mas o menos el reto que ellos lo
imprimo, en el trabajo social es este un reto no so6lo de los conseguir la
educacion como compartir de compartir saberes sino ademas que la
asignatura nuestra procuremos aprender, pero haciendo...”

EVALUACION

Para el informante expresa que para él hace el proceso de evaluacion bajo tres
premisas, la socializacion del conocimiento, aprender haciendo y la que
contempla segun el plan de estudio, pero que se divide en otros tipos,
diagndstico, formativo y sumativo, pero que dependera de la habilidad que
tenga el docente para diversificar los métodos de evaluar o medir los
conocimientos que los estudiantes vayan adquiriendo en el desarrollo de las

distintas clases de las clases.

“...la metrologia para medir fundamentalmente sobre basado en los
principios de socializar el aprendizaje, dos, aprender haciendo, tres,
interaccién sobre la base de eso la metodologia que utilizé es como estipula
el reglamento, incluso el de carécter sumativo, diagndstico informativo el
caracter sumativo...no sélo se hacen evaluaciones de uno solo, un solo
sentido o de una sola forma, sino que hay de varias formas de evaluar de
evaluar varias habilidades comunicacionales de anteriormente...”

2.5COMPARACIONES DE SIMILITUDES Y DIFERENCIAS ENTRE
INFORMANTES CLAVES EN BASE A LAS CATEGORIAS

A continuacion, se presenta un cuadro significativo de las experiencias de tres
informantes claves dentro de la investigacion “EXPRESIONES DE VIOLENCIA
DE GENERO EN EL PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE DE LA
LICENCIATURA DE TRABAJO SOCIAL 2017”. En la que se destacan las
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similitudes que cuentan entre los tres informantes, por ejemplo: el sexo, carrera
que estudian entre otras, cabe mencionar que se hard una comparacién de
similitudes con las categorias de analisis que se seleccionaron y se trabajé con
14 narraciones de informantes. Estas categorias son: VIOLENCIA DE
GENERO, PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE, DIDACTICA,
ESTEREOTIPOS, PEDAGOGIA y EVALUACION.

También a las narraciones de los informantes clase se hizo el analisis de las
diferencias que existen entre ellos, que fue por las mismas categorias que se
hizo el andlisis. Lo puesto en los cuadros fue con base a las entrevistas a
profundidad que se realiz6 a los informantes, que previamente se elabor6 un
instrumento, para tener una mayor comprension de las vivencias de los

informantes de acuerdo al tema de la investigacion.

Dentro de nuestros informantes claves existen multiples diferencias como el
lugar de residencia, edad, conformacion familiar, experiencias sobre
expresiones de violencia dentro y fuera de la universidad, para este estudio se
entrevistaron a estudiantes de 4 y 5 afo de la carrera de trabajo social, el
conocimiento e impacto de dichas expresiones del diario vivir en el proceso de

ensefianza aprendizaje en la carrera de Trabajo Social.

En el proceso de ensefianza aprendizaje hay aspectos a considerar y retomar
para evaluar como llegan a presentarse las expresiones uno de los aspectos a
considerar es la capacitacion docente en temas de género, asi como la relacién

gue establecen entre docente estudiante. (Referencia tablaN°1)

Nuestros casos en comparacion muestran cdmo han vivenciado situaciones
similares a las expresiones de violencia evidenciando que la falta de
conocimiento en teorias de género y las muestras de posicion poder adoptada

por la o el docente dentro de un aula crean este tipo de situaciones.
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Con todo ello opinan que no existen adecuados procesos de denuncia e
investigacion dentro la universidad, ni avances en materia de género, asi como
poca visualizacion en el proceso de ensefianza aprendizaje en la carrera de

Trabajo Social.
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CUADRON° 20 COMPARACION DE SIMILITUDES Y DIFERENCIAS ENTRE INFORMANTES CLAVES CON

BASE A CATEGORIASVIOLENCIA DEGENERO.

CATEGORIAS

SIMILITUDES

DIFERENCIAS

CASO 4,10

CASO 4

CASO 10

CASO 11

CASO 13

GENERALIDADES

Estudiantes de
Trabajo Social

Edades entre 23-28

Estado familiar:
solteras, solteros,
casadas

Sexo: femenino

Sexo: masculino

Sexo: femenino

Sexo: masculino

VIOLENCIA DE
GENERO

Los informantes
coinciden en que la
violencia de género,
la victima
histéricamente ha
sido la mujer.
También en la
Universidad de El
Salvador existen
distintas expresiones
de violencia, y que,
en la carrera de
Trabajo Social, no
se excluye de estas
expresiones, que
pueden venir de
docentes y de
estudiantes.

En distintas areas de
trabajos en que
nuestra profesion
participa, no tiene el
mismo nivel de peso,
si esto lo realiza una
mujer, o un hombre.
Si han existido casos
de diversos de
abusos que se
traducen en
violencia, los cuales
han estado dirigido
hacia docentes
mujeres, aunque hay
denuncias no son
tomados con la
importancia que se
deberia

Reconoce que la
violencia de género
no solo se da en las
mujeres, sino
también en los
hombres. No es
exclusivo de
personas
especificas, ni de
grupos o
comunidad LGBTI

Tiene
conocimiento
que es la
violencia de
género,
especificamente
focalizado en el
sexo femenino,
ya que la mujer
esa
histéricamente,
la méas propensa
a ser objeto de
esta violencia,
en diferentes
ambientes de la
sociedad en
donde participa

Si existen expresiones
de violencia, puntualiza
gue hay personas que
son usadas para
realizar acciones
violentas a favor de
personas, con la
finalidad de descalificar
a las personas, a veces
solo se nota que el
docente es el Unico que
puede y hace violencia
y no ocurre siempre de
esa forma

Fuente: Elaboracion propia por el equipo de investigacion de la licenciatura de trabajo social en proceso de grado afio 2017
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OBSERVACIONES SOBRE LASCATEGORIAS DE ANALISIS
VIOLENCIA DE GENERO

Con el fin de visibilizar que la violencia de género nace y se aprende en la
sociedad, desde la infancia misma y se replica en la adultez, llevando estas
costumbres hacia los diferentes espacios socializadores y reproductores de
dichas costumbres como por ejemplo la iglesia, los medios de comunicacién y
los espacios educativos, queremos dejar con mayor claridad que los
informantes consultados tanto estudiantes mujeres y hombres de 4 y 5 afio de
carrera de Trabajo Social, asi como docentes mujeres y hombres que imparten
clase en dicha carrera, reconocen que existe violencia de género, dentro del
desarrollo de catedras, dirigida hacia estudiantes pero también hacia los
docente y que las expresiones violentas son de tipo psicoldgicas, reconocen
gue hay patrones de sistema patriarcal que alimentan las desigualdades entre
hombres y mujeres; y, que los espacios de denuncia aun trabajan en darle
resolucién a este tipo de acciones que se reproducen cada dia mas en los
espacios académicos, puesto que demostrarlo y argumentarlos ha sido dificil de
exponerlos por parte del que la sufre, y los argumentos de defensa de parte del
que la ejerce, asi como contarlo, es la parte dificil del juzgador, por lo que
deben de construir un protocolo objetivo, en donde las partes puedan estar

satisfechas, del veredicto que se emita.
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CUADRON®21 DECOMPARACION DE SIMILITUDES Y
CATEGORIASPROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE.

DIFERENCIAS ENTRE

CATEGORIAS SIMILITUDES DIFERENCI
AS
CASO 4,10 CASO 4 CASO 10 CASO 11 CASO 13
GENERALIDADES | Estudiantes de Trabajo Sexo: femenino | Sexo: masculino | Sexo: Sexo: masculino
Social femenino
Edades entre 23-28
Estado familiar: solteras,
solteros, casadas
PROCESO Consideran los Si conoce el plan | Considera que Se debe La auto formacion
ENSENANZA informantes que existen de estudio, pero | con el proceso y | estar en constante le
APRENDIZAJE | vacios en este proceso, no el objetivo del | desarrollo de formacién ayudo a tener
que la malla curricular plan en general, | materias no ha constante MAS recursos y
debe ser actualizada y la infraestructura | tenido como conocimiento
mayor participacion de sigue siendo una | problemas, pero | docente para | para el desarrollo
los estudiantes en la dificultad ya que | si con los poder dar del proceso de

formulacion de esta malla
curricular. Que lo
espacios fisicos no son
los més adecuados para
su enseflanza ya que no
estan en buenas
condiciones, y que deben
los docentes incluir el
lenguaje inclusivo su
catedra, asi como la
capacitacion docente en
temas diversos

no es idénea

docentes que se
las han
impartido, y los
espacios son
inadecuados y
aun se utiliza un
lenguaje
excluyente

respuesta y
estar
preparada en
su labor
docente y
profesional

ensefianza
aprendizaje

Fuente: Elaboracion propia por el equipo de investigacion de la licenciatura de trabajo social en proceso de grado afio 2017
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INFORMANTES CLAVES CON BASE A
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OBSERVACIONES SOBRE LAS CATEGORIAS DE ANALISIS.
PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE

Para que la ensefianza aprendizaje sea cada vez mas de calidad y dote de las
herramientas necesarias al estudiante que se encuentra en este proceso, que
promueve alun mas la participacion como también reflexivo por las diversas
situaciones que el estudiante tiene que vivir en este contexto y dar respuesta al
mismo tiempo a los diversas carencias o vacios que puedan surgir en este
mismo proceso de ensefianza aprendizaje que los estudiantes de Trabajo

Social estan insertos.

Para poder tener un proceso adecuado de enseflanza aprendizaje, debe de
considerarse el apropiado espacio fisico y mobiliario debe estar en buen estado
y que pueda atender a la poblacién estudiantil, ya que las condiciones de las
aulas y mobiliario que se cuenta la universidad de El Salvador, muchas de
estas, ya no estan en las condiciones adecuadas, para que sigan siendo

usadas por los estudiantes.

También la necesidad de tener un plantel docente especializado en la carrera
de Trabajo Social, asi como fortalecer la formacién docente en distintas areas,
la actualizacién de conocimientos y recursos para el desarrollo de catedras son

urgentes y apropiadas para los avances en la resolucién de problemas sociales.

Algo importante que se debe de consensuar, tiene que ver con los recursos de
la Universidad, con la planificacion docente, sus recursos y ambientes
académicos, versus la presion de los movimientos estudiantiles por tener nuevo
ingreso, no para quese forme, sino para utilizarlos en defensa de los objetivos

politicos que estos persiguen.
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TABLA N°22DE COMPARACION DE INFORMANTES CLAVES CON BASE A

SUBCATEGORIA ESTERIOTIPOS.

SIMILITUDES Y DIFERENCIAS ENTRE

CATEGORIAS SIMILITUDES DIFEREN
CIAS
CASO 4,10 CASO 4 CASO 10 CASO 11 CASO 13
GENERALIDADES | Estudiantes de Sexo: femenino Sexo: Sexo: femenino Sexo:
Trabajo Social masculino masculino
Edades entre 23-28
Estado familiar:
solteras, solteros,
casadas
SUBCATEGORIA | Los informantes Tuvo experiencias en Si existen y Son las que la No tiene
ESTEREOTIPOS co_nS|deran que catedra,s de docentes_ de las sociedad observa 'y conocimien
existen estereotipos y | no del area de Trabajo estipula como _forma to que haya
gue marcan una gran | Social sobre el cuales fue de comportamiento y | estereotipo
diferencia entre aspecto fisico de las referente de | 9€ convivencia donde | g ging mas
género, que la mujer | estudiantes y ar el rol de las(;nweres bien
es sinénimo de expresiones COMENtarios isn?enrqigﬁzgs eﬁ prejuicios
debilidad y de hogar, machistas. por aspecto comparacion al rol de hacia las
mientras que el fisico los hombres personas
hombre de fuerza y
responsabilidad de
proveer en el hogar.

Fuente: Elaboracion propia por el equipo de investigacion de la licenciatura de trabajo social en proceso de grado afio 2017
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OBSERVACIONES SOBRE LAS CATEGORIAS DE ANALISIS.
ESTEREOTIPOS

Los estereotipos consisten, en una imagen estructurada y aceptada por la
mayoria de las personas, como representativas de un determinado colectivo,
Esta imagen se forma a partir de una concepcion estética, sobre las
caracteristicas generalizadas sobre los miembros de esa comunidad, respecto a
la consulta realizada mencionan, que estos estan muy marcados respectos al
género. Resaltando las diferencias marcadas respecto a hombres y mujeres
segun el espacio de socializacion donde se desenvuelven, en la familia, en el
trabajo, en la sociedad, estos también alimentan expresiones de violencia
reproduciendo caracteristicas atribuidas al género, comportamientos, roles,
trabajos donde hombres y mujeres se enfrentan con desigualdades respecto a

su género.

Algo importante que se debe de resaltar, es que también tienen un equivalente
a un prejuicio, que como su nombre lo indica, es la formacion de juicios previos,
y esto no contribuye a formarse la idea objetiva de la situacion, por lo que un
protocolo en estos casos, pueda mediar y ofrecer ayuda de un mejor
conocimiento, de la relacion establecida, para no exacerbar los animos y
sentimientos de las partes involucradas. En este sentido la profesion tiene un

desafio en este campo.
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TABLA N°23 COMPARACION DE SIMILITUDES Y DIFERENCIAS ENTRE
INFORMANTES CLAVES CON BASE A SUBCATEGORIA DIDACTICA.

CATEGORIAS SIMILITUDES DIFERENCIA
S
CASO 4,10 CASO 4 CASO 10 CASO 11 CASO 13
GENERALIDADE | Estudiantes de Trabajo Social Sexo: Sexo: Sexo: femenino Sexo: masculino
S femenino masculino
Edades entre 23-28
Estado familiar: solteras,
solteros, casadas
SUBCATEGORIA | En esta categoria los Metodologia| Faltan mayores | La formacion Utiliza el plan de estudio
; P bancaria, recursos constante permite :
DIDACTICA informantes coinciden que la catedras didacticos enriquecerpel para relacionar
didéactica utilizada por algunos aburridas proceso de actividades especificas,
sin ensefianza hacia los

docentes no esta actualizada,
que se limitan a enviar a los
estudiantes a revisar bibliografia
y que en ocasiones no

responden al contexto.

Pero existen docentes que se
siguen formado para actualizar

sus conocimientos

oportunidad
de entrar en
debate de
ideas

estudiantes, dirigir y
lograra las metas
planteadas para el
éxito de los objetivos
y respecto al plan de
estudio

asi como metodologias
para motivar al

estudiante

Fuente: Elaboracion propia por el equipo de investigacion de la licenciatura de trabajo social en proceso de
grado afio 2017
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OBSERVACIONES SOBRE LAS CATEGORIAS DE ANALISIS.
DIDACTICA

La actualizacion constantemente de las diferentes metodologias y textos que
imparten los docentes durante las catedras; asi mismo, la utilizacion de equipos
tecnoldgicos, y medios multimedia avanzados, deben facilitar lograr cada vez
ofrecer los medios, para que puedan tener una mayor compresiéon de los
contenidos y el proceso de ensefianza aprendizaje, ofrecidos a los estudiantes.
En este sentido, las autoridades Universitaria, a todos los niveles, tienen un
compromiso importante para crear un movimiento, que permita los medios
idoneos, y que estos, sea el mas adecuado para el estudiante. En esta linea de
trabajo, los docentes tienen un desafio por adecuar esta practica, dentro de los

limites de la libertad de catedra.

Los planteamientos anteriores, conllevan a que los procesos de capacitacion en
la Universidad de El Salvador, deben ser constante, y todas las partes se deben
de involucrar, tanto con sus responsabilidades, compromisos, en forma idonea,
y que beneficie a los estudiantes, ya sea forma presencial, como virtual, a fin de

ponernos a la vanguardia de este proceso educativo.
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CUADRON°®24DE COMPARACION DE SIMILITUDES Y DIFERENCIAS ENTRE INFORMANTES CLAVES CON BASE A

SUBCATEGORIAS PEDAGOGIA

CATEGORIAS SIMILITUDES DIFERENC
IAS
PROCESO DE
ENSENANZA CASO 4,10 CASO 4 CASO 10 CASO 11 CASO 13
APRENDIZAJE
GENERALIDADES Estudiantes de Trabajo Sexo: Sexo: Sexo: femenino | Sexo:
Social femenino masculino masculino
Edades entre 23-28
Estado familiar: solteras,
solteros, casadas
SUBCATEGORIA | Para los informantes No logran ser | Hay docentes | La preparacién Utiliza el

PEDAGOGIA

consideran que la pedagogia
que emplean algunos
docentes de la carrera de
Trabajo Social existenvacios
y deber ser actualizada.

Pero por parte del area
docente la planificacion es
sumamente importante para
el desarrollo y logro de
objetivos.

comprendida
la catedra no
relaciona la
teoria con la
practica, pero
el aprendizaje
también es
individual y
los procesos
de cada
persona son
distintos

en especial lo
gue no son
especificament
e de la carrera
no se dan a
comprender y
se forma un
desinterés por
parte del
estudiante

€s una estrategia
que ayuda al
desarrollo sus
céatedras desde
el inicio de ciclo
apegados al
programa de la
asignatura y el
plan de estudio

programa de
la asignatura
con el
pretende estar
apegado a los
objetivos por
cumplir.

Fuente: Elaboracion propia por el equipo de investigacion de la licenciatura de trabajo social en proceso de grado afio 201
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Observaciones sobre las categorias de analisis.
PEDAGOGIA

Es de recalcar lo importantes, que los docentes deben de tener las habilidades
de ensefianza; y una relacion franca con los estudiantes, para que este proceso
de transmision del conocimiento sea efectivo. Y que el rendimiento de estos

ultimos, en la sociedad, rindan los frutos deseados.

Algo importante, es que deben de tener los medios elementales para ensefiar
estos conocimientos, debiendo contar con las herramientas basicas, saber
manejarlas, deben de contar con los medios escritos o digitales que apoyen,
esta tarea. Algo importante a tener en cuenta que dichos conocimientos, no por
haber sido escrito con diferencia de afios a los actuales, no tienen la
importancia cientifica, como es la historia, pero tomar en cuenta la informacion
mas actualizada que le ofrezca la ciencia, a fin de no descartar a priori, en
hacer un balance de ello, sera lo mas importante, y la critica de los estudiantes
es valida, aunque se le puede explicar, porque se usa de esta manera, a fin de
evitar que el que utiliza algo moderno, es el bueno y el que usa lo antiguo esta

desfasado.

Ahora lo importante, que ya lo dijimos en la didactica, las capacitaciones deben
de ser constante, puesto que esta herramienta es elemental en los procesos de

ensefianza aprendizaje, y los docentes no estan exentos de aprender.
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CUADRON®25 DE COMPARACION DE SIMILITUDES Y DIFERENCIAS ENTRE INFORMANTES CLAVES CON BASE A
SUBCATEGORIA EVALUACION.

CATEGORIAS SIMILITUDES DIFERENCIAS
CASO 4,10 CASO 4 CASO 10 CASO 11 CASO 13
GENERALIDADES Estudiantes de Trabajo Social | Sexo: femenino Sexo: masculino Sexo: femenino Sexo: masculino

Edades entre 23-28

Estado familiar: solteras,
solteros, casadas

SUBCATEGORIA Los informantes conocen los No conoce sobre Solo conoce lo referido a Los métodos Expresa que él hace el
) métodos de evaluacion otros procesos de | la porcentuales y tipo de evaluativos ya estan | proceso evaluativo bajo tres
EVALUACION escritos y que son sumativo evaluacion a los actividades (examenes, contemplados en el | premisas, la socializacion del
estos métodos. comunmente guias, trabajos de plan de estudio, conocimiento, aprender
conocidos, comenta| investigacion) que debe como iniciativa se haciendo y la que
Pero hay docentes que que debe de de realizar para adquirir agregan proceso de | contemplan el plan de
presentan otras actividades conocerlos una calificacién global investigacion, asf estudio
evaluativas como auto y
coevaluaciones

Fuente: Elaboracion propia por el equipo de investigacion de la licenciatura de trabajo social en proceso de grado afio 2017
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OBSERVACIONES SOBRE LAS CATEGORIAS DE ANALISIS.
EVALUACION

En este aspecto, las herramientas para medir este proceso académico son
importante, y deben de tenerse en cuenta que diferentes herramientas, algunas
estdn consensuadas entre los docentes, segun lo que se aprecia en esta
investigacion, ya que examenes escrito, orales, virtuales, trabajos de laboratorio
y trabajos de investigacion, han sido elementales. Sin embargo, en la carrera
de Trabajo Social, su pensum contempla, ademas de las anteriores, los
procesos de practica instituciones, en las cuales los estudiantes, son
supervisados tanto por docentes especificos, como por referentes instituciones
que tienen a cargo el desarrollo de programas sociales dirigido a la poblacién

salvadoreia

En este sentido, los estudiantes también son tomados en cuenta, en estos
procesos de evaluacion, y que al final de cada periodo en que estan
involucrados, finalizan en la socializacién de estos aprendizajes, exponiendo
sus avances, hay que tener en cuenta que otras carreras de esta escuela,
pretende retomar estos procesos, debido a que sus estudiantes lo han visto
positivo. Se reconocen estas, porque las actividades formativas y sumativas, y
al volverse habituales en la carrera, no la dejan, exenta de discusiones y de
controversia, por ser un proceso perfectible, esperando, que no lleve ninguna
violacion de derechos.

Se presenta en la siguiente tabla, los resultados obtenidos del instrymentode
observaciéon que se realizén en algunas catedras de la carrera de Trabajo
Social, y con el consentimiento también de los docentes.con el propocito de
obtener aspectos sobre el desarrollo del proceso ensefianza aprendizaje y la
relacion docente estudiante, en las solanes de clase, como también el

desarrollo de la misma.
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CUADRONP® 26 RESULTADO DE INSTRUMENTO DE OBSERVACION EMPLEADO A CATEDRAS DE TRABAJO SOCIAL

CONDUCTA QUE OBSERVAR

OBSERVACION Y ANALISIS DE LOS INVESTIGADORES

FACILITA'Y ESTIMULA PARTICIPACION DE LOS
ESTUDIANTES

La buena y recurrente actitud del docente mujer y hombre favorece a la comunicaciéon y promueve un aprendizaje
participativo con las y los estudiantes.
En las aulas donde se realizé el ejercié6 de la observacion, el docente generaba la discusion e intercambio de

conocimientos.

DEMUESTRA DOMINIO DEL GRUPO

Se nota el manejo de grupo, asi como la organizacién de la clase en desarrollo, brindan orientacion individual y/o

grupal, asi como recursos e informacion para la adquisicion de competencias profesionales

DOMINA LA DISCIPLINA QUE ENSENA

Las y los docentes son calificados en el area que ensefia, también manejan los contenidos de sus catedras y se

observa la compresion de los conocimientos por parte de los estudiantes.

EMPLEA METODOLOGIA MEDIOS Y
ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS EN FORMA
EFICAZ

Se nota las estrategias metodolégicas como técnicas de organizacion de la informacion en el desarrollo de la catedra,
asi como conexién con los contenidos anteriores, las y los docentes proporcionan apoyo sin importar su género y

emplean recursos tecnolégicos como herramienta lGdica en sus catedras

PREPARA Y APLICA INSTRUMENTOS DE
EVALUACION DE ACUERDO CON LAS
POLITICAS DE LA CARRERA

La evaluacion realizada corresponde al sistema de evaluacion ya establecido con anterioridad

PRESENTA UN ESTILO METODOLOGICO
QUE FAVORECE LOS APRENDIZAJES

Si existen estilos metodolégicos que promueven el debate y la discusion en clase, pero todavia se observan que

algunos docentes no poseen un estilo metodolégico que optimicen el proceso de ensefianza

SUS CLASES SE DESARROLLAN UN CLIMA'Y
AMBIENTE ADECUADO

Los entornos donde se desarrollan las clases aln siguen siendo para muchos un problema, ya que el espacio a veces
no es el adecuado, por parte de los estudiantes no se percibe preferencias respecto al género del docente y por parte
de los docentes hombres y mujeres utilizan un lenguaje inclusivo.; También se observan que algunas aulas las

condiciones del mobiliario no esta en buen estado al igual a las infraestructuras de algunas aulas

Fuente: Elaboracion propia por el equipo de investigacion de la licenciatura de trabajo social en proceso de grado afio 2017
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2.6 ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RIESGO DE LAS
EXPRESIONES DE VIOLENCIA DE GENERO EN PROCESO ENSENANZA
APRENDIZAJE DE LA CARRERA DE TRABAJO SOCIAL

Segun la investigacion desarrollada sobre las expresiones de violencia de
género en el proceso de ensefianza aprendizaje se denota que tanto
estudiantes mujeres y hombres, asi como docentes mujeres y hombres fueron o
presenciaron expresiones de violencia de género, dentro del contexto
universitario, situaciones que afectan y obstaculizan el desarrollo y objetivos
personales de las y los estudiantes, asi como como el desarrollo y objetivos que

brinda el docente en proceso de la educacion superior.

Segun el informe de la defensoria de derechos universitarios del 2017 la
facultad de ciencias y humanidades registraba 11 denuncia realizada por
estudiantes respecto a violacion de derecho académicos y una por acoso
sexual, un aspecto que destacar es que los informantes mencionan que las
personas victimas de violencia de género pocas veces denunciaban por temor a
represalias o que no conocian un proceso de denuncia formal, también en el

area docente hubieron denuncias respecto a violacion a sus derechos laborales.

Si bien las expresiones de violencia de género son reconocidas por los
estudiantes mujeres y hombres y docentes mujeres y hombres siguen dandose
casos marcados y evidenciados tanto en la carrera de trabajo social como en
todas las demas facultades de la universidad, se conoce poco sobre la
resolucion de estos casos, y en los que actualmente se conocen son entidades
externas a la universidad quienes proceden a la resolucion de ellos,
especialmente cuando se les ha dado seguimiento a estos casos. A pesar que
la universidad cuenta con entidades que pueden darles solucibn a las

situaciones de violencia dentro del campus universitario.
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Asi como a lo largo del proceso de una carrera de eleccién respecto a la
ensefianza aprendizaje, es diseflado para la formacion integral de las y los
estudiantes se debe de crear materias acordes a los cambios vy
transformaciones sociales a los cuales todo estudiante se enfrentara a la hora

de graduarse y adentrarse al campo laboral.

Si bien es cierto que las expresiones de violencia son ensefiadas y aprendidas
tanto fuera y dentro del campus universitario, un lugar destinado a la creacion y
transformaciéon del pensamiento debe de ser garante en muchos aspectos de
velar por que existan protocolos acordes a solucionar distintas situaciones en

materia de violencia de género que se viven en el campus universitario

Segun la politica de equidad de género de la universidad de El Salvador
“Ninguna sociedad puede preciarse de democratica, equitativa y humana, si en
su seno todavia mantiene situaciones de exclusién para las mujeres. La
educacién en cualquiera de sus niveles, debe tender a superar teédrica y
practicamente cualquier patron de conducta discriminatorio y a propiciar la
equidad social de sus integrantes*®”.

La necesaria inclusiéon de un eje transversal sobre género y de materias en
teorias de género se ha vuelto un tema que urge resolver en el plan de estudios
de la carrera de Trabajo Social no solo por la adquisicién de conocimiento si ho
porque el contexto y vida universitaria ha cambiado de tal forma que muchos

identifican o no, las expresiones de violencia.

Estos enfoques han permitido que esta investigacion sea analizada, y

sustentada con teorias desarrolladas por diversos autores que fueron citados en

43 http://centrodeestudiosdegenerodelaues.blogspot.com/2008/04/introduccin-la-perspectiva-de-gnero-
en_21.html
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el capitulo N°1 y que realmente permitid enriquecer y validar lo dicho por
informantes claves, ya que las expresiones de violencia de género, si han sido
parte del proceso de ensefianza aprendizaje en la carrera donde tanto
estudiantes y docentes ha sido victimas o han presenciado actos de violencia

de género.
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TERCER CAPITULO
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3.1 METODOLOGIA APLICADA EN EL PROCESO DE LA
INVESTIGACION.
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CAPITULO 1l

3. METODOLOGIA UTILIZADA, HALLAZGOS Y RESULTADOS DE LA
INVESTIGACION.

3.1METODOLOGIA APLICADA EN EL PROCESO DE LA INVESTIGACION.

En este capitulo se describe la metodologia utilizada en la investigacion
denominada “EXPRESIONES DE VIOLENCIA DE GENERO EN EL PROCESO
DE ENSENANZA APRENDIZAJE DE LA LICENCIATURA DE TRABAJO
SOCIAL 20177, de este modo, se contempla la utilizacion del método inductivo

de tipo cualitativo y las técnicas aplicadas para la recoleccion de datos.

Cabe destacar que este capitulo presenta de manera concreta los resultados
obtenidos como hallazgos concernientes al ambiente socio educativo, sistema
socio- cultural que han sido inmersos los informantes claves, situaciones que
dan paso a la presentacion de la perspectiva de Trabajo Social relacionado a
las expresiones de violencia que puede encontrarse en el proceso de
ensefianza aprendizaje en el plan de estudio, con el fin de aportar a la
importancia de incorporar como eje la teoria de género en este plan, como
propuesta de aporte para disminuir expresiones de violencia en el ambiente

universitario y social.

e 3.1.1. Descripcién de la etapa de planificacién durante el proceso

investigativo

El proceso de la investigacion posee como eje tematico la Violencia, para el
cual, dispone de emplear el método inductivo de tipo cualitativo, para conocer
las expresiones de violencia de género, que pueden existir en el proceso

ensefianza aprendizaje del plan de estudio de la carrera de Trabajo Social.
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La conformacion del Seminario de Investigacion consta de estudiantes
egresados/as de la Licenciatura en Trabajo Social, donde se desarrollaron tres

etapas:

La primera etapa: toma en cuenta la Planificacion del Proceso Investigativo,
este contempl6 una reunion general con el Encargado del Proceso de Grado,
Maestro Juan Francisco Serarols, para aclarar los lineamientos que la
investigacion debe cumplir. Posteriormente se desarrollaron reuniones
informativas en coordinacién con los facilitadores del proceso, siendo el
Maestro Se realizo reuniones con el Miguel Angel Gutiérrez y el Doctor Alirio
Wilfredo Henriquez, donde se explicé la dinamica a seguir para la realizacién de

los documentos.

Este periodo entendio la elaboracion del documento Perfil de la investigacion,
donde se establecio el tema a indagar, resultando ser “Expresiones de violencia
de género en el proceso de ensefianza aprendizaje de la licenciatura de trabajo
social 2017, el cual fue aprobado por las autoridades de la Facultad. A partir de
este resultado favorable, se inici6 con la elaboracion de los documentos base,
el Plan de Trabajo como guia de la investigacion, y el Diagndstico Situacional,

gue contribuy6 a definir mejor la situacion que se realizara el proceso de grado.

En esta etapa, los y las estudiantes se organizaron de acuerdo al grupo de
inscripcion, conformando equipos de trabajo de tres o dos estudiantes segun el
caso. Se prosiguié con la asignacion de docentes tutores, quienes guiaron a

cada equipo en la elaboracion del Protocolo de investigacion.

La segunda etapa: comprende la ejecucion de la investigacion, en esta etapa
se realizaron la seleccion y delimitacion de los informantes claves, que serviran

como fuente de informacion vivencial, donde se determinan los criterios para la
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seleccion de estos informantes, como también la elaboraciéon de los

instrumentos y herramientas que se emplearian con los informantes.

La tercera etapa: contempla la elaboracion del informe final, la exposicion de
este ante el docente asesor y defensa del informe final de investigacion ante el
Tribunal calificador, luego de esto se procedera a realizar los cambios de las

observaciones hechas por el Tribunal y se presentara el documento completo.

e 3.1.2. Método Inductivo de tipo cualitativo

En este estudio se utiliz6 el método inductivo de tipo cualitativo, con el de
profundizar las situaciones vividas de estudiantes y docentes de la Licenciatura
en Trabajo Social, en la realizacién de sus trabajos, actividades investigativas o

de campo.

En la investigacién se busco informacién, por medio de fuentes bibliograficas,
como también, con entrevistas a profundidad a los estudiantes, asi como la
planta docente de Trabajo Social y personas referentes que tengan
competencia en la problematica a investigar. Es de mencionar que se reviso y
analizé los componentes del proceso de ensefianza aprendizaje expuesto por la

operatividad del plan de estudio de la carrera de trabajo social.

Las técnicas utilizadas son: La Entrevista en Profundidad que fueron a
realizadas a 10 estudiantes 5 mujeres y 5 hombres, estos de los afios de cuarto
y quinto afio de la carrera; también se entrevistaron a 4 docentes 2 mujeres y
dos hombres, quienes imparten asignaturas en la carrera de Trabajo Social;
esto contribuy6 a conocer aspectos fundamentales de los sucesos vividos por
cada informante respecto a la situacién problemética. Para ello se realizé un
guia de preguntas abiertas acorde a cada area social de interés propuesto por
el equipo
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investigador, esto permiti6 obtener resultados sobre conocimientos vy
perspectivas de cada participante en cuanto la problematica a investigar.

Entrevista enfocada

Esta permiti6 profundizar en aspectos del problema investigado, que se
consideraron relevantes, centrando la atencion en areas especificas. Por ello,
se definio la aplicacion de dos instrumentos, una a estudiantes de la Carrera de
Trabajo Social, y otra a docentes de la misma carrera, para las cuales se
hicieron las gestiones necesarias y, como un espacio idéneo, horario y dia para
gue los participantes en un clima propicio para que se puedan desenvolver con

naturalidad en el momento de dar su aporte.

Técnica auxiliar

Observacién no participante

La Observacion no participante permitié constatar los gestos, expresiones,
posturas y disposicion de la persona, facilitando la interpretacion de la
informacion, logrando constatar la situacion que desempefan los informantes
claves, abonado a la informacién proporcionada, de esta manera se comprende

gue su lenguaje corporal de cada informante coincidente con su relato.

Estrategia del trabajo Para la elaboracion de la investigacion se han utilizado
diferentes técnicas cualitativas que permiten obtener informacién concreta

respecto a la situacion

3.2. TRIANGULACIONEN LA INVESTIGACION

A continuacion se presenta la triangulacion de este estudio, que como ya
hemos expresados se trata de “LAS EXPRESIONES DE VIOLENCIA DE
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GENERO EN EL PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE DE LA
CARRERA DE TRABAJO SOCIAI” esto permitira profundizar sobre la
investigacion, comparando la base tedrica por medio de fuentes documentales,
abonando a la informacién que expresan los informantes claves y la informacién
proporcionada por las fuentes secundarias, como también profesionales vy
fuentes tedricas, esta recopilacion de informacion aporta a conocer el

fundamento principal que contempla la problematica

Dicha triangulacién, fundamentaron en seguida a los principales hallazgos que
se han encontrado, los cuales han sido brindado por los informantes claves, y
organizados por los investigadores, los cuales se presentan a continuacion de

cada triangulacion detalla por categorias.

Cuadro N° 27

MATRIZ DE TRIANGULACION DE SINTESIS INTEGRATIVA Y AUTORES CATEGORIA:
VIOLENCIA DE GERERO

CATEGORIA SINTESIS SINTESIS INTEGRATIVA  SINTESIS BIBLIOGRAFICA
Violencia de INTEGRATIVA ESTUDIANTES
Género INFORMANTES INVESTIGADORES
CLAVES
VIOLENCIA La victima La relacion de poder existentes Debe entenderse por violencia
DE GENERO histéricamente sigue que se traducen enexpresiones contra la mujer cualquier accién o
siendo la mujer, de violencia psicoldgica conducta, basada en su género
mostrada por docentes gue cause dafio fisico, sexual o
En la universidad de El especialmente en aquellos que sufrimiento fisico, sexual o
Salvador existen no son de la especialidad de la psicologico a la mujer, tanto en el
distintas expresiones de  carrera, pero que también, esta ambito publico como en el privado
violencia violencia puede ser desde el (articulo2008 Violencia deGénero
estudiante al docente contra lasMujeres)
Expresiones que pueden  Violencia en lo cotidiano
venir de docentes y de conlleva a que se naturalice en
estudiantes. lo académico y social.

Fuente: Elaboracién propia por el equipo de investigacion de la Licenciatura en Trabajo Social, en proceso de grado; ciclo Il
afio2017
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CATEGORIA:

PROCESO
ENSENANZA
APRENDIZAJE

Cuadro N° 28

MATRIZ DE TRIANGULACION DE SINTESIS INTEGRATIVA Y AUTORES
CATEGORIA: PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE

SINTESIS INTEGRATIVA
INFORMANTES CLAVES

Actualizacién de la malla
curricular

Mayor participacion de los
estudiantes en la formulacion
del plan de estudio

Espacios fisicos en malas
condiciones para la
ensefianza

Incluir el lenguaje inclusivo
en catedra y capacitacion
docente en temas de género

SINTESIS INTEGRATIVA
ESTUDIANTES
INVESTIGADORES
Docentes que deben de
estar en formacion
constante para fortalecer
sus conocimientos y
enriguecer proceso de
ensefianza aprendizaje.
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SINTESIS
BIBLIOGRAFICA

Sistema de comunicacion
intencional que se produce
en un marco institucional y
en el que se generan
estrategias encaminadas a
provocar el aprendizaje (El
proceso de ensefianza
aprendizaje: acto didactico,
Gerardo Meneses Benitez,
pag.32)

Fuente: Elaboracién propia por el equipo de investigacion de la Licenciatura en Trabajo Social, en proceso de grado; ciclo Il

afio2017

CATEGORIA
Proceso de ensefianza
aprendizaje.

subcategoria
ESTEREOTIPOS

Cuadro N° 29

MATRIZ DE TRIANGULACION DE SINTESIS INTEGRATIVA Y AUTORES
CATEGORIA: PROCESO DE ENSENNANZA APRENDIZAJE SUBCATEGORIA:
ESTEREOTIPOS

SINTESIS INTEGRATIVA
INFORMANTES CLAVES

Existen estereotipos y que
marcan una gran diferencia
entre género, que la mujer es
sinénimo de debilidad y de
hogar, mientras que el
hombre de fuerza'y
responsabilidad de proveer
en el hogar.

SINTESIS INTEGRATIVA
ESTUDIANTES
INVESTIGADORES

Esta imagen se forma a partir de
una concepcion estatica sobre
las caracteristicas generalizadas

sobre los miembros de esa
comunidad

En la sociedad, estos también

alimentan expresiones de
violencia reproduciendo
caracteristicas atribuidas al

género, comportamientos, roles,

trabajos donde hombres y
mujeres se enfrentan con
desigualdades respecto a su
género

SINTESIS
BIBLIOGRAFICA

Aguellas creencias
populares sobre los
atributos que
caracterizan a un
grupo social (por
ejemplo, los
alemanes, los
gitanos, las
mujeres), y sobre las
gue hay un acuerdo
basico. (propuesta
de Mackie (1973,)
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Fuente: Elaboracién propia por el equipo de investigacion de la Licenciatura en Trabajo Social, en proceso de grado; ciclo Il

afio2017

Cuadro N° 30

MATRIZ DE TRIANGULACION DE Sjl}lTESIS INTEGRATIVA'Y AUTORES
CATEGORIA: PROCESO DE ENSENNANZA APRENDIZAJE SUBCATEGORIA: DIDACTICA

CATEGORIA:
proceso de
ensefianza
aprendizaje

Subcategoria
DIDACTICA

SINTESIS INTEGRATIVA
INFORMANTES CLAVES

Los estudiantes
consideran que no esta
actualizada la didactica
gue algunos docentes
emplean en las catedras

Lar bibliografia no
responden al contexto
segun los estudiantes.
Docentes que se siguen
formado para actualizar
Sus conocimientos

SINTESIS INTEGRATIVA
ESTUDIANTES
INVESTIGADORES

La actualizacion constantemente
de las diferentes metodologias y

textos que imparten los docentes

durante las céatedras, asi mismo
la utilizacién de equipos
tecnoldgicos, para lograr cada

vez una mayor compresion de los

contenidos y el proceso de
ensefianza aprendizaje para que
sea el mas adecuado para el
estudiante

SINTESIS BIBLIOGRAFICA

Es la Ciencia de la Ensefianza
y del Aprendizaje (San juaniii
(1979:62-62, UNIVERSIDAD
DE JAEN DIDACTICA
GENERAL (2010-2011)
Antonio Hernandez Fernandez)

Fuente: Elaboracién propia por el equipo de investigacion de la Licenciatura en Trabajo Social, en proceso de grado; ciclo Il

afio2017

Cuadro N° 31

MATRIZ DE TRIANGULACION DE SINTESIS INTEGRATIVA Y AUTORES
CATEGORIA: PROCESO DE ENSENNANZA APRENDIZAJE SUBCATEGORIA:

CATEGORIA
Proceso
ensefianza
aprendizaje

subcategoria
PEDAGOGIA

SINTESIS INTEGRATIVA
INFORMANTES CLAVES

PEDAGOGIA

SINTESIS
ESTUDIANTES
INVESTIGADORES

INTEGRATIVA  SINTESIS

BIBLIOGRAFICA

Existen vacios y deber ser
actualizada segun la postura
de los estudiantes.

La planificacion es
sumamente importante para
el desarrollo y logro de
objetivos.

En el entendido de que el saber
pedagogico se centra en la
ensefianza, es posible
comprender su trascendencia
cuando se observan las
circunstancias especificas del
maestro en torno a su historia
personal, su proceso formativo, el
contexto escolar en el que se
desenvuelve, la institucion, el
aula de clase y el grupo de
estudiantes

Un conjunto de
procedimientos y recursos
de que se sirve una ciencia
0 arte puede,
perfectamente y sin ningin
problema ser considerada
una técnica, pues son los
parametros y normas que
delimitan el arte de educar
(Diccionario pedagdgico,
Oscar Picardo)

Fuente: Elaboracién propia por el equipo de investigacion de la Licenciatura en Trabajo Social, en proceso de grado; ciclo Il

afno2017
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MATRIZ DE TRIANGULACION DlE~SiNTESIS INTEGRATIVA'Y AUTORES
CATEGORIA: PROCESO DE ENSENNANZA APRENDIZAJE SUBCATEGORIA:

CATEGORIA
proceso de
ensefianza
aprendizaje

subcategoria
EVALUACION

SINTESIS INTEGRATIVA
INFORMANTES CLAVES

Conocimiento de los
métodos de evaluacion
escritos, sumativo, practico,
investigativo y expositivos

EVALUACION

SINTESIS
ESTUDIANTES
INVESTIGADORES

INTEGRATIVA

Evaluar es determinar el valor de
algo en relacién con un tipo de
criterio dado, en ella se
establecen acciones sistematicas
de recopilacion, descripcion y
analisis de datos con el proposito
de proporcionar informacion para
la toma de decisiones

SINTESIS
BIBLIOGRAFICA

Obtencion de informacién
rigurosa y sistematica para
contar con datos validos y
fiables acerca de una
institucién con objeto de
formar y emitir un juicio de
valor con respecto a ella.
Estas valoraciones
permitiran tomar decisiones
consecuentes en orden a
corregir o mejorar la
institucion evaluada” (Maria
Antonia Casanova,
Diccionario pedagdgico,
Oscar Picardo),

Fuente: Elaboracién propia por el equipo de investigacion de la Licenciatura en Trabajo Social, en proceso de grado; ciclo Il

afio2017

3.3 HALLAZGOS EN LA INVESTIGACION

3.3.1 Hallazgo de las relaciones de poder existentes

La experiencia educativa muestra, que el quehacer del docente tiene influencia

en diversos niveles sociales; ya que, determinan y marcan a los estudiantes en

ambitos no solo académicos, si no también personales.

El poder que el docente ejerce en el aula, tiene que ser aprovechado, con fines

de trabajar a los estudiantes; para estos puedan ser beneficiado, y que no se

convierta en un obstaculo y dificultad en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
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creando situaciones educativas que propician y facilitan la maximizacion de la
transmision del conocimiento y que pueda ser asimilados por los estudiantes,
objetivo central de las instituciones académica universitaria y de la funcién del

docente.

Aungue se reconoce que, dentro del aula, hay una relacion de poder existente
entre el docente y el estudiante, pero que los primeros lo utilizan para el
bienestar de los segundos; pero, que puede convertirse en algunas
circunstancias, en un reproductor de expresiones de violencia de género en el
aula, por lo que ambos deben de estar consciente y saber este conflicto que
puede estar latente en una relacion social, pudiéndose canalizarse por nuevos
derroteros. Tal es el caso, en la modalidad presencial, que se observa todavia
la predominancia de que la catedra, a veces es impartida de manera vertical, y

no basada en una relacion de horizontalidad entre el docente y el estudiante.

Estas competencias docentes, deben ser modificadas, con respeto, para no
convertir en un medio de violencia y dicho conflicto debe dirigirse con
mecanismos, que aseguren la resolucién pacifica de los innumerables conflictos

gue se producen en el dia a dia.

Los aspectos relacionados con las observaciones hechas a las condiciones
generales dentro del aula, son validas, tomarlas en cuenta, ya que forma parte
de la ambientacién, y no deben de olvidarse las relaciones humanas, que son

fundamentales.

3.3.2 La existencia de expresiones de violencia de género en el proceso de

ensefianza aprendizaje de la carrera de trabajo social.

En el proceso investigativo realizado, se ha detectado expresiones
predominantes de violencia psicolégica, especialmente de docentes que no

forman parte de la especialidad de la carrera, por los que administran el
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servicio en la Escuela de Ciencias Sociales, deben de permanecer constante
vigilante de este proceso académico, segun los investigadores, lo han calificado
de violencia de baja intensidad, de micro violencia, de victimizaciones
pequefias, de perturbaciones del orden académicos y social, que son
obstaculos a la hora de evaluar este aspecto, en el proceso de ensefianza
aprendizaje, que enfrentan los y las estudiantes en las aulas universitarias de la

carrera..

“..violencia de estudiantil que se da con los docentes aqui en la
universidad que a veces manipulan a los estudiantes con amenaza... la
violencia intrafamiliar no sélo por golpe y también psicolégicamente y
muchas veces hablan de violencia de golpear a una persona, pero lo vemos
la parte psicoldgicay de como insultar a una persona la violencia de género
también que se da mas que todo en mujeres, pero también hay un cierto
namero de hombres que son afectados por esta violencia... la violencia se
da en estan estructurados en el sistema y nos inculca todo esto como el
machismo que la mujer es una si no tiene una pareja es buena la palabra,
pero sélo el hombre tiene derecho y la mujer tiene que ser sumisa... Si mas
que todo una violencia que con catedratico de la misma cétedra hemos
tenido como choque hoy amenazando bueno un poco de amenaza que
cambio el grupo de trabajo, bueno si no me sacaban los compafieros, bueno
eso parte que me paso, fue un ciclo horrible... Bueno aqui en la facultad Creo
que ambos podemos ser victima de violencia creo que nadie queda absuelto
ni hombre ni mujer porque también la comunidad LGBTI, creo que nadie
queda absuelto y también depende de cdmo sea el catedratico y la persona
que se va a trabajar uno y creo que eso es como la clave y que otra. Hay
personas que nho toleran a personas por ser diferentes zonas geogréficas y
terminan como discriminando también...”

“..muchisimas tanto de estudiante, tanto de hombres y mujeres si y
también de aqui de compafieros como de hombres y mujeres he recibido he
sido victima de violencia por ejemplo el afio 2015 que vinieron unos
estudiantes a gritarme por el hecho de ser mujer porque afio de anteriores
porque hubo un compafiero como director de la carrera...hubo un estudiante
de que fui su asesora de su proceso de grado y hablé sobre la violencia el
tema era sobre violencia de género violencia de docentes hacia estudiantes,
pero un tipo de violencia que se repetia bastante era por tener preferencia
orientacién sexual distinta a lo que profesa es el docente y recibieron mucha
violencia y no sélo de hombre sino también violencia aun de mujeres...”

3.3.3 hallazgos sobre Inadecuados o inexistentes de espacios de denuncia
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En los esfuerzos instituciones por dar alternativas a la resolucion de conflictos a
estudiantes, la universidad ha creados espacios de investigacion y denuncia, de
esta problematica de violencia, sus facultades y efectividad de estos espacios,
son aun desconocidos o tienen poca credibilidad para el sector estudiantil
consultado para esta investigacion, aunque no deben ser descartados, hasta no
haberse instituido un protocolo objetivo, que ayude a este proceso, que es

nuevo.

Pero mencionar que El Centro de Estudios de Género de la Universidad de El
Salvador (CEG-UES), ente rector de la politica de Equidad de Género, socializa
con representantes de las asociaciones de mujeres, feministas universitarias y
poblacién LGBTI, la propuesta de un “Instructivo para la Atencién de casos de
Violencia de Género” elaborado por la comision de Género de la Facultad de

Ciencias Sociales.

3.3.4 hallazgo sobre la reproduccion del sistema educativo bancario en

docentes que no son de especialidad de la carrera

La experiencia vivida de los y las informantes claves, en este modelo educativo
universitario, muestra rasgos de mantener formas aun bancario, en que el
docente lo conduce, las y los estudiantes memorizan mecanica los contenidos,
segun se ha identificado que se produce docentes nuevos, y que no son la
especialidad de la carrera, expresando los estudiantes,que el modelo debe
cambiar al ir avanzando en la carrera, a fin de que se transforme en uno mas

participativo y dinamico

Con lo explicado, es importante, no generalizar que el sistema bancario se usa
en todas las clases y por todos los docentes; pero que si, es una practica que
debe revisarse; es importante recalcar, que en las diferentes catedras se
apoyan de diferentes modalidades de trabajo, como investigacion, laboratorio,

controles de lectura, trabajo en grupo, practicas de campo, etc.
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“...La que estoy pasando, uno que yo sé al principio de la carrera como
gue la metodologia que se han implementado dicho la planta docente en ese
tiempo es un poco podriamos decir anticuada, que solamente se dedica a
ilustrar mas o menos cémo es la carrera, con respecto a la carrera pero que
la parte de reflexion y vivencia de la carrera, creo que todavia queda muy
escueta. Pero en el transcurso de paso del tiempo te das cuenta asi también
lo mismo los catedraticos van entrando a lo que uno espera, te ensefia a
cabalidad lo que lo que en verdad el objetivo persigue, lo que la escuela de
ciencias sociales crear una conciencia social, que el objetivo de la carrera es
todo un proceso, se va dando cuenta uno que al final podria ser que se puede
mejorar o algo asi por el estilo...”

“..desde la carrera se ha tratado de capacitar sobre género Derechos
Humanos que todo esta relacionado verdad Pero con los trabajos de grado
muchos grupos han dejado propuesta por ejemplo en las Ultimas dos que he
estado Y qué ha sido sobre masculinidad sobre violencia patrimonial nos han
dejado a la carrera propuesta para incluir unidades de aprendizaje sobre
género inclusivamente...la educaciéon debe ser inclusiva y desde la
universidad se esta trabajando se dice para una educacién inclusiva
entonces No podemos discriminar a nadie y debe haber un trato igualitario
debe haber oportunidades para todos...”

3.3.5 hallazgo de la aplicacién de herramientas pedagdgicas y didacticas en
docentes que no son de especializacion de la carrera en el proceso de

ensefianza aprendizaje

A los y las informantes claves consultadas sobre la pedagogia y didactica
utilizada por las y los docentes, que brindan asignaturas a lo largo de la carrera,
expresan que algunos no aplican o dejan de lado la pedagogia y la didactica en
el desarrollo de sus catedras, siendo poco entendibles a veces, aunque puede
ser percepcion, ya que los docentes tienen un espacio de tiempo antes del ciclo

para trabajar estos elementos.

Podemos mencionar, que este aspecto se debe a que la formacién docente ha
ido cambiando de acuerdo a los avances sociales y de los estudiantes que se
perfila a la hora de ingresar y culminar la carrera, y los docentes que hace
mucho tiempo culminaron sus carreras y no siguieron formandose o
actualizandose respecto a la gama de conocimientos, por la misma dinamica de

conducir la formacién de la carrera, se enfrentan a las situaciones, como el
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desfase o0 desactualizacion de conocimiento respecto al desarrollo de
asignaturas; un caso particular de la persona consultada, es que debe de
revisarse el caso de los estudiantes que se duermen en el aula de clase, podria
estar asociado al cansancio de los estudiantes, ya que algunos estudiantes
también trabajan, o la programacion de clases a horas muy temprana, o por una

combinacion de la did4ctica utilizada por el docente, con todas las anteriores.

“son bien diversos porque cada docente lo hace a su manera en estos
Gltimos afios ha sido un poco mas participativo no solamente te llega a
escribir... voy a cuarto ano, algo debe de haber entendido si solamente quiz&
actualizando algunos textos quiza ir modernizando la manera de que lo
hacen, si porque algunos usan proyectores de hace anos... Consideré que
bueno para formarse uno debe entender y comprender a llevar una reflexiéon
de estar siempre siento empapado de lo que estan diciendo...”

“...Bueno en la pedagogia esta un poco como que le hace falta todavia un
poco mas de entusiasmo es el tipo de docentes que la imparte, porque hay
muchos compaferos que se duermen o quiza es la forma de que los
docentes lo dan a conocer o como el imparten porque hay temas que son
muy importantes pero de la misma manera que lo esta compartiendo,
muchos compafieros no le entienden, ellos es mejorar esa parte porque debe
ser un poco debe ser un poco mas activa y menos aburrida porque
sinceramente cosa que son bien aburridos...”

“..las pedagogias son desfasadas ya que no se actualizan en los temas
respecto a la bibliografia... Algunos docentes si lo utilizan ya el lenguaje
inclusivo, pero otros no...”

3.3.6 hallazgo sobre la comprensiéon por parte de los informantes claves sobre

el proceso evaluativo de la carrera (la préactica final)

Los comentarios brindados sobre la comprension del proceso evaluativo a lo
largo de la carrera, han sido calificados en herramientas escritas, trabajos,
proyectos, considerando la parte evaluativa muy reducida a lo largo de la
carrera, tomado en cuenta que el proceso evaluativo es mucho mas amplio que
lo han mencionado por los y las informantes claves, ya que es un instrumento

indicador del avance de logros de las metas propuestas, y la practica
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profesional que su propdsito es una busqueda sisteméatica, con intencionalidad
cientifica, para determinar el punto hasta el que llegan los estudiantes en sus
esfuerzos de aprendizaje, y detectar las dificultades que experimentan y los

obstaculos que se interponen para lograr los objetivos.

Los estudiantes también destacan el esfuerzo de las practicas instituciones, que
permite formarse, asi como conocer su campo de trabajo de la profesion, lo que

ayuda a ubicarse en los espacios en los cuales pueden laborar.

Es necesario y vital la comprension del proceso evaluativo en cada asignatura
en el proceso de ensefianza aprendizaje por las y los estudiantes y el empleo
de diferentes técnicas evaluativas por parte de las y los docentes.
“...si, un examen, un laboratorio, una entrega de un ensayo...” a prueba
parcial es una la otra es la guia de lectura y de algunos docentes se utiliza el
agua virtual aula virtual...realmente yo siempre he pensado que una
calificacion en los parciales no determina tu capacidad académica, pero si es
el mismo eso sélo que existen ahorita..., desconozco si solamente evalGan
nada mas parciales, laboratorios y no, tampoco he querido ahondar en eso...

Qué no en realidad no y qué pena porque dicen que debo de saberlo, sélo
utilizan en el porcentaje de tanto es para tanto, mas que todas en cantidad...”

3.4 ANALISIS DE LA INTERPRETACION DEL OBJETO DE ESTUDIO

En el proceso de ensefianza aprendizaje hay aspectos a considerar y retomar
para evaluar como llegan a presentarse las expresiones uno de los aspectos a
considerar es la capacitacion docente en temas de género, asi como la relacion

gue establecen entre docente estudiante. (referencia cuadro n°5)

Nuestros casos en comparacion muestran como han vivenciado situaciones
similares a las expresiones de violencia evidenciando que la falta de
conocimiento en teorias de género y las muestras de posicion poder adoptada

por la o el docente dentro de un aula crean este tipo de situaciones.
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Con todo ello opinan que no existen adecuados procesos de denuncia e
investigacion dentro la universidad, ni avances en materia de género, asi como
poca visualizacion en el proceso de ensefianza aprendizaje en la carrera de
Trabajo Social.

Y que en el proceso de ensefianza aprendizaje se confrontan tan estudiantes
mujeres y hombres, docentes mujeres y hombres con expresiones claras de
violencia de género reconociendo una parte como estudiantes que son patrones
aprendidos y ensefados, pero también, la parte docente se enfrenta a estas

situaciones.

Las experiencias adquiridas por los informantes tanto en el caso de mujeres y
hombres reconocen haber sido victimas en mas de alguna ocasién o haber
presenciado actos de violencia de género a lo largo del proceso ensefianza
aprendizaje en la carrera de Trabajo Social. Y aseguran que se observan claras

desigualdades de género, en el aula y a nivel institucional también.
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eTedrica, técnica,
eFundamentacion Metodolégica
Humanista

ePerspectiva de
Género

CAPITULO 4

Propuesta de proyecto: INCORPORACION EJE TRANVERSAL DE
PERSPECTIVA DE GENERO PARA EL PLAN DE ESTUDIO DE LA
CARRERA DE TRABAJO SOCIAL DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

PRESENTACION

4.1 DESCRIPCION DEL PROYECTO Y SUS COMPONENTES
4.2  IDENTIFICACION DEL PERFIL DE LA PROPUESTA

4.3  JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA

4.4 OBJETIVOS Y FINALIDAD DE LA PRPOPUESTA

45 GESTION Y ADMINISTRACION DE LA PORPUESTA

4.6 PRESUPUESTO PARA EJECUTAR EL PROYECTO

4.7 EVALUACION Y SEGUIMIENTO
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PRESENTACION

Como producto final de este proceso investigativo se presenta a continuacion la
propuesta del duo investigador, que parte de los hallazgos relevantes sobre el
objeto de estudio, detallados en el capitulo N° 3 del presente informe final de

investigacion.

La educacion a lo largo de la vida de los seres humanos se presenta como una
construccion continua de sus conocimientos y aptitudes y su facultad de juicio y
accion. Debe permitirle tomar conciencia de si mismo y de su entorno y
desempefiar su funcion social en el mundo del trabajo y en la vida publica. El
saber, el saber hacer, el saber ser y el saber convivir en sociedad, constituyen

los cuatro aspectos, intimamente enlazados, de una misma realidad.

En la realidad salvadorefia cada vez méas las pautas de relaciones de
convivencia publica y privada entre mujeres y hombres se van transformando
entre las notorias esta la perspectiva de género que se hace alusion a una
herramienta conceptual que busca mostrar que las diferencias entre mujeres y
hombres se dan no sélo por su determinacion bioldgica, sino también por las

diferencias culturales asignadas a los seres humanos.

Esta perspectiva ayuda a comprender mas profundamente tanto la vida de las
mujeres como la de los hombres y las relaciones que se dan entre ambos. Este
enfoque cuestiona los estereotipos con que somos educados y abre la
posibilidad de elaborar nuevos contenidos de socializaciéon y relacion entre los
seres humanos, con estas pautas proponemos que la perspectiva de género
sea un eje transversal en el plan de estudio de la carrera de Trabajo Social en

la Universidad de El salvador.
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Cuadro N°33

4.1 PERFIL DE LA PROPUESTADE PROYECTO

4.1.1 Nombre del Proyecto

“INCORPORACION EJE TRANSVERSAL DE PERSPECTIVA
DE GENERO PARA EL OBJETIVO DE LA CARRERA DE
TRABAJO SOCIAL DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR”

4.1.2 Localizacion del Proyecto

Universidad de El Salvador

Facultad de Ciencias y Humanidades final 25 avenida Héroes y
Matrtires de 30 de julio.

4.1.3 Tipo de Proyecto

Educativo

4.1.4 Componentes del Proyecto

1. Estudio de plan con analisis de perspectiva de género
actual

2. Apreciacion del plan de estudio con énfasis de actualizar
sobre perspectiva de género

3. Incorporacion de eje transversal sobre perspectiva de
género.

4.1.5 Cobertura, beneficiarios y duracion

Estudiantes de la Escuela de Ciencias Sociales, carrera de
Trabajo Social de Universidad de El

Salvador

4.1.6 Dirigido a Institucién

Facultad de Ciencias y Humanidades, Escuela de Ciencias

Sociales

4.1.7 Costo del Proyecto

$887.00

4.1.8 Presentado por

Guillermo Elias Cruz Sandoval

Jessica del Carmen Hernandez Molina

Fuente: Elaboracién propia por el equipo de investigacion de la Licenciatura en Trabajo Social, en proceso de grado; ciclo Il

afio2017
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4.2DESCRIPCION DEL PROYECTO Y COMPONENTES

4.2.1 Identificacion del Proyecto

“Incorporacion de Eje Transversal De Perspectiva De Género Para el

Plan de estudio de la Carrera de Trabajo Social de la Universidad de El
Salvador”

4.2.2 Beneficiarios, Beneficios de la propuesta y apropiacion de Trabajo Social

A partir de conocer la relacibn de mujeres y hombres y vacios sobre la
perfectiva de género y la afectacidbn que el contexto del proceso ensefianza
aprendizaje de la carrera de Trabajo Social, los beneficios que especificamente
podrian generar a la poblacion estudiantil a partir de su implementacion son
puntualizados a continuacién, estos centralizan prioritariamente cada beneficio

en los estudiantes a formarse como Trabajadores Sociales.

4.2.2.1 Beneficiarios:

Estudiantes de la Licenciatura en Trabajo Social

4.2.2.2 Beneficios

v Reuvision del plan de estudio actual

v La actualizacion e incorporacion de perspectiva de género al plan de
estudio

4.2.2.3 Apropiacion del Trabajo Social

> Fortalecer capacidades y habilidades en perspectiva de género
» Conocimiento y adopcion sobre perspectiva de género
> Reducir niveles de tencion y vulnerabilidad en materia de género en

estudiantes y plantel docente
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> Actualizacion del plan de estudio de la carrera de Trabajo Social de
acuerdo a contextos sociales en perspectiva de género.

4.2.3 COMPONENTES
4.2.3.1 Mirada al contexto social en area de género

Con el apoyo del plantel docente y estudiantes de la carrera realizar una mirada
el contexto social en donde esta investigacion se identifiqgue, cuestione y valore
la discriminacion, desigualdad y exclusion de las mujeres y hombres, vista

desde el plan de estudio de la carrera de trabajo social actual.

4.2.3.2 Propuesta de revision de plan de estudio de la carrera de Trabajo Social

El establecimiento de un plan de estudios para el desarrollo de una carrera a
nivel universitario o la actualizacion de uno ya vigente, obliga a pensar en su
evaluacion, lo cual favorece la confiabilidad y validez del plan y de la carrera
que respalda. El evaluar un plan de estudios permite descubrir qué aspecto es
necesario actualizar, los aciertos, las fallas, las debilidades y las actualizaciones
necesarias que se requieren para ponerlo acorde con el desarrollo cientifico y
tecnolégico y con las demandas de la sociedad a la que servira el profesional
que se forme con ese plan de estudios, ante la necesidad de que la préactica
curricular responda a una realidad nacional, a una actualizacién de acuerdo con
el avance que experimenta la sociedad y que sea coherente con las

necesidades de formacion que esa sociedad demanda.

4.2.3.3 Incorporaciéon de eje transversal en perspectiva de género al plan de

estudio de la carrera de Trabajo Social

Mirar o analizar alguna situacion desde la perspectiva de género permite
entender que la vida de mujeres y hombres puede modificarse en la medida en

que no esta “Naturalmente” determinada.
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Esta perspectiva ayuda a comprender mas profundamente tanto la vida de las
mujeres como la de los hombres y las relaciones que dan entre ambos. Este
enfoque cuestiona los estereotipos con que somos educados y abre la
posibilidad de elaborar nuevos contenidos de socializacion y relacion entre los

seres humanos.

Ademas, es necesario entender que la perspectiva de género mejora la vida de
las personas, de las sociedades y de los paises, enriqueciendo todos los
ambitos productivos, es decir, no se limita solamente a las politicas focalizadas

a favor de las mujeres.

Por estas razones y otras mas que existen es necesario incorporar como eje
transversal al plan de estudio de la carrera de Trabajo Social, porque refleja la
preocupacion por problemas sociales, representan situaciones actuales de
nuestra sociedad y que se conectan con los referentes, inquietudes y vivencias
de los propios agentes del aprendizaje, conectando el aula con la vida, con la
realidad, con la cotidianidad, lo que permitira entender los alcances y

posibilidades que traen consigo la implementacion de la perspectiva de género

4.2.4 IMPLEMENTACION DE LA PROPUESTA

Como parte esencial de la investigacién y respaldo a la propuesta de incorporar
un eje transversal al plan de estudio se plante a continuacion Ila

implementacion:

1. Hacer una convocatoria para la participacién de conversatorios sobre
enfoque de género en el ambito académico especificamente en el
plan de estudio de la carrera de Trabajo Social de la Universidad de
El Salvador.
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2. Con el consejo de profesionales precedido por docentes e
investigadores designados para la evaluacion del plan de estudio de
la carrera de Trabajo Social, realizar un andlisis a profundidad del
enfoque de género como una estrategia para convertir las
preocupaciones y las experiencias de las mujeres y los hombres en
una dimensién del disefio, implementacion y evaluacion que

beneficien a la equidad en mujeres y hombres.

3. La incorporacién de perspectiva de género al plan de estudio como
eje transversal, que se fundamente en examinar el impacto del
género en la interacciones, oportunidades y roles sociales para asi,
conseguir que las diferencias de género y el objetivo de la equidad de
género ocupen un lugar en todas las actividades respecto al disefio,
planificacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion del plan y
complementarse con acciones especificas para mujeres y hombres o
aquellos espacios donde sigan existiendo distinciones considerables

respecto al género.

4.3 JUSTIFICACION
4.3.1 Importancia

La importancia que para las y los profesionales de Trabajo Social tiene formarse
en perspectiva de género, por los conocimientos y analisis de gran interés que

nos aporta, aplicables tanto al desarrollo disciplinar como al ejercicio profesional

El Trabajo Social, por su capacidad para identificar e intervenis sobre los
factores sociales que inciden en las condiciones de vida de las mujeres,
constituye una disciplina y una profesion claves, tanto en la prevencion, estudio

y tratamiento de las diferentes problematicas y realidades que afectan a las
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mujeres; como en promover procesos de transformacion social que fomente la

equidad y efectiva entre mujeres y hombres.

4.3.2 Relevancia

Se ha destacado que los resultados de la presente investigacion referida a la
relaciones interpersonales entre mujeres y hombres ha generado inquietudes
en el ambito académico respeto a la formacion de estudiantes hombres y
mujeres de la carrera de Trabajo Social de la Universidad de El Salvador,
muestra problematicas a la poblacion estudiantil y docente, hasta el momento
No se conoce propuesta como esta, para evaluar y actualidad el plan de estudio
de la carrera referido al género como eje transversal, por lo que este proyecto
seria la plataforma para iniciar a considerar este aspecto tan actual en la

sociedad y perfil profesional.

4.3.3Factibilidad

La Proposicién de proyecto se considera factible, dado que, por su naturaleza,
no se requiere la utilizacion de grandes cantidades de recursos financieros,
puesto que, en su fase inicial, s6lo se requerira de la participacion de
profesionales y establecimiento de reuniones entre grupos de evaluacion
interna de plan de estudio de la universidad y profesionales en el area de
Trabajo Social, este proyecto tiene la caracteristica de potencializar la maya
curricular de la Licenciatura en Trabajo Social como respuesta a problematicas
actuales de nuestra sociedad, se apuesta a brindar mayores conocimientos en

el tema para exigir mayor estandar profesional.

4.3.4 Aportes

Los resultados que generaria la implementacion de este proyecto son

beneficiosos para la poblacién estudiantil, la anexion de la perspectiva de
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género como eje transversal en el plan de estudio de la carrera de Trabajo

Social es de suma importancia por qué asi dariamos respuesta a:

El mejoramiento de las relaciones interpersonales entre mujeres y hombres en

formacién académica.

Asi como la incorporacion de amplios conocimientos en perspectiva de género

en toda la formacion de la carrera de Trabajo Social.

También un perfil profesional capacitado y comprometido en el area de género
que proponga y de alternativas a las probleméticas sociales actuales en esta

area.

4.4 OBJETIVO GENERAL Y ESPECIFICOS
4.4.1 Objetivo General

Representar en el plan de estudio una construccion de categorias en

perspectiva de género actualizada.

4.4.2 Objetivos Especificos
1. Realizar una mirada al contexto actual en materia de género para

poder fundamentar las problematicas que aquejan en esta area

2. Hacer una revisién actual del plan de estudio de la carrera de Trabajo
Social
3. Incorporar la perspectiva de género como eje trasversal al plan de

estudio de la carrera de Trabajo Social.

4.5 GESTION Y ADMINISTRACION DEL PROYECTO

Para la ejecucion del proyecto el ente principal para articular la gestion de

recursos sera la Escuela de Ciencias Sociales, especificamente la Junta
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directiva, quienes gestionaran el recurso humano, material y econémico. Para la
revisién y modificacion del plan de estudio, la escuela de ciencias sociales debe
de incorporar al consejo de profesionales, que estara conformado por todo el
personal docente de las diferentes carreras e investigadores, con la junta
directiva de la facultad que es quien aprueba este tipo de cambios en los planes
de estudio.

4.6 PRESUPUESTO PARA EJECUTAR PROYECTO

En este rubro es necesario identifica recursos que permitiran la ejecucion y
desarrollo del proyecto entre las cuales estan: recursos materiales, recursos
tecnolégicos y apoyo humano, que son indispensables para la ejecucion del

proyecto.

4.6.1 Recursos Materiales

Para el desarrollo de las actividades se requiere de papeleria, que se utilizara
para las reuniones, es importante de dotar de lapiceros, resmas de paginas de
papel bond, plumones, tirros, entre otros que facilitaran la ejecucion de las
mismas y ayudara a que se tengan una mejor compresion de lo que se quiere

dar a conocer.
4.6.2 Recursos Tecnolbgicos
Para el desarrollo de reuniones y conversatorios es necesario los medios de

registros de las actividades, asi como contar con recursos como: computadora y

cafién reproductor.
4.6.3 Recurso Humano
En la ejecucion de las actividades del proyecto es necesario tener a estudiantes

docentes e investigadores que puedan brindar apoyo humano para la

implementacion del proyecto.
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El presupuesto puede estar sujeto a cambios segun estima convenientes el
equipo ejecutor o los improvistos que sucedan durante la ejecucion del
proyecto, asi como los materiales a utilizar durante el desarrollo del proyecto
seran a criterios del mismo tomando en cuenta las dificultades que podrian

presentarse durante la ejecucion.

Cuadro N° 34

PRESUPUESTO DEL PROYECTO

CANTIDAD CONCEPTO PRECIO UNITARIO TOTAL
Recursos Materiales

2 Resma de papel bond $4.00 $8.00
carta

1 Ciento de pliegos de $15.00 $15
papel bond

2 Cajas de boligrafos $2.50 $5.00

1 Caja de plumones $9.00 $9.00
Recursos Tecnoldgicos

2 Computadoras $300 $600

1 Cafion $200 $200

1 Bocina $50 $50

Recurso Humano

Estudiantes de la carrera
de carrera de Trabajo
Social

Docentes de la facultad
de ciencia y humanidades

Investigadores de la
facultada de ciencias vy
humanidades

Total $887.00

Fuente: Elaboracién propia por el equipo de investigacion de la Licenciatura en Trabajo Social, en proceso de grado; ciclo Il
afno2017
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4.7 EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Con el fin de poder realizar una eficiente evaluacién del presente proyecto; se
pretende llevar a cabo, en los momentos de iniciacion, durante y finalizacion del
proyecto, para evaluar y verificar los beneficios que se estan obteniendo
durante el proceso de implementacion del mismo; teniendo en cuenta que
ejecutando dicho proyecto se debe obtener un impacto favorable para los y las
involucradas/os, se utilizara mecanismo de evaluacion que permita un trabajo
mas efectivo, esto se realizard en tres momento la evaluacion ex ante,

evaluacion durante y evaluacion ex post.

4.7.1 Evaluacion ex antes: En ella se realizar4 una evaluacion del proyecto
antes de ser ejecutado, esto con la finalidad de identificar posibles limitantes y
dificultades a la hora de desarrollar las actividades planificadas para que de
esta manera se pueda proveer y generar alternativas de solucién, cambios o
modificaciones en la planificacion de esta manera poder cumplir los objetivos

propuestos.

4.7.2 Evaluacién Durante: Con el fin de conocer los primeros resultados del
proyecto se realizar4 evaluaciones durante la fase de ejecucion del proyecto a

docentes e investigadores involucrados en ello.
4.7.3 Evaluacion ex post: Al finalizar la ejecucion del proyecto, este permitira
verificar los resultados obtenido y si los objetivos propuestos fueron logrados y

de ser posible darle seguimiento.

4.8 RECOMENDACIONES
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En la realidad salvadorefia aquejan muchas probleméticas que deben tener
importancia en todos los @mbitos de desarrollo de la poblacion y especialmente
en aquella parte de la poblacién que puede seguir adquiriendo conocimientos
formales académicos y si con ello se puede frenar la brecha de la desigualdad
entre mujeres y hombres, ya que integran la equidad en la sociedad, con el
objetivo de transformar las costumbres comunitarias 0 estructuras

discriminatorias, es de suma importancia darle lugar a la perspectiva de género.

Por lo que a través del proyecto se quiere contribuir a las tres funciones
sustantivas de la Universidad de El Salvador: educar, investigar y proyectarse.
Asi que consideramos que es necesario implementar recursos de apoyo al
plantel docente no importando de facultad o materias desarrolle en sus accionar

como docente.

Retomar como objetivo la verificacion en contenidos de apoyo académico con
lenguaje inclusivo y sin estereotipos para que el estudiantado pueda crear

espacios de equidad de oportunidades para desarrollar potencialidades.

Fomentar la investigacion en materia de género ya que tiene que ver con
respetar los derechos de mujeres y hombres y no atafie solo a los ambitos
politicos y organismos internacionales, en nuestra vida cotidiana también

podemos contribuir.

Promover politicas y organizaciones con perspectiva de género como énfasis
de practica en ambitos académicos porque asi se podra avanzar en la
consecucion de la equidad entre mujeres y hombres e impulsar tendencias de

cambio social.
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Cuadro N° 35 MARCO LOGICOSOBRE INCORPORACION EJE TRANSVERSAL DE PERSPECTIVA DE
GENERO PARA EL OBJETIVO DE LA CARRERA DE TRABAJO SOCIAL DE LA UNIVERSIDAD DE EL

SALVADOR”

Resumen
Narrativo

Indicadores medibles

Medios de verificacion

Supuestos importantes

Objetivo General
Incorporar la perspectiva de género como eje transversal al plan de estudio de la
carrera de Trabajo Social de la Universidad de EL Salvador.

Estudio del plan de estudio de la carrera de
trabajo social.

Evaluacién diagnosticas
Informes de evaluaciones diagnosticas

Contratacion de docentes

Reunion con equipo de
evaluacion de planes
académicos

Evaluacién diagnosticas al
plan docente y estudiantes

Objetivo de proyecto

Representar en el plan de estudio una construccién de categorias en perspectiva de
género actualizada

Estudio sobre las categorias actuales que
tiene el plan de estudio en perspectiva de
género

Capacitaciones para docentes en materia de
género

Aplicacion de perspectiva de género a lo largo
de todo el proceso formativo de las y los
estudiantes

Informe final

(Del propésito a meta)

Que la institucion académica
realice actualizaciones a plan de
estudio

Que exista un equipo evaluador
de planes de estudio en la
facultad en Humanidades

Resultado

R1

Evaluacion del plan de estudio actual para verificar categorias de género
R2

Incorporacién de capacitaciones al plantel docente

R3
Implementacién de perspectiva de género al plan de estudio en tres etapas

Nivel de actualizacion en perspectiva de
género

La evaluacion de la
implementacion del eje
trasversal al plan de
estudio de la carrera de
trabajo social

Informes de incorporacion
y progreso de
conocimientos

(De resultado a propésito)

La incorporacién de eje
transversal a los planes de
estudio

Suficiente plantel docente

Actividades

Para R1

1.1Reunién con equipo evaluativo de la facultad de humanidades para evaluacion de
plan de estudio de la carrera de trabajo social

Para R2

2.1 Ampliar el plantel docente

2.2 Formacién en perspectiva de género al plantel docente de la carrera

2.3 general espacios de debate respecto al tema

Para R3

3.1 propuesta metodolégica de incorporacion al plan de estudio en perspectiva de
género

3.2 Evaluaciones académicas aplicadas a cada etapa de implementacion de
conocimientos en perspectiva de género

Efectividad en estructura propuesta

Informes de progreso

Evaluaciones académicas
necesarias para medir
conocimientos

(De Actividad al resultado)
Disposicién de actualizar
categorias respecto al género en
plan de estudio

Aceptacion de actualizacion en
perspectiva de género de parte
del estudiante en la carrera

Fuente: Elaboracién propia por el equipo de investigacidn de la Licenciatura en Trabajo Social, en proceso de grado; ciclo Il afio2017
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4.9 Momentos disefiados para la aplicacion de Perspectiva de género

“Lo que conocemos con el nombre de perspectiva de género puede entenderse
como un punto de vista, a partir de la cual se visualizan los distintos fenébmenos
de la realidad (cientifica, académica, social o politica) que tiene en cuenta las
implicaciones y efectos de las relaciones sociales de poder entre los géneros

(masculino y femenino en un nivel y hombres y mujeres en otro).”#

Con ello queremos puntualizar que la perspectiva de género debe de ser parte
de los conocimientos obligatorios que todo estudiante dentro de la carrera de
trabajo social debe conocer, profundizar y sobre todo analizar, con el objetivo
que sea una herramienta mas, en el amplio campo de practica académica y la

realidad misma a la que deberan enfrentarse al concluir dicho plan de estudios.

La educacion en general ha sido vista como uno de los instrumentos necesarios
para fortalecer y asegurar el crecimiento y desarrollo de los paises, considerada
como un derecho humano esencial, como un elemento fundamental para el
desarrollo sostenible de los paises, la inclusion ciudadana en los sistemas

sociales y econémicos.

La perspectiva de género no busca un beneficio sélo para las mujeres, sino que
busca un cambio que genere equilibrio, donde ser mujer u hombre sea
irrelevante para el acceso a las oportunidades y al desarrollo personal, es decir

la equidad real para todas las personas.

Nuestra propuesta esta visualizada para la transversalidad de la perspectiva de
género a lo largo de la ejecucion del plan de estudio de la licenciatura de trabajo

social en 5 aios distribuidos en tres momentos.

v Primer Momento

44 Qué es y para qué es la perspectiva de género. Libro de texto para la asignatura: Perspectiva
de género, en educacion superior, Estela Serret, Oaxaca México: Instituto de la mujer
Oaxaquefia. 2008
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Como inicio con los estudiantes que empiezan el plan de estudio de la carrera
tener conceptos y planteamientos claros sobre que es la perspectiva de género
sea la principal tarea de este primer momento para ellos delimitamos a
continuacion sugerencias.

CUADRO N° 36

CARTAS METODOLOGICAS DEL PRIMER MOMENTO PARA LA APLICACION DE
PERSPECTIVA DE GENERO

Objetivo Tematicas Bibliografia

Conocer 'y analizar | Diversas interpretaciones | Qué es y para qué es la
sobre que es la|deltérmino género perspectiva de género. Libro
Perspectiva de Género de texto para la asignatura:
Perspectiva de género, en
Aspectos entre la relacion | €ducacion superior, Estela
entre sexo y género Serret, Oaxaca México:
Instituto  de la  mujer
Oaxaquefia. 2008

Que es perspectiva de

Género
El enfoque de género en la
educacion,
Diferenciaentre Trejo Sirvet, Maria Luisa,
perspectiva de genero e LlavenCautifio, Gabriel perez
ideologia de género y perez, Universidad de

Matanzas Camilo Cienfuegos
cuba, Atenas, vol. 4, 2015

pp.49-61

Fuente: Elaboracién propia por el equipo de investigacion de la Licenciatura en Trabajo Social, en proceso de grado; ciclo Il
afio2017
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Con la continuidad de la terminologia basica sobre la perspectiva de género es

primordial es conocer sobre el marco legislativo sobre ello y llegar a un

profundo andlisis de mencionada perspectiva

Cuadro N° 37

CARTAS METODOLOGICAS DEL SEGUNDO MOMENTO PARA LA APLICACION DE

PERSPECTIVA DE GENERO

Objetivo Teméticas Bibliografia

Conocer y profundizar sobre el | Legislacion Internacional

marco legislativo sobre la o
Perspectiva de Género Declaracion Americana sobre los derechos y | El marco legislativo

deberes del hombre 1948

Convencion sobre la mujer casada 1957
Convencion americana sobre los
humanos 1969

Convenio sobre igualdad de oportunidades y de
trato entre trabajadores vy trabajadoras con
responsabilidades familiares 1983

Convencion sobre la eliminacion de todas las
formas de discriminacién contra la mujer 1985
Pactos internacionales de derechos econdmicos,
sociales y culturales y civiles y politicos 1986
Declaracién sobre la eliminacién de la violencia
contra la mujer ONU1993

Convencion interamericana para prevenir, sancionar
y erradicar la violencia contra la mujer “convencion
de Belem do Para” 1996

Legislacion Nacional

derechos

Ley Especial en materia de Violencia Intrafamiliar
Ley especial integral para una vida libre de violencia
contra las mujeres

Cddigo de Familia

Cddigo de trabajo

Convenio No. 100, que postula la igualdad de
remuneracion para hombres y mujeres por trabajo
de igual valor desempefiado.
Convenio No. 103 sobre
Maternidad.

Convenio No. 111 que presenta un marco protector
sobre la discriminacion de la mujer en el empleo y
ocupacion.

Instituciones del sistema nacional

la Proteccion de la

mencionado encuentra en la
biblioteca central, biblioteca
de facultad de derecho o
centro de documentacion de

la escuela de ciencias
sociales, asi como en
paginas web

Fuente: Elaboracién propia por el equipo de investigacion de la Licenciatura en Trabajo Social, en proceso de grado; ciclo Il

afio2017
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v Tercer momento

Con la terminologia basica y el marco legislativo claro la visualizacién en la
aplicacion de la perspectiva de género en probleméticas que aquejan a la
poblacion, finalizando y colocando los conocimientos convertidos en

herramientas de investigacion y analisis sobre el contexto actual.

CUADRO N° 38

CARTAS METODOLOGICAS DEL TERCER MOMENTO PARA LA APLICACION DE
PERSPECTIVA DE GENERO

Objetivo Tematicas Bibliografia

La perspectiva de género en

el campo econdmico, politico . .
y social. Guia metodolégica para

integrar la perspectiva de
género en proyectos 'y
programas de desarrollo,

La integracion  de la | |nstituto Vasco De La Mujer,

perspectiva género al
desarrollo

La perspectiva de género en
la formulacién de proyectos

Victoria Gasteiz, 1998

La mitad invisible. Género en
la  educacion para el
desarrollo, Antolin, Las
Segovias, Madrid 2003.

Planes de Igualdad de
género en América latina y el
caribe, CEPAL

Fuente: Elaboracién propia por el equipo de investigacion de la Licenciatura en Trabajo Social, en proceso de grado; ciclo Il

afno2017
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INTRODUCCION

A continuacion, se presenta el Plan de General de Proceso de Grado, que ha
sido elaborado por el grupo de estudiantes egresados y egresadas de la
Licenciatura en Trabajo Social, de la Escuela de Ciencias Sociales “Licenciado
Gerardo Iraheta Rosales”, de la Facultad de Ciencias y Humanidades,
cumpliendo la primera etapa del “Reglamento de la Gestion Académico
Administrativa de la Universidad de El Salvador” para optar al proceso de
grado” en la Licenciatura en Trabajo Social, dicha planificacién se titula “Plan de

Trabajo para la investigacién de Proceso de Grado afio 2017”.

El Plan General de Proceso de Grado tiene como objetivo determinar las etapas
y las actividades a realizar en todo el proceso que se llevara a cabo durante
este periodo de duracion sobre la investigacion. Las y los estudiantes que se
someten al proceso de grado mantendran como eje principal de investigacion la

tematica de Violencia e Inseguridad.

El contenido del documento contendra los siguientes capitulos: descripcion del
proceso de grado, dando ideas generales y particulares sobre como se
manejara el proceso de grado, con objetivos que pretenden abordar la
problematica de violencia con un método cualitativo, con siete metas y doce
actividades relacionadas con cuatro estrategias para culminar de forma efectiva

el proceso de grado.

La metodologia que se utilizara durante el proceso de grado sera inductiva de
tipo cualitativa, que sera desarrollada desde diferentes planteamientos segun el
enfoque de cada subgrupo que conforman el grupo de seminario N° 02 de

proceso de grado.
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1. DESCRIPCION DEL PROCESO DE GRADO

Las actividades a planificar estdn sujetas al Reglamento de la Gestion
Académica de la Universidad de El Salvador. Cada equipo de trabajo se
conformara por afinidad, estos se organizaran y seleccionaran una
problemética de interés para la investigacion; las etapas con las que se

trabajaran son tres:

Planificacion, Ejecucion, Exposicion y Defensa del informe final.

Para hacer posible la realizacion de dichas etapas se elaboraran los
documentos: Perfil de Investigacién, Reglamento interno de los estudiantes,
Plan de Trabajo, Diagnostico Situacional, Protocolo de Investigacion e Informe
Final. Dichos documentos son fundamentales para la aprobacion de grado.
Dentro del proceso de grado de la Licenciatura en Trabajo Social de la Escuela
de Ciencias Sociales, se presentaran los siguientes documentos de acuerdo a
la metodologia seleccionada. Reglamento Interno: Es un instrumento de
caracter normativo estudiantil, que regula la convivencia y la forma de trabajo

en cuanto a cumplimiento de objetivos.

Perfil del tema de investigacion: Describe de la tematica que se pretende
abordar de manera general y se presenta a Junta Directiva para su posterior
aprobacion. Plan de trabajo: La guia de las actividades y metas que
comprende el seminario de investigacion. Diagnostico Situacional: El cual
permite conocer un panorama general de la realidad que se pretende
investigar, asi como revelar la problematica principal y de acuerdo a esto
priorizar, posteriormente plantear las acciones de intervencion y una propuesta
de solucién. Protocolo de Investigacion: Detalla el proceso a seguir en la

investigacién, de acuerdo a la temética seleccionada por los y las estudiantes.
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Informe Final: Es la unificacion de los documentos anteriormente elaborados,

también presenta los resultados encontrados durante la investigacion.

El Reglamento de la Gestion Académica Administrativa de la Universidad de El
Salvador tiene la finalidad de normar y garantizar la calidad académica con los
siguientes participantes. Docente asesor/a: Son propuestos a Junta Directiva
por el Coordinador General de Procesos de Graduacion y sus funciones son:
examinar el trabajo de acuerdo a la naturaleza de la temética, con base a los
objetivos junto con los y las estudiantes; realizar observaciones necesarias a
los documentos elaborados; asesorar, dar seguimiento y evaluar cada etapa de
la investigacion. Coordinador/a General de los Procesos de Graduacion de la
Escuela de Ciencias Sociales: Encargado/a de supervisar el proceso de
graduacion, también tendra las funciones de proponer a los y los docentes

asesores/as para el proceso de grado y el control de actividades de grado.

Estudiante egresado/a: Dentro del grupo de seminario de proceso de grado
2017, participan 63 estudiantes de la carrera de Licenciatura en Trabajo Social,
distribuido en 24 subgrupos; compuestos de 2 a 3 estudiantes que estaran
divididos en 2 grupos de Seminario de investigacién, siendo 12 subgrupos
inscritos en el grupo de seminario N° 01 y los otros 12 subgrupos inscritos en el
seminario N° 02. Se tendran evaluaciones, revision de informe final,
correspondencia a Junta Directiva de la Facultad para aprobar temas, asesores

y notificacién de calificaciones del proceso

Estos subgrupos fueron conformados por afinidad investigaran diferentes
tematicas de interés, tomando como ejes centrales violencia e inseguridad.
Quienes se unificardn para la realizacion del plan de trabajo cada subgrupo
tendra una parte del trabajo para luego revisarlo y posteriormente entregarlo en

las fechas estipuladas por el mismo grupo. Se contara con un Tribunal
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Calificador de Informe: al presentara los resultados de la investigacion
realizada, y seran nombrados/as por la Junta Directiva.

2. OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS

o 2.1. OBJETIVO GENERAL

Explorar el contexto salvadorefio sobre los ejes de violencia e inseguridad, para
desarrollar las investigaciones de Seminario del proceso de grado de la
licenciatura en Trabajo Social, de la Universidad de El Salvador, grupo 02 afio
2017.

Implementar la metodologia inductiva de tipo cualitativa a través del desarrollo
de las 5 faces que presenta el autor José Ignacio Ruiz Olabuegaba durante el
proceso de investigacion.

Definir las técnicas cualitativas para la recoleccion de informacion a través de la
administracion de instrumentos a poblacion objeto de estudio durante el
proceso de investigacion.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS
Desarrollar las propuestas de perfiles, plan general de proceso, diagnostico y
protocolo de investigacién para conducir la primera etapa de planificacién y

organizacion del proceso de grado.

Aplicar las técnicas cualitativas para ordenar clasificar categorizar, y analizar la
informacion recolectada con informantes claves y secundarios durante la

segunda etapa del proceso de grado.

Describir los capitulos del informe final al jurado calificador, con el fin de

obtener las observaciones y posteriormente incorporarlas al informe final.
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3. ACTIVIDADES Y METAS
3.1. ACTIVIDADES

3.1. 1Elaboracion y entrega de la propuesta de perfil del tema de investigacion.
Estipular programacion de asesorias con coordinador de proceso de grado,
docentes asesores, y reuniones de equipo.

3.1.2 Revision bibliografica, libros, pagina web, tesis, informes y visitas
institucionales relacionadas con el objeto de estudio de las investigaciones.

3.1.3 Disefio y entrega del plan de trabajo diagnostico situacional y protocolo de
investigacion al docente asesor, para revision y validacion.

3.1.4Exposiciébn de diagndéstico situacional y protocolo de investigacion a
docente asesor.

3.1.5 Disefio de estrategias para la realizacion de trabajo de campo e inicio del
proceso de seleccion induccién de informantes claves y complementarios.

Recolectar informaciéon a través de la administracion de instrumentos
cualitativos.

3.1.6 Transcribir y analizar la informacion obtenida por cada informante

3.1.7 Redactar entregar y exponer al docente asesor avances de cada capitulo
informe final de acuerdo al formato y criterios establecidos

3.1.8 Incorporacion de las observaciones a cada uno de los capitulos de
acuerdo a los criterios de presentacion del informe final

3.1.9 Presentacion del documento final de investigacion de la unidad de
proceso de grado y al tribunal calificado.

3.1.10 Exposicion y defensa ante el jurado calificador.

3.1.11 Incorporacion de Observaciones del jurado calificador y entrega de
documentos biblioteca y CENDOC
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J 3.2. METAS

3.2.1 Elaboracién y entrega de la propuesta de perfil del tema de investigacion
en la segunda semana de febrero.

3.2.2 Estipular programacion de asesorias con coordinador de proceso de
grado, con docentes asesores, Yy reuniones de equipo la segunda semana de
febrero, hasta cuarta semana de octubre.

3.2.3 Revision bibliografica, libros, pagina web, tesis, informes y visitas
institucionales relacionadas con el objeto de estudio de las investigaciones la
segunda semana de febrero hasta cuarta semana de julio.

3.2.4 Disefio y entrega del plan de trabajo diagnostico situacional y protocolo de
investigacion al docente asesor, para revision y validacién entre la tercera
semana de marzo hasta cuarta semana de abril.

3.2.5 Exposicion de diagnéstico situacional y protocolo de investigacion a
docente asesor entre la tercera y cuarta semana de mayo.

3.2.6 Disefio de estrategias para la realizacion de trabajo de campo e inicio del
proceso de seleccion inducciéon de informantes claves y complementarios la
cuarta semana de abril.

3.2.7 Recolectar informacion a través de la administracion de instrumentos
cualitativos desde primera semana de mayo a cuarta semana de junio.

3.2.8 Transcribir y analizar la informacion obtenida por cada informante desde
la primera semana de mayo a la cuarta semana de julio.

3.2.9 Redactar entregar y exponer al docente asesor avances de cada capitulo
informe final de acuerdo al formato y criterios establecidos desde la quinta
semana de junio hasta la quinta semana de agosto.

3.2.10 Incorporacion de las observaciones a cada uno de los capitulos de
acuerdo a los criterios de presentacion del informe final.

Presentacion del documento final de investigacion de la unidad de proceso de
grado y al tribunal calificado en la tercera y cuarta semana de septiembre.
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3.2.11 Exposicion y defensa ante el jurado calificador la primera y segunda
semana de octubre.

3.2.12 Incorporacion de Observaciones del jurado calificador y entrega de
documentos biblioteca y CENDOC la tercera y cuarta semana de octubre.

4. ESTRATEGIAS DE INVESTIGACION

4.1. Establecer reuniones y asesorias con coordinador y docentes asesores del
proceso de grado para la formacién de sub- grupos y para la seleccién de
tematicas de investigacion, incluyendo las diferentes actividades durante el
tiempo establecido del proceso para lograr resultados positivos.

4.2. Para facilitar el desarrollo y la orientacibn de seminario del proceso de
grado se dividen dos grupos de seminaristas;, para que cada uno reciba
asesoria una vez por semana por el asesor asignado, el cual brindara los
lineamientos y criterios requeridos para la elaboracion y entrega de los
diferentes documentos.

4.3. Se aplicara el método inductivo de tipo cualitativo durante el proceso de
investigacién, tomando como referencia el libro de Ignacio Ruiz Olabuénaga,
implementando técnicas cualitativas para la recogida de informacién, a través
de los instrumentos.

4.4. Considerando el eje de violencia e inseguridad establecidos para el
proceso investigativo del seminario de grado los y las estudiantes realizaran las
gestiones de ponentes expertos en cuanto a las diferentes tematicas.

4.5. Cada equipo investigador seleccionard 10 informantes claves que
respondan a los criterios establecidos de acuerdo a las tematicas y los objetivos
del estudio.

4.6. Trabajo de campo para recolectar la informacion con seguimiento y
evaluacion al proceso investigativo. El escenario del proceso de investigacion
sera de acuerdo a la tematica seleccionada, realizando visitas institucionales
para las gestiones necesarias al desarrollo de la investigacion.

4.7. Se presentara un informe final dividido en cuatro capitulos como producto
de la investigacion realizada, anexando con los documentos de la planificacion,
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se entregard plan, diagnéstico y protocolo. Los resultados del proceso de
investigacion seran expuestos al tribunal calificador.

5. POLITICAS INSTITUCIONALES Y DE GRUPO DE INVESTIGACION

5.1. POLITICAS INSTITUCIONALES

La investigacion seréa orientada con base al Reglamento de la Gestidon
Académica Administrativa de la Universidad de El Salvador.

Se dara cumplimiento de la normativa de la Facultad de Ciencias y
Humanidades, la Administracion Académica y de la Escuela de Ciencias

Sociales.

Se presentara a las bibliotecas y escuela de Ciencias Sociales los ejemplares

como producto de la investigacion.

o 5.2. POLITICAS DE GRUPO DE INVESTIGACION

Ser responsable a la hora de reunién de grupo.

Respetar la participacion y expresion de las ideas de las y los compafieros. Dar
cumplimiento con la planificacion presentada en la Escuela de Ciencias

Sociales.
Atender a las reuniones con la asesora asignada.

Presentacion del documento final de la investigacion con las observaciones

incorporadas.

6. RECURSOS HUMANOS, MATERIALES, FINANCIERO Y DE TIEMPO.

Para la realizacion del proceso del seminario de investigacion, para optar al

titulo en la Licenciatura en Trabajo Social, se considera importante describir los



EXPRESIONES DE VIOLENCIA DE GENERO EN EL PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE DE LA LICENCIATURA DE
TRABAJO SOCIAL 2017
Pagina |204

recursos necesarios a utilizar durante el proceso investigativo, los cuales se

detallan a continuacién por medio de categorias segun los recursos siguientes:

Recurso humano, material, financiero

e 6.1. RECURSOS HUMANOS

En el seminario se tendran resultados positivos, mediante el esfuerzo de 33
estudiantes entre ellos hombres y mujeres egresados y egresadas de la
Licenciatura en Trabajo Social actualmente realizando su proceso de grado en
el seminario de investigacién los cuales se encuentran distribuidos en 13

subgrupos de tres, de dos y de una integrante.

Ademas, se contara con la presencia de docentes asesores metodolégicos del
proceso de investigacion sobre el eje principal de Violencia, e inseguridad
social y familia; asignado por la Escuela de Ciencias Sociales “Licenciado
Gerardo Iraheta Rosales”, de la Universidad de El Salvador. El coordinador
general del proceso de Graduacion, quien es el responsable de supervisar el
proceso antes mencionado, informantes claves que nos brindaran su apoyo
para la investigacion, profesionales invitados y especialistas en los diferentes

temas de investigacion

e 6.2. RECURSOS MATERIALES

Se utilizaran computadoras para el procesamiento de la informacién recabada
sobre la investigacion, computadoras portatiles y cafion seran utilizados por
cada subgrupo de investigacion para presentar las exposiciones de los avances

ante asesoras y asesores.
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Un aproximado de 52,000 paginas deimpresiones y copias es el considerado a
manejar por los subgrupos de investigacion, para la documentacién requerida
en el informe final, 13 discos que tendran plasmado dicho trabajo, ademas otros

articulos tales como folders/fastener y empastados, entre otros.

También, se hara uso de libretas y cajas de lapiceros que ayudaran para
apuntes de todo el proceso, y otros materiales que seran utilizados para
material de apoyo pedagdgico para los grupos que lo realizaran en diferentes

instituciones.

e 6.3 RECURSOS FINANCIEROS

Todos los recursos de este apartado seran proporcionados por los estudiantes
en proceso de Grado, que tendrd un aproximado en la investigacion por la
cantidad de $70,486.72. (Ver anexo N° 2, pagina 23)

e 6.4. TIEMPO

En cuanto a este apartado el tiempo es un recurso muy importante sera durante
el proceso estipulado por la Escuela de Ciencias Sociales y establecido por las
estudiantes y los estudiantes que son 10 meses iniciando en el mes de febrero,
a partir de fecha de inscripcion del proceso, del afio 2017. (Ver anexo N° 1,
pagina 22)

7. MECANISMOS DE EVALUACION Y CONTROL
Para la realizacion de la investigacion se plantean criterios de evaluacion, los
cuales seran de gran importancia en el desarrollo del proceso de investigacion
de grado, de la Escuela de Ciencias Sociales, en la Facultad de Ciencias y
Humanidades, tomando en cuenta a las y los administrativos y estudiantes de
dicha institucion, y de la misma manera se evaluaran las actividades ejecutadas

a lo largo del proceso.
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7.1. CONTROL DE ACTIVIDADES.

Para el control de actividades se realizaran instrumentos en los que se
registraran las actividades a desarrollar en los sectores de investigacion. Se
realizara una evaluacion de todas las actividades del proceso de grado afio
2017. Se disefiara un formato para registrar la asistencia a las reuniones
programas con el grupo de seminario, el cual evidenciara el trabajo realizado

con las y los investigadores del proceso.

Se disefiard un formato para registrar la asistencia de las reuniones con el
docente asesor para un desarrollo efectivo de la investigacion. Se utilizara un
formato de coevaluacién, para calificar el trabajo realizado durante el proceso

de investigacion.

o 7.2. EVALUACION SUMATIVA DE LAS ACTIVIDADES

Los criterios a tomar en cuenta para la evaluacion con respecto a las

actividades realizadas.

Asistencia y participacion en las actividades 10%

Presentacion escrita del plan de Trabajo, Diagnostico y Protocolo 20%
Ejecucion: exposicién de temas o ponencias 10%.

Presentacion escrita de avances 15%.

Exposicion de defensa de avances 10%.

Documentos, exposicion y defensa, presentacion escrita del informe final de
investigacion 10%.

Exposicion y defensa del informe final de investigacion 20%.

El Proceso de Graduacién cuenta con tres etapas, las cuales tienen una
ponderacion, la cual se explica de la siguiente forma:
Planificacion que cuenta con la realizacion de los documentos, el perfil y plan

de trabajo, que sera realizado por las y los estudiantes del seminario de
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proceso de grado de 2017, el periodo de tiempo designado es de 3 meses.
Ejecucion el cual las y los estudiantes que forman los subgrupos de
investigacion, se detallara en el diagnostico la situacion de las problematicas a
estudiar, mientas que en el protocolo las técnicas y teorias que respaldan la

problemética a estudiar.

Se acercaran a las y los informantes claves para obtener la informacion de las
tematicas que han decidido estudiar. Se ha establecido que los estudiantes lo
realizardn en los meses de junio a septiembre de 2017. Defensa las y los
estudiantes expondra al jurado -calificador los hallazgos, experiencias y
conocimientos obtenidos al Jurado Calificador de igual forma se hara un
informe final que serd el documento que posteriormente se entregara a la
universidad, se desarrollara en los meses de octubre y noviembre de 2017.

Cuadro de ponderacion por Etapas:

ETAPAS PORCENTAJES
Planificacion 30%
Ejecucion 40%
Defensa 30%
Finalizacién del Proceso de Grado 100%

Fuente: cuadro elaborado por estudiantes en proceso de grado, afio 2017
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ANEXOS

Anexo 1 CRONOGRAMA GENERAL DE ACTIVIDADES PARA EL PROCESO DE GRADO-2017.
Anexo 2 PRESUPUESTO PARA LA INVESTIGACION.
Anexo 3 CUADRO RESUMEN DE EVALUACION DEL PROCESO DE GRADO.

Anexo 4 REGLAMENTO INTERNO DEL SEMINARIO DE INVESTIGACION DEL PROCESO DE
GRADO, 2017.

Anexo 1 MATRIZ DE OBJETIVOS, ACTIVIDADES Y METAS DEL PLAN DE TRABAJO.
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ANEXO 1. PLANIFICACION, EJECUCION, EXPOSICION Y DEFENSA DE LA INVESTIGACIONEN PROCES GRADO-2017-2021

N° ACTIVIDADES Meses y afios: 2017 2021
FE- ABR-JUL AGO-SEP OCT-DIC EN-DIC ENE-DIC EN.DIC EN-MAY JUL-SEP
KA 2018 2019 2020 2021 2021
34| 1 23412341234 12| 3|4 123|423 1|1 2] 341 23| 4

ETAPA 1 PLANIFICACION Y ORGANIZACION

1 Eleccion y propuesta de perfil de tema
2 Revision bibliografica, Documentos....
3 Elaborar planificacion: Plan, Diagnéstico y Protocolo o

(proyecto de Investigacion)

4 Revision y elaboracién instrumentos.

ETAPA 2 EJECUCION: TRABAJO DE CAMPO

5 Gestion y contacto con informantes

6 Aplicacion de técnicas (Cualitativa o cuantitativa)

7 Procesar informacion (Cualitativa o cuantitativa)

8 Ordenar, clasificar, categorizar y andlisis de informacion

Cualitativa (cuantitativa)

9 Redactar avances de informe final, incorporar observaciones a
documentos
10 Presentar los informes finales de investigacion, en el periodo de

agosto del afio 2017.

ETAPA 3 EXPOSICION Y DEFENSA

11 Exposicion y defensa de Informe Final: Tribunal
Calificador
12 Modificar las observaciones realizadas por el Jurado Calificador,

en los informes finales, en el mes de septiembre del afio 2017.

13 Incorporacién de observaciones del Tribunal a Informe

Final

FUENTE:Elaboracion propia por el equipo de investigacion de la licenciatura en trabajo social en proceso de grado, ciclo Il afio 202
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Ciclolyll Docente Asesor/a y Coordinadora General de Procesos de Graduacion Lic.
2017 Juan Francisco Serarols Rodas
Estudiantes de la Licenciatura en Trabajo Social en Proceso de Grado.
Tribunal Calificador
Informantes
Especialistas.
34 Hora Uso de $333.33 $11,333.22
$16,949.22
tad ’
23,400 co-m.pu é, oras $0.24 $5,616
(Digitacion e (10 meses)
Internet)
13 clu Impresora, $50 $650 $650
Impresiones)
34 c/u Memoria USB | $5 170 170
52,000 clu Fotocopias $0.02 $1,040 $1,040
65 clu Anillados $2 $130 $130
13 c/par Camara Digital | $165 $2,145 $2,145
(Compra de
Baterias)
13 c/par Uso de $35 $455 $ 455 $21,539.22
Grabadora
(Baterias)
130 c/u Folders $0.15 $19.50 $19.50
13 Caja Fasteners $2 $26 $26
13 caja Lapiceros $3.50 $45.50 $45.50
52 Resma Papel Bond $3.50 $182 $182
130 clu Paginas color $0.05 $6.50 $6.50
26 clu Empastados $8 $208 $208
34 clu Libretas $3 $102 $102
39 clu Anillados para | $2 $78 $78
avances
13 clu Discos $2 $26 $26
39 clu Pilots $1 $39 $39
34 c/u LiquidPaper $1 $34 $34
34 clu Transporte y $6 diarios $7,480 $44,880 $48,280
220 dias alimentacion
34 clu Imprevistos $100 $ 3,400 $ 3,400
TOTAL $70,486.72

FUENTE: Elaboracion propia por el equipo de investigacion de la licenciatura en trabajo social en proceso de grado,

ciclo Il afio 2017
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ANEXO 3.

CUADRO RESUMEN DE EVALUACION DE PROCESO DE GRADO

Cuadro Resumen De Evaluacion De Integrantes De Grupo De Investigacion Del Proceso De Grado, (Ciclo | Y 11-2021)

CARRERA: Licenciatura En Trabajo Social

2021Docente Asesor: Alirio Wilfredo Henriquez ChacénLocal:

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES
“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”
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Fecha De Exposicion Y Defensa Del Informe De Investigacién Dia: 19 de Julio

Sala de Reunioén virtual. Hora: 8:00am

Tema: EXPRESIONES DE VIOLENCIA EN EL PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE DE LA LICENCIATURA DE TRABAJO SOCIAL 2017

NOMBRE DE CARNET | PLANIFICACION EJECUCION TOTAL EXPOSICION Y DEFENSA DOCUMENTO TOTAL CALIF.
LOS ETAPA: Il ETAPAS|Y ETAPA: Il 30% FINAL
INTEGRANTE ETAPA: I I 100%
S
DEL GRUPO
ASIS PLAN, EXPOSICIO EXPOSICION INFORME EXPOSICION PRESENTAC
TEN DIAGN. Y N Y FINAL DEL INFORME 20% ION DEL 10
CIAY PROTOCOL TEMA O AVANCES DE INVES INFORME %
PART o PONENCIA CAPITULOS 70 % FINAL
ICIPA CALIFIC CALIFIC
ClO CALIFI 10% 30 %
N
CALI 20%
FIC
10%
Cruz CS11040
Sandoval
Elias Cruz
Hernandez HMO05034
Molina
Jessica del
Carmen

Lic. Juan Francisco Serarols Rodas

COODINADOR GENERAL DE PROCESOS DE GRADO
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES

UNIDAD DE PROCESO DE GRADO

Tribunal Calificador de Ill Etapa

Doctor Alirio Wilfredo Henriquez Chacén

Maestro Miguel Angel Gutiérrez Aguilar

Maestro

Rafael

Paz

Narvaez
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ANEXO 4
REGLAMENTOINTERNO DEL SEMINARIO DE INVESTIGACION EN

PROCESO DE GRADO, 2017

CONSIDERACIONES

1.1. OBJETO
El presente reglamento interno, tiene por objeto estipular el desarrollo del
Seminario del Proceso de grado Ciclo | y Il 2017, en el que debera cumplir cada

estudiante inscrito en el mismo.

1.2.  FINES
El presente reglamento interno tiene como finalidad normar el desarrollo del
seminario de proceso de grado para garantizar el adecuado funcionamiento de
este.

1.3. OBJETIVO GENERAL
Describir la planificacion que se llevara a cabo durante el proceso de grado, que
funcionara de base para la ejecucion de la investigacion que realizan los y las

estudiantes egresados.

1.4. OBJETIVOS ESPECIFICOS.

1.4.1. Elaborar un documento de reglamento interno para el seminario de
investigacién de proceso de grado para determinar las funciones que
a cada estudiante y asesor realice durante la ejecucion de este.
1.4.2. Establecer criterios de evaluacion en cuanto a los documentos a

presentar por los y las estudiantes de proceso de grado con el propésito de
presentar un informe final.
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1.4.3. Identificar los roles del coordinador general y sub coordinadores del
proceso de grado para que sean ejercidos por ellos.

1.5. AMBITO DE APLICACION

El reglamento interno se aplicara a todos los y las egresadas de la Licenciatura

en Trabajo Social inscritos en el proceso de grado ciclo |y II, 2017.

2. DE LA COMISION COORDINADORA

2.1. COMISION COORDINADORA

Esta comision sera ejercida por estudiantes egresados de la carrera de trabajo
social de los dos grupos de seminario, por lo cual dichos estudiantes deberan
de cumplir con la practica de valores de tolerancia, responsabilidad, puntualidad
y comunicacién y compromiso, para lograr que las y los estudiantes

involucrados sean participe del proceso.

2.2. COMISION DE APOYO

e Se trabajara en conjunto con la comision coordinadora para apoyar a las
y los estudiantes dentro del proceso de graduacion de la carrera de
trabajo social, y apoyara a las decisiones que se tomaran en conjunto
con la comision coordinadora y con los estudiantes que forman parte de

seminario I y Il.

e Apoyar en el trabajo del coordinador cuando lo solicite.

e En caso de ausencia del coordinador, asumir el cargo del mismo.
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En caso de inasistencia a reuniones, solicitar permiso debidamente
justificado al subcoordinador, caso de no encontrarse el coordinador.

Que el subcoordinador, asuma el compromiso de publicar avisos o
cualquier tipo de informacion en caso de faltar el coordinador.

Que trabaje en conjunto con el coordinador en las diferentes actividades
cuando fuere necesario.

. FUNCIONES DE LOS FACILITADORES Y DOCENTES ASESORES

Funciones del facilitador las funciones seran las siguientes:

Orientar a los y las egresados y egresadas durante la fase de
planificacion y organizacion.

Dar a conocer los formatos establecidos segun el reglamento del
proceso de grado

Explicacion de formatos de perfil de problema, plan general de
seminario, diagnostico situacional-tematico y protocolo de investigacion.

Dar informacién eficaz y concreta de todo el proceso de investigacion
Planificar todo el proceso a seguir durante la investigacion de los y las
seminaristas

Elaboracion de constancias de permisos justificados para los y las
estudiantes que lo soliciten

Mantener informado a los y las seminaristas sobre los cambios de
programacion de reuniones extraordinarias y ordinarias del proceso de
grado.

Revisién de documentos previo al trabajo de campo.

Brindar informe de los estudiantes egresados que tienen inasistencia.

Docentes asesores

Explicar el desarrollo del proceso de grado con la modalidad de
seminario.
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e COrientar para la delimitacion del problema de investigacion adecuandose
a los objetivos de cada equipo de trabajo.

e Orientar sobre el método, técnica y enfoques tedricos aplicables a la
metodologia cualitativa.

e Tomar acuerdo con cada equipo sobre el horario de asesorias que se
acomode a cada parte involucrada.

e Evaluar la primera y segunda etapa, segun los formatos de evaluacion
aprobados por Junta directiva a propuesta de la coordinacién de proceso
de grado.

e Losy las asesores tendran que formar parte del jurado calificador

e Informar al coordinador general sobre avances del proceso de
investigacion.

4. FUNCIONES DEL COORDINADOR

e Convocar a los seminaristas conformados en subgrupos de trabajo a
reuniones extraordinarias.

e Establecer un limite de tiempo en las reuniones a las que hayan sido
convocados los seminaristas.

e Dirigir las reuniones de trabajo y conceder la palabra por orden de
peticion a los demas seminaristas.

e Establecer un enlace con los coordinadores de la carrera para informar a
los seminaristas sobre fechas de entregas de trabajos a realizar.

e Crear comunicaciéon con los asesores y asesoras de cada sub grupo
cuando hay reuniones de emergencia

e Evaluar la asistencia y aporte de los seminaristas en las reuniones de
asesorias, estipuladas entre el docente asesor y los seminaristas.

e Desarrollar la mediacion en las reuniones de seminaristas, para que
sean participativas y no sean utiles.
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. FUNCIONES DE LA SECRETARIA

Tomar nota de las discusiones del seminario y levantar el acta respectiva
de cada reunion.

Al final de cada reunién deberé dar lectura a los acuerdos que se hayan
derivado del seminario.

Colaborar con el Coordinador interno del Grupo de Investigacion en la
conduccion de las reuniones de trabajo.

Tomar la asistencia a cada una de las reuniones de trabajo.

Elaborar la correspondencia del Proceso de Grado.

. FUNCIONES DEL TESORERO

Elaboracion de un instrumento el cual tendra como funcion principal y
primordial llevar un control de las personas que han aportado
econémicamente y también de aquellas personas que han comprado
materiales para poner su aporte a través de un comprobante llamado
recibo o factura.

Formacion de una comision la cual quedara encargada de la recaudacion
y la entrega de informes sobre la recoleccion del dinero de todos y todas
las personas inscritas en el seminario.

Rendir un estado de cuenta e informar cada inversion y/o gastos que se

realicen.

. DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES

Podré participar en el proceso de grado todas y todos los inscritas de

forma legal.

Asistencia a asesorias y reuniones, convocadas por los coordinadores.
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Participar en todas las actividades que se lleven a cabo en las diferentes
etapas del proceso de investigacion.

Ser tomando en cuenta para disposiciones sobre cambios especificos
del proceso de investigacion.

Recibir documentacion fisica y digital correspondiente a guias de
procedimientos y formatos para proceso de grado de la escuela de
Ciencias Sociales.

Respeto de puntos de vista y eleccion de método y técnicas a aplicar en

el proceso sobre la problematica a investigar.

8. DEBERES DE LOS ESTUDIANTES

Respetar las horas de inicio establecidas para cada reunidén previamente
programada y deben permanecer hasta el final de las mismas durante

todo el proceso de grado.

Participar de forma comprometida y activa en la organizacion,
coordinacion, comunicacién de las distintas actividades programadas

que se desarrollen de forma grupal.

Ser responsables en la entrega de documentos y tareas asignadas, en
las fechas establecidas por los docentes directores del seminario y sus

asesores, tanto en forma individual como grupal.

Presentarse de manera puntual a todas las reuniones programas del
proceso de graduacion, y en caso de no poder asistir deberan informar
de manera personal y con anticipacion al coordinador de grupo el motivo
de la inasistencia. Firmar lista de asistencia segun las sesiones
programadas en reuniones, el limite para esta accion sera de 15 minutos

maximo.
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e Someterse a evaluaciones grupales e individuales, por medio de criterios
previamente establecidos, segun el proceso de grado o la docente
directora. Realizar informes segun los formatos y parametros acordados
por el grupo y el docente director. Asi mismo es obligacion de cada
grupo la incorporacioén de correcciones a los trabajos escritos cuando

sea considerado observaciones por otros estudiantes del seminario.

e Al momento que los docentes o0 estudiantes expresen opinién o
diferentes puntos de vista, se debe de respetar, asi como no interrumpir,
y esperar el momento oportuno para expresar la opinion, evitando gritos,

sefales obscenas, indirectas, burlas etc.

e EIl coordinador y Subcoordinadores del proceso de graduacién de la
carrera de trabajo social, establezcan redes de comunicacion en las
cuales no se distorsione la informacion brindada acerca de los avances
del proceso de graduacion, asi mismo que las y los estudiantes

contribuyan a no distorsionar la informacion brindada.

e Fomentar la solidaridad y comparfierismo entre los estudiantes que estan
participando en el proceso de graduacion con el fin de potencializar el
ambiente armonioso para que las y los estudiantes se apoyen al
momento de la realizacion de los documentos, asi mismo facilitar
informacion a otros comparfieros que por diferentes motivos justificados

no asistan a las reuniones.

9. SANCIONES

Llamado de atencién oral por parte del Coordinador de proceso de grado y

Docentes asesores.

Hace referencia a que un o una integrante del proceso de grado tendra como

minimo dos llamados de atencién por parte del coordinador General de proceso
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de Grado modalidad seminario cuando este manifieste conductas
irrespetuosas, u ofensivas al brindar opinion ademas si estas situaciones
persisten se le comunicara al docente director para que cumpla una sancion en

su calificacion.

Amonestaciones al incumplimiento de las obligaciones de los participantes Si
un seminarista incumple con las obligaciones establecidas en este reglamento y
no es debidamente justificado, serd obligado a cancelar en tesoreria la cantidad
de $0.50 por cada obligacién incumplida

En caso de que el seminarista no pudiere cubrir con el monto debido se le dara
una prorroga prudencial para cancelar la deuda de no hacerlo se vera obligado
a cancelar $1.00 exacto por cada obligacién incumplida. Si el seminarista se
rehldsa a cancelar la deuda se le comunicara a la docente coordinadora para

gue aplique una sancion que afecte su calificacion.

10. DISPOCISIONES FINALES

El reglamento interno del proceso de grado bajo la modalidad de seminario de
investigacion, solo puede ser modificado en sus literales si la decision es
aprobada por la mitad mas uno de los inscritos en el seminario, en caso de
empate en la votacion de las decisiones, el coordinador y el docente director

tendran voto de calidad para decidir en ultima instancia.

Las decisiones seran tomadas en las reuniones ordinarias con los asistentes al
seminario y todas las personas que no asistan deberan someterse a los

acuerdos sin realizar modificaciones a éstos.

Este reglamento sera valido so6lo a partir de su aprobacion en reunién ordinaria.
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CUADRO N°39 CONTEXTO SALVADORENO SOBRE VIOLENCIA E INSEGURIDAD

OBJETIVO GENERAL

Explorar el contexto salvadorefio sobre los ejes de Violencia e Inseguridad, para desarrollar las investigaciones de Seminario del
Proceso de Grado de la Licenciatura en Trabajo Social, Universidad de El Salvador, grupo 02 afio 2017.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

ACTIVIDADES

METAS

1.2.1. Desarrollar las propuestas de
Perfiles, Plan General del Proceso de

Grado, Diagnostico Situacional vy
Protocolo de Investigacion para
conducir la primera etapa de

planificacion y  organizacion  del

proceso de grado

Elaboracion y entrega de la propuesta
de perfil del tema de investigacion.

1- Estipular programaciéon de
asesorias con el Coordinador del
Proceso de Grado con docentes
asesores y reuniones de equipo.

2- Revision bibliografica,
libros, pagina web, tesis, informes y
visitas institucionales relacionadas con
el objeto de estudio de las
investigaciones.

3- Disefio y entrega del plan
de trabajo, diagnostico situacional y
protocolo de investigacion al docente
asesor, para revision y validacion.

4- Exposicién de diagnéstico
situacional y protocolo de investigacion
a docente asesor.

1-Elaboracioén y entrega de la Propuesta del Perfil
del tema de investigacién. Segunda semana de
febrero.

2- Estipular programaciéon de asesorias con el
Coordinador de Proceso de Grado, con docentes,
asesor y reuniones de equipos. Segunda semana
de febrero hasta cuarta semana de octubre.
3-Revision bibliogréfica, libros, péaginas web,
tesis, informes y visitas institucionales
relacionadas con el objeto de estudio de las
investigaciones. Segunda semana de febrero
hasta cuarta semana de julio.

4-Disefio y entrega del plan de trabajo,
diagnéstico  situacional 'y  protocolo  de
investigacion al docente asesor, para revision y
validacion, desde la tercera semana de marzo
hasta la cuarta semana de abril.

5-Exposicion de diagnéstico situacional y
protocolo de investigacion a docente asesor,
tercera y cuarta semana de mayo.

1.2.2. Aplicar las técnicas cualitativas
para ordenar clasificar, categorizar y
analizar la informacién recolectada con
informantes claves y secundarios
durante la segunda etapa del proceso
de grado.

6- Disefio de estrategias para la
realizacién de trabajo de campo e inicio
del proceso de seleccién induccion de
informantes claves y complementarios.
7-Recolectar informacion a través de
la administracién de instrumentos
cualitativos.

8-Transcribir y analizar la informacién
obtenida por cada informante.
9-Redactar, entregar y exponer al
docente asesor avances de cada
capitulo del informe final de acuerdo al
formato y criterios establecidos.

10- Incorporacion de las
observaciones a cada uno de los
capitulos de acuerdo a los criterios de
presentacion del informe final.

6- Disefio de estrategias para la realizacion de
trabajo de campo e inicio del proceso de seleccion
induccion de informantes claves y
complementarios 4ta semana de abril.
7-Recolectar informacion a través de la
administracion de instrumentos cualitativos

1ra semana de mayo a 4ta semana de junio.
8-Transcribir y analizar la informacién obtenida
por cada informante. 12 semana de mayo a 4
semana de julio.

9-Redactar, entregar y exponer al docente asesor
avances de cada capitulo del informe final de
acuerdo al formato y criterios establecidos. 5ta
semana de junio hasta la 5 semana de agosto.

10- Incorporacién de las observaciones a cada
uno de los capitulos de acuerdo a los criterios de
presentacion del informe final.

1.2.3. Describir los capitulos del
informe final al jurado calificador, con
el fin de obtener las observaciones
yposteriormente incorporarlas al
informe final.

11- Presentacion del documento final
de investigacion a la Unidad del
Proceso de Grado y al Tribunal
Calificado.

12-Exposicion y defensa ante el Jurado
Calificador

13-Incorporacion de observaciones del
Jurado Calificador y entrega de
documentos a la Biblioteca Central y al
Centro de

Documentacion (CENDOC)

11- Presentacién del documento final de
investigacion a la Unidad del Proceso de Grado y
al Tribunal

Calificado. 3ra y 4ta semana de septiembre
12-Exposicion y defensa ante el Jurado
Calificador 12 y

2da semana de octubre

13-Incorporacion de observaciones del Jurado
Calificador y entrega de documentos a la
Biblioteca

Central y al Centro de Documentacion (CENDOC)
3ray

4ta semana de octubre

FUENTE: Elaboracion propia por el equipo de investigacion de la licenciatura en trabajo social en proceso de grado, ciclo Il afio 202
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INTRODUCCION

El presente Diagnodstico Situacional — Tematico ha sido elaborado por
estudiantes en calidad de egresada y egresado de Licenciatura en Trabajo
Social, cursando el seminario de investigacion del Proceso de Grado, en la

Escuela de Ciencia Sociales, de la Facultad de Ciencias y Humanidades.

Se titula “Violencia De Género En El Plan De Estudios De La Licenciatura De
Trabajo Social De La Universidad De El Salvador San Salvador, 2016-2017".
Las principales tematicas abordadas son Violencia, Inseguridad Yy
Delincuencia, que viven las y los estudiantes en el campus universitario,
especificamente en la Facultad de Ciencias y Humanidades, Escuela de
Ciencias Sociales. Tomando como punto de partida su contexto social,
familiar y académico, con el objetivo de profundizar en las diferentes
situaciones de cada informante clave, tanto en su cotidianidad como en su

contexto educativo.

El objetivo principal de la investigacion es indagar sobre la situacién de
violencia, inseguridad y delincuencia dentro de la Facultad de Ciencias y
Humanidades, y el impacto que genera sobre el estudiantado, y el contexto
social, en que se sitla, y asi conocer las causas macro y micro sociales de la

problematica que esté afectando al estudiantado.

La importancia de realizar este diagndstico situacional — teméatico, surge de la
necesidad de conocer algunos de los principales problemas que afectan al
estudiantado dentro de la Facultad de Ciencias y Humanidades,
especificamente en la Escuela de Ciencias Sociales, entre estas
problematicas que se observan se encuentran: violencia de género,
comportamientos agresivos, pérdida de practica de valores, violacion de
derechos humanos, entre otros; es por ello que se hace necesario estudiar
las percepciones, vivencias y experiencias de las y los estudiantes que

experimentan estas problematicas.
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El diagnostico contiene una descripcidon de la situacion del campus
universitario, especificamente en la Facultad de Ciencias y Humanidades y la
Escuela de Ciencias Sociales, exponiendo ademas una caracterizacion de la
poblacion estudiantil universitaria salvadorefia y los problemas que la
aquejan, esto a través de investigaciones previas, para indagar las tematicas

y probleméticas mencionadas.

1. BREVE ANALISIS Y ANTECEDENTES DE LA FACULTAD DE CC Y HH

e 1.1. Generalidades de la institucion

La Facultad de Ciencias y Humanidades, estd ubicada en la Ciudad
Universitaria, Final 25 Avenida Norte, San Salvador. Siendo su numero
telefénico 2511 2000, brinda servicios en educacion superior en los horarios
de 5:30 am a 9:00 pm.

e 1.1.1. Antecedentes historicos

La Facultad de Ciencias y Humanidades nacio6 el 13 de octubre de 1948 con
el nombre de Facultad de Humanidades, por acuerdo del Consejo Superior
Universitario (CSU) durante el rectorado del Dr. Carlos A. Llerena. su primer
decano fue el Dr. Julio Enrique Avila. Durante la decanatura de Dr. Napoleon
Rodriguez Ruiz la Facultad de Humanidades experimentd su primera
reestructuracion. Es en ese periodo que surgen las Escuelas de Psicologia,
Historia y Ciencias Sociales, Periodismo e Idiomas; ademas se separaron
Filosofia y Letras y desapareciéo la Escuela de Mateméaticas y Ciencias

Exactas. En 1960 se realiza una aprobacion de los nuevos planes de
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estudio a las 6 escuelas que comprendia la Facultad de Ciencias y
Humanidades.La Facultad de HUMANIDADES se convirtio en Facultad de
Ciencias y Humanidades por acuerdo del Consejo Superior Universitario
(CSU) de fecha 1 de marzo de 1969 durante el rectorado del Dr. Angel
Gochez Machén. La nueva estructura administrativa de la Facultad de
Ciencias y Humanidades surgieron los Institutos de Humanidades y Ciencias

Sociales y el de Ciencias Naturales y Matematicas.

e 1.1.2 Organizacion Administrativa
A continuacién, se presentan los organismos de gobierno dentro de la
Facultad de Ciencias y HumanidadesJunta Directiva conformada por; Sr.
Decano Msd. Vicente Cuchillas Melara, Sr. Vicedecano Mto. Edgar Nicolas
Ayala, como secretario el Maestro Rafael Ochoa Gémez y la Representacion

estudiantil.

Ademas, la Facultad de Ciencias y Humanidades cuenta con 6
departamentos y tres escuelas, las cuales son: Departamento de Letras,
Departamento de Filosofia, Departamento de Psicologia, Departamento de
Idiomas Extranjeros, Departamento de Periodismo, Departamento de
Ciencias de la Educaciéon, Escuela de artes plasticas, Escuela de Ciencias
Sociales y la Escuela de Postgrado. En cuanto al personal empleado, la
Facultad de Ciencias y Humanidades cuenta con 183 profesores

Universitarios y 118 empleados administrativos y de servicio.

e 1.1.3 Mision, Vision y Valores Institucionales
La Mision es “Formar lideres profesionales en Ciencias y Humanidades con
una concepcion critica y prospectiva; capaz de contribuir al desarrollo social,
educativo, cultural, cientifico, tecnolégico y de aportar a la solucion de los

problemas sociopoliticos del pais, desde una perspectiva humanistica.”
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Su Visién es “La Facultad de Ciencias y Humanidades sera una institucion
moderna, eficiente y con calidad académica; referente en el pais en el
proceso de ensefianza-aprendizaje y de la investigacion cientifica; formadora
de lideres profesionales eficientes yproactivos que contribuyan a la soluciéon
de los problemas sociales de la sociedad salvadorefia e incidirhd en el

desarrollo de la region centroamericana.”

Al ser una Institucion de educacion tiene valores como la cooperacion,

solidaridad y trabajo en equipo.

e 1.1.4 Caracterizacion diagnéstica actual en la Facultad de Ciencias y

Humanidades

La poblacion estudiantil de la Facultad de Ciencias y Humanidades es de
6,735 siendo de nuevo ingreso 825 y estudiantes de antiguo ingreso 5,910.

Las edades oscilan entre los 17 a los 50 afos.

En la cotidianidad de la vida universitaria los docentes y la comprension de
sus experiencias pedagoégicas, el rol de las teorias, las prescripciones
externas y las experiencias de otros docentes adquiere relevancia, buscando
comprender la forma como las instituciones educativas median y transforman
el 'qué' y 'como’ ensefian con el fin de conocer sus procesos de aprendizaje.
Un punto interesante aqui es la forma como dichos contextos pueden ser
organizados de manera tal que apoyen al aprendizaje y a la hora de estar
frente de un grupo de alumnos juntos se visualiza el proceso ensefianza

aprendizaje.

Con especificidad queremos conocer si dentro de este proceso de

ensefianza aprendizaje, que se lleva a la practica por el plan curricular de la
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carrera, existe 0 no expresiones de violencia de género, proyectadas en la
relacion docente estudiante o estudiante docente

En la facultad de ciencias y humanidades ya esta trabajando en la reforma
curricular de todas las especialidades para que pueda haber una cohesion

en el modelo pedagdgico.

Como también existe un centro de estudios de género y la creacion del
centro obedece a una de las necesidades mas sentida de las mujeres de la
comunidad universitaria, con el objetivo que oriente y visualice una politica
de genero promoviendo acciones docentes, investigativa y de proyeccion

social con el fin de eliminar cualquier forma de discriminacién de las mujeres.

1.2 ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES “Licenciado Gerardo Iraheta ]
Rosales”: ANTECEDENTES, RGANIZACION ADMINISTRATIVA'Y SITUACION
ACTUAL

° 1.2.1 Generalidades de la Escuela

La Universidad de El Salvador estd ubicada en la final 25 Avenida Norte,
Ciudad Universitaria, San Salvador, El Salvador; en sus instalaciones esta
situada la Escuela de Ciencias Sociales. (Véase Anexo N° 1)

Ofrece cuatro Licenciaturas encaminadas al area humanistica y social: las
cuales actualmente tienen una poblacion estudiantil de: Filosofia 288
Sociologia 244 estudiantes, Trabajo Social 507, Antropologia Sociocultural
con 154 e Historia 149; en las cuales se hace una poblacion de 1,342

estudiantes, 34 docentes y 7 empleados administrativos.
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e 1.2.2 Antecedentes Historicos

El surgimiento de la Escuela de Ciencias Sociales en las relaciones
académicas cientificas de la Universidad de El Salvador se da tardiamente a
finales de los afios cuarenta en la Facultad de Jurisprudencia y Ciencias
Sociales. Pero es hasta 1960, que se proponen los planes de estudio para la

licenciatura y Doctorado en Ciencias Sociales.

Es hasta 1965, cuando la Facultad de Humanidades crea la Escuela de
Ciencias Sociales con el fin de elaborar “~“diagnésticos” sociales para los
cuales se asignaron las catedras de Sociologia General y Teoria de la

Historia. Luego, en 1966 se incorpora la Licenciatura en Sociologia.

La década de los ochenta le permitié a la Ciencias Sociales tomar un mayor
papel protagdnico en el escenario del reflexionar y entender la convulsién de
la guerra civil, por la que atravesaba la sociedad salvadorefia. Después de

los Acuerdos de Paz en 1992.

En el proceso de legalizacién de la Escuela de Ciencias Sociales se ha
realizado varias propuestas a Junta Directiva de la Facultad de Ciencias y
Humanidades desde que se actualizé en 1995, la cual se aprobd, pero quedo
sujeta a disponibilidad de recursos financieros para seleccionar las jefaturas
de cada Departamento de Sociologia, Antropologia, Historia y Trabajo

Social.

La dltima comision de seguimiento al proyecto de conversion de
departamentos a Escuelas de la Facultad de Ciencias y Humanidades fue

nombrada por el vicedecanato a cuatro personas y a la comision académica,
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esta presentd a consejo superior universitario la propuesta sobre la
justificacion de nombramiento de jefaturas para Departamentos de las

Escuelas de Ciencias Sociales y la Escuela de Idiomas Extranjeros.

La Escuela de Ciencias Sociales comienza a ampliar su perspectiva social
incorporando nuevas carreras. Es asi, como en 1999 se introduce la
Licenciatura en Trabajo Social. En enero del 2002 se inaugura la
Licenciatura en Historia y en marzo del 2005 la carrera de la Licenciatura en
Antropologia.

e 1.2.3. Organizacion Administrativa

Se realiza entrevista a la Coordinadora de Proceso de grado, Maestra Maria
del Carmen Escobar Cornejo para la elaboracién del organigrama de la

Escuela de Ciencias Sociales (Véase anexo N°2)

e 1.2.4. Misiony Vision

Mision: “Formar integralmente, profesionales en el area de Ciencias Sociales
con un solido componente de solidaridad y sensibilidad social, que estén
comprometidos con el desarrollo econdmico y social del pais, desde una

perspectiva humanistica y cientifica.”

Visién: “Llegar a construir la escuela salvadorefia del pensamiento y reflexion
social con la formacion de recursos humanos en el campo de las Ciencias
Sociales, orientada a la investigacion que aborde con pertinencia histérica y

tedrica la problematica social del pais, y a partir de ello la proyeccion social
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en lo que atafie al desarrollo humano; para tener relevancia tanto nacional

como internacional.”

e 1.2.5. Caracteristicas de la Escuela como institucion

La Escuela de CCSS es una institucion organizada por si misma, ya que
tiene funciones no sélo educativas y administrativas, sino también, legales
como: la eleccion desus autoridades, solicitud de propuesta de contratacion
de docentes y personal de servicio; lo que limita que esta no solamente se
mueva dentro del ambito educativo. Por lo que la falta de recurso humano y
financiero son problemas latentes y de gran envergadura; por ello, no se
pueden ofertar mas carreras y plazas para docentes, el habilitar programas
de capacitacion y evaluacion del desempefio laboral y rendimiento

académico.

1.3. LICENCIATURA EN TRABAJO SOCIAL: GENERALIDADES,
ANTECEDENTES, POBLACION ESTUDIANTIL

e 1.3.1. Generalidades

La carrera fue creada en la Universidad de El Salvador el 11 de febrero de
1999 en acuerdo del Consejo Superior Universitario. Se tiene la cantidad de
507estudiantes de la carrera al 2017. Ademas de eso existen 5 docentes
especialistas de la carrera, 1 docente por contrato eventual y 10 docentes

gue brindan servicios a la poblacion estudiantil

Las principales areas de insercion laboral para la carrera son; Promocion

Humana, Procesos de Desarrollo Local, Investigacion Macro y Micro Social,
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Bienestar Familiar, Violencia Intrafamiliar, Gerencia Social, Adultos Mayores,
Bienestar Estudiantil, Medio Ambiente, Libre ejercicio de la Profesibn como

Consultores, Orientadores, Docentes, Planificadores, Administradores,
Investigadores, entre otros.

e 1.3.2. Antecedentes

Con el apoyo de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) y la
aprobacion del Ministerio de Cultura se encomienda la mision a
Trabajadores Sociales formados en Chile y lo continua Raquel Zamora; de
crear la Escuela de Trabajo Social en el afio de 1952, y creandose la
Escuela el 20 de mayo de 1953.Trabajo Social como carrera técnica fue
producto de la reforma educativa en el pais, en 1981 ampliando la cobertura
a nivel nacional y trabajandose en universidades privadas hasta 1985; es asi
gue 46 instituciones impartieron la carrera 'y 12 de ellas fueron Universidades

privadas.

Es hasta el afio de 1995 que se crea la ley de educacion superior y abre el
espacio para insertar la carrera hasta la educacion superior, con ello se
abriria una nueva puerta para el Trabajo Social y el 21 de abril de 1998 se
presenta una propuesta de incorporar la Escuela de Trabajo Social a la
Universidad de El Salvador, esta comenzé a funcionar en 1999, dando a la
primera generacion graduada de Técnicos de Trabajo Social de la Escuela
en 2002. Iniciado en el ciclo 1-2002 sus estudios la Licenciatura con la maya

curricular de la Universidad de El Salvador.
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La Licenciatura fue conducida por coordinadores, siendo primer coordinadora
Licenciada Lilian de Gomez, segundo Licenciado Pedro Rivera, tercera
Licenciada Zoila Silva, cuarto Dr. Alirio Henriquez y actualmente Maestra

Sandra Lorena de Serrano.

e 1.3.3 Poblacién estudiantil

La carrera de Trabajo Social tiene una cantidad de 507 estudiantes inscritos
de los cuales, 407 son del género femenino y 100 son del género masculino.

2. FACTORES SOCIALES QUE INCIDEN EN EL DESARROLLO INTEGRAL
DE LA POBLACION ESTUDIANTIL UNIVERSITARIA SALVADORENA

La violencia propiamente dicha se podria considerar una sola, violencia
estructural, pero para lograr develar sus efectos y casusas, se podrian
clasificar o enumerar tipos de violencias, en las cuales se podria mencionar:
violencia fisica, violencia psicologica, violencia sexual, violencia econémica y
en las que vamos a enfatizar en la violencia de género. En la cual se
centrara todo el proceso de investigacion en el proceso de grado de la
licenciatura de la Carrera de Trabajo Social de la Escuela de Ciencias
Sociales de la Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad de El

Salvador.

2.1 FAMILIA

La familia como primer lugar socializador del ser humano, es donde se
obtienen los primeros aprendizajes que son las bases para la persona en su

desarrollo como individuo y que incluyendo a este es quien comparte techo y
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comida, en forma permanente, todos los que viven en la misma casa. El
articulo dos del cédigo de familia establece que "familia es el grupo social
permanente, constituido por el matrimonio, la union no matrimonial y el
parentesco”, siendo ésta a veces y en la mayoria de los casos salvadorefios;

presididas por mujeres.

Como consecuente, una educacion adecuada con ensefianzas positivas que
estimules de formas el desarrollo integral de los individuos que son parte de
una familia, pero es donde también se reproducen patrones de desigualdad
en el trato hacia las mujeres y hombres, donde las oportunidades de
responsabilidades domésticas recaen solo en la figura femenina. La mujer
vive inmersa, en esta sociedad patriarcal de manera que, la mujer también
siente y piensa igual que el hombre, que también reproduzca este modelo y

desprestigie a su propio sexo cuando no siguen este modelo.

2.2 SOCIAL

En este rubro se abordara lo que es Violencia y en especifico violencia de
género. Pero comprenderemos que violencia es: “La violencia se define
como todo acto que guarde relacion con la practica de la fuerza fisica o
verbal sobre otra persona, animal u objeto originando un dafio sobre los
mismos de manera voluntaria o accidental. EI elemento principal dentro de
las acciones violentas es el uso de la fuerza tanto fisica como psicolégica
para el logro de los objetivos, y en contra de la victima”.

Para entender en primer momento la violencia de genero se entenderan
como

“‘un tipo de violencia fisica, psicoldgica, simbdlica o institucional, ejercida
contra una persona o0 un grupo de personas, sobre la base de su sexo o
género, que perpetda roles segun estereotipos sexuales que niegan la

dignidad humana, e impacta de manera negativa su identidad y bienestar



EXPRESIONES DE VIOLENCIADE GENERO EN EL PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE DE LA LICENCIATURA DE
TRABAJO SOCIAL 2017
Pagina |235

social, fisico o psicolégico, alcanzando niveles devastadores sobre la vida de

las mujeres y nifias que son la mayoria de las victimas”

2.3 VIOLENCIA FEMINICIDA

Para este rubro es de importancia dando basarse en el concepto de
Feminicida, para tener un panorama mas claro de la idea que se pretende
dar, el concepto se define: “Como la forma extrema de violencia de género
contra las mujeres, producto de la violacion de sus derechos humanos, en
los ambitos publico y privado; conformada por el conjunto de conductas
misoginas que conllevan a la impunidad social o del Estado, pudiendo
culminar en feminicidio y en otras formas de muerte violenta”. Para el afio
2015 la cifra en el pais era de 230 muertes violentas, segun datos de
medicina legal de El Salvador, pero en el afio 2016 las cifras segun datos de
la PNC eran de 405.

Estas cifras muestran una vista en general de la vulnera bilidad existente y
gue van en aumente hacia este grupo de la sociedad, y que muchas de
estos, no son considerados como feminicidios por no tener claridad de los
asesinatos, pero, esto es el resultado final de una violencia que sufren las
mujeres, ya que, una gran cantidad son victimas de violencia fisica,

psicologia y sexual.

2.4 EDUCACION

Con respecto a este rubro, la educacion basica y bachillerato en la tasa de
analfabetismo de las mujeres es del 20%, contra 15% de los hombres.
Ademas, en el area urbana, solo el 34% de las mujeres tienen estudios
secundarios y el 9% estudios universitarios; en el area rural, las tasas son
apenas del 19% y 0.9% respectivamente (DIGESTYC).
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Deja en evidencia la brecha existente, que, para mujeres, aunque un mayor
porcentaje comienza sus estudios, no todas llegan a estudios superiores o
logran terminarlos, por diferentes razones se ven obligadas dejar sus

estudios.

3. PROBLEMAS, PRIORIZACION Y SELECCION DE TEMATICAS

3.1PROBLEMAS

e 3.1.1 Manifestaciones del sexismo en el espacio educativo

El sexismo o discriminacién en base al sexo es un problema universal, en los
espacios educativos se reproduce y legitima por medio de papeles,
funciones, caracteristicas y cualidades que establecen una relacion desigual
entre hombres y mujeres y a pesar de que la inscripcién a la carrera es en
mayor namero de mujeres se reconocen las manifestaciones sexista en la

cotidianidad de la formacién académica.

e 3.1.2 Inseguridad social en la Facultad de Ciencias y Humanidades

La poblacién estudiantil, administrativa y docentes han sido victima de robos,
asaltos, violaciones, secuestros, homicidios, consumo de drogas, terrorismo,
pandillaje, violencia fisica y psicologica debido a la inseguridad, generando
diversos efectos en el ambito académico, econdémico y psicologico, causando
traumas emocionales, desconfianza, incertidumbre, miedo y hasta una

posible desercién en los estudiantes
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e 3.1.3 Carencia de valores

La sociedad se enfrenta a una crisis de valores, donde se promueven las
practicas consumistas, el individualismo, la competencia, discriminacion,
intolerancia y la deshumanizacién.Los seres humanos vamos interiorizando
losvaloresmorales desde el nucleo familiar, generalmente con el ejemplo. A
medida que maduramos Yy crecemos COMO personas nos vamos
familiarizando con otro tipo de valores, entonces comenzamos a interiorizar

los valores sociales.

e 3.1.4 El sexismo en los libros de texto

Los libros de texto como cualquier material educativo han ido transformando
su contenido y presentacion adaptandose a la demanda de nuevas
corrientes pedagdgicas, pero que aun no se denotan en los programas de las
asignaturas, del plan de estudio de la carrera de trabajo social.

Los libros de textos ademas de su contenido explicito en la didactica propia
de cada asignatura transmiten parte de una cultura, Describen un tipo de
realidad social, unas formas de organizarse, unos valores, unas normas,

unas maneras de expresar las emociones, muestran modelos de vida.

3.2 PRIORIZACION

e 3.2.1 Inseguridad social en la Facultad de Ciencias y Humanidades

En la sociedad salvadoreia la inseguridad es parte del diario vivir y sin
excepcion la universidad de El Salvador también sufre de este fendbmeno

tanto docentes como estudiantes les ha tocado vivir o han conocido
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expresiones de violencia como los robos, los asaltos, las violaciones, los
secuestros, los homicidios, las drogas, el terrorismo, el pandillaje entre

otros.

e 3.2.2 Manifestaciones del sexismo en el espacio educativo
Comprenderemos como sexismo para designar aquellas actitudes que
introducen la desigualdad y la jerarquizacion en el trato que reciben los
individuos sobre la base de la diferenciacion de sexo.

Las consecuencias negativas que el sexismo conlleva para todos los
individuos se doblan para las mujeres porque en una sociedad como la
actual en la que el género femenino esta devaluado las sitia en una posicion

de inferioridad y de dependencia

e 3.2.3 Carencia de valores
Uno de los mayoresproblemasde la sociedad actual, es que carece 0 no
quiere respetar los valores morales, que representan la guia o elcédigode
reglas que son necesarias para la mejor convivencia colectiva. En
consecuencia, si no tratamos de conducirnos en nuestra vida cotidiana,
tomando como referencia estas reglas morales o de conducta, estaremos
viviendo en iguales condiciones que en aquellas etapas de lahistoriahumana,
donde prevalecia laviolencia, la deshonestidad, y como forma de vida, sin

medir los resultados de tales acciones.

e 3.2.4 El sexismo en los libros de texto

Los modelos masculino y femenino a fuerza de repetirse se solidifican, se
fijan, se convierten en patrones que van penetrando inconscientemente en el
estudiantado afectando y condicionando su propia imagen generica,
impidiendo otra manera de ver las cosas, de verse asi mismo o misma y de

valorarse en relacién con los y las demas.
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INTRODUCCION

El presente protocolo de investigacion, es elaborado por dos estudiantes
egresados de la Licenciatura en Trabajo Social, el cual corresponde a la
primera etapa de planificacién segun requisito del “Reglamento de la gestidon
Académica Administrativa de la Universidad de El Salvador” en el art. 203,
como uno de los requisitos en el seminario de investigacién en proceso de
graduacion, en la Escuela de Ciencias Sociales “licenciado Gerardo Iraheta

Rosales” de la facultad de Ciencias y Humanidades.

El titulo del protocolo de investigaciéon se denomina: EXPRESIONES DE
VIOLENCIA DE GENERO EN EL PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE
DE LA LICENCIATURA DE TRABAJO SOCIAL 2017

La importancia de indagar sobre la operatizacion del plan de estudio de la
carrera de trabajo social, para conocer a fondo la relacién que se establece
con las expresiones de violencia de género en el proceso de ensefanza

aprendizaje

El propésito de este documento, es ser una guia que orienta a los
investigadores en la organizacion y planificacion del trabajo a ejecutar, para
ello se hard uso del método inductivo de tipo cualitativo, el cual permitira
indagar de manera clara y ordenada la problemética en estudio, donde se
destacara el contexto en el cual se desarrollan y socializan las/os estudiantes
de la facultad de Ciencias y Humanidades de la Escuela de Ciencias
Sociales.
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El documento consta de los siguientes apartados: la identificacion y resumen
del protocolo, continuando con los objetivos que serviran de guia en el
proceso de investigacion, la justificacion que vislumbra el porqué del estudio,
su relevancia y factibilidad, asi como también un nuevo aporte que se hara a

partir de los resultados encontrados.

La definicion del problema donde se relata la situacion del objeto de estudio
de las/os informantes claves de manera general, puntualizando el tiempo vy el
espacio en que se realiza la investigacion, seguido del disefio de trabajo en
el cual se detallan las estrategias que se utilizaran como el disefio muestral,
la codificacién del lenguaje, para que no exista incoherencias, control de
elementos espurios y la comprobacién que servirh para demostrar la

veracidad de la informacion.

Dentro del apartado de recoleccion de datos, se describen las técnicas a
utilizar para la coleccion de informacién y posteriormente el analisis de
objetivo de los datos que plasmaran los hallazgos encontrados a lo largo del
proceso, luego se encuentra la validacion de la informacion y la propuesta de
capitulos, finalizando con los anexos donde se muestra las guias a utilizar

para la recoleccion de informacion.

Este protocolo es parte esencial del proceso de planificacion, ya que es la
guia que nos ayuda a realizar a los estudiantes en proceso de grado junto a
los facilitadores y asesores de cada uno de los temas de investigacion, los

procedimientos de tal forma que facilita el analisis de los resultados.
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IDENTIFICACION DEL PROTOCOLO DE INVESTIGACION

TEMA DE INVESTIGACION: Expresiones de violencia de género en el

proceso ensefianza aprendizaje de la

licenciatura de Trabajo Social 2017

LOCALIZACION: Final 25 Avenida Héroes y Martires del 30 de julio, San

Salvador Universidad de El Salvador

Facultad de Ciencias y Humanidades 2017

PERIODO DE PLANIFICACION: Contempla el plan de trabajo y el

PERIODO DE EJECUCION:

diagndstico situacional, los cuales han sido
elaborados en el periodo de febrero a
marzo de 2017, con la finalidad de dar a
conocer los lineamientos que guiaran el

proceso de investigacion.

Comprende el periodo de febrero a agosto
de 2016, en donde se llevara a cabo la
busqueda y recolecciébn de informacion
necesaria para el desarrollo de la

investigacion.
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EJECUTORES: Dos estudiantes egresados de la Licenciatura en Trabajo

Social, en proceso de grado. Sus nombres

Son: Jessica del Carmen Hernandez Molina

y Guillermo Elias Cruz Sandoval

GESTORES: Facultad de Ciencias y Humanidades, una
coordinadora General y un docente director
del proceso de grado, dos estudiantes
egresados de la Licenciatura en Trabajo

Social.

FECHA DE PRESENTACION

DE PROTOCOLO: jueves 20 de abril de 2017

COSTO DE LA IN VESTIGACION: El costo es $980 délares
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RESUMEN

El presente protocolo de investigacion, denominado EXPRESIONES DE
VIOLENCIA DE GENERO EN EL PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE DE
LA LICENCIATURA DE TRABAJO SOCIAL 2017. Esta orientado a analizar por
medio del método de investigacion cualitativa, el plan de estudio y todos los
componentes que conforman el proceso de ensefianza aprendizaje de la
carrera de trabajo social, focalizandose en los principios teéricos sobre violencia
de género, para presentar hallazgos de una posible experimentacion y

conceptualizacién de la violencia de género.

Se pretende aplicar el método cualitativo mediante el disefio de trabajo
elaborado y ejecutando técnicas cualitativas para la coleccion de datos
confiables. Asi como también, la recoleccién de la bibliografia necesaria para
acercarse de una manera objetiva, al tema de la violencia de género. Estos dos
momentos, servirAn como base para contrastar y analizar, si en el proceso de
enseflanza aprendizaje de la carrera en trabajo social hay o no,
manifestaciones (expresiones, conceptos, ideas, experiencias, etc.) de violencia

de género.

1. OBJETIVO GENERAL Y ESPECIFICOS

1.1 OBJETIVO GENERAL
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Estudiar y analizar, si en el proceso de ensefianza aprendizaje de la carrera de
trabajo social de la escuela de ciencias sociales de la facultad de ciencias y
humanidades de la Universidad de El Salvador, se manifiesta la violencia de

género en la operatizacion del Plan de Estudio.

1.20BJETIVOS ESPECIFICOS

1.2.1 Investigar, recolectar y estudiar materiales bibliograficos sobre violencia

de género.

1.2.2 Utilizar el método inductivo de tipo cualitativo para la recoleccion de datos.
Que nos arroje experiencias de estudiantes y docentes de la carrera de trabajo

social, sobre el tema de esta investigacion.

1.2.3 Contrastar todos los componentes del proceso de ensefianza aprendizaje
de la carrera de trabajo social con los principios conceptuales de la violencia de
género y los datos que arrojen la investigacion cualitativa, para perfilar si se

manifiesta la violencia de género.

1.2.4 Presentar los hallazgos sobre la problematica “EXPRESIONES DE
VIOLENCIA DE GENERO EN EL PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE DE
LA LICENCIATURA DE TRABAJO SOCIAL 2017, para elaborar una propuesta

gue atienda las recomendaciones.
2. JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

La violencia tiene muchas formas de expresarse y practicarse, hablar de ella no
solamente consiste en temas de violencia social, judicial, etc. Existen otras

expresiones y formas de generar y practicar la violencia, como lo es la de
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género (fomentado por una sociedad culturalmente patriarcal) en contra de las
mujeres y hombres, violencia que se caracteriza por victimizarlos, denigrarlos y
minusvalorarlos. Lo dificil de esta situacion es cuando dicha violencia es
fundamentada y propiciada por parametros culturales asimilados y practicados
por las universidades que son los centros de estudio superior y de mayor

envergadura cultural en el hemisferio occidental.

Esta investigacion pretende indagar si en el proceso de ensefianza
aprendizaje de la licenciatura en trabajo social de la facultad de
humanidades de la universidad de El Salvador, se fomenta y promueve

pedagdgica y culturalmente hablando la violencia de género.
3. DEFINICION SITUACIONAL CONCRETA DEL PROBLEMA
3.1 OBJETO DE ESTUDIO

La presente investigacion se refiere a “EXPRESIONES DE VIOLENCIA DE
GENERO EN EL PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE DE LA
LICENCIATURA DE TRABAJO SOCIAL 2017, esta es una tematica presente
en la poblacion salvadorefia, esto se debe al contexto que se refleja en la
sociedad debido a diversos factores que desembocan en la manifestacién de
conductas agresivas 0 violentas. Estas expresiones y experiencias de violencia
no son ajenas a la realidad académica de la escuela de ciencias sociales, ya
qgue ella y todos sus miembros se encuentran inmersos en dicha realidad. Es
por esta razén, que dicha investigacion se realizara en la facultad de Ciencias y
Humanidades, escuela CC. SS UES 2017, donde se tomaran para el andlisis
todos los componentes del proceso de enseflanza aprendizaje de dicha

escuela.

3.2 ESCENARIOS Y ENTORNOS
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La escuela de Ciencias Sociales “licenciado Gerardo Iraheta Rosales”, esta
ubicada en Final 25 Avenida Héroes y Martires del 30 de julio, San Salvador.
Los miembros tanto docentes como estudiantes de la carrera de trabajo social,
en mas de una ocasion, han expresado y propiciado: conceptos, ideas,
experiencias donde se manifiesta la violencia de género. Esto puede derivarse
por dos factores, uno externo, la realidad contextual-cultural salvadoreia; o en
su caso Yy es el objetivo de esta investigacion, si es implementada y propiciada

por el proceso de ensefianza aprendizaje de la carrera de trabajo social.

Los espacios donde se observara, y se identificaran patrones de conductas
violentas hacia el género seran dentro de los salones de clases, en las horas
libres en los alrededores de la escuela, en estudio de materiales pedagdgicos
(guiones de clase, planificaciones por materia, programas, etc.) De esta manera
se podra identificar aquellas caracteristicas necesarias que facilitaran la

obtencion de informacion relevante a la investigacion.
3.3 ACTORES Y SUJETOS

Durante el proceso de investigacion se seleccionaran: 15 estudiantes de la
carrera de trabajo social de la escuela de ciencias sociales, 10 docentes que
ejecutan actualmente el plan de estudio de la carrera de trabajo social, quienes
seran nuestros informantes claves en dicho proceso. Asi como también a
expertos en el tema de violencia de género que enriquezcan la comprension
conceptual sobre el tipo de violencia que aqui se investiga. Por qué se

encuentran inmersos el proceso de ensefianza aprendizaje que analizaremos.
3.4 FECHA DE DURACION DEL ESTUDIO

La investigacion comprende un periodo de 6 meses, iniciando desde el mes de
febrero con el proceso de planificacion y elaboracién de documentos seguidos
de 4 capitulos y concluyendo en el mes de agosto de 2017 con la presentacion

del informe final.
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4. DISENO DE TRABAJO

En este documento lleva como objetivo recalcar las cinco fases que propone
José Ignacio Ruiz Olabuénaga como la definicion del problema, disefio del

trabajo, recoleccion y andlisis de datos, y la comparacion.

Es de considerar que la investigacion cualitativa, es esencial desde el momento
en que los investigadores sociales, escudrifian y conocen las subjetividades de
las vivencias y problemas de las personas, por medios de instrumentos y
herramientas que van mas alla de solo efectuar operaciones matematicas y
estadisticas, que capten el significado genuino de los fenémenos sociales,
profundizando en la interpretacibn del lenguaje no verbal, como gestos,

movimientos corporales, actitudes, la tonalidad de la voz, entre otros.

4.1 ESTRATEGIAS DE TRABAJO

En este estudio se utilizara el método inductivo de tipo cualitativo, que permitira
profundizar las situaciones vividas de estudiantes de la Licenciatura en Trabajo

Social, en la realizacién de sus trabajos, actividades investigativas o de campo.

El equipo investigador buscara informacion, por medio de fuentes bibliogréaficas,
como también, con entrevistas a profundidad a los estudiantes, asi como la
planta docente de Trabajo Social y personas referentes que tengan

competencia en la problematica a investigar. Cabe mencionar que se revisara y
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analizara todos los componentes del proceso de ensefianza aprendizaje

expuesto por la operatizacion del plan de estudio de la carrera de trabajo social.

Como otra estrategia, se gestionara a especialistas expertos en violencia de
género (quienes abordaran una tematica similar relacionada a la tematica a
investigar) para dar cumplimiento a la meta establecida en el plan del proceso
de la fase de planificacion, de ejecutar ponencias que enriqueceran los

estudios.
4.2 DISENO MUESTRAL

Para comprender el fendbmeno de estudio, es necesario utilizar el muestreo
Opinatico (profesionales y de mas personas), dénde se buscara el conocimiento
sobre la tematica de investigacion de los entrevistados, sus valoraciones
criticas y sus experiencias; estratégico (informantes claves), que son los que
dia a dia experimentan la praxis de procesos de ensefianza aprendizaje, y son
claves ya que opinaran desde lo vivenciado. Se seleccionard a quince
estudiantes que cumplan con los criterios de: ser estudiantes activos de la
carrera de trabajo social, que sean estudiantes de 1 hasta 5 afios, asi mismo.
También se realizaran entrevistas a 10 docentes que actualmente ejecutan el

plan de estudio de la carrera de trabajo social.

4.3 CODIFICACION DEL LENGUAJE

El compactar el lenguaje denso a ligero, a través de la categorizacion y
clasificacion de palabras y conceptos, permitird una mayor comprension y uso
de su contenido, para ello, se presenta a continuacion las categorias mas
importantes para el estudio y sus respectivos significados que han sido

asignados a estas.
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CUADRON°40 CODIFICACION DEL LENGUAJE

CATEGORIAS

EXPERIENCIA Y
OBSERVACION:
SIGNIFICADO

TEORIA:
SIGNIFICADO

VIOLENCIA DE GENERO®

Es un tipo de violencia fisica, psicoldgica,
simbdlica o institucional, ejercida contra una
persona o un grupo de personas, sobre la
base de su sexo o género, que perpetda
roles segln estereotipos sexuales que
niegan la dignidad humana, e impacta de
manera negativa su identidad y bienestar
social, fisico o psicolégico, alcanzando
niveles devastadores sobre la vida de las
mujeres y niflas que son la mayoria de las
victimas

PLAN DE ESTUDIO *6

Es una serie de aplicaciones secuenciales
de métodos en los que establece cudl es el
programa de referencia para absorber
conocimientos de diferentes  fuentes.
También se les conoce como modelos
sistematicos de aprendizaje en los que se
desarrolla una habilidad en el estudiante
siguiendo un esquema de cursos o metas.

PROCESO DE ENSENANZA Expresion que sirve para explicar que la
APRENDIZAJE® accién educativa comporta un doble
proceso, simultdneo y estrechamente
interrelacionado: el proceso de ensefianza
gue realiza el docente y el de aprendizaje
gue realiza el estudiante.
45

http://igualdade.xunta.gal/es/content/que-es-la-violencia-de-genero

46

Modelo Educativo, Universidad de El Salvador gestiéon 2011-2015, politicas y lineamientos curriculares * Modelo Educativo
Universidad de El Salvador gestién 2011-2015, politicas y lineamientos curriculares
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ESTUDIANTE* “Referirse a quienes se dedican a la
aprehensién, puesta en practica y lectura
de conocimientos sobre
Algunaciencia,disciplina o arte.”

DOCENTE* Referencia a aquellas personas que se
dedican de forma profesional a la
ensefianza. La docencia es una profesion
cuyo objetivo principal es transmitir la
ensefianza a otras personas, se puede
hablar en un marco general de ensefianza o
sobre un area en especifico.

4.4. CONTROL DE ELEMENTOS ESPURIOS

Para la recoleccion de una informacién fiable, que no tienda a presentarse de
forma alterada durante la utilizacion de las técnicas cualitativas se han

considerado los siguientes criterios:

El grupo investigador deberd dominar sus creencias, ideologias y experiencias,

para no interrumpir e inducir las respuestas de los/as informantes claves.

Para no cortar la narraciéon del informante se hard uso de la observaciéon no

participante.

Se le respetara y no forzard al informante respecto a la informacion que no

desee compartir.

Para evitar repeticibn y ambigiedad de datos se deberd hacer un andlisis
constante y contrastar los apuntes que se hagan en los diferentes instrumentos

(guia de preguntas, lista de cotejo, etc.).

Aplicacion de los principios éticos del trabajador/a social como la
confidencialidad, autodeterminacion y otros.

47 http://definicion.de/estudiante/

48Fuente:http://concepto.de/docente/#ixzz4h0wLNGzO
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Respecto al informante, este debera considerarse apto y capaz de poder
transmitir los sucesos y acontecimientos de forma clara, concisa y objetiva,

evitando la exageracion, fingimiento o aumento de los hechos.
4.5 COMPARACION

La investigacion esta dirigida fundamentalmente al andlisis de los componentes
del proceso de ensefianza aprendizaje, operatizado por el plan de estudio de la
carrera de trabajo social para identificar si existen expresiones de violencia de
género, es por ello que se profundizara mediante la investigacion en 15 casos
que serdn nuestra muestra donde se valoraran aspectos tales como:
identificacion de componentes del proceso ensefianza aprendizaje guiado por la
ejecucion del plan de estudio en las/os estudiantes asi como expresiones de

violencia de genero inmersos en el proceso.

Mediante la aplicacién de las técnicas como la entrevista en profundidad la
observacion no participante, seran herramientas de importancia para la
recoleccion de informacién, las cuales permitiran indagar sobre la problematica
a investigar. Este elemento se verificara al final del estudio, para comprobar si
el disefio de trabajo definido para el proceso fue el idéneo y cumplié con los
objetivos planteados.

5. RECOLECCION DE DATOS

La recoleccibn de datos es de suma importancia porque se obtienen
informacion de las personas que estan siendo afectadas y se quiere conocer la

realidad de primera mano; por ello, se trabajara con el Método Cualitativo.

Es imprescindible que, a su vez, considerar las técnicas cualitativas mas
adecuadas al estudio, puesto que, esta seleccion permitird que se obtenga de

forma eficaz y eficiente la informacion necesaria.
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Las técnicas a utilizar en la investigacion, para llevar a cabo la recoleccién de

datos son:
5.1 TECNICA PRINCIPAL

Entrevista en profundidad

Esta técnica es de caracter individual, holistico y no directo, cuando decimos
individual entenderemos que la conversacion entre entrevistador entrevistado
Unicamente, del mismo modo cuando se menciona holistico no debemos hablar
de toda la vida social del individuo, y finalmente no directo es excesivamente
vago y en este concepto la entrevista en profundidad se desarrolla bajo la
control y direccion del entrevistador, aunque esto no implica rigidez ni en
cuanto al contenido, ni en cuanto a la forma de desarrollar conversacion

entrevista.*®

Se pretende desarrollar una conversacion que debera partir de lo general a lo
especifico, tomando en cuenta que no se deben realizar cambios de preguntas
bruscos, sin estar seguros que el entrevistado ya se encuentra listo para
responder las interrogantes que se quieren aclarar, por lo cual, se iniciara con
preguntas generales para ir creando el ambiente propicio para hacer poco a

poco la inmersion, y asi, lograr una profundizacion de la investigacion.

Para el desarrollo de esta técnica se realizaran los siguientes tres procesos:

El proceso de interaccion, hace referencia al primer acercamiento entre el

entrevistado y entrevistador.

El proceso de sonsacamiento: Este consiste en la recogida de datos.

49 Cfr. Ruiz Olabuénaga, J.I. Metodologia de la investigacion cualitativa. Universidad de Deusto. Bilbao 2012. 5ta edicion péagina

168
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El proceso de registro: Que es lo complementario de la conservacion de la

informacion.

5.2 TECNICA SECUNDARIA

Entrevista enfocada

Esta permite profundizar en aspectos del problema investigado, que se
consideren mas relevantes, centrando su atencidbn en areas especificas.
“siempre se trata, a diferencia de la entrevista holistica, de un nudcleo o foco de
interés: que seran las experiencias del proceso ensefianza aprendizaje, asi
como las perspectivas de los docente y estudiantes referentes para esta
investigacion”® Por ello, se ha definido que se procedera a la aplicaciéon de
esta, a estudiantes de la Carrera de Trabajo Social, para las cuales se harén las
gestiones necesarias y, como un espacio idéneo, horario y dia para que los
participantes estén en el clima propicio para que se puedan desenvolver con

naturalidad en el momento de dar su aporte.
5.3 TECNICA AUXILIAR

La observacién no participante

Que estard en todo el proceso investigativo se encuentra la observacion,
entendida como no solamente contemplar o ver y disponerse de anotar, sino
gue capta todo lo potencialmente relevante y se sirve de cuantos recursos
estén al alcance para lograrlo desde una vision directa, implica un proceso mas
profundo para adentrarse a las situaciones y estar atento a los detalles,

sucesos, eventos e interacciones.>!

50 Cfr. Ruiz Olabuénaga, J.I. Metodologia de la investigacion cualitativa. Universidad de Deusto. Bilbao 2012. 5ta edicion, pagina

168

51 Cfr. Ruiz Olabuénaga, J.I. Metodologia de la investigacién cualitativa. Universidad de Deusto. Bilbao 2012. 5ta edicion, pagina

126.
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6. ANALISIS DE DATOS

Para el andlisis de la informacion obtenida por medio de las técnicas
cualitativas como entrevistas a profundidad, enfocada, observacién no
participante y fuentes documentales, el equipo de investigacion, sistematizara la
informacion. El utilizar las herramientas de apoyo tecnolégico para el
procesamiento de las entrevistas es importante, ya que extraeran datos
significativos en las mismas, utilizando el programa computarizado Wetf QDA
(Cualitativa Data Analyzer o analizador de datos cualitativos), por sus siglas en

inglés Weft QDA ya que es una herramienta para el andlisis de datos textuales.
6.1 OBTENER LA INFORMACION

A través del registro sistemético digital de los instrumentos que se aplicaran,
para nuestro caso las técnicas cualitativas que utilizaremos son: entrevistas en
profundidad, revision y analisis del Plan de Estudio 2009 de la Carrera de
Trabajo Social y la observacién no participante, revision documental sobre

violencia de género
6.2 CAPTURAR, TRANSCRIBIR Y ORDENAR LA INFORMACION

La captura de la informacion se realizar4 a través de diversos medios. En el
caso de entrevistas, a través de un registro electrénico. En las observaciones, a

través de un registro en papel (notas tomadas por el investigador).

La transcripcion la realizaran los estudiantes por medio digital, asi como el

orden de la misma se realizara segun como se apliquen los instrumentos.

6.3 CODIFICAR LA INFORMACION

Codificar es el proceso mediante el cual se agrupa la informacion obtenida en

categorias que concentran las ideas, conceptos o temas similares descubiertos
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por el investigador; que para el desarrollo de esta investigacion se cuenta con
un apartado denominado “codificacion del lenguaje”, en el cual previamente se
han establecido las categorias tedricas y empiricas que se consideraran en el

proceso.

6.4 INTERPRETACION DE LA INFORMACION

Se retomara la informacion brindada por los informantes claves por medio de
los instrumentos de la investigacion, se contrasta y enriquece con la
informacion conceptual brindada por la bibliografia sobre violencia de género y
al final se confronta dicho resultado, con los planes de estudio de la carrera de
trabajo social, para perfilar si hay o no expresiones y conceptualizaciones de

violencia de género en el plan de estudios.
7. VALIDACION DE DATOS

En la validacion se establecera coherencia cientifica existente, por medio de la
aplicacion rigurosa de criterios tales como: credibilidad, transferibilidad,
dependencia y confortabilidad.

7.1 CREDIBILIDAD

Para este criterio se evaluara con la aplicacion de las siguientes técnicas:
Triangulacién se hard una comparacion de los datos que se han obtenido por
medio de documentos bibliografias, articulos y otros documentos, con los datos
del objeto de estudio y poder concluir si la teoria concuerda con la realidad de
este, a través de las técnicas contrastando unos con otros para confirmar datos
e interpretaciones sean coherentes confiables y veridicos. Observacion
persistente: se consensard y razonaran las caracteristicas Entrevista en
profundidad: se utilizara esta técnica para recabar la informacion esencial del
problema y comparar con la informacion de los informantes claves y

secundarios.
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7.2 TRANSFERIBILIDAD

Profundizar y develar significado: se comparara la informacion obtenidas de los
informantes claves, para poder ampliar y estudiar la problemética existente.
Para ello se realizar4 una descripcion densa del lugar y las caracteristicas de
las personas donde el fenomeno es estudiado. Buscando asi una funcion

directa de la similitud entre los contextos donde ser realiza la investigacion.
7.3 DEPENDENCIA

Se realizara un control riguroso y un seguimiento continuo del proceso de
investigacion por parte del docente asesor un coordinador del proceso de
grado, con ello se supervisara la calidad del proceso de investigacién seguidos
de un esquema de una practica profesional aceptable.

7.4 CONFIRMALIDAD

Son los instrumentos como las guias de investigacion, que deben de estar
validadas y aprobadas segun la técnica utilizada. Estos criterios seran revisados
por el docente asesor y validados por el mismo. El contenido de las preguntas
deberd responder directamente a la tematica estudiada, y a los aspectos
tedricos y metodoldgicos de la investigacion. Ante la posibilidad de caer en
sesgos o tendencias al subjetivismo en la investigacion, se plantea lo siguiente:
establecer las adecuadas relaciones profesionales, el compromiso con la
realidad independiente de nuestra conciencia y nuestra voluntad. También se
incluira la informacién tal cual se ha obtenido por parte de los informantes

claves, respetando el vocabulario, la expresion y la intencionalidad de lo dicho.

8. PROPUESTA DE CAPITULOS

Para la realizacion del informe final de la investigacion se plantea a
continuacion una serie de supuestos capitulos los cuales conformaran y

representaran la informacion recolectada de la investigacion.
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8.1 Capitulo 1: CONTEXTUALIZACION SOBRE LOS COMPONENTES DEL
PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE Y LAS TEORIA DE GENERO

En este primer capitulo, se presentaran planteamientos teoricos sobre los
componentes del proceso ensefianza aprendizaje y sobre teorias de género,
asi como la selecciobn de conceptos y categorias que fundamentan la

investigacion. Inmersas en el lugar de la investigacion.

8.2 Capitulo 2: “VIVENCIAS, NARACIONES Y REFLEJOS DE LA VIOLECIA
DE GENERO DE LAS Y LOS ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE TRABAJO
SOCIAL”

En este capitulo se describira el escenario y el entorno en el que se
desenvuelven los estudiantes, las vivencias, y narraciones de los informantes
claves, la comparacion de similitudes y diferencias entre los informantes con
base a categorias seleccionadas, asi como también el respetivo analisis del

objeto de estudio y de la tematica en investigacion.

8.3 Capitulo 3: METODOLOGIA Y HALLAZGOS DURANTE EL PROCESO DE
INVESTIGACION

En este apartado se da a conocer el proceso metodologico empleado en el
proceso de investigacién, asi como los hallazgos encontrados por medio de la
informacion y analisis de informacién, y aporte que como grupo investigador se
ha planteado desde la perspectiva de Trabajo Social para la disminucion de la

problematica estudiada.
8.4 Capitulo 4: PROPUESTA DE PROYECTO

En este capitulo se construira una propuesta de proyecto que contribuird al
reconocimiento, sensibilizacion e incorporacion sobre la teoria de género vista

desde el proceso ensefianza aprendizaje de las/os estudiantes de la Escuela de
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Ciencias Sociales de la carrera de trabajo social por medio de asignaturas,
seminarios entre otros, que aporten mayor conocimiento y promocion de teorias

de género, en el plan de estudio de la carrera.

ANEXOS

1. GUIA DE ENTREVISTA A PROFUNDIDAD A INFORMANTES CLAVES

2. GUIA DE ENTREVISTA A PROFESIONAL

3. UBICACION SATELITAL DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR 2.
ORGANIGRAMA DE LA ESCUELA DE CIENCIAS “Licenciado Gerardo
Iraheta Rosales” 2016
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ANEXO N° 1

GUIA DE ENTREVISTA A PROFUNDIDAD A INFORMANTES CLAVES

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES

“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”

INDICACION: Entrevista realizada por un equipo de egresadas de la
Licenciatura en Trabajo Social, en proceso de grado de la Universidad de El
Salvador.

OBJETIVO: Conocer la perspectiva y analisis sobre violencia de género vista
desde el plan de estudios de las y los informantes claves sobre en la
Facultad de Ciencias y Humanidades.

DATOS GENERALES:

Nombre: Edad: Sexo;

Nivel educativo: Ocupacion:
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¢Asiste a clase todos los dias? Si, No, por que

¢considera que cada hora clase tienen tiempo necesario para desarrollo

0 es necesario mas tiempo?
¢, Cuanto tiempo ocupa para estudiar?

¢, Reconoce cual es y como esta estructurado el plan de estudio de la

carrera de trabajo social?
¢, Comprende el programa de cada asignatura y lo utiliza?

¢, Como considera usted que los docentes desarrollan la catedra de cada

materia?

Cree gue es necesaria pedagogia y didactica en el perfil del docente para
desarrollar la catedra de la materia, si no por que

Considera que los espacios fisicos donde se desarrollan las clases son

las adecuados para el aprendizaje, si no por que
El docente proporciona materiales bibliograficos acorde a la asignatura.

Como percibes el sistema evaluativo de las asignaturas

En forma de trato al estudiante considera que hay distincion entre
docente hombre o mujer, por que

El docente expresa o comparte experiencias personales que contribuye

para el proceso de aprendizaje.

¢Has identificado expresiones de violencia dentro del aula entre

estudiantes o docente - estudiante? ¢ Qué tipo de expresiones?

¢,Cree que hay expresiones de violencia de género dentro y fuera del
aula?
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15. ¢ Quiénes crees que ejercen mas expresiones de violencia de género?

16. ¢Dentro de tu proceso de formacion has vivenciado hechos agresivos por

tu género?
17. ¢ Qué has hecho ante estos hechos?

ANEXO N° 2
GUIA DE ENTREVISTA A PROFESIONAL

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES

“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”

INDICACION: Entrevista realizada por un equipo de egresadas de la
Licenciatura en Trabajo Social, en proceso de grado de la Universidad de El
Salvador.

OBJETIVO: Estudiar y analizar, si en el proceso de ensefianza aprendizaje
de la carrera de trabajo social de la escuela de ciencias sociales de la
facultad de ciencias y humanidades de la Universidad de El Salvador, se

manifiesta la violencia de género.

DATOS GENERALES:

Nombre: Edad: Sexo:

Nivel educativo: Docente: Tiempo completo hora clase

DESARROLLO
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¢, Qué asignaturas imparte?

¢, Cuanto es la poblacién que atienden?
¢usted posee conocimientos sobre pedagogia y didactica?

¢ Qué métodos pedagdgicos y didacticos utiliza para el desarrollo de su

asignatura?
¢, Como planifica el desarrollo de la catedra?

¢ Qué criterios aplican para utilizar un lenguaje no sexista al desarrollar

las clases?

Tiene un método para mantener la atencién de sus estudiantes durante

la catedra, si, no. Cual es.
¢, Como disefa el sistema evaluativo de cada asignatura?

¢Como estd manejando el curriculo implicito de género el personal
docente?

Cree que el desarrollo del plan de estudios existe patrones de violencia

de género

¢ Cuél es el grado de sensibilizacion y formacion en género del personal
docente? ¢Qué criterios aplican para utilizar un lenguaje no sexista al

desarrollar las clases?
Ha sufrido usted algun tipo de violencia de parte de los estudiantes
¢, Como han observado las relaciones de género?

¢Hasta qué medida se logra integrar la perspectiva de género en la

curricula de formacién académica?
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15. ¢ Qué consecuencia tiene no incorporar el eje de género en la curricula

académica?

ANEXO 1

UBICACION SATELITAD DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
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FUENTE: Universidad de EI Salvador, tomado de googlemaps.com
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ANEXO 2:

ORGANIGRAMA DE LA ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES

DIRECCION ESCUELA
CIENCIAS SOCIALES

COMITE COORDINADOR
ESCUELA DE
CIENCIASSOCIALES

PROCESQOS DE
GRADO

UNIDAD DE
PROYECCION
SOCIAL

AREA

LABORATORIO ADMINISTRATIVA
DEINFORMATICA

CENTRO DE
DOCUMENTACION
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