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IV

RESUMEN

En el presente trabajo se muestra todo lo aprendido durante el periodo de seis meses

en el Curso de Especialización de Medios Digitales y Redes Sociales, en donde cada

alumno de la carrera de periodismo creo su propia marca o realizo su trabajo con su

propio emprendimiento.

Todo esto se realizó con el fin dar a conocer sus objetivos, determinar su público,

diseñar su propia imagen, medir sus resultados y ver las competencias y así poder

brindar una mejor oportunidad a sus clientes es por ello que se realizó esta estrategia

de marca el cual fue diseñado desde como comenzó la agencia y hasta donde ha

llegado en la actualidad

Siendo así que el objetivo principal en esta Estrategia de Marca es darle seguimiento y

hacer crecer a la empresa Insight que fue creada en el año 2018, para eso realizó un

diagnóstico de las estrategias antes utilizadas, luego se hizo un análisis de la

competencia para así determinar los medios digitales más eficaces para abordar a los

clientes y así poder ver cuáles son las acciones que se deben ejecutar, para crecer y

llegar a más clientes.

Palabras claves:

Maketing Digital, Redes Sociales, Marca Personal, Publicidad, Imágen corporativa.
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INTRODUCCIÓN

El mundo entero en los últimos años ha experimentado una serie de transformaciones

en todos sus ámbitos, tal es el caso de la tecnología que ha ido creciendo y ha hecho

cambios en nuestras vidas, en la actualidad conocemos más acerca de la

Mercadotecnia Digital o Marketing Digital, que se basa en el conjunto de actividades

que una empresa ejecuta con el objetivo de atraer nuevos negocios y desarrollar su

identidad dentro de las redes sociales y son utilizadas como herramientas para ayudar

a crecer y dar a conocer la imagen de una marca o empresa y así poder expandirse

dentro del mercado.

El presente trabajo tiene como finalidad determinar la estragia de marca de la agencia

Insight, el cual ofrece servicios de elaboración de Brief, branding, marketing digital,

relaciones públicas y comunicaciones, además de producción de fotografía, diseño

gráfico y producción de spots publicitarios, a su vez conocer problemas o carencias

que posee y así mejorar para poder atraer nuevos clientes.

Es por ello que este informe es el resultado final que se realizó en el curso de

especialización de Redes Sociales y Medios Digitales, poniendo en práctica los

conoconocimientos adquiridos y así poder dar a conocer como esta compuesta la

presente estrategia de marca, la cual termina con la presentación de un calendario de

contenido para redes sociales que en este caso solo se utilizaron dos que son

Facebook e Instagram, el cual detalla la planificación y organización del contendo

que se publicó en el periodo del 1 al 15 de Octubre del año 2021 por la agencia

Insight.
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1.0 Agencia Insight
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1.2 Quienes somos:

Bienvenidos

BienvenidosNos alegra
ayudarte a
establecert
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1.3 Objetivo pricipal

1.4 Misión y visión



10

1.5 Nuestros servicios
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1.6 Analisis FODA
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1.7 Analisis de la competencia
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1.8 Buyer persona
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1.9 Nuestras redes sociales
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1.10 Logo Agencia Insight
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1.11 Objetivos generales

1.12 Objetivos especificos
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1.13 Canales digitales a utilizar
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1.14 Lineas de contenido
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1.15 KPI’s
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1.16 Calendarización
ALUMNA: Ligia Esmeralda Serrano Barrios SB07006

Calendario de Instagram y FACEBOOK
Calendarización PRIMERA y SEGUNDA. Semana de Octubre de 2021

Fecha RRSS Horario Tipo de
contenido

Link Copy Descripción
Gráfica

Fb In

Viernes 1
8:00 am streaming Días

especia
les

"Un día te
darás
cuenta que
no eres una
supervivien
te más, sino
una
valiente
guerrera
que jamás
se rindió."
Feliz inicío
del mes de
octubre.

3:00 pm streaming Días
especia
les

Que nadie,
nunca, te
saque la
magia de
ser niño.
Feliz día.

Sábado y
Domingo

No
publicacio
nes

Lunes 9:00 am streaming Pieza
gráfica

Feliz inicio
de semana
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11:00 am streaming Conten
ido de
Resolv
er
proble
mas

Todos
pasamos
por alguno
de estos
bloqueo,
¿Cúal estas
sufriendo
ahora?

Martes 11:00 am Streaming Brandi
ng

¿Buscas un
diseñador?
Nosotros
hacemos
que tu
marca
tenga una
imagen
más
profesional.
Diseñamos
tu logo.
(isotipo +
logotipo)
Diseño para
redes
sociales
(Post,
flyers)
Portadas,
banners,
stickers,
fotos de
perfil.

Contáctano
s 7961-25-
42

3:00 pm Streaming Brandi
ng

No hay
secretos,
para
lograrlo
que te
propones se
necesita
constancia.

Miercoles 10:00 am Streaming Brandi
ng

¿Alguna
vez te has
preguntado
por qué los
números
terminando
en 99
centavos o
en cifras
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similares
apremian
más que los
números
redondos?
Quizás
hayas sido
víctima de
una
estrategia
de
Marketing

5:00 pm Streaming Brandi
ng

Recuerda
nuestros
horarios de
atención.

Jueves 9:00 am Streaming Brandi
ng

Seguimos
sumando
clientes y
proyectos.
En esta
oportunida
d un
emprendim
iento de
marca
personal
del país de
México
Diseñamos
la marca
gráfica.

8:00 pm Streaming Brandi
ng

Todos los
emprended
ores
imparables
tienen en
común lo
siguiente, y
vos?
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Viernes 9:00 am Streaming Brandi
ng

Ultimament
e estoy
viendo
muchas
personas
que dicen
ser
"influencer
s o
famosas"
dedicadas a
promocion
ar marcas,
con el solo
fin de
ganar un
poco más
de dinero o
en algunos
casos
ahorrárselo.
Cuidado a
quienes les
confias tu
marca,
recuerda
que el éxito
de un
emprendim
iento cuesta
años de
trabajo,
pero
también
recuerda
que lo
puedes
hacer
desaparecer
en pocas
horas, las
decisiones
en base a
estrategias
bien
realizadas
son las que
marcarán tu
destino.
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3:00 pm Streaming Brandi
ng

¡Emprender
es el mejor
camino
para lograr
tus sueños!
¿Qué estás
esperando
para
comenzar?

Sábado y
domingo

No
publicació
n

Lunes 9:00 am Streaming Pieza
gráfica

Feliz inicio
de semana

11:00 am Streaming Brandi
ng

Si bien la
lógica
determina
que no hay
un "horario
exacto" en
que tus
posteos
serán 100%
efectivos,
las
estadisticas
que arrojan
algunos
datos del
2020
demuestran
que si
existe un
pico de
tráfico para
cada red.

Martes 11:00 am Streaming Pieza
gráfica

Un poco de
amor para
comenzar
el día.
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3:00 pm Streaming Fotogra
fía del
antes y
despué
s de los
proces
os.

Procesos!
Producción
y Post
producción.

Miércoles 10:00 am

Streaming

Brandi
ng

í

á

?

Contiene
las
herramient
as útiles
para
trabajar
desde casa.

Utilizar la
tecnología
para
mejorar
nuestros
procesos y
facilitar el
trabajo, se
convirtió
en una
necesidad.

Lejos de
ser un
enemigo, la
tecnología
y los
medios
digitales se
convirtiero
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n en un
aliado que
ayuda a
impulsar el
crecimiento
y progreso
de cada
negocio..

5:00 pm Streaming Brandi
ng

¡Elige no
descuidar
tu negocio!
Con el
servicio de;
Mantenimi
ento de
Redes
Sociales
tendrás
contenido
de calidad
casi al
instante.

¡Atreveté a
invertir!

Jueves 9:00 am Streaming Brandi
ng

8:00 pm Streaming PiezaG
ráfica

¡Atreveté a
invertir!

Viernes 9:00 am Streaming Pieza
Gráfica

Como
primer
mandamien
to; Todo
emprendim
iento que
perduró en
el tiempo
fue porque
desde el
comienzo
hizo las
cosas bien.
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No es
magia.

2:00 pm Streaming Caso
de
éxito

Invierte en
tu imagen.
Otra marca
que
entendió a
la
perfección
la primera
ley del
marketing,
"Todo
entra por
los ojos.
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