ii

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES

“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”



RELACIONES FAMILIARES DEL ADULTO MAYOR EN SITUACION DE ABANDONO.CASOS: HOGAR

SAN VICENTE DE PAÚL

(Antiguo Cuscatlán, 2012)
PRESENTADO POR                                                                           CARNÉ N°

CARPIO, PRICILA LISSETTE                             CC-07080

HERRERA DE ALAS, NORA DELMY                   HC-06045

LÓPEZ OTERO, FÁTIMA GUADALUPE              LO-06010
INFORME FINAL DE INVESTIGACIÓN ELABORADO POR ESTUDIANTES EGRESADOS/AS PARA OPTAR AL TITULO DE LICENCIADAS EN TRABAJO SOCIAL
MAESTRA MARÍA DEL CARMEN ESCOBAR CORNEJO

DOCENTE DIRECTORA Y COORDINADORA GENERAL DE

PROCESO DE GRADUACIÓN

31 DE AGOSTO ,2012
CIUDAD UNIVERSITARIA,SAN SALVADOR,        EL SALVADOR
AUTORIDADES DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

Ingeniero Mario Nieto Lovo

RECTOR
Máster  Ana María Glower de Alvarado

VICE-RRECTOR ACADEMICO

Licenciado Salvador Castillo Arévalo

VICE-RECTOR ADMINISTRATIVO

Doctora. Ana Leticia Zavaleta de Amaya

SECRETARIO GENERAL

AUTORIDAES DE LA FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
Licenciado José Raymundo Calderón Morán

DECANO

MSc. Norma Cecilia Blandón de Castro

VICE-DECANO

Maestro Alfonso Mejía Rosales

SECRETARIO

AUTORIDADES DE LA ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES

“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”

Máster René Antonio Martínez Pineda

DIRECTOR DE LA ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES
Maestra María del Carmen Escobar Cornejo

DOCENTE  DIRECTORA

Maestra María del Carmen Escobar Cornejo

COORDINADORA GENERAL DE PROCESOS DE GRADUACION
[image: image1.jpg]


INDICE

	AUTORIDADES DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR AGRADECIMIENTOS……………………………………………......
PRESENTACION……………………………………………………..
	
	[image: image5.png]


[image: image6.png]




	INTRODUCCION……………………………………………………...
PRIMERA PARTE: INFORME FINAL DE INVESTIGACION: RELACIONES FAMILIARES DEL ADULTO MAYOR EN SITUACION DE ABANDONO.CASOS: HOGAR SAN VICENTE DE PAUL (Antiguo Cuscatlán, 2012)……………………………….

	
	xi
16

	1.
	SITUACION SOCIOFAMILIAR E INSTITUCIONES QUE  BRINDAN ATENCION DEL ADULTO MAYOR EN EL SALVADOR……………………………………………………….
	
	17

	
	1.1.
	CARACTERIZACIÓN DEL ADULTO MAYOR EN SITUACION DE ABANDONO…………………………..
	
	17

	
	1.2.
	DESCRIPCION DEL ADULTO MAYOR EN SUS CONTEXTO: SOCIO-FAMILIAR, ECONOMICO Y SALUD…………………………………………………….
	
	22

	
	1.3.

1.4.
	INSTITUCIONES PÚBLICAS Y PRIVADAS QUE BRINDAN ATENCION AL ADULTO MAYOR…………
SELECCIÓN DE CONCEPTOS SOBRE LA PROBLEMÁTICA DE LA INVESTIGACION…………..
	
	36
36

	
	
	
	
	

	2.
	GENERALIDADES DE LA INSTITUCION Y RELATOS DE ADULTOS MAYORES EN ESTADO DE ABANDONO DEL HOGAR SAN VICENTE DE PAUL……………………………..
	
	39

	
	2.1.
	INSTITUCION DONDE SE REALIZA LA INVESTIGACION…………………………………………
	
	40

	
	2.2.
	NARRACIONES DE CASOS……………………………
	
	47

	
	2.3.
	COMPARACION DE SIMILITUDES Y DIFERENCIAS ENTRE INFORMANTES CLAVES  CON BASE A CATEGORIAS SELECCIONADAS……………………..
	
	63

	
	2.4.
	ANALISIS DE LA INTERPRETACION DEL ADULTO MAYOR……………………………………………………..
	
	65

	3.
	ANÁLISIS DE RESULTADOS SOBRE LOS HALLAZGOS DE LA INVESTIGACIÓN REALIZADA EN EL HOGAR DE ANCIANOS SAN VICENTE DE PAUL…………………………
	
	70

	
	3.1.
	METODOLOGÍA IMPLEMENTADA EN El PROCESO DE LA INVESTIGACIÓN EN EL HOGAR DE ANCIANOS SAN VICENTE DE PAUL, SEÑORAS DE LA CARIDAD……………………………………………...
	
	71

	
	3.2.
	HALLAZGOS ENCONTRADOS DURANTE LA INVESTIGACIÓN…………………………………………
	
	75

	
	3.3.
	PERSPECTIVAS DESDE  EL TRABAJO SOCIAL…...
	
	83

	
	
	
	
	

	4.
	PROPUESTA DE PROYECTO: FORTALECIMIENTO DE LA METODOLOGÍA DE ATENCIÓN  AL ADULTO MAYOR EN EL ÁREA  SOCIO-FAMILIAR, EN EL HOGAR SAN VICENTE DE PAUL……………………………………………...
	
	86

	
	4.1.
	IDENTIFICACION DEL PERFIL DE LA PROPUESTA
	
	91

	
	4.2.
	DESCRIPCION DEL PROYECTO Y COMPONENTES…………………………………………
	
	92

	
	4.3.
	JUSTIFICACION………………………………………….
	
	98

	
	4.4.
	OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS
	
	100

	
	4.5.
	GESTION Y ADMINISTRACION DEL PROYECTO….
	
	101

	
	4.6.
	PRESUPUESTO PARA EJECUTAR PROYECTO…...
	
	102

	
	4.7.

4.8. 
	EVALUACION Y SEGUIMIENTO………………………
CONCLUSION Y RECOMENDACIÓNES……………..
	
	102
103

	
	
	
	
	

	
	ANEXOS (DEL INFORME)……………………………………...
1. DESARROLLO DE GUIAS DE INVESTIGACION………..
2. REGLAMENTO INTERNO DEL HOGAR  SAN VICENTE DE PAUL………………………………………………………
3. FORMATO ELBORADO PARA VISITA DOMICILIAR…...
4. FORMATO DE SOLICITUD DE INGRESO……………….
5. FORMATO DE EXPEDIENTE DEL ADULTO MAYOR….
6. FORMATO DE HOJA DE SEGUIMIENTO………………..
7. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS……………………….
DOCUMENTOS DE PLANIFICACION EN PROCESO DE GRADO, 2012

1. PLAN DE TRABAJO PARA LA INVESTIGACION EN PROCESO DE GRADO -2012……………………………...
2. DIAGNOSTICO SITUACIONAL:PROBLEMATICAS QUE AFECTAN A LA FAMILIA SALVADOREÑA, INSTITUCIONES, POLÍTICAS PÚBLICAS Y LEYES QUE LA PROTEGEN (2012)………………………………..
3. PROTOCOLO DE INVESTIGACION:RELACIONES FAMILIARES DEL ADULTO MAYOR EN SITUACION DE ABANDONO.CASOS: HOGAR SAN VICENTE DE PAUL (Antiguo Cuscatlán, 2012)…………………………...

	
	105
106

122

125

127

129

130

131

134

	
	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	
	


AGRADECIMIENTOS

Agradezco a Dios mi padre celestial, por haberme dado la oportunidad de vivir y colocarme en la mejor familia; a mi amigo incondicional Jesucristo por el regalo de la vida eterna y por su amor incomparable en cada etapa y área  de mi vida; al espíritu santo por ser una guía en la toma de decisiones. 

Así también agradezco especialmente al instrumento que Dios utilizo para bendecir y guiar mi vida, mi madre María Leonor Carpio Ochoa, siendo un apoyo incondicional en cada área de mi vida.A mi tío José Orlando Carpio Ochoa, por convertirse en un padre terrenal.

Agradeciendo a  mi hermana Evelyn Yaneth Meléndez Ochoa, por estar allí en momentos difíciles y los no difíciles ,y por haberme dado dos regalos a mis pequeños motorcitos ,mis sobrinos Natalia Gisselle Díaz Meléndez Y Adrian Alejando Díaz Meléndez.

 A mis amigas y compañeras de informe Fátima Otero y Nora Delmy Herrera de Alas, quienes trabajamos con esfuerzo y sacrificio para poder sacar adelante esta última etapa de nuestra formación profesional.Y no menos importante mis hermanos en Cristo y amigos quienes directa o indirectamente Dios los utilizo para apoyarme a lo largo de este proceso. 

También merece una mención muy especial a todos los docentes de Trabajo Social, quienes contribuyeron en la formación académica durante estos 5 años, en especial en este año Máster María del Carmen Escobar Cornejo, pieza fundamental en este proceso.
Br. Pricila Lissette Carpio
AGRADECIMIENTOS

Doy gracias a Dios por haberme permitido  culminar mi carrera universitaria a pesar de los obstáculos que se me presentaron durante el proceso de formación académica, por darme sabiduría y valentía en los momentos más difíciles.

A mi madre María Elena Herrera por el intenso apoyo incondicional, por creer en mí, darme ánimos cuando lo necesité, por ser mi amiga en todo momento, sin ella no hubiese podido conseguir lo que hasta hoy he logrado, culminar mi carrera.

A mi querido y recordado  padre Salvador Osmin Carranza  por haber sido un amigo y ejemplo a seguir en cuanto a la responsabilidad y la honestidad, sé que desde el cielo celebras junto a mí este triunfo.

A mis hijos Wendy Meliza y BelfredisOdir,  porque  ellos fueron mi fuente de inspiración para llegar hasta la meta, les agradezco  por su comprensión y acompañarme en todo el proceso de formación, los quiero mucho.

A mi esposo Jaime Alas le agradezco la comprensión por no haber interferido ni cuestionado el tiempo que invertí en mi formación profesional.

Agradezco  a mi cuñado Sergiopor todo el apoyo moral de manera incondicional que siempre me brindó y por acompañarme en los momentos difíciles.

A  mis amigas y compañeras del proceso de grado Fátima Otero y Pricila Carpio, les agradezco la comprensión, tolerancia y apoyo que me brindaron, que Dios las bendiga en su vida personal y profesional.

A  nuestra docente directora y coordinadora general de proceso de graduación MSD. María del Carmen Escobar Cornejo, por la dedicación, orientación y acompañamiento durante todo el proceso de graduación. 
Br. Nora Delmy Herrera de Alas

AGRADECIMIENTOS
Agradezco a Dios todo poderoso por su amor, misericordia, fidelidad y respaldo  a la Virgen María toda mi gran  valiosa familia, por instruirme desde un inicio la responsabilidad académica el valor que debía tenerle al estudio ya que no todas las personas teníamos la oportunidad de estudiar.

Principalmente agradezco a mi padre Salvador López Tovarque desde el cielo esta observándome y cuidando cada paso que doy, a mi madre María Consuelo Otero Portillopor brindarme todo su apoyo incondicional , cuidarme y aconsejarme  siempre y principalmente por haberme dado 12 hermanos a quienes amo incondicionalmente. Infinitamente gracias  a mi hermano José Israel López Otero por brindarnos todo su apoyo   y convertirse en mi segundo padre. También a mi hermana  Sonia Beatriz López Otero por apoyarme económica y afectivamente con mis estudios jamás me quito su ayuda la cual  hasta el momento lo sigue haciendo de una manera incondicional sin pedir nada a cambio, gracias infinita y eternamente gracias hermana por apoyarme desde la distancia… reiterar mis agradecimientos  especialmente a mis tres ángeles de la guarda por estar a mi lado y brindarme su amor, apoyo, afecto,  comprensión  y enseñarme el amor al estudio. Joel, Sonia, Israel.
Gracias a todos/as los docentes que dedicaron su tiempo y brindaron toda su sabiduría durante todo el proceso de formación académica.
A mis queridas amigas, compañeras, Pricila Carpio, Nora Delmy Herrera por apoyarme y estar siempre principalmente durante el proceso de grado.

Gracias a la Máster María del Carmen  Escobar Cornejo por su dedicación continua y brindarnos sus conocimientos durante el Proceso de Grado.

Br.  Fátima Guadalupe López Otero

PRESENTACION

En la  Escuela de Ciencias Sociales en el contexto académico de los procesos de grado se han desarrollado investigaciones de tipo cualitativo y con relación a nuestro objeto de estudio  se mencionan a continuación las vinculadas a lo interno y externo como las políticas públicas, la exclusión de la población a programas sociales y el papel del Trabajador Social entre otros, investigando sobre la temática: ADULTO MAYOR EN SITUACIÓN DE ABANDONO cumpliendo con uno de los requisitos para optar al grado de Licenciadas en Trabajo Social.

 “Impacto de políticas públicas en el diario vivir de los pensionados (San Salvador, 2010)

“Migración y cambios culturales: vivienda, roles… (Santa Ana 2010)”
“Condicionantes de exclusión de la población al programa de vivienda… (San Salvador. 2011)”

“Situación de personas de la tercera edad y sus programas de apoyo… (San Salvador 2011)”

“Intervención del Trabajo Social con los Adultos Mayores en instituciones públicas y privadas del área de San Salvador (2011-2012) etc. 

Las temáticas e investigaciones enunciadas no estudian a profundidad la situación del adulto mayor abandonado. Pero en el seminario de investigación del año 2012, se han ejecutado dos estudios el titulado” Cotidianidad de la persona adulta mayor en estado de abandono familiar. Casos: institucionalizados Hogar Sara Zaldívar (San Salvador, 2012)” y el planteado en este informe final de investigación sobre las relaciones familiares.

Este Informe Final de Investigación da cumplimiento al “Reglamento General de Proceso de Graduación de la Universidad de El Salvador”, en sus dos etapas básicas: 
La primera etapa, sobre Planificación donde se elaboró el Plan de trabajo, Diagnostico Situacional, Protocolo  de Investigación 2012.  Utilizando el método inductivo de tipo cualitativo. Dentro del cual, en una primera fase, se realizo la selección del tema y tipo de investigación, quedando determinada como de tipo Cualitativa; en una segunda fase, se elaboran los respectivos documentos para la recolección y organización de la información obtenida.

Los tres documentos antes mencionados se incluyen en la segunda parte de este informe, entre los que destaca el Protocolo de investigación,  el cual da la orientación de cómo abordar dicho tema considerando los objetivos con base a la  definición del problema y sus herramientas teóricas como analíticas para la recopilación de información referente al objeto de estudio.
Todo esto con base a principios de la metodología Inductiva-Cualitativa, desarrollando los planteamientos  de los autores siguientes Ruiz Olabuenaga y Erick Erickson usados para facilitar el proceso de reflexión y análisis.

La Ejecución de dicha planificación consistió principalmente en el trabajo de campo potenciando el uso de técnicas cualitativas para recopilación y análisis del contexto de la problemática estudiada.

La segunda etapa,Elaboración de un Informe Final, incluye los resultados de la investigación,la cual se titula RELACIONES FAMILIARES DEL ADULTO MAYOR EN SITUACION DE ABANDONO.CASOS: HOGAR SAN VICENTE DE PAUL (Antiguo Cuscatlán, 2012).Que  comprende  4 capítulos en los que se desarrolla todo el proceso de investigación cuyo objetivo fue: Conocer las relaciones familiares de los Adultos Mayores residentes en el hogar San Vicente de  Paul, para la búsqueda de  alternativas que contribuyan a la mejora en la calidad de vida del adulto mayor.

Los resultados y propuesta académica como producto de la investigación fueronsocializados ante compañeros y compañeras de proceso de Grado e invitados especiales.

INTRODUCCION

El presente documento elaborado por un grupo de tres estudiantes egresadas de la Escuela de CIENCIAS SOCIALES “Licenciado. Gerardo Iraheta Rosales”, en Facultad de Ciencias y Humanidades, es el requisito del resultado de la investigación según el “Reglamento General de Procesos de Graduación de la Universidad de El Salvador” para optar al grado de Licenciadas en Trabajo Social.

El informe final se titula RELACIONES FAMILIARES DEL ADULTO MAYOR EN SITUACION DE ABANDONO.CASOS: HOGAR SAN VICENTE DE PAUL (Antiguo Cuscatlán, 2012), el cual hace referencia al planteamiento del problema y los objetivos.

El objetivo es presentar este informe final es  para  dar a conocer los resultados de la investigación realizada con el método y técnicas cualitativas, que recomienda el autor José Ignacio Ruíz Olabuenaga.

La importancia de este estudio es proporcionar nuevos conocimientos relacionados al Abandono del Adulto Mayor que reflejen la realidad actual que viven en nuestra sociedad y principalmente los que se encuentran  internos o recluidos  en Hogares de Ancianos,  como es el caso del Hogar San Vicente de Paul en Antiguo Cuscatlán; a partir de los resultados de la investigación durante los meses de Febrero  Agosto del presente año, se elabora una propuesta de proyecto que contribuirá al fortalecimiento de las relaciones familiares y a disminuir la problemática en las familias salvadoreñas.

El contenido de este documento comprende lo siguiente:

Cuatro capítulos en los que se presenta información relevante de la temática en estudio, siendo el primero SITUACION SOCIOFAMILIAR E INSTITUCIONES QUE BRINDAN ATENCION AL  ADULTO MAYOR EN EL SALVADOR,en este capítulo se presentael problema en el contexto de alas relaciones los planteamientos teóricos referidos al tema investigado e instituciones que trabajan en torno al tema.

El segundo capítulo,GENERALIDADES DE LA INSTITUCION Y RELATOS DE ADULTOS MAYORES EN ESTADO DE ABANDONO DEL HOGAR SAN VICENTE DE PAUL, comprende las narraciones de los casos y una aproximación a la situación real del objeto de estudio de la investigación.

El tercer capítulo, ANÁLISIS DE RESULTADOS SOBRE LOS HALLAZGOS DE LA INVESTIGACIÓN REALIZADA EN EL HOGAR DE ANCIANOS SAN VICENTE DE PAUL, se dan a conocer los resultados relevantes  sobre la investigación, la metodología aplicada y  el aporte de los informantes claves , procesionales que laboran en la institución  y  las perspectivas del grupo investigador desde el punto de vista de Trabajo Social.

El cuarto Capítulo, PROPUESTA DE PROYECTO: FORTALECIMIENTO DE LA METODOLOGÍA DE ATENCIÓN  AL ADULTO MAYOR EN EL ÁREA  SOCIO-FAMILIAR, EN EL HOGAR SAN VICENTE DE PAUL, ANTIGUO CUSCATLÁN 2012 ,este apartado da una propuesta de proyecto a fin de contribuir a las alternativas de solución  y al fortalecimiento de las relaciones familiares.

Para la realización de la investigación se aplicó la metodología con forme al Método Inductivo de Tipo Cualitativo, en la primera fase se elaboró la planificación de todo el proceso de investigación, así también la construcción de un protocolo cuya base fue el diseño del trabajo para ejecutar la investigación; se determino el estudio de casos comparativos; se trabajo un fenómeno contemporáneo en su contexto. Se construyó mediante la observación no participante y las entrevistas de la cotidianidad del adulto mayor a través de la elaboración de categorías para presentar las relaciones sociales y usar la técnica de triangulación del discurso (metodología que consiste establecer el contenido de los conceptos) e información de las fuentes orales. Una planificación con los lineamientos a seguir durante el proceso; se elaboraron guías flexibles de preguntas para realizar el trabajo de campo, durante todo este proceso se contó con la asesoría constante por parte de la docente Directora y Coordinadora del proceso de graduación, siguiendo los lineamientos y criterios de la normativa Universitaria.

PRIMERA PARTE

INFORME FINAL DE INVESTIGACION:
RELACIONES FAMILIARES DEL ADULTO MAYOR EN SITUACION DE ABANDONO.CASOS:SAN VICENTE PAUL                              
(Antiguo Cuscatlán, 2012)

CAPITULO N°1

SITUACION SOCIOFAMILIAR E INSTITUCIONES QUE BRINDAN ATENCION DEL ADULTO MAYOR EN EL SALVADOR

1.1. CARACTERIZACIÓN DEL ADULTO MAYOR EN SITUACION DE ABANDONO

1.2. DESCRIPCION DEL ADULTO MAYOR EN SUS CONTEXTO:SOCIO-FAMILIAR ,ECONOMICO Y SALUD

1.3. INSTITUCIONES PÚBLICAS Y PRIVADAS QUE BRINDAN ATENCION AL ADULTO MAYOR 

1.4. SELECCIÓN DE CONCEPTOS SOBRE LA PROBLEMÁTICA DE LA INVESTIGACION
CAPITULO Nº1

SITUACION SOCIO-FAMILIAR E INSTITUCIONES QUE BRINDAN ATENCION AL ADULTO MAYOR EN EL SALVADOR

El presente trabajo de investigación pretende conocer de cerca las relaciones familiares de  los Adultos mayores  que se encuentran institucionalizados e identificar las causas que originan el abandono afectivo de tipo parcial, a si también  se describe la situación del Adulto Mayor en El Salvador y los  diferentes contextos de la vida cotidiana; además se presentan algunas de las instituciones públicas y privadas  que atienden esta  problemática; para tener una mejor comprensión sobre la información que proporcionaran los informantes claves según la problemática; se han seleccionado una serie de categorías producto de la situación en estudio.
1.1. CARACTERIZACION DEL ADULTO MAYOR EN SITUACION DE ABANDONO FAMILIAR DE TIPO AFECTIVO Y SUS CAUSAS
Según la “Ley de Atención Integral para la Persona Adulta Mayor” en el Art. 23, inciso 4°,  concibe al Adulto Mayor en situación de abandono cuando: carece de afecto   y se ve privado del cuido de los hijos y familiares dentro del cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad.
 En la realidad Salvadoreña esta Ley no se cumple en cuanto a lo citado en este artículo, ya que es la familia la primera en violentar los derechos de los Adultos Mayores al dejarlos desprotegidos en Hogares o en las calles privándoles del afecto familiar y demás atenciones necesarias para la subsistencia.
La mayoría de personas que se encuentran en estado vulnerable son mayores de 60 años, edad según la “Ley de Atención Integral para la Persona Adulta
Mayor”  según decreto 717 de la Asamblea Legislativa en el artículo 2, se les considera adulto mayor.Estas personas atraviesan un proceso multidimensional que opera a lo largo de la vida de los seres humanos, presentando modificaciones, que son influidos por diferentes factores endógenos y exógenos; esto implica aceptar, que el envejecimiento no configura una enfermedad ni un error evolutivo, sino un proceso con múltiples causas.”

Los adultos mayores a raíz de su edad se encuentran en estado de vulnerabilidad debido a que muchos no cuentan con el apoyo de sus familiares, esto los lleva a enfrentar una diversidad de situaciones en las que se les son  violentados sus  derechos aislándolos de la familia y la sociedad, haciéndolos sentir innecesarios e incapaces, llegando al extremo  de ser abandonados por parte de sus hijos y demás familiares cercanos en asilos u hogares que brindan atención a personas adultas mayores, otros  optan por vivir en las calles y sobrevivir de la caridad de las demás personas.
De acuerdo a los planteamientos teóricos de Erickson sobre la importancia de los abuelos en la familia considera que estos pueden ser una valiosa ayuda dentro del ámbito familiar, funcionando como un apoyo para sus hijos.

Según el autor si la familia valora  los conocimientos y experiencia los  adultos mayores puede ser fuente de información y sabiduría para las nuevas generaciones, orientan a los hijos en la educación de los nietos. En la realidad que enfrentan los adultos en la familia Salvadoreña el adulto mayor es desvalorizado y considerado una carga económica.Por tanto muchos son excluidos del grupo familiar. El autor también hace referencia a los efectos que causa esta exclusión familiar la cual tiende hacer maligna, “la 
persona se aísla de sus seres queridos o parejas, amigos y vecinos, desarrollando como compensación un sentimiento constante de cierta rabia o irritabilidad”
Pero en la  realidad muchos de los adultos que se encuentran en estado de abandono afectivo de tipo parcial, en hogares o asilos son ingresados por sus familiares quienes con el paso del tiempo se han desligado de sus responsabilidades incumpliendo  lo establecido en la “Ley de Atención Integral para la Persona Adulta Mayor” según el Art. Número 3, responsabiliza en “primera instancia a la familia en cuanto al cuido y manutención de los adultos mayores”
.

Principales causas de abandono de los Adultos Mayores.


El capitalismo y el neoliberalismo son modelos económicos estructurales que han incidido en los cambios bruscos de la familia salvadoreña, trayendo consigo una serie de aspectos que han modificado los patrones de crianza y la práctica de valores en la familia y la sociedad en general, provocando el abandono afectivo en los Adultos Mayores  por parte de los familiares cercanos y lejanos, así como se mencionaba anteriormente estos se dejan recluidos en hogares de asistencia integral, o simplemente en la intemperie en las calles y en otros casos son abandonados dentro de los mismos hogares de residencia  familiar.
A continuación se presentan las causas más comunes por las cuales son abandonados las personas adultas mayores tales como: Deterioró de las relaciones socio-familiares, factores económicos, salud, emigración de hijos 
Deterioró de las relaciones socio-familiares
Debido a diversos factores endógenos y exógenos los patrones de crianza en la familia han cambiado con el pasar del tiempo y con ello la pérdida de valores; cuando se habla de factores endógenos se observa en la actualidad   las relaciones entre padres e hijos han cambiado a causa de la educación que reciben los hijos por parte de los padres y la enseñanza por parte de los centros educativos, disminuyendo la práctica de valores morales en la familia y en la sociedad, trayendo como consecuencia el irrespeto hacia los padres, perdida de amor a través del interés sobre lo material.
Otros factores exógenos   inciden en el deterioro de las relaciones familiares es la transculturización  adoptando diferentes estilos de vida los cuales provocan un enfrentamiento entre las costumbres en este caso de la sociedad Salvadoreña, además existen eventos en donde la familia integra a nuevos miembros como es el caso de nueras y yernos, viéndose invadido el espacio que ocupaban antes los padres quebrantándose así la comunicación y los vínculos afectivos, desencadenando un ambiente de intolerancia llegando hasta  violencia intrafamiliar en donde el adulto mayor es maltratado por la familia, y ambos optan por separarse debido a que no todos se adaptan a los cambios sociales producto de su deterioro físico, emocional a causa de la vejez.

Factor económico que contribuyen al abandono familiar del adulto mayor

Muchos adultos mayores han sido institucionalizados  y abandonados debido a que sus familiares no cuentan con los recursos económicos suficientes para satisfacer las necesidades básicas y los cuidados necesarios, en algunos casos estos familiares optan por buscar instituciones públicas o privadas donde reciban una atención adecuada, comprometiéndose  a brindar  una cuota por la estadía de la persona dentro de la institución de acuerdo a sus posibilidades económicas por un periodo de tiempo y en muchos casos si estos ya no pueden costear dejan en abandono total al adulto mayor. 
Factores de salud
Ser adulto mayor significa estar llegando a la etapa de culminación en la vida la cual viene acompañada de muchos cambios físico, presentando diversos problemas de salud como depresiones, enfermedades mentales, infectocontagiosas, cardiacas entre otras, a raíz de estas  enfermedades y del comportamiento que el adulto adopta en  la familia se le considera como una carga que interfiere en las actividades cotidianas; excluyéndolo de la familia internándolo en un hogar o dejándolo a la intemperie
Emigración de hijos y familiares de los adultos mayores al extranjero
Otras de las formas de abandono del adulto mayor, es que hijos y familiares producto de sus trabajo o estudio emigren a otros países, pocos son los que después de haber emigrado aun mantienen parcialmente comunicación con sus padres, pero mas no así la compañía física ni económica para seguir el sostenimiento del adulto mayor.
Estilos de vida
Los adultos que se encuentran  en estado de abandono son personas que en su juventud y adultez no se proyectaron a la vejez ya que en su mayoría, no establecieron fuertes vínculos afectivos y de responsabilidad para con sus hijos o simplemente fueron padres irresponsables; en otros casos podemos ver también la  falta de oportunidad y la  mala administración de los bienes a causa de la toma de decisiones, permitiéndoles no  tener  una vejez estable.

Por otra parte existen diferencias y similitudes en las personas con situación de abandono ya sea institucionalizada, en las calles o en sus hogares, existen similitudes en cuanto a la carencia de afecto familiar, pero a diferencia de las institucionalizadas cuentan con la satisfacción de las necesidades básicas aun alejados de su familia.
1.2. DESCRIPICION Y CAMBIOS CONDUCTUALES DEL ADULTO MAYOR ENELSALVADOR EN SUS CONTEXTOS:SOCIO-FAMILIAR,ECONOMICO Y SALUD 

En El  Salvador como en el resto del mundo la expectativa de vida se ha ampliado significativamente en cuanto a los últimos años, aumentando así la población de Adultos mayor y por consiguiente la demanda de servicios.

Según datos presentados por la invitada Licda. Keny Margarita Rodríguez Najarro a la ponencia sobre la Situación del Adulto Mayor en El Salvador”  hasta el año 2007,  La población. Adulta Mayor era de 542,191.

Agudizando así los problemas que enfrentan estas personas en cuanto a su estado de vulnerabilidad a raíz del envejecimiento el cual está regido por la modificaciones morfológicas, fisiológicas, psicológica y sociales, esta se desarrolla en la última etapa de la vida, como consecuencia de la acción del tiempo sobre el organismo del ser humano generando así el deterioro paulatino del funcionamiento del cuerpo, de sus órganos y sistemas que sufren  una disminución en su funcionamiento; debido a la influencia del deterioro físico de la etapa de la vejez  hay una disminución en las relaciones, empezando con los seres cercanos a este grupo como: la familia y la sociedad, en donde existe una dificultad para la adaptación a su entorno social por la disminución en las habilidades sociales, falta de confianza en las relaciones interpersonales, tendencia a rechazar a los demás.

La institucionalización del anciano, falta de apoyo, el abandono y  la marginación social por parte de la familia como de la sociedad misma, han generado que el anciano desarrolle afecciones psicológicas, como el aparecimiento de eventos depresivos los cuales muchas veces no se le da la  debida importancia, por lo que los trastornos emocionales a la larga pueden generar hasta la muerte sino  es tratada a tiempo. Las personas de la tercera edad muchas veces son víctimas de rechazo o pesimismo, presentando en ocasiones sentimiento de inferioridad ante las otras generaciones debido quizá al deterioro del aspecto físico.

Es por ello que la vejez es una de las etapas de la vida, en donde hay una mayor vulnerabilidad y fragilidad desde la perspectiva de violentarse los derechos humanos y una alteración en el área psicológica, por tanto los fenómenos señalados inciden especialmente en la situación de los adultos mayores. Otras de los aspectos que sufren los adultos mayores es que  son víctimas de maltrato físico, sexual y psicológico, muchos ancianos esperan vivir un futuro mejor, lejos del olvido de la indiferencia y del rencor de sus familiares y sociedad; algunos de los maltratos a los que están sometidos este grupo etario son: negligencia: puede ser física y emocional. La primera se da al no satisfacer las necesidades básicas: negación de alimento, cuidados higiénicos, vivienda, seguridad y tratamientos médicos. La negligencia emocional consiste en la negación de afecto, desprecio, aislamiento e incomunicación, maltrato físico: golpes, quemaduras, fracturas, administración abusivas de fármacos o tóxicos. Maltrato psicológicos, manipulación, intimidación, amenazas, humillaciones, chantajes, desprecio, violación de sus derechos humanos, impidiéndole tomar decisiones etc. abuso sexual, cualquier tipo de relación sexual no consentida o cuando la persona no es capaz de dar su consentimiento. Abuso económico, impedir el uso y control de su dinero, chantaje económico.
Cambios conductuales que presenta las personas adultas mayores
A continuación se presentan las conductas que atraviesan los adultos mayores en su vida cotidiana.
Aislamiento: Se adopta actitud de ausencia con todo lo que sucede alrededor, solamente se adentra en la situación cuando algo afecta a sus intereses personales
.
 Apagamiento a sus bienes: Conserva todo, en la postura permanente de retener, ese comportamiento en el fondo es una regresión a etapas infantiles, entrando así los mecanismos emotivos de la autoridad, poder, dominio, sentir que se es; es tratar de mantener la propia identidad; una explicación de por qué algunos padres no son capaces de compartir con sus hijos aún cuando sea conveniente. La fuerza del deseo de poseer es más fuerte que la lógica
.
Refugio del pasado: Al disminuir el proceso fisiológico y ser menor la memoria de fijación y aumentar la de evocación, la vida se llena de recuerdos; es forma de revalorizar el pasado en el presente, el protagonista se siente joven al revisar hechos que le permiten acaparar la atención de los demás
.
Reducción de sus intereses: La vida le enseñó a ser realista y esto unido a la dificultad de asumir la complejidad de las nuevas opciones posibles, hacen que se limite el mundo al ámbito de lo que puede controlar; al tiempo que disminuye la capacidad de agresión, conserva los intereses que puede manejar y que suponen una fuente de satisfacción
.
Negarse al cambio: Al enfrentarse con los esfuerzos de adaptación, aparece un temor consciente de rechazo al cambio y traslado a una nueva situación, lo que lleva a una depresión profunda porque los mecanismos de defensa para sobreponerse son limitados, a la vez que así se limita aún más
.
Agresividad y hostilidad
Cuando se presenta la necesidad de reacomodar a las personas y cosas, aparece como recurso y puede ser la única posibilidad de refugio para mantener intocable y estable el “yo”.
Muchas personas de edad avanzada experimentan cambios notables de conducta, lo que dificulta las cosas para ellos mismos y para aquellos que tienen que cuidarlos o con quienes viven. Su habilidad para acomodarse a las alteraciones que se producen es muy debilitada.

Muchas personas que viven solas, son invadidas por la tristeza y se sienten incapaces de encontrar la menos satisfacción en la vida. Desajustes tales como la artritis o alguna enfermedad cardiaca o pueden empeorar el estado de cosas y dar como resultado un total aislamiento mental o físico, en muchas ocasiones. Los adultos mayores  se sienten cada vez más incapaces de valorarse por sí mismos y más solos, tienen la sensación (incluso los que tienen familiares atentos y cariñosos) de que nadie se ocupa de ellos, gradualmente se apartan de la vida y su aislamiento se hace cada vez mayor.

Estos diferentes estados emocionales, conductuales, sociales, económicos, generan un desequilibrio en el entorno familiar del adulto mayor provocando que la familia o el mismo adulto mayor opte por separarse de esta en donde los vínculos familiares poco a poco se van perdiendo al grado de caer en un estado de abondo familiar.
Algunos adultos mayores abandonados residen en hogares o asilos otros no les queda otra alternativa que sobrevivir en las calles exponiéndose a diversos peligros que puedan atentar contra su vida
.
 Contexto del adulto mayor
El Adulto Mayor se encuentra inmerso en diversos contextos en los que se desenvuelve como son socio-familiar, económico ysalud, siendo estos determinantes en la calidad de vida de esta población. A continuación se describen cada uno de ellos  con relación a la  situación actual que enfrenta esta población.
Socio – familiar
En El Salvador la situación de Adultos Mayores es diversa, debido a que muchos de ellos residen en casa de sus familiares,  y son utilizados como cuidadores de los nietos y de la casa a cambio del techo y alimentación. A  medida que el adulto mayor disminuye sus capacidades físicas va perdiendo poder y status dentro de la familia y sociedad, así también perdida del trabajo por la jubilación, amigos, ingresos económicos, roles (amigos, compañeros, rol laboral, pérdida del cónyuge por muerte, pérdida de posesiones)
Los problemas que llevan dichas pérdidas están: soledad, aislamiento, depresión, limitaciones de tipo económico lo cual genera frustraciones y sensación de malestar pérdida o disminución de autoestima, pérdida o cambio en el continuó Independencia -Dependencia. Pérdida o disminución en la sensación de bienestar con uno mismo, pérdida en el manejo de las decisiones o control sobre su vida, pérdida o disminución en la capacidad mental.

Es importante señalar que al producirse un rompimiento en los puntos antes mencionados las personas de la tercera edad, son desplazados en el hogar, reduciéndose su mundo social provocando en ellos una serie de repercusiones tales como: abandono familiar, social, aislamiento, cambios bruscos en los estadios de ánimo, desequilibrio emocional, llevándolo a cuadros depresivos, siendo esta la etapa de la vida más dura y triste para una persona, donde debería de ser una vida para disfrutar y descansar con agrado hasta el término de su vida .
Económico
A lo largo de la historia del país siempre ha existido la falta de oportunidades para obtener un empleo digno, a causa de las condiciones de pobreza que siempre ha existido en la población; es por ello que esto repercute en las etapas posteriores de la vida como es la vejez.

 Los adultos mayores que en su juventud contaron con las posibilidades de optar   a un empleo,  cotizaron para empresas públicas y privadas quienes luego de su retiro gozan de una pensión, la población de Adultos Mayores pensionados al 2007 era de 103,798 pensionados públicos y 33,412 pensionados privados, según Licda. Kenny Margarita Rodríguez Najarro, representante de la Dirección del Adulto Mayor en la Secretaría de Inclusión Social, invitada a la ponencia sobre la Situación del Adulto Mayor en El Salvador el día 06 de julio de 2012
.

Por  otra parte existe una población con oportunidades limitadas ya que en su etapa de juventud no contaron con un empleo formal ni con educación que les permitiera tener una oportunidad  de empleo formal, esto les ha generado discriminación y exclusión de la familia y la sociedad en general,  a causa de su situación biológica, social y económica. Otra parte de Adultos Mayores encuentran la forma de subsistir dedicándose al sector informal no siendoprotegidas en materia laboral en lo que se refiere a prestaciones sociales y condiciones dignas de trabajo, viéndose obligados a trabajar largas jornadas diarias para garantizar su sobrevivencia.

Otra forma de sostenerse económicamente los Adultos Mayores, es la ayuda familiar, existen casos en donde se les considera una carga, afectándolos emocionalmente y provocándoles estados depresivos que en algunos optan por retirarse o excluirse del grupo familiar pasando a un estado de indigentes y sobreviviendo en las calles, dependiendo de las personas altruistas quienes les brindan una ayuda mínima económica, que les permite satisfacer principalmente la alimentación la cual no es adecuada de acuerdo al estado físico vulnerable en el que se encuentran los adultos mayores
Salud
La calidad de vida de las personas Adultas Mayores está relacionada con su capacidad funcional y con el conjunto de condiciones que le permitan cuidarse a sí mismas y participar en la vida familiar y social.
En esta etapa se atraviesa por diferentes cambios como son:La disminución en las habilidades sensoriales y psicomotrices, alteraciones cualitativas en la memoria corto plazo, cambios sistémicos en la salud y envejecimiento celular,cambios en los ritmos producto de la edad ,recurriendo a centros hospitalarios que no brindan una atención integral y aumentando la demanda de servicios médicos en los diferentes centros de salud,  representando la tasa más alta de ingresos hospitalarios, administrándoles mayor número de medicamentos en comparación con el resto de la población. Sin embargo el servicio de salud en nuestro país no es el más adecuado, en consideración con las necesidades que presenta este grupo etario, por lo que las citas con médicos especialistas tienen que esperar un tiempo aproximado de seis a nueve meses, así mismo, tampoco se ha podido garantizar la existencia y dotación de los medicamentos que a diario requiere la población adulta mayor usuaria de los servicios de salud.

Otro gran problema que afrontan las personas de la tercera edad, es que la red hospitalaria nacional y privada carece de especialistas en Geriatría y Gerontología, para tratar las enfermedades propias de la vejez, por tanto no se ofrece este servicio a más de medio millón de adultos mayores”
 .
Debido a la falta de personal capacitado y al acceso a los pocos programas que ejecutan estos centros de salud, la atención dirigida a éste grupo  no se le presta una atención integral y digna tanto en sus afecciones físicas como psicológicas. Es lamentable la situación que atraviesan los Adultos Mayores en la actualidad, no solo enfrentado problemas físicos, sino que también sufren alteraciones en su estado emocional, lo que contribuye al deterioró de la  salud de muchos Adultos Mayores sobre todo aquellos que se hayan internado  en asilos o que asisten a instituciones en busca de apoyo debido a que la familia y amigos no se dan el tiempo para compartir junto a ellos. 

El Salvador, ha reportado una prevalencia de hasta un 47% de depresión en los Adultos Mayores. Estudios realizados a una población de 400  Adultos Mayores en donde las enfermedades mentales se manifiestan en una tendencia más alta en el género masculino 218 lo que equivale a un 54.5%, y la población el sexo femenino 182 lo que equivale a un 45.5%.

1.3.LEYES QUE PROTEGEN A LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES
En El Salvador existen leyes que brindan protección a la familia y a las personas Adultas Mayores. El código de familia según decreto número 677 del año 1993 establece el régimen jurídico de la familia y se decreta la “Ley Procesal de Familia” para desarrollar los principios de la doctrina procesal y dar cumplimiento a los derechos que se reconocen por la normativa (Ver artículos en tabla N°1).

Desde el punto de vista de Trabajo Social se considera que las Leyes mencionadas en la tabla siguiente, describen las obligaciones que el Estado tiene con la familia y principalmente con las personas adultas mayores; durante décadas los gobernantes han creado políticas dirigidas a diversos  actores de la sociedad  invisibilizando y  excluyendo a la población Adulta Mayor  la cual se ha visto seriamente afectada y desprotegida, desvalorizando la fuerza de trabajo que dieron a la familia y  la sociedad.

Con el nuevo gobierno del partido político Frente Farabundo Martí para la liberación Nacional (FMLN) se han creado políticas “inclusivas” como es la pensión universal  en la cual se ha  tomado en cuenta parcialmente a la población Adulta Mayor  y principalmente a los que se encuentran en pobreza extrema, aun así esta no llega a todos los sectores más vulnerables del país. Centrándose en lo económico sin lograr cubrir la necesidad básica para La subsistencia de los adultos mayores.

Según las Leyes que se mencionan a continuación reiteran la responsabilidad del Estado sobre la protección, fortalecimiento e integración de la familia en la realidad que enfrentas las Familias Salvadoreñas se ve el incumplimiento y violación de derechos por parte del Estado en la aplicación de las Leyes y creación de políticas  dirigidas a fortalecer la integración familiar tal y como lo establece el artículo uno de la “Ley de Atención Integral para la persona Adulta Mayor” y el Código de Familia en su artículo treinta y dos.
TABLA N°1

LEYES QUE PROTEGEN A LA FAMILIA Y A LOS ADULTOS MAYORES
	CONSTITUCIÓN DE LA REPÚBLICA DE EL SALVADOR
	CÓDIGO DE FAMILIA
	LEY PROCESAL DE FAMILIA
	LEY DE ATENCIÓN INTEGRAL PARA LA PERSONA ADULTA MAYOR

	Art.1.El Salvador reconociendo  a la persona humana como el origen y el fin de la actividad del estado…
	Art.32. la familia es la base fundamental de la sociedad y tendrá la protección del estado.

Art. 204 Nº 3. Son deberes de los hijos. Asistir a los padres en todas las circunstancias que lo requieran especialmente en la ancianidad…
	Art.19. En cada juzgado de familia hay un procurador que velara por el interés de las personas de la tercera edad…


	Art.1 garantizar la atención integral, contribuir al fortalecimiento e integración de la familia.

Art.3 la familia tendrá la responsabilidad primaria de atención a las personas adultas mayores y el Estado garantizar su atención…

Art.4 a falta de una familia para las personas adultas mayores el Estado garantizara su atención…


Fuente:Por Estudiantes de Trabajo Social en proceso de Grado, con base a “Ley de Atención Integral Para la Persona Adulta Mayor” El Salvador, decreto Nº717,2002.
Principales derechos y deberes según la Ley Integral del adulto mayor
A continuación se presenta una tabla  en donde se contemplan los derechos y deberes según la ley de atención integral para las personas Adultas Mayores en El Salvador.
TABLA N°2

DERECHOS Y DEBERES DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES

	DERECHOS

ART.5
	DEBERES

ART.6

	1. No ser discriminado en razón de su edad, sexo o cual cualquier otra condición.

2. Ser atendido con propiedad para el goce y ejercicio de sus derechos.

3. Recibir  alimentación, transporte y tener vivienda adecuada.

4. de vivir al lado de sus familias…

5. Recibir asistencia médica, geriátrica y gerontológica… 

6. Recibir buen trato consideración y tolerancia por parte de la familia la sociedad y el estado.

7. Disfrutar de forma gratuita de programas recreativos 

8. ocupar su tiempo libre en educación continuada, empleo parcial remunerado o labores de voluntariado.

9. Recibir protección contra abuso o malos tratos de cualquier índole…

10. Ser oídos atendidos y consultados en todos aquellos asuntos de su interés…

11. No ser obligados a realizar labores o trabajos…

12. Recibir oportunamente pensión por retiro o cuotas subsidiarias para gastos personales …

13. ser informados de sus derechos y leyes…

14. disfrutar de un envejecimiento útil a la sociedad…

15. Gozar de los demás derechos…
	1. Respetar y considerar a los miembros de su familia, sus costumbres el orden y las normas de conducta que rigen el hogar.

2. Orientar con sus concejos a los miembros de sus familias, compartir con ellos sus conocimientos y experiencias, transmitiéndoles enseñanzas que los capaciten para enfrentar el porvenir con acierto.

3. Guardar especial consideración y tolerancia con los niños, niñas y adolescentes por su inmadurez e inexperiencia.  

4. Colaborar en la medida de sus posibilidades en las tareas y ocupaciones cotidianas del hogar.




Fuente: Selección de artículos por estudiantes de Trabajo Social en Proceso de Grado con base a “ Ley de Atención Integral para personas adultas mayor”,  de El Salvador , decreto Número 717, 2002.

¿Conocen la población  y especialmente  las personas adultas mayores la existencia de la Ley de Atención Integral para la Persona Adulta Mayor?

A pesar que existen leyes  que protegen a las personas Adultas Mayores en el caso de la “Ley de Atención  Integral para la persona adulta mayor  el Adulto Mayor”, no se ha dado a conocer de manera general a la población. Y por ende las familia no asume la responsabilidad que les compete con los adultos
mayores violentándoles principalmente el derecho de vivir al lado de sus familias en un ambiente armónico y que a la vez les satisfaga sus necesidades básicas y les proporcione tranquilidad.
¿Qué impacto tiene la Ley tiene la Ley de Atención Integral para la Persona Adulta Mayor?
Por otra parte algunos aspectos considerados en la ley antes mencionada en la práctica no pasan de ser un escrito debido a que se siguen violentando los derechos de los adultos mayores no solo por las familias si por el estado y la sociedad en general, según lo manifestado por los responsables que velan el cuidado y atención a los adultos mayores sostiene que esta ley tiene muchos vacios en cuanto a la aplicación por otra parte esta ley no respalda a las instituciones no gubernamentales que velan por el adulto mayor, en los casos en los cuales existen adultos mayores que no tienen familia y no desean permanecer en la institución en este caso los responsables institucionales no tiene un documento legal que les respalde para tomar un decisión de retener  a la persona o dejar que se retire sin que la institución se vea afectada.

1.2. INSTITUCIONES PÚBLICAS Y PRIVADAS QUE BRINDAN ATENCION AL ADULTO MAYOR
De acuerdo al censo poblacional del año 2007, la población Adulta Mayor representa el 9.4% de la población total del país, el 55%de ella se concentra en los departamentos de Santa Ana ,La Libertad, San Salvador  y San Miguel. Identificándose  a nivel nacional, 52 instituciones de estas,  
solo dos son Públicas, 8 de carácter comercial,  38 vinculadas a la iglesia católica y 3 a iglesias cristianas evangélicas.

A continuación se presentan algunas de estas instituciones que atienden la problemática del abandono del adulto mayor:  Hogar de Adultos Mayores "San Martín de Porres" en San francisco Menéndez, Ahuachapán; Hogar de Adultos Mayores "El Milagro de Dios" en Guazapa, San Salvador; Hogar de Ancianos "Nuestra 'Señora de la Merced" en Alegría, Usulután; Simply Help Senior Center en Colon y Cojutepeque de la Iglesia de Jesucristo Columna de Amor; Hogar
Senil Gracie viuda de Hatler en el cantón Ayuta de Santa Ana; Asociación Femenil Bautista de El Salvador; vinculados a asociaciones comunitarias o laicas ; San Martin de Porres en San Francisco Menéndez; Obreros del Señor en Zaragoza y Casa San Agustín en Apopa; hogar de Beneficencia Díaz Sol y Residencia privada Manderley. Del fideicomiso Sol cuya administración la ejerce el Banco Scotiabank; Hogar San Vicente de Paul de Coatepeque; Hogar de ancianos San Vicente de Paúl, antiguo Cuscatlán, Libertad; Hogar de Ancianos San Vicente de Paul, San Jacinto; Hogar Josefina Tentori de Metapán, Casa San Agustín en Apopa; Hogar de Ancianos Walter Soundy en Opaco; "Milagro de Dios" en Guazapa; Hogar Santa Teresa de Jesús en Aguilares. Hogar de ancianos de la divina misericordia en San Salvador Departamento de San Salvador.
Así también hay instituciones como la secretaria de inclusión social, (FUSATE) Fundación Salvadoreña de la tercera edad, Instituto Nacional de Pensiones de los Empleados Públicos (INPEP) que no cuentan con hogares de atención pero se encargan de solventar las necesidades de esta población.

A demás existen hogares e instituciones  que son de gran importancia para el bienestar físico, mental y social es por ello que se presenta en la tabla.
TABLA N°3

	INSTITUCIÓN
	MISIÓN
	VISIÓN
	PROGRAMA Y PROYECTOS

	La Ciudadela “Dr. Julio Ignacio Díaz Sol”,

Institución de carácter privado
	Ser la más eficiente y efectiva organización de beneficencia, dedicada a la atención de las personas en los extremos de la vida, que basada en la integridad, respeto, compromiso, conocimiento y espíritu de servicio, permita cumplir estrictamente con los propósitos humanistas de su benefactor Dr. Julio Ignacio Díaz Sol


	Contribuir a la conservación, desarrollo y aprovechamiento de las potencialidades de cada beneficiario del programa, quienes serán personas en los extremos de la vida: niños, jóvenes y adultos mayores de ambos géneros, que estén en situación de alta vulnerabilidad, por sus condiciones de abandono, pobreza o amenaza; en un entorno agradable, seguro, a través del más eficiente personal especializado; atendiéndolos dentro de los marcos legal, social, moral, cultural, educacional, científico-tecnológico Fe.


	-Asistencia médica preventiva y seguimiento de enfermedades geriátricas y otras.

--Fisioterapia de rehabilitación y terapia ocupacional.

3-Actividades de esparcimiento, recreativas, culturales, deportivas y de promoción familiar.

4-Campañas periódicas de salud Visual y Auditiva, suministro de lentes y aparatos auditivos; atención odontológica, ginecológica, de urología y de vacunación.

	La Asociación AGAPE de El Salvador.

Institución de carácter privado


	La Asociación Ágape de El Salvador brinda atención a los sectores más desprotegidos de la sociedad, contribuye a satisfacer sus necesidades, para que puedan optar por un mejor nivel de vida y sean capaces de contribuir al desarrollo de su entorno. En función de ello, ejecuta actividades productivas y programas de servicio lícitos,  profesionales y de calidad, orientados por principios éticos y valores cristianos, que le permiten proyectar su imagen institucional.
	Ser una institución de desarrollo humano de clase mundial que responda a las necesidades de la población más desprotegida, en el ámbito nacional y con proyección internacional, por medio de la implementación de novedosos programas de atención social, espiritual, así como mediante la prestación de servicios; todos ellos tendrán el sello de calidad, competitividad y satisfacción de los requisitos de nuestros clientes.


	Sociales, Productivos, Educativos, Espirituales.





INSTITUCIONES PÚBLICAS Y PRIVADAS QUE BRINDAN ATENCIÓN AL ADULTO MAYOR: 2012
Fuente: Por estudiantes de Trabajo Social en proceso de grado, con información recolectada a través de visitas institucionales, Febrero de 2012.
Fuente: Por estudiantes de Trabajo Social en proceso de grado, con información recolectada, Febrero de 2012.
	INSTITUCION
	MISION
	VISIÓN
	PROGRAMAS

	FUSATE (Fundación Salvadoreña de la tercera edad)
	Contribuir a mejorar la calidad de vida de las personas adultas mayores salvadoreñas, a través de brindar programas de beneficio y atención integral, mediante la red de Centros Integrales de Día, Filiales y Sub-Filiales de toda la República, en coordinación con la red social de cada localidad.
	Ser la Institución líder en el ámbito regional, en brindar atención integral a las personas adultas mayores.
	Cobertura en 14 Departamentos

PROGRAMAS DE : 

1. Salud: de atenciones médicas, campañas de salud especializada, charlas de educación en salud, atenciones odontológicas.

2.Fisioterapia física: Sesiones de mantenimiento de condición física, rehabilitación,

3. Terapia ocupación: talleres artísticos, talleres manuales, jardinería y huerto casero, dibujo y pintura, cosmetología y barbería, cocina.

4.Educación: Alfabetización, charlas de diferentes temáticas, capacitación a  voluntarios, capacitación a personal técnico, actividades espirituales, talleres de lectura, sesiones de comunidad terapéutica

6.Recreación:celebraciones, excursiones, actividades deportivas, sesiones de juegos de mesa, tardes de baile

	Instituto nacional de pensiones de los empleados públicos ”INPEP”
	Es una  Institución previsional con experiencia en Seguridad Social, que garantiza el otorgamiento, pago de Pensiones y el desarrollo de programas de Atención Integral para nuestra población pensionada y asegurada.
	Ser la Institución líder en Seguridad Previsional, comprometida en brindar Prestaciones y Servicios de calidad a los Pensionados y Asegurados


	1-PROGRAMAS DE SERVICIO SOCIAL: Este brinda los servicios de visitas domiciliarias a todos aquellos pensionados que se encuentran limitados por su condición física o de salud, para facilitar los trámites de comprobación de sobrevivencia y estado familiar, en las diferentes oficinas administrativas del INPEP. 

2-PROGRAMAS DE ATENCIÓN INTEGRAL: Se brinda un Control  nutricional y charlas educativas, con la finalidad de orientar a la población pensionada sobre la importancia de la atención preventiva en el cuido de la Salud física y mental.

3-PROGRAMAS DE ESPARCIMIENTO Y RECREACIÓN: Tienen como propósito facilitar el desarrollo social y personal de la población pensionada, permitiéndoles una mejor convivencia con otras personas de similares intereses.


1.4. INSTITUCIÓN EN LA QUE SE REALIZA LA INVESTIGACIÓN
De las 52 instituciones antes mencionadas se tomará en cuenta para realizar la investigación el Hogar de Ancianos San Vicente de Paul, situado en el Municipio de antiguo Cuscatlán Departamento de La Libertad, siendo  esta institución de carácter religioso, contando con  más de 25 años de existir en El Salvador, atendiendo a la población Adulta Mayor en situación de abandono  familiar, brindándoles los cuidados básicos necesarios  y demás atenciones que requieren los Adultos Mayores.

 Esta institución alberga de manera gratuita a personas Adultas Mayores que no cuentan con apoyo familiar y también a otros que son pensionados y que además tienen ayuda de los familiares.

1.5 .SELECCIÓN DE CONCEPTOS  SOBRE LA PROBLEMÁTICA DE INVESTIGACION
Dentro del tema de investigacion se encuentran conceptos claves que nos facilita comprender la problemática estudiada, la cual nos permite retomar ciertas caracteristicas frecuentemente utilizadas  que se han identificado dentro de investigacion referente a la situacion de abandono que presentan las personas adultas mayores.

Los Adultos Mayores en estado de abando son aquellos que generalmente han perdido ciertos vinculos afectivos con la familia de origen y estan totalmente aislados de la convivencia social,  si los tienen  estos es anivel economico y solo se limita ha que estos parientes realizan sus pagos en los hogares un que no tengan un contacto directo con ellos.

Asi mismos  en El Salvador existen leyes que protegen al Adulto Mayor una de ellas es la “Ley de Atencion Integral para la persona adulta mayor”,  siendo esta incumplida en muchas ocasiones por parte de las familias, privandolas asi del derecho de manter cercania y vinculos afectivos con sus familiares.

Estas categorizaciones son con relación a los conceptos construidos en un intento de interpretar los significados e interpretaciones que se dieron, al combinar el análisis del conjunto de las  expresiones,  acciones y personas entrevistadas y los datos acumulados proporcionaron las ideas de los problemas.se realizo la codificación del lenguaje, para que sea comprensible y los conceptos de los significados comunes o similares se someten a criterios y reglar para ordenar el discurso se afina el texto y se puede generalizar y construir la información y se recolecto al categorizar los datos, el leguaje se hizo operativo y comprensible como se muestra en la tabla siguiente. 

TABLA Nº 4
SELECCIÓN DE CONCEPTOS SOBRE LA PROBLEMÁTICA DE INVESTIGACIÓN
	CONCEPTOS
	SIGNIFICADO
	DEFINICION TEORICA
	OBSERVACIONES

	Abandono

afectivo del adulto mayor


	El abandono del Adulto Mayor se ve como el resultado de las direntes relaciones familiares y  estilos de vida, que las personas tubieron en su juventud y adultes.

	Carencia y privación del afecto hacia el Adulto Mayor, por parte de los hijos y familiares dentro del cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad
	Es un acto irresponsable por parte de la familia,que deja a los Adultos Mayores en desamparo, violentandoles los derechos que les corresponden.

	Relaciones afectivas


	Nivel de comunicación y atencion que se le presta a los adultos mayores.

	Se refiere a crear y mantener relaciones de parentesco, como con los miembros del núcleo familiar con otros familiares, familias adoptivas o de acogida.


	Es la comunicación y convivencia que existe con los miembros de la familia.


	Comunicación Familiar
	Es la capacidad de comunicarse verbalmente con los familiares


	La comunicación familiar tiene una estructura compleja en donde figuran en todo momento no sólo mensajes

interpersonales directos, sino un sistema de señales muy valiosas para que la persona que recibe el mensaje se percate de la categoría correcta a la que debe encuadrarse la secuencia de los mensajes transmitidos. 


	Es la base fundamental para establecer buenas relaciones en la familia y sociedad 



	Estilos de vida 
	Comportamiento decisiones  y actitudes que las personas tomaron en su juventud y adultez joven 
	Expresiones que se designan de una manera genérica al estilo forma o modo que se entiende la vida.
	Actitudes y formas de vida de las personas la cual repercute positiva o negativamente en la vejez.

	Familia desintegrada
	 Adulto mayor excluido por su condición de vulnerabilidad y reemplazo de adulto mayor por personas externas a la familia 
	Se caracteriza cuando los padres se encuentran separados (divorciados).

	Consiste en la separación de uno o más miembros de la familia 

	Hogares de ancianos 
	Lugar donde se depositan como un objeto a los adultos mayores 
	Es un hogar o albergue de ancianos , donde se brinda asistenciamédica, abrigo  comida, cuando sus familiares los dejan en abandono afectivo y económico.
	Lugar donde los adultos mayores buscan vivir en tranquilidad esta  etapa de vida, donde  se sienten excluidos y abandonados por sus mismas familias.

	Ley de Atención Integral para la Persona Adulta Mayor…
	Derechos y normas que regulan la situación y trato de preferencia  de los adultos mayores …
	Garantizar desarrollar  y facilitar la atención integral para las personas adultas mayores… 
	Ley que protege en general a  la población adulta mayor…  la cual no se le ha dado promoción  en todo el país.


Fuente: Por estudiantes de Trabajo Social en Proceso de Grado, con información recolectada, Febrero de 2012
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CAPITULO Nº 2

GENERALIDADES DE LA INSTITUCION Y RELATOS DE ADULTOS MAYORES EN ESTADO DE ABANDONO DEL HOGAR SAN VICENTE DE PAUL

El  presente capitulo se realizó una investigación haciendo uso del método  y técnicas cualitativas las cuales permitieron conocer y obtener información  sobre  las relaciones familiares de las personas adultas mayores en situación de abandono en el Hogar San Vicente de Paul, Antiguo Cuscatlán, La Libertad donde  se realizaron las  entrevistas a profundidad para conocer su propia historia de vida de acuerdo a la realidad que les tocó enfrentar en el transcurso de la  vida de cada uno de  las/los entrevistados, además comparten muchos elementos comunes y experiencias similares; utilizando de igual manera la observación para determinar su entorno socio/familiar en cada uno de los  entrevistados/as.
El capítulo contiene la siguiente estructura: escenarios que son parte del entorno y contexto de a la investigación; seguido de las narraciones por parte de los informantes claves así también un cuadro de similitudes y diferencias entre informantes claves, para finalizar se muestra las interpretaciones del objeto de estudio.
2.1. GENERALIDADES DE LA INSTITUCION DONDE SE REALIZA LA INVESTIGACION: HOGAR SAN VICENTE DE PAUL
Historia 
En 1982 nace el hogar San Vicente de Paul en un primer momento señoras de la Caridad fueron quien salían a los barrios más pobres de San Salvador para brindar alimentos, ropa, medicina, y ayuda espiritual a las personas abandonadas que Vivian en las calles. Cumpliendo así el mandato del Padre San Vicente de Paul, que fue quien inicio las obras de caridad por todo el mundo.
Al aumentar la población de Adultas Mayores que sobrevivían en las calles, las señoras de la caridad decidieron alquilar un lugar para poder brindarles vivienda y alimentos a todos adultos mayores que se encontraban abandonados y es así como surgen hogares de ancianos  en los diferentes departamentos de El Salvador, ante la demanda de personas adultas mayores los directivos del centro se vieron en la obligación de atender también a personas con recursos económicos las cuales pagarían una cuota mensual por su estadía dentro del hogar  y así con esta donativo el centro podía seguir sosteniendo gratuitamente a las personas que no poseen ninguna ayuda económico

Ubicación del hogar de ancianos  San Vicente de PaulVisión y Misión
El hogar de ancianos  se encuentra ubicado en el Boulevard La Sultana entre Calle del Mediterráneo y Boulevard Los Próceres, Antiguo Cuscatlán, El Salvador.
Misión

Asistir y velar en todo momento para proporcionar al Adulto Mayor ingresado lo necesario para que pasen sus días en un ambiente de paz, amor y tranquilidad
.
Visión 

Proporcionar ayuda a las personas pobres, abandonadas y desprotegidas de la tercera edad, haciéndolo posible, gracias a la ayuda de las empresas y personas altruistas que nos dan su donación para cubrir sus necesidades
.
Fuentes de ingreso del hogar de ancianos San Vicente de Paul
El hogar San Vicente de Paul, por ser de carácter privado no recibe donaciones por parte de gobierno central, dependiendo directamente de donaciones por parte de señoras de la caridad pertenecientes a familias de renombre social, cuotas económicas a personas adultas mayores que pueden costearse  su estadía dentro del hogar, de acuerdo  a las posibilidades económicas de la familia y así también de empresas como: restaurantes superes, pastelerías, tiendas de ropa, almacenes entre otros
.
Población que atiende el Hogar de Ancianos San Vicente  de  Paul

El hogar tiene capacidad para atender a 100 personas, actualmente cuenta con 83 Adultos Mayores entre hombres y mujeres  que residen permanentemente  en el hogar. 
Servicios que ofrecen
 Clínica: Esta se encuentra ubicada dentro de las instalaciones del Hogar de ancianos, contando con un médico en medicina general  permanente y 7 enfermeros de planta, quienes atienden aquellos adultos mayores que necesitan de asistencia médica o las personas que no pueden realizar las diversas actividades cotidianas producto de su edad necesitando así una atención personalizada.

Los recursos con los esta se  costean los servicios que ofrece esta clínica son provenientes de dos fuentes de ingresos: 1- por medio del  hogar de ancianos a través de los pagos que realizan los familiares que tiene a un adulto mayor internado en dicho hogar, 2-La donación de medicamentos de diversos laboratorios del país; todo esto con el fin de bridar una mayor atención  a las diversas enfermedades que presentan las personas adultas mayores.
Así también la clínica cuenta con el apoyo de instituciones gubernamentales como la Unidad de Salud de Antiguo Cuscatlán y médicos voluntarios quienes brindan su tiempo en beneficio de las afecciones que brindan el Adulto Mayor.

Con el fin de atender la demanda de salud de las personas que se encuentran en el hogar de ancianos, el médico encargado realiza visitas diarias a los Adultos Mayores realizando un recorrido por cada uno de los cuartos con el fin de conocer de cerca el estado de salud de los mismos. Así también atienden a la población que no puede valerse por sí misma a causa de su deterioro físico a través de los cuidos de enfermería las 24 horas del día
.
Fisioterapia: Esta unidad se encuentra dentro del hogar de ancianos san Vicente de Paul, quienes son los encargados de brindar atención especializada en terapia física y  ocupacional a la población Adulta Mayor, esta es atendida por Gabriel García Licenciado en Fisioterapia.
La remodelación del departamento de fisioterapia surge con base a la presentación de un proyecto a la fundación Gloria de Krite en el año 2011, ganando así un bono para la construcción de la Unidad y su equipo a utilizar, siendo uno de los logros obtenidos por la institución. En la actualidad es sostenida por los ingresos económicos del hogar San Vicente de Paul  provenientes de los pagos que realizan los familiares.

Dentro de las actividades que realizan están: 1-Celebraciones de acuerdo a lo referente de cada mes el año, 2-Visitas a lugares recreativos junto con los adultos mayores,3-Celebracion de los cumpleañeros de cada uno de los meses.
Así también se desarrollan proyectos como:

Huertos:Este surge a partir de la terapia ocupacional, con el fin de generar ingresos alimenticios  para el sostenimiento del hogar
.

Cuidadores: Este consiste en la integración de 8 estudiantes de bachillerato en salud del Instituto Nacional de Antiguo Cuscatlán, quienes asisten a la institución 2 veces por semana  a brindar cuidados necesarios del adulto mayor
.

Apertura a las universidades públicas y privadas: Con el objetivo de brindar cobertura a toda la población interna del Hogar San Vicente de Paul, se decide incluir a estudiantes que realizan su servicio social, en el desarrollo de terapia física y ocupacional con los adultos mayores.

Voluntariados: Surge con base a la necesidad existente de la institución en cuanto a la recreación y sano esparcimiento del adulto mayor, es por ello que se forma un grupo de jóvenes pertenecientes a la iglesia católica quienes brindan su tiempo en la realización de diversas actividades socioculturales con el adulto mayor.

Área de lavandería: Está conformada por 3 personas de la institución, quienes son las encargadas de mantener el aseo y cuidado en cuanto a ropa personal de los Adultos Mayores y de cama, los gastos de este departamento son cubiertos por donaciones y cuota de familiares, encontrándose ubicada en las instalaciones del hogar.

Área de cocina: Es el encargado de preparar la alimentación del Adulto Mayor dentro del hogar de ancianos, con base a donaciones, pagos de familiares o alimentos físicos que aportan los familiares, contando con personal empírico mas no así nutricionistas o chef profesionales
.
Situación actual de los adultos mayores en estado de abandono dentro de hogar de ancianos San Vicente de Paul
Para los encargados de la institución la situación de abandono no es un problema preocupante, ya que lo ve como algo beneficioso que en nuestro país día con día se esté aumentando esta problemática ,convirtiéndose esto en una fuente de ingresos para las instituciones privadas que trabajan con la población adulta mayor y que en algunas se dicen llamar de “Caridad”, estas últimas tienen las características de recibir dos fuentes de ayuda: 1-Captacion de  donaciones materiales de diferente empresas;2-Las mal llamadas cuotas “voluntarias”, exigidas mes con mes ,a todas aquellas personas en las cuales sus familiares puedan cancelársela, estos 2 tipos de recursos entran a estas instituciones ayudando al funcionamiento del hogar, es por ello que en nuestro país crecen estas instituciones convirtiéndose así en 52 de carácter privado.

La institución investigada no es la excepción ,al sostener una entrevista con la presidenta del hogar, se puedo constatar el interés primordial en cuanto  la captación de fondos recurriendo a la promoción del  hogar ante diversas personas de renombre social para que asignen una cuota ,convirtiéndose en socias económicas activas, además de atraer aquellos profesionales en áreas como salud, nutrición  y jurídicas quienes contribuirán a mantener al adulto mayor en condiciones saludables y estables para su fuente de sostenimiento, por largos periodos; es por estas razones que las instituciones ven la problemática como algo comercial, y de beneficio al 80 % para quienes laboran ,mas no así para quienes se encuentran en estado necesitados de permanecer con sus familias.

Otra de la condiciones observadas en la institución es que no se muestra un interés genuino por restablecer los vínculos familiares deteriorados ,mas por el contrario  se preocupan más por que los familiares o encargados de los adultos mayores estén al día con la cuota “voluntarias” acordadas al momento del ingreso, lanzando la propuesta de un voluntariado en Trabajo Social, para que realicen visitas domiciliarias  y estudios de casos de aquellas personas que sus pagos están atrasados, no así el interés de reconstruir esos lazos familiares de adultos mayores que se encuentran en estado depresivos y que necesitan fuertemente del apoyo incondicional de su familia.

La institución está dividida en niveles de acuerdo a las posibilidades económicas; primero se encuentran las personas pensionadas quienes tienen habitación individual, segundo las que reciben pensión pero no les alcanzan para cancelarlas habitación privada sino está es compartida con otras personas, luego como tercera modalidad son aquellas personas que sobreviven de los pocos ingresos de sus familiares y comparten la habitación con tres o más personas y una cuarta modalidad están aquellas personas de la “caridad” quienes son sostenidas por las donaciones. En cuanto a la atención que se proporciona para las personas ingresadas en este lugar, la opinión que emiten los que laboran en la institución creen tenerlo de manera equitativa, pero mediante la técnica de observación y la entrevista se infiere que la atención no es igual  depende en algunos servicios del monto económico que se cancela.

Con referencia  a las personas que laboran en la institución, existen poco personal profesional, en su mayoría son personas que a través de la experiencia han logrado ascender a puesto de renombre. El punto principal es que el área de fisioterapia es quien se encarga de proyectos sociales, priorizando aquellos de recreación al adulto mayor, lo cual es  beneficioso y  no se les resta importancia pero no se logra transcender a través de la reconstrucción de una parte de su vida como son las relaciones familiares positivas.

El hogar no cuenta con personas con formación profesional en el área humanística como lo es un Trabajador Social o Psicólogo, quienes interpreten  la problemática desde su formación académica y diseñan programas o proyectos enfocados a restablecimiento de los vínculos familiares y al bienestar emocional de los internos. Durante la entrevista realizada a la presidenta y demás personal se infirió que no están retomando la posibilidad de contratar a personal formado en esta área, sino mas bien voluntariado ya que lo ven como dinero mal invertido al hacer este tipo de contrataciones, además sumando que esto resultaría contra producente ya que a los familiares se les trabajaría por cambiar el punto de vista con relación al problema, logrando la sensibilización y una conciencia mas critica, con el pasar del tiempo estos optarían por sacar a los adultos mayores o en todo caso estar más pendientes de ellos realizando visitas constantes con un especial interés en la atención de su familia exigiendo mejores atenciones.

Con referencia a la “Ley de Atención Integral para la persona Adulta Mayor” en la institución es de total desconocimiento por parte de los encargados y del personal, por dicha razón incumplen derechos establecidos.
2.2. NARRACIONES DE CASOS

A continuación se presentan tres casos de personas adultas mayores  en situación de abandono, enfatizando en las relaciones familiares en su etapa de juventud, adultez y principalmente la relación que mantienen con sus familiares.
CASO N° 1 “DEHACENDADA A SEÑORA ABANDONADA”
TABLA N° 4
GENERALIDADES  SRA. MIMA

	Edad: 


	83 años

	Sexo
	Femenino

	Estado Civil:
	Viuda

	Lugar de Origen 
	Suchitoto

	Departamento:
	Cuscatlán

	Escolaridad:
	Bachiller

	Ocupación
	Doméstica

	Religión:
	Católica

	Vivienda actual
	Hogar de ancianos San Vicente de Paul


Fuente: Por investigadores en proceso de grado de Licenciatura en Trabajo Social, con base a entrevistas realizada en el Hogar San Vicente de Paul,  Mayo, de 2012.

Para obtener la información necesaria de la investigación, se elaboró una guía de entrevista en profundidad  para conocer el  entorno socio/familiar y de la  vida cotidiana,  de cada uno de los entrevistados, contribuyendo a un mejor análisis sobre la realidad que enfrentaron las personas adultas mayores en situación de abandono,  con respecto al tipo de relación familiar que  mantuvieron en el pasado y el presente con sus parientes.

Relaciones Socio-familiares

Mima proviene de una familia nuclear, siendo hija única, sus padres fueron propietarios de una hacienda y productores de trigo, su condición económica le permitió estudiar hasta el Bachillerato en un colegio Internado católico, ubicado en  Santa Tecla dirigido por monjas, graduándose como Secretaria, sus padres nunca le permitieron trabajar como empleada en ningún lugar fuera de la hacienda, al terminar sus estudios.
Una vida de hija única hacendada.  Mima regresa del internado  manifiesta que a su regreso a los 20 años de edad,  convertida en una señorita muy bien parecida, conoció a un señor  Mexicano diez años mayor que ella y que por razones de negocios visitaba a la familia, poco tiempo después de haberse conocido el señor pidió a los padres la mano de Mima, para casarse con ella a lo cual Irma estuvo de acuerdo según lo expresa.
 Según la informante la relación con su esposo fue muy armónica y placentera debido a que el esposo también era dueño de la hacienda que colindaba con la de sus padres, esto le permitió tener una juventud placentera sin mayores sacrificios, contando con una buena posición económica y personal de servicio, por ello mima en sus tiempos de casa y juventud nunca trabajo y siempre fue sumisa hacia su esposo.

Claramente se refleja que mima al referir a su esposo sus ojos se llenan de lagrimas pues este era el motor más que todo económico del hogar. Razón por la cual mima  cayó en depresión tras la muerte, y las relaciones familiares, estilos de vida que sus hijos tuvieron fueron debilitadas y todo se enfoco en el dinero que los padres podían tener. 

Mima manifiesta que espiaban al personal de servicio.

La situación económica de los padres de Mima y la de  su esposo e hijos se vio muy afectada debido a una inundación del Rio Lempa que cubrió  la mayor parte de las tierras de ambas haciendas y los cultivos de trigo  y otras plantaciones, esto motivo a que Mima iniciara un negocio de panadería   para  contribuir en los gastos de la familia.

 Mima y su esposo procrearon tres hijos varones, ambos fueron padres responsables que brindaron el cuido, manutención y educación a los tres hijos, el esposo  falleció  hace aproximadamente 40 años y de los tres hijos solamente dos viven en la actualidad, el segundo murió a la edad de 34 años a causa de un accidente por una bala perdida. Años más tarde  las condiciones económicas de la familia empeoraron y se vieron en la obligación de vender la casa en la que habitaban ella y sus dos hijos, de la venta solo recibió una parte del dinero ya que acordó con el comprador que la otra parte se la cancelarían en una fecha posterior acordada por ambas partes, lamentablemente el deudor falleció inesperadamente y los familiares no le respondieron a Mima por la deuda, quedándose sin la casa y sin el dinero Por otra parte los hijos no se dedicaron a producir sino a consumir los pocos recursos que la familia tenía, de los bienes que heredaron.

Sustitución familiar.Al independizarse los hijos y formar sus propias familias, el hijo menor  es quien cuidaba de ella , al contraer matrimonio la relación con el hijo cambió debido a la llegada de la nuera con quien no está de acuerdo en algunas cosas y en el trato que le da a su hijo.

Expresó,   con relación al hijo mayor  manifiesta que éste se  alejó totalmente de ella y  que hace varios años que  no lo ha visto, según Mima no la visita por que el trabajo no se lo permite, ya que se dedica a vigilante en un condominio habitacional.

La relación actual que mima sostiene con sus dos hijos es lejana y es ella misma quien se siente como un estorbo para sus hijos y prefiere alejarse de ellos, y estos poco o nada hacen para poder visitar a su madre dentro del hogar, violentando así uno derechos de los Adultos Mayores como lo manifiesta el artículo 5 de la  “Ley de Atención Integral Para la Persona Adulta Mayor”
La Salud  física y emocional de Mima con el pasar de los años se ha deteriorado y actualmente padece de una bronquitis crónica a causa de la adicción al cigarro que adquirió en su juventud por la influencia de una cuñada, y que no provocó conflictos con el esposo ya que él era adicto al tabaco expresando ella
Abandono del Adulto mayor:De acuerdo a información proporcionada por personal de la institución, a Mima la ingresaron sus familiares en el Hogar San Vicente de Paul,  por razones de salud  en vista de que ella requiere de cuidados especiales que en la familia no le  pueden brindar y además porque afecta el entorno familiar debido a la adicción al cigarro que Mima y a las actitudes que presentaba hacia su nuera. Debido a esta situación los hijos de Mima cada vez se alejan más minorando  sus visita al hogar.
Durante la entrevista se le preguntó a Mima ¿Cómo es la relación familiar que sostiene con sus hijos y demás familiares?,
El hijo menor cuando la visita solo permanece junto a ella por máximo de 10 minutos, pero se mantienen comunicación por teléfono para expresarle sus necesidades materiales. 

También se le preguntó sobre la atención que  reciben por parte del personal de la institución y  como la califican, de acuerdo a la respuesta califica de muy buena la atención y trato que reciben por parte del personal, en lo único que no está de acuerdo es que a partir de la implementación de la ley contra el tabaco, y que en el hogar no se pueden ingresar libremente, y manifiesta que su hijo menor es quien.

En cuanto a las actividades,  participa en: manualidades y en todas las que puede de acuerdo a su capacidad, disfruta leyendo la biblia y otros libros de su interés, le gusta mucho escribir y toma nota de todo lo que sucede a su alrededor, le gusta conservar, observar algunas fotografías de sus hijos y esposo, en especial una foto de ella de cuando estaba muy joven y elegante, para ella esa foto guarda parte de su historia de amor con el esposo. 

Dentro del hogar de ancianos mima es una de las que participa activamente, pero sus relaciones familiares son muy deterioradas, en tiempos pasados el dinero que heredo de sus padres y esposo, fue malgastado, y hoy en día sus hijos la desplazaron de sus hogares y de sus vidas.
CASO N° 2  COMO UN PAPEL QUE SE ATURRA Y SE TIRA A LA BASURA
TABLA N°5
GENERALIDADES DEL ADULTO MAYOR

	Edad: 


	77

	Sexo
	Masculino

	Estado Civil:
	Soltero 

	Hijos 
	4 

	Municipio:
	Antiguo Cuscatlán 

	Departamento:
	La libertad 

	Vivienda 
	Hogar de ancianos san Vicente de paúl


Fuente: Por investigadores en proceso de grado de la Licenciatura en Trabajo Social, Mayo  2012
Para obtener información se elaboró una guía de entrevista la cual fue aplicada al informante cable para que compartiera su situación socio familiar, vivencias, experiencias, y estilo de vida actual del adulto mayor que se encuentra  en el hogar de ancianos San Vicente de paúl. Se describirá tal como lo han expresado utilizando sus propias palabras.
Relaciones Socio-familiares
Rafa es originario del Departamento de San Salvador, con estudios básicos proveniente de una familia nuclear de clase media, de joven quería realizar sus estudios superiores en la escuela Nacional de Agricultura, pero su padre no lo permitió, y lo obligo a estudiar contaduría, sin el deseo de hacerlo abandona la universidad y compra una camión quien tiempo más tarde le sirve para transportar miel, de la frontera de Guatemala, expreso que el negocio  fue creciendo, pero en uno de los viajes sufrió un accidente de tránsito, el cual provoco lesiones fuertes en su pierna  izquierda por tal razón manifiesta

Con el tiempo conoce a una mujer con quien sostuvo dos años de noviazgo hasta llegar al matrimonio; Al preguntarle ¿Cómo fue la  relación durante el matrimonio? Respondió 
La cruz del matrimonio. Durante el tiempo que convivió con la esposa procrearon 4 hijos, dos mujeres y dos hombres, sé le preguntó si aún sigue casados, a lo cual manifestó.
La relación duro16 años, los cuales fueron de conflictos según él por la poca atención que su esposa les brindaba,  Rafa y sus hijos, durante la entrevista se observó que apretando las manos y con un rostro de tristeza recuerda los años
que pasó al lado de los hijo, al preguntarle cómo fue su relación con ellos desde su niñez hasta la fecha, Rafa responde que fue buena, al insistir el porqué de la respuesta contesta lo mismo, seguidamente expresa que su ex esposa era docente de parvulario  y que él seguía con el negocio de miel teniendo su oficina en la casa que habitaban, por lo cual su esposa se mantenía fuera del hogar trabajando  en el turno de la mañana, pero solía llegar a casa después de las cinco de la tarde, manifestando
En el momento de la entrevista se observan incomodidad al referirse a su ex esposa.
En cuanto al trato que él le dio a su esposa, comenta que no fue bueno ni malo, diciendo que lo que más le molestaba  a  ella era que él se embriagaba con los suegros “a ella no le gustaba visitar a sus padres, yo iba solo a verlos a ellos o la tenía que obligar  a ir, por eso llegué a la conclusión  que ella se casó con migo para alejarse de ellos”, él era quien asistía a las reuniones de padres que se desarrollaban en el colegio de los hijos, estando pendiente de todo lo relacionado con los hijos.

Además Rafa expresa que los hijos escuchaban las constantes discusiones que la pareja tenía, uno de los tantos conflictos provocó la separación definitiva quedando los hijos a cargado de su esposa; a pesar de la separación continuó apoyando económicamente y emocionalmente, respondiendo que durante el divorcio se fijó una cuota alimenticia, de esa manera les ayudó,
Las atenciones de esposa abnegada, pasadoel tiempo él se volvió a casar, definiendo a la esposa del segundo matrimonio como



“Excelente, una mujer totalmente
Diferente, me atendía muy bien”
A pesar de que la segunda esposa ya tenía 5 hijos pequeños, y  a quienes él les dio manutención. Ambos crearon una cadena de restaurantes,
Al paso del tiempo su esposa viajó para Estados Unidos para residir permanentemente,  Rafa  no acepto los papales de residente, manifiesta que  
Ante esta situación su esposa decidió irse dejándolo con dolor y tristeza, pero siempre mantenían contacto con Rafa, razón por la cual se queda solo en su casa comenzando a padecer de la próstata y colon. Se le pregunto del porque no se fue con sus hijos biológicos. 
El exilio familiar. Explicó que su hijo menor que se crio con él, es quien lo internó en el Hogar de ancianos San Vicente de Paul, por no tener espacio en la casa.
Manifiesta que  más están pendientes de él sus hijos de crianza quienes  insiste en llevárselo a  vivir con él a Guatemala a la ciudad de Peten, expresando que él no puede hacerlo por temor a que no existan medicamento, para combatir enfermedades ya que sufre del colon, de no ser por ese obstáculo si le gustaría hacerlo, para cambiar de vida, ya que es el campo.

Al preguntarle que sí estuvo de acuerdo sobre el ingreso al hogar ,ya que una de las normas es que todo adulto mayor tiene que estar de acuerdo en permanecer dentro del hogar. Respondiendo que al sentirse solotuvo que aceptar la estadía dentro del hogar, a la fecha tiene cuatro años de residir en un cuarto de pensionado del hogar, manifestando  haberse ya haberse acostumbrado  vivir en el hogar.

Respondiendo a la interrogante con qué frecuencia le visitan sus hijos.

¿Por qué cree el que sus hijos se han alejado?, dice que solo está pendiente la hija de pagar el hogar nada más 
Rafa reflexiona y reconoce  que sus hijos hacen igual que él, solo cancelan la cuota y cree tener la culpa en algunos casos,  por lo cual sus hijos no lo visitan, por lo cual en este caso e adulto mayor es excluido del ceno familiar pero a mismo tiempo el mismo  se siente como obstáculo en la dinámica familiar de casa uno de los hijos, por dicha situación la mayor parte de adultos mayores residentes en los hogares prefieren estar ahí, al grado de no sentirse bien con sus propias familias por sentirse siempre excluido.
CASO N°3 ABRIENDO LAS PUERTAS DEL CIELO
TABLA N°6
GENERALIDADES DEL ADULTO MAYOR

	Edad: 


	80

	Sexo
	Masculino

	Estado Civil:
	Divorciado

	Hijos 
	4 

	Lugar de Origen
	Santa Ana 

	Departamento:
	Santa Ana 

	Vivienda 
	Hogar de ancianos san Vicente de paúl


Fuente: Por investigadores en proceso de grado, de Licenciatura en Trabajo Social, con base a entrevistas realizada en el Hogar San Vicente de Paul, Mayo, de 2012

Para conocer de cerca la realidad  y las relaciones socio-familiares, antes y actuales de los Adultos Mayores en situación de abandono en el Hogar San Vicente de Paúl, se tomaron en cuenta los criterios de selección de la muestra  para entrevistar a los informantes claves, describiendo sus experiencias, la relaciones familiares, estilos de vida  y sentir sobre su situación actual.

Relaciones familiares anteriores del adulto mayor
Agustín Antonio es originario del departamento de santa Ana,es el menor de 5 hermanos quienes  crecieron solo con su madre producto de separación con su padre biológico, pero esta vuelve a rehacer su vida con un hombre trabajador  muy bueno y de baja estura como lo expresa Agustín entre sonrisas.
A pesar de contar con el apoyo de madre y padrastro no era suficiente para mantener el hogar, ya que en este existía mucha carencia económica  y malos tratos de parte de su madre hacia su padrastro, provocando golpes físico  en el mismo, manifestando Agustín que su padrastro tenía  un carácter pasivo ante esta situación. 
En cuanto a la educación formal de la familia Agustín manifiesta que el siente lastima y dolor en su corazón
Ya que nunca fueron a la escuela debido a la situación económica,  así también manifestó que  ser el hermano menor trae sus ventajas y desventajas, entre sus ventajas el recibió educación formal hasta 6 grado y  luego él se dedicó a trabajar de carpintero y así logro sacar sus estudios de tenedor de libros; en cuanto  a las desventajas es que todos sus hermanos fallecieron y él se quedó abandonado.

El título que se mencionó anteriormente lo obtuvo a raíz de ver la situación de pobreza que atravesaban  y de su orgullo como un factor de incomodidad al observar que las personas con las que trabajaban no tenían estudios  y él tenía hasta 6 grado, que para esa época equivalía un bachillerato en la actualidad sintiéndose con un estatus más alto a comparación de sus compañeros, siendo esto lo que  impulso a trabajar de noche  y así poder tener un título.A pesar de tener escases en su hogar la madre de Agustín
Amor casual, Manifestándolo  de esta manera, es por ello que acepta en su hogar a su sobrina de 17 años quien provenía de Guatemala convirtiéndose años mas tarde en la madre de sus hijos.

Producto de la convivencia y el permanecer bajo el mismo techo y en algunas ocasiones solo, él empieza a seducir a su prima, quien en las primeras ocasiones lo rechazaba, por tener lazos sanguíneos provocando enojos en Agustín por no acceder a sus deseos, ante los constate cortejos de Agustín su prima angélica corresponde a las insinuaciones del primo, quedando
Embarazada de su primer hijo quien fue del sexo masculino ,debido a que no hubo una etapa de noviazgo por el hecho de vivir juntos y de habérseles dado  las condiciones para que se diera la relación sexo coital ,a pesar del tiempo de convivencia, Agustín manifiesta no haberse enamorado nunca  de Angélica. 

Reconociendo valor inigualable hoy en la vejez, expresando  que nunca le gusto físicamente y es por ello que buscaba a otras mujeres al extremo de insinuar frente a su prima
Esta situación dejaba un fuerte dolor en el corazón de Angélica producto de esas actitudes. A pesar de que Agustín, no sentía amor por Angélica siempre existía contacto sexual cuando el visitaba su hogar procreando así 3 hijos en total, dos del sexo masculino y uno femenino.

La traición  que hoy se paga.
 Con el pasar del tiempo Agustín  consigue un trabajo en San Salvador en la finca de la familia Sol Mlet, ocasionando un distanciamiento de su hogar en Santa Ana y viajando los fines de semana para la casa de familia, esto dejaba el espacio abierto a cualquier oportunidad que se podría presentar y así es como asiste a la iglesia misión centroamericana, ubicada en San Salvador quien tenía por objetivo escuchar de la palabra de Dios  y al mismo tiempo.
Por ser de 25 años de edad este se incluye a grupos de jóvenes quienes asistían a las reuniones los días sábados, conociendo a Febes quien le demostró cierta atracción física hacia él.
Agustín manifestó que estaba consciente que al participar en las reuniones el día sábado provocaría un distanciamiento  en cuanto a las visitas a Santa Ana.

Agustín expresa que producto de la soledad que el tenia lo impulso a ver la posibilidad de formar una relación con Febes  no le gustándole físicamente, expresando en su mente mientras la observaba 


Al paso de los meses y de la convivencia en la iglesia, logro un noviazgo, presentándose a los  padres de ella para formalizarla relación,mas no así obteniendo respuesta positiva por parte de los padres, ellos 
Este hecho al final no interfirió para la pareja, logrando concretizar una relación de noviazgo de 2 años, y luego casándose según el por las tres leyes

Durando este matrimonio un 1 año procreando  un hijo pero  esto no contribuyo a fortalecer la relación entre ambos, calificándola   como una.
La pareja siempre estaba sujeta a los padres de su esposa y el lazo que los unía con su hijo, no fue impedimento para lograr la separación siendo esto un golpe muy fuerte para la familia de Febes debido a sus principios religiosos, este factor prolongo el proceso del divorcio finalmente lograron divorciarse y continuar su vida individualmente .
El precio de la traición. Angélica Ignoraba la relación y el matrimonio que Agustín contrajo con Febes, hasta que la madre de Agustín hizo un comentario  de lo que estaba sucediendo, y es así como la relación de la tía- suegra se quebranta  y deteriorando el estado emocional y la salud física  ya que según Agustín expresa entre suspiro.
A pesar de ello, Agustín regresa  Santa Ana, al lugar de origen emigrando posteriormente a Soyapango, donde con esfuerzo se compró una casa propia para la familia en la época del conflicto armado, fecha en la cual murió su hijo menor producto del ingreso de una bala en la vena yugular, luego sus dos hijos contrajeron matrimonio, dejándolo a sus padres solos.

Agravando su estado de salud emocional y física, postergando la indiscutible muerte. Viéndose solo Agustín quiso obtener ingresos, experimentando en el negocio de bienes raíces perdiendo su casa, lo cual provoco que su hija se lo  lleve para su hogar; tiempo en el cual la relación se tornó tensa con  su yerno, Agravando el estado de salud de Angélica ocasionándole la muerte. Al pasar del tiempo la hija de Agustín muere a causa de hernia inguinal quien manifiesta 
Abandono del Adulto Mayor: A causa de esto su hijo mayor decide buscar una casa donde su padre podría residir y estar cómodo, no encontrando un espacio propicio y seguro para Agustín, tomando la decisión de internarlo en un hogar para ancianos donde pudiera recibir la atención necesaria para su salud y seguridad ,sucediendo este hecho hace aproximadamente nueve meses ,en los cuales han provocado en Agustín una fuerte desesperación por permanecer con su familia ,y un sentimiento de culpa por la desvalorización que hizo con Angélica llevándolo esto a la muerte. Considerándose este en la actualidad como un huérfano y estar pagando todo el daño antes de morir situación que le alegra.

TABLA  N°7
	CATEGORÍAS
	                               SIMILITUDES


	                                                                    DIFERENCIAS

	
	1


	2
	                3


	Casos

	
	
	
	
	1
	2
	3

	Generalidades 

Edad 

Sexo

Educacion 

Estado familiar

Ocupacion 
	83

Femenino 

Bachiller 

Viuda 

Aman de casa 
	77

Masculino 

Bachiller 

Casado 

Comerciante 


	80

Masculino

Bachiller 

Viudo 

Empleado 
	Perteneciente a la religión católica
	Perteneciente a la religión católica
	Pertenece a la religión evangélica

	
	
	
	
	Habitación compartida con 2  persona.
	Habitación individual
	Comparte habitación con una persona

	Abandono afectivo del adulto mayor 


	Se encuentran en abandono parcial afectivo debido a que sus familias, no los visitan con frecuencia pero si aportan económicamente para su estadía en el hogar, el tiempo en el que familiar se tarde es de 10 minutos aproximadamente. 
	Recibe visitas una vez a los 15 días
	Lo visitan  para ocasiones especiales
	Cuando carece de algunas necesidades básicas, lo visitan.

	Relaciones familiares


	Vínculos familiares deteriorados a causa de nuevas personas que se integraron a la familia. 
	Considera que ella no  puede convivir con la familia.
	El hijastro insiste manutención a su lado.
	El hijo no quiere tenerlo en su casa

	Familia desintegrada 

	Formaron familias nucleares pero al pasar del tiempo se desintegraron.


	Desintegración por defunción.


	Inadecuadas relaciones familiares y emigración de pariente
	Inestabilidad en las relaciones familiares y defunción

	Atención en el hogar 
	Inconformidad en cuanto a la alimentación y cuidado de la ropa. No están de acuerdo con algunas actividades de terapia ocupacional.
	Atención más personalizada  por su estado de salud.
	Tiene más comodidades con una habitación individual y alimentación y día especifico de lavandería 
	Inconformidad en todos los aspectos relacionado a la estadía en el hogar 


COMPARACION DE SIMILITUDES Y DIFERENCIAS ENTRE INFORMANTES CLAVES CON BASE A CATEGORIAS SELECCIÓN DE INFORMANTES CLAVES

Fuente: Por estudiantes en Trabajo Social, en Proceso de Grado, de Licenciatura en Trabajo Social, con base a información recolectada durante el proceso de investigación 

	CATEGORÍAS
	SIMILITUDES


	DIFERENCIAS

	
	1


	2
	3


	Casos

	
	
	
	
	1
	2
	3

	Situación en el  hogar


	Salud física –emocional deteriorada, presentación de cuadros depresivos, el hogar no posee  personal capacitado para atender las problemáticas que psicosociales que presentan los adultos mayores
	Restricción del cigarrillo, situación que ocasiona fuertes conflictos con el personal, no existiendo terapias para los adultos mayores que toda una vida han consumido bebidas alcohólicas
	Significativas atenciones por la situación económica  del adulto mayor.mas no así en su situación de abandono afectivo  familiar. Manifiesta sentirse mejor en el hogar que con su familia
	Insatisfacción  de permanecer en el hogar, expresa sentirse preso  excluido de su familia

	Responsabilidad familiar

	La familia esta constante en cuanto al pago de la cuota establecida por el Hogar San Vicente de Paul.


	Relación es parcialmente cercana con uno de los hijos.
	No existe ningún tipo de convivencia familiar, las visitas son escasas y si las hay son muy breves, la parte económica es la única en la que la familia responde.
	El adulto mayor de su pensión cancela la cuota del hogar, la familia solo le ayuda con algunas necesidades básicas mas  no así en cuanto a la parte económica ni de convivencia

	Ingreso al hogar

	Los tres casos han ingresado por conflictos  familiares
	Decide excluirse del entorno familiar  para no dañar la relación entre su hijo y esposa
	Se queda solo en el país, y sus dos hijos biológicos no quisieron que el viviera en sus hogares, deciden internarlo en hogar
	La familia decide internarlo en el hogar por conflictos entre su yerno  


Fuente: Por estudiantes en Trabajo Social, en Proceso de Grado, de Licenciatura en Trabajo Social, con base a información recolectada durante el proceso de investigación 

2.4. ANALISIS DE LA INTERPRETACION DEL ADULTO MAYOR

En  la tabla  N°4 se presenta las generalidades, similitudes y diferencia de los 3 casos investigados, tomando como base la información obtenida  a través de la técnica de observación y entrevista en profundidad realizada a los informantes claves.

Los adultos mayores entrevistados comparten algunas similitudes en cuanto a la carencia  de afecto por parte de sus familiares, según lo han expresado  los entrevistados,  desde el momento en que sus parientes los ingresaron  al Hogar, la  relación familiar se fue  disolviendo hasta llegar al grado de romper los lazos de comunicación y afectivos, acumulando sentimientos que desencadenan en los adultos mayores cuadros depresivos,  los cuales en muchas ocasiones provocan una serie de conductas negativas que afectan su salud física y emocional, acelerándoles el proceso del deterioro físico o la muerte.

En cuanto a las relaciones familiares, a  pesar de que el hogar cuenta con un horario accesible de visitas, las personas amigos/as o familiares  que visitan a los internos en el hogar, los familiares solo dedican un máximo de 10 a 15 minutos para entablar algún tipo de conversación con su familiar, argumentando siempre que no tienen  tiempo o que están muy ocupados.  Ante esta situación los adultos mayores que tienen uno o más de dos años de permanecer en el hogar manifiestan que ya se han adaptado a este tipo de actitudes por parte de sus familiares y sentirse incómodos ante las pocas visitas que la familia tiene para con ellos, y desesperados por regresar al hogar cuando la familia los llevar  alguna reunión familiar o paseo. Atribuyéndole a este las formas de crianza y los tipos de relaciones que sostuvieron en el pasado.
En cambio las personas que tienen muy poco tiempo de haber ingresado aún no asimilan el hecho de que sus familiares los hayan apartado de su entorno familiar, mostrando inconformidad y conductas negativas y depresivas dentro del hogar. Aunque existen momentos de reflexión en donde ellos aceptan esa realidad tomándola como un castigo por las malas decisiones que tomaron en el pasado. Los estilos de vida que las personas llevaron en el pasado contribuyeron a que en la actualidad no tengan la capacidad económica para ser personas independientes.

Por otra parte estas no se proyectaron a tener una educación formal que les permitiera tener un trabajo o fuente de ingresos que les permitiera obtener una pensión y ser independientes.  Otro factor que contribuyó  para que se encuentren en la situación actual fue la mala administración de los pocos bienes que poseían.

En  los tres casos investigados procrearon familiares nucleares las cuales en dos de los casos fueron desintegradas a causa de  la incompatibilidad y el machismo e intolerancia entre las parejas, en el otro de los casos el fallecimiento del conyugue fue el factor determinante de la relación.

En los dos casos anteriores de Rafa y Tony, formaron relaciones inestables con múltiples parejas, procreando hijos los cuales al separarse quedaron bajo el cuido de la madre, al formar nuevos hogares se dedicaron al cuido y atención de hijastros, quienes en la actualidad son los que mantienen vínculos más cercanos con los adultos mayores. No siendo así con los hijos biológicos.

Los adultos mayores que aún cuentan con cierto apoyo por parte de algunos familiares y que tienen la capacidad económica para cancelar una cuota más alta que les permita tener una habitación individual con mejores comodidades  en donde tienen mobiliario y electrodomésticos de su propiedad,  para uso exclusivo de ellos, en cambio los demás que comparten con uno, dos o más personas los cuartos, no tienen los mismos servicios con los que cuentan los otros.

En cuanto a la situación de abandono en la que se encuentran los adultos mayores que están dentro y fuera de los hogares, no existe ningún interés por parte del Estado ni las familias por reintegrar y fortalecer los vínculos familiares, así mismo la “Ley de Atención Integral del Adulto Mayor” en su artículo 1 establece que tiene por objeto
 garantizar y asegurar una atención integral y contribuir al fortalecimiento e integración de la familia. Otro aspecto es que dicha Ley no tiene ningún tipo de sanción en cuanto a la familia que violente los derechos de loa Adultos  Mayores.

Así también en el artículo 3 de esta misma Ley, describe que la familia tendrá la responsabilidad
 primaria de atención a las personas adultas mayores y el estado estará obligado a brindar el apoyo a través de las instancias respectivas. En estos dos artículos se dicta como  la Familia y el Estado son los responsables de bridar protección al adulto mayor, más que todo aquellos que se encuentran en vulnerabilidad, pero la realidad difiere de los plasmado en esta ley, pues no se cumple,  si bien es cierto por parte del Estado existe dos hogares pero  estos no dan abasto a la población específicamente adulta en abandono que día con día cree. Y por otra parte el estado no brinda políticas que integren a la familia, convirtiendo esta situación en un problema de carácter estructural ya que siempre han existido adultos mayores en abandono y cada día más se aumenta y agudiza el problema.

TABLA 8
COMPARACION, HOGAR SAN VICENTE DE PAUL CON ASILO SARA ZALDIVAR

En la siguiente tabla se presenta una comparación de dos Instituciones que atienden la problemática del abandono del adulto mayor en El Salvador. 

	DATOS RELEVANTES DE LAS INSTITUCIONES
	HOGRAR DE ANCIANOS SAN VICENTE DE PAUL, ANTIGUO CUSCATLAN
	CENTRO DE ATENCION A ANCIANOS SARA ZALDIVAR

	Población que atiende
	Adultos mayores de 65 años de edad que no cuentan con apoyo familiar y otros casos de personas pensionadas.  
	Adultos mayores de 70  años en adelante  que se encuentran en abandono total económico y familiar.

	Servicios que ofrecen
	Terapia física, ocupacional, actividades religiosas y recreativas, servicio de lavandería, servicios médicos y enfermería.
	Terapia física, ocupacional, servicios religiosos, lavandería, barbería, servicios médicos, enfermería, recreativos y atención Psicológica, Trabajo social, farmacia.

	Procedencia de Recursos financieros
	Ayuda de Organismos internacionales y aportes económicos voluntarios por parte de familiares e internos pensionados.
	Gobierno Central  asume los costos  del funcionamiento del centro.

	Recursos Humanos
	Personal Administrativo, profesionales en Salud, Fisioterapia y voluntariado
	Personal Administrativo, profesionales en Salud, Psicólogo, Trabajadora Social  Fisioterapia y voluntariado

	Situación actual de los Adultos Mayores
	Abandono parcial de tipo afectivo, presentan baja autoestima, depresión, agresividad  y malas relaciones interpersonales.
	Abandono total por parte de la familia, baja autoestima, depresión, agresividad  y malas relaciones interpersonales. 

	Cotidianidad
	Poca incorporación a las actividades de terapia ocupacional y sedentarismo.
	Horarios establecidos para las actividades diarias, apatía a participar en las actividades y sedentarismo.

	Situación socio-familiar
	Sostienen vínculos familiares relacionados a lo económico.
	La mayoría no tiene ningún vínculo familiar.


Fuente: Por estudiantes en Proceso de Grado de la Licenciatura en Trabajo Social, Agosto 2012.
En la tabla anterior se observa que la las dos instituciones investigadas presentan similitudes en cuanto a  la población y servicios que ofrecen, a diferencia de los recursos con los que funcionan,  El Hogar San Vicente de Paul no cuenta con ayuda del Estado en Cambio El Centro  Sara Zaldívar si recibe ayuda, en relación a sostenimiento, en cuanto a los recursos humanos, se observa  un notoria diferencia en el hogar San Vicente de Paul no existe una trabajadora social ni psicólogo para entender las problemáticas psicosociales de los adultos mayores, por otra parte el centro Sara Zaldívar si cuenta con equipo multidisciplinario, la situación actual de los adultos en los dos centros de atención es similar, se observa que los adultos presentan dañas relaciones familiares por lo cual tienden a presentar cuadros depresivos baja autoestima, agresividad. En cuanto a la situación socio-familiar de los adultos mayores en el Hogar San Vicente de Paul, los Adultos Mayores tiene relación con sus familiares en cuanto a lo económico pero carecen de atención afectiva ya que no los visitan o pagan por adelantado estas cuotas para no tener que ir mes a mes al Hogar así mismo de esa forma no tiene que ver a los adultos mayores y alguno de estos adultos son pensionados el nivel económico es más alto , en cuanto al Centro Sara Zaldivar los Adultos Mayores no tienen relación ningún tipo con sus familias  estos adultos son abandonados, viudos o indigentes que buscan ayuda en el centro.
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CAPITULO Nº3

METODOLOGIA Y ANÁLISIS DE RESULTADOS SOBRE LOS HALLAZGOS DE LA INVESTIGACIÓN REALIZADA EN EL HOGAR DE ANCIANOS SAN VICENTE DE PAUL

En este capítulo se presenta la metodología implementada en la investigación sobre el adulto mayor en situación de abandono familiar, la se presenta de tres perspectivas, la primera de ella el enfoque teórico en donde se presenta todos los autores consultados para este proceso investigativo ; en un segundo enfoque el metodológico basándose en el método cualitativo siendo este pieza fundamental para la investigación; en el tercer enfoque es el técnico mostrándose en este la utilización del programa NVIVO ,siendo un aporte para realizar el análisis de contenido contextual.

Así también se muestran los hallazgos institucionales encontrados durante el trabajo de campo en los meses de Febrero- Agosto 2012, además la información relevante del tema de estudio a través de las entrevista realizadas al objeto de estudio y no menos importante la información teórica encontrada, contribuyendo a la presentación del informe final. Por último se presenta la perspectiva de trabajo social con relación al tema de estudio siendo de vital importancia para la construcción de la investigación  
3.1. METODOLOGÍA IMPLEMENTADA EN EL PROCESO DE LA INVESTIGACIÓN EN EL HOGAR DE ANCIANOS SAN VICENTE DE PAUL

Para realizar la investigación se implementó tres enfoques el primero el metodológico, teórico y técnico, siendo de igual importancia para realizar la investigación.

La investigación se realizó mediante el método cualitativo, Según el autor José Ignacio Ruiz Olabuenaga, siendo este un método esencial para laprofundización y acercamiento  a las personas objetos de estudio permitiendo conocer la realidad de manera directa y profunda a través del uso de las técnicas cualitativas descritas en el protocolo.

Haciendo uso de la aplicación del método y enfoque fenomenológico, sé realizó la investigación ya que en su primer inicio se observó la realidad que viven los adultos mayores en El Salvador, por ser una población excluida con pocas atenciones departe del estado y de la población en general.

Tal como se muestra en el protocolo de investigación presentado con anterioridad en este informe, encontramos el diseño del trabajo, siendo la parte medular del método cualitativo.En este primeramente se muestran las estrategias utilizadas como: la ubicación de  la institución y  gestiónpara el acceso siendo este a través de una carta dirigida a la junta directiva del Hogar de Ancianos San Vicente de Paul Antiguo Cuscatlán,  la cual fue aprobada en una semana ,dando como resultado la primera entrevista con los referentes institucionales, coordinando  y planificando  los días en que el grupo de las tres estudiantes en proceso de grado realizarían las visitas y entrevistas a los informantes claves, estableciendo reuniones  una vez por semana con el encargado de Fisioterapia para explicarle el objetivo de la investigación y el período de tiempo estimado para el proceso, se elaboró además la programación de las entrevistas  dirigidas a las personas responsables de la Institución, profesionales que atienden a los adultos mayores y  demás informantes claves previamente seleccionadas. 

Así mismo otra de las estrategias utilizadas fue la coordinación de asesoría con la docente directora, quien nos brindó su orientación durante toda la investigación.
El segundo paso del diseño del trabajo es el uso y aplicación del diseño muestral, el cual se implementó de la siguiente manera: primeramente , se dio aconocer la necesidad  del grupo de investigación al responsable de fisioterapia de entrevistar a 3 personas Adultas Mayores residentes del hogar que reunieran los criterios establecidos: Ser mayor de 60 años, tener un año de residir dentro del Hogar; al conocer estos criterios  de selección estableció contacto con  tres informantes claves proporcionados siendo 2 Mujeres y dos hombres, quienes se les aplico una entrevistas de carácter general, con el fin de conocer su vida ; encontrando según la información brindada que estos tres primeros casos no cumplían los criterios de la investigación, uno de los casos no contaban con un familiar vivo, en el segundo no existían vínculos  familiares de ninguna índole ya que siempre vivió sola, y tercero caso presentaba problemas mentales por lo tanto ninguno de los tres  adultos mayores cumplían  con los criterios de selección de la muestra.

Al conocer dicha situación se informó al responsable de fisioterapia para que estableciera contacto y poder entrevistar a otras tres personas que reunieran los criterios  de la investigación , facilitando el contacto los adultos mayores, en esta ocasión, dos hombres y una mujer a los cuales se les aplico el mismo procedimiento descrito anteriormente, logrando en los dos primeros encuentros información de relevancia para la investigación, por lo tanto se estableció una relación más cercana  con estas personas ,visitándoles 2  veces por semana, por un aproximado de 3 meses ,en el cual se sostuvo conversación manteniendo presente los principios éticos como la confidencialidad, autodeterminación ,o inferir en las opiniones vertidas, así también para dar confianza se les dio a  conocer el objetivo de la investigación.  En los tres casos se aplicó la guía flexible de preguntas previamente diseñada por el grupo investigador; dentro de estas preguntas tenemos: Tiempo que tenia de permanecer en el hogar ,el motivo del ingreso, las visitas que recibe  y quien lo vista ,la atención que recibe por parte del personal en la institución ,luego en las próximos contactos se obtuvo una conversación más de carácter histórico encuanto a su vida iniciando  por la etapa de la niñez, adolescencia y vejez, en cada una de estas etapas encontramos los tipos de relaciones familiares que sostuvieron con sus familias ,la comunicación ,estilos de vida,  toda la información que los informantes brindaron nos permitió identificar y analizar  los diferentes factores y causas   que los llevaron  enfrentar la situación de abandono familiar de tipo afectivo que viven en la actualidad.
El total de reuniones con los informantes claves fue de 8 sesiones, siendo estas por lo general los días Lunes, Miércoles y Viernes, el tiempo aproximado para cada reunión con los informantes claves y demás entrevistados fue de  2 horas;
Los encuentros se  realizaron  en el Hogar de Ancianos San Vicente de Paul, con los informantes y profesionales con relación al tema en estudio se procedió de la siguiente manera:  Se sostuvieron  reuniones con la Directora  y la Administradora del hogar, para conocer aspectos directamente relacionados con la naturaleza y administración del Hogar, lo cual nos permitió tener una visión más amplia sobre los cuidados y las diferentes problemáticas que enfrentan los adultos mayores, al preguntarles si conocen la “Ley de Atención Integral para la Persona Adulta mayor” manifestaron desconocerla agregando que no han tenido la oportunidad de estar presentes en ninguna actividad en donde se les dé a conocer.

Simultáneamente se entrevistó a profesionales como el fisioterapista para conocer acerca de los programas de terapia física, ocupacional y demás programas de recreación que tiene el hogar para los internos. Entrevistando también al médico de la institución para conocer sobre  los problemas de salud más comunes que padecen los Adultos Mayores,  principalmente los que se encuentran en estado de abandono familiar y el tipo de tratamiento que les brindan por parte de la institución. 
El tercer apartado dentro del diseño del trabajo, es la codificación del lenguaje siendo de vital importancia para el análisis de contenido de la información recolectada   al tener conceptos referidos a la problemática en estudio, entre los conceptos seleccionados están: Abandono afectivo, relaciones familiares, familia desintegrada, estilos de vida.
Así también se muestra el control de elementos espurios el cual nos permitió controlar y depurar la información brindada por los informantes claves y profesionales.Por último se comparó la información entre uno y otro informante entrevistados destacando las diferencias  y similitudes entre los casos.

En cuanto a la parte teórica dentro del proceso de investigación, se ha tomado en cuenta la teoría existente relacionada al tema en estudio, siendo consultadas las diferentes fuentes de información como  El diario de Hoy, el Mundo y la Prensa Gráfica, Revistas Educativas, Informes de Investigación de diferentes disciplinas,Libros, Sitios de internet; siendoestos el sustento de la investigación.

Y fundamental leyes dirigidas a la familia como la “Ley de Atención  Integral para la Persona  Adulto Mayor”, “Código de Familia”, “Constitución de la República de El Salvador”, “Declaración Universal de los Derechos Humanos”,  en las cuales se describen en sus artículos los derechos, deberes que se atribuyen a este sector y que regulan las relaciones de los miembros sus familias, la sociedad y el mismo estado.

Con relación a lo técnico tenemos el uso del programa NVIVO, que para ello se utilizaron las diversas categorías seleccionadas en la codificación del lenguaje ya que permitió el análisis de la información.
3.2. HALLAZGOS ENCONTRADOS DURANTE LA INVESTIGACIÓN  

En El Salvador existen una gran población de  Adultos Mayores que no cuentan con apoyo de sus familiares y que viven en las calles, a pesar de que estas instituciones promueven la caridad, durante el tiempo en que se realizaron las entrevistas  en el Hogar de Ancianos San Vicente de Paul , se observó que los responsables del hogar priorizan  el ingreso de las personas que cuentan con apoyo económico de la familia, violentando así uno de los derechos que la Ley de Atención Integral para la Persona del Adulta Mayor establece en el artículo 5,  numeral 1°, referentes a los derechos de los adultos mayores ,en el cual se plantean la no discriminación  en razón de su edad, sexo, o cualquier otra condición.

Según el objeto de la “Ley de Atención Integral Para la Persona  Adulta Mayor” en su artículo 1 expresa que contribuirá al fortalecimiento e integración de la familia
, durante la investigación se encontró qué las instituciones de carácter público y privado  no cuentan con personal adecuado que diseñe programas y proyectos orientados al restablecimiento de los vínculos familiares del adulto mayor y  la promoción de sus derechos y deberes.
Con relación a los hallazgos encontrado como resultado de la investigación se encontraron los diferentes aspectos: malas relaciones familiares e interpersonales de los informantes claves, patrones de crianza y culturales, mala comunicación familiar, y situación del adulto mayor antes y después de ingresar al hogar.
Informantes claves 

La cultura machista: Que establecieron a través de la desvalorización de la mujer como objeto sexual y servidora del hogar, lo cual trae problemas en la atmosfera familiar ocasionando la desintegración familiar en su mayoría. 

En la investigación se encontró que los Adultos Mayores ejercieron en sus hogares una cultura patriarcal y machista  sometiendo a sus parejas a constantes acosos  físicos y emocionales, siendo esta situación detonante en cuanto al deterioro de sus relaciones personales afectando la atmosfera entre padres e hijos .La cual tiene como resultado en la actualidad un abandono y desprendimiento de tipo afectivo por parte de los hijos hacia los padres.

Los patrones de crianzas: Influyen fuertemente en las relaciones de pareja, ya que una de las características de casos investigados, muestra sumisión y dependencia económica y emocional de la pareja, esto conlleva a un desequilibrio económico y familiar, en cuanto a las relaciones familiares.

Durante la relación de pareja que establecieron los Adultos Mayores los patrones de crianza fueron determinantes, existiendo una relación dominante  de parte del hombre hacia la mujer específicamente en lo económico, lo cual tiene repercusiones en la actualidad, ya que en su mayoría las mujeres fueron totalmente dependientes de sus conyugue , en la actualidad tras el fallecimiento del compañero o compañera de vida ,han quedado sin ninguna protección familiar y social, en vista que  en su juventud no cotizaron al sistema de pensiones y no aprendieron ningún oficio para subsistir durante su vejez, en algunos casos los hijos asumen toda la responsabilidad en cuanto al cuido y manutención de los adultos mayores como lo establece la “Ley de Atención Integral para la Persona Adulta Mayor” en su Art 3 
,caso contrario son la familia e hijos que no asumen esta responsabilidad, dejando en el abandono afectivo y  económico, sin importarles la vida de los padres por considerárseles personas improductivas y una carga para la familia.

Mala comunicación familiar, estilo de vida: que estos tuvieron y a las decisiones equivocas con sus familiares e hijos, hoy en día enfrentan una dura realidad  la cual han aprendido a vivir dentro del hogar; así también los hijos o familiares tienen ritmos de vida que no les permite el acercamiento con adultos mayores, brindándoles una atención afectiva muy deficiente, como consecuencia una mala comunicación familiar y un estado de ánimo depresivo del adulto mayor.
Comunicación familiar inadecuada: es una de las principales causas del deterioro de las relaciones familiares esto conlleva a la desintegración familiar y abandono del adulto mayor, al  no crear  vínculos fuertes entre padres e hijos, a raíz de esto hoy en día existen muchos adultos mayores que presentan fuertes depresiones las cuales conllevan mal humor, agresividad, intolerancia y baja autoestima. Las circunstancias y el contexto en el que los Adultos Mayores se desarrollaron no fueron favorables para poder sostener una familia por cual los problemas sociales influyeron fuertemente en la formación de sus hogares y como estos poco a poco se desintegraron y pasando a la exclusión por parte de sus familias y del mismo estado.

Los Adultos Mayores a través de los años han adquirido muchos conocimientos y experiencia la cual podría ser útil para las nuevas generaciones, de esta manera estarían cumpliendo uno de los deberes, que se establece en la “Ley de Atención Integral para la Persona Adulta Mayor” en el Art.6, numeral 2este plantea que los adultos mayores tienen el deber de compartir sus conocimientos y experiencias con los miembros de la familia…

Con toda la exclusión social que se le está dando al Adulto Mayor, se convierte en factor de predisposición ya que mentalmente se  obstaculizan sintiéndose en un obstáculo para sus familias, alejándose para que estos puedan vivir sin problemas a causa de ello.

Relaciones familiares del Adulto Mayor con la familia antes y después de ingresar al Hogar de ancianos San Vicente de Paul

Según la información brindada por los Adultos Mayores las relaciones familiares que sostenían con los miembros de su familia no fueron buenas, existiendo conflictos e incomprensión con sus parejas afectando también la relación con sus hijos los cuales crearon resentimientos hacia los padres provocando la desintegración familiar y el deterioro de las relaciones familiares hasta el grado de excluir al adulto mayor del seno familiar y sustituyéndolo  por nuevas personas que se integran a la familia como son nueras y yernos.
La relación actual de los Adultos Mayores con la  familia cada vez es más lejana según manifiestan los entrevistados escasamente los visitan en el hogar y cuando lo hacen el tiempo de permanencia con ellos es muy corto que no les permite entablar una conversación en la cual puedan los adultos mayores expresar su sentir. Además si el adulto mayor trata de comunicarse con los hijos u otro familiar manifiestan que nunca tienen tiempo para atender sus llamadas. A tal grado que se sienten mucho mejor internados en el hogar con los demás compañeros que con su propia familia.
Institución Hogar de ancianos san Vicente de Paúl: 
Las personas responsables del Hogar San Vicente de Paul, desconocen el contenido de la “Ley Atención Integral Para la Persona  del Adulta Mayor”, por tanto no trabajan con base al cumplimiento de esta, de acuerdo a lo expresado por uno de los encargados, no es beneficioso para el hogar que los internos conozcan sus derechos ya que se generaría un “descontrol” dentro del hogar, pero si toman a bien el hecho de que la familia conozca la Ley para que se responsabilicen del cuido y manutención de sus adultos mayores, enfocándose más que todo en la parte económica, debido a que es la prioridad del hogar, a pesar de recibir muchas donaciones y que la misión y visión de la institución es de “caridad”.

La institución no muestra interés en el restablecimiento de los vínculos afectivos  con los parientes de adultos mayores, lo ven contraproducente ya que las personas al tener los vínculos familiares estables, preferían vivir con sus familias, a permanecer institucionalizados, esto disminuiría el problema ocasionando la desaparición de algunos hogares de carácter privado.

El hogar de ancianos San Vicente de Paul, se encarga de cubrir parcialmente las necesidades básicas para la subsistencia de los adultos mayores, a pesar de que cuentan con programas recreativos de terapias físicas y ocupacionales, estas no logran mantenerse emocionalmente estables debido a la ausencia de los familiares, ocasionándoles estados depresivos y baja autoestima, reflejándose en conductas agresivas y malas relaciones interpersonales con los demás internos, alegando que las actividades que el personal realiza son para niños.
Otro de los aspectos encontrados es el desconocimiento de la “Ley de Atención Integral para la Persona Adulta Mayor” por parte de encargados o  responsables de la Institución, empleados y los propios adultos mayores quienes desconocen sus derechos y deberes como lo establece dicha Ley en el Art. 5 numeral 13, el cual establece que los Adultos Mayores deben ser informados de sus derechos, deberes y de las Leyes que se los garantizan
.  Esto conlleva a que los responsables de velar por el bienestar  de las/los adultos mayores no tengan bases legales para orientar y exigir a los familiares de los internos el cumplimiento de los deberes que les competen y que además  los administradores vigilen que se cumpla lo establecido en la Ley. 

Durante las visitas realizadas a la institución se observó que en la institución brindan una mejor atención en cuanto a necesidades básicas que presenta el adulto mayor ya que el hogar recibe una cuota mensual de carácter voluntario por parte de algunas familias de los adultos mayores internos. Al tener una inmersión más profunda en la institución se descubren debilidades administrativas del hogar, ya que no cuentan con documentación escrita  como un reglamento de ingreso, normas internas para adultos mayores o empleados, También el personal que administra el hogar son empíricos señoras pertenecientes a familias de renombre social siendo estas personas que son amas de casa pero por apariencia social se dedican a este tipo de labores.

Con relación a la elaboración de instrumentos administrativos de ingreso y de control de los adultos mayores, la institución no contaba estos, por lo que las estudiantes en proceso de grado contribuyeron  a la elaboración de los mismos, durante el tiempo en que desarrolló  la investigación.

Los resultados de la investigación realizada no difiere completamente  con la información que publican en diferentes medios de información como periódicos, revistas y medios de televisión,  los cuales expresan sobre la vulnerabilidad en la que se encuentran los adultos mayores en El Salvador y sobre todo que es la familia la primera en violentarle los derechos, considerándolos como improductivos, un estorbo, una carga para la familia, disminuyendo cada vez más el espacio  para los adultos mayores dentro del grupo familiar. recluyéndolos algunos en hogares públicos o privados, en la mayoría de los casos son  internados, dejándolos en el olvido poco tiempo después de haberlos institucionalizado; otras personas adultas mayores optan por alejarse de las familias para no ser víctimas de maltrato y discriminaciones quedándose en las calles viviendo de la caridad.

Responsabilidad del Estado Salvadoreño en cuanto a la persona adulta mayor 

Según la constitución de la República en el Ar.1
responsabiliza al estado sobre la protección y bienestar de la familia…. 

Lamentablemente en nuestra sociedad se ve claro la violación de los derechos humanos a la familia y principalmente a los Adultos Mayoreses, en vista de que las políticas que el estado implementa para esta población son muy escasas,  si bien es cierto existe la política de pensión universal la cual beneficia a un pequeño sector de adultos mayores, siendo esta insuficiente para cubrir las necesidades mínimas que presentan los adultos mayores.

El estado no presenta mayor interés por restituir los lazos afectivos de la familia de los Adultos Mayores, en los programas presidenciales se puede observar que no hay proyectos sociales de integración familiar que concienticen a la familia sobre la responsabilidad directa  que tiene en cuanto al cuido y protección del adulto Mayor. Además existe poca inversión estatal en la creación de Instituciones públicas que atienden la problemática del abandono del adulto, lo podemos constatar en vista de que a nivel nacional únicamente existen dos Instituciones públicas que brindan atención al adulto mayor en situación de abandono y  debido al aumento poblacional de este grupo etario la demanda de ingresos a estos hogares crece significativamente.

Existen muchas instituciones públicas y privadas que atienden a las personas Adultas Mayores. Tal es el caso del Instituto Nacional de Pensiones paraEmpleados públicos (INPEP) que brinda pensiones a las personas Adultas Mayores; así también desarrolla programas recreativos para esta población, mismo caso del Instituto salvadoreño del Seguro Social (ISSS), únicas instituciones que brindan atención en cuanto al área económica y salud a aquellos adultos mayores que cotizaron él en pasado.

En cuanto a instituciones de estadía públicas solo se cuentan con dos en nuestro país las cuales son: Asilo Zara Zaldívar  y Narciso Castillo en Santa Ana,  los adultos mayores que se encuentran en estos centros son los que  no cuenta con ningún tipo de prestaciones, y que además se encuentre en un estado de abandono total  de parte de la familia o de algún tipo de vulnerabilidad.

También existen hogares privados que brindan apoyo al adulto mayor AGAPE, Sagrada Familia, San Vicente de Paul, Residencia Manderley, Hogar nuestra casa un Hogar lleno de Vida, Hogar Jardín de los Abuelitos. Según la naturaleza de estas instituciones realizan una labor caritativa pero en realidad al profundizar  en la investigación se encontró que la mayoría de la población interna de estos hogares dan un aporte económico que baria de acuerdo a la capacidad económica de la familia de los internos y son muy los adultos mayores que se encuentran en total abandono familiar.
Por otra parte también existen instituciones como la Secretaria de inclusión social quien actualmente desarrolla programas de capacitación dirigidos a la población adulta mayor en cuanto a la atención geriátrica y principalmente  la promoción y ejecución de los derechos humanos del Adulto Mayor.
Además otras instituciones privadas que también atienden  a la población adulta mayor, que cuentan con programas de atención de día como es el caso de FUSATE, que además en coordinación con la alcaldía de santa tecla ofrecen un dormitorio público para aquellos adultos mayores que no cuentan con un hogar permanente o apoyo familia. 
3.3. PERSPECTIVA DESDE EL TRABAJO SOCIAL

En El Salvador las políticas públicas que existen para los adultos son escasas y se enfocan principalmente al asistencialismo en el área económica y de salud, pero estas no son ejecutadas para los fines creados porque no han sido  diseñadas desde el verdadero problema  e intereses que enfrenta en la realidad el adulto mayor, descuidando la parte fundamental que es el fortaleciendo en valores familiares y una atención integral para la persona adulta mayor.
Si bien es cierto que existen Leyes como la “Constitución de la República del Salvador” el código de familia y especialmente la “Ley  de Atención integral  a la persona  adulta mayor”, establece  velar por el bienestar de los Adultos Mayores estás solo se quedan diseñadas tal es el caso de la Ley del adulto mayor en la cual están muy bien declarados los derechos y los deberes de los adultos mayores, a pesar que existe un entidad que ha sido creada para la correcta aplicación de la ley como lo es el Consejo Nacional de atención integral a los programas de adultos mayores quien se supone debe tener un titular en las instituciones públicas para garantizar estos derechos.
Estas entidades por lo que se conocen  poco  trabajan con las instituciones privadas que atienden al adulto mayor, limitándose a realizar escasas inspecciones en aspectos como infraestructura e higiene. Debido al poco control las instituciones privadas no reconocen la importancia de atender la parte emocional del adulto mayor, evidenciándose  el poco interés de contratar a personal en las Ciencias  Sociales específicamente a Trabajadores/as Sociales; siendo de vital importancia la labor que puede desempeñarse con esta población vulnerable, ya que se implementarían metodologías propias de Trabajo Social como; atención de caso, grupo y comunidad, teniendo los conocimientos y capacidad de trasformar las diversas problemáticas psicosociales que enfrenta esta población a través del uso de métodos y técnicas que logran en este caso un acercamiento directo con las personas afectadas y sus familias. 
En el caso de la institución San Vicente de Paul que el encargado de Fisioterapia reconoce la falta de un profesional en Trabajo Social o carreras  fines, para atender aquellos problemáticas de carácter Psicosocial del Adulto Mayor, mas no así la presidenta de la institución observa la posibilidad de tener solamente a estudiantes o profesionales voluntarios del Trabajo Social para la atracción de fondos para el hogar. Dejando sin posibilidad alguna la apertura de esta plaza.

Como trabajadores sociales reconocemos la necesidad que el hogar incluya a profesionales dentro del equipo de trabajo atendiendo las problemáticas de carácter psicosocial y en el diseño y ejecución de programas orientados a fortalecer los lazos familiares de los internos y la comunicación entre las familias. Así también ser un ente que apliquen los principios éticos  de la carrera que le permitirá realizar una labor de manera justa aplicando adecuadamente los derechos humanos.
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CAPITULO N°4

PROPUESTA: FORTALECIMIENTO DE LA METODOLOGÍA DE ATENCIÓN  AL ADULTO MAYOR EN EL ÁREA SOCIO-FAMILIAR, EN EL HOGAR SAN VICENTE DE PAUL “SEÑORAS DE LA CARIDAD”, ANTIGUO CUSCATLÁN, 2012

PRESENTACION

La propuesta del proyecto :  FORTALECIMIENTO DE LA METODOLOGÍA DE ATENCIÓN  AL ADULTO MAYOR EN EL ÁREA SOCIO-FAMILIAR, EN EL HOGAR SAN VICENTE DE PAUL “SEÑORAS DE LA CARIDAD”, ANTIGUO CUSCATLÁN, 2012, es elaborado por tres estudiantes de Licenciatura en Trabajo Social, de la escuela de Ciencias Sociales, de la Universidad de El salvador, con  base a la investigación realizada  sobre: “RELACIONES FAMILIARES DEL ADULTO MAYOR EN SITUACION DE ABANDONO CASOS DEL HOGAR SAN VICENTE DE PAUL, (Antiguo Cuscatlán 2012)”.
El abandono del adulto mayor es un fenómeno que siempre ha existido en nuestra sociedad, en la actualidad se ha agudizado debido  a diversas causas siendo la principal el deterioro de las relaciones familiares, ya que las instituciones responsables de velar por el bienestar de esta población, han descuidado la parte socio-familiar y afectiva de los adultos mayores.
Esta propuesta surge  a partir de los hallazgos encontrados en la investigación mediante la realización de las entrevistas en profundidad con adultos mayores y el personal de la institución, priorizando los hallazgos con los que se pueden trabajar desde el Trabajo Social y con base a ellos se realiza la  propuesta y entre estos tenemos: la mala comunicación con familiares, el deteriorado estado emocional de los internos, el quebrantamiento de las relaciones familiares ,la falta de atención por parte de la institución de acuerdo a la problemática entre otras; es por ello que se decide plantear  la propuesta dirigida al departamento de fisioterapia ya que es la unidad encargada dentro del hogar de realizar

Proyectos sociales para con la población adulta mayor, siempre teniendo en cuenta que dicha propuesta está sujeta análisis, y poder realizar los cambios de acuerdo a su criterio y  necesidades, no olvidando la esencia de la propuesta.

Dada la situación que presentan los adultos mayores se elaboraron  dos componentes ,en el primero está dirigido al fortalecimiento de las relaciones familiares siendo este uno de los  derechos de la persona adulta mayor establecidos en la “Ley de atención integral para la persona adulta mayor”  en su artículo 1 numeral cinco en donde expresa que los Adultos Mayores  tienen derecho a “vivir al lado de su familia, con dignidad, en un ambiente que satisfaga plenamente sus diversas necesidades y les proporcione tranquilidad
”tomando en cuenta los hallazgos de la investigación, los cuales presentan en su mayoría la vulneración de este derecho, y a pesar de encontrarse en un lugar donde se les brindan cuidados físicos y otras atenciones que cubren las necesidades  básicas de estas personas, se encuentran  privados del afecto y atención por parte de los familiares, es por ello que dentro de este  componente se plantean las diversas actividades :La primera consiste en el desarrollo de talleres socioeducativos con procesos de reflexión y concientización a los familias orientados a mantener una relación más cercana en el área afectiva y material para con sus familiares; y la segunda la conformación de comité de familiares que se convertiría en un apoyo a la institución .

Por otro parte  el segundo componente va dirigido  a la incidencia en los instrumentos de registro y control del hogar, siendo estos la parte medular y que a través de estos documentos se identificaran las necesidades inmediatas de los adultos mayores internados y los que solicitan el ingreso a la institución.
4.1. IDENTIFICACION DEL PEFIL DE LA PROPUESTA

Título de la propuesta:
Fortalecimiento de la metodología de atención al adulto mayor en el área socio-familiar, en el hogar San Vicente de Paul “señoras de la caridad”, Antiguo Cuscatlán, 2012

Duración:
Un año comprendiendo este a partir del


Mes de septiembre de 2012 a Septiembre de 2013.

Zona de cobertura:   Hogar de Ancianos San Vicente de Paul.

Contexto y problemáticas: Relaciones familiares de personas Adultas Mayores en situación de abandono

Componentes:Fortalecimiento de relaciones familiares del Adulto Mayor

Incidencia en instrumentos de registro y control en el hogar de ancianos San Vicente de Paul.

Dirigida:Hogar de Ancianos San Vicente de Paul

Instituciones a apoyaran:Medios de comunicación, Universidad   de El Salvador, centros de educación media 

Beneficiarios directos: 
Personas Adultas Mayores y sus familias

Beneficiarios indirectos: Personal del hogar San Vicente de Paul

Costo de la propuesta:$ 2,000.00

Presentada por:              Estudiantes egresadas de Licenciatura en Trabajo Social

Fecha de presentación:Septiembre /2012

4.2. DESCRIPCION DEL PROYECTO Y SUS COMPONENTES

La propuesta del proyecto  está diseñada para ejecutarse en el periodo de un año, trabajando con los Adultos Mayores en estado de abandono afectivo de tipo parcial, con el fin de fortalecer los vínculos familiares y además incidir en la elaboración de instrumentos de registro y control de la institución.

Para desarrollar el proyecto se coordinará con instituciones de Educación media y superior para solicitar estudiantes de servicio social y prácticas quienes aportaran los  conocimientos adquiridos durante la formación académica y que servirán como insumos para lograr los objetivos de la propuesta.

Por otra parte es importante involucrar a otras instituciones como: El Ministerio de Salud, Educación y Trabajo que forman parte del consejo de atención integral a los programas de los Adultos Mayores, que la “Ley de Atención Integral para la Persona Adulta Mayor” menciona  en su artículo Art 7, cada una de estas instituciones  pueden brindar aportes en cuento a capacitaciones al personal y los beneficiarios del proyecto, considerando de mucha importancia el involucramiento de las diversas instituciones.

Para desarrollar el proyecto, se contemplan dos componentes fundamentales que se describen a continuación  

Fortalecimiento de relaciones familiares del adulto mayor
Este componente tiene por objetivo: El fortalecimiento de las relaciones familiares del Adulto Mayor en estado de abandono familiar de tipo parcial, para ello se consideran las siguientes actividades.
Personal ejecutor/es  del proyecto
Para ejecutar esta actividad es necesario incorporar al equipo de trabajo del hogar de ancianos San Vicente de Paul, los/as siguientes estudiantes: 1- bachiller en salud de Institutos Nacionales cercanos; 2- Universitarios que realicen prácticas o Servicio Social en las áreas de Trabajador Social, Psicología, además integrar a otros actores como las  iglesias  para contribuir al desarrollo de las actividades. El tiempo requerido para dicho proceso es de 30 días.
Planificación de actividades
El equipo de trabajo se reunirá cada semana, para coordinar  las actividades a realizar durante el periodo de ejecución del proyecto.
El o los ejecutores presentaran un plan de trabajo en la primera semana, el cual los guiara durante todo el proceso de ejecución del proyecto, que comprende de los meses de Septiembre 2012 a Septiembre de 2013. Para planificar todas las actividades se emplearan 20 días ya que se realizaran una vez a la semana.
Selección de espacio físico
Una vez planificado las actividades, se requiere contar con un espacio físico para realizar las reuniones con el equipo ejecutor y beneficiarios directos e indirectos, talleres socio-educativos; para esto se requiere de sostener reuniones para gestionar el espacio físico con la presidenta de la institución y con el encargado de fisioterapia.
Una vez identificado el espacio físico, se requiere de inmobiliario y equipo técnico, el cual contribuirá al desarrollo de este componente. Para esta actividad se requiere un estimado de tiempo de 15 días.

Desarrollo de talleres con Adultos Mayores y familiares.
Para fortalecer la atención que se le brinda al Adulto Mayor, es importante desarrollar talleres socioeducativos enfocados a fortalecer los vínculos familiares y mejorar el estado emocional y atención  psicosocial que reciben los adultos mayores dentro del hogar. Realizándose este semanalmente con base a necesidades identificadas por el equipo ejecutor.

Para el desarrollo de talleres socioeducativos se emplearan 20 días ya que se realizará uno por semana.
Formación de comité de familiares
Para integrar este comité es necesario convocar a una reunión general a familiares de las personas adultas mayores, en la cual se establezca una junta directiva de familiares. Con el fin de involucrarlos en las actividades del hogar logrando así que sus familiares se responsabilicen dedicando más tiempo a los adultos mayores.
Entre alguna de las actividades que desarrollara este comité están:Convivios familiares: Realizar encuentros mensuales con los Adultos Mayores y familiares con el fin de mejorar las relaciones familiares y el estado emocional de los adultos mayores. Los días empleados para el convivio son de 5 días ya que se realizaran mensualmente.

Involucramiento de familiares en la recolección de fondos para el hogar San Vicente de Paul: Que estos comités funcionen en cuanto a la recolección de fondo como por ejemplo “mercaditos de pulgas” en el cual los familiares desde sus lugares de residencia logren recolectar objetos materiales los cuales puedan ser comercializados y obtener fondos. Días empleados  para recolección de artículos para recaudar fondos son de 150 días 

Otras de  las funciones  que tendrá el comité es la participación en las actividades festivas que realiza el Hogar San Vicente de Paul. 

Incidencia en instrumentos de registro y control en el hogar de  ancianos san Vicente de Paul

Para desarrollar este componente es necesario realizar las siguientes actividades:

Establecer  reuniones con personal de la institución

Para revisar  los instrumentos de registro y control existentes en la institución y coordinar la elaboración del nuevo formato de solicitud al hogar, visitas domiciliares y expedientes de cada uno de los Adultos Mayores recientes en el Hogar. Esta actividad tiene un tiempo estimado de 15 días no se desarrollaran de manera consecutiva, pero si durante la ejecución del proyecto.

Solicitud de nuevo ingreso
Esta primera entrevistas debe ser dirigida por  profesionales o estudiantes en trabajo social ya que permitirá tener una evaluación sobre la situación Socio-familiar del adulto mayor.
Para estructurar este documento es de 3 días consecutivos 

Visitas domiciliares

Al momento de un nuevo ingreso a la institución o situación de abandono del Adulto Mayor se procederá al contacto familiar seguidamente realizar la vista domiciliar asignando esta actividad directa y estrictamente  a estudiantes o profesionales  en trabajo social, para ello es necesario el manejo adecuado de la observación y entrevista en profundidad.

Para realizar este documento es de 3 días de manera consecutiva.

Apertura de expedientes de los Adultos Mayores internos

Para tener un  historial de todos/as los Adultos/as Mayores que ingresan y residen en el hogar, es necesario tener un expediente actualizado por cada uno de ellos en el que se registren todos los aspectos relevantes vinculados a la adaptación, salud, comportamiento y actividades en las que los adultos mayores.

Para ello es necesario que el equipo ejecutor realice entrevistas en profundidad  con la población beneficiaria directa, el tiempo necesario para elaborar el instrumento es de 3 días consecutivos.
Elaboración del reglamento Interno del Hogar de Ancianos San Vicente de Paul.

Con el fin de tener el orden interno con los adultos mayores, es necesario elaborar un conjunto de políticas que estén en función con la disciplina, del ingreso y de los residentes del hogar de ancianos. Estas deben de ir dirigidas a la población Adulto Mayor, familiares y personal que labora en la institución.

Beneficio de la propuesta y beneficiarios
Con implantación del proyecto se beneficiara  directamente a la población Adulta Mayor residente en el hogar San Vicente de Paul, y a los familiares que  se florecerán las relaciones interpersonales/familiares por medio de los diferentes talleres y convivios los cuales permitirán un acercamiento directo con las familias mejorando la comunicación  y disminuyendo en abandono afectivo por parte de las familias de los adultos mayores.
Con la formación de comités familiares se lograra una integración de la familia en las actividades de los Adultos Mayores concientizando sobre la responsabilidad de la familia en el cuido y atención del adulto mayor.

Con la  ejecución del proyecto la institución contara con información de datos generales e historial de los adultos mayores internos en el hogar. Al involucrar a los familiares la  institución se verá beneficiada ya que contara con el apoyo económico y humano. 

El proyecto contribuirá a descentralizar el área de fisioterapia, ya que en la actualidad se encuentra saturado de actividades de carácter social.

Por otra parte la institución contara con el apoyo de la familia al momento que los adultos mayores requieran atención médica especializada fuera del hogar o cualquier otra actividad que amerite la compañía de algún familiar.

Los estudiantes que solicitan realizar servicio  social o prácticas se  beneficiaran con el proyecto ya que serán parte de los recursos fundamentales que requiere el mismo, a vez los estudiantes lograran los objetivos académicos requeridos en sus mayas curriculares.

Estrategias para evaluar la propuesta

Alianzas con Universidades e Institutos Públicos y Privados

Solicitar estudiantes de la Universidad de El Salvador, específicamente de la Facultad de ciencias y Humanidades, de las carrera de Trabajo Social y   Psicología   para que realicen las prácticas y servicio Social, contribuyendo en la ejecución del proyecto. Esto será beneficio para la institución por no representar costos económicos para la institución, al solicitar personas preparadas en diferentes disciplinas que aporten los conocimientos adquiridos durante su formación profesional.

Realizar actividades benéficas

Consiste en que cada responsable del Adulto Mayor se comprometa por medio de la compra de una tarjeta, garantizando así la presencia del familiar. Con esta actividad se pretende  atraer al mayor número de familiares y con el dinero recolectado de dicha actividad se empleara en la compra de material didáctico para los talleres socioeducativos que se ejecutaran en el proyecto.

Involucramiento de la familia  

Formar un comité de apoyo familiar  que participe en todas las actividades descritas en el proyecto, además se encargue de planificar, organizar y ejecutar en coordinación con los representantes institucionales convivios familiares dentro del hogar, en donde la familia  pueda compartir con  los adultos mayores  contribuyendo  a mejorar la convivencia y las relaciones familiares de los internos.
Utilización de los  medios de comunicación

Solicitar la cooperación gratuita  de los medios de comunicación como: la prensa escrita, diario de hoy prensa gráfica,   radio emisoras FM. YXY, Maya visión,  Cool, fuego, radio ranchera, fiesta, radio que buena, ya que son las emisoras que los habitantes más escuchan,  y la televisión para promocionar  las actividades que se realicen dentro de hogar. 
4.3. JUSTIFICACION
La desvalorización del Adulto Mayor en la familia y la sociedad  han provocado que en la actualidad gran parte de la población adulta mayor se encuentre  en estado de abandono familiar parcial o total. En el salvador únicamente existen dos instituciones públicas que brindan atención a los/las adultas mayores que no cuentan con apoyo familiar o que se encuentran en estado de vulnerabilidad, siendo estas insuficientes para atender esta problemática que diariamente se agudiza, además existen otras instituciones de carácter privado que también atienden a personas adultas mayores que no tienen apoyo económico y familiar, brindándoles  atención gratuita y a la vez atienden a personas pensionadas o que sus familiares están en la capacidad de pagar una cuota mensual o un aporte voluntario de acuerdo a las condiciones económicas de la familia.

Para conocer de cerca la problemática que enfrentan los Adultos Mayores en situación de abandono en el Hogar San Vicente de Paul, Señoras de la Caridad, se realizó una investigación de tipo cualitativa en la cual se obtuvieron datos sobre la situación socio-familiar de los adultos mayores residentes en el Hogar, haciendo énfasis en las relaciones familiares, ya que según los resultados de la investigación, este  factor es  determinante  en la situación de abandono que enfrentan las personas residentes dentro de la institución ; con el objetivo de fortalecer los vínculos familiares  y así mejorar la calidad de vida  los adultos mayores en el hogar de ancianos  San Vicente de Paul, se ha diseñado una propuesta de  proyecto que tiene por nombre: fortalecimiento de la metodología te atención en el Hogar de Ancianos San Vicente de Paul,  dirigida principalmente a los adultos mayores internos en el hogar, familiares de estos, personal que labora en la institución y la elaboración de instrumentos  de registro y control que permitan tener la información necesaria de cada uno de los internos y darle seguimiento a los casos especiales que lo ameriten
 En el proyecto se describen las diferentes actividades a realizar, los recursos humanos, físicos, materiales y tecnológicos necesarios para la ejecución la ejecución, dicho propuesta de proyecto se considera factible ya que está dirigido a una población que demanda atención inmediata en cuanto al  fortalecimiento de las relaciones familiares, además se realizara con recursos propios existentes de la institución y el personal ejecutor serán estudiantes voluntarios  o en servicio social de las diferentes instituciones educativas. Con la implementación del proyecto se mejorará el estado emocional de los adultos mayores mejorando las relaciones familiares  y la calidad de vida.
4.4. OBJETIVOS GENERAL Y ESPECÍFICOS

Objetivo general
Fortalecer la metodología de atención al Adulto Mayor en el área socio-familiar, para restablecer vínculos familiares deteriorados y así lograr una mejor calidad de vida.

Objetivosespecíficos

Desarrollar talleres socioeducativos con la población adulta mayor y sus familiares, para concientizar sobre la importancia de mantenerlazos afectivos  con los adultos mayores internados en el hogar de ancianos.

Incidir en la elaboración  de instrumentos de registro y control para  contar con un historial de vida  de la población Adulta Mayor así brindar una atención integral a las personas residentes en el hogar.

Solicitar estudiantes de los distintos centros educativos de educación media y superior para la ejecución del proyecto.  

4.5. GESTION Y ADMINISTRACION  DEL PROYECTO

Gestión

Para la gestionar el apoyo humano, los representantes de la institución deberán enviar una carta a los Centros Educativos  dirigida a la dirección de la institución  en caso de centros de educación media, y universidades a su respectiva facultad solicitando a estudiantes que realicen su práctica  y servicio social.

Con respecto a los gastos financieros detallados en el presupuesto (ver cuadro 9), la institución deberá considerar  asumirlos o gestionarlos en su totalidad.

Administración 

Para desarrollar las distintas actividades del proyecto es necesariola administración del Hogar de Ancianos San Vicente de Paul, específicamente al área de fisioterapia siendo hasta el momento el responsable de elaborar y ejecutar proyectos de carácter social.

4.6. PRESUPUESTO PARA EJECUTAR PROYECTO
Para llevar a cabo la ejecución del proyecto es indispensable contar con los siguientes recursos necesarios como:

Apoyo humano

Entre las personas que estarán participando en el proyecto están:Presidenta del hogar de ancianos San Vicente de Paul, encargado de fisioterapia del hogar San Vicente de Paul,quien gestionara convenios con las diferentes instituciones propuestas en este proyecto,autoridades académicas de la Universidad de El Salvador, junto a autoridades de las Facultades de Ciencias y Humanidades; estos facilitaran al equipo ejecutor en las disciplinas de Trabajo Social, Psicología , Fisioterapia, quienes  aplicaran conocimientos teóricos y prácticos adquiridos en la carrera siendo de preferencia aquellos que deseen realizar   servicio social y practicas propias de la carrera.

-Estudiantes del instituto Nacional de Antiguo Cuscatlán, que estén cursando el segundo año del bachillerato en salud.

-Adultos mayores y Personal administrativo del hogar de ancianos San Vicente de Paul.

-Personas voluntarias de la iglesia católica.
Recurso material

A continuación se presenta un cuadro en donde se contemplan el material didáctico y tecnológico a ocupar durante los primeros seis meses de la ejecución del proyecto; de llegarse a implementar el proyectos en años posteriores se podrá utilizar los mismos materiales detallados en el cuadro.
CUADRO Nº 10
	Cantidad
	Descripción
	Precio por unidad
	Total

	2
	Resmas de papel bond
	$3.50
	$7.00

	15
	Plumones
	$1.00
	$15.00

	2
	Resmas de papel bond de colores
	$3.00
	$6.00

	3
	Cajas de Pinturas de dedo
	$2.00
	$6.00

	2
	Paquetes de folder tamaño carta de 100 unidades
	$3.75
	$7.50

	3
	 Cajas de Fastener de 100 unidades
	$1.50
	$4.50

	15
	Pliegos de cartulinas
	$0.40
	$6.00

	15
	 Pliegos de papel bond 
	$0.25
	$3.75

	3
	Cajas de Lapiceros
	$2.00
	$6.00

	5
	Botes de pega
	$1.50
	$6.50

	1
	Escritorio
	$200.00
	$200.00

	1
	Computadora
	$350.00
	 $350.00

	1
	Sillas
	$40.00
	$40.00

	1
	 Impresora
	$30.00
	$30.00

	 
	Material de ambientación
	$25.00
	$25.00

	Total
	 $703.50


PRESUPUESTO PARA EJECUTAR 

Fuente: Por estudiantes de Licenciatura en Trabajo Social, en proceso de grado 2012
4.7. EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Se utilizaran mecanismos de evaluación que permitirán un trabajo más efectivo, donde se llevará  un control de las actividades antes, durante   y después, de esta manera poder saber si es conveniente hacer modificaciones que permitan mejorar el desarrollo de las actividades planificadas.

Evaluación Ex-antes: Esta nos permitirá evaluar la situación antes de la planificación para identificar los métodos más convenientes a aplicar y hacer observaciones que den paso para  hacer cambios antes de ejecutarlo.

Evaluación durante: los tres primeros meses de ejecución del proyecto es necesario conocer el funcionamiento del mismo, a través de mecanismos de evaluación, como encuestas y entrevistas dirigidas a los informantes directos e indirectos, con el fin de analizar los primeros resultados y así realizar modificaciones en aspectos que estén presentando deficiencias.

Evaluación ex-post: Esta es de vital importancia ya que nos permitirá medir el cumplimiento de los objetivos propuestos y el impacto que el proyecto dejo en la población beneficiaria, y analizar la factibilidad de poderle dar un seguimiento.

Conclusiones y recomendaciones
El proyecto se ha elaborado tomando en cuenta los resultados de la investigación partiendo de las necesidades encontradas en la metodología de trabajo y la situación de abandono familiar en la que se encuentran los internos  del hogar de ancianos San Vicente de Paul.

El hogar de ancianos San Vicente de Paul no cuenta con personal capacitado que planifique y ejecute actividades  enfocadas a la mejora de autoestima de los adultos mayores. Con implantación del proyecto contribuirá a fortalecer los vínculos familiares mejorando así la calidad de vida de los adultos mayores.

Los talleres socioeducativos que se realicen contribuirán  a que la familia reflexione sobre  la responsabilidad afectiva y material de los Adultos Mayores que residen dentro del hogar.

Recomendaciones
Se considera importante la ejecución del presente proyecto ya que contribuirá a mejorar  las relaciones interpersonales  y socio-familiares dentro y fuera  del hogar

El proyecto es factible para  que la institución lo ejecute debido a que los recursos en su mayoría son procederán  de donaciones y voluntariados  

Es necesario que la institución incorpore a profesionales en trabajo social para el diseño y ejecución de programas sociales dirigidos a la población adulta mayor.

Se sugiera solicitar información a secretaria de la Universidad de El Salvador para solicitar los requisitos fundamentales para solicitar estudiantes en prácticas y servicio social.

ANEXOS
1. DESARROLLO DE GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA  A INFORMANTE CLAVE

2. REGLAMENTO INTERNO DEL HOGAR DE ANCIANOS SAN VICENTE DE PAUL

3. FORMATO DE VISITA DOMICILIAR

4. SOLICITUD DE INGRESO PARA RESIDIR EN EL HOGAR DE ANCIANOS SAN VICENTE DE PAUL

5. FORMATO DE EXPEDIENTE DEL ADULTO MAYOR

6. FORMATO DE HOJA  DE SEGUIMIENTO
ANEXO 1

GUIA FLEXIBLE DIRIGIDA A  IFORMATES CLAVES

1.1. Caso 1

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES

“Lic. Gerardo Iraheta Rosales”

OBJETIVO:conocer las causas de abandono familiar de adultos mayores en el  Hogar de ancianos San Vicente de Paul.

Datos generales 

Edad:    83              Sexo: Femenino                                 Estado familiar. Viuda
Lugar de origen: Cuscatlán, Suchitoto

 Residencia actual: Hogar de Ancianos San Vicente de Paul Antiguo Cuscatlán
Entrevistado: por estudiantes en proceso de grado
Fecha: 23 de Mayo de 2012

1. ¿Tiene hijos Si   x           No: ____          Cuántos vivos   2           Muertos  1
2. ¿? Si__   No x     ¿Qué parentesco tiene con usted?_________

3. ¿Cuáles son los aspectos más relevantes  de su niñez, juventud, y adultez que más recuerda?

Mima responde que lo  relevante de su juventud es  el tiempo que vivió al lado de sus padres, manifiesta haber sido hija única heredera de una hacienda en terrenos aledaños al rio Lempa. Estudio secretariado comercial en un colegio internado de monjas en Santa Tecla, después de graduarse regreso a su hogar, pero el padre no la dejo practicar su profesión, el no quería que ella trabajara de ninguna manera consideraba que no tenía necesidad económica para realizar ningún tipo de trabajo” me tenían como una princesa”, durante este tiempo conoce a un hombre mexicano el cual era dueño de la hacienda aledaña a la de sus padres, con el tiempo contrae matrimonio.

Expresa que la vida de casada fue muy placentera y nunca tubo que preocuparse por las obligaciones hogareñas ni económicas pues siempre permaneció con sirvientes  para que la atendiera. Era muy gustosa en cuanto a sus comidas no le gustaban los frijoles ni el café  solo los compraba para el personal que laboraba en su hogar.

Durante el matrimonio procrearon tres hijos, pero sus esposo falleció  dejando de 25 años al último de sus hijos, el cual también en el periodo del conflicto armado.

Con el tiempo los bines que el esposo había dejado se fueron terminando, ella tuvo que emigrar hacia Chalatenango en una de las casas que heredo de sus esposo en este lugar se ve obligada a trabajar por primera vez en donde pone una panadería la cual le ayudo a seguir adelante, todos sus hijos estudiaron bachillerado pero al faltar el padre ellos ya no quisieron seguir con sus estudios superiores y malgastaron el dinero que este les había dejado, mima manifiesta que sus hijos no  le ayudaron en cuanto al negocio, luego este fracaso, y ella junto con sus hijos emigraron hacia Santa Tecla en una “gran de esquina” vendiendo la casa de Chalatenango  y vendiendo las tierras de suchitoto porque con la construcción de la presa cinco de noviembre se inundaron lo cual la obligo a vender en muy bajo precio las que le quedaban.

Los dos hijos de mima se casaron y la dejaron sola por lo cual ella no quiso seguir viviendo en la casa pues sentía que era muy grande para ella sola, en esta situación la vendió a un familiar el cual no le pago todo lo pactado pues murió debiéndole la mitad y la familia de este no quiso pagarle ni devolver la casa. En este tiempo ella alquilaba un cuarto.
4. ¿Qué clase de ayuda recibe usted de sus  familiares o personas encargadas?

Mima manifiesta que la única ayuda que recibe es la de su hijo menor el cual le provee de pan, crema, y cigarrillos,  ya que es adicta al este desde su juventud cuando su padre compraba tabaco Cubano. Y su esposo le llevaba también pues los dos eran adictos al cigarrillo.  

5. ¿Cuál fue el motivo por el cual ingreso a este centro de atención?

      Ingreso al centro por no tener quien la cuidara pues sus hijos desde que se casaron ya no pudieron  atenderla y ella no quiso vivir con las esposas de estos.

6. ¿Quien la integro a este centro de atención?

Explica que no ha tenido buena relación con sus nueras pues a ella no le gusta que le mal traten a sus hijos a pesar de que estos la abandonaron y  se gastaron el dinero que dejo el padre no le gusta que nadie de los ve mal y atienda mal. Ella misma le dijo a sus hijos que la internaran en un asilo porque no quiere interferir en la familia que ellos han formado 

7. ¿Cuánto tiempo tiene de residir en este centro de atención?
Tiene un año y medio de residir en el hogar
8. ¿Cómo se siente usted ante el abandono de su familia? y ¿Cuál es su opinión acerca de su familia?
Ella dice no querer ser una carga para sus hijos que le basta que el menor le lleve sus cositas pero resiente que no la visiten que, que su hijo mayor solo le llama por teléfono y nunca la ha ido a ver al hogar porque no tener tiempo ya que su trabajo no se lo permite, y tiene mucho que hacer con sus hijos, pero dice que en fechas especiales específicamente en su cumpleaños la visitan todos sus hijos y nietos, pero lo que más le gustaría es que la llevaran por última vez a su lugar de a origen ya que tiene d 26 años de no regresara a Suchitoto.

Pero entiende que sus hijos no tienen tiempo para ella ya que las ocupaciones no les permiten comunicarse con ella, las visitas escasas que le hacen sus hijos son de 10 minutos no más. Su rostro refleja  lágrimas y tristeza al recordar de su tiempo cuando vivía su esposo y la situación de sus  hijos con respecto a ella.

 9. ¿Cómo es el ambiente, la seguridad y el trato que recibe por parte del centro de atención?

Ella dice sentirse bien y acostumbrada en el hogar que cada vez que llegan las señoras de la caridad pasan a saludarla y cuando llegan estudiantes la visitan y platican con ella porque les gusta que le enseñe las fotos de cuando ella era joven ya que considera que fue muy elegante y bonita. Y le gusta participar en  las actividades que los encargados de fisioterapia realizan, lo único que no le parece es que los del personal de limpieza le quieran quitar su caja ya que es una atache color café donde guarda muy celosamente sus fotos y artículos personales que le recuerda  a su  juventud y tiempo de casada. Y no le gusta que la quieran bañar muy temprano, y a la fuerza, hoy lo que hace es que cuando el personal de limpieza llega a decirles que la bañara ella ya esta bañada pues no le gusta que esas personas le vean en el baño. Siente que las señoras de la caridad se preocupaban muchos pero a veces son muy enojadas y las comidas con muy feas.

10. ¿Cómo evalúa usted la atención que recibe en este lugar?

Dice que la atención es regular porque se siente como presa, pero que no puede hacer nada porque si su familia estuviera más pendiente de ella,  saliera y no se sintiera tan sola. Además no le gustan las comidas que aquí le dan ahora que a ella le gustan los frijoles y el café porque es  lo único que puede comer resiente cuando estos no le dan frijoles molidos esa cosa negra que ella decía que aborrecía en tiempos de juventud.  Dice no se siente del todo bien por no estar con su familia, manifiesta que si por lo menos la visitaran más seguido, que no le gusta que no la dejen fumar ahora le decomisan los cigarrillos y esto la pone mal pues este vicio lo tiene bien impregnado y no se lo puede quitar y la pone muy anciosa que ene l hogar no la comprenda y le den sus cigarrillos, cuando el hijo menor la visita le lleva los cigarros y ella trata de esconder.

11. ¿Qué tipo de necesidades presentaba usted antes y durante su estancia en el hogar?

Manifiesta que se  sentía sola que sus hijos ya la habían abandonado y por eso padecía de soledad y depresiones y sufría carencias económicas, recalca que después de contar con mucho dinero y viajar por varios países le causaba mucha frustración de la situación que la que se encontraba alquilando en un cuarto sola y con muchas necesidades, luego de esto se fue a vivir con su hijo pero no funciono porque su nuera no la veía bien y las discriminaba y a mima no le gustaban ver como ella trataba a su hijo y esto la llevo a alejarse de sus familia y querer que la internaran en un hogar de ancianos.

12. ¿Presenta usted algún problema de salud, recibe atención médica a causa de este padecimiento?

  Mima expresa que tiene bronquitis crónica asume que es por su adicción al cigarrillo, además no puede caminar solo con andadera a causa de una caída que tubo  cuando ella vivía sola.
13. ¿En qué tipo de actividades participa usted en este centro de atención?

En el hogar mima  participa en todas las celebraciones que es una de las mas colaboradoras siempre le gusta cantar y posar para las fotos, además le gusta platicar de sus vivencias con sus compañeros del hogar. En las  actividades que mima mas participa están, días de cumpleaños, días festivos y religiosos, también le gusta la hora santa que se realiza en la capilla del hogar.

ANEXO 1GUIA FLEXIBLE DIRIGIDA A  IFORMATES CLAVES

1.2. Caso 2

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES

“Lic. Gerardo Iraheta Rosales”

OBJETIVO: conocer las causas de abandono familiar de adultos mayores en el  Hogar de ancianos San Vicente de Paul.

Datos generales 

Edad:    77              Sexo: Masculino Estado familiar. Divorciado
Lugar de origen: San SaladorResidencia actual: Hogar de Ancianos San Vicente de Paul Antiguo Cuscatlán
Fecha: 23 de Mayo de 2012

1. ¿Tiene hijos Si   x               No: ____              Cuántos vivos   4          Muertos 

2. ¿Si x  No    ¿Qué parentesco tiene con usted?_________

3. ¿Cuáles son los aspectos más relevantes  de su niñez, juventud, y adultez que más recuerda?

Don rafa recuerda que en su niñez y juventud fue muy tímido con un gran temor a su padre pues este era quien tomaba todas las decisiones referente a lo del hogar no recuerda que su padre le haya brindado carias o afecto cercano recuerda que era muy serio. Rafa quería estudiar agronomía pero el padre no se lo permitió porque, pues este le dijo que tenía que estudiar contaduría  pues cerca de la casa de ello había una empresa en la cual el padre de fara era el gerente. 

Iniciando sus estudios en contaduría  cursando solamente dos años fue la primera vez que se le  rebeló contra su padre y estudiar diciéndole que lo que él quería era trabajar, así inicio su negocio en el transporte se asocio con un amigo con el cual  comenzaron a trasporta miel desde Guatemala en uno de los viajes sufrió un accidente y su padre el prohibió seguir con este, pero haciendo caso omiso de la advertencia este siguió trabajando, al pasar del tiempo frente a su casa dice veía pasar a una joven que según él, le   hacía ojitos, y así iniciaron una relación hasta llegar al matrimonio. Del cual se expresa como lo peor y haber tenido una relación muy pésima, pésima, pésima, relación en la cual procrearon 4 hijos  tres mujeres y un hombre. Dicha relación termino por no sentirse bien con su esposa pues  ella era maestra de parvularia  y llegaba muy tarde a la casa y no lo atendía a él ni a sus hijos era él quien le cocinaba a sus hijos, manifiesta que en una ocasión el llego de un viaje muy cansado y con mucha hambre y no quiso comer en el camino por pensar que su esposa lo iba esperara con cena pero no fue así cuando este llego ella se encontraba dormida y no había en la cocina, pero lo cual tuvieron una pelea muy fuere y él se fue  para donde su madre y termino el matrimonio e inicio los trasmites de divorcio  el hijo menor fue el que al pasar de un tiempo se traslado a vivir  y fue al único que creció desde muy pequeño, a los demás solo les paso la cuota mensual que les había quedado durante el proceso de divorcio, expresa que solo en algunas ocasiones salió con sus hijos y reconoce haberle brindado muy poco afecto.

Al pasar del tiempo volvió a iniciar una nueva elación del la cual se expresa muy bien, dice que fue lo contrario de su antiguo matrimonio, cuenta que fue una mujer excepcional lo atendía siempre y lo llenaba de atenciones a pesar que ella tenía 5 antes de conocerlo.   

En cuanto a la separación con su ex esposa, dice que fue muy difícil pero no en la parte afectiva si no económica, les costó mucho, además el se confesó con el padre que permanece dentro de hogar y dice que le expreso que no puede comulgar porque con su primera esposa se caso por la iglesia, el padre le
sugirió que llegara su ex esposa al hogar para que quedara disuelto el matrimonio, al poco tiempo el contacto la cita por medio de su hija y esta llevo a la madre al hogar, y el padre el cual expresa rafa tenía 100 años dijo querer a hablar con ella primero, entonces llego al hogar,  rafa manifestó  que la vio y no siento nada solo la observo cuando venía con sus tacones como caminando como toda una sargentona que paso toda enojada y no le saludo. Dijo que al poco tiempo se fue y paso muy enojada el no se explicaba porque pero luego se diario al padre y este le dijo que ella se enojo porque el quiso ayudarle pidiéndole a ex esposa que lo perdonara y que rafa quería volver con ella, rafa se molesto mucho porque no quería eso, ella indignada salió y dijo que le parecía una burla que la hubieran llamado  solo para eso.

Rafa le aclaro al padre que no quería volver con ella solo que se perdonaran y anularan el matrimonio para poder recibir la ostia, el padre muy apenado le pide perdona rafa. Y le permite comulgar

Luego de esto fara reflexiona que siempre pensó que su ex esposa se caso con el para liberarse de sus padres pues esta no tenia buena relación con ellos y que casi a la fuerza la hacía que los visitara.

 4. ¿Qué clase de ayuda recibe usted de sus  familiares o personas encargadas?

 Rafa recibe ayuda de su hija e hijo menor, y sus hijastros de los cuales manifiesta haber tenida excelente relación con ellos, más que con sus propios hijos ya que dos de sus hijas biológicas emigraron a los Estados Unidos y nunca más supo de ellas. 

En cuanto a la relación que sostuvo con sus dos hijos es muy lejana solo le pagan la mensualidad adelantada del hogar, por no tener tiempo de visitarlo  le cancelan muchos meses, y cuando llega solo se dirige a la secretaria y se va. Por su parte la hija es quien le colabora en la alimentación ya que tiene una enfermedad en el colon  y en su pierna izquierda.  
5. ¿Cuál fue el motivo por el cual ingreso a este centro de atención?

Ingreso al hogar cuando su segunda esposo  emigro hacia los Estados Unidos, una de los hijos de crianza les abrió un proceso para darles la residencia en dicho país, pero don rafa no la acepto pues manifiesta que un viejo no puede ir haya y no está en condiciones para trabajar, así que su esposo se fue y lo dejo solo, en la casa donde revivían a raíz de sus enfermedades y al no contar con el apoyo de sus hijos biológicos este decide irse a un internado y sus hijos le sugirieron también internarse ya que ellos no podían por sus trabajos y sus familia. Fue así como hace cuatros años permanece en el hogar.
6. ¿Quien la interno a este centro de atención?

      Voluntad propia y aceptación por parte de sus hijos 

7. ¿Cuánto tiempo tiene de residir en este centro de atención?

Tiene más de cuatro años de permanecer dentro del hogar.
 8. ¿Cómo se siente usted ante el abandono de su familia? y ¿Cuál es su opinión acerca de su familia?
Rafa manifiesta que  él en un momento  fallo en cuanto a la relación con sus hijos biológicos dice no les brindo todo lo que ellos necesitaban y desde ele momento que se separo de su ex esposa no volvió a ser igual con sus hijos, piensa que su familia no lo quien lo suficiente pues su hijo menor que es el crio vive cerca del hogar y ya casi tiene más de un años que no lo mira recuerda qué el años pasado le celebraron el cumpleaños en casa de su hija pero que ellos no platicaron con el si no que lo dejaron en una esquina platicando con sus consuegros y él se sintió muy mal al saber que no tiene que platicar con sus hijos o estos no lo toman en cuenta. Dice también que no llama  por teléfono a su hijo porque cuando lo ha hecho este siempre está ocupado o  en reuniones, también en ocasiones le contesta la secretaria y le gasta el saldo porque nunca se lo pasa ya que este le dice que está en reuniones. Dice sentirse solo pero que el viejo ya es como quien agarra un papel que se arranca cuando ya no sirve se apuña y se tira al basurero. Dice sentir que el hogar es su casa, aun que triste y bacía, ya no le gusta otro lugar ya se acostumbro a estar ahí y cuando no lo esta se desespera por regresar 
9. ¿Cómo es el ambiente, la seguridad y el trato que recibe por parte del centro de atención?

En cuanto a esta interrogando don fara responde que algunas cosas no le parecen entre estas están las animalias de algunas señoras de la caridad pues recibían muchas donaciones de ropa víveres alimento y a ellos nunca les daban solo se lo repartían entre los empleados, pero que cuando cambiaron la administración algo cambio, porque también llegaron los del gobierno a ver qué pasaba, dice también, que la comida es lo que menos le gusta del hogar por eso el tiene su alimentación  aparte de la que su hija le manda todas las semanas al hogar, también no le gusta que cuando manda ropa se le pierde y no la devuelven no sabe que hacen con la ropa en la lavandería que ya le perdieron un edredón que su esposa le trajo del extranjero y no lo encuentran   

10. ¿Cómo evalúa usted la atención que recibe en este lugar?

 Responde que la evalúa regular porque le pierden la ropa en la lavandería, además insiste en que la comida es muy mala, además dice que el y su segunda esposa eran dueños de muchos restaurantes y que la comida era muy buena, y todo lo compraban en la tiendona y aquí en el hogar todo lo comprar en el mercado de santa tecla por eso dice el que hay una mala administración, en cuanto a las actividades a él no le gustan mucho porque dicen que son como para niños pequeños y no para adultos. En pocas ocasiones asiste a dichas actividades 

11. ¿Qué tipo de necesidades presentaba usted antes y durante su estancia en el hogar?

Antes comenta rafa que se sentía solo cuando su segunda esposa emigro que es lo único que le afecta, pero no quiso seguirla, se le pregunto si todavía seguía amándola, el responde que hoy ya no siente nada por ella solo la mira como una hermana nada mas, cuando viene avistarlos es una vez al año y le gusta porque le trae cosas, pero a no siente emoción al ver como mujer. Actualmente rafa manifiesta sentirse solo porque sus hijos no lo toman en cuenta solo están pendientes de pagar la cuota del hogar nada mas, pero que solo cuenta afectivamente con el apoyo de su hermano y un nieto que son los que más le visitan y lo llevan a consulta pero de sus dos hijas que se encuentran fuera del país tiene mucho tiempo de no saber nada de ellas.

12. ¿Presenta usted algún problema de salud, recibe atención médica a causa de este padecimiento?

Rafa un colon irritable y una prótesis en la pierna, la atención medica que recibe ara dichos problemas de salud son fuera del hogar ya que la clínica del hogar no está equipada para enfermedades más graves.

Pero cuando el doctor pasa todos los días por cada pabellón haciendo una visita para saber cómo están los adultos.

13. ¿En qué tipo de actividades participa usted en este centro de atención?

En algunas más que todo en las festivas, como semana santa, navidad. En las otras no le gusta, menciona que son actividades para niños.
ANEXO 1GUIA FLEXIBLE DIRIGIDA A  IFORMATES CLAVES
1.3. Caso 3

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES

“Lic. Gerardo Iraheta Rosales”

OBJETIVO:conocer las causas de abandono familiar de adultos mayores en el  Hogar de ancianos San Vicente de Paul.

Datos generales 

Edad:    80              Sexo: Masculino  Estado familiar. Viudo
Lugar de origen: Santa Ana Residencia actual: Hogar de Ancianos San Vicente de Paul Antiguo Cuscatlán
Entrevistado: por estudiantes en proceso de grado  Fecha: 7 Junio de 2012

1. ¿Tiene hijos Si   x               No: ____              Cuántos vivos   2 Muertos  2
2. ¿? Si  x   No     ¿Qué parentesco tiene con usted?_________

3. ¿Cuáles son los aspectos más relevantes  de su niñez, juventud, y adultez que más recuerda?

Agustín manifiesta que tiene muchos recuerdo uno de ellos es su etapa de niñez cuando vivía en santa Ana y su madre hacia todo lo posible para sostener la familia ya que  su padre los había abandonado, recuerda con mucha tristeza que sus  queridos hermanitos no pudieron estudiar, dice haber estudiado hasta sexto luego se dedico a la carpintería, con este dinero que gano en la carpintería saco sus estudios como tenedor de libros. Agustín expresa que su madre tenía un buen corazón a pesar de la tristeza.

Dice que su madre le brido acogimiento a una sobrina proveniente de Guatemala, cuando este se quedaba solo con su prima se le acercaba menciona que el tiempo lo permitía, cuando estos se quedaban solos por la noche en una ocasión  el se le metió a la cama y ella lo reprendió diciéndole que no era conveniente por ser primos. Luego el se enojo y con el tiempo ella accedió y fue entonces donde quedo embarazada de su primer hijo y con la llegada de este comenzaron a vivir juntos como pareja.

Al pasar del tiempo Agustín tiene que viajar a San Salvador para trabajar y se aleja del hogar, dice haberse sentido solo y lo invitaron a una reunión de las asambleas de Dios, comenzado a reunirse dice que una joven llamada febes  era la que más le decía que se reuniera, ante esta situación de soledad que sentía Agustín  durante la semana, lo cual lo lleve o iniciar una relación con Febes y engañar de esa forma a Angélica, de esta relación tuvo una hija pero él decía que no sabía porque se fijo en febes si era una mujer muy fea él,  la miraba y la miraba y era muy fea, y muy desordenada siente que le fue muy mal con ella y siempre existió comparación en cuanto al trato de angélica le dio siempre, y manifiesta como le  rompió el corazón a su querida angélica, ya que nunca se caso con ella, y vino a casarse por las tres leyes, “por la iglesia, civil y por dundo” con febes, al poco tiempo.

Tenido un disgusto muy grande con angélica ya que esta se dio cuenta con  de el matrimonio de Agustín con febes, a través de su madre.asi mismo la relación de tía- suegra se vio quebrantada por dicha situación.

Luego Agustín se separa  con febes por todo los problemas que tenían, y regresa buscando  el perdón de angélica ella lo perdona y se trasladan a vivir  Soyapango, ahí muere uno de sus hijos producto de una bala que un borracho le disparo.

Luego sus dos hijos contrajeron matrimonio, y dejaron solos a la pareja tiempo ene cual angélica se vio en una situación o estado emocional de depresión por todos los daños, expresa el que le causaron todos sus desprecios y malos tratos pues manifiesta que jamás también tuvo detalles con ella.

A raíz de esta situación de salud de angélica su hija se la lleva a vivir con ella cosa que no le pareció a don Agustín pues al quedarse solo se da cuenta de todo el daños que le causo a su esposa y comienza a ayudarle muchos más y pedirle perdón así comienza una serie de problemas de salud de angélica lo cual le provoca la muerte. Luego de este él se traslada a vivir con su hija y comienza a tener problemas con el yerno y la hija de Agustín muere de una hernia, expresa que en el seguro social se la mataron ya que nadie en la actualidad  muere de una hernia. Se queda el con su yerno y comienzan a tener problemas, 

3. ¿Qué clase de ayuda recibe usted de sus  familiares o personas encargadas?

   Agustín su pensión la invierte en pagar una parte de la cuota que tiene que pagar en el hogar de ancianos las otras necesidades las suples su hijo.
4. ¿Cuál fue el motivo por el cual ingreso a este centro de atención?

Agustín ingresa al hogar por no tener buena relación con su yerno desde el momento que la hija muere este asume el cargo pero Agustín jamás pudo convivir con él, entonces su nieta insistió que lo internaran a un hogar si manifiesta que engañado lo llevaron al hogar de ancianos San Vicente de paúl.

5. ¿Quién lo interno  a este centro de atención?

Su hijo, y nietos.
6. ¿Cuánto tiempo tiene de residir en este centro de atención?

Un años y mese 

7. ¿Cómo se siente usted ante el abandono de su familia? y ¿Cuál es su opinión acerca de su familia?

Agustín manifiesta que el esta huérfano pues no tiene familia desde el momento que murieron sus hermanos, angélica, y sus hijos, ha quedado solo como el dedo, pues ya no tiene a nadie, le hubiera gustado tener más hijos para no sentirse tan solo ahora, porque el único que hijo que tiene no lo visita con frecuencia, y cuando le  dice que se quiere ir a vivir con el explota como volcán. Siente el desprecio que su hijo le hace pues piensa que este lo culpa en sus adentros por la muerte de angélica ya que nunca le dio su lugar. Ahora dice estar pagando por todo lo que le hizo a este y lo está pagando el timple por la gran soledad en la que esta. Manifiesta que en la iglesia conoció a una señora pero que ella no quiere nada con el y este quisiera que ella le hiciera caso para no sentirse tan solo.

Ahora él dice espera la muerte, porque no concibe como su hijo lo ha metido en un hogar porque no lo tienen con él y eso no lo tiene tranquilo al saber esa ingratitud según él su hijo ha tenido con él.

9. ¿Cómo es el ambiente, la seguridad y el trato que recibe por parte del centro de atención?
 Agustín dice no sentirse bien de ninguna manera dentro del hogar, no le gusta, y la comida es lo que más reciente.

10. ¿Cómo evalúa usted la atención que recibe en este lugar?

Expresa que es regular por motivos de la alimentación, y trato que les da el personal de lavandería y limpieza, además no le gusta porque se siente preso. 

11. ¿Qué tipo de necesidades presentaba usted antes y durante su estancia en el hogar?

Agustín dice sentir solo desde que murió angélica eso es lo único que resiente y actualmente el abandono que dice sentir por parte de su único hijo ya que el que procreo que febes emigro hacia Estados Unidos desde muy pequeño y nunca supo de él.

12. ¿Presenta usted algún problema de salud, recibe atención médica a causa de este padecimiento
No

13. ¿En qué tipo de actividades participa usted en este centro de atención?

Agustín solo participa en los actos de cumpleaños ya el pertenece  una iglesia evangélica.

ANEXO N°2
REGLAMENTO  INTERNO DEL HOGAR DE ANCIANOS SAN VICENTE DE PAUL

El presente reglamento ha sido creado con el objetivo velar por el bienestar integral  de los adultos mayores que se encuentran dentro de hogar.

1. El responsable de ingresar al adulto mayor deberá entregar u inventario de los artículos, y la ropa de esta debidamente marcada con su nombre.  

2.Todo aporte económico y material debe ingresar a la institución en concepto de donación bajo la supervisión de las señoras de la caridad la cual entregara un comprobante en concepto de donación.

3.Todo medicamento debe ser ingresado a la clínica con receta médica , siendo este administrado por la enfermera bajo supervención del médico responsable.

4.Todo medicamento debe tener fecha de vencimiento y debe ser acompañado de su receta médica.

5.La clínica médica únicamente atiende emergencias y enfermedades comunes, en caso de enfermedades especificas que requiera atención especializada el adulto mayor se deberá trasladar al médico personal o en caso de no tener, se llevara a la red hospitalaria pública.

6. Todo adulto mayor que goce de los beneficios del seguro social o unidad de salud, este deberá tener la tarjeta o nombre del centro de salud al que asiste. 

7. La asociación tiene la facultad de solicitar el retiro del adulto mayor; cuando este no cumpla el reglamento interno de la institución, así también al presentar actitudes violentas o agresivas que afecten la tranquilidad interna de hogar.

8. Para las fechas especiales como navidad la asociación proveerá de una caja al adulto mayor don podrá guardar productos que se les brinden, todo producto que se encuentre fuera de la caja será decomisado  por motivos de higiene y orden para el bienestar del mismo adulto mayor.

9.Es política del hogar San Vicente de paúl trabajar en el autoestima del adulto mayor razón por la cual se solicitamos que este se encuentre debidamente vestido con ropa adecuada en buenas condiciones y limpia por lo que también es obligatorio del baño diario.

10. Prohibido del ingreso a la institución de bebidas alcohólicas, tabaco o otras sustancias que afecten la tranquilidad de los adultos mayores.

11.No le está permitido al adulto mayor, tener en su poder o dentro del hogar armas blancas, corto punzante o de fuego, cuchillo, navajas, desarmadores, pica hielo, tijeras, corta uñas, alicates o fósforos, entre otros.

12. El adulto mayor que por alguna razón se retire temporalmente en concepto de vacaciones u hospitalización, siempre debe de saldar o estar al día con la donación mensual que se hace al hogar.

13. Al momento del ingreso el adulto mayor no deberá traer objetos de valor ni dinero, la asociación no se hace responsable del dinero que estos puedan manejar.

14. Los responsables deberán de informar cuando ingresen equipo mobiliario o objetos a la habitación del adulto mayor, y también están obligados a notificar cuando le retiren objetos.

15.No está permitido hacer la visita dentro del dormitorio compartido ni tener televisión o radio que afecte el espacio de sus compañeros de habitación.

16.El familiar o responsable que desee sacar de las instalaciones Hogar San Vicente de Paul, deberá anotar en el libro de entradas y salidas su nombre, numero de DUI, teléfono y destino de su salida, indicando fecha y hora de regreso.

17.Las personas en cuarto privado se les deberá proveer los siguientes productos: papel higiénico, cepillo de dientes, crema, pasta dental, desodorante, jabón de baño y todos los artículos que sean necesarios para el bienestar del adulto mayor y estos deberán ser proporcionados cada mes.

TABLA N°11
Derechos y deberes  del adulto mayor dentro del Hogar San Vicente de Paul  y sus familiares

Según la  “Ley de Atención Integral de la Persona Adulta Mayor”  en su Art. 1.manifiesta que la presente Ley tiene por objeto garantizar y asegurar una atención integral para la protección de las personas adultas mayores y contribuir al fortalecimiento e integración de la familia, es con base a ello que se puntualizan los siguientes derechos y deberes que le corresponden al adulto mayor.

	Derechos Art.5
	Deberes Art.6

	1
	No ser discriminado dentro del hogar por motivos de su 

edad, sexo, religión, o cualquier otra condición. 
	Respetar las normas y reglas establecidas dentro del hogar

	2


	Recibir alimentación adecuada entro de los horarios 

correspondientes 
	Tratar con respeto a las personas que están laborando para su servicio dentro del hogar 

	3
	Recibir asistencia médica e inmediata 
	Colaborar en la medida de lo posible en las actividades que el hogar realice

	4


	Recibir un buen trato consideración y consideración por 

parte del personal que esta institución labora 
	No agredir no poner resistencia en cuando a acciones que vayan con el propio bien del adulto

	5
	Recibir protección de abusos o maltratos de cualquier 

Índole
	Colaborar con el personal de servicio cuando estos requieren limpiar sus habitaciones 

	6
	Recibir un trato digno dentro de hogar 
	No ingerir bebidas alcohólicas o tabaco dentro del hogar 

	7
	Valorar sus opiniones para la mejora del hogar 
	Al salir del hogar el adulto mayor no podrá regresar en estado de ebriedad 

	8


	Asistir a todas las actividades que se realicen dentro del 

hogar, en cuanto su salud se los permita
	Vivir con armonía y paz dentro del hogar 


Fuente:ASAMBLEA LEGISLATIVA DE LA REPUBLICA DE EL SALVADOR: “Ley de atención integral para la personas adulta mayor”, capitulo 1 Art. 23, Pág.7

TABLA N° 12
DERECHOS Y DEBERES DE LA FAMILIA
	Derechos 
	Deberes 

	ver todos los días que quisiere al adulto mayor dentro de hogar 
	Visitar constantemente al adulto mayor, ya que de ello depende el buen estado de ánimo del mismo

	Tendrá derechos a sacar al adulto mayor fuera del hogar las veces que deseare 
	respetar y cuidar el adulto mayor dentro y fuera del hogar

	La familia puede recibir información del adulto mayor que reside dentro del hogar 
	Si el adulto mayor sale del hogar regresar con este con bienestar total

	podrá ingresar alimentos que la familia considere para el adulto mayor 
	No ingresarle  bebidas alcohólicas ni  tábano al adulto mayor 

	
	


ANEXO N° 3

FORMATO DE VISITA DOMICILIAR HOGAR DE ANCIANOS SAN VICENTE DE PAUL, SOCIEDAD SEÑORAS DE LA CARIDAD

I-DATOS PERSONALES

NOMBRE: _______________________       N° DUI____________

SEXO: ____________ EDAD: _____FECHA DE NACIMIENTO: 

LUGAR Y ORIGEN: ________________      ESTADO CIVIL: (S) (VDA.) (A) (C)   

ESCOLARIDAD:______________________OCUPACION:_________________

TIENE ALGUN TIPO DE DISCAPACIDAD: ____________

DOMICILIO:_____________________________________________________
INFORMACION ADICIONAL PARA LLEGAR A LA VIVIENDA:____________
MEDIO DE TRANSPORTE PARA LLEGAR A LA VIVIENDA: ______________
TELEFONO DE UBICACIÓN: _________________________
II-VIVIENDA


	TENENCIA DE LA VIVIENDA:

	 Propia  
	Rentada. 
	Prestada 
	Invadida  

	TIPO DE VIVIENDA:

	Rural 
	Urbana 
	Semi-urbana 
	 marginal  
	Albergue 

	DISTRIBUCION DE LA VIVIENDA:

	Nº dormitorios 
	Nª salas 
	Nª cocinas 
	Nª comedores 
	Patio interno  

	Patio externo  
	Garaje  
	Baño privado 
	Baño colectivo 
	Un solo cuarto   

	MATERIALES DE CONSTRUCCIÓN DE LA VIVIENDA:

	PAREDES: 
	Madera  
	Cartón 
	 Ladrillo 
	Tabiques
	Lamina 

	Plástico 
	Otros materiales (especificar)

	TECHOS:

	Duralita
	Lamina 
	Teja 
	concreto 
	Cartón 
	Otros materiales (especificar) 

	PISOS:

	Losetas 
	Cemento 
	Tierra 
	Mosaicos
	Ladrillo de piso 
	Madera materiales (especificar) 

	MOBILIARIO DE LA CASA: (especificar el número de aparatos encontrados) :

	TV 
	Equipo de sonido 
	 Horno de Microondas
	 DVD
	Lavadora 

	Refrigeradora 
	Computadoras 
	Otros(especificar)   

	OBSERVACIONES: 


	SERVICIOS MEDICO CON LOS QUE CUENTA LA FAMILIA

	Unidad de salud 
	Dispensario
	 Médico Privado  
	 Hospital Nacional  
	ISSS 

	Otros (Especificar) 

	FRECUENCIA CON LA QUE ASISTE EL USUARIO AL MEDICO

	
	Mensual 
	Anual 
	Cuando se enferma 
	Promedio de veces en el año 


III-CONSTITUCION FAMILIAR

	NOMBRE 
	EDAD
	PARENTESCO
	OCUPACION 
	INGRESO

	
	
	
	
	

	OBSERVACIONES: 




IV-INGRESOS Y EGRESOS DE LA FAMILIA

INGRESO MENSUAL __________   EGRESOS MENSUALES:__________
	INDICACIONES: EN ESTE APARTADO DEBEN CALCULARSE LOS COSTOS MENSUALES CON LAS FAMILIAS, POR FAVOR NO DEJE CASILLA EN BLANCO SI NO HAY GASTO COLOQUE $0.0.

	CONDICION ECONOMICA DE FAMILIA

	Nª
	TIPO DE GASTO 
	IMPORTE 
	Nª
	TIPO DE GASTO 
	IMPORTE 

	1
	ALIMENTACION 
	
	6
	TELEFONO
	

	2
	GAS
	
	7
	LUZ 
	

	3
	COMBUSTIBLE
	
	8
	TRANSPORTE 
	

	4
	PAGO DE CASA
	
	9
	EDUCACION
	


V-DIAGNOSTICO DE TRABAJADOR SOCIAL.

VI-RECOMENDACIONES 
VII-ANEXOS (Fotos)
Fecha de la visita______________

____________________________________________________

Nombre y firma del/la Trabajadora Social

Fuente: Elaborado por estudiantes de Licenciatura en Trabajo Social, que actualmente cursan el Proceso de Grado.
ANEXO  N°4
SOLICITUD DE INGRESO PARA RESIDIR EN EL HOGAR SAN VICENTE DE PAUL, SOCIEDAD SEÑORAS DE LA CARIDAD

1. DATOS PERSONALES DEL ADULTO MAYOR

Nombre:_________________________________ Edad______________

Sexo: ___________ Lugar de Origen: _____________________________

Fecha de nacimiento_________________________________________________

Dirección actual: ____________________________________________________

Información adicional para llegar a la vivienda: ________________________

Profesión u oficio: __________________ Estado familiar: ______________   

Telf. Casa_______________   Celular___________ Otro ____________________

DUI: _____________ NIT__________________ISSS________________

Partida de nacimiento ___________________________

2. DATOS FAMILIARES

Nombre de la/las personas  responsables de la o él adulto mayor:

Nombre: __________________________ Edad ___ DUI _____________

Parentesco___________________________________

Dirección:__________________________________________________

Telf. Casa______    celular_________ Email ________________________

Profesión u oficio______________ Lugar de trabajo ___________________

Dirección lugar de trabajo_______________________________________Tel.Trabajo_______________
3. OTROS PARIENTES DEL ADULTO/A MAYOR

	NOMBRES
	PARENTESCO
	EDAD     
	TELEFONO
	OCUPACION

	
	
	
	
	


4. PERSONAS QUE CONOZCAN AL/LA ADULTA MAYOR (NO FAMILIA)

	Nombre
	Dirección
	Teléfono

	
	
	


Motivo por el cual solicita ingresar al hogar: 

5. SITUACIÓN ECONÓMICA 

¿De quién depende económicamente el adulto/a mayor? ____________________

¿El adulto/a  mayor es pensionado?  SI ___  NO___  

Cuanto recibe$_______

¿Recibe remesa familiar u otro tipo de ingreso?, Explique _________________

6. ESTADO DE SALUD DEL ADULTO/A MAYOR

¿Padece de Alguna Enfermedad crónica?  SI ____    NO _____ Explique:

¿A qué centro de salud asiste  y con qué frecuencia lo visita? 

Publico _______                         privado____________

¿Toma algún medicamento permanente? SI ____ NO ___

¿Qué medicamento?___________________________________________

¿Es alérgico a algún tipo de medicamento o alimentos?  SI ___ NO ____ Especifique_________________________________________________

¿Quién le recomendó la Institución?________________________________

Persona a  quien autoriza para retirar al adulto mayor

Parentesco____________________________________

Fecha de solicitud de ingreso:    ___________________________________

f.______________________________

Firma del  adulto/a Mayor

f.______________________________

Firma del Encargado/Responsable

f.________________________

Nombre y firma del responsable de recibir la solicitud

Fuente: Elaborado por estudiantes de Licenciatura en Trabajo Social, que actualmente cursan el proceso de grado.

ANEXO N°5

	


HOGAR SAN VICENTE DE PAUL, SOCIEDAD SEÑORAS DE LA CARIDAD

EXPEDIENTE    N°______

Nombre:__________________________________________                          ingreso________________________________


Fecha de apertura de expediente _____________________

1-Historia del adulto mayor y motivo por el cual ingreso al hogar (señalar aspectos de su infancia, juventud y adultez)
2-Condiciones físicas del adulto mayor 

3-¿En qué actividades participa dentro del hogar?

4-Conducta observada dentro del hogar hasta la fecha 

5-Tipo de relaciones interpersonales que establece con los demás internos y demás personal institucional 

7-En la actualidad el adulto mayor ¿Cuenta con sus familiares? 

8-¿Es visitado por sus familiares? ¿Conque frecuencia lo visitan sus familiares?

7-¿Como es el tipo de relación que establece con ellos?

8-¿Que necesidades materiales, afectivas, físicas presenta el adulto mayor?

9-Diagnostico del trabajador social y  recomendaciones

Observaciones de la primera entrevista 

Evaluación del primer mes (en caso de ser nuevo ingreso)

Nombre y firma del Trabajador social__________________________________

ANEXO N° 6 

HOJA DE SEGUIMIENTO

EXPEDIENTE    N°______

Nombre: __________________________________________                          

Fecha de ingreso________________________________

Fecha___________________________________________

Hora____________________________
1-Situación encontrada _________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
2-Opinion del Trabajador Social

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Fuente: Elaborado por estudiantes de Licenciatura en Trabajo Social, que actualmente cursan el Proceso de Grado.
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INTRODUCION

El plan de trabajo elaborado por estudiantes egresada y egresados participantes en el seminario de investigación de Procesos de Grado para optar al título de Licenciadas en Trabajo Social, como uno de los requisitos del “Reglamento General de procesos de graduación de la Universidad de El Salvador”, siendo este el primer documento de la etapa de planificación, esto para llevar a cabo la investigación la cual es asesorada por la Docente Directora de la Escuela de CIENCIAS SOCIALES “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”, en la Facultad de Ciencias y Humanidades durante los ciclos I y II del año 2012.
Este documento se denomina PLAN DE TRABAJO PARA LA INVESTIGACION EN PROCESO DE GRADO -2012
El objetivo principal de este documento, es restablecer en qué momento se desarrollara cada una de las actividades durante todo el proceso de investigación,la cual será utilizando el cronograma que establece las metas del equipo investigador.
La importancia de la planificación es considerar los objetivos con relación a los hechos relevantes y el fenómeno observado; la temática seleccionada a raíz de la naturaleza de la misma investigación que radica en la necesidad de investigar de forma empírica teórica-metodológica sobre la realidad que afrontan los adultos mayores en El Salvador, siendo esta una población excluida por la familia y la sociedad ,ya que con el paso del tiempo esta se vuelve más dependiente a su familia considerándolos como una carga ,optando en última instancia el abandono .
Este documento contiene en esta etapa de planificación la DESCRIPCION DEL PROCESO que establece como se debe de planificar, orientar y presentar los resultados de la investigación;OBJETIVOS plantean los propósitos del estudio; ACTIVIDADES Y METAS; determina las acciones a realizar en tiempos programados las fases de estudio; las ESTRATEGIAS, 

Para establecer y priorizar los resultados con criterios específicos; los RECURSOS determinantes que se necesitan para la investigación;POLITICAS,a implementar en el Proceso de Grado desde lo institucional como desde lo institucional como parte de los integrantes del Seminario.Además se establece el sistema de CONTROL Y EVALUACION,de todas las actividades que contribuyen al logro de lo planificado.Se incorporaran ANEXOS para ilustrar las actividades de las necesidades prioritarias de la investigación;los formatos para llevar el control y su evaluación. La organización de los participantes se evidencia en un reglamento interno de los estudiantes.

La metodología implementada para la elaboración del documento de planificación es basada en los parámetros establecidos en el “Reglamento General de Proceso de Graduación de la Facultad de Ciencias y Humanidades”, el instructivo especifico sobre egresados  y Proceso de Graduación en la Escuela de Ciencias Sociales”. Desde la redacción de las técnicas de documentos, los planteamientos teóricos ejercitados en este plan y las asesorías impartidas por la Docente Directora de Proceso  de Graduación de la ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES.

DESCRIPCION DEL PROCESO DE GRADO

1.1. ORGANIZACION 

De  acuerdo al “Reglamento Especifico de Graduación de la Facultad de Ciencias y Humanidades”, las y los estudiantes egresadas y egresados  de las diferentes carreras deben regirse de acuerdo a los siguientes artículos 4,5,6,7,8 y 9 CAP.II del “Reglamento General de Procesos de Graduación de la UES”, los cuales establecen detalladamente cual procedimiento de asignación del Docente Director; la conformación de los grupos de investigación y el proceso a desarrollar en las etapas del periodo de investigación, previo al perfil de tema aprobado por los miembros de la “Unidad de procesos de Grado” en la Escuela de Ciencias Sociales; planificar la jornalizacion de las etapas los estudiantes egresados con su Docente Director; llevar un control de actividades y evaluaciones del grupo de investigación para la entrega del documento final del proceso de grado.
1.2. PRODUCTOS DEL TRABAJO EN EL PROCESO DE GRADO

En el desarrollo del proceso se elaboraran los siguientes documentos:

Plan de trabajo: Para la jormalización de las actividades que comprende el curso de la investigación  y de  todo el trabajo de redacción de los documento.

Un Diagnóstico Situacional: por medio del cual nos entraremos  el punto neurálgico de la problemática  investigar, sus efectos posibles medidas de intervención  y /o aporte como investigadores.

Un Protocolo de Investigación: En el cual  se determinaran los pasos a seguir en el proceso de investigación,de acuerdo a la temática seleccionada.

Un Informe Final de Investigación:Documento debidamente estructurado, que compilara la información recabada durante el desarrollo de la investigación.
1.2. ADMINISTRACION DEL PROCESO Y EVALUACION

Estudiantes:El seminario de investigación está integrado por veintiocho alumnas/os, egresados/as de la Licenciatura en Trabajo Social.
Docente Directora: Que acompañara y orientara al grupo de investigación durante el desarrollo, y además evaluara el proceso mismo.

Coordinadora del Proceso: supervisara las etapas de investigación.

Comentarista: Se elegirá una o dos personas que conozcan sobre la temática de investigación,para con sus aportes mejorar el contenido de la investigación en cada sub grupo de investigación.
Informantes claves: Instituciones o de la población en particular, quiénes deben conocer y/o estar relacionadas con la problemática a investigar.

2.

OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS

2.1. OJETIVOS GENERALES 

Abordar los objetos de estudio a partir de los criterios y principios del Método Inductivo de tipo Cualitativo con el propósito de recolectar y procesar analíticamente la información.

Fundamentar el método que se utilizara durante el proceso a fin de contar con un marco referencial que propicie los lineamientos a seguir por los equipos de investigación

Definir las técnicas que servirán de guía para la recolección y análisis de la información a través de informantes claves.

Investigar las problemáticas que afectan a las familias Salvadoreñas, desde la perspectiva de Derechos Humanos y de las Políticas Institucionales que las protegen 

Elaborar propuestas en el área Socio familiar y políticas mediante mecanismos que favorecen a la población Salvadoreña.

2.1. OBJETIVO ESPECIFICOS

Describir las fases que regirán el proceso de investigación con el propósito de considerar lo establecido en el “Reglamento Especifico de la Facultad de Ciencias y Humanidades” y el “Reglamento General de Proceso de Graduación de la Universidad de El Salvador”.

Especificar las técnicas cualitativas seleccionadas por el equipo de investigación que se utilizaran durante el proceso.

Definir de información a través de los informantes claves.

Determinar las actividades y periodos en los que se llevara a cabo la investigación para realizar trabajos más eficientes y eficaces-
Detallar las estrategias y criterios que se utilizaran para la recogida 

Las políticas y recursos  que se consideran elementales durante todo el proceso de investigación.

Priorizar las temáticas a investigar en el área familiar para delimitar el tema de investigación.

Establecer la jornalizacion de la elaboración de documentos de planificación  y de resultados para la eficacia del proceso.

3.

ACTIVIDADES Y METAS

Las metas propuestas por el equipo de investigación para el logro de los objetivos son las siguientes: 
3.1.COORDINACION DE ASESORIAS, REUNIONES, ELABORACION DOCUMENTOS: 
Asesorías programadas con Msc. María del Carmen Escobar: primera semana de Febrero de 2012.Reuniones con Grupos de Investigación: Febrero al mes de Agosto  de 2012Elaboración de Guías de Instrumentos para recolectar información, en la  2012
3.2. VISITAS INSTITUCIONALES  Y DE CAMPO
Mes de Abril hasta el mes de Agosto de 2012.

3.3. ELABORACION Y ENTREGA 
La segunda semana del mes de Febrero de 2012 a la tercera semana del mes de Abril de 2012. El Plan de Trabajo: En la primera semana  a la segunda semana del mes de Febrero 2012; Diagnostico Situacional, en la tercera semana a la cuarta semana de Marzo de 2012; el  Protocolo, en la segunda semana a la tercera semana  del mes de Abril de 2012.

3.4. EXPOSICIONES DE PLANIFICACION Y AVANCES:

Exposición de plan en la segunda semana del mes de Febrero de 2012

Exposición Diagnostico, en la cuarta semana del mes de Marzo de 2012
Exposición de Protocolo de investigación, en la tercer semana del mes de Abril de 2012.

Exposición del capítulo 1 y entrega de avances, en tercera semana de Junio.

Exposición de capitulo 2 y entrega de avances, en la quinta semana del mes de Junio de 2012.

Exposición del capítulo 3 y entrega de avances, en la segunda semana del mes de Julio de 2012.

Exposición del capítulo 4 y entrega de avances, en la tercera semana de Julio de 2012.
EXPOSICION DEL INFORME FINAL: En la quinta semana de mes de Julio de 2012.
OBERVACION A DOCUMENTOS: Incorporadas al Documento Final: en  la tercera semana del mes de Julio de 2012.

4.

ESTRATEGIAS DE TRABAJO

4.1. ORGANIZACION Y REUNIONES DE INVESTIGACION

Organizarse y distribuir las actividades con responsabilidad para lograr los objetivos y metas propuestas en las reuniones programadas en el grupo y con la Docente Directora.

4.2. SELECCION DE INFORMANTES

Como grupo investigador se contara con la selección de criterios específicos  para cada subgrupo de investigación  y considerando las características de los sujetos que darán la información requerida con base a una guía analítica de preguntas.

Los diferentes  grupos de investigación tomaran la decisión precisa de acuerdo a sus objetos de estudio;teniendo presente los principios metodológicos del Método que se aplicará.

Se trabajara de forma conjunta con sectores involucrados puesto que ellas y ellos facilitaran parte de la información,se realizaran visitas de campo  para corroborar datos brindados por los y las informantes claves.

Se contara con documentos que guían la investigación y se llevará todo el registro de la información.
4.3. FORMULACION DE METODOLOGIA

Para llevar a cabo la ejecución de la investigación en los municipio de Antiguo Cuscatlán,Zaragoza,Santa Tecla, San Salvador,Ilopango,Mejicanos de los departamentos de  La Libertad,Chalatenango y San Salvador se ha seleccionado los principios, fundamentales  y elementos del Método Inductivo de tipo Cualitativo para elaborar el diseño de trabajo que guiara la investigación,así como las herramientas de análisis de los profesionales de Trabajo Social.

4.4. REVISION BIBLIOGRAFICA PARA FUNDAMENTAR EL ESTUDIO 

Se investigara fuentes secundarias sobre la problemática parafundamentar y profundizar en los datos orales.

4.5. COORDINACION DE ETAPAS DE INVESTIGACION CON LA DOCENTE DIRECTORA

Se establece un horario para asesorías y para las visitas a instituciones y organizaciones para los intercambios de información con expertos.

4.6. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE PROCESO DE GRADO

Planificar las actividades de la investigación con sus documentos, su ejecución y los resultados; para realizar el proceso y evaluación en los tiempos establecidos.

5.

POLITICAS INSTITUCIONALES Y GRUPO INVESTIGADOR

5.1. INSTITUCIONALES 

El “Reglamento General de Proceso de Graduación de la Universidad de El Salvador” Tiene por finalidad, normar los procesos de graduación en la Universidad para facilitar su acceso y volver expeditos los procedimientos y garantizar una adecuada calidad académica  de estos,por lo tanto, los involucrados deben respetar lo que  dentro de este se establece. 
La investigación estará referida a un problema de la realidad  Salvadoreña,cuyos resultados se podrán plasmar en un documento que constituirá un informe final de la investigación realizada.

Los estudiantes inscritos podrán desarrollar su investigación de forma individual y colectiva,con un número máximo de tres participantes y podrá ser ampliado como máximo hasta cinco, de acuerdo a la magnitud de la investigación.

En cada Facultad de la Universidad, se designara un Coordinador General de Proceso  de Graduación, quien supervisará la atención de los estudiantes, así como a los Docentes Directores necesarios para la ejecución de cada proceso, cumpliendo con las actividades estipuladas en el reglamento específico para cada Facultad.

En cada Facultad independientemente del tipo de investigación por el que opte el o los egresados, el proceso de graduación tendrá dos etapas básicas al final de las cuales se deberá obtener y presentar los siguientes productos documentales: Etapa 1.Planficacion de la investigación,que incluye la elaboración de los documentos de Plan de Trabajo,Diagnostico y Protocolo; Etapa 2.Ejecucion y desarrollo de la investigación propiamente dicha,los documentos que corresponden son los avances e informe final de resultados.

Del trabajo final aprobado,el grupo o estudiante que lo realizó deberá entregar en total tres ejemplares impresos con su respectivo disco.

El proceso de graduación tendrá una duración entre seis meses y un año con una prorroga de hasta seis meses, a excepción  de casos especiales debidamente justificados y evaluados por junta Directiva de la Facultad.
5.2. GRUPO DE INVESTIGADOR

Es obligatorio estar presente en las reuniones de asesorías, de grupo y de trabajo de campo puntualmente.Ausencia sin  justificación serán motivos para llamados de atención entre los miembros del grupo,dado que la asistencia es evaluada.

La investigación será acorde a las problemáticas sociales actuales,para ello se ha definido un eje central que orienta la investigación sobre las familias Salvadoreñas y las temáticas de adolescentes abandonados e institucionalizados; la situación de la educación sexual a los adolescentes; abandono del adulto mayor; la violencia contra la mujer y la desaparición forzada durante la guerra en El Salvador.

Se mantendrá una labor ético profesional acorde a los principios de Trabajo Social.

Cumplir a cabalidad los objetivos que se pretenden alcanzar durante el proceso de investigación.

Discutir dentro del grupo del Seminario de Investigación todos los avances y dificultades en que se encuentren durante el proceso,conal finalidad de reafirmar decisiones grupales y lograr las metas planificadas.

Las fuentes primarias y secundarias,tendrán que ser debidamente citadas,identificadas de acuerdo a formatos establecidos durante el proceso de grado y según normas convencionales.

Se establecerán canales efectivos de comunicación, respeto y coordinación entre el Docente Director y los sub grupos de estudiantes del Seminario de Investigación.

Los avances que presenten los diferentes grupos de trabajo,deberán revisarse con previa participación.

Mantener un ambiente de disciplina, tolerancia y comunicación dentro del equipo  de trabajo y con los otros miembros del Seminario de Investigación.

Todos los gastos realizados durante el proceso de graduación serán distribuidos de manera equitativa entre los miembros de sub grupo del Seminario de Investigación.
6.

RECURSOS HUMANOS, MATERIALES-FINANCIEROS Y TIEMPO

Los recursos necesarios para la realización del proceso de investigación son de carácter humanos, materiales, financieros y económicos, estos se detallan a continuación:
6.1. RECURSOS HUMANOS

Los veintiocho estudiantes egresados realizando su proceso de grado en el seminario de investigación están distribuidos en diez subgrupos: ocho de tres estudiantes y dos de dos estudiantes.

Una Docente directora y asesora metodológica del proceso de investigación asignada por la Escuela de Ciencias Sociales “Licenciado Gerardo Iraheta Rosales” de la Universidad de El Salvador.

Adolescentes institucionalizados y escolares con sus familias; población de mujeres violentadas; población de adultos mayores y familias víctimas del conflicto armado que serán las fuentes primarias y secundarias de información.

Profesionales en diferentes disciplinas que aporten conocimientos y opiniones sobre la temática investigada.etc. (Véase anexo  N°2 de presupuesto)
6.2. RECURSOS FINANACIEROS

Serán proporcionados por las estudiantes realizando el proceso de grado, con el aporte de los padres de familia.
6.3. RECURSO TIEMPO

El tiempo en que se realiza la investigación será durante el proceso establecido por la Escuela de Ciencias Sociales y acordado por las estudiantes, él cual consta de seis a siete meses, a partir de la fecha de inscripción del proceso que comprende  de Febrero a Agosto de 2012.

7.

MECANISMO DE EVALUACION Y CONTROL

7.1. CONTROL

Cada una de las evaluaciones, servirá como indicador para el logro de los objetivos y metas planteadas, con ello se pretende llevar un mejor control y seguimiento en el desarrollo efectivo y consistente del proceso.
7.2. EVALUACION

La evaluación formativa y sumativa estará a cargo de la Docente Directora ,Msc.María del Carmen Escobar Cornejo, quién determinara una calificación en porcentaje para cada una de las actividades realizadas durante todo el desarrollo de la investigación,para ello a continuación se presenta el instrumento que servirá como guía para dicha evaluación, se establece una primera etapa de evaluación que comprende de 10% de la asistencia y participación ; 20% la planificación con los documentos del plan ,diagnostico y protocolo;20%de los avances de la investigación y 10% exposiciones parciales de los avances.

ANEXO DE PLAN

1. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE LA INVESTIGACION EN PROCESO DE GRADO-2012

2. PRESUPUESTO PARA LA INVESTIGACION EN PROCESO  DE GRADO  2012

3.  FORMATO PARA LA EVALUACION DEL SEMINARIO DE INVESTIGACION EN PROCESO DE GRADO-2012

4. REGLAMENTO INTERNO DEL SEMINARIO DE INVESTIGACION EN PROCESO DE GRADO
5. CUADRO DE HETEROEVALUCION

ANEXO Nº1

CRONOGRAMA GENERAL DE ACTIVIDADES PARA EL PROCESO DE GRADO 2012

	Nº
	Mes
	Febrero
	Marzo
	Abril
	Mayo
	Junio
	Julio
	Agosto

	 
	Semana
	1
	2
	3
	4
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	 
	Actividad
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	Asesorías con Docente Directora
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	Reuniones con el equipo de investigación
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	Elaboración de perfil de investigación y entrega
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	Visitas Institucionales
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	Elaboración  de Plan de Trabajo ,Diagnostico y entrega
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	Recolección de información a través de informantes claves
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	Elaboración y entrega de Protocolo de Investigación
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	Exposición de Plan ,Diseño y Protocolo
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9
	Recopilación de información bibliográfica
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	Elaboración y entrega de avances 1 ,2,3 y 4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11
	Elaboración del informe final y entrega
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12
	Exposición del informe final y observaciones
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


FUENTE: Elaboración propia por participantes de Seminario de Investigación para la presente investigación del Proceso de Grado en Trabajo Social, ciclo I y II-2012.

ANEXO Nº2

PRESUPUESTO GENERAL DE LA INVESTIAGACION  2011

El siguiente cuadro muestra la previsión de los gastos que realizara el equipo de investigación durante el Proceso  de Grado, los cuales están dirigidos al cumplimiento de las metas establecidas.

	CANT.
	UNIDAD 
	DESCRIPCION
	VALOR UNITARIO
	VALOR TOTAL
	SUB TOTAL
	TOTAL 

GENERAL

	
	
	HUMANO
	
	
	
	

	1

28

11

33
	Ciclo I y  II 2011
	Maestra María del Carmen Escobar Cornejo (Docente Directora y Coordinadora General de Proceso de Graduación)

Estudiantes de la Licenciatura en Trabajo Social en Procesos de Graduación.

Comentaristas

Informantes

	
	
	EQUIPO TECNOLOGICO
	
	
	$600.00

        $  24.00

        $  30.00

        $    6.00

        $264.00

        $  20.00

$   20.00

Total $ 964.00
            $7.50

            $1.50

            $2.00

             $5.00

Total  $16.00
$240.00

$240.00

Total $480.00
	

	600
	Hora
	Uso de computadoras (Digitación e internet)
	$1.00
	$600.00
	
	

	800
	c/u
	Impresora HP (Impresiones)
	$0.03
	$24.00
	
	

	3
	c/u
	Memorias USB
	$10.00
	$30.00
	
	

	300
	C/U
	Fotocopiadora

(Fotocopiadoras)
	$0.02
	$6.00
	
	

	33
	C/u
	Empastados
	$8.00
	$264.00
	
	

	10
	C/u
	Cámara digital (Baterías)
	$2.00
	$20.00
	
	

	10
	C/u
	Uso de grabadoras (Baterías)
	$2.00
	$20.00
	
	

	
	
	MATERIALES
	
	
	
	

	10
	Caja
	Folder 
	$7.50
	$7.50
	
	

	1
	Caja
	Fastener
	$1.50
	$1.50
	
	

	1
	Caja
	Lapiceros
	$2.00
	$2.00
	
	

	1
	Resma
	Papel Bond
	$5.00
	$5.00
	
	

	
	
	OTROS
	
	
	
	

	
	C/u
	Transporte
	$240.00
	
	
	

	
	
	Imprevistos
	$240.00
	
	
	

	TOTAL
	
	
	
	
	
	


Fuente: Elaborado por estudiantes egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social para el Proceso de Grado o durante  seis meses. No hay Valor unitario por asignación de la Escuela de Ciencias Sociales y Colaboración de Instituciones 
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	NOMBRES
	PARTICIPACION EN LAS ACTIVIDADES
	EXPOSICION DE TEMATICAS INDIVIDUALES
	PRESENTACION PLAN Y PROYECTO
	PRIMER AVANCE
	PRESENTACION DEL SEGUNDO AVANCE
	PRESENTACION INFORME FINAL
	EXPOSICION DEFENSA ORAL INDIVIDUAL
	NOTA FINAL

	
	
	ABSOLU
	10%
	ABSOLU
	10%
	ABSOL
	15%
	ABSOLU
	10%
	ABSOLU
	15%
	ABSOLU
	20%
	ABSOLU
	20%
	
	

	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


FUENTE: Escobar Cornejo, María del Carmen: guia general para estudiantes egresados en la Escuela de Ciencias Sociales desarrollo del Proceso de Grado.
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INTRODUCCION

El presente reglamento interno ha sido elaborado por estudiantes egresados(as)de la licenciatura en trabajo social de la Universidad de El Salvador, Facultad de Ciencias y Humanidades ,el cual será presentado al seminario de investigación en proceso de grado, ciclo I Y II 2012.

El presente reglamento tiene por finalidad regular el accionar de los y las egresadas de Licenciatura en Trabajo Social, de la Universidad de El Salvador, en proceso de grado, para obtener y presentar en el tiempo establecido el informe final de la investigación 

Siendo de mucha importancia para desarrollar del proceso de grado  en el año 2012 sobre el eje de familia y sociedad, ya que en este se encuentran contempladas los deberes y derechos que se tiene como seminaristas,así también la organización interna que servirá de base para el desarrollo del trabajo de una manera eficiente y eficaz para el cumplimiento de objetivos comunes. Siendo el presente reglamento estructurado de la siguiente manera: 

En su primera parte encontramos: los deberes y derechos de los seminaristas ;seguido de las obligaciones o deberes de los mismos ; así también un apartado de sanciones que se aplicaran a los participantes en caso de incumplimiento al presente reglamento y en su parte final la organización interna del grupo de seminario del proceso de grado divida esta en : 

Coordinador como  enlace entre el docente  director y los estudiantes egresados en proceso de grado.

Sub coordinador o suplente del Coordinador, como personas que asume el papel de coordinador y apoyo a dicha persona.

Secretaria, quien es la persona encargada del manejo de finanzas del grupo de seminario en proceso de grado.

Secretario/a, Siendo esta la encargada de la toma de acuerdo por parte del grupo  

Y Equipo de trabajo donde encontramos: las personas encargadas de  visitar  instituciones y bibliotecas, equipo de  control de asistencia y avance de actividades, comité de disciplina

Todos los acuerdos expuestos en el presente reglamento interno se construyeron en base a reuniones de trabajo, mediante la participación activa de cada uno de los miembros del grupo de seminario. 

Aplicando el mismo a partir del primero de Marzo de 2012, de manera general a todos  los participantes del seminario de proceso de grado, que se encuentran dentro de la coordinación o, equipos de trabajo y demás miembros en general.
Toda referencia a cargos, funciones o condiciones de personas,se entenderá indistintamente en género femenino y masculino.

REGLAMENTO INTERNO DEL SEMINARIO DE INVESTIGACION EN PROCESO DE GRADO

El presente Reglamento de Investigación es elaborado con el fin de presentar la  organización interna del grupo de egresados de licenciatura en Trabajo Social, que actualmente en el ciclo I 2012, participan en el seminario de investigación de proceso de grado;para ello se ha establecido los derechos, obligaciones, sanciones y así también las funciones de la coordinadora, sub-coordinador, secretario y las diversas comisiones.
Todas estas establecidas de manera conjunta en asamblea generalaplicándolas a partir del primero de Marzo de 2012,a cada uno de los integrantes que participan en el proceso de grado, hasta que finalice el mismo.
CAPITULO I 

DERECHOS DE LOS SEMINARISTAS 

A continuación se presentan los derechos que pertenecen a los seminaristas.
Art.1.- Participación y organización
Tienen derecho a participar de manera responsable en todas las actividades del proceso de grado todos/as las estudiantes en calidad de egresado de la Universidad de El Salvador.

Los estudiantes en este proceso tienen el derecho de participar y el deber de integrarse a los diferentes comités de trabajo.

Art.2.-Elaboracion y productos
Los y las egresados/as tienen derecho a contar con la planificación de los documentos asignados para lograr un mejor proceso.

Art.3.-toma de cesiones y consenso
Todos los estudiantes en calidad de egresado de la licenciatura de Trabajo Social tienen el derecho a participar libremente sin presiones en la toma de decisiones y acuerdos que consideren necesarias en el logro de objetivo y cumplimiento de metas.

Art.4.-solicitar permiso al grupo
Cuando por motivos de fuerza mayor un estudiante en proceso de egreso falte a las reuniones de trabajo programado previamente deberá solicitar por escrito el permiso respectivo expresando el motivo de su ausencia. El artículo 16 del reglamento general de proceso de graduación de la universidad de El Salvador establece que: las asistencias a los docentes directores, injustificados o no, deberán ser puestas en conocimiento del coordinador General de proceso de graduación, de la escuela o departamento de la facultad respectiva por los estudiantes afectados. Dichas faltas de asistencias si fueren investigadas, se conformidad a la legislación de la universidad.
Art.5.-Informarse de actividades 
Todos/as seminaristas tienen derechos a estar informados sobre el proceso y avances en el desarrollo de la investigación y demás actividades en proceso de grado.

Art.6-. Asumir acuerdos 
Todos/as egresados/os tienen derecho a poner alternativas para alcanzar los objetivos planeados en el proceso de grado

CAPITULO II

OBLIGACIONES DE LOS PARTICIPANTES 
Art.7 Entregar los trabajos o infirmes en el tiempo y fecha que se han establecido.

Art.8.Trabajar de forma integral en el grupo  en proceso de egreso

Art.9.  Ser puntuales en las reuniones y asesorías que se realicen en el proceso de egreso

Art.10.Respetar y cumplir  los reglamentos que se han elaborado y acordado

Art.11. En los informes o trabajos a entregar sean claros, concisos y acorde a la investigación

Art.12. Responsabilidad en las cuotas acordadas semanalmente.

Art.13. Comprometerse a informar sobre las actividades que se realicen en el proceso de egreso en vía electrónica.

Art.14. Respetar las opiniones de los miembros

Art.15.Poner en vibración los celulares para evitar la distracción y la incomodidad de los demás miembros del grupo del seminario

Art.16. No hablar en las reuniones del seminario

Art.17. Trabajar de una forma integral y mostrar disposición en las actividades que se realicen en el seminario

CAPITULO III

Sanciones a los participantes 
A continuación se presentan las diversas sanciones que se aplicaran a la persona que incumpliera las funciones o cometiera faltas de acuerdo al reglamento establecido, divididas  estas de: en  amonestaciones o remoción de los cargos establecidos.
Art.18. amonestaciones
Estas están contempladas de tipo Verbal, escrito y económico 

1°.) Tipo verbal y escrito
Tipo de sanción está dividida en leve,grave.

Leve: En esta se contemplan una sanción de tipo oral por parte de la coordinadora del seminario de proceso de grado, cuando un miembro del mismo incumpliere la obligación 2.2, 2.3, 2.4, 2.5, 2.7, 2.8, 2.9, 2.10, 2.11 y las funciones  contemplada en el  presente  reglamento interno.

 Grave: En caso de no atender a la sanción verbal se procederá al levantamiento de unacta y presentación de la misma a la docente directora encargada.

2°.) Económica
En caso de incumplimiento de las funciones de acuerdo al cargo asignado  y  las obligaciones 2.1, 2.6, 2.3,del presente reglamento, se cancelara el monto de $5.00 el cual estará destinado en la compra de material didáctico.Asignado la tesorera del seminario el plazo para cancelarlo.

3°.) Remoción del cargo
En caso de incumplimiento de las funciones establecidas a este reglamento se llevara el caso a asamblea general, donde se propondrán alternativas de solución o la asignación a una nueva persona 
CAPITULO 4

Organización de participantes del seminario
El curso de seminario de egresados y egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social, contara con una coordinadora, sub-coordinador, secretaria, tesorera, y las comisiones de Equipo de campo, equipo de control de asistencia y avance de actividades, recopilación bibliográfica, comisión de disciplina y el equipo de normas grupales y convivencia.
Art.19. Coordinador/a
La coordinadora del grupo de seminario de investigación en proceso de grado ciclo I y II 2012será elegida/o en asamblea de estudiantes inscritos para el proceso de grado en la licenciatura en trabajo social.

El cargo de coordinadora/or de grupo será rotativo si este incumple sus funciones ,lo propone la  coordinación  o  la asamblea general.

Art.20  Atribuciones
1°.) Mantener comunicación constante con la docente directora, y el grupo de estudiantes egresados. 

2°) Recibir los trabajos y avances que elaboren las comisiones y grupos para hacerlos llegar a la docente coordinadora.

3°) Elaborar informes del avance del proceso de grado del grupo de egresados de trabajo social.

4°) Proponer u orientar formas de trabajo que permitan optimizar el proceso de grado a las diferentes comisiones 

Art.21. Sub coordinador/a
El sub-coordinadora/or del grupo de seminario de investigación en proceso de grado ciclo I y II 2012será elegida/o en asamblea de estudiantes inscritos para el proceso de grado en la licenciatura en trabajo social.

El cargo de sub-coordinador de grupo será rotativo, si este incumple sus funciones ,lo propone la  coordinación  o  la asamblea general.

1°.) Atribuciones
 Apoyar a la Coordinadora en todas las actividades a llevarse a cabo durante el periodo que dure el Seminario.

Suplir a la Coordinadora cuando esta se encuentre ausente.

Combinar esfuerzos con la Coordinadora en cuanto a las actividades a desarrollarse para realizar un trabajo eficaz y eficiente.

Art.22. Secretario
El secretario/a del grupo de seminario de investigación en proceso de grado ciclo I y II 2012será elegida/o en asamblea de estudiantes inscritos para el proceso de grado en la licenciatura en trabajo social.

El cargo de secretario/a de grupo será rotativo si este incumple sus funciones,lo propone la  coordinación  o  la asamblea general.
Art.23 .son  atribuciones del secretario/a
1°)  Llevar un registro y Control de lo discutido en el Grupo.

2.°) Levantar actas de todas las reuniones en las fechas establecidas.

3.°) Informar y recordar al grupo de egresados /as las reuniones en los respectivos días y horas establecidas.
4.°) Anotar las Actividades que se realizan en el seminario de Proceso de Grado para llevar un mejor control.
Art.24. equipos de trabajo 
Los integrantes de estos equipos serán será elegida/o en asamblea de estudiantes inscritos para el proceso de grado en la licenciatura en trabajo social.

Siendo se manera rotativa.

Este se encuentra dividido en: Visitas a instituciones y bibliotecas 
art.25 son atribuciones del equipo de  visitas a instituciones
1°) Investigar cuales son las Instituciones involucradas en el eje temático a desarrollar por los/las estudiantes en proceso de grado 2012.

2°) Después de investigar las instituciones correspondientes, el equipo de trabajo de campo establecerá contactos con las personas responsables Institucionales para conocer sobre la misión, visión, programas y proyectos que estas ejecutan.

3°)En caso de no obtener la información requerida de las Instituciones contactadas, el equipo de trabajo debe de optar por otras instituciones que brinden la información necesaria en un corto tiempo.

4°) Es responsabilidad del equipo de trabajo de campo, dar a conocer los resultados obtenidos en las investigaciones Institucionales.
Art.26. Con atribuciones del equipo de  investigación a bibliotecas
De acuerdo a las atribuciones de la comisión de recopilación de información bibliográfica, realizara las siguientes funciones

1°) Buscar y brindar información concreta referente a los temas seleccionados

2°) Buscar información en las diferentes bibliotecas y hemerotecas, y brindar la ubicación de libros, periódicos, boletines  y otros 

3°) Utilizar los recursos tecnológicos con el fin de identificar los sitios web, libros, periódicos, boletines y revistas que contienen información relacionados con los diferentes temas

4°) Elaborar  fichas bibliográficas para dar datos específicos de la información encontrada
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En escala del 1 al 10 evaluar los  criterios que se presentan en el cuadro para cada una de las estudiantes.
	
	NOMBRES/ ESTUDIANTE
	PARTICIPACION EN LAS ACTIVIDADES
	Aportes teóricos
	Aportes financieros


	EXPOSICION DE TEMATICAS INDIVIDUALES
	ASISTENCIA A LAS ASESORIAS
	OTRA
	NOTA

PROMEDIO

	1
	PRICILA LISETH CARPIO
	10
	10
	10
	10
	10
	
	10

	2
	NORA DELMY HERRERA DE ALAS


	10
	10
	10
	10
	10
	
	10

	3
	FATIMA GUADALUPE LOPEZ OTERO
	10
	10
	10
	10
	10
	
	10


FUENTE: Escobar Cornejo,María del Carmen: GUIA GENERAL PARA ESTUDIANTES EGRESADOS EN LA ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES DESARROLLO DEL PROCESO DE GRAD
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1.

CARACTERIZACION DE LA FAMILIA SALVADOREÑA

En este apartado sobre la FAMILIA se propone abordar los principales aspectos de su entorno, como las transformaciones en los patrones de comportamiento con relación a la estructura familiar y de funcionamiento en el momento actual de la sociedad salvadoreña.
Al observar el desenvolvimiento de los miembros de la familia en El Salvador, los medios de comunicación, los estudios científicos y la información verbal que se obtiene demuestran cada día que la situación de las familias se están   transformando por cambiosque ocurren en la República de El Salvador en el marco de una sociedad capitalista y con vigencia patriarcal; con aplicación de un “modelo neoliberal” y de una etapa de globalización; reconociendo que hay avances en los derechos humanos; pero que es necesario identificar, delimitar e investigar factores; elementos; procesos que han contribuido a los cambios de la estructura familiar y de las relaciones  que se establecen entre la pareja; de madres y padres con sus hijos e hijas; la situación de pobreza y la vulnerabilidad de las familias que impacta en su grupo familiar y en su desarrollo.

El Estudio sobre la familia hay que considerar para su análisis los diferentes enfoques y dimensiones teóricos-metodológicos y acciones prácticas que  desarrollan los miembros de la sociedad salvadoreña en su diario vivir buscando qué generó el cambio,la crisis económica, violencia social, delincuencia, guerra, migraciones, inseguridad, desintegración familiar, etc. 

Ofrecer una definición exacta sobre familia es una tarea compleja debido a enormes variedades que encontramos en una amplia gama  de  culturas existentes en el mundo, ya que ha demostrado, ser el núcleo indispensable para el desarrollo de la persona, la cual  depende de ella para su supervivencia y su crecimiento.
1.1. CONCEPTO DE FAMILIA 

Según La constitución de la República de El Salvador  en el  Art. 32,  define a la familia como La base fundamental de la sociedad y tendrá la protección del Estado la cual  estará encargada de desarrollar los procesos  básicos para llevar el progreso y el desarrollo individual y colectivo de sus miembros. En este núcleo social se trasmite los principios, actitudes psicosociales,  conductas y comportamientos; la cual parte de un grupo social mayor y está inmersa en un campo muy amplio de influencias culturales tales como el carácter de diversas organizaciones complejas, cambios históricos y conflictos de valores debido a diferencias religiosas, culturales y de clases sociales.

1.2. FUNCIONES DE LA FAMILIA

La dimensión bio-psicológica: Hace referencia a la labor de reproducción de individuos con ciertas características físicas y psicológicas que permiten y potencia del núcleo familiar a través de mecanismos y herramientas de afrontamientos.

 La dimensión económica: Enmarca el carácter económico del que hacer de la familia e incluye todos los mecanismos empleados para producir bienes y servicios, tanto humanos, como materiales. En este sentido la unidad familiar se integra a la economía mediante a la reproducción de  fuerza de trabajo a través de la creación de necesidades orientadas al consumo.

Dimensión Socializadora: En tercer lugar la familia se constituye como agente socializador principal; a través de ellas se transmiten ideas, valores, normas y costumbres propias del contexto social y del orden político imperante.
1.3. COMPOSICIÓN  DE ALGUNAS FAMILIAS SALVADOREÑAS
En El Salvador se ha difundido a través de los medios de comunicación y contexto social, un ideal de familia formada por padres, madres e hijos; sin embargo, la realidad es otra, ya que existen en la sociedad salvadoreña  desorientación, confusión y desequilibrio en la vida familiar, la razón principal no es tanto los problemas y conflictos de una familia particular, en un mundo cambiante sino el entorno social que afecta la dinámica familiar del país.

Es por ello que  la Familia para la sociedad Salvadoreña es un primer ente social para los seres humanos y ejerce sobre sus miembros un proceso de socialización primaria, donde cada miembro establece contacto con una gran variedad de expresiones y valores que le conforman su individualidad, las familias más comunes que se pueden señalar en el país son:
Familia nuclear

Se compone de un esposo, una esposa y sus hijos todos ellos viven como una unidad aparte de sus parientes, vecinos y amigos (Craig, 1998). Aunque en la realidad actual este tipo de familia se va disminuyendo a causa de problemas sociales que influyen en el actuar y funcionamiento de esta.

Familia monoparental
Se constituye por uno de los padres y sus hijos. Esta puede tener diversos orígenes, ya sea porque los padres se han divorciados  y los hijos quedan viviendo con uno de ellos.
Familia de madre soltera 

Familia en que la madre desde un inicio asume sola la crianza de sus hijos. Generalmente, es la mujer que la mayoría de las veces asume este rol, pues el hombre se distancia y no reconoce su paternidad por diversos motivos.  

Familia de padres separados
Se caracteriza por que los padres se encuentran separados. Se niegan a vivir juntos no son parejas pero deben de seguir cumpliendo su rol de padres ante los hijos, por muy distantes que estos se encuentren por el bien de los hijos/as se niegan a la relación de parejas pero no a la paternidad y maternidad.
Familia consanguínea 

Compuesta por varias generaciones que generalmente viven juntos, aunque pueden ocupar las nuevas generaciones viviendas separadas cercana a los padres; está compuesta por numerosos miembros, que viven y trabajan en común, subordinados al jefe de familia. Que es el miembro más antiguo de la familia

2.

PROBLEMÁTICAS QUE AFECTAN A LA FAMILIA SALVADOREÑA

A pesar de que la Constitución de la República de El Salvador enuncia en el Artículo 32 que la familia es la base fundamental de la Sociedad y por tanto constituye una de las instituciones más importantes encargadas de brindar soporte biológico, social y psicológico que inciden en el desarrollo de la personalidad y por consiguiente de la sociedad, en realidad no todas las familias salvadoreñas están estructuradas de una forma ¨ideal¨ o ¨completa¨ por diferentes razones que generalmente están fuera del alcance, muchas de éstas carecen de uno o varios de sus integrantes, ya sea  por separación de padres y madres, por migración a otros países,  por  muerte ¨natural¨ o violenta, entre otras; lo cierto es que en nuestro país, la familia disfuncional ha ganado bastante terreno y ha generado muchos de los problemas que actualmente afectan a la sociedad. 

Estos problemas han alcanzado altos porcentajes que día a día van aumentado  la vulnerabilidad de las familias, mencionando algunos de ellos:

2.1 EL DESEMPLEO Y MIGRACION

El Desempleo

El programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, define al desempleo como la imposibilidad de trabajar pese a la voluntad de otro. Así mismo la autora, Irma Aracely de la O, manifiesta que el Desempleo es una situación de miseria que desmoraliza y desespera, engendra odio y desprecio en la libertad y la integridad de los seres humanos 


El desempleo afecta aproximadamente a un 7% de la población total del país (6, 071,774 de habitantes) según estimaciones del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo hasta el mes de julio de 2011.

En la actualidad es uno de los problemas más graves que afecta a la familia y sociedad salvadoreña en el área económica ya que si no existe empleo no podrán cubrirse  las necesidades básicas, como alimentación, salud, vivienda, educación, entre otras, afectando directamente a todos los miembros de la familia y especialmente a los niños, niñas y adolescentes que probablemente se verán afectados en su desarrollo integral y educativo.

La Migración

En la actualidad existen diversas dificultades económicas, políticas, culturales, religiosas, climáticas en las que se ve envuelta la sociedad salvadoreña  provocando que en las últimas décadas se agudice el fenómeno de la migración forzada, la cual se  caracteriza por ser un movimiento de población fuera de su lugar de origen o de residencia habitual, de carácter temporal o permanente y por lo general a gran escala, que tiene un carácter involuntario, es decir, es motivado por la presión o la amenaza de factores externos actuando aisladamente o en conjunción.


Según estimaciones estadísticas la mayor parte de personas emigrantes se desplazan hacia Norte América, en Estados Unidos existen 2.5 millones de salvadoreños, mientras que en Canadá habitan aproximadamente 138 mil. A estos países le siguen otras regiones del mundo: 20 mil compatriotas en Australia y otros 6 mil en España, por citar los casos más emblemáticos.


La migración impacta en dos formas a las familias de El Salvador: en forma positiva, al incrementar los niveles de ingresos  del grupo familiar, en donde éstos son  utilizados mayoritariamente para el consumo, en segundo lugar para el mejoramiento de la vivienda y salud y, en tercer lugar para la educación.
 En forma negativa, al obligar a la separación entre padres, madres y sus hijos e hijas, lo cual entorpece el desarrollo emocional y social de la niñez y juventud e imposibilita las labores de orientación de padres e hijos/as, generan nuevas configuraciones familiares, lesiona la identidad familiar y nacional
.


Estudios realizados demuestran que en la mayoría de casos son padres de familia y la juventud la que se ve obligada a emigrar a países extranjeros.


Para hacer frente a tal situación, en El Salvador se carece de políticas dirigidas a fortalecer y apoyar a éstas familias, para evitar el deterioro del tejido social que sustenta a los miembros de la familia que quedan en el país, que contribuya a la reunificación familiar y a reconvertir el trabajo de las instituciones para sobrellevar el impacto de dicho cambio. 
2.2. VIOLENCIA EN LA FAMILIA E INSEGURIDAD CIUDADANA

La violencia es la fuerza física o psicológica que se ejerce intencionalmente contra otra persona o contra uno mismo, o contra sus pertenencias, o seres queridos, ya sea para conseguir un fin determinado, forzando la voluntad del sujeto agredido, o por razones patológicas del agresor, que goza con el sufrimiento ajeno
.
Violencia de género

El concepto de género se refiere a la construcción social de las relaciones entre mujeres y varones, aprendidas a través del proceso de socialización, cambiantes con el tiempo que varían entre una cultura a otra, y aun dentro de una misma cultura.

El término fue utilizado en los años setenta para describir las características de mujeres y varones que son construidas socialmente, en contraste con las que son determinadas biológicamente. Esta distinción tiene implicancias muy importantes. 

Las relaciones de género están además interrelacionadas e implicadas en otras relaciones sociales: de producción, etnicidad, nacionalidad, religión y otras de carácter generacional. El sistema de género como tal, no está aislado, que se articula con otros sistemas de relaciones sociales

       Todo acto de violencia basado en el género que tiene como resultado posible real un daño físico, sexual o psicológico, incluidas las amenazas, la coerción o la privación arbitraria de la libertad, ya sea que ocurra en la vida pública o en la vida privada, agrupa todas las formas de violencia que se ejercen por parte del hombre sobre la mujer en función de su rol de género: violencia sexual, tráfico de mujeres, explotación sexual, mutilación genital, etc. Independientemente del tipo de relaciones interpersonales que mantengan agresor y víctima, que pueden ser de tipo sentimental, laboral, familiar, o inexistentes.([ Asamblea General de la ONU. Resolución 48/104, 20 de diciembre de 1993).

La violencia por razones de género adquiere muchas formas - física, sexual, psicológica, libertades restringidas, coerción y amenazas - que se producen tanto en el ámbito público como privado. Los hombres, las mujeres y los niños, todos son víctimas de esta "forma de género" de la violencia, []El niño que crece en el mito de la superioridad del varón frente a la mujer, incorpora a sus más íntimas creencias la de que unos seres son superiores a otros sólo por su sexo. Es fácil extrapolar esta idea a la de superioridad por la raza, por la lengua.
Violencia Intrafamiliar

La violencia intrafamiliar es otro de los problemas comunes en El Salvador caracterizada por poseer un concepto  amplio  y  dependiente  de  lo  que entendemos por familia. Según  la  OPS-OMS,  “la  violencia  en  la  familia  es  la  agresión  física, psicológica  o  sexual  cometida  por  el  esposo  o  conviviente,  abuelos,  padres, hijos, hermanos, parientes civiles u otros familiares. También comprende a los tutores o encargados de la custodia. Afecta a todas las familias  sin  distinción  de  raza,  edad,  educación  o  condiciones socioeconómicas.”

La violencia familiar en todo su tono e intensidades constituye un real fenómeno social de magnitud por darse en el ámbito de lo visibilizado y del silencio. 

  A lo largo de la historia, la violencia intrafamiliar no se relacionaba con la sociedad, era un problema oculto que estaba solamente en el seno familiar, pero año con año esta  problemática se ha ido incrementando,  los gritos, los golpes y las humillaciones son parte de la vida cotidiana en los hogares salvadoreños. 


Es importante mencionar que las estadísticas, registradas de violencia intrafamiliar en nuestro país según  datos de la Policía Nacional Civil,  que durante el 2011 recibieron un total de 1, 964 denuncias por Violencia Intrafamiliar y Violencia de Pareja. Es decir, que un promedio de cinco a seis mujeres por día realizó una denuncia por este tipo de violencia:San Salvador es el departamento con mayor cantidad de denuncias teniendo un total de 451, seguido muy de cerca por Usulután, con 385. Cabe detallar que por la tasa poblacional, Usulután ocupa el primer lugar con denuncias, ya que la cantidad de habitantes en este departamento es mucho menor que San Salvador. Los departamentos con menos denuncia son: Ahuachapán y Santa Ana, con 15 casos respectivamente y la Unión con 27. Sin embargo, según organizaciones de mujeres, este dato no es sinónimo de que no hay casos de violencia intrafamiliar o de pareja, sino lo contrario, de que en muchos casos hay más resistencia a denunciar.

Según documentos emitidos por el Instituto Salvadoreño de la Niñez y Adolescencia (ISNA), en el país, los niños y adolescentes de ambos sexos son las  principales víctimas  del maltrato físico, psicológico, por lo tanto se coincide que el origen de estos problemas se encuentra en dos elementos fundamentales, en primer lugar, la ausencia de una cultura que perdió la valorización de la infancia y de respeto a sus derechos, y en segundo lugar, a problemas de carácter psicológico de la figura paternal dentro de la familia que es la base del desarrollo integral.

2.3. DESINTEGRACIÓN FAMILIAR: DESERCIÓN ESCOLAR, PANDILLAS Y DROGODEPENDENCIA

Desintegración Familiar


La familia representa para los hijos el soporte biológico y social que determina la personalidad del menor. Para que esta favorezca su adecuado desarrollo, debe ser fuente de protección y afecto, donde el respeto, amor y comprensión sean los ingredientes esenciales.


Cuando ésta se da como un evento repentino que conlleva la separación de los cónyuges, es percibida por los hijos como una estabilidad emocional, producto de los eventos estresantes que el rompimiento conyugal trae aparejados.  

       En casos extremos hay maltrato físico o abuso sexual, durante el proceso de separación otras veces, los menores se ven forzados a asumir roles complejos como “convertirse el hombre de la casa”  asumir tareas de cuidado físico y protección de los hermanos menores o insertarse prematuramente al medio laboral, afectando seriamente la identidad de los derechos de los y las jóvenes, es importante conocer que aunque muchas situaciones mencionadas son vistas con normalidad dentro de los hogares que están en proceso de desintegración, no dejan de constituirse en una violación a los derechos inalienables de los niños, niñas y adolescentes plasmadas en leyes y tratados internacionales entre los que se encuentran la convención de los derechos del niño y la LEPINA.


La desintegración familiar que afecta gran número de familias, no deben ser justificación para desproteger o violentar estos derechos cuando no exista vínculo conyugal, por el contrario, los padres y madres deben asumir una mayor responsabilidad que trate de compensar en cierta medida la pérdida.

Deserción escolar de los Niños, Niñas y Adolescentes


El Ministerio de Educación establece que “La deserción escolar se entiende como la diferencia de matrícula inicial menos la matricula final y el resultado de ello es el número de alumnos que abandonan la escuela por cualquier situación”.


En El Salvador las tasas de deserción son más alta en primer grado y con mayor proporción en la zona rural, luego es seguida por séptimo grado en el cual la mayor proporción de desertores se ubica también en el área rural. 


La deserción escolar es un problema educativo que afecta al desarrollo de la sociedad y al desarrollo de los niños, niñas y adolescentes, y se da principalmente por falta de recursos económicos y por causa de la desintegración familiar. Pero también cabe mencionar que se da a causa de problemas socioculturales, emocionales, bajas condiciones económicas, cambio domiciliar, violencia intrafamiliar, explotación infantil y la baja escolaridad de los padres, madres o cuidadores. 

Las pandillas 


Un problema social que afecta a la familia salvadoreña y en especial a los niños(as) y adolescentes, es el fenómeno de las pandillas o maras, que se puede entender como la agrupación intermedia entre el grupo natural de amigos y la banda; las bandas serían las agrupaciones estructuradas alrededor del ejercicio de la violencia criminal.


En la actualidad  la palabra ”mara” ha adquirido un significado peyorativo, en cuanto a que se usa exclusivamente, para hacer referencia a grupos de adolescentes organizados y vinculados generalmente con actos violentos y delictivos.  Es decir que mara se ha convertido en la palabra salvadoreña utilizada para designar a las pandillas de adolescentes.Con esto se ha otorgado una connotación negativa y estigmatizante que etiqueta a sus miembros y los hace propensos a la marginación, el desprecio y hasta la agresión.


A partir del año 2011 se destaca que las motivaciones para ingresar y mantenerse activos en una pandilla reportado por las(os) adolescentes miembros, ya no son primordialmente simbólicas como la solidaridad, amistad, el sentido de pertenencia e identidad grupal, que aparecieron antes como las principales atracciones para incorporarse a estos grupos.  Ahora las principales motivaciones son los beneficios que se pueden obtener como el acceso al alcohol, a las drogas, a los recursos económicos al poder y a la posibilidad de amparar de manera grupal muchas de sus acciones.

Drogodependencia
 Según la OMS: El estado psíquico, físico causado por la acción recíproca entre un organismo vivo y un fármaco (droga), que se caracteriza por modificaciones del comportamiento y por otras reacciones, que comprenden siempre un impulso irreprimible a tomar el fármaco (droga) en forma continua o periódica a fin de experimentar sus efectos psíquicos y, a veces, para evitar el malestar producido por la privación.

La dependencia de sustancias consiste en un grupo de síntomas cognoscitivos, comporta mentales y fisiológicos que indican que el individuo continúa consumiendo la sustancia, a pesar de la aparición de problemas significativos relacionados con ella. Existe un patrón de repetida auto administración que a menudo lleva a la tolerancia, la abstinencia y a una ingestión compulsiva de la sustancia.

La dependencia Física:  es un estado fisiológico alterado que se manifiesta cuando se suprime bruscamente el consumo de la droga, pudiendo aparecer intensos trastornos físicos, como el llamado síndrome de abstinencia agudo que se manifiesta a través de ansiedad, irritabilidad, insomnio, dilatación pupilar, temblor que puede llegar a las convulsiones e incluso puede causar la muerte. Entre los síntomas Neurovegetativos podemos mencionar: sudoración, bostezo frecuente, inapetencia, pilo erección, náuseas, vómitos, diarrea, dolor abdominal y espasmos musculare pueden manifestarse en forma leve, moderada o severa, dependiendo del tipo de fármaco que la produjo y desaparecen cuando se reanuda el consumo de la misma. 

Dependencia Psíquica: Necesidad irreprimible de buscar, obtener y reiniciar el consumo de la sustancia de forma regular o continuada para producir placer o evitar el malestar, a pesar de los costes personales que ello conlleve.

la dependencia psicológica se acompaña de un sentimiento de satisfacción y del deseo de repetir la experiencia con la droga o de evitar el displacer que produce al no tomarla, las drogas que principalmente producen dependencia psicológica son la cocaína, la marihuana, las anfetaminas, y los alucinógenos, como la dietilamida del ácido lisérgico, la 3,4-metilendioximetanfetamina (MDMA) y el peyote.

La delincuencia organizada es uno de los factores que han permitido la agudización del comercio de las sustancia tanto licitas como ilícitas, en la actualidad la drogodependencia se ha incrementado ya que el narco tráfico es un negocio rentable debido a la fácil comercialización  a través del contrabando y corrupción  en las instituciones encargadas de vigilar y controlar el cumplimiento de las leyes.


La drogodependencia es uno de los problemas sociales más comunes en la sociedad salvadoreña ya que muchas familias de diferentes estatus enfrentan esta problemática con algún miembro afectado todo el núcleo familiar y obstaculizando  el desarrollo y bienestar psicosocial de la sociedad en general. 
2.4  MALTRATO Y ABANDONO  INFANTIL- ADOLESCENTE

Toda acción, omisión o trato negligente, no accidental, que prive al  niño o niña de sus derechos, su bienestar o que amenacen y/o interfieran su ordenado desarrollo físico, psíquico o social, cuyos autores pueden ser personas internas o externas a la familia o instituciones de la sociedad
.

 El maltrato y abandono infantil
 son una de las causas de desequilibrios en las familias salvadoreñas debido a que estas situaciones influyen en el adecuado y buen desarrollo integral.

Cuando se habla de maltrato y abandono infantil se identifican una diversidad de problemas dentro de los que se pueden mencionar: el maltrato físico, el abuso sexual infantil, niños en situación de calle, trabajo infantil, entre otros

Estas problemáticas sociales generan la violación de derechos universales para los niños y niñas departe de las familias como primer agente socializador y departe del estado e instituciones encargadas de velar por el cumplimiento de  estos derechos.

Según el Instituto Salvadoreño de la Niñez y Adolescencia ISNA el maltrato físico y el abuso sexual infantil, junto a la explotación sexual comercial, han aumentado sus índices en El Salvador respecto de años anteriores. Estos rubros equivalen, según los registros de los primeros seis meses del año 2010  a un poco más del 21% del total de ingresos de niños, niñas  a este instituto de protección a niños, niñas y adolescentes. 

El aumento se refleja en la comparación de estas mismas causas de ingreso con las de años pasados. Por ejemplo, maltrato y abuso sexual fueron el 19% de los ingresos al ISNA en 2007, el 20% en 2008 y el 18% en 2009. En los primeros seis meses de 2010 estas causas ya superaron el 20%: son 436 de 1,904 ingresos al ISNA.

 Al menos el ISNA recibe un promedio de entre tres y cuatro niños por estas causas, sin contar los casos que quedan en el silencio, como su registró.

De 1,904 ingresos de enero a junio, 216 menores de edad han sido referidos al ISNA por maltrato, rubro que comprende el daño físico por los abusos de los padres, encargados o externos contra los niños, y que en muchos casos las lesiones pueden llegar a extremos tales como las mutilaciones y quemaduras. Estos 216 casos por maltrato infantil equivalen al 11.3% del total de ingresos y reingresos a la institución. 

En el ISNA, de enero a junio de 2010, han ingresado 194 niños y niñas por abuso sexual infantil. Esa cifra equivale al 10.1% del total de ingresos. No existen edades específicas de niños que son abusados sexualmente, ya que según las autoridades del instituto ingresan desde recién nacidos hasta adolescentes que están por llegar a los 18 años. En el caso de que terceras personas son los abusadores, hay irresponsabilidad de los padres al descuidar la protección de sus hijos, en específico cuando se trata de niños cuyas edades no les permiten defenderse.

2.5. LA VULNERABILIDAD DEL ADULTO MAYOR 

       El abandono o desplazamiento tiene consecuencias sobre las personas como ser social y problemas que afectan directamente sus emociones, salud, sentimientos, entre otros, considerado por la ONU define adulto a toda persona mayor de 60 años 

Entre las razones que surgen y evidentemente afectan a  este sector de la población tenemos: la falta de información de la situación laboral, las políticas de servicio social no están dirigidas al Adulto Mayor, la carencia de unidades equipos y especialistas en gerontológica, las pensiones no cubren las necesidades básicas del Adulto Mayor.

El 28 de junio del 2004, la Prensa Gráfica en artículo titulado “Adultos Mayores un Sector Vulnerable” señala que: Según los datos del Registro Nacional de las Personas Naturales, con información del documento único de identidad, había 493 mil 673 adultos mayores en todo El Salvador. En este mismo documento habla de un total de 54.14% de adultos mayores que pertenecen al sexo femenino, mientras que un 45.86% son del sexo masculino, es decir, 91 hombres por cada 100 mujeres. 

En otros datos la Digestyc   revela que los adultos mayores en su mayoría están casados. Sin embargo, las mujeres son las que tienen el más alto índice de viudez debido a que la expectativa de vida es mayor en la mujer (73.5 años) que en la del hombre (67.5 años).

Según FUSATE (Fundación Salvadoreña de la Tercera Edad) para el 6 de enero del 2009 tenía afiliados 109,000 adultos mayores, esta fundación atiende principalmente a aquellos que no cuentan con ninguna ayuda del estado.
La Revista Hablemos online de enero del 2004, encontramos que de   un total de 659 mil ancianos salvadoreños, solo un 20% cuenta con una pensión. Miles más se ven obligados a vivir de la caridad, mientras tres de cada diez trabajan para vivir.

A pesar de que en el país existe una Ley de Atención Integral para la Persona Adulta Mayor, en vigor desde enero del 2002, aún no existen las condiciones para que los ancianos gocen de sus beneficios.
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LEYES QUE VELAN POR LA INTEGRIDAD DE LA FAMILIA SALVADOREÑA

Partiendo de lo que dicta la Constitución de la Republica de El Salvador, se establecen códigos y leyes  que protegen a los miembros de la familia: Ley sobre la protección de la niñez y adolescencia, Ley especial e integral para una vida libre de violencia para las mujeres, y Ley que protege al adulto mayor.  

3.1. LEY DE PROTECCIÓN INTEGRAL DE LA NIÑEZ Y ADOLESCENCIA

La mayoría de las leyes concuerdan que la familia es el grupo social  y medio para el desarrollo integral de la niñez y adolescencia y también se reconoce y establece que es la obligación del Estado proporcionar el bienestar de  ésta, tal como lo menciona el artículo 32 de la Constitución de la República de El Salvador, la familia tendrá la protección del Estado y debe de crear los organismos y servicios apropiados para brindarle el  bienestar. En  este sentido se crea la Ley de Protección Integral para la Niñez y Adolescencia (LEPINA) con la finalidad de garantizar el ejercicio y disfrute pleno de los derechos y facilitar el cumplimiento de los deberes de toda niña, niño y adolescente en El Salvador, contenidos en la mencionada Ley, independientemente de su nacionalidad. 
La familia y la sociedad son responsables de garantizar los derechos que le corresponden como niños y adolescentes, población que según lo establece el art. 13 de la LEPINA,  las personas desde el momento de su concepción hasta los 12 años cumplidos son consideradas niños y niñas y adolescente de 12 años hasta 18 años. 

La mencionada ley establece que la niñez tiene derecho a: A que existan las condiciones familiares para que exista un desarrollo integral, para que los niños y adolescentes puedan desenvolverse en todos los aspectos, tener derecho a la identificación de un nombre, a ser protegido contra cualquier tipo de maltrato y violencia, Proteger a la niñez y adolescencia a cualquier tipo de empleo forzoso, que dañe la integridad del niño, a ser protegidos contra cualquier abuso sexual, prostitución o prácticas sexuales, a recibir cuidados especiales si padece de discapacidad o minusvalía y  que no se le violenten sus derechos de religión, cultura, etc. Art. 351.
3.2 SOBRE LA MUJER: LEY DEL INSTITUTO SALVADOREÑO PARA EL DESARROLLO DE LA MUJER Y LEY DE IGUALDAD, EQUIDAD Y ERRADICACIÓN DE LA DISCRIMINACIÓN DE LA MUJER

Esta se  encargada de prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres.

El objetivo de la ley es establecer, reconocer y garantizar el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia por medio de políticas públicas que están orientadas a la detención, prevención, atención, protección, reparación y sanción de la violencia contra las mujeres, con la finalidad de proteger su derecho a la vida, la integridad física y moral, la libertad la no discriminación, la dignidad, la tutela afectiva, la seguridad personal, la igualdad real y la equidad.

3.3 LEY DE ATENCION INTEGRAL PARA LA PERSONA ADULTA MAYOR

        Esta ley tiene como objetivo garantizar y asegurar la atención y protección de las personas adultas mayores y así poder contribuir a la integración plena en las familias, según lo explica el art. 1.

Además se considera al adulto mayor a todo hombre y mujer mayores de 60 años de edad, según lo establecido en el art.2 de la ley del adulto mayor. 

La familia del adulto mayor es la responsable de brindarle atención y cuido. En caso que no hubiera una familia responsable el Estado es responsable de brindar el apoyo a través de las diferentes instancias, según lo establecido en los artículos 2 y 4. 

El adulto mayor tiene como derechos fundamentales el no ser discriminado por ningún tipo de condición, ser protegidos por el Estado, derecho a alimentación, transporte, vivienda,  a recibir asistencia médica, disfrutar de forma gratuita en programas recreativos y a vivir al lado de su familia con dignidad. Art.5 inciso 1 al 9. 
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POLITICAS SOCIALES QUE PROTEGEN A LA FAMILIA SALVADOREÑA

Las políticas sociales son conjunto de estrategias que sirven  para satisfacer las necesidades de una población, con base a los  modelos económicos vigentes los cuales son creados para focalizar las acciones  que sean para tratar problemáticas que enfrenta la sociedad  con el objetivo  de contribuir al beneficio d la población  y su desarrollo general en busca del  bienestar social

El actual gobierno de El Salvador liderado por el partido Frente Farabundo Martí para la liberación Nacional (FMLN).tiene como eje principal en su plan quinquenal 2009-2014 La reducción significativa y verificable de la pobreza, la desigualdad económica  de género y la exclusión social, teniendo como base principal las familias vulnerables de las Sociedad salvadoreñas así como también la construcción de políticas de Estado y la promoción de la participación social organizada en el proceso de formulación de las políticas públicas.

Dentro de las diferentes políticas públicas creadas por el actual gobierno las que más se destacan son de las áreas de Salud, Educación, Economía, seguridad y  Vivienda.

En el área de Educación se diseñó la política pública Plan social Educativo vamos a la Escuela basándose en el art. 53  de la Constitución de la Republica,  toda persona tiene derecho a la educación inherente y es obligación y finalidad el Estado su conservación, fomento y difusión. Esta política está dirigida a los estudiantes en general del sector público para beneficiar a las familias salvadoreñas y disminuir los índices de analfabetismo y la deserción escolar, dentro de esta política está diferentes programas:

4.1. POLITICAS DE EDUCACION Y SALUD

Políticas de Educación

 Programa entrega de Paquetes escolares:En esta política social se beneficia a niños y jóvenes de parvulario  hasta educación básica del sector público con dotación de cuadernos, zapatos y uniformes 

Programa Alimentación Escolar:Consiste en brindar alimentación diaria a todos/as los estudiantes del sector público,  y así garantizar la asistencia a los centros educativos fomentando la nutrición contribuyendo al aprendizaje de niños y jóvenes 

El Ministerio de Educación amplió este plan a 771 escuelas urbanas y casi medio millón de alumnos. Actualmente, 1.311, 038 alumnos de parvularia a noveno grado de 4,950 escuelas reciben un tiempo de comida en las aulas.
Programa Vaso de leche: Brindar un vaso de leche diaria a estudiantes del sector público, con el objetivo de mejorar su nutrición y su rendimiento académico.

Programa de alfabetización: Este consiste en alfabetizar a las personas  a nivel nacional que no han tenido  acceso  la educación  formal durante el tiempo reglamentario siendo la población joven y adulta, garantizando el desarrollo individual y por lo tanto del país a través de la lectoescritura.

Políticas de Salud

El plan quinquenal del gobierno del presidente Mauricio Funes con el fin  de garantizar la salud de las familias Salvadoreña  se basa en el artículo 65, en el cual la Constitución Nacional establece que la salud de los habitantes de la República constituye un bien público. El Estado y las personas están obligados a velar por su conservación y restablecimiento.

Esta política de salud se divide  en ocho ejes los cuales se enuncian a continuación:

Redes  integrales e integradas de servicios de salud; Sistema Nacional de Emergencias Médicas; Medicamentos y vacunas. Instituto Nacional de Salud; Trabajo intersectorial; planificación e información estratégica en salud y desarrollo de recursos humanos en salud.

Existe la política de Sistema de Protección Social Universal; que comprende el apoyo económico a las familias; el programa (PATY) diseñado para capacitar a jóvenes aprendiendo un oficio y la pensión básica universal; planteada para brindar una pensión a personas adultos mayores.
4.2 POLITICA DE CIUDAD MUJER

Es un centro de atención integral que ha sido diseñado para atender las necesidades específicas de las mujeres y garantizar la realización de una vida digna promoviendo el respeto de sus derechos trabajando en las siguientes áreas: 1. Educación colectiva, Salud sexual y reproductiva, autonomía económico, prevención y atención a la violencia, Sala de atención infantil.

4.3. POLITICAS ECONOMICAS 

Subsidio del gas

Este consiste en brindar una vez al mes dinero directamente a los consumidores finales para que compren el gas propano. Este abarcará a un 70% de la población, y será de $9.10 al mes, pagándose a las personas que, a juicio del Ministerio de Economía, realmente lo necesiten y ameriten recibirlo.

Las políticas sociales  son creadas  desde el órgano ejecutivo para suplir las necesidades básicas de las familias más vulnerables, a pesar de las políticas inclusivas  del actual gobierno la sociedad salvadoreña sigue enfrentando  a las desigualdades sociales históricas tanto en el área rural como urbana.
Se puede observar que durante los  primeros dos  años de administración   del actual gobierno con su lema unir, crecer, incluir se diseñaron políticas sociales que aún no se están ejecutando, y las que se encuentran en proceso de ejecución aun no logran responder a las necesidades e intereses de la población a la cual están dirigidas como es el caso de las familias de las zonas rurales. Quienes gozan de  los beneficios del programa comunidades solidarias aun así no logran cubrir sus necesidades básicas optando por emigrar dentro y fuera del país en busca de mejores alternativas de subsistencia.

Algunas de las políticas sociales diseñadas en los planes gubernamentales no responden a las necesidades e intereses de las familias salvadoreñas debido a que son modelos creados e  implementados de acuerdo a las necesidades propias de otros países. 

Uno de los vacíos de las políticas  implementadas en el salvador es que  no existe un nivel de concertación entre todos los actores involucrados que velan por el bienestar de la familia, siendo los más beneficiados con las políticas creadas un pequeño grupo de la población  de la clase dominante que ostenta el poder en el órgano ejecutivo, legislativo y empresa.
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PRIORIZACIÓN DE PROBLEMAS

Contrastando e identificando problemáticas con base al análisis de las investigaciones cualitativas realizadas por estudiantes egresadas/0s, en torno al eje de familia y en las diferentes dimensiones sociales, familiares, culturales y económicas,  que enfrentan las familias salvadoreñas de las cuales se han seleccionado una serie de temáticas en donde la intervención de la trabajadora trabajador social es fundamental para dar posibles alternativas de solución a las problemáticas siguientes:

5.1.INCUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS DE NIÑOS/AS Y ADOLESCENTES

Niñez y adolescentes maltratados

Abandono Infantil y de adolescentes

Niñez en las calles

Adolescentes Institucionalizados

otros

5.2  SITUACION DE LA FAMILIA, MUJER Y ADULTO MAYOR

Familias en Situaciones vulnerables
Violencia Familiar e intrafamiliar

Desintegración familiar

Violencia de Género y Violencia Sexual
Abandono del Adulto Mayor

 El estado y la atención a las familias

 Normativas y políticas para las familias vulnerables

6.

SELECCIÓN DE LA TEMATICA ESPECÍFICA A INVESTIGAR

6.1. ABANDONO DEL ADULTO MAYOR

En El Salvador se le considera adultas mayores   aquellas personas que tienen más de 60 años de edad, quienes atraviesan un proceso multidimensional que opera a lo largo de la vida de los seres humanos.Los adultos mayores a raíz de su edad se encuentran en estado de vulnerabilidad debido a que muchos no cuentan con el apoyo de sus familiares, esto los lleva a enfrentar una diversidad de situaciones en las que  les son  violentados sus  derechos aislándolos de la familia y la sociedad, haciéndolos sentir innecesarios e incapaces, llegando al extremo  de ser abandonados por parte de sus hijos y demás familiares cercanos en asilos u hogares que brindan atención a personas adultas mayores, otros  optan por alejarse de la familia y sobrevivir en las calles de la caridad de las demás personas.

6.2 EL ESCENARIO

Para poder profundizar más en la problemática de abandono que enfrenta las personas adultas mayores, se realizara una investigaciónHogar san Vicente de paúl, (Antiguo Cuscatlán, 2012) utilizando el método  y técnicas cualitativas.

7

INTERVENCION DEL TRABAJADOR SOCIAL

El rol que desempeña el trabajador o trabajadora social es, favorecer al desarrollo de procesos que lleven a continuos cambios  y a una evolución en la sociedad, mediante procesos de orientación e investigaciones objetivas y verídicas de la  realidad social, proponiendo e incidiendo en las políticas y estrategias  sociales  que vayan encaminadas a la unificación de la familia y sociedad; brindando un  acompañamiento, y orientación adecuada para minimizar las problemática existentes como: deserción escolar, violencia intrafamiliar, desempleo, migración, maltrato infantil, violencia social, desintegración familiar, exclusión del adulto mayor entre otras.
El  Trabajador(a) Social, a través de la utilización de  diferentes metodologías puede intervenir en atención de caso, grupo y comunidad, para obtener el desarrollo  integral de la persona y una buena dinámica social, en la que se debe de tomar en cuenta  la organización de actividades que permiten el desarrollo de habilidades sociales, fortalecimiento de autoestima,  relaciones familiares  paternidad responsable, la promoción de derechos y equidad  de género; entre otras, contribuyendo a la solución  las diversas problemáticas manifestadas en la sociedad así mismo  empleando  técnicas enfocadas a la  orientación, consejería,  terapias entre otras.

La actividad diaria del trabajador social le permite a provechar todas aquellas oportunidades que ofrece el contexto actual, para desarrollar propuestas e ideas que permitan que el actuar del trabajador social tiene que estar consciente del significado  de responsabilidad y compromiso que se tiene ante la sociedad, desempeñando un rol fundamental que le permite luchar insistentemente con las diferentes problemáticas del diario vivir al adentrarse en los diferentes contextos de la vida social; interviniendo e incidiendo en las
políticas sociales que no están aplicadas a los sectores más vulnerables de la sociedad, debido a que muchas de las políticas sociales implementadas no están acorde a las problemáticas sociales de la realidad salvadoreña, ya que son copiadas de otros modelos implementados en otros países. 

Al incidir en estas políticas sociales el profesional puede crear grupos focales que vayan en beneficio de la promoción e implementación de los derechos humanos y el empoderamiento de las comunidades para que estas logren incidir en las diferentes problemáticas que influyen en el buen funcionamiento de la dinámica social, donde se alcance el pleno desarrollo de habilidades y potencialidades que abonen al desarrollo integral de la persona 
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INTRODUCCIÓN

La planificación ha sido elaborada por un grupo de tres estudiantes egresadas de la Escuela de CIENCIAS SOCIALES“Licenciado Gerardo Iraheta Rosales”, en facultad de Ciencias y Humanidades, participando en el seminario de investigación como un requisito del“Reglamento General del Proceso de graduación de la Universidad de el Salvador” para optar al grado de Licenciadas en Trabajo Social.

El protocolo se titula relaciones familiares del adulto mayor en situación de abandono. Casos hogar san Vicente de Paul (Antiguo Cuscatlán, 2012) en el cual se `plantean los parámetros a seguir en el desarrollo de la investigación 

El objetivo del documento es determinar en esta faselas estrategias y los lineamientos que se utilizaran durante el proceso de investigación para el cumplimiento de los objetivos planteados.

El protocolo es importante porque en él se define el método y las técnicas  que servirán para la recogida de datos y su respectico análisis.

Para una mejor comprensión sobre el contenido del documento se presentan los OBJETIVOS  que se pretenden alcanzar durante el periodo establecido para el proceso de investigación; la FATIBILIDAD en donde se destaca la importancia  relevancia, y factibilidad de la investigación; LA DEFINICIÓN DEL PROBLEMA donde se aborda el objeto de estudio, escenarios y entorno, actores y sujetos y la fecha de duración del estudio; DISEÑO DEL TRABAJO en el que se plantea las estrategias de trabajo, el diseño muestral, los elementos espurios y comparación de información; RECOLECCIÓN DE INFORMACIÓN en donde se presentan las técnicas de observación, la entrevista a profundidad y la historia de vida; análisis de la información durante el proceso de investigación y recolección  de datos; validación de la información donde se presentan los criterios de credibilidad y transferibilidad, dependencia y confirmabilidad; propuestas por capítulos en los que se describen cada uno de los capítulos que se desarrollaran en la investigación; finalmente se presentan  los Anexos en los que se encuentran guías de preguntas analíticas que serán dirigidas a los informantes claves, profesionales de la institución y demás personas conocedores del tema de investigación. La guía se elaboró con base al tema de investigación, lineamientos y criterios establecidos por los investigadores según el método cualitativo que propone Ruíz Olabuenaga.  

IDENTIFICACIÓN DE LA INVESTIGACIÓN 

NOMBRE DE LA INVESTIGACIÓN:Incumplimiento de ley del adulto mayor, casos de personas en situación de abandono, san Vicente de Paul, (antiguo Cuscatlán), 2012

LOCALIZACIÓN:
Hogar de Ancianos San Vicente de Paul Señoras de la Caridad. Ubicada en el Boulevard y Colonia la Sultana entre calle del mediterráneo y Boulevard los próceres, Antiguo Cuscatlán San Salvador

COBERTURA:
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RESPONSABLES:
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RESUMEN DEL PROTOCOLO


El presente protocolo trata sobre el Método Inductivo-cualitativo yTécnicasa utilizar en la investigación que tiene por título  Relacionesfamiliares de los Adultos Mayores en situación de abandono.El protocolo es una guía de  planificación en el proceso de la investigación, en el cual se mencionan aspectos sobre la realidad que viven los/ las personas adultas mayores en  abandono por parte de sus familiares y el  rol que asume el estado e instituciones privadas ante esta problemática social.
Atreves de la aplicación de las técnicas de la entrevista en profundidad y la observación no participante nos permitirá tener un acercamiento directo con los informantes claves que enfrentan esta problemática. En el diseño de la investigación encontramos las estrategias que permitirán el logro de los objetivos de la investigación, seguido del diseño muestral donde se establecen los criterios de selección de los informantes claves y profesionales; codificación del lenguaje donde se muestra las categorías a utilizar en la investigación; control de elementos espurios y comparación.El análisis de datos que se realizara atreves de la técnica análisis de contenido la cual nos permitirá comprender la situación en estudio. 
1.

OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS

1.1. OBJETIVO GENERAL

Conocer las relaciones familiares de los adultos mayores residentes en el hogar de ancianos san Vicente de  Paul. Para la búsqueda de  alternativas que contribuyan a la mejora en la calidad de vida del adulto mayor.
Abordar el objeto de estudio a partir de los criterios o principios del método  cualitativo, para organizar la recolección, procesamiento y validación de la información sobre el tema del Adulto Mayor

Aplicar las técnicas de Investigación Cualitativa para la recolección y análisis de los datos obtenidos

1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Investigarlas relaciones familiares de los adultos mayores en situación de abandono para conocer las causas de  abandono del adulto mayor  
Identificar centros de atención del adulto mayor para la selección de institución donde se realizara la investigación 

Investigar las diferentes Leyes y Políticas públicas que brindan atención al adulto mayor para la construcción del informe final. 

Describirla situación del adulto mayor en El Salvador para la construcción de un marco teórico referente al tema. 

Utilizar los elementos del diseño del trabajo para recolectar la información de los informantes claves y demás profesionales conocedores del tema.

Aplicar la técnica de análisis de contenido para validar la información recolectada  durante el proceso de investigación.

Usar la técnica de la entrevista en profundidad y observación para conocer la problemática de cerca la problemática en estudio.

Contrarestar la información recolectada de los informante claves, instituciones e investigadores para aplicar la técnica de la triangulación  

Proponer con base a la información recolectada una propuesta de proyecto para las mejorar  de la calidad de vida del adulto mayor.

2.

JUSTIFICACIÓN

En la sociedad Salvadoreña  predomina la dialéctica de la producción y el consumo, de la oferta y la demanda. Se comprende que para ser tomado en cuenta hay que producir y consumir. Actualmente la persona  adulta mayor a causa de su edad ya no figura en la lista de productores, es por ello que muchas personas a partir de los 60 años se ven desplazados por los familiares jóvenes  y por toda la sociedad en general.

2.1.   Es importante  abordar    la  problemática del abandono en los adultos mayores con una investigación actual que muestre la realidad que enfrentan estas personas y principalmente las que se encuentran en estado de abandono por sus familiares en los diferentes hogares de ancianos. 
2.2. La relevancia de esta investigación es de conocer las causas del abandono familiar en la que se encuentran las Personas Adultas Mayores, en los hogares de ancianos privados, contribuyendo desde la perspectiva de trabajo social en la investigación y diseño de un proyecto enfocados a las problemática.

2.3. Factibilidad: el diagnóstico realizado permite  conocer la existencia de hogares de ancianos públicos y privados  donde se observa el abandono afectivo y económico en el que encuentran las personas adultas mayores residentes en los distintos hogares y calles del país.
2.4 . Siendo uno de los requisitos para optar al  proceso de grado la escuela de ciencias sociales realiza investigación de carácter social en donde se elabora un informe final, en el cual se le plantean los hallazgos encontrados durante el proceso de investigación con el fin de elaborar o diseñar una propuesta que contribuya a mejorar la calidad de vida de las personas inmersas en estas problemáticas.
3.

DEFINICIÓN DEL PROBLEMA

3.1. OBJETO DE ESTUDIO 
En el Salvador diariamente nos encontramos con la realidad que enfrentan las personas a partir de los 60 años, en el área laboral les es difícil encontrar con un empleo y si están jubiladas algunas veces no cuentan con pensión que satisfaga sus necesidades básicas, en el área salud muchos se ven seriamente afectados por no contar con seguro social y el sistema de salud público no cuenta con la asistencia medica geriátrica para la población adulta mayor que no cuenta con seguro social.

3.1. ESCENARIOS Y ENTORNOS

En el ámbito familiar poco a poco se han perdido los valores y la importancia de proteger y cuidar a esta población, siendo estas desplazadas primeramente por sus familias por considerárseles seres improductivos para la sociedad, ya que en la actualidad producto de la transculturización la familia ha sufrido cambios y con ellos los más afectados son los adultos mayores, en las familias nuclearesno existe la figura como en las familias extensas que se consideraba en tiempos pasados, que todas los miembros compartían  vivienda, alimentación, recreación y conversación; abuelos y nietos se cruzaban en los pasillos y habitaciones de la casa, y se transmitían de unos a otros, tradiciones, costumbres, inquietudes y problemas.El abuelo, el “adulto mayor”, era figura importante en esa transmisión de cultura, él se sentía importante; en la familia extensa había un sitio para él, y en ese sitio cumplía un rol que era irreemplazable. En la sociedad actual en El Salvador no hay espacio para ese tipo de personas; esta se ha reducido al núcleo mínimo de padres e hijos.

A raíz de estas situaciones muchas de las personas adultas mayores se encuentran solos sin tener quien les brinde los cuidados necesarios para la subsistencia y privados de sus derechos fundamentales que les corresponden según la Ley del Adulto Mayor, a causa de estoen última instanciason abandonados  por sus familias en las calles en sus hogares o en centros de atención públicos y privados.

3.2. ACTORES Y SUJETOS

A pesar de que existen  en nuestro país Leyes y políticas públicas que amparan a los/las adultos mayores es poco lo que se hace por ellos, partiendo del art. 3 de la Ley antes mencionada, el cual responsabiliza en primera instancia a la familia del cuido, manutención y protección del adulto mayor, no enfocándose en la concientización  y orientación a  la familia sobre el roll y la responsabilidad para con los adultos mayores.

Por otra parte las políticas públicas que actualmente existen, no logran satisfacer las necesidades de estas personas de manera integral y además hasta la fecha en la red pública solo  existen dos Hogares de ancianos que brinda atención a personas en situación de abandono o estado de vulnerabilidad por parte de sus familiares.

Debido a la poca cobertura que el estado brinda existen varios centros de atención a personas adultas mayores, en su mayoría subsisten en base a ayudas humanitarias nacionales e internacionales y donaciones por parte de actividades benéficas.

3.4 .FECHA DE DURACIÓN DEL ESTUDIO

La investigación comprende de 7 meses, iniciando desde el mes de febrero con el proceso de planificación seguido de la elaboración de los 4 capítulos de la investigación concluyendo ene l mes de Agosto con la presentación del informe final.

4.
DISEÑO DEL TRABAJO

Comprende cinco elementos ;Estrategias, Diseño Muestral, Control de Elementos Espurios, Codificación del Lenguaje, Comparación. Pero a estas fases de estructura para la investigación se completan otras como lo es: la recolección de datos,  análisis de los datos, validez.
4.1. ESTRATEGIAS

Para llevar a cabo el proceso de investigación, es necesario determinar criterios y tomar decisiones para  implementar estrategias y técnicas que se utilizan en cada etapa en la investigación, las cuales son  las siguientes:  

La metodología que guía la investigación es el método inductivo cualitativo, el cual permite la construcción de nuevas perspectivas teóricas abordadas.

A través de la investigación documental se pretende obtener información relacionada al tema,para fundamentar por medio de documentación bibliográfica, enciclopédica, revistas, boletines, afiches, sitios de internet, prensa escrita y audiovisual y toda aquella que sea de importancia para el grupo investigación.

Además, durante el proceso de recolección de datos se utilizan técnicas de investigación como la entrevista  en profundidad y la observación selectiva no participante, las cuales permiten recopilar información, datos o hechos que sirven con insumo para el desarrollo de la misma. 

Por otra parte se establecen reuniones de asesorías con la  directoras Msc. María del Carmen Escobar Cornejo, quien evalúa todo el proceso de investigación así mismo  en las reuniones se toma encuentra la información proporcionada, aportes y sugerencias constructivas. 
Se realizaran reuniones de equipo con el propósito de elaborar cada uno de los documentos que exige el proceso de grado como: documentos de planificación  capítulos, propuesta de proyecto  e informe final.

Durante la ejecución de la investigación se hacen visitasfrecuentes a las Institución: hogar de Ancianos San Vicente de Paul Señoras de la Caridad con el fin de entrevistar a los informantes claves y profesionales que laboran en la institución.

4.2. DISEÑO MUESTRAL

Para realizar la investigación se hará uso del muestreo Opinatico (profesionales y de más personas)estratégico (informantes claves criterios), siendo seleccionados del Hogar de Ancianos San Vicente de Paul Señoras de la Caridad. Ubicada en el Boulevard y Colonia la Sultana entre calle del mediterráneo y Boulevard los próceres, Antiguo Cuscatlán San Salvador.

Entre los criterios para los informantes claves tenemos : dos casos  de Personas Adultas Mayores  siendo estos del sexo masculino y femenino,entre las edades de 60 años en adelante ,que se encuentren en estado de abandono  familiar dentro de la Institución.

Para los profesionales se retomara: tener un o dos años de  laborar dentro de la institución antes mencionada, y que trabaje de cerca con esta población.

4.3. CODIFICACION DEL LENGUAJE

Es importante tener un lenguaje común en el cual los investigadores e informantes manejen mismos significados cuando los describen,  interpretan o valoran. El grupo investigador selecciona algunas categorías vinculadas a la problemáticas que surgieron atreves del diagnóstico realizado. Durante el proceso de investigación surgirán nuevas categorías las cuales se agregaran para el análisis de los resultados. 

CUADRO N° 11  SELECCIÓN DE CATEGORÍAS

	CATEGORÍAS
	DEFINICIÓN

	Abandono 
	Hecho delictivo que se realiza cuando una persona incumple los deberes inherentes a la patria potestad, tutela, guarda o acogimiento familiar o la obligación de sustento a sus descendientes, ascendientes o cónyuge, que se encuentran necesitado.


	 Abandono

afectivo del adulto mayor 
	 Carencia y privación del afecto hacia el adulto mayor, por parte de los hijos y familiares dentro del cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad

	Relaciones afectivas
	 Se refiere a crear y mantener relaciones de parentesco, como con los miembros del núcleo familiar con otros familiares, familias adoptivas o de acogida.


	Comunicación Familiar
	La comunicación familiar tiene una estructura compleja en donde figuran en todo momento no sólo mensajes

interpersonales directos, sino un sistema de señales muy valiosas para que la persona que recibe el mensaje se percate de la categoría correcta a la que debe encuadrarse la secuencia de los mensajes transmitidos. 



	Familia desintegrada 
	Se caracteriza cuan los padres se encuentran separados (divorciados).


	Ley del adulto Mayor 
	Tiene por objeto garantizar y asegurar una atención integral para la protección de las personas adultas mayores y  contribuir al fortalecimiento e integración  de la familia

	Adulto mayor 
	Todo hombre o mujer que haya cumplido 60 años de edad.



4.4. CONTROL DE ELEMENTOS ESPURIOS 

En la investigación cualitativa, es importante destacar específicamente, los elementos que sirven para garantizar la autenticidad de lo estudiado y lograr, así, un resultado de calidad que responda a la realidad concreta, con el objetivo de evitar elementos que distorsionen la información que se recoja a través de la técnicas, entrevista en profundidad y observación.

Las entrevistas serán  dirigidas  a los informantes claves que cumplan con los criterios de la muestra. Observar las  expresiones corporales (gestos, movimientos, pausas, lagrimas) para comparar la veracidad de los que el entrevistado esta manifestado. 

La coherencia de los hechos que este relatando la persona entrevistada, nos dirá si está narrando información confiable y verificable.

Las investigadoras tienen siempre presente el principio de aceptación, de mantener una actitud y pensamientos abierto, libre de prejuicios en toda la etapa de la investigación.

El análisis de los resultados se realizara contrastando la información obtenida por medio de las técnicas e información bibliográfica que fundamentara la teoría que se relacionara utilizando la técnica de triangulación.Dentro de la investigación se utilizaran términos como: informantes claves a aquellas personas que estén involucradas directamente en la investigación y que sean objeto de estudio.
Los datos que se obtendrán utilizando la técnica  de entrevista en profundidad y observación, se integran con la finalidad de obtener un mejor análisis de los datos.Las investigadoras adecuaran y serán flexibles  a las  preguntas dirigidas a los informantes claves al momento de la entrevista que fueron ya concertan.
4.5. COMPARACIÓN 

La investigación se orienta específicamente al abandono de las personas adultas mayores, para ello se estudian 3 casos como muestra, donde se valoran aspectos, como el abandono del adulto mayor  relaciones familiares, familia, relaciones afectivas con la familia, Ley del adulto mayor entre otras.
La información obtenida es atreves de las técnicas  entrevista en profundidad y observación selectiva no participante, con el propósito de recabar información necesaria para la elaboración del análisis contenido  que permita encontrar similitudes  y diferencias para ello se determinan las categorías específicas de la temática abordada auxiliándose de la guía de entrevista 
que se utilizara para recolectar la información, encontrando diferencias y similitudes entre los tres casos investigados.
Para la elaboración  del  análisis contenido  se necesitara de la clasificación y sistematización de la información recolectada  sobre situaciones o experiencias similares e fuentes confiables que sirvan para conocer la problemática que enfrenta el adulto  mayor y las diferentes causas que lo llevaron al abandono familiar.

5.

RECOLECCIÓN DE INFORMACIÓN

Partiendo del tema de investigación se toma como muestra tres casos de personas adultas mayores en  situación de abandono residentes en el hogar de ancianos San Vicente de Paul. Los cuales tienen que cumplir ciertos criterios como: tener más de un año de residir en el hogar, ser mayor de 60 años, poseer algún vínculo familiar. Las técnicas de investigación cualitativa para la obtención de datos son: 

5.1. ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD  


Por entrevista cualitativa en profundidad se entiende encuentros cara a cara entre el investigador y el informante, con la finalidad de establecer una conversación, dirigida hacia la comprensión de las perspectivas que tienen los informantes respecto a  sus vidas, experiencias o situaciones tal como las expresan sus propias palabras.

Para ello se elabora una guía cualitativa de preguntas para  la entrevista en profundidad la cual facilitara el desarrollo de la entrevista, posteriormente se da inicio al proceso de indagación en las situaciones objeto de estudio, donde se potenciara las relaciones familiares de los adultos mayores en situación de abandono. Otro aspecto importante a destacar es que no se puede especificar el número de entrevista que se llevan a cabo ya que estas se realizan hasta obtener la información necesaria.
Es importante mencionar que las entrevistas se hacen con previo aviso a los informantes claves es decir, atreves de horarios programados por ellos mismos.

5.2. OBSERVACIÓN SELECTIVA NO PARTICIPANTE

Esta se aplicara al momento de las entrevistas con los informantes claves, identificando gestos, expresiones, actitudes y otros comportamientos que presenten los informantes durante las entrevistas. A través de la observación se identificara el entorno interpersonal e institucional de los sujetos en estudio.
6.

ANÁLISIS DE LOS DATOS

El análisis  se lleva a cabo a través de una interpretación de los datos obtenidos por medio de las técnicas de investigación a utilizar, interpretación consiste en tratar de rescatar  lo dicho en las entrevistas y fijarlo en términos apropiados de aclaración. 

Para analizar los datos se hará uso del método cualitativo, en cual sirve para analizar los datos mediante narraciones, viñetas y relatos; cuya ideal es la denominada por  Gilbert Ryle “descripción densa”, ósea la interpretación de la interpretación de los sujetos que toman parte de una acción social, lo cual permite determinar de manera concreta la situación en la que se enfrenta el adulto mayor en situación de abandono familiar y el cambio en sus estilos de vida.

El estudio se hace con base a la perspectiva Interaccionista Interpretativo cuya idea central según el autor Norman Denzin “el sujeto básico objeto de estudio en el mundo de la vida cotidiana tal como es aceptada problematizada por los individuos reflexiónante  e interaccionando mutuamente. El estudio y la atribución de significado motivo, intenciones, emociones y sentimientos tal como estos datos mencionados e interactivos son experimentados y organizados por los individuos en interacción son la preocupación central del interpretativita. 

Durante el proceso de investigación específicamente en el desarrollo de las estrategias se hará uso de las técnicas del método Inductivo Cualitativo, para así conocer las situaciones específicas de los informantes claves, enfocándose en el impacto de la situación de abandono de las personas adultas mayores por parte de sus familiares

Para luego recopilar toda la información, aplicando la técnica entrevista en profundidad, así como el uso de fuentes bibliográficas que dan alusión al tema, uso de información en línea, revistas boletines, entrevistas a profesionales en el tema.

6.

VALIDEZ

Para  garantizar la validez del estudio, lo que contribuye a que los resultados obtenidos reflejan una imagen clara o representativa de la realidad objeto de estudio, se utilizan las técnicas que se describen a continuación:

6.1.TECNICAS DE CONFIABILIDAD

 Observación persistente

Da énfasis en aquellos aspectos de la situación objeto de estudio que sean más relevantes.
Triangulación
Se utilizan dos técnicas para obtener datos: la entrevista en profundidad y la observación selectiva no participante, para confirmar datos e interpretaciones, es decir, darle constancia a los datos, a través de la contemplación, la conversación y atención a los juicios. 

Al mismo tiempo se fundamentara toda la información teórica  acerca del adulto mayor, encontradas en Leyes enfocadas al bienestar familiar, periódicos, revistas, informes finales, libros.

Control de miembros
Se ejecutan controles continuos de los datos obtenidos e interpretaciones con los miembros determinados, se realizan diálogos con la finalidad de que los datos obtenidos sean válidos.

Criterios de transferibilidad 
Muestreo teórico​/intencional

Se pretende maximizar la información obtenida, para enfocar los aspectos más importantes y necesarios que sirven al momento de   hacer comparaciones de los textos a través de la realización de entrevistas a profesionales conocedores del tema y otros estudios que hagan semejanza con el objeto de estudio.

Descripción densa

Descripciones llenas y densas que  suministren una base para los juicios de enseñanza con el fin de contrastar situaciones similares a las que el objeto de estudio ha expresado durante la entrevista. En esta investigación se abordaran 3 casos de adultos mayores en situación de abandono para conocer de cerca la realidad que enfrentan en cuanto a las relaciones familiares .
 Criterio de dependencia y confirmación
Auditoria de dependencia y confirmación: es el proceso de control seguido por el equipo de investigación que es guiado por la docente directora Msc.María del Carmen Escobar Cornejo es  quien evalúa, coordina y confirma todas las etapas del proceso de investigación 

8.

PROPUESTA POR CAPITULOS

Dentro de este  apartado se plantaran cuatro capítulos con sus títulos a considerar sobre la temática seleccionada y una breve descripción de los capítulos que se toma como base para la estructuración del protocolo  de investigación social  sobre RELACIONES FAMILIARES DEL ADULTO MAYOR. CASOS: HOGAR SAN VICENTE DE PAUL, (ANTIGUO CUSCATLÁN, 2012) ycomprender el informe final de investigación  
CAPITULO I: Familia y adulto mayor en El Salvador
En este capítulo se abordara desde los diferentes  contextos entre los cuales se encuentra inmerso el adulto mayo. 

CAPITULO II: Vivencias de los adultos mayores en situación de abandono familiar
En el  capítulo se describe la información proporcionada de los informantes claves y demás personas inmersas en la problemática  
CAPITULO III:Hallazgos encontrados en los adultos mayores entrevistados en el hogar de ancianos san Vicente de Paul

En estos se presentan aspectos relevantes en cuanto al tema de investigación, por parte de los informantes claves e instituciones.

CAPÍTULO 4:Propuesta de proyecto al Hogar de Ancianos San Vicente de Paul, antiguo Cuscatlán 

Con base a los resultaos de la investigación se elaborara una propuesta de proyecto que contribuya a disminuir la problemática del abandono del adulto mayor.

ANEXOS

1. GUIA DE ENTREVISTA A INFORMANTES CLAVES

2. GUIA FLEXIBLE AL PERSONAL DE LA INSTITUCION

3. GUIA FLEXIBLE DE PREGUNTAS DIRIGIDA A PROFESIONALES

ANEXO  N° 1

GUIA FLEXIBLE DIRIGIDA A  INFORMATES CLAVES

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES

“Lic. Gerardo Iraheta Rosales”

OBJETIVO: conocer las causas de abandono familiar de adultos mayores en el  Hogar de ancianos San Vicente de Paul.

Entrevistado:                                                                            Edad:                                                Sexo:                                                                                         Fecha:

1. ¿Tiene hijos Si: ____    No: ____  ¿Cuántos vivos_________ Muertos______

2. ¿Tiene familiares? Si__   No____ ¿Qué parentesco tiene con usted?_________

3. ¿Qué clase de ayuda recibe usted de sus  familiares o personas encargadas?

4.¿Cuál fue el motivo por el cual ingreso a este centro de atención?

5. ¿Quien la integro a este centro de atención?

6. ¿Cuánto tiempo tiene de residir en este centro de atención?

7. ¿Cómo se siente usted ante el abandono de su familia? y ¿Cuál es su opinión acerca de su familia?

8. ¿Cómo es el ambiente, la seguridad y el trato que recibe por parte del centro de atención?

9. ¿Cómo evalúa usted la atención que recibe en este lugar?

10. ¿Cómo se siente usted en la Institución?

11. ¿Qué tipo de necesidades presentaba usted antes de permanecer al centro de atención?

12. ¿Presenta usted algún problema de salud, recibe atención médica a causa de este padecimiento?

13. ¿En qué tipo de actividades participa usted en este centro de atención?

ANEXO N° 2

GUIA FLEXIBLE  DE PREGUTAS DIRGIDAS  AL PERSONAL DE LA  INSTITUCIÓN 

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES

“Lic. Gerardo Iraheta Rosales”

Objetivo: Conocer el que hacer institucional a favor de las personas adultas mayores para investigar la problemática del abandono del adulto mayor en El Salvador 

1. DATOS GENERALES

Nombre del Profesional:                                                       Cargo:

Fecha:                                                                                     Hora:

2. FUNCIONAMIENTO INSTITUCIONAL

2.1. ¿Cargo que desempeña en la institución y desde que año?
2.2 ¿Cuáles son sus funciones específicas? 
2.3. Desde su punto de vista ¿Cómo evalúa usted la situación del adulto mayor en el salvador?

 2.4. ¿De dónde provienen los recursos de la institución?

 2.5. ¿En la institución se trabaja de acuerdo a la ley integral para las personas adultas mayores?

 2.6. ¿Que se tiene que potencializar en cuanto a la ley del adulto mayor?

     2.7. ¿ Cuales son los mayores obstáculos que ha enfrentado a cargo de la institución?
3. POBLACION BENEFICIARIA Y PROYECTOS INSTITUCIONALES

3.1. ¿Con cuántas Personas Adultas Mayores cuenta la institución?

3.2. ¿Cuáles son las problemáticas más comunes por las cuales se ingresa a la institución?

3.4.. ¿qué tipo de profesionales atiende a la persona adulta mayor en la institución?

3.5.. ¿Cuáles son los programas que ejecuta la institución?

3.6.. ¿Qué tipo de recursos utilizan?

3.7. ¿Este tipo de recursos satisface las necesidades de la institución?

ANEXO  N° 3

GUIA FLEXIBLE DE PREGUNTAS DIRIGIDA A  PROFESIONALES

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES

“Lic. Gerardo Iraheta Rosales”

OBJETIVO: Conocer la metodología de intervención con los las que residen en los centros de Residencia permanentes San Vicente de Paul

DATOS GENERALES 

Nombre:                                                                     Profesión:                                                   
Hora de inicio:                                                        Hora de finalización:

Cargo que desempeña en la Institución:_______________ 

Tiempo tiene de laborar en la Institución____________

 2. INTERVENCION

2.1. ¿Actualmente está ejecutando algún programa? Si____ No____ de  que  tipo?

2.2. ¿Qué actividades realiza con las Personas Adultas Mayores?

2.3. ¿Cuál es la metodología de intervención?

2.4. ¿Con que frecuencia realizan estos programas?

2.5. ¿Cuenta con apoyo de otros profesionales para la ejecución de los programas?

2.6. ¿Cuántas personas Adultas Mayores participan en los programas?

2.7. ¿Cómo percibe la aceptación de las Personas Adultas Mayores?

2.8. ¿Cuáles han sido los logros que ha observado en las Personas que participan en los programas? 

2.9. ¿Ha tenido alguna dificultad para la intervención    con las Personas Adultas Mayores? Si _____NO______ Cuales:

2.10. ¿Recibe usted capacitaciones para la atención con las Personas Adultas mayores?

2.11. ¿Considera que las políticas  hacia las Personas Adultas Mayores son las adecuadas?

REFENCIAS BIBLIOGRAFICAS

1. LIBROS

1.1. ESCOBAR Cornejo,MarÍa del Carmen,”Tecnicas de Investigación Documental y Redacción de Informes”SanSalvador,El Salvador primera edición 2008,Págs.63

3.3. ERIK Homberger Erikson. “EL ciclo vital completado”. Barcelona: Ediciones Paidós. Pags.217
3.4. RUIZ OlabuenagaIgnacio,ISPIZUA  María Antonia. “La descodificación de la Vida Cotidiana”. Métodos de investigación cualitativa. Volumen 7 Universidad de Deusto BILBAO 1989.Págs. 153
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“A mí el señor me pareció agradabley por eso acepté casarme con él”





“como pueden comerse esos frijoles negros y esa agua negra (café)…y ahora es lo único que puedo comer y beber, sino me dan frijoles lloró y espero con ansias la hora del café”








“una madre siempre está al lado de los hijos, y  no le gusta que los traten mal y para no estar viendo esas cosas, mejor estoy acá más tranquila”








“Usted se fuma uno grande y yo un chiquito”





“Es muy buena, mi hijo menor es quien  me visita cuando puede, no se tarda mucho acá pero viene, con mi crema, pan de caja y cigarros  ya que mi organismo no procesa bien mis alimentos,  mi otro hijo hace mucho que no lo veo, por su trabajo”








“Me los trae a escondida”








“La foto se me desapareció de la sala de mi casa y mis padres creían que me la habían robado para hacerme alguna brujería, pero mi sorpresa fue que el día que me case, mi esposo la tenía en la sala de su casa”








“mi padre no me dio permiso de seguir trabajando siempre me domino”








“pésima, pésima, pésima, esa mujerera una tigra una sargentona” 








“No ni me la mencione”








“Era yo quien me encargaba de cocinarles a mis hijos y atenderlos, ella siempre estaba de arriba para abajo, cuando yo le reclamaba ella decía que estaba  trabajando pero  me di cuenta que no era cierto y que ella se iba para otro lugar, se enojaba mucho, llegue a  la conclusión que no me quería que se casó con migo por salirse de la casa de los papás”








“Salía a pasear de vez en cuando con ellos”








“Es por eso que aquí me dicen el cocinero”








“Un anciano en Estados Unidos no puede vivir hay que trabajar y yo no puedo a mi edad”








“Solo se, de dos de ellos los que me tienen aquí, de los otros dos no sé nada”








“La esposa no me quiere ni el tampoco”








“Tengo años que no nos  vemos como tres años viven aún cerca del hogar pero no me visita  cuando le llamo a los dos a la hembra y el ultimo varón están ocupados,  me contesta la secretaria no me lo pasan porque está en reunión, mejor no les llamo”








“Lo deja pagado meses adelantados así no viene”








“Que sus hermanitos no siguieron estudiando”








“Tenía un buen corazón”








“A cuanta mujer se me atravesaba enfrente “





“Vigiar hermanas”














“! Que fea es!








                   “Me veían como un hombre mayor y con hijos”








“Civil, eclesiástica y por bruto”








“Relación pésima, pésima y fueron los  peores años de mi vida junto a ella”durante los primeros meses de este matrimonio  existieron las comparaciones entre Angélica y Febes , producto del machismo  la calificaba como una mala mujer en los oficios domésticos de su hogar, dichas comparaciones hacen que surjan problemas entre ellos a tal grado que en la actualidad la llaman “diablo”








“Ella me adoraba, a pesar de haber sido tan injusto con ella”





“Angélica vivió con una gran depresión por todo el daño que yo le hice, por mis desprecios e indiferencia hacia ella”








“El seguro social central me la mato…hoy ya nadie se muere de una hernia”quedando Agustín en la casa con su yerno “con el no mantenía una buena relación, y mucho menos hoy con la muerte de mi hija”











“Las puertas del cielo se me están abriendo”
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