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RESUMEN EJECUTIVO.

Uno de los grandes retos para los profesionales de la Contabilidad y Auditoria es estar
constantemente adaptandose a los cambios fiscales, cambios en normativa que se aplica
diariamente en el ejercicio de la profesion. Debido a lo cambiante que ha sido la legislacion
salvadorefia, en los ultimos afios, se ha dado un énfasis a la investigacion de casos relacionados a
Fraudes, Lavado de Dinero y activos y a los delitos de Peculado. Por lo cual se ha brindado la
oportunidad de conocer ain méas la importancia de la Profesion de Auditoria en los tipos de
auditoria especializada. La que mayormente es empleada para este tipo de delitos es la Auditoria

Forense.

Tras las reformas a la Ley contra el Lavado de Dinero y Activos en los afios 2014 y 2015
y la ultima reforma al Instructivo de dicha Ley sea hormado a las entidades de comercio que se
inscriban ante la Unidad de Investigacion Financiera (UIF) de la Fiscalia General de la Republica,
a fin de llevar control sobre posibles operaciones de Lavado de dinero y activos. El objetivo de la
presente investigacién es brindarle al profesional de la auditoria una guia sobre la implementacion
de la nueva auditoria e informe de cumplimiento que se describe en el instructivo emitido por la

UIF en octubre del 2021.

Por tanto, se ha desarrollado la investigacion implementando cuestionarios y entrevistas a
la entidad objeto de estudio, lo que ha permitido evaluar de forma general y saber el estado inicial,
para poder plantear un proceso a seguir al profesional de la Auditoria que desarrollara el encargo.
Mostrando asi a otros profesionales que desempefaran la misma funcion de auditor en Materia de
Lavado de dinero y activos en empresas de similar rubro, lineamientos generales para dar

cumplimiento a la legislacidn que entré en vigencia el pasado junio del afio en curso.



La investigacion ha permitido brindar una propuesta de Planificacion de una Auditoria de
cumplimiento en Materia de Lavado de Dinero y Activos para la empresa Graas y Vehiculos de
El Salvador, S.A de C. V. Proporcionando un Memorandum de planificacion que sirva de guia

para la implementacion de este tipo de auditoria especializada.

La planificacion que se ha llevado a cabo, es bajo el estudio y evaluacion de control interno,
y los procesos que implementa la entidad y algunos lineamientos que no se han podido tomar en
cuenta, si no que se ha trabajado bajo supuestos, a fin de proporcionar un Memorandum de

Planificacion completo.

Se ha concluido que es importante a pesar que la mayoria de empresas en El Salvador no
cuentan con unidades de auditoria interna de las cuales el profesional pueda apoyarse, sin embargo,
se puede estructurar planes de mitigacion de riesgos, implementando nuevos controles, o
reestructurando los existentes con el fin que el encargado de cumplimiento de la mano con la

Direccion de la entidad, elaboren procesos que sirvan para crear una cultura de gestion de riesgos.

Se concluye también lo atil que es tener en las empresas mapas que identifiquen las

operaciones que representan mayores riesgos para la compafiia.

Se recomienda que se tengan planes de capacitacion constantes y también canales de
comunicacion solidos entre los colaboradores que lideran las diferentes areas en las que se

desarrollan operaciones de riesgos, en conjunto con el area encargada de cumplimiento.



iii

INTRODUCCION
La auditoria juega un rol importante para las empresas debido a que es fundamental contar
con un profesional que brinde una opinion favorable sobre los procesos que se desarrollan en la

entidad. Esto genera confianza, tanto a los empleados que son parte de ella como a entidades

externas y mejora las relaciones comerciales de la empresa.

Con base a lo anterior en la presente investigacion se plantea la necesidad respecto a que
los profesionales de la auditoria se ven afectados por no contar con una planificacion de auditoria
de cumplimiento adecuada, que evalGe y verifique, que los procedimientos y operaciones
realizadas en la entidad estén acorde a la legislacion de prevencion, deteccidn, y control de lavado

de dinero y activos.

En relacion a la necesidad existente el objetivo de esta investigacion es proporcionar un
modelo de planificacidn de una auditoria de cumplimiento para la prevencién de Lavado de dinero
y Activos como herramienta que permita a los auditores externos verificar y evaluar los controles
implementados por el Encargado de Cumplimiento y que estos estén bajo la normativa aplicable

para la prevencion, deteccion y control del Lavado de Dinero y Activos.

La investigacion se divide en tres capitulos, el primer capitulo que es el planteamiento del
problema y marco tedrico donde se sintetiza la necesidad de la investigacion, que radica en una
planificacién adecuada para el desarrollo de la auditoria de cumplimiento. Se describen los
objetivos trazados y se explican los origenes de la legislacion vigente contra el Lavado de Dinero
y Activos que se tiene en El Salvador, en general la base legal y técnica que fundamenta la

investigacion.



En el segundo capitulo se expone la metodologia utilizada para desarrollar la investigacion,
que fue en base de entrevistas por medio de cuestionarios que permitieron realizar un diagnostico
sobre la empresa a fin de plantear una propuesta adaptada a las necesidades encontradas. El

cronograma de desarrollo de la investigacion

Y, por ultimo, el capitulo tres que es la propuesta: Planificacion de una auditoria de
cumplimiento para la prevencion de Lavado de Dinero y Activos, donde se plantea el caso. Se da
estructura al plan de solucion, se plantean los beneficios de la investigacion que entre ellos el
principal es el apoyo a los profesionales de la Auditoria que contaran con un documento que los

oriente sobre este tipo de auditoria especializada.

En este capitulo se lleva a cabo toda la gestion descrita en las Normas Internacionales de
Auditoria, respecto a las actividades preliminares del encargo, la asignacion del personal que
desarrollara la auditoria, los términos de contratacion, la etapa de la evaluacién del cliente, la
evaluacion del control interno, la determinacion de la materialidad y todos los factores que
permiten presentar un Memorandum de Planificacion completo, tras toda la evaluacion realizada

a la entidad.

Ademas, se presentan las conclusiones y recomendaciones que permiten a la empresa

comprender mejor la investigacion realizada.

Entre las principales conclusiones estan que, en base a las entrevistas realizadas a la
Direcciodn, la entidad no cuenta con el plan de auditoria y gestion de riesgos en materia de Lavado
de Dinero y Activos, gque el profesional que actualmente desempefia la funcion de auditor externo

de la auditoria financiera y que tras confirmacién de la entidad desempefiara la auditoria en base a



la legislacion contra el Lavado de Dinero y activos (LDA). A pesar de conocer la Normativa

vigente aln existen varios vacios que oriente al mismo en el buen desarrollo del encargo.

Se concluye que la propuesta planteada sera de gran apoyo para el profesional que se

proyecta grandes retos al realizar este nuevo tipo de auditorias especializadas.

Se recomienda al profesional que desarrollara la auditoria de cumplimiento de La
Legislacion contra el LDA. Implementar planes de capacitacion constantes a fin de fomentar
cultura de gestion de riesgos, y en lo principal en la Direccion de la entidad ya que en su mayoria

es capital extranjero de socios guatemaltecos que buscan abrirse mercado en EIl Salvador.



CAPITULO I - PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Y MARCO TEORICO

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.1 Antecedentes del problema

En el mundo existen diversas instituciones que buscan ayudar a paises a promover la
implementacién de medidas que combatan el lavado de dinero y activos, como lo es el Grupo de
Accion Financiera Internacional (en adelante GAFI) que es un organismo intergubernamental
formado por 37 jurisdicciones miembros y dos organizaciones regionales, mas de 20 miembros
observadores que estan conformados por varias organizaciones internacionales, entre las que se
encuentran el Fondo Monetario Internacional y el Banco Mundial, los cuales se encargan de
establecer estandares, desarrollar y promover las politicas necesarias para combatir el lavado de
activos, el financiamiento del terrorismo y el financiamiento de la proliferacion de armas de

destruccion masiva, y otras amenazas a la integridad del sistema financiero internacional.

Entre las labores del GAFI, se encuentra la lista detallada de estandares apropiados para
que sean implementados por los paises. Estas recomendaciones constituyen un esquema
internacional de medidas completo y consistente en que los paises deberian implementarlas,
adaptadas a sus circunstancias particulares para combatir transacciones ilicitas. En diciembre del
afio 2020 realizaron la ultima revision, donde se integraron 9 Recomendaciones Especiales en las
40 Recomendaciones contra el lavado de activos; actualmente, las recomendaciones se encuentran

en proceso de revision y enmiendas.

Tras las actualizaciones experimentadas en la normativa contra el Lavado de Dinero y

Activos en EIl Salvador, las empresas y los profesionales que clasifican en las Actividades y



Profesiones no Financieras Designadas (APNFD) se ven involucrados en un proceso muy riguroso

y con mucha responsabilidad con el fin de combatir estas actividades delictivas.

Por otra parte, los profesionales de la auditoria deben realizar un encargo que esté acorde
a los requerimientos de la normativa y al instructivo para la prevencion, deteccion, y control de
lavado de dinero y activos ya que, dentro éstos se especifica que los auditores deben realizar una
evaluacion para verificar el cumplimiento de las normas a las cuales estan sometidas las entidades
obligadas, con el fin de evaluar y emitir un informe de cumplimiento de las mismas, con un

enfoque basado en riesgos.

Mediante acuerdo No. 380 emitido por el Fiscal General de la Republica con fecha 22 de
octubre del 2021 fue emitido y aprobado el nuevo Instructivo para la prevencién, deteccion y
control de Lavado de Dinero y Activos, Financiamiento del Terrorismo y la Financiacion de la
Proliferacion de armas de Destruccion Masiva (en adelante el instructivo). En lo citado en el Art.
9 de dicho documento que entré en vigor el 06 junio del 2022 se establece que el Auditor Externo
es el encargado de evaluar y emitir un informe sobre el cumplimento de la misma, en la actualidad
no se poseen lineamientos claros sobre la realizacion del proceso de auditoria, especificamente la
planificacion que permita evaluar el cumplimiento de la empresa en materia de Lavado de Dinero

y Activos.

1.1.2 Caracterizacion
Con las actualizaciones al Instructivo se genera el problema de que no se cuenta con la
claridad sobre cudl es el marco normativo que los profesionales de la contabilidad y auditoria

aplicaran en sus trabajos de auditoria para evaluar el cumplimiento de las normas a los cuales se



encuentran obligadas las empresas, a fin de hacer su evaluacion y emitir el informe descrito en

esta.

En la presente investigacion se pretende formular una planificacion de auditoria adecuada
a los requerimientos de la normativa contra el Lavado de Dinero y Activos para contribuir con los
profesionales y que estos brinden a las entidades reguladas servicios que cumplan con lo requerido
enlaley, y alavez que la investigacion sirva de referencia para las pequefias y medianas entidades,

a fin de que éstas conozcan las responsabilidades a las que estan sujetos.

Anteriormente, algunas entidades que ahora son descritas en la ley no clasificaban como
sujetos obligados de cumplir con los requerimientos de la normativa que regula el control de
Lavado de Dinero y Activos, como, por ejemplo: las entidades que antes estaban obligadas eran
en sintesis aquellas que tienen el rubro financiero, corredoras de bolsa, importadoras de productos
agropecuarios, vehiculos nuevos, piedras preciosas, agencias de viajes, de seguridad y empresas

constructoras.

En la presente actualizacion, los obligados son todas las antes descritas mas todas las
sociedades mercantiles, privadas o de economia mixta, por lo que ahora, se vuelve necesario e
importante que tanto las empresas como los auditores, tengan un amplio conocimiento para

identificar la forma adecuada de llevar a cabo su trabajo para cumplir con la normativa.

El riesgo de realizar transacciones con fondos provenientes de forma ilicita se encuentra
latente y las empresas dedicadas a la compra y venta de vehiculos y maquinaria usada son un
blanco en este tipo de operaciones, ya que, tanto para las empresas como para los clientes, existe

la posibilidad de dar paso a realizar sus transacciones con dinero que proviene de actos ilegales.



En este contexto, se vuelve necesario que los auditores externos realicen un proceso de
auditoria para evaluar que los controles implementados por la empresa dedicada a la compra y
venta de vehiculos y maquinaria usada den cumplimiento al marco legal tales como la Ley contra

el Lavado de Dinero y Activos, su reglamento y el Instructivo.

1.1.3 Formulacion del problema
De acuerdo con la actualizacion al instructivo, los auditores externos deben brindar
aseguramiento de que los sujetos obligados dan cumplimiento del marco regulatorio en materia de

prevencion del Lavado de Dinero y Activos, por lo que se plantea la siguiente interrogante:

¢En qué medida, los profesionales de la auditoria se ven afectados por no contar con una
planificacién de una auditoria, que evalue y verifique el cumplimiento de la legislacion para la
prevencion, deteccidn, y control de lavado de dinero y activos, a la que la empresa dedicada a la

compray venta de vehiculos y maquinaria usada esta sometida?

1.2 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

1.2.1 Novedosa

La presente investigacion se considerd novedosa por la entrada en vigor de las
actualizaciones al instructivo, la cual trae consigo importantes cambios a considerarse al momento
de realizar la auditoria externa de cumplimiento y que por ser un tema de actualidad no se cuenta
con modelos de planificacion de una auditoria que considere los nuevos aspectos requeridos en el

referido instructivo.



1.2.2 Viable

Se consider6 viable ya que se obtuvo acceso a la informacion teorica, asi como a una
empresa que se dedica a la compra y venta de vehiculos y maquinaria usada en la cual se puso en
practica el proceso de la planificacion de la auditoria de cumplimiento, también se contd con los

recursos economicos y el tiempo necesario para llevar a cabo la presente investigacion.

1.2.3 Utilidad social

Se considero de utilidad social ya que por ser un tema de actualidad no se contaba con otros
documentos de referencia o consulta para la elaboracion de la planificacion con base a la
actualizacion del Instructivo emitido por la Unidad de Investigacion Financiera, se pretende que
este sea un documento de apoyo para profesionales de la auditoria, contabilidad, estudiantes u otro

interesado en la materia para llevar a cabo sus auditorias externas de cumplimiento legal.

1.3 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1 Objetivo general

Proporcionar un modelo de planificacion de una auditoria de cumplimiento como
herramienta que permita a los auditores externos verificar y evaluar los controles implementados
por el Encargado de Cumplimiento bajo la normativa aplicable para la prevencion, deteccion y
control del Lavado de Dinero y Activos en una empresa dedicada a la compra y venta de vehiculos

y maquinaria usada.



1.3.2 Objetivos especificos

e Analizar através de la investigacion las areas clave donde se pueden generar los principales
riesgos asociados al Lavado de Dinero y Activos a los que esta expuesta la entidad, de tal
manera que el trabajo se realice con un enfoque eficiente.

e Identificar las disposiciones de la normativa contra el Lavado de Dinero y Activos para
elaborar procedimientos de auditoria externa de acuerdo con los requerimientos
establecidos en las mismas.

e Elaborar un modelo de memorandum de planificacion para que el auditor pueda tomar en
cuenta en el desarrollo del trabajo de auditoria externa de cumplimiento de acuerdo con el

marco regulatorio de la entidad.

1.4 MARCO TEORICO, CONCEPTUAL, TECNICO Y LEGAL

1.4.1 Antecedentes
El lavado de dinero tiene su origen en los delitos tales como el narcotrafico, la venta de
armas, la trata de blancas y cualquier actividad ilicita, de donde se generan ingresos gue no pueden

ser declarados ante las autoridades.

La avaricia y animo de obtener mayores ganancias que orienta la actividad delictiva, ha
exigido a la delincuencia el disefio de estructuras financieras y econdmicas mas complejas, a través
de las cuales sea posible canalizar los recursos obtenidos de las actividades ilicitas hacia
operaciones comerciales, financieras o bursatiles que brindan una apariencia legal sobre bienes
que aun siendo producto de los delitos que se cometen, logran disfrazar su apariencia e

incorporarse formalmente al patrimonio del delincuente, la organizacion criminal o sus



colaboradores, facilitando con ello el incremento de su capacidad econdémica, acceso a esferas de

poder y como consecuencia el incremento de la actividad criminal.

No se sabe a ciencia cierta cuando surgié el lavado de dinero, ya que la mayoria de los
estudiosos del tema se remontan hasta el tiempo de los Caballeros Templarios, sin embargo, la
noticia sobre el delito de lavado de activos, lavado de dinero o blanqueo de capitales se ha
expandido durante los Ultimos afios mediante distintos medios de comunicacion, tratando de crear
la impresion, que el fendmeno es algo nuevo o novedoso, lo cual no es cierto, porque el mismo es

tan antiguo como lo es el dinero.

1.4.2 Lavado de dinero en El salvador y su normativa vigente

El Lavado de Dinero y Activos o blanqueo de capitales, se compone de aquellos
procedimientos y mecanismos encargados de adquirir y ocultar activos de origen delictivo para
introducirlos en el mercado dandoles apariencia de legalidad. Mediante este proceso se borra el
rastro ilicito de los bienes y estan listos para que él o los sujetos puedan incorporarlo al sistema

econdmico con una apariencia de legalidad (Arturo Torres Rangil, 2016).

El decreto No. 498 del dos de diciembre de mil novecientos noventa y ocho, en su articulo
cuatro define al Lavado de Dinero de la siguiente manera: “El que depositare, retirare, convirtiere
o transfiere fondos, bienes o derechos relacionados, que procedan directa o indirectamente de
actividades delictivas, para ocultar o encubrir su origen ilicito, o ayudar a eludir las consecuencias
juridicas de sus actos o quienes hayan participado en la comisién de dichas actividades delictivas,

sera sancionado con prisién de cinco a quince afios y multa de cincuenta a dos mil quinientos



salarios minimos mensuales vigentes para el comercio, industria y servicios al momento que se

dicta la sentencia correspondiente”.

Ademas, establece en el inciso segundo del mismo articulo, que también se entendera
como: “Cualquier operacion, transaccion, acciéon u omision encaminada a ocultar el origen ilicito
y a legalizar bienes y valores provenientes de actividades delictivas cometidas dentro o fuera del

pais”.

El Salvador sin duda es un pais que por su ubicacion geogréfica y ser parte del corredor
entre Suramérica y América del Norte ha sido muy involucrado en este tipo de actividades
delictivas tanto asi que, en el 2017, el departamento de los Estados Unidos incluy6 a varios paises,
entre esta figura El Salvador, en su lista de “principales lugares de blanqueo de dinero” en el mundo
tras el informe que ellos elaboran anualmente sobre los delitos de narcotrafico y crimenes

financieros (Editorial Altamirano Madriz S.A., 2017).

1.4.3 Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos

El 02 de diciembre de 1998, la Asamblea Legislativa de la Republica de El Salvador,
mediante Decreto Legislativo nimero 498, publicado en el Diario Oficial nimero 240, Tomo 341,
del 23 del mismo mes y afio, emitié la Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos. Y el

reglamento mediante decreto numero 2, de fecha 31 de enero de 2000.

El lavado de dinero es parte esencial de las actividades delictivas, pues oculta las fuentes
ilicitas de las cuales proceden las ganancias, que posteriormente se liberan para introducirse en

una economia legitima.



1.4.4 Entidades reguladoras y supervisoras en El Salvador

En EIl Salvador, las entidades que regulan y supervisan el cumplimiento de la normativa en
materia del lavado de dinero y de activos, son: La Fiscalia General de la Republica (FGR), a través
de la Unidad de Investigacion Financiera (UIF) y la Superintendencia del Sistema Financiero, a

través de sus unidades especiales sobre la prevencion de lavado de dinero y de activos.

1.4.5 Etapas del Lavado de Dinero
El lavado de dinero y activos a menudo lleva consigo una compleja serie de transacciones
dificiles de separar, sin embargo, se plantea que posee tres fases marcadas en su proceso, de las

cuales se menciona:

e La Colocacion del dinero: Esta se centra en introducir los fondos ilegales al sistema
financiero mediante operaciones nacionales o internacionales.

e Ladiversificacion del dinero: este es un proceso por el cual se realizan varias transacciones
cuyo fin es desdibujar el rastro del origen del dinero.

e Laintegracion o reingreso del dinero: esta etapa es donde el dinero ilicito ya se reincorpora

en la economia por medio de diversas formas de transacciones personales y comerciales

para darle la apariencia de Licito. (Ver Figura 1).

Entre los tipos de dinero negro podemos encontrar “El dinero negro en sentido estricto”,
que es el que comdn mente conocemos como el que procede de actividades como tréafico de drogas,

armas, de robo, de malversacion de fondos, prostitucion, contrabando entre otros.
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El otro tipo es el dinero negro en sentido amplio, que en ocasiones suele llamérsele también

dinero sucio. El caso mas representativo de este tipo de dinero es la evasion de impuestos.

Los profesionales de La Auditoria y la contabilidad deben tener claro el riesgo que corren
ejerciendo la profesion ya que entra en la categoria de una APNF con los nuevos lineamientos que

se han incorporado en la legislacion salvadorefia para combatir el Lavado de dinero y activos.

La Auditoria juega un papel clave en relacion con lo demandado por la UIF de la Fiscalia.
Si es enfocado del punto de vista que alguno de los elementos control, involucrados en el proceso
establecido por la entidad falle u omita alguna operacion sospechosa. Ya sea este el oficial o
encargado de cumplimento o sus respectivos suplentes, es por medio de la auditoria que se debe

de detectar el riesgo.



Figura 1.
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Esquema del proceso de lavado de dinero en sus fases mas marcadas.

COMO SE LAVA EL DINERO

¢ Dinero sucio

1 Colocacion

* Dinero limpio

3 Reingreso
* Compra de bienes
de lujo
* Inversiones financieras
industriales

 El dinero sucio ingresa al
sistema financiero

2 Diversificacion
Transferencia bancaria

aempresa X
® PagodeYa
empresa X con
factura falsa * Transferencia
electronnca
a banco
offshore
* Préstamo a b
empresa X

Nota: La figura muestra el esquema resumen de las tres fases del lavado de dinero. Fuente: ABC

Block de la cadena de Televisién estadounidense.

Como base legal para desarrollar la auditoria externa especial contra el Lavado de dinero

y activos tenemos el Art 9 del Instructivo “Los auditores externos de los sujetos obligados que de

conformidad con la ley deben contar con esta figura de control, en cumplimiento de su funcién

legal de verificar el cumplimiento de las normas a las cuales esta sometida la respectiva sociedad,

deben evaluar y emitir un informe sobre el cumplimiento de las normas e instructivos y de las

politicas y procedimientos para la prevencion del LDA/FT/FPADM, con un enfoque basado en

riesgos.”.
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Los puntos de impacto claros que se tienen en cumplimiento de la ley para la prevencion

de las actividades delictivas del blanqueo de capitales se requieren que:

e Se aplique un enfoque basado en riesgos. (Ver Figura 2). Que los profesionales abordan
principalmente la identificacion de los efectos de las incertidumbres y determinar los
riesgos como base para la planificacion.

e Que se poseay aplique un cédigo de ética: Los profesionales deben contar con este recurso
como lineamiento para evaluacion de las operaciones y apoyo para el desarrollo de la
planificacién de auditoria.

e Normativa definida que permita la incorporacion de politicas y procedimientos.

e Responsabilidades del Organo de Gobierno de mayor jerarquia: EI 6rgano de gobierno mas

involucrado y con mayores responsabilidades.

Se requiere que el trabajo a desarrollar en la auditoria anual se realicé a las entidades
obligadas de acuerdo con la legislacion y que se cumplan con todos los requerimientos

establecidos.

Que se estructure una planificacion adaptada a las necesidades tomando de base un enfoque
basado en riesgos, y que permita verificar lo estipulado en el capitulo del instructivo. “Funciones

del 6rgano de gobierno de mayor jerarquia o quien haga sus veces”.

Evaluacién y reporte sobre lo expuesto en el art. 7 del instructivo al ordenar la creacién de
la oficialia de cumplimiento como area encargada dentro del sujeto Obligado, para coordinar las

actividades relacionadas a la prevencion de las actividades delictivas descritas en le Ley.

El desarrollo e implementacion de un sistema de gestion de riesgos que incluya entre sus

elementos:
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° Manual de politicas y procedimientos;

° Procedimientos de debida diligencia;

° Cadigo de ética;

° Sistema de monitoreo;

° Plan de auditoria interna para la prevencion del Lavado de Dinero.

Tomando en cuenta en el desarrollo de la investigacion, el plan de auditoria externa a
realizar para llevar a cabo el cumplimiento de la legislacion contra el lavado de dinero y activos,

basado en las NIAS. Lo podemos estratificar de la siguiente forma:

Planificacion preliminar (NIA 200 y 210).

Planeacion Especifica (NIA 300, 315, 320 y 330).

Ejecucion (NIA 230, 500 y 520).

Informe de Resultados (NIA 700, 715, 706, 710 y 720).
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Figura 2

Estratificacion de un enfoque basado en riesgo.

ENFOQUE BASADO EN RIESGO

SISTEMAS Y CONTROLES ACORDES CON LOS RIESGOS ESPECIFICOS DE LA /FT

EVALUACION Y AIQ)\LISIS DE RIESGO J

- =

IDENTIFICACION DEL RIESGO |

<

MITIGACION DEL RIESGO

APLICACION DE CONTROLES I

(Nota: La figura muestra el esquema de un enfoque basado en riesgos. Proceso de deteccion,
mitigacion y control).

La legislacion aplicable para el disefio del Plan de Auditoria de cumplimiento seré La Ley
contra el lavado de dinero y activos, El manual de procedimientos, el instructivo que entrd en vigor
el 06 de junio del 2022 y las cuarenta recomendaciones del GAFI. Se debe de tener clara la
estructura de la legislacion a aplicar para el desempefio de la Auditoria de cumplimiento. (Ver

Figura 3).

Las ventajas de contar con un plan de auditoria bien estructurado con enfoque basado en

riesgos podemos mencionar las siguientes:

e Claridad y confiabilidad.
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e Identificacion y disminucion de riesgos.

e Identificacion de debilidades en el control interno.
La base legal que se ha tomado para estructurar la Materialidad es la siguiente:
1. Ley contra Lavado de Dinero y Activos.

Capitulo III. “OBLIGACIONES DE LAS INSTITUCIONES SOMETIDAS AL CONTROL DE

ESTA LEY” en su Art.9.

2. INSTRUCTIVO PARA LA PREVENCION, DETECCION Y CONTROL DEL
LAVADO DE DINERO Y DE ACTIVOS, FINANCIACION DEL TERRORISMO Y LA

FINANCIACION DE LA PROLIFERACION DE ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA.

Art. 90. Reporte de transacciones reguladas para sujetos obligados diferentes a las Instituciones

Financieras.

Se toma de referencia que en este tipo de auditorias no existiria materialidad global ni
especifica ya que la relaciéon con los Estados financieros no es relevante para determinar una
opinidn sobre el encargo, no se evallan relaciones entre cuenta si no los sucesos en global de todas

las operaciones comerciales de la empresa.
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Figura 3

Estructura de la legislacion contra el Lavado de dinero y activos.

40 RECOMENDACIONES DEL GAFI / NORMATIVA INTERNACIONAL
NORMATIVA NACIONAL
SISTEMA DE CUMPLIMIENTO

a() VISION

SISTEMICA

ENFOQUE a
BASADO ENRIESGO ¥

o }-1 PROGRAMA DE

z ]( CUMPLIMIENTO

E —
& | ‘Deraccion ¥ rerorTe |~
o \ 4

o RESPONSABILIDAD

g| O

=

=

x

EFECTIVIDAD SISTEMA ALA-FT y

i
LEY CONTRA EL LAVADO DE ACTIVOS - LEY CONTRA EL FT - LEY APNFD'S J/

v

Nota: La figura muestra la estructura a tomar en cuenta para aplicar la normativa emitida por el
GAFI y la legislacion nacional contra el lavado de dinero y activos.

El plan de auditoria desarrollado esta enfocado a dar apoyo a los profesionales involucrados
en el area: Auditores que se dediquen a desarrollar las auditorias de cumplimiento para que ellos
cuenten con un panorama claro sobre la ejecucion del encargo, los contadores y demas
profesionales que estén a cargo de las oficialias de cumplimiento que estén claros sobre qué
conlleva aplicar un enfoque basado en riesgos y el desarrollo de los manuales y planes de
capacitacion que se deben examinar en la auditoria para levantar el reporte anual de las
operaciones. Ademas, apoyar a enfatizar areas de gestion de riesgo para disminuir la exposicion

del sujeto obligado que se esta evaluando ante las actividades delictivas de blanqueo de capitales.
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1.4.6 Involucrados en la prevencion y deteccion del Lavado de Dinero y Activos

En la lucha contra el Lavado de Dinero y Activos, es importante recalcar que es obligacion
de todos los sectores, tanto a nivel gubernamental como privado y, desde luego existen entidades
cuyo involucramiento es directo de acuerdo con la naturaleza de sus operaciones y funciones. Por
consiguiente, se mencionan los elementos que forman parte de la red de seguridad contra el Lavado

de Dinero Activos.

A nivel nacional

e Personas Obligadas segun la normativa contra el Lavado de Dinero y de Activos.
e La Unidad de Investigacion de Financiera (UIF).

e Fiscalia General de la Republica (FGR).

A nivel institucional

e El Consejo Directivo y Alta Gerencia de las entidades.
e El Oficial o Encargado de Cumplimiento.

e Las auditorias Internas y externas.

A nivel internacional

e Organizacion de las Naciones Unidas (ONU).
e Grupo de Accion Financiera Internacional (GAFI).
e La Organizacion de los Estados Americanos (OEA).

e La Unidn Europea.

Dentro de los participantes en la prevencion y deteccion del Lavado de Dinero y de Activos,

se encuentran las personas obligadas, las cuales dentro de su estructura han designado Oficialias
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de Cumplimiento que ocupa un papel fundamental en la estructura de cualquier entidad, esta se
encarga de velar por el cumplimiento tanto de los aspectos legales como de la propia normativa
interna en relacién con la materia, representada por un funcionario gerencial, denominado Oficial
de Cumplimiento nombrado por la Junta Directiva, que es responsable de emitir las directrices y

aprobar los sistemas de prevencion.

1.5 HIPOTESIS

1.5.1 Hipotesis de la Investigacion

La elaboraciéon de la planificacion adecuada de una auditoria como herramienta para
verificar y evaluar los controles implementados en una empresa dedicada a la compra y venta de
vehiculos y maquinaria usada en materia de prevencién y deteccion del lavado de dinero y activos,
contribuird a que los profesionales de la auditoria obtengan resultados satisfactorios para el

desarrollo de un encargo de auditoria de cumplimiento.
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CAPITULO Il: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

2.1. Enfoque y tipo de investigacion
2.1.1 Enfoque

La investigacion se realiz6 bajo el enfoque cualitativo, ya que se parte de la observacion y
estudio del fendmeno tomado de la unidad de analisis que esta representada por el socio de la firma
de auditoria, el fendmeno en estudio de la presente investigacion es la Planificacion de una
auditoria especializada, adecuada para dar cumplimiento con la legislacion vigente contra el

Lavado de Dinero y Activos.

A partir de la observacion y estudio del fendmeno en la unidad de andlisis determinada, se
establecio las conclusiones de la investigacion que finiquito en una Planificacion adecuada de una
Auditoria de Cumplimiento que vaya conforme a los lineamientos que dicta la Legislacion vigente

contra el Lavado de Dinero y Activos.

2.1.2. Tipo de investigacion

El tipo de investigacion que se desarroll6 es de indole hipotético inductivo, inicialmente
porque este tipo de investigacion se utiliza para los enfoques cualitativos, es hipotética porque
parte de informacién obtenida por medio de la técnica de entrevista utilizando como instrumento
el cuestionario que le fue desarrollado al auditor de la firma de auditoria y contabilidad asignada

para desarrollar el encargo de la unidad de analisis que es la empresa.
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El tipo de investigacion es inductivo porque parte de premisas particulares para generar
conclusiones generales sobre el fendmeno en estudio. La investigacion se apoyd en el estudio

particular de la empresa y el auditor independiente.

2.2. Delimitacién espacial y temporal

2.2.1. Tedrica

Para el desarrollo de la investigacion se contd principalmente con las Normas
Internacionales de Auditoria, Norma Internacional de Gestién de Calidad, Codigo Internacional
de Etica para Profesionales de la Contabilidad, La Ley Reguladora del Ejercicio de la Contaduria
y demas leyes y reglamentos aplicables en El Salvador a los profesionales encargados de ejercer
la auditoria, la Ley y el Reglamento Contra el Lavado de Dinero y Activos, el Instructivo y las
Recomendaciones emitidas por el GAFI actualizadas en el afio 2020, asi como informacion

encontrada de fuentes fiables en internet.

2.2.2 Espacial
El alcance territorial que se tomé de referencia para la realizacién del proyecto fue el
municipio de Coldn, departamento de La Libertad en el cual se encuentra ubicada la empresa

objeto de estudio y que proporciond la informacion respecto a la problemaética descrita.

Ademas, se contd con el acceso a un despacho de Contabilidad y Auditoria que, se
encuentra ubicado en el municipio de San Salvador, departamento de San Salvador, debido a las

actualizaciones del instructivo de la Unidad de Investigacién Financiera y sus nuevos
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requerimientos, dicho despacho necesita un soporte para la implementacion de estas nuevas

auditorias.

2.2.3. Temporal
La presente investigacion se realiz6 durante los meses de octubre de 2021y julio del 2022,
ya que en octubre de 2021 se dio a conocer la actualizacion del instructivo, el cual entrd en vigor

en el mes de junio de 2022.

2.3. Sujetos y objeto de estudio

2.3.1. Unidad de analisis

Para el desarrollo de la investigacion se tomo6 en cuenta como unidad de analisis
unicamente al socio de la firma de auditoria externa “AUDIT & CONSULTING, S.A. DE C.V.”,
quien debido a la entrada en vigor del nuevo instructivo y los requerimientos de éste, él se

encargard de realizar auditorias en materia de deteccion de lavado de dinero y activos.

2.3.2. Poblacién y muestra

La poblacion de estudio considerada en la investigacion fue la firma de auditoria “AUDIT
& CONSULTING, S.A. DE C.V.”, cuya actividad economica consiste en el servicio de auditoria
externa, auditoria fiscal, consultoria, asesoramiento entre otros; debido a que Unicamente es una

unidad de estudio no fue necesario calcular muestra.
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2.3.3. Variables e indicadores

2.3.3.1. Variables

Variable independiente: La elaboracion de la planificacion adecuada de una auditoria
como herramienta para verificar y evaluar los controles implementados en una empresa dedicada
a la compra y venta de vehiculos y maquinaria usada en materia de prevencion y deteccion del

lavado de dinero y activos.

Variable dependiente: Resultados satisfactorios para el desarrollo de encargo de auditoria

de cumplimiento.

2.3.3.2. Indicadores de variable independiente:
e Procedimientos de auditoria.
e Laadecuada evaluacion del riesgo.
e La determinacion de la materialidad de una forma sistematica de acuerdo con el tipo de

operaciones.

2.3.3.3 Indicadores de variable dependiente:
e Aplicacion de procedimientos de auditoria.
e Si la firma de auditoria posee un nivel de conocimiento adecuado de la normativa en
materia de lavado de dinero y activos.
e Factibilidad de aplicaciones de los procedimientos de auditoria si son suficientes y

adecuados para la ejecucion del encargo.
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2.4. Técnicas e instrumentos

2.4.1 Técnicas
La técnica de investigacion utilizada fue la entrevista, cuya finalidad fue recolectar
informacion con el objetivo de fortalecer la investigacion. Se entrevisto al socio auditor de la firma

“AUDIT & CONSULTING, S.A. DE C.V.”, ubicada en el departamento de San Salvador.

2.4.2. Instrumentos

El instrumento que se utilizo en la investigacion fue un cuestionario, el cual contiene 17
preguntas abiertas que fueron abordadas al instante de ejecutar la entrevista, este cuestionario se
realizd con la finalidad de recolectar informacion para poder dar solucion al problema en estudio.

(Ver anexo 1: cuestionario)

2.5. Cronograma de actividades

El cronograma de actividades fue una herramienta que permitié que la investigacion se
llevara a cabo con una mejor planificacion del tiempo disponible, se detallaron las actividades que
se realizaron durante cada semana en su correspondiente mes. El detalle de las actividades que se

desarrollaron durante el proceso de investigacion es el siguiente: (Ver tabla 1).
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Tabla 1

Cronograma de Actividades.

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES SEMINARIO DE GRADUACICN

4 2021 2022
< <& 4
Actividades Desarrolladas gﬁﬁp 06-:)9 ;6‘\ 5}0‘.& @ ‘&@o g)é'o $§‘.~°

Semanas

2|3|4|1|2|3(4|1|3|4|1|2]|4(1|3|4|1(2(3|4|1|2|3|4|1|2|3|4

Integracion de Equipo x

Discusién grupal de tem as propuestos XXX

Entrega Planteamiento del Problema X

Correcion de Observaciones en el Planteamiento x

Entrega de Metodologia de la Investigacion X

Correccion de Observaciones de la Metodologia X

Entrega del Marco Tedrico X

Correccion de Observaciones de la Metodologia X

Entrega de Anteproyecto X
Correcion de Observaciones de Anteproyecto X | X
Entrega de anteproyecto final X
Aprobacion de Anteproyecto X
Disefio yelaboracion de Capitulol: Elaboracion del X
Planteamiento del Problema, establecimiento de X

objetivos y disefio de marco tedrico.

Entrega de Capitulo|

Correccion de observaciones capitulo |

Finalizacion de capitulo|

Disefio yelaboracion de Capituloll: Determinacion de
enfoque de la investigacion, unidad sujeto de estudio, '3

variables y tecnicas a utilizar,

X
Entrevista a unidad sujetode estudio
Analisis de datos y elaboracion de diagndstico
Entrega de Capitulo |l X
Correccion de observaciones capitulo 1l
Finalizacion de capitulo 1l
Disefio yelaboraciéon de Capituloll: x

X
Entrega de Capitulo 1l X

Correccidn de observaciones capitulo 11

Finalizacidn de capitulo 1l y entrega de docum ento final. x
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2.6. Presentacion de los resultados
En la siguiente tabla se plantean los resultados obtenidos de la encuesta realizada al auditor

que desarrollara el encargo de la unidad de analisis, se plantea de la siguiente manera:
Columna 1. La pregunta realizada por el equipo de investigacion
Columna 2. La respuesta obtenida de parte del Auditor

Columna 3. El analisis de la respuesta brindada por el auditor.

2.6.1. Procesamiento y analisis
Presentacion y analisis del resultado obtenido al realizar la entrevista a la unidad sujeto de

estudio: (Ver Tabla 2).

Tabla 2.

Presentacion de Resultados.
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PREGUNTA RESPUESTA ANALISIS
1. ¢(Mencione qué marco Ley Reguladora del ejercicio de la Contaduria EI Marco normativo considerado por el
normativo  nacional e Publica. Auditor son los convenientes para realizar

internacional utilizaria para
realizar una auditoria externa
enfocada a la Prevencion del

Ley contra el Lavado de Dinero y Activos,
Reglamento e Instructivo para la prevencion del
Lavado de Dinero y Activos.

Normas Internacionales de Auditoria.

este tipo de auditoria, sin embargo, no se
menciona el Codigo de Etica para
Contadores ni las Normas Internacionales
de Gestion de Calidad. Con esta respuesta

Lavado de Dinero vy - - ) .
Activos? Adicional otros que sean emitidos por el consejo de se reconoce que a pesar de que el auditor
Vigilancia. tiene conocimiento de la normativa
aplicable, aln existen vacios que sustentan
el marco normativo que se debe utilizar
para este tipo de encargos.

2. ¢(Posee un plan de Cumplir con las horas requeridas por la UIF en el El profesional cumple con lo dispuesto
capacitaciones en materia de area de lavado de dinero, también con las horas de segtn ley, sin embargo, el auditor
Lavado de Dinero y educacion continuada que exige el consejo de menciona que es suficiente las
Activos? ;Cuales son las Vigilancia de la profesion. Estimo que la capacitaciones que el CVPCPA a través de
areas incluidas en dicho Capacitacion requerida por el consejo y la UIF son su normativa exige a los profesionales, por
plan? suficientes para cumplir con la educacién lo tanto, no estd considerando un plan de

continuada. Actualmente no tenemos plan de capacitaciones enfocado a la temética en
capacitacion. estudio.

3. De las operaciones que Considero que las Areas mas Vulnerables son las Se observo que el profesional posee un

realiza la empresa, ¢Cuéles
considera usted que son mas
vulnerables o que estan mas
expuestas a operaciones de
Lavado de Dinero vy
Activos?

ventas y clientes, porque de ahi proviene el dinero,
es por eso por lo que se debe aplicar el formulario
conoce a tu cliente, para conocer si hay personas en
la lista negra o con muchos informes ROS.

conocimiento amplio sobre sobre los
procedimientos que se pueden aplicar
segun el instructivo a fin de detectar los
sujetos con los que se realizan actividades
de comercio que sean sospechosos en las
areas que el ha considerado como
expuestas al Lavado de dinero y activos,
que son las Ventas y los clientes que posee
la compafiia.
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4.

¢Puede detallar la
experiencia, en caso de
poseerla, en auditorias

relacionadas con el Lavado
de Dinero y Activos?

Solamente en una ocasion en una Cooperativa de
ahorro y crédito, verificar la aplicacion de requisitos
a clientes en especificos debido a procedencia de los
dep0sitos.

La experiencia que posee el profesional en
el area de lavado de dinero y activos es un
gran apoyo para desarrollar el tipo de
encargos que se llevara a cabo en la
empresa sujeta de estudio ya que el
profesional expresa que ya ha trabajado en
encargos  similares  con  empresas
Cooperativas.

¢Cuales areas dentro de la
entidad considera que son de
mayor vulnerabilidad a que
se lleven a cabo operaciones
relacionadas con Lavado de
Dinero y activos?

Departamento de compras al no haber un control de
bienes o proveedores, por ejemplo, cuando se
adquiere maquinaria y en colusion influye para que
se adquiera a un cliente en especifico por valores
diferentes, para encubrir el lavado de dinero.

El profesional tiene claro el riesgo que
representan las operaciones de la entidad.
La empresa debe de conocer a los agentes
con los que realiza actos de comercio:
proveedores y acreedores, a fin de mitigar
el riesgo de que la adquisicién de los
inventarios y cualquier otro bien sea de
origen licito.

¢Qué actividades
preliminares al encargo
realizaria para considerar la
aceptacion del cliente y los
requerimientos de  ética
aplicable, incluidos los
relativos a la independencia?

Entrevista con el cliente y pasar un cuestionario, en
base a la respuesta evaluar si es conveniente aceptar
0 no, comprobar que no haya vinculos que afecten
la independencia, por ejemplo, de familiaridad.
También tomar en cuenta si el tiempo dedicado a la
entidad es suficiente de acuerdo con la exigencia del
cliente. Y por el tema politico.

El profesional tiene clara la fase preliminar
del encargo, segun la NIA 210. Antes de
aceptar la auditoria se debe realizar el
correspondiente conocimiento del cliente
para verificar si puede aceptar o no la
auditoria. Considerando los factores de
independencia con el encargo que se va a
ejecutar.

¢Cuales son los
procedimientos de auditoria
que utilizaria para evaluar la
unidad  encargada  del
cumplimiento de la Ley
contra el Lavado de Dineroy
Activos en la entidad?

Uno de los procedimientos que aplicaria es solicitar
a launidad de cumplimiento los mapas de riesgo que
ha realizado de las areas de la entidad, otro que
aplicaria seria solicitar documentos de soporte sobre
los estudios a los clientes que ha efectuado la
unidad, si tiene clasificacion de los clientes si hay
potencialmente  peligrosos 0  politicamente
expuestos ya que esa venta conlleva cierto riesgo.

El profesional ha contemplado varias
tareas que debe ejecutar la unidad
encargada de cumplimiento de la empresa
que se le realiza el encargo, se concluye
que lo expuesto por el profesional es
relevante para la evaluacion de la unidad
encargada de cumplimiento.
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8.

¢Con qué procedimientos
cuenta para evaluar el
control interno establecido
por la administracion para la
prevencion y deteccion de
operaciones sospechosas que
provengan de actividades
delictivas? Explique:

Un procedimiento puede ser separar las
responsabilidades, es decir, el &rea de pagos sea
diferente de compras, segregar operaciones o
segregacion de poder, en area de compra,
inventarios, pagos; crear un comité desligado del
personal a cargo de cada funcién, o cada cierto
tiempo hacer revision de inventario y ventas,
contratando personal externo que realice dichas
operaciones.

Para el profesional la segregacion de
funciones o la creacion de un comité seria
un procedimiento clave, sin embargo, esta
es una responsabilidad de la administracion
o catalogado como una recomendacion a la
administracion, sin embargo, no menciona
procedimientos especificos a aplicarse en
el desarrollo de la auditoria. Por lo tanto, lo
expresado por el profesional se tomara en
cuenta a la hora de plantear las
recomendaciones de control interno

¢Cudles son los riesgos
potenciales que valoraria
como auditor sobre las
operaciones comerciales de
la empresa objeto de
estudio?

Como la empresa se dedica a la compraventa de
vehiculos y maquinaria usada, el riesgo de los
vehiculos es la alteracion de Chasis VIN, se arriesga
a que el vehiculo sea robado, a nivel de empresa se
arriesga que incluso la maquinaria sea robada, al
momento de vender es que no le paguen la
maquinaria o los vehiculos. Existe riesgo en la
compray venta.

El profesional de la auditoria tiene
conocimiento de cuales son los riesgos
potenciales que pueden ocurrir dentro de la
entidad relacionados a las operaciones que
se realizan en la entidad objeto de estudio.
Sin embargo, el profesional no considerd
los riesgos que estan relacionados a la
venta de la maquinaria

10.

¢ Tiene el conocimiento para
aplicar procedimientos de
auditoria?, si lo tiene ¢;cuales
serian?

A) Pruebas
Cumplimiento:

de

B) Pruebas Sustantivas:

Comenzando por un ejemplo, en el &rea tributaria
las pruebas de cumplimiento serian presentar las
declaraciones y pruebas sustantivas, asi como lo
seria el pago de dichos impuestos; ya en el area de
auditoria seria el cruce de informacion, por ejemplo
al aplicar compulsas, se toma el listado de clientes y
se hace una muestra de diez clientes, a éstos se le
envia saldos de cuentas para confirmacion, si algo
anda mal las empresas lo van a confirmar, en ese
caso una prueba de cumplimiento se vuelve una
sustantiva, al comprobar que cuentas ya canceladas
tienen saldos pendientes.

El profesional explicO una prueba de
cumplimiento que aplicaria qué es la
confirmacion de saldos de clientes; sin
embargo, se esperaba una respuesta mas

amplia, con mas procedimientos a
aplicarse.
El profesional tiene conocimiento en

procedimientos de auditoria, sin embargo,
se afirma que es necesario que cuenten con
un documento que oriente la realizacion de
encargos en materia de lavado de dinero y
activos.
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11.

Basado en su experiencia en
trabajos de auditoria y su
conocimiento en materia de
Lavado de Dinero y Activos,
¢Tiene conocimiento de
como  determinaria  la
materialidad a utilizar para
identificar las operaciones
provenientes  de  actos
delictivos?

A) Materialidad Global:
B) Materialidad Especifica:
C) Error tolerable:

Se parte de un ejemplo donde un camion repartidor
vende sus productos a personas en colonias, en ese
caso no se puede determinar si el dinero es
proveniente de actividades no honestas. Solo las
entidades con representacion extranjera pueden
hacer cruce de informacion por lo cual se puede
precisar la materialidad especifica; para poder
establecer una materialidad es determinar requisitos
de cuanto aceptaria en efectivo del total de la venta.
Se aconsejaria poner parametros para una mejor
determinacion.

La determinacion de la materialidad juega
un papel muy importante en la ejecucion de
la auditoria, a pesar de que el auditor
recomienda establecer parametros para
determinar la  materialidad  global,
especifica y el error tolerable, no responde
si tiene el conocimiento para poder
establecer cada una de ellas.

Con la respuesta obtenida, se confirma que
el auditor atin no tiene clara la forma en que
se determinara la materialidad para este
tipo de encargos.

12.

¢Mencione el proceso que
utilizaria para la
identificacion y evaluacién
del riesgo enfocado a la
deteccion del Lavado de
Dinero y Activos?

Lo primero es revisar los montos determinados por
la ley, que esos montos se informen en la plataforma
de la UIF, aunque la ley establezca que se deben
revisar el cien por ciento de las transacciones, sin
embargo, en la Ley Reguladora del ejercicio de la
Contaduria, asi como las NIAS permite realizar
pruebas selectivas, salvo en el caso donde haya
sospecha de casos peligrosos.

El auditor no ha mencionado el proceso
que él utilizard para la evaluacion y
valoracion de los riesgos a utilizar en el
encargo, sin embargo, Se considera
necesario la elaboracion de una matriz de
riesgos que permita identificar y valorar
estructuradamente las operaciones mas
vulnerables o expuestas al lavado de dinero
y activos.

13.

¢La empresa cuenta con
unidad de Auditoria Interna
que estad especializada en
materia de Lavado de Dinero
y Activos de la cual el
Auditor puede apoyarse para
realizar su trabajo de
auditoria de cumplimiento?
Describa.

No, no hay unidad de auditoria interna, segin mi
experiencia las empresas no cuentan con esa unidad,
por lo tanto, no se puede apoyar con una carta de
gerencia. Como opinion, si es necesario que las
empresas cuenten con esta unidad, sin embargo,
algunas empresas no cuentan con fondos suficientes
para mantener esta unidad. Muchas veces las
empresas no lo ven como un aliado sino como un
enemigo.

El profesional tiene el conocimiento que la
entidad a auditar no cuenta con unidad de
auditoria interna en la cual pueda apoyarse
para el desarrollo de la auditoria.
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14. ;Qué procedimientos tiene EIl instructivo anterior no incluia a todas las Se determina que el auditor no quiso
claros sobre los lineamientos entidades, ahora si las incluye a todas; cumplir con revelar los procedimientos de auditoria que
a tomar segin el nuevo lasexigencias de la ley. aplicaria para el desarrollo del encargo de
instructivo para la auditorfa.
prevencion del Lavado de
Dinero y Activos, a fin de
gjecutar un encargo de
acuerdo con el marco

normativo vigente?
(Explique).

15. ¢Estaria interesado en los Si. Estoy interesado, ya que es un documento nuevo EIl resultado de la presente investigacion
resultados de la y hay que aprender mas, las actividades van seria de utilidad para el profesional de la
investigacion ~ sobre  la cambiando, es necesario aprender de nuevas auditoriaya que se ve en la necesidad de ir
elaboracién de una Investigaciones, si no se queda atrasado con la actualizando sus conocimientos a medida
planificacion de Auditoria de informacion. Las investigaciones siempre ayudan.  se emiten nuevas normativas de aplicacion
Cumplimiento enfocado a la en la profesion.

deteccion de Lavado de
Dinero y Activos?
Si No

¢Por qué?

16. ¢ Cuales considera que serian Al haber una herramienta el trabajo se facilita para Para el profesional, al existir una guia que
los beneficios como el profesional, el documento ayudaria para la facilite la aplicacion correcta de la

profesional de contar con un deteccion de operaciones de alto riesgo. normativa, seria de mucha utilidad ya que
documento que le oriente en se tendria el camino a seguir al momento
la elaboracion de la de realizar la auditoria en el area de lavado

de dinero y activos. Lo ve representado
como un soporte de planificacion vy
normativa a aplicar.

planificacion de una
auditoria de cumplimiento
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en el area de Lavado de
Dinero y Activos?

17. ;Cuales considera serian los
beneficios de la entidad si el
profesional posee una guia
para elaborar el proceso de
planeacion adecuado para la
realizacion de la auditoria de
cumplimiento de la Ley
contra el Lavado de Dineroy
Activos?

Cada empresa segun su actividad es diferente, por
ejemplo, una empresa de venta de vehiculos no sera
la misma al de un restaurante, la guia sirve para
hacer procesos a elegir a fin de realizar la auditoria
en cumplimiento a la Ley contra el lavado de dinero
y activos; una guia sirve para aclarar puntos en
especificos.

Para el profesional una guia es importante
porque brinda el camino a seguir segun
estdndares generales; que se pueden ir
adaptando en relacion a la actividad
econdmica de cada empresa, en este caso a
la venta de vehiculos y maquinaria usada.

Aporte realizado por el profesional.

La ley deja un vacio de para los auditores, ya que no
menciona que es una auditoria separada de la
auditoria de Estados Financieros, como punto de
vista tenia que haber un nombramiento adicional
para el area de lavado de dinero, en conclusion,
dentro de los mismos honorarios se incluye una
auditoria adicional siendo mas beneficioso para las
entidades que para el auditor ya que el auditor
asume mas responsabilidad.

El auditor menciona que le preocupa lo
establecido en la ley ya que se menciona
que los profesionales de la auditoria deben
realizar un trabajo aparte del que se realiza
en las auditorias financieras o fiscales, pero
no esclarece sobre el tema de los
honorarios, por lo que el cliente puede no
estar dispuesto a valorar el trabajo extra
que se realice, sin embargo, consideramos
que queda a criterio del profesional el
valorar y expresar en su propuesta de
servicios, que si se requiere ese tipo de
auditoria, se deben pactar los honorarios
correspondientes a dicho encargo.
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2.6.2. Diagnostico

Control Interno

El control interno de la entidad a criterio no cuenta con procedimientos solidos para frenar
operaciones sospechosas de Lavado. Se reafirma la necesidad de la presente investigacion, ya que
se elaborard un esquema de control interno a implementar en la unidad sujeto de estudio, el cual
le permitira al auditor tener una base para fiscalizar el proceso y las operaciones que se lleven a
cabo, dicho proceso sera de ayuda tomando en cuenta que la empresa no posee auditoria interna
de la que el profesional pueda hacerse de apoyo, establecemos que es de suma importancia que

de parte de la administracion se establezcan procedimientos de control interno sélidos.

Evaluacion de riesgos.

Se determind mediante el instrumento que el profesional de auditoria tiene claras las
operaciones de comercio que realiza la empresa y en las cuales dicha empresa estd mas expuesta
a involucrarse en actividades de Lavado de dinero y activos, sin embargo, no expreso si posee
procedimientos o si tiene claridad sobre estos, al momento de establecer la valoracion de los
riesgos, en la investigacion que se desarrolla se plantea la necesidad de elaborar un mapa de riesgo
estructurado, que contenga la organizacion por departamentos y los cargos que estén mas

vulnerables a cualquier tipo de actividades delictivas.

Materialidad

La determinacion materialidad en los encargos de auditoria de cumplimiento resulta de
suma importancia para la deteccion de operaciones provenientes de actos delictivos, en la

entrevista se determiné que el profesional tiene claro los parametros mas no en concreto el método



33

0 procedimientos de como establecer una materialidad adecuada para el encargo. En la propuesta

consideraremos el procedimiento para la determinacion de la materialidad en dicho encargo.

Procedimientos de auditoria

El profesional de auditoria entrevistado no reveld procedimientos claros a aplicar para este
tipo de auditorias especiales por lo que reafirmamos la importancia de la presente investigacion ya
que confirmamos la necesidad de establecer inicialmente un buen conocimiento sobre las
actividades que realiza la empresa o en general el cliente al que se le realizara el encargo. Y
partiendo de eso a la elaboracién de los procedimientos de auditoria que fundamenten un buen

desarrollo del encargo.

En vista de la informacion recopilada, que ha brindado el profesional entrevistado, la
propuesta de la presente investigacion contara con procedimientos para el estudio y evaluacion del
control interno de la entidad, para la determinacion de la materialidad, ademas se elaborara un
programa de auditoria que contenga procedimientos sustantivos y de cumplimiento para la

identificacion y desarrollo adecuado del encargo.
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CAPITULO Ill: PROPUESTA: PLANIFICACION DE UNA AUDITORIA DE
CUMPLIMIENTO PARA LA PREVENCION Y DETECCION DE LAVADO DE

DINERO Y ACTIVOS

3.1 Planteamiento del caso

Para el desarrollo de la propuesta, se partio del hecho que se han contratado los servicios
de la sociedad AUDIT & CONSULTING, S.A. DE C.V., quien ha designado al Licenciado
Mauricio Zaldafa quien es auditor externo, este profesional ha sido nombrado para realizar la
auditoria de cumplimiento de las normas e instructivos y las politicas y procedimientos para la
prevencion del Lavado de Dinero y Activos la empresa Gruas y Vehiculos de El Salvador, S.A.
de C.V., en adelante GVES, S.A. de CV., a fin de emitir un informe con propositos especificos al
treinta y uno de diciembre del afio dos mil veintidds, el desarrollo de la propuesta incluye la etapa
pre inicial y la etapa de la planificacion tomando como referencia el marco normativo salvadorefio
aplicable incluyendo la entrada en vigencia del Instructivo emitido por la Unidad de Investigacién

Financiera, y otros marcos aplicables para el desarrollo de una auditoria.

La propuesta de solucion al caso consistio en la elaboracion de una planificacion de
auditoria que parte de una evaluacion previa en la que se realizaron actividades preliminares del
encargo para determinar la aceptacion o no del trabajo mediante los pasos establecidos en la norma
correspondiente, posteriormente se elaboré una evaluacion del control interno y finalmente se

procedio a la elaboracién de los procedimientos de auditoria.
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3.2 Estructura del plan de solucion.

La propuesta de solucion se desarroll6 mediante un caso practico de la etapa pre inicial y
la etapa de la planificacion de una auditoria de cumplimiento, con ello se busca dar solucion a la
problematica que estan enfrentado los profesionales de la auditoria, ya que de acuerdo al nuevo
instructivo, se les obliga a realizar un trabajo que evalle el cumplimiento de las normas e
instructivos y las politicas y procedimientos para la prevencion del Lavado de Dinero y Activos.

El referido caso practico se desarrolla como se observa a continuacion: (Ver Figura 4).
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Figura 4

Proceso de Planificacion de auditoria de cumplimiento.

Proceso para la planificacion de una auditoria de cumplimiento en una
empresa dedicada a la compra y venta de vehiculos y maquinaria usada

Realizacion de

actividades preliminares
del encargo

iSe
acepto el
encargo?

Evaluacion del Control
Interno implementado
por la entidad

Evaluacion de los
riesgos determinados

Determinacion de la
W EACHEUGET!

Elaboracion de
programas de
auditoria

Elaboracion del
Memorandum de
Planificacion
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3.3 Beneficios.

El principal beneficio identificado al finalizar la investigacion es el apoyo a los
profesionales de la auditoria, ya que contaran con un documento que oriente la planificacion de
una auditoria apegada a las normas e instructivos para la prevencion del Lavado de Dinero y
Activos, teniendo la oportunidad de implementar procedimientos para realizar la evaluacion de
manera eficiente sobre los controles realizados por la entidad, ya que mediante estos, se pretende
que se pueda reconocer operaciones en las diferentes areas de la compariia que se puedan prestar
para el encubrimiento de actividades ilicitas, dando cumplimiento a la normativa legal nacional e

internacional aplicable.

Ademas, el presente documento permitira a la firma de auditoria definir la direccion que
tendra la auditoria de cumplimiento, permitiendo establecer objetivos y metas orientados a la

obtencion de resultados satisfactorios que estén alineados con la mision y vision de la firma.

3.4 Desarrollo del caso practico.
Para efectos del desarrollo del caso practico se han presentado datos hipotéticos, basados

en una empresa real dedicada a la compra y venta de vehiculos y maquinaria usada.

3.4.1 Realizacion de las actividades preliminares al encargo.

En base a las NIA, antes de aceptar un encargo especifico se deben de realizar
procedimientos para evaluar la aceptacion y/o continuidad de las relaciones con los clientes
considerando diversos factores, de aceptar la auditoria se le da continuidad a la siguiente etapa la

cual es la planificacion.



38

Las actividades preliminares que la firma de auditoria debe considerar para tomar la

decision de aceptar o continuar el encargo son:

a. Evaluacion de la competencia de la firma para desempefiar el trabajo;
b. Evaluacion de la capacidad de la firma para cumplir con los requisitos éticos
relevantes; y

c. Evaluacion de la integridad del cliente o del potencial cliente.

En esta etapa del trabajo se realizaron tres cuestionarios en los cuales se evaluaron los
aspectos anteriormente citados, con los cuales se tomd la decision de aceptar el encargo, ya que se
cumplen con las competencias técnicas, requisitos de ética aplicables y también se verifico la

integridad del cliente. (Ver anexo 2: Cuestionarios de la etapa pre inicial).

A continuacion, se desarrolla la siguiente etapa que es la planificacién de la auditoria.

3.4.2 Evaluacion del control interno implementado por la entidad.
Se evalu6 el control interno a través de la revision de los procedimientos y flujo de las
principales operaciones de la entidad. Al final se prepard un resumen acerca de los procedimientos

descriptivos a través de:

Cuestionarios

Se elaboraron cuestionarios determinando la informacion necesaria para ejercer un buen
desempefio de la auditoria de cumplimiento para la prevencion y deteccion de lavado de dinero y
activos. Analizando las areas claves a auditar y al personal clave que se considera puedan

contribuir al desarrollo eficiente de la auditoria.
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Tras evaluar a la Entidad se determind lo siguiente por los cuestionarios emitidos:

1.

Evaluacion de las Generalidades: Se determind que la entidad aun no esta registrada
como sujeto obligado, por lo cual no se ha nombrado el Encargado de cumplimiento, la
direccion de la entidad tiene base de conocimiento de la Legislacion Contra el Lavado
de dinero y activos, el cuestionario trasladado a la direccion es de apoyo para incitar a la
entidad a cumplir con las generalidades iniciales para una buena gestion de riesgos
asociados a los delitos de LDA/FT/FPADM.

Evaluacion del Area de Ventas y Clientes: Se ha verificado que la entidad a pesar de no
poseer Manuales o lineamientos formalmente aprobados por la Direccién de la entidad,
realizan controles basicos para poder detectar cualquier comportamiento anormal, en las
operaciones de Ventas y los clientes que adquieren el bien o servicio.

Evaluacién del area de Compras- Proveedores: Se valida que la empresa a pesar de no
poseer lineamientos formalmente aprobados por la Direccion de la entidad. Realiza
actividades para establecer cultura de Gestidén de riesgos asociados a los delitos de

LDA/FT/FPADM. (Ver Anexo 5).

3.4.3 Evaluacion de los riesgos determinados.

Mediante los cuestionarios para evaluar el control interno que se realizaron se logré

establecer una Matriz enfocada a la evaluacion de los eventos de riesgos en la entidad objeto de

estudio.

Se establece la siguiente estructura de evaluacion del riesgo (Ver Figura 5y 6).
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Figura 5
Mapa de Calor.
F 3 3 ) .
ALTO 1 a 2 = Riesgo Bajo
o
MEDIO E_ 2 4 3 a 4 = Riesgo Medio
£
BAJO ~ . 2 3 6 a 9= Riesgo Alto
Probabhilidad
Fuente: elaboracion propia
R*=P x |
Figura 6

Valoracién del Riesgo.
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VALORACION DEL RIESGO

RIESGO DE
RIESGO INHERENTE RIESGO DE CONTROL INCORRECCION
MATERIAL

Fuente: elaboracion propia.

3.4.4 Determinacion de la materialidad.
La materialidad se ha determinado en base a los criterios descritos en la Legislacion vigente

contra el Lavado de Dinero y activos.

Se determin6 que no hay materialidad global ni especifica ya que no es una auditoria de
estados financieros, es decir no se van a evaluar cuentas o areas en especifico, sino todas las
operaciones en conjunto, ademas el error tolerable determinado es en base al umbral que establece
la Ley donde se deben reportar operaciones en efectivo superiores a $10,000.00 y $25,000.00 para

transiciones via transferencia o cualquier otro medio electrénico
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3.4.5 Elaboracion de los programas de auditoria

Como parte del desarrollo de la planificacion se han elaborado programas de auditoria los
cuales contienen los procedimientos a ejecutarse en la siguiente etapa que es la ejecucion, dichos
procedimientos se han elaborado en funcién de los resultados obtenidos de la evaluacion del
control interno; en dicha etapa se evaluaron tres areas: generalidades, clientes/ventas y

compras/proveedores, para cada area se ha redactado un programa segun la siguiente estructura:

Encabezado:
. Nombre de la entidad auditada, nombre del area, periodo a evaluar y referencia PT.
. Objetivo del programa.
Cuerpo
. Columna de procedimientos a realizarse.
. Columna de comentarios de cada procedimiento.
. Columna donde se van a referenciar los papeles de trabajo.
. Columna para registrar el nombre del encargado del procedimiento.

Al final del programa se debera completar con los nombres del personal a cargo de dicho

programa y fecha correspondiente. El indice de los programas es el siguiente: (Ver Tabla 3).
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Tabla 3

indice de Programas de Auditoria.

N° Nombre del programa Ref. P/T
1 Generalidades Prog.01
2  Ventas-Clientes Prog.02
3 Compras-Inventario Prog.03

Nota: Los programas de auditoria se presenten en el memorandum de planificacion de acuerdo al

orden del indice descrito

3.4.6 Elaboracion del memorandum de planificacion.

Como parte de la planificacion inicial de una auditoria externa de cumplimiento para la
prevencion y deteccién de lavado de dinero y activos, se presenta a continuacion el memorandum
de planificacion, el cual contiene el plan encaminado al logro de los objetivos previstos, y de esta

manera contribuir a la eficacia y la eficiencia del encargo de auditoria.
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TERMINOS DE CONTRATACION

1. Objetivos de la contratacion
Realizar una Auditoria Externa de Cumplimiento del afio 2022 para la empresa Grlas y
Vehiculos de El Salvador, S.A. DE C.V. en base a las Normas Internacionales de Auditoria a fin
de expresar una opinion independiente sobre el cumplimiento de las normas e instructivos y las
politicas y procedimientos para la prevencion del Lavado de Dinero y Activos implementados por

la entidad y brindar las recomendaciones pertinentes en caso de que sea necesario.

2. Alcance de la Auditoria
El alcance del trabajo consiste en realizar auditoria de cumplimiento de las normas e
instructivos y las politicas y procedimientos para la prevencion del Lavado de Dinero y Activos.

El proceso de la auditoria, se resume de la siguiente manera:

= Desarrollar un plan de auditoria efectivo y eficiente disefiado para las caracteristicas y riesgos
del negocio del cliente.

= Analizar y evaluar el sistema de control interno del cliente para determinar las areas de riesgo
de lavado de dinero y activos, el alcance y la naturaleza de los procedimientos de auditoria.

= Evaluar la estructura del control interno, en especial el de las principales operaciones realizadas
por la entidad con incidencia legal.

= El examen se efectuara con base a las pruebas selectivas en cumplimiento a los procedimientos

de auditoria y se examinara la situacion legal del cliente por el periodo correspondiente.
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= Seincluirauna planificacion, evaluacion y comprobacion de la estructura y sistemas de control
interno y la obtencion de evidencia objetiva y suficiente que le permita al auditor llegar a
conclusiones razonables de los diversos aspectos a evaluar.

= También se evaluaran los procedimientos de prevencion de lavado de dinero y activos
implementados a través de una adecuada definicidn de las funciones de ejecucion, custodia,
autorizacion, registro y control de las operaciones; es decir de la proteccion de documentos,
verificacion de archivos de respaldo e informes de cumplimientos de metas.
Esto permitirda que la firma emita un informe sobre el cumplimiento de las normas e

instructivos y las politicas y procedimientos para la prevencion del Lavado de Dinero y Activos,

de acuerdo a lo establecido en la normativa que se requiera en materia de lavado de dinero y

activos, para el periodo correspondiente.

3. Responsabilidad de la firma

Como resultado del desarrollo de la auditoria del periodo 2022, la firma se comprometié a
remitir a la administracion por medio de cartas de gerencia o informes de control interno los
hallazgos encontrados y posibles recomendaciones a dichas deficiencias dentro de las
circunstancias y fechas que se consideraron convenientes y oportunas, asi mismo se emitira un
informe final que contendra la opinidn sobre la razonabilidad del cumplimiento de las normas e

instructivos y las politicas y procedimientos para la prevencién del Lavado de Dinero y Activos.

Ademas, la firma se compromete a estar alerta para detectar situaciones o transacciones que
puedan ser indicativas de fraude, abuso o actos ilegales. Si tal evidencia existe, como auditores se
comunicara inmediatamente a la administracion, y ejercer cautela y el debido cuidado profesional

al ampliar sus pasos y procedimientos de auditoria relacionados con actos ilegales.
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4. Expectativas del Cliente
Que la firma lleve a cabo su labor de la mejor manera posible, de tal forma que pueda dar
fe del razonable cumplimiento de las normas e instructivos y las politicas y procedimientos para
la prevencion del Lavado de Dinero y Activos establecidas en la normativa correspondiente,
mediante una evaluacion consciente y segura, tomando en cuenta las consideraciones y

estimaciones de la administracion.

Asimismo, contribuir oportunamente con la administracion para orientar hacia un correcto
cumplimiento de las diferentes obligaciones legales, y brindar las recomendaciones que permitan
aplicar medidas correctivas a las deficiencias encontradas durante el desarrollo de la auditoria,

para prevenir errores u omisiones importantes que afecten la opinion.

5. Compromisos del Cliente

La responsabilidad del cliente consistira en proporcionar, toda la informacion necesaria, como
son: documentos que soporten las operaciones realizadas, controles de inventario, estados de
cuenta bancarios, cheques, politicas, etc., que se consideren importantes en el momento adecuado
para el desarrollo de la auditoria; asi como comunicar sobre cualquier deficiencia o irregularidad

que la administracion haya observado, sea en el area financiera y administrativa.
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CONOCIMIENTO DE LA ENTIDAD

1. Constitucion de la sociedad:

Gruas y Vehiculos de El Salvador, S.A. de C.V., en adelante GVES, S.A. DE C.V., se
constituyo de acuerdo con las leyes de la Republica de El Salvador el 1 de abril del afio dos mil
veinte.

Las oficinas administrativas de la compafiia se encuentran ubicadas en Residencial Brisas del

Mar, pasaje U #4, Colén, La Libertad.

2. Finalidad de la sociedad:

Su principal actividad es la compra y venta de vehiculos y maquinaria usada.

3. Estructura Legal

Entre las responsabilidades de mayor trascendencia en la administracion de la compafiia, estan:



Tabla 4

Estructura legal de la compafiia

Nombre Cargo
Maria Margarita Cruz Linares Accionista
Santiago Eduardo Linares Accionista
Irvin Ernesto Pérez Cruz Accionista
Elmer Ernesto Pérez Cruz Accionista

4. Fuentes de financiamiento
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Préstamos bancarios a largo plazo a través del banco hipotecario, con tasas de hasta 5%; uno

de los préstamos bancarios ha sido pactado a 10 afios plazo y los otros dos préstamos a 5 afios

plazo cada uno.



5. Estructura organizacional

Figura7

Estructura organizacional

Gruas y Vehiculos de El Salvador, S.A de C.V
ORGANIGRAMA GENERAL DE LA SOCIEDAD
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JUNTA GENERAL DE Maria Linares Irvin Pérez
ACCIONISTAS Santiago Linares Elmer Pérez
Auditor Externo.
Mauricio Zaldaiia
JUNTA DIRECTIVA Rosaura Peréz Juan Vasquez
Juan Vasquez / GERENTE
GENERAL
|
HERIBERTO MARTINEZ/
GERENTE FINANCIERO
DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DE
VENTAS ADMINISTRATIVO CONTABLE OPERACIONES
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KAREN ALAS VENTAS ANGEL DIAZ e \ . JOHY ESCALANTE,
AREA ORIENTE Y VENTAS e \ JEFE DE
OCCIDENTE PARACENTRAL e \ PRGNS
.//'/ / \‘\ \ -
JOHANA FUENTES/ JOSE SANTOS/
ROBERTO MENIVAR / ISMAEL GONZALEZ / AS SARA CORTEZ / VARAS Y AREA DE MECANICA OPERADORES DE BODEGA
IMPORT - EXPORT CONTABILIDAD RECEPCIONISTA EQUIPOS
ADMINISTRATIVA MANTENIMIENTO




6. Analisis FODA de la sociedad

o1

A continuacion, se presenta un anélisis FODA de GVES, S.A. de C.V., el cual sirve como

herramienta para una adecuada planificacion estratégica, en este se realiza una valoracion interna

de la entidad, mostrando las Fortalezas y Debilidades, y una valoracion externa en la que se

muestran las Oportunidades y Amenazas.

Tabla 5
Analisis FODA de la sociedad

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Recursos
disponibles.

financieros y  tecnoldgicos

Personal administrativo y operativo eficiente.

Importacién de vehiculos y maquinaria de
marcas de prestigio y calidad.

Buena posicion en el mercado comercial y
Servicios.

Empresa dedicada a brindar un servicio de
calidad.

Alianzas comerciales con empresas hermanas
en Guatemala y Honduras

Compromiso a cumplir todas las disposiciones
aplicables.

Por ser productos de buena calidad los precios
son mas elevados que la competencia.

Empresa ubicada en un &rea geografica no muy
reconocida.

Operaciones a nivel nacional.
Desconocimiento de procedimientos por
aplicar segun Instructivo emitido por la UIF.

No todo el personal que labora en la empresa
ha sido capacitado en materia contra el Lavado
de dinero y activos

El Gobierno de la entidad a nivel accionario,
no posee la suficiente capacitacién en materia
de Ley contra el Lavado de dinero y activos

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

No hay muchas entidades que alquilan gruas
para el area de construccion.

Cartera de clientes amplia.

Actividad que genera mayor flujo de dinero.
Oportunidades de crecimiento rapido en el
mercado, ya que el gobierno actual le esta
apostando al desarrollo de la infraestructura

Competencia en la importacion de vehiculos.
Importaciones lentas.
Altos costos de fletes

Ya que la empresa también se dedica a vender
maquinaria pesada, ella misma fomenta su
competencia.

Precios de derivados del petréleo altos a nivel
mundial, y estos son el principal inventario
para prestar servicios de gruas, el combustible
y los aceites
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I1l.  LEYESY REGULACIONES APLICABLES
La Sociedad GVES, S.A. de C.V. esta regulada principalmente por la siguiente normativa en

materia de lavado de dinero y activos:

e Decreto Legislativo No 498 de fecha 10 de diciembre de 1998, Ley contra el Lavado de
Dinero y de Activos.

e Decreto Ejecutivo No 2 de fecha 21 de enero de 2000, Reglamento de la Ley contra el
Lavado de Dinero y de Activos.

e Acuerdo No. 380 de fecha 23 de octubre de 2021, Instructivo de la Unidad de Investigacion

Financiera para la Prevencion, Deteccion y Control del Lavado de Dinero y de Activos.

IV. PRINCIPALES POLITICAS DE LA ENTIDAD

A continuacién, se presenta un resumen de las politicas mas importantes relacionadas a la

prevencion de lavado de dinero y activos:

1. Monitoreo de operaciones reguladas

La entidad tendra la obligacion de verificar todas las transacciones realizadas con los clientes

que cumplan con las siguientes particularidades:

a. Operaciones individuales o acumuladas que superen diez mil dolares (USD$10,000.00)
en efectivo.
b. Operaciones individuales o acumuladas superiores a veinticinco mil dolares

(USD$25,000.00).
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En cualquiera de los casos anteriores, se reportaran dichas transacciones a la Unidad de
Investigacion Financiera (UIF) en un plazo maximo de cinco dias habiles, tal como lo determina

el articulo dieciocho del Instructivo de la UIF.
2. Reporte de operaciones sospechosas

Se consideran operaciones sospechosas o inusuales aquellas transacciones que, en los usos y
costumbres de nuestras actividades productivas, resulten inusuales, se presenten sin justificacion
econOmica o legal evidente, o se planteen con una complejidad inusual o injustificada, asi como
también las transacciones financieras sobre cuya procedencia existan sospechas de ilicitud, en los

términos de la legislacion nacional.

3. Ambiente de Control

Consiste en proporcionar un grado de confianza a los procedimientos que la administracion
implementa para el registro de operaciones, la elaboracién y revelacion de las cifras finales en los
estados financieros, sobre el cumplimiento de las obligaciones tributarias e informacion presentada
ante la Administracion Tributaria y sobre el cumplimiento de las obligaciones en materia de
prevencion de Lavado de Dinero y Activos y la informacion presentada ante la Unidad de
Investigacion Financiera, asi como el control fisico y salvaguarda de los recursos con los que
dispone la compafiia para realizar sus operaciones; para ello existe personal responsable del
establecimiento de las politicas y procedimientos referente al manejo y movimiento de la
informacién. Asi como de darle seguimiento y vigilancia a los controles establecidos por la

gerencia.



V.

VI.
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DETERMINACION DE LA MATERIALIDAD

Se ha tomado como base para establecer las transacciones que implican un riesgo contundente
para la entidad que esta sujeta a reportar. Los umbrales descritos en la Legislacion vigente.

Estructurados de la siguiente manera:

Transacciones reguladas para sujetos obligados diferentes a las
Instituciones Financieras

Monto en dolares o su equivalente en

: Criterio
moneda extranjera

Operaciones realizadas en efectivo que
| 03000 00 individuales o en concjunto en el termino de
un mes excedan dicha cantidad

Operaciones realizadas via transferencia o
25 000 00 Fua_lquier otro medio e_lecn'onico que

> . individuales o en concjunto en el termino de
un mes excedan dicha cantidad

ESTUDIO Y EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

Realizando el estudio y evaluacion del control interno, se conocieron las actividades que la
entidad aplica para la prevencion de lavado de dinero y activos, se realizaron cuestionarios que

sirven de guia para la elaboracion del estudio.

Mediante la evaluacion del control interno en las diferentes areas dentro de la entidad se logré
establecer una matriz enfocada a la evaluacion de los eventos de riesgos, a continuacion, se detallan

cada uno de ellos:



Matriz de Riesgos.

Mauricio Zaldafia

GVES, S A DECV

2022
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MATRIZ DE RIESGO

Analisis de riesgo

Evaluacion del Riesgo de

auditoria
AREA FACTORES DE RIESGO Impacto Probabilidad
(AM/B) (AIM/B) :
1-3) -3) Valor Nivel (A/M/B)
Que la entidad no este inscrita como sujeto obligado
MEDIO ALTA 3
ante la UIF
Que Ia_ empresa no posea nombrado al encargado de ALTA ALTA 3
cumplimiento
La empresa no cuenta con un plan de capacitacion en
. R . MEDIO ALTA 3
materia de Lavado de dinero y Activos
La empresa no posee un manual de politicas y
procedimientos debidamente autorizado por la BAJO ALTA 3 3.00 3a4=MEDIO
GENERALIDADES direccion de laentidad.
Que la empresa no cuente comprocedimientos de
AR . i g MEDIA ALTO 3
debida diligencia aprobados por la direccion
Que_ la empresa no posea un codigo de etica BAJO ALTA 3 3 324 =MEDIO
debidamente aprobado
La empresano pose un sistema de monitoreo de BAJO ALTA 3 . T T
operaciones sospechosas
La entidad r_10 pqs_ea Ios_ formularnog descritos en la Ley MEDIO MEDIO 2 . 324 = MEDIO
para la debida diligencia con los clientes

Area resposable para mitigar el
riesgo

Referencia PTs

Direccion de la entidad- Encargado
de cumplimiento

Direccion de la entidad

Direccion de la entidad- Encargado
de cumplimiento

Direccion de la entidad- Encargado
de cumplimiento

Direccion de la entidad- Encargado
de cumplimiento

Direccion de la entidad- Encargado
de cumplimiento

Direccion de la entidad- Encargado
de cumplimiento

Direccion de la entidad- Encargado
de cumplimiento
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Mauricio Zaldafia
GVES, S A DECV
2022

MATRIZ DE RIESGO

Analisis de riesgo Evaluacion del Riesgo de
- CUElETR Area resposable para mitigar el
AREA FACTORES DE RIESGO Impacto Probabilidad Fiesgo Referencia PTs
(A(Ill\ll?f;B ) (Ag\fl 3/)8 ) Valor Nivel (A/M/B)

Que laempresa no valide si los clientes pertenecenala
lista emitida por la UIF de personas vinculadas a MEDIO 2 MEDIO
Lavado de dinero y activos, terrorismo.

Encargado de cumplimiento -
Ventas - Seguimiento

La empresa no actualize traslade los formularios para Encargado de cumplimiento -

S . . . ) BAJO 1 MEDIO e
la debida diligencia a los clientes a fin de actualizar Ventas - Seguimiento
datos.
Que laempresa no valide la informacion financiera del E dod limient
. . . ncargado ae cumplimiento -
CLIENTES YVENTAS | cljente con las entidades de gobierno. BAJO 1 MEDIO 9 P
Ventas - Seguimiento
La empresa no realiza la debida investigacion antes de BAJO 1 MEDIO Encargado de cumplimiento -
prestar servicios especializados Ventas - Seguimiento
ALTO 3 MEDIO Encargado de cumplimiento -

Que laempresa no valide los fondos de un cliente que
paga operaciones arriba de 10 mil dolares en efectivo.

Ventas - Seguimiento
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Mauricio Zaldafia
GVES, S A DECV

2022
MATRIZ DE RIESGO
Andlisis de riesgo Evaluacion del Riesgo de
auditoria P
AREA FACTORES DE RIESGO Impacto Probabilidad g r“p"s":?gzgpoara mitigarel | e rcia s
(AM/B) (AIM/B) .
1-3) (-3 Valor Nivel (A/M/B)

Que laempresa no valide si los proveedores de quien Encaraado de cumplimiento

adquiere los bienes esten funcionando dentro del MEDIO 2 BAJA 2 4 3a4=MEDIO Depagnamemo de Zompras

marco Legal

Que el encargado de cumplimiento no constante
COMPRAS/INVENTARIO | periodicamente los documentos que respaldan el BAJO 1 MEDIO 2

Encargado de cumplimiento
inventario de maquinaria de la entidad

¢ Se verifica que no haya conflicto de interes entre

MEDIO 2 BAJA 1
empleados - proveedores?

Encargado de cumplimiento
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VIl. PROGRAMACION Y ORGANIZACION DE LA AUDITORIA

1. Presupuesto de tiempo

El siguiente detalle refleja el nimero de horas/hombre, que se dispondran para la realizacion

del trabajo en la fase de planificacion.

Tabla 6

Presupuesto de tiempo

Socio  Gerente de  Auditor Auditor

ACTIVIDAD . . . Total horas
encargado auditoria senior junior

Realizacion de actividades preliminares del encargo 2 4 2 10
Evaluacion del control interno implementado por la entidad 0 0 3 4 7
Evaluacidn de riesgos determinados 2 2 4 8
Determinacion de la materialidad 0 0 2 0 2
Elaboracion de los programas de auditoria 0 4 20 24
Elaboracion del memorandum de planificacion 5 3 3 12
Total de horas presupuestadas en la etapa de planificacion 63
2. Personal asignado
El trabajo se desarrollara con el siguiente personal asignado:
NOMBRE CARGO
Lic. Mauricio Zaldafia Socio Encargado
Licda. Roxana Ramos Cornejo Gerente de Auditoria
Licda. Rosa Lidia Gonzalez Auditor Senior
Licda. Wendy Beatriz Alvarado Auditor Junior

VIII. PROGRAMAS DE AUDITORIA

A continuacion, se presentan los programas que contienen los procedimientos a ejecutarse,

en base a los resultados obtenidos de la evaluacién del control interno.



CLIENTE: GVES, S.A.DE C.V.
PROGRAMA DE AUDITORIA
AREA: GENERALIDADES

Objetivos:
Evaluar el cumplimiento de requisitos aplicables segln la Ley Contra el Lavado de Dinero y
Activos y su reglamento, el instructivo emitido por la Unidad de Investigacion Financiera y el
cumplimiento de politicas establecidas por la administracion contrael LDA 'y FT.
Verificar los controles de importancia que garanticen y7o0 disminuyan los riesgos de las

aseveraciones de las transacciones.
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Ref P/T
Prog.01

Periodo:
2022

N.°

PROCEDIMIENTO

COMENTA
RIO

REF.
P.T.

HECHO
POR

En conjunto con el Encargado de Cumplimiento verifique si
la entidad esta debidamente registrada en la plataforma
disefiada por la Unidad de Investigacion Financiera, segun lo
siguiente:

a) Obtenga correo de confirmacion de solicitud de
inscripcion ante la UIF.

b) Obtenga la declaracion Jurada firmada y sellada por el
Representante Legal que fue presentada para completar el
proceso de inscripcion ante la UIF.

c) Solicite al encargado de cumplimiento ingresar a la
plataforma de la UIF.

d) Explique mediante una narrativa el proceso que realiz6 el
encargado de cumplimiento para ingresar a la plataforma de
la UIF.

Obtenga el documento legal, en el cual la Junta Directiva
acuerda el nombramiento del Encargado de Cumplimiento,
la presentacion en la plataforma de la UIF y verifique lo
siguiente:

a) Obtenga la nota de remision donde la entidad hace constar
el nombramiento del encargado de cumplimiento en la
plataforma de la UIF.

b) Verifique que la presentacion se haya realizado en el plazo
establecido

¢) Verifique la firma de recibido dicho nombramiento por
parte de la UIF.




Obtenga el Manual de descripcion de puestos y el
organigrama donde se muestre el cargo y las funciones del
Encargado de Cumplimiento y verifique si la entidad ha
realizado actualizaciones.
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Obtenga el Manual de sistema integral para la prevencion del
Lavado de Dinero y Activos y revise que dicho manual esté
acorde a:

a) Sus actividades

b) Naturaleza.

¢) Tamafio.

d) Operaciones.

e) Nivel de Riesgo de la entidad.

f) Verifiqgue que esté debidamente aprobado por la Junta
Directiva.

Obtenga los procedimientos que realiza el encargado de
cumplimiento para el alto nivel de integridad del personal.

Obtenga el programa de capacitacion anual que se ha
establecido para los miembros del personal en cuanto a los
procesos y técnicas para la prevencion y deteccion de lavado
de dinero, asi como la forma de reportar oportunamente a
quien corresponda y verifique lo siguiente:

a) Verifique que el programa de capacitacion anual que se ha
establecido para los miembros del personal esté debidamente
aprobado por la Junta Directiva.

b) Verifique se hayan realizado las capacitaciones en fechas
establecidas en dicho programa.

Verifique si la entidad ha comunicado a la Unidad de
Investigacion Financiera, en el plazo establecido, la
designacion o cambios de los funcionarios, respecto a:

a) Encargados de ejecutar programas procedimientos
internos y las comunicaciones referentes a transacciones
irregulares o sospechosas;

b) Responsables de la supervision del trabajo de los
encargados de tal ejecucion, quienes sirven de enlace con la
UIF.

Conocer los canales que la entidad ha definido para la
adecuada comunicacién con la Unidad de Investigacion
Financiera




Obtenga las politicas de confidencialidad de la informacién
y documentacion que se transmite a la Unidad de
Investigacion Financiera.
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10

Obtenga el Codigo de Etica Institucional de la entidad y
verifique lo siguiente:

a) Verificar la fecha de actualizacion.

b) Verificar que esté debidamente aprobado por la junta
directiva.

11

Investigar si la alta gerencia de la entidad fomenta e
implementa la politica para la prevencion, control vy
deteccién de operaciones inusuales relacionadas con el
Lavado de Dinero y Activos.

12

Obtenga los informes presentados por la Unidad de Auditoria
Interna, o quien ejecute funciones similares, relacionadas al
area de la prevencion de Lavado de Dinero y Activos

13

Obtenga los informes de auditorias de cumplimiento de la
normativa contra el Lavado de dinero y activos anteriores y
realice actividades de seguimiento.

Asistente Fecha

Encargado Fecha

Supervisor Fecha




CLIENTE: GVES, S.A. DE C.V.
PROGRAMA DE AUDITORIA
AREA: VENTAS-CLIENTES

Obijetivos:
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Ref. P/T
Prog.02

Periodo:
2022

Evaluar el cumplimiento de requisitos aplicables segun la Ley Contra el Lavado de Dinero

y Activos y su reglamento, el instructivo emitido por la Unidad de Investigacién Financiera
y el cumplimiento de politicas establecidas por la administracion contra el LDA 'y FT.

aseveraciones de las transacciones.

Verificar los controles de importancia que garanticen y7o0 disminuyan los riesgos de las

o

PROCEDIMIENTO

COMENTA
RIO

REF.
P.T.

HECHO
POR

Obtenga el listado de personas vinculadas al LDA'y FT
emitido por la Unidad de Investigacion Financiera

Obtenga el listado de todos los clientes que posea la
entidad.

Realice cruce de informacién para detectar si dentro de
los clientes se encuentran personas vinculadas al LDA 'y
FT.

Seleccione una muestra de los expedientes de los
clientes de la entidad y realice lo siguiente:

a) Verifique la fecha de la ultima actualizacion de datos
generales del cliente.

b) Verifigue que cada cliente tenga asignada la
calificacion del riesgo.

c) Verifique las fechas de actualizaciones de los
formularios.

d) Verifique que los formularios estén debidamente
firmados por el representante legal.

e) Verifique que los formularios contengan la
declaracion de juramento que los datos proporcionados
sean reales.

f) Verifique si estd debidamente completado y
actualizado el formulario de Personas Politicamente
Expuestas.




g) Verifique que la credencial de Representante Legal
este vigente.

h) Verifique que la matricula de comercio esté vigente.

i) Revise que los estados financieros sean los
correspondientes al ultimo ejercicio fiscal y que estén
debidamente depositados en el Registro de Comercio.

Obtenga mediante una entrevista al encargado de
cumplimiento la confirmacion de haber reportado
operaciones inusuales y/o sospechosas si las hubiere.

Obtenga las politicas que posee la entidad en relacion a
los cobros en efectivo

Solicite base de datos de facturacion y haga lo siguiente:
a) Seleccione una muestray verifique los nombres de los
clientes.

b) Verifique que las facturas estén debidamente
completas con Dui.

c) Verifique que se estén emitiendo Comprobante de
Credito Fiscal y Factura segln corresponda.

Obtenga el formulario de procedencia de fondos de
efectivo y evalle que sean las preguntas adecuadas.

Obtenga el auxiliar de caja, seleccione una muestra y
realice lo siguiente:

a) Verifique que las transacciones mayores a diez mil
dolares estén debidamente documentadas con el
formulario de procedencia de fondos.

Obtenga los registros contables y verifique que estén
debidamente anexado los formularios de procedencia de

fondos
Asistente Fecha
Encargado Fecha

Supervisor Fecha




CLIENTE: GVES, S.A.DE C.V.
PROGRAMA DE AUDITORIA
AREA: COMPRAS-INVENTARIO

Objetivos:
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Ref P/T
Prog.03

Periodo:
2022

Evaluar el cumplimiento de requisitos aplicables segin la Ley Contra el Lavado de Dinero y

Activos y su reglamento, el instructivo emitido por la Unidad de Investigacién Financiera y el
cumplimiento de politicas establecidas por la administracion contra el LDA'y FT.

aseveraciones de las transacciones.

Verificar los controles de importancia que garanticen y7o0 disminuyan los riesgos de las

o

PROCEDIMIENTO

COMENTA
RIO

REF.
P.T.

HECHO
POR

Seleccione una muestra de los expedientes de los proveedores de
la entidad y realice lo siguiente:

a) Verifique la fecha de la ltima actualizacion de datos generales
del proveedor.
b) Verifique las fechas de actualizaciones de los formularios.

c) Verifique que los formularios estén debidamente firmados por
el representante legal.

d) Verifique que los formularios contengan la declaracion de
juramento que los datos proporcionados sean reales.

e) Verifique si esta debidamente completado y actualizado el
formulario de Personas Politicamente Expuestas.

) Verifique que la credencial de Representante Legal esté vigente.

g) Verifique que la matricula de comercio esté vigente.

h) Revise que los estados financieros sean los correspondientes al
ultimo ejercicio fiscal y que estén debidamente depositados en el
Registro de Comercio.

Solicite la base de datos de compras a proveedores y realice lo
siguiente:




a) Obtenga una muestra de créditos fiscales y facturas emitidas
por parte de los proveedores.

a) Verifique en la plataforma del Ministerio de Hacienda, en el
modulo de servicios sin claves si la serie esta debidamente
autorizada.

65

Obtenga los resultados de la toma del Gltimo inventario realizado
debidamente firmado y compare la cuadratura segun sistema.

Asistente Fecha

Encargado Fecha

Supervisor Fecha
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CONCLUSIONES

De acuerdo a los resultados obtenidos en la investigacion realizada de una planificacion de

auditoria para la prevencion y deteccion de lavado de dinero y activos en una empresa dedicada a

la compra y venta de vehiculos y maquinaria usada, ubicada en el departamento de La Libertad, se

concluye lo siguiente:

Se verific que debido a la entrada en vigencia del nuevo instructivo de la Unidad de
Investigacion Financiera, la firma de auditoria no cuenta con un esquema de planificacién
de una auditoria de cumplimiento adecuado a los requerimientos que la normativa contra
el lavado de dinero y activos exige.

Se concluye mediante el estudio realizado, que la firma de auditoria debe mejorar e
implementar controles enfocados directamente a la evaluacion del control interno de las
areas claves que pueden ser mas vulnerables o que estdn mas expuestas a operaciones de
Lavado de Dinero y Activos.

Debido a las exigencias del nuevo instructivo, se comprob6 que la firma de auditoria ya se
encuentra en proceso de preparacién para la realizacion de este tipo de encargos mediante
un plan de capacitaciones para el personal de la firma.

La existencia de un documento que indique al auditor el proceso a llevar a cabo para
elaborar una planificacion de auditoria de cumplimiento en materia de lavado de dinero y
activos permite que el profesional cuente con un apoyo en el trabajo que la entidad le ha

encomendado, obteniendo resultados eficientes en el periodo ya establecido.
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RECOMENDACIONES

Se emiten las siguientes recomendaciones como resultado de la investigacion realizada:

Se recomienda realizar una evaluacion del control interno en &reas que sean claves y que a
su vez arrojan datos mas acertados y que contribuyan a la deteccion del Lavado de Dinero
y Activos en la entidad.

Conocer a detalle las actividades que desarrolla la entidad que muestren las areas
vulnerables o susceptibles al Lavado de Dinero y a las cuales se les deba dar énfasis al
momento de la evaluacion.

Implementar un plan de capacitacion en el area de prevencién del Lavado de Dinero y
Activos, adicional a las horas que exige el Consejo de Vigilancia de la Profesion de la
Contaduria y Auditoria, para obtener una mejor comprension de los requerimientos
exigidos por la normativa tras la entrada en vigencia del instructivo y asi realizar una mejor
evaluacion del cumplimiento de esta en las entidades donde sea requerido su servicio
profesional; de esta forma se estara brindando un servicio de calidad por parte de la firma.
Que mediante la presente propuesta del documento el auditor implemente la adecuada
planificacién de auditoria de cumplimiento legal de acuerdo con los requerimientos
establecidos en la normativa relativa a la prevencion del lavado de dinero y activos con un
enfoque basado en riesgo incluyendo procedimientos rigurosos que evalGen dicho

cumplimento a fin de que se logre emitir una opinién razonable.
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ANEXO 1

CUESTIONARIO PARA ENTREVISTA A REALIZAR AL SOCIO AUDITOR DE LA
FIRMA AUDIT & CONSULTING, S.A. DE C.V.

GIENCHAS ¢
ot %o,
»® %,

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
ESCUELA DE CONTADURIA PUBLICA
ENTREVISTA

“PLANIFICACION DE UNA AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO PARA LA PREVENCION Y DETECCION

DE LAVADO DE DINERO Y ACTIVOS EN UNA EMPRESA DEDICADA A LA COMPRA'Y VENTA DE
VEHICULOS Y MAQUINARIA USADA”

Objetivo del cuestionario: Recopilar informacién sobre las bases y herramientas utilizadas al
realizar auditorias de cumplimiento para la prevencién del Lavado de Dinero y Activos.

Dirigido al: Auditor Externo encargado de realizar la auditoria de cumplimiento en una entidad
dedicada a la compra y venta de vehiculos y maquinaria usada.

1. ¢Mencione qué marco normativo nacional e internacional utilizaria para realizar una
auditoria externa enfocada a la Prevencion del Lavado de Dinero y Activos?

2. ¢Posee un plan de capacitaciones en materia de Lavado de Dinero y Activos? ;Cuéles son
las areas incluidas en dicho plan?

3. De las operaciones que realiza la empresa ¢ Cudles considera usted que son mas vulnerables
0 que estan mas expuestas a operaciones de Lavado de Dinero y Activos?

4. ¢Puede detallar la experiencia, en caso de poseerla, en auditorias relacionadas con el Lavado
de Dinero y Activos?



10.

11.

12.

¢Cuales areas dentro de la entidad considera que son de mayor vulnerabilidad sobre las
operaciones que puedan generar problemas en la prevencion de situaciones relacionadas a
actos ilicitos relacionados con Lavado de Dinero?

¢ Qué actividades preliminares al encargo realizaria para considerar la aceptacion del cliente
y los requerimientos de ética aplicable, incluidos los relativos a la independencia?

¢Cudles son los procedimientos de auditoria que utilizaria para evaluar la unidad encargada
del cumplimiento de la Ley contra el Lavado de Dinero y Activos en la entidad?

¢Con qué procedimientos cuenta para evaluar el control interno establecido por la
administracién para la prevencién y deteccion de operaciones sospechosas que provengan
de actividades delictivas? Explique:

¢Cuales son los riesgos potenciales que valoraria como auditor sobre las operaciones
comerciales de la empresa objeto de estudio?

¢ Tiene el conocimiento para aplicar procedimientos de auditoria?, si lo tiene ¢cuales serian?
A) Pruebas de Cumplimiento:

B) Pruebas Sustantivas:

Basado en su experiencia en trabajos de auditoria y su conocimiento en materia de Lavado
de Dinero y Activos, ¢Tiene conocimiento de como determinaria la materialidad a utilizar
para identificar las operaciones provenientes de actos delictivos?

A) Materialidad Global:

B) Materialidad Especifica:

C) Error tolerable:

¢Mencione el proceso que utilizaria para la identificacion y valuacién del riesgo enfocado
a la deteccion del Lavado de Dinero y Activos?



13.

14.

15.

16.

17.

¢La empresa cuenta con unidad de Auditoria Interna que esta especializada en materia de
Lavado de Dinero y Activos de la cual el Auditor puede apoyarse para realizar su trabajo
de auditoria de cumplimiento? Describa.

¢Qué procedimientos tiene claros sobre los lineamientos a tomar segun el nuevo instructivo
para la prevencion del Lavado de Dinero y Activos, a fin de ejecutar un encargo de acuerdo
al marco normativo vigente? (Explique).

¢Estaria interesado en los resultados de la investigacion sobre la elaboracion de una
planificacion de Auditoria de Cumplimiento enfocado a la deteccion de Lavado de Dinero
y Activos?

si [ No [_]

¢Por qué?

¢ Cuales considera que serian los beneficios como profesional de contar con un documento
que le oriente en la elaboracién de la planificacion de una auditoria de cumplimiento en el
area de Lavado de Dinero y Activos?

¢Cuales considera serian los beneficios de la entidad si el profesional posee una guia para
elaborar el proceso de planeacion adecuado para la realizacion de la auditoria de
cumplimiento de la Ley contra el Lavado de Dinero y Activos?



2. CUESTIONARIOS DE EVALUACION INICIAL DEL CLIENTE

ANEXO 2

Anexo 2.1 Evaluacion de la competencia de la firma para desempefiar el trabajo.

EVALUACION DE LA COMPETENCIA DE LA FIRM A PARA DESEMPERAR EL TRABAIO

Nombre del Cliente: _GRUAS ¥ VEHICULOS DE EL SALVADOR, S.A. DECV.

Adividades o industria en la que se desarrolla el diente: _Compray ventade Vehiculos vimaquinaria usada,

PREGUNTAS PARA LA FIRMA

1. éEl personal de lafirma, tiene conodmiento de los principal es asuntos en que el
cliente desarrolla sus actividades?

2. éla firmatiene conodmiento del diente, o tiene referendas por parte los dientes
de confianza, o tiene referencias por parte de colegas?

3. iTiene el personal de la firma experienda y conodmiento necesario paradar
cumplimiento alos requerimientos del marco normativo, requerimientos éticos, de
informadén relevantes, para realizar el encargo de auditoria de cumplimiento para
la prevencidny detecd 6n de lavado de dineroy activos de maneraefectiva?

4, ila firma tiene sufid ente personal con la competenday las capacidades
necesarias, para atender el encargo de auditoriade cumplimiento parala
prevenciony detecd dnde lavado de dineroy activos?

E. éla firma ha establecido una politi ca de auditoria para asignar a sociosy personal
al encargo de auditoria de cumplimiento, tomando en consideracidn sus
necesidades, su areade trabajo, sus habilidades, experienciay el desarrollo y
ufilizacidn de cada uno de ellos?

6. éla firma de auditoria cuenta con una politica que fadilite el desarrollo profesional
de sus sodiosy personal mediante un programa de capacitaciones en el area de
prevencion de lavado de dineroy activos?

7. Si durante un encargo de auditoria de cumplimiento parala prevend ény
deteccidn de lavado de dinero yactivos se necesita colaboracidn de expertos, ila
firma cuenta con profesional es disponibles?

8. ila firma cuentacon las capacidades necesarias para conduir con el trabajo dentro
del plazo limite establecido?

cumplimiento, que seanaplicables:

RESPUESTAS

X

COMENTARIOS

El personal no alenta con
experienda enaduditorias
de cumplimiento, sin
embargo esta capacitado
pararealizarlas.

Por ser una nueva
auditorfa, se ha estableddo
un plan de capaditaciones
mensuales.

Induya otros comentarios relevantes sobre la capaddady competenda de lafirma para cumplir con el encargo de auditoria de

Condusién: L3

v detecdén de lavado de dineroy activos de acuerdo alal marco regulatorio aplicable.

Responsable de la evaluaddn: _Wendy Alvarado

Fechade evaluacion: 16 de Agosto de 2022




Anexo 2.2 Evaluacion de la capacidad de la firma para cumplir con los requisitos éticos
aplicables.

CAPACIDAD DE LA FIRMA PARA CUMPLIR CON LOS REQUISITOS ETICOS APLICABLES

Nombre del Cliente:  GRUAS Y VEHICULOS DF EL SAIVADOR, S.A DE CV,

Actividades o industria en la que se desarrolla el diente:  Compray ventade Vehiculos v maguinaria usada.

PREGUNTAS PARA LA FIRMA

L ¢Lafirma mantiene algin tipo de relacién con el diente, que pueda generarle "conflicto de intereses”, en caso de firmarun
contrato de servicios para una auditoria de cumplimiento parala prevencion y deteccion de lavado de dinero yactivos?
SI NO X

Detalle posibles conflictos:

2. Llafirma ha comprobado gque cuenta con personal profesional con capacidad paraemitir una carta de representacion sobre su
situacion de independencia con el cliente?
Sl X NO

3. Identificary documentar las prohibiciones que existan sobre las amenazas a la independencia para las que no existen
salvaguardas adecuadas, tales como:

a) Aceptar regalos de valor o invitaciones del cliente; SioX No
b) Tener relaciones de negocio estrechas con el diente; SioX No
c) Tener relaciones familiares y personales con el cliente; St X Mo

i) Presentar una cotizacion de honorarios considerablemente menora los precios
del mercado {a menos que la documentacién aporte evidencia de que

se cumplierontodas las normas aplicables); Si_ X No
e} Tener intereses financieros con el cliente; S X No
fiPréstamos v avales a favor del diente; SiX No
g) Realizar funciones de direccién para el cliente; SioX No
h) Prestar servicios distintos al de auditoria como: finanzas corporativas, servicios S5i X No

legales que conlleven |a resolucion de disputas, servicios de valeracién que impliguen la valoracidn.
5. ¢ Lafirma se encuentra satisfecha de que el cliente esté dispuestoa pagar honorarios aceptables y pueda hacerlo?
Sl X NO
6. ¢ Lafirmatiene seguridad de que el cliente no impondra limitaciones al alcance del encargo de auditoria de cumplimiento para
la prevencion de lavado de dineroy activos?
SI_ X NO
Incluya otros comentarios relevantes sobre el cumplimiento de los requisitos éticos relevantes que son aplicables al encargo de
auditoria de curnplimiento:

Conclusion: La firma se encuentra debidamente capacitada para cumplir con los reque rimientos éticos aplicables al momento de
realizar el encargo de auditorfa de cumplimiento parala prevencién y deteccién de lavado de dinero y activos.

Responsable de |a evaluacion: Wendy Alvarado

Fecha de evaluacion: 16 de Agosto de 2022




Anexo 2.3 Evaluacion de la integridad del cliente o del potencial cliente.

INTEGRIDAD DEL CLIENTE O DEL POTENCIAL CLIENTE

Mombre del Cliente: _ GRUAS YWEHICULOS DF FL SA|YWADOR, 5.4, DF CY,
Actividadeso industriaen laque se desarrollael diente: _Compra y ventade Vehiculos ¥ maguinaria usada.

PREGUNTAS PARA LA FIRMA

1 iSetiene conocimiento pdblico de la entidad v reputacion de negocios de losprincipales duefios, administracion clave del
diente, y de encargados del gohierno de la entidad?

Sl WO X
Detalle hechosrelevantesal respecto:

2, iSe cuentaconinformacion que pongaen dudala naturalezade susoperaciones y sus practicas de negocio?

Sl MO X
Detalle hechosrelevantesal respecto:

3. iCudl eslaactitud de los soci os, administracidn o ave del cliente y los encargados del gobierno de la entidad, tienen sobre la
aplicacion del marco normativo enmateriade lavado de dinero y activos v el ambiente de control interno?
Cumplimiento estricto X Pocointerés Minimao o ninglninterés

4, iCual es lapercepoidn que se tiene sobre el interés del diente por lacontratacidn delos servicios de unaauditoriade
cumplimiento paralaprevencidn y deteccidn de lavado de dinero y activos?

Por requisitolegal _ X Porun requerimiento especial
Reduccidn del riesen de laexistencia de errares e irresularidades en las transacciones
Chro

5 iSetiene conocimiento delimitacionesinapropiadas impuestas por el diente en el slcance del encargo de auditoria de
cumplimiento paralaprevencidn y deteccidn de lavado de dinero y activos?
Sl NOLX
Cetalle hechosrelevantes al respecto:

6. 4Se tiene conocimiento publico de que el diente puedaestar involucrado en lavado de dinero y activos u otras actividades
ilicitas?
Sl NO_X_
Detalle hechasrelevantesal respecto:

7. ilafirmase encuentrarazonablemente satisfecha de gue noexistaningunade las situaciones siguientes?

a) Condenas y sanciones o investigaciones en curos, Si_ X Mo
h) Sospecha de actosilicitos o fraude; Si_ X Mo
c)Miembros de ladireccion que pertenezcan aorganizaciones de dudosareputacidn; S X Mo
d) Asociacidn con personaso com pafifas cuya ética es cuestionable; S X Mo
e) Investigacionesen curso; Si_ X Mo
flParticipacién de laAdministracidn enorganizacionesde dud osa reputac an; Si__ X Mo
gl Publicidad ne gativa 5 X Mo

8. Enlamedida de lo posible, i 5e hahecho una investigacion para saber si otros profesionales se han negado a brindar servicio
de auditorfaal cliente, o si existe sospechade que el diente esté buscando un servicio que le favorezca?

sl % NO_

8, Enhase ala pregunta anteriar, ¢5e han documentado losriesgosque conllevay se haconsiderado cuidadosamente la razdn
para aceptar el encargn?

sl X NO_

Incluya otros comentarios sobre laintegridad del diente, que sean relevantes parala eval uaci an;

Conclusidn: Lafirmano ti imi le que | idad aauditarca 1o j idad ot
riesgo suintegridad.

Responsable dela evaluacidn: _Wendy Alvarado

Fechade evaluacion: _16de Agosto de 2032




ANEXO 3

MODELO: CONTENIDO DE LA CARTA DE COMPROMISO DEL TRABAJO DE

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

A continuacion, se presenta un modelo de carta de encargo (compromiso), la cual puede ser

utilizada por parte del auditor para el trabajo de auditoria de cumplimiento:

CARTA COMPROMISO DE
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

San salvador, XX de xxxxxx de 20XX

Sres.
Gruas y Vehiculos El Salvador, S.A. de C.V.
Presente

Ustedes han solicitado que auditemos el cumplimiento de las obligaciones en materia de
prevencion de Lavado de Dinero y Activos de Gruasy Vehiculos El Salvador, S.A. de C.V. Para
el afo que termina el 31 de diciembre de 20XX. Nos complace confirmar la aceptacion y
comprension de este contrato por medio de esta carta. Nuestra auditoria sera realizada con el
objetivo general de emitir un informe sobre el cumplimiento de las normas e instructivos y las

politicas y procedimientos para la prevencion del Lavado de Dinero y Activos.

Conduciremos nuestra auditoria de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria,
Codigo de Etica para Contadores, Normas Internacionales de Gestion de Calidad, la Ley y su
Reglamento contra el Lavado de Dinero y Activos y el Instructivo de La Unidad de Investigacion
Financiera para la prevencion deteccion y control del Lavado de Dinero y Activos, financiacion



del terrorismo y la financiacion de la proliferacion de armas de destruccion masiva. Dicha
normativa requiere que planeemos y realicemos la auditoria para obtener seguridad razonable
acerca del cumplimiento o no de las mencionadas regulaciones. Una auditoria de este tipo
incluye examinar, en base a muestras y criterios del auditor, y a su vez requiere tener informacion
financiera de la entidad, lo cual es parte integral para el informe sobre el cumplimiento de las
normas e instructivos y las politicas y procedimientos para la prevencion del Lavado de Dinero

y Activos.

Debido a la naturaleza de las pruebas y otras limitaciones inherentes de una auditoria, junto con
las limitaciones inherentes de cualquier sistema de prevencion y control interno, existe un riesgo
inevitable de que algunas afirmaciones o representaciones erréneas (incumplimientos)

importantes permanezcan sin descubrir.

Ademas de nuestro informe de cumplimiento, esperamos proporcionarle cartas separadas que
incluyan cualquier debilidad importante de los sistemas de prevencion y control interno que

encontremos y que puedan tener incidencia legal.

Debemos recordarle que la responsabilidad por el cumplimiento de las normas e instructivos y
las politicas y procedimientos para la prevencion del Lavado de Dinero y Activos, es de la
administracion de la entidad. Como parte de nuestro proceso de auditoria, solicitaremos de la
Direccion, confirmacion escrita concerniente a representaciones hechas a la Firma, con relacion

a la Auditoria (Carta de Salvaguarda).

La oferta de servicios presentada y aprobada por ustedes es parte integral de esta carta

compromiso.

Esperamos tener total cooperacion de su personal y confiamos que ellos nos facilitaran cualquier
registro, documentacion u otra informacion requerida en relacion con nuestra auditoria. Nuestros

honorarios mensuales seran de $ mas

IVA, los cuales seran facturados conforme al avance del trabajo al entregar las cartas de gerencia

y estan basados en el tiempo requerido por el personal asignado en la oferta e incluyen los gastos



directos e indirectos en que se incurran.

Esta carta sera efectiva para futuros afios, a menos que alguna de las partes decida terminar,

enmendar o reemplazar los términos de compromiso.

Por favor firmar y devolver la copia anexa de esta carta para indicar que esta de acuerdo con su

contenido, y es conforme con lo ofertado por nuestra Firma.

Atentamente,

Lic. Victor Mendoza Lic. Juan Véasquez
Representante Legal Representante Legal
Audit & Consulting, S.A. De C.V. GVES, S.A.de C.V



ANEXO 4

4.1 FORMULARIO PARA LA EVALUACION DEL CLIENTE

FORMULARIO DE EVALUACION DEL CLIENTE

Gruas y Vehiculos de El
Salvador, Sociedad
Andnima de Capital | Inicio de
Razén social: Variable operaciones: 09/mayo/2020
La
Municipi | Colé | Departament | Liberta
Direccion: Calle Principal #21 o: n o: d

Sociedad de naturaleza Andnima, constituida antes los oficios del notario
Lic. Juan Portillo, inscrita en el Registro de Comercio en el libro 4733 del
folio 34 al 40 del dia 9 de mayo de 2022.

Datos generales
de constitucion:

N . . S
Fecha de Constitucion: 01/04/2020 Capital Social: 25 000.00
NIT: 0614-010420-104-5 NRC: 5567-0
Nombre del
representante
legal: Lic. Juan Vasquez
DUI NIT
Representante Representante
Legal: 04654703-0 Legal: 0614-251288-101-2
Direccion del Representante
Legal: Res. Brisas del Mar, pasaje U #4, Coldn, La Libertad
Nombre: %: DUL:
25.0
Maria Margarita Cruz Linares 0 04578903-4
25.0
Accionistas: Santiago Eduardo Linares 0 08934657-9
25.0
Irvin Ernesto Pérez Cruz 0 02343190-3
25.0
Elmer Ernesto Pérez Cruz 0 05820901-5
Actividad
principal: Compra y Venta de Vehiculos y maquinaria usada.




Importacion de vehiculos de diversas marcas, asi como maquinaria y
equipo para la construccion y la venta de dichos vehiculos y equipos a

Descripcion  de | consumidores finales y empresas, asi como alquiler de grias para empresas
Actividades: constructoras.
Nombre:
Part Automovil, S.A. de C.V.
Principales Car Wash Water, S.A. de C.V.
Clientes: Josué Import
SISE, S.A. de C.V.
Tractor, S.A. de C.V.
Nombre: Producto/servicio
Principales TYS, S.A. DE C.V. Repuestos
proveedores American Service, S.A. DE C.V. Repuestos
nacionales: Carlos Antonio Mercado Mantenimiento de mag.
HR Inversiones, S.A. DE C.V. Mantenimiento de mag.
Nombre: Producto/servicio
Principales La Sultana, LTDA. Maquinaria
proveedores The Blue Car, S.A. Herramientas
internacionales: JR Importadores, LTDA. Repuestos
Ventas anuales (segun Renta): $500,000.00
Promedio de Promedio de
ventas Compras
mensuales: $40,000.00 mensuales: $25,000.00
. Ley Contra el Lavado de dinero y activos y su Reglamento, Instructivo para
Normativas ., . . .
. la prevencion del lavado de dinero y activos, Normas Internacionales de
aplicables:

Auditoria.




ANEXO 5

5. CUESTIONARIOS DE EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

Anexo 5.1 Estudio y evaluacion del area de Generalidades.

ESTUDIO Y EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

AREA: GENERALIDADES
Nombre del cliente: GVES, S.A. DE C.V.

Nombre del informante: Ismael Gonzalez

Objetivo: Comprobar que la entidad cuenta
con procedimientos definidos para adaptarse
a la nueva legislacion contra el Lavado de
dinero y activos.

Hecho por:
Mauricio Zaldana
Fecha: 25/06/2022

Revisado por:

Fecha:

Activos?

PREGUNTAS N/A | SI | NO | Ref. | COMENTARIOS
éila empresa se encuentra registrada en la
. . X
plataforma de UIF como sujeto obligado?
éLa empresa posee nombrado al encargado de «
cumplimiento?
éSe posee un plan de capacitacién para el «
encargado de cumplimiento?
¢La empresa posee el manual de politicas y
o . X
procedimientos debidamente aprobado?
iEl Encargado de cumplimiento posee una -
< . g. P P , Un mapa superficial de
matriz de riesgos estructurada sobre las areas X , .\
- , las areas criticas
o actividades de la empresa mas vulnerables?
éla empresa cuenta con procedimientos de
. . . X
debida diligencia estructurados?
ila empresa posee un Cédigo de Etica «
aprobado?
éLa empresa tiene un sistema de Monitoreo X
para las operaciones sospechosas?
¢éLa entidad cuenta con un Plan de auditoria
interna en materia de Lavado de Dinero y X




éLa empresa posee los formularios de Conoce
a tu empleado debidamente llenos?

¢Cada cuanto actualiza la empresa los
formularios de Conoce a tu empleado?




Anexo 5.2 Estudio y evaluacion del area de Ventas y Clientes.

ESTUDIO Y EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

AREA: VENTAS Y CLIENTES Hecho por:

Nombre del cliente: GVES, S.A. DE C.V. Mauricio Zaldana
Fecha:
25/06/2022

Nombre del informante: Ismael Gonzélez
Revisado por:
Objetivo: Verificar que la empresa tenga
adecuados procedimientos para la seleccion de
clientes a fin de prevenir actividades relacionadas
al lavado de dinero y activos Fecha:

PREGUNTAS N/A | SI' | NO | Ref. | COMENTARIOS

éSe realiza el SCORING al futuro cliente antes de Si, pero de manera
establecer una relacién comercial con él? informal

éSe ha verificado que los futuros o actuales
clientes no pertenezcan a la lista Nacional emitida
por la UIF de personas vinculadas al Lavado de
dinero y activos o Financiamiento del Terrorismo?

éSe tienen actualizados los datos generales de los
clientes?

éSe validan las referencias comerciales brindadas
por los clientes?

éElformulario de Conoce a tu cliente se encuentra
actualizado de todos los clientes que posee la X
empresa?

Nada mas de
algunos clientes.

CADA ANO Y MEDIO
éCon que periodicidad se actualiza el formulario O CUANDO HAY
de Conoce a tu Cliente? CAMBIOS FISCALES

¢El formulario de Personas Politicamente
Expuestas se encuentra actualizado de todos los X
clientes que posee la empresa?

éSe valida que el cliente posea los Estados
Financieros debidamente depositados en el CNR?

éSe valida que el cliente posea matricula de
comercio Vigente?

éLa empresa realiza una previa evaluacion? ¢Que
las adquisiciones de los clientes sean congruentes X
con su actividad comercial?

¢Cuando un cliente paga en efectivo se verifica el
origen de los fondos?




éLla empresa antes de prestar los servicios de

Gruas se realiza el estudio previo de las GENERALMENTE, A
circunstancias en las que se rest;)ra el servicio X VECES HAY
; P Y EXCEPCIONES

la forma de pago?




Anexo 5.3 Estudio y evaluacion del area de compras e inventario.

ESTUDIO Y EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

AREA: Compras e Inventario
Nombre del cliente: GVES, S.A. DE C.V.

Nombre del informante: Ismael Gonzalez

Objetivo: Comprobar que la entidad
cuenta con procedimientos definidos
para sus adquisiciones relacionadas al
desempefio normal de su actividad
comercial.

Hecho por:
Mauricio Zaldana
Fecha: 25/06/2022

Revisado por:

Fecha:

PREGUNTAS

N/A

S

NO

Ref.

COMENTARIOS

¢Se realiza el SCORING al futuro
proveedor antes de establecer una
relacion comercial con él?

Si, pero de manera informal,
superficial.

¢Se tiene definido el proceso de
adquisicion de servicios para el
desarrollo de las actividades comerciales
de la empresa?

éSe posee definido el proceso para la
adquisicion de inventario (maquinaria)?

¢Se realiza un procedimiento periddico
de constatar que los socios comerciales
de los que se adquieren los inventarios
estén funcionando dentro del marco de
la Ley?

éSe verifica que no haya conflicto de
interés entre empleados - proveedores?

éCon que periodicidad se verifica que el
inventario que posee la empresa en
cuanto a accesorios de maquinaria esté
debidamente respaldado con
documentos validos de compras?




