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I. INTRODUCCION

En todos los paises del mundo, ocurren anualmente incendios en establecimientos
industriales, comerciales, de servicios; los cuales, golpean duramente la economia de los
paises, ya que generan pérdidas millonarias, destruyen las instalaciones de las empresas,
dejan sin empleo a grandes cantidades de personas y causan irreparables pérdidas de vidas
humanas.

En nuestro pais, en los ultimos 8 afios (1992-1999) se han contabilizado mas de 30
millones de colones en pérdidas a causa de incendios en diferentes empresas; es decir,
cerca de 38 millones de colones en promedio y mas de 30 muertes en el mismo lapso.

En E! Salvador, la institucion gubernamental encargada de velar por la prevencién de
incendios es el Cuerpo de Bomberos de El Salvador (CBES), a través de la Unidad Técnica
de Prevencién y Seguridad contra Incendios, dicha unidad es la encargada de todas las
acciones orientadas a minimizar la ocurrencia de incendios en las empresas por medio de la
implementacion de normas de prevencion y seguridad contra incendios en las mismas.

‘Lamentablemente, el CBES no cuenta con los recursos suficientes para
inspeccionar a todas las empresas existentes en el pais, por lo que la Asamblea Legislativa
aprobd en febrero del 2000 el decreto “Tasas por la Prestacion de Servicios del Cuerpo de
Bomberos de El Salvador”, con el objeto de inspeccionar a mas empresas a través de la
Unidad Técnica y obtener fondos econdmicos, por la prestacion de estos servicios, dichos
fondos permitiran dar un mejor servicio de prevencién de incendios, tales como
inspecciones, capacitaciones, etc. para que la unidad funcione efectivamente es necesario
que cuente con todos [os medios técnicos y administrativos que conllevan a dar la maxima
cobertura de las empresas que hay en El Salvador.

El presente trabajo de graduacién, denominado “DISENO DE LA UNIDAD DE
INSPECCION DEL CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR Y SUS
PROCEDIMIENTOS, PARA LA LEGALIZACION DESDE LA PERSPECTIVA DE LA
SEGURIDAD INDUSTRIAL, EN EL FUNCIONAMIENTO DE EMPRESAS INDUSTRIALES Y
COMERCIALES EN EL PAIS", tienen como propuesta los lineamientos técnicos y
administrativos que debe tener la Unidad Técnica para cumplir con las atribuciones que le
establecen la “Ley del Cuerpo de Bomberos”.

El trébajo de graduacion consta de seis capitulos los cuales en forma general tratan de lo
siguiente:



El Capitulo | describe al Cuerpo de Bomberos desde sus inicios hasta como esta formado
actualmente, los servicios que presta, las relaciones que tiene con otras instituciones, la
historia de la unidad técnica y el marco legal que respalda a la misma.

La situacion actual de la Unidad Técnica se presenta en el capitulo Il y en éste se
describen situaciones como condiciones de infraestructura, mobiliarios y equipos,
recursos humanos, estructura organizativa, manuales administrativos, sistema de
informacion, registros y otros aspectos importantes para realizar un diagnostico.

El capitulo 1ll presenta el diagnostico realizada a la Unidad Técnica y el cual es el
resultado de la informacién recolectada y presentada en el capitulo Il. Este diagnostico se
realiza utilizando la técnica de SINTOMA-CAUSA-EFECTO, para posteriormente plantear
el problema identificado con el diagnostico y proponer una solucidn

El capitulo V contiene el planteamiento del problema identificado con el diagnostico
realizado y la solucién que se propone.

En el capitulo IV se detalla la solucién propuesta.

En el capitulo V se realiza el estudio econémico del disefio p'ropuesto, se define la
inversidn necesaria para el proyecto, los costos de funcionamiento y se calculan los
costos de los servicios que prestard la Unidad Técnica y se establece el medio de
financiamiento para implementar el proyecto. Ademas se realizan las evaluaciones
econdmicas, social y ambiental.

En el capitulo VI se presenta el plan de implantacion del diseno, es decir, la planificacion,
programacion, organizacion y sistema de informacién que permitiran poner en marcha la
Unidad Técnica.

Ii



il. OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Disefiar la Unidad Técnica de Prevencion y Seguridad contra Incendios del Cuerpo de
Bomberos de E! Salvador y sus medios técnicos y administrativos, para que se encargue de
inspeccionar a todas las empresas del pais y certificar a las que cumplan con ios niveles de
seguridad industrial sobre prevencién y combate contra incendios, para que puedan legalizar
su funcionamiento ante las instifuciones que les soliciten dicha certificacion y garanticen

también la proteccion de sus empleados, bienes materiales e infraestructura.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Realizar el diagndstico de la situacién actual de funcionamiento de Iia Unidad Teécnica y

plantear alternativas de solucion a los problemas identificados.

« Disefiar la estructura organizativa de la Unidad Técnica para.que ésta pueda desarroliar .
sus funciones genéricas eficaz y eficientemente.

o Disefiar los manuales administrativos necesarios para el funcionamiento de la Unidad
Técnica. ¢ |

« Definir las paliticas para el funcionamiento de la Unidad Tecnica.

. Disc?ﬁar una metddologia para la elaboracion del plan de trabajo de la Unidad Técnica.

e FElaborar el plan de trabajo para el primer afic de funcionamiento.

« Disefiar un sistema de informacién y control para la Unidad Técnica.

« Disefar una escala de multas para ser aplicada a las empresas que no implementen las
medidas de seguridad senaladas por la Unidad Técnica.

« Definir la lista de elementos que se deben inspeccionar en las empresas.

1ii



Determinar los recursos, equipos e instalaciones requeridos por la Unidad Técnica para
su adecuado funcionamiento.

Proponer un mecanismo para evitar que los inspectores sean sobornados.

Establecer estrategias para dar a conocer a la poblacion interesada, el frabajo de la
Unidad Técnica.

Disefiar un protocolo nacional vigente de inspeccion.

Realizar las evaluaciones econémica, social y ambiental del disefio propuesto para
determinar la factibilidad de éste.

Definir los elementos necesarios para la puesta en marcha del disefio, considerando las

condiciones actuales del Cuerpo de Bomberos.

v



lll. ALCANCES

> Para la realizaciéon del estudio se consideraran las empresas comerciales,
industriales y de servicios que se encuentren debidamente registradas en las

diferente entidades acreditadas en el pais.

» El resultado del estudio estara dirigido para ser aplicado a todo tipo y tamafio

de empresas existentes en el pais.



IV. MPORTANCIA

La importancia de este estudio radica en que'se proveera al Cuerpo de
Bomberos de El salvador de los lineamientos en las areas técnica y administrativa
para que cuente con una Unidad Técnica capaz de inspeccionar y certificar las
condiciones de seguridad en las empresas del pais y pueda cumplir eficientemente
con todas las atribuciones que estipula la ey de Cuerpo de Bomberos y el decreto
“Tasas por la prestacion de servicios del CBES”, lo que contribuird a adoptar en las
empresas del pais una cultura de prevencion de siniestros, mejorando las
condiéiones de seguridad en que se encuentran los trabajadores, materiales e
instalaciones; permitiéndoles a estas ser mas productivas y poderse incorporar en un

mundo globalizado.

Vi



V. JUSTIFICACION

Las empresas industriales, comerciales y de servicios constituyen tres
sectores econdmicos importantes para el desarrollo del pais. Segun datos de la
Direccion General de Estadisticas y Censos (DIGESTYC) estan registradas las

siguientes empresas:

CUADRO N° 1
EMPRESAS REGISTRADAS EN EL PAIS

INDUSTRIA 16,30

COMERCIO 89,427

SERVICIO 38,624
TOTAL 144,353

FUENTE: ENCUESTA ANUAL 1998 {DIGESTYC)

Anualmente se registran millonarias pérdidas en estos sectores debido a
incendios. De acuerdo con datos proporcionados por el Cuerpo de Bomberos el

monto de pérdidas por dichos siniestros en el periodo de 1992 a 1999 se resume en

el cuadro siguiente:

CUADRO N° 2
MONTC DE PERDIDAS POR INCENDIOS

19 3,482,300 12,890,625 1,526,600 17,899,525
1993 2,029,200 17,394,298 4,000 19,427,498
1994 19,190,000 17,964,060 8,751,480 45,905,540
1995 7,212,735 22,862,290 10,503 30,085,528
1996 1,877,500 3,788,340 5,303,204 10,969,044
1997 12,566,067 6,227,738 17,590,927 36,384,732
1998 23,702,775 20,016,450 43,719,225
1999 26,711,439 71,950,400 10,000 98,671,839

incendios ocurridos, solamente en un 50 % aproximadamente se puede calcular el

FUENTE: CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

VIl

Estos montos realmente pueden ser mucho mas altos, ya que del total de
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monto de las perdidas, debido a que los duenos muchas veces no informan las
verdaderas perdidas que sufren por los incendios. Todos estos incendios, causan
también muertos y heridos. El siguiente cuadro muestra las estadisticas de muertos y

heridos por causa de incendios en los afios de 1892 a 1996.

CUADRO N° 3
HERIDOS PCOR INCENDIOS EN EMPRESAS DEL PAIS

o

MUERTOS

B ks

INDUSTRIA 1 32 6 7 3 10 2 3 6 7

COMERCIO 6 6 1 16 5 3 1
SERVICIO 6 7 3 4
TOTAL 1 4 6 13 4 33 5 8 9 12

FUENTE: CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR
Tomando en cuenta lo anterior, y considerando los siguientes factores:
¢ El 59 % de los incendios -ocurridos en diferentes tipos de empresas en 1999
tuvieron como origen cortocircuitos y descuidos.
¢+ La institucion encargada en el pais de prevenir los incendios (Cuerpo de
Bomberos) no cuenta con una unidad técnica con las condiciones optimas para
llevar a cabo el proceso de inspeccionar y certificar que las empresas cumplan
con los estandares de seguridad para prevenir incendios.
¢ A partir de febrero del 2000 entré en vigencia el decreto “Tasas por la prestacion
de servicios del Cuerpo de Bomberos de E! Salvador”, con lo cual dicha
institucion debera inspeccionar anuaimente a todas las empresas del pais.
Es por lo fanto oportuno ofrecer a dicha institucién un estudio técnico en el
cual se proponga un disefio de la Unidad Técnica con el personal suficiente y con la
debida preparacion técnica, las herramientas administrativas y técnicas para que

funcione eficaz y eficientemente.

viii



CAPITULO I:

GENERALIDADES DEL
CUERPO DE BOMBEROS
DE EL SALVADOR



CAPITULO |
GENERALIDADES DEL CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

1.1 RESENA HISTORICA Y MARCO INSTITUCIONAL
1.1.4 RESENA HISTORICA ' ,

El Cuerpo de Bomberos de El Salvador se cred el 12 de febrero de 1883, siendo en
ese entonces una escuadra anexa al Cuerpo de Seguridad de esa época y era conocido
como Palicia reformada.

En sus inicios contaba éon el siguiente personal.
» 2 sargentos.
> 18 bomberos.

En el afio de 1812, la institucién fue separada del Cuerpo Policial y fue reestructurada
y frasladada a un local situado en la 12 Calle Ote. y 62 Av. Norte, siempre en San Salvador.
En esos afos el Cuerpo de Bomberos no poseia equipo especial para realizar su trabajo,
1ales como motobombas. Las primeras motobombas fueron adquiridas hasta 1918.

En 1959 fue cambiado de local y trasladado a otro ubicado sobre el Paseo
Independencia. Es en este afio que fueron creadas las primeras secciones del Cuerpo de
Bomberos, en las ciudédes de Santa Ana y San Miguel.

Nuevamente en 1961 se traslada de local al Cuerpo de Bomberos de San Salvador; esta vez
al lugar que actualmente ocupa y que se encuentra ubicado en la Calle Francisco Menéndez
N° 552 del Barrio Santa Anita.

El Cuerpo de Bomberos ha sido una institucidn, como todas las del Gobiemo, con
carencia de recursos economicos que han impedido el adecuado funcionamiento de la
institucidn; por tal motivo en 1975 a iniciativa de personalidades de la banca, industria y
comercio, fue creado el Patronato del Cuerpo de Bomberos y reconocido por el Gobiemo a
través del decreto legislativo N° 248. Este'Patronato tiene como fin dar apoyo econédmico a la
institucion, para lo cual realiza funciones artisticas, rifas y otras actividades para recaudar
fondos.

Actualménte la institucidon tiene las siguientes seccionales:

¥ Seccional Antiguo Cuscatlan.
» Seccional Boulevard del Ejército Nacional.
¥ Seccional Alameda Juan Pablo il y 252 Av. Nte.

» Seccional Santa Ana.

S



Seccional Sonsonate.
Seccional Ahuachapan.

Seccional Cojutepeque.

¥ ¥ V ¥

Seccional Zacatecoluca.
Seccional San Miguel.

Seccional Usulutan.

A A

Seccional La Union.

1.1.2 MARCO INSTITUCIONAL _ ‘

- "EL Cuerpo de Bomberos de El Salvador fue fundado bajo la .dependencia del
Ministerio de Defensa, asi se mantuvo hasta 1992, cuando por motivos de los Acuerdos de
Paz paso a formar parte del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, especificamente del
Vice-ministerio del interior. Posteriormente, se separo Seguridad Publica, por Io que el
Cuerpo de Bomberos actualmente es una dependencia del Ministerio del Interior, el cual se
encarga de gestionar el presupuesto de la institucion, el cual se determina considerando la
ley SAFI (ver anexo No. 1) fiscalizacion, nombramiento de los Directores, establecimiento de
funciones, entre otras cosas.

1.2 SERVICIOS PRESTADOS POR EL CUERPO DE BOMBEROS
El Cuerpo de Bomberos es una institucién de servicio publico que tiene a su cargo las
labores de prevencién, control y extincidn de incendios de todo tipo, asi como las actividades
de evacuacion y rescate; proteccién a las personas y sus bienes: cooperacion y auxilio en
caso de desastres y demas aclividades que sean afines a dicho servicio.
= Prevencion:
La prevercion es realizada mediante la inspeccion de todo tipo de instalaciones en
cuanto a sistemas de seguridad contra incendios, impartiendo charlas o seminarios en
empresas u otras entidades para proporcionar.adiestramiénto en medidas de seguridad

y extincion de incendios, dando recomendaciones para prevenir o minimizar los
siniestros.

‘= Control:

Este se realiza evitando la propagacion de un incendio.



= Extincioén:
-sta se efectia mediante un conjunto de actividades y técnicas propias del area
bomberil encaminadas a sofocar el fuego.

= Evacuacion y rescafe:
Se realiza mediante la puesta en marcha de un conjunto de actividades especificas
encaminadas a salvaguardar las vidas y los bienes materiales en situaciones como
inundaciones, terremotos, incendios, etc, '

=  Cooperacion y auxilio:
Esta labor es llevada a cabo a través del trabajo conjunto con otras instituciones bajo 1a

coordinacion del COEN (Comité de Emergencia Nacional).

1.3 RELACIONES CON OTRAS INSTITUCIONES

El Cuerpo de Bomberos se relaciona con instituciones tanto nacionales como
extranjeras que prestan servicios de emergencia.
A nivel nacional mantiene vinculos de cooperacién reciproca con instituciones como: Cruz
Roja Salvadorefia, Comandos de Salvamento, Comit¢ de Emergencia Nacional.
Conjuntamente atiende emergencias, ademés proporciona a estas instituciones asesorias y
capacitaciones referentes a la prevencion de desastres, rescate, evaluacién de dafos, etc.
En lo referente al campo internacional, el Cuerpo de Bomberos mantiene vinculos con
cuerpos de bomberos de los paises de Centroamérica y de ofras regiones del mundo, asi
como tambien con instituciones internacionales que tienen que ver con los servicios que
prestan. Asi podemos mencionar por ejemplo: los Cuerpos de Bomberos de Costa Rica,
Nicaragua y Honduras.

La relacién que la institucion tiene con organismos internacionales no es permanente
y por lo general, esta se realiza por medio de cursos especializados en técnicas bomberiles,
becas, convenciones y otras. Entre estas organizaciones estan: la Asociaciéon Nacional de
Proteccion contra el Fuego (NFPA), la Agencia de Japon para fa Cooperacion Internacional.
Ademas, el Cuerpo de Bomberos es miembro de la Confederacion de Cuerpos de Bomberos
del Istmo Centroamericano (CCBICA), fa cual tiene como misién capacitar al personal de las
instituciones del area.

Tambien existe el Patronato del Cuerpo de Bomberos de El Salvador, que es la

institucion que se encarga de gestionar, recolectar la ayuda econémica para el Cuerpo de



Bomberos y que es proporcionada por personas particulares y empresas privadas y que
sirve para el funcionamiento de la institucion.

1.4 ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DEL CUERPO DE BOMBEROS
El organigrama que se presenta a continuacién ilustra la forma como esta

conformado el Cuerpo de Bomberos de El Salvador.

FIGURA No 1 :
ORGANIGRAMA DEL CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

DIRECCION
GENERAL
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1.5 ANTECEDENTES DE.LA UNIDAD TECNICA
1.5.1 RESENA HISTORICA
Antes de que se creara la Unidad Técnica de Prevencidon y Seguridad contra

incendios, la oficina del Cuerpo de Bomberos de El Salvador que se encargaba de la
organizacion y control de la prevencién de incendios era la Seccién S3 Operaciones.
Debido a los cambios sufridos por motivo de los Acuerdos de Paz, principalmente el cambio
del Cuerpo de Bomberos del Ministerio de la defensa al Ministerio de Seguridad Publica y del
Interior y después como dependencia del Ministerio del Interior, e} Cuerpo de Bomberos se
vio en la necesidad de realizar cambios en su estructura administrafiva. Es asi como la
antigua Seccion S3 Operaciones se pasa a llamar Unidad Técnica de Prevencion y
Seguridad contra Incendios y sus atribuciones se encuentran en los capitulos 1l y IV de la
Ley de Cuerpo de Bomberos, la cual entré en vigencia en abril de 1995 (ver anexo N° 2).
Dentro de las atribuciones de la Unidad Técnica estan:

> Investigar, estudiar y prevenir las posibles causas de incendios, explosiones y

siniestros de toda clase.

> Rendir los dictamenes técnicos en caso de incendios y otros siniestros.



> Vigilar e inspeccionar establecimientos comerciales, industriales, educativos, plantas
y subestaciones de energia eléctrica, teatros, estadios, centros de diversion y en
general todos aquellos donde se realizan regularmente reuniones masivas de
personas, eslableciendo programas de prevencion.
» Practicar de oficio o a solicitud de parte, inspecciones en los lugares en que haya
peligro de siniestro y emitir el dictamen del caso.
En sus inicios la Unidad Técnica de Prevencion estaba constituida por tres sub-
unidades, las cuales eran:
» Subunidad de Sistemas de Seguridad contra Incendios:
Estaba constituida por once personas:
« 3 clases asistentes.
» 3 secretarias.
= 1 técnico electricista.
= 1 ingeniero civil.
¥ Academia de Bomberos:
El director de esta era el jefe de la Unidad Técnica y el cuerpo docente e instructor era el
mismo personal inspector de la Unidad. |
¥ Subunidad de Seguros contra Incendios:
Estaba formada por cuatro personas:
= 1jefe.
= 2 secretarias.

= 1 auxiliar.

1.5.2 MARCO LEGAL

El trabajo de la Unidad Técnica de Prevencién y Seguridad contra Incendios esta
respaldado por las siguienies leyes y reglamentos:
» |eydel Cuerpo de Bomberos de E! Salvador.
» Ley reguladora del deposito, transporie y distribucion de productos de peirédleo.
» Reglamento para la fabricacién, almacenamiento, comercializacion, transporte y uso de

productos pirotecnicos.

A partir de febrero del 2000, la Unidad Técnica cuenta con una nueva ley denominada

“Tasas por la prestacion de servicios del Cuerpo de Bomberos de El Salvador (ver anexo N°

3), segun la cual las empresas del pais tendran que ser inspeccionadas anualmente por la



Unidad Técnica y esta certificara a las que cumplan con las medidas de seguridad para
prevenir incendios.

1.5.3 VOLUMEN DE TRABAJO

En 1999, la Unidad Técnica realiz6 las siguientes actividades:

CUADRO No. 4
RESUMEN DE TRABAJO EN 1999
ACTIVIDADE:

1. |Inspecciones a empresas

a. Industriales ‘ 40

b. Comerciales 19

c. De servicios . 27
2. | Inspecciones a coheterias 270
3. | Inspecciones a terrenos 27
4. |Reinspecciones a empresas 7
5. | Reinspecciones a coheterias ' 71
6. ] Autorizaciones de terrenos 27
7. | Permisos entregados en 1 inspeccion 9
8. |Permisos entregados después de reinspeccion 71
8. | Carnets de vendedores de pdlvora 4,043
10.| Charlas a vendedores de péivora 49
11. | Inspecciones en establecimientos incendiados 6
12. | Certificaciones de incendios extendidas 145
13.] Pdlizas autorizadas 3 13,186
14. | Monto recibido por pélizas autorizadas ¢ 1,913,335.51,

Fuente: Revision de registros de la Unidad Técnica

Para poder presentar el resumen de actividades de la Unidad Técnica de una forma
detallada, se tuvieron que revisar y contar los . registros de informes de inspeccion de
empresas y coheterias, permisos de fabricacion y almacenamiento de podlvora, informes
mensuales para el Ministerio del Interior, etc. Esto se hizo, debido a que el registro
estadistico de actividades elaborado por la unidad es muy general en lo referente a las
inspecciones y porque los datos no coinciden con los obtenidos al contar los registros.
Empero, a partir de este afio el volumen de trabajo se vera drasticamente incrementado por
la entrada en vigencia del Decreto 829 en febrero del 2000 denominado “Tasas por la
prestacion de servicios del Cuerpo de Bomberos”, pues éste obliga a todas las empresas del

pais a implementar los estandares de seguridad contra incendios, para poder renovar
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anuaimente la matricula de comercio y sequir operando de manera legalizada; por lo que al
Cuerpo de Bomberos de El Salvador se le confiere la responsabilidad de verificar la
implementacion de dichos estandares en las empresas del pais, a través de inspecciones
anuales de las instalaciones para delectar las condiciones que presentan riesgos de
incendios y seguidamente emitir el dictamen técnico en el que se especifiquen las medidas
de seguridad a implantar y posteriormente verificar en una segunda inspeccidén que se han
acatado dichas medidas y poder asi la institucion (CBES) extender la Certificacion en cuanto
a normas de seguridad contra incendios; en dicha ley se especifican también los costos de
dichos servicios, los cuales oscilan entre los ¢20.00 y ¢25,000.00 y éstos dependen del tipo
de empresa a inspeccionar en funcion de su tamafo y actividad econdmica a que se
dedique.

Por lo que en base a lo anterior, es necesario determinar el namero de empresas a
nivel nacional y ia cantidad de personas que en ellas trabajan, ya que estos datos serén un
insumo para la planificacion del trabajo a realizar por la Unidad Técnica. El siguiente cuadro
es un resumen del total de establecimientos existentes en el pais, en los tres sectores
econdmicos segln datos de la Direccién General de Estadisticas y Censos (DIGESTYC) y

los cuales se muestran en los anexos No. 4 y No. 5.

CUADRO N° 5

U PERSONAL
ERSONA

ECONOMIC OCUPADO"
INDUSTRIA 214,501
COMERCIO 226,204
SERVICIOS 180,458
TOTAL 115,479 621,163

FUENTE: DIGESTYC, Encuesta Econdmica 1998



" CAPITULO Ii:

SITUACION ACTUAL DE LA
UNIDAD TECNICA



] CAPITULO II ]
SITUACION ACTUAL DE LA UNIDAD TECNICA

2.1 ORGANIZACION DE LA UNIDAD TECNICA
211 ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

La representacion grafica de la organizacion de la Unidad Técnica no existe
actualmente; pero, con la informacién obtenida de las entrevistas con los jefes de la Unidad,
se ha elaborado la grafica de organizacion actual, con el objeto de presentar un esquema de
ia forma de la estructura organica.

FIGURA N° 2
ORGANIGRAMA DE LA UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MINISTERIO DEL
INTERIOR

CUERPO DE
BOMBEROS DE EL
SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE

PREVENCION
ASESORIA TECNICA
SISTEMAS DE SEGUROS CONTRA
SEGURIDAD CONTRA INCENDICS
INCENDIOS

La unidad organicamente asta constituidz por dos sub-unidades
~ Sistemas de Seguridad Contra Incendios.
» Seguridad Contra incendios.

2.1.1.1 SISTEMAS DE SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS
En el Cuerpo de Bomberos, estd sub-unidad es conocida cominmente como la

Unidad Técnica, pero en realidad solo es una parte de ésta, pues a dicha unidad también le
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ha sido encomendada la funcién de autorizar los listados de pdlizas enviados por fas
compariias aseguradoras, de lo cual se encarga la Oficina de Seguros contra Incendios.

Esta sub-unidad es la encargada de realizar inspecciones en empresas industriales,
comerciales y de servicio con el objefivo de verificar que estas cumplan con los sistemas de
seguridad contra incendios que garanticen la proteccion de los bienes y personas que
trabajan en ellas. Actualmente inspeccionan: fabricas, coheterias, ventas de pdlvora,
terrenos para construccion de gasolineras, tanques privados para almacenar combustibles,
bodegas de dependencia del estado, universidades, hoteles, mercados, centros comerciales,
oficinas publicas, barriles con toxicos, predios baldios.

Los productos de estas inspecciones son: _

» Recomendaciones para las empresas que no cumplan con las medidas de seguridad
contra incendios para que éstas las pongan en practica y soliciten posteriormente otra
inspeccion.

> Permisos para funcionamiento a:las empresas fabricantes de productos pirotécnicos.

¥» Carnets de autorizacién para los vendedores de productos pirotéchicos.

» Autorizacion para construccion de gasolineras.

También otro tipo de inspecciones que realizan es la llamada por ellos como
reinspeccién, las cuales son realizadas después que ha sucedido algun incendio en un
establecimiento, con el objetivo de investigar y poder determinar las causas que provocaron
el siniestro.. Estas reinspecciones son solicitadas por los duefios de los establecimientos
afectados, o por las aseguradoras como requisitos para el pago de las pdlizas. Es importante
mencionar, que este tipo de reinspeccion que hace la Sub-unidad de Sistemas de Seguridad
contra Incendios, se hace solo cuando el Cuerpe de Bomberos no atendid la emergencia de
incendio. _

El grupo de inspectores de la unidad técnica, también imparte charlas relacionadas
con el manejo de los productos-pirotécnicos y la prevencion de incendios a los vendedores
de dichos productos. Estas charlas, generalmente son impartidas durante los meses de
septiembre a diciembre, que es la época del afio en que mas se comercializan estos tipos de
productos. B S '

Todos los vendedores de pdlvora estan obligados a recibir estas charlas; ya que son
requisitos para que se les sea entregado el carnet que los autoriza a comercializar los

productos pirotécnicos (los carnets son renovables cada afio).
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Estas charlas, en la actualidad no son impartidas por todos los inspectores de la
unidad, si no que Unicamente las imparten el jefe y el subjefe de ésta.
También, otras actividades realizadas por esta sub-unidad son:
> Revision de Planos de Construccién.
> Decomisos y destrucciones de productos pirotécnicos en compaifia de la PNC

(especificamente con la Division de Armas y Explosivos).

2.1.1.2 SUB-UNIDAD DE SEGURQS CONTRA INCENDIOS.

Esta sub-unidad es conocida como Oficina de Seguros contra Incendios. E| abjetivo
basico de esta sub-unidad es la autorizacion de los listados de pdlizas enviados por las
compafias aseguradoras, lo cual se hace a través del selio de dicha oficina y la firma del jefe
encargado de seguros contra incendios. Este tipo de servicio que presta la Unidad Técnica
de Prevencién y Seguridad contra Incendios, es el Gnico por el cual el Cuerpo de Bomberos
petcibe un monto monetario, el cual esta establecido en el Decreto Legislativo “Tasas por la
prestacion de servicios del cuerpo de bomberos a las compaifiias aseguradoras” (ver anexo
No. 6) y que establece los siguientes montos:

> Sielvalor de los bienes es de ¢1.00 hasta ¢10,000,000.00, el 1% sobre la prima.

» Si el valor de los bienes es de ¢ 10,000,001 en adelante se cobraran ¢2,000.00
Es importante mencionar que este decreto, fue derogado con la entrada en vigencia del
decreto “Tasas por la prestacion de servicios del Cuerpo de Bomberos de El Salvador”,
el cual establece el 2% sobre la prima independientemente del valor de los bienes a
asegurar.

Ademas de autorizaciones de pdlizas, la Oficina de Seguros contra Incendios,
también extiende certificaciones de incendios, las cuales son solicitadas por diferentes entes
(personas naturales o personas juridicas) que han sido afectados por incendios, para efectos
de tramites legales en instituciones como: alcaldias, Ministerio de Hacienda, juzgados,

instituciones bancarias, companias de seguros.

21.2 RECURSOS
2.1.2.1 RECURSO HUMANO
Actualmente, ei personal que trabaja en la Unidad Técnica de Prevencion y Seguridad

contra Incendios se muestra en el cuadro de la siguiente pagina:



CUADRO N° &

PERSONAL QUE CONFORMA LA UNIDAD TECNICA

Inspector
Asesor Técnico

Jefatura dela unldad
Sub-jefatura de la unidad
Jefe de Seguros Contra Incendios
Secretaria de Seguros Contra Incendios
Secretaria de Sistemas de Seguridad

La jefatura de la-Unidad Técnica esta a cargo de un Capitéan de Bomberos, el cual es
nombrado por el Ministerio del Interior, a proposicion del Director del CBES. Igualmente, [a
Sub-jefatura esta a cargo de un Capitan de Bomberos, el cual también es nombrado por el

Ministerio de Interior.

En el siguiente organigrama, se presenta la estructura jerarquica de los puestos que

forman la unidad técnica.

FUENTE: OBSERVACION DIRECTA.

FIGURA N° 3
ORGANIGRAMA DE PUESTOS ACTUAL DE LA UNIDAD TECNICA
JEFE DE LA
UNIDAD
TECNICA
ASESOR
TECNICO
SUBJEFE DE LA
UNIDAD
TECNICA
ENCARGADOD AUXILIAR DE
INSPECTOR SECRETARIA DE SEGUROS SEGUROS
CONTRA CONTRA
INCENDIOS INCENDIOS

2.1.2.2 HORARIQ DE TRABAJO.

El personal de la Unidad Técnica de Prevencién y Seguridad contra Incendio (tanto jefes,

personal técnico y administrativo) trabaja en el horario de lunes a viernes de 8:00 a.m. — 4:00

p.m.
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2.1.2.3 INSTALACIONES FiSICAS

La Unidad Técnica se encuentra distribuida actualmente en dos locales ubicados
dentro’ det Cuartel Central del Cuerpo de Bomberos en el Barrio Santa Anita de San
Salvador. En uno de los locales se encuentra ia oficina de la sub-unidad de Sistemas de
Seguridad contra Incendios, donde tienen sus escritorios el sub-jefe de la unidad, el asesor
técnico y una secretaria. Es importante mencionar que en este local se encuentran las
oficinas de otras dos unidades del Cuerpo de Bomberos: la Unidad de Operaciones y la
Unidad de Capacitacién. En el otro local, se encuentra la oficina de la Sub-unidad de
Seguros contra Incendios v alli estan ubicados los escritorios del jefe de la unidad, del jefe o
encargado de Seguros contra Incendios y de la secretaria o auxiliar; este local es sélo para
la Oficina de Seguros contra Incendios.

También es importante mencionar que actualmente los inspectores (que son sels) no
tienen una oficina o local asignada para ellos, si no que pe'rmanecen junto al personal de
operaciones (bomberos).

La distribucion actual de las dos oficinas se presenta en las figuras N° 4 y N° 5.
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2.1.2.4 MOBILIARIO Y EQUIPO DE OFICINA.
El mobiliario y el equipo de oficina en condiciones favorables o funcionales con ios

que cuenta la Unidad Técnica son los siguientes:

CUADRON®*7
MOBILIARIO Y EQUIPO DE OFICINA CON QUE CUENTA LA UNIDAD TECNICA

Escritorio Presidencial
Escritorio Ejecutivo
Escritorio Secretarial
Sillén Presidencial
Sillén Ejecutivo

Sillén Secretarial

Silla Plegable

Mesa Mecanografica
Mesa para Computadora
Archivador Metalico .
Papelera Metalica
Maquina de Escribir
Computadora

Impresor

Calculadora

Teléfono

Fax

ANASNN2QWGWSBNNNNNN

FUENTE: OBSERVACION DIRECTA

2.1.3 PRESUPUESTO Y PROGRAMACION DE ACTIVIDADES

2.1.3.1 PRESUPUESTO DE LA UNIDAD TECNICA

Cada aiio, el jefe de la Unidad Técnica elabora un plan de trabajo de la Unidad (tanto
de Seguros contra Incendios como de Sistemas de Seguridad 'contra Incendios), en el cual
también se especifican los recursos que se necesitaran péra cumplir con dicho plan de
trabajo.

Cuando el Pian esta depurado por el Jefe de la Unidad Técnica, éste es presentado al
Director General, al Sub-director General, para que éstos junto con los planes de
funcionamiento del resto de unidades que forman el Cuerpo de Bomberos elaboren el
presupuesto de la institucién, el cual es enviado al Ministerio del Interior para que éste o
revise, haga las modificaciones necesarias y o incorpore a su presupuesto.
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2.1.3.2 PROGRAMACION DE ACTIVIDADES

En la Unidad Técnica (tanto la sub-unidad de Sistemas de Seguridad contra Incendios
y la de Seguros contra Incendios), no existe una programacion definida de las actividades
que realizan, como éon inspecciones, elaboracion de informes, extensién de carnets, firma
de listas de polizas, extension de certificaciones de incendios, etc. Lo Gnico que hace el
personal es anotar en agenda las actividades que tienen que ejecutarse en determinadas
fechas.

Es importante mencionar que todas las actividades desarrolladas por la Unidad
Técnica, dependen de la frecuencia con que son solicitadas por las empresas o instituciones
interesadas, pues la unidad no realiza inspecciones y otras actividades a iniciativa de eila,
sino a solicitud de los interesados.

214 CONDICIOMES AMBIENTALES DE LAS'INSTALACIONES

El vigor y la salud de los empieados de la oficinas de la Unidad Técnica se ve
afectado o favorecido por el medio ambiente de la mismas.

A través de observaciones realizadas en el transcurso de la investigacién, se logré constatar
y apreciar las condiciones ambientales en que se desenvuelve el personal de la Unidad
Técnica.

El medio ambiente se enmarca en fos siguientes factores: iluminacion, instalaciones
eléctricas, ventilacion, ruido, color. A continuacién se describe la situacién de estos en la
unidad:

» Huminacién e instalaciones eléctricas:
En la sub-unidad de Sistemas de Seguridad contra incendios, ias lamparas funcionan en
un 100%, pero la intensidad de la luz se ve disminuida por a falta de mantenimiento de
la pantalla de las mismas. Igualmente en sub-unidad de seguros contra incendio, las
lamparas funcionan todas, pero ven disminuidas su luminosidad debido a ias pantallas
que se encuentran sucias, lo que las vueive deficientes.
En cuanto a tableros eléctiicos v lomacorrientes, en ambas oficinas se encuentran en
buenas condiciones, al igual que los interrupfores de luces.

» Ventilacién: :
La ventilacién natural en las oficinas de la unidad no se aprovecha, debido a que las
ventanas siempre se encuentran cerradas o semiabiertas, |o cual ayuda a que exista un
clima caluroso. Para subsanar esta situacién, se dispone solamente de un ventilador de
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pie y el cual esta ubicado en la Oficina de Seguros contra Incendios; mientras que en la
‘Oficina de Sistemas de Seguridad conira Incendios existen unos ventiladores, pero son
propiedad de la Unidad de Capacitacién (recordemos que el local es ocupado por tres
unidades del Cuerpo de Bomberos)

Ruido:

En estos locales el ruido no es un factor que perturbe as los empleados, ya que no se

A T4

origina mucho ruido y el Unico que puede molestar un poco es el que provocan las
motobombas las cuales pasan enfrente de estos locales cuando entran y sales del
Cuartel Central, pero es algo que no ocurre muy frecuentemente.

> Color de las paredes:
El color que presentan las paredes de las oficinas de la Unidad Técnica es blanco,
siendo un color adecuado para el desempefio de labores de oficina.

FU, W LT B E X b,
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2.2 MANUALES ADMINISTRATIVOS

2.2.1 MANUAL DE ORGANIZACION

La Unidad Técnica no cuenta con un manual de organizacion en el cual se tenga por
escrito las funciones que debe realizar la unidad y sus sub-unidades. Sin embargo, con la
informacion proporcionada por los jefes de la Unidad y con ayuda de la Ley del cuerpo de
Bomberos, se logré poner por escrito los elemenios que forman el manual de organizacion.
Ast, se establecio la mision, el objetivo y las funciones generales de la Unidad Técnica vy las
funciones especificas de cada sub-unidad.
Para poder definir la mision y el objetivo de la Unidad Técnica se usaron cuestionarios (ver
anexos N° 7 y N° 8) y para establecer las funciones se utilizé 1a técnica del desglose
analitico (ver anexo N° 9).

LRI - M -a o
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2.2.1.1 MISION DE LA UNIDAD TECNICA

MISION

La Unidad Técnica de Prevencion y Seguridad contra Incendios es Ja Unidad del Cuerpo
de Bomberos de El Salvador encargada de organizar, ejecutar y controlar todas las
actividades desarroliadas por el Cuerpo de Bomberos, tendientes a prevenir y minimizar
incendios en todo tipo de establecimientos industriales, comerciales y de servicios
existentes en‘el pais, a través de inspecciones para constatar la aplicacion de medidas de
seguridad contra incendios, contribuyendo asi a la seguridad de los bienes materiales de
las empresas y del personal que en ellas labora.

COMPONENTES DE LA MISION

PROPOSITO:  Es la unidad del Cuerpo de Bomberos que busca minimizar ia incidencia
de incendios en establecimientos industriales, comerciales y de servicio
existentes en todo el pais.

PRODUCTOS: Inspecciones en fabricas, comercios, instituciones pablicas y de
servicios y terrenos.

- Extensién de permisos a coheterias

- Extensidn de carnets a vendedores de pélvora.

-  Autorizaciones de terrenos para construccion de gasolineras.

- Extensién de certificaciones de incendios

- Elaboracion de informes

CLIENTES: - Fabricas de productos pirotécnicos
- Vendedores de productos pirotécnicos
- Todo tipo de empresas industrales, comerciales y de servicios.
- Instituciones publicas.
- Compaiiias aseguradoras.
- Personas naturales o juridicas afectadas por incendios.

FILOSOFIA: Toda actividad realizada esta enfocada a servir a la sociedad, tanto a
Dersonas como & eViprosas
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2.2.1.2 OBJETIVO DE LA UNIDAD TECNICA
OBJETIVO

Disminuir 1a ocurrencia de incendios en establecimientos industriales, comerciales, de
servicio y gubernamentales de¢ todo el pais, a través de inspecciones a dichos
establecimientos para constatar las medidas de seguridad contra incendios que éstos
aplican, dar recomendaciones cuando no cumplen con las medidas necesarias y autorizar
el funcionamiento de los que cumplen con los adecuados sistemas de prevencién y

seguridad contra incendios.

COMPONENTES DEL OBJETIVO

QUE SE PRETENDE ALCANZAR:
Garantizar que las empresas de todo el pais cuenten con los sistemas de prevencion y

seguridad contra incendios necesarios.

PARA CUANDO ESPERA OBTENER LOS RESULTADOS:

Para fabricas y ventas de productos pirotécnicos, se espera que si en el momento de la
inspeccidon no cuentan con las medidas de seguridad requeridas, puedan implementar las
recomendaciones en los siguientes diez dias habiles después de realizada la inspeccion.
Para el resto de tipos de empresas, si éstas no cumplen con las medidas de seguridad
contra incendios, se espera que implementen las recomendaciones lo mas pronto posible.
En el caso de empresas que estan tramitando su seguro, se espera que en el momento
de la inspeccién cumplan con todas las medidas de prevencion y seguridad contra

incendios necesarias.

PARAMETROS DE MEDICION PARA SUS RESULTADOS
Para todas las empresas del pais, sin importar tamafio y actividad economica a la que se
dedican. T .
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2.2.1.3 ANALISIS DE LA MISION DE LA UNIDAD TECNICA

De acuerdo a lo que se ha investigado sobre el funcionamiento actual de la Unidad

Técnica, se llega a la conclusion de que la mision de ésta no se cumple, debido a los

siguientes aspectos:

>

No se cumple la inspeccién de todo tipo de establecimientos en todo el pais, ya que el
namero de inspecciones que realiza la Unidad Técnica es muy bajo en comparacion al
nimero de establecimientos registrados en la DIGESTYC y éstas son hechas por pedido
de las empresas y no a iniciativa de la Unidad Técnica.

La Unidad Técnica no cuenta con los medios para constatar que las recomendaciones
sobre: medidas de seguridad contra incendios que les hace a los establecimientos
inspeccionados sean cumplidas por éstas, por 1o que no se conoce si la unidad esta
realmente contribuyendo a ia prevencién y minimizacién de incendios.

2.2.1.4 ANALISIS DEL OBJETIVO DE LA UNIDAD TECNICA.

En las visitas y entrevistas realizadas se pudo determinar que ia Unidad no cumple

con el objetivo antes mencionado, debido a que:

»~

No se garantiza que las empresas del pais cuenten con los sistemas de seguridad contra
incendios recomendados, debido a falta de mecanismos para llevar control de las
empresas inspeccionadas.

No se cumple con el numero de empresas a inspeccionar, principalmente debido a que

no se practican inspecciones de oficio, sino solo a pedido de las empresas.

2.2.1.5 DESCRIPCION DE FUNCIONES

A continuacién se describen las funciones de la Unidad Técnica y sus sub-unidades.
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UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD C

ONTRA INCENDIOS

MANUAL DE ORGANIZACION

NOMBRE DE LA UNIDAD:

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD PAG. 1 DE 1
DEPENDENCIA JERARQUICA: UNIDADES
SUB-DIRECCION GENERAL DEL CBES SUBORDINADAS:

Seguros contra Incendios
y Sistemas de Seguridad
contra Incendios

FUNCION BASICA:
Prevenir la ocurrencia de incendios en los diferentes tipos de

ELABORADO POR:
AO-93015/PN-93006
GN-94007

establecimientos dél pais

FECHA DE
ELABORACION:
8/MAY0/2000

FECHA DE REVISION:
31/MAYQ/2001

FUNCIONES

LT Naad

1. Verificar las condiciones de seguridad contra incendios en empresas industriales,

de servicios y comerciales.

2. Recomendar medidas de seguridad contra incendios.

3. Autorizar el funcionamiento de empresas pirotécnicas que cumplan con las

medidas de seguridad contra incendios.
4. Revisary autorizar pdlizas de seguros contra incendios.

5. Impartir charlas sobre prevencion de incendios.

6. Atender a personas o empresas afectadas por incendios.

7. Colaborar con instituciones publicas o privadas.

8. Informar sobre su funcionamiento al Ministerio del Interior.
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UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE ORGANIZACION

NOMBRE DE LA SUB-UNIDAD:

SISTEMAS DE SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS PAG.1 DE 1

DEPENDENCIA JERARQUICA: UNIDADES

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD SUBORDINADAS:

CONTRA INCENDIOS NINGUNA

FUNCION BASICA: ELABORADOQO POR:

Evaluar las condiciones de seguridad contra incendios AQ-93015/PN-93006

. . . GN-94007

en los diferentes tipos de establecimientos FECHADE _
ELABORACION:
8/MAY0/2000

FECHA DE REVISION:
31MAYO/2001
FUNCIONES

1. Realizar inspecciones 2n cualquier clase de establecimientos y edificaciones
comerciales, industriales y de servicio.

2. Dictar recomendaciones de seguridad contra incendios a las empresas
inspeccionadas.

3. Impartir charlas a los vendedores de poivora.

4. Extender pemmiscs a empresas fabricantes de productos pirotécnicos.

5. Extender carnets a vendedores de productos pirotécnicos.

6. Colaborar con la PNC en decomisos y destrucciones de productos pirotécnicos

7. Enviar informes mensuales al Ministerio del interior.

8. Reinspeccionar establecimientos afectados por incendios.
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UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE ORGANIZACION
NOMBRE DE LA SUB-UNIDAD: PAG. 1 DE1
SEGUROS CONTRA INCENDIOS
DEPENDENCIA JERARQUICA: ] UNIDADES
UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD SUBORDINADAS:
CONTRA INCENDIOS NINGUNA
FUNCION BASICA: ELABORADO POR:
Verificar que las empresas a asegurarse cumplan las AQO-93015/PN-93006/
. , . .. GN-94007
respectivas medidas de seguridad y prevencién de FECHA DE
incendios. ELABORACION:
1 8/MAY0/2000
FECHA DE REVISION:
31/MAYO/2001
FUNCIONES

—
.

Revisar los listados de pélizas de seguros contra incendios enviados por todas
las compartias aseguradoras del pais. - - -

2. Autorizar los listados de polizas.

3. Extender certificaciones a personas o empresas afectadas por incendios.

4. Tramitar el cobro por autorizaciones de pélizas a las compaiiias aseguradoras.
9. Llevar control de todos los listados de polizas autorizados y las certificaciones

de incendios extendidas.
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UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE ORGANIZACION
NOBRE DE LA SUB-UNIDAD: PAG.1DE1
ASESORIA TECNICA .
DEPENDENCIA JERARQUICA: UNIDADES
UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD SUBORDINADAS
CONTRA INCENDIOS NINGUNA
FUNCION BASICA: ELABORADO POR:
Proponer a la Unidad Técnica alternativas para el manejo | AO-93015/PN-93006
de materiales peligrosos. GN-94007
FECHADE
ELABORACION
8/MAY0/2000
FECHA DE REVISION
31/MAYO/2001

FUNCIONES

1. Dar recomendaciones a la Unidad Técnica sobre soluciones a problemas con

materiales peligrosos y productos pirotécnicos.

2. Representar a la Unidad Técnica en eventos cientifico-técnicos donde se trate

sobre el manejo de materiales peligrosos.

3. Colaborar en las diferentes actividades de la Unidad Técnica de Prevencion y

Seguridad contra Incendios.
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2.2.2 MANUAL DE DESCRIPCION DE PUESTOS

Al igual que con el manual de organizacién, la Unidad Técnica carece de un manual
de puestos, en el cual el personal se apoye para conocer claramente las funciones que le
corresponde hacer y realizarlas de mejor forma.
A continuacion se presentan las actividades que corresponden a cada puesto que forma
parte de la Unidad Técnica y para o cual se entrevisto a cada uno de los empleados.
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE DESCRIPCION DE PUESTOS

NOMBRE DEL PUESTO: JEFE DE LA UNIDAD |PAG. 1 DE 1

DEPENDENCIA DIRECTA: CODIGO: JDUT
SUB-DIRECTOR GENERAL :
DESCRIPCION: FECHA DE ELABORACION:
Planificar y organizar el trabajo de la unidad 7/mayo/2000
técnica.

FECHA DE REVISION:

7/mayo/2001

FUNCIONES

1. Informar al Director y Sub-director del Cuerpo de Bomberos de todas las
uctividades concernientes a ia Unidad Técnica.

2. Supetvisar el funcionamiento de las sub-unidades que forman la Unidad
Técnica.

3. Asesorar el trabajo que realizan los inspectores.

4. Revisar, firmar y autorizar los informes de las inspecciones presentados por los
inspectores.

5. Autonizar la extension de permisos y carnets a los fabricantes y vendedores de

' productos pirotécnicos.

6. Autorizar el envio de las recomendaciones resultantes de las inspecciones a la
parte interesada.

7. Coordinar trabajos conjuntos de la Unidad Técnica con otras instituciones
publicas y privadas.

8. Realizar inspecciones y elaborar informes respectivos en casos como
inspecciones a terrenos donde se pretende construir gasolineras o instalar

tanques privados para almacenamiento de combustible.
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE DESCRIPCION DE PUESTOS

NOMBRE DEL PUESTO: SUB-JEFE DE LA PAG. 1 DE 1
UNIDAD TECNICA

DEPENDENCIA DIRECTA: CODIGO: SJDUT
JEFE DE LA UNIDAD TECNICA

DESCRIPCION: FECHA DE ELABORACION:

Ayudar al jefe en la planificacidn y organizacion 7/mayo/2000
del trabajo de la Unidad Técnica

FECHA DE REVISION:
7/mayo/2001

FUNCIONES

1. Informar al jefe de la Unidad Técnica sobre las actividades que realiza |a
unidad. | L o ppee

2. Sustituir al jefe de la unidad durante su ausencia.

3. Asesorar el trabajo que realizan los inspectores.

4. Revisar, firmar y autorizar los informes de inspecciones presentados por el
personal de inspectores.

5. Coordinar trabajos conjuntos de la Unidad Técnica con otras instituciones
publicas y privadas.

6. Realizar inspecciones y elaborar los informes respectivos en caso de
inspecciones a terrenos donde se pretende construir gasolineras o tanques
privados para aimacenamiento de combustibles.

7. Autorizar el envio de recomendaciones a la parte interesada.

8. Autorizar |a extensién de permisos y carnets a los fabricantes y vendedores de
productos pirotécnicos.
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CUERPQO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE DESCRIPCION DE PUESTOS

NOMBRE DEL PUESTO: INSPECTOR PAG.1DE1
DEPENDENCIA DIRECTA: CODIGO: INSP
JEFATURA DE LA UNIDAD

DESCRIPCION: FECHA DE ELABORACION:

Realizar las inspecciones en las empresas y 7/mayo/2000
emitir las respectivas recomendaciones a

estas. FECHA DE REVISION:
7/mayo/2001

FUNCIONES

1. Comunicarse con la empresa que inspeccionara para coordinar la realizacion
de la inspeccion.

2. Realizar inspecciones a instituciones publicas y empresas de servicios,
industriales y comerciales.

3. Elaborar informes con observaciones y recomendaciones sobre los lugares
inspeccionados.

4. Presentar al jefe o al sub-jefe los informes de inspecciones.

5. Realizar junto con la PNC decomisos y destrucciones de productos
pirotécnicos no autorizados por el reglamento de productos pirotécnicos.

6. Dar charlas sobre uso de extintores al personal de las empresas
inspeccionadas.

7. Realizar inspecciones a coheterias y ventas de poivora.
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE DESCRIPCION DE PUESTOS

NOMBRE DEL PUESTO: SECRETARIA DE LA PAG 1 DE 1
UNIDAD :

DEPENDENCIA DIRECTA: CODIGO: SEC

JEFATURA DE LA UNIDAD

DESCRIPCION: FECHA DE ELABORACION:
Transcribir los informes, ordenar y archivar la 7/mayo/2000

informacion de la Unidad Técnica

FECHA DE REVISION:
7/mayo/2001

FUNCIONES

© @ N O » A

11.

12.

13.

Atender las llamadas hechas por empresas que desean ser inspeccionadas.

-Informar a las empresas sobre los tramites que ‘deben realizar para solicitar

inspecciones.

Recibir las salicitudes de inspeccion y entregarias a los jefes de la Unidad
Técnica.

Redactar las transcripciones de las recomendaciones.

Elaborar los permisos para fabricantes de productos pirotécnicos.

Elaborar los camnets para vendedores de productos pirotécnicos.

Llenar solicitudes para extension de carnets.

Elaborar el informe mensual para el Ministerio del Interior.

Elaborar el informe para la PNC de las coheterias inspeccionadas.

. Elaborar notas informativas sobre las charas y extensién de carnets a los

vendedores de pblvora.

Fotocopiar papeleria o cualquier documentacion a utilizarse en la Unidad
Técnica.

Pasar el listado de las inspecciones realizadas cada mes a la Unidad de
Relaciones Publicas,

Facilitar cualquier informacion relacionada con la unidad, cuando algin medio
de comunicacion lo solicita.
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE DESCRIPCION DE PUESTOS

NOMBRE DEL PUESTO: ASESOR TECNICO PAG 1 DE 1
DEPENDENCIA DIRECTA: CODIGO: ASTC
JEFATURA DE LA UNIDAD
DESCRIPCION: FECHA DE ELABORACION:
Resolucion de problemas especificos sobre 7/mayo/2000
materiales peligrosos.
FECHA DE REVISION:
7/mayo/2001

FUNCIONES

1. Proponer medidas para prevencién y combate de incendios debidos u
ccasionados por produ:tos pirotécnicos o rateriales peiigrosos.

2. Realizar inspecciones junto con los inspectores en casos eventuales
especiales

3. Elaborar informes de las inspecciones realizadas.

4. Asistir a seminarios, chartas, capacitaciones en representacion de la Unidad

Tecnica de Prevencion y Seguridad contra Incendios.
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE DESCRIPCION DE PUESTOS

NOMBRE DEL PUESTO: JEFE DE SEGUROS |[PAG. 1 DE 1
CONTRA INCENDIOS
DEPENDENCIA DIRECTA: CODIGO: JSCI
JEFE DE LA UNIDAD TECNICA
DESCRIPCION: FECHA DE ELABORACION:
Planificar y organizar el trabajo de la sub-unidad | 7/mayo/2000
de Seguros contra incendios
FECHA DE REVISION:
7fmayof2001
FUNCIONES

1. Revisar los listados de pélizas enviados por las companhias aseguradoras.

2. Firmar y sellar io$ listados de pdlizas.

. . FLEE VT F - N

3. Determinar que listados de polizas estan en regla.

4. Elaborar recibos de cobros.
5. Elaborar certificaciones de incendios.

6. Firmar las certificaciones de incendios.

7. iInformar al jefe de la Unidad Técnica sobre el funcionamiento de la Oficina de

Seguros contra Incendios.

8. Realizar depdsitos en la Direccion General de Tesoreria del Ministerio de

Hacienda.
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE DESCRIPCION DE PUESTOS

NOMBRE DEL PUESTO: AUXILIAR DE|PAG.1DE1
SEGUROS CONTRA INCENDIOS

DEPENDENCIA DIRECTA: ' . CODIGO: AUX.
JEFE DE SEGUROS CONTRA INCENDIOS

DESCRIPCION: FECHA DE ELABORACION:
Colaborar en la ejecucion de fas actividades de | 7/mayo/2000
la Sub-unidad de Seguros contra Incendios.

FECHA DE REVISION:
7/mayo/2001

FUNCIONES

i. Recibir lamadas telefénicas.

2. Elaborar recibos de cobros.

3. Elaborar certificaciones de incendios.

4. Elaborar informes sobre los ingresos por autorizaciones de pélizas.

5. Manejar os archivos de: alarmas de incendios, listados de pélizas. autorizados,
certificaciones de incendios, solicitudes de certificaciones de incendios, libros

de IVA.
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2.2.3 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

No existen procedimientos formalmente establecidos de los tramites y actividades que
se realizan en la Unidad Técnica; existe el método, es decir, la secuencia en que se llevan a
cabo las actividades, sin estar escrita en un documento. Pero con la ayuda del personal de |a
Unidad Técnica y utilizando el diagrama de procesos {ver anexo No 10), se han podido
establecer por escrito los pasos que se siguen para la realizacién de las diferentes
actividades que hoy en dia realiza ia Unidad Técnica.
Los procedimientos identificados son los siguientes:

a. Solicitud de inspeccion de empresas.

Elaboracién y entrega de infp}rhé de inspeccion de empresas.
Elaboracién y envié de transcripcién de recomendaciones a empresas.
Solicitud de Inspeccion de coheteria.
Elaboracion y entrega de informe de inspeccién de coheterias. . .
Extensién de permisos a fabricantes de productos pirc;té-éﬁicdé. o

Inspeccién y autorizacion de terrenos para gasolineras.

@ ™~ p aop o

Extension de carnets a vendedores de productos pirotécnicos.

Elabaracién y envié de informe mensual al Ministerio del Interior.
i Elaboracién y envié de informe a la PNC.

k. Cooperacién con la PNC.

l.  Autorizacién de pélizas de seguros contra incendios.

m. Extensién de cerdificacién de incendios.



UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

SOLICITUD DE INSPECCION DE EMPRESAS

PROPOSITO:

CONCEDER A LA EMPRESA O INSTITUCION SOLICITANTE LA

INSPECCION DE SUS INSTALACIONES

PAG. 1 DE 1

INICIO DEL PROCEDIMIENTO:
EMPRESA LLAMA POR TELEFONO A LA
UNIDAD TECNICA

FIN DEL PROCEDIMIENTO:
SECRETARIA RECIBE Y ARCHIVA LA.
SOLICITUD

PRODUCTOS: '
AUTORIZACION PARA REALIZAR LA

RELACION CON OTROS
PROCEDIMIENTOS:

INSPECCION

- ELABORACION DE INFORMES DE
INSPECCION DE EMPRESAS.

- FELABORACION Y ENTREGA DE
TRANSCRIPCION

ELABORADO POR: AQ93015, GN94007, PN93006

RESPONSABLE | PASO DESCRIPCION

Empresa 01 Llama por teléfono a la Unidad Técnica para salicitar la
inspeccion de sus instalaciones.

Secretaria 03 Recibe la llamada e informa a la empresa institucion que debe
enviar una solicitud dirigida al Director General del Cuerpo de
Bomberos pidiendo la inspeccidn.

Empresa 05 Envia solicitud al Director General del Cuerpo de Bomberos.

Director a7 Recibe Ia solicitud de inspeccion, la revisa y te da el vista bueno
{firmandoala).

Director 09 Envia la salicitud a la Unidad Técnica.

Secretaria 11 Recibe la solicitud de la inspeccidn y la entrega al jefe o sub-jefe
de la Unidad Técnica.

Jefe/Sub-jefe 13 Recibe |a soiicitud, la revisa y decide a quien de los inspectores
asignar el trabajo.

Jefe o Sub-jefe 15 Entrega |a informacion de la empresa al inspector asignado.

Jefe o Sub-jefe 17 Devuelve la solicitud a la secretaria

Secretaria 19 Recibe la solicitud y la archiva.
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SOLICITUD DE INSPECCION DE EMPRESAS (FABRICAS, COMERCIALES, DE

SERVICIO Y GUBERNAMENTALES)

DIRECTOR

EMPRESA JEFE DE LA
SOLIGITANTE SECRETARIA GE”E%’EEDEL UNIDAD TECNICA
3
INICIO 03 7 L
v A 0
RECIBE LA
RECIBE LA RECIBE LA SO- SOLICITUD Y
ot LLAMADA E IN- LICITUD, LA REVI- ASIGNA LA
LLAMA POR FORMA QUE DE- SA Y LA FIRMA INSPECCION A
TELEFONO BEN ENVIAR SO- UNO DE LOS
SOLICITANDO LA ggggifg; Eg INSPECTORES
ION 09
INSPECC TOR DEL CBES Y
ENVIA LA
SOLICITUD A LA
UNIDAD TECNICA y 13
ENTREGA
INFORMACION
05 1 DE LA EMPRESA
AL INSPECTOR
ENVIA SOLICITUD
AL DIRECTOR ASIGNADO
DEL CBES
L 17
DEVUELVE LA
“ SOLICITUD A LA
y SECRETARIA
RECIBE Y
ENTREGA
SOUIGITUD AL
JEFE DE LA
UNIDAD TECNICA
19
RECIBE Y
ARCHIVA LA
SOLICITUD

FIN




TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:
ELABORACION Y ENTREGA DE INFORME DE INSPECCION DE EMPRESAS

PROPOSITO: . PAG. 1 DE 1
TENER LA INFORMACION PARA ELABORAR LA TRANSCRIPCION PARA
LA EMPRESA

INICIO DEL PROCEDIMIENTO: FIN DEL PROCEDIMIENTO:

JEFE ENTREGA AL INSPECTOR LOS DATOS | JEFE RECIBE, REVISA Y AUTORIZA EL
DE LA EMPRESA A INSPECCIONAR INFORME DE INSPECCION
PRODUCTOS: RELACION CON OTROS

INFORME DE LA INSPECCION REALIZADA | PROCEDIMIENTOS:

: - SOLICITUD DE INSPECCION DE
EMPRESAS
- ELABORACION Y ENTREGA DE
TRANSCRIPCION

ELABORADO POR: A093015, GN94007, PN93006

RESPONSABLE | PASQ DESCRIPCION
Jefe/Sub-jefe 01 | Entrega datos de la empresa al inspector asignado
Inspector 03 Recibe la informacién y se comunica con la empresa para coordinar

la inspeccion.

Inspe;:tor 05 |Escoge a otro inspector para que lo acomparie

Inspector ‘07 |Realiza inspeccién

Inspector 09 |Elabora informe de inspeccion y lo entrega al jefe o sub-jefe de la
unidad.

Jefefsub.jefe ! ' 11 | Recibe, revisa y autoriza el informe de inspeccion
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ELABORACION Y ENTREGA DE INFORME DE.INSPECCION DE EMPRESAS

JEFE/SUB-JEFE UNIDAD TECNICA

- INSPECTOR

l INICIO ) .

ENTREGA DATOS DE LA
EMPRESA AL INSPECTOR

01

03

.| RECIBE LOS DATOS Y COORDINA

CON LA EMPRESA

05

ESCOGE CTRO INSPECTOR

o7

REALIZA LA INSPECCION

09

h 4

1

REVISAY AUTORIZA EL
INFORME '

FIN

ELABORA INFORME DE
INSPECCION
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UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL.DE PROCEDIMIENTOS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: )
ELABORACION Y ENVIO DE TRANSCRIPCION DE RECOMENDACIONES A EMPRESAS

PROPQSITO: ) PAG.1 DE1
ENTREGAR UN DOCUMENTO AVALADO POR EL CBES CON LAS

MEDIDAS DE SEGURIDAD SUGERIDAS A LAS EMPRESAS

INSPECCIONADAS

INICIO DEL PROCEDIMIENTO: FIN DEL PROCEDIMIENTO:

JEFE ENTREGA A LA SECRETARIA EL SECRETARIA ARCHIVA COPIA DE |
INFORME DE LA INSPECCION TRANSCRIPCION

PRODUCTOS: ) RELACION CON OTROS

INFORME CON RECOMENDACIONES PROCEDIMIENTOS:

- SOLICITUD DE INSPECCION DE
EMPRESAS

- ELABORACION Y ENTREGA DE INFORME
DE INSPECCION DE EMPRESAS

ELABORADO POR: A093015, GN94007, PN93006

RESPONSABLE | PASO

DESCRIPCION

Jefe o subjefe

Seacretaria

Secretaria

Director
Director
Secretaria '
Secretaria

Secretaria

01

03

05

o7
09

11

13

16

Entrega a la secretaria de la Unidad Técnica el informe de la
inspeccién ya autorizado (firmado) y le ordena elaborar la
transcripcion.

Recibe el informe y elabora la transcripcion.

Envia la transcripcién al Director General del Cuerpo de Bomberos.

Recibe la transcripcién y la autoriza (ﬁrrha).

Remite la transcripcién ya aprobada a la Unidad Técnica.

‘Recibe la transcripcion y le saca una copia.

Envia recomendaciones {transcripcitn) a la empresa.

Archiva copia de la transcripcion.

40




ELABORACION Y ENVIO DE TRANSCRIPCION DE RECOMENDACIONES A EMPRESAS

JEFE DE LA UNIDAD TECNICA

SECRETARIA

DIRECTOR GENERAL DELY

CBES

I

< INICIO }

01 4

ENTREGA INFORME Y]
ORDENA

ELABORACION DE

TRANSCRIPCION

03

3

ELABORA LA
TRANSCRIPCION

05

ENVIA
TRANSCRIPCION AL
DIRECTOR GENERAL

DEL CBES

07

\

AUTORIZA Y FIRMA

LA TRANSCRIPCION

09

X

REMITE LA -
TRANSCRIPCION A LA
UNIDAD TECNICA

| 11

SACA COPIA DE

TRANSCRIPCION

13
L

ENVIA COPIA DE LA
TRANSCRIPCION A LA
EMPRESA

15

X

ARCHIVA COPIA DE
TRANSCRIPCION

D
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UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: )
SOLICITUD DE INSPECCION DE COHETERIAS

PROPOSITO: PAG. 1 DE 1
CONCEDER A LAS COHETERIAS LA INSPECGION DE SUS

INSTALACIONES

INICIO DEL PROCEDIMIENTO: FIN DEL PROCEDIMIENTO:

INTERESADO LLAMA POR TELEFONO O JEFE AUTORIZA LA INSPECCION Y
LLEGA PERSONALMENTE A LA UNIDAD ASIGNA AL INSPECTOR
TECNICA

PRODUCTOS: RELACION CON OTROS
AUTORIZACION PARA REALIZAR LA PROCEDIMIENTOS:
INSPECCION - ELABORACION DE INFORMES DE

INSPECCION DE COHETERIAS
- ELABORACION DE PERMISO

ELABORADO POR: AQ93015, GNg4007, PN93006

RESPONSABLE | PASO DESCRIPCION

Interesado ™ Llama por teléfano o llega personalmente a la oficina de |a
Unidad Técnica para solicitar que le inspeccionen su
establecimiento (fabrica o bodega de productos pirotécnicos).

Secretaria 03 Atiende al cliente y le pide la siguiente informacion:
- Nombre del propietario

- Nombre de la coheteria

- Numero telefénico

- Direccion del establecimiento

Secretaria 05 Informa a! jefe o al sub-jefe de la Unidad Técnica sobre la
solicitud de inspeccion.

Jefe o éub-jefe 07 Autoriza la inspeccion y designa al inspector que la realizara.
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SOLICITUD DE INSPECCION DE COHETERIAS
- !

JEFE DE LA UNIDAD

»

TECNICA SECRETARIA
{ INICIO )
01
LLAMA POR TELE-
FONO O SE PRESEN-|
TA A LA OFICINA DE
LA UNIDAD TECNICA
A SOLICITAR LA
INSPECCION DE SU
COHETERIA
I 03
PIDE AL
~ |- INTERESADO LOS
DATOS
05
REMITE AL JEFE DE
LA UNIDAD TECNICA
LA SOLICITUD DE LA
INSPECCION
07 -
AUTORIZA REALIZAR
LA INSPECCIONY
DESIGNA AL
INSPECTOR QUE
EJECUTARA EL
TRABAJQ

SR, A

FIN
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UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:
ELABORACION Y ENTREGA DE INFORME DE INSPECCION DE COHETERIAS

PROPOSITO:

TENER LA INFORMACION NECESARIA PARA EXTENDER O NO EL ‘
PERMISO A FABRICANTES DE POLVORA :

PAG.1DE 1

INICIO DEL PROCEDIMIENTO: FIN DEL PROCEDIMIENTO:

JEFE ENTREGA DATOS DE LA COHETERIA | JEFE RECIBE, REVISAY AUTORIZA EL
AL INSPECTOR ASIGNADOQ INFORME DE INSPECCION
PRODUCTOS: RELACION CON OTROS

INFORME RESULTADO DE LA INSPECCION PROCEDIVMIENTOS:

REALIZADA - SOLICITUD DE INSPECCION DE
COHETERIAS
- ELABORACION Y ENTREGA DE
PERMI30S PARA COHETERIAS
ELABORADO POR: AQ83015, GN94007, PN930G5
RESPONSABLE | PASO DESCRIPCION
Jefe/Sub-jefe 01 |Entrega datos de la caoheteria al inspector asignado
Inspector 03 |Recibe la informacion y se comunica con la coheteria para
coordinar 1a inspeccion.
Inspector 05 |Busca a ofro inspector para que lo acompaiie
Inspector 07 | Realiza inspeccion
Inspector 09 |Sila coheteria cumple con los requisitos de seguridad comunica a
la misma que se le extendera el permiso, si la coheteria no cumple,
le informa que no se le extendera el permiso.
Inspactor 11 jElabora informe de inspeccion y se lo presenta al jefe o subjefe de
la Unidad.
Jefe/Sub-jefe 13 | Recibe, revisa y autoriza el informe de inspeccian
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ELABORACION Y ENTREGA DE INFORMES DE INSPECCION DE COHETERIAS

JEFE/SUB-JEFE DE LA UNIDAD )
TECNICA INSPECTOR
(  iNcio ) 1 . 03
: ' [ RECIBETNF RMACUION Y
) SE COMUNICA CON
01 . COHETE-RIA PARA
r - COORDINAR LA
ENTREGA DE DATOS DELA| . ) INSPECCION
COHETERIA AL INSPECTOR
- . ASIGNADO - _ . 05
' DESIGNA OTRO
COMPARNERO PARA QUE
) LO ACOMPARNE
. 07
|  ACUDEN AL LUGAR Y
REALIZAN LA INSPECCION
COHETERIA LOS
REQUISITOS PARA
EXTENSION DEL
PERMISO
¥ h
COMUNICA COMUNICA
. A - | AL SOLICI-
SOLICITANTE : TANTE QUE
QUE SE LE NO SE LE
EXTENDERA EXTENDERA
13 EL PERMISO EL PERMISO
‘
REVISA Y AUTORIZA EL
INFORME
1
. : - ELABORA INFORME
CON OBSERVACIONES
( FIN Y RECOMENDACIONES
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UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: T ,
EXTENSION DE PERMISOS A FABRICANTES DE PRODUCTOS PIROTECNICOS

PROPOSITO: PAG.1DE1
AUTORIZAR EL FUNCIONAMIENTO DE LA COHETERIA A TRAVES DE LA
EXTENSION DE PERMISOS
INICIO DEL PROCEDIMIENTO: FIN DEL PROCEDIMIENTO:
JEFE ENTREGA A LA SECRETARIA EL SECRETARIA ARCHIVA LA COPIA DEL
INFORME DE LA INSPECCION PERMISO Y EL INFORME DE INSPECCION
PRODUCTOS: RELACION CON OTROS
PERMISO DE FUNCIONAMIENTO PROCEDIMIENTOS:
- SOLICITAR INSPECCION DE
COHETERIA
- ELABORACION Y ENTREGA DE INFORME
DE INSPECCION DE COHETERIA
ELABORADO POR: AQ93015, GN94007, PN93006
RESPONSABLE | PASO DESCRIPCION
Jefe o sub-jefe 01 |Entrega a la secretaria el informe de la inspeccion de la coheteria
ya autorizado {fimado) y le ordena elaborar el permiso.
Secretaria 03 | Recibe &l informe y elabora el permiso.
Secreiaria 05 |Envia el permiso al Director General del Cuerpo de Bomberos.
Director 07 |Firma el permiso y lo regresa a la Unidad Técnica.
Secretaria 09 |[Recibe el permiso ya firmado.
Secretaria 11 | Comunica al duefio de la coheteria que ya esta su permiso y que
pase por él.
Interesado 13 |Llega a la oficina de 1a Unidad Técnica a retirar su permiso.
Secretaria 15 | Saca copia al permiso.
Secretaria 17 | Entrega el permiso.
Secretaria 19 | Archiva copia del permiso y del informe y .de inspeccion
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EXTENSION DE PERMISOS A COHETERIAS

JEFE DE LA T DIRECTOR INTERESADO/
UNIDAD TECNICA SECRETARIA GENERAL SOLICITANTE
T e
NICIO 07 13
PERMISO | 4
LLEGA A LA UNIDAD
o4 L0 FIRMA ¥ LO ENVIA TEGNICA POR SU

ENTREGA INFORME Y
ORDENA ELBORACION
DEL PERMISO

| ENVIAEL PERMISOAL |

DIRECTOR

ALA UNIDAD TECNICA

® v

.| RECIBE-EL PERMISO

YA FIRMADO

T

* COMUNICAAL
INTERESADO QUE
PASE FOREL
PERMISO

15, *

_ SACACOPIA DEL
PERMISO °

17

| ENTREGA EL PERMISO
. "ALSOLICITANTE _

19

ARCHIVA COPLA DEL
PERMISO YEL
INFORME DE
. INSPEGCION
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UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:
INSPECCION Y AUTORIZACION DE TERRENOS PARA GASOLINERAS

PROPOSITO:

AVALAR DE PARTE DEL MINISTERIO DEL INTERIOR A TRAVES DEL
CBES PARA LA CONSTRUCCION EN EL TERRENO

PAG.1DE1

INICIO DEL. PROCEDIMIENTO:
MINISTERIO DEL INTERIOR ENVIA
EXPEDIENTE A LA UNIDAD TECNICA

FIN DEL PROCEDIMIENTO:
SECRETARIA ANEXA TRANSCRIPCION AL
EXPEDIENTE Y LG ENVIA AL MINTER

PRODUCTOS:

RELACION CON OTROS

- INFORME DE INSPECCION PROCEDIMIENTOS:

- INFORME DE AUTORIZACION DEL NINGUNA

TERRENO :

ELABORADO POR: AQ93015, GN94007, PNS3008

RESPONSABLE | PASO DESCRIPCION

Ministerio del 01 |Envia expediente a la Unidad Técnica

Interior

Secretaria 03 |Recibe del Ministerio del Interior el éxpediente del solicitante de la

: inspeccion, conteniendo entre otros aspectos:
- Nombre del propietario del terreno
- Ndmero telefénico

Secretaria 05 |Entregael exped-iente al jefe o sub-jefe de la Unidad Tecnica.

Jefe o sub-jefe 07 |Contacta por tetéfono con el prapiotario. del tefreéno a inspeccionar
para fijar el dfa y la hora en que se realizara la inspaccion.

Jefe o subjefe 09 |Realiza la inspeccion acompafiado de un inspector.

Jefe o subjefe 11 | Elabora informe d'é la inspeccién y lo pasa a la secretaria para que
realice la transcripcién.

Secretaria 13 | Elabora la transctipcién y la envia al Director General del Cuerpo
de Bomberos para que ie dé el visto bueno y ia firme.

Director 15 {Recibe la transcriiicidn, la revisa, la firma y Ja envia de nuevo a la
Unidad Técnica. -

Secretaria 17 |Recibs transcripciénlya firmada, la anexa al expadiente respaclivo
y los envia al Ministerio del Interior.

Secretaria 19 | Archiva copia de.la transcripcion y el informe de la inspeccién

Secretaria 21 |Anexa transcripciéh al expediente correspondiente y [o envia al

Ministerio del Interior
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INSPECCION Y AUTORIZACION DE TERRENOS PARA GASOLINERAS

MINISTERIO DEL - JEFE DE LA DIRECTOR
INTERIOR SECRETARIA | NIDAD TECNICA GENERAL
( INcio ) + 03 v 07
" RECIBE EL CONTACTA POR v 15
01 _ EXPEDIENTE TELEFONO AL REVISA LA
ENVIA A LA UNE SOLICITANTE ¥ TRANSCRIPCION,
DAD TECNICA EL - 05 COORDINALA LA FIRMA ¥ LA
D TE . y INSPECCION REMITE A LA
EXPEDIENTE DEL ENTREGA EL ~ UNIDAD TECNICA
SOLICITANTE EXPEDIENTE AL 09
JEFE DE LA UNI- . :
DAD TECNICA | REALIZA LA
- INSPECCION
§
) ELABORA INFOR-
‘13 ] c e ME Dﬁlﬁﬁms-
kb PECCIGH!Y OR-
ELABORA LA, DENA LA ELA-
TRANSCRIPCION BORACION-DE LA
: TRANSCRIPCION
17
v f -
- FOTOCOPIA. , . o
TRANSCRIPCION,
LA ANEXA AL
EXPEDIENTE Y
"LO ENVIA AL
MINTER
19 l o
ARCHIVA FOTO-
COPIA DE
TRANCRIPCION
21 ¥
ANEXA TRANS- )
CRIPCION AL .
 EXPEDIENTE Y
LO ENVIA AL
MINTER

i h
FIN )
S — -

49




UNIDAD TECNICA DE PREVENCEGN Y SEGURIDAD GONTRA INGENDIOS

MANUAL DE PROCEDINIENTOS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: ‘
EXTENSION DE CARNETS A VENDEDORES DE PRODUCTOS PIRQTECNICOS

PROPQSITO: PAG.1DE1

AUTORIZAR VENTAS DE POLVORA A TRAVES DE LA EXTENSION DE

CARNET DE VENDEDORES

INICIO DEL PROCEDIMIENTO: : FIN DEL PROCEDIMIENTO:

SECRETARIA ELABORA Y ENVIAAVISOA | SECRETARIA ARCHIVA LA SOLICITUD

LAS ALCALDIAS DEL PAIS :

PRODUCTOS: RELACION CON OTROS

CARNET DE AUTORIZACION ' PROCEDIMIENTOS:

NINGUNA
ELABORADO POR: A093015, GN94007, PN93006

RESPONSABLE | PASO DESCRIPCION

Secretaria 01 |Elabora y envia oficios (avisos) a todas las alcaldias municipales
para que éstas informen a los vendedores locales sobre las charlas
y extensién de camets que realizaré el Cuerpo de Bomberos.

Vendedores 03 |Acuden a las instalaciones del cuartel central del Cuerpo de
Bomberos en Barric Santa Anita para recibir la charla.

Jefe y sub-jefe 05 |Imparen chara sobre prevencién de incendios y manejo de productos
pirotécnicos.

Secretaria o7 |Uena solicitud de extension de camets y pide al vendedor dos
fotografias tamaito cédula, su nombre y el nimerc de cédula de
identidad personal.

Secretaria oo |Entrega contrasefia al vendedor para que la presente el dia que
acuda aretirar el camet.

Secretaria 14 |Elabora camets.

Secretaria 13 | Envia camets al Director General del Cuerpo de Bomberos,

Director 15 |Recibe y firma los camets.

Dirsctor 47 |Remite ala Unidad Técnica los cah;été ya firmados.

Secretaria 1g |Recibe los camets ya firmados.

Vendedor 21 Acude al cuartel central a retirar su carnet.

Secretaria 23 | Pide la contrasefia y entrega el camet
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EXTENSION DE CARNETS A VENDEDORES DE PRODUCTOS PIROTECNICOS

JEFE DE LA ' DIRECTOR

SECRETARIA VENDEDOR UNIDAD TECNICA GENERAL

( mNcio ) T
= - _-j 15

ARTE CHARLA

o1 ACUDE A DE PREVENCION
RECIBIR DE INCENDIOS Y RECIBE Y FIRMA
ELABORA AVISOS DE
CHARLAS Y EXTEN- MA-NEJO DE LOS CARNETS

SION DE CARNETS Y POLVORA

LOS ENVIA A TODAS ' - D
LAS CALCALDIAS DEL I 17

PAls REMITE ALA
I UNIDAD TECNICA
‘ : LOS CARNETS

07 ,L ) FIRMADOS

LLENA SOLICITUD
DE EXTENSION DE
CARNET

09

et

ENTREGA
CONTRASENA AL
VENDEDOR

1" Y

ELABORA CARNET

13

/
ENVIA CARNETS AL
DIRECTOR DEL
CBES

|
19

RECIBE LOS
CARNETS YA
FIRMADOS

o] _ ,
23 [ ] v 2
PIDE LA ACUDE A

CONTRASENAY RETIRAR SU
ENTREGA EL CARNET
CARNET L l

A
FIN
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UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:
ELABORACION Y ENVIO DE INFORME MENSUAL AL MINTER

PROPOSITO: PAG.1DE1
CUMPLIR CON LO ESTABLECIDO EN LA LEY DEL CUERPO DE
BOMBEROS
INICIO DEL PROCEDIMIENTO: FIN DEL PROCEDIMIENTO:
SECRETARIA BUSCA EN ARCHIVO DE LAS | SECRETARIA ARCHIVA COPIA DE
INSPECCIONES INFORME
PRODUCTOS: RELACION CON OTROS
LISTADO DE TODAS LAS INSPECCIONES PROCEDIMIENTOS:
HECHAS EN EL MES NINGUNA
ELABORADO POR: A093015, GN94007, PN930G6
RESPONSABLE | PASO DESCRIPCION
Secretaria 01 Toma registros de autorizaciones de terrenos para construccion de

gasolineras o tanques privados de almacenamiento de combustible.

Secretaria 03 |Toma registros de transcripciones de recomendaciones a empresas
‘ industriales, comerciales, de servicios y gubernamentales.

Secretaria 05 |Toma registros de informes de inspecciones a coheterias.

Secretaria 07 | Elabora informe mensual, colocando en él:
Actividad realizada
- Tipo de inspeccién
- Ubicacion del establecimiento inspeccionado
- Nombre de la Unidad Técnica
- Fecha de realizacién de la inspeccidn

Secretaria 09 |Imprime el informe

Secretaria 11 | Envia el informe al Director del Cuerpo de Bomberos
Director 13 | Revisa y autariza e! informe (lo firma)

Directar 15 | Remite el informe a la Unidad Técnica

Secretaria 17 |Recibe el informe ya autorizado

Secretaria 19 | Envia el informe al Ministerio del Interior

Secretaria 21 | Archiva copia del informe
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ELABORACION Y ENViQ DE INFORMES MENSUALES AL MINTER

SECRETARIA DE LA UNIDAD TECNICA

L

DIRECTOR GENERAL DEL CBES

S ———

01 .

TOMA ARCHIVOS DE ,
INSPECCIONES A TERRENOS

03 l T
TOMA ARCHIVOS DE

TRANSCRIPCIONES DE
RECOMENDACIONES

e

TOMA ARCHIVOS DE
INSPECCIONES A COHETERIAS

o7 ¢

ELABORA EL INFORME MENSUAL

®__y

]

INFORME MENSUAL DE
INSPECCIONES

ENVIA EL IN.FORME AL DIRECTOR
GENERAL

13 r

" REVISA Y AUTORIZA EL INFORME

15 y

REMITE EL INFORME A LA UNIDAD
"TECNICA

L 17

SACA COPIA DEL INFORME
MENSUAL

19

ENVIA EL INFORME AL,
MINISTERIO DEL INTERIOR

- 21
ARCHIVA COPIA DEL INFORME
MENSUAL

o
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UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

ELABORACION Y ENVIO DE INFORME DE INSPECCION A COHETERIAS A LA PNC

PROPOSITO:

INFORMAR A LA PNC DE LAS COHETERIAS INSPECCIONADAS PARA
QUE ESTA EFECTUE REVISION EN ELLAS

PAG.1DE 1

INICIO DEL PRCCEDIMIENTO:
SECRETARIA TOMA LOS REGISTROS DE SECRETARIA ENVIA EL INFORME A LA

FIN DEL PROCEDIMIENTO:

LOS INFORMES DE INSPECCION DE PNC
COHETERIAS
PRODUCTOS: _ RELACION CON OTROS
LISTA DE COHETERIAS INSPECCIONADAS | PROCEDIMIENTOS:
NINGUNA
EILABORADO POR: AD93015, GN94007, PN93006

RESPONSABLE | PASO DESCRIPCION
Secretaria 01 [Toma registros de informes de inspecciones a coheterias.
Secretaria 03 |Elabora informe, el cual contiene:

- Fecha de inspeccidn

- Nombre de la coheteria

- Nombre del propietario

- Direccion del jocal

{ - Municipio donde esta ubicado

- Departamento

- Teléfono '

. Indicar si es fabrica, bodega o venta de materia prima.
Secretaria 05 [Imprime el informe '
Secretaria 07 |Envia el informe al Director General de! Guserpo de Bomberos.
Director 09 |Autoriza el informe y lo regresa a la Unidad Técnica
Secretaria 11 |Revisa el informe y le saca copia
Secretaria 13 [Envia el informe afa PNC
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ELABORACION Y ENVIO DE INFORMES DE INSPECCION DE COHETERIAS A LA PNC

SECRETARIA‘ "DIRECTOR GENERAL DEL CBES
(oo ”“"‘)
0t y Y 29
TOMA REGISTROS DE
e ‘ - N o 2

UNIDAD TECNICA

ELABORA EL INFORME DE
INSPECCIONES A
COHETERIAS

05 y

INFORME DE INSPECCIONES { - | . I IR SR
ACOHETERIAS ’ R :

ENVIA INFORME AL
DIRECTOR GENERAL

1  J

SACA COPIA DEL INFORME

r

13

ENVIA EL INFORME A LA PNC

FIN
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UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: : '
COOPERACION CON LA DIVISION DE ARMAS Y EXPLOSIVOS DE LA PNG

PROPOSITO: ' PAG.1DE 1
COLABORAR CON LA PNC EN DECOMISOS Y DESTRUCCION DE
PRODUCTOS PIROTECNICOS

INICIO DEL PROCEDIMIENTO: FIN DEL PROCEDIMIENTO:
PNC SOLICITA LA COOPERACION SECRETARIA ARCHIVA EL ACTA ENVIADA
POR LA PNC
PRODUCTOS: RELACION CON OTROS
ACTA DE ACTIVIDADES REALIZAS PROCEDIMIENTOS:
NINGUNA

ELABORADO POR: AQ93015, GNg4007, PNI3006
RESPONSABLE | PASO DESCRIPCION
Divisitn de 01 Solicita cooperacién a i@ Unidad Técnica (por teléfono o
Armas y personaimente).
Explosivos PNC
Jefe/sub-jefe 03 |Autoriza la participacion de los inspectores.
Jefeléub-jefe 05 |Designa los inspectores.
Inspector 07 |Participa en aperativo junto con PNC.
Divisién de 09 |Flabora un acta y la envia a la unidad técnica.
Armas y '
Explosivos
Secrotaria 11 | Recibe el acta y la entrega al jefe de la unidad.
Jefe 13 |Revisa el acta.
Secretaria 15 | Archiva el acta.
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COOPERACION CON LA DIVISION DE ARMAS Y EXPLOSIVOS DE LA PNC

OOy D= ARIIAS JEFE DE LA UNIDAD INSPECTOR SECRETARIA
{ mNicio ) ' ! " 03
AUTORIZA LA o7 -
01 - PARTICIPACION
DE LA UNIDAD REALIZA
SOLICITA OPERATIVO
COOPERACION JUNTO CON PNC
05
ASIGNALOS 7
INSPECTORES ~
09
ELABORA ACTAY
LA ENVIA A LA
UNIDAD TECNICA
N 11
RECIBE ACTA Y
LA ENTREGA AL
JEFE DE LA
UNIDAD TECNICA
13
REVISA EL ACTA 15
ARCHIVA EL
ACTA
Y
FIN
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UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:
AUTORIZACION DE POLIZAS DE SEGUROS CONTRA INCENDIOS

PROPOSITO: ] PAG. 1 DE 1
VELAR QUE LAS EMPRESAS A ASEGURARSE CUENTEN CON

ADEGCUADOS SISTEMAS DE SEGURIDAD CONTRA INCENDIO

INICIO DEL PROCEDIMIENTO: FIN DEL. PROCEDIMIENTO:
ASEGURADORA ENVIA LISTADO DE AUXILIAR ARCHIVA COPIAS DE LISTADOS
POLIZAS DE POLIZAS, RECIBOS Y DEPOSITOS

PRODUCTOS: RELACION CON OTROS
FIRMA Y SELLO DE LAS LISTAS DE PROCEDIMIENTOS:
POLIZAS NINGUNA
ELABORADO POR: A0g3015, GN94007, PN93006
RESPONSABLE | PASO DESCRIPCION
Compaiiia 01 |Envia a la Oficina de Seguros contra Incendios el listado de las
Aseguradora polizas que quiere que e sean autorizadas, conteniendo dicho
listado:
- No. de pdliza
- Nombre del asegurado
- Vigencia de la pdliza
- Suma asegurada
- Prima
- Tasa de impuesto (a pagar al CBES)
Auxiliar 03 |Recibe el listado de pdlizas y lo entrega al jefe de la oficina.
Jefe 05 |[Revisa que el listado esté en orden; si algo estad incorrecto
devuelve el listado a la compafiia aseguradora.
Jefe 07 |Da el visto bueno al listado de pdlizas (firma y sello).
Auxiliar 09 |Elabora el recibo de cobro fiscal y lo entrega al jefe de la oficina
Jefe 11 |Envia recibos a las compaiiias aseguradoras.
Jefe 13 | Efectta cobro en compafriia aseguradora.
Jefe 15 |Deposita cheque de cobro en la colecturia de Impuestos Internos
del Ministerio de Hacienda en la cuenta “Fondo de Actividades
Especiales”.
Auxiliar 17 | Archiva copia de listado de pdlizas, copia de recibos cancelados y
copia de deposito.
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AUTORIZACION DE POLIZAS DE SEGUROS CONTRA INCENDIOS

] AUXILIAR DE SEGUROS | JEFE DE SEGUROS CONTRA
COMPANIA ASEGURADORA | ™ 5N TRA INCENDIOS INCENDIOS

( INiCIO ) ‘ 03 ‘ 05

RECIBE Y ENTREGA
LISTADO AL JEFE DE REVISA EL LISTADO

o1 — Y - LA OFICINA
ENVIA LISTADO DE
POLIZAS A OFICINA 07
DE SEGUROS
CONTRA INCENDIOS FIRMA Y SELLA EL
09 ‘[ LISTADO

DE COBRO FISCAL Y
LOS REMITE AL JEFE

I
¥ 11

ENVIA LISTADO Y
RECIBOS A LA
ASEGURADORA

ELABORA RECIBOS | |. J

13

EFECTUA COBRO EN
ASEGURADORA

15

L

DEPQOSITA DINERO
EN MINISTERIO DE
HACIENDA

]

17 )
ARCHIVA COPIA DE
LISTADO DE POLIZAS
Y RECIBOS Y
DOCUMENTOS DE
INGRESOS

&S
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UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: |
EXTENSION DE CERTIFICACION DE INCENDIOS

PROPOSITO:

COLABORAR EN LOS TRAMITES DE ORGANIZACIONES AFECTADAS

POR INCENDIO

PAG. 1 DE1

INICIO DEL PROCEDIMIENTO:
CLIENTE PIDE INFORMACION SOBRE

FIN DEL PROCEDIMIENTO:
JEFE DE LA OFICINA ARCHIVA COPIA DE

COMO PEDIR LA CERTIFICACION LA CERTIFICACION .

PRODUCTOS: RELACION CON OTROS

CERT!FICACION DE INCENDIO PROCEDIMIENTOS:

NINGUNA
ELABORADO POR: A093015, GN94007, PN93005

RESPONSABLE | PASO DESCRIPCION

Cliente 01 | Pide informacion sobre como pedir una certificacion de incendio.

Auxiliar 03 |Informa al cliente que debe pasar a fa Oficina de Seguros contra
incendio por un formulario para hacer la solicitud.

Cliente 05 |Hace y envia solicitud al Director General del Cuerpe de Bombercs

Director o7 |Daelavalalasolicitudyla envia a la Oficina de Seguros contra
Incendio.

Auxiliar .0g |Recibe la solicitud y la entrega al jefe de la oficina

Encargado ojefe | 11 Busca en el archivo la alarma (reporte) del incendio.

Encargadoojefe | 13 Transcribe el informeé de la alarma a la certificacién, la firma y la
sella.

Auxiliar 45 |Comunica al cliente que pase a la Oficina de Seguros contra
Incendios por su certificacion.

Cliente 17 |Llega ala dficina por la certificacion.

Encargado ojefe | 19 Saca copia de la certificacion.

Encargadoojefe | 21 |Enirega la certificacion al cliente

Encargado ojefe | 23 Archiva copia de la certificacion
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EXTENSION DE CERTIFICACION DE INCENDIOS

DIRECTOR

CLIENTE AUXILIAR ENCARGADO/JEFE
(" micio ) ! 3 |F— o7 L
o1 l BRINDA

e ¥ 1] INFORMAGION AL SO fpiysd BLSCALA
PIDE CLIENTE .
INFORMACION
13
05 7 TRANSCRIBE LA
. ALARMA
HACE Y ENVIA
SOLICITUD: -
[
09 .y
RECIBE
e, SOLICITUD Y LA
PASA A SU JEFE
15 5
COMUNICA AL
CLIENTE QUE
.| PASEPORLA 19
CERTIFICACION y.
| FOTOCOPIA
17 [ CERTIFICACION

LLEGA POR

CERTIFICACION o1

ENTREGA

CERTIFICACION

, 23

ARCHIVA COPIA

FIN
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2.3 SISTEMA DE INFORMACION

En la Unidad Técnica de Prevencién y Seguridad contra. Incendios existen informes
de manejo interno e informes para manejo externo.

2.3.1 INFORMES INTERNOS .

Este tipo de informes es utilizado para el flujo de informacion entre los inspectores y
los jefes de la Unidad Técnica y el Director General del Cuerpo de Bomberos. Estos informes
son los siguientes:

3.1.1 INFORMES DE INSPECCIONES A EMPRESAS.

Estos informes son hethos por los inspectores que realizan la inspeccion a estos

tipos de establecimientos (industriales, comerciales y de servicios).
Esto consiste en una redaccion hecha en maquina de escribir, en ia cual se detallan las
observaciones y recomendaciones que el inspector sugiere para mejorar las condiciones de
seguridad en el establecimiento inspeccionado, en cuanto a la prevencion y seguridad contra
incendios (ver anexo N° 11).

Para elaborar estos informes no se cuenta con un formato definido, por lo que los
inspectores algunas veces los redactan en los formatos que usan en el momento de realizar
la inspeccion y si éstos no alcanzan lo terminan en paginas de papel bond; mientras otras
veces, lo elaboran en paginas de papel bond solamente.

Con la informacién que contiene este informe se elabora la transcripcion que es
enviada a la empresa o institucién inspeccionada. Después gue el informe de inspeccién ha
sido utilizado para redactar la transcripcién, es archivado en ia oficina de la Unidad Técnica.
Segln se pudo constatar revisando los archivos de informes de inspeccion, el documento
que elabora el inspector es dirigido a! jefe o al sub-jefe de la Unidad Técnica, para que éste
lo revise y lo firme déndolo por aprobado. Pero, también se dan los casos en que los
informes de inspeccion son dirigidos al Director General del Cuerpo de Bomberos, para que
éste los revise y los apruebe (ver anexo 12), lo cual, segin se pudo averiguar con uno de los
inspectores de la Unidad Técnica, se da cuando no se encuentra ninguno de los dos jefes
de la Unidad Técnica y se necesita con urgencia la autorizacion del informe de inspeccion
para elaborar la transcripcidn y enviarla a la empresa. Esta situacion demuestra que no

existe en la unidad slguien que se haga cargo de la direccién de ésta en ausencia de los
jefes.
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Cuando el informe de inspeccion es enviado al Director del Cuerpo de Bomberos,
éste lleva una descripcion antes de las observaciones y recomendaciones, la cual contienen
detalladamente la hora y el dia de la inspeccidn, los nombres de los inspectores que fueron a
realizarla, el numero de placa del vehiculo en que fueron transportados, quien los transporto,
el nombre de la empresa, ubicacidn de ésta; lo cual no ocurre cuando es dirigida a los jefes
de . la Unidad Técnica donde solamente se colocan las observaciones y las
recomendaciones.

2.3.1.2 INFORMES DE LAS INSPECCIONES A COHETERIAS.

Este informe es elaborado por el inspector que realiza la inspeccion en el local donde
se fabrican productos pirotécnicos. Consiste en una redaccién hecha a maquina de escribir
en la cual se detallan las observaciones y recomendaciones que el inspector hace o sugiere

.para mejorar. las condiciones de prevencion.y scguridad contra incendio en la coheteria
inspeccionada. Aqui también, da su opinién sobre si la coheteria estd o no en las
condiciones de que le sea entregado el permiso para su funcionamiento; si la coheteria
cumple con las medidas de prevencion y seguridad necesarias, lo coloca en el informe,
escribiendo que le sea extendido el permiso, de lo contrario escribe en el informe gue la
coheteria debe ser reinspeccionada para verificar que ha puesto en practica las
recomendaciones que se le han hecho y para lo cual se le dan diez dias habiles después de
l2 inspeccién, para que solicite nuevamente otra inspeccion y le pueda ser extendido el
permiso de funcionamiento (anexo 13).

Luego de ser elaborado y firmado el informe, por el inspector, éste es entregado al

jefe o al subjefe de la Unidad Técnica, para que éste lo revise y lo firme dando e] aval.
Al igual que el informe de inspeccién de empresas, para este informe no existe un formato
definido y para redactarlo se utilizan las hojas del formato de inspeccion de coheterias y si
éste no alcanza, lo terminan en paginas de papel bond; aunque en otras ocasiones lo
elaboran solamente usando paginas de papel bond. '

2.3.1.3 INFORME DE INSPECCIONES A TERRENOS. ¥R e

Este es elaborado por el jefe o el sub-jefe de la Unidad Técnica, quienes actualmente
son los Onicos que realizan las inspecciones a terrenos donde se pretende construir
gasolineras o tanques privados de aimacenamiento de combustible,
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El informe es redactado en computadora y basicamente comprende la descripcion de
la inspeccion desde el momento en que el inspector es transportado hasta el terreno, con
quien se comunica en el terreno, las caracteristicas del lugar, que es lo que se esta
construyendo o se va a construir, los posibles riesgos que existen en ei lugar, y por ultimo, la
opinién del inspector sobre si el terreno cumple con los requisitos para que se instale en el la
gasolinera .o el tanque privado.

Este informe va dirigido al Director General del Cuerpo de Bomberos, para que éste lo
revise, de su aval y lo firme (anexo 14).

. A pesar de que el informe es redactado en computadora, no se tiene un formato ya
establecido del informe, de modo que solo se digitaran los datos mas importantes de ia
inspeccion y no escribir con tanto detalle.

Elinforme original, después de ser revisado por el Director y utilizado para redactar la
transcrip'ci{m. es archivado en la oficina de !a Unidad Técnica. _

El informe coqsiéte basicamente en descnun €l dia v la hora en que e realizd la inspeccion,
la ubicacion del terreno, lo que se pretende construir en él y la opinién del inspec@cén de dar o

no el aval para que se realice la construccion.

2.3.1.4 INFORME DE REMESAS
Este es elaborado por el auxiliar de la Oficina de Seguros contra Incendio. El informe

de remesas es utilizado para constatar los depédsitos que se realizan a la cuenta “Director
General de Tesoreria, Fondo de Actividades Especiales, sub-cuenta Cuerpo de Bomberos®,
como resultado de haber realizado el cobro a las compafilas aseguradoras por la
autorizacién de los listados de pdlizas.
2.3.1.5 iINFORMES DE ACTIVIDADES

 La sub-unidad de Sistemaslde Seguridad contra Incendios, €labora resimenes de las

actividades que realizan anualmente, tales como: inspecciones a empresas y coheterias,

vendedores de pdlvora, etc.

Estos informes son enviados a la Direccién General, Sub-direccién General y a la Unidad de
Prensa, la cual es la encargada de elaborar el informe anual de actividades del Cuerpo de
Bomberos. Pero estos informes no siguen un formato definido en cuanto a la forma y
contenido de! informe, ya que por lo observado durante la investigacion, el contenido de
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estos informes no siempre es el mismo, pues en unos se detallan mas las actividades
realizadas por la Unidad Técnica que en otros; ademéas no han sido elaborados desde que
funciona la Unidad Técnica, sino que han comenzado a elaborarlos desde 1997, o sea, que
de los afios anteriores no existen estadisticas de las actividades que ha realizado 1a unidad.
Otro aspecto importante de mencionar es que estos informes estadisticos hechos en la
unidad no cumplen con los requisitos que necesita la Unidad de Relaciones Publicas y
Prensa para elaborar el informe anual, por lo que tiene que solicitarle a la Unidad Técnica los
folderes donde archivan las diferentes copias de informes, permisos y carnets para poder
elaborar sus informes anuales, debido a que los informes que la Unidad Técnica hace,
presentan muy agrupado os tibos de inspecciones, por lo que no se tiene un niimero exacto

de por ejemplo inspecciones en fabricas o establecimientos comerciales, etc.

2.3.1.6 INFORMES DE ACTIVIDADES DE LA OFICINA DE ' SEGUROS CONTRA
INCENDIOS '

La sub-unidad de Seguros contra Inkcendios también elabora informes anuales de las
actividades realizadas (en este caso listas de pélizas y certificaciones de incendios). Estos
informes son hechos por el auxiliar de la oficina y son enviadas copias de los dos a la
Direccién General, a la Subdireccién General, a la Jefatura de la Unidad Técnica y a la
Unidad de Prensa del CBES.

El contenido de este informe se divide por meses y por cada mes se resume el
nimero de pdlizas autorizadas en global y por cada compafiia aseguradora y el nimero de
certificaciones de incendios extendidas. Este informe antes de ser enviado a las maximas
autoridades del CBES (Director y Sub-director) es revisado y firmado por el jefe de la Unidad

Técnica.

2.3.1.7 OTROS INFORMES INTERNOS o

La sub.-unidad de sistemas de Seguridad contra incendios (conocida como Unidad
Técnica), también_ elabora segin se pudo constatar informes gue corresponden a otras
unidades del Cuerpo de Bomberos, especialmente de las unidades de 'Operacibnes y
Capacitacion, que son con las que comparten el mismo local. Estos informes son hechos-a
nombre de la Unidad Técnica, pero tienen detalladas actividades que no le corresponden a la
Unidad Técnica, como por ejempio resimenes de emergencias atendidas durante un afio
{anexo 15), lo cual le corresponde elaborario a la Unidad de Operaciones.
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2.3.1.8 FORMATOS DE INSPECCION

Para la realizacién de las inspecciones, la Unidad Técnica cuenta con dos tipos de
formatos, uno de los cuales es exclusivo para inspeccionar' coheterias (anexo No 16), tanto
fabricas como bodegas de almacenamiento de estos productos. El otro formato, es utilizado
para las inspecciones que se hacen a otros tipos de industrias, establecimientos comerciales
y de servicio e instituciones piblicas {ver anexo N° 17).

Estos formatos tienen una serie de .literales en los cuales el inspector va anotando o
marcando con cheques los espacios en blanco, de acuerdo a lo que va observando. Toda
observacion importante que realice el inspector y que no se puede escribir en los literales del.
formato, los escribe en el espacio en blanco de la hoja del formato. Igualmente hace con las
recomendaciones que va haciendo para mejorar ias condiciones de seguridad contra
incendios del establecimiento, si la hoja del formato es insuficiente para anotar en ella todas
las observaciones y recomendaciones que emita e inspector, utiliza hojas de papel bond en

blanco para seguii- anotando.

2.3.2 INFORMES EXTERNOS
Aqui estan comprendidos los informes que son enviados a los clientes (sean
empresas industriales, comerciales, de servicio, gubernamentales, personas afectadas por

incendios, etc.). Estos informes son los siguientes:

2.3.2.1 TRANSCRIPCION DE RECOMENDACIONES

Este es el informe que se envia a fabricas, instituciones gubernamentales y de
servicios y establecimientos comerciales que han solicitado inspecciones, y en el cual se
describen las medidas de seguridad contra incendios que deben implementar dichos
estavlecimientos. -

La transcripcion es redactada en computadora por la secretaria de la Unicad
Técnica, y no es mas que las recomendaciones hechas por el inspector y contempladas en el
informe que éste presenta. .

La transcripcién va firmada por el Director del Cuerpo de Bomberos (anexo 18). El
informe original es enviado al cliente (establecimiento inspeccionado), mientras que en la
Unidad Técnica queda una copia del informe (transcripcion), la cual es archivada.
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Es importante mencionar que a pesar de redactar en computadora la transcripcion, no
existe un formato ya establecido que permita escribir lo mas importante del contenido del
informe de inspeccidn y no estar escribiendo todo el contenido de dicho informe..

La transcripcidn no es mas que las recomendaciones hechas por el inspector y
contempladas en el informe que esté presenta. La transcripcion es firmada por el Director
General del Cuerpo de Bomberos, y luego es enviada al cliente.

2.3.2.2 CERTIFICACION DE INCENDIOS

Este es el informe que se enfrega a personas (naturales o juridicas) que han sido
afectadas por incendios. Esta es elaborada.por el jefe del a Oficina de Seguros contra
Incendios o por el auxiliar, y va firmada y auterizada por el Director General del Cuerpo de
Bomberos.

La certificacion es-basicamente la transcripcion de la alarma {informe) que 2labora el
bombero que atendio la emergencia (el incendio). _

La certificacion es elaborada en computadora, pero sin un formato ya establecido
para su elaboi‘acién, por lo que se debe redactar textuaimente el contenido de la alarma
(informe del incendio).

" La Oficina de Seguros contra-Incendios se queda con una copia de la Certificacion de

Incendios.

2.3.2.3 INFORMES PARA LA PNC

Este informe se envia a la Divisién de Armas y Explosivos de la PNC y contiene un
listado de las coheterias que ha inspeccionado la Unidad Técnica y en el cual se detalla si
dicha coheteria ha sido autorizada o no para su funcionamiento (ver anexo N° 18), este
informe le sirve a la PNC para realizar inspecciones a dichas chotearias.

2.3.2.4 INFORMES PARA EL MINISTERIO DEL INTERIOR

La sub-unidad de Sistemas de Seguridad contra Incendios (conocida como la Unidad
Técnica) elabora mensualmente .un’informe que es enviado al Ministerio de Interior. Este
contiene un resumen de todas las actividades efectuadas por la sub-unidad, como son:
inspecciones a coheterias, fabricas, centros comerciales, terrenos para la construocién de
gasolineras, instituciones de servicios, charias para la extension de carnet.
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Para este informe ia Unidad Técnica, cuenta a partir de agosto de 1999 con un
formato para elaborario (anexo 20), el cual contiene una breve descripcion de la aclividad
realizada, el nombre del area y la fecha en que se realizd la inspeccion.

La Unidad Técnica, se queda con una copia del informe que es enviado al Ministerio

del Interior.

2.3.2.5 INFORME DE AUTORIZACION DE TERRENO PARA GASOLINERA

Este es el informe con el cual se da el aval al terreno inspeccionado para qué se

construya en &l la gasolinera o el tanque privado de almacenamiento de combustible.
El informe es redactado en computadora por la secretaria de la Unidad Técnica y es una
transcripcion del informe de inspeccion; a pesar de estar hecho en computadora, se carece
de un formato para elaborar el informe, por lo que la secretaria debe escribir textualmente el
contenido del informe de inspeccién (ver anexo No. 21).

El informe va dirigido al Ministerio del interior y cs firmado por el Director General del
Cuerpo de bomberos. Este informe es anexado al expediente correspondiente y enviado de
regreso al Ministerio del Interior, para que éste prosiga con los tramites de autorizacion de
acuerdo a los establecido en la Ley Reguladora de Almacenamiento, Transporte y

Distribucion de Materiales Combustibles.

2.3.3 REGISTROS DE LA UNIDAD TECNICA

De acuerdo a lo observado durante el desarrollo de la investigacién, se pudo
constatar que los registros que se llevan en la Unidad Técnica, basicamente consisten en
guardar en folderes, ya sea copia o el original, de informes que se elaboran en la unidad y
que son producto de las diferentes actividades que ahi se realizan.

Asi, en la sub-unidad de Sistemas de Seguridad contra Incendios, se tienen por
separado y para cada aino folderes con los informes de inspeccion de empresas, informes de
inspeccion de coheterias, transcripciones, solicitudes de extension de carnets, informes para
el Ministerio del Interior y & PNC, auterizaciones de terre»os, nemisos de coheterias.

En lo referente a registros estadisticos de las actividades que realiza la Sub-unidad
de Sistemas de Seguridad contra Incendios se pudo comprobar que solamente cuentan con
dos: e informe mensual que se envia al Ministerio dei Interior y un resumen anual de las

actividades.
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Al analizar el contenido del informe mensual, se determina que este presenta

deficiencias referentes a la informacion que en él se muestra y entre las que se pueden

mencionar:

>

No se especifica cuales han sido reinspecciones (inspecciones solicitadas después de
poner en practica las recomendaciones hechas por la Unidad Técnica en la primera

‘inspeccién realizada), por lo que si alguien desea conocer ese dato, debe de buscar en el

informe las inspecciones que coincidan que fueron hechas al mismo establecimiento o
dirigirse a buscar en los registros de informes de inspecciones o de transcripciones (esto
es tanto para inspecciones de embresas y de cohgterias).
En el caso de las inspecciones a fépr_i_cas y bodegas de productos pirotécnicos, en el
resumen de la inspeccion no se coloca si le fue extendido o no el permiso de
funcionamiento, por lo que si se desea conocer ese dato hay que revisar los registros de
los informes de inspecciones de coheterias. .
También, en el resumen de las inspecciones a terrenos, no se—colaca la conciusion a que
se llega después de la inspeccién; es decir, si se le did el aval o no para que sea
construida la gasolinera o el tanque privado de almacenamiento.

El otro de los registros estadisticos, el informe anual de actividades, segin se pudo

analizar al revisarlo, también es deficiente en cuanto a la claridad de la informacién que en

él se presenta, por ejemplo:

”~

-‘;J

Presenta un ndamero global de inspecciones a empresas (industriales, comerciales, de
servicios) y terrenos, en vez de presentar el nimero especifico para cada rubro, lo cual
permite tener una nocidn mas clara de los tipos de empresas inspeccionadas.

Sélo presenta la cantidad de inspecciones a empresas, sin precisar cuantas de éstas son
reinspecciones. lgualmente sucede para las inspecciones a coheterias.

No especifica cuahtos_ permisos para coheterias fueron extendidos con una sola
inspeccion a la fabrica o bodega, ni cuantos fueron extendidos con una sola iﬁspeccic’m a
la Fabrica o bodega, ni cuantos fueron extendidos después de la reinspeccion.

No dice a cuantas de.las splicitudes de construccion' de gasolineras o tanques privados,

se les dio el aval después de realizar Ia inspeccién.
Ademas de las deficiencias mencionadas, también se compararon los resultados del

resumen con el resultado que se obtuvo de contar los registros de los diferentes informes

para el afio 1999 y se descubrid gue los resultados no coinciden, lo cual se presenta en el

siguiente cuadro:
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. CUADRO N° 8
COMPARACION DE REGISTROS CON RESUMEN ESTADISTICO

REGISTRO 137 235 160 9 86 24
ESTADISTICO

ANUAL

REGISTROS 120 270 159 6 49 7
DE INFORMES

DIFERENCIA 17 35 1 3 37 17

Todo esto hace, segln se pudo averiguar por medio de entrevistas con el je'fe de la
Unidad de Relaciones Plblicas y Prensa, que dicha unidad para elaborar el informe anual de
todo el Cuerpo de Bomberos, muchas veces solicite los archivos de informes de inspeccion y
transcripciones para verificar o detallar los datos del informe anual de la sub-unidad de
Sistemas de Sequridad contra Incendios. R, o ey

En la sub-unidad de Seguros contra incendios, se tienen fdlderes con copias de los
listados de pdlizas autorizadas, alarmas de incendios, copias de las certificaciones de
incendios, recibos de cobros, etc. En cuanto a estadisticas de actividades, la oficina elabora
un resumen anual de actividades en el cual se detalia el numero de certificaciones de
incendios extendidas, el numero de pélizas autorizadas y el monto economico bercibido por

la autorizacion de las pdlizas.

2.4.0 GENERALIDADES TECNICAS DE LAS INSPECCIONES

2.41 CONTROL Y SEGUIMIENTO DE LAS INSPECCIONES

De acuerdo al articulo 15, literal “d" de la Ley del Cuerpo de Bomberos de El
Salvador, la Unidad Técnica tiene dentro de sus atribuciones practicar de oficio o a solicitud
inspecciones en los lugares en que haya peligro de siniestro y emitir el dictamen del caso.

Actualmente, de acuerdo a lo investigado por medio de entrevistas con el personal de
la Unidad Técnica, y revisando los archivos de solicitud de inspeccién de empresas v los
archivos de transcripciones, se comprobo que i 100% de las inspecciones a empresas son
hechas a solicitud de éstas, es decir, a pedido.

En cuanto a las inspecciones realizadas a solicitud por las empresas, éstas son
pedidas por muchos motivos, entre los que podemos mencionar:

» Porque ha ocurrido algin conato de incendio en las instalaciones
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» Para cumplir con los requisitos que les exige la empresa internacional para la cual
trabajan.

> Porque pretenden asegurarse y antes de tramitar el seguro con la Compafia
Aseguradora desean conocer como se encuentran en cuanto a seguridad contra
incendios.

Después de realizar la inspeccion la Unidad Técnica le entrega a la empresa un
informe en el cual se detallan las medidas de seguridad contra incendio que se les sugiere
implementar para mejorar sus condiciones de prevencién de incendios. Lo ideal es que la
empresa implemente las recomendaciones lo mas pronto posible y luego solicite una nueva
inspeccidn a la Unidad Técnica; pero la realidad es otra, pues realmerite queda a voluntad de
las empresas e} implementar o no las recomendaciones hechas por la Unidad Técnica y
solicitar la nueva inspeccion, por lo que no existe una forma de controlar si las empresas
cumplieron las recomendiaciones Gus se les hizo. ) S

En cuanto a las inspecciones a cohéterias, esta establecido que las fabricas de
productos pirotécnicos que no cumplan con las medidas de prevencion y seguridad
requeridos para que se les extienda el permiso de funcionamiento, cuenta con diez dias
habiles después del inspeccién (segin el Reglamento de fabricacién, almacenamiento y
comercializacion de productos pirotécnicos) para que implementen las recomendaciones
hechas por los inspectores de la Unidad Técnica y soliciten otra inspeccion. Debido a que el
permiso extendido por la Unidad Técnica es un requisito fundamental para la legalizacion del
funcionamiento de la coheteria, éste se convierte en el mecanismo o instrumento para
controlar y darle seguimiento a las coheterias que no cumplan con las medidas contra
incendios.

Segin se pudo observar, al revisar los archivos de informes de inspeccion a
coheterias en 1999, a 108 coheterias se les recomendd que mejoraran sus condiciones de
seguridad contra incendios antes de extenderles el permiso y de éstas, 78 (72.2%)
cumplieron y solicitaron nuevamente la inspeccion.

Pero, al igual que las inspecciones a empresas, queda.a voluntad de las coheterias

- solicitar la reinspeccion para optar a que le extiendan el permiso. C Basn

Al revisar los archivos de solicitudes de inspeccion a empresas, se pudo comprobar
que existen empresas que solicitan una nueva inspeccién, después de haber implementado
las recomendaciones que se les hizo en la primera inspeccion; sin embargo, estas
inspecciones son realizadas por voluntad de las empresas. De acuerdo a los datos obtenidos
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de los archivos revisados, en 1999 fueron inspeccionadas 86 empresas, de las cuales 7

(8.13%) solicitaron ser reinspeccionadas.

2.4.2 COORDINACION DE LA UNIDAD TECNICA CON OTRAS INSTITUCIONES

Con la entrada en vigencia del Decreto N° 829 “Tasas por la Prestacion de Servicios
del Cuerpo de Bomberos de El Salvador”, las empresas que sean inspeccionadas deberan
presentar la certificacion que les extienda la Unidad Técnica al Registro de Comercio 0 a la
Direccion General de Transito si se trata de inspeccionar a vehiculos de transporte de
materiales o sustancias peligrosas.

Hasta el momento, la Unica comunicacién que ha existido entre ia Unidad Técnica y
esas instituciones es un comunicado enviadc; por la Unidad al Registro de Comercio y a la
Direccién General de Transito junto con una copia del Decreto N° 829, para que estos
tengan conocimiento de que deberan exigir la certificacion de mspeccuon a toda empresa que
desee regnstrarse o renovar su Matricula de Comercio o la Tarjeta de chulacnon enelcasoe
los vehiculos.

Antes de que entrara en vigencia el Decreto 829, la Unidad Técnica Gnicamente
mantenia una relacién o coordinacion (la cual siempre seguira existiendo) con la Divisién de
Armas y Explosivos de la PNC, a la cual se e envia un informe o listado de {as coheterias
que han sido inspeccionadas por la Unidad Técnica y el cual es usado por la policia para

realizar elios también inspecciones.

2.4.3 ELEMENTOS INSPECCIONABLES EN LAS EMPRESAS
Para |a realizacién de las inspecciones, los inspectores siguen una sefie de pasos,
para identificar los riesgos que se presentan en las instalaciones de los diferentes tipos de

empresas, dichos paso son los siguientes:

2.4.3.1 ANALISIS DEL PROCESO DE PRODUCCION:
En esta etapa se observan los aspectos siguientes:

» Manejo de Materiales: el cual comprende el almacenamiento y tranéporté de materiales,
considerando el grado de combustibilidad de los mismos. Los factores especificos a
inspeccionar son:

- Si el material es apilado directamente sobre el piso.

- Desorden en el almacenamiento.
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- Pasillos obstruidos.
- Pasillos y localizaciones de almacenamiento no marcados claramente.
- Falta de rociadores automaticos y detectores de humo.
- Materiales peligrosos liquidos inflamables no separados e identificados.
- Excesivo calor, ventilacion y aire acondicionado para el material almacenado.
- Pisos sucios.

= Operaciones peligrosas del proceso que puedan causar incendios: éstas son
aquellas desarrolladas para la fabricacion de los productos, que por la materia prima que
se utiliza en éstas (operaciones), maquinaria, fuentes de energia utilizada y/o equipo
utilizado generan condiciones peligrosas de causar alguna explosién o conato de
incendio.

= Mantenimiento de la Maquinaria y Equipo: en las fabricas industriales, el estado de la
maguinaria y equipy puede producir chispas, recalentamiento, fricciones: derreras n
alguna otra fuente de ignicién; volviéndose una condicion peligrosa y si no existe un

- mantenimiento adecuado puede ser un potencial para la ocurrencia de un incendio.

2.4.3.2 ANALISIS DEL SISTEMA DE SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS:
Esta etapa implica el andlisis de los siguientes aspectos:

= Sefalizacién de las Salidas de Escapes:. se observa la existencia de senales que
indiquen ia direccion de la salida y la visibitidad de éstas, lo cual es un factor
fundamental a la hora de un siniestro puesto que al ocurrir un incendio las personas se
llenan de panico y se descontrolan al no tener claras las villas de escape.

= Medios de Proteccién contra incendios: para ver el equipo disponible para poder
hacer frente a un siniestro, como son el nimero de extintores, el tipo de éstos verificar
que es el adecuado en funcion al tipo de riesgo que presentan los materiales que se
manejan o aimacenan, el estado de la maquinaria, etc.; y también se verifica que Ic;s
extintores esten en buen estado, de manera que no presenten problemas a la hora de su
utilizacién de estos para comba—tir-un incendio.

2433 AN)'\LISIS DEL SISTEMA ELECTRICO:

En este paso se hace una revision de los cables que suministran corrientes a las
diferentes éreas, maquinaria y servicio como el aire acondicionado; para ver cuales
presentan riesgos de incendios por estar en malas condiciones ya sea por tener el aislante
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desgastado o ios cables que estan sueltos, asi también se revisa que los paneles de control
estén debidamente aislados de las areas de trabajo y que éstas indiquen el voltaje que llega

a la instalacion.

2.4.4 EQUIPO TECNICO PARA INSPECCIONES

En cuanto a este rubro, los inspectores cuentan con lamparas, cronémetros y guantes
de proteccion que los utiliza directamente en la realizacién de la inspeccion. Sin embargo, un
aspecto muy importante, es el hecho de no contar con un vehiculo para que los inspectores
se trasladen a las empresas que les han solicitado la inspeccién; teniendo éstas que enviar
un vehiculo para transportar a los inspectores hasta el lugar en que se realizara la
inspeccion.

La Unidad Técnica no cuenta con equipo técnico para realizar mediciones o
verificaciones de otro tipo de datos como presiones, fuga de gases, voliaje, etc., para lo cual
se requiere de mandmetros, medidores de voltaje, cinta métrica. Dicho equipo es necesario
para identificar riesgos con mayor grado de precision y poder asi recomendar la instalacién o
cambic de un determinado sistema que maximice la seguﬁdad de la empresa

inspeccionada, tanto como la de las personas que laboran en ésta.

2.4.5 PREPARACION TECNICA DE LOS INSPECTORES
Los 6 oficiales inspectores que tiene la unidad técnica inicialmente formaban parte del
equipo bomberos de la institucion; la preparaciéon técnica que recibieron fue a través de un
curso de inspectoria, impartido por miembros del Cuerpo de Bomberos de Nicaragua en
1984, dicho curso tuvo una duracién de 15 dias, desarrollandose los temas siguientes:
» Investigacion de incendios '
En cuanto a este rubro recibieron adiestramiento sobre la determinaciéon del volumen
del equipo necesario para combatir un incendio, siendo éste basicamente el namero de
motobombas a requerir. También se adiestraron sobre el célculo de los siguientes
aspectos: )
= | a velocidad lineal del fuego en funcién del tipo de materiales, muebles, liquidos
inflamables, etc. que contiene una determinada instalacién
» Consumo factible de agua, que es el volumen necesario de ésta para poder

extinguir un incendio.
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» Sistemas de ventilacién, siendo un factor muy importante, ya que si éste es
inadecuado, en lugar de minimizar un incendio, ayuda a que éste se propague ya
que puede aumentar su aceieracion
En cuanto a la investigacién de incendios, la actuacion de la Unidad Técnica se ve
seriamente limitada, por el hecho de no contar con un laboratoric especializado
para analizar evidencias que ayuden a determinar la causa que origind un incendio,
siendo la PNC, la que se encarga de realizar esta funcién, puesto que dicho
organismo cuenta con un laboratorio de este tipo.

» Sistemas eléctricos, sobre este rubro basicamente se les adiestr6 sobre los riesgos
de incendio que implican las instalaciones eléctricas con cables sueltos, pelados,
las malas condiciones de los toma-corrientes, tableros de control, etc.; asi también
un error muy com(n en bastantes empresas, sobre todo en las industriales es la
sobre carga de toma-corrientes, o cual aumenta la probabilidad de ocurrencia de un

corto circuito.

» Materiales peligrosos
Posteriormente en 1996 recibieron un curso sobre Materiales Peligrosos, que tuvo una
duracion de 3 dias, el cual fue impartido por oficiales del Cuerpo de Bomberos de El
Salvador, quienes habian sido capacitados en Miami por miembros del Cuerpo de
Bomberos de Estados Unidos. '

En este curso, los inspectores de la Unidad Técnica, adquirieron conocimientos para la

identificacion de este tipo de sustancias (materiales peligrosos), las cuales al ser

derramadas, liberan al medio ambiente elementos cuyo comportamiento es repentino e

inesperado y pueden causar graves dafios a las personas afectadas y a los que estan

concutriendo al incidente, con el agravante de que el dafio puede no ser visualizado o

detectado en forma inmediata sino con posterioridad e incluso’afectar genéticamente a los

involucrados. En cuanto a este importante tema, como son los incidentes con Materiales

Peligrosos y de acuerdo a los requerimientos de capacitacién establecidos en ios Estados

Unidos, todos los que responden a emergencias deben recibir cierto grado de preparacion

técnica que les permitan proteger su vida .y..actuar ante un incidente por Materiales

Peligrosos.

Por lo que en base a su nivel de responsabilidad y funciones asignadas existen cinco
niveles de capacitacién: '
1. Primera Respuesta a nivel de Advertencia.
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Primera RespUesta a nivel de operaciones.
Técnico en Materiales Peligrosos.
Especialista en Materiales Peligrosos.

o R~ 0N

Comandante en escena del incidente por Materiales Peligrosos.

El curso impartido a los inspectores cubrid los niveles de Primera Respuesta a nivel de
advertencia y de operaciones, con lo cual ellos, estan aptos para iniciar una secuencia
de respuesta de emergencia para informar y pedir ayuda a los organismos adecuados y
también de proteger tanto a las personas como al medio ambiente cuande se ha
suscitado un incidente con Materiales Peligrosos, como son las liberaciones o
potenciales liberaciones de sustancias peligrosas. Para el desarrollo de este curso se
basaron en la aplicacion de la Guia Norteamericana de Respuesta en caso de
Emergencia. ‘

» Lectura de planos - -
Finaimente en 1998, miembrcs del Cuerpo de Bomberos de Argentina impartieron a los
inspectores un curso sobre Lectura de Planos, en el que recibieron lineamientos para
identificar los siguientes puntos clave de una instalacién plasmada en un plano:

» Salidas de emergencia
» Extintores
» Redes contra incendio, es decir, las mangueras y rociadores.
» Equipo fijo contra incendios
» Puntos de evacuacién
= Detectores de humo
» Sistemas de alarma manual
Segun el Capitan Velasquez, jefe de la Unidad Técnica, la capacitacién para los
inspectores debe de comprender un refuerzo para adquirir sélidos conocimientos de los
siguientes rubros:
= Jnvestigacion de Incendios, cuya finalidad es instruir a los inspectores de forma que
éstos puedan detcrmiinar Ia§ causas qug dieron oiigen a un incendio, para lo que
deben de ser adiestrados en el area de inspecciones contra incendios.
= Electricidad
= Materiales Peligrosos, a nivel de técnico.
= | ectura de Planos.
» Radiactividad.
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Actualmente la Unidad Técnica cuenta con bibliografia técnica, en base a la cual
desarrollaran la capacitacién de los nuevos inspectores que formaran parte de dicha unidad,
dicha bibliografia se detalia en el anexo No. 22.
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CAPITULO it
DIAGNOSTICO Y CONCEPTUALIZACION DEL SISTEMA
PROPUESTO.

3.1 ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL DE LA UNIDAD TECNICA

Al investigar 1a situacidn actual de la Unidad Técnica se determinaron. sntuamones

insatisfactorias o0 anémalas que le impiden cumplir todas sus atribuciones dictadas en la ley

del cuerpo de bomberos y el decreto “Tasas por la prestacion de servicios del Cuerpo de

Bomberos de E1 Salvador”, el reglamento de productos pirotécnicas y la “Ley de productos de

petroleo”.

Las situaciones anémalas que se establecieron en base a |a recopilacion de informacion son:

» La Unidad no cumple lo establecido en las leyes correspondientes.

Actualmente la unidad no cumple con los siguientes aspectos en la ley de bomberos:

No lleva ei libro especial autorizado por el Ministerio del Interior, para anotar en forma
cronologica los informes, dlctamenes ¥ resolumones Esto se comprobé con los jefes

y la secretaria de la unldad tecnlca asi ‘como con la revision de los diferentes

.reg|stros que se llevan en la subunidad de 5|stemas de seguridad contra mcendtos

" los ‘cuales’ solamente consisten en guardar en folders las copias de’los mformes

elaborados . i
Se comprobo ‘por. medlo de entrewstas que no se aphca Ia |mpq510|on de multas a
las empresas o establecimientos que no cumplan con las medidas de seguridad
contra incendios.

No se realizan inspecciones de oficio, es decir, que la unidad evalle y decida a
juicio propio inspeccionar determinado establecimiento. Esto se pudo constatar a

través de la revision de los registros de solicitudes de inspeccion.

> Desconocimiento del numero de establecimientos existentes en el pais que

deberian ser inspeccionados.

La Subunidad de Sistemas de Seguridad contra Incendios no tiene un conocimiento

certero de la magnitud del trabajo de inspeccion que tendria, si inspeccionara de oficio a

los diferentes establecimientos que hay en el pais y que segin la encuesta econdmica

realizada por la DIGESTYC en 1998, asciende a mas de 144,000 establecimientos. Se
pudo comprobar, a través de las declaraciones dadas por el jefe de la Unidad Técnica,

que actualmente solo cuentan con un listado de empresas publicado por la Camara de
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Comercio, pero este Unicamente contiene las empresas que estan asociadas a dicho

gremio.

Bajo numero de establecimientos inspeccionados.

En 1999 la Unidad Técnica realizé un total de 390 inspecciones(en coheterias y otros
tipos de empresa), segln se pudo obtener de la revision de los diferentes registros. De
las 390 inspecciones, 78 (20%) fueron reinspecciones, lo que significa que 312 fue ei
total de establecimientos que se inspeccionaron. Esta cantidad es sumamente pequefa

en relacion a los registros de la encuesta econdémica de la DIGESTYC.

El personal de la Unidad realiza actividades correspdndientes a otras Unidades del
Cuerpo de Bomberos. '

De acuerdo a lo dicho por el personail de la Subunidad de Sistemas de Seguridad contra
Incendios, ellos realizan actividades correspondientes a Ja unidad de operaciones. Los
inspectores realizan actividades como atencién de incendios y otros tipos de
documentos que son de la unidad de operaciones . lo anterior también se pudo
comprobar con los resultados de la encuesta dirigida al personal de la unidad y segun ios
cuales un 83.33% realiza labores que no le corresponden a la unidad técnica.

De acuerdo a lo expresado por el personal de inspectores , ellos son utilizados por la
unidad de operaciones cuando e! personal de esta , que esta destacado en el cuartel
central, es insuficiente para atender las emergencias que se presentan; en el caso de la
secretaria, esta realiza esas labores cuando hay sobrecarga de trabajo en la unidad de

operaciones o ia secretaria de esta no se encuentra.

Existen atrasos en.las actividades de la Unidad Técnica.

De acuerdo a los resuttados obtenidos en la encuesta, el 54.5% del personal experimenta
atrasos en la reaiizacién de sus labores y segin se pudo observar y por io que
- contestaron en las entrevistas que se les hizo, son los inspectores los que tienen atrasos
y como causa principal se encuentra la falta de transporte propio de la unidad técnica, Io.
cual dificulta que la inspeccidn se realice Io mas pronto posible, pues los inspectbres
estan a la espera que la empresa a inspeccionar les proporcione el medio de transporte,
teniendo que estar sujetos a la disponibilidad de horario de la em'presa. La dnica época
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del afio en la cual la unidad técnica cuenta con vehiculo es en los meses de octubre a

diciembre, que es cuando se realizan la mayoria de inspecciones a coheterias .

Carencia de mecanismos para controlar y dar seguimiento a las empresas
inspeccionadas. )

La Unidad Técnica no cuenta con los mecanismos técnicos y legales para poder controlar
que las empresas que han sido inspeccionadas cumplan con las medidas de prevencion
y seguridad contra incendios y reinspeccionarias de oficio, es decir sin necesidad que
ellas lo pidan.

En el caso de las inspecciones a empresas, se pudo comprobar a través de los registros
de solicitudes de inspeccién y los registros de informes de inspeccién, que la unidad
realiza reinspecciones (8.13% del total de inspecciones) ; pero estas son en su totalidad
solicitadas por las propias emnresas ¥ no por que la unidad decida realizarlas.

Igualmente sucede con las rennspeccuones que se dan en coheterias , en las que se
encontrd que el 54.2%(108 coheterias ) inspeccionadas en 1999 se les recomendd que
debian ser reinspeccionadas; pero solamente el 65.7%(71) de estas coheterias
solicitaron la reinspeccion.

Deficiencias en los registros estadisticos.
Al comparar los registros estadisticos (informes para el ministerio del interior y el
resumen de actividades) con los regi'stros de informes de inspeccion, solicitudes y
transcripciones, se pudo comprobar que el total de actividades detalladas en los informes
estadisticos no concuerda con el total de actividades obtenido al contar ios registros
existentes.
Se determino para 1999 las siguientes variaciones:

* |nspecciones a empresas : 17.52%

» Inspecciones a coheterias: 26.29%

¢ Reinspecciones: 33.33%

. Chadaé y capacitaciones: 43.02% WL
o Pemmisos extendidos : 0.62%

s Ofras actividades: 70.83%

Lo que da un promedio del 32% de discrepancia en los datos.
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> Existen deficiencias en la firma y autorizacién de pélizas

De acuerdo a lo expresado por el jefe de la unidad técnica y por el encargado de la
oficina de seguros contra incendios, la fima y sello de los listados de polizas se efectda
sin realizacion de la inspeccién correspondiente al bien que se va asegurar, por lo que
no se comprueba que este se cumpla con las condiciones de prevencion y seguridad
contra incendios .

El no cumplimiento de las inspecciones para la firna y sello de las pdlizas , también se
pudo comprobar por medio del la encuesta que: se le administro al personal de la unidad

técnica y cuyo resultado fue que el 83.33% del personal dijo que la inspeccion y firma

-

de seguros no se lieva a cabo segun a ley pertinente .

No se cuenta con el adecuado equipo péra inspeccion. ‘
De acuerdo a lo 'e)Fp‘resadoh por el jef.e de la. unidad técnica :.ﬂialﬂeqy‘i}pgﬁcon he:_l‘que A
actualmente cuentan los inspectores para realizar sus labores restlta insUficiente , pues
carecen de equipos como cronometros , medidores de humo , asi como equipos de
proteccion personal para que se realicen inspecciones en lugares que presenten peligro
para el cuerpo y la salud. Esto también se pudo corroborar , al revisar el libro MAPFRE
y las normas NFPA, en los cuales aparece lo que deben de tener los inspectores para
realizar su trabajo.

Ademas, |a falta de equipo para inspecciéon también se pudo corroborar a través de la
encuesta y de la cual se obtuvo que le 66.67% del personal de la unidad considera que el

equipo es insuficiente.

Los formatos de inspeccioén estan mal disefados.
El 75% del personal de la unidad considera que los formatos de inspeccion con que se
cuenta actualmente son deficientes. s !

Para poder comprobar lo expresado por los empleados de la unidad técnica, se

- . compararon los formatos actuales con un formato obtenido de la bibliografia técnica con

R -

que cuenta la unida y se pudo determinar que los formatos utilizados son muy limitados
en cuanto a la informacion que se debe obtener de ia inspeccion, por lo que los
inspectores tienen -que apuntar en otras paginas ciertos aspectos a considerar en la
prevencion y seguridad contra incendios y que no estan especificados en los formatos.
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Falta de formatos para informes administrativos.

Al revisar los diferentes informes que se elaboran en la unidad técnica (transcripciones,
informes de inspeccion, certificaciones, etc.), concluimos que estos no son adecuados,
pues no existen formatos definidos que permitan elaborarlos de forma mas rapida.

Deficientes instalaciones de las oficinas.

Al observar las instalaciones de las dos oficinas dela unidad técnica, se pudo determinar
que estas estan deficientes, especialmente en lo referente a la iluminacién (tanto natural
como artificial) y el orden del local, ya que existe muy poco espacio disponible para
transitar. El problema de la oca iluminacion es mayor en la oficina de seguros contra
incendios, mientras que el poco espacio libre se presenta mas en la oficina dela sub-

unidad de sistemas de sequridad contra incendios.

et e

Deficiente capacitacion del personal de inspectores.

A través de entrevista con los jefes de la unida técnica, se pudo deteminar que el
personal de inspectores no ha recibido la preparaciéon adecuada par desarrollar
eficientemente las labores de inspeccidén pues no han realizado hasta el momento
verdaderos programas de capacitacion, sino que solamente han sido en su mayoria
cursos esporadicos impartidos por el personal de la unidad de capacitacion del CBES y
por el personal de cuerpo de bomberos de extranjeros y no han cubierio todos los
aspectos y temas que deben de conocer los inspectores. Lo anterior, se pudo comprobar
al revisar la norma 1031 de la NFPA, la cual establece lo que debe saber un inspector, y
que al compararia con los temas que se les han impartido a los inspectores, se pudo
corroborar que efectivamente existen temas importantes que los inspectores aun no los
manejan como deberia de ser y que les permitirian realizar mejor sus Iabores de
inspeccion.

Falta de una guia con los elementos a inspeccionar en las empresas.

Al acompafiar a los inspectores a ciertos estableci'fnientos que inspeccionaron, se pudo
establecer la secuencias de los pasos que siguen las inspecciones, y cuyo resultado fue
que no tienen una metodok;gia adecuada para realizarlas, lo cual podria provocar gue en
determinado momento no tomen en cuenta ciertos aspectos importantes para la

prevencién y seguridad contra incendios .
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También, el no tener una metodologia estandarizada para llevar a cabo las inspecciones,

podria provocar mayor consumo de tiempo en la inspeccion .

3.2 APLICACION DE LA TECNICA SINTOMA - CAUSA — EFECTO.

Unidad Técnica. En los siguientes cuadros se presenta la aplicacion de esta técnica a cada

Se utilizo la Técnica Sintoma — Causa — Efecto para realizar el diagnostico sobre la

una de las subunidades que forman la Unidad Técnica.

e B bty
Bajo nivel de cobertura los

CUADRO N°9

SINTOMA-CAUSA-EFECTO DE LA SUBUNIDAD DE SISTEMAS DE SEGURUDAD CONT

Bt

RA INCENDIOS.

Y

» Elevado nivel de riesgo de

» » Deficiente asignacion de
establecimientos recursos. incendios en tos diferentes
inspeccionables a nivel » Deficiente planeacion. establecimientos del pais.
nacionat (0.35 %). # Insuficiente personal y

equipo,

» Desconocimiento del
numero real de.empresas
existentes en el pais.

> Discrepancia en los datos | » Deficiente sistema de Falta de informacicn
de {os resumenes de registros. necesaria para una
actividades y los registros pianeacion efectiva.

o archivos de las Planeacion realizada a
actividades realizadas. muy corto plazo (en el

7 Resumenes de momento de recibir las
actividades muy solicitudes de inspeccién).
generales, v

# EI100 % delas » Carencia de un plan Baja cobertura de
inspecciones son definido para la realizacion empresas o instituciones
realizadas a pedido de las de las inspecciones. con alto nivel de riesgo de
empresas o incendio.
establecimientos. incumplimiento de lo

estipulado en la ley de
Cuerpo de Bomberos.

» EIB83.33 % del personal- |* Violacion a la unidad de Retrasos en las ‘
realiza actividades ajenas mando. - inspecciones. _

"a las de ta Unidad #» Planeacion deficiente. Indispanibilidad inmediata
Técnica. de cierta parte de
personal.

» EI100 % del personalde | » Planeacion deficiente. Retrasos en la realizacion
inspeccion afirma que » Falta de medida del de [as inspecciones.
existen atrasos en la trabajo. ’
réalizacion de su trabajo. | > “Falta de delegacion de

autoridad.
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) .
Incumplimiento en el
seguimiento del sistema
de multas para empresas
que desacaten las
disposiciones de
seguridad recomendadas.

>

Falta de apoyo del
gobierno.

R
»

Algunos establecimientos
inspeccicnados pasan
desapercibidas las
recomendaciones hechas
por {a Unidad Tecnica,
manteniendo siempre un
alto nivel de riesgo de
incendio.

> Enel100 % deloscasos |» Insuficiente recurso #» Incertidumbre en el grado
no se da un seguimiento humano y material. de cumplimiento de las
de las inspecciones # Deficiente planeacion del recomendaciones
realizadas. trabajo. dictadas.

# Falta de apoyo por parte
del Gobiemo.

» EI75 % del personal » Llimitado contenido de los { > Se incurre en mayor gasto
considera deficientes los aspectos a inspeccionar. de tiempo para la
formatos de inspeccion, concrecién de una

_ inspeccidn. )
Se corre el riesgo de descuido
de factores inspeccionables
importantes.

> Deficiente iluminacién. # Inadecuado local actual. # Disconformidad del

» Medio ambiente muy personal con las
caluroso. condiciones existentes.

» Aglomeracion de equipo » Trabajo fatigoso.
en el espacio disponible.

» Personal inspector con » Deficiente asignaciébn de | » Riesgo que las
deficientes conocimientos Tecursos. inspecciones hechas por
teécnicos. » Deficiente gestion de la los inspectores no sean

Unidad para adquirir l2 las mas adecuadas.
bibliografia adecuada.

» Falta de un programa de
capacitacion.

- Inspectores se tardan # Falta de una metodologia |~ Retraso en la realizacion
mucho tiempo para estandarizada para de las inspecciones.
realizar una inspeccion. realizar |a inspeccion.

> Bajo volumen de trabajo
actual.

» Deficientes informes ¥ Carencia de formatos. » Retrasos en las entregas
administrativos. » Deficientes sistemas de de informes.

registros.
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Desmteres por parte de

B

CUADRO N° 10

Recursos humanos

UBUNIDAD DE SEGUROS CONTRA INCENDIOS

Descarga de funcwnes a

»
las compahias inexistentes para tal fin. ta subunidad, en perjuicio
aseguradoras por exigir la | > Inexistencia de los del incumplimiento de las
inspeccion de las recursos logisticos para tal disposiciones de la ley de
condiciones de los bienes fin. Sociedades de Seguros.
a asequrar y el valio de
estos.

» Pdiizas autorizadas sin » No existe personal > Incerteza sobre la
determinar el riesgo asignado para tal fin. situacion real de los
debido a las condiciones | > Carencia de bienes asegurados.. :”
fisicas del bien a procedimientos definidos: | > Violacién a las
asegurar. disposiciones de la ley de

Sociedades de Seguros.

#» Autcrizacion de polizas » Carencia de > Incerteza sobre la
conteniendo bienes procedimientos consistencia del vallio
valuados por las mismas especificos. autorizado.
aseguradoras. > No existe personal » Violacion a las

asignado para tal fin. disposiciones de |a ley de
» Personal actual carece de Sociedades de Seguros.

conocimiento técnico

especifico para tal fin.

» Insuficiente iluminacién. » Inadecuado local. » Disconformidad del

» Medio ambiente caluroso. personal con las

» Aglomeracion del equipo condiciones existentes.
en el espacio disponible. # Trabajo fatigoso.

Contaminacion continua
del aire,

v

3.3 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.
Tomando en cuenta el analisisrde;la informacion recopilada y apoyandose de manera
directa en los resultados de la técnica SINTOMA -~ CAUSA — EFECTO, se establece que el

probiema de la Unidad Técnica es el siguiente:
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“ LA UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS NO
ESTA TECNICAMENTE APTA PARA INSPECCIONAR, CONTROLAR, VERIFICAR Y
CERTIFICAR LA IMPLEMENTACION DE LAS NORMAS TECNICAS DE PREVENCION Y
SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS EN LAS EMPRESAS DE TODO EL PAIS”, debido a:

A

AT

>

Deficiente preparaciébn (capacitacién) de los inspectores de la Unidad Técnica.

Formatos con limitado contenido de aspectos claves de inspeccion.

insuficiente equipo equipo técnico para inspeccion y proteccion del personal
" inspector.

Falta de guias de inspeccidn especificas para cada tipo de empresas. T

Insuficiente personal para inspeccién que cubra todo el volumen de empresas que

establecen las leyes del CBES y el decreto Tasas por la prestacién de servicios

del CBES.

Desconocimiento del numero real de establecimientos a‘iispeccionar en el pais

de parte de la Unidad Técnica. ;

Deficientes sistemas de registros de las asfctividades realizadas.

Deficiente planeacién del trabajo de inspeccion.

El problema identificado puede expresarse o representarse por medio del método de

la

caja negra de la siguiente forma:

ESTADOA | PROCESO ESTADO B',

Unidad Técnica con Unidad Técnica con
deficientes medios los lineamientos para
técnicos y el adecuado

administrativos que funcionamiento
permmitan garantizar técnico y
la implementacion de administrativo que
los niveles de permita garantizar la
prevencion y implementacion de
seguridad contra los niveles de i
incendios en las prevencién y
empresas del pais. Cr Rt seguridad contra

incendios en las
empresas del pais.
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3.4 DISENO DE LA SOLUCION.

La solucién que se propone para €l problema identificado en la Unidad Técnica es:
“ DISENO DE LAS BASES TECNICAS Y ADMINISTRATIVAS DE LA UNIDAD TECNICA
NECESARIAS PARA SU FUNCIONAMIENTO DE ACUERDO A LAS LEYES Y
REGLAMENTOS QUE LA RIGEN, APLICANDO TECNICAS DE INGENIERIA INDUSTRIAL
Y NORMAS INTERNACIONALES DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA
INCENDIOS”.
El disefio propuesto contendra los siguientes elementos:
» Estructura organizativa.
» Manuales administrativos. . L ‘ ) -
» Sistema de informacion y control.
» Politicas para el funcionamiento de la Unidad Técnica.
Escala de multas.

v

#~ Plan de cobertura de mediano plazo.- e o 2

#» Metodologia para elaborar el plan de trabajo de corto plazo de la Unidad Técnica.
» Plan trabajo de corto plazo de la Unidad Técnica.

» Estrategias para la promocion de la Unidad Técnica.

~ Recurso humano operativc y administrativo.

~ Equipo para inspeccion.

» Capacitacion del personal.

~ Mobiliario y equipo de oficina.

» Distribucion en planta de la oficina de la Unidad Técnica.

» Protocolo de inspeccion.
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CAPITULO IV:

DISENO DEL SISTEMA
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CAPITULO IV
DISENO DEL SISTEMA

4.1 PLANEAMIENTO
Antes de establecer la estructura organizativa que tendra la Unidad Técnica para
prestar eficientemente los servicios de prevencion de incendics, es necesario determinar si la
conveniencia o no de que esta siga siendo una dependencia de Cuerpo de Bomberos de Ei
Salvador.
Para esto, se evaluaran dos opciones:
> Que la Unidad Técnica sea auténoma del Cuerpo de Bomberos y dependa directamente
del ministerio del interior.
» Que la Unidad Técnica sea una unidad mas del Cuerpo de Bomberos (tal como lo es
actualmente).

OPCION A: UNIDAD TECNICA AUTONOMA DEL C.B.E.S.
Esta opcion, establece que la Unidad Técnica dependera directamente del Ministerio
del Interior (MINTER) y sera una institucién paralela al Cuerpo de Bomberos.

Las razones que respaldan esta posibilidad son las siguientes:

> Se asegurara que los ingresos econoémicos percibidos por la prestacién de los servicios
de prevencion de incendios, seran para uso exclusivo de la Unidad, lo cual siendo parte
del CBES no esta garantizado, pues le Direccién del Cuerpo de Bomberos puede utilizar
dichos fondos para la compra de equipos (como motocbombas) para las otras unidades
que forman la institucién.

» El volumen de trabajo de la Unidad Técnica sera muy grande, lo cual hara que el trabajo
de esta Unidad sea mayor al volumen de trabajo del resto de unidades que forman el
CBES Yy significara una gran cantidad de recurso humano y material.

» El presupuesto podra ser gestionado directamente con el Ministerio de Interior, lo que
permitira que este sea definido mas acorde con las necesidades de la Unidad; contrario a
lo que sucederia si la Unidad estuviese bajo la dependencia del CBES, pues el
presupuesto tendria que ser acomodado a las necesidades de! Cuerpo de Bomberos en
totalidad y a la priorizacién que establezca el Director sobre las necesidades econdmicas
de cada unidad que lo componen.

> Se evitaria burocracia y la prestacién de los servicios y sus respectivos tramites
administrativos serian mas agiles, pues la autorizacién de las inspecciones y otros
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servicios ya no estarian sujetos a la aprobacién del Director del Cuerpo de Bomberos, asi
como también la firma de los informes y certificaciones.

OPCION B: UNIDAD TECNICA COMO PARTE DEL C.B.E.S.

Esta opcion se refiere a que la Unidad Técnica continie como una de las secciones o

departamentos que forman el Cuerpo de Bomberos de El Salvador.

Las razones que respaldan que la Unidad siga siendo parte de! Cuerpo de Bomberos son las

siguientes:

» E! marco legal existente, el cual establece que el Cuerpo de Bomberos es el encargado

N

de realizar las funciones de prevencion de incendios (articulo 15 de la ley del CBES} y en
caso se separara la Unidad Técnica, esta requeriria de la creacién de sus propias leyes y
reglamentos para su funcionamiento, lo que implicaria bastante tiempo para su creacion
y es necesario que la Unidad Técnica funcione lo mas pronto posible con los medios
administrativos y técnicos necesarios para contribuir @ la minimizacion de incendios.
Ademas, de acuerdo al decreto legisiativo “Tasas por la prestacion de servicios del
Cuerpo de Bomberos de E! Salvador”, el CBES el que debe extender las certificaciones
de prevencion de incendios a los bienes inspeccionados.

El personal inspector, de acuerdo a la norma 1031 de la NFPA, debe ser personal
bomberil; es decir, que los inspectores tienen que ser bomberos, ya que estos tienen una
formacion y experiencia en lo que es el combate y extincion de incendios, lo que le
permite tener mejor criterio en la realizaciéon de ias inspecciones. Esto significa que,
aunque la Unidad Técnica se encontrara separada del CBES, esta siempre necesitara
det Cuerpo de Bomberos para que este le provea el personal inspector.

Para el manejo de los fondos que se percibiran por la prestacion de los servicios, ya esta
creada la subcuenta Cuerpo de Bomberos (decreto legislativo N° 625, 1996), lo que
significa que si la Unidad fuese independiente del CBES, se debera crear la respectiva
subcuenta en el fondo de actividades especiales, lo cual también requerira de tiempo

‘para que se cree.elirespectivo decreto y sea aprobado por las autoridades

gubernamentales correspondientes. _

El Cuerpo de Bomberos cuenta con el personal y los recursos materiales necesarios para
capacitar al personal de la Unidad Técnica en la prevencidn de incendios, por lo que si se
separara del CBES, siempre tendra relacién con este.
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»

La Unidad Técnica necesita del Cuerpo de Bomberos para prestar ciertos servicios, como
la extensién de certificaciones de incendios, ya que este documento se elabora a partir
del informe del incendio y el cual es elaborado por los bomberos que atienden la
emergencia y que pertenecen a la Unidad de Operaciones del CBES.

Descritas las dos opciones que se plantean para la Unidad Técnica, es necesario

evaluarlas para definir cual de las dos es la que mas le conviene. Para esto, se utilizara el

método de evaluacion por puntos.

Los criterios que se tomaran para la evaluacién son los siguientes:

a)

b)

c)

d)

Base Legal: este criterio se refiere a las leyes y reglamentos que necesita la Unidad
Técnica para su funcionamiento. _

Presupuesto: se refiere a [a posibilidad de que la Unidad obtenga el presupuesto que
realmente necesite para funcionar.

Litiizadién de los ingreses: cg refiere al uso que la Unidad Técnica podra darie_a los
fondos econdmicos que obtenga por la prestacion de sus servicios.

Rapidez en los tramites: este criterio trata de la burocracia que exista en el
funcionamiento administrativo y operativo de la Unidad Técnica.

Recursc humano: esta referido al personal (administrativo y de inspeccién) que
necesitara la Unidad Técnica, asi como la capacitacién y los conocimientos que requiere.
Relacién con otras unidades: se refiere a los servicios que preste la Unidad a ofras
Unidades que forman el Cuerpo de Bomberos o la informaciéon que necesite de estos
para prestar sus servicios a los clientes.

La escala de graduacion sera de 30 puntos, otorgando el mayor puntaje al criterio de mayor

relevancia y mener puntaje al criterio de menor relevancia.

De acuerdo a esto, los criterios en su orden de importancia y su respectivo puntaje, quedan

de |la forma siguiente:

CUADRO N° 11
CRITERIOS DE EVALUACION Y SU PUNTAJE. EN ORDEN DE IMPORTANCA

1 | BASE LEGAL k 30
2 |RECURSO HUMANO M & 25
3 |RELACION CON EL CBES 20
4 |PRESUPUESTO 15
5 JUTILIZACION DE INGRESOS 10
6 |RAPIDEZEN LOS TRAMITES 5
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Para la prediccidn de las opciones, se estableceran tres niveles de evaluacion:

a) Desfavorable (D).
b) Medio (M).
c) Favorable (F).

Luego, utilizando una progresion aritmética y considerando los diferentes niveles para

cada criterio, se establece el siguiente cuadro:

CUADRO N° 12
PUNTAJE DE LOS CRITERIOS EN SUS RESPECTIVOS NIVELES DE EVALUACION

1 |Base legal 30 30 60 90
Recurso humano 25 25 50 75

3 |Relacion con el
CBES 20 20 40 60

% JRresupuesto . 15 . - 15 " B0, el o B |

5 |Utilizacion de los -
ingresos 10 10 20 30

6 |Rapidez en tramites 5 5 10 15

A cada opcion se le asigna un determinado puntaje, segin el criterio que se evalde, para asi
llegar a determinar cual es la opcién mejor.

CUADRO N° 13

EVALUACION DE LAS OPCIONES

Unidad Técnica auténoma

del CBES. 30 50 20 45 30 15 190
2 Unidad Técnica como parte )

del CBES 90 75 40 30 20 | 10 ‘265

Al evaluar, la opcion que maximiza los criterios.es la opcién B: la Unidad Técnica como parte
del Cuerpo de Bomberos de"El Salvador.
Por lo tanto, recomendamos' que la- Unidad Técnica de prevencién y Seguridad contra

Incendios debe continuar como un departamento que forma parte del CBES.

Con la nueva carga de trabajo que tendra la Unidad Técnica, es necesario que esta cuente
con los medios técnicos y administrativos necesarios para el adecuado funcionamiento y
eficiente prestacién de los servicios a los clientes (empresas y vehiculos que transportan
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materiales peligrosos). En el esquema de la siguiente pagina se presenta la relacion que la
Unidad Técnica tendra con el Cuerpo de Bomberos, el Ministerio del Interior y los elementos
administrativos y técnicos que se disefiaran para su funcionamiento.

Sin embargo, para el adecuado funcionamiento de la Unidad Técnica, esta debera
tener cierta autonomia de la Direccion del CBES, en lo referente al area operativa,
especificamente en la programacion de las empresas a inspeccionar, sin la necesidad que el
director del CBES apruebe las inspecciones a realizar {como lo hace actualmente).

En cuanto a las areas administrativa, presupuestaria y de personal, la Unidad Técnica
seguira funcionando como hasta la fecha, En el area administrativa, se debera informar del
desarrollo del trabajo a la Direccion del CBES y el Ministerio del Interior; el Director sera
quien fime las certificaciones y carnets, de acuerdo a lo establecido en las leyes y
reglamentos. Respecto al area presupuestaria, sera siempre a través de la Direccion del
CBES que se definira el presupuesto para la Unidad ¥ se gestionara juntamente con el resto
de Unidades que forman el Cuerpo de Bomberos ante el Ministerio del Interior. En cuanto al
area de personal, este sera proveido por el Cuerpo de Bomberos, mas especificamente, los
inspectores serédn bomberos destacados en la Unidad de Operaciones y el personal
administrativo sera contratado por la Unidad de Recursos Humanos.

Para definir la estructura organizativa de la Unidad Técnica, se definieron la vision, misién,
objetivo para esta. Posteriormente, se utilizo la técnica del desglose analitico para establecer
las funciones que realizara la Unidad Técnica (ver anexo N° 24).

La visidén, mision, objetivo y funciones se presentan en el Manual de Organizacién

disefado para la Unidad Técnica.

4.2 MANUALES ADMINISTRATIVOS

A continuacidn presentamos [os manuales de organizacion, de puestos y de
procedimientos propuestos para la Unidad Técnica, los cuales le serviran para realizar de
forma mas efectiva sus funciones. -

94



. INTRODUCCION

El presente Manual de - QOrganizacion tiene como objetivo principal asignar las
funciones a cada uno de los departamentos que comiponen la Unidad Técnica de
Prevencién y Seguridad contra Incendios. Ademas, definir las lineas de autoridad,
responsabilidad, relaciones de dependencia y otros aspectos importantes que interesa
conocei@entro de la organizacién dé la Unidad. v 7 ria

Este Manual de Organizacion- contiene -objetivos, polititfas, ambitos de aplicacion,
instrucciones para su uso y actualizacion; ademas, la estructura orgahizativa de la
Unidad, asi como la descripcién de la mision, vision, objetivos de la Unidad y las sub-
unidades y las funciones de la Unidad Técnica y sus departamentos.

Es recomendable tener en cuenta que se debe hacer uso racional d este manual, no
debe tomarse en ningn momento como un instrumento rigido, sino con la flexibifidad que
requieren las practicas administrativas de la Unidad.
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K. OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL
Proporcionar a los jefes de la Unidad Técnica de Prevencidon y Seguridad contra

Incendios, un instrumento administrativo que les permita contar con la estructura

organizativa y de funcionamiento de la Unidad y de sus departamentos; asi como

también, mostrar las lineas de autoridad y responsabilidad, para poder cumplir los

objetivos y metas de la Unidad Técnica.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1-

2~

Establecer una herramienta auxiliar para el adiestramiento y capacitacion del
personal nuevo en la Unidad Técnica de Prevencion.

Proporcionar una fuente de informacién permanente que sirva de guia para el
personal de la Unidad Técnica.

Definir claramente la estructura organizativa de la Unidad Técnica de Prevencién y
Seguridad contra Incendios.

Establecer para la Unidad y sus sub-unidades, su objetivo y funciones, asi como las
relaciones de dependencia y autoridad para evitar duplicidad de mandos.
Proporcionar una fuente de informacién de la Unidad Técnica, para las instituciones

externas al CBES que mantienen una interrelacién de trabajo con ella.
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IIl. POLITICAS

-

Establecer las funciones de los departamientos-que componen la Unidad Técnica,
con base en los objetivos de tas mismas

Mantener comunicacion periédica con el personal, tanto del destacado en el_ .
Cuartel Central, asi como del destacado en las secciénalés del interior del pais,‘
para evaluar el desarrollo de sus funciones.

Delegar la responsabilidad y autoridad a los departamentos, con el objeto de que
la funcion administrativa y técnica se facilite.

Dar charlas periédicamente sobre el uso del manual.
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IV. AMBITO DE APLICACION

Este Manual esta dirigido a todo el personal de la Unidad Técnica de Prevencidon y
Sequridad contra incendios y tiene aplicacion en 1a labor de todos los departamentos que
la conforma-n. i

Podra ser consultado por todo el personal de la Unidad Técnica, por autoridades
de! Cuerpo de Bomberos, otras unidades del Cuerpo de Bomberos que tengan alguna

relacion con la Unidad Técnica y por aquellas instituciones gubemamentales y privadas

que se relacionen con el trabajo de la Unidad Técnica.

&
7
rocEsrtEs
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V. USO Y ACTUALIZACION DEL MANUAL

Debe darse a conocer a todo el pérsonal'd—e los departérﬁentos de la Unidad Técnica |
y mantenerse disponible para cualqui'ep consulta.

El manual debe tomarse como un instrumento auxiliar y no como la solucion total de
todas las situaciones que se presenten en las sub-unidades.-

Debe hacerse una actualizacion periddica del Manual en cualquier momento en-que
la situacién de la Unidad Técnica asi lo demande. Se recomienda, salvo en casos
excepcionales, actualizarlo cada afio.

En la actualizacién deben participar todos los departamentos involucrados en el
cambio.

. Si se modifican algunos elementos del contenido del Manual, deben sustituirse la o
las paginas respectivas, colocando su fecha de actualizacién y deben incorporarse

las paginas actualizadas en todas las copias existentes del Manual.
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V1. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DE LA UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y
SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MINISTERIO
DEL INTERIOR
CUERPO DE
BOMBEROS
UNIDAD
TECNICA
ASESORIA ————
TECNICA
DPTO, DE CPTO.DE DPTQ. DE DPTO. DE EDUC. DPTO.DE D0, DE
INSPE-CTORIA INSPECTCRIA SEGUROS PUBLICA SOBRE PLANIFICACION CONTABILIDAD
DE ES- DE VEHICULOS CONTRA PREVENCIGN ¥ CONTROL
TABLEIMIENTOS INCENDICS DE INCENDDIOS
| |
|| SECCION SECCION
SANTA ANA = ALAMEDA LD,
I
| CUARTEL
CENTRAL - CUARTEL
CENTRAL
SECCION SN
1 MIGUEL SECCION
BOULEVARD
- DEL
EJERCITO
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VIl. MISION

La Unidad Técnica de Prevencidn.y Seguridad contra Incendios es Ia entidad del
Cuerpo de Bomberos de El Salvador (CBES) que tiene a su cargo las planificacién,
organizacién, ejecucion y control de las actividades de prevencion de incendios en
establecimientos (industriales, comerciales y. de servicios), vehiculos para transporte de
materiales peligrosos y terrenos para la construccion de gasolineras, a través de
inspecciones para constatar la aplicacion de medidas de prevencion y seguridad contra
incendios y charlas de capacitaciéon al personal deé empresas, sobre prevencion de

incendios, contribuyendo a la proteccidn de vidas humanas y bienes materiales.
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VIIl. VISION

Lograr la cobertura total de las empresas existentes en el pais, vehiculos de
transporte de materiales peligrosos, tcnqnos para construccion de gqsoljrie_;as, ventas de
productos pirotécnicos; controlando el mantenimiento de las nommas de seguridad contra
incendios en éstos, a través de inspecciones anuales, reinspecciones y capacitbaciones
del personal de dichas empresas en cuanto al uso de equipos de proteccién contra

incendios, para contribuir a la disminucién de pérdidas humanas y materiales
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IX. OBJETIVO

Disminuir la ocurrencia de incendios en empresas, vehicuios de transporte de

- ww

'| materiales peligrosos y tetrenos para construccion de gasolineras, mediante ia.realizacion

de inspecciones de sistemas de seguridad contra incendios y capacitaciones en

prevencién y combate de incendios.

R 105 o




CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE ORGANIZACION

NOMBRE DE LA UNIDAD:

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD

PAG. 1 DE 1

DEPENDENCIA JERARQUICA:

SUB-DIRECCION GENERAL DEL CBES

UNIDADES SUBORDINADAS:

- INSPECTORIA DE ESTABLEC.

- INSPECTORIA DE VEHICULOS

- SEGUROS CONTRA INCENDIOS i
- EDUC. PUBLICA SOBRE PREV. DE INCEND
- PLANIFICACION Y CONTROL DE INSPEC.

- CONTABILIDAD

- ASESORIA TECNICA

FECHA DE ELABORACION:
10/JULIO/2000

FECHA DE REVISION:
31/JULIO/2000

ELABORADO POR:

AQS3015/GNS4007/PN93006

Garantizar la implementacion de medidas de prevencién y seguridad contra incendios en
empresas, terrenos, vehiculos para transporte de materiales peligrosos; que ayuden a disminuir Ia

FUNCION BASICA:

ocurrencia de incendios, a través de inspecciones anuales en éstos y reinspecciones.

FUNCIONES

1. Asegurar la implementacién de medidas de prevencién y seguridad contra incendios en ias

instalaciones y procesos de empresas, terrenos para gasolineras y vehiculos de transporte

de materiales peligrosos.

Aprobar polizas de seguros contra incendios.

3. Planificar y controlar el trabajo de inspeccién de establecimientos, vehiculos de transporte

de materiales peligrosos y terrenos.

4. Controlar y monitorear a las empresas y vehiculos que se les comprobo el no cumplimiento

de las normas de seguridad contra incendios.

® o

- 2 o @ o~
a3 % =

Llevar registros estadisticos de las actividades realizadas.

. Elaborar el presupuesto para su funcionamiento.

Direccion del CBES y el Ministeric del Interior.

Capacitar personal de empresas en las ramas de prevencién y combate de incendios.
Atender a personas o empresas cuyos bienes asegurados han sufrido incendios.
Colaborar con la PNC en el decomiso y destruccién de productos pirotécnicos.

Controlar los ingresos y egresos resultantes de las actividades desarrolladas en la unidad.

. Gestionar los recursos humanos y materiales necesarios para su funcionamiento ante la
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE ORGANIZACION
NOMBRE DE LA UNIDAD: PAG. 1 DE1
DEPARTAMENTO DE INSPECTORIA DE ESTABLECIMIENTOS
DEPENDENCIA JERARQUICA: UNIDADES SUBORDINADAS:
UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y NINGUNA
SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS
FECHA DE ELABORACION: [FECHA DE REVISION: ELABORADO POR:
10/JULIO/2000 31/JULIO/2000 A093015/GNS4007/PN93006

FUNCION BASICA:

Garantizar la implantacién y mantenimiento de las normas de seguridad y prevencién contra
incendios en establecimientos industriales, comerciales, de servicios y terrenos para la
construccion de gasolineras; a través de inspecciones anuales y reinspecciones en estos.

FUNCIONES ' o

1. Realizar inspecciones anuales sobre prevencién y seguridad contra incendios a
establecimientos comerciales, industriales, de servicios y a terrenos donde se vayan a

construir gasolineras o tanques privados para aimacenamiento.de_combustibles. ., . _____

2. Extender certificaciones, a los esfaﬁlecimier{tos inspeccionados que cumplan con las
medidas de preveng:ién de incendios necesarias para proteger bienes y perscnas.

3. Dictar recomendaciones sobre prevencidn y seguridad contra incendios a las empresas
que no cumplen con las medidas necesarias.

4. Reinspeccionar los establecimientos a los cuales se les detectaron deficientes condiciones
de seguridad contra incendios para verificar que han implementado las medidas
especificadas por los inspectores en [a primera inspeccion.

5. Colaborar con la Divisién de Armas y Explosivos de la PNC en decomisos y destrucciones
de productas pirotécnicos.

6. Informar scbre las actividades realizadas a la jefatura de la Unidad Técnica, a las
autoridades del CBES, Ministerio de! Interior, PNC y ofras instituciones gue puedan estar
relacionadas con el departamento. ) .

7. Elaborar anualmente el presupuesto para el funcionam}ento del departamento y

presentarlo al jefe de la Unidad Técnica.

P .
ER R BT C—

107

o




CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE ORGANIZACION

NOMBRE DE LA UNIDAD:

DEPARTAMENTQ DE INSPECTORIA DE VEHICULOS

PAG. 1 DE1

DEPENDENCIA JERARQUICA: UNIDADES SUBORDINADAS:
UNIDAD TECNICA DE PREVENCION NINGUNA.

FECHA DE ELABORACION: [FECHA DE REVISION: ELABORADO POR:
10/JULIO/2000 31/JULIO/2000 AD93015/GNS4007/PNS3005

FUNCION BASICA:

Regular y garantizar ia implementacion de las normas de seguridad contra incendios en los
vehiculos de transporte de Materiales Peligrosos que circulan en el pais.

FUNCIONES

inspeccionar los vehiculos de transporte de Materiales Peligrosos registrados en el pais
para diagnosticar el estado de éstos y revisar si cumplen con las normas internacionales
de seguridad contra incendios.

Emitir un dictamen técnico para cada vehiculo inspeccionado en el cual se especifiquen ias
medidas de seguridad a ser implantadas, las cuales deben estar acordes a normas
internacionales de prevencion de incendios.

Autorizar la circulacién de ios vehiculos de transporte de materiales peligrosos que
cumplan con las normas de seguridad contra incendios, a través de la certificacion emitida
por la Unidad Técnica.

Controlar la implantaciaon de las medidas de seguridad especificadas por los inspectores en
el dictamen técnico de cada inspeccién en los vehiculos de transporte de Materiales
Peligrosos.

Notificar periédicamente a la Direccion General de Transito la lista de vehiculos de
transporte de Maleriales Pelorosss que estén  certificados en cuanto a normas de
seguridad, para que se les pueda emitir la tarjeta de circulacion.

Eiaborar anualmente el presupuesto para ei funcionamiento del departamento.
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE ORGANIZACION

NOMBRE DE LA UNIDAD:

DEPARTAMENTO DE SEGUROS CONTRA INCENDIOS

PAG. 1 DE1

DEPENDENCIA JERARQUICA:

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION

UNIDADES SUBORDINADAS:
- INSPECTORIA DE BIENES
- EXTENSION DE CERTIFICACIONES

FECHA DE ELABORACION:
10/JULIO/2000

FECHA DE REVISION:
31/JULIO/2000

ELABORADO POR: .
AD93015/GN94007/PN93006

FUNCION BASICA:

Planificar, organizar, coordinar y controlar el trabajo relacionado con la autorizacidn de seguros
contra incendios y extension de cedificaciones de incendios.

FUNCIONES

-han sido afectados por incendios.

Obtener informacion procedente del Departamento de Inspectoria de Establecimientos,
sobre establecimientos a asegurar-que ya han sidn ingpeccionados por esie departamento.
Elaborar anualmente el presupuesto para el funcionamiento del departamehto.
Inspeccionar los establecimientos que pretenden obtener la pdliza de seguros contra
incendios para determinar si cumpien o no las condiciones de seguridad requeridas.

Dictar las medidas de seguridad contra incendios a implantar en los establecimientos que
no estén aptos para obtener la pdliza contra incendios.

Reinspeccionar los establecimientos que deban implantar las medidas de seguridad contra
incendios especificadas por los inspectores, para efectos de poder ser asegurados.
Autorizar las pdlizas enviadas por las diferentes compaflas aseguradoras de los
establecimientos que cumplan con las medidas de seguridad y prevencién contra
incendios.

Extender certificaciones de incendios a personas y empresas cuyos bienes asegurados

4o I - .
s -
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CUERPQ DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE ORGANIZACION

NOMBRE DE LA UNIDAD: PAG. 1 DE 1

DEPARTAMENTO DE EDUCAC!ON PUBLICA SOBRE
PREVENCION DE INCENDIOS

DEPENDENCIA JERARQUICA: UNIDADES SUBORDINADAS:

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION NINGUNA

FECHA DE ELABORACION: [FECHA DE REVISION: ELABORADO POR:
10/JULIO/2000 31/JULIO/2000 AQ93015/GN94007/PN93006

FUNCION BASICA:

Capacitar personal de empresas, a vendedores de productos pirotécnicos y a aquellos que
manejan cualquier tipo de materiales peligrosos en la prevencion y combate de incendios.

FUNCIONES

Capacitar a persorjal de empresas (comerciales, industriales y de servicios) Y. de
instituciones .pub!icaé que lo -soliciten, en cuanto a la prevencion y el combate de incendios.
Impartir charlas sobre el uso y manejo de materiales peligrosos para la prevencién de
incendios a los conductores de vehiculos que transportan dichos materiales.

Efectuar simulacros de incendios para probar ‘Ios mecanismos de prevencién y seguridad
contra incendios con que cuenten las empresas donde se imparta la capacitacién y evaluar
el aprendizaje de las personas que reciban la capacitacion.

Impartir charias sobre prevencion de incendios a vendedores de productos -pirotécnicos y
extenderles el respectivo camet de autorizacion.

Asesorar a los encargados de efectuar espectaculos con fuegos artificiales.

Promover campanas publicas sobre prevencion de incendios.

Elaborar-anualmente el presupuesto para el funcionamiento del departamento.
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE ORGANIZACION
NOMBRE DE LA UNIDAD: PAG. 1 DE 1
DEPARTAMENTO DE PLANIFICACION Y CONTROL
DEPENDENCIA JERARQUICA: UNIDADES SUBORDINADAS:
UNIDAD TECNICA DE PREVENCION NINGUNA
FECHA DE ELABORACION: |[FECHA DE REVISION: ELABORADO POR:
10/JULIO/2000 31/JULIO/2000 A093015/GN94007/PNI3006

FUNCION BASICA:

Planificar el trabajo de inspeccién de la Unidad Técnica, controlar que se cumplan las medidas de
prevencién y seguridad contra incendios dictadas por los inspectores y llevar registros estadisticos
de todas las actividades que se desarrollan en la Unidad Técnica.

FUNCIONES -

Elaborar el plan anual de inspeccion de establecimientos (industriales, comerciales y de
servicios) y terrenos para la construccion de gasaolineras.

. Elaborar el plan anual dei mspecmon de vehijculos de transpone de tnateriales peligrosos.

4-‘—.-.1—

CYéar y actuallzar el directorio de’ establécimientos ¥ vehictiss su;etos a inspeccionen
base a los directorios de la DIGESTYC y la Direccion General de Transito Terrestre.

Crear y actualizar una escala de multas aplicables a los establecimientos y vehiculos que
después de la reinspeccién no cumplan con las medidas de seguridad y prevencion contra
incendios indicadas.

Elaborar informes anuaies de las actividades realizadas por la Unidad Técnica para otras
unidades del Cuerpo de Bomberos que requieran dicha informacion y para las instituciones
que lo soliciten,

Realizar anélisis estadisticos de la informacidon registrada

Controlar periédicamente los planes de inspeccidn.

Elaborar el presupuesto de! departamento.
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE ORGANIZACION
NOMBRE DE LA UNIDAD: PAG. 1 DE 1
DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD
DEPENDENCIA JERARQUICA: UNIDADES SUBORDINADAS:
UNIDAD TECNICA DE PREVENCION NINGUNA
FECHA DE ELABORACION: |FECHA DE REVISION: ELABORADO POR:
10/JULIO/2000 31/JULIO/2000 A093015/GNS4007/PNI3006

FUNCION BASICA:
Controlar las ingresos y egresos resultantes del desarrcllo de las actividades de la unidad.

- - FUNCIONES ) -

1. Llevar el control de todos los ingresos percibidos por inspecciones, aprobaciones de

pdlizas, extension de certificaciones de incendios y emision camets a vendedores de
e CooTee -

_:_.U‘ =3y

productos pirotécnicos.

2. Llevar el control de los egresos resultantes del funcionamiento de la unidad.

3. Elaborar el presupuesto del departamento.

4. Realizar los tramites correspondientes para ingresar los fondos economicos generados por
la prestacion de los servicios a la subcuenta Cuerpo de Bomberos del Fondo de
Actividades Especiales.

5. Realizar los cobros por los servicios prestados por la Unidad Técnica.

6. Elaborar los estados financieros del funcionamiento de la Unidad.
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE ORGANIZACION
NOMBRE DE LA UNIDAD: PAG. 1 DE 1
ASESORIA TECNICA
DEPENDENCIA JERARQUICA: UNIDADES SUBORDINADAS:
UNIDAD TECNICA DE PREVENCION NINGUNA
FECHA DE ELABORACION: | FECHA DE REVISION: ELABORADO POR:
10/JULIO/2000 31/JULIO/2000 A093015/GN94007/PNO3006

FUNCION BASICA:

Propaorcionar recomendaciones en las areas de electricidad, lectura de planos y manejo de
Materiales Peligrosos.

FUNCIONES

w

Proponer éoluciones en caso de incendios debidos a productos pirotécnicos.

Realizar inspecciones junto con inspectores en casas eépeciales o eventuales.

Etaborar 'iwrifaﬁnés"mcon observaciones y -hr—eéoniendaci'ones de los- iugares
inspeccionados. )

Asesarar a la Unidad Técnica en las soluciones adecuadas a problemas con materiales
peligrosos

Asistir a seminarios en representacion de la Unidad Técnica.

Impartir charlas a los inspectores sobre manejo de Materiales Peligrosos, electricidad y

lectura de planos

113




CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR
UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD
CONTRA INCENDIOS

4.2.2 MANUAL DE
DESCRIPCION DE
PUESTOS
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I. INTRODUCCION

El Manual de Descripcién de Puestos, al igual que el Manual de Organizacion,
busca una tecnificacion administrativa del personal y se constituye en un instrumento de
mucha importancia para el adecuado desarrollo de las tareas del personal que integra los
diferentes departamentos de la Unidad Técnica de Prevenciéon y Seguridad contra
Incendios.

Para el Jefe de la Unidad Técnica, significa la-posibilidad de saber éaﬁ;a'éiénéf“é‘r? unt
momento dado las obligaciones y caracteristicas de cada puesto; para los jefes de
departamento, conocer con precision y orden los elementos que integran cada puesto, lo
que se debe de hacer en él y los requisitos para su desempefio eficiente; para los
inspectores y demas personal, posibilita conocer y realizar mejor y con mayor facilidad
sus tareas.

El manual contiene objetivos, politicas, ambito de aplicacion, uso y actualizacién del
mismo. Posteriormente se presentan los puestos que componen {a Unidad Técnica y [a
descripcion de las actividades que le corresponden a cada uno. .
El presente manual debe estar sujeto a una constante actualizac;'én y no debe

considerarse como un documento rigido, sino por el contrario flexible,-que propone las

actividades a ejecutar por cada puesto, pero que pueden variar segdn la situacion. ...,
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. OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL
Proporcionar un documento basico que contribuya al desarrollo administrativo de la

Unidad Técnica de Prevencién y Seguridad contra incendios.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. ldentificar claramente las actividades que corresponden a cada puesto, asi como fos
requisitos minimos deseados para el eficiente desemperio de las mismas. .

2. Orientar las funciones de seleccidn de personal al determinar las caracteristicas que
tipifican los puestos y que deben servir de guia en la escogitacion de los candidatos
adecuados.

3. Servir como instrumento de direccion, proporcicnando al Jefe de la Unidad Técnica y
a los jefes de los departamentos que [a componen, el conocimiento de los diferentes
puestos bajo su control, que les permitira desarrollar un proceso adecuado de

delegacion y supervision de las funciones.
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lil. POLITICAS

. Asignar en cada puesto de trabajo el recurso humano mejor preparado, haciendo
prevalecer el interés institucionat sobre el particular.

Establecer una delimitacion definida de las actividades y responsabilidades de los
empleados.

. Garantizar que los empleados conozcan e interpreten las actividades y
responsabilidades que el puesto demanda.

. Servir de apoyo y fuente de informacion a los jefes y empleados de la Unidad

Técnica.

ooak g e Mpwigemn W Y e g -
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IV. AMBITO DE APLICACION

El presente Manual de Descripcion de Puestos esta dirigido a todo el personal de ia
Unidad Técnica de Prevencicén y Seguﬁdad contra Incendios del Cuerpo de Bomberos
de El Salvador y su aplicacién se da sobre cada un;) de 168 puestos de la misma.

El manual podréa ser consultado por todo el personal de la Unidad Técnica y por
aquellas unidades del cuerpo de Bomberos u otras instituciones que estén

relacionadas con la Unidad Técnica.
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V. USO Y ACTUALIZACION DEL MANUAL

Se debera mantener en cada departamento de la Unidad Téchica, por lo menos un

ejemplar del manual para su consuita v dlscuf' jién.

-t - . q.,,.d PO e - - - o
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. La revisién del manual debera hacerse por lo menos wda arno.

La actualizacion que se haga del manual, debera ser con el fin de mejorario, para
facilitar la comprension de los deberes y responsabilidades del personal.

Si se modifica el contenido del ménual, debera sustituirse la o las paginas
respectivas, colocando la fecha de actualizacién o de incorporacion de dichas

modificaciones en todos los ejemplares existentes.
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Vi. DESCRIPCION DE PUESTOS
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CUERPQO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE DESCRIPCION DE PUESTOS

NOMBRE DEL PUESTO: JEFE DE LA UNIDAD TECNICA PAG 1DE1

NOMBRE DE LA UNIDAD: UNIDA TECNICA CODIGO: JUTPSI

DEPENDENCIA JERARQUICA DIRECTA:
SUB-DIRECTOR GENERAL DEL CBES

FECHA DE ELABORACION:- ELABORADO POR:
2/AGOSTO/2000 AD-93015/GN-94007/PN-93006

FECHA DE ACTUALIZACION:
30/AGOSTO/2001

NIVEL DE ESTUDIOS: .

Ser graduado en la carmrera de Ingenieria Industrial o de Administracion de Empresas.
EXPERIENCIA:

Haberse desempefiado por lo menos tres afos en puestos de jefaturas.

CONQCIMIENTOS Y HABILIDADES:

Buenas relaciones publicas e interpersonales, iniciativa, altc grado de responsabt[ldad honestldad
capacidad de andlisis, toma de decisiones, liderazgo, conocimiento de inspecciones de sistemas
de seguridad contra incendios.

FUNCIONES ESPECIFICAS

oo A N2

® ~

10.

11.

12,
13.

14,

15.

Supervisar el funcionamiento-de los departamentos que forman la Unidad Técnica.
Presentar informes de actividades al Director y Sub-director General del Cuerpo de Bomberos.
Promover y coordinar con la Unidad de capacitacion del Cuerpo de Bomberos, los cursos de
capacitacion para €l personal inspector de la Unidad Técnica.
Imponer multas a las empresas y vehiculos que después de la reinspeccion sigan sin cumplir
con las medidas de prevencion y seguridad contra incendios que se les indicaron.
Autorizar los informes de actividades de la Unidad Tecnica.
Gestionar ante la DIGESTYC y la Direccion General de Transito la obtencidn y actualizacién de
las bases de datos de establecimientos y vehiculos de transporte de materiales peligrosos.
Elaborar junto con los jefes de departamentos el presupuesto general de la Unidad Técnica.
Atender quejas, reclamos y sugerencias respecto a la prestacion de los servicios de la Unidad
Técnica,
Tener reuniones peridédicas con los jefes de los departamentos que componen la Unidad
Técnica, para analizar y evaluar las metas trazadas y de esta forma coordinar esfuerzos con el
propésito de dar la mejore solucion a los problemas de la unidad, para lograr el cbjetivo
trazado.
Gestionar ante organismos nacionales y extranjeros, financiamiento para el funcionamiento de
la Unidad Técnica.
Solicitar a instituciones como juzgados, Direccién General de Transito, registro de Comercio;
su ayuda para lograr el cumplimiento de las disposiciones establecidas en ‘las leyes y
reglamentos que rigen a la Unidad Técnica.
Gestionar y coordinar ante ta Unidad de Capacitacion del Cuerpo de bomberos la adquisicion
de personal para inspecciones.

Gestionar y coordinar con la Unidad de Recursos Humanos del Cuerpo de Bomberos la
contratacién de personal administrativo para la unidad.
Presentar al Director del Cuerpo de Bomberos el presupuesto de la Unidad Técnica, para que
éste lo-revise, modifique (si es necesario} y lo incorpore al presupuesto generalzde::la
institucion.
Autarizar el envio de informes a insfituciones colaboradoras con la Unidad Técnica, para que
éstas ayuden a cumplir con la ley.
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE DESCRIPCION DE PUESTOS

NOMBRE DEL PUESTO: . PAG 1 DE1
SECRETARIA DE LA JEFATURA DE LA UNIDAD TECNICA

NOMBRE DE LA UNIDAD: UNIDAD TECNICA CODIGO: SUTPSI

DEPENDENCIA JERARQUICA DIRECTA: JEFE DE (A UNIDAD TECNICA

FECHA DE ELABORACION: ELABORADO POR:
2/AGOSTO/2000 AQ-93015/GN-94007/PN-93006

FECHA DE ACTUALIZACION:
30/AGOSTO/2001

NIVEL DE ESTUDIOS:

Bachiller Comercial opcion Secretariado.

EXPERIENCIA:

Haberse desempenado en cargos similares por lo menos un ario.

CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES:

Manejo de software (OFFICE), poseer buena ortografia, buenas relaciones humanas.

FUNCIONES ESPECIFICAS

1. Mecanografiar informes, actas, cartac y otras notas.
2. Llevar el registro diario de las llamadas telefénicas recibidas.
3. Participar en reuniones de los jefes de la Unidad Técnica.

4. Elaborar ordenes de pago por multas.

5. Comunicarse por teléfono con el duefio o responsable del establecimiento o vehiculo multado,

para avisarie de la multa y que debe pasar a las oficinas de la Unidad Técnica a cancelaria.

123




CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE DESCRIPCION DE PUESTOS

NOMBRE DEL PUESTO: PAG 1DE 2
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE INSPECTORIA DE

ESTABLECIMIENTOS.

NOMBRE DE LA UNIDAD: CODIGO: JDIE
DEPARTAMENTO DE INSPECTORI!A DE ESTABLECIMIENTOS :

DEPENDENCIA JERARQUICA DIRECTA: JEFE DE LA UNIDAD TECNICA

FECHA DE EL ABORACION: ELABORADO POR:
2/AGOSTO/2000 AO-93015/GN-84007/PN-S3006

FECHA DE ACTUALIZACION:
30/AGOSTO/2001

NIVEL DE ESTUDIOS:

Ser capitédn de bomberos.

EXPERIENCIA:

Tener por lo menos dos afios de ser Capitan de Bomberos

CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES:

Liderazga, buenas relacicnes humanas, conocimiento sobre inspecciones de sistemas de
seguridad

FUNCIONES ESPECIFICAS

Aprobar el plan anual de trabajo del departamento. .

2. Distribuir y asignar las inspecciones mensuales de establecimientos a todo el cuerpo de
inspectores del departamento.

3. Distribuir y asignar las inspecciones de terrenos, reinspecciones e inspecciones a solicitud a
todo el cuerpo de inspectores del departamento destacado en el Cuartel Central.
Controlar y evaluar el trabajo de los inspectores del departamento.
Presentar informes al jefe de la Unidad Técnica en forma periddica o cuando él lo solicite.

4

5

6. Convocar, cuando lo juzgue necesario a reunion a todo el personal inspector del departamento.

7. Revisar los informes de las inspecciones hechas por los inspectores.

B. Autorizar la extension de certificaciones.

9. Participar en reuniones de jefes de los departamentos de la Unidad Técnica.

10. Elaborar el presupuesto de gastos del departamento.

11. Participar en la elaboracion del presupuesto de gastos de la Unidad Técnica.

12. Dictar politicas, normas y estrategias para el buen funcionamiento del departamento y notificar
al jefe de la Unidad Técnica sobre éstas.

13. Asignar personal inspector para que participe en operativos junto con la Divisién de Armas y
Explosivos de la PNC.

14. Autorizar el préstamo de :los -informes de inspecciéon al Departamento de Seguros contra
Incendios.

15. Autorizar el préstamo de los registros e informes de actividades al Departamento de

Planificacion y Contral.
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE DESCRIPCION DE PUESTOS

NOMBRE DEL PUESTO: SECRETARIA PAG1DE2

NOMBRE DE LA UNIDAD: CODIGO: SDIE
DEPARTAMENTO DE INSPECTORIA DE ESTABLECIMIENTOS

DEPENDENCIA JERARQUICA DIRECTA:
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE INSPECTORIA DE ESTABLECIMIENTOS

FECHA DE ELABORACION: ELABORADO POR:
2/AGOSTO/2000 AQ-93015/GN-84007/PN-93006

FECHA DE ACTUALIZACION:
30/AGOSTO/2001

NIVEL DE ESTUDIOS:

Bachiller Comercial opcién Secretariado

EXPERIENCIA:

Haberse desempefiado en cargos similares por lo menos un afio

CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES:

Manejo de software (OFFICE), poseer buena ortografia, buenas relaciones publicas e
interpersanales.

FUNCIONES ESPECIFICAS

1. Co[wcértar las inspecciones para los inspectores del Cuartel Central.

2. Lllenar [a hoja de concertacién de inspeccion y entregaria a los inspectores.

3. Mecanografiar informe para empresas que seran reinspeccionadas.

4. Elaborar las certificaciones.

5. Llevar el registro diario de las Hamadas telefonicas a la jefatura del departamento.

6. Lievar los registros de las solicitudes de inspeccion recibidas, rechazadas y aceptadas para su
realizacion.

7. Llevar los registros de las inspecciones realizadas (establecimientos, terrenos vy
reinspecciones) y las cerlificaciones extendidas.

8. Participar en reuniones de trabajo del departamento.

9. Redactar actas, acuerdos u ofras notas.

10. Elaborar informes de actividades del departamento.

11. Prestar informes de actividades o registros al Departamento de Planificaciéon y Control, previa
autorizacion del jefe.

12. Elaborar la orden de pago por el servicio prestado y entregarla al cliente.
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE DESCRIPCION DE PUESTOS

NOMBRE DEL PUESTO: PAG 1DE1
INSPECTOR DE ESTABLECIMIENTOS

NOMBRE DE LA UNIDAD: CODIGO: IDIE
DEPARTAMENTO DE INSPECTORIA DE ESTABLECIMIENTOS

DEPENDENCIA JERARQUICA DIRECTA:
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE INSPECTORIA DE ESTABLECIMIENTOS

FECHA DE ELABORACION: ELABORADO POR:
2IAGOSTO/2000 AQ-93015/GN-94007/PN-93006

FECHA DE ACTUALIZACION:
30/AGOSTO/2001

NIVEL DE ESTUDIOS:

Graduado de Bombero

EXPERIENCIA:

Por lo menos dos afios desempefiiandose como bombero.

CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES:

Buena presentacion, buenas relaciones personales, alto grado de responsabilidad, honestidad,

iniciativa, habilidad para redactar informes.
. FUNCIONES ESPECIFICAS

1. Desarrollar las inspecciones de establecimientos y terrenos para construccion.de gasolineras.- '

2. Redactar y presentar los informes de las inspecciones al jefe del departamento.

3. Desarrollar las reinspecciones de establecimientos.

4. Elaborar los informes de reinspecciones y presentarios al jefe del departamento.

5. Explicar a los duefios o responsables de los establecimientos y terrenos inspeccionados, las
medidas de seguridad contra incendios que deben implementar.

6. Reunirse con el jefe del departamento para tratar asuntos relacionados con el trabajo de
inspeccion.

7. Participar en capacitaciones dadas por el personal del CBES o de otros organismos nacicnales

0 extranjeros.
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CUERPO DE EOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE DESCRIPCION DE PUESTOS

NOMBRE DEL PUESTO: . PAG1DE 2
JEFE DE INSPECTORIA DE VEHICULOS

NOMBRE DE LA UNIDAD: CODIGO: IDIE
DEPARTAMENTOQ DE INSPECTORIA DE ESTABLECIMIENTOS

DEPENDENCIA JERARQUICA DIRECTA:
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE INSPECTORIA DE ESTABLECIMIENTOS

FECHA DE ELABORACION: ELABORADO POR:
2/AGOSTO/2000 AO-93015/GN-94007/PN-93006

FECHA DE ACTUALIZACION:
30/AGOSTO/2001

NIVEL DE ESTUDIOS:

Ser Capitan de Bomberos.

EXPERIENCIA:

Tener por 1o menos dos afios de ser Capitan de Bomberos.

CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES:

Conocimiento sobre inspecciones de sistemas de seguridad contra incendios, liderazgo, buenas

relaciones humanas,
. FLNCICNES SSRECIFICAS

1. Aprobar el plan anual de trabajo de inspeccidn del departamento.

2. Coordinar y supervisar el desarrollo del plan de trabajo del departamento, tanto en el Cuartel
Central como en la seccién Alameda Juan Pablo 1l y seccidn Boulevard dei Ejército.

3. Llevar el control del libro de carga y descarga del trabajo de inspeccion de cada seccion del
departamento.

4. Presentar informes al jefe de la Unidad técnica en forma periédica o cuando él lo solicite.

5. Convaocar, cuando lo estimg necesario, a reunién a todo el personal del departamento,

6. Revisar los informes de las inspecciones hechas a los vehiculos.

7. Autorizar la extension de las cerificaciones.

8. Participar en reuniones de jefaturas de departamento de la Unidad Técnica.

9. Elaborar el presupuesto de gastos del departamento.

10. Participar en la elaboracién del presupuesto de gastos de la Unidad Técnica.

11. Dictar politicas, normas y estrategias para el buen funcionamiento del departamento y notificar
al jefe de la Unidad Técnica sobre éstas.

12. Realizar ofras actividades afines a su cargo.
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE DESCRIPCION DE PUESTOS
NOMBRE DEL PUESTO: SECRETARIA PAG 1 DE1
NOMBRE DE LA UNIDAD: CODIGO: SDIV
DEPARTAMENTO DE INSPECTORIA DE VEHICULOS DE
TRANSPORTE DE MATERIALES PELIGROSOS.

DEPENDENCIA JERARQUICA DIRECTA:

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE INSPECTORIA DE ESTABLECIMIENTOS _
FECHA DE ELABORACION: ELABORADO POR:
2/AGOSTO/2000 AO-93015/GN-94007/PN-83006

FECHA DE ACTUALIZACION: -
30/AGOSTO/2001

NIVEL DE ESTUDIOS:

Bachiller Comercial opcidn Secretariado.
EXPERIENCIA:

Haberse desempefiado en cargos similares por [o menos un aro.

CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES:

Manejo de software (OFFICE), poseer buena ortografia, buenas relaciones humanas.

FUNCIONES ESPECIFICAS

e ey

4. Entablar contacto con los duefits de vehiculos?y concenar la inspeccion del automotor.
Elaborar [os listados de las inspecciones concertadas para cada seccion del departamento.
Elaborar las certificaciones y entregdrselas a los clientes.

Llevar los registros de las inspecciones realizadas y de las certificaciones extendidas.

Participar en reuniones de trabajo del departamento.

(2 T

Redactar actas, acugrdos u otras notas.

7. Elaborar informes de actividades del departamento.

8. Prestar informes de actividades o registros al departamento de Planificacién y Control,
previa autarizacion del jefe.

9. Elaborar las ordenes de pago de la inspeccidn y entregarla al cliente.
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE DESCRIPCION DE PUESTOS

NOMBRE DEL PUESTO: PAG 1 DE 1
INSPECTOR DE VEHICULOS DE TRANSPORTE DE MATERIALES
PELIGROSOS.

NOMBRE DE LA UNIDAD: . CODIGO: IDIV
DEPARTAMENTO DE INSPECTORIA DE VEHICULOS DE
TRANSPORTE DE MATERIALES PELIGROSOS.

DEPENDENCIA JERARQUICA DIRECTA:
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE INSPECTCORIA DE ESTABLECIMIENTOS

FECHA DE ELABORACION: ELABORADO POR:
2/AGOSTO/2000 AQ-93015/GN-94007/PN-93006

FECHA DE ACTUALIZACION:
30/AGOSTO/2001

NIVEL DE ESTUDIOS:

Graduado de bombero

EXPERIENCIA:

Por lo menos dos afios desempefidndose como bombero.

CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES: - .

Buena presentacion, buenas relaciones humanas, alto grado de responsabilidad, honestidad,
iniciativa, habilidad para redactar informes.

FUNCICNES ESPECIFICAS

1. Desarrollar las inspecciones de vehiculos de transporte de materiales peligrosos.

2. Redactar y presentar los informes de las inspecciones realizadas al jefe del departamento.

3. Explicar a los motoristas de los vehiculos inspeccionados, ias medidas de seguridad contra
incendios que deben implementar.

4. Reunirse con el jefe del departamento para tratar asuntos relacionados con el trabajo de
inspeccion.

5. Participar en capacitaciones dadas por personal del Cuerpo de Bomberos o de otras

instituciones, tanto nacionales como internacionales.
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR
UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE DESCRIPCION DE PUESTOS

NOMBRE DEL PUESTO: PAG1DE 2
JEFE DE SEGUROS CONTRA INCENDIOS

NOMBRE DE LA UNIDAD: CODIGO: JDS!
DEPARTAMENTO DE SEGUROS CONTRA INCENDIOS

DEPENDENCIA JERARQUICA DIRECTA:

JEFE DE LA UNIDAD TECNICA

FECHA DE ELABORACION: ELABORADO POR:
2IAGOSTO/2000 AQ-93015/GN-94007/PN-93006
FECHA DE ACTUALIZACION:
30/AGOSTO/2001

NIVEL DE ESTUDIOS:

Ser graduado en la carrera de Licenciatura en Administracion de Empresas o Ingenieria Industrial.
EXPERIENCIA:

Haberse desempefiade por lo menos fres afos en puestos de jefaturas

CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES:

Conacimientos sobre medidas de prevencion y seguridad contra incendios, buenas relaciones
publicas e interpersonales, liderazgo, ‘capacidad de anélisis, iniciativa, alto grado de
responsabilidad, henestidad, toma de decisiones. -

[T L NI e FUNCIONES ESPEGIFICAS R T T e
1. Aprobar el plan de trabajo del departamento
2. Revisar las pdlizas enviadas por las compariias de seguros.
3. Solicitar informacién al Departamento de inspectoria de Establecimientos, sobre inspecciones

reailizadas por éste a establecimientos que se pretenden asegurar.

4. Programar y asignar las i mspecclones a establecimientos que se pretenden asegurar y que no
han sido inspeccionados adin por el Departamento de Inspectoria de Establecamlentos ola
inspeccion hecha por éste ya no es vélida,

5. Controlar y evaluar el trabajo de los inspectores.

6. Revisary analizar los informes de inspeccién de los establecimientos (ya sea los hechos por el
Dpto. de Inspectoria de Establecimientos o los hechos por los inspectores de seguros contra
incendios).

7. Aprobar las pélizas de seguros (firmarlas y sellarias).

8. Presentar informes al jefe de [a Unidad Técnica en forma periddica o cuando &l lo solicite.

8. Convocar, cuando lo estime necesario, a reunidn a todo el personal del departamento.

10. Participar en reuniones de jefes de departamentos de la Unidad Técnica.

11. Autorizar |la extension de certificaciones de incendios.

12. Elaborar el presupuesto de gastos del departamento.

13. Participar en la elaboracién del presupuesto de gastos de 1a Unidad Técnica.

14. Dictar politicas, normas y estrategias para el buen funcionamiento del departamento y notificar
al jefe de la Unidad Técnica sobre éstas.

15, Autorizar el préstamo de los registos e informes de actividades al Departamento de
Planificacion y Control.
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE DESCRIPCION DE PUESTOS

NOMBRE DEL PUESTO: SECRETARIA . PAG 1DE1
NOMBRE DE LA UNIDAD: CODIGO: SDSI
DEPARTAMENTO DE SEGUROS CONTRA INCENDIOS

DEPENDENCIA JERARQUICA DIRECTA: . .
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE INSPECTORIA DE ESTABLECIMIENTOS

'FECHA DE ELABORACION: . ELABORADO POR:
2/AGOSTO/2000 AO-93015/GN-94007/PN-93006

FECHA DE ACTUALLZACION:
IUAGOSTO/2001

NIVEL DE ESTUDIOS:

Bachiller Comercial opcidn Secretariado

EXPERIENCIA: ’
Haberse desempefiado en cargos similares por o menos un aﬁo

CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES:

ManeJo de software (OFFICE), poseer buena ortografia, buenas relacmnes humanas.

C FUNCIONES ESPECIFICAS

ey - f . <
" oA [ [

4. Concertar las inspeccuor.ie.s a realizer pui &l u;epartam\,nto

12 [;!er:har Ia1 hoja de concertacién de inspeccion y entregarsela al inspector respectivo.

3. 'Lle;.far los registros de |as inspecciones realizadas.

4. Participar en reuniones dle trabajo del depélrtamento.

5. Redactar actas, acuerdos u otras notas.

6. Pedir en el departamento de Inspectoria de Establecimientos los informes de inspeccion que
utilice el departamento para la aprobacion de pdlizas.

7. Buscar los informes de incendios atendidos y elaborar las | certificaciones de incendios
solicitadas.

8. Entregar las certificaciones de incendizs.

9. Elaborar informes de actividades del departamento

7. Prestar mformps de actividades o registros al Departamento de Fia.s *-u..;." r Control, prev a
autorlzacuon del jefe.

11. E'Iaborar la orden de pago por los servicios prestados por el departamento y entregarla al

cliente.
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y. SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE DESCRIPCION DE PUESTOS

NOMBRE DEL PUESTO: INSPECTOR DE SEGUROS .PAG1DE1

NOMBRE DE LA UNIDAD: , - , . CODIGO: IDSI
DEPARTAMENTO DE SEGUROS CONTRA INCENDIOS C e o

DEPENDENCIA JERARQUICA DIRECTA:
JEFE DEL DEPARTAMENTO.DE INSPECTORIA DE ESTABLECIMIENTOS

FECHA DE ELABORACION: _ ELABORADO POR: .. - .,

i

2/AGOSTO/2000 AO-93015/GN-94007IPN—93006

FECHA DE ACTUALIZACION: ‘ St -
30/AGOSTO/2001 C

NIVEL DE ESTUDIOS:

Graduado de Bombero g, -
EXPERIENCIA: C: Gao
Por lo menes dos afos desempenandose como bombero. - L1 .
CONOCIMIENTOS Y, HABILIDADES: . v SRR
Buena presentacidn, buenas relaciones personales alto grado de responsabmdad honestldad
iniciativa, habilidad para redactar informes. - e s L

i FUNCIONES ESPECiF]CAS

-5.  Participar en capacitaciones dadas por personal del CBES o de ofras instituciones, tanto

1, N - H T L

1. Desarrollar las inspecciones de establecimientos que lé'sean asignadas.: =~ ' =~ e

2. Redactar y presentar los informes de inspecciories al jefe del departamento.

3. Explicar a los duefios o responsables de los establecimientos inspeccionados, ‘las medidas dé
prevencion y seguridad contra incendios que ‘deben implementar. .

4. Reunirse con el jefe del departamento para tratar ‘asuntos relacionados con "el “trabajo

inspectivo.

nacionales como-extranjeras.
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE DESCRIPCION DE PUESTOS

NOMBRE DEL PUESTO: PAG1DE1
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE EDUCACION PUBLICA EN
PREVENCION Y COMBATE DE INCENDIOS

NOMBRE DE LA UNIDAD: - CODIGO: SDSI
DEPARTAMENTO DE SEGUROS CONTRA INCENDIOS

DEPENDENCIA JERARQUICA DIRECTA:
JEFE DE LA UNIDAD TECNICA

FECHA DE ELABORACION: ELABORADO POR:
2/AGOSTO/2000 AQ-93015/GN-94007/PN-93006
FECHA DE ACTUALIZACION:

30/AGOSTO/2001

NIVEL DE ESTUDIOS:

Ser capitan de Bomberos.

EXPERIENCIA:

Tener por lo menos dos arnos de ser Capitan de Bomberos

CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES:

Conocimientos sobre prevencion v combate de incendios, liderazgo, buenas relaciones humanas.

FU)M.CIONES ESPECIFICAS

1. Autorizar las solicitudes para da‘r :charlas, capacitaciones en prevencidn y combate de
incendios y asesoramientos en césSs:de demostraciones de fuegos artificiales.

2. Asignar el trabajo al personal del departamento.

3. Promover en empresas, campanas de prevencion y combate de incendios.

4. Presentar informes al jefe de la Unidad Técnica en forma periddica o cuando €l lo solicite.

5. Convocar a reunion al personal del departamento, cuando lo estime necesario.

6. Participar en reuniones de jefes de departamentos de la Unidad técnica.

7. Elaborar e! presupuesto de gastos del departamento.

8. Participar en la elaboracidn del presupuesto de gastos de la Unidad Técnica.

S. Autorizar el préstamo de los registros e informes de actividades al Departamento de
Planificacién y Control.

10. Dictar politicas, normas y estrategias para el buen funcionamiento del departamento y notificar
al jefe de la Unidad Técnica sobre éstas.

11. Impartir charlas y capacitaciones si es necesario.
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR
UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE DESCRIPCION DE PUESTOS

NOMBRE DEL PUESTO: SECRETARIA PAG 1 DE 1
NOMBRE DE LA UNIDAD: CODIGO: SDEP
DEPARTAMENTO DE EDUCACION PUBLICA EN PREVENCION Y
COMBATE DE INCENDIOS
DEPENDENCIA JERARQUICA DIRECTA:
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE EDUC. PUBLICA EN PREVENCION Y COMBATE DE
INCENDICS
FECHA DE ELABORACION: ELABORADO POR:
2IAGOSTO/2000 AO-93015/GN-84007/PN-93006
FECHA DE ACTUALIZACION:
30/AGOSTO/2001
NIVEL DE ESTUDIOS:
*| Bachiller Comercial opcion Secretariado - -
EXPERIENCIA:
Haberse desempefiado en cargos similares por [o menos un afio.
CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES: _
Manejo de software (OFFICE), poseer buena ortografia, buenas relaciones humanas.

FUNCIONES ESPECIFICAS

e s P - -

\ . . T e

1. Redactar actas, acuerdos y otras notas.

ot JE Rt S 3 oaRl -

2. Llevar el registro de las solicitudes recibidas, las aprobadas y las rechazadas.

3. Participar en reuniones de trabajo del departamento.

4. Elaborar ordenes de pago de las capacitaciones y demds servicios prestados por el
departamento.

5. Elaborar y enviar avisos a las alcaldias municipales, sobre las charlas de prevencion de
incendios & los vendedores de productos pirotécnicos.

6. Elaborar los camets para vendedores de productos pirotécnicos.

7. Entregar los camets a los vendedores de pdlvora.

8. Llevar registros de todos los camets extendidos cada afo.

9. Elaborar informes de actividades de!l departamento.

10. Prestar informes de actividades o registros al departamento de Planificacién y Control, previa:
autorizacion del jefe. .4

11. Elaborar la orden de pago por el servicio prestado.
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR
UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS
MANUAL DE DESCRIPCION DE PUESTOS

NOMBRE DEL PUESTO: INSTRUCTOR PAG 1 DE 1
NOMBRE DE LA UNIDAD: CODIGO: IDEP
DEPARTAMENTO DE EDUCACION PUBLICA EN PREVENCION Y
COMBATE DE INCENDIOS
DEPENDENCIA JERARQUICA DIRECTA: -
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE EDUC. PUBLICA EN PREVENCION Y COMBATE DE
INCENDIOS

FECHA DE ELABORACION: ELABORADO POR:
2/AGOSTO/2000 AO-93015/GN-84007/PN-93006

FECHA DE ACTUALIZACION:
30/AGOSTO/2001

NIVEL DE ESTUDIOS:

Graduado de Bombero

EXPERIENCIA:

Por lo menos dos afios desempefiandose como bombero.
CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES:;

Buena presentacion, buenas relaciones personales, aito grado de responsabilidad, honestidad,
iniciativa, - i - c

FUNCIONES ESPEciFchs

1. Dar charlas sobre prevencion y combate de incendios a vendedores de productos pirotécnicos.

2. Dar capacitaciones (tedricas y practicas) sobre prevencion y combate de incendios a personal
de empresas e instituciones.

3. Efectuar simulacros de incendios en establecimientos donde imparte la capacitacion, para
probar los sistemas contra incendios que éstos tengan.

4. Asesorar a personas 0 empresas que van a realizar demostraciones de fuegos artificiales.

5. Participar en reuniones con el jefe del departamento.

6. Participar en capacitaciones dadas por el personal del CBES o de otros organismos nacionales

o extranjeros,.
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE DESCRIPCION DE PUESTOS

NOMBRE DEL PUESTO: PAG1DE1

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PLANIFICACION Y CONTROL

NOMBRE DE LA UNIDAD: CODIGO: JDPC

DEPARTAMENTO DE PLANIFICACION Y CONTROL

DEPENDENCIA JERARQUICA DIRECTA:
JEFE DE LA UNIDAD TECNICA

FECHA DE ELABORACION: ELABORADO POR:

2/AGOSTO/2000 AD-83015/GN-84007/PN-93006
FECHA DE ACTUALIZACION:
30/AGOSTO/2001

NIVEL DE ESTUDIOS:

Ser graduado en Licenciatura en Administracion de Empresas o en Ingenieria industrial.
EXPERIENCIA:

Haberse desempefiado por lo menos dos afios en puestos similares.

CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES:

Buenas relaciones publicas e interpersonales, iniciativa, alto grado de responsabilidad, honestidad,
capacidad de andlisis, toma de decisiones.

FUNCIONES ESPECIFICAS

1.

10.
11.
12
13.

Elaborar el plan _de trabajo anual de inspecciones de establecimientos y terrenos para

construccion de gasolineras.

Elaborar el plan de trabajo anual de inspecciones de vehiculos de transporte de materiales
peligrosos.

Elaborar el plan de trabajo anual del departamento de seguros confra incendics.

Controlar que los planes de trabajo de inspecciones se realicen de acuerdo a lo planificado.
Revisar las bases de datos de establecimientos y vehiculos de transporte de materiales
peligrosos.

Reunirse con los jefes de los departamentos de inspectoria de establecimientos y vehiculos de
transporte de materiales peligrosos para fratar aspectos relacionados con el cumplimiento de
los planes de trabajo de inspecciones, con el fin de mejorarlo.

Realizar reuniones con el personal del departamento. i

Elaborar los informes anuales de actividades de la Unidad T:écnica (tanto informes para uso
interno, el informe para el Ministerio del Interior y el de la PNC).

Elabarar estadisticas de la informacion de actividades realizadas, con el objetivo de utilizarlas
para elaborar los planes de trabajo.

Participar en reuniones de jefes de departamentos de |a Unidad Técnica.

Presentar informes al jefe de la Unidad:Técnica en forma periédica o cuando él lo solicite.
Elaborar el presupuesto de gastos del departamento.

Participar en la elaboracion del presupuesto de gastos de la Unidad Técnica.

Dictar politicas, normas y estrategias para el buen funcionamiento del departamento y notificar
al jefe de la Unidad Técnica sobre éstas.
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE DESCRIPCION DE PUESTOS

NOMBRE DEL PUESTO: ASISTENTE PAG 1 DE 1
NOMBRE DE LA UNIDAD: CODIGO: JDPC
DEPARTAMENTO DE PLANIFICACION Y CONTRQL

DEPENDENCIA JERARQUICA DIRECTA:
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PLANIFICACION Y CONTROL

FECHA DE ELABORACION: ELABORADO POR:
2/AGOSTO/2000 AO-93015/GN-94007/PN-93006

FECHA DE ACTUALIZACION:
30/AGOSTO/2001

NIVEL DE ESTUDIOS:

Tecnico programador analista

EXPERIENCIA:

Haberse desempefiado en puestes de proegramador por lo menos dos afios.
CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES:

Manejo de programas de bases de datos, buena presentacién, buenas relaciones humanas.

FUNCIONES ESPECIFICAS

1. Crear y actualizar las bases d¢ datns de establecintientos y vehiculos de transporte de

materiales peligrosos.

2. Ayudar al jefe de departamento en la elaboracidn de los planes de trabajo de inspectoria de

establecimientos y vehiculos de transporte de materiales peligrosos.

3. Solicitar a los departamentos de inspectoria (establecimientos y vehiculos), de seguros contra

incendios y de educacion publica en prevencién de incendios, los informes de actividades o los

registros de cada uno para la elabaracion de [os informes generales de la Unidad Técnica.

4. Colaborar con el jefe del departamento en la elaboracion de los informes generales de la

Unidad Técnica.

5. Participar en reuniones de trabajo del departamento.,
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CUERPQ DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE DESCRIPCION DE PUESTOS

NOMBRE DEL PUESTO: CONTADOR PAG1DE 1

NOMBRE DE LA UNIDAD: CODIGO: CDCT

DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD

DEPENDENCIA JERARQUICA DIRECTA:
JEFE DE LA UNIDAD TECNICA

FECHA DE ELABORACION:; ELABORADO POR:
2/AGOSTO/2000 AD-93015/GN-94007/PN-93006

FECHA DE ACTUALIZACION:
30/AGOSTO/2001

NIVEL DE ESTUDIOS:

Licenciado en Contaduria Publica.

EXPERIENCIA:

Haberse desempefiado en cargos similares por lo menos dos afios.

CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES: . :
Buenas relaciones humanas, buena presentacién, iniciativa, alto grado de responsabilidad,
honestidad.

FUNCIONES ESPECIFICAS

1.

2.

Llevar el control de gastos de la Unidad Técnica.

Recibir los pagos por inspécéiéir"féi’s’,"cab'a"gﬁe.imae’sfeﬁe;.s‘io—nes de camets y certificaciones de
incendios, aprobaciones de pdlizas de seguros.

Depaositar los ingresos obtenidos por inspecciones y demas servicios que presta la Unidad
Técnica.

Elaborar listados de clientes (duefios de empresas o de vehiculos) en mora, para que el jefe de
la Unidad Técnica decida la forma de hacer que paguen.

Elaborar estados financieros mensuales y anuales del funcionamiento econémico de la Unidad
Técnica.

Presentar informes al jefe de la Unidad Técnica periédicamente o cuando &l [o solicite.

Participar en la elaboracién del presupuesto de gastos de [a Unidad Té‘cni'ca.-. )

138




CUERPO DE BOMBEROS DE EL. SALVADOR
UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS
MANUAL DE DESCRIPCION DE PUESTOS

NOMBRE DEL PUESTO: ASESOR TECNICO (ING. CIVIL) PAG 1DE 1
NOMBRE DE LA UNIDAD: CODIGO: DATIC
ASESORIA TECNICA

DEPENDENCIA JERARQUICA DIRECTA:
JEFE DE LA UNIDAD TECNICA

FECHA DE ELABORACION: ELABORADO POR:
2/AGOSTO/2000 AO-93015/GN-84007/PN-93006

FECHA DE ACTUALIZACION:
30/AGOSTO/2001

NIVEL DE ESTUDIOS:

Ser graduado en la camrera de Ingenieria Civil

EXPERIENCIA:

Haberse desempefiado por lo menos dos afios en puestos de asesoria

CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES:

Buenas relaciones humanas, iniciativa, alto grado de responsabilidad, honestidad, capacidad de
analisis.

FUNCIONES ESPECIFICAS

1. Proponer medidas para prevencion y seguridad contra incendios en edificaciones o
construcciones, para que los inspectores de la Unidad Técnica ias propongan a las
recomienden en los lugares inspeccionados.

2. Realizar inspecciones junto con los inspectores en casos eventuales o espéciales.

3. Efectuar lecturas de planos de construcciones.

4, Capacitak a los inspectores en lectura de planos de edificaciones.
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE DESCRIPCION DE PUESTOS

NOMBRE DEL PUESTO: ASESOR TECNICO (ING. QUIMICO) PAG 1 DE 1

NOMBRE DE LA UNIDAD: CODIGO: DATIQ
ASESORIA TECNICA

DEPENDENCIA JERARQUICA DIRECTA:
JEFE DE LA UNIDAD TECNICA

FECHA DE ELABORACION: ELABORADO POR:
2/AGOSTO/2000 AQ-93015/GN-94007/PN-93006

FECHA DE ACTUALIZACION:
J0/AGOSTO/2001

NIVEL DE ESTUDIOS:

Ser graduado en la carrera de Ingenieria Quimica
EXPERIENCIA:

Haberse desempefiado par lo menos dos afios en puestos de asesoria

CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES:

Buenas relaciones humanas, iniciativa, alto grado de responsabilidad, honestidad, capacidad de
andlisis. .

FUNCIONES ESPECIFICAS

-

1. Propone_r medidas para prevencion y combéte —de incer;dios debidos u osionados_ por
productos pirotécnicos, materiales inflamables, toxicos, etc., para que los inspectores de la
Unidad Técnica las propongan o recomienden en los lugares inspeccionados.

2. Realizar i.nspecciones junto con los inspectores en casos eventuales o especiales.

3. capacitar a los inspectores en el manejo, almacenaje y transporte de materiales peligrosos.
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CUERPQ DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE DESCRIPCION DE PUESTOS

NOMBRE DEL PUESTO: ASESOR TECNICO (ING. ELECTRICO) PAG 1DE 1
NOMBRE DE LA UNIDAD: CODIGO: DATIE
ASESORIA TECNICA

DEPENDENCIA JERARQUICA DIRECTA:
JEFE DE LA UNIDAD TECNICA

FECHA DE ELABORACION: ELABORADO POR:
2/AGOSTO/2000 AQ-93015/GN-94007/PN-93006

FECHA DE ACTUALIZACION:
30/AGOSTO/2001

NIVEL DE ESTUDIQOS: .

Ser graduado en la camera de Ingenieria Eléctrica

EXPERIENCIA:

Haberse desempefiado por lo menos dos afos en puestos de asesoria

CONQCIMIENTOS Y HABILIDADES:

Buenas relaciones humanas, iniciativa, alto grado de responsabilidad, honestidad, capacidad de
analisis.

FUNCIONES ESPECIFICAS

1. Proponer medidas para prevenir incendios ocasionados por causas eléctricas, para que los
inspectores de la Unidad Técnica las propongan en los lugares inspeccionados.
2. Realizar inspecciones junto con los inspectores en casos eventuales o especiales.

3. Capacitar a los inspectores de la Unidad Técnica en el area de electricidad.
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I. INTRODUCCION

La preparacién del presente Manual de Procedimientos tiene como intencién
fundamental servir de guia para el personal de Ia Unidad Técnica de Prevencién y
Seguridad contra Incendios del Cuerpo de Bomberos de El Salvador.

Este manual ademas, tiene como propésito presenta( en forma ordenada, secuencial
y detallada los procedimientos Propuestos para la realizacion de las diferentes actividades
de la Unidad Técnica, como inspecciones de establecimientos, inspecciones de vehiculos
de transporte de materiales peligrosos, reinspecciones, aprobaciones de pdlizas, etc.

A fin de que la informacion contenida’en este Manual sea atil y efectiva, deberg ser
revisada y actualizada periddicamente o cuando se presenten cambios en algin
procedimiento.
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Ii. OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL
Establecer formalimente 1os procedimientos de trabajo que deben seguirse para la
realizacion de las actividades de la Unidad Técnica de Prevencion y Seguridad contra

incendios del Cuerpo de Bomberos de Ei Salvador.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
1. Precisar responsabilidades operativas para a la ejecucian, control y evaluacion de las
actividades.
2. Proponer en forma ordenada, secuencial y detallada las actividades a realizar.
3. Servir como herramienta para la induccion del nuevo personal, asi como de consulta

permanente.
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lll. INSTRUCCIONES PARA EL USO Y ACTUALIZACION DEL MANUAL

Los jefes de los diferentes departamentos de la Unidad Técnica deberan mantener

a la disposicién del personal varios ejemplares del Manual y discusion.

. La revision del manual, asi como la comunicacion de los cambios efectuados o

incorporaciones de nuevos procedimientos, serd responsabilidad de la jefatura de
la Unidad Técnica.

. La revision del manual debera hacerse por lo menos cada afio.

4. Si se modifican algunos procedimientos contenidos en el manual, debera

sustituirse la o las paginas respectivas, colocando en el campo correspondiente la
fecha de actualizacidbn e incorporarse tal modificacidn en todas las copias

existentes,

. La actualizacién que se haga del manual debera ser con el fin de mejorar los

procedimientos.
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IV. PROCEDIMIENTOS
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CUERPQ DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:
INSPECCION ANUAL DE ESTABLECIMIENTOS

PROPOSITO: . PAG. 1 DE 2
CERTIFICAR QUE LAS EMPRESAS CUMPLAN CON LAS MEDIDAS

DE PREVENCION CONTRA INCENDIOS CODIGO: PROC111
INICIO DEL PROCEDIMIENTO: FIN DEL PROCEDIMIENTO:

ASIGNAR LA INSPECCION AL INSPECTOR | COBRAR POR LA INSPECCION REALIZADA

PRODUCTOS:
CERTIFICACION

RELACION CON OTROS PROCEDIMIENTOS:
PROGRAMACION ESPECIFICA DE
INSPECCIONES DE ESTABLECIMIENTOS

FECHA DE ELABORACION: 8/agosto/00 ELABORADO POR:

FECHA DE ACTUALIZACION: 30/agosto/01 | AOS3015/GN94007/PN93008

RESPONSABLE | PASO DESCRIPCION

Jefe de 01 | Asigna inspeccidn al inspector o inspectores

Inspecioria de :

Establecimientos

Secretaria 02 |Hace la concertacion de la inspeccion

inspector 03 | Ejecuta la inspeccién

Inspector 04 |{Elabora el informe de inspeccidn y lo entrega al jefe del

| departamento ' :
Jefe del Dpto. 05 :Revisa el informe de la inspeccién
Jefe del Dpto. 06 |Autoriza o no la extension de la certificacion (si la autoriza continuar
+ | con el paso 07 y si no se autoriza continuar con el paso 14)

Secretaria 07 :{Elaborala cerfiﬂcacién y archiva &l informe de la inspeccidn y una
copia de la certificacién

Secretaria 08 | Elabora el recibo de pago por la inspeccidn realizada

Secretaria 09 | Avisa ala empresa para que pase a la oficina de la Unidad Técnica
por la certificacion y a pagar la inspeccion

Empresa 10 | Envia por la certificacion y a pagar (a inspebcién

Secretaria 11 | Entrega la certificacion y el recibo al cliente

Empresa 12 | Paga al contador de la Unidad Técnica

Contador 13 | Entrega al cliente el recibo original cancelado y archiva el duplicado

Jefe del Dpto. 14 | Determina el tiempo que se le daré a |la empresa para que

implante las medidas de prevencién y seguridad contra incendios
que se le indiguen
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

NMANUAL DE PROCEDIMIENTOS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: PAG2DE 2
INSPECCION ANUAL DE ESTABLECIMIENTOS CODIGO: FROC 111
RESPONSABLE | PASO DESCRIPCION

Secretaria 15 |[Avisa a la empresa que debera ser reinspeccionada y que debe

Empresa
Secretaria
Empresa

Contador

16
17
18

18

pasar a la oficina de la Unidad Técnica por el reporte de medidas y
a pagar la inspeccidn.

Llega a la unidad por el reporte y a pagar la inspeccion
Entrega el reporte y el recibo
Paga la inspeccién ai contador de la Unidad Técnica.

Entrega al cliente el recibo original cancelado y archiva el duplicado
del recibo.
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INSPECCION ANUAL DE ESTABLECIMIENTOS

JEFE OE sPEcTORIADE | SECRETARIA bEL

ESTABLECIMENTOS DPTO INSPECTOR EMPRESA CONTADOR
—— '——+ 02
INICIO ) PR A
—r—" Hacela 05 REALIZA LA
LR A CONCERTACION INSPECCION
ASIGNA LA !
INSPECCION R
- l P mapa, 04
__- ELABORA INFORME
0s._. ¥V ___
REVISA EL I o7
INFORME
ELABORA - -
CERTIFICACION Y -
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[+:1
AJTOREZA J :
CERTIFICACION 4 og
' / ELABORA EL RECIEQ
NO
. 03
AVISAALA EMPRESA
_“j 13
[ v 10 COBRA, ENTREGA
1 - RECIBO ORIGINALY -
¥ LLEGAFOR. ARCHIVA DUPLICADO
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ENTREGA RECIBO
CERTIFICACION Y
RECIBO l
4
X
S, f—— ) l v 12
DETERMINA TIEMPO K AR
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T o |

I
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PAGA LA INSPECCION y
. ( FIN )
l 4
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: REINSPECC!ON DE ESTABLECIMIENTOS

PROPOSITO:

VERIFICAR QUE LAS EMPRESAS CUMPLAN CON LAS MEDIDAS
SENALADAS POR LA UNIDAD TECNICA

PAG1DE1

CODIGO: PROC122

INICIO DEL PROCEDIMIENTO:

FIN DEL PROCEDIMIENTO:

ASIGNAR REINSPECCION COBRAR LA REINSPECCION Y DAR LA
CERTIEICACION
PRODUCTOS: RELACION C%N QOTROS PROCEDIMIENTOS
TIEICA PROGRAMACION ESPECIFICA DE

CER IFICACION INSPECCIONES DE ESTABLECIMIENTOS

FECHA DE ELABORACION: 8/agosto/00 ELABORADO POR:

FECHA DE ACTUALIZACION: 30/agosto/01 A093015/GNO4C07/PNI3006

RESPONSABLE | PASO DESCRIPCION

Jefe de 01 | Asigna la reinspeccion a uno o dos inspectores

inspectoria de

Establecimientos

Secretaria 02 |Hace Ia concertacion de ta reinspeccidn

Inspector - 03 -Ejecula la reinspeccidn

Inspector 04 |Elabora informe de la reinspeccién y lo entrega al jefe del
departamento

Jefe del Dpto. - 05 |Revisa el informe de la reinspeccion-

Jefe det Dpto. 06 | Autoriza o no la extension de la certificacian {si la autoriza continde
con el paso 06 y si no, continde con el paso 14)

Secretaria 07 |Elabora la certificacién y archiva el informe de inspeccion y una
copia de ia certificacion.

Secretaria 08 | Elabora recibo de pago por la reinspeccion reatizada.

Secretaria 09 |Avisa a la empresa que pase a la oficina de ia Unidad Técnica por
la certificacion y a pagar la reinspeccion.

Empresa 10 .| Envia por la certificacién y a pagar lé reinspeccion

| Secretaria 11 Entrega la certificacion y el recibo.

Empresa - 12 | Paga la reinspeccion al contador de la Unidad Tecnica

Caontador 13 |Entrega al cliénte el recibo original cancelado y archiva el duplicado
del recibo.

Jefe del Dpto. 14 |{Envia el informe de la reinspeccidn al jefe de la Unidad Técnica
para que [o revise e imponga la multa corespondiente.
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REINSPECCION DE ESTABLECIMIENTOS
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: AUTORIZACION DE TERRENOS PARA
CONSTRUGCCION DE GASOLINERAS :

PROPOSITO: VERIFICAR QUE EL TERRENO CUMPLA CONLAS | PAG 1 DE 2

MEDIDAS DE SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

CONTEMPLADAS EN EL REGLAMENTO RESPECTIVO CODIGO: PROC 133
INICIO DEL PROCEDIMIENTO: FIN DEL PROCEDIMIENTO:
ENVIAR EXPEDIENTE A LA UNIDAD ENVIAR POR EXPEDIENTE Y

TECNICA

AUTORIZACION A LA UNIDAD TEC.

PRODUCTOS: REPORTE O INFORME DE RELACION CON GTROS

AUTORIZACION PROCEDIMIENTOS:
_ | NINGUNA
FECHA DE EL ABORACION: 8/agosto/00 ELLABORADC POR:
FECHA DE ACTUALIZACION: 30/agosto/01 | AO93015/GN94007/PNI3006
RESPONSABLE | PASO | - ' DESCRIPCION
Ministerio del 01 | Envia el expediente a la oficina de la Unidad Técnica
interior .
Secretaria del 02 | Recibe el expediente
jefede la U.T.
Secretaria del 03 |Entrega el expediente al jefe de la Unidad Técnica
jefe de la U.T.
JefedelaU.T 04 |Revisa el expediente y autoriza o no la inspeccion del terreno (si la
autoriza continde con el paso 5 y si no la autoriza siga con el paso
20)
Jefede [a UT 05 |Entrega el expediente a la secretaria
Secretaria de la 06 {Recibe el expediente y lo entrega al departamento de Inspectoria
U.T. de Establecimientos.
Secretaria de 07 | Recibe el expediente
Inspectoria de
Establecimientos
Secretaria 08 |Entrega el expediente al jefe del departamento
Jefe del Dpto. 09 | Recibe el expediente y lo revisa
Jefe del Dpto. 10 | Asigna la inspeccidn al inspector
Secretaria 11 | Hace la concertacién de ta inspecgion
Inspector 12 | Realiza la inspeccion
Inspector 13 |Elabora el informe de inspeccién y lo entrega al jefe del

departamento.
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:
AUTORIZACION DE TERRENO PARA CONSTRUCCION DE

PAG2DE?2

; [ CODIGO: PROC 133

GASOLINERA

RESPONSABLE | PASO DESCRIPCION

Jefe de! Dpto. 14 | Revisa el informe y lo envia al jefe de la Unidad Técnica.

Jofedela UT 16 | Revisa el informe y ordena la elaboracion del reporte

Secretaria de la 16 | Elabora el reporte y archiva una copia de éste.

UuT.

Secretariade la 17 | Anexa el reporte al expediente respectivo

u.T.

Secretaria de la 18 |Avisa al Ministerio del Interior que ya estd el reporte de la

U.T. inspeccion.

Ministerio del 19 | Envia a la oficina de la Unidad Técnica por el expediente.

Interior -

Jefedela UT 20 | Se comunica con el Ministerio del Interior y explica porque no
autoriza la inspeccion del tefreno.

Ministerio del 21 | Envia a la oficina de la Unidad Técnica por el expediente.

interior
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AUTORIZACION DE TERRENOS PARA CONSTRUCCIC')N DE GASOLINERAS

SECRETARM DEL
MINISTERIO DEL { SECRETARIADELAL - jEeE pE 1A DPFTO. DE JEFE DEL DPTO. DE
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]
16 15 y
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REPORTE Y
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EL EXPEDIENTE
18
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AUTORIZACION DE TERRENOS PARA CONSTRUCCION DE GASOLINERAS

: SECRETARIA DEL
MINISTERIO DEL | SECRETARIADE LA | jper e o DPTO. DE JEFE DEL DPTO. DE
INTERIOR JEFATURADE LA | ) 1 ros e miien | INSPECTORIA DE INSPECTORIA DE INSPECTOR
UNIDAD TECNICA ESTABLECIMENTOS | ESTABLECIMIENTOS
19 l' COMUNICA AL
— MINTER LAS
RAZONES PARA
ENVIA ALA NO AUTORIZAR
UNIDAD LA INSPECCION
TECNICA POR EL .
EXPEDIENTE

ENVIA ALA
UNIDAD

TECNICA POR EL

EXPEDIENTE
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS -

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO lNSPFCClON DE EMPRESAS A SOLICITUD DE ESTAS

PROPOSITO:

CERTIFICAR A LAS EMPRESAS QUE LO SOLICITEN

PAG1DE2 "

CODIGO: PROG144

INICIO DEL PROCEDIMIENTO: .
ENVIAR SOLICITUD DE INSPECCION A LA

UNIDAD TECNICA

FIN DEL PROCEDIMIENTO:
COBRAR EL MONTO DE LA INSPECCION

PRODUCTOS:
CERTIFICACION

RELACION CON OTROS
PROCEDIMIENTOS:
PROGRAMACION ESPECIFICA DE

. f INSPECCIONES

FECHA DE ELABORACION: 8/agosto/00 ELABORADO POR:

FECHA DE ACTUALIZACION: 30!agostolo1 A09301SIGN94OOTIPN93006

RESPONSABLE | PASO DESCRIPCION

Empresa 01 |[Envia sollcltud e inspeccién al Departamento de Inspectoria de
Establemmlentos

Secretaria 02 |Recibe la solicitud y se la entrega al jefe del departamento.

Jefe del Dpto. 03 |Recibe la solicitud y [a revisa

Jefe del Dpto. 04 | Autoriza o:no la inspeccion (si la autoriza continuar con el paso 05,
si no continuar con el paso 25)

Jefe del Dpto. 05 |Asigna la ;nspeccnén a uno de los inspectores (ver procedimiento
de programacnon especifica de inspecciones)

Secretaria 06 |Hace la concertacion de la inspeccién (ver procedimiento de
concertacion y preparacion de inspecciones)

Inspector 07 |{Ejecuta la inspeccién (ver procedimientos de inspeccidn)

Inspector 08 |Elabora informe de la inspeccion y lo entrega al jefe del
departamento.

Jefe de| Dpto. 09 |Revisa el informe de inspeccion

! .
Jefe del Dpto. 10 | Autoriza o no la extension de la certificacion (si la autoriza continuar
= con el paso 11, de lo contrario continuar con el paso 18)

Secretaria 1 Elabora la certificacion y archiva el informe de inspeccién y una
copia de la certificacion

Secretaria 12 | Elabora recibo de pago por ia inspeccién realizada

Secretaria 13 | Avisa a la’empresa que pase a la oficina de la Unidad Técnica por
la certificacion y a pagar la inspeccion. ’
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

NOWIBRE DEL PROCEDIMIENTO: ] PAG2DE2
INSPECCION DE EMPRESAS A SOLICITUD DE ESTAS | CODIGO: PROC 144
RESPONSABLE | PASO DESCRIPCION
Empresa 14 | Envia por la certificaciény a paQar la inspeccion.
Secretaria 15 | Entrega la certificacion y el recibo
Empresa 16 | Paga al contador de la Unidad 'f'écnica.'
Contador 17 - Entrega el recibo original canpe]ado al cliente y archiva el duplicado
del recibo. :
Secretaria 18 |Elabora reporte con medidés ‘a imple’ment'ar por la empresa y
archiva el informe de inspeccion.
P :
Secrelaria 19 | Elabora recibo de pago por 1aI inspeccién realizada
Secretaria 20 | Avisa ala empresa gue no [efe*tenderén la certificacion ¥ que pase
por el reporte de medidas y a pagar la inspeccion,
R . )
Empresa 21 | Envia por el reporte de medidas y a pagar la inspeccion
Secretaria 22 |Entrega el reporte y el recibo, .
! H
Empresa 23 | Paga al contador de la Unidad Técnica
Contador 24 | Entrega el recibo original canceiado al cliente iy archiva-el duplicado
del recibo. '
Jefe del Dpto. 25 | Se comunica con la empresa ‘solicitante ¥ le explica por que no
autoriza la inspeccion »
Secretaria 26 | Archiva la solicitud . ' . |
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[NSlg"ECClO DE EMPRESAS A SOLICITUD DE ESTAS

EMPRESA

SECRETARIA DEL
DPTO.

JEFE DEL DPTO.

INSPECTOR

CONTADOR

01
ENVIA
SOLICITUD

[

[]
— 02
" RECIBE Y
ENTREGA
SOLICITUD AL
JEFE DEL DPTO.

REVISA LA

SOLICITUD

14

LLEGA POR LA
CERTIFICACION
Y APAGAR LA
INSPECCION

!

ASIGNA LA

o | |
HACE LA
CONCERTACION

DE LA
INSPECCION

[

INSPECCION

07
UTA |

LA
INSPECCION

vy 08

ELABORA
INFORME DE

INSPECCION

1,

[ ELABORA |
CERTIFICACION
Y ARCHIVA
_ COPIAE
INFORME DE
INSPECCION

12

ENTREGA LA
CERTIFICACION
Y EL RECIBO

09 4

REVISA EL-
INFORME
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INSPECCION DE EMPRESAS A SOLICITUD DE ESTAS

i

SECRETARIADEL | ’ { SR
EMPRESA DPTO JEFE DEL DPTO. ° INSPECTOR CONTADOR
3
. 17 -
: ENTREGA
LR RECIBQ
ORIGINAL ¥
NGPECOION ohRoHVA
ELABORA REPORTE Y
ARCHIVA INFORME
R f l
2 L —
ELABORA RECIBO
ENVIA POR REPORTE
¥ APAGAR
20
AVISA ALA EMPRESA
]
v 22 24
23
ENTREGA REPORTE Y
RECIBO ENTREGA
RECIEQ
PAGA LA INSPECCION ORIGINAL Y
ARCHIVA
DUPLICADO
v 25
EXPLICAALA
EMPRESA MOTIVOS
PARA KO AUTORZAR
26 LA INSPECCION
ARCHIVA SOLICITUD
A’
FIN
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GUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR - ]

UNIDAD TEC

NICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

i

. MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: PROGRAMACION ESPECIFICA DE INSPECCIONES DE
ESTABLECIMIENTOS, TERRENOS, REINSPECCIONES E INSPECCIONES A SOLICITUD.

PROPOSITO: MOSTRAR LOS PASOS PARA PROGRAMAR LAS PAG 1 DE 1
INSPECCIONES PARA CADA SEMANA! : CODIGO: PROG155
INICIO DEL PROCEDIMIENTO: f FIN DEL PROCEDIMIENTO:
ASIGNAR INSPECCIONES A LOS ; FIRMA DE QUE HA REALIZADO LAS
INSPECTORES Lo : INSPECCIONES
PRODUCTOS: : , RELAGION CON OTROS
LISTA DE INSPECCIONES SEMANALES PROCEDIMIENTOS:
PARA CADA INSPECTOR ; - INSPECCION ANUAL DE

D © - |ESTABLECMIENTOS

- INSPECCION DE TERRENOS

'
'

: ! - REINSPECCION DE ESTABLECIMIENTOS
; : - INSPECC!ION DE ESTABLECIMIENTOS A

T e

inspecciones

S - SOLICITUD.
FECHA DE ELABORACION: 8/agosto/00 ELABORADO POR:
FECHA DE ACTUALIZACION: 30/agosto/01 | AO93015/GN94007/PNI3006
RESPONSABLE | PASO . DESCRIPCION
Jefe del Dpto. 01 |Asigna las inspecciones de establecimientos planificadas para la
' semana entrze los inspectores
Jefe del Dpto. 02 |Asigna las inspecciones de terrenos, inspecciones a solicitud y
¥ reinspecciones hasta completar la carga de trabajo semanal
"' | planificada para cada inspector .
Secretaria 03 |Se comunicé con el duefio o responsable del establecimiento para.
concertar |a inspeccion (definir el dia y la hora)
Secretaria (}4 Elabora lista de establecimientos inspeccionables en la semana
', |para cada inspector :
& : |
inspector 05 |Firmade rec:ibido para constatar que le ha sido entregado e} listado
i f
Inspectar 06 | Solicita al contador de la Unidad Técnica los viaticos para salir a
[ desempefiar sus labores
E i \
Contador 07 |Entregalos }Jiéticos de la semana al inspector
o ;
Inspector 08 | Firma de recibido para constatar que le enfregaron los viaticos
) !
L
Inspector O? Firma (cadafdia) de que sale a realizar las inspecciones
il ! !.: : !
inspector 1? Ejecuta las inspecgciones del dia
v : {
Inspector ’111 Elabora informes de inspeccian
: 4
Inspector 1? Entrega informes al jefe del departamento (cada dia)
Inspector 3 |Firma (cadé dia) el libro de control de que ha realizado las
i

=gz

i

F
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PROGRAMACION ESPECIFICA DE INSPECCIONES DE ESTABLECIMIENTOS

. JJEFE DEL DPTO. DE

INSPECTORIA DE SECRETARIA " INSPECTOR CONTADOR
ESTABLECIMIENTOS _
( INICIO ’ '\ 03 05 o7
> FIRMA DE ENTREGA
01 y CSOENCDCLME%“(‘)'S{‘( RECIBIDO VIATICOS
ASIGNA PROGRAMA LAS
'S"'Eﬁfﬁﬂgg‘%% INSPECCIONES 06
PARA LA SEMANA
ESTABLECI- SOLICITA
MIENTOS - VIATICOS
v 04
02 , ELABORA LISTA
ASIGNA PARA CADA 08 $
INSPECCIONES INSPECTOR
DE TERRENOS, : FIRMA DE
INSPECCIONES A RECIBIDO
SOLICITUD Y
REINSPECCIO- 09
NES PARA LA Y
SEMANA FIRMA Y SALE A
REALIZAR LAS
INSPECCIONES
10 ,
REALIZA LAS

INSPECCIONES

11 -

ELABORA
INFORME DE
INSPECCION

12

ENTREGA
INFORME AL
JEFE DEL DPTO.

13

FIRMA LIBRO DE
CONTROL

- FIN
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: COOPERACION EN DECOMISOS Y DESTRUCCIONES
DE PRODUCTOS PIROTECNICOS

PROPOSITO: MOSTRAR LOS PASOS A SEGUIR PARA PARTICIPAR | PAG 1 DE 1
EN OPERATIVOS JUNTO ALAPNC CODIGO: PROC166

INICIO DEL PROCEDIMIENTO: FIN DEL PROCEDIMIENTO:

ENVIAR SOLICITUD A LA UNIDAD TECNICA | ARCHIVAR INFORME DEL OPERATIVO

PRODUCTOS: RELACION CON OTROS
ACTA O INFORME DEL OPERATIVO PROCEDIMIENTOS:
NINGUNA
FECHA DE ELABORACION: 8/agosto/00 ELABORADO POR:
FEGHA DE ACTUALIZACION: 30/agosto/01 | AO93015/GN94007/PNS3006
RESPONSABLE | PASO DESCRIPCION -
Div. de Armas y 01 Envia solicitud a la Unidad Técnica pidiendo la colaboracion de
Explosivos de la inspectores en el decomiso o destruccion de productos pirotécnicos
PNC :
Jefe de 02 |Revisa la solicitud y autoriza la participacion de personal inspector
Inspectoria de
Establec.
Jefe de 03 |Asigna los inspectores que participaran en el operativo junto a la
inspectoria de PNC y elabora hoja de asignacion de la actividad
Establec.
Inspector 04 | Solicita vidticos al contador y presenta hoja de asignacion de la '
actividad
Contador 05 |Entrega los viaticos
Inspector 06 {Firma de recibido para constatar que le fueron entregados los
vidticos
Inspector 07 | Firma libro de control al momento de salir al operativo
Inspector 08 | Participa en el operativo
Inspector 09 |Firma libro de control al momento de realizar el operativo
Div. de Armas y 10 |Elabora un informe (acta) de las actividades desarrolladas en el

Explosivos de la
PNC

Jefe de
Inspectoria de
Establecimientos

11

operativo y la envia a la Unidad Técnica

Revisa el informe y lo archiva
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COOPERACION EN DECOMISOS Y DESTRUCCIONES DE PRODUCTOS

PIROTECNICOS
DIVISION DE ARMAS JEFE DEL DPTO. DE
INSPECTORIA DE INSPECTOR CONTADOR
Y EXPLOSIVOS ESTABLECIMIENTOS
‘ . 04 05
01 REVISA LA VIATICOS Y
. SOLICITUD Y PRESENTA HOJA VIATICOS
ENVIA SOLICITUD AUTORIZA LA DE ASIGNACGION
A LA UNIDAD PARTICIPA-
TECNICA CION DE
INSPECTORES 6
EN EL
OPERATIVO FIRMA QUE
RECIBIS LOS
VIATICOS
03 h 4
ASIGNA LOS 07
INSPECTORES FIRMA LIBRO DE
PARA EL CONTROL AL
OPERATIVO Y SALIR AL
ELABORA HOJA OPERATIVO
DE ASIGNACION
08
PARTICIPA EN EL
OPERATIVO -
09
FIRMA LIBRO DE
CONTROL
DESPUES DEL
OPERATIVO
10
ELABORA T
INFORME DEL
OPERATIVO Y LO REVISA EL
ENVIA A LA INFORME Y LO
UNIDAD TECNICA ARCHIVA
%
FIN
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: INSPECCION ANUAL DE VEHICULOS DE TRANSPORTE
DE MATERIALES PELIGROSOS

PROPOSITO:

RESPECTIVAS MEDIDAS DE PREVENCION CONTRA INCENDIOS

CERTIFICAR _QUE LOS VEHICULOS DE[PAG1DE2
TRANSPORTE DE MATERIALES PELIGROSOS CUMPLEN CON LAS [CODIGO: PROC211

INICIO DEL PROCEDIMIENTO: FIN DEL PROCEDIMIENTO:
ENVIAR SOLICITUD A LA UNIDAD TECNICA | ARCHIVAR INFORME DEL OPERATIVO

PRODUCTOS: RELACION CON OTROS
ACTA O INFORME DEL OPERATIVO PROCEDIMIENTOS:
] NINGUNA

FECHA DE ELABORACION: 8/agosto/00 ELABORADO POR:

FECHA DE ACTUALIZACION: 30/agosto/O1 A093015/GN94007/PNI3006

RESPONSABLE | PASO DESCRIPCION

Jefe 01 |Asigna lainspeccion

Secretaria 02 {Realiza la concertacion de la inspeccion

Inspector 03 |Ejecuta la inspeccion

inspector 04 |Elabora informe de la inspeccidn

Inspector 05 |Presenta el informe de inspeccion al jefe del departamento

Jefe 06 |Analiza los informes de inspeccion

Jefe 07 |Aprueba o no la extensién de la certificacién al vehiculo
inspeccionado (si la aprueba seguir con el paso 8, si NG seguir con
el paso 13)

Secretaria 08 | Elabora certificacion y archiva el informe de inspecciény una copia
de [a certificacion

Secretaria 09 |Elabora recibo de pago por inspeccion realizada

Secretaria 10 |Avisa al cliente (duefio del vehiculo) que pase a la oficina de la
Unidad Técnica por la certificacion y a pagar la inspeccion

Cliente 11 ] Recibe la certificacidn y el recibo para pagar la inspeccién

Contador 12 | Cobra el precio de la inspeccion, entrega al cliente el recibo original
ya cancelado y archiva el duplicado.
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: . - PAG2DE2
INSPECCION ANUAL DE VEHICULOS DE TRANSPORTE DE CODIGO: PROC 211
MATERIALES PELIGROSOS : ' .
RESPONSABLE { PASO DESCRIPCION

Secretaria 13 | Avisa al cliente que no se le extendera la certificacion al vehiculo y

14

16

16

17

18

que debe pasar a la oficina de la Unidad Técnica a pagar la
inspeccion.

Elabora el recibo de pago y el reporte con las medidas que debera
implementar. .

Llega por el reporte y el recibo para pagar la inspeccion.
Entregé el repdrte yel recibo.
Paga la inspeccion.

Cobra el precio de la inspeccidn, entrega al cliente el recibo original
cancelado y archiva el duplicado.
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INSPECCION ANUAL DE VEHICULOS DE MATERIALES PELIGROSOS

JEFE DEL DPTO. :
DE INSPECTORIA SECRE;?E'A DEL INSPECTOR CLIENTE CONTADOR
DE VEHICULOS -
02 03
e
HACE LA REALIZA LA
01 CONGCERTACION INSPECCION
ASIGNA |'
INSPEGCION 04
l ELABORA EL
INFORME
06 ¢ 05
ANALIZA EL PRESENTA
INFORME INFORME AL
JEFE
08
o7 ‘ v
AufoRizA ta S ELABORA LA
CERTI- CERTIFICACION,
FICACION ARCHIVA EL
INFORME Y UNA
NO COPIA DE LA
CERTIFICACIGN
09 «
ELABORA o
RECIBO » DR A
COBRA,
10 RECIBE LA ENTREGA
CERTIFICACION RECIBO
g‘{'lzﬁ% Y RECIBO ORIGINAL Y
{ ARCHIVA EL
————}'| DUPLICADO
v 13
AVISA AL s TR
CLIENTE LA
DEC!SM)N LLEGA POR
REPORTE Y A .
. 14 PAGAR
ARCHIVA DR 2
INFORME, COBRA,
ELABORA EL ENTREGA
REPORTE Y EL RECIBO
RECIBO ORIGINAL Y
I ARCHIVA EL
- DUPLICADO
L St A
e s R B ¥ _
ENTREGA .
REPORTE Y PAGA LA
RECIBO INSPECCION (RN )
[ e
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: PROGRAMACION ESPECIFICA DE INSPECCIONES DE
VEHICULOS DE TRANSPORTE DE MATERIALES PELIGROSOS

PROPOSITO: PROGRAMAR LAS INSPECCIONES QUE DEBE PAG1DE1

REALIZAR CADA SECCION DEL DPTO. DE INSPECTORIA DE[ggp
VEHICULOS DE TRANSP. DE M. P. ODIGO: PROC222

INICIO DEL PROCEDIMIENTO: FIN DEL PROCEDIMIENTO:

ASIGNAR INSPECCIONES A LOS FIRMAR PARA CONSTATAR QUE SE
INSPECTORES REALIZARON LAS INSPECCIONES
PRODUCTOS: RELACION CON OTROS PROCEDIMIENTOS:
LISTA DE INSPECCIONES PARA CADA INSPECCION ANUAL DE VEHICULOS DE
SECIOM TRANSPORTE DE MATERIALES PELIGROSOS
FECHA DE ELABORACION: 8/agosto/00 ELABORADO POR:

FECHA DE ACTUALIZACION: 30fagosto/01 | AOS3015/GN94007/PN93006
RESPONSABLE | PASO DESCRIPCION

Jefe del Dpto. 01 |{Asigna a criterio propio los vehiculos que se inspeccionaran en el

mes en cada una de las seccionales (Cuartel Central, Alameda J.P.
Il y Boulevard del Ejercito

Secretaria 02 {Se comunica con los duefios o responsables de los vehiculos
inspeccionables en el mes para concertar la inspeccion (definir el
dia y la hora)

Secretaria 03 |Elabora la lista de vehiculos inspeccionables en el mes por cada
seccion, ya con el dia y Ia hora en que se tendréa que inspeccionar
el vehiculo

Inspector 04 |Recibe de |a secretaria el listado y firma de recibido

Inspectores 05 |Realizan las inspecciones

Inspector 06 | Elaboran informes de cada inspeccion realizada

Inspector 07 |Presentan informes al jefe del departamento (al final de cada
semana)

Inspector 08 | Firma para constatar que ha entregado los informes de inspeccidn

(al final de cada semana)
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PROGRAMACION ESPECIFICA DE INSPECCIONES DE VEHICULOS DE TRANSPORTE

DE MATERIALES PELIGROSOS
JEFE DE INSPECTORIA DE : -
VEHIGULOS SECRETARIA INSPECTOR
‘ 04
RECIBE EL LLISTADO
~ YFIRMADE
] 02 RECIBIDO
SE COMUNICA CON
[ mNicio ) DUENOS Y
PROGRAMA LAS 05
INSPECCIONES 3
REALIZAN LAS
01 | : INSPECCIONES
‘ 03
ASIGNA VEHICULOS ELABORA LISTA DE
A CADA SECCIONAL INSPECCIONES PARA
CADA SECCIONAL
06
)
ELABORAN
INFORMES
) 07
PRESENTAN
INFORMES AL FINAL
DE CADA SEMANA
]
08
4
FIRMA DE
ENTREGADOQ LOS
INFORMES
L 4
FIN
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: APROBACION DE POLIZAS DE ESTABLECIMIENTOS

PROPOSITO: MOSTRAR LOS PASOS PARA LA APROBACION DE [PAG 1 DE 2
LAS POLIZAS DE SEGUROS DE ESTABLEC[MIENTOS CODIGO: PROGC311
INICIO DEL PROCEDIMIENTO: ‘ FIN DEL PROCEDIMIENTO:
ENVIAR POLIZA A LA OFICINA DE LA .| COBRAR EL MONTO POR LA
UNIBAD TECNICA APROBACION DE LA POLIZA
PRODUCTOS: RELACION CON OTROS PROCEDIMIENTOS:
- POLIZA FIRMADA Y SELLADA PROGRAMACION ESPECIFICA DE
-RECIBO DE PAGO POR LA POLIZA INSPECCIONES DE APROBACION DE POLIZAS
AUTORIZADA ' DE SEGUROS DE ESTABLECIMIENTOS
FECHA DE ELABORACION: 8/agosto/00 ELABORADO POR:
FECHA DE ACTUALIZACION: 30/agostof01 - | AO93015/GNS4007/PN93006
RESPONSABLE | PASQ DESCRIPCION
Aseguradora 01 |Envia pdliza a la Unidad técnica.
Secretaria 02 |Recibe la pdliza
Jefe del Dpto. 03 |Revisala poliza
Jefe 04 {Investiga si el establecimiento ya ha sido inspeccionado por el
- | Dpto. de Inspectoria de Establecimientos, y si la inspeccién es
valida (es valida si se ha realizado a lo maximo 6 meses antes de la
aprobacion de la pdliza). (Si ya ha sido inspeccionado y cumple con
la condicion, seguir con el paso 05 y si no ha sido inspeccionado
continuar en pasc 18)
Jefe 05 | Solicita el préstamo del informe de inspeccion
Jefe 06 | Revisa el informe de inspeccion
Jefe 07 [Autoriza o no Ia'pc')liza {si la autoriza seguir can el paso 08, sino
continuar con el paso 15)
Secretaria 08 |Firmay sella la pdliza
Secretaria 09 |Regresa el informe de inspeccion
Secretaria 10 | Elabora el recibo carrespondiente
Aseguradora 11 Llega por la pbliza y a pagar
Secretaria 12 | Entrega la pdliza autorizada y el respectivo recibo
Aseguradora 13 | Paga al contador de la Unidad Técnica '
14 | Cobra, entrega fecibo original y archiva el duplicado.

Contador

L
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS -

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: APROBACION DE POLIZAS
DE ESTABLECIMIENTOS *

PAG2DE2

CODIGO: PROC311

RESPONSABLE | PASO DESCRIPCION

Secretaria 15 | Regresa el informe de inspeccidn

Aseguradora 16 |Llega por la pdiiza

Secretaria 17 | Entrega la poliza.

Jefe 18 | Asigna la inspeccion

Secretaria 19 | Hace la concertacion

Inspector 20 |Realizala inspeccic":n

Inspector 21 Elabora informe y lo entrega al jefe del departamento

Jefe 22 | Revisa el informe.

Jefe 23 lAutoriza o no ia pélize‘z’ (si la autoriza seguir con el paso 24, de lo

contrario pasar al 31)

Jefe 24 | Firmay sella la poliza
Secretaria ‘ 25 | Archiva informe de inspecciéﬁ y copia de la pdliza
Secretaria '| 26 |Elabora recibo
Aseguradora 27 |Llega por la pdliza y a pagar
-| Secretaria 28 | Entrega péiiza autorizada y recibo
Aseguradora 29 | Paga al contador de la Unidad Técnica
Contador 30 |Cobra, entrega recibo original y archiva el duplicado.
Secretaria 31 Archiva el informe
Secretaria 32 | Elabora recibo por la inspeccion
Aseguradora 33 |Llega por la pdliza y el recibo
Secretaria 34 | Entrega pdliza y recibo
Aseguradora 35 |Pagaelvalor por la inspeccion
Contador 36 | Cobra, entrega recibo original y a:rchiva el duplicado
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APROBACION DE POLIZAS DE ESTABELCIMIENTOS

.

JEFE DEL DPTO. DE
ASEGURADORA SECRE{,‘”.‘T%’A DEL | SEGUROSCONTRA | CONTADOR INSPECTOR
- INCENDIOS
02 |[—3 03
INICIO v :
/ RECIBE LA REVISA LA
01 POLIZA. POLIZA
ENVIALA ) [
POLIZA
[ A SI0D
INSpEC. oy NO
1ONADD” ¥
05 |
SOLICITA ElL
INFORME
08 |
REVISA EL
INFORME
09
REGRESA EL
INFORME
10 4 l
FIRMA Y SELLA
ELABORA EL LA POLIZA
RECIBO
11 I
LLEGA POR LA
POLIZA
| " | 14
v LLEGA POR LA
Erél)TREG\:i\ l_l:_.A CERTIFICACION,
POLIZAY EL ' PAGA LA
RECIBO INSPECCION
I
13 F
PAGA AL
CONTADOR .
(3]
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g

JEFE DEL DPTO. DE

INSPECTOR

ASEGURADORA SECRETA%A DEL | SEGUROS CONTRA CONTADOR
DPTO. INCENDIOS
16
LLEGA POR LA
POLIZA 15
REGRESA EL
INFORME
1 17 18
ENTREGA LA ASIGNA LA
POLIZA INSPECCION
19 4
CONCERTA
VISITA
y 20
REALIZA LA
INSPECCION
2 21
ELABORA EL
REVISA EL
INFORME INFORME
25 24
27y ARCHIVA EL FIRMA'Y SELLA!
LLEGA POR LA INFORME LA POLIZA
POLIZA
26 |
| ELABORA EL
(‘:’; RECIBO
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SECRETARIA DEL

JEFE DEL DPTO. DE

ASEGURADORA DPTO SEGUROS CONTRA CONTADOR INSPECTOR
: INCENDIOS
28
ENTREGA LA
POLIZA Y EL
RECIBO
2 4
PAGA AL
CONTADOR
¢ 30
COBRA,
ENTREGA
S RECIBO Y
ARCHIVA EL
ARCHIVA EL DUPLICADO
INFORME
32
ELABORA EL
RECIBO
a3 |
ELABORA EL
RECIBO
34
3’ 4 ENTREGA LA
PAGA AL " ReoRo %
CONTADOR . 4
COBRAY
ARCHIVA
@ DUPLICADO
-4
FIN
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CUERPQO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: APROBACION DE POLIZAS DE SEGUROS CONTRA
INCENDIOS DE BIENES DIFERENTES DE ESTABLECIMIENTOS

PROPOSITO: MOSTRAR LOS PASOS PARA LA APROBACION DE|PAG 1 DE 1

POLIZAS DE SEGUROS DE BIENES QUE NO SON[coDpIGO: PROC322
ESTABLECIMIENTOS i

INICIO DEL PROCEDIMIENTO: : FIN DEL PROCEDIMIENTO:
ENVIAR POLIZA A LA UNIDAD TECNICA COBRAR POR LA POLIZA AUTORIZADA
PRODUCTOS: : RELACION CON OTROS

- POLIZA FIRMADA Y SELLADA PROCEDIMIENTOS:

- RECIBO DE PAGO POR LA POLIZA NINGUNA '

APROBADA :

FECHA DE ELABORACION: B8/agosto/00 ELABORADO POR:

FECHA DE ACTUALIZACION: 30/agosto/01 AQ93015/GNI94007/PNS3006
RESPONSABLE | PASC DESCRIPCION
Aseguradora o1 Envia la poliza a la Unidad Técnica

Secretaria 02 |Recibe Iai péliza

Jefe del Dpto. 03 |Revisa la pdliza

Jefe 04 | Aprueba la pbliza (la firma y sella)

Secretaria 05 |Elabora recibo y archiva copia de la pdliza
Aseguradora 06 |Llega por la poliza aprobada y por el recibo para pagar
Secretaria 07 |Entrega pdliza y recibo

Aseguradora 08 |Paga al contador de la Unidad Técnica

Contador 09 |Cobra, entrega recibo original y archiva el duplicado
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APROBACION DE POLIZAS DE SEGUROS CONTRA INCENDIOS DE BIENES
DIFERENTES DE ESTABLECIMIENTOS

JEFE DEL DPTO. DE i

DIVISION DE ARMAS
INSPECTORIA DE |NSPECTOR - CONTADOR
Y EXPLOSIVOS ESTABLECIMIENTOS .
05
( Neco ) . 02 03
ENTREGA
RECIBE LA ‘ REVISA LA VIATICOS
01 | " POLIZA - POLZA
ENVIA LA POLIZA :
. 04
APRUEBA LA
POLIZA
05
ELABORA EL
RECIBO
% 4 :
LLEGA POR LA
POLIZA

l

y

ENTREGA LA
POLIZAY EL
RECIBO

|

08 .
. I
PAGA AL
CONTADOR ) COBRA,
. ENTREGA
RECIBOY
ARCHIVA
DUPLICADO
hd
FiN
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE PROCEDIVMIENTOS

‘NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: PROGRAMACION ESPECIFICA DE INSPECCIONES
PARA APROBACION DE POLIZAS DE ESTABLECIMIENTOS

PROPOSITO: AYUDAR A PROGRAMAR Y REALIZAR LAS|PAG 1 DE1

INSPECCIONES DE FORMA CLARA Y .EFICIENTE CODIGO: PROC333
INICIO DEL PROCEDIMIENTO: ! FIN DEL PROCEDIMIENTO:

ASIGNAR LAS INSPECCIONES DEL MES AlFIRMAR PARA COMPROBAR QUE HAN
LOS INSPECTORES ; SIDO REALIZADAS LAS INSPECCIONES
D DIARIAS

PRODUCTOS: RELACION CON OTROS

LISTADO DE INSPECCIONES EN EL MES | PROCEDIMIENTOS:

PARA CADA INSPECTOR, ! DEL |NINGUNA

DEPARTAMENTO v

FECHA DE ELABORACION: 8/agosto/00 ELABORADO POR:

FECHA DE ACTUALIZACION: 30/agosto/O1 AQ93015/GN34007/PNS3006 -
RESPONSABLE | PASO DESCRIPCION

Jefe del Dpto. 01 | Asigna las inspecciones de establecimientos recibidas para el mes

a cada inspector

{
Secretaria 02 |Se encarga de concertar las inspecciones con los duefios o
responsables del lugar a inspeccionar

Secretaria 03 |Elabora el llstado de establecimientos a mspecc:onar por cada
inspector '(para el mes), incluyendo el dia y la hora de la inspeccion
y el nombre de la persona que lo atendera

Inspector 04 |Firmade recibido el listado
il

Inspector g5 | Solicita ai} contador de la Unidad Técnica los vidticos necesarios
para salir 3 desemperiar sus labores

Contador 05 |Entrega los vidticos a los inspectores

Inspector 07 |Firmade ire!cibido los viaticos

Inspector 0B |Firma Iibri: de control y sale a realizar las inspecciones
Inspector 09 |Realizan ‘las inspecciones diarias

Inspector 10 |Elabora iﬁfc;rmes de inspeccidn

inspector 11 |Entrega inft;rmes al jefe del departamento

Inspector 12 | Firma libro de control de que ha realizado su trabajo

!
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PROGRAMACION ESPECIFICA DE INSPECCIONES PARA APROBACION DE POLIZAS

DE ESTABLECIMIENTOS
JEFE DEL DPTO. DE b
SEGUROS CONTRA SECRETARIA . INSPEGTOR. CONTADOR
INCENDIOS ) T
C’N'CDO v 02 FRMA DE - S
ENTREGA
01 HACE LAS 'RECIBIDO EL VIATICOS
CONCERTA- LISTADO
ASIGNA LAS CIONES ;
INSPECCIONES I U5
. SOLICITA
VIATICOS
L -0
ELABORA LISTA
PARA CADA
INSPECTOR 7y
FIRMA DE
RECIBIDC
08
FIRMA Y SALE A
REALIZAR LAS

INSPECCIONES

05 i

REALIZA LAS
INSPECCIONES
DEL DIA

10

ELABORA
INFORMES

TR

ENTREGA
INFORMES.

12 .,

FIRMA DE
ENTREGADO
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

NONMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

EXTENSION DE CERTIFICACION DE INCENDIOS .

PROPOSITO: COLABORAR CON PERSONAS Y EMPRESAS CUYOS | PAG 1 DE 2
BIENES HAN SUFRIDO INCENDIOS Y NECESITAN REALIZAR LOS [CODIGO: PROC344

TRAMITES RESPECTIVOS

INICIO DEL PROCEDIMIENTO:

FIN DEL PROCEDIMIENTO:

PRESENTARSE A SOLICITAR LA} COBRAR EL  MONTO POR LA
CERTIFICACION CERTIFICACION
PRODUCTOS: RELACION CON OTROS

CERTIFICACION DE INCENDIO

PROCEDIMIENTOS:
NINGUNA

FECHA DE ELABORACION: 8/agosto/00

ELABORADO POR:

FECHA DE ACTUALIZACION: 30/agosto/O1

A093015/GN94007/PN93006

RESPONSABLE | PASO DESCRIPCION

Cliente 01 Se presenta a la oficina del Dpto. de Seguros contra Incendios,
para solicitar que se le extienda una certificacién de incendio

Secretaria 02 | Le entrega un formulario de solicitud para que jo llene

Cliente 03 | Llena el formulario vy lo entrega a la secretaria

Secretaria 04 |Entrega la solicitud al jefe del Dpto.

Jefe de Seq. 05 |Recibe la solicitud y la revisa

contra Inc.

Jefe 06 |Autoriza o no la extensién de la certificacién de incendios (si la
autoriza continuar con el paso 07, si no la autoriza seguir con el
paso 15)

Secretaria 07 !Busca en el archive de alarmas el expediente correspondiente

Secretaria 08 | Redacta la certificacion y elabora el recibo por el servicio prestado

Jefe de Seq. 09 |Firmay seila [a certificacion

contra Inc.

Secretaria 10 |Avisa al cliente que ya esta la certificacion para que llegue a
retirarla )

Cliente 11 Liega a la oficina del Dpto. por la certificacion y el recibo para
efectuar el pago del servicio

Secretaria 12 | Entrega !a certificacion y el recibo al cliente y archiva la copia de la
certificacion '
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WANUAL DE PROCEDIMIENTOS |

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: : PAG2DE2.

EXTENSION DE CERTIFICACION DE INCENDIOS - CODIGO: PROC344

RESPONSABLE | PASQ | DESCRIPCION

Cliente 13 | Recibe la certificacion y €l recibo y pasa a pagar donde el contador
de la unidad.

Contador 14 Cobra el precio de la certificacion, entrega el original del recibo ya
cancelado al cliente y archiva el duplicado del archivo

Jefe del Dpto. 15 | Se comunica con el cliente y le explica los motivos por los cuales
no se le extendera la certificacion de incendio

Secretaria 16 | Archiva la solicitud
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EXTENSION DE CERTIFICACICN DE INCENDIOS

J - JEFE DEL DPTO. DE
CLIENTEANTERESAD SECRETARIA | SEGUROS CONTRA CONTADOR
, INCENDIOS
{ wico ) ] o
01 ENTREGA : 05
LLEGA A FORMULARIO REVISA LA
SOLICITAR LA SOLICITUD
CERTIFICACION

03 ¢

LLENA EL
FORMULARIO Y
LO ENTREGA

J o4

ENTREGA LA
SOLICITUD

o7 &

BUSCA REPORTE
DE INCENDIO

og o

REDACTA
CERTIFICACION Y
RECIBO

L 09
FIRMA Y SELLA LA
CERTIFICACION

|

0 4

AVISA AL
CLIENTE

&
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) : - JEFE DEL OPTO. DE~
CLIENTE/INTERESAD(] SECRETARIA SEGUROS CONTRA. CONTADOR
i T : INCENDIOS
1 Y
LLEGA POR LA
CERTIFICACION -
NN 12
ENTREGA
CERTIFICACION Y
RECIBO
1l |
PAGA LA '
CERTIFICACION
L 14
: ENTREGA
RECIBO
 ORIGINAL Y
ARCHIVA
15 DUPLICADO
EXPLICA A
CLIENTE
PORQUE NO SE
, AUTQRIZO LA
CERTIFICACION
16 -5
ARCHIVA LA
SoLICITUD  ~ -
5
" FIN
) i
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADGR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: CAPACITACION DE PERSONAL DE EMPRESAS EN
PREVENCION Y COMBATE DE INCENDIOS

PROPOSITO: EDUCAR A PERSONAS EN PREVENC[ON Y PAG 1 DE 2"

COMBATE DE INCENDIOS : CODIGO: PROC411

INICIO DEL PROCEDIMIENTO: FIN DEL PROCEDIMIENTO:

ENVIAR SOLICITUD DE CAPACITACION A LA| ARCHIVAR INFORME DE LA ACTIVIDAD

UNIDAD TECNICA REALIZADA

PRODUCTOS: RELACION CON OTROS

- CAPACITACION, CHARLA PROCEDIMIENTOS:

- ASESCRAMIENTO NINGUNA

FECHA DE ELABORACION: BlagostolOO - | ELABORADO POR:

FECHA DE ACTUALIZACION: 30/agosto/01 | AO93015/GN94007/PN93006

RESPONSABLE | PASO DESCRIPCION

Interesado o1 Envia solicitud a la oficina del Dpto. de Educacion Publica en
Prevencion y Combate de Incendios

Secretaria 02 |Recibe la solicitud y se la entrega al jefe del Dpto.

Jefe del Dpto. 03 | Recibe la solicitud y [a revisa

Jefe del Dpto. 04 |Autoriza o no la capacitacion o asesoramtento (sl la autoriza
continuar con el paso 05 y si no la autoriza seguir con el paso 20)

Secretaria 05 |Avisa al interesado que se le dara la capacitacion ¢ asesoramiento
y que debe pasar antes a cancelar el monto por la capacitacion

Secretaria 06 |Elabora el recibo correspondiente

Interesado 07 |Llega a la oficina por el recibo y acuerdan el dia que se llevara a
cabo la capacitacion o el asescramiento

Secretaria 08 |Entrega el recibo y apunta el dia y la hora en que se realizara la
capacitacion o el asesoramiento. -

Secretaria 09 |Archiva la solicitud" -

Interesado 10 | Paga al contador de la Unidad Técnica .

Contador 11 Cobra el monto. de la capacitacién; entregé al cliente el recibo
original cancelado y archiva el duplicado ’

Jefe del Dpto. 12 | Asigna el trabajo al instructor y le entrega la hoja con direccién y
otra informacion del lugar donde se reallzara la capacitacion o el
asesoramiento.

Instructor 13 | Firma de recibido
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: CAPACITACION DE PERSONAL|PAG2DE 2
DE EMPRESAS EN PREVENC]ON Y COMBATE DE INCENDICS. - [coDIGO: PROC411

RESPONSABLE

PASO

DESCRIPCION

Instructor

Contador

Instructor

Instructor

Jefe
Secretaria

Jefe del Dpto.

Secretaria

14

15

16

17

18’
19

20

21

Solicita vidticos al contador (para ésto se presenta Ia hoja de
informacién del lugar donde se realizara la capacitacion o el
asesoramlento) .

Entrega el dlnero {vidticos) al inspector y le pide que firme de
recibido.

Sale del Cuartel Central a desarrollar la capacitacion o el
asesoramiento {firma libro de control al ir y al regresar de la
capacitacion o asesoramiento)

Elabora un informe de las actividades realizadas en la capacitacion
o el asesoramiento y lo presenta al jefe del Dpto.

Revisa el informe

-Archiva el informe.

Se comunica con el interesado y le explica los motivos. por los
cuales no autoriza la capacitacion o el asesoramiento.

Archivé la salicitud.
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CAPACITACION DE PERSONAL DE EMPRESAS EN PREVENCION Y COMBATE DE

|

CANCELA LA

CAPACITACION

v 08

ENTREGA EL
RECIBO

0g
10 &
ARCHIVA LA

SOLICITUD

12 v

ASIGNA LA

CAPACITACION |

ENTREGA
VIATICOS
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INCENDIOS
SECRETARIA DEL | JEFE DEL DPTO. DE
EMPRESA DPTO. EDUCACION PUBLICA CONTADOR INSTRUGTOR
( mico ) ¥ %2 v %
RECIBE Y REVISA
01 X ENTREGA SOLICITUD v 13
ENVIA SOLICITUD 1 RECIBE HOJA
SOLICITUD A LA | COBRA, CON DATOS Y
UNIDAD TECNICA ENTREGA AL FIRMA DE
I CLIENTE EL RECIBIDO
05 RECIBO Y
AVISA A ARCHIVA EL
INTERESADO DUPLICADO
QUE SE v 14
IMPARTIRA SOLICITA
CAPACITACION Y VIATICOS
QUE PASE A
CANCELAR
o7 J',
COORDINADIAY b 06
HORA DE LA ELABORA
CAPACITACION RECIBO

O




.o

EMPRESA

SECRETARIA DEL

JEFE DEL DPTO, DE

DPTO. EDUCACION PUBLICA | CONTADOR | INSTRUCTOR
1_BREC*— BEY ] -
' -
REVISA EL
INFORME _ 1 s
FIRMA LIBRO DE
CONTROL, SALE
19 _ AREALIZAR LAS
ARCHIVA EL INSPECCIONES Y
INFORME AL REGRESAR
— " FIRMA
NUEVAMENTE EL
20 LIBRO
EXPLICA AL
INTERESADO R
LOS MOTIVOS
PARA'NO DAR LA ELABORA UN
CAPACITACION INFORME
|
2
ARCHIVA LA
. SOLICITUD
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: EXTENSION DE CARNETS A VENDEDORES DE
PRODUCTOS PIROTECNICOS '

PROPOSITO: AUTORIZAR LAS VENTAS DE PRODUCTOS|PAG1DE1

PIROTECNICOS

CODIGO: PROC422

INICIO DEL PROCEDIMIENTO: . | FIN DEL PROCEDIMIENTO:
ELABORAR Y ENVIAR AVISOS DE CHARLAS | ENTREGAR CARNET AL VENDEDOR

Y EXTENSION DE CARNETS

PRODUCTQOS:

RELACION CON OTRCS PROCEDIMIENTOS:

CARNET DE AUTORIZACION DE VENTA DE | NINGUNA

PRODUCTOS PIROTECNICOS

FECHA DE ELABORACION: 8/agosto/Q0 ELABORADO POR:

FECHA DE ACTUALIZACION: 30/agosto/01 | AO93015/GN94007/PN93006

RESPONSABLE | PASO DESCRIPCION

Secretaria del 01 |Elabora y envia oficios (avisos) a todas las alcaldias municipales

Dpto. de Educac. para que éstas informen a los vendedores de productos

Pub. pirotécnicos locales sobre el dia, hora y lugar donde se realizaran
las charlas sobre prevencion de incendios y la cametlzamon

Vendedor 02 |Acude al lugar donde se realizara la charla (ya sea en las
seccionales de Santa Ana, San Miguel o el Cuartef Central)

Secretariafins- 03 |inscribe a los vendedores y flena la solicitud de extensién del carnet

tructor y solicita al vendedor las dos fotografias tamario cedula.

Secretaria/ins- 04 |Cobra al vendedor el precio de extensidn del camet y le entrega el

tructor original del recibo cancelado

Instructor 05 |Imparte la charla sobre prevencion y combate de incendios

Secretariafins- 06 |Fntrega los ingresos obtenidos por la extension de camets al

tructor contador y los duplicados de los recibos.

Secretaria 07 |Elabora camets

Cliente 08 | Acude a retirar su carnet en el lugar donde recibio la charla

Secretariafins- 09 | Pide al cliente que le muestre el reéibo para entregarle el carnet.

tructor
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EXTENSION DE CARNETS A VENDEDORES DE PRODUCTOS PIROTECNICOS

JEFE DEL DPTO. DE
INSPECTORIA DE VEHICULOS

CENDEDOR DE PRODUCTOS

.PIROTECNICOS’

INSTRUCTOR

{ INICIO }

01
\

ELABORA AVISOS DE
CHARLAS Y EXTENSION
DE CARNETS Y LOS
ENVIA A LAS ALCALDIAS
MUNICIPALES

’—¢ T2

ACUDE A RECIBIR LA
CHARLA -

03 r
INSCRIBE AL
VENDEDOR Y LE LLENA
LA SOLICITUD DE
EXTENSION DEL
CARNET

04 %
COBRA AL VENDEDOR
EL PRECIO DEL
CARNET Y LE ENTREGA
EL RECIBO YA .

CANCELADO

- %

IMPARTE LA CHARLA

06 4,
ENTREGA AL

CONTADOR LOS
INGRESOS OBTENIDOS

07 ‘ _
ELABORA CARNET

‘ I 08
ACUDE A PEDIR EL
"+ CARNET

09
3

PIDE AL CLIENTE EL
RECIBO Y LE ENTREGA
EL CARNET

FIN
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y-SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: ELABORACION DE INFORMES (INTERNOS Y
EXTERNOS A LA UNIDAD TECNICA)
PROPOSITO: AUTORIZAR LAS VENTAS DE PRODUCTOS|PAG 1DE2

PIROTECNICOS

CODIGO: PROCS11

INICIO DEL PROCEDIMIENTO:

FIN DEL PROCEDIMIENTO:

SOLICITAR REGISTROS ENVIAR INFORMES A INTERESADQS

PRODUCTOS: RELACION CON OTROS PROCEDIMIENTOS:

INFORMES (TANTO PARA USO INTERNO NINGUNA

COMO EXTERNO A LA UNIDAD TECNICA)’ ' )

FECHA DE ELABORACION: B/agosto/00 ELABORADO POR:

FECHA DE ACTUALIZACION: 30/agosto/01 | AO93015/GNG4007/PNI3006

RESPCONSABLE | PASO DESCRIPCION

Jefe de Plani- 01 Solicita al Dpto. de Inspectoria de Establecimientos que le

ficacién y Control proporcmnen los registros de inspecciones, certificaciones,
reinspecciones o informes que hayan elaborado sabre actividades
desarroliadas en el periodo de uempo para eI cual se va a elaborar
el informe.

Jefe de Plani 02 |Solicita al Dpto. de Inspectoria de Vehiculos de transporte de

ficacion y Control Materiales Peligrosos que le proporcionen los registros y los
informes que tengan de las actividades desarrolladas en el periodo
de tiempo para el cual se elaborara el informe

Jefe de Plani 03 |Solicita al Dpto. de Seguros contra Incendios los registros de las

ficacion y Control polizas autorizadas y certificaciones de incendios extendidas e
informes (si los tienen) de las actividades desarroliadas en el
periodo de tiempo para el cual se elaborara el informe.

Jefe de Plani 04 |Solicita al Dpto. de Educ. Publica que le proporcionen [os registros

ficacién y Control de todas las actividades desarrolladas en el periodo de tiempo para
el cual se elaborara el informe

Jefe de Plani 05 |Solicita al jefe .de la Unidad Técnica que le proporcionen los

ficacion y Control registros de las multas impuestas en el periodo de tiempo para el
cual se elaborara el informe.

Jefe de Plani- 06 |Solicita al contader de la Unidad Técnica que le proporcione el

ficacion y Control listado de empresas o personas que no han cancelado (morosos)
las inspecciones u otras actividades que se les proporciond en el
periodo de tiempo para el cual se va a elaborar el informe.

Jefe del Dpto. y 07 |Calculan las estadisticas (si se van a utilizar en el informe} y

su asistente

analisis de la informacion necesaria para elaborar el informe.
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: ELABORACICON DE INFORMES PAG2DE2

(INTERNOS Y EXTERNOS A LA UNIDAD TECNICA) | CODIGO: PROCS 11
RESPONSABLE | PASO . DESCRIPCION

Jefe y asistente 08 |Elaboran el informe-y lo envia al jefe de la Unidad Técnica.

Jefe de la Uni- 09 |Revisael informe y lofirma autorizandolo.

dad Técnica® ) '

Jefe del Dpto. o 10 | Archiva una copia del informe elaborado

el-asistente

Jefe del Dpto. 11 | Envia el informe a la institucién para la cual va dirigido {puede ser

internamente en el CBES, al Ministerio del Interior o a cualquier
otra institucién colaboradora de la Unidad Técnica.
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ELABORACION DE INFORMES INTERNOS Y EXTERNOS A LA
UNIDAD TECNICA

JEFE DEL DPTO. DE ASISTENTE DE JEFE DE LA UNIDAD
PLANIFICACION Y CONTROL PLANIFICACION Y CONTROL TECNICA

INICIO )
07
01

09

REALIZAN LAS
SOLICITA REGISTROS E INSPECCIONES REVISA EL INFORME O
INFORMES AL DPTO. DE INFORMES Y LOS
INSPECTORIA DE AUTORIZA (FIRMA)
ESTABLECIMIENTOS 08 :

A

02 ELABORAN INFORMES
5
SOLICITA REGISTROS E
INFORMES AL DPTO.DE
INSPECTORIA DE
VEHICULOS

03

SOLICITA REGISTROS E
INFORMES AL DPTO. DE
SEGUROS CONTRA
INCENDIOS

04

LICITAREGISTROS DE
INFORMES AL DPTO. DE
EDUC. PUBLICA EN
PREVENCION DE
INCENDIOS

05
.

REALIZAN LAS
INSPECCIONES

06

h

ELABORAN INFORMES

11 B
T 10 ]
ARCHIVA COPIA DEL ARCHIVA COPIA DEL
INFORME O INFORMES INFORME O INFORMES
v
FIN
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

-MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: IMPOSICION DE MULTAS

PROPOSITO: IMPONER UN CASTIGO A LAS EMPRESAS QUE NO [PAG 1 DE 1

ACATEN LAS lNDlCACiONES_ DELAUT. CODIGO: PROC611

INIC10 DEL PROCEDIMIENTO: FIN DEL PROCEDIMIENTO:

ENTREGAR INFORME DE REINSPECCION | DEVOLVER EL INFORME DE

AL JEFE DE LA U:T. REINSPECCION AL DPTO. RESPECTIVO

PRODUCTOS: RELACION CON OTROS PROCEDIMIENTOS:

MULTA REINSPECCION DE ESTABLECIMIENTOS

FECHA DE ELABORACION: Bfagostoloo ELABORADO POR:

FECHA DE ACTUALIZACION: 30/agosto/O1 AQ93015/GN94007/PN93006

RESPONSABLE | PASO DESCRIPCION

Jefe de Dpto. 01 |Entrega el informe de la reinspeccion del establecimiento o

de Inspectoria vehiculo que no se le autorizd la certificacién por no cumplir con las

de Establec. y de medidas de prevencién y seguridad contra incendios que se le

Vehiculos habian indicado. '

Jefedela U.T. 02 |[Revisa el informe de reinspeccién y determina el monto de la muita
a imponer y el tiempo que se dard para que cumpla con las
medidas que se le indiquen.

Jefedela U.T. 03 [Se comunica con el duefio o representante del establecimiento o
vehiculo multado para informarle que le ha sido impuesta la multa y
que debe pasar a la oficina de la Unidad Técnica a pagar la multa.

Secretaria 04 |Elabora el reporte de medidas que debe implementar el
establecimiento o vehiculo.

Secretaria 05 | Elabora el recibo por la reinspeccion realizada.

Cliente 06 |Llega a la oficina de la Unidad Técnica para pagar la multa.

Secretaria 07 |Entrega al cliente el reporte y el recibo.

Cliente 08 | Paga al contador de la Unidad Técnica.

Coentador 09 |Cobra el monto por la reinspeccién, entrega al cliente el recibo
original cancelado y archiva el duplicado del recibo.

Secretaria 10 |Devuelve el infarme de la reinspeccion al Dpto. de Inspectoria de

Establecimientos o de Vehiculos, pero ya con el tiempo que el jefe
de la Unidad Técnica ha establecido para que el afectado ponga en
practica las medidas.indicadas, para que éste programe y realice la
nueva reinspeccion.’
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IMPOSICION DE MULTAS

JEFE DEL DPTO.

DE INSPECTORIA JEFE DE LA SECRETARIA CLIENTE CONTADOR
DE VEHIGULos | UNIDAD TECNICA
o @ o
( micio ) . S L S o5
INFORME Y ELABORA h
ESTABLECE LA REPORTE DE LLEGA A PAGAR
01 MULTA MEDIDAS LA MULTA
ENTREGA 03
INFORME DE —~COMUNICA-AL— 3 05
REINSPECCION AFECTADO ELABORAEL
| SOBRE LA RECIBO
MU‘.TA
07
ENTREGA
REPORTE Y
RECIBO
L 08
PAGA LA MULTA
4 09
COBRA;~—
ENTREGA
RECIBO
ORIGINAL Y
ARCHIVA EL
DUPLICADO
10 ,
DEVUELVE
INFORME DE
INSPECCION
-
FIN
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: AUTORIZACION' DEL ACCESO DE VEHICULOS DE
TRANSPORTE DE MATERIALES PELIGROSOS EN EL PA[S

PROPOSITO: PERMITIR UNICAMENTE LA . CIRCULACION DE|PAG 1 DE 1
VEHICULOS EXTRANJEROS DE TRANSPORTE DE MATERIALES [cODIGO: PROCB11

PELIGROSOS CERTIFICADOS EN EL PAIS . -

INICIO DEL PROCEDIMIENTO: . FIN DEL PROCEDIMIENTO:

PRODUCTOS: RELACION CON OTROS PROCEDIMIENTOS:

PERMISO PARA CIRCULAR EN EL PA!S NINGUNA

FECHA DE ELABORACION: 8/agosto/00 ELABORADO POR:

FECHA DE ACTUALIZACION: 30/agosto/01 | AO93015/GN94007/PN93006

RESPONSABLE | PASO DESCRIPCION

Motorista 01 |Presenta documentos a la Aduana

Aduana 02 | Verifica que el vehiculo esté cerfificado  en el pais de donde
proviene (si estd certificado, seguir con el paso No. 08, sino
continuar con el paso No. 03)

Aduana 03 | Retienen el vehiculo y llaman a la Unidad Técnica

Inspector 04 | Se presenta a inspeccicnar el vehiculo

Inspector 05 |Determina si cumpie con las medidas de seguridad respectivas (si
cumple continuar con el paso No. 06, sino continuar con el paso
No. 07)

Inspector 06 | Extienden la certificacion y remiten el vehiculo a la Unidad Técnica

Inspector 07 | Auterizan el acceso del vehiculo al pais

Aduana 08 | No extienden la certificacion y remiten el vehiculo a la Aduana para
que lo envien al pais de origen

Aduana 09 | Remiten el vehiculo al pais de origen
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AUTORIZACION DEL ACCESO PARA VEHICULOS DE TRANSPORTE DE MATERIALES

PELIGROSOS EN EL PAIS

MOTORISTA ADUANA INSPECTOR
( ) | 04
INICIO e
SE PRESENTA A
INSPECCIONAR EL
01 < VEHICULO
PRESENTA

DOCUMENTACICN

DEL PAIS DE ORIGEN
05

RETIENENEL
VEHICULO Y LLAMAN
A LA UNIDAD
TECNICA

EUMPLE CON-._ o
@3 MEDIDAS DE>——-
EGURIDAD?

S
06

EMITEN LA
CERTIFICACION AL
VEHICULO Y LO
REMITENA LA
ADUANA

o7
.

AUTORIZAN EL
ACCESO DEL
VEHICULO AL PAIS

08

LE DENEGAN EL
ACCESO ALPAIS Y
LO REMITEN A LA
ADUANA

09 4'

REMITEN EL
VEHICULO AL PAIS
BE ORIGEN

FiN
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4.3. POLITICAS PARA EL FUNCIONAMIENTO DE LA UNIDAD TECNICA
Para asegurarse que la Unidad Técnica de Prevencion y Seguridad contra incendios
preste eficientemente sus servicids, es necesario definir ciertos aspectos que todo el
personal de la unidad debe conocer.
Estas politicas se agrupan en los siguientes rubros:
Planificacion del trabajo de ir\_speccic’;n.
Programacion de Iaé inspecciones.
Logistica para realizar el trabajo.
Atencién de los clientes.
Estadisticas del trabajo realizado.

Control del trabajo de los inspectores.

¥ V V V ¥V v ¥

Ayuda de otras instituciones.

Y

Entrega de certificaciones y camets.
> (Cobranza de los servicios.

A continuacion se describen las politicas para cada uno de los rubros o areas mencionadas:

4.3.1 PL_ANIFICACION DEL TRABAJO DE INSPECCION:

1. La Unidad Técnica debe contar con un directorio de establecimientos (base de
datos), para los cuales la unidad debe ‘establecer un vinculo con la Direccién
General de Estadisticas y Censos, que es la institucidon que actualmente cuenta
con dicho directorio. Este directorio tiene que ser actualizado cada afio (si es
posible), de manera que se puedan incorporar los nuevos establecimientos que
vayan surgiendo.

El directorio que prw'ea’la DI'GESTYC debe contener la siguiente informacién:

- Nombre de la empresa |

- Nombre del propietario

- Numero telefonico (si es posible)

- Direccion del establecimiento (municipio y departamento)

- Actividad econdmica a la que se dedica (segtn la ClIU)

- Cantidad de personal ocupado (tamafio)

lguaimente, la unidad puede solicitar a las alcaldias de’todoes los municipios del pais que
_ les informen sobre las empresas queellos tienen registradas en sus municipios.
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2.

Debido a que la cantidad de establecimientos registrados por la DIGESTYC es
demasiado grande, y la mayoria de eéstos no seran inspeccionados por la Unidald-
Técnica, es necesario que este directorio sea depurado y se.cree uno.donde solamente
se encuentre los establecimientos sujetos de inspeccion y.ademas, la i.nformacién se
encuentre ordenada, por lo menos, en departamento y por actividad econémica, para que
facilite Ia clasificacion y el conteo de los establecimientos.

La Unidad técnica debera contar con un listado de todos los vehiculos que transportan
materiales peligrosos y que tienen placas salvadorefias, €l cual debe proveerlo la
Direccién General de Transito Terrestre. De cada vehiculo registrado, se necesita
conocer el nombre del propietario, la direccion y el numero de teléfono, de forma que la
Unidad Técnica pueda comunicarse con los duefios para programar las inspecciones.

4.3.2 PROGRAMACION DE SERVICIOS.

1.

Para cada mes deben escogerse los posibles establecimientos a inspeccionar, pero la
programacion especifica de éstos debe de hacerse semanalmente y en la semana
anterior en la cual se vayan a inspeccionar, con el objetivo de avisar a las empresas de
que van a ser inspeccionadas. De preferencia a las empresas se les avisara de ‘la
inspeccion por via telefonica y se definira a la persona que atendera al inspector cuando
llegue al lugar a realizar la respectiva inspeccion.

En cuanto a las inspecciones de vehiculos que transportan materiales peligrosos, éstas
deben programarse mensualmente y por lo menos dos semanas antes de cada mes para
que exista el tiempo necesario para avisarles a los duefios de los vehiculos el dia y la
hora en que les correspondera la inspeccion al vehiculo.

Para la programacion de inspecciones de establecimientos que se van a asegurar,
debido a que no se conocen que tipo de instalaciones (su tamafio), ni tampoco se sabe
con exactitud cuantas serdn inspeccionadas cada mes, se deberan de programar las

inspecciones de acuerdo al orden en que sean llevadas las pdlizas al Departamento de
Seguros contra Incendios.

Antes de realizar una inspeccion de instalaciones, de parte del Dpto. de Seguros contra
Incendios, se debera de investigar si dicha instalacién ya ha sido inspeccionada por €l
Dpto. de Inspectoria de Establecimientos, caso que de ser positivo no se realizara la in
seccion y se tomara como valida la hecha por dicho departamento. Pero, para ser valida
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esta inspeccion debera haber sido hecha en los seis meses anteriores a la fecha en que
se esté solicitando la aprobacion de la poliza del establecimiento.

L.as charlas y capacitaciones se programarén ‘segUn el orden en que sean solicitadas a la
Unidad Técnica y se les avisara por tel&fono el diay hora en que se realizaran.

La determinacién de los establecimientos’ y vehiculos inspeccionables cada mes,
dependera de'los encargados de planificar y programaf el trabajo de inspeccidn.

4.3.3 LOGISTICA PARA REALIZAR EL TRABAJO.

1.

L.a inspeccién de establecimientos con motivo de aprobar la poliza de seguros de éstos,
debera ser realizada aproximadamente dos dias después de recibida la poliza en la
oficina de Seguros contra Incendios, para pemitir que se pueda informar al duefio del
establecimiento la realizacion-de la inspeccion. Esto sera asi, siempre y cuando la carga
de trabajo de las inspecciones lo permita.

La realizacion de inspecciones de terrenos para construccion de gasolineras y las
inspecciones hechas a solicitud de las empresas, dependera de! orden de llegada de las
peticiones ala unidad y se atenderan todas las solicitudes recibidas.

Las reinspecciones a establecimientos se haran en forma aleatoria y sin previo aviso a
las empresas; es decir, que después de transcurrido el periodo de tiempo que la Unidad
Técnica establezea para que la empresa inspeccionada ponga en practica las medidas
de seguridad contra incendios necesarias, se programara la reinspeccién en una fecha
que los duefios de los establecimientos no conoceran.

Las charlas y capacitaciones scbre prevencion y combate de incendios se impartiran
Unicamente a solicitud de las empresas o instituciones y para ello deberan enviar una
solicitud a las oficinas de la Unidad Técnica en el Cuartel Central del Cuerpo de
Bomberos. - _

Todos los inspectores de establecimientos “(comerciales, industriales y de servicios) y _
terrenos, accesaran al lugar a inspeccionar debidamente identificados con un carnet que
los acredite como tales y portaran una carta en papel membretado del Cuerpo de
Bombeéros, en la cual se exphcara la responsablhdad y el deber que tiene la institucién de
reallzar lasi inspecciones, )

A las empresas que se les indique que deben ser reinspeccionadas se les entregara
solamente la parte del informe de 'inspeccién donde se encuentran las medidas de

" seguridad contra incendios que deben de implementar.
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10.

1.

12.

El inspector de establecimientos deberd entregar el informe de inspeccion al siguiente dia
habil después de realizada la inspeccion S ‘ '
A las fabricas de productos pirotécnicos inspeccionadas'se'les entregara la certificaciéon y
ya no el permiso de funcionamiento, pues |a certificacion sera equivalente al permiso.
Dependiendo del tamafio del establecimiento a inspeccionar asi sera la cantidad de
inspectores para realizar la inspeccion. Se recomienda lo siguiente:
» Lainspeccién de establecimientos serd realizada por dos inspectores, sin importar el
tamario de éstos (micros, pequefios, medianos o grandes). -~
> Para la inspeccion de terrenos se recomienda que la realice solamente un inspector.
» Para inspeccidn de vehiculos de transporte de materiales peligrosos debe hacerlo
solo un inspector.
La planificacién y programacién de las inspecciones de establecimientos y vehiculos de
transporie de materiales peligrosos sera realizada en las oficinas de la Unidad Técnica
en el cuartel Central y se enviara a cada seccion el listado de las inspecciones que deben
realizar,
En cuanto al tiempo que se le dé a las empresas para que implementen las medidas de
prevencién y seguridad contra incendios y luego sean reinspeccionadas, éste dependera
de las caracteristicas del establecimiento (como tamafio, actividad econdmica, actividad
econémica, etc.) y al duefio dei establecimiento se le daré a conocer en el momento que
se le entregue la lista o informe de las medidas que debe implementar.
La imposicion de multas se dard a aquellas empresas que durante la respeciiva
reinspeccién, se compruebe que nc han implementado las medidas de prevencion y

seguridad contra incendios que se les indico en la inspeccién.

4.3.4 ATENCION DE CLIENTES:

1.

Las certificaciones, informes con medidas de seguridad contra incendios a implementar,
carnerts de vendedores de polvora, certificaciones de incendios atendidos seran
entregados a los clientes en las oficinas de la Unidad Técnica.

Los pagos por los servicios prestados por la Unidad Técnica, deberan ser realizados en
la ofician de ésta por el duefio o rebresentante del establecimiento o vehiculo

inspeccionado.

Después de pagada la multa, la Unidad Técnica le dara un tiempo prudencial para luego
ser inspeccionada nuevamente la empresa.

199



435 ESTADISTICAS DE LOS SERVICIOS PRESTADOS:

1.

Se deben establecer registros historicos de todos los servicios solicitados y prestados por
la Unidad Técnica, con el fin de que sirvan para elaborar los diferentes informes de

actividades y para planificar el trabajo futuro de la unidad y el personal a utilizar.

4.3.6 CONTROL DEL TRABAJO DE LOS INSPECTORES.

1.

El personal inspector que requiera de fondos econdmicos (viaticos) para realizar sus
labores, debera solicitarlo al encargado de contabilidad de la Unidad Técnica y para lo
cual tendra que mostrar al contador el listado u hoja con el trabajo a realizar en el dia o
en la semana. h

La Unidad Técnica tendra controles adecuados y efectivos que faciliten detectar

desviaciones en el desarrollo del plan de trabajo y tomar las acciones de! caso.

4.3.7 AYUDA DE OTRAS INSTITUCIONES:

1.

La Unidad Técnica debera contar con la ayuda de la Policia Nacional Civil, el Registro de
Comercio, la Direccion General de Transito Terrestre, para lograr el cumplimiento de las
medidas de prevencién de incendios de parte de las empresas inspeccionables.

4.3.8 ENTREGA DE CERTIFICACIONES Y CARNETS.

1.

La extension de la certificacion a vehiculos de transporte de materiales peligrosos o la
entrega de los feportes de medidas a los que no cumplan para ser certificados, debera
realizarse a mas tdardar una semana después que los informes de inspeccion sean
entregados al jefe del Departamento de Inspectoria de Vehiculos.

La extension de.la certificacion a establecimientos o la entrega de los reportes de
medidas de prevencion contra incendios a los que no cumplan para ser certificados,
debera realizarse a mas tardar una.semana después de realizada fa inspeccion o
reinspeccion.

Para facilitar la extension de certificaciones y de carnets (los cuales deben ser firmados
por el Director General del Cuerpo De Bomberos), el director debera firmar cada cierto
tiempo una -cantidad de éstos (certificaciones y carnets) en blanco, de forma que en el
momento de que se requiera utilizarlos estén disponibles y no se tenga que esperar a
que el Director del CBES se encuentre en las instalaciones de la institucion, pues por ser
el director del CBES y el COEN, tiene muchos compromisos y con frecuencia no se
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encuentra en las instalaciones del CBES. Para evitar que se firmen mas certificaciones

se tomaran como base las inspecciones planificadas para cada mes.

4.3.9 COBRANZA DE LOS SERVICIOS:

1. Cuando se realice una inspeccion a un establecimiento que se pretende que le sea
aprobada su respectiva pdliza de seguro contra incendio, y en dicha inspeccién da como
resultado que no se apruebe la poliza, la inspeccion debera ser pagada por la compafiia
aseguradora, pues el vinculo es enire la Unidad Técnica y Ja aseguradora. Pero, el valor
de la inspeccion no sera el 2% de la prima de! monto asegurado, sino que sera la tarifa
estipulada para una inspeccién tomando en cuenta el tipo de establecimiento
inspeccionado.

2. El pago de las inspecciones y aprobaciones de polizas, debera ser realizado el dia que le
sean entregados a los clientes las certificaciones, informes vy listados de pdlizas. En
cuanto a las certificaciones de incendios atendidos y carnets, el pago de éstos se tendra
que efectuar en el momento que el cliente legue a solicitario.

3. Para el caso de charlas o capacitaciones, el cliente debera pagarlas antes de que se
efectien.

4. La multa sera pagada por el afectado en las oficinas de la Unidad Técnica el dia que se
le indique llegar.

5. Si el duefio o responsable de un establecimiento o vehiculo, no accediera a pagar la
inspeccion realizada a su bien, se recomienda que se utilice el siguiente método de
cobranza:

a) Llamada telefonica:
Es el primer paso para cobrar el monto de la inspeccién. Se utilizara para comunicarle
al cliente que le ha sido concedida la certificacion o que sera reinspeccionado o
multado, ademas de comunicarle que debe pasar a la oficina de la Unidad Tecnica a
cancelar el monto de la inspeccion.

b) Envio de telegrama:
Este paso debera aplicarse a la semana después que la llamada telefonica no ha sido
efectiva.

c) Visita personal:
Si a la semana de enviado el telegrama no se obtiene respuesta, entonces se

programara una visita personal y se establecera contacto directo con el cliente y se le
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explicara la necesidad de que cancele y le sea entregada la certificacién o el reporte
con las medidas de prevencion de incendios que debe implementar en su
establecimiento o vehiculo.
d) Cobro por medio de otras instituciones: _

Si después de la visita de las autoridades de la Unidad Técnica, el cliente toedavia no
canceie} el monto de la inspeccidén, se procedera a informar a las instituciones
colaboradoras de la Unidad Téchica, para que éstos ejerzan presion al cliente para
que cancele lo adeudado. Para esto, la Unidad Técnica le enviara los listados de
clientes morosos a las instituciones como juzgados, Registro de Comercio, Alcaldia.
Municipal. Difeccién General de Transito Tertestre.

4.4 SISTEMA DE INFORMACION Y CONTROL

El sistemal ‘de informacion y control paféi;__la Unidad Técnica de Prevencion y
Seguridad éontra Incendios, consistira en el flujo de informacién sobre el trabajo planificado
y realizado por la Unidad y que servira para la toma de decisiones en los diferentes niveles
que compondran el sistema de informacion y control, los cuales son:

1. NIVEL ESTRATEGICO.

2. ‘NIVEL TACTICO.

3. NIVEL OPERATIVO.

El nivel estratégico esta formado pof la Direccién General del Cuerpo de Bomberos,
el Ministerio del Interior y las instituciones colaboradoras de !a Unidad Téenica: el nivel
tactico esta compuesto por la jefatura de la Umdad Técnica y el nivel operativo por los
departamentos que forman la Unidad Técnica.

El flujo de la mformamon del snstema de lnformacmn y controf se representa en el esquema

de la siguiente pagina.

441 NIVEL OPERATIVO.

Este nivel lo forman los departamentos componentes de la Unidad Técnica, los cuales
son los encargados de planificar, ejecutar y controlar los servicios que presta, como
inspecciones, charlas. ; ’ ’ i
" El nive! operativo recibira informacion de instituciones como la Direccién General de

Estadisticas y Censos, fa Direccion General de Transito Terrestre, Centro Nacional de
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Informe de inspeccion
~ de establecimientos.

Plasmar por escrito las
condiciones en materia
de prevencién y
seguridad contra
incendios en que se
encuentra el local
inspeccionado, para que
el jefe del departamento
de inspectoria de
establecimientos |
apruebe ono la
certificacion.

CUADRO N° 14

DESCRIPCION DE INFORMES EN EL NIVEL OPERATIVO

El inspector del
departamento de
inspectoria de
establecimientos.

sy i

Al jefé éel' départamento '

de inspectoria de
establecimientos.

Al jefe del departamento

“Para decidir si se le

extiende o no la
cerificacion al

establecimiento
inspeccionado.

Para decidir si se e
extiendeono la

informe de inspeccion
de vehiculos de

transporte de materiales

" peligrosos.

Plasmar por escrito las
condiciones en materia

de prevencion y

seguridad contra

incendios en que se

encuentra el vehiculo
inspeccionado, para que
el jefe del departamento
de inspecioria de
vehiculos apruebe o
no la certificacion.

El inspector del
departamento de
inspectoria de vehiculos.

de inspectoria de
vehiculos.

certificacion al vehiculo
inspeccionado.
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07

[nforme de inspeccion de
terrencs.

Informar al jefe del
departamento de
, inspectoria de
establecimientos si el
terreno amerita o cumple
con las condiciones para
que en el se construya la
gasolinera o el tanque
privado de
almacenamiento de
combustibles.

CONTINUACION DEL CUADRO N° 14

Inspector de
establecimientos.

Al jefe del departamento
de inspectoria de
establecimientos.

Para aprobar o.no la
construccion de la
gasolinera o el tanque
privado.

Informe de inspeccion de
establecimientos a
asegurar.

_ Informar sobre las
condiciones de
seguridad contra
incendios existentes en

el lugar a asegurar, -

El inspector del
" departamento de
seguros contra
incendios.

Al jefe de seguros contra
incendios.

Para autcrizar o no la
poliza de seguro contra
incendio.

Informe de reinspeccion.

Informar si el local
reinspeccionado cumplid
o acato las medidas de
seguridad contra
incendios que se le
recomendaron en la
inspeccion anual.

El inspector del
departamento de
inspectoria de
establecimientos o el del
de vehiculos de
transporte de materiales
peligrosos.

Al jefe del departamento
de establecimientos o al
de vehiculos,

Para autorizar o no la
certificacion de
prevencion de incendios.




Planes de trabajo.

CONTINUACU

ON DEL CUADRO N° 14

i

Planificar y prog

departamentos tendran
que realizar cada afno.

ramar
las inspecciones que los

£8P

El jéfe del eartamento
de planificacién y control.

A cada jefe del
departamento de
inspeccion respectivo y
al jefe de ia Unidad
técnica.

Los jefes de
departamento para
realizar las
programaciones
semanales de
inspecciones y el jefe de
la Unidad técnica para
gestionar los recursos
necesarios para €l
funcionamiento de la
Unidad.

Informes estadisticos de
actividades realizadas.

Presentar el resumen del

trabajo realizado porla
Unidad técnica de forma
mensual o cuando el jefe
de la Unidad lo solicite.

Todos los jefes de los
departamentos que
integran la Unidad
Técnica.

El jefe del departamento
de planificacién
elaborara el informe
general, con la
informacién que
presenten el resto de
departamentos.

Al jefe de la Unidad
Técnica.

Para que revise, tenga
conocimiento y evalle el - |
trabajo de la Unidady {3
supervise que este se de
como ha sido planificado.




o0z

Informes financieros.

Dar a conocer el mangjo

de los fondos
gconémicos que
ingresen a la Unidad
Técnica como
consecuencia de los
servicios que esta
preste. Incluye informes
de ingresos y egresos,
estados financieros, los
cuales deben
presentarse de forma
mensual o cuando la

solicite.

-jefatura de la Unidad los .

‘El encargado del
departamento de
contabilidad.

iitos b s
Al jefe de la Unidad
técnica.

Al jefe de la Unidad

Para llevar el control del
dinero que ingrese a la

Unidad Tégnica.

Para tomar las medidas
pertinentes para lograr

Informe de cUmpIimiento
de lo planificado.

Conocer si el trabajo
realizado por la Unidad

lo que se planifique al
comienzo del afo.

Técnica esta acorde con

El jefe del departamento
de planificacién y control,
~ quien lo elaborara con
los datos que le sean
proveidos por los jefes
de los otros
departamentos.

Técnicay a los jefes de
los diferentes
departamentos.

el cumplimiento de las
metas establecidas.




o i) H m Y
Informe de control de las
empresas morosas.

Dar a conocer la lista de
clientes (duefios de

empresas o vehiculos)

que se rehdsen a pagar

el monto correspondiente
a la inspeccion.

E! encargado del

departamento de

contabilidad,.

RIBUYE
Al jefe de la Unidad
Técnica.

personalmente el cobro

de la inspeccion o para
notificarle a instituciones,
como juzgados, para que.
estas presionen para que

los clientes morosos
cancelen lo adeudado.

Informe de empresas
que no acatan lo
recomendado por la

" Unidad Técnica.

Dar a conocer la lista de
empresas que se
multaran.

Los jefes de los
departamentos de
inspeccion
(establecimientos,
vehiculos).

Al jefe de la Unidad
Técnica.

Para que se envie a
instituciones con los
juzgados, para que estos
tomen las acciones
correspondientes para
lograr que las empresas
cumplan con lo
recomendado por la
Unidad Técnica.

..

D
]
™



80T

it

Informe dé

- inspeccionadas.-

Reporte de inspeccién

empresas
que se niegan a ser .

las empresas que no
aceptan la inspeccion y
por lo tanto ponen en
peligro la seguridad de
sus trabajadores.

Dar a conocer la lista de

control, el cual recibirg la

informacién de los otros
departamentos-para
elaborar el listado.

El jefe de planificaciony |

. DisiRIBUYE |
Al jefe de la Unidad
Técnica.

Para enviarlo alos -
juzgados
correspondientes y que
estos tomen las medidas
correspondientes para
lograr que dichas
empresas acepten la

para la empresa.

| vehiculo) fas medidas de

Comunicar a la empresa
inspeccionada (o

prevencién y seguridad
contra incendios que
debera implementar para
ser ceriificada en la
reinspeccion.

Los jefes de los
departamentos de
inspectoria de
establecimientos y de
vehiculos que
transportan materiales
peligrosos.

o

A | duefio o responsables
de la empresa o vehiculo
inspeccionado.

. reinspeccion.
Para implementar las
medidas que ahile
establezca la Unidad
Técnica.




Informe del control del
desempefio de los
inspectores.

Documentar el
rendimiento de los
inspectores, con el fin de
gue se realicen los
ajustes necesarios si se
dan desviaciones de lo

realizado con lo
programado. Estos
informes se presentaran
semanalmente al
departamento de
planificacién y control y a
la jefatura de la Unidad

Técnica se le

presentaran
mensualmente o cuando
el jefe lo solicite.

Jefe del departamento
de establecimientos.
Jefe del departamento
de inspectoria de
vehiculos.

Jefe del departamento
de seguros contra
incendios.

Jefe del departamento

de planificacion y control.

Los jefes de los
departamentos de
inspectoria se [o
entregaran al jefe del
departamento de
planificacién y control.
El jefe de planificacion y
control lo entregara al
‘jefe de la Unidad
Técnica.

i el AR AL
El jefe de planificacion y
control los ocupara para
realizar los ajustes
necesarios a los planes
de trabajo y elaborara el

informe global que
presentara al jefe de la
Unidad Técnica, quien
presentara los resultados
a la Direccién del Cuerpo
de Bomberos.
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FORMATO DE INSPECCIONES PARA ESTABLECIMIENTOS INDUSTRIALES,

MERCANTILES Y DE SERVICIO

Hora de finalizacién:
Hora de finalizacién:

Hora de inicio de inspeccidn:
Hora de inicio del reporte:

Nombre del establecimiento:

Fecha:

Direccion:

Tipo de ocupacién:

Nombre del gerente o persona que atendio:

Teléfono;

No. de personas en peligro: _

Area del establecimiento (m?);

Otros peligros o procesos especiales:

Tipo de sistema de rociadores:

1. SALIDAS
a) Abren en direccién adecuada
b) Puertas con llave
c) Pasillos obstruidos
d) Rétulos no iluminados
€) Necesidad de flechas de direccidn
f) Alumbrado de corredores y escaleras que conducen a

2. EXTINTORES

a) Numero

b) Instalados de forma adecuada

c) Obstruidos _

d) Simbolo(s) indicando ubicacién cuando no estan visibles
e) Tipo apropiado _

f) Adecuadamente ubicados

g) Otros
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3. PELIGROS

a)

b)

c)

d}

Equipos de vapor y aire acondicionado

Se encuentran las calderas u hormos en locales separados,
de materiales resistentes al fuego

El combustible se almacena en forma segura

Hay un interruptor manual colocado convenientemente para
Interrumpir los ventiladores en caso de energia

Cocina y cafeteria

Esta la cocina instalada en forma segura alejada del material
combustible

'Hay una chimenea de ventitacién con un tubo que ventila ha-

cia afuera

Se encuentra el conducto de ventilacion aislado y separado
del material combustible -

Se limpia regularmente la acumulacién de grasa de la cocina,

accesorios y conductos

Remocién de combustible de desperdicio

Las instalaciones se encuentran sin desperdicios combustibles
Se lleva hacia fuera el combustible de desperdicio a intervalos
regulares que no permitan la acumulacion en las instalaciones
Existe un local de incineracion bien construido y separado de
las instalaciones

Estan los promontorios de desperdicio combustibles bien se-

parados de los incineradores

Fumar

Hay reglas establecidas de “NO FUMAR”

Se observan y se hacen cumplir estrictamente las reglas de
“NO FUMAR"

Se han colocado rétulos de “NO FUMAR™

* Hay un conjunto de &reas separadas o locales especificos pa

ra fumar?
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e) . Almacenamiento y manejo de liquidos inflamables

Existe un local de almacenamiento de liquidos bien ventilado
Los barriles o tanques tienen bombas adecuadas para extrac
cion o valvulas de cierre automatico)

El aimacenamiento est4 limpio y libre de basura

Se encuentra el almacenamiento libre de derrames de aceite

f) Gases licuados de petréleo

Estan los cilindros de gas afuera del edificio, sostenidos y prote

gidos adecuadamente contra el dafio fisico.

g) Ele

Hay dispositivos de proteccion en el lugar donde se almacenan
los cilindros ' |
ctricidad

Alambres defectuosos, accesorios y/o aparatos

Fusibles inadecuadosointerruptores inadecuados .- v

Circuitos sobre cargados

Falta de cubierta protectora en equipo

Uso inapropiado, colocacion de conductores de extension
Otros

4. MANTENIMIENTO

a) Se

ha hecho una lista de todas las ventanas quebradas, divisio-

nes y piso, para su pronta reparacion

b) Todas las puertas de salida que se abren desde adentro hacia a-

fuera, se mantienen accesibles y en buenas condiciones

c) Tienen todos los locales por lo menos dos medios de salidas se-

paradas

OBSERVA

Mantenimiento de accesorios y operacion de tuberia fija, man-
gueras de incendio, valvulas de control de rociadores automa--* -
ticos

Se da mantenimiento al sistema automatico de extincion

CIONES

Sl
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O
O
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS
FORMATO DE INSPECCION DE VEHHICULOS QUE TRANSPORTAN MATERIALES

PELIGROSOS
Hora de inicio de inspeccion: Hora de finalizacion:
Hora de inicio del reporte: Hora de finalizacién:

No. de placa del vehiculo:
Propietario o responsable del vehiculo:

Direccion:

Teléfono:

ASPECTOS A INSPECCIONAR

Condiciones de iuces delanteras
Condiciones de luces de Stop
Condiciones de las vias

Condiciones de las llantas

Condiciones del sistema de frenos
Condiciones de la cama del vehiculo
Condiciones de las luces de emergencia

N RGN

VERIFICACION DE LOS SIGUIENTES ASPECTOS:

Tiene extintor

Esta cargado el extintor

Puede utilizar el extintor el motorista
Tiene llanta de repuesto

Ll

CODIGO DE IDENTIFICACION DEL PRODUCTO QUE TRANSPORTA:

BUENO MALO

OOooooocag
oaoogooca

RESULTADO
S NO__
SI__ NO__
S___ NO__
Si__ NO__

OBSERVACIONES:

Nombre del inspector:

F.

Inspector responsable

AUTORIZA CERTIFICACION: SI NO

F.
Jefe de Inspectoria de Establecimientos
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL. SALVADOR
UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS
DEPARTAMENTO DE INSPECTORIA DE ESTABLECIMIENTOS

REPORTE DE INSPECCION DE TERRENOS

Sr. Ministro del Interior
Presente

Respetuosamente, informo a usted que el dia inspeccioné un
terreno un terreno ubicado en

donde se pretende obtener la autorizacién para la construccion de

y fui atendido por

De acuerdo con lo establecido en la Ley de Materiales Peligrosos y su Reglamento de
aplicacién respectivo, por lo que considero que al interesado se |le;

OBSERVACIONES

F. F.
Director del Cuerpo de Bomberos Jefe de la Unidad Técnica
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS
DEPARTAMENTO DE PLANIFICACION Y CONTROL

FORMATO PARA INFORME ESTADISTICO DE ACTIVIDADES

Afo/mes:

SERVICIOS PRESTADOS

CANTIDAD

PORCENTAJE

1. INSPECCIONES

2. CERTIFICACIONES

3. POLIZAS

Establecimientos
Vehiculos
Terrenos

De seguros
Reinspecciones
A solicitud

De estabiec&mientof ent
inspeccion

De establecimientos en
reinspeeccion’

De vehiculos en 1" inspeccién
De incendios

Autorizadas
No autorizadas

4. CAPACITACIONES, ASESORAMIENTOS
5. CARNETS EXTENDIDOS
6. OTROS (Especificar)

TOTAL

Fecha de elaboracion:

F

. Director del Cuerpo de Bomberos
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS |
DEPARTAMENTO DE PLANIFICACION Y CONTROL

Afio/mes:

FORMATO PARA INFORME ESTADISTICO DE ACTIVIDADES

SERVICIOS PRESTADOS

CANTIDAD

PORCENTAJE

1. INSPECCIONES

- Establecimientos
- Vehiculos

- Tefrrencs

- De seguros

- Reinspecciones
- A solicitud

2. CERTIFICACIONES

3. POLIZAS

- De estabiec:mlentos ent
inspeccion et

- De establecimientos en
reinspeeccion

- De vehiculos en 1’ inspeccion

- .Deincendios

- Autorizadas
- No autorizadas

4. CAPACITACIONES, ASESORAMIENTOS
5. CARNETS EXTENDIDOS
6. OTROS (Especificar)

o

A, -

o

TOTAL

Fecha de elaboracién:

F.

Director del Cuerpo de Bomberos
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR
UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

INFORME DE EMPRESAS MULTADAS

Ano/mes: Fecha de elaboracion:
Dirigido a:
No | Nombre del cliente Ik Direccion Monto de ia Teléfono
numerc de me: mufta
E F.
Director del CBES Jefe de la Unidad Técnica
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR
UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

INFORME DE EMPRESAS INACCESADAS

Afio/mes: Fecha de elaboracion:
Dirigido a:
No Nombre del cliente Nombre del establecimiento o Direccién Teléfono

nimero de placa

F. F.

Director del CBES Jefe de la Unidad Técnica
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Dentro de los informes descritos, se encuentra el informe del control del desempefio
de los inspectores, asi como de control del cumplimiento del trabajo planificado. Estos
controles se realizardn para comprobar que el trabajo realizado satisfaga las metas
establecidas en los planes de trabajo. )

Los resultados de estos controles serviran para que el Departamento de Planificacion y
Control realice los ajustes necesarios y elabores los planes de trabajo de los siguientes afios,
mas apegados a la realidad.

Es importante mencionar que estos controles son necesarios, pues para la
elaboracion de los planes de trabajo del primer afio de funcionamiento  (2001), se partié de
datos experimentales, pues se carecia de datos histéricos que sirvieran de base, ya que la
Unidad Técnica carecia de planes de trabajo y la cantidad de trabajo (inspecciones) era muy
minima, en comparacion a la nueva demanda de inspecciones.

A continuacion se detallan los controles que se utilizaran en la ejecuciéon del trabajo
respectivo (los cuales se incluiran en los informes que realice cada departamento dé

inspectoria):

a) Control de inspecciones realizadas

Este control tendréd como objetivo establecer si la cantidad de establecimientos y
vehiculos de transporte de materiales peligrosos que se planifico inspeccionar en el afio y
cada mes, se cumplid o no.
Para esto se utilizara el indice de evaluacion de inspecciones, el cual sera:
Inspecciones realizadas mensualmente

indice de evaluacién de =
inspecciones Inspecciones programadas mensualmente

- Este indice se utilizara para las inspecciones de vehiculos y para las inspecciones de
establecimientos y dara el porcentaje de cumplimiento de inspecciones planificadas.
Para obtener la informacion para calcular este indice, el Departamento de Planificacién y
Control pedird los informes de inspeccion de establecimientos y de vehiculos a los
departamentos encargados de realizarlas. .
Igualmente, este control también se podra aplicar a las reinspecciones para establecer si se
estan cumpliendo de acuerdo a lo planificado mensualmente, ast como también para

inspecciones para autorizar polizas.
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b) Control del uempo por inspeccién .

Los tiempos establecidos para inspeccidbn en el primer afio (2001) fueron
determinados o calculados sin una base concreta, por carecer de informacién de cuanto se
pueden tardar los inspectores en efectuar las inspecciones. Por lo tanto, se hace necesario
controlar el tiempo que reaimente se tardan los inspectores, con el fin de establecer para el
siguiente afio de funciones, tiempos promedios apegados a la realidad. '
Para lograr esto, cada inspector debera colocar en la hoja de concertacion de inspeccion, la
hora en que comenzd la inspeccion y la hora en que la fi nalizé Con esto, se podra
determinar un tiempo promedio mas real para cadatipodei mspecclon N

El Departamento de Planificacion y Contro! serd el encargado de llevar estos
controles y para tal efecto, solicitard las hojas de concertacion de inspecciones a los
departamentos de inspectoria de establecimientos y de vehiculos y al .depért_amento de
Seguros contra lncendlos ' T Lo o ‘ .

Ademas, del tlempo tardado en realizar la inspeccion, el inspector también debe
colocar en la hoja de concertacién de inspecciones el tiempo ocupado para elaborar el
informe de la inspeccién, pues el tiempo promedio para inspeccion incluye el tiempo para
realizar la inspeccién y el tiempo para hacer el informe.

c) Control de calidad de las inspecciones
Este tipo de contro! se realizard con el objetivo de verificar que los inspectores
realicen la inspeccién tal como debe ser, de forma que satisfaga las expectativas tanto de la
Unidad Técnica, como del duefio o responsable del establecimiento, vehiculo o terreno
inspeccionado. T “
_Para esto el jefe dei departamento escogera aleatoriamente al o los inspectores a
supervisar y los acompaﬁara’é la inspeccion que realicen. *
. De _esta forma, se podra controlar que los :nspectores cumplan con Jos _
procedlmientos de inspeccion deﬁmdos

d) Control del rendimiento de los inspectores _

Por medio de este control, los jefes de los departamentos de inspectoria
(establecimientos y i}ehiculos) y de Seguros contra Incendios podran conocer la eficiencia de
cada inspector en el desarrollo de sus labores. ’
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Para evaluar a los inspectores, se utilizara el indice de evaluacion de inspectores, el
cual se calcula de la siguiente forma:

indice de evaluacién - Inspecciones realizadas por inspector en el mes
de inspectores Inspecciones programadas por inspector en el mes

En el caso de las inspecciones de vehiculos de transporte de materiales peligrosos,
COmo no se asignaran inspecciones a cada inspector, sino que se asignaran a cada seccion,
el indice servira para evaluar el rendimiento de cada seccion y no de cada inspector.
Esta evaluacion la deberan hacer los jefes de los departamentos de la Unidad Técnica que
se encarguen de efectuar inspecciones y lo deberan de realizar mensualmente, con el
objetivo de que sirva para realizar los ajustes convenientes a las programaciones especificas
de las inspecciones en cada departamento.

e) Control de inaccesibilidad a establecimientos y vehiculos

Probablemente, muchos de los establecimientos y vehiculos de transporte de
materiales peligrosos que se programe inspeccionarlos, no acepten la inspeccién y no
permitan el acceso a la instalacion o el vehiculo no acuda a ia inspeccion.
Por tal motivo, se hace necesario llevar el control de estos establecimientos y vehiculos, con
el objetivo de que por medio de instituciones como la PNC, Direccion General de Transito,
Registro de Comercio, éstas tengan los listados de dichas empresas y vehiculos que se
niegan a ser inspeccionados y puedan ejercer presion sobre ellas y exigiles que sean
inspeccionados.

' Este control debera ser llevado a cabo por le Departamento de Planificacién y Control
para lo cual, deberd solicitar la informacién necesaria a los departamentos de la Unidad
Técnica que se encargan de realizar las inspecciones.

Para evaluar la cantidad de inspecciones no realizadas por negativa de los duefios de los
establecimientos o vehiculos, se usara el indice de inaccesibilidad, el cual se obtiene de la
siguiente forma:

indice de - Ndmero de establecimientos o vehiculos no accesados

inaccesibilidad Niamero de establecimientos o vehiculos programados a
inspeccionar
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f) Control de establecimientos multados

Es importante llevar el control de los establecimientos que sean multados por no
cumplir con las medidas de prevencion y seguridad contra incendios que les indique la
Unidad Técnica, con el objetivo de que otras instituciones que colaboren con ésta ejerzan
presién sobre éstos, en caso de que se rehusen a pagar por los servicios prestédos por la
unidad. Este contro! lo debera llevar el encargado del departamento de Contabitidad.

dg) Control de ingresos y egresos
Aparte de controlar el trabajo operativo (inspectivo) de la Unidad Técnica, es
“necesario también que se llevé un adecuado control dei dinero obtenido por la prestacion de
servicios, asi como los gastos que éstos conlievan.
Para tal efecto, por cada servicio prestado se dara el recibo correspondiente y en la unidad
quedara el duplicado del recibo, el cual permitira llevar el respectivo control-de los ingresos
obtenidos. |
En cuanto a los egresos, se llevara un libro en el cual se anotaran todos los gastos o
egresos que se den, como gastos por viaticos de los inspectores, compras de papeleria, etc.
Ademas sera necesario que la Corte de Cuentas audite anuaimente a ia Unidad Técnica, con
el fin de corroborar que el manejo de los fondos econdmicos se lleve de forma clara y
honesta.

h) Control de parte de la Unidad Técnica de las empresas inspeccionadas.

La forma como la Unidad Técnica puede controlar a las empresas inspeccionadas és
a través de la reinspeccion.

. La reinspeccién consiste en inspeccionar nuevamente al establecimiento o vehiculo
para constatar si cumplié con la medida de prevencién y seguridad contra incendios que le
indicd la Unidad Técnica en la inspeccion.

La. reinspeccion serd autorizada por e! jefe ‘del departamento de inspectdria
respectivo (establecimientos o vehiculos), después de revisar el informe presentado por el
inspector o inspectores que realizaron la inspeccion y sera él quien defina el tiempo
prudencial que se le dara al establecimiento para que implante las medidas que.se le
indiquen en el informe de la inspeccion, dependiendo de las caracteristicas de la empresa.

Después de pasado el tiempo dado al establecimiento para que ponga en practica las
medidas de prevencion de incendios, la Unidad Técnica programara la reinspeccién sin
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avisarle con anticipacion al duefio o responsable del establecimiento (aunque podria
avisarsele un dia antes de la reinspeccién) que se llegara a reinspeccionar el local.

Si la empresa, después de reinspeccionada se determina que no cumplié con todas
las medidas necesarias para minimizar la posible ocurrencia de incendio y garantizar la
seguridad de personas y bienes, le sera impuesta una multa, cuyo monto sera determinado
por el jefe de la Unidad Técnica, previa revisién del respectivo informe de reinspeccion.
Ademas, se le entregara el reporte con las medidas que se le recomienda implantar.

El proceso para controlar que las empresas cumplen con las medidas de
prevencién de incendios, puede representarse a través del siguiente flujograma:

(oo )

r

INSPECDCION DEL
ESTABLECIMIENTO

/\_\
(CUMPLE CON”

R
~LAS MEDIDAS?
T - .
~_ E
- . ,
REINSPECCION DEL I EXZTENSION DE |
ESTABLECIMIENTO | CERTIFICACION |

| i
\

-3 CUMPLE CON |

\_E_AS MEDIDAS? .~ :
‘-\/ |
' 1
IMPOSICION DE EXTENSION DE
MULTA CERTIFICACION
A
TN
FIN
FIGURA No. 6

PROCEDIMIENTO PARA CONTROLAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DE SEGURIDAD CONTRA
INCENDIOS POR PARTE DE LAS EMPRESAS
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Las instituciones que colaboren con la Unidad Técnica, también controlaran a las
empresas que de alguna forma no acaten los resultados de las inspecciones o se niegan a
ser inspeccionadas. Este fipo de control tiene como objetivo garantizar que las empresas
inspeccionadas cumplan con las medidas de prevencion y seguridad contra incendios que le
sean indicadas por la Unidad Técnica y con ello asegurar también el cumplimiento de la Ley
dei Cuerpo de Bomberos, la ley “Tasas por la prestacion de servicios del Cuerpo de
Bomberos®, y los reglamentos de productos pirotécnicos y materiales peligrosos.

Para cumplir con esto, serd necesario contar con la ayuda de otras instituciones
gubernamentales para que colaboren con la Unidad Técnica.

Los controles propuestos son los siguientes:

i Control de las empresas inspeccionadas de parte de otras instituciones

Para que las empresas verdaderamente se interesen en ser certificadas y en cumplir
con las medidas de prevencion y seguridad contra incendios que les indique la Unidad
Técnica, se hace necesario que otras- instituciones controlen que las empresas se
preocupen por obtener la certificacion. _

De acuerdo a la ley “Tasas por la prestacién de servicios del Cuerpo de Bomberos de
El Salvador, las empresas y vehiculos de transporte de materiales peligrosos
necesitaran la certificacion extendida por la Unidad Técnica para renovar su tarjeta de
comercio y su tarjeta de circulacion (en caso de los vehiculos). Pero, debido a que estas
tarjetas no son renovables anualmente, probablemente las empresas soélo piensen
obtener la certificacion en el afo en que les tocaria renovar su tarjeta de comercio o de
circulacion y en los demas afos se rehusaran a ser inspeccionados y certificados.

La forma de evitar que eso suceda, es que las instituciones involucradas en la
extensidn de la matricula de comercio y la tarjeta dé éiri:ulécién, que son, el Registro de
comercio y la Direccidbn General de "Transito Terestre, ejerzan ‘presién en los
empresarios para que anualmente se certifiquen. Por lo tanto, los mecanismos de contro!
que se sugieren son los siguientes:

» Control de establecimientos.

Para garantizar que los duefios o responsables de los establecimientos
permitan que éstos sean inspeccionados y hagan los tramites (pago de la inspeccion)
para ser cerificado, se propone que el Cuerpo de Bomberos gestione ante el
Gobiermno Central, a través del Ministerio del Interior para que se cree el marco legal
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que pemmita, al Registro de Comercio y a la Policia Nacionail Civil controlar que los
estableci_rhientos sean inspeccionados y certificados anualmente.

Control del Registro de Comercio:

Proponemos que el Registro de Comercio, anualmente les exija a los
establecimientos registrados, que presenten la certificacion extendida por la Unidad
Técnica del cuerpo de Bomberos, para que en el momento de renovar la matricula de
comercio exista la seguridad de que realmente el establecimiento estd manteniendo
las medidas de prevencidn y seguridad contra incendios.

Para esto el Reg;istro de Comercio tendré'que comunicarse con cada uno de
los duefios o responsables de las empresas registradas, para avisarles que deben

| presentar la certificacion que les dé la Unidad Técnica.

] Si la empresa no cumple anualmente la certificacion, el Registro de Comercio
deberd imponer una multa antes de renovar la matricula de comercio

correspondiente.

Control de parte de juzgados y de la PNC:

Actuaimente la Policia Nacional Civil tiene entre sus funciones (por medio de
la Division de Armas y Explosivos) inspeccionar empresas dedicadas a la fabricacion
de productos pirotécnicos. Por lo tanto, se propone que se gestione ante el gobiemo
la creacién del marco legal que pemmita a la PNC poder inspeccionar a los demas
tipos de empresas.

Pero, primeramente debera ser a través de juzgados que se realice el control
de las empresas; seran los jueces quienes ordenen a las empresas a pagar lo
adeudado o a que se dejen inspeccionar y para eso necesitara también de la
colaboracién de la PNC. _

La PNC debera controlar todas aquellas empresas que le solicite los juzgados,
ya sea porque éstas no acuerdan a ser inspeccionadas, los duefios se nieguen a
cancelar la inspeccion, asi como los que después de.la reinspeccién aun no se les
conceda la certificacion, para lo cual recibira las listas y ordenes de los juzgados.

Para esto, la Unidad Técnica debera presentarle a los juzgados los listados de
los establecimientos a los cuales se requiere ejercerles un poco de presién con el fin
de que cumplan con lo indicado por la Unidad Técnica.
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ii. Control de los vehiculos de transporte de materiales peligrosos.

Py ]

Para controlar el cumplimiento de las medidas de prevencién de incendios de los
duefios de los vehiculos que transportan materiales peligrosos, se recomienda que las
instituciones que colaboren con la Unidad Técnica sean la Direccion General de Transito
Terrestre y la Policia Nacionat Civil.

» Control de parte de la Direccién General de Transito:

El Cuerpo de Bomberos debe de gestionar ante el Gobiemo que se creen las
leyes que permitan a la Direccién General de Transito ejercer presién sobre los
duefios de los vehiculos para que permrtan la inspeccion y certificacion de dichos
vehiculos.

Se propone que la forma como la Direccién General de Transito controle que
los vehiculos acepten la inspeccién y cumplan con las medidas que Ies recomiende la
Unidad Técnica, sea exlglendoles que anuaimente presenten ia certlf icacién que les
extiende la Unidad Técnica.

Para esto, la Direccion General de Transito debera comunicarse con los
duefos de Ips vehiculos registrados y les explicar4 que para gque les renueven la
tarjeta de circulacién tendran que presentar todas las certificaciones de los afios de
validez de la tarjeta de circulacion. Con esto se pretende evitar que los duefios de los
vehiculos solamente presenten sus vehiculos a inspeccion para tener la certificacion
valida para el tiempo en que tengan que renovar la tarjeta de circulacion.

Si no presentan todas las certificaciones, la Direccion General de Transito
debera imponer una muiltar antes de renovar la tarjeta de circulacion respectiva.

» Control de parte de juzgados y de la PNC

La forma como los juzgados pueden controlar que se cumplan las medidas de
prevencion de mcendlos en vehiculos que transportan materiales peligrosos es a
través de sohcutud de la Unidad Técnica; es decir, que Ia Unidad Tecmca debera
enviar informes a los Juzgados sobre los duefios de vehlcu!os que no acaten las
disposiciones que la Unidad Técnica les establezca, de forma que el juzgado ejerza
en ellos presidn para que las cumplan, y para lo cual también debera colaborar la
PNC, la cual actuara por orden del juzgado respectivo.
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Para esto, el gobiemo debera crear el marco legal que permita o autorice a la
PNC a realizar dichas actividades -

4.4.2 NIVEL TACTICO:
Este nive! esta representado por la jefatura de la Unidad Técnica. La informacién que
reciba sera de los departamentos que forman la Unidad, la cual servira para evaluar el
trabajo realizado, gestionar fondos econémicos para su funcionamiento, informar al Ministerio
del Interior y otras instituciones, informar a la Direccién del cuerpo de Bomberos sobre el
funcionamiento de ta Unidad.
La informacidn que recibira de! nivel operativo es:
# Planificacion del trabajo.
» Resumenes de actividades.
> Estados financieros ¥ otros informies.contables.

i

» Comparacion de lo planificado y lo realizado.
#» Controles de las em;:iresas= inspeccionadas.
» Presupuestos,

La informacion que transmitiré la jefatura de la Unidad Técnica al nivel superior:

h T4

Plan de trabajo.
Cumplimiento de metas.

A\l

Presupuesto.

‘f

Estados financieros.

Y

Informacidn estadistica de actividades realizadas.

A7

Control de empresas.

Y

Informe de inspeccién.

‘f

Los informes que se generaran en este nivel se detallan en las siguientes tablas y
posteriormente se presentan los formatos para algunos de los informes.
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I Ian de trabajo

Dara conocer ala
Direccién del Cuerpo de
Bomberos el trabajo
planificado para un
determinado afio, las
metas que se pretenden
alcanzar, el personal
necesario para lograrlo,
etc. Debe presentarse

anualmente.

CUADRO N® 15

DESCRIPCION DE INFORMES GENERADOS EN EL NIVEL TACTICO

Técnica.

Jefe de Ia Unldad

i

Cuerpo de Bomberos.

Al Dlrector General del

Le serwré al Director
para gestionar ante
el Ministerio del
interior y otras
instituciones los
recursos necesanos
para cumplir con lo
establecido en el
plan de trabajo.

Presupuesto.

Dar a conocer a los
interesados el
presupuesto que la Unidad
Técnica necesita para su
funcionamiento en un afio
determinado. Debe
presentarse anualmente.,

Jefe de la Unidad
Técnica (para la
elaboracién, esta se
harg conjuntamente
entre el jefe de la
unidad y los jefes de
departamento).

"'""'-'h!T""" x, LrTemm N tacmg,

“Director del Cuerpo de
Bomberos.

Para gestionar los
fondos econdmicos
ante el Ministerio del

Interior o para
obtenerlos del Fondo
de Actividades
especiales.
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Informe deactwtdades

realizadas en un
determinado periodo.

Mantener mformados ala

Direccién del Cuerpo de
Bomberos y al Ministerio
del Interior de las
actividades que desarrolle
la Unidad Técnica. Debe
realizarse mensualmente o
cuando lo soliciten los
interesados.

Jefe de la Unidad
Técnica.

Ta Dlrector del Cuerpo de

Bomberos y al Ministro
del Interior,

Para conocer sila
Unidad Técnica esta
desarrollando
adecuadamente el
trabajo planificado.

informe de inspeccidn
de terrenos.

Dar a conocer al Ministerio
del Interior si el terreno
inspeccionado cumple con
los requisitos para que se
construya en él la
gasolinera o el tanque
privado de
almacenamiento de
combustibles.

Jefe de la Unidad
Técnica.

Al Ministerio del Interior.

Para autorizar que
sé continde con los

.| demas tramites para

la autorizacién de la
construccién de la
gasolinera o el
tanque privado para
el almacenamiento
de combustibles.
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de metas (informe

comparativo de lo

planificado vrs lo
programado).

i

Informes financieros

Informe de cumplimiento

Dar a conocerala
Direccién del Cuerpo de
Bomberos el desarrolio

del trabajo, para que vea
si se esta cumpliendo o

no con lo que se
programo y si los
recursos se estan
ocupando de la mejor
forma.

T Jefe de la Unidad

Técnica.

i

Director del
Cuerpo de
Bomberos.

SAMEILTE MM |
Para evaluar si la Unidad
Técnica esta utilizando
adecuadamente los
recursos con que cuenta
y si esta cumpliendo con
lo establecido en las
leyes correspondientes.

(informes de control de
gastos e ingresos,
estados financieros)

Informes para controles

Presentar a la Direccion

del Cuerpo de Bomberos,

al Ministerio del Interior y

a ofras instituciones que
lo soliciten.

Jefe de la Unidad
Técnica,

5.

Al Director del CBES.

Al Ministerio dei
Interior.

-

| que este haciendo de los

Para revisar y evaluar la
condicién financiera de la
Unidad Técnica y el uso

fondos percibidos por los

de empresas que se
niegan a ser
inspeccionadas.

Comunicar a instituciones
como el Registro de
Comercio Ia lista de
empresas que aun no se
han inspeccionado por
negativa de ellas, para
que ellos ejerzan presidn
en ellas.

Jefe de la Unidad
Técnica.

A'las autoridades del

Registro de
Comercio.

servicios prestados.
Para ejercer presién en
dichas empresas para
que se dejen
inspeccionar y sean
certificadas.




: INECRME -
Informe de empresas
multadas.

como el Registro de

Comercio, Direccidn

General de Transito
Terrestre, juzgados, la
lista de empresas que

aun no se han
inspeccionado por

negativa de ellas, para

que ellos ejerzan presién

en ellas.

Comumcar a mstntucnones

] Jefe de“IaUmd ;

Técnica.

Autondades del
Registro de
Comercio, Direccién
General de Transito
Terrestre, juzgados.

las empresas y hacer que
pongan en practica las
medidas de seguridad
contra incendios que le
establezca la Unidad
Técnica.

Para ejercer presion en

Informe de coheterias
ala PNC.

Comunicar a la Polizia
Nacional Civil los datos
de las coheterias que han
sido inspeccionadas por
la Unidad Técnica en el
ano. Se deben presentar
anualmente.

Jefe de la Unidad
Técnica.

Divisién de Armas y
Explosivos de la
PNC.

Para inspeccionar las
coheterias que estan en
el listado y corroborar que
efectivamente cumplen
con las medidas de
seguridad contra
incendios establecidas en
el reglamento de
productos pirotécnicos.

:;i;-.'{.‘_ ah
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: t\ii%j;f?* b i e
Informe de empresas:
morosas,

i
)

RRERIRRTRERY RN PR
Dar a conocer ala
institucion competente la
lista de empresas o de
vehiculos que no han
cancelado el monto poria

enviarse mensualmente.

inspeccion. Debe

Técnica.

Jefe de la Unidad

se

A las autoridades de
la Direccién General

Para que de f

empresas morosas,

Para ejercer presi6én en

LA 4
rma legal
efectiie el cobro a las

los dueiios de los
vehiculos para que se

Informe de control de
vehiculos que rehlsen
ser inspeccionados.

trlepry

Comunicar a la Direccién

General de Transito
Terrestre la lista de
vehiculos que aun no se
han inspeccionado por
negativa de sus duefios,
para que ellos ejerzan
presion en ellos.

Técnica.

de Transito.

dejen inspeccionar sus
vehiculos y sean
certificados.




CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS
DEPARTAMENTO DE PLANIFICACION Y CONTROL

FORMATO PARA INFORME ESTADISTICO DE ACTIVIDADES

Afio/mes:

SERVICIOS PRESTADOS

CANTIDAD

PORCENTAJJE

1. INSPECCIONES

3. POLIZAS

2. CERTIFICACIONES

Establecimientos
Vehiculos
Terrenos

De seguros
Reinspecciones
A solicitud

De esiabiacimientos en 17
inspeccién

De establecimientos en
reinspeeccion

De vehiculos en 1" inspeccion
De incendios

Autorizadas
No autorizadas

4. CAPACITACIONES, ASESORAMIENTOS
5. CARNETS EXTENDIDOS
5. OTROS (Especificar)

TOTAL

Fecha de eiaboracion:

F

' Director del Cuerpo de Bomberos
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR
UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS
DEPARTAMENTO DE INSPECTORIA DE ESTABLECIMIENTOS

REPORTE DE INSPECCION DE TERRENOS

Sr. Ministro del Interior
Presente

Respetuosamente, informo a usted que el dia inspeccioné un

terreno ubicado en

donde se pretende obtener la autorizacion para la construcgién de__
«x T wne et T ey -

y fui atendido por

De acuerdo con lo establecido en la Ley de Materiales Peligrosos y su Reglamento de
aplicacién respectivo, por lo que considero que al interesado se le:

OBSERVACIONES

F. F.
Director del Cuerpo de Bomberos Jefe de la Unidad Técnica
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR
UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

INFORME DE EMPRESAS MULTADAS

Afio/mes: Fecha de elaboracién:
Dirigido a:
No | Nombre dei cliente petombre de Direccién Monto de la Teléfono
numero de placa multa
E F.
Director del CBES Jefe de la Unidad Técnica
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR
UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

INFORME DE EMPRESAS INACCESADAS

Ano/mes: Fecha de elaboracién:
Dirigido a:
No Nombre del cliente "°mbr;§;L f:‘;:'edc";ie"‘w Direccidn Tel&fono
F. F.
Director del CBES Jefe de la Unidad Técnica:
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR
UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD

INFORME DE CLIENTES MOROSOS

Director del CBES

Afo/mes: Fecha de elaboracion:
Dirigido a:
No | Nombre del cliente Kombre del Direccion Monto Teléfono
i’ummuleoc’rﬂm adeudado
F. F.
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"CUERPODE BOMBEROS DE El. SALVADOR
UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

INFORME DE COHETERIAS INSPECCIONADAS POR LA UNIDAD TECNICA

Anaofmes; _
No | NOWERE DELACOHETERA [V A | PROPEIARIORESPONSABLE DIRECCION MUNCPIO YDEPARTAVMENTO | TELEFONO | FECHADELA
V:-Verta F:Fabica A Almacén

F, F.

JefedaiDpto.deF’ian‘rﬁwdényCmtrd Jefe de'laUnidad Técnica




4.4.3 NIVEL ESTRATEGICO.

Este nivel estara formado por fa Direccion del Cuerpo de Bomberos, el Ministerio del:
Interior y las instalaciones colaboradoras (como juzgados, DIGESTYC, Direccion General de
Transito Terrestre). '

La informacidn que recibiran de ia jefatura de la Unidad Técnica es:

a) Direccion del cuerpo de Bomberos:

> Planes de trabajo.

» Presupuesto. _

» Resumen de actividades realizadas.
» Cumplimiento de lo planificado.
»

Estados financieros.

b) Ministerio del Interior:
» Resumen de actividades realizadas.

¢) Otras instituciones:
% |Informes para juzgados.
» Informacién para la DIGESTYC.
% Informacion para la Direccién General de Transito Terrestre.

Ademas, las instituciones colaboradoras (DIGESTYC) Direccion General de Transito
Terrestre enviaran informacién a la Unidad Técnica (a la jefatura) sobre:

» Establecimientos industriales, comerciales y de servicios registrados.

» Vehiculos que transportan materiales peligrosos y que estan registrados.

Los informes que se recibiran en este nivel y los que se enviaran al nivel inferior
(jefatura de la Unidad Técnica) se describen en las siguientes tablas y despues se presentan

los formatos para algunos de los informes.
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Informe de ' 5
establecimientos
registrados en fa

Direccién General de

Estadisticas y Censos y
el Centro Nacional de
Registros,

Técnica la informacién
de los establecimientos
que existen en el pais
para que esta defina
.cuales va a
inspeccionar.

Proporcmnar a Ia Umdad

CUADRO N° 16 ]
DECRIPGION DE INFORMES GENERADOS EN EL NIVEL ESTRATEGIGO.

'''''''

DIGESTYC.

Autondadesde Ia T AIV JefedeIaUmdad

Técnica.

T Lo entregara al jefe de

planificacién y control

para que elabore los

planes de trabajo de
inspecciones de
establecimientos.

Informe de vehiculos
que transportan
materiales peligrosos y
que estan registrados
por la Direccién General
de Transito Terrestre.

Proporcionar a la Unidad
Técnica la informacion
. de los vehiculos
registrados en el pais
para que esta los
inspeccione.

Autoridades de la
Direccidn General de
Transito Terrestre.

Al jefe de la Unidad
Técnica.

Lo entregara al jefe de
planificacidn y control
para que elabore los
planes de trabajo de
inspeccicnes de
vehiculos,

T N



FORMATO PARA EL DIRECTORIO DE ESTABLECIMIENTOS

NOMERE DEL ESTABLFCIVIENTO

GERENTE GENERAL O DUENO

DIRECCION (INCLUYENDO MUNICIPIO Y ae

DPTO.)

No.DE
EVPLEADOS
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FORMATO PARA EL DIRECTORIO DE VEHICULOS DE TRANSPORTE DE MATERIALES PELIGROSOS

No.DEPLACA

NOMBRE DELDUEKDORESPONSABLE

DIRECCION (INCLUYENDO MUNICIPIO Y DPTO.)

TELEFONO




4.5.0 TECNICAS PROPUESTAS PARA EL TRABAJO DE INSPECCION

4.5.1 PLAN DE MEDIANO PLAZO PARA LA UNIDAD TECNICA

El volumen de trabajo que se espera para la Unidad Técnica es bastante grande en
comparacién al que ha venido realizando hasta ahora. Solo establecimientos, existen
registrados mas de 144,000 (segin datos de la DIGESTYC) y vehiculos que transportan
materiales peligrosos hay registrados aproximadamente 22,500 unidades, lo cual significa
una gran inversion en recursos humanos y mateniales para lograr darle cobertura a todos los
establecimientos y vehiculos de transporte de materiales peligrosos, en cuanto a las
inspecciones de éstos se refiere. Actuaimente la Unidad Técnica no cuenta con dichos
recursos para poderlos inspeccionar desde un principio. Por lo tanto, se propone que la

Unidad Técnica cubra de forma gradual el volumen de inmuebles y vehiculos a inspeccionar,

especialmente los esiablecimientos, hasta que pueda efectuar las respectivas inspecciones

anuales de éstos en todo el pais. - ‘ ‘,
Antes de establecer la programacion anual de cobertura de establecumlentos se debe
definir que establecimientos seran inspeccionados por la Unidad Técnica.

Se dara cobertura a los establecimientos industriales, comerciales y de servicios registrados

por la DIGESTYC y que se clasifican como:

= Sector Industria: micros, pequefios, medianos y grandes.

» Sector Comercio: pequefos, medianos y grandes. Los microestablecimientos de este
sector no se consideraran sujetos de inspeccidén porque son locales muy pequefios como
tiendas, tortillerias, chalets, etc.

» Sector Servicios: pequefos, medianos y grandes. Tampoco en este sector se
inspeccionaran los microestablecimientos, por ser locales muy pequefios como
consultorios médicos, oficinas de abogados, etc. .

_ A partir de lo anterior, el universo de establecimientos que se manejaba en un
principio (144,000) se modifica, debido a due se han descartado los microestablecimientos
de los sectores comercio y servicios, generandose una cantidad de 26,591 establecimientos

inspeccionables y distribuides de la siguiente forma:

e : CUADRO No. 17
S POR SECTOR ECONOMICO

INDUSTRIA
Micro
Pequeiia
Mediana

| Grande
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CONTINUACION DEL CUADRO No. 17

S OMERCIO RS 680

Pequeiio 2,924

Mediano 11,560

Grande 205

SERVICIOS 56001
Pequeiio 3,540

Mediano 1,911

Grande 149 -

TOTAL 26,591

En cuanto a los otros tipos de bienes a inspeccionar (terrenos, vehiculos vy
establecimientos a asegurar), se pretende que la Unidad Tecnica inspeccione a todos los
registrados (en el caso de los vehiculos que transportan materiales peligrosos) y a todos los
terrenos y establecimientos a asegurar que Io soliciten desde el primer afio de
funcionamiento del disefio propuesto.

Para definir que establecimientos se cubriran en el primer afio y la forma como-se iran
agregando los demas hasta que en un afio determinado se inspeccionen todos, se hara uso
de la clasificacion de las actividades econémicas de acuerdo al nivel de riesgo de ocurrencia
de incendios segln la NFPA y los cuales son:

- Alta Peligrosidad (AP)
- Peligrosa (P)
- Baja Peligrosidad (BP)
Dicha clasificacion se presenta en la siguiente tabla:

CUADRO No. 18 -
CLASIFICACION DE LAS ACTIVIDADES ECONOMICAS SEGUN LA NFPA
B T 7

AGROINDUSTRIA
Beneficios de café X
Beneficios de arroz -] X
Ingenios de azlcar ' X
INDUSTRIA
15 Elaboracion de productos alimenticios y bebidas X
16 Elaboracién de productos de tabaco X - A
17 Fabricacién de productos texties X
18 Fabricacion de prendas de vestir, abobo y tefiido de X
pieles
19 Curtido y adobos de cuero; fabricacién de maletas, X
bolsos de mano, articulos de talabarteria y guameceria,
y calzado.
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CONT]NUACION DEL CUADRO No. 18

INDUSTRIA
21 Fabricacién de papel y productos de papel
Productos de imprenta e industrias conexas
23 Fabricacién de coches, productos de la refinacion del
petréleo y combustibles nucleares
24 Fabricacién de sustancias, productos quimicos
25 Fabricacion de productos de caucho y plasticos
26 Fabricacién de preductos minerales no metalicos X
27 Fabricacion de metales comunes X
28 Fabricacién de productos elaborados de metal excepto X
maquinaria y equipo
29 Fabricacion de maquinaria y equipo n.c.p. X
30 Fabricacion de maquinaria de oficina, contabilidad e X
informatica
31 Fabricacion de maquinaria y aparatos eléctricos X
36 Fabricacidn de muebles; industrias manufactureras n.c.p. X
Industrias diversas (coheterias)
- COMERCIO
51  |Comercio I
SECTOR FINANCIERO
65 Intermediacién financiera, excepto la financiacién de X
planes de seguros y de pension
66 Financiamiento de planes de seguros y de pensiones X
excepto los planes de seguridad social de afiliacion
obligatoria
67 Actividades auxiliares de la intermediacion financiera X
SERVICIOS
70 Actividades inmobiliarias X
71 Alquileres de maquinaria y equipo sin operarios y de X
efectos personales y enseres domésticos
72 Informatica y actividades conexas - X
73 Investigacion y desarrollo X
74 Otras actividades empresariales X
75 Administracion publica defensa; planes de seguridad X
social d e afiliacion obligatoria
80 Enseitanza X
85 Servicios sociales y de salud
80 Eliminacién de desperdicios y aguas residuales X
saneamiento y actividades similares.:. .
92 Aclividades de esparcimiento v actividades culturales X
Talleres de reparacién automotriz
Hoteles y restaurantes
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La forma como se cubriran los establecimientos es la siguiente:

i.

ii,

Sector Industria
a) En el primer afio se dara cobertura a las industrias pequefias, medianas y grandes
" clasificadas como Altamente Peligrosas. Ademas se cubriran también las micro
industrias de fabricas de productos pirotécnicos (coheterias), las cuales se clasifican,
segtin la ClIU en OTRAS INDUSTRIAS. '

b) En el segundo afio se incorporaran las industrias pequefias, medianas y grandes
clasificadas como peligrosas (P)

c) Para el tercer aino ase agregaran las pequenas, medlanas y grandes industrias
clasificadas como Bajamente Peligrosas. Ademas se mcorporaran las micro industrias
clasificadas como Altamente Peligrosas (AP) y peligrosas (P).

d) En.el cuarto afo, se agregaran las micro industrias de Baja Pehgrosndad (BP)

ES - T pod = e L v

—- — et et ——

Sector Comercio

a) Para el primer afio se cubriran los establecimientos pequefios, medianos y grandes
del Comercio al por Mayor.

b) En el segundo afio se incorporaran los pequefios, medianos y grandes
establecimientos del Comercio al por Menor.

iii. Sector Servicios

En el primer afio se inspeccionaran solamente los establecimientos pequefios,
medianos y grandes clasificados como pehgrosos (P).

- are, '.‘u

Para el segundo afo se incorporaran los estableumlentos pequenos medianos y

grandes que son considerados de Baja Peligrosidad (BP).

De acuerdo a lo explicado anteriormente, la calendarizacién que se le propone al
Departamento de Inspectoria de Establecimientos para que logre la cobertura total de las
diferentes empresas inspeccionables que existen en el pais es la siguiente; |
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CUADRO No 19
_ PLAN PARA LA COBERTURA D TODAS LAS EMPRESAS DEL PAIS

Pequefios Alimentos, bebidas y tabaco
Medianos 34 | Fabricacién de papel, imprentas 218
Grandes 35 Productos quimicos derivados del 365
*Micro: otras 39 | petrdleo M
industrias Oftras industrias
2001 | COMERCIO | Pequefios P 61 | Comercio al Por Mayor 877
Medianos
Grandes
‘| SERVICIOS | Pequerfios P 63 | Restaurantes hoteles 973
Medianos 93 [ Servicios soctales y comunales 1,197
Grandes 85 | Servicios personales y hogares 1,283
TOTAL 5,778
2002 | INDUSTRIA | Pequerios P 32 | Textiles e industria del cuero 676
Medianos 33| Industria de Madera, muebles 226
Grandes Tados los del 2001 1,448
COMERCIO | Pequefios P 62 | Comercio al por menor 3,812
Medianos T )
Grandes Todos los del 2001 877
SERVICIOS Pequerios BP 81 | Establecimientos financieros 1,060
Medianos 82 | Seguros 106
Grandes 83 | Bienes inmuebles y servicios a las 641
92 |emp. Servicios de saneamiento y 1
94 | similares 339
Servicios de diversion y 3,453
esparcimiento
Todos los del 2001
TOTAL 12,639
2003 | INDUSTRIA | Pequefios BP 36 | Minerales no metalicos 410
Medianos 37 | Industrias metalicas basicas 4
Grandes 38 | Productos metalicos, maquinaria y 313
equipo
Micros AP 31 [ Alimentos, bebidas y tabaco 5,290
34 | Fabricacion de papel, imprentas 230
38 | Productos quimicos derivados del -
petrdleo
P 32 | Textiles e industria del cuero 2,415
33 | iIndustria de Madera, muebles 2,300
Todos los del 2002 2,350
COMERCIO [ Todos los del 2002 4,689
SERVICIOS | Todos los del 2002 2,350
TOTAL 20,351
2004 | INDUSTRIA | Micros BP 4 .36 | Minerales no metalicos 1,035
37 | Industrias metalicas basicas -
38 | Productos metalicos, maquinaria y 1,955
equipo 13,427
Todos los del 2003
COMERCIO | Todos los del 2003 4 689
SERVICIOS | Tados los del 2003 5,600
TOTAL 26,591
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4.5.2 PLAN DE TRABAJO A CORTO PLAZO
4.5.21 METODOLOGIA GENERAL
4.5.2.1.1 INTRODUCCION '

Actualmente la Unidad Técnica no cuenta con un plan de trabajo que le permita
programar y efectuar las inspecciones, debido principaimente a que.las inspecciones que ha
estado realizando son a pedido o solicitud de las empresas, ademas de ser esta cantidad
muy pequefia (en 1999 fueron 312 establecimientos inspeccionados) en comparacién a la
cantidad de establecimientos registrados en la DIGESTYC (115,479). Ademas, tampoco se
realizan las inspecciones de los bienes que se pretenden asegurar y solamente se firma y
sellan los listados dé polizas que envian las diferentes compaﬁias aseguradoras a la oficina
de la Unidad Técnica. }

A continuacién se presenta la inetodologia para elaborar los planes de trabajo que
penmtan a la Unidad Tecnica dar la cobertura dei mspeocmnes de acuerdo alo establecudo

“enlas leyes y reglamentos que sustentan el func:onamlento de Ia-unidad.

Debido a que la Unidad Téchica tiene que realizar inspecciones a diferentes tipos de
bienes, como son establecimientos (comerciales, industriales y de servicios), vehiculos para
transporte de materiales peligrosos y bienes que se quieren asegurar, se presenta para cada
uno de estos tipos de inspecciones, su comrespondiente metodologia para elaborar el plan de
trabajo para cada tipo de inspecciones.

45.21.2 METODOLOGIA PARA ELABORAR EL PLAN DE TRABAJO DEL
DEPARTAMENTO DE INSPECTORIA DE ESTABLECIMIENTOS INDUSTRIALES

‘ COMERCIALES Y DE SERVICIOS -

EI procedlmlento formal para elaborar el plan de trabajo para un dete:mmado periodo

de tiempo se muestra en la siguiente figura:

“erilm - . Conocer la cantidad de hethbe
establecimientos a ins-
peccionar en el ano “X*
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Calcular la cantidad de
inspecciones de teme-
nos para construccion
de gasolineras en el afio

-

Calcular la cantidad de
reinspecciones a efec-
tuar en el afio “X”

'

Calcular el nimero de
inspecciones a solicitud
a efectuar en el afo “X°

I

Calcular el total de
inspecciones para el afo

=

Definir la zona de res-
ponsabilidad de cada sec-
cion del departamento

I

Determinar el volumen
de inspecciones de cada
seccion en el afo “X°

:

Determinar el tiempo
premedio de inspeccion
(para cada tipo de bien a
inspeccionar)

v
2
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Calcular el total de tiem-
po necesario para cubrir
el volumen de inspeccio-
nes del afo “X°

:

Determinar el total de
tiempo dispenible por
cada inspector

I

Calcular el ndmero ne-
cesario de inspectores
para cubrir la demanda
de inspeccionesen el a- | .
ﬁo uxn .

—

Realizar la programa-
cidn de inspecciones

FIN

FIGURA No. 7
FLUJOGRAMA DE LA METODOLOGIA PARA ELABORAR EL PLAN DE TRABAJO ANUAL DEL
DEPARTAMENTO DE INSPECTORIA DE ESTABLECIMIENTOS INDUSTRIALES, COMERCIALES Y DE
SERVICIOS DE LA UNIDAD TECNICA

Conocer la cantidad de establecimientos inpeccionaﬁles en el aiio “X”

Para conocer el total de establecimientos inspeccionables, el departamento
debe contar con una base de datos (diré—ctéri'd de éstablecimientos) actualizada, en la
cual estén detallados todos los locales registrados por la DIGESTYC. Pero, como no se
inspeccionaran todos los estableﬁmientos desde un principio, para determinar la
cantidad deben’ basarse en la cobertura que se ha propuesto (cuadro No. 19 ), para“
definir que tipos de establecimientos se cubriran en el afo y determinar de la base de
datos el total de locales para ese afio.
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b. Calcular Ia cantidad de ferrenos para gasolineras a inspeccionar en el aflo *X.

Para calcular esta cantidad, se utilizara el método de regresidn lineal, para establecer
la formuta que permita establecer el nimero de este tipo de inspecciones para un
determinado ano.

Las férmulas que se tienen que utilizar son:

1. y=a+bx

2. Zy;=an+bXx

3. Ixy: = aix + bIx

Donde:

X = anos

y = nimero de inspecciones

Se tienen que utilizar para el calculo, datos del nimero de inspecciones realizadas en
los cinco afios anteriores al primer afio de funcionamiento dei disefic propuesto (2001).

La misma ecuacion resuftante, se usard para el célculo de la cantidad de
inspecciones en cualquiera de los afios que se ;;lan'rﬁque.

c. Calcular Ia cantidad de reinspecciones para el afio “X”
El total de reinspecciones debe calcularse de la forma siguiente:
= Para el primer afo de funcionamiento (2001) del departamento, se tomara el
porcentaje de establecimientos que se recomendé reinspeccionar en el afio anterior
de funciones de la Unidad Técnica.
Este dato se calculara asi:

No. de reinspecciunes iecomendadas el afio antes del planificado
% de reinspeccion =

No. de establecimientos inspeccionados el aflo antes al planificado

El porcentaje calculado se multiplicard por el total de establecimientos a
inspeccionar en el afid en estudio y dard como resultado la cantidad de
" reinspecciocnes proyectada para el afio en estudio, o sea:

(N° de establec. A

inspeccionar en el afio “X") X (% de reinspeccion) ..y

N’ de reinspecciones =
= Para los siguientes afios (2002 en adelante), el porcentaje de reinspeccidn sera
diferente al del primer afio y se calculard con la misma formula, pero utilizando los

datos resultantes del afio anterior. Por ejemplo, para el afio 2002 el porcentaje de
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reinspeccion se calculara con los datos de. reinspecciones y establecimientos
inspeccionados en el ano 2001. La férmula para calcular el nimero de reinspecciones
sera la misma que se ocupe para la planificacion del primer afio.

Calcular el nimero de inspecciones a solicitud para el afio “x”
Este tipo de inspecciones se dard mientras el departamento no logre cubrir en su

totalidad la cantidad de establecimientos inspeccionables existentes en el pais.
Para calcular esta cantidad, se debe considerar:

i. En el primer afio (2001), se tomara como cantidad de inspecciones a solicitud, el total
de inspecciones a pedido del afio anterior a éste. .

ii. Para el resto de afios (2002 en adelante), se tomara el total de inspecciones a pedido
que se den en el ano anterior. Asi, por ejemplo en el 2001 se tomara la cantidad de
inspecciones a solicitud que se registré en el 2001. .. .-

Calcular el total de inspecciones para el aiio “X*

El total de inspecciones sera igual a la suma de la cantidad de establecimientos a
inspeccionar, la cantidad de inspecciones a terrenos para gasolineras, la cantidad de
inspecciones a solicitud y el total proyectado de reinspecciones. Es decir:

Total No de establec. Inspeccionables en ef afio “X” + No. De inspecciones
inspecciones en = de terrenos en el afo “X” + No. De reinspecciones en el aiio “X” + No.
ef afio “X” de inspecciones a solicitud en el afio *“X"

_ Definir Ia zona de responsabilidad de cada seccién que tendra el Departamento de

e e e athae

Inspectoria de Establecimientos.
El departamento de Inspectoria contara con personal destacado en el Cuartel Central
(San Salvador), y las seccionales de Santa Ana y San Miguel.

Para cada una de estas secciénales, se:debe establecer (cada vez que se planifique
el trabajo del departamento) que departamentos de! pais le corresponderan cubrir a cada
una. Esta distribucion debe hacerse asignando a cada seccional ‘una determinada
cantidad de departamentos. La asignaci6n de los departamentds puede ser en base a las
zonas en que se divide el pais (Occidental, Central y Oriental), de forma que cada
seccion cubra las empresas ubicadas en cada zona. Pero, la zona de responsabilidad
puede definirse en base a otros criterios; es decir, la agrupacién de los departamentos a
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atender por cada seccicnal, puede definirse de otra forma, dependiendo de cémo las

autoridades de la Unidad Técnica lo estimen conveniente.

. Determinar el volumen de inspecciones de cada seccién

Como parte de la zona de responsabilidad de cada seccional del Departamento de

Inspectoria de Establecimientos, es necesario determinar el total de inspecciones que

deberéa realizar cada una en un determinado afio.

Ya que son diferentes tipos de inspecciones que se realizaran, para distribuir los

establecimientos y terrenos a inspeccionar, se debe hacer de la siguiente forma:

iii.

Inspeccion de establecimientos

Para los establecimientos, el departamento contara con ia informacidn proporcionada
por la base de datos de la DIGESTYC, en la cual se encuentran registrados los
establecimientos industriales, comerciales y de servitins que hay en el pais y el
departamento en que estan ubicados. Por io tanto, lo Unico que se debe hacer es
obtener del directorio de establecimientos el total de instalaciones (por sector

-economico y tamafio) que le corresponderan a cada seccional, de acuerdo también al

plan de cobertura de los establecimientos, que se ha propuesto anteriormente.
Inspecciones de terrenos

En este tipo de inspecciones no se tiene una certeza de donde se realizaran, pues
dependen de la ubicacion del lugar en que se pretende construir la gasolinera o el
tanque privado. Por lo tanto, la cantidad proyectada de inspecciones de terrenos en el
paso N° 2, se debe asignar nicamente al personal destacado en el Cuartel Central,
debido a que el infforme de aprobacién del terreno debe enviarse al Ministerio del
Interior (en San Salvador) para que éste continie con los demas tramites y lo cual
implica que si se le asignara la inspeccion a las seccionales del interior del pais
(Santa Ana y San Miguel), se debera enviar el respectivo expediente del Cuartel
Central a la seccional y ésta enviarlo nuevamente (junto con el informe de inspeccion)
a las oficinas del Cuartel Central, por lo cual se recomienda que las efectiien los
inspectores del Cuartel Central, para llevar un mejor contro! de estas inspecciones.
Reinspecciones de establecimientos

En el paso N° 3 se determina la cantidad de reinspecciones que se espera realizar en
un determinado ano, asi como el porcentaje de reinspeccion proyectado para ese
afio. Para determinar la cantidad de reinspecciones para cada seccional, se
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multiplicara la cantidad de establecimientos que se ha planificado inspeccionar en el
afio por el porcentaje de reinspeccion proyectado para .ese afio. La formula a utilizar

€8s -

N :;’r'mf;‘:,"“ p“'g Jo Sotable. ;a”{,’:",;,,"'j"""“’ X (% de reinspeccién para el afio “X")
iv. Inspecciones a solicitud

Para distribuir la cantidad de inspecciones a solicitud calculada en el paso d, se debe

hacer lo siguiente:

= Establecer la cantidad de establecimientos que el departamento no cubrira en el
afio para el cual se esta planificando el trabajo de inspeccién.
Debe determinarse la cantidad para cada seccional, para lo cual se tiene que
utilizar el directorio de establecimientos con que cuente la Unidad Técnica.

-» Obtener el porcentaje que representa la cantidad de instalaciones para cada
seccional, con respecto al total de establecimientos. -

= Multiplicar el total proyectado de inspecciones a salicitud por el porcentaje
obtenido en- el 2° paso para cada seccional, lo cual dard la cantidad de
inspecciones a solicitud que se espera cubra cada seccién en un determinado

afo.
A De {No.
No de (No {No. - .
inspecciones por = ‘(,No?, sisczgi;c + ;-;r:e nos + reinspecciones + L"SP:;';;':;
cada seccional seccion) por seccional) por seccién)

h. -Determinar el ﬁeiri;i&'p?&iﬁ'edﬁi por inspeccion. -
"Existen diferentes tipos de establecimientos que seran mspecclonados por lo que

el tiempo promedio para realizar una inspeccién es variable.

E! tiemipo de inspectién debe incluir también, el tiempo requendo para que el inspector

elabore manualmente el reporte de Ia i mspecclon

Se deben definir tiempos para:

w1 Inspeccién de establecimientos industriales: T

- Micros
- Pequefios
- Medianos
ii. Inspeccion de establecimientos comerciales
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- Pequenios
- Medianos
- Grandes

i, Inspeccion de establecimientos de servicios:
- Pequenos
- Medianos
- Grandes
- Terrenos

iv. Reinspeccién de establecimientos industriales, oom.erciales y de servicios.
Debido a que el volumen de trabajo (inspecciones) antes de la entrada en vigencia de
la ley “Tasas por la prestacion de servicios del CBES” era muy pequeiio, no se cuenta
con bases concretas que ayuden a establecer los tiempos promedios necesarios para
inspeccionar cada tipo de establecimiento, por lo que los tiempos promedios que se
definan para el primer afio de funcionamiento de la unidad con el disefic propuesto,
probablemente resulten altos o bajos para lo que reaimente se tarden los inspectores,
lo cual lleva a que estos tiempos promedios deben ser revisados y ajustados para
cada afio que se planifique.

i. Calcular el total de tiempo necesario para cubrir el volumen de inspecciones
planificado para el afio.
El total de horas-hombre requeridas, debe calcularse de la siguiente forma:

{No. de industrias X tiempo para inspeccién) +

(No. de comerc:os X tiempo para inspeccién) +
Total de hrs-hombre (No. de servicios X tiempo para inspeccién) + (No.
requeridas para el afio = de terrenos X tiempo para inspeccién) + (No. de

X vehiculos X tiempo para inspeccién) + (No. de
reinspecciones a solicitud X' tiempo para
reinspeccién)

Los establecimientos industriales, comerciales y de servicios deben de considerarse
de acuerdo a su tamafio (micros, pequefios, medianos y grandes) y el tiempo de
inspeccion establecido para cada uno de ellos.

Este total de hrs-hombre debe calcularse para cada seccién del Departamento de
Inspectoria de Establecimientos.
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J- Determinar el tiempo total disponible por inspector

El tiempo disponible por inspector debe calcularse de la siguiente forma:
Tdisponitie = Tiaborat total - Totras actividades
Donde:
Tiavorattotal €5 €l total de horas-hombre laborales por semana, por mes, por ano, etc.
Totras actividades; ©S €| tiempo que se necesita para transporte, reuniones o
capacitaciones y otros que disminuyen el tiempo que tiene el inspector
para realizar inspecciones. Este tiempo puede calcularse por ‘'semana,

ER—

mes, afio, etc.

- 4 -

Es recomendable que para cada afio que se plamf' que sean rewsados y ajustados
estos tiempos.

ERAE A - - - ’ ) " T R

k. Calculareli numero de mspectores pam cubnr Ia demanda de mspecctones
Debe calcularse por separado la cantidad de inspectores para cada seccién del
departamento.
La férmula que se tiene que utilizar es;

=l Total de hrs-hombre necesarias por seccién para el aiio “X”

No de inspectores Total hrs-hombre disponibles por inspector en el afio “X”
I. Realizar Ia programacién general de inspecciones
.La. programacion.de. las inspecciones. debe realizarse mensualmente y tiene que
hacerse para .da s;eccional (Santa Ana, Cuartel Central y San Miguel)
La pl;ograrhacién tier{e que hacerse para cada tipo de inspecciones (éstablecimientos,
-temrenos, reinspecciones e mspeccuones a sollcnud)

Debido a que las inspecciones de terrenos y las hechas a pedldo no se tiene certeza
de cuando se realizaran, la programacion mensual que se haga de éstas, resultara muy
subjetiva, pues en un mes pueden solicitar mas o menos de las que se programen,
lgualmente sucederé con la programacién mensual de reinspecciones.

Sin embargo, la programacion de estas inspecciones, servira para tener una idea
aproximada del volumen que se debe cubrir mensualmente, para cumplir con las metas
anuales planificadas.

sk 256



4.5.2.1.3 METODOLOGIA PARA ELABORAR EL PLAN DE TRABAJO DE LA SUB-
UNIDAD DE SEGUROS CONTRA INCENDIOS

La realizacion de inspecciones por parte del Departamento de Seguros contra
Incendios, se pretende que funcione hasta que el Departamento de Inspectoria de
Establecimientos dé la cobertura total a los establecimientos inspeccionables que existen en
el pais. Después, el Dpto. de Seguros contra Incendios debera hacer uso de los reportes de
inspeccién que el Dpto. de Inspectoria de Establecimientos tenga sobre las instituciones, por
lo que ya no sera necesario que realice inspecciones a los locales que se pretende asegurar,
salvo algunas inspecciones como que la instalacion aun no haya sido inspeccionada,
porque es nueva o no estd contemplada en el directorio de establecimientos que la sub-
unidad posee o porque la inspeccion que se le ha realizado tiene varios meses de efectuada
y posiblemente [as condiciones del lugar sean diferentes.

El procedimiento para elaborar el pian de trabajo se presenta en la siguiente figura:

Determinar la cantidad
de establecimientos que
se pretende inspeccio-
nar en el afio *X"

I

Determinar el tiempo
promedio por inspeccion

l .

Calcular el tiempo total
necesario para cubrir el
volumen. proyectado de
inspecciones en el afio

_—

Determinar el tiempo to-
tal disponible por inspec-
tor para realizar las ins-
pecciones
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Calcular el nimero ne-
cesario de inspectores
para cubrir [a demanda
planificada de inspeccio-
nes en el afo *X°

I

Elaborar la programa-
¢ion de las inspecciones

FIN

FIGURA No. 8
FLUJOGRAMA DEL PROCEDIMIENTO PARA ELABORAR EL PLAN DE TRABA.JO DEL DEPARTAMENTO DE
SEGUROS CONTRA INCENDIOS

A continuacién se presentan los pasos que deben seguirse para elaborar el plan de
trabajo dei Dpto. de Seguros contra Incendios para un determinado periodo de tiempo:

a. Determinar Ia cantidad de establecimientos a inspeccionar en el afo “X”

De los diferentes tipos de bienes que son asegurados (establecimientos, vehiculos,
casas particulares, mercaderia) solamente se ins@onarén los establecimientos
(industriales, comerciales y de servicios), porque representan un mayor riesgo de
incendio y resultan mas factibles de inspeccionar pbr la Unidad Técnica, de acuerdo a lo
comentado por miembros de la unidad y por peritos inspectores de las compaiiias
aseguradoras. _

Para definir la cantidad de establecimientos que se inspeccionardn en un
determinado afio, se tomara la cantidad de bienes (establecimientos) que solicité ja = tere -
autorizacién de la pdliza en el afio anterior al que se planifique. Asi por ejemplo para
planificar el afio 2002 se tomara la cantidad de instalaciones aseguradas en el 2001.
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b. Determinar el tiempo requerido para inspeccién
Debe calcularse la cantidad de hrs-hombre promedio necesarias para realizar una
inspeccién de cada tipo de bienes que se ha proyectado inspeccionar.
Estos tiempos deben revisarse cada periodo de tiempo para el cual se va a elaborar el
plan de trabajo.

c¢. Calcular el total de hrs-hombre necesarias para cubrir Ia demanda proyectada en el
aro “X”

Habiendo calculad_o el tiempo necesario para efectuar una inspeccién y teniendo la
cantidad proyectada de inspecciones para el afio en estudio, se debe calcular el tiempo
total que se necesita para cubrir Ia demanda que se ha planificado.

La formula que se tiene que utilizar para esto es Ia siguiente:

_ (No. de inspecciones por todo (Tiempo para inspeccién por tipa
Total hrs-hombre = tipo de bien) X de bien}
d. Determinar el tiempo disponible por inspector
Para calcular este tiempo (en hrs-hombre) se debe ocupar la siguiente formula:

Tdisponible = Tiaboral total — Totras actividades

En cuanto al tiempo para otras actividades, aqui se podrian incluir tiempos para
transporte, reuniones, capacitaciones y otros que disminuyen el tiempo efectivo por
inspector.

Este tiempo puede ser calculado para una semana, un mes, un afio, dependiendo de
la forma en que se estén planificando las inspecciones.

e. Determinar el nimero necesario de inspectores para cubrir la demanda proyectada
en el afio “X” '

Este calculo debe realizarse de la siguiente forma:

= _Total hrs-hombre necesarias para la demanda broyectada

No de inspectores Tiempo disponible por inspector
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f. Realizar Ia programacién de inspecciones

La programacién de las inspecciones debe realizarse mensualmente.

Es importante aclarar que para este c'aso,' 'la cantidad que se programe
mensualmente de inspecciones puede ser mayor 0 menos a ia que se dé realmente,
debido a que la cantidad de instalaciones que sean reportadas mensualmente por las
aseguradoras es variable y porque posiblemente muchcs de estos Iocales hayan sido
inspeccionados anteriormente por el Departamento de Inspectoria de Establecimientos y
el resultado de dicha inspeccion sea vélido para aprobar la péliza correspondiente.

4521.4 METODOLOGIA PARA ELABORAR EL PLAN DE_TRABAJO DEL
"DEPARTAMENTO DE INSPECTORIA DE VEHICULOS DE TRANSPORTE DE

MATERIALES PELIGROSOS

El siguiente flujograma muestra el procedimiento para realizar el pian de trabajo:

INICIO

Definir el total de vehi-
culos a inspeccionar en
el ano “X°

Y

Determinar el volumen
de inspecciones a reali-
Zar en cada- seccions
para el afio “X"

o .. T gt = aemag? cte oy
by :

I

- Determinar- . el tiempo-|-

promedio por inspeccion

l_

Calcular el total de
tiempo necesaric para
cubrir la demanda plani-
ficada de inspecciones
para el arno “X”
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Calcular el total de tiem-
po disponible por ins-
pector para realizar las
inspecciones

A 4

Determinar el ndmero
necesario de insecto-
res para cubrir la de-
manda de inspecciones
en &l afio “X*

I

Elaboray la programa-
cidn de las inspecciones
para cada seccion

FIGURA No. 9
FLUJOGRAMA DEL PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR EL PLAN DE TRABAJO DEL DEPARTAMENTO DE
INSPECTORIA DE VEHICULOS DE TRANSPORTE DE MATERIALES PELIGROSOS

A continuacién se detallan cada uno de los pasos de la metodologia:
a. Definir el total de vehiculos a inspeccionar en el afio “x”

Para conocer la cantidad de vehiculos que se deben inspeccionar en un determinado
afo, la Unidad Técnica tiene que contar con una base de datos en la cual se encuentren
registrados los vehiculos que se dedican a transportar materiales peligrosos
(combustibles, toxicos, etc.). Dicho directorio (la base de datos), debe ser proporcionada
por la Direccidn General de Transito Terrestre y para calcular esta cantidad, se utilizara
el método de regresion lineal, para establecer la formula que permita establecer el
namero de este tipo de inspecciones para un determinado afo.

Las férmulas que se tienen que utilizar son:
1.y=a+bx
2.Zy;=an + bIx;

3. Ixy; = azx + bIx?
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Donde:
X = afos
y = nimero de inspecciones

. Determinar el volumen de inspecciones en cada seccional del departamento en e}

ario “X”

El Departamento de Inspectoria de Vehiculos realizara las inspecciones en las
secciones del CBES ubicadas en San Salvador; es decir, en la Alameda Juan Pablo I,
Cuartel Central y seccién de! Boulevard del Ejército.

Para definir la cantidad de vehiculos que le cérresponderé a cada seccion, se
recomienda que el total de vehiculos sea distn‘i:uido equitativamente a cada una de las
tres secciones. O sea: -

No de inspecciones- = _Total de vehiculos en el afio “X”
por seccién ' et 3

. Determinar el tiempo promedio por inspeccién

El tiempo promedio de inspeccion del vehiculo, debe incluir también el tiempo
necesario para elaborar manualmente el reporte o informe de la inspeccién realizada.
Debido a que antes de entrar en vigencia la ley “Tasas por la prestacién de servicios del
Cuerpo de Bomberos de El Salvador”, la cantidad de vehiculos inspeccionados era
minima (en 1,999 fueron 12 vehiculos) y no permite tomar como base el tiempo en que
los inspectores hacen la inspeccion. Por lo tanto, el tiempo promedio de inspeccion que

. . - I T LTl oy S SV
se determine para el primer afio de funcionamiento puéde*resutar mayor o menor al

promedio que se pueden tardar los inspectores, por lo que para cada aifio que se

pla'n'rﬁqhe es necesario revisar y ajustar el tiempo promedio de inspeccion.

. Calcular el tiempo necesario para cubrir Ia demanda de inspecci;:mes para el afto

iy, 27
X

El total de horas-hombre-que se necesitan debe calcularse de la siguiente forma:

—

= (No. de vehiculos inspeccionables en

Total hrs-hombre el afio “X")

X (Tiempo para inspeccitn)

El total de tiempo debe calcularse para cada seccional del Dpto. de Inspectoria de
Vehiculos.
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e. Calcular el tiempo disponible por inspector
El tiempo disponible por inspector debe calcularse de la forma siguiente:
Tdisponible = Tiaboral total — Totras actividades
Donde:

Tiaborat total - €5 €] total de horas-hombre laborales por semana, por mes, por afio,

etc.

Totras actividades: €S €l tiempo que se necesita para transporte, reuniones o
capacitaciones y otros que disminuyen el tiempo que tiene el
inspector para realizar inspecciones. Este tiempo puede calcularse
por semana, mes, ano, etc.

Es recomendable que para cada afio que se planifique, se revise y ajuste el tiempo, si
. €s necesario.

f. Calcular el nimero necesario de inspectores para el afio “x”
Debe calcularse por separado la cantidad de inspectores para cada seccional del
departamento.
La formula que se tiene que utilizar es:

No de inspectores por = Total hrs-hombre necesarias por seccién en el afio “X”
seccién Total hrs-hombre disponibles por inspector en el afo “X”

g- Programar las inspecciones
La programacién de las inspecciones debe realizarse mensualmente y tiene que
hacerse para cada seccional (Cuartel Central, Alameda Juan Pablo Il y Boulevard del
Ejército).

4.5.2.2 PLAN DE TRABAJO A CORTO PLAZO DE LA UNIDAD TECNICA
4.5.2.2.1 INTRODUCCION

En el presente plan de trabajo se trata:de-dar a conocer. Los diferentes sub-planes de
trabajo para poder inspeccionar todas las empresas del pais, terrenos para la construccion
de gasolineras, vehiculos que transportan materiales peligrosos y el trabajo del
Departamento de Seguros contra Incendios.
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Se presentan criterios para depurar el universo y al mismo tiempo un plan de trabajo

de mediano plazo el cuat va cubriendo las empresas del pais de una forma progresiva dando
como resultado la cobertura total de las empresas industriales, comerciales y de servicio de
todo el pais (se presenta en cuadro resumen).
Luego se presenta a detalle el plan a corto plazo para cada uno de los departamentos de la
Unidad Técnica. El cual es una aplicacién fiel de la metodologia general para €l plan de
trabajo de la misma detallado anteriormente donde se ve la forma de como se debe ir
depurando los tiempos de inspeccion cada afio y el porcentaje de reinspeccion para cada
ano.

4.5.2.2.2 OBJETIVOS
GENERAL

Aplicar la metodologia disefiada en el primer afio de funcionamiento y definir las cantidades
que se iran inspeccionando por ano hasta llegar a una cobertura total.

ESPECIFICOS

= Definir el nimero de inspecciones de establecimientos, terrenos para la construccion de
gasolineras y vehiculos que transportan materiales peligrosos para el primer afio de
funcionamiento y la cobertura total.

= Determinar el nimero de inspecciones para definir el recurso de inspeccion.

= Programar las inspecciones para el primer afio de funcionamiento de la Unidad Técnica.

45.22.3 ESTRATEGIAS o T

= Para la recoleccion de la informacién acerca de los establecimientos, se abrird un vinculo
con la Direccién General de Estadisticas y Censos (DIGESTYC), el cual a solicitud de Ia
institucion enviard de manera periddica los datos comespondientes a las cantidades
previamente acordadas.

* Coordinarse con las alcaldias municipales para tener un nimero de establecimientos
actualizado ya que son ellas las que recaudan el impuesto en éstos (sin excluir ninguno).

= Incrementar de una forma gradual el nimero de establecimientos a inspeccionar, para
lograr en un lapso de cuatro anos tener una cobertura a nivel nacional.

= Se promovera desde un inicio la inspeccion de los establecimientos clasificados como
micros (solo para el sector de la industria), pequefios, medianos y grandes; para
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posteriormente, al lograr una cobertura total de los anteriores, enfocar esfuerzos y

recursos a cubrir ademas los establecimientos clasificados como micros.

Inspeccionar el primer afio los establecimientos clasificados por la NFPA como

Altamente Peligrosos (AP) y Peligrosos (P).
Clasificar por zona de localizacién geografica, logrando de esta forma una cobertura

ordenada y mas uniforme (al final de ios 4 afios)

4.5.2.2.4 RESUMEN DEL PLAN DE TRABAJO PARA EL 2001
4.5.2.2.4.1 PLAN DE TRABAJO DEL DEPARTAMENTO DE INSPECTORIA DE

ESTABLECIMIENTOS

Volumen de inspecciones

Cantidad de establecimientos a inspeccionar en el afio 2001:

N° de inspecciones en establecimientos = 5,778

Cantidad de terrenos para construccién de gasolineras a inspeccionar en el afio
2001: '

N° de inspecciones en terrenos = 43

Cantidad de reinspecciones para el 2001:

Para calcular esta cantidad, se tomaron los registros de la Unidad Técnica en 1999,
segun los cuales, al 40% de los establecimientos inspeccionados se les recomendd
ser reinspeccionados.

N° de reinspecciones = 2,312

Cantidad de inspecciones a solicitud para el afio 2001:

N° de inspecciones a Solicitud = 312

Total de inspecciones para el afio 2001

Total = 8,444 '

i. Zona de responsabiiidad de cada seccidn del Departamento de Inspectoria de

Establecimientos para el afio 2001.
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CUADRO No. 20

COBERTURA DE DA SECCIONAL

S
R

Seccidn Santa Ana

Santa Ana
Sonsonate
Ahuachapan
Cuartel Central San Salvador
L.a Libertad
Las Paz
Chalatenango
Cuscatian
Cabarias

San Vicente .
Seccién San Miguel San Miguel
La Union
Usulutan
Morazan

o T i T R, - e

iii. Volumen de inspecciones para cada seccion en el afio 2001.

» |Inspeccidn a establecimientos
Santa Ana =573
Cuartel Central =4,493
San Miguel =712

* |nspeccion a terrenos -

CUADRO No. 24
CANTIDAD DE INSPECCIONES
A TERRENOS POR SECCIONAL _

Santa Anar .
San Miguel
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= Reinspecciones

CUADRO No. 22
CANTIDAD DE REINSPECCIONES POR SECC]ONAL
e ;; e oo

Cuartel central
Santa Ana 573 40% 230
San Miguel 712 40% 285

TOTAL 5,778 2312

= |nspecciones a solicitud

CUADRO No. 23
CANTIDAD DE INSPECCIONES A SOLICITUD POR SECCIONAL
o R T T T STET

Santa Ana ]

Cuartel Central 14,061 67.5 211

San Miguel 3,102 85.0 46
TOTAL 20,813 100.0 312

» Total de inspecciones para cada seccional en el afio 2001 es:

CUADRO No. 24
TOTAL DE INSPECCIONES POR SECCIONAL
Ol W‘x

Santa Ana

Cuartel Central 6,558

San Miguel 1,043
TOTAL 8,458

Cantidad de inspectores necesarios en cada seccional
Seccion Santa Ana =3 T
Seccion Cuartel Central = 20

Seccidén San Miguel =3
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v. Programacion de las inspecciones para el afio 2001.

- aceta

Pegueno
Mediano
Grande

NUMERO DE INSPECCIONES MENSUALES EN LA SECCIONAL SANTA ANA

CUADRO No. 25

N O
1 Q@
-
@ tn

- e
o

TOTAL

NUMERO DE INSPECCIONES MENSUALES EN LA SECCIONAL CuU

-
w
|
N
i-S

CUADRO No. 26

Micro - -
.| Pequeiio - 41 per 26 |- 150,
Mediano T 35 T e 28 e 4!
Grande 13 7 7 7

TOTAL 89 ) 61 228

NUMERO DE INSPECCIONES MENSUALES EN LA SECCIONAL SAN MIGUEL

CUADRO No. 27

Micro -

Pequerio 11 4 30

Mediano 5 2 8

Grande 1 1 1
TOTAL 17 . AT T 39

CUADRO No. 28
NUMERO DE INSPECCIONES

MENSUALES EN TERRENOS
Cuartel Central 5
Santa Ana
San Miguel -
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- CUADRO No. 29
__CANTIDAD MENSUAL DE REINSPECCIONES

Cuartel Central
Santa Ana
San Miguel

CUADRO No. 30
CANTIDAD MENSUAL DE
INSPECCIONES A SOLICITUD
EECINA

Cuartel Central
Santa Ana
San Miguel

4.5.2.2.4.2 PLAN DE TRABAJO DEL DEPARTAMENTO DE SEGUROS CONTRA
INCENDIOS

i. Cantidad de establecimientos a inspeccionar en el 2001:
N° de inspecciones proyectadas = 5,935

ii. Numero necesario de inspectores:
N° de inspectores = 15

iii. Programacion de las inspecciones:
N° de inspecciones mensuales = 495 establecimientos.

452243 PLAN DE TRABAJO DEL DEPARTAMENTO DE INSPECTORIA DE
VEHICULOS DE TRANSPORTE DE MATERIALES PELIGROSOS PARA EL
ANO 2001

i. Total de vehiculos a inspeccionar en el afio 2001:
N° de vehiculos inspeccionables = 24,048
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ii. Volumen de inspecciones para cada seccional:

CUADRO No. 31
CANTIDAD DEINSPECClONES POR SECCIONAL. :

.cuarlel Cemral
Alam. J.P. I
B. dei Ejercito

i. NGmero de inspectores para cubrir eIV voiumen de trabajo en el 2001:
N° de inspectores = 14 ‘

iv. Programacién de las inspectiones:
N° de inspecciones mensuzles = 668/seccional

45.22.5 PLAN DE TRABAJO DE LA UNIDAD TECNICA PARA EL ANO 2001
452251 PLAN DE TRABAJO DEL DEPARTAMENTO DE INSPECTORIA DE
INSPECTORIA DE ESTABLECIMIENTOS PARA EL ANO 2001.
El presente plan de trabajo ha sido realizado en base a los pasos dictados en la

metodologia para elaborar el plan de trabajo del Departamento de Inspectoria de

Establecimientos, la cual puede ser-utilizada para establecer la planificacién de cualquier

ano.

El plan de trabajo que se te propone al departamento para el afo 2001 es el

siguiente:

i.  Cantidad de establecimientos a inspeccionar en el aflo 2001 (paso “a
" de inspeccién de establecimientos) '

270

" de Ia metodologia



CUADRO No. 32
CANTIDAD DE ESTABLECIMIENTOS A INSPECCIONAR

1. INDUSTRIA

Micro 115
Pequefio 671
Mediano 504
Grande 158
2. COMERCIO
Pequeiio 430
Mediano 360
Grande 87
3. SERVICIO
Pequeio 2,340
Mediano 1,027
Srande 86
TOTAL 5,778

ii.  Cantidad de terrenos para gasolineras a inspeccionar en el afio 2001(paso “b” de la
metodologia de inspeccién de establecimientos)
Para hacer este cdiculo se usan los datos histéricos de la unidad, correspondientes a los
afios 1995, 1996 1997, 1998 y 199 y utilizando el método de Minimos Cuadrados.

CUADRO No. 33
TERRENOS INSPECCIONADOS .
POR LA U.T. EN LOS ULTIMOS CINCO ANOS

995
1996 21
1997 19
1998 28
1999 38
TOTAL 125

FUENTE: REGISTROS DE LA UNIDAD TECNICA

Las férmulas son:
1. Y=a+bX
2. IYi = an+ bIXi?
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3. ZXiYi = azZXi+ bIXi

Donde:

X = Anos

Y = No. de inspecciones
Coeficiente de correlacion lineal
y=8.7%

CUADRO No. 34
ENOS PROYEC

2000 3
2001 43
2002 © 48
2003 52
2004 56
TOTAL . 125 ki R

Cantidad de reinspecciones para el 2007 (paso °c” de la metodologfa de inspeccion de
establecimientos)
Para calcular esta cantidad, se tomaron los registros de la Unidad Técnica en 1899,
segun los cuales el 40% de los establecimientos inspeccionhados se les recomendd ser
reinspeccionados.

Por lo tanto la cantidad de reinspecciones proyectada para el 2001 es:

No. de reinspecciones = (Total de estabec. X (% de reinspeccién)
Inspeccionados en el 2001)

= (5,778) X (0.4)

No. de reinspecciones =2312 '
Cantidad de inspecciones a solicifud para el afio 2001 (paso °d” de la metodologia de
inspeccién de establecimientos)
Para este tipo de inspecciones, se tomara el total de establecimientos inspeccionados a
solicitud por la Unidad Técnica en 1998. Por lo que la cantidad proyectada para el 2001
es:

N° de inspecciones a solicitud = 312
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Lty

Total de inspecciones para el afio 2001. (paso e de la metodologia de inspeccién de
establecimientos)

La cantidad total de inspecciones para el 2001 es:

CUADRO No. 35 )
DE INSPECCIONES PARA EL ANO 2001

RUB
Establecimientos
Terrenos 43
Reinspecciones 2,311
Inspecciones a solicitud 312
TOTAL 8,444

Zona de responsabilidad de caga seccién del Departamento de Inspectoria de
Establecimientos para el afio 2001 (paso *f" de la metodologia de inspeccion de
establecimientos) i

Tomando en cuenta la informacion obtenida de la Encuesta Econémica 1998 de la
Direccion General de Estadisticas y Censos (DIGESTYC), los departamentos que cubrira
cada seccion (Santa Ana, Cuartel Central y San Miguel) en el 2001 son:

CUADRO No. 36
COBERTURA DE CADA SECCIONAL

Seccidon Santa Ana Santa Ana
Sonsonate
Ahuachapan

Cuartel Central San Salvador
La Libertad
Las Paz
Chalatenango
Cuscatlan
Cabanas
San Vicente
Seccidén San Migue! San Miguel
La Unidn
Usulutan
Morazan
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Volumen de inspecciones para cada secci6n en el afio 2001(paso “g” de la metodologia

de inspeccién de establecimientos})

Inspecciones de establecimientos

De acuerdo al Directorio de Establecimientos de la DIGESTYC, los establecimientos

registrados son los siguientes:

CUADRO No. 37
CANTIDAD DE ESTABLECIMIEN

Santa Ana 573
INDUSTRIA
Micro 115
Pequeria 61
| Mediana o 2o e e DDA T S
Grande 7
COMERCIO
Pequeiia 86
Mediana -
‘Grande 4
SERVICIO
Pequeia 180
Mediana 91
Grande 5
Cuartel Central 4,493
INDUSTRIA
Pequefia . ) 488
.| Mediana i Tt 4207
Grande . ' 150
COMERCIO
Pequena 301
Mediana - 336
Grande’ © 79
SERVICIO
Pequefia 1800
Mediana 845
Grande 74
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CONTINUACION DEL CUADRO No. 37

R 2
:-\(-wtscs 2% \Q\‘{ﬁ' 3 S )

San Miguel 712

INDUSTRIA

Pequefia 122
Mediana 60
Grande 1
COMERCIO

Pequeifia 43
Mediana - 24
Grande 4
SERVICIO

Pequefia 360
Mediana 91
Grande 7

Inspecciones de terrenos

Las inspecciones de terrenos para la construccion de gasolineras y tanques privados
para almacenar combustibles proyectadas para el afio 2001, se asignaran en su
totalidad al Cuartel Central, ya que consideramos que debe haber un mejor contro| de
éstas y considerando también que todos los tramites que se siguen para autorizar las
gasolineras y tanques privados, se llevan a cabo en las oficinas centrales de los
ministerios que intervienen. Por lo tanto:

CUADRO No. 38
CANTIDAD DE INSPECCIONES
A TERRENOS POR SECCIONAL

¥ R SR T S
Cuarte! central

Santa Ana
San Miguel

Reinspecciones de establecimientos

Se considera que el 40% de los establecimientos inspeccionables requeriran de
reinspeccion. Este dato se obtuvo de los registros de la Unidad Técnica en el afio
1999.

Por lo tanto, para cada secci6n la cantidad de reinspecciones es:
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CUADRO No. 39
CANTIDAD DE REINSPECCIONES POR SECCIONAL EN EL 2001

Cuartel central 4,493 40% 1,797
Santa Ana 573 40% 230
San Miguel 712 40% 285

TOTAL 5778 _ 2,312

Inspecciones a solicitud
Se ha considerado un estimado de 312 inspecciones a solicitud para el afio 2001. La
distribucién de éstas en cada seccién es la siguiente:

+

CUADROC No. 40
CANTIDAD DE INSPECCIONES A SOLICITUD POR SECCIONAL EN EL 2001
A X1 :

Cuartel Central 14,061 67.5 211
San Miguel 3.102 85.0 46
TOTAL 20,813 100.0 312

El total de inspecciones para cada seccional en el afio 2001 es:

" CUADRD No~™ 41
TOTAL DE INSF’ECCIONES POR SECCIONAL EN EL 2001

Santa Ana

INDUSTRIA
Micro 115
Pegquena 61
Mediana 24
Grande 4

COMERCIO R
Pequerio 86
Mediano -
Grande 4
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SERVICIOS

277

Pequeiio 180
Mediano 91
Grande 5
Reinspecciones 230
A solicitud 55
Cuartel Central 6,558
INDUSTRIA
Pequefa 488
Mediana 420
Grande 150
COMERCIO
Pequefio 301
Mediano 336
Grande 79
SERVICIOS -
Pequefio 1,800
Mediano 845
Grande 74
Terrenos 57
Reinspecciones 1,797
A solicitud 211
San Miguel 1,043
INDUSTRIA
Pequefa 122
Mediana 60
Grande 1
COMERCIO
Pequerio 43
Mediano 24
Grande 4
SERVICIOS
Pequefio 360
Mediano 91
Grande 7
Reinspecciones 285
A solicitud 46
TOTAL 8,458




vii.  Tiempos para inspeccién

Los tiempos que a continuacién se presentan .incluyen también el tiempo que el

inspector se tarda en elaborar de forma manual e! reporte de la inspeccion realizada.

Estos tiempos se han establecido tomando como pardmetros las opiniones de los seis

inspectores que laboran en la Unidad Técnica, las observaciones y-analisis hechos por el

grupo de trabajo cuando se acompafio a inspectores a realizar inspecciones, asi como

también un andlisis para determinar lo que pueden tardarse en inspeccionar,

dependiendo del tamafio de la instalacion.

= Tiempos para inspeccidn de establecimientos

CUADRO No. 42
SECTOR INDUSTRIA

Micro
Pequeriio
Mediano
Grande

Tiempos para inspeccion de establecimientos comerciales

CUADRO No. 43
SECTOR COMERCIO

PRI

Peduéﬁo -

Mediano
Grande

Tiempos para inspeccion de establecimientos de servicios

CUADRO No. 44

Pequeﬁo
Mediano
Graride
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» Los tiempos para los otros tipos de inspecciones son:

CUADRO No. 45
TIEMPOS PARA OTROS TIPOS DE INSPECCIONES

Terrenos - >1.5 5 ; 2.0
Reinspecciones 5.0 1.5 6.5
A solicitud 50 1.5 6.5

Total del tiempo necesario para cubnr el volumen de inspecciones en el 2001 (paso T de
la metodologia de inspeccién de establecimientos)
= Seccion Santa Ana
= (115X1.5)+(61X2.5)+(24 X4)+(7X6.5)+(86X2)+(4 X5)+(180X1.5)+
(91X2)+(5X4.5)+(230X6.5)+(55X6.5)
T = 2,986 hrs-hombre/aiio
= Seccién San Salvador (Cuartel Central}
= (488X2.5)+(420X4)+(150X6.5)+(301X2)+(336X2. 5)+(79X5)+
(1,800X1.5)+(B45X2)+(74X4.5)+(43X2)+(1,797X6.5)+(211X6.5)
T = 23,573 hrs-hombre/aiio
= Seccion San Miguel
T =(122X2.5)+(60X4)+(1X6.5)+H43X2)+H(24X2.5)+(4 X5)+(360X1.5)+
(91X2)+(7X4.5)+(285X6.5)+(46X6.5)
-T = 3,623 hrs-hombrelaiio

Tiempo disponible por inspector (paso “j” de la metodologia de inspeccién de
establecimientos)

El tiempo disponible por inspector sera:

Tdisponible = Tlaboral total — Totras actividades

Donde:

Tiaboral total = 44 hrs-hombre/semana

Tiempos para otras actividades:

- Transporte = 1hrs/dia = 6 hrs/sem

- Reuniones = 2 hrs/sem

- Holgura (por actividades imprevistas) = 2 hrs/sem

Totras actividades = 6 hrs/sem + 2 hrs/sem + 2 hrs/sem = 10 hrs/sem
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Entonces:
Tdisponible = 44 hrs/sem — 10 hrs/sem
= 34 hrs/sem X (4 sem)
= 136 hrs/mes X (9 meses)
Tdisponible = 1,224 hrs/aio

xi.  Cantidad de inspectores necesarios en cada seccion .
= Total de hrs-hombre requeridas por seccién

No de inspectores Tiempo disponible por inspector

s Seccional Santa Ana

No. de inspectores = (2,986 /1,224)
= 243
No. de inspectores = 3 inspectores
» Seccional Cuartel Ceniral o _
No.de inspectores = (23,601/1,224)
= 19.28
No. de inspectores = 20 in;pectores
= Seccional San Miguel
No. de inspectores = (3,623/1,224)
o= 290
No. de inspectores = 3 inspectores

xii.  Programacion de las inspecciones para el afio 2001 (paso “I” de la metodologia de
inspeccion de establecirmientos) ’
La programacion de inspecciones se hara mensualmente y se sugiere la siguiente para el
2001:
= [nspecciones de establecimientos -

] CUADRO No. 46 L _
NUMERO DE INSPECCIONES MENSUALES EN LA SECCION SANTA ANA
SECYOR | e

Micro

Pequeno 5 8 15

Mediano 2 - 8

Grande 1 1 1
TOTAL 18 9 24
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CUADRO No. 47
_ NUMERO DE INSPECCIONES MENSUALES EN LA SECCIG CUARTEL CENTRAL

gy e e
3

AMIANR iz_ ¥l - 1 LR RO

£

26 150
Mediano 35 28 71
Grande 13 7 7
TOTAL 89 61 228

] CUADRO N, 48
NUMERO DE INSPECCIONES MENSUALES EN LA SECCION SAN MIGUEL

Micro -

Pequeiio 11 4 30

Mediano 5 2 8

Grande 1 1 1
TOTAL 17 7 39

* Inspecciones de terrenos

De este tipo de inspecciones se ha calculado una cantidad para el 2001, las cuales
las realizara (nicamente personal destacado en el Cuartel Central.

A continuacion se presenta la distribucion por mes de estas inspecciones; aunque es
muy importante recalcar que esta cantidad mensual es muy subjetiva, debido a que
no se tiene la certeza de cuantas inspecciones de terrenos se presentaran por mes,
lo que significa que como pueden ser menos o mas del promedio que se ha
establecido.

CUADRO No. 49
NUMERO DE INSPECCIONES
MENSUAL S EN TERRENOS

Cuartel Central
Santa Ana
San Miguel

* Reinspecciones
Consideramos que en el primer mes del afio 2001 no se realizaran reinspecciones,
por lo que el total proyectado se distribuira en los once meses restantes.
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CUADRO No. 50
E REINSPECCIONES
e

S e i
Cuartel Central 164
Santa Ana 21
San Miguel 26

» Inspecciones a solicitud
La cantidad mensual que se presenta, resulta también subjetiva, pues no se conoce
como sera la frecuencia con que sean pedidas por las empresas, por lo que un
determinado mes del afio pueden ser mas o menos que las que se han programado.

CUADRO No. 51
. -~ - CANTIDAD MENSUAL DE ST
____INSPECCIONES A SOLICITUD T

Cuartei Central
Santa Ana
San Miguel

4.5.2.2.5.2 PLAN DE TRABAJO DEL DEPARTAMENTO DE SEGUROS CONTRA
INCENDIOS PARA EL ANO 2001

Cantidad de establecimientos a inspeccionar en el 2001 (paso “a” de Ia metodologia‘
para el Dpto. de Seguros contra Incendios)

Para definir la cantidad de instalaciones fisicas que se proyecta inspeccionar en el 2001,
se toma como base los datos de 1999. Segun Ids cu-aies, en 1999 se autorizaron 13,186
pdlizas, de las cuales, segin se obtuvo de los registros de [os listados, 5,935
corresponden a instalaciones (industriales, comerciales y_‘de servicios), es decir, cerca
del 45% del total de pdlizas autorizadas. Por lo tanto: 2 |

No. de inspecciones proyectadas = 5,935

282



ii.

Tiempo para realizar la inspeccion (paso °b” de Ia mefodologia para el Dpto. de Seguros

contra Incendios).
Para realizar una inspeccion a instalaciones, se consideraran los mismos tiempos que se

establecieron para las inspecciones de establecimientos. Estos son:

CUADRO No. 52

Micro
Pequeno
Mediano
Grande

CUADRO No, 53

Micro
Pequenio
Mediano
Grande

CUADRO No. 54

105

SECTOR SERVIC

iy

Micro
Peguefio
Mediano
Grande

Lastimosamente, debido a que no se puede establecer que cantidad de
establecimientos que se aseguren seran micros, pequefios, medianos y grandes, se
establecera un tiempo promedio obtenido de los tiempos anteriormente presentados.
Asi:

Tiempo promedio = ((1.5+2.5+446.5+1.25+242 5+5+1 25+1 -5+2+4.5)hrs-hombre /12)
= 2.88 hrs-hombre
Tiempo promedio = 3 hrs-hombre
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Total de hrs-hombre necesarias para cubrir la demanda de inspecciones(paso °c” de la
metodologia para el Dpto. de Seguros contra Incendios)

Total hrs-hombre = (5,935 insp/aiio) X (3hrs-hombrefinspeccion)

Total hrs-hombre = 17,805m hrs-hombre/afio

Tiempo disponible por inspector (paso “d” de la metodologia para el Dpto. de Seguros
contra Incendios)
Tdisponible = Tlaboral total — Totras actividades
Tiaboral total = 44 hrs/sem
Otras actividades:
Transporte =1 hr/dia=6 hrs/sem
Reuniones = 1 hr/sem
Holgura = 0.5 hrs/dia = 3 hrs/sem
Entonces: -
Totras actividades = (6 + 1 +3)hrs/sem

= 10 hrs/sem

El tiempo disponible es:
Tdisponible = 44 hrs/sem — 10 hrs/sem

= 34 hrs/sem X 4 sem X 12 meses
Tdisponible = 1,224 hrs-hombrefafio

.-

S " B T S T PO

-
Ndmero necesario de inspectores {paso “e” de la metodologia para el Dpto. de Seguros
contra Incendjos) ‘

= __ Total hrs-hombre necesarias para Ia demanda proyectada

No de inspectores Tiempo disponible por inspector

= 17,805 hrs-hombrefafio -~
e 1,632 hrs-hombre/ano/inspector

No de inspectores

= 14.5

No de inspectores = 15 inspectores
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vi.

i

Programacion de las inspecciones (paso °F de Ia metodologia para el Dpto. de Seguros
contra Incendios)

La programacién que a continuacion se presenta, es nada mas el promedio mensual de
inspecciones que se tendrian que realizar si cada mes fueran reportadas por las
compafiias aseguradoras las mismas cantidades de establecimientos a asegurar. Debido
ha que no hay datos histéricos y con la éxperiencia se estima que, el departamento
deberia de inspeccionar un promedio mensual de:

No. inspecciones mensuales = (5,835/12)
= 4946

No. inspecciones mensuales = 495 establecimientos

La cantidad presentada, tambi¢n puede ser nienor en la realidad, debido a que puede

suceder que algunos establecifnieritos que se pretende asegurar, ya han sido

inspeccionados por el Departamento de Inspectoria de Establecimientos y esta
inspeccidn podria ser valida paré la autorizacion de la pdliza del local.

Es importante aclarar que la cantidad de inspecciones para un mes, realmente se
tienen que realizar en menos tiempo (aproximadamente en 15 dias), dependiendo de la
fecha en que lleguen a la oficina del departamento de Seguros contra Incendios, los
listados de pdlizas de las compaiiias aseguradoras.

4.5.2.2.5.3 PLAN DE TRABAJOl DEL DEPARTAMENTO DE INSPECTORIA DE

VEHICULOS DE TRANSPORTE DE MATERIALES PELIGROSOS PARA EL
2001

Total de vehiculos a inspeccionar en el 2001 (paso “a” de la metodologia del Dpto. de
inspectoria de Vehiculos)

Se inspeccionaran todos los vehiculos que transportan materiales peligrosos (como
combustibles, téxicos, liquidos inflamables) que tengan placa nacional, pues necesitaran
la certificacion que extienda ia Unidad Técnica para renovar su tarjeta de circulacion.

De acuerdo a datos proporcionados por la Direccion General de Transito Terrestre, y
haciendo una regresién podemos proyectar la cantidad de vehiculos a inspeccionar en

los préximos afos

285



ii.

CUADRO No. §5

1996
1997
1998
1999

- TOTAL
FUENTE: Registros de la Direccién de Transito Terresire

Las férmulas son:
1. Y=a+bX
2.ZYi = an+ bIXi?
3. ZXiYi = aZXi+ bxXi
Donideé: TommATTI et SO o
X = Anos
Y = No. de inspecciones
Coeficiente de cormrelacion lineal
v =99%

CUADRO No. 56
VEHICULOS PROYECTADOS
R 7

TOTAL 124,276

Volumen de inspecciones para cada seccional (paso “b” de la metodologfa del Dpto. de

Inspectoria de Vehiculos)
Se ha considerado que todas las inspecciones de vehiculos se realizaran en las

seccionales del CBES ubicadas en San Salvador, es decir, en el Cuarte! Central,
Alameda Juan Pablo || y Boulevard del Ejercito.
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El volumen de inspecciones serd el mismo para cada seccion y es el siguiente:

No de inspecciones por seccién Lg@'—
No de inspecciones por seccitn = 8’—%.1%&

Lo cual implica:

CUADRO No. 57
CANTIDAD DE INSPECCIONES

Cuarte] Central
Alam. J.P. Il
B. del Ejercito

Tiempo promedio por inspeccién (paso “c” de la metodologia del Dpto. de Inspectoria de

vehiculos)

CUADRO No. 58
TIEMPO PROMEDIO POR INSPECCION
SN R TR

Vehiculos de transporte de

materiales peligrosos

Este tiempo para la inspeccidon, se ha determinado por la experiencia de los
inspectores de la Unidad Técnica, a pesar de que hasta 1999 la cantidad de estas

inspecciones era bien minima.

Total de tiempo para cubrir la demanda de inspecciones en el 2001 (paso “d” de la
metodologia dei Dpto. de Inspectoria de Vehiculos)
La cantidad de hrs-hombre que se necesitan para inspeccionar los cerca de 24,048

vehiculos es;
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vi.

- metodologia del Dpto de inspectoria de Vehiculos)"" RMRAES

Total hrs-hombre = (No. de vehiculos inspeccionables) X (Tiempo para inspeccibn)

= (24, 048) X{(1.0 hrs-hombre)
= 24,048hrs-hombre/afio

Tiempo disponible por inspector (paso “e” de la metodologia del Dpto. de Inspectoria de
vehiculos)

Tdisponible = Tiaboral total — Totras actividades

Donde:

Tiaboral total = 44 hrs-hombre/semana
Tiempo para otras actividades:

- Reuniones: 2 hrs/sem

- Capacitaciones: 2 hrs/fsem

- Otras (holgura): 2 hrs/sem -

Totras actividades = 6 hrs-hombre/sem
Entonces:

Tdisponibte = 44 hrs-hombre/sem — 6 hrs-hombre/sem
Tdisponibte = (38 hrs-hombre/sem) X (4 sem) X (8 meses)
Tdisponible = 1,368 hrs-hombre/afio

Namero de mspectores para cubrir el volumen de trabajo en el 2001 (paso ‘f de la
Como cada seccion tendra la misma cantidad de inspecciones asignada, la untldad de
inspectores sera la misma en las tres seccionales.

PO
-

Total hrs-hombre necesarias por secci6n en el 2001
Total hrs-hombre disponibles por inspector en el 2001

No de inspectores por seccién

Myvelae 24,048 hrs-hombre/afio b
e - 1,368 hrs-hombrefinsp/afio : :

'

17.6

No. inspectores por secciéon = 18
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vii. Programacion de las inspecciones (paso °g” de la metodologfa del Dpto. de Inspectoria
de Vehiculos)
Mensuaimente la cantidad de vehiculos inspeccionados deberia de ser:

No. de inspecciones anuales por seccién
12 meses

No de inspecciones mensuales

8,016 vehiculos
9 meses

891 vehiculos/mes

I

No de inspecciones mensuales

Teniendo el Departamento de Inspectoria de Vehiculos de transporte de Materiales
Peligrosos, la base de datos con los vehiculos registrados, sera éste quien defina cuales
vehiculos inspeccionar cada mes. El dato obtenido de inspecciones mensuales (891
vehicutos) es el mismo para las tres secciones del departamento (Cuartel Central,
Boulevard de! Ejercito y Alameda Juan Pablo I).
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i. INTRODUCCION

El presente protocolo de inspeccion se ha elaborado para que el personal
inspector de la Unidad Técnica tenga una guia con los aspectos o puntos mas
importantes que debe inspeccionar ‘en las empresas, ya sean éstas industriales,
comerciales o de servicios. Con este protocolo, los inspectores tendran mas a la
mano la informacién bibliografica o los reglamentos existentes, para que puedan
elaborar de mejor forma los reportes de inspeccién en los cuales estableceran las
recomendaciones en mateﬁa de prévencién 'y'seguridad contra incendios que las|,
empresas deberan poner en practica en sus instalaciones para que puedan ser
certificadas por la Unidad Técnica.

Se recomienda que cada inspector de la unidad cuente con una copia de

presente protocolo.
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

PROTOCOLO DE INSPECCION

TEMA: ROCIADORES AUTOMATICOS PAG. 1DE10

1. DEFINICION

Los rociadores automaticos son dispositivos termosensibles disefiados para reaccionar a
temperaturas predeterminadas produciendo en forma automatica la liberacion de un
chorro de agua que distibuyen en formas y cantidades especificas sobre zonas
designadas.

2. IMPORTANCIA

Los rociadores automaticos son efectivos para la seguridad de la vida humana, ya que
dan aviso de la existencia de un fuego, al mismo tiempo que liberan agua sobre la zona
de combustion.

l.a actuacion de los rbciadores sobre el humo es doble:

% El empuije fisico sobre el humo tiende a mantenerlo en los niveles mas bajos.

< El enfriamiento de los humos permite una estancia mas prolongada de las personas.

3. CARACTERISTICAS DE LOS EDIFICIOS

a) En edificios antiguos, se requieren ciertas modificaciones para instalar rociadores.
Entre estas estan:

& Cerrar con muros las aberturas verticales para dividir los ediﬁbios'de varias
plantas en sectores de incendios separados.

< Suprimir tabiques innecesarios que pudieran interferir la descarga de rociadores.

< Suprimir recubrimientos exteriores y estanterias innecesarios.

< Sefalizar las zonas que requieren rociadores de aita temperatura.

b) Las comunicaciones verticales, sin proteccion, pueden facilitar la propagacién
ascendente del fuego. La protecciéon de estas aberturas debe consistir en muros ‘
resistentes al fuer que envuelvan las cajas de escalera, huecos de ascensores y
todas las aberturas que comuniquen con estos espacios cerrados deben estar

provistas de puertas cortafuegos.
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

PROTOCOLO DE INSPECCION

TEMA: ROCIADORES AUTOMATICOS PAG. 2DE 10

c) Las grandes distancias entre rociadores y las materias combustibles situadas debajo
de ellos pueden tambien, agravar el problema de obtener una densidad correta de
descarga y una apertura de los rociadores en el momento oprtuno, de forma que se
obtenga el maximo efecto sobre el fuego, particulannente' cuando se trata de grandes
masas de combustibles.

d) Los estantes o mesas de gran tamafio y conductos de aire impiden que el agua de los
rociadores descargue directamente sobre los fuegos que se declaren por debajo de
estos elementos. )

e) Un inconveniente de la proteccion que proporcionan los rociadores automaticos
‘consiste ‘en la declaracion de.incendios exteriores al edificio protegido: El calor que
penetra en €l a traves de aberturas de las paredes, mal protegidas, puede faciimente
abrir muchos rociadores y reducir la reserva de agua hasta el punto de que el fuego
penetrar en el edificio.

4. RIESGOS DEBIDO A LA ACTIVIDAD ECONOMICA

En el momento de proyectar un sistema de rociadores o de inspeccionarlos; un dato muy
importante de tomar en cuenta es la actividad a que se designa el local o edificio.

Las tres principales clases son:

a} Riesgos ligeros:

Incluye las actividades donde la cantidad y combustibilidad de los materiales son bajas,
los fuegos que se producen emiten cantidades relativamente bajas de.calor. Ejemplos:
hoteles, edificios publicos, edificios de oficinas, escuelas.
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

PROTOCOLO DE INSPECCION

TEMA: ROCIADORES AUTOMATICOS PAG. 3DE10

b) Riesgos ordinarios:
Esta clase se subdivide en tres grupos. Aqui se incluyen los edificios comerciales e
industriales:

i. GRUPO 1: abarca edificaciones donde la combustibilidad es baja, la cantidad de
materias combustibles moderada y el aimacenamiento de materiales .combustibles
apilados ﬁo excede de una altura de 2.5 m. Algunos ejemplos son: fabricas de
conservas alimenﬁdas, plantas electronicas.

i. GRUPO 2: incluye edificios donde la cantidad y combustibilidad de su contenido es
moderada, |a altura de l2s Mmecreancias almacenadas no excede de 3.5 m y donde
puede éperarse que el calor emitido por el fuego sea moderado. Ejemplos: molinos
de cereales, empresas de aﬂgéligmﬁcas y fabricas de zapatos.

ii. GRUPO 3: aqui se enumeran las actividades en las que la cantidad o la
combustibilidad del contenido es alta y el fuego puede producir grandes cantidades
‘de calor. Ejemplos: molinos de harina, fabricas de proceso de papel, almacenes {de
papeleria, de mobiliario, de pinturas).

c¢) Riesgos extras:

Incluyen los edificios o partes de los mismos donde existe un riesgo de incendio que se
considera grave. Ejemplos: fabricas de explosivos, refinerias de petroleo.

d) Otros riesgos:

i.” Materiales combustibles en pilas de gran altura:

Uno de los fa(;tores' principales que contribuye a la dificultad que experimentan los
rociadores para controlar o extinguir los incendios de mercancias apiladas en gran
altura es que el agua que descargan no puede penetrar hasta el interior o a las partes
bajas de estas pilas, que es donde frecuentemente se originan los incendios. Las pilas
altas y bien compactadas, particularmente las‘que’ exceden en alturé de 4.5 m, tienen
la caracteristica inherente de hacer que el agua resbale sobre ellas, por lo que las
partes inferiores de las pilas no se humedecen adecuadamente y, por lo tanto, no
impiden la propagacion del fuego.
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

PROTOCOLO DE INSPECCION

TEMA: ROCIADORES AUTOMATICOS PAG. 4 DE 10

il. Liquidos inflamables y combustibles

< Liquidos combustibles: la accion basica de! agua pulverizada de los roc:adores
en la extincion de fuegos de liquidos con alto punto de inflamacidn, consiste en el
enfiamiento de la superficie del liquido hasta el punto en el cual la cantldad de
vapores pmducudos es insuficiente para que se produzcz la combustion.

< Liquidos inflamables pesados: algunos liquidos inflamables (como el bisulfuro de
carbono) son mas pesados que el agua y no son solubles en esta; como
consecuencza,_los fuegos en los deposrtos Y. derrames de estos Ilqwdos se

[ P SE33E) G A

extinguen por: la separacnon entre 'sus vapores y el aire. mediante Ia formacién de
una capa de agua descargada por los rociadores, que flota sobre la superficie del
liguido.

}
o

Liquidos solubles en agua: ciertos liquidos inflamables (alcohol metilico y la
acetona por ejemplo) son solubles en agua y pueden extinguirse por dilucion con el
agua lanzada por los rociadores. La solucién resultante, liquido-agua, es menos
volatil que el liquido solo, segin el grado de dilucién con el agua.

>
0.0

Liquidos con bajo punto de inflamacién: los fuegos de liquidos inflamables con |
bajo punto de inflamacioén, no solubles en agua y con peso especif co' inferior al
temperatura del agua impide un enfriamiento adecuado. Sin embargo, el agua
‘_pulvenzada de los rocnadores puede ejercer un C|erto grado de control del fuego de
~estos Ilqmdos
ili. Polvos combustibles:
Los sistemas de rociadores pueden ser dafiados por fuertes explosiones de polvos. La
proteccion por medio de roaadores automéﬂcos en mstalacwnes donde éxisten riesgos
de explosién de polvos puede ser eﬁcaz para controlar el fuego, siempre y cuando se
haya instalado de modo que se reduzca la posibilidad de que las tuberias se rompan a.

causa de la explosién.
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

PROTOCOLO DE INSPECCION

TEMA: ROCIADORES AUTOMATICOS PAG. 5DE10

iv. Productos quimicos y explosivos

La produccién y manipulacion de productos quimicos peligrosos y explosivos implica
frecuentemente el manejo de materiales desmedidamente sensibles al chogque o las
temperaturas elevadas.

La proteccion convencional por medio de rociadores automaticos no es adecuada para
detener una expiosion una vez comenzada. Sin embargo, un abundante suministro de
agua es Util para impedir la propagacion de los dafnos.

El agua de ios rociadores puede servir para proteger elementos constructivos y
equipos - combustibles situados en la cercania de la explosion, reduciendo la :
propagacic:)n de cualquier conato de 'fuégo o de otra causa de propagacion de wlc-)r'.

5. TIPOS DE SISTEMAS DE ROCIADbRES AUTOMATICOS.

Los seis principales tipos de rociadoresson:

*» SISTEMA DE TUBERIA HUMEDA

En estos sistemas los rociadores automaticos estan acoplados a un sistema de tuberias
que contienen en todo momento agua a presion. Cuando se declara un incendio, los
rociadores se activan separadamente mediante el calor, y el agua fluye a través de ellos
inmediatamente. "

“» SISTEMA DE TUBERIA SECA NORMALES.

Los sistemas de tuberias seca nomales tienen los rociadores acoplados a una tuberia
que contiene aire o nitrégeno a presién. Cuando el calor del fuego abre un rociador, se
reduce la presidn, se abre una valvula de tuberia seca por la presion del agua y el agua
fluye a través de todos los rociadores que se hayan abierto.
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PROTOCOLO DE INSPECCION

TEMA: ROCIADORES AUTOMATICOS : PAG. 6 DE 10

< SISTEMA DE ACCION PREVIA.

| Los sistemas de accion previa son sistemas de tuberia seca en los que el aire puede estar

0 no a presién. Cuando se declara un incendio, un dispositivo detector suplementario,
situado en ia zona protegida, entra en accion, abriendo la vaivula que permite el paso del
agua hacia el sistema de tuberias y su descarga a traves de los rociadores automaticos
que.se hayan abierto por el calor producido por el fuego. | - o

< SISTEMAS DE DILUVIOS. ‘

Estos sistemas son similares a los de accién previa, excepto que todos los rociadores
estan constantemente abiertos. Cuando: el calor del fuego activa el detector, el agua fluye
hac:a los roo;adores y se descarga a través de elIos produclendo un dtluwe o mundacmn )
total en la zona protegida. ‘

< SISTEMAS COMBINADOS DE TUBERIA SECA Y ACCION PREVIA.

Estos sistemas combinan las caracteristicas esenciales de los dos tipos descritos. El
sistema de tuberia contiene aire a presion. Un detector de incendios complementario abre
la llave de paso del agua y un expulsor de aire situado al extremo de la conduccion
principal de alimentacion. A continuacién, el sistema se llena de agua y funciona como
sistema de tuberia himeda. Si fallase el detector, el sistema funcionaria come si fuese de

tuberia seca.

<% SISTEMAS DE SUMINISTROS LIMITADOS DE AGUA.

Los sistemas de suministro limitado de ~agua conmsten en rociadores automaticos

Y
-~

montados en la forma normal en cuanto a tuberla pero t:enen un sumlnlstro reducido de

agua.”

6. TIPOS DE SUMINISTROS DE AGUA PARA ROCIADORES.

Es vital para cualquier tipo de rociadores automaticos disponer de un suministro de agua
con presion y capacidad adecuadas, y que sea asimismo confiable. Los tipos de
suministros que existen son:
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UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

' PROTOCOLO DE INSPECCION

TEMA: ROCIADORES AUTOMATICOS. PAG. 7DE 10

@ Conexioneé publicas: " o
La fuente principal de suministro de agua es, de preferencia, la conexién de un
abastecimiento de agua publico y este debe poseer la capacidéd y presién adecuadas.
Para determinar esta adecuacion, se le debe prestar atencién no solo a la capacidad y
presién normal del sistema. <ino tamb:en a los probables caudales y presiones minimas

de que se disponga. Tambien es importante tener en cuenta el diametro y la disposicion

de las conducciones urbanas y de las lineas de alimentacion del suministro publico. e

< Depésitos de gravedad: ' ‘ o
Una_buena fuente principal de abastecimiento de agua pﬁede ser ..'1 deposito de
gravedad o elevado, de capacidad y elevacién suficiente, Yy puede acepiarse como

‘suministro unico. -

< Bombas de incendio:
Una bomba de incendio para la que se disponga a la vez de una buena fuente de energia
y una buena fuente de suministro de agua para bombeo por aspiracion, puede constituir

una buena alimentacioén secundaria y en algunos casos, puede considerarse como una

fuente de abastecimiento principal. Habiendo suficiente agua, la bomba de incendios es
capaz de mantener una presuén elevada durante largos periodos de tlempo y puede ser
parte fundamental de instalacionss que requneran mayores presiones de agua da !ae que

'se podrian obtener por otros medlos AP VO

< Depésrtos de presion: . e

A . "‘th ’ i
l.os depositos o= ares.én iiznen distlntas aphcac:ones para Ia proteccmn automahca por

medio de rocuadores

.Una limitacidn importante es el pequefio volumen de agua.que puede guardarse en esto

depdsitos. Cuando s2 acepte como fuente de aprovisionamiento de agua un.deposito de
presion pequefio, el sistema se denomina de abastecimiento’reducido.
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7. NECESIDADES DE ABASTECIMIENTO DE AGUA PARA ROCIADORES.

% Actividades de riesgo ligero: . )

Ejemplos de actividades de riesgo ligero son los edificios de oficinas y espacios
destinados al plblico de restaurantes y hospitales. En.estos edificios, la emisién de calor
potencial es t;ajga.l los espacios se encuentran generalmente subdivid}dos y un pequeno
numero de rociadores puede nommalmente dominar cualquier fuego. En estas
circunstancias, 1;'.890 I/min..(500 gpm), seran en general suficientes con un limite maximo
de 2,840 I/min. (750.gpm) cuando las circunstancias sean menos favorables.

< Actividades de riesgo ligero: .

i. GRUPO 1 Ia.clasiﬁcacibn de riesgo ordinario incluye las actividades en que la
combustibilidad es generalmente baja, tales como panaderias, lavanderias y fabricas
de conservas, pero es mayor que en la clasificacion de riesgo ligero. En este grupo,
las necesidades de suministro de agua pueden ser muy bajas, de unos 2,650 V/min.
(700 gpm), en los espacios pequefios de construccién incombustible, donde se
encuentren riesgos muy reducidos, y pueden llegar hasta 3,785 \/min. (1,000 gpm) al
hacerse mas desfavorables las circunstancias.

i. GRUPO 2: incluye actividades tales como fabricas de confeccion, edificios
cor-r;erciaies, laboratorios de farmacias, fabricas de zapatos. En este. grupo, las
caracteristicas de combustibilidad del contenido, altura de los. techos y
construcciones, son generalmente desfavorables, separadamente o en. conjunto,
comoe lo indica la nece.;,idad de suministro de agua que puede Ile;_:]ar a ser hasta de
5,675 l/min. (1,500 gpm) en este grupo, y esta cantidad, desde luego, sera aplicable
solamente en las circunstancias mas favorables.

ii. GRUPO 3: en este grupo se incluyen ciertas instalaciones de carpinterias, molinos
de harina, fabricas de-papel y otros. Aqui, es aconsejable disponer de un suministro
de agua superior al ordinario.
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*+ Actividades de riesgos extras:

Las actividades de riesgo extra existen en establecimientos donde es probable que
sucedan fuegos de produccién rapida y generalizada que obliguen a que se abran todos
los rociadores situados dentro de una zona de incendio. Se dividen en dos grupos:

i. Los del primero incluyen actividades que pueden ocasionar fuegos importantes, pero
no hay presencia de liquidos inflamables, o la hay muy escasa. Es el caso de
fundiciones metaltirgicas, manufacturas de la madera, industrias de impresion,
serrerias, textiles y otros.

i. El segundo grupo esta constituido por actividades donde pueden producirse
incendios graves, y ademés se manejan caﬁ'tidades- importantes de liquidos
inflamables, o la presencia de materiales combustibles puede ser extensible.

Al realizar este tratamiento de los riesgos en grupo generales de actividades,
debe notarse que cada establecimiento es un problema individual que se diferencia
notablemente de los de su misma clase y que los edificios que caigan dentro de la misma
clasificacién nominal por actividad pueden mostrar riesgos individuales bastante distintos
que deben considerarse separadamente al hacer el calculo de la demanda de agua de

sus sistemas de rociadores.

La siguiente tabla muestra las necesidades de abastecimiento de agua para sistemas de

rociadores automaticos:
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GUIA DE LAS NECESIDADES DE ABASTECIMIENTO.DE AGUA PARA SISTEMAS DE ROCIADORES AUTOMATICOS
DIMENSIONADOS POR CABLES

Clasificacidn de Prasién residual necesaria Caudai aceptable en fa base Durac{dn en
la ectividad (Véase nota 1) da la ascendente min.

(Véase nota 2) (Véase nota 4)
Riesgo ligero 1 kg'em? (15 psi}.o mas I 1.890-2,840 I'min J0-60

(Véase nota 3)

Riesgo ordinario (Gr, 1} 1 kglem? (15 psi) 0 mas 2.650-3.785 I'min 60-90
Riesgo ordinario (Gr. 2) 1 kg'cm? (15 psi) o mas 3.215:5.675 Imin 60-90
Riesgo ordinario (Gr. 3} Los requisitos de presién y de caudal para los rociadores y man- 60-120

gueras debe determinarlos 1a autoridad competente.

Almacenes Los raquisitos de caudal y presién para los rociadores y mangueras
debe determinarios la autoridad competente. Ademds véase el ca-
pltulo 7 de ta Norma 13 de la NFPA, y las Normas 231y 231C de la
NFPA.

Los requisitos de presion y de caudal para rociadores y mangueras -
debe determinarlos la autoridad competente, Véase también el ca-
pitulo B de la Norma numero 13 de la NFPA. ' :

Riesgo extra Los requisitos de presién y de caudal para los rociadores y man-'
gueras debe determinarlos la auloridad competente.

Edificios de gran altura
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1. INTRODUCCION.

Los sistemas de mangueras constituyen un medio de aplicar manualmente contra los
incendios de edificios: no reemplazan a los sistemas de extincion automaticos, que son
los que generalmente se prefieren como forma de proteccion.

2. CLASIFICACION DE LOS SISTEMAS

<% SISTEMAS DE CLASE I: (conexion para manguera de 2 14" o de 63 mm) se destinan
para la utilizacién por parte de los servicios de bomberos.

<+ SISTEMAS DE CLASE HI: (tuberias de mangueras de 1 %" o de 38 mm) se destinan al
uso de Ids ocupantes del edificio hasta la llegada de los bomberos. La manguera esta
conectada a lanzas abiertas de 10 mm (3/8") o de 12.5 mm (1/2") o combinadas de
chorro niebla con valvulas de cierre.

< SISTEMAS CLASE llI: Se destinan tanto a los servicios de bomberos y a las personas
ocupantes de los edificios. Debido a su uso muitiple van provistos de conexiones para
manguera de 70 mm. Un metodo que permite este empleo multiple consiste en una
valvula de 2 %2 (70 mm) con un adaptador de 2 %" o de 70 mm por 1 %" (40 mm)
faciimente desmontable que va acoplado permanentemente a la toma fija de agua.

3. ABASTECIMIENTO DE AGUA.

El abastecimiento para los sistemas de toma de agua fija, depende del numero y tamaiio
de los chorros que sea necesario usar y del tiempo que se prevea deben funcionar, asi
como las necesidades de los rociadores automaticos que se alimenten de la misma

tuberia de subida.
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Los medios de suministro de agua aceptables pueden ser cualquiera de los siguientes:

i.
i,
ii.
iv.
v.

vi.

4,

Sistemas publicos de abastecimiento de agua que tenga la presion adecuada.
Bombas de -incendios automaticos.

Bombas de incendios con mando manual y depésitos de presién.

Depésitos de presion.

Depositos de gravedad.

Bombas de incendios de mando manual activadas por mando a distancia en cada
estacion de mangueras.

CLASES DE SISTEMAS DE MANGUERAS.

Los cuatro sistemas de tomas fijas de agua generalmente reconocidos son:

a)

b)

d)

SISTEMA DE TOMA HUMEDOS: Disponen de una valvuia de alimentacion abierta, y
donde la presion del agua se mantiene constantemente. Este es el sistema optimo.
SISTEMA DE TOMA SECA: en estos el agua entra mediante la operacién manual de
dispositivos aprobados de control a distancia, situados en cada una de las estaciones
de mangueras. .

SISTEMA DE TOMA SECA EN EDIFICIOS SIN CALEFACCION: e sistema debe de
adaptarse para que admita automaticamente agua mediante una valvula de tuberia
seca. La expulsion de aire del interior del sistema supone una demora en la aplicacion
del agua contra el fuegn y hace necesaria una especializacién para manipular las
mangueras durante el periE:do en que se cargan de agua.

SISTEMA DE TOMA SECA CARENTES DE SUMINISTROS DE AGUA: este tipo
puede usarse para reducir el tiempo necesario para que e! servicio de bomberos

- ponga en funcionamiento sus lineas de mangueras en las plantas altas de los

edificios.
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5. COMPONENTES DEL SISTEMA:

% TUBERIAS Y TOMAS:

En los sistemas de Clase | y de Clase lil, las tomas que no exceden de los 100 pies (30
m) de altura tienen un diametro minimo de 4” (100 mm); las tomas de mas de 100 pies (30
m), un minimo de 6° (150 mm).

Cuando se disponga de safidas de mangueras de 2 %" (70 mm) e'n conducciones
verticales combinadas con rociadores automaticos el didmetro minimo es de 6” (150 mm),
excepto si el edificio esta dotado completamente de rociadores.

Cuando las bon;lb_as que alirﬁenien a dos o mas zonas estén 'énuada;: al misr;'lo nivel,
cada zona debe tener una alimentacion independiente y directa, con un minimo de 8 (200
mm). Las zonas con dos o mas tomas deben tener por lo menos dos tuberias de
alimentacién directa, con un minimo de 8” (200 mm).

En los sistemas de Clase Il las tomas situadas a menos de 40 pies {12m) de attura deben
ser de 2° (50 mm), como minimo, y las situadas a mas de 50 pies

(15 m) contaran con un diametro minimo de 2 ¥2° (70 mm).

En el calculo y proyecto de los sistemas de Clase | y Clase Ili, el tramo que exceda en
altura a los 100 pfes (30 m) sé construira de 4” (100 mm), mientras que el tramo inferior a |
los 100 pies (30 m) de la conduccion vertical de la toma de agua sera construido con
tuberia'de 6” (150 mm).

< ACOPLAMIENTOS Y CONEXIONES.
Los acoplamientos y conexiones deben estar homologados para una presién minima de
175 libras/pulg (12 Kg./fcm).

L

305 L




CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS
PROTOCOLO DE INSPECCION : N ..

TEMA: SISTEMAS DE MANGUERAS PAG 4DEG6

< LANZAS, MANGUERAS Y ARMARIOS PARA LAS MANGUERAS. |
Todas las salidas de las mangueras, destinadas a ser utilizadas por los ocupantes del
edificio, pﬁedén disponer de hasta 100 pies (30 m) de manguera de pequeiio calibre
acopladas a lanzas abiertas de 3/8” o %" (10 o 12.5 mm) listas para ser usadass._‘
Demasiada longitud de manguera puede producir pliegues éxpeéivoé 'y ofros
inconvenientes durante su empleo. o

Las mangueras destinadas a la utilizacion de los ocupantes de! edificio deben estar en |
emplazamientos faciimente accesibles y situados de modo que.un hombre que este de pie | -
en el suelo pueda alcanzarlas. Debe eséogerse un emplazamiento que sea perfectamente
visible y en el que dificiimente puedan situarse obstaculos, cuando la manguera este
guardada en el interior de un amario, las puertas deben abrirse facilmente. Es Uil
senalizar los pasillos frente a las mangueras, indicando su posicion cuando estas no son
directamente visibles desde todas las direcciones.

<+ VALVULAS:

Cada salida debe estar dotada de una véalvula para acoplar la manguera. Estas valvulas
pueden ser indistintamente de com'puertas o esféricas, con discos blandos desmontables
<+ CONEXIONES PARA EL SERVICIO DE BOMBEROS. ' _
Todos los sistemas de toma ﬁja de agua Clase 1 o de Clase III deben disponer de una
conexién de tipo aprobado para el servicio de incendios.

Estas deben estar en el extericr cerca de los hldrantes para que puedan conectarse" ’
facilmente las motobombas.
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% MANOMETROS.

Debera conectarse un manometro de tipo aprobado con cuadrante de resorte de

3 %" (90 mm) en todas las tuberias de descarga procedentes de las bombas contra
incendios y conexiones con el sistema publico de abastécimiento de agua en los
depdsitos de presion, asi como en la bomba de aire que sirva a los depdsitos de presion y
en la parte superior de todas las tomas de aguas.

6. NUMERO Y SITUACION DE LAS SALIDAS.
‘El numero de las tomas de agua y su disposicion o distribucién para que ofrezcan una '
proteccion adecuada se rigen por las condiciones del local, tales como el tipo de actividad,
tipo de construccion del edificio, exposicion a peligros exteriores y accesibilidad las tomas
de agua que alimenten simultaneamente a mangueras de 1% yde 2% (40 y 70 mm)
deben situarse de tal modo que cualquier parte de cada piso se encuentre como maximo
a una distancia de 30 pies (10 metros) de largo. Las tomas de agua deben estar
protegidas contra los posibles dafos ocasionados por impactos mecanicos o por el fuego.
Las bocas de salida para mangueras de gran diametro deben hallarse en los recintos de
las cajas de escalera y las de manguera de pequefio diametro en los pasillos o lugares
adyacentes a las cajas de escalera. Hay que evitar situar las mangueras destinadas a los
ocupantes de los edificios en el interior de los recintos de las escaleras de salida puesto
que su empleo podria producir la introduccion de humo o czlor en la misma, impidiendo

que se utilice como via de escape y poniendo en peligro a los que intenten huir por ellas.
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7. INSPECCIONES.

Es esencial la inspeccion periédica de todas las partes de los sistemas de toma fija de
agua. Los depdsitos deben mantenerse llenos y cuando se empleen depositos de presion,
debe mantenerse una presién minima de 75 libras/pulg (5 Kg./cm). .

Las valvulas de las fuentes automaticas de alimentacién de agua deben mantenerse
siempre abiertas. .

Las valvulas de las estaciones de mangueras deben examinarse frecuentemente para |
:cbmproba’ir"que no “tiénen fugas. Las fugas de las valvulas para manguera_sfpueden»-:'
detectarse inspeccionando sus grifos de drénaje. Hay que procurar comprobar que las
conexiones y los drenajes no estén taponados con tierra y sedimentos.
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TEMA EXTINTORES A

1. MISION DE LOS EXTINTORES

Practicamente todos los incendios son pequenios al originarse y podrian extinguirse sin
dificultad si se aplicase rapidamente el tipo y cantidad de agente extintor: -Los éxﬁntores
portatiles se d—iseﬁan con este objetivo, pero el éxilo de su empleo depen.de‘ de las

siguientes condiciones:

a)
b)
c)

d)

2.

El extintor debe estar bien situado y en buenas condiciones de funcionamiento,

Debe ser del ti;ao apropiado para combatir e! fuego desencadenado.

Debe detectarse el fuego o suﬁ_cienterpente pronto para que el extintor pueda ser
eficaz. ) _ | ‘

El fuego debe descubrirse por una persona preparada para utilizar el extintor.

SELECCION DE EXTINTOR.

Antes de la eleccidn de un extintor es importante saber:

La naturaleza de los combustibles presentes.
Las condiciones ambientales del lugar donde va a situarse el extintor.

Quien utilizara el extintor.
Si existen sustancias quimicas en la zona, que puedan reaccionar negativamente con

el extintor.

Cuando se elija entre distintos extintores, debe considerarse:

.
...

o
...

L/
0'0

Si es eficaz contra los riesgos especificos presentes.
Si resulta facil de manejar.
El mantenimiento que requiere.
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3. ADECUACION DEL EXTINTOR AL RIESGO.
Con mucho, el factor de mayor importancia al elegir extintores es la naturaleza de la zona
a proteger. La norma para extintores de la NFPA clasifica ios fuegos en Clases A, B, C, D,
segun el tipo de combustible. Los extintores se disefian para su empleo contra uno o mas
de estos tipos de incendios.
La norma establece tres tipos de riesgos: .
% Riesgo ligero (bajo): cundo haya pocos combustibles y los posibles incendios sean
de pequefia magnitud. En este tipo pueden incluirse oficinas, aulas de escuelas, satas
de reuniones, etc. .
% Riesgo ordinario (moderado): existe cuando la cantidad de combustibles presentes
permiten esperar fuegos de dimensiones medias. Pueden incluirse salas de
exposiciones de automéviles, almacenes de establecimientos comerciales.

L/
Lo

Riesgo extraordinario (alto): existe en zonas donde puedan deciararse fuegos de
gran magnitud, como almacenes con combustibles apilados a gran altura, talleres de
carpinteria.

Los extintores de Clase A se utilizan sobre todo para la proteccion ordinaria de -edificios.
Entre los agentes clasificados para su empleo se encuentran el agua, polvos quimicos
polivalentes, espuma formadora de pelicuta acuosa. Sin embargo, los extintores de Clase
A no son el unico tipo que se necesita en la proteccion de edificios. Por ejemplo, en la
mayoria de las zonas de un réstaurante, los combustibles principales:son madera, papel y
tejidos. En la cocina, sin embargo, el principal es la grasa, que requiere un extintor Clase
B.

En hospitales, generalmente se exigen extintores de Clase A en habitaciones, pasilios y
oficinas, pero en laboratorios, cocinas, salas de grupos electrégenocs y;areas donde se
empleen o almacenen anestésicos, deben emplazarse extintores de Clases By C.
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Los fuegos de Clase B son los liquidos inflamables, y los agentes extintores de Clase B
incluyen COR2, polvos quimicos, espuma formadora de pelicula acuosa y agentes
halogenados, Existen tres tipos generales de fuégos de liquidos combustibles:
< Fuegos en liquidos de profundidad apreciable (mas de 6 mm) como los que se
declaran encubas de inmersién o enfriamien'to en plantas industriales.
< Fuegos vertidos o que se desplazan en liquidos cuya profundidad no es apreciable
(menos de 6 mm).
% Fuegos de liquidos ¢ gases presurizados procedentes de cilindros dafiados o tuberias
de producto. - ‘
Los extintores de Clase C se emplean en fuegos eléctricos. Deben seleccionarse con las
siguientes consideraciones:
% Caracteristicas constructivas del equipo eléctrico.
* Grado de contaminacion del agente que se permita.
% Naturaleza de otros combustibles en la zona.
Los fuegos de Clase D son los de metales combustibles. Existen agentes especiales,

generalmente conocidos como polvos secos.

4. CARACTERISTICAS DE LOS EXTINTORES.

La tabla N° 1 presenta las caracteristicas de los extintores portatiles, tales como agente
extintor, principio de funcionamiento, mpacidad del extintor, alcance, tiempo de descarga
y otros.
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5. DISTRIBUCION DE EXTINTORES. .
Independientemente de -lo cuidadosa que sea la eleccibn de los extmtores para|’
adecuarlos a los riesgos. potenciales de una zona y de las personas que vayan a
utilizarlos, estos. no seran efectivos a menos que pueda disponerse de ellos
inmediatamente. ) ' _

Cuando se instalen extintores deben seleccionarse pimtos que:

% Proporcionen una distribucion uniforme.

< Sean de facil accesibilidad y estén relativamente libres de obstrucciones temporales.

+ Estén cerca de las trayectorias normales de paso.

R

< Estén cerca de entradas y salidas.
< No sean propensos a recibir dafios fisicos.
< Se puedan alcanzar inmediatamente.

6. MONTAJE DE EXTINTORES. _

Si un extintor se cae, puede herir a alguien o quedar inutilizado. La mayoria de los

extintores se montan sobre paredes o columnas mediante ganchos firmemente

asegurados de forma que se éostengan.adecuadamente.

Algunos extintores se montan en cabinas o huecos de la paréd. En estos casos las

instrucciones de funcionamiento deben estar afuera, y el extintor situado de tai forma que

pueda retirarse facilmente. Las cabinas deben mantenerse Ilmplas y secas. |

La norma para extintores de la NFPA especuf ica las dlstanaas al suelo y Ias arluras de

montaje, segin el peso del extintor, como sigue:

% Los extintores cuyo peso no exceda de 40 libras (18 Kg.)-deben estar instalados de tal
modo que [a parte superior del extintor no este a mas de 5 pies (1.5 m) por encima del
suelo.
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% Los extintores cuyo peso exceda de 18 Kg (excepto los montados sobre ruedas)
deben instalarse de modo que la parte superior del extintor no este a mas de 3.5 pies
(1 m) por encima del suelo. )

< En ninglin caso la separacién entre la parte baja del extintor y el suelo debe ser
inferior de 4 pulgadas (10 cm).

7. DISTRIBUCION DE EXTINTORES DE CLASE A.

La tabta 2 sirve de guia para determinar el numero minimo y clasificacion de los extintores
para fuegos de Clase A, que se niecesiten en una zona en particular. A veces puede ser
necesario utilizar extintores de clasif'cacién mas alta que la indicada por la tabla, debido a
condiciones peligrosas de proo&sos mdustnales configuracion de edificios, etc., pero en
ningdn caso debe excederse la mamma distancia recorrida que se recomienda.

El primer paso para calcular cuantos extintores de Clase A se necesitan consiste en
determinar si la zona a proteger constituye riesgo ligero, ordinario o extraordinario. A
continuacion, la clasificacién del extintor debe adecuarse al riesgo para determinar el drea
maxima que un extintor puede proteger. La tabla 2 también especifica la maxima distancia
a recorrer permitida; para extintores Clase A esta distancia es de 75 pies (23 m)™

La noma para extintores de la NFPA establece también que hasta la mitad de los
extintores requeridos como se especifica en la tabla 2, puede ser sustituido por equipos
de mangueras uniformemente distanciados para su empleo por los ocupantes del edificio.

8. DISTRIBUCION DE EXTINTORES PARA COMBUSTIBLES DE CLASE B.

Como ya se ha indicado, los riesgos de incendio de Clase B se clasifican en dos
categorias; la primera incluye liquidos de % pulgadas (6 mm).o menos de profundidad y [a
otra de mas de 6 mm. '
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En zonas donde los liquidos no alcancen profundidad apreciable, los extintores deben
disponerse de acuerdo a la tabla 3. La razén de que la distancia maxima de recorido para
extintores de Clase B sea de 50 pies (15 m), en vez de los 75 pies (23 m) para extintores
de Clase A, se debe a que los fuegos de fiquidos inflamables alcanzan intensidad casi
inmediatamente y por ello el extintor debe estar mas cerca.

Incluso aunque la tabla 3 especifica distancias de fuegos de Clase B; debe utilizarse e!
sentido comdin para su emplazamiento real._

Cuanto mas cerca este el extintor del riesgo, tanto mejor, pero sin que la proximidad esa
tal que el fuego pueda dariar o dificultar el acceso al extintor.

Cuando los liquidos inflamables alcancen una profundidad apreciable, el numero de
clasificacién del extintor (excepto para los de espuma) debe ser al menos el doble de pies
cuadrados o metros cuadrados de la superficie del depoasito mayor que haya en la zona.
Cuando haya cubas de procesos industriales, con liquidos inflamables de superficie
mayor a 10 pies (1 m), no debe dependerse exclusivamente de los extintores. Los fuegos
en depésitos de este tamafio pueden alcanzar rapidamente unas dimensiones y una
intensidad tales que resulte imposible aproximarse a ellos; en estos casos, debe
instalarse algin tipo de. proteccion fija apropiada:

9. DISTRIBUCION DE EXTINTORES PARA FUEGOS DE CLASE C.

Los extintores para fuegos Clase C deben seleccionarse segiin; -»-- - = .~ -

< Las dimensiones del equipo eléctrico.

< Su configuracién (particularmente los cerramientos de las unidades, que afectan a la
- distribucion del agente). - '

< El alcance del chorro de! extintor.

En grandes instalaciones, donde la falta de energia resulta critica, es recomendable

emplear protecciones fijas. Incluso cuando se emplean estas ulimas se recomienda

instalar algunos extintores de Clase C para atacar fuegos incipientes.
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10. DISTRIBUCION DE EXTINTORES PARA FUEGOS DE CLASE D.

Es particulanrmente importante disponer de extintores apropiados para los fuegos de Clase
D. Debido a que las propiedades de los metales combustibles difieren, incluso-un agente
para fuegos de.Clase D -puede. resultar peligroso si se emplea--contra un metal
inadecuado. Deben elegirse los agentes de forma cuidadosa de acuerdo con las
recomendaciones del fabricante; [a cantidad de agente que se necesita se.determina
normalmente en funcion de la superficie del metal y de su configuracion, factores que
podrian contribuir a la severidad del fuego y a causar la coccion del agente.

11. INSPECCION.

La inspeccién es una comprobacion rapida para determinar visualmente que el extintor
esta situado adecuadamente y que funciona. El objetivo es asegurarse de que el extintor
esta cargado y que funcionara eficazmente si se necesita. Una inspeccion debe
determinar que:

< El extintor esta en el lugar indicado.

Es visible.

. .
°"

% El acceso no se encuentra obstruido.

¥ No ha sido activado ni esta parcial o totalmente vacio.

< No ha sido manipulado indebidamente. -

% No ha sufrido dafios ostensibles ni ha sido expuesto a condiciones ambientales que
pudieran interferir con su funcionamiento.

< Si el extintor esta equipado con un mandmetro de presién y/o indicador de averia que
muestren que su estado es satisfactorio. Ademas, debe inspeccionarse la tarjeta de
mantenimiento para determinar la fecha del..ultimo servicio de mantenimiento

intensivo.
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TABLAN°1
Jomme .. N
‘ Proteccién
Alcanceo Trempo requerida
Agente Principio de Capacidad horizontaldel  aproximadods  por debajo de
extintor funcionamiento (en litros) chorro {metros) descarga 40°F (4°C)
s Agua Presién incorporada 971 9-13 1 min. Si
1 Agua Depésito de bombeo 581 9.13 45 seg. Si
' Depésito de bombeo 9,71 9-13 - 1 min Si
Deposito de bombeo 15,51 9-13 2 min. Si
Depésito de bombeo 19,51 9-13 2.3 min. Si
Agua . . Cartuchoo
{Cloruro de presion incorporada 4.8;581 9-13 30 seq. No
i calcio como Cartucho o
anticongelante) presidn incorporada 9,21 9-13 1 min, No
clindro  _ 128,51 15 3 min. No
" Agua Presi6n incorporada 5.8l 6 30 seq. 8i
(Agente humectame) Cilindro de CO, 971 10,7 121 min. Si
(con ruedas)
Cilindro de CO; 1751 10,7 2min. ~ Sf
{con ruedas)
Cilindro de CO, 2341 10,5 2/, min. Si
{con ruedas)
Agua Expulsor generado
(4cido-base} quimicamente 48-581 9-13 30 seg. Si
Expulsor generado
quimicamente 97! g-13 1 min. Si
Expulsor generado 661 . 15 3min. Si
quimicamente (con ruedas)
Expulsor generado 128,51 15 3amin. Si
quimicamente (con ruedas)
Agua Presion incorporada 9.71 9-13 1 min. No
(chorro cargado) Cartuchoo 128,51 15 3min. No
presién incorporada (con ruedas)
AFFEF Presion incorporada 9,71 6-7.9 50 seq. Si
Cilindro de nilrdgenc 128,51 9 . 1 min. Si
(con ruedas)
Anhidrido carbdnico™  Autoexpulsor 09a23kg 1-2,5 7 3a30seg. No
Autoexpulsor 45a68kg 1-2,5. 8a30seg. No
Autoexpulsor Skg 1-2,5 10a30 seq. No
Autoexpulsor 225a45kg 1-3 10a30seg. No
{con ruedas)
Polvoquimico . .  Presionincorporada 0.45kg 1,5-2,56 8a10 ség. No
(Bicarbonato "~ Presi6nincorporada’ ' 0,7a1,1kg 1,525 8a10seg. No
s6dico) Cartuchoo
o . _ . ._ . opresionincorporada | 1,222.2kg o156 . .BaZ20seg No
Cartucho o " T e
presién incorporada 27al14kg 1.5-6 10 a 25 seg. No
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TABLA N° 2
‘ Proteccion
Alcance Tiempo requerida
Agente Principio de Capacidad horizontal del  aproximadode  por debajo de
extintor funcionamiento {en litros) chorro (melros) descarga 40°F (4°C)
Cilindro de nitrégeno 34a159%g 4,5-13,5 20 a 105 seg. No
o presion -+ (con ruedas)
' incorporada
! Polvo quimico Presion incorporada 0.5a0,9kg 1,5-2,5 8a10seq. No
(Bicarbonato Cartucho o
Potasico) presién incorporada 1a23kg 1,5-3,5 8a10seq. No
; Cartucho ¢
! presidn incorporada 2,5-45kg 1,5-6 8a20seqg. No
Cartucho o
presidn incorporada 7,3a13,6kg 3-6 Baz25seq. No
Cartucho 22kg . B 30 seq. No
' «Cilindro de nitrdgens .
o presién 56,8 a143kg 4.5-13,5 30 a 80 seg. No
incorporada (con ruedas)
Polvo quimico Presién incorporada 1,1a38kg 1,5-2,5 8a10seq. No
(Cloruro Presfén incorporada 2,3a4,1kg 2,5-3,5 103 i5 seg. No
potasica) Presion incorporada 45a9kg 345 15 a 20 seq. No
Presidn incorporada 61,3kg 13 35 seg. No
Polvo quimico Presi¢n incorporada 0,5-2,3kg 1,6-35 8 a15seg. No
(Fostato de
Amonio)t Presion incorporada 1,1a3,8kg 1,5-3,5 B8a15seq. No
o cartucho
Presién incorporada 4a7.2kg 1,5-6 10a 25 seq. No
o cartucho
! Presi6n incorporada 7.7a13,6kg 1,5-6 10a25 seg. No
o cartucho
Cartucho 20,5kg 45-13,5 25 seg. No
Cilindro de nitrdgeno
O presion 502143 kg 4,5-135 30 a 60 seg. No
. incorporada (con ruedas)
Polvo quimico Cartucho o
| {Espuma presidn incorporada 2.2a4,1kg 1,5-6 Ba10seg. No
compatible) Carnucho o
presién incorporada 41a123kg 1,5-6 10 a25seg. No
Cartuchoo
presion incorporada 8,2a13,6kg 1,56 10225 seg. No
Cilindro de nitrégenc
© presion
incorporada 68a159kg 4,5-13,5 20 a 150 seq. No
Polvo quimico Cartucho o
{Cloruro presién incorporada 11a23kg- 1,535 Ba10seq. No
potasico) Cartucho o
presidén incorporada 4,3a%kg 1,5-6 8 a 25 seq. No
Cartuchoo
presién incorporada 8.89a13,6kg 1,5-6 10 a 25 seg. No
Presién incorporada 56,8a9) kg 4,5-13,5 30 a40 seg. No
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TABLAN°3

TAMARO Y EMPLAZAMIENTO DE LOS EXTINTORES PARA FUEGOS DE CLASE A

Clasificacién minima  Longitud maxima Zona protegida por elextintor

bésica del extinfor de recomido
parala hasta alcanzar Actividad de Actividad de Actividad de
zZona especificada los extinlores riesgo ligero riesgo ordinario riesgo extra
1-A 23m 280 m? - -
2:A 23m 560 m? 280 m? 186 m*
3-A 23m B840 m? 420 m? 280m?
4-A 23m 1.050 m? 560 m? 370m?
6-A 23m 1.050 m? 840 m? 560 m?
10-A 23m 1.050 m 1,050 m?* 840 m?
20-A 23m 1.050 m 1.050 m* 1,050 m?*
40-A 23m 1.050 m®* 1.050 m** 1.050 m2*
¥ 1.050 m® se considera el limite practico.

Ceaam ™
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TABLAN° 4

| TAMANO Y EMPLAZAMIENTO DE LOS EXTINTORES PARA
FUEGOS DE CLASE B, EXCLUYENDO LA PROTECCION DE
DEPOSITOS PROFUNDOS DE LIQUIDOS INFLAMABLES

Clasificacidn Maxima longitud
Tipo de riesgo minima de recorrido hasia
(‘. del extinlor los extintores

' Bajo 5B am
10-B 15m
Moderado 10-B am
! 20-B J15m
v e AltD 30-B am
80-B 16m
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1.

METODOS DE CALCULO DE LA ANCHURA DE LAS SALIDAS. - @ .-

Se utilizan dos principios basicos para la determinacidn de la anchura de salida necesaria,

dependiendo de las caracteristicas esperadas de los ocupantes. .
*+ El método actual: este método utiliza [a teoria de la evacuacién de un edificio dentro

de un periodo maximo de tiempo. Los caudales se establecen a 60 personas por
minuto y por unidad de salida de 22 pulgadas (56 cm), a traves de pasos horizontales
y puertas, £l método del caudal puede aplicarse en instalaciones de concusrencia
publica (teatros por ejemplo) y en centros de ensefianza, en los cuales los ocupantes | -
estan despiertos, alerta y se encuentra en una eondlclén fisica presumiblemente
buena. ” oo

El método de Ia capécidad: este método esta basado en la teoria que supone que
hay bastantes escaleras en el edificio para albergar a todos los ocupantes del mismo,
sin necesidad de ningin movimiento hacia el exterior. En teoria se supone que las
escaleras ofrecen una zona segura y protegida para todos los ocupantes dentro de la
barrera protectora creada por sus cierres y por lo tanto, la evacuacién hacia el exterior
puede realizarse posteriomente de forma més lenta compatible con las posibilidades
de cada persona.. ’ ot il .
Aplicaciones de los métodos: ambos métodos pueden aplicarse a un disefio de
evacuacion eficiente en funcién de las circunstancias especificas a cada caso. En las
instalaciones en las cuales se encuentran enfermos (fisicos y mentales), ancianos u .
ocupantes donmidos o incapacitados por cualquier razén, la evacuacién por el método
del caudal no es la adecuada; el método de capacidad- que prevé un sitio para cada
uno dentro de las escaleras- es mas apropiado. -
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2.

CODIGO DE SEGURIDAD HUMANA. - -

En general, la seguridad contra incendios requiere los principios siguientes, todos

contemplados en el Cadigo de Seguridad Humana:

a)

b)

c)

d)

g)

h)

)

k)

Un numero suficiente de vias de escape sin obstaculos, de una capacidad adecuada y
comrectamente disefiadas con los accesos comespondientes.

Proteccion de estas vias contra el incendio y el humo durante todo el tiempo necesano
para la evacuacion.

Salidas secundarias y medios de traslado hacia ellas, para Ia utilizacién en el caso de
que ‘una de las salidas premstas quede bloqueada por el fuego. ’
Subdivision en zonas para proporcionar areas de refugio en los edificios en los cuales
la evacuacion es considerada ‘oor‘no ultimo recurso.

Proteccion de las aberturas verticales para fimitar los efectos del fuego a un solo piso.
Sistemas de alarma para avisar a los ocupantes y llamar a los bomberos en caso de
incendio.

luminacidon adecuada de las salidas y de los caminos a recorrer para llegar a ellas.
Senalizacion de los caminos de acceso a las salidas.

Aislamiento de los equipos y de las zonas peligrosas susceptibles de producir un
fuego que puede amenazar la seguridad de las personas a nivel de las salidas.
Procedimientos de adiestramiento en la evacuacion para asegurar que esta se pueda
efectuar en orden.

Control de los factores psicolégicos que conducen-al panico.

Control de los acabados interiores. para evitar que unh incendio de desarolio réapido
pueda dejar a los ocupantes atrapados. '
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4. INFLUENCIA DEL ACABADO INTERIOR, MOBILIARIO Y DECORACION

techos puede impedir la evacuacion en orden. El Codigo de Seguridad Humana imita

3. INFLUENCIA DE LAS ACTIVIDADES. . - - : . ‘ _
Para ayudar a la evaluacion de! peligro, el Cédigo de Seguridad Humana establece tres
categorias de contenidos: - .

< Peligrosidad baja: estos contenidos tienen una combustibilidad baja que supone la
imposibilidad de una propagacion del fuego. Como consecuencia,.e! (nico peligro
probable que pueda requerir la utilizacién de salidas de emergencia es el panico, el
humo o eventualmente el fuego procedente de otra zona. -

e Peligrosidad ordinaria: estos confenqus_.puedgg tener,una velocidad moderada de
combustion con produhoqién de un volumen impc;rtante de humo. Pero no se emiten
gases toxicos ni se pueden generar explosiones. Esta categoria incluye la mayor parte
de los edificios y representa la base de los requisitos generales del Cédigo.

% Peligrosidad afta: estos contenidos pueden producir incendios de desamollo muy
rapido o producir vapores toxicos o explosiones. Los mejores ejemplos son las
instalaciones en las cuales se utilizan, manipulan o almacenan liquidos inflamables o
gases. También entran en esta categoria los locales en los cuales existe un peligro de

explosion de polvo combustible, donde se almacenan productos  quimicos 0.

. explosivos, y en los que se elaboran o manipulan fibras combustibles que pueden
generar suspensiones aéreas y otras situaciones similares.

PEOT e e e

Una extension anormalmente rapida de las ilamas sobre la superiicie de las paredes y

generalmente .el.:indice de propagacién de llama para los acabados interiores a wn:lis.

maximo de 200.
La tabla 1 es un resumen de los requisitos de acabados de interiores contenidos en el
Cédigo de Seguridad Humana para varios tipos de edificios.

322



CUERPO DE.BOMBEROS DE EL SALVADOR

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

PROTOCOLO DE INSPECCION

TEMA: SALIDAS DE EMERGENCIA - . PAG. 4DE 16

5. INFLUENCIA DE LOS EQUIPOS DE PROTECCION CONTRA INCENDIOS.

Es una practica muy cuestionable el basarse en las instalaciones de extincién de
incendios para descuidar las salidas, ya que existe la posibilidad de fallos humanos y
mecanicos, y la mueﬁe puede ocumr antes de que los medios de lucha puedan sér
efectivos. Un sistema de extincién manual, aunque sea también Gtil no puede ser en
ningun caso un pretexto para no realizar las vias de salidas adecuadas.

Los rociadores automaticos no pueden tampoco sustituir a unas salidas adecuadas y
seguras, pero en muchos casos, el Cadigo de Seguridad Humana los .tiene en cuenta ala
hora de aumentar las distancias maximas a recomrer hasta las salidas, o de pemmitir la
utilizaciéon de acabados interiores de mayor combustibilidad.

Los sistemas autométicos de deteccion de incendios (alarmas de incendios) tienen la muy
importante funcién de notificar a los ocupantes !a presencia de un fuego, de forma que
puedan escapar rdpidamente. Sin embargo, no se les menciona a menudo en el Cédigo
de seguridad Humana.

-| Solo producen una alarma, pero no hacen nada para limitar la extension del incendio. Un
sistema automético de deteccion de fuego no puede ser un sustituto de unas vias seguras
de salida.

6. DEFINICION DEL TERMINO “SALIDA”.

El Codigo de Seguridad Humana incluye el termino salida como definicion general de los
medios de evacuacion. Una via de evacuacién es un camino continuo que permite el
traslado desde cualquier punto de un edificio o estructura hasta el exterior y a nive! del
suelo. Una via de evacuacion consta de tres partes separadas y distintas:
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P .’;, w3 NI Y IE
P i Y

7.7 EL ACCESO A UNA SALIDA. B

< Acceso a una salida: se define como la parte de una via de evacuacion que conduce

al portal de salida. . . e ,

% Salida: es la parte de la via de evacuacion, separada de! edrf' icio del cual se pretende

. escapar, por paredes, suelos, puerlas y otros medlos que proporcmnan un camino

. protegido necesario para que los ocupantes puedan acceder con segundad suficiente

al exterior de! edificio. Puede constar de vias de desplazamiento honzontal o] vertlcal
tales como puertas, escaleras, rampas, pasillos, tuneles y escaleras extenores '

*
"'

Descarga de salida: es |a parte de Ia via de evacuacion comprendlda entre el ﬁnat de

A+ lasalida y la via publica.

. i ) .

Las salidas autorizadas son: puertas que lievan dlrectamente al extenor O un pasﬂlo
protegido, escaleras interiores y exteriores, rampas, escaleras mecanicas y pasillos
mecanicos horizontales. Nd se admiten los ascensores como salidas de emergencia.

El Cédigo de Seguridad Humana indica que las salidas han de situarse lejos las unas de
las otras. El principio consiste en ofrecer dos posibilidades de escape de forma que los
ocupantes se puedan desplazar en una u otra direccion para alcanzar una salida.

Es la porcion de via de evacuacion que lleva al‘portal de la salida de efhergéncié. El
acceso a una salida puede ser un pasillo, un balcén, una galeria, un vestibulo o un tejado
La distancia a recorrer hasta una salida es un dato lmportante de la via de escape ya que |;
los ocupantes pueden encontrarse expuestos al fuego durante el tlempo en que tardan en
alcanzar esta salida. La distancia maxima media recomendada es de 100 pies (30 m),
pero puede vanar en funcién de las actiwdades del pellgro de moendlo y de Ias'
actividades fi isicas de los ocupantes {ver tabla 2). La dlstancta a recorrer .puede medirse '
desde la puerta de una habitacién hasta la salida o desde el punto mas alejado de la
habitacién o zona hasta una salida. | |
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En la mayoria de los casos, la distancia puede ser incrementada hasta un 50% si el
edificio dispone de rociadores. N

La anchura de acceso a fas salidas por lo menos suficiente para el numero de personas
que han de pasar por ellas (minimo en nuevos edificios: 36 pulgadas o 91 cm, edificios
antiguos 28 pulgadas o 71 cm).

En algunas instalaciones, la anchura del acceso se determina por el carécter de las
achwdades (por ejemplo, en los hospitales en los cuales los pacrentes se desplazan en
camas) por io tanto, los pasilios han de tener la anchura suficiente para que una cama
pueda retirarse de una habitacién y ser girada 90°.

Un principio fundamental del acceso a las salidas es que se disponga de un camino libre y

sin obstaculos.

8. DESCARGA DE UNA SALIDA.

Idealmente todas las salidas de un edificio tendrian que descargar directamente o a través
de un pasillo resistente al fuego al exterior de! edificio. Pero, en consideracion a
propietarios, gerentes y disefiadores, el Codigo de Seguridad Humana permite que un
maximo de un 50% de las salidas de ciertas actividades tales como comerciales y
empresariales descarguen en la planta baja.

Por consiguiente, si alguna salida descarga en la planta baja el Cédigo exige:

< Que la descarga se efectie en una zona libre y sin obstaculos que conduzca a la
salida del edificio.

Que la totalidad de la planta baja este equipada con rociadores automaticos.

Que la planta baja este separada.de cualquier otra planta inferior por una construccion

7
e

L)
"

de una resistencia minima de 2 horas.
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.La carga de ocupantes es el numero de personas que se supone puede enocntrarse €n |

9. CAPACIDAD DE UNA UNIDAD DE ANCHURA DE SALIDA. .- L

Esta capacidad en numero de personas por unidad de 'salida varia segin la actividad del
edificio: desde 30 personas por unidad en fos hospitales hasta 100 personas en oficinas y
edificios de reunién publiw en- un desplazamiento horizontal. Un desplazamiento.
inclinado, tal como bajar escaleras, supone una variacion desde 22 personas por unidad
‘hasta 75 personas (ver tabla 3).

10. CARGA DE OCUPANTES.

un edfficio en cualquier momento y para los cuales hay que proporcionar vias de salida.
Se determina dividiendo la superficie bruta del edificio por la superficie neta de la parte
especifica por la superficie en pies cuadrados (metros cuadrados) prevista para cada
persona, aunque esta varia segun el tipo de edificio (ver tabla 3).

11. COMPUTO DE LA ANCHURA NECESARIA DE LA SALIDA.

Para computar la anchura necesana de salida para cada planta de un edificio, es

'necesario seguir estos pasos: - o '

a) Calcular la superficie de la planta (néta o bruta, cualquiera de las dos es 'ablioable).

b) Determinar a partir del Cédigo de Seguridad Humana, el numero pemitido de metros
cuadrados por persona. . .

c) Dividir la superficie total por este numero pemmitido de- metros cuadrados por pé;ona
para determinar et numero de personas para las cuales hay que prever las. salidas
(carga de ocupantes). .

d) Determinar.a partir del Cédigo de Seguridad Humana Ié-rl:apacidad del tipo dq_,_s_a]i_dal '
que se va a utilizar para la actividad proyectada.

e) Calcular el numero de unidades de anchura de salida para cada fipo de salida

utilizada.
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12. SISTEMAS Y DISPOSITIVOS DE SALIDA.

Se contemplan en el Cadigo de Seguridad Humana los medios de evacuacion siguientes:

% Puertas:

Las pueras han de abrirse en el sentido de la salida, excepio para habitaciones

pequeiias. No se admite {a utilizacion de puertas verticales o enrollables para utilizacion

en salidas de emergencia.

Muchas personas inconscientes de los peligros de un incendio, suelen mantener las

puertas bloqueadas en posicion abierta utilizando ganchos o calzos por debajo de la

puerta para impedir su cierre. Se proponen las siguientes medidas para evitar esta|

situacién peligrosa:

a) Utilizacidn de torres estancas al humo que protegen contra su extension aunque las
puertas estén abiertas.

b) Puertas nomalmente cerradas que se abren eléctricamente o por sistema neumatico
al acercarse una persona.

< Salidas horizontales.

Una salida horizontal es un camino que permite el acceso desde un edificio a una zona de

refugio situada en otro edificio, aproximadamente a la misma altura, o una posibilidad de

franquear una separacion cortafuego hasta una zona de refugio situada en el mismo

edificio y_ protegida contra el fuego y el humo. El Cédigo de Seguridad Humana

recomienda 3 pies cuadrados (0.3 metros cuadrados) por persona con excepcion de los

hospitales en los cuales se recomienda de 6 a 30 pies cuadrados (0.6 a 3 metros

cuadrados).
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< Escaleras: -~ - .. .

Las escaleras de salida se han de disponer procurando evitar el riesgo de caidas, ya que
una persona que se cae en una escalera puede provocar un bloque completo dela salida..
Las escaleras han de tener la anchura suficiente para que dos personas puedan bajar de
frente, de esta forma se mantiene un caudal razonable de evacuacion aunque transiten
por las escaleras ancianos o disminuidos fisicos. No debe haber ningﬁn tramo de anchura
reducida a lo largo del camino marcado, puesto que se pueden crear condiciones
desfavorables de congestién o atasco. *

Las esmleras muy en pendlente son pellgrosas Los peldarios tienen que tener la anchura

- WD -.-1‘x,—..-.h--u__:.

suﬁdénte como para permmr el rapido ascenso de los evacuados.

Los pasamanos facilitan la utilizacién de la escalera (las de gran altura han de tener al
menos uno de disposicién central).

Se admiten dos tipos de escaleras en el Cédigo de Seguridad Humana, qué se reduce a
uno para los nuevos edificios. En los ya existentes se admiten las esualeras de clase A y
B. Los requisitos para clase se indican en la tabla 4. _

Las escaleras pueden estar situadas en los edificios, en cuyo -so el Codigo de
Seguridad Humana especifics ca generalmente la necesidad de un cerramiento. Tambien
pueden encontrarse al exterior si cumplen con los reqwsntos de las escaleras interiores.
Las escaleras exteriores no han de confundlrse con las escaleras exteriores de
emergencua

Wi

T ot

<> Eswlems extenoras de emergencia: |
Las escaleras exteriores de emergencia han de ser de peldafios y no de barrotes. La
utilizacién principal es cubrir las deficiencias en los edificios existentes, en'los cuales no
se pueden instalar escaleras interiores.
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Se aplican los mismos principios de disefio que para las escaleras interiores aunque los

requisitos en cuanto anchura, altura de peldafios y otras dimensiones son generaimente

menos estrictos. El Codigo de Seguridad Humana indica {os criterios siguientes para el
diseno de las escaleras exteriores de emergencia:

a) Las esmleﬁs exteriores de emergencia se han de prolongar hasta el nivel del suelo o
delacalle. -

b) Cuando las aceras pueden resultar entorpecidas por escaleras fijas, se admite la
utilizacion de secuones de escaleras abatlbles pero unicamente en el ultimo tramo
antes de ilegar al suelo. )

¢) La zona por debajo de la seccion de la escalera abatible ha de permanecer libre de
forma que se pueda alcanzar el suelo.

d) Se hade prever un contrapeso para las escaleras del tipo pivotante.

e) No se admiten cables.

f) Las escaleras exteriores de emergencia que acaben en ios balcones por encima del
nivel del suelo sin ningin otro medio para Hegar al mismo mas que escaleras de
barrotgas o eventualmente saltando, se consideran como no seguras.

El acbeso a las escaleras se ha de hacer preferentemente desde la zona comun del

edificio o desde los pasillos y nunca & traves de habitaciones que pueden estar

Cermadas, excepto cuando cada habitacion tiene su propio acceso a la escalera. Aunque

se recomiende el acceso por puertas, se admite también que se pueda acceder a las

escaleras a través de unas ventanas, en cuyo caso la parte inferior del bastidor ha de
encontrarse a un nive! relativamente bajo.

La mejor colocacion de las escaleras se sitiian en paredes exteriores de mamposteria sin

ninguna ventana y con accesos a los balcones por puertas cortafuegos exteriores.

Cuando las ventanas representan un peligro para las escaleras, se han de utilizar marcos

metalicos y cristales armados.
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*» Ventanas: _

Las ventanas no se consideran como. vias de escape. Se pueden utilizar como vias de
acceso a las escaleras exteriores de emergencia en los edificios antiguos, si cumplen con
ciertas medidas en cuanto a tamafio y elevacién de Ia parte inferior del bastidor.

El Cédigo de Seguridad Humana exige tambien la existencia de ventanas en _Ias
habitaciones de hospitales, guarderias y asilos, con el propdsito dé éliminar' los proi:luctos
de combustion y proporcionar aire fresco a los ocupantes.

43.ILUMINACION Y SENALIZACION DE LAS SALIDAS.
* HNuminaci6n de Ias salidas:

Lo gt -
T T o .

En los edificios en los cuales existe iluminacion artificial para su utilizacién y actividad
nommal; se requiere la existencia de una iluminacién de los medios de evacuacion de
forma que los ocupantes puedan salir rapidamente. La intensidad de la iluminacion ha de
ser superior a 10.7 lux, medida a nivel del suelo; es preferible que esta iluminacion se
haga mediante proyectores empotrados en las paredes a aproximadamente 1 pie (30 cm)
por encima del suelo, ya que asi se corre menos riesgo de verlas oscufecidas por el
humo. En las salas de concieﬁos y otros lugares de concurrencia publica de tipo cine -u
otro similar, el Cédigo de Segundad Humana pemute que se reduzca esta |Ium|nac:on a
valores no inferiores a 2.2 lux durante el tiempo de la proyeccron

.,. Alumbrado de emergenc:a. o

requiere la presencia de una iluminacién de emergencia para iluminacion de las vias de
salida. Por ejemplo, esta es obligatoria en Ios Iugares de reunidn, ciertos tipos de
instalaciones de ensefianza, hospitales, mstalaclones comerc:ales de ciase AyBy
edificios de oficinas.

PR R A

En funclon de las actividades propias de mda edlﬁCIO el Codlgo de Segundad Humana '
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Una iluminacibn de emergencia bien concebida utiliza una fuente de energia
independiente de Ia alimentacién normal del edificio y suministra la iluminacion necesaria
de forma automatica en caso de interrupcion de la fuente de energia nomal a
consecuencia de cualquier fallo.

< Serializacion de las salidas:

Todas las salidas y vias de acceso se han de marcar con sefiales perfectamente visibles.
El tipo de actividad determina la necesidad de esta sefializacion. En locales de reunidn,
hoteles, grandes almacenes y otros edificios con ocupantes en transito, esta necesidad de_
sefalizacién es mas importante que en edificios en los cuales los ocupantes .son
pemanentes o semipermanentes. Incluso en estos casos, se necesitan senales para
indicar las vias de salida tales como escaleras que no son de utilizacion diaria. Tiene la
misma importancia el que las puertas, pasillos o escaleras que no conducen a las salidas
pero que se encuentran situadas de forma que puedan dar lugar a equivocaciones, estén
marcadas con sefiales 0 con el texto “NOQ ES SALIDA™.

Las sefales han de terer una situacion, un tamano, un color y un dibujo que sean
facilmente visibles. Se ha de procurar que el decorado, el mobiliario y otros equipamientos
no estén situados de tal forma que impidan la visibilidad.

El Cédigo de Seguridad Humana no indica ningdn requisito especial en cuanto a color,
pero si especifica el tamafio de la sefal y las dimensiones de las letras.

Se necesitan normalmente carteles con el texto: “HACIA LA SALIDA®, o similar, cuando la
direccién a tomar para alcanzar la salida mas proxima no es inmediatamente visible.
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TABLA N°1

LN
F

- - ] . .
RESUMEN DE.LQS REQUISITOS DEL CODIGO DE SEGURIDAD HUMA
i. «PARA LOS ACABADOS INTERIORES

Y

3

NA

Ciase de acabado interor *

ABoC

Aclividad "z -
. Salidas Accesos a salidas Qiras zonas
Locales de reunién. Clase A 1 ' A A AoB
Locales de Reunidn. Clase B § . A A AoB
Locales de reunidn. Clase C § A A A BoC
Ensefianza A A A BoC
Ensenanza, edificios abiertos sin rociadores || A ' A } AcB
Edificios de planificacion flexible # A A C o separaciones bajas
Instituciones existentes, hospilales, guarderias, asilos, residencias de ) i
cuidados especiales AoB AcB AoB
Totalmente equipados con rociadores AoB AoB ABoC
Instiluciones nuevas, hospltales, guarderias, asilos, residencias de cui-
dados especiales ' A A A
B en habitacrones
individuz'es de
4 personas ¢ menas
Residencia nueva, edificios de apartamentos AoB AoB - ABoC
Residencia existente, edificios de apartamentos AoB ABoC ABoC
Residencia, dormitorios AoB AoB A.BoC
-Residencia nueva, casas de huéspedes y viviendas uni y bi-familiares A BoC,
Residencia existente, casas de huéspedes, viviendas uni y bi-familiares ABoC.
Residencia nueva, hoteles AoB AoB - A.BoC
Residencia existente, hoteles AcB AoB= A BsC
Comercial, clase A ** AoB AoB techos Ao B
) paredes existertes A,Bo C
Comercial, clase B 11 AoB AoB * techos AoB
' paredes existenies A, Bo C
Comercial clase A o B con rociadores N A BoC A.BoC- ABcC
Comercial, clase C t$ A BaoC ABoC ABecC
Oficinas AoB AoB ABEoC
Oficinas con rociadores . A,BoC A.BoC A.BcC
Industrial AoB | A BoC A.BoC
Almacenes : A BoC A.BoC A BoC
Estructuras especiales A,BoC A.BocC

T — —

ety
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TABLA N° 2

RESUMEN DE LOS REQUISITOS DEL CODIGO DE SEGURIDAD HUMANA PARA DISTANCIAS A RECORRER HASTA L

Limite de zona musda Limite de recorrido hasta una salida {pies/metros)

Instalacion N n
(pies/melros) Sin rociadores Con rociadores
Locales de reunicnes 20"/6 150/45 200/60
Ensefianza 20/6 150745 200/60
Edificio abierto NR." 150/45 200/60
Planificacion flexible N.R.* 150/45 200/60
Hospitales
Nuevos 30/9 100/30 150/45
Existenles N.R” 100/30 150/45
Residencias .
Hoteles 35/10 100/30 150/45
Apartamenlos 3510 100/30 150/45
Dormitorios 0 100/30 150/45
Pensiones y viviendas uni y bi-familiares NR" N.R* N.R*
1 Comercial
Clases A, ByC 50/15 100/30 150/45
Aire libre 0 N.R.* NR*
Galeria cubierta 50/15 200/60 300/90
Oficinas 50/15 200/60 300/90
industrial
General y aclividades especiales 50/15 < 100/30 150/45 t
Alta peligrosidad 0 75/23 75/23
Estructuras abiertas N.R." N.R" N.R.*
Almacenes
Baja peligrosidad N.R.* N.R.” N.R."
| Peligrosidad ordinaria N.R* 200/60 400/120
|\ Alta peligrosidad 0 75/23 100/30
] Garajes abiertos 50/15 200/60 300/90
Garajes cerrados 50/15 150/45 200/60 !
Hangares de aviones, planta baja 20/6 Varios £ Varios ¢
‘ Hangares de aviones. entreplanta ‘ N.R. - 75/23 75123
{ Silos de cereales NR.* NR* NR*
Actividades diversas N.R" 100730 150/45
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TABLA N°3

Carga ' Canacidad de fas saiidas
ag ocupanies i Numero de paersonas por umdad ge ancho de sanda
~ohividad -
(P;eg *por persona Puertas Sahcz Rampa Rampa Escalera Eszalerg
, m* por personal exlernigres * Horir ciase A clase B mecanca

Locales de reuniones 15 Nelos/1.4 100 100 100 75 75 75

Zonas oe utilizacién concentrada

sin asientos fijos 7 Netos/Q.7

Zona «de pie» 3 Netgs0,2
Ensefanza 100 100 100 60 80

Zona de aulas 20-Netos1.9

Taller de oficios 50 Nelos 4.7

Guarderias con camas 35 Nelos 3.3
Hospitales 30 30 30 30 22

Zonas d= habitaciones 120 Brutos11,2

Zonas ¢e ingreso 240 Brutos:22.3
Aesidencias 200 Brutos18.6 100 100 100 75 75 75
Comercial 100 100 80 60

Planta baja y sotanos 30 Brutos/2.8

Otras plantas 60 Brulos/5,6

Almaceén y expediciones 300 Brulps'2,8 ,

Zonas ce oficinas 100 Brutos/5,3
Oficinas 100 Brutos/9,3 100 100 100 60 60 60
Industrial 100 Brulosi9,3 100 160 100 60 60 60
instalaciones penitenciarias 120 Brutos/11,2 100 100 100 100 $

501,

* No mas ae tres escalones 0 53 cm par arnba o por abajo

t 60 hacia arriva
= 100 haz:a abajo

v
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TABLA N° 4

REQUISITOS PARA ESCALERAS EN EDIFICIOS NUEVOS O

EXISTENTES
Nuevos Edificios existentes
Requisitos edificios Clase A Clase B

Anchura minima

(pulgadas/cm) 44 in/112°  44in/112 44in/112°
Anchura minirna

gescontando los

pasamanos

{pulgadasicm) 37 in./54 37 in./94 37 in./64
Anchura de peldafio

sin borde, minimo

(pulgadascm) 11in./28 10 in.f25 9in./23
l Allura de peldafo,
i maximo

(pulgadas/cm) 7in/18 7Y2in/19 8 in./20

Extensiin de

rellano, maximo

(pies/m) 12H/3,5 12 in.f30 12 fV3.5
Dimension minima

de rellano en el

sentido del

desplazamiento

{pulgadasicm) 44 inJ/112 44 in112  4«in/112

" 36 pulgadas {91 cm) cuando los ocupantes de lodas las planlas conec-
1adas a la escalera no lotalizan 60.
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1 TERMINOS Y DEEINICIONES. L B S

< Grupo de combustibilidad: :

Clasificacion de los materiales y de las construcciones, atendiendo a la combustibilidad

que presentan, en tres grupos que son:

a) Incombustibles.

b) De dificil combustion.

c) Combustible.

% Limite de resistencia al fuego.

Tiempo en horas desde que oomienza la prusba del elemento oonstrundo expuesto al

fuego, hasta el surgimiento de una de las siguientes manifestaciones:

a) La fomacion de grietas en el elemento de construccion, por los cuales pasen
productos de la combustion o llama.

b} El aumento de la temperatura en la superﬁc::e no expuesta al fuego, llegando como

promedio a mas de 413 Or (140 Oc) o cuando cualquier punto de esta superficie

adquiera una temperatura. mayor que 453 Or (180 Oc) en comparacion con la

temperatura del elemento constructivo antes del experimento. Si la temperatura

alcanzada por la superficie es mayor que 493 Or (220 Oc),.independientemente de la

temperatura del elemento antes del experimento, se mnéldgréra que este ha llegado a

su limite de resistencia del fuego.

c) Perdidas delas propledades soportantes del elemento de construccién.

< Grupo de resistencia al fuego

Clasificacién de las construcciones atendiendo al grupo de combustibilidad y al limite de

resistencia al fuego de los materiales y elementos constructivos.

*+ Zona cortafuego.

Parte de la construccién, en forma de franja, con un ancho no menor de 6 m, construida

con elementos incombustibles y que corta al edificio en todo su largo o ancho y aitura.
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2. GRUPOS DE COMBUSTIBILIDAD, CLASIFICACION DE LOS MATERIALES Y DE
LAS OBRAS.

a) Los materiales de construccion, elementos y obras se clasifican, atendiendo a la
combustibilidad que presentan, en tres grupos segun la tabla 1.
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TABLA N° 1

CLASlFICACION DE LAS MATERIALES DE CONSTRUCCCON

Calactenstlcas del

Grupo de Combustlblhdad Comportamlento de Ios
materiales bajo los efectos elemento de construcctén
: = delfuego-
Incombustibles. No se inflaman, no De matenales

-

combustionan en forma
incandescente, no se
carbonizan.

. :ncombustibles

De dificil combustion.

Se inflaman, combustionan
en forma incandescente o se
carbonizan, presentando
resistencia u oposicion al
proceso de combusiiori
arden solo bajo'la accion de
una fuente de combustion y
se apagan si se retira la
fuente de combustion que
los incendio.

De materiales de dificil
combustion o de materiales

‘completamente impregnados

con agentes retardantes del
fuego. .
De materiales combustibles
completamente protegidos
con recubrimientos

. incombustibles o revestidos

con materiales
incombustibles.

Combustibles.

Se inflaman, arden en forma
incandescente o se
carbonizan aun después de
retirarle, la fuente de
combustion que los incendio.

De materiales combustibles,
siempre que no tenga
proteccion.
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b)

d)

a)
b)

.__\

Los materiales de construcc:én mcombustrbles se oonmderan Ios siguientes:

< Todos los matenales morganlcos naturales )

% Materiales confeccionados artifi c|almente tales como: escorea y arcilla de
fundlcmn. piedras artificial, mortero.

Hormigéh excepto cuando posee agregados combustibles pdr ejemplo: el

.
"

homigén asfaltico.

)
L

Vidrio, lona de vidrio, lona mineral y metales, siempre que se cumplan las
exigencias de la tabla 1.

% Metales. _

Los materiales de construccion de dificil combustion son aquellos confeccionados con
componentes incombustibles y combustibles, tales como:

< Hormnigdn asfaltico.

< Yeso y hormigén mezclado con materiales organicos.

< Mezcla de barro y paja con densidad maxima de hasta 900 Kg/m.

+ Planchas de fibra de madera aglomerada por minerales.

< Madera con impregnacion ignifuga.

Los materiales de construccion combustibles son:

< Los materiales organicos que no han sido impregnados con agentes ignifugos.

< Todos los materiales de construccion para los cuales no se ha certificado el grupo
de combustibilidad mediante la prueba correspondiente.

RESISTENCIA AL FUEGO DE LOS MATERIALES DE CONSTRUCCION.

Los edificios y construcciones por su resistencia al fuego se clasifican en 8 grados.

Ef grado de resistencia al fuego se determina en funcion del grado de combustibilidad
y el limite de resistencia al fuego que posean los elementos utilizados en las:
construcciones.
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¢) El grupo de combustibilidad y el limite minimo de resistencia al fuego de los elementos"
de construccién en dependencia del grado de resistencia al fuego que se exige para el |
edificio, se toman de acuerdo a la tabla 2.

d) El! aumento del limite de resistencia al fuego o del grupo de combustibilidad de uno o
varios elementos de construccion, no es suficiente para adjudicar al-edificio, un grado
mas alto de resistencia al fuego. ,

e) Los pisos, puertas, ventanas y paredes pueden ser de materiales combustibles en las
construcciones con categoria de peligrosidad C, D o E, independiente del grado de
resistencia al fuego que posee el edificio, con excepcion de los casos que-se traten.de
elementos cortafuego. ‘
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CONSTRUCCIONES '
TABLA N° 2
LIMITE DE RESISTENCIA AL FUEGO Y GRUPO COMBUSTIBILIDAD DE
MATERIALES.
N° de orden | Nombre de los Espesor Limite de Grupo de
elementos minima de la | resistencia al | combustibilidad.
constructivos. seccion del fuego (h)
. elemento (mm)
1 2 3 4 5
1 Pilares y 250 x 250 205
columnas de 250 x 380 3
ladrillo 380 x 380 " 4.5
380 x 510 525
: 510 x 510 6.5 )
1 Oe homigon
armado teniendo
una carga:
No mayor del
755 de la carga 200 x 200 2
total de diseno. 200 x 300 2.5
Mayor del 75%
de la carga total
de disefio 200 x 200 1.25
200 x 200 1.75
200 x 400 25
300 x 300 3
200 x 500 3
300 x 500 35
400 x 400 4
1 De acero no Hasta 120 0.25
protegido. 130 a 200 0.3
210 a 300 0.35
310 a 500 0.4
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CONSTRUCCIONES L. e
TABLA N° 2-
LIMITE DE RESISTENCIA AL FUEGO Y GRUPO DE COMBUSTIBILIDAD DE
MATERIALES.
N°de orden | Nombre de los Espesor Limite de Grupo de
elementos minima de la | resistencia al | combustibilidad.
constructivos. | seccién del fuego (h)
elemento (mm)
1 2 3 4 5
1 De acero
protegido con:
Mortero o
planchas de
. “~hormigén-con - —
espesor de:
25 mm 0.75
50 mm 2
60 mm 2.5
70 mm. 3
1 Ladrillo macizo
con un espesor
de: Incombustible.
65 mm 2
+ 120 mm. 5.25
1 Ladrillo hueco
con un espesor Incombustible.
de:
120 mm. 1 1.5
1 [.osa de yeso
con ‘éspesor de:
30 mm
60 mm 1 Incombustible.
80 mm. 4
4.8
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TABLA N° 2

LIMITE DE RESISTENCIA AL FUEGO Y GRUPO DE COMBUSTIBILIDAD DE

MATERIALES.

N° de orden

Nombre de los
elementos
constructivos.

Espesor
minima de la-
seccion del

elemento (mm).

Limite de
resistencia al
fuego (h)

Grupo de
combustibilidad.

2

3

4

Losas de
hormigén de
ceramica con un
espesor de:
40 mm
50 mm
70 mm
80 mm
100 mm

[ncombustible.

Yeso
hormigonado
con espesor de:
75 mm
50 mm
40 mm
25 mm

== N ~D

Incombustible.

Soportes de
madera con la
seccién no
menor de 200 x
200 mm
protegidos con
estuca de 20
mm.

De dificil
combustién.

Paredes y
tabiqgues de
ladrillo de silice
y de barro con
huecos.

65
120
250
380

0.75
2.5
5.5

11

Incombustibles.
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CONSTRUCCIONES e o
TABLAN° 2
LIMITE DE RESISTENCIA AL FUEGO Y GRUPO DE COMBUSTIBILIDAD DE
MATERIALES.
N°de orden | Nombre de los Espesor Limite de Grupo de
elementos minima de la | resistencia al | combustibilidad.
constructivos. | seccién del fuego (h)
elemento (mm)
1 2 3 4. 5.
2 De homigén 25 0.3
amado. 50 0.6
Paredes de 60 0.75
bloques de 120 25 Incombustibies.
hormigdn. 150 3.7
! .. 170 45
' 200 6
2 Paredes de
paneles de 120 4.5 incombustibles
hormigdn ligero.
2 Tabiques de
blogues de 60 0.25 Incombustibies
vidrio. 100 0.25
2 De yeso con el
centro de . De dificil
madera y 100 0.75 combustion.
‘estupado por :
ambos iados. - e
2 De madera con -
estuco de 20 100 0.6
mm de espesor 150 0.75 De dificil
por ambas 200 1 combustion.
ceras. - 250 1.25
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CONSTRUCCIONES ‘
TABLA N° 2
LIMITE DE RESISTENCIA AL FUEGO Y GRUPO DE COMBUSTIBILIDAD DE
MATERIALES.
N°de orden | Nombre de los Espesor Limite de Grupo de
elementos minima de la | resistencia al | combustibilidad.
constructivos. seccién del fuego (h)
elemento {(mm)
1 ° 2 3 4 5
3 Entrepisos y
cubiertas de
hormigén
armado,
apoyado
libremente por
todo el
perimetro.
Con un
. recubrimiento incombustible
de:
30 mm 150 3
30 mm 120 2.5
25 mm 110 2
20 mm 110 1.5
20 mm 80 1
15 mm 80 0.75
3 Cubierta
prefabricada con
armadura
tensada, ccn un
recubrimiento Incombustible
de:
15 mm 30 1
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TABLA N° 2

LIMITE DE RESISTENCIA AL FUEGO Y GRUPO DE COMBUSTIBILIDAD DE
COMBUSTIBILIDAD DE MATERIALES.

N° de orden

Nombre de los
elementos
constructivos.

Espesor
minima de la
seccion del
elemento (mm)

Limite de
resistencia al
fuego (h)

Grupo de
combustibilidad.

2

3

4

Boveda de
{adrillo macizo
de arcilla c de

bloque de

hormigdn.
Entrepiso de
hormigon
armado con un
recubrimiento
de:
35 mm
35 mm
30 mm
25 mm
20 mm
20 mm

L

120

150

120
120
80
80
60

4N

25
1.5

0.5

Incombustible

Cubierta de
planchas
onduladas
colocadas sobre
vigas de
hormigén
prefabricado:

Planchas de
asbesto:

Planchas de
acero

0.75

025

Incombustible
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TABLA N° 2

LIMITE DE RESISTENCIA AL FUEGO Y GRUPQ DE COMBUSTIBILIDAD DE
COMBUSTIBILIDAD DE MATERIALES.

N° de orden Nombre de los Espesor Limite de Grupo de
elementos minima de la | resistencia al | combustibilidad.
constructivos. seccion del fuego (h}
elemento {(mm}
1 2 3 4 5
1 Pilares y 250 x 250 205
columnas de 250 x 380 3
ladrillo 380 x 380 45
380 x 510 5.25
510 x 510 6.5
1 De hormigon
armado teniendo
una carga:
No mayor del
755 de la carga 200 x 200 2
total de disefio. 200 x 300 2.5
Mayor del 75%
de la carga total
de disefio 200 x 200 1.25
200 x 200 1.75
200 x 400 25
300 x 300 3
200 x 500 3
300 x 500 3.5
400 x 400 4
1 De acero no Hasta 120 0.25
protegido. 130 a 200 0.3
: 210 a 300 0.35
310a 500 0.4
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TABLA N° 2

LIMITE DE RESISTENCIA AL FUEGO Y GRUPO DE COMBUSTIBILIDAD DE
MATERIALES. -

N° de orden | Nombre de los. Espesor

_elementos ‘minima de la
{ constructivos. | secci6n del

elemento (mm)
"1

Limite de : Grupo de
resistencia al | combustibilidad.
fuego (h) |

2 3

4 i 5

Entrepisos y
vigas de madera
y falso techo de
yeso, si las
vigas estan
protegidas por
debajo con una
capa de yeso ©
mortero, con un
espesor de:
20 mm
30 mm

Cubiertas de

P

De dificil
. combustién

1.5

planchas de
acero o asbesto
cemento
ondulados, con
vigas de acero
no protegidos.

incombustible
0.25 .

Cubierta de
cemento amado
sin proteccion 20
por debajo.
Elementos

0.6 Incombustible

constructivos
metalicos de
escaleras.
Vigas protegidas
con mortero de
10 mm de
espesor.

IER L ETY

1.5 Incombustible
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1. TERMINOS Y DEFINICIONES.

Terqp‘er’atura de destallo: temperatura minima a la que una sustancia emite vapores
(o] géses con una velocidad menor a las que réquiere !ﬁ oorhlbustion para mantenerse,
extinguiéndose la llama al retirarse la fuente de calor.

Temperatura de inflamacién: es la menor temperatura a la cual una sustancia emite
vapores o gases con una velocidad que permite mantener la combustion, aun después
de retirada la fuente de ignicion. l . ‘

Locales auxiliares: locales destinados a administracion, actividades sociales y
recreativas, vestidores, comedores y cc.«;cinas.

Puerta cortafuego. puerta especial, de ciemme automatico ‘0 manual, usada en los
elementos cortafuegos, que cumplen la funcion de evitar la propagacion del incendio
en sentido horizontal, durante un tiempo determinado.

Pared cortafuego: elemento cortafuego que impide la propagacion horizontal del
incendio entre dos sectores contra incendios, durante un tiempo determinado.

Sector contra incendio: obra o parte de una obra que esta protegida de los efectos
de un posible incendio en una obra vecina o parte de ella, pér medio de paredes

cortafuego, entre pisos cortafuego, o ambos.

2. CLASIFICACION DE LAS PRODUCCIONES SEGUN SU PELIGROSIDAD.
Las producciones se clasifican de acuerdo al tipo de peligro en los siguientes

L/
o

>
0..

LA
...

>
"

Con peligro de explosion.

Con peligro de incendio.

Sin peligro de incendio o explosién.
Con peligro de explosion.
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o

TABLA N°1

Caracteristicas de la produccion.

.. Categoria de
.. peligrosidad.

-.. Caracteristicas de las .
sustancias procesadas.

Con peligro de exptosién e incendio.

IIAII

Gases combustibles con limites
inferiores de explosién 10% con
respecto al volumen de aire.

Liquides con temperaturas de
destello de sus gases hasta 301

Liquidos y vapores que pueden
formar mezclas explosivas
cuando ocupan el 5% del
vclumen del Im.a| donde se
encuentran. ~ -

Sustancias que pueden explotar
e incendiarse en contacto con
agua, el oxigeno det aire o de
ellas entre si.

Con peligro dé éxplosién e incendio.

HB"I

Gases combustibles con un
limite inferior de explosion mayor
que el 10% con respecto al
valumen del aire.

Liquidos con temperaturas de
destello entre 301 Ky 334 K
inclusive, liquidos que en
condiciones de trabajo se
calienten hasta la temperatura
de destello o mas.
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TABLA N° 1

Carqctgﬁi;ﬁcas de la produccion.

Categoria de
peligrosidad.

- Caracteristicas de las .
_sustancias procesadas.

HBII

Polvos y fibras combustibles con
un limite minimo de explosividad
de 65 g/m y menos, con
respecto al volumen de aire.

Con peligro de incendio.

HCB

Liquidos con temperaturas de
destello superior a 334 K.

Polvos o fibras combustibles con
limite minimo inferior de
explosividad superior a 65 g/m.

Sustancias que arden en
contacto con agua, oxigeno del
aire o entre si.

Materiales y sustancias solidas
combustibles.

Con peligro de incendio.

an

Sustancias y materiales
incombustibles en caliente, en
estado incandescente o de
fusion.

Procesos en los cuales se
desprenden calor, chispas y
llamas.

Sustancias sélidas, liquidas y
gaseosas que se utilizan en
calidad de combustible,
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INDUSTRIALES Y ALMACENES. - -
TABLA N° 1
Caracteristicas de la produccién. | Categoria de Caracteristicas de las
] peligrosidad. . sustancias procesadas.
Sin peligro de incendio. ‘E” Sustancias y materiales
incombustibles en frio.
Con peligro de explosion. “F° Gases combustibles sin fase

L PP SRS P

liquida y polvos explosivos en
cantidades capaces de formar
mezclas explosivas en un
volumen mayor de 5% del
volumen def [ocal o area donde
se encuentren y en [os cuales
solo puede por condiciones del
proceso tecnolégico producirse
una explosion {sin incendio).
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a)

h)

REQUISITOS GENERALES. -
La magnitud maxima de las luces, en dependencia del tipo de edificio y su categoria

: . . -
Lot RIS T

de pehgrosqdad se establece en la tabla 2.

La altura libre de los locales, desde €! piso hasta la parte inferior de los elementos
constructlvos del techo no sera menor de 2.2 m.

La altura ||bre desde el piso hasta los elementos de comunicacién y conductos que
sobresalgan en los lugares de movimiento de personas no sera menor de 2 m.

En los edificios industriales y almacenes, con una altura de mas10 m se construiran
escaleras matélicas para incendios. '

Para los edificios industriales y almacenes con una altura de 10 a 30 m las escaleras
de incendios se construiran verticales con un ancho minimo de 0.6 m.

Para edificios industriales y almacenes con una aitura de 31 m o mas se construiran
con un angulo no mayor de 80, con 0.7 m de ancho minimo y con descansos situados
a una distancia no mayor de 8 m entre ellos, medida a lo largo de la escalera.

La distancia entre las escaleras de incendios, medida por el perimetro del edificio no
sera mayor de 200 m.

El grado de resistencia al fuego, el area entre paredes cortafuegos y la cantidad de
plantas admisibles en una construcciéon de acuerdo a su categoria de peligrosidad, se

establece en latabla 3.
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TABLAN® 2

- MAGNITUD MAXIMA DE LAS LUCESENM. . =

Tipo de edificio y categoria
de peligrosidad

. Con sistema automatico -,
de extincion. ~

Sin sistema automético de
extincion. -

Edificio de produccion:
A
B
c

D
E

36

NO SE LIMITA

Hasta 18 in_clusive

Hasta 36 inclusive.

Almacenes:
A
B
C

24

PP et
- -

Hasta 18 inclusive,

Hasta 36 inclusive.
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TABLA N2:3
. SUPERFICIES ENTRE PAREDES CORTAFUEGO
Categoriade’ ~ |- - * Gradode - Cantidad de pisos | Superficie maxima |
peligrosidad. resistencia al permisibles. permisible entre
fuego. paredes cortafuego
. enm
AyB | 3 No se fimita.
AyB
Excluyendo las
producciones Il 6 No se limita.
quimicas y del
petroleo.
A No se limita
Producciones il 3
Jguimicas y del 5200 3500
petroleo.
B No se limita
Producciones 1l 3
quimicas y del 10400 7800
petroleo.
“C" lyll No se limita. No se limita.
i1, fla, lib, llicy IV 3 5200 3500 260
2 2600 2000 no se
determina.
‘D" [yl No se limita. No se limita.
[, Wa, ilb, fcy IV 3 6500 5200 3500
2 3500 2600 no se

limita.
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: TABLAN°3
SUPERFICIES ENTRE PAREDES CORTAFUEGO
Categoria de Grado de Cantidad de pisos | Superficie méxima
peligrosidad. resistencia al pemisibies. permisible entre
fuego. paredes cortafuego
enm
‘E” Iyl No se limita. No se limita.
I, lia, illb, llcy IV 3 7800 6500 3500
2 3500 2600 no se
limita.
“F* Los principales
elementos de 3 No se limita.

i

construccion seran
incombustibies.
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NOTAS:

o
S

.En edi_ﬁt;éciones de Il grado de resistencia al fuego, en las cuales se encuentran

*

ubicadas producciones basadas en la madera, la cantidad de pisos y la superficie
entre paredes cortafuegos, bara edificaciones de un piso no se limitan, para las de dos
pisos se permite 7,800 metros cuadrados y para las de tres o mas pisos 5,200 metros
cuadrados.

o
D3

En ias construcciones de varios pisos se pemmite tomar la superficie entre paredes
cortafuego del primer piso por lo establecido para los edificios de un solo piso, siempre
y cuando el entrepiso correspondiente a la primera planta tenga un iimite de
resistencia al fuego de 2.5 horas. :
< Cuando las areas se equipan con sistemas automaticos de extincion, se permite
aumentar el area entre paredes cortafuego en un 100%.
< Cuando las areas se equipan con sistemas automaticos de senalizacion, se permite
aumnentar en un 25% el area entre paredes cortafuego.
< En las construcciones de | y Il grado de resistencia al fuego y con categoria de
_produccion A, se permite el aumento de pisos si lo requiere el proceso tecnologico y
en este caso el area entre paredes cortafuego no debe ser mayor de 2,500 metros
cuadrados.
< La supefficie entre paredes cortafuego en edificios de una planta y con un grado de
resistencia al fuego, con un ancho de 60 m o mas y que no tengan monitores para
iluminacion o ventilacién, se debe tomar no mayor que:
i. 10000 metros cuadrados — en edificaciones con categoria de peligrosidad A.
i. 15000 metros cuadrados — en edfficaciones con categoria de peligrosidad B.
ii. 25000 metros cuadrados — en edificaciones con categoria de peligrosidad C.
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)

k)

En las construcciones prefabricadas, las uniones de los elementos constructivos cuya
deformacion pueda provocar el desplome de la edifi camon poseeran el mismo limite
de resistencia al fuego que los elementos por separado.

Los almacenes de cualquier tlpo, exceptuando los de categoria de peligrosidad D y E,
se limitaran con elementos cortafuego y el area entre estos elementos no sera mayor
que 1000 metros cuadrados.

Los locales con categoria de peligrosidéd ‘que ofrecen mayor peligro de explosién o
incendio, se ubicaran de la siguiente forma:

< En edificios umplantas en el piso supenor colindando con las paredes extenores

iv.

m)

< En edificios muttiplantas, en el piso superior colindando con !as paredes extenores
Cuando en los sétanos existen categoria de peligrosidad C y almacenes de materiales
combustibles, asi como materiales incorﬁbustibles en cajas de madera, se cumplira lo
siguiente: -

Estaran divididos por paredes incombustibles en areas no mayores de 300 metros

cuadrados y la distancia entre la pared exterior y la pared de fondo no exceda de 30
m. . .

En estos Ioca[es se colocaran ventanas que tengan un area no menor que el 2% del
area del local.

.Los pasillos de entrada a estos locales deben tener un ancho de 2 m y sus paredes
y techos deben ser incombustibles con un limite de Tesistencia al fuego de 0.75
horas.

Las puertas tendran un limite de resistencia al fuego no menor de 0.6 horas.
No se pemite ubicar producciones con categoria de peligrosidad A, B o F, ni
producciones y almacenes de celuloide en sétapo y eritrepisos.excepto én el ultimo
piso.
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n) No se permite la entrada en edificios de la prolongacién de lineas férreas, si asi o

exige el proceso tecnoldgico y si no es suficiente utilizar otro tipo de transpbtte. En los

locales con categoria de beligrosidad A, B o F no se pemmite la entrada de ﬁingﬂn tipo

de locomotoras. En los locales con categoria de produccién C y en los locales con

elementos constructivos combustibles en el techo, no se permite la entrada de

locomotoras diesel y de vapor. |

0} Elgrado de resistencia al fuego de la construccion o de una parte de ella separada por

elementos cortafuego, se determinara en base a la produccion que ofrezca mayor

peligro de incendio. Se excluiran aquellos casos en que la superficie o el volumen del

local ocupado por la produccion gue ofrezca mayor peligro de incendio, no exceda del

10% de la superficie o el volumen de los locales con procesos de menor peligro,

siempre que se cumplan las medidas que eliminen la posible formacion de

concentraciones peligrosas de explosion y la propagacion del fuego.

p) Se pemite el uso de estructuras metalicas en:

% Locales o edificios con categoria de peligrosidad C, D, E, F.

% Locales o edificios de produccion con categoria de peligrosidad A y B, si son estos
aprobados por el C.B.E.S.

< Locales o edificios utilizados como almacenes con categoria de peligrosidad A y B,
siempre que estos sean considerados como almacenes a la intemperie.

% Los locales o edificios como almacenes con categoria C, cuando posean un
volumen de almacenamiento menor que 5000 metros cubicos y cuando sea mayor
o igual si estos Ultimos son aprobados por el C.B.E.S.

q) ;El.techo y las paredes exteriores de los edificios y locales con.:categoria de

peligrosidad A, B o F, deben construirse con elementos faciimente desprendidos ante

la accién de ondas explosivas.
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'Se considera como .elementos facilmente desprendibles las laminas de

asbestocemento ., vidrios (excluyendo los bloques de vidrio y los paneles de otros
materiales, teniendo en cuenta que la unién de estos con la estructura del edificio,

- debe estar debilitada de tal manera que puedan desprenderse bajo la accion de la

t)

b)

d)

explosion.
£l peso de los elementos de cubiertas no debe sobrepasar los 120 Kg por cada metro
cuadrado.
El area necesaria de elementos constructivos facilmente desprendibles se tomara del
calculo 0.08 metros cuadrados por cada metro cubico del local con peligro de

explosion.

PAREDES CORTAFUEGO Y DISTANCIA ENTRE CONSTRUCCIONES.

En construcciones con diferentes categorias de peligrosidad se utilizaran paredes
cortafuego para separar los locales con distintos grados de peligro,
independientemente del area que ocupan.

Los almacenes de materias primas con peligro de incendio que estan situados en el
mismo local que ocupa el taller de produccion seran separados por medio de paredes
cortafuego. .

Los locales auxiliares seran separados por paredes cortafuego de los locales con
categoria de peligrosidad ‘A; B, C y F, asi como de los locales odn categoria ‘de| .
peligrosidad D o F cuando estos Oltimos estén ubicados en edificios con IV grado de
resistencia al fuego.

Las distancias minimas entre los locales de produccién y los locales auxiliares se
establecen en la tabla 4. '

Si el proceso tecnolégico que exista comunicacién entre locales separados por
paredes cortafuego, en fas mismas se construiran puertas gue eviten la propagacion
del incendio, con 1.5 horas de resistencia al fuego.
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g)

h)

C e

" Cuando eén un local ‘con peligro de explosién- o' incendio exista un area donde se
- utilizan fuentes de calor abiertas por necesitarlo el proceso tecnolégico, esta area se
independizara y tendré su salida independiente al exterior. Cn et

La distancia minima éntre ias construcciones atendiendo a la categoria de produccién

y al grado de resistencia al fuego se establece en la tabla 5.

La distancia entre construcciones puede ser menor que las establecidas en la tabla 5,

cuando:

*

"/
"

El area de dos o mas edificios no sobrepasa lo normalizado entre paredes
cortatuego, calculada por la produccién de mayor peligro y por el grado de
resistencia al fuego mas bajo que presente las construcciones. :

Una de las paredes exteriores mas cercana es cortafuego.
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TABLAN° 4
DISTANCIA MINIMA ENTRE LOCALES AUXILIARES Y LOCALES DE PRODUCCION
LOCALES DE PRODUCCION LOCALES AUXILIARES
GRADO DE CATEGORIADE | GRADO DE RESISTENCIA AL FUEGO Y
RESISTENCIA AL PELIGROSIDAD DISTANCIA
FUEGO [ I mfimwma[mp|me | NV
A-B w1012 12 12 ] 15 | 15
Iyl C 10 {10 10] 1012} 12 | 12
D-E NO SE LIMITA
B 12112712715 15 15 | 15
[ _ C 10|10 |10 | 10} 10 | 13 | 13
B D-E , NO SELIMITA = =+ ..~
Mla- b C w100 ]10]10] 10| 15 | 15
C-F NO SE LIMITA
Me-1vV C 1212131515 15 | 15
D-E NO SE LIMITA
F 20 [ 20 [ 20 [ 20 [ 20 | 20 | 20
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TABLAN° 5

DISTANCIA MINIMA ENTRE LAS CONSTRUCCIONES EN METROS

Grado de

Categoria de

Grado de resistencia al fuego de las

resistencia al fuego | peligrosidad construcciones.
de la construccién - - (] [}]] ila | b | lllc v
AB C |DE| C (DE| C | D F
| A-B 15 13 11 15 13 17 15 156
C 13 11 2] 13 1 15 13 13
D-E 11 9 7 11 9 13 1" 11
i =lla C 15 13 11 15 13 17 15 15
ilib D-E 13 11 9 13 11 15 13 13
Me- IV C 17 15 13 17 15 19 17 17
D-E 15 13 11 15 13 17 15 15
F 15 13 11 15 13 17 15 15
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5. EVACUACION DE PERSONAS.

a) Las vias de evacuacién no cruzaran a traves de locales con categorié de peligrosiHad
A, B o F, ni de construcciones con |V y V grado de resistencia al fuego.

b) La cantidad de salidas de evacuacion en el edificio o los locales no debe ser menor de
dos. Se pemite construir una scla salida de evacuacién en locales situados en
cualquier piso de! edificio cuando: '

% La cantidad de trabajadores no es mayor que 5 y el area no sobrepasa los 110
metros cuadrados, en las categorias de produccién de A,ByF.

* La cantidad de trabajadores no es mayor que 25 y el area no sobrepasa los 300 '
metros cuadrados,’en la categoria de produccién C.

% La cantidad de trabajadores no es mayor que 50 y el area no sobrepasa los 600

. metros cuadrados, en las categorias de producciéon D y E.

< Cuando exista diferencia de nivel en el piso, en el lugar que se toma como via de
evacuacion, se construiran rampas. Se prohibe la construccion de escalones.

¢) Las salidas de evacuacion estaran dispuestas de manera que sean facilmente visibles.

d) Las puertas destinadas para la evacuacién en los almacenes con areas menores de
200 metros cuadrados, podran abrir hacia adentro.

e) En los edificios con categoria de peligrosidad A, B o F, las salidas y vias de
evacuacion tendran sefiales luminicas, las que funcionaran aun en caso de que faltase
la energia eléctrica nomal en el edificio.

f) En los sétanos usados con propositos indusin'ales; se dispondran dos salidas de
evacuaciéon como minimo.

g) La distancia entre el puesto de trabajo mas distante y la salida de evacuacidon mas

cercana se establece en [a tabla 6.
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TABLA N° 6
DISTANCIA MAXIMA DESDE EL PUESTO DE TRABAJO A LA SALIDA DE
EVACUACION .
CATEGORIA DE GRADO DE DISTANCIA HASTA LA SALIDA DE
PELIGROSIDAD | RESISTENCIA AL EVACUACION EN METROS
FUEGO EN EDIFICIOS DE EN EDIFICIOS
UN PISO MULTIPLES
DE DOS | DE MAS
PISOS | PISOS

A (=1 50 40 40

B =1 75 50 50

il 100 75 . 75

C =i N

in-Tila 80 60 60

ile — llic 75 50 50

\% 50 40 40
D =1

i —ita 100 60 60

Ilib — Hic 80 50 50

IV 75 .40 . 40

E 100 80 75
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1. REQUISITOS DEL CODIGO DE SEGURIDAD HUMANA DE LA NFPA.

Ei Cédigo de Seguridad Humana establece criterios de seguridad contra incendios para
instalaciones sanitarias, basados en los siguientes principios generales:.- - --

< Construccion resistente al fuego.

< Subdivision de los espacios.

< Proteccion de las aberturas verticales.

< Provision de vias de salida adecuadas.

< Provisién de sefializacion e iluminacién en las vias de salida y de fuentes de energia
de emergencia. :

Limitacion en el empleo de materiales para acabados interiores.

L/
0.0

n7
0.0

Instalaciones para dar la alarma de incendio.

L7
0'0

Mecanismos para el control de humos.

L)
0..

Proteccidn de las zonas mas peligrosas.
Proteccidn adecuada de las instalaciones para servicios del edificio.

L/
Lo

2. CONSTRUCCION DE LOS EDIFICIOS. _
Preferiblemente estos edificios deben estar construidos con materiales incombustibles
capaces de resistir los efectos del fuego y mantener la estabilidad estructural.
Los edificios de mas de dos plantas deben construirse con materiales incombustibles y
sus elementos estructurales principales deben poseer una resistencia al fuego minima de
dos horas.
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a) Subdivisién del espacio en los edificios:

< Separaciones entre las habitaciones de enfermos: las habitaciones deben estar

aisladas de todos los demas espacios del edificio por elementos constructivos con

clasificacion de resistencia al fuego de una hora.

Las puertas de acceso a las habitaciones deben ser de madera maciza de 1.75
- pulgadas (4.5 cm) de espesor o de cualquier otro material que presente una

resistencia al fuego de 20 minutos como minimo.

< Barreras contra el humo: todas las plantas dedicadas al alojamiento o tratamiento de

enfermos deben estar subdivididas por tabiques capaces de retardar la propagacion’
del humo durante una hora.

Para reducir al minimo el numero de ocupantes que puedan verse expuestos a un sclo
fuego, la longitud y anchura maxima de los pasillos sin interrupcion debe estar limitada
a 150 pies (45 m) y la superficie maxima de cualquier compartimento a prueba de
humos debe limitarse a menos de 2,000 metros cuadrados. Los tabiques destinados a
limitar la propagacién del humo deben construirse de forma que también tengan una
resistencia al fuego de una hora.

Las aberturas en los pasillos deben protegerse por medio de un par de puertas
dispuestas de modo que cada una gire en direccion opuesta. Estas puertas deben
poseer una clasificacion de resistencia al fuego minima de 20 minutos, con mirillas o
ventanillas no mayores de 1.296 pulgadas (0.8 m) de superficie, de vidrio armado y
montadas sobre marcos de acero.

La anchura minima de las hojas de puertas en los hospitales debe ser de 44 pulgadas
(1.12 m).
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b) Proyecto de las vias de salida: ]

Las vias de salida en los edificios hospitalarios se han de fimitar a las puertas que
conducen directamente al exterior del edificio, a las escaleras interiores y a los -pasillos,
escaleras exteriores y salidas de emergencia resistentes al humo. '

Los- pasillos y las.aberturas de las puertas que comunican las habitaciones con los
pasilios o salas de tratamiento deben tener suficiente anchura para faciltar el movimiento
horizontal de los ocupantes, incluso dentro de’'sus camas. .

Los corredores que conduzcan a las.vias de salida deben estar separados de todas las
. demas. zonas del edificio por tabiques calculados.que,.proporcionen..una.resistencia al
-fuego de una hora. Las puerlas que protegen las aberturas de dichos tabiques deben
tener un nacleo de madera dura de 1.75 pulgadas (4.5 cm), o ser de construccion tal que
resista al fuego al menos 20 minutos. ‘

Los pasillos deben tener una anchura minima sin obstaculos de 8 pies (2.40 m). Las
puertas que comunigquen con las habitaciones, salas de diagnostico y tratamiento y todas
las puertas que comuniquen entre si estos espacios, deben tener una anchura minima de
44 pulgadas (1.12 m), asi como las que debe haber entre ellas y las salidas.

Las salidas horizontales son las que mas cominmente se emplean en las instalaciones
hospitalarias y sanitarias. Los tabiques y.barreras cortahumos empleados.en las vias de
salida horizontal deben estar construidos de forma que proporcionen la resistencia al
!fuego requerida para las vias de salida y, ademas, satisfacer los.criterios aplicables a las
barreras de humo. '

La abertura de puertas debe limitarse preferiblemente a las que comunican con los
corredores o salones publicos.
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Puesto que las vias de salida horizontales prevén el transito de los ocupantes desde un
lado del tabigue al lado opuesto de donde se encuentre el fuego, debe disponerse de
suficiente espacio donde se puedan refugiar los ocupantes después del traslado. Debe
disponerse de una superficie neta minima de 30 pies cuadrados (3 metros cuadrados) por
ocupante a cada lado de la via de salida horizontal, para ia totalidad de los ocupantes de
los ;compartimentos adyacentes.

¢} Caracteristicas de las vias de salida:

La capacidad de las vias de salida en que sea necesario recorrer escaleras en subida o
en.bajada‘se limita a 22 personas por cada unidad de-anchura (22 pulgadas, 56 cm) |’
mientras que la capacidad de las puertas de las vias de salida horizontales se calcula a
base de 30 personas por cada unidad de anchura.

Cuando existe un sistema de rociadores automaticos, la capacidad de las vias de salida
puede aumentarse a 35 personas por unidad en recorridos por escaleras y a 45 personas
para recorridos por pasillos horizontales.

La longitud de los recommidos no debe exceder normalmente de los siguientes limites:

i. Entre la puerta de cualquier habitacion que deba servir como via de acceso
hacia las vias de salida y las vias de-salida propiamente dichas, no debe haber
mas de 100 pies (30 metros).

i. Desde el punto mas lejano de cualquier habitacion a la via de salida, no debe
haber mas de 150 pies (45 metros).

iii. Entre cualquier punto de un dormitorio y la puerta que conduce a las vias de
salida de ese dommitorio, la distancia no debe exceder de 50 pies (15 metros).
Ademas, las instalaciones deberian de disponerse de forma que el recorrido en direccién
hacia ei fuego (pasillos ciegos) se reduzca a menos de 30 pies (2 metros).
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d) Seflalizacion e iluminacion de las vias de salida:

Todas las vias de salida deben estar identificadas con sefial faciimente visible. Cuando el
acceso a las vias de salida no sea inmediatamente visible para los ccupantes, las rutas de
acceso deben también estar sefializadas.

La iluminacion de la totalidad de las vias de salida debe ser continua mientras el edificio
este ocupado. La iluminacién debe incluir las rutas de acceso necesarias para alcanzar
las vias de salida y el punto de descarga.

e) Materiales para acahados inferiores:

El~crecimiento inicial del fuego puede verse afectadorxe:modo=importante..por.-los
materiales empleados para el acabado interior del edificio.

Los materiales para acabados interiores de muros y techos de las vias de salida y de
todas las habitaciones, estan limitados a los de clase A (indice de propagacion de las
llamas inferior a 25). Los materiales de clase B (indice de propagacion de las llamas entre
26 y 75) se consideran aceptables en los dommitorios para enfermos que no tengan mas
de cuatro camas.

f) Alarma de incendio: . C e aes TR e s s e

Todos los  edificios deben estar -equipados con un sistema de alamma de incendios
activado manualmente y supervisado eléctricamente.

*La activacion de cualquier sistema de deteccion o de extincion det fuego, instalado.en el
edificio, debe activar automaticamente el sistema de alama. - o

g) Sistemas de rociadores autométicos:

El sistema de rociadores automaticos y sus componentes debe estar supervisado
eléctricamente para garantizar la fiabilidad -de su.funcionamiento. El suministro de agua
debe disponer de capacidad hidraulica demostrada para proporcionar no menos de 6.litros
por minuto por metro cuadrado de superficie en planta en la totalidad de la superficie
cubierta.
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Se exige la provision de extintores portatiles en el interior de los edificios. Los extintores
portatiles en combinacidn con lineas de mangueras pequefias, dan a los ocupantes del
edificio {a oportunidad de dominar el fuego en sus etapas iniciales.

h) Control del humo:

Todos los domitorios de los enfermos deben tener ventanas abiertas al exterior o puertas |
dispuestas y situadas de forma que se pueden abrir desde el interior.

La puerta o ventana permitira el desahogo de los productos de la combustion durante el
incendio. La ventana proporciona un acceso de aire fresco durante el incendio en los
casos’en qué los pacientes se'vean obligados a peimanecer en sus habitaciones.

i) Proteccion de las zonas peligrosas:

Las zonas donde se alojan objetos gque se consideran peligrosos con respecto al
contenido que se encuentra normalmente en las instalaciones hospitalarias, deben estar
adecuadamente protegidas para reducir al minimo la exposicion de los ocupantes al
fuego. Las zonas peligrosas, tales como las salas de calderas, lavanderias, cocinas,
talleres de reparacién y otras similares, deben estar separadas por elementos
constructivos con certificacién de resistencia al fuego minima de una hora, y las aberturas
que comuniquen con dichas instalaciones y dependencias deben estar protegidas por
medio de puertas cortafuegos homologadas. En los lugares donde se juzga que el peligro
es grave, debe proporcionarse p[oteccién por medio de rociadores autométicos, ademas
de la separacion cortafuego. L;os espacios que se considera exigen la separacion
resistente al fuego simultaneamente con sistemas automdticos de extincion sbn los
locales de recogida y clasificacion de ropa sucia, salas o espacios empleados para el
almacenamiento de materiales combustibles, suministros y equipos en cantidades que se
juzguen peligrosas.

Los laboratorios que contengan ciertas cantidades de materias peligrosas, inflamables o
combustibles que pueden considerarse como un peligro elevado, se han de proteger y

separar del resto del edificio.
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Jj) Instalaciones de servicios def edificio:

Debe prestarse consideracion especial al proyecto e instalacion de los. sistemas de
acondicionamiento de aire, asi como a los vertederos de basura.

k) Caracteristicas de funcionamiento:

Debe prohibirse fumar en cualquier cuarto, pabellon donde se empleen. o aimacenen
liquidos inflamables, gases combustibles u oxigeno.  .Estas zonas deben .estar
debidamente sefializadas. En toda zona.donde se permita:fumar debe haber ceniceros
metalicos, con tapa que se cierre sola.

Las cortinas -y visillos de: ventanas- deben--.ser~de. material -ignifugado. -El .mobitiario,
decoracion y otros objetos no deben situarse de modo que obstruyan las vias de salida o
las rutas de acceso a las mismas. Deben -prohibirse los elementos decorativos
combustibles. _

Las vias de salida y los aparatos mecanicos destinados a reducir o limitar los efectos.del
fuego deben cuidarse y mantenerse en buen estado para garantizar su funcionamiento en
caso de necesidad.

- -y - - -m
hd w -t -
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1. INTRODUCCION . . )

Un edificio de oficinas se define en el Cédigo de Seguridad Humana de la NFPA como:
instalaciones utilizadas para la realizacion de operaciones de negocio (distintas de las
incluidas en edificios comerciales) para su contabilizacion, administracion y otros fines.

2. EXCEPCIONES DE LA EVACUACION TOTAL.

EL Cddigo de Seguridad Humana exige que las separaciones con los pasillos tengan una
resistencia de por lo menos una hora en las edificaciones nuevas en las cuales las vias
de salida pasan por dichos pasillag. -

No se requieren separaciones en los casos siguientes:

-

> Cuando existen salidas al nivel de una planta abierta.
En los pasillos que corresponden a un mismo lugar.

v

A7

En los edificios totalmente equipados con rociadores automaticos autorizados.

Para la proteccidén de las aberturas en la separacién de resistencias de una hora, se
requieren puertas y marcos resistentes de 20 minutos, con cierres positivos y muelles de
cierre- automatico. Cuando se utiliza una separarion de cristal dentro de .una pared
resistente una hora, esta ha de ser de cristal ammado fijo en marco metalico homologado
y puede tener mas de 1.296 pulgadas cuadradas (0.8 metros cuadrados) por panel.

3. VIAS DE EVACUACION.

Considerando que se admite el concepto de la evacuacion total por unos ocupantes
conscientes y capaces de moverse normalmente, los medios tradicionales de evacuacion
a fravés de puertas, escaleras interiores, exteriores son validos para edificios de oficinas.
Basado en el hecho de que ios ocupantes tienen una movilidad normal, el Cédigo exige
una unidad de anchura de salida de 22 pulgadas (56 cm) por cada 100 personas que
tengan que transitar por las puerias y salidas horizontales. Se atribuyen 60 personas por
unidad de salida en las escaleras. '
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Se necesitan por lo menos dos vias de salida distintas para cada planta, incluyendo las de
sétano que sean utilizadas para oficinas. Toda instalacion de oficinas de tres plantas con
menos de 3,000 pies cuadrados de superficie bruta (280 metros cuadrados) por cada una
puede disponer de una sola via de salida desde el segundo.y tercer piso, si la distancia
total a recorrer es inferior a 100 pies (30 m) (incluyendo los recomdos ‘por escaleras), y s
la escalera esta totalmente cerrada y no comunica con las otras plantas Asimismo,
cualquier zona pequefia ocupada por menos de 100 personas. (50 si es sala de reuniones)
que tenga una salida directa al exterior con una distancia total de recorrido inferior a 100
pies (30 m), que no incluya mas de 15 pies (5 m) a travésde.una escalera cerrada, puede -
tener una sola via de salida.

En todos los demas casos, no indicados anteriormente, la distancia a recorrer hasta la
salida mas préxima se limita a 200 pies (60 m), 300 pies (80 m). Los caminos comunes se
limitan a 50 pies (15 m) en cualquier tipo de edificio. ‘

4. ILUMINACION DE LAS VIAS DE SALIDA. .

Se requiere una iluminacién minima de 1-footcandle (10:7.lux) a nivel del suelo durante
las horas de utilizacion del edificio. También debe iluminarse la sefalizacion de salida. Se
exige un alumbrado de emergencia de las salidas en los casos siguientes:

> El edificio tiene dos o mas plantas por encima de la planta de descarga.

>' El edificio puede tener mas de 100 ocupantes por debajo de la'planta de descarga.

» El edificio tiene mas de 1,000 ocupantes.

» La estructura no tiene ventanas, o es subterranea.

Para el cumplimiento de estas normas, el acceso a las salidas incluye exclusivamente

pasillos y pasadizos que lleven hasta fa salida.
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CUERPO DE BOMBEROS DE EL: SALVADOR -

UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

PROTOCOLO DE INSPECCION .
TEMA: EDIFICIOS DE OFICINAS <. - PAG.3DE3

5. SISTEMAS DE ALARMAS.

Todos los edificios de oficinas han de disponer de sistemas de alarma manual en las
condiciones siguientes:

» Cuando el edificio tiene 2 o mas plantas por encima de la descarga.

» Cuando hay mas de 100 ocupantes por encima o por debajo de la planta de descarga.
» Cuando el edificio tiene mas de 1,000 ocupantes en total.
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4.5.4: ELEMENTOS A VERIFIVAR EN UNA INSPECCION - .
4.5.4.1 ELEMENTOS DE INSPECCION PARA HQSPITALES e g
Se debe verificar que las instalaciones presenten las sagulent&s uractenstlms
a) ' Canstruccion resistente al fuego - . e
b) Subdivision de los espacios (compartimentaciéon) -, .
c) Proteccidn de las aberturas verticales :
d) Prowsnon de vias de salida adecuadas
e) Provision de sefializacidon e iluminacién en las vias de salida y de fuentes de energia de
emergencia. -
f) Limitacion en el empleo de materiales para acabados interiores
g) Instalaciones para dar la alarma de incendios
h) Mecanismos para el control de humos
i) Proteccion de las zonas mas peligrosas
. La ejecucion de cada uno de los pasos anteriores comprende la verificacion de »na
serie de factores, por o que a continuacién se detallan cada uno de los pasos generales:

1. Inspeccibn de la construccion del edificio. -

= Debe estar construido con materiales incombustibles capaces de resistir los efectos
del fuego y mantener la estabilidad estructural.

= Los edificios de mas de dos plantas deben estar construidos con materiales
incombustibles y sus elementos estructurales principales deben poseer una
resistencia al fuego minima de dos horas.

= Se debe verificar la instalacién de un sistema automatico de rociadores como parte
de un plan de defensa total contra ei fuego _

= Evaluacioén de los efectos preducidos por los materiales de construccién durante un
incendio, incluyendo su capacidad para generar humos.

2. Inspeccionar que haya sub-divisién del espacio en los edificios
* Verificar |a existencia de separaciones entre las habitaciones de enfermos
- Las habitaciones deben estar aisladas de todos los demas espacios del edificio
por elementos constructivos con clasificacion de resistencia al fuego de una hora.
- Los tabiques deben estar construidos de forma continua, de forjado a forjado,
atravesando todos los espacios ocultos
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Verificar que todas las aberturas,” grietas’ y- fisuras''dé los: falso$’ techos de
escayola estén perfectamente selladas o emplastadas’ - =0 7« 7iaT 3
Las puertas de acceso a las habitaciones deben ser de madera maciza de 4.5 cm
de espesor o de cualquier material que presente una resistencia al. fuego. de
veinte minutos como minimo. B T
Verificar que cualquier punto de traspaso de las separaciones de una hora de
resistencia por elementos de distribucion de fluidos de servicio ha de ser
protegido a fin de mantener esta resistencia de una hora. : -

Todos los espacios alrededor de las tuberias y conducciones han de rellenarse
con material incombustible con uh grado de resist4enccia adecuado y capaz de

evitar las filtraciones de humo.

Verificar ia existencia de barreras contra el humo

Todas las plantas dedicadas al alojamiento o tratamiento de enfermos deben
esiar subdivididas por tabiques capaces de retardar la propa;;ac'ibh del humo
durante una hora

La longitud y anchura maxima de los pasillos sin interrupcion debe estar limitada a
45 m y la superficie méaxima de cualgquier compartimiento a prueba de humos
debe limitarse a menos de 2000 m2.

Los tabiques destinados a limitar la propagacidn del humo deben estar
construidos de forma que también tengan una resistencia al fuego de una hora
Los tabiques deben estar construidos de formas continua, desde cerramiento a
cerramiento, atravesando todos los espacios ocuttos

Las aberturas que tengan los tabiques deben estar limitadas a las necesarias
para poder salir y con preferencia a las que comunican con pasillos, vestibulos u
otros espacios de uso general.

Las aberturas en los pasillos deben estar protegidas por medio de un par de
puertas dispuestas de modo que cada una gire en direccion opuesta y éstas
deben poseer una clasificacion de resistencia al fuego minima de veinte minutos.
La anchura minima de las hojas de puertas debe serde 1.12m

Las puertas deben mantenerse en posicién cemada

No deben haber aberturas en las separaciones cortahumos, ya que debilitan su
efecto
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. Verificar la proteccion de las aberturas verficales. ... -u.. ;.

Todos los pozos verticales deben estar envueltos por un muro de cerco que tenga

-una resistencia al fuego superior a dos horas - _

Las aberturas que comuniquen con los pozos deben ser las estrictamente necesarias
y deben estar protegidas.

. Inspeccion de las vias de salida - ;

Los pasillos y las aberturas de las puertas que comunican las habitaciones con los
pasillos ¢ salas de tratamiento deben tener suficiente anchura pafa facilitar el
movimiento horizontal de los ccupantes, incluso dentro de sus camas.

Las rutas de acceso a las vias de salida deben estar protegzdas

Los comredores que conduzcan a las vias de salida deben estar separados de todas
las demas zonas del edificio por tabiques calculados para que proporcionen una

. resistencia al fuego de una hora. ,
"|'as puertas que protejan las aberturas de dichos tabiques deben tener un nicleo de

madera dura de 4.5 cm o ser de construccion tal que resista al fuego al - menos veinte
minutos y estar equipadas con un cierre capaz-de mantener fa puena‘ solidamente
cerrada _quando se presenten condiciones de incendio. '

Las mirillas o ventanillas que se monten en las puertas deben estar limitadas a las de
vidrio armado y montadas en marcos de acero y deben ser de dimensiones reducidas
Los pasillos deben tener una anchura minima sin obstaculos de 24m

" Las puertas'que comuniquen con las habrtacaones salas de dlagnostlco y tratamiento
y todas las puertas que comumquen entre si estos espacios, deben tener una
anchura minima de 1.12 m, asi como las que debe haber entre ellas y Ias salidas.
Las “salas de espera de dimensiones reducidas pueden comunicarse oon “los pasillos
empleados para alcanzar las vias de salida, siempre que exista una supervision
directa por el personal, asi como un sistema de deteccion de humo supervisado

- eléctricamente para vigilar las condiciones- que existen en dicho espacio.

Las cabinas de enfermeras de planta deben abrirse hacia el pasillo, ‘asi como las

- salas de medicos y enfermeras, los espacios dedicados a oficinas, saniiarioS, eic.Las

superficies comunicadas con los pasillds no deben ser utilizadas como dormitorios
para los pacientes 0 como salas de tratamientos, ni deben contener materias
peligrosas, ni se deben efectuar operaciones peligrosas en su interior. '
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Todos los demds espacios que contengan materiales capaces de producir un fuego,
o contaminantes en cantidades suficientes para impedir el empleo de los pasillos de

acceso a las vias de salida, deben estar aislados por medio de tabiques resistentes

~al fuego.

Inspeccién de las salidas horizontales

Los tabiques y barreras cortahumos empleados en las vias de salida horizontales
deben estar construidos de forma que proporcionen la resistencia al fuego
requerida para las vias de salida y, ademas, satisfacer los criterios aplicables a
las barreras de humo.

La abertura de puertas debe limitarse preferiblemente a las que comunican con
los corredores o salones publicos.

En los casos en que las instalaciones de servicio atraviesen los tabiques, el
espacio alrededor de la abertura bara la tuberia debe estar compactamente
relleno con material incombustible para mantener el grado de resistencia del
tabique. A

En los casos en que los conductos atraviesen los tabiques, deben estar provistos
de obturadores corta-fuegos, dispuestos preferiblemente de forma que sean
activados por detectores de humo situados en los espacios de donde el conducto
aspira aire.

Debe haber una superficie neta minima de 3m? por ocupante a cada lado de la via
de salida horizontal, para ia totalidad de los ocupantes de los compartimiehtos

adyacentes.

Las escaleras interiores deben estar envueltas con materiales resistentes al fuego y

las aberturas de comunicacién han de limitarse a las estrictamente necesarias para el

acceso y el transito.

Inspeccion de las caracteristicas de las vias de salida

Verificar que la capacidad de las vias de salida en que sea necesario recorrer
escaleras en subida o en bajada deber limitarse a 22 personas p;JI‘ cada unidad
de anchura (56 cm).

La"pacidad de las puertas de las vias de salida horizontales debe ser de 30
personas por unidad de anchura.

La longitud de los recorridos no debe exceder de los siguientes fimites:
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- Entre la puerta de cualquier habitacién que deba servir como via de acceso hacia
las vias de salida y las vias de salida propiamente dichas, no debe haber mas de
30 m.
- Desde el punto mas lejano de cualquier habitacion a la via de salida, no debe
haber mas de 45 m.
- Entre cualquier punto de un dormitorio y la puerta que conduce a las vias de
salida de ese dormitorio, la distancia no debe exceder 15m.
- Las instalaciones deben disponerse de forma que el recorrido en direccién hacia
el fuego (pasillos ciegos) se reduzca a menos de 9m.
5. Verificacion de la existencia de seﬁalizacidn- e iluminacion de las vias de é;lida
= Todas las vias de salida deben estar identificadas con sefial facilimente visible.
= Cuando el acceso a las vias de salida no sea inmediatamente visible para los

_ocupantes, las rutas de acceso deben también estar senallzadas

T N

- [

= |la |tum|nacton de la totalidad de las vias de sahda debe ser continua mientras el
edificio esté ocupado.
= La iluminacidn debe incluir las rutas de acceso necesarias para alcanzar las vias de
salida y el punto de descarga.
= Debe haber suministro de energia de emergencia para la iluminacion de las vias de
salida y sus sefializaciones. ‘
= La energia de emergencia debe suministrarse.por el ramal de suministro vitales del
 sistema eléctrico del hospital
= No debe emplearse material luminiscente, fosforescente o reflectante como sustituto
o de la |Ium|nacmn exigida | ey
= Venf‘ car que la alimentacion de energla eléctrica de emergencia sea capaz de
mantener la iluminacién sin ninguna interrupcidn apreciable durante el cambio de a
red al sistema de emergencia.
6. Inspeccion de los acabados interiores _
» Los materiales dé lés acabados interiores ae los muroé y techos de las ;ias de salida
~=»—-y de -todas las habitaciones, deben limitarse a los de la clase’ A (indice de
propagacion de las llamas inferior a 25).
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Para los dormitorios para enfermos gue no tengan mas de cuatro camas, se
consideran-aceptables fos materiales de clase B {indice de propagacion de tas flamas
entre 26 y 75)

7. Verificaci6n de 1a instalacior de alanmas de incendios

Todos fos edificios hospitalarios deben estar equipados-con un sistema de slarma-de

ncendios aclivado manuaimente y supervisado etéctricamente
Ei sistema de alarmia de incendios debe esiar dispuesio de foimia Gue trainsinita
allohaticamenie ia aiaima a depa-tar‘-erto ncendios, si €ste existe.

&l dificio, debe aclivar autornaticamente el sistema de atarma.
LOs sistemas de atarma, incluyendo los componentes censores de detecc

o.
o
(1}
a

disponer de suminisiro de energia eléctrica de emergencia.

8. Inspeccion de 1os mecanisnos para &f coiitiol de hiuimos

Todos los domitorios de fos enfermos deben tener ventanas abienas al exterior o
puenias dispuestas y sftuadas de forma que se puedan abrir desde el interior.

9 W en‘icaordn de la proteccibn de las zonas peligrosas.

Las 0n&as donde se aiojan ol LIFlos gue se consideran pehgrosos con respecto af

comtenido que se encuentra nommainente i las iisial
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inimo la exposicit’m de s

[= N
[=

15
=
L
3

cocings, talieres ae reparacion y ofras similares, -deben -estar separadas por
eiementos constructivos con -certificacion de resistendia a! fusgo minima de una hora
y a5 aberturas que comuniquen con dichas instalaciones y dependencias deben
estar protegidas por medio de pueias corlafuegos homologadas.

en los iugares donde se juzga que © peligro es grave, debe proporcionarse
proteccién por medio de jociadores automaticos, ademids de la separacion
corntafisego.
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= los espaéios que se considera exigen la separacién resistente al fuego
simultaneamente con sistemas automaticos de extincién son los-locales de recogida
y clasificacion de ropa sucia, talleres de pintura, salas o espacios (incluyendo los
talleres de reparacion y los cuartos de recogida de basuras) empleados para el
almacenamientc de materiales combustibles, suministros y equipes en cantidades
que se juzguen peligrosas. ' _

= Los laboratorios que contengan ciertas cantidades de materias peligrosas,
inflamables o combustibles que pueden considerarse coma un peligro elevado, deben
estar protegidos y separados del resto del edificio. ] .

» Elequipo de cocina debe estar dispuesto y protegido de acuerdo con |a norma para
la eliminacibn de los vapores cargados de grasa de los equipos de cocina
comerciales. S o

» Inspeccionar que en los quiréfanos se mantengan bien protegidos los anestésicos
inﬂamab!es.que se utilicen. _

= Los circuitos provistos de aislante deben estar equipados con monitores que
indiquen posibles fugas o perdida de corriente a tierra.

4.5.4.2 ELEMENTOS DE INSPECCION EN ESCUELAS

a)

b)

Inspeccionar las vias de salida, lo cual se hace para determinar si las condiciones en que
se encuentran éstas son las adecuadas y si no estan obstruidas por muebles u otros
objetos que podrian reducir el flujo de estudiantes en una evacuacion de emergencia por
causas de un incendio. o

Inspeccion de los pasillos, 1o cual se hard también para verificar que no hayan
obstaculizaciones por muebles, macetas, etc. y también si en las paredes de éstos no
hayan carteles que cubran mas de el 30% de la superficie de éstas. ‘ B o
Inspeccidn de las puertas de las aulas, para verificar que estén en buen estado y que no
sean causa de obstaculizacion a la hora de un incendio

Inspeccion de las zonas peligrosas, 1as cuales. son los talleres, laboratorios, las cocinas
de los comedores y éstas deben estar separadas de las aulas por medio de muros de
muros o tabiques que tengan una resistencia al fuego minima de una hora.

Inspeccion de las instalaciones eléctricas, para detectar riesgos de incendios por cables
sueltos o en malas condiciones.
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f) Inspeccién de los medios de proteccién contra incendios, para ver si en el centro
educativo correspondiente poseen el equipo necesario para compartir un incendio como

son los extintores, mangueras, etc.

4.5.4.3 ELEMENTOS DE INSPECCION EN EDIFICIOS DE OFICINAS

a)} Inspeccionar si hay acceso para las motobombas en el parqueo de la instalacion.

b) Observar si hay hidrantes alrededor del edificio '

¢) Verificar la existencia de escaleras de emergencia

d) Inspeccionar en cada piso los accesos a las escaleras de emergencia, la sefalizacion
hacia éstas y los medioé de proteccidn contra incendios |

e) Inspeccion de las instalaciones eléctricas y del servicio de aire acondicionado

f) Inspeccion de los ascensores

g) Determinar la resistencia al fuego del edificio.

4.5.4.4 ELEMENTOS DE INSPECCION EN EDIFICIOS COMERCIALES

a) Construccién resistente al fuego.

b) Proteccion por medio de extintores o rociadores automaticos.

c) Proteccion de las aberturas verticales.

d) Provision de vias de salida adecuadas. _

e) Sefializaciéon e iluminacién de las vias de salida y dotacién de energia eléctrica de
emergencia. )

f) Limitaciones para el empleo de materiales de acabado interior.

g) Instalaciones de alarma de incendios..

h) Proteccién de las zonas peligrosas.

i) Proteccién adecuada de los equipos e instalaciones de servicios de los edificios.

4.5.4.5 ELEMENTOS DE INSPECCION EN LOS ESTABLECIMIENTOS INDUSTRIALES
Los pasos genéricos para esta inspeccion son:
a) Inspeccionar si hay acceso para las motobombas en el parqueo de la fébn:ca
b) Observar si hay hidrantes alrededor de ia fabrica
c) Inspeccion det proceso de produccién, para determinar posibles riesgos en el proceso de
fabricacién por operaciones, manejo de materiales, etc.

d) Inspeccién de las instalaciones eléctricas
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e) !nspeccién de los medios de proteccién contra incendios
f) Determinacion de la resistencia al fuego del edificio- -
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455 ESTRATEGIAS PARA EL CUMPLIMIENTO EFECTIVO DEL TRABAJO
4.55.1 ESCALA DE MULTAS -

De aquerdo ala ley de! Cuerpo de Bomberos (wjaitulo 11, art. 18), la Unidad Teécnica
impondré multas a las empresas que no acaten las medidas de prevencion y seguridad
contra incendios ‘recomendadas por dicha institucion después de vealizada la
correspondiente inspeccion. o '

Hasta la fecha, la Unidad Tecnica nunca ha impuesto multas a niqgﬁn tipo de
empresas, debido especialmente a que las inspecciones. que realfza son a pedido de las
empresas y queda a voluntad de estas solicitar la reinspeccion de sus instalaciones en caso
de que se le recomendara poner en marcha o implantar medidas para prevenir incendios.
Ahora, con la entrada en vigencia de la Ley “Tasas por la prestacién de servicios del CBES®,
se hace necesario que la Unidad Técnica aplique multas a las empresas que no cumplan con
lo que les recomiende la Unidad, por lo que debe contar con una escala de multas adecuada
a cada tipo y tamafio de empresas existentes en el pais. l
Para definir la escala de multas, es necesario definir primero los criterios que se utilizaran.
Estos son:

1. Se clasifican las empresas segun el riesgo de ocurrencia de incendios que presentan, en
las siguientes categorias: o
» Altamente peligrosas (AP).
» Peligrosas (P).
» Bajafnente peligrosas (BP).

2. Clasificacion de las empresas segun el sector econémico al que pertenecen:
» Industra.
» Comercio.
» Servicio.

3. Tamaiio de las empresas (area de las instalaciones).
En base a los criterios mencionados, la escala de multas propuesta es la siguiente:
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: CUADRO N° 59
ESCALA DE MULTAS PROPUESTA

ALTAMENTE PELIG ROSAS

> INDUSTRIA:
Hasta un area de 100 m? 5,000.00
De mas de 100m2 hasta 500 m? 10,000.00
De mas de 500 m2 hasta 1000 m? 15,000.00
De 1001 m2 en adelante _ 100.00/m2
Vehiculos de transpote de materiales 6,000.00
peligrosos
PELIGROSAS:
> INDUSTRIA:
Hasta un area de 100 m? 3,500.00
De mas de 100m2 hasta 500 m? 8,500.00
De mas de 500 m2 hasta 1000 m? 13,500.00
De 1001 m? en adelante 100.00/m2
» COMERCIO: ,
Hasta un area.de 100 m? - 3,000.00
De mas de 100 m? hasta 500 m? 8,000.00
De mas de 500 m? hasta 1000 m? 13,000.00
De 1001 m?en adelante 100.00/m2
» SERVICIOS:
Hasta un area de 100 m? 2,500.00
De mas de 100 m? hasta 500 m? 7,500.00
De mas de 500 m? hasta 1000 m? 12,500.00 -~
De 1001 m? en adelante 100.00/ m?
BAJAMENTE PELIGROSAS:
> INDUSTRIA:
Hasta un area de 100 m? 2,500.00
De mas de 100 m? hasta 500 m? 7.500.00
De mas de 500 m? hasta 1000 m? 12,500.00
De 1001 m? en adelante _ .100.00/m2
> SERVICIOS:
Hasta un area de 100 m? 2,000.00
De mas de 100 m? hasta 500 m? 7.000.00
De mas de 500 m? hasta 1000 m? 12,000.00
De 1001 m? en adelante 100.00/ m?
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Es importante mencionar o aclarar que el incremento por cada metro cuadrado no
debera scbrepasar los 25,000 coiones-que esta establecido en la. Ley del Cuerpo de
" Bomberos. : : -

4552 MECANISMO PARA ASEGURAR LA EFECTIVIDAD DEL TRABAJO DE LOS
INSPECTORES o , . : Coe

Anteriormente se ha definido una escala de muitas para las empresas que no hayan
implementado las recomendaciones especificadas por los inspectores en el informe técnico
de la primera inspeccion, el valor de dichas sanciones oscila entre los ¢2,000.00 y
¢25,000.00. Por lo tanto, con el objetivo de evitar que los inspectores sean sobornados por
las empresas que no han acatado las recomendaciones de éstos; se-propone-al CBES que
asigne el 2% del calor de la multa al inspector encargado en conoépto de corﬁisién. lo cual
minimizara la posibilidad del sobomo, contribuyendo al incentivo de los inspectores y a
ggrantizar la implementacion de las medidas de seguridad contra incendios.

o.ava
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46 RECURSOS REQUERIDOS

4.6.1 PERSONAL PROPUESTO PARA QUE OPERE EN LA UNIDAD TECNICA EN
EL PRIMER ANO
La unidad técnica estara conformada por seis departamentos funcionales, uno de

staff (Asesoria Técnica-juridica) y la jefatura de la. unidad;-apoyandonos directarnente en el
plan disefiado par‘a la unidad, presentamos a continuacion los requerimientos de personal
tanto administrativo cormo técnico para el buen funcionamiento de la misma para el primer
afo. L
a) Jefatura de la unidad

= Jefe de la unidad.

» Secretaria del jefe de la unidad

b) Departamento de Inspectoria de Establecimientos . i : "T:"
Este departamento necesita:
= Jefe del departamento.
= 26 inspectores, distribuidos de la siguiente manera: .
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- 3 enla sectional ubicada en el departamento de Santa Ana -
- 20en el Cuartel Central ubicado en el departamento de San Salvador
- 3 en la seccional ubicada en el departamento de San Miguei.

= 3 secretarias distribuidas una en cada seccional detallada anteriormente

c) Departamento de Inspectoria de Vehiculos que transportan materiales peligrosos
» Jefe del departamento '
= 18 inspectores
» Secretaria

d) Departamento de Seguros contra Incendios
= Jefe del departamento
= 15 inspectores
" Secretaﬁa

e) Departamento de Educacion Publica en Prevencion de Incendios
» Jefe del departamento
= 2instructores |
= Secretaria

f) Departamento de Planificacién y Control
» Jefe del departamento
= Auxiliar

g) Departamento de Contabilidad
» Contador

h) Departamento de Asesoria Técnica-juridica
= |ngeniero Eléctrico
* Ingeniero Quimico’ '
= |ngeniero Civil
» Licenciado en Ciencias Juridicas (servicios que eventualmente se requeriran en e!
funcionamiento de la unidad)
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Enel mgmente cuadro se puede v:suahzar de. una mejor forma el recurso humano.

- CUADRONo.60~ ~ ""5:"

l :-‘-fh' 1 i’f'\ 3 -,-‘ s ’ .,f".- e »_: ¥
RECURSO HUMANO PARA EL PRIMER ANO DE FUNCIONAMIEEJT
: TRy T ielm Y7 Lr th . A

[ T

- Jefaturade la unidad o o "' B ... 1
- Secretaria del jefe de Ia unidad . ' 1
- Jefe del Dpto. de Inspectoria de Establecimientos . ) 1
- Inspector de establecimientos _ 26
3
1

- Secretaria del Dpto. de Inspectoria de Establecimientos -

- Jefe del Dpto. de inspectoria de Vehiculos de materiales
peligrosos

- Secretaria dei Dpto. de Inspectoria de Vehiculos de materiales 1
peligrosos

- Inspector de vehiculos que transportan materiales pel:grosos 18

- Jefe del Dpto. de Seguros contra Incendios . 1

- Inspector del Dpto. de Seguros contra Incendios 15

- Secretaria del Dpto. de Seguros contra Incendios : 1

- Jefe del Dpto. de Educacién Publica en Prevencién de 1
Incendios

- Instructor

- Secretaria del Dpto. de Educacion Publica en Prevencién de
incendios

- Jefe del Dpto. de Planificacién y Control

- Auxiliar del Dpto. de Planificacién y Control

- Contador

- Ingeniero Eléctrico (asesor técnico)

- Ingeniero Quimico (asesor técnico)

- Ingeniero Civil (asesor técnico)

- _Licenciado en Ciencias Juridicas

‘N

e A N T N SN U, .

4.6.2 MOBILIARIO Y EQUIPO DE OFICINA PROPUESTO
Para la efectiva implementacién del plan general anterior de inspecciones se hacen
necesarios los siguientes recursos materiales:

CUADRO No. 61
MOBILIARTIO ¥ EQUIPO DE OFICINA PROPUESTO PARA LA UNIDAD

Escritorio pres:denclal 1
Escritorio ejecutivo - 9
Escritorio secretarial 9
Sillén presidencial 1
9
9

Sillén ejecutivo
Silién secretarial
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Silla plegable

|Mesamecanogréfica | . . . | i .. |
|+ Mesa para computadora Co 1 10 -~
Archivador metalico - 34
Papelera metalica 14
Maquina de escribir 6
Computadora ' 10
Impresor 10
Teléfono 10
Calculadora 9
Fax 1
Mesa (24 x1.2m) 3
Pizarra 1
Retroproyector 1
Juegos de sala (1 sofa y 2 sillones) - 7
Libreras 6
Escéner 4 a

4.6.3 EQUIPO DE TRABAJO DE INSPECCION

Este equipo ha sido calculado a través de la aplicacion del plan de trabajo de los
diferentes departamentos de la siguiente forma;

Con el plan de trabajo del Departamento de Inspectoria de Establecimientos se
calcula el numero de inspectores para el afio de 2004 (77 inspectores), como a través de los
anos las inspecciones han estado a cargo de dos inspectores, asignamoes un equipo para
cada dos inspectores (manémetro, voltimetro y cronometro); en el caso de Jos medidores de
gas se ha estimado que se necesitaran 5 debido a que la cantidad de empresas en las
cuales se trabajan con éstos ﬂuidos- es muy baja, otros equipos como cinta métrica; lamparas
y guantes de proteccion les asignamos uno para cada inspector (incluyendo a los 18 de
vehiculos).

El transporte de los inspectores serd en motos, asignando también una moto para
cada dos inspectores (el numero de motos que se presenta es para el final del cuarto afio)
En cuanto a ios inspectores de seguros contra incendios y los de inspecciones a solicitud
éstos se Iran incorporando al departamento de Inspectoria de Establecimientos.

A continuacion se muestra el equipo para el trabajo de inspeccion y el transporte

requerido por la Unidad Técnica:
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I CUADRO N° 62
EQUIFO PARA EL TRABAJO DE INSPECCION

Voltimetro 39
Amperimetro 3¢
Pirometro 39
Medidor de gas i I
Sonometro Al 39
Luxémetro w Bareoe 39
Cronometro .- : - 39
Lampara - . 1077 77
Guantes de proteccmn ' 93
Cmta metnca TR 39
. ."CUADRO No. 63
. EQUIPO DETRANSPORTE

FMotomcleta TN
Pick up ot

4.6.4 DISTRIBUCION EN PLANTA DE LA OFICINA DE LA UNIDAD TECNICA
" Como Puede deducirse de lo antes expuesto, la Unidad Técnica de
Prevencuon y Seguridad contra Incendtos tendra un crecimiento_signifi icativo, tanto en
su func;onamlento como én la cantldad de personas laborando en la misma, por lo
que tamblen requenra de un mayor espamo fisico; esta sﬁuacmon es perfectamente
solventable ya que el local actualmente utilizado para ello- es lo..sufi cnentemente:
grande (terreno par construir Ias ofi cmas) .- i ,
A continuacion se presentan 1os anéhsm que dan pauta ala optlmlzamén del uso del
espacio disponible y el croquis de la distribucion en planta sugerido: - )

DIAGRAMA DE RELACION DE ACTIVIDADES -

ABSOLUTAMENTE NECESARIO
ESPECIALMENTE IMPORTANTE
IMPORTANTE
ORDINARIO-NORMAL

SIN IMPORTANCIA

NO DESEABLE

INTERACCIONES MINIMAS
CONVENIENCIA

INTERACCIONES CONSIDERABLES
SECUENCIA DEL FLUJO DE INFORMACION
APQOYOQ A SUS ACTIVIDADES

|| [N |—

xic|lo|—|m|>
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CARTA DE ACTIVIDADES RELACIONADAS

—

JEFATURA DE LA UNIDAD

ASESORIA TECNICA

)

4t &40
)

ESTABLECIMIENTOS

DPTO. DE INSPECTORIA DE

»
H
|

4
1
i

VEHICULOS

DPTO. DE INSPECTORIA DE

v

m
|
>
[ {2
Anl
£l

INCENDIOS

DPTO. DE SEGUROS CONTRA

‘-:

=
|«
’b

DPTO. DE EDUC. PUBLICA

PP
£
P

I»
|

CONTROL

DPTO. DE PLANIFICACION Y

-
Gy Gy

NI

DEPARTAMENTO DE
CONTABILIDAD

i
Ic
£

1K

SALA DE JUNTAS

o |lo|~N|o|lo|d]Lw N

HOJA DE TRABAJO PARA DIAGRAMA DE ACTIVIDADES RELACIONADAS

nxXe
|tn

r-l{;',
L]

g

sl("f ‘_:Ir wl

-
(Y

W

i3

ey

]
[C 1)

jc

‘C‘ lﬂ

OFICINA DE L 5,

ASESORIA TECNICA 3,46 5 1

DPTO. DE INSPECTORIA DE

ESTABLECIMIENTOS _ 275 149 °.
DPTO. DE INSPECTORIA DE )
VEHICULOS 2138 5 1,3.9 6
DPTO. DE SEGUROS

CONTRA INCENDIO% 78 | 1234 | 69

DPTO. DE EDUCACION ' .
PUBLICA 28,9 7 15 3.4
DPTO. DE PLANIFICA- CION

Y CONTROL 134581 6 9.
DPTO. DE CONTABILIDAD 34,567 1 2.9
SALA DE JUNTAS 6 3.4.,5 1.27.8
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DIAGRAMA DE BLOQUES

AT E258 [A346 ES [A278 ES
1 2 6
1-3,4,6 011 07144 07
AZ278 ES|A13458 E6|A278 E5
4 7 3
11,3 oli 02114 0
A6 E[A3,4567 E1]ATS E123
i
9 8 5
1-3,4,5 04 0|16 0

Para que la Unidad Técnica pueda funcionar eficaz y eficientemente, se presentan a
continuacién, las areas por departamento: ' '

. CUADRO No. 64
AREAS POR DEPARTAMENTO

Jefatura 18.90 7.64 -26.53
Asesoria Técnica 25.76
Inspectoria de Establecimientos 14.70 13.59 28.29
Inspectoria de Vehiculos 14.70 12.48 27.18
Seguros contra Incendios 14.70 12.48 27.18
Educacién Publica ' 1470 9.12 23.83.
Planificacion y Control 14.70 7.64 22.34
Contabilidad 8.33 8.33
Sala de Juntas 41.76
TOTAL 231.2

A continuacion se presenta la- distribucién en planta de las oficinas de la Unidad
Técnica de Prevencién y Seguridad contra Incendios:
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4.6.5 CAPACITACION PARA EL PERSONAL INSPECTOR DE LA UNIDAD TECNICA

El propdsito de la, npacrtacién dei- personal mspec(or es mcrementar sus
conocimientos - ‘desarroilar habilidades y destrezas que le pp;rprtan desarrollar su tlabaj_q de
inspeccion de la forma mas eficiente posible, logrando en éste un criterio profe'sipﬁé'l;_'en
cuanto a la determinacion de las medidas a sefialar e identificar os peligros en una empresa
especifica. . )

La capacitacién deberd ser conducida y supennsada por personal que estard de

planta en la Unidad Tecnica, de la siguiente forma:

1. Uni mgenlem quimico que proporcionara la parte dela capacutac:én perteneciente al rubro
de Materiales Peligrosos. i}

2. Un ingeniero eléctrico, el cual trabajara en los aspectos relacionados con los principios
de electricidad

3. Un ingeniero civil que ins_truiré en la lectura de planos y todo lo relacionado con
resistencia al fuego de las edificaciones. - '

Ademas del conocimiento técnico exigido por la norma 1031 de la NFPA, se hace
necesario capacitarlos en aspectos administrativos (basicos) y todas las ieyes y reglamentos
que influirdn en el desempefio de su trabajo.

La duracién de la capacitacion serd de 8 semanas, de lunes a viernes durante la
jomada de trabajo que actualmente tienen los inspectores (de 8:00 a 4:00 p.m.)

A continuacion se detalla el contenido de la capacitacion:
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PROGRAMA DE éAPACITAClON PARA LOE‘; INSPECTORES

CUADRO No. 65

,.Ios

llQUIdOS y combustlbles o

Acabados interiores
Construccién de edificios

combustibles inflamables

inflamable Almacenamiento, manejo y uso de liquidos y
combustibles inflamables
Tanques de almacenamiento subtérraneos para
liquidos y combustibles inflamables
Tanques de almacenamiento sobre el piso para
liquidos y combustibles inflamables
Interior de los tanques de aimacenamiento de 1 SEM
liquidos y combustibles inflamables
Fuera del recipiente de almacenamiento para
liquidos y combustibles inflamables
Dentro del recipiente de almacenamiento de liquidos
y combustibles inflamables
Extincion del fuego de liquidos y combustibles
inflamables
Etiquetado de liquidos y combustibles inflamables

Liquidos . y Transporte de liquidos y combustibles inflamables

combustibles

inflamable

Comprimido y Propiedades del comprimido y licuado de gases

licuado de gases Almacenamiento, manejo y uso de gases
comprimidos y licuados
Operaciones de traslado de gases comprimidos y
licuados 1 SEM
Pérdidas de gases comprimidos y licuados
Transporte de gases comprimidos y licuados
Extincibn de incendios causados por gases
comprimidos y licuados

. __ Etiguetado de gases comprimidos y licuados

cxplosivos Propiedades de los evrlosives .

incluyendo Etiquetado de explosivos incluyendo productos

productos pirotécnicos 1 SEM

pirotécnicos Almacenamiento de exploswos incluyendo productos
pirotécnicos

Otros  materiales Generalidades de materiales riesgosos

riesgosos Materiales riesgosos especificos 0.5 SEM
Metales combustibles '
Polvos combustibles

Seguridad a la vida Generalidades
Medios de salida 1 SEM
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... : .- « CONTINUACION DEL CUADRO No. 65 e -

Principios de - Planificacion
administracion - Organizacion ' s
- Direccién 1SEM

- Control
Leyesy - Ley “Tasas por la prestacion de servicios del CBES™
reglamentos - Ley del Cuerpo de Bomberos de E! Salvador
- Reglamento del manegjo de productos pirotécnicos 0.5 SEM
- Reglamento del manejo de productos derivados del :

petroleo
- Otros

4.7. ESTRATEGIAS PARA LA PROMOCION DE LOS SERVICIOS DE LA UNIDAD
TECNICA -

Es necesario que la Unidad Técnica de a conocer a sus clientes los servicios que
proporc:onara (inspecciones, capacitaciones, etc.). Para esto, la Unidad Técnica tendra que
apoyarse en los medios radiales, escritos y-televisivos para que-fagzhprégéﬁoé se enterén
que sus bienes seran sujetos de inspecciones para la prevencion de incendios y los
beneficios que éstas representaran para ellos. _ '

Las estrategias que se proponen para difundir la Unidad Técnica son las siguientes:

1. Conferencia de prensa con los medios de comunicacion:
Se sugiere que el Cuerpo de Bomberos gestione la realizacion de conferencias de prensa
con la participacion de los diferentes m_egios radiales, televisivos y escritos para dar a

conocer los detalles de la Unidad Técnica de Prevencion y Seguridad contra Incendios,
--...- tales como- los tipos. de estableumlentos que—sera.. .izpeccionados, Ia forma en que :

=
o

' seran programadas las inspecciones,. las 1arrfas a Gobrar por lasg mspeccnones “los" -
beneficios que representaran para los empresarios y sus bienes, para que tramites les
servira la certificacion que extendera la unidad, asi como detalles de los otros servicios
que prestara también la unidad, como son capacitaciones, autorizaciones de pdlizas,
extensiones de certificaciones de incendios. '

2. Notas a las empresas:

Se enviara a cada empresa y duefio de vehiculo de transporte de materiales peligrosos
una nota en la cual se le infformara sobre el trabajo que desarrollara la Unidad Técnica y
los beneficios que proporcionara a las empresas y vehiculos que sean inspeccionados y
certificados.
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Como la cobertura del volumen de trabajo de ia Unidad Técnica se ira incrementando
durante los primeros cuatro arios de- func;onamlento las notas que se enviaran’ durante
estos afios serdn para cubrir el volumen de trabajo proyectado para ese afo, A partr dei
quinto afo solamente se enviaran notas a las empresas nuevas en el registro que tenga
la unidad y que aun no han sido inspeccionadas, mient_raé gue !as ya inspeccionadas no
necesitaran de notas informativas pues ya sabran que deberan ser inspeccionadas
anuaimente. '

. Anuncios por radio

Se propone que la Unidad Técnica emita cuias radiales de un minuto de duracién en las
principales estaciones radiales del pais (que tengan cobertura nacional), con el propdsito
de dar a conocer a los clientes (empresarios) los servicios que proporcionara la unidad.
Esta promocién debera ser mas intensa durante el periodo de implantacién del proyecto,
pues es cuando se dara a conocer a la Unidad Técnica. Se propone que este periodo de
promocion dure 10 semanas y se transmita un anuncio por hora durante ocho horas
diarias de lunes a viemes y en ocho radios del pais.

Después del periodo de implantacion la emision de la cufias radiales debera ser menos
frecuente y para esto se recomiendan que sean 8 anuncios diarios de lunes a viemes en
8 radicemisoras

. Anuncios por periédico .

El otro medio que se propone para que se promueva la Unidad Técnica es el periddico.
Se recomienda que se publiquen anuncios en los dos periédicos de mayor circulacion y
cobertura, los cuales son La Prensa Gréfica y El Diaric de Hoy. ‘ _
.Durante Iz puesta en marcha dei. ruyecte, i periodo de piornocion durara 10 semanas y
se recomienda que se publiquen dos anuncios de ¥z pagina por semana en cada uno de
los dos rotatives. Después del penodo de implantacién, se recomienda que se publiquen
1 anuncios de ¥z pagina por cada dos semanas por rotativo.
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EVALUACIONES DEL
SISTEMA PROPUESTO
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EVALUACIONES DEL SISTEMA PROPUESTO

5.1 EVALUACION ECONOMICA -
5.1.1 INVERSION INICIAL

La inversion inicial comprende todos los recursos necesarios para la instalacion y

El mobiliario y equipo de oficina se ha cotizado en base a las necesidades que se

Escritorio ejecutivo
Escritorio secretarial
:5illén presidencial

Sillén secretarial
Silla plegable

Mesa mecanografica
Mesa para computadora
Mesa para reuniones
Archivero metalico*
Papelera metdlica
Juego de sala
Librera

‘Pizarra

Maquina de escribir
Retroproyector
Computadora
Impresor

Sillén ejecutivo e 2

CAPITULO V

prestacion de los servicios de la Unidad Técnica.

5.1.1.1 MOBILIARIO Y EQUIPO DE OFICINA

Incluye todas la inversion que el Cuerpo de Bomberos debe realizar para equipar el

totales para este rubro se detallan a continuacion.

CUADRO No 66

DB wew.2 0o

—_ -
ARRAYo

M =22~

[E
oo

lugar donde realizara las funciones administrativas la unidad técnica.

OFICINA

oy %
3,825.00
2,720.00
1,795.00
1,400.00
1.800.00
595.00
290.00
595.00
860.00
3,000.00
1,530.00
150.00
2,999.00
1,619.00
2,000.00
7,875.00
1,300.00
9,599.00
2,899.00

puesta en marcha del proyecto. Dicho de otra forma, comprende la adquisicién de todos los
activos fijos, es decir, los tangibles y diferidos o intangibles que se usaran en el proyecto de

establecieron en la etapa de disefio detallado. Sus precios unitarios, asi como sus costos

3,825.00
24.480.00
16,155.00

1,400 C0
16,200.00

5,355.00
14,500.00

3,570.00

8.,600.00

9,000.00
52,020.00

2,100.00
20,993.00

9,714.00

2,000.004%

7,875.00

7,800.00
99,990.00
28,990.00
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o ’ - -~CONTINUACION DEL CUADRO No 66

| Escaner” 1 00 {-

Fotocopiadora 1 14,150.00 14,150. 00
Calculadora , 9 100.00 - 900.00
Teléfono 10 - 275.00 2,750.00
Telefax 1 1549.00 1,549.00
Sacagrapas 10 8.25 82.50
Engrapadora 10 66.20 662.00
Sacabocado 9 20.70 186.30

’ TOTAL | 355,645.80

5.1.1.2 EQUIPO PARA INSPECCION
Este rubro contempta la inversién en todo el-equipo que se utilizara para realizar el -
trabajo de inspeccion en empresas, terrenos y vehiculos que transportan materiales
peligrosos. ' o
) Elﬂe‘d.mpo de mspecc;on que se ha cotizado, es eI espec:ﬁudo en la etapa de disefio
detallado. Sus precios unitarios y costos se detallan a continuacion:

CUADRO N° 67
TRABAJO DE lNSPECCION

e PRy ¢ i

Manémetro 39 99.90 3,896.10
Voltimetro 39 © 1,365.00| 53, 235.00l .
Amperimetro 39 1,365.00 53,235.00
Pirometro 39 398.19 15,529 .41
. |Medidordegas . _ . 5 , . 80,000 .477%,500.00
ASendmete-. . . L aw |38 T 2, 120.36°(- 82,694, 04 . e .

- {Luxémetro = - 39 © - 319507 12,460.50°
Cronometro 39 105.00 4 095,00
Lampara 77 69.90 5,382.30
Guantes de proteccion 93 15.95 1483.35
Cinta métrica 39 319.50 12,460.50
TOTAL| 644,471.20

5113 MEDIOS DE TRANSPORTE

Este rubro se refiere a todos aquellos equipos que se utilizaran para el transporte de
personal operativo de la unidad técnica. De acuerdo a lo establecido en la etapa de disefio
detallado, los inspectores deh establecimientos usaran motos para traﬁsportarse a las
empresas o terrenos a inspecdionér y se usara una moto por cada dos inspectores, pues las
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inspecciones, las realizaran dos inspectores por cada establecimiento. Ademas, los
instructores en prevencuén y segundad contra incendios utilizaran un vehiculo (pick up) para
ir a las empresas donde tengan que |mpart|r charlas o upacltauones. También se contara
con otro vehiculo, el cual seré utlhzado por el jefe de la unidad técnlca asi como por los
jefes de los departamentos que !a componen ' .

A continuacion se presentan los costos para este rubro: '

CUADRO No. 68
COSTOS DEL EQUIPO DE TRANSPORTE

ot ; ek i -3 7

15 700 00 612 300. oo‘
169,800.00| 339,800.00
TOTAL 952.100

5.1.1.4 CONSTRUCCION DEL LOCAL

Incluye todos los costos relacionados con la construccion de ia oficina propuesta para.:-
la Unidad Técnica. : '

De acuerdo al disefio propuesto, la oficina téni:lré un area de 328.10 m? (19.3 m. de
largo y 17.0 m. de ancho) y ademés se definieron las caracteristicas que esta debera tener.
Con esta informacién se consulté con ingenieros de la empresa constructora “Inversiones
Roble” el costo aproximado que tendria la construccion de la oficina.

En el siguiente cuadro se detalla la inversion de este rubro:

CUADRO No. 69
- - COSTO DE LA ...O‘ QTRIJGCIQ’N; E LAS OFICINAS
. T g 3 . < Sping g B P, croguemtrta o g u e

- -
N S e w W ar

1
i
i VI
I ' " Y .
H

51.1.5 INVESTIGACION Y ESTUDIOS PREVIOS

Este rubro no formara parte de la inversién |n|C|aI para el Cuerpo de Bomberos,
puesto que la universidad de El Salvador a traves dela Escuela de lngenlena Industrial es la
que ea‘ectua el estudio como trabajo de graduaclén No obstante, se establece el costo como
parte de la ‘realizacion del proyecto como tal. La durac:én del estudio es de 8 meses y es
realizado por tres personas o investigadores. Los costos por este rubm se detalla en el

ot

siguiente cuadro:
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CUADRO No. 70

5,000 /i nvestlgadoresl mes X 3 investigadores X 8 meses 120,000.00
USC DE COMPUTADORA 300.00
60 hrs-mag-—X &5.00/hr

TINTA PARA IMPRESOR 460.00
2 cartuchos para impresora de inyeccion X 230.00

PAPELERIA 180.00
6 resmas de papel bond T/C X #30.00/resma

FOTOCOPIAS . 1000.00
Copias de documentos y material bibliografico . &

ANILLADO DE DOCUMENTOS | _ . 300.00
VIATICOS © "2~ .=~ - vl - B L 1 ,.500. 00
Para transporte de los investigadores

IMPREVISTOS (10%) ‘ 12,344.00

TOTAL 135,784.00

5.1.1.6 IMPLANTACION Y PUESTA EN MARCHA
Incluye todos los costos necesarios para poner en funcionamiento la Unidad Técnica.
Comprende los siguientes elementos de costos:

= Salarios: e S B et
" B . e -
VLo ",_1 - rp i arou _a!_‘-;___rwi':*'"'a i I o e 5 -;3':1“-\ i 5 -

“Se consideran los-salarios-de--las ‘personas qde” TS e lmplamacton del T

proyecto. Se sugiere que sean tres personas y que la implantacion dure 4 meses; pero,
los encargados de la implantacion solamente trabajaran . durante- 3 meses, pues en el
primer mes de la implantacion se realizara la gestion de los fondos de la parie de las
autoridades del Cuerpo de Bomberos y se contratara a los que pondran en marcha el
proyecto. ' _ ) T

- ~-i- Por |o tanto, lo§ costos en salarios seran: - - e e -
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CUADRO No. 71

COSTO POR SALARIOS DE ENCARGADOS DE LA IMPLANTACION DE LAUT

Jefe de mplantacuon 8 000 00 600.00 3 .| 25,800.00
Encargado de construccion 5,000.00 375.00 3 16,125.00
Encargado de operaciones 5,000.00 375.00 3 16,125.00

TOTAL | 58,050.00

= Capacitacion

Aqui se consideran los costos en que se incurrira para preparar a los homberos que

formaran parte del personal inspector de la unidad técnica.

Esta capacitacion sera impartida por los encargados de la implantacién del proyecto y por

ingenieros(quimico, eléctrico y civil).
Los costos que componen este sub-rubro son:
- Salarios de instructores

Se refiere al salario que oo pagard-a ios dos. ingenieros que se contratarén pare

impartir la capacitacién durante la implantacion del proyecto Es importante

mencionar, que estos ingenieros serdn los mismos que una vez funcione

nomalmente el proyecto, se desempefaran como asesores técnicos (ingeniero

eléctrico y civil). Solamente se consideran dos, porque la unidad técnica ya cuenta

con un ingeniero quimico.
Los costos en que se incurrira son:

[

CUADRO No, 72
COSTOS POR SALARIOS [/ INSTRUCYORES

-~ P

0~ | 375.00

lngenlero civil

10,750.00|

- Salanio de alumnos:

ingeniero eléctrico 5,000.00 |[375.00 10,750.00
21,500.00

Te s

Gp e
mgm s T

Se refiere a los costos en que se incurtira en Ios inspectores durante el proceso de

capacitacion en los elementos necesarios para reallzar sus Iabores de mspeccmn

Los costos son los siguientes:

. CUADRO No. 73
COSTO POR SALARIOS DE LOS ALUMN

"2 .500.00

187.50] 212.50

2 meses

350,393.92
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- Papeleria y ttiles
Incluye todos los costos que se realizaran para impartir la capacitacion, tales como
papel, reproduccién de documentos, cuadernos, lapices, boligrafos, borradores, etc.
El costo aproximado para este sub-rubro es el siguiente:

CUADRO No. 74
COSTO DE PAPELERIA Y UTILES

Resma de papel . 159.00
Cuaderno : 59 10.30 607.70

- |Lapiz . 1087 ... 150| 162.00].
Lapicero - ' - 108 225 243.00
' Borrador(de lapiz) - 59 7.00 413.00
Fotocopias 4000 0.20 800.00
Félderes - ' 200 0.60 120.00

Fasteners 200 1.00 200.00 |

o s ﬁ»}..’-;_é_.'n..:v . Dlee TR mens sun "'IO'TA-.L! '5’92"5794'?'9 g, Tike

=  Promocién
Este costo se refiere a los costos que se realizaran para dar a conocer a los diferentes
d técnica {empresarics y perscnas naturales), los servicios que dicha
unidad brindara, asi como las Ieyés y reglamentos que sustentan su funcionamientc.
‘En la etapa de disefio detallado se defini6 la forma y los medios ‘que se uilizaran para -
promover los servicios de la Unidad Tecnlca En este rubro, solamente se consideraran
P k}" £OStos paia iz la bpramq;sq"mer:;nte ia .mplantar.ion ¥ puesta cn march'= sl prpyecto; la

P

1 ‘
. it fo:v.-«. Pl
."d‘_d SET TR L
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consideran mas adelante en 10s costos de funcionamiento. !

‘_ LT

e AT publmaa-i'—’ﬁam i s \a@po (A onoihal 25

Los medios que se utilizaran para la promocion son ios siguientes:
- Notas a las empresas " e
Durante ef penodo de |mplaniacton se enwaran notas a las empresas que seran

e ispeccionadas. ‘en el | primer afio (5,778) y a los vehictilos que transporlan materiales .
<appeligrosos proyectados a inspeccionar: en. el. primer afio (24,048):loicual da un
volumen aproximado de 31,000 notas. Los costos en que se incurrird son los

siguientes: '
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CUADRO No. 75 :
COSTOS PARA LA EMISIONDENOTAS ALASEMPRESAS ___

20| 6.200.00
020| 6200.00
TOTAL| 12,400.00

| Fotocopias

- Anuncios por radio
Los anuncios estimados son 320 por semana, y el costo de éstos es de:

CUADRQ No. 76
COSTOS PORLE EMISION DE CUNAS RADIALES

640,000.00

- AGUNCGInS SOF parsgico
Se ha definido que se publicaran dos anuncios en los dos principales rotativos del
pais (La prensa grafica y El Diario de Hoy) durante 2.5 meses (10 semanas). Estos

anuncios seran de %z pagina y los costos seran los siguientes:

CUADRO Noa. 77
COSTOS DE PROMOCION

218,312.00

10 sem.

21,831.20_ |

Publicacién de licitaciones:
Aqui se incluyen los gastos por publicar en los periddicos los anuncios de licitacion
publica o pdr invitacion para la construcciéon de las oficinas de la Unidad Técnica, asi
como para la compra del mobiliaric y equipo necesario para su funcionamiento.

Se ha definido que por cada licitacion que se haga, se publicara un aviso en cada
periédico (uno en La Prensa Grafica y otr6 en El Diario de Hoy). -

Los costos en que se incurrira son los siguientes:
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CUADRO No. 78
COSTOS POR LICITACiONES

Licitacion para construccién de la obra

3,000.00 v 6 000. 00 )
civil R
- Licitacién para mob:llano y equipo de 2 3,000.00 . |.- 5,,000_.00
oficina . R
- Licitacion para equipo dé transporte 2 3,000.00 6,000.00
- Licitacién para equipo de inspeccion 2 3,000.00 . 6,000.00
- Licitacién para uniformes 2 3,000.00 .6,000.00
~ TOTAL[ " 30,000.00

-

= Coslos fotales de la implantacién . - S .
El total de costos para la implantacién y puesta en marcha del proyecto se muestra en.

siguiente cuadro:

CUADRO No. 79
CSOTO TOTAL DE LA IMPLANTACION DELAU.T

: Salanos de encargados 58,050.00
de implantacion
- Capacitacion 373,098.62
- Promocion 870,712.00
- Publicacién de 30,000.00
licitaciones

TOTAL| 1,331,860.62

.........

5.1.1.7 IMPREVISTOS e, e T TR

Los imprevistos tienen como finalidad afrontar las variaciones de lo planiﬁcado' en

Cuanio”a invarsiones. Para def inir- el porcema,Mu va.':-.'fEtSa. 's€- consuﬂo -Gofi*e! Sub- -

director del Cuerpo de Bomberos y al jefe de la Unidad de Finanzas de la institucién el
posible porcentaje a considerar y se llego a la decisién de tomar un 5% del monto de Ia
inversion inicial.
Por lo tanto, el monto por imprevistos es:
Imprevistos = Monto inversion mncnal X 5% . _ L

' = (¢ 4,568.211) X:0.05 | '
Imprevistos = ¢ 228,410.55 . .
Tomando en cuenta los rubros detallados, en el siguiente cuadro se muestra la estructura de
la inversién total inicial:
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CUADRO No. 80

RESUMEN DE LA INVERSION INICIAL

ACTIVOS FIJOS TANGIBLES _
Mobiliario y equipo de oficina 355,645.80
Equipo para inspeccion 644,471.20
Medios de transporte 952,100.00
Construccién del local 1,148,350.00
ACTIVOS FIJOS INTANGIBLES
Investigacion y estudios previos 135,784.00
Implantacion y puesta en marcha 1,331,860.62
SUB-TOTAL 4,568,211.62
IMPREVISTOS (5% del total de activos tangibles e ' 228,410.58
intangibles)
TOTAL INVERSION INICIAL 4,796,622.20

Como ya se habia mencionado antes, la investigacion y estudios nrevios no forman parte del
total de inversion inicial, por lo tanto, ésta es la siguiente:

24,796,622.20 — 2135,784.00 = ¢ 4,660,838.20

Aproximadamente ¢ 4,700,000 de Inversion Inicial

et ST LITR Syt
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512 c_bSTOS DE FUNCIbNAMIENTO PARA EL ARO 2001

Los costos de funcionamiento se diilidirén en costos fijos y costos variables, con el fin
de establecer el costo unitario por cada servicio y e! precio de venta de éstos
A contmuac:on se presentan en detalle los costos variables y los costos fijos para este
proyecto

5.1.2.1 COSTOS FlUOS .

Los costos fijos son aquellos que no intervienen directamente en la generacién de los
servicios de la Unidad Técnica. Para este proyecto, los costos fijos o mdlrectos son los
siguientes:

5.1.2.1.1 COSTOS POR DEPRECIACION

Este rubro contempla los cargos anuales por depreczauon de Ios actlvos fij ljos
tanglbles Los montos. por depreciacion han sido calculados tomando como base. las
“Normas sobre Depreciacion de Bienes de Larga Duracion” del Sub-S|stema de Contabilidad
Gubemamental (ver anexo No. 24). El método de depreciacién utilizado es el de la Linea
Recta, el cual considera que los cargos por depreciacién son iguales en todos los afios de la
vida util del bien.
Los costos por depreciacion se presentan a continuacion:
* Depreciacién del mobiliario y equipo de oficina ‘

El siguiente cuadro detalla la depreciacién del mobiliario y eguipo de oficina

P R S

- T oy ' CUADRO No. § i mere s oo

DEPRECIACION DEL MOBIL]ARIO Y EQUIPO DE OFICINA '

Escritorio presidencial 3,825.00| 5 382.50 688.5

Escritorio ejecutivo 24.480.00] 5 2,448.00 4,466.40
Escritorio secretarial 16,155.00| 5 1,615.50 2,907.90
Sillén presidencial 1,400.00|] 5 140.00 .252.00
Sillén ejecutivo 16,200.00| 5 1,620.00 2,916.00
Silién secretarial wlow ..5,355.00] 5 £35.50 963.80
Silla plegable 14,500.00| 5 1,450.00 2,610.00
Mesa mecanégrafa 3,670.00] 5 357.00 642.60
Mesa para computadora 8,600.00;y 5 860.00 1,648.00
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Depreciacion del equipo técnico de inspeccion

CUADRO No. 82

EQUIPO TECNICO PARA INSPECCION L

Mesa para reuniones 5
Archivero metalico 5 5,202.00
Papelera metalica 2,100.00f 5 210.00 378.00
Juegodesala - 20,993.00f 5 2,099.30 3,778.74
Librera 9,71400; 5 971.40 1,748.52
Pizarra 2,000.00| 5 200.00 360.00
Maquina de escribir 7,800.001 3 780.00 2,340.00
Retroproyector 7,875.00 5 787.50 1,417.50
Computadora 99,990.00 3 9,999.00 29,997.00
impresor 28,990.00 3 2,899.00 8,697.00
Escaner 799.00| 3 79.90 239.70
Fotocopiadora 14,150.00 5 1.415.00 2,547.00
Calculadora 900.00| 3 90.00 270.00
Teléfono 275000 3 275.00 825.00
Telefax 1,549.00 3 154.90 464.70
Saca grapas 82.50 1 - 82.50
Engrapador 662.00] 1 - - 662.00
Sacabocado 1-;38.1,0 1 I - 188.10
il TOTAL 81,914.66

701.30

409

Manémetro 3,896.10 5 38961
Voltimetro S3.235.001 £ . - 5,323.50 9,582.30
Anipefiiety’ 53,235.52 o ~ $,323.50 §,582.50-
Pirémetro 15,529.41 5 1,652.94 2,795.30
Medidor de gas 400,000.00 5 40,000.00 72,000.00
Sondémetro 82,694.04 5 8,269.40 14,884.93
Cronémetro - 4,085.00 5 409.50 737.10
Lampara 5,382.30 3 538.23 1,614.69
Guantes de proteccion 1,483.35 3 148.34 445.00
Cinta métrica (50 m) 12,460.50 3 1,246.05 3,738.15
Luxémetro 38,974.65 5 3,897.47 7,015.44
. TOTAL| 123,096.51




= Depreciacion del equipo detransporte =
CUADRO No. 83

DEPREC[ACIéN DEL EQUIPQ DE TRANSPORTE

339,800.00 33,980.00

612.300.00 | 6123000

~55107.00
30,580.00

TOTAL

s Depreciacion del edificio

CUADRO No. 84
DEPRECIACIGN DEL EDIFICIO

Oﬁcmo- t;e la
| Unidad Técnica

85,689.00

58
. 25.837.88

o .
. ,-.,,_

CUADRO No. 85
COSTOTS TOTALES POR DEPRECIACION

A contmuacuon se presenta ‘el resumen ‘def costo total por depreclamon ‘

81.914. 3

Mobitiario y equipo de oficina
Equipo para inspeccion’ 123,096.51
.| Equipo de transporte 85,687.88
[ Edificio .. oo - 2583788 <o
TOTAL "316,538.05
- - s - p e t TS s b — . -
' T LelihLl oo lopmeree ORI

- §1.21.2 COSTO POR PROMOClON ANUAL

Este costo se refiere a los gastos en que se incurird para dar a conocer a los

diferentes clientes de la Unidad Técnica (empresarios y personas naturales), los servicios

que ésta brindara, asi como las leyes y reglanientos que sustentan su funcionamiento.

En este rubro se consnderarén los costos para la promoc1on anual de la Unldad Técnica, los

cuates se derivan del uso de los smgulentes medios:
- Anunclo por radio

Se emitiran anuncios de un minuto de duracién en las principales emisoras del pais (que

tengan cobertura nacional) durante todo el afio, se transmitird un anuncio de lunes a

viernes, en ocho radios, 1o cual da un total de 40 anuncios por semana:
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CUADRO No. 86
COSTO POR PROMOCION EN LA RADIO
= 7 R R R e R R T ; R

e e T

= Anuncios por periodico
Se ha definido que se publicaran dos anuncios por cada 15 dias en los dos principales
rotativos del pais (La Prensa Grafica y EI Diario de Hoy) durante todo el afio, estos
anuncios seran de media pagina y los costos seran los siguientes:

CUADRO No. 87
_COSTO POR PROMOCION EN LA RADIO

545780 |, 5,457.80 . 283,805.60

5.1.2.1.3 GASTOS ADMINISTRATIVOS

En este rubro se consideran ios costos de salarios de los jefes de los departamentos
de la Unidad Técnica, secretarias, contador, asesores y asistente del Dpto. de Planificacion y
Control.

A continuacién se detalian los costos:

CUADRC i3, 7
RIGS AGklinis TRATIVES

Jefe dela U.T. 7,000.00 | 375.00 | 525:00 | 194.44 8,314.44 1 74,829.96
Jefe de Dpto. 5,000.00 | 202.50 | 375.00 138.88 5,938.88 5 267,249.60
Aucxiliar de Seguros | 3,000.00 | 375.00 | 225.00 83.33 3,563.33 1 32,069.97
Asistente de Planif. 3,000.00 | 225.00 | 225.00 83.33 5,563.33 1 32,069.97
Contador 5,000.00 | 375.00 | 425.00 | 138.88 5,938.88 1 53,449.92
Secretaria . 2,700.00 | 202.50 | 229.50 75.00 3,207.00 7 202,041.00
Asesar 5,000.00 | 375.00 | 425.00 138.88 5,938.88 3 160,349.76

TOTAL | - 822,060.18
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5.1.21.4 COSTO DE AGUA 7 i R T o

En este rubro se considera el -monto por el consumo de agua del personal
- administrativo; se ha considerado que éste sera de aproximadamente 2 litros diarios- por
persona durante 5 dias a la semana. .

LR

CUADRO No. 89
COSTO POR EL CONSUMO DE AGUA DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO

51.2.1.5 COSTO DE UNIFORMES DEL PERSONAL
Para este rubro se ha considerado que cada empleado de la Unidad Técnica

requerira 4 uniformes al afio cada uno, consultando con el departamento de Proveeduna del
CBES se obtuvo el costo de los mismos, el cual se detalla a contlnuamon

i L atar L Pty
\..“...-_“. ————

CUADRO No. 90
COSTOS POR UNIFORMES PARA_EL PERSONAL DE LA U.T.

Administrativo 4 15,580.00
Inspectoria de Establecimientos 4 63,209.12
Inspectoria de Vehiculos 4 43,760.16
Seguros contra Incendios 4 36,466.80
Educacion Pablica vee - 40 ... |.. 1,640.00

TOTAL | 160,656.08

B -ad — T = .o . -
‘:h-- S “u““m‘g(lwf,:'! PR 2 + IS '_t.-:"- - N T u-»’, iy

e £ e et T = l.mu.,-—mm- nly, e

5.1.21.6 TOTAL DE COSTOS FiJOS
' El total de costos fijos para la Unidad Técnica se detatla a continuacion:

CUADRO No. 91
__COSTOS FLJOS TOTALES

Depremacuén . : . 316 538 05 .
R Promocidn anual 699,805.60 .
' Gastos administrativos 822,060.18
Costo por agua . 9,360.00
Uniformes 160,656.08
TOTAL 2,008,419.91
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5.1.2.1.7 DISTRIBUCION DE LOS COSTOS FIJOS

Estos costos se distribuiran entre los cuatro departamentos que generen ingresos, los
cuales absorberan los costos de los departamentos de Contabilidad y Planificacion y Control,
debido a que estos Gltimos no generan ingresos. Dicha distribucion se hara en base al

volumen de cada departamento y ésta se presenta a continuacion:

CUADRO No. 92
E LOS COSTOSFIIOS POR DEPARTAVENTO

2,008,419.91
2,008,419.91
2,008,419.91
2,008,419.91

437,433.86
1,245,220.34
307,482.09

18,276.62

Inspectoria de Establecimientos
[nspectoria de Vehiculos de M.P.
Seguros contra Incendios

| Educacion Pablica

5.1.2.2 COSTOS VARIABLES

Se estableceran los costos variables para los departamentos de inspecioria de
Establecimientos, inspectoria de Vehiculos que transportan materiales peligrosos, Seguros
contra incendios y Educacion Pablica en Prevencion de Incendios, de forma que se pueda
definir o calcular el costo unitario para los siguientes servicios:
- Inspecciones de establecimientos y terrenos
- Inspecciones de vehiculos que transportan materiales peligrosos .
- Inspecciones para aprobacion de pdlizas

- Capacitaciones

51.2.21 SALARIOS DEARSFECTORESANSTRUC TORES:- e et o i e
Para el Departamento de Inspectoria de Establecimientos se incluyen los costos para

cubrir los salarios de los inspectores destacados para la zona occidental, central y oriental.

CUADRO No. 93
COSTO ANUAL EN SALARIOS POR DEPARTAMENTO

'4.276.00

inspectoria de Establec. 3,600.00 1,000,584.00

inspectoria dé Vehiculos 3,000.00 3,563.33| -18 577,259.46
Seguros contra Incendios 3,600.00 4,276.00 15 §77,260.00
Educacion Publica 3,600.00 4278000 2~ 76,968.00

TOTAL | 2,232,071.46

*instruclores
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5.1.2.2.2 PAPELERIA Y UTILES
Basandose en el volumen de trabajo de cada departamento, se ha determinado el
siguiente requerimiento en papeleria y Utiles:

CUADRQ No. 94 - -
COSTOS POR PAPELERIA YUTILES

Resmas de papel bond T/C 323 31.80 10,271.40
Portaminas 96 7.00 ) 672.00
Lapiceros 96 2.25 216.00
Borradores 96 11.05 1,060.80
Cartapacios . 61 25.00 1,525.00
Mochilas 41 200.00 8,200.00
Félders 5000 0.60 3,000.00
Grapas 9 cajas 8.25 74.25
Fasteners 5,000 1.00 5,000.00
Plumones 10 10.25 102.50
-|Toner paraafotscopladora 132 . _. 150.00 19,800,00 | -

Tinta para impresora 53 215.00 11,395.00

TOTAL 61,316.15

5.1.2.2.3 CERTIFICACIONES

Este rubro se refiere al costo de los certificados que se extenderan a las empresas y
vehiculos que transportan materiales peligrosos; para calcularlo sg toma_como.base e| costo
unitario de cada certificado, el cual fue determinado en base a consultas hechas en Ia
|mprenta de la Universidad de.El Salvador; y el volumen de empresas y vehiculas que: se
pretende inspeccionar en el 2001_-(Par Io*tanto- Ios (nicos- departamen;os que;ias emitiran.;
son el de Inspectoria de Establecimientos y el de Inspectoria de Vehicuios. El detalle del

costo es el siguiente;

CUADRO No. 95
COSTO POR LA EMISION DE CERTIFICACIONES

nspectona e Establecimientos
Inspectoria de Vehiculos

. - 24,532.00
4.00 96,192.00
TOTAL 120,724.00
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5.1.2.2.4 TELEFONIA

Para definir este costo para el 2001, se tomé como parametro el monto de los gastos
en que incurrid en 1999 el Cuartel Central del Cuerpo de Bomberos y se establece que la
Unidad Técnica gastara un 50% del total de costos del CBES en 19989.

El total de telefonia gastado por el CBES en 1999 fue de ¢ 87,600
aproximadamente, siendo el 50% de dicho monto la cantidad de ¢ 43,800.

Es importante aclarar que el costo total de telefonia se dividira entre los cuatro
departamentos de la Unidad Técnica que prestaran servicios, lo que significa que los costos
de los departamentos restantes (Jefatura, Contabilidad, Asesoria Técnica y Planificacion) se
incorporaran o cargaran a los que generen ingresos.

Para distribuir los costos de telefonia a cada uno de los cuatro departamentos, se
tomara como base el volumen de trabajo de cada uno, pues en donde exista mayor numero
de servicios (inspecciones o capacitaciones) mayor sera la cantidad de llamadas telefonicas
que realizara.

De acuerdo a lo anterior, la distribucion de los costos por telefonia es la siguiente:

CUADRONo.96
_COSTO TOTAL POR TELEFONIA

- Inspectoria de 8,444 21.78 43.80.00 9,539.64
Establecimientos :

- Inspectoria de 24,048 62.00 43,80.00 27,156.00|
vehiculos de M.P.

- Seguros contra 5,935 15.31 43,80.00 6,705.78

_incendics : e N _

- ‘Educacidn pablica ~ 350 .01 43,80.00 T 398.58

TOTAL 43,800.00

51.2.2.5 ELECTRICIDAD

Los costos por energia eléctrica se consideran variables, porque estan en funcién de
las inspecciones que se realicen, pues asi como es el volumen de trabajo, asi es el uso de
las computadoras, fotocopiadora, etc. .
Para definir el costo de energia eléctrica para el 2001, se tomé como base el 50% del total
de energia gastado por el Cuartel Central del Cuerpo de Bomberos de El Salvador. El monto
de 1999 ascendié a ¢102,000.00 aproximadamente, por lo que el 50% corresponde a
¢51,000.00.
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Igual que el costo por telefonia, el costo por énergia eléctrica se distribuira entre los
departamentos de la Unidad Técnica que generaran ingresos, con el fin de que participe en
la determinacién del costo unitario de los sefvicios de 1a unidad. Para distribuirlos, se tomara
como base el volumen e trabajo de cada departamento; dicha distribucién'queda' de la
siguiente forma: -

CUADRONo.97
__COSTO TOTAL POR TELEFONIA

- Inspectoria de 8,444 21.78 51,000.00 11,107.80
Establecimientos : Lo

- Inspectoria de 24,048 62.00 51,000.00 31,620.00
vehiculos de M.P.

- Seguros contra 5,935 1531 51,000.00 7,808.10
incendios “ ’

- Educacién piblica 350 0.91 51,000.00| - ' 46410

TOTAL | 51,000.00 |

5.1.2.2.6 COMBUSTIBLE

Incluye el costo por gasolina para que los inspectores se transporten a las empresas
a realizar las inspecciones.

En la etapa de disefio se establecid que los inspectores se transportaran por medio
de motos; para establecer el consumo diario de combustible por moto, se,‘consultc'a con

mecanicos del Cuerpo de Bomberos y se establecié que un galdén de gasolina regular rinde

o aprqxlmadamente 45 km..y tomanda. en cuenta que la-mayoria.de establec!m!entos que Se.

lnspecclonaran quedan e las pnnmgales crudades '(0me San Salvador), y: que en €sos
casos el recorrido diario sera menor a 45 km., se ha determinado asignar un galén diario por
moto. Ademas los (nicos departamentos que utilizaran medios de transporte son el de
Inspectoria de Establecimientos, el de Seguros contra incendios y el de Educacién Plblica
sumando un total de 21 motos y 2 vehiculos. El consumo de los vehiculos se estima que
serade 3 galones diarios.

El costo para el 20041.se presenta en el s:gmente cuadro:
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CUADRO No. 98
COSTO TOTAL POR CONSUMO DE COMBUSTIBLE

21 1 21 182 3 822 18.64 71,242.08
2 3 & 182 1,092 18.64 20,354.88

TOTAL | 91,596.96

5.1.2.2.7 COSTOS TOTALES POR DPTO.
5.1.22.71 COSTOS TOTALES PARA EL DPTO. DE INSPECTORIA DE
ESTABLECIMIENTOS

E! total de costos variables para el departamento de Inspectoria de Establecimientos
es el siguiente:

CUADRO No. 99

COSTOS TOTALES PARA EL DPTO. DEI T
Salario de inspectores: 1,000,584.00
Papeleria y utiles 16,374.75
Certificados 24 532.00
Telefonia 9,539.64
Electricidad 11,107.80
Combustible 44,102.24
TOTAL 1,106,240.43

5.1.2.2.7.2 COSTOS TOTALES PARA EL DPTO. DE INSPECTORIA DE VEHICULOS
El total de costos variables para el departamento de inspectoria de vehiculos es el

siguiente:
CUACRO No. 100
CCSTOS TUTALES FARA EL DRI O:
DE_INSPECTORIA DE VEHICULOS

alarios de inspectores 577,259,
Papeleria y utiles 8,210.55
Certificados 96,192.00
Telefonia 27,156.00
Electricidad . 31,620.00

TOTAL 740,438.01
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Total de costos variables para el departamento de seguros contra incendios:

GUADRO No. 101
COSTOS TOTALES PARA EL DPTO.

DE SEGUROS CONTRA INCENDIOS

Salarios de inspectores 577,260.00
Papeleria y Utiles - 6,790.70
Telefonia 6,705.78
Electricidad . 7,808.10
Combustible 27,139.84

TOTAL 625,704.42

5.1.2.2.7.4 COSTOS TOTALES DEL DPTO. DE EDUCACION PUBLICA
El total de costos varables para el departamento de-Educacion Ffﬂblica es el

siguiente: e e

CUADRQO No. 102

Salarios de instructores 76,968.00
Papeleria y Utiles 16,440.95
Telefonia 398.58
Electricidad 464.10
Combustible . 20,354.88

' TOTAL 114,626.51

LI -

Pt s T L S v e - )

513  COSTOPOR SERVICIO

Este costo representa la suma de los costos variables mas el costo fijo por cada
departamento productivo; los costos en los departamento de Contabilidad y Planificacion y
Control seran distribuidos entre los otros cuatro departamentos, los cuales si generan
ingresos. )

Para.el caso del departamento de Inspectoria de Establecimientos, se ha considerado
un promedio de costo para todos los tamafos de empresa (micro, pequefio, mediano y
grande). A continuacién se presentan los costos por cada departamento para ios servicios:
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5.1.3.1 DEPAkT‘AMENTo DE INSPECTORIA DE ESTABLECIMIENTOS:. - -.

CUADRO No. 103
COSTO POR SERVICIO DEL DPTO. DE INSPECTORIA DE ESTABLEC!MIENTOS

1,106,240.43 437,433.86

5.1.3.2 DEPARTAMENTO DE INSPECTORIA DE VEHICULOS:

CUADRO No. 104
COSTO___POR _SERVICIO DEL DPTO DE INSPECTORIA DE VEHiCULOS

740,438.01 1,245,220.34 1,985,658.35

5.1.3.3 DEPARTAMENTO DE SEGUROS CONTRA INCENDIOS:

CUADRO No. 100
COSTO POR SERVICIO DEL DPTO. DE SEGUROS CONTRA INCENDIOS

625,704.42

307,489.09 933,193.51

5.1.3.4 DEPARTAMENTO DE EDUCACION PUBLICA PARA LA PREVENCION DE
INCENDIOS:

CUADRO No. 106

ACION PUBLICA

8.276,62

114,626.51

5.1.4 INGRESOS POR SERVICIOS PRESTADOS

La Unidad Técnica obtendra ingresos por inspecciones, capacitaciones, aprobaciones
de polizas, extension de carnets y certificaciones de incendios. Los precios a cobrar por
estos servicios se encuentran estipulados en la Ley “Tasas por la prestacion de servicios del
CBES". Antes de présentar el detalle de los montos a pertcibir por dichos servicios, es

importante definir o establecer las siguientes consideraciones:
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- Las empresas que se incluiran en el literal “g” de Ia ley, el cual se refiere a industrias que
utilizan materia prima no contaminante ni peligrosa, son las siguientes (segin la
clasificacién de la CHU): "

Empresas de alimentos, bebidas y tabaco

Fabricas de papel, imprentas

Industrias textil y de cuero

Industrias de madera

Industrias de mtnerales no metahcos

Industrias metalicas basicas

@ "0 a0 g p

Productos metalicos, maquinaria y equipo - -

- En el literal “h* que se refiere a industrias que utilizan materia prima ¢ontaminante o
peligrosa, se incluye unicamente a la clasificacion 35 de la CilU, la cual agrupa a las
empresas fabricantes de productos quimicos denvados del petrdleo.

- Las coheterias estar incluidas en la clasmcacmn 39 de la ClIU (otras lndustnas‘ Y 3us

1Hhii

precios estan establecidos en los literales “m”, “n” y “0” de 1a'ley. N

- Laley “Tasas por la prestacion de servicios del CBES” establece Gnicamente los precios
a cobrar por inspecciones en comercios de distribucion de cilindros de gas. Por lo tanto,
para efecto de calcular los ingresos que la Unidad Técnica obtendra por el resto de
comercios, se consideraran los mismos precios para los otros comercios, tanto
pequefios, medianos y grandes. , -

- Encuanto a las inspecciones de establecimientos de servicios, [a ley establece un precio
tnico de ¢ 500.00. Pero debido a que existen establecimientos pequefios, medianos y

‘-f;-_:";.:=-~"ra't1ﬂes- .se. . consideraran precios . da, 4'—'99 00 ¢3Uu 0o - y“’¢00"0 . para -1og
. T A o TR o

establecimientos pequeﬁos medianos y y grandes respechvamente

N »-wuv -&*0'

-« -

A continuacién se presentan los ingresos que tendra la Unidad Técnica desde él ano. 2001
hasta el afio 2005.
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5.1.4.1 INGRESOS PROYECTADOS PARA EL ANO 2001
CUADRO N° 107 -

INSPECCIONES DE INDUSTRIAS
A. Alimentos, bebidas y tabaco
Pequeno
Mediano
Grande
B. Fabricacién de papel, imprentas
Pequeiio
Mediano
Grande
C. Productos quimicos
Pequeiio
Mediano
Grande
D. Ofras industrias
Micro
Pequefio
Mediano
Grande
INSPECCION DE COMERCIOS
A. Comercio al por mayor
Pequefio
Mediano
Grande
INSPECCION DE SERVICIOS
A. Restaurantes y hoteles
Pequefo
Mediano
Grande
1 B. Servicios soclaies y-comunales
Pequefio
Mediano
Grande
C. Servicios personales y hogares
Pequefo
Mediano
Grande

500.00
1,000.00
1,500.00

500.00
1,000.00
1,500.00

1,000.00
1,200.00
2,000.00

200.00
200.00
300.00
1,000.00

250.00
500.00
800.00

200.00

300.00|

500.00

200.00

300.00
500.00

200.00
300.00
500.00

366
240
58

122
72
24

122
180
63

115
61
12
13

430
360
87

600
351
22

660
481
56

1,080
195

183,000.00
240,000.00
87,000.00

61,000.00
72,000.00
36,000.00

122,000.00
216,000.00
126,000.00

23,C00.00
12,280.00

3,600.00
13,000.00

107,500.00
180,000.00
69,600.00

120,000.00
105,300.00

--11,000.00

132,000.00
144,300.00
28,000.00

216,000.00
58,500.00
4,000.00
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INSPECCION DE VEHICULOS “'600.00| * 24,048" | 14,428,800.00
INSPECCION DE TERRENQOS PARA '1,00“0.30_0 . 43 43,000.00
GASOLINERAS -
INSPECCION DE REFINERIA DE PETROLEO 25,000.00 1 . 25,000.00
EXTENSION DE CARNETS 10.00 5,529 55,290.00
CAPACITACIONES 500.00 350 ~175,000.00
EXTENSION DE CERTIFICACIONES, DE 50.00 145, 7,250.00
INCENDIOS :
APROBACIONES DE POLIZAS 13,186 1,913,335.51
19,018,675.51

Ll
A
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5.1.4.2 INGRESOS PROYECTADOS PARA EL ANO 2002

~ : CUADRO N° 108
INGRESOS PROYECTADOS PARA EL 2002

INSPECCIONES DE INDUSTRIAS
A.
B. Textiles e industria del cuero

Las inspeccionadas en el 2001

Pequerio

Mediano

Grande

Industria de madera, muebles
Pequeiio

Mediano

Grande

INSPECCIONES DE COMERCIOS
A.
B.

Los inspeccionados en el 2001
Comercio al por menor
Pequefio

Mediano

Grande

INSPECCIONES DE SERVICIOS
A
B.

Los inspeccionados en el 2001
Establecimientos financieros
Pequefio

Mediano

Grande

Establecunicntos do seguros
Pequefio

Mediano

Grande

Biznes inmuebies y.servicios a las empresas
Pequefio

Mediano

Grande

Servicios de saneamiento y similares
Pequefo

Mediano

Grande

Servicios de diversion y esparcimiento
Pequeiio

Mediano

Grande

500.00
1,000.00
1,500.00

500.00
1,000.00
1,500.00

250.00
500.00
800.00

200.00
300.00
500.00

200.00
300.00
500.00

200.00
300.00
500.00

200.00
300.00
500.00

200.00
300.00
500.00

305
228
143

183
36

2,494
1,200
118

540
494
26

60
39

360
260
21

240
91

1,194,800.00

152,500.00
228,000.00
214,500.00

91,500.00
36,000.00
10,500.00

357,100.00

623,500.00
600,000.00 |
94,400.00

819,100.00

108,000.00
148,200.00
13,000.00

12,000.00
11,700.00
3,500.00

72.000.00
78.000.00
10,500.00

500.00

48,000.00
27,300.00
4,000.00
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CONTINUACION DEL CUADRO No: 108 ..

ey

INSPECCION DE VEHIGULOS. - 600.00| 24,855 .| 14,913,000.00
INSPECCION DE TERRENOS PARA 1,000.00 48  |° . 48,000.00
GASOLINERAS :
INSPECCION DE REFINERIA DE PETROLEQ |  25,000.00 1 - 25,000.00
EXTENSION DE CARNETS
10.00| 5,804 © 58,040.00
CAPACITACIONES .
' ) 500.00 391 . 195,500.00
EXTENSION DE CERTIFICACIONES DE '
INCENDIOS 50.00 200 | 10,000.00
APROBACIONES DE POLIZAS '
13,845 | 2,009,002.29
e ter — 22,217,142.20

o tes mdb-
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5.1.4.3 INGRESOS PROYECTADOS PARA EL ANO 2003

CUADRO N° 109 :
INGRESOS PROYECTADOS_PAR.AUEI:VZDO

INSPECCIONES.DE INDUSTRIAS

A. Lasinspeccionadas en el 2002 1,927,800.00
B. Minerales no metalicos .
Pequeno 500.00 305 152,500.00
Mediano 1,000.00 84 84,000.00
Grande 1,500.00 21 31,500.00
C. Industrias metélicas béasicas
Pequefio 500.00 -
Mediano 1,000.00 -
Grande 1,500.00 6,000.00
D. Productos metalicos, maquinaria y equipo
Pequefio 500.00 183 91,500.00
Mediano 1,000.00 96 96,000.00
Grande 1,500.00 34 51,000.00
E. Alimentos, bebidas y tabaco
Micro 300.00 5,290 1,537,000.C0
F. Fabricacion de papel, 1mprentas
Micro 300.00 230 69,000.00
G. Productos quimicos
Micro - -
H. Textiles e industria del cuero
Micro 300.00 2,415 724,500.00
I. Industria de madera
Micro 300.00 2,300 690,000.00
INSPECCIONES DE COMERCIOS
Todos los inspeccionados en ! 2002 1,675,000.00
iNSPECCIONES D 3ERVICIOS
Todos los inspeccionados hasta el 2002 1,355,800.00
- INSPECCION DE VEHICULOS 600.00 25,663 15,397,800.00
- INSPECCION DE TERRENOS PARA 1,000.00 52 52,000.00
GASOLINERAS
- INSPECCION DE REFINERIA DE 25,000.00 1 25,000.00
PETROLEO 10.00 6,079 60,790.00
- EXTENSION DE CARNETS 500.00 432 216,000.00
- CAPACITACIONES 50.00 250 12,500.00
- EXTENSION DE CERTIFICACIONES DE
INCENDIOS ) 14,537 2,109,452.41
- APROBACIONES DE POLIZAS
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5.1.4.4INGRESOS PROYECTADOS PARA EL-ANO 2004 .

‘CUADRO N°110
‘ INGRESOS PROYECTADOS PARA EL 2004

[N -.
A.- Todas las realizadas en el afio 2003 5,510,800.00
B. Minerales no metalicos i : .
Micro ' 300.00| 1,035 310,500.00
C. Industrias metalicas basicas S -
Micro - -
D. Productos metalicos, maqumanayequnpo v o
Micro : 300.00|" 1,955 586,500.00
| INSPECCION DE COMERCIOS PR o
Todos los inspeccionados en el 2003 _ . 1,675,000.00
INSPECCION DE SERVICIOS Ll et
Todos los inspeccionados hasta el 2003 1 355 800.00
INSPECGION DE VEHICULOS - -, . . 600.00f 26,470 |  15,882,000.00
INSPECCION DE TERRENOS PARA 1,000.00 56 56,000.00
GASOLINERAS - . '
INSPECCION DE REFINERIA DE PETROLEOQ | .25,000.00{"" -1 ¥ j- ~ 2500000
EXTENSION DE CARNETS 10.00{ 6,353 63,530.00
CAPAC!TACIONES 50000 473 236,500.00
EXTENSION DE CERTIFICACIONES DE 50.00| . 300 15,000.00
]NCEND'OS i T P B T IO ey
i E AN ATt ST
APROBACIONES DE POLIZAS : . R 1~ 15263 | 2,214, 925 os
. . | 27 931,555.03
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5.1.4.5 INGRESOS PROYECTADOS PARA EL ANO 2005

CUADRO N° 111
DOS PARA EL

INSPECCIONES DE INDUSTRIAS

Todas las realizadas en el afio 2004 6,407,800.00
INSPECCION DE COMERCIOS
Todos los inspeccionados en el 2004 | 1,675,000.00
INSPECCION DE SERVICIOS

+ | Todos los inspeccionados hasta el 2004 1,355,800.00

INSPECCION DE VEHICULOS 600.00] 27,276 16,365,600.00
INSPECCION DE TERRENOS  PARA|  1,00000| 63 63,000.00
GASOLINERAS"
INSPECCION DE REFINERIA DE PETROLEO |  25,000.00 1 25,000.00
EXTENSION DE CARNETS
! . 10.00| 6,628 66,280.00
CAPACITACIONES
, 500.00| 514 257,000.00
.|EXTENSION DE CERTIFICACIONES DE .
INCENDIOS 50.00] 350 17,500.00
APROBACIONES DE POLIZAS 16,263 2,325,671.28

28,558,651.28

5.1.5 INGRESOS Y EGRESOS PROYECTADOS
El monto de los fondos percibidos y los desembolsos proyectédos para los proximos
" 5 afos, por el funcionamiento de la Unidad Técnica, se resume a continuacion:

CUADRO N° 112
INGRESOS Y EGRESOS PROYECT.

NGRE

2001 19,018,675.51 4,527,012.60 14,491,662.91
2002 22,217,142.29 5,036,530.52 17,180,611.77
2003 26,415,142.41 5,742,085.81 20,673,056.60
2004 27,931,555.03 6,813,634.96| 21,118,020.07
2005 28,558,651.28 6,901 160.60{ 21 ,6567,490.68
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5.1.6 MEDIO DE FINANCIAMIENTO

El financiamiento del proyecto se puede hacer a travées del FONDO ‘DE
ACTIVIDADES ESPECIALES del Cuerpo de Bomberos. Ya que se tiene proyectado para el
afio 2001 contar con un monto de 7 millones de colones (ver anexo 25). Debido a la
naturaleza de dicho fondo y a que el monto de inversion inicial es de 4.7 millones de colones,
vemos que es viable realizar el proyecto, sin tener que recurir a un préstamo, ya que las
utilidades que la Unidad Técnica tenga seran depositadas en dicho rubro, por lo tanto el
Cuerpo de Bomberos podra hacer uso de las utilidades generadas por la prestacion de
servicios de a Unidad Técnica.
5.1.7 EVALUACION FINANCIERA

La evaluacion ec;onémicai tiene como finalidad determinar la rentabilidad financiera
del disefio propuesto para la unidad técnica y establecer los aportes de este a la economia
de las empresas del pais. Cuando nos referimos a términos financieros, significa que esta
es una evaluacion desde el punto de vista del propietario del proyecto (en este caso el
cuerpo de bomberos de E! salvador), medir con anticipacién su rentabilidad en el tiempo. Y
cuando nos referimos a evaluacion econdémica, esta es en términos de los aportes del

proyecto a la economia de las empresas.

5.1.7.1 CALCULO DE LA TASA MINIMA DE RENDIMIENTO (TMAR).

La TMAR expresa la minima cantidad de rendimiento que el inversionista estaria
dispuesto a recibir por arriesgarse a colocar en un proyecto dado su dinero.
Para este caso, el inversionista sera el fondo de actividades éspeciales (FAE), sub-cuenta
diredor del cuerpo de bomberos y como es parte del ministerio de hacienda, este no
pretende obtener lucro, por lo que se establece un porcentaje de premio al riesgo de 4% y se
trabajara con una tasa de inflacion proyectada para el afio 2000 del 4%, segln publicacién
dei BCR en un rotativo (1 de enero del 2000)
La formula de la TMAR es la siguiente:
TMAR = i+r+( i*r).
Donde :
i = 4%-= 0.04
r=10.6%=0.106
Por fo tanto:
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TMAR = 0.04+0.106+(0.04 * 0.106) = 0.15024
TMAR =15%

5.1.7.2 VALOR ACTUAL NETO (VAN) - .

Ei VAN compara en el tiempo cero del proyecto las ganancias esperadas contra los
desembolsos necesarios para producirias. Si es cero, se recupera la inversion con solo
obtener la TMAR; si es mayor, entonces se ob‘tiene ganancias extras al nivel de TMAR; y si
es negativo, la inversion no rinde ni el minimo, sino produce perdidas. .

La formula utilizada para el VAN es: ’ "

FNE; FNE, FNE,
'VAN = + + + : P

(i+1) (i+1) (i)

Donde:
FNE = flujo neto de efectivo en un afio determinado

n = numero de afios.

Sustituyendo en la férmula, se obtiene para este proyecto:

FNE FNE FNE FNE FNE
VAN = 1, 2 3 4 5

T TGey ey GEIr . GEAY

Calculando entonces este valor, tenemaos:

14,491,662.91 17,180,611.77 20,673,056.60 21,118,020.07 21,657,490.68
VAN = T + + o+ A
{0.15+1) (095+1F (0A5+1) {015+1) {(015+1F

- 4,700,000

VAN = 57,327,224 11
VAN >0. se acepta el proyecto

5.1.7.3 TASA INTERNA DE RETORNO (TIR)

La tasa interna de retorno puede definirse como la tasa que iguala la suma de los
flujos descantados a la inversion inicial.
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Si el resultado de la TIR es mayor o igual que la‘tasa minima  atractiva de
retorno(TMAR) se acepta el proyecto; de lo contrario tendria que  hacerse un analisis-de
sensibilidad y determinar las condiciones bajo las podria ser factible = - . - LR

La formula para el calculo es la siguiente:

 FNE; . . FNE FNE, .
P= + Forrerearees + '
(i+1)" - (i+1y? (i+1)

Sustituyendo en la formula, para este proyecto sé obtiene:

14,491,66291 17,180,611.77 2067305660 21,118,020.07 21,657,490.68 °
+
(i + 1) (i+v1)y (i+iy - RN L (i+1y

=6,978,113.96

r

i =200%
Después de haber hecho las |terac10nes necesanas se obtuvo una TIR de 200%, Ia
cual es mucho mayor que la TMAR (1 5%) por lo tanto inversion del proyecto se acepta
5. 1 .74 ANALISIS BENEFICIO COSTO
Este analisis es .de gran importancia, ya que establece la relac:on entre el benef‘ cio
{ahorro para el presente proyec’to) y los egresos (mversu.’:n para el presente proyecto)

" FNE
z
e (1+1)

P . Lo Lo . Lo i

BIC=

Sustituyendo los valores, para este proyecto:

. -ty : ' [l
14,491,662.91 17,180,611.77 . 20,673,056.60 . 21,118,020,07 . Y 21,657,490.68
. . . !
i+ G117 1y i+t . (i_-.r1)°
‘ 4,700,000 ' B

'=6,978,113.96 '

B/IC =12.19
La relacion bene‘r' icio- costo obtenlda mdlca que por cada co|on gastado se obtlene ct

11.19 de beneficio. Con resultado se concluye que el proyecto es rentable
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5.1.7.5 CONCLUSION DE LA EVALUACION ECONOMICA

Después de haberse efectuado las diferentes evaluaciones financieras acordes al tipo,
de proyecto en estudio, el cual es de caracter plblico, se concluye que éste es factible desde
el punto de vista econémico; no cbstante, si revisamos en-el estudio economico los costos
en que incurrira la Unidad Técnica por prestar los. servicios, se puede percibir que el precio
de venta del servicio establecido en la ley "Tasas por la prestacion de servicios del Cuerpo
de Bomberos" es demasiado alto, sobre todo para la micro y pequefia empresa. Lo anterior
se plantea con el propdsito de reducir el valor de la TIR y con ello se tendria menos riesgo

por parte del inversionista y se consideraria mas la realidad econdmica del pais.

5. 2.EVALUACION SOCIAL

Evaluacion social se define como la contribucién o aporte que un proyecto hara al
implementarse este, dando elementos suficientes para establecer una decision, la de aceptar
o rechazar el proyecto.
El establecer un sistema de inspeccién para la prevencion y seguridad contra incendios,
contribuye o aporta beneficios al empleado y su familia, al empresario, a la economia
nacional, al medio ambiente y en forma global a toda la nacion.
El poner en practica medidas de prevencion de incendios, minimiza el riesgo de ocurrencia
de los mismos por lo cual las fuentes de trabajo para los empleados u operarios se
encuentran asegdradas, -pues al ocurrir un siniestro se puede destruir parcial o totaimente y
las perdidas pueden ser cuantiosas, quedando muchas personas desempleadas, afectando
a su grupo familiar. _ )
Asi mismo, los empresarios o duefios de las fuentes de trabajo se verian afectados en forma
negativa si son presa de incendios, pues el fuego destruye o consume todo lo que encuentra
a su paso, y muchas veces las empresas no cuentan con un segurc que las respalde y se
puedan reponer a las perdidas materiales sufridas, cerrando sus puertas y con ello las
fuentes de trabajo. — i
Las consecuencias que trae consigo la ocurrencia de un siniestro no solo afecta la parte
social de un pais, también al medio ambiente pues llena la atmdsfera de gases muchas
veces toxicos con lo que se contamina el aire ocasionando en la mayoria de los casos
muerte por inhalacion de humos producto del mismo y a las poblaciones adyacentes.
Todo lo anterior repercute de forma negativa en la economia del pais, evitando el

crecimiento de la misma, pues las estadisticas de cuerpo de bomberos muestran que al afo
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ocurren muchos incendios’ ccasionando perdidas a la economia nacional. Con lo expuesto

queda demostrado

que el beneficio que proporcionara implementar un sistema de inspeccién

para la preven‘cién' y seguridad contra incendios beneficiara a toda una sociedad, pues

implementando medidas de prevencion se persigue la disminucién o eliminacién de los

principales riesgos de ocurrencia de incendios, y con las capacitaciones se pretende o se

persigue que si un siniestro ocurre la organizacién actué de la mejor forma para ‘hacerle

frente y que las perdidas humanas y econémicas sean las minimas.

5.3 EVALUACION
Cuando un

o .. -

AMBIENTAL

material se enciende, sufre un camblo quimico. Nlnguno de los elementos

que constituyen el material son destruidos en el proceso, pero toda la matena es

transformada en otra forma o estado. Aun cuando se encuentren dispersas, los productos de

la combustidon son

iguales en peso y volumen a aquellas de combustible de la combustion.-

Cuando un combustible se incendia se generan cuatro productos de la combustién: gases,

llama, calor y humo.

El calor es

una forma de energia que es medida en grados de temperatura para '

significar su intensidad. En este estudio el calor es el producto de la combustién responsable

por la propagacién del incendio. En sentido fisioldgico es el causante directo de las |

quemaduras y otras formas de lesiones personales. Las lesiones causadas por el calor

incluyen deshidratacién, agotamiento, y lesiones a.las vias respiratorias, ademas de las :

quemaduras.

La llama es lo visible, el cuerpo 1um1noso de gas en combust:on Cuando un gas en

combustion se combina con la-adecuada cantidad de. oxngeno

La llama se hace mas caliente y menos luminosa. Esta perdida de lumlnosndad se

debe a la completa combustion del carbon . por estas razones, la llama es con31derada tomo

producto de la combustion. Ei calor, el humo y el gas sin embargo, pueden generar cierto

tipo de incendios latentes sin evidencia de llama.

El humo encontrado en la mayoria de los mcendios consiste en una mezcla de

oxigeno, nitrégeno, bidxido de carbono, monéxido de carbono, diminutas particulas de

carbdn y productos derivados que han sido liberados de los materiales lnvolucrados

Algunos materiales emiten mas humo que otros. Los combustibles liquidos por lo

general generan un.denso humo negro. Los aceites, pmturas bamices, melazas, azdcar,
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gomas, azufres y muchos plasticos también emiten por lo general grandes cantidades de
humo negro. ' ' '

La naturaleza de los combustible, como en el caso de los plasticos, determina
aumentos ostensibles en la toxicidad de esos gases. Cabe mencionar que del total de
victimas de un incendio, un porcentaje muy pequefio corresponde al afectado por las
quemaduras. El mayor porcentaje es de los asfixiados o lesionados por los gases {dxicos y el
humo, en e! siguiente cuadro se observa algtnos efectos producidos por los incendios. _

Es importante recordar que la finalidad de este proyecto es evitar riesgos y minimizar
la ocurrencia de incendios lo que contribuye evitar el dafio al medio ambiente al disminuir Iés

emisiones toxicas que se producen en un siniestro.

CUADRO No é 13

DE CARBONO
SINTOI

Ningun sintoma

200 0.02 Leve dolor de cabeza, pocos sintomas
400 0.04  |Dolor de cabeza después de 1 a 2 horas
800 0.08 Dolor de cabeza después de 45 minutos, nauseas,

colapso'e inconsciencia después de dos horas

1,000 0.10 Dafiino, peligroso, inconsciencia después de una hora
1,600 0.16 Dolor de cabeza, vértigo después de veinte minutos.
3,200 0.32 Dolor de cabeza, vértigo, nauseas después de cinco a

diez minutos, inconsciencia después de treinta

minutos.

6,400 0.64 Dolor de cabeza, vértigo después de uno a dos
minutos, inconsciencia después de diez a quince

minutos

12,800 1.28 Inmediata inconsciencia, dano de muerte de -uno a
" | tres minutos
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CAPITULO VI
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CAPITULO VI
PLAN DE IMPLANTACION

6.1 PLANIFICACION DE LA IMPLANTACION |
6.1.1 DESGLOSE ANALITICO

A continuacion se presentan todos los aspectos relacionados con la etapa de

ejecucion del proyecto, de tal manera que su operacion sea planificada de la mejor forma

posible.

6.1.1.1 OBJETIVO DE LA EJECUCION DEL PROYECTO

Crear una Unidad Técnica para la prevencion de incendios en los sectores de la

industria, el comercio y los servicios en un lapso de cuatro meses y a un costo de
¢4,700,000.00

6.1.1.2 DESCRIPCION DE LOS SUB SISTEMAS

Pre-ejecucién: Este sub-sistema sera el encargado de buscar el personal idéneo para
implantar la Unidad Técnica, dar seguimiento y legalizar las actividades contractuales
entre la Unidad Técnica y el Ministerio del Interior y gestionar los recursos financieros
necesarios para el inicio de las operaciones:a través del Presupuesto General de la
Replblica y del Fondo de Actividades Especiales.

Capacitacién: Sera el encargado de planificar, programar y llevar a cabo el modulo de
capacitacién para el personal inspector como def personal administrativo.

Promocion: Es el mecanismo que dara a conocer a todas las empresas del pais sujetas a
inspeccién sobre el decreto “Tasas por la prestacion de servicios” y las funciones de la
Unidad Técnica. Dicho sub-sistema comenzara a buscar opciones puntuales para la
difusién de los aspectos mencionados y preparara todos los implementos necesarios
para la operacién de la Unidad Técnica.

Construccién: Por medio de este sub-sistema se llevara a cabo la obra civit en la que se
instalara la Unidad Técnica.

Equipamiento: Se encargara de ta adquisicion e instalacion del equipo y mobiliario de la

Unidad Técnica.
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6.1.1.3 PAQUETES DE TRABAJO o o
Las areas de los diferentes sub-sistemas qué permitiran la mejor implantacion del

proyecto son las siguientes:

SUB-SISTEMA

PAQUETES DE TRABAJO

Pre-ejecucién

Busqueda, evaluacion y seleccidén del personal de la Unidad
Técnica -
Gestion y adquisicion de recursos financieros .

Legalizacion de actividades

Capacitacion Planificacion y programaciéh delmodulo
Impartir modulo de capacitacion a los inspectores de la Unidad
Técnica

Promocidn

Difundir el decreto “Tasas por la prestacion de servicios” a todas
las empresas del pais '

Dar a conocer las funciones de la Unidad Técnica a través de
los medios de comunicacion

Equipamiento

Cotizacion y compra del mobiliario y equipo
Coordinacién e instalacién del mobiliario y equipo de oficina

Construccion

Seleccion de la empresa constructora
Construccion de obra civil

En el diagrama de paquetes (desglose analitico) se puede ver de forma grafica la

relacion entre el objetivo de la ejecucidn del proyecto, los sub-sistemas y los paquetes de

trabajo.
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6.1.1.4 DIAGRAMA DEL DESGLOSE ANALITICO.

Crear una Unidad técnica para la prevencion de incendios en los sectores de la industria, el
comercio y los servicios en un lapso de 4 meses y a un costo de < 4,700,000.00

PRE-EJECUCION

Seleccién de personal
Gestion del financiamiento

CAPACITACION

CONSTRUCCION

EQUIPAMIENTO

|

PROMOCION
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Prevencion de incendios

Aspectos legales
Aspectos administrativos

Disefio de planos
Licitacion de obra civil
Supervision de la obra

Adgquisicion del Equipo y Mobiliario
Instalacidén de Equipo
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6.1.2 ESTRATEGIAS DE TRABAJO
Se describen a continuacion las estrategias o acciones que se llevaran a cabo para
lograr el objetivo planteado.

- El equipo encargado de la ejecucién del proyecto no puede ser integrado por pérsonal de
la Unidad Técnica, debido a que los jefes de ésta no disponen del tiempo requerido;
porque actualmente se encargan de realizar actividades operativas de inspeccién, por lo
que éste personal sera contratado externamente través de! departamento de Recursos
Humanos del Cuerpo de Bomberos de El Salvador. ‘

- La capacitacién para os inspectores sera impartida por peritos en las diferentes areas que
conforman el modulo de capacitacion, es decir, un ingeniero civil, un eléctrico y un
quimico; por lo que se tendra que contratar a los dos primeros, puesto que la Unidad
Técnica cuenta actualmente con una ingeniero quimico, la cual realiza funciones de
asesora. Los dos ingenieros que se contraten, seran los mismos fungiran como asesores
cuando funcione la Unidad Técnica.

- La capacitacion sobre aspectos administrativos y legales (tanto a los inspectores como al
personal administrativo) sera impan_ida por el encargado de operaciones.

- Para garantizar que la difusion del Decreto “Tasas por la prestacion de servicios del
Cuerpo de Bomberos” y de las funciones a realizar por la Unidad Técnica, llegue a todas
las empresas sujetas a inspeccion, se solicitara a las alcaidias de fodos los municipios
comunicar a éstas (empresas) a través de telegramas o través de los encargados de
recolectar impuestos la inforrhacién respectiva.

- Para el equipamiento de la Unidad Técnica se hara una sub-contratacion para el trabajo

operativo de instalacién de mobiliario y equipo de oficina.
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6.1.3 LISTA DE ACTIVIDADES, SECUENCIAS Y TIEMPOS
N° DESCRIPCION DE ACTIVIDADES 31 4[5 ]1617 101112131419 [ 2223251 26 [ 27 | DURACION
1 [INICIO
2 | PRE-EJECUCION
3 | Gestién para financiamiento 1s
4 | Aceptacion, legalizacién y entrega de los X 1s
. fondas
5 | Publicacion de requerimientos de personal X 1s
6 | Evaluacién y seleccidn del personal X 25
7 | Asignacién de responsabilidades X 1d
8 | CAPACITACION
9 | Evaluacién y seleccién de inspectores X 1s
10 | Evaluacién y seleccion del personal X 1s
administrative
11 | Planificacion de capacitacion de ingpectores ad
12 | Planificacion de capacitacion del Personal X 3d
administrativo
13 | Reproduccién de material para capacitacion X 1d
de inspectores
14 | Reproduccién de material para capacitacion X 1d
del personal administrativo
15 | Desarrollo de capacitacion de inspeclores X 8s
16 | Desarrallo de capacitacién del personal X 1s
administrativo
17 { PROMOCION
18 | Coordinacién con alcaldias X 2s
19 | Disefio de anuncios escritos y cufias radiales X ad
20 | Difusién de anuncios de la_Unidad Técnica X 10s
21 [CONSTRUCCION
22 | Licitacién publica A as
23 | Construccién del edificio X 8s
24 | EQUIPAMIENTO
25 | Licitacién publica para mobiliario, equipo de X 4s
oficina y equipo {écnico
27 | Instalacion de mobiliario y eqmpo X X 1s
28 | FIN X
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6.1.4 MATRIZ DE RESPONSABILIDADES

P: PLANIFICAR. O: ORGANIZAR, D: DIRIGIR, E: EJECUTAR, C: CONTROLAR '

N°® DESCRIPCION DE ACTIVIDADES Director del Unidad de Jefe de Encargado de | Encargado de
CBES RR.HH. Implantacién QOperaciones | Construccién

1 |INICIO
2 | PRE-EJECUCION
3 | Gestidn para financiamiento P,0,D,E,C
4 | Aceplacidn, legalizacién y enfrega de los fondos D,E,C
5 | Publicacién de requerimientos de personal P,0,D E
6 | Evaluacion y seleccién del personal ] P,0.DEC
7 [ Asignacién de responsabilidades P,O,E
8 | CAPACITACION
9 | Evaluscién y seleccidn de inspectores P,0,D,C P,0,D,E,C
10 | Evaluacion y seleccién del personal administrativo P,0,D,C P,0,D,E,C
11 | Planificacidn de capacitacion de inspectores P,0,C P,0,D,E,C
12 | Planificacién de capacitacién de! personal administrative £,0,C P,0,D,E,C
13 | Reproduccion de material para capacitacién de inspectores E

3?. 14 | Reproduccién de material para capacitacién del personal E

P administrafivo
15 | Desarrollo de capacitacion de inspectores C E
16 | Desarrollo de capacitacién del personal administrativo c E
17_| PROMOCION
18 | Coordinacion con alcaldias C P,0,D,E,C
19 | Disefio de anuncios escritos y cufias radiales - Cc P,0,D,E.C
20 | Difusion de anuncios de la_Unidad Técnica C
21_} CONSTRUCCION
22 | Licitacién pablica C P,0.0,E,C
23 | Construccion del edificio c . C
24 | EQUIPAMIENTO
25 | Licitacidn publica para mobiliario, equipo de oficina y equipo c . P,0,D,E,C
técnico _ . !

27 |Instalacién de mobiliario y equipo ~ D,C
28 |FIN -




6.1.5 CRONOGRAMA DE INVERSIONES

En este cronograma se muestra la forma en que s€ ira desembolsando el dinero

durante la implantacion del proyecto:

Capacitacion: aqui se consideran todos los costos en que se€ incurrira para impartir la
preparacion técnica de los aspirantes a inspectores, los cuales son: salarios de
inspectores, salarios de lols alumnos y la papeleria.

Promocién: En este rubro se considera el costo por promover a la Unidad Técnica a
través de los medios definidos en el disefio del sistema propuesto, como son: costos por
emisién de notas a las empresas, emision de cufias radiales y costos por anuricios en los
periodicos.

Construccién: Aqui se considera los costos por la licitacion publica y de construccion
propiamente dicha. '

Equipamiento: Se consideran los costos por anuncios de licitacion publica y/o por
invitacion de las empresas para adquirir el mobiliario y equipo de oficina, equipo de
transporte e inspeccion, uniformes, asi como la instalacion de dichos equipos.

Salarios de los encargados de la implantacion: En este rubro se considera el sueldo
por los tres meses de las siguientes tres personas: jefe de implah_tacién, encargado de
operaciones y el encargado de construccion.

A continuacion se presenta el cronograma de inversiones para el plan de

implantacion de la Unidad Técnica:

SUBSISTEMA ENERO FEBRERO MARZO

‘CAPACITACION 124,366.21 124,366.21| 124,366.21
PROMOCION 290,237.23 290,237.23 290,237.90
CONSTRUCCION 6,000.000 574,175.00 574,175.00
EQUIPAMIENTO 24,000.00{ 1,953,217.00
SALARIOS 19,350.00 19,350.00 19,350.00
TOTAL 439,953.54| 1,032,128.54| 2,960,345.54
Disefio del proyecto 137,784.00
Imprevistos 228,410.58
TOTAL 4,660,838.20
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6.2 PROGRAMACION DE ACTIVIDADES
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1. LISTA DE ACTIVIDADES Y TIEMPOS

Id 18 Nombre de tarea - Duracién Comienzo Fin Predecesoras
1 e INICIO O dlas lu 04112100 lu 04/12/00

2 PRE-EJECUCION 26 dias Tu 04/12/00 Tu 08/01/01

3 Gestién para financiamiento 1sem lu 04/12/00 vi 081"1 2/00 1

4 Aceptaci6n, legalizaeién y entrega de fondos 1 sem lu 11/12/00 vi 15/12/00 3
5 Publicacién de requerimientos de personal 1 sem lu 18M12/00 vi 22/12/00 4
& Evaluacién y seleccién del personal 2 sems Iy 25/12/00 vi 05/01/01 ) 5

7 Asignacién de responsabilidades 1 dia lu 08/01/01 lu 08/01/01 6
8 CAPACITACION E0dias  Iu29/01/01 vi 06/04/01

9 T | Evaluacién y seleccién de inspectores 1 sem i1 29/01/01 vi 02/02/01 7
1. | = Evaluacién y seleccion de personal administrative 1sem lu 12/03/01 vi 16/03/01 7
1;fL Planificacién de capacitacién de inspectores 3 dias lu 05/02/01 mi 07/02/01 . 9
12 " Planificacion de capacitacién de personal administrativa 3dlas [ 19/03/01 mi21/0301 10
13 |59 Reproduccion de material para-c‘apac'rtacibn de inspecotores o 1dia vi 08/02/01 vi 09/02/01 i
14 Reproduccién de material para éapacitacién de personal administrativo 1 dia ju22/03/01 ju 22/03/01 12
15 Desarrollo de capacitacién de inspectores : 8sems  lu12/02/01 vi 06/04/01 13
16 |48 Desarrollo de capacﬁacién de peféona! a.drninisu'aﬁvo " 1sem Tu 26/03/01 vi 30/03/01 ' 14 '
17 PROMOCION " " s3dias  ma09/01/0 vi 30/03/01

18 " Coordinacién con alcaldlas ' " 2sems  ma09/01/01 lu 22/01/01 7
19 Disefio de anuncios escritos, radiales y televisivos l 4 dlas mé 09/01/01 vi 12!01101 7
20 |44 Difusisn de anuncios de la Unidad Técnica 10 sems lu 22/01/01 vi 30/03/01 19
21 CONSTRUCCION ) ' 50 dlas ma 09/01/01 lu 19/03/01

22 Licitacién publica T ‘  3sems  ma09/01/01 10 20/01/01 7
23 " Constiuccién del edifico ' ' T 7 7sems  ma30/0t01  lu19103/01 | 22
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1. LISTA DE ACTIVIDADES Y TIEMPOS

d | Nombre de tarea Duracion Comienzo Fin Predecesoras
24 EQUIPAMIENTO 26 dias lu 19/02/01 lu 26/03/01

25 &4 Licitacién piblica para mobiliario y equipo de oficina 4 sems lu 19/02/01 vi 16/03/01 7

26 instalacién de mobiliario ¥y equipo 1 sem ma 20/03/01 fu 26/03/01 23,25

27 FIN 0 dfas vi 06/04/01 vi 06/04/01 15,16,18,20,26
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2. RED DE LA PROGRAMACION DEL PROYECTO

19

23

26
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2. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE LA IMPLANTACION DEL PROYECTO.

) , diciembre | enero febrera | marzo -
1d | Nombre de tarea 03/1210/12[17/12[24712[31/12[07/01[14/01121/01[28/01]04/02[11/02[18/02]25/02]04/03[1 1/03]18/03]26/03]01/04(08/04
1 |INiCIO 04112
2 |PRE-EJECUCION ?,,ﬂ,,,mwﬂwﬁw T
3 Gestién para financiamiento .

4 Aceptacion, legalizacitn y entrega de fondos

5 Publicacitn de reql.u-erimier{tds de personal

6 Evaluacién y seleccion del personal

7 Asignacién de responsabilidades

8 | CAPACITACION -

9 Evaluacién y seleccion de inspectores

10 Evaluacién y selecelén de personal administrativo

11 Planiﬁcaciél-'l-dé. caﬁac{téc{én de in;spéctores ‘

12 Planificacién de caéacitacién de p;ers}znat—adminisﬁaﬁvo

13 Re}:rbducéidn de méteriai ;;ara caﬁacita‘cic»n deminspecotores ‘

14 Reproduccién de material para capacitacién de personal administrath
15 Desarrollo de capacitacién de inspectores

16 " Desarollo de capaéitacié'n de peréanal ad}hinislréﬁvo

17 |PROMOCION

18 Coordinacién con alcaldias

19 Disefio de anuncios es}.;ritos, r-adiales'y" televisivos

Tarea
Proyecto: POL Divisi6n
Fecha: s4 25/11/00 Progreso
Hito

I T TR T O TR T

Resumen
Tarea resumida
Divisitn resumida

Hito resumido

RO OETR QIR

&

Progreso resumido

Tareas externas

Resumen del proyeclo &
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3. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE LA IMPLANTACION DEL PROYECTO.

diciembre [ enerq I febrero | marzo

Id | Nombre de tarea _ 03/12]10112[1712]24/12[31/42]07/01 h4to1j21mﬂzsfo1 |o4roz|11:02]13102{25/02]04103|1 1/03[1 8[03|25/03 01/04[08/04
20 Difusién de anuncics de a Unidad Técnica - T e

21 |CONSTRUCCION

22 Licitacién pablica

23 Construcclén del edificio

24 | EQUIPAMIENTO.

25 Licitacién pablica para mobiliario y equipo de oficina
1.26. * Instalacion de moblltano y equipo
Sew ,. 1_«.. A H_,_f,-.':-;g E :
‘ ) . o T T ) P ww
27 |FIN : 06/
Tarea Resumen Progreso resumide
Proyecto: POL Divisién Tarea.resumida Tareas externas
FeCha: sa 25’1 1100 Prereso DNESién resumida R RE NN Resumen de{ proyedo a
Hito Hito resumida O
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6.3 ORGANIZACION PARA LA EJECUCION DEL PROYECTO B

6.3.1 ORGANIGRANA DE LA UNIDAD EJECUTORA
Para la implantacion de ta Unidad Técnica, sera necesario establecer la organizacion

" que tendra la unidad ejecutora para esto se definié el organlgrama que esta organlzaclon

tendria tratando que ésta fuese la mas sencilla y adecuada para la implantacién del proyecto '
por lo que teniendo en cuenta los ob]etlvos del proyecto, se determind el &gwente

organigrama:

[

_ " FIGURANo. 10~ °
ORGANIGRAMA DE LA UNIDAD EJECUTORA DEL PROYECTO

DIRECCION
GENERAL (CBES)

. JEFEDE
IMPLANTACION

| ]
ENCARGADODE ENCARGADO DE
OPERACIONES CONSTRUCCION

6.3.2 NOMINA DE FUNCIONARIOS Y ORGANISMOS CLAVES
Dentro de los organismos y funcionarios necesarios para la implantacion de la Unidad

Técnica, se tienen los siguientes:

‘ORGANISMO -~ "FUNCION A DESEMPENAR
Cuerpo de Bomberos Es la institucion que estara a cargo de la creacion de la
. Unidad Téchica
Ministerio del Interior Gestionara la consecucion de fondos junto al CBES
Ministerio del Hacienda - | Fuente de financiamiento a través del Fondo de Actividades
Especiales
Escuela de Ingenieria|Brindar asesoria técnica para la implantacion del proyecto
Industrial ;
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6.3.3 DESCRIPCION DE FUNCIONES

Los funcionarios que la Unidad Técnica necesitara para su implantacién son:

CARGO . | _ FUNCION -

Cuerpo de Bomberos de EI Es la institucién duefia del proyecto. Asum:smo seleccronara
Salvador ) y contratara al personal encargado de la implantacion del

disefio propuesto.

Jefe de Implantacion Es el responsable de la implantacién del proyecto

Encargado de Operaciones |Se encargara . principalmente de ias actividades de
capacitacion del personal de la Unidad Técnica, asi como de
la promocion de ésta en los diferentes medios de

comunicacion.

Encargado de Construccidn | Sus obligaciones estaran relacionadas con las actividades
que involucren el funcionamiento operativo de la Unidad

Técnica tal como equipamiento y funcionamiento inicial.

6.3.4 MANUAL DE FUNCIONES

A continuacién se presenta el manual de puestos para cada uno de los puestos
detallados anteriormente, donde se especifican las funciones, dependencias y requisitos
para cada puesto.
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MANUAL DE PUESTOS _
IMPLANTACION DE LA UNIDAD TECNICA

PUESTO: JEFE DE IMPLANTACION

Depende de:

DIRECCION GENERAL DEL CBES

Subordinados:
- Encargado de Operaciones
- - Encargado de Construccion

FUNCIONES

1. Plantear politicas y estrategias, como lineamientos que debera seguir cada una de las

unidades de apoyo para el desarrollo del proyecto.

2. Establecer metas y objetivos de la implantacion

3. Autorizar las erogaciones de gastos para las actividades en las diferentes etapas.

4. Realizar el proceso administrativo del proyecto: planificar, organizar, dirigir, coordinar y

controlar en forma general las actividades de ejecucion en todas las etapas.

5. Evaluar la gestion real en términos monetarios con respecto a lo establecido en el

programa.

6. Solicitar los fondos econémicos a la Direccién del Cuerpo de Bomberos.

7. Controlar el avance de lo programado

8. Tomar medidas correctivas, en caso de que los resultados que se estén obteniendo no

sean los esperados

9. Comparar la programacion financiera real con la esperada y tomar medidas en caso

de que tengan que hacerse ajustes

10. Proporcionar informes y explicaciones que se consideren necesarios a la Direccion

General del CBES.

REQUISITOS MINIMOS DEL PUESTO

Educacion: Ingeniero industrial o administrador de empresas

Experiencia: 5 o mas afos en puestos similares

PERFIL DE CONTRATACION
Edad: mayor de 30 afos
Sexo: ambos

APTITUDES:

Capacidad de liderazgo y habilidad en: manejo de conflictoé, improvisacion, y adaptacion
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NMANUAL pé PUESTOS
IMPLANTACION DE LA UNIDAD TECNICA -

PUESTO: ENCARGADO DE CONSTRUCCION

Depende de: i _ Subordinados:

JEFE DE IMPLANTACION Ninguno
FUNCIONES |

1. Elabc;rar las especificaciones técnicas de la licitacion dg'la obra civil

2 Establecer control de avance y calidad de la obra durante el periodo de la
construccion _

3. Realizar las funciones de verificacion ‘que lo realizado por €l contratista sea|
congruénte con lo ofertado ' -
Recibir la obra terminada. )

5. Elaborar las especificaciones técnicas de la licitacion del mobi[iario‘y equipo de
oficina, equipo de inspeccion y equipo para transporte.

6. Realizar la compra det mobiliario y equipo '

7. Supervisar el equipamiento de la oficina ae la Unidad Técnica

8. Controlary evaluar el cumplimiento de las diferentes actividades

8. Tomar medidas correctivas en caso de que los resuitados obtenidos no sean los '

esperados.

REQUISITOS MINIMOS DEL PUESTO

Educacién: Ingeniero Civil o Ingeniero Industrial

Experiencia: 5 o mas afios en puestos similares
PERFIRL DE CONTRATACION
Edad: mayor de 30 afios

Sexo: ambos
1APTITUDES:

Capacidad de liderazgo y habilidad en: manejo de conflictos, improvisacion, y adaptacion
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NMANUAL DE PUESTOS
IMPLANTACION DE LA UNIDAD TECNICA

PUESTO: ENCARGADO DE OPERACIONES

Depende de: . Subordinados:
JEFE DE IMPLANTACION | Instructores

FUNCIONES

Planifica y programa las actividades de las capacitaciones a impartirse
Elaborar las guias de apoyo para los capacitados

Actualizar el tiempo de la capacitacion

Elaborar el plan de trabajo del desarrollo de la promocion

A

Coordinar el trabajo de difusion de las funciones de la Unidad Técnica con las

diferentes alcaldias del pais.

6. Establecer contacto con los medios de comunicacidn para gestionar los servicios de
éstos.

7. Disefiar las cunas radiales y anuncio para el periddico

8. Controlar y evaluar el cumplimiento de las diferentes actividades

9. Tomar medidas correctivas en caso de que los resultados obtenidos no sean los

esperados.

REQUISITOS MINIMOS DEL PUESTO

Educacion: Ingeniero Industrial o Administrador de Empresas

Experiencia: 5 0 mas afos en puestos similares

PERFIRL DE CONTRATACION

Edad: mayor de 30 afios

Sexo: ambos '

APTITUDES:

Capacidad de liderazgo y habilidad en: manejo de conflictos, improvisacion, y adaptacion
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6.4 SISTEMA DE INFORMACION Y CONTROL

6.4.1 OBJETIVO DEL SISTEMA DE INFORMACION (S.1.)

Disenar un sistema de infbrmacién-y control para ia implantacién del disefio de la
Unidad Técnica del Cuerpo de Borﬁberos que permita realizar un control eficiente de las
. actividades criticas y claves. ‘ )

| 6.4.2 ESTRUCTURA DEL. SISTEMA

La estructura del S.I. para la implantacion del proyecto tendra las actividades
correspondientes a las dos fases principales : '
¢ Seguimiento y Control

« Evaluacion

6.4.2.1 SEGUIMIENTO Y CONTROL:
» Control de avance: Medir el grado de avance en-términos porcentuales con el
propésito de tomar acciones correctivas
- Control de avance de la obra civil: con el objeto de verificar que la construccion
de las oficinas de la Unidad Técnica se desarrolle conforme a lo planificado en
el plan de implantacion .
- Control de la capacitacion: con el propdsito de que los temas a impartir en la
capacitacion se cubran en las fechas programadas.
* Registrar el mobiliario y equipo a recibir: Para llevar el control de los muebles y
| medios de transporte necesarios para el funcionamiento de la Unidad Técnica

6.4.2.2 EVALUACION:
* Informe ejecutivo: Conforme a los resultados emanados en &l seguimiento y control,

eéstos se resumiran y presentaran & la Direccion General del CBES, para gque se
tomen decisiones

» Elaborar Memordndum: Para tener un medio de comunicacidn formal en todos los
niveles durante la implantacion del proyecto
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6.4.2.3 ESQUEMA DE LA ESTRUCTURA DEL SISTEMA DE INFORMACION

FIGURA No. 11 ]
ESTRUCTURA DEL SISTEMA DE INFORMACION

SISTEMA DE .

INFORMACION
SEGUIMIENTO Y
CONTROL ’ . EVALUACION
5 =
0o -
8 g 5 g
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FORMATO No. 1

CONTROL DE AVANCE DEL PROYECTO AL DE DEL 2000
CODIGO CAP0O1
N ACTIVIDAD METAS REALIZADAS TIEMPO COSTO (¢) VARIACION ACTUAL VARIACION (%)
° META | META | FINAL | FECHA | FECHA [ FECHA | COSTO [ COSTO | FINAL | META [TIEMP | COSTO/| META |TIEMP | COSTO
REAL | ACUM. REAL | FINAL | (STD) |. REAL | (STD) o )

(1) (2) : -(3) (o))} {5) (6 ] (8) 9 .| (10) {11 (12) {13) {14) (18) (16) (7
1. Numero correlativo de la actividad 10. Costo estandar acumulado en el que se debe incurrir para
2. Nombre de la actividad determinada actividad
3. Meta real en porcentaje acumulado - 11. Costo total en el cual se debe incurrir para determinada
4. Meta estéandar acumulada actividad
5. Se coloca el porcentaje al cual se pretende llegar (casi 12. Diferencia entre (4) y (3)

siempre es de 100% 13. Diferencia entre (7) y (6)
6. Fechas acumuladas en las cuales fue realizada la actividad ~ 14. Diferencia entre (9) y (10) -
7. Fecha estandar acumulada en la que se debe cumplir o 15. Producto de multiplicar (8)(3)/(6) menos (5)

terminar la actividad

Numero de semanas en las cuales debe terminar una

actividad

Costo real acumulado hasta la fecha

16. Producto de multiplicar (6)(5)/(3) menos (8)
17. Producto de muitiplicar (9)(8)/(6) menos (11)
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REGISTRAR EQUIPO A RECIBIR

FORMATO No. 2

CODIGO RERO01

MOBILIARIO/EQUIPO RECIBIDO AL (1) /

Encargado de Construccion

'N° | "MOBILIARIO/EQUIPO | FECHADE | FECHADE | OBSERVACIONES
SOLICITADO | RECIBIDO
(2) (3) (4) () (€ -
F. (7)

INSTRUCTIVO DE LLENADO DE REGISTRAR EQUIPO A RECIBIR

Fecha en la que se ha recibido mobiliaric o equipo

Numero correlativo del mobiliatio y equipo que se requiere para el pfoyecto

Nombre del mobiliario o equipo, de preferencia colocar en orden alfabetico

Fecha en la que se solicito

Fecha enlaque el“proveedor entregd a la Unidad Técnica

al proveedor

. Observaciones pertinentes al tipo de mobiliario o equipo recibido

Firma de! encargado de construccion que recibié el mobiliario o equipo
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FORMATO No.3
INFORME EJECUTIVO
CODIGO IEJ01
CONTENIDO
PLAN DE TRABAJO
Con €l objeto de ubicar al director o sub-dlrector del Cuerpc de Bomberos sobre los avances
que se han realizado a la fecha, debe de ser tan breve que de preferencia solo presentarle
las macro actividades del prqyecto.

CONTROL DE AVANCE A LA FECHA
Se debe presentar el formulario CAPO1 para tener un panorama mas real del avance del

proyecto y ver que actividad se encuentra con demora de acuerdo a lo programado.

OTROS FORMATOS COMPLETADOS DEL SISTEMA DE INFORMACION A LA FECHA
Conveniente para plasmar la probleméﬁcé y que ayude a controlar y a identificar los
problemas con facilidad

ANALISIS DE LOS RESULTADOS ALAFECHA E iDENTIFlCACldN DE'IPROBLEMAS
Resumen de la situacién actual que aqueja al proyecto, aqui se diran los punios pbsitivos y
negativos; y finalmente se mencionaran los problemas encontrados junto con las causales de
los mismos - . )

ALTERNATIVAS DE SOLUCION
A través de los grupos de trabajo se plasmaran las soluciones que ellos exponen para ser
revisadas y aprobadas por la Direccién General del Cuerpo de Bomberos. Estas soluciones

deben de especificar los beneficios y los costos en que se incurrirfia si se ejecuta como
contingencia.
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FORMATO No. 4

MEMORANDUM
cODIGO MO1
PROYECTO:
IMPLANTACION DE UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA
- INCENDIOS .
" MEMORANDUM
DE: (1)
PARA: (2)
CC.: (3)
ASUNTO: (4)
FECHA: (5)
CONTENIDO (6)

INSTRUCTIVO DE LLENADO PARA ELABORAR EL MEMORANDUM

Es quien lo emite, como por ejemplo el jefe de implantacion

A quien va dirigido, como por ejemplo al Sub-director del Cuerpo de Bomberos
A quien va dirigido solo para informacion

Para ubicar a los que va dirigido el contenido del memorandum

Fecha en la cual fue emitido el Memorandum |

oo kN~

Contenido que puede ser para solicitar informacién o brindarla, o de caracter

informativo
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CONCLUSIONES

Del diagnostico realizado sobre la situacién actual en que funciona la Unidad Técnica de
Prevencién de Incendios se determind que ésta no cuenta con los recursos humanos,
técnicos y organizativos para velar por el cumplimiento de medidas de prevenhcion y
seguridad contra incendios en las empresas y vehiculos que transportan materales
peligrosos que existen en el pais, por lo'que es necesario proponerie a la Unidad Técnica
las bases organizativas, técnicas y los recursos humanos y materiales para que cumpla
con lo establecido en la “Ley del Cuerpo de Bomberos” y el decreto “Tasas por la
Prestacion de Servicios del Cuerpo de Bomberos de El Salvador”.

Los medios técnicos y organizativos que se proponen a la Unidad Técnica, le permitiran a
ésta funcionar en optimas condiciones y darle cobertura a pariir del 2004 a cerca de
27,000 establecimientos y mas de 27,000 vehiculos que transportan materiales
peligrosos, aprobar las pdlizas que le envien y capacitar en prevenciéon y combate de
. incendios a cuantas empresas o instituciones lo soliciten. '

La metodologia para elaborar el plan a corto plazo de la Unidad Técnica, permitira
proyectar el recurso humano necesario para cubrir un determinado volumen de
inspecciones que la Unidad Técnica pretenda realizar en un determinado afo. Para
muestra de como calcular el plan de trabajo utilizando la metodologia propuesta se
presenta el plan para el afio 2001 y con esta informacién se proyectan también los

equipos para inspeccidn y transporte.

El protocolo de inspeccidén que se presenta en este trabajo es una forma ordenada de
proporcionaries a la Unidad Técnica un documento técnico con la informacion que le
servira a los inspectores para consuitarta en casos de duda cuando van a realizar las

inspecciones y elaboran las respectivas recomendaciones.

La lista de elementos a verificar en las inspecciones a las empresas permitira simplificar
el trabajo de inspeccion, debido a que agrupa factores o caracteristicas que implican los
riesgos de incendios en los diferentes tipos de establecimientos (fabricas, comercios,
oﬂcinés, escuelas, hospitales, etc.), por lo que cada inspector tendra una guia de los
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puntos clave a inspeccionar.en una determinada empresa, lo cual contribuira a que Ia
inspeccion sea mas efectiva y eficiente.

El trabajo de prevencion y seguridad contra incendios que realice la Unidad Técnica de
Prevencion y Seguridad contra Incendios, permitird a las empresas del pais que sean

inspeccionadas ser mas competitivas ante las empresas extranjeras.

La puesta en marcha del disefo propuesto de la Unidad Técnica del Cuerpo de
Bomberos implicara para dicha institucion un considerable beneficic econdémico, puesto
que los ingresos que se obtengan de los servicios que proporcione la Unidad Técnica
permitiran tener fondos econémicos aparte de los fondos otorgados por el Presupuesto .
General de la Nacion, los cuales podran ser invertidos en la compra de equipos, no solo
para la Unidad Técnica, sino que para todo el Cuerpo de Bomberos y mejorar tambien los
servicios de extincion y control de incendios, los cuales son los principales servicios que

presta el Cuerpo de Bomberos.
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RECOMENDACIONES

A medida que la Unidad Técnica de Prevencién y Seguridad contra Incendios logre cubrir
el total de empresas que se ha establecido en el plan de mediano plazo que se propone.
podria cubrir las empresas clasificadas como micro, pues a pesar de que estos tipos de
establecimientos son muy pequenos, también representan riesgos de ocurrencia de
incendios que ponen en peligro [a seguridad de sus bienes materiales y de las personas
que en ellas trabajan.

La Unidad Técnica debe revisar anualmente los tiempos promedios de los diferentes
tipos de inspecciones que realizara, de modo de establecer tiempos mas reales que
permitan efectuar una mejor planificacion y programacion del trabajo de inspeccién y del
recurso humano necesario para cubrir dicho trabajo.

El Cuerpo de Bomberos debe gestionar, a través del Ministerio del Interior, ante la
Asamblea Legislativa la creacion de las luyes y mecanismos que permitan a otras
instituciones del gobierno cooperar y unir esfuerzos con la Unidad Técnica para ejercer
' presion a las empresas que se muestren renuentes a implementar las normas de
prevencién de incendios.

Se recomienda que el Cuerpo de Bomberos revise las tarifas de las inspecciones,
especialmente las de las micro y pequefias empresas y de los vehiculos que transportan
sustancias peligrosas, basandose en los costos por servicio que se presentan en el
Estudio Econdmico de este trabajo, pues la micro y pequefia empresa son las que mas
apoyo necesitan para salir adelante y consideramos que los precios para las
inspecciones de éstas estan muy elevadas.

En el protocolo de inspeccion que se presenta en este documento, se recomienda que se
incorporen los reglamentos y documentacion que posee la Unidad Técnica,
especialmente: el reglamento, comercializacion, transporte y uso de productos
pirotécnicos; reglamento de productos derivados del petroleo; manual para el manejo de
quimicos, sus gases y control de incendios; manual de materiales peligrosos.
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¢+ Se recomienda al Cuerpo de Bomberos que establezca relaciones con cuerpos de
bomberos de otros paises, con de obtener ayuda de éstos en cuanto a los mecanismos y
leyes que éstos utilizan para la inspeccién y control de los vehiculos que transportan
materiales peligrosos, de forma que se puedan adaptar para la inspeccion de los

vehiculos de materiales peligrosos en el pais.
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GLOSARIO TECNICO

ALARMA: Informe de la emergencia atendida, el cual es elaborado por el jefe de la
cuadriila de bomberos que atiende el siniestro.

BOMBERO: Es un agente (empleado) que extingue incendios y esté preparado para
desempefiar cualquier actividad que desarrolla el Cuerpo de Bomberos de El
Salvador en ef campo operativo.

CUARTEL: Lugjar de concentracion donde los bomberos estan listos para atender

cualquier emergencia.

CERTIFICAR: Expedir un documento por. parte de la Unidad Técnica a cualquier
empresa concediendo permiso para gjercer cualquier operacion o actividad.

EXTINTOR: Aparato que contiene una sustancia capaz de apagar pequefios
incendios.

DISENO: Proceso mediante el cual el ingeniero aplica sus conocimientos, aptitudes y
puntos de vista a la creacion de dispositivos, estructuras y procesos.

ENCUESTA: Medio rapido y econdmico para obtener datos que describen aspectos
de la realidad, no necesita estudiar a toda la poblacion o universo del cual se desea
informacion, sino solo una parte de él.

GAS: Sustancia que no posee cuerpo, ni volumen definido. Sus moléculas se
encuentran en constante movimiento, pueden encender o explotar con pequefias
chispas.
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GAS LICUADO: Es un gas sometido a presion dentro de un cilindro y por tal razén
se encuentra en estado liquido.

HIDRANTE: Aparato compuesto por tuberia de bronce que se utiliza para extraer
agua de la red o tuberia de distribucion publica.

INCENDIO: Fuego incontrolado que destruye las cosas de valor.

INSPECCION: Medio legal para descubrir y corregir deficiencias que supongan una
amenaza a las personas y propiedades

MANUAL DE ORGANIZACION: Es la versién detallada por escrito de la
organizacion formal a través de la descripcion de los objetivos, funciones, autoridad y
responsabilidad que las distintas unidades de trabajo que componen su estructura.

MANUAL DE DESCRIPCION DE PUESTOS: Es un documento que contiene en
forma detallada la descripcion de puestos, las relaciones de subordinacién por medio
de un organigrama y las actividades de cada uno de los puestos que integran la
empresa y los requerimientos necesarios para el desempefio de dichos puestos.
Ademas es un instrumento que sirve de base para llevar a cabo la administracion vy la
evaluacién de los recursos humanos. -

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS: Son aquellos instrumentos técnico-
administrativos que registran en forma secuencial y cronolégica una serie de
acciones que deben realizarse a fin de lograr el cumplimiento de funciones,
actividades y objetivos especificos. Ademas verificando lo planeado con lo
ejecutado.

OBJETIVO: Es el resultado que se espera obtener y hacia el cual se encaminan
todos los esfuerzos de organizacion ¢ actividades de la institucion.
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ORGANIGRAMA: Es la representacion grafica que permite una visualizacion de la
estructura organizativa, como también muestra las principales lineas de
comunicacién y el curso que la autoridad y responsabilidad sigue en los diferentes
niveles.

POLITICAS: Son planes generales que sirven de guia al personal de la unidad para
la conduccion de sus operaciones, siendo su formutacién de gran importancia porque
permite cierta discrecion, dando lugar a la utilizacién del juicio de la toma de

decisiones.

PUESTO: Es el conjunto de actividades, cuatidades, responsabilidades y condiciones
que forman una unidad de trabajo especifica e impersonal.
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ANEXO N° 1

LEY DE LA CORTE DE CUENTAS DE LA REPUBLICA
FINALIDAD DE LA CORTE

La Corte de Cuentas de la Repfiblica, que en esta ley podrd denominarse “La Corte” es el drgano
encargado de la fiscalizacion de la hacienda publica en general y de la ejecucion del presupuesto en particular,
asi como de 1a gestién economica que denota las siguientes atribuciones:

1. Vigilar 1a recaudaci6n, ia cuslodia, el compromiso y la erogacion de los fondos publicos; Asi como la
liquidacién de impuestos, tasas, derechos y demas contribuciones, cuando la ley lo determine.

2. Aprobar toda salida de fondos de tesoro publico, de acuerdo con el presupuesto. Intervenir en todo acto
que de manera directa o indirecta afecte al tesoro piblico o al patrimanio del estado y refrendar los actos
y contratos relativos a la deuda publica.

3. \Vigitar, inspeccionar y glosar las cuentas de los funcionarios y empleados que administren o manejan
bienes pdblicos, y conocer a los juicios a que den lugar dichas cuentas;

4. Fiscalizar la gestidn econdmica de 1as instituciones y empresas eslatales de caracter auténomo y de las
entidades que se costeen con fondos de erario o que reciben subvenciones ¢ subsidio del mismo.

5. Examinar la cuenta que sobre la gestién de |a hacienda piblica rinda el organo ejecutivo a la asamblea,
e informar a ésta del resultado de su examen,;

6. Dictar los reglamentos necesarios para el cumplimiento de sus alribuciones.

7. Informar por escrito a! presidente de la republica, a la Asamblea Legislativa y a los respectivos
superiores jerarquicos de las imegularidades relevantes comprobadas a cualquier funcionarioc o
empleado en el manejo de bienes y fondos sujetos a fiscalizacion;

B. Velar porque se hagan efectivas las deudas a favor del Estado y municipios.

9. Ejercer las demas funciones que las leyes le sefalen.

INDEPENDENCIA

La Corte es independiente del Organo Ejecutivo, en lo funcional, administrativo y presupuestario.

La .independencia de la Corte se fundamenta en su caracter técnico y sus actuaciones son totalmente
independientes de cualquier interés particular.

Elaborara el proyecto de su presupuesto y lo remitira al Organo Ejecutivo para su inclusién en el Presupuesto
Ger;eral del Estado.

JURISDICCION DE LA CORTE

Estan sujetas a la'ﬁscalizacién y control de La Corte todas las entidades y orgénismos del sector plblico y sus
servidores, sin excepcion alguna.

La jurisdiccion de La Corte alcanza también a las aclividades de entidades, organismos y personas que
no estando comprendidas en el incisc anterior, reciban asignaciones, privilegios o participaciones ocasionales de
recursos piiblicos, en este caso el control se aplicara tnicamente al ejercicio en que se haya efectuado el aporte
o concesion y al monto de los mismos.

En el caso de entidades que estén sujetas a la vigilancia de ja Superintendencia del Sistema Financiero
o de |a'Superintendencia de Sociedades y Empresas Mercantiles, el control de La Corte podra realizarse en
coordinacion con aquellas.



COMPETENCIA

Es competencia de La Corte el control externo posterior de la gestion pablica.

La Core podra actuar preventivamente a solicitud del organismo fiscalizado, del superior jerarquico de
éste o de oficio cuando lo considere necesario.

DIVISION JURISDICCIONAL

Para el cumplimiento de las funciones jurisdiccionales, La Corte se divide en una camara de segunda
instancia y en camaras de primera instancia, el nimero de jueces y cdmaras de primera instancia se estableceran
en la Ley de Salarios, segln las necesidades de La Corte.

CANARAS DE PRIMERA Y SEGUNDA INSTANCIA

Cada camara de primera instancia se integrard con dos jueces, quienes deberan ser salvadorefios por
nacimiento, mayores de treinta afios de edad, abogado de la republica, de reconocida honorabilidad y capacidad
y estar en el ejercicio de sus derechos de ciudadano. La camara de segunda instancia se integrara con el
presidente de La Corte y sus magistrados.

COMPETENCIA DE LAS CAMARAS

Las camaras de primera instancia de La Corte en primera instancia del juicio de cuentas.

La revisién y apelacidn de las sentencias de la ley de La Corle corresponde a la cdmara de segunda
instancia.

1. Nombrar, remover, conceder licencias y aceptar renuncias de los jueces de las cadmaras de primera

instancia.

.2. Organizar las camaras de primera instancia

3. Dictar las disposiciones reglamentarias para el cumplimiento de la funcién jurisdiccional de La Corle.

4. Las demas que la ley sefiale.
INSTITUCION
Institilyase el sistema de control y auditoria de la Gestién Pdblica, que en la ley de La Corte se llamara “El
Sistema”. Con la aplicacion de éste; La Corte ejercera la fiscalizacion y control de la hacienda publica en general,
de la ejecucion del presupuesto en particular y de la gestion econdmica de las instituciones a que se refiere la
constitucion.

" La Corte como drgano rector del sistema, es responsable en el grado superior del desarrollo,
normatividad y evaiuacion del mismo en las entidades y organismos de! sector publico.

La Corte se pronunciard sobre la legalidad, eficiencia, economia, efeclividad y transparencia de la
gestién al examinar las actividades financieras, administrativas y operativas de las entidades y servidores sujetos
asu juris-diccién.

CONCEPTO

El sistema comprendera: las enlidades y organismos encargados de ejecufar las acciones de control, el
conjunto de ias normas aplicable a las entidades del sector publico y sus servidores para el examen de su gestién
y para el descargo de sus responsabilidades; las medidas necesarias para precautelar y verificar el uso eficiente y .
econémi;:o de sus recursos y la efectividad de los resultados institucionales; asi como para corregir las
deficiencias y desviaciones.

COMPONENTES
1. El contro! intermo, responsabilidad gerencial de cada una de las entidades sefialadas antericrmente.
2. Eicontrol externo de otras entidades y organismos, en materia de su competencia.



3. FEicontrol extemo poslerior que corresponde a La Corte y sus controles preventivos.
CONTROL INTERNO
Cada entidad y organismo del sector publico establecera su propio sistema de control intermno financiero y
administrativo, previo, concurrente y posterior, para tener y proveer seguridad razonable:
1. En el cumplimiento de sus objetivos con eficiencia, efectividad y economia.
2. Enla fransparencia de la gestion
3. Enla confiabilidad de 1a informacion
4. En la observancia de las normas aplicables
DISTRIBUCION

E! control interno previo y concurrente se efectuara por los-servidores responsables del iramite ordinario
de las operaciones y no por unidades especializadas, cuya creacion para este objeto esta prohibida,

El control interno posterior, que evalda la efectividad de los ofros controles, se hara profesionalmente por
la unidad de auditoria intema, de acuerdo con lo que establezcan las normas técnicas de auditoria
gubeman'-lental.

RELACION DEL SISTEMA

El sistema de control y auditoria de la gestion publica examinara los siguientes sistemas administrativos:
planificacion, inversiones publicas y presupuestos, organizacién administrativa, administracién de ingresos,
tesoreria, crédito pablico y contabilidad, contratacién publica, administracion de bienes y servicios y recursos
humanos.

PRESENTACION DE EVALUACIONES

Los organismos rectores o encargados de los sistemas administratives objeto de control gubernamental,
presentaran a La Corle copia de las evaluaciones periddicas que realicen del funcionamiento de sus propios
sistemas, a fin de ser considerados por e} control externo posteriormente.

DEBERES Y ATRIBUCIONES

La maxima autoridad o el titular de cada entidad u organismo del sector publico tiene los siguientes
deberes:

1. Asegurar la implantacién, funcionamiento y actualizacién de los sistemas administrativos, cuidando de
incorporar en ellos el control intemo.

Asegurar el establecimiento y funcionamiento de una unidad de auditoria interna;

3. Asegurar la debida comunicacion y colaboracién con los auditores gubernamentales por parte de todes
los servidores que estén a su cargo.
RELACION DEL SISTéMA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA CON EL CBES

El Cuerpo de Bomberos de El Salvador como cualquier otra institucion publica debe ser controlada por el
sistema, por lo tanto, el CBES debe enviar informes de auditoria interna a La Corte,
LEY ORGANICA DE ADMINISTRACION FINANCIERA DEL ESTADO
COBERTURA INSTITUCIONAL

El campo de aplicacion de la ley SAF|, segdn el Art. 2 es el siguiente:

Quedan sujetas a disposicion de esta ley todas las dependencias centralizadas y descentralizadas del gobierno
de la replblica, las instituciones y empresas estatales de caracter auténomo, inclusive la Comision Hidroeléctrica
del Rid Lempa, la Administracion Nacional de Telecomunicaciones y al instituto Salvadorefio del Seguro Social; Y
las entidades oficiales que se costeen con fondos piblicos o que reciban subvencidn o subsidio del Estado.



Las municipalidades, sin perjuicio de su autonomia establecida en la Constitucién de la Republica, se
regiran por las disposiciones de esta ley, sefialadas en el titulo V en caso de contratacion de créditios
garantizados. En cuanto a la aplicacién de las normas generales de la contabilidad gubernamental, las
municipalidades se regiran por el titulo Vi, respecio a las subvenciones o subsidios que les traslade el Gobiemno
Central.

También se regiran por esta ley las instituciones y empresas estatales de -caracter auténomo y las
entidades oficiales que se costeen con fondos del erario o que tengan subvenciones o subsidio de éste.

No se aplicaran las regulaciones de esta ley at Banco central de reserva de El Salvador, at Banco
Multisectorial de Inversiones ni al Banco de Fomento Agropecuario, los cuales continuaran rigiéndose por sus
respectivas leyes de creacion.

RESPQONSABILIDADES DE LAS FINANZAS PUBLICAS
‘ Compete al érgano ejecutivo de hacienda, la direccidn y coordinacion de las finanzas publicas,
CREACION DEL SISTEMA

Créase el sistema de administracion financiera integrado que en adelante se denominaréa “SAFI", con la
finalidad de establecer, poner en funcionamiento y mantener en las entidades e instituciones del sector publico en
el ambito de esta ley, el conjunto de principios, normas, organizacién, programacion, direccion y coordinacion de
los procedimientos de presupuesto, lesoreria, crédito publico y contabilidad gubernamental.

El SAF! esta estrechamente relacionado con el sistema Nacional de control y Auditoria de la gestion
publica, que establece la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica.

ORGANO RECTOR Y DIRECCION DEL SAFI

E! Ministerio de Hacienda es e! érgano rector del SAFI y le corresponde al ministro la direccidn general
de la administracion financiera.
COMPONENTES DEL SISTEMA

La aplicacion del SAF| se haré a través de los siguientes sub-sistemas componentes: Sub-sistema de
Presupuesto, Sub-sistema, a de Tesoreria, Sub-sistema de crédito Publico y Sub-sistema de Contabilidad
Gubemamental.

CARACTERISTICAS DEL SISTEMA

Las caracteristicas basicas del SAF| son la centralizacin normativa y la descentralizacion operativa; La
centralizacién normativa le compete al Ministerio de Hacienda y la descentralizacion operativa implica que la
responsabilidad de ias operaciones financieras en el proceso administrativo, la tienen las unidades ejecutoras.
RELACION DE LA LEY SAF!I CON EL CBES

Al estudiar detenidamente cada uno de los sub-sistemas de la ley SAFI nos damos cuenta de que:

E! sub-sistema de Presupuesio esta intimamente relacionado con todas las instituciones y empresas del Estado o
con aquellas que se costeen con fondos del erario o que tengan subvenciones o subsidios de éste. Por lo tanto, el
Cuerpo de Bomberos de El Salvador, no es la excepcién y tiene que elaborar su presupuesto anual que se anexa
al del Ministerio del Intén’or, para que éste lo envie al Ministerio de Hacienda y éste a su vez lo integre en el gran
presupuesto de la nacion.

El otro sub-sistema que tiene relacién con el CBES es el de Contabilidad Gubernamental, precisamente por la
funcion de ésta de llevar la contabilidad de todo el sector publico.

En cuanto a los sub-sistemas de Tesoreria y Crédito Publico, creemos que no tienen relacién alguna con el
CBES.
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POR TANTO,

£11 uso de sus facullades constituclunales y a fnlclativa del Mrecldenie de la Repibilica, por meilio del Minivtio del Intetior y de Seguridad
. g 1
Pblica. R

DECRETA la sljpdenle:

LEY DEL CULRPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR.
CAMTULOI
HATURALEZA Y OBJETIVO.

Art 1. Bl Cucrpo de Bomberos de El Salvadur es tina Institucian de servicio pablico que teniha a su cargo las labores de: prevencion, contiol
y extinclén de Incendion de tade tips, a5l como las actividndes de evacuncion y reséate; proteccidn a lag personas y wus bienes; cooperacidn
y muxilio, ¢n cuoo de desaslie y demas actividades sl eean afines a dichin Servicio,

At 2.- [J Cucipo de Bombeios de B} Salvader, luncionard comoe una Direccién Gierwetal adserita ol Ministerio ded Interior y de Seguridacd
Pitbslica.

AL 3. El Cuerpu de Dornbesos de Bl Salvador, que en lo precente Ley se denominard *El Cuerpo®, bemdién sus oficinas centrales cn la
Chudnd de San Salvadur y pealré eslabilecer en todo el territmio de la Repiblica ealaciones fegionales y Tucales de acueidu a jas hecadlodes de
cada lugoar,

Parn ol cumplinifento del Servicio, la Direccidn Gene al del Curtpo de Bombetus en coot dinacion conlas commmidades loeales, organizand
C. Miigadan de Domberos Voluntarios.

Ast. 4.- Fn caco de sinlestcs o desaslres naturales, culaboraran para evilar una prefundizacién de los mismos la Policia Haclonal Civily
las Drigadas de Bormberos Voluntaios.

Tarblén podidn colnbiorar las Avociaclones de wurvicio lucoben, lns nsthuciones Eutatales y Municipales, la etopresn privada y eulipuier
rersons particular. Para tal fin, coordinaran si pasticipacian con of Jele que disijn la opetacién cuttappondictle.

Cuando el Jele que dirija la operaciédn consldure necesntio hucer wio de melios que alecten bienes perleneciciles a paticudures, coimog
Ingesar a vivlendas privadas o inslaladanes piblican con el inico lin de lograr o prontoy eficar control de cunlipier tipo de inientio, solicitaré
la conespondiente colobotacién y pertiieo a wus thieiius o toradorea.

.

Las Inetituciones Estatales, Munidpales y lnu Empresas Privados a corgo dal sunipisiio de Agua y Eneagie Elécttica prestaran
cspeciulinente su pronta colaboracidn en caso de siniestro o desantie natural,

Los queinctunplicsencanlo eslableciln enel ptescnte Astfcuto, cinicrenen responsabilidad porlos daioi e 6e produzcan, sin perjuicio
de deduciiles la responzalilictarl penal a dua hubiese hignr de condomidad von la Ley.

At 5.- E] Cuerpo en ¢ cutnpdiniiento de su debier y dusemnpeiio de v servicio, tendrd detecho prefetente en wi uva de las vias pildicas.
pudicnido estalilecer lernporalinente 2onas de proteccion y regulnr el lrdlico vehicular y peatoniai y demas mreatiios de precoudon que scan
necesanias, con el aunilio de los aulolidades cotrespornlicnles. .

AL G.- Lo Direcddn dle Uihanluinw y Arquitcctina, ot Alcaldine Munlcipales y cualeiguicea organiamos a lus que crilcspiomda extenlor
penitsos do Uibanlracién y consliuccién en e dica wbana o pulancialinents wbaba debieran velan por la cutricta vlnervancia de lng insdides
de veguridad eonta ncerulioe que recomletde en louna general y paitlcular la Diteccitn del Cuerpa.

An. 7.- Los servicios qua preste el Cuerpa, tales comno nepeceioties, asesoilas, entrenamivnto de personal paiticular, supervisicncs,
cateathn of pago de dercchns curfunne una tulla que wurd propuenta a la Asamblea Leglulativa por el Chgano Fjeativo a bavés del Ronw de
Fconomfa,

CAPITULO N
DE LA DILECCION, REQUISITOS, ATIHUUCIONLS Y
ORDEN JERARQUICO.

A 0.- E] Cuerpo e Bumberos de B2 Salvadur, eslaté a cargo de un Diteclor Qeneral, qulenc ontara el elicaz hmclonamiento institucivadd,
con el apoyo de un Subditector General, de Ins Jefatwros de Depaitarmento y de Unidailes, del Peisenal Adininicitallve y de Tiopa.

[1 Director y Subdirectar General setdn nombrados por ol Ministre ded Interior y de Seguristad Pualilica.

AL 9.- Para ser Direclor General, se requlera:
< a)  Ser solvadurein por naclmients;
b)  Moyor de 30 nnos de edad;

¢} Ser de honmles neala y de reconochda copachlod; y




" . . e
£ Adt 10.- Son atribuclones del Director Qenernl del Cuerpo de Bomberos ds Bl Salvador, las tlgulentes:
a) Coordinar [as oprraciones y actMdades del Cuerpo en todo ol teritarlo naclonal;

b)  Diriglt y coordinar las operadones del Cunrpa en c200 de sinleatios y desnstres de toda clase y colaborar en otres sHuadones de
emergencla y calamidad pitlica;

c) Promover ¥ efecutar progtamas de prevenddn y sequrldad contra Incendies;
d) Promover y efecular cursos de capadtadén ticnica ¥ cleniifica da Bombaros;
) Autordzer ia orgarizaclén y funclonamlento de Bol:n!':eros Volu.puulon;

[} MNombrar, 1emover, raslader, sandenar, concedar lUcenclas Y. ancensos del persona administralive y de personal operallvo, de
confotmldad con las normas legales y reglamentarias cerraspondléntes. De todo o anteror deberd du informar al Minlstro del Intarior
y de Seguridad P ibliga,

E] Director propondid +f Minlsterio del Interlor y da Seguridad Publica, para le conelpondleniu aprobadién, los ascensos Jerbrquicos de
oficlales que sean necesarlo . para el buen funcionamlento del Cuerpo;

g) Presentar ol Minh terio del Intetior y de Segwidod Piblica ol Informa Anual de Laboras reallzadas, sin perjuicio de rendlr Inommes
s espaclales cunnd; éxta o las clrcunstancias lo requiera;

h)  Reallzar Inzpecclines peritdicas a todaa las unidades ¥ estaclonas de sy dependenda;

;' 1) Presentor al Inlck. de cada o, al Mintsterio del Interlor y do Seguridad Pﬁi:ﬂcn. d Invantario de los blenes al servicdo de la entldad;
ii 1} Dlctar lns medides nacesarias para 1a conyervadény funclonamiento de manulnara y equlpo bajo su responsablitdad;

k}  Prapenes ol Minlsterio del interlor y de Sequtldad Piblica ef Prasupuesto Anund del Cuarpo para ser Incorporado sl Presupuesto de
dicho Minfsterla.

k. 1) Presldls las sesionen do la Asambles de Ofldales de Barnberos;

m)  Las derndw que lr s Leyes y Reglamnentoa le sefialen.

¢ At 11.. LaDlrecdén General ded Cuerpo, dispondrd ademés da las focultadas yatlbuclones quoestablece la Leyparelalnspeccidn Qeneral
:de Seguros Contra Incendloe, emitfda madiants Decteto sin nimeto de facha 13 de abrl de 1927, publicado e o Dlarie Cficlal M2 85, Tomo
350 dd 16 del mirmao mes y asio.

Art 12.« El orden Jerdrquico, Tas sulbuclanes, los derechos y cbligaciones del personal del Cuerpo, serén determinados pot el

rrraermrdlanie Declacaot,
r glamm=ut

Art 13.- De conformic ad o Is capacided thenica, la experienda ¥ 1a entlgiiedad denuro del Cuerpo, se otorgerd fos sigulentes grados
jerdrquicos:

Lo grados de Ofidale ;: de Bamberos terdn:
- Mayor de Bombesos:
» Capltdn de Bo:n:bunl;:

\_ : Teniente de Bomberos;

+ Sub-Terlente da Bomberos;

Los grados del Personnl de Bombetos serdr:
- Sargento de Bombesus;

+ Sub-Satgento de Bamberos;

- Cabo de Bambercs y

- Bomberos,

Ast. 14.- Los ascensas e Oficlales de Bomberos dentro af Cuerpo, 2a otorgarin por Acuerdo del Organo EJecutivo en el Ramo del Interior
y de Seguridad Publlca, 3 . '

CAPITULO Ml
DE LA UNIDAD ENCARGADA DE LA PREVENCION ¥
SEQURIDAD CONTRA INCENDIOS.
. C s
Art. 15.- EJCuerpo de llombercs eontard conttna Unl
sigulentes:. O

e e e o

dad da Prevendén ¥ Sequridad conln lncendioa, la que dlspondré de las atibucianes

a) Inve:!lgu.r. estudiar y prevenir las posibles causos de Incu_r;d]m. exploslones y alnfestro de toda close;
b} Rendlr los dictémenes ticrlces que establece 1 Ley en casas da Incendlos y otron alnfestros;

€)  Vigilar einspecconar los establecimlentos comriciales, Industriales, educatvos, hospitalarlos, plantas y cubestaciones de energla



de personoy, estsbl dendo los programan ds pravendsn de Incendlos que so estimen convenléntes.

De igusl manera nr secelanaté construceiones ¥ edificaclones dedicades al comercio ¢ Indusiria, pors consttar 1 se cumplen las
disposlcdones sobre asta materia y rendir. of Informe o I autorldod tespectiva,

Practicer de ofido o a sollcitud de parte, |;‘I-IiDeCCfOI1!I enica lugares en que hoya peligro de sinlestro Yy emilit el dictamen del cato,

Uevar un Libro Ex-p-,-clal autorizado por el Minlsterio del Intexior y de Segurldad Piblico, en «f cual se enotara en forma cronoléglca

los dictimenes, Informas, resoluclones y demés peovidenclas, que emita esta Unidad.
]

& En el nletior del pals estas funclones serdn reollzadas por ln Estaclén de Bormberos més c;rr.'nnu. cuyo Jefe informaré ol respecto
é a la Unided de Prev:nclén y Saguridad Contra Incendio,

4{ "ArL 16.. Los dictAmenes o Informes que emita o Cuerpo deberdn conlener una enumeracidn compleln da las medidas de seguridad y
pravencién que se recomienden en cada caso; cuando se trate de tn sinlestra, deberdn comprender uns descripelén completa de los dafior
producldes, conaignéndosa las observaciones qua 38 estimen pertinantes, asl como las cousas posibles del mismo.

4=, 17.- Detodalntpecar nquatenlice of Cuerpo de Bomberos emitisd un dictamen que enviaré a la parte Interessda y g los Orgenismos
c,

ata 'con‘upondlenlu €N i coso, para que &stas, segin la gravadad del caso, sdopten y apliquen ias medidas siguicies:

B a} Ls prevencién para qus dentro do un plazo raxenable se cordjan las deficienclas encontadas en fos lugares inspeccionados;

TR

b) B derredel establecimiento, local o construcelén dedleada al comercio e Industrin en caso da presentar grave peligro para la poblacién;

.- ARSI
AL,

e

e

5

<) Lamulta n ansiellae gie denivn dalnday fersn Canpliiie v aias huuucciones y recomendaciones aei _uerpo, en cuanto

a las medldas para ovitar Incen Hos y olros sinfestros.

. At 1B.- Los multas osciln:anentre ¢500.00 ¥y €25,000.00 sequnia gravedad del caso yiaslmpondré el Director de] Cuerpo de confermidad
al Reglamenta carrespondlente y sy pago no libera ded cumplimlento da las medidas da peovencidn y segutided recomendadas por el Cuerpe,
nl de la reaporuabllidad pensl en que Incurra el Infractor.

’ Lr:ua de que por la (no iservancla de [os medtdas de prevenclény segurldid recomendadas por el Cuerpo, se pradujere la muerte o
-etlones de personns o darios et bienes de tercaros el propletarlo del negoclo, Industa, empreta o establecimiento donde se originé el sinlestro
respondetd civilmente por los ¢ s producidos, sin perjulclo de Ia responsabliidad penal qua pudiera exlstir.

i ‘ -
i" Art. 19.- A lodn persona s qulen ae le'compruebe haber hacha reportes o avizos falsos al Cuerpo sobre Incendios o cualquier olro tipo de

erq'?gerv:ln. serd eanclonado cun tna multa de eenformildad con ¢l Ardculo anterlor,

5';

R

¥
i CAPITULO tV
DE LAS OBLIGACIONES DE LOS PARTICULARES PARA LA

. PREVENCION DE SINIESTROS.

O At 20.-Los Prapletatios, arrendatasios, poseedores o ?mnrqut_!u deloslugares que selnspecdonen, estin abligados & propordenariada
Ch'lrﬂ dsfadllidades 5 los empteados da la Unided de Pravenciény Seguildad Contra Incendies, & efecta da que puedan conatater las candlclones
desequridad en que va encuentan dichos locales ¥ que 2e rindan los tnforrnés correspandientes,

AL 2L.- Las empresas urt inizadoras, louficadoras y :omu.udoru. esténobligadas a presenter en In Unidad de Prevencian ¥ Seguridad
Contra Incendios, para su respe. tiva aprobadén, los plancs conespondientes 4 los disefos eléctricos, de ubleaclén de hidrantes, escateras de

Y




ANFAU # 3

DECRETO No. 829.-

LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE LA REPUBLICA DE EL SALVADOR,

CONSIDERANDO:

1. Que por Decreto Legislativo Ho. 704 de fecha 10 de mayo de 1996, publicado en «l Diario Oficial No, 243, Tomo No. 333 del 23 de didembre
del mismo ofio, se decretd las tasas por la prestacion de servicio del Cuerpo de Bomberos de El Salvador, a las Compaiilas de Seguros;

1L Qe los montas de dichas tasas no estén de acuerdo al valor actual de los servicios prestados;

It Que & Cuerpd de Bomberos presta, ademés de los servicios que indica el consideranda |, otros aervicios, tales como: inspeccicnes, asesorfas,
capacitaciones, extensién de certificacionas a particulares e instituciones, por los cuales actualmente dicha institucién no percibe ninguna
compensacion monetaria por esos servicios.

POR TANTO,

en uso de sus focultades constitucionales y a Iniciativa del Presidente de la Republica, por medio del Ministro del Interior,

DECRETA las siguientes:

TASAS POR LA PRESTACION DE SERVICIOS DEL CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADCR.

Ast. 1.- Se establece]a cantidad corespondiante al 2% sobre la prima del monto asegurado, coma pago que las compaiiias aseguradoras entregaréin
a] Cuerpo de Bomberos en concepto de servicios por [a inspeccion de los bienes a asegurarse y la aprobacién de toda Péliza de Seguros, ya sean nueves
emisiones, rencvaciones o cualquier incremento de la prima por la modificacién al monto asegurado.

Att. 2.- Se gravan con tarifa vatiable, las siguientes actividades econdmicas:
a) Inspeccién para la autorizacion de construcciones de estaciones de servicio de combustitles (gasolineras),

tanques de consumo privado, tanques de aprovisionamiento, plantas de distribucion de productos de petréleo

y sus derivados y demés que mancjen materiales explosivos inflamables o peligroses. ¢ 1,000.00
b) Inspecdén anual sobre el cumplimiento de condiciones de seguridad en Refinerias de petrélec. ¢ 25,000.00
c) Inspecddn anual de ulmp[irl;ienlo de condiciones de seguridad contra incendios en el funcionamiento

de los lugares mencionados en literal anterior:

Por cada bomba dispensadora. ¢ 100.00
Por cada tanque pata el almacenamlento de liquides inflamables y combustibles para ¢l consumeo privado cuya

capacidad de slmacenamiento sea hasta 5000 galones se cobrarén ¢ 100.00
Para 'tnn;;u;:z mayores de 5000, por cada 1000 galones adicionales o fraccidn S 20.00

d)  Inspeccidn en locales de distribucién de cilindros

De 0 a 30 cilindros. 11 C. < 250.00
De 31 a 60 cilindros. 1l. C. 4 500.00
De 61 cilindros en adelante ¢ 800.00
e} Inspeccién de camiones distribuidores del gas licuado del petréleo ¢ 600.00
f)  Inspecddn a centros comerciales de productos quimicos, utilizados como materia prima en la

elaboracién de productas pirotécnicas, < 2,000.00
g) Inspecdén a fabricas industrisles que utiliza materia ptima no contaminante ni peligrosa, segiin v rrmo |

intemacicnales y nacionales existentes; ’

Hasta un érea de 100 m2 de construccisn ¢ 500.00

De mas de 100 m2 hasts 500 m2 < 1,000.00

De més de 500 m2 hasta 1000 m2 < 1,500.00
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De 1,001 m2 en adelante se pagaord ¢ 1.00 adicional por cada m2

h}  [nspecdién a fébricas industisles que wtiliza materia prime contaminente o peligrosa tales comeo gases,
materiales explosivos, tdxicos, corrosives, y demas segiin hormmas intemacionales o nacionales. Hasta un

&rea de 100 m2 de construccion. ¢ 1,000.00
De més de 100 m2 hasta 500 m2 ¢ 1,200.00
De més de 500 m2 hesta 1000 m2 ¢ 2,000.00
De 1001 m2 en adelante ¢ 1.00 adicicnal por cada m2
i) Inspeccién a centros educativos privados; hasta un area de cuatro niveles se cobrard ¢ 50,00 por cada
nivel adicional a 4 niveles. ¢ 500.00
j)  Inspecdén en teatros, cines y estadios ¢ 500.00
k) Inspeccion en vehiculos de transporte de materiales o sustanciss peligrosas, tales como gases,
liquides inflamables, toxicos, ete. ¢ 600.00
I} Autorizacién y funcionamiento anual de locales comersciales para la venta de productos quimicos, N

que sirven de materia prima en la elaboracién de productos pirotécnicos. < 2,000.00
m) En coheterins pequeiias (Almacenamiento de productos menor a ¢ 5,000.) < 200.00
n) En cohetetias medianas (que el monto de almacenamiento de productos pirotécnicos sea hasta ¢ 10,000.00) ¢ 300.00
o) Encoheterias grandes (que ¢! monto de almacenamiento de productos pirotécnicos excede ¢ 10,000.00) < 1,000.00

Para las inspecciones a que se refieren los literales anteriores, cuando la distancia desde la unidad inspectora hasta ef lugar a inspeccionar, excede de
10 kilbmetros, se cobrars ademés ¢ 10.00 por cada kilémetro adicional recorrido, excepto si la empresa brinda el servicio de transporte.

At 3. E] Cuerpo de Bomberos, extenderd una certificacion por cada lugar inspeccionado cuando se hayan cumplido las medidas de seguridad
en los fiesgos encontrados. Es obligacién de las empresas solicitar al Cuerpo de Bomberos de El Salvador Ja inspeccién anual de sus Ll'_mta'lﬂcm_ﬂas. En
el caso de |os literales e) y k) ¢ Director General de Trénsito, para extender la tarjeta de circulacién o esos vehiculos, deberd exigir Ia copia de |a
Centificacién extendida por el Cuerpo de Bomberos de El Salvador cada afio. En el caso de las fabricas, coheterias y almacenes de productos peligrosos
deberén presentar [a copin de la Certificacién al Ministerio de Economia, en el Registro de Comerdio, quien la exigiré pera renovacién de la matricula
de comercio.

Art. 4.- También se gravan otros servicios los cuales se detsllan a continuacién:

1.  Entrenamiento de Pessonal sobre Prevencién y Combate de Incendios tedrico y practico

{de 1 hasta 5 horas de duracién) ¢ 500.00

. 2. Asesoramiento y supervisiones relacionadas con la prevencién de Incendios {de 1 hasta 5
horas de duracién) [ 1,000.00
3. Extension de Certificaciones por incendios atendidos. < 50.00
4. Extensién de Camet a Vendedores de productos pirotécnicos. ¢ 10.00

5.  Prestacién de seividos de prevencién de incendios con una unidad de emergencia y su tipalacisn,
en eventos que realicen personas, instituciones o empresas con fines particulares o de lucro,
diariamente se cobraré. < 1,000.00

Art. 5.- Las inspecciones y entrenamiento de personal sobre prevencién y combate de Incendios a Escuelas, Hospitales, Instituciones de
Beneficendia, Instituciones de Servicio Pablico serén gratuitas,

Art 6.- Los Fondos que se perciban por tal concepto y asi como las donaciches monetarias deberan ingresar a la Cuenta Director General de
Tesoreria, Fondo de Actividades Especiales, Subcuenta Cuerpo de Bomberos, de acuerdo a lo establecido en el Decreto Legislativo Mo. 625, de fecha
7 de febrero de 1996, publicado en el Diario Oficial No. 42, Tomo No. 330, de fecha 29 de febrero del mismo afio.

p Att. 7.- Derégase & Decreto N2 704 defecha 0. de mayo de 1996, publicadc en el Diaric Oficial N® 243 Tomo N® 333, de fecha 23 de diciembre
e 1996.
Art. B.- Bl presente Decreto entraré en vigencia ocho dias después de su publicacién en ! Diario Oficial.
DADQ EN EL SALON AZUL DEL PALACIO LEGISLATIVO: San Salvador, a Jos veintiséis dias del mes de enero del afio dos mil.

JUAN DUCH MARTINEZ,
PRESIDENTE.
- GERSON MARTINEZ, CIRO CRUZ ZEPEDA PENA,
PRIMER VICEPRESIDENTE. SEGUNDO VICEPRESIDENTE.
RONAL UMARA, NORMA FIDELIA GUEVARA DE RAMIRIOS,
TERCER VICEPRESIDENTE CUARTA VICEPRESIDENTA.
JUUO ANTONIO GAMERO QUINTANILLA, JOSE RAFAEL MACHUCA ZELAYA,
PRIMER SECRETARIO. SEGUNDO SECRETARIO.
ALFONSO ARISTIDES ALVARENGA, GERARDO ANTONIO SUVILLAGA GARCIA,
TERCER SECRETARIO. CUARTO SECRETARIO.
ELVIA VIOLETA MENJIVAR, JORGE ALBERTO VILLACORTA MUNOZ,
QUINTA SECRETARIA. SEXTQ SECRETARIO.

CASA PRESIDENCIAL: San Salvador, a los tres dias del mes de febrero del afc das mil.
PUBLICUESE,

FRANCISCO GUILLERMO FLORES PEREZ,
Presidente de la Republica.

MARIO ACOSTA OERTEL,
Ministro del Interior.




ANEXO # 4

Universo por Estrato de Ocupacion, Segiin Sector Econdmico

Sector « |t - R e g e S S Universo
Econémico e Umverso por Estrato de Ocupaclon Total (Ni)

' Es,trg_t?g I . Es&ato II Estrato I gstrato NL Eétrato \Y

Industria 13442 | 1,653 970 210 | 330 16,605

Comercio 84,883~ | 2953 | 1562 | . 174...|..8¢  |. 895656

Servicios 33,027 +..i[ 3539 . | 1963 - | 157 . | 106 38,792

Otros ' . | #4030 iaad lnasd2 ool el e, e 4,574

TOTAL . | 1353835 'f-;-s,si;_’i R RV sgl,ﬁ 5 ,.,;\5_2',0 149,627
:

Se refiere a establecimientos de otras actmdades economlcas que no son sujeto de
mvestloacwn



ANEXO #£ 5

CUADRO 4 CANTIDAD DE ESTABLECIMIENTOS, PERSONAL OCUPADO Y REMUNERACIONES PAGADAS,
SEGUN SECTOR ECONOMICO ¥ DIVISION DE ACTIVIDAD.

a"g-ru-\-\ g

Prod. Afmanlicios, Babidas y Tabaco

Toxties, Frendas de Vastr e nd, del Cuero

'ind. de la madera y Frod. de Pupel, imprenias y Editoriales
Fab, do Papely Prod, da Fopel rprentas y Edtoriales

fab, de Susiancisy y Prod. Quhnicos derivados del petriea.
Cardén, Caucho y Pdstico, .
Fab, 4 Prod, Mnerales no Metdkzot, azcept. Jos derivados
del Peirdieoy Cardén,

hdustriss Metifcas Blsicas

Fah. da Frod. Metdkcos, Maquinaria y Equipo

Clru hcmwhs l-hnu!uturenl

- ¥
& L‘thﬁ%‘@ ST s*;;;,, PSS

c«mr:b -l por Mayor
c::metcb II' por lhnar

%?‘Wu

N Rnhur-nl“ Yy Hni!hs

Eata¥izc. Finsncieras

Soguros

Bienes hmuebies y Serv, Prest. alas Emp.

Serviclos de Sansamianto y Simiares .

- Bervicios Soclalas y Otrey Servicics comunates tonexos
Sarvicios de Diversién y Esparzimienio y Servicios
*Q:luurn‘.-‘ I I we T

Servicios Personalos ¥y ue ot Hoguu

GRS LT

5954
J.091
2,526
448
365

1,445

11,364

1.296
19,134
Q748

26,232
197,952

S

o

48,594
26.183
3101
21,018

R RIY
37,378
1568

34,815

PE
(rriu :d.) L
6,797,533
9.8 1,529,666
444 2588024
7 54,991
a4 392,746
10.1 1143438
53 301
06 60217
88 537,568
1.8 115572
~gg
ipapidial asssste
125 1,036,608
87.5 2,995,910
A o e
R A
26.9 676.975
s 1,825,940
1.7 313,549
1.7 734701
a7 12,504
07 943,295
42 260,540
143 455,490

225
ELR)

5.8
16.8

o ~
¥ Ingluye otros costas de ls mano de obry (cotizacionas d¢ seguridad

socisly cires presiaciones taborales), aportadas por el
ampleador.
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alo,
AR NSIDERANDO:
ikl
Lan, Que de acuerdo al Art. 131, ordinal 6o. de la Constitucién, corresponde a la Asamblea Legislativa decretar impuestos, lasas y demés
contribuciones sobre toda clase de bienes, servicios & ingresos, en refacion equitativa:
Que mediante Decreto Legislative Ne. 289, de fecha 9 de marzo de 1995, publicado en el Diarie Oficial No. 69, Tomo Na, 327.del 7
: de april de ese mismo ano, se emitié la Ley del Cuerpe de Bomberos de E Salvador;
! .- Que mediante Decreto Legislativo Mo. 6235, de fecha 7 de febrere de 1996, publicado en el Diarie Gficial No. 42, Tomo No. 330, del 29
bar, de ese mismo mes y ano, se emitieron reformas a la Ley del Cuerpo de Eomberos de El Salvador, habiéndose reformado, entre otros.
el Art. 7 de Ta misma;
-- Que el A 7 de la Ley del Cuerpo de Bombercs de El Salvador establece que los servicios que preste dicho Cuerpo tales cormno
inspeccianes, asesorias, supervisiones, causardn el pago de TASAS, que serdn propuestas a la Asamblea Legislativa por el Crgano
) Ejecutivo a través del Ramo del Interiorn tasas que ingresardn al Fondo de Actividades Especiales de ese Cuerpo; Yo
las, 4 Y- Queenatenciénalo expuesto en ¢l considerando que antecede, es necesario establecer et page delasas porlos servicios de inspeccion
que proporciona el Cuerpo, para la prevencion de incendios, a los Companias de Seguros, debiendo ingresar dichas tasas al Fonde de
Actividades Especiales del Cuerpo, a tenor de 1o estaluido por & Art. 30 de la Ley enunciada en ! primer considerando;
!
0 uso de sus facultades constitucionales y a iniciativa del Presidente de la Republica, por medio del Ministro del Intenor,
ez,

g Art. L. Por la inspezcién de los bienes a asegurarse y |a aprebacion de Palizas de Seguros contra Incendios, ¥a sean nuevas emisiones o
Maciones, se'cobrara de la siguiente manera;
* Si el valer de fos bienes es de ¢ 1,00 hasta ¢10.000.000.00 el 1% sobre la prima.

Si el valor de los bienes es da € 10.060.001.00 en adelanle'se cobrara ¢ 2,000.00

“-"L 2.« Los fondos que se perciban per tal concepto deberan ingresar a la cuenta Director General de Tesoreria, Fondo de Acuvidades
=5 Subcuenta Cuerpo de Bomberos, de acuerdo a lo establecido en la Ley del Cuerpo de Bomberos de El Salvader, en su Art. 30.
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Af. 3.- El presente Decreto entrara en vigencia ocho dias después de su publicacion en el Diario Oficial.

DADOC EN EL SALON AZUL DEL PALACIO LEGISLATIVO: San Salvador, a los diez dias del mes de mayo de mil novecientos noventa . § E

seis.

MERCEDES GLORIA SALGUERC GROSS,

: PRESIDENTA. .
ANA GUADALUPE MARTINEZ MENENDEZ, ALFONSO ARISTIDES ALVARENGA, -
VICEPRESIDENTA. VICEPRESIDENTE.
JOSE RAFAEL MACHLICA ZELAYA, JULIO ANTONIO GAMERO QUINTANILLA,
VICEPRESIDENTE. VICEPRESIDENTE
JOSE EDUARDO SANCHO CASTAREDA, GUSTAVO ROGELIO SALINAS OLMEDO,
SECRETARLO. i ' SECRETARIO.
CARMEN ELENA CALDERON DE ESCALON, ~~ WALTER RENE ARAUJO MORALES,
SECRETARIA. SECRETARIO.
RENE MARIO FIGUEROQA FIGUEROA,
SECRETARIQ.

CASA PRESIDENCIAL: San Salvador, a los seis dias del mes de diciembre de mil novecienlos noventa y seis.
PUBLIQUESE,

ARMANDO CALDERON SOL,
Presidente de la Republica.

MARIO ACOSTA OERTEL,
Minustro del Interior.

DECRETO N@ 926
LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE LA REPUBLICA DE EL SALVADOR,
CONSIDERANDO:

I Que el Sistesna de Ahoiro pare Pensiones, come parte de la sequndad social, conslituye un servicio publico, que por medio de su
Ley, ha sido facultado por el Estado para ser adminisitado por Institucienes. privadas que deberén ejercer una gesudn profesionaly
de acuerdo o los principios de prudencia;

li.  Que la exclusividad en el giro de dichas instituciones Admirustradoras, sunade a la sbhgatoriedad del ahorro para cubrirse de jas
contingencias de vejez, invahdez, y muurie, demanda un proceso de control y wigilanaia especiahzado;

. Que el Estado debe velar porque las prestaciones y beneficios que otorguen el Sistema de Ahorro para Pensiones y el Sistema de
Pensiones Publico sean concedidas de acuerdo a las disposiciones establecidas para ello;

V. Queesindispensableta existencia de una entidad especializads conlas suficientes lacultodes para iscalizar los sistemas de pensones.
proteqiendo los inlereses de bos couzantes y pensionados.

PORTANTO,

En uso de sus facullades constiucionales y ainiciativa del Presidente de la Repiiblica, por medio del Ministro de Economia y los Diputados
Carmen Elena Calderén de Escalén, Walter René Araujo, Franasce Guilterma Flores, Salvador Rosales Aguilar, Juan Duch Martinez, Jorge
Alberto Villacona, Alfonso Aristides Alvatenga. Juan Migue] Bolahos, Mauncio Guinteros, Oscar Motales, Angel Gabnel Agunrre, Rolande Portat.
Augusto Diaz. y Gerardo Antonio Suvillaga.

DECRETA la srguiente:
LEY ORGANICA DE LA SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES
CAPITULOI
DE LA SUPERINTENRDENCIA DE PENSIONES

Caracter Instituclonal y domicilio

? .

Ar 1.- Crease la Supenintendenoia de Pensiones como una lnstitucion de detecho ptiblica, conpersonalidad jundica y patnmonio propic

de cardcter tecmeo. de duracion indefiruda. conautonomia adminislrativa v presupuestania para el jercicio de las atribuciones que s« establerer

en esla Ley, enla Ley del Sistemna de Aharre: para Pensiones v en las demas disposciones legales aplicables, su domicilio sera fa oudad g Ser
Salvadot. pero poudia establecer dependencias en cualquier parte ae la Republica

Denominaclones
ArL 2.- En el texic. de lo presente Ley. se ublizaran fax siaentes denomimaciones:
a)  Superiniendentia. por Supenntendencia de Pensiones.
b)  Instituciones Admunistradoras. por Instilucioner. Adimnrsttadoras de Fondos de Pensiones:
c)  Superintendente, por Superimendente de Pensiones,
d}  INPEP. por lnsutule Nacional de Pensiones de los Empleados Plibhcos,
e} ISSS, por Insunno Salvadorenc de! Seguro Scaal. v
1) Bance Centtal. por Banoe Central de Resetva de: Bl Salvade:

Finalidad

AN B L Supenrtendenge tagdie e, il PO s adat cgpiat A feittolan s uplonents g6 <il:~r'<-="1l‘-'”‘|5|."’,,-

artzables al unsionartoento dei Sestena ge Soore puta Potacne e Sitenio de Batsanoges oz, putlitulaninente a2 1555 del
ve las Insutucienes Adrutusttadonas

Organlzacion

- . Fenie
A 4.- Le Supenntendencia estara mteniasa pot un Supsamtengents ., an Intendente del Sitema de Ahore pare Pensiones, un lnten
ael Sislema de Penstones Mibdice « law umidates que o prmiee estables s a, para logiat b buen furzionamiente de esta

Funciones y Atribuciones
A L Pata el cunsdirments 3 su inahadagd fa Supetmtenasns e tendia for agurentes (une cnes s attbuciones.

A Ficalzin v v cente e a i entdader senalamas e attieul ke entes Eev Fore bl ehe e
dicrasione =, Lo EOR LU R LI N P T
LRI IR R 1 ' Peahos abuieme 0 v Lt ety 0 e

CoTIVETR=IL 6
e e

BT SR e
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* AR 6.- Ademas delas
lico, lo siguiente:;

b}

<}

o

o}

L -
e

-
-

Autorizar la cor
deoperaciones
y liquidacion a
casos en que l¢
de Valores.

Impartit tas in-
suplementaria .
crilerios para e

Fiscalizarlasin
técnicas del IS¢

Fiscalizar la cor
rentabilidad, ap
las Institucione:

Determinat los
mecanismos de
Sistema Financ

Establecer las ¢

Fiscalizarlas tra
de valores, sin |

Fiscalizar el pro
del 1S5S y del II

Uevar un regist
Sistema de Aho

tmponer las san
en la Ley del Si:

Prevenir eventui
las resoluciones

Vigilar que no se
a desarroliar dir

Crdenar la sus;
instituciones Ac

Establecer crite:
general. relacion
del Sistema de ¢

Efectuar los est
Planificar y real

Alender, recibir
insttuciones Adi
para Pensiones +

Solicitar la actur

Participar en ore
compelencia y o
en su caso, de iz

Dictar las norma
que expresamen

Coordina activie
del Sistema de &~

Intaringg al pubh
Fondos de Pens

Eercet las dema:

Fratalizor oy pro

Fuscabizany e
de Hacienda,

Coevtdingt v rupe
Enfermedad, Mat

Fuascalizar [ andqu

Coordinar v seguy
determnancdo o
el 1S54 ¢ INPET

Tewntadionat v nuge
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ANEXO7

MISION ACTUALMENTE DEFINIDA:

UNIDAD:

Sl

PRCPCSITO DE LA UNICAC:

PRCCUCTCS DE LA WNICAD:

REQUERIMIENTOS CE CALIDAD:

CLIENTE(S) DE LA UNIDAD:

FILOSCFIA CCN LA QUE SE TRABAJA

TECHGLOGIA APLICADA:

DESCRIPCICN.DE LA MISION:

Elabaro

F

Responsable de la Unidad

W
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ANEXO 38

ESTABLECIMIENTO DE OBJETIVOS

UNIDAD - DEPARTAMENTO FECHA; ! ! /

MCMERE DE LA UNIDAD O DEPTO.:

Que se pretende Alcanzar:

‘Para cuando espera obtener los resultados:

Parametros de Medicion para sus Resultados:
(Calidad, Cantidad, Tiempo, Costo)

OBJETIVO:

F.: F. -
Elaboro Responsable de Unidad o Depto.




DESGLOSE ANALITICO PARA DEFINIR LAS FUNCIONES DE LA UNIDAD TECNICA

ANEXO9

Disminuir ta ocumencia de incendios en empresas, terrehos
para construceldn de gasolineras y vehlculos de transporte de
materlales peliarosos

‘e

Asegurar la jm-
plementacion de

medidas de
prevencion Y
seguridad  con-
tra incendios

Aprobar  pé-
lizas de se-
guros contra
Incendios

Planificar
cantrolar
trabajo
inspeccidn

Y
el
de

Controlar y dar segui-
miento a las empresas y
vehlculos  que  se
comprobd  que no
cumplen con las normas
de seguridad contra
incendios

Capacitar
personal en
las ramas de
prevencidn y
combate de
incendios

Afender a
personas o
empresas
que han
sufrido
Incendios de
sus bienes

Cclaborar
¢on otras
instituciones

Llevar regis-
tros estadis-
ticos de las
actividades
realizadas

Contrclar los
ingresos y
egresos re-
sultantes del
desarrollo de
la unidad

Elaboraf &
presupuesto
anual de
gastos de la
unidad

Gestionar los
recursos

humanes y
materiales

para  desa-
rollar el fra-
bajo de Ia




DIAGRAMA DE PROCESOS

ANEXO 10

UNIDAD TECNICA DE

PREVENCION Y SEGURIDAD

CONTRA INCENDIOS

MACROPROCESO
ADMINISTRATIVO

A N N S N

~

Extensién de permisos.
Extensién de carnets.
Extensidn de certificaciones.
Autorizacién de pélizas,
Elaborar y entregar
transcripeiones.

Solicitud de inspeccitn de
empresas.

Autorizacién para construccién
de terrenos.

Selicitud de inspeccién de
coheterias.

Elaboracién de informes de
inspeccidn de empresas.
Elaboracién de informes de
inspeccién de coheterias

MACROPROCESO TECNICO

SN NSNS

Inspeccién de fabricas.
Inspeccitn de comercios,
Inspeccidn de instituciones de
servicio publicas y privadas.
Inspeccidn de terrenos.
Reinspeccién de
establecimientos incendiados.

MACROPROCESO
RELACION CON OTROS
ORGANISMOS

v

v

'd

Elaborar y enviar informes al
Ministerio del Interior.
Elaborar y enviar informes a la
P.N.C,

Participar en decomisos y
destruccion de productos
pirotécnicos.
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-BNEXO 41 -
- CUERPO DE BOMBBROS'DE EL SALVADOR
TARJETA DE INSPECCION

‘Lugar y fecha:_San_snlvador, 23 de Mnrao del 2,000
Nombre de la empresa: __Hica

Direccidn: _fm, 10 1/7 Carretern al Pucrto de Ia Libertad Bl Salvador.

1.  Ocupadién: Fabricn 2. Produlcto fabricado: Cajns de cart§iNo. de pisos: Do
3. Tipo de construccién del edif.: Mixto

4, Estado del edificio: _Bucno

Divisioncs interiores de; _Tadrille y tabla roca

Cubiertas de:ZincAlum nlafon

5 Armazon; ilicrro

6. Instalacion cléctrica: _Buenn Escaleras de emergenciasalidos de Smery.
7. Sistema de ventilacién: _Bnenn 8. Orden: _ Buoena Aseo: _Reculsr

9. Ascgurado: s

10, Materiales. Explosivos. Gases. Inflamables._x__ Quimicos.

Riesgos de incendio: _Moderado

11. Sistema contra incendios. fuentes propias de abastecimiento: ___:i,
Capacidad: Bombas: No

12, Tomas de agua internas: Iio Diametro: No

13. Mangueras y pistones: Mo Diametro: Ho

14, Tomas dc agua externas: to

15, Equipo cxtintor: __gj

16. Sistema de deteccion: _ No

17. Adiestramicnto de personal: __3i

18. Acceso de las unidades del Cuerpo de Bomberos:
19. Medio de comunicacion: _ Telalonien

20. Estacidn mas cercana: _ ita, Sece. de la 2do, Cfa, Anticuo Cusedtlan

21. Acompafiantc: _Ing. fmilio Beltrdn Cargoilge, de wprovecios

i

OBSERVACIONES/RECOMENDACIONES:

@rectnande la inopeccidi en las instalacionez de Ia Fabrica ELCA. iniciamos en lag
oficinzs administrativas, Fn cl primer piso del mismo local observamos la ubicaci-
&n de 1 extintor de DuQe5. de 10 libras de capacidad por lo cual se recomienda sr
retirn de dicha zona ol aparato en menfidn y se instale un extintor de Bidxido dn

Carbhomo {COZY de 10 1iliras de capacidad a 1la entrada de dicho local a una altura -

de 1., & 1.5 Mlra, el nivel del piso, incluyendo ol aparato, &ste equipo debers -
ser debidamonte sefislizade yora su utilizneidn,

J-Continunde en el Ares de oficinnz peasamos a la gerencia en donde se recomienda que

se cologue un extintor de Nidxide de Cdrbono (GO2) de 10 libras de copacidad toman
do en cventa las normnz de instalacidn sugeridas antrriormente.

¥in 1as gradas que So encusntran en el 4rea de oficinas las cuales conducen a la' gr
reneia e vecomienda colechr handos antideslizantes, para ebitar un accidente.

Figniendo con-dicha inspeceidn nos dirigimos al Area de producto terminado en don-
de e recomienda lo cigniente:

Colonrr un extintor de P.Q.5. de 10 libras de capacidad en la Fegunda columna el
parillo principol.

L) .

Tuepo pasamon al Aren del nroceso Lté&cnoldgico, en donde observamos lo que a conti-
mincidn =e detalla:

¥n la zona donde se cncuentra ls maguina Roll Master se recomienda gue las cubetas

ds pintura que entan eon dicho luger =e aislen, para evitar una rdpida propagacibn
drl fuegn =n c-zo que ahl se origine un conato de incendio.

n »l Iocal donde 2 oncuentran almacenada 1as pinturas, se ohzervd gue hay un ex-
tintar su el interior del mirmo, el cual Auedarfa inacgesible en caso de un incen-
dio, ~e resemiendn nue dicho egtintor ses ubiczde a la entrada del local,
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Pasando al f4rea de comedor ¥ cocina Ge recomienda instalar un extintor de (C02) de

10 libras de capacidad el cual tendri que ubicarse en la entrada de dichos locales

{ pasillos ). . o
Luege nos dirigimos »1 ldboratorio de calidad, y se recomienda colocar un extintor e
de (C02) de 10 libras de capacidad, :

Continuando con la inspeccién pasamos al departamento de planchas y ce comprovd que : i
en esa zona hay concentracién de goses emanados de las sustancias que se encuentran :
en ere local, por ese motivo se recomienda que se coloquen un extractor de pgases en
dicho lup~r,

Posteriormente pasamos a las oficinas de producecifn, donde se recomienda que se cowx:
loquen rotulos de " NO FUMAR " y dos extintores de {COZ) de 10 libras de capacidid:
al principié y a inmediaciones del pasillo. .

En la bodega de matér{a prima se recomienda lo siguiente: i,
-~ Orden en el almacenamiento y el aseo deberdn ser mejorados. 2
- Se evite la acumulacidn de residuos del material que sale de la empacadora. s
- Log barriles del aledhol hisopropilico y tambos de gas propano, tendrén sue ser -
airlados de esa zona y almacenados en un cuarto colo para ese material. ,
= Je recomienda que en caso de un derrame de alcohol que suceda, cuando se trasega,
sea retirado o secado inmediatamente para asf evitar un incendio. ‘.
-~ Je tendrfn dque colocar rotulos que indfquen " PELIGRO, NO FUMAR Y MATERIAL INFLA- g
MARLES " en donde se almacena &ste material, Colocar un extintor de P.R.3. de 10 P
libras de capacidad,.

Inego nos conducimos a la zona de tanques de solventes y se recomienda que se colo=
gque un extintor de P.Q.3. de 20 libras de capacidad.

Para concluir con dicha inspeccidn observamos que el tangue de gas propano que se -
encucntra en el exterior de la fabrica no posee ninguna clase de rotulacién, Por e-
50 se recomienda que se cologuen rotulos que indfquen el tipo de material que conti
enen dicho cilindro y el peligro que representa,.

Tn el &rea de parqueo es indispensable que se coloquen un hidrante; para apoyo, cn
cnso de un incendio en dicha fébrica.

REVISADO

Cap. de Bomb, Joadquin Parada Jurado ;
Ejecutivo de la Unidad Técnica

dé Jesis Granillo Dfaz -
Encargddo de la Inspeccién L




ANEXO 12 ,
- o San Salvador 5 de mayo del 2000.

Sefior Director General
Cuerpo de Bomberos de El Salvador.
Presente:

Tengo a honra informar que a las 09;50 horas del dia jueves 4 de mayo del corriente afio salf _
de este Cuartel General, acompafiado del Inspector Juan Carlos Rivas Argueta a bordo del vehfculo
placas P 12-123 conducido por el sefior Marcelo Molina con destino al IPSFA a efectuar una
inspecci6n sobre la prevencién de incendio, en donde se observé 1o que a continuacién se detalla,

SOTANQO

> Se observé que en esta drea se encuentran tres extintores, uno. de Polvo Qufmico Seco (PQS), uno
de Biéxido de Carbono (CO2) y uno de agua los cuales estdn estratégicamente ubicados,
recomendando que se reemplacen el de agua a presién por uno de Polvo Quimico Seco (PQS), y
colocarlo en el 4rea donde se encuentra la cisterna.

> En la bodega de medio ambiente se deber4 de mejorar el orden de almacenamiento.

PARQUEQO

> Sp recomienda que en esta 4rea se ubiqueh cuaﬁ‘o extintores de Polvo Qufmico Seco (PQS) de 15
1bs de capacida.d distribuyéndolos estratégicamente

2 En el pasillo de proveedurfa y el 4rea de cafeterfa se encuentran instalados dos extintores de Polvo
Qufmico Seco (PQS) de 20 Lbs. de capacidad los cuales deberdn de ser reemplazados por extintores
de Bidxido de Carbono (CO2), de 10 Lbs. de capacidad.

- En el drea donde se encuentran instalados los paneles de control de energfa eléctrica, se recomienda
no ser utilizados como bodega.

NIVELES

Asimismo se inspeccionaron los niveles del primero al octavo, en donde se hizo las siguientes
observaciones:

> Se observo la instalaciones de extintores de Polvo Qufmico Seco (PQS) de 20 Lbs. de capacidad,
los cuales se encuentran mal ubicados e inaccesibles, por lo que se recomienda se instalen dos
extintores de Bi6xido de Carbono de 10 Lbs. de capacidad en cada nivel.

> Se observé que en el séptimo nivel y en el sétano cuentan con el sistema de deteccién de humo, por
lo que se recomienda la instalacién de este sistema en todo €l edificio.

- Se comprob6 que el sisterna de red contra incendio (boca de salida de agua con manguera de ¥z de
didmetro por 100 pies de largo con su respectivo pistero), se encuentra desactivado por lo que se



emergencias de control de incendio en dicho lugar.

3 Se constato que el sistema de alarma para cualquier tipo de emergencias es el adecuado para el
edificio, recomendando el mantenimiento periédico del mismo.

> Las escaleras internas del edificio no cuentan la sefializacién adecuada, por lo que se recomienda
sefializarlas de manera visible colocando banda fluorescente, y de igual forma se-deber4 sefializar
las salidas de emergencias con rétulos luminosos.

CUARTO DE MAQUINA

2 Se observé que hay acumulacién de basura en un recipiente, por lo que se recomienda que ésta sea
retirada de dicha drea para que de esta forma se pueda evitar la fécil propagacién de un conato de
incendio, si éste llegara a originarse. : .

2 En el drea antes mencionada se encuentran recipientes con liguidos inflamables (kerosene y alcohol)
por lo que se recomienda que éste sea almacenado en un lugar adecuado y aislado.

2 El pasillo que conduce a dicha 4rea se encuentra obstaculizado por estructuras metdlicas por 1o que
se deberd retirar cualquier obstdculo a fin de que permanezca siempre despejado para facilitar la
evacuacion del personal en caso de emergencia.

2 Al costado oriente del edificio se encuentra un hidrante a 15 Mts. de distancia aproximadamente,
por lo que se recomienda un mantenimiento periédico de este. ’

< El edificio no cuenta con paredes externas cortafuego o resistentes al fuego, ya que las paredes son
de vidrio.

SISTEMA ELECTRICO

2 El sistema eléctrico del edificio se encuentra en perfectas condiciones.

SALIDAS DE EMERGENCIAS

> El edificio cuenta con escaleras de emergencias que cumplen con las normas establecidas, ya que
estas conducen al 4rea de parqueo que es la zona adecuada para la evacuacién.

2 Todos los extintores deberdn ser colocados en lugares visibles y accesibles, libre de obstdculos a una
altura de 1.5 Mis. Del nivel del piso Incluyendo el tamafio del aparato

Lo que hago de su conocimiento para los efectos que estime conveniente.

b
1L
M
DIOS UNION LIBERTAD \) 70




. ._.‘
0 L
o, LR T

. AL e

R e Ly

CUERFO DE BOMl:iE.ROS bE EL SALVADOR
ARJETA DE INSPE N EN COHETERIAS

Ciudad:  San Salvador ) Fecha: 10=04=00

Nombre de la coheteria: _ Bodega 1 Tucén Teléfono 242 1562
Direccién: ___Av, Paleca, Ciudad Delgado i :
Propietario del inmueble: José Antonio de la'Cruz- Bermudez

Propietario del establecimiento; _ IDEM -

Direcci6n de! propietario del establecimiento: ___ 100

Teléfono
1. Fibrica_ BODEGA _ Taller: 2, Productos fabricados: _—
No. Pisos: 3 3.Tipo de construccién del edificio: __Mixto
Paredes internas: —Mixtas o

4, Estado del edificio: BUeR0 Paredes externas; __° < ¢aB
Cubiertas de: _Duralita 5. Techo armazén: __ Hierro
6. Instalacién eléctrica: __Buena Salidas: 1
7. Sistema de ventilacibn: Natural (buena) 8. Orden: Bueno  Aseo; Buemo
9. Compailia aseguradora; =———=~=
10. Materia prima: S——

Riesgos de incendio o explosion: Bajo: __.___ Moderado: ___ X Alto:
11. Sistema contra incendio; No _hay '

Capacidad: Bomba: —===——me
12. Toma de agua externa: _yg pay
13. Acceso al Cuerpo de Bomberos de El Salvador: _ g4 (una)
14. Seccion de Bomberos mis cercana: _Zra, Seg, 2da, Cias :
15. Emplean menores de edad: __ No Discapacitados:

16. No. de empleados: _2
17. Hay separacidn en el almacenamiento de materia prima: —MNo hay materia primae. .
18. Centros de concentracidn piblica cercanos: _No

19. Cuenta con cubiculos para el proceso de fabricacion: _No se fabfica
OBSERVACIONES:

se observd en el Area de bodegh,que la iluminacifén es a base de focos.

~ El tercer nivel es utilizado como dormitorio y bodega de producto terminado.

Ia rotulacidén de prevencién contra incendio es deficiente.

No hay equipo contra incendio en dicha bodega.

RECOMENDACIONES :

= Se recomienda que la iluminmcién de la instalacifn eléctrica sea a base de
lémparas fluorescentes en dicha bodega, ¥ si la instalacidn electrica no es
necesaria retirarla de dicho local,.

= Es necesario que todo el producto términado sea almacenado en el lugar que
le corresponda.

=~ Ia rotulacién de NO FUMAR tendra que ser incrementada y mis visible,

Pasaess
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~ Se recomienda se coloque un b&ffil cbh‘agua ¥ un extintor de P, Q. 5, de 10
,libras de capacidad a 1la entrada de la bodega,

~ OPINION: Dicha bodega queda sujéﬁaﬁg reinspeccibn,

"REVIGSADO

Cap. de bomb, Joaquin Parada Jurado,
Ejecutivo de la Unidad Técnica,

Cabo Noe12 wel Granillo Dfaz
Encargado de la inspeccién,
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ANEXOC 14

Sefior Director General del Cuerpo de
Bomberos de El Salvador,
Presente:

Respetuosamente informo a usted, que a las 0830 horas det dia 5 de los
corrientes salf de este Cuartel General el vehfculo placas P-174-624 conducido por el
sefior Oscar René Molina, a inspeccionar un inmueble ubicado en Lotificacién La
Cumbre, Lote Nimero Uno, Hopango, Departamento de San Salvador, donde el sefior
Santiago Ramirez Gil, promueve diligencias a fin de obtener autorizacién para Ia
construccién de un tanque para consumo privado de Aceite Diesel, con capacidad de

almacenamiento de de CINCO MIL GALO .

Presente en el lugar, se encontré el tanque instalado en forma subterrdnea, con una
bomba dispensadora y el cual ya s¢ encuentra en servicio. La instalacién y
funcionamiento de este tanque no estd afectado por lo establecido en la Ley de Materia
ni su Reglamento de Aplicacién respectivo, por lo que el suscrito es de la Opinién que al
interesado se le de el paso favorable, :

Lo que hago de su conocimiento para los efectos consiguientes.

DIOS UNION LIBERTAD

Cap. de Bomb. José Aqﬁarada Jurado,

Encargado de Ia Inspeccién,

San Salvador, 6 de abril del 2000.-
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- DETALLE DE ACTIVIDADES REALIZADAS POR LA UNIDAD TECNICA, DURANTE EL ARO DE 1597

- el monto de pérdidas. A continuacion se detallan en cuales fubros de las emergencias se pudo obtener los montos:

Durante el afio de 1957, ¢l Cuerpo de Bomberos de E! Salvador, atendis 2.?_?3 Emergentias a nivel nacional: de las cuales, solamente en

B i o NESS B LS AL SPCH L5, S

EMERGENCIAS: . | ) EMERGENCIAS DONDE SE PUDO OSTENER PERDIDAS PORCENTAJE OBTENIDO|

2 1{INCENDIOS EN CASAS= : 138 INCENDIOS EN CASAS= g 88 63.77
3 2/INCENDIOS EN VEHICULGS= 180 INCENDIOS EN VEHICULOQS= | 84 60.82
“ 31INCENDIOS EN TAMBOS DE GAS= . 69 INCENDIOS EN TAMBOS DE GAS= 6 16.84
A i 4iCONATOS DE INCENDIO= 228 . CONATOS DE INCENDIO= 1 24 17.39
o ‘ _ 5iINCENDIOS FORESTALES= 851! INCENDIOS FORESTALES= i 15" 10.87
2! i 6iINCENDIOS EN CHAMPAS= ) 41 INCENDIOS EN CHAMPAS= 14 10.14
: L__7[INCENDIOS EN NEGOCI05= . 12 : {INCENDIOS EN HEGOTI0S= iR 8.70
. |__BIINCENDIOS EN COHETERIAS= ) INCENDIOS EN COHETERIAS= [ H 5.67

' 3LINCENDIOS EN BODEGAS~- 19 INCENDIOS EN BODEGAS= 7 5.07 d
! 10, ACCIDENTES DE TRANSITO= . 42 ACCIDENTES DE TRANSITO= § 4.35
: d 11]INCENDIOS EN FABRICAS= ) 14 INCENDIOS EN FEBRICAS= * 5 3.62
ot 12/INUNDACIOHES= 3% INUNDACIONES= 5 3.62
i 131INCENDIOS EN MERCADOS= 4 INCENDIOS EN MERCADOS= 3 217
14}INCENDIOS EN CHALET= 7 INCENDIOS EN CHALET= 3 217
N ' _13|INCENDIOS EN TALLERES= & INCENDIOS EN TALLERES= 3 217
[ 16/INCENDIOS EN MOTOCICLETASG= 8 INCENDIOS EN MOTOCICLETAS= 3 217
17{INCENDIOS EN MESONES=, 11 INCENDIOS EN MESONES= 3 247
18{INCENDIOS EN APARTAMENTOS= 4 INCENDIOS EN APARTAMENTOS= P2 1.45
19/INCENDIOS EN LABORATORIOS= 2 INCENDIOS EN LABORATORIQS= ] 1.456
. 20;INCENDIOS EN PANADERIAS= 2! INCENDIOS EN PANADER!AS= i 2 1.45
i _21!INCENDIOS EN BENEFIF105= 3 INCENDIOS EN BENEFICI2S= P2 1.46
| _Z21INCENGIOS EN LADRILLERAS= 3 INCENDIOS EN LADRILLERAS= 2 1 1.45
i__23{INCENDIOS EN PUESTOS DE VENTA DE POLVORA 4 INCENDIOS EN PUESTOS DE VENTA DE POLYORA 2 | 1.45
i 24{SERVICIOS SOCIALES= 337 SERVICIOS SOCIALES= Z 145
!_26]INCENDIOS EN CARPINTERIAS®S 2 INCENDIQS EN CARPINTERIAS= i 1 072
1__26]INCENDIOS EN TANQUES DE ASFALTO 2 INCENDIOS EN TANQUES DE ASFALTO i1 0.72
i 271INCENDIOS EN ZAPATERIAS= 1 INCENDIOS EN ZAPATERIAS= 1 0.72
|__2B[INCENDIOS EN UNIDADES DE SALUD= 1 INCENDIOS EN UNIDADES DE SALUD= 1 0.72
[__28IINCENDIOS EN ROTULOS LUMINOSOS= 2 INCENDIOS EN ROTULOS LUMINOSOS= 1 0.72
t _30}INCENDIOS EN LOCALES= 1] INCENDIOS EN LOCALES 1 0.72
L 31[INCENDIOS EN COCINAS= 3! INCENDIOS EN COCINAS= P 072
i__32]INCENDIOS EN CENTROS NOCTURNOS= 1 INCENDIOS EN CENTROS NOCTURNQS= I 0.72
i _33.INCENDIOS EN COLCHONERIAS= Z INCENDIOS EN COLCHONERIAS= [ 0.72
i_34|INCENDIOS EN RANCHODS= 3 INCENDIOS EN RANCHOS= K] 0.72
35/INCENDIOS EN TELEFONOS PUBLICOS= 2 INCENDIOS EN TELEFONOS PUBLICOS= 1 0.72
36{INCENDIOS EN CASINOS= 1 INCENDIOS EN CASINOS= 1 0.72
37|RESCATES= 12% RESCATES= T ] 0.72

En resumen, dirlames que: de 2.773 Emergencias que se presentaron, solamente en 235 Emetgencizs se obitvo el monto de pérdidas, haciendo un porcentaje
de monte de pérdidas establecidos en 12.08% del 100%.




Ademas, sa realizaron las siguientes actividades:

Capacitaciones impartidas 130
Inspecciones realitadas ’ 152
Cursos o seminarios reclbidos 25
Cursos o seminarios impartidos 21
Setvicios de seguridad contra incendip 116
Demostraciones de equipo bemberil 31
Simulacros . 7
Capacitaciones recibidas 1
Participacion en Ejercicios de Fuerzas Aliadas 1
Se prestaron 337 Servicios Sociales.

Total.............. 547

Asimismo, el total de victimas que resultaron-de las 2,773 Emergéncias se detallan asi:

Muertos 105

Golpeados y heridos 144 -

Quemados 59 .
Picados por abejas 18

Otras victimas 308

Total 634

Totalizando durante el afio de 1897, el monto de pérdidas en ¢ 49.058,097.00

San Salvador, 15 de enero de 1938
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ANEXO 16
. ~ . )

CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR

TARJETA DE INSPECCION EN COHETERIAS -

Ciudad:

Fecha:
Nombre de 12 coheteria; - Teléfono
ireccion; :

Propietario del inmueble:
Propietario del establecimiento:
Direccion del propietario del establecimiento: -

: Teléfono
1. Fabrica Taller: 2. Productos fabricados:

No. Pisos; 3. Tipo de construccién dej edificio:
Paredes intemas:

4. Estado de} edificio:
Cubiertas de; :

Paredes externas:

6. Instalacion eléctrica:

7. Sistema de ventilacion:
9. Compeiiia aseguradora:

10. Materia prima:

5. Techo armazén:

Salidas:

8. Orden: Aseo:

Riesgos de incendi

0 o explosion: Bajo:

11. Sistema contra incendio: -

Capacidad:

. Modgrado: Alto:

Bomba:

12. Toma de agua externa:

13. Acceso al Cuerpo de Bomberos de El Salvador:
14. Seccién de Bomberos mas cercana;

15. Emplean menores de edag:

16. No. de empleados:
- 17. Hay separacion en

19. Cuenta con cubicyl

OBSERVACIONES:

Discapacitados:

el almacenamiento de materia prima;
18. Centros de concentracién publica cercanos:

08 para el proceso de fabricacian:

P
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CUERPO DE BOMB'EK@'g DE EL SALVADOR

TARJETA DE INSPECCION
Lugar y fecha;
Nombre de la empresa: =
Direccién: _
1. Ocupadén: 2. Producto fabricado; No.de pisos: _
3. Tipo de construccién del edif.;
4. Estado del edificio: - Cubiertas de: _
Divisiones interiores de:
S. Armazon: |
6. Instalacién eléctrica: ‘ Escaleras de emergencia;
7. Sistema de ventilacion: 8. Orden: ___Aseo:
9. Asegurado: ' ' ’
1

0. Materiales. Explosivos. Gases.__ Inflamables. Quimicos.
Riesgos de incendio:

L1. Sistema contra incendios. fuentes propias de abastecimiento:

Capacidad; Bombas:
12. Tomas de agua internas: _ Diametro;
13. Mangueras y pistones: Diametro:

14. Tomas de agua externas:

15. Equipo extintor:

. 16. Sistema de deteccién:

17. Adiestramiento de personal:

18. Acceso de las unidades del Cuerpo de Bomberos

19. Medio de comunicacion:

20. Estacion mas cercana:

21. Acompanante: Cargo:

OBSERYACIONES /RECOMENDACIONES:
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AliExo it

San Salvador, 29 de febrero del 2000.

CUERPQ DE BOMBEROS DE EL SALVADOR
Unidad Técnica de Prevencldn y Sequridad
Taléfono 271-1244

Sefior

Jos& Mauricio Aguilar, Alcalde Municipal
Alcaldfa Municipal de Cuscatancingo
Ciudad

Me complace saludarle de la manera mas atenta, con los mejores deseos de éxito en sus diversas
actividades.

Al mismo tiempo le envfo las recomendaciones de la inspeccién de prevencién de incendios,
realizada por !a Unidad Técnica de Prevencién de Incendios, en el lugar donde se construye el

(_» Mercado Municipal de dicha localidad, las cuales son:

RECOMENDACIONES

> Construir dos salidas de emergencia con puertas que abran hacia afuera, al costado Norte y otra al
costado Sur; gue conduzcan al personal al exterior de las instalaciones, en caso de cualquier
siniestro, o

. > Sefializar debidamente todas las salidas que dan al exterior del edificio, con rétulos grandes que

séan visibles desde cualquier punto de cada nave, independientemente una de la otra, asf mismo,
tendrdn que permanecer libres de obstéculos para facilitar la evacuacién de las personas en caso de
cualquier siniestro.

» Sefializar debidamente y con pintura amarilla fluorescente, los pasillos y dejarlos libres de
obstéculos para facilitar el desplazamiento de las personas que ocupar4n el edificio.

» Todas las puertas del edificio, deberdn abrir hacia afuera.

C Las diferentes 4reas del edificio, deberdn estar debidamente-seﬁalizadas, segiin la zona de trabajo.

» Se recomienda que los paneles de control de énergfa eléctrica estén protegidos, aislades y con su
debida rotulaci6n que indique “PELIGRO” o “ALTO VOLTAIE".

> Instalar un sistema de deteccidn y alarma que serd dtil para alertar al personal de vigilantes por si en
horas de la noche se originara un incendio en el lugar.

» Instalar una tuberfa a los contornos exteriores de las tres naves. Esta tuberfa tendr4 un didmetro de
2 ¥ pulgadas, con salidas 0 tomas de agua de 1 % pulgada de didmetro con su respectivo equipo; el
cual consta de: ' e
v Una manguera de ! ¥ pulgadas de didmetro por 100 pies de longitud - : ) D
v Un pistero de 1 % pulgada didmetro P
v Una vélvula de control

Estas deberdn ser instaladas en su respectivo gavetin para ser protegidas de las inclemencias dcl E
nempo y distribuidas en las 4reas siguientes: v



€ protegido para garanlizar su hyeq
{uncionamiento Cn caso de emergencia, -
> Instalar extintores y distribuirlos de Ia mane

ra siguiente;
Un extintor de polvo quimico seco de 2 13

€ Capacidad cn el 4rea dej parqueo, ¢sle (endrg
que instalarse de yng mancra estraégica, el cual po quede obstruido en caso de una emergencia
en dicho lugar. )

NAVE No. |

Extintores de polvo qufmico sec
Pasillo No. 1 de Norte a Sur,
Pasillo No. 2 de Norte a Sur,
Pasillo No. 3 de Norte a Sur,

0 de 10 libras de capacidad; en:
dos extintores,

dos extintores,
dos extintores,
Extintores de Bi6xido de Carbono (COY),
+ Areade cocina, un extinlor.

Pasillo del 4req Administrativa, control
NAVE No. 2

LAVE No. 2
Extintores de polvo qufmico saco
Pasillo No. 1 de Norte a Sur, ¢
Pasillo No. 3 dg Norte a

NAVE No. 3

SAVE No. 3
Extinlores de polvo qufmico sec
* Pasillo No. 1 de Norte a Sur,
*. Pasillo No, 3 de Norte a Sur,

de 10 libras de ¢apacidad en;

Sanitario y bodega,

de 10 libras de capacidad; en;
0S extiniores,
Sur, dos extinlores,

0 de 10 libras de capa-cidad; en:
dos extintores,
dos extintores,

Sin otro Particular, me eg 8rato suscribimme,

DIOS UNION LIBERTAD

auricio Ferrer Campbs
Director General
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2109799
011049
081059
1270900
1400799
22109799
28709799
3009199
0171099
01710799
05/10/99
05/10/99
07/10/99
1171090
13/1099
19/1199
131099
0610799
0671089
06/10/99
061079
0510199
230999
14710299
18710799
1471099
1471099
18/10/99
2071089
217109
2271099
22/10/99
221059
0911799
6971159
05711199
0971199
0971199
091149
05/1199
09/11/99

COHETERIA
Coh. "DENIS”

Cob. “EL TIRADOR 11
Sala de Viz “EL INDjO™
Coh, “EL CUSUQUITO™
Coh. LA UXICA

"Coh. “HERNANDEZ*

Cob. “LA SALVADORESA™
€k, “ULTRAMAX Ko.'1*

Coh. “EL REY"
Coh. “SUPERSANDINO”
Cob. “NAJARRO"

ah. "2001"

Coh. "TALLER ARTESANAL*

Cob, “EL FARO"

Coh. “EL INDIO™

Coh. “EL INDIO™
Coh. Indostrias “LEQ™
Taller Artesanal

Coh. “JONATHAN™

Coh. “TIRAL"

Cob, “EL EXPLOSIVO™

Taller Artesanal
Taller Artesanal
Taller Artesanal
Taller Artesanal
Taller Artesanal
Taller Artesanal
Taller Arfesanal
Taller Artesanal

BODEGA Y SALA DE VENTAS

Bodega “EL JETT™ )

Bodega “ESPASA™
Via.Mal. Prima “TEJADA 1INGS.~

Bodega “EL INDIO™

Bodega "EL INDIO"
Bodega “EL INDIO"

Badega “EL TIKAL*
V/ M Prima “SURTIDOS PIROTEC™

Bodegz “IND. PIROTECNICAS™
Bod. y Sala de Via. “EL DRAGON™
Sala de Venla “EL DRAGON™

Sala de Venta “EL DRAGON™

PROPIETARIO

Victor Mantel Medlna Pérez
Mirian Aracely Mejia .
Marta Gémez

José Jorge Rivera

Marlz Letjcia Bautista de Vhvas
Alvina Torres Varlllas .
Dolores Herndndez de Argote
Anlonio Alas Palacios
Santiago Garcla

‘Marta Molina Pérez

Adantito Linquf Veldsquez
Isabe] Pérez Arevalo

" Eld2 Raquel Oriega .

Angela Isabel Campos de Tejada
José Luis Rodrfguez Castaneda
Francisco Lépez

Ofelica Raudz Murcia

Marta Gdmez

Marta Gémez

Marta Gémez

Marta Gémez

Marta Gémez

José Adalberta Cugller

Isabel Cristina Lépez

Xatdo Antonio Arias Salinzs
Maria Julia Castillo de Pefia
Marla Julia Castillo de Pefia
favier Danilo Ruiz

Gilberto Lépez Cruz

Oscar Rafacl Palomo

Eduardo Galicia

Eduardo Galicla

Edoardo Galjcia

Victar Mancel Alvarado Visquez
Dominga Afvarado

Abelardo Gabriel Me)(a
Francisco Cruz Visquez

José Sagtos Luciano Abarado
Santos Ernesto Abarado
Witfredo Beltran

José Gilberto Alvarzdo

DIRECCION

Fina] Calle E! Rfo, Col. Villatore, Lote 4

Lot. ¥ Bo. San SebastiAn, Final Calle Sulzz, Fol, 3, Lote 1
Col. Rosales, Barrio San Juan, Calle Libertad '
Bo. San Sebastidn, Pje. Brazilia y final Pje. Madre, C. 33
Col Cuscalin, Ple, No, 2, Casa Xo. §

Avenidz Acolhuatdn, Caea 8

Col. Herdez., Km. 8 1/2, Tr. del Nte., C. E Zapote No. 17
Bo. San Sebastidn, Rio, Lomas del Rio, Pol. Xo. 2, Casa 67

C. Ei Carmen, Bo. San Sebastidn, C. Sulzz, Pie, Ménica, 120

€. San Vicenle de Paul, Bo, San Sebastifn, €. Suiza, 122
Colonia Beatriz, Pasaje 2, Casa 23

Corunidad La Salud, Av. Juan Bertis

Calle al Rastro, Casa Xo. §

Avenida Juan Berus, Local No: 16

Bo. Saa Sebastidn, Calle Texical, Pje. Esmeralds, Casa 1
Can!fn San Sebastifan

Barrio San Jacinto, Avenida Cuba, Casz No. 1017
Colonta Vista Hermosa, Calle Principal, Casa No. 2

Col. El Roble, C. L2 Estaelén, lrente al Rastro Mupicipal
Col. Rosales, Bo. San Juan, Pie, Ana Dolores, Casa 5.4
Barrio San Juan, Col. Rosales, Final 8a. Calle Ote
Municipio El Carmea, Qién. Concepcién, Guinta Yessica
Lol. Ei Jordan, Pol, 2, Lote 3, Planes de! Ranchader
Urbanizacidn Los Girasoles, Casa No. 6

Colonia El Carmen o, 2, Pje, Santa Lucia, Lote 19

Col. San Francisco, Final Pje, San Francisco No. 44 B
Col. a0 Pranclsce, Final Pje. San Francisco 5o. 44 B
Avenida Juan Bertis, Casa No. 55

Coloniz Fétima, Final Calle Principal

Colonia Santa Luckz, Av, Principal No. 17

Paseo Gral Escaldn, Cond. Balan Quitzé, Local 2-4 ¥ 2-C
Boalevard Los Préceres, Contigno a Ferrocentro
Avenida Los Sistmiles y Boulevard Los Héroes -
Cantfn San Sebastifan

Cantén San Sebastifan

Cantép San Sebastidan

Canlfn Szn Sebastidan

CantSa San Sebastifan

Cantdn Sap Sebastidan

Canlén San Sebastifan

Canldn San Sebastifan

MUNICIPIO
Ciudad Delgado
Civdad Delgado
Cojutepeque
Ciudad Delgado
Chidad Delgado
Cludad Delgado
Apopa

Ciudad Delgado
Civdad Delgado
Ciudad Delzado
Ciudad Delgado
Ciudad Delgado
Civdad Delgado
Crudad Delgado
Ciudad Delgado
CoJulepeque
San Sahador
Cojulepeque
Colulepeque
Cojepeque
Cojuizpeque
Cojutepeque

Quezaliepeque
Ciudad Delgado

Ciudad Delgado *

Ciudad Delgade
Ciudzd Delgado
Cojutepeque
Hopango

San Sakador
Saq Sahador
$an Sahador
Colutepeque
Cojutepeque
Colulcplcque
Cojutepeque
Coutepeque
Cojutepeque
Cojutepeque
Cojutepeque

, .
DEEARTAM.  TEL, 174 f4E diy
San Sakador

San Salvador
San Sahador
San Salvador
San Salvador

San Sakzdor |,

Sag Sabador
$an Salvador
San Sahvador
San Sakador
San Sakador
San Sakador
San Sabvador
San Salador
San Sabador
Cuscatlin
San Salvador
Cuscailin
Cuscatlin
Cuscailin
Cuscarkin
Cuscaitdn
Sanua Ana
San Salvador
Sag Sahador
San Salvador
San Sahador
$an Salvador
Cuscatlfn
San Sabvador
San Salvador
San Sabvador
San Salvador
Cuscaildn
Cuscatlin
Cuscatlin
Cuscatldn
Cuscallip
Cuscatkin
Cuscatlin
Cuscathiy

276-7532
372:1025
276-9803
276-8344
276-0049
276-3982
2869900
215-1494

372-1025
3721025
372-2549

286-1299
2861199
276-2765
294-1565
263-7307
2734455

LI I )
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|
EOR _AUT. F.INSP. COMETERIA

B3
84
85

110
m
12
13
114
115
116
17
s
119
120
11
122
123

o]
8%
8
87
88
100

73
133
135
129
131

57
93
89
106
72

. 166

165
101
14
108

102
107

130
132

9%
o6

164

19128
191179
15/11299
19/11/99
1971199
221099
1871059
20/10/99
2271099
2211099
2211099

2416799

27110759
1871089
2871059
28/10%9
0471159
05/11/99
081149
0971199
1071199
1071159
11111199
151149
15711799
1571149
11159
15411799
18/11/99
1871159
181159
2211799
/A9
23119
1571099
20110199
2011099
01199
01199

Taller Astesana]
Yaller Artesanal
Taller Artesaral |
Taller Artesanal
Taller Artesznal

Coh. “EL TUCAN™
Cob, “ELVALIENTE" .
Cob, “ELAGUILA™

Coh. “LOBOS"

Cob, laversiones “EL TUGAN™

Cob, “GEISER"

Coh. “EL DIAMANTE"
Coh. "FARO DELIZ"
Cob. “EL GATO™

Coh. “FLORES"
Coheterfa ]
Cob. “EL GALO GIRO™

Coh. “SAN JOSE™
Cob, “EL TAURO™
Cok, “LA MARIPOSA™
Coh, “EL PLLTO*
Cob. “EL ARCOIRIS™
Cob., “EL ALCON™

Coh. "AGREDA™

C"BLACK PANTER, SA.DECV™
Taller Artesanal

Taller Artesanal

Cah. “ROSA PemA™

Cob. “LA GUADALUPANA*

Coh, "SAN JOSE"

Coh. “INDUSTRIAL"

Coh. “EL PINO™

01139 |

L P

Cok, “EL HURACAN"

BOUFRGA Y SATA DE VENTAS

Bod. y Salz de Via. “EL DRAGON™

Yenta de Pékorz “WILITO™
Veaiz de Péhora "WILITO™

Ventz de Pélvora “WILITO™

Bod. y Sala de V. “EL DRAGON™

Bod. y $ala de Vta, “BELTRAN™

" Bod. y Sala de Via. “EL QUETZAL"

Bod. y Sala de Via. “EL ALCOS™

Bodega y Sali de Via. “EL PINO™

EROPIETARIO

Nathidad Abarez |

Lucas Akarez

Santa Abvarez

Jesiis Lépez

Francisco Lipez

Eduardo Galicia

José Antenio de b Cruz B,
Serglo Yenturz Jiménez
Julia Martinez

Yanira Guadalupe Martipez
Felix Alfredo Hervdndez
Ana Jzqueline de Vega

" Tobias de Jestis Casteo Lobo

José Antonio de La Cruz
Florentino Castro Cruz

Tereza de J. Navas Aranzamend]
Aracely Luna Patma

César Amacdo Agullar v,
Delmi Antonleta Grande de M,
Federica Kavldad Flores

Carlos Ernesto Beliran

Antonio Urfas Aharado

Ana Elizabeth Corado Ochoa
Nicolds Antonio Martfnez de L.
Ever Remberto Trujillo Diaz
Francisco Irene Belran V. De S.
Ana Mariz Reves

Rodollo Lépez Paulina

Pedro Martinez Amores

Pedro Martinez Amozes

Rutilio Agreda

Ind. Pirot. Black Panter, SA. De
José Luls Cudllar ¥ésquez
Edilberto Lucio Molina

Anz América Pefia

Santos Lépez

José Baliazar Arenibar

Rutilio Flotes Escalagte

Marfa Pahacios

Guillermo Caropso

Mario Guadalupe Belirdn

DBIRECCION

Cantén San Sebastifan

Canidn San Sebastidap

Camde Szn Sebastifan

Cantda San Sebastifan

Canién San Sebastifan

4a. Calle Ponjente, No. 2-7

Km. 4 172, Cartetera a los Planes de Renderos

Col. F4tima, final Calle Principal y Av. Las Dares

Bartio La Merced, 1a. Calle Poniente Xo. 302

Barvio 1a Merced, 1a. Calle Poniente Xo. 30§

Barrio Sap Sebastidn, Col. E Carmen, No. 122

3ra. Avenida Sur, Parque San Carlos

Col. Hernindez, C. El Zapote, L. 3, Km. 8 172, Tron/Xle.
Coloniz Guzdalupe, Calle el Zapote, Casa 55,

Col. San Pedro, Calle America No. 75

Coloniz Los Alpes, Lotif, San Sehastifn, Polig. 8, lote 4
Col. Tsmania, Pje-Martinez, Km. 9, C. Troncal del Nopa
Col. San Antonlo Las Vegas, Lote 44, Calle La Fuenie
DBarrio San Sehasiin, Calle El Comercio, Xo. T-A
Colonlz Vista Hermosa II Etapa, Casa 24

Colonia Rosales, Av. La Libertzd, Casa 25 y Final C. Cte.
Barsio $an Juan, Calle a ba Estacidn, Lot Xavarrete
Colonia Rosales, 62. Calle Orjente, Calle 3 13 Estacién
Barrio El Cabvarlo, Panchimakco

Col. San Antonio Las Vegas No. 1, Troncal del ¥ie., Km. 9
Colonia $an Francisco, Bartio S2n Juan

T. del Nie., Km. 9, Col. Las Vegas, . Av. Arturo Calderdn
Coloaia FAlima, Calle Las Niehlas

Col. Bethel, Calle Principal, Pje. Xo. 4, Casa 52

Barrio Delictas del Norte, Calle El Progresa, Casa No. 1
Repario Margarita, Pasale U™, Grupo 24, Casz 9
Canton El Ranchador, Colonia El Jorddn, Pol. 37, Lotz 8
Prados de Santa Cruz, Pje. 2, Casa 17, Santa Cruz Michapa
Col. El Carmen, Calle El Tempisque, 52. Monte Carlo
Bo. El Cabvario, Calle E[ Salto, Pue. josé Mzrtl, Casa &
Calonia F4tima, Fina) Avenida Las Flores

Colonia Fitima, Final Calle Principal

4a. Calle Ponieate, Barrio El Calvario No. 20

Colonia Los Alpes, Casa 17

Avenida Goatim, Casa 58

Bo. San Juan, Colonia San Francisco, Casz 13

4

MUNTCIPIO
Cojutepeque
Cojutepeque
Cojutepeque
Cojutepeque
Cofulepeque
Santa Tecla

San Sakador
Cojutepeque
San Migue!

San Miguel
Civdad Delgado
San Miguel
Apopa
MeJicanos
Ciudad Delgado
Cludad Delgado
Ciudad Delgado
Citrdad Delgado
Ciudad Delgada
CoJuiepeque
Cojutepeque
Cojutepeque
Cojutepeque
San Sahvador
Apepa
Cojutepeque _
Apopa
Cojutepeque
Mejicanos
Meficanos
Cindad Delgado
Santa Ana
Cojitepegue
Cojutepeque
Ciudad Delgado
Cojutepoque
Colitepeque
Hobaseo
Cindad Delgado
Ciudad Delgado
Cojutepeque

PARTAM.
Cuscatlin
Cuscallin
Cuscatlin
Cuscailin
Cuseatlin
Lz Libertad
San Salvador
Cuscaildn
Saa Miguel
San Miguel
San Salador
San Miguel
$an Salvador
San Salvador
Saa Sapvador
San Salvador
$an Sakzdor
San Sakador
San Salvador
Cuscatlin
Cuscatldp
Cuscatiin
Cuscatlin
San Salvadar
San Sahador
Cuscatlin
San Sakzdor
Cuscatlin
San Sahvador
San Salvadoe
S5an Sakador
Santa Anz
Cuscatldn
Cuscaildn
San Salvador

Cuscalldn
Cuscatldn
Cabafias

Sap Sabador
San Salvador
Cuscallfn

T
st

.. X
256-9124
——r. X

2761831 x
382-1701
3720753 x
3720277 x
216-3745
372-0022
282-6221
282-316f x

372-342%
372.2433
384-3230

321252
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LOR AT,
124 104
125 13t
126
127 105
128
129
130 74
131 103
132 163
133 .
134 162
135
136
37 16
138
139
140
41 160
142 75
143 .

144

145

46 115
7 76
148 7
149 b
15 1
151

152 120
153 113
154 159
155 156
156 156
157 157
158 158
159 159

160 160
161 161
162 162
163 163
164 164

. INSE,
031159
041199
o119
05/11/59
05/1149
0511799
0871159
081149
081149
08/11/99
08/11/99
0871149
0971189
01149
09/11799
09/11/9
09/11/9
1071199
11149
11199
11179
WA
1171159
12/11/99
1271199
121159
191149
21159
WA
2111199
2511743
261199
261199
2011189
6711199
W15
211799
2611539
2611199
261199
261199

CONETERIA

Cah, “SAN GABRIEL”

Coh: Prpod. Pirot&n. "LOVO™
Cob. “EL IZALQUITO"

Coh. “ESTRELLA™.

Cob. “LAS LUCES™

Cob. “EL SENTELLO™

Cob. "SANTA TERESITA™
Cob, "RAMIRES” .

Coh. “RIVAS™

Cob. “EL TRUENO™
Cob, “BLADIMIR"
Cob. “ALAMEDA™
Coh, “LUCAS™

Coh. "LOS VASQUEZ"
Coh. “LOPEZ*

Goh, “SAN ANTONIO"

Coh. “AVIDAD"

Cob. “EL QUETZAL"
Coh, “HERNANDEZ”

Cob. “TIERNANDEZ"
Coh. “ARANZAMENDIZ®

Cob. “CAPRICORNIO™

Taller Astesana]
Taller Artesanal
Taller Artesagal
Taller Artesanal
Taller Artesanal
Tallec Artesanal
Taller Artesanal
Taller Artesanal
Taller Artesanal
Tallet Artesanal

TODEGA Y SALA DE VENTAS

5. de V. “ADEXTRO COJUTEPEQLE"

Bod. y Sl de Vi, "GUANAQIATO™

Salz de Venua

Sala de Venta de pélvora

. Sala de Venta de pShvora

Bodega para péivora “HERNAXDEZ"

Bodega y Sala de V. "FESAJO™
Sala de Venta de péhora

Bodega y Sah de Vet “VEXUS™

EROPIETARIO

Santos Favian Pérez

José Uriel Castro Lovo -
Elrain Escobar Valladarez
Luis Alonzo Reves

Rigoberta Campos Recinos
Mercedes del Carmen Mundo
Jozquio Andino Ramirez
José Santos Albarado

Blanca Inés Ramires

Enma Rosales

José Alberto Rivas Mendoza
Jorge Albeto Garcia Vanegas
José Gerardo Fuentes Paniagua
Graciela Lépez

Lucas Albarez

Bartolomé Védsquez Cruz
Salvador Lépez Pérez

José Floreatino Mejiz

Julla Bernarda Martinez

José Baleriano Navidad

José Victor Batarsé

Julia Berparda Martinez
Tobias Antonlo Corado Flores
José del Carmen Herndodez
José del Carmen Herpéndez
José del Carmen Herndndez
Mask Juara Aranzamendiz
Narciso de Jesds Siguenza
Miroz Gladis Calderén

José Calixto Herrera Hurtado
Marfa Antonia Ayakz de H,
Yanjra del Canmen Landaverde
Maria Virginia Cardoza

Marfa Estela Men)fiar

Ana Gloria Reyes

Marfa Socorro Erazo

Masiz Luz Erazo

Marfa del Milagro Cornejo

Ma. Dolores Reinz Roque de Q.

Zoila Morena Lzquierdo
Maria Daysi Ramos

DIRECCION

Bo. Santa Lucta, Calle 2 Los Naranjos, Conl. AlDM-5
Colonia Ismagiz, Pje. Contreras, Casa 40 .
T.X.RKm. 9 1/2, C. So Antondo Las Vegas, Av. Calderon, 7-C
T.N. K. 91/2, Cal. $2n Ant, Las Vegas, C. L2 Fuente, 49
T.del Nie, Col. $a0 Ant. Las Vegas, C. La Fuente, No. 11
Col. Sap Aatonio las Vegas, Av. Ferrocagril No. 11

5a. Calle Oclente, No, 15

Carrelera Panamericana, Bo. Santa Lucta, Casa 02

Final Calle Las Kieblas, Coloaia Fitima

42. Avenida Norte, No. 28

Calle Santafe, Col. Fitima, Casa 6

Avenida Los Dindmicos, Calle Las Nieblas

Cantén El Carmen, San Sebastifn

Calle San Ramén, Repario Las Alamedas No. 7

Cantdn El Carmen, Sar Sebastidn

Cantdn San Sebastin, El Cagmen Cuscatlin

Cantdin San Sebasiifan, Jurisd. Del Carmen

Final Calle Principal, Colonia Pantoja

18 Calle Pre. No. 205, entre 3a. Y 53. Avenida Norte
Colonia Jardines de Las Pavas, Pje., §, Casa 207

13. Calle Ponente No. 302, entre 3a. Y 12. Av. Sur

Calle Chaparrastique, Gasa 621

Final Calle Anit2 Alvarado, Bo. San Juan No. 17

José del Carmen Herndndez

Colonlz Paniagua, Calle Principal No. 5

9a, Avenida Sur, Barrio Candelaria

Carreteta Troncal del Nerte, Km. 9, Cifin. San Laureano,
4a. Calle Orlente eqire 18 y 20 Avenida Sur

4a. Calle Poniente, Casa No. 3-5, Bazrio Veracruz

3a. Calle Orlente No. 29, Col Santa Maria

17 Avenisa Sur, No. 1416, Barrio Santa Anjta

Cantén San Antonlo Buena Vista

Cantdn San Antonio Buena Yisiz, Lote 46

" Cantfn Szo Antonio Buenz Vista

Canldc San Antonio Buena Vista
Cantdn San Anlanio Buena Visu
Cantén San Aztonio Buena Vista
Cantén Ofo de Agua
Cantén Ojo de Apua
Cantén Gjo de Agua
Cagtdn Ojo de Agua

MUNICITIO
Cojutepeque
Ciudad Delgado
Apopa -
Apopa
Apopa
Apapa
Cojutepeque
Coejutepeque
Cojmtepeque
Cojutepeque
(‘Eiutepeque
Cojuepeque
Cojutcpeque
Cojutcpeque
Cojutepeque
Cofutepeque
Colutepeque
Cojuicpeque
San Migvel
Cojulepeque
San Miguel
San Migue!
Cojuiepeque
$g0. De Maria
Sgo. De Marfa
Usulutdn
Apopa

San Sabvzdor
Sansonale
San Marcos
San Sahador
Sap Raflae]
San Rafze]
San Rafael
San Rafae]
San Rafael
San Rafzel
San Rafael
520 Rafzel
$an Rafzel
San Rafael

DEPARTAM,
Cuscatlin
San Salvador
San Sabvador
$ap Sakvador
San Salvador
San Salvador

$an Miguel
Coscattdn -
$2n Miguel
San Miguel
Cuseatlin
Usuludp
Usuluidn
Usuluydn

San Sahador
San Sabador
Soosondle
San Sabvador
Sag Sabvador
Chalatenange
Chalatenango
Chalatenango
Chalaicnango
Chalatenango
Chalatenango
Chatatenzngo
Chalatenango
Chalatenango
Chalatenango

372.0101 x
3724109
72-0348
372-3418
372-2648

3723128
3720077

...... X
220-1788
242-1143 x
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LOR _AlT.
165 165
166 166
167 167
168 168
19 169
170 170
171 1N
12 172
17y 173
174 174
175 173
176 16
177
178
1 117
180 119
181 110
82 109
183 11§
18§ 158
185
186
187 126
188
189 1M
190 125
191 123
17 S
193
194 I
195
196
197
198
199

F. INSP.
267119%
26011199
271159
261189
11499
2611799
2611799
26011199
26011/99
26011799
2611199
26/11/99
260119
2971199
301199
30711599
0171249
02-12.99
02712799
02/12/99
02/12/99
02/12/%9
0671299
0612799
06212159
0771219
07/12/98
0712199
01299
08/12/99
08/12/99
091299
10712199
1571299
16712795

COUETEREA
Taller Artesanal

Taller Artesanal
Taller Afesanal .
Taller Artesanal
Taller Astesanal
Taller Artasana)
Taller Artesaral
Taller Artesanal
Taller Artesana]
Taller Artesanal
Taller Artesanal
Coh. "ALEX™

Coh, “LA ESFINGE™
Coh. “EL PITUFQ~
Coh. “TIMOTED"

Coh. “LA RONDA®
Coh. “SAN MIGUEL*

Cob. “SATURNO™

Cob. Juegod Pirot “ABARCA™

Cob. “PORENDX™
Coh. “EL COMANDO™
Coh, "ALBA™

Cob, “SAN AXTONIO™
Cob. “EL PEGAZO"
Coh. “LA CEXTRAL™
Coh. “CERON"
Cob. INDUVESASA.
Coh. "CASTELLANOS”
Coh, “GLORIA™

f

BODEGA Y SALA DE VENTAS

Bodega \sﬂa devenu de Péhora

Sala de Venta de péhvora
Sala de Vena de péivora

Sala de Ventz “EL DRAGON™
Sala de venta “VENUS™
Sala de Veata “CASPRICORNIO™

PROTIETARTO

Maria de Jestis Mejia

Marfa Alicta Cardozg
Franclscoa Cruz

Maria Lillan Quifada

Maria [zzbel Cruz Mejia
Morena del Carmen Reyna |
Anz Maria Elizabeth Marin
Maria Elesa Menjfvar

Erika Maritza Mejfa

Mzria [z1bel Alas Tobar
Mariz Leozor Alvarenga

Anz Cristina Guardado de M,
“Abaro Emesto lieatiquez R.
Jimmy Geovany Molina

José Timoteo Abvarzdo Visquez
Ana Delmy de Castro

José Carlos de Ledn

José Miguel Herndodez
David Mareelo Dordn
Angela Garca

José Leonicio Flotes Escahnte
Yictor Manuel Abarca

Rafze] Cruz

MiguBel Simén Flares
Rodalfo Allredo Solano
Edvardo Galicia

Ana Vilma Ayala

LUrsulz Jubieta Herrera M.
José Dolores Méadez

Jasé Antonio Flores

Jos& Misael Rvas

Rafael Coréan

Cob. INDINESASA.

Marks Celastina Castellanos
Gloria Mercedes Arias

DIRECCION

Canién Ojo de Agua

Cantén Ojo de Agua

Canidn Ojo de Agua

Cantdn Ojo de Agua

Cantdn Qjo de Agua, Lote No. 69

Cantdn Ojo de Agua

Cantén Ojo de Agua, Lote No. 105

Captén Ojo de Agua

Cantén Ojo de Agua

Cantén Qjo de Agua, Casa No. 13

Cantén Qjo de Aguz

Calle El Tikal, Colonia 3 Rosas No, 31

Col. San Juanb, Calle Printipal, Final 23 Av. Sur

Col. Santa Gertrudis, Pol 34, Lote 8, Km. 14, Car, Panam.
C. Pagarn, Km. 35, Pje. Herodndez, No. 5, Bo, Sana Lucia
Calle Alberto Masferrer No. 4-78

Barrio E) Calvarfo, Final Pie. El Tigee

$a. Avenida Sur, Coloniz San Luis, Pje. No. 2, Casz 19
2a. Calle Poniente No. 3-3

1T C. P1e No. 1-6 A, Bo Mejicanos

C. Enrique Hellos y 122. Avenida sur, lobasco

8 av. Nte Bo San Migue]

Let. Lourdes Pje."E" Lote No. 18

Final 4a, Av. Sur Bo. Cruz Galana

42, Av Nte No. 23

Paseo Gral. Escaldin y 87 Av. Xorte Edificio Ferrocentro
Ceniro Comercizl Ferla Rosa Loca] No, 29 B, Santa Tecla
3ra. Calle Oriente No. 37 Col. Santa Maria, San Marcos
Final 5a, Av. Nte. Barrja San Antonio, Av. Mexico c2sa 10
Col. Los Angeles Calle Principal Km. 7

1r2. Av, Nte. Casa Ko. 14

Col, Dalmacia no. 1, lote Ko, 7, Calle Panamerjcana
Carcelera Tronca) del Norte Km. 11, Apopa

3ra. Av. Sur y 2da. Clle, Penlente,

ler. Pje. Pie, Col. Ive Xa, |

.

MUAJCIPIO
San Rafze]
San Rafzel
San Rafael
San Rafael
$an Rafae
San Rafze]
San Rafzel
Sap Rafael
San Rafae]
San Rafagl
San Rafae]
Apopa

San Saador
San Salador
Cojutepeque
Sonsonale
Olocuilia
Iobasco
Sonsonate
Sotsonate
llobasco
Ilobasco
[zalco
Tzalco
Izalco

San Sakador
Santa Tech

. 5an Marcos

San Sakvador

San Marcos
Sepsuniepeque
Sigo. Texacuango
Apepa

Tlobasco

San Antonla

Chalatenango
Chalatenango
Chalatenango
Chalatenango
Chalatenango
Chalatenango
Chalatenango
Chalatenango
Chalxtenango
Chalarenango
Chalaterango
20 Sakador
San Sakador
San Salvador
Cuscatlin
Sonsonate
laPaz
Cabafias
Sonsonate
Sonsonate .
Cabafias
Cabafias
Sonsonate
Sonsonate
Sonsonate
San Sahador
Lz Liberad
Sap Salvador
San Sabzdor
Sap Salvador
CabaBas

S2n Sahador
San Salvador
CabaBas
Sonsonale

870-0552
242-3898

384-3985

263-6966

243-2380 °

220-1788
220-4620
382-0090
216-0379
332.2353
451-2576
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MmNISTERIO DEL INTERIOR

CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR
UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

INFORME DE ACTIVIDADES DE LA UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS.

MES: Febrero FECHA: 02 _de marzo./2000
ACTIVIDADES AREA FECHA

Se realizé Inspeccién de Prevenci6n de Incendios,[Unidad  Técnica .de IA 01

en las instalaciones del Hotel “MARISCAL”.|Prevenci6n y Seguridad

Ubicado en Paseo General Escai6én No. 3658, |contrz Incendios.

Colonia Escalén, San Satvador, -

Se realiz6 Inspecci6n de Prevencién en un terreno|Unidad  Técnica  de DIA (1

donde se pretende construir Estacién de Servicio|Prevencién y Seguridad B

“COM.SAL-AMATILLO”. Ubicada en Km. 209 {contra Incendios.

Carretera Panamericana que de San Salvdor '

conduce a la Frontera El Amatillo, €antén Santa

Clara, Municipio de Pasaquina, Departamento de

La Unién.

Se realiz6 Inspeccion de Prevencién en un terreno{Unidad  Técnica  de DIA 01

donde se pretende construir dos tanques para|Prevencién y Seguridad

almacenamiento privado de combustible, Ubicado [contra Incendios.

en 16 Avenida Norte No. 2, Barrio Concepcidn,

San Salvador.

Se realiz6 Inspeccién de Prevencién en un terreno|Unidad  Técnica  de DIA 07

donde se pretende construir un tanque para|Prevencién y Seguridad

almacenamiento privado de combustible, propiedad |contra Incendios.

de Petrolera Puma de El Salvador. Ubicado en

Km. 99 Y Carretera Panamericana, entrada a

Ahuachapidn.

Se realizé Inspeccién de Prevencién en un terreno|Unidad  Técnica  de DIA 07

donde se pretende construir Estacién de Servicio. |Prevencién y Seguridad

Ubicada en Carretera de Sonsonate a San Salvador, |contra Incendios.

Calle El Cocal, Cant6n Lourdes, Jurisdiccién de .

Villa Col6n, Departamento de La Libertad.
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MINISTERIO DEL INTERIOR .

CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR
UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

INFORME DE ACTIVIDADES DE LA UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS.

MES: Febrero FECHA: 02 de marzo./2
- ACTIVIDADES AREA FECHA

Se realiz6 Inspecci6n de Prevencién en un terreno|Unidad  Técnica .de . DIA 07

donde se pretende construir Estacién de Servicio.|Prevencién y Seguridad o

Ubicada en Km. 17 Carretera que de Apopajcontra Incendios.

conduce a Quezaltepeque, Municipio de Apopa,

San Salvador.

Se realiz6 Inspeccién de Prevencién en un terreno(Unidad  Técnica  de DIA (9

donde se pretende construir Estacién de Servicio a|Prevencién y Seguridad

denominarse “LAS BRISAS”,  Ubicada en|contra Incendios.

Carretera Internacional a la Frontera d¢ Angiiatu,

Colonia Las Brisas del Sur, Barrio Santa Cruz,

Metapdn, Santa Ana.

Inspeccién de Prevencién de Incendios en las|Unidad  Técnica  de DIA 09

instalaciones de 1la Universidad Nueva San{Prevencién y Seguridad

Salvador (UNSSA). Ubicada en Alameda|contra Incendios.

Roosevelt y 45 Avenida Sur, San Satvador.

Inspeccién de Prevencién de Incendios realizada en |Unidad  Técpica  de DIA 10

res camiones cisterna para transporte de|Prevencién y Seguridad

combustible, propiedad de COASTAL. Encontra Incendios.

Lourdes, Col6n, Departamento de La Libertad.

Inspecci6n de Prevenci6n de Incendios realizada en |Unidad  Técnica  de DIA 10

5 camiones cisterna para transporte de combustible, | Prevenci6n y Seguridad

propiedad de Comercial SALAM. En Carretera)contra Incendios.

Troncal del Norte, Departamento de San Salvador.




MINISTERIO DEL INTERIOR

CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR
UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

INFORME DE ACTIVIDADES DE LA UNIDAD TRCNK'A DE PREVENCION'Y SEGURIDAD CONTRA INCENDKOS.

MES: Febrero FECHA.: 02 de marzo./2000
ACTIVIDADES AREA FECHA

Se realiz6 Inspeccién de Prevencién en un terreno |Unidad  Técnica ‘de DIA 10

donde se pretende constrair Estacién de Servicio a{Prevencién y Seguridad :

denominarse “TEXACO ZONA RQOSA”. Ubicada|contra Incendios.

en Boulevard del Hip6dromo No, 405, Colonia San

Beuito, San Salvador.

Inspeccién de Prevencién de Imcendios en las{Unidad  Técnica  de DIA 11

instalaciones de las Bodegas Generales de lajPrevencién y Seguridad

Direccién de Urbanismo y Arquitectura (DUA), |contra Incendios.

Bodega “LA LECHUZA” y gasoligera “EL

COROQ”, propiedad de la Direccién General de

Caminos.

Se realiz6 Inspeccién de Prevenci6n en un terreno|Unidad. Técnica  de DIA 14

donde se pretende construir ua tanque para|Prevencién y Seguridad

almacenamiento privado de combustible. Ubicado |contra Incendios.

en Valle y Cantén Veracruz, Carretera de Oro,

Jurisdicci6n de Tonacatepeque, Departamento de

San Salvador.

Se realiz6 Inspeccién de Prevencin en un terreno(Unidad  Técnica  de DIA 14

donde se pretende construir un tanque para|Prevencién y Seguridad

almacenamiento privado de combustible. Ubicado |contra Incendios.

en Carretera a Chalchuapa, 500 metros después de

la Escoela GUATEMALA, Departamento de Santa

Ana.

Se realiz6 Inspeccién de Prevencién en un terreno|{Unidad  Técnica  de DIA 16

donde se pretende construir Estacién de Servicio. |Prevencién y Seguridad

Ubicada en Km. 90, sobre nuevo tramo de|contra Incendios.

Carretera Panamericana, Municipio de Estanzuela,

Departamento de Usulut4n.




MINISTERIO DEL INTERIOR

CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR
UNIDAD TECNICA DE FREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

INFORME DE ACTIVIDADES DE A UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS.

MES: Febrero FECHA: 02_de marzo./2000
ACTIVIDADES AREA FECHA

Se realizé Inspecci6n de Prevencién en un terreno | Unidad ~ Técnica  de DIA 17
donde se pretende construir Estacién de Servicio. |Prevencién y Seguridad o
Ubicada en Canién Las Piedras, Carreteralcontra Incendios.

Internacional, Km. 109.8 Jurisdiccién de Metapén,

Departamento de Santa Ana.

Inspeccién de Prevencién en barriles conteniendo|Unidad  Técnica  de DIA 17
productos téxicos, abandonados en Calle El|Prevencién y Seguridad

Espino, Finca el Espino, a la altura del proyecto de |contra Incendios.

construccién de la Compafifa de Alumbrado

Eléctrico.

Se realiz6 Inspeccidn de Prevencién en un terreno|Unidad  Técnica  de DIA 18
donde se pretende construir Estacién de Servicio a|Prevencién y Seguridad

denominarse “EL. PARAISO”. Ubicada en Km.|contra Incendios.

147 ¥z Carretera al Cuco, desvio El Anillal, Cant6n

El Jute, Colonia El Parafso de Oriente,

Departamento de San Miguel.

Se realiz6 Inspeccién de Prevencién en un terreno|Unidad  Técrica  de DIA 21
donde se pretende construir Estacidn de Servicio a|Prevenci6n y Seguridagd

denominarse “ESSO TERMINAL |contra Incendios.

AHUACHAPAN". Ubicada en Carretera que de

Santa Ana conduce a Ahuachapdn, Colonia Santa

Marfa, Jurisdiccién de Ahuachap4n.

Se realiz¢ Inspeccién de Prevencién en un terreno | Unidad Técnica -~ de DIA 21
donde se pretende construir Estacién de Servicio a|Prevencién y Seguridad

denominarse “ESSO TERMINAL SANTA ANA”.!contra Incendios.

Ubicada en Carretera de Santa Ana hacia Metapdn,

Bo. Santa Bdrbara, Jurisdiccién y Departamento de

Santa Ana




MINISTERIO DEL INTERIOR - -

CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR
UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS -

MES: Febrero FECHA: 02_de marzo /2000
ACTIVIDADES AREA FECHA

Se realiz6 Inspeccién de Prevencién en un terreno |Unidad ~ Técnica de - DIA.21

donde se pretende construir Estacién de Servicio aPrevencién y Seguridad '

denominarse  “COM.SAL-MONTERREY II". |contra Incendios.

Ubicada en Km. 10 %2 Carretera Troncal del Norte,

Caserfo Las Pilitas, Cantén Calle Real, Ciudad

Delgado, Departamento de San Salvador.

Se realiz6 Inspecci6n de Prevenci6n en un terreno (Unidad  Técnica  de| DIA 22

donde se pretende comstruir un tanque para|Prevencién y Seguridad :

almacenamiento privado de combustible! Ubicado |contra Incendios.

en Boulevard Venezuela, No. 1908, Zona 1, San

Salvador.

Se realiz6 Inspecci6n de Prevencién en un terreno|Unidad  Técnica  de DIA 22

donde se pretende construir Estacién de Servicio. |Prevencién y Seguridad

Ubicada en Km. 60 sobre Autopista ai Puerto de |contra Incendios.

Acajutla, lngar conocido como La Mica,

Jurisdicci6a de Izalco, Departamento de Sonsonate.

Se realiz6 Inspeccién de Prevencién de incendios, |Unidad  Técnica  de DIA 23

en las instalaciones del Mercado Municipal de|Prevencién y Seguridad :

Cuscatancingo.  Calle El Calvario No. 68, contra Incendios.

Cuscatancingo, Departamento de San Salvador.

Se realizé Inspeccion de Prevenci6n en v terreno |[Unidad  Técnica  de DIA 23

donde se pretende construir Estacién de Servicio a|Prevencién y Seguridad

denominarse “SHELL PERIFERICO”. Ubicada en|contra Incendios. -

Km. 22 14 carretera de San Salvador a Sonsonate,
Cant6n Las Moras, Jurisdiccibn de Coldn,
Departamento de La Libertad.




- MINISTERIO DEL INTERIOR

CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR
UNIDAD TECNICA DE PREVENCION Y SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

MES: Febrerq FECHA: 02 _de marzo /2000
ACTIVIDADES AREA FECHA

Se realiz6 Inspeccién de Prevencién en un terreno|Unidad  Técnica de DIA 24

donde se pretende construir un tanque para|Prevencibn y Seguridad

almacenamiento privado de combustible. Ubicado |contra Incendios.

en Urbanizacién Santa Eduviges, Polfgono 27, Av.

Los Limones No. 1, Soyapango, San Salvador.

Inspeccién de prevencién de incendios, en un|Unidad Técnica de DIA 25

predio baldfo, a solicitud del propietario; Industrias
Unidas, S.A. (IUSA). Ubicado en Km. 11 ¥
Carretera Panamericana, Ilopango, Departament de
San Salvador.

Prevencién y Seguridad
contra Incendios.
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San Salvador, 13 de abril del 2000.

CUERPO DE BOMBEROS DI L), SALVADOR
Unidul Téenivn de Prevenciin ¥ Scepnridnd
Teléfono 271-1244

1

OFICIO No. 120

SENOR MINISTRO:

Respetuosamente, transcribo a usted el informe de I3 inspeccion realizada por el Capitan de

Bomberos José Joaquin Parada Jurado, en un inmueble ubicado en kilometro noventa y uno, lote
nimero (reinta y cinco, del poligono general de Ia Hacienda Metalio, Jurisdiccion de Acajutla,
Departamento de Sonsonate. El cual literalmente dice: “San Salvador, 11 de abril del 2000. Sefior
Director General del Cuerpo de Bomberos de E| Salvador, Presente: Respetuosamente informo a usted,

que a las 08:20 horas del dia 10 de los corricntes, sali de este Cuartel General en el vehiculo placas p-

~— 347-869 conducido por el Ingeniero Ricardo Godoy, a inspeccionar un terreno ubicado en e] kildmetro

DIOS UNION LIBERTAD Cap. De Bomb. José Joaquin Parada Jurado, Encargado de Ia
Inspeccion”, RUBRICADA.

cacta o < Laes

. - P
. (El'suscrite después de revisar y analizar el presente informe, es del-parecer que a-los solicitanes
) L se les resuelva favorablemente lo soficitade. A el oo -

Transcripcion que hago de su conocimiento para los efeclos legales consiguientes.

* : e, DIOS UNION LIBERTAD
7Y 4

Licenciado

Mario Acosta Oertel
Ministro del Interior
E.S.D.O.

St



ANEXO 22

BIBLIOGRAFIA TECNICA CON QUE CUENTA LA UNIDAD

La Unidad Técnica para poder realizar adecuadamente sus labores de inspeccién, cuenta actualmente
con una serie de libros técnicos y reglamentos que permiten a los inspectores tener un apoyo téchico
en el momento que |o necesiten. Dentro de los libros técnicos estan:

MANUAL MAPFRE

Esta es una fundacion espafiola, la cual edita libros sobre’ seguridad, prevencién y centrol de .
incendios, los cuales estan basados en las normas y libros de la NFPA (Asociacién Nacional de
Proteccion contra el Fuego). En el caso de la prevencion y seguridad contra incendios, este libro
contiene secciones enteras en las cuales explica los aspectos que se deben considerar en los
diferentes tipos de edificaciones o establecimientos (industriales, almacenes, de servicios) en cuanto a
prevencion de incendios, tales como, los aspecios que trata son: disefios de salidas de emergencia,
disefio de edificios hospitalarios, centros de ensefianza, edificios de oficinas, riesgos en edificios de
empresas de servicios, sistemas y aparatos eléctricos y fuentes de energia eléctrica, entre ofros.
NORMAS DE LA NFPA

Estos libros (ocho volimenes) contienen todas las normas que la NFPA tiene en lo que respecta a
exdincidn, contral y prevencién de incendios en todo tipo de instalaciones.

OTROS DOCUMENTOS

Ademas, cuentan con documentacién proporcionada por las instituciones internacionales que le han
impartido cursos de capacitacidn a los inspectores. Entre esta documentacion estan;

¥» Normas técnicas sobre resistencia al fuego de las construcciones.

» Normas de construccion de edificios industriales y almacenes.

» Manual para el manejo de quimicos, sus gases y control de incendios.

» Material sobre materiales peligrosos.

21.4 LEYES Y REGLAMENTOS

La Unidad Técnica también cuenta con las leyes y reglamentos siguientes:

» Ley reguladora del depésito, transporte y distribucién de productos de petréleo: la cual establece
las normas y disposiciones que deben cumplir fos lugares de venta y almacenamiento de liquidos
inflamables.

» Reglamento para la fabricacién, almacenamiento, comercializacion, transporte y uso de productos
piré’técnicos‘: el cual establece las disposiciones que deben cumplir las coheterias.
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ANEXO No. 23
ENCUESTA PARA RECOPILAR INFORMACION

Pregunta e 4
¢ Realiza usted otras actividades diferentes a las que le corresponden en la unidad técnica?

Sl 10 . ] 8333

NO 2 16.67
TOTAL 12 100.00

OBJETIVO:

Conocer el grado en que e personal de la unidad técnica es utilizado en tareas comrespondientes a ofras
unidades del cuerpo de bomberos. .
ANALISIS:

El B3.33% del personal de la unidad técnica realiza oftras actividades que corresponden principaimente a las
unidades de operaciones y capacitacion, lo cual corrobora lo expresado por estos en las entrevistas que se les
realizo. El 16.67% representa basicamente a los jefes de al unidad técnica y al encargado de seguros contra
incendios, los cuales si se dedican a actividades propias de la unidad.

Pregunta.N° 2 ;
& Que tipo de actividades realiza ?

DE COLABORACION OCASIONAL 5 50

DE RESPONSABILIDAD DIRECTA 2 20

OTRAS A 3 i 30
' TOTAL 10 A 100.00

. OBJETIVO:

Conocer el tipo de actividades en que es empleado el personal con respecto a las funciones de otras
unidades.

ANALISIS: _

El 50% del personal, el cual representa a los inspectores de la unidad, son ocupadas para combatir incendios
cuando el personal de la unidad de operaciones destacado en el cuarte! central resulta insuficiente. En el caso
de las secretarias, estas elaboran informes de las otras unidades del cuerpo de bornberos, especificamente -
de las dos que se encuentran en la misma oficina: operaciones y capacitacion. . .« e

Pregunta N° 3
¢Conoce en detalle todas y cada una de las funciones que corresponden a su puesto?

OBJETIVO:

Conocer si el personal de [a unidad técnica conoce las actividades que le corresponde realizar.

ANALISIS:

El personal tiene bien definida las funciones que realiza cada uno, incluso también las que realmente no le
corresponden.



Pregunta N° 4
2Ocurren atrasos en el cumplimiento de las actividades que realiza la Unidad Técnica?

TOTAL 10 100.00

OBJETIVO: )

Determinar en que grado los empleados de la unidad técnica cumplen con su trabajo en el tiempo adecuado?
ANALISIS:

Los que manifestaron que se atrasan en sus actividades (el 50%) son los inspectores, lo cual se debe a que
realizan actividades diferentes a las de inspeccionar, tales como atender incendios y otros tipos de
emergencias junto con el personal de la unidad de capacitaciones, lo que ocasiona que no estén disponibles
inmediatamente para realizar alguna inspeccion que sea solicitada.

Pregunta N° 5
¢Con que frecuencia ocurren dichos atrasos?

ALTA FRECUENCIA
REGULAR FRECUENCIA 5 83.3
BAJA FRECUENCIA 1 16.7
TOTAL 6 100.0
OBJETIVO:
Conocer [a frecuencia con que ocurren los atrasos.
ANALISIS:

La mayoria de atrasos que sufren los inspectores se dan con regular frecuencia {de acuerdo con lo contestado
por el 83.3% de elios), debido principalmente a que no &s muy frecuente que el personal bomberil no de
abasto , en un momento dado , para atender las emergencias que se les presentan,

Pregunta N° 6

ZCuales de los siguientes factores considera que provocan los atrasos?

TRESPUEST, DE ENGUESTADOS

SOBRECARGA DE TRABAJO 1
FALTA DE PERSONAL
FALTA DE SUPERVISION
FALTA DE PREPARACION TECNICA
FALTA DE PLANES ESPECIFICOS
OTROS
TOTAL

50.2 %
100,00 %

-1 [ L=] =] B B

OBJETIVO:

\dentificar las razones por las cuales el personal dela Unidad Técnica se atrasa en sus labores.

ANALISIS:

El 50.2% del personai de inspectores afirma que los atrasos en su trabajo se deben a fallas organizativas;
mientras que el 49.2% dice que sus atrasos se deben a otros factores, especificamente la falta de vehiculos
propios de la unidad técnica para que puedan frasladarse a las empresas.



OBJETIVO:
Conocer gue piensa e] personal sobre las condiciones de la infraestructura de la Unidad Técnica.

Pregunta N° 11
& Que opinidn tiene acerca de los formatos de inspeccion utilizados en la Unidad Técnica?

T RESPUESTA: DE ENGUESTADOS
Son adecuados 3
Son deficientes 9
No saben 0
TOTAL 12 100.00

OBJETIVO:

Conocer que piensan de los formatos que usan en la Unidad Técnica.

Pregunta N° 12

& Como considera el equipo de inspeccion que tiene la Unidad?

Adecuados

Inadecuados 0 0

Deficientes 0 0
Insuficientes 8 66.67

En buenas condiciones 0 0

En matlas condiciones 0 0
TOTAL 12 100.00

OBJETIVO:
Conocer la opinidn que los empleados tienen sobre los equipos que utilizan los inspectores para realizar las

inspecciones.

Pregunta N° 13

¢ Existe en la Unidad Técnica alguien que realice las funciones de los jefes cuando estan ausentes?

TOTAL 12 100.00

OBJETIVO:

Conocer si en la Unidad Técnica existe delegacion de autoridad.



Pregunta N° 14 _ .
2 Como considera usted el manejo y procesamiento de la informacion de la Unidad Técnica?

JCUE SQCENTAJE (%!
Adecuado 11 91.67
Inadecuado 1 8.33
TOTAL 12 100.00
OB.ETIVO:

Conocer la opinién del personal sobre el flujo de informacion.

Pregunta N° 15
& Como considera el nivel de decisién que posee usted en relacion al puesto que desempena’?

RESPUES

Adecuado 9 75
Muy restringido 3 25
Muy amplio 0 0
No sabe o D
TOTAL 12 100.00
OBJETIVO:

Determinar si e personal cuenta con la suficiente autoridad para respaldar su responsabilidad.

Pregunta N° 16

¢ Subraye cual de los siguientes factores son tomados en cuenta para optar al puesto que

desempeia?

'[ Capacitacidn éspecifica 8 66.66
Evaluacion del candidato 0 0
Experiencia 2 16.67
Ninguno 2 16.67
Otros 0 0
TOTAL 12 100.00
OBJETWO:

Determinar que aspectos son tomados en cuenta para asignar los puestos en la Unidad Técnica a una

persona.
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Cuirpo de Bomberos de El Salvador
¥

y San Salvador, 30 de octubre de”2000

Ingeniero Sonia Garcia

Unversidad Nacional de

El ‘ialvadOr .

Citldad ‘ '
! [ -
4 | ’ . . ! L4 S

L;éljsaludq muy afectuosamente, deseandole bienestar, personal y el mejor de los éxitos en

el d-—apefio de sus milltiples actividades docentes.

tiempo me es grato hacer de su conocimiento, que los datos presentados por el
wroavid Humberto Polanco, quien es estudiante’ de ese. Centro de Estudtos han sido

i‘ g

proporc10nados a satisfaccion de esta oficina, que se ref‘ ieren sobre eI monto de nuestro
K presupuesto para el buen funC|onam|ento institucional, eI cual . asc-lende a VEINTIUN. |
MILLON 00/0C0 COLONES anuales (¢21 000. 000), y-se tlene proyectada Ia cantidad de .
SII:‘I'E MILLONES 00/100 COLONES anuales para el Fondo de Actlwdades Espemales del’ \

i
4

Guerpo de Bomberos de El Salvador.

i
¥
Informacnon que traslado a usted, para los efectos que consndere convenientes.

Myr. de E}omb. e Ing.
Subdirector General




