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INTRODUCCION

Este trabajo consiste en hacer una investigacion sobre los efectos causados en el aprendizaje
significativo, debido al cambio de modalidad de presencial a virtual y que se origind a raiz de la
pandemia COVID19, y como se vieron afectados en su aprendizaje los estudiantes del Centro
Escolar canton Palo Pique del municipio de Ahuachapén.

Se realiz6 una investigacion de campo para indagar sobre los aspectos en los que se vieron
afectados con el cambio de modalidad de presencial a virtual los estudiantes del Centro Escolar

canton Palo Pique del municipio de Ahuachapan.

El trabajo esta estructurado de la siguiente manera: Capitulo | Planteamiento del problema, esta
enfocado en los efectos ocasionados en el aprendizaje significativo por el cambio de modalidad de
presencial a virtual, en los estudiantes del Centro escolar Cantén Palo Pique del Municipio de
Ahuachapan, todas las dificultades e incertidumbre a las que se enfrentan alumnos y docentes con
esta nueva forma de aprender, cambio que se originé a raiz de la pandemia de COVID19, ademas
se justifica la elaboracion de la investigacion, asi como también se presentan los objetivos de la

misma.

Capitulo Il Marco Teorico de Referencia, contiene una breve historia acerca de los tipos de
aprendizaje, teorias, modalidades, roles docente y alumno en las diferentes modalidades de
aprender, asi como también una breve narracion de la educacién presencial y virtual, reformas
educativas en El Salvador, otras teorias y conceptos relacionados que ayuden a comprender y

ampliar el tema de investigacion.

Capitulo 11l Metodologia de la investigacién, presenta el enfoque de la investigacion, el método
utilizado, asi como otros que se puedan usar para hacer los analisis, ademas el tipo de estudio, las
fuentes de informacion. La definicion de técnicas e instrumentos de recoleccion de la informacion,
que facilitan la obtencion oportuna de datos sobre el tema. Se incluye, ademas, una matriz de

planificacion para los procedimientos que se deben llevar a cabo para la recogida de datos.



Capitulo IV Andlisis e interpretacion de resultados, contiene la matriz donde se presenta toda la
informacidn recolectada por medio de entrevista al docente y entrevista dirigida al grupo focal, con
sus respectivos analisis, para poder hacer una interpretacion de los resultados o hallazgos de la

investigacion.

Capitulo V Hallazgos, después de haber obtenido los resultados del trabajo en relacion al tema de

investigacion se recopilo informacion importante para dar a conocer su veracidad.

Capitulo VI Conclusiones y recomendaciones, en este apartado la conclusion es el resultado de
varios pasos previos para dar solucion al problema y las recomendaciones, se realizan como
sugerencias que puedan en algin momento dar solucion o mejorar algunos aspectos de importancia,

basados en los resultados de la investigacion.

Las referencias bibliograficas presentan los libros que se utilizaron, revistas, textos, fragmentos de

texto.

Los anexos de la investigacion, reflejan el camino recorrido para obtener la informacién adecuada
en el momento oportuno, captando imagenes de las situaciones mas importantes de la investigacion
como son las entrevistas y la encuesta al grupo focal, asi como reuniones con los nifios donde se
tuvo un convivio con ellos y algunos padres de familia, que llegaron acompafiando a sus hijos,
también se le compartioé un formulario donde se les solicito autorizacién a los padres por escrito
para encuestar a sus hijos y con esto solventar la parte formal donde el padre autoriza al

investigador poder interrogar a los estudiantes sobre el tema a cuestionar.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Situacion probleméatica y delimitacion del problema.

A partir de la declaracién de la pandemia, por parte de la “Organizacion Mundial de la
Salud (OMS)” (Ramos, 2020), el escenario educativo cambid por completo para las escuelas,
universidades y en general todos los centros educativos, pasando de modalidad presencial a virtual,

no es la excepcion el Centro Escolar Canton Palo Pique del municipio de Ahuachapan.

La modalidad presencial es a lo que los docentes, estudiantes y padres de familia de este pais, El
Salvador, estan acostumbrados, aunque en ocasiones se impartan clase virtuales, la ensefianza
presencial es la que ha prevalecido en los Centros Escolares de El Salvador, sin embargo, en el afio
2020, los estudiantes se vieron afectados por la pandemia de COVID19, lo que obligadamente trajo
un cambio drastico en todo el sistema educativo. Las autoridades educativas se vieron en la
necesidad de buscar la forma de ensefiar o impartir las clases, pasando de modalidad presencial a
modalidad virtual. Lo que indiscutiblemente causoé incertidumbre, temor y preocupacion que se

evidencio al iniciar una nueva forma de aprender.

Debido a este cambio de modalidad el Centro Escolar Canton Palo Pique se enfrenta a otras

dificultades entre las que se pueden destacar:
e No tener acceso a internet estable
e EIl Centro Escolar carece de un centro de computo.

e No hay docente responsable para impartir la materia de informatica en la institucion.

Es de sefialar también la incertidumbre que les surgié a los docentes en el Centro Escolar debido a

la nueva forma de ensefiar:

e Se cuestionaban si ellos como docentes estaban preparados para esta nueva forma de

ensefar.

e La preocupacion de saber si los estudiantes alcanzarian un aprendizaje significativo.
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e Saber si sus estudiantes tendrian el mismo interés en sus clases virtuales que el que tenian
con las clases presenciales.
Los estudiantes también se enfrentaron a las preocupaciones causadas por el cambio de modalidad:
e No cuentan con acceso a internet en sus casas
e No cuentan con equipo adecuado en su casa

e No poder usar las diferentes plataformas virtuales para recibir sus clases

Los padres de familia se cuestionaban también sobre:
e El desconocimiento de esta nueva forma de estudiar para sus hijos
e Que efectos causaria esta nueva modalidad en la economia familiar
e Sisus hijos estarian dispuestos recibir estas clases virtuales

e Si pasarian sus hijos al grado inmediato superior

Tomando en cuenta esta situacion planteada, se puede observar que los estudiantes del Centro
Escolar Canton Palo Pique se vieron afectados con el cambio de modalidad de presencial a virtual,
por lo que surge la idea de conocer més a fondo el problema y realizar un diagnostico que permita

determinar el nivel de aprendizaje y sus debilidades.

1.1.1 Delimitacion teorica
Se abordan temas que permiten fortalecer la investigacion, entre ellos:

e Aprendizaje significativo
e Modalidad presencial
e Modalidad virtual

1.1.2 Delimitacion temporal
Esta investigacion se llevo a cabo desde el mes de julio hasta el mes de diciembre de 2021.

1.1.3 Delimitacion espacial
Esta investigacion se realizo en el Centro Escolar Canton Palo Pique municipio de Ahuachapan.

13



1.2 Enunciado del problema

¢ Cudles son los efectos que causa el cambio de modalidad presencial a virtual, respecto al
aprendizaje significativo en los estudiantes del Centro Escolar Canton Palo Pique del

municipio de Ahuachapan?

Basadas en el problema planteado surgen las siguientes interrogantes:

¢Cual es la situacion actual en relacion al aprendizaje significativo de los estudiantes del

Centro Escolar Canton Palo Pique del municipio de Ahuachapan?

¢Cuales son las debilidades de los estudiantes del Centro Escolar Canton Palo Pique del
municipio de Ahuachapan, para alcanzar el aprendizaje significativo en la modalidad

virtual?

1.3 Objetivos de la investigacion

13.1

1.3.2

Obijetivo General
Diagnosticar los efectos que causa el cambio de modalidad presencial a virtual, con el

proposito de mejorar el aprendizaje significativo de los estudiantes en el Centro Escolar

Canton Palo Pigque del municipio de Ahuachapan, departamento de Ahuachapan.

Objetivos Especificos
Evaluar la situacion actual respecto al aprendizaje significativo de los estudiantes del

Centro Escolar Canton Palo Pique en el municipio de Ahuachapan, departamento de
Ahuachapan.
Identificar cuéles son las debilidades de los estudiantes del canton Palo Pique del municipio

de Ahuachapéan para alcanzar el aprendizaje significativo en la modalidad virtual.
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1.4 Justificacion

Esta investigacion aporta datos que sirvan como apoyo administrativo tanto a los docentes
como a la direccion del Centro Escolar Canton Palo Pique del municipio de Ahuachapéan. Ademas
permitird hacer una evaluacion diagnostica, con el fin de conocer el nivel de aprendizaje
significativo, asi como también identificar algunas debilidades que puedan tener los estudiantes,
esto con el propdsito de presentarlos a la institucion para que consideren si sera necesario hacer
ajustes para reforzar los puntos débiles encontrados en ellos, también el estudio permitird
determinar si el centro de computo es necesario en la institucion para el desarrollo adecuado del
proceso de ensefianza aprendizaje y las autoridades de la institucion podran utilizarla para hacer

las gestiones que les permitan contar con un centro de computo y su respectivo encargado.

Esta investigacion permite, a su vez, a las autoridades municipales que a futuro ejecuten proyectos
para fortalecer deficiencias en el Centro Escolar y que incida en el desarrollo de todos los

estudiantes de dicha institucion.

Que permita también visualizar los efectos causados en el cambio de modalidad presencial a virtual
ya que se ha consultado a la institucion sobre investigaciones relacionadas con el aprendizaje
significativo en la modalidad virtual y no existe ninguna de acuerdo a lo manifestado por la
direccion del Centro Educativo. No hay antecedentes de pruebas diagnésticas que se utilicen para
medir el nivel de aprendizaje significativo que han alcanzado los estudiantes, y que identifique si
hay debilidades en el aprendizaje virtual en esta nueva modalidad, puede decirse entonces que es
una investigacion novedosa que aporte informacion de interés para el Centro Escolar y que sirva
como apoyo para autoridades educativas, docentes y alumnos en general del Centro Escolar Cantdn
Palo Pique Ahuachapén.

Es importante destacar que la direccion del centro escolar se ha mostrado interesada en que se
realice esta investigacion por las ventajas que tendra con los resultados, por lo que la investigacion
se considera factible ya que se cuenta con la autorizacion y el apoyo de la direccion del Centro
Escolar para acceder a las instalaciones y realizar entrevista a los docentes, llevar a cabo reunion

con los estudiantes que forman el grupo focal para facilitar la informacion necesaria.
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1.5 Limitesy alcances

151

1.5.2

Limites de la investigacion

Que los docentes no estén asistiendo todos los dias al Centro Escolar por la situacion de
pandemia, y esto ocasione que no se realice la reunion el dia programado en el Centro

Escolar del canton Palo Pique del municipio de Ahuachapan.

Que los nifios no estén asistiendo al Centro Escolar, por el temor que genera la enfermedad
COVID19, y no se puedan hacer las entrevistas y pruebas diagndsticas en las fechas

sefaladas.

Alcances

Proporcionar a las autoridades educativas informacion que sirva para ejecutar acciones en
beneficio de los estudiantes del centro escolar Canton Palo Pique del municipio de

Ahuachapan.

Presentar los resultados a las autoridades municipales con el propdsito de que conozcan la
situacion del Centro Escolar canton Palo Pique del municipio de Ahuachapan y ésta pueda

tener la oportunidad de incluirla en algin proyecto de beneficio para la misma.

16



CAPITULO II: MARCO TEORICO DE REFERENCIA

2.1 Teoriasy conceptos sobre la problematica

Sefiala Olivo (2016) que en afios recientes ha habido un incremento en la comprension
acerca de los diferentes tipos de aprendizaje y como distintos aprendices enfocan el aprendizaje.
La ensefianza tradicional regida por pruebas y exdmenes a menudo fomenta el aprendizaje de

memoria.

De acuerdo con Ausubel (1983) hay que diferenciar los tipos de aprendizaje que pueden
ocurrir en el salon de clases. Se diferencian en primer lugar dos dimensiones posibles del mismo:
1. Laque se refiere al modo en que se adquiere el conocimiento.
2. La relativa a la forma en que el conocimiento es subsecuentemente incorporado en la

estructura de conocimiento o estructura cognitiva del aprendiz.

Dentro de la primera mencion se encuentran a su vez dos tipos de aprendizaje posibles:

e Por recepcion

e Por descubrimiento

En la segunda dimension se encuentran dos modalidades: por repeticidn y significativo:

e Las interacciones de estas dos dimensiones se traducen en las denominadas tuiciones del
aprendizaje escolar: aprendizaje por recepcion repetitiva, por descubrimiento repetitivo, por
recepcion significativa, o por descubrimiento significativo. En el proceso de formacion se
pueden identificar los tipos de aprendizaje que se deben diferenciar. En el entendido que
aprendizaje es el proceso de adquisicion de conocimientos, habilidades, valores, actitudes,
posibilitado mediante el estudio, la ensefianza o la experiencia. Dicho proceso puede ser
entendido de diversas posturas, lo que implica que existen diferentes teorias vinculadas al
hecho de aprender (Olivo, 2016).
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e Aprendizaje memoristico: con el aprendizaje de memoria, el alumno domina hechos que
después puede recordar en la situacion de examen. Los alumnos podrian llegar a ser muy
eficientes en esta forma de memorizacion. No se pretende negar la importancia de este tipo
de aprendizaje en ciertos contextos, pero los hechos aprendidos de esta forma podrian ser
rdpidamente olvidados. Si esperamos que la informacion sea retenida ésta debe ser bien
entendida —generando interacciones e incorporada en mapas conceptuales en el cerebro— o
usada repetidamente después de haberse aprendido. EIl aprendizaje memoristico, que es
esencialmente pasivo porque no requiere el tipo de compromiso que demanda la
comprension, puede dar lugar a poca profundidad o a un aprendizaje superficial (Olivo,
2016).

e El aprendizaje superficial: permite a los alumnos manipular férmulas o trabajar mediante
ejercicios detallados a pesar de que no entiendan los principios fundamentales. Esto
significa que ellos podrian encontrar dificultades para emplear estos hechos y conceptos en
otras circunstancias o contextos, limitando asi el valor de su aprendizaje (Olivo, 2016).

e EIl aprendizaje profundo: incluye no solamente la memorizacién, sino un proposito de
comprender el material, y requiere un enfoque activo de aprendizaje. Pero el aprendizaje
activo no significa que se vea que los alumnos estan fisicamente ocupados, sino que deben
pensar activamente por si mismos. El profesor espera ensefiar, pero sélo los alumnos
pueden hacer que el aprendizaje ocurra en sus mentes (Olivo, 2016).

e Aprendizaje receptivo: el alumno recibe el contenido que ha de internalizar, sobre todo por
la explicacion del profesor, el material impreso, la informacion audiovisual, los
ordenadores. Aprendizaje receptivo es aquél en el que el aprendiz recibe la informacion, el
conocimiento, que va a ser aprendido en su forma final. Pero eso no significa que ese
aprendizaje sea pasivo, ni que esté asociado a la ensefianza expositiva tradicional. La
recepcion del nuevo conocimiento puede ser, por ejemplo, a través de un libro, de una clase,
de una experiencia de laboratorio, de una pelicula, de una simulacién computacional, etc.
Aprender receptivamente significa que el aprendiz no necesita descubrir para aprender.
Pero eso no implica pasividad. Al contrario, el aprendizaje significativo receptivo requiere
mucha actividad cognitiva para relacionar, interactivamente, los nuevos conocimientos con

los ya existentes en la estructura cognitiva, incluyendo los procesos de captacion de
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significados, anclaje, diferenciacién progresiva y reconciliacion integradora (Moreira,
2012).

Aprendizaje por repeticion: los materiales aprendidos significativamente y por repeticion
se adquieren y retienen de modo cualitativamente distinto porque las tareas de aprendizaje
potencialmente significativas son, por definicion, relacionables y afianzables con ideas

pertinentes establecidas en la estructura cognoscitiva (Ochoa & Berrezueta, 2021).

Esta diferencia crucial entre categorias de aprendizaje por repeticion y significativas tiene
importantes consecuencias para la clase de procesos de aprendizaje y de retencion
correspondientes a cada categoria. Como materiales aprendidos por repeticién no
interactlan con la estructura cognoscitiva de modo sustantivo y organico, se aprenden y
retienen de acuerdo con las leyes de la asociacion, y esta retencion es influida ante todo por
los efectos de interferencia de materiales repetitivos semejantes (Ochoa & Berrezueta,
2021).

Aprendizaje por descubrimiento: En este tipo de aprendizaje el alumno tiene una gran
participacion. El docente no expone los contenidos de un modo acabado; su actividad se
dirige a darles a conocer una meta que ha de ser alcanzada y ademas de servir como
mediador y guia para que los alumnos sean los que recorran el camino y alcancen los
objetivos propuestos. En otras palabras, el aprendizaje por descubrimiento se produce
cuando el docente le presenta todas las herramientas necesarias al alumno para que este
descubra por si mismo lo que desea aprender. constituye un aprendizaje muy efectivo, pues
cuando se lleva a cabo de modo id6neo, asegura un conocimiento significativo y fomenta

habitos de investigacion en los individuos (Alejandra Baro, s. f., p. 5).
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e Finalmente, el Aprendizaje significativo que es el tipo de aprendizaje en que un estudiante
relaciona la informacion nueva con la que ya posee, reajustando y reconstruyendo ambas
informaciones en este proceso, Dicho de otro modo, la estructura de los conocimientos
previos condiciona los nuevos conocimientos y experiencias, y estos, a su vez modifican y

reestructura aquellos (Javier, 2012).

2.1.1 Aprendizaje significativo

Comprende la adquisicion de nuevos significados vy, a la inversa, éstos son producto del
aprendizaje significativo. El surgimiento de nuevo significado en el alumno refleja la consumacion
de un proceso de aprendizaje significativo. Después de indicar con algunos pormenores lo abarcado
por este proceso, examinaremos mas explicitamente tanto la naturaleza del significado como su

relacién con el aprendizaje significativo (Aprendizaje Significativo, s. f., p. 1).

La esencia del proceso del aprendizaje significativo reside en que ideas expresadas
simbdlicamente son relacionadas de modo no arbitrario, sino sustancial no al pie de la letra con lo
que el alumno ya sabe, sefialadamente algin aspecto esencial de su estructura de conocimientos,
por ejemplo, una imagen, un simbolo ya con significado, un contexto o una proposicién

(Aprendizaje Significativo, s. f., p. 1).

Asi, independientemente de cuénto significado potencial sea inherente a un contexto o una
proposicion. Es importante recalcar que el aprendizaje significativo no es la simple conexién de la
informacién nueva con la ya existente en la estructura cognoscitiva del que aprende, por el
contrario, sélo el aprendizaje mecanico es la simple conexion, arbitraria y no sustantiva; el
aprendizaje significativo involucra la modificacion y evolucion de la nueva informacion, asi como

de la estructura cognoscitiva envuelta en el aprendizaje (Aprendizaje Significativo, s. f., p. 2).
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2.1.2 Tipos de aprendizaje significativo

Distingue, Ausubel (1983) tres tipos de aprendizaje significativo: de representaciones, de

conceptos y de proposiciones:

e Aprendizaje de representaciones: Es el aprendizaje mas elemental del cual dependen los
demas tipos de aprendizaje. Consiste en la atribucidon de significados a determinados
simbolos. Este tipo de aprendizaje se presenta generalmente en los nifios, por ejemplo, el
aprendizaje de la palabra pelota, ocurre cuando el significado de esa palabra pasa a
representar, o se convierte en equivalente para la pelota que el nifio esta percibiendo en ese
momento, por consiguiente, significan la misma cosa para él; no se trata de una simple
asociacion entre el simbolo y el objeto, sino que el nifio los relaciona de manera
relativamente sustantiva y no arbitraria, como una equivalencia representacional con los
contenidos relevantes existentes en su estructura cognitiva (Teorias del Aprendizaje
Significativo, s. ., p. 5).

e Aprendizaje de conceptos: Los conceptos se definen como "objetos, eventos, situaciones o
propiedades que posee atributos de criterios comunes y que se designan mediante algun
simbolo o signos" (Ausubel, 1983: 61), partiendo de ello podemos afirmar que en cierta
forma también es un aprendizaje de representaciones. Los conceptos son adquiridos a través
de dos procesos. Formacion y asimilacion (Teorias del Aprendizaje Significativo, s. f., p.
5).

e Aprendizaje de proposiciones: Este tipo de aprendizaje va mas all4 de la simple asimilacion
de lo que representan las palabras, combinadas o aisladas, puesto que exige captar el
significado de las ideas expresadas en forma de proposiciones. El aprendizaje de
proposiciones implica la combinacion y relacion de varias palabras cada una de las cuales

constituye un referente unitario (Teorias del Aprendizaje Significativo, s. f., p. 6).

Es necesario destacar los principios del aprendizaje significativo:

a) Activo: los alumnos se comprometen con el proceso de aprendizaje en un procesamiento

consciente de la informacion, de cuyo resultado son responsables.
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b) Constructivo: los alumnos adoptan nuevas ideas a un conocimiento previo para dar sentido
o dar significado o reconciliar una discrepancia.

c) Colaborativo: los alumnos trabajan en comunidades de aprendizaje y construccion del
conocimiento, ademéas de modelar y observar las contribuciones de cada uno de los
miembros de la comunidad.

d) Intencional: los alumnos intentan conseguir un objetivo cognitivo de forma activa e
intencional.

e) Conversacional: aprender es inherentemente un proceso social, dialégico en el cual los
alumnos son los que méas se benefician del hecho de pertenecer a comunidades en que se
construye el conocimiento, tanto dentro de clase como fuera.

f) Contextualizado: las actividades de aprendizaje estan situadas en ciertas tareas
significativas del mundo real o simulado mediante un entorno de aprendizaje basado en
algun caso o problema.

g) Reflexivo: los alumnos articulan lo que han aprendido y reflexionan sobre los procesos y

decisiones implicadas (Javier, s. f.).

2.1.3 Modalidades de ensefianza

Se entiende como modalidad educativa a la forma especifica de ofrecer un servicio educativo
con relacién a los procedimientos administrativos, estrategias de aprendizaje y apoyos didacticos.
En este sentido, una nueva modalidad implica cambios significativos en la concepcion de cémo
educar. Uno de éstos lo provocé la introduccion de las TIC, en principio, como apoyo a los procesos
de ensefianza y aprendizaje y, con posterioridad, de modo radical innovando los esquemas

educativos. (Ramos, 2006)

La pedagogia tradicional comienza a gestarse en el siglo XVIII con el surgimiento de la escuela
como institucién y alcanza su apogeo con el advenimiento de la pedagogia como ciencia en el siglo
XIX, los contenidos de ensefianza constituyen los conocimientos y valores acumulados por la
humanidad y transmitidos por el maestro como verdades absolutas desvinculadas del contexto

social e histdrico en el que vive el alumno.
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El método de ensefianza es eminentemente expositivo, la evaluacion del aprendizaje es
reproductiva, centrada en la calificacion del resultado, la relacion profesor-alumno es autoritaria,
se fundamenta en la concepcion del alumno como receptor de informacién, como objeto del

conocimiento. (Cavazos, 2013).

Segln Cavazos (2013) las clasificaciones surgidas sobre las diferentes modalidades

educativas, la mas aceptada la divide en tres grupos:

e Presencial
e No presencial (abierta y a distancia)

e Mixta (combinacion de las anteriores)

Modalidad Presencial

Esta modalidad es la forma tradicional de ensefiar, donde alumnos y docente interactian entre si
y se desarrolla en ambientes guiado presencialmente por un maestro o guia.

“La modalidad educativa presencial es la que se desarrolla en aulas e instalaciones
especificamente disefiadas para propdsitos educativos, bajo la direccion permanente de un profesor
y presencia ininterrumpida del alumno en horarios y tiempos predeterminados” (Secretaria

Académica, 2005, p.11-12).

Segun Cavazos (2013) esta primera modalidad presencial el rol del maestro se define de la siguiente
manera.
e Ejecutor de directivas prestablecidas: se limita a ejecutar los lineamientos pre-establecidos
por las autoridades educativas.
e Limitacion de la individualidad y la creatividad: limitando con esto el desarrollo y la
creatividad del estudiante.
e Autoritario, rigido, controlador. la pedagogia tradicional es seguidora de la ensefianza

directa y severa, predeterminada por un curriculo inflexible y centrado en el profesor.

También para Cavazos (2013) el rol del alumno en el aprendizaje presencial
e Sujeto pasivo, reproductor del conocimiento
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e Poca iniciativa, inseguridad, escaso interés personal

e No implicado en el proceso

Modalidad no presencial

Por sus caracteristicas, el socio constructivismo es la teoria educativa cuyos postulados
facilitan el uso de las Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacién (TIC), tanto en la
modalidad presencial, como en linea y a distancia. Esta teoria facilita la interaccion social y el
trabajo en grupo que se requiere para generar conocimiento y aprendizaje en un ambiente educativo

mediado por la tecnologia. (Javier, 2012).

Segun David Jonnasen (2016) plantea tres modalidades:
e Aprender sobre la computadora, donde el objetivo es lograr una cultura y alfabetizacion
informatica.
e Aprender desde la computadora, en este caso se caracteriza por una ensefianza programada,

es decir una instruccion autonoma como es el caso de enciclopedias.

e Aprender con la computadora, en donde la computadora se percibe como un recurso mas
en el proceso de aprendizaje, por lo tanto, sera una herramienta de apoyo para los alumnos
y para el profesor. El aprender con la computadora, puede fundamentarse en los preceptos
de la escuela activa, donde la computadora puede fungir como centro de interés, a partir del
cual se generen conocimientos, promoviendo que el docente y el alumno estén en constante

interaccidn y en un acto comun se construyan conocimientos en el salon de clases.

La educacion no presencial, se conforma por dos claras vertientes:

1. Educacion Abierta, abierta entendida como la modalidad educativa con apertura respecto a
tiempos, espacios, métodos, curricular, criterios de evaluacion y acreditacion. Se basa en el
estudio independiente, dirigido a personas de cualquier edad que desean continuar
estudiando o superarse en una profesion.

2. Educacion a distancia, es a distancia una estrategia basada en el uso intensivo de las nuevas
tecnologias, estructuras operativas flexibles y métodos pedagdgicos altamente eficientes en

los procesos de ensefianza y aprendizaje. Permiten que las condiciones de tiempo, espacio,
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ocupacion o edad de los estudiantes no sean factores limitantes o condicionantes para el

aprendizaje.

Rol docente en la educacién virtual.

Como facilitador del aprendizaje el docente debe:

e Ser el encargado de seleccionar y organizar los contenidos que se ensefiaran a través del

entorno.
e Enunciar objetivos de aprendizaje en relacién con ellos.
e Definir las actividades virtuales que ser propondran a los alumnos.
e Elegir la o las herramientas del entorno virtual que se utilizaran.
e Seleccionar y/o crear los materiales digitales que se emplearan como recursos didacticos.

e Fijar tiempos de trabajo y establecer estrategias e instrumentos de evaluacion.

En este disefio también habré que prestar especial atencion a algunos aspectos, tales como:

e Promover procesos de participacion, interaccion y colaboracion, de tal forma que los
alumnos puedan apropiarse del conocimiento en forma activa e interactiva.

e Ejercer una tutoria constante del proceso de aprendizaje, es decir actuar como guia durante
el desarrollo de dicho proceso, orientando al alumno en la ejecucion de las tareas previstas.
Esto se relaciona también con la practica de la evaluacion continua.

e Actuar como animador y moderador de la comunicacion intergrupal: planificar instancias
de interaccion con el propio docente y con los pares, que podran ser sincrénicas o
asincrénicas; gestar un clima relacional positivo en el grupo, capaz de estimular la
participacion y la interaccion comunicativa; motivar la participacion de quienes
intervengan poco, diluir eventuales conflictos dentro del grupo, establecer normas para

regular los aspectos formales del intercambio. (Onoval Rodriguez, s. f., p. 10)
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Mas alla de estos aspectos que tienen que ver con cuestiones didacticas, es muy probable que el
docente también tenga que asumir el rol de asesor o soporte técnico y responder a consultas o dudas

de los alumnos sobre el funcionamiento de la aplicacion informatica de la cual se trate.

En relacion con el rol del estudiante en los ambientes educativos mediados por las TIC, Escudero
(1992) sefiala que la definicidn de los criterios, los valores y los intereses al adoptar las TIC debe
obedecer a una planificacion que permita desarrollar los procesos pedagogicos, en los que el
estudiante virtual desempefia un rol central representado en el conjunto de comportamientos y
normas que este debe asumir como actor del proceso educativo. (Marlene Rizo Rodriguez, 2020,
p. 32).

Algunas caracteristicas del rol del estudiante virtual que le permiten la generacién del conocimiento

estan directamente relacionadas a:

e La capacidad de autogestion
e Autodisciplina, y el autoaprendizaje
e El andlisis critico y reflexivo

e El trabajo colaborativo

Todas fundamentales para contribuir al desarrollo del estudiante en su interaccién y aporte con y
para otros desde una mirada ética que le permite tomar conciencia de las consecuencias que pueden

generar sus acciones.

En un modelo de ensefianza-aprendizaje centrado en el alumno, el papel del profesor es, ante todo,
facilitar el aprendizaje, es decir disefiar situaciones para que los alumnos aprendan y orientarlos en
la realizacion de las actividades que dichas situaciones suponen, de tal modo que puedan alcanzar
los objetivos previstos. De este modo supera el rol tradicional de transmisor de informacion, y se

convierte en creador de oportunidades de aprendizaje. (Onoval Rodriguez, s. f., p. 9).
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Modalidad mixta:

Se describe como agquel modo de aprender que combina la ensefianza presencial y la virtual

o0 la combinacion de tecnologia e instruccion tradicional en el aula.

Algunas de caracteristicas del rol del docente en la modalidad mixta se detallan a continuacion:

e Formador online a distancia
e Educador en las aulas de aprendizaje
e Constructor de materiales digitales

e Disefiador de sesiones presencial

Es importante mencionar el rol del alumno en la modalidad mixta:

e El estudiante es constructor de su propio conocimiento
e Dedicacion del estudiante en el aprendizaje virtual
e En las sesiones presenciales el estudiante aclara dudas

e El estudiante verifica progresos en la construccién de los aprendizajes

Con relacion a las modalidades mixtas, también denominadas semipresenciales, debe sefialarse que
estdn conformadas por un esquema en el cual parte del programa o algunas de sus fases se
desarrollan de modo presencial, mientras otras se realizan en esquemas a distancia. A diferencia de
los casos de educacion presencial donde se hace uso de algunos recursos de la tecnologia para
actividades especificas, sin que por ello modifiquen su estructura de operacién original. (Ramos,
2006).

Una nueva modalidad educativa involucra la integracion de un ambiente de aprendizaje donde se
desarrolla el proceso educativo, el disefio curricular especifico para la modalidad, la identificacion
de los recursos tecnolégicos que mejor apoyan los procesos formativos que se desea fortalecer, la
capacitacion concreta de los participantes, el disefio de estrategias adecuadas de aprendizaje y del

modelo de evaluacion de dichos aprendizajes. En funcion de estos entornos con claridad marcados
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por la mediacién de la tecnologia, es determinante atender en especial los aspectos sefialados,

independientemente de todos aquellos que ya incluye un programa presencial (Ramos, 2006).

También existen las modalidades flexibles estas permiten facilitar el estudio a personas de escasos

recursos y con limitaciones de tiempo.

Las Modalidades Flexibles en El Salvador

Son estrategias de ensefianza que facilitan la educacion o preparacion de personas que tienen
dificultades para acceder al aprendizaje, por lo este modo de aprender favorece la formacién
académica del estudiante que desea superarse de esta manera se mencionan las siguientes

modalidades.

Modalidad Acelerada:

Opcion de estudio que requiere una asistencia de seis horas presenciales y dos horas de trabajo ex
aula. Se cursan las cinco asignaturas basicas (Matematicas, Lenguaje y Literatura, Estudios
Sociales, Ciencias Naturales e inglés) con el apoyo de un docente tutor especialista en el tema. Los
estudios de Tercer Ciclo (7°, 8° y 9° grado) se obtienen en 18 meses. (Ministerio de Educacion El
Salvador, 2021).

Modalidad Semipresencial:

Implica una metodologia de autoaprendizaje. El estudiantado inscrito realiza 25 horas de estudio
en la semana. Los sdbados o domingos reciben tutorias presenciales de diez horas, y de lunes a
viernes 15 horas no presenciales de autoestudio. El Tercer Ciclo (7°, 8° y 9° grado) se obtiene en
30 meses. El Bachillerato General se cursa en 20 meses. (Ministerio de Educacion El Salvador,
2021).
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Modalidad a Distancia:

Tiene las mismas caracteristicas y temporalidad que la modalidad semipresencial. Esta oferta

académica se lleva a cabo exclusivamente en centros educativos oficiales del pais.

Bachillerato Virtual:

Con la asistencia de un tutor virtual el estudiantado obtiene cada grado en diez meses. Se requiere

un tiempo de conexidn de diez horas semanales y dos horas diarias de autoestudio.
Modalidad Nocturna:

Se imparten tutorias presenciales de tres horas, en horario nocturno, de lunes a viernes y horas no
presenciales de autoestudio. De 7° grado a Bachillerato General cada grado se obtiene en un afio

calendario, como en la modalidad regular de estudio. (Ministerio de Educacion El Salvador, 2021).
La educacion presencial y virtual en el siglo XXI

Es bien sabido, que la educacion a distancia esta teniendo cada vez mas auge, gracias al uso
de tecnologias de informacion aplicadas a la educacion. Sin embargo, muchos expertos concuerdan
que la educacion presencial, sigue siendo por excelencia la mejor experiencia educativa. Los
pensadores griegos como Aristoteles, Platon y Sdcrates, estaban convencidos de que para estudiar

y aprender los hombres debian reunirse en un mismo lugar para debatir y compartir ideas.

En la actualidad estas ideas estan comprobadas por la ciencia, nuestra necesidad de socializar con
otros seres humanos hace que la experiencia educativa sea mas profunda. No obstante, la educacién
virtual esta tomando cada vez mas fuerza por su flexibilidad y portabilidad, pero al ser una
tendencia relativamente nueva, a muchos les cuesta trabajo adaptarse a esta modalidad por diversos

factores tales como:

e Un requisito esencial para poder educarse de forma virtual es tener una computadora
con buen Internet; sé que para muchos esto es algo trivial, sin embargo, no todo el
mundo tiene acceso a una computadora y mucho menos a Internet, bien sea por falta de
recursos o porque viven tan alejados de las ciudades que no hay forma de acceder a la

web.
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e Un punto de dolor es la personalidad, ya que es necesario ser una persona responsable
y con bastante autocontrol para no distraerse frente a una computadora y prestar la

suficiente atencion en clase.

e Habilidad para adaptarse al cambio, la educacion a distancia implica un cambio de
paradigma total y esto a veces puede chocar con nuestros prejuicios y preconcepciones

con la educacioén tradicional.

e Responsabilidad, disciplina y capacidad de atencion, estos son puntos claves ya que a
diferencia de la educacion tradicional donde se cultiva estas habilidades en el recinto

educativo, en la educacidn virtual es necesario cultivarlas por si mismo.

La diferencia mas importante entre la educacion presencial y la virtual reside en el cambio de medio
y en el potencial educativo que se deriva de la optimizacién del uso de cada medio de
comunicacion. No podemos hacer lo mismo en medios distintos, aunque nuestras finalidades
educativas y, por tanto, los resultados que perseguimos sean las mismas, pero debemos saber de

antemano que el camino que debemaos recorrer es distinto.

2.2 Estado del arte

La caracteristica de la civilizacion ha creado numerosos y muy complicados problemas a la
educacién. Hoy méas que nunca el impacto de fenémenos tales como el crecimiento desbordante
de la poblacién y los profundos y rapidos cambios sociales que

operan en el mundo, unidos a las exigencias de un desarrollo econdmico acelerado y a los
sorprendentes avances de la ciencia y de la técnica, presentan el problema educativo en forma

inusitadamente dramatica, como diria la UNESCO (Hernandez, 2016).
Ensefar significa permitir que el estudiante aprenda, es decir y propiciar las condiciones para que

se exprese libremente sus necesidades en un clima afectivo favorable, de compresion, aceptacion

y respeto.
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Aprender, por su parte, es atribuirle significacion a la experiencia que posibilita la satisfaccion de
las necesidades. En estos procedimientos la accion humana se expone mediante el reflejo mediante
el cual el hombre queda sometido a un mero mecanismo, o productos de conductas medibles;
mientras que la motivacion se estimula mediante actividades reforzadas, de la repeticion
condicionada. En ello, precisamente estriba la falla a un conductismo en la explicacion mecanicista

de la compleja accién humana (Cavazos, 2013).

La educacion tiene dos vertientes, es un proceso de humanizacion de la persona (Max Scheler),
ordena y potencia las cualidades, existe educacion porque existe perfeccion y construccién humana
y al mismo tiempo es un proceso de humanizacion de la sociedad. Por esta razon la educacion se
ha convertido en la piedra angular donde se sustenta el desarrollo de los pueblos y el progreso de

la raza humana (Herndndez, 2016).

El origen de la educacién ha sido y sigue siendo de gran importancia para los estudiosos de la
pedagogia. Diferentes enfoques describen este problema, a groso modo: Existe una concepcion
influenciada por las ideas evolucionistas a cerca del desarrollo del hombre. Esta teoria afirma que
son los adultos los que transmiten a las nuevas generaciones los valores y habitos de adaptacion al
medio. Este enfoque tedrico identifica las acciones instintivas de los animales con las practicas
educativas del hombre primitivo, sostiene que en la base de la educacion subyace una tendencia
instintiva del hombre a perpetuar la especie, la cual obra como ley de seleccidn natural (Hernandez,
2016).

Saber la historia es anunciar el futuro. En materia educativa saber de dénde venimos ayuda a tener
claridad del momento que se vive y anunciar el rumbo pedagdgico educativo por donde se debe

caminar.

El valor de la historia en la educacion debe ser un imperativo categdrico y decisivo en todo
momento de formular politicas y evaluaciones educativas. Se presenta una resefia de la historia de
la educacion en general, del mismo modo de la historia de la educacion en El Salvador en particular
(Hernandez, 2016).
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En el periodo colonial la educacion era fuertemente precaria, ni siquiera los hijos de las familias
criollas tenian instituciones educativas firmes. Una curiosa orden del emperador Carlos | (1518)
ordenaba que los encomenderos alfabetizaran a los indios mas inteligentes y éstos debian
alfabetizar a sus parientes. Muchos encomenderos delegaron a los parrocos para que realizaran esta
labor educativa, incluso se afirma que los comenderos llegaron a tener grandes deudas con los
conventos por este servicio prestado. Las familias mas acomodadas enviaban a sus hijos a estudiar
a Guatemala, donde es sabido habia varios colegios, incluso una universidad, la San Carlos.
Todavia bien entrada la colonia la educacion seguia siendo muy precaria. EI obispo Pedro Cortez
y Larraz brinda una valiosa informacién recogida en un viaje realizado entre 1768 a 1770 por su
jurisdiccion parroquial, en su escrito Descripcion Geografica-moral de la didcesis de Guatemala,
describe la precariedad de la educacion de los pueblos y ciudades de San Salvador, la escuela era
casi inexistente y donde existia los responsables del pago del maestro eran los indigenas. En el afio
1957, El Salvador contaba con un sistema educativo conformado por: primer ciclo de primaria,

segundo ciclo de primaria y plan basico (Hernandez, 2016).

El criterio para asignar las opciones educativas de entonces era el sexo del estudiantado. A los
hombres les era impartida una formacion técnica tradicional para su incorporacion laboral como
mano de obra productiva. Para las mujeres el aprendizaje estaba orientado a la formacion
doméstica: corte y confeccion, bordado, cocina, pasteleria y otros. Para las mujeres de estratos
altos, las posibilidades educativas estaban enfocadas, ademas, en la economia doméstica, que les
proporcionaba nociones de como administrar los bienes econémicos del hogar. (Hernandez, 2016).

Para (1967) el Sistema Educativo Nacional estaba ya reformado y con nuevos programas de
estudios para primaria y algunos cambios para el plan basico. Con séptimo, octavo y noveno se
preparaban taguimecandgrafas; con septimo, octavo, noveno y décimo, se optaba para el area de
Teneduria de Libros y Secretariado (Hernandez, 2016).

Durante los periodos educativos mencionados, la separacion de los estudios para hombres y

mujeres fue evidente. La formacion técnica de los bachilleratos diversificados fortalecia una
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division genérica de las opciones, por ejemplo, en el secretariado, la matricula era exclusiva para
las mujeres mientras que, en la opcion de automotores, el predominio de los hombres era
inobjetable. Muy poco o nada era discutida entonces la necesidad de crear espacios educativos que
permitieran la formacion sin discriminaciones para mujeres y hombres pese a que, para ese tiempo,

los centros escolares y los institutos nacionales ya eran mixtos (Hernandez, 2016).

Las primeras ensefianzas morales se inculcan con medianos adelantos a la clase parvula, y ain a la
adulta en las escuelas publicas pagadas por el gobierno y por las municipalidades del departamento.
En ellas, siguiendo el sistema laico, se ensefia a leer, a escribir, a conocer las principales reglas de
aritmética, de gramatica y castellano, de urbanidad y de moral universal. La ensefianza oficial es
forzosa y obligatoria, pero gratuita, como lo es segun la ley, en todos los pueblos de la Republica
(Hernandez, 2016).

Menciona (Hern&ndez, 2016) que la historia temprana de nuestro pais no ha abundado en esfuerzos
por mejorar la educacion. De hecho, varios documentos coinciden en afirmar que, durante la etapa
colonial, El Salvador carecia de escuelas adecuadas para formar indigenas en el habla espafiola.
Antes de 1770 Segun el testimonio del Arzobispo Monsefior Pedro Cortez y Larras, en San
Salvador no habia escuela alguna para ensefiar gramatica, ni ain a leer, ni a escribir, ni la doctrina
cristiana a los nifios. En el resto del pais, la estructura educativa era administrada por sacerdotes.
El fracaso de este sistema, segun los representantes de la Iglesia, era provocado por el defecto del
maestro, o porque los muchachos que no asisten, 0 no pagan y huyen a otras partes. Los datos
sobre educacion son decepcionantes: 86 escuelas y 88 profesores en un pais de 165.278 habitantes,
es decir, un promedio de 1.982 personas por aula. Tomese en cuenta que la mayoria de la poblacién
era indigena y necesitaba aprender el idioma de la corona. 1824 La Constitucion Federal de
Centroameérica establece que el servicio educativo es potestad del Poder Legislativo. No existe una
instancia autonoma encargada de este rubro en particular y no se tiene registro de algin avance

significativo durante esta época.

El primer intento serio por reformar la educacion en El Salvador se remonta al 8 de octubre de
1832, de conformidad con el Primer Reglamento de Ensefianza Primaria, todos los pueblos del pais

tenian que contar con una escuela administrada por una junta departamental con representacion de
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la comunidad. 15 de febrero, Fundacion de la Universidad de El Salvador y del Colegio La
Asuncion. Sin embargo, debido al rezago educativo del pais, los Unicos requisitos para entrar al
Colegio son saber leer, escribir y ciertas capacidades en aritmética y ciencias («Ministerio de
Educacion EI Salvador», 2021).

Publica las siguientes reformas 1841, 15 de marzo: Se crea la figura del Inspector General de
Primeras Letras y también la Junta de Instruccion Pudblica, que dependen del Ministerio de
Gobernacion. Esta es una de las primeras expresiones de la voluntad del Estado por ordenar la
educacion en el pais. Este afio se decretd que todos los pueblos y valles que tuvieran méas de 150
habitantes tenian que instalar una escuela. Sin embargo, la medida no fructificé por la resistencia
de los padres: ellos preferian que sus hijos trabajaran a que estudiaran. Durante el gobierno del

Gral. Gerardo Barrios se abren las primeras tres escuelas normales.

1861 Se decreta un nuevo Reglamento de Instruccion Publica que establece que toda poblacion de

mas de 500 habitantes debe tener una escuela (Ministerio de Educacion El Salvador, 2021).

1873 Nuevo Reglamento en el que, por obra del subsecretario de Instruccion Publica, se establece
que la educacién debe integrar la formacion del conocimiento, del alma, de los sentidos y de la

fuerza del cuerpo.

1887 Una misién colombiana establece el sistema de grados progresivos con un maestro por cada
grado, la ensefianza oral, la dotacion de pupitres y la incorporacion de mas asignaturas (ejemplo.:
lectura, gramatica, escritura, caligrafia, aritmética, historia sagrada, etc.). Estadisticas: 800 escuelas

publicas y 141 privadas, matricula total de 30 mil alumnos.
1894 - 1898 Las reformas de Francisco Gavidia: Este notable personaje propone la aplicacion de

correlaciones, que consistia en aprender a leer mediante textos de historia, ciencias, matematicas,

entre otros (una especie de lectura funcional).
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1906, Se complementa el trabajo de Gavidia con el plan propuesto por el maestro colombiano
Francisco A. Gamboa, con lo que se clasifican las escuelas primarias en elementales, medias y

superiores segun el nimero de grados.

Desde este afo hasta 1929, los cambios en educacién consisten en meras modificaciones arbitrarias
al curriculo de las escuelas. Antes de 1939, las atribuciones del ramo de educacion le correspondian

al Ministerio de Relaciones Exteriores, Justicia e Institucién Pablica.

2.2.1 Reformas Educativas

Con lareforma Educativa que inicia el 8 de diciembre de 1939 empieza la autonomia del Ministerio

de Educacion.

1940 Durante la administracion de Maximiliano Hernandez Martinez se produce la primera
Reforma Educativa oficial de El Salvador. Se introdujeron nuevos planes y programas de estudios
divididos en diez jornalizaciones por afio, cada una con su propio objetivo. Se potencié el manejo
de las correlaciones y se desarroll6 un proceso acelerado de capacitacion docente. Al igual que en

esta administracion esta reforma puso énfasis en el componente de calidad.

Reforma 1945
Durante la administracion del General Salvador Castaneda Castro, se crea el Plan Basico, que
comprende los tres primeros afios de la educacion secundaria. A esto le seguian otros dos afios de

bachillerato.

Reformas 1948-1950

Se distribuyeron una serie de publicaciones con informacion referente a los programas de estudio
y con sugerencias metodoldgicas. Ademas, se introduce el sistema de escuelas experimentales
donde se aplicaban metodologias didacticas modernas. También se fortalecié el sistema de

formacion docente en escuelas normales.
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Reforma 1968

Durante el gobierno del Gral. Fidel Sanchez Herndndez, el Ministro de Educacion, Walter Béneke,
establecio el concepto de Educacion Basica dividida en tres ciclos, lo cual implicé el impulso de la
educacion en el area rural. Ademas, se incremento un afio al bachillerato y se diversifico la oferta.
Quizas uno de los componentes mas destacables de esta reforma fue la creacion de la Television
Cultural Educativa. A la par de este proceso, se desarrollaron importantes modificaciones en el
area de Bienestar Magisterial, modernizacion administrativa, infraestructura escolar y formacion
docente se abolieron todas las normales del pais y se cre6 una sola Ciudad Normal Alberto

Masferrer.

Reformas de los 80.

Precedidos por un modesto esfuerzo por desconcentrar algunos servicios educativos en él, se
produjeron cambios en el ordenamiento territorial de los centros educativos del pais. A raiz de esta
medida, se abrieron seis oficinas subregionales que agrupaban nucleos de escuelas dirigidos por un
director. Estos esfuerzos tuvieron cierto efecto positivo en las relaciones escuela-comunidad de

entonces.

Reforma 1989-1994
El énfasis del trabajo gubernamental se colocd en la ampliacién de la cobertura educativa. La
inversion priorizo la atencion en la Educacion Inicial, Parvulario y Basica, sobre todo en la zona

rural del pais.

Reformal990

Nace el Programa Educacion con Participacion de la Comunidad (EDUCO), que convierte en
cogestores del servicio educativo a la comunidad misma. Adicionalmente, se promovié el sistema
de educacion de adultos y de educacion a distancia y se dieron los primeros pasos para mejorar la
formacion docente mediante capacitaciones, la calidad del curriculo, la dotacion de materiales
educativos, la introduccién de tecnologia como herramienta para la ensefianza (nace Radio

Interactiva) y las politicas de supervision y evaluacion de la educacién.
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Reforma educativa 1994 y 1999

Se impulsa el ultimo proyecto de Reforma Educativa del pais, bajo la administracion del Dr.
Armando Calderdn Sol. 1995 se dedica a una extensa consulta ciudadana guiada por la Comision

de Educacion, Ciencia y Desarrollo. Como resultado, se elabora el Plan Decenal.

Reforma Educativa 1995-2005

Cuyo contenido se organiza en cuatro ejes: Cobertura, Calidad, Formacion en Valores y
Modernizacion Institucional. 1995 Se logra la aprobacion de la Ley de Educacién Superior y en
1996 la Ley de la Carrera Docente y la Ley General de Educacion también son aprobadas.

Reforma educativa 1999-2001

Durante la presente administracion se ha puesto énfasis en la necesidad de sostener los cambios
generados en el sistema educativo mediante el impulso de reformas de segunda generacion
orientadas a mejorar sensiblemente la calidad de la educacién. Por ello, el Ministerio de Educacion
ha puesto gran énfasis en las acciones de apoyo pedagdgico para el docente creacion del asesor
pedagdgico, en la capacitacién docente creacion del Sistema de Desarrollo Profesional Docente,
en el fortalecimiento del recurso tecnolégico en la educacién (modernizacion de los institutos
Tecnoldgicos y creacion de los Centros de Recursos de Aprendizaje para Educacion Basica y
Media) y en la reforma institucional profunda de las direcciones y departamentos del Ministerio.

Reforma educativa 2001 — 2004

Luego de los terremotos de enero y febrero de 2001, el Ministerio de Educacion enfoco sus energias
a la reconstruccion de los centros educativos afectados y a buscar estrategias para evitar la
desercion escolar. Esta gestion realizd un énfasis en la mejora de infraestructura, dotacion de
material didactico, laboratorios, libros y computadoras, por medio de bonos. Se consolido un
sistema de desarrollo profesional basado en la figura del Asesor Pedagogico. El Programa Escuela
10 propuso un sistema de fortalecimiento a la gestion institucional, pedagogica, la evaluacion vy el

liderazgo en centros educativos de excelencia. 2004 — 2009.
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Reforma educativa, Plan 2021

Al terminar el ciclo presentado en el Plan Decenal de 1995, el Ministerio de Educacion realizé una
serie de consultas a nivel nacional y con hermanos lejanos, superando las expectativas de
participacion y aportes que fueron recogidos en las mesas y consolidado por una Comision
Presidencial de personas con alto nivel de compromiso social, quienes fueron artifices del
documento Educar para el Pais que Queremos, el cual sirvio de base para el planteamiento de las

lineas estratégicas del Plan 2021, que se resume de la forma siguiente:

1. Compite: Programa de competencias de inglés.

N

. Comprendo: Competencias de lectura y matematica para primer ciclo de Educacion Basica.
3. Conéctate: Oportunidad de acceso a la tecnologia.

4. Edifica: Mejora de la infraestructura escolar.

5. Edicame: Acceso de educacion media a la poblacion.

6. Juega Leyendo: proceso de apoyo a la educacion inicial y parvulario.

~

. Megatec: educacion técnica y tecnoldgica en areas de desarrollo.
8. Poder: promocion integral de la juventud salvadorefa.

9. Redes Escolares Efectivas: apoyo educativo a los 100 municipios mas pobres del pais 10. Todos

iguales: Programa de atencion a la diversidad.

En El Salvador, los diferentes cambios y transformaciones realizados en el ambito educativo a
menudo se les han Ilamado, tanto por sus propulsores como en la posteridad, con el nombre de

reforma educativa.

2.2.2 Laeducacion a distancia y la educacion virtual

La Educacion a Distancia tiene sus raices en el siglo XIX, pero el desarrollo tedrico aparece
hacia la segunda mitad del siglo XXy los procesos de formacién de las personas han evolucionado
por dos sendas paralelas la educacion en las aulas y fuera de ellas, las cuales estan convergiendo
en la actualidad. Los primeros registros de la educacion fuera se encuentran en las practicas

instruccionales de los sumerios y egipcios; luego, Socrates, Platon y Aristoteles utilizaron lugares
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publicos y abiertos para ensefiar a sus discipulos. Estas tendencias continuaron con Jesucristo y se
consolidaron con los apdsteles, que comenzaron a evangelizar a través de cartas a los primeros
cristianos. Aquellas practicas de instruccion y formacion, consideradas unidireccionales, fueron el
primer antecedente de la educacion a distancia. En este contexto surge la educacién no presencial,
que se caracteriza por la separacion espaciotemporal entre el docente y el estudiante, y que ha
evolucionado hasta la situacion actual (Castillo & Garcia, 2017).

La Educacion a Distancia cuenta con una historia de larga trayectoria. Tiene sus inicios en los
programas de estudios por correspondencia y por radiodifusion, se fue desarrollando hasta ofrecer

cursos por sistemas sostenidos en lo audiovisual a través de las vias satelitales.

Plantea Conde (2003) refiriéndose a la ensefianza a distancia, que ésta se caracteriza por los
elementos fundamentales que componen el triangulo interactivo: el alumno, el profesor/tutor y el
contenido. EI contenido se presenta a través del material didactico, en este tipo de estudio se
convierte en un elemento especialmente relevante, ya que en él se incluye toda la informacion y se
ofrece la guia a los alumnos; se entiende gque en este tipo de ensefianza se trabaja sobre el modelo
de autoaprendizaje, el tutor/profesor es un guia, un compafiero auxiliar, pero el alumno debe
desenvolverse de manera auténoma. El trabajo del tutor puede llevarse a cabo de manera presencial
0 a distancia, también puede contemplar modalidades combinadas (Castillo & Garcia, 2017).

La Sociedad de la Informacidn es el entorno social que comenzé a configurase a partir de las
ultimas décadas del siglo XX, caracterizado, entre otros fendmenos, por una gran revolucion
técnico-cultural: la digitalizacion de la informacion a través de la utilizacion de tecnologia
informatica. Las tecnologias digitales (como la computadora, Internet, el teléfono celular, los CD
y DVD, los reproductores digitales de video y sonido, la television digital, los videojuegos, han
irrumpido en todos los ambitos de la vida cotidiana, tiempo libre, trabajo, gestion de las
instituciones, transacciones economicas y comerciales y han contribuido a transformarla (Castillo
& Garcia, 2017).

39



Conceptualizacion de las modalidades de educacion a distancia y virtual.

La educacion a distancia aparecio en el contexto social como una solucién a los problemas de
cobertura y calidad que aquejaban a un numero elevado de personas, quienes deseaban beneficiarse
de los avances pedagdgicos, cientificos y técnicos que habian alcanzado ciertas instituciones, pero
que eran inaccesibles por la ubicacion geogréfica o bien por los elevados costos que implicaba un

desplazamiento frecuente o definitivo a esas sedes (Castillo & Garcia, 2017).

Educacioén virtual

La Educacion Virtual o educacion en linea, se refiere al desarrollo de programas de
formacion que tienen como escenario de ensefianza y aprendizaje el ciberespacio, sin que se dé un
encuentro cara a cara entre el profesor y el alumno es posible establecer una relacion interpersonal
de caracter educativo, desde esta perspectiva, la educacion virtual es una accion que busca propiciar
espacios de formacion, apoyandose en las TIC para instaurar una nueva forma de ensefiar y de
aprender (Castillo & Garcia, 2017).

Figura 1. Evolucion de la educacion a distancia
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Segun Arboleda y Rama (2013), las tres primeras generaciones de la educacion no presencial se
mantienen actualmente y se combinan para ofrecer servicios educativos a comunidades que tienen
dificultades para acceder a formas tradicionales de educacion, o carecen de acceso a los desarrollos
tecnologicos de vanguardia. En este contexto, se puede considerar a la tercera generacion
educacién basada en TIC, como el eslabon que vincula a la educacién a distancia con la educacion
a distancia virtual (Castillo & Garcia, 2017).

Es asi, que la Educacion Superior Virtual nace en el marco de los programas que ya existian de
Educacion a Distancia, que hicieron su aparicion en los afios setentas del siglo XX, pasando del
soporte papel al soporte digital al incorporarse en la tercera generacion que en algunos estudios se
fija en 1998, 1999, 2000 e inclusive 2001 como fecha de inicio (Castillo & Garcia, 2017).

En definitiva, ensefiar con ambientes virtuales o, mas ampliamente con tecnologia, es una
necesidad para promover la inclusion en la vida social, cultural, econdémica y laboral del siglo XXI,
en la cual la tecnologia tiene un lugar fundamental. En este sentido, ensefiar en un entorno virtual
de aprendizaje (EVA), ayuda a los alumnos a adquirir distintas capacidades vinculadas con el
entorno cultural del mundo contemporaneo, como, por ejemplo: el manejo instrumental de
aplicaciones informaticas; la busqueda y decodificacion de la informacion hipertextual y
multimedia alli publicada; la interaccion con otros en un ambiente electronico; la creacion de
contenidos digitales en distintos lenguajes, no solo textual, sino también audiovisual (Castillo &
Garcia, 2017).

Por otra parte, la integracion curricular de un entorno virtual de aprendizaje (EVA), permite brindar
una ensefianza mas cercana o adaptada al perfil socio-cognitivo y tecnoldgico de los alumnos, que

son nativos digitales.

De acuerdo con la conocida hipétesis de Prensky (2001), la omnipresencia de las tecnologias
digitales en la sociedad actual, junto con la inmensa interaccion con ellas a las que han estado
expuestos los nativos digitales desde su nacimiento, ha conducido a que desarrollen formas de
pensar y de interactuar diferentes a las de las generaciones anteriores: estan acostumbrados a recibir
informacién muy rapido; les gusta el procesamiento simultaneo y la multitarea; prefieren las

imagenes al texto; les agrada el acceso aleatorio, es decir no lineal, a la informacion (como el que
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se logra navegando a través de los enlaces de un hipertexto); funcionan mejor cuando trabajan en

red, en interaccion con otros; y avanzan alentados por gratificaciones instantaneas o recompensas

frecuentes. Tal seria el “residuo socio-cognitivo” generado por la interactividad con las

herramientas digitales. El uso de un entorno virtual de aprendizaje (EVA), permite que los

profesores se comuniquen con los alumnos usando herramientas y lenguajes tecnoldgicos que le

son familiares y, ademas, les permite plantear actividades que aprovechen ese residuo socio-

cognitivo, por ejemplo, el trabajo a partir de fotos e imagenes, la construccion de un hipertexto, la

resolucion de proyectos en forma colaborativa (Castillo & Garcia, 2017).

La educacién a distancia en américa latina.

Al observar la creciente oferta de programas en linea en América Latina, se podria pensar

que la resistencia politica o normativa frente a la modalidad va decreciendo; y que las

oportunidades del fomento de esta modalidad deben ser aprovechadas.

Tabla 1: Paralelo entre las modalidades de educacién a distancia tradicional y virtual

Educacion a distancia tradicional

Educaciéon a distancia virtual

Espacio Desde cualquier espacio fisico Aula de clase virtual
Tiempo Indeterminado Indeterminado

S Correspondencia, radio, televisidon, Foros, chat, mensajeria virtual,
il teléfono - limitada correo electronico - fluida
Maestro Ensenfa - encuentros presenciales Orienta -tutorias virtuales
Estudiante Guiado - pasivo Auténomo - activo

Contenidos

Material impreso - secuencial

Material electrénico - interactivo

Centrado en

La ensenanza

El aprendizaje

Nota. Castillo & Garcia. (2017).
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En México, Venezuela y Colombia se observa el inicio de programas totalmente virtuales y “la
aparicion creciente de aplicaciones informéticas focalizadas en la realizacion de practicas y la
adquisicion de competencias”, e igualmente mencionan la incursion en la produccion de cursos

abiertos masivos en linea (Castillo & Garcia, 2017).

La oferta creciente de programas en linea que trae consigo el uso de tecnologias informaticas como
medio, hace que los precios de la educacion disminuyan, gracias a la razon misma de la educacion
a distancia: llegar a poblaciones menos favorecidas por ubicacién o costos. Esto genera la
inminente necesidad de una transformacion no solo orientada a la disminucion de costos, sino a la
forma de ensefianza aprendizaje, el uso y produccién de materiales educativos, la evolucion de los
curriculos, el perfil de los docentes, la estructura misma de las instituciones educativas y las normas

y leyes que rigen esta modalidad (Castillo & Garcia, 2017).

Nuevos Retos para la Educacion.

Las nuevas tecnologias de informacién y comunicacion han introducido una revolucion
para la ensefianza no presencial, donde los pedagogos deben abandonar viejas y constantes
polémicas entre tradicionalistas y especialistas; el trabajo debe ser interdisciplinario y el esfuerzo
debe dirigirse hacia la realizacion de una verdadera revolucién pedagogica, en que se revaloricen
las interacciones necesarias para el proceso de ensefianza y de aprendizaje; asi, el papel del docente
y de los estudiantes tiende a cambiar radicalmente. Sin embargo, este cambio lleva en si el germen
de una verdadera revolucion pedagdgica en que las estructuras tradicionalmente inmdviles de
espacio-tiempo-jerarquia van a explotar. Las telecomunicaciones son una de las tecnologias de la
informacién y comunicacion (TIC) que generan y al mismo tiempo son consecuencia de una nueva
era (Castillo & Garcia, 2017).

Ellas originan cambios en muchos de los &mbitos de las personas, aun en su misma vida; estos
cambios influyen en el terreno politico, econdmico, y creemos que especialmente en el campo
educativo. Las nuevas tecnologias aplicadas a la educacion, a la formacion de las personas han
experimentado un crecimiento vertiginoso. Existen innumerables instituciones especializadas en
este terreno, cada una de ellas disefia y lleva a cabo proyectos y cursos adaptados a diferentes

niveles educativos, desde el nivel inicial hasta el universitario (Castillo & Garcia, 2017).
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No se puede confundir y pensar que por el s6lo hecho de utilizar la computadora en los centros
educativos o por tener acceso a Internet se logra una mejor educacion; éste es un simbolo de
renovacion y modernidad, pero no es suficiente; representan un planteamiento muy superficial de
la tecnologia, el hecho de disponer en las escuelas, en las aulas, equipos audiovisuales o
informaticos muy avanzados, 0 que en el tejado se encuentre una antena parabolica; no significa
que por ello la escuela esté abierta al mundo, esté renovada y se considere modernizada. El que la
escuela tenga multiples aparatos no quiere decir que pedagdgica y culturalmente haya logrado

cambios significativos adecuados a las nuevas épocas (Castillo & Garcia, 2017).

En las ultimas décadas, la modalidad de estudios no presenciales, a distancia y/ o virtuales ha tenido
un crecimiento vertiginoso, siendo indudable que las tecnologias de la informacion y de la
comunicacion han permitido una transformacion y progreso sin precedentes en este campo (Castillo
& Garcia, 2017).

2.3 Contextualizacion.

En el afio 2020 la pandemia COVID 19 tomd auge, los gobiernos se vieron en la urgencia
de declararse en cuarentena obligatoria, El Salvador no fue la excepcién y tomd la decision de

someterse a un cambio de modalidad de ensefianza, para prevenir mas contagios.

El sistema educativo tuvo que tomar decisiones inmediatas para impartir sus clases y tuvieron que
pasar de modalidad presencial a la modalidad virtual, esto afectd, de gran manera, a las pequefias
areas rurales en el pais, es por eso que el Centro Escolar Canton Palo Pique del Municipio de
Ahuachapan se sometio6 a esta modalidad, donde el acceso a internet es limitado y de poca cobertura
ademas de la saturacion del sistema, de acuerdo a lo planteado por la directora del centro escolar,
ya les entregaron las computadoras a los nifios a principios del mes de noviembre de 2021, los
estudiantes no tienen conocimiento de informéatica, no poseen equipos adecuados para poder
trabajar a distancia es asi que esta situacion vulnero el aprendizaje significativo que desde esa

época hasta la fecha llevando tantos factores negativos.
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Es asi que en esta pequefia area rural tuvieron que manejarlos sin conocimientos informaticos ni
siquiera una teoria para poder guiarse, lo trabajaron directamente, pusieron en practica las pequefias
habilidades que habian adquirido en el paso de la vida, fue el auge de los celulares lo que ayudé a
que tuvieran un poco de conocimiento virtual, otro problema fue la cobertura de redes, ellos
debieron buscar zonas donde encontrar sefial de internet. por ejemplo arriba de un arbol, subir a
un cerro, buscar distintos puntos de acceso para poder al menos bajar alguna guia de las que el
Ministerio de Educacion ponia a disposicion para los estudiantes a distancia para que las trabajaran
en casa, la mayoria no tenia una explicacion de ella, al menos que llevara una pagina adicional
donde el maestro explicara como desarrollarla, y luego subirla a la aplicacion mas inmediata y
que el maestro la revisara y tuviera conocimiento de las respuestas del alumno, esto es lo que sucede

en esta area de la escuela del Canton Palo Pique del Municipio de Ahuachapan.

A raiz de la pandemia surgieron un sin numero de problemas para los estudiantes, es cuando las
autoridades correspondientes tomaron en cuenta ese sector, les proporcionaron computadoras, pero
habia un inconveniente que no tenian conocimientos de informatica, es por ello que los maestros

estan guiandolos a cOmo usar este tipo de equipo.
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CAPITULO I1I: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Enfoque de la investigacion

Esta investigacion tuvo un enfoque cualitativo ya que se orientd en comprender los
fendmenos, explorandolos desde la perspectiva de los participantes en un ambiente natural y en

relacion con su contexto.

El enfoque cualitativo se selecciona cuando el propdsito es examinar la forma en que los individuos
perciben y experimentan los fendmenos que los rodean, profundizando en sus puntos de vista,

interpretaciones y significados (Collado, Lucio, 2014).

3.2 Meétodo de la investigacion

Para realizar el proceso de investigacion se utilizé el método cientifico, el cual consiste en
una serie de pasos sistematizados, donde se estudia el problema con ayuda de fuentes de

informacion.

Ademas, se hizo uso del método analisis deductivo, que va de lo general a lo particular, es decir
que se inici6 de conceptos generales, que sirvieron de referencia para interpretar la situacion
problematica en estudio. Se parti6é con diferentes conceptos y categorias que sirvieron para hacer
la interpretacion del problema planteado en el Centro Escolar Canton Palo Pique del municipio de

Ahuachapén, ademas de hacer recoleccion de la muestra y el andlisis de los resultados.
También se utilizaron los diferentes métodos de investigacion relacionados al tema.

Anadlisis: Este método permite realizar un andlisis veraz del contenido de la investigacion y poder
verificar el logro de los objetivos planteados en los estudiantes del centro escolar canton Palo Pique
de Ahuachapan.

Sintesis: En este método se distinguen los elementos de un fenOmeno y se procede a revisar

ordenadamente cada uno de ellos.
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Bajo el enfoque cualitativo se trabajé con grupos de personas, eventos, sucesos, comunidades,
etc., sobre el cual se recolecto los datos, en el caso de la investigacion en el Centro Escolar Canton

Palo Pique, municipio de Ahuachapan, se trabajé con grupo focal (Collado, Lucio, 2014).

Grupo focal: es un método de investigacion colectivista, mas que individualista y se centra en la
pluralidad y variedad de actitudes, experiencias y creencias de los participantes, y lo hace en un

espacio de tiempo relativamente corto.

El grupo focal busca generar un espacio y situacion de interaccion, comoda y natural para las
personas, donde exista una intermediacion de la persona moderadora, ya que el éxito de esta técnica
depende de que el desarrollo de la entrevista grupal pueda propiciar una conversacion que arroje

informacidn con el detalle y profundidad necesaria.

Tipificacion del estudio

La investigacion es de tipo descriptivo: es una investigacion que analiza los datos reunidos
para describir asi, cuales variables estan relacionadas entre si. Consiste en evaluar ciertas

caracteristicas de una situacion particular en uno o mas puntos del tiempo (Rodriguez, 2015).

Esta investigacion describe la situacion que viven los estudiantes del centro escolar canton Palo
Pique del municipio de Ahuachapan, como efecto causado en el aprendizaje significativo por el
cambio de modalidad, de presencial a virtual. Se hace una descripcion muy explicita de la

recoleccion de datos y el procedimiento para hacer el andlisis de estos.

De campo: el estudio de campo consiste en la realizacién de visitas al Centro Escolar Canton Palo
Pique en el municipio de Ahuachapan, con el proposito de hacer entrevistas directas a los docentes
y reunion con el grupo focal de alumnos, para conocer mas de cerca la situacion de los estudiantes

en relacion al cambio de modalidad, de presencial a virtual.

Bibliografico: se han utilizado fuentes de informacion bésicas (libros, revistas, trabajos de
investigacion, folletos, periddicos, internet, etc.), que han proporcionado datos importantes y

actualizados relacionados al tema de investigacion.

47



3.4 Fuentes de informacion

El escenario de la investigacion se enfoco en los alumnos y maestros del Centro Escolar Canton
Palo Pique del Municipio de Ahuachapén, en la que actualmente hay una poblacion de 219
estudiantes matriculados en los niveles desde preparatoria hasta noveno grado. El cuerpo docente
estd formado por 6 maestros, (2 femeninas y 4 masculinos) que imparten sus clases con estrategia
de ensefianza multigrado. Los que fueron entrevistados, para dar validacion a los efectos

encontrados en el cambio de modalidad presencial a virtual.

3.5 Definicion de técnicas e instrumentos de recoleccion de la informacion

Las técnicas y los instrumentos son los diferentes medios que facilitaron la obtencién de la

informacidn veraz y oportuna en la investigacion.

Grupo focal: se define como una reunion de un grupo de individuos seleccionados por los
investigadores para discutir y elaborar, desde la experiencia personal, una tematica o hecho social
que es objeto de investigacion.

Los grupos focales requieren de procesos de interaccion, discusion y elaboracion de unos acuerdos
dentro del grupo acerca de las teméticas propuestas por el investigador. Por lo tanto, el punto
caracteristico que distingue al grupo focal es la participacion dirigida y consiente y las conclusiones

producto de la interaccion y elaboracion de acuerdos entre los participantes.

Se elabord un cuestionario, que es el instrumento estandarizado que se utiliz6 para la recogida de
datos, durante el trabajo de campo de la investigacion. En otras palabras, se podria decir que es la
herramienta que permite al cientifico social plantear un conjunto de preguntas para recoger
informacidn estructurada sobre una muestra de personas. El cual estd estructurado con diez
preguntas con respuestas abiertas elaboradas de las variables, e indicadores (Meneses & Rodriguez,
s. f.).

Para hacer la discusién con el grupo focal, se convocaron a los alumnos mediante la autorizacion
de los padres a una casa de uno de ellos en el cantén Palo Pique, para recibir la informacion

necesaria que ellos aportarian a la investigacion.
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Entrevista: es una técnica en la que una persona o entrevistador solita informacién de otra, de un
grupo de entrevistados o informantes, para obtener datos sobre un problema determinado.
Elaborada con una serie diez preguntas relacionadas con la problematica que enfrentaron los
estudiantes y docentes del Centro Escolar Canton Palo Pique del municipio de Ahuachapan

(Meneses & Rodriguez, s. f.).

Esta se realiza al momento de hacer una visita a los docentes del Centro Escolar Cantén Palo Pique,
mediante la utilizacion de una guia de diez preguntas, con el propoésito de recopilar informacion de

primera mano.

3.6 Elaboracion de instrumentos a partir de disefios

La forma atil y préctica para dicha planeacion es elaborar una matriz de planificacion para
los procedimientos que se deben llevar a cabo para la recogida de datos, como se detalla, matriz
que se utilizo para la elaboracidn de los instrumentos de recoleccion de datos (Castro & Blanco,
2007).

Tabla 2: Matriz para la definicion de categorias en el estudio cualitativo de la investigacion

Categoria Definicién Dimension items  (entrevista y
encuesta)
Modalidad presencial Es la desarrolla
en aulas e -Propositos v 1)
instalaciones educativos v Q)
especificamente
disefiadas para | -direccion
propdsitos permanente de v ()
educativos, un profesor v (2
bajos la
direccion -presencia
permanente de | ininterrumpida
un profesor y del alumno
presencia v 3)
ininterrumpida | - horarios y v (3)
del alumnoen | tiempos
horarios establecidos
establecidos
v (4)
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(4)

Modalidad virtual La modalidad -Facilita la v (5
virtual facilita | interaccion v (5)
la interaccion social
social y el
trabajo en -trabajo en
grupo que se grupo v (6)
requiere para v (6)
generar -genera
conocimiento y | conocimiento
aprendizaje en |y aprendizaje
un ambiente enun v ()
educativo ambiente v (7)
mediado por las | educativo
TIC mediado por

las TIC

Aprendizaje significativo | Es el tipo de v (8
aprendizaje en | -Relaciona v 8)
el que un | informacion
estudiante nueva con la
relaciona la | que ya posee
informacién
nueva con la
que ya posee

Debilidades de los Variedad de -Dificultades

estudiantes dificultades de | de aprendizaje v (9
aprendizaje que v )
afectan la
forma en que el | -uso del
cerebro obtiene, | aprendizaje en
utiliza, la vida diaria v (10)
almacena'y v (10)
transmite
informacion.

Nota: Matriz para la definicion de categorias. Tomado de (Cavazos, 2013), (Javier, 2012), (Aprendizaje Significativo,

s. f., p. 1), (Cruz, 2011)




3.7 Validacion de instrumentos de recoleccion de informacion

Juicio de expertos: es un método de validacion util para verificar la fiabilidad de una
investigacion que se define como una opinion informada de personas con trayectoria en el tema,
gue son reconocidas por otros, como expertos cualificados en este tipo de investigacién, y que
pueden dar informacion, evidencia, juicios y valoraciones (Validacion de Instrumentos, s. f., p.
142).

Los expertos seleccionados son los encargados de valorar si los items que conforman el instrumento

son claros, precisos, relevantes, coherentes y exhaustivos.
Par la validacién de la investigacién se conto con el apoyo de los expertos:

Licda. Patricia Carolina Giron
Ing. José Raul Escalante Gochez
Lic. José Angel Chachagua

Lic. José Angel Linares

3.8 Estrategias de recoleccion, procesamiento y analisis de la informacion.

En los estudios cualitativos, la recoleccion de informacion consiste en transcripciones de
entrevistas abiertas, enfocadas y exploratorias, pero también se incluyen otros usos creativos de
fuentes, como son las observaciones grabadas (como en video), grupos focales, textos y
documentos extraidos de fuentes de internet, fotografias tomadas al momento de las entrevistas y

en la ejecucion de la investigacion (Castro & Blanco, 2007).

Para la recoleccion de informacion de esta investigacion, se elabora una entrevista a los docentes,
y una entrevista al grupo focal del Centro Escolar Canton Palo Pique, dirigida por los
investigadores 0 moderadores. Luego se realiza el analisis especifico de la informacion recolectada

para obtener resultados del fendmeno en estudio.
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3.9 Consideraciones éticas

La investigacion cualitativa comparte muchos aspectos éticos con la convencional. Asi, los
aspectos éticos que son aplicables a la ciencia en general lo son también a la investigacion
cualitativa. Por ejemplo, lo que puede decirse de las relaciones de la ciencia con los valores de
verdad y de justicia se aplica igualmente a esta modalidad de investigacion. La practica cientifica,
como practica de la libertad, es idéntica cuando se realiza investigacion cualitativa. Sin embargo,
los problemas, los métodos y la comunicacion y divulgacion de la investigacion cualitativa plantean
algunos conflictos adicionales (Gonzalez Avila, 2002, p. 94).
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CAPITULO IV: ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1 Analisis e interpretacion de resultados en la entrevista dirigida al
maestro y entrevista dirigida a los alumnos seleccionados como grupo
focal

A continuacion, se presentan los resultados de la entrevista a los seis maestros y la entrevista
a los diez estudiantes como grupo focal del Centro Escolar cantén Palo Pique del municipio de
Ahuachapan; en donde se colocan las preguntas realizadas los docentes en la entrevista, haciendo

un breve analisis de las respuestas y la interpretacion de los resultados.

Para el andlisis de los datos obtenidos en la entrevista a los maestros y la entrevista al grupo focal
de alumnos, se elabor6 una tabla o matriz donde se colocé el objetivo de la entrevista y las
preguntas que se elaboraron para la misma, asi como también el andlisis de la respuesta que dio
cada uno de los entrevistados. EI mismo procesamiento se utilizo para la entrevista al grupo focal.

Luego se realizé la triangulacion de los resultados de cada grupo trabajado.
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4.1.1 Anélisis e interpretacion de resultados de la entrevista dirigida al maestro
Objetivo Pregunta Categoria Respuesta Analisis
Evaluar la| 1- ¢Considera usted M1.- Si, nos vimos afectados debido a que no todos | Al hacer la entrevista a los maestros del Centro
situacion  actual | como maestro que los Modalidad los alumnos poseen acceso a internet o también no | Escolar Canton Palo Pique del Municipio de
respecto al | alumnos del Centro Presencial poseen un teléfono inteligente para poder recibir la | Ahuachapan, se observa que la respuesta es si

aprendizaje
significativo  de
los estudiantes del
Centro  Escolar
Cantén Palo Pique
en el municipio de
Ahuachapan,
departamento de
Ahuachapan.

Escolar Cant6n Palo
Pique del Municipio de
Ahuachapan se vieron
afectados de alguna
manera en sus estudios,
debido al cambio de
modalidad de
presencial a virtual
(explique por favor)

clase y otro factor que puede afectar también es que
con las guias vengan algunos temas que no son
faciles de entender y los padres de los nifios a veces
no tengan las capacidades de explicarle de la mejor
manera para que los nifios entiendan.

M2.-Si se vieron afectados, porque algunos nifios no
tienen el medio para hacerlo como computadora o
teléfono con internet es una y la otra es por ejemplo
en algunas materias como matematicas hay que
explicarles, estar a la par de ellos porque algunos lo
necesitan y no se puede, son muchos factores que
pueden afectar.

M3.-A todos en general nos afecté el cambio de
modalidad en los estudios, pues no estdbamos
acostumbrados a ello, mas la sicosis de la pandemia
todo eso les afectd6 mas, considero que a todos en
general de todas las edades era algo nuevo que
enfrentar

M4.- Si. Porque no todos tenian acceso a internet y
no habia quien les estuviera explicando porque los
padres no tienen la capacidad académica.

M5.- Claro que, si para comenzar ellos no tenian
conocimientos de informética, no sabian usar muy
bien los teléfonos tampoco las computadoras,
ademas adaptarse a las diferentes plataformas les fue
dificil y otro aspecto que influyo de gran manera es
la mala sefial que existe por las diferentes compafiias
telefénicas y eso les complico tener una secuencia de
sus clases.

por los seis entrevistados, en relacion a que, si se
vieron afectados los estudiantes y ellos, por el
cambio de modalidad de presencial a virtual.
Entre las causas por las que ellos y los estudiantes
se vieron afectados mencionan que no todos los
estudiantes tienen acceso a internet, la gran
mayoria de ellos no cuenta con teléfonos
inteligentes para poder recibir sus clases, ademas
de no saber usar teléfonos ni computadoras,
mencionan la necesidad de la explicacién verbal
o presencial en clases como matematicas y la
retroalimentacion de ésta, y que en casa Sus
padres no podrian explicarles por el
desconocimiento del tema virtual. Ademés del
estrés que les ocasiona la adaptacion a las nuevas
plataformas virtuales, y todo lo que rodea la
pandemia por Covid19.

Se vieron muy afectados porque la mayoria no
tenian teléfonos ni computador y unido a este
problema la mala sefial de internet y el poco
conocimiento de informética.

54




2- ¢Segln su criterio
personal, la educacion
presencial cumple con
los propositos
educativos en la
formacion  de  los
futuros  profesionales
del centro escolar
cantén Palo Pique,

tomando en
consideracion las
condiciones actuales y
el cambio de
modalidad de

presencial a virtual?
Explique por favor

Modalidad
Presencial

M6.- Si se vieron afectados, la mayoria no tenian
teléfonos, los padres tuvieron que comprarles uno
porque computadoras no tenia sumandole la mala
sefial que las empresas telefonicas provee, el poco
conocimiento de informatica.

M1.-Yo creo que si, cumple porque en la actualidad
hay muchos exalumnos que ya son profesionales en
las diferentes &reas, sin embargo, en algin momento
se dejo algun vacio en los alumnos. en algunos temas
que no se pueden ampliar tanto ahora bien por la
pandemia se cambié la modalidad, vaya es muy
dificil llevar la ensefianza a cada uno de los hogares
de los alumnos que la mayoria no cuentan con las
herramientas necesarias como lo es el internet y
ahora mas que todo se realizan las tareas mediante
guias impresas y es asi como se estd trabajando
actualmente, antes cuando era presencial todo era
diferente los alumnos comprendian, se les explicaba
més a detalle pues ahora todo ha cambiado
demasiado.

M2.-De cierta forma si porque los alumnos logran su
objetivo que es de aprender, mientras ellos pongan el
interés y toda la atencion que ellos puedan prestar,
pero con todo lo que paso en la pandemia a muchos
se les hace dificil porque algunos les cuesta el
manejo del celular o se les complica por la sefial ya
que en algunos pu2tos del cantén pues es muy mala.

M3.- Segun mi criterio personal en lo rural pues
nunca han tenido la experiencia con una educacion
virtual ni con un aparato como lo es la computadora
o teléfonos inteligentes eso fue lo que tuvieron que
enfrentar con el cambio de modalidad de presencial
a virtual, entonces ha sido un poco complicado pero
los nifios y jévenes van superando ese reto, también

En la pregunta numero dos los docentes al
responder en un 90% manifiestan que la
educacion presencial y virtual, si cumple con el
proposito educativo en la formacién de los
futuros profesionales del Centro Escolar cantén
Palo Pique del municipio del municipio de
Ahuachapan.

Los docentes manifiestan que hay muchos
exalumnos que ya son profesionales y que han
sido formados en dicho centro escolar. También
manifiestan que la educacién presencial es mas
personalizada por lo que los estudiantes captan
de forma rapida los contenidos explicados. En
resumen, los alumnos pueden enfrentar cualquier
adversidad llevando nuevos conocimientos con
los cambios de modalidad; y esto contribuye a
adaptarse, porque suméandole al aprendizaje
presencial la ensefianza virtual, los alumnos
adquieren diferentes conocimientos, en el uso de
plataformas, aparatos electrénicos como lo es
teléfonos, computadoras, en general, esto
contribuye al propdsito de la ensefianza.
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los padres de familia han hecho su maximo esfuerzo
por comprarles los teléfonos con capacidad y de
comprarles internet.

M4.-Si, cumple ya que en la modalidad presencial
esta el docente a la vanguardia de cada alumno para
gue este tenga una mejor captacién de la ensefianza
y cada tema se va reforzando y en modalidad virtual
muchos alumnos no tienen acceso a una red de
internet o aparato electronico y los que si tienen
acceso en su mayoria solo copian y pegan las tareas
del buscador en internet sin analizar cada tema o
tarea.

M5.-Segun mi criterio si, la educacion presencial
cumple los propésitos incluyendo la virtual porque
ya van sabedores que pueden enfrentar cualquier
adversidad llevando nuevos conocimientos con los
cambios de modalidades pueden adaptarse.

M6.-Contribuye porque sumandole el aprendizaje
en el area virtual, los alumnos aprendieron a usar
diferentes plataformas, el uso de aparatos
electrénicos como lo es teléfonos inteligentes,
computadoras, estan aprendiendo informatica en
general esto contribuye al propésito de ensefianza.
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3-En general, (Qué
deberia mejorarse en
los horarios de clases
partiendo del hecho
que los estudiantes del
centro escolar cant6n
Palo Pique se estan
adaptando a la
educacién a distancia o
virtual? Explique por
favor

Modalidad
Virtual

M1.- Los horarios ya estan establecidos nosotros
como docentes no somos quien establece los
horarios, sino que ya viene del Ministerio de
Educacién y pues son los padres de familia quien
elige que si el hijo va asistir de manera presencial o
semipresencial o va estar de manera virtual pero los
horarios ya estan previamente establecidos

M2.- Si, considero que deberian de mejorarse la
compresion hacia los alumnos ya que en algunos
hogares es mala la sefial y les cuesta encontrar buena
conexién a internet, pero los nifios necesitan poner
méas atencion ya que son nifios que se distraen
facilmente pero ahi es donde el padre de familia debe
interceder.

M3.- Pues a estas alturas ya todo esta controlado, los
horarios que tiene cada grado y ellos estan
conscientes de eso, también los padres estan
participando ya estan en el mundo de la tecnologia,
para mi ese cambio necesitdbamos para que los
jovenes no estuvieran encajonados a un salén de

clases habia que innovar.

M4.- Los horarios ya estan establecidos por el
MINEDUCYTUCYT vy el docente solo cumple con
estos, por lo tanto, es el alumno y padres los que
eligen que horario asistir, ya sea en modalidad
presencial, a distancia o virtual.

M5.- Pues en mi punto de vista no porque ya estan
establecidos y tanto los alumnos como nosotros los
maestros estamos adaptados a ellos

M6.- No deberia mejorarse nada ya estan
establecidos, ellos se adaptaron a aprender de esa
forma

La pregunta tres hace hincapié en que deberia
mejorarse en los horarios de clases, a lo que ellos
manifiestan que los horarios ya estan
establecidos por el MINEDUCYT, y que ellos
solo cumplen con los horarios ya establecido, y
los estudiantes y maestros ya estan adaptados a
dichos horarios se mencionan que se necesita la
colaboracién de los padres de familia con los
nifios que se distraen en las clases virtuales, para
poder lograr el objetivo del aprendizaje.
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4.- (Cuales son los
retos a los que se
enfrenta usted como
docente, a la hora de
impartir sus clases en
horarios ya
establecidos en la
modalidad presencial?
Tomando en cuenta
que la funcién es
fomentar el
aprendizaje de los
estudiantes del centro
escolar cantén Palo

pique.

Modalidad
presencial

M1.- Nosotros como docentes nos apegamos ya a los
horarios establecidos y el reto que tenemos cada uno
de nosotros dentro de la institucion es que al final del
afio los nifios aprendan y que hayamos desarrollado
con ellos todo el plan de estudio que se tenia
previamente elaborado porque a inicio de afio cada
docente tiene su plan de estudio su guia cual va ser
implementada a lo largo del afio y creo que ese es el
mayor reto de nosotros como docentes, bueno en lo
personal mi mayor reto es que los alumnos prendan
y logren entender.

M2.- Uno de los retos que he enfrentado es
adaptarme con los nifios y ser mas dindmico para que
ellos pongan més atencidn en sus clases virtuales por

los distintos distractores que hay.

M3.-Los nifios ya se adaptaron ya pasamos el mayor
reto que era el cambio de modalidad y pues ya
adaptarnos a los horarios establecidos ya no es
dificil.

M4.- El reto de cada docente que esté preparado en
su planificacién didactica y sus guiones de clases
para un buen desempefio en el aula.

M5.- Pues mi mayor reto es que los alumnos tengan
un aprendizaje significativo comprendiendo las
clases y pues los horarios no afectan porque ya estan
previamente establecidos

M®6.- El reto que cada maestro tenemos es fomentar
la responsabilidad a los alumnos con sus horarios y
pues gque tengan un aprendizaje significativo

Los docentes se adaptaron a los horarios
establecidos, es importante estar muy preparado
con la planeacion didactica, y su guion de clase
para el mejor desempefio con cumplir con el
proposito dentro de la institucién que cuando
culmine el afio lectivo el estudiante logre un
aprendizaje significativo, y cumplir con el plan
de estudio que se tiene previamente elaborado y
otro reto es que se adapte el docente y el nifio
para lograr que el estudiante este mas atento en
la clase virtual.
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5.-Como docente ¢De
qué manera pudiera
afrontar los retos que
representa un ambiente
mediado por las TIC,
que facilitan la
interaccion social y el
uso adecuado de las
herramientas que estas
proporcionan al
maestro y al estudiante
del centro escolar
Cantdn Palo Pique del
municipio de
Ahuachapan? explique
por favor

Modalidad
Virtual

M1.-Claramente como docentes no estdbamos
preparados para esta hueva modalidad ya que hemos
venido trabajando estos Gltimos afios de manera
presencial y nos habiamos adaptado a esa forma,
pues por motivos de la pandemia se implementaron
esta nueva modalidad para nosotros como docentes
del centro escolar ha sido un gran reto poder llevar
acabo las actividades escolares mediante la
tecnologia

M2.- La manera seria que a ley debimos adaptarnos
a la tecnologia para poder seguir ensefiando y que a
pesar del tiempo tan dificil nuestros alumnos no
pierdan el interés de seguir aprendiendo.

M3.- Yo creo que los retos ya los afrontamos al
inicio de la pandemia, primero por la decision del
gobierno de estar todos en cuarentena, y luego un
afio muy anormal, ya el afio pasado todo se sentia
maés normalizado como que ahi habiamos estado por
mucho tiempo, los maestros todos buscamos como
estar mas involucrados en la tecnologia educativa, de
forma de ensefiar virtual, y los jovenes también ya
ellos nos aventajan en eso de la tecnologia

M4.- Como docentes no se estaba preparado en su
totalidad para el uso de las TIC y cada uno ha tomado
el reto de manera individual o colectiva para asumir
este reto y darle continuidad a las clases de una
nueva forma que es la virtual.

M5.- La manera que debo enfrentar los retos es
capacitarme mas para transmitirles mejores
conocimientos a los alumnos para que ellos no vayan
a usarlos como distractores, sino que sean
innovadores y creadores.

M6.- El reto para nosotros como docentes es que los
alumnos puedan aprender a usar las diferentes
plataformas, también los aparatos electrénicos como

Los retos se enfrentaron al inicio de la pandemia,
cuando el gobierno puso la cuarentena lo que
trajo como consecuencia un afio muy anormal, ya
que se habia estado trabajando de forma
presencial, y por motivos de la pandemia se
implementd esta nueva modalidad de ensefiar y
aprender con el uso de la tecnologia,
convirtiéndose en un gran reto el poder llevar las
actividades escolares mediante la tecnologia, ya
que hubo que adaptarse de forma inmediata para
seguir ensefilando y que los estudiantes no
pierdan el interés de seguir aprendiendo. Como
docentes no estdbamos preparados para enfrentar
esta situacion de las clases virtuales, pero cada
uno lo fue enfrentando de forma individual y
colectiva para darle continuidad a las clases de
esta nueva forma virtual. Fue necesaria la
capacitacién para trasmitirles nuevos y mejores
conocimientos, el reto para los docentes es que
los alumnos puedan aprender a usar las diferentes
plataformas, también los aparatos electronicos
como computadora, teléfonos que les facilite su
interaccion social, y el aprendizaje significativo.

59




6. Segln su criterio,
¢De qué forma puede
incidir la
implementacion de las
tecnologias de la
informacion y
comunicacion  (TIC)
para mejorar la
formacion de grupos de
trabajo, con la finalidad
de mejorar el
aprendizaje de los
estudiantes del Centro
Escolar Canton Palo
Pique del municipio de
Ahuachapan?,
explique por favor

Modalidad
Virtual

computadora, teléfonos asi se les facilite su
interaccion social

ML1.- La tecnologia ha venido ayudar en gran manera
tanto a nosotros como alumnos y también a los
alumnos hay herramientas como lo es YouTube,
Google, los alumnos si tiene alguna duda o alguna
deficiencia en algin tema en especifico pueden ir
facilmente a buscar informacion y también hay
muchas plataformas que los alumnos pueden hacer
grupos todo esto les ayuda de gran manera si poseen
las herramientas necesarias e internet.

M2.- Puede incidir de muchas formas para nosotros
los docentes y alumnos ya que hoy en dia existe una
diversidad de plataformas para investigar vy
mantenernos comunicados.

M3.- estoy consciente que los jovenes ya estan
acostumbrados a trabajar en grupo, porque tuvieron
gue buscar amigos que tuvieran méviles inteligentes
para trabajar en grupo eso ya no es un problema
porque ellos ya tienen sus grupos de trabajo, los
padres de familia han sabido seleccionar a los
amigos que forman parte del grupo de trabajo de sus
hijos, igual los padres tratan de colaborar con todo lo
que necesitan sus hijos.

M4.- Incide de una forma efectiva ya que a los
alumnos tienen la facilidad de tener més fuentes
bibliograficas para que ellos busquen y asesorase en
cada tema que se les imparta y existen diferentes
plataformas virtuales que se pueden utilizar para que
puedan trabajar de manera grupal.

M5.- Pues que los alumnos ya aprendieron como
usar estos aparatos electronicos y pueden manejar las

La tecnologia vino ayudar de gran manera a los
docentes y alumnos con muchas herramientas
digitales Google, YouTube, que cualquier duda
de un tema en particular el estudiante y el docente
pueden consultar y encontrar la informacién, hay
diversidad de plataformas a las que se puede
acceder, tomando en cuenta que los jovenes se
adapta a estos medios virtuales con mucha
facilidad y que esto les permite formar grupos de
trabajo facilitandoles la interaccion en linea y que
con la ayuda de los padres de familia han
seleccionado los compafieros que les convienen
a sus hijos ya sea por la afinidad o por lo cercano
de sus viviendas, y esto incide de una forma
efectiva, facilitindoles el trabajo y aprendizaje
grupal e individual por lo que el cambio de
modalidad ayud6 a que los estudiantes salgan de
su rutina y conozcan de la tecnologia que hoy en
dia sera lo que se manejara para trabajar.
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7. En general,
¢considera usted que
un entorno educativo
mediado por las Tics,
tecnologias de la
Informacion y la
Comunicacion, genera
conocimiento y
aprendizaje en los
estudiantes del centro
escolar cantéon Palo
Pique del municipio de
Ahuachapan?
Explique por favor

Modalidad
Virtual

diferentes plataformas y pues esto les ayuda a tener
una mejor comunicacion.

M6.- Puede incidir ya que el cambio de modalidad
de alguna manera ayudo a que los estudiantes salgan
de su rutina y conozcan de la tecnologia que hoy en
dia seré lo que se manejaréa para trabajar.

M1.- Claro que si los usos de las tecnologias han
ayudado a los alumnos porque tienen acceso a mucha
informacion y es ahi donde ellos pueden investigar
algn tema el cual ellos tengan dudas pueden hacer
uso de estas herramientas tan importantes en la
actualidad y claro que su aprendizaje sinceramente
no es igual como habiamos estado trabajando de
manera presencial sin embargo de ambas partes
hacemos el mayor esfuerzo para que el alumno
pueda aprender.

M2.- Si porque gracias a ellos han aprendido a darle
buen uso al internet y usar celulares también a usar
nuevas plataformas y ahora tienen la oportunidad de
aprender en la computadora ya que el gobierno le dio
una.

M3.- yo considero que este tiempo en que nos toco
vivir con esos nifios que ya traen el chip de la
tecnologia pues tienen bastantes conocimientos y
ayudado al aprendizaje de nifios y jévenes de palo
pigue, tanto en lo social como en lo participativo y
comunicativo, todos estan hasta mas sociables
incluso se conocen mas unos a otros aqui en el
cantén, pues se han estado ayudando y pues
compartiendo sus teléfonos y sus conocimientos.

M4.- Se puede hacer a través de un diagnostico para
ver a qué nivel de conocimiento previo este cada
alumno.

Claro que si los usos de las tecnologias han
ayudado a los alumnos porque tienen acceso a
mucha informacidn y es ahi donde ellos pueden
investigar algun tema el cual ellos tengan dudas
pueden hacer uso de estas herramientas tan
importantes en la actualidad y claro que su
aprendizaje sinceramente no es igual como
habiamos estado trabajando de manera
presencial sin embargo de ambas partes hacemos
el mayor esfuerzo para que el alumno pueda
aprender, gracias a las TIC, los estudiantes han
aprendido a darle buen uso a sus teléfonos, el uso
de las plataformas virtuales, el gobierno les
proporciono computadora por nifio, lo que
facilitado la socializacion, la participacion de
ellos en su entorno y por supuesto el nuevo
aprendizaje virtual.
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8.- De acuerdo a su
experiencia  docente
con los estudiantes en
el Centro Escolar
Cantdn Palo Pique del
municipio de
Ahuachapén,  podria
explicar o hacer una
evaluacion de los
conocimientos previos
relaciondndolos  con
los nuevos
conocimientos, con la
intencion de conocer si
hubo un aprendizaje
significativo con el
cambio de modalidad
de presencial a virtual.
Explique por favor

Aprendizaje
Significativo

M5.- Pues habria que hacer un diagnostico para
evaluar hasta donde lo obtuvieron, pero si hubo un
gran aprendizaje, aunque fue algo sorpresivo, pero
ya se estan adaptando a las nuevas tecnologias.

M6.- Si al hacer una evaluacidn diagnostica, pero si
hubo un aprendizaje porque en el cambio de
modalidad ellos aprendieron y se afrentaron con la
tecnologia, los alumnos de alguna forma aprendieron
a usar los aparatos electronicos como teléfono o
computadora y a conocer las diferentes plataformas
y antes no conocian nada de todo este mundo de la
tecnologia hoy tienen nuevos aprendizajes

ML1.- Claro que si, creo que cada alumno se lleva una
parte de nosotros, es decir se lleva un consejo, se
lleva una palabra de animo, una palabra de apoyo
cuando ellos han tenido un problema vienen y se
acercan con toda la confianza a expresarnos sus
problemas o lo que necesiten, nosotros como
docentes nos volvemos consejeros no solo somos
aquellas personas que impartimos las clases y pues
nos extendemos mas haya y pues todo llega a generar
algan conocimiento

M2.- La verdad nosotros como docentes si podemos
evaluarlos como conforme las clases virtuales que
hayan recibido ya que a muchos nifios les cuesta
comprender, pero por ejemplo los nifios que estan
aprendiendo a leer y a escribir es dificil evaluarlos.

M3.- Nos vimos obligados a iniciar una nueva era
virtual y realmente se ha visto que esta dando buenos
resultados, yo veo a los chicos y a los jévenes que ya
estan por entrar a la universidad y los que no estamos
adaptados somos los docentes, porque solo se
utilizaba como distraccion para nifios y docentes y es
muy normal para ellos el uso de la tecnologia ya que
ha sido de mucha ayuda en su aprendizaje.

Se puede hacer a través de un diagndstico para
ver a qué nivel de conocimiento previo esta cada
alumno, Podria decirse que, si hubo un excelente
nivel de aprendizaje, aunque fue algo sorpresivo,
pero ya se estdn adaptando a las nuevas
tecnologias. Al hacer una evaluacion
diagnostica, pero si hubo un aprendizaje porque
en el cambio de modalidad ellos aprendieron y se
afrentaron con la tecnologia, los alumnos de
alguna forma aprendieron a usar los aparatos
electrénicos como teléfono o computadora y a
conocer las diferentes plataformas y antes no
conocian nada de todo este mundo de la
tecnologia hoy tienen nuevos aprendizajes

Fue necesario iniciar el aprendizaje virtual ya que
se han logrado buenos resultados, han tenido un
aprendizaje significativo con el cambio de
modalidad de presencial a virtual.
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9.-Segun su criterio

¢cudles  serfan las
dificultades a las que se
enfrentan los

estudiantes del Centro
Escolar Canton Palo
Pique del municipio de
Ahuachapidn con el
cambio de modalidad?

Debilidades de los
estudiantes

M4.- Se puede hacer a través de un diagndstico para
ver a qué nivel de conocimiento previo este cada
alumno.

M5.- Pues habria que hacer un diagndstico para
evaluar hasta donde lo obtuvieron, pero si hubo un
gran aprendizaje, aunque fue algo sorpresivo, pero
ya se estan adaptando a las nuevas tecnologias.

M6.- Si al hacer una evaluacion diagnostica, pero si
hubo un aprendizaje porque en el cambio de
modalidad ellos aprendieron y se afrentaron con la
tecnologia, los alumnos de alguna forma aprendieron
a usar los aparatos electrénicos como teléfono o
computadora y a conocer las diferentes plataformas
y antes no conocian nada de todo este mundo de la
tecnologia hoy tienen nuevos aprendizajes

M1.- Aquellos factores que afectan a los alumnos
con esta modalidad virtual acéa en la escuela porque
algunos de los estudiantes no cuentan con
computadora o teléfono inteligente, no cuentan con
internet y pues no todos los padres de familia tienen
la capacidad del recurso econémico para cubrir todas
sus necesidades es bien dificil para los alumnos y
otro factor que afecta es que no hay una buena sefial.

M2.- Al principio a los alumnos les costd6 manejar
hasta el celular incluyendo el problema de sefial que
hay acé en el cantdn y ademas si no entienden un
problema y no pueden ir donde algin familiar o
amigo que comprenda un poco mas porque a veces
al padre se les dificulta.

M3.- también considero que tuvieron grandes
dificultades los alumnos no lo negamos, aun
nosotros y  los docentes también porque no
estabamos acostumbrados a esa forma de ensefiar

Fueron muchas las dificultades las que
enfrentaron los estudiantes con el cambio de
modalidad de presencial a virtual, podria
mencionar:, el no contar en ese momento con
teléfonos inteligentes, no tener computadoras, el
poco conocimiento sobre el uso de las TIC, asi
como también que los docentes no estaban
preparado para este cambio en la ensefianza, la
mala sefial que se tiene en el canton Palo Pique,
se les hizo dificil a los padres de familia por las
distancias ya que las casas esta muy alejadas, fue
dificil, pero luego alumnos y docentes se fueron
adaptando a la nueva forma de ensefar y
aprender, se fueron descubriendo los beneficios
y bondades del nuevo aprendizaje, algunos
estudiantes se desplazaron hacia Ahuachapéan
para capacitarse en informatica .
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pero a medida ha ido pasando el tiempo se le ha ido
encontrando grandes bondades a la ensefianza virtual
y los jévenes también se han preocupado mucho ya
que los estudiantes estaban con poco conocimiento
en la tecnologia y han estado yendo a academias o
con personas idoneas para capacitarse en lo virtual y
ahora si ya estan preparados los jovenes estudiantes
hoy ya nos dan catedra ellos, listos para enfrentar el
siglo XXI.

M4.- Una de las grandes dificultades es que no todos
tienen una herramienta tecnolégica o no hay
conectividad de internet debido a la sefial o recursos
econémicos.

M5.- Hay muchas para comenzar no tenian
conocimientos previos de informatica, no podian
usar muy bien un teléfono, tampoco una
computadora y otro factor que insidio fue que el
lugar no hay una buena sefial para poder conectarse
sin ninguna interferencia y por Gltimo la mayoria son
familias de escasos recursos y no tenian para estar
comprando frecuentemente paquetes de datos.

M6.- Las dificultades que los alumnos tienen son la
mala conectividad por la sefial que prestan las
compafiias telefénicas, no conocer de informatica,
los escases de recursos econdmicos de los padres
para comprarles los equipos tecnoldgicos pues en
este momento el gobierno les proporciono una
computadora y les ayudo de gran manera

ML1.- El aprendizaje ha sido totalmente diferente en
cuestion de que cuando era de manera presencial si
el alumno tenia alguna duda nosotros muy
facilmente explicabamos en horas clase ahora parael
alumno es dificil adaptarse a esta nueva realidad,

La ensefianza y el aprendizaje cambiaron
totalmente a partir de la declaratoria del cambio
de modalidad de presencial a virtual, por el
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10.-De acuerdo a su
experiencia  docente
con los estudiantes en
el Centro Escolar
Canton Palo Pique del
municipio de
Ahuachapan, podria
explicar si lo ensefiado
a sus estudiantes les
proporciona una
educacidn para la vida
y que les sirve en sus
actividades diarias.
¢Explique por favor?

Aprendizaje
Significativo

pero creo que el nivel de aprendizaje del centro
educativo sino me atrevo a decir que el aprendizaje
no es tan significativo como era antes.

M2.- Pues si le puede ayudar a lo largo de su vida ya
que el si pone de su parte que mejor ejemplo que
algunos jévenes que han terminado su titulo en linea
logrando terminar su carrera y gracias a ellos le
gueda una gran satisfaccion al maestro que logrado
su objetivo.

M3.- Claro que los jovenes han estado en un
aprendizaje, para ellos de lo mejor, porque estan en
la virtualidad y ello se han rebuscado, y que mejor
esta nueva forma de aprendizaje virtual para que
ellos aprendan una educacién para la vida tienen
conocimientos mas amplios, ya no tienen obstaculos
en su aprendizaje, ellos buscan, encuentran lo
asimilan y lo mejoran

M4.- Si, porque hay muchos ex alumnos en el canton
Palo Pique ahora que en dia son profesionales y eso
refleja que el buen trabajo docente.

M5.- Claro que, si de alguna manera les sirve, pues
en esta ocasion no se queda atras el uso de las nuevas
tecnologias.

M6.- Si pues ellos han aprendido mucho con el
cambio de modalidad aprendieron el uso de
informatica en general y esto les sirve como futuros
profesionales porque llevan un poco de estos
conocimientos.

motivo de la pandemia ocasionada por Covid19.
En las clases presenciales si el alumno no
entiende se le retroalimenta, y facilmente
resolviamos la duda en el centro escolar y ellos
no se iban a casa con la inquietud de no haber
comprendido algo, ha sido muy dificil adaptarse
a esta nueva realidad, ya que a veces por alguna
razén estando en clases virtuales ellos se distraen
con otras actividades no relacionadas a la clase.
Ahora bien si el estudiante esta atento en su clase
virtual, no puede negarse la calidad de
aprendizaje para la vida, tomando en cuenta que
los jovenes han estado en un aprendizaje, para
ellos de lo mejor, porque estan en la virtualidad
y se han rebuscado, y que mejor esta nueva
forma de aprendizaje virtual para que aprendan
una educacion para la vida y claro que les ayuda
en sus actividades diarias, tienen conocimientos
mas amplios, ya no tienen obstaculos en su
aprendizaje, ellos buscan, encuentran, lo
asimilan y lo mejoran, considerando el uso de las
nuevas tecnologias, computadoras, teléfonos que
se van adaptando porque les sirve a diario y les
ha proporcionado un aprendizaje significativo
pues es algo novedoso y va a la vanguardia con
la vida de todos los estudiantes, maestros, y
todas las personas que lo utilicen

Para terminar si se da un aprendizaje para la vida
con el cambio de modalidad de presencial a
virtual, prueba de ello es que hay muchos ex
alumnos en el cantén Palo Pique que reflejan que

el buen trabajo docente.
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4.1.2 Analisis e interpretacion de resultados de la entrevista dirigida al grupo focal de estudiantes

Objetivo Pregunta Categoria Respuesta Analisis
Identificar cudles son | 1- ;Cuales serian los AJ1 Ha fomentado mas el aprendizaje y que | En esta interrogante deja claro que el
las debilidades de los | propoésitos educativos Modalidad logremos aprender en la computadora 90% de los alumnos del Centro Escolar
estudiantes del cantdn | que el maestro ha Presencial Canton Palo Pique que fueron

Palo Pique del
municipio de
Ahuachapan para
alcanzar el aprendizaje
significativo en la
modalidad virtual.

fomentado més?

AJ2 Se ha enfocado més en el aprendizaje de
los estudiantes

AJ3 Lograr que los estudiantes puedan tener
un aprendizaje mejor.

AJ4 Nos dejan mas tareas, nos ensefia a como
usar la computadora.

A/5 Ensefar los temas educativos

A/6 El interés porque aprendamos en la
computadora, puntualidad y presentar tareas.

AJ7 Que aprendemos a utilizar las diferentes
aplicaciones.

AJ8 Nos ha fomentado el cuido al planeta, que
nos enfoquemaos en estudiar

AJ/9 Que aprendamos recibiendo las clases en
linea

AJ10 Que seamos puntuales en las clases y
con las tareas, y poner atencion en clases

entrevistados opinan que el maestro ha
fomentado mas el proposito del
aprendizaje en los estudiantes en este caso
la necesidad que aprendan en linea ya que
la mayoria de estudiantes no tenian
conocimientos de informética, como usar
computadora y hacer las tareas, igual
aprender a utilizar diferentes aplicaciones
para poder recibir las clases virtuales, por
otra parte un alumno del 10%, opind que
el maestro le ha fomentado el cuido al
planeta y que se enfoque en estudiar ya
gue en su debido momento le seran de
utilidad.
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2- .De acuerdo a su
experiencia consideras
indispensable la
presencia del docente
dirigiendo la clase para
para lograr los objetivos
de aprendizaje?

Modalidad
Presencial

AJ1 Si, porque el maestro es quien transmite
el aprendizaje a través de la explicacion
presencial.

AJ2 Si, por que con la presencia del profesor
comprendo mejor la clase y me ayuda a
realizar las tareas de una mejor manera
explicando ejemplos.

A/3 Pues claro que si, porque con la presencia
del profesor explica mejor y nos dan ejemplos
de actividades.

AJ4 Si, es indispensable porgue nos explica la
clase, cumplimos con mas con las tareas.

AJ/5 Si, es necesario porque nos puede
explicar mejor los temas que se desarrollan

AJ6 Si, porque explica mejor usando pizarra'y
ejemplos

AJ/7 No, es necesario siempre y cuando el
maestro pueda explicar las clases

AJ/8 Si, creo que es importante la presencia del
docente para el estudiante y si no aprendemaos,
no podemos saber lo que haremos.

AJ9 Si, porque el profesor explica las veces
gue yo necesite que no entiendo y también da
mas ejemplos

AJ10 Si, Por las explicaciones de cada materia

De acuerdo a esta interrogante el 100% de
los alumnos opinaron que si es importante
la presencia del maestro porque le
entienden mejor la explicacion de la clase
y pueden preguntar repetidas veces, igual
dar ejemplos con materiales didacticos
utilizando pizarras y algin objeto a
explicar, revisa las tareas de una mejor
maneray se las expone como hacerlas. Un
alumno del 100% piensa que no es
necesario la presencia del profesor
mientras el maestro pueda explicar bien
las clases en linea. De igual manera se
podrian lograr los objetivos de
aprendizaje.
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3-¢Usted como alumno
prefiere asistir a sus
clases a la escuela y
cumplir con los
horarios establecidos
diariamente para el
desarrollo de sus
clases?

Modalidad
Presencial

AJ1 Si, porque considero que aprendo mejor
con la presencia del profesor

AJ2 Si, prefiero porque ya tengo mi rutina
establecida y hace enfocarme mejor en mi
estudio.

AJ3 Es mejor para mi asistir a la escuela,
considero que aprendo mejor porque el
maestro explica detalladamente.

A/4 Me gusta mas ir a la escuela y tener mis
horarios también interactu6 con mis
compafieros y el profesor.

AJ5 Prefiero ir al centro educativo porque la
ensefianza es muy diferente

AJ6 Si, prefiero porque ya me adapté a los
horarios y esta el profesor presente también
interactlio con mis compafieros

AJ7 No, prefiero virtuales porque tengo méas
comodidad

AJ8 Si, esta bien porque aprendemos mas, es
bueno tener los horarios asi sabemos lo que
vamos hacer

AJ9 Si, prefiero porque ya tengo los horarios
que asisto a la escuela diariamente y las
horas que debo permanecer en la escuela

AJ10 Si, porque ya se las horas que debo ir a
la escuela y cumplir con la tarea del dia

Para esta interrogante el 90% de los
alumnos opinaron que si es necesario
asistir a la escuela y cumplir con los
horarios establecidos, consideran que
aprenden mejor con la presencia del
profesor ya que explica detalladamente
punto por punto dando ejemplos, al igual
que interactian con los demas
compafieros y discuten temas, también
dicen que ya se adaptaron a la rutina de
horarios de asistir a la escuela y de estar
en su casa para hacer sus tareas, el 10 %
de los alumnos opina que es mas comodo
recibir las clases en linea porque lo hace
desde casa y no tiene que moverse del
lugar y es mas seguro para ellos.
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4-Como estudiante,
¢usted considera que
los horarios

establecidos cuando
asiste a las clases en su
escuela en la educacion
presencial crean una
dificultad o le facilitan
su aprendizaje?

Modalidad
Presencial

AJ1 Me ayuda porque ya tengo una rutina con
las materias

AJ2 Si, se me facilita mi aprendizaje porque
ya tengo establecido la materia que me toca
y cual tarea debo entregar.

AJ3 Me facilitan mi aprendizaje porque ya
tengo mi rutina establecida

A/4 Si, me facilita mi aprendizaje porque el
profesor explica en la pizarra y con mis
comparieros resolvemos temas.

AJ5 Si, facilita el aprendizaje porque hay mas
tiempo para aprender

AJ/6 Me facilitan el aprendizaje ir a la escuela
teniendo ya los horarios normales hay mas
tiempo

AJ7 Facilitan el aprendizaje

AJ8 Me facilita el aprendizaje, que virtual me
crea dificultades porque en la presencial me
explican las veces que sean necesarias

AJ9 Siento que si me facilitan mi aprendizaje
porque ya tengo en mente que materia con que
profesor y cada profesor da ejemplos y nos
explica las veces que sean necesarias

AJ10 Me facilitan mi aprendizaje porque
tengo ya establecida el dia y la hora de la
materia que me toca

En esta interrogante el 100 % de los
estudiantes opina que si les facilita el
aprendizaje los horarios establecidos ya
que tienen una rutina con cada una de sus
materias y consideran que el tiempo es
mas ya tienen dia y hora establecida y
pueden realizar preguntas frecuentes
consultan con sus comparfieros, los
maestros tienen su materia y explican
detenidamente cada tema y revisan tareas
minuciosamente por eso expresan que si
se les hace un mejor aprendizaje.
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5- ¢De acuerdo a su
experiencia, considera
que la participacion con
sus comparfieros en la
computadora 0 su
teléfono facilita los
procesos  educativos,
por qué?

Modalidad
Virtual

A/l Se nos dificulta porque no todos
contamos con internet y tenemos mala sefial.

AJ2 No, porque la sefial falla demasiado o no
tenemos para comprar y al usarlo seguido se
nos agota rapido.

AJ3 No, porque la sefial falla y el acceso a
internet se me dificultan

AJ/4 No, porque la comunicacion es mejor
presencial que virtual

A/5 En parte si porque facilita la
comunicacion, pero a la vez es un distractor
para los estudiantes

AJ/6 Para mi no porque a veces se corta el
internet por la mala sefial y pierdo la
secuencia de la clase

AJ/7 No, facilita porque muchos nifios no
ponen atencidn en la clase

AJ8 Yo creo que es dificil porque a veces no
hay internet o se va la luz, también el volumen
es bajo y no escucho.

A/9 Algunas veces si porque busco
informacion para ayudarme en las tareas que
me dejan en clases

AJ/10 Si, porque me ayuda a la hora de que me
toque participar mejoro mis respuestas y
siento menos nervios

De alguna manera en esta interrogante el
80% de los estudiantes opinan que se les
dificulta porque no cuentan con internet
directo y la mala sefial no pueden tener
una mejor comunicacion y por ende le
cuesta recibir sus clases e interactuar con
sus compafieros que de forma presencial,
también en estas zonas se va la luz eh
interfiere a la hora de la clase, 20% de los
alumnos  opinaron que si les ayuda
porque  también  pueden  buscar
informacion para sus trabajos o tareas, asi
como también puede ser un distractor a la
hora de busqueda de informacion.
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6- ¢Durante el
desarrollo de las clases
virtuales se le facilita
formar equipos de
trabajo con sus
comparieros?

Modalidad
Virtual

A/1 No, es dificil por la mala conectividad y
todos vivimos lejos para visitarnos y hacer
tareas.

AJ2 No, porque no vivimos cerca y en linea
como decia anteriormente se nos agota rapido
el internet y la sefial falla demasiado.

AJ3 No, se me facilita porque por la mala
conectividad no podemos conectarnos a la
Vez.

AJ/4 No, se me facilita porque nos falla la
sefial y cuesta tener buena comunicacién

AJ5 No, porque los trabajos los hago yo

A/6  No, porque cuesta tener buena
comunicacion por las interferencias

AJ7 No, porgue no nos podemos reunir

AJ8 No, porque nunca hicimos grupos porque
solo guias nos dejan

AJ9 Si, porque nos ponemos de acuerdo para

conectarnos y hacer las tareas

AJ10 Si, solo nos ponemos de acuerdo la hora
y el dia para conectarnos y hacer el trabajo

En esta interrogante el 80% de los
estudiantes opinan que por la distancia
donde residen en el canton se les dificulta
para reunirse, luego que la mala
conectividad interfiere para tener un
enlace continuo y trabajar en equipo y
conectarse a la vez, algunos alumnos
opinan que pueden reunirse solamente
ponerse de acuerdo dia y hora para hacer
su trabajo, a causa de todas las
dificultades que pasan, el 20% de los
alumnos entrevistados opinaron que se
ponen de acuerdo la horay el dia 'y logran
su conectividad continua y pueden
lograrlo que no tienen ninguna dificultad.
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7- ¢Para usted como
alumno cree que los
ambientes educativos
mediados por las
tecnologias de la
informacién y las
comunicaciones (TIC)
le producen un mayor
conocimiento y
aprendizaje? ;Por qué?

Modalidad
Virtual

A/1 No, porque virtual la explicacion no es
la misma.

AJ2 No, porque la mayoria de las veces falla
el internet 0 no alcanza y se nos hace
también dificil trabajar con las plataformas
que usamos.

AJ3 No, porque la explicacion en linea no es
la misma como presencial.

AJ4 Si, porque a veces ocupo el internet para
investigar algo que ocupare en las tareas

AJ5 Si, porque tengo acceso a buscar otras
informaciones

AJ6 Si, porgue voy aprendiendo a usar mejor
la tecnologia

AJ7 Si, porgue se puede las diferentes formas
de comunicarse atraves de aplicaciones o
programas

AJ/8 Yo creo que aprendemos mas en la clase
presencial por que la maestra me explica
muchas veces.

AJ9 Si, porgue investigo en internet lo que
no logro entender

AJ10 Si, por el contenido que encuentro,
investigo lo que no entiendo me informo y lo
aplico

En esta interrogante el 30% de los
alumnos, opinan que los ambientes
educativos mediados por las TIC, la
explicacion de los contenidos no son
los mismos porque el maestro
expliqgue  repetidamente si  es
necesario con ejemplos utilizando
todos los recursos necesarios en este
caso, también por la falla del internet
se les hace dificil trabajar por las
interrupciones que de conectividad, y
este caso el 70% de los alumnos
opinaron que si son necesarios porque
pueden investigar por internet desde
la comodidad de su hogar.
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8-Considera que los
conocimientos que
tenia, le han facilitado
de alguna forma la
adquisicion de
conocimientos nuevos
(por qué?

Aprendizaje
Significativo

A/1 Si, porque se me hace mas facil usar el
teléfono y tener mis clases en linea

AJ2 Si, porque con lo que he aprendido se
me facilito un poco aprender en linea

AJ3 Si, porque comprendo mejor los nuevos
conocimientos

AJ4 Si, porque puedo leer, aunque me cuesta
mucho porque no tenia conocimientos de
computacion

AJ5 Si, porque lo que sabia en grados
pasados me ayuda

AJ6 Si, porque me ayudan a investigar mas
los pongo en practica

AJ7 Si, porgue nos permite conocer otro tipo
de aplicaciones educativas

AJ8 Si, porque si me preguntan de
matematicas debo de recordar para aprender
lo nuevo y es igual en las deméas materias

AJ9 Si, porque los pongo en préactica cuando
es necesario investigar algo

AJ10 Si, porque los aplico a la hora de
realizar cualquier trabajo

En esta interrogante el 100% de los
estudiantes opina que los conocimientos
gue ya tenian si de alguna manera les ha
favorecido porque pueden leer y escribir
y eso les ayuda a trabajar en el celular y
usarlo de manera adecuada a la ves
recuerda todo lo que aprendi6 en la clase
y le ayuda hacer sus guias para trabajar ya
sea en papel o en la computadora. Opinan
que en el area virtual pueden conocer
diferentes aplicaciones que les ayudan
para su vida diaria en las clases o en
cualquier lugar donde se encuentren.
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9- (Qué dificultades o
problemas  enfrentan
cuando asisten a la
escuela diariamente?

Debilidades de los
estudiantes

A/l La distancia para la escuela y en el
invierno el lodo.

AJ2 Muchas veces la distancia y en el invierno
los caminos lodosos

A/3 En el invierno el camino se vuelve lodoso
se pone liso, es peligroso que caiga un arbol y
nos podemos caer y golpearnos.

AJ/4 El transporte y en el invierno las calles
muy lodosas

AJ/5 En tiempos de lluvia tenemos dificultad
con la calle lodosa es una condicion no
favorable, hay nifios que pasan quebradas y es
riesgoso para ellos.

AJ6 La distancia de mi casa a la escuela y no
hay transporte a esa hora y en el invierno la
calle lodosa y muchos é&rboles que es
peligroso a la hora de pasar.

AJ7 Una dificultad puede ser que el grado
tenga muchos alumnos y el maestro no pueda
prestar atencién a todos

AJ8 Algunas veces llego tarde, me deben de ir
a traer todos los dias

AJ9 La distancia y que no pasan microbuses,
levantarme temprano

AJ10 No, pasan microbuses, interferencias en
el invierno

El 100% de los estudiantes opinan en esta

interrogante que por razones de vivir en el
area rural, la distancia y los cambios
climéticos en invierno las calles son
lodosas y lisas, algunos alumnos tienen
que pasar quebradas de dificil acceso, no
pasan microbuses a la hora, otros
opinaron que en el aula hayan demasiados
estudiantes y el maestro no preste la
debida atenci6on a todos estas serian
algunas dificultades que enfrentan
diariamente la mayoria tiene problemas
algunos menos que otros pero si todos los
presentan.
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10- ¢Considera que su
lugar de aprendizaje, la
escuela o computadora
te ayudan de alguna
manera en tu vida
diaria?

Aprendizaje
Significativo

A/1 Si, me ayuda por la adquisicion de nuevos
conocimientos como el uso de la
computadora.

AJ2 Si, porque cada dia voy adquiriendo
nuevos conocimientos que me ayudan a
resolver nuevos retos.

AJ3 Si, porque se nos hace mas facil la
explicacion del maestro y en la computadora
hacer con facilidad nuestros trabajos.

AJ4 Si, porque ya puedo hacer barias cosas
con el internet y usar mas el teléfono y
computadora

AJ5 Si, porque pongo en practica todo lo que
he aprendido

A/6 Si, porque ya entiendo mejor la
tecnologia y lo pongo en practica en cualquier
situacion que se me presente

AJ7 Si, porque es parte de mi formacién y
educacién

AJ8 Si, porque lo que he aprendido en la
computadora en grupos de la escuela o clases
en la T.V me sirven para cualquier cosa de la
vida diaria

AJ10 Si, porque hay cosas que las aprendo
cuando voy a la escuela o las busco en internet
y pues me piden algo nuevo que hacer ya
entiendo un poco

AJ10 Si, me ayudan porque de uno o del otro
he aprendido algo

Para esta interrogante el 100% de
alumnos opina que les ha ayudado de
alguna manera el aprendizaje en la
escuela o computadora a su vida diaria
por la adquisicion de  nuevos
conocimientos principalmente de
informatica y ponerlo en préctica en
cualquier situacién que se presente de
igual manera lo que aprendieron en la
escuela pueden implementarlo para su
vida cotidiana.
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4.2 Hallazgos entrevista dirigida al docente

La entrevista a los maestros del Centro Escolar Canton Palo Pique del Municipio de
Ahuachapan, tiene como objetivo principal conocer el efecto que causo el cambio de modalidad de

presencial a virtual en el aprendizaje significativo de los estudiantes.

Se puede observar en las respuestas de los seis maestros entrevistados, en relacion a que, si se
vieron afectados los estudiantes por el cambio de modalidad de presencial a virtual. Se obtuvo lo

siguiente:
e Que no todos los estudiantes tienen acceso a internet.

e Que la mayoria de ellos no cuenta con teléfonos inteligentes para recibir sus clases.
e Ademas de no saber usar teléfonos ni computadoras.

e Manifiestan la necesidad de la explicacion verbal o presencial en clases como matematicas

y la retroalimentacion de ésta.
e En casa sus padres no podrian explicarles por el desconocimiento del tema virtual.
e Los docentes no estaban preparados para enfrentar esta nueva forma de ensefianza.

e Ademas del estrés que les ocasiona la adaptacion a las nuevas plataformas virtuales, y todo

lo que rodea la pandemia por Covid19.

Los desafios se enfrentaron al inicio de la pandemia, cuando el gobierno puso la cuarentena lo que
trajo como consecuencia un afio muy anormal, ya que se habia estado trabajando de forma
presencial, y por motivos de la pandemia se implement6 esta nueva modalidad de ensefiar y
aprender con el uso de la tecnologia, convirtiéndose en un gran reto el poder llevar las actividades
escolares mediante la tecnologia, ya que hubo que adaptarse de forma inmediata para seguir
ensefiando y que los estudiantes no pierdan el interés de seguir aprendiendo. Como docentes no
estaban preparados para enfrentar esta situacion de las clases virtuales, pero cada uno lo fueron
resolviendo de forma individual y colectiva para darle continuidad a las clases de esta nueva forma

de enseiar virtualmente.

Fue necesaria la capacitacion para trasmitirles nuevos y mejores conocimientos, el reto para los

docentes es que los alumnos aprendan a usar las diferentes plataformas, también los aparatos
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electrénicos como computadora, teléfonos que les facilite su interaccion social, y adquirir un

aprendizaje significativo.

La tecnologia vino a ayudar de gran manera a los docentes y alumnos con muchas herramientas
digitales, Google, YouTube, que cualquier duda de un tema en particular el estudiante y el docente
pueden consultar y encontrar la informacion, hay diversidad de plataformas a las que se puede
acceder, tomando en cuenta que los jovenes se adapta a estos medios virtuales con mucha facilidad
y que esto les permite formar grupos de trabajo facilitdndoles la interaccion en linea y la
colaboracidn de los padres de familia seleccionando a los compafieros que les convienen a sus hijos
ya sea por la afinidad o por lo cercano de sus viviendas, y esto incide de una forma efectiva,
facilitandoles el trabajo y aprendizaje grupal e individual, por lo que el cambio de modalidad
ayudo a que los estudiantes salgan de su rutina y conozcan de la tecnologia que hoy en dia sera lo

que se usara para estudiar y trabajar.

El uso de las tecnologias facilita a los alumnos el acceso a mucha informacion y es ahi donde ellos
pueden investigar algun tema el cual ellos tengan dudas haciendo uso de estas herramientas tan
importantes en la actualidad y claro que su aprendizaje sinceramente no es igual como habian
estado trabajando de manera presencial, sin embargo de ambas partes se hace el mayor esfuerzo
para que el alumno pueda aprender, gracias a las TIC, los estudiantes han aprendido a darle buen
uso a sus teléfonos, el uso de las plataformas virtuales, el gobierno les proporcioné computadora
por nifio, lo que ha facilitado la socializacion, la participacion de ellos en su entorno y por supuesto

el aprendizaje virtual.

Podria decirse que, si hubo un excelente nivel de aprendizaje, aunque fue algo sorpresivo lo del
cambio de modalidad, los alumnos del centro escolar cantén Palo Pique del municipio de
Ahuachapan, se vieron beneficiados con la adquisicion de nuevos conocimientos. Fueron muchas
las dificultades las que enfrentaron los estudiantes con el cambio de modalidad de presencial a
virtual, podria mencionar:, como el no contar en ese momento con los equipos adecuados, el poco
conocimiento sobre el uso de las TIC, asi también los docentes no estaban preparados para este
cambio en la ensefianza, la mala sefial que se tiene en el canton Palo Pique, se les hizo dificil a los
padres de familia por las distancias ya que las casas esta muy alejadas, fue dificil, pero luego
alumnos y docentes se fueron adaptando a la nueva forma de ensefiar y aprender, y fueron

descubriendo los beneficios y bondades del nuevo aprendizaje.
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La ensefianza y el aprendizaje cambiaron totalmente a partir de la declaratoria del cambio de
modalidad de presencial a virtual, por el motivo de la pandemia ocasionada por Covid19.

En las clases presenciales si el alumno no entiende se le retroalimenta, y facilmente resuelve la
duda y ellos no se iban a casa con la inquietud de no haber comprendido algo, ha sido muy dificil
adaptarse a esta nueva realidad, ya que a veces por alguna razon estando en clases virtuales ellos
se distraen con otras actividades no relacionadas a la clase. Ahora bien, si el estudiante esta atento
en su clase virtual no puede negarse la calidad de aprendizaje para la vida, tomando en cuenta que
los jovenes han estado en un aprendizaje, de lo mejor, la educacion para la vida, les ayuda en sus
actividades diarias, tienen conocimientos mas amplios, ellos buscan, encuentran, lo asimilan y lo
mejoran. Se considera que el uso de las nuevas tecnologias les ha proporcionado un aprendizaje
significativo, pues es algo novedoso y va a la vanguardia con la vida de todos los estudiantes,

maestros, y todas las personas que lo utilicen.

Podria afirmarse que con el cambio de modalidad de presencial a virtual si se dio un aprendizaje
significativo en los estudiantes del Centro escolar canton Palo Pique del municipio de Ahuachapan,
prueba de ello es que hoy en dia alumnos y docentes hacen uso de las herramientas virtuales para
la educacion, entonces la educacion presencial y la educacion virtual se complementan para que el

estudiante logre un aprendizaje significativo, que le sirva para toda la vida.

4.3 Hallazgos entrevista dirigida al grupo focal de alumnos

Los hallazgos encontrados mediante una entrevista a un grupo focal de alumnos del Centro
Escolar Canton Palo Pique del municipio de Ahuachapan, ésta se realizd con el propoésito de
identificar las debilidades en el cambio de modalidad presencial a virtual con respecto al

aprendizaje significativo que obtuvieron.
A continuacion, algunos de los hallazgos encontrados:

e El principal problema de los alumnos es la zona rural donde residen.
e No hay una buena sefial de internet para poder conectarse.

e Falta de conocimientos informaticos, no poder usar adecuadamente un celular inteligente

la computadora o Tablet.

78



e La carencia de recursos econdémicos.

e El clima cuando es invierno la poca sefial que pueden obtener se bloquea.

Todo este hallazgo en la entrevista al grupo focal de alumnos, dan a conocer diferentes opiniones
sobre como se afecto su aprendizaje el cambio de modalidad, y hace que los alumnos se estresen o
frustren y no se motiven para poder seguir sus clases virtuales. Por otra parte los alumnos expresan
que no es lo mismo recibir sus clases virtuales porque las explicaciones no son iguales por ejemplo
si se corta la sefial pierde la secuencia de la explicacion, no pueden preguntar repetidas veces lo
mismo y dar diferentes ejemplos, preguntar entre si con sus comparieros para entender mejor sus
clases, ellos manifestaron que fue un desafio adaptarse a esta nueva modalidad sin tener los
conocimientos adecuados a la materia de informética y también los equipos adecuados mediante el

apoyo de sus padres, familiares y amigos fueron avanzando.

También expresan que de alguna manera para adquirir los nuevos conocimientos debieron aprender
informatica rapidamente, esto les ayudd, pues cada dia lo emplean y se van acomodando a esta
nueva forma de aprender, la mala sefial de internet les dio problemas para conectarse a sus clases,
lo que podria solucionarse atraves de entidades municipales y gubernamentales que se puedan
interesar en ese problema que afecta a todos, no solo a los alumnos, también a maestros y padres
de familia pues ellos forman parte de la educacion de los nifios, necesitan una buena comunicacion
para poder ayudarlos en sus actividades escolares, solamente asi tuvieran un mejor aprendizaje si

tomaran en cuenta esa gran dificultad que les afecto.
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CAPITILU V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

El Cambio de modalidad presencial a virtual influy6 en el aprendizaje de los estudiantes,
ya que cada uno reacciono de acuerdo al conocimiento que tenia sobre el uso del equipo

informatico, lo que era muy poco y eso volvio dificil el aprendizaje.

Los docentes no estaban preparados para el cambio de modalidad presencial a virtual, ya
que carecian del dominio del equipo informatico, esto contribuyo hacer més dificil la

adaptacion de estudiantes y docentes a la nueva forma de ensefiar y aprender.

No contaban con un docente especializado en el area virtual, no tenian accesibilidad a
internet, no contaban con los equipos necesarios como computadoras, ni con un centro de
computo y tanto los docentes como estudiantes desconocian cdmo acceder a las plataformas

educativas, lo que en ese momento afectd a los estudiantes en su aprendizaje.

Los estudiantes del Centro Escolar Cantén Palo Pique del municipio de Ahuachapan, si
lograron un aprendizaje significativo, ya que agregaran un nuevo conocimiento al que ellos
yatenian y es el virtual, que se ha convertido en una modalidad que forma parte del proceso

de ensefianza aprendizaje(PEA) en las instituciones educativas de El Salvador.
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5.2 Recomendaciones

Tomando en cuenta las conclusiones se recomienda

A la Direccion del Centro Escolar Cantén Palo Pique del municipio de Ahuachapan

Fomentar el autoaprendizaje en espacios equipados con internet, haciendo uso de todas las
herramientas y beneficios que tiene la nueva modalidad virtual, que abra las posibilidades
para que los docentes y estudiantes desarrollen competencias tecnoldgicas necesarias en un
mundo digitalizado. Y que esto contribuya a la disminucion de las brechas en la ensefianza
y el aprendizaje, ya que la tecnologia es un recurso de gran beneficio para el desarrollo de
maestros y estudiantes del centro escolar Canton Palo Pique del municipio de Ahuachapan.
Solicitar la ayuda para crear el centro de computo con el objetivo de beneficiar a docentes,
alumnos y padres de familia, para que ellos tengan un mejor conocimiento y practica en el
area virtual.

Solicitar la plaza para contratacion del docente en el &rea virtual, para que guie y colabore
en el proceso de ensefianza- aprendizaje de los estudiantes y sea evaluador del avance de

los alumnos relacionados a la materia ya sea conocimientos generales y especificos.

Al Personal Docente del Centro Escolar Canton Palo Pique del municipio de Ahuachapan

e Que participen constantemente en programas de capacitacion en todas las areas especificas

para proporcionar una mejor ensefianza a los estudiantes. Y también hacer una reiteracion
0 énfasis en insertar a los nuevos docentes en las capacitaciones virtuales que contrate el
Ministerio de Educacién para el Centro Escolar del Catén Palo Pique.

Hacer dinamicas de retroalimentacion en los diferentes niveles escolares en materias
especificas como matemaética e inglés y otras materias, para dar seguimiento a los procesos
de ensefianza aprendizaje (PEA), con el fin de que puedan aprovechar sin obstaculos los

beneficios que aporta todo lo relacionado al area virtual.
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A los Padres y Madres de familia de los estudiantes del Centro Escolar Canton Palo Pique del
municipio de Ahuachapan

e Apoyar a la Direccion del Centro Escolar para solicitar ayuda para mejorar la calidad de la
educacion de las zonas rurales, referente a una buena conectividad que ofrezcan las
compafiias telefonicas. A los estudiantes del Centro Escolar Canton Palo Pique del

municipio de Ahuachapan.

e Que se integren en nuevos programas que faciliten el aprendizaje en el area virtual y otras
que sea necesario. Y que de esta forma contaran con una diversidad de herramientas
virtuales en los cuales ellos podran adquirir méas y mejores conocimientos que les serviran

en su futuro como profesionales
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ANEXOS



ANEXO 1: Instrumentos para la entrevista a los docentes

Cuestionario para entrevista a docentes sobre La Incidencia en el cambio de modalidad presencial

a virtual en el aprendizaje significativo de los estudiantes del Centro Escolar Canton Palo Pique.

Universidad de El Salvador Facultad Multidisciplinaria de

Occidente Escuela de Posgrado

Entrevista Dirigida a Docentes del Centro Escolar Canton Palo Pique del Municipio de
Ahuachapan, para obtener datos sobre La Incidencia en el cambio de modalidad presencial a virtual

en el aprendizaje significativo de los estudiantes del Centro Escolar Cantdn Palo Pique.

OBJETIVOS: Evaluar la situacion actual respecto al aprendizaje significativo de los estudiantes
del Centro Escolar Canton Palo Pique en el municipio de Ahuachapan, departamento de

Ahuachapan.

INDICACIONES: Favor responda de acuerdo a su conocimiento lo que crea conveniente

1- ¢Considera usted como maestro que los alumnos del Centro Escolar Cantén Palo Pique del
Municipio de Ahuachapan se vieron afectados de alguna manera en sus estudios, debido al
cambio de modalidad de presencial a virtual (explique por favor)

2- ¢Segun su criterio personal, la educacion presencial cumple con los propdésitos educativos
en la formacion de los futuros profesionales del centro escolar cantén Palo Pique, tomando
en consideracion las condiciones actuales y el cambio de modalidad de presencial a virtual?
Explique por favor

3- En general, ;Qué deberia mejorarse en los horarios de clases partiendo del hecho que los
estudiantes del centro escolar canton Palo Pique se estan adaptando a la educacion a
distancia o virtual? Explique por favor
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¢Cuales son los retos a los que se enfrentan usted como docente, a la hora de impartir sus
clases en horarios ya establecidos en la modalidad presencial? Tomando en cuenta que la
funcién es fomentar el aprendizaje de los estudiantes del centro escolar canton Palo pigue.

Como docente ¢De qué manera pudiera afrontar los retos que representa un ambiente
mediado por las TIC, que facilitan la interaccion social y el uso adecuado de las
herramientas que estas proporcionan al maestro y al estudiante del centro escolar Canton
Palo Pique del municipio de Ahuachapan? explique por favor

Segun su criterio, ¢De qué forma puede incidir la implementacion de las tecnologias de la
informacidn y comunicacion (TIC) para mejorar la formacion de grupos de trabajo, con la
finalidad de mejorar el aprendizaje de los estudiantes del Centro Escolar Canton Palo Pique
del municipio de Ahuachapan?, explique por favor

En general, ¢considera usted que un entorno educativo mediado por las TIC, tecnologias de
la Informacién y la Comunicacién, genera conocimiento y aprendizaje en los estudiantes
del centro escolar canton Palo Pique del municipio de Ahuachapan? Explique por favor.

De acuerdo a su experiencia docente con los estudiantes en el Centro Escolar Canton Palo
Pique del municipio de Ahuachapéan, podria explicar o hacer una evaluacién los
conocimientos previos relacionado los con los nuevos conocimientos, con la intencion de
conocer si hubo un aprendizaje significativo con el cambio de modalidad de presencial a
virtual. Explique por favor

Segun su criterio ¢cuales serian las dificultades a las que se enfrentan los estudiantes del
Centro Escolar Canton Palo Pique del municipio de Ahuachapan con el cambio de
modalidad?

De acuerdo a su experiencia docente con los estudiantes en el Centro Escolar Canton Palo
Pique del municipio de Ahuachapan, podria explicar si lo ensefiado a sus estudiantes les
proporciona una educacion para la vida y que les sirve en sus actividades diarias. Explique
por favor?
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ANEXO 2: Instrumento para la entrevista dirigida al grupo focal de alumnos

Cuestionario para entrevista dirigida al grupo focal de alumnos sobre La Incidencia en el cambio
de modalidad presencial a virtual en el aprendizaje significativo de los estudiantes del Centro

Escolar Cantén Palo Pique.

Universidad de El Salvador Facultad Multidisciplinaria de

Occidente Escuela de Posgrado

Cuestionario dirigido a alumnos representantes del 12 al 9% grado del Centro Escolar Cantén Palo
Pique del Municipio de Ahuachapan, para obtener datos sobre La Incidencia en el cambio de
modalidad presencial a virtual en el aprendizaje significativo de los estudiantes del Centro Escolar

Cantdn Palo Pique.

OBJETIVOS: Identificar cuales son las debilidades de los estudiantes del canton Palo Pigque del

municipio de Ahuachapan para alcanzar el aprendizaje significativo en la modalidad virtual.

INDICACIONES: favor participar a las preguntas que haga el investigador

1- ¢Cudles serian los propdsitos educativos que el maestro ha fomentado mas en el centro
escolar cantén palo pique del municipio de Ahuachapan?

2- ¢De acuerdo a su experiencia consideras indispensable la presencia del docente dirigiendo
la clase para para lograr los objetivos de aprendizaje?

3- Usted como alumno prefiere asistir a sus clases a la escuela y cumplir con los horarios
establecidos diariamente para el desarrollo de sus clases

88



10-

Como estudiante, ¢usted considera que los horarios establecidos cuando asiste a las clases
en su escuela en la educacion presencial crean una dificultad o le facilitan su aprendizaje?

¢De acuerdo a su experiencia, considera que la participacion con sus compafieros en la
computadora o su teléfono facilita los procesos educativos, por qué?

¢Durante el desarrollo de las clases virtuales se le facilita formar equipos de trabajo con sus
comparieros?

¢Para usted como alumno cree los que ambientes educativos mediados por las tecnologias
de la informacién y las comunicaciones (TIC) le producen un mayor conocimiento y
aprendizaje? ¢Por qué?

Considera que los conocimientos que tenia, le han facilitado de alguna forma la adquisicion
de conocimientos nuevos ¢por qué?

¢Qué dificultades o problemas enfrentan cuando asisten a la escuela diariamente?

Consideras que su lugar de aprendizaje, ¢la escuela o computadora te ayudan de alguna
manera en tu vida diaria?
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ANEXO 3: Consentimiento de informado para los padres de familia del
Centro Escolar Canton Palo Pique, Municipio de Ahuachapan

Consentimiento de Informado

Yo declaro que he
sido informado que mi hijo fue
convocado a participar para recopilar datos en una investigacion denominada Incidencia del cabio
de modalidad presencial a virtual en el aprendizaje significativo de los estudiantes del Centro
Escolar Canton Palo Pique del Municipio de Ahuachapan, y sé que su participacion se llevaré a
cabo en casa particular, en el horario 3:00 pm a 4:00 pm del dia y consistira en
responder una encuesta que demorara alrededor de 30 minutos. Me han explicado que la
informacion registrada sera confidencial, y que los nombres de los participantes seran asociados a
un numero de serie, esto significa que las respuestas no podran ser conocidas por otras personas ni
tampoco ser identificadas en la fase de publicacion de resultados.

Si acepto voluntariamente que mi hijo participe en este estudio.

Firma del padre:

Viernes 03 de diciembre del afio 2021
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ANEXO 4: Ubicacién del Centro Escolar Cantén Palo Pique, Municipio de
Ahuachapan

Ubicacién del Centro Escolar Cantén Palo Pique del Municipio de Ahuachapan

B Gasolineras
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Mapa satelital del Centro Escolar Cantdn Palo Pique del Municipio de Ahuachapén

Centro Escolar,
Canton Palo Pigue™
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ANEXO 5: Evidencia sobre reuniones trabajo de investigacion
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ANEXO 6: Evidencia sobre la encuesta al grupo focal de alumnos del Centro Escolar Cantén
Palo Pique, Municipio de Ahuachapan.
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