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INTRODUCCION

El Sector Agricola siempre ha representado uno de los sectores econémicos mas
importantes del pais; pero en la actualidad se ha visto afectado por diferentes causas y su
participacion en la actividad economica del pais ha disminuido.

Debe tenerse en cuenta que el Sector Agricola es una Juente generadora de
empleos, que su produccion agricola garantiza el ingreso alimenticio para la poblacion
salvadorefia.

Dentro del Sector Agricola, las Asociaciones Cooperativas de la Reforma Agraria
poseen casi el 60% de las tierras cultivables. Pero las Cooperativas en su mayoria no han
sido capaces de manejarlas de una manera empresarial, resultando en cooperativas
ineficientes, con baja rentabilidad. Enire las causas principales del estado actual del
Sector Reformado, es la ausencia de capacidad técnica Y administrativa, producto del bajo
nivel educativo que los miembros de las Cooperativas presentan.

Con la finalidad de aportar una solucion efectiva a la forma de operar de las
Asociaciones Cooperq!ivas de la Reforma Agraria, se ha disefiado un Modelo de Gestion
para cada una de las dreas bdsicas.

Se establece primero una base tedrica respecto al desarrollo del sector
Agropecuario en el pais, con el fin de defirir y distinguir al Sector Agricola con respecto a
los otros sectores que comprenden el Agro. Se presentan los diferentes factores endégenos
Y exogenos que han afectado al desarrolle de la actividad agricola. También se incluye el
marco legal de la reforma agraria y como ha influido en el desempeiio de 1;1 agricultura.

En base a la informacion secundaria recolectada, a las entrevistas Y visitas de

sondeo preliminares realizadas a varias cooperativas se han establecido los principales
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problemas que afectan al Sector. Con base a lo anterior, se han. tomado variables

_importantes para el disefio de cada uno de los Modelos.

Cada Modelo se ha disefiado, tomando en cuenta las necesidades apremiantes de
las Cooperativas, asi como también se han considerado las debilidades, esto, con el fin de
que cada modelo sea funcional y practico, y que su aplicacion sea senc.illa; adecudndose a
la realidad de los cooperativistas sobre aspectos empresariales y motivacionales, que
permitan obtener la mentalidad del cambio.

Se presentan la Mision, Vision y Objetivos de la Cooperativa, que garanticen que
ésta va caminando por un futuro planificado, ademds esto permitira que todos los
miembros de.la Cooperativa tengan claro hacia dénde van encaminados sus esfuerzos.
Finalmente se presentan los principales aspectos que tienen los diferentes modelos de cada
drea en estudio: Operaciones, Calidad, Higiene y Seguridad Ocupacional, Salarios e
Incentivos, Ventas, Financieray la Organizacion.

FPara finalizar el trabajo realizado en las cooperativas, se ha hecho la evaluacion
economica de cada uno de los Modelos, que permiten hacer una toma de decision sobre su
aceptacion o rechazo. Es importante también evaluar cual es la incidencia social y
ambiental que el proyecto tendrd, con esa finalidad se presentan las evaluaciones
econdmica, social y ambiental de lo Modelos de Gestion.

Para finalizar se plantean de forma general las actividades necesarias para la

ejecucion del proyecto.



iii
OBJETIVOS
GENERAL:
Disefiar modelos de Gestion de las diferentes dreas de una Asociacion Cooperativa -

de la Reforma Agraria, que sirvan como instrumentos de mejora de productividad y

calidad,

ESPECIFICOS:

v’ Identificar los diferentes sectores agricolas para determinar aquellos que son factibles
para implantar Modelos de Gestion.

v' Conocer la situacion actual de las Asociaciones Cooperativas del Sector Reformado
que permita obtener informacion para el disefio de los Modelos de Gestion.

v' Proponer diferentes formas de incentivos que ayuden a motivar a los trabajadores.

v Proponer la mejora de algunos métodos en Actividades A gricolas.

v Disefiar sistemas de gestion financiera que permitan planificar el control de costos y
lomar acciones correctivas a tiempo.

v’ Disefiar un sistema para la Gestion de la Calidad que sirva de instrumento para que
los agricultores puedan ofrecer producios compelitivos.

v Disefiar sistema para la Gestion del Mantenimiento con el fin de disminuir costos
operativos en Ias,Cooperalivas.

v Disefiar un sistema para las operaciones de Compras y el Manejo de Inventario para

.

obtener los mejores resultados en las mismas.
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Disefiar un sistema de Higiene de Seguridad Ocupacional con el fin de disminuir
accidentes y proporcionar asistencia oportuna cuando ocurra alguno.
Proponer innovaciones ftecnoldgicas agricolas que ayuden a los agricultores a
mejorar su actividad.
Establecer una estructura de organizacion para el funcionamiento de la Cooperativa.
Determinar la factibilidad financiera de la implantacion de los modelos.

Determinar la factibilidad social y ambiental de los Modelos de Gestion, para evaluar
el impacto que ocasiona en la sociedad y en el medio ambiente.

Establecer las actividades necesarias para la implantacion del proyecto.



ALCANCES.
El proyecto esta dirigido a las explotaciones agricolas de El Salvador, pero el
estudio se enfocard a aquellos cultivos que representan el mayor aporte en el Producto

Interno Bruto del Sector Agricola en el pais.

Se diseflaran Modelos de Gestion para Explotaciones Agricolas y un Plan de
Implantacion donde se detallardm las diferentes actividades necesarias para su operacion.

Considerando que la Universidad de El Salvador realiza Proyeccion Social' sobre
todo en aquellos sectores que mds lo necesiten; en este proyecto se tomardn como objeto
de estudio las Asociaciones Cooperativas Agricolas perteneciente al Sector Reformado, ya

que es en esta drea donde existe menos capacitacion en puestos gerenciales.

La extension mdxima de tierra riistica perteneciente a una misma persona natural o
Jjuridica no puede exceder de doscientas cuarenta y cinco hectdreas’; esta limitacion no es
aplicable a las Asociaciones Cooperativas; por lo que se tomardn como objeto de estudio
las cooperativas por encima de este limite constitucional ya que resulta pertinente la
aplicacion de los disefios de modelos de gestion que se van a desarrollar, debido al
volumen de produccion, tamafio de la empresa y otras caracteristicas que presentan la

mayoria de estas cooperativas.

El estudio en dichas cooperativas serd enfocado en los rubros mds importantes

explotados por éstas, los cuales son el café, la cafia de aziicar y maiz.

! Ley Orgdnica de la Universidad de El Salvador
2 Art. 105 de la Constitucién Polftica de El Salvador
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El proyecto serd enfocado a fortalecer la gestion empresarial de las explotaciones

_ agricolas, por lo tanto las técnicas que se aplicardn en el desarrollo del proyecto seran

Técnicas Modernas de Ingenieria Industrial,
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LIMITACIONES

Hay inconsistencia en la informacicn entre las diferentes Instituciones que se encargan de

llevarla. Esto dificulta en cierta medida el andlisis de la informacion que se recopila.

La informacion proveniente del Sector Agricola es producida en forma tardia, por lo que

alguna informacion no se encuentra actualizada en el momento que se va a utilizar.

Hay necesidad de conocer la informacion sobre la gestion actual de las Cooperativas por
parte de los actuales administradores de las mismas para el disefio de los modelos, por lo

que en buena medida se estard limitado el apoyo brindado.
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IMPORTANCIA

En muchas de las economias del mundo, el Sector Agricola, es considerado
“estratégico” ya que es generador de oportunidades de empleo a la fuerza de trabajo rural
Y proporciona Seguridad Alimenticia a la poblacion. En un pais como. El Salvador, donde
la tasa de desempleo es alta y existen muchas familias en extrema pobreza (51.7%)°; se
debe bu.s_*car la forma de reactivar el agro.

Si a este sector se le impulsa por medio de modelos de planeamiento Y control de
operaciones y fransacciones se le permitird a las Firmas del Sector Agricola contar con
un instrumento que les sirva para mejorar la productividad y calidad de su actividad, Se
les proporcionara los lineamientos necesarios para desarrollar un Sistema de Informacion
que contribuird a una efectiva toma de decisiones y una gestion empresarial moderna.

La mayoria de los rubros agricolas se producen empleando métodos tradicionales que en
muchos casos ocasionan un deterioro progresivo de los recursos naturales. La Agricultura
es causante y victima a la vez del deterioro ambiental por lo que con el proyecto  se
contribuird brindando una metodologia de evaluacion ambiental a seguir para disminuir el

impacto sobre el medio ambiente.

? Fundacién Econdmica para el Desarrollo Econdémico y Secial, mayo 1997.
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JUSTIFICACION

El Sector Agricola representa un papel determinante en la economia nacional- estd
compuesto por las miles de personas que trabajan directamente en el campo, que formar
mas del 60% de la fuerza laboral econdmicamente activa®, Y en nmimero de personas
constimye el mayor grupo de ciudadanos que trabajan en un sector econdmico de la
nacion.

Como sector econdmico, se generan otros trabgjos y servicios que son necesarios
para poder desenvolver actividades y a esto se le llama “Efecto Multiplicador”, Por lo
general, por cada colon que se genera directamente en el agro, se produce indirectamente
otros cuatro colones’ , volviéndose el sector, necesario para la economia salvadoreiia. Es
decir, el comerciante o el industrial, ve en la poblacion rural los compradores directos de
sus productos y/o servicios, ademds que habilitan a otros salvadorefios a que también
demanden sus productos y servicios, a través del efecto mult@licador, normalmente un
indice muy alto, como tinicamente lo posee el Sector Agricola.

Como actividad econdmica, el Sector Agricola contribuye oftorga los mas altos
valores agregados nacionales a los productos finales. En otras palabras, hay un mayor
componente de mano de obra e insumos nacionales en la elaboracion del producto final,
dando asi oportunidad a que muchos otros trabajadores salvadorefios también tfengan una
Juente de trabajo digno, factor que incide en mejorar la economia nacional. Ademds, se
demandan muy pocas divisas para el pago de insumos importados. Casi nunca se
demarndan mds del 45% en divisas por cada colon que se ha generado en concepio de venta

de un producto, de tal manera que se tiene un bajo indice en la propensidad marginal de

Y MA.G.; tltimo trimestre de 1997,
* Cémara Agropecuaria y Agroindustrial de El Salvador.
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importacion. Se usa mds insumos nacionales que ningtin ofro sector, dejando en el pais

_mds riqueza.

En armonia con lo anterior, el Sector Agricola es el mayor generador de divisas
netas, permitiéndole al pais gozar de una mayor disponibilidad de divisas para el pago de
maquinaria y otros servicios necesarios para el desarrollo economico y‘social.

El sector utiliza mds trabajadores con menos inversion, constituyéndose asi, en el
generador de empleos mds eficiente por colon invertido. O sea, con menos dinero se crean
mds puestos de trabajo.

En la estructura del Producto Interno Bruto Real, el Sector Agricola mantiene su
importancia relativa (Ver anexo #1), aunque ha disminuido del 25% en la década de los
70's hasta el 13.5% en 1997°; pero sigue siendo de los sectores economicos mds

imporiantes.

® B.C.R.; tercer trimestre de 1997,
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1 ANTECEDENTES HISTORICOS DEL SECTOR_AGROPECUARIO.

La Agricultura ha sido la principal actividad econdmica en El Salvador, la cual se
remonta desde la época precolombina, en donde el hombre se encuentra relacionado
directamente con la naturaleza, de la cual obtiene todo lo necesario para su subsistencia.

En la época precolombina el maiz se cultivaba a gran escala y constituia la dieta
para la poblacion; en donde el producto era para uso exclusivo de la tribu, ademds para
esta época ya se cultivaba el cacao, algodén y otros productos, los cuales se trabajaban en
pequefia escala.

Para la época de la colonia, el maiz sigue siendo el cultivo principal de la dieta de
la poblacion, pero comienza el cultivo de algunos productos, ya no con fin de consumo
para la poblacion, sino con fines de exportacion tal es el caso del cacao y posteriormente
del ariil.

Con el seguimiento del cultivo del afiil, el pais se incorpora al mundo capitalista
como proveedor de materia prima, lo cual sucedio a finales del siglo XV, es asi cono a
Jinales del siglo XVII la producci&n aftilera se convierte en el efe de la vida economica del
pais, descuiddndose el cultivg del cacao. Con los colorantes quimicos desarrollados en
Alemania en las iltimas décadas del siglo pasado, se desplazé al afiil del mercado
mundial, lo cual afecté considerablemente la vulnerable economia que posee el pais, hasta

el punto que desaparece dicho cultivo.
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La caiia de aziicar fue introducida a finales del periodo colonial, pero era cultivada
en pequefias extensiones de tierra, fue hasta el siglo XIX que se exploto comercialmente en
gran escala.

Para la época en que el afiil estaba en su declinacion, se comenzo el cultivo del
café, el cual toma auge cuando Gerardo Barrios lo impulsé y comienza su explotacion en
gran escala, para esta misma época fue introducido el cultivo del algodoén, pero se
producia en pequeiia escala. No es sino hasta el siglo XX cuando cobran auge el cultivo
del algodon y la cafia de aziicar, convirtiéndose en productos tradicionales de exportacion.

La expansion de la produccion cafetalera se realiza aiin antes de que el afiil
comience a sentir su declinacion, pero con paso seguro se fue convirtiendo en motor de

desarrollo econdémico del pais.

1.1 CLASIFICACION DEL SECTOR AGROPECUARIO.

El Sector Agropecuario se encuentra dividido en los siguientes subsectores:

i) Subsector Agricola:

Dentro del sector agropecuario, el subsector agricola agrupa las actividades
productivas de mayor importancia econémica y social. Considerdndose éste cono el
mayor proveedor de materia prima a la agroindusiria y exportacion.

Se consideran dentro de este subsector todos los productos agropecuarios provenientes

especificamente de cuitivos de la tierra y que son de origen eminentemente agricola.
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ii)

Subsector Piscicola:
Dentro de este subsector se encuentran los productos de cultivo en el mar, lagos,
lagunas, rios y lagos artificiales, se les conoce como productos de origen pesquero o

piscicola.

iii) Subsector Forestal:

iv)

Dentro de este subsector se encuenira la explotacion artesanal y/o industrial de los
recursos boscosos, especialmente para la produccién de maderas para diversos usos.

Al igual que el Agricola, proveniente netamente de los recursos del suelo, pero en
este caso, provenientemente netamente de bosques naturales o artificiales en donde la
variable mds importante para la produccion es el tiempo. La diferencia fundamental
entre el subsector agricola y el forestal es que el primero es produccion a corto plazo y
el segundo a largo plazo.

Lste subsector ha sido uno de los mds afectados en la década pasada debido a la

carencia de una conciencia clara sobre la importancia de esta actividad.

Subsector Pecuario:

La explotacion de productos alimenticios a partir de la crianza de animales, tales
como ganado bovino, porcino, equino y especies menores, ya que sean productores de
leche, carne y otros. Se le conoce con el nombre de subsector pecuario o ganadero del

[

sector agropecuatio.
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1.2 DETERMINANTES ENDOGENOS DE LA ACTIVIDAD AGRICOLA.

Los determinantes endogenos del crecimiento del sector agricola se vinculan con
las condiciones o caracteristicas principales asociadas con las decisiones empresariales
para el desempeiio de la actividad productiva, es decir, las caracteristicas de gerencia de
las explotaciones agricolas en cuanto el enfoque de su mercado (subsistencia o transable
en segmentos de mercado interno y externo), utilizacion de insumos quimicos, tenencia de
la tierra e inversiones en el recurso escaso, y otros elementos inciden sobre la

productividad y rentabilidad de las unidades de produccion agricola.

1.2. 1- Produccion de Subsistencia,

Las explotaciones agricolas, en su mayoria, se manejan con prdcticas tradicionales
Yy sin enfoque de negocio o bajo las condiciones minimas de manejo gerencial apropiado
de un negocio, es decir, las explotaciones agricolas (en especial de granos bds;'cos) tienen
un enfoque de produccion de subsistencia, bajo técnicas de produccion y gerencia de
microempresas familiares agricolas. Ello constituye un factor fundamental que se
convierte en una limitante significativa para la determinacion de la produccion, seleccion
de cultivos de produccion, y en especial sobre el rendimiento por unidad del recurso suelo,
el cual es un factor escaso en el pais.

La mayoria de las explotaciones agricolas tienen un enfoque de produccion
orientado a la produccion de bienes de sustentacion alimenticia, es decir, para subsistir

econdmicamente y no para generar ingresos por medio de una actividad productiva
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empresarial. Lsto significa que los pequefios productores agricolas operan al margen de

un enfoque empresarial, y su principal interés es generar sus condiciones minimas de

subsistencia alimenticia por medio de su autoproduccion y no buscando obtener el mdaximo
rendimiento del recurso productivo, el recurso suelo.

Las explotaciones agricolas que tienen un enfoque empresarial corresponden a las
producciones de bienes que participan del comercio internacional, siendo ellas las
identificadas como bienes de exportacion tradicional: café, cafia de aziicar, arroz y
producciones no tradicionales como jfollajes, pifia, melones y otros productos. Los
productos no tradicionales de exportacion tienen la caracteristica de que son proyectos
empresariales con un enfoque serio de estrategia de negocio, el cual enfrenta las
limitaciones de infraestructura, politica macroeconomica, economia de escala y otras
vicisitudes e incluso riesgos personales.

En tal sentido, en general las explotaciones agricolas de micro y pequefios
empresarios operan no como empresas sino como unidades de produccion para
autoconsumo, esto significa, que el enfoque de produccion no emplea los criterios minimos

de una unidad empresarial y no se emplea el recurso con orientacion de eficiencia.

1.2.2- Calidad del suelo utilizado en actividades agricolas.

La calidad del suelo constituye una de las limitaciones mads importantes para el
desempefio de las labores agricolas en El Salvador. En efecto, el pais cuenta con

limitaciones significativas en la calidad del suelo, por el deterioro que ha experimentado

el recurso, principalmente porque no se ha desarrollado una prdctica apropiada de
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conservacion del recurso, y por el contrario, la utilizacion del suelo ha profundizado las
condiciones de deterioro de este recurso. El Salvador registra una tasa del 58% del total
de la extension en condiciones de superficie sujeta a erosién, las cuales representan
aproximadamente un total de 1,629 miles de hectdreas bajo deterioro.

Adicionalmente, los suelos con mayor presion de deterioro por erosion
corresponden a las extensiones donde se desarrollan labores agricolas de granos bdsicos.
En tal sentido, el recurso suelo en El Salvador se encuentra amenazado por la presion de
generar produccion de subsistencia, atin en los terrenos que no retinen las condiciones

minimas de proteccion ecoldgicad.

1.2.3- Generacion y transferencia de Tecnologia Agricola.

El sector agricola presenta dos sectores marcadamente diferentes en varios
aspectos, uno de ellos es la tecnologia incorporada. Mds del 80% de los agricultores
explotan fincas de menos de 3 hectdreas, que comprenden cerca del 25% de tierras
cultivadas. Mientras que un 3% de los agricultores, trabajan el 44% de las tierras con
vacacion agricola, en explotaciones de mds de 30 hectdareas. Asimismo, se encuentran
grandes extensiones en propiedad de cooperativas, que surgieron como producto de la
Reforma Agraria realizada en los afios ochenta.

Los principales productos del pais, de acuerdo con la superficie utilizada son:
mdiz, café, sorgo, frijol, aziccar y arroz. Los minifundios o propiedades pequeiias por lo
general se utilizan en el cultivo de granos bdsicos, y presentan niveles de productividad

bastante bajos, que reflejan las condiciones rudimentarias con que son explotadas y la
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escasa tecnologia que utilizan. Las explotaciones mds grandes son destinadas

principalmente al cultivo de los exportables no tradicionales: frutas y hortalizas, o son

ocupadas para la explotacion del hato ganadero. En estas propiedades se observa una
mayor tecnologia y, por lo mismo, niveles de productividad mucho mas altos. En cuanto al
sector reformado, varias de las haciendas que fueron expropiadas se han dedicado al
cultivo de granos bdsicos, manteniendo una buena proporcion de sus tierras sin utilizar.
Los ingenios que en la pasada década y en los primeros afios de los noventa fueron
explotados en forma cooperativa, estdn siendo actualmente privatizados, presentando un
regazo tecnqlégfco importante, y bajos niveles de productividad.

El sector agricola ha side uno de los sectores mds afectados; primero, por la
Reforma Agraria, y luego por el conflicto armado que éiurci mds de doce afios, sucesos que
incidieron grandemente en el deterioro de las explotaciones, y en su regazo tecnolégico.
Los incrementos ganados en productividad se han dado en forma demasiado lenta, y
contintian siendo bajos, y si en algunos afios se. observo un crecimiento de la produccion
de algunos bienes agropecuarios, este hecho esta ligado mds que fodo a un incremento en
la superficie cultivable, que a niveles de productividad mds altos.

La investigacion y transferencia de tecnologia en el sector agropecuario se remonta
a hace varias décadas, pero los resultados alcanzados han sido bastante limitados, en
parte condicionados a los sucesos mencionados, pero también por deficiencias en las
instituciones estatales originados de la falta de coordinacion, poco personal calificado,
escasez de fondos, falta de un plan de trabajo claro, excesiva bnrocr;ltizacién, y poca

participacion de los beneficiarios en el diseiio de los programas.
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En la presente década, el gobierno ha tratado de dar impulso a las actividades de
investigacion y transferencia de tecnologia en el sector, para lo cual se ha realizado una

serie de transformaciones en su marco legal e institucional,

1.2.4.- Ulilizacion de insumos quimicos en la agricultura.

La wutilizacion apropiada de insumos quimicos constituye uno de los factores
enddgenos relevantes para explicar el desempeiio de las actix;idades agricolas, asi como
para preservar las condiciones ecoldgicas del recurso suelo. La agricultura en El Salvador
nuestra una_fuerte dependencia de insumos quimicos. Tradicionalmente, el uso de
agroquimicos en el pais ha sido mas elevado que en el resto de los paises del istmo
centroamericano.

El principal factor que explica el patron de uso de agroquimicos en el pais es el uso
intensivo de la tierra. La presion demogrdfica sobre el recurso tierra ha significado un uso
mas intensivo de los recursos en el campo que en los demds paises de Ia region.

El uso intensivo del recurso suelo en El Salvador también ha resultado en la
degradacion del recurso. A medida que la erosion se ha intensificade se ha recurrido a
insumos quimicos como los fertilizantes para compensar la pérdida de productividdd de los
suelos. Lo mismo se puede mencionar sobre el uso de insecticidas. El uso intensivo de los
recursos naturales en las dreas rurales del pais también ha modificado los equilibrios
biologicos que mantienen especies que constituyen plagas para el sector agricola bajo
control; por lo cual se observa una creciente dependencia de insumos quimicos para

mantener las plagas bajo control.
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1.2.5 Distribucion y limitaciones del mercado de tierras.

La economia salvadoreiia ha experimentado grandes transformaciones en el
régimen de la tenencia de la tierra, derivado de un proceso de Reforma Agraria y
programas especiales de distribucion de tierras conio parte de los Acuerdos de Paz entre
las partes involucradas en el conflicto. En tal sentido, dos programas asociados con el
proceso de guerra han originado cambios dramdticos en la tenencia de la tierra, al punto
que en el pais no existen explotaciones privadas con extensiones superiores a las 500
hectdreas; ello constituye uno de los problemas relevantes no solo por las limitaciones que
sigT.tijica el no contar con explotaciones que utilicen las ventajas de las economias de
escala, sino ademds, porque la Reforma Agraria afecté una proporcion del 19.1% de la
tierra con mejor vocacion agropécuaria del pais. En virtud de ello el factor de

expropiaciones y distribucion de la tierra en el pais incorporo el elemento de inseguridad

Jjuridica, bajo nivel de inversion privada en el sector agrario, el surgimiento de procesos de

cartera morosa y de condonacion de la misma, asi como, debilidad en la capacidad
empresarial para la gerencia de las explotaciones cedidas en forma de cooperativas, que
incidio negativamente en el desempefio del sector agricola desde el inicio de este proceso

en marzo de 1980.
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1.3 DETERMINANTES EXOGENOS DEL DESEMPENO AGRICOLA.

Para discriminar entre los diferentes factores, se entienden como exogenos aquellos
sobre los cuales no tienen la capacidad de incidir los empresarios, es decir, los factores
que se determinan fuera de la influencia de los empresarios agricolas. Por su importancia
sobre el desempefio economico del sector se consideran como exégenos, la guerra civil de
El Salvador desarrollada principalmente en las dreas rurales, el precio internacional del

café y las remesas familiares.

1.3. I La confrontacion social que afecto el desempefio agricola.

La situacion de guerra que experimento el pais no solo modiﬁéé las condiciones de
seguridad personal, sino que afecto directamente las explotaciones agricolas en forma
directa. La guerra propicio el abandono de explotaciones y la solvencia financiera de los
empresarios agropecuarios, a tal grado que se disefio un programa de refinanciamiento
para los empresarios afectados por el conflicto (Decreto 242).

Sin duda, esta variable exogena a las decisiones de los empresarios agropecuarios
determino el desempefio del sector agricola. Ademds, en el marco de este proceso de
guerra del pais se implementé una Reforma Agraria, y como parte de los acu:zrdos de paz,
se procedio a-otro proceso de transferencia de tierra a los excombatientes, lo cual

modifico las condiciones de tenencia de la tierra.
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1.3.2 Precio internacional del café.

Por la importancia de la actividad cafetalera en el pais, una de las principales
variables exdgenas de cardcter internacional que inciden en la econoimia salvadorefia la
constituye el precio internacional del café. Entre los mecanismos mds importantes a través
de los cuales el comportamiento de los precios del café inciden en la economia se tienen:
el impacto de los flujos de divisas sobre el mercado cambiario, el poder de compra de los
agentes que participan en al actividad, la situacion de rentabilidad del cultivo y la mora

que incide sobre la politica crediticia para este sector.

En los wltimos quince afios se experimenta una tendencia marcada a la baja en los
precios internacionales del café, la cual alcanza su punto minimo con un precio
internacional de alrededor de US$50 por quintal en 1992; en el periodo de 1993 a 1995 se
registra una recuperacion en los precios, habiendo alcanzado su punto mdaximo en 1995
con un promedio de US3150 por quintal. En la década de los ochenta, los precios
internacionales del café mostraron una tendencia a la baja, a excepcion de 1986, cuando
Se reporté un repunte con un precio que superé ligeramente los US$175 por quintal; sin
embargo, a este precio excepcional le siguié una tendencia a la baja en el periodo de
1987-1993.

En el periodo de liberalizacion de la economia, los precios internacionales han presentado
su escenario mds negativo en los iiltimos quince afios, a excepcion del repunte sefialado

para 1995, es decir, durante el periodo de 1990-1994 los precios internacionales del café
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se colizaron en promedio por debajo de los US375 por quintal. El comportamiento a la
baja en los precios internacionales también ha estado acompafiado por una tendencia

similar en el volumen de produccion del café.

1.3.3- Remesas Familiares.

Las remesas familiares se han constituido para la economia salvadorefia en una
variable exdgena relevante para explicar la estabilidad de la economia en los tltimos
quinquenios y en especial para el periodo 1991-1995. La emigracién de la poblacion
salvadorefia en los afios setenta y ochenta fue significativa, como una opcién de progreso
para la mayoria de grupos familiares rurales y urbanos de bajos ingresos, a tal punto que
el pais en los afios ochenta se caracterizé en variables demogrdficas elevadas de
emigracion y defuncion, ambas vinculadas con el conflicto que experimento el pais. La
tasa de emigracion paso de un promedio de 5.2% a 14.2% entre 1975 y 1985. En el
ambito de grupo familiar en el pals, prdcticamente la mayoria de hogares salvadorefios
cuentan con al menos un miembro (de primer o segundo grado de consanguinidad)
emigrado hacia los Estados Unidos, afortunadamente los lazos familiares de los
salvadorefios son fuertes, al punto que las remesas familiares o divisas que ingresan en
Jorma de ayuda familiar han llegado a superar el valor de las exportaciones totales,

excluyendo maquila.

La tendencia de las remesas familiares es creciente en forma continua,

particularmente sede 1986 que comienza a mostrar tasas de crecimiento suaves, hasta
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1989. En el periodo de 1990 a 1995 las remesas familiares experimentan una tendencia de
crecimiento acelerado que no guardan proporcion con la experimentada en los afios
ochenta, Una de las hipdtesis que podrian explicar el incremento en el Slujo de las remesas
familiafes podria ser la confianza en la estabilidad y pacificacion del pais que motivé a los
salvadorefios emigrados a ayudar a sus fqmiﬁares para progresar en su pais, con la
expectativa de retornar en el futuro a El Salvador y ademds por las condiciones negativas
que se han generado en términos de asistencia social y empleo en Estados Unidos para los

grupos de emigrantes indocumentados.

Las remesas familiares, que desde 1986 exhiben un comportamiento creciente, han .
influenciado la estabilidad del mercado cambiario, es decir, han aumentado la oferta de
divisas en el pais, la cual ha propiciado una presion constante para mantener el tipo de
cambio apreciado en términos reales.

En tal sentido, las remesas familiares han incidido modificando la relacion de
rentabilidad entre bienes transables y no transables (tipo de cambio real), en detrimento de
las actividades agricolas como los bienes tipicos transables, el comportamiento de la
variable exdgena remesas familiares ha incidido negativamente sobre las actividades

agricolas.

Adicionalmente, la ayuda familiar por medio de las remesas, ha generado una

A

cultura de habitos de consumo y de aspiraciones de trabajo en la poblacion rural joven,

que no corresponden con las oportunidades que brinda el sector agricola. Esto significa
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que la poblacion rural joven presiona por oportunidades en las principales zonas urbanas
del pais, de esta manera la poblacion con mayor potencial para labores agricolas no estd
acomparfiando el esfuerzo de este sector. Asimismo, existe un desincentivo econdntico a
participar en las labores agricolas, en la medida que la asistencia por remesas familiares
permite cubrir las necesidades bdsicas para la poblacion rural, la cual tiene muy pocas
expectativas de superacion 1-)or sus condiciones de vida. En tal sentido, éste es otro
elemento que ha afectado negativamente la actividad agricolq por el comportamiento de
las remesas familiares.

Los flujos de divisas destinados al sector rural también han generado beneficios en
término que aumentan el poder de compra de las familias rurales y de esta forma se han
incrementado principalmente las actividades de comercio y servicio en otras ciudades que
correspondes a las zonas donde mayor emigracion se reporto, por la misma situacion que

se experimento de gravedad del conflicto.

1.3.4- Infraestructura de apoye a la produccion agricola,

El sector agricola ha desarrollado su actividad productiva bajo condiciones de
infraestructura sustancialmente diferentes a la red vial, de energia y telefonia, con que
operan las empresas de industria, comercio y servicios, principalmente las ubicadas en la
ciudad capital, las cuales en el periodo del conflicto se registro a ftendencia de
concentracion geogrdfica, en este centro productivo del pals. Desafortunadamente, las

actividades agricolas disponian de una débil infraestructura de apoyo a la produccion, la
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cual con el conflicto se deteriord, convirtiéndose en una de las principales barreras para el

desempefio empresarial en El Salvador en la actualidad,

INFRAESTRUCTURA VIAL.

La infraestructura vial en el sector rural es un Jactor determinante de acceso a los
mercados de bienes, capital, recurso humano y Jinanciero, asi como de acceso a la
tecnologia e informacion. En El Salvador las carreteras rurales superan el 60% del total
de la red, seguidas de las vias terciarias, con un peso relativo del 17%.

La red vial en los aflos ochenta, experimenté un descuido prolongado de las
carreteras, que condujo al deterioro progresivo y acelerado de los pavimentos. Ello se
combiné con el periodo de vencimiento de la vida itil de Jas carreferas, al grado que las
actividades de conservacion de la red, han sido calificadas de excesivas Y costosas debido
a la ejecucion de tareas de mantenimiento de emergencia para mantener la circulacion.!

Entre las principales causas de la deficiente conservacion de la red sefiala: Jalta de
Jinanciamiento para la conservacion prevista en las leyes del presupuesto, ineficiente
programacion de la inversién, ineficiente la institucion piblica responsable, escasa
atericion a los efectos del mal estado de las vias sobre los costos de operacion vehicular,

las cuales se agravaron en el periodo del conflicto.

! GOES-USAID. Estudio de Optimizacion del Sistema de Transporte (1993).
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1.4 ANTECEDENTES Y MARCO LEGAL DE L4 REFORMA AGRARIA. .

Segiin el criterio sustentado en la legislacion se entiende por Reforma Agraria “La
transformacion de la estructura Agraria del paisy la incorporacion de su poblacion rural
al desarrollo economico, social y politico de la Nacion, mediante la sustitucion del sistema
latifundista por un sistema justo de propiedad, tenencia y explotacion de la tierra; basada
en la distribucion de la misma, la adecuada organizacion del crédito ¥y la asistencia
integral para los productores del campo, a fin de que la tierra constituya para el hombre
que la trabaja, base de su estabilidad econdémica, fundamento de su progresivo bienestar

social y garantia de su libertad y dignidad”.’

El programa de Reforma Agraria salvadorefio se inicié el dia 6 de marzo de 1980
con la enirada en vigencia del Decreto No. 153: Ley Basica de la Reforma Agraria. El
cumplimiento de las disposiciones legales contempladas en dicho decreto, asi como la
responsabilidad de velar porque se alcancen sus objetivos fueron asignados al Instituto

Salvadorefio de Transformacion Agraria (ISTA).

Las principales disposiciones legales contenidas en el referido decreto consistian en
la expropiacion de todas aquellas propiedades rurales cuyo tamaiio Juera superior a las
500 hectdreas y en la indemnizacion de los expropiados mediante el pago de una parte en
efectivo y la otra en bonos. También daba la opcion al ex-propietario de reclamar
derechos de reserva por una drea entre 100 y 150 hectdreas sobre la proﬁedad afectada,

dependiendo de la calidad de los suelos. En cuanto a las tierras afectadas establece que
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éstas deben ser adjudicadas a asociaciones cooperativas agropecuarias, asociaciones
comunitarias campesinas u olras asociaciones de trabajadores agropecuarios para que sus
miembros las exploten directamente y en connin, asi como las actividades relacionadas con
la comercializacion y la industrializacion. Las utilidades o pérdidas iesultantes de cada
ejercicio econdmico deberdn repartirse al final del mismo en forma proporcional a sus
aportes.

Posteriormente a la entrada en vigencia de dicha Ley, se han emitido varios
decretos con el proposito de normar, complementar o de reformar algunas de las
disposiciones estipuladas en el mismo, a manera de adecuarlas a sitr':aciones paliticas y
socioecondnticas de tipo coyuntural, y recientemente orientadas al establecimiento de un
marco juridico que haga sentir a los beneficiarios del programa, especialmente a los de la
Fase 1, verdaderos propietarios de la tierra y que ademds otorgue las garantias necesarias
a la propiedad y a la inversion en el campo a efecto de promover un crecimiento Juerte y
sostenido del sector agricola que contribuya principalmente a la consolidacion econémica,
social y cultural de los participantes en el proceso de reforma agraria.

A continuacion se presenta un resumen cronoldgico de las principales medidas de
politica y disposiciones legales adoptadas en el drea de tenencia de la tierra,

posteriormente a la entrada en vigencia del Decreio No 153 hasta la fecha:

i) Decreto No. 154 de marzo de 1980, que establece los procedimientos para cumplir con

la primera etapa de la reforma agraria, denominada Fase 1, la cual consistia en la

? Decreto #153 de La Ley Bésica de la Reforma Agraria.
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expropiacion de todas aquellas propiedades rurales con un tamafio superior a las 500

hectdreas y en la organizacion de las cooperativas estatales.

Decreto No. 207 de abril de 1980: Ley para la afectacion y traspaso de tierras
agricolas a sus a:Itivadorés direclos, que autorizé la expropiacion de ftierras
agropecuarias de acuerdo al tipo de temencia de las mismas, en lugar de
consideraciones relacionadas con su tamaiio. A esta etapa del proceso de reforma se le
denomino fase 111, siendo su principal objetivo el de dotar de titulos individuales hasta
siete hectdreas a quienes trabajaban la tierra si asi lo solicitaran, llémense inquilinos,
aparceros o agricultores con otros derechos informales sobre la tierra, pero quedando
limitados en sus derechos al no permitirseles dar en arrendamiento, transferir (salvo
caso de muerte) o gravar sus parcelas por un periodo de 30 afios. Estas parcelas
también quedan hipotecadas a favor de la Financiera Nacional de Tierras Agricolas
(FINATA) hasta su cqncelaciéh, institucion responsable de ejecutar esta fase del

programa de reforma agraria.

iii} A través de varios decretos y otro tipo de disposiciones enitidas entre mayo de 1980 y

octubre de 1981, se autorizo la emision de bonos de la reforma agraria para
indemnizar a los expr;)pietarios de tierras afectadas, los cuales devengan intereses que
oscilan entre 6 y 7 por ciento anual. El plazo de vencimiento de los mismos se fijo en
20 afios y el pago de las tierras se calculé de acuerdo al valor consignado en las

declaraciones para el pago de impuestos sobre al propiedad.
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iv) Decreto No. 839: Ley de Transferencia Voluntaria de Tierras con Vocacion
Agropecuaria, la cual permite que personas naturales o Juridicas ofrezcan sus
propiedades o parte de ellas en venta a los campesinos sin tierra en Jorma directa.0 En
base a las disposiciones contempladas en este decreto FINATA ha venido realizando
Iransacciones de tierras y mds recientemente estan siendo efectuadas por el Banco de

Tierras.

v) Decreto No. 842 de octubre de 1981, que estipulé la incorporacion a la Fase I de la
reforma agraria de todas aquellas tierras rurales estatales en poder de ISTA antes de

1980.

vi) Decreto No. 895, mediante el cual se establece en 245 hectdreas el techo mdximo de
las explotaciones agricolas privadas que no serian sujetas a expropiacion por razones
de su tamario. Las expropiaciones y adjudicaciones amparadas en este decreto se iban

a llamar Fase Il de la reforma agravia, pero no fue puesta en vigencia.

vii) Decreto No. 713 de febrero de 1991: Ley para el financiamiento de la pequeiia
propiedad rural, mediante el cual se crea un Banco de Tierras con el propasito de
financiar las compras voluntarias de tierras de vocacion agricola por parte de

Ppequeiios productores,
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viii) Decreto N&. 747 de abril de 1991: Ley del régimen Especial del Dominio de la Tietra
Comprendida en la reforma Agraria, mediante al cual se otorgan facultades a los
beneficiarios de la reforma agraria agrupados en cooperativas para optar libre y
democrdticamente por nuevas opciones de tenencia de la tierra, Yya sea en forma
individual, mixta o colectivamente. Su objetivo principal consiste en propiciar la
consolidacion del proceso de reforma agraria a través de la seguridad juridica de Ia

propiedad de al tierra.

1.4.1 Reforma Agraria en Los Ochenta: Deuda A graria y Agropecuaria

La reforma agraria de los ochenta se desarrolls en dos fases.’ Bajo la fase I se
expropiaron las mayores propiedades del pais y se transfirieron a cooperativas. Bajo la

Jase IIl se permitié a los agricultores arrendatarios o colonos comprar las tierras que

iy

cultivaban.

La Fase I de la reforma agraria: Las Cooperativas.

El 5 de marzo del980 entré en vigencia el decreto No.153 que contiene la Ley
Bdsica de la Reforma Agraria, asi como el decreto No. 154, que ordena la intervencion de
propiedades mayores de 500 hectireas. Estos decretos se ejecutaron en un confexto
politico - militar extremadamente tenso que impidié llevar a cabo los pasos necesarios al

proceso de transferencia de las antiguas propiedades hacia los beneficiarios, provocando
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en numerosos casos soluciones ambiguas. El impacto de la Fase 1 de la reforma agraria se

muestra en el cuadro siguiente:

Impacto de la Fase I de la reforma agraria.

DECRETO SUPERFICIE AFECTADA | BENEFICIARIOS
HASTA 1992 (HA.)
154 196,176 31,137

FUENTE: OSPA/ MAG. Evaluacién del proceso de Reforma Agraria. San Salvador,1992.

La reforma agraria no implico confiscacicn de fierras, sino que los ex -
propietarios fueron indemnizados por el Instituto Salvadorefio de Transformacién Agraria
(ISTA), quien posteriormente vendio las propiedades a las cooperativas y asumio la
intermediacion financiera.

Esto significa que la denda agraria® originada por la compra de fierras se convirtio
en una deuda de las cooperativas, a pesar de que los recursos, en su mayoria provinieron

del exterior,

La deuda agraria del sector cooperativo reformado.

La deuda adquirida por las cooperativas resultantes de la Fase I con el ISTA fue de

702.8 millones de colones.

? Originalmente la reforma agraria fie concebido para desarrollarse en tres fases. La fase Il comprendia la
afectacion de propiedades entre 100 500 ha. A partir de la Constitucién Polftica de 1983, se establecio un
rango entre 243 y 500 ha, sin embargo esta fase no se ejecuto.
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El plan de financiamiento de la Fase I de la reforma agraria permitia que el
gobierno pudiese reembolsar a los expropiados gracias al pago de las cooperativas. Sin
embargo, rdpidamente se hizo evidente que las cooperativas no pagaban la denda agraria,
Asi, en 1985, las cooperativas habian abonado unos 8.7 millones de colones, mientras que
los intereses vencidos en el mismo periodo, representaban mds de 300 millones de colones.

Entre las causas del no pago’, se pueden mencionar las siguientes:

* La imposibilidad de cultivar de varias cooperativas ubicadas en zonas conflictivas del
pais y a veces abandonadas por sus miembros;

e Ll déficit gerencial de muchas direétivas Y en cierta medida del ISTA;

/

*» Ladescapitalizacion de algunas propiedades al momento de la intervencion;

¢ Laincertidumbre en cuanto a las formas de Organizacion de la produccion;

* La dificultad de crear sistemas agropecuarios capaces de hacer rentables las
propiedades en sus nuevas condiciones;

 Lareticencia de ciertas cooperativas de pagar, debido a que la deuda se percibia como

no legitima;

» [l entorno economico desfavorable para el sector-

La preocupacion del gobierno se oriento entonces en dos direcciones: reestructurar
la deuda agraria de las cooperativas y enconirar recursos que le permitieran continnar con

su obligacion de pago a los expropiados.

* Es usual referirse @ una "deuda agraria” cuando se trata de un crédito por compra de liervas, y a una

“deuda agropeciaria”, o “deuda bancaria” cuando es un crédito para produccion {avio o inversion)
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En el primer caso, aunque se estudiaron propuestas tendientes a revisar la tasa de
interés, el plazo y el periodo de gracia, no se logro solucionar el problema, puesto que la
deuda agraria del sector reformado era y sigue siendo un fuerte sintoma de la crisis del

sector agropecuario nacional,
La deuda bancaria del sector cooperativo reformado.

Las cooperativas cargan también con una deuda agropecuaria o bancaria
generada por los préstamos que hicieron para financiar su actividad productiva. Esta
denda se origino al principio de la reforma agraria, cuar'rdo el ISTA presto 57 millones de
colones al BFA para repartirlos a las cooperativas, sin mayor conirol sobre el uso de los
Jondos®. Desde entonces la deuda del sector reformado con el sistema Jfinanciero nacional
ha venido creciendo, aunque el comportamiento de las cooperativas frente al crédito ha
sido variable. Los esquemas de refinanciamiento implantados en 1990, descritos mds

adelante, no lograron solucionar el problema.

* La deuda de Sector agropecuario: implicaciones de la Condonacion Parcial. PRISMA, 1996.
¢ Esta cartera se identifica como cartera ISTA - BFA.
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De las 350 cooperativas de la Fase I de la reforma agraria, 255 recibieron

JSinanciamiento bancario en 1995, ver cuadro siguiente;

Clasificacion de las cooperativas de la Fase I, segiin criterios de solvencia.

CLASIFICACION NUMERQO DE PORCENTAJE
COOPERATIVAS
A 45 13
B 98 28
C 62 18
D 32 9
E 18 5
Sin 95 27
inanciamiento
TOTAL 350 100

FUENTE : ISTA, 1995.

Segun los criterios bancarios de solvencia, 45 cooperativas JSueron clasificadas en Ia
categoria “A”, que significa que son clientes seguros y 18 cooperativas en la categoria
“E”, que se refiere a clientes de alto riesgo. Para el mismo afio, 95 cooperativas no

recibieron financiamiento del sistema financiero nacional.

1.4.2 El Nuevo Contexto en los Aiios Noventa.

La privatizacion de la banca.
Una de las primeras medidas adoptadas por la Administracion del Presidente
Alfredo Cristiani, luego de asumir el gobierno en 1989, fue la privatizacion de los bancos y

asociaciones de ahorro y préstamo. Como parte del proceso de saneamiento, se retiraron
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de los bancos privatizables las carteras problemdticas(restamos clases D y e) y se
transfirieron al Fondo de Saneamiento y Fortalecimiento Financiero (FOSAFFI), una
institucion dependiente del Banco Central de Reserva (BCR).

EI BCR emitio bonos de saneamiento, renumerados al 14% para entregar a los
bancos a cambio de las carteras problemdticas y FOSAFFI quedo encargado de recuperar
los fondos. Para no elevar sus costos de operacion, el FOSAFFI opio por que los bancos
efectuaran las negociaciones con los deudores, contra una remuneracion del 15%, en
concepto de gastos de operacion. Una cuarta parte de la cartera permutada por el

FOSAFFI eran créditos agropecuarios , segiin se muestra en el cuadro siguiente:

Cartera permutada de los bancos comerciales y asociaciones de ahorro Y préstamo por

sectores economicos.

Total permutado Numero de Deuda por
Sector (millonesde ¢) % deudores % deudor
(inillones de ¢)

Agropecuario 265.4 25.5 157 10.2 1.7
Agricultura N 67.7 88 0.8
Agroindustria 43.2 14 3.1

Ind. Pesquera 135.1 26 5.2
Otros 775.2 74.5 1374 898 0.6
Total 1,040.6 100 1,531 100 0.7

FUENTE : FOSAFF]

Es importante sefialar que la cartera agropecuaria FOSAFFI, no se trata de una

deuda agraria, sino de una deuda relacionada con crédito para inversion y avio.



27
Marco de Referencia

El decreto 747: Las nuevas opciones de fenencia de la tierra para los
cooperativistas.

En 1991 se promulgé una ley que buscaba solucionar el problema financiero y
productivo de las cooperativas, ofreciendo a los socios la posibilidad de optar por una
Jorma colectiva, mixta o individual de tenencia de la tierra en las cooperativas, a través de
los “Certificados de Participacion Real”, que representan partes iguales del patrimonio de
la cooperativa. El decreto 747 del 12 de abril de 1991, que auforizo al ISTA para
transferir propiedades a individuos, operativizé este gran cambic en la politica estatal
Jfrente al sector reformado.

Del total de beneficiarios de la Fase I de Ia reforma agraria, 10,000
aproximadamente han optado por adquirir una propiedad bajo la forma de un lote, es
decir-una parcela menor a siete hectdreas y unos 14, 000bajo la forma de un solar, es decir
una parcela para vivienda, ganaderia menor y frutales. (MAG, 1996)

Este decreto no incluye en el precio de venta de Ia tierra, la deuda adquirida por la
cooperativa, lo que ciertamente representa un incentivo para la parcelacion, pero

complica todavia mds el problema de la deuda agraria.

En 1990, se trato de reactivar la actividad agropecuaria a través de un
refinanciamiento de los créditos del sector agropecuario, con una tasa de interés del 6% y
un plazo variable en funcion de la naturaleza del préstamo. En este marco, la deuda de las
cooperativas beneficiadas por el Fondo de Financiamiento para la Reactivacion de las

Actividades Productivas (FFRAP ) representaba 434 millones de colones.
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Las condonaciones de denda por causa del conflicto.

Al finalizar la guerra civil se adoptaron leyes destinadas a los productores
afectados por el conflicto, principalmente en las zonas oriental Yy central del pails. El
decreto 292, del 23 de julio de 1992, y el decreto 114, del 25 de agosto de 1994,
reestructuraron la deuda de todos los productores en capacidad de demostrar que el
conflicto tuvo un impacto sobre su produccion.

En este marco se modificaron las condiciones para los prestamos adquiridos
durante la guerra: se aumento su plazo de reembolso a 20 aflos, con 2 afios de gracia y se
redujo el interés desde el inicio del préstamo al 8% anual.

Ll decreto ha beneficiado a 2,681 productores Y representan prestamos por un

monto de 325 millones de colones (saldo de capital al 31 de diciembre de 1 9935).

Los  decretos de mayo de 1996: descuentos por pronto pago 'y
parcelacién de cooperativas.

E1 9 de mayo de 1996, la Asamblea Legislativa aprobd los decretos de condonacion
parcial de la deuda del sector agropecuario. El decreto 698 (Ley de Apoyo a la
reactivacion del Sector Agropecuario) afecta esencialmente a la denda bancaria del sector
con FOSAFFI, el BFA y FEDECREDITO (Federacién de Cajas de Crédito ). Este decreto
busca ampliar y precisar el campo de aplicacion de los decreios 292 y 114. En este marco
FOSAFFI, BFA y FEDECREDITO quedan facultados para aplicar un descuento del 70%
por pronto pago del saldo a los beneficiarios del decreto 292 hasta el 30 de junio de 1997,

Las deudas inferiores a 5,000 colones, son condonadas POF miinisterio de ley.
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El decreto 699 (Ley de Reestructuracion de la deuda agraria ), busca soluciones a

los problemas de insolvencia de los beneficiarios de las Fases | Y 1l de la reforma agraria,

asi como del Programa de Transferencia de Tierras (PIT), tanto para la deuda agraria,
para la cartera ISTA - BFA y para la deuda FFRPA.

EI decreto 719 (Ley del régimen especial de las tierras en propiedad de las
asociaciones cooperativistas comunales y comunitarias campesinas y beneficiarios de la
reforma agraria), aprobado por la Asamblea el 30 de mayo de 1996, es una extension del
decreto 747 y una modificacion de la ley bdsica de la reforma agraria, que busca facilitar
el traslado de las tierras de las cooperativas hacia sus miembros, existiendo un limite de

500 m’ para los solares y 7 ha para los lotes agricolas.

Los decretos 698 y 699 afectan a sectores muy variados del agro nacional: desde
los finateros hasta los hacendados tradicionales.

Los niveles de condonacion son bastante similares por tipo de productor, pero el
nivel de endeudamiento y sobre todo la capacidad de pagar el 30% de la deuda difieren
substancialmente de un tipo de productor a otro, lo que implica que la condonacion tendra
un impacto diferente segiin el tipo de producior.

El monto de la deuda que pueden afectar los decretos 698 y 699 asciende a unos
2500 millones de colones divididos asi’ : 1,290.4 millones de las cooperativas; 165.9
millones de los finateros; 716.5 millones del PPTy 325.2 millones del sector agropecuario

tradicional,
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La deuda de las cooperativas de la Fase I esta constituida por: la deuda agraria de
las cooperativas® con un monto de 543.1 millones de colones, lo cual representa el 42.1%
de la deuda total del sector; la deuda agraria de los cooperalivistas que optaron por
comprar lotes o solares bajo el decreto 747; la deuda bancaria originada por la cartera

ISTA -BFA; y la deuda bancaria reestructurada por los mecanismos FFRAP.

1.4.3 Pasibles Impactos De Los Decretos De Mayo De 1996°.

- Los decretos de mayo de 1996 tienen impactos potencialmente muy importantes,
dependiendo de los tipos de productores, estos decretos pueden tener impactos
diferenciados e implicaciones globales derivadas de la inninente transformacion del agro.

Los decretos de descuento por pronto pago y del nuevo régimen de propiedad para
las cooperativas, apuntan hacia transformaciones fundamentales en el sector agropecuario
nacional y mas que a una reactivacicn de tipo econémico, en principio llevan a una
transformacion del régimen de tenencia de la tierra, a través de mecanismos de tipo
Jinanciero, ya que el entorno de politicas macroeconomicas y sectoriales prevaleciente,

continua siendo desfavorable al sector.

Es todavia prematuro definir el perfil del sector que resultara de este paquete de

leyes, al no conocerse el niimero de productores que se acogeran a los decretos 698 y 699,

" FUENTE : MAG. Estructura de la deuda del sector agropecuario a diciembre de 1995.
® FUENTE : MAG. Estructura de la deuda de las cooperativas.
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ni el numero de cooperativas que adoptaran el modelo de parcelacion propuesto por el
decreto 719. No obstante y con toda prudencia del caso, es posible formular una serie de
hipotesis en cuanto a las consecuencias de estas nuevas leyes.

El sector cooperativo es sin lugar a dudas el mds afectado. El decreto 699 rompe el
estatus quo que ha prevalecido en cuanto ala deuda del sector reformado Y propone una
solucion aparentemente favorable a las cooperativas. Sin embargo, como se ha visto en la
practica, pocas cooperativas tienen la capacidad de poder cancelar el saldo de su deuda
sin lener que transformarse radicalmente, vendiendo sus tierras, hipotecdandolas o
parcelcndolas.

Sin embargo, es importante sefialar que un cambio rdpido de la tenencia de la
tierra, que probablemente serd una consecuencia importante de los recientes decretos,
tendrd un fuerte impacto sobre la composicién de la produccion agropecuaria del pais y

sobre el uso de los suelos. Entre otros efectos se pueden mencionar los siguientes:

Impactos sobre la produccion:

* Es dificil discernir los impactos de la parcelacién sobre la produccion, el aumento
Ppotencial de la superficie por la parcelacion no parece ser dramdtico; lo que puede ser
mads.importante es el cambio en el uso de la tierra o el cambio en el tipo de cultivo, por
ejemplo el paso del cultivo del café a oiro rubro. Asumiendo la parcelacion, debe
considerarse si la capacidad economica de un pequefio productor asegura cultivar toda
la tierra disponible; si la falta de acceso a créditos y la capacidad para contratar mano

de obra lo obligardn a mantener tierra ociosa dentro de su parcela.

® La deuda del sector 4 gropecuario. Implicaciones de la Condonacién Parcial. PRISMA, 1996,
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e La produccion de cafia de aziicar, cultivo tradicional de las grandes explotaciones,
disminuye sensiblemente en caso de parcelacion, ya que los agricultores dedican sus
tierras a explotaciones en forma individual y no colectiva (las cooperativds del sector
reformado producen aproximadamente el 65% de la cafia).

e Las cooperativas contribuyen con el 65% de la produccicn de maiz, con rendimientos
muy superiores al promedio nacional. La parcelacion puede conducir a una
disminucion de este porcentaje, parcialmente compensada por el incremento de las
dreas sembradas con este cultivo, consecuencia probable de una parcelacion.

1.5 MORFOLOGIA DE LOS CULTIVOS

1.5.1 Morfologia de la Planta del Cafeto.

El cafeto de las variedades comerciales cultivadas en El Salvador (coffea arabica),
es un arbusto perenne originario de las zonas de Etiopia y Suddn, Africa. Pertenece al
Reino Vegetal, clase Dicotiledoneas y familia de las Rubidceas, las cuales se caracterizan
por ser plantas de porte variado, desde hierbas a drboles; y que incluyen a varias especies

utiles, entre las que se destaca el cafeto.

Raiz
Lista constituida por un eje central que puede llegar a alcanzar profundidades de unos 50 —

60 centimetros, del que se originan las raices que funcionan como sostén, y las laterales
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que se extienden horizontalmente y de las cuales se originan los pelos absorbentes, que son
los responsables de la alimentacion de la planta.

El desarrollo normal de la raiz en el cafeto es de suma importancia para el
crecimiento, produccion y longevidad de la planta, siendo de interés, evitar alteraciones
como: deformacion de la raiz por semillero inadecuado o mala siembra del vivero, exceso
o falta de agua, inconveniente fertilidad o acidez del suelo, demasiada arcilla, presencia
de piedras o mantos de agua, problemas fitosanitarios como orugas, malezas, nemdatodos,

elc.

Iallo
La planta esta formado por un eje central en cuyo extremo hay una zona de creciniento
Hamada comiinmente “yema terminal”, la cual va alargando el tallo formando nudos y
entrenudos. Sobre dicho eje se localizan las ramas productivas, denominadas en nuestro
pais “laterales” o “bandolas”, en las que pueden originarse ramas secundarias o
terciarias, constituyendo las “crinolinas” o “palmillas”; todo lo cual llega a conformar el
sistema vegelativo y productor de la planta.

Si el cafeto se deja a libre crecimiento, el eje central continia creciendo
indefinidamente y la cosecha ya muy reducida se concentra solo en los crecinientos nuevos
de las ramas, ocurriendo en este caso que la produccion es apropiada ala inicio, pero

luego disminuye notoriamente, ya que la yemas florales iinicamente se forman una vez en

cada zona productora, razon por la cual debe estar renovdandose el material vegetativo por
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medio de las podas, con el objetivo principal de formar nuevos ejes verticales que soportan

a los laterales y de aqui a la cosecha.

Crecen en las ramas laterales, caracterizdandose por tener color verde oscuro brillante en
la cara superior y verde claro opaco en la inferior. El tamaiio y nimero de hojas por
planta varian principaimente de acuerdo a la variedad, cantidad de sombra en el cafetal,
estado fitosanitario, edad y densidad de siembra en la plantacion.

Las hojas son.las responsables junto a las raices de la nutricion de la planta, por lo
cual es de vital importancia conservarlas en dptima condicion y el mayor tiempo posible,

para mantener mejor la planta y lograr una mdxima produccion.

Flores

En los vértices de los laterales, se forman las flores que representan la futura
cosecha de la planta, determindndose que el inicio y crecimiento de la flor y luego del
fruto, estan basicamente influenciados por la luz solar, agua, temperatura, reguladores de
crecimiento vegetal (hormonas), balance nutricional y condiciones fitosanitarias de la
planta.

Las flores abren en las primeras, permaneciendo abiertas durante el primer dia. Al
segundo dia se inicia el marchitamiento y al tercero se desprenden sus porciones.

En general, al abrirse la flor, internamente ya se ha liberado el \polen, habiendo

ocurrido para entonces y en gran proporcion, el proceso de autopolinizacion. En las
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variedades de Coffea arabica que se cultivan en el pais, la autopolinizacion alcanza

alrededor de un 90 — 95%, lo cual garantiza en gran medida, que no se tengan problemas

de mezclas genéticas en las plantas “hijas” que se obtienen por las semillas.

De la flor se origina el frulo y dentro de éste se encueritra el grano, que
comercialmente se denomina “Café”. Ademds de su uso como bebida, la semilla en las
variedades de Coffea arabica es util para mantener a la especie, proceso que comienza con
la germinacion por medio del embridn, en donde primero brota lo que dard inicio a la raiz,
para continuar con lo que hara de formar el tallo y follaje.

1.5.2 Morfologia de la Caiia de Azuicar.

La cafia de aziicar es una graminea tropical que pertenece a la misma familia que

el sorgo y el maiz. La cafia de aziicar que se cultiva actualmente, es un hibrido complejo de

dos o mas de las cinco especies del género.

Raiz
Las primeras raices son delgadas, de color oscuro y se conocen como ‘“raices de

establecimiento”, luego aparecen las “raices de absorcion”, cuya mision es nutrir la
plantd, y posteriormente emergen las “raices de anclaje”, fuertes y profundas que le
brindan sostén y estabilidad a la planta.

Tallo

Estd compuesto por canutos que tienen dos partes diferentes que son nudos y entrenudos,

estos son de longitud, forma y color diferente, distintivo de las variedades. En cuanto a su
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Jorma, el entrenudo puede ser cilindrico, conoidal, abobinado, etc. Y su coloracion puede
variar entre verde, amarillo, morado, café rojizo o bien combinacion entre estos colores,
incluyendo franjas.

Hojas

Esta formada por el limbo o lamina, que es la porcion libre y la vaina o yagua que es la
parte que envuelve el tallo. La ldmina alcanza un metro o un poco mads de longitud y su
ancho varia de 4 a 8 centimetros, dependiendo de la variedad. La posicion de la lamina

con respecto al tallo puede ser arqueada, erecta con la punta caida o estrictamente recta.

Inflorescencia
Es una canicula terminal, formada por pequeiias flores perfectas. Algunas variedades

Sflorecen en abundancia, mientras en otras es escasa. Para la produccion comercial, no es
deseable el aparecimiento de flores porque esto significa inversion de energia a costa de

la acumulada en el tallo.

1.5.3 Morfologia del Maiz.

Planta
El maiz es una planta con tamario promedio de 2.5m que solo se conoce en cultivo.

Raiz .
El sistema radicular de la planta adulta esta constituido por raices adventicias, ya que las

raices verdaderas desarrolladas a partir de las semillas, desaparecen pronto. La mayor
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parte salen de la coronan formando raices principales y numerosas raicillas laterales finas

de poca longitud.

Tallo
La planta desarrolla un tallo cilindrico, no lefioso formado por nudos y entrenudos de

mimero y longitud variable, teniéndose un nimero de 8-25 entrenudos con un promedio de
dieciséis. Este eje produce ramificaciones laterales muy comprimidas que forman la

mazorca (a una altura promedio de 1.5m).

Hojas
Las hojas son envainadoras y rodean el tallo en la zona del entrenudo, el color de las

hojas es usualmente verde; pero se pueden encontrar hojas rayadas de acuerdo a la

subespecie, el niimero de hojas varia de 8 a 25 por planta.

Inflorescencia
El maiz es una planta monoica, es decir tiene flores masculinas y femeninas en la misma

planta. Las flores son estimadas y pistiladas. Las flores estimadas o masculinas esidn

representadas por la espiga. Las pistiladas o femeninas son las mazorcas.

Fruto
El fruto y la semilla forman un solo elemento conocido como mazorca.
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Fisiologia del Cultivo
La fisiologia del maiz, esta determinada en gran medida por el valor genético. La

Jorma de crecimiento y desarrollo de la planta depende de las condiciones ambientales,
solo hasta cierto punio; bajo condiciones apropiadas de temperaturas, humedad y
aireacion, el maiz germina dentro de los seis dias posteriores a la siembra, no requiere de
luz para gerniinar y en general no presenta problemas de latencia o dormancia.

En cambio de la fase vegetativa a la fase productiva se produce mds temprano,
cuando el periodo de cultivo coincide con dias cortos; durante dias largos el maiz florece
lardiamente.

La ﬂ.oracio'n es afectada por la temperatura. Temperaturas superiores a 30°C
tiende a producir una inflorescencia masculina mds temprana que la femenina. Bajo
condiciones de temperatura menores de 20°C la inflorescencia femenina aparece mas

temprano que la masculina.
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1.6 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

Las estadisticas agropecuarias indican que el Sector Agricola en la iltima década
ha sufrido un estancamiento en su productividad; lejos de crecer, su participacion en el
PIB ha ido disminuyendo desde 25% en los 70’s hasta el 13.5% en la actualidad. Esto se
debe én gran parte a la poca capacitacion que tienen los dirigentes de las cooperativas
agricolas, a la méntalidad de los jovenes que aspiran mejores oportunidades en otros
lugares y abandonan las zonas rurales; al conflicto bélico vivido en el pas, etc.

Se pueden destacar problemas de inversion para produccion, dificultades para
Jinanciacion, escasa informacion de tecnologias nuevas, deterioro de magquinaria por falta
de mantenimiento, aumento de los costos por mala planificacion en la obtencion de
insumos etc. Las causas probables de este problema segim la recopilacion de informacion
en los antecedentes y en un sondeo preliminar realizado se puedé observar con el
diagrama Causa-Efecto.

Se puede plantear el problema a través del Andlisis de Sistemas de la siguiente manera:

A ‘ B

Y

Cooperativas Agricolas
provistas con Modelos
de Gestion eficientes.

Cooperativas  Agricolas
sin Modelos de Gestion o
con debilidades en los
existentes.
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II._INVESTIGACION DE CAMPO

21  OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION DE CAMPO

GENERAL
Conocer la Situacion Actual de las Asociaciones Cooperativas del Sector
Reformado que permita obtener informacion de las diferentes formas de gestion y
principales problentas que han tenido las Cooperativas, y a partir de ello disefiar modelos

que permitan el planeamiento y control de operaciones.

ESPECIFICOS

v' Determinar los principales cultivos que se cosechan en las Asociaciones Cooperativas

del Sector Reformado
v' Investigar la existencia de controles financieros en las actividades de las Cooperativas
v' Determinar si existe una metodologia para evaluar alfernativas de financiamiento
v Determinar las normas de higiene y seguridad ocupacional que se aplican en el Sector
Reformado
v' Determinar las causas principales que originan accidentes en las Cooperativas
v Conocer los diferentes tipos de maquinaria y herramientas utilizadas en la produccion

agricola, asi como su manejo y cuidado
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v’ Investigar qué tipo de problemas son los que afrontan las Cooperativas con el manejo,
uso y mantenimiento de la maquinaria

v' Investigar el Sistema de Salarios e Incentivos que se aplicaen el Sector Reformado

v Conocer el impacto al medio ambiente que ocasionan las diferentes técnicas en cultivos
utilizadas por los agricultores

v' Determinar las principales causas que originan productos defectuosos en el manejo,
siembra y cosecha de los cultivos.

v' Determinar la existencia de un Plan de Mercado en las cooperativas.

v’ Determinar si existe asistencia técnica por parte de Instituciones ajenas a las
Asociaciones Cooperativas de la Reforma Agraria, para el apoyo y supervision de sus
actividades.

v' Determinar los diferentes métodos de trabajo existentes en las cooperativas
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2.2

INFORMACION SECUNDARIA

2.2.1__ Principios de las Asociaciones Cogperativas

* Toda cooperativa debe cefiirse a los siguientes principios:
Libre adhesion y retiro voluntario.
Organizacion y control democridtico.
Interés limitado al capital.
Distribucicén de los excedentes entre los asociados en proporcion a las operaciones que
éstos realicen con las Asociaciones Cooperativas o a su participacion en el trabajo
comiin,
Fomento de la educacion cooperativa.

Fomento de la integracion cooperativa.

* Toda Cooperativa debe sujetarse de las siguientes normas:
Manitener institucionalmente estricta neutralidad religiosa, racial y politica-partidista.
Reconocer la igualdad de derechos y obligaciones de todos los asociados, sin
discriminacion alguna.
Reconocer a todos los asociados el derecho a un voto por persona, sin tomar en cuénta
la cuantia de sus aportaciones en la cooperativa. Este derecho se ejercerd

personalmente y solo podrd ejercerse por medio de delegados en los casos y con las

limitaciones establecidas en la ley de General de las Asociaciones Cooperativas.
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a)

b)

d)

b)

c)

e Son fines de las Asociaciones Cooperativas, los siguientes:
Procurar mediante el esfuerzo propio y la ayuda mutua el desarrollo y mejoramiento
social, econdmico y cultural de sus asociados y de la comunidad, a través de la gestion
democrdtica en la produccion y distribucion de los bienes y servicios.
Representar y defender los intereses de sus asociados.
Prestar, facilitar y gestionar servicios de asistencia técnica a sus asociados.
Fomentar el desarrollo y fortalecimiento del movimiento cooperativo a través de la
infegracion economico-social de éste.
Contribuir con los organismos del Estado relacionados con el movimiento cooperativo
en la formulacion de planes y politicas vinculadas en el cooperativismo.

Los demas que procuren el beneficio de las mismas y sus miembros.

Ninguna Cooperativa podra:

Efectuar transacciones con terceras personas naturales o juridicas, con fines de lucro,

para permitirles participacion directa o indirectamente en las prerrogativas o

beneficios que la ley otorga a las cooperativas.

Pertenecer a entidades con fines incompatibles con los principios cooperativos, excepto
cuando participen como asociados de instituciones, cuya funcion sea el fomento de las
cooperativa.

Realizar actividades diferentes a los fines de las cogperativas.
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d) LEfectuar operaciones econémicas que tengan el cardcter de exclusividad o monaopolio

-~
en perjuicio de la comunidad,

e): Integrar sus organismos directivos con personas que no sean miembros de la
cooperativa, ni con las que tengan a su cargo la gerencia, la contabilidad o auditoria.

B Conceder ventaja, preferencia u otros privilegios a sus promotores, fundadores o
dirigentes.

& Exigir a los asociados admitidos con posterioridad a la constitucion de las mismas, que
contraigan obligaciones econdniicas superiores a la de los miembros que hayan
ingresado anteriormente.

=

* Diferentes clases de Asociaciones Cooperativas.

Podrdn constituirse cooperativas de diferentes clases, tales como:
\ a) Cooperativas de produccion.

b) Cooperativas de vivienda.

¢) Cooperativas de servicios.

Son cooperativas de produccion, las integradas con productores que se asocian
para producir, transformar o vender en connin sus productos.

Las Cooperativas de Produccion podrdn ser entre otras de los siguientes tipos:
a) Produccion agricola
b) Produccion Pecuaria

¢) Produccion Pesquera
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d} Produccion Agropecuaria
e) Produccion Artesanal

f) Produccion Industrial o Agroindustrial,

o De la Constitucion, inscripcion y autorizacion oficial para operar.

Las cooperativas se constituirdn por medio de asamblea general celebrada por
todos los interesados. Con un miimero minimo de asociados determinado segin la
naturaleza de la cooperativa, la cual en ningtin caso podrd ser menor de quince.

En dicha asamblea se aprobaran las estatutos y se inscribira el capital social, pagandose
por lo menos el 20% del capital inscrito.

Las cooperativas deben llevar al principio de su denominacion las palabras
“ASOCIACION COOQPERATIVA” y al final de ella las palabras “DE

RESPONSABILIDAD LIMITADA” o sus siglas “de RL."”

e De la Direccion, Administracion y Vigilancia.
La Direccion, Administracion y Vigilancia de las cooperativas estardn integradas
por su orden:
a) La Asamblea General de Asociados
b) El Consejo de Administracion

¢) LaJumta de Vigilancia.
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2.3  TIPO DE INVESTIGACION

La Investigacion que se llevard a cabo para el “Disefio de Modelos de Gestion para
Explotaciones Agricolas en El Salvador” serd Investigacion Descriptiva, ya que se busca
especificar propiedades importantes de las Cooperativas del Sector Reformado. Esto es, en
un estudio descriptivo se selecciona una serie de cuestiones, que en este caso son
caracteristicas de la Gestion de las Cooperalivas y se mide, describe cada una de ellas

independientemente.

2.4 FUENTES DE INFORMACION

Las fuentes para recopilar informacion relevante, dependio de si ésta era Primaria

o Secundaria.

2.4.1 Fuentes De Informacion Primaria:

o Miembros del Consejo de las Cooperativas y/o encargados de las diferentes
actividades: cultivos, maquinaria, finanzas, planillas. Para abordar a estas personas se
diseiio un cuestionario que permitio recopilar esta informacion. (Anexo #2).

» Personas involucradas con la Actividad Agricola directamente; como trabajadores del

campo de las Cooperativas. Para levantar esta informacion se utilizo la entrevista y la
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observacion directa. El objetivo de entrevistar a estas personas fue para recopilar
informacion necesaria para el disefio de la Gestion de Mbtodos Y Operaciones,
también informacion fidedigna de las condiciones reales en que se desenvuelven las

cooperalivas en nuestro pais.

Personas especializadas en la Administracion y Manejo de las Cooperativas, como
Ingenieros Agrénomos, Consultores de las Cooperativas, Asesores de Organizaciones
no Gubernamentales que brindan servicio a este Sector. Esta informacion aportara
aspectos técnicos que pueden agregarse a los modelos, tomando en cuenta experiencia
adquirida de especialistas en este Sector:

Ingeniero Agrénomo: El ciclo de vida de los diferentes cultivos, y asi realizar
Planificaciones de compras, mantenimiento, etc. de acuerdo a éste.

Consultores: Las diferentes formas de gestion que se han implantado en el Sector, e
identificar las causas por las que han fallado; Y asi fortalecer los modelos en esas

situaciones o disefiarlos considerando estas realidades.

Funcionarios de Instituciones Gubernamentales, Privadas Y ONG'’s que brindan apoyo
en el funcionamiento de las Cooperativas. En estas entrevistas se conocié la situacion

actual de las Cooperativas en el drea financiera, legal y el apoyo que reciben por parte
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de las Instituciones. También se indagd sobre la evolucion historica que ha fenido el

Sector Reformado.

2.4.2  Fuentes De Informacion Secundaria:

Las fuentes secundarias principalmente fueron los Departamentos de Lstadisticas
de las Instituciones que recopilan informacion referente a las Asociaciones Cooperativas
del Sector Reformado. Entre la Informacion recopilada se tiene el listado de Cooperativas

con su ubicacion y extension territorial.

2.5  METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION.

2.5.1 Meétodos de Recoleccion de Datos

Para la recoleccion de datos se utilizé la encuesta, la entrevista y la observacion

directa.

e La Encuesta.

Procedimiento Para Desarrollar La Encuesta.

Para la encuesta se disefié un cuestionario con el objetivo de facilitar la obtencion
de la informacion mds importante necesaria para el desarrollo de la investigacion. Entre

los datos que se investigaron estan los relacionados con las diferentes formas de gestion en
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el darea de calidad, higiene y seguridad industrial operaciones, mélodos de trabajo,

mantenimiento etc. que actualmente se desarrollan en las cooperativas agricolas del

Sector Reformado.

>

El cuestionario fue dirigido a niembros del Consejo de las Cooperativas,
preferiblemente el Presidente; se procuré en lo posible contactar a los encargados de
cultivos y de funciones administrativas, para llenar las dreas del cuestionario que les
competen; y asi lograr la obtencion de informacion confiable.

La encuesta fue realizada en forma personal por los investigadores del estudio, y -
simultaneamente se aclararon preguntas y respuestas cuando era conveniente. El coﬁtacto
que se logro entre el binomio “investigador-encuestado* Jue imprescindible para lograr
optimos resultados.

Considerando que el 75%' de la poblacion rural ha realizado estudios hasta tercer
grado, se tuvo en cuenta un vocabulario comprensible para ellos.

\

¢ OBSERVACION DIRECTA.

.

A través de la observacion directa en las Cooperativas Agricolas se complemento la

informacion que se obtuvo proveniente de la encuesta Y las entrevistas, con el fin de

obterier todos aquellos datos que pudieran haberse omitido en las respuestas dadas por las

personas encuestadas o entrevistadas y que se consideraran relevantes para el diseiio. .
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o ENTREVISTA PERSONAL.

Por medio de la entrevista se busco obtener informacion que contribuyera al-
desarrollo del diagnostico, abordando para ello. a personas que Se encueniran
relacionadas con el trabajo desarrollado dentro de las cooperativas, ya sea de manera
directa o indirecta.

Adeinds se entrevisto tanto a personas particulares que t\rabay'an en dicho .-sector,
como a aquellas personas especialistas que trabajan en las diferentes instituciones que-de

alguna forma tiene relacion con la actividad agricola del pais, con el fin de obtener

mayores elementos de juicio sobre la situacion de las Cooperativas Agricolas en el pais.

2.5.2 Tipo de Muestreo

El tipo de muestreo utilizado fue el Muestreo Aleatorio Simple Estratificado, dei_';ido
a que se cuenta con una poblacion finita N de Asociaciones Cooperativas de la Reforma
Agraria, y ademds estratificado porque este tipo de muestreo consiste en dividir la
poblacion en grupos Hamados estratos. Dentro de cada estrato, los elementos estdn
situados de manera homogénea_con respecto a las caracteristicas en estudio y por el
contrario cada estrato es heterogéneo con respecto a los demds. Caracterist}cas que se
encuentran en la Investigacion, ya que las Asociaciones Cooperativas se encuentran

agrupadas por region dentro del pais donde se cuenta con iguales o similares condiciones

! Pobreza Rural: Fundacién Salvadorefia para el Desarrollo Social, Primer Trimestre 1997.
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climdticas, tipos de suelo y por lo tanto también los cultivos son comunes entre las

cooperativas existentes dentro de una misma region

Dentro del procedimiento de cada estrato se tomo una submuestra mediante el
procedimiento aleatorio simple. La muestra global se obtuvo combinando las submuestras

de todos los estratos.

2.5.3 Determinacion del Universo

El universo se selecciono basdndose en el mimero de Cooperativas Agricolas
pertenecientes al Sector Reformado existentes en el pais, cuya extension sea mayor de
500mz. Se considero necesario seleccionar estas cooperativas ya que la mayoria cuentan
con. mds extensiones de tierra cultivada, por lo tanto mayor volumen de prodiiccion;
presentan capacidad economica y estructura organizativa minima. Los datos para la
determinacion del universo fueron obtenidos de los registros de las Cooperativas del
Sector Reformado proporcionados por las diferentes Oficinas Regionales del Instituto
Salvadorefio de Transformacion Agraria (1.S.T.A.), los cuales consisten en el listado de las
Coaperativas agrupadas segiin sea la region del pais donde se encuentran ubicadas con su
respectiva extension territorial.- (Anexo #3: Listado de Cooperativas). Por lo tanto el

universo estuvo constituido por 152 Asociaciones Cooperativas de la Reforma Agraria que

se encuentran distribuidas en las tres zonas del pais.
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2.5.4 Determinacicon del tamario de la muestra

El universo estd constituido por 152 Asociaciones Cooperativas de la Reforma

Agraria que se encuentran dispersadas en todo el territorio nacional de la manera

siguiente:
REGION ' NUMERO DE PORCENTAJE
COOPERATIVAS

OCCIDENTE 45 - 29.6

PARACENTRAL 29 19.1

CENTRAL 36 23.7

ORIENTE 42 27.6

TOTAL 152 100%

Del Sondeo . Preliminar realizado en  Cooperativas durante la etapa del
Anteproyecto se observé que la mayoria no posee modelos de gestion en el desempefio de
sus actividades.

Para el desarrollo de este estudio la probabilidad de éxito (D) se consideré como la
probabilidad de que las cooperativas no tengan modelos de gestion o que existan pero que
sean deficientes, ya que esto justifica el desarrollo del pr&yecto. De dicho sondeo se
determino que esta probabilidad (p) se encuentra entre (70-80)%, pero tomando en cuenta

las condiciones desfavorables se consideré de 70%.

La formula utilizada:
n= __z*p*q*N
(N-1) E2+ 22 *p * q
Donde:
n: Niimero de cooperativas a encuestar (muestra)
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Nivel de confianza 2

Probabilidad de inexistencia y/o deficiencia de modelos de gestion 70%
Probabilidad de rechazo (1-p)=30%

Probabilidad de error 10%

Niimero de cooperativas (universo) 152

La formula de los estratos:

Donde:

~ n

Ni:

mni:

Enlonces:

ni=_Ni Xn

Numero de cooperativas a encuestar (muestra)
Nuntero de cooperativas de la region

Universo

numero de cooperativas a encuestar por regicn

n= 27 7% 3152
(152-1)*(0.1)2 + 2%%.7%3

n = 54 Cooperativas
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nl=_ 45*54
152

n2=_ 29 *54 n3 = __36%54
152 152
n2=10 n3=13

La muestra quedo distribuida de la siguiente manera:

REGION NUMERO DE COOPERATIVAS
OCCIDENTAL 16
PARACENTRAL i0
CENTRAL 13
ORIENTAL 15
TOTAL 54

n4

=_ 42*54
152

n4 =15

56

La presentacion de la informacion recopilada y el andlisis de los datos se hace en

Jforma resumida en cuadros y grdficas, tal como se muestra en el anexo #4.
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III__DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL. i

A partir de la Investigacion de Campo que se realizd; y posteriormente de la
tabulacion y andlisis - de los datos recopilados con el instrumento dirigido a las
Coagperativas del Sector Reformado; se planed la siguiente problemdtica, que se utilizo

como base para la elaboracion del diseiio.

3.1 SELECCION DE CULTIVOS:

Los principales cultivos que explotan las Asociaciones Cooperativas de la Reforma
Agraria en f.orma colectiva segiin pregunta #1 del Cuestionario dirigido a Cooperativas
del Sector Reformado son:

a) Cafia de Aziicar (37.6%)

b) Café (28.2%)

c) Maiz (9.6%)

Estos cultivos se encuentran distribuidos en las diferentes zonas del pais. La zona
occidental es la region con mds extensiones de tierra cultivadas y el cultivo predominante
es el café.

La Zona Oriental se caracteriza por el cullivo de cafia de aziicar y es la region donde
se explota el mafz en mayor volumen: 22.6% del total de manzanas cultivadas. El

henequén es un cultivo que se desarrolla en esta zona con bastante importancia.
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La Zona Paracentral se dedica en un 85% a la explotacion de la Caria de Azticar y el
resto de manzanas cultivadas estan dedicadas a cultivos como maiz y frutas. El marafion

es otro cultivo que predomina en esta zona.

En la Zona Central los rubros importantes son la Cafia de Azucar y el Café con 27.7%
y 36.4% de manzanas cultivadas respectivamente. Otro rubro que se cultiva es el pasto,
que sirve de alimento para el subsector ganadén’a.

La Zona Occidental se dedica en un 49.2% a cultivar Café, y sobretodo del café de
exportacion, en segundo lugar se encuentra el cultivo de la cafia de aziicar con 34.3% de
tierras cultivadas. Entre ofros rubros que se explotan estan los citricos y el pasto

mejorado.

3.2 AREA FINANCIERA.

En un 100% de las Asociaciones Cooperativas del Sector Reformado se puede
observar la existencia de controles ﬁnancie'ros. Esto es debido a que dentro de la
estructura organizacional de las Asociaciones Cooperativas, existe un consejo de
Administracion que es el responsable de la administracion de la cooperativa y constituye
el instrumento ejecutivo de la Asamblea General de Asociados. Este consejo de
administracion, déntro de las facultades y obligaciones que le da la ley, tiene la obligacion
de tener a la vista de todos los asociados los libros de contabilidad en la forma que
determinan los estatutos; es decir, qué la c;ontabilidad dentro del sector reformado debe de

llevarse en forma legal. Para llevar a cabo este control, existe un encargado de cada
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cultivo, encargado de maguinaria, encargado de gastos generales, etc. los cuales son
responsables de registrar los costos en los que han incurrido para desarrollar la actividad
asignada. Lo anterior implica la existencia de algunos formularios utilizados para efectuar
el registro de las actividades necesarias durante el proceso de produccion, entre los cuales
puede mencionarse los registros de mano de obra y los registros de gastos de insumos, los
cuales son elaborados en forma oficial con previa revision y aprobacion del presidente de
la cooperativa. Estos registros adolecen de un disefio adecuado que permita registrar
satisfactoriamente datos completos de costos, y ademds existen dificultades al ser lenados
por los encargados, ya que no tienen la suficiente claridad de que costos son de su
actividad, de costos generales o de otro rubro; Io cual hace que en ocasiones un mismo
costo sea registrado en mas de una actividad, lo cual ocasiona dificultades al personal

encargado de elaborar los informes financieros.

Pero a pesar de contar con una seccion de contabilidad Y finanzas, estas adolecen
de un sistema de calculo y control de costos disefiado técnicamente, el cual les permita
recopilar, calcular y elaborar informes de costos para el andlisis y toma de decisiones
oportunas y adecuadas. Los miembros del consejo programan las actividades necesarias a
desarrollar en el préximo periodo, el cual generalmente es de quince dias, y establecen los
requerimientos para llevar a cabo dichas actividades, basados en lo que se ha hecho en
periodos anteriores, esto lo realizan empiricamente y la mayoria de veces no se cumple

esta planificacion.
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Respecto a los tipos de crédito a los cuales han tenido acceso, todas las
cooperativas encuestadas han solicitado crédito de avio afio con afio, para poder trabajar-
Pero solo el 33% han solicitado crédito refraccionario, esto se debe principalmente, a que-
estas cooperativas no cuentan con la capacidad de pago necesaria para poder cancelar
ademas del crédito de avio, un crédito refraccionario. Por otra parte, existe una falta de
vision por parte de los asociados, _gfe los beneficios que puede obtener la cooperativa al

mejorar la infraestructura, maquinaria, etc.,

La fuente de financiamiento bancario es elegida por todas las cooperativas
tomando en cuenta varias causas, como son la tasa de interés, el plazo 6torgado, la
agilidad de tramite. El 94% de las cooperativas eligen la fuente de financiamiento
bancario por la tasa de interés que les proporcione ésta, pero muchas veces esta decision
se ve influida dependiendo de las circunstancias en las que se encuentre la cooperativa, ya
que si se necesita el crédito urgentemente, la agilidad de tramite entre una agencia de
Jinanciamiento y otra es déterminante, pero si el crédito no es urgente, predomina el plazo
otorgado para pagar la deuda. Ademds, otras causas por las que la cooperativa elige una
Juente de financiamiento, son porque estas instituciones han financiado a la cooperativa
desde su fundacicn, es decir por la costumbre existente ha trabajar con ellas. Y otras veces
por deudas que se han adquirido anteriormente con estas instituciones. Por lo cual se
puede observar que no existe una forma especifica en las cooperativas para seleccionar la

Juente de financiamiento.
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3.3 AREA DE HIGIENE Y SEGURIDAD OCUPACIONAL.

Debido, que la poda es una actividad necesaria en el Area Agricola, por lo que siempre
estd presente en las Cooperativas; y que ésta requiere de herramientas manuales de corte
es la causa prin.cipal de accidentes, el 96.3% de las cooperativas encuestadas presentan
este problema. Ademds, de las heridas ocasionadas con las herramientas; también existe

rasgufios, cortaduras y lesiones originados por el manejo del material que se ha podado.

El envenenamiento se da en un 83.3% de la poblacion investigada, esto es debido sobre
todo porque no existe la precaucion de botar los recipientes lejos del alcance de los nifios;
o0 no se identifican de una manera visﬁal (hay un alto indice de analfabetismo) para que no
se ocupen en actividades domésticas. El envenenamiento también es causado por la
inadecuada planificacion en la preparacion de las cantidades de quimicos (fertilizantes,
plaguicidas, etc.) a utilizar, teniendo muchas veces que botar grandes cantidades que han
sobrado a los rios cercanos, afectando la salud y la vida de los animales y de las personas

que consumen agua y alimentos procedentes de estos rios.

A pesar que el 96% de las cooperativas sufre de accidentes en el desempefio de su
actividad agricola, como puede verse en la pregunta #7 del cuestionario, sélo el 26%
posee normas de higiene y seguridad ocupacional para evitar la ocurrencia de accidentes.

Esta situacicn se da por aspectos culturales, ya que los encargados del manejo de la

+ cooperativa y los trabajadores.ven-innecesario la implantacion de .este tipo de medidas,, ..... ...

porque aseguran que con la experiencia adquirida no sufrirdn accidentes, pero en la
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—

realidad el descuido de los trabajadores es la causa principal de los accidentes. Entre las
medidas aplicadas para evitar accidentes es asignar el manejo de maquinaria a personas

capacitadas y la formacion de cuadrillas de primeros auxilios.

Las Cooperativas en un 77.8% facilitan vehiculo en caso de accidentes graves, pero

solo el 46.3% de las mismas estdan a mengs de 20 minutos de la Unidad de Salud.

3.4 AREA DE MANTENIMIENTO.

Todas las cooperativas encuestadas cuentan con las herramientas manuales
comunes utilizadas para las labores del campo, entre las que se encuentran el azadon, el
corvo, la cuma, entre otras; Y solo un pequefio porcentaje posee herramientas mecdnicas.
El predominio de las herramientas manuales sobre las mecdnicas es debido a que las

tareas de campo son realizadas en su mayoria manualmente.

Con respecto a la maquinaria, el 75% cuenta con algum tipo de maquina, pero
estas no se utilizan para labores propias del campo, si no, para otras actividades propias
de la cooperativa como es el caso de camiones y pick- up. El uso de maquinaria pesada
dentro de las labores del campo es solo de un 51% en las cooperativas encuestadas, a raiz
de que muchas de las tierras cultivables en las cooperativas no se encuentran en
superficies planas, sino en quebradas, lomas, y suelos con cierto grado de inundacion, que '

-no permite-el acceso de grandes maquinarias, obligando a realizar, las labores.con ayuda

de animales o exclusivamente con la fuerza humana.
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Los principales problemas que se derivan de la existencia de esta diversidad de
magquinaria en las cooperativas, son debido a que en un 74% de las cooperativas
agricolas no se cuenta con personal capacitado para brindar mantenimiento a la
maquinaria, observindose ademds que un 65% de asociaciones cooperativas posean
maquinaria en mal estado y que en un 42% de estas cooperativas la maquinaria presente

fallas frecuentemente; Provocando conjuntamente una sub- utilizacion de ésta.

Las actividades de manterimiento preventivo son realizadas solo en un 17% de las
cooperativas encuestadas, el resto solo utiliza el mantenimiento correctivo, a consecuencia
de no conocer que es un mantenimiento preventivo y los beneficios que este conlleva, o por
considerar que es un gasto estar revisando una maquinaria que no presenta fallas.

Como consecuencia de todo lo anterior, la cooperativa tiene que incurrir muchas
veces en costos elevados de reparaciones de maguinaria, sumado con el refraso que se
ocasiona en algunas actividades del campo que requieren para su desarrollo el uso de esta
maquinaria que se ha dafiado, ocasionando la necesidad de alquilar la maquinaria,
cuando la de la cooperativa esta siendo reparada, ya que la mayoria de las cooperativas

no cuentan con maquinaria que pueda sustituir a la dafiada.

5. AREA DE METODOS Y SALARIOS.

El rendimiento en las cooperativas es determinado para fines de establecer la tarea

. que-se-tiene que-realizar-a-diario; este rendimiento es casi constante afio con afio,.excepio. ... .

en aquellas actividades que dependen del estado del cultivo en su diferentes etapas: corta
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deshije, fertilizacion, siembra, etc. Este rendimiento se determina con 2 6 3 dias antes de
iniciar una actividad; se seleccionan trabajadores y estos realizan la actividad asignada en
un drea especifica 6 en un periodo de tiempo indicada, si la faena es calificada como
pesada por parte del capataz y del encargado del cultivo a que corresponde la actﬁddad

se disminuye el drea asignada 6 se incrementa el niimero de trabajadores.

Existen dos clasificaciones de las actividades agricolas:
o Actividades por tarea: Aquellas que tienen un salario a destajo, como por
ejemplo la corta; se aplica cuando hay abundante trabajo.
e Actividades al dia: son actividades que tienen salario fijo.
El Salario es establecido de acuerdo al salario minimo a la fecha en un

83%, otras cooperativas lo establecen (15%) de acuerdo al salario que impera en Ia zona.

3.6. AREA DEL MEDIO AMBIENTE.
El medio ambiente cada dia estad siendo deteriorado por practicas agricolas que se
desarrollan en las Cooperativas. Las practicas utilizadas para la cosecha de los diferentes

rubros producen dafios:

o Las quemas utilizadas para el roce de la cafia destruye en sélo minutos millares de

empleo de fertilizantes artificiales para recuperar la fertilidad del terreno.

= seres vivos que forman partes de-las-capas fértiles-del suelo, teniendo.que recurrir al+ . = » ..
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L ® La quema del rastrojo —desperdicios de la cosecha anterior—ocasionando los mismos
estragos que en la cajia.

* Inadecuados métodos en Ia recoleccion del café; ocasionando estrés a los arbustos; ¥y
en ocasiones hasta la pérdida de los mismos, proporcionando un ambiente favorable

para la erosion.

Entre las medidas que mas se aplican en las cooperativas para evitar dafios a los
recursos naturales, estd la asistencia técnica por parte de instituciones y organizaciones
que brindan apoyo a las cooperativas (78%), las cuales tratan de orientar al campesino en
el uso adecuado de todo tipo de quimico que se utilice en los cultivos, también en el
aprovechamiento de desechos de la cosecha anterior o el uso del estiércol, para disminuir

~ la erosion y como abono orgdnico respectivamente, entre otros. A pesar del continuo
apoyo técnico brindado a las Cooperativas en la practica no se obtienen Jfrutos debido a la
poca aceptacion por parte de los trabajadores del campo ya que son pocas las

cooperativas que les exigen.

El problema del medio ambiente es ocasionado por Jactores culturales como

educacion, falta de concientizacion; ast como por la falta de técnicas que sustituyan a los

que se utilizan actualmente. La proteccion del medio ambiente es un problema de todos y

todas, y de cualguier sector econémico. Con los alcances de este proyeclto no se resolverd

wRTT L g problemdﬁcbrexiis‘téntg'.'en.rel“Agro;tfpero 'si:se tiene como.fin proteger el medio ambiente +:, v i,

con la dplicacién de los modelos de gestion,
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3.7 AREA DE CALIDAD.

Las causas principales por las cuales se tienen perdidas en la cosecha estdn
relacionadas en un 95% con factores climatolégicos, los cuales estan fuera del alcance de
los cooperativistas. Pero una causa muy importante es el manejo que los productos
agricolas reciben después de la cosecha. Esto principalmente es debido a que las personas
encargadas de recolectar los cultivos lo hacen de una manera inadecuada, lo cual se
traduce en perdidas cuantificables.

Del andlisis realizado se observo que alrededor del 74% no posee un sistema de
calidad que controle las caracteristicas de los insumos, verifique el proceso de produccion

v la calidad del producto terminado.

3.8. AREA DE COMERCIALIZACION.

Los principales problemas que afronian las cooperativas en esta drea es la
dependencia unilateral que tienen éstas con los complradores; es decir que ellos estdn a
merced de las especificaciones que ellos impongan; dafiando muchas veces los intereses de
las cooperativas.

No realizan un control de calidad o desconocen del mismo; por lo que no reclaman
la calidad que ameritan sus cultivos. En la cafia de aziicar es el Ingenio el que establece la

conceniracion de aziicar, y con ésta el precio de venta.
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La comercializacion de los productos agropecuarios se realiza de las formas
siguientes:

Vendiendo la produccion en la propia Cooperativa a través de comerciantes
mayoristas que llegan buscando precios mddicos, para luego venderlos en el interior del
pais y obtener un margen de contribucion mayor, o para transformarlos si la produccion se

trata de café o caiia de aziicar.

Transportando la produccion desde la Cooperativa hasta los mercados cercanos en caso

de los granos bdsicos, al Beneficio si es café; y en el caso de la cafia de azicar al ingenio.
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IV: _CONCEPTUALIZACION DEL DISENO.
e U BT L UALILACION DEL DISENQO.

41  SELECCION DE LOS CULTIVOS.

Como se observo anteriormente, de los diferentes cultivos que se cosechan enforma
colectiva en las cooperativas, se han escogido para el disefio de los modefos aquellos con
mayor incidencia en el mercado y por su Importancia alimenticia. Estos cultivos son:

*  (Café

*  Cafta de Aziicar

*  Maiz

42  FORMULACION DEL PROBLEMA.

Las empresas agricolas en la actualidad Juncionan con la minima asistencia
técnica; originando un estancamiento en su productividad,

Se pueden destacar  problemas Jinancieros por falta de control de costos,
dificultades para encontrara Jinanciamiento, perdidas de cosechas por falta de controles
de calidad; deterioro de maquinaria por falta de mantenimiento, aumento de los costos por
mala planificacion en la obtencicn de insumos elc.

Se puede plantear el problema a través del Analisis de Sistemas de la siguiente manera:

A : : B
Explotaciones Agricolas sin ,
Modelos de Gestion 6 con Explotaciones Agricolas

bilid . » _ provistas con Modelos de
debilidades en los existentes Gesticn de Recursos

eficientes.
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4.3 ANALISIS DEL PROBLEMA.

o VARIABLES DE ENTRADA:

e LIMITACIONES DE ENTRADA:

Forma de Organizacion legal

Asociaciones Cooperativas de la Reforma

Agraria
Experiencia en aplicacion de modelos Ninguna
Tipos de Cultivos Cultivos seleccionados
Tipo de Organizacion Ninguna

e VARIABLES DE SALIDA:

e LIMITACIONES DE SALIDA:'

Mejora en la Actividad Financiera

Por lo menos controlar los costos en los que se

ha incurrido en los diferentes cultivos.

Mejora de condiciones en Higiene y Seguridad

Ocupacional

Disminucidn de la ocurrencia de accidentes al

menos en un 30%.

Mayor utilizacidn de equipo, maguinariay

herramientas.

Aplicar mahtenimiento preventivo.

Equitativa retribucion al trabajador con

respecto a su tared

Calcular pagos de incentivos

Disminucion de perdidas en las cosechas

Por lo menos un 25%

Mejor posicionamiento en el mercado

Tener opciones de clientes

e VARIABLES DE SOLUCION:

Tipos de modelos

Forma de funcionamiento del modelo

Lenguaje utilizado

! dices en base a Pareto segin C.PA.C.
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o RESTRICCIONES:

Debe cumplir todo aspecto legal

Facilidad de funcionamiento

Que su aplicacion sea adaptable a cualgquier

explotacion agricola

Los modelos deben ser de un lenguaje
comprensible por los miembros de las

Cooperativas.
e CRITERIOS o VALOR
1. Efectividad 23
2. Confiabilidad 20
3. Facilidad de implantacidn 15
4. Flexibilidad 12
5. Costo de implantacion 10
6. Cultura del usuario 10
7. Sencillez 10

Definicion de los criterios a utilizar para la evaluacién de las posibles soluciones:
1. Efectividad : La solucion que se elija debe de alcanzar los objetivos propuestos.
2. Confiabilidad : La solucion debe garantizar llegar al estado “B” propuesto.
3. Facilidad de Implantacion: La solucion debe adaptarse a los recursos existentes.
4. Flexibilidad : La solucion debe ser adaptable a las variaciones. que se presenten

durante la implantacion y funcionamiento.
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5. Costo de implantacion: Este costo debe justificarse con el logro de los objetivos de la
solucion.

6. Cultura del Usuario: La solucién debe estar enmarcada dentro de la cultura y nivel de
educacion que tienen los usuarios.

7. Sencillez : La solucion debe ser prdctica considerando los élementos basicos para

alcanzar los mejores resultados.

» VOLUMEN

Un modelo genérico para cada drea
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4.4 BUSQUEDA DE LA SOLUCION.

En base a las variables de solucion planteadas en el Andlisis del problema, las

posibles soluciones son las siguientes:

ARFEA

ALTERNATIVAS DE SOLUCION

v'  Finanzas:

b)
¢)

Metodologia para el cdlcuio y manejo de costos para productos agricolas; asi
como para la evaluacion de otorgamiento de créditos que sirva para la toma de
decisiones.

Determinacidn del proceso para el costeo de productos agricolas seleccionados.
Metodologia para el cdlculo y control de costos para productos agricolas, que
sirva de base para la realizacion de Presupuesto y para la toma de decisiones.

v Calidad:

a)
b}

Determinar los Procedimientos para el control de calidad de insumos.
Metodologta para control de calidad de los insumos agricolas requeridos y
cultivos.

v Mantenimiento:

a)
b)

Disefio de un plan para la ejecucion del mantenimiento en la empresa agricola.
Programa de mantenimiento de la maquinaria de la cooperativa.

¥ Higiene y Seguridad
Ceupacional:

a
c)

Metodologia para un Plan de registros y control de accidentes.

Disefto de una guia de higiene y seguridad ocupacional.

Disefto de una guia de Higiene y Seguridad Ocupacional que permita disminuir
los accidentes y el registro de los mismos.

v’ Métodos de Trabajos:

a

Andlisis de operaciones agricolas con vistas a su mejoramiento.
Elaboracion de diagramas de operaciones de actividades agricolas con el fin de
Jacilitar el desempeiio al trabajador del campo.

v'  Salarios e Incentivos:

a)

FPlan para el cdlculo de pago de incentivos que incremente el rendimiento de!
trabajador

Propuesta de incentivos aplicables en el Sector Agricola, que sirva de guia para
su aplicacion.

Formular una evaluacién de los puestos de trabajo del campo.

v Comercializacion:

Bisquedas y aprovechamiento de nuevas oportunidades para la comercializacion
de los prodhictos.
Disefio de un procedimiento para la eleccién de un canal de distribucicn.

v Compras:

Metodologia para la adquisicion de insumos en forma planificada y coordinada
con un sisterna para manejo y controi de inventarios.

Diserio de una metodologia para el manejo y control de inventarios

Disefio de una metodologia para seleccién de proveedores de materia prima

¥ Organizacién

a}
b)

Disefio de la estructura orgdnica minima que administre eficientemente a la
Cooperativa

Definir la estructura organizativa requerida, y presentar el Manual de Usos
Miiltiples.
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4.5 DECISION.
A través de la evaluacion de las posibles soluciones con la utilizacion de los

criterios, se presenta continuacion la solucion seleccionada:

Disefio de un imodelo genérico para aplicar en las principales dreas de gestion de
una cooperativa agricola y la interrelacion que debe existir entre ellos para lograr el

Juncionamiento de la cooperativa como una empresa:

<

Finanzas

Calidad

Mantenimiento

Higiene y Seguridad Ocupacional
Meétodos de Trabajos

Salarios e Incentivos
Comercializacion

Compras

LI VRN N N N RN

Organizacion

4.6  CONCEPTUALIZACION DE LA SOLUCION.

Los modelos de gestion deben funcionar como elementos de un sistema, es decir
interrelacionados unos con otros, para que las cooperativas obtengan resultados
Javorables.

El modelo de finanzas estard vinculado con todas las otras dreas de la

cooperativa;. ya que éste permitira controlar los diferentes costos en que incurra ésta, asi

como también facilitara la‘toma de decisiones. El modelo del drea de Higiene y Seguridad - ' .
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Ocupacional permitira controlar y registrar los accidentes ocurridos en la cooperativa,
tomando las medidas pertinentes que permitan que éstos disminuyan. Tendrd que
vincularse con el drea de mantenimiento y de métodos de trabajo asi como también con
produccion.

El modelo de gestion para el mantenimiento permitira disminuir costos reparacio'n
y de oportunidad por no tener la maquinariaﬁmciona_ndo cuando se necesita. Este modelo
tiene que estar relaciondndose con el drea de produccicn, para conocer los requerimientos
de maquinaria para las diferentes actividades.

El modelo para la gestién de compras necesitard informacion proveniente de
produccién y de calidad; para adquirir los insumos segun lo especifiquen.

El drea de comercializacion se relacionard directamente con produccion y a la vez

con el drea de calidad; se disefiaré una metodologia para escoger los diferentes canales.

a) AREA FINANCIERA: Metodologia para el cdlculo y control de costos para productos
agricolas, que sirva de base para la realizacion de Presupuesto y para la toma de
decisiones

b) AREA DE SALARIOS E INCENTIVOS: Propuesta de incentivos aplicables en el Sector
Agricola, que sirva de guia para su aplicacion.

¢) AREA DE METODOS DE TRABAJO: Andlisis de operaciones agricolas con vistas a su
mejoramiento.

d) AREA DE CALIDAD: Metodologia para control de calidad de los insumos agricolas

requeridos y cultivos
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e) AREA DE MANTENIMIENTO: Disefio de un plan para la efecucion del mantenimiento
en la empresa agricola.

p AREA DE COMERCIALIZACION: Biisquedas y aprovechamiento de nuevas
oportunidades para la comercializacion de los productos.

g) AREA DE HIGIENE Y SEGURIDAD OCUPACIONAL: Diseito de una guia de Higiene
y Seguridad Ocupacional que permita dismimuir los accidentes y el registro de los
mismos

k) COMPRAS : Metodologia pgra la adquisicién de insumos en forma planificada y
coordinada con un sistema para manejo y control de inventarios.

i) ORGANIZACION: Determinar la estructura orgdnica minima que administre

eficientemente a la Cooperativa.

La conceptualizacion del diseiio en forma esquemdtica, se presenta a continuacion:
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OBJETIVOS DE LA ESPECIFICACION DE LA SOLUCION

GENERAL:

Disefiar los Modelos de Gestion para cada una de las Areas Funcionales de las

Asociaciones Cooperativas que permitan un desempefio iddneo de las actividades.

ESPECIFICOS:

v Establecer la estructura orgdnica minima con la que deben funcionar las Cooperativas.

v

v

Proponer diferentes formas de incentivos que ayuden a motivar a l;)s trabajadores.
Disefiar un Sistema de Control de Costos y Presupuesto, que permita controlar las
diferentes actividades que realiza la Cooperativa, y corregir desviaciones en el
momento oportuno.

Formular el planeamiento estratégico de la cooperativa agricola, para establecer el
rumbo de direccion hacia donde se deben orientar los esfuerzos.

Asignar las funciones a las secciones de las cooperativas, para lograr la mejor
interaccion entre ellos.

Proponer los instrumentos necesarios para el conirol del mantenimiento, que permita
disminuir los costos.

Proponer un instrumento para la seleccion del cliente adecuado, para obtener las
mejores condiciones de venta.

Disefiar un sistema de calidad que permita disminuir las pérdidas de la cosecha.

Disefidr ina metodologia para la adquisicion de insumos en forma planificada-de..: - - -

acuerdo a los requerimientos, y aprovechar la economia de escala.
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v Definir las funciones y procedimientos principales de la cooperativa, para una
adecuada realizacion de tareas.

v Disefiar una Guia de Higiene y Seguridad Ocupacional, que permita al agricultor
conocer las recomendaciones a cumplir en el desempeiio de sus actividades con el fin

de disminuir accidentes y proporcionar asistencia oportuna cuando ocurra alguno.
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V. _ESPECIFICACION DE LA SOLUCION

En el diagnostico del estado actual de las cooperativas, se pudo determinar
aquellas dreas de la misma, en las cuales se tienen problemas; y que son la base para
mejorar el funcionamiento operativo de las Cooperativas Agricolas. Las dreas claves que
conforman dicho funcionamiento operativo son Finanzas, Calidad, Compras,
Mantenimiento, Ventas, Higiene y Seguridad Ocupacional, Métodos, Recursos Humanos,
Tecnologta, y Salarios e Incentivos. Cada una de ellas son un pilar bdsico para lograr que

las Cooperativas se vuelvan rentables y compefitivas.

De acuerdo a la importancia y a la deficiencia que actualmente presentan cada una
de estas dreas, se han aplicado diferentes Técnicas de Ingenieria Industrial, para disefiar
Modelos de Gestion, que permitan el mejor desempefio de las Cooperativas.

Al considerar las soluciones posibles para cada una de éstas dreas en forma
independiente, se puede observar que proporcionan a las cooperativas una ayuda de gran
valor, pero que es necesario interrelacionarlas y considerarlas como elementos de un
sistema comtin el cual es La Cooperativa Agricola, para que los resultados sean globales y

no parciales.
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5.1 CAPACITACION DE LOS ASOCIADOS PARA EL DESARROLLO DE LOS
MODELQOS.

Que los Modelos estén disefiados para desarrollar el drea a la que pertenecen, no
es suficiente, si el Recurso Humano no se siente parte importante dentro de cada una de
las actividades especificas que Ie toca desempeﬁar;.. Y no es consciente de que ese aporte es
de suma imporitancia para poder desarrollar todas las dreas de la Cooperativa. Para
romper esa indiferencia, lo primero en que hay que trabajar dentro de la Cooperativa, es
en la Motivacion y Persuasion de los trabajadores, hacia la pertenencia de Grupo, esto se
logrard con una Capacitacién en la que se de a conocer los objetivos que persigue el
Cooperativismo, y la forma de trabajo de esta Asociaéio’n. También es de suma
importancia que los trabajadores se identifiquen con la Mision, Vision y Objetivos que
persigue la Cooperativa, para que ellos sean automotivados y trabajen en la misma linea

de la Organizacion.

Un topico importante dentro de la Capacitacion, es la Realidad Nacional por la que
atraviesa el Agro salvadorefio y enumerar los diferentes problemas que estd afrontando.
A raiz de esto es necesario que se les motive a los miembros de la Cooperativa que
exploten las Oportunidades con que cuenta, trabajando en conjunto, con una vision
empresarial y no como una estructura de negocio sin una debz‘da planificacién. Sélo esta
concientizacion permitird que la Cooperativa sobreviva a todas las amenazas que pueda

acarrear cualquier corriente econdmica.
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También es necesario que se realicen dindmicas que busquen romper la Resistencia
al Cambio, y asi introducirlos al frabajo colectivo y sus beneficios, y paulatinamente dejar
atrdas el individualismo que tanto dafio puede causar al sistema de Cooperativa. La
Capacitacion deberd continuar con el desarrollo de las ventajas de la aplicacion de los
diferentes Modelos de Gestion propuestos, finalizando con los requisitos Y aportes
necesarios de cada miembro de la Cooperativa para el fimcionamiento del nuevo modo de

trabajo.

3.1.1 Mbddulo de Capacitacion para los Miembros de las Asociaciones Cooperativas de la
Reforma Agraria.

Los agricultores necesitan estar motivados para compromelerse con una nueva
Jorma de trabajo, de tal manera que la Administracion Cientifica sea aplicada empezando
por el Cambio de Mentalidad,

Por lo tanto surge la necesidad de capacitar a los asociados en aspectos claves que

les permitan un mejor desenvolvimiento en el futuro.
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Basdndose en lo anterior, se plantea el siguiente médulo de capacitacion.

ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:

OBJETIVO:

Incentivar a los miembros de las Asociaciones Cooperativas de la Reforma Agraria a un
cambio mental en la relacion Cooperativa-Asociados para que todos se sientan comprometidos
con los fines de la Cooperativa.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

o Concientizar a los miembros de la Cooperativa de la necesidad de trabajar con modelos
definidos que les permitan obtener mejores resultados.

o Establecer la importancia de trabajar colectivamente, y no dafiar a la Cooperativa con
intereses individuales.

o Plantear la problemdtica que actualmente vive el Agro salvadorefio, con el fin de explotar
las fortalezas que tienen.

» Presentar los beneficios de trabajar con una vision empresarial y no como una estructura de
negocio sin una debida planificacion, permitiendo que la Cooperativa se vuelva rentable a
corto plazo.

o FExplicar las ventajas de la aplicacion de los diferentes Modelos de Gestion propuestos, para
lograr una pronta aceptacion de ellos. :




86
Especificacién de la Solucion

ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:

CONTENIDO TEMATICO DEL MODULO DE CAPACITACION PARA LOS MIEMBROS
DE LA COOPERATIVA.

1. Situacion actual del Agro salvadorefio.
¢ Disminucion de la participacion del Agro en el Producto Interno Bruto
o Andlisis de problemas
o Afeccion de la Ley de las Zonas Francas

2. El Cooperativismo en El Salvador.
¢ Analizar Ley de las Asociaciones Cooperativas.
e Beneficios del Cooperativismo.

3. Trabajo en Equipo.
o El ;por qué de los equipos?
¢ Beneficios de trabajar en equipo
® Resultados de trabajar en equipo
e Funciones del equipo

4. Ventajas de la aplicacion de Modelos de Gesticn.
¢ ;Qué es un Modelo de Gestion?
 Principales dreas bdsicas de una empresa
* Plantear el funcionamiento de los diferentes modelos Dplanteados.

Debido a la. naturaleza de los temas, es necesario que estos sean desarrollados

dindmicamente,. para: lograr el interés de las personas que lo reciben.. Para ello, es
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necesario buscar un ambiente adecuado, que proporcione comodidad a los participantes y
serd necesario incluir dindmicas, que permitan interactuar a los asociados con el

expositor.

5.2  PLANEAMIENTO ESTRATEGICO DE UNA ASOCIACION COOPERATIVA
DE LA REFORMA AGRARIA.

El Planeamiento Estratégico, es un instrumento que constituye el eje de todo
accionar institucional. Comprende de tres fases: la del pensamiento estratégico, la de
Planeacion a largo plazo y la de planeacion tdctica.

El pensamiento estratégico sirve Drecisamente para crear perspectiva, y para que
la Cooperativa no camine a deriva, sino con un futuro muy claro.

La declaracion de la Misién que a continuacion se presenta ha sido elaborada utilizando el
criterio de los miembros del Consejo de Administracion de la Asociacion Cooperativa de la

Reforma Agraria de “El Nilo”, mas el aporte brindado por los miembros del grupo.

3.2.1 Declaracion De La Mision.
La Misidn de la Cooperativa es su razén de ser, es lo que la distingue de otras.
Partes de la Mision:
1. Clientes :
1.1.Ingenios

1.2.Beneficios
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1.3.Comerciantes de granos bdsicos.
2. Productos: :
2.1 Caita
2.2 Café
" 2.3 Maiz
3. Mercado: Se compite con empresas dedicadas a la explotacion agricola tanto
Asociaciones Cooperativas de la Reforma Agraria como del Sector No Reformado, y en
algunos casos con productos de origen exiranjero.

4. Tecnologia: Agricola-Apropiada.

n

. Preocupacion por la supervivencia, creciniento y rentabilidad: Desarrollo de la
comunidad que vive en la Cooperativa, en paralelo con una buena rentabilidad de la
misma.

6. ;Cudl es su Manera de Pensar? Vender productos de buena calidad y precio que

garantice mejor bienestar social y econémico de la comunidad.

7. Concepto de Empresa:

Fortaleza: Mano de Obra, Extensiones de Tierra.

Oportunidad: Productos de Exportacion y/o con importancia alimenticia.

Debilidad: Gestion Empresarial, Nivel educativo de los asociados y poca identidad de

grupo.

Amenaza: Precios de la competencia aceptable, Pocos Canales.

8. Imagen Publica: Que los diferentes canales a los que se les venden los productos

expresen que son de buena calidad y precio..

9. Efectividad Reconciliadora: Bienestar de todos los trabajadores.
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.
(Oué calidad inspiradora da esa mision?
(el
2.2.2 Declaracion De La Vision.
La vision es una imagen mental clara, precisa y detallada de lo que ocurrird en el
- Juturo con los que en la actualidad son receptores del servicio que se ofrece.

La vision es muy similar a un cuadro o a una pintura que se tiene en la mente y que
se puede visualizar desde ya. Es un cuadro mental claro de como serdn el dia de mafiona

las personas a quienes servimos en el presente.
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OBJETIVO GENERAL:
Obtener los beneficios tanto social como econdmicos para ofrecer la cobertura

necesaria de la Cooperativa.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

o Elaborar los andlisis financieros para poder evaluar cuales han sido los resultados
obtenidos durante el ejercicio de las operaciones y asi poder tomar decisiones que
ayuden a mejorar Ia rentabilidad y flujo de efectivo.

o Cosechar productos agricolas de alta calidad y bajo costo para obtener los beneficios
necesarios que conlleven al desarrollo de la Asociacion Cooperativa de la Reforma
Agraria.

o Administrar de forma eficiente la liquidez de la empresa para poder tener fondos
necesarios para las contingencias.

o Vender el producto final al crédito o al contado a un precio y calidad que permita
obtener ingresos necesarios y que al transformarlos en utilidad se convierta en una
rentabilidad aceptable. |

o Elaborar la planilla de pago de las personas que participan en la actividad agricola, y
asi llevar un control de las horas y costos de las mismas.

o Llevar el control de las entradas y salidas de insumos necesarios para la total

operacion, tanto productiva como administrativa y asi obtener un uso eficiente y

oportuno de los mismos.
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ESTRATEGIAS

1. Realizar compras a escala, para aprovechar los descuentos, y beneficios de las
compras al mayoreo.

2. Implementacion de un sistema que gestione la calidad de la produccion.

3. Promacion de capacitacion par;a los asociados, cada cual en su drea.

4. Premiar al personal cada vez que los resultados obtenidos sean favorables.

3. Ampliar los canales de distribucion de los productos.

6. Permitir la intromisién de materias primas, sélo de aquellas que hayan aprobado los
requerimientos de calidad.

7. Persuasion del personal a acatar todas las recomendaciones hechas por Higiene y

Seguridad Ocupacional,
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53  SISTEMA DE OPERACIONES.

5.3.1 Compras.

La funcidn de compras se encarga de proporcionar a la Cooperativa todos aquellos
materiales e insumos, equipo, piezas, eic., necesarios para desarrollar las actividades de la
Cooperativa. Para tal efecto, compras se relaciona con diferentes proveedores para tratar

los puntos concernientes a la obtencion de estos.

La importancia de la funcion de compras para la operacion satisfactoria de la
empresa es variable, siendo grande cuando los articulos que se compran son de vital
importancia para el producto de la empresa. En el caso de las Cooperativas Agricolas,
sabemos que la calidad de la cosecha depende en gran medida de las caracteristicas
Javorables de las semillas, los fertilizantes, los pesticidas, etc. que se compren para cada
cultivo.

En muchas cooperativas, casi cualquier persona puede efectuar compras sin el
debido control y nadie sabe que es lo que se ha ordenado, cudndo se espera, o desde
cuando estd almacenado. Puede haber una provision de un articulo desde hace mucho
tiempo en la bodega, pero cuya existencia es desconocida, provocando la compra de este
mismo articulo y aumentando desordenadamente el inventario. Este tipo de compras al
azar da como resultado compras exageradas y pagos demasiado altos.

La responsabilidad de compras es principalmente la de obtener de sus
proveedores, los productos solicitados, en la cantidad Y calidad requeridos, al menor

precio, .y con la mayor rapidez posible. Estos factores son generalmente los mds
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importantes al efectuar una compra, sin embargo, lo que es importante es el costo total de

una compra,

La cantidad de la compra se determina a partir de las necesidades de produccion,
la calidad se refiere al cumplimiento de las especificaciones y el tiempo de entrega
depende de los planes de produccion, volviéndose esta urgente o no. El precio,

corresponde a la negociacion realizada por compras, con el suficiente afan, para obtener

los mejores precios de los proveedores.

Las actividades a desarrollar por compras estardn orientadas a los siguientes
propositos:
¢ Realizar la compra de mqrerias primas, materiales, equipo, piezas, etc., asi como la
entrega de estos para las bodegas.
¢ Definir las politicas para la seleccion de los proveedores de materia prima, materiales,

equipo, etc.

Por lo cual la propuesta para el modelo de compras se resume a tres aspectos claves, los

cuales son los siguientes:

1. Definicion de la seleccion de proveedores.
2. Registro de compras.

3. Registro de requisicion de materias primas, insumos, equipo, efc.
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Grdficamente puede conceptualizarse el modelo de Ia forma siguiente:

Requerimientos de M.P. e
insumos, materiales, equipo,

=

Seleccidn Registro Registro de
igd de abastecimiento
proveedor \ | compras a bodega
Areas de
produccion,
mantenimiento,

~_ -

Bodega ‘:’>

Esquema del sistema de compras para las A.C.R.A.

Los procedimientos- correctos de compras comienzan con la asignacion de la
responsabilidad a una persona, y aun si es una compatita pequefia, puede ser sélo una de
muchas obligaciones. Nadie mas esta autorizado a hacer compras sin aprobacion, la cual
Se olorga en circunstancias especiales. Es mejor hacer que los procedimientos iniciales de
compras sean sencillos pero ordenados; se pueden ampliar y complementar conforme se

absorban los procedimientos basicos.
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Los factores involucrados pueden variar en cada cooperativa. En el presente
estudio se presentan aquellos que se consideran de mayor importancia, [;Jero cada
cooperativa puede utilizar solo aquellos que le parezcan pertinentes a su caso. Para tal
efecto, los factores recomendados a considerar para dicha seleccion, son los siguientes:

e Precio

o Calidad

» Rapidez de entrega

o Servicio de transporte

e Asistencia técnica

» Facilidades de pago, etc.

A.CRA.
SELECCION DE PROVEEDORES SDPo1
PROVEEDOR
Articulo Volumen anual 1 2 3 4 b) 6 7
comprado (2)
(1) (3) (4

O = Seleccion como proveedor principal. D = Seleccidn como proveedor secundario
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Basdndose en los. criterios o factores antes mencionados, hacer la evaluacion y
lenar el formulario de SELECCION DE PROVEEDORES. Este instrumento Jacilitara la
toma de decisiones sobre a qué proveedor ordenar cierto producto, sin tener que hacer
cotizaciones. Por supuesto, para que este instrumento cumpla con su cometido, la lista
debe estar actualizandose cada cierto periodo, para iestar al corriente de los cambios del

mercado.

Instructivo:

(1) Colocar la lista de los productos que se compran en mayor volumen, o que son los mds
imporiantes.

(2) Colocar la lista de los proveedores de la Cooperativa que los ofrecen.

(3) Colocar el volumen anual de compra, ya sea en cantidad o dinero

(4) Para cada producto, marcar con una X encerrada en un circulo, aquella casilla que
contenga al proveedor que se seleccione como principal, y con una X dentro de un

cuadro al proveedor secundario.
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Para ejemplificar el uso de la tabla, suponer que el producto ABC es uno de los
mds importantes y que se compra en cantidades anuales altas de Y volumen. Después de
realizar la evaluacion con los factores se llego a determinar al proveedor “4’como
principal para ese producto, y al proveedor “1” como secundario. Por tanto, siempre que '

se desee comprar el producto ABC se recurrira al proveedor 1.

A.CRA.
SELECCION DE PROVEEDORES SDPo1
PROVEEDOR
Articulo Yolumen anual 1 2 3 4 | 3 6 7
comprado B
ABC X X @ X
AJL X @ X
CDE X @
AJF X @ X X
MJK @ X X
GFR X

O = Seleccidn como proveedor principal. |:l = Seleccién como proveedor secundario
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Para poder seleccionar los proveedores, se deberd contar con un registro de datos

de los proveedores de la cooperativa. Las cotizaciones hechas por compras, podran servir

de insumo para llenar este registro. Para cada proveedor se elaborard un formulario que

contenga la informacion necesaria para poder elegir a cada proveedor. El formato

propuesto se presenta a continuacion.

REGISTRO DE PROVEEDOR DE A.CRA.

Nombre del Proveedor: (1)

Direccion: (2) Tel: (3) Contacto: (4)
PRODUCTOS | PRECIO | PRESENTACION | TRANSPORTE | CALIDAD OBSERVACIONES
(3) (6) (7) (3} ©) (1)

Instructivo:

(1) Nombre del proveedor registrado
(2) Direccion del establecimiento del proveedor.

(3) Teléfono del proveedor.
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(4) Nombre de la persona con guien se contacta con el proveedor.

(5) Nombre de los productos que vende el proveedor.

(6) Precio unitario del producto actualizado.

(7) Presentacion o tipo de envase del producto.

(8) Marcar con un cheque si brindan servicio de transporte

(9) Clasificacion de la calidad de los productos segtin calificacién obtenida por control de
calidad.

(10)  Cualquier informacion adicional sobre el proveedor.

2. Registro de Compras.

Es axiomadtico que todos los materiales compradbs deben ser de calidad aceptable.
Asegurar esto es absolutamente necesario. En caso de las Cooperativas Agricolas aiin una
pequefia cantidad de fertilizantes o pesticidas vencidos o en mal estado, que pasen
desapercibidos, puede dafiar una gran parte del cultivo y dar como resultado la pérdida
de la produccion, y por ende la pérdida de clientes valiosos. Por lo tanto, una parte
esencial de las compras es un procedimiento para aprobar la calidad de los materiales que
llegan. Se puede reservar el derecho de devolver todo el material que no satisfaga las

caracteristicas de compra mediante letras pequefias en la orden de compra.

Cuando la Cooperativa este en el proceso de compra de materia prima, materiales,

herramientas, repuestos, u otros.articulos, es.importante poder aprovechar, la compra en. _ .

grandes cantidades para asi poder obfener descuentos o precios especiales, por lo cual
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serd necesario realizar las acciones encaminadas a la consecucion de este objetivo. El
obtener el precio adecuado dependerd de una buena cotizacicn realizada en las casas
competidoras que establezcan el mejor precio para la Cooperativa. Tener tantos
poveedores apropiados como sea posible, para que compitan por las compras ayuda a
asegurar precios minimos.

Con este objetivo, en el Manual de usos Miiltiples se muestra un formato que

servird para solicitar cotizaciones a los diferentes proveedores, el cual sera Henado en la

seccion de compras de la Cooperativa.

Las cotizaciones recibidas servirdn de insumo para llenar la hoja de registro de

datos de los proveedores de la Cooperativa, con el fin de obtener una perspectiva
|

apropiada de los precios para las proximas compras. Es recomendable registrar toda la

informacion. Tanto de las cotizaciones rechazadas como la de las aprobadas.

Poder controlar los gastos innecesarios es un problema en toda empresa. Por lo
tanto es necesario llevar un adecuado control de todo aquello que se compra. Para
solventar dicha situacion, se propone utilizar una orden de compras. Esto evita el uso de
ordenes de compras de la Cooperativa para articulos personales. El formato que servird
para realizar la orden de compra y su respectivo instructivo se muestra en el Manual de

Usos Mitltiples, cédigo ODCO1.
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Al mismo tiempo se propone incluir un formato que cumpla el objetivo de servir
como documento de requisicion de materia prima, materiales, etc., de bodega hacia
compras y como comprobante de entrega de recursos a bodega. Esto es con el fin de
simplificar el papeleo que implicaria tener dos formatos diferentes, lo cual sélo aumentaria

el trabajo. Dicho formato se muestra en el manual de Usos Multiples, codigo RDMOI.

5.3.2 Inventario.

La cooperativa ademads de gestionar recursos a través de las compras necesita
Hevar un inventario de los articulos que existen en bodega. Un buen control de existencias
proporciona un flujo adecuado de materiales al mismo tiempo minimiza retrasos en la
produccion. La propuesta basica del modelo de Operacion de Inventario consiste en un
control de existencias en bodega el cual constituira la base para la realizacion de las

requisiciones de materia prima, materiales, etc., que bodega hara a la seccion de compras.

La importancia de esta funcion radica en la naturaleza de algunas materias primas
como son las semillas que se compran para la siembra, que dada la perecibilidad de
dichos productos es necesario llevar un adecuado manejo d ellos. Otro aspecto importante
a cubrir en bodega, es el manejo que deben tener estos productos y las condiciones de
almacenaje que debe de tener. Por lo tanto la propuesta basica del modelo es la siguiente:
1. Control de existencias

2. Requisicion de insumos
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Para el modelo de Operacion- mventario los formatos propuestos son:

¢ Formato de control de existencias. Para tal efecto, el sistema a utilizar serd el PEPS,
Primero que Entra, Primero que Sale, esto es debido a que para las cooperativas, el
tener almacenados productos perecederos, los cuales necesitan tener una rotacicn alta.
Ademas en articulos que tienen fechas de vencimiento es importante respetar dichas
Jechas, para que los articulos no pierdan las caracteristicas originales que
proporcionen q los cultivos los mayores beneficios, tal es el caso de fertilizantes,
venenos, etc. El formato propuesto se muestra en el Manual de Usos Muiltiples, codigo
CEMO1.

* La requisicion de insumos serd en el documento que relacione a compras con
bodega, y este documento serd la fuente de informacion que permitird a bodega
actualizar el estado de existencias en bodega. Este formato se muestra en el Manual de

Usos Mitltiples cédigo RDMO1.

Otro control a ser utilizados es el documento de regreso de insumos que servird
para actualizar la existencia de los materiales dicho para este fin el formato propuesto se

Dresenta en el Manual de Usos Mudtiples, codigo DDI01.

Manejo de Materiales.
Un aspecto importante a considerar en los inventarios es el manejo que lendrdn
dentro de la bodega. Es necesario considerar y evaluar las condiciones de almacenaje de

los diferentes productos, y verificar si estas condiciones son cumplidas por las
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instalaciones destinadas para servir como bodega. Muchas veces es necesario invertir en
este rubro, para proteger la pérdida o deterioro de materias primas importantes y
delicadas. El objetivo de considerar el método de almacenaje trae consigo beneficios que
se traducen a la larga en una reduccion de costos por pérdida de inventario. Las

recomendaciones para el manejo de materiales en la bodega son las siguientes:

* Dividir la bodega en diferentes dreas para separar los productos quimicos como
venenos, pesticidas, plaguicidas, etc. De otros productos como semillas, etc.

* Si los productos son inflamables deben ser colocados en aislamiento y debe ser
sefializada el drea, para evitar incendz"os.

e Los productos que vienen en caja serdnm, apilados uno encima de otro formando
rectingulos, lo cual facilitard la tarea en el momento de contar las existencias,

o Los productos que vienen enlatados, serdén colocados de Jorma tal que se evite su
caida, para evitar que se aplasten las latas.

® Los productos serdn almacenados con las vifietas hacia el Jrente para identificar
rdpidamente su nombre e indicaciones.

» Los productos deberdn ser colocados sobre Dlataformas de madera, para evitar su
deterioro al estar en contacto directo con el suelo, a la vez que permite facilitar el
manejo de ellos.

¢ Los espacios libres que quedan entre Ia Plataforma y el suelo deberdn ser
inspeccionados repetidamente, para evitar que los roedores u otros animales se alojen

. en ellos y dafien los productos. En especial las semillas y-los.granos.
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Es importante aclarar que para cada wna de estas dreas claves se han disefiado
diferentes formularios que facilitan el flujo de informacion en el funcionamiento interno de
la Cooperativa Agricola. Cada formato posee un cédigo distintivo con el objeto de Jacilitar
el uso del mismo. La simbologia utilizada es la letra inicial del nombre del Jormulario,
aconmpariada del nimero correlativo de dicho formulario en una determinada drea.

Por ejemplo, si tenemos el formulario de “Control de Existencias” y es el formulario

niimero uno de este tipo, el cédigo seria CDEQI.

Manejo de Materiales en el interior de la Finca. :

Para el desmollo de las actividades agricolas, siempre ha estado presente el
problema de como transportar los insumos que se requerirdn desde la bodega o casco
hasta el lugar de trabajo: manzana donde se estd realizando poda, caleado, fertilizacion
etc. Debido a las grandes extensiones con que cuentan las Cooperativas y a la
irregularidad de los terrenos, se vuelve imprescindible tener un buen sistema de manejo de
materiales.

Hay prdcticas que se realizan a diario, y que se estd transportando materiales

constantemente. Algunas de estas prdcticas son:

v Distribucion de los alimentos en el almuerzo. Dentro del Salario del Sector Agricola, se

considera como obligacion repartir una prestacion alimentaria a todos los

- -trabajadores, por lo tanto cada dia se debe hacer llegar.esta comida.a cada uno de los. .

trabajadores dispersos en la finca. Para realizar esta tarea se utiliza el camion de la
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cooperativa, el cual lleva los alimentos hasta un lugar proximo donde estin los
trabajadores, luego el capataz da la sefial (generalmente es un golpe entre dos barras
de metal, o con el pito del camion) para que todos se acerquen hasta el camion,
posteriornente se les sirve a cada uno en un plato. En los casos en que seas posible,
este transporte de comida se evitard, dando la prestacién alimentaria en granos
basicos crudos, y que semanalmente el agricultor recoja en bodega su racion y éste sea
el responsable de llevar su comida cada dia.

» QOtras prdcticas, que utilizan insumos agricolas para su desarrollo son el caleado,
Jertilizacion y aplicacion de insecticidas, pesticidas. Para esta distribucién se propone
utilizar el camion o vehiculo de traccion, que lleve el insumo hasta donde el terreno lo
permite, ya en el lugar de la finca, se apilan los sacos del insumo en el suelo y se
designan “cargadores” cuya funcion es estar yendo a llenar un costal e introducirse en
medio de los cultivos para abastecer a todos los trabajadores de insumos. A cada
cargador se le asignard un mimero especifico de surcos y asi se garantizard que no

queden trabajadores sin abastecerse.

Para que el camion siempre est¢ en buenas condiciones, debe de brinddrsele
manteninmiento preventivo, y en época de invierno amarrar cadenas alrededor de los

-neumcdticos para evitar el deslizamiento por el terreno.
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5.4 MODELQ PARA EL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD.

De acuerdo a los resultados obtenidos en el diagndstico, se pudo determinar que
los principales factores endogenos que afectem la calidad de los cultivos son: la calidad de
los inmﬁos, las plagas que los atacan y el manejo durante la cosecha. Por esto se vuelve
imprescindible que se verifique la calidad desde el momento en que se compran las

materias primas, y se prosiga hasta que se obtenga la cosecha,

Para esto el modelo deucalidad debe velar por la calidad de las materias primas,
por el cumplimiento de las especificaciones de los quimicos, por el control de anomalias
durante la etapa de cultivo y por verificar la calidad de los productos cosechados. Para
esto debe contar con un adecuado sistema de informacion que controle los aspectos de
calidad del cultivo que permita garantizar que la cosecha cumplira con las

especificaciones que necesitan los consumidores.

La Seccion de Calidad se encargard de velar porgue la funcion de la Calidad este
presente en todas las actividades de la Cooperativa, mds sin embargo no es el gnico
responsable de la misma, es por eso que se ha disefiado una Grdfica de Relaciones de

Responsabilidades para el Control de la Calidad.
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

RELACIONES DE FUNCIONES PARA EL CONTROL DE LA CALIDAD

5 2
B LT =
ey §o 2 . 3] = E
Zonas de Responsabilidad :;"5’ S |3 § & s 3 N S
& o S
< S
Determinar las necesidades del comprador. {R)
Reunir datos de quejas del comprador (R)
Calificar la calidad de los proveedores (R) (D)
Planear procedimientos de inspeccion de materiales y/o (D) | (D) (D) (R)
instimos, asi como lambién el proceso.
Planear el sistema de la calidad (R) | (D) | (D) (D) | (D) | (R)
FEstablecer informacion de calidad (1) (1) (1) (D) | (D) | (R)
Supervisar la calidad durante el proceso (D) (R)
Inspeccion final de los cultivos. _ (P) (D) { (R)
Analizar las quejas de los clientes (P) (R)
Obtener accion correctiva , (D) | (D) (P) | (R)
Revisar el proceso para evitar dificultades acordes con (D) (R)
la calidad,
( R } Responsable (P ) Puede Cooperar
(D) Debe Cooperar (1) SeralInformado
Calidad
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3.4.1. Control De Las Materias Primas y Materiales.

Para garantizar la calidad de los productos que se compran, serd necesario revisar
que cumplan todas aquellas caracteristicas que aseguren su buen rendimiento, Este
proceso es sencillo, y consiste en verificar a través de una inspeccion visual, qz)e los
productos solicitados al proveedor reiinan los minimos requerimientos, por ejemplo que
los fertilizantes no estén petrificados, los insecticidas vencidos, que no tengan instructivo

de uso.

En el caso de las cooperativas, actualmente no cuentan con aparatos o laboratorios
que puedan verificar la calidqd de los pesticidas, venenos, etc. Por lo cual, sélo pueden
verificar las caracteristicas cualitativas de la materia prima en el momeﬁto que se recibe
la compra. Esta inspeccion cubre aspectos sencillos como la verificacion de la fecha de
vencimiento, debido a que la mayoria de los productos para actividades agricolas son
perecederos. También se deben verificar aspectos tales como el estado en que los
productos son recibidos, muchas veces debido al manejo del que han sido objetos por parte
del transportista del proveedor, los productos vienen derramados o el empagque viene roto,
aplastado, etc. Ante tales circunstancit;s, los productos deben ser devueltos al proveedor,

Ya que por la naturaleza de éstos, no pueden ser utilizados si estdn en esas condiciones.

El formato a utilizar comprende una lista de los aspectos a ser valuados para poder
recibir los productos. Pero pueden ser agregados todos aquellos aspectos que se desee
verificar para garantizar la calidad de los materiales, este formato permitird que no se

olvide evaluar ningim aspecto y a la vez, servir como un registro que permita detectar con
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cual de los proveedores se tiene un niimero de devoluciones alto, para tomar las medidas

del caso.

NOMBRE DEL PROVEEDOR:

NOMBRE DE LOS PRODUCTOS

CARACTERISTICA A EVALUAR

PRODUCTO
1

PRODUCTO 2 | PRODUCTO 3 | PRODUCTO 4

Plazo de vencimiento del producto

Productos sellados

Empagque y presentacion

Producto derramado

Latas aplastadas

Productos con fecha de vencimiento

Productos con instrucciones de uso

35.4.2 Control del Proceso.,

A. CULTIVO DEL CAFE,

En las plantaciones del cultivo del café en El Salvador, existen plagas que pueden

llegar a causar dafios considerables a los cafetos, en dreas especificas.de las fincas y en
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determinada época del afio; el dafio que. éstos producen en el cafetal varian, y muchas
veces son tan severos los ataques que pueden llegar a afectar la produccion.

Un programa de combate de plagas en el cultivo, debe basarse en la identificacion
correcta de los problemas y el conocimiento del comportamiento de cada etapa de vida de
estas especies; asi mismo, se debe aprovechar el efer;'to de los factores naturales en la
disminucion de las plagas, teniendo cuidado de seleccionar técnicas de combate que no
afecten el agroecosistema. ’

Un Plan de Manejo Integrado de Plagas que garantice la calidad de los cultivos,
debe comprender todos aquello._s métodos que en forma interrelacionada reduzca las
plagas abajo del nivel econdémico de dafio; entre esos métodos se puede mencionar:
combate cultural, biologico, quimico, fisico-mecdnico y genético. Solo utilizando en
conjunto todos estos métodos, el agricultor se asegura de un mejor combate, logrando
obtener una cosecha con una mejor calidad.

EI primer paso en la solucion de un problema en el cafetal es identificar

correctamente la causa; por lo tarto, lo que se debe hacer antes de todo es reconocer la

plaga que sera combatida. *

Tdctica en el manejo Integrado de Plagas.
1. Control Cultural: Es toda modificacion que se realiza en los métodos de cultivo, con el
proposito de mejorar e incrementar la productividad en el cafetal y que contribuyen a

disminuir en forma natural los problemas de plaga. Entre las principales estdn:
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a) Poda de drboles de sombra.

b) Poda de cafetos

¢) Eliminacion y destruccion de material vegetativo enfermo

d) Localizacion de los problemas de plagas en la finca

¢) Programa adecuado de fertilizacion

J) Seleccion de plantas sanas a ser sembradas en el cafetal.

2. Control Genética: Es el uso de cultivos que sean resistentes o tolerantes a las plagas.

3. Control Bioldgico: Es la utilizacion de organismos vivos para reducir la poblacion de
determinada plaga.

4. Control Quimico: Los plaguicidas son necesarios para evitar las perdidas de cosechas
causadas por organismos dafiinos. En muchos casos, incluso la aplicacion de
plaguicidas es el tmico método eficaz de control; por lo tanto, es importante

seleccionar el plaguicida a emplear con una dosis minima eficaz.

El control quimico debe constituir la iltima opcién en el manejo integrado de las

plagas y su uso debe estar fundamentado.

Tomando en cuenta todo lo anterior, la propuesta bdsica del Modelo de Calidad es
realizar un control de calidad en el cafetal durante el cultivo (proceso), a través de un

Plan de muestreo por atributos MIL: STD. 105D, que permita localizar los “focos” de la

! Plaga: todo ser viviente que compite con el cultivo por alimento y por otros productos que le afectan
directamente.

? MIL.-STD. Sampling Procedures for inspection by Atributes.
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plaga para dirigir a estos las aplicaciones, evitando asi, wna aplicacién generalizada, lo

que se traduce en economia para el productor y en la proteccion del medio ambiente.

La presencia de una plaga es par& muchos productores suficientes para decidir una
aplicacion de plaguicidas; sin embargo, esto debe tener una base real. En vista de que la
mayoria de plagas se presentan en forma agregada en el cafetal, es necésario estimar los
niveles de la plaga, mediante un adecuado muestreo.

El propdosito de un plan de muestreo es el de determinar el curso de accion a seguir
después de haber analizado una muestra de arbolitos (n),‘ extraida de una Parcela o
Tablon (que llomaremos N). Ese curso de accion consiste en establecer la aceptacion o el
rechazo de que el tablon esté invadido completamente por la plaga.

En nuestro caso, con el muestreo se logra evaluar si conviene o no aplicar el plaguicida,
de manera que el combate quimico sea utilizado solamente en las partes de la finca en

donde el problema de la plaga sea intenso.
MUESTREQO POR ATRIBUTOS MIL. STD. 105D, PARA EL CONTROL DE PLAGAS.
1. Establecimiento del Nivel de Calidad Aceptable (AQL).

Este parametro es el punto focal de la MIL: STD. 105D y puede ser definido como

el mcximo porcentaje.de arbolitos afectados por la plaga (o el niimero mdximo de arbustos

. dafiados.por cien unidades) que debe tener el tablon, para que el plan de muestreo.-dé por-

resultado la aceptacién de la gran mayoria de tablones sometidos a inspeccion.
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Segun la importancia relativa de los arbustos afectados por plagas que puedan

presentarse, asi se puede establecer distintos NIVELES DE CALIDAD.

Asi como el establecimiento del NIVEL DE CALIDAD en la industria es una decision
gerencial, para el muestreo de -zma plaga X, serd determinado por la persona encargada
del muestreo, basdndose en el porcentaje de infestacion mdximo que puede ser aceptado de
dicha plaga. Por lo tanto, la decision serd tomada sobre la base del conocimiento de los
dafios que causa la plaga, si se considera que la plaga es muy dafiina, se debera correr un

menor riesgo y por lo tanto el NIVEL DE CALIDAD deberd tomar un valor bajo.

2. Determinacion del Nivel de Inspeccion.

El nivel de inspeccion determina la relacion entre el tamaiio del lote y el tamaiio de la
muestra, mediante una letra clave.

El nivel I se emplea cuando se exige una menor discriminacion y corresponde a la
llamada inspeccion reducida.

EI nivel Il se emplea en todos los casos en que no se especifique lo contrario y
corresponde a la llamada inspeccién normal.

El nivel IIl se usa cuando se necesita mds discriminacion y corresponde a la

llamada inspeccion estricta.
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FPara efectos del presente modelo, se propone el disefio de un plan de muestreo y
control de plagas oportuno. Para lo cual se ha seleccionado una de las mds importantes

plagas: la broca, debido a los criterios siguientes:

1. Pérdida de Cosecha. Por la disminucion sustancial de los volimenes de produccion,
debido a la caida prematura del Jruto,

2. Rendimiento uva-oro. Un alto porcentaje de infestacion disminuye la relacién uva-oro,
reportdndose en otros paises relaciones de hasta diez quintales uva para obtener uno
oro.

3. Calidad. La calidad en la presentacion del grano para exportacicn se ve afectada,

4. Residuos. Excesivas aplicaciones de plaguicidas en épocas inadecuadas traen como
consecuencia el rechazo de partidas de café oro exportables al detectarse la presencia
de residuos quimicos.

3. Costos de Produccién: Aumentan por la necesidad de hacer prdcticas culturales como
pepena y repela o control quimico.

6. Consecuencias ecologicas. Por el uso inadecuado de plaguicidas pueden ocurrir varios
efectos indeseables, tales como: contaminacion de sistemas (aire, agua y suelos)
eliminacion de enemigos naturales y de especies benéficas, resurgimiento de plagas,

resistencia de las plagas a los insecticidas, otros.
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Control de Broca del fruto de café.

Daivios que ocasiona:

a) La destruccion p&rcial o casi total del grano y provoca a veces la caida de los frutos.

b) Los frutos recientes y acuosos, cuando la broca los perfora, ésta, generalmente los
abandona y posteriormente caen al suelo.

¢) El fruto verde o maduro perforado que no caen, pierde peso por el dafio; estos frutos
son los que ofrecen mejores condiciones para la proliferacion de la plaga.

d) El fruto dafiado que no flota ocasiona rechazo de café oro, debido a su apariencia, lo
cual perjudica al beneficio, produciendo pérdidas econémicas y penalizaciones por

parte de los compradores.

Actividades de control.
Para minimizar el dafio econémico de la broca del fruto se recomienda efectuar las

actividades que se presentan en el siguiente cuadro:



CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PARA CONTROL DE L4 BROCA

D

Task Name

January | February

March April May June July August September | COctober | November

December

Cosecha 1 *

Cosecha 2

Repela y Pepena

Repela y Pepena

Poda de Cafetos

.|Registro de Floraciones

Control de Malezas 1

Control de Malezas 2

Control de Malezas 3

10

Poda de Sombra

1

Muestreo

12

Corte de frutos Prematuros

13

Control Quimico

M

Colocacién de trampas 1

15

Calocacién de trampas 2

16

Control bioldgico, liberacid

17

Control bioldgico, liberacid

Caas-Hidalgo v

Task
Progress

Milestone

Summary P—

MRS Rolled Up Task
& Rolled Up Milestone <>

Rolled Up Progress N

11?‘
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Pasos para Plan de Muestreo de café.

La finca debe ser dividida en dreas no mayores de cinco manzanas. Esto es debido a
que esta drea se considera que estd dentro del Iimite en el cual se puede decir que el
muestreo es valido para el adecuado control de la plaga, debido a su propagacion.
Determinar el tamaiio del lote: este es el nimero de cafetos existentes dentro del drea
de las cinco manzanas, en caso de desconocer el dato exacto, considerar un
aproximado sobre la base de historiales, experiencia, eic.

Determinar el Nivel de inspeccion utilizando tablas de Muestreo Simple (4dnexo 6)
sobre la base de los dafios q;le causa la plaga a muestrear.

En funcion del tamafio del Iote y del nivel de inspeccién previamente seleccionado, se
determina en la tabla No. 1 (Anexo 6) la letra clave que proporcionara el tamavio de la
muesira.

Con el valor de NIVEL DE CALIDAD especificado y la letra clave, se en@enﬂa el
plan de muestreo deseado en las tablas de Planes de Muestreo correspondiente al nivel
de inspeccion elegido. Cuando para un NIVEL DE CALIDAD y una letra clave dados,
no existe un plan de muestreo, las tablas suministran, siguiendo las flechas, un plan de
muestreo que sustituye al original,

El plan de muestreo nos determina el tamario de la muestra, el niimero de unidades de
aceptacion y el mimero de unidades de rechazo.

La unidad para el muestreo es cada cafeto.

En cada drea de cinco manzanas, se deben establecer los cafetos a muestrear

distribuidos al azar, de acuerdo al ninmero de la muestra.
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o FEn cada cafeto se cortanlin Jfrutos al azar, que estén al alcance del inspector para
verificar la existencia de la plaga.

o Si se encuentran frutos dafiados por la plaga, se considera la unidad de cafeto
defectuosa.

¢ De esta forma se inspeccionardn, tantos cafetos como lo indique la muestra. Si el
mumero de cafetos defectuoso, es decir con plaga, es mayor o igual al mimero de

rechazo, esto significa que se deberd aplicar el control quimico.

En base a los pasos anteriores el Plan de Muestreo disefiado para la broca es el siguiente.
* NIVEL DE CALIDAD = 4%

' Nivel de Inspeccion: nivel II, inspeccion normal.

s Tamaiio del lote: entre 3000 (aproximado)

s Letraclave: k

< Muestra: 125

% Nimero de aceptacion: 10

Nimero de Rechazo: 11 cafetos con plaga, aplicar plaguicidas.
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B. CULTIVO DE LA CANA DE AZUCAR.

Con el objeto de utilizar variedades mds resistentes a plagas y enfermedades, y con
mayores rendintientos de produccion, se han desarrollado muchas variedades de cafia de
aziicar. La variedad de caiia de aziicar a cultivar estd determinada por su rendimiento,
tanto en foneladas de cafia como de aziicar, y ademds por su resistencia al taladrador de
cafia, a laroya y al carbon, que son las enfermedades y plagas de mayor importancia en El

Salvador.

La sacarosa en el jugo y la celulosa en la fibra, son los dos principales
constituyentes quimicos de la cafla de aziicar. La produccion de aziicar a partir del jugo de
la cafia de aziicar, se basa en la capacidad que tiene la sacarosa de cristalizar a partir de

un jarabe espeso, mientras que la glucosa y fructosa permanecen disueltos.

Los productos principales obtenidos de la cafia de azticar son el azicar y Ia
melaza, siendo éstos los que han determinado la factibilidad del cultivo en El Salvador.

A partir de lo anterior, el principal consumidor de cafia de aziicar es el Ingenio.
Los ingenios se proveen de cafia de aziicar por medio de las Cooperativas y de personas
particulares que la cultivan. Por lo tanto, para poder aprobar la compra de la cafia de
azicar a las cooperativas, es necesario que esta cumpla con ciertos requerimientos de
calidad, que el ingenio solicita.
- Los requerimientos de calidad requeridos generalmente por. los ingenios son, con.respecito ... |

a cuatro variables principales, las cuales son:
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< Grados Brix

% Pol o Porcéntaje de Sacarosa

»

s Purezay

*
"y

Rendimiento.

Generalmente, los rangos de aceptabilidad que debe tener la cafia son los siguientes:
% Grados Brix:
Alto: entre 22 y 25°
Medio: de 18 a 20°
Bajo: menor de 18°
% POL o Porcentaje de Sacarosa:
Alto: mayor de 17°
Medio. De 15a 17°
Bajo: menor de 15°
% Pureza:
Alto: mayor de 85
Medio: entre 80 y 85
Bajo: menor de 80.
< Rem-iimienro:
Bueno: mayor de 200 Ibs. por tonelada
Regular: entre 180 y 200 Ibs. por tonelada

Malo: menor de 180 Ibs. por tonelada.



122
Especificacion de la Solucién

En el cultivo de la cafia de aziicar se presentan pérdidas economicas causadas
principalmente por el ataque y dafio de plagas, esto hace necesario un control y/o
prevencion oportuna de ellas, ya que cuando los dafios se generalizan, la calidad de la
cosecha de la cafia se ve afectada, las pérdidas son grandes y los rendimientos son
minimos.

En nuestro medio, muchos de los cafiicultores desconocen los métodos existentes en
la actualidad para wn eficiente manejo del cultivo, por ;zsta razon, es necesario
proporcionar al cafiicultor, una serie de medidas encaminadas a disminuir los dafios

ocastonados por las plagas.

Por otra parte, la cdlidad de la cafia en el campo tiende a mejorar con la edad,
llegando a un mdximo y luego declinando. Cualquiera que sea la calidad en el momenio de
corte, se inicia un rdpido deterioro desde ese instante. La cafia “pasada” constituye un
hecho reprobable, pues los agricultores pierden tonelaje y los procesadores aziicar.
Después de cortada, la cafia de azicar pierde agua en cantidades del uno al dos por ciento
diariamente en la primera semana. Por esto, es importante determinar el momento exacto
en que debe cortarse la cafia y programar su recoleccion para obtener los mayores

beneficios.

Se propone a continuacion, para el control de la calidad de la cafia, un plan de
muestreo para las plagas control, y una metodologia que ayude a la toma de decisiones

sobre cudndo cortar la cafia.
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Control de Taladrador de la Caria de Aznicar.

Daiios que ocasiona:

El taladrador es de los mayores enemigos de la industria azucarera, pues disminuye
los rendimientos en sacarosa y pureza, ocasionando una baja en el tonelaje de cafia por
unidad de superficie.

La larva perfora los retofios de la cafia recién brotados, causando su muerte,
retrasa el crecimiento inicial de las plantillas, taladra los tallos maauros y los seca. Por
las perforaciones que hace la larva en los entrenudos de las cafias, estos se vuelven
susceptibles al vuelco. Como consecuencia de los dafios directos mencionados, sobreviven
otros indirectos como son los dafios causados por hongos, invasion de insectos secundarios
en los tejidos dafiados, etc. Todo ello ocasiona reduccion del contenido de sacarosa,
aumento de fibra, baja pureza y presencia de productos de descomposicion, que influyen en
los procesos de cristalizacion, retarddndolos o reduciéndolos. Los meses de mayor

incidencia del taladrador son abril, mayo, junio y julio.

Actividades de control.
Para minimizar el dafio econdmico del taladrador de la caiia de aziicar es

recomendable efectuar las actividades que se presentan en la siguiente programacion:



”
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PARA CULTIVO DE CANA EN EL PRIMER ARO

ID | Task Name ) ’ September| October ovemberIDecember Janvary |February| March I April May June July Angust (September| October |November|December
1 |Seleccién de Semilla :

o

2 | Preparacion de Suelos

3 |Compra y transporte de
semilla

4 | Desinfeccion de Semilla

5| Control plaga del Suelo

6 | Primera fertilizacidn

7 | Preparacidn de semilla y
stembra

8 i Control de Malezas

9 | Cultivos

10| Segunda fertilizacion

11 | Control plaga.de follaje

12 Segundo Control de
Malezas

13 (Cosecha . .,

14| Transporte

:

13| Venta-de cafia

Task Summary PR  Rolied Up Progress RENESE———
Carlas-Hidalgo Progress IR Rolled Up Task
Milestone ‘ Rolled Up Milestone <> . -
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PARA CULTIVO DE CANA EN EL SEGUNDO ANO .

Task Name

January

February |

March April May June July August September

October

November I December

Carrileo

Primer Cultivo

Segundo Cultivo

Primera Fertilizacion

Segunda Fertilizacién

Primera limpia

Segunda Limpia

| Primer Control de Plagas

Segundo Control de
Plagas

10

Cosecha

11

Transporte .,

12

Venta de cang

Cafias-Hidalgo

Task
Progress

Milestone

Summary
Rolled Up Task :
Rolled Up Milestone <>

M

]
\ 4

Relled Up Progress R
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PARA CULTIVO DE CANA EN EL TERCER ANO

1D | Task Name

January

February

March Aprit AMay June

July

August

September

CQctober

November

December

! |Carrileo

2 | Primer Cultivo

3 | Segundo Cuitivo

4 | Primera Fertilizacion

5 |Segunda Fertilizacién

S | Primera limpia

7 |Segunda Limpia

8 | Primer Control de Plagas

9 | Segundoe Control de

Plagas

10| Cosecha

!

—

Transporie

12 (Venta de cafla

Cafias-Hidaigo

Task

Progress

Milestone

Summary

N Rolled Up Task

’ Rolled Up Milestone <>

Rolled Up Progress I
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PARA CULTIVG DE CARA EN EL CUARTO ANO

ID | Task Name

January

February

March April

May

June

July

Angust

September

Cctober

November

December

1 |Carriteo

2 | Primer Cultivo

3 |Segundo Cultive

4 | Primera Fertilizacion

3 |Segunda Fertilizacién

6 | Primera limpia

7 |Segunda Limpia

& | Primer Control de Plagas

9 |Segundo Control de
Plagas

10| Cosecha

11 [ Transporte

12| Venta de cana

: Cafias-Hidalgo

Task

Progress
Milestone

——
4

Summary
Rolled Up Task
Rolled Up Mitestone <>

~

Rolled Up Progress IS
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Pasos para Plan de Muestreo de caiia.

* El drea total sembrada con cafia, debe ser dividida en dreas no mayores de cinco
manzanas. Esto es debido a que esta drea se considera que esté dentro del limite ;zn el
cual se puede decir que el muestreo es vdlido para el adecuado control de la plaga,
debido a su propagacion.

» Determinar el tamaiio del lote: este es el mimero de plantas de cafia existentes dentro
del drea de las cinco manzanas, en caso de desconocer el dato exaclo, considerar un
aproximado en base a historiales, experiencia, etc.

* Determinar el Nivel de inspeccidn en base a los dafios que causa la Plaga a muestrear.

* En funcicn del tamafio del lote y del nivel de inspeccion previamente seleccionado, se
determina en la tabla No. 1 del Anexo 5, la letra clave que proporcionard el tamario de
la muestra.

* Con el valor de NIVEL DE CALIDAD especificado ¥ la letra clave, se encuentra el
plan de muestreo deseado en las tablas de Planes de Muestreo correspondiente al nivel
de inspeccion elegido. Cuando para un MTEL DE CALIDAD y una letra clave dados,
no existe un plan de muestreo, las tablas suministran, siguiendo las flechas, un plan de
muestreo que sustituye al original,

* Elplan de muestreo nos determina el tamafio de la muestra, el nimero de unidades de
aceptacion y el nimero de unidades de rechazo.

* La unidad para el muestreo es cada planta de caiia.

.o En cada -drea.de cinco. manzanas, se deben establecer las caflas: a muestrear .

distribuidas al azar, de acuerdo al mimero de la muestra,
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» En cada cafia se revisardn el follaje de la planta para verificar la existencia de la
Dplaga en huevos o larvas, en el envés de las hojas.

e Si se encuentran hojas con huevos o con larvas, se considera la unidad de cafia
defectuosa.

* De esta forma se inspeccionardn, tantas caiias como lo indique la muestra. Si el
numero de cafias defectuoso, es decir con plaga, es mayor o igual al nimero de

rechazo, esto significa que se deberd aplicar el control quimico.

En base a los pasos anteriores el Plan de Muestreo disefiado para el taladrador de la cafia

es el siguiente.

* NIVEL DE CALIDAD = 4%

% Nivel de Inspeccion: nivel II, inspeccion normal.

&
0.0

Tamatio del lote: entre 10 000 (aproximado)
% Letraclave: L

< Muestra: 200

% Numero de aceptacion: 14

Niimero de Rechazo: 15 cafias con Pplaga, aplicar plaguicidas guimicos.
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LA MADURACION DE LA CANA DE AZUCAR.

La maduracion de la cafia de azticar es un proceso metabolico, durante el cual, la
planta deja de crecer y comienza a conservar “energia” en forma de sacarosa almacenada
en el tallo. En contraste con las condiciones ideales para el crecimiento, entre las
condiciones favorables para la maduracion natural de la cafia de azicar, estan los

periodos de poca lluvia, temperaturas frescas y bastante luz solar.

COSECHA DE LA CANA DE AZUCAR.

Los lotes de cafiaveral uniforme por su apariencia, terreno, variedad, labores
culturales y edad deberdn cosecharse en forma programada, con el fin de aprovechar que
al momento de la cosecha (zafra) haya alcanzado la madurez y la cafia contenga el
mdaximo de sacarosa.

El momento de madurez se encuentra mediante refractémetro de mano, que seiiala
en grado brix, el contenido de solidos totales, que son los que determinan la madurez.

La cafia, madura de la parte baja hacia arriba.

Para obtener los mas altos beneficios de la cafia, se debe determit;ar con exactitud,
cudl es el momento indicado para realizar la zafra en la cooperativa. Para ello ventas debe
contar con la colaboracion de la seccion de calidad, para efectuar diferentes pruebas a la
cafia, con el objetivo de verificar el estado de madurez en el que se encuentra. Estas
pruebas deben comenzar a realizarse dos meses antes del tiempo en el que normalmente se
realiza la corta, para poder detectar aquelia cafia que pueda presentar una maduracion

temprana
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Por lo tanto, sobre la base de estudios realizados por entidades gubernamentales,
dedicadas al estudio de nuevas tecnologias agricolas, se propone a continuacion, una

metodologia que ayude a la toma de decisiones sobre cudndo cortar la caiia,

Metodologia para la_Determinacion del tiempo adecuado para la zafra.

Muestreo.

* La extension de tierra sembrada debe ser dividida en lotes homogéneos de 5 a 20
manzanas como mdaximo.

» En cada una de estas porciones se deben establecer cinco sitios de muestreos
distribuidos al azar

o Identificar los puntos de muestreo con estacas.

¢ [En cada sitio de muestreo se cortarén cuatro tallos al azar para el andlisis, que estén
al alcance del inspector.

* De esta forma se contardn cuatro tallos por cada sitio Y 20 muestras en el lote de
cinco a veinte manzanas

* Dividir el tallo en tres partes: inferior, medio y superior.,

* Medir los grados brix de la parte inferior y de la parte media del tallo.

* Registrar las mediciones de los grados brix de la parte media y la parte baja de la caiia

en la tabla,

o Calcular la relacion de Madurez “M”.
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o Silarelacion de madurez es igual a uno (1): es el momento cuando se pueden obtener
los maximos rendimientos de aziicar, por unidad de superficie sembrada de caiia. Es el
momento adecuado para realizar la zafra.

o Silarelacion de madurez “M” es mayor que uno, la cafia estd pasando de la madurez,
cortar inmediatamente.

o Silarelacion de madurez “M” es menor que uno, la caiia le falta para su madurez.

* Repetir la medicion cada diez dias.

Para calcular la Relacion de Madurez, se debe dividir el valor en brix de la parte

media entre el valor brix de la parte inferior de la cafia.

Llamando :  “M” = Relacion de Madurez
Brix Zona A = Valor de grados brix de la parte inferior del tallo

Brix Zona B = Valor de grados brix de la parte media del tallo

La formula para calcular la relacion de madurez es la siguiente.

M” = (BRIXZONAB)
(BRIX ZONA 4)
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REGISTRO DE GRADOS BRIX.

BRIZON: RIXZONAB

La forma esquematica del procedimiento es el siguiente

00Ol > FALTA MADUREZ

|

M =BRIXZONAR
BRIX ZONA A

] m:>i}> Lo Ji) e

MADUREZ > 1 ' 0.
10 > [ oo
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C. CULTIVO DEL MAIZ.
La calidad del maiz se concibe de acuerdo a los siguientes requisitos:

e Humedad

o Pureza

¢ Descalentado

s Picado

e Dafio por hongo 6 germen.

El maiz es un cultivo que puede ser atacado por diferentes plagas, tanto del suelo
como del follaje, las cuales pueden ser controladas mediante un manejo integrado de

plagas, utilizandp métodos culturales, quimicos, biolégicos.

Control del Barrenador del tallo del maty.

Daiios que ocasiona:
El principal dafio causado por el barrenador del tallo, es la pérdida de
mazorcas debido a que esta plaga las taladra.
Otro dafio causado son los tineles que el barrenador hace en los entrenudos de la
planta de maiz, volviendo la planta sensible al vuelco.

La larva perfora las mazorcas de causando su muerte.

Actividades de control,

Para minimizar el dafio economico de la broca del fruto se recomienda efectuar las

actividades que se presentan en el siguiente cuadro:



CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PARA CULTIVO DE MAIZ
ID | Task Name I April May June July August [September| October ovemberlDecember January |February| March | April May June July

1 |Compra de Semilla

2 |Limpieza del terreno

3 |Control de malezas

4 |Siembra y control de
plagas del suelo

3 | Fertilizacion

6 | Plagas del Follaje

7 | Dobla

8 | Cosecha

¢ | Almacenamienio

10| Comercializacién

Task Summary _ Rolled Up Progress I
Cafias-Hidalgo ' Progress RSN Rolled Up Task ;
Milestone ‘ Rolled Up Milestone <>
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Pasos para Plan de Muestreo del maftz,

» El drea de cultivo debe ser dividida en dreas no mayores de cinco manzanas. Esto es
debido a que esta drea se considera que estd dentro del limite en el cual se puedé decir
que el muestreo es vdlido para el adecuado control de la plaga, debido a su
propagacion.

* Determinar el tamdfio del lote: este es el miimero de plantas de maiz existentes dentro
del drea de las cinco manzanas, en caso de desconocer el dato exacto, considerar un
aproximado en base a historiales, experiencia, efc,

* Determinar el Nivel de inspeccion en base a los daiios que causa la plaga a muestrear.

* En funcion del tamaiio del lote y del nivel de inspeccion previamente seleccionado, se
determina en la tabla No. 1 la letra clave que proporcionard el tamaiio de la muestra,

» Con el valor de NIVEL DE CALIDAD especificado y la letra clave, se encuenira el
Dplan de muestreo deseado en las tablas de Planes de Muestreo correspondiente al nivel
de inspeccion elegido. Cuando para un NIVEL DE CALIDAD y una letra clave dados,
no existe un plan de muestreo, las tablas suministran, siguiendo las Sflechas, un plan de
muestreo que sustituye al original,

* El plan de muestreo nos determina el tamario de la muestra, el nimero de unidades de
aceptacion y el mimero de unidades de rechazo.

.® Launidad para el muestreo es cada planta de maiz.
* En cada drea de cinco manzanas, se deben establecer las plantas de mal"z a muestrear

o distribuidas al azar, de acuerdo al niimero de la muestra. - A
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» [En cada planta de maiz se revisarcn el follaje de la planta para verificar la existencia
de la plaga en huevos o larvas, en el envés de las hojas.

 Si se encuentran hojas con huevos o con larvas, se considera la unidad de planta de
maiz defectuosa.

* De esta forma se inspeccionardn, tantas plantas de maiz como lo indique la muestra. Si
el mimero de plantas de maiz defectuoso, es decir con plaga, es mayor o igual al

- ntumero de rechazo, esto significa que se debera aplicar el control quimico.

En base a los pasos anteriores el Plan de Muestreo disefiado para la broca es el siguiente,

o

% NIVEL DE CALIDAD = 4%

o

% Nivel de Inspeccion: nivel II, inspeccion normal.

L >

-

Tamatio del lote: entre 10 000y 35 000 (aproximado)
% Letraclave: M
% Muestra: 315

% Niimero de aceptacion: 21

% Niumero de Rechazo: 22 plantas de maiz con plaga, aplicar plaguicidas.
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5.5 AREA DE HIGIENE Y SEGURIDAD OCUPACIONAL.

Los accidentes no son nuevos, han sucedido desde los tiempos prehistoricos y estin
intimamente ligados con las actividades del hombre, de tal modo que donde quiera que éste
lleva a cabo un trabajo, puede ocurrir un accidente. El mantener al margen las causas que
originan accidentes, serd I-a principal mision de la Unidad de Higiene y Seguridad
Ocupacional.  Debera persuadir a todos los trabajadores a cumplir con las Normas
establecidas dentro de la Cooperativa, haciéndoles conciencia que es para su bienestar.

Para lograr que los Asociados comprendan todos los beneficios que aportan las
medidas de Higiene y Seguridad Ocupacional, se debe brindar una capacitacion antes de
iniciar una Practica Agricola. Se debe tener en cuenta que el lenguaje utilizado debe ser
adecuado al nivel educativo de ellos (la mayoria 3° grado). Se debe dar prioridad al
lenguaje grdfico por todos aquellos que no saben leer.

La Capacitacion ira acompaiiada con la Guia de Higiene y Seguridad Ocupacional
de la Cooperativa; y entregarie un ejemplar a cada caporal,

Se deben llevar estadisticas de los accidentes ocurridos dentro de la Cooperativa,
con el objeto de conocer qué tipo de accidentes son los mds frecuentes, y las
complicaciones que han surgido. De esta manera se esta preparado para eventualidades
Juturas y se busca la manera de disminuir las causas que ocasionan los accidentes mds

comunes.
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA

CANTON | MUNICIPIO DEPARTAMENTO

HOJA 1 DE 24

Aplicacion de
ungicidas y
g Pesticidas




ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA

CANTON MUNICIPIO DEPARTAMENTO

HOJ4 2 DE 24

| PRACTICA: __ APLICACION DE FUNGICIDAS Y PESTICIDAS |

v’ LOS PLAGUICIDAS SON TOXICOS PARA LAS
PERSONAS Y LOS ANIMALES

v’ LOS PLAGUICIDAS PUEDEN SER ABSORBIDOS
POR LA PIEL, POR LAS VIAS RESPIRATORIAS ¥
POR L4 BOCA.

vEL DESCUIDO O FALTA DE PRECAUCION
PUEDEN CONDUCIR A UNA INTOXICACION




ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA

CANTON. MUNICIPIO DEPARTAMENTO

HOJA 3 DE 24

PRACTICA: APLICACION DE FUNGICIDAS Y PESTICIDAS ||

v’ ES MUY IMPORTANTE LEER Y PRESTAR ATENCION A
LAS INSTRUCCIONES DE LA ETIQUETA. SI LA PERSONA
NO SABE LEER, HACER QUE SE LA LEAN. ENTERARSE BIEN
DE QUE HACER EN CASO DE QUE OCURRA EXPOSICION
DIRECTA AL PRODUCTO.

v/ SIEMPRE SE DEBE REVISAR Y CALIBRAR EL
EQUIPO

v/ NO OLVIDAR COLOCARSE EL EQUIPO
DE PROTECCION PERSONAL, ESTO ES:

. GORRA DE ALGODON O SOMBRERO,
MASCARILLA CONTRA POLVOS Y
VAPORES, OVEROL DE ALGODON,

GUANTES Y BOTAS DE HULE. -




ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA

CANTON MUNICIPIO DEPARTAMENTQ

HOJA 4DE 24

PRACTICA: APLICACION DE FUNGICIDAS Y PESTICIDAS

v NUN CA TRABAJAR SOLO AL APLICAR PLAGUICIDAS EN
GRANDES EXTENSIONES. ACOMPANARSE DE ADULTOS
“NUNCA” DE NINOS.

v’ SACAR DEL TERRENO A ¢
LOS ANIMALES, LAS
PERSONAS QUE NO
INTERVENGAN TAMBIEN
DEBEN SER RETIRADAS.

v MEZCLAR LOS PREPARADOS CON UN
AGITADOR DE MADERA, NUNCA CON LAS
MANOS, AUNQUE SE TENGAN LOS GUANTES
PUESTOS. HACERLO CON EL EQUIPO
PROTECTOR PUESTO.




ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA

CANTON MUNICIPIO DEPARTAMENTO

HOJA 5 DE 24

PRACTICA:  APLICACION DE FUNGICIDAS Y PESTICIDAS |

v LLENAR LOS RECIPIENTES DE
LOS EQUIPOS DE APLICACION
SIEMPRE A FAVOR DEL VIENTO Y
EVITAR DERRAMES, HACERLO CON
EL EQUIPO DE PROTECCION
PUESTO.

v AL ESTAR APLICANDO UN PLAGUICIDA NO
HACERLO CONTRA EL VIENTO. DEJAR UN
ESPACIO ADECUADO ENTRE LOS COMPANEROS
ROCIADORES,

v SI EL PRODUCTO LLEGA A
DERRAMARSE EN EL SUELO, NO PISARLO
O CUBRIRLO ECHANDO TIERRA CON EL
PIE O LAS MANOS. USAR UNA PALA U
OTRA OBJETO QUE PERMITA ENTERRAR
EL SUELO CONTAMINADO.




ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA

CANTON MUNICIPIO DEPARTAMENTO

HOJA 6 DE 24~

| PRACTICA: APLICACION DE FUNGICIDAS Y PESTICIDAS

v’ NO COMER, BEBER O FUMAR
DURANTE LA APLICACION.
HACERLO FUERA DEL TRABAJO Y
A SALVO DEL CONTACTO CON
LOS PALGUICIDAS.

v NO USAR LA BOCA PARA
SUCCIONAR SIFONES PARA TRASVASAR
PLAGUICIDAS, NI SOPLAR BOQUILLAS

DE ASPERSION OBSTRUIDAS.

v NO PERMITIR QUE LE CAIGA ENCIMA EL ROCIO
DE LOS AVIONES APLICADORES. SITUARSE DE
MODO QUE LA FRANJA DE ESPARCION NO HAGA
CONTACTO CON LA PERSONA.
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I PRACTICA: APLICACION DE FUNGICIDAS Y PESTICIDAS I
™ — — ]

v'NO cON TAMINAR EL AGUA DE ARROYOS,
LAGUNAS, PRESAS, LAVANDO O VERTIENDG
SOBRANTES DE PLAGUICIDAS EN ELLA.

v’ DESCONTAMINAR EL EQUIPO DE APLICAION
LAVANDOLO CON DETERGENTE Y CON UNA
SOLUCION ALCALINA SUAVE (LEJIA, HIDROXIDO
DE POTASIO O DE SODIO).

Y GUARDAR LOS RECIPIENTES DE LOS
PLAGUICIDAS EN UN LUGAR SEGURO BAJO LLAVE.
DESTRUIR Y ENTERRAR LOS ENVASES VACIOS Y
QUEMAR LOS DE PAPEL EN UN AREA NO POBLADA
Y RETIRADA, PARA QUE NO SEAN UTILIZADOS

POSTERIORMENTE CON OTROS FINES.
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| PRACTICA: APLICACION DE FUNGICIDAS Y PEST. ICIDAﬂ

v MANTENER EL EQUIPO DE PROTECCION
LIMPIO, LAVANDOLO CON AGUA Y JABON
ABUNDANTE. CAMBIAR CON FRECUENCIA LOS
FILTROS DEL RESPIRADOR.

v’ DESPUES DE UN Di4 DE
TRABAJO, BANARSE
CUIDADOSAMENTE Y PONERSE
ROPA LIMPIA.
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Primeros Auxilios
en caso de
Intoxicacion con

Plaguicidas.
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PRACTICA: PRIMEROS AUXILIOS EN CASO DE
INTOXICACION CON PLAGUICIDAS,

v PROCEDIMIENTO:

El primer paso que se debe tomar en una emergencia de intoxicacion con plaguicidas, es
llamar a un médico y/o ambulancia o cualquier vehiculo que pueda transportar a Ia
victima a la clinica mas cercana.

a) Si el plaguicida no es conocido administrar cualquiera de los siguientes absorbentes
por la boca: CARBON ACTIVADO: Preferiblemente para todo téxico excepto CIANURO o
Bipiridilos. Si el Carbon Activado no es disponible administrar clara de huevo batida. En
el caso de Paraquat, administrar un tipo de arcilla absorbente tal como la Tierra Fuller.

b) Si el Plaguicida es conocido, induzca al vomito si estd recomendado en la etiqueta y si
no estd contraindicado. Después del vémito administrar Carbon Activado.

Transportar al paciente al hospital,
Induccion al vomito:

El jarabe de Ipecacuana o la introduccion del dedo en la garganta son métodos usados
para provocar el vomito.

El jarabe de Ipecacuana dado por la boca puede remover del 90 al 100% del contenido del
estomago.

La introduccion del dedo en la garganta puede remover el 50% de los contenidos del
estomago. Tan pronto el vémito ocurra o si éste ocurre en unos pocos minutos administrar
al paciente carbon activado.
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PRACTICA: PRIMEROS AUXILIOS EN CASO DE
INTOXICACION CON PLAGUICIDAS.

v PRE CAUCIONES A TOMAR CUANDO EL
PLAGUICIDA HA SIDO INGERIDO.

A.  Contraindicaciones al vémito: No induzca al vomito si la victima:
. Estd mareado, inconsciente o con convulsiones. El paciente podria

ahogarse o hasta morir si el vomito es inducido.

. Si el producto ingerido es un toxico corrosivo.
. Si el producto es un plaguicida derivado del petréleo
. En los tres nltimos meses de gestacion.

B. El uso de la sal de cocina para inducir el vémito debe ser descontinuada porque se
pueden causar intoxicaciones por sal en los intentos sin éxito de inducir al vémito.

C. . No administrar mds de dos dosis de jarabe de Ipecacuana debido a que esta droga es
dafiina para el corazon. El extracto fluido de Ipecacuana munca debe ser usado para
inducir al vonito, pues 14 veces mds concentrado que el jarabe.

D.  No administrar bicarbonato de soda, bicarbonato de sodio ni otros carbonatos en
casos de ingerir plaguicidas dcidos, pues inducen a la perforacion del intestino provocado
por la liberacién de dioxido de carbono.
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PRACTICA: PRIME}-QOS AUXILIOS EN CASO DE
INTOXTCACION CON PLAGUICIDAS.

v PRECAUCIONES A TOMAR EN CASOS
CUANDO EL PLAGUICIDA HA SIDO
INHALADO

W Sila victima estd en un lugar encerrado, no ingresar al lugar sin un
respirador.

= Transportar al paciente (no le permita caminar) inmediatamente al
aire fresco.

W Abrir totalmente puertas y ventanas.

®  Quitar toda ropa gjustada.
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PRACTICA: PRIMEROS AUXILIOS EN CASO DE
INTOXICACION CON PLAGUICIDAS;

v PROCEDIMIENTO:

El primer paso que se debe tomar en una emergencia de intoxicacion con plaguicidas, es
llamar a un médico y/o ambulancia o cualquier vehiculo que pueda transportar a la
victima a la clinica mds cercana.

a) Si el plaguicida no es conocido administrar cualquiera de los siguientes absorbentes
por la boca: CARBON ACTIVADQ: Preferiblemente para todo téxico excepto CIANURO o
Bipiridilos. Si el Carbon Activado no es disponible administrar clara de huevo batida, En
el caso de Paraquat, administrar un tipo de arcilla absorbente tal como la Tierra Fuller.

b) Si el Plaguicida es conocido, induzca al vomito si estd recomendado en la etiqueta y si
no estd contraindicado. Después del vémito administrar Carboén Activado,

Transportar al paciente al hospital.

Induccion al vomito:

El jarabe de Ipecacuana o la introduccion del dedo en la garganta son métodos usados
para provocar el vomito.

El jarabe de Ipecacuana dado por la boca puede remover del 90 al 100% del contenido del
estomago.

La introduccion del dedo en la garganta puede remover el 50% de los contenidos del
estomago. Tan pronto el vomito ocurra o si éste ocurre en unos pocos minutos administrar
al paciente carbon activado.
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PRACTICA: PRIMEROS 4 (I«ULIbS EN CASO DE
INTOXICACION €ON PLAGUICIDAS.

v PRECAUCIONES A SEGUIR CUANDO
EL PLAGUICIDA HA HECHO CONTACTO
CON LA PIEL

La rapidez con que el plaguicida es removido de la piel de la victima, un menor dafio
puede causar Debe hacerse de la manera siguiente:

" Remover la ropa contaminada
R Empapar la piel con suficiente agua
=

Limpiar la piel, pelo y las ufias de los dedos con jabon suave y agua abundante.
Los detergentes y jabones comerciales pueden favorecer la absorcion del plaguicida a
través de la piel. Evitar cepillar dsperamente, este procedimiento puede favorecer
también la absorcion.

B Siel aguay jabon no estan disponibles inmediatamente, tisese un trapo seco para

remover de la piel el plaguicida tanto como sea posible y posteriormente lavar la piel.

®  Para quemaduras quimicas, inmediatamente cubrirla con una venda suave y limpia

después de lavarla con abundante cantidad de agua que corre.

" Evitar usar ungiientos, vaselina, aceites, polvos y otras drogas en el tratamiento

de primeros auxilios de quemaduras.
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PRACTICA:  PRIMEROS AUXILIOS EN CASO DE
INTOXICACION CON PLAGUICIDAS.

v PRECAUCIONES A SEGUIR EN CASO
QUE EL PALGUICIDA HA HECHO
CONTACTO CON LOS 0JOS.

% Mantener los pdrpados abiertos y lavar el ojo inmediatamente con agua limpia de
arroyo o que esté corriendo.

W Tener cuidado de no contaminarse el otro si es el caso de que solamente un ojo es
afectado.

" No wiilizar drogas o quimicos en el agua de lavar debido a que éstos pueden
incrementar la intensidad del dafio en el ojo.

™ Primero limpiar el pirpado superior y luego el inferior; después limpiar con la

punta de un algodon hiimedo para remover cualguier residuo.

W  Limpiar el ojo una vez mds.

" Cubrir el gjo con una pieza de algodén y remitir al paciente a un médico,

preferentemente a urn oftalmdlogo.
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PRACTICA: PREVENCION DE INCENDIOS J

Para apagar el fuego es necesario detener la reaccion de oxidacion rdpida que cause el
Calor.

FExisten cuatro sistemas bdsicos para apagar el fuego:

1.POR SEPARACION O ELIMINACION DEL COMBUSTIBLE.

Realizar esta tarea no siempre es posible resultando a veces dificil y peligrosa
aungue ofras veces es simple.

Un fuego profundo en apilamiento de madera o silos de granos,
frecuentemente el unico medio de extincion es remover el combustible no
quemado fuera del area del fuego.
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P}EAC TICA: PR_I_E'_KENCIO]\{ DE INCENDIOS
2 POR ENFRIAMIENTO

Con este método lo que se busca es detener la carga de vapores, ésta se logra eliminando
el calor; es decir que se trata de bajar la temperatura de un combustible, rebajando asi el
la velocidad de evaporacion hasta que el fuego desaparece. Para extinguir un fuego por
enfricmiento, hay que aplicar el agua apropiadamente, de tal manera que la mayor parte
de ella alcance la superficie ardiendo.

Algunos procedimientos:

~EL AGUA: Este es el agente mds
comm y practico; una ventaja de este
agente es la versatilidad de formas de
aplicarse de acuerdo a la situacion:
chorro, niebla o rocio y que su
obtencion en grandes cantidades es
relativamente facil.

«VENTILACION: Los productos de la combustion incluyendo el calor se pueden remover
del darea del fuego por ventilacion, como asi se remueven algunos vapores y gases
combustibles no quemados.

Pero hay que tener muy en cuemta que una ventilacién no controlada puede avivar el
Juego a causa del suministro de oxigeno agregado.

*POLVOS INERTES: También tienen un efecto enfriante sobre el fuego. En el caso de
algunos liquidos con un alto punto de inflamacion, la reduccicn del calor radiado por la

accion de los polvos y gases inertes en la llama, pueden tener un buen efecto enfriante en
el liquido.



ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA

CANTON MUNICIPIO DEPARTAMENTO

HOJA 18 DE 24

PRACTICA : PREVENCION DE INCENDIOS ”

3. POR SOFOCACION O LIMITACION DEL OXIGENO

*EN FUEGOS INCIPIENTES:

Al inicio de una combustion o sea cuando el fiego es pequefio todavia, es sencilla la extincion
por este método. Por ejemplo cubriendo con una manta, preferiblemente hiimeda o arrojando
arena o tierra sobre un fuego incipiente puede ser suficiente para sofocarlo.

*ALGUNOS AGENTES EXTINTORES:

El bioxido de carbono, la espuma y otros liquidos vaporizantes no combustibles extinguen el
Juego primordialmente por este método.

*LIMITACIONES:

En fuegos de madera y otros materiales combustibles ordinarios, su valor es limitado porque
su accion de cubrimiento para asfiviar las fuentes de ignicion no puede mantenerse por

suficiente tiempo.
[ -
)
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|| PRACTICA: ~ PREVENCION DE INCENDIOS

TIPOS DE FUEGOS

‘/CLASE A: Fuegos en materiales corrientes, o sea materia
que quema libremente, y el color de su humo es blanco o gris.
Incluye fuegos en madera, hojas secas, ropa, trapos,carion,
algodon, etc., dan una combustion superficial y deja cenizas.
La mejor forma de extincion es por enfriamiento, mediante la
aplicacion de agua o soluciones acuosas. Es el tipo de fuego
que mds se da en la Agricultura.

‘/CLASE B: Fuegos en liguidos inflamables, de
origen mineral, vegetal o animal, tales como gas,
gasolina, aceites, manteca, etc.. Estos fuegos se
extinguen mediante la reduccion o limitacion del
oxigeno (sofocacicn).

‘/CLASE C: Se producen en o cerca de equipo eléctrico
“vivas” o sea con corriente, tales como motores eléctricos,
interruptores, computadoras. Se combaten cortando la
energia eléctrica, luego por sofocacion o enfriamiento.
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PRACTICA: PREVENCION DE INCENDIOS

BRIGADAS CONTRA INCENDIOS

Dentro de toda Asociacion Cooperativa de la Reforma Agraria, es necesario que exista una
orgamizacion adecuada del personal para la Prevencion y extincion de Incendios. No
importa que la Cooperativa cuente con relaciones constantes con el Cuerpo de Bomberos
Nacionales, ya que en caso de un incendio, la brigada puede perfectamente colaborar,
mientras llega la ayuda.

v APOYO POR PARTE DE LA GERENCIA: Al
organizar una brigada en la Cooperativa, es

requisito primordial que la gerencia la reconozca
como un grupo “PERMANENTE” de seguridad.

v PROPOSITOS DE LA BRIGADA:

sActuar inmediatamente se presenta una emergencia o consta de Incendio.
ePrevenir el pdnico
eDirigir la evacuacidn en caso de necesidad.

sAsistir a seminarios sobre control de incendios que programe Capacitacion
en coordinacion con el Cuerpo de Bomberos Nacionales deniro de la
Cooperativa o en otro lugar.

sFamiliarizar a todos los empleados y trabajadores con los sistemas de
sefiales, en caso de emergencia.
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BRIGADAS CONTRA INCENDIOS

v SELECCION DEL PERSONAL : Para ello deben seguirse las siguientes
reglas:
eCada miembro debe ser fisicamente habil

e Tener capacidad y buena voluntad para ser entrenados

’ o105 hombres deben seleccionarse entre los trabajadores permanentes de las distintas
dependencias. De manera general los hombres deben estar familiarizados con los
distintos cultivos: su distribucion, extension y las condiciones en que se encuentran.

oEs esencial que conozcan qué es lo que van a hacer, junto con la voluntad de servir.

« CUALIDADES Y DEBERES DE LOS MIEMBROS DE LA BRIGADA:
oEs conveniente que se incluya, si es que los hay, mecdnicos, electricistas y otro personal
calificado.

oTodos los miembros de la Brigada deben darse cuenta de la importancia de una
disciplina absoluta y la necesidad de una respuesta inmediata en caso de alarma.

LOS DEBERES ASIGNADOS DEBEN INCLUIR:

eDar con su comportamiento ejemplo al resto del personal del establecimierto.
eActuar pronto y debidamente en los casos de emergencia que se presenian.
eMantener en buen estado el equipo que se ies asigne

ofnformar a su jefe cualquier condicién insegura que pueda ocasionar incendios o
accidentes.
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m PRACTICA: REGISTRO DE DATOS SOBRE ACCIDENTES “
FINALIDAD DEL REGISTRO

El registro es un patron donde se anota todos los reportes de accidentes
ocurridos en la Cooperativa, su finalidad es:

1. Crear interés por la seguridad entre los responsables de ésta al proporcionar
informes sobre la experiencia de accidentes ocurridos.

2. Determinar las principales causas de accidentes de modo que se pueda concentrar
los esfuerzos en el lugar donde los efectos reductores sean eficaces.

3. Proporcionar informacicén necesaria sobre los actos y condiciones inseguros mds
Jrecuentes.

4. Servir de base para el calculo de los indices de frecuencia y gravedad; y para la
estadistica general de accidentes de la Cooperativa..

3. Permitir el calculo de costos por accidentes y enfermedades profesionales.




Registro de los Accidentes Sufridos por los trabajadores en la Cooperativa.

Orbjetivo :

Identificar los tipos de accidentes que con mayor frecuencia se sufren en la Cooperativa, con el fin de descubrir y controlar las
causas que los originan. 4si como registrar las medidas adoptadas, para estar preparados si en caso vuelve a ocurrir en el futuro,

Nombre del Trabajador

Detalle del Accidente

Causas que lo Originaron

Medides Adoptadas

Costos Incurridos
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5.6 SISTEMA DE SALARIOS E INCENTIVOS.

La Administracion de Sueldos y Salarios es aquella parte de la Administracion de
Personal que estudia los principios y técnicas para lograr que la remuneracion global que
recibe el trabajador, sea adecuada a la imporiancia de su puesto, a su eficiencia personal,
a sus necesidades y a las posibilidades de la empresa.

El Sistema de Salarios es regido en El Salvador a través del Ministerio de Trabajo,
Y en el caso de los trabajadores del campo, también lo rige el Ministerio de Agricultura y

Ganaderia a través del Departamento de Economia Agricola.

El Agro salvadorefio es el sector que posee los menores Salarios Minimos de todos
los sectores econdmicos, y segiin declaraciones de los Agricultores’ por el momento es
imposible incrementarlo, ya que esto acarrearia enormes pérdidas al Sector. Como las
Asociaciones Cooperativas de la Reforma Agraria, objeto de estudio de esta investigacion,
estan inmersas dentro de esta realidad, se considerard buscar los medios oportunos para
motivar al trabajador, que no sea via el Salario Minimo.

A continuacion se presentan los Salarios Minimos para las diferentes actividades

agricolas, que involucran los cultivos de la cafia de aziicar, café y maiz.

! “El Diario de Hoy" Viernes 9 de octubre de 1998.
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5.6.1 Salarios Minimos Vigentes a Partir del Primero _de Mayo de 1998, Para

Trabajadores Agropecuarios. 2

El Salario Minimo para trabajadores contratados por jornada de 8 horas diarias, sin
distincion de sexo, edad o condicion fisica que laboren en cualquier lugar de la Repiiblica

esde ¢21.6.

Prestacion Alimentaria.’

Esta prestacion fue creada en 1961, por el Directorio Civico Militar, y no se
proporciona al trabajador del campo en los dias de descanso y asuetos.

La Prc;staciérl esti constituida por ¢1 por cada tiempo de comida, equivalente a ¢3
diarios por jornada ordinaria de 8 horas de trabajo.

En caso de no hacer en efectivo el pago para alimentacion, se debe entregar al
trabajador, para su consumo:

| ‘o 690 gramos de maiz (1 72 1bs.)

e 115 gramos de frijol (4 oz)

Los anteriores deben estar ya preparados, distribuidos en tres tiempos de comida o
raciones diarias, o la mitad de las cantidades mencionadas mds ¢1 por jornada, cuando se

entrega en crudo.

2 Decreto Ejecutivo #47, 22 de abril de 1998, Diario QOficial #72 Tomo 379
3 Decreto Legislativo #767, 20 de mayo de 1991 Diario Oficial #90 Tomo 311
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2 Calculo del Salario Minimo Agropecuario por Catorcena.

Se incluye prestaciones de alimentacion y séptimo dia:

RUBROS VALOR
Salario Diario, ¢21.60 X 12 dias de trabajo ¢259.20
Séptimo dia que equivale a dos domingos o ¢43.20
dos salarios diarios: ¢21.60 X 2dias
Alimentacion, igual a ¢3 diarios X 12 dias ¢36.00
de trabajo
TOTAL A PAGAR AL TRABAJADOR ¢ 338.40
POR CATORCENA '

3 Cilculo del Salario Agropecuario por dia.

Se incluye prestaciones de alimentacion y séptimo dfa:

RUBROS ' VALOR
Salario Diario ¢21.60
Séptimo dia que equivale a dos domingos o ¢3.60
dos salarios diarios: ¢21.60 entre 6 dias
Alimentacion diaria diarios ¢3.00
TOTAL A PAGAR AL TRABAJADOR ¢28.20
DIARIO MAS PRESTACIONES

Para determinar el Salario del trabajador Agropecuario por semana, se multiplica
el Salario Diario mds prestaciones ¢28.20 X 6 dias de trabajo, equivalente a ¢169.2
- Para determinar el Salario por catorcena, se multiplica el salario diario mds

prestaciones ¢28.2 X 12 dias de trabajo, lo que da un valor de ¢338.40.
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De lo anterior, se obtiene que el salario mensual del trabajador agropecuario es de
¢676.8,
Un trabajador agropecuario puede perder su séptimo dia, si falta uno o mds dias a
su trabajo, sin causa justificada.
Cuando un trabajador es contratado después de iniciada la semana laboral, 6 no
esta obligado a trabajar todos los dias dé la semana, se calcularda el séptimo

proporcionalmente sobre los dias laborados.

4. Salarios de Temporada y Recoleccion de Cosechas.
A) En la Recoleccion del Cafe.
La temporada del café comienza oficialmente a partir del 1° de octubre, y finaliza a
mediados de marzo del siguiente afio.
. 1. Trabajadores Agricolas, contratados por jornada de ocho horas en temporadas de

recoleccion de café.

RUBROS VALOR
Salario Diario ¢23.65
Séptimo dia que equivale a dos domingos o ¢3.94
dos salarios diarios: ¢23.65 entre 6 dias
Alimentacion diaria diarios ¢3.00
TOTAL A PAGAR AL TRABAJADOR ¢30.59

AGRICOLA DE TEMPORADA POR DIA
MAS PRESTACIONES
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2 Calculo del Salario Agricola por Catorcena en Temporada de Recoleccion de
Café."
RUBROS VALOR
Salario Diario, ¢23.65 X 12 dias de trabajo ¢283.80
Séptimo dia que equivale a dos domingos o ¢47.30
dos salarios diarios: ¢23.65 X 2dias
Alimentacion, igual a ¢3 diarios X 12 dias ¢36.00
de trabajo
TOTAL A PAGAR AL TRABAJADOR ¢ 367.10
POR CATORCENA

3. Salario para trabajadores Agricolas Contratados por Unidad de Obra en

Recoleccion de Café.

RUBROS VALOR
Salario por arroba ¢4.73
Séptimo dia proporcional = ¢4.73 entre 6 ¢0.79
dias de corte.
Prestacion por Alimentacion = ¢3.00 diarios ¢0.60

entre 5 arrobas

TOTAL A PAGAR AL TRABAJADOR POR ¢6.12
ARROBA DE CAFE CORTADA INCLUYENDO
PRESTACIONES SOCIALES

4 Incluyendo alimentacion més 7o dia. Decreto Ejecutivo #68, 21 de julio de 1995. D. O. #135, Tomo 328 .
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Para estimar las fracciones de arroba recolectada, se divide el salario por arroba
mas prestaciones ¢6.12, entre 25 libras que tiene la arroba de café asi:
Valor por libra de café recolectado mds prestaciones = ¢0.2448 por libra; lo que

podria aproximarse a 25 centavos por libra de café recolectada.

B) En la Zafra de Cafia de Azitcar.
La temporada de zafra de la cafia de aziicar comienza a partir del mes de octubre
de cada aflo, y finaliza a mediados del mes de marzo del siguiente afio.
1. Trabajadores Agricolas Contratados por Jornada de Ocho Horas en Temporada de
Zafra de Cafia de Aziicar.

2.Calculo del Salario Agricola por Catorcena en Temporada de Zafra de Cafia Aziicar.”

RUBROS VALOR
Salario Diario, ¢20.02 X 12 dias de trabajo ¢240.24
Séptimo dia que equivale a dos salarios ¢40.04
diarios: ¢20.02 X 2dias
Alimentacion, igual a ¢3 diarios X 12 dias ¢36.00
de trabajo
TOTAL A PAGAR AL TRABAJADOR POR ¢ 316.28
CATORCENA

? Incluyendo alimentacién mds séptimo dfa. Decreto Ejecutivo #68, 21 de julio de 1995. Diaric Oficial #135
Tomo 328
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3 Salario por Tonelada rozada de Caiia de Azicar.

RUBROS VALOR
Salario por Tonelada rozada de Caita de ¢10.01
Aziicar
Séptimo dia proporcional = ¢10.01 entre 6 ¢I.67‘
dias de corte.
Prestacion por Alimentacion = ¢3.00 diarios ¢1.50
entre 2 Toneladas cortadas de cafta de
aziicar por dia
TO_TAL A PAGAR AL TRABAJADOR POR ¢ 13.18

TONELADA DE CANA DE AZUCAR CORTADA
INCLUYENDQ PRESTACIONES SOCIALES

CUADRO COMPARATIVO DE LOS SALARIOS MINIMOS EN LOS DIFERENTES

SECTORES ECONOMICOS DEL PAIS.

SECTOR SALARIO MINIMO (Catorcena)

TRABAJADORES AGROPECUARIOS*

Contratados por jornadas de 8 horas. ¢676.80
Contratados por jornadas de 8 horas en ¢734.20

temporada de Recoleccion de Café

Contratados por Jornada de 8 horas en ¢632.56

temporada de Zafra de Caiia de Aziicar

TRABAJADORES DE LA INDUSTRI4, ¢1165.50

COMERCIO Y SERVICIOS

* Los que trabajan por mano de obra ganan ¢6.12 por arroba de café recolectada, y de

¢13.18 por tonelada cortada de cafia de azticar.
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Por lo anterior, debe de motivarse a los trabajadores del campo por medio de los

incentivos, para paliar un poco la dura situacion que ellos viven.

Entre los incentivos que las Cooperativas estan en la posibilidad de brindar, y que por

la naturaleza del trabajador del campo, se pueden aplicar, se tienen:

5.6.2 TIPOS DE INCENTIVOS

.
0.0

*
b d

L)
o

e

*

*
e

L/
0.0

L/
0.0

*
”n

Jamilia un dia de esparcimiento.

Primas al final de la cosecha, no esperar hasta cada fin de afio, sino tan pronto ésta
termine, para que ellos lo consideren como premio y no como aguinaldo (que muchas
veces lo ven como un derecho).

Por medio de Higiene y Seguridad Ocupacional, proteger la salud, seguridad y
bienestar* de todos los trabajadores y sus familias, disminuir riesgos de sufrir
accidentes.

Proporcionar equipo de proteccion personal a todos los trabajadores.

Brindar servicios ante posibles eventualidades, como el tan importante transporte a
un centro hospitalario, cuando haya una persona que lo necesite. ‘
Mandar a quienes estén interesados, y en especial a las mujeres de la Cooperativa a
recibir cursos de primeros auxilios.

Programar eventos deportivos, para todos los amantes del deporte.

Establecer premios al trabajador con menos accidentes en el afio.

Mantener una sala de primeros auxilios, perfectamente equipada con medicinas,
persona capacitada y una cama o en su defecto un canapé, para el chequeo médico.
Coordinarse con la Unidad de Salud mas éercana, para realizar jornadas de
vacunacion a los riiﬁos, sefioras embarazadas y adultos que necesiten refuerzo.
Comprar en nombre de la Cooperativa, dtiles escolares, para que los asociados los
adquieran a un precio mds economico.

Organizar una fiesta anual en la que los trabajadores puedan compartir con su

Celebrar a los hijos de los trabajadores el dia del nifio y de ser posible agradarlos

con un pequefio presente en Navidad.
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5.7  MODELO PARA EL SISTEMA DE VENTAS.

Este sistema se encarga de dos aspectos importantes como son el deferminar de una
Jorma apropiada a quién vender la cosecha. Esto se debe al problema detectado en la
etapa de investigacion de campo, donde se observa que muchas veces los miembros de la
cooperativa venden sus productos al mismo comprador, y no evahian la posibilidad de
vender a otros.

Para ello, en este modelo se recomienda la utilizacion de una metodologia sencilla,
que evalile aspectos importantes del comprador, y ayude a decidir al cooperativista a qué
ingenio vender la cafia de aziicar, a qué beneficio vender el café y como elegir un buen
nzcgzéri;sta pa;a el maiz.

Ademds ventas se encargard de registrar y estar al tanio de las anomalias
encontradas por los clientes en el producto, llevando un control de quejas, las- cuales
serviran a calidad y cultivos para controlar los aspectos de las quejas.

Por otra parte, ventas debera llevar un registro del comportamiento de las ventas
de cada cultivo de la cooperativa, el cual servira para ayudar a la toma de decisiones
acerca de cuanto cultivar cosechar para el proximo periodo.

En el formato siguiente, se debera llevar el control de las ventas por afio, para
tener el registro de los datos y elaborar una grdfica de tendencias, que nos indique el
comportamienio de las ventas de varios periodos y poder tomar decisiones para el proximo

periodo de produccion.
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{ \ /
ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA
CANTON MUNICIPIO DEPARTAMENTO
PRODUCCION  PARA
VENTAS PROX. ANO
PRODUCTOS ANO 1 ANo:? _" ANoO 3 ANo 4 ANOS5  |[VENTASESPERADAS
e — L
CANA 10.00 10.00 15.00 25.00 20.00
MAIZ 10.00 15.00 12.00 22.60 25.00
CAFE 15.00 18.00 20.00 28.00 29.00

TENDENCIAS DE LAS VENTAS EN LOS ULTIMOS CINCO ANOS

80.00

70.00 2 —

60.00 =

50.00 ,, —+—CAF

40.00 k_,_,_,-‘—'-*"—'_—( // = —a—MAIZ
. gggg — e o : —o— CANA

. = ©—
10.00 . ——
0.00 . . T 1

1 2 3 4 5

Bste registro anual de ventas, permitira que se vayva analizemdo la tendencia de las ventas en los iiltimos daiios
y asi tomar decisiones pertinentes cuando un producto va decayendo.
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La metodologia para la eleccion adecuada de a quién vender, es «a través de una
calificacion ponderada asignada a cada factor, para calificar a los posibles clientes.

De acuerdo a la investigacion realizada, se proponen los siguientes faciores con su
respectiva ponderacion. Estos Jactores y sus respectivas ponderaciones se han asignado

basandose en las necesidades del secior. Los factores son los siguientes:

e Precio: la calificacion dependerd de los precios que el cliente este dispuesto a pagar.

o Distancia: la distancia frecuentemente es proporcional a los costos de transporte, por
lo que la calificacion a asignar representard la cercania o lejania relativa entre Ila
cooperativa y el cliente.

e Transporte: Evaluar si ellos dan transporte o le corresponde a la éooperaﬁva. Yia
conveniencia de elfo.

e Puntualidad en recoger el producto: la dard el renombre del cliente o la experiencia
que se haya tenido con los compradores, en cuanto a la responsabilidad con que hayan
cumplido los acuerdos de venta.

e Condiciones de pago: la cdlificacion a asignar representa la conveniencia del plan de

pago que afrece un comprador y los demas.

Los parametros de variacion, para efectuar la calificacion son los siguientes:

BUENO 3
REGULAR 2 ‘
DEFICIENTE 1

El formato y su respectivo instructivo se muestran a continuacion:
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: _ DEPARTAMENTO:

Objetivo: Determinar el cliente que proporcione las mejores condiciones de compra.

|L_CLIENTE UNO || CLIENTE DOS CLIENTE TRES _I[ CLIENTE CUATRO
W Caﬂf Calif. Callf. Callf.
FACTORES pESO ||Cau_f Fonderada  ||Catif, ||Ponderada  {|Calif I;demda
[PRECIO | 0.30 ' [ ]
DISTANCIA ) 025
TRANSPORTE 6.20
PUNTUALIDAD EN RECOGER EL
PRODUCTO 015
CONDICIONES DE PAGO N 0.10
TOTAL 1.00 _
Instructivo:

* En la columma de factores se colocaran aquellos factores recomendados, descritos anteriormente.
“*Factor de Peso: se refiere a la importancia que tiene para el ususrio cada factor.

la sumatoria de esta columna deberd ser igual a uno.
*Columna de clientes: se colocaa el nombre del cliente, asi como sucalificacion asignada, que puede

ser de 1 a 3, dependiendo de la calificacion dada por el usuario.

*En la columna de calificacion ponderada, se coloca el resultado de multiplicar el factor de peso

por la calificacién.

Criterio de Seleccion: sumar los valores de la calificacion ponderada de cada factor, para cada cliente

Elegir aquel cliente con mayor calificacion ponderada, ya que es el gue mayores ventajas da.
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5.8 MODELO PARA EL SISTEMA DE MANTENIMIENTO.

Mantenimiento es el conjunto de actividades desarrolladas con el fin de conservar
las propiedades de inmuebles, equipo, instalaciones, herramientas, eic.

La actitud de prestarle atencion a las instalaciones o equipo hasta que una averia
Se origina, tiene por resultado la disminucion o suspension del servicio. Y este es el caso
de muchas de las cooperativas encuestadas en este estudio. En muchas de ellas se
desconoce el verdadero significado de un mantenimiento preventivo y uno correctivo.

Mantenimiento correctivo, la serie de trabajos que son necesarios ejecutar en las
instalaciones, aparatos o maquinaria, cuando estos dejan de proporcionar el servicio, para

el cual han sido disefiados. Consiste en corregir fallas, cuando se presenten, ya sea por

sintomas claros y avanzados o por la falla total.

El mantenimiento preventivo, consiste en los trabajos que son necesarios re_zaIizar
en alguna maquinaria o instalacion para evitar que esta pueda interrumpir el servicio que
proporciona.

Ll objetivo del mantenimiento, es mantener en perfectas condiciones de uso la
magquinaria y equipo solicitado, para disminuir los costos en que se incurre cuando hay
retraso de actividades, por el desperfecto de la maquinaria.

Con este proposito se han establecido ciertos formatos y procedimientos de control
que permiten relacionar a mantenimiento, con las demas dreas: Entre ellos tenemos el uso
del formato para Solicitud de maquinaria y Equipo SMEOI, cuyo formulario e instructivo
se encuentra en el Manual de Usos miiltiples, el cual permitira llevar una adecuada

asignacion de maquinaria a aquellas actividades que lo soliciten.
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Ademas debera llevarse un control de los trabajos de mantenimiento pé*eventivo,

' realizado sobre el equipo, principalmente el automotor; para ello se presenta el
JormatoCMPEAOI, en el manual de usos multiples.

Por otra parte se presenta a continuacion, una propuesta de las actividades de

martenimiento que son necesarias realizar en las instalaciones de la cooperativa, para

garantizar la seguridad y buen estado de las instalaciones y la maquinaria.
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO

S I STEm S ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO | SEFTIEM. | OCTUBRE | NOVIEM. | DICIEMB.

[ INSTALACIONES ELECTRICAS

Revisar tablero principal

Revisar fablero secundario
ILUMINACION

Revisar ldmparas exteriores

Revisar estado de focos, ldmparas, etc.

Revisar sistema de Tomacorrientes e

..... intewﬁare.s:
INSTALACIONES

Revisar techos

Revisar paredes

Revisar ventanas

Revisar baftos
AREA EXTERNA

Revisar caminos

Revisar arriates

Revisar linderos

i78
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO

MAYG JUNIO JULIO | AGOSTO | SEPTIEM, OCTUBRE NOVIEM. | DICIEMB,

S ISTE M ENERO FEBRERO MARZO ‘ABRIL

EQUIPO AUTOMOTOR
Camidn 1

Camidn 2
Pickup 1
Pickup 2

Tractor 1

Tractor 2

MAQUINARIA
AGRICOLA

Moiosierra

Mo toguadaﬁa -

Esmeril

Sembradoras

Picadoras

Cortadoras

Rasfra
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5.9  MODELQ PARA EL SISTEMA DEL AREA FINANCIERA.

Una de las dreas mds importantes en las Cooperativas y que actualmente se
encuentra con deficiencias en su manejo es la de finanzas, de la cual en el diagnostico se
llego a determinar que la mayoria de cooperativas necesita un sistema de control de costos
y control presupuestario. Debido a que la forma de calcular los costos de los productos
agricolas en estas cooperativas , se hace de una manera informal, y que muchas veces se
pasan desapercibidos muchos rubros que alteran los resultados, es necesario que estas
cogperativas cuenten con un adecuado sistema de control de costos, que les permita
obtener el costo de cada cultivo de una forma adecuada.

Por estos motivos, la propuesta basica del modelo es el disefio de un sistema de

control de costos para productos agricolas: café, cafiay maiz

5.9.1 Sistema de control de costos para productos agricolas: café, cafia y maiz.

El sistema esta disefiado para poder calcular el costo en que se ha incurrido para
poder obtener las cosechas de café, maiz y cafia de azicar.
El objetivo del sistema es poder obtener resiimenes de costos totales por cada

cultivo.
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Criterios de disefio:

Para el disefio del sistema de costo, se ha considerado el nivel educativo del
usuario, por lo tanto el sistema debe ser sencillo y facil de operar.

El disefio ademads debe ser rdpido y prdctico en la obtencion de resuliados. Y debe

ser confiable.

Para poder alcanzar este objetivo, el sistema opera de la forma siguiente:

A través de la estructura organizativa para las cooperativas agricolas, propuesta en el
sistema de orgmiizaciéﬁ, se asignan responsabilidades para el control de costos. Esto se
hace por medio de un manual de usos multiples, el cual consta de un manual en el cual se
describen las funciones que tiene cgda unidad dentro del sistema de costos.

Ademas dentro de este manual se cuentan con los procedimientos basicos para realizar las
actividades que necesitan control de costos. Y se presenta la utilizacion de formularios y
sus respectivos instructivos para el registro de costos, es necesario mencionar que el

ntimero de formularios a utilizar dependerd de la cantidad de actividades.
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La forma esquemadtica del sistema es la siguiente:

RUBROS

INSUMOS
MANOG DE OBRA
DIRECTA
MAQUINARIA
TRANSPORTE
COSTOS
INDIRECTOS
COSTOS
ADMINISTRATIVOS

REGISTRO DE COSTOS

PROCEDIMIENTOS
FORMULARIOS
INSTRUCTIVOS

RESUMEN DE
COSTOS DE LOS
CULTIVOS: CAFE,
MAIZ: CANA DE
AZUCAR.

182

La informacion proveniente del sistema de costos, serd el insumo para el control

presupuestario, el cual servird para determinar las variaciones afio con atio, y poder llevar

un registro del comportamiento del mismo.

Para poder asegurar el buen funcionamiento del sistema, existen condiciones que

deben prevalecer, estas son:

s El personal involucrado en el sistema debe tener conocimiento claro y completo de sus

responsabilidades.
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< Suministro oportuno de formularios, registros, instructivos y demds itiles de oficina

para lograr el funcionamiento contimuo del sistema.

L/
f..

El registro de datos debe ser continuo, es decir, debe realizarse inmediatamente que se

efecttien las actividades de produccion.

% Delegacion de autoridad para el—- personal que tenga a su cargo la responsabilidad de
la funcion de cdlculo y funcién de costos.

% Para el propésito conirol, se deberd comparar los costos totales reales ocurridos
durante un periodo, con los costos totales reales de periodos anteriores.

% Para que el control de costos sea efectivo, los informes de costos deberdn presentarse

oportunamente, segin se define en el manual de procedimientos.

Objetivos del Sistema de Cilculo y Control de Costos.

Se debe tener siempre en cuenta que el Sistema se ha disefiado de manera sencilla,
que faciliten el entendimiento y comprension del personal que esté involucrado en el
Sistema:

1. Llegar a determinar el monto total del gasto que fue necesario efectuar, para producir
el volumen de productos obtenidos al final de una cosecha o de un periodo de
produccion determinado.

2. Determinar a partir del monto total de gasto y de la produccion obtenida, el valor de lo

que cuesta producir cada unidad.
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3. Determinar a partir del precio o valor de lo que cuesta producir una unidad, el precio
de venta apropiado que asegure ganancias adecuadas a la Cooperativa.

4. Obtener informes periddicos que permitan comparar sobre la marcha, los costos reales
contra los costos presupuestados, a efecto de conocer las variaciones favorables o
desfavorables y adoptar rﬁedidas oportunas para la correccion de los factores que
motivaron las desviaciones.

5. Decidir a partir de las cifras de gastos la conveniencia de aumentar o disminuir los
niveles de produccion.

6. Proporcionar la iﬁfonnacicin de gastos que permita la elaboracion de presupuestos de

gastos para proximos periodos o cosechas.

3.9.2 Ceniros de Costos.

Dentro del presente estudio se entendera como Centro de Costo, a toaa unidad de
cultivo que son objeto de la produccion, y en los cuales se invierte en recursos humanos,
materiales y técnicos, para obtener u producto final: maiz, caiia y café. De tal manera que
al final de la cosecha o periodo pueda conocerse el costo de lo que se invirtio en insumos,
jornales, maguinaria; para luego calcular el costo de producir cada unidad: quintal,

arroba u ofra uridad de medida utilizada.
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5.9.3 Elementos de Costos y rubros de Gastos

Para conseguir un control de costos completo que proporcione toda la informacion

que los cooperativistas necesitan, se han establecido ocho categorias de costos, bajo las

cuales se considera quedan debidamente clasificados los distintos rubros de gastos en que

conninmente se incurre dentro de las explotaciones:

*,
0.0

o

\J
"y

>
"

Costo de Insumos. Son un elemento de costo directo de la produccion agricola, puesto
que fisicamente se convierte en parte del producto final 6 contribuyen directamente a la
obtencion del mismo. Ejemplo fertilizante, pesticidas, ec.

Mano de obra directa. Se inchuyen todos aquellos gastos en que se incurre por el pago
de servicio a los trabajadores que laboran directamente para la obtencion del producto
mismo. Ejemplo: jornales por chapoda, jornales por aplicacion de pesticidas,
recoleccion de cosechas, elc.

Maquinaria Agricola. Es un elemento de costo directo que se incurre para la
produccion de productos agricolas, y que interviene directamente en la preparacion de
la tierra y en la recoleccion de cosechas. Ejemplo: subsuelado de tierras, rastreado,
etc.

Traccién Animal. Se usa directamente en la preparacion de tierras, previa siembra del
cultivo. Ejemplo: Arado, surqueado, aporcado, etc.

Transporte. Todos aquellos gastos en que se incurre para trasladar de un centro de
produccion a un Ingenio, Beneficio o centro de distribucion, o almacenamiento del
producto cosechado.

Costos indirectos de produccion. Son aquellos que no se pueden localizar de manera

precisa en una unidad producida, absorbiéndose en la produccion de Ia
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correspondiente actividad agricola, a base de alguna forma de distribucion
(prorrateo).

Estos se dividen en materiales indirectos, mano de obra indirecta y otros costos
indirectos.

o Materiales Indirectos, son aquellos que no pueden incorporarse fisicamente en
la produccion, y no es prdctico asignarlos en cada unidad producida. Ejemplo:
dentro de las explotaciones de café y maiz los sacos y pitas, alambre para el
agobio.

o Mano de Obra Indirecta, este rubro abarca el pago por los servicios de
Jjornaleros que no participan directamente en la produccion. Ejemplo: jornada
de mantenimiento de c;ercas y calles, jornal de pajariteo.

e Otros Costos Indirectos, aqui se incluyen todos aquellos otros desembolsos
necesarios para la produccién, pero que no pueden inchiirse en los insumos
indirectos ni en la mano de obra indirecta; efemplo, mantenimiento de
maquinaria, equipo, instalaciones, eic.

< Costos Administrativos. Son todos aquellos resultantes de la administracion de la
Cooperativa, ejemplo sueldos y salarios de personal adminisirativo, pago de agua, luz
y teléfono.

> Costos financieros. Incluye los interese que pagard.la Cooperativa a corto plazo por
las deudas contraidas para el financiamiento dirigido a actividades agricolas
especificas (crédito de m;io). Razon polr la cual son aplicados como costos directos a la
actividad a la cual esté-dirigido. Intereses generados: por otro tipo de créditos deberdn.

considerarse gastos administrativos,
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5.9.4 El Presupuesto.

EI Presupuesto servird en la Cooperativa para la planificacicn de la produccion del
afio siguiente, y para realizar los gastos de una manera ordenada, contando al con un
instrumento que permita medir las desviaciones entre. los costos reales y los

presupuestados, tomando las respectivas medidas a tiempo.

El formulario consta de 5 partes, en la primera parte van los ingresos, para esto es
necesario conocer cudntas manzanas seran cultivadas, esto dependera del nivel de ventas
del afio anterior; para el rendimiento esperado se tomard un promedio de los ultimos tres
afios de produccion. El precio de venta serd el iltimo que estd en el mercado. Con todo
esto conoceremos los ingresos que va a tener la Cooperativa en la época de la cosecha.

En la parte dos, se encuentran los movimientos de los gastos mensuales que se
realizardn antes de la cosecha y en la parte tres los gastos durante la cosecha.

La parte cuatro esta destinada a otros gastos, que se estiman que Se incurrird. Al
final se encuentran los gastos totales y acumulativos por mes, asi la Cooperativa se puede

preparar de antemano para contar con efectivo en aquellos meses que asi sea necesario.

Para finalizar en la parte cinco se calcula un balance mensual, y se observa como

- va el desempefio financiero de la Cooperativa mes a mes.

El Presupuesto ha sido disefiado, .de una manera.sencilla para que pueda ser,

entendido facilmente por las personas de la Cooperativa. Estd disefiado para llenario
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manualmente, o como una Hoja Electronica en aquellas Cooperativas que tengan los

recursos necesarios.

También se cuenta con un resumen de los #ltimos cinco afios de las desviaciones
que la Cooperativa ha tenido en sus costos reales y presupuestados. Esto le servird en caso

de tramitar un préstamo como instrumento que garantice el buen uso del dinero.



PLAN DE PRODUCCION / PRESUPUESTO ANUAL

ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:

PARTES e e . :
BALANCE MENSUAL (TOTAL INGRESOS ACUMULATIVOS - TOTAL GASTOS ACUMULATIVOS) - . ih £ et .

HOJ4 1DE1

FECHA: Octubre de 1998,

PARTE 1

MESES

E[F{MJAIMIJlJ]4A]S]o|N]|D]| ANO

CULTIVO Mz | Eito. INGRESOS TOTAL

aiz

Precio de Venta

TOTAL INGRESOS POR MES

TOTAL INGR. ACUMULATIVOS

PARTE 2

ACTIVIDADES GASTOS PRE COSECHA

Compra de Semilla

Limpieza del Terreno

|Conirol de Malezas

Siembra y Control de
Plagas del Suelo

Fertilizacion

|Control de Plagas del Follaje

obla

TOTAL GASTOS PRE COSECHA

PARTE 3 .

ACTIVIDADES GASTOS COSECHA

Eosecha

Imacenamiento

Comercializacion

|TOTAL GASTOS COSECHA

PARTE 4

ACTIVIDADES ' ' GASTOS OTROS

I Administracion (5%6)

Imprevistos (10%6)

TOTAL GASTOS OTROS

TOTAL GASTOS POR MES

TOTAL GASTOS ACUMULATIVO

1

BALANCE
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« .| JOTAL GASTOS POR MES

..\TOTAL GASTOS ACUMULATIVO .
PARTE 5

[ BALANCE MENSUAL (TOTAL INGRESOS ACUMULATIVOS - TOTAL GASTOS ACUMULATIVOS)
[BALANCE

PLAN DE PRODUCCION / PRESUPUESTO ANUAL

ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: __MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:

PARTE 1

HQOJ4 1DE1

FECHA: Octubre de 1998.

MESES )

EJF]MJAalM[Is]I]A]|S|OIN]|D

ANO

CULTIVO Mz | Rito.

INGRESOS

TOTAL

Cafia

Precio de Venta

TOTAL INGRESOS POR MES

TOTAL INGR. ACUMULATIVOS

PARTE 2

ACTIVIDADES

GASTOS PRE COSECHA

SIEMBRA

|Desmonte

Estaguillado

| Ahovade/Preparacidn de Herras

[Semilla

Transporte

Siembra

VFertilizantes

Cuimicos

MANTENIMIENTO

Carrileo

impias

Fertilizacion

|Pesticidas

\Combustibles / lubricantes

|Reparaciones

| Repuestos

Tractorista / Ayudante

TOTAL GASTOS PRE COSECHA

PARTE 3

ACTIVIDADES

GASTOS COSECHA

Corte / cosecha

Transporie / carga

Materiales / empaque

quipo / olros

TOTAL GASTOS COSECHA

PARTE 4

ACTIVIDADES

GASTOS OTROS

[ Administracién_(5%)

Imprevistos (10%)

TOTAL GASTOS OTROS _




PLAN DE PRODUCCION / PRESUPUESTO ANUAL

ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON:

MUNICIPIO: DEPARTAMENTO: __

PARTE !

HOJ4 I1DE!I

FECHA: Octubre de 1998.

MESES

|  coLtvo Mz | Rro.

E|F[M|A]|M|JT]|J]|A]S]|O]|N][D]ANO
INGRESOS ~' TOTAL

ICaré

|Precio de Venta

TOTAL INGRESOS POR MES

TOTAL INGR. ACUMULATIVOS

PARTE 2

ACTIVIDADES

GASTOS PRE COSECHA

SIEMBRA

Semillas

dlmacigo
(Fertilizacion

[ Aplicacidén Pesticidas

|Poda de Sombra

|Poda de Cafetal

Agobio

\Resiembra / siembra

MANTENIMIENTQ

Cercos y Caminos

| Limpias

TOTAL GASTOS PRE COSECHA

PARTE 3

I ACTIVIDADES

GASTOS COSECHA

ICorte / cosecha

Transporte / carga

Materiales / empaque

|Eguipo / otros

TOTAL GASTOS COSECHA

PARTE 4

ACTIVIDADES

GASTOS OTROS

| Administracidn (5%)

Imprevistos (10%)

JTOTAL GASTOS OTROS

"\TOTAL GASTOS POR MES

|TOTAL GASTOS ACUMULATIVO

PARTE 5
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COSTOS PRESUPUESTADOS Y COSTOS REALES PARA EL PERIODO QUE
COMPRENDE DEL

A.CRA.

" ANO 1 || AN

AL

DEL ANO

H : IiUBROS

COSTO
PRESUP.

COSTO CoSTO
REAL PRESUP,

02

REAL

COSTO

ANO 3

COSTO
PRESUF,

COSTO

REAL

[COSTO
FRESUP.

A.n)‘o 5

COSTO
REAL

DIFERENCIA

_INSUMOS

Semillas .

Almacigos’

| Fertilizantes

| Pesticidas

Otros Gastos

LABORES DE CULTIVO

|Poda de Sombra

Poda de Cafetal

Agobio~

Resiembra y Stembra

Fertilizacion

Limpia_

[Aplicacién de Fertilizantes y
Pesticiday

Mantenimiento de Cercos y
iCaminos

Caporal y cultivo

RECOLECCION

Cosecha

\Caporal y Cosecha

([Vigitancia

(Envases y utensisiios

||Otra.s' Gastos

[[rRANSPORTE

(M antenimiento

l|Gasolina

" i

L - TOTAL
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5.10 ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO.

En este apartado se establece la estructura organizativa de las cooperativas, las
que estan regidas por la Ley General de Asociaciones Cooperativas, en las que se dqﬁn;n
dos niveles, siendo uno de ellos el nivel donde se toman las decisiones éue regiran el
desempefio de la Cooperativa, integrado por la Asaniblea General de Asociados, Junta de
Vigilancia y Consejo de Administracion.

A continuacicn se detalla como esta integrado cada uno de estos organos y las
Junciones que de acuerdo a la Ley y Estatutos esta a cargo

a) La Asamblea General de Asociados.
b) Consejo de Administracion.

c¢) Junta de Vigilancia.

a) La Asamblea General de Asociados.

Es la autoridad mdxima de la Cooperativa, en donde se toman decisiones y
acuerdos que obligan a todos los asociados a cumplirlos y acatarlos; siempre y cuando
sean tomados de conformidad a la Ley, su Reglamento y los Estatutos particulares de cada
Cogperativa. Este organo esta integrado por todos los asociados de la Cogperativa,
teniendo entre sus principales funciones: Conocer la agenda de trabajo del dia para su
aprobacion o maodificacion; aprobar los objetivos y politicas del plan general de trabgjo;
. aprobar las normas generales. de. la administracion; elegir y remover los miembros del

Consejo de Administracion y de la Junta de Vigilancia; aprobar y reprobar los estados
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financieros; establecer el sistema de votacion; conocer y aprobar las modificaciones de los

Estatutos; aprobar la contratacion de préstamos a favor de la Cooperativa.

b) Junta de Vigilancia.

Ejerce la supervision de todas las actividades de la Cooperativa y fiscalizard los
actos del Consejo de Administracion, de los Comités de los asociados y empleados de la
Cooperativa, éste estard integrados por: un Presidente, un Secretario, un Vocal y dos
suplentes.

Dentro de las principales facultades y obligaciones estdn las siguientes: vigilar que
los organos directivos, comités, empleados y miembros de la Cooperativa cumplan con sus
obligaciones y deberes conforme a la Ley, su Reglamento, los Estatutos en particular,
acuerdos de la Asamblea General, del Consejo de Administracion y de los Comités,
conocer de todas las operaciones de la Cooperativa y vigilar que se realicen con
eficiencia; cuidar que la contabilidad se Ileve con puntualidad y correccion en los libros
debidamente autorizados, y que los balances se practiquen oportunamente y que se den a
conocer a los asociados y al INSAFOCOQOP; revisard las cuentas y practicard arqueos

periodicamente.

¢)Consejo de Administracion.

Es el drgano responsable del funcionamiento administrativo de la Cooperativa y
constituye el instrumento ejecutivo de la Asamblea General de Asociados. Estd integrado
por: un Presidente, un Vicepresidente, un Secretario,. un Tesorero, un Vocal y tres

miembros suplentes.
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Dentro de sus principales actividades estén las .s:iguierrtes.' cumplir y hacer cumplir
la Ley, su Reglamento y los Estatutos en particular; crear los comités que sean necesarios;
nombrar y remover a sus miembros con causas justificadas; nombrar y remover al
Gerente y demas empleados de la Cooperativa; fijarle su remuneracion y sefialarles sus
obligaciones; establecer las normas prestatarias, tales como: cuantia, plazos mdximos,
intereses y garantia, presentar a la Asamblea los estados financieros, la autorizacion de

pagos y convocar a Asamblea General,



ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DE UNA ASOCIACION COOPERATIVA DE LA
REFORMA AGRARIA.DE R.L.

ASAMBLEA GENERAL

|

JUNTA DE VIGILANCIA

|

CONSEJO DE ADMINISTRACION

l

GERENCIA GENERAL

PRODUCCION ADMINISTRACION RECURSOS MANTENIMIENTO VENTAS
HUMANOS
CULTIVOS FINANZAS Y | | HIGIENE Y SEGURIDAD
CONTABILIDAD OCUPACIONAL
CALIDAD BODEGA PERSONAL
| COMPRAS | | BIENESTAR SOCIAL
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ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DE UNA ASOCIACION COOPERA TIVA DE LA
REFORMA AGRARIA.DER.L.

] ASAMBLEA GENERAL |

|

| JUNTA DE VIGILANCIA

| coNsSEIO DE ADAMINISTRACION |

| GErRENCI4 GENERAL |

PRODUCCION | IADMINISTRACION' | VENTAS
CULTIVOS | | Fmvanzasy
CONTABILIDAD
CALIDAD a BODEGA
AMAQUINARIA | | coatrras

1 Y EQUIPO

PERSONAL

ORGANJZACION MINIMA REQUERIDA PROPUESTA
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5.10.1. _ Ciclo De Permanencia Del Personal En La Cooperativa.

La Cooperativa como toda empresa, necesita para el desarrollo de todas sus
actividades Recurso Humano, calificado en las diferentes actividades que desempefia. '

Cada uno de los trabajadores de la Cooperativa, pasan por un ciclo durante su
estadia en la misma, este puede ser de corto o largo tiempo. Sin importar cuanto sea el

" tiempo que se pase en la Cooperativa, todos al inicio tienen que pasar por un proceso de
reclutamiento y seleccion.

Debido a que las actividades de la Cooperativa en las que mds se requiere de los
servicios de nuevos trabajadores son las relacionadas con la cosecha de un cultivo, y éstas
tienen una duracion hasta de 3 meses cada afio; se debe tener un listado del personal “fijo-
eventual” que afio a afio se acercan a trabajar a la Cooperativa. Esto no siempre serd
posible porque muchos buscan empleo fijo y no se encuentran disponibles en la época de
las diferentes cosechas.

El personal administrativo, una vez contratado tiene una duracion de trabajo mads
estable, ademas los requisitos para los puestos administrativos son diferentes al de los

trabajadores del campo, es por esto que el reclutamiento es diferente para cada grupo.

A continuacion se presenta el Ciclo de Permanencia del Personal en la

Cooperativa, y como se adapta a cada grupo de trabajadores:
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CICLO DE PERMANENCIA DEL PERSONAL EN L4 COOPERATIVA

.| DETERMINACION DE LAS NECESIDADES
DE PERSONAL
RECLUTAMIENTO
RENUNCIA, DESPIDO,
JUBILACION O MUERTE
y
EVALUACION
ASCENSOS Y
PROMOCIONES
SELECCION
EVALUACION DEL
DESEMPENO
MOTIVACION E CONTRATACION
INCENTIVOS
PRESTACIONES Y ENTRENAMIENTO
BENEFICIOS

INTEGRACION
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Como se menciond anteriormente todos los trabajadores de la Cooperativa sin

importar si son del Area Administrativa o trabajadores del campo, tienen que pasar por las

diferentes etapas del Ciclo.

En el siguiente cuadro se presentan las variaciones entre los dos grupos de

trabajadores:

DIFERENTES
ETAPAS DEL
CICLO

TRABAJADORES ADMINISTRATIVOS

TRABAJADORES DEL CAMPO

RECLUTAMIENTO

Publicacion en medios de comunicacion;
pericédico v boletines de Federaciones y
Confederaciones. El traspaso oral de los
empleados también es efectivo.  Abocarse
siempre al banco de daitos de trabajadores
antiguos, que dejaron buena reputacion en la
Cooperativa.

A Viva voz, se debe esparcir la noticia a
través de la cartelera de la Cooperativa, los
trabajadores corren la voz a familiares,
amigos y vecinos. También es conveniente
que se publique en boletines de Federaciones
de la zona. Se puede colocar carteles en
plazas del pueblo o en el mercado si es
posible. Resulta conveniente colocar un
avise dentro de las unidades de fransporte de
la region.

EVALUACION

Se deben realizar las diferentes pruebas de
aptitud concernientes con el cargo a
desempeniar.

S

Se centrard en las recomendaciones, y en la
experiencia (no indispensable). De no tener
recomendaciones y es seleccionado, se le
evaluard en el desempefio de cada catorcena
v asi se reconsiderard su permanencia.

SELECCION

Pasadas las pruebas, es seleccionado todo
personal capaz en desempefiar el cargo
asignado.

Se hace casi simultdneo que la evaluacion.

CONTRATACION

Se determinan las diferentes condiciones y
relaciones con las que ambas partes
(Cooperativa-trabajador) van a trabajar y
respetar. Determina el inicio de la relacion
laboral.

Se establece el tipo de pago, las tareas
asignadas, y también determina el inicio de
la relacién laboral

ENTRENAMIENTO

El jefe inmedialo o compafieros del drea, se
encargan de entrenar en la primera semana al
nuevo trabajador.

Por la naturaleza de las actividades, basta
con que el caporal o los demds trabajadores
sean los encargados de que el nuevo
trabgjador  conozca las  diferentes
actividades a desempefar.

INTEGRACION

Esto se logra con un recorrido por las
diferentes dreas de la Cooperativa, y presentar
al nuevo empleado con los antiguos

Se lleva a conocer las diferentes dreas de la
finca, y a los compaiieros.

PRESTACIONESY -
BENEFICIOS

Siendo parte de la Cooperativa, el empleado
tlene derecho -a -todos los beneficios y
prestaciones que gozan los demds, por Io tanto
estd en el derecho de exigirlos.

No importa que su estadia en la Cooperativa
sea corta, el. nuevo trabajador es
beneficiario de las prestaciones que brinda
la Cooperativa.
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MOTIVACION E
INCENTIVOS

Dar a congcer los diferentes incentivos que se
desarrollan en la Cooperativa. Con el objetivo
de incrementar la productividad del
trabajador.

Entre los incentivos que desde el principio se
dan a conocer, es el premio post cosecha,
premio a la persona con cero accidentes, y el
premio a la disciplina. Los trabajadores
realizardn sus tareas con mayor esmero.

EVALUACION DEL
DESEMPERO

La  Evaluacién se estard  haciendo
continuamente, guardando los resuitados
obtenidos por cada trabajador. El fin de las
evaluaciones es para futuras promociones, y
ascensos.

En este caso la evaluacién del desempefio
esta ligado con la supervision, el fin unico es
para permitir la permanencia en la
Cooperativa hasta el final de la cosecha, y
en caso excepcional, si existe necesidad de
personal fijo; podria contratarse a aquellos
que desemperian su labor eficazmente.

ASCENSOS' Y
PROMOCIONES

De haber obtenido una muy buena evaluacicn
en el desempefio, se convierte candidato para
recibir promaciones 6 de ser posible ascensos.

En los trabajadores del campo no se aplica
esta etapa, sélo podria considerarse aquellos
casos que después de la evaluacién del
desempeito, se haya conlratado como
personal fijo. Pero hay que recordar que la
mayoria  trabaja en las  cosechas
eventualmente, y después se incorporan a sus
actividades comunes.

RENUNCIA,
DESFIDO,
JUBILACION O
MUERTE

Este paso puede ser dado por ambas partes,
por el trabajador, cuando se le presenta un
nuevo empleo y liene que renunciar a la
Cooperativa, 6 cuando éste ha llegado a su
tiempo de retiro.

Este paso lo da la Cooperativa si el
desempefio en el cargo asignado no es el que
idoneo, entonces se le despide.

Las situaciones no imputables a una parte, son
las muertes, la Cooperativa debe estar
preparada para ayudar a la familia doliente.

Generalmente el trabgjador se retira
terminada la época de la cosecha.

EI cumplimiento del . Ciclo anteriormente descrito, es funcién de la unidad de Recursos

Humanos.

Con el fin que todo el personal de la Cooperativa conozca todas las funciones y

responsabilidades, a continuacicn se presenta el Manual de wusos Milfiples de la

Cooperativa. También se incluye la descripcion de puestos, que permitird que el

Reclutamiento de Personal se facilite, ya que se plantean los requisitos necesarios del

candidato de cada puesto de trabajo. .
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:

MANUAL DE USOS MULTIPLES
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:

CONTENIDO

INTRODUCCION

OBJETIVOS DEL MANUAL

GUIA PARA EL MANTENIMIENTO DEL MANUAL
DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES
DESCRIPCION DE PUESTOS

DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS

FORMULARIOS E INSTRUCTIVOS
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:

INTRODUCCION

Los manuales son un punto de apayo para orientar y desarrollar las actividades de
la Cooperativa y facilitar de esa forma, el logro de los objetivos propuestos.

El Presente Manual de Usos Multiples estd orientado a proporcionar a las
Asociaciones Cooperativas de la Reforma Agraria un instrumento técnico que le sirva de
consulta para determinar su estructura organizativa, las funciones que debe desempefiar
las diferentes unidades y puestos de trabajo; también define cuales son los procedimientos
importantes dentro de la Cooperativa y como deben de llevarse a cabo.

Se presenta los objetivos que se persiguen con este Manual; el organigrama gue

representa la estructura organizativa propuesta, y se.describen los objetivos v fimciones de

cada_unidad que integra la orgamizacion y las diferentes actividades que realizan_las

personas en los diferentes puestos de trabajo.

Al final se presentan los lineamientos esenciales para lograr una actualizacion

constante del Marmal y logray. un mantenimiento continuo de este documento.

4
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:

OBJETIVOS DEL MANUAL

OBJETIVO DEL MANUAL:
Establecer el marco de accién de la Cooperativa a través del establecimiento de

Manuales de: Funciones, de Puestos y de Procedimientos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

o Servir de orientacion y guia a cada empleado de la Cooperativa definiendo las
funciones que le corresponde ejecutar en su ?uesto de trabajo y delimitando sus
atribuciones y responsabilidades.

Ayudar a que cada empleado se identifique rdpidamente con su puesto de trabajo e
inducir a su adaptacion. |

-

Conocer cada uno de los puestos existentes en la Cooperativa, sus funciones y relacicn

de autoridad.
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:

OBJETIVOS ESPECIFICOS (CONTINUACION):
o Lograr seleccionar a aquel personal que cumpla con los requisitos establecidos en el

Manual.

e Definir los diferentes pasos que se deben realizar para llevar a cabo un procedimiento

dentro de la Cooperativa.
Lograr una mayor eficiencia en el desarrollo de las actividades de cada puesto.
Ubicar a los trabajadores en la secuencia légica que debe desarrollarse para ejecutar

una actividad determinada.
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:

GUIA PARA MANTENIMIENTO DEL MANUAL

A fin de lograr que el presente Manual, refleje constantemente la estructura
organizativa, los procedimientos y recomendaciones vigentes, se describe a continuacion

algunos aspeclos que ayudardn a este proposito:

o Los posibles cambios deberdn ser discutidos y analizados entre el Consejo de
Administracion, el Gerente y el Jefe de cada Unidad.

En cualquiera de los casos el Jefe de cada Unidad serd el responsable de dar a
conocer a sus subalternos los cambios aprobados.

e Cuando en el nivel operativo, sea necesario modificar la estructura organizativa por el
crecimiento en las actividades y por ende las funciones especificas ya establecidas; la
Gerencia solicitard su aprobacion al Consejo de Administracion.

Si los cambios de Organizacion 'y Funciones presentados al Consejo de Administracion

son aprobados, debera ser incorporado oportunamente a este Manual por los Jefes de

cada unidad,

PRt L
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:

CONTINUACION DE LA GUIA PARA EL MANTENIMIENTO DEL MANUAL.

El manual debera ser revisado al menos cada afio para actualizario y garantizar su

vigencia.

El Manual deberd ser revisado conjuntamente entre los Jefes de las Unidades y el

~ Gerente de la Cooperativa, para su actualizacion.
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: DEPAR TAMEN TO:

UNIDAD ORGANIZATIVA: PAG1 DE 1
Gerencia GeneralFECHA DE ELABORACION: Octubre de
1998
) FECHA DE REVISION:

DEPENDENCIA JERARQUICA: CONSEJO DE ADMINISTRACION
SUPERVISA A: LSE COORDINA CON:
Administracion, Recursos Humanos,|El Consejo de Administracion, el Presidente de la
Ventas y Mantenimiento Asamblea, Junta de Vigilancia
OBJETIVO:

Plemear, dirigir y coordinar en forma integrada todas las distintas actividades de la
Cooperativa.

- FUNCIONES:

o Preparar los planes y presupuestos de la Cooperativa en conjunto con los encargados de
seccion y presentarlos oportunamente al Consejo de Administracion.

o Dirigir y coordinar las actividades administrativas y operativas de la explotacion para
lograr el cumplimiento de los planes de produccion.

o Autorizar el pago de planillas administrativas y de trabajos ocasionales.

» Proponer al Consejo de Administracion el nombramiento o remocion del personal.

o Comunicar las medidas adoptadas al personal a su cargo, asegurdndose que éstas sean
aplicadas oportunamente

o Celebrar reuniones con jefes de secciones, asi como con los miembros de la Asamblea y
Consejo de Administracion con el fin de ponerse de acuerdo sobre la direccion de las
actividades que se realizan en la Cooperativa

o Analizar los informes de costos, compararlos con los costos presupuestados y adoptar las
medidas correctivas necesarias para corregir deficiencias.

o FEjecutar las demds funciones que le sefialan los estatutos y las resoluciones y acuerdos
adoptados por la Asamblea General y el Consejo de Administracion.

ELABORO: FIRMA:
ROBO: FIRMA:
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:
UNIDAD ORGANIZATIVA: PAG 1 _DE 1 __
Produccion|FECHA DE ELABORACION: Qctubre de 1998
FECHA DE REVISION:
DEPENDENCIA JERARQUICA: GERENCIA GENERAL
SUPERVISA A: SE COORDINA CON:

Cultivo, Calidad y Tecnologia Recurso Humano, Administracion y Ventas.

OBJETIVO:
Dirigir y controlar de acuerdo a lo planificado, todas las actividades y acciones a realizar para
lograr productos con la calidad requerida y al menor costo

FUNCIONES:

e Informar a la Gerencia periodicamente el funcionamiento y operacion de la unidad.

o Dar instrucciones a los encargados de cultivos para que se desempefien las actividades de
acuerdo a los planes de trabajo

e Supervisar que las instrucciones emitidas sean cumplidas por los subordinados.

e Solicitar siempre que sea necesario insumos y materiales requeridos para el desarrollo de
las actividades bajo su responsabilidad.

o Llevar debidamente actualizados los registros acumulados de la produccion en la
explotacion.

e Informar periédicamente a la Gerencia, de la produccion obtenida en los culfivos.

e Coordinar con la seccion de personal actividades relacionadas con la contratacion,
capacitacion de personal cuando sea requerido.

e Colaborar con la Gerencia General para la elaboracion del Presupuesto.
o Supervisar el frabajo realizado por la Seccion de Calidad.

e Investigar los avances tecnologicos existentes en cada rubro y en lo posible aplicarlos en las
actividades agricolas de la Cooperativa

ELABORO: FIRMA:
APROBO: FIRMA:
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:
UNIDAD ORGANIZATIVA: PAG1 DE 1
Cultivos FECHA DE ELABORACION: QOctubre de 1998
' FECHA DE REVISION:

DEPENDENCIA JERARQUICA:  Produccion

SUPERVISA A: SE COORDINA CON:

Calidad, , Finanzas y Contabilidad, Higiene y Seguridad
Ocupacional, Mantenimiento y Bodega.

OBJETIVO:
Dirigir y controlar, todas las actividades a realizar para lograr una produccién de alta calidad|
dentro de la Cooperativa.

FUNCIONES:

o Solicitar los servicios de Maquinaria y Equipo para desarrollar las labores encomendadas.

o Controlar el uso de los insumos para obtener el mejor rendimiento y mayor rentabilidad.

e Llaborar diariamente durante la cosecha de los diferentes productos un Registro diario de
Produccion y hacerlo llegar a Produccion.

e Anotar a diario los nombres de los trabajadores asignados a cada caporal.

® Recibir diariamente de cada uno de los caporales a su cargo, el Reporte Diario de Mano
Obra, revisarlo y lo entregarlo diaviamente a Finanzas y Contabilidad.

e Solicitar a Bodega siempre que sea necesario insumos y materiales necesarios para el
desempefio de sus actividades.

o Devolver a Bodega, al final del dia, los insumos y sobrantes.

e [Entregar diariamente durante la cosecha, la produccion recolectada; observando que éstos
sean contados o pesados adecuadamente.

o FEfectuar todas aquellas otras tareas que le competen y que asigne Produccion.

ELABORO: FIRMA:
[ APROBO: FIRMA:




212
Especificacion de la Solucién

ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:
UNIDAD ORGANIZATIVA: PAG1 DE 1
Calidad FECHA DE ELABORACION: Octubre de 1998
FECHA DE REVISION:

DEPENDENCIA JERARQUICA:  Produccion

SUPERVISA A: SE COORDINA CON:
Cultivos, Compras, Ventas y Bodega.

OBJETIVO:

Velar porque la produccion de la Cooperativa sea de alta calidad, para obtener
productos adecuados a las preferencias de los consumidores.

FUNCIONES:

Coordinarse con ventas, para obtener las necesidades requeridas por los consumidores.
Planear las medidas y controles de la calidad en los procesos y materiales.

Supervisar que el proceso cumpla con los requisitos para lograr la calidad requerida.
Determinar los objetivos y metas de la calidad.

Realizar las respectivas inspecciones de calidad en los puntos de calidad asignados.
Informar a los clientes internos los beneficios de la calidad

Verificar periddicamente la calidad de las existencias de los diferentes insumos.

Supervisar el buen funcionamiento y uso de equipo y maquinaria.

{ELABORO: FIRMA:
[APROBO: FIRMA:
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:

UNIDAD ORGANIZATIVA:

PAG1 DE 1

Recursos Humanos |FECHA DE ELABORACION: Octubre de 1998 |

FECHA DE REVISION:

|DEPENDENCIA JERARQUICA: Gerencia General

de bienestar social y economico del recurso humano.

SUPERVISA A: SE COORDINA CON:
Higiene y Seguridad Ocupacional |Produccion, Administracién
Personal

Bienestar Social

OBJETIVO:

Proporcionar, mantener y desarrollar personal idoneo para los puestos requeridos en las
diversas dreas de la Cooperativa, a fin de lograr los objetivos de la misma; desarrollando las
condiciones organizacionales adecuadas para facilitar y satisfacer plenamente las necesidades

FUNCIONES:

Cooperativa.

Bienestar Social y presentarlas a la Gerencia General.

e Orientar y coordinar el reclutamiento y seleccion de personal para todos los puestos de la

o Informar a los diferentes departamentos respecto a las acciones de personal.

e Disefiar y relacionar programas tendientes a mejorar el bienestar del personal.
o Velar por el cumplimiento de los Estatutos de la Cooperativa.

e Promover el buen uso de los recursos naturales, para la conservacion del medio ambiente.

e Revisar las recomendaciones sobre el mejoramiento de las condiciones de trabajo hechas por

|ELABORO: FIRMA:

'ROBO: FIRMA:
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:
UNIDAD ORGANIZATIVA: PAG1_DE_ 1
Higiene y Seguridad Ocupacional FECHA DE ELABORACION: Qctubre de 1998
FECHA DE REVISION:

DEPENDENCIA JERARQUICA:  Recurso Humano

SUPERVISA A:|SE COORDINA CON:
Cultivos y Mantenimiento.

OBJETIVO:
Proporcionar un estado de bienestar fisico y mental que permitan el desarrollo completo de la
persona.

FUNCIONES:

e Promover la higiene y seguridad en el trabajo para preservar a los empleados de los riesgos
inherentes al trabajo y al ambiente fisico.

Disminuir las causas de enfermedades ocupacionales.

Prevenir el empeoramiento de enfermedades y lesiones.

Controlar la limpieza de los locales, manteniéndolos en condiciones higiénicas.

Instruir a las personas sobre la implantacion de medidas preventivas de accidentes.
Promover la higiene personal en los trabgjadores.

Difundir ampliamente las normas de seguridad y prevencion de accidentes.

Suministrar en forma permanente equipo de proteccion al personal que realiza labores de
riesgo.

Fomentar el uso adecuado de la maquinaria y equipo de trabajo para evitar accidentes.

o Sefialar las dreas peligrosas con colores.

o FEducar a todo el personal sobre los peligros existentes y como evitarlos.

ELABORO: FIRMA:
ROBO: FIRMA:
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:

UNIDAD ORGANIZATIVA: PAG1 DE 1
Bienestar Social|FECHA DE ELABORACION: Octubre de 1998
FECHA DE REVISION:
DEPENDENCIA JERARQUICA: Recursos Humanos

SUPERVISA A: SE COORDINA CON:;
Ninguno.| Higiene y Seguridad Ocupacional

OBJETIVO:
Proporcionar orientacion y asistencia al bienestar del personal y su grupo familiar, ya sea en
materia de salud fisica y mental, actividades artisticas, deportivas, recreativas o culturales, o

en problemas individuales y familiares, para que el empleado se sienta identificado con la
cooperdtiva.

FUNCIONES:
e Desarrollar planes que proporcionen a los empleados beneficios educacionales, financieros,
médico-hospitalarios y de seguridad social.
e Fomemtar actividades recreativas o con objetivo social,
® Proponer mejoras a los servicios y en general a todos los programas de bienestar del
personal y de su grupo familiar.

e Revisar y presentar recomendaciones sobre el mejoramiento de las condiciones de trabajo de
los empleados.

» Disefiar e implementar programas orientados a la salud ocupacional..

e Cooperar con Higiene y Seguridad Ocupacional en el disefio y desarrollo de programas
sobre prevencion de accidentes.

ELABORO: FIRMA:
APROBO: FIRMA:
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:
UNIDAD ORGANIZATIVA: ] PAG 1 _DE 1 _
Personal FECHA DE E1LABORACION: Octubre de 1998
FECHA DE REVISION:

DEPENDENCIA JERARQUICA: Recursos Humanos

SUPERVISA A:|SE COORDINA CON:
Cuitivos, Higiene y Seguridad Ocupacional.

OBJETIVO:
Velar porque la Cooperativa cuente con personal idoneo a los puestos de trabajo, promoviendo
fortaleciendo el adiestramiento, capacitacion de todo el personal.

FUNCIONES:

e Proveer de personal a la Cooperativa garantizando la idoneidad en el desempefio de los
puestos.

e Divulgar oportunamente las plazas vacantes al personal a fravés de carteleras, boletines u
otros medios.

e Elaborar y mantener actualizado el inventario de Recurso Humano de la Cooperativa.

o Aplicar y calificar pruebas de seleccion, las cuales serén efectuadas por aspirantes de ciertas
plazas vacantes.

o Informar al personal sobre normas y politicas de la Cooperativa.

e Desarrollar un contrato de trabajo entre un empleado nuevo y la Cooperativa, para lograr
un entendimiento claro de los derechos, privilegios y obligaciones que serdn respetados y
observados por las dos partes.

o Proporcionar adiestramiento y capacitacion adecuada a todo el personal para el buen
desempefio de sus funciones.

ELABORO: FIRMA:
APROBO: ' FIRMA:
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:
UNIDAD ORGANIZATIVA: PAG1 DE 1 ,
Administracion|FECHA DE ELABORACION: OQOctubre de 1998
|FECHA DE REVISION:
DEPENDENCIA JERARQUICA:  Gerencia General.
SUPERVISA A: SE COORDINA CON:
Finanzas y Contabilidad, Bodega |Produccion
Recursos Humanos
Compras \Mantenimiento y Ventas
OBIJETIVO:

Dirigir, coordinar, supervisar y controlar las distintas actividades del departamento,
relacionadas con el cdlculo y control de costos, y otras tareas administrativas del departamento.

FUNCIONES:

* Revisar y autorizar la compra de insumos, materiales y suministros necesarios, solicitados
por los diferentes departamentos para el buen desarrollo de las actividades de la
Cooperativa.

e Autorizar cheques en concepto de pago de compras.

» Revisar las plamillas de pago de sueldos y salarios del personal y dar el visto bueno para
someterlas a la autorizacion de la Gerencia.

» Mantener informado a Gerencia sobre los costos incurridos en la produccion por cada
actividad y labor agricola a los cuales se dedica la Cooperativa.

® Supervisar y coordinar al personal a su cargo, a efecto de que las responsabilidades
asignadas sean llevadas a cabo en forma adecuada, contribuyendo en el logro de los
objetivos y metas de la Cooperativa.

* Efectuar todas aquellas otras tareas que, en relacion a la Seccion encomiende Gerencia y
que surjan como desempefio de sus obligaciones.

ELABORO: |FIRMA:
APROBO: FIRMA:
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:
UNIDAD ORGANIZATIVA: PAG1 DE 1
Finanzas y Contabilidad FECHA DE ELABORACION: QOctubre de 1998
FECHA DE REVISION:

DEPENDENCIA JERARQUICA:  Administracion.

SUPERVISA A:|SE COORDINA CON:
Cultivos, Bodega y Compras

OBJETIVO:

Realizar todas aquellas tareas relacionadas con el registro, cdlculo y control de los costos de
Insumos, mano de obra, maquinaria y demds costos indirectos y administrativos que incurra la
Cooperativa; a efecto de proporcionar costos reales y oportunos para toma de decisiones
efectivas.

FUNCIONES:

Llevar un registro actualizado del costo de los insumos utilizados en cada actividad,

o Preparar al final de cada cosecha o periodo fiscal un resumen de los costos en que incurrié
la Cooperativa por cada actividad agricola a la que se dedica y lo presenta a Gerencia por
medio de Administracion.

o Actualizar oportunamente los distintos registros de costos, a efecto de contar con
informacion real y oportuna para el andlisis de los costos incurridos en la ejecucién de las
diferentes actividades.

» Recibir diariamente de Cultivos, el correspondiente reporte me mano de obra.

® Revisar y registrar diariamente en la Planilla de pago de Mano de Obra Quincenal, la
cantidad de horas laboradas, utilizando para ello los reportes de mano de obra recibidos.

o Elaborar quincenalmente una Planiila de Pago por cada actividad de la Cooperativa.

o Someter a revision y autorizacion a Administracion las Planillas de Pago.

® Realizar todas aquellas actividades que con relacién a la Seccion, le encomiende

Administracion.

ELABORQ: FIRMA:
IAPROBO: 7 FIRMA:
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:

UNIDAD ORGANIZATIVA: PAG 1 _DE 1__

Compras\FECHA DE ELABORACION: Octubre de 1998
FECHA DE REVISION:

DEPENDENCIA JERARQUICA: Administracion

SUPERVISA A:\SE COORDINA CON:
Finanzas y Contabilidad, Bodega, Calidad

OBJETIVO:
Tramitar las compras de insumos, materiales y todos los suministros necesarios para el
desarrollo efectivo de las actividades, considerando diferentes proveedores en busca de un
tmejor precio de compra.

FUNCIONES:

Registrar los diferentes proveedores que tiene la Cooperativa con sus respectivas
actuaciones en las compras pasadas, con el fin de facilitar la toma de decisiones para elegir
proveedor en el futuro.

Llevar un archivo completo y actualizado de las Facturas, Recibos, Ordenes de Compra y
demds comprobantes contables, asi como todos los registros e informes recibidos y
elaborados en el departamento.

Efectuar el pago por compra de insumos y materiales, verificando previamente a fravés de la
Orden de Compra y Factura de Venta, lo recibido por Bodega.

Solicitar a Maquinaria y Equipo si fuese necesario, el vehiculo para el transporte de insumos
¥y materiales comprados.

Colaborar con Calidad, en la verificacion del estado de los insumos, materialées by
Suministros recibidos.

Informar a Finanzas y Contabilidad sobre los costos en que se han incurrido en la
Cooperativa quincenalmente.

ELABORQ: FIRMA.:
APROBO: FIRMA:
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. ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:
UNIDAD ORGANIZATIVA: PAG 1_DE 1__
. BodegalFECHA DE ELABORACION: Qctubre de 1998
FECHA DE REVISION:

DEPENDENCIA JERARQUICA:  Administracion

SUPERVISA A:\SE COORDINA CON:
Cultivos, Compras, Calidad, Ventas

OBJETIVO: .
Llevar un control actualizado de las entradas y salidas de insumos, materiales y productos;
efectuando para ello las tareas de registro, almacenaje, despacho y custodia de los mismos.

FUNCIONES:

e Recibir el producto terminado y almacenarlo, registrando toda la entrada del mismo.

e Entregar insumos, materiales cuando sea solicitado por las otras Secciones.

o Entregar producto terminado a Ventas cuando éste lo solicite, registrando la salida del
mismo.

e Colaborar con Calidad para que todas las existencias en Bodega mantengan las

caracteristicas deseadas

o Solicitar la compra de insumos y materiales siempre que las existencias lleguen a su cantidad
minima.

ELABORO: FIRMA:
APROBO: FIRMA:
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- ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: " DEPARTAMENTO:
UNIDAD ORGANIZATIVA: PAG1 DE 1_
Mantenimiento|FECHA DE ELABORACION: Octubre de 1998
FECHA DE REVISION:

DEPENDENCIA JERARQUICA: Gerencia General

SUPERVISA A:SE COORDINA CON:
Produccion, Administracion y Recursos Humanos

OBJETIVO:
Proporcionar mantenimiento preventivo y correctivo a la maquinaria, equipo e infraestructura
de la Cooperativo, asi como prestar servicio de los mismos.

FUNCIONES:

Elaborar el plan de mantenimiento de la maquinaria y equipo de la Cooperativa.
Brindar mantenimiento a las vias de acceso internas de la Cooperativa.

Llevar registros diarios de uso de maguinaria 'y equipo.

Solicitar repuestos para las reparaciones o mantenimiento de equipos.

Programar el uso de la Maquinaria y Equipo de acuerdo a lo solicitado por las otras
secciones

ELABORO: FIRMA:
APROBO: FIRMA:
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPI 0 DEPARTAMENTOQ:
UNIDAD ORGANIZATIVA: PAG1 DE 1
Ventas FECHA DE EILABORACION: QOctubre de 1998
FECHA DE REVISION:

DEPENDENCIA JERARQUICA: Administracion

SUPERVISA A: SE COORDINA CON:

Finanzas y Contabilidad, Bodega, Calidad

OBJETIVO:
Tramitar las ventas de los cuitivos considerando diferentes proveedores en busca de un mejor
precio de venta.

FUNCIONES:

Registrar los diferentes clientes que tiene la Cooperativa con sus respectivas actuaciones en
las ventas pasadas, con el fin de facilitar la toma de decisiones para elegir cliente en el
Suturo. ‘
Llevar un archivo completo y actualizado de las Facturas, Recibos, Ordenes de Compra y
demds comprobantes contables, asi como todos los registros e informes recibidos y
elaborados en el departamento.

Efectuar el pago por compra de insumos y materiales, verificando previamente a través de la
Orden de Compra y Factura de Venta, lo recibido por Bodega.

Solicitar a Maquinaria y Equipo si fuese necesario, el vehiculo para el transporte de insumos
y materiales comprados.

Colaborar con Calidad, en la verificacion del estado de los insumos, materiales y
suministros recibidos.

Informar a Finanzas y Contabilidad sobre los costos en que se han incurrido en la
Cooperativa quincenalmente.

ELABORO: _ FIRMA:

ROBO: FIRMA:
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:

PUESTO DE TRABAJO: Gerente General PAG1 DE 1

— \FECHA DE ELABORACION: Octubre de 1998
DEPENDENCIA JERARQUICA: Consejo FECHA DE REVISION:

De Administracion

DESCRIPCION GENERAL:
Planear, dirigir y coordinar en forma integrada todas las distintas actividades de la Cooperativa.

FUNCIONES:

o Preparar los planes y presupuestos de la Cooperativa en conjunto con los Jefes de seccién y

presentarlos oportunamente al Consejo de Administracion.

e Proponer al Consejo de Administracion el nombramiento o remocion del personal.

o Comunicar las medidas adoptadas al personal a su cargo, asegurdndose que éstas sean

aplicadas oporfunamente

o Celebrar reuniones con jefes de secciones, asi como con los miembros de la Asamblea y
Consejo de Administracion con el fin de ponerse de acuerdo sobre la direccion de las

actividades que se realizan en la Cooperativa

o Analizar los informes de costos, compararios con los costos presupuestados y adoptar las

medidas correctivas necesarias para corregir deficiencias.

o Establecer las politicas y estrategias necesarias para el funcionamiento de la Cooperativa.

o FEjecutar las demds funciones que le seiialan los estatutos y las resoluciones y acuerdos
adoptados por la Asamblea General y el Consejo de Administracion.

o Prestar todo el apoyo a Recurso Humano para realizar los procedimientos necesarios para
mantener relaciones con las entidades sociales que pueden colaborar con la Cooperativa en
casos de emergencia; como Unidad de Salud, Cuerpo de Bomberos, Organizaciones no
Gubernamentales.

REQUERIMIENTOS DEL PUESTO:
EDUCACION: Ingeniero Industrial, o Licenciado en Administracion de Empresas

HABILIDADES Y APTITUDES:
Poseer cualidades de liderazgo, buenas relaciones interpersonales y un comportamiento ejemplar
dentro de la empresa, tener iniciativa y responsabilidad en el cumplimiento de su s funciones.

EXPERIENCIA: Por lo menos 3 afios en puestos similares. .

EDAD: Mayor de 33 afios.

ELABORO: FIRMA:
APROBO: FIRMA:
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:

PUESTO DE TRABAJO: Secretaria PAG1_DE 1__

FECHA DE ELABORACION: Qctubre de 1998
DEPENDENCIA JERARQUICA: Gerente FECHA DE REVISION:

DESCRIPCION GENERAL:

Redactar, mecanografiar v archivar todo tipo de informacion v documentos encomendados por el

Gerente, atender a asociados y piblico en general orientdndolos y guidndolos.

FUNCIONES:

o Atender con prontitud, esmero y eficiencia las actividades del trabajo que le encomiende el
Gerente General. .

o Tratar con la confidencia del caso los asuntos que conciernen a la Cooperativa y divulgar

wunicamente aquello para lo cual ha sido autorizada.

Tomar dictados, mecanografiar cartas y otro tipo de notas relacionados al drea solicitados.

Atender en forma oportfuna y cortes a las personas que visitan la Cooperativa.

Despachar y archivar correspondencia de la Cooperativa.

Atender lHamadas telefonicasy tomar los mensajes informando oportunamente a su jefe.

Velar por el orden y limpieza del lugar de trabajo, en especial por el buen funcionamiento del

equipo de oficina que utiliza., '

o Eniregar y verificar datos de solicitudes de ingresos. de nuevos asociados, asi como recibir
solicitudes de retiro de asociados canalizandolas a las respectivas unidades.

e Controlar asistencia de asociados en Asambleas Generales y colaborar con éstas.

REQUERIMIENTOS DEL PUESTO:
EDUCACION: Titulo de Bachiller, opcion Secretariado

HABILIDADES Y APTITUDES: :
Buenas relaciones con el piiblico, destreza en el manejo de equipo de oficina y excelentes técnicas
de redaccion, ortografia y archivo.

EXPERIENCIA: Por lo menos 3 afios en puestos similares.

EDAD: Mayor de 21 dafios.

ELABORO: | FIRMA:
APROBO: - FIRMA:
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: ~ DEPARTAMENTO:

PUESTO DE TRABAJO: Ordenanza

DEPENDENCIA JERARQUICA: Gerente

PAG1_DE 1_
FECHA DE ELABORACION: Qctubre de 1998
FECHA DE REVISION:

|DESCRIPCION GENERAL:

Ejecutar las_diferentes actividades de” la Cooperativa, relacionadas con la_ limpieza de las

instalaciones, equipo y accesorios de la Cooperativa.

FUNCIONES:

organos directivos.

REQUERIMIENTOS DEL PUESTO:
EDUCACION: Educacion Basica.

HABILIDADES Y APTITUDES:

EXPERIENCIA: Ninguna.

EDAD: Mayor de 18 afios.

Mantener en orden y limpias las instalaciones de la Cooperativa.
Mantener ordenado y limpio el mobiliario y equipo de la oficina.
Distribuir notas generadas por la Gerencia a las diferentes unidades de la Cooperativa y entre

o Colaboracién en la celebracion de Asamblea General de Asociados, limpiando y colocando
sillas, mesas y otros accesorios indispensables.

o Colaborar en servicios de reproducciones.
Realizar otras actividades asignadas por el Jefe inmediato.

Poseer espiritu de servicio, honradez y lealtad.

ELABORO:

ROBO:

FIRMA:
FIRMA:
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:
PUESTO DE TRABAJO: Jefe de , PAG1 DE 1

Produccion ' FECHA DE ELABORACION: Qctubre de 1998
DEPENDENCIA JERARQUICA: Gerente FECHA DE REVISION:

DESCRIPCION GENERAL:

Dirigir y coordinar en forma integrada todas las distintas actividades de la Cooperativa
relacionadas directamente con la produccién agricola y velando porque ésta sea de la mdaxima
calidad.

FUNCIONES:

e Informar a la Gerencia periddicamente el funcionamiento y operacion de la unidad.

e Dar instrucciones a los encargados de cultivos para que se desempeiien las actividades de
acuerdo a los planes de trabajo

e Supervisar que las instrucciones emitidas sean cumplidas por los subordinados.

e Informar periédicamente a la Gerencia, de la produccion obtenida en los cultivos.

e Coordinar con la seccién de personal actividades relacionadas con la contratacion,
capacitacién de personal cuando sea requerido.

o Colaborar con la Gerencia General para la elaboracion del Presupuesto.

e Supervisar el trabajo realizado por la Seccion de Calidad.

e Investigar los avances tecnologicos existentes en cada rubro y en lo posible aplicarlos en las
actividades agricolas de la Cooperativa

REQUERIMIENTOS DEL PUESTO:
EDUCACION: Ingeniero Agronomo o Agrénomo.

HABILIDADES Y APTITUDES: _
Poseer cualidades de liderazgo, buenas relaciones interpersonales y un comportamiento ejemplar
dentro de la empresa, tener iniciativa y responsabilidad en el cumplimiento de su s funciones.

EXPERIENCIA: Por lo menos 3 aifios en puestos similares.

EDAD: Mayor de 25 afios.

ELABORO: - , FIRMA:
ROBO: FIRMA:
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:
PUESTO DE TRABAJO: Encargado de PAG1 DE 1

Cultivos FECHA DE ELABORACION: Octubre de 1998
DEPENDENCIA JERARQUICA: Jefe de  |FECHA DE REVISION:

Produccion

DESCRIPCION GENERAL:

Dirigir y controlar, todas las actividades a realizar para lograr una produccion de alta calidad|
dentro de la Cooperativa.

FUNCIONES:
Controlar plagas y enfermedades, utilizando prdcticas para minimizar su impacto en el medio
ambiente.
Cosechar los productos siguiendo prdcticas bdsicas de manejo para minimizar las perdidas.
Supervisar el desarrollo de los diferentes cultivos de la Cooperativa, velando porque éstos crezcan
en optimas condiciones.
Solicitar los servicios de Maquinaria y Equipo para desarrollar las labores encomendadas.
Controlar el uso de los insumos para obtener el mejor rendimiento y mayor rentabilidad.
Anotar a diario los nombres de los trabajadores asignados a cada caporal,
Recibir diariamente de cada uno de los caporales a su cargo, el Reporte Diario de Mano QObra,
revisarlo y lo entregarlo diariamente a Finanzas y Contabilidad.
Solicitar a Bodega siempre que sea necesario insumos y materiales necesarios para el desempefio
de sus actividades.
Controlar la enfrega diaria de Produccion, observando que éstos sean contados o pesados
adecuadamente.
Efectuar todas aquellas otras tareas que le competen y que asigne Produccion.

REQUERIMIENTOS DEL PUESTO:
EDUCACION: Ingeniero Agronomo o Agrénonio.

HABILIDADES Y APTITUDES:
Destreza en el manejo de personal.

EXPERIENCIA: Por lo menos 3 afios en trabajos agricolas.

EDAD: Mayor de 25 afios.

ELABORO: ____ FIRMA:
APROBO: FIRMA:
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:

PUESTO DE TRABAJO: Caporal PAG1_DE 1 __

FECHA DE ELABORACION: QOctubre de 1998

Cultivos

DESCRIPCION GENERAL:
Dirigir y controlar, todas las actividades agricolas.

FUNCIONES:

Solicitar los servicios de Maquinaria y Equipo para desarrollar las labores encomendadas.
Controlar el uso de los insumos para obtener el mejor rendimiento y mayor rentabilidad.
Elaborar diariamente durante la cosecha de los diferentes productos un Registro diario de
Produccion y hacerlo llegar a Jefe de Cultivos.

Devolver a Bodega, al final del dia, los insumos y sobrantes.

Entregar diariamente durante la cosecha, la produccion recolectada a bodega.

Supervisar las actividades desarrolladas por los trabajadores asignados.

Velar porque los trabajadores utilicen el equipo de proteccién personal.

Cooperar con el Area de Higiene y Seguridad Ocupacional, procurando el buen uso de la Guia
disefiada por ésta.

Informar oportunamente sobre cualquier plaga u enfermedad detectada en los diferentes cultivos.
 Anotar diariamente la asistencia de los diferentes trabajadores.

Desarrollar cualquier actividad asignada por el departamento de Produccion por medio del Jefe
de Cultivos.

REQUERIMIENTOS DEL PUESTO:
EDUCACION: Por lo menos sexto grado.

HABILIDADES Y APTITUDES:
Destreza en el manejo de personal.

EXPERIENCIA: Por lo menos 3 afios en trabajos agricolas.

EDAD: Mayor de 18 afios.

ELABORO: FIRMA:
APROBO: __ FIRMA:
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:
PUESTO DE TRABAJOQ: Encargado de PAG 1 _DE_ 1 __

Calidad FECHA DE ELABORACION: Qctubre de 1998
DEPENDENCIA JERARQUICA: Jefe de |FECHA DE REVISION:

Produccion

DESCRIPCION GENERAL:

Velar porque la produccicn de la Cooperativa sea de alta calidad, para obtener productos
adecuados a las preferencias de los consumidores

FUNCIONES:

Plantear con la ayuda de ventas las necesidades requeridas por los consumidores.

Supervisar que el praceso cumpla con los requisitos para lograr la calidad requerida.

Realizar las respectivas inspecciones de calidad en los puntos de calidad asignados.

Mantener informado a todos los miembros de la Cooperativa sobre los beneficios de la Calidad.
Verificar periddicamente la calidad de las existencias de los diferentes insumos.

Supervisar el buen funcionamiento y uso de equipo y maquinaria.

REQUERIMIENTOS DEL PUESTO:
EDUCACION: Estudiante de ultimo afio de Ingenieria Industrial.

HABILIDADES ¥ APTITUDES:
Dominio completo de las técnicas de Calidad.

EXPERIENCIA: De preferencia 1 afio en el manejo de técnicas de Calidad.

EDAD: Mayor de 25 ajfios.

ELABORO: FIRMA:
APROBO: FIRMA:
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:

PUESTO DE TRABAJO: Jefe de Recursos |PAG 1 DE 1 :
Humanos FECHA DE ELABORACION: Octubre de 1998 .
DEPENDENCIA JERARQUICA: Gerente |FECHA DE REVISION:

General

DESCRIPCION GENERAL:

Velar porque el Recurso Humano de la organizacion pueda brindar un apoyo efectivo a las demds
unidades y satisfacer las necesidades de bienestar social y economico del recurso humano.

FUNCIONES:

Colaborar con la Gerencia General para la elaboracicn del Presupuesto.

Velar porque se haga una adecuada administracién en beneficio del personal.

Supervisar la labor realizada por Higiene y Seguridad Ocupacional, Personal y Bienestar Social.
Plantear las diferentes politicas de Personal que debe seguir la Cooperativa.

Revisar periédicamente el Manual de Descripcion de Puestos para identificar necesidades de
actualizacion.

Verificar que se actualice la base de datos del personal y el expediente de personal.

Realizar los procedimientos necesarios para mantener relaciones con las entidades sociales que
pueden colaborar con la Cooperativa en casos de emergencia; como Unidad de Salud, Cuerpo de
Bomberos, Organizaciones no Gubernamentales.

Revisar las recomendaciones sobre el mejoramiento de las condiciones de trabajo hechas por
Bienestar Social y presentarlas a la Gerencia General

Informar a los diferentes departamentos respecto a las acciones de personal.

REQUERIMIENTOS DEL PUESTO:
EDUCACION: Licenciado en Administracion de Empresas o carrera afin.

HABILIDADES Y APTITUDES:
Dominio de si mismo y excelentes relaciones interpersonales.

EXPERIENCIA: De preferencia I aio en puestos similares.

EDAD: Mayor de 30 afios.

ELABORO: __ ' " FIRMA:
APROBO: _ FIRMA:
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:
PUESTO DE TRABAJO: Encargado de PAG 1 DE 1

Higiene y Seguridad Ocupacional. FECHA DE ELABORACION: Octubre de 1998
DEPENDENCIA JERARQUICA: Jefe de |FECHA DE REVISION:

Recursos Humanos

DESCRIPCION GENERAL:

Vigilar porque se mantenga la vida, la salud y la integridad fisica de los trabajadores,
administrando eficientemente una guta de Higiene y Seguridad Ocupacional en la Agricultura.

FUNCIONES:

Elaborar y actualizar periodicamente la Guila de Higiene y Seguridad Ocupacional en la
Agricultura.

Mamtener contacto con entidades nacionales a fin de intercambiar experiencias y de actualizacion
en materia de higiene y seguridad ocupacional.

Coordinar la ejecucion de plames 'y programas de la Unidad con las demds unidades de Ia
Cooperativa.

Evaluar el desarrollo de la Guia rindiendo informes a la direccion superior.

Preparar reglas, normas y procedimientos para una realizacion saludable del trabajo.

Investigar detalladamente los accidentes que resulten en lesion a un empleado y llevar los registros
necesarios.

Prevenir y controlar incendios.

Examinar el ambiente de trabajo: la identificacicn cuahtatzva y cuantitativa de los contaminantes
fisicos, quimicos y bioldgicos presentes.

REQUERIMIENTOS DEL PUESTO:
EDUCACION: Cuarto afio de Ingenieria Industrial, mecdnica o carreras afines.

HABILIDADES Y APTITUDES:
Habilidad para lograr apoyo y colaboracion en el desarrolio de sus funciones y capacidad para
proponer soluciones y resolver problemas.

EXPERIENCIA: De preferencia 1 afio en puestos similares.

EDAD: Mayor de 25 aiios.

ELABORO: FIRMA:
APROBO: FIRMA:
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:
PUESTO DE TRABAJOQ: Encargado de PAG 1__DE 1 __

Personal. FECHA DE ELABORACION: Octubre de 1998
DEPENDENCIA JERARQUICA: Jefe de |FECHA DE REVISION:

Recursos Humanos

DESCRIPCION GENERAL:

Proveer de personal a la Cooperativa, garantizando la idoneidad en el desempefio de los puestos;
concientizando a los trabajadores mediante la capacitacion y entrenamiento en métodos de trabajo
Seguros.

FUNCIONES:

Fvaluar permanentemente y mantener actualizados los sistemas y métodos de reclutamiento y
seleccion de personal.

Divulgar oporfunamente las plazas vacantes al personal, a través de los medios de divulgacion
establecidos.

FElaborar y mantener actualizado el Banco de Datos de Recurso Humano de la Cooperativa.
\Planear, organizar, dirigir, evaluar y controlar la capacitacion y entrenamiento al personal.
Investigar y diagnosticar las necesidades de capacitacion que contribuyan a mejorar el uso de los
recursos naturales.

Mantener comunicacion constante con organismos e instituciones que den servicio de capacitacion
en dreas de interés para la Cooperativa.

Creacion, capacitacion y entrenamiento de brigadas contra incendio.

REQUERIMIENTOS DEL PUESTO:
EDUCACION: Egresado de Ingenieria Industrial o de Licenciatura en Psicologia.

HABILIDADES Y APTITUDES:
Dirigir efectivamente equipos de trabajo, con mucha creatividad y andlisis para tomar decisiones.

EXPERIENCIA: De preferencia 1 afio en puestos similares.

EDAD: Mayor de 25 afios.

ELABORO: FIRMA:
APROBO: FIRMA:
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNI CIPI 0: DEPARTAMENTO:
PUESTO DE TRABAJO: Encargado de PAG1 DE 1

Bienestar Social. FECHA DE ELABORACION: Octubre de 1998
DEPENDENCIA JERARQUICA: Jefede |FECHA DE REVISION:

Recursos Humanos

DESCRIPCION GENERAL: Proporcionar orientacion y asistencia al bienestar del personal y
su grupo familiar, ya sea en materia de salud fisica y mental, actividades artisticas, deportivas,
recreativas o culturales, o en problemas individuales y familiares.

FUNCIONES:

Disefiar y relacionar programas tendientes a mejorar el bienestar del personal.

Mantener comunicacion constante con el Ministerio de Educacion con el fin de que dentro de Ia
Cooperativa, los nifios y jévenes puedan asistir a la Escuela.

Organizar eventos sociales que permitan cultivar la fraternidad entre los miembros de la
Coaperativa.

Facilitar la creacion de grupos musicales, deportivos y culturales que ayuden al esparcimiento de
los miembros de la Cooperativa.

Coordinarse con las demas unidades para la aplicacion de incentivos a todos los trabajadores.
Participar en los eventos culturales que se realizan en el municipio, pueblo 6 canton donde se
encuentra localizada la Cooperativa.

Desarrollar planes que proporcionen a los empleados beneficios educacionales, financieros,
médico-hospitalarios y de seguridad social.

Revisar y presentar recomendaciones sobre el mejoramiento de las condiciones de trabajo de los
empleados.

REQUERIMIENTOS DEL PUESTO:
EDUCACION: Egresado de Licenciatura en Psicologia.

HABILIDADES Y APTITUDES:
Dirigir efectivamente equipos de trabajo, con mucha creatividad y andlisis para tomar decisiones.

EXPERIENCIA: De preferencia ! aiio en puestos similares.

EDAD: Mayor de 25 afios.

FELABORO: FIRMA:
APR_OBO: . FIRMA:
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:
PUESTO DE TRABAJO: Encargado de PAG1 DE 1

Finanzas y Contabilidad. FECHA DE EXABORACION: QOctubre de 1998
DEPENDENCIA JERARQUICA: Jefede |FECHA DE REVISION:

Administracion.

DESCRIPCION GENERAL:

Realizar todas aquellas tareas relacionadas con el registro, cdlculo y control de los costos de

Insumos, mano de obra, maquinaria y demds costos indirectos y administrativos que incurra la

Cooperativa; a efecto de proporcionar costos reales y oportunos para toma de decisiones efectivas.
FUNCIONES:

Llevar un registro actualizado del costo de los insumos utilizados en cada actividad.

e Preparar al final de cada cosecha o periodo fiscal un resumen de los costos en que incurrio la
Cooperativa por cada actividad agricola a la que se dedica.

e Actualizar oportunamente los distintos registros de costos, a efecto de contar con informacion
real y oportuna para el andlisis de los costos incurridos en la efecucion de las diferentes
actividades.

s Recibir diariamente de Cultivos, el correspondiente reporte de mano de obra.

e Revisar y registrar diariamente en la Planilla de pago de Mano de Obra Quincenal, la cantidad
de horas laboradas, utilizando para ello los reportes de mano de obra recibidos.

e Elaborar quincenalmente una Planmilla de Pago por cada actividad de la Cooperativa.

» Someter a revision y autorizacion a Administracion las Planillas de Pago.

e Realizar todas aquellas actividades que con relacion a la Seccion, le encomiende el Jefe de
Administracion.

e Revisar comprobantes que amparen los ingresos y elaborar cheques en concepto de créditos

concedidos o retiros de asociados.

REQUERIMIENTOS DEL PUESTO:
EDUCACION: Licenciatura en Contaduria Publica.

HABILIDADES Y APTITUDES:
Dirigir efectivamente a personal.

EXPERIENCIA: De preferencia 1 daiio en puestos similares.

EDAD: Mayor de 22 aiios.
ELABORO: FIRMA:
APROBO: _ FIRMA:
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:
PUESTO DE TRABAJO: Encargado de PAG1 DE 1

Compras. FECHA DE ELABORACION: OQOctubre de 1998
DEPENDENCIA JERARQUICA: Jefe de |\FECHA DE REVISION:

 Administracion.

DESCRIPCION GENERAL:

Tramitar las compras de insumos, materiales y todos los suministros necesarios para el desarrolio
efectivo de las actividades, considerando diferentes proveedores en busca de un mejor precio de
compra.

FUNCIONES:

e Registrar los diferentes proveedores que tiene la Cooperativa con sus respectivas actuaciones
en las compras pasadas, con el fin de facilitar la toma de decisiones para elegir proveedor en el
Sfuturo. ‘
e Llevar un archivo completo y actualizado de las Facturas, Recibos, Ordenes de Compra y
demds comprobantes contables, asi como todos los registros e informes recibidos y elaborados
en el departamento.
o Efectuar el pago por compra de insumos y materiales, verificando previamente a través de la
Orden de Compra y Factura de Venta, lo recibido por Bodega.
o Solicitar a Maquinaria y Equipo si fuese necesario, el vehiculo para el transporte de insumos y
materiales comprados.
o Colaborar con Calidad, en la verificacicn del estado de los insumos, materiales y suministros
recibidos.

e Informar a Finanzas y Contabilidad sobre los costos en que se han incurrido en la Cooperativa
quincenalmente.

REQUERIMIENTOS DEL PUESTO:
EDUCACION: Bachiller, de preferencia con estudios universitarios en Mercadeo o carreras

afines.

HABILIDADES Y APTITUDES:
Habilidad en el trato de personal, con persuasion para lograr precios favorables.

EXPERIENCIA: De preferencia 1 afio en puestos similares.

EDAD: Mayor de 22 afios.
ELABORO: FIRMA:
IAPROBO: FIRMA:
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:

PUESTO DE TRABAJO: Encargado de PAG1_DE_1 :
‘Bodega. FECHA DE ELABORACION: QOctubre de 1 I 998
DEPENDENCIA JERARQUICA: Jefe de |FECHA DE REVISION:

 Administracion.

DESCRIPCION GENERAL:

Llevar un control actualizado de las entradas y salidas de insumos, materiales y productos;
efectuando para ello las tareas de registro, almacenaje, despacho y custodia de los mismos

FUNCIONES:

Recibir el producto terminado y almacenarlo, registrando toda la entrada del mismo.

Entregar insumos, materiales cuando sea solicitado por las otras unidades.

Entregar producto terminado a Ventas cuando éste lo solicite, registrando la salida del mismo.

Colaborar con Calidad para que todas las existencias en Bodega mantengan las caracteristicas

deseadas

e Solicitar la compra de insumos y materiales siempre que las existencias lleguen a su cantidad
minima.

e Guardar todas las recomendaciones brindadas por Higiene y Seguridad Ocupacional en el
manejo y almacenamiento de materiales.

e Recibir los sobrantes de insumos de las diferentes actividades.

REQUERIMIENTOS DEL PUESTO:
EDUCACION: Bachiller Comercial o General.
HABILIDADES Y APTITUDES:

Habilidad en el manejo de inventarios.

EXPERIENCIA: De preferencia 1 afio en puestos similares.

EDAD: Mayor de 22 afios,
ELABORO: FIRMA:
APROBO: FIRMA:
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:
PUESTO DE TRABAJO: Encargado de PAG 1 _DE_ 1
NMantenimiento. FECHA DE ELABORACION: Octubre de 1998
DEPENDENCIA JERARQUICA: Jefede |FECHA DE REVISION:

Administracion

DESCRIPCION GENERAL:

Proporcionar mantenimiento preventivo y correctivo a la maquinaria, equipo e infraestructura de
Ia Cooperativo, ast como prestar servicio de los mismos.

FUNCIONES:

Elaborar el plan de mantenimiento de la maquinaria y equipo de la Cooperativa.

Brindar mantenimiento a las vias de acceso internas de la Cooperativa.

Llevar registros de uso de maquinaria y equipo.

Solicitar repuestos para las reparaciones o mantenimiento de equipos.

Programar el uso de la Maquinaria'y Equipo de acuerdo a lo solicitado por las otras secciones

Colaborar con personal, para desarrollar talleres de capacitacion a jévenes

Registrar los costos en que incurre la Cooperativa, cuando se le brinda mantenimienio a la

maquinaria y equipo.

o Colaborar con calidad, en el uso correcto de la maguinaria y equipo, con la finalidad de
dismiruir perdidas por mala calidad.

e Colaborar con la Gerencia General para la elaboracién del Presupuesto

REQUERIMIENTOS DEL PUESTO:

EDUCACION:  Técnico en Mecdnica General o estudiante de cuarto afio en Ingenieria
Mecdnica.

HABILIDADES Y APTITUDES:
Habilidad en el manejo de inventarios.

EXPERIENCIA: De preferencia I afio en puestos similares.

EDAD: Mayor de 25 daiios.

ELABORO: FIRMA:
APROBO: FIRMA:
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

precio de venita.

CANTON: MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:
PUESTO DE TRABAJO: Encargado de PAG1 DE 1

Ventas. FECHA DE ELABORACION: Octubre de 1998
DEPENDENCIA JERARQUICA: Jefe de |FECHA DE REVISION:

\Administracion

DESCRIPCION GENERAL:

Tramitar las ventas de los cultivos considerando diferentes proveedores en busca de un mejor

FUNCIONES:

REQUERIMIENTOS DEL PUESTO:
EDUCACION: Bachiller Comercial.

HABILIDADES Y APTITUDES:
 Habilidad en el manejo de inventarios.

EXPERIENCIA: De preferencia I afio en puestos similares.

EDAD: Mayor de 22 afios.

Registrar los diferentes clientes que tiene la Cooperativa con sus respectivas actuaciones en las
ventas pasadas, con el fin de facilitar la toma de decisiones para elegir cliente en el futuro.
Llevar un archivo completo y actualizado de las Facturas, Recibos, Ordenes de Compra y
demds comprobantes contables, asi como todos los registros e informes recibidos y elaborados
en el departamento.
Efectuar el pago por compra de insumos y materiales, verificando previamente a través de la
Orden de Compra y Factura de Venta, lo recibido por Bodega.
Solicitar a Maguinaria y Equipo si fuese necesario, el vehiculo para el transporte de insumos y
materiales comprados.

Colaborar con Calidad, en la verificacion del estado de los insumos, materiales y suministros
recibidos.

Informar a Finanzas y Contabilidad sobre los costos en que se han incurrido en la Cooperativa
quincenalmente.

Colaborar con la Gerencia General para la elaboracion del Presupuesto.

ELABORO: , FIRMA:
APROBO: FIRMA:
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:
PROCEDIMIENTO PARA LA COMPRA DE INSUMOS Y HOJA 1 DE 2
MATERIALES
PUESTO DE TRABAJO No de
RESPONSABLE Operacién OPERACION
Encargado de Bodega I Sobre la ~base de existencias y al trabajo
programado, elabora una "Orden de Compra”
(ODC01) y la presenta al Jefe de Compras.
Jefe de Compras 2 Recibe y revisa la Orden de Compra
3 Si no esta de acuerdo, la corrige y la devuelve
para que se elabore nuevamente.
4 Si estd de acuerdo, firma en seital de
autorizacion
5 Envia Orden a Casa Comercial y de ser
necesario solicita transporte por medio de
solicitud de Maquinaria y Equipo (SME01)
Casa Comercial Recibe Orden y suministra pedido solicitado,
6 presentando la Orden de compra, factura de
venita.
Después de recibido el suministro en Bodega,
presenta la Orden a Compras.
Jefe de Compras 7 Recibe Orden y Factura, compara cantidad
recibida contra lo pedido.
8 Entrega Cheque o pago en efectivo a vendedor.
Encargado de Maquinaria y 9 Recibe solicitud y asigna equipo de transporte y
Equipo motorista, luego archiva solicitud.
Motorista 10 Se presenta ante. Compras
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"ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO:

DEPARTAMENTO:

PROCEDIMIENTO PARA LA COMPRA DE WSUMOS Y HOJA 2DE2

MATERIALES
PUESTO DE TRABAJO No de ]
RESPONSABLE Operacion OPERACION

Compras 11 Entrega Orden, Factura 'y dinero en efectivo a
transportista.

Motorista 12 Recibe Orden y Factura, compara la cantidad de
insumos solicitados contra los de la factura.

Compras 13 Envia factura a Finanzas y Contabilidad,
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO:

DEPARTAMENTO:

PROCEDIMIENTO PARA EL CONTROL DE COSTOS, INGRESO Y| HOJA 1 DE 2
ENTREGA DE INSUMOS A BODEGA

PUESTO DE TRABAJO No de
RESPONSABLE Operacion OPERACION
Vendedor, Casa Comercial 1 Entrega insumos pedidos preseniando Orden de
Compra y Factura.
Bodega 2 Recibe Orden de Compray Factura.

3 Recibe y revisa cada uno de los insumos descritos
en la Orden y verifica la calidad de los mismos,
comparando cantidad entregada contra la
pedida, anota en la Orden las cantidades
recibidas.

4 Anota en la Orden de Compra la fecha de
recibidos y la firma, la entrega a Vendedor para
que éste la haga llegar a Compras.

5 Anota los datos del movimiento de insumos en la
Ficha de Control de Existencias de Materiales
(CEMO01) y después la archiva.

Solicitante de Insumos 6 Elabora Requisicion y Control de Entrega de
Materiales (RYCMU0!1), la cual somete a
autorizacion a su jefe inmediato y la presenta a
Bodega.
Bodega 7 Recibe la Requisicion y revisa firma de
autorizacion.
| Prepara pedido de acuerdo a las especificaciones
8 de la Requisicion, y los entrega a solicitante.
Solicitante de Insumos 9 Recibe insumos, firma en sefial de recibido.
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:

PROCEDIMIENTO PARA LA COMPRA DE INSUMOS Y HOJA 2DE 2
MATERIALES

PUESTO DE TRABAJO No de

RESPONSABLE Operacién | OPERACION
Finanzas y Contabilidad 10 Recibe al final del dia las Ordenes de Requisicion

y Entrega de Materiales e Insumos, totaliza
cantidades por tipo de insumos y los anota en el
| Resumen mensual de Costos de materiales e

insumos. (RMMO01)

11 Al final del mes entrega el Resumen Mensual a
Gerencia.
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO:

DEPARTAMENTO:

PROCEDIMIENTO DE CONTROL DE COSTOS DE MANODE |HOJA 1DE 1

OBRA DIRECTA
PUESTO DE TRABAJO No de )
RESPONSABLE Operacion _ OPERACION

Caporal 1 Diariamente recibe del Encargado de Cultivo la
ficha “Reporte de Mano de Obra Diaria”
(RMOO01), para que al final del dia anote las
horas trabajadas por los trabajadores.

2 Al final del dia devuelve el Reporte.

Cultivos 3 Recibe Reporte Diario de Mano de Obra lleno y
entrega el Reporte Vacio para la proxima
 jornada.

Finanzas y Contabilidad 4 Recibe Reporte Diario, anota los jornales en la
Planilla Quincenal PQO0I, y archiva los Reportes.
3 Antes de la finalizacion de la quincena completa

la planilla de pago, y la entrega a Jefe
Administrativo para que las revise y auforice.
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO:

DEPARTAMENTO:

PROCEDIMIENTO DE CONTROL DE COSTOS DE MAQUINARIA |\HOJ4 1 DE 1

- YEQUIPO
PUESTO DE TRABAJO No de
RESPONSABLE Operacién OPERACION
Cultivos 1 Solicita servicios de maquinaria, elaborando
“Solicitud de Maquinaria y Equipo”, (SME01) la
cual entrega a Encargado de Maquinaria y.
Egquipo.
Encargado de Equipoy 2 Recibe solicitud y asigna mdquina, y gira las
Magquinaria instrucciones correspondientes.
3 Llena parcialmente el “Registro diario de
Magquinaria y Equipo” (RDMMO01), archiva la
solicitud,
Operador de Maquinaria 4 Ejecuta las tareas encomendadas, al finalizar
entrega equipo.
Encargado de Equipo y 5 Después de finalizada la tarea, completa el
Magquinaria Registro Diario, archiva una copia y la original
la entrega a encargado de Finanzas y
Contabilidad.
Encargado de Finanzas y 6 Recibe Registro Diarvio y lo revisa; si esta de
Contabilidad acuerdo lo archiva.
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:
PROCEDIMIENTO PARA EL CONTROL DE USO DE HOJA I DE 1
TRANSPORTE :
PUESTO DE TRABAJO No de
RESPONSABLE Operacion OPERACION

Encargado de Ventas I Cada vez que sea necesario ftransportar un
producto debido a wuna venta, elabora una
“Solicitud de Maquinaria y Equipo” (SMEOI) y
la envia al Encargado de Maquinaria y Equipo.

Encargado de Maguinaria y 2 Recibe solicitud, la revisa y asigna equipo y
Equipo moftorista.

Encargado de Bodega 3 De acuerdo a lo facturado por Ventas, elabora
“Nota de Salida” (NDS0I) y entrega al
transportista o motorista.

4 Anota los movimientos de producto en la Ficha
“Control de Existencias” (CEM01).

Transportista o Motorista 5 Recibe Nota de Envio y observa que las

cantidades cargadas coincidan con las de la
Nota, seguidamente efectiia el iransporte.

6 Entrega el producto al destinatario, presenta la
Nota de Envio para que sea firmada de recibido,
y después la entrega a Bodega.

Encargado de Bodega 7 Recibe Nota de Envio, revisa que esté
debidamente firmada de recibido, enseguida la
envia a Finanzas y Contabilidad.

Encargado de Ventas 8 Recibe Nota de Envio y la revisa. Archiva una
copia y hace llegar la original a Finanzas y
Contabilidad.

. Encargado de Finanzasy - | ' .9 |Al final de .la cosecha, . totaliza el valor total de
Contabilidad transporte utilizado.




Especificacion de la Solucion

249

ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: DEPARTAMENTO: _
PROCEDIMIENTO PARA EL CONTROL DE MANTENIMIENTO |HOJA 1DE1
DE MAQUINARIA Y EQUIPO.
PUESTO DE TRABAJO No de ]
RESPONSABLE Operacion OPERACION
Encargado de Maquinaria y 1 Cada vez que se dafia una mdquina o de acuerdo
Equipo al Plan de Mantenimiento, llena parcialmente
“Orden de Control de Mantenimiento de
Magquinaria y Equipo” (CMME(01).
2 Da instrucciones al mecanico, y deja en archivo
temporalmente la Orden.
Mecanico 3 Recibe instrucciones y revisa la maquina o
equipo.
4 Si hay necesidad de repuestos lo comunica a
Encargado de Maquinaria y Equipo, caso
contrario repara la maquina.
Encargado de Maquinaria y 5 Elabora una “Orden de Entrega” (RDEMO0I) y
Equipo la envia al encargado de Bodega, anotando los
repuestos necesarios en la Orden.

Encargado de Bodega 6 Recibe Orden, la revisa, y procede a la entrega,
en caso de que no halle en existencia, procede a
elaborar una Orden de Compra.

Mecdnico 7 Recibe los repuestos, procede a reparar la

mdquina e informa al encargado de maquinaria.

Encargado de Maquinaria y 8 Completa la Orden de Control de Mantenimiento
Equipo de Magquinaria y procede a archivaria.
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO:

DEPARTAMENTO:

PROCEDIMIENTO PARA EL CONTROL PRODUCCION HOJA 1 DE 1

PUESTO DE TRABAJO No de
RESPONSABLE Operacion OPERACION

Encargado de Cultivo 1 Iniciada la recoleccicn de la cosecha, elabora
diariamente el  “Registro  Diario  de
Produccion”(RAP01) y lo entrega al Jefe de
Produccion.

2 Si el producto es perecedero, se procederd a
efectuar la venta, sino entrega la produccion
recolectada a Bodega.

Encargado de Bodega 3 Recibe productos, los revisa, cuenta y pesa si es
necesario.

4 Actualiza la ficha de Control de Existencias
(CEMO1), archiva copia y la original la entrega
a Finanzas y Contabilidad,

Encargado de Finanzas y 5 Recibe el Registro diario de produccion, en base
Contabilidad a dicho documento comtabiliza el ingreso de
produccion y luego los archiva.

Encargado de Bodega 6 Recibe Orden, la revisa, y procede a la entrega,
en caso de que no halle en existencia, procede a
elaborar una Orden de Compra.

Jefe de Produccion 7 Sobre la base del Registro diario de produccion,
actualiza el Registro Acumulado de Produccion.

8 Al fnal de la recoleccion, calcula para cada

actividad la produccion total e informa al
Gerente de Produccion.
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO:

DEPARTAMENTO:

PROCEDIMIENTO PARA EL CONTROL PRODUCCION HOJA1DE 1

PUESTO DE TRABAJO
RESPONSABLE

No de
Operacion

OPERACION

Encargado de Finanzas y
Contabilidad

Gerente General, Jefes de
Seccion

Consejo de Administracion

Encargado de Finanzas y
Contabilidad

1

Finalizado el periodo fiscal, presenta al Gerente
General, controles, planillas y registros de costos
de dicho periodo.

Recibe informes de costos y compara para cada
actividad agricola los Costos Presupuestados.
(CCP01)

Si los costos reales son menores que los
presupuestados, entonces se preparan los planes
y presupuestos de la Cooperativa, para el
proximo periodo fiscal. '

Si los costos reales son mayores que los
presupuestados, buscan las causas de las
desviaciones y adoptan las medidas que
consideran oportunas para corregir dichas
desviaciones, posteriormente  elaboran el
presupuesto del proximo periodo fiscal.

Revisa el presupuesto del proximo periodo fiscal,
si estd de acuerdo lo autoriza; caso contrario
hace las sugerencias pertinentes.

Archiva el presupuesto del proximo periodo
fiscal, y lo va verificando cuando considere
pertinente.
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FORMULARIOS
E INSTRUCTIVOS
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ORDEN DE COMPRA.

Objetivo:

Registrar las cantidades de Materiales e insumos que se comprardn, y a la vez servir
de documento que aulorice por escrito la compra de materiales / insumos.

ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

ORDEN DE COMPRA
CODIGO ODCo1
Fecha (1)
OrdenNo (2)
No | Cantidad | Cantidad | Unidad Descripcion Precio | Valor
Requerida | Otorgada Unitario
) (4) () (¢) (7) (&) @)
TOTAL
(10) (11)
Responsable del Firma Bodega.
Pedido
Instructivo:

R RN NE AP NV N

1 0 Firma del responsable del Pedido.
11.Firma del responsable de Bodega.

. Fecha en la que se realiza la orden de compra de materiales y/o insumos.
Niimero correlativo de la Orden de Compra.

Nimero correlativo de materiales y/o insumos.

Cantidad expresada en unidades de medida de materiales y/o insumos requeridos.
Cantidad que Bodega dispone dar.
Nitmero de unidades otorgadas.
Descripcion de los materiales y/o insumos.
Precio de cada unidad otorgada.
. Valor total de insumos / materiales recibidos, resulta de multiplicar (5) por (8).
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CONTROL DE EXISTENCIA DE MATERIALES / INSUMOS

Objetivo:

Registrar el flujo de materiales o insumos que se da en determinada fecha y para
cada actividad, con el propdsito de sacar el costo del producto.

ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CONTROL DE EXISTENCIA DE MATERIALES / INSUMOS
CODIGO CEMO1

NOMBRE DE MATERIAL O INSUMO

| Ficha No: (1)

(2)
No | Fecha Entrada de Salida de Saldo Observaciones
Material / Insumo | Material / Insumo
Cantidad | Costo | Cantidad | Costo | Cantidad | Costo
B3| @ 3 (6) (7) (8 ) (10) (11)
(12)
Bodega

Instructivo:
1. Numero de la Ficha.

2. Nombre del tipo de materiales / insumo.
3. Nitmero correlativo de la orden que se ha pedido para safisfacer las necesidades del

inventario.

4. Fi ech_a de entrada o salida de materiales / insumo.
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3. .Cantidad de materiales / insumo que se carga al inventario, mads el saldo de la fecha
anterior.

6. Costo de la materia prima / materiales que se ha incurrido, que se carga al inventario,
mds el saldo de la fecha anterior.

7. Camntidad de materiales / insumo que sale de inventario.

8. Costo de materiales / insumo que sale de inventario.

9. Es el resultado de la suma cuando se compra materiales / insumos, o la resta cuando se
incurre en requisiciones de materiales / insumos.

10.Es el resultado de la suma de los pagos cuando se compra materiales / insumos, o la
resta de los pagos cuando se incurre a requisiciones de materiales / insumos.

11.0bservaciones pertinentes .

12.Firma del responsable de Bodega que valida los resultados obtenidos.

NOTA: Por cada material o insumo habra wna ficha.
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REQUISICION Y CONTROL DE ENTREGA DE MATERIALES E INSUMOS.

Objetivo:
Registrar las cantidades de Materiales e insumos que se requerirdn en una actividad
agricola.
ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:
REQUISICION DE MATERIALES / INSUMOS
CODIGO RDMO01
Fecha (1)
Actividad: (2)
Hora: (3)
No Descripcion Cantidad | Cantidad Observaciones
Requerida | Otorgada
(4 () (©) (7) )
) (10)
Firma Bodega. Responsable del
Pedido
Instructivo:

. Fecha en la que se realiza la orden de requisicicn de materiales y/o insumos.
Nombre de la actividad para la que se requiere materiales y/o insumos.
Hora en la que se hizo la requisicion de materiales y/o insumos.

Nimero correlativo de materiales y/o insumos.

Descripcion de los materiales y/o insumos.

Cantidad que Bodega dispone dar.
Observaciones, justificaciones, acerca de materiales y/o insumos.

1
2.
3.
4
J.
6. Cantidad expresada en unidades de medida de materiales y/o insumos requeridos.
7.
8.
9.
1

Firma del responsable de Bodega.
0.Firma del responsable del Pedido.
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DEVOLUCION DE INSUMOS.
Objetivo:

Dejar constancia de los materiales o insumos devueltos a la Bodega, a efecto de
llevar un control real de acuerdo al consumo real.

ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

DEVOLUCION DE INSUMOS
CODIGO DDIo1

Fecha (1)
Devolucion No: (2)
Actividad:  (3)

No Descripcion Cantidad | Unidad Observaciones
Devuelta
(4) () (6) (7) (8
) (10)
Firma Bodega.

Responsable de la Entrega

Instructivo:

1. Fecha en la que se realiza la devolucion.

2. Nimero de la Devolucion.

3. Nombre de la actividad para la que se requiere materiales y/o insumos.
4. Nimero correlativo de materiales y/o insumos.

5. Descripcicn de los materiales y/o insumos.

6. Cantidad de unidades de medida de materiales y/o insumos devueltos.
7. Unidad de medida de materiales y/o insumos devueltos. .

8. Observaciones pertinentes.

9. Firma del responsable de Bodega.

10.Firma del responsable de la Entrega.
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RESUMEN MENSUAL DE MATERIALES O INSUMOS.
Objetivo:

Determinar el costo total de los materiales o insumos usados durante el mes, para

poder tener uno de los elementos bdsicos para el estado de resultados.

ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

RESUMEN MENSUAL DE MATERIALES O INS UMOS

CODIGO RMMO01
Mes (1)
Rubro  (2)
Fecha Materiales / Uso Cantidad | Costo por | Costo Observaciones
Insumos Unidad Total
E) ) (5) (6) (7) (8 (%)
(10)
(11) (12)
COMPRAS CONTABILIDAD
Instructivo:
1. Mes en el que se hizo el resumen.
2. Nombre del rubro, puede ser cafia, café o maiz..
3. Ultima fecha en la cual se hizo la actualizacion para cada material o insumo.
4. Nombre del material o insumo.
5. Uso al que fue destinado el material o insumo.
6. Cantidad de unidad de medida de material o insumo.
7. Costo por unidad de medida del material o insumo.
8. Fecha a la cual se tiene que cobrar la cantidad que se dio como crédito.
9.

Costo total del material o insumo, resulta de multiplicar (6) por (7).

10.Costo total de todas las materias primas.
11.Firma del encargado de compras.
12.Firma del encargado de finanzas y contabilidad.
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SOLICITUD DE MAQUINARIA Y EQUIPO.
Objetivo:

Solicitar al encargado de maquinaria y equipo, las unidades necesarias y adecuadas
para ejecutar la labor programada en la explotacién.

ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

SOLICITUD DE MAQUINARIA Y EQUIPO

CODIGO SMEV1
| Fecha: (1)
(2)
D ARADO D TRANSPORTE D SIEMBRA
2 rastreano | ricomsecricma |Q  cosecrapo
D SUBSUELQ DESFIBRADO D DESGRANADO
OTROS: (3)
TIEMPO PARA REALIZARLO: FECHA DE INICIO: FECHA DE FINALIZACION:
4) (3) (6)
8
Firma de Solicitante. Autorizé
Instructivo:
1. Fecha en la que se realiza la solicitud de maquinaria y equipo.
2. Listado de equipo y maquinaria.
3. Campo para anotar otro equipo que no estaba sugerido
4. Tiempo que se ha establecido para realizar una actividad,
3. Fecha en que da inicio la actividad en la que se utilizara el equipo y/o maquinaria.
6. Fecha de finalizacion de la actividad,
7. Firma de persona autorizada para solicitar maquinaria y equipo.
8.

- Firma del responsable del préstamo de'la maquinaria y equipo.
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REGISTRO DIARIO DE USO DE MAQUINARIA Y EQUIPQ.
Objetivo:
Controlar diariamente la maquinaria 'y equipo propia que se utiliza para la
efecucion de labores especificas.

ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

REGISTRO DIARIO DE USO DE MAQUINARIA Y EQUIPO

CODIGO RDMMO01

Fecha (1)

Actividad _ (2)

Maquinaria (3)

Labor

Ne de Equipo

Nombre del Operador y Ayudante

Horas Trabajadas

Observaciones

Z

)

(6)

(7)

(8)

Instructivo:

0N RN

®)

Encargado

Fecha en que se uso maquinaria y equipo.

Nombre de la actividad en que se utilizara el equipo.
Nombre de la magquinaria solicitada.

Nombre de la labor en que se utilizara el equipo.
Anotar el ntimero del equipo que se utilizara.
Nombre del trabajador que operard la maguinaria y su ayudante.
Niimero de horas que trabajé la maquinaria y/o equipo.
Observaciones Pertinentes

Firma del encargado.
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NOTA DE SALIDA
Objetivo:

Llevar el conteo exacto de los egresos de producto(s) terminado(s) dentro de
Bodega, con el fin de que cuando sean ventas de producto terminado al crédito ésta le sirva
al cliente como comprobante de entrega, mientras se cancela su crédito. Y a la vez servira
para llevar estadisticas de venta para cada cliente.

ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

NOTA DE SALIDA DE PRODUCTO TERMINADO
NDSo01

Fecha (1)

Correlativo: (2)

No Descripcion Cantidades Observaciones

(3) 4) ) (6)

(7) S ©)

Bodega Transportista. Cliente
Instructivo:

. Fecha en la que el producto terminado es expedido del inventario.

. Numero correlativo de la nota de salida.

Niimero consecutivo de cada producto solicitado por el cliente.

Descripcion del producto terminado que solicita el cliente.

Cantidad expresada en unidades de medida de producto terminado que sale.
Observaciones pertinentes.

Firma del responsable de Bodega.

Firma del responsable de Transporte.

Firma de entrega de productos terminados a cliente.

O N LA NN



Especificacion de la Solucion

262

CONTROL DE USO DE MAQUINARIA.

Objetivo:

Controlar durante un periodo de tiempo el costo de transporte por actividad.

ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CONTROL DE USO DE MAQUINARIA

1. Nombre de la actividad en la que se utilizo la maquinaria.
2. Fecha en que se efectué el transporte.
3. Tipo de producto transportado.

CODIGO CUMO1
[Actividad: (1) B
Fecha Producto Cantidad | Unidad | Costo por Flete Valor Costo
' Transportado Unidad Acumulado
2) ) (4) () (6) (7) (3 )
OBSERVACIONES: (10)
(1)
Encargado
Fecha Producto Cantidad | Unidad | Costo por Flete Valor Costo
Transportado Unidad Acumulado
Instructivo:
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Cuanto es lo que se transporta del producto.

Unidad de medida del producto transportado.

Costo por unidad de medida del producto transportado.

Valor que cobrara el transportista por realizar un viaje de productos.
Valor por transportar un producto, de acuerdo a su cantidad y costo.
Valor resultante del transporte de productos.

1 0 Observaciones pertinentes.

11. Firma del encargado.

© o NS LR
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ORDEN DE CONTROL DE MANTENIMIENTOQ DE MAQUIANRIA Y EQUIPO.
Objetivo:
Controlar la fecha y clase de trabajo que se realizard en cada equipo de la

explotacion, asi como también los repuestos utilizados, nombre del trabajador y horas
trabajadas.

ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

ORDEN DE CONTROL DE MANTENIMIENTO DE MAQUIANRIA Y EQUIPO
OCMMEQ0!

| No de Orden: (1)

Fecha (2) Tipo (3) No de Equipo “4)__
Descripcion de Trabajo (3)

REPUESTOS Y ACCESORIOS MANO DE OBRA
(6) ()
Descripcion Cantidad Nombre del Trabajador Cargo Horas
Trabajadas

(8)
Encargado de
Mantenimiento

Instructivo:

Niomero correlativo de la nota de salida

Fecha en la que se dio mantenimiento.

Tipo de vehiculo, camion rastra...

Niimero del vehiculo.

Describir el trabajo de mantemmremo a realizar.

Nombre del repuesto y cantidad utilizada.
- Nombre del trabajador-que efectud el trabajo, incluyendo el.cargo que desempena ylas. .
hords que utilizo para realizar la reparacion o labor de mantenimiento. .
8. Firma de encargado de Mantenimiento.

N LA N~
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CONTROL DE MOVIMIENTOQ PREVENTIVO PARA. EQUIPQ AUTOMOTOR.

Objetivo:

Contar con un control por equipo de todas las reparaciones o labores de
- mantenimiento en los vehiculos de la Cooperativa.

ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CONTROL DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO PARA EQUIPO AUTOMOTOR

CODIGO CMPEA01
Parte Lubricantes Pen’odo de Observaciones
Cambio
(1) (2) (3) (4)
CAPACIDADES Y OTROS DATOS
) (5)
Marca Marca
Motor Modelo No Transmision Modelo No
Serie No Serie No
Capacidad (galones) Capacidad (galones)
Marca
Diferencial Modelo No
Capacidad (galones)
Sistema de
Enfriamiento Capacidad (galones)
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REGISTRO MENSUAL DE GASOLINA Y ACEITE

(6)
ANO:
Kilometros Gasolina Aceite de Motor
MES | Recorridos Total | Km./Gl. Total Km./Gl
E
F
Mz
My
Jn
JI
A
S
0
N
D
Instructivo:

1. Detalla especificamente que parte del automotor se va a revisar.

2. Nombre del lubricante a utilizar.

3. Fecha en que se debe verificar dicho cambio.
4. Qbservaciones pertinentes.

5. Se anotardn caracteristicas que alli se piden acerca de la parte del vehiculo a revisar.
6. Se registrard en cada campo los datos que sirvan para conocer el consumo mensual de

gasolina y su rendimiento en kilometros.
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CONTROL MENSUAL DE MANTENIMIENTO DE MAQUINARIA Y EQUIPQ.
Objetivo:

Controlar mensualmente el costo en que se incurre por repuestos y mano de obra en
las labores de mantenimiento.

ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CONTROL MENSUAL DE MANTENIMIENTO DE MAQUINARIA Y EQUIPO

CODIGO CMMMED0(1
|Mes__(1) |
REPUESTOS Y ACCESORIOS
Fecha | No Descripcion Cantidad ‘Costo Total
Unitario
(2) ) 4) ) () (7)
LUGAR Y FECHA: DE
()
Responsable
Instructivo:
1. Mes en el que se realiza el Mantenimiento.
2. Fecha en el que se realiza el Mantenimiento.
3. Hora en la que se hizo la requisicion de materiales y/o insumos.
4. Descripcion del repuesto.
5. Cantidad expresada en unidades de medida del repuesto.
6. Costo del repuesto.
7. Costo total, multiplicando (5) por (t 6)
8. Firma del encargado.
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CONTROL DE COSTOS INDIRECTOS
Objetivo:
Dejar constancia de los costos indirectos incurridos en la Cooperativa durante el

arnio.
ASOCIACION COOPERATIVA DE 1.A REFORMA AGRARIA:
CONTROL DE COSTOS INDIRECTOS
CODIGO CCIo1
MESES (2) )
Nombre de Gasto E|\FIM|\A|\M|J|J|4A|S|O{N|D Total
(1) 3)
OBSERVACIONES
)
(3) (6)
Elaboro Reviso

Instructivo:

1. Nombre de los diferentes rubros
2. Valor total de gastos por mes

3. Valor total de gastos al afio

4. Observaciones pertinentes

5. Firma de encargado de finanzas
6. Jefe de administracion.
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FACTURA COMERCIAL
Objetivo:

Precisar el monto total del pedido del cliente con o sin descuento para que luego
esta informacion sirva para el estado de resultados.

ASOCIACION COOPERATIVA DE 1.A REFORMA AGRARIA:

FACTURA COMERCIAL
CODIGO FDVo1
Fecha (1)
No de Orden: (2)
Al Crédito (3)
Al Contado (4)
CLIENTE: (5)
No Descripcion Cantidades Precio Total
(©) (7) &) @) (10)
TOTAL (11)
Descuento (13)
(12)
Total a (14)
Pagar
(15) (16) (17}
Administracion Transportista. Cliente

Instructivo:

1. Fecha en la que se realiza la transaccion.

2. Numero de la orden correlativo.

* 3. Campo donde se colocard una marca (asterisco o equis, por ejemplo) si la fransaccion es -
al crédito. .

4. Campo donde se colocard una marca (asterisco o equis, por ejemplo) si la transaccion es
al crédito.
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5. Nombre de la persona natural o juridica.

6. Nitmero de secuencia para cada descripcion.

7. Detalle de los productos que el cliente quiere.

8. Cantidad expresada en unidades de medida del producto.
9. Precio por cada unidad.

10.Monto total por cada producto, es decir se multiplican los campos (9) y (10).

11.Total a cancelar por todos los productos que se requieren.
12.Porcentaje del descuento asignado sobre el campo (12).
13.Multiplicacion de (12) por (11).

14.Diferencia entre el campo (13) y (11).

15.Firma del encargado de Administracion.

16.Firma del motorista que transporta el producto hasta donde el cliente.
17.Firma de recibido por el cliente.
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REGISTRQ ACUMULADQ DE PRODUCCION.
Objetivo:

Llevar un control acumulado de la produccion recolectada diariamente durante el
periodo que dure dicha actividad.

ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

REGISTRO ACUMULADO DE PRODUCCION

CODIGO RAP01
IRubro (1)
Fecha Cantidad Acumulado
(2) (3) 4)

Instructivo:

Rubro que se esta controlando: café, cafia o maiz.

Fecha en que se ha recolectado.

Niimero de unidades recolectadas.

Cantidad de unidades recolectadas a la fecha, que es el resultado de sumar al iltimo
dato la cantidad recolectada de ese dia.

Firma del motorista que transporta el producto hasta donde el cliente.

Firma de recibido por el cliente.

BN~

o
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BODEGA

KARDEX DE PRODUCTQ TERMINADO

Objetivo:

Llevar el registro de los productos terminados para-controlar el nimero de
existencias que permanecerdn en Bodega.

ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

KARDEX DE PRODUCTO TERMINADO.

CULTIVO _ (1)
| Fecha: (2)
No | Fecha Entrada de Salida de © Saldo Observaciones
Producto Producto
Terminado Terminado
(3) (%) () (6) (7) )]
9 (10)
Firma de Bodega Firma de Responsable
Instructivo:

1. Nombre del tipo de cultivo.

. Fecha en la que se hizo la tltima actualizacion.

. Nimmero correlativo para cada entrada o salida de producto terminado.

Fecha de entrada o salida de producto terminado.

Cantidad de producto terminado que enira a inventario, mds el saldo de la fecha

T T

anterior.

6.
7.
8
9
1

Observaciones pertinentes.
Firma del responsable de Bodega.
0.Firma del responsable de pedido.

NOTA: Por cada cultivo habra un Kardex.

. Cantidad de producto terminado que sale de inventario.
. Diferencia entre (6) y (3).
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Planilla quincenal de mano de obra y dejar constancia del pago efectuado a los trabajadores.
ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:
PLANILLA QUINCENAL
CODIGO PQo1
| Fecha (1)
DIAS LABORADOS
8)
No Nombre del Trabajador Total | Séptimo | Alimentacion Valor |L|IM\M\J|V|D|D|L|IM|M|JT|V|S Recibf Conforme
a Total
Pagar
() (3) @ (6) )] ®
(12) (13)
Encargado de Contabilidad y Finanzas Jefe Administrativo.
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RESUMEN DE COSTOS REALES EN LA AGRICULTURA
QObjetivo:
' Dejar constancia al final del proceso de cultivo los costos totales incurridos en cada actividad.
"ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:
RESUMEN DE COSTOS REALES EN LA AGRICULTURA
CODIGO RCRO1
Actividad (1)
No de manzanas (2)
RUBRO POR GASTO INSUMOS MANO DE OBRA MAQUINARIA TOTAL POR
RUBRO

Indice Cantidad | Unidad | Indice | Cantidad | Unidad | Indice

Cantidad | Unidad

SUBTOTALES

COSTOS DE TRANSPORTE ~ | cosTos INDIRECTOS DE PRODUCCION COSTOS ADMINISTRATIVOS

COSTOS ?‘INANCIEROS COSTO TOTAL "TPRODUCCION TOTAL COSTO UNITARIO
OBSERVACIONES

Encargado de Contabilidad y Finanzas
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Instructivo:

. Fecha en la que se elabord la Planilla.

. Niummero correlativo de los trabajadores.

Nombre de los trabajadores.

La suma de las columnas siguientes.

. Valor que corresponde al séptimo, siempre y cuando se haya trabajado toda la quincena.
Cantidad asignada a la Alimentacion diaria, cuando ésta no es proporcionada en especie.
. Cantidad de dinero ganada por cada trabajador durante la quincena.

Dias laborados.

. Firma del trabajador que asegura recibir conforme.

1 0 Firma del responsable de Finanzas y Contabilidad.

11.Firma del responsable de Jefe Administrativo.

o0 N Dk W R
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5.11 TECNOLOGIA

Los problemas mds inmediatos de la mayoria de los agricultores de. las
cooperativas, parecieran extenderse en proporcion inversa a la complejidad de sus
soluciones. Esto significa que gran parte de los crénicos problemas que afligen a los
agricultores, podrian solucionarse a través de tecnologias elementales y de bajo cc;sta, y
del uso racional de los recursos que ellos mismos poseen. Innumerables experiencias de
terreno han demostrado que la insuficiencia de recursos de capital, aunque real, no
siempre es el principal problema y, asimismo, que el aporte de recursos adicionales no

siempre es la solucion.

La mayoria de los agricultores requieren de tecnologias elementales pero
adaptadas a los recursos que ellos tienen, siempre que sean de bajo costo, poco riesgo y
Jacil adopcion. Apenas una pequefia minoria requiere de tecnologias mds sofisticadas y de
gran consideracion economica.

Muchas veces se comete el error de someter a esta gran mayoria de agricultores a
una infructuosa dependencia de tecnologia sofisticada y de recursos extremos, y no se
impulsa su desarrollo a través de una estrategia mads realista, ofreciéndoles tecnologias
sencillas, que no requieren de recursos externos y que la liberan de la referida
dependencia.

Es perfectamente posible proméver la tecnificacion de la agricultura a favor de
todos los productores hoy y a pesar de la crisis, y ain cuando la tierra y los demds
-+ w-recursos de capital -sean escasos; el crédito y los insumos sean. limitados, y la relacidn

insumo producto sea desfavorable. Ademds, esta es la realidad de la gran mayoria de los
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agricultores del pais, por tal motivo, es dentro de estas adversidades que se deberd
promover el desarrollo agricola; consecuentemente, no considerar las restricciones antes
mencionadas y no estimular la organizacion de los campesinos, para que conquisten la
superacion de estas adversidades, seria ponerse de espaldas a la realidad y negar
oportunidades de desarrollo a la gran mayoria de agricultores y con ello, condenar a que

en el futuro, sus hijos vivan en la decadencia.

Con tal objeto, entidades especializadas en la agricultura, han desarrollado
diversas innovaciones tecnoldgicas, dirigidas especialmente a los paises de América
Latina, algunas de las cuales se mencionan a continuacion, para ser consideradas por los

cooperativistas:

1. Diversificacion e integracion de rubros agricolas, con el objeto de generar ingresos y
auto —abastecerse en forma permanente de: alimentos, forrajes, abonos, lefia, madera
para cercos, etc. Tal diversificacion, al producir alimentos e ingresos en forma
permanente, al reemplazar la compra de varios insumos por la produccion de
suceddmeos en las propias explotaciones y al permitir complementariedad entre rubros,
reduce la dependencia del crédito, disminuye los costos de produccion y evita riesgos

de produccion y comercializacion.

2. Preparacion adecuada y oportuna del suelo para incorporar materia orgdnica,
“reducir la incidencia de plagas y malezas, almacenar agua, y de esta forma, aumentar: -

los rendimientos con menores gastos en insumos externos.
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8.

10.

Utilizacion de prdcticas que disminuyan las importantes pérdidas, no siempre
perceptibles, que ocurren durante el proceso productivo, en la cosecha, en el
transporte, en el almacenaje, en el consumo por los animales y en la comercializacion.
Es posible disminuirlas en forma significativa por medio de procedimientos que los
agricultores podrian adoptar sin costos adicionales de consideracion, si estuvieran
adecuadamente capacitados para ello. Algo tan elemental como cosechar de inmediato
el producto maduro, corrientemente no se lleva a cabo; muchas veces el productor
esgrime razones poco consistentes para dejar el producto en el terreno demasiado
tiempo, sin darse cuenta de que al recolectarlo ya tiene menor cantidad y esta infectado

por insectos que lo seguirdn destruyendo o depreciando.

Mejoramiento en la administracion, para aprovechar oportunidades, evitar
ociosidades y hacer un dptimo uso de los recursos existentes en las explotaciones
agricolas y distribuir su utilizacion ordenadamente durante el aiio (tierra, agua, mano
de obra, animales de tiro, equipos, instalaciones, etc.). Con ello, todos los recursos
disponibles podran ser utilizados racionalmente, y de esta manera, los agricultores se

volveran menos dependientes de recursos externos.

Disminucion del exagerado e innecesariamente elevado niimero de intermediarios,
con el fin de reducir los gastos en la adquisicion de los insumos y obtener mejores

precios en la venta de la cosecha.



v
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11. Ejecucion eficiente y oportuna de las alternativas antes descritas.

El aplicar estas opciones tecnolégicas en forma parcializada o de manera incorrecta,
el usar un insumo en forma equivocada o el ejecutar las prdcticas agricolas a desatiempo,
son importantes causa, no siempre percibidas y reconocidas, de fracasos de los proyectos
de modernizacion de la agricultura. .-

Estas condicionantes, tan elementales y obvias, lamentablemente y con muchisima
frecuencia no se dan, y son una importantisima razon por la cual los insumos o las
tecnologias no producen los resultados esperados que podrian y deberian producir,
exactamente porque falt lo mds importante, capacitar a los agricultores. No se trata, por
lo tanto, de usar o no usar insumos, de adoptar o no tecnologias;, es necesario

usarlos/adoptarlos en conjunto, correctamente y en el momento oportuno.

Si las innovaciones antes descritas pueden ser adoptadas por la mayoria de los

agricultores, atin dentro de sus actuales restricciones, y han demostrado su eficacia
técnica y sus ventajas econdmicas ;por qué no estimular su adopcion y con ello ofrecer a

los agricultores, reales oportunidades de producir mayores excedentes y generar ingresos

. adicionales para iniciar un proceso gradual de tecnificacién mds avanzada?..
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La realidad es que, a pesar de las reconocidas y comprobadas ventajas de estas
innovaciones, la gran mayoria de los agricultores del pais no las adoptan, ya sea porque
no las conocen, porque no saben aplicarlas correctamente o porque las subestiman, al no
habérseles demostrado su factibilidad y eficacia. Por estas razones es necesario que sean
difundidas, indicar sus bondades a los agricultores; capacitarlos para su correcta,
oportuna y preferentemente integral aplicacion, demostrarles que ellos son capaces de
adoptarlas con los recursos que disponen en su propio medio; y motivarlos hacia la
tecnificacion de sus explotaciones agricolas y la organizacion de sus cooperativas.

Algunos ejemplos de la adopcion y promocién de la aplicacion de estas

innovaciones tecnoldgicas en nuestro pais son las siguientes:

A. USO DE SEMITTAS CERTIFICADAS.

Actualmente en nuestro pais, para el café, como para el maiz, existe la venta de
semillas certificada para lograr una mejor produccion, ver anexo #6. Tal es el caso de la

semilla certificada que PROCAFE ofrece de las siguientes variedades:

VARIEDAD RANGO OPTIMO DE RANGO DE PRODUCCION
SIEMBRA PROMEDIO
1. PACAS 500 — 1 000 msnm 24.40 — 55.15 qq. Oro/mz
2. TEKISIC 800 — 1 500 msnm 40.00 - 65.00 qq. oro/mz
3. CATISIC , 600 — 1 000 msnm 25.00 — 48.00 qq. oro/mz
4. PACAMARA 900 — 1 500 msnm 35.00 — 60.00 qq. oro/mz
5. CATUAI ROJO 600 — 1 200 msnm 27.50 — 60.00 qq. oro/mz

Producciones reportadas estin-relacionadas con distanciamiento de siembra, altitud, fertilizaciones; sombreamientos,

tipo de suelo, eic.
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mds abierta, lo cual obliga a cultivarla con distanciamientos amplios y por lo tanto a

reducir el nimero de cafetos por unidad de drea.

DISTANCIAMIENTO ADECUADQ PARA CANTIDAD APROXIMADA DE
LA SIEMBRA ' PLANTAS POR MANZANA

2.00 x 1.50 metros 2.40 x 1.80 varas 2 300

1.67 x 1.67 metros 2.00x 2.00 varas 2 500

1.67 x 1.25 metros 2.00 x 1.50 varas 3300

3. VARIEDAD CATISIC:

La principal ventaja de esta variedad es que tolera ataques por Roya del Cafeto, lo
cual favorece la disminucion en costos de produccion, al no ser necesaria la aplicacicn de

Jungicidas para el combate de la enfermedad.
En general presenta el aspecto de una planta de porte pequeio, con ramas
laterales y entrenudos de tamafio parecido a la variedad Pacas, por lo que tiene mucha

semejanza con ellas, por lo que favorece cultivarla en distanciamientos cortos, y por lo

tanto, mayor nimero de plantas por unidad de drea.

DISTANCIAMIENTO ADECUADO PARA CANTIDAD APROXIMADA DE
LA STEMBRA PLANTAS POR MANZANA

1.67 x 1.25 metros 2.00 x 1.50 varas 3 300

2.00 x 1.00 metros 2.40 x £.20 varas 3 500

1.67 x 0.84 metros 2.00 x 1.00 varas 5 000
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4. VARIEDAD PACAMARA:

Es un hibrido obtenido en El Salvador, resultado del cruzamiento entre las
variedades Pacas y Maragogipe Rojo, con el objetivo de combinar las cualidades de
produccion, tamaiio de grano y calidad de bebida.

La planta se considera de porte alto, entrenudos de ..long'itud intermedia, hojas
caracteristicamente encarrujadas, color verde oscuro y de mayor tamafio que la variedad
Pacas. El fruto presenta un notable buen tamafio, siendo en la actualidad la vmiedad

comercial cultivada en el pais que produce granos de mayor dimension.

DISTANCIAMIENTO ADECUADQ PARA CANTIDAD APROXIMADA DE
LA STIEMBRA PLANTAS POR MANZANA

2.00 x 1.50 metros 2.40 x 1.80 varas 2 300

1.67 x 1.67 metros 2.00 x 2.00 varas 2 500

2.00 x 1.00 metros 2.40x 1.20 varas 3500

5. VARIEDAD CATUAI ROJO:

La planta es de tamafio intermedio, un poco mds alta que la variedad Pacas. Sus
laterales son considerados largos, con entrenudos cortos y tendencia a formar crinolinas.
En general es una variedad con vigorosa conformacion agronomica, aunque es un poco

mds frondosa, pueden emplearse los mismos distanciamientos que se ocupan para Pacas.

DISTANCIAMIENTO ADECUADO PARA CANTIDAD APROXIMADA DE
LA STIEMBRA PLANTAS POR MANZANA

1.67 x 1.25 metros 2.00x 1.50 varas 3 300

2.00x 1.00 metros | 2.40x 1.20 varas 3500

1.67 x 0.84 metros 2.00x 1.00 varas 5 000
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B. DISTRIBUCION ~ DE IAS INSTALACIONES REQUERIDAS PARA IA

PRODUCCION DE VIVEROS DE CAFE.

Vivero.
Es el lugar de la finca donde se colocan las plantulas de café, para obiener un

crecimiento y desarrollo adecuado y posteriormente trasladarlas al lugar definitivo.

T7POS DE VIVEROS.

Vivero Tradicional: se realiza en bolsas perforadas de polietileno negro, bajo ramada y sin
tratamiento del sustrato.

Vivero Aséptico: es similar al vivero tradicional en bolsa, con la diferencia que el sustrato
es tratado con fumigante, y tanto el sustrato como las bolsas son colocados sobre ldminas
de plastico negro, asi como también las herramientas y utensilios son desinfectados antes

de usarse.

La produccion de los viveros de café, requiere seguir los pasos siguientes:
1. Seleccion del terreno o lugar.
2. Preparacion del Sustrato.

3. Trazoy hechura de la ramada.
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4. Siembra.

DETERMINACION DE AREAS.

Una vez definido el lugar donde se realizara el vivero, es necesario establecer la
distribucion fisica del mismo. Sobre la base de las principales actividades a realizar en el
vivero, mencionadas anteriormente, .se definen las dreas requeridas para el
establecimiento de viveros de café. Estas dreas pueden variar de acuerdo a la necesidad

especifica de cada cooperativa 'y a la disponibilidad de drea en cada una de ellas.

Las dreas necesarias son las siguientes:

Bodega

Preparacion de Sustrato
Zona de Lienado

Zona de Crecimiento
Zona de Equipo de Riego
Area de desinfeccion

DISTRIBUCION EN PLANTA.
Haciendo uso de la carta de actividades relacionadas, se procede a establecer la

relacion entre las dreas, de acuerdo a la necesidad de relacion entre las actividades

requeridas para la produccion de viveros de café:



CARTA DE ACTIVIDADES RELACIONADAS

ACTIVIDAD

1 |BODEGA

2 \PREPARACIONDE SUSTRATO

3 VZONADELLENADO

4 ZONA DE CRECIMIENTO

3 ZONA DE EQUIPO DE RIEGO

6 | AREA DE DESINFECCION

o
12565
A 125 7
2,560 Y,
B o~ O~
L L
R — PR
Lo 1,256 = 7 ""_ tttt =
O""“zf"—
..... 7o
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PROXIMIDAD

Importante

Normal

No recomendable

Q| =~ ] o

Sin importancia

MOTIVO

Recorrido de materiales

Utilizacion de equipo o material

Conveniencia

Peligro de infeccion o dafio

Distancia recorrida

IS e

Proceso

CUADRQ DE IMPORTANCIA.

Tomando como base la carta de actividades relacionadas, se presenta la

informacion proveniente de dicha carta en el siguiente cuadro resumen, el cual muestra las

relaciones importanies que deben considerarse para la elaboracion del diagrama de

bloques.

ACTIVIDAD A I 0
I | Bodega 2 3 4,56
2 | Preparacicn de sustrato L3 6 45
3 | Zenade lenado 1,2 '] 5
4 | Zona de crecimiento 5 1.6 2
5 | Zona de eguipo de riego 4 1 236
6 | Area de desinfeccion 1,234 5
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El diagrama de bloques que se muestra a continuacion, representa la idea general

de la forma en que quedaran distribuidas las diferentes dreas que conforman el vivero.

DIAGRAMA DE BLOQUES.
1 6
2 3 5
4

HOJA DE TARABAJO: AREA TOTAL DE ESPACIO REQUERIDO.

Para poder estimar el drea total necesaria y pasillos para el vivero, se precede a
elaborar la hoja de trabajo. Las dreas que se obtienen, son tomando como base un médulo
de 2*2 fmf’] = 4mt’, con el objetivo de que dichas dreas tengan dimensiones simétricas o

semisimétricas, para poderse acoplar, en funcion de la hoja de actividades relacionadas.
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Mis®. estimados

Tamafio de médulo: 2x2=4mt*

ACTIVIDAD O AREA AREA N°DE TAMANO DE
INDIVIDUAL | MODULOS PATRON
Bodega 50 12.5 6.0x8.3
Preparacion de Sustrato 60 15 6.0x 10
Lienado 100 25 10x 10
Zona de Crecimiento 600 150 24x25
Zona de equipo de riego 30 7.5 4x7.5
Area de desinfeccion 35 8.75 4x 8.8
Total 875
Pasillos 437.5

Con el diagrama de bloques y el tamatio del patron para cada drea se procede a establecer

la aproximacion de la distribucion de las diferentes dreas del vivero.

En primer lugar se ha determinado la aproximacicén de las dreas requeridas para el

establecimiento del vivero, después se plantea la distribucion de las eras y pasillos de la

zona de crecimiento. Finalmente se presenta el esquema de las dimensiones de la ramada.
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Decinferridn
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Fecha 21/11/98 UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
Dibujo FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA
Comprobé i ' ESCUELA DE INGENIERIA INDUSTRIAL
DISTRIBUCION DE AREAS DE Sustituye a:
1/1 TRABAJO REQUERIDAS PARA

VIVEROS

Sustituido por:
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Disposicion espacial de las bolsas en la ramada

‘.[If

“"I"f rl: i ANCHO DE ERAS -i":.\l'j“!“ﬁ':‘;:i’ww" SR
U gl Pt
SIEMBRA EN BOLSAS '
Fecha 21/11/98 UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
Dibujo FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA
Comprobé ESCUELA DE INGENIERIA INDUSTRIAL
] Sustituye a: '
. 1/]1 .| . DISPOSICION ESPACIALDELAS  [orr—rm
B BOLSAS EN LA RAMADA por:
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Esquema de las dimensiones de la ramada
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Fecha 21/11/98 UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
Dibujo FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA
Comprobé ESCUELA DE INGENIERIA INDUSTRIAL
Sustituye a:
1/1 | ESQUEMA DE LAS DIMENSIONES DE (g
LARAMADA . por:
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C. DIVERSIFICACION AGRICOLA.
Diversificacion es la practica por la cual los productores asocian otros cultivos a

su sistema ya establecido. En el caso del café, serd cuando se adicionen otros cultivos al
cafetal, cuyas funciones sean: aumento de biodiversidad, sombra de cafetales, mayor
productividad, mejora de los ingresos, y por ende, la rentabilidad de la cooperati.va.

La diversificacion se ha venido desarrollando desde varios afios atrds, con estudios
de especies que puedan asociarse al cafetal y en algunos casos que puedan sustituir al
cafetal en dreas marginales con baja rentabilidad.

La diversificacion agricola es importante desde los puntos de vista: economico,
social y ecolégico. En lo economico, por la obtencion de ingresos adicionales, que hacen
mds rentable la finca cafetalera, especialmente en los pequerios y medianos productores; la
importancia social consiste en el aumento de la produccion de alimentos y generacion de
fuentes de trabajo en forma mds permanente en la finca. En lo ecoldgico, se aumenta la
biodiversidad, favoreciéndose el buen uso, proteccion y conservacion de los recursos

naturales.

Para desarrollar la diversificacion agricola, son necesarios los pasos siguientes:
o FEfectuar diagnostico de la finca, para conocer sus caracteristicas y capacidad
productiva.

o Realizar un ordenamiento de la finca, de acuerdo a cultivos y drea especifica a

producir de cada uno de ellos.

+ive ' Estudiar el.mercado de los diferentes productos a establecer, para asegurar su venia.

o Seleccionar el o los cultivos a introducir.
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Formas de diversificacion:
1. Ordenamiento de cultivos.
2. Cultivos en franjas.
3. Asociacion de cultivos
o Cultivos intercalados
e Cultivos en hileras
o Cultivos en callejones.
4. Granjas productivas sostenibles.

Fn el anexo # 7 se muestran los diferentes tipos de diversificacion.

D. SISTEMA DE PODA O MANEJO DE TEJIDO.

La poda es necesaria por las caracteristicas del cafeto, en especial porque la
fructificacion se localiza sclo en tejido nuevo formado 18 meses atrds, y la planta produce
sélo una vez en una zonda determinada de su drea vegetal, la cual se reduce en un 50%
anualmente.

La poda consiste en cortar parte de la planta o cambiar su forma de crecimiento,
para obtener un determinado nimero de brotes que mejoren la produccidn, sin llegar al
agotamiento del cafetal.

El sistema de podas que se recomienda es el de recepas, por su facil ejecucion.
Recepas consiste en cortar las plantas de 25 a 40 cm de altura. El sistema de recepas
" permite éstablecer ciclos de poda. El ciclo de poda recomendado es el ciclo de 4 en 4 afios,

que consiste en podar el 25% del cafetal anualmente.
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Los sistemas de recepa que se recomiendan son los de recepa por surco y recepa por lote.
Ver anexo # 8 recepa por surco y recepa por lote.

Recepa por surco. Es la recepa total de los cqfetos de un surco cada afio, en forma
alterna. En el ciclo de 4 en 4 afios, los surcos se numeran del uno al cuatro sucesivamente,
hasta cubrir el lote. El primer aiio se podan los surcos ;‘1 " en el'segundo los nimero “3”,

el tercer aiio los “2” y los surcos “4” el cuarto afio.

Recepa por lote. Consiste en recepar los cafetos comprendidos en un drea determinada de
un lote o tablon, arreglada de acuerdo al ciclo de poda. En el ciclo de 4 en 4 afios, se

recepa el 23% de cada tablon cada afio.

Meétodos de trabajo en la poda del cafetal

El método de trabajo de la recepa por lote ofrece mejoras con respecto al método
de trabajo de la recepa por surcos, ya que permite que pueda mecanizarse esta lareaq,
porque ofrece menos obstdculos. En la poda por surcos debe prestarse mayor atencion a la
operacion de poda, porque pueden daiiarse los arbustos de los surcos proximos; lo
anterior da como resultado que la duracion de las operaciones realizadas en la recepa por

lote sea mds corta.

Con la recepa por lote los brotes tienen mejor aireacién y luminosidad, por lo tanto su

crecimiento serd mejor, ademds existe poco daiio de brotes al momento de la cosecha, ya

- . que al no existir produccion,.el cortador no tiene que ingresar al lote recepado. .
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E. FERTILIZACION.

Fertilizacion: Se debe implementar un buen programa de fertilizacion que incluya formula
apropiada, cantidad adecuada y realizarlo en la época indicada, basado en analisis
quimico del suelo, tomando en consideracion la productividad del cafetal, ya que
fertilizaciones hechas sin ningin apoyo técnico, conducen al uso irracional de los
recursos, que a la larga provocan aumento en los costos de produccion. En el anexo #9 se

presentan las sugerencias de fertilizacion para el cultivo-del cafeto.

E._PRODUCCION DE VIVERQS DE CAFE EN TUBETES O CONOS MACETEROS.

Una nueva opcion tecnoldgica a disposicion de los caficultores, es el
establecimiento de viveros usando “tubetes” o “conos maceteros” (Ver anexo #10), en
lugar de la tradicional bolsa de polietileno. Esta opcion presenta la ventaja de reducir
costos, espacio, tiempo, volumen de suelo, fertilizantes, pesticidas, agna, mano de obra y
costos de transporte; ademds ofrece la oportunidad de tener plantas libres de nematodos,
ya que el tratamiento del sustrato se facilita, debido al poco volumen que se usa; asimismo
se evita la reinfestacion con nematodos, porgue la planta queda aislada del suelo.

La adopcion de esta tecnologia requiere cambios en la época de inicio del vivero,
métodos para realizarlo, tamatio de la plantia al momento del transplante; sin embargo las
ventajas que gfrece son mayores que el cambio de métodos de trabajo que supone el uso de

t .. tubetes, ya-que:ademds de las  mencionadas anteriormente,- el -cono -macetero puede
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utilizarse varias veces, si se le dan los cuidados necesarios. Otra ventaja importante es que

se evita la contaminacion ambiental, ya que no quedan residuos pldsticos en el campo.

Esta tecnologia es usada en algunas zonas de Brasil para viveros de café, y en
Estados Unidos para la produccion de viveros forestales como eucaliptos, pinos y plantas

ornamentales.
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Dimensiones y caracteristicas del “tubete”

6.2 om.

) S5 on. ,

ORIFICIO
INFERIOR

El tubete es un cono de polipropileno, negro-grisacéo de 13 centimetros de altura y
150 centimetros chbicos de capacidad, con estrias internas a lo largo del tubo y abierto en
la parte inferior. Su peso es de 22 gramos aproximadamente. La figura anterior muestra
las dimensi;mes y caracteristicas del tubete. Las estrias sirven para orientar las raices
hacia abajo, y facilita la separacion del pilon de las paredes del cono cuando se

transplanta. La abertura inferior detiene el crecimiento de la raiz ya que, una vez ésta
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llega a la entrada de luz suspende su crecimiento, realizando una especie de fotopoda,
incrementando el volumen radicular.

El orificio superior esta rodeado por una pestaiia o borde, que sirve para ser
suspendido en estructuras o camas en forma de cuadriculas, asi se evita la reinfestacion

del sustrato ya tratado.

Ventajas del uso de “Tubetes’.

o Aumenta la eficiencia de la mano de obra en las labores de llenado de los tubetes,
siembra, riego y espacio.

» Reduce las cantidades de insumos (fertilizantes, insecticidas, etc.)

o Disminuye el tiempo para producir viveros.

® Reduce los costos de transporte del vivero a la finca y dentro de la finca

e Evita la contaminacion en el campo, ya que no quedan residuos de bolsas plasticas en
el suelo; ademas no se llevan plantas contaminadas con nematodos.

o E] drea necesaria para desarrollar viveros en tubetes es mucho menor que para
realizar viveros en bolsa.

e La inversion en la compra del tubete se ve justificada con la oportunidad de usarlo

varias veces, en cambio la bolsa tradicional debe botarse.

Desventajas del uso.del Tubete.

o Alto costo de inversion inicial, por el precio del cono macetero y de las estructuras

para soporte.
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e Aun no existe la cultura de produccion de viveros en tubete, por lo que es necesario
promover su uso 'y dar capacitacion.
e Por ser una Tecnologia Nueva hace falta definir el comportamiento de las plantas en

el campo, tanto en establecimiento, produccion y vida util.

Pasos para construir viveros en tubetes.

v Construccion de ramada.

El propdsito de construir una ramada es proporcionar sombra y maniener una
humedad relativa adecuada adentro del vivero. Se construye con materiales como bambt,
concreto, metal o madera; lo importante es que debe estar cubierta de plastico

transparente para permitir el paso de luz y guardar humedad.

v Estantes o camas para el vivero.
El tubete debe estar suspendido en una estructura plana, que forma una cuadricula,
camas o estantes. Estos estantes son mesas de 0.50 mts de altura y una superficie de
uno a uno veinticinco metros cuadrados, construidos con materiales variados, siendo

mas recomendable el metal, por ofrecer mejores condiciones y durabilidad.

v Preparacion del sustrato o suelo.
. La.calidad del sustrato usado es uno de los factores del éxito de esta técnica, por lo que .

se recomienda que debe ser cincuenta por ciento del suelo franco (suelo suelto), 30



302
Especificacion de la Solucion

35% de materia organica o pulpa de café descompuesta 'y 15 a 20% de material
organico grueso (hojarasca, cascarilla de café, madera de coco molida, otros.)

v Tratamiento del sustrato.

El sustrato debe ser tratado con productos fumigantes, teniendo los cuidados siguientes:

Mantener humedo el sustrato, al menos durante siete dias antes de aplicar el
producto, con el proposito de que el patégeno sea vulnerable al fumigante.

Con la ayuda de un tridente, incorporar el producto, luego regar la era, cubrirla
con pldstico y sellar herméticamente durante siete dias.

Pasados siete dias, destapar las eras, remover el sustrato y esperar siete dias mas
para que se airee y libere todo el gas retenido, para poder usarlo. También se debe evitar
que la mezcla ya fumigada entre en contacto con el suelo, herramientas, utensilios que
puedan reinfestarios.

v Llenado del tubete.

Para realizar esta actividad se deben atender las siguientes indicaciones:

Lugar del llenado. El llenado se puede realizar directamente de la era tratada. Las camas
metalicas prestan mucha utilidad, para colocar en ellas el tubete lleno. Una vez estén
colocados se pueden ir estibando, para que posteriormente se acareen al sitio del vivero.
Condiciones del sustrato. El sustrato debe poseer humedad al momento del llenado, se
debe mantener suelto, para que no origine polvo cuando se trabaje con él.

Llenado del tubete. Se presionar el suelo hasta el fondo del cono, se apelmaza dando
pequerios golpes en la parte inferior, para evitar la formacion de vacios. El sustrato debe

quedar al nivel de la abertura superior del cono. Con un metro citbico de sustrato se
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Para la siembra en el campo, como regla general, el terreno debe estar limpio,
libre de malezas y obstaculos que limiten el trazo Y estaquillado del ahoyado.
Para transportar el vivero al lugar de la siembra, se usan las mismas estructuras .
'metdlicas, superpuestas o estibadas en dos a tres unidades cada una, con los tubetes
colocados" en forma continua, hasta llenar foda la cuadricula de la cama .merdlica.
Internamente en la finca, pueden acarrearse los tubetes en los canastos que se utilizan

para el corte del café, en estos caben aproximadamente 50 conos,

Cuidados de la siembra. Dentro de los cuidados se tienen:
Al momento de sacar el pilon, no golpear muy Juerte el tubete, porque podria romperse.
El fertilizante no debe quedar en contacto directo con el sistema radicular, el cual es muy
abundante.
Apisonar bien la tierra para evitar bolsas de aire.
Cuidar que la planta quede al mismo nivel que tenia en el tubete.

Después de efectuada la siembra, los tubetes deben recogerse, lavarse y trasladarse
a la bodega, para guardarlos en cajas o sacos. Antes de ser usados nuevamente deben de
ser sumergidos durante 12 horas en una solucion de hipoclorito de sodio al 2.5% (lejia

comercial), para eliminar cualquier patégeno.
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G.  METODOS DE TRABAJO.

La Ingenieria Industrial puede dar su aporte a las actividades agricolas, ya que
éstas muchas veces son realizadas por los trabajadores empiricamente, y existen errores
que van multiplicandose. En la actualidad, existen actividades que son realizadas, y que
nunca han sido analizadas.

A continuacion se establecen los métodos de trabajo propuestos recomendados
para los cultivos del maiz, cafia de aziicar y café; debido a que es todo el ciclo de cada
cultivo, se han definido las actividades con ayuda de los agricultores de las Cooperativas
visitadas. Se han establecido cada una de las operaciones necesarias, tomando en cuenta
los principios de economia de movimientos.

Finalmente se ha realizado el andlisis de actividades que se desarrollan
Jrecuentemente dentro de las explotaciones agricolas, con la finalidad de establecer el
método propuesto mejorado, tomando en cuenta siempre las consideraciones antes
mencionadas en los métodos de trabajo de los cultivos del maiz, cafia de aziicar y café.

Es necesario aclarar que muchas de las actividades agricolas son realizadas solo
en meses especificos del afio, por lo que no pudieron ser analizadas por los investigadores

ya que no estaban efectudndose durante la investigacion.
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DIAGRAMA DE PROCESO DE FLUJO

(FOJA 1 DE 1 |
DEPARTAMENTO: Produccion
SECCION: Cultivos ACTIVIDAD |NUMERO
PROCESO: Recoleccién del Grano  |OPERACION 7
del Café
INICIO: Casco de la Finca TRANSPORTE 4
FINAL: _Recibidero INSPECCION 3
IMETODQ : Propuesto ESPERA 1
HECHO POR: Cafas-Hidalgo ALMACEN 2
FECHA: Octubre, 1998 TOTAL 17
No () |t L] D I\/ Descripcion
1 * [Recoger canasios o costales en el Casco de la Finca.
2 * Transportar canastos hasta surcos.
3] * | Asignar surcos a cada recolector
4 * Inspeccionar los diferentes gajos del arbolito.
S| * * | Asir tinicamente los frutos maduros, dejando el pezon
adherido a la rama.
6| * Depositar los granos maduros en el canasto o costal.
7 * Inspeccionar que no vayan hojas, palos u ofros
materiales diferentes al Café.
8 * Verificar que no queden granos que se sequen en el
darbol.
91 * Recoger del suelo el café maduro que se haya caido.
10 * Caminar hasta el siguiente arbolito.
1] * Repetir las actividades del 4 al 10 por cada arbolito
de los.surcos asignados.
12 * Transportar los canastos llenos hasta el Recibidero de
Café.
i3 * Esperar a que el café sea pesado
14 * Pesar el café recolectado
15 * Transportar el café hasta el lugar destinado a
almacenario
16 * |Almacenar el café hasta que sea llevado al beneficio,
teniendo cuidado que el café no quede expuesto al sol.
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DIAGRAMA DE PROCESO DE FLUJO

|HOJA 1 DE 1
DEPARTAMENTOQ: Produccion
SECCION: Cultivos ACTIVIDADES | PROPUESIO
PROCESO: Cosecha de maiz OPERACION 7
INICIO: Milpa ’ TRANSPORTE 3
FINAL: _ Almacén INSPECCION 1
METODO . Propuesto ESPERA 2
HECHO POR: Cafias-Hidalgo ALMACEN 1
FECHA: Qctubre, 1998 TOTAL 14
[No O o|[]| P v Descripcion
1] * Asignar a trabajadores surcos
2 * Cada trabajador se moviliza hasta la mata
3 * Inspeccionar mazorcas
4| * Doblar la mata para que la mazorca quede hacia
abajo y se vaya secando
5 * Esperar una semana mientras la mazorca se seca
definitivamente
6 Cortar las mazorcas de cada mata
7 [ Aventar cada mazorca al lugar asignado para hacer
los bultos de mazorcas
81 * Preparar las redes o costales para guardar las
mazorcas
9 * Llevar redes a bodega
0] * Cortar el rastrojo
11 * Esperar 2 semanas para que las mazorcas se sequen
muy bien )
2] * Desgranar las diferentes mazorcas
13 * Transportar el grano hasta bodega.
14 [Almacenar el maiz en bodega, mientras llega el
transportista a llevdrselo.
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DIAGRAMA DE PROCESO DE FLUJO

[HOJA | DE 1
DEPARTAMENTO: Produccion
SECCION: Cultivos ACTIVIDADES NUMERO
PROCESOQ: Caleado OPERACION 7
INICIO: Casco TRANSPORTE 3
FINAL: Lavaderos INSPECCION 1
IMETODO : ESPERA 0
\HECHO POR: Capas-Hidalgo [ALMACEN 1
FECHA: CQctubre, 1998 TOTAL 12
Ol i 12|V Descripcidn
1 * |Recoger equipo y material necesarios para realizar la
rdctica de caleado
2] * | Asignar surcos a cada trabajador
3 * Transportarse a cada arbolito del surco asignado
Remover hojarasca alrededor del arbolito a 31-45 cm
4| * del tronco y a 5 cm de profundidad.
5 Depositar cal uniformemente, segun la medida
* asignada por el agronomo
6| * Cubrir la cal con hojarasca
7 * Inspeccionar que el drbol no se datie
8| * Repetir las actividades del 4 al 7 segiin el mimero de
arbolitos por surco
9 * Transportar hasta bodega los recipientes y los
' sobrantes de material.
0] * Entregar equipo y material
11 * Transportarse hasta los lavaderos
121 * Lavarse correctamente, sin que queden residuos en el
cuerpo para evitar contaminacion.
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DIAGRAMA DE PROCESO DE FLUJO

(HOJ4 | DE 1
DEPARTAMENTO: Produccion
SECCION: Cultivos ACTIVIDADES NUMERC
PROCESQ: Siembra de un Pilon OPERACION 10
INICIO: Vivero TRANSPORTE 3
FINAL: Bodega INSPECCION 1
WMETODO : Prouesto ESPERA 0
HECHQO POR: Cafas-Hidalgo ALMACEN 3
FECHA: Octubre, 1998 TOTAL 17
No { ) [=> H DN/ Descripcion
i * |Retirar las herramientas necesarias de bodega
2 * Llevar las herramientas hasta la finca
3| * Limpiar el terreno, eliminando toda vegetacion que
eda interferir en las labores.
4 | * Realizar el trazado, si el terreno es inclinado, se
recomienda hacer uso de curvas a nivel,
Realizar el hoyo donde se sembrarg el pilén, con
dimensiones de 50x50x50cm si el suelo es arcilloso.
S| * En suelos con alto contenido de materia organica se
ede sembrar a “boca de azadén”.
6| * Agregar materia orgdnica descompuesia.
7 Aplicar en el hoyo un fertilizante, al mismo tiempo
* aprovechar para encalar.
11 * |Recoger el pilén del vivero
12 Inspeccionar que el pildn esté en buenas condiciones.
*
13 * Transportar el pilon hasta la finca.
4] * Quitar la bolsa al pilon.
15| * Sembrar el arbolito con el cuidado de no estresarlo.
16| * Apisonar bien la tierra al llenar el hoyo, para evitar
bolsas de aire.
7| * Guardar la bolsa que se quité al pilon en un lugar|
destinado para ello y no dejarla tirada en la finca.
8 * Repetir las operaciones del 11 al 17 hasta que todos
los arbolitos estén sembrados.
19 * Llevar las herramientas a bodega.
20 * |Entregar las herramientas a bodega.
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DIAGRAMA DE PROCESO DE FLUJO

DEPARTAMENTOQ: Produccion

SECCION: Cultivos

RESUMEN No

PROCESO: Produccion de Maiz

OPERACION 25

{ HOJA 1 DE 2

INICIO: Campo TRANSPORTE 2
FINAL: _Garitas INSPECCION 3
IMETODO : Propuesto ESPERA 1
HECHO POR: Catias-Hidalgo ALMACEN 1
FECHA: Octubre, 1998 TOTAL 32
No{D|=> ] D v Descripcidn

1] * \Medir y sefialar el terreno

2] * Chapoda o rozado

31 * Quema y requema

4] * Arado

S| * Rastreado

6| * Rayado con bueyes

7 * Inspeccionar surcos

8| * Siembra

9| * Aplicacion de insecticida al suelo

10] * Primera fertilizacion

11| * Aplicacion herbicida

12 * Pajareo

3 * Resiembra

14| * Aporco

5} * Coleteado

6] * Primera Aplicacion de insecticida al follaje maiz

17 * Inspeccion de las plantas de maiz

18} * Limpia maiz

19] * Segunda fertilizacion al maiz

20) * Segunda aplicacién de insecticida al follaje maiz

21 * Tercera fertilizacion al maiz
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DIAGRAMA DE PROCESO DE FLUJO

[HOJ4 2DE2 |
DEPARTAMENTOQ: Produccion
SECCION: Cuitivos RESUMEN No
PROCESO: Produccion de Maiz OPERACION 25
INICIO:  Campo TRANSPORTE 2
FINAL: Garitas INSPECCION 3
IMETODO : Propuesto ESPERA 1
|HECHO POR: Carias-Hidalgo ALMACEN 1
FECHA: Octubre, 1998 TOTAL 32
No O ] P v Descripcion
22| * Tercera aplicacion insecticida al follaje maiz
23| * Cuarta aplicacion insecticida al follaje del maiz
24| * Doblado del maiz
251 * Tapisca de maiz
26| * | Amontonado de maiz
27| * Desgrane a mdquina
28 * Transporte de granos de maiz a secadora
29 * [ |Secado de maiz
30| * Hechura de Garitas
31 * ' Transporte de maiz

32 ¥ {Almacenar
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DIAGRAMA DE PROCESO DE FLUJO

DEPARTAMENTO: Produccion

SECCION: Cultivos

RESUMEN No

OPERACION 15

[PROCESO: Produccion de_Café
INICIO: Bodega ’

TRANSPORTE 4

|HOJA | DE 1

1

FINAL: _ Camiones INSPECCION 5
METODO : Propuesto ESPERA 0
HECHO POR: Cafias-Hidalgo ALMACEN 0
FECHA: Octubre, 1998 TOTAL 24

No O =P V Descripcion

Seleccion de Semillas en Bodega

Semillas se trasladon al semillero

Siembra del semillero

\Mantenimiento del semillero

Preparacién del terreno para almacigo

Seleccion de Conchas

Traslado de Conchas a almdcigo

[Mantenimiento de almdcigo

wloo| || w | wibol =~
+

Seleccion de plantios

10| * | Arranque de plantios

11 * Traslado de plantios al cafetal
12] * Siembra de plantios

13 * |Poda de cafeto

140 * |Poda de sombra

15] * Pandeo de lefia

16| * Limpia del cafetal

7] * Primera fertilizacion

18 * Control de plagas y enfermedades
9} * Segunda fertilizacion

20| * Deshije de cafetal

21| * Tercera fertilizacion

22 * Revision de los frutos

231 * Corte de café

24 * Transporte de café uva
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DIAGRAMA DE PROCESQ DE FLUJO

DEPARTAMENTO: Produccion

|HOJA1DE1 |

SECCION: Cultivos RESUMEN No
PROCESQ: Produccion de Cafiade |OPERACION 10
Azzicar
INICIO: Campo TRANSPORTE 1
FINAL:  Camiones INSPECCION 1
IMETODO : Propuesto ESPERA . 0
IHECHO POR: Carias-Hidalgo ALMACEN 0
FECHA: Octubre, 1998 TOTAL 12
No O = IEIP) v Descripcion
14* Chapoda
2| * Subsuelado
3| * | Arado de terreno
4| * Rastreado
51 * Surqueado
6| * Siembra del caital
71 * Primera fertilizacion
8 * Control de plagas
9| =* Control de malezas
0| * Segunda fertilizacion
11 Corte de cafia
12 * Transporte de cafia a ingenio.
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EVALUACION ECONOMICA

La Evaluacién Econémica es la parte final de toda la Investigacion realizada en las
Asaciaciones Cooperativas de la Reforma Agraria.

Debido a que el proyecto “Disefio de Modelos de Gestion para Explotaciones
Agricolas en El Salvador” es un proyecto que generard beneficios para las Cooperativas,
los cuales no 'si.empre son cuantificables, sino generales y la mayoria cualificables; la

evaluacion debe tomar en cuenta la relacion costo/beneficio, que el proyecto generard.

Las inversiones que fendran que realizarse para que los Modelos de Gestion
lleguen a desarrollarse en la Cooperativa, son un tanfo diferentes a los de cualquier
proyecto. En este caso debe considerarse que la estructura legal ya existe; que se cuenta
con instalaciones aungque en muchos casos no en Gptimas condiciones, por lo que la

inversion no serd para adquirirlos sino adecuarlas.

Inversiones Fijas.

Esta inversion es la que se realiza en los bienes tangibles e intangibles que se
utilizarén en el proceso de prestacion del servicio completo; se adquieren una vez durante
la etapa de instalacion del proyecto siendo utilizados a lo largo de su vida 1itil.

La inversicn fija del proyecto esta compuesta por los siguientes rubros:

»  Mobiliario y equipo de oficina
« Investigacion y estudios previos

» Implantaciony puesta en marcha
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v  Imprevistos.

1. Mobiliario y equipo de oficina: El monto de esta invers

ién depende de las condiciones

en que la Cooperativa se encuenira; ya que algunas poseen el mobiliario y equipo de

oficina adecuado y suficiente, en estos caso
continuacion se presenta el mobiliario que

depreciaciones se muestran en la siguien

s este rubro no sera incluido. A
se requiere para funciona. Sus costos y

te tabla. Cada modelo absorbera la parte fija

que le corresponda.
EQUIPO CANTIDAD PRECIO TOTAL n L DEPRECIACION
UNITARIO
Escritorio 2 1450 2900 10 100 270
Mesas I 200 200 5 50 30
Estantes 1 400 400 10 50 35
Sillas 6 75 450 5 10 80
Archiveros 2 2350 4700 10 150 440
Maq. De 1 1500 1500 3 150 270
escribir
Pizarra 1 600 600 5 30 110
Total 10750 1235

Investieacion y estudios previos.

En este riubro se incluyen los costos de realizar el estudio completo del Disefio de

los Modelos de Gestion; este costo no se desembolsard ya que la Universidad de El

Salvador a través de la Escuela de Ingenieria Industrial es quien desarrolla el estudio sin

ningtin costo para la Cooperativa cumpliendo con su compromiso con el desarrollo del

pais. A lc'iesar de lo anterior se establecerd el costo:

»  Duracién de la investigacion:
= Salario (6000*2):
»  Horas- Computadora (200*7):

8 meses
96000

1400
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*  Pagpeleria: 500

= Tinta para impresor: 500

»  Transporte: 2000
»  Fotocopias: 500

¢14500

Imprevistos

Estos tienen como finalidad afrontar las variaciones de lo planificado en cuanto a
inversion, es decir que sirve para cubrir acciones no previstas. Para el proyecto se ha

establecido como criterio un 5% de la inversion fija: 10750 * .05 = ¢538.

Con el objeto de determinar la rentabilidad de cada uno de los modelos se desarrollara

a continuacion los andlisis de Ingenieria Economica: “Tasa Imterna de Retorno” y el
“Valor Actual Neto”.

Para la redlizacién de los andlisis econdmicos se ha tomado como periodo de

evaluacion 5 afios, ya que este es el periodo que las Instituciones del Sistema Financiero

les piden a las Cooperativas para ver la conducta de su actividad econdmica.

TASA INTERNA DE RETORNO.

La Tasa Interna de Retorno (TIR) de un proyecto, proporciona el grado de
rentabilidad que el mismo ofrece. Se llama tasa interna de retorno porque supone que el
dinero que se gana afio con afio se reinvierte en su totalidad. Es decir, se trata de la tasa

de rendimiento real de esa inversion.

Para hacer este tipo de andlisis; se hace necesario comparar la Tasa Interna de .

Retorno, con la Tasa Minima Atractiva de Retorno (TMAR), la cual es la tasa minima que
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el inversionista esta dispuesto a aceptar del proyecto, la cual se obtiene de la siguiente
manera:
IMAR = Tasa de inflacicn + Premio al Riesgo

Se considerd la tasa de inflacion a finales del mes de noviembre de 1998 la cual es
del 4%, mas la tasa de asignacion del premio al riesg;J, cuyo valor promedio de las
“Acciones de Riesgo” en la bolsa de valores, es aproximadamente de 12%.

IMAR = 4% + 12% = 16%.

La TIR se calcula ddndole valores a la tasa (i) a prueba y error, hasta que se cumpla la
igualdad:

INVERSION = + (dhorrosl) + {dhorres2) + (Ahorros3) -+ (Ahorrosd) + {dhorros3)
(1+i) (I+)2 (1+9)3 (1+i)4 (1+i)5

El criterio de decision sobre la aceptacion o rechazo de un proyecto a través del
método de la Tasa Interna de Retorno, es el siguiente:
Si TIR > TMAR, entonces el proyecto se acepta

Si TIR < IMAR, entonces el proyecto se rechaza.

VALOR ACTUAL NETO:

El andlisis del Valor Actual Neto o Valor Presente, da como criterio de decision
una comparacion entre todos los ingresos que para este caso la mayoria serdn ahorros y
gastols que a través del periodo en estudio se han tenido, los traslada hacia el afio de inicio
del proyecto (afio cero) y los compara con la inversion inicial del proyecto, siendo el

criterio de decision el siguiente:
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o Si el valor presente de los ingresos y gastos anuales es mayor que la inversion

inicial del, entonces se acepta el proyecto.

e i el valor presente de los ingresos y gastos anuales es menor que la inversion

inicial, entonces se rechaza el proyecto.

Utilizando la ecuacion:

VAN= + (Ahorrosl) + fdhorros2) + (Ahorros3) + (Ahorrosd) + (AhorrosS)
1+ (1+y2 (A+i3 (1+i)4 A+

Para evaluar economicamente el proyecto, se procederd a realizar una evaluacion
para cada uno de los modelos. Las variables para cada modelo pueden variar de acuerdo

a los requerimientos que cada modelo necesita.

MODELO DE HIGIENE Y SEGURIDAD OCUPACIONAL:

Tomando en cuenta que la Tormenta Tropical Mitch, azoté a nuestro pais y afecto
considerablemente al Sector Agricola, suceso que no estaba previsto cuando se dio inicio
al proyecto; a finales del mes de octubre y principios del mes de noviembre; época durante
la cual se iniciaba la evaluacion econdmica de los Modelos de Gestion, Ase ha considerado
que, en aquellos casos que se crea conveniente y factible, las Asociaciones Cooperativas,
por medio del Departamento de Recursos Humanos hagan contactos con Entidades
Gubernamentales, Auténomas o No Gubernamentales para poder obiener capacitacién
especializada, que les permita disminuir costos. En el caso del Modelo de Higiene y
Seguridad Ocupacional, una estrategia a seguir serd la de trabajar en conjunto con las

entidades antes mencionadas, se solicitara que las capacitaciones en Prevencion de
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Incendios y Evitar accidentes, se imparta con la ayuda del Cuerpo de

Nacionales y la Unidad de Salud de la Zona.

Inversion Total:

Bomberos

RUBROS: INVERSION

Manual Impresion: 60 pag X 3.5 210
Reproduccién: 60 pag X 25 copias X 0.25 375
Anillado: 25 ejemplares X 15 375

Registro de Accidentes Impresion: 100hojas X 3.5 350

Formacidn de Brigadas Organizaria 500
Equipo minimo necesario 5000

Salario de la Persona| 1500 mes X 12 meses 18000

encargada de Higiene y

Seguridad Ocupacional'

TOTAL 24810

EIl Modelo de Higiene y Seguridad Ocupacional, ayudaré a que paulatinamente

vayan dismimiyéndose los accidentes dentro de la Cooperativa, esto significard ahorros

por atencion de personas accidentadas, prestacion médica, por paralizacion de tareas, por

equipo dafiado en el momento del accidente, etc. También es importante recordar que la

confianza entre los trabajadores se verd incrementada, ya que al no sufrir accidentes:

ellos, ni sus compafieros de trabajo, ni miembros de su familia; desempefiardan de mejor

Jorma su tarea.

El numero de accidentes que se encuentran registrados

en la Asociacion

Cooperativa de la Reforma Agraria “El Chagilite” para los wltimos cinco afios, son los

siguientes:
ANOS 1993 1994 | 1995 | 1996. | 1997
NUMERQO DE 27 30 30 31 31
ACCIDENTES
COSTOS® 15850 | 13500 | 18250 | 20850 | 25470

! No serd necesario que este a tiempo completo.
2 Los costos incluyen daflo a equipo, infraestructura y convalecencia, estén contabilizados accidentes leves y graves
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Aplicando la ecuacion de mimeros cuadrados, por la conducta que han tenido en
los #ltimos afios los accidentes, podemos deducir que los costos por accidentes que se

podrian dar para los proximos cinco afios serian:

ANOS 1999 2000 | 2001 | 2002 2003
COSTOS POR 26761 | 29420 | 32079 | 34738 | 37397
ACCIDENTES

Como Alcance del proyecto se espera disminuir los accidentes en un 30% al inicio e
ir bajando la frecuencia de accidentes en un 10% anualmente, esto se lograra con la

capacitacion y educacion que se ird impartiendo progresivamente al personal.

Los ahorros que la Cooperativa tendrd, serdn:

ANOS 1999 | 2000 2001 2002 2003
AHORROS POR | 8028.3 | 11768 | 16039.5 | 20842.8 | 26177.9
NO ACCIDENTES

El Flujo de entrada y salida quedaria de la siguiente manera:

24810

1998 1999 2000 2001 2002 2003
8028.3 11768 16039.5 20842.8 26177.9
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CALCULO DEL VALOR ACTUAL NETO:

Por consiguiente tenemos que el valor Actual Neto del Modelo de Higiene y
Seguridad Ocupacional es:
Valor Actual Neto = 25,107.25 Lo que significa que el Modelo se acepta como

Economicamente rentable.

CALCULO DE L4 TASA INTERNA DE RETORNO.
Después de realizar las pruebas de tanteo y error a la formula, encontramos que la TIR
tiene un valor aproximado del 46%, es decir que es mayor que la tasa minima atractiva de

16%,; por lo que se confirma que el modelo se debe aceptar.
qu 4

MODELO DE ORGANIZACION:

Este es uno de los modelos, donde los beneficios son de dificil cuantificacion, ya
que no pueden conocerse especificamente cudntos ahorros generardn cada una de las
mejoras que se tendrdn en la organizacion.

La mayoria de la inversion de los Modelos se encuentran incluidos dentro del
Modelo de Organizacion, ya que el Manual de Usos Miltiples interrelaciona el

Suncionamiento de los mismos.
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La inversion requerida en este modelo serd:

RUBROS: INVERSION
Manual Impresion: 150pagX 3.5 325
Reproduccidn: 150 pag X 10 copias X 0.25 3075
Anillado: 10 ejemplares X 20 200
Capacitacion: Diferentes  dreas funcionales de la 16000
Cooperativa Dos meses X 5000
FEguipo de oficina minimo necesario 25000
TOTAL 36100

Los beneficios que aportara a la Cooperativa este modelo, pueden resumirse asi:

BENEFICIOS

Menor fuga de tareas asignadas, ya que existird toda persona asignada.

Empresa proyectada a futuro

No repeticion de tareas

Mejor flujo de informacién

Concientizacion paulatina de los trabajadores acerca de la Cooperativa como
una empresa rentable

Actualizacién constante de las diferentes necesidades que tiene la Cooperativa.

Facilita el reclutamiento de personal, porque se establecen los diferentes perfiles
de los candidatos para los respectivos puestos

Permitira establecer los diferentes costos en que incurre la Cooperativa por cada

actividad que realice, garantizando un orden en las cuentas.

MODELQ PARA LA GESTION DE LA CALIDAD:

La implantacion de este modelo traerd consigo una inversion que involucre la

Jormacicn de este nuevo puesto de trabajo; asi como también las diferentes actividades que

se deben de realizar para su buen funcionamiento.

El Modelo para la Gestion de la Calidad permitira que la Cooperativa, tenga

ahorros en pesticidas, ya que con el Sistema de Muestreo propuesto, éste se aplicarad sélo

si es necesario; esto a la vez disminuird costos que ocurren por aquellos productos que se
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regresan 6 que se compran a inferior precio porque dentro de las especificaciones en el
laboratorio, aparecen con alfos niveles de residuos quimicos.
También, el Modelo permitira que los materiales que se compren sean de alta

calidad, evitando en lo posible que éstos produzcan dafios durante su uso.

La inversion requerida en este modelo serd:

Inversion Total:

RUBROS: INVERSION
Papeleria para el registro | Impresion: 6pog X 3.5 21
del Muestreo Reproduccion: 6 pag X100 copias X 0.25 150
Anillado: 25 ejemplares X 15 375
Registro de Muestreo Jornal de 3 personas X 15 dias 1215
aproximadamente que se hard el muesireo
Papeleria y materiales para el muestreo 300
Salario de la Persona|2000 mes X 12 meses 24000
encargada de Calidad
TOTAL 26261

El Modelo de Gestion de la Calidad, ayudara a que paulatinamente vayan disminuyéndose
los costos por mala calidad en los cultivos (dafiados por plagas, o con altos niveles de
quimicos), dentro de la Cooperativa, esto significara mayores ingresos; ya que el cultivo
no se penalizaria’y no se compraria a un precio inferior.

También es importante recordar que la confianza en los clientes se verd incrementada, ya
que al encontrar un producto de acuerdo a sus especificaciones, el efecto multiplicador de
“Cultivos buenos” hardn que la Cooperativa tenga nuevos mercados.

Los beneficios que la Cooperativa recibird, con la implantacion de este modelo,

seran:
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RUBROS: AHORROS’
Disminucién por lo menos | Ahorro de Pesticidas 6700
en un 30% en aplicacion | Ahorro de Aplicacion de 5000
de Pesticidas pesticidas
Ingresos por cuitivos con|Al menos el 30% de la 18000
mejor calidad produccion
Menos Contaminacion de | No piede medirse
recursos naturales cuantitativamente
TOTAL 29700

Considerando que los ahorros se dardan sustancialmente en los primeros cuatro
aiios; periodo en el cual se tratard un mayor mimero de plagas. A partir de este tiempo,
habra plagas que se volveran resistentes.

Tomando como Horizonte de Planeacion cuatro afios, y ahorros que se logran en
un 30% el primer afio y van incrementindose en un 10% anqalmente, tenemos que el Flujo

de entrada y salida quedaria de la siguiente manera:

26261

1998 1999 2000 2001 2002

910 11880 14850 17820

? Datos proporcionados por A.C.RA. “El Chagitite”
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CALCULQ DEL VALOR ACTUAL NETO:
Se considerara una Tasa Minima Aceptable de Rendimiento la equivalente a la
tasa pasiva bancaria en la actualidad, la cual es del 8%:
Por consiguiente tenemos que el valor Actual Neto del Modelo de Gestion de la

Calidad es:

Valor Actual Neto = 9604.404 Lo que significa que el Modelo se acepta como

Econdémicamente rentable.

CALCULQ DE LA TASA INTERNA DE RETORNO.
Después de realizar las pruebas de tanteo y error a la férmula, encontramos que la TIR
tiene un valor aproximado del 31%, es decir que es mayor que la tasa minima atractiva;

por lo que se confirma que el modelo se debe aceptar.
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VII. EVALUACION SOCIAL

ANALISIS MICRO.

La implantacion de los Modelos de Gestion en las A4sociaciones Coope};aﬁvas de la
Reforma Agraria serd un trabajo que dard resultados benéficos paulatinamente a todos los
miembros de las Cooperativas, que es un sector que por afios ha sido descuidado por
fuerzas sociales competentes. En la actualidad la n.zayoria de Cooperativas carecen de
asistencia técnica adecuada, de incentivos para los trabajadores, de ayuda social para las
familias que componen las diferentes Cooperativas. Por medio de los Modelos de Gestion
se espera impulsar el desarrollo de las Cooperativas, se plantean a continuacion los
diferentes beneficios que se pueden obtener:

o Mejor posicionamiento de los productos en el mercado y por ende mayor margen de
ganancias en las ventas.

e Menor perdida de productos por mala calidad.

e Aprovechamiento de economia de escala.

e Disminucion de tiempos muertos y costos por maquinaria con fallas.

o Capacitacién a los miembros de la Comunidad en diferentes dareas.

e Mejora en las condiciones de salud e higiene ocupacional.

o Incentivos sociales para el grupo familiar.

Los beneficios anteriores producirén un mejoramiento en el nivel de vida de los

miembros de las Cooperativas, trayendo consigo un desarrollo gradual del Sector



329
FEvaluacion Social

Agricola Reformado, y garantizando la produccion agricola del maiz, cafia de aziicar'y
café; que representan la Importancia Alimenticia en buena medida para El Salvador.
El miimero de asociados por Cooperativa cuya extension territorial esta por arriba
de las 500 manzanas, es un mimero promedio de 75. Ademds de beneficiar a los
asociados que estén t-r,'abajando directamente en la Cooperativa, también se beneficiard
a todo trabajador que no estad dfiliado como asociado. Ademds los beneficios no los
gozardn imicamente los asociados sino también los miembros de su familia la cual estd
constituida como es tipico en el drea rural por 6 miembros, llegando muchas veces a
incrementarse este ntimero. Es asi como la Implantacion de Modelos puede legar a
beneficiar a (75x6=450 personas); se dard empleo por lo menos a 6 personas dentro de
la Administracion de la Cooperativa, ntimero que con el tiempo crecera a medida que

se desarrolle la Cooperativa.

ANALISIS MACRO.

El Sector Agricola representa un papel determinante en la econontia nacional: estd
compuesto por las miles de personas que trabajan directamente en el campo, que fonttan
mas del 60% de la fuerza laboral econdmicamente activa’, y en mimero de personas
constituye, el mayor grupo de ciudadanos que trabajan en un sector econdmico de la
nacion.

Con la'Implamacién eficaz de los modelos, toda esta gente se ird beneficiando

poco a poco; dando ast oportunidad a que muchos de los asociados que en la actualidad

! MA.G.; iltimo trimestre de 1997.
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no cuentan con las minimas necesidades basicas satisfechas, también tengan una fuente de
trabajo digno, factor que incide en mejorar la economia nacional.

Si se impulsa el desarrollo del Sector Reformado, el cual cuenta con el 54% de las
tierras cultivables en El Salvador, se generard mayores voltimenes de produccion que dard
la fuente alimenticia para la poblacion, disminuyendo la posibilidad de importar granos
basicos de paises vecinos, contribuyendo de esta manera en disminuir el déficit de la
Balanza Comercial. Ademds se demandan muy pocas divisas para el pago de insumos
importados. Casi nunca se demandan mds del 45% en divisas por cada colon que se ha
generado en concepto de venta de un producto, de tal manera que se tiene un bajo indice
en la propensidad marginal de importacién. Se usa mds insumos nacionales que ningtin
ofro sector, dejando en el pais mds rigueza.

En armonia con lo anterior, el Sector Agricola es el mayor generador de divisas
netas, permitiéndole al pais gozar de una mayor disponibilidad de divisas para el pago de
magquinaria y otros servicios necesarios para el desarrollo econémico y social.

El sector utiliza mds trabajadores con menos inversion, constituyéndose asi, en el
generador de empleos mas eficiente por colon invertido. O sea, con menos dfnero se crean
mds puestos de trabajo.

En la estructura del Producto Interno Bruto Real, el Sector Agricola mantiene su
importancia relativa (Ver anexo #2), aunque ha disminuido del 25% en la década de los
70's hasta el 13.5% en 1997, pero sigue siendo de los sectores economicos mds
importantes.

Por otra parte, con el desastre sufrido en el pais por la Tormenta Tropical Mitch,

es urgente reactivar todas las fuentes de produccion agricola y los puestos de trabajo que
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Jueron destruidos; en momentos drdsticos como el vivido a finales de octubre, demuestra
que se debe fortalecer a sectores tan vulnerables como lo es el Sector Agropecuario; y una
Jorma idénea para lograrlo es fortaleciendo la Gestién Empresarial.

Es un hecho que la situacion actual de la mayoria de las Asociaciones Cooperativas
de la Reforma Agraria no permite que su actividad econémica genere las mds altcis
ganancias y rentabilidad, ya que no se”cuenta ni con la mentalidad ni con los recursos
minimos necesarios para lograrlo. Sin embargo el fortalecimiento empresarial a través de
Modelos de Gestion permitird ir adecuando la mentalidad y la dimension de los

agricultores a los requerimientos de una Cooperativa “empresa”.
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objetivo de controlar el deterioro actual en el que se encuentra el pais, debido a las

diferentes actividades productivas, entre ellas la agricultura.

En El Salvador existen una serie de leyes, reglamentos y disposiciones que regulan
la utilizacion de los recursos naturales renovables y establecen normas péra la proteccion
del medio ambiente. Sin embargo, se carecia de un cuerpo legal integral que, considerando
las distintas interrelaciones existentes entre los recursos naturales, la actividad ecénomica
ylas distinm‘s instituciones involucradas, regulara la actividad productiva a fin de proteger
los recursos naturales y el medio ambiente.

Actualmente, se ha aprobado la ley que tiene por objeto establecer normas bdsicas
destinadas a proteger, conservar y mejorar los recursos naturales y el medio ambiente;
definir y regular la gestion ambiental, con la finalidad de lograr la armonia del ser
humano con su medio; y promover la satisfaccion de las necesidades humanas bdsicas, sin

limitar las opciones de las futuras generaciones.

Debido a que la situacion actual de la gestion del medio ambiente en el pais,
prdcticamente se encuentra en su etapa inicial _bcisica, no se cuenta actualmente con
informacion relativa a la evaluacion del impacto ambiental causado por las actividades
agricolas que interesan al presente estudio. Por lo tanto, el alcance en esta drea se
limitara a la mencién de las nuevas reformas legales en la gestion ambiental del pais, las
cuales en un futuro proximo estardn regulando las diferentes actividades productivas del
pais, entre ellas, la de interés para el estudio: la agricola. Lo anterior, con el fin de que el

cooperativista tenga conocimiento y pueda prever las acciones a tomar en la cooperativa,



N

Evaluacion Ambiental 335

La ley también integra la gestion ambiental que actualmente realizan las
instituciones en forma dispersa, a través de la creacicn del Sistema Nacional de Gestion
del Medio Ambiente. Finalmente, la ley incluye disposiciones relacionadas con la

proteccidn y aprovechamiento sostenible de los recursos naturales 'y el ambiente.

o Sistema de Evaluacion del Impacto ambiental,

Actualmente a nivel mundial, existe un interés por mejorar y promover la
realizacion de los Sistemas de Evaluacion del Impacto Ambiental (EIA) como una
herramienta bdsica que’ sirva para aplicar politicas ambientales adecuadas, con
anticipacion a la ejecucion de los proyecios.

Las instituciones financieras y organismos de cooperacién internacional, han
tomado la pauta para que los gobiernos y empresas privadas tomen en consideracion la
EIA en proyectos de desarrollo. EI Banco Mundial, BID, AID, entre otros, en sus manales
y procedimientos para EIA, exigen su realizacion como parte de los prayectos y promueve

el involucramiento de diferentes sectores (ONG'’s y ofros) en la ejecucion de los mismos.

Se define el Sistema de EIA como “un instrumento de gestion ambiental, formado
por un conjunto de procedimientos capaces de asegurar, desde el inicio del proceso de

planificacion o toma de decisiones, que se haga un examen sistematico y prediccion de los

" impactos ambientales al medio fisico, biologico - y- socioeconomico, de una .accion

propuesta (proyecto, programa, plan, politica), a modo de posibilitar la comparacion entre
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alternativas que involucren los costos y beneficios ambientales, y la adopcion de medidas
correctivas, preventivas o mitigadoras de los impactos, asi como de su monitoreo, Y que
sus resultados sean presentados en forma adecuada al publico y a los responsables de la
toma de decision”.

El documento resulta;zte de lo mencionado anteriormente, se le denomina “Estudio
de Impacto Ambiental”. Obviamente lo anterior constituira una adicién de recursos
JSinancieros a las actividades de desarrollo. Sin embargo, la implementacion del Sistema de
Evaluacion del Impacto Ambiental posibilitard, por ejemplo, el ahorro en costos que
resuliard el evitar o reducir los resultantes por contaminacicn, conllevando a que el pais

invierta los recursos para el crecimiento economico, que para la salud de la poblacion.

En El Salvador, una serie de factores han conllevado a un deterioro critico del
medio ambiente y en la calidad de vida y desarrollo de la poblacion. Entre las causas
principales, la no aplicacion de un Sistema de EIA en las actividades de desarrollo,
principalmente en las grandes inversiones del sector piblico y privado, han generado una
serie de situaciones en las cuales no ha existido una adecuada atencicn del efecto negativo
en el ambiente. Los grandes proyectos energéticos, infraestructura, plantas industriales y
entre ellos los agroindustriales (café, cafia de aziicar, maiz), etc. a pesar de ser actividades
necesarias para el desarrollo econdmico del pais, han contribuido a la degradacion del
medio ambiente en general, debido a la falta de wna herramienta capaz de prevenir y
corregir los efectos ambientales adversos en la operacion de los Droyeclos.

. La falta de prevision y evaluacion de las repercusiones negativas resultantes de la

efecucion de planes , programas y proyectos de desarrollo, que influyen en la estabilidad y



Evaluacién Ambiental ' 337

productividad de los recursos naturales y medio ambiente, y su impacto en la calidad de
vida de la poblacién, trae consigo, que en la nueva ley se plantee como objetivo especifico,
disefiar e implementar el Sistema Nacional de Evaluacion de Impacto Ambiental (EI4), que
identifique aspectos legales, con sus respectivos incentivos, asi como aspeclos

metodoldgicos, sociales, culturales, institucionales y de capacitacion necesarios.

La Evaluacion del Impacto Ambiental’ es un conjunto de acciones y procedimientos
que aseguran que las actividades, obras o proyectos que tengan un impacto ambiental
negativo en el ambiente o en la calidad de vida de la poblacion, se sometan desde la fase
de preinversion a los procedimientos que identifiquen y cuantifiquen dichos impactos y
recomienden las medidas que los prevengan, atentien, compensen o potencien, segun sea el

caso, seleccionando la alternativa, que mejor garantice la proteccion del medio ambiente.

Al tratar de hacer una evaluacion del impacto ambiental, debe tenerse en cuenta
que en El Salvador desde el 4 de mayo de 1998, se cuenta con la Ley del Medio Ambiente,
la cual establece las Normas Ambientales en el Sistema de Evaluacion Ambiental; debido a
lo reciente que es la Ley y que su aplicacion y contenido es apenas conocido por la
poblacion, se tratard de involucrar los pasos mds generales que en la actualidad se deben
seguirse para la aceptacion de un proyecto que requiera un estudio de Impacto Ambiental.

El estudio de Impacto ambiental lo realizard un equipo técnico multidisciplinario,
ellos hardn la evaluacion y aprobacion de acuerdo a normas establecidas dentro de la Ley.

Para asegurar el cumplimiento de las condiciones, fijadas en el permiso ambiental, .

! Ley del Medio Ambiente
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el Ministerio del Medio Ambiente realizard auditorias de evaluacion ambiental y se

controlard y dara seguimiento a la evaluacion.

8.1 Sitnacion Ambiental Actual de las Cooperativas.

Para tener una idea de cémo estan interactuando las Cooperativas con su medio

ambiente, se detallardn sus actividades productivas, y como éstas dfectan al ecosistema:

Adguisicién de Materias Primas y Materiales

Se hace por medio de distribuidores nacionales, generalmente adquieren
cantidades elevadas de materiales de origen mineral (insecticidas, fungicidas, herbicidas),
que ocasionan efectos no siempre buenos a la cadena alimenticia; no se preocupan por

sustituirlos por aquellos de origen animal o vegetal.

Explotacion agricola propiamente dicha.

De la Investigacion de Campo, por medio del Cuestionario dirigido a las
Cooperativas se determiné que en el Sector Reformado, existen prdcticas agricolas que se
realizan para la explotacion de los cultivos que datian en cierta medida al medio ambiente,

algunas prdcticas son:

.. . Cortas- Inadecuadas:. Cuando se realiza por. medio de quemas, es la..

principal actividad que ocasiona dafios, primero porque contaming el aire, segundo
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porque ayuda a que el suelo se erosione, cada vez que se realiza una quema, se van
perdiendo progresivamente las riquezas minerales y orgdnicas que se encuentran ern el
suelo. El agricultor sin saber, va empobreciendo al suelo, y en las siguientes cosechas
necesitard mas fertilizantes para lograr el mismo rendimiento, hecho que también éaﬁa a
la cadena alimenticia, si se abusa de su uso. Es necesario recalcar, que este problema es
cultural, ya que es una prdctica antigua; y estd siendo dificil que el agricultor comprenda
los daiios reales que ocasiona.

v Control inadecuado de plagas: El dafio que esta prdctica origina se puede
observar a posteriori, ya que cuando hay presencia de una plaga se ataca con pesticidas o
herbicidas, que a la larga pueden ocasionar desequilibrios al ecosistema. Al no existir un
método preventivo contra las plagas, se recurre a exterminarlas cuando éstas ya estan
asentadas en la finca.

v Uso excesivo de abonos quimicos: Esta prdctica muchas veces es originada

por la anterior ocasionando los dafios antes mencionados.

Eliminacion de desechos.

La mayoria de la poblacién de las Cooperativas, no realizan una eliminacion
adecuada de los desperdicios, desechos que se producen en la Cooperativa en las
actividades cotidianas. Esto se refleja también en la explotacion agricola, ya que con el
ingreso de recipientes, bolsas, contenedores de los materiales y materias primas, se puede

observar que después de su utilizacion, éstos son botados a las quebradas, rios o en el

vsuelo;: y el problema se profundiza, cuando el material de _estos objetos no son - -
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biodegradables. La situacion se agrava, cuando son dejados en el lugar de la explotacion,

causando davios en el desarrollo de la planta.

Como se puede observar, por faita de conocimiento, los agricultores son verdugos
muchas veces de la naturaleza, sin darse cuenta, que el daiio es in’eversiblf; y que les
afecta directamente. Muchos efectos ya se pueden apreciar, pues existen rios donde ha
disminuido considerablemente la fauna, y en otros hasta han desaparecido. El agua ya no

es apta para consumo humano o animal, ya que posee alto grado de residuos quimicos.

La erosion por el hombre.

Entre las actividades agricolas que propician la erosion se encuetitran:

1. Elmal usoy abuso del suelo.

2. La tala indiscriminada de arboles, arbustos y cobertura vegetal natural.
3. El exceso de limpias manuales o peinas negras.

4. Eluso irracional de herbicidas.

tn

La quema de rastrojos.

6. Siembra de cultivos en suelos no apropiados.

Dentro de los tipos de proyectos que requieren un estudio de impacto ambiental,
estan todos aquellos del Sector Agricola; es por eso que a continuacion se hara una

perspectiva-de-la incidencia delos Modelos de Gestion en el medio ambiente. 5w
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82  Beneficios de los Modelos de Gestion:

Los Modelos de Gestion, pretender dar una guia a los Agriculiores para la
realizacion de sus actividades. Como se dijo anteriormente muchos dafios se ocasionan por

el desconocimiento que se tienen, lo cual podra ser disminuido y en gran medida con los

. Modelos de Gestion. Para observar los beneficios que se obtendrdn se puede ver el detalle

de las actividades, ahora con la operacion de los Modelos:
Adguisicion de materias primas y materiales:
Los Modelos recontiendan adquirir materiales sélo cuando sea necesario, y 1o
comprar al azar, esto permitird que exista menos desperdicios y que se tengan en bodega

en demasiadas cantidades.

Explotacion Agricola propiamente dicha

Con los modelos se daran lineamientos adecuados para la utilizacion de materiales,
ya que en el Modelo de Calidad se establece un muestreo que permitird tomar la decision
cuando aplicar plaguicidas; asi se verd disminuido su wuso. También se plantean
recomendaciones para el desarrollo de técnicas agricolas que favorecen el uso de los

recursos naturales.

Tratamiento de los deget-'dicios.
Dentro del andlisis de operaciones que se hizo, se les recuerda a los trabajadores,
que no debe dejarse en el lugar de la finca, en el suelo las bolsas, contenedores o

recipientes que dafian al ecosistema.
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Finalmente se puede decir que la implantacion de los Modelos de Gestion
proporcionard mejoras que actualmente no existen en el Area Agricola, lo que permitira a

largo plazo un desarrollo y recuperacion del medio ambiente.

La mayoria de los beneficios se logrardn con la educacion, a traves de charlas que
se impartiran, concientizando asi al agricultor y su familia de la necesidad de proteger al

medio ambiente.
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IX _ PLAN DE IMPLANTACION.

Para la etapa de ejecucion del proyecto, se presentan a continmacion los aspectos
mds importantes, con el fin de que su operacion sea planificada de la mejor manera
posible. Debido a la naturaleza de los modelos, el tiempo necesario para su implantacion

dentro de la cooperativa difiere entre uno y ofro.

Por ejemplo, el modelo de calidad para su implantacion, necesita por lo menos de
tres afios, durante los cuales, se tendrd que ir ensefiando a las personas a trabajar bajo un
sistema que controle cada una de los puntos que intervienen para obtener la calidad
requerida en la cosecha, la cual estd definida por el comprador. Esto representa un
proceso donde paulatinamente se tiene que ir educando a los trabajadores del campo, y es
dificil asegurar el tiempo especifico necesario para obtener la mejor respuesta de elios, y
por ende, el beneficio total del modelo. Por otra parte, el modelo de higiene, requiere de no
mds de cinco afos para su implantacion, vencido este plazo, se considera que ya ha sido
asimilado por la mayoria, y necesita ser actualizado, con el objeto de incorporar nuevas

medidas que traigan mayores beneficios a la cooperativa. Un cambio en las prdcticas

- agricolas, que involucre la utilizacion de nuevas tecnologias, requiere de un cambio en la

forma de trabajo de los agricultores, lo cual sélo podra observarse el cambio a fravés de
las nuevas generaciones de agricultores, lo anterior representa una cantidad incierta de
afios. En tal sentido, la implantacion total de los modelos en la cooperativa, no puede ser

desarrollada por una unidad ejecutora externa a ésta, determindndose entonces que es
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responsabilidad de los miembros de la cooperativa la implantacion de la totalidad de los
modelos. Los miembros de las cooperativas encargados de la implantacion de los modelos,
deberdn ser dirigidos por la estructura orgdnica de la cooperativa propuesta, disefiada en
el presente estudio; por lo tanto, es necesario que para comenzar a trabajar con los
modelos, primero se establezca la organizacion de fa cooperativa, la cual al inicio de sus

Jfunciones, debera ser la minima requerida para desarrollar los modelos.

Por lo tanto, en el presente plan de implantacion se presentan las actividades
necesarias para dejar establecida en la cooperativa, la organizacion que serd permanente,

con el equipamiento necesario para echar a andar el resto de los modelos.

9.1 OBJETIVO DE EJECUCION DEL PROYECTO.
Implantar el modelo de organizacion en la Asociacion cooperativa de la Reforma
Agraria, que operen a un bajo costo, en un periodo de dos meses, a un costo de 93,000

colones.

-
DESCRIPCION DE LOS SUBSISTEMAS.

Para la consecucion del objetivo planteado, los subsistemas que lo permitirdn son:

Promocion: este subsistema permitira sensibilizar y concientizar, a los miembros de la

Asamblea General y a los asociados en general, de los beneficios de la utilizacion de los
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modelos de gestion, y sobre la importancia de la cooperacion para la buena ejecucion del

proyecto.

Recurso Humano: intervendra en la contratacion e integracion del personal calificado,
necesario para la implantacion de los modelos, y transferird los conocimientos basicos

necesarios para la buena y correcta utilizacion de los modelos.

Equipamiento: facilitard la obtencion de material y equipo al precio mds conveniente,
para la operacion de cooperativa con los modelos de gestion, asi como también se
encargara de la adecuacion de las instalaciones para el funcionamiento de éstos.
PAQUETES DE TRABAJO.

Las dreas de trabajo que permitirdn que el proyecto se logre desarrollar son las

siguientes:

PROMOCION:
Planificacicn y programacion del modulo.

Impartir el modulo a los miembros de las cooperativas.

RECURSO HUMANO:

Obtencion de Recurso Humano
Reclutamiento
Seleccion

Evaluacion
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DESGLOSE ANALITICO.

Implantar los modelos de gestion en la Asociacion cooperativa

que operen a un bajo costo, en un periodo

de dos meses, a un costo de noventa y tres mil colones.

de la Reforma Agraria,

|

|
PROMOCION EQUIPAMIENTO RECURSO HUMANO
—  Planificacién y prog. — Adquisicién de mob. y inat. —  Obtencidn de RRHH
Impartir Modulo || Adecuacion de Instalac. | '~ Capacitacion dé RRHH

|| Instalacién de Mob.

8rE
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9.2 ESTRATEGIAS DE EJECUCION.

Para lograr tener una aceptacion total del nuevo modo de trabajo por parte de los
asociados, se debera promover la participacion activa de éstos en los procesos de

promocion y capacitacion.

Para la ejecucion del proyecto se recomienda la asesoria de la Universidad de El
Salvador, especificamente de la escuela de Ingenierfa Industrial, para lograr solventar

todas aquellos puntos que causen inconvenientes durante su desarrollo.

Para lograr reducir los costos, para la capacitacion de los trabajadores de la cooperativa
y para la operacion del modelo de higiene y de incentivos, se buscara la ayuda de la

unidad de salud pertinente y del cuerpo de bomberos.

Para obtener un menor costo, para la adecuacion de las instalaciones de la cooperativa
destinadas a ser la oficina, se contard con el mobiliario existente y solo se comprara aquel

que no se tenga en la cooperativa.

Para lograr la mejor ejecucion del proyecto, se delegara el manejo y la canalizacion de los
Jfondos al gerente del proyecto, el cual estard en la obligacion de conocer el destino de
todo desemboiso, y de informarlo a los miembros del consejo de administracion de la

cooperativa.
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Para el desarrollo de los modelos, se trabajara inicialmente con la minima organizacion
requerida, para lo cual se contard con las personas que actualmente laboran en la

cooperativa, y se contratard al personal necesario, dindoles la debida capacitacion.

9.3 ESTRATEGIA PARA MANEJAR LA RESISTENCIA AL CAMBIO.

La aplicacion de los Modelos dentro de las Cooperativas se verd atenuada por Ia
resistencia al cambio que la mayoria de los agricultores presentan. Esto es debido a que
los Modelos requieren que se dejen de hacer las cosas como se han estado haciendo en la
actualidad para sustituirlos por métodos mejorados. Un caso fdcilmentg de ejemplificar es
el de Higiene y Seguridad Ocupacional; ya que actualmente se realizan las prdcticas
agricolas sin equipo de proteccion personal, con el modelo, se propone la penalizacion a
aquellos trabajadores que contimien haciéndolo sin la debida proteccion.

Para que la difusion de los modelos dentro de la Cooperativa sé logre a una mayor
rapidez, se tomard la estrategia de trabajar con los Caporales, ya que ellos son los que
tienen el contacto directo con el trabajador. Si el caporal estd convencido de los beneficios
que acarrea la implantacion de cada modelo; él servira como agente multiplicador.
Debido a que el Caporal es un lider, al cual la mayoria de trabajadores le tiene respeto y
le siguen; se aprovechard estas ventajas y asi serd el enlace entre Modelos y trabajadores.

Para vencer la resistencia al cambio que pueda presentar el Caporal, se debe
realizar capacitaciones acerca de los modelos especialmente para erllos. No debe olvidarse

que esta capacitacion debe ser lo mds prdctica posible y evitar que sea muy tedrica. Si

desde. el principio se logra que el Caporal se sienta como. una pieza clave para la

)
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Cooperativa, él ird tomando un papel protagonico en la aplicacion de los diferentes

modelos y asi facilitando su implantacion.

9.4 ESTRATEGIA DE DIFUSION DEL MODELOQ HACIA OTRAS COOPERATIVAS.

Para que los Modelos de Gestion puedan ser difundidos a wn mayor numero de
Cooperativas dentro del Sector Reformado, se tendra .que redlizar contacto con
Organizaciones No Gubernamentales, Privadas o Gubernamentales que trabajan
directamente en el desarrollo de estas Cooperativas; entre éstas se tienen:

TECHNOSERVE: La cual se encuentra colaborando en las cooperativas de las
zonas Central, Paracentral y Oriental.

CENTRAL COOPERATIVA AGROPECUARIA: Trabaja actualmente en el
desarrollo de 14 Cooperativas de la Zona Paracentral.

CONFEDERACION SALVADORENA DE COOPERATIVAS, Organizacién que
retine a 116 Cooperativas, de 7 Federacionesy 2 Confederaciones.

CRECIMIENTO ECONOMICO EQUITATIVO RURAL: Se encarga de asesorar |
Cooperativas Agricolas.

DIFERENTES REGIONES DEL INSTITUTO  SALVADORENO DE
TRANSFORMACION AGRARIA.

Al igual que las anteriores Instituciones se debe incluir a cualquier persona natural

o juridica con el deseo de trabajar por el desarrollo del Sector Cooperativa.
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DIAGRAMA DE RED GENERAL
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PROGRAMACION DE ACTIVIDADES PARA EL PLAN DE IMPLAN TACION

. Dec '98 | Jan '99 Feb 99 Mar '89
ID__ | Task Name Duratior | _ Start Finish |0712[14M2]21/12[28/1204/01]11/01]18/01{25/01 01/02]08/02]15/02[22/02]01/03]08/03] 15/03]22/03
1 INICIO od| 02/02/99 02/02/99 02102
2 EQUIPAMIENTO 14d 02/02/99 19/02/99
3 Evaluacion y seleccion de 4d 02/02/99 05/02/99

ntobiliario y materiales
4 Requisicion de mobiliario y M| 080299 080299

material a proveedores
6 Compra de mobiliario y 3d| 090299 11/02/99

materiales
6 Adecuacién de Oficina 4| 120299  17/02/99
7 Instalacidn de mobiliario 2d 18/02/99 19/02/99
8 PROMOCION a4 22/02/99 0:4/03/99
9 preparacion de papeleria, 3d 22/02/99 24/02/99

folleteria y material para
10 preparacion del local para la 2d| 22/02/99| 23/02/99

capacitacion
1 Impartir médulo de 6d 25/02/99 04/03/99

capacitacion
12 RECURSO HUMANO 23d 22/02/99 24/03/99
13 OBTENCION DE RECURSO 924 22/02/99 04/03/99

HUMANO ;
14 Divulgacion de plazas 3d| 22/0299| 24/02/92

requeridas
16 Contactar y entrevistar 3d| 25/02/99| 01/03/99
16 Seleccionar personal ld|  02003/99] 02/03/99
Task Summary WP  Rolled Up Progress M-
Carias-Hidalgo Progress I Rolled Up Task
Milestone ’ Rolled Up Milestone <>
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PROGRAMACION DE ACTT VIDADES PARA EL PLAN DE IMPLANTACION
Dec '98 Jan '99 Feb '99 Mar '89
ID | Task Name Duratior|  Start Finish 07/12[14112[21/12]28/12]04/01 [11/07 [18/01T25/01 01/0208/02[15/02[22/02 01/03]08/03]15/03[22/03
17 Coniratar al personal 2d 03/03/99 04/03/99 I
seleccionado =
18 CAPACITACION i4d a5/03/99 24/03/99
18 Ley de Coopertivas 1d) 050399 05039
20 Modelos de Gestion 10d 08/03/99 19/03/99
21 Higiene y Seguridad dl 22/03/99) 22/03/99
__Ocuipacional '
22 Otros tamas inportantes 2d 23/03/99 24/03/99
23 FIN 0d 24/03/99 24/03/99 ‘
Task Summary Pl  Roiled Up Progress IR
Caflas-Hidalgo Progress IR  Rolled Up Task
Milestone Rolled Up Milestone <>
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9.5 ORGANIZACION PARA LA EJECUCION DEL PROYECTO.

Para desarrollar la implantacion de los Disefios de Modelos de Gestion para
Explotaciones Agricolas en El Salvador serd necesario que se establezca una estructura
organizativa que Heve a cabo su ejecucion.

La organizacién que se plantea tomando en cuenta que sea lo mds sencilla posible y

los objetivos del proyecto es:

CONSEJO DE ADMINISTRACION

GERENCIA GENERAL
|

OPERACIONES RECURSOS HUMANOS
TECNICAS Y PROMOCION

wih ﬂ\
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Nomina de funciones y organismos claves.

Dentro de las instituciones necesarias para la implantacion de los Modelos de

Gestion se tienen:

ORGANISMO FUNCION A DESEMPENAR
Cuerpo de Bomberos Nacionales Brindar Capacitaciones en Prevencion de

Incendios y Accidentes Ocupacionales.

Unidades de Salud : Brindar Capacitacion en el drea de Higiene
y Seguridad Ocupacional.

PROCAFE, CENTA, MAG Encargada de promover constantemente las
diferentes técnicas agricolas.

Universidad de El Salvador (Escuela de Asesoria técnica para la implantacion del

Ingenieria Industrial) proyecto

Descripcion de Funciones.
La especificacion de las funciones, dependencias y requisitos para cada puesto, se

presentan en el siguiente manual de puesios.
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:

MANUAL DE PUESTOS PARA LA

IMPLEMENTACION DEL PROYECTO.
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:
PUESTO DE TRABAJO: Gerente del PAG i_DE_1__

Proyecto FECHA DE ELABORACION: Ngviembre de 1998
DEPENDENCIA JERARQUICA: Consejo De |FECHA DE REVISION:

| Administracion

DESCRIPCION GENERAL:

Planear, dirigir y coordinar en forma integrada todas las distintas actividades para la ejecucion del
[proyecto en la Cooperativa.

FUNCIONES:

e Planificar, organizar y administrar todas las actividades del plan de implantacidn en sus diferentes
dreas, al recibir el cargo.

e Tomar decisiones sobre cambios relevantes y situaciones especiales, para la buena implantacion de los

modelos.

Colaborar activamente en la capacitacion del personal en el uso de los modelos.

Proponer estrategias a seguir en cada una de las dreas.

Controlar los avances del plan de implantacion de acuerdo a lo planificado.

FEvaluar y controlar conjuntamente con el Consejo de Administracion el avance del proyecto.

Elaborar la programacion y control financiero.

Proporciona informes y explicaciones a los miembros del Consejo de Administracion.

Comunicar las medidas adoptadas al personal a su cargo, asegurdndose que éstas sean aplicadas

oportunamente
Prestar todo el apoyo a Recurso Humano para realizar los procedimientos necesarios para mantener
relaciones con las entidades sociales que pueden colaborar con la Cooperativa en casos de emergencia;
como Unidad de Salud, Cuerpo de Bomberos, Organizaciones no Gubernamentales.

REQUERIMIENTOS DEL PUESTO:
EDUCACION: Ingeniero Industrial o Licenciado en Administracion de Empreésas

HABILIDADES Y APTITUDES:

Poseer cualidades de liderazgo, manejo de conflictos, capacidad de improvisacion, buenas relaciones
interpersonales y capacidad de adaptacicn, tener iniciativa y responsabilidad en el cumplimiento de sus
funciones. ' '

EXPERIENCIA: Por lo menos 3 afios en puestos similares.

EDAD: Mayor de 29 afios.

ELABORO: FIRMA:
APROBO: FIRMA:
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ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:
IPUESTO DE TRABAJO: Jefe de Operaciones PAG 1 _DE_1__

FECHA DE ELABORACION: Noviembre de 1998
DEPENDENCIA JERARQUICA: FECHA DE REVISION:
Gerente de Proyecto
DESCRIPCION GENERAL:

Hacer funcionar operativamente la Cogperativa durante el plan de Implantacidn, facilitando la
adquisicion de todo el recurso material.

FUNCIONES:

Cotizar y evaluar dptimamente la compra de mobiliario y equipo.

Selecciona, negocia y compra la papeleria necesaria para la implantacién de los modelos de gestion,
Se encarga de las reproducciones de material didactico a utilizarse en las capacitaciones.

Apoyar la contratacion de personal.

Colaborar con el Jefe de Recurso Humano en la capacitacion.

Supervisar y controlar la adecuacion e instalacion del mobiliario.

Informar sobre los avances realizados en su drea al Gerente de Proyecto.

Presentar informes sobre el avance de su drea.

REQUERIMIENTOS DEL PUESTO:
EDUCACION: Egresado de Ingenieria Industrial

HABILIDADES Y APTITUDES:

Poseer cualidades de liderazgo, manejo de conflictos, capacidad de negociacion, buenas relaciones
interpersonales y capacidad de adaptacicn, saber improvisar, tener iniciativa y responsabilidad en el
cumplimiento de sus funciones.

EXPERIENCIA: de 2 0 mds proyectos asesorados

EDAD: Mayor de 23 afios.
ELABORO: FIRMA:
| APROBO: FIRMA:




361
Plan de Implantacion

ASOCIACION COOPERATIVA DE LA REFORMA AGRARIA:

CANTON: MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:
PUESTO DE TRABAJO: Jefe de Recurso PAG 1 DE 1

Humano FECHA DE ELABORACION: Noviembre de 1998
DEPENDENCIA JERARQUICA: Gerente de | FECHA DE REVISION:

Proyecto

DESCRIPCION GENERAL:

Proveer de personal a la Cooperativa, garantizando la idoneidad en el desempeiio de los puestos;
concientizando a los trabajadores mediante la capacitacion y entrenamiento en métodos de trabajo
seguros.

FUNCIONES:

Presentar informes sobre las capacitaciones realizadas
Planear, organizar, dirigir, evaluar y controlar la capacitacion y entrenamiento al personal.
Investigar y diagnosticar las necesidades de capacitacion que contribuyan a mejorar el uso de los
recursos naturales.

e Mantener comunicacion constante con organismos e instituciones que den servicio de capacitacion en
dreas de interés para la Cooperativa.
Plarificar y programar el modulo de Capacitacién sobre el funcionamiento de los Modelos de Gestion.

o Realizar las actividades necesarias para el desarrollo de la promocion.

REQUERIMIENTOS DEL PUESTO:

EDUCACION: Licenciado en Administracion de Empresas

| HABILIDADES Y APTITUDES:

Dirigir efectivamente equipos de trabajo, con mucha creatividad y andlisis para tomar decisiones.
EXPERIENCIA:

EDAD: Mayor de 24 afios.

ELABORO: FIRMA:

APROBO: FIRMA:
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— 9.6 PRIORIZACION DE EJECUCION DE LOS MODELOS.
La finalidad del presente estudio ha sido buscar mejorar la productividad y calidad
de las Asociaciones Cooperativas de la Reforma Agraria, siguiendo con este
pensamiento se ha realizado la priorizacion de la ejecucion de los diferentes modelos

que se han disefiado.

1. Organizacion, ya que esta se va a encargar de implantar los otros modelos, y de definir
quién va a hacer las cosas y como. Esta es la debilidad principal en las cooperativas,
ya que al no estar organizados no pueden desarrollar efectivamente todas )as
actividades que se requieren.

2. Finanzas, con este modelo existirdn controles de costos y presupuestos que permitiran
una efectiva toma de decisiones.

=~ 3. Calidad e Higiene y Seguridad Ocupacional, después de tener clara la organizacion y
el conocimiento sobre el flujo de dinero dentro de la Cooperativa, se debe empezar a
insertar la calidad en los cultivos. Esto debe ser simultdneo con Higiene y Seguridad
Ocupacional ya que el Personal trabajando en las mejores condiciones se preocupa
mejor por su trabajo.

4. Comercializacion, la preocupacion de toda Cooperativa después de haber obtenido los
cultivos es hacerlos llegar al cliente en las mejores condiciones de precio.

3. Mantenimiento, para poder disminuir costos operativos, e incremeniar la
productividad.

6. Después .del funcionamiento de los modelos anteriores, se . irdn ejecutando

paulatinamente los demas modelos.
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CONCLUSIONES.

El Sector Reformado posee débiles y primitivos Modelos de Gestion que son el
resultado del bajo nivel educativo que presenta la poblacién rural; incidiendo en un

manejo no empresarial de las Cooperativas.

Las Cooperativas cuentan con controles financieras, pero muchas veces éstos no les
permiten recopilar, calcular y elaborar informes para la toma de decisiones oportunas

y adecuadas, ya que no han sido disefiados técnicamente.

La aplicacion de Normas de Higiene y Seguridad Ocupacional deniro de las
Cooperativas es prdcticamente nula; esto debido al desconocimiento de las mismas y
que no conocen los efectos que ocasionan los accidentes, lo cual origina un alza en los

costos de la Cooperativa.

Dentro de la Cooperativa no se conoce el Mantenimiento Preventivo, por lo cual no se
aprovecha los beneficios que éste proporciona; razén por la cual no es brindado a la

maquinaria y equipo con que cuenta, ocasionando un incremento en los costos.

Las Asociaciones Cooperativas de la Reforma Agraria no poseen controles de calidad

para la seleccion de los insumos agricolas, ni para el cultivo de los diferentes rubros;

- originando una frecuencia alta.de-cultivos rechazados por mala calidad, traduciéndose .. .-+ . : .

esto en pérdidas para la Cooperativa.
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Los principales problemas que afrontan las Cooperativas en el drea de
comercializacion es la dependencia unilateral que tienen éstas con los compradores,

originando que las condiciones de compras favorezcan sinicamente al comprador.

Las Cooperativas no aprovechan la economia de escala en las compras que realizem,
ya que no existe una planificacion y se compran insurnos sin ningiin control; ademds no

llevan un registro de inventario adecuado que facilite el desempefio de esta actividad,

En el Sector Reformado el salario es determinado por el Salario vigente en el pais para
los trabajadores del agro, y no existe ningiin otro tipo de incentivos, lo que desmotiva

muchas veces al frabajador.

No hay una estructura orgamizativa una plamificacion ordenada, y que prevea las

posibles contingencias que se puedan presentar.

Los modelos son factibles desde el punto de vista econdmico, ya que aunque no generen
ingresos monetarios, permiten que la Cooperativa tenga ahorros por los beneficios que

éstos le dardn.

En las Cooperativas no se aplican prdcticas tecnologicas que estan impulsando las
instituciones competentes en esta drea, muchas veces por la falta de informacion o

capacitacién ep lgs mismgs.
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RECOMENDACIONES

v’ Es necesario que al Sector Reformado actualmente se le brinde ayuda técnica para
enfrentar prd,blemas basicos en las dreas de produccion, gestion administrativa y
financiamiento, los Modelos de Gestion pueden ayudar en este objetivo, ya que estdn
disefiados tomando en cuenta las condiciones reales de las Cooperativas, facilitando la

comprension de los mismos por parte de los trabajadores.

v Es necesario la implantacion de modelos de gestion que permitan un control y
planeamiento de las actividades de las Cooperativas, asegurando una mayor

-~ productividad en las mismas.

v’ Es importante que se adopten medidas de Higiene y Seguridad Ocupacional, que logre
disminuir la frecuencia de accidentes que se presentan en las Cooperativas, tal como se

plantea en el Modelo de Higiene y Seguridad Ocupacional.

v' El Modelo de Finanzas permitird que la Cooperativa tenga un presupuesto que
proporcione un mejor control de sus costos, y asi poder corregir cualquier desviacion

financiera.
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v' Es importante que las cooperativas desarrollen un plan de muestreo de Mantenimiento

durante todo el afio, tal como se plantea en el Modelo para la Gestion del
Mantenimiento, disminuyendo de esta forma las fallas presentadas en la maquinaria y.

equipo, incrementando su vida ttil.

Es indispensable que se tomen medidas para el control de calidad tanto en el cultivo,
insumos y prdcticas agricolas; garantizando la disminucion de cultivos rechazados tal

como lo recomienda el Modelo de Gestion de la Calidad.

Debe de mantenerse las relaciones entra la Cooperativa y las diferentes instituciones
que trabajan con el sector agricola, con el fin de ir conociendo oportunamente todas

las practicas agricolas innovadoras que ayudan a mejorar la actividad del agro.

El Cooperativista ;iebe de ir concientizandose de la calidad de sus cultivos y exigir un
precio -de acuerdo a ella, es por eso que constantemente debe estar evaluando a sus
compradores para que las condiciones de compra estén equilibradas para ambas
partes, para ello puede evaluar con la metodologia planteada el Modelo de

Comercializacion.

Para echar a andar los modelos serd necesario empezar con una estructura orgadnica
minima que garantice la imterrelacion y funcionamiento optimo de cada uno de los

modelos.
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GLOSARIO TECNICO.

A
Agricultura: Arte de cultivar la tierra. El objetivo de la Agricultura es realizar todas
las actividades necesarias para el buen cultivo de las plantas iitiles al hombre y a los
animales de que se sirve. La Agricultura es una de las actividades que mds lentamente
se han desarrollado durante el transcurso de los siglos.
Agro: Terreno destinado al cultivo. EIl campo, en general.
Alindcigo: Lugar en donde se siembran las semillas de las plantas para
transportarlas después.
Apice: Extremo superior o punta de algo.
Aporco: Accion de remover la tierra, alrededor de una planta, con el objeto de
aflojaria y amontonaria alrededor del tallo para darle fortaleza.

Arado: Instrumento agricola que sirve para labrar la tierra, que rompe, ablanda y

esponja.

B

Broca: Plaga que afecta al follaje especialmente de plantas jovenes, son escarabajos

blanquecinos de forma irregular. El daiio es ocasionado por las larvas, las cuales

destruyen la parte central del tronco y de la raiz pivotante de las paintas, especialmente

del café, ausandoles la muerte.



C

Cartera: Conjunto de titulos, documentos y valores que figuran en el activo de una
Institucion, un banco o una empresa y que constituye su respaldo crediticio a sus
reservas convertibles o realizables.

Cepa: Conjunto de tallos y raices de la planta, que se encuentran anclados y cubiertos
por el suelo; porcion del tallo subterraneo de la cafia.

Créditos de Avio Agricola: Corresponde a los créditos que tienen por objeto financiar
los gastos para las cosechas o productos, referente a la adquisicion de semillas,
Jertilizantes, insecticidas, yerbicidas, preparacion, siembra y mantenimiento de la
plantacion; recoleccion y transporte de los productos y de otros gastos que se
consumen dentro del proceso de produccion de cosechas. El retiro de los fondos se
efectiia dentro de ciertos limites de plazo y de monto, de acuerdo con las
caracteristicas del ciclo productivo de los productos que son objeto de financiamiento.

Estos créditos se garantizan con las cosechas o productos futuros.

D
Deuda Agraria: Cuando es un crédito por compra de tierras.

Deuda Agropecuaria: Cuando es un crédito para produccién (avio o de inversion).

E
Efecto Multiplicador: Por la naturaleza de los trabajos y los servicios que se demanda
por parte de un Sector, se desarrolla una reaccién en cadena en la generacion de

empleos en trabajos de apoyo y servicios.



Encuesta: Sondeo efectuado en la opinion puiblica o privada pera indagar su juicio o
parecer sobre una cuestion determinada.

Entrenudo: Porcion del tallo comprendida entre dos nudos.

Estudio de Movimientos: Andlisis cuidadoso de los diversos movimientos que efectiia
el cuerpo al ejecutar un trabajo. Su objeto es eliminar o reducir los movimientos
ineficientes, y acelerar los eﬁcientes.

Explotacion Agraria: Conjunto de fierras, ganados y edificios destinados a su
explotacion cuando constituyen una unidad técnica y econdmica que tiene por objeto la
explotacion agricola, ganadera o forestal, por cuenta de una persona natural o

juridica, o por una colectividad.

F

Fertilizante: Sustancia mineral, animal o vegetal que es necesario incorporar a la
tierra para obtener buenas cosechas.

Fibra: Es el material seco, insoluble en agua, que fiene la cafia.

Floracion: Presencia de la flor en el campo, se dice que es ausente, escasa, mediana,

abundante.

G
Grado Brix: Es el porcentaje en peso del total de solidos disueltos en el guarapo jugo.

Guarapo: Es el jugo que escurre de la cafia cuando se muele para elaborar el aziicar.



I
Insecticida: Que sirve para matar inseclos.
Inventario: Asiento de los bienes y demads cosas pertenecientes a una persona o

comunidad.

L
Liquidezy : Este rubro muestra la cz'rpacidad de la disponibilidad de fondos liquidos

para poder afrontar los compromisos a corto plazo.

M

Modelos de Gestion: FEs Ia representacion sistemdtica de la forma en que deben de
hacerse las cosas dentro de un drea de la empresa. Un Modelo de Gestion especifica
detalladamente todas las actividades y procedimientos que se deben de realizar para

lograr un objetivo especifico.

Pajareo: Accion de alejar a los pdjaros de las plantas que estén dando sus frutos, para
que no los dafien ni coman.

Propensidad Marginal de Importacion: Este indice demuestra cuantos centavos en
importaciones son necesarios a ﬁn-de generar un colén de j)roducto externo exportado

(producto vendido).



Pureza: Es el porcentaje en peso que representa la sacarosa pura en los sélidos
totales del jugo de la cafia. Se calcula multiplicando por cien, el cociente de la

sacarosa entre el brix.

R

Reforma Agraria: T ramformacfc’:n de la estructura agraria de un pais Yy de la
incorporacién de su poblacion rural al desarroilo economico, social y politico de la
Nacion, mediante la sustitucion del sistema latifundista por un sistema justo de
propiedad, tenencia y explotacion de la tierra; basada en la distribucion de la misma.
Rendimiento de la cafia: Se define como la cantidad de sacarosa (POL) o azucares
estandares, basado directamente en el fonelaje de la caria,

Reticencia: Efecto de no decir sino en parte, o de dar a entender que se oculta algo
que no puede decirse.

Rozado: Cortar la cafia de aziicar, cuando ésta ha llegado a su punto éptimo.

S

Sacarosa: Aziicar que se encuentra en el Jugo de la cafia. El poréentaje en peso de
sacarosa pura en el jugo se determina por medio del polarimetro, razon por la cual se
le designa también como polarizacicn,

Sector Agricola: Se considera dentro de este sector todos los productos agropecuarios
provenientes especificamente de cultivos de la tierra,

Sector Agropecuario:  Sector econdmico del - pais que estd formado por los

subsectores: agricola, piscicola, forestal y pecuario.



Sistema: Conjunto de elementos interrelacionados que interactian entre st teniendo
atributos que separados no los poseen.

Solvencia = Patrimonio / Activos ponderados.

La solvencia centra su importancia al mostrar un reflejo de la solidez que una
institucion tiene.En el caso de solvencia, entre mds alta, mejor sefial sobre el estado
Sfinanciero de la institucion.

Otra forma de calcular solvencid es estableciendo la relacion entre el fondo
patrimonial y los pasivos mds las contingencias.

Surcos: Hendedura que se hace en la tierra generalmente con surcos.

Tubetes: Cono de polipropileno, de 13 centimetros de altura, con estrias internas a lo

largo del tubo y abierto en la parte inferior. Se usa para realizar viveros.
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ANEXO #I

Producto Interno Bruto



’\

ANEXO 1: GRAFICA DEL PRODUCTO INTERNO BRUTO

APORTE DEL SECTOR AGRICOLA AL PRODUCTO INTERNO BRUTO

1996

SETOR AGRICOLA 1992 1993 1994 1995
Café 1848.30 1670.10 1562.80 1544.40 1552.20
lgoddn 55,70 49.40 28.00 0.00 0.00
Granos Bdsicos 1496.60 1504.40 1206.30 1374.10 1356.60
Cafla de aziicar 297.90 304.70 288.50 287.20 306.20
Iotras producciones
agricolas 867.40 939.00 1039.40 1097.10 1146.40
TOTAL DEL SECTOR

GRICOLA 4565.90 4467.60 4125.00 4302.80 4361.40
PIB del Pais 40642.70 43638.00 46278.20 49237.70 50247.10
[ Aporie del secior i '
agricola al pats 11.23% 10.24% 8.91% 8.74% 8.68%

12.0%
10.0%
8.0%
6.0%
4,.0%
2.0%
0.0%

PIB

COMPORTAMIENTO DEL APORTE DEL SECTOR AGRICOLA AL

]



ANEXO #2

Cuestionario dirigido a las Asociaciones

Cooperativas de la Reforma Agraria
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Anexo #2: Cuestionario dirigido a las ACRAS.

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE INGENIERI4 Y ARQUITECTURA
ESCUELA DE INGENIERIA INDUSTRIAL

ENCUESTA DESTINADA A LAS ASOCIACIONES COOPERATIVAS DEL SECTOR REFORMADQ

OBJETIVO: Identificar las diferentes formas de gestion con que trabajan las Asociaciones Cooperativas del
Sector Reformado con el propésito de disefiar modelos de planeamiento y control de operaciones y
transacciones que permitan mejorar la calidad 'y productividad en este sector.

1. ¢Cudles son los principales cultivos que se cosechan en esta cooperativa?

O Café
a Cafia de Aziicar
] Maiz
] Arroz
a Frijol
O Maicillo
]
Otros
AREA FINANCIERA
2. jPosee la cooperativa una metodologia de control de costos de sus cultivos?
O Si
a No; ;Por qué? Especifique .
3. Existe algin fipo de control financiero en las actividades de la Cooperativa?
Si, jeudles? :
O Presupuesto
[ Estados Financieros .
o Movimiento de entrada y salida de efectivo real
u] Orros,
Especifique
G No
4. ;Posee la cooperativa acceso?
i Sélo erédito Avio
O Crédito refraccionario
0 Ambos
a Otros,
Especifique
5. ;Cémo escogen la fuente de financiamiento bancario que se requiere para desarrollar las diferentes
actividades? .
O Agilidad de tramite
a Por plazo otorgado
O Por la tasa de interés
o Otros,
Especifique

AREA DE HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL

6. ¢Cudles son los accidentes mds comunes en la Coaperativa?
Heridas durante la poda

Golpes.causados por animales

Caldas

Cortaduras con herramientas

Lesiones en el manejo de mdquinas y herramientas
Quemaduras

Envenenamiento

oSOooooocofQao
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Anexo #2: Cuestionario dirigido a las ACRAS.

7. ¢Existen normas de seguridad para evitar accidentes?
O Si
a No, ;Por qué?
Si la respuesta es No, pasar a pregunta #9
8. ;Qué tipo de normas de higiene y seguridad aplican en la cooperativa?

C utilizacion de equipo de proteccién personal en actividades que lo ameriten
g manejo de maguinaria sélo por personal capacitado
O simulacros de incendio u de otras tragedias
u] formacién de cuadrillas de primeros auxilios
a otros, especifigue
9. ;Qué tipo de infraestructura y/o medidas posee la cooperativa para los trabajadores en caso de
accidente?
a Unidad de Salud proxima
] Botiquin
g Vehiculo disponible al auxilio de parsona accidentada
o Personal capacitado para brindar primeros auxilios
0 Ninguno
0 Otros, especifique
10. ;Cudles son las principales causas que ocasionan accidentes?
a Descuido de los trabajadores de la Cooperativa
0 Fallas en la maquinaria
c Uso de la maquinaria en actividades guie no corresponden
O Mal nangjo de la maguinaria
d Utilizacién de equipo y ropa inadecuada a actividades que se realizan
a Otros, especifique

AREA DE MANTENIMIENTO
9. (Qué tipos de herramientas o maquingrias son utilizados para las actividades agricolas
en la cooperativa?

HERRAMIENTAS MANUALES HERRAMIENTAS MECANICAS

a Azadén O Motosierra

o Pico (piocha) a Motoguadafia

O Cuma O Otros

O Barra

u| Tijera para podar MAQUINARIA

O Corve O Arado

c Pala n| Camiones
O Rastrillo O Sembradoras

O Otros 0 Cortadoras
a Tractor
O Ninguna
O Otros,

11, ;Oué problemas, con respecto a la maquinaria y equipo agricolas, afronta durante la explotacicn de sus
cultivos?

O Magquinaria y equipo en mal estado

0 Fallas frecuentes en equipo y maguinaria

a Equipo con tecnologia atrasada

a Personal no capacitado para brindar mantenimiento

0 Otros, especifique

12. ;Qué tipo de mantenimiento se le brinda a la maquinaria?
| Con una frecuencia determinada
O Cuando la maquinaria presenta fallas

AREA DE METODOS Y SALARIOS

13. ;Cémo determinan el rendimiento de los trabajadores de la Cooperativa?
Por tiempo consumido por tarea

por drea trabajada en la jornada

No se determina
otros, especifique

oood




Anexo #2: Cuestionario dirigido a las ACRAS.

14. ;Cémo determinan el salario de los trabajadores del campo?

O Par el rendimiento del agricultor

O Por salario minimo establecido

m} Por el salario de la zona

0 Por antigliedad

O Otros, especifique

15. ;Existen prestaciones adicionales a las de la ley en la Cooperativa?

Si,
a Bonificaciones
O Premios (parcelita, novillo, granos bdsicos, abonos, tiles escolares, etc.)
O Educacién
] Préstamos personales

O No

Si la respuesta es No, pasar a la pregunta #17

16. ¢ Cémo se establecen las bonificaciones, premios, incentivos de los agricultores?

d por rendimiento
o por antigiledad
O por realizacion de trabajos extras
O otros, especifique
AREA DEL MEDIO AMBIENTE
17. ;Cudles son las prdcticas agricolas que mas dafian el medio ambiente y que son utilizadas en la
Cooperativa?
O Cortas inadecuadas (quemas, maltrato a la planta, etc)
O Uso excesivo de abonos quimicos
a Deforestacicn
0 Erosidn
C Control inadecuado de plagas (exceso de plaguicidas)
G Otros, especifique
19. ;Qué medidas se aplican para evitar que se destruyan los recursos naturales?
O Impartir charlas
g Asistencia técnica
0 Reforestacién
o Barreras vivas
B Tecnificar la tarea de la corta
O Otros, especifique
ARFEA DE CALIDAD
20. ;Cudles son las principales causas por las cuales se tienen pérdidas en las cosechas?
O Tecnologia inadecuada
O Plagas
m} Factores climatologicos
a Manejo durante la cosecha
a Manejo después de la cosecha
| Otros, especifique

21. ;Cudles son las principales razones por las cuales se obtiene baja calidad en los cultivos?

O Mala calidad de los insumos (semillas, estacas, abono, efc.)
] Plagas

] Mal manejo de los productos

(| Neo seguir las indicaciones del agrinomo

O Factores climatologicos

0 Suelo

O

Otros, especifigue’




Anexo #2: Cuestionario dirigido a las ACRAS.

AREA DE COMERCIALIZACION
22. Existe en la cooperativa un Plan de Mercadeo?
] Si
o No ;Porqué?
23, ;A quién se vende el producto que se ha cosechado?
O A un cliente determinado
O Quien lo solicita
R Al mejor postor
O Al cliente de costumbre
d otros, especifique
24. ;El producto es conocido en el mercado con una marca propia (ya sea por el producto o por el nombre
de la Cooperativa)?
a Si ’
] Neo, ;Por qué?
25. ;Cudl es el lugar de venta del producto por parte de la Cooperativa?
o Puesto en la Coaperativa
O en el pueblo mis cercano
O en el centro de comercio mds cercano
O olros, especifique
26. ;Tienen mecanizados los métodos de trabajo en la Cooperativa?
O St
| No, ;Por qué?

27. ;Tienen alguna asistencia técnica por parte de Instituciones gubernamentales, privadas u ONG's?
Si 0, ;0ué tipo?
No O
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Anexo 3: Listado de Cooperativas

REGION OCCIDENTAL

COOPERATIVA

ACRA.
ACRA.

ACRA.
ACRA.
ACRA.
ACRA..
ACRA.
9. ACRA.
10. ACRA.
11. ACRA.
12.ACRA.
13.ACRA.
14 ACRA.
15,ACRA.
16. ACRA..
177 ACRA..
18. ACRA.
19. ACRA.
20.ACRA..
21.ACRA.
22.ACRA.
23.ACRA.

el B AN Sl

La Presa
Rancho Montevista

A.CR.A.. San Francisco Guajoyo

Nueva San Diego
Agua Caliente

Doce Robles

El Refugio

Los Apoyos

San Cayetano

La Magdalena

Santa Adela

Las Lictorias

San Antonio Zacamil
San Rafael La Parada
San Rafael El Porvenir
Las Tablas

La Labor

El Salto

Matala

El Triunfo

San Raymundo

San Benito Zanarate
Cara Sucia

24. A.CR.A.. Nueva Esperanza

25. ACRA..
26. ACRA..
27. ACRA..
28. ACRA..
29. ACRA..
30. ACRA..
31. ACRA..
32. ACRA..

El Cortijo

San Alfonso Miramar
El Paraiso

La Unién

San Carlos

E! Chino

El Castaiio

Rancho San Marcos

33. ACR A Nueva Guayapa

3. ACRA.
35, ACRA.
36. ACRA..
37. ACRA.
38. ACRA..
30, ACRA..
40. ACRA..
41. ACRA..

Las Victorias
La Chapina

El Balsamar
Las Trincheras
Plan de Amayo
Copapayo

San Luis
ATAISL

AREA (Mz)
1849
1691
1501
1350
1216
1043
897.75
717
541
3063
1221.13
1181.5
965.71
931.5
920
574
1668
1095
775
650
629
563
2635
1975
1890
887
777
694
637
519
535
521
614
556
537.92
1057.22
597
828.2
699
545.71
5001.12



Anexo 3: Listado de Cooperativas

42. ACRA.. El Sunza ' 2722

43. ACR.A.. Los Lagartos 3226.98
44. ACR.A. Las Lajas 1250
45. A.CR.A.. Barra Ciega 751
46. A.CR.A.. Chiquileca 1522
47. ACR.A. ElEdén 867
48. ACRA Kilo 5 841
49. ACRA..La Aguja 527.19
50. A.CR.A.. Miravalle 1912
51. ACR.A.. Palo Combo 1042
52. A.CR.A.. San José Miramar 793.66
53. ACRA.. San Luis Tawill 571
54, ACR A.. San Pedro Tazulath 559
55. ACR.A. Santa Agueda 728.57
56. AC.R.A.. Santa Clara 527

57. A.CR.A.. Santa Cruz Tazulath 3217
58. AC.R.A.. Santa Maria Coquiama 529
59. ACR.A.. Tonala " 800



Anexo 3: Listado de Cooperativas

REGION CENTRAL

COOPERATIVA

A.CRA.
ACRA.
ACRA.
ACRA.
ACRA.
ACRA.
ACRA.
ACRA.
. ACRA.
10.ACRA.
11.ACRA.
12.ACRA.
13.ACRA.
14. ACRA.
15.ACRA.
16. ACRA.
17. ACRA.
18. ACRA.
19.ACRA.
20. ACRA.
21.ACRA..
22. ACRA..
23.ACRA..
24. ACRA.
25. ACRA.
26. ACRA.
27.ACRA.
28. ACRA..
29. ACRA.
30.ACRA..
3. ACRA.
32.ACRA.
33.ACRA..
34 ACRA..
35, ACRA..
36. ACRA.
37.ACRA..
38. ACRA..
39.ACRA.

VO NG R W

El Socorro
Pafianalapa
El Astillero
Colima

San Francisco Suchitoto

Los Mangos

Santa Barbara #3
Los Chilamates

San Carlos

Mapilapa La Portada
El Angel

Tacachico

San Luis Tutultepeque
Chanmico

Nueva Esperanza #2
El Jabali
Talcualhuya
Buenavista

. Veracruz

El Transito

El Rancho

Las Flores

San Lorenzo

Santa Lucia Orcoyo
Sitio Vista Hermosa
Espiritu Santo
Melara

Acahuaspan

San Isidro

Taquilto
Cumaesland

San Alfonso

San Arturo

San Juan Buena Vista
San Antonio

El Faro #2

El Sitio

Santa Adelaida

El Pinal

AREA (Mz)
1156
3486
1281
2572.98
1023.40
912.5
1575
1490
804
1136
2937.19
897
3204
1773.56
573
721
1844
639
519
579.5
732.5
580
866
1159
609
611
1512
386
1549
1111
1020
658
827
611
820

584
1024
1200

. 820



Anexo 3: Listado de Cooperativas

REGION PARACENTRAL

LA PAZ
Tihuilocoyo
Amatecampo
Lombardia
Cauca
Los Naranjos
Astoria
Santa Clara
San José Luna
9. Santo Tomds
10. Escuintla
11. Nahualapa
12. Santa Emilia
13. La Calzada
14, El Astillero
15. Hoja de Sal
16. El Copinol
17. La Azacualpa
18. San Simon y San Antonio
19. El Salitral
20. Bonanza
21. ElNilo 1
22. El Nilo 2
23. Montecarlo
24. El Recuerdo
25. Las Brisas
26. Santa Barbara
27. Santa Teresa
28. Las Marias
29. Tangolona

Go &k oo~

LA PAZ (Continuacion)

30, El Maniadero
31. Chilanguera

32. El PlatanarTamera

33. Vado Ancho
34. El Manguito
35. Agua Zarca
36. La Pradera
37. El Despoblado

38. Santa Marta la Joya

39. El Coyol
40. Las Hojas 2

41. San Felipe 1y 2

42. Finca Los Angeles

43. El Pajaral o Cipitio
44. La Conquista y el flor

45. Santa Rita
46. San Fernando

SAN VICENTE

Parras Lempa

Santa Teresa
Siguatepeque
Las Queseras
Guajoyo

La Joya
Achichilco

9. Santa Marta

o N & bad o~

10. EI Barrio Nuevo
11. San Luis Las Posada

12. Miramar
13. San Luis Alto

14, San Juan Buenavista

13, Santa Monica

16. San Antonio Tecoluca

17. Los Angeles
18. Nuevo Oriente
19. La Cariada

20. San Jeronimo
21. La Primavera
22. Los Almendros

23. San Ramon Grifal
24. Las Puertecitas

25, El Izcatal
26. Lote Los 45

El Marquesado

CABANAS
1. San Bruno



Anexo 3: Listado de Cooperativas

SAN MIGUEL

1. Dna
Providencia

2. San Felipe
Potosi
3. La Estancia
4. Gualuca
5. Bellamira
6. Tierra Blanca
7. LaCeiba
8. Sigaltique
9. El Brazo
10. Rancho Grande

VoMM AW~

REGION ORIENTAL
USULUTAN USULUTAN
(Continuacion)
Normandia 24. Mata de Pifia
Chaguantique 23. El Coyanizal
ElJaco 26. San Felipe
La Carrera 27. La Violeta
El Limon 28. Vagatela
El Tercio 29. El Saltillo
Nancuchiname 30. El Congo
La Cabaiia 31. Nana Chepa
Corral de mulas II " 32. San Benito
La Esperanza 33. El Retirito
Jalapa 34. Corral Blanco
El Jobal 35, Santa Marta el
Madresal Martillo _
San Antonio 36. El Recreo
. La Maroma 37. Las Piletas
. San Sebastidn 38. El Paciin
. Santa Anita 39. El Tamarindo
El Corozal 40. Montecristo
. El Tecomatal 41. El Maral
. Corral de Mulas I
. Linares el Caulotal
. Valle San Juan
. San Mauricio

hoRi e S N

[ —
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12,
13.
14.
15.
16.
17
18.

LA UNION

Lotirdes Sirama

Yologuay Suravaya

El Porvenir
El Portillo
Magquigue

San Feco. Gualpirque

Juana Panda
Barahona

E] Gaisquil
El Faro

. Santa Elena

El Retiro
Varela

Palo Galdn
Guanacastal
San Joseé
Joya de Ortiz
Ei Ciprés

MORAZAN

1. Santa Barbara

2. San Carlos
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Tabulacion y Andalisis de Datos



PI: PRINCIPALES CULTIVOS QUE SE COSECHAN EN LAS COPERATIVAS

FRECUENCIA
CULTIVO 1. Zona. Occidental | 2. Zona, Central |3. Zona. Paracentral| 4. Zona. Oriental TOTAL
Cooperativas | Manzanas | Cooperativas | Manzanas | Cooperativas | Manzanas | Cooperativas | Manzanas | Cooperativas | Manzanas
Cafeé 13 6382 7 2620 0 0 3 535 23 9537
Cana de Aziicar 9 4460 7 1995 8 2369 8 3907 32 12731
\aiz 4 277 4 359 4 171 9 2448 21 3255
Arroz b 100 0 0 4 58 1 25 6 183
Frifol 1 350 0 0 0 0 3 345 4 395
Maicillo 0 0 0 0 3 45 6 674 9 719
Otros 10 1715 g 2226 b] 135 8 2952 32 7028
TOTAL (AMz,) 12984 7200 2778 10886 33848
PRINCIPALES CULTIVOS DE CADA REGION

g

'§ 15000

'§ 10000

8

S Jooo

E 0 . ; : : ——

= Café Cafia de Maiz Arroz Frijot Maicillo Otros

Azdcar

El objetivo de la primera pregunta es conocer como se encuentra distribuido los cultivos en las diferentes regiones del pals.

La cafta de aziicar es el rubro que mas Cooperativas cultivan en el pals, en segundo lugar el café; aunque las extensiones de tierra cultivadas de caf.
muchas veces sobrepasan a las de cafla.

Dentro de "frutas" encontramos citricos y coco en la zona occidental, marafién y coco en la zona oriental, y en la zona Paraceniral coco y sandia.
En la categoria de " otros" se agrupan: bélsamo, henequén, ajonjoli, cacahuete y pasto.



P2; POSEE LA COOPERATIVA CONTROL DE COSTOS

RESPUESTA | FRECUENCIA
Si 54
No 0

COQPERATIVAS QUE POSEEN
CONTROLES FINANCIEROS

Si
100%

En las Cooperativas existen encargados de cada cultivo, de maquinaria, de planillas y ellos son responsa-.
bles de llevar los costos. El control de estos costos lo realiza cada uno de ellos con el visto bueno del
Presidente de la cooperativa.

La actividad que realizan los encargados no es técnica, sino informal.

P3: CONTROLES FINANCIEROS
CONTROLES | FRECUENCIA
Presupuesto 47 !
Estados
[Financieros 54
Movimientos de
Entrada y Salida 53
 Ninguno 0

Tipos de Cantroles Financieros

0 T T T

Presupuesto Estados Financieros Movimnientos de Ninguno
Entrada y Salida

Los miembros del Concejo de las Cooperativas son los encargados de reunirse con los responsables

de cada cultivo; y con ellos programan las actividades necesarias a desarrollar y establecen los
requerimientos.

Esta actividad la realizan empiricamenre y muchas veces no se cumplen la planificacion.

Todas las cooperativas visitadas poseen controles financieros, aungue éstos no sean conocidos.conlos . -«
nombres técnicos. En todas las cooperativas existe un contador, y aunque éste no este presente todos.

los dias les audita sus cuentas.



P4: TIPOS DE CREDITO ACCESIBLE

CREDITO FRECUENCIA
De Avio 54
Refraccionario I8
Ambos 18
TIPOS DE CREDITO
60
50 -
40
30
20
10
0 [] T
De Avio Refraccionario Ambos

El 100% de las cooperativas han solicitado crédito avio afio con afio para trabajar.
Aquellas que en este afio no lo han hecho es por problemas con la deuda agraria.

El crédito refraccionario casi no se solicitaa porque no existe una vision de mejorar
la infraestructura y maquinaria de la Cooperativa. Las cooperativas que si han hecho
uso del Crédito refraccionario también han solicitado el de Avio. ~

P5: ELECCION DE FUENTE DE FINANCIAMIENTO BANCARIO

CAUSAS FRECUENCIA
Agilidad de Tramite 38 ‘
Plazo Otorgado 33
Tasa de Interés Jl
Otros 46

MOTIVOS PARA ELEGIR FINANCIAMIENTO

&0
40
20
1] T T T
Agilidadde  Plazo Otorgado Tasa de Interés Otros
Trdmite

Las Cooperativas en su mayoria no eligen a la fuente de financiamiento bancario por la tasa de interés
que les proporcione. También es importante el plazo otorgado para cancelar la deuda. Entre la

categoria "otros” se encuentran aquellas.instituciones con las que han venido trabajando desde TR

que se fundo la cooperativa (costumbre), y también por la deuda que ya han adquirido con las
instituciones bancarias.



P.6: ACCIDENTES MAS COMUNES EN LA COOPERATIVA

ACCIDENTES FRECUENCIA
A Heridas durante la poda 52
B Golpes causados por animales 16
C Caldas 26
D Cortaduras con herramientas 42
Lesiones en el manejo de

E mdquinas y herramientas 14
F Quemaduras 5

G FEnvenenamiento 45
H Otros 10

ACCIDENTES MAS COMUNES EN LAS COOPERATIVAS

Entre los accidentes mds frecuentes que encontramos en las cooperativas, lenemos en primer
Iugar a los cortes, heridas y lesiones ocasionados durante la actividad de poda; puede darse
por contacto con ramas, hojas 6 con la cuma.

APLICANDO PARETO A L4 PREGUNTA 6:

ACCIDENTES FRECUENCIA % % Acumulado
A Heridas durante la poda 32 25% 25%
G Envenenamiento 45 21% 46%
D Cortaduras con herramientas 42 20% 66%
C Caldas 26 12% - 79%
B Golpes causados por animales 16 8% 86%
Lesiones en el manejo de
E  maquinas y herramientas 14 7% 93%
H Otros i0 5% 98%%
F  Quemaduras b 2% 100%

ACCIDENTES MAS COMUNES EN LAS COOPERATIVAS

100%

50%

0%

Aplicando Pareto se puede observar que es importante centrar los esfuerzos en disminuir las

heridas durante la poda, | as caidas , los envenenamientosy las cortaduras; para que se pueda disminuir
los accdentes en un 79%.



P.7: NORMAS DE SEGURIDAD PARA EVITAR ACCIDENTES

RESPUESTA | FRECUENCH
Si T4
No 40

COOPERATIVAS QUE POSEEN NORMAS DE

HIGIENE Y SEGURIDAD
Si
26%
No
74%

Con la investigacién de campo, se ha podido determinar que solo un 26% de las cooperativas
poseen normas de higiene y seguridad ocupacional. Los encargados de las cooperativas, no

le dan importancia a implantar este tipo de medidas, porque asumen que con la experiencia que
Ia mayoria de trabajadores tienen, no sufrirdn accidentes; y por lo tanto éstas no son necesarias .

P.8: TIPO DE NORMAS DE HIGIENE Y SEGURIDAD

CAUSAS FRECUENCIA
Utilizacién de eguipo de proteccién
personal en actividades que lo
A ameriten 5
Manejo de maguinaria sélo por
B personal capacitado 12
Simulacros de incendios u .otras
C tragedias 2
Formacién de cuadrillas  de
D primeros auxilios 7
E Otros ) 3
NORMAS DE HIGIENE ¥ SEGURIDAD OCUPACIONAL
APLICADAS EN LAS COOPERATIVAS
15
10
5
0 13 [ ] i

Dentro de las cooperativas que si poseen medidas de higiene y seguridad ocupacional, las que mds se
aplican son: utilizacién de maguinaria sélo por personal capacitado, y Jormacién de cuadrillas

de primeros auxilios.

Las cooperativas que proporcionan equipo de proteccion personal son mds de cinco, pero en la practica



P.9: TIPO DE INFRAESTRUCTURA Y/0 MEDIDAS EXISTENTES PARA APLICAR EN CASO DE
EMERGENCIA MEDICA

INFRAESTRUCTURA FRECUENCIA
A Unidad de Salud proxima ' 25 :
B Botiguin 19
Vehiculo disponible al auxilio de
C  persona afectada 42
Personal  capacitado para  brindar
D primeros auxilios 12
E Ninguno 2
F Otros 9

TIPQ DE INFRAESTRUCTURA ¥/0 MEDIDAS EXISTENTES PARA
APLICAR EN CASO DE EMERGENCIA MEDICA

En caso de accidente grave, lo comiin es que se traslade a la persona en el vehiculo de la cooperativa

a la unidad de salud u hospital préximo. Este vehiculo no esté destinado exclusivamente para los accidentes,
pero se prioriza su uso en caso de presentarse alguno.

Entre el personal capacitado se encuentran promotores de unidades de salud, sefioras parteras y personas
que tienen nociones de primeros.auxilios, adquiridos tecnicamente o de Jorma empirica.

P.10: PRINCIPALES CAUSAS QUE OCASIONAN ACCIDENTES

CAUSAS FRECUENCIA
Descuido de los trabgjadores de Ila
A Cooperativa 47
B Fallas en la maquinaria 9
Uso de la maquinaria en actividades
C que no corresponden 2
D Mal manejo de la maquinaria 12
inadecuada a actividades que se
E  realizan 49
F Otros 9
PRINCIPALES CAUSAS QUE GCASIONAN ACCIDENTES
60

Las causas principales de los accidentes, pueden ser asignados a los trabajadores, ya que no utilizan el
equipo proporcionado por 'Ia-C"ooperatz'va, ellos explican que les "atrasan” sus actividades. De igual
manera, ponen resistencia a indicaciones de agrénomos, y personas ajenas a la cooperativa; porgue
piensan que ellos conocen mejor la actividad que han realizado por afios; por lo que no ponen ladebida
concentracion en las indicaciones que se les han proporcionado.



APLICANDO PARETO A LA PREGUNTA 10:

CAUSAS FRECUENCIA % % Acumulado
Utilizacién de equipo y ropa inadecuada
E a actividades que se realizan 49 38% 38%
Descuido de los trabagjadores de la
A Cooperativa 47 37% 75%
D Mal manejo de la maquinaria 12 9% 84%
B Fallas en la maquinaria 9 7% 91%
F Otros 9 7% 98%
Uso de la maquinaria en actividades que
C no corresponden 2 2% 100%
PRINCIPALES CAUSAS QUE OCASIONAN ACCIDENTES
100% —— 100%
80% + + 80%
60% - T 60%
40% + 1 40%
20% - T 20%
0% f 0%
E A D B

Con la aplicacién de pareto, se punede concluir que si se logra concientizar a los trabajadores en el uso de equipo

de proteccion personal y en el buen desempefio de sus actividades, los accidenntes poodrian dismimuir enun 75%.
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P.11: HERRAMIENTAS Y/O MAQUINARIA QUE SON UTILIZADAS EN I.AS COOPERATIVAS

_ HERRAMIENTA HERRAMIENTAS MANUALES UTILIZADAS

S MANUALES FRECUENCIA
A Azadon 54
B Pico .. 54 60
C Cuma - 54 40
D Barra 47
E Tijera para 40 20 ]
F Corvo 54 0 : i
G Pala -' > A | B | C | D | E | F | G H I
H Rastrille 47 Tipos de Herramientas Manuales
1 Otros 23

[ HERRAMIENTA UTILIZACION DE HERRAMIENTAS MECANICAS

SMECANICAS | FRECUENCIA
A Motosierra 5
B Motoguadafia 7 cE =
C Podadora 16 7
D Otros 2 4 E

0 2 4 6 8 10 12 14 16 i8
MAQUINARIA | FRECUENCIA
. MAQUINARIA QUE POSEEN LAS COOPERATIVAS

A Camién 40
B Pickup’ 35
C Rasira 16 30
D Sembradoras 28 40
E Cortadoras 19 30
F Picadoras 47 20
G Secadora 23 10 | R =
H Arado 9 0 ' ' ' ' N
I Otros 5 E F G H 1

Todas las cooperativas encuestadas poseen herramientas manuales diversas, y los trabajadores son hdbiles en su uso, mds sin embargo herramientas mecdnicas
no posee la mayoria,

Se aprecié que existe una maquinaria amplia dentro de las cooperativas, por lo que es importante que exista un mantenimiento preventivo, para disminuir cosios de
reparacion. Pero como puede apreciarse en la pregunta 13, sélo el 17% de las cooperativas tiene dentro de su planificacién el mantenimiento preventivo.



P.12: PROBLEMAS CON RESPECTO A LA MAQUINARIA

PROBLEMAS FRECUENCIA
A Maaquinaria y equipo en mal estado 35
Fallas frecuentes en equipo y
B maguinaria 23
C Eguipo con tecnologia atrasada 28
Personal no capacitado para brindar
D mantenimiento 40
E Otros 12

ACCIDENTES MAS COMUNES EN LAS COOPERATIVAS

50
40

30

20
10

4

C
Problemas con la maguinaria

D

E

Entre los principales problemas que los asociados enfrentan con la maguinaria, es la

dependencia que tienen con los proveedores de maquinaria; para el mantenimiento y reparacion.
Lo antertor sumado con la falta de personal con conocimientos minimos para brinadarie un

mantenimiento a la maquinaria, hace que exista mucha subutilizacion de ésta.

APLICANDO PARETO
PROBLEMAS FRECUENCIA % s Acumuiado
Personal no capacitado para brindar
D mantenimiento 40 29% 29%
A Maguinaria y equipo en mal estado 35 25% 54%
C Equipo con tecnologia atrasada 28 20% 75%
Fallas frecuentes en equipo y
B maguinaria 23 17% 2%
E Ofros i2 9% 106%
PRINCIPALES PROBLEMAS CON LA MAQUINARIA
100% 100%
80% 1+ + 80%
60% - + 60%
40% 1 + 40%
20% 1 + 20%
143 0%




P.13: TIPO DE MANTENIMIENTO

RESPUESTA FRECUENCIA
Preventivo 9
Correctivo 45

COOPERATIVAS QUE POSEEN NORMAS DE HIGIENE Y

SEGURIDAD
T Preventivo
17%
Correctivo
83%

El trabajador de la cogperativa no conoce los beneficios de un mantenimiento preventivo,
Considera un gasto estar revisando una magquinaria que no presenta fallas.

P.14: COMO DETERMINAN EL RENDIMIEN TO DE LOS TRABAJADORES

RESPUESTAS FRECUENCIA
A Por tiempo consumido por tared 47
Por drea trabajada en la
B Jornada 49
C No se determina 9
D Ofros 9
FORMAS DE DETERMINAR EL RBJDWE:TNTO DELOS de.BAJADORES
60
40
20
0 r l I . I L
A4 B C D

El rendimiento es determinado con el fin de establecer la distribucion de tareas
agricolas para los trabajadores.

E£1 90% de las cooperativas determinan el rendimiento por los motivos anteriores.



P.15: FORMA DE DETERMINAR EL SALARIO

RESPUESTAS FRECUENCIA

A Por el rendimiento del agricullo 5

Por el salaric minimo

B establecido 45
C por el salario de la zona 8
D Otros 0
FORMAS DE DETERMINAR EL SALARIO
60 .
40
20
0 ] ) 1)
4 B C D

El salario en las cooperativas es establecido a través del salario minimo ya establecido.
Es en actividades como la corta en que se paga por rendimiento; casos contrarios,
el rendimiento sélo se calcula para establecer la jornada a asignar en el dia.

P.16: EXISTENCIA DE PRESTACIONES ADICIONALES A LA LEY

TIFOS  DE
RESPUESTA FRECUENCIA PREST. [FRECUENCIA
Si 33 Bonificaciones 2
No 21  Premios 1
Educacion 7
| dguinaldo en
Jizmio /]
réstamos
|iersanales 26
EXISTENCIA DE PRESTACIONES TIPOS DE PRESTACIONES

ADICIONALES A LAS DE LA LEY

39%

En las Cooperativas los Prestamos Personales son el tipo de prestaciones que se brindan a los
trabajadores, en un 78% dentro de aquellas que brindan prestaciones adicionales a las de la ley.



P.13: TIPO DE MANTENIMIENTOQ

RESPUESTA FRECUENCIA
Preventivo 9
Correctivo 45

COOPERATIVAS QUE POSEEN NORMAS DE HIGIENE Y

SEGURIDAD
Preventivo
17%
Correctivo
' 83%

El trabajador de la cooperativa no conoce los beneficios de un mantenimiento preventivo.
Considera un gasto estar revisando una maquinaria que no presenta fallas.

P.14: COMO DETERMINAN EL RENDIMIENTO DE LOS TRABAJADORES

RESPUESTAS FRECUENCIA
A Por tiempo consumido por tared 47
Por drea trabajada en la
B Jornada 49
C No se determina 9
D Otros 9
FORMAS DE DETERMINAR EL RENDIMIENTO DE LOS TRABAJADORES
66
40
20
0 r [ [ - [ I
A B c D

El rendimiento es determinado con el fin de estabiecer la distribucién de tareas
agricolas para los trabajadores.

El 90% de las cooperativas determinan el rendimiento por los motives anteriores.
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P.20: MEDIDAS QUE SE APLICAN PARA EVITAR DANAR LOS RECURSOS NATURALES

- MEDIDAS FRECUENCIA
A Impartir charlas 33
B Asistencia técnica 42
C Reforestacicn 12
D Barreras vivas 9
E Tecnificar la tarea de la corta 2
F Otros 7
MEDIDAS QUE SE APLICAN PARA NO
DANAR LOS RECURSOS NATURALES
T T ] T — =1
C D E F
”

El 78% de las Cooperativas encuestadas reciben asistencia técnica por parte de instituciones,
las cuales tratan de orientar al campesino en las prdcticas agricolas.

P.21: CAUSAS POR LAS QUE SE TIENEN PERDIDAS

CAUSAS FRECUENCIA

. A Tecnologia inadecuada 35

B Plagas 22

C Factores climatoldgicos 51

D Manejo durante la cosecha 18

E Manejo después de la cosecha 29

F Otros 9

CAUSAS POR LAS QUE SE TIENEN
PERDIDAS

> La causa principal por la cual se obtiene pérdidas es por los factores climatolégicos, (95%), .

el cual es un factor exégeno. Otra causa importante es el manejo que los productos agricolas
reciben después de la cosecha.



APLICANDO PARETO A L4 PREGUNTA 21

A}
CAUSAS FRECUENCH % L6 Acumulado
C Fuactores climatolégicos 51 31% 31%
A _Tecnologia inadecuada 35 21% 52%
D Manejo después de la cosecha 29 18% 70%
B Plagas 22 13% 84%
E Manejo durante la cosecha 18 11% 95%
F Ofros 9 3% 100%
PRINCIPALES CAUSAS POR LAS QUE HAY PERDIDAS
EN LOS CULTIVOS
100% 100%

80% 80%

60% + 60%

40% + 40%

20% T 20%

0% 0%

P.22: PRINCIPALES RAZONES POR LAS QUE SE OBTIENE BAJA CALIDAD EN LOS CULTIVOS

"~ RAZONES FRECUENCIA - RAZONES POR LAS QUE SE OBTIENEN BAJA
A Mala calidad de los insumos 40 CALIDAD EN LOS CULTIVOS
B Plagas 23
C Mal manejo de los productos 15 ¢
No seguir las indicaciones del 40
D agrénomo 49 20 1 —
E Factores climatolégicos 51 0 ’_r . I—I ' r . . [
F Suelo 39 A B ¢ D E F G
G Otros ) 12

Entre las razones endogénas por las que se obtiene baja calidad en los cultivos, es el no cumplimiento de las
indicaciones del agronomo (91%) y por la mala calidad de los insumos.

o



APLICANDO PARETO A LA PREGUNTA 22:

-
RAZONES FRECUENCIA % % Acumulado
E Factores climatoldgicos 5 22% 22%
No seguir las indicaciones del
D agréonomo 49 21% 44%
4 Mala calidad de los insumos 40 17% 61%
F Suelo ' 39 17% 78%
B Plagas 23 10% 88%
C Mal manejo de los productos i5 7% 95%
G Otros 12 5% 100%
PRINCIPALES CAUSAS POR LAS QUE SE OBTIENE BAJA
CALIDAD EN LOS PRODUCTOS
100% > 100%
80% T T 80%
60% 1 T 60%
40% 1 T 40%
- 20% + 1 20%
0% — 0%
G
Al aplicar pareto se puede observar que si se logra que se cumplan las indicaciones y que se haga una
adecuada adquisicién de insumos, los rechazos de cultivos defectuosos van a disminuir.
S
P.23: EXISTENCIA DE PLAN DE MERCADEQ
RESPUESTA JFRECUENCLA
Si 7
No 47
EXISTENCIA DE PLAN DE MERCADEQ
13%
87%
2o - Las Cooperativas.en si mayoria no cuentan con un Plan de Mercadeo (37%), io que hace que .

tengan debilidad en esta drea.



P.24: 4 QUIEN VENDE EL PRODUCTO

.
RESPUESTA FRECUENCIA
A A un cliente determinado 40
B Quien lo solicifa 10
C Al mejor postor 21
D Al cliente de costumbre 38
E Otos 12
CLIENTE DE L4 COOPERATIVA
50
40
30
20
1o
0 i i 13
~ 4 B o D E
Las Cooperativas venden su producto generalmente a un cliente determinado o al de costumbre
(74%4), esto se debe sobre todo porque la cafia y el café se compromete con anticipacién toda
{a cosecha.
P.25: ES CONOCIDO EN EL MERCADO CON UNA MARCA CONOCIDA
e
RESPUESTA FRECUENCIA
Si 19
No 35

COOPERATIVAS CON CULTIVOS RECONOCIDOS

El 65% de las Cooperativas no tiene posicionado sus cultivos dentro del Mercado, ya que éstos no
son reconocidos con una marca especifica.



P.26: LUGAR DE VENTA DEL PRODUCTO

LUGAR DE VENTA FRECUENCIA
Caiia Cafe Maiz
A Puesto en la cooperativa 25 ' 8 5
B En el pueblo mds cercano 0 ) i2
En el centro de comercio mds
C cercano Y 3 4
D Otros 1 0 0

LUGAR DE VENTA DE LOS CULTIVOS

30

B4

@58

[ 1

Cafna Café

El 46% de las Cooperativas vende sus cultivos puesto en la Cooperativa.

P.27: ASISTENCIA TECNICA POR PARTE DE INSTITUCIONES
GUBERNAMENTALES Y/0 PRIVADAS

RESPUESTA FRECUENCIA
Si 49
No 5

COOPERATIVAS QUE POSEEN ASISTENCIA
‘ TECNICA
9%

N%

El 81% de las Caoperativas posee asistencia técnica por parte de Instituciones gubernamentales
o no gubernamentales, lo que facilitard en gran medida la implantacicn de los Modelos.
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T2BLA 8-C - PLANES DE MUESTREO SIMPLE PARA INSPECCION REDUCIDA

T T ]

Ingpeccidn de Calidad Aceptable {Inspeccifn Reducida) -+
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ANEXO #6

Semilla Certificada
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PROCAFE esta listo para servirle: .

Existe una oficina de transferencia de tecnologia cerca
de usted: -

REGION 1

Santa Ana: 10a. Av. Sur, entre 23 y 25 Calle Pte B 46

Tel.: 440-5874, Telefax: 440- 2666' Al
Abuachapin: Calle Barrios Oricente #3-2,
Tel.: 443-0330, Telefax: 443-1027. . ."
Izalco: 11a. C.P. No. 7 Bo. Dolores Tel: 453-5359 -

Juaysia: 1a. C.P. ¥ 6a. Av. Nte. -,.
Tel: 452-2499 Telefax: 452-2517;

REGION I’ .
Santa Tecla: 3a. Avenida Norte # 1-6, media cundra’al
Norte del Parque San Martin, Tels.: 228-1124, -
229-3832, 229-3668, 229-3468. Fax: 229-3613
Jayague: 2a. Av. Sur # 11, Telefax: 338-8030. ,
San Pedro Nonualco: 2a, Calle Oriente, Barrio
Concepcmn, esquina opuesta a Escuela Timoteo’
Liévano, Telefax: 334-9155 .~
Guadalupc 3a. Calle Oriente #4, Tel.:"
" 333-0010, 333-0890 Ext.’4  °.
Cojutepegne: 1a. Calle, Poniente # 9. Tel.:
. 298-1122 Viper 6115
. RECION 111 g
- Santiago de Mar{a: 3a. Av. Nte. No, 9 h
.Tel. 663-0208, Telefax: 663-0153 .

T Ciudad Barrios: da, Calle Oriente, Barrio Rumn,

’ Telefax: 665-9015 '
' Berlin' 1a. C. Pte. No. 6, Bo. El Centro
Tel. 663-2184 .

OFICINA CENTRAL
Fmal 1a. Av. Nte. frente a Residencial Monte Si6n,
Santa Tecla, Tels.: 228-0490, 288-1811, 228-2563,
'228-2453, Telefax: 228- 0669
COORDINACION DE TRANSFERENCIA DE.
TECNOLOGIA
3A. AV, NORTE # 1-6, SANTA TECLA. TELS.: 228- 811
228-3539, 229- 3832 228-1124, FAX: 229-3613
e mail: procafé@es.com.sv

Elayhﬁwmuedeﬁda'
" para El Salvador

Primera impresi6n: Maye de 1997, 1,000 ejesnplares
Reimpresién: Junio de 199§, 6,000 ejemplares
Impreso en Algier's Impresores
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Es producida mediante un proceso t_
técnico i]ue le asegura la calidad de
" Ia semilla, desde los cuidados ara !
la cosecha, fermentacién, seca o,
seleccién, tratamiento quimico
Yy almacenado bajo 7 L
condiciones controladas. S
Las condiciones de humedad,
temperatura y envase son- -~ - ;- ;
ri%urosamente controladas, ademis:_.
del tratamiento para la broca del -
fruto del cafeto a que se somete,
germiten obtener un alto porcentaje_-
€ germinzcion y obtencion de -
plintulas sanas.” = 44
La Semilla Certificada que ponemos—
€n sus.manos, es el producto de, .
muchos aiios de investigacién, & !
andlisis y evaluaciones para lograr 1.
adaptacion de las variedades a las'
condiciones cafetaleras propias de
cada regién. ' .

4
. H
)

ih
:";i'f

i

Evita que su cafetal se infeste con
plagas que no existen en el pais.

PROCAFE busca m(eiiorar Ia calidad
del grano cosechado, —
proporcionando a los caficultores
semilla genéticamente confiable y
procesada con técnicas avanzadas, —
ara satisfacer las necesidades de
os caficultores,

HL/_. 1

PR

b, r - v, - VN
i N 1 | PR %
| :PROCAFE ofrece Semille... )

L ]

,_ 1 :Certificada y “concha” de

ki
i

1 PACAS: .
De porte ' ma

'l_

- -cortos y hojas |

“crinolinas”.
| Permite reducir
- distanciamientos
de siemlnfta-;:

Ara aumen
| l}mblaci(‘)p por

i pmducu?:rriw :

‘lus siguientes variedades:

de color verde - i
0Scuro. Debilcllaf)_ ,

SOLICITE CUANTO ANTES ASISTENCIA TECNICA PARA LA
SIEMBRA DE LA SEMILLA CERTIFICADA ADECUADA A LAS
1 CONDICIONES DE SU FINCA, AS[ COMO ORIENTACION PARA
i CONSTRUIR SEMILLEROS DE OPTIMA CALIDAD EN EI
- PROGRAMA DE MEJORAMIENTO GENETICO Y CALIDAD,
URICADO EN OFIGINA CENTRAL.

-+ De porte alto
S mcral&;fr

N aPacas. Con ~
resistencia a roya
.dél cafeto, buen

istema cular:

[ , g - -

‘i entrenudos

* . anteriores. §
Presenta buen

[ -
f

PACAMARA:
Es hibrido
obtenido en el

.. con.buenas
- cualidades de
produccién,
" tamaiio de 0
y:bebida. Tolera
. problemas de
viento y sequia.

=
.




ANEXO #7

Tipos de Diversificacion de Cultivos
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(Citricos, musdceas, papayo)

Gultivo en hileras

’.

p-

Sombra, Ingas

%

=

O Cafelos

@}1 Sombra, Inga (10 x 10m})

o Caletos (1.68 m x 0.84 m)
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:*: Muséceas

as

o, aguacate)

Muséceas

Cltricas, mango,
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Figura 2. Diagrama de sislema de culllvos en franja.

: Dlagrama del sislema de culliva en hiferas.
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ANEXO #8

Recepa por Surco y Recepa por Lote.
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ANEXO #9
b

Fertilizacion en el Cultivo del Cafeto
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ANEXO #10

Viveros en Tubetes




EROS EN

AHORA ES CUANDO PRODUCIRLOS

La produccién de viveros de café
utilizando “ tubetes”, es una opcion
tecnolégica que PROCAFE puso a
disposicion del caficultor desde el ano
pasado, con el propdsito de reducir
espacio, tiempo, volumen de suelo,
fertilizantes, pesticidas, agua, mano de
obra y costos de acarreo y transporte,
obteniendo al final un vivero sano y con
un costo sustancialmente menor que el
tradicional.

Como producto de la evaluacibn que
PROCAFE ha continuado desarrollando y de
la observacion de las experiencias a nivel de
campo, reiteramos a los productores algunas
recomendaciones para el éxito de su vivero
usando esta técnica:

X Evite usar suelo “pesado”, debido a que
se compacta demasiado, bloqueando la
derminacién y emergencia de las
plantulas, o que ésta ocurra en forma
tardia.

X La calidad del sustrato usado es uno de
los factores del éxito de esta técnica, por
lo que se recomienda que debe ser: 50%
suelo franco (suelo “suelto”), 30 a 35%
de materia organica o pulpa de café
descompuesta y 15 a 20% de material
organico grueso (hojarasca o mantillo de
cafetal, cascarilla o pergamino de café,
madera de coco molida, etc.)

X Tratar el sustrato con fumigantes como
Basamid, a razén de 40 gr/m? de era, con
una altura de 20 cm., o Bromuro de
Metilo en dosis de 1 Ib por 10 m de era
de I m. de ancho por 20 cm. de alto.

X Leer cuidadosamente las instrucciones
del fabricante de los fumigantes usados,
para cuidar el tiempo de espera entre el
tratamiento, la aireacién y el llenado de
los “tubetes”, para evitar la fitotoxicidad.

X Procure que el sustrato tenga la
humedad adecuada cuando llene el
“tubete”, observando que esté suelto,
pero no seco (que no haga polvo).
Evitar la sobrecompactacion.

X Los “TUBETES” deben colocarse
sobre estructuras metalicas de
alambrén o de malla “ciclén”, con
orificios de 2 pulgadas.

X Sembrar la semilla del 20 al 30 de
noviembre maximo.

X La modalidad de siembra es semilla
directa, ya sea en postura sencilla o
doble por “tubete”, también se puede
usar “patacon” o “concha”.

X A partir del 10 de noviembre, PROCAFE

cuenta con semilla pra utilizarla en esta

metodologia.

VENTAJAS DE LA PRODUCCION
DE VIVEROS DE CAFE
USANDO “TUBETES”

MAYOR EFICIENCIA DE MANO DE OBRA
REDUCE LA CANTIDAD DE INSUMOS

REDUCE EL TIEMPO DE PRODUCCION DE
VIVEROS

DISMINUYE COSTOS DE TRANSPORTE DEL
VIVERO A LA FINCA Y DENTRO DE LA FINCA

SE PUEDE PRODUCIR VIVEROS ASEPTICOS
EL TUBETE SE PUEDE USAR VARIAS VECES
(MAS DE 5, DEPENDIENDO DEL CUIDADO)
MENOS AREA PARA EL DESARROLLO DEL
VIVERO

NO DEJA RESIDUOS PLASTICOS QUE
CONTAMINEN EL CAMFO.

B> > % %™ % X % %

Precio por Tubete:
¢0O.57 cada uno (incluye IVA)

PROCAFE LE OFRECE ASISTENCIA PARA EL USO DE ESTA TECNICA,
LLAMENOS AL PROGRAMA SISTEMAS DE PRODUCCION EN OFICINA CENTRAL
O A CUALQUIERA DE NUESTRAS OFICINAS DE TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA
DISTRIBUIDAS EN LAS ZONAS CAFETALERAS




PR(,
CAFE

FUNDACION SALVADORERNA
PARA INVESTIGACIONES
b EL ¢ AFE

Mas informacién sobre los temas publicados:

OFICINA CENTRAL,
Final la, Av, Nte,, frente a
Resid, Monte Sién, Santa Tecla.

Tel.: 228-24 53 - 228-04 90 - 228-06 94.
Depto. de Comunicaciones

Tel,:229- 3723

TELEFONOS DE OFICINAS
DE TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA:

REGION !

Santa Ana - 440 5874; 440 2666
Ahuachapén - 443 6330; 443 1027
|zalco - 453 5359
Juaytia - 452 2123; 452 2517

REGION II
Santa Tecla - 229 3832
Jayaque - 338 8030
Guadalupe - 333 0822 - 3330010
Cojutepeque - 332 0607
San Pedro Nonualco - 334 9155

REGION Il
Santiago de Marfa - 663 0153; 663 0168
Ciudad Barrios - 665 9015
Berlin - 6632184

- RGOSTO - OCTURRE DE 1997

FUNDACION

AL SERVICIO DE LA CAFICULTURA
DE EL SALVADOR

No. 4

R;".

.

PRESENTAMOS A TODOS NUESTROS MIEMBROS FUNDADORES Y
CAFICULTORES INSCRITOS EN EL CORREO DIRECTO, UNA LISTA DE
LOS SERVICIOS QUE OFRECEMOS Y HACEMOS UNA CORDIAL
INVITACION PARA QUE SOLICITEN EN LA OFICINA CENTRAL O EN LA
OFICINA DE TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA I"’I_f\S CERCANA LA
ASISTENCIA QUE NECESITAN PARA EL MANEJO DE SU CULTIVO.

v Asistencia Técnica Individual y Grupal.
v Anilisis de Suelos, Foliares y Especiales.

v Clinica de Diagnéstico de Plagas y Enfermedades.
v’ Medicion de Fincas y Elaboracion de Mapas
utilizando el Sistema de Posicionamiento Global ( GFS ).
v/ Asesoria para la Produccion de Viveros en Tubetes.
v Cursos Largos, Cortos, Ferias Educativas,

Dias de Logros, Giras Educativas.

v’ Escuela de Mayordomos.

v Produccion y Venta de Semilla Certificada y “Concha”.
v Asesoria para el Manejo Integrado de la Broca del Fruto del Cafeto.
v Sistema de Informacién Meteorologico.

v Publicaciones y videcs técnicos.

v Vivero de Especies Forestales.

OFIC- DE TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA
3a. Avenida Norte # 1-6
1/2 cuadra al norte de Parqie Sn. Martin

OFICINA CENTRAL
Final 1la Av. Nte., Santa Tecla
Frente a Residencial Montesion.

Correo electronico: PROCAFE®es.com.sv Santa Tecia
Tels.: 228 24 53 - 228 06 94 - 228 04 90 Tel.: 228 8110, 228 1124, 228 3539
Fax 228 06 69 Fax: 229 3613

. Fundacion PROCAFE es una entidad privada, no gremial,
v . de utilidad pablica,y sin fines de lucro,

fundada y- dirigida por caticultores el 10 de octubre de 1990.
Fundacion PROCAFE esta dedicada a la ge_péracién, transferencia

vy educacion de tecnologia aplicada al cultivo del café.
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‘Sepagacion de los “tubeles”, cuando estos
poseen de 4 a 5 pares de hojas.




' ‘ _ Reduce los costos de Uan§§
’ dentro de la finca;

orte del vivero a la finca y : -

P} i ’ '

_ Transporle de viveros en’tutietes”, apravechando
fa venlaja de poder estibar las “camas’.
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