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RESUMEN EJECUTIVO

Para dar inicio a la investigacion es necesario conocer aspectos generales dentro del
capitulo I, en el cual para la elaboracion del planteamiento del problema fue necesario el
estudio un poco de la historia correspondiente a la auditoria gubernamental la cual a
medida que el tiempo ha ido avanzando se ha venido regulando por normativas y leyes
nacionales que de las cuales son la guia para realizar auditoria interna, asi como en el pais
también se dio la creacion de la Corte de Cuentas de El Salvador la cual sirve como ente
regulador. En el pais se dio la creacion de ministerios todos enfocados en distintas areas
especificas en los cuales se debe de crear la unidad de auditoria interna que al tenerla es
la que da la pauta para la elaboracion de un plan anual de auditoria que sea en base a las
normativas legales vigentes a la fecha.

Conociendo lo anterior se establece el objetivo general de investigacion en identificar
si los planes anuales son elaborados conforme a los marcos normativos y legales vigentes,
asi como evaluar su adecuado cumplimiento, luego se establecen conceptos que nos
ayudan a entender cuando estamos hablando de auditoria interna, asi como la importancia

que tiene en realizar dicha auditoria.

En lo que enmarca el capitulo 1l dentro de nuestro tema de estudio se desarrolla la
metodologia de investigacion, representado por medio del tipo de estudio a desarrollarse
en donde al tener la caracteristica de ser un trabajo monografico se ha tomado como base
la utilizacion de fuentes bibliograficas, materiales didacticos y digitales enfocado en la
elaboracion del Plan Anual de Auditoria dentro de las Instituciones del Organo Ejecutivo

de la Republica de El Salvador, su finalidad en dicho capitulo esta basado en las unidades



de andlisis y técnicas de investigacion que representa todos los medios en los cuales se
obtuvo informacion. Por representar un trabajo de grado monografico, los procedimientos
aplicables que fue a traves de una entrevista a un profesional del area de auditoria interna
en las instituciones del Organo Ejecutivo de la Repuablica de EI Salvador, su
determinacion de variables que se desarrollaron en dependiente e independiente en donde
la primera representa la elaboracion del Plan Anual de Auditoria dentro de las
Instituciones del Organo Ejecutivo en la Republica de El Salvador, y la segunda que se
rige por el fiel desempefio que estas pueden dar al momento de la implementacion de

dicho plan.

Asi mismo en la continuidad del desarrollo del capitulo Il se realiz6 un cronograma de
actividades enfocado en el desarrollo y seguimiento del trabajo a ejecutarse con sus
respectivas fechas y actividades sistematicas; y finalmente el diagndstico de la
investigacion representado por una entrevista realizada a un profesional de la rama de
Auditoria Interna dentro de las Instituciones del Organo Ejecutivo de la Republica de El
Salvador asi como la investigacion y seguimiento a leyes y normativas que rigen dicho
tema para ellos se tomd en cuenta lo siguiente: Identificacion de limitantes o deficiencia
para la elaboracion del Plan Anual de Auditoria con base a lo establecido en las leyes y
normativas asi mismo como la entrevista y la elaboracion referente a propuestas de

solucion para el tema de analisis y estudio

El trabajo de investigacidn concluye con una propuesta de solucién que nace desde la
investigacion realizada en los dos capitulos anteriores tomando en cuenta historia, leyes,
normativas, trabajos académicos y lo mas importante la valoracion de un profesional de

la rama de Auditoria Interna en el Organo Ejecutivo de la Republica de El Salvador, en



donde se requiere la elaboracion de un Plan Anual de Auditoria Interna en las Instituciones
del Organo Ejecutivo, con un enfoque de gestion de riesgo sistematico y continuo a través

del tiempo.

Teniendo como objetivo establecer una herramienta uniforme para fines académicos y
utilizacion en el ambito institucional dentro del Organo Ejecutivo de la Republica de El

Salvador, ya que su enfoque esta establecido con base a las leyes y normativas vigentes.



INTRODUCCION

El presente trabajo monografico se estructur6 de la siguiente manera: capitulo 1.
El planteamiento del problema se fundamento en los antecedentes, que comprende una
breve resefia historica sobre el tema a desarrollarse, cabe mencionar que se establecen los
principios fundamentales y la identificacion del mismo; asi como la formulacién del
problema, en donde se le dio forma a nuestra investigacion monografica el cual se centrd
en la delimitacion de la problematica dentro de las Instituciones del Organo Ejecutivo de
la Republica de El Salvador. Considerando los conceptos enfocados al tema de estudio y
finalmente en la recopilacion de las bases legales que son los fundamentos aplicados en
materia legal dentro de la Republica de El Salvador y sus bases técnicas. Por consiguiente
en los objetivos generales y especificos que son el propdsito o finalidad por la cual se esta
desarrollando el presente trabajo de investigacion se muestra el marco teérico como la
parte medular de dicha monografia, ya que se compone de los antecedentes, los conceptos
del tema desarrollado, las generalidades, la composicion del Plan Anual de Trabajo de
Auditoria Interna, en donde se deja ver su desarrollo e implementacion, el sistema de
control interno desarrollado dentro de las Instituciones del Organo Ejecutivo de la
Republica de El Salvador, la evaluacion de riesgo y finalizando su base técnica y legal,

que sustenta y respalda dicho tema.

Dentro del capitulo 1l se desarrollo sobre el disefio metodoldgico de la
investigacion, identificado el tipo de estudio a realizar, la unidad de analisis, técnicas e
instrumentos utilizados en la investigacion, procedimiento de la informacion y el
diagnostico del objeto de estudio a desarrollar; ademas, determinando asi las variables y

la operacionalizacion de las mismas.



Capitulo 111 se realizaron las siguientes propuestas de solucién sobre la
elaboracion del Plan Anual de Trabajo, para las Unidades de Auditoria Interna de las
diferentes Instituciones del Organo Ejecutivo de la Republica de El Salvador dentro de

los cuales se mencionan:

° Elaboracion del plan de auditoria con base a las necesidades de las

instituciones y su normativa técnica y legal vigente

° Revision del Plan Anual de Auditoria, que este se encuentre elaborado
acorde a las actualizaciones las normas vigentes, si es que estas han sufrido
actualizaciones o modificaciones, a fin de que dicho plan no se encuentre desfasado

desde la fecha en que se elabord hasta la actual.

° Con base a las investigaciones realizadas sobre la elaboracion del Plan
Anual de Auditoria presentar una propuesta correspondiente a un Plan Anual enfocado
a los elementos que rige la normativa técnica y ademdas poder proporcionar

componentes que le puedan dar mayor valor agregado a dicha herramienta.

° Fortalecer y brindar mayor credibilidad a dicha propuesta del Plan Anual
de Auditoria para las Instituciones del Organo Ejecutivo de la Republica de El
Salvador con un estatuto, garantizando asi la independencia y objetividad a la Unidad

de Auditoria Interna.



CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Y MARCO TEORICO

1.1 Planteamiento del problema

El 7 de febrero de 2014 se publicd en el Diario Oficial tomo 402, el Decreto No.3
las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental (NAIG), las cuales tienen
como objetivos, definir las normas personales que el Auditor Interno debera cumplir,
relativas al comportamiento y las aptitudes personales y profesionales para realizar su
trabajo. Estas normas han sido emitidas considerando los siguientes aspectos: a) Disponer
de Normas de Auditoria Interna acordes a las mejores practicas de auditoria. b) Regular y
armonizar con normas profesionales el trabajo que realizan los Auditores Internos
Gubernamentales que pertenecen a las Unidades de Auditoria Interna de las entidades y

organismos del sector publico (Mejia Gonzalez, 2016).

En la creacion de las Instituciones del Organo Ejecutivo de la Republica de El
Salvador se hace mencion de los siguientes: Ministerio de Relaciones Exteriores,
Ministerio de Gobernacidén y Desarrollo, Ministerio de Justicia y Seguridad Publica,
Ministerio de Hacienda, Ministerio de Economia, Ministerio de Educacion, Ministerio de
Defensa Nacional, Ministerio de Agriculturay Ganaderia, Ministerio de Salud, Ministerio
de Cultura, Ministerio de Obras Publicas, Ministerio de Medio Ambiente y Recursos
Naturales, Ministerio de Vivienda. ElI 8 de mayo de 2019 el presidente electo Nayib
Bukele anuncié que crearia el nuevo Ministerio de Vivienda, que surgiria de la fusion del
Viceministerio de Vivienda y el Fondo Nacional de Vivienda Popular, Ministerio de
Desarrollo Local, que es la entidad gubernamental encargada de llevar obras de inversion

e infraestructura a los municipios del pais y fue creada por el Presidente Nayib Bukele,



como un nuevo ministerio que formaria parte de su gabinete. EI Ministerio de Turismo
de El Salvador (MITUR) es la entidad gubernamental que le corresponde determinar y
velar por el cumplimiento de la politica nacional relacionada con esta materia y el

Ministerio de Trabajo y Previsidn Social.

Dentro de las instituciones gubernamentales del Organo Ejecutivo se presentan
inconvenientes en la elaboracion del Plan de Trabajo Anual de Auditoria, en donde dicho

plan no esta sustentado bajo una gestion de riesgos.

La transicion del gobierno central, influye en los cambios de autoridades y
direcciones de las diferentes areas dentro de los ministerios, lo cual afecta e impacta en
los procesos y procedimientos administrativos, asi como los planes de trabajo; haciendo
que la unidad de auditoria interna restructure dichos planes, enfocado en nuevos controles
para determinar riesgos, pero manteniendo los lineamientos establecidos por la Normativa
de la Corte de Cuentas de la Republica de El Salvador, teniendo repercusion en el enfoque

con el que cada administracion les brinda a dicha unidad.

Las instituciones como tal sufren cambios desde su creacién a partir de los cambios
de gobiernos que se dan cada cinco afos. Se puede mencionar que a través de la
institucionalidad por decreto legislativo se otorga la creacion de una Unidad de Auditoria
por eso se da la pauta en poder realizar un Plan de Auditoria con base a las normativas

legales vigentes y basado en una gestidn de riesgos.



Por consiguiente, a pesar de los cambios en materia de pais, siempre se cuenta con
las siguientes leyes y manuales: Ley de la Corte de Cuentas de la Republica de El
Salvador, Manual de Auditoria Gubernamental de la Corte de Cuentas de la Republica y
Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, dichos documentos son una guia
para la actividad de auditoria interna y para llevar a cabo un plan anual de trabajo dentro

de las instituciones basado en riesgos.

En el &mbito estatal se ha identificado que en los Ministerios de la Republica de
El Salvador, se describen las peculiaridades de dichas instituciones, los cuales cuentan
con mandato legislativo, la obligatoriedad para la creacion de la Unidad de Auditoria, ya
que lo establece el articulo 34 de dicha ley: “En las entidades y organismos a que se refiere
el inciso primero del Articulo 3 de esta Ley, se establecera una sola unidad de auditoria
interna, bajo la dependencia directa de la méaxima autoridad”; esto hace referencia que
cuenta con su total independencia como lo menciona en el articulo 35 de la Ley de la
Corte de Cuentas. Una de la fortaleza para las unidades dentro del sector publico es que
se cuenta con el equipo de auditoria capacitado para poder desarrollar las actividades
establecidas dentro del Plan Anual de Auditoria, otra de las fortalezas que establece el
auditor interno, es que por ser de mandato legislativo, la creacion de las instituciones
publicas cuentan con su partida presupuestaria para poder desarrollar su Plan Operativo
Anual (POA), y dentro de ello llevar a cabo un control interno, con el fin de desarrollar
de la mejor manera los procesos y procedimientos establecidos durante su planificacion;
sin embargo dentro del desarrollo de estos, en las actividades de auditoria interna han
contado con inconvenientes que afectan la elaboracion de dicho plan a través de la

deteccidn de controles que no estan bien implementados para la mitigacion de los riesgos



en dichas instituciones, debido a los cambios de direccion y politicas internas, teniendo

como consecuencia la deficiencia en los procesos y procedimientos institucionales.

1.2 Formulacion del problema.

Tomando como base los antecedentes de la problematica planteada en dicho
trabajo monogréfico, enfocado en el sector pablico se establece la siguiente formulacion

del problema:

¢En qué medida, la falta de cumplimiento en la ejecucion de un Plan Anual de
Trabajo basado en la gestion de riesgos afecta a las Instituciones del Organo Ejecutivo de

la Republica de El Salvador?

1.3 Objetivo

1.3.1 Objetivo general.
Analizar e identificar si el Plan Anual de Trabajo para las Unidades de Auditoria

Interna en las Instituciones del Organo Ejecutivo de la Republica de El Salvador, son
elaborados conforme a una gestion de riesgo en conformidad a los marcos normativos y

legales vigentes.

1.3.1 Objetivos especificos.

° Formular propuestas de mejora en la estructuracion de los planes de trabajo
de las unidades de auditoria interna, bajo una gestion de riesgo que conforman las
Instituciones del Organo Ejecutivo de la Republica de El Salvador, apegado a las

normativas técnicas vigentes.



° Proponer nuevos elementos al Plan Anual de Auditoria Interna aplicado al
control interno que conlleven a la elaboracidn y avances en los planes de trabajo para
la prevencion de riesgos en las Instituciones del Organo Ejecutivo de la Republica de

El Salvador.

1.4 Marco teodrico, conceptual técnico y legal.

14.1 Antecedentes

Antecedente de la auditoria interna gubernamental

Internacionalmente surge a raiz de la necesidad de desarrollo que se estaba
presentando como la de una mejor distribucién y recaudacién de los recursos, al evaluar
que al existir esa carencia de ejercer auditoria interna dentro de las instituciones, esto
permitia que no se tuviera un control para detectar posibles fraudes sobre el presupuesto
entregado a cada entidad y &rea, debido a esto se llegd a la implementacion de nuevos
lineamientos y metodologias hasta que cada nacién se encargd de formular su propio

reglamento sobre la aplicacion de auditorias gubernamentales.

Dado que la Republica de El Salvador, no fue la excepcion y se present6 la
necesidad de adoptar un método para poder controlar el movimiento de los presupuestos
que se le establecen a cada sector, asi como para poder verificar el cumplimiento de todo

lo que se buscaba implementar en dicho periodo establecido.

El 7 de febrero de 2014 la Corte de Cuentas, presentd las nuevas Normas de
Auditoria Interna del Sector Gubernamental, este seria un instrumento legal que a partir
de esa fecha se convertiria en una herramienta técnica que ayudaria al mejoramiento de

los procesos y permita controlar los bienes y recursos del Estado.



Antecedentes de los Ministerios de la Republica de El Salvador

La Republica de El Salvador para tener una forma maés organizada y velar por todo
los que envuelve el estado y la administracion pablica, creo érganos los cuales estarian
enfocados a cumplir las funciones y desarrollo de cada sector, para el cual fueran
dirigidos, estos Ilamados Ministerios que su creacion ha sido mediante las necesidades

que se han ido surgido al pasar del tiempo.

Para la gestion de negocios publicos habra las Secretarias de Estado que fueren
necesarias, entre las cuales se distribuiran las diferentes ramas de la administracion. Cada
Secretaria contara con la colaboracion de uno o méas viceministros para sustituir a los
ministros en los casos determinados por la ley. Es lo que establece el articulo 159 de la
Constitucion de la Republica de EI Salvador, donde podemos identificar que la creacion
de las Secretarias esta dentro de los derechos para proporcionar una adecuada atencion a

los usuarios que requieran sus Servicios.

14.2 Conceptos

Los conceptos tomados en cuenta dentro de nuestro trabajo monogréafico incluiran:

Actividad de auditoria interna: Un departamento, division, equipo de
consultores, u otro/s practicante/s que proporcionan servicios independientes y objetivos
de aseguramiento y consulta, concebidos para agregar valor y mejorar las operaciones de
una organizacion. La actividad de auditoria interna ayuda a una organizacion a cumplir
sus objetivos aportando un enfoque sistematico y disciplinado para evaluar y mejorar la
eficacia de los procesos de gestion de riesgos, control y gobierno (Auditors, Marco

Internacional para la Practica Profesional de la Auditoria Interna).



Auditoria de examen especial: Es el examen que comprende uno o mas
componentes de los estados financieros o aspectos de gestion, con un alcance especifico
o puntual, por lo que no es posible emitir una opinion sobre las cifras de los estados
financieros; o la auditoria que abarca uno o mas elementos de la gestion, asi como el
cumplimiento de las disposiciones legales aplicables y las auditorias por requerimientos

(Garcia Hernandez, 2014).

Auditoria gubernamental: Es el examen objetivo, independiente, imparcial,
sistematico y profesional de las actividades financieras, administrativas y operativas
ejecutadas por las entidades y organismos del sector publico, asi como por las entidades,
organismos y personas, que reciben asignaciones, privilegios o participaciones

ocasionales de recursos publicos (Garcia Hernandez, 2014).

Seguimiento a recomendaciones de auditorias anteriores: Es el examen que
realiza el auditor interno gubernamental, en el cual debe dar seguimiento al cumplimiento
de recomendaciones emitidas en el informe de auditoria anterior. En este caso, el auditor
deberad analizar los comentarios y la evidencia presentada por los titulares y demas
servidores actuantes de la entidad auditada, y establecer sobre la base de éstos, el grado

de cumplimiento de las referidas recomendaciones (Garcia Hernandez, 2014).

Plan de trabajo: Es la actividad de auditoria interna debe estar basado en una
evaluacion de riesgos documentada, realizada al menos anualmente (Auditors, Marco

Internacional para la Practica Profesional de la Auditoria Interna).



1.4.3 Generalidades

1.4.3.1  Auditoria interna gubernamental

Las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental (NAIG) en su titulo
1, capitulo unico articulo 3, numeral 3), definen la auditoria gubernamental, como el
examen objetivo, independiente, imparcial, sistematico y profesional de las actividades
financieras, administrativas y operativas ejecutadas por las entidades y organismos del
sector publico, o por las entidades, organismos y personas, que reciben asignaciones,
privilegios o participaciones ocasionales de recursos publicos (Corte de Cuentas de la

Republica de El Salvador, 2016)

Ademaés, Santillana define que la actividad de auditoria interna “es una funcioén
que coadyuva con la institucién en el logro de sus objetivos; apoyandose en una
metodologia sistematica para analizar las actividades y procedimientos relacionados con

los grandes retos de la misma” (Santillana, 2013).

Por consiguiente, la auditoria interna es una actividad ejercida por auditores
internos capacitados y con un amplio conocimiento en las actividades de la institucion, de
los sistemas y los procesos internos, proporcionando confianza de que los controles
internos implantados son apropiados para aplacar los riesgos y lograr las metas y objetivos

de la entidad (Mejia Gonzalez, 2016).

1.43.2  Objetivo de la auditoria interna gubernamental
La auditoria interna busca fortalecer a la institucion en la identificacion oportuna
de los riesgos de las areas auditadas, en la evaluacion y asesoramiento del control interno,
la comprobacion del cumplimiento de normativas, politicas y leyes empleadas en el

8



desarrollo de cada uno de los procesos y gestiones que se realizan en las diferentes areas

de los ministerios (Mejia Gonzalez, 2016); ademas se menciona los principales objetivos:

v Promover mejoras y reformas constructivas, en base a criterios criticos y

objetivos.

v Determinar e informar la normativa y programas legales autorizados.

v/ Averiguar si los recursos humanos, materiales y econémicos se emplean

de forma eficiente.

v Comunicar al resto de organismos y entidades sobre todo aquello que se

haya descubierto y sea significativo para ellos (Nufio, 2017).

1.4.3.3  Clasificaciones de la auditoria interna gubernamental
Para la clasificacion de la auditoria interna gubernamental, en la Ley de La Corte
de Cuenta de La Republica de El Salvador en su articulo 32 establece: “las auditorias
gubernamentales deberan ser efectuadas por profesionales de nivel superior, legalmente
autorizados por el consejo de vigilancia o entidades correspondiente para ejercer en El
Salvador, tomando en cuenta que la clase de auditoria a efectuarse debera ser realizada
por la idoneidad de los conocimientos a exigirse” (La Asamblea Legislativa de la

Republica de El Salvador, 2016, 14 de diciembre).

La Cuenta de La Republica de El Salvador en su articulo 31 menciona sobre las
clasificaciones de los tipos de auditorias que se realizan en las instituciones publicas,
detallados a continuacién (La Asamblea Legislativa de la Republica de El Salvador, 2016,

14 de diciembre):



v Auditoria interna: Cuando la practiquen las unidades administrativas pertinentes

de las entidades y organismos del sector publico.

v Auditoria externa: Realizada por la Corte o las Firmas Privadas de conformidad

con el Art. 39 de esta Ley.

v Auditoria financiera: Cuando incluya la examinacion y evaluacion de 1) las
transacciones, registros, informes y estados financieros; 2) la legalidad de las
transacciones y el cumplimiento de otras disposiciones; 3) el control interno

financiero.

v Auditoria operacional: Se refiere a la examinacion y evaluacion de 1) la
planificacion, institucion, ejecucion y control interno administrativo; 2) la
eficiencia, efectividad y economia en el uso de los recursos humanos, ambientales,
materiales, financieros y tecnoldgicos; 3) los resultados de las operaciones y el

cumplimiento de objetivos y metas.

v Examen especial: Sera el analisis y revision puntual de cualquiera de los
numerales establecidos en el articulo 30 de la Ley de la Corte de Cuentas de la

Republica.

1.4.3.4  Caracteristicas de la auditoria interna gubernamental en El Salvador.

Dentro de la auditoria interna gubernamental se sabe que se rige por procesos y
procedimientos establecidos por el ente contralor de la Republica de El Salvador siendo

este la Corte de Cuenta, a través de su ley, marco normativo y las Normas de Auditoria
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Interna del Sector Gubernamental (NAIG) mencionado lo anterior se procede a enlistar

algunas de sus caracteristicas que son (Mejia Gonzélez, 2016):

v Es una actividad independiente y objetiva, afiade valor a la institucion cuando
contribuye al aseguramiento objetivo y relevante de la eficacia y eficiencia de los

procesos de gobierno, gestion de riesgos y control.

v Un area con independencia funcional, es decir, no ejercen funciones en los
procesos de administracion, control previo, aprobacion, contabilizacion o

adopcion de decisiones dentro de la entidad.

v Dependen Unicamente de la maxima autoridad.

v/ Serigen bajo las regulaciones emitidas por la Corte de Cuentas de la RepUblica de

El Salvador.

v Tienen acceso irrestricto a registros, archivos y documentos que sustentan la
informacion e incluso a las operaciones en si, en cuanto la naturaleza de la

auditoria que se requiera.

v El gjercicio de la auditoria interna esté sujeto a planificacion, lo que quiere decir,
que presentan su plan anual de trabajo para el siguiente ejercicio fiscal a la Corte

de Cuentas de la Republica de El Salvador cada treinta y uno de marzo.

v Planifican enfocadndose en el logro de los objetivos y de las metas de la entidad,

basandose en una evaluacion de riesgos.
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v Evallan la eficacia de los procesos de gestion de riesgos de la entidad y contribuir

a la mejora continua de dichos procesos.

v ldentifica y evallia las exposiciones de riesgos significativos que afecten los

objetivos de la entidad.

v Realiza evaluaciones de los controles en las actividades y funciones, sin embargo,
no pueden asumir cualquier responsabilidad propia de la administracion, como es

la gestidn de riesgos.

v Recomiendan para prevenir o mejorar los procesos de la entidad.

v Cubre las operaciones financieras o administrativas y las inversiones de obra

publica (realizada con recursos propios, estatales y/o federales).

v Essisteméaticamente planeada y efectuada, responde a un proceso desarrollado por
profesionales interdisciplinarios idoneos y expertos, sujetos a las normas de

auditoria y su cddigo de ética profesional.

v Concluye con un informe escrito, presentando los resultados del examen, que
contiene comentarios del auditor sobre los hallazgos desarrollados durante el curso

de la revision.

1.4.35 Importancia de la auditoria interna gubernamental.
Dentro del &mbito de aplicacion en la auditoria interna gubernamental segun:
Capacitacién Empresarial (COFIDE) establece que la importancia de la auditoria interna

gubernamental radica, en que esta herramienta permite verificar el cumplimiento de las
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disposiciones legales y reglamentarias, asi como las politicas y normas internas en el uso

de los recursos publicos (Cofive, s.f.) a través de:

v Establece mejora de las operaciones futuras y la divulgacion de irregularidades en

Su Caso.

v Mejora en la administracion publica dirigiéndose a encontrar las mejores medidas

para proveer los servicios del gobierno al llevar a cabo sus funciones publicas.

v Evalla si los entes fiscalizados adquieren, protegen y utilizan los recursos de

manera eficiente, efectiva y economica.

v Revisa si la entidad ha establecido un sistema adecuado de control interno para

medir el rendimiento, elabora informes y revisa su ejecucion.

v Asegura que los procedimientos implantados sean beneficiosos o de costo

justificable.

v Obtiene evidencia suficiente para fundamentar conclusiones concretas en los

casos de irregularidades descubiertas o divulgadas.

v/ Comunica oportuna y claramente todo hallazgo significativo (Cofive, s.f.).

Por otra parte, se establece que es una actividad independiente que desarrolla e
implementa métodos, programas y procedimientos para evaluar las principales areas
criticas de la institucion, que permita salvaguardar los recursos institucionales, y de esta
forma tener un alto grado de seguridad. La maxima autoridad de la institucion es la

encargada de crear y conservar el sistema de control interno; este ultimo es aquel cuya
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estructura, actividades y procesos ayudan a conseguir un gobierno efectivo, disminuyendo
los riesgos que puedan dificultar el éxito de los objetivos de la entidad (Mejia Gonzalez,

2016).

Por lo tanto, la auditoria interna es la que asiste a la maxima autoridad para la
completa ejecucion de sus deberes, otorgandole una perspectiva ordenada y disciplinada
que permita garantizar la eficiencia en el disefio y ejecucion del control interno, asi como
en el proceso de administracion de riesgos. Con el propdsito de brindar a la institucion
aseguramiento de que los mismos se mitigaran de forma adecuada; lo anterior se debe, a
que los auditores internos son expertos en comprender las areas criticas de la entidad y de
los controles necesarios para disminuirlos. Es por ello qué la auditoria interna es esencial,
ya que asegura la eficiencia de la administracion de los riesgos y de los controles internos

para el logro de los objetivos (Mejia Gonzéalez, 2016).

1.43.6  Fase de la auditoria interna
Para la realizacion eficiente del trabajo de auditoria interna se tienen que
desarrollar tres fases indispensables mencionadas en el Manual de Auditoria
Gubernamental de la Corte de Cuentas de la Republica, las cuales son la planificacion,

ejecucion e informe, mostrandose en la figura a continuacion:
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Planificacion

Ejecucion

Fases de la auditoria interna (Mejia Gonzélez, 2016).

— Conocimiento de la unidad auditada

— Disefio de estrategias de auditoria

— Definicion de la administracién del trabajo

_INIemorando de planificacion y elaboracion de
programas

—  Aplicacion del programa de auditoria

Realizacion de pruebas y obtencidn de
evidencias

— Carta de gerencia

— Determinacion de hallazgos
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—  Preparacion de borrador de informe

— Presentacion del borrador

—  Lectura y discusion de borrador-acta

Informe
|

Verificacion del cumplimiento de
recomendaciones

— Elaboracién de informe final

— Distribucion de informe final

FASE DE PLANIFICACION DE LA AUDITORIA (Corte de Cuentas de la Republica,

2015).

Con relacion al Manual de Auditoria Gubernamental se establece en la
planificacién de la auditoria que dicho plan sirve para dos objetivos: proporciona una guia

de como realizar la auditoria y facilita el control de su ejecucion.

La planificaciéon de un trabajo de auditoria consiste en el desarrollo de un Plan
global en funcion de los objetivos que se persiguen. La naturaleza, el detalle y el momento
en que se debe llevar a cabo la planificacién, varian segun la magnitud y especificidad de
la entidad a auditar, de las experiencias que el auditor tenga de la misma, del conocimiento
de la actividad que desarrolla, el entorno en que se desenvuelve y de la calidad del control

interno.
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Los aspectos que se deben considerar para la planificacion de la auditoria son:

v

La actividad de la entidad y el entorno en que ésta se ejecuta.

Normativa legal, procedimientos y principios contables aplicables a la entidad.

Grado de eficacia del sistema de control interno.

Estimacion preliminar de aquellos aspectos significativos de la entidad a efectos

de considerarlos en el proceso de auditoria.

Estimacion de las areas de riesgo. Se denominan areas de riesgo aquellas donde

exista la posibilidad de errores o irregularidades importantes.

El tipo de informe a emitir.

El Plan de Auditoria se integrard junto con el resto de los papeles de trabajo.

Asimismo, deberd actualizarse en el transcurso de la auditoria, en funcién de la

experiencia que se vaya adquiriendo en la ejecucion del trabajo.

Una adecuada planificacion deberd comprender:

v

v

Desarrollo de un plan global relativo al ambito de realizacién de la auditoria.

Preparacion de un programa de auditoria, que determine el enfoque, momento de

realizacion y alcance de los procedimientos a aplicar.

Determinacion clara de los objetivos perseguidos por componentes de la auditoria.

Estimacidn del presupuesto de auditoria.
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Por otra parte, una adecuada planificacion requiere que se lleven a cabo una serie
de procedimientos de auditoria, referidos a investigaciones, entrevistas y otras pruebas
limitadas, que tienen por objetivo orientar la amplitud del examen, detectar posibles
dificultades en el trabajo a realizar y cualquier otro aspecto que pudiera limitar o afectar

el desarrollo de la auditoria.

El desarrollo del plan global debera contemplar los siguientes aspectos:

v Conocimiento y descripcion de la entidad a auditar, con especial referencia a su

naturaleza juridica.

v Entrevistas con personal directivo y cualquier otro que se considere necesario para

el buen desarrollo del trabajo.

v Conocimiento de la estructura organizativa y funcional del ente a auditar, con

especial atencion en su ubicacién geografica.

v Identificacién de los sistemas a revisar, operativos y contables.

v Confirmacidn del tipo de auditoria a realizar.

v Determinacién del alcance de los procedimientos, segun el tipo de auditoria.

v ldentificacion de las areas problemaéticas o criticas de la entidad, debiendo
revisarse los informes y documentacion referente a posibles préacticas irregulares

y deficientes.
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v Andlisis de los papeles de trabajo correspondientes a las auditorias efectuadas en

el ejercicio anterior.

v Determinacion de la necesidad de apoyo técnico de expertos.

v/ Preparacion del cronograma de actividades.

v Revision de la informacion financiera y de control de gestion.

v Determinacién del tipo de informe a emitir.

El Plan de Auditoria debera ser la guia que contenga suficientes detalles para

permitir la realizacion de pruebas y revision de controles de la forma més eficiente.

Se preparara un programa escrito para cada area en las que se divide el trabajo,
donde se estableceran los procedimientos necesarios para llevar a cabo el plan global de

auditoria.

Cuando se produzcan cambios importantes en el alcance del trabajo con
posterioridad a la etapa de planificacién, deberd documentarse modificando el
correspondiente memorando, dichos cambios serdn aprobados por el director de

Auditoria.

Dentro de la planificacion el profesional en auditoria interna debe tener en cuenta,

entre otros, las siguientes actividades:

v Base de planeacion.

v Programa de planeacion.
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v

Conocimiento y comprension de la unidad auditada.

Determinacion de los objetivos y alcances de la auditoria.

Estrategias.

Evaluacion de los componentes del control interno.

Determinacion de la materialidad y el riesgo de la auditoria.

Memorandum de planificacion.

Administracion del trabajo (control de calidad).

Elaboracion del programa de auditoria.

Fase de Ejecucion (Corte de Cuentas de la Republica, 2015).

auditoria interna por medio de la recoleccion de evidencia necesaria, haciendo uso de
pruebas y procedimientos establecidos en la fase de planificacion. Para ello, los procesos
aplicados tienen que estar de acuerdo con las condiciones para poder cumplir con los
objetivos de la auditoria; de tal manera, la recopilacion de la informacidn y el analisis de

la misma permite justificar y presentar apropiadamente los hallazgos del auditor,

La ejecucion permite garantizar la comunicacion de los resultados del trabajo de

incluyendo las conclusiones y recomendaciones de ser necesarias.

emplearlo como una base para supervisar y controlar su progreso, proveer y solucionar

problemas, y dirigir los esfuerzos de revision segun la necesidad. Adicionalmente, el

Llevar a cabo la ejecucion de la auditoria radica en aplicar el plan de auditoria y
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auditor interno debe de asegurarse de que la informacién obtenida cumpla con las
caracteristicas de ser vélida, fiable y relevante; es necesario saber la autenticidad y
adecuacion de su origen, siendo documentada y por consiguiente mas confiable que la
verbal, sin embargo, eso no conlleva a que los datos no contengan errores, lo que implica
que el auditor tenga que realizar pruebas para asegurarse de la adecuacion de la

informacion obtenida.

La caracteristica de suficiencia tiene que ver con la obtencion de informacion
convincente y necesaria, es decir, que permita concluir a otros el mismo punto de vista
que el auditor, ademas debe ser relevante para la identificacion de hallazgos durante la

auditoria.

Algunas de las actividades a realizar en la ejecucién de la auditoria interna son:

v Aplicacion del programa de auditoria.
v Realizacién de pruebas y obtencion de evidencias.
v Papeles de trabajo.

v Desarrollo de hallazgos de auditoria interna y sus atributos.

Fase de informe (Corte de Cuentas de la Republica, 2015).

El informe de auditoria representa la fase final de todo el proceso, donde el auditor
detalla los resultados obtenidos y las recomendaciones a los encargados de la unidad
auditada, a los funcionarios y empleados relacionados con las observaciones. Para ello
cada informe debe de contener el asunto y la naturaleza de los hallazgos comunicados, en

caso de existir, ademas de incluir datos relacionados sobre cada atributo del mismo.

21



Se presentan algunas de las actividades a desarrollar en la fase de informe:

v/ Preparacion del borrador de informe.
v Informe y comunicacion de resultados.
v Verificacion del cumplimiento de recomendaciones.

v Elaboracién del informe final.

1.4.4 Plan Anual de Trabajo de Auditoria Interna
1.4.4.1  Definicion
La NAIG nos establece una definicion del Plan Anual de Trabajo de Auditoria
Interna, aclarando Unicamente en su Art. 30 y 31 “El responsable de Auditoria Interna
debe elaborar el Plan Anual de Trabajo, basado en una evaluacion de riesgos, debidamente
documentada, a fin de determinar las prioridades de la actividad de la Auditoria Interna.
y definir las acciones que se ejecutaran en un periodo determinado por el auditor, dicho
documento deberad estar orientado a alcanzar los objetivos establecidos, en forma
eficiente, eficaz, econémica y oportuna” (Corte de Cuentas de la Republica de El

Salvador, 2016).

Santillana afirma: Establece que es un documento de planeacién en el cual se
consignan los trabajos por realizar de las unidades administrativas, las actividades o los
procesos susceptibles de ser auditados o intervenidos por la funcién de auditoria interna.

Este plan por lo regular se disefia para un afio calendario (Santillana, 2013).

De manera general se puede decir, que es el documento que elabora un auditor
interno basado en un marco de referencia para la ejecucion de sus actividades,

determinando la estrategia global de trabajo de la unidad de auditoria interna para un
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periodo de tiempo determinado, alineando los objetivos de la entidad en respuesta a los

riesgos institucionales.

1.4.4.2  Caracteristicas del Plan Anual de Trabajo
Para tomar en consideracion las caracteristicas que requiere el poder desarrollar e
implementar el Plan Anual de Trabajo, se toma en consideracién el marco normativo
técnico (NAIG) y la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica de El Salvador destacando

los siguientes:

v Consiste en planificar el trabajo de la unidad de auditoria interna de la

institucion para el siguiente ejercicio fiscal.

v Es un documento elaborado por el responsable de la Unidad de Auditoria

Interna de cada organismo.

v Su elaboracién persigue la evaluacién de riesgos a fin de determinar las

prioridades de la actividad de la auditoria interna.

v Esta orientado a alcanzar los objetivos establecidos en forma eficiente,

eficaz, econdmica y oportuna.

v Establece las acciones que los auditores internos ejecutaran en un periodo
de tiempo determinado, las cuales iran encaminadas a evaluar el logro de los objetivos

y metas de la entidad.
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v Para ser autorizado necesita ser comunicado a la maxima autoridad de la
institucion para su revision y posterior aprobacién; una vez aprobado debera remitirse

a la Corte de Cuentas de la Republica de El Salvador.

v En él se definen los recursos apropiados y suficientes que se necesitaran
para la ejecucion de las auditorias internas, para lo cual tendra en cuenta el universo
de auditoria, los niveles de riesgo relevantes, las expectativas de cobertura y una

estimacion de actividades de auditorias.

v Su contenido es flexible, como respuesta a cambios en los riesgos,

operaciones, programas, sistemas y controles (Mejia Gonzélez, 2016).

1443  Importancia del Plan Anual de Trabajo.
Para el buen desarrollo de un encargo de auditoria interna en el sector
gubernamental es necesario conocer de primera mano los procesos y procedimientos que
el encargado de la unidad de auditoria realiza para llevar a cabo la ejecucion del plan de

trabajo, es por ello que su importancia radica en:

v Obtener suficiente conocimiento de los sistemas administrativos y
procedimientos contables y de control, de las politicas de la institucion y del grado de

confianza y solidez del control interno de la misma.

v Determinar y programar la naturaleza, oportunidad y alcance de la muestra

y los procedimientos de auditoria a emplear.

v Supervisar y controlar el trabajo por realizar en funcion a los objetivos y

plazos determinados.
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v Estimar el tiempo necesario y el numero de personas con las que se debe

trabajar.

v Cumplir con las Normas Técnicas y Legales de Auditoria Interna
Gubernamental y otras especificas al tipo de institucion a Auditar (Mejia Gonzélez,

2016).

Por otra parte, el Plan Anual de Trabajo de Auditoria Interna como herramienta
de la cual el auditor interno se vale para la ejecucion de su trabajo permite a través de su
ejecucion, evaluar la eficacia de los procesos de gestion de riesgos de la entidad
contribuyendo a la mejora continua de dichos procesos. Asimismo, identifica y evalta las
exposiciones de riesgos significativos que afectan los objetivos de la entidad (Mejia

Gonzélez, 2016).

En igual forma, ayuda a medir la eficacia, eficiencia y efectividad de los controles
internos implementados por la institucion brindando asistencia para el mantenimiento de
los controles y para promover la mejora de los mismos, contribuyendo adicionalmente de

manera indirecta a la mejora de los servicios publicos (Mejia Gonzélez, 2016).

1.4.4.4  Fases de elaboracion del plan anual de trabajo
La elaboracion de un Plan Anual de Trabajo de Auditoria Interna corresponde a
un proceso sistematico basado en metas y objetivos enfocados en resultados sobre las

instituciones, por consiguiente, se describe las siguientes fases para su elaboracion:
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Fases para elaborar el Plan Anual de Trabajo (Mejia Gonzalez, 2016).

SEEES
/

s

1. Debe de ser elaborado por el responsable de auditoria interna:
Como en la primera fase lo establece, y de conformidad a la Normas de
Auditoria Interna del Sector Gubernamental (NAIG) en su articulo 30 sefiala
que el “El responsable de Auditoria Interna debe elaborar el Plan Anual de
Trabajo, basado en una evaluacion de riesgos, debidamente documentada, a
fin de determinar las prioridades de la actividad de la Auditoria Interna” (Corte

de Cuentas de la Republica de El Salvador, 2016)

2. Basado en evaluacion de riesgo: Una de las mas importantes y
relevantes para las instituciones por agrupar los diferentes elementos de la
auditoria interna, hace necesario que, en primer lugar, quien la lleve a cabo sea
alguien conocedor de las instituciones a auditar, de modo que a partir de alli
sea capaz de identificar y evaluar los riesgos de una declaracion distorsionada

en los estados financieros y operatividad interna.
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3. Orientado a alcanzar los objetivos por la unidad: En esta fase
se describe que el encargado de la Unidad de Auditoria Interna debe de regirse
en las metas y objetivos propuestos desde dicha unidad y enfocarse en los

resultados descritos dentro del periodo que se ha contemplado dicho plan.

4. Debe de comunicarse a la maxima autoridad para su
autorizacion: Una vez elaborado el Plan de Trabajo de Auditoria Interna el
encargado de dicha unidad debe de comunicar y remitir a la maxima autoridad

de la institucién para que ésta proceda a realizar su respectiva autorizacion.

5. Administracion de recursos apropiados y suficientes: Una vez
aprobado el Plan de Trabajo Anual de Auditoria Interna por la méaxima
autoridad esta disponible para su efectiva ejecucion, en donde debe de ser
administrada de la mejor manera y ademas deben de brindarle los recursos
suficientes para el desarrollo esto con el objetivo de poder lograr las metas y

objetivos planteados.

Por consiguiente, para el pleno desarrollo de un Plan de Auditoria Interna el
encargado debe de tener un contenido minimo de procesos y procedimientos para su

implementacidn siendo estos:

v Obijetivo de la auditoria.

v Alcance de la auditoria incluyendo la identificacion de las unidades organizativas

y funcionales y los procesos a ser auditados.

v Criterios de auditoria y cualquier documento de referencia.
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Ubicacion (fisica y virtual), fechas, horario y la duracion previstos de las
actividades de auditoria que se van a llevar a cabo, incluyendo las reuniones con

la direccion del auditado.

Métodos de auditoria a utilizar, incluyendo el grado de muestreo requerido para
obtener las evidencias de auditoria suficientes y el disefio del programa de

muestreo, si aplica.

Funciones y responsabilidades de los miembros del equipo auditor, asi como de

los guias y observadores.

Asignacion de recursos apropiados basada en la consideracion de los riesgos y
oportunidades relacionados con las actividades que se han de auditar (Mejia

Gonzélez, 2016).

1.4.45  Evaluacion de riesgo

Para determinar la importancia relativa de los riesgos pueden ser utilizados

diversos métodos, pero al menos se debe incluir una estimacion de su probabilidad de

ocurrencia y del costo de la pérdida derivada, con el objeto de priorizar, ya que todos los

factores de riesgo no pueden ser administrados, por lo que siempre va a existir un riesgo

residual (Mejia Gonzélez, 2016).

Los riesgos que se estimen como de alta probabilidad de ocurrenciay alto impacto

(severidad) ameritan la atencidn preferente. Por el contrario, riesgos de baja probabilidad

de ocurrencia y bajo impacto, no justificaran una atencion seria. En los casos, que son la

mayoria, que estan entre esos extremos, jugaran un papel relevante el juicio y criterio
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profesional para analizarlos y decidir los cursos de accion a seguir. EI mismo juicio
profesional se requiere para los casos de riesgos que presentan dificultades en su
cuantificacion e identificacion de impactos asociados, lo cual evitara la tendencia natural

a conceptuarse como no medibles (Mejia Gonzélez, 2016).

Finalmente, luego de analizar la probabilidad de ocurrenciay el impacto, se deben
decidir las acciones que se tomaran para minimizar el nivel de riesgo, esto implica la
decision de cuéles riesgos se van a administrar, lo cual permite tomar una decision
institucional del nivel de riesgo residual que se va a considerar. Al mismo tiempo, la
administracion de riesgos conlleva al establecimiento de procedimientos que den
seguimiento y ayuden a conocer la efectividad de las acciones que se hayan tomado (Mejia

Gonzélez, 2016).

Segun el Manual de Auditoria Gubernamental de la Corte de Cuentas de la

Republica.

Identificar y analizar los riesgos internos y externos para lograr los objetivos de
las Instituciones. Incluyendo el establecimiento de objetivos desde el punto de vista

estratégico, operativo y tactico segun el enfoque de la gestion.

Todas las actividades deberan tener objetivos “SMART” (specific, measurable,
achievable, relevant and timely), es decir, especificos, medibles, realistas, pertinentes y
delimitados en el tiempo, asi como analisis del riesgo y gestion del riesgo de las

principales actividades.
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1.5.Base técnica y legal
La Corte de Cuentas de la Republica de El Salvador, ha sido la encargada de emitir
las normas que rigen la auditoria interna gubernamental con el fin de tener una guia para
los auditores que se desempefian internamente en entidades y organismos del sector
publico y asi estos consideren las disposiciones previstas en estas normas establecidas de

manera que se vuelven de cumplimiento obligatorio.

NORMA DE AUDITORIA INTERNA DEL SECTOR GUBERNAMENTAL DE
LA REPUBLICA DE EL SALVADOR (Corte de Cuentas de la Republica de El

Salvador, 2016).
TITULO I NORMAS GENERALES
CAPITULO I
Normas aplicables al auditor
Integridad y Valores Eticos.

Art. 6. Los auditores deben practicar y promover la integridad y valores éticos; por lo
que estan obligados a cumplir normas de conducta durante su trabajo y en sus relaciones

con el personal de las unidades auditadas.

Art. 7. La integridad en la actuacion de los auditores internos implica mantener una
conducta profesional acorde con el interés pablico, prevaleciendo los criterios de rectitud,

honradez, probidad y transparencia.
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Art. 8. Para el ejercicio integro de la actividad de auditoria interna, se debe considerar:

1) El desempefio del trabajo con honestidad, diligencia y responsabilidad.

2) El respeto de las leyes, y la divulgacion de lo que corresponda de acuerdo a la ley y la

profesion.

3) No participar a sabiendas de una actividad ilegal o de actos que vayan en detrimento

de la profesion de auditoria interna o de la entidad.

4) El respeto y contribucion de los objetivos legitimos y éticos de la entidad.

Art. 9. Los valores éticos pertenecen a una dimension moral y por lo tanto, van mas alla

del cumplimiento de las Leyes, Decretos, Reglamentos y otras disposiciones normativas.

Capacidad Profesional.

Art. 10. El personal de Auditoria Interna debe contar con la idoneidad y experiencia
adecuada para la practica de auditoria interna, asi como las habilidades, capacidades y

conocimientos apropiados para la asignacién de las actividades.

Art. 11. El personal designado para la practica de auditoria interna gubernamental
debera cumplir por lo menos con 40 horas anuales de educacidn para actualizar sus
conocimientos, aptitudes y otras competencias. El responsable de auditoria interna
elaborara un programa de educacion para sus auditores, que formara parte del Plan Anual

de Auditoria pudiendo considerar los siguientes temas:

Herramientas técnicas de auditoria, controles internos, aspectos legales y operativos
aplicables al funcionamiento de la entidad, cambios técnicos y legales del sector

gubernamental en general y especificamente los que tengan incidencia en la entidad.
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Independencia y Objetividad.

Art. 12. El Auditor Interno en el desarrollo de su trabajo, debe ser independiente
respecto a las actividades que audita, manteniendo una actitud de independencia mental y

objetiva que garantice la imparcialidad de su juicio profesional.

Art. 13. Para garantizar la independencia funcional y objetividad en la préctica de

auditoria, el auditor debe:

1) Mantener en todo tiempo la independencia, guiandose por su juicio profesional en el
proceso de la planificacidn, en la aplicacion de procedimientos, técnicas y pruebas de

auditoria y en la elaboracion y comunicacion de su informe.

2) Evitar que surjan situaciones que cuestionen su imparcialidad.

3) Estar libre de cualquier conflicto de intereses en la unidad que audita, mantener y

demostrar honestidad. Ante tal circunstancia, debera excusarse por escrito.

4) Estar libres de prejuicios y presiones internas y externas, para asegurarse de practicar

la auditoria con objetividad e imparcialidad.

Art. 14. El responsable de Auditoria Interna y demas miembros de la unidad, deben
presentar anualmente a la Maxima Autoridad, una declaracion de independencia en donde
garantice que procedera con objetividad en la préctica de auditoria, que esta libre de

impedimentos personales, externos y organizacionales.

Art. 15. El auditor interno debe dar a conocer a la Maxima Autoridad, el detalle de los

impedimentos que comprometan de hecho o apariencia la independencia u objetividad
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que puede incluir, entre otros, conflicto de intereses, limitaciones al alcance, restricciones

al acceso de los registros, al personal y a los bienes, limitaciones de recursos.

CAPITULO I

Estatuto de Auditoria Interna.

Objetivo.

Art. 24. El estatuto es un documento formal que tiene como objetivo definir el propésito,

la autoridad y responsabilidad de la actividad de auditoria interna. (VVer anexo 9).
Contenido del Estatuto.

Art. 25. El estatuto debe establecer la naturaleza y alcance de la actividad de auditoria
interna, el acceso irrestricto a los registros y a los bienes pertinentes para el desempefio

de los trabajos.

Art. 26. Los elementos minimos a considerar para la elaboraciéon de un estatuto son:
propdsito, mision, vision, posicion organizativa en la entidad, independencia,

competencia, alcance del trabajo, autoridad y responsabilidad. Elaboracion y aprobacion.

Art. 27. El responsable de Auditoria Interna debe elaborar el estatuto de auditoria interna

y sus modificaciones. La aprobacion de lo anterior corresponde a la Maxima Autoridad.
Revisiones.

Art. 28. El responsable de Auditoria Interna debe realizar revisiones anuales del
contenido del estatuto de auditoria interna y evaluar si continta siendo adecuado para

permitir que la actividad cumpla sus objetivos.
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CAPITULO 111

Administracién de la actividad de Auditoria Interna.

Objetivo

Art. 29. El responsable de Auditoria Interna, debe gestionar en forma eficaz la actividad
de auditoria para que contribuya a la mejora de los servicios publicos. La actividad de
auditoria interna debe afadir valor a la entidad, para contribuir al aseguramiento objetivo
y relevante de la eficacia y eficiencia, promoviendo una cultura organizacional
permanente hacia la mejora continua de los procesos, gestion de riesgos y control. Plan

Anual de Trabajo.

Art. 30. El responsable de Auditoria Interna debe elaborar el Plan Anual de Trabajo,
basado en una evaluacion de riesgos, debidamente documentada, a fin de determinar las

prioridades de la actividad de la Auditoria Interna.

Art. 31. El Plan Anual de Trabajo debe definir claramente las acciones que se ejecutaran

para alcanzar los objetivos y metas establecidos, en forma eficiente, eficaz y econémica.

Art. 32. El Plan Anual de Trabajo debe contener al menos lo siguiente:

Introduccidn, vision, mision, principios y valores, objetivos generales y especificos,
evaluacion de riesgos, programacion de examenes, programa de capacitacion, recursos

apropiados y suficientes (Ver anexo 7 y 8).

Comunicacion del Plan.

Art. 33. El responsable de Auditoria Interna comunicara a la Maxima Autoridad de la

entidad, el Plan Anual de Trabajo a efecto de obtener el apoyo para proveer de los recursos
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necesarios y el respaldo ante los auditados para la realizacion de los examenes
programados. Asi mismo, debe informar sobre las implicaciones o impactos que conlleva

una limitacion en los recursos solicitados.

Art. 34. El responsable de Auditoria Interna, en cumplimiento a la Ley de la Corte de
Cuentas de la Republica, debera remitir a la Corte, el Plan Anual de Trabajo y sus

modificaciones, previo conocimiento de la Maxima Autoridad.

Administracién de recursos.

Art. 35. La planificacion de recursos tendrd en cuenta el universo de auditorias, los
niveles de riesgos relevantes, las expectativas de cobertura y una estimacion de
actividades de auditoria no programadas que surjan por requerimientos del Titular de la

entidad.

Politicas y procedimientos.

Art. 36. El responsable de Auditoria Interna, debe elaborar las politicas y
procedimientos de acuerdo al tamafio, estructura de la actividad de auditoria interna 'y a
la complejidad de su trabajo. Estos instrumentos deben ser del conocimiento de todos los

miembros de la unidad.

Coordinacion.

Art. 37. El responsable de Auditoria Interna, debe coordinar actividades con las
Unidades Organizativas de la entidad, con los Auditores Gubernamentales de la Corte de
Cuentas de la Republica y Firmas Privadas de Auditoria, para asegurar una cobertura

adecuada y minimizar la duplicacién de esfuerzos.
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Informes a la maxima autoridad de la entidad.

Art. 38. El responsable de Auditoria Interna independientemente de la emision de sus
informes finales de auditoria, debe presentar informes periddicos a la Méaxima Autoridad
de la entidad, sobre la ejecucion de su Plan de Trabajo y otros asuntos necesarios o

requeridos por la Méxima Autoridad.

Ley de la Corte de Cuentas de la Republica de El Salvador (La Asamblea Legislativa
de la Republica de El Salvador, 2016, 14 de diciembre).

Art. 36.- Las unidades de auditoria interna presentaran a la Corte, a mas tardar el treinta
y uno de marzo de cada afio, su plan de trabajo para el siguiente ejercicio fiscal y le
informaran por escrito de inmediato, de cualquier modificacion que se le hiciere. El
incumplimiento a lo anterior, hara incurrir en responsabilidad administrativa al jefe de la

Unidad de Auditoria Interna.

Art. 37.- Los informes de las unidades de auditoria interna seran firmados por los jefes
de estas unidades y dirigidos a la autoridad de la cual proviene su nombramiento. Una
copia de tales informes sera enviada a la Corte, para su analisis, evaluacion, comprobacion

e incorporacion posterior al correspondiente informe de auditoria.

Art. 38.- Las unidades de auditoria interna y su personal tendran el acceso irrestricto a

que se refiere el Art. 45,

Art. 34.- En las entidades y organismos a que se refiere el inciso primero del Articulo 3
de esta Ley, se establecerd una sola unidad de auditoria interna, bajo la dependencia
directa de la m&xima autoridad. La unidad de auditoria interna efectuara auditoria de las
operaciones, actividades y programas de la respectiva entidad u organismo y de sus
dependencias. Se exceptuan de lo establecido en el inciso primero de esta disposicion a
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las entidades u organismos del sector publico cuyo presupuesto de funcionamiento es
inferior a cinco millones de colones, debiendo en todo caso cumplir con las normas

técnicas de control Interno, en lo que les fueren aplicables

Art. 45.- La Corte, sus representantes especiales y los auditores gubernamentales de la
misma, tendrén acceso irrestricto a registros, archivos y documentos que sustentan la
informacion e inclusive a las operaciones en si, en cuanto la naturaleza de la auditoria lo
requiera. (*) Estan facultados también para hacer comparecer testigos y recibir sus
declaraciones en las actuaciones que estén dentro de las facultades de la Corte. Cuando
las operaciones o actividades objeto de examen sean clasificadas o reservadas, seran

examinadas con ese mismo caracter.

CAPITULO Il. METODOLOGIA DE INVESTIGACION.

2.1.Tipo de estudio

La investigacion se realizd mediante fuentes bibliograficas y materiales
didacticos digitales, enfocados en la elaboracion de un plan anual de auditoria en las
Instituciones del Organo Ejecutivo de la Replblica de El Salvador, ademés la base de los
datos estadisticos en sitios web correspondientes a cada uno de las Instituciones del

Organo Ejecutivo.

2.2.Unidad de analisis

El estudio de la investigacion se llevo a cabo bajo una metodologia monografica,
enfocada en la recopilacion de documentos tesis, libros, sitios web, en donde su enfoque

se sustentod en la elaboracion de un Plan Anual de Auditoria Interna de las Instituciones
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del Organo Ejecutivo de la Republica de El Salvador siendo objeto de analisis de un
profesional quien realizaba los planes anuales de trabajo en las instituciones

gubernamentales de la Republica de El Salvador.

2.3.Técnicas e instrumentos utilizados en la investigacion
Se desarroll6 mediante la recopilacién de informacion, usando técnicas e

instrumentos de investigaciones:

Recopilacion de informacion mediante fuentes bibliograficas y materiales

didacticos digitales que son enfocados en la elaboracion de un Plan Anual de Auditoria.

Entrevista que es realizada a un profesional que labor6 en diferentes
instituciones publicas relacionado en materia de Elaboracion de un Plan Anual de

Auditoria.

2.4.Procedimiento de la investigacion

Se realizo el analisis de una entrevista bajo el ordenamiento de la informacion

significativa y la respectiva interpretacion realizada.

2.5.Determinacion de variables

Independiente

La elaboracion de un Plan Anual de Auditoria Interna basado en los marcos

normativos y legales vigentes.
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Dependiente

Un mejor desempefio en las areas de

Republica de El Salvador.

2.6.0peracionalizacion de las variables

las Instituciones de

Gobierno de la

Formulacion Objetivo Elementos de | Variables Parametros de

del problema | general la hipotesis medicion de
variables

¢En qué medida, [ Analizar e Auditoria Variable Elaboracion de

la falta de identificar si el | interna independiente: La | un Plan Anual

cumplimiento Plan Anual de — elaboraciony de | de Auditoria.

en la ejecucion | Trabajo para las Proced_lml,entos un Plan Anual de

de un Plan unidades de de auditoria Auditoria Interna | Base de marcos

Anual de auditorfa interna | Interna basado en los normativos y

Trabajo basado | en las marcos normativos | legales vigente.

en la gestion de | Instituciones del Marcos_ y legal vigente

riesgo afectaa | Organo normativos

las Instituciones legales Variable

del Organo
Ejecutivo de la
Republica de El
Salvador?

Ejecutivo de la
Republica de EI
Salvador, son
elaborados
conforme a una
gestion de
riesgo en
conformidad a
los marcos
normativos y
legales vigentes.

dependiente:
ayudara a un
mejor desemperio
en las areas de las
instituciones del
Organo Ejecutivo
de la Republica de
El Salvador.

Mejor
desempefio en
las areas de las
Instituciones del
Organo
Ejecutivo de la
Republica de El
Salvador.
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2.7.Cronograma

PROYECTO: ELABORACION Y CUMPLIMIENTO DEL PL AN ANUAL DE TRABAJO, PARA LAS UNIDADES DE AUDITORIA INTERNA EN LOS MINISTERIOS DE LA REPUELICA DE EL SALVADOR
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21

Presertacion para revision del capitule lll
Fropuasta de selusion

22

Correccionas del capitila | Propuasta de solucion
ylos capitulos artaricras

23

Redsidn del trabaje final
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2.8.Diagnostico de la investigacion

Dado por finalizado el proceso de entrevista con el profesional en la rama de
auditoria interna gubernamental destacado laboralmente, asi como las bases legales y
marco normativo que lo sustentan: Ley de la Corte de Cuentas de la Republica de El
Salvador, las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental (NAIG); se observo
falta de cumplimiento en la elaboracion del plan anual de auditoria basados en una gestion
de riesgos, falta de priorizacion de las areas auditar, areas pendiente a evaluar en el

ejercicio corriente tomando en cuenta lo siguiente:

° En el articulo 34 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica de El
Salvador confirma la existencia de una sola unidad de auditoria interna y que su
dependencia seré exclusivamente de la maxima autoridad, ademas dentro del articulo
siguiente menciona la plena independencia funcional para con la unidad de auditoria
interna, esto trae como beneficio el fiel cumplimento en que el encargado de auditoria
interna tendra la total decision en la elaboracion y ejecucién del Plan Anual de
Auditoria.

° Dentro de la regulacion de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica
de El Salvador en su articulo 36 hace mencién que los encargados de auditoria interna
tienen como plazo hasta el 31 de marzo de cada afio en presentar su Plan de Trabajo a
la Corte de Cuentas de la Republica para el siguiente ejercicio fiscal asi mismo

informar ante cualquier modificacion planteada.
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° Con relacion al Manual de Auditoria Gubernamental (MAG) 4.2.7 a través
de la fase de examen en donde se le debe dar un seguimiento a recomendaciones de
informes anteriores emitidas por la Unidad de Auditoria Interna.

° En el Capitulo Ill Fases de la auditoria 3.1 Fase de Planificacion de la
Auditoria el Manual de Auditoria Gubernamental (MAG) en el Plan de Trabajo puede
ser util por los siguientes objetivos: proporcionar una guia de como realizar una
auditoria y asi facilitar un control en la ejecucion, realizar un enfoque de
aseguramiento auditable para que pueda llevar en si un plan global en funcién de los

objetivos que se pretenden perseguir.

Sin embargo, en el desarrollo de la entrevista y basado en las leyes y normativas
estudiadas se lleg6 a establecer que se requiere: elaborar un Plan Anual de Auditoria
basados en riesgos sin tener ninguna dificultad como las anteriores descritas, por lo que

se identifico (Ver anexo 10):

° Procesos y procedimientos de auditoria pendientes de realizarse en el afio
en curso con relacién a lo establecido en el Plan Anual de Auditoria, y cuando ocurre
no lo informan a la Corte de Cuentas de la Republica de El Salvador en su fiel
cumplimiento como lo establece el marco normativo.

° En algunas instituciones se desarrolla el incumplimiento en la elaboracién
de un Plan Anual de Auditoria basados en una gestion de riesgos.

° Una deficiencia al no realizar el Plan Anual de Auditoria bajo una
evaluacion de riesgos puesto que no se auditan areas significativas que pueden tener

repercusiones en un futuro para la institucion como por ejemplo debilidad en el area
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financiera (atraso contable, mal manejo en los ingresos, mal distribucion en los
fondos de caja chica, personal adecuado para el area, entre otras) y que se enfoque el
desarrollo del Plan Anual en el area operativa (mantenimiento y uso de suministro)
teniendo como riesgo un mayor impacto en la problematica que se genera dentro del
area no establecida.

° En el desarrollo de la auditoria asi mismo como en el informe, no son
consideradas por parte de la administracion las observaciones planteadas,
aumentando asi el riesgo en dicha area.

Una vez identificada las deficiencias que posee la unidad de auditoria interna

con relacién a la elaboracion del Plan Anual de Trabajo se determind que:

° Falta de elaboracion de un plan de auditoria basado en una gestion de
riesgo.
° No tomar en cuenta una clasificacion de las unidades por su nivel de riesgo

(alto, medio y bajo).
° Falta de seguimiento a los dictdmenes emitidos por la Corte de Cuentas de

la Republica de El Salvador, resultante de auditorias ya elaboradas.

Después de evaluadas las dificultades que se tienen para la realizacion de un
Plan Anual en las instituciones de la Republica de El Salvador, se necesita como solucion

lo siguiente:

° La elaboracion del plan anual de auditoria basado en una gestion de

riesgos.
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° Tomar en cuenta que por parte de la Corte de Cuenta de la Republica de
El Salvador y supervisado por la misma, en un Plan Anual de Auditoria se establezcan
o0 se plasme la clasificacion de las areas en la institucion: bajo, medio y alto esto con
el fin de priorizar su ejecucion dentro del mismo y asi evitar que haya evasion de
auditorias para aquellas unidades que sean de mayor interés riesgo e impacto para la

misma.

° Seguimiento del encargado de auditoria interna institucional
correspondiente a los dictdmenes emitidos por parte de la Corte de Cuentas de la
Republica de El Salvador, resultante de auditorias ya elaboradas y que necesitan una

solucion para su fiel cumplimiento.

CAPITULO I1l. PROPUESTA DE ELABORACION DEL PLAN ANUAL DE
TRABAJO, PARA LAS UNIDADES DE AUDITORIA INTERNA DE LAS
INSTITUCIONES DEL ORGANO EJECUTIVO.

3.1.Generalidades

Se ha realizado un Plan Anual de Auditoria Interna basado en los riesgos de
las Instituciones del Organo Ejecutivo, tomando como base las leyes y normativas del
sector gubernamental que estan vigentes en El Salvador, estableciendo ademas las
posibles dificultades que se pueden presentar al momento de la elaboracion y

seguimiento en las diferentes areas auditar por la unidad correspondiente.

3.1.1 Objetivo

Desarrollar un Plan Anual de Auditoria basado para las Instituciones del

Organo Ejecutivo de la Republica de El Salvador que conlleve soluciones a posibles
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dificultades al momento de realizar auditorias en las diferentes areas con un enfoque

de riesgo.

3.1.2 Alcance
Contribuir a las Instituciones del Organo Ejecutivo de la Republica de El

Salvador, en donde se pueda desarrollar el Plan Anual de Auditoria, de manera eficaz

y eficiente poniendo a consideracion las condiciones técnicas y legales.

3.2.Planteamiento del Problema

La elaboracion del Plan Anual de Auditoria en el Ministerio “X”, se logra
identificar que estd basado bajo una estructura en la cual su formulacion se rige
conforme a un enfoque de acuerdo con las Normas de Auditoria Interna en el Sector
Gubernamental y la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica de El Salvador. Como
su ley lo establece el Plan Anual de Auditoria del Ministerio “X” se compone en:
introduccién basada en una sintesis del desarrollo del plan, la programacién del trabajo
a través de un cronograma de actividades, vision, mision y principios de la Unidad de
Auditoria Interna, asi mismo los objetivos que ayudan a definir el rumbo o las metas
que busca la elaboracién del Plan Anual de Auditoria de dicho Ministerio.

Estableciendo asi un mejor desempefio en las areas de interés determinado a
mediano y largo plazo, ayudando asi a llevar un control de lo que se espera ejecutar
en el futuro no muy lejano, dentro del Plan Anual de Auditoria se observan los
propositos establecidos de cumplimiento que se tendrén, identificando las areas en

donde se estara trabajando y ejecutando, asi mismo se cuenta con la informacion
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basica que especifica siendo esta fecha, lugar y donde se estara desarrollando o

tomando en cuenta la certificacion del jefe encargado de auditoria.

3.3.Desarrollo del Caso

331 Conceptualizacion
COMPONENTE
Carétula
indice

Introduccioén

Mision

Vision

Principios

Objetivos generales

Obijetivos especificos

DESCRIPCION
Presentacion del Plan Anual de Trabajo
correspondiente a la institucion que se esta
desarrollando.
Corresponde al orden establecido de los componentes
que conlleva la realizacion del Plan Anual de
Trabajo.
Corresponde a la parte de contextualizar el contenido
del Plan Anual de Auditoria para las instituciones del
Organo Ejecutivo y que esta expuesto a continuacion,
en general en forma de cuerpo o desarrollo del tema
a presentar.
Se desarrolla a través de los intereses y metas reales
que conlleva la elaboracion del Plan Anual de
Auditoria asi mismo la ejecucion y finalizacion del
mismo.
La vision es la imagen que se tiene del lugar a donde
se quiere llegar con el desarrollo del Plan Anual de
Auditoria desde la Unidad de Auditoria Interna
enfocado en las instituciones del Organo Ejecutivo de
la Republica de EI Salvador.
Los principios corresponden al conjunto de valores,
creencias, normas, que orientan y regulan la creacién
y desarrollo del Plan Anual de Auditoria, se relaciona
juntamente con el soporte de la vision, la mision, la
estrategia 'y los objetivos estratégicos a
implementarse para el buen desempefio del mismo.
Es el fin principal que se quiere perseguir en la
planeacion y desarrollo del Plan Anual de Auditoria
Interna dentro de las Instituciones del Organo
Ejecutivo de la Republica de EI Salvador.
Son aquellos que se centran mas en lo concreto y
medible dentro del Plan Anual de Auditoria, en donde
se espera alcanzar en un plazo especifico de tiempo y
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FODA (Unidad de Auditoria
Interna)

Evaluacion de riesgos.

Universo auditable (riesgo alto,
medio, bajo)

Areas de auditoria porque no se
han ejecutado partiendo de leyes y
politicas.

Programacion de examenes.

Programa de capacitacion

Recursos apropiados y suficientes

Estructura organizativa

Funcionarios claves

Estados financieros.

siempre basado al servicio de los objetivos generales
de dicho plan.

Desarrollada dentro del Plan Anual de Auditoria
corresponde a una técnica que se usa para identificar
las fortalezas, las oportunidades, las debilidades y las
amenazas de la Unidad de Auditoria Interna dentro
de la Institucion esto con el objetivo de poder
verificar y observar la eficiencia y eficacia con el cual
se desarrollara dicho plan.

Es el punto de partida detectado por la unidad de
Auditoria Interna siendo esta una las acciones
preventivas dentro de lainstitucion, identificado
mediante una matriz de riesgo que se compone a
través del nivel de aseveracion y su calificacion en el
mapa incalor en donde se mide el nivel de ocurrencia
sobre la exposicion del riesgo.

Aqui es donde se ve cudles son las areas de riesgo y
de como se puede hacer para que baje el riesgo que
estan expuestas.

Justificacion mediante la debida documentacion
sustentada del porque no se puede realizar la
auditoria en dicha area dentro del Ministerio “X”’
Representa la planificacion programada de visitas e
inspecciones a las areas establecidas dentro del Plan
Anual de Auditoria.

Es donde se detallan las diferentes capacitaciones y
el presupuesto que se le asigna para que puedan
Ilevarse a cabo.

Representa el presupuesto de recurso material y
humano que se tiene que contar la Unidad de
Auditoria Interna para poder alcanzar los objetivos
establecidos en el desarrollo de la auditoria.
Llamado también organigrama, representa la
distribucion jerarquica en el que define el reparto
interno de roles dentro de la institucion, esto con el
fin de conocer de primera mano las areas de interés
para determinar el universo auditable.

Tiene que haber una descripcion de las funciones que
realizar las personas claves en cada departamento
auditar

Reflejan los informes establecidos sobre la situacion
en un tiempo determinado de la institucion estos se
solicitan juntamente con el periodo anterior para
poder determinar la incidencia y el impacto de los
posibles riesgos ante el afio que se esta trabajando.
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Normativas aplicables a la
direccion

Presupuesto del afio anterior de

auditoria interna

Alcance.

Cronograma de actividades.

Estrategia de implementacion del
plan anual de auditoria

Como y cuando realizar un
monitoreo o una evaluacion

Técnicas para implementar.

Lugar y fecha.

Nombre, firma, y cargo del jefe de
auditoria.

3.3.2

Son aquellos manuales y normativas técnicas
aplicables a la unidad de auditoria interna en donde
se rige para el fiel cumplimento ante la elaboraciéon y
desarrollo del Plan Anual de Auditoria.

Se toma en cuenta dicha herramienta del afio anterior
para poder establecer el cumplimento de metas
correspondiente a la Unidad de Auditoria Interna
basado en la eficiencia y eficacia del departamento y
asi mismo a los nuevos cambios establecidos en el
mismao.

Se basa en establecer los limites dentro del Plan
Anual de Trabajo del Ministerio “X” definiendo asi
las areas a evaluar, asi como las principales pruebas
0 examenes a realizarse.

Herramienta elaborada por la unidad de auditoria
interna en donde refleja con base al andlisis en la
identificacion de riesgos las unidades en las cuales
serén intervenidas en un tiempo determinado.

Es el desarrollo de procedimientos a través del cual
se proyecta ejecutar el Plan de Auditoria Interna.

Se haré referencia a una recopilacion sistematica y al
analisis de informacién que tenga relacion al Plan
Anual de Auditoria.

Son aquellos procedimientos o recursos que se
implementaran antes, durante y después de la
elaboracion y desarrollo del Plan Anual de Trabajo.
Es importante que quede registrado el lugar y fecha
donde se llevo a cabo el Plan Anual de Auditoria para
que tenga mayor validez en cualquier presentacion
juridico

Representa la evidencia plasmada sobre el encargado
de la unidad de Auditoria por el cual ha sido
elaborado el Plan Anual de Trabajo.

Desarrollo del Plan Anual de Auditoria.
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MINISTERIO “X”

INTRODUCCION

La unidad de auditoria interna del “Ministerio X”, realiza su trabajo de
aseguramiento sobre la gestion de riesgo de manera sostenible a los lectores que estén
interesados, cumpliendo la metodologia basada bajo las Normas de Auditoria Interna del
Sector Gubernamental, Manual de Auditoria Gubernamental y Ley de Corte de Cuentas

de la Republica de El Salvador.

De acuerdo a lo antes mencionado se presenta en este documento un anélisis de
auditoria de forma interna del ministerio X, analizando sus elementos y complementos
internos y la manera de organizacion para la ejecucion de los mismos, el cumplimiento de
sus objetivos estratégicos con finalidad de mantener el control de nivel de riesgo, de esta
manera es como se ha estructurado el Plan Anual de Auditoria Interna enfocado en las
areas de mayor relevancia donde se requiera un mayor énfasis, dentro de este se desarrolla
todo los relacionado con el trabajo que realiza la unidad de auditoria interna donde para
llevar a cabo la elaboracion de procesos operacionales o de gestion que se tienen que

considerar en el desarrollo de las actividades de la Unidad de Auditoria Interna.

Para realizar el Plan Anual de Auditoria es necesaria la participacion de personal
especifico en el area, asi formando un solo equipo encargado del proceso, contando con
un jefe de auditoria que se encarga de dirigir todo el equipo que conforma el érea, con el
proceso de auditoria interna se busca la priorizacion de actividades en las areas especificas

para poder ejecutar los procesos, que se basan en el ministerio,

Con la elaboracion del Plan Anual de Auditoria se busca una mayor capacidad

de poder tener programado el cumplimiento de los procesos y objetivos planteados a
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MINISTERIO “X”

realizar, se identifica el alcance que tiene el desarrollar auditorias, la evaluacion de los
riesgos involucrados, de la misma manera se hace la estimacién de tiempo para poder

tener parametros a cumplir en la ejecucion.

El contar con una unidad de auditoria interna hace respaldar la informacion
presentada con un criterio de analisis profundo para determinar correctamente las
estimaciones de cumplimiento y aseguramiento en donde puede volverse algo
significativo, pero al ser un proceso establecido por la Corte de Cuentas de la Republica

de El Salvador, que es la encargada de revision del mismo.

1 MISION

Poder proporcionar un servicio de aseguramiento y asesoramiento enfocado en
los riesgos y poder contribuir en el logro de los objetivos del Ministerio “X” y poder tener
una comunicacion eficiente al momento de informar el trabajo para la toma de decisiones
en las areas de mayor relevancia y asi tenga un apropiado desempefio en la Unidad de

Auditoria Interna.

2 VISION

Ser una Unidad de Auditoria Interna reconocida por su capacidad en el Sector
Gubernamental como en el conocimiento de Auditoria bajo una gestién de riesgo y
realizar una buena optimizacion en el uso de los recursos del Ministerio “X”, control

interno y administracion de riesgos en los objetivos a través de las auditorias y asesorias.
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3 PRINCIPIOS

Para brindar un trabajo con éxito y confiable contamos con los siguientes

principios

e Respeto: como valor primordial ante la sociedad y el trabajo es uno de los valores
primordiales que se practican ante los comparieros como con la sociedad en
general.

e Legalidad: actuamos y trabajamos con apego a las leyes y reglamentos que se
aplican a la auditoria interna de la republica de El Salvador, asi brindar una
informacion libre de sesgo e irregularidades.

e Eficiencia: esfuerzo en equipo para lograr mejores resultados al momento de
realizar auditorias siempre de la mano con los usos de recursos humanos y de
bienes materiales todo bajo una buena organizacion.

e Igualdad, no discriminacion y equidad: enfocados en tener un ambiente laboral
son ninguna discriminacion a ninguna persona ya sea miembro del equipo de
trabajo, asi como externo al equipo.

e Mejora continua: Tener establecido que siempre se estar en la busqueda de
formacion profesional de una manera proactiva que asegure un mejor desempefio,
calidad y resultados de trabajo.

e Probidad: actuamos con integridad y rectitud en todas las tomas de decisiones y
desarrollo de actividades del trabajo que desempefiamos.

e Imparcialidad: brindando respuestas y andlisis a informacion con objetividad y no

admitiendo chantajes o permitiendo alteraciones a la informacion presentada.
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4 OBJETIVOS

4.1 GENERAL

Analizar integralmente las &reas internas del Ministerio X, para fortalecimiento
y cumplimiento de sus metas establecidas anualmente, con la evaluacion de los riesgos

que se hayan identificado en el Plan Anual de Auditoria Interna.

4.2 ESPECIFICOS

e Clasificar las areas del Ministerio X, para el cumplimento de objetivos y metas
establecidas en el Plan Anual de Auditoria.

e Establecer oportunidades de mejoras en la elaboracion del Plan Anual de
Auditoria Interna del Ministerio X basandose en el criterio de analisis de riesgos

identificados.

5. FODA

FORTALEZAS

1. Creacién del universo de auditoria interna institucional de manera definida y
validada para su desarrollo dentro del plan.

2. Validacion del plan de auditoria por parte de la maxima autoridad (ministro)
basada en la gestion de riesgos.

3. Personal capacitado para desempefarse en el area de auditoria interna aplicando

destrezas, experiencia y conocimientos de la Institucion.
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4. Establecer procesos basados en experiencias tradicionales juntamente con nuevas
actualizaciones en la rama de las Instituciones Publicas.
5. Como Unidad de Auditoria Interna se establecen los procesos formalizados de

seguimiento continuo para la gestion y control de riesgo institucional.

OPORTUNIDADES

1. Contar con destrezas, conocimientos y capacidad del personal de la Unidad de
Auditoria Interna al momento de la elaboracion de un plan anual.

2. Obtener procesos y procedimientos de una manera mas avanzada y modernizada
tecnoldgicamente para poder facilitar el trabajo de aseguramiento de auditoria
interna.

3. Poder implementar nuevos procedimientos para incorporar en los controles de
riesgo dentro de las unidades en la institucion.

4. Realizar una colaboracion con otras unidades para que se realice un adecuado
funcionamiento del aseguramiento y gestién de riesgos en la institucion.

5. Realizar una adecuada implementacion basada en una autoevaluacion de riesgo y

control institucional.

DEBILIDADES

1. Periodo de modificaciones y cambios en leyes dentro de las instituciones publicas
y que el personal de la unidad de Auditoria Interna no esté capacitado ante lo

mencionado.
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2. Evaluacion de riesgos realizados por la unidad auditora no establecidos bajo una
estrategia organizacional de la institucion, en donde se define una identificacion
limitada de riesgos.

3. Plan de Auditoria Institucional limitado solo a un afio en donde no se puede cubrir
las actividades propuestas dentro del plan.

4. Uso limitado de analisis de datos debido a la falta de acceso a la informacion y
documentacién de las unidades que engloban el plan anual de auditoria
institucional.

5. Las evaluaciones de desempefio al personal de auditoria interna institucional

solamente ocurren anualmente.

AMENAZAS

1. Laimplementaciony control de hallazgos esta limitada por presupuestos, nivel de
direcciones institucionales.

2. Cambios en las politicas institucionales debido a la rotacion de las direcciones o
ministro, en donde se puede ver estancado el desarrollo y seguimiento al Plan
Anual de Auditoria basado en una gestion de riesgo.

3. Incremento en riesgos por falta de seguimiento al Plan Anual de Auditoria
Institucional.

4. Falta conocimientos de iniciativas gerenciales en la reaccion ante la mitigacién de
riesgos institucionales.

5. Impedimento en el desarrollo del Plan Anual de Auditoria Interna Institucional
debido a la reduccion del presupuesto (recurso humano y material) debido a

factores externos que afectan las finanzas institucionales.
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6. EVALUACION DE RIESGOS

En la evaluacion de riesgos representado dentro de una matriz para el desarrollo y
ejecucion de la auditoria interna correspondiente al Ministerio “X” es una herramienta de
analisis en donde sirve para evaluar el grado de probabilidad, asi como la gravedad de

este durante el proceso de planificacion.

Se dice que una vez evaluado la probabilidad y gravedad de cada riesgo se ubica
o plasma dentro de la matriz para calcular la calificacion del impacto correspondiente a
cada riesgo, como unidad de auditoria, esto es de gran utilidad para la determinacion de
la prioridad a cada riesgo que se estd desarrollando dentro de los departamentos y asi

poderlos gestionar de manera efectiva.

Los componentes que llevan una matriz de riesgos en donde sera ejecutable para

la auditoria del ministerio “X” son las siguientes:

1. Encabezado, nombre del ministerio, periodo al cual corresponde.
2. Responsable del area.
3. Objetivo de dicha matriz.
4. Tipo de fila: determina los departamentos o unidades.
5. Procesos: aplicables por parte de la unidad de auditoria interna (Ver anexo 2).
6. Actividad: representa el nivel de ocurrencia ante dichos procesos.
7. Peligro:
e Fuente o situacion: actos que conllevan la explosion a dicho riesgo

establecido en los procesos.
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10.

Acto: causas que originan el riesgo o los procedimientos que no estan en su

fiel cumplimiento.

Incidentes potenciales: consecuencias ocasionadas al no mitigar dicho riesgo o

no establecer un control para su minimizacion.

Medidas de control: controles establecidos antes de evaluar dicho riesgo.

Evaluacion de riesgo:

Probabilidad: Es la ocurrencia de un hecho o situacion que genera
dificultades para el desarrollo de un proceso (Ver anexo 3).

Severidad: consecuencias posibles de un evento o condicion inseguros,
tomando como referencia el peor escenario (la peor situacion) previsible (Ver
anexo 4).

Evaluacion de riesgo: es el producto resultante de la probabilidad y la
severidad dentro de la evaluacion del riesgo (Ver anexo 5).

Nivel de riesgo: es la representacion gréfica dentro de una posicion entre filas
y columnas en donde la primera representa el grado de severidad y las segunda
el impacto en la probabilidad de ocurrencia, esto se ilustra como bajo (verde),
medio (amarillo), alto (rojo).

(Nota: en los anexos se encuentran las figuras antes mencionadas)

11. Plan de accion: son los nuevos controles que se plasman una vez identificado,

medido y clasificado el riesgo en donde se pueden sustituir por los controles

anteriores, fortalecerlos o agregarlos a los existentes.

12. Elaborado y revisado por.
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En la Unidad de Auditoria del Ministerio “X” se establece la importancia de la
matriz de riesgo en donde esta permite analizar el impacto al definir cada evento como
alto, medio o bajo, y esto una vez se evalle la gravedad y probabilidad que se le otorgué
por dicha unidad la prioridad correspondiente a cada riesgo en los departamentos de

estudio y analisis.

PLAN ANUAL DE AUDITORIA 2022 59



MINISTERIO “X”

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS

MINISTERIO "X"

CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 01 DE ENERO 2021 AL 31 DE DICIEMBRE 2021

Responsable Area: Radl Armando Flores Campos.

Objetivo:

Realizar un andlisis de cada una de las areas del Ministerio X que presentan riesgos para una adecuada implementacion del plan de auditoria interna

PELIGROS EVALUACION DE RIESGOS
PLAN DE ACCION
3 oD Administracién Direccion y Control
3 PROCESO (Rutinaria - No INCIDENTES POTENCIAL MEDIDA DE CONTROL
[} Rutinari
13 L FUENTE, SITUACION ACTO el e
® © Riesgo Rlssgo NUEVAS MEDIDAS DE CONTROL
Verificar los procesos de contratacion de
personal en donde este fuera los *Establecer pruebas de conocimiento
parametros establecidos para el cargo Falta de cumplimiento a leyes y| Violacién enlos |Personal no capacitado, acordes al puesto al que los aspirantes * Realizar el analisis de las pruebas de
TH onlendo’en‘iesao el flel cum Iimient(; No rutinario reglamentos sobre la procesos de  |errores en la ejecucion del quieren aplicar. 3 4 12 conocimiento realizadas para reclutar
P ) d g p . contratacion de personalno | contratacion del |trabajo, reparos ante las * Realizar andlisis para evaluar el personal. para hacer constar que estan
del reglamento interno institucional, asi apto para el puesto de trabajo. personal. instituciones contraloras. desempefio de los empleados para ver especificas a cada area.
como la poca o nula capacitacién su capacidad y desarrollo.
constante al personal.
Seguimiento sobre la verificacion del fiel *Contar con un reglamento interno * Revision de reglamento interno que se
cumplimiento en las leyes y reglamentos Eiladonaiadocuada No cumplimiento |Multas y sanciones por parte donde exista una clausula de los encuentre actualizado y bien
; & P % en los requisitos |de las instituciones rectoras, derechos laborales que aplica la establecidos los derechos y beneficios
en materia laboral para con los verificacién del cumplimiento 5 Fra : .
BT < pleados resquardando sus derechos Nowiliaic e st e establecidos por |reparos a la administracion de entidad a sus empleados. 9 4 3 MEDIO de los trabajadores.
P 3 9 3 ke dely r;’ongl e parte del marco [la institucion, accidentes *Libertad para los trabajadores de *Realizar encuestas anualmente al
y la seguridad del mismo como la P ah lazeinstitucgnes legal en materia |ocurrido al personal de la crear un comité ocupacional el cual personal para saber el cumplimiento de
eleccion del comité de seguridad R laboral institucion. vera por que se cumplan los derechos sus derechos laborales dentro de la
ocupacional. y deberes del trabajador. entidad.
i i i i * Verificar los activos fijos estan
izaci i i I : < fi fl o oo : ) -
Fa{ta d? af:tuf’l'za_c'én en el inventario de EZIn:niearacatzs ';:]c :‘:sadedepane Inventario de activo iﬁ:g;z;::;:r;s:cznga *Revisiones periodicas del inventario actualizados y adecuados para el
activo fijo institucional tomando en inventariog 2 aue puede haber | TI0 institucionalse |- o S L tos para chequeo de buen estado. cumplimiento de labores, en
AF  |cuenta las revaluaciones de terrenos asi | Poco rutinario JEL S ptoee. encuentra inflao |0 ¥ €QUIPO. *Verificar los calculos de 9 8 7 determinado caso no lo estén poder
—— i desactualizaciones de bienes erréneos sobre las 4 5y
como las depreciaciones de bienes RGeS RS en los montos depreciaciones de bienes revaluaciones o depreciaciones de los establecer la nueva compra de nuevo
muebles institucionales. depreciaciones. monetarios. | - iebies institucionales. Hienes; activo actualizado y dar de baja el que
quedara deficiente para el area.
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MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS

MINISTERIO "X"

CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 01 DE ENERO 2021 AL 31 DE DICIEMBRE 2021

[Responsable Area: Raul Armando Flores Campos.

Objetivo:

|-§ealizar un andlisis de cada una de las areas del Ministerio X que presentan riesgos para una adecuada implementacién del plan de auditoria interna

PELIGROS EVALUACION DE RIESGOS P DE ACCION
g TS Administracién Direccién y Control
K PROCESO (R:lm;;lo INCIDENTES POTENCIAL MEDIDA DE CONTROL
g FHENT SLac s & . e aal ':;“’:";: NUEVAS MEDIDAS DE CONTROL.
Personal no capacitado para el fiel Mal? aphc,ab"'dady i
d Bovant s fidbnes do clasificacion sobre la vida il
e§empeno Arge Thnaise God fcaci Alteraciones en el |de los bienes muebles “Revis o ; ;
unidad de AVF, as! como enla Mala clasificacion de los e linstitucionales. part evisiones periddicas del inventario
activos fijos por la falta de una foite (ke perices para chequeo de buen estado
clasificacion y consideracion en los faci i 1 *Establecer anualmente revision de
AF | y ; P Poco rutinario {adecuada capacitacion para la depreaar:l'ones contableg err{)neas i *Verificar los calculos de 5 8 4 ‘o - g
b d tivo fi correspondiente a |mala aplicabilidad de los activo fijo para establecer su vida Util
'9n35 qule se CO”Z'. ere ?C_,'Vo( 'J(: I, reazacion de s funciones del]* ast?vos fos|céculosen s deprecaciones, | °"aLECOnes 0Gepeciaciones de los '
acorde a la nueva aisposicion (antes personal de la institucion. e o ) bienes.
artiba de $600.00 hoy se considera institucionales.  |control mdeb@o en el manejo
: de las depreciaciones de
arriba de §900.00). bienes muebles institucionales.
Vgnﬂcar la poca cc')mumcamon,cop la Tee— Fala de contrly seguimiento * Verificar por parte de departamento de
unidad de activo fijo y las demas areas comibesti e | Walibiai de los bienes muebles * Creacion de departamento de compra el uso correcto de los activos y
ara la compra, rotacion o dar de baja instituci i ] ue estén acordes a la necesidad de
p, P N ; J — compras innecesarias alos | decisiones sobre mshtucuonales, i " ] compra o q
AF  |bienes muebles institucionales asi como |  Rutinario |, ’ bienes muebles, procesos Formacion de equipo de verificacion 9 8 n cada una de las areas.
i3 X diferentes departamentos o |los bienes muebles . i : d s HE
la toma de decisiones sin tomar en dar de baja inmuebies ithiclonal inadecuados sobre la decision | - de activos para la dada de bajas a Fomentar la comunicacion entre
o ; ' i i ienes. departamento s para un mejor control de
cuenta la opinidn por parte del TR FE76 00 e biones:
P p p e institucionales. los bienes.
encargado de activo fijo.
Falta de una adecuada Fin koo, Dafle ok Bu o EfarT imtallmiga(:xnfn;;\gza;sl?:n en * Programar fechas en determinados
Verificar que el equipo informatico esta . |supenvision de las personas = M ex‘?“"’ o buen estado para evitar dafios. meses del afio para el mantenimiento
uIS Poco rutinario ; riesgo endonde |peligro para el personal dela | i 3 8 u MEDIO ; :
en un adecuado lugar resquarda encargadas del area de PR b Contar con personal de servicios del &rea donde se encuentra el equipo
: i : puedenser  |[institucion sobre la ubicacion 5 q ’
informatica. i b generales para el arreglo de dafios informético.
dafiados. |de los equipos informaticos. 5 ! ;
leves a las instalaciones o reas.
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MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS

MINISTERIO "X"

CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 01 DE ENERO 2021 AL 31 DE DICIEMBRE 2021

[Responsable Area: Raul Armando Flores Campos.

Objetivo:

Realizar un analisis de cada una de las areas del Ministerio X que presentan riesgos para una adecuada implementacion del plan de auditoria interna

PELIGROS EVALUACION DE RIESGOS
PLAN DE ACCION
3 etrAR Admir Dir y Control
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presupuesto establecido y controlar las
compras fuera de este.
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MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS

MINISTERIO "X"

CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 01 DE ENERO 2021 AL 31 DE DICIEMBRE 2021

Flesponsable Area: Raul Armando Flores Campos.

Objetivo:

Realizar un andlisis de cada una de las areas del Ministerio X que presentan riesgos para una adecuada implementacion del plan de auditoria interna

PLAN DE ACCION
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NUEVAS MEDIDAS DE CONTROL

* Establecer un formato de presupuesto
de insumos para clasificar y detallar
cada compra que se realizara.
*Verificar las compras realizadas y
hacer la comparacion con lo establecido
en presupuestos establecidos.

*Capacitar al departamento de
contabilidad en el proceso de operacion
de donaciones, area evitar posibles
errores en la informacion presentada.

* Capacitaciones al area de
fortalecimiento, para lograr un mejor
desemperio en la gestion de programas
con cooperacion internacional,
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MINISTERIO “X”

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS

MINISTERIO "X"

CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 01 DE ENERO 2021 AL 31 DE DICIEMBRE 2021

[R

rando Flores Campos.

Objetivo:

Fealizar un andlisis de cada una de las areas del Ministerio X que presentan riesgos para una adecuada implementacién del plan de auditoria interna
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Elaborado por:
I Armando Enrique Segobia Minero

Fecha:
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Revisado por:
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Fecha:
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MINISTERIO “X”

7. AREAS DE INTERES

Con base a la calificacion y evaluacién de riesgo realizada por pate de la unidad

de auditoria interna del Ministerio X y tomando en cuenta un plan de accion que pueda

hacer més optimo dicho Plan Anual asi mismo de una manera eficiente y eficaz se ha

tomado en cuenta las siguientes areas de interés:

1.

2.

Unidad de Talento Humano

Unidad de Activo Fijo

Unidad de Informética y sistema

Unidad de Adquisicion y Contratacion Institucionales
Direccion General de Relaciones Internacionales y Cooperacion

Direccion General de Planificacion y Desarrollo Institucional

Las unidades antes descritas han sido consideradas como parte de estudio a través

de una calificacion de riesgo, tomando en cuenta el nivel de probabilidad y la severidad

del mismo.

Prueba del analisis efectuado en los departamentos que posee un mayor interés

para nuestra unidad son: Unidad de Activo Fijo y la Unidad de Adquisiciones y

Contrataciones Institucional, ya que presentan un alto indice de riesgo con base a la matriz

antes desarrollada (\Ver anexo 1).
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MINISTERIO “X”

En el analisis efectuado podemos mencionar en orden ascendente los
departamentos priorizados en conformidad a la calificacidn de riesgo como alto, medio y

bajo:

1. Unidad de Activo fijo

2. Unidad de Adquisicion y Contratacion Institucional

3. Unidad de Talento Humano

4. Unidad de Informatica y Sistema

5. Direccion General de Relaciones Internacionales y Cooperacién

6. Direccion General de Planificacion y Desarrollo Institucional

Al presentarse algin inconveniente como: negativa en proporcionar
documentacién de X unidad, extravio de documentacidn, rotacion de personal interno y
que no esté familiarizado con el area entre otros. En donde esté impida la realizacion de
la evaluacion y seguimiento en alguna unidad de interés correspondiente al presente

ejercicio por la Unidad de Auditoria Interna se ha determinado las siguientes acciones:

1. Emitir una carta informativa de manera detallada a la Institucion contralora (Corte
de Cuenta) y asi mismo a la maxima autoridad del Ministerio X, la dificultad
presentada en auditar alguna area sustentado con pruebas objetivas y oportunas.

2. Formular una reprogramacion al plan anual de auditoria del siguiente afio tomando
en cuenta como prioridad las areas que quedaron pendientes por auditar del
gjercicio anterior.

3. Realizar una modificacion al cronograma de actividades correspondiente a las

areas a auditar y realizar su respectiva notificacion.
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MINISTERIO “X”

4. Establecer un analisis si se cuenta con los recursos (humano) adecuados y

suficientes para cumplir con la realizacion del plan anual de trabajo.

8. PROGRAMACION DE EXAMENES A REALIZAR

CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2021

En el siguiente documento se muestra un detalle con respecto al organigrama
institucional correspondiente al Ministerio “X” sobre las actividades a desarrollar por

parte de la Unidad de Auditoria Interna durante el afio 2021.

Cabe mencionar que las actividades son clasificadas en: frecuentes, periodicas

y focalizadas en donde:

e Las frecuentes corresponden a las actividades de auditorias realizadas de
manera rutinaria durante el afio por lo cual no se les asigna fecha de
realizacion y estan sujetas a lo establecido o solicitud de la maxima
autoridad.

e Las actividades periddicas son aquellas que estan programadas cada
cuatro meses.

e Las actividades focalizadas son aquellas revisiones que se han establecido

tres veces al afno.

Este enfoque se realiza por la naturaleza de las unidades y el analisis de riesgo que

se ha obtenido.
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Por lo que se establece el siguiente cuadro el control sobre la programacion de
examenes a realizar por areas, correspondiente al Ministerio “X”. Cabe mencionar que el

detalle de las acciones por area de gestion se establece en el cronograma de actividades.

MINISTERIO “X”

PROGRAMACION DE ACTIVIDADES A REALIZAR DURANTE EL ANO 2021

Ministerio " X"
Dias Horas Habiles .
Mes Habiles 1 Dia = 8 HR Observaciones

Enero 20 160
Febrero 20 160
Marzo 22 176
Abril 19 152
Mayo 21 168
Junio 20 160
Julio 19 152
Agosto 22 176
Septiembre 22 176
Octubre 20 160
Noviembre 20 160
Diciembre 21 168
Subtotal 246 1968
NUmero de personas 5
Jefe de Auditoria 1
Auditores Administrativo y 2
financiero
Auditor en sistema 1
Auditor de proyectos 1
Total, Capacidad instalada 1,968
(Auditores)
Disponible (quitando 1,673
Administrativas)
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Actividades % Horas Total %
Eﬁ;/:]scl%r:o); analisis de estados 15.0% 295 295 0.16%
Control y monitoreo interno. 70.0% 1,171 1,171 70.00%
Control y monitoreo gl_ 5.0% 84 84 5.00%
departamento informatico.

!\/Ior_ntqreo a los proyectos 3.0% 50 50 3.00%
institucionales.
Revision de ejercicios anteriores. 7.0% 117 117 7.00%
::\;]es\t/iltsl,:(c;)ir(]) r;]/a(I:ontroI del inventario 7.0% 117 117 2 00%
Visita a los departamentos con
mayor riesgo dentro de la 8.0% 134 134 8.00%
institucion.

- 0.00%

100.0% 1,673 100.00%
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9. PROGRAMA DE CAPACITACIONES.

DETALLE DE HORAS ESTABLECIDAS PARA CAPACITACION 2022.

2022 Ministerio " X"
Dias Horas
Mes Habiles Habiles Observaciones
1 Dia=8HR

Enero 0
Febrero 0
Marzo 22 176
Abril 0
Mayo 0
Junio 20 160
Julio 19 152
Agosto 0
Septiembre 29 176
Octubre 0
Noviembre 20 160
Diciembre 0
Subtotal 103 824
NuUmero de personas 5
Jefe de Auditoria 1
Auditores Administrativo y 2
financiero
Auditor en sistema 1
Auditor de proyectos il
Total, Capacidad instalada 824
(Auditores)
Disponible (quitando 684
Administrativas)
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Capacitaciones % Horas | Total %
Caodigo de ética para el profesional de la
auditoria y contaduria publica.
Control y manejo de finanzas y
administracion pablica.

17.0% 140 140 0.08%

78.0% 643 643 70.00%

Manejo de los controles informaticos 10.0% 82 82 5.00%
Leyes y reglamentos de las instituciones
publicas enfocado en las unidades de 12.0% 99 99 3.00%
auditoria
- 0.00%
100.0% 824 100.00%

10. RECURSO APROPIADO Y SUFICIENTE PARA LA UNIDAD DE

AUDITORIA INTERNA

10.1 RECURSOS HUMANOS DE LA UNIDAD DE AUDITORIA
INTERNA.

El detalle de personal humano establecido dentro de la Unidad de Auditoria

Interna en el Ministerio “X” corresponde a: Jefatura de la Unidad de Auditoria Interna,

tres auditores administrativos, dos auditores de sistemay un auditor en la parte de logistica

y monitoreo en arquitectura.
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11. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DEL MINISTERIO “X”

| Despacho Ministerio X |

—

Unidad de Auditoria
Interna

Direccidn General de
Asuntos Juridicos

Direccidn General de
Multicultural

Direccién General
Financiera
Institucional

Direccién General de
Comunicaciones
Institucionales

Direccidn General de
Género v Diversidad

Direccidn General
Ambiental

Direccidn General
de Relaciones
Internacionales
vy Cooperacidn

Direccidn General de
Planificacién y
Desarrollo
Institucional

Direccidn General de
Investigaciones

Direcciédn General de
Administracién

Unidad de Talento
Humano

Unidad de
Adguisiciones
y Contrataciones
Institucional

Unidad de Informatica
y Sistemas

Unidad de Gestion
Documental y Archivos

Unidad de
Mantenimiento

Unidad de Accesoala

Informacién Pablica

Unidad de Loglistica

Unidad de Activo Fijo
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12. ACTIVIDADES CON BASE AL MANUAL DESCRIPTOR DE PUESTO

CORRESPONDIENTES AL PERSONAL DE LA UNIDAD DE

AUDITORIA INTERNA.

CARGO

FUNCIONES CLAVES

Jefe de auditoria.

Armonizar el ambiente laboral dentro de la unidad
de auditoria interna con el resto de la institucion.

Comunicacién directa con la maxima autoridad.

Relacion con las gerencias y los departamentos para
la ejecucion del Plan Anual de Auditoria.

Formulacion del Plan Anual de Auditoria basado en
una gestion de riesgo.

Revision del Plan Anual de Auditoriay
comunicacion del mismo con la maxima autoridad.

Distribucion y asignacién de actividades al equipo
de auditoria basado en habilidades y destrezas.

Revision del trabajo realizado por el equipo de la
unidad de auditoria interna.

Elaboracion y seguimiento a cartas e informes
dirigidos a la maxima autoridad, referencia y
departamentos de la institucion.

Elaboracion y presentacion del presupuesto de la
unidad de auditoria interna.

Monitoreo y revision sobre el fiel cumplimiento del
Plan Anual de Auditoria.

Auditor
Administrativo y
financiero.

Desarrollo e implementacion del Plan Anual de
Auditoria correspondiente a la institucion.

Elaboracién de informes de auditoria basados en la
matriz de riesgo.

Realizacion de visitas a las unidades establecidas
dentro del plan.

Verificacién de los estados financieros para
determinar las areas de interés basado en un modelo
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de anélisis cualitativo y cuantitativo dentro de la
institucion.

Revisar mediante las visitas técnicas a las unidades
el cumplimiento de controles internos.

Hacer cumplir las politicas internas de la
institucion, asi como el marco legal y técnico que
rigen a la unidad de auditoria interna.

Ser un equipo de apoyo para el encargado de la
unidad de auditoria interna.

Desarrollar los papeles de trabajo basado en
respuesta a las visitas realizadas en las demés
unidades con el fin de darle cumplimiento al Plan
Anual de Auditoria.

Auditor en sistema.

Desarrollo e implementacion del Plan Anual de
Auditoria correspondiente a la institucion.

Elaboracién de informes de auditoria basados en la
matriz de riesgo.

Realizacion de visitas a las unidades establecidas
dentro del plan.

Verificacion de los controles internos
correspondiente al departamento de informaética.

Revisar mediante las visitas técnicas a las unidades
el cumplimiento de controles internos.

Hacer cumplir las politicas internas de la
institucidn, asi como el marco legal y técnico que
rigen a la unidad de auditoria interna.

Ser un equipo de apoyo para el encargado de la
unidad de auditoria interna.

Desarrollar los papeles de trabajo basado en
respuesta a las visitas realizadas en las demés
unidades con el fin de darle cumplimiento al plan
anual de auditoria.

Realizar visitas de verificacion al departamento de
informaética para comprobar la relacién en la cual se
tienen con las demas unidades y su respuesta ante
riesgos informaticos
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Auditor de
proyectos.

Desarrollo e implementacion del plan anual de
auditoria correspondiente a la institucion.

Elaboracién de informes de auditoria basados en la
matriz de riesgo.

Realizacion de visitas a las unidades establecidas
dentro del plan que involucra el universo auditable.

Verificacion de los proyectos ejecutados, en
proceso Yy futuros basado en un modelo de analisis
cualitativo y cuantitativo dentro de la institucion.

Revisar mediante las visitas técnicas a la unidad de
proyecto el cumplimiento de controles internos.

Hacer cumplir las politicas internas de la
institucidn, asi como el marco legal y técnico que
rigen a la unidad de auditoria interna.

Ser un equipo de apoyo para el encargado de la
unidad de auditoria interna.

Desarrollar los papeles de trabajo basado en
respuesta a las visitas realizadas en las deméas
unidades con el fin de darle cumplimiento al plan
anual de auditoria.

13. NORMATIVAS APLICABLES A LA DIRECCION.

En las Instituciones del Sector Gubernamental en El Salvador tienen la obligacion

legal para el Departamento de Auditoria Interna la aplicacion del Manual de Auditoria

Gubernamental de la Corte de Cuentas de la Republica de El Salvador, Normas de

Auditoria Interna del Sector Gubernamental RepuUblica de El Salvador y Ley de la Corte

de Cuentas de la Republica de El Salvador.
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14. ALCANCE

Lograr que la unidad de auditoria interna institucional sea una unidad ejecutora
del plan anual de trabajo correspondiente al Ministerio "X" teniendo asi eficiencia y
eficacia, basados en una gestion de riesgo a través de principios y valores que rigen

dicha unidad con el fin de fortalecer la institucionalidad a la cual se rige.

15. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES.

(Ver anexo 6)
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MINISTERIO "x"

As

LEL

Realizacién de una reunidn con la maxima autoridad para apertura
la planificacion y presentacion del plan anual de audioria.

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PARA EL CONTROL DE RIESGOS APLICADO AL ANO 2022

Marzo

Abril

Mayo

Junio Julio Agosto Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Comunicacion con el equipo de la unidad de auditoria interna los
acuerdos establecidos con la maxima autoridad para el desarrollo y
ejecucion del plan anual de auditoria 2020-2021

Asignacién de las funciones correspondiente al equipo de auditoria
para el ejercicio de 2021

Realizacién de solicitudes de informacién y documentacion a las
unidades intervenidas correspondiente al afio auditable

Recepcidn de informaciéon y documentacion por parte de las
unidades requeridas

Clasificacion de la informacion resividad por parte del equipo
auditor

Visitas programadas a cada una de las dreas auditar

Realizacion de inventarios en cada una de las unidades auditar

Levantamiento de informes

Entrevistas programadas con los encargados de las unidades

Inspeccién y seguimiento en las éreas de interés

Reuniones programadas con los encargados del area

Reunidn con la maxima autoridad

Preparacion de documentacién para la derterminacion de
evidencias

Realizacién de pre-informe de auditoria por drea de interés

Notificacion de pre-informe de auditoria institucional

Notificacién a la maxima autoridad sobre el pre informe de
auditoria

Tiempo prudencial en la presentacion de salvedades por parte de
las unidades establecidas

Recepcion de salvedades por parte de las unidades institucionales

Modificacidn y mejora al informe de auditoria interna institucional

Presentacion de Informe de auditoria institucional final.

Evaluacion y seguimiento continuo del trabajo de auditoria
institucional como unidad de auditoria interna

Elaborado por:

Revisado por:

JArmando Enrique Segobia Minero

Karen Vanessa Colindres Ceron

Fecha:
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16. ESTRATEGIA DE IMPLEMENTACION DEL PLAN ANUAL DE

AUDITORIA

En la realizacion del Plan Anual de Auditoria tomamos en cuenta la desagregacion
de unidades por medio de gestion de riesgos por lo que nos enfocamos en areas de interés,
ya que el Ministerios “X” se compone de 11 unidades, este no se puede operacionalizar
en un solo afo dicho lo anterior uno de los mecanismos y estrategias a considerar es el
seguimiento continuo y sistematico en todo el ministerio de cuatro afios, estableciendo
ademas de factores internos y externos que pueden afectar o retrasar el desarrollo de

auditoria dentro de la institucion.

PLANIFICACION

Realizar una reunion con la maxima autoridad para poder presentar el Plan Anual
de Auditoria y hacer una comunicacion efectiva con los auditores sobre las funciones a
desempefiar en cada departamento que presentan un riesgo para el Ministerio X, debiendo
asignar funciones a cada miembro de la unidad y realizando oportunamente las solicitudes
para que se realice la entrega de la documentacion requerida haciendo una recepcion y

clasificacion de la informacion que es revisada por el equipo que realiza el trabajo.

EJECUCION Y DESARROLLO

Dentro de la unidad de auditoria interna se realiza lo que son procesos y
procedimientos que tienen que ver con la comunicacion continua de la unidad auditora y
los demas departamentos que componen el ministerio todo esto con el fin de canalizar de

la mejor manera el desarrollo sistematico del Plan Anual de Auditoria para ello se
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consideran inconvenientes que se pueden presentar en los siguientes procesos dentro del

desarrollo de la auditoria:

+« Solicitud de informacion y documentacion a las unidades:
% Recepcién de informacién y documentacion.

% Realizacion de visitas programadas a las unidades.

+ Realizacion de entrevistas a las unidades de la institucion.

% Levantamiento de inventarios.

Lo antes mencionado no se pasa por alto que se tenga como riesgo la falta,
extravio o la negativa en presentar cierta informacion a través de las unidades por lo que

describen las siguientes estrategias a seguir:

e Documentar y sostener evidencia de las informaciones solicitadas para la
realizacion de la auditoria.

e Notificacion a la maxima autoridad sobre las estrategias y procesos realizados
dentro de la unidad sobre el encargo realizado.

e Realizar tiempos prudenciales ante la recepcién de la informacion requerida por
esta unidad.

e Ante la negativa por parte del encargado de X departamento o unidad en brindar
informacidn que abone al desarrollo del Plan Anual de trabajo, dejarlo por escrito
en el informe final y notificarlo a la jefatura inmediata superior sobre los riesgos
que se pueden presentar.

e Mantener una independencia en la toma de decisiones para con las demas

unidades.
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e Tomar en cuenta a la hora de realizar los exdamenes de auditoria un escepticismo

profesional que fortalezca el desarrollo de la auditoria institucional.

PRESENTACION E INFORME.

La presentacion de la documentacion que se ha realizado a través del andlisis, es
parte del proceso de dar a conocer evidencias, que son consideradas como informes que
seran expuestas ante la maxima autoridad y asi brindarle una mayor explicaciéon de
resultados, para ello es necesario la elaboracion de dichos pasos que se ha considerado la
redaccion del pre informe de auditoria por areas de interés, al tener listo se presentara,
para luego de un tiempo prudencial se expondra las salvedades por parte de las unidades
establecidas, las cuales se tomaran un tiempo en recibirlas, y posteriormente se efectuara

la presentacion del informe final de auditoria.

17.COMO Y CUANDO REALIZAR UN MONITOREO O UNA

EVALUACION

Basado en la elaboracion del cronograma de actividades establecido dentro del
Plan Anual de Auditoria este esta dividido en: Planificacion, ejecucion e informe final.
Cabe mencionar que la auditoria basada en una gestion de riesgo toma en cuenta un
monitoreo efectivo desde el momento de la planificacion ya que desde ahi surge la
verificacion de aquellas areas con mayor interés dentro de la institucion, una vez
identificada y plasmada dentro del plan se realiza una notificacion efectiva a la maxima
autoridad sobre las areas a intervenir y en las cuales se le realizard un seguimiento

continuo.
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Identificado y plasmado el monitoreo de las areas de mayor interés se realiza
procesos de evaluacidn y seguimiento sobre las unidades intervenidas, estas se desarrollan
cuando ya se encuentra auditados los departamentos establecidos dentro del plan y se
efectla a través de un cuestionario de seguimiento y evaluacion sobre las estrategias y los

métodos implementados para la minimizacién y prevencion de riesgos institucionales.

18. TECNICAS PARA IMPLEMENTAR.

Estudio general: basado en el analisis y apreciacion de la informacion general del
ministerio X, esta se basa también en la informacién recabada sobre los procesos y

estrategias a implementar.

Anaélisis: estd centrado en el estudio de toda la informacion que se ha presentado

principalmente en la financiera que es donde se observa la vida de la institucion.

Investigacion: se da con la aplicacion de entrevistas personales, encuestas que se

dan.

Personal de las unidades o con las autoridades maximas, todo en fin de recopilar

informacion.

Revision de la informacion documentada: esta se da ya sea en las entrevistas o de
manera establecida en el proceso, esta es revisada y analizada para poder establecer

criterios nuevos.
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Certificaciones y declaraciones: son las que surgen al final del proceso donde se
brindan y explican su forma, estas pueden ser certificadas por alguna autoridad que realice

una supervision.

San Salvador, 25 de marzo 2022

“Dios Union Libertad”

e )—,@A—’M""ﬁ
'::-_.,-"'?-._ - A B i
Karen Vanessa Colindres Ceron. \\\ o 4
/"
-

Jefatura de la Unidad de Auditoria Interna — Ministerio “X”
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ANEXOS DEL PLAN ANUAL DE AUDITORIA (MINISTERIO “X”)

ANEXO 1

ESTADOS FINANCIEROS INSTITUCIONAL CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2021

Oeudlres Monetaricn

tversiones Financ eras

MINISTERIO X
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

ad 31 de Dicdiembre (Definitivo) del 2021
(EN DOLARES)

Corriente

__7775.90608
7.618,222.66

157,685 .41

o

| es.2sss763

Deudores mnandencs

Iversiones 1Nt ngdEs
inwersiones on Bxistencits

Exitenc a INsTuCOndes
izversiones @ Bienes de Uso

fienes Deprecadles
sEnes 0 Depreciabies

Nnversiones en BEnes frvaovos
irnversiones en sienes de LUso Pibico
To0T7AL RECURSOS

98,006, 164.09
1,252,71224
17.760,9:1.27
17.760,931.27
et

120, 256090 74
39,887 34012

| 3ec,34338

20
1,402 143.26
296,341,259.78

Obligaciones Corriente
Desds Carieste 532363260
Cepdaliis &2 Terceros 5$.323,632.60
ACreedOres MonesanNos 50
Fnanciamiento & Terceros 104,934, 563.95
“acreedoces Rnancieros = 104,924,563 95
SUs TOTAL 110258196.55
Patrimonio Estata 7 181243938
Patimond = = :6:.7{);:3:0.23
Dezimento Patnmon'd 45032431
Resutado de Efeico 4,83910711

sUs TOTAL
TOTAL OBLIGACIONES

186, 053,09323
296,341,289.78
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MINISTERIO X
ESTADO DE RENDIMIENTO ECONOMICO

Del 1 de Enero al 31 de Dicembre (Preliminar) del 2021

(EN DOLARES)

[GASTOS DE GESTION CORRIENTE  ANTERT oF TN GRES 05 IFGESTI (N T ANTERIGY
Gastos & [Nversiones piblicas 238,772,432.49 0.00 Ingresos por Trnsferencls Comentes Recbilas 1,041,343 272.65 a0
Gaxtos & Persceal 771,070,552.65 0.00 :n:: :’:m;:‘a’::’ Recibidas nz:-::':‘::: ::
Gastos & Benes @8 Colsumo y Servidos 5749840990 Y T e S eSS a e ST
Gastos @ Benes Capitalizables 4,962,407,09 0.00 BB 10U% IR} r— NI e
Gastas FiNamcikros y Otros 45784664 om0
Gatos @ Trass! erencis Otorgadas 19,155A482.11 0.00
Costos @2 Vertas y Cargos CaKMados 9,155,889,02 0.00
Gastos @ Actudlzaciomes y Ajustes 5,018,439.58 oo
SUB TOTAL GASTSS 1,%6,296,459.48 000
RESULTADO DEL DERCICTO 13,203, 792.90 000
TOTAL p& GASTOS DE GESTION 1,380,100,25238
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MINISTERIO X
ESTADO DE FLUJO DE FONDOS

Del 1 ¢k Enero al 31 de Diciembre (Definitivo) del 2021
(EN DOLARES)

ESTRUCTURA CORRIENTE ANTERIOR
DISPONIBILIDADES INICIALES | 9,032179.67 , «U\,
DIS FO NBLDAXS INICIALES 9032,179.67 0.
SESULADD SYERAGIONALNERS 0 I ABVSSREGF| o0
FUENTES OPERACIONALES 1,308,990,311.25 0.00
USOS OPERACIONALES 1,310,498,846.91 0.00
RESULTADO NO OPERACIONAL NETO 94578.63 | .00,
FUENTES NO OPERACIONALES 10,488,099.67 0.00
USOS NO OPERACIONALES 10,393,521.04 0.00
D1sPONIBILIDAD FINAL : 7,618,222.64) 0.00
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MINISTERIO X
FLUJO DE FONDOS -COMPOSICION-
Dd 1 de Enero al 31 de Diciembre (Definitivo) de 2021

(EN DOLARES)
NS CORRIINTE ANTERIOR = USCS CORRIENTE ANTERIOR
==y T wieasminas | 090 GRACIONAL : [ ineawasms | as
DM, ¥ Tonwieren Gt Coviomm @0 Agore Face MRS (e AR RS Conen NImBe 00
DM« T wencien dv Capmal e taies 1M (F] AM, 1 ANmCines O panes ¢ Servioos % N 0.0t
O x Tand wencns de Captel o0 Aprte Pocu MaA0, 040 (F] AN ¥ Ganos resceos y Oucs e 0.0
ONx R &% " ' "o ) AN X TTWIONCENS Commnten Ourgades INEMTeR L
Q. & Openlonms 08 DS Avteriones WM " AN X Iarones o8 Actvos Moy 12,907,045 oo
AN o Taretrencas de Caplal Oorgaaes .S W o
70 OPIACIONAL ! Riwome | 0% AP+ Cperaones o fecon Mevor 40,008 am
A0S por Sarvoos useon "
by 0 Cortwnme yem 10 (e MOORERADR | 1a3nrm21 00 | 0.00
At o8 0 Pcmedoren 209,40, ) Mitoes po Saricien .00 2 o
— ).24.288% ™ ANWOPOS 3 C rDRewe 140925, 0 (1]
iyl — R e Angapos 3 Poveedon PR ATRE a0
A 0 Inpvestn Rty (ve 5,00 ) Ouluin v 707 9744 0.0
Oogeaiton Bamencorws Foce Anan 0.0
AVEIEO 3 rgrantn Setwacts VA 1,000 0%
DISMINUCION META DE DESPOMIRILIDAD £S 1405703
~TOTAL FURNTES - L1 anee B0
*TOTAL USO8 - 13200003698 LU
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ESTADO DE EJECUCION PRESUPUESTARIA DE EGRESOS

Reporte Acumulado Del

MINISTERIO X

1 de Enero al 31 de Diciembre (Definitivo) del 2021

(EN DOLARES)

CREDITO SALDO

CoDIGO CONCEPTO PRESUPUESTARIO DEVENGADO PRESUPLESTARIO
51 Remuneradones 771,306 548,89 771,070,552.65 235,996.24
7 Adquisicdones de Benes y Servidos 67,027 81722 61805,376.29 5,222,440.93
5 Gastos Fhanderos y Otros 472 158.72 466,10297 6,055.75
56 Transerendas Covrientes 221, 381548.98 220,061,291.70 1,320,257.28
61 Invarsiones en Adios Fijos 22,267,717.32 21,778,021.28 489 69604
62 Transf @rencias de Captd 264,471,543.07 263,834 060.17 637 482.90

Tota Rubro 1,346,927,334.20 1,339,015,405.06 7,911,929.14
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ANEXO 2

INCIDENTES ASOCIADOS
MINIS TERIO "X"
CORRESPOMDIENTE AL EJERCICIO 01 DE ENERO 2021 AL 31 DE DICIEMBRE 2021

Incidente Asociados en la Unidad de Talento Humano
Realizar un analisis de cada una de las areas del Ministerio X que presentan riesgas pard una adecuada implementacian del plan de
auditara intema
Falta de capacitacian v actualizacian al persanal de la institucian
Falta de curmmplimienta en el reglamenta intema institucional (aplican para pocas, tenienda un grada de favontisma}
Falta de curmplimienta can la creacian v eleccian del camité de seguridad e higiene institucianal.
Falta de curmplimienta al Cadiga de Trabajo v demas dispasicianes en matera labaral.
Compra de voluntade s para la cantratacian vy seleccian del persanal.
Equivaocacian constante ala hara de emitir Ias planillas de pago al persanal de |3 institucian

Falta de actualizacian en el inventano de activa fijo

Falta de clasificacian en los bienes que se considere activa fijo y no, acorde a la nueva dispasician (antes amba de $60G.00 hoy se
cansidera amba de $900.00%

Falta de revaluacianes en temenas.

Falta de depreciaciones en bienes mubles institucionales

Persanadl no capacitada para realizar las funciones de la Unidad de Activo Fija.

Paca a nula camunicacian con 13 unidad de Activa Fijo v las demas areas para la caompra, ratacidan o dar de baja a bienes muebles.

Tarma de decisianes par parte de |3 autaridad institucional sabre las bienes que se paseen sin cansultarlas repercusianes al

encargada de Activa Fija
Inventara de Activa Fijo inflado par excesa de bienes en mal estado (bienes chatamas, imventana obsaleta)

Incidentes Asociados en Unidad de Informatica y Sistema
Contrales de accesa A 1as instalaciones inadecuadas en las departamentas claves.
Cantrales debiles en lgs equipas infarmaticas (fuga de infarmacian)
Equipa infammatica absaleta.
Falta de resguarda en el equipa infammatica
Poca capacitacian al persanal sobre maneja v cuida de equipa infomética.

Contratacian fuerd del marca legal (Ley de Adguisicianes v Contratacianes de la Administracian Publica LACAP)

Irregularidades en el maneja de |as de cantrataciones carrespandiente @ los bienes y serdcids institucianadles

Campra de voluntades en los pracesads de campras

Falta de un adecuada registra en la compra de insumas (procesas incompletaos)

Persanal na capacitada en la Ley de Adquisiciany Cantratacian ademass de leyes anexas a dicha unidad debida a los procesas
inadecuadas.

Incidentes Asociados ala Direccion General de Relaciones Internacionales y Cooperacion
Falta de registma saobre contratas de danacianes
Poca capacidad para |a gestian de danacianes intemacianales.
Incidencia palitica para la gestian de donacianes a nivel institucianal
Falta de transparencia en |a infamacidn de |a cogperacian intemacianal que se gestiana
Falta de fartalecimienta en pragramas a proyectos de coaperacian intemacianal.

Incidentes Asociados a la Direccion General de Planificacion y Desarrollo Institucional.
Mal desamalla de pragramas de aperacidn de 13 unidad
Falta de una adecuada planificacian en el desarralla de proyectas de la unidad
Poco presupuesta asignado ala Direccian de Planificacian y Desarmalla Institucianal para el fartalecimienta de los provectos
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ANEXO 3

TABLA 1
PROBABILIDAD DE QUE OCURRA EL(LOS) INCIDENTE(S) ASOCIADO(S)
MINISTERIO "X"
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 01 DE ENERO 2021 AL 31 DE DICIEMBRE 2021

Clasificacion Probabilidad de ocurrencia Puntaje

El incidente potencial se ha presentado 2 a 11 5
veces en el area, en el periodo de un afo.

ANEXO 4

TABLA 2
SEVERIDAD
MINISTERIO "X"
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 01 DE ENERO 2021 AL 31 DE DICIEMBRE 2021

Clasificacion Severidad o Gravedad Puntaje

Evasion de controles para la asignacion de
funciones, desconocimiento de leyes y
MEDIO reglamentos, persanal na capacitado, evasion de 6
compromisos asignados a las areas de la
institucion para las cuales han sido asignados.
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ANEXO 5

Tabla 3
Evaluacisny Clasificacion del Riesas
MINISTERIC "X"
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 01 DE ENERC 2021 AL 31 CE DICEMBRE 2021

Severidad
PEQUENO4 MCDERADO (6) IMPACTC SIGNIFICANTE (8)
Probahilidad ¢
12220 12820 242 36
BAJAR) Riesgo Bajo Riesgo Bajo Riesgo Medio
12820 24236
MEDIA (%) Riesgo Bajo Riesgo Medio
24236
ALTAG) Riesgo Medio
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ANEXO 6

Clasificacion del proceso de auditoria interna correspondiente al Ministerio “X”

PLANIFICACION

Realizacidn de una reunidn con la maxima autoridad para apertura la
planificacion y presentacion del plan anual de audioria.

Comunicacidn con el equipo de la unidad de auditoria interna los
acuerdos establecidos con la maxima autoridad para el desarrolloy
ejecucion del plan anual de auditoria 2020-2021

Asignacidn de las funciones correspondiente al equipo de auditoria
para el ejercicio de 2021

Realizacidn de solicitudes de informacidn y documentacidn a las
unidades intervenidas correspondients al afio auditable

Recepcion de informacion y documentacion por parte de las unidades
requeridas

Clasificacion de la informacidn resividad por parte del equipo auditor

EJECUCION O DESARROLLO

Visitas programadas a cada una de las areas auditar

Realizacidn de inventarios en cada una de las unidades auditar

Levantamiento de informes

Entrevistas programadas con los encargados de las unidades

Inspeccidn y seguimiento en las Areas de interés

Reuniones programadas con los encargados del area

Reunidn con la maxima autoridad

Preparacion de documentacidn para la derterminacion de evidencias

PRESENTACION E INFORME

Realizacion de pre-informe de auditoria por area de interés

Notificacion de pre-informe de auditoria institucional

Notificacion a la maxima autoridad sobre el pre informe de auditoria

Tiempo prudencial en la presentacidn de salvedades por parte de las
unidades establecidas

Recepcidn de salvedades por parte de las unidades institucionales

Modificacion y mejora al informe de auditoria interna institucional

Presentacion de Informe de auditoria institucional final.

Evaluacion y seguimiento continuo del trabajo de auditoria
institucional como unidad de auditoria interna
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AUDITORIA INTERNA 2022.

ANEXO 7
RECURSOS MATERIALES UTILIZADOS POR PARTE DE LA UNIDAD DE

CARGO N INSUMOS CANT

1 | Monitor DELL 20™ 1

2 | CPU 1

3 | UPS DELL (Regulador de energia) 1

4 | Mouse 1

5 | Teclados 1

6 | USBde32GB 1

7 | Escritorios 1

Jefe de auditoria 8 | Sillas secretariales 1

(1) 9 | Contometro 1

10 | Calculadoras personales marca 1
CASIO.

11 | Tablas para anotar. 1

12 | Cuadernos rayados 2

13 | Perforadores 1

14 | Engrapadoras 1

15 | Reglas 1

16 | Pegamento bote de 12 oz 2

1 | Monitor DELL 20™ 2

2 | CPU 2

3 | UPS DELL (Regulador de energia) 2

4 | Mouse 2

5 | Teclados 2

6 | USBde32GB 2

7 | Escritorios 2

Auditor 8 | Sillas secretariales 2

administrativo y 9_| Contometro 2

financiero (2) 10 | Calculadoras personales marca 5
CASIO.

11 | Tablas para anotar. 2

12 | Cuadernos rayados 4

13 | Perforadores 2

14 | Engrapadoras 2

15 | Reglas 2

16 | Pegamento bote de 12 oz 4

1 | Monitor DELL 20 1

2 | CPU 1
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Auditor en sistema | 3 | UPS DELL (Regulador de energia) 1
@ 4 | Mouse 1
5 | Teclados 1
6 | USBde32GB 1
7 | Escritorios 1
8 | Sillas secretariales 1
9 | Contometro 1
10 | Calculadoras personales marca 1
CASIO.
11 | Tablas para anotar. 1
12 | Cuadernos rayados 2
13 | Perforadores 1
14 | Engrapadoras 1
15 | Reglas 1
16 | Pegamento bote de 12 oz 2
1 | Monitor DELL 20™ 1
2 | CPU 1
3 | UPS DELL (Regulador de energia) 1
4 | Mouse 1
5 | Teclados 1
6 | USB de32GB 1
7 | Escritorios 1
Auditor de 8 | Sillas secretariales 1
proyectos (1) 9 | Contometro 1
10 | Calculadoras personales marca 1
CASIO.
11 | Tablas para anotar. 1
12 | Cuadernos rayados 2
13 | Perforadores 1
14 | Engrapadoras 1
15 | Reglas 1
16 | Pegamento bote de 12 oz 2
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ANEXO 8

PRESUPUESTO DEL ANO ANTERIOR DE LA UNIDAD DE AUDITORIA
INTERNA (2020)

MINISTERIO “X”
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
PRESUPUESTO ANUAL DE INSUMOS 2020

PRECIO
N INSUMO CANT UNITARIO TOTAL
1 | Monitor DELL 20™ 5 $110.00 $ 550.00
2 | CPU DELL (Adaptada a las 5 $850.00 $ 8,500.00
funciones de auditoria)
3 | UPS DELL (Regulador de energia) 5 $ 50.00 $ 250.00
4 | Regleta 3 $ 750 $ 2250
5 | Mouse 5 $ 8.99 $ 4495
6 | Teclados 5 $ 950 $ 4750
7 | USB de 32 GB 5 $ 8.00 $ 40.00
8 | Extensién 5 yardas 3 $ 12.35 $ 37.05
9 | Escritorios 5 $ 350.00 $1,750.00
10 | Sillas secretariales 5 $ 95.00 $ 475.00
11 | Estantes metalicos de dos metros y 5 4 $120.00 $ 480.00
peldafios
12 | Linternas 5 $ 7.0 $ 35.00
13 | Contometro 5 $ 55.00 $ 275.00
14 | Calculadoras personales marca 5 $ 850 $ 4250
CASIO.
15 | Tablas para anotar. 5 $ 250 $ 1250
16 | Resmas de papel bond 15 $ 4.00 $ 60.00
17 | Cuadernos rayados 7 $ 125 $ 8.75
18 | Cintas para Contometro 5 $ 150 $ 7.50
19 | Boligrafos 36 $ 0.20 $ 7.20
20 | Lapiz 36 [$ 015 $ 540
21 | Sacapuntas 5 $ 050 $ 2.50
22 | Perforadores 5 $ 595 $ 29.75
23 | Engrapadoras 5 $ 475 $ 23.75
24 | Reglas 5 $ 085 $ 4.25
25 | Folder para archivador. 60 $ 215 $ 129.00
26 | Plumones fluorescentes 24 $ 125 $ 30.00
27 | Pegamento bote de 12 oz 10 $ 185 $ 18.50
28 | Cinta ancha 24 $ 1.00 $ 24.00
Total $12,912.60
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MINISTERIO “X”
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
PRESUPUESTO ANUAL RECURSO HUMANO 2020

COSTO COSTO COSTO
. CRRER POR HORA | DIARIO | MENSUAL
01 | Jefe de auditoria. $7.50 $60.00 | $1,800.00
01 | Auditor Admén. y financiero $3.75 $30.00 | $ 900.00
(A)
01 | Auditor Admén. y financiero $3.75 $30.00 | $ 900.00
(B)
01 | Auditor en sistema. $5.41 $43.33 | $1,300.00
01 | Auditor de proyectos. $4.17 $33.33 | $1,000.00
05 | Total, Equipo $ 24.58 $196.66 | $5,900.00

ANEXO 9

Propuesta de estatuto de Auditoria Interna basado en independencia y en la
evaluacion de riesgo en el Ministerio “X”.

MINISTERIO X

Estatuto de la Unidad de Auditoria Interna

Introduccion

La Unidad de Auditoria Interna del Ministerio “X” deben de tener una
independencia y una objetividad de aseguramiento y consulta en donde las diferentes
Unidades puedan lograr sus resultados basados en una gestion en de riesgo y control,
optimizando los recursos y poder velar por el cumplimiento de las leyes y regulaciones
gue son desarrolladas mediante el marco de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica
de El Salvador, las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental y el Manual

de Auditoria Interna del Sector Gubernamental.
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Objetivo

La Unidad de Auditoria Interna, tendr4& como prop6sito la supervision,
consultoria, revision y seguimiento a los procesos y procedimientos de dicha Unidad para
con el Ministerio “X” asi como la vigilancia a la integridad de los estados financieros en
el control interno Institucional, el cumplimiento de los requisitos basados en leyes,
reglamentos, disposiciones administrativas y otras regulaciones establecidas,

desarrollando asi la independencia de la auditoria interna.
Alcance

El presente estatuto es de aplicacion general y obligatoria para todos los

miembros de la Unidad de Auditoria Interna del Ministerio “X”.

Propdsito y Mision

El propdsito de la Unidad de Auditoria Interna es establecer y comunicar las
directrices del Ministerio “X” proporcionando asi servicios independientes y objetivos de
aseguramiento y consultoria, y poder agregar un valor de mejora a las operaciones de cada
una de las Unidades que componen dicho Ministerio. La mision de la Unidad de Auditoria
Interna es ser independiente, objetiva y asesora para mejorar y proteger el valor de la
organizacién proporcionando aseguramiento, asesoria y andlisis basados en riesgos. La
Unidad de Auditoria Interna ayuda a las instituciones a cumplir con los objetivos,
aportando un enfoque sistematico y disciplinado para evaluar y mejorar la eficacia y

eficiencia de los procesos en gestion y control de riesgo.
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Composicion de la Unidad de Auditoria Interna

El encargado de la Unidad de Auditoria Interna serd designado por la méxima
autoridad (ministro) del Ministerio “X” en donde su equipo que lo complementa se
conformara con 4 profesionales en materia de auditoria establecido de la siguiente

manera:

e 2 auditores administrativos y financieros
e 1 auditor en sistema

e 1 auditor de proyecto

Se deberéa considerar la experiencia en:

» Auditoria.

» Contaduria.

* Control interno.

» Conocimiento en las leyes del Sector Gubernamental

» Analisis financiero.

Independencia y objetividad

La méaxima autoridad de las instituciones deberd asegurar que cada
departamento de auditoria interna permanezca libre de todas las condiciones que puedan
amenazar la capacidad de los auditores internos para cumplir sus responsabilidades de
manera imparcial, incluyendo asuntos de seleccion, alcance, procedimientos, frecuencia,
oportunidad y contenido del informe de auditoria. Si la maxima autoridad de las

instituciones debe determinar que la independencia u objetividad se viese comprometida
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de hecho o en apariencia, los detalles del impedimento deben darse a conocer a las partes

correspondientes.

Los auditores internos deben tener una actitud mental imparcial que les pueda
permitir realizar sus compromisos objetivamente y de una manera que se pueda confiar
en el producto de su trabajo, no sea comprometido la calidad y no subordinar su juicio a

otros, sobre asuntos de la auditoria.

Los auditores internos no tendrdn responsabilidad operacional directa o
autoridad sobre ninguna de las actividades auditadas. En consecuencia, los auditores
internos no implementaran controles internos, desarrollaran procedimientos, instalaran
sistemas, preparara registros o participardn en cualquier otra actividad que pueda

perjudicar su juicio, incluyendo:

* Evaluar las operaciones especificas de las cuales hayan sido responsables en el

afio anterior.

* Iniciar o aprobar operaciones externas a los procesos de la actividad de auditoria

interna.

* Dirigir las actividades de cualquier empleado del Ministerio “X” que no esté
contratado por el departamento de auditoria interna excepto en la medida que dichos
empleados hayan sido apropiadamente asignados a los equipos de auditoria o para ayudar

a auditores internos.

La méxima autoridad del Ministerio “X” (Ministerio) de las instituciones se

espera que tenga funciones o responsabilidades mas alla de auditoria interna, se debera
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establecer una salvaguarda para que se pueda limitar los impedimentos a la independencia

u objetividad.

Los auditores internos deberan:

* Declarar cualquier impedimento de independencia u objetividad, de hecho, o

apariencia, a las partes apropiadas.

* Demostrar objetividad profesional en la recoleccion, evaluacion y comunicacion

de informacion sobre la actividad o proceso que se esta examinando.

* Hacer evaluaciones equilibradas de todos los hechos y circunstancias disponibles

y relevantes.

» Tomar las precauciones necesarias para evitar ser influenciados indebidamente

por sus propios intereses o por otros, en la formacidon de los juicios.

Alcance de las actividades de auditoria interna

El alcance de las actividades de auditoria interna abarca pero no se limita a,
examenes objetivos de evidencia con el propdsito de proporcionar evaluaciones
independientes a la maxima autoridad (Ministro), a la administracién y a terceros sobre la
adecuacion y eficacia de los procesos basados en Gestién de Riesgos y Control del

Ministerio “X”. Las evaluaciones de la auditoria interna incluyen verificar si:

* Los riesgos relacionados con el logro de los objetivos estratégicos del Ministerio

“X” estan adecuadamente identificados y gestionados.

* Los resultados de las operaciones o programas son consistentes con las metas y

objetivos establecidos.
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* Las operaciones o programas se estan llevando a cabo de manera efectiva y

eficiente.

* Los procesos y sistemas establecidos permiten el cumplimiento de las politicas,
procedimientos, leyes y reglamentos que podrian afectar significativamente al Ministerio

GCX’7

* La informacion y los medios utilizados para identificar, medir, analizar, clasificar

y reportar dicha informacion son confiables y tienen integridad.

* Los recursos y activos se adquieren econémicamente, se utilizan eficientemente

y se protegen adecuadamente.

La Unidad de Auditoria Interna informara periddicamente a la maxima autoridad

del Ministerio “X”, con respecto a:

* El propésito, autoridad y la responsabilidad del departamento de auditoria

interna.

* El desarrollo del plan en el departamento de auditoria interna.

+ Exposiciones significativas a riesgos y asuntos de control, incluidos riesgos de
fraude, cuestiones de gobernanza y otros asuntos que requieren la atencién de la Unidad

de Auditoria Interna.

* Resultados de los trabajos de auditoria u otras actividades.

* Requerimientos de recursos.

* Cualquier respuesta al riesgo de la administracion puede ser inaceptable para el

Ministerio.
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Autoridad y responsabilidad
Autoridad
La unidad de auditoria interna se encuentra autorizada para lo siguiente:

 Acceder al personal, a la informacidn y bases de datos que sean relevantes,
necesarios y que estén relacionados con los exdmenes especiales incluidos en el plan anual
de trabajo.

« Solicitar la colaboracion necesaria del personal responsable o competente de las
operaciones del area, proceso 0 aspecto a examinar; asi como de otros servicios
especializados para el buen desarrollo de la actividad de auditoria interna.

« Elaboracion y presentacion del presupuesto de auditoria interna de la institucion,
asi como el plan de recursos.

* Tener acceso completo, libre y sin restricciones a todas las funciones, registros,
propiedad y personal pertinentes, para llevar a cabo cualquiera de sus compromisos,
sujetos a su responsabilidad de confidencialidad de los registros e informacion.

La unidad de auditoria interna no se encuentra autorizada para lo siguiente:
 Desempefiar ningun tipo de tareas operativas para la organizacion.

« Iniciar o aprobar transacciones contables.

* Realizar examenes especiales en los que pudiera tener conflicto de intereses

« Dirigir las actividades de ningun empleado de la institucién que no sea el
personal de la unidad de auditoria interna, a excepcion del personal asignado
apropiadamente a los equipos de auditoria o a colaborar de alguna forma con los auditores

internos.
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Responsabilidad

* Comunicar a la maxima autoridad (Ministro) el impacto de las limitaciones de
recursos en el plan.

» Asegurar que la actividad de auditoria interna tiene acceso a los recursos
adecuados en materia de competencias y habilidades.

* Comunicar los resultados de su trabajo y dar seguimiento a las acciones
acordadas para corregirlas.

» Asegurar que el departamento de auditoria interna posee colectivamente u
obtiene los conocimientos, habilidades y otras competencias necesarias para alcanzar los
requerimientos del estatuto de auditoria interna.

» Asegurar que los principios de integridad, objetividad, confidencialidad y
competencia sean aplicados y definidos.

 Informar a la Unidad de Auditoria Interna y a la maxima autoridad de la
Institucidn, segun corresponda, los problemas relevantes o materiales relacionados con
los procesos para controlar las actividades del Ministerio incluyendo las mejoras
potenciales de tales procesos y sus soluciones, de acuerdo con los planes de accion
formulados por las areas.

* Direccionar estratégicamente la funcion de auditoria interna buscando mejora
continua en los procesos.

* Operar en forma eficaz y eficiente.

* Realizar seguimiento periddico de la implementacion de medidas acordadas

sobre recomendaciones de auditorias anteriores.
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Normas para la préactica de auditoria interna.

La actividad de auditoria interna se regird por la adhesion a los elementos
obligatorios con su fundamento legal en el capitulo II, art 24 al 28 de las Normas de
Auditoria Interna del Sector Gubernamental emitida por la Corte de Cuentas de la
Republica de El Salvador y Cddigo de Etica Profesional de Contadores Publicos donde se
establece y menciona el nivel de independencia y objetividad que debe poseer el personal
que esta a cargo de la Unidad de Auditoria Interna del profesional.

APROBACION Y VIGENCIA

El presente Estatuto de Auditoria Interna se adopta y entra en vigor a partir de la fecha

en que sea aprobado por el Ministerio “X”.
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ANEXO 10

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS.
ENTREVISTA APLICADA AL AREA DE AUDITORIA INTERNA.

Fecha de entrevista: . Equipo entrevistador: M-39

Objetivo: Recabar informacidon basada en experiencias laborales, por medio de
un profesional en el area de auditoria internay asi mismo sustentar la elaboracién
y cumplimiento de un plan anual de trabajo.

1- ¢Cudl es el procedimiento o metodologia existente para la elaboracién del Plan Anual de Trabajo
de Auditoria?

2- ¢ Para la elaboracién, desarrollo y ejecucidn del Plan Anual de Trabajo dentro de la Unidad de
Auditoria Interna, como garantiza la independencia y la objetividad dentro de la institucién?

3- basado en su experiencia éConsidera que, en la ejecucién del Plan Anual de Trabajo de las
instituciones de gobierno, se cumplen los objetivos y alcances establecidos en dicho plan?

Si No

Porque:




4- Cuando realizan evaluaciones de auditoria en las instituciones de gobierno, ¢Se han presentado
dificultades en la ejecucion del trabajo de auditoria, relacionadas con la independencia o posibles
conflictos de interés?, en caso afirmativo, mencionar algunos casos puntuales.

Si No
Porque:

5- ¢ Mencione las dificultades o inconvenientes que, de acuerdo con su experiencia y conocimiento,
se presentan para cumplir con la ejecucidn del Plan Anual de Auditoria Interna?

6- ¢ Considerando que el Plan Anual de Trabajo de Auditoria es elaborado con base en riesgos, nos
podria mencionar los tipos de riesgos identificados y cudles son los procesos o controles aplicados
para mitigarlos?

7- Qué impacto puede tener en la institucién auditada, cuando por parte de la unidad de auditoria
no se les da algun seguimiento a los planes de auditorias interna en alguna de las areas.




8-En un Plan Anual de Auditoria Interna se da la etapa de elaboracién. ¢ Cudl es el tiempo establecido
o estimado, que se tiene para la elaboracién de esta herramienta?

9- éiDentro de la ejecucién del Plan Anual de Auditoria que impedimentos o situaciones se pueden
presentar para el cumplimiento de este?

10- Dentro de la creacién y desarrollo del Plan Anual de Auditoria, y basado en su experiencia ¢Qué
proceso de control interno debe desarrollarse, a fin de contribuir con la institucién a ejecutar sus
actividades de forma eficiente?

11- Con base a su experiencia en el drea de auditoria interna gubernamental, al momento de la
elaboracion e implementacion del Plan Anual ¢, Cudles son las barreras que encuentra para realizar su
funcién y asi mismo la posible solucién a la problematica?

12- ¢ Cuales son los procesos que implementan dentro de la ejecucion de las auditorias, que
permiten la interaccion y el suministro de la informacién, y que ésta sea acorde en el tiempo
establecido?




13- Dentro de las actividades de auditoria interna en las unidades de la institucion, ¢ha quedado
alguna area o proceso sin cobertura por parte del equipo auditor, y como ha logrado cubrir dicha area
en periodo extraordinario para su desarrollo?

14- Segun su experiencia, qué solucion considera que se podria implementar para que el plan anual
de trabajo se cumpla de forma satisfactoria en cada una de las areas de auditoria.

15- ¢ Cuales podrian ser los posibles impactos y consecuencias para la institucién al no cumplirse el
desarrollo del plan anual de trabajo de auditoria?




CONCLUSIONES

° El Plan Anual de Auditoria Interna para los Ministerios de la Republica de
El Salvador, es una herramienta basica para tener establecido todo lo que se espera
cumplir el siguiente periodo, establecido en el articulo 30 de las Normas de Auditoria
Interna del Sector Gubernamental basado en riesgos previos a su elaboracion mas no
se emplea en su fiel cumplimiento.

° La elaboracion del Plan Anual de Trabajo permite identificar los riesgos
relevantes para poder clasificarlos con base a su probabilidad y su nivel de impacto,
con el proposito de priorizar y definirlos posteriormente.

° Se menciona que en el articulo 32 de las Normas de Auditoria Interna del
Sector Gubernamental, se cuenta los elementos basicos para la elaboracion del Plan
Anual de Trabajo méas no con un formato estandar para todas las instituciones
publicas.

° La Unidad de Auditoria Interna Institucional representa un ente
fiscalizador, con el fin de determinar un fiel cumplimiento en los procesos y
procedimientos internos garantizando asi una minimizacion en los riesgos financieros,
administrativos y operativos que tiene la entidad logrando asi su gestion de riesgo de

manera oportuna, eficaz y eficientemente.



RECOMENDACIONES

° Que la méaxima autoridad garantice el fiel cumplimiento sobre la ejecucion
del Plan Anual de Auditoria en las instituciones pablicas de una manera mas eficaz y
eficiente por el responsable de la auditoria interna.

° Velar que las Instituciones del Organo Ejecutivo de la Republica de El
Salvador garanticen la elaboracion del Plan Anual de Auditoria basado en una
verdadera herramienta en gestion de riesgo.

° Que las Instituciones del Organo Ejecutivo cuenten con un formato de un
Plan Anual segun su clasificacion de estructura como: mediana o grande institucion,
y que no solo cuente elementos basicos como lo establece el art 32 de las Normas de
Auditoria Interna del Sector Gubernamental.

° Que la Unidad de Auditoria Interna pueda velar por una adecuada gestion
de riesgo para que las Instituciones del Organo Ejecutivo cumplan con las operaciones

establecidas en el Plan Anual de Trabajo.
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