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Introducción 

 

La presente investigación está dirigida a abordar la problemática sobre las 

prácticas evaluativas y su impacto en el desarrollo de competencias de aprendizaje en 

los estudiantes en formación posgraduada, permitiendo así analizar, reflexionar de 

manera critica la toma de decisiones pertinentes que conduzcan a darle un rumbo 

positivo al proceso educativo, de tal forma que este sea eficaz, partiendo de las 

prácticas que utilizan los maestros encargados de dichos procesos. La importancia de 

las prácticas evaluativas radica en la forma en cómo el docente evalúa el proceso de 

enseñanza aprendizaje de sus estudiantes a partir de la preparación de técnicas de 

evaluación, su aplicación y el análisis de tareas. 

La evaluación es un reto para los profesionales en docencia, porque es un 

referente de reflexión y discusión sobre la pertinencia en el ámbito educativo, 

específicamente en lo que respecta a la evaluación de los aprendizajes, es preciso 

conocer, el cómo, con qué y para qué llevar a cabo el proceso de evaluación, ya que 

esto garantizará el aprendizaje obtenido por el estudiante y de la enseñanza que el 

docente imparte. 

Lo expresado anteriormente, motivó a estudiar la dinámica evaluativa de los 

maestros que han impartido clases en la Maestría en Profesionalización de la Docencia 

Superior, de la Universidad de El Salvador, Centro Universitario de Ahuachapán, con 

el fin de identificar las prácticas evaluativas aplicadas por los docentes durante el 

proceso de enseñanza aprendizaje desarrollado en los años 2019-2021, además de 

analizar el impacto que tienen los resultados de las actividades de evaluación para el 

desarrollo de competencias intelectuales, procedimentales y actitudinales de los 

estudiantes de dicha promoción. 

El objetivo del enunciado es importante porque especifica cuál es el impacto de 

las prácticas evaluativas de los docentes y a partir de ello, tener evidencias para 

repensar la evaluación educativa a favor de mejorar la calidad de los aprendizajes de 

los estudiantes, esto conlleva a disponer de buenas prácticas de evaluación con el fin 
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de ejecutar acciones de enseñanza para que todo estudiante alcance los objetivos de 

aprendizaje, además de ser flexible, de alto impacto de acuerdo a los intereses y 

problemáticas del contexto, también mejorar los aprendizajes de los estudiantes a 

través de su interacción durante el proceso evaluativo, donde la evaluación sea vista 

como un acto de valoración de todas las dimensiones del ser humano.  

Es así, que la presente tesis de maestría tuvo como propósito demostrar si las 

prácticas evaluativas de los docentes impactaron en el desarrollo de competencias de 

aprendizaje de los estudiantes de la Maestría en Profesionalización de la docencia 

Superior de la Universidad de El Salvador, en el que se enmarca el estudio descriptivo 

de la relación de la preparación de técnicas de evaluación y las competencias 

intelectuales; la aplicación de técnicas evaluativas y las competencias 

procedimentales; el análisis de tareas y las competencias actitudinales. Esta tesis está 

estructurada de la siguiente forma: 

El capítulo uno, corresponde a la naturaleza de la investigación, en este se 

presenta la situación problemática, la justificación de la investigación, el enunciado de 

problema, las preguntas de investigación, los objetivos de la investigación y por último 

la delimitación de la investigación. 

En el capítulo dos, en primer lugar, se encuentra el estado del arte, el cual fue 

una investigación documental acerca de la forma en cómo impactan las prácticas 

evaluativas para el desarrollo de competencias en los estudiantes en formación; 

también, se aborda los antecedentes históricos que contempla, un breve recorrido 

histórico de la evaluación educativa, así como la referencia holística de las prácticas 

evaluativas. En segundo lugar, se detalla el contexto teórico, en el cual se abordaron 

las variables que sustentaron y desarrollaron el tema de investigación. Así mismo, se 

definieron conceptos básicos para lograr la respectiva comprensión en la lectura.  

En el capítulo tres, contempla el sistema de hipótesis que se planteó en la 

investigación, en la cual se hizo una relación de cada una de las variables e indicadores 

que sustentaron las posibles respuestas al planteamiento del problema. 
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En el capítulo cuatro, se especifica la metodología de la investigación, donde se 

detalla el tipo y deseño de estudio, la población y muestra, las técnicas y la 

estructuración de los cuestionarios dirigidos a docentes y estudiantes para la 

recolección de datos; también se especifica el proceso de análisis de los datos para 

llevar a cabo la investigación. 

En el capítulo cinco, presenta la exposición y el análisis de los resultados 

obtenidos por medio de los instrumentos aplicados para la recolección de datos, en la 

cual hace referente para la comprobación o rechazo de las hipótesis planteadas. 

Posteriormente, se detallan las conclusiones sobre los hallazgos encontrados 

durante el proceso de investigación y las recomendaciones que servirán para la mejora 

de las prácticas evaluativas del docente y el impacto para el desarrollo de 

competencias de los estudiantes. Además, para la validación de la información 

recopilada se detallan las referencias bibliográficas que fueron consultadas a lo largo 

del estudio. Finalmente, se agregan los anexos conformados por los instrumentos de 

recogida de información que sirven de soporte a la investigación. 
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  Capítulo I: Planteamiento del problema 

 

1.1 Situación problemática  

La importancia de estudiar la práctica evaluativa radica en el mejoramiento del 

proceso de enseñanza-aprendizaje y de las formas en que se pretenden evaluar 

dichos procesos, todo ello, mediante el uso de técnicas de evaluación que determinen 

la ausencia o presencia de competencias académicas; es común pensar que evaluar 

es aplicar un examen que arroje resultados para la asignación de notas, sin embargo, 

la evaluación va muchos más allá, ya que, es un proceso global que “desempeña 

diversas funciones, es decir que sirve a múltiples objetivos y no solo para el sujeto 

evaluado, sino de cara al profesor, a la institución escolar, a la familia y al sistema 

social” (Sacristán & Pérez, 2008, pág. 365). 

A lo largo de las últimas décadas, el creciente acceso a la educación y ante la 

necesidad de profesionalizarse, las Universidades tienen que garantizar calidad en la 

formación post graduada; en un Informe de Evaluación de la Educación Superior 

(2012) expresa desafíos que necesitan para mejorar la calidad educativa, entre uno de 

ellos se encuentra la metodología de enseñanza utilizada en las Instituciones de 

Educación Superior (IES), ante esto especifica que: 

Es frecuente el aprendizaje memorístico, con docentes que emplean un enfoque pasivo 

en la enseñanza. Existe poco énfasis en el cultivo de aptitudes tales como la 

creatividad, la reflexión y el espíritu emprendedor. La mayoría de los programas tienen 

currículos desactualizados y deben cambiar hacia un desarrollo curricular basado en 

competencias con el fin de responder a las necesidades del mercado. A la luz de esta 

necesidad de modernización curricular, es crucial que los docentes reciban formación 

adecuada para alcanzar esta meta. (USAID, 2012, pág. 1) 

Como expresa el informe, la preocupación principal de las IES es evaluar lo 

conceptual, quiere decir, que esta enfocada más en los aspectos memorísticos que 

competencias procedimentales que independientemente se encuentran inmersas en 

los estudiantes, la consecuencia de ello es, la falta de profesionales de calidad o con 
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la capacidad de desarrollar actividades que conllevan un proceso. Un profesional en 

el área de Ciencias de la Educación debe ser capaz de desarrollar las competencias 

que les permitan realmente ser efectivo en sus prácticas profesionales o en el ejercicio 

de su práctica. 

Por lo tanto, esta investigación tiene como propósito reconocer críticamente si 

las prácticas evaluativas contribuyen al desarrollo de competencias de aprendizajes 

en los estudiantes de formación post graduada, por tal razón está basada en los 

aportes de Pérez  (2008) quien afirma que la práctica evaluativa es “una actividad que 

se desarrolla siguiendo unos usos, que cumplen múltiples funciones, que se apoya en 

una serie de ideas y formas de realizarla y que es la respuesta a unos determinados 

condicionamientos de la enseñanza institucionalizada” (2008, pág. 335), es decir que 

se deben buscar alternativas de mejora en lo que respecta a las practicas evaluativas 

y no basarse en una práctica tradicional que no ayude a los estudiantes al desarrollo 

de competencias intelectuales, procedimentales y actitudinales.  

Los investigadores del presente estudio, consideran que una práctica evaluativa 

no debe verse como una simple recogida de datos sino más bien como un conjunto de 

técnicas de apoyo que orienta el fortalecimiento de competencias de aprendizaje en la 

formación de los estudiantes, siendo está una acción que permite el involucramiento 

activo del docente en cuanto a su práctica, para enfrentarse en el ejercicio diario de su 

labor como profesional de la educación, identificando y aplicando métodos, técnicas e 

instrumentos que orienten a sus estudiantes en el logro de objetivos planteados. 

Al estudiar científicamente este tema, es importante evidenciar los estudios que 

se han realizado sobre su proximidad, entre ellos se destaca el estudio de una tesis 

doctoral sobre ‹‹Las prácticas evaluativas para la mejora de la calidad del 

aprendizaje››, realizado por Zambrano (2014) en la Universidad Autónoma de 

Barcelona que evidenció que, la única manera de cambiar las prácticas evaluativas 

seria “promover la utilización de diversas técnicas de evaluación” (pág. 257), ya que, 

según los resultados obtenidos en su investigación indicaron que:  
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- Con la falta del empleo de técnicas evaluativas no se logra destacar el 

aprendizaje de los estudiantes y, por lo tanto, no se puede evidenciar el logro 

de competencias. 

- La mayoría de los docentes hacen uso de test de opción múltiple y que poco o 

nada conocen de otras técnicas de evaluación. 

- Enfatiza que los docentes no valoran la importancia de la evaluación en los 

procesos de formación y desempeño, pues, la poca preocupación por mejorar 

sus conocimientos evaluativos en aspectos como instrumentos, técnicas y 

métodos provocan malas prácticas en el acto educativo (Zambrano, 2014, pág. 

222).  

Por lo anterior, se evidencia que existe una mínima utilización de prácticas, 

herramientas o estrategias evaluativas, y, por lo tanto, estas se alejan de los objetivos 

o indicadores que se buscan lograr en el desarrollo del proceso de enseñanza-

aprendizaje, dejando como evidencia una mala praxis del docente que no permite un 

avance en la mejora continua del aprendizaje de los estudiantes. 

Por su parte, la investigación llevada a cabo por la Universidad de la Costa 1970, 

Colombia, sobre ‹‹Las prácticas evaluativas para el fortalecimiento del desempeño 

académico estudiantil y calidad educativa››, indica que: 

La práctica evaluativa concebida desde el perfil de competencia y desempeño 

académico estudiantil va más allá del desarrollo de la evaluación tradicional en el aula, 

restringida a la comprobación memorística y repetitiva de contenidos en un examen, 

por el contrario, se reconoce como un proceso en el cual se generan aprendizajes 

significativos a lo largo del acto didáctico en los diferentes niveles de formación (Guerra 

Torrejano & Pinzón Mitchell, 2018, pág. 201).  

Considerando lo anterior, al desarrollar una práctica evaluativa no debe verse 

como modelos y prácticas tradicionales, lo que generaría un efecto de continuidad más 

que de cambios, sino como una intención de mejora del proceso de enseñanza-

aprendizaje, esto debido a la forma en que está institucionalizada la enseñanza, por el 

hecho de que los resultados obtenidos repercuten en valoraciones de los sujetos, las 

prácticas de evaluación tienen una fuerte influencia en los alumnos, en sus actitudes 
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hacia el estudio y hacia las materias, en las relaciones sociales dentro del aula y en el 

entorno social, puesto que se encuentran establecidas normas a seguir que regulan el 

buen funcionamiento de una educación de calidad. 

 

Todo esto es respaldado por los artículos siguientes: 

− Art. 45, de la Ley de educación Superior “toda práctica de evaluación 

comprueba que la calidad académica de las instituciones de educación superior 

o de sus carreras, desarrollará procesos de evaluación de las mismas, por lo 

menos una vez cada tres años; para lo cual podrá contratar los servicios de 

expertos independientes”, esto quiere decir, que el Ministerio de Educación 

tiene la obligación de evaluar la práctica evaluativa de los docentes formadores 

en un determinado tiempo con la finalidad de aportar a una educación de calidad 

y con ello generar competencias en los estudiantes. 

− También en la Ley Orgánica de la Universidad de El Salvador pone de 

manifiesto en el Art. 66 que, “El planeamiento y la evaluación son actividades 

estratégicas básicas mediante las cuales se establecen las líneas prioritarias 

para el mejor desarrollo de las actividades inherentes a las funciones de la 

Universidad”, significa que la evaluación no es una actividad esporádica o 

circunstancial de las instituciones de educación superior y de los docentes que 

la conforman, es una tarea que se realiza habitualmente y en la que se invierte 

una importante cantidad de tiempo y esfuerzos, al no existir una buena praxis 

en la evaluación no existiría evidencias significativas en el aprendizaje de los 

estudiantes y por ende no se desarrollarían competencias. 

Si bien en cada artículo hace alusión a la importancia de la evaluación en la 

Educación Superior, no están determinados los instrumentos con los cuales se puede 

determinar la calidad de los aprendizajes, así como el nivel de competencia que 

poseen los docentes frente a su práctica evaluativa, sino más bien las universidades 

han generado instrumentos de evaluación basados en el conocimiento y la experiencia 

de los docentes. 
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Estudios realizados por la Fundación Salvadoreña para el Desarrollo 

Económico y Social (FUSADES) entre los años 2018 y 2019 con respecto a la 

evaluación de capacidades ciudadanas y productivas (EEPYC) revelan que el 

Ministerio de Educación, Ciencia y Tecnología (MINEDUCYT) implementa pruebas 

estandarizadas para conocer si en alguna medida la educación está siendo relevante 

y transformadora. 

Estos estudios arrojan como resultado una medición de conocimientos, los 

cuales se expresan en la forma en cómo se evalúan los procesos educativos desde un 

carácter sumativo a través criterios, en los que existe una ausencia de observaciones 

y de rasgos específicos con los que se pretende lograr el objetivo de la evaluación, tal 

como expresa Helga, Góchez & López (2019). Los docentes podrían mejorar su 

práctica y fortalecer las capacidades de los estudiantes, para lo que es clave su 

disposición de cambiar el paradigma sobre cómo enseñar y de incluir varias formas de 

evaluación” (pág. 29). 

Por todo lo anterior, el estudio profundizó en las prácticas evaluativas del 

docente y el desarrollo de competencias verificadas a través del ejercicio docente que 

se desarrolla al momento de implementar estrategias de evaluación que permitan el 

desarrollo de competencias necesarias, por tal razón  (Perrenoud, 1999, como se citó 

en Díaz Flores, 2008) afirma que “si las competencias se forman a través de la práctica, 

debe ser necesariamente evaluada en situaciones concretas, con contenido, contextos 

y desafíos identificados” (pág. 48) (pág. 48) esto quiere decir, que el docente evalúa 

las competencias de forma real y contextualizada con cada componente del currículo. 

Por tanto, Escobar (2020) establece que  

“La planificación y la evaluación de los procesos educativos son una parte inseparable 

de la actuación docente, ya que lo que sucede en las aulas, la propia intervención, 

nunca se pueden entender sin un análisis que contemple las intenciones, las 

previsiones, las expectativas y la valoración de resultados” (pág. 104). 

Retomando la afirmación anterior se logra considerar, que las prácticas 

evaluativas deben estar diseñadas de la mano de los componentes curriculares y 

contextualizadas con las características y entornos de los estudiantes. 
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A partir de esto se comparte que, de manera empírica se viene realizando una 

evaluación como un sistema para medir competencias netamente conceptuales, 

mediante calificaciones cuantitativas. Este sistema de evaluación se basa 

completamente en asignar una nota o calificación a los productos que se presentan 

sin importar el procedimiento o la actitud que se emplea en el desarrollo de la actividad. 

En la actualidad, los procesos educativos y formativos se encuentran ante un 

crecimiento constante en la producción de conocimiento, es por ello, que en la 

formación de maestros se debe tomar en cuenta las prácticas evaluativas y su relación 

con las temáticas y contextos en que se están desarrollando; asimismo, debe permitir 

un espacio para reflexionar desde diversas perspectivas, intenciones y modelos, 

siempre con la expectativa y pretexto de mejorar la calidad de la educación. 

Este crecimiento constante exige que la practica evaluativa que se realiza desde 

el docente cambie totalmente, pues, debe dejar de ser tradicionalista y no estar 

enfocada en que, si el alumno pudo o no realizar la actividad o ejercicios, en que sí 

pudo responder correctamente o en que sí logró el producto esperado. 

Para el desarrollo de buenas prácticas evaluativas se es necesaria la 

participación de los actores involucrados, es decir que, los actos pedagógicos y 

didácticos de la evaluación no debe ser exclusivo del docente, pues, se busca que sea 

colaborativa para lograr calidad, democracia, crítica y autocrítica de parte de cada 

actor en el proceso de enseñanza-aprendizaje.  

Cuando el docente asume el papel como autor único de dichas prácticas, 

focaliza y centra sus instrumentos evaluativos a solo otorgar una nota o calificación 

para valorar los procesos formativos de sus estudiantes y de esta forma, no se conocen 

las áreas involucradas en el aprendizaje y que pueden afectar el desarrollo cognitivo 

de los estudiantes. 

 

1.2 Justificación de la investigación 

Ante la creciente necesidad de profesionalizar cada vez más a la docencia en 

Educación Superior y de garantizar calidad en dicho proceso de fortalecimiento, es 
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preciso llevar a cabo un estudio científico acerca de las prácticas evaluativas en los 

docentes y cuál es el impacto que tienen estas en el desarrollo de competencias de 

aprendizaje, considerando los beneficios que se obtendrían al generar una buena 

praxis en el desarrollo del proceso de enseñanza aprendizaje. 

La importancia de esta investigación radica en reconocer el nivel de preparación 

de las pruebas evaluativas, la aplicación de las técnicas principales y sobre todo el 

análisis de las tareas que presentan los alumnos al momento de ser calificadas por el 

docente; de tal forma que, se desarrollen las competencias cognitivas, 

procedimentales y actitudinales en el estudiantado. 

Esta investigación servirá de base para el desarrollo de otros estudios que tiene 

como propósito cualificar las prácticas evaluativas, dado que en la actualidad estas 

son una necesidad ineludible, pues, buscan profundizar sobre aquellos recursos, 

estrategias y técnicas de mejora a utilizar durante la preparación de la formación post 

graduada.  

También, será de utilidad para las autoridades o para los que conducen el 

proceso de la maestría, debido a que, les permitirá tomar decisiones acerca de qué 

profesores serian idóneos para ejecutar dichos procesos y determinar el rumbo a 

seguir en la maestría, a fin de mejorarla. Además, esta investigación servirá a los 

alumnos al permitirles hacer uso de información viable acerca de la realidad que se 

está investigando. 

Por lo tanto, dos son los motivos que garantizan su selección: 

− Según lo indagado por los investigadores, hasta el momento solamente se han 

encontrado algunas investigaciones que hacen referencia a la evaluación, pero 

no a las prácticas evaluativas. 

 

− La tendencia que tienen estos estudios es cuantitativa y cualitativa, por lo tanto, 

no han sido reconocidos por las personas que son las encargadas de tomar 

decisiones sobre el rumbo de la evaluación.  
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En este sentido, la investigación aportará información que permita a cada uno 

de los actores involucrados en los procesos formativos conocer su quehacer en el acto 

educativo, a la vez, alimentará de herramientas o técnicas para mejorar la práctica 

evaluativa en las áreas que necesitan desarrollarse y así poder lograr las 

competencias necesarias en cada uno de los estudiantes. 

 

1.3 Enunciado del problema  

 

- ¿Cuál es el impacto de las prácticas evaluativas en el desarrollo de 

competencias de aprendizaje en los estudiantes posgraduados? 

 
Tabla 1. Subvariables del estudio 

Variable causa Variable efecto 

Prácticas evaluativas Desarrollo de competencias de 

aprendizajes 

Subvariables  Subvariables 

Preparación de técnicas evaluativas Competencias cognitivas 

Aplicación de técnicas de evaluación Competencias procedimentales 

Análisis de tareas Competencias actitudinales  

 

1.4 Preguntas de investigación 

 

− ¿Cuál es el impacto de la preparación de técnicas evaluativas en el desarrollo 

de competencias cognitivas en los estudiantes posgraduados? 

 

− ¿Cuál es el impacto de la aplicación de técnicas de evaluación en el desarrollo 

de competencias procedimentales en los estudiantes posgraduados? 

 

− ¿Cuál es el impacto del análisis de tareas en el desarrollo de competencias 

actitudinales en los estudiantes posgraduado? 
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1.5 Objetivos de investigación 

 

1.5.1 Objetivo general 

Determinar el nivel de impacto de las prácticas evaluativas en el desarrollo de 

competencias del aprendizaje en los estudiantes de la formación posgraduada. 

1.5.2 Objetivos específicos 

 

− Identificar el nivel de impacto de la preparación de técnicas evaluativas en el 

desarrollo de competencias cognitivas en los estudiantes en la formación post 

graduada. 

 

− Explicar el nivel de impacto de la aplicación de técnicas de evaluación en el 

desarrollo de competencias procedimentales en los estudiantes post 

graduados. 

 

− Identificar el nivel de impacto del análisis de tareas en el desarrollo de 

competencias actitudinales en los estudiantes post graduados. 

 

1.6 Delimitación del problema 

Todo acto de investigación establece niveles de delimitación en el que se 

expresa su concreción, tanto a nivel teórico, poblacional como temporal; en ese 

sentido, a continuación, se presentan dichos niveles, a fin de visualizar mejor su 

referencia: 

Tabla 2- Delimitación del tema en estudio 

Delimitación Especificaciones 

Teórica  Consiste en procesos teóricos que orientan el desarrollo de la 

investigación, tanto a nivel contextual como su referencia teórica. En ese 

sentido, se ha tomado como eje los aportes de Norman Groulund acerca 

de los principios de la evaluación, en el que se evidencia el desarrollo 
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de las técnicas e instrumentos para recoger información, de forma que 

permita la toma de decisiones objetivas.  

Además, se asumió como referente teórico los aportes de Pérez Gómez, 

quien define evaluación desde la didáctica operatoria, una forma de 

entretejer el cimiento de la evaluación desde la comprensión y reflexión 

de las prácticas educativas. Esto es, una mirada hacia la concreción de 

la actividad docente, tomando como base el aprendizaje de los 

estudiantes en cuanto a sus competencias, desde la mirada del Proyecto 

Tunnig, que evidencia que las competencias son instrumentales, 

cognitivas e interactivas.  

No se tomaron otras concepciones, dado que los investigadores 

consideraron partir de esta posición para evidenciar si dichas prácticas 

evaluativas están definidas en la valoración, la medición y la toma de 

decisiones para la mejora del trabajo ulterior de los estudiantes.  

Poblacional  La investigación tomó como grupo de estudio a 12 estudiantes de tercer 

año y 51 estudiantes egresados de la Maestría en Profesionalización de 

la Docencia Superior del Centro Universitario de Ahuachapán, es decir 

que, tanto la promoción 2019 – 2021 como los del año 2020 – 2022 

formaron parte de dicha investigación, así como un grupo docente que 

impartieron clases durante dicho periodo. 

Temporal  La investigación tuvo como periodo de desarrollo entre noviembre de 

2021 y agosto de 2022. 
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Capítulo II: Marco teórico 

 

2.1 Estado del arte  

El área pedagógica a nivel mundial se encuentra en un crecimiento que ha 

fortalecido los procesos educativos, a la vez, se ha encontrado con diversos obstáculos 

que ha obligado a buscar la forma de adecuarse a las nuevas generaciones. En este 

sentido, cada una de las áreas (currículo, investigación, evaluación, metodología, 

planificación, entre otros.) que pertenecen a los procesos educativos han tenido la 

obligación de mejorar. 

En todo rubro educativo, se han gestado diferentes movimientos pedagógicos, 

los cuales buscan mejorar los procesos de formación de los maestros. Estos 

movimientos conciben a los educadores como actores fundamentales o ejes 

principales en la transformación del contexto. Esto conlleva, que la educación debe ser 

atendida por docentes altamente capacitados y conocedores de las distintas 

realidades en que se encuentra inmerso, permitiendo así, conocer deficiencias que 

deben irse mejorando para poder cumplir con cada una de sus funciones y con ello a 

prestar servicios profesionales de calidad. 

La evaluación se puede entender de diversas maneras, dependiendo de las 

necesidades, propósitos u objetivos que se proponen en los sistemas educativos. Para 

entender la importancia que representa la evaluación en los procesos de enseñanza-

aprendizaje, Crombach la conceptualiza "como un proceso consistente en recoger y 

formalizar información que pueda ayudar a quienes elaboran los currículos" (Citado en 

Rama, 1989, pág. 38).  

La evaluación como un proceso de carácter holístico se debe de enmarcar 

dentro de una capacidad integral, en la que se tome en cuenta cada una de las 

funciones que posee (diagnóstica, sumativa y formativa), pues de esta manera, se 

logró el aporte de todos los actores del proceso educativo para mejorar las áreas 

implicadas. Para ello, fue importante que el dialogo, el debate y la comprensión desde 

la reflexión de las prácticas evaluativas que se utilizaron para mejorar el proceso de 

enseñanza-aprendizaje. 
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Por la situación que actualmente se está atravesando con la pandemia de 

COVID-19, han sido muchos los esfuerzos realizados por los gobiernos y las entidades 

educativas de países latinoamericanos para adecuar las prácticas evaluativas a los 

procesos educativos, entre los cuales se pueden enmarcar los siguientes:  

− México: Fue de los países que más rápido reaccionaron a la emergencia de 

reconducir la educación frente al COVID-19, pues, contaban desde 1960 con el 

programa de televisión educativa Telesecundaria. Esta estrategia didáctica la 

fusionaron y complementaron con el programa “Armando las piezas y 

Demostrando lo aprendido”, donde permiten que cada estudiante aplique sus 

conocimientos desarrollando una propuesta de solución. La forma de evaluar 

que se pone en práctica es con una prueba diagnóstica al inicio, las 

evaluaciones formativas se realizan con actividades que se ejecutan durante el 

curso y se concluye con una evaluación sumativa que verifica los logros 

alcanzados (Durán, 2010). 

− Argentina: El Consejo Federal de Educación declaró que las evaluaciones 

sumativas que utilizaban una escala numérica no garantizaban una evaluación 

justa, por lo tanto, enfocaron sus esfuerzos a realizar una evaluación formativa, 

en la que se apliquen los recursos pedagógicos que permitan a los docentes a 

investigar, sistematizar y brindar retroalimentación en el proceso de aprendizaje 

de los alumnos (UNICEF, 2021). 

− Chile: El Ministerio de Educación de Chile propuso utilizar instrumentos para 

evaluar el desempeño de los estudiantes desde un carácter formativo. La 

metodología para utilizar es por medio de video o charlas que sean relevantes, 

dos o tres preguntas para discutir la clase y lecturas atractivas que 

complementen la temática a desarrollar. También, solicitarán a los alumnos 

pequeños resúmenes, mapas mentales o esquemas que describan lo 

aprendido; todo esto, para establecer las metas de aprendizaje a cumplir en 

casa para su evaluación futura (UNICEF, 2021) . 

− Guatemala: El Ministerio de Educación de Guatemala estableció que, al 

reanudar las clases presenciales, cada estudiante deberá presentar un 

portafolio con todo el trabajo realizado a través del programa Aprendo en Casa. 
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Este portafolio será la base para evaluar el aprendizaje durante el periodo en 

que las escuelas estuvieron cerradas (UNICEF, 2021). 

Cada uno de los esfuerzos realizados por las entidades encargadas de dirigir la 

educación en estos países, han sido dirigidos con la finalidad de adecuar el proceso 

de enseñanza aprendizaje, lo que implica que el docente no solamente tiene que 

incorporar herramientas tecnológicas, sino también, prepararse y adecuar técnicas e 

instrumentos de evaluación que se apeguen a las necesidades de los estudiantes ante 

tal situación. 

Asimismo, se encuentran estudios realizados por entidades mundiales, las 

cuales buscan fortalecer los procesos educativos y entre ellas se encuentran: 

− “Evaluación formativa: Una oportunidad para transformar la educación en 

tiempos de pandemia” presentado por el Laboratorio Latinoamericano de 

Evaluación de la Calidad de la Educación (LLECE) y la UNESCO en el año 

2021. Este estudio presenta la importancia de priorizar una educación capaz 

de entregar conocimientos, habilidades necesarias y competencias para 

que los jóvenes se desarrollen en los contextos que se les presenta. 

− A su vez, muestra el escenario al que la educación debe adecuarse ante la 

pandemia, en la que deben priorizar los elementos curriculares a contexto de 

educación a distancia donde la continuidad de los aprendizajes debe evaluarse 

por medio de la evaluación formativa. 

− “Evaluación formativa del aprendizaje en contextos de provisión remota de 

servicios educativos en América Latina y el Caribe” presentado por la UNICEF 

en el año 2021. En este estudio se distingue entre la educación a distancia y la 

provisión remota del servicio educativo; esta última abarca las diversas formas 

en que los países de América Latina están proveyendo la educación, como lo 

son el uso de material impreso, programas educativos por radio y televisión, y 

la utilización de plataformas digitales. 

Asimismo, presenta una serie de consideraciones y enfoques que orientan los 

procesos para la toma de decisiones en cuanto a las políticas o procedimientos 

para aplicar la evaluación formativa a la provisión remota del servicio educativo. 
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La particularidad que presentan ambos estudios es que centran sus esfuerzos 

a la aplicación de la evaluación formativa como herramienta para verificar los logros o 

competencias obtenidas en el proceso de enseñanza-aprendizaje frente a la 

emergencia mundial presentada por el COVID-19. 

 

2.2 Antecedentes históricos 

La evaluación, como ciencia y como acto pedagógico, se interpreta en cuanto a 

su objeto de estudio, que recae en la medición y valoración de los aprendizajes, 

incluyendo las actitudes, como referentes del desarrollo integral. En otras palabras, la 

dinámica de las prácticas de evaluación recae en la capacidad que tiene el profesor 

para responder a las siguientes preguntas en su aplicabilidad: ¿Qué evaluar?, ¿Para 

qué evaluar?, ¿Cómo evaluar?, ¿Cuándo evaluar?, ¿Con qué evaluar?   

Desde esta óptica, esta parte reúne los elementos constitutivos históricos 

sobre los cuales se examinan los antecedentes de la evaluación educativa como 

ciencia y los referentes históricos de la práctica de la evaluación en post grado. Cada 

uno de los cimientos necesariamente son examinados por diversos autores, en 

quienes se ha generado el sustento en esta especificación evolutiva. 

 

2.2.1 Breve recorrido histórico de la evaluación educativa  

 

La evaluación como ciencia nace en 1959, con los aportes de Ralph Tyler, 

cuando enfatizó acerca de la comprobación de conocimientos. El punto de partida de 

dicho proceso se encuentra en la operacionalización de objetivos, de modo que sirviera 

de base para su proceso de verificación de sistema de aprender dinamizado por los 

conocimientos. La selección de los objetivos y la búsqueda de estrategias para 

desarrollarlos permitió que la evaluación se ciñera a esos objetivos, los cuales debían 

garantizarse mediante los criterios de aceptación, que es donde se encuentra la 

especificación de la tarea. 

La siguiente ilustración marca las secuencias del modelo evaluativo propuesto 

por Tyler: 
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Ilustración 1- Modelo evaluativo por objetivos 
 

 

 

 

 

 

El modelo sigue la secuenciación de los objetivos, cuya precisión en su 

formulación debe quedar adscrito con verbos objetivizados (observables), de modo 

que pueda ser desarrollado en un determinado tiempo, según la programación que se 

tenga. Los métodos y las actividades se orientan en las practicas educativas, las 

cuales se evalúan dentro de la programación establecida, que es vital para la 

evaluación de los aprendizajes. No hay aprendizaje sin objetivos y evaluación, ya que 

es imprescindible generar esos aprendizajes en términos de cognición, afectividad y 

psicomotricidad.  

Para 1969, la crítica hacia los objetivos permitió cuestionar el modelo de la 

evaluación centrado en la comprobación de conocimientos, pues era restringir la 

evaluación a la programación, aun cuando los estudiantes podían aprender otras 

cosas más valiosas que los establecido por los objetivos. Los planteamientos de Josep 

Schwab (1971), gestó una nueva visión de currículo basado en la participación de los 

profesores como creadores de los programas de estudio. En vez de pensar en 

objetivos de aprendizaje, se debía reflexionar en la actividad docente estudiante, como 

generadora de aprendizaje, que es a fin de cuentas el eslabón principal donde ocurren 

los cambios de conducta. 

En Francia (Avanzinni, 2003), se le dio más importancia a las pruebas de 

inteligencia en torno a la selección de estudiantes para el ámbito universitario. Se 

consideró que los estudiantes debían adquirir un perfil, que solo la psicología podía 

determinar mediante la aplicación de prueba de inteligencia; lo que permitió que los 
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más aptos tuvieran la oportunidad de ingresar a la educación superior y los menos 

aptos desarrollarse en una academia técnica.  

Sin embargo, para Avanzinni, este proceso fue injusto porque desconocía el 

contexto educativo en que los estudiantes se habían desarrollado; por lo cual no existía 

la probabilidad de aprobar situaciones urbanas-científicas que solo la psicología podía 

determinar, dejando de lado las condiciones reales de existencia en que el estudiante 

aprendía. En ese sentido la evaluación tuvo un nuevo rumbo: la selección de personal 

y estudiantes. 

Dos escenarios se encuentran registrados en esta breve especificación 

histórica: a) la evaluación centrada en los objetivos y en la relación interpersonal; b) la 

evaluación centrada en el criterio psicologísta. En la actualidad se le denomina a este 

proceso como: evaluación de los aprendizajes y evaluación del currículo. Cada uno 

con las especificaciones, según su naturaleza, pero con una trascendencia que abre 

la posibilidad de una mejor comprensión de la actividad evaluada. 

Como consecuencia de lo especificado, el proceso didáctico, en especial la 

evaluación ha tenido un repunte en su desarrollo científico, en un escrito de Mora 

(2004) especifica cronológicamente cómo la evaluación ha ido evolucionando y la 

ubica en cuatro generaciones: medición, descriptiva, juicio y constructivista, a 

continuación, se detallan las características de cada una de ellas. 

Tabla 3- Generaciones de la evaluación 

Generaciones de la evaluación 

Medición Descriptiva Juicio Constructivista 

Centra la atención de 

la calidad de la 

educación en el 

rendimiento de los 

estudiantes, medición 

que se realiza, 

mediante test o 

pruebas. 

Es una evaluación 

que se caracteriza por 

una descripción de 

patrones que 

evidencian fortalezas 

y debilidades en 

relación con objetivos 

establecidos. 

Se caracteriza por los 

esfuerzos para 

enriquecer los juicios, 

en donde el evaluador 

asume el papel de juez, 

aunque mantiene el de 

técnico, así como 

también las funciones 

descriptivas. 

Se caracteriza en 

que los límites y 

parámetros los 

construyen las 

personas que 

participan en la 

evaluación. 
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Cada una de estas generaciones engloban periodos en los que se concibe la 

evaluación, los cuales detallan la forma en cómo esta se conceptualiza y qué 

características poseen al momento de implementar. Las diversas conceptualizaciones 

que se dan en la evaluación tienen como referencia a la proporcionada por Ralph Tyler, 

quien manifiesta que la evaluación “es el proceso de determinar hasta qué punto se 

está realizando los procesos educativos con la finalidad de comprobar de manera 

sistemática, en qué medida se han logrado esos objetivos propuestos con antelación” 

(Citado en Marín, 2014, pág. 29).  

En sus aportes plantea un modelo evaluativo sistemático que tuviesen relación 

los resultados, con los objetivos que se plantean con anterioridad, pudiendo así evaluar 

la efectividad de las renovaciones curriculares. Por lo que, se presenta gráficamente 

los periodos de la evaluación que componen a cada una de las generaciones: 

 

En los años cuarenta surge el periodo de la inocencia en Estados Unidos, es a 

partir de este periodo que las personas comienzan a darle valor a los estudios 

universitarios, teniendo así una meta más amplia de aprendizaje, sin embargo, 

permanecen los principios de evaluación de Tyler en medir los resultados, sin 

considerar el proceso de enseñanza aprendizaje, pues solo importaban los resultados 

obtenidos; no importando como se obtuvieron. 

Finalizando el periodo de la inocencia, surge el periodo del realismo en los años 

sesenta en los Estados Unidos, denominado “tercera generación de juicio”. Se trata de 

Ilustración 2- Periodos de la evaluación (Representación gráfica con forme a datos encontrados en (Mora 
Vargas, 2004)) 
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un periodo en el que hay que empezar a rendir cuentas. Aunque el alumnado seguía 

siendo sujeto directo de la evaluación, Escudero (2003) apunta que: “Entran en juego, 

también, todos los demás elementos que confluyen en el proceso educativo (el 

programa educativo, en sentido amplio, el profesorado, los medios, los contenidos, las 

experiencias de aprendizaje, la organización, entre otros). Además del propio producto 

educativo”. (Citado en Alcaraz Salarirche , 2015, pág 15). 

Ocurre que se cuestione el enfoque de resultados. La evaluación se comienza 

a profesionalizar y surge una reconceptualización por Cronbach, definiéndola como un 

proceso que consiste en recoger y formalizar información que ayude a los que elaboran 

los curriculos, además de medir resultados y buscar patrones de debilidades y 

fortalezas que contemplen los efectos de aplicar los conceptos que se aprendian, es 

decir que, no sólo se debia contar con información, sino emplearla para buscar 

eficientar los procesos que desarrollan los estudiantes. 

Siguiendo con la evolución de la evaluación, surge a partir de la década del 

setenta, el periodo del profesionalismo. La evaluación comienza a tomar auge como 

una profesión que relaciona la evaluación con la investigación y control, 

institucionalizandola, pues se integraban personas que se dedicaban directamente; 

gracias a esto se logra ampliar el campo de la evaluación y se desarrollan herramientas 

más firmes, teniendo en cuenta que profesionalizar “se entiende como el modo 

sistemático de concebir, aplicar y evaluar el conjunto de procesos de enseñanza y 

aprendizaje, teniendo en cuenta a la vez recursos técnicos y humanos y las 

interacciones entre ellos, como forma de obtener una más efectiva educación” 

(UNESCO, 1984, pág. 43). 

También se ha señalado el periodo de la autoevaluación, que forma parte de la 

generación constructivista, en este periodo se vuelve escencial que la evaluación 

conlleve un cambio, pero un cambio que transforme, para ello se necesita reflexionar 

y analizar los procesos de aprendizaje por los cuales trascienden los alumnos, 

profesores e instituciones; evaluando asi todos los factores que la componen, no 

simplemente resultados, volviéndose una evaluación holistica. No debe ser subjetiva 

en el sentido de la expresión de cualquier juicio de valor, debe buscar ser objetiva; 
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constituirse tal como lo plantea Casanova , 1988, como la “obtención de información 

rigurosa y sistemática para contar con datos válidos y fiables acerca de una situación 

con objeto de formar y emitir un juicio de valor con respecto a ella”. 

La misma autora expresa una definición, que se considera ideal para la práctica:  

La evaluación aplicada a la enseñanza y el aprendizaje consiste en un proceso 

sistemático y riguroso de obtención de datos incorporado al proceso educativo desde 

su comienzo, de manera que sea posible disponer de información continua y 

significativa para conocer la situación, formar juicios de valor con respecto a ella y tomar 

decisiones adecuadas para proseguir, la actividad educativa mejorándola 

progresivamente. (pág. 79) 

Asimismo se retoma la definición que presenta Gimeno Sacristán la cual parece 

interesante:  

Evaluar hace referencia a cualquier proceso por medio del que alguna o varias 

características de un alumno, de un grupo de estudiantes, de un ambiente educativo, 

de objetivos educativos, de materiales, profesores, programas, etc., revisan la atención 

del que evalúa, se analizan y se valoran sus características y condiciones en función 

de unos criterios o puntos de referencia, para emitir un juicio que sea relevante para la 

educación. (pág. 338) 

Por lo tanto, la autoevaluación pretende buscar el crecimiento cognitivo y el 

desarrollo personal de todos los participantes en el proceso de enseñanza y 

aprendizaje, complementándose a mejorar el desarrollo de competencias necesarias 

en los agentes principales de la educación, siendo así una pieza fundamental que 

permita el desarrollo de una educación de calidad. 

En estos periodos se detalla cómo la evaluación ha pasado por ciertas 

transiciones que conlleva a un solo objetivo: mejorar de forma constante los programas 

educativos, concebidos como instrumentos de investigación para la mejora de los 

planes educativos y las prácticas didácticas que realizan los docentes en la 

construcción de la planificación didáctica, la ejecución del proceso didáctica y la 

evaluación de los aprendizajes. Todo ello, con la finalidad de introducir modificaciones 

beneficiosas y con ello ofrecer una educación de calidad. 
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2.2.2 Referencia histórica de las prácticas evaluativas en El Salvador 

En lo que respecta a El Salvador, se hará un análisis histórico de las prácticas 

evaluativas universitarias y cómo estas influyen para el desarrollo de competencias en 

los estudiantes, haciendo uso de técnicas e instrumentos de evaluación que con el 

devenir se han ido implementando. El enfoque histórico sobre el tema posee diferentes 

perspectivas que permitirá conocer más a profundidad. Antes de iniciar con este 

análisis histórico es importante hacer mención que, en el país en la década de los 

cuarenta aun no existía el Ministerio de Educación, para poder evaluar la educación 

que se realiza en esos tiempos, eran participes personas externas, tal cómo se 

menciona en un documento de la Universidad de El Salvador (2014). 

La “instrucción elemental” era administrada por la Subsecretaría de Instrucción Pública, 

dependiente del Ministerio de Relaciones Exteriores y Justicia. Esta Subsecretaría 

contaba con la inspección escolar y con la sección técnica. La primera se encargaba 

de contratar y supervisar al personal, la segunda se dedicaba a la planificación de los 

niveles de educación, elaboración de los programas y asesoramiento al Magisterio. 

(pág. 12). 

Considerando lo anterior, se puede determinar que en el devenir histórico han 

existido ciertos criterios que establecen el tipo de educación que se ha venido 

implementando, es decir que, la evaluación es inherente en todo proceso educativo y 

que es una tarea que implica el esfuerzo de cada uno de los entes implicados. 

En los inicios de la Universidad de El Salvador, la cual fue creada en el año 

1841, se establece una “docencia libre” que se dedicaba a formar al clero y el ambiente 

religioso, impuso criterios radicales a los estudiantes haciéndolos dóciles y ajenos a la 

vida política del país, lo cual indica que, no existían planes ni reformas que plantearan 

un programa definido sobre qué evaluar a los estudiantes en su formación académica 

y profesional; En 1950 el movimiento estudiantil se plantea por primera vez la 

necesidad de una Reforma Universitaria, logrando que en la nueva Constitución se 

establezca la autonomía universitaria. En 1951 se aprueban la Ley y el Estatuto 
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orgánico de la UES, que establece la representación proporcional estudiantil, se logra 

el cogobierno1. 

Desde el período de creación de la Universidad de El Salvador hasta los años 

de 1990 pasa por ciertos obstáculos que impiden el desarrollo en su totalidad, por tal 

razón, es hasta el 27 de diciembre del año 1995 donde se implementa la Ley de 

Educación Superior. Mientras que el 14 de marzo del siguiente año, se da el 

nombramiento y la conformación del Consejo de Educación Superior, el cual está 

definido como un órgano consultivo y propositivo del Ministerio de Educación. Una de 

las principales tareas iniciales consistió en la revisión del proyecto de Reglamento 

General hasta su aprobación ejecutiva en septiembre del mismo año. Mientras tanto, 

la Dirección Nacional de Educación Superior daba los pasos necesarios en la 

implementación de los conceptos de calificación, evaluación y acreditación. 

Los logros más importantes de la reforma en la educación superior se pueden 

describir en términos generales, de la siguiente manera:  

− La creación del sistema de supervisión y mejoramiento de la calidad, el 

subsistema de calificación cuya legal es la de establecer un patrón de 

seguimiento anual del desempeño de las instituciones de educación superior en 

cuatro aspectos: calidad académica, infraestructura, costos y requisitos de 

ingreso de los estudiantes.  

− Creación del subsistema de evaluación. Conforme las disposiciones legales, la 

evaluación de cada institución se debe realizar una vez cada año alterno por lo 

que se ha establecido que la evaluación de las instituciones se realizará cada 

dos años. El subsistema es eminentemente cualitativo y se realiza mediante la 

elaboración de un autoestudio institucional, la visita de pares evaluadores 

externos y el informe de estos al Ministerio de Educación, todo bajo la 

fundamentación en la aplicación de normas preestablecidas llamadas Criterios 

de Aplicación.  

 
1 Ley que establezca como obligación para universidades públicas y privadas contar con diferentes sectores de 
la comunidad universitaria la participación en la toma de decisiones. 
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− Creación del Subsistema de Acreditación. El Subsistema de Acreditación, cuya 

base jurídica se establece en la Ley de Educación Superior, es de carácter 

voluntario y representa la culminación y el reconocimiento social al esfuerzo 

deliberado de las instituciones de educación superior, que habiendo superado 

exitosamente los estándares de evaluación se sometan a un proceso continuo 

de evaluación, que será aplicado por la Comisión de Acreditación, según la 

reglamentación legal que se determine. (Universidad de El Salvador, 2014, pág. 

14) 

En las últimas décadas se toma la postura que, las prácticas evaluativas al igual 

que todos los esfuerzos educativos, deben buscar el desarrollo de competencias de 

aprendizaje en los estudiantes, sin embargo, ante lo antes planteado, el docente 

formador no cuenta con un régimen establecido de evaluación, que indique el 

desarrollo de competencias, es decir que evalúan empíricamente creyendo que las 

prácticas evaluativas aplicadas obtendrán los resultados esperados, tomando en 

cuenta que “El modelo educativo se fundamenta en la teoría de la educación basada 

en competencias desde un enfoque holístico que enfatiza en el desarrollo constructivo 

de habilidades, conocimientos y actitudes que permitan a los estudiantes insertarse 

adecuadamente en la estructura laboral y adaptarse a los cambio y reclamos sociales”. 

(Universidad de El Salvador, 2014, pág. 18). 

La influencia que tuvo la Reforma Educativa en Marcha (1995 – 2005) para los 

procesos evaluativos en educación superior, denotaron dos aportes fundamentales. 

Por un lado, se sistematiza el significado de evaluación y se le da prioridad a la 

evaluación formativa, tomando como base la justicia en evaluación y todo lo que se 

pueda derivar de ese principio en las prácticas educativas. Por el otro, se presentan 

diversos instrumentos de evaluación, a fin de colocar la evaluación cualitativa como un 

referente para la promoción de aprendizajes (Picardo, 2002). 

Con ello, se disemina la concepción cualitativa de la evaluación y se proporciona 

una serie de temas relacionados con este proceso, haciendo énfasis en la evaluación 

formativa y formadora, como cimientos de una nueva forma de hacer justicia y 

garantizar que la evaluación se convierta ante todo en un proceso centrado en el ser 



36 
 

humano. Lo que indica que, la mayor forma de entender este tipo de evaluación es 

comprendiendo al estudiante como ser humano, cómo aprende y todo lo que tiene que 

ver con el sistema neurálgico, del cual, el docente debe aprender. 

Los estudios realizados por Picardo (2004b) acerca de las Universidades de El 

Salvador, apuntan a destacar una docencia atrasada en cuanto al manejo 

computacional y al abuso de la evaluación de los aprendizajes. Realiza un 

posicionamiento que indica que la calidad se está perdiendo en las universidades, más 

que todo, porque no pueden superar los exámenes tradicionales, focalizándolos desde 

el punto de vista de la verificación de contenidos conceptuales, o lo que es equivalente 

a demostrar que la evaluación está centrada en los objetivos y no en las prácticas 

educativas que, a fin de cuentas, son las que revelan si un docente sabe enseñar y si 

sabe evaluar. 

La Universidad de El Salvador (2011 - 2015), por su parte planteó para el año 

2011 su modelo educativo, tratando de que esta mejore en infraestructura, salario de 

los docentes, calidad de la educación, investigación científica, mediante la lucha por 

un presupuesto más justo en correspondencia con sus funciones básicas. Se planteó 

que la universidad debe poseer un modelo centrado en la persona, con diversos 

principios y valores desde su filosofía, de modo que, sea una universidad con servicio 

a la comunidad. 

Sin embargo, esto, no conllevo a acciones concretas, ya que no fue concebida 

en su totalidad por la comunidad universitaria; por lo tanto, se quedó a nivel de consejo 

superior y asamblea general universitaria, sin llegar a rastrear su aplicabilidad en el 

seno de su escenario. 

 

2.3 Base teórica 

La presente investigación se sustenta principalmente en el uso de prácticas 

evaluativas y cómo influye en el desarrollo de competencias en los estudiantes. Está 

organizada en dos referentes fundamentales, vinculados mutuamente, a fin de 

garantizar en análisis holístico para la interpretación del objeto de estudio. En primer 

lugar, se evidencia conceptos y categorías relacionados con las prácticas evaluativas, 
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destacándose la preparación de técnicas evaluativas, su aplicación y el análisis de 

tareas como un fundamento para determinar la calidad en que se ha gestado el 

proceso didáctico en educación superior. En segundo lugar, se precisa sobre el 

desarrollo de competencias de aprendizaje, evidenciándose lo intelectual, lo 

procedimental (práctico) y lo actitudinal. 

La evaluación es uno de los elementos que posee el currículo y que debe de 

tener un tratamiento delicado por su compromiso que adquiere dentro del proceso de 

enseñanza-aprendizaje. Desde los objetivos de aprendizaje o competencias, pasando 

por los contenidos, la metodología y los recursos didácticos que se emplean tienen 

que ver con la evaluación, pues, todo el proceso educativo debe de estar inmerso en 

una serie evaluativa para conocer el camino que se está tomando en todo momento. 

Dentro del ámbito educativo, la evaluación se ha concebido bajo dos conceptos: 

cuantitativa y cualitativa. Bajo el marco cuantitativo, siempre se ha entendido como la 

obtención de una nota, calificación o medida. El docente siempre se ha encargado de 

asignar una nota numérica que refleja si se logra los objetivos o competencias 

deseadas; y de esta manera, aprobar o reprobar a los alumnos. 

Desde el punto de vista cualitativo, la evaluación se ha visto como un concepto 

más amplio, pues, significa observar las cualidades que poseen los estudiantes para 

realizar las pruebas o actividades que realizan; de esta forma, se centra más en 

observar lo procedimental o práctica para saber si el estudiante posee las 

capacidades, habilidades o competencias para desarrollar su aprendizaje. 

El Ministerio de Educación (MINED) de la Republica de El Salvador en un 

documento que les brindó a los docentes titulado “Evaluación al servicio de los 

aprendizajes y el desarrollo” en el 2015; presenta los principios en los que se debe de 

fundamentar la evaluación en el proceso de enseñanza-aprendizaje los cuales son: 

Holística e integradora, Continua y Motivadora. 

A su vez, la evaluación debe de ser una operación continua, sistemática, flexible 

y participativa en la que se reflejen el grado en que se alcanzan los objetivos o 

competencias, de esta manera, clarificar las deficiencias o las virtudes que poseen los 
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estudiantes y ser una herramienta para la retroalimentación de los resultados que 

brinda. 

Bajo estas premisas, la presente investigación se sustenta principalmente en el 

uso de las prácticas evaluativas que realiza el docente y cómo influye en el desarrollo 

de competencias en los estudiantes. Está organizada en dos referentes 

fundamentales, vinculados mutuamente, a fin de garantizar un análisis holístico para 

la interpretación del objeto de estudio. 

En primer lugar, se evidencia conceptos y categorías relacionados con las 

prácticas evaluativas, destacándose la preparación de técnicas evaluativas, su 

aplicación y el análisis de tareas como un fundamento para determinar la calidad en 

que se ha gestado el proceso didáctico en educación superior. En segundo lugar, se 

precisa sobre el desarrollo de competencias de aprendizaje, evidenciándose lo 

intelectual, lo procedimental (práctico) y lo actitudinal. 

 

2.3.1 Prácticas evaluativas. Su referencia en los modelos didácticos 
 

En la educación, la evaluación es fundamental para la medición del 

conocimiento del estudiante, ya que, es un proceso que contribuye en la formación y 

el desarrollo del ser humano como parte de su formación integral dentro de la sociedad 

y para mejorar la calidad de vida, porque a través de la evaluación pedagógica se 

evidencia el rendimiento y la construcción del conocimiento del educando. 

Evaluar aprendizajes, es una tarea que requiere mucho cuidado; puesto que, 

involucra procesos técnicos desde la preparación de los instrumentos, métodos y 

herramientas que se utilizaran; la aplicación de cada uno de ellos, hasta llegar al 

análisis de las tareas. Desde este enfoque, es importante conocer cada una de las 

prácticas evaluativas que los docentes utilizan desde los enfoques cualitativos y 

cuantitativos, sin dejar a un lado los principios de la evaluación, los objetivos o 

competencias que se buscan conseguir en los estudiantes. 

La evaluación en palabras de Livas (2002) se concibe como “un proceso que 

consiste en obtener información sistemática y objetiva acerca de un fenómeno y en 
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interpretar dicha información a fin de seleccionar entre distintas alternativas de 

decisión” (pág. 11); por ende, esta obtención de información le debe de servir al 

docente a escoger de forma más adecuada los instrumentos o técnicas que utilizará 

para evaluar el proceso de enseñanza-aprendizaje. 

En un concepto más amplio, Santibáñez (2001) establece que la evaluación es: 

 “un procedimiento intencionado, funcional, sistemático, continuo e integral, destinado a 

obtener informaciones sobre los diversos aspectos de los fenómenos educativos con 

el fin de valorar la calidad y adecuación de éstos con respecto a los objetivos 

planteados para que, con base en los antecedentes juzgados, puedan tomarse 

decisiones tendientes a mejorar o aumentar la eficacia de los procedimientos 

educativos”, (pág. 18). 

El docente debe ser capaz no solo de escoger o establecer que quiere evaluar 

de los procesos de enseñanza-aprendizaje, sino que, debe de valorar los objetivos o 

competencias que debe desarrollar con sus alumnos y a la vez, debe de valorar los 

antecedentes del entorno en que se están desarrollando sus alumnos para así buscar 

la mejora de los aprendizajes. 

Conceptualizar las prácticas evaluativas según Pérez Gómez (1996), significa 

estar: 

“Ante una actividad que se desarrolla siguiendo unos usos, que cumple múltiples 

funciones, que se apoya en una serie de ideas y formas de realizarla y que es respuesta 

a unos determinados condicionamientos de la enseñanza institucionalizada” (pág. 213). 

Esta conceptualización, nos indica que el uso de prácticas evaluativas es 

inevitable en el seno educativo, pues, cada país cuenta con un programa de estudio, 

el cual contiene una normativa evaluativa a seguir; con la cual, evaluar el proceso de 

enseñanza por medio de diferentes métodos y técnicas de evaluación utilizadas por el 

docente durante su práctica. 

La evaluación del aprendizaje debe entenderse como el proceso de emisión de 

juicios valorativos resultante de la comparación que se realiza de los objetivos 

curriculares, competencias o propósitos con el nivel de desempeño que utiliza el 
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estudiante para lograr su aprendizaje, siempre y cuando el docente le permita un 

espacio para la comprensión y mejora de las habilidades. 

Hoy en día, es bastante usual que en el Sistema Educativo Nacional (SEN) los 

principios de la educación sean violentados, pues, en la mayoría de los casos el 

docente está obligado a cumplir con las normas evaluativas brindadas por las 

instituciones, en las que se busca nada más llenar un cuadro de notas o calificaciones, 

o cumplir con la cantidad de exámenes propuestos para el año lectivo. 

Cabe destacar, que las practicas evaluativas que usualmente los docentes 

realizan están enfocadas a medir o calificar los aprendizajes bajo una nota, dejando a 

un lado la oportunidad de corregir los errores y profundizar en los aciertos, que debería 

de ser la finalidad y naturaleza de la evaluación de los aprendizajes en el SEN. 

El uso de prácticas evaluativas por el docente es un eje fundamental que 

contribuye a mejorar el proceso de enseñanza aprendizaje, para ello es necesario la 

preparación, la aplicación de técnicas evaluativas y el análisis de tareas bajo un 

enfoque establecido, es decir, se debe integrar los dominios conceptuales, 

procedimentales y actitudinales. 

Independientemente del uso de técnicas evaluativas utilizadas por el docente, 

siempre se evalúa, pues la evaluación es un proceso inherente a la enseñanza y por 

lo tanto se desarrolla con o sin instrumentos. Sin embargo, para lograr el éxito de una 

práctica evaluativa el docente debe de valerse de recursos que le permitan recolectar 

resultados que verifiquen el progreso de sus estudiantes, por lo tanto, se sugiere lo 

siguiente: 

a) Preparación de técnicas evaluativas 

La preparación de técnicas evaluativas durante el proceso de evaluación de los 

aprendizajes es indispensable para el desarrollo pleno de los estudiantes, ya que, esto 

le permite al docente evidenciar los conocimientos adquiridos durante el desarrollo de 

sus clases y a los estudiantes determinar sus aprendizajes; sin embargo, para el logro 

de esto, es responsabilidad del docente preparar diferentes técnicas de evaluación 

para hacer cumplir su labor educativa.  
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Según Díaz y Barriga (2002) “una de las dimensiones más relevantes de la 

evaluación educativa se refiere a todas aquellas técnicas, instrumentos y 

procedimientos que suelen utilizarse en las distintas prácticas educativas” (pág. 366), 

ante lo planteado por el autor, el objetivo principal del uso de prácticas evaluativas es 

facilitar el proceso de evaluación en las instituciones educativas, sistematizando 

técnicas e instrumentos para la obtención de evidencias del rendimiento de los 

estudiantes y así verificar el logro de competencias adquiridas durante el desarrollo 

del proceso de enseñanza aprendizaje o hacer una planificación de mejoramiento y 

con ello brindar retroalimentación de los contenidos de aprendizaje durante el proceso 

de formación. 

De lo anterior, las técnicas que se utilizan en la labor educativa y el proceso de 

la calidad de la educación son significativas, pues se pretende utilizar las que se 

apeguen a las necesidades de los estudiantes y al logro de competencias, tal como se 

plantea en el programa de la materia “Didáctica del aprendizaje grupal” de la Maestría 

en Profesionalización de la Docencia Superior de la Universidad de El Salvador “la 

evaluación es uno de los principales componentes del currículo, mediante la cual se 

valoran las fortalezas y limitaciones del proceso de enseñanza aprendizaje, con el fin 

de tomar decisiones oportunas y pertinentes a las situaciones de cada estudiante”, 

gracias a la valoración de la materia y el perfil del estudiante, él docente propone una 

evaluación contextualizada que le permitirá identificar competencias en los 

estudiantes. 

Para la realización de la evaluación de los aprendizajes es necesario que el 

docente sea consciente que debe de planificar muy bien los elementos que debe tomar 

en cuenta, y para ello, debe considerar tres elementos esenciales que pertenecen al 

planeamiento didáctico, los cuales son: 

1. El diagnóstico que realiza al contexto y a sus alumnos, así de esta forma, 

la evaluación será contextualizada a las diferentes situaciones, entornos, 

condiciones, habilidades y destrezas que los estudiantes poseen. 

2. El Proyecto Curricular de Centro en donde se establecen la 

contextualización de la normativa sobre evaluación y promoción. En ella 
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se debe de tener presente el resultado del diagnóstico institucional, los 

logros, las limitaciones y situaciones que pueden contribuir o dificultar el 

proceso de enseñanza-aprendizaje. 

3. El Programa de Estudio, en el cual se explicitan los contenidos 

(conceptuales, procedimentales y actitudinales), objetivos e indicadores 

de logro que son necesarios para la contextualización y desarrollo del 

proceso de enseñanza-aprendizaje. 

Tomar en cuenta los procesos de evaluación durante los módulos de estudio, 

es importante, pues solo de esta forma se enriquece el aprendizaje de los estudiantes, 

por lo tanto, es indispensable tomar en cuenta los contenidos intelectuales, 

procedimentales y actitudinales para dar a conocer los criterios a calificar antes de 

trabajar ya sea en forma individual o grupal. Algunas técnicas utilizadas en las 

practicas evaluativas de los docentes son las siguientes: 

- Portafolio: es una técnica que se utiliza para recolectar los materiales o 

informaciones elaborados por los estudiantes durante un tiempo determinado 

en clase en donde se incluye tareas, comentarios, análisis críticos, entre otros. 

El objetivo de esta técnica es para verificar las habilidades y los logros que 

alcanza. 

Según López (2013), el portafolio consiste en un sistema de recolección de 

evidencias, producto de los nuevos aprendizajes o saberes (competencias) 

realizados por los docentes y estudiantes en diversos contextos educativos, los 

cuales están en función de alcanzar las metas u objetivos previamente 

establecidos (pág. 87).  Es una técnica que se debe poner en práctica con los 

estudiantes durante proceso de enseñanza aprendizaje, con lo que se pretende 

que los estudiantes recuerden los aprendizajes o conocimientos obtenidos 

durante la clase y de esta manera se retroalimenta el conocimiento adquirido.  

- Diario de clase: esta técnica es una actividad que realiza el estudiante de 

manera individual durante un tiempo determinado o un periodo de diferentes 

áreas de aprendizajes, donde redacta su experiencia adquirida durante su clase 



43 
 

y así demuestra su habilidad y dificultades, sobre todo si logró alcanzar las 

competencias que planifica el docente. 

El diario clase demuestra ser un recurso de fundamental importancia para la 

concreción de la evaluación como proceso permanente y donde el estudiante 

tiene la posibilidad de ser realmente sujeto del proceso educativo, en tanto, la 

síntesis integradora que en él realiza, le permite ir descubriendo y valorando su 

capacidad para “dar sentido a los hechos y objetos que constituyen su 

experiencia en el mundo” (Novak & Gowin, 1988, pág. 117). 

Asimismo, el estudiante puede realizar una reflexión acerca de cada tarea 

realizado durante la clase, tomando en cuenta lo positivo, negativo e 

interesante, proponiendo un análisis, crítico y reflexivo, con el objetivo de 

mejorar y hacer más interesante su formación personal. 

- Debate: una actividad de desempeño donde los estudiantes se desenvuelve en 

una discusión de determinados contenidos asignado por el docente, a esto se 

debe participar un pequeño grupo de estudiantes para que cada uno de ellos 

tengan su participación y argumentando su participación para que así, lo que 

expone sea con fundamentos para no caer en argumento falso. La discusión 

que se realiza tiene que estar relacionado de un tema educativo para que de 

esta forma favorece y aproveche el proceso de evaluación durante el ciclo 

escolar, según Fortín (2013) “la discusión sobre la calidad educativa y la forma 

en la que la evaluación contribuye a asegurarla” (p.32), esto da entender que 

no es una actividad para ocupar los estudiantes, sino tiene un objetivo 

fundamenta en el proceso del aprendizaje del estudiante. 

Esta técnica fomenta el pensamiento crítico y reflexivo en los estudiantes, pues, 

los argumentos que cada uno emitan deben de estar fundamentados en la 

veracidad de la información, conocimientos o aprendizajes que han adquirido 

en su proceso formativo. 

- Ensayo: Los ensayos permiten leer cómo piensa el estudiante en relación con 

un tema o asunto determinado; al autor del ensayo le corresponde: recoger y 

organizar diversas informaciones, generar ideas, valorar diferentes argumentos, 

tomar posiciones, integrar y presentar conclusiones. Permiten comprobar la 
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capacidad del estudiante para construir argumentos fuertes, defendibles frente 

a otros con razones lógicas. 

Los ensayos tienden a fortalecer la forma de redacción y pensamiento crítico 

que los estudiantes obtienen en su proceso formativo, dado que, integra 

habilidades o capacidades para resumir, recolectar e identificar ideas 

principales o secundarias en la información citada, criterio crítico y reflexivo 

sobre el tema a tratar, y proveer soluciones a los problemas o situaciones que 

pueden encontrar dentro de la investigación. 

- Estudio de casos: es una actividad que se realiza a través de investigación 

con el objetivo de descubrir las causas de un fenómeno y obtener los resultados 

esperados dentro de la misma. Según, (Escudero Macluf, Delfín Beltrán, & 

Gutiérrez González, 2008) “el estudio de casos es un método de investigación 

de gran relevancia para el desarrollo de las ciencias humanas y sociales que 

implica un proceso de indagación caracterizado por el examen sistemático y en 

profundidad de casos de entidades sociales o entidades educativas únicas” 

(pág. 7). 

Es una técnica de evaluación grupal, donde los alumnos experimentan el trabajo 

cooperativo, la responsabilidad y autonomía. Permite evidenciar las 

capacidades, habilidades y actitudes de los alumnos frente a una determinada 

situación apegada a su contexto. La utilización del método de casos permite 

evaluar la forma en que un alumno es probable que se desempeñe ante una 

situación específica, sus temores, sus valores, habilidad para comunicarse, 

para justificar o argumentar, forma de utilizar los conceptos y la forma de utilizar 

lo aprendido en una situación real. 

- Mapa conceptual: es una síntesis que se realiza a través de diferentes formas 

de graficas de un determinado tema y esto se hace a través de frases y 

utilizando conectores para enlazar el significado a otro para que de esta manera 

se facilita su entendimiento. Es una técnica bastante útil para la reflexión, 

análisis y sobre todo se hace haciendo uso la creatividad del educando.  

- Resolución de problemas: esta técnica de evaluación le permite al estudiante 

aprender a resolver problemas en diferentes ámbitos. Como producto de esta 
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técnica aprenda a solucionar problemas los estudiantes a situaciones o 

problemas nuevos que debe resolver. 

- Prueba Objetiva De Conocimiento: Son aquellas en las que la información se 

obtiene presentando a los estudiantes una serie de preguntas o ítems. A partir 

de las respuestas generadas en su realización, se puede inferir si se obtuvieron 

logros o dificultades en el aprendizaje de los estudiantes. Entre sus 

características se encuentra la aportación de información para orientar la 

práctica docente y al estudiante corregir y superar dificultades; puede ser válida 

para la evaluación formativa y sumativa si se utiliza como fuente de información. 

Seleccionar las técnicas de evaluación en el proceso de evaluación en las aulas 

no significa, buscar una técnica más fácil de aplicarla, sino de acuerdo que tipo de 

actividad realiza el educando. La aplicación de las técnicas de evaluación en el 

proceso de evaluación en la enseñanza aprendizaje, el educador domina la forma de 

uso, cómo y en qué momento porque existen varias actividades de aprendizaje que se 

pueda realizar y para eso se necesita aplicar una técnica para llevar a cabo. 

b) Aplicación de técnicas evaluativas 

Cada técnica o procedimiento para evaluar va a depender de qué se quiere 

evaluar, pues esto limita y condiciona las técnicas más convenientes a utilizar, esto es 

necesario para elegir procedimientos posibles de desarrollar, analizando críticamente 

los objetivos y los fines con que se realiza, esto, también dependerá del cumplimiento 

de una planificación adecuada y contextualizada por el docente es decir que, “las 

condiciones de la práctica y del trabajo de los profesores hacen que unos 

procedimientos y técnicas sean más factibles de utilizar que otros”. (Pérez Gómez & 

Gimeno Sacristán, 2008, pág. 213). 

Además, la aplicación de técnicas de evaluación en la época actual, según el 

enfoque de cada asignatura y los objetivos, está basada en una participación activa 

del estudiante, en la que implica proponer y desarrollar un modelo evaluativo de acorde 

a las necesidades de aprendizaje. 
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La aplicación de las técnicas evaluativas puede realizarse desde diversas 

opciones las cuales son: 

- Trabajo individual o grupal 

- Pruebas orales 

- Pruebas escritas 

- Actividades dentro y fuera del aula 

 

c) Análisis de tareas 

El análisis de tareas es un método apegado a la psicología cognoscitiva que 

permite analizar cualquier tarea y como resultado poder especificar o elegir un modelo 

de procesos ideales que permitan solucionarla. 

Para Orozco (1991) “el análisis de tareas es un método que permite describir 

en detalle y de manera diferenciada pero complementaria, el carácter de las tareas 

que los maestros proponen y las producciones de los sujetos que las resuelven” (pág. 

68). Con este método se pretende realizar una diferenciación entre el ambiente de la 

tarea y el espacio de la tarea, para ello, se puede hacer uso de dos tipos de 

perspectivas, las cuales son: 

- Análisis objetivo: Exige una descripción detallada de la tarea y el análisis de la 

estructura que la compone. Según Orozco (2000) el análisis objetivo debe 

“describir la tarea y especificar las características estructurales y sustantivas de 

la misma, con el propósito de objetivarla y entender su complejidad” (pág. 140). 

Entendido de esta manera, en este análisis el docente debe ser específico y 

coherente con las instrucciones que brinda de la tarea, el formato que requiere 

para que los alumnos la presenten, los materiales y medios que se utilizaran. 

- Análisis subjetivo: Este análisis se realiza desde el punto de vista de la persona 

que la resuelve; en palabras de Orozco (2000) el análisis subjetivo permite “la 

descripción de la tarea desde la perspectiva de las exigencias que su solución 

crea a quien la resuelve” (págs. 142-143). Desde esta perspectiva se pueden 

distinguir dos momentos que facilitan la solución de tareas: la identificación y 

descripción del proceso de solución ideal, y el análisis de los procesos que 
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ayudan y posibilitan las soluciones variadas y diferenciadas que cada alumno 

realiza en la tarea. 

Se debe recalcar que el análisis subjetivo incluye las soluciones correctas 

e incorrectas de cada alumno, así como, la secuencia de pasos y la 

demanda que genera la tarea. 

2.3.2 Desarrollo de competencias de aprendizaje 
 

Perrenoud (1997) afirma que la competencia es una actuación integral que 

permite identificar, interpretar, argumentar, y resolver problemas del contexto con 

idoneidad y ética, integrando el saber ser, el saber hacer, el saber conocer, (pág. 18). 

Esta concepción que realiza está enfocada en tres aspectos integrales de las personas 

para poder desenvolverse en el contexto que sea necesario. 

En otro punto de vista, De Miguel (2006) identifica la competencia como “el 

resultado de la intersección de los componentes: conocimientos, habilidades y 

destrezas, actitudes y valores” (pág. 28); con lo cual, una persona, demuestra que es 

competente cuando logra que los tres componentes se relacionen e interactúen entre 

sí. 

Por último, Sarramona (2007) señala que las competencias son “la síntesis de 

conocimientos, habilidades y actitudes que permiten actuar de manera eficaz ante una 

situación. Por consiguiente, las competencias tienen una clara vertiente aplicativa, 

aunque no se agotan con la perspectiva práctica” (pág. 32). Este concepto está 

orientado a la manera en que una persona actúa frente a situaciones o problemas que 

se le presentan. 

Las tres concepciones van dirigidas a que una persona es competente si lo 

demuestra por sus conocimientos, las habilidades y destrezas para realizar las cosas 

(procedimientos), y la actitud que presenta ante tal situación. Por consiguiente, se 

definirá cada una de estas competencias: 

a) Competencias intelectuales 

Las competencias intelectuales se consideran como la posesión de 

conocimientos o sabiduría que poseen las personas para desarrollar, ejecutar o 
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desenvolverse en situaciones que se le presenten. Las competencias intelectuales 

siempre están apegadas a la inteligencia, pero se debe de destacar que esta no es 

absoluta, sino que se incrementa por medio de la lectura o estudios que las personas 

realizan. 

Para Guilford (1986) la inteligencia es considerada como “un conjunto 

sistemático de aptitudes o funciones que procesan información de formas distintas” 

(citado en Sánchez & Andrade, 2010, pág. 14). En ello, se toman en cuenta tres 

dimensiones que estan relacionadas entre sí, pero que, a la vez, son independientes. 

Estas dimensiones son: los contenidos, las operaciones y los productos. 

Sternberg (1985) estructura la teoría triárquica de la inteligencia humana , en la 

que se engloban tres subteorías (componencial, experiencial y contextual) y define a 

la inteligencia como: 

“la actividad mental dirigida con el propósito de adaptación, selección o conformacion 

de entornos del mundo real relevantes en la vida de uno mismo que explica que el 

sujeto tiene posibilidades de enfrentar los cambios del entorno y de su vida” (citado en 

Sánchez & Andrade, 2010, pág. 15). 

El concepto presentado por Sternberg se centra en la forma en que las personas 

se adaptan y enfrentan los cambios del entorno, pues, deben de tomar las mejores 

decisiones para afrontar cada una de las situaciones que experimentaran. 

Para Gardner (1963) la inteligencia es “la capacidad de organizar los 

pensamientos y coordinarlos con las acciones”, asimismo, considera que existen 

múltiples tipos de inteligencia y que la mejor forma de desarrollarlas es en un clima 

activo y afectivo, ya que, las inteligencias se expresan en contextos de tareas, 

disciplinas o ámbitos específicos. 

b) Competencias procedimentales 

La competencia procedimental se refiere a la habilidad y destreza para realizar 

una tarea determinada, es una acción que se concreta. El saber procedimental es la 

forma en que las personas pueden ejecutar procedimientos, estrategias, habilidades, 

técnicas y métodos para desarrollar ciertas actividades. 
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 También es denominada competencia operativa, según Escamilla (2009) 

porque es definida como “enunciados que identifican destrezas que alcanzar, objetivos 

que conseguir-desarrollar en plazos relativamente próximos y en situaciones de 

enseñanza-aprendizaje definidas y concretas” (pág. 176). 

El desarrollo de las competencias procedimentales no solo se enfoca en la 

acción, sino que, se adentra a la identificación de los conocimientos aplicados, en la 

forma en que ejecutará dicho procedimiento y en la consecución de los objetivos 

planteados. 

Para Tobón (2013) las competencias procedimentales “consisten en 

desempeñarse en la realización de una actividad o en la resolución de un problema 

comprendiendo el contexto y teniendo como base la planeación” (pág. 251); por lo 

tanto, se considera que esta forma de ser competente se logra a través de la acción, 

ya que, le permite al estudiante obtener herramientas y habilidades para construir su 

experiencia social. 

 

c) Competencias actitudinales 

Se considera a una persona como competente actitudinal cuando es capaz de 

desarrollar habilidades y actitudes para realizar una actividad de manera exitosa. Es 

importante, tomar en cuenta que, esta competencia está centrada en la forma en que 

las personas se comportan ante los problemas o situaciones a los que deben 

enfrentarse. 

Para Rivadeneira (2013) las competencias actitudinales (saber ser/saber 

actuar) son “características que poseen determinadas personas que hacen que su 

comportamiento y desempeño sea especialmente satisfactorio en el entorno familiar, 

social, laboral, educativo, profesional y demás” (pág. 57). Siendo así, el 

comportamiento o la actitud que emplea en la realización de actividades, la forma de 

evaluar la competencia. 
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Capítulo III: Sistema de hipótesis 

 

3.1 Hipótesis general 

Las prácticas evaluativas impactan significativamente en el desarrollo de 

competencias de aprendizajes en estudiantes de la formación posgraduada. 

3.2 Hipótesis específicas 

− H1: La preparación de técnicas evaluativas impactan significativamente en el 

desarrollo de competencias intelectuales en estudiantes de formación 

posgraduada. 

− H2: La aplicación de técnicas de evaluación impacta significativamente en el 

desarrollo de competencias procedimentales en estudiantes de formación 

posgraduado. 

− H3: El análisis de tareas impacta significativamente en el desarrollo de 

competencias actitudinales en estudiantes de formación posgraduada. 

3.3 Hipótesis nulas 

− H01: La preparación de técnicas evaluativas no impactan significativamente en 

el desarrollo de competencias intelectuales en estudiantes de formación 

posgraduada. 

− H02: La aplicación de técnicas de evaluación no impacta significativamente en 

el desarrollo de competencias procedimentales en estudiantes de formación 

posgraduado. 

− H03: El análisis de tareas no impacta significativamente en el desarrollo de 

competencias actitudinales en estudiantes de formación posgraduada. 
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3.4 Operacionalización de hipótesis en variables e indicadores 

H1: La preparación de técnicas evaluativas impactan significativamente en el desarrollo de competencias intelectuales en 

estudiantes de formación posgraduada. 

Variable independiente Variable dependiente 

Preparación de técnicas evaluativas Competencias intelectuales 

Definición 

conceptual 

Definición 

operacional 
Indicadores 

Definición 

conceptual 

Definición 

operacional 
Indicadores 

Es el procedimiento 

que realiza el 

docente para la 

obtención de 

información sobre el 

aprendizaje de los 

estudiantes, algunas 

de estas pueden ser: 

la observación, 

exposición oral y 

redacción escrita, 

resolución de 

problemas, entre 

otras, estas técnicas 

se acompañan de 

instrumentos de 

evaluación 

estructurados y 

diseñados para fines 

específicos. 

Es un acto 

docente en el 

que especifica 

objetivos de 

aprendizaje, a la 

vez selecciona 

los instrumentos 

que se adecuen 

para la 

evaluación de 

contenidos 

determinados. 

- Selección de 

técnicas. 

- Identificación de 

instrumentos de 

evaluación. 

- Determinación de 

objetivos 

evaluativos. 

- Comprobación de 

objetivos. 

- Organización del 

instrumento. 

- Estructuración de 

criterios de 

evaluación. 

- Diseño de ítems. 

- Establecimiento de 

tiempo. 

- Preparación de 

actividades. 

Es la facultad que 

tienen los individuos 

para poder 

desarrollarse en un 

contexto determinado, 

poniendo en práctica 

las capacidades como: 

toma de decisiones, 

solución de 

problemas, 

creatividad, memoria y 

concentración. 

Es la capacidad 

que tiene el 

estudiante para dar 

respuesta a las 

diferentes tareas 

proporcionadas por 

el docente, 

aplicando un acto 

mental o una 

actividad motora. 

- Desarrollo lógico. 

- Razonamiento. 

Inductivo y deductivo. 

- Comprensión lectora. 

- Resolución de 

problemas. 

- Definición de 

conceptos. 

- Construcción de 

esquemas. 

- Identificación de 

semejanzas y 

diferencias. 

- Ordenamiento de ideas. 

- Aplicación de 

procedimientos. 

- Capacidad para 

comparar. 
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H2: La aplicación de técnicas de evaluación impacta significativamente en el desarrollo de competencias procedimentales 

en estudiantes de formación posgraduado. 

Variable independiente Variable dependiente 

Aplicación de técnicas de evaluación Competencias procedimentales 

Definición 

conceptual 

Definición 

operacional 
Indicadores Definición conceptual 

Definición 

operacional 
Indicadores 

Es el conjunto de 

procedimientos 

utilizados para la 

valoración de 

resultados en el 

contexto 

educativo, con el 

objetivo de 

evidenciar y 

conocer 

debilidades y 

destrezas. 

Es el procedimiento 

que tiene como 

intensión evidenciar 

el proceso de 

enseñanza 

aprendizaje, 

haciendo a la 

evaluación parte 

integral de 

experiencias de 

aprendizaje 

mediante el uso de 

instrumentos de 

evaluación 

adecuados. 

- Uso de instrumento 

de evaluación 

(rubrica, escala de 

valoración, escala 

numérica, lista de 

cotejo, entre otras). 

- Identificación de 

fortalezas y errores. 

- Utilización de tabla 

de especificaciones. 

- Comprobación de 

conocimientos. 

- Logros de objetivos. 

- Calificación objetiva. 

- Relación con 

contenidos del 

currículo. 

 

 

Es el referido a cómo 

ejecutar acciones 

interiorizadas como las 

habilidades 

intelectuales, motrices y 

de procesos que 

implican una secuencia 

de acciones u 

operaciones a ejecutar 

de manera ordenada 

para conseguir un fin. 

Es el proceso que le 

permite al estudiante 

ejecutar acciones 

interiorizadas, tales 

como: solución de 

problemas, estudio 

de casos, 

elaboración de 

ensayos, análisis de 

datos, entre otras. 

- Capacidad para 

resumir. 

- Organización de 

información. 

- Capacidad para 

seguir indicaciones. 

- Capacidad para 

diseñar planes de 

relación de 

conceptos. 

- Habilidades para 

resolver problemas 

prácticos. 

- Utilización de 

recursos 

tecnológicos. 
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H3: El análisis de tareas impacta significativamente en el desarrollo de competencias actitudinales en estudiantes de 

formación posgraduada. 

Variable independiente Variable dependiente 

Análisis de tareas   Competencias actitudinales 

Definición 

conceptual 

Definición 

operacional 
Indicadores Definición conceptual 

Definición 

operacional 
Indicadores 

Es la 

interpretación y 

comprensión de 

información 

obtenida a partir 

de técnicas e 

instrumentos de 

evaluación. 

Es el proceso 

que utiliza el 

docente para 

evaluar 

competencias 

en los 

estudiantes, 

identificando 

problemas y 

posibles 

soluciones 

basándose en 

los resultados 

recolectados a 

partir de 

rubricas, lista de 

cotejo, escalas 

numéricas, 

entre otras.  

- Revisión de tarea. 

- Consejos para la mejora. 

- Descripción de fortalezas 

y debilidades. 

- Refuerzo de contenidos. 

- Coherencia de ideas. 

- Uso de instrumento de 

evaluación para la 

determinación de la 

calidad de la tarea 

- Revisión de reglas 

ortográficas. 

- Revisión de estructura de 

la tarea.  

- Otorgación de puntajes. 

Son las competencias 

que le permite a las 

personas trabajar en 

equipo, escuchar, ser 

empáticos, inspirar, 

influenciar, desarrollar la 

inteligencia relacional y 

emocional, entre otras. 

Son las actitudes o 

disposiciones con las 

que el estudiante 

desarrolla las 

actividades 

programadas por el 

docente, se relaciona 

directamente con el 

“saber ser” o “saber 

actuar” frente a una 

situación 

determinada. 

- Disciplina de trabajo. 

- Colaboración en 

cumplimiento de 

tareas. 

- Participación en 

clases. 

- Respeto ante la 

opinión de los 

demás. 

- Puntualidad. 

- Originalidad.  

- Actitud ante las 

recomendaciones. 

- Solidaridad ante sus 

compañeros.  
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Capítulo IV: Metodología de la investigación 

 

4.1 Tipo de investigación 

La investigación realizada es de corte cuantitativa porque se analizó la relación 

entre prácticas evaluativas y competencias de aprendizaje, las cuales se convirtieron 

en variables independientes y dependientes respectivamente. El análisis realizado 

estuvo organizado a partir de las indicaciones de una fórmula estadística, que 

determinó la dependencia causal de las competencias de aprendizaje (en su expresión 

competencias intelectuales, procedimentales y actitudinales) supeditadas a las 

fluctuaciones de las practicas evaluativas en la preparación de las técnicas, su 

aplicación y análisis de tareas. 

Por eso la investigación también es descriptiva, porque dicho análisis estuvo 

determinado por la identificación de las variables y su posible comportamiento dentro 

del objeto y campo de estudio; se analizaron las variables en estudiantes de la 

maestría en Profesionalización de la Docencia Superior, de modo que sirviera de base 

para examinar las condiciones para las cuales las competencias de aprendizaje se 

desarrollan. 

 

4.2 Diseño de la investigación  

El análisis de las prácticas evaluativas está sistematizado en el diseño de 

investigación cuantitativa, que refleja las etapas de la descripción del problema, el 

sustento teórico y la formulación de hipótesis, que, en su conjunto, determinaron los 

hallazgos de la investigación. En ese sentido, más que evidenciar la objetividad de los 

instrumentos de recogida de información, el estudio científico se basó en una 

perspectiva de establecimiento de hipótesis y la búsqueda de datos para confirmarlas 

o refutarlas. 
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A continuación, se presenta el diseño asumido para esta investigación: 

 

 

El diseño de la investigación, indica el abordaje que se pretendía desarrollar en 

una temática de estudio. Partiendo de la ilustración 3, se especifican los momentos en 

que se llevaron a cabo cada una de las etapas mencionadas. Al respecto y partiendo 

de los antecedentes del problema, existieron dos puntos a tratar, estos son: una 

ubicación temporal y una ubicación espacial. Refiriéndose al tiempo, se tomó como 

referencia la actualidad correlacionada con el espacio en él tuvo lugar la investigación: 

las instalaciones de la Universidad de El Salvador, específicamente en el Centro 

Universitario de Ahuachapán. 

Considerando el tiempo y el espacio del problema de investigación, se pudo 

determinar una unión con el sustento teórico, que dio la pauta para realizar un análisis 

de las variables y categorías del estudio, tomando como variable causa, las prácticas 

evaluativas, divididas subvariables, como la preparación de técnicas evaluativas, la 

aplicación de técnicas de evaluación y el análisis de tareas; como variable efecto el 

desarrollo de competencias de aprendizaje en los estudiantes de formación 

posgraduada, siendo estas competencias intelectuales, procedimentales y 

actitudinales. 

Ilustración 3- Representación esquemática de los momentos de la investigación. 
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El estudio de los antecedentes históricos junto al sustento teórico dio lugar a las 

hipótesis, por medio de las hipótesis se pudo verificar, arrojando datos para la 

obtención los resultados de la investigación. Estos resultados ayudarán a dar 

solución a la problemática permitiendo actuar sobre él. 

 

4.3 Sujetos de la investigación 

Los sujetos de investigación están compuestos por docentes y estudiantes de 

la maestría en profesionalización de la docencia, en el Centro Universitario de 

Ahuachapán. A continuación, se presenta la siguiente tabla, que muestra la población 

total:  

Tabla 4- Selección de la población del estudio. 

Indicadores/aspectos Año 2019 Año 2020 Total  

Total de alumnos matriculados. 61 14 75 

Maestros por año. 4 4 8 

 

Como la poblacion de docentes, es pequeña, no se procedió a realizar un 

analisis muestral, dado sus caracteristicas y roles definidos dentro del posgrado. En el 

caso de los estudiandiantes, se utilizó una fórmula para calcular el tamaño de la 

muestra, la cual fue la siguiente. 

𝑛 =
𝑁𝑍2.𝑝.𝑞

(𝑁−1)𝑒2+𝑍2𝑝.𝑞
 

Datos:  

Z= 1.96 

p= 0.5 

q= 0.5 

N= 75 

e= 0.5 
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Sustitución de datos: 

𝑛 =
(75)(1.96)2. (0.5). (0.5)

(75 − 1)(0.05)2 + (1.96)2(0.5). (0.5)
 

𝑛 =
(288.12) . (0.25)

(0.185) + (0.96)
 

𝑛 =
72.03

1.15
 

𝒏 = 𝟔𝟐. 𝟔𝟑 𝐫𝐞𝐝𝐨𝐧𝐝𝐞𝐚𝐧𝐝𝐨 𝒏 = 𝟔𝟑 

Es importante aclarar que esta muestra corresponde a los estudiantes 

egresados de la carrera y los que actualmente están en el tercer año, según las 

caracteristicas de la población. Por eso, se ha determinado que el muestreo es el 

aleatorio simple, dado la dinámica de comportamineto de los sujetos de investigación 

y la probabilidad de ser seleccionados para un proceso de encuesta.  

A continuación se presenta la distribución muestral: 

Tabla 5- Distribución muestral 

Sujetos de 

investigaciòn 

Población Porcentualidad Muestra 

distribuida 

Tercer año  14 19 12 

Egresados  61 81 51 

Total  75 100 63 

 

En terminos generales, se encuestaron a 12  estudiantes de tercer año y 51 

estudiantes egresados de la carrera, siempre y cuando cumplieran con las siguientes 

caracterìsticas: 

- Disponibilidad a colaborar en un proceso de encuesta. 

- Que sean estudiantes activos. 

- Existencia de cierto grado de honestidad para responder objetivamente y asi 

evitar el sesgo. 
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4.4 Técnicas e instrumentos 

Se consideró trabajar con la técnica de la encuesta, y como instrumentos a 

través de dos cuestionarios por cada variable en que se divide la hipótesis general: 

prácticas evaluativas y desarrollo de competencias de aprendizaje. Así pues, los 

cuestionarios revelan a los sujetos de investigación; en primer lugar, el primer 

cuestionario registró datos relacionados con la participación de los docentes de la 

maestría, en segundo lugar, evidenció información sobre los estudiantes, según la 

muestra distribuida. 

 

4.4.1 Cuestionario para docentes acerca de las prácticas evaluativas 

Se administró a docentes, que han desarrollado materias en la maestría de la 

profesionalización de la docencia. Tuvo como propósito recoger información para 

conocer el impacto de las prácticas evaluativas en el desarrollo de competencias de 

aprendizaje, tomando como referencia la preparación de técnicas de evaluación, su 

aplicación y el análisis de tareas, que en este caso resulta fundamental para 

determinar el modelo pedagógico sobre el cual giran las prácticas evaluativas. 

Está estructurado de la siguiente manera: 

- Un encabezado que indica la institución responsable de la administración 

del cuestionario. 

- Una identificación del título del cuestionario, que para este caso se 

orienta hacia las prácticas evaluativas. 

- Establecimiento del objetivo del instrumento orientado a reconocer la 

realidad sobre la cual se desarrollan las prácticas evaluativas. 

- Una serie de indicaciones sobre la cual girarán los criterios para analizar 

las respuestas. Estos criterios son: 

1= Totalmente en desacuerdo 

2= En desacuerdo 

3= Indiferente  

4= De acuerdo 
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5= Totalmente de acuerdo. 

- Las preguntas revelaron las variables independientes por cada una de 

las hipótesis: preparación y aplicación de técnicas evaluativas y análisis 

de tareas. Cada respuesta se consignará en los criterios denotados. 

 

4.4.2 Cuestionario a estudiantes sobre el desarrollo de competencias de 

aprendizaje 

Se administró a estudiantes, que han cursado materias en la maestría de la 

profesionalización de la docencia. Tuvo como propósito recoger información para 

conocer la realidad de competencias de aprendizaje adquiridas durante el proceso, 

tomando como referencia competencias intelectuales, procedimentales y actitudinales 

para determinar el modelo pedagógico sobre el cual giran dichas competencias. 

Está estructurado de la siguiente manera: 

- Un encabezado que indica la institución responsable de la administración 

del cuestionario. 

- Una identificación del título del cuestionario, que está orientado al 

desarrollo de competencias de aprendizaje. 

- Establecimiento del objetivo del instrumento orientado a reconocer la 

realidad sobre la cual se desarrollan las competencias de aprendizaje. 

- Una serie de indicaciones sobre la cual girarán los criterios para analizar 

las respuestas. Estos criterios son: 

1= Totalmente en desacuerdo 

2= En desacuerdo 

3= Indiferente  

4= De acuerdo 

5= Totalmente de acuerdo. 

- Las preguntas revelaron las variables independientes por cada una de 

las hipótesis: competencias intelectuales, procedimentales y 

actitudinales. Cada respuesta se consignó en los criterios denotados. 
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4.5 Procesamiento de la información 

- Establecimiento de estadístico para la verificación de hipótesis. Para el 

presente estudio, se utilizó el chi-cuadrado: 

x =
(𝑓𝑜 − 𝑓𝑒)2

𝑓𝑒
 

Donde:  

fo= frecuencia observada 

fe= frecuencia esperada 

x= chi-cuadrado 

 

- Determinación de nivel de significación, que en este caso es de 0.95, 

siguiendo la lógica de la tabla de chi-cuadrado calculado: 

 

 

 

VD 
VI 

Desarrollo de 
competencias de 

aprendizaje  

No desarrollo de 
competencias de 

aprendizaje 

Total  

Prácticas 
evaluativas 
adecuadas 

   

Prácticas 
evaluativas 
inadecuadas 

   

Total    63 tamaño de 
la muestra 

 

En esta secuencia, se aplicó la siguiente formula: 

0.95= (c-1) (f-1) 

0.95= 1x1 

0.95= 1 
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Por lo tanto, el nivel de significación de 0.95 en chi-cuadrado de la tabla 

es de 0.00398. 

 

- Planteamiento de la regla de decisión para la verificación de la hipótesis 

nula: 

a) Cuando chi-cuadrado calculado es mayor que chi-cuadrado de la 

tabla (0.00398), entonces la hipótesis nula se rechaza. 

b) Cuando chi-cuadrado calculado es menor que chi-cuadrado de la 

tabla (0.00398), entonces la hipótesis nula se acepta. 

 

- Para determinar el nivel de presencia o ausencia de una variable, se 

planteó la siguiente normativa evaluadora: 

a) Si los resultados de una variable oscilan entre 0 y 69%, entonces la 

variable es inadecuada (ausencia). 

De 0% a 69% inadecuado De 70% a 100% adecuado 

 

b) Si los resultados de una variable oscilan entre 70% y 100%, entonces 

la variable es adecuada (presencia). 

De 0% a 69% inadecuado De 70% a 100% adecuado 

 

- Elaboración y administración de instrumentos de investigación. Se 

tabularon según la tabla de doble entrada sobre chi-cuadrado calculado, 

a modo de permitir el aceptar o rechazar las hipótesis según el objeto de 

estudio. 

 

- Se analizaron los datos, según la regla de decisión y se plantearon las 

conclusiones con sus respectivas recomendaciones.  
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Capítulo V: Resultados de la investigación 

  

Los datos que a continuación se presentan, están organizados, por cada una 

de las hipótesis específicas, evidenciadas a través de las variables independientes y 

dependientes; por lo que esta parte revela, en primer lugar, los resultados de la relación 

de la preparación de técnicas evaluativas y el desarrollo de competencias 

intelectuales; en segundo lugar, la aplicación de dichas técnicas con el desarrollo de 

competencias procedimentales y, finalmente, el análisis de tareas con el desarrollo de 

competencias actitudinales. 

5.1 Hipótesis específica 1: Preparación de técnicas evaluativas y su impacto en 

el desarrollo de competencias intelectuales 

Los resultados que forman parte de esta hipótesis se organizan por variables 

(independiente y dependiente), las cuales son definidas de manera operativa, 

siguiendo la lógica de los indicadores establecidos en el capítulo III. A continuación, se 

presentan los resultados por las variables. 

a) Preparación de técnicas evaluativas 

Se entiende por preparación de técnicas evaluativas aquel proceso orientado 

por el docente en cuanto a selección de técnicas, la determinación de los instrumentos 

de verificación, los objetivos con los que se evaluará, de modo que los procesos de 

desarrollo garanticen comprobación de conocimientos y una recomendación para el 

trabajo ulterior de los estudiantes. 

Desde esta perspectiva, a continuación, se presentan, de manera inductiva, los 

datos registrados por cada ítem para luego organizar la tabla general correspondiente 

a esta variable. 
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50%50%

0% 0% 0%

1. Cuando desarrolla una clase sobre algún tema en particular, ¿Selecciona 
técnicas de evaluaciòn para recoger información acerca de las producciones y 

evidencias creadas por los alumnos?   

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

Figura 1 - Selección de técnicas de evaluación para la recogida de la información. 

1. Cuando desarrolla una clase sobre algún tema en particular, ¿selecciona 

técnicas de evaluación para recoger información acerca de las producciones y 

evidencias creadas por los alumnos? 

Alternativa de respuestas Frecuencia Observada Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 2 50% 

De acuerdo 2 50% 

Indiferente 0 0% 

En desacuerdo 0 0% 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Total 4 100% 

 

La selección de técnicas de evaluación por el docente, según revela esta 

pregunta, se encuentra en el criterio totalmente de acuerdo (50%) y de acuerdo (50%) 

es decir, que los maestros recogen información de las producciones y evidencias 

creadas por los estudiantes a partir de las diversas técnicas de evaluación 

seleccionadas. A continuación, la figura que reitera los datos revelados. 
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2. ¿Identifica instrumentos de evaluación según la característica de la tarea a 

evaluar? 

Alternativa de respuestas Frecuencia Observada Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 2 50% 

De acuerdo 2 50% 

Indiferente 0 0% 

En desacuerdo 0 0% 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Total 4 100% 

 

La identificación de instrumentos de evaluación, según revela esta pregunta, se 

encuentra en el criterio totalmente de acuerdo (50%) y de acuerdo (50%). Esto indica 

que los maestros identifican instrumentos de evaluación según las características de 

las tareas. A continuación, la figura que reitera los datos revelados. 

 
Figura 2- Identificación de instrumentos de evaluación  

 

 

 

 

50%50%

0% 0% 0%

2. ¿Identifica instrumentos de evaluación según la característica de la tarea a 
evaluar? 

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo
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75%

25%

0% 0% 0%

3. ¿Determina objetivos de evaluación sobre qué y cómo se les va a evaluar a 
los estudiantes?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

Figura 3- Determinación de objetivos de evaluación  

3. ¿Determina objetivos de evaluación sobre qué y cómo se les va a evaluar a los 

estudiantes? 

Alternativa de respuestas Frecuencia Observada Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 3 75% 

De acuerdo 1 25% 

Indiferente 0 0% 

En desacuerdo 0 0% 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Total 4 100% 

 

Se observa que, de los cuatro docentes entrevistados, tres de ellos están 

totalmente de acuerdo (75%) y uno está de acuerdo (25%) en determinar objetivos de 

evaluación sobre qué y cómo evaluar a los estudiantes durante el proceso de 

enseñanza aprendizaje. A continuación, la figura que reitera los datos revelados. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



66 
 

75%

25%

0%

0%

0%

4. ¿Cuándo evalúa a sus estudiantes lo realiza con base a los objetivos?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

Figura 4- Evaluación con base a objetivos  

4. ¿Cuándo evalúa a sus estudiantes, lo realiza con base en o de acuerdo con los 

objetivos? 

Alternativa de respuestas Frecuencia Observada Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 3 75% 

De acuerdo 1 25% 

Indiferente 0 0% 

En desacuerdo 0 0% 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Total 4 100% 

 

Se evidencia que el 75% de los docentes (tres docentes) están totalmente de 

acuerdo con la acción que realizan y el 25% (un docente) está de acuerdo que al 

momento que desempeñar su práctica evaluativa, lo realiza con base a objetivos. A 

continuación, la figura que reitera los datos revelados. 
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75%

0%

25%

0% 0%

5. ¿Organiza adecuadamente el instrumento de evaluación según la tarea a 
evaluar?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente

En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

Figura 5- Organización del instrumento de evaluación  

5. ¿Organiza adecuadamente el instrumento de evaluación según la tarea a 

evaluar? 

Alternativa de respuestas Frecuencia Observada Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 3 75% 

De acuerdo 0 0% 

Indiferente 1 25% 

En desacuerdo 0 0% 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Total 4 100% 

 

Los resultados indican que tres de los docentes (75%) organizan 

adecuadamente el instrumento de evaluación según la tarea a evaluar, mientras que 

para uno de ellos (25%) le es indiferente dicha práctica. A continuación, la figura que 

reitera los datos revelados. 
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75%

0%

25%

0% 0%

6. ¿Estructura criterios de evaluación al momento de aplicar las diversas 
actividades diseñadas para conocer el proceso de aprendizaje de los 

estudiantes?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

Figura 6- Estructuración de criterios de evaluación  

6. ¿Estructura criterios de evaluación al momento de aplicar las diversas 

actividades diseñadas para conocer el proceso de aprendizaje de los 

estudiantes? 

Alternativa de respuestas Frecuencia Observada Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 3 75% 

De acuerdo 0 0% 

Indiferente 1 25% 

En desacuerdo 0 0% 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Total 4 100% 

 

La estructuración de criterios de evaluación al momento de aplicar las diversas 

actividades, según revela esta pregunta, indica que tres de los docentes se encuentran 

totalmente de acuerdo (75%) que es importante realizarlo para conocer el proceso de 

aprendizaje de los estudiantes, mientras que uno de ellos (25%) le es indiferente dicho 

proceso. A continuación, la figura que reitera los datos revelados. 
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50%50%

0%
0%

0%

7. ¿Verifica que el ítem corresponda con los propósitos de la evaluación, la 
estructura de la prueba y con las dimensiones disciplinarias?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

Figura 7- Verificación de ítems 

7. ¿Verifica que el ítem corresponda con los propósitos de la evaluación, la 

estructura de la prueba y con las dimensiones disciplinarias? 

 

Alternativa de respuestas Frecuencia Observada Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 2 50% 

De acuerdo 2 50% 

Indiferente 0 0% 

En desacuerdo 0 0% 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Total 4 100% 

 

La verificación de ítems, según revela esta pregunta se encuentra entre 

totalmente de acuerdo (50%) y de acuerdo (50%). Esto indica que los docentes 

corroboran que correspondan con los propósitos, la estructura de la prueba y con las 

dimensiones disciplinarias. A continuación, la figura que reitera los datos revelados.  
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50%

0%

50%

0%

8. ¿Proporcionar límites de tiempo de tiempo al momento de evaluar una tarea 
les produce mejores resultados a sus estudiantes?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

Figura 8- Límites de tiempo al evaluar 

8. ¿Proporcionar límites de tiempo al momento de evaluar una tarea les produce 

mejores resultados a sus estudiantes? 

 

Alternativa de respuestas Frecuencia Observada Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 2 50% 

De acuerdo 0 0% 

Indiferente 0 0% 

En desacuerdo 2 50% 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Total 4 100% 

 

Proporcionar límites de tiempo al evaluar una tarea, según revela esta pregunta, 

se encuentra entre los criterios totalmente de acuerdo (50%) y en desacuerdo (50%). 

Lo que indica que para dos de los maestros proporcionar límites de tiempo al momento 

de evaluar, favorece a los resultados de sus estudiantes, mientras que dos de ellos 

están en desacuerdo con dicha acción. A continuación, la figura que reitera los datos 

revelados. 
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50%

25%

25%

0% 0%

9. ¿Para las diversas actividades prepara instrumentos de evaluaciòn pertinentes 
para el logro de los objetivos propuestos?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

Figura 9- Preparación de instrumentos de evaluación para el logro de objetivos 

9. ¿Para las diversas actividades prepara instrumentos de evaluación pertinentes 

para el logro de los objetivos propuestos? 

 

Alternativa de respuestas Frecuencia Observada Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 2 50% 

De acuerdo 1 25% 

Indiferente 1 25% 

En desacuerdo 0 0% 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Total 4 100% 

 

La preparación de instrumentos de evaluación se encuentra en totalmente de 

acuerdo (50%), de acuerdo (25%) e indiferente (25%). Esto indica que tres de los 

cuatro docentes prepararan instrumentos de evaluación pertinentes para el logro de 

objetivos propuestos, mientras que para uno de ellos le es indiferente. A continuación, 

la figura que reitera los datos revelados. 
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Todo lo anterior está expresado en la siguiente tabla, siguiendo el orden 

procedimental de la escala de Likert: 

Criterios 
Totalmente 
de acuerdo 

De 
acuerdo 

Indiferente 
En 

desacuerdo 

Totalmente 
en 

desacuerdo 
Total 

Selección de 

técnicas. 

2 2 0 0 0 4 

Identificación de 

instrumentos de 

evaluación. 

2 2 0 0 0 4 

Determinación de 

objetivos 

evaluativos. 

3 1 0 0 0 4 

Comprobación de 

objetivos. 

3 1 0 0 0 4 

Organización del 

instrumento. 

3 0 1 0 0 4 

Estructuración de 

criterios de 

evaluación.  

3 0 1 0 0 4 

Diseño de ítems. 2 2 0 0 0 4 

Establecimiento de 

tiempo. 

2 0 0 2 0 4 

Preparación de 

actividades. 

2 1 1 0 0 4 

Total  

 

22 (61) 9 (25) 3 (8) 2 (6) 0 36 

(100) 

 

Fórmula utilizada: 

c =
No puntos obtenidos

Total de puntos
100%  

c =
36

45
100% 

𝒄 = 0.80 ×100 

𝒄 = 80% 
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En correspondencia con la evaluación normativa establecida para cada variable 

se llegó al resultado de que el 80% de los docentes preparan técnicas evaluativas; lo 

que equivale decir, que la selección de técnicas, identificación y organización de 

instrumentos, estructuración de criterios y todo lo asociado a esta variable impacta en 

los procesos de aprendizaje, según tendencia de la variable dependiente a determinar. 

 

b) Desarrollo de competencias intelectuales 

Se define como competencias intelectuales, al proceso que realiza el estudiante 

para comprender escenarios complejos por medio del análisis, razonamiento, 

comprensión y resolución de problemas, a partir de la construcción de esquemas, 

selección de ideas y el uso del pensamiento abstracto. 

Desde esta perspectiva, a continuación, se presentan, de manera inductiva, los 

datos registrados por cada ítem para luego organizar la tabla general correspondiente 

a esta variable. 

1. ¿Cuándo se desarrolla un contenido y su docente solicita que emita juicios de 

valor, la interpretación que usted realiza está basada en argumentos y 

comprensión de lo que se le plantea? 

 

Alternativas de respuestas  Frecuencia observada Porcentualidad 

Totalmente de acuerdo 33 52% 

De acuerdo 27 43% 

Indiferente 2 3% 

En desacuerdo  0 0% 

Totalmente en desacuerdo 1 2% 

Total 63 100.0% 

 

La emisión de juicios de valor, según revela esta pregunta, se encuentra en totalmente 

de acuerdo (52%), de acuerdo (43%), indiferente (3%) y totalmente en desacuerdo 

(2%). Esto indica que la mayor parte de estudiantes (52%) utiliza la interpretación 
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52%43%

3% 0% 2%

1. ¿Cuando se desarrolla un contenido y su docente solicita que emita juicios de 
valor, la interpretación que usted realiza está basada en argumentos y 

comprensión de lo que se le plantea?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

22%

64%

11% 3% 0%

2. Cuando se le presenta una problematica en particular ¿Su razonamiento le 
permite construir un conocimiento seguro y sin errores?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

Figura 10- Emisión de juicios de valor 

Figura 11- Razonamiento inductivo y deductivo  

basada en argumentos y comprensión de lo que se le plantea. A continuación, la figura 

que reitera los datos revelados. 

 

 

 

 

 

 

 

2. Cuando se le presenta una problemática en particular ¿Su razonamiento le 

permite construir un conocimiento seguro y sin errores? 

Alternativas de respuestas  Frecuencia observada Porcentualidad 

Totalmente de acuerdo 14 22% 

De acuerdo 40 64% 

Indiferente 7 11% 

En desacuerdo  2 3% 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Total 63 100% 

 

La capacidad de razonamiento según indica esta pregunta, se encuentra en 

totalmente de acuerdo (22%), de acuerdo (64%), indiferente (11%) y en desacuerdo 

(3%). Esto indica que la mayoría de los estudiantes (64%) construyen un conocimiento 

seguro y sin errores a partir de su razonamiento. A continuación, la figura que reitera 

los datos revelados. 
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38%

52%

10%

0% 0%

3. Al presentarle una lectura en particular ¿Capta lo más objetivamente posible 
lo que el autor ha querido transmitir a tráves del texto?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

Figura 12- Comprensión lectora  

3. Al presentarle una lectura en particular ¿Capta lo más objetivamente posible lo 

que el autor ha querido transmitir a través del texto? 

Alternativas de respuestas  Frecuencia observada Porcentualidad 

Totalmente de acuerdo 24 38% 

De acuerdo 33 52% 

Indiferente 6 10% 

En desacuerdo  0 0% 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Total 63 100% 

 

Captar objetivamente, según revela esta pregunta, se encuentra en totalmente 

de acuerdo (38%), de acuerdo (52%) e indiferente (10%). Esto indica que la mayoría 

de los estudiantes (52%) capta objetivamente al presentarle lecturas. A continuación, 

la figura que reitera los datos revelados. 
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4. Al desarrollar una problemática, ¿Evalúa de manera precisa una situación para 

llegar a una solución concreta? 

 

Alternativas de respuestas  Frecuencia observada Porcentualidad 

Totalmente de acuerdo 23 37% 

De acuerdo 35 56% 

Indiferente 4 6% 

En desacuerdo  0 0% 

Totalmente en desacuerdo 1 2% 

Total 63 100% 

 

Cuando se desarrolla una problemática. Según revela esta pregunta, se 

encuentra en totalmente de acuerdo (37%), de acuerdo (56%), indiferente (6%) y 

totalmente en desacuerdo (2%). Esto indica que la mayoría de los estudiantes (56%) 

evalúa de manera presita una situación para llegar a una solución concreta al 

desarrollar problemáticas. A continuación, la figura que reitera los datos revelados. 

Figura 13- Resolución de problemas 

 

 

 

37%

56%

6%

0% 2%

4. Al desarrollar una problemática, ¿Evalúa de manera precisa una situación 
para llegar a una solución concreta?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo
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5. Partiendo de la definición de conceptos que le proporciona el docente 

¿Relaciona la realidad con los nuevos conocimientos y experiencias 

almacenados en la memoria? 

Alternativas de respuestas  Frecuencia observada Porcentualidad 

Totalmente de acuerdo 27 43% 

De acuerdo 34 54% 

Indiferente 0 0% 

En desacuerdo  1 2% 

Totalmente en desacuerdo 1 2% 

Total 63 100% 

 

Relacionar la realidad con nuevos conocimientos y experiencias, según revela 

esta pregunta, se encuentra en totalmente de acuerdo (43%), de acuerdo (54%), en 

desacuerdo (2%) y totalmente en desacuerdo (2%). Esto indica que la mayoría de los 

estudiantes (54%) relaciona la realidad con los nuevos conocimientos partiendo de la 

definición de conceptos proporcionado por los docentes. A continuación, la figura que 

reitera los datos revelados. 

Figura 14- Definición de conceptos  

 

 

43%

54%

0% 2% 2%

5. Partiendo de la definicón de conceptos que le proporciona el docente 
¿Relaciona la realidad con os nuevos conocimientos y experiencias 

almacenados en la memoria?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo
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6. Para la comprensión de un tema en particular ¿La construcción de esquemas 

le permite analizar e interpretar información de una manera más precisa? 

 

Alternativas de respuestas  Frecuencia observada Porcentualidad 

Totalmente de acuerdo 35 56% 

De acuerdo 25 40% 

Indiferente 2 3% 

En desacuerdo  1 2% 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Total 63 100% 

 

La construcción de esquemas, según revela esta pregunta se encuentra en 

totalmente de acuerdo (56%), de acuerdo (40%), indiferente (3%) y en desacuerdo 

(2%). Esto indica que la mayoría de los estudiantes (56%) construye esquemas para 

analizar e interpretar información para la comprensión de los temas. A continuación, la 

figura que reitera los datos revelados. 

Figura 15- Construcción de esquemas 

 

 

 

56%

40%

3%

2% 0%

6. Para la comprensión de un tema en particular ¿La construcción de esquemas 
le permite analizar e interpretar información de una manera más precisa?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo
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7. Cuando observa imágenes representativas sobre algún tema en particular ¿Fija 

su atención en dos o más objetos para descubrir diferencias y similitudes para 

mayor comprensión? 

 

Alternativas de respuestas  Frecuencia observada Porcentualidad 

Totalmente de acuerdo 19 30% 

De acuerdo 37 59% 

Indiferente 5 8% 

En desacuerdo  2 3% 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Total 63 100% 

 

Fijar la atención en dos o más objetos para descubrir diferencias y similitudes 

para lograr comprender, según revela esta pregunta, se encuentra en totalmente de 

acuerdo (30%), de acuerdo (59%), indiferente (8%) y en desacuerdo (3%). Esto indica 

que la mayoría de los estudiantes (59%) observar imágenes representativas mejora la 

comprensión en los temas desarrollados. A continuación, la figura que reitera los datos 

revelados. 

Figura 16- Identificación de semejanzas y diferencias  

 

30%

59%

8% 3%

0%

7. Cuando observa imágenes representativas sobre algún tema en particular 
¿Fija su atención en dos o más objetos para descubrir diferencias y similitudes 

para mayor comprensión?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo
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8. Partiendo de un texto proporcionado ¿Organiza ideas desde la elaboración de 

una oración o de cualquier tipo de párrafo hasta el desarrollo de una secuencia 

textual sea descriptiva, narrativa, expositiva o argumentativa? 

 
 

Alternativas de respuestas  Frecuencia observada Porcentualidad 

Totalmente de acuerdo 19 30% 

De acuerdo 36 57% 

Indiferente 6 10% 

En desacuerdo  1 2% 

Totalmente en desacuerdo 1 2% 

Total 63 100% 

 

La organización de ideas, según revela esta pregunta, se encuentra en 

totalmente de acuerdo (30%), de acuerdo (57%), indiferente (10%), en desacuerdo 

(2%) y totalmente en desacuerdo (2%). Esto indica que la mayoría de los estudiantes 

organiza ideas partiendo de textos proporcionados. A continuación, la figura que reitera 

los datos revelados. 

Figura 17- Ordenamiento de ideas 

 

 

30%

57%

10%

2% 2%

8. Partiendo de un texto proporcionado ¿Organiza ideas desde la elaboración 
de una oración o de cualquier tipo de párrafo hasta el desarrollo de una 

secuencia textual,  sea descriptiva, narrativa, expositiva o argumentativa?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo
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9. En la aplicación de procedimientos ¿Realiza diferentes acciones que le 

permitan obtener los mismos resultados? 

Alternativas de respuestas  Frecuencia observada Porcentualidad 

Totalmente de acuerdo 18 29% 

De acuerdo 33 52% 

Indiferente 7 11% 

En desacuerdo  5 8% 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Total 63 100% 

 

La realización de diferentes acciones para la obtención de resultados, según revela 

esta pregunta, se encuentra en totalmente de acuerdo (29%), de acuerdo (52%), 

indiferente (11%) y en desacuerdo (8%). Esto indica que la mayoría de los 

estudiantes (52%) realiza diferentes acciones al aplicar procedimientos. A 

continuación, la figura que reitera los datos revelados. 

 

      Figura 18- Aplicación de procedimientos 

 

 

 

 

 

29%

52%

11%

8%

0%

9. En la aplicación de procedimientos ¿Realiza diferentes acciones que le 
permitan obtener los mismos resultados?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo
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35%

48%

13%
5%

0%

10. Al desarrollar una actividad en particular ¿Compara resultados o ideas con 
los demás compañeros para mejorar su comprensión?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

10. Al desarrollar una actividad en particular ¿Compara resultados o ideas con los 

demás compañeros para mejorar su comprensión? 

Alternativas de respuestas  Frecuencia observada Porcentualidad 

Totalmente de acuerdo 22 35% 

De acuerdo 30 48% 

Indiferente 8 13% 

En desacuerdo  3 5% 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Total 63 100% 

 

Comparar resultados o ideas, según revela esta pregunta se encuentra (35%), 

de acuerdo (48%), indiferente (13%) y en desacuerdo (5%). Esto indica que la mayoría 

de los estudiantes (48%) compara resultados o ideas con los demás compañeros para 

mejorar la comprensión al desarrollar actividades. A continuación, la figura que reitera 

los datos revelados. 

Figura 19- Capacidad para comparar  
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Todo lo anterior está expresado en la siguiente tabla, siguiendo el orden 

procedimental de la escala de Likert: 

Criterios 
Totalmente 
de acuerdo 

De 
acuerdo 

Indiferente 
En 

desacuerdo 

Totalmente 
en 

desacuerdo 
Total 

Desarrollo lógico  33 27 2 0 1 63 

Razonamiento, 

inductivo y 

deductivo. 

14 40 7 2 0 63 

Comprensión 

lectora. 

24 33 6 0 0 63 

Resolución de 

problemas. 

23 35 4 0 1 63 

Definición de 

conceptos. 

27 34 0 1 1 63 

Construcción de 

esquemas. 

35 25 2 1 0 63 

Identificación de 

semejanzas y 

diferencias. 

19 37 5 2 0 63 

Ordenamiento de 

ideas 

19 36 6 1 1 63 

Aplicación de 

procedimientos. 

18 33 7 5 0 63 

Capacidad para 

comparar. 

22 30 8 3 0 63 

Total  234 (37%) 330 

(52%) 

47 (8%) 15 (2%) 4 (1%) 630 

(100% 

. 

Fórmula utilizada: 

c =
No puntos obtenidos

Total de puntos
100% 
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Fórmula utilizada 

c =
No puntos obtenidos

Total de puntos
100% 

c =
234

630
100% 

𝒄 = 0.37 ×100 
𝒄 = 37% 

c =
330

630
100% 

𝒄 = 0.52 ×100 
𝒄 = 52% 

c =
47

630
100% 

𝒄 = 0.0746 ×100 
𝒄 = 8% 

c =
15

630
100% 

𝒄 = 0.0238 ×100 

𝒄 = 2% 

c =
4

630
100% 

𝒄 = 0.006 ×100 
𝒄 = 0.1% 

 

De acuerdo con estos datos, a continuación, se presenta la tabla de Chi 

cuadrado: 

Tabla 3. Resultados chi-cuadrado prácticas evaluativas y desarrollo de competencias (Autoría propia) 

VD 
VI 

Desarrollo de 
competencias 
intelectuales 

No desarrollo de 
competencias 
intelectuales 

Total  

Preparación de técnicas 
evaluativas adecuadas 

52 (49) 3 (6) 55  

Preparación de técnicas 
evaluativas inadecuadas 

4 (7) 4 (1) 8 

Total  56 7 63 

 

Para aplicar la fórmula del chi-cuadrado hay que determinar la frecuencia esperada, la 

cual se siguió el procedimiento siguiente: 

𝑥1 =
55

63
 56 

𝑥1 = 49 

𝑥2 =
55

63
 5 

𝑥2 = 6 

𝑦1 =
8

63
 56 

𝑦1 = 7 

𝑥2 =
8

63
 7 

𝑦1 = 1 

Aplicando la fórmula se tiene: 

x = ⅀
(𝑓𝑜 − 𝑓𝑒)2

𝑓𝑒
 

 

x =
(52 − 49)2

49
+

(3 − 6)2

6
+

(4 − 7)2

7
+  

(4 − 1)2

1
  

 

x =
(3)2

49
+

(−3)2

6
+

(−3)2

7
+  

(3)2

1
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95%

5%

Preparación de técnicas evaluativas adecuadas

Desarrollo de competencias de aprendizaje No desarrollo de competencias

Figura 20- Relación prácticas evaluativas adecuadas y desarrollo de competencias 

x =
9

49
+

9

6
+

9

7
+  

9

1
 

x = 0.18 + 1.5 + 1.28 + 9  

𝐱 = 𝟏𝟏. 𝟗𝟔  

Regla de decisión: 

De acuerdo con lo obtenido, x2 calculado es de 11.96; el valor crítico con nivel 

de confianza de 95%, nivel de significación de 0.5 y (2-1) (2-1) = 1 grado de libertad 

es 3.841. 

Luego,  𝑥𝑐
2 > 𝑥0.95,1

2  es decir, 11.96 > 3.841, por lo que, se rechaza la hipótesis 

nula, lo que significa que, la preparación de técnicas evaluativas del docente en el 

proceso de enseñanza aprendizaje, contribuye significativamente en el desarrollo de 

competencias intelectuales de los estudiantes de formación posgraduada. 

 

Esto se puede apreciar mejor en los siguientes diagramas circulares, que 

combinan el desarrollo de prácticas evaluativas con el desarrollo de competencias, 

según la secuencia de las hipótesis nulas: 

 
 

   

 

 

 

  

 

 

En correspondencia con los datos sistematizados sobre la relación entre 

variables (figura 20), se determinó que cuando los docentes preparan técnicas 

evaluativas de forma adecuada, es decir, planifican la evaluación y señalan los 

objetivos a lograr, entonces el 95% de los estudiantes desarrollan sus competencias 
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intelectuales. En ese sentido, hay una relación directa entre las variables 

independiente y dependiente.  

Situación diferente sucede cuando la preparación de técnicas evaluativas no es 

la adecuada. Al respecto, se presenta el siguiente diagrama circular: 

Figura 21- Relación entre preparación inadecuada de técnicas evaluativas y desarrollo de competencias 

 

De acuerdo con la figura 21, cuando los docentes no preparan adecuadamente 

las técnicas evaluativas, es decir, no establecen objetivos y criterios de evaluación 

para una actividad de enseñanza-aprendizaje, entonces el 50% de los estudiantes 

desarrollan sus competencias intelectuales; por lo tanto, no existe una relación directa 

entre ambas variables. 

 

5.2 Hipótesis específica 2: Aplicación de técnicas de evaluación y su impacto 

en el desarrollo de competencias procedimentales. 

Los resultados que forman parte de esta hipótesis se organizan por variables 

(independiente y dependiente), las cuales son definidas de manera operativa, 

siguiendo la lógica de los indicadores establecidos en el capítulo III. A continuación, se 

presentan los resultados por las variables. 

a) Aplicación de técnicas  

Se entiende por aplicación de técnicas al procedimiento por el cual el docente 

lleva a cabo la evaluación, haciendo uso de instrumentos que incorporan tanto el 

50%50%

Preparación de técnicas inadecuadas

Desarrollo de competencias de aprendizaje No desarrollo de competencias



87 
 

desarrollo como la medición de habilidades y competencias involucradas en el proceso 

de aprendizaje en los estudiantes. 

Desde esta perspectiva, a continuación, se presentan, de manera inductiva, los 

datos registrados por cada ítem para luego organizar la tabla general correspondiente 

a esta variable. 

1. ¿El uso de instrumentos de evaluación (rúbrica, escala de valoración, escala 

numérica, lista de cotejo, entre otras), favorecen el desarrollo de competencias 

en sus estudiantes? 

Alternativa de respuestas Frecuencia Observada Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 1 25% 

De acuerdo 2 50% 

Indiferente 1 25% 

En desacuerdo 0 0% 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Total 4 100% 

 

El uso de instrumentos de evaluación, según revela esta pregunta, se encuentra 

en totalmente de acuerdo (25%), de acuerdo (50%), indiferente (25%); lo que equivale 

decir, que para tres de los docentes el uso de los diferentes instrumentos de 

evaluación, favorecen el desarrollo de competencias en los estudiantes, mientras que 

para uno de ellos le es indiferente el uso de estos. A continuación, la figura que reitera 

los datos revelados. 

Figura 22- Uso de instrumentos de evaluación  

 

25%

50%

25%

0% 0%

1. ¿El uso de instrumentos de evaluación (rúbrica, escala de valoración, escala 
númerica, lista de cotejo, entre otras), favorecen el desarrollo de competencias 

en sus estudiantes?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo



88 
 

2. ¿Al aplicar instrumentos de evaluación identifica fortalezas y errores para el 

mejoramiento del proceso de enseñanza aprendizaje? 
 

Alternativa de respuestas Frecuencia Observada Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 2 50% 

De acuerdo 2 50% 

Indiferente 0 0% 

En desacuerdo 0 0% 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Total 4 100% 

 

La aplicación de instrumentos de evaluación, según revela esta pregunta, se 

encuentra en totalmente de acuerdo (50%) y de acuerdo (50%), lo que equivale a decir, 

que los docentes aplican instrumentos de evaluación para identificar fortalezas y 

errores para el mejoramiento del proceso de enseñanza aprendizaje. A continuación, 

la figura que reitera los datos revelados. 

Figura 23- Identificación de fortalezas y errores 

 

 

 

50%50%

0%

0%

0%

2. ¿Al aplicar instrumentos de evaluación identifica fortalezas y errores para el 
mejoramiento del proceso de enseñanza aprendizaje?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo
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3. ¿El uso de tablas de especificaciones en los instrumentos de evaluación 

comprueba el grado de validez del instrumento, es decir se ajustan a los 

propósitos y contenidos de aprendizaje? 

 

Alternativa de respuestas Frecuencia Observada Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 0 0% 

De acuerdo 3 75% 

Indiferente 1 25% 

En desacuerdo 0 0% 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Total 4 100% 

 

El uso de tablas de especificaciones, según revela esta pregunta, se encuentra 

en de acuerdo (75%) e indiferente (25%), lo que equivale a decir, que los docentes 

usan tablas de especificaciones para comprobar el grado de validez, pues esto se 

ajusta a los propósitos y contenidos de aprendizaje. A continuación, la figura que 

reitera los datos revelados. 

 

 

 

0%

75%

25%

0%

0%

3. ¿El uso de tablas de especificaciones en los instrumentos de evaluación 
comprueba el grado de validez del instrumentos, es decir se ajustan a los 

propósitos y contenidos de aprendizaje? 

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

Figura 24- Utilización de tabla de especificaciones  
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4. ¿Sistematiza la información obtenida de los instrumentos de evaluación 

aplicada a diversas tareas para la comprobación de conocimientos? 

 

Alternativa de respuestas Frecuencia Observada Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 1 25% 

De acuerdo 2 50% 

Indiferente 0 0% 

En desacuerdo 1 25% 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Total 4 100% 

 

Sistematizar la información, según revela esta pregunta. Se encuentra en 

totalmente de acuerdo (25%), de acuerdo (50%) y en desacuerdo (25%), lo que 

equivale a decir, que los docentes comprueban los conocimientos de los estudiantes 

a partir de la sistematización de información recolectada en los instrumentos de 

evaluación. A continuación, la figura que reitera los datos revelados. 

Figura 25- Comprobación de conocimientos 

 

 

 

 

25%

50%

0%

25%

0%

4. ¿Sistematiza la información obtenida de los instrumentos de evaluación 
aplicada a diversas tareas para la comprobación de conocimientos?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo
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5. ¿Al aplicar instrumentos de evaluación comprueba si los conocimientos 

adquiridos concuerdan con los objetivos formulados? 
 

Alternativa de respuestas Frecuencia Observada Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 0 0% 

De acuerdo 3 75% 

Indiferente 1 25% 

En desacuerdo 0 0% 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Total 4 100% 

 

La aplicación de instrumentos de evaluación, según revela esta pregunta, se 

encuentra en de acuerdo (75%) e indiferente (25%), lo que equivale decir que los 

docentes aplican instrumentos de evaluación para comprobar que los conocimientos 

adquiridos por los estudiantes concuerden con los objetivos formulados. A 

continuación, la figura que reitera los datos revelados. 

 
Figura 26- Logro de objetivos 

 

 

0%

75%

25%

0%

0%

5. Al aplicar instrumentos de evaluación comprueba si los conocimientos 
adquiridos concuerdan con los objetivos formulados?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo
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75%

25%

0% 0% 0%

6. ¿Desarrolla una evaluación donde estime los conocimientos, aptitudes y 
rendimiento de los alumnos, otorgando una calificación objetiva? 

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

Figura 27- Calificación objetiva  

 

 

6. ¿Desarrolla una evaluación donde estime los conocimientos, aptitudes y 

rendimiento de los alumnos, otorgando una calificación objetiva? 
 

Alternativa de respuestas Frecuencia Observada Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 3 75% 

De acuerdo 1 25% 

Indiferente 0 0% 

En desacuerdo 0 0% 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Total 0 100% 

 

Una calificación objetiva, según revela esta pregunta que, de los cuatro 

profesores, tres están totalmente de acuerdo (75%) y uno de ellos está de acuerdo 

(25%); esto significa que los docentes otorgan calificaciones objetivas al utilizar una 

evaluación donde estime conocimientos, aptitudes y rendimiento de los alumnos. A 

continuación, la figura que reitera los datos revelados. 
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7. Al momento de evaluar a sus estudiantes ¿relaciona contenidos con los 

parámetros establecidos en el currículo? 

 

Alternativa de respuestas Frecuencia Observada Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 1 25% 

De acuerdo 3 75% 

Indiferente 0 0% 

En desacuerdo 0 0% 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Total 4 100% 

 

La relación de los contenidos con los parámetros establecidos en el currículo, 

según revela que, de los cuatro maestros, uno de ellos está totalmente de acuerdo 

(25%) y tres de ellos está de acuerdo (75%); esto evidencia que los docentes 

relacionan los contenidos con el currículo, al momento de aplicar una evaluación a sus 

estudiantes. A continuación, la figura que reitera los datos revelados. 

Figura 28- Relación con contenidos del currículo 

 

 

 

25%

75%

0% 0% 0%

7. Al momento de evaluar a sus estudiantes ¿ relaciona contenidos con los 
parámetros establecidos en el currículo?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo
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Todo lo anterior está expresado en la siguiente tabla, siguiendo el orden 

procedimental de la escala de Likert: 

Criterios 
Totalmente 
de acuerdo 

De 
acuerdo 

Indiferente 
En 

desacuerdo 

Totalmente 
en 

desacuerdo 
Total 

Uso de instrumentos 

de evaluación. 

1 2 1 0 0 4 

Identificación de 

fortalezas y errores. 

2 2 0 0 0 4 

Utilización de tabla 

de especificaciones. 

0 3 1 0 0 4 

Comprobación de 

conocimientos. 

1 2 0 1 0 4 

Logro de objetivos. 0 3 1 0 0 4 

Calificación objetiva. 3 1 0 0 0 4 

Relación con 

contenidos del 

currículo. 

1 3 0 0 0 4 

Total  

 

8 (28) 16 (57) 3 (11) 1 (4) 0 28 

(100) 

 

Fórmula utilizada: 

 c =
No puntos obtenidos

Total de puntos
100%  

c =
28

35
100% 

𝒄 = 0.80 ×100 

𝒄 = 80% 

En correspondencia con la evaluación normativa establecida para cada variable 

se llegó al resultado que el 80% de los docentes (es decir, 3 de 4) aplican técnicas de 

evaluación, según lo planificado; lo que equivale decir que el uso de instrumentos de 

evaluación, la identificación de fortalezas y errores, el uso de tabla de especificaciones 

y todo lo que se asocia a esta variable impacta en los procesos de aprendizaje, según 

tendencia de la variable dependiente a determinar. 
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b) Competencias procedimentales  

Se entiende por competencias procedimentales, a la capacidad que tiene el 

estudiante para procesar ideas y pensamientos adquiridos durante el proceso de 

aprendizaje, cuyo fin consiste en organizar, diseñar, resolver problemas prácticos, 

aplicar, jerarquizar y relacionar datos aprendidos de manera teórica, es decir, 

desarrollar la capacidad del saber hacer. 

Desde esta perspectiva, a continuación, se presentan, de manera inductiva, los 

datos registrados por cada ítem para luego organizar la tabla general correspondiente 

a esta variable. 

1. Al resumir información ¿Sintetiza las ideas más resaltantes de un texto de forma 

concisa, organizada y coherente, manteniéndose leal a los conceptos 

presentados en los documentos originales? 

 

Alternativas de respuestas  Frecuencia observada Porcentualidad 

Totalmente de acuerdo 21 33% 

De acuerdo 36 57% 

Indiferente 6 10% 

En desacuerdo  0 0% 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Total 63 100% 

 

La capacidad de resumir información, según revela esta pregunta, se encuentra 

en totalmente de acuerdo (33%), de acuerdo (57%) e indiferente (10%). Esto indica 

que un 57 % de los estudiantes tienen la capacidad de sintetizar las ideas principales 

de textos proporcionados por los docentes de forma concisa, organizada y coherente.  

A continuación, la figura que reitera los datos revelados. 
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38%

54%

8%

0% 0%

2. Cuando organiza información para completar una tarea, ¿Le permite 
comprender el tema de forma efectiva?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

Figura 30- Organización de la información  

Figura 29- Capacidad para resumir 

 

2. Cuando organiza información para completar una tarea, ¿Le permite 

comprender el tema de forma efectiva? 

Alternativas de respuestas  Frecuencia observada Porcentualidad 

Totalmente de acuerdo 24 38% 

De acuerdo 34 54% 

Indiferente 5 8% 

En desacuerdo  0 0% 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Total 63 100% 

 

La capacidad de organizar información, según revela esta pregunta, se 

encuentra en totalmente de acuerdo (38%), de acuerdo (54%) e indiferente (8%). Esto 

indica que un 54% de los estudiantes tienen la capacidad de organizar información 

para comprender contenidos de forma efectiva. A continuación, la figura que reitera los 

datos revelados. 

 

 

 

 

 

 

 

33%

57%

10% 0% 0%

1. Al resumir información ¿Sintetiza las ideas más resaltantesde un texto de 
forma concisa, organizada y coherente, manteniéndose leal a los conceptos 

presentados en los documentos originales?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo
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54%

44%

2% 0% 0%

3. Al desarrollar alguna actividad en particular ¿le da seguimiento a las 
indicaciones dadas por el docente?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

Figura 31- Capacidad para seguir indicaciones  

3. Al desarrollar alguna actividad en particular ¿le da seguimiento a las 

indicaciones dadas por el docente? 

Alternativas de respuestas  Frecuencia observada Porcentualidad 

Totalmente de acuerdo 34 54% 

De acuerdo 28 44% 

Indiferente 1 2% 

En desacuerdo  0 0% 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Total 63 100% 

 

El seguimiento de indicaciones, según revela esta pregunta, se encuentra en 

totalmente de acuerdo (54%), de acuerdo (44%) e indiferente (2%). Esto indica que un 

54% de los estudiantes siguen indicaciones dadas por el docente al momento de 

desarrollar las actividades planteadas. A continuación, la figura que reitera los datos 

revelados. 
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44%

40%

11%
3%

2%

4. ¿Organiza esquemas para relacionar conceptos en la comprensión de la 
información?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

Figura 32- Diseño de planes de relación de conceptos 

4. ¿Organiza esquemas para relacionar conceptos en la comprensión de la 

información? 

Alternativas de respuestas  Frecuencia observada Porcentualidad 

Totalmente de acuerdo 28 44% 

De acuerdo 25 40% 

Indiferente 7 11% 

En desacuerdo  2 3% 

Totalmente en desacuerdo 1 2% 

Total 63 100.0% 

La capacidad de organizar esquemas para la relación de conceptos, según 

revela esta pregunta, se encuentra en totalmente de acuerdo (44%), de acuerdo (40%), 

indiferente (11%), en desacuerdo (3%) y totalmente en desacuerdo (2%). Esto indica 

que el 44% de los estudiantes tienen la capacidad de relacionar conceptos para la 

comprensión de la información, a partir de la organización de esquemas. A 

continuación, la figura que reitera los datos revelados. 
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35%

52%

13%

0%
0%

5. En la solución de problemas prácticos ¿Toma medidas lógicas para encontrar 
una solución deseada, y supervisar y evaluar la implementación de tal solución?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

Figura 33- Habilidades para la resolución de problemas prácticos  

5. En la solución de problemas prácticos ¿Toma medidas lógicas para encontrar 

una solución deseada, y supervisar y evaluar la implementación de tal solución? 

 

Alternativas de respuestas  Frecuencia observada Porcentualidad 

Totalmente de acuerdo 22 35% 

De acuerdo 33 52% 

Indiferente 8 13% 

En desacuerdo  0 0% 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Total 63 100% 

 

En la solución de problemas prácticos, según revela esta pregunta, se 

encuentra en totalmente de acuerdo (35%), de acuerdo (33%) e indiferente (13%). Esto 

indica que un 52% de los estudiantes toman medidas lógicas en la solución de 

problemas planteados por el docente. A continuación, la figura que reitera los datos 

revelados. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



100 
 

51%46%

2% 2% 0%

6. Para el complemento de tareas ¿Hace uso de diferentes software y 
aplicaciones educativas para favorecer la adquisición de los aprendizajes?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

Figura 34- Utilización de recursos tecnológicos 

6. Para el complemento de tareas ¿Hace uso de diferentes software y aplicaciones 

educativas para favorecer la adquisición de los aprendizajes? 

Alternativas de respuestas  Frecuencia observada Porcentualidad 

Totalmente de acuerdo 32 51% 

De acuerdo 29 46% 

Indiferente 1 2% 

En desacuerdo  1 2% 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Total 63 100% 

 

La utilizacion de recursos tecnológicos, según revela esta pregunta, se 

encuentra en totalmente de acuerdo (51%), de acuerdo (46%), indiferente (2%) y en 

desacuerdo (2%). Esto indica que la mayoria de estudiantes 51% hace uso de 

diferentes software y aplicaciones educativas para el desarrollo de tareas y asi 

favorecer la adquisición de los aprendizajes. A continuación, la figura que reitera los 

datos revelados. 
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Todo lo anterior está expresado en la siguiente tabla, siguiendo el orden 

procedimental de la escala de Likert: 

Criterios 
Totalmente 
de acuerdo 

De 
acuerdo 

Indiferente 
En 

desacuerdo 

Totalmente 
en 

desacuerdo 
Total 

Capacidad para 

resumir. 

21 36 6 0 0 63 

Organización de 

información. 

24 34 5 0 0 63 

Capacidad para 

seguir indicaciones. 

34 28 1 0 0 63 

Capacidad para 

diseñar planes de 

relación de 

conceptos. 

28 25 7 2 1 63 

Habilidades para 

resolver problemas 

prácticos. 

22 33 8 0 0 63 

Utilización de 

recursos 

tecnológicos. 

32 29 1 1 0 63 

Total  161 (43%) 185 

(49%) 

28 (7%) 3 (0.7%) 1 (0.3%) 378 

. 

Fórmula utilizada: 

c =
No puntos obtenidos

Total de puntos
100%  

Fórmula utilizada 

c =
No puntos obtenidos

Total de puntos
100% 

c =
161

378
100% 

𝒄 = 0.43×100 

𝒄 = 43% 

c =
185

378
100% 

𝒄 = 0.49×100 

𝒄 = 49% 

c =
28

378
100% 

𝒄 = 0.074×100 

𝒄 = 7% 

c =
3

378
100% 

𝒄 = 0.008×100 

𝒄 = 𝟎. 𝟕% 

c =
1

378
100% 

𝒄 = 0.003 ×100 

𝒄 = 0.3% 
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De acuerdo con estos datos, a continuación, se presenta la tabla de Chi 

cuadrado: 

VD 
VI 

Desarrollo de 
competencias 

procedimentales 

No desarrollo de 
competencias 

procedimentales 

Total  

Aplicación de técnicas 
evaluativas adecuadas 

40 (31) 4 (13) 44 

Aplicación de técnicas 
evaluativas inadecuadas 

5 (14) 14 (5) 19 

Total  45 18 63  

 

Para aplicar la fórmula del chi-cuadrado hay que determinar la frecuencia 

esperada, la cual se siguió el procedimiento siguiente: 

𝑥1 =
44

63
 45 

𝑥1 = 31 

𝑥2 =
44

63
 18 

𝑥2 = 13 

𝑦1 =
19

63
 45 

𝑦1 = 14 

𝑦2 =
19

63
 18 

𝑦2 = 5 

Aplicando la fórmula se tiene: 

x = ⅀
(𝑓𝑜 − 𝑓𝑒)2

𝑓𝑒
 

 

x =
(40 − 31)2

31
+

(4 − 13)2

13
+

(5 − 14)2

14
+ 

(14 − 5)2

5
  

x =
(9)2

31
+

(−9)2

13
+

(−9)2

14
+  

(9)2

5
 

x =
81

31
+

81

13
+

81

14
+ 

81

5
 

x = 2.61 + 6.23 + 5.78 +  16.2 

𝐱 = 𝟑𝟎. 𝟖𝟐 
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91%

9%

Aplicación de técnicas adecuadas

Desarrollo de competencias de aprendizaje No desarrollo de competencias

Figura 35- Relación prácticas evaluativas adecuadas y desarrollo de competencias  

Regla de decisión: 

De acuerdo con lo obtenido, x2 calculado es de 11.96; el valor crítico con nivel 

de confianza de 95%, nivel de significación de 0.5 y (2-1) (2-1) = 1 grado de libertad 

es 3.841. 

Luego,  𝑥𝑐
2 > 𝑥0.95,1

2  es decir, 30.82 > 3.841, por lo que, se rechaza la hipótesis 

nula, lo que significa que, la aplicación de técnicas evaluativas del docente durante el 

proceso de enseñanza aprendizaje, contribuye significativamente en el desarrollo de 

competencias procedimentales del estudiante. 

Esto se puede apreciar mejor en los siguientes diagramas circulares, que 

combinan el desarrollo de prácticas evaluativas con el desarrollo de competencias, 

según la secuencia de las hipótesis nulas: 

   

 

 

 

 

 

 

En correspondencia con los datos sistematizados sobre la relación entre 

variables (figura 35), se determinó que cuando los docentes aplican técnicas 

evaluativas de forma adecuada, es decir, desarrollan actividades, aplican diversidad 

de instrumentos, comprueban conocimientos, entonces el 91% de los estudiantes 

desarrollan sus competencias procedimentales. En ese sentido, hay una relación 

directa entre las variables independiente y dependiente.  

Situación diferente sucede cuando la aplicación de técnicas evaluativas no es 

la adecuada. Al respecto, se presenta el siguiente diagrama circular: 
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Figura 36- Relación entre preparación inadecuada de técnicas evaluativas y desarrollo de competencias 

 

De acuerdo con la figura 36, cuando los docentes no preparan adecuadamente 

las técnicas evaluativas, es decir, no aplican instrumentos de evaluación pertinentes 

para una actividad de enseñanza-aprendizaje, entonces el 26% de los estudiantes (5 

de 19 estudiantes) desarrollan sus competencias procedimentales; por lo tanto, existe 

una relación directa entre ambas variables. 

 

5.3 Hipótesis especifica 3: El análisis de tareas y su impacto en el desarrollo de 

competencias actitudinales. 

Los resultados que forman parte de esta hipótesis se organizan por variables 

(independiente y dependiente), las cuales son definidas de manera operativa, 

siguiendo la lógica de los indicadores establecidos en el capítulo III. A continuación, se 

presentan los resultados por las variables. 

c) Análisis de tareas 

Es el análisis que realiza el docente sobre el tipo de ítems, su nivel de dificultad 

y comprensión para los estudiantes sobre los contenidos desarrollados, permitiendo 

así la identificación de habilidades y destrezas, señalando soluciones correctas e 

incorrectas, así como las recomendaciones necesarias de acuerdo con las 

características de estas. 

26%

74%

Aplicación de técnicas inadecuadas

Desarrollo de competencias de aprendizaje No desarrollo de competencias
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50%

25%

25%

0% 0%

1. ¿Al momento de revisar la tarea de los estudiantes, lo realiza minuciosamente 
para el establecimiento de juicios de valor?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

Figura 37- Revisión de tarea 

 

 

Desde esta perspectiva, a continuación, se presentan, de manera inductiva, los 

datos registrados por cada ítem para luego organizar la tabla general correspondiente 

a esta variable. 

1. ¿Al momento de revisar la tarea de los estudiantes lo realiza minuciosamente 

para el establecimiento de juicios de valor? 
 

Alternativa de respuestas Frecuencia Observada Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 2 50% 

De acuerdo 1 25% 

Indiferente 1 25% 

En desacuerdo 0 0% 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Total 4 100% 

 

En la revisión de tareas, según revela esta pregunta, de los cuatro maestros dos 

se encuentran en, totalmente de acuerdo (50%) y los otros dos, uno de acuerdo (25%) 

e indiferente (25%), lo que equivale decir, que al revisar las tareas de sus estudiantes 

lo realizan minuciosamente para establecer juicios de valor sobre su práctica 

evaluativa. A continuación, la figura que reitera los datos revelados.   
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25%

75%

0%

0%

0%

2. ¿Coloca observaciones en las tareas para la mejora de próximas tareas?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

Figura 38- Consejos para la mejora de resultados  

2. ¿Coloca observaciones en las tareas para la mejora de próximas tareas? 

 

Alternativa de respuestas Frecuencia Observada Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 1 25% 

De acuerdo 3 75% 

Indiferente 0 0% 

En desacuerdo 0 0% 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Total 4 100% 

Colocar observaciones en las tareas, según revela esta pregunta, de los cuatro 

maestros, tres están de acuerdo (75%) y uno de ellos totalmente de acuerdo (25%); lo 

que equivale a decir, que al colocar observaciones en las tareas mejora los resultados 

en las próximas actividades desarrolladas por los alumnos. A continuación, la figura 

que reitera los datos revelados. 
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25%

50%

25%

0% 0%

3. En la revisión de tareas ¿La descripción de fortalezas y debilidades permiten 
el desarrollo de competencias en sus estudiantes?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

Figura 39- Descripción de fortalezas y debilidades  

3. En la revisión de tareas ¿La descripción de fortalezas y debilidades permiten el 

desarrollo de competencias en sus estudiantes? 

 

Alternativa de respuestas Frecuencia Observada Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 1 25% 

De acuerdo 2 50% 

Indiferente 1 25% 

En desacuerdo 0 0% 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Total 4 100% 

La descripción de fortalezas y debilidades, según revela esta pregunta, se 

encuentra en totalmente de acuerdo (25%), de acuerdo (50%) e indiferente (25%), lo 

que implica que los maestros, al momento de revisar las tareas de sus estudiantes, 

describen fortalezas y debilidades, generando, de esta manera el desarrollo de 

competencias en sus estudiantes. A continuación, la figura que reitera los datos 

revelados. 
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50%

25%

25%

0% 0%

4. ¿El refuerzo de contenidos lo utiliza como herramienta para el mejoramiento 
de los aprendizajes de los estudiantes?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente

En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

Figura 40- Refuerzo de contenido  

4. ¿El refuerzo de contenidos lo utiliza como herramienta para el mejoramiento de 

los aprendizajes de los estudiantes? 
 

Alternativa de respuestas Frecuencia Observada Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 2 50% 

De acuerdo 1 25% 

Indiferente 1 25% 

En desacuerdo 0 0% 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Total 4 100% 

 

Reforzar contenidos, según revela esta pregunta, se encuentra en totalmente 

de acuerdo (50%), de acuerdo (25%) e indiferente (25%), lo que equivale a decir, que 

los maestros mejoran los aprendizajes de los estudiantes, a partir del refuerzo de 

contenidos. A continuación, la figura que reitera los datos revelados. 
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0.0%

75.0%

0.0%

25.0%

0.0%

5. Durante la revisión de tareas, ¿Los alumnos infieren haciendo uso de la 
coherencia correspondiente con lo enseñado en clases?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

Figura 41- Coherencia de ideas  

5. Durante la revisión de tareas, ¿los alumnos infieren haciendo uso de la 

coherencia correspondiente con lo enseñado clases? 

 

Alternativa de respuestas Frecuencia Observada Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 0 0% 

De acuerdo 3 75% 

Indiferente 0 0% 

En desacuerdo 1 25% 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Total 4 100% 

 

Tres de los cuatro maestros (75%), según revela esta pregunta, indicaron que, 

durante la revisión de tareas, verifican que los alumnos infieren coherentemente, de 

acuerdo con lo enseñado en clases. A continuación, la figura que reitera los datos 

revelados. 
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25%

50%

25%

0% 0%

6. Cuando evalúa su práctica evaluativa ¿Determina instrumentos de evaluación 
para evaluar la calidad de de la tarea proporcionada a los estudiantes?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

Figura 42- Uso de instrumentos de evaluación para la determinación de la calidad de tareas 

 

6. Cuando evalúa su práctica evaluativa ¿Determina instrumentos de evaluación 

para evaluar la calidad de la tarea proporcionada a los estudiantes? 
 

 

El uso de instrumentos de evaluación, según revela esta pregunta, se encuentra 

en totalmente de acuerdo (25%), de acuerdo (50%) e indiferente (25%), lo que equivale 

decir, que los maestros utilizan instrumentos de evaluación para evaluar la calidad de 

las tareas proporcionadas por los estudiantes. A continuación, la figura que reitera los 

datos revelados. 
 
 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Alternativa de respuestas Frecuencia Observada Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 1 25% 

De acuerdo 2 50% 

Indiferente 1 25% 

En desacuerdo 0 0% 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Total 4 100% 



111 
 

50%

25%

25%

0% 0%

7. Al momento de revisar la tarea ¿Realiza una revisiòn ortográfica de los textos 
escritos por los estudiantes?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

Figura 43- Revisión de reglas ortográficas  

 

7. Al momento de revisar la tarea ¿realiza una revisión ortográfica de los textos 

escritos por los estudiantes? 
 

Alternativa de respuestas Frecuencia Observada Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 2 50% 

De acuerdo 1 25% 

Indiferente 1 25% 

En desacuerdo 0 0% 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Total 4 100% 

 

Durante la revisión de tareas, según revela esta pregunta, dos de los cuatro 

maestros entrevistados están totalmente de acuerdo (50%), uno está de acuerdo 

(25%) y para uno de ellos le es indiferente (25%), lo que equivale a decir, que, al 

momento de calificar una tarea, revisan la ortografía de los textos escritos por los 

estudiantes. A continuación, la figura que reitera los datos revelados. 
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Figura 44- Revisión de estructura de la tarea 

25%

50%

0%

25%

0%

8. Cuando revisa tareas ¿lo estudiantes la realizan siguiendo la estructura del 
instrumento de evaluación de acorde a las competencias adquiridas durante el 

desarrollo del proceso de enseñanza aprendizaje?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

8. Cuando revisa tareas ¿los estudiantes la realizan siguiendo la estructura del 

instrumento de evaluación acorde a las competencias adquiridas durante el 

desarrollo del proceso de enseñanza aprendizaje? 

 

Alternativa de respuestas Frecuencia Observada Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 1 25% 

De acuerdo 2 50% 

Indiferente 0 0% 

En desacuerdo 1 25% 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Total 4 100% 

 

En la revisión de tareas, según revela esta pregunta, se encuentra en totalmente 

de acuerdo (25%), de acuerdo (50%) y en desacuerdo (25%), lo que equivale a decir, 

que, los estudiantes cumplen con la estructura del instrumento de evaluación acorde 

a las competencias adquiridas durante el proceso de enseñanza aprendizaje. A 

continuación, la figura que reitera los datos revelados. 
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50%

25%

25%

0% 0%

9. En la revisión de tareas ¿otorga puntajes en los diferentes criterios evaluados?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

Figura 45- Otorgación de puntajes 

 

9. En la revisión de tareas ¿otorga puntajes en los diferentes criterios 
evaluados? 

 

Alternativa de respuestas Frecuencia Observada Porcentaje 

Totalmente de acuerdo 2 50% 

De acuerdo 1 25% 

Indiferente 1 25% 

En desacuerdo 0 0% 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Total 4 100% 

De los cuatro maestros entrevistados, según revela esta pregunta, dos de ellos 

están totalmente de acuerdo (50%), uno de acuerdo (25%) e indiferente (25%), lo que 

implica que, durante la revisión de tareas, otorgan puntajes en cada uno de los criterios 

a evaluar. A continuación, la figura que reitera los datos revelados. 
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Todo lo anterior está expresado en la siguiente tabla, siguiendo el orden 

procedimental de la escala de Likert: 

Criterios 
Totalmente 
de acuerdo 

De 
acuerdo 

Indiferente 
En 

desacuerdo 

Totalmente 
en 

desacuerdo 
Total 

Revisión de tareas. 2 1 1 0 0 4 

Consejos para la 

mejora. 

1 3 0 0 0 4 

Descripción de 

fortalezas y 

debilidades. 

1 2 1 0 0 4 

Refuerzo de 

contenidos. 

2 1 1 0 0 4 

Coherencia de 

ideas. 

0 3 0 1 0 4 

Uso de instrumentos 

de evaluación para 

la determinación de 

la calidad de la 

tarea. 

1 2 1 0 0 4 

Revisión de reglas 

ortográficas. 

2 1 1 0 0 4 

Revisión de 

estructura de la 

tarea. 

1 2 0 1 0 4 

Otorgación de 

puntajes. 

2 1 1 0 0 4 

Total  12 16 6 2 0 36 

(100) 

 

Fórmula utilizada: 

c =
No puntos obtenidos

Total de puntos
100%  

c =
36

45
100% 

𝒄 = 0.80 ×100 



115 
 

𝒄 = 80% 

En correspondencia con la evaluación normativa establecida para cada variable 

se llegó al resultado de que el 80% de los docentes analiza tareas; lo que equivale 

decir, que el docente otorgando recomendaciones, refuerza contenidos, describe 

fortalezas y debilidades y todo lo asociado a esta variable impacta en los procesos de 

aprendizaje, según tendencia de la variable dependiente a determinar. 

 

d) Competencias actitudinales   

Se define como competencia actitudinal al conjunto de conocimiento, 

habilidades y conductas de corto socioemocional que poseen los estudiantes, siendo 

estas necesarias para llevar a cabo una actividad o tarea de manera exitosa, 

permitiéndole así trabajar en equipo, atender indicaciones, escuchar sugerencias, 

creatividad, puntualidad, responsabilidad, etc. 

Desde esta perspectiva, a continuación, se presentan, de manera inductiva, los 

datos registrados por cada ítem para luego organizar la tabla general correspondiente 

a esta variable. 

1. En el desarrollo de las actividades programadas por el docente, ¿se 

autodisciplina para ajustar su conducta a las exigencias del trabajo o estudio, 

contribuyendo a la mejora de su aprendizaje? 

Alternativas de respuestas  Frecuencia observada Porcentualidad 

Totalmente de acuerdo 26 41% 

De acuerdo 34 54% 

Indiferente 2 3% 

En desacuerdo  0 0% 

Totalmente en desacuerdo 1 2% 

Total 63 100% 

 

La autodisciplina para ajustar conductas a las exigencias de estudio, según 

revela esta pregunta se encuentra en totalmente de acuerdo (41%), de acuerdo (54%), 

indiferente (3%) y totalmente en desacuerdo (2%); esto equivale a decir, que la 

mayoría de los estudiantes 54% mejora los aprendizajes a partir de auto disciplinarse 
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41%

54%

3% 0% 2%

1. En el desarrollo de las actividades programadas por el docente ¿se 
autodisciplina para ajustar su conducta a las exigencias del trabajo o estudio, 

contribuyendo a la mejora de su aprendizaje?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

51%48%

2% 0% 0%

2. ¿Es responsable en el cumplimiento de tareas asignadas por el docente?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

Figura 46- Disciplina de trabajo  

Figura 47- Colaboración en cumplimiento de tareas 

en el desarrollo de cada una de las actividades programadas por su docente. A 

continuación, la figura que reitera los datos revelados. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. ¿Es responsable en el cumplimiento de tareas asignadas por el docente? 

 

Alternativas de respuestas  Frecuencia observada Porcentualidad 

Totalmente de acuerdo 32 51% 

De acuerdo 30 48% 

Indiferente 1 2% 

En desacuerdo  0 0% 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Total 63 100.0% 

 

En el cumplimento de tareas, según revela esta pregunta, se encuentra en 

totalmente de acuerdo (51%), de acuerdo (48%), indiferente (2%); esto equivale a 

decir, que un 51% de los estudiantes son responsables en el cumplimiento de las 

tareas asignadas por el docente. A continuación, la figura que reitera los datos 

revelados. 
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40%

40%

18%

2% 2%

3. Cuando el docente realiza una actividad en particular ¿participa con 
frecuencia aportando ideas e inquietudes para poder desarrollarla con éxito?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

Figura 48- Participación en clases 

3. Cuando el docente realiza una actividad en particular ¿participa con frecuencia 

aportando ideas e inquietudes para poder desarrollarla con éxito? 

Alternativas de respuestas  Frecuencia observada Porcentualidad 

Totalmente de acuerdo 25 40% 

De acuerdo 25 40% 

Indiferente 11 18% 

En desacuerdo  1 2% 

Totalmente en desacuerdo 1 2% 

Total 63 100.0% 

 

En la realización de actividades, según revela esta pregunta se encuentra en 

totalmente de acuerdo (40%), de acuerdo (40%), indiferente (18%), en desacuerdo 

(2%) y totalmente de acuerdo (2%); esto equivale a decir, que los alumnos participan 

con frecuencia durante el desarrollo de actividades, aportando ideas e inquietudes y 

así poder desarrollarlas con éxito. A continuación, la figura que reitera los datos 

revelados. 
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54%
41%

3%

2% 0%

4. Cuando realiza actividades grupales ¿Respeta y toma en cuenta la opinión de 
los demás para tomarla en cuenta en el desarrollo de la tarea?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente

En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

Figura 49- Respeto ante la opinión de los demás 

4. Cuando realiza actividades grupales ¿Respeta y toma en cuenta la opinión de 

los demás para tomarla en cuenta en el desarrollo de la tarea? 

 

Alternativas de respuestas  Frecuencia observada Porcentualidad 

Totalmente de acuerdo 34 54% 

De acuerdo 26 41% 

Indiferente 2 3.% 

En desacuerdo  1 2% 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Total 63 100% 

 

En el desarrollo de actividades grupales, según revela esta pregunta se 

encuentra en totalmente de acuerdo (54%), de acuerdo (41%), indiferente (3%), en 

desacuerdo (2%); esto equivale a decir, que un 54% de los estudiantes respetan y 

toman en cuenta la opinión de los compañeros para el desarrollo de actividades 

grupales. A continuación, la figura que reitera los datos revelados. 
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44%

46%

10%

0% 0%

5. ¿Cumple con tareas en el tiempo, orden e indicaciones otorgadas por el 
docente, desarrollando minuciosamente cada apartado?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente

En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

Figura 50- Responsabilidad y puntualidad 

5. ¿Cumple con tareas en el tiempo, orden e indicaciones otorgadas por el 

docente, desarrollando minuciosamente cada apartado? 

 

Alternativas de respuestas  Frecuencia observada Porcentualidad 

Totalmente de acuerdo 28 44% 

De acuerdo 29 46% 

Indiferente 6 10% 

En desacuerdo  0 0% 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Total 63 100% 

 

En la asignación de tiempo en tareas o actividades, según revela esta pregunta 

se encuentra en totalmente de acuerdo (44%), de acuerdo (46%), e indiferente (10%); 

esto indica que la mayoría de los estudiantes 46% cumplen minuciosamente cada 

apartado en el tiempo, orden e indicaciones otorgadas por el docente. A continuación, 

la figura que reitera los datos revelados. 
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35%

59%

6%

0%
0%

6. En la asignación de tareas ¿Crea habitualmente soluciones originales para 
poder completarlas?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

Figura 51- Originalidad en el cumplimiento de tareas 

6. En la asignación de tareas ¿Crea habitualmente soluciones originales para 

poder completarlas? 

Alternativas de respuestas  Frecuencia observada Porcentualidad 

Totalmente de acuerdo 22 35% 

De acuerdo 37 59% 

Indiferente 4 6% 

En desacuerdo  0 0% 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Total 63 100% 

 

En la originalidad en la asignación de tareas, según revela esta pregunta, se 

encuentra en totalmente de acuerdo (35%), de acuerdo (59%), indiferente (6%). Esto 

equivale a decir, que la mayoría de los estudiantes 59% crea soluciones originales al 

completar las actividades asignadas por el docente. A continuación, la figura que 

reitera los datos revelados. 
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54%
40%

3% 3%

0%

7. Cuando el docente coloca observaciones a sus tareas ¿Retoma las 
recomendaciones para mejorar el proceso?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

Figura 52- Actitud ante recomendaciones 

7. Cuando el docente coloca observaciones a sus tareas ¿Retoma las 

recomendaciones adecuadas para mejorar los procesos? 

 

Alternativas de respuestas  Frecuencia observada Porcentualidad 

Totalmente de acuerdo 34 54% 

De acuerdo 25 49% 

Indiferente 2 3% 

En desacuerdo  2 3% 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Total 63 100% 

En la colocación de observaciones en tareas, según revela esta pregunta, se 

encuentra en totalmente de acuerdo (54%), de acuerdo (49%), indiferente (3%), en 

desacuerdo (3%). Esto indica que la mayoría de los estudiantes 54% retoma las 

recomendaciones adecuadas para mejorar sus aprendizajes. A continuación, la figura 

que reitera los datos revelados. 
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51%
43%

5%

2%
0.0%

8. Si un compañero tiene dudas o consultas sobre diversas tareas ¿Toma 
iniciativa para poder reforzar y ayudar sobre dichas dudas?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

Figura 53- Solidaridad ante los compañeros  

8. Si un compañero tiene dudas o consultas sobre diversas tareas ¿Toma iniciativa 

para poder reforzar y ayudar sobre dichas dudas? 

Alternativas de respuestas  Frecuencia observada Porcentualidad 

Totalmente de acuerdo 32 51% 

De acuerdo 27 43% 

Indiferente 3 5% 

En desacuerdo  1 2% 

Totalmente en desacuerdo 0 0% 

Total 63 100% 

 

La solidaridad ante los compañeros, según revela esta pregunta se encuentra 

en totalmente de acuerdo (51%), de acuerdo (43%) indiferente (5%), en desacuerdo 

(2%). Esto indica que, la mayoría de los estudiantes 51% se solidarizan con sus 

compañeros cuando estos tienen dudas o consultas sobre las diversas tareas, 

reforzando, ayudando a comprender y mejorar el proceso de aprendizaje. A 

continuación, la figura que reitera los datos revelados. 
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Todo lo anterior está expresado en la siguiente tabla, siguiendo el orden 

procedimental de la escala de Likert: 

 

Fórmula utilizada: 

c =
No puntos obtenidos

Total de puntos
100%  

 

 

 

Criterios 
Totalmente 
de acuerdo 

De 
acuerdo 

Indiferente 
En 

desacuerdo 

Totalmente 
en 

desacuerdo 
Total 

Disciplina de trabajo  

 

26 34 2 0 1 63 

Colaboración en 

cumplimiento de 

tareas. 

32 30 1 0 0 63 

Participación e 

clases. 

 

25 25 11 1 1 63 

Respeto ante la 

opinión de los 

demás. 

34 26 2 1 0 63 

Puntualidad. 

 

28 29 6 0 0 63 

Originalidad  

 

22 37 4 0 0 63 

Actitud ante 

recomendaciones. 

 

34 25 2 2 0 63 

Solidaridad ante los 

compañeros. 

 

32 27 3 1 0 63 

Total  233 (46) 233 (46) 31 (6) 5 (1) 2 (0.4) 504 
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Fórmula utilizada 

c =
No puntos obtenidos

Total de puntos
100% 

c =
233

504
100% 

𝒄 = 0.46×100 

𝒄 = 46% 

c =
233

504
100% 

𝒄 = 0.46 ×100 

𝒄 = 46% 

c =
31

504
100% 

𝒄 = 0.062×100 

𝒄 = 6% 

c =
5

504
100% 

𝒄 = 0.001×100 

𝒄 = 1% 

c =
2

504
100% 

𝒄 = 0.004 ×100 

𝒄 = 0.4% 

 
De acuerdo con estos datos, a continuación, se presenta la tabla de Chi 

cuadrado: 
 

VD 
VI 

Desarrollo de 
competencias de 

aprendizaje  

No desarrollo de 
competencias de 

aprendizaje 

Total  

Análisis de tareas adecuadas 
 

27 (20) 16 (23) 43 

Análisis de tareas inadecuadas 
 

2 (9) 18 (11) 20 

Total  
 

29 34 63  

 

Para aplicar la fórmula del chi-cuadrado se determinó la frecuencia esperada, 

con el procedimiento siguiente: 

𝑥1 =
43

63
 29 

𝑥1 = 20 

𝑥2 =
43

63
 34 

𝑥2 = 23 

𝑦1 =
20

63
 29 

𝑦1 = 9 

𝑦2 =
20

63
 34 

𝑦2 = 11 

 

 

Aplicando la fórmula se tiene: 
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63%

37%

Análisis de tareas

Desarrollo de competencias de aprendizaje No desarrollo de competencias

Figura 54- Relación prácticas evaluativas adecuadas y desarrollo de competencias  

x = ⅀
(𝑓𝑜 − 𝑓𝑒)2

𝑓𝑒
 

x =
(27 − 20)2

20
+

(16 − 23)2

23
+

(2 − 9)2

9
+ 

(18 − 11)2

11
  

x =
(−7)2

20
+

(−7)2

23
+

(−7)2

9
+  

(7)2

11
 

x =
49

20
+

49

23
+

49

9
+ 

49

11
 

x = 2.45 + 2.13 + 5.44 + 4.45 

𝐱 = 𝟏𝟒. 𝟒𝟕 

 

Regla de decisión: 

De acuerdo con lo obtenido, x2 calculado es de 11.96; el valor crítico con nivel 

de confianza de 95%, nivel de significación de 0.5 y (2-1) (2-1) = 1 grado de libertad 

es 3.841. 

Luego,  𝑥𝑐
2 > 𝑥0.95,1

2  es decir, 14.47 > 3.841, por lo que, se rechaza la hipótesis 

nula, lo que significa que, la preparación de técnicas evaluativas del docente durante 

el proceso de enseñanza aprendizaje, contribuye significativamente en el desarrollo 

de competencias intelectuales del estudiante. 

Esto se puede apreciar mejor en los siguientes diagramas circulares, que 

combinan el desarrollo de prácticas evaluativas con el desarrollo de competencias, 

según la secuencia de las hipótesis nulas:  
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10%

90%

Análisis de tareas

Desarrollo de competencias de aprendizaje No desarrollo de competencias

En correspondencia con los datos sistematizados sobre la relación entre 

variables (figura 54), se determinó que cuando los docentes realizan un análisis de 

tareas de forma adecuada, es decir, revisan tareas, realizan consejos para la mejora 

de los aprendizajes, y refuerzan contenidos, entonces el 63% de los estudiantes 

desarrollan sus competencias actitudinales. En ese sentido, hay una relación directa 

entre las variables independiente y dependiente.  

Situación diferente sucede cuando, el análisis de tareas no es adecuado. Al 

respecto, se presenta el siguiente diagrama circular: 

Figura 55- Relación entre análisis de tareas inadecuadas y desarrollo de competencias  

 

 

 

 

 

 

 

De acuerdo con la figura 55, cuando los docentes no realizan un análisis de 

tareas, es decir, no revisan tareas, no describen fortalezas y debilidades, no refuerzan 

contenidos, entonces el 90% de los estudiantes no desarrollan sus competencias 

actitudinales; por lo tanto, no existe una relación directa entre ambas variables. 

 

5.4 Hallazgos de la investigación 

 

- Las competencias que mayormente se desarrollan a través de los procesos de 

evaluación son las procedimentales, dado el nivel de aplicación de habilidades de 

parte de los estudiantes cuando realizan una tarea. Esto se evidencia en la 

capacidad de resumir, organizar la información, seguir indicaciones, diseñar 

planes de relación de conceptos, resolver problemas prácticos, entre otros, ya que, 
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al aplicarse técnicas de evaluación, se estimula el manejo de la información y la 

organización de actividades prácticas, que son decisivas en esta dinámica de 

desarrollo. 

 

- Las competencias que menos se desarrollan son las que corresponden a las 

intelectuales, las cuales son vitales para la organización de la información. Sin 

embargo, su fundamento es el desarrollo del razonamiento lógico (inductivo-

deductivo) como referente de la comprensión lectora, la construcción de 

esquemas, la identificación de semejanzas y diferencias, entre otras. Esto significa 

que los procesos pedagógicos que se gestan en el aula son clave, pero el 

desarrollo intelectual es reducido a un segundo nivel de importancia, ya que las 

técnicas evaluativas se aplican con el propósito de generar en el estudiante 

capacidades para procesar información y ejecutarla, según indicaciones. 

 

- Las competencias actitudinales a diferencia de las intelectuales y procedimentales 

son desarrolladas por los estudiantes de forma acertada, ya que, se detectó que 

al realizar procedimientos de las diversas actividades, estos se auto disciplinan en 

el cumplimiento de tareas, colaboran y participan en clases, toman en cuenta las 

opiniones y recomendaciones, entre otras, siendo esto de vital importancia para el 

desarrollo de los aprendizajes,  pero todo se asocia al análisis de tareas que realiza 

el docente al momento de evaluar, pues es lo que orienta al estudiante para el 

cumplimiento y desarrollo de tareas y actividades que le permiten obtener un 

conocimiento integrador. 

 

- La aplicación de técnicas de evaluación contribuye al desarrollo de competencias 

procedimentales de los estudiantes, lo que a su vez según el estudio que se llevó 

a cabo, indica que la capacidad que tiene el docente para utilizar instrumentos de 

evaluación, identificación de fortalezas y errores, evaluar en relación con 

contenidos del currículo, verificar objetivos de aprendizaje es determinante para 

que los estudiantes en maestría en profesionalización de la docencia superior 

desarrollen sus habilidades para organizar información, seguir indicaciones, 
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capacidad para resumir textos a partir de la elaboración de planes de relación de 

conceptos y la resolución de problemas. 

 

- En relación con la preparación de técnicas y el desarrollo de competencias 

intelectuales, según investigación, aunque no se retomen técnicas de evaluación, 

no se organice e identifiquen instrumentos adecuados para evaluar las diversas 

actividades, no determina por completo los resultados que pueden obtener los 

estudiantes. Por tanto, existe una discrepancia entre las dos variables, pues el 

hecho de que el docente no realice una evaluación eficaz no quiere decir que los 

estudiantes no logren desarrollar un razonamiento lógico, definir conceptos, 

construir esquemas, identificación de semejanzas y diferencias, entre otras. 

 

- El análisis de tareas comprende un factor fundamental para el desarrollo de 

competencias actitudinales en los estudiantes en Maestría en profesionalización 

de la docencia superior, según estudio requiere de principios y procedimientos que 

el docente deberá moldear para que estos colaboren en el cumplimiento de tareas, 

respeten las opiniones de los demás, sean responsables y originales en el 

cumplimiento de tareas y también que desarrollen una actitud de respeto ante las 

recomendaciones otorgadas por el docente y sepan tomarlas en cuenta para el 

mejoramiento de los aprendizajes.  
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Conclusiones y Recomendaciones 

 

Conclusiones 

  
- La aplicación de técnicas evaluativas es fundamental para desarrollar 

competencias procedimentales, ya que los docentes utilizan conscientemente 

instrumentos de evaluación, identifican fortalezas y errores en los trabajos de 

los alumnos, evidenciando logros de objetivos y comprobando conocimientos 

aprendidos. 

 

- Las competencias intelectuales se desarrollan con mayor dificultad que las 

procedimentales porque requiere del desarrollo del razonamiento lógico 

(inductivo-deductivo) como referente de la comprensión lectora, la construcción 

de esquemas, la identificación de semejanzas y diferencias, entre otras. Esto 

significa que el estudiante debe moldear la capacidad de procesar información 

para poder ejecutarla y desarrollar tareas y actividades donde se requiera la 

organización de la información. 

 

- La aplicación de técnicas de evaluación por los docentes permite que los 

estudiantes desarrollen con mayor facilidad competencias procedimentales 

pues al hacer uso de instrumentos de evaluación, comprobar conocimientos, 

realizar una evaluación objetiva, entre otras, responde a la validez para la 

verificación de resultados que se esperan de los estudiantes, pudiendo aso 

demostrar una capacidad para resumir y diseñar planes de relación de 

conceptos, organizar información y habilidades para la resolución de problemas 

prácticos. 

 

- La preparación de técnicas de evaluación es indispensable para el desarrollo 

de competencias intelectuales en los estudiantes, por lo tanto, al no seleccionar 

técnicas adecuadas, organizar e identificar instrumentos de evaluación limitará 

que los estudiantes lograren desarrollar un razonamiento lógico, definir 

conceptos, construir esquemas, identificación de semejanzas y diferencias, 
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entre otras. Esto compete un trabajo fundamental de la docencia al 

comprometerse y dar mayor énfasis a la preparación de técnicas de evaluación. 

 

- La dinámica del proceso didáctico basado en el análisis de tareas propicia el 

desarrollo de competencias actitudinales en los estudiantes, pues esto le 

permite auto disciplinarse en el cumplimiento de tareas, colaborar y participar 

en clases, tomar en cuenta las opiniones y recomendaciones, entre otras. Por 

tal razón el docente debe enfocarse en analizar significativamente las tareas 

para que el estudiante adquiera otro tipo de capacidades.  

 

Recomendaciones  

 

A los docentes de la Maestría en Profesionalización de la Docencia Superior 

- Generar actividades de orden intelectual, de modo que permita a los estudiantes 

desarrollar su razonamiento lógico (inductivo-deductivo), construcción 

esquemas y, de manera especial, analizar y comprender textos diversos a partir 

del discernimiento. 

 

- Desarrollar procesos didácticos en el que se ponga en práctica habilidades 

socioemocionales, así como una comunicación asertiva en la generación de un 

clima de confianza. 

 
- Responsabilizarse de la actividad intelectual que se genera en el aula, ya que 

la preparación de estas actividades ayudará en gran medida a que los 

estudiantes sientan mayor motivación por aprender sobre esta área del 

conocimiento. 

 
- Identificar a la evaluación como una poderosa herramienta para mejorar la 

calidad del aprendizaje de los estudiantes, que lo que se planifique sea lo que 

se evalué, permitiendo que ya no se considere conveniente la repetición 



131 
 

memorística, ni la evaluación como sinónimo de calificación, ni la simple 

modificación de conductas, entre otras, sino más bien, verificar las soluciones, 

actitudes o los acercamientos que el estudiante propone a las problemáticas en 

que se le está preparando. 

 

A los estudiantes 

- Ser autodidactas, profesionales dispuestos a aprender por sí mismos a partir de 

un acto autorreflexivo (aprender a aprender). Esto no implica que no se pueda 

recurrir a los docentes para consultar problemas sino más bien contribuir a 

mejorar el proceso de enseñanza aprendizaje para incorporar nuevas 

perspectivas, reorientar las investigaciones o replantear ciertos elementos 

erróneos que pudiesen sido pasados por alto y perjudicar los aprendizajes. 

 

- Ser responsables y mostrar compromiso para plantearse sus propios objetivos 

y con ello poder dirigir su propio aprendizaje de manera autónoma, esto significa 

autoevaluarse por sí mismo, buscando ser más competente a través de la 

práctica. 
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Anexo 1 Matriz de la investigación  
Enunciado del problema: ¿Cuál es el impacto de las prácticas evaluativas en el desarrollo de competencias de aprendizaje en los estudiantes 

postgraduados? 

Objetivo 

General 
Objetivos específicos  

Hipótesis 

General 
Hipótesis Específica 

Variable 

Independiente Dependiente 

Determinar el 

nivel de impacto 

de las prácticas 

evaluativas en 

el desarrollo de 

competencias 

del aprendizaje 

en los 

estudiantes de 

la formación 

posgraduada. 

- Indicar el nivel de 

impacto de la 

preparación de técnicas 

evaluativas en el 

desarrollo de 

competencias 

intelectuales en los 

estudiantes en la 

formación posgraduada. 

- Explicar el nivel de 

impacto de la aplicación 

de técnicas de 

evaluación en el 

desarrollo de 

competencias 

procedimentales en los 

estudiantes 

posgraduados. 

- Identificar el nivel de 

impacto del análisis de 

tareas en el desarrollo de 

competencias 

actitudinales en los 

estudiantes 

posgraduados. 

Las prácticas 

evaluativas 

impactan 

significativame

nte en el 

desarrollo de 

competencias 

de aprendizaje 

en estudiantes 

de la 

formación 

posgraduada. 

- H1: La preparación de 

técnicas evaluativas 

impactan 

significativamente en el 

desarrollo de 

competencias intelectuales 

en estudiantes de 

formación posgraduada. 

- H2: La aplicación de 

técnicas de evaluación 

impacta significativamente 

en el desarrollo de 

competencias 

procedimentales en 

estudiantes de formación 

posgraduado. 

- H3: El análisis de tareas 

impacta significativamente 

en el desarrollo de 

competencias actitudinales 

en estudiantes de 

formación posgraduada. 

 

- Preparación de 

técnicas 

evaluativas. 

- Aplicación de 

técnicas de 

evaluación. 

- Análisis de 

tareas. 

- Competencias 

intelectuales. 

- Competencias 

procedimentales. 

- Competencias 

actitudinales. 
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Anexo 2: Cuestionario dirigido a docentes 

 
UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR 

ESCUELA DE POSGRADO 

CENTRO UNIVERSITARIO DE AHUACHAPÁN  

MAESTRÍA EN PROFESIONALIZACIÓN DE LA DOCENCIA SUPERIOR 

 
Cuestionario para docentes sobre el uso de prácticas evaluativas en la formación 

posgraduada 

Objetivo. Recolectar información desde el perfil docente sobre el uso de prácticas evaluativas 

para el desarrollo de competencias en los estudiantes. 

Indicación. Marque con una X en el recuadro que represente el criterio que se asemeje a su 

práctica evaluativa. Los criterios son los siguientes: 
Criterios: 1. Totalmente en desacuerdo 2. En desacuerdo 3. Indiferente 4. De acuerdo 5. Totalmente de acuerdo 

A. Preparación de técnicas evaluativas 

Preguntas  1 2 3 4 5 

1. Cuando desarrolla una clase sobre algún tema en 
particular, ¿selecciona técnicas de evaluación para 
recoger información acerca de las producciones y 

evidencias creadas por los alumnos? 

     

2. ¿Identifica instrumentos de evaluación según la 
característica de la tarea a evaluar? 

     

3. ¿Determina objetivos de evaluación sobre qué y cómo se 
les va a evaluar a los estudiantes? 

     

4. ¿Cuándo evalúa a sus estudiantes lo realiza con base a 
los objetivos? 

     

5. ¿Organiza adecuadamente el instrumento de evaluación 
según la tarea a evaluar? 

     

6. ¿Estructura criterios de evaluación al momento de 
aplicar las diversas actividades diseñadas para conocer 

el proceso de aprendizaje de los estudiantes? 

     

7. ¿Verifica que el ítem corresponda con los propósitos de 
la evaluación, la estructura de la prueba y con las 
dimensiones disciplinarias?  

     

8. ¿Proporcionar límites de tiempo al momento de evaluar 

una tarea les produce mejores resultados a sus 
estudiantes? 

     

9. ¿Para las diversas actividades prepara instrumentos de 
evaluación pertinentes para el logro de los objetivos 

propuestos? 
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B. Aplicación de técnicas de evaluación. 

Preguntas  1 2 3 4 5 

1. ¿El uso de instrumentos de evaluación (rubrica, escala 

de valoración, escala numérica, lista de cotejo, entre 

otras), favorecen el desarrollo de competencias en 

sus estudiantes? 

     

2. ¿Al aplicar instrumentos de evaluación identifica 

fortalezas y errores para el mejoramiento del proceso 

de enseñanza aprendizaje? 

     

3. ¿El uso de tablas de especificaciones en los 

instrumentos de evaluación comprueba el grado de 

validez del instrumento, es decir se ajustan a los 

propósitos y contenidos de aprendizaje? 

     

4. ¿Sistematiza la información obtenida de los 

instrumentos de evaluación aplicada a diversas tareas 

para la comprobación de conocimientos? 

     

5. ¿Al aplicar instrumentos de evaluación comprueba si 

los conocimientos adquiridos concuerdan con los 

objetivos formulados? 

     

6. ¿Desarrolla una evaluación donde estime los 
conocimientos, aptitudes y rendimiento de los 

alumnos, otorgando una calificación objetiva? 

     

7. Al momento de evaluar a sus estudiantes ¿relaciona 

contenidos con los parámetros establecidos en el 

currículo?  

     

 

C. Análisis de tareas  

Preguntas  1 2 3 4 5 

1. ¿Al momento de revisar la tarea de los estudiantes lo 

realiza minuciosamente para el establecimiento de 

juicios de valor? 

     

2. ¿Coloca observaciones en las tareas para la mejora de 

próximas tareas? 

     

3. En la revisión de tareas ¿La descripción de fortalezas 
y debilidades permiten el desarrollo de competencias 
en sus estudiantes? 
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4. ¿El refuerzo de contenidos lo utiliza como herramienta 

para el mejoramiento de los aprendizajes de los 

estudiantes? 

     

5. Durante la revisión de tareas, ¿los alumnos infieren 

haciendo uso de la coherencia correspondiente con lo 

enseñado clases? 

     

6. Cuando evalúa su práctica evaluativa ¿Determina 
instrumentos de evaluación para evaluar la calidad de 

la tarea proporcionada a los estuantes? 

     

7. Al momento de revisar la tarea ¿realiza una revisión 
ortográfica de los textos escritos por los estudiantes? 

     

8. Cuando revisa tareas ¿los estudiantes la realizan 
siguiendo la estructura del instrumento de evaluación 

de acorde a las competencias adquiridas durante el 
desarrollo del proceso de enseñanza aprendizaje? 

     

9. En la revisión de tareas ¿otorga puntajes en los 
diferentes criterios evaluados? 
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Anexo 3: Cuestionario dirigido a estudiantes 

 
UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR 

ESCUELA DE POSGRADO 

CENTRO UNIVERSITARIO DE AHUACHAPÁN  

MAESTRÍA EN PROFESIONALIZACIÓN DE LA DOCENCIA SUPERIOR 

 

Cuestionario para estudiantes sobre el desarrollo de competencias de 

aprendizaje en la formación posgraduada 

Objetivo. Recolectar información desde el perfil del estudiante sobre la adquisición de 

competencias durante el desarrollo del proceso de enseñanza aprendizaje. 

Indicación. Marque con una X en el recuadro que represente el criterio que se 

asemeje a su práctica evaluativa. Los criterios son los siguientes: 

Criterios: 1. Totalmente en desacuerdo 2. En desacuerdo 3. Indiferente 4. De acuerdo 5. Totalmente de acuerdo 

A) Desarrollo de competencias intelectuales. 

Preguntas 1 2 3 4 5 

1. ¿Cuándo se desarrolla un contenido y su docente 

solicita que emita juicios de valor, la interpretación 

que usted realiza está basada en argumentos y 

comprensión de lo que se le plantea? 

     

2. Cuando se le presenta una problemática en 

particular ¿Su razonamiento le permite construir un 

conocimiento seguro y sin errores? 

     

3. Al presentarle una lectura en particular ¿Capta lo 

más objetivamente posible lo que el autor ha 

querido transmitir a través del texto? 

     

4. Al desarrollar una problemática, ¿Evalúa de manera 

precisa una situación para llegar a una solución 

concreta? 

     

5. Partiendo de la definición de conceptos que le 

proporciona el docente ¿Relaciona la realidad con 

los nuevos conocimientos y experiencias 

almacenados en la memoria? 
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6. Para la comprensión de un tema en particular ¿La 

construcción de esquemas le permite analizar e 

interpretar información de una manera más 

precisa? 

     

7. Cuando observa imágenes representativas sobre 

algún tema en particular ¿Fija su atención en dos o 

más objetos para descubrir diferencias y similitudes 

para mayor comprensión? 

     

8. Partiendo de un texto proporcionado ¿Organiza 

ideas desde la elaboración de una oración o de 

cualquier tipo de párrafo hasta el desarrollo de una 

secuencia textual sea descriptiva, narrativa, 

expositiva o argumentativa? 

     

9. En la aplicación de procedimientos ¿Realiza 

diferentes acciones que le permitan obtener los 

mismos resultados? 

     

10. Al desarrollar una actividad en particular ¿Compara 

resultados o ideas con los demás compañeros para 

mejorar su comprensión? 

     

 

B) Desarrollo de Competencias Procedimentales  

Preguntas 1 2 3 4 5 

1. Al resumir información ¿Sintetiza las ideas más 

resaltantes de un texto de forma concisa, 

organizada y coherente, manteniéndose leal a 

los conceptos presentados en los documentos 

originales? 

     

2. Cuando organiza información para completar 

una tarea, ¿Le permite comprender el tema de 

forma efectiva? 

     

3. Al desarrollar alguna actividad en particular ¿les 

dan seguimiento a las indicaciones dadas por el 

docente? 

     

4. ¿Organiza esquemas para relacionar conceptos 

en la comprensión de la información? 

     

5. En la solución de problemas prácticos ¿Toma 

medidas lógicas para encontrar una solución 

deseada, y supervisar y evaluar la 

implementación de tal solución? 
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6. Para el complemento de tareas ¿Hace uso de 

diferentes software y aplicaciones educativas 

para favorecer la adquisición de los 

aprendizajes? 

     

 

C) Desarrollo de Competencias Actitudinales 

Preguntas 1 2 3 4 5 

1. En el desarrollo de las actividades programadas 

por el docente, ¿se autodisciplina para ajustar su 

conducta a las exigencias del trabajo o estudio, 

contribuyendo a la mejora de su aprendizaje? 

     

2. ¿Es responsable en el cumplimiento de tareas 

asignadas por el docente? 

     

3. Cuando el docente realiza una actividad en 

particular ¿participa con frecuencia aportando 

ideas e inquietudes para poder desarrollarla con 

éxito? 

     

4. Cuando realiza actividades grupales ¿Respeta y 

toma en cuenta la opinión de los demás para 

tomarla en cuenta en el desarrollo de la tarea? 

     

5. ¿Cumple con tareas en el tiempo, orden e 

indicaciones otorgadas por el docente, 

desarrollando minuciosamente cada apartado? 

     

6. En la asignación de tareas ¿Crea habitualmente 

soluciones originales para poder completarlas? 

     

7. Cuando el docente coloca observaciones a sus 

tareas ¿Retoma las recomendaciones adecuadas 

para mejorar los procesos? 

     

8. Si un compañero tiene dudas o consultas sobre 

diversas tareas ¿Toma iniciativa para poder 

reforzar y ayudar sobre dichas dudas? 
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Anexo 4 Tabla de Chi-cuadrado 
 P = Probabilidad de encontrar un valor mayor o igual que el chi cuadrado tabulado, v = Grados de Libertad 

 

 


