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Resumen Ejecutivo.

El costeo variable es asociado en general al area contable y financiera de las empresas,
debido a generar informacion cuantificable que sirve para el uso interno, con énfasis especial
en la separacion y distincion entre los costos fijos, variables y semivariables. Por otra parte,
la administracion de la produccion se vincula con el area de operaciones en las
organizaciones, siendo la Unica que genera valor, ya que en ella se encuentra el sistema con el
que se crean los productos y servicios, y que es considerado como la armazén de las

actividades de produccion.

La Universidad de El Salvador, cuenta con un plan de estudios, organizado en distintas
areas tanto obligatorias como optativas, que contienen sus respectivas asignaturas, que a su
vez tienen prerrequisitos que representan las condiciones que el estudiante debe cumplir para
poder continuar con las siguientes materias; para ello estan los ejes transversales y
longitudinales. El primero se compone de los temas que atraviesan y conectan varias
asignaturas del plan de estudios. Mientras que los longitudinales son los que acompafian

desde el inicio hasta el final de la carrera.

En cuanto a la metodologia aplicada para el desarrollo de la investigacion, el método
cientifico fue el utilizado y permiti6 acercarse de manera objetiva a la realidad, también fue
aplicado el enfoque cualitativo ya que por medio de este fue obtenida informacion sobre las
percepciones, puntos de vista y conocimientos de las unidades de analisis. Ademas se utilizd
la investigacion descriptiva y los métodos empleados fueron: andlisis; que permitio separar
en forma individual y estudiar cada una de las variables que establecen los puntos de enlace
que existen entre ambas asignaturas y las personas consultadas para conocer los puntos sus
opiniones. La Sintesis fue el segundo método utilizado que permitié obtener como resultado
una respuesta general basada en la realidad objetiva, segun el estudio de las variables, los
involucrados en el proceso ensefianza aprendizaje y la realidad. La técnica utilizada fue la
entrevista, la guia de entrevista se utiliz6 como instrumento. Las fuentes de donde se obtuvo
la informacion se componen de primarias; obtenida a través de conocer las opiniones de
docentes que imparten ambas asignaturas, estudiantes activos y egresados, instructores de
catedra y profesionales de la administracion de empresas. Las fuentes secundarias se
recopilaron por medio de material bibliografico como: libros, diccionarios, articulos en
paginas web, programas de las asignaturas costeo variable y administracion de la produccion,

separatas de estudio, medios electronicos, trabajos de graduacion, entre otros. Las unidades



de analisis fueron los estudiantes, egresados, graduados, instructores de catedra y docentes de
la carrera de Administracion de Empresas que imparten ambas asignaturas; Debido al
enfoque de la investigacion cualitativa, no fue necesario aplicar ninguna férmula estadistica
ya que la muestra quedd a discrecion de los investigadores, optando por un rango de 20 a 60

entrevistas en total para determinar y establecer el diagnostico.

De acuerdo a la informacion obtenida por el diagnostico realizado, los principales
problemas detectados en las unidades de analisis son: relacionar costeo variable con el area
financiera de las empresas, esto por parte de los estudiantes de administracién de la
produccién. La conexiéon de contenidos entre ambas asignaturas es percibida desde los
analisis financieros. La relacion de tdpicos entre ambas materias resulta ser desconocida por
los estudiantes. Los conocimientos impartidos y adquiridos son excluyentes. Los temas
impartidos en costeo variable no fueron de utilidad en administracion de la produccion;
atribuyendo esto al enfoque adoptado y los conocimientos adquiridos. Los factores por los
que los estudiantes perciben de forma aislada los contenidos en ambas asignaturas son:
distinta orientacién de los docentes; lo cual hace que se pierda la conexién ante la falta de
interés del estudiante y recursos bibliograficos de utilidad para facilitar el aprendizaje.

A partir de esto, en la presente investigacion se propone la conformacién de cuatro
grandes bloques que sirvan de utilidad tanto para estudiantes, docentes y autoridades
encargadas de las decisiones educativas. A los alumnos les servira para poder comprender las
relaciones tedricas y practicas de las asignaturas costeo variable y administracion de la
produccién; los docentes contaran con una guia para conocer los conocimientos y
competencias que los estudiantes deben adquirir para crear relaciones entre las asignaturas; y
a las autoridades para contar con perfiles y estrategias de ensefianza para enfocar a los

docentes en la formacion de conocimientos vinculantes.

La propuesta se encuentra segmentada en: guia para estudiantes, que contiene analisis
comparativo de ambas asignaturas, aplicaciones de los contenidos medulares y ejercicios
aplicados. El segundo bloque, esta dirigido a los docentes: mostrando la contextualizacion de
las asignaturas, conocimientos de aprendizaje, metodologias, competencias y resultados de
aprendizaje. El tercer blogue esta dedicado al material bibliografico de apoyo con conceptos
tedricos vinculantes y fuentes de informacion para ampliar conocimientos. Finalmente las
estrategias de seguimiento, compuesta por perfiles de profesionales de los docentes y

estrategias de ensefianza para crear vinculos entre las materias.



Introduccion.

Segun el plan de estudios de la carrera de Administracion de Empresas, la asignatura
Costeo Variable es prerrequisito indispensable para que los estudiantes puedan cursar
Administracion de la Produccion I. Relacionar los contenidos medulares de las materias
permiten determinar como los actores involucrados en el proceso de ensefianza y
aprendizaje sincronizan los ejes transversales orientados a fortalecer los conocimientos en

la eficiencia de los procesos productivos.
El presente trabajo de investigacion se encuentra estructurado de la siguiente manera:

CAPITULO I: En este apartado se recopilan, analizan y validan las fuentes de
informacién secundarias que dan soporte al marco de referencia. Comprende los
antecedentes de la Universidad de El Salvador, Facultad de Ciencias Econdmicas y la
Escuela de Administracion de Empresas; el plan de estudios de la carrera, los
prerrequisitos que conectan ambas asignaturas, el detalle de los topicos que se aplican y
poseen relacion. En efecto, se desarrollan los siguientes temas medulares que se
interrelacionan segun el programa vigente de cada materia: separacion de costos fijos,
variables y semivariables, costeo basado en actividades, modelo costo volumen utilidad y
el estado de resultado por el método del costeo variable; pronostico de ventas,
planeacion y capacidad de la produccién. También: administracion de los inventarios y
el estudio de métodos y medicion del trabajo. La ultima parte del marco de referencia
comprende por afiadidura aquellas leyes y reglamentos que le dan soporte legal al proceso

de investigacion.

CAPITULDO II: Esta etapa consiste en llevar a cabo la investigacion de campo, la cual
tiene como proposito conocer como las unidades de andlisis relacionan los contenidos
medulares de las asignaturas Costeo Variable y Administracion de la Produccion,
aplicando técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion que facilitaron
determinar el diagndstico de la situacién actual, de acuerdo a la opinidn, perspectivas y/o
conocimientos de las fuentes primarias: estudiantes, egresados, instructores de catedra,
graduados y docentes que imparten ambas materias; seguidamente de las conclusiones y
recomendaciones cuyos hallazgos evidencian la problematica encontrada y la solucion
gue se centra en las acciones sugeridas que deberan concretizarse a fin de subsanar la

relacion de causalidad. Conocer la realidad objetiva facilitara que las futuras generaciones



puedan contar con un documento de apoyo que permita conocer de manera teorica y

practica los puntos de enlace de los contenidos medulares.

CAPITULO I1I: Comprende la propuesta que esta elaborada y estructurada por los
siguientes bloques:

e Guia para estudiantes: Muestra a los lectores los componentes comparativos de cdmo
ambas asignaturas estas relacionadas. Asimismo, se presentan las aplicaciones y
planteamiento de ejercicios de los siguientes temas:

o Separacién de costos fijos y variables, y su incidencia con el prondstico de
ventas, programacion y capacidad de la produccién.

o El costeo basado en actividades, y su relacion con la capacidad, planeacion y
control de la produccion; estudio de métodos y medicion del trabajo.

o El modelo costo, volumen y utilidad con su conexion con el pronéstico de ventas
donde intervienen las variables “costos, precio y volumen”; y la planeacion de
la produccion.

o Los estados de resultados por el método del costeo variable y su enlace con la
capacidad de la produccion y la administracion de inventarios.

e Guia para docentes: Identifica la contextualizacion de las asignaturas, conocimientos
de aprendizaje, metodologias, competencias y resultados de aprendizaje.

e Material bibliogréfico de apoyo: contiene conceptos tedricos claves aplicables en
ambas perspectivas contextualizas y las fuentes de informacion bibliogréaficas donde
los responsables de fortalecer la relacion ensefianza y aprendizaje puedan consultar
para concretizar ideas plasmadas en este capitulo y puedan abordar cada temaética en
el desarrollo de las sesiones de clases.

e Estrategias de ensefianza: es una herramienta para que las autoridades tomen en

cuenta los perfiles de los docentes que imparten ambas asignaturas.

Finalmente se presenta detalladamente la bibliografia utilizada en la investigacion de
fuentes secundarias, de campo Yy la propuesta. Seguido por los Anexos que le permiten al
lector visualizar los instrumentos de recoleccion de informacion, profundizar en los

resultados de las entrevistas y el desarrollo de ejercicios aplicados.



Objetivo.

Objetivo general de la investigacion: Determinar los puntos de enlace que existen entre
los contenidos tedricos y practicos de las asignaturas Costeo Variable y Administracion de la
Produccién, para fortalecer el aprendizaje dentro de la carrera de Administracion de
Empresas de la Facultad de Ciencias Econdémicas de la Universidad de El Salvador.



CAPITULO I: MARCO TEORICO DE REFERENCIA; TEMAS QUE SE
INTERRELACIONAN ENTRE COSTEO VARIABLE Y ADMINISTRACION DE LA
PRODUCCION, SEGUN EL PLAN DE ESTUDIOS DE LA CARRERA DE
ADMINISTRACION DE EMPRESAS.

1. Aspectos Generalidades.
1.1. Importancia del Capitulo.

Este capitulo constituye la primera etapa de la investigacion; permite recopilar y analizar
la informacion del estudio de materiales bibliogréaficos de los temas que se imparten en las
catedras de las asignaturas Costeo Variable y Administracion de la Produccion, segun el plan
de estudios de la carrera de Administracion de Empresas; tomando como base cada una de las

unidades que se evaltan, segun el programa de estudios.

Los resultados del desarrollo de este capitulo serviran de base para determinar los temas
que forman un eje transversal en ambas asignaturas. Los cuales estan compuestos por los
contenidos de ensefianza que guardan relaciéon y que forman parte del area del conocimiento

que se esta abordando.
1.2.  Objetivo del Capitulo.

Recopilar la informacion bibliografica que identifique los temas que forman un eje
transversal entre las asignaturas Costeo Variable y Administracion de la Produccion, para

reforzar el aprendizaje entre los estudiantes.



2. MARCO HISTORICO.

2.1 Antecedentes.
2.1.1 Universidad de El Salvador.

A principios de los afios 1830, se discutia seriamente la creacion de una Universidad entre
los habitantes del territorio conocido como El Salvador, pero la inestabilidad politica no
permitiria culminar con éxito esta iniciativa tan importante. Su creacion tuvo que esperar otra
década, especificamente el 16 de Febrero de 1841 por decreto de la Asamblea Legislativa,
autorizaba la fundacion de la Universidad de EI Salvador, la cual buscaba la independencia
educativa en relacién a Guatemala que ya contaba con la prestigiosa Universidad de San
Carlos (Catalogo Academico UES, 2011, pag. 12).

2.1.2 Facultad de Ciencias Econdmicas.

La Facultad de Ciencias Economicas se fundd el 7 de Febrero de 1946. Sus primeras
carreras fueron: Economia y Finanzas. A partir del afio 1995 la cobertura académica fue
ampliada para las Maestrias en Consultoria Empresarial (MAECE) y Administracion
Financiera (MAF). (Catalogo Academico UES, 2011, pag. 144)

2.1.3. Escuela de Administracion de Empresas.

Durante la gestion como Decano de la Facultad de Ciencias Econdmicas del Dr. Jorge Sol
Castellanos, en 1959 se realizaron cambios estructurales, dividiendo la carrera de Economia
en Escuela de Economia y Escuela de Administracion de Empresas; diferenciandose de ese
modo la ensefianza microeconémica de la macroeconémica para la formacién de

profesionales especializados en la administracién de empresas.*

! Fuentes, A., Nufiez, G., & Rolin, N. (2011). Perfil del profesional en Administracion de Empresas de la Universidad de El
Salvador con énfasis en el area de turismo: [Trabajo de Grado, Universidad de El Salvador] Repositorio institucional de la
Universidad de El Salvador: http://ri.ues.edu.sv/id/eprint/1124/1/TESIS.pdf



3 MARCO CONCEPTUAL.

3.1 Plan de estudios.

Por plan de estudios se define como la expresion formal y escrita de los resultados
educativos que se persiguen; es el instrumento mediante el cual la institucion define el tipo y

la organizacion de los estudios que se deben realizar para alcanzar los resultados.

En otras palabras, los planes de estudios, independientemente del grado al que se refiera,
son un disefio curricular estructurado que se aplica a determinadas ensefianzas impartidas por
un centro de estudios. Ademas, contienen las areas obligatorias y fundamentales y las que son
optativas con sus respectivas asignaturas que forman parte del curriculo de las instituciones

educativas.
3.1.1 Plan de estudios de la Licenciatura en Administracion de Empresas.

El plan de estudios de la Licenciatura en Administracion de Empresas de la Universidad
de El Salvador, fue implementado en el afio 1960 con 27 materias obligatorias y 3 optativas.
Con el pasar de los afios fueron realizados cambios, hasta llegar a la Gltima reforma aprobada
por el Consejo Superior Universitario, con fecha 29 de agosto de 1996, en la que se concluye
la creacion del plan de estudios de 1994, constituido por 42 asignaturas obligatorias y 2

electivas (Ver Anexo 1).

Se encuentra organizado en distintas areas, pero para el proposito de esta investigacion, la
Administracion Funcional; especificamente en la funcién de Administracion de la produccion

y Control, resultan ser relevantes y de interés.
3.1.2 Prerrequisitos.

El plan de estudios contiene areas que los involucrados en el proceso ensefianza y
aprendizaje deben cumplir; para lograr el avance es necesario y establecer los prerrequisitos
entre las asignaturas. Significa que hay una o varias condiciones que el estudiante debe

cumplir para poder optar a seguir con las siguientes materias.

Hablando desde el punto de vista académico, los prerrequisitos son esquemas previos, 10s
cuales se definen como las circunstancias o condiciones necesarias para que se logren

aprendizajes mas complejos. Por medio de esto, los estudiantes adquieren conocimientos,



herramientas conceptos, procesos, procedimientos, etc. Que se dividen en ejes transversales y

longitudinales, los cuales son ampliados a continuacion.

Ejes transversales.

Se entiende por eje transversal a los “instrumentos globales con caracter interdisciplinario
que recorren la totalidad de un curriculo y en particular un todo de las areas del
conocimiento” (Botero Chica, 2018). Quiere decir que son de caracter globalizante porque
atraviesan y conectan muchas asignaturas del plan de estudios, lo que significa que se
convierten en instrumentos que recorren asignaturas y temas, y que ademas, cumplen el

objetivo de tener una vision en conjunto.

Por ejemplo, en el plan de estudios de la Licenciatura en Administracién de Empresas, los
ejes transversales son aquellos temas que son utilizados en distintas areas de la
administracion, como son los inventarios; abordados por los docentes a un mismo nivel de
aprendizaje desde la utilidad que aportan al conocimiento de la asignatura impartida, que
puede ser para este caso, desde el punto de vista de las operaciones, mercadeo, finanzas y

contabilidad.

Ejes longitudinales.

Segun (Castro Montero, 2015) los ejes longitudinales en un plan de estudios son:

Temas paralelos a las areas curriculares, se evidencian Unicamente cuando estan
dando la informacion pertinente, pueden ser largos y cortos dependiendo de la
informacion que se debe dar a lo largodel pensum, en algunos casos son requisitos

para dar paso a otro.

Es decir que estan compuestos por temas que son impartidos desde el inicio de la carrera
hasta que el estudiante egresa de la misma. Existencasos en los que son solo formativos, para
el conocimiento general del estudiante. Como por ejemplo: en la Licenciatura en
Administracion de Empresas son retomados temas como: ética, calidad, herramientas de

Excel, liderazgo, entre otros.



3.2.  Desarrollo de Topicos.

Como parte de la presente investigacion, cabe recalcar que para las asignaturas Costeo
Variable y Administracion de la Produccidn, solo se retoman aquellos temas que se aplican y
poseen relacién. A continuacion es presentado el listado de temas correspondiente s a cada

materia;

Costeo Variable Administracion de la

produccion
1. Métodos de separacion de 1. Métodos de prondsticos.
costos fijos, variables y 2. Planeacion vy
semivariables. control de la
2. Costeo basado en actividades produccion.
(CBA). 3. Capacidad de la produccion.
3. Modelo costo, volumen 'y 4. Administracion de inventarios.
utilidad (CVU). 5. Estudio de métodos
4. Estado de resultados por el y medicion del
método del costeo variable. trabajo.

Aclarados los temas que seran abordados; los siguientes apartados constituyen eldesarrollo

tedrico de estos.

3.3 Costeo variable.

3.3.1 Introduccién al costeo variable.

3.3.1.1. Definicion.
Segun los autores, ¢ Qué es el costeo variable?

“Es el método de costeo que incluye solo los costos variables. La parte fija de los costos
de produccidn se llevan al periodo; por esto no asigna ninguna parte al costo de las unidades
producidas”. (Ramirez Padilla, 2013, pag. 196)

“Método de reporte interno (contabilidad administrativa) que hace énfasis en la distincion
entre costos fijos y variables, con el objeto de mejorar la toma de decisiones”. (Horngren,
Sundem, & Stratton, 2006, pag. 269)

“Método que asigna solo los costos variables de manufactura a un producto; entre ellos

estan: los materiales directos, la mano de obra directa y los costos indirectos variables. Los



costos indirectos fijos se tratan como un costo de periodo y se erogan en el periodo en el que

se incurren”. (Hansen & Mowen, 2007, pag. 969)

3.3.1.2. Importancia.

Es fundamental porque produce informacion cuantificable de uso interno, y por ende,
facilita a la administracion en la toma de decisiones en el proceso de planeacion y control. El
Costeo Variable se utiliza como método de andlisis para conocer, comparar y predecir el
comportamiento de los costos en fijos y variables, asi como también, realizar los analisis
pertinentes de la relacion costo, volumen y utilidad. También es importante conocer el
margen de contribucién que permite determinar a través de los costos y gastos variables
cuanto se estad invirtiendo en producir una o varias lineas de productos y los beneficios
economicos que genera. El costeo variable le permite a la administracion monitorear el uso
de los recursos, asignando de forma justa los costos que generan las actividades que

participan en la elaboracién de bienes y servicios.
3.3.2 Separacion de Costos Fijos, Variables y Semivariables.

Los informes financieros de uso externo que corresponden a un determinado periodo de
tiempo no son suficientes para la toma de decisiones, por lo tanto la contabilidad
administrativa requiere que los costos sean clasificados de acuerdo a su comportamiento
(fijos, variables y semivariables) y de acuerdo a la funcién en que se originan (costos
indirectos de fabricacion, gastos de administracion, gastos de ventas y gastos financieros).
Sin embargo, estos Gltimos ya estan clasificados en la informacién que suministra el area
contable. Ahora, el gran reto para los administradores de empresas es segregarlos,
identificando aquellos que estrictamente estan asociados con el nivel de actividad y lo que da

soporte a la funcion de operaciones de una empresa.

Costos fijos: “Son los que permanecen constantes durante un rango relevante de tiempo o
actividad, sin importar si cambia el volumen, como seria el caso de los sueldos, la

depreciacion en linea recta y el alquiler de un edificio”. (Raminez Padilla, 2008, pag. 39)

Costos variables: Son los que varian directamente con el volumen de produccion o
ventas, por ejemplo, si la capacidad de produccion requiere elaborar mas articulos, mayor
sera el consumo de la materia prima, mano de obra y las comisiones de acuerdo con las

ventas.



Costos semivariables: También conocidos como semifijos 0 mixtos, estos costos
tienen como caracteristica que estan integrados por una parte fija y una variable. El
ejemplo tipico son los servicios publicos como electricidad y teléfono, que cobran una
cuota fija por servicio méas un costo variable por uso del servicio (kilowatts, minutos de
Ilamadas) (Raminez Padilla, 2008, pag. 39).

Para conocer la parte fija y variable, se utilizan los métodos de separacion de los costos

semivariables (CSV) y se clasifican en dos categorias:

1. Método Punto Alto — Punto Bajo.
2. Meétodo Estadistico (Minimos Cuadrados).

Cada método puede expresar los componentes fijos y variables a través de la siguiente

ecuacion lineal: Y = a+bx
Doénde:

Y = Son los costos semivariables a ser separados.
a = Es el intercepto que corresponde a la parte fija del costo del periodo.
b = Es la pendiente que corresponde a la tasa variable por unidad de “x”.

x = Nivel de actividad asociado.
3.3.2.1 Método Punto Alto — Punto Bajo.

Para predecir el comportamiento de los importes en un periodo determinado, son
seleccionados los puntos mas representativos, siendo los extremos entre el coste y el
generador mas alto y mas bajo de la actividad seleccionada. La informacion es suministrada a
través de los costos histéricos que previamente fueron calculados en un periodo determinado;
a medida aumente el nivel de actividad, también lo hard la cantidad de recursos econdémicos

empleados.

El calculo es relativamente sencillo y puede estimarse a través de su metodologia:

1. Estimar la tasa variable a través de la siguiente férmula:

Costo mas alto — Costo mas bajo Cinzx — Cmin

~ Nivel de actividad mas alto — Nivel de actividad mas bajo - Xinax — Xmin

2. Estimar el valor del costo fijo a través de la siguiente formula:



a = Costomay — b(Xmax)
3. Representar la segmentacion de los costos semivariables a traves de la ecuacion:

Y= a+bx

3.3.2.2 Método Estadistico.

Se utiliza para estimar los componentes “a” y “b” de la ecuacion lineal utilizando los
minimos cuadrados. La técnica minimiza los residuos, distancias o diferencias resultantes

entre los costos reales y estimados de la variable independiente y dependiente.

(Raminez Padilla, 2008, p4g. 51) Afirma, que en efecto, el método estadistico es

expresado a través de la misma ecuacion lineal de los métodos anteriores: Y= a+bx; donde:

Y = Costo total semivariable (variable dependiente).
a = Costo fijo (intercepto).
b = Costo de la tasa variable por unidad de “x” (pendiente).

x = Nivel de actividad (variable independiente).

Para encontrar los valores de las variables pueden sustituirse en las siguientes formulas:

e Para encontrar pendiente “b”: e Para encontrar intercepto “a”:
, @)~ EOEY) L )E) - EDE)
n(Zx?) — (Xx)* n(Zx?) — (Xx)*

Los valores producidos se representan a través de la ecuacion lineal Y= a+bx y pueden
introducirse los valores que corresponden a cada nivel de actividad o generador de costo. La
metodologia de minimos cuadrados no solamente puede segmentar los costos historicos, sino
que, la ecuacion lineal puede predecir su comportamiento, util para el calculo de los costos

predeterminados en el modelo costo-volumen-utilidad y el prondstico de ventas.

Este método a comparacion de los dos anteriores reduce méas aun la subjetividad y
selecciona todos los datos en observacion, intentando encontrar la linea que mejor represente
la relacion costo-volumen. Sin embargo, ningun método arrojara la misma segmentacion,
independientemente del tamafio de la empresa, si se tiene o no claridad en la determinacion
de los costos totales; cada una elige el método més apropiado en funcion del anélisis que

pretende realizar.



Por tanto, ningin método es mas objetivo que otro, pero si lo que se busca es una
aproximacion mas exacta, ésta técnica resulta la mejor opcion, pues permite evaluar la
funcidn de los costos semivariables a través de sus medidas estadisticas para validar el
modelo de anélisis de regresion lineal.

3.3.3 Costeo Basado en Actividades.

3.3.3.1 Técnica del Costeo Basado en Actividades.

El costeo basado en actividades fue desarrollado a principios de los afios 90°s debido a la
probleméatica que generaba el costeo tradicional por la asignacion errénea de los costos
indirectos a los productos. Existen varias definiciones del costeo basado en actividades,
(Raminez Padilla, 2008) lo define como un “Sistema que asigna costos a las actividades con
base en como usan los recursos y a los objetos de costeo con base en como éstos usan las
actividades”. (p.94).

Por otro lado, (Horngren, Sundem, & Stratton, 2006) afirma que:

Es un sistema en el que primero se acumulan los costos indirectos para cada una de las
actividades del area que se costea, y después se asignan los costos de las actividades a los

productos, servicios u otros objetos de costo que requieren de esa actividad”. (p.141).

Por ambos autores es abordado como un sistema gerencial, porque emplea un conjunto de
procedimientos formales que implementan las organizaciones para controlar los costos de
cada actividad en relacién a cada area o departamento. La aplicacion de la técnica se utiliza
para asignar los costos indirectos a las actividades en razon de su consumo y luego asignarlos

a los productos o servicios.

Para aplicar la técnica del CBA es importante saber que:

e Los productos consumen “actividades”.

e Las actividades consumen “recursos”.

Basicamente, el objetivo principal del CBA es monitorear los costos con la finalidad de
evaluar si la actividad generadora de costos agrega valor a la produccion de bienes o

Servicios.

El procedimiento empleado para llevar a cabo el CBA es el siguiente:
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1. Identificar las actividades.

2. Asignar los costos a cada actividad.
3. Seleccidn del generador de costos.

4. Conjunto de actividades homogéneas.

5. Asignacion del costo de las actividades al producto.

3.3.3.2 Identificacion de las Actividades y sus Atributos.

Las actividades son tareas o trabajos que deben realizarse por una persona 0 maquinaria
cuyo proposito es agregar valor a un proceso gue consume recursos. Para la identificacion de
las actividades es importante que el administrador de la empresa deba organizar cada
actividad en funcion del area correspondiente; un &rea puede tener una o varias actividades y

a medida aumenta el volumen de la actividad, aumentara el consumo de recursos.

(Raminez Padilla, 2008) Expone en su libro que existen tres factores fundamentales para
identificar las actividades en un proceso:

1. “Las actividades deben tener un resultado o producto identificable”.

2. “Debe existir un cliente para ese producto”.

’

3. “Debe absorber una proporcion importante de tiempo de una persona al menos”.

(p.83).

3.3.3.3 Costeo de las Actividades.

El siguiente reto es asignar los costos que consume en su totalidad cada actividad; para
hacerlo es necesario identificar la cantidad de recursos (costos y gastos) que se emplean para
el oOptimo funcionamiento de la empresa, por ejemplo, la energia electrica, agua,
mantenimiento, depreciacion etc. Luego, se asignan los costos a cada unidad de trabajo y

éstas a las actividades asociadas.

3.3.3.4 Seleccion de los Generadores de Costos.

(Horngren, Sundem, & Stratton, 2006) Afirman que los causantes de costos son
“Cualquier medicion de una salida que ocasiona una erogacion (es decir, que provoca el uso
de recursos costosos)”. (p.45). Es decir, un generador de costos es una medida cuantitativa

causante de originar los costos de una actividad.
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La clave para realizar una seleccion adecuada es identificar que exista un consumo de

recursos; sin embargo, la decision estara en funcién del criterio de quien las implementa, por

lo que la persona idonea de acuerdo a su experiencia identificard sin ningun problema la

medicion que genera costos.

Para calcular la base predeterminada por cada actividad, se realiza de la siguiente manera:

Costo total por actividad

Base predeterminada =
p Generador de la actividad

3.3.3.5 Conjunto de actividades homogéneas.

Al aumentar la cantidad de actividades que realiza una empresa en conjunto, supone

mayor cantidad de tiempo para implementar el costeo basado en actividades. La separacion

por grupos homogéneos es realizada segun el comportamiento y unidad de medicion de sus

costos; cada grupo debe estar integrado por actividades vinculadas a cada unidad de trabajo,

que de acuerdo a sus caracteristicas asociarlas a una sola base que las represente a todas. Es

decir, si se agrupan las actividades en tres grupos, seran tres generadores, y no un generador

por actividad.

La metodologia para agrupar las actividades en grupos homogeéneos es la siguiente:

1.
2.

Se agrupan las actividades de cada linea de produccién en grupos homogéneos.
Se asignan los costos a las actividades y se totaliza el costo por grupo.
Se selecciona un generador de costos representativo. El calculo de la base

predeterminada puede realizarse a través de la siguiente manera:

Costo total por grupo homogéneo

Base predeterminada =
p ' (Generador producto 1 + Generador producto 2)

Se asignan los costos en funcién de cada actividad representativa. El total de la
asignacion de costos debe ser igual al costo total por grupo homogéneo.
Se asignan los costos de las actividades al producto.

3.3.3.6 Asignacion del costo de las actividades al producto.

Asignados los costos a las actividades, deben ser distribuidos a los productos en funcién

del generador de costos seleccionado. Si se realiza a traveés de grupos homogeneos debe

utilizarse la metodologia del paso 3; si el costeo se realiza por cada actividad debe
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multiplicarse el volumen de actividad por la base predeterminada utilizada para cada

actividad.

Como resultado es obtenido el costo total asignado a cada linea de producto por la
actividad consumida y se divide entre el nimero de unidades a producir para conocer el CIF
unitario. Por ultimo, se agrupan todas actividades y se totalizan a fin de determinar el costo
indirecto de fabricacion total unitario para determinar cuanto costaria producirlo al integrar el

costo primo unitario.
3.3.4 Modelo Costo - Volumen - Utilidad.

3.3.4.1 Definicion.

“El analisis costo, volumen y utilidad (CVU) es el estudio de los efectos del volumen de
ventas sobre los ingresos (ventas), gastos (costos), y la utilidad neta”. (Horngren, Sundem, &
Stratton, 2006, pag. 49).

Es una herramienta fundamental de la contabilidad administrativa, que sirve de apoyo en
la actividad de planeacion de utilidades, especificando los niveles de produccién o ventas,
para cubrir los costos fijos y variables y generar beneficios econdémicos. EI modelo permite
gue una organizacién posea un desarrollo integral gracias a la creacidn de acciones, al igual
que los presupuestos; ayudaran en la toma de decisiones y la implantacion de acciones a

concretar.

El CVU examina los cambios de los ingresos, costos totales y la utilidad en relacion con el
nivel de produccidn, precios, costos variables y fijos; para un nivel de ventas existe un nivel
de consumo de recursos monetarios, por eso es importante separar segin su comportamiento
en fijos y variables; el uso de los métodos de separacion de costos semivariables resulta un
requisito indispensable para emplear este modelo. En resumen, las bases del modelo CVU

son el comportamiento de los costos y el margen de contribucién.

3.3.4.2 Supuestos del Modelo.

e Asume dependencia lineal entre el ingreso total y costos totales dentro de un rango
relevante de tiempo.
e Los costos (fijos y variables) y el precio se conocen con certeza y permanecen

constantes dentro del rango relevante.
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e Los cambios esperados en el volumen de ventas no afectan el precio de venta y el
costo variable unitario.

e El volumen de produccion es igual al volumen de las ventas del periodo.

e El costo es la unica variable controlable; el volumen y el precio son variables no son
controlables porque el producto esta sujeto de acuerdo a las exigencias del mercado
meta, necesidades del consumidor y el control de precios.

e Cuando se producen lineas de productos, la mezcla de ventas supone ser conocida.

3.3.4.3 Anélisis del Punto de Equilibrio.

Constituye la situacion en donde los costos totales son iguales a las ventas, responde a la

pregunta: ¢Cudl es el nivel de ventas que se debe alcanzar para no ganar ni perder dinero?

Para realizar el andlisis, existen tres enfoques para representar el punto de equilibrio (PE):
1. Enfoque algebraico:

Es la primera técnica para calcular el PE, la cual consiste en despejar “x” de la ecuacion

costo-volumen. Para una linea de produccion se tiene:

— CF
PV-CVU
Donde:
IT = Ingresos totales.  PU = Precio unitario. CF = Costos fijos.
CT = Costos totales. ~ CVU = Costo variable unitario. X= Punto de equilibrio.

El punto donde se resta el precio unitario y el costo variable unitario, es el margen de
contribucion por unidad. En ese sentido, las erogaciones de una unidad producida generaran

excesos de ingresos respecto a los importes asociados con el nivel de actividad.

2. Enfoque del Margen de Contribucion (MC):
Es la segunda técnica para calcular el punto de equilibrio, la cual consiste en el exceso de
los ingresos respecto a los costos variables, por lo tanto, es la cantidad de dinero disponible

para cubrir las salidas de recursos que son clasificadas como fijas y obtener utilidades.

Margen de Contribucién Total (MCT): Para calcularlo la informacién se obtiene del
estado de resultados por el método del costeo variable: ventas totales — costos variables
totales. Simbolicamente: MCT = VT — CVT
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Margen de Contribucién Unitario (MCU): El resultado indica que el precio de cada
producto es capaz de cubrir el costo variable por cada unidad vendida. Simbdlicamente:
MCU = PU - CVU

Razén del Margen de Contribucion (RMC): El resultado indica el porcentaje de las
ventas destinadas a cubrir los costos fijos; es decir, es el margen de contribucion como
porcentaje de las ventas. Se representa simbdlicamente dependiendo los datos que

inmediatamente se tengan:
RMC = Mcr X100 6 RMC = Mcy X 100
T © ~PU

Para encontrar el punto de equilibrio en}Ahora, si se desea conocer el punto de

unidades, se dividen los costos fijos entre el |equilibrio en ddlares, los costos fijos se

margen de contribucion unitario: dividen entre la razon del margen de
: y CF
contribucion: PE$ = —
CF
PEU = — RMC

MCU

Comprobacién:
Ingresos Totales = Punto de Equilibrio en Unidades x Precio de Venta Unitario
Costos Totales = Costos Fijos + (Costo Variable Unitario x PEU)

En la realidad, las empresas producen mas de un producto y en la actividad de planeacion
financiera se desea conocer su PE para cubrir los costos variables y fijos. Siendo el caso, se

debe utilizar el Margen de Contribucién Promedio (MCP).

Antes de abordar el MCP, es pertinente definir la mezcla de ventas, es la base para
determinar el PE cuando se producen mas lineas de productos. Segun (Hansen & Mowen,
2007) “La mezcla de ventas es la combinacion relativa de productos que estan siendo
vendidos por una empresa. La mezcla de ventas se puede medir en unidades vendidas o en

proporciones de ingresos”. (p.746).

El Margen de Contribucién Promedio (MCP) utiliza la mezcla de ventas para determinar
la contribucion que aporta cada linea de producto en relacion con la participacion de las

ventas. El calculo correspondiente se realiza de la siguiente manera:
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MCP = mcuA(mA) + mcuB(mB) + mcuC(mC) ...

Donde mcuA es el margen de contribucion unitario del producto A; mA es la mezcla del
producto A. Obteniendo la informacion solicitada puede calcularse el PE a partir de la mezcla

de ventas:

PEU = ki
~ MCP

3.3.4.4 Anélisis de Simulacién.

“Método gque genera un modelo de una situacion real para evaluar el efecto que tendrian

las variaciones al manipular las variables, en el resultado”. (Ramirez Padilla, 2013, pag. 163)

El analisis de simulacion permite visualizar los efectos que produce la sensibilidad del
modelo en las utilidades, el margen de contribucion y el PE para medir el riesgo y la
incertidumbre, y asi predecir de cierta manera el futuro, por lo que es pertinente que cada
variable se analice independiente, porque puede enfrentarse a uno o varios problemas como

los cambios presentados en las siguientes variables:

1. Costos unitarios: ¢Cudles serian los efectos al manipular esta variable? Si el costo
variable disminuye, aumenta el margen de contribucion y se maximizan las utilidades.
Implementar este tipo de estrategias, reduce el punto de equilibrio, lo cual es
satisfactorio en la planeacion de las utilidades.

2. Costos fijos: Sirven de soporte para el funcionamiento de la produccion; el costo
variable y volumen no sufren efectos. En consecuencia, un incremento en los costos
fijos disminuye la utilidad y el PE aumenta; un decremento en los costos fijos,
aumenta la utilidad y el PE se reduce.

3. Variable precio: Cada empresa establece estrategias de precios que los clientes estén
dispuestos a pagar y que maximicen los ingresos. Al suponer una baja en la variable
precio, disminuyen los ingresos, el margen de contribucion pierde capacidad para
cubrir los costos fijos y la utilidad se reduce; y viceversa.

4. Variable volumen. La variable precio se mantiene fija. Cuando el volumen esta por
encima del punto de equilibrio, aumentan las utilidades; cuando estd por debajo,

disminuyen las utilidades.
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3.3.5. Estado de Resultados por el Método de Costeo Variable.

El método del costeo directo, trae una afirmacion: los costos fijos de produccion se
relacionan con la capacidad instalada de la empresa, pero jamas en funcion del volumen de
produccion. Asi es como lo expresa (Ramirez Padilla, Contabilidad Administrativa, 2008)
“El costeo directo es el método que incluye solo los costos variables. Los costos fijos de
produccidn son llevados al periodo; por ello no asigna ninguna parte de ellos al costo de las

unidades producidas”. (p.196).

3.3.5.1.  Fundamentos del Costeo Directo y el Absorbente.

(Ramirez Padilla, Contabilidad Administrativa, 2008) Establece que: “Para hablar del
sistema de costeo directo, es necesario conocer su contraparte, el cual es el sistema de costeo
absorbente, y por lo tanto establecer sus principales discrepancias en el tratamiento de los

costos, entrega de informacion, funcionalidad, etc.”. (p.116).

1. El sistema directo considera los costos fijos de produccion como costos del periodo,
por otro lado, el absorbente los reparte entre las unidades producidas.

2. En la valuacion de inventarios, el costeo directo solo considera los costos variables; el
absorbente incluye los costos fijos y variables. Esto influye en la cuenta inventarios del
balance general, y en el costo de ventas en el estado de resultados.

3. Perspectivas: el costeo absorbente utiliza una funcional que consiste en acomodar los
costos de acuerdo a la importancia en las operaciones de la empresa, mientras el
directo, utiliza una marginal.

4. Las utilidades en el costeo absorbente pueden ser cambiadas de un periodo a otro con

variaciones en los inventarios por el tratamiento dado a los costos fijos de produccion.

En resumen, el tratamiento de los costos que se incluyen en el inventario resulta ser la
principal diferencia entre ambos métodos. Ademas de la clasificacion y orden de
presentacion. La coincidencia encontrada es que los gastos de venta y administracion, tanto
en la parte variable como fija, son las erogaciones del periodo, y que como importes del

producto son incluidos en la parte variables de los recursos monetarios de produccion.
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3.3.5.2.  Enfoque del Costeo Variable para medir la Utilidad.

El enfoque que propone el costeo variable para medir la utilidad de las empresas es muy
bien valorado por tratar los costos indirectos fijos como un costo variable, es decir, “Asigna
tan s6lo los costos de manufactura variables a nivel de unidad al producto; estos costos
incluyen la materia prima, mano de obra directa y los costos indirectos variables”

(Horngren, Sundem, & Stratton, 2006, pag. 836).

3.3.5.3.  Tratamiento de los Costos Indirectos Fijos.

Son tratados como un costo del periodo y no se incluyen en el inventario con los costos de
los otros productos, en su lugar, se reconocen como costos en el periodo en el que se
incurren. El resultado de esto es reducir los costos en los que la empresa incurre, que son

susceptibles a inventariarse.

Bajo el costeo variable, solamente los materiales directos, la mano de obra directa y los
costos indirectos variables se incluyen en el inventario, recordando que los gastos de
marketing y administracion nunca se incluyen en el inventario, sin importar si son fijos o

variables.

3.3.54. Utilizacién del Estado de Resultados por el Método del Costeo Variable.

(T. Horngren, L. Sundem, & O. Stratton, 2006) Establecen que:

Realizar un estado de resultados por el método del costeo variable tiene una ventaja
principal, ademas de proporcionar sefiales relacionadas al desempefio de las operaciones;
entrega informacion (til para la toma de decisiones gerenciales. Lo anterior es
demostrado comparandolo con el método absorbente, en donde, por ejemplo para obtener
cuanta utilidad mas es posible obtener sobre la venta de un producto especifico; el costeo
absorbente incluira costos indirectos fijos, los cuales no varian si se produce y se vende
otra unidad. (p.838).

En cambio el costeo variable, posee la ventaja que entrega el célculo del margen de
contribucion adicional, por lo que los costos fijos no cambian a medida que cambian las
unidades producidas y vendidas. Entonces, a pesar de que un estado de resultados no pueda
ser utilizado para propositos de reportes externos, es una valiosa herramienta para algunas

decisiones administrativas.
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3.4.  Administracion de la Produccion.

3.4.1 Introduccién a la Administracién de la Produccion.

3.4.1.1 Definicion.

La administracion de la produccién es aquella que se desarrolla a partir de las exigencias
de la innovacion, reingenieria, calidad competencia con base en el tiempo, procesos de valor
agregado y una vision global que permita mejorar la eficiencia y calidad de los sistemas

productivos de disefiar, abastecer, ejecutar y controlar los procesos.

3.4.1.2 Importancia.

La administracién de la produccion y operaciones es fundamental en las empresas, porque
es donde se genera la creacién del valor dado que puede considerarse al sistema de
produccion como la armazon o esqueleto de las actividades dentro del cual puede ocurrir la
creacion del valor. Ademas, segun el autor (Hopeman, 1994) establece:

En un extremo del sistema se encuentran los insumos o entradas, en el otro estan los
productos o salidas. Conectando las entradas y las salidas existe una serie de operaciones 0

procesos actividades como el almacenamiento y las inspecciones que implican costos.
(p.16).

3.4.2 Meétodos de Prondsticos.

34.2.1. Definicion.
“Una prediccion de acontecimientos futuros que se utiliza con propdsitos de

planificacion” (Krajewski, Malhotra, & Ritzman, 2008, pag. 522)

Conocer el pronostico de ventas ayuda a las operaciones para estimar los niveles de
produccién, compras de materias primas, requerimientos de mano de obra, programar la

produccidn, optimizar la capacidad productiva, entre otros.

Lo cierto es que para garantizar la entrega de los productos al segmento de mercado al que
pertenecen, existen dos enfoques que utilizan las empresas para determinar el nivel de ventas

gue necesitan alcanzar para el préximo periodo.
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Los especialistas en técnicas de prediccion de la produccion (C. Chambers, K. Mullick, &
D. Smith, 1978) sintetizaron las técnicas de pronosticos, clasificAndolas en tres grandes

grupos: cualitativas, cuantitativas y métodos causales.

Es pertinente que previo a pronosticar las ventas, decidir si emplear la investigacion de
mercados buscando reunir de forma ldgica, equilibrada y sistematica la informacion referente
a las ventas y que requieren de un mayor andlisis para la persona encargada de realizar la
prediccion de la demanda. Factores que pueden influir tanto positiva como negativamente en
las ventas son los fendmenos naturales, tendencias, competencia y efectos ocasionados por el
COVID-19, son algunos de los factores que requieren analisis e interpretacion, no solo al
momento de obtener las demandas futuras, sino también, cuando se escoge el método o

técnica para pronosticar.

3.4.2.2.  Técnicas Cuantitativas.

Por otro lado, es fundamental contar con técnicas cuantitativas empleando el uso de datos
historicos de produccién, demanda, ventas, etc. Para poder proyectar a futuro, ya que los
datos precedentes constituyen patrones de comportamiento en el corto, mediano y largo
plazo. Dichas técnicas se conocen por los modelos para pronosticar las ventas y son:
incremental, tendencias y minimos cuadrados; por tanto, cada negocio decide la técnica que
utilizard y debera ajustarse a las disponibilidades y a las capacidades en términos monetarios
que posea la empresa, y asi evitar caer en predicciones (de ambas partes) que generen datos

erroneos en la produccion y las finanzas.

Conocer el contenido de las técnicas de prediccién, servird para entender que no son
ajenas a la capacidad financiera de las organizaciones, y viceversa; es decir, cualquiera que

sea empleada para planear la produccion de bienes y servicios.

3.4.3. Planeacion de la Produccion.

3.4.3.1. Definiciones.

La planeacion agregada para (D Alessio Ipinza, 2004) la define como:

“El proceso de planear la cantidad y el tiempo (momento) de operaciones en el
mediano/corto plazo (1 afo) y ajustar el regimen de produccion, empleo de inventarios y

otras variables controlables. El término agregado se usa porque se expresa en unidades
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homogéneas del producto, como nimero de automoviles o toneladas de acero”. (pag.

228).

Mientras que segin (Hopeman, 1994) “Las actividades de planeacion de la
produccion rutinaria se originan a nivel agregado y consideran las decisiones
pertinentes a un horizonte especifico de planeacion. Agregado es un término utilizado
para referirse a los requisitos de la produccién totales en contraste con los requisitos

para un articulo u orden particular”. (p.319).

En ambas definiciones es resaltable que ambos autores en sus definiciones, expresan que
para la planeacion de la produccidon, son importantes las actividades que interfieren
directamente en los tiempos para realizar una planeacion 6ptima, especificamente, en
términos de tiempo, de menos de un afno. El término “agregado” es una referencia a la
totalidad de articulos o productos en unidades de medida especificas, que al final de la
planeacion de la produccion, es lo que aporta una idea de cuantos materiales, mano de obra,

horas maquina, etc. Seran necesarios para cumplir con el tiempo y cantidades de produccion.

3.4.3.2.  Objetivo y Dificultades.

En toda organizacion, economia, mercado directo e indirecto, existen restricciones que
involucran a la capacidad y los recursos que se emplean para producir y asi satisfacer la
demanda, lo cual resulta ser el objetivo principal de la planeacion de la produccién agregada.
Lograr utilizar los recursos tanto humanos como materiales con el mayor grado de eficiencia

y sin perder la calidad en los productos o servicios ofrecidos a los clientes.

Sistema para la programacion cronoldgica de la produccion.

Todo sistema posee variables y para programar la produccion en periodos de tiempo
determinados, son necesarias las siguientes que resultan ser claves para simular las
operaciones: Primeramente la capacidad, en esta variable suelen aparecer elementos basicos
como lo es; la capacidad de las maquinas y el nimero de horas disponibles para programar; la
capacidad de horas hombre de trabajo disponibles; y las capacidades para el manejo de

materia prima en el inventario en proceso y articulos terminados.

3.4.3.3. Requisitos para programar la produccion.

e Lineas de produccion: Se refiere a la variedad de articulos que son producidos

para ser comercializados en funcién de la actividad econdmica que lo genera.
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e Punto de equilibrio: Ser& un indicador en la planeacion y en la toma de decisiones
para determinar si la proyeccion de los niveles de produccion y venta tendran la
capacidad para generar utilidades.

e Pronoéstico de ventas: La estimacion de las futuras ventas de un periodo
determinado, son la base principal para determinar las unidades se deberan
producir en funcion de los inventarios iniciales y finales.

e Capacidad productiva: Dependera de las limitantes que afectan la productividad.
e Inventario disponible para la venta: Hace referencia a los productos que forman
parte del inventario inicial y estan disponibles para ser entregados a los clientes.

e Politicas para el control de los inventarios: Son los lineamientos que determinan
como se va administrar el inventario, en funcién del: abastecimiento del almacén,
los dias habiles en que opere la capacidad productiva, del margen de seguridad que
permita producir mas de lo estimado; del método de valuacién de inventarios mas
apropiado que garantice el resguardo, calidad y durabilidad, como consecuencia,
que las salidas programadas sean aptas para comercializar y consumir.

e Niveles de produccion: Hace referencia al requerimiento de unidades que se

deben producir, para satisfacer la demanda pronosticada.

Es importante analizar el impacto que tiene realizar la programacion de produccion al
considerar aquellas limitantes que condicionan la capacidad productiva, es decir, la capacidad
que poseen las maquinas, tiempos improductivos, desperdicios, jornada laboral, entre otros.
Al tomarlos en consideracién la programacion sera mas objetiva y sera el punto de partida
para incrementar la capacidad instalada, reubicacién de la distribucién en planta que permita
reducir las demoras, asi mejorando el flujo del proceso productivo. Asimismo, capacitar al
personal obrero con la finalidad de reducir y/o eliminar los desperdicios provocados por
negligencias, desperdicios de calidad. Por otro lado, mejorar las condiciones del almacén que
permitan salvaguardar las materias primas y productos terminados, implantando el sistema de
valuacion que evite que los productos acaben con su tiempo de vida til en la bodega y sean
aptos para el consumo; en otras palabras, reducir el indice de la obsolescencia de los

inventarios.

En vista de lo anterior, la administracion debera tener en cuenta las limitantes
mencionadas anteriormente y que la politica de inventarios permita que la produccién en

coordinacion de los inventarios disponibles para la venta sean congruentes con la demanda
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proyectada. La politica de inventarios requerira que los stock no lleguen a ceros, esto con el
fin que si la demanda real aumenta, se tendra el inventario de seguridad que permita que los

productos contratados por los clientes puedan ser entregados en el tiempo estipulado.

3.4.4. Capacidad de Produccion.

3.44.1. Definicion.

Representacion de la capacidad que tiene una unidad productiva (planta, equipo, sector)

para producir su maximo nivel de bienes o servicios con una serie de recursos disponibles.

Al abordar la capacidad de la produccion desde la perspectiva del tiempo de entrega de un
pedido, es pertinente para la administracion mejorar continuamente el flujo del proceso
productivo a fin de garantizar la entrega de los productos contratados por los clientes. Parte
de la planificacion es identificar que para cada linea de produccién debe haber al menos una

maquinaria disponible que tenga la capacidad para satisfacer la demanda proyectada.

No obstante, con la finalidad de reducir la incertidumbre existen limitantes que influyen en

el funcionamiento y capacidad productiva.

3.4.4.2. Limitantes de la Capacidad Productiva.

e Capacidad de las maquinas: La entrega de pedidos dependera de la capacidad a
la que actualmente opera, que por lo generar se puede medir por el tiempo que
tarda cada maquinaria en procesar cada pieza.

e Tiempos improductivos: Son considerados aquellos retrasos no contemplados y
no estan disponibles para producir lo que se ha planificado. Lo anterior puede
ejemplificarse con los retrasos por tiempo perdido de la maquinaria (demoras), por
ausentismo de los operarios y/o retrasos generados por fallas mecanicas.

e Desperdicios: Se consideran ante la pérdida o despilfarro producto de la mala
utilizacion de los recursos o ante la falta de mantenimiento preventivo la
maquinaria puede producir unidades defectuosas.

e Jornada Laboral: Son los dias en que opera la planta de produccion y el tiempo

que se dedica para cada linea de produccion.

Abonado a las limitantes anteriores, la produccién puede poner en marcha estrategias que
le permitan reducir o eliminar los tiempos y productos que no agregan valor. Lo anterior

puede lograrse mediante la optimizacién del proceso productivo, mantenimiento periddico de
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la maquinaria, mano de obra directa calificada, la bodega en condiciones de almacenar
(limpio y seguro). Adicionalmente, incrementar la capacidad productiva adquiriendo mas

maquinaria, estrategias de mercadeo para expandir los productos y aumentar la demanda, etc.
3.4.5. Administracién de Inventarios.

Los inventarios son una responsabilidad basica del area de operaciones, puesto que afectan
importantemente los requerimientos de capital, los costos y los servicios que se presta al

cliente.

Entre los objetivos mas importantes se encuentran: minimizar; la inversion en el
inventario, los costos de almacenamiento, pérdidas por dafios, obsolescencias y por articulos
perecederos. Ademas mantener; un sistema eficiente de informacion del inventario y hacer

predicciones sobre las necesidades del inventario.

3.45.1. Factores de Costo en el Control de Inventarios.

Adquisicion: Adquirir materiales incluye costos que resultan ser por lo general fijos, sin
importar el tamafio de pedido, tales como; hacer requisiciones, analisis y seleccion de
proveedores, redaccion y seguimiento de las 6rdenes compra, recibo de materiales,

actualizacion al dia del inventario, inspeccion y almacenamiento de los mariales, entre otros.

Existencia de inventario: Son los asociados a guardar productos en procesos,
semiterminados, terminados, materias primas, por un periodo de tiempo establecido o

determinado y son proporcionales a la cantidad promedio de articulos disponibles.

Fluctuaciones: Los tipos de costos asociados con las fluctuaciones incluyen: costos de
contratacién, orientacion, entrenamiento y disposicion de empleados extra durante la estacién
critica y despues de ella, tiempos extras y de diferenciales de turno. Por Gltimo estan los del

equipo ocioso durante las temporadas bajas.

Costos de escasez: Son ocasionados por la carencia de los articulos y sus consecuencias

se clasifican en:
- Asociados con la demanda: es cuando las existencias se agotan y no es posible
satisfacer a los clientes, por lo que representa una pérdida en forma de ventas y de

imagen para negociaciones futuras.
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- Asociados con el paro de la produccién: en ocasiones los retrasos en los pedidos de
la materia prima por razones ajenas a la empresa causan el paro de la produccién

para determinados o todos los productos.

3.4.5.2 Cantidad Economica del Pedido (CEP).

Segun (Prado Bustamante, 1992) “La cantidad correcta a pedir es aquella que mejor
equilibra los costos relacionados con el nimero de pedidos colocados y las erogaciones

relacionadas con el tamafio de los pedidos realizados”. (p.60).

Dicho de otra manera, la cantidad que minimiza el costo total se encuentra entre los
pedidos pequefios y los méas grandes. Determinar esta cantidad es el propoésito principal de la
CEP.

Los costos de existencia en inventario pueden considerarse en conjunto como una cierta
cantidad por unidad por afio. Para determinar el costo total de existencia multiplicado por el
inventario promedio. Si se pide un lote de tamafio Q, entonces el inventario promedio, si se
supone una tasa de uso constante sera la mitad de esa cantidad, o sea Q/2. Para encontrar el

costo total de existencia en inventario, se puede usar la formula:

(@*C)
P

Para encontrar el costo total de adquisicion, se puede usar la siguiente formula: Costo total

(RxS) (Q*C)
2|+ 129

de adquisicion = [

El costo total incremental (excluyendo el costo de los materiales pedidos), segun (Prado
Bustamante, 2002) “es la suma del costo de adquisicion y de existencias en el inventario”. Se

puede encontrar en la férmula:

. R
Costo total incremental (E) = % *C + 2 xS

De la ecuacion del costo total incremental, se deriva con respecto a la variable “Q”
(cantidad en el tamafio del lote) y luego al despejarla se obtiene la formula para obtener la

cantidad economica de pedido:
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Q = %, en donde; Q: Cantidad en el tamafio del lote, C: Costos de existencia en

inventario por unidad por afio, R: Necesidades anuales, S: Costos de adquisicién por pedido.

Existen dos formas o enfoques principales para determinar las cantidades econdémicas de

pedido:

1. Recapitulacion: consiste en incrementar el rango de los posibles valores de la cantidad
(Q). Es decir, la cantidad pedida generalmente varia a lo largo del rango de todos los
valores posibles en intervalos constantes.

2. Usando la formula analitica obtenida de la aplicacién del método de calculo a la

funcién del costo total incremental.
3.4.5.3 Sistema Justo a Tiempo (JIT).

Para (D"Alessio Ipinza, 2004) “El JIT apoya mejor la produccion repetitiva y continua la
cual debe ser respaldada por la calidad total, una filosofia de todo trabajador; y por
proveedores que estén acostumbrados a traer poco, pero muchas veces, sin existir problemas
de distribucion” (p.336).

Significa que producir bajo el JIT trae a la realidad problemas que de otra forma no se
observarian, aunque posiblemente la perfeccion en los procesos no sea alcanzada, pero la
meta de la calidad perfecta debe estar siempre presente y como un objetivo latente a

consequir.
Principales propdsitos del JIT.

Durante todo el proceso, el sistema justo a tiempo busca:

1. Reducir el tamafio de los lotes: Segun (D"Alessio Ipinza, 2004): “A mayor tamafio de
lotes, aumentan los costos de mantenimiento o almacenaje; reducir los costos
implicaria pedir menores cantidades, pero con pedidos mas frecuentes”. (p.336). Esto
generaria, en teoria, mayores costos administrativos del pedido, es por eso que nace la
Cantidad Economica del Pedido (CEP), que busca balancear los costos.

2. La cadena causa-efecto que se origina por la reduccion del tamafio de los lotes: “De
una manera sencilla, la cadena se "dispara”. Mejorar la calidad y también los

desperdicios trae consigo efectos” (D"Alessio Ipinza, 2004, pags. 338-339); efectos
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motivacionales, efectos de la responsabilidad, actividades de mejoramiento en
pequefios grupos, desaparicion de los inventarios de seguridad, reduccion de costos
indirectos, mayor productividad y respuesta mas réapida.

3. La mezcla del control total de calidad con el JIT: El mensaje del control total de la
calidad esté en la eliminacion de los excesos, mermas y desbalances, a fin de hacer un
mejor y mas eficiente uso de los recursos. Es decir, hacer un aprovechamiento de los
recursos, reduce los costos, pero puede descuidarse por ejemplo en: ignorar beneficios
de los lotes pequefios e imprecision del muestro en el control de la calidad.

3.4.6 Estudio de Métodos y Medicion del Trabajo.

3.4.6.1 Estudio del Movimiento.

Referirse al estudio de movimientos es primeramente conocer que este estudio es una
técnica que es utilizada para encontrar la mejor manera que sea posible para que los
trabajadores desarrollen cualquiera de sus actividades; segundo, inmerso en la blasqueda de
encontrar la mejor forma de realizar las actividades, dirige la atencion a desarrollar
procedimientos y condiciones que resulten ser las mas Optimas para realizar el trabajo. (J.
Hopeman, 1994, pag. 439).

Esto resulta ser el objetivo principal del estudio de movimientos. Pero necesita de estos
objetivos especificos para lograrlo; eliminar tantos movimientos innecesarios como sea
posible, combinar las actividades relacionadas, mejorar la secuencia de las actividades,
aumentar la eficiencia de las actividades, reducir la fatiga fisica, mejorar los lugares de

trabajo y los procesos en el manejo de los materiales, entre otros.

Es claro que lograr el objetivo principal y los especificos que fueron mencionados
anteriormente requieren de apoyo extra, el cual se recibe por medio de las siguientes cuatro

técnicas que resultan ser las mas cominmente aplicadas:

1. Principios del estudio de movimientos.

Los principios de la economia de movimientos se basan en una comprension que resulta
ser elemental de la psicologia humana y deben ser de gran utilidad en la aplicacion del

andlisis de métodos con el operario en mente.

Los principios del estudio de movimientos se clasifican en tres grupos:
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1. Relacionados al uso del cuerpo humano.
2. Relacionados con el arreglo del sitio del trabajo.

3. Relacionados con el disefio de herramientas y equipos.

1. Andlisis de therbligs.

Los therbligs, al igual que las letras del alfabeto o la tabla periddica de los elementos,
representan un significado y descripciones. En pocas palabras, se pueden describir, analizar y
mejorar cualquier trabajo, dividiéndolo en sus elementos béasicos o therbligs. En otras
palabras, los therbligs.se aplican a todo trabajo productivo ejecutado por las manos del
operador. Estos movimientos fundamentales, segun los therbligs, se componen de

operaciones divididas basicamente en diecisiete.

3. Estudio de micro movimientos.

Los micros movimientos se emplean como un método muy detallado de los therbligs.
El procedimiento aplicado es tomar una pelicula cinematogréafica del trabajador cuando
ejecuta su trabajo, se proyectan con proyectores especiales que pueden ajustarse hacia
atras o adelante, detenerse y correr a distintas velocidades. Es decir, el analista cuenta con
un registro sumamente detallado de las actividades que intervienen en cualquier trabajo
(J. Hopeman, 1994, pag. 444).

4. Diagramas de proceso.
Para describir un trabajo en particular en la forma comudn en que se realiza, se utilizan los
diagramas de proceso. El analista del estudio de movimientos los examina y realiza mejoras.

Los tipos de diagramas que comUnmente se utilizan son:

1. Flujo del proceso: este es un método grafico para describir la secuencia de actividades
comprendidas en un trabajo.
2. Proceso del operador: este método enfoca la atencion sobre las actividades de la mano

derecha e izquierda del operador. Este diagrama utiliza los siguientes simbolos:

Q Indica una operacién

v Indica una retencion

|:> Indica una transportacion

D Indica una demora
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3. Movimientos simultaneos: Es muy similar al diagrama de proceso del operador. Se
usa en la misma forma y se diferencia en que entra en mucho mas detalle. En
ocasiones se utiliza para describir con detalle las operaciones que el trabajador realiza
con los dedos de ambas manos.

4. Hombre-méaquina: Se utiliza para describir las actividades combinadas del operador y
de su méaquina. Pueden usarse para mostrar las actividades combinadas de los
trabajadores y la maquinaria, ademas se utilizan para determinar el namero optimo de

equipo que pueden asignarse a un operador.

3.4.6.2. Medicion del Trabajo.
Los métodos empleados para realizar estas mediciones del trabajo comprenden:

Estudio de tiempos: Consiste en asignar el tiempo de trabajo que involucra la ejecucién
de una tarea segun un método prescrito, que el ritmo de trabajo y a partir de el es posible

establecer un estandar para efectuar las tareas.

Tiempos predeterminados: Se basan en el principio de todo trabajo puede ser
descompuesto en movimientos basicos, para los cuales existe una base de datos con tiempos
promedio que demandaria el desarrollo de esa actividad, a la que se le agrega el factor de
tolerancia necesario, lo que posibilita la obtencion del tiempo estandar, sin necesidad de una

medicion directa.

Datos de estandares: Se presenta como una variacién del método anterior, con la
diferencia que comprende clases mas amplias de movimientos, que han sido derivadas de
mediciones directas o a partir de la agregacién de actividades méas pequefias para las cuales

existen tiempos predeterminados.

Tiempos historicos: Este método es muy util para estudiar y controlar las desviaciones
que se registran en el trabajo, pero a partir de los cuales no es posible establecer tiempos

estandares.

Muestreo del trabajo: Este método de medicion define una serie aleatoria de
observaciones del trabajo, a fin de determinar las actividades que ejecutan un grupo o un
individuo. Entonces no se mide el tiempo empleado, ni la capacitacion del trabajador desde el

punto de vista que no se puede utilizar para el establecimiento de tiempos estandar.
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4, MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL.

4.1 Marco Legal.

La legislacion universitaria pertinente que regira esta investigacion, se compone por Leyes
y Reglamentos relacionados entre si, por lo tanto, los articulos establecidos a continuacion

sustentan la base legal para que esta sea llevada a cabo.
4.1.1 Constitucion de la Republica de EI Salvador.

En la Seccién Tercera de la Constitucion de la Republica, Educacion, Ciencia y Cultura, el

articulo 61 establece lo siguiente:

“La educacion superior se regird por una ley especial. La Universidad de El Salvador y
las deméas del Estado gozaran de autonomia en los aspectos docente, administrativo y
econdmico. Deberan prestar un servicio social, respetando la libertad de catedra. Se regiran
por estatutos enmarcados dentro de dicha ley, la cual sentara los principios generales para
su organizacion y funcionamiento...”.2

Producto del mandato constituyente, este articulo es la base legal de fundamento de las
Leyes Ordinarias, Leyes Organicas y Reglamentos Internos vinculados con la investigacion
que se desarrollaréa.

4.1.2 Leyde Educacién General de EIl Salvador.

Segun la Ley General de Educacién, Titulo 11, Sistema Educativo, Niveles y Modalidades,

del Capitulo VI, establece en el articulo 27:

“La Educacion superior se regira por una Ley Especial y tiene los objetivos siguientes:
formar profesionales competentes con fuerte vocacion de servicio y solidos principios
morales; promover la investigacion en todas sus formas; prestar un servicio social a la
comunidad; y cooperar en la conservacion, difusion y enriquecimiento del legado cultural en

su dimension nacional y universal”.?

2 Constitucion de la Republica de El Salvador. Decreto Constituyente N° 38, en vigencia desde el 20 de
diciembre de 1983. Publicado en el Diario Oficial N° 234, Tomo N° 281, del 16 de diciembre de 1983.

® Ley de Educacion General de El Salvador. Decreto Legislativo N° 465, del 11 de mayo de 1990. Publicado
en el Diario Oficial N° 162, Tomo 308, de fecha 04 de julio de 1990.


https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwj9qt6j2bvzAhXrTTABHf7WDm8QFnoECAQQAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.asamblea.gob.sv%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fdocuments%2Fdecretos%2F171117_072857074_archivo_documento_legislativo.pdf&usg=AOvVaw1G3gPrNjqSmdIFkdQ82zR1
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwiPvozZ3bvzAhX1QzABHZm6BW0QFnoECAUQAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.transparencia.gob.sv%2Finstitutions%2Fmined%2Fdocuments%2F171149%2Fdownload&usg=AOvVaw0RgM0nNi44_bMHwlS8EDKP
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4.1.3 Ley de Educacion Superior de EI Salvador.

El articulo 3 del Capitulo I de la Ley de Educacion Superior, establece lo siguiente: “La
educacion superior integra tres funciones: La docencia, la investigacion cientifica y la
proyeccién social...”. Y estos mismos aparecen en la Ley Organica de la Universidad de El

Salvador, en el articulo 3, literal b, que son parte de los fines que persigue.

Esta investigacion contribuira a la docencia: facilitando el proceso ensefianza y
aprendizaje, ya que los docentes son los encargados de transmitir los conocimientos y de la
formacion integral de los profesionales; investigacion en la basqueda sistematica y analitica
de la informacion que contribuya a adquirir nuevos conocimientos de la tematica abordada; y
la proyeccion social a que los profesionales puedan ser parte del cambio de la realidad en

beneficios de la sociedad.
4.1.4 Ley Orgénica de la Universidad de EIl Salvador.

Art. 6. — “El personal academico de la Universidad gozara de libertad de catedra. Se
entiende por ésta, la exencion de obstaculos para investigar, exponer y transmitir el saber
cientifico; se manifiesta en la libre exposicion de las diversas doctrinas e ideas que
conciernen a las esferas del conocimiento objetivo y cientifico de la realidad, asi como su
andlisis critico, con el propédsito exclusivo de ilustrar y orientar la investigacion. Este
derecho no se opone al sefialamiento por los respectivos organismos, de normas pedagdgicas
y disposiciones técnicas y administrativas encaminadas a la mejor prestaciéon del servicio
docente...”

La libertad de catedra otorga la opcion a los docentes para utilizar este trabajo como
instrumento, y asi facilitar el proceso ensefianza aprendizaje, por lo tanto, quedarad bajo el

criterio del docente el enfoque que adopte en sus catedras.

* Ley Organica de la Universidad de El Salvador. Decreto Legislativo N° 522, de fecha 30 de noviembre de
1995. Publicado en el Diario Oficial N° 236, Tomo N° 329, del 20 de diciembre de 1995.

® Ley Organica de la Universidad de El Salvador. Decreto Legislativo N° 138, de fecha 5 de octubre de
1972. Publicado en el Diario Oficial N° 193, Tomo N° 237, del 18 de octubre de 1972.


https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwir05qz0MPzAhVgQzABHdtYCOUQFnoECAcQAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.transparencia.gob.sv%2Finstitutions%2Fmined%2Fdocuments%2F170818%2Fdownload&usg=AOvVaw3DUxcQ6OaKODwC7VYU_K9h
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4.1.5 Reglamento General de la Facultad de Ciencias Economicas.

La Facultad busca cumplir con los fines establecidos en el Articulo 5, Capitulo 1I, De la
Facultad de Ciencias Economicas, los cuales son: “a) La ensefianza superior de las
disciplinas académico cientificas que administre de conformidad a los planes de estudio
vigentes; b) Fomentar la investigacion en las referidas disciplinas y otras relacionadas, en
busca de soluciones a problemas nacionales, regionales y de la humanidad; y ¢) Promover la
integracion del pensamiento universitario a la problematica econémica y social, en funcion
de su visién y mision...”.

La Escuela de Administracion de Empresas, a la cual el presente trabajo aportara, es
reconocida como tal por la Facultad de Ciencias Econdmicas, en el Articulo 20, Capitulo 1V,
De Las Escuelas, Departamentos, Institutos y Otras Unidades Académicas, seccion primera.
Estableciendo lo siguiente: “Ademds de las que fueren creadas en un futuro, segun las
necesidades de la Facultad, se reconoce la existencia de las siguientes Escuelas: a) Escuela

de Economia, b) Escuela de Administracion de Empresas; ... 6

4.1.6 Norma Internacional de Informacion Financiera para Pequefias y Medianas
Entidades.

En la seccion trece de la NIFF PARA PYMES, inventarios, Deterioro del Valor de los

Inventarios 13.19 establece Lo siguiente:

“Los parrafos 27.2 a 27.4 requieren que una entidad evalue al final de cada periodo
sobre el que se informa si los inventarios estan deteriorados, es decir, si el importe en libros
no es totalmente recuperable (por ejemplo, por dafios, obsolescencia o precios de venta
decrecientes). Si una partida (o grupos de partidas) de inventario estd deteriorada esos
parrafos requieren que la entidad mida el inventario a su precio de venta menos los costos
de terminacion y venta y que reconozca una péerdida por deterioro de valor. Los
mencionados parrafos requieren también, en algunas circunstancias, la reversion del

. . 7
deterioro anterior”.

® Reglamento General de la Facultad de Ciencias Econémicas. Dado en el Salén de Sesiones de la Asamblea
General Universitaria de la Universidad de El Salvador. Ciudad Universitaria, San Salvador, 22 de Marzo del
2013.

" Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB). (2015). Norma Internacional de Informacion
Financiera para Pequefias y Medianas Entidades (NIIF para las PYMES). vigentes a partir del 1 de enero de
2017, con aplicacion anticipada permitida. Londres: Fundacion IFRS.
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4.1.7 Caodigo Tributario de EI Salvador.

En la seccion octava obligacion de llevar contabilidad formal, registros, inventarios y

utilizar métodos de valuacion, inventarios articulo 142 establece lo siguiente:

“Los sujetos pasivos cuyas operaciones consistan en transferencias de bienes muebles
corporales estan obligados a llevar registros de control de inventarios que reflejen clara y
verazmente su real movimiento, su valuacion, resultado de las operaciones, el valor efectivo
y actual de los bienes inventariados, asi como la descripcion detallada de las caracteristicas

de los bienes que permitan individualizarlos e identificarlos plenamente”.

“Durante los dos primeros meses de cada ario, los sujetos pasivos con ingresos iguales o
superiores a dos mil setecientos cincuenta y tres salarios minimos mensuales, deberan
presentar ante la administracion tributaria formulario firmado por el contribuyente, su
representante legal o apoderado y el contador, al cual se adjuntara el detalle del inventario
fisico practicado de cada uno de los bienes inventariados y la valuacion de los mismos, en
medios magnéticos o electrénicos con las especificaciones técnicas que la administracion

tributaria disponga. (9)”

El inventario de cierre de un ejercicio regira para el proximo venidero para el efecto de
establecer la comparacion entre el monto de las existencias al principio y al final de cada

ejercicio o periodo impositivo.

Art. 143. — “El valor para efectos tributarios de los bienes se consignard en el inventario
utilizando cuales quiera de los siguientes métodos, a opcién del contribuyente, siempre que
técnicamente fuere apropiado al negocio de que se trate, aplicando en forma constante y de
facil fiscalizacion: Costo de adquisicion: O sea el valor principal aumentado en todos los
gastos necesarios hasta que los géneros estén en el domicilio del comprador, tales como
fletes, seguros, derechos de importacion y todos los desembolsos que técnicamente son

imputables al costo de las mercaderias;

a) Costo segun ultima compra: Es decir, que, si se hubieren hecho compras de un
mismo articulo en distintas fechas y a distintos precios, la existencia total de estos

bienes se consignara con el costo que hayan tenido la Gltima vez que se compraron;
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b) Costo promedio por aligacion directa: El cual se determinara dividiendo la suma
del valor total de las cinco Ultimas compras o de las efectuadas si es menor, entre
la suma de unidades que en ellas se hayan obtenido;

c) Costo promedio: Bajo este método el valor del costo de los inventarios de cada uno
de sus diferentes tipos o clases es determinado a partir del promedio ponderado del
costo de las unidades en existencia al principio de un periodo y el costo de las
unidades compradas o producidas durante el periodo. ElI promedio puede ser
calculado en una base periddica, o al ser recibido cada compra, embarque o lote
de unidades producidas, dependiendo de las circunstancias de la actividad que
desarrolla el sujeto pasivo;

d) Primeras Entradas Primeras Salidas: Bajo este método se asume que las unidades
del inventario que fueron compradas o producidas, son vendidas primero,
respetando el orden de ingreso a la contabilidad de acuerdo a la fecha de la
operacion, consecuentemente el valor de las unidades en existencia del inventario
final del periodo corresponde a las que fueron compradas o producidas mas

recientemente;

El contribuyente para efectos tributarios no podra consignar en el inventario el valor de
los bienes por métodos diferentes a los enumerados en el articulo anterior, si no es con la
previa autorizacion de la Administracion Tributaria y siempre que se trate de un método que
a juicio de ésta aporte elementos de apreciacion claros y ademés fehacientes al alcance de la
misma Administracion. Adoptado un método de valuacion, el sujeto pasivo no podra

cambiarlo sin previa autorizacion.

El método de valuacion adoptado podra ser impugnado por la Administracion Tributaria,
al ejercer sus facultades de fiscalizacion, por considerar que no se ajusta a la realidad de las
operaciones del sujeto pasivo, adoptando en dicho caso el método que considere mas

adecuado a la naturaleza del negocio.®

8 Codigo Tributario de El Salvador. Decreto Legislativo N° 487, de fecha 30 de agosto de 2022. Publicado
en el Diario Oficial N° 197, Tomo N° 436, del 20 de septiembre de 2022.
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Las Instituciones responsables de velar por el cumplimiento de cada una de las Leyes y

Reglamentos, por los que la presente investigacion se regird, son las que se presentan en la

tabla 1 a continuacion:

Tabla 1: Marco Institucional para la presente investigacion

Leyes y Reglamentos.

Instituciones responsables del
cumplimiento.

Constitucion de la Republica de EI Salvador.

Corte Suprema de Justicia, a través de la
Sala de lo Constitucional.

Ley de Educacion General de EI Salvador.

Ministerio de Educacion de El Salvador.

Ley de Educacién Superior de El Salvador.

Ministerio de Educacién de El Salvador.

Ley Organica de la Universidad de El
Salvador.

Universidad de El Salvador.

Reglamento General de la Facultad de
Ciencias Econdmicas.

Facultad de Ciencias Econdmicas de la
Universidad de El Salvador.

Norma Internacional de Informacion
Financiera para Pequefias y Medianas
Entidades (NIIF para las PYMES).

Consejo de Vigilancia de la Profesion de
Contaduria Publica y Auditoria.

Cadigo Tributario de EI Salvador

Ministerio de Hacienda.

Fuente: Elaboracion propia.



35

CAPITULO I1: DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL DELA APLICACION
DEL COSTEO VARIABLE EN ADMINISTRACION DE LA PRODUCCION.

1. Aspectos Generales.
1.1  Importancia de la Investigacion.

Este capitulo constituye la segunda etapa del trabajo de investigacion, la cual tuvo como
propdsito: conocer si los estudiantes, egresados, graduados, instructores y docentes
relacionan los contenidos medulares de las asignaturas Costeo Variable y Administracion de
la Produccion. Lo anterior fue llevado a cabo a través de seguir una metodologia apoyada en
técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion que facilitaron determinar cémo las
unidades de andlisis sincronizan los ejes transversales y complementan ambas materias,

alineadas segun el plan de estudios de la Carrera de Administracion de Empresas.

Los resultados son la base estructural para determinar el diagndstico de la situacion actual,
por lo tanto, permiten acercarse a la realidad objetiva, adquiriendo experiencia y
conocimiento de cada una de las fuentes de informacién que participaron en la recoleccion de
informacidn. Los resultados facilitan la elaboracion de un documento de apoyo que integre
las dos materias para mejorar la comprension y puesta en practica de los conocimientos

adquiridos, orientados a la eficiencia de los procesos productivos.

1.2 Objetivo del Capitulo.

Conocer los factores criticos por los que los estudiantes no relacionan los contenidos de
ambas asignaturas, y a partir de la identificacion, elaborar un documento de apoyo para

mejorar la comprension de los conocimientos adquiridos.

2. Metodologia de la Investigacion.

Toda la informacion recopilada debe evidenciarse por un método de investigacion,
ajustandose a las necesidades para dar solucion al problema planteado para construir el
conocimiento objetivo. Es por ello, que la recoleccidn de opiniones, experiencias,
conocimientos, entre otros. Fue llevada a cabo aplicando una serie de pasos que engloba el
método cientifico; su uso ha permitido acercarse a la realidad objetiva y no basarse en las

experiencias de los investigadores.
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El proceso para recopilar la informacion inicié con la observacién, planteamiento del
problema, preguntas relacionadas con los temas de las asignaturas, formulacion de hipotesis,
identificacion de variables e indicadores, recopilacion e interpretacion de datos v,
posteriormente, se finalizd con las conclusiones y recomendaciones en el diagnostico de la

situacion actual.

2.1  Métodos de Investigacion.

2.1.1 Analisis.

La aplicacion del método de analisis posibilito la separacién individual y estudio de cada
una de las variables que establecen los puntos de enlace existentes en ambas asignaturas y las
unidades de analisis como: docentes, egresados, estudiantes, instructores de cétedra y
graduados de la carrera de Administracion de Empresas; para establecer la relacion causa y

efecto entre los elementos que componen el objeto de estudio.
2.1.2 Sintesis.

Se utilizo este estudio para integrar a su estado original cada una de las partes constitutivas
que fueron separadas en el método de analisis, para respaldar los resultados obtenidos,

estudiarlos y sacar conclusiones de los efectos producidos por la recoleccién de informacién.

La aplicacién de este método dio como resultado una respuesta general basada en la
realidad objetiva: constituida por el estudio de las variables, unidades de analisis y el entorno
que las rodea. De esa manera se correlacionan ambos métodos, atendiendo a la légica de las
necesidades presentadas por el estudio realizado.

2.2  Tipo de Investigacion.

El estudio se realizo por medio de la tipologia descriptiva porque permitié determinar
cémo las unidades de analisis relacionan los contenidos entre costeo variable y
administracién de la produccion, de tal manera que el alcance de la investigacion ha
permitido describir la situacion actual del enfoque adoptado, estableciendo las causas que
originan el problema respecto al por qué los estudiantes no relacionan los contenidos tedricos
y practicos que guardan relacion en ambas materias. El estudio tiene como efecto reforzar el

aprendizaje en la carrera de Administracion de Empresas.
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Segun la clase de datos a recopilar, el enfoque adoptado fue cualitativo, pues no fueron de
interés los indicadores numéricos; sino recolectar informacidn sobre la percepcion, puntos de
vista y conocimientos que tienen las unidades de analisis e informacion de material
bibliografico de los contenidos de ambas asignaturas. La informacién procesada esta sujeta
Unicamente a andlisis para la presentacion de los resultados y definir el diagnostico de la

situacion actual.
2.2.1 Investigacion Bibliogréfica.

El material bibliogréafico disponible que sustenta la informacion de la temética abordada,
estd compuesto por las siguientes fuentes de informacidn: Libros, diccionarios, documentos
de sitios web, programas de las asignaturas, separatas de estudio, medios electrénicos,
trabajos de investigacion, Leyes, Reglamentos, etc...; entre otros estudios documentales, que

sirvieron de apoyo, y fueron la base para dar soporte y validez al proceso de investigacion.
2.2.2 Investigacion de Campo.

La recopilacién de datos se llevo a cabo entre docentes, egresados, estudiantes, asesores e
instructores de catedra, y graduados de la carrera de Administracién de Empresas, de la
Facultad de Ciencias Econdémicas, del Campus Central de la Universidad de El Salvador,
siendo el area donde se concentro esta etapa del estudio. Sin embargo, debido a la pandemia
ocasionada por el virus Covid-19 el estudio fue abordado a través de plataformas virtuales,

utilizando como herramientas los formularios y documentos de Google Drive.

2.3 Disefio de la Investigacion.

El disefio fue no experimental, debido a que no se manipularon directamente las variables
en estudio; es decir, que los hechos estan descritos sin ser alterados, tal como sucede en la
realidad, limitandose a presentar los hallazgos del fenémeno estudiado. Para ello, se realiz6
una indagacién de la informacion bibliografica obtenida en el capitulo anterior y los

resultados de la aplicacion de la metodologia de la investigacion.

2.4 Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Informacion.

2.4.1 Técnicas.

Entrevista.
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Fueron realizadas entrevistas estructuradas a docentes, estudiantes, egresados, instructores
de catedra y graduados; de la Escuela de Administracion de Empresas, Facultad de Ciencias

Econdmicas, de la Universidad de El Salvador.

Las unidades de andlisis se contactaron directamente por medio del correo institucional y
redes sociales; cada investigador dio a conocer las generalidades del proyecto, el objetivo de

la entrevista y las indicaciones de llenado de la misma.

A excepcion de los estudiantes, se contactd por medio del correo institucional a docentes
que imparten las asignaturas Costeo Variable y Administracién de la Produccion I,
solicitando permiso en sus catedras para que los estudiantes llenaran la guia de entrevistas,

quien dio el aval y facilité el link de acceso a la misma.

Las primeras entrevistas se dirigieron a los estudiantes de los grupos teéricos 1, 4 y 5 de
Administracion de la produccion |, en el Ciclo 11-2021. Las fechas en las que se realizaron

estas entrevistas comprendieron del 15 de noviembre al 09 de diciembre de 2021.

En el Ciclo 1-2022, se entrevistaron a los estudiantes del grupo tedrico 05 de Costeo
Variable, del 22 de abril de 2022 al 02 de junio de 2022.

Las entrevistas a los egresados, graduados, instructores de catedra y docentes, se
realizaron durante el periodo del 07 de junio de 2022 al 15 de junio de 2022, de acuerdo al
tiempo de disponibilidad de las unidades de andlisis. Las entrevistas se realizaron en linea a

través de la herramienta de Formularios de Google.
2.4.2 Instrumentos.
Guia de Entrevista.

Es el instrumento designado para la recoleccion de informacion donde se plantean
preguntas y se reciben las respuestas en el mismo orden. Los formularios estan previamente

preparados para cumplir con el objetivo de la presente etapa del estudio.

Cada guia de entrevista esta constituida por el encabezado, tema de investigacion, la(s)
unidad(es) de analisis a la(s) que esta dirigida. Las indicaciones de llenado y las preguntas de
contenido basico y especifico estdn conformadas por un conjunto de preguntas abiertas en

orden no aleatorio, respondiéndolas segun la numeracion asignada, con el objeto de recopilar
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las opiniones, experiencias, conocimientos, etc. acerca de la aplicacion del costeo variable en

la administracion de la produccion.

El instrumento fue disefiado y estructurado por su facilidad de uso, capacidad de llenado
simultdneamente, adaptdndose a cualquier dispositivo y almacenando la informacion en

tiempo real, accediendo cada unidad de andlisis desde su correo institucional.

25 Fuentes de Informacion.
25.1 Primaria.

Esta informacién fue recopilada a través de la investigacion de campo por medio de
docentes que imparten ambas asignaturas, estudiantes activos, los que poseen la calidad de
egresados, los instructores de catedra y los graduados de la Licenciatura en Administracion

de Empresas.
2.5.2 Secundaria.

La recopilacion de informacion secundaria fue realizada por medio de material
bibliografico, como: libros, diccionarios, articulos en paginas web, programas de las materias
de Costeo Variable y Administracion de la Produccion, separatas de estudio, medios
electrénicos, trabajos de investigacion, trabajos de graduacidn, videos, apuntes de clase,
Leyes, Reglamentos, entre otros materiales que sirvieron de apoyo para la investigacion.

2.6 Ambito de la Investigacion.

La investigacion se llevo a cabo en la Universidad de El Salvador, ubicada al final, 25 Av.

Norte, de San Salvador, especificamente en la Facultad de Ciencias Econémicas.

2.7 Unidades de Andlisis.

Las unidades de analisis de esta investigacion son: estudiantes, egresados, graduados,
instructores de catedra y docentes de la carrera de Administracion de Empresas que imparten

ambas materias.
2.8 Determinacion del Universo y Muestra.

No se utilizaron formulas estadisticas para determinar la cantidad de personas a ser

entrevistadas, pues, la recoleccion de datos se ejecutd mediante el enfoque cualitativo y no
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requiere de una medicién numérica rigida; como lo afirma el autor (Hernandez Sampieri,
2014) “La investigacion cualitativa por sus caracteristicas, requiere muestras mas flexibles.
La muestra se va evaluando y redefiniendo permanentemente”. (p.386). Por lo tanto, el
andlisis no es estadistico, ni requiere de emplear férmulas matematicas para determinar la

muestra.

Los datos recopilados de la investigacion de campo estan constituidos por las perspectivas,
puntos de vista y otros aspectos subjetivos manifestados en el lenguaje de los participantes.
Por lo que la muestra fue realizada a discrecion de los investigadores, optando por un rango
de 20 a 60 entrevistas en total, de las cuales se tomé como criterio la similitud o repeticién de
las respuestas para determinar el diagnostico de la situacion actual. La segmentacion en las

unidades de andlisis es la siguiente:

1. Estudiantes: El rango consta de 20 entrevistas para los estudiantes inscritos en los
grupos tedricos de la asignatura Administracion de la produccién y 20 entrevistas para
los estudiantes de Costeo Variable.

2. Egresados y graduados: Se estim6 un rango de 5 a 10 personas egresadas de la
escuela de Administracién de Empresas.

3. Asesores e instructores de catedra: Se estimaron un total de 2 asesores e instructores

de cétedra de ambas asignaturas.

4. Docentes: Los docentes entrevistados fueron un total de 2 entrevistas, pertenecientes a
la escuela de Administracion de Empresas, que imparten las asignaturas Costeo
Variable y Administracion de la produccidn.

2.9 Procesamiento de la Informacion.

Se utilizd6 como herramienta el paquete gratuito de editores de “Formularios de Google”
(Google Forms) basado en la web que ofrece Google, permitiendo la entrada y
almacenamiento de los flujos de informacién. Una vez recopilada la informacion se utilizé
Microsoft Word para documentar el procesamiento de la informacion en bases de datos
organizadas por unidad de andlisis; las respuestas fueron categorizadas tomando como
criterio la repeticion o similitud para determinar el diagndstico de la situacion actual y el

orden de presentacion de los resultados se hizo con base al diagnostico administrativo.
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Alcances y Limitaciones.

Alcances.

Los aspectos que se pretenden alcanzar con la investigacién son:

e EIl estudio abarca Unicamente los temas medulares de las asignaturas Costeo

Variable y Administracién de la Produccién, segun el plan de estudios de la carrera
de Administracion de Empresas de la Universidad de El Salvador.

La investigacion de campo tiene como proposito recolectar informacion acerca de
los factores criticos por los que los estudiantes no relacionan los contenidos
tedricos y practicos de ambas asignaturas.

El desarrollo de un documento que sirva de apoyo y beneficie: a) las nuevas
generaciones de la carrera de Administracion de Empresas, facilitando el
aprendizaje orientado a la eficiencia de los procesos productivos; b) A los docentes
que imparten y/o que nunca han impartido ambas disciplinas y puedan

familiarizarse con los contenidos que guardan relacion.

Limitaciones.

Las limitaciones estan constituidas por obstaculos que se presentaron durante el desarrollo

de este estudio, de las cuales se mencionan las siguientes:

4.

e No existid la presencia de los investigadores para verificar el llenado del

instrumento de recoleccion de informacion, debido a los protocolos de
bioseguridad de parte de las autoridades de la Universidad de EI Salvador.

Se realizaron las entrevistas en linea, que por las caracteristicas del instrumento
dificulta la interaccion directa con los sujetos objetos de la investigacion.

Poca respuesta por parte de los docentes a los que se les consultd por medio de

correo electrdnico institucional y personal, nimeros telefonicos y redes sociales.

Diagnostico de la Situacion Actual Referida a la Aplicacion del Costeo Variable

en Administracion de la Produccion y su Efecto en el Aprendizaje.

4.1

Diagnostico de la Situacién Actual.

Las asignaturas Costeo Variable y Administracion de la Produccién tienen la caracteristica

de orientar al estudiante, principalmente, en el anélisis de los costos desde el punto de vista

de la funcidn operaciones, lo cual permite identificar las acciones a tomar en relacion a la
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administracion de todo lo que una organizacién produce, en lo que se refiere a; los procesos,

administracion de inventario, capacidad y programacion de la produccion.

En vista de lo anterior, las consultas realizadas han sido para conocer las opiniones
respecto al nivel de relacion existente entre ambas materias; sugerencias y estrategias
aplicadas a mejorar la relacién de contenidos y a proyectar a futuro como hacer, realizar,

enfatizar, lograr y apoyar la comprension y transmision de contenidos.

Ahora bien, respecto al nivel de relacion existente, las opiniones de los involucrados

fueron las siguientes.

Los estudiantes de la asignatura de Administracion de la Produccion afirman que su
docente de Costeo Variable les informé que ambas asignaturas guardan relacién; las
catedras seria un predmbulo para Administracion de la produccion, siempre al inicio de
cada tema se les daba a conocer la importancia del por qué se brinda. Sin embargo, otro
segmento de entrevistados dijo que en ningun momento les plantearon que ambas
asignaturas estan enlazadas o que fueran alguna especie de continuacion; solamente por

I6gica deducen la relacion entre los topicos. (ANEXO 3.1.2., Pregunta 1).

Dentro del ambito profesional de la administracion de empresas establecen que ambas
asignaturas estan relacionadas desde varias perspectivas: para produccion, es importante
saber como producir y con qué herramientas se llevara a cabo; mientras que para mercadeo,
se conoce el mercado a donde se quiere llevar el producto y la cantidad de producto que se
tiene en el inventario; por su parte a finanzas: por todas aquellas repercusiones econdmicas,
sean las pérdidas o ganancias. Por otro lado, existen estudiantes que piensan que la Unica
conexion esta basada en el analisis financiero, referente a las razones financieras. (ANEXO
3.2.2., Pregunta 12).

Referente a las estrategias que se aplicarian para mejorar la comprension e interpretacion
de los contenidos, los estudiantes comentaron que harian una planificacion del listado de los
contenidos, las fuentes bibliogréaficas de consulta y que exista un canal de comunicacion
entre los catedraticos que imparten ambas asignaturas o de ser posible sean impartidas por
los mismos (ANEXO 3.3.2., Pregunta 6). Por otro lado, los Instructores creen que a los
estudiantes les serian de utilidad las herramientas tecnoldgicas ERP, basadas en la obtencion
de informacion financiera y analogias destacando los puntos especificos que fortalezcan el

aprendizaje entre las asignaturas. (ANEXO 3.3.3, Pregunta 11).
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Respecto a las herramientas que le servirian al estudiante para que realicen propuestas de
mejora a los procesos de produccion, los instructores razonan por el uso de Excel,
investigaciones de campo y la aplicacion manual de los procesos de produccion (ANEXO
3.3.3, Pregunta 7). Un docente entrevistado que imparte Administracién de la Produccion |
piensa que los modelos de los prondsticos de ventas, la programacion de la produccion y la
cantidad econdémica del pedido; mientras que, el docente de Costeo Variable hace énfasis en
el uso de los paquetes informaticos, partiendo del dominio del marco teorico respectivo.
(ANEXO 3.3.4., Pregunta 7) (1 pagina)

En cuanto a las estrategias proyectadas para enfatizar, apoyar, comprender y transmitir los

contenidos de ambas asignaturas, se obtuvieron las siguientes opiniones:

Los estudiantes de la asignatura Costeo Variable relacionaran los contenidos tedricos y
practicos con la produccion de bienes y servicios, de la siguiente manera: como la base para
interpretar y solventar los ejercicios practicos, y posteriormente en los sistemas de
produccion. (ANEXO 3.6.1., Pregunta 3)

En cuanto al énfasis de los contenidos especificos de las materias, como la separacion de
costos fijos y variables incide en la productividad de los procesos productivos, los
instructores comentaron: Separar adecuadamente los dos tipos de costos permite ser mas
precisos en la toma de decisiones y mejorar oportunamente los procesos productivos. (Anexo
3.6.4. Pregunta 2) Mientras que del lado de los docentes expresaron que los costos saber ser
identificados en base a criterios de decisiones y a los métodos méas aproximados, que ya el

estudiante ha experimentado en otras asignaturas. (ANEXO 3.6.5., Pregunta 2).

Ahora bien, para que el estudiante comprenda que el modelo Costo, Volumen, Utilidad
sirve para programar la produccion, los Instructores de Catedra harian énfasis en la
rentabilidad que se puede obtener a traves del modelo y asi conocer con precision las
cantidades de productos y servicios necesarias para generar ganancias. (ANEXO 3.6.4.,
Pregunta 6). Sin embargo, por el lado de los docentes consideran; los modelos matematicos
aplicados a los procesos de produccion, modelos de administracion de inventarios y una
buena formacion en los métodos analiticos (ANEXO 3.6.5., Pregunta 6), serian la forma para

lograr que los estudiantes comprendan esta relacion de contenidos.

Conocer como los estudiantes deben comprender, entender y relacionar los contenidos

impartidos en ambas disciplinas, resulta beneficioso para esta investigacion. Es por eso que
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los docentes fueron consultados especificamente en qué deberian entender los estudiantes que
cursan Costeo Variable, respecto al costeo basado en actividades aplicado a los procesos de
produccion; a lo que comentaron: el problema se encuentra en la implementacion de la
asignatura, ya que se debe ampliar el contenido con una secuencia légica como la siguiente:
andlisis del punto de equilibrio de ventas, costos totales y margen de utilidad y
posteriormente al analisis del modelo costo, volumen, utilidad y nivel de productividad en la
fabricacion de costos (estandar) o los métodos basados en PEPS, UEPS, PROMEDIOS
MOVILES vy los analiticos de control dentro de los presupuestos o prondsticos. (ANEXO
3.6.5., Pregunta 3).

Desde otro enfoque, los docentes fueron consultados respecto a: ¢;como desde la
transmision de conocimientos, lograria que el estudiante relacione el costeo basado en
actividades con los procesos de produccion? a lo que comentaron: el estudiante debe conocer
mucho de andlisis de las operaciones en base al sistema de Costos de Produccion, Disefio de
capacidades de produccion y conocer los métodos para calcular costos operativos (Anexo
3.6.5. Pregunta 1).

Los instructores de catedra consideran que por medio de; casos practicos y reales de
empresas nacionales y fomentando el autoaprendizaje en los estudiantes y que resuelvan los
mismos casos por si solos, ademas de aplicar las herramientas: Diagrama causa-efecto,
Pareto, Flujo y Actividades (ANEXO 3.6.4., Pregunta 5 y 8). Se apoyaria al docentes y a los
estudiantes para crear la relacion entre la distribucion en planta con la disminucion de la tasa

de traslados e inspecciones.

Los estudiantes y docentes comentaron acerca de la asignacion y experiencia laboral que

deberia considerarse por las autoridades, obteniendo las siguientes opiniones:

Se conto con la entrevista de un docente de Costeo Variable y uno de Administracion de la
produccién I, manifiestan que en ninguna ocasion han impartido ambas asignaturas
(ANEXOS 3.4.3 y 3.4.4). En virtud de lo anterior, se consulté a los estudiantes sobre la
experiencia laboral que deben tener los docentes de ambas asignaturas, mencionaron que
aparte de la experiencia como docente, debio haber trabajado alrededor de 15 afios como
jefe de la administracion de la produccion, planta de produccion o en puestos similares,
aplicando los conocimientos adquiridos en la materia que imparte. Asimismo, los

estudiantes afirman que una persona que no ha desempefiado esas funciones no puede dar a
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conocer como se resuelven los problemas que se dan en el area de la produccion; concluyen
que la ensefianza debe ir en funcion de las experiencias vividas de nuestra sociedad.
(ANEXO 3.4.1, Pregunta 10; ANEXO 3.4.2., Pregunta 13).

Las opiniones de los encargados de transmitir e impartir los conocimientos (docentes) y
también de los estudiantes que son los que perciben, son importantes comenzando por la
comunicacion en las sesiones de clase y en las actividades realizadas dentro de ellas. En vista

de lo anterior, los comentarios fueron:

A los estudiantes que cursaban Administracion de la Produccion, se les cuestiond acerca
de los temas de Costeo Variable que fueron de utilidad en esa materia, por lo que
mencionaron la clasificacion de los costos segun las diferentes aplicaciones, modelo costo-
volumen-utilidad (punto de equilibrio), métodos de separacion de costos semivariables
(minimos cuadrados), costeo absorbente y directo, y el costeo basado en actividades, pero el
enfoque en ambas asignaturas fue totalmente diferente. Otros entrevistados manifestaron
desconocer gue los temas de ambas asignaturas estaban relacionados y hasta el momento no
encuentran la relacién o punto de unién, concluyendo que los conocimientos adquiridos son
totalmente diferentes. (ANEXO 3.1.2, Pregunta 2 y 5)

Para los docentes, la importancia que tiene para el estudiante comprender que la
separacion de los costos fijos y variables sirve para establecer la capacidad de produccion y la
programacion de la produccion, resulta ser; en ambos casos, facilitar el calculo del monto
del financiamiento requerido para que la producciéon comience a operar (ANEXO 3.6.5.,

Pregunta 4).

Continuando con los procedimientos, principalmente enfocado a los estudiantes y a la
percepcion y ejecucion de los contenidos adquiridos; Los egresados y graduados comentaron
sobre la importancia de la separacion de los costos fijos y variables en la capacidad y
programacion de la produccién: resulta importante realizar la separacion de los costos
debido a que por medio de ella se pueden tomar decisiones a nivel general de la
organizacion y ajustadas a la realidad de las empresas. Ademas sirve para reflejar los
niveles de productividad del trabajo, grado de eficiencia de los recursos y el ahorro de
materiales laborales y financieros. (ANEXO 3.6.3., Pregunta 4). Las respuestas obtenidas, en
su mayoria, reflejan baja relacion de estos contenidos tomados en cuenta para evaluar el

grado de relacién adquirido, y llevado a la practica en el caso de los Egresados y Graduados.
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Los egresados y graduados consideran los temas que son de utilidad para mejorar la
eficacia de los procesos productivos son: Los métodos de separacion de costos, conociendo
los costos Fijos y variables para determinar el punto de equilibrio, los costos que son
reemplazables e irremplazables del proceso productivo; el costeo basado en actividades
identificando los costos separados por actividad; el modelo costo-volumen-utilidad
considerando los niveles de produccion”. No obstante, algunos graduados mencionaron que
son las razones financieras (ratios) y los graficos de tornado de la simulacion financiera del
Modelo C-V-U. (ANEXOS 3.1.3 y 3.1.4 Preguntas nimero 7).

Los docentes son considerados fundamentales para conocer como transmiten los
conocimientos a los estudiantes y conocer sus opiniones aplicadas a los contenidos de las
materias. En este sentido, la opinion sobre si analizar los movimientos de un proceso
productivo es importante para una correcta distribucion de la planta de produccion, resulta ser
afirmativa, mas sin embargo, es considerado por los docentes que los alumnos deben
considerar aspectos de la distribucién en planta sobre los materiales, que son ignorados y
deberian ser impartidos en la Ingenieria Industrial como materia. (ANEXO 3.6.5, Pregunta
5).

Respecto a la transmisién de contenidos, es preciso conocer como se imparten en las
sesiones de clase que la utilidad del ejercicio obtenida por medio del Estado de Resultados
por el método directo, posee relacién con la programacién de la produccion; Los comentarios
a esta pregunta fueron: La mayoria de alumnos de administracion de empresas, se forman
idealmente como los de contaduria publica bajo la idea de valores ya predeterminados dados
para el estado de resultados a nivel de balance. A lo que surge también la sugerencia de
impartir el modelo de la programacion de la produccién junto con el Estado de Resultados
por el método directo, y ademas evaluar los calculos de sus costos por medio de aspectos
matematicos (ANEXO 3.6.5., Pregunta 10).

Con la finalidad de establecer medidas correctivas que faciliten la propuesta de un plan
solucion, es pertinente evaluar si los contenidos de Costeo Variable estan encadenados con
los impartidos en Administracion de la Produccion; identificando las causas, los responsables

y los efectos que origina la problematica. Las opiniones brindadas fueron las siguientes:

A los estudiantes de Administracion de la Produccion se les pregunt6 sobre los factores

por los cuales los estudiantes no relacionan y perciben de forma aislada los contenidos
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impartidos en ambas asignaturas, mencionaron que la forma de impartir las céatedras
(metodologia) es diferente entre los docentes, no se establece esa conexion y el estudiante
desconoce las diferentes &areas de aplicacion y la falta recursos bibliograficos. Otros
mencionaron que es la falta de interés del estudiante, ausentdndose de las clases y la falta de

practica donde se comprenda esa relacion. (ANEXO 3.5.2, Pregunta 7).

Partiendo de lo sefialado anteriormente, concluyen que la responsabilidad es compartida,
los docentes deben relacionar los contenidos y los estudiantes deberian tener presente esa
relacion, sin embargo, también comentan que la responsabilidad es de los docentes, si ellos
no se preocupan, no unifican esfuerzos y no estandarizan contenidos y fuentes de consulta
seguira el problema de ver cada materia de forma aislada (temas nuevos), en lugar de ser un
complemento de la otra”. (ANEXO 3.5.2, Pregunta 9).

La principal consecuencia ante la problematica es no entender la razon de ser de ambas
materias, la incapacidad de ejercer la profesion al poner en practica lo aprendido en el

ambito laboral, especificamente en la toma de decisiones. (ANEXO 3.5.2, Pregunta 10).

Para buscar alternativas a la problematica, los estudiantes en su mayoria estan de acuerdo
en que la Escuela de Administracion de Empresas deberia de asignar a los mismos docentes
con la condicion de tener experiencia laboral comprobable en cargos relacionados para dar
seguimiento a los contenidos que guardan relacién bajo un mismo enfoque.; manifiestan que
al aplicar la misma metodologia facilitaria la comprension y el docente tendria mas control
de los temas impartidos en la materia base, dando continuidad a la que le precede. (ANEXO
3.5.1, Pregunta 8; ANEXO 3.5.2, Pregunta 14).

Otra de las alternativas es que a la mayoria de los estudiantes les gustaria que se les
entregue un documento guia donde se les expliquen los contenidos y las areas en que ambas
disciplinas pueden aplicarse, facilitando la comprension de los contenidos. Sin embargo, unos
de los entrevistados manifiesta lo siguiente: serviria de poco si los contenidos de los libros no
estan actualizados y apegados al ambito laboral. (ANEXO 3.5.1, Pregunta 11; ANEXO
3.5.2, Pregunta 8).
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Conclusiones y Recomendaciones.

Conclusiones.

Los estudiantes de la asignatura Administracion de la Produccion, relacionan Costeo

Variable con el &rea financiera de las empresas.

La conexién de contenidos entre ambas materias, es vista Unicamente desde la

perspectiva de los analisis financieros, especificamente en las razones financieras.

En cuanto a la relacién de topicos entre las asignaturas Costeo Variable y
Administracion de la produccion, los estudiantes consultados expresaron un

desconocimiento general sobre la conexion de contenidos de las dos disciplinas.

Segun los estudiantes de ambas materias, los conocimientos impartidos y adquiridos

son excluyentes.

Los estudiantes consideran que los temas de Costeo Variable no les fueron de utilidad
en Administracion de la Produccién, debido al enfoque adoptado y a los
conocimientos adquiridos, desconocen los puntos de unién de entre ambas

asignaturas.

Los factores por los cuales los estudiantes no relacionan y perciben de forma aislada
los contenidos impartidos, es debido a que el enfoque adoptado por los docentes
asignados no coincide, perdiéndose la conexion ante la falta de interés del estudiante

y recursos bibliograficos que sirvan de orientacion para facilitar el aprendizaje.
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Recomendaciones.

Para que los estudiantes enfoquen la aplicacion de Costeo Variable en la eficiencia de
los procesos productivos, es necesario que los docentes creen relaciones en las
sesiones de clase. A través de; crear sesiones informaticas entre los designados a
impartir ambas asignaturas en donde se compartan opiniones, experiencias,
conocimientos, aplicaciones, puntos de congruencia, enfoques, entre otros. Sobre la

relacion de los contenidos medulares.

Para que los estudiantes enfoquen el Costeo Variable en las operaciones de la
organizacion, se deben impartir los contenidos medulares creando enlaces que
permitan reforzar el aprendizaje. Enfatizando en la separacién de costos fijos y
variables, control de inventarios, capacidad de produccién, punto de equilibrio, costeo
basado en actividades.

Es necesario crear contenido de apoyo dirigido a los estudiantes, docentes y
autoridades para que ayude a mejorar la comprensién de los conocimientos y facilitar

el aprendizaje. Ademas de ser Util para las generaciones futuras.

Crear material de apoyo tomando en cuenta las necesidades de los estudiantes en la
creacion de conocimientos, con base en la secuencia l6gica de los contenidos de
ambas asignatura, por medio de una guia para estudiantes. Y también, para que los
docentes impartan los contenidos considerando familiarizar los contenidos medulares
proporcionando elementos especificos contenidos en la guia para docentes, orientando

al personal.

Relacionar la Separacion de Costos, Costeo Basado en Actividades, Flujograma del
Proceso Productivo, Punto de Equilibrio, Capacidad de Produccion y el Estudio de los
Movimientos; desde perspectiva del Costeo Variable y Administracion de la

produccidn, orientados a mejorar la eficiencia de los procesos productivos.

Que la Escuela de Administracién de Empresas asigne a los mismos docentes, de
acuerdo a la experiencia laboral comprobable que demanda el estudiante en cargos
relacionados a la Administracion de la produccion, orientada a la eficiencia de los

procesos productivos aplicado al &mbito laboral salvadorefio.
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CAPITULO I1I: APLICACION DE LAS TECNICAS DE COSTEO VARIABLE
PARA FORTALECER EL APRENDIZAJE EN LA ADMINISTRACION DE LA
PRODUCCION, SEGUN EL PLAN DE ESTUDIOS DE LA CARRERA DE
ADMINISTRACION DE EMPRESAS, DE LA FACULTAD DE CIENCIAS
ECONOMICAS DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR.

1. Aspectos Generales.
1.1  Importancia.

El documento elaborado sera de utilidad para docentes y estudiantes, siendo estos Gltimos
orientados por medio de una guia que principalmente busca crear relaciones a través de los
contenidos medulares aplicados tanto en forma tedrica como préctica, ademas de ampliar y
recomendar bibliografia; esto contribuye a la formacion de bases y a no excluir estas

asignaturas en el proceso de aprendizaje.

Por otro lado, también los docentes contaran con una guia para ampliar los conocimientos
y competencias que los estudiantes deben adquirir en ambas asignaturas. Con el propoésito
de aportar a las autoridades en la eleccion de los docentes para que no se perciban las
materias desde perspectivas excluyentes, es entregado un bloque destinado a entregar perfiles
de competencia de los docentes, con el fin de mejorar las herramientas de aprendizaje que

son entregadas a los estudiantes a través de estrategias de seguimiento del conocimiento.
1.2 Objetivo del Capitulo.

Elaborar un documento que facilite el aprendizaje y sirva de apoyo a los estudiantes y
docentes para la integracion de las asignaturas. Analisis

1.3. Estructura.

La propuesta esta dividida en cuatro grandes bloques de la siguiente forma:

Nombre del Bloque Descripcion

Contiene elementos que seran Utiles para que los estudiantes amplien y

1. Guia para estudiantes - e - !
orienten los conocimientos adquiridos en ambas asignaturas.

Su contenido contribuye didacticamente y estratégicamente a la formacion

2. Guia para docentes . - 9
de nuevos profesionales en la administracion de empresas.

3. Material bibliografico | Muestra conceptos de enlace y bibliografia Gtil para todos los interesados.

En este bloque las autoridades y docentes podran conocer los perfiles con
caracteristicas, funciones y conocimientos que deben poseer los
impartidores y formadores de conocimiento a los estudiantes.

4. Estrategias de
seguimiento
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Con el analisis introductorio los lectores y principalmente los estudiantes que cursen por

primera vez cualquiera de las dos asignaturas, contaran con un primer analisis general que les

ayudara a comprender como desde las generalidades ambas materias estan relacionadas.

Objetivo: Mostrar los componentes resaltantes de las asignaturas Costeo Variable y

Administracion de la Produccion, para instruir a los estudiantes sobre las relaciones de

ambas materias.

Tabla 2: Analisis comparativo

1 importancia

7 Distintivos

COSTEO VARIABLE

ADMINISTRACION DE LA
PRODUCCION

El costeo variable es un método de
andlisis vinculado con la valuacion de
inventarios y  determinacion  de
resultados, resultando dtil para fines
administrativos 'y planeacion de la
fabricacion. Es decir, representa para la
administracion  de  una  empresa,
elementos de juicio valioso en la toma de
decisiones para las futuras operaciones,
ya que otorga informacion financiera con
cifras comparables para analizar las
situaciones que se puedan presentar.

La administracion de la produccion es
importante para las organizaciones
porque mejora la productividad, tanto
de los trabajadores como de los
recursos  (materiales, maquinaria,
tecnologia, instalaciones, econémicos,
etc.)

Ademas, permite reducir costos de
una manera significativa y evitar el
riesgo de sufrir pérdidas de materiales
durante la produccion, y que también
repercuten econémicamente.

a. Los costos en los que se incurren:
produccién, distribucion, administrativos
y financieros, se clasifican en fijos y
variables, existiendo intermedios o
semivariables.

b. Para obtener el costo unitario de los
productos y servicios, se consideran
solamente los costos variables de
produccion.

c. La valuacién de los inventarios se
realiza en base al costo unitario de
produccion.

d. Los costos fijos tanto de produccion,
distribucidn, administracién y financieros
se cargan directamente a los resultados
del periodo en que se originan.

a. Se asegura de la inspeccion y el
cumplimiento  del sistema de
operaciones, es decir, de las
cantidades, programas y estandares.

b.  Equilibra
mantenimiento.

los costos de

c. Controla de manera general que sus
funciones cumplan con lo
programado.

d. Logra cumplir sus objetivos y
metas a partir de la inspeccion de
todos los espacios de la empresa y de
coémo se desempefian las operaciones.

e. Su objetivo es evitar males mayores
por negligencia.
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Areas de
aplicacion
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Contenidos
medulares

5
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e. Estructurados los costos bajo las
normas antes sefialadas puede adoptarse
cualquiera de los sistemas de costos de
produccidn conocidos.

a. Lograr una planeacion encaminada a
satisfacer los objetivos financieros y
productivos de la organizacién.

b. Evaluar los productos individualmente
en relacion a la contribucion de cada uno
en cuanto a la utilidad de la empresa.

c. Evaluar las diversas alternativas que se
presentan a los gerentes de cada area y
elegir las méas productivas.

a. Estimar y controlar los costos
directos e indirectos de produccion.

b.  Seleccionar la  tecnologia
conveniente para llevar a cabo los
procesos de produccion.

c. Disefiar, planificar y gestionar
planes de inversion productivos y de
mantenimiento.

d. Disefar planes de mejora continua
y sustentabilidad de la produccion.

a. Produccién.

b. Contabilidad

c. Finanzas.

d. Mercadeo

e. Distribucion y logistica.

a. Finanzas

b. Mercadeo

c. Contabilidad

d. Compras

e. Recursos Humanos

Los contenidos relacionados con la
Administracion de la produccién son:

1. Separacién de costos fijos, variables y
semivariables.

2. Costeo basado en actividades.
3. Modelo: Costo-Volumen-Utilidad.

4. Estado de Resultados, por el método
directo (Costeo Variable).

El costeo variable se relaciona con los
contenidos:

1. Métodos de prondsticos.
2. Capacidad de la produccion.

3. Planeacion de la

produccién.

y control

4. Administracion de inventarios.

5. Estudio de métodos y medicion del
trabajo.

Al finalizar el curso el estudiantes sera

capaz de:

e Comprender la mecanica del sistema
de costeo, es decir, identificar la
metodologia de asignacion de costos
segun las actividades operativas de
un proceso de produccion.

e Aplicar los modelos de separacion de
costos fijos y variables de un costo
semivariables.

o Implementar el modelo CVU, para
determinar el nivel O&ptimo de
produccién.

Los alumnos

conocimientos como:

e Los alcances de la administracion
de operaciones.

e Modelos de estimacion de la
demanda.

o (Causas que
productividad.

e Herramientas administrativas para
aplicar las medidas mas efectivas
a la capacidad instaladas.

e Principios para analizar y disefiar
procesos de produccién,

adquiriran

limitan la




54

e Entender cdmo obtener el margen de distribucion en planta para hacer
contribuciéon de los costos de mas eficientes las operaciones
produccion tanto fijo como variable, productivas.

para realizar ajustes y
decisiones oportunas.

tomar e Optimizar los recursos invertidos
en el inventario de materiales de
las organizaciones.

2.2 Aplicaciones de los Contenidos Medulares.

Con la aplicacion de contenidos, la conexién de las asignaturas serd comprendida con

mayor claridad y también ayudara de primera mano a los estudiantes para que formen su

primer contacto con amplitud del enlace propuesto.

Objetivo: Realizar las aplicaciones de los

contenidos medulares de Costeo Variable en

la Administracién de la Produccidn, y viceversa, para mostrar las relaciones principales

gue componen la conexion de ambas materias.

Tabla 3: Separacion de costos fijos y variables

1. SEPARACION DE COSTOS FIJOS Y VARIABLE

TEMA ABORDADO DESDE LA
PERSPECTIVA DE COSTEO VARIABLE

TOPICOS DE ENLACE EN
ADMINISTRACION DE LA
PRODUCCION

Los costos pueden ser separados de acuerdo a su
comportamiento, los fijos son independientes al
nivel de actividad permaneciendo constantes en
una linea de tiempo y los variables fluctlan de
acuerdo al volumen de produccién y ventas. Por
tanto, su comportamiento dependera del factor
tiempo y consumo de recursos.

PRONOSTICO DE VENTAS.

El prondstico de ventas determinara a través de
la programacion de la produccion los
requerimientos de produccion en funcion de los
inventarios iniciales y finales. Los costos
variables  asociados a la  produccion
determinaran los costos totales proyectados
asociados a ese nivel de actividad.

PROGRAMACION DE LA
PRODUCCION.

Conociendo los costos fijos, variables, y los
precios de los productos ayudaran a la
organizacion saber si son Optimos con los
requerimientos de produccién.

e Costos variables: Su relacion es
directamente proporcional con los
volimenes de produccidon segun el
consumo de los recursos provenientes
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1. SEPARACION DE COSTOS FIJOS Y VARIABLE

TEMA ABORDADO DESDE LA
PERSPECTIVA DE COSTEO VARIABLE

TOPICOS DE ENLACE EN
ADMINISTRACIO!\I DE LA
PRODUCCION

Para facilitar la toma de decisiones la
administracion busca la asignacion mas directa
posible de los costos. Para ello, se pueden
responder a las siguientes preguntas:

e ;Quién proporciona la informacion? Los
informes de los estados financieros
producidos por la contabilidad financiera.

e (Cudl es el origen de los costos? Si
provienen de la mano de obra, materias
primas, costos indirectos, gastos
administrativos y/o de distribucion, etc.

e ;Cudl es el criterio de los expertos para
separar costos? Si tienen relacion o no con
el nivel de actividad.

e ;Cudl es el método mas apropiado para
separar los costos semivariables? La
administracion decide si utilizardn el
método de segregacién mas exacto.

de las materias primas, mano de obra
directa, costos variables que resultan de
la conversion de un costeo tradicional a
un directo. La variable “costos” sera
dependiente del umbral de utilidad,
pronéstico de ventas (demanda
proyectada de mercado), la capacidad
productiva, y de las politicas para el
control de los inventarios donde
indicen: los dias de abastecimiento,
requerimientos de compras, y los dias
habiles en que opera la capacidad
productiva.

e Costos fijos: Aunque no exista relacion
directamente proporcional, son (tiles
para estimar la utilidad generada con la
gjecucién del programa. Si los
resultados de la programacion de la
produccion determinan que los costos
fijos estdn absorbiendo la utilidad
esperada por los accionistas, pueden ser
controlados dentro de su rango
relevante de tiempo; implica llevar a
cabo una gestiobn optimizada para
negociar con los prestadores de los
servicios que le dan soporte a la
operaciones.

CAPACIDAD DE LA PRODUCCION.

Previo a ejecutar la programacion de la
produccion es pertinente identificar que para
cada linea de produccion debe haber al menos
una maquinaria disponible que tenga la
capacidad de producir un nivel de produccion
capaz de satisfacer la demanda proyectada. Si la
maquinaria no opera al 100% de su capacidad
instalada, puede poner en marcha estrategias de
mercadeo para expandir sus productos.
Asimismo, una de las metas que tiene la
administracion es reducir o eliminar los tiempos
por retrasos del personal, las demoras del
proceso  productivo por la  deficiente
distribucion en planta.
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1. SEPARACION DE COSTOS FIJOS Y VARIABLE

TEMA ABORDADO DESDE LA
PERSPECTIVA DE COSTEO VARIABLE

TOPICOS DE ENLACE EN
ADMINISTRACIO!\I DE LA
PRODUCCION

Si el anélisis que resulta del costeo basado en
actividades determina que existen actividades (que
consumen recursos) que no estan agregando valor a
lo que se esta produciendo, la programacion de la
produccion  serd  optimizada  reduciendo,
eliminando y/o regenerando los costos; como
efecto disminuira el punto de equilibrio, por lo
tanto, se proyectaran niveles de produccion que
aumenten el margen de contribucién y maximizar
las utilidades. Caso contrario, habra error en la
precisién entre el valor real y el pronosticado.

Determinando la separacion de los costos de
acuerdo a su comportamiento, se emplea el punto
de equilibrio, especificando la cantidad de unidades
a vender para saber si es necesario poner en marcha
estrategias de mercado para expandir los productos
y aumentar la demanda conociendo el prondstico
de ventas.

Por otra parte estan los desperdicios de materias
primas por la mala manipulacién o por que la
bodega no estd en condiciones de almacenar,
también reducir o eliminar los productos
defectuosos. Para ello se deben programar
inspecciones 'y mantenimiento  preventivo
periddico, atender  inmediatamente  los
problemas de funcionamiento o reemplazar
maquinaria obsoleta en caso no pueda ser
reparada. La realidad es que estos son parte de
los factores que influyen en el funcionamiento y
capacidad productiva.

La administracion sabe que la posibilidad
existe, y para reducir la incertidumbre y
anticiparse a los hechos incorporan en su
politica de control de inventarios producir mas
de lo estimado, asi incrementar el stock inicial
como margen de seguridad.

Es sumamente importante definir la cantidad de
bienes que deberan ser entregados en un rango
de tiempo, conocer cudl es la capacidad
productiva de cada maquinaria, es decir,
cuantas unidades produce por cada intervalo de
tiempo, las horas de trabajo, estimar el tiempo y
namero de entregas del pedido, y en caso no se
pueda entregar en el tiempo solicitado cuantas
unidades entregaria.

Como informacién complementaria también
debe valorarse la cantidad y calidad de recursos
con los que se dispone, es decir, las
herramientas de trabajo, recurso humano
calificado, capital de trabajo, que la localizacion
de la planta facilite la entrega de los pedidos y
que esté en Optimas condiciones (limpias y
seguras).

Comentario: Para que los costos fijos y variables y la capacidad productiva en funcién de la
demanda asociada tengan la capacidad para maximizar el beneficio econémico, la administracion
encargada debera verificar que los costos vinculados al nivel de actividad sean controlados, tomando
en cuenta que las especificaciones técnicas de los productos cumplan con los criterios de calidad
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1. SEPARACION DE COSTOS FIJOS Y VARIABLE

TEMA ABORDADO DESDE LA

PERSPECTIVA DE COSTEO VARIABLE

TOPICOS DE ENLACE EN
ADMINISTRACIO!\I DE LA
PRODUCCION

previamente establecidos; y que el apoyo que da soporte a las operaciones sean optimizadas en
condiciones de garantizar y facilitar la entrega de los productos con la demanda proyectada.
Tomando en cuenta las limitantes en concepto de pérdidas de tiempo y desperdicios, la programacién
de la produccion se reajustaria de acuerdo a la capacidad real reportada teniendo como objetivo
principal equilibrar la relacion entre el costo, la demanda y la utilidad.

Tabla 4: Costeo basado en actividades

2. COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES

TEMA ABORDADO DESDE LA
PERSPECTIVA DE COSTEO VARIABLE.

TOPICOS DE ENLACE EN
ADMINISTRACIO[\I DE LA
PRODUCCION

La meta del CBA no es prorratear costos comunes
(materia prima, mano de obra) entre los
productos, sino medir y luego asignar un costo a
todos los recursos que utilizan las actividades de
soporte a la produccién y distribucién de bienes y
servicios. Por otro lado, lo que busca un sistema
de ABC no es tener el sistema de costeo mas
exacto, sino uno que equilibre el costo que
ocasionan las estimaciones incorrectas en la
medicidn de los costos.

CAPACIDAD DE LA PRODUCCION.

Es preciso decir que el costeo basado en
actividades utiliza una metodologia establecida
gue se vincula y debe ser tomada en cuenta para
obtener la capacidad de la produccion de la
siguiente manera:

1. Al identificar cada actividad, en la
capacidad de la produccion intervienen
factores en los procesos de produccién
como lo son: arranques, ordenes,
maquinaria disponible, recepcion,
despacho, etc. Los cuales son generadores
de costos y del factor tiempo, en donde
este Ultimo resulta ser muy importante para
determinar la capacidad de produccion.

2. En la asignacion de costos se busca
determinar el costo que se incurre por
realizar cada actividad, esto conlleva
identificar los recursos que se consumen
por realizarlas, como mano de obra,
tiempo, materiales, energia, etc. Lo que es
directamente atribuible a la capacidad de la
produccion, porque para poder conocerla
se considera la capacidad que tienen la
maquinaria (en tiempo, por unidades, % de
retraso), ademas de las existencias de
materia prima y mano de obra disponibles.
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2. COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES

TEMA ABORDADO DESDE LA
PERSPECTIVA DE COSTEO VARIABLE.

TOPICOS DE ENLACE EN
ADMINISTRACIO[\I DE LA
PRODUCCION

El sistema de administracion de costos, en
particular el CBA, permite a la empresa analizar
las funciones, los procesos y las actividades que
se realizan en toda su cadena de valor, dado que
la entidad, como resultado del costeo, estd
segmentada en actividades que a su vez integraran
procesos y funciones.

3. Seleccion de los generadores de costo, en
esta etapa intervienen factores que son
determinantes para obtener la produccion
real, unidades producidas a partir de las
existencias y los tiempos de fabricacion,
como lo son: los numeros de tiradas de
produccion, unidades producidas, clientes
atendidos, horas de inspeccion u horas de
MOD, sistema de 6rdenes de produccion,
entre otros.

4. La capacidad de la produccién interviene
en la asignacion del costo de las
actividades al producto, por estar
totalmente en la generacion de los costos
indirectos de fabricacion y vinculada al
volumen de produccion, el cual genera
fluctuaciones en el costo primo.

PLANEACION Y CONTROL DE LA
PRODUCCION.

Tanto en la planeacion como el control de la
produccion de bienes 'y servicios son
considerados integramente aspectos como: la
maquinaria, instalaciones, energia, dinero,
materiales y mano de obra. A partir de esto, el
costeo basado en actividades busca asignar un
costo a estos recursos que utilizan las
actividades que sirven a producir y distribuir
bienes y servicios.

Ahora bien, la planeacion utiliza variables como
la tasa de produccion, fuerza de trabajo e
inventarios; que son generadoras de costos
incluidas en los tres tipos; por transaccion; por
duracién y por intensidad.

La planeacion para producir bienes y servicios
incluye entre sus factores realistas al nimero de
trabajadores, materiales, plazos de entrega,
capacidad: tanto de los empleados, como de las
maquinas. Estos no deben aislarse del método
ABC, por ser los que generan distorsion en los
calculos futuros si no se toman en cuenta los
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2. COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES

TEMA ABORDADO DESDE LA
PERSPECTIVA DE COSTEO VARIABLE.

TOPICOS DE ENLACE EN
ADMINISTRACIO[\I DE LA
PRODUCCION

Tipos de generadores de costo:

De acuerdo con la funcién a la cual se asigna el
costo de las actividades al producto o al servicio,
se clasifican de la manera siguiente:

a) Por transaccién, tales como numero de
tiradas de produccion, de unidades
producidas o de cliente atendidos. Este tipo
de cost driver es el mas facil de obtener y el
menos costoso, pero puede ser también el
mas inexacto puesto que asume que se
utiliza la misma cantidad de recursos cada
vez que la actividad es llevada a cabo.

b) Por duracién, tales como tiempo para
recuperar una tirada, horas de inspeccion u
horas de mano de obra directa. Representa
el tiempo requerido para llevar a cabo una
actividad. Este tipo de detonadores deben
ser utilizados cuando existe una variacion

significativa entre lo que diferentes
productos requieren de una misma
actividad.

¢) Por intensidad. Asigna directamente los
recursos utilizados cada vez que una
actividad es llevada a cabo. Este tipo de
detonadores son los mas exactos pero, al
mismo tiempo, son los mas costosos de
implementar, puesto que requieren de un
sistema de Ordenes para rastrear todos los
recursos utilizados por una actividad en lo
particular.

costos unitarios al producto o servicio

producido.

El control de la produccion esta vinculado a los
sistemas, dependiendo del tipo de organizacion
en el que se aplique.

Los sistemas de control por 6rdenes, de flujo, de
bloques, por lotes, por proyectos, etc. Tienen
influencia en el costeo de los productos a nivel
unitario, porque no es lo mismo utilizar un
sistema de control por proyectos el cual se
utiliza especialmente en la industria de la
construccién, por lo que sus generadores de

costos seran distintos a uno por lotes,
mayormente utilizado en el rubro de los
productos  alimenticios. Es  decir, la

identificacion, seleccion y asignacion de las
actividades generadoras de salidas de dinero,
serén distintas y estaran en funcién del tipo de
control aplicado a la produccion.

ESTUDIO DE METODOS Y MEDICION
DEL TRABAJO.

Principalmente el costeo basado en actividades
monitorea los costos para evaluar si las
actividades generadoras de importes agregan
valor a la produccion. Realizarlo de esta manera,
sirve como mecanismo de control para detectar
si estas actividades deben ser eliminadas,
regeneradas o buscar reducir al maximo posible
su costo.

Relacionado con el estudio de métodos y la
medicion del trabajo, su objetivo principal es
desarrollar procedimientos y condiciones que
resulten ser las mas Optimas para realizar las
actividades. Para lograr esto, requiere de
eliminar movimientos innecesarios, combinar
actividades relacionadas, mejorar la secuencia
de las actividades, aumentar la eficiencia de las
actividades, etc. Y son estos objetivos los que
permiten vincular con el método de costeo ABC
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2. COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES

TEMA ABORDADO DESDE LA
PERSPECTIVA DE COSTEO VARIABLE.

TOPICOS DE ENLACE EN
ADMINISTRACIO[\I DE LA
PRODUCCION

Analizar el costo real de las funciones, procesos y
actividades contribuye a:

- Apoyar el disefio de wuna estructura

organizacional competitiva.

- Contar con métodos de trabajo simplificados y a
bajo costo.

- No perder el control de las operaciones después
de simplificar dichos métodos.

- Facilitar el proceso de integracion de los
sistemas institucionales de informacion.

- Lograr una respuesta oportuna y de calidad a las
necesidades de clientes externos e internos.

desde la agrupacion de las actividades en
conjuntos homogeéneos.

Para una mejor ilustracién, el costeo ABC busca
agrupar las actividades de forma que; se
encuentren relacionadas logicamente y tengan
la misma razon de consumo en el caso de todos
los productos. Es acad donde las técnicas del
estudio de movimientos apoyan de la siguiente
manera:

- Principios del estudio de movimientos: su
apoyo al costeo basado en actividades se
fundamenta en la agrupacién en principios;
relacionados al uso del cuerpo humano, con
el arreglo del sitio del trabajo y con el
disefio de herramientas y equipos.

- Andlisis de Therbligs: por medio de
operaciones contenidas en este analisis, se
puede describir, analizar y mejorar cualquier
trabajo; ayudando a eliminar, redisefiar,
agrupar, etc. Actividades que representan
gasto de recursos econémicos, materiales y
del personal.

- Estudio de micro movimientos: Como el
CBA busca monitorear actividades para
tomar decisiones, este estudio sirve de
apoyo al tomar una pelicula y observar los
movimientos ejecutados por los trabajadores
con gran detalle de cada trabajo que
interviene en el proceso productivo.

- Diagramas de proceso: Su aporte al CBA es
principalmente describir los procesos que se
realizan para producir y mejorar las formas
de realizar cada trabajo a través del analisis
del nimero de operaciones, retenciones,
transportes y demoras que se ejecutan.

Comentarios complementarios:

e El costeo basado en actividades y la capacidad de la produccidn se relacionan por ser este ultimo
el generador de los costos indirectos de fabricacion que se asignan a los productos, ademas de
gue las materias primas y la mano de obra se asocian con el volumen de produccién.

e En el método del CBA utiliza a la planeacion de la produccion por los recursos que se utilizaran
para producir; por otro lado, en el control son manejados distintos tipos de sistema aplicados para
generar las actividades que serviran para costear el producto.
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2. COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES

TEMA ABORDADO DESDE LA
PERSPECTIVA DE COSTEO VARIABLE.

TOPICOS DE ENLACE EN
ADMINISTRACIO[\I DE LA
PRODUCCION

e La medicidn del trabajo aporta directamente con un propdésito fundamental para el CBA, el cual
es el control de los costos de produccion, con todos los métodos mencionados en este apartado
mas los métodos para realizar las mediciones del trabajo; estudio de tiempos, tiempos
predeterminados, datos estandares, tiempos historicos y muestreo del trabajo. Todo para aportar
en los procesos del CBA, principalmente en la identificacion de actividades, costos de las

actividades, agrupacion de actividades homogéneas.

Tabla 5: Modelo costo volumen utilidad

3. MODELO COSTO VOLUMEN UTILIDAD

TEMA ABORDADO DESDE LA PERSPECTIVA
DE COSTEO VARIABLE

TOPICOS DE ENLACE EN

ADMINISTRACION DE LA PRODUCCION

Separar la parte fija y variable de los costos y gastos
permite que el Modelo Costo-Volumen-Utilidad
retome la informacion para analizar los efectos del
volumen de ventas sobre los ingresos, costos y la
utilidad.

Con la finalidad de facilitar la toma de decisiones y
gjecutar de manera eficiente la planeacion de las
utilidades, tomando en consideracion que uno de los
fines que tiene todo negocio es maximizar el
beneficio econdmico, es pertinente para la
administracion conocer cuéntas unidades se deben
producir y vender para no ganar ni perder dinero.

El calculo del Punto de Equilibrio puede ser
representada bajo tres enfoques: Algebraico, Margen
de Contribucion y el enfoque Gréafico. La utilizacion
de cada enfoque dependera de los datos que se
tengan a disposicidn, si es para una o varias lineas de
productos. Es importante para una empresa conocer
gue si se vende por debajo del P.E. seguramente
tendran pérdidas; y en la medida las ventas estén por
encima de él, tendran ganancias.

PRONOSTICOS DE VENTAS.

Existen 3 variables las cuales son esenciales
para poder llevar a cabo la planeacion operativa
0 de corto plazo y que aprovecha la produccion
para facilitar la toma de decisiones:

Costo: Los productos que se destinan para
la venta, las materias primas pasan por
cada una de las etapas del proceso
productivo; un aumento o disminucion de
sus valores monetarios de acuerdo a su
comportamiento, incidird en el nivel de
ventas.

Volumen: La informacidn histérica de las
ventas de ejercicios anteriores dependera
del wvalor agregado respecto a la
competencia, estrategias de marketing,
gustos y preferencias del mercado. Esta
informacion la aprovechard produccion
para proyectar las futuras ventas a corto
plazo.

Precio: Si se ajustan al poder adquisitivo
de los clientes y si estos son competitivos
respecto a la competencia (si la hubiera)
mejorando la calidad, aumentara la
produccién y el nivel de las ventas. Por lo
que sera punto clave para aumentar la
produccién o incrementar la capacidad
productiva.
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3. MODELO COSTO VOLUMEN UTILIDAD

TEMA ABORDADO DESDE LA PERSPECTIVA
DE COSTEO VARIABLE

TOPICOS DE ENLACE EN
ADMINISTRACION DE LA PRODUCCION

Al obtener el punto de equilibrio para una o varias
lineas de produccion, la administracion se asegura
que si se vende a ese nivel de ventas, se recuperara
la inversion realizada, y que por lo tanto, si se
desean obtener utilidades se deberd alcanzar un
volumen de ventas que esté por encima del resultado
obtenido y que sea lo suficientemente amplio para
que genere un margen de contribucion capaz de
cubrir los costos fijos y proporcione utilidades.

Para la actividad de la planeacion de las utilidades
cada variable que interviene en el modelo CVU
debera responder las siguientes preguntas:

e Costo: ;cuanto reducira las utilidades?

e Volumen: (Cuantas unidades se deben
vender?

e Precio: /De cuanto debe ser el valor a
vender en el mercado?

La administracion debera hacerse la pregunta:
“Cudntas unidades se deben vender para alcanzar
un nivel de utilidades”, €l requerimiento de las
utilidades pueden ser dadas antes y después de
impuestos, segun el analisis que se desee.
Posiblemente se requiera conocer a partir de cuantas
unidades vendidas se cubren aquellos egresos o
desembolsos generados por el efecto fiscal para
obtener la utilidad neta.

Al aplicar la simulacion del modelo CVU se
puede identificar las variaciones en las
utilidades al manipular la variable volumen a
través del prondstico de ventas.

PROGRAMACION DE LA PRODUCCION.
PUNTOS RELACIONADOS:

La informacion cuantificable que resulte del
umbral de rentabilidad, es la base para
determinar el prondstico de ventas, sea para una
0 varias lineas de produccion, tomando de
referencia la informacion historica del nimero
de observaciones en estudio.

No obstante, los resultados solamente son
parametros que reducen la subjetividad vy
fortalecen la toma de decisiones en materia de
planeacién de utilidades. Para completar la
informacion que se requiere al aplicar la
programacion de la produccion, es pertinente
realizar las siguientes preguntas:

e (Cuél es el stock inicial y el minimo para
cada producto?

¢Cuanto producir?

¢Cual es la demanda?

¢ Cuél es el punto de equilibrio?

¢Cuél es la capacidad productiva por cada
maquinaria?

También, es importante denotar los dias habiles
y de abastecimiento que estan en funcion del
comportamiento de las ventas. Es decir que las
politicas para el control de los inventarios
permiten responder las interrogantes con el
objeto de garantizar la entrega de los productos
contratados con los clientes.

A partir de la programar cuanto producir, se
pueden estimar las unidades que se necesitan
producir y vender, asi como conocer las ventas,
costos asociados y la utilidad que genera
aplicando el Modelo CVU.




63

3. MODELO COSTO VOLUMEN UTILIDAD

TEMA ABORDADO DESDE LA PERSPECTIVA

DE COSTEO VARIABLE

TOPICOS DE ENLACE EN
ADMINISTRACION DE LA PRODUCCION

Comentarios complementarios:

e Contar con un Punto de Equilibrio y el pronéstico de ventas, contribuyen a organizar de manera
eficiente la actividad de produccion de manera que resulte coherente con los objetivos establecidos
por la administracion. La programacion serd exitosa si el volumen de produccion es capaz de
cubrir la demanda estimada y si la relacion costo-beneficio generar utilidades.

e Los resultados del Punto de Equilibrio son el punto de partida para la planeacion de las utilidades.
La Administracion sabe que si se desean obtener utilidades, se deben vender una cantidad que esté
por encima del punto de equilibrio. Asimismo, permite conocer la proyeccién de las ventas para
cada linea de productos a partir de la mezcla de ventas. La informacién cuantificable resultante
reduce la subjetividad y fortalece el proceso de toma de decisiones.

Tabla 6: Estado de Resultados por el Método de Costeo Variable

4. ESTADO DE RESULTADOS POR EL METODO DE COSTEO
VARIABLE

TEMA ABORDADO DESDE LA
PERSPECTIVA DE COSTEO
VARIABLE

TOPICOS DE ENLACE EN
ADMINISTRACION DE LA PRODUCCION

La principal diferencia conceptual entre el
coste directo y el absorbente es la vision que se
tiene de los costos fijos de produccion en cada
uno de ellos: mientras que para el costeo
absorbente dichos costos deben incluirse en el
costo por unidad e inventariarlos, dado que
provienen de actividades necesarias para la
fabricacion del producto (por ejemplo, la
depreciacion de la maquinaria y el sueldo del
supervisor), en el caso del costeo directo, los
costos fijos de fabricacion son considerados
como costos del periodo y por ende no se
incluyen en el inventario, puesto que
independientemente de que exista produccion
0 no, la empresa tendr& que incurrir en dichos
costos de cualquier forma.

CAPACIDAD DE LA PRODUCCION.

En la realidad empresarial, la capacidad de la
produccién se mezcla con el método directo en los
costos fijos de produccién, ya que estos son
dependientes, en parte, de la capacidad instalada
disponible para la produccion.

A partir de contar con cierta capacidad para
producir, se generan costos fijos, que son
independientes del volumen que se produzca, ya
que permanecen constantes en un periodo
determinado.

Ahora bien, si los costos fijos no se alteran respecto
a las unidades producidas, ¢en que contribuye la
capacidad de la produccion al método directo? La
respuesta se encuentra en el margen de
contribucion, que es donde se dan las fluctuaciones,
los cuales tienen como principal fuente de cambios
a la capacidad de la produccion. Por lo que su
principal aporte al método directo es otorgar
distintas miradas para la toma de decisiones a nivel
interno 'y con variables otorgadas como la
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4. ESTADO DE RESULTADOS POR EL METODO DE COSTEO
VARIABLE

TEMA ABORDADO DESDE LA
PERSPECTIVA DE COSTEO
VARIABLE

TOPICOS DE ENLACE EN
ADMINISTRACION DE LA PRODUCCION

El costeo directo también puede verse como
una aplicacion del concepto de analisis
marginal, ya que subraya el margen de
contribucion para cubrir los costos fijos y la
generacion de utilidades.

El costeo directo tiene los mismos supuestos
que se comentaron en el modelo costo-
volumen-utilidad:

1. Una perfecta division entre costos
variables y fijos.

2. Comportamiento lineal de los costos.

3. El precio de venta, los costos fijos
dentro de una escala relevante y el
costo variable por unidad permanecen
constantes.

capacidad que tiene la maquinaria, porcentajes de
retraso y de calidad, mano de obra disponible, etc.

Ademas, es importante recalcar que sin importar
como se midan los costos, la escala o capacidad
necesaria para satisfacer la demanda esta
determinada por el nivel de costos fijos de
produccion o prestacion del servicio.

ADMINISTRACION DE INVENTARIOS.

Para que la administracién del inventario sea
efectiva, se requiere que se minimicen los costos
gue son atribuibles. Si se logran minimizar, resulta
favorecido el ordenar a la produccion en lotes de
tamafo pequefio, y por ende esto conlleva a la
reduccion de los importes de 6rdenes grandes y
poco frecuentes.

El enlace con el método directo se produce con un
ejemplo relacionado con la preparacion de
maquinas; el gerente de una planta de produccion
esta tratando de determinar el tamafio de las
corridas de produccion de los cortadores de césped.
Estd convencido que el tamafio de los lotes es
demasiado grande y quiere identificar la cantidad
gue deberia producirse para minimizar la suma de
los costos de mantener el inventario y de la
preparacion de maquinas. Por medio del método
CEP (Cantidad Economica de Pedido) se
identifican la compensacion éptima entre los costos
de mantener el inventario y los costos de
preparacion de maquinas.

En el método directo existen factores que son
afectadas directamente por la administracion de
inventarios, como: ventas, costo de ventas, costos
de produccion, costos indirectos de fabricacion. Las
técnicas que son parte de la administracion de
inventarios y que contribuyen al andlisis del costeo
variable a niveles micro y macro son:

Cantidad econémica de pedido: Resulta importante
porgue histéricamente este modelo ha sido de ayuda
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4. ESTADO DE RESULTADOS POR EL METODO DE COSTEO
VARIABLE

TEMA ABORDADO DESDE LA
PERSPECTIVA DE COSTEO
VARIABLE

TOPICOS DE ENLACE EN
ADMINISTRACION DE LA PRODUCCION

para las organizaciones productoras a niveles
masivos, ya que esto implica altas salidas de dinero
ocasionadas por la preparacion de la maquinaria.

Administracion del inventario JIT (justo a tiempo):
este modelo tiene como objetivos estratégicos:
incrementar las utilidades y mejorar la posicion
competitiva de la empresa, objetivos que se logran
controlando los costos. Por este medio se
incrementa la eficiencia de los costos y responde a
las demandas de los clientes orientadas hacia una
mejor calidad en los productos. Ademas, el JIT
asume un enfoque que consiste en llevar los costos
de preparaciéon de la maquinaria y del manejo del
inventario hasta niveles minimos (cero).

Comentarios complementarios:

Es necesario comprender que en la préctica los resultados que se obtienen por medio del método
directo deben ser analizados a nivel macro, incluyendo todos los factores para llegar a la utilidad.
Y la capacidad de la produccidn representa variables de decision que influyen directamente en los
costos variables de produccion.

Contar con una eficiente administracion de inventarios no solo ayuda a reducir los costos del
mismo, sino contribuye al analisis del estado de resultados por el método directo de los
encargados en la toma de decisiones operacionales y gerenciales como: utilizacion de recursos,
conviene mantener inventarios altos, es mejor buscar a terceros, entre otras.




2.3 Ejercicios Aplicados.

A través de la resolucion de casos los estudiantes podran comprender como la aplicacion con eficiencia de la administracion de la produccion,

contribuye a la parte analitica, financiera, contable y de la toma de decisiones en la separacion de costos fijos, variables y semivariables; costeo

basado en actividades; modelo costo-volumen-utilidad y el estado de resultados por el método del costeo directo. Ademas, los estudiantes podran

utilizar este material por medio del aula virtual, con la ayuda de los docentes.

Objetivo: Desarrollar casos précticos de Costeo Variable para identificar los puntos en los que se establece la conexion con Administracion de

la produccion.

Tabla 7: Ejercicios Aplicados Separacion de Costos Fijos, Variables y Semivariables

PLANTEAMIENTO DE EJERCICIOS EN LA ASIGNATURA COSTEO
VARIABLE.

APLICACION DE ELEMENTOS DE
ADMINISTRACION DE LA PRODUCCION

El director de la produccion de la empresa salvadorefia INDUSTRIAS
ANDRADE, S.A. DE C.V.° desea estimar los costos que estan vinculados al
nivel de actividad para las cuatro lineas de produccion que se comercializan.
Los resultados seran analizados con el propdsito de identificar si los costos
asociados tienen la capacidad de generar beneficios de cara al préximo afio; la
administracion ha fijado como meta un rendimiento del 25% antes de
impuestos e intereses. De acuerdo con los informes financieros presentados
del 2017 revelaron la siguiente informacion:

PROGRAMACION DE LA PRODUCCION.

La programacion de la produccion es representada en
unidades fisicas, sin embargo, el analisis puede ser
representado monetariamente por cada elemento que
interviene en el proceso de programacion.

Inventario inicial: Representa los costos variables de la
produccion de las mercancias disponibles para la venta, por
lo que las politicas para el control de inventarios determinara
el método de valuacion mas apropiado que garanticen el
resguardo, calidad y durabilidad.

Inventario final: Al finalizar el ejercicio no todas las

® Industrias Andrade, S.A. de C.V. (2017). Informe Anual de Estados Financieros Consolidados del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017. Adquiridos del Centro

Nacional de Registros: Registro de Comercio (04 de marzo de 2019).
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DETALLE DE COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION: mercancias disponibles para la venta son distribuidas, por lo
Oxigeno, gas y silenos $12,865.28 que representan una cantidad de dinero para la organizacion.
Energia Eléctrica $  152.34 Estos costos pueden conocerse al restar el volumen de la
Mantenimiento de Maquinaria $ 42512 produccion y el prondstico de ventas.

Herramientas y Equipo Pequefio $ 8,393.92 . . .
Mantenimiento de Planta de Eabricacién $ 512738 Costos de la produccion variable: La programacion de la
Material Gastable $ 6,135.28 produccion dependera del consumo de recursos, es decir, no
Agua $  61.23 es rentable proyectar la produccién cuando los altos
Alguiler $ 3,600.00 margenes de costos variables estan absorbiendo el margen de
Tramites Aduanales $ 27811 contribucion y las utilidades.
Fletes por Importacién $ 2,274.99
Seguros por Importacion $ 2,270.22 Ahora bien, ;Qué impacto tendrd conocer los costos fijos y
Otros Gastos por Importacion $ 345.00 variables de una empresa en la programacion de la
Removedor de pintura Thinner $ 987.56 produccién? Lo cierto es que los costos de produccion
Anclas, Tacos y Perillas Plésticas $ 4,878.52 variables se correlacionan con el volumen de produccion, al
Quemadores para Cocina $ 1,525.07 programar la produccién las unidades producidas que se
Mantenimiento de Equipo $ 314.40 tienen en bodega (stock inicial), las mercancias que no se
Chapas para Gavetas $ 477.65 vendieron (stock final) y la produccion representan un costo
Producto Quimico o Desengrasante $ 245354 para la organizacion y estan sujetas a andlisis para identificar
Bisagras $ 1,228.17 el consumo de los costos, respecto a los ingresos y el margen
Vidrio para Cocina $  114.33 de contribucion proyectado.
Vélvulas para Cocina $ 8,457.50
TOTAL $ 62,365.61 Control de los costos: La determinacion de los costes de
nuestros productos o servicios nos ayudara a determinar le
DETALLE DE GASTOS ADMINISTRATIVOS: rentabilidad de los mismos a partir de la comparacion con
Sueldos y salarios personal de administracion $ 17,573.75 los precios del m?rcado' La rentabilidad ComerC'aI_ de los
Cuota INSAFORP $ 1649.60 productos o servicios de una empresa pasan necesariamente
1SSS $ 1728.00 por adecuar _Ios co_s:tes dg Io_s mismos. El control implica
AFP $ 121596 tener en consideracion lo siguiente:
Alquileres $ 300.00 e Que los costos por mano de obra directa (costos
Servicios profesionales $10,620.00 controlables) sean controlados por el jefe de la
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Mantenimiento de mobiliario y equipo de oficina $ 312.02
Combustibles y lubricantes $ 1,343.48
Comunicaciones $ 249.46
Mantenimiento de instalaciones $ 21317
Otros gastos $ 108.22
TOTAL $ 35,313.66
DETALLE DE GASTOS DE VENTA:
Sueldos y salarios personal de venta $ 7,440.00
ISSS $ 837.00
AFP $ 514.60
Alquileres $ 1,800.00
Impuestos municipales, fiscales y otros $ 16.41
Mantenimiento de instalaciones $ 5,308.65
Mantenimiento de mobiliario y equipo $ 368.04
Mantenimiento de vehiculos $ 3,996.88
Vigilancia $ 776.66
Fovial $  866.65
Cotrans $ 43946
Almacenaje y bodega $ 6,473.32
Sertracen $ 67.72
Honorarios profesionales $ 79.44
Papeleria y Gtiles $ 1,07451
Comunicaciones $ 6,841.50
Material de empaque $ 2,794.57
Otros gastos $ 12732
Atenciones al personal $ 168.14
Combustibles y lubricantes $ 7,876.97
Transporte de materiales $ 1,774.04
TOTAL $ 49,641.88

produccién, y que sean pagados de acuerdo al nivel de
produccién.

Que los costos de las materias primas sean apegados a
los precios de mercado. De ser posible que exista
monitoreo periddico de la cotizacion a los proveedores,
tomando como criterio el precio mas bajo y que cumpla
con las especificaciones técnicas de calidad.

Que el margen de contribucion sea lo suficientemente
amplio para cubrir los costos fijos. Asimismo, el margen
de ganancia sea congruente con las metas del proceso de
planeacion.
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Tabla 8: Ejercicios Aplicados Costeo Basado en Actividades

PLANTEAMIENTO DE EJERCICIOS EN LA ASIGNATURA COSTEO APLICACIC’)N}DE ELEMENTOS DE
VARIABLE. ADMINISTRACION DE LA PRODUCCION
Una empresa dedicada a la produccion de piezas para automoviles, ha CAPACIDAD DE LA PRODUCCION.

identificado en su proceso de produccion las siguientes actividades indirectas,

costos y generadores de actividad durante el afio 2018.

Actividad Costo esperado
Costo de arranque  $ 60,000.00
Costo de ordenar $ 45,000.00
Costo de maquina  $ 90,000.00
Costo de recibir $ 25,000.00

TOTALDECIF $ 220,000.00

Ahora se presentan las actividades pertenecientes a cada proceso:

Materiales directos

Mano de obra directa (50 h x actividad)

Unidades completas
NUmero de arranques
NUmero de 6rdenes
Horas-maquina
Partes usadas

Generador de
actividad
NUmero de arranques
Numero de érdenes
Horas-méaquina

NUmero de partes
recibidas

Actividad 400M

$ 750.00
$ 600.00
100
1
4
20
20

Capacidad
de actividad
300
4 500
18 000
50 000

Actividad 500M

$
$

850.00
600.00
50
1
2
30
40

La actividad normal de la compafiia es de 400 horas de mano de obra directa.

Se pide: a) determinar el costo unitario de ¢/ actividad utilizando las hrs

Capacidad instalada: En ella intervienen los generadores
de costo como las horas maquina, horas de mano de obra,
inspecciones,  preparaciones,  desplazamiento  de
materiales.

Costos: En los costos de las actividades identificadas en
el CBA, intervienen recursos como los materiales
disponibles para producir, mano de obra disponible,
capacidad de la maquinaria, costos por rechazo de los
productos.

Produccion real: Al conocer cual es la produccion con la
que se puede cumplir, los generadores de actividad
pueden diferir respecto a la capacidad teorica de
produccion.

Costos de produccién: Principalmente la capacidad de la
produccién genera los CIF los cuales son parte de los
generadores para calcular el costo unitario. Y por ende al
poseer una capacidad instalada la materia prima y la
mano de obra son atribuibles al volumen de Ia
produccion.

PLANEACION Y CONTROL DE LA PRODUCCION.

Con la planeacion y el control de la produccién es posible que al
costear los productos por medio del método ABC, las actividades
sean optimizadas respecto a:

Reducir desperdicios.
Mejorar tiempos de entrega.
Aumentar la eficiencia en la capacidad instalada.
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mano de obra para aplicar los costos indirectos.
CIF

Horas — mano de obra directa
= $55 hrs — MOD

_ $220,000.00
4,000

Base predeterminada =

b) calcular el costo por unidad de cada actividad utilizando cuatro niveles
de actividad

Consolidado de costos indirectos con base en actividades:

Actividad Actividad 400M Actividad 500M
Arranque $2.00 $4.00
Ordenar $0.40 $0.40
Maquinaria $1.00 $3.00
Recibir $0.10 $0.40
Total $3.50 $7.80

c) responder: ¢Cuél es el método que produce una mejor asignacion de
costos? ¢ Por qué?

El sistema de costeo basado en actividades produce una mejor asignacion de
costos, porque permite monitorear los recursos que consume cada actividad,
facilitando informacion cuantificable a la administracion para determinar si las
actividades asociadas agregan valor a la Actividad 400M y 500M.

El alcance e influencia que tiene la planeacion y el control de
la produccion en el costeo basado en actividades, es directo
con los generadores de costo en areas como: preparacion de
programas de produccion, planeacion de requerimientos,
carga (distribucion y carga de horas de produccion),
secuenciacion, control de inventarios, manejo de materiales,
pronosticos, control de la produccion real, aceleracion de
ordenes y despachos de bienes para evitar retrasos.

ESTUDIO DE METODOS Y MEDICION DEL TRABAJO.

Visiblemente el costeo basado en actividades utiliza los
generadores de costo para realizar el costeo de los bienes y
servicios, ademas de la asignacion de costos a las
actividades. Por lo que el estudio de métodos y medicion del
trabajo busca que los insumos de los recursos, sus precios y
los productos finales de las actividades se utilicen con el
mayor grado de eficiencia posible.

Para ello utiliza mediciones vinculadas con monitoreo de la
productividad respecto a la mano de obra, materiales,
productos de las actividades y totalidad de los procesos. La
industria de los servicios utiliza con frecuencia estas
mediciones para llegar a conclusiones reales respecto a los
incrementos o disminuciones de los procesos realizados y al
consumo de recursos de las actividades que se ven
involucradas.

Por lo tanto, el costeo basado en actividades es beneficiado
con el estudio de métodos y medicién del trabajo
principalmente con la productividad, ya que la reduccion y
eliminacion de las actividades que no agregan valor significa
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mejorar la eficiencia técnica de los procesos y por ende
economizar recursos, reducir actividades innecesarias,
aumentar la productividad de los recursos (MOD, Materia
prima, CIF).

ADMINISTRACION DE INVENTARIOS.

La contribucidn central de la administracion de inventarios al
costeo ABC involucra al JIT (sistema justo a tiempo), ya que
este pretende reducir al minimo el tiempo requerido en la
produccion de articulos, resultando importante: Disminuir
tiempos de la entrega de materiales, en las etapas de
manufactura, distribucion de los articulos terminados a los
clientes, sin inventario.

En concreto, los inventarios contribuyen al CBA en todo el
proceso de produccion de los articulos al convertirse en
producto terminado, disminuyan los tiempos de inspeccion,
movimiento, de cola y de almacenaje, que no afiaden valor al
producto, pero que si generan costos, evitando este agregado
al maximo para lograr resultados mas eficientes.
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Tabla 9: Ejercicios Aplicados Modelo Costo Volumen Utilidad

PLANTEAMIENTO DE EJERCICIOS EN LA ASIGNATURA COSTEO
VARIABLE.

APLICACION DE ELEMENTOS DE
ADMINISTRACION DE LA PRODUCCION

El Gerente General de la empresa salvadorefia INDUSTRIAS ANDRADE, S.A.
de C.V. se encuentra planeando los niveles de produccién y las futuras ventas del
proximo afio para las cuatro lineas de productos que actualmente comercializa,
por lo que solicita a un experto que determine:

e La proyeccidn de las ventas para el préximo periodo.

e Lacantidad de unidades que debe vender para no incurrir en pérdidas.
La informacion proporcionada a continuacion corresponde al 31 de diciembre de
2017:

DETALLE Cocina Cama Estante  Trastero
Eléctrica Matrimonial multiuso
Participacion de Mercado 10.15% 16.92% 28.24% 44.70%
Precio de Venta $ 659.00 $ 350.00 $ 80.00 $ 75.00
Costo Variable Unitario $ 566.69 $ 30097 $ 68.79 $ 64.49

Margen de Contribucion Unitario $ 9231 $ 4903 $ 1121 $ 1051
Los Costos Fijos ascienden a $ 89,641.65

Se cuenta con la informacidn histdrica de las ventas de los ejercicios anteriores:

2016
6,301

2017 2018
6,201 ?

2013
5,235

2014
6,230

2015
5,752

PRONOSTICO DE VENTAS.

El enfoque adoptado es el Margen de Contribucion (MCP)
y permitird conocer el Punto de Equilibrio para cada linea
de produccion, por lo que seré util el apoyo en conjunto de
mercadeo y finanzas proporcionar informacion acerca de
la mezcla de ventas, segun los reportes generados.

La informacion generada permitird proyectar las unidades
que se necesitan vender para cubrir la demanda de cada
producto, asimismo, permitira visionar los costos variables
y la utilidad generada, manteniendo estables las variables

“costo y precio”.

PROGRAMACION DE LA PRODUCCION.

El prondstico de ventas permitira conocer la demanda para
determinar el stock inicial y la produccion, aplicando la
mezcla de ventas mensual del P.E. La politica para el
control de los inventarios permite establecer directrices
para determinar las ventas futuras, inventario minimo
limite, el inventario inicial traducido en las unidades
fisicas resultantes del ejercicio anterior o de cada mes, con
la finalidad de estimar los niveles de produccion.
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Tabla 10: Ejercicios Aplicados Estado de Resultados por el Método de Costeo Variable

PLANTEAMIENTO DE EJERCICIOS EN LA ASIGNATURA | APLICACION ~ DE ELEMENTOS DE
COSTEO VARIABLE. ADMINISTRACION DE LA PRODUCCION

CAPACIDAD DE LA PRODUCCION.

Una empresa productora de café presenta la siguiente informacion de sus

operaciones internas: Las operaciones que una empresa maneja estan en funcion del
tipo de procesos que se emplee, y la capacidad de la
Ventas 1,000 unidades produccion también depende de ello. Por lo que los costos,
Costo variable de produccion $80.00 gastos, ventas y la producmgn no seran las mismas si una
Costos filos de produccis $120,000.00 empresa emplea una produccion por lotes, por ejemplo, y que
05105 Tjos e produccton AR estard determinada por cierta capacidad en:
Gastos variables de venta y administracion $20.000 L.
. o - Horas méquina,

Costos fijos de venta y administracion $30,000.00 - Horas de mano de obra directa

Capacidad normal 1,200 unidades - Materiales disponibles

Produccion 1,100 unidades - D'SEﬁOS_de los productos

Inventario inicial 200 unidades - Instalaciones.

Inventario final 300 unidades La capacidad de producir bienes y servicios genera costos y
Precio de venta $300.00 gastos variables que representan una medida importante para

medir la rentabilidad de las empresas y a tomar decisiones
enfocadas en maximizar el valor de la utilidad, pero también
en conocer las areas de produccion en las que se debe invertir,
cuanto se deja de producir (tanto la mano de obra como las
maquinas), explorar escenarios de mayor produccion y su
impacto en las utilidades y margenes en el costeo directo,
1. Ventas: Unidad * Precio de venta: 1000 Uds. * $300.00= $300.000.00 | entre otros.
2. Inventario Inicial: Unidades inicial* Costos variables de produccion.
200 Uds. * $80.00 = $16.000.00 Evaluar los escenarios que pueden presentar obligan a las
organizaciones a decidir cual es el nivel de capacidad a
utilizarse, estas decisiones (estratégicas) llevan a las
organizaciones a atender situaciones como: determinar el

Con los datos anteriores se pide elaborar un estado de resultados por el
método directo:
Calculos:

3. Costos de produccién: Produccion*Costo variable de produccion.
1000 Uds. * $80.00 = $88.000.00
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4. Inventario final: Unidades finales* Costo variable de produccion.

300 Uds.* $80.00 = $24.000.00

Obteniendo la utilidad de operacion por medio de este método de la

manera siguiente:

costo del producto, decisiones de fijacion de precio y
evaluacion del desempefio.

ESTADO DE RESULTADQOS
METODO: COSTEO DIRECTO
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 20XX

Ventas

(-) Costo de venta variable

Inventario inicial (200 a $80.00)

(+) Costo de produccién (1,100 a $80.00)

(=) Disponible para la venta

Inventario final (300 a $80.00)

(=) Margen de contribucion de la produccion

(-) Gastos variables de administracion y venta

(=) Margen de contribucién total

(-) Costos fijos:

Produccién

Administracion y venta

(=) Utilidad de operacion

$ 16,000.00
$ 88,000.00
$104,000.00
$ 24,000.00

$120,000.00
$ 30,000.00

$ 300,000.00
$ 80,000.00

$220,000.00

$ 20,000.00

$200,000.00
$150,000.00

$ 50,000.00

ADMINISTRACION DE INVENTARIOS.

Los inventarios son generadores de costos indirectos, entre los
que se asocian estan:

- Coste de inmovilizacion de capital
- Mantenimiento de almacén

- Manutencion

- Deterioro

- Expolio

- Caducidad

- Obsolescencia.

El inventario es un componente del costo de ventas;
considerado como un gasto y es restado del volumen de las
ventas en el estado de resultados. Otras de sus aplicaciones de
en casos concretos son:

- Para que los inventarios no tengan obsolescencias, desuso,
dafos, deterioros; se requiere de la provisionar al mismo, y
esto corresponde a un débito en los gastos del periodo, por
lo que se ve afectada la utilidad.

- El método de costeo directo permite generar informacion
atil y oportuna para la toma de decisiones, y ademas se
convierte en una herramienta de analisis que permite
determinar costos, ayudando asi a la toma de decisiones en
torno a las existencias.

- Contar con un sistema de control del inventario para
ayudar con la presentacion de la informacion para los
estados financieros.
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CONTENIDO DE LA GUIA:
3.1. Contextualizacion de las asignaturas.

3.2. Conocimientos de aprendizaje.
3.3. Metodologias.
3.4. Competencias y resultados de aprendizaje.
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3.1. Contextualizacién de las Asignaturas.

Ofrece una vista general de la ubicacion, prerrequisitos y otros elementos claves que
contribuyen a generar descripciones que ayudan a comprender cOmo estd estructurada la
formacion de los profesionales y del plan de estudios.

Objetivo: Describir brevemente el contexto en el que se encuentran las asignaturas Costeo

Variable y Administracion de la Produccién para identificar los elementos que en principio

vinculan a ambas materias.

Tabla 11: Datos por asignatura

Asignatura

Costeo Variable

Administracion de la
produccion

Prerrequisitos

1. Estadistica Il

2. Contabilidad de Costos 11

1. Mercadotecnia |

2. Costeo Variable

1. Administracion de la produccion |

1. Formulacion y Evaluacion de

Es prerrequisito Proyectos

& 2. Administracion Financiera | 2. Administracion de la produccion Il
Ti_po de Obligatoria Obligatoria

asignatura

Ciclo académico Ciclo 7 Ciclo 8

Cadigo CVAl18 APR118

Contribucion de la
asignatura al
perfil profesional.

Proporciona informacion bésica
para desarrollar negocios (coste
de productos y servicios, equipos,
maquinaria, etc.)

Evaluar el desempefio de los
departamentos de la empresa.
Amplia las ventajas competitivas
por medio de la aplicacién de
instrumentos, técnicas, métodos,
sistemas, etc. Para evaluar
financieramente a la empresa.
Ayuda a desarrollar capacidades
contables  aplicadas a la
produccion de bienes de bienes y
servicios.

Evalla la situacion financiera
actual de las empresas.

Dar cumplimiento al sistema de
operaciones de la empresa como:
cantidades, programas y
estandares.

Mejora las competencias a nivel
estratégico y analitico.

Ayuda a comprender las
relaciones existentes entre los
departamentos con produccion.
Fortalece en forma préactica la
mejor manera de disefar,
abastecer y ejecutar los procesos.
Crea en los estudiantes la
mentalidad de crear riqueza de
modo eficiente.
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Conocimientos de Aprendizaje.

Mostrando los conocimientos formativos que los alumnos adquieren con los contenidos
medulares de las materias, los docentes podrén: crear ideas primarias para relacionar las
materias, poseer una herramienta de respaldo para la creacién de vinculos, formar y mejorar
las competencias de los conocimientos impartidos, ampliar los temas que son impartidos en

cada ciclo académico, entre otras ventajas competitivas afiadidas en este apartado.

Objetivo: Presentar por medio de los contenidos medulares de Costeo Variable y
Administracion de la Produccion los conocimientos de aprendizaje, para definir y establecer

las principales ensefianzas que deben ser impartidas y adquiridas por los estudiantes.

Tabla 12: Conocimientos de aprendizaje: costeo variable.

COSTEO VARIABLE

TEMAS CONOCIMIENTOS
I. Separacion de costos 1. Realizar la definicion y descripcion de los costos fijos,
fijos, variables y variables y semivariables.
semivariables. 2. Podré explicar las caracteristicas de los tipos de costos.

3. Explicar el uso de los recursos y de las actividades y su
relacion con el comportamiento de los costos.

4. Conocer en qué consisten, como y en cuales casos se aplican
los métodos para segmentar los costos semivariables en sus
componentes fijos y variables.

5. Emplear el célculo para obtener los costos fijos y variables,
por medio de los métodos: punto alto-punto bajo, diagrama de
dispersion, minimos cuadrados.

6. Por medio de la regresion multiple, explicar su uso y evaluar
el comportamiento de los costos.

Il. Costeo basado en 1. Conocer las bases de asignacion de los costos indirectos con

actividades. tasas.

2. Aplicar la metodologia del CBA para obtener el costo
unitario de los productos.

3. Interpretar los supuestos del modelo CVU: a) perfecta
distribucion de costos, b) comportamiento lineal de los
costos y c) El precio de venta, los costos fijos en una escala
relevante y costos variables por unidad, permanecen
constantes.

4. Asignar los costos a las actividades, seleccionando su cost
driver por transaccion, por duracion o por intensidad.

5. Entender las diferencias principales entre el sistema de
costos tradicional y el basado en actividades.

6. Utilizar la informacion del CBA para tomar decisiones
estratégicas y de control operativo.




COSTEO VARIABLE

TEMAS CONOCIMIENTOS
I11. Modelo: costo, 1. Con el modelo CVU, el estudiante podra explicar su
volumen, utilidad. protagonismo para planear utilidades y simular decisiones en

las empresas.

2. Calcular el punto de equilibrio utilizando los enfoques:
Algebraico y Grafico, por medio de los costos fijos,
variables y precio de venta.

3. Determinar el punto de equilibrio de una empresa que
produce y vende una mezcla de bienes, utilizando el enfoque
del margen de contribucién promedio.

4. Adaptar el modelo referido, a partir de la utilidad meta
deseada antes y después de impuestos.

5. Utilizar la técnica de simulacion o andlisis de sensibilidad
para evaluar el efecto al manipular las variables: precio,
costo y volumen.

IV. Estado de resultados Explicar los fundamentos del costeo directo o variable.
por el método directo. | 2. Realizar informes financieros, indicando las diferencias
entre los métodos directo y absorbente respecto al
tratamiento del inventario, costo de venta y utilidades.

3. A través del método directo, los estudiantes podran decidir
entre el mejor método con el objetivo de maximizar las
utilidades de acuerdo con el pronéstico de ventas, de
produccién, capacidad normal, esperada y practica de
produccién.

4. Preparar el estado de resultados por el método directo,
introduciendo todas las posibles variaciones que pueden
surgir en estandares, dadas las ventas, produccion, capacidad
normal y las variaciones de estandares ocurridas.

5. Explicar la manera en la que el costeo directo sirve para
tomar decisiones estratégicas de la empresa, en el area de
produccién, principalmente.

=

Tabla 13: Conocimientos de aprendizaje: administracion de la produccion.

ADMINISTRACION DE LA PRODUCCION

TEMAS CONOCIMIENTOS
I.Métodos de 1. Entender el aporte de los pronésticos a las decisiones
pronasticos. gerenciales de las empresas.

2. Conocer los tipos de prondsticos y su inherencia en el inicio
del ciclo operativo de la planeacion.

3. Investigar las distintas técnicas que existen, como las
cualitativas, cuantitativas (series de tiempo) y causales
(econométricas).

4. Relacionar el ciclo de vida de los productos con los
prondsticos.

5. Comprender la utilidad de invertir en recursos de acuerdo a
la gestion en los pronosticos.

I1.Capacidad de la 1. Calcular la capacidad méxima de produccion, dadas las
produccion. distintas condiciones a las que la organizacion puede estar




ADMINISTRACION DE LA PRODUCCION

TEMAS

CONOCIMIENTOS

n

sometida.

Obtener la utilizacién y eficiencia de la produccién.

Analizar los factores que limitan la capacidad de una planta
para determinados articulos.

Conocer los tipos de capacidad de la producciéon que son
aplicables: capacidad de disefio, efectiva, real, utilizacion y
eficiencia.

En base a la capacidad real, los estudiantes podran analizar
los factores limitantes y excedentes de la produccién,
ademas de poseer las herramientas para tomar decisiones en
inversion de recursos.

I1l. Planeacién y control
de la produccion.

Conocer los requisitos de la prediccion como: solicitud de
opiniones, examen de tendencias historicas, indicadores
indirectos, etc.

Manejar las técnicas de prediccion; subjetiva (técnica
Delphi), objetiva, regresion de minimos cuadrados,
promedios moviles y ponderados, entre otras.

Poner en préctica las variables de decision, actividades de la
planeacién y control, tipos de control de la produccion.
Implementar los sistemas de produccion continua e
intermitente.

Aplicar la relacién existente entre el control y planeacién de
la produccion con otras areas de la empresa; mercadotecnia,
ingenieria, manufactura.

IV. Administracion de
inventarios.

Conocer los factores de costo en el control de inventario;
costos de adquisicion, costos de existencia en inventario,
costos de fluctuaciones, costos de oportunidad.

Estudiar y calcular la cantidad econémica de pedido;
principalmente haciendo énfasis en: férmula obtenida
analiticamente, modificaciones a la férmula CEP y las
limitaciones del modelo CEP.

Implementar de forma tedrica y practica el punto de
repedido.

Analizar la administracion de inventario justo a tiempo
QIT).

Definir la teoria de restricciones y la manera en que se puede
utilizar para administrar el inventario.

Mostrar los procedimientos para el control de inventario:
sistemas para el control de inventarios, dinamica de los
inventarios, efecto del valor y de la utilizacién en el control
de inventarios.

V. Estudio de métodos y
medicion del trabajo.

N

Implementar los principios del estudio del movimiento.
Realizar el estudio de los analisis de Therbligs.

Conocer como implementar el estudio de micro
movimientos y diagrama de procesos.

Respecto a la medicion del trabajo, es importante hacer
énfasis especial es las técnicas, estudio de tiempos con
crondmetro y limitaciones del estudio de tiempos.
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3.3. Metodologias.

Los docentes son libres de seleccionar las metodologias y actividades formativas mas
adecuadas para que los estudiantes adquieran las competencias, habilidades, conocimientos,
herramientas, etc. De las asignaturas, tomando en cuenta la buena voluntad de los alumnos.
Esto para cumplir con los objetivos de aprendizaje, basandose en los recursos necesarios para

cumplirlos (recursos materiales, humanos, organizativos).

Objetivo: Seleccionar las actividades presenciales, supervisadas y autdnomas para que los

docentes las utilicen como orientacion a los estudiantes.

A continuacion es presentado un cuadro en el que se enlistan las actividades posibles
dentro de cada categoria, con los fines de proporcionar informacion sobre: a) ¢Qué necesita
hacer el estudiante para aprender?; b) ;Como hacerlo? y c) Tipologia de las actividades de

aprendizaje.

Tabla 14: Metodologias

ACTIVIDADES ACTIVIDADES ACTIVIDADES
PRESENCIALES SUPERVISADAS AUTONOMAS

v" Exposiciones del profesor. v’ Tutorias. v' Lecturas.

v’ Presentaciones de los | v Proyecto con apoyo de | v' Estudio personal
estudiantes  (individual o un tutor (docente, (preparacion,
grupal). instructor, asistente de examenes,

v' Exposiciones de expertos. catedra). organizacion de los

v Debates (seminarios, grupos | v' Estudio de casos. apuntes y/o material).
de discusién, etc.). v' Participacion en foros | v/ Blsqueda de

v Trabajos en clases. virtuales. informacion.

v Simulaciones. v' Lecturas orientadas. v Trabajos individuales

v' Cine férum (por medio del | v/ Tutorias (presenciales o0 de equipo.
lenguaje cinematografico o 0 virtuales). v’ Carpetas de
el cine, crear interacciones | v© Trabajos individuales Aprendizaje.
de comunicaciéon entre los 0 de equipo. v' Aprendizaje  basado
estudiantes y el docente para | v© Visita de  campo en problemas.
llegar al descubrimiento, guiadas. v' Participacion en foros
interiorizacion y vivencia de | v' Carpetas de virtuales.
las actividades que se Aprendizaje.
desarrollan). v Aprendizaje basado en

v’ Estudio de casos. problemas.

v' Aprendizaje  basado en
Problemas.
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3.4. Competencias y Resultados de Aprendizaje.

Con las competencias es buscado hacer la combinacion en forma dinamica de los
atributos, en relacién a conocimientos, habilidades, actitudes y responsabilidades, que son las
que describen los resultados de los aprendizajes del programa de cada asignatura, y
responden a lo que los estudiantes son capaces de demostrar al final de cada curso

académico.

Objetivo: Describir las competencias que los estudiantes adquieren al finalizar el proceso
educativo de cada asignatura y relacionarlo con los resultados de aprendizaje para que los

docentes desarrollen las capacidades descritas de los alumnos.

Tabla 15: Competencias y resultados de aprendizaje: costeo variable

COSTEO VARIABLE

COMPETENCIAS RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Competencias especificas:

1. Comprender la clasificacion de los | 1. Calcular, describir, explicar vy
costos en sus tres tipos (fijos, segmentar cada uno de los costos para
variables y semivariables). asignarlos y determinar su incidencia

en el costo de los productos o
servicios.

2. Medir y asignar costos a todos los Identificar y asignar valor a cada una
recursos que utilizan las actividades de las actividades, ademas, de tomar
que intervienen en la produccion. las decisiones pertinentes respecto al

consumo Y distribucion de los costos.

3. Por medio de herramientas como el Obtener la cantidad de ventas que
modelo CVU es posible obtener los generan utilidades dados los costos
niveles éptimos de produccion. fijos y variables.

4. Determinar el margen de contribucion Preparar y analizar el estado de

de los costos de produccion variables,
y determinar el efecto de los costos
fijos en el margen de contribucion.

resultados, considerando variables
que intervienen en la obtencion de la
utilidad de operacion.

Competencias transversales:

1. Uso de tecnologias informaticas. Aplicar por medio de programas
informaticos  los  conocimientos
adquiridos enfocados a la resolucion
de programas y toma de decisiones.

2. Capacidad critica.

Identificar problemas de la realidad y
buscar soluciones viables con un



COSTEO VARIABLE

COMPETENCIAS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

3.

1.

2.

Liderazgo.

Capacidad de aplicar conocimientos
practicos.

Capacidad para tomar decisiones.

pensamiento amplio, moderno vy
propio.
Liderar desde el pensamiento

analitico, 'y  con decisiones
respaldadas por hechos reales.

Por medio de la transmision de
conocimientos y el autoaprendizaje,
resolver aplicaciones del ambito
profesional con las herramientas
proporcionadas.

Tomar  decisiones de  forma
responsable y auténoma, siempre
enfocadas a la mejora continua.

Tabla 16: Competencias y resultados de aprendizaje: administracion de la produccién

ADMINISTRACION DE LA PRODUCCION

COMPETENCIAS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Competencias especificas:

1.

2.

Utilizar los  prondsticos como
herramienta en la gestion de las areas
funcionales de las empresas como:
marketing,  produccion, finanzas,
recursos humanos, estratégicamente
(acerca de factores econémicos,
cambios de  precios,  costos,
crecimiento interno, etc.).

Aprovechar las herramientas
tecnoldgicas disponibles para calcular
y utilizar de manera efectiva la
capacidad de la produccion.

Realizar la planeacion de la
produccién considerando la demanda
futura, y controlar las predicciones
por medio de las técnicas objetivas y
subjetivas.

Disminuir  los costos en los
inventarios, a través de una
administracion eficiente que sirva de
aporte a la empresa para disminuir
costos en los productos.

1. Por

medio de las técnicas que
componen los prondsticos: aplicar
estos métodos a los ciclos de vida de
los productos, toma de decisiones
gerenciales, planeacion de ciclos
operativos y de utilidades,
proyecciones de la produccion y
ventas, entre otros.

Hacer uso de las herramientas para
calcular la capacidad de produccion
como el software MRP o Software de
planificacion de materiales, que
normalmente es asociado a un
Software como SAP Business One.
Utilizar técnicas como los prondsticos
de ventas y software Foreplanner que
resultan ser herramientas de utilidad
para planificar la  produccion,
optimizando la cadena de suministros.
La administracion efectiva del
inventario comprende la utilizacion

de técnicas para controlar el
inventario; clasificacion ABC,
Cantidad Econdémica de Pedido
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ADMINISTRACION DE LA PRODUCCION

COMPETENCIAS

Desarrollar medidas para aumentar la
productividad en todas las actividades
por medio del estudio de métodos y
medicion del trabajo.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

(C.E.P.), Punto de Reorden. Ademas
del sistema Justo a Tiempo que ayuda
a conseguir la mayor eficiencia
posible en la cadena de suministros.
El estudiante por medio de estudiar
los movimientos y medir las
actividades que agregan valor al
producto o servicio, es capaz de
eliminar, reducir, agregar,
recomponer las tareas con base a la
evaluacion previa de las mismas.

Competencias transversales:

1.

Orientacion hacia el logro de

objetivos planteados
profesionalmente y personalmente.

Pensamiento analitico.

Pensamiento estratégico.

Trabajo en equipo.

Orientacidn hacia el cliente.

Realizar el trabajo eficiente vy
eficazmente sobrepasando los
estandares de excelencia.

. Analizar situaciones desglosandolas

partes e identificando las
implicaciones paso a paso.
Razonar en forma creativa o

conceptual, e identificar relaciones
entre situaciones que no estan
interrelacionadas.

Colaborar con otros miembros de
trabajo, formar parte de un equipo,
trabajar de manera justa, interesarse
genuinamente por los demas.

Deseo de ayudar o servir a los demas
para satisfacer sus necesidades.
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Conceptos Teoricos.
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El enfoque de los términos aplicados desde la perspectiva de Costeo Variable y

Administracion de la Produccion, permite que los lectores contextualicen las ideas en las que

se imparte cada asignatura y se puedan hacer conexiones de conceptos que son aplicados y

utilizados bajo los dos enfoques.

Objetivo: Seleccionar a nivel tedrico los términos que son utilizados con frecuencia y

poseen relacion, para establecer dos enfoques: segun lo aprovecha y utiliza costeo variable y

aplicado a la administracién de la produccion.

Tabla 17: Conceptos teéricos de relacion entre Costeo Variable y Administracion de la Produccién

Término

Definicion

Enfocado en:
Costeo Variable

Enfocado en:
Administracion de la
Produccién

Actividad

“Son las acciones de
caréacter econdmico,
administrativo y  de
produccién ejecutada en
la empresa, normalmente
involucrada en procesos
decisorios dirigidos a
alcanzar los objetivos de
la organizacion”.

Referencia:
http://www.observatorio-
iberoamericano.org/Relac
ion_de Terminos_Glorari
0_lberoam.htm

Se determinan y evaltan
una serie de alternativas
para cumplir  objetivos
financieros y productivos
de cada una de las areas y
gue estas cumplan con los
estandares de calidad de
la organizacion.

Controla y disefia planes
de  mejora  continua
mediante la seleccion de
la maquinaria y procesos
para llevar a cabo los la
produccién de bienes vy
servicios  haciendo que
estos sean eficientes y
eficaces para la
organizacion

Costos

“Sacrificio o asignacion
de recursos para un
proposito particular, es
frecuente que se mida en
las unidades monetarias
que debe pagar una
organizacion  por  los
bienes y servicios”.

Referencia: Horngren ,
T., Sundem, L., Stratton,
0. (2006). Contabilidad
Administrativa, México
D.F.

En una organizacion se
utiliza para fines de toma

de decisiones,
permitiendo analizar
situaciones que se puedan
presentar o0 dar una
solucion a las
identificadas en el periodo
tomandolo como un

reporte interno utilizando
los costos variables es
decir materiales directos,
mano de obra vy los costos
indirectos de fabricacion.

Mejora la productividad
en la  organizacion
reduciendo costos y
riesgos de pérdida de
materiales que puedan
repercutir
econémicamente a través
de inspecciones y
cumplimiento de
estandares de sistemas de
operaciones.

Por medio de la capacidad
de la produccion 'y
cumpliendo objetivos 'y
metas establecidas
mediante la inspeccién de



http://www.observatorio-iberoamericano.org/Relacion_de_Terminos_Glorario_Iberoam.htm
http://www.observatorio-iberoamericano.org/Relacion_de_Terminos_Glorario_Iberoam.htm
http://www.observatorio-iberoamericano.org/Relacion_de_Terminos_Glorario_Iberoam.htm
http://www.observatorio-iberoamericano.org/Relacion_de_Terminos_Glorario_Iberoam.htm
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Enfocado en:

Enfocado en:

Término Definicion . Administracion de la
Costeo Variable .,
Produccion
espacios y desempefio de
las operaciones.

Inventario  “Conjunto de bienes en No asigna los costos fijos Analiza la  correcta
existencia destinados a de produccion a los administracion de
realizar una operacion, inventarios de los inventarios de tal forma
sea de compra, alquiler, productos ya que utilizala que ayuda a la asignacion
venta, uso 0 tasa variable para de costos de los procesos
transformacion y de esta establecer el valor de este productivos que
manera  asegurar el la cual permite determinar contribuyen en la gestién
servicio a los clientes cual es el margen de financiera e interpretacion
internos y externos”. contribucion que genera de estados financieros.
Referencia: la funcién produccion.
https://www.gestiopolis.c
om/que-es-inventario-
tipos-utilidad-
contabilizacion-y-
valuacion/

Producto “Bien y/o servicio que Se evalla Se determinan mediante
surge del proceso individualmente cada una la planificacion adecuada
econdmico o productivo de las lineas de productos los costos favorables tanto
de la empresa”. 0 servicios y la ayuda que directos como indirectos
Referencia: estos _generan  a la del proceso de prodyc_cién
http://www.observatorio- generacién de utilidades. 'y prestacion de servicio.
iberoamericano.org/Relac
ion_de_Terminos_Glorari
0_lberoam.htm

Punto de “Es el nivel de ventas con  Determina la cantidad de ~ EvalGa las operaciones

Equilibrio el que los ingresos son unidades que necesita una necesarias para cubrir los

iguales a los gastos y la
utilidad neta es cero”.

Referencia: Horngren ,
T., Sundem, L., Stratton,
0. (2006). Contabilidad
Administrativa, México
D.F.

organizacion vender, es
decir, que para esta el
punto de equilibrio
representara un beneficio
que es igual a cero debido
a que no gana, pero tan
poco pierde dinero porque
sus costes son iguales a
las ventas.

costos y generar
rentabilidad a la
organizacion por tanto es
necesario planear los
procesos de produccion
haciendo uso eficiente y
eficaz de los recursos
disponibles; coordinando
asi de esta manera, con
diferentes éareas de la
organizacion para cumplir
con la demanda de
productos o servicios.



https://www.gestiopolis.com/que-es-inventario-tipos-utilidad-contabilizacion-y-valuacion/
https://www.gestiopolis.com/que-es-inventario-tipos-utilidad-contabilizacion-y-valuacion/
https://www.gestiopolis.com/que-es-inventario-tipos-utilidad-contabilizacion-y-valuacion/
https://www.gestiopolis.com/que-es-inventario-tipos-utilidad-contabilizacion-y-valuacion/
https://www.gestiopolis.com/que-es-inventario-tipos-utilidad-contabilizacion-y-valuacion/
http://www.observatorio-iberoamericano.org/Relacion_de_Terminos_Glorario_Iberoam.htm
http://www.observatorio-iberoamericano.org/Relacion_de_Terminos_Glorario_Iberoam.htm
http://www.observatorio-iberoamericano.org/Relacion_de_Terminos_Glorario_Iberoam.htm
http://www.observatorio-iberoamericano.org/Relacion_de_Terminos_Glorario_Iberoam.htm
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Término

Definicién

Enfocado en:
Costeo Variable

Enfocado en:

Administracion de la
produccion

Recursos

“Medio utilizado para
cumplir un fin que, en el
caso de la economia,
seria la satisfaccién de
una necesidad”.

Referencia:
https://economipedia.com
/definiciones/recurso.html

Identifica la asignacion
de costos segun cada
actividad ya que estas
consumen recursos en el
proceso productivo, y asi
detectar si una actividad
puede ser eliminada,
regenerada o en su efecto
se evite para que el costo
aumente.

Analiza y establece los
alcances de las
operaciones de capacidad
de produccion, mediante
disefio de procesos de
produccién, distribucién
en planta optimizando asi
los recursos con los que
cuenta la organizacion.

Utilidad

“Cantidad restante
después de deducir de los
ingresos todos los gastos,
inclusive los impuestos
sobre la renta”.

Referencia: Horngren
T., Sundem, L., Stratton,
0. (2006). Contabilidad
Administrativa, México
D.F.

Parte del estudio del
costo, volumen, utilidad.
Es decir, evalia los
niveles de ventas sobre
los ingresos, gastos y la
utilidad neta, ayudando a
determinar las cantidades
producidas.

Mediante la  correcta
evaluacion de la
capacidad productiva de
una unidad de produccién
(lugar, planta 0
maquinaria) utilizada en
coordinacién con
diferentes éareas, se logra:
planear, controlar,
estandarizar o sintetizar
procesos con el objetivo
principal de satisfacer la
demanda sin aumentar los
costos en el proceso
productivo.

Prondstico

“Es una prediccion de
acontecimientos  futuros
gue se utiliza con
propositos de
planificacion”

Referencia:  Krajewski,
Ritzman, & Malhotra.
(2008). Administracion de
Operaciones: Procesos Yy
Cadena de Valor, México
D.F.

Resulta util en la etapa de
planeacién de las
utilidades para estimar
costos y la utilidad neta
deseada por los
accionistas antes y
después de impuestos.

Proyectar la demanda y
los niveles de produccion
en conjunto para
satisfacer los
rendimientos deseados Yy
proyectados por la
direccion de la empresa.

Mezcla de
ventas.

“Es la  combinacion
relativa de productos que
estan siendo vendidos por
una empresa. La mezcla
de ventas se puede medir
en unidades vendidas o en
proporciones de
ingresos”.

Apropiada para calcular el
umbral de rentabilidad a
través del margen de
contribucion ~ promedio
(MCP), es decir, para
varias lineas de
produccién.

Determina el detalle de
ventas pronosticada para
cada linea de produccion,
siendo base para
programar los niveles de
produccion.



https://economipedia.com/definiciones/recurso.html
https://economipedia.com/definiciones/recurso.html

88

Enfocado en:

Enfocado en:

Término Definicion : Administracion de la
Costeo Variable -
produccion
Referencia: Hansen Don
R., Mowen Maryanne M.
(2007). Administracion de
Costos. Contabilidad y
Control.
Control. “Es un sistema que Controla los costos fijosy Controla los
intenta diagnosticar, los asociados al nivel de requerimientos de

evaluar y corregir las
diferentes areas de la
empresa hasta que ésta
sea capaz de utilizar sus
recursos para cumplir
con su mision
corporativa.

Referencia: Ramirez
Padilla, David Noel.
(2013). Contabilidad
Administrativa. Un
enfoque estratégico para
competir.

actividad (ventas vy
produccién), a fin de
maximizar el beneficio
econdmico. Asume la
responsabilidad de
sensibilizar las variables
asociadas con la finalidad
de equilibrar la relacion

costo-beneficio.

produccion a fin de
facilitar la entrega de los
productos contratados con
los clientes, empleando
maquinaria, herramientas
y capital de trabajo, la
mano de obra directa

calificada, manipulando
materias primas;
adecuando las
instalaciones en
condiciones para
almacenar, producir y
distribuir; reducir o
eliminar la tasa de

tiempos por retrasos y
desperdicios por calidad.
Logrando la  correcta
distribucion en planta a
partir del estudio de los
procesos optimizando el
proceso productivo.




4.2 Fuentes de Informacion.

Con las fuentes de informacidn basicas proporcionadas y con un aporte descriptivo de cada una, es posible ampliar y conocer el material a
utilizar para el desarrollo de las asignaturas. Las fuentes de informacion complementarias ofrecen una amplitud directa de la aplicacion de las
asignaturas, con el proposito de; enriquecer la bibliografia, poseer mas opciones de respuestas, implementar a nivel practico la solucion de
problemas, mostrar casos de aplicacion en la realidad, conocer los recursos que otorgan las comunicaciones actuales. Ademas, son de utilidad en

el caso que algin docente sea designado para impartir una o ambas asignaturas y pueda apoyarse en este apartado.

Objetivo: Proporcionar fuentes de informacién basicas y complementarias en las que los estudiantes y docentes encuentren bases sélidas y

confiables de conocimientos para ampliar tedrica y practicamente las asignaturas Costeo Variable y Administracion de la Produccion.

e Libros.

Tabla 18: Fuentes de informacion basica

Autor/s Afo Titulo Edicion | Lugar Editorial Descripcion/Comentario
La Planeacion y el Presenta la  recoleccion  de
Prado, Juan Ramén. 1992 | Control de la 12 México D.E. Amacalli Editores, S.A. | materiales de soporte bibliografico
L de C.V. que apoyan al control de Ila
Produccion. s,
produccién.
- ., Relaciona a la produccion y las
Admmls_t,r acion de técnicas analiticas de esta con otros
produccion y Compafiia Editorial | campos funcionales como:
Hopeman J. Richard. 1994 | operaciones. 118 México D.F. P P . - :
., P Continental, S.A. de C.V., | mercadotecnia, finanzas,
Planeacion, analisis vy L . .
contabilidad, ingenieria y el
control.
personal.
Administracion y Relne los conceptos de
Ipinza D’ Alessio Fernando. 2004 dwecmon} de la 22 México D.F. Pe§r§on Educacion de admlnls'gr,a(:lon ge_ operaciones,
produccion. México, S.A. de C.V., produccion y logistica, entre otras.
Enfoque estratégico y de Sirve como guia para ampliar los
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Autor/s Afio Titulo Edicion | Lugar Editorial Descripcion/Comentario
calidad. conocimientos sobre los recursos de
la organizacion.
Describe tanto la teoria como las
Horngren T. Charles. - - practicas mas frecuentes, de modo
Sundem L. Gary. 2006 Contabilidad 132 Meéxico D.F. Pe§r§on Educacion  de que se entienda cOmo generar
27 Administrativa. Meéxico, S.A. de C.V., . L
Stratton O. William. informacion util para la toma de
decisiones operativas y gerenciales.
Ofrece un amplio abordaje de temas
Administracion de . relacionados al tratamiento de los
Hansen Don R. 2 México D.F Cengage Learning costos, tanto financiera, contable
Mowen Maryanne M. 2007 COStOS'. . S exico L.F- Editores, S.A. de C.V., ’ : y
Contabilidad y control enfocados al control de los recursos
en produccion.
Su principal aporte se encuentra en
Caba Villalobos, Naim. el manejo de las operaciones de las
Chamorro Altahona, Gestién de la . Corporacion  para la | empresas manufactureras y de
L Barranquilla, - L g
Oswaldo. 2008 | Produccion y 22 Colombia Gestion del Conocimiento | servicios, con tres  temas
Fontalvo Herrera, Tomas Operaciones. Asesores del 2000. importantes como la planificacion,
José. programacion y el control de la
produccion.
Ofrece un marco de aspectos
operacionales y de la cadena de
suministro, comenzando con el
Administracion de analisis de los procesos y su
Krajewski, Ritzman, & 2008 Operaciones: Procesos y g2 México D.E Pearson Educacion de | relacién con las metas
Malhotra. Cadena de Valor, " | México, S.A.de C.V. operacionales completas de una
Meéxico D.F. empresa.  Se  muestran  las
herramientas esenciales que se
necesitan  para  mejorar el
desempefio de los procesos.
Chase, Richard B. Admini_stracién de McGRAW- Su contenido es va!iqso para
Jacobs. F. Robert 2009 Operaciones. 102 México D.E. HILL/INTERAMERICA | conocer como los administradores

Aquiliano, Nicholas J.

Produccion y cadena de
suministros.

NA EDITORES, S.A. DE
C.V.

pueden desempefiar las actividades
0 el trabajo en forma eficiente,
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Autor/s Afio Titulo Edicion | Lugar Editorial Descripcion/Comentario
minimizando errores y bajando los
COSt0S necesarios para operar.
Su enfoque estd basado en la
Contabilidad McGRAW- contabilidad administrativa, es
. . . Administrativa. " HILL/INTERAMERICA | decir, incluye una mezcla del
Ramirez Padilla, David Noel. | 2013 Un enfoque estratégico ¥ Mexico D.F. NA EDITORES, S.A. DE | tratamiento productivo de todas las
para competir C.V. areas de la empresa con un enfoque
contable/financiero.
Fuente: Elaboracion propia
e Trabajos de investigacion.
Tabla 19: Fuentes de informacion complementaria
Autor/s ARo Titulo Tipo Institucién Descripcion/Comentario
“APLICACION DEL SISTEMA DE
Milagro Trinidad Romero COSTOS BASADO EN | Trabajo de Posee la aplicacion de un sistema de
Monterrosa. ACTIVIDADES EN LOS | grado: Universidad de EI costos ABC para varias sucursales, en
Griselda Yanira Urrutia De | 2016 | RESTAURANTES DEDICADOS A LA | Licenciatura en Salvador donde se detalla minuciosamente cada
Paz. ELABORACION DE POLLO | Contaduria ' actividad, centro de  costos,
Ociris Lily Villatoro Santos. ROSTIZADO DEL MUNICIPIO DE | Publica. inductores, célculos, etc.
SAN SALVADOR”.
"DISENO DE UN  SISTEMA ~ DE Trabajo de Contiene un disefio de costos amplio y
Francisco Audel Mufioz. COSTOS BASADOS EN grado: explicado a detalle, en donde su
Carlos Ernesto Rios Umafia. 1999 ACTIVIDADES (ABC) APLICABLE A Licen;:iatura en Universidad de El informacion sirve par’a comprender las
Roberto Vladimir Guardado LA INDUSTRIA DE HELADOS DEL Contaduria Salvador. intervenciones de la administracion de
Cornejo. AREA METROPOLITANA DE SAN - -
SALVADOR". Publica. la produccion en el costeo ABC.
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Autor/s Afio Titulo Tipo Institucion Descripcion/Comentario
2018 | “LLA APLICACION DEL METODO DE
COSTOS ABC, COMO
Juan Carlos Merino !I'l\é)sl\-;,lzu'\SENE%CI?IEONCE%N-:—EIT\IOLL A\g Trabajo de La utilidad ?ncontra(_ja en este trabajo
Morales. EMPRESAS TEXTILES, BAJO EL E‘Ei‘iﬁ'ciatura o | Universidad de E| f:b?irffcﬂgﬁ'ogles ﬁL“?Sedeaplri‘g%Sg O('j
Ivan de JesGs Pineda REGIMEN DE ZONAS FRANCAS Contaduria Salvador. Costeo ABC a P
Martinez. INDUSTRIALES Y DE | Siblica '
COMERCIALIZACION, UBICADAS '
EN LA ZONA FRANCA DE SAN
BARTOLO”.
_ 2004 | “ESTRUCTURACION DE UN
\é\llji?]?gs' Geraldina - Cabrera CUADERNO DE CATEDRA DE Trabajo de Contiene material tedrico sobre I
Néstor . Francisco  Cruz COSTEO  VARIABLE, PARA grado: o asignatura Costeo Variable, siendo de
Elores. ESTUDIANTES DE LA Licen;:iatura en Universidad de El u'EIlIdad en fo_rma_to_ de cuaderno de
Marseilles Ruthenia Agquino FACUITTAD DE CIENCIAS Administracion Salvador. cgtedra con ejercicios propuestos de
Arias, ECONOMICAS DE LA | 4o Empresas. cinco temas medulares.
UNIVERSIDAD DE EL
SALVADOR”.
. Muestra la estructura del costo de
_Trabaj_o . de venta y sus componentes
« : investigacion g . .
DETERMINACION o DE]E:O COSTO previo a  la | Universidad trgdlmgnales. materia pnm;, mano ge
DEL INVENTARI N EL iy . . obra directa y costos indirectos de
Andrea  Rebeca  Escobar | 1, | METODO DIRECTO O VARIABLE y | oPtencion del | Laica  Vicente | oo isn v la aplicacién de los
Carrera titulo: Rocafuerte de

SU IMPACTO EN LOS RESULTADQOS
FINANCIEROS”.

Ingenieria  en
Contabilidad y
Auditoria.

Guayaquil.

procesos de compra, produccion,
contabilizacion y venta determinando
el costo del inventario por medio del
costeo variable.
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Tabla 20: Referencias web

Titulo

URL

Descripcion/Comentario.

Cuaderno de Practica. CBA.

https://filadd.com/doc/tp-costeo-basado-en-

actividades-abc-resueltos-doc

Contiene ejercicios resueltos referentes al costeo
ABC, en donde se aprecian metodologias de
resolucion distintas.

Cuaderno de practica: Métodos de asignacion
de costos y participacién de los costos en el
presupuesto

http://ri.uaemex.mx/bitstream/handle/20.500.11799/
69961/secme-339 1.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Ademas de ejercicios de préctica, posee Métodos de
asignacion de costos y participacion de los costos en
el presupuesto.

Tabla 21: Otras fuentes bibliograficas

Titulo

URL

Descripcion/Comentario

Costeo Variable.

Contiene la descripciébn y conceptos

https://gc.scalahed.com/recursos/files/r157r/w13060w/C | importantes de Costeo Variable, como:

ontAdva%20y%20costos%2005.pdf

criterios, aplicacion, comparacion, ventajas
y limitaciones.

Diccionario de términos: Economia
Finanzas

y | http://paginas.ufm.edu/SAbino/ingles/book/diccionario.p

df
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5.1. Perfiles.

Mediante el desarrollo del presente bloque se brindard una herramienta fundamental,
a través de la sugerencia de perfiles innovadores de los docentes de la Escuela de
Administracion de Empresas que imparten las asignaturas de Costeo Variable y
Administracion de la Produccion, ya que son detalladas caracteristicas, conocimientos,
competencias y estrategias de seguimiento para que el proceso de enseflanza y

aprendizaje sea comprendido con mejores resultados.

Objetivo: Proveer a la Escuela de Administracion de Empresas y docentes de la
Facultad de Ciencias Econdmicas, perfiles que detallen las caracteristicas, funciones y
conocimientos que deberia tener el docente que imparta la materia Costeo Variable y

Administracion de la Produccion.

Tabla 22: Perfil del docente de Costeo Variable

NOMBRE DEL PUESTO: DOCENTE DE COSTEO VARIABLE
PUESTO SUSTITUTO: DOCENTE DE ADMINISTRACION DE LA PRODUCCION

FACULTAD : CIENCIAS DEPARTAMENTO/

ECONOMICAS ESCUELA:ADMINISTRACION DE EMPRESAS
Orientacion al analisis de los costos, que permite

MISION identificar las acciones a tomar en relacién a la

Indicar el cometido principal del puesto Administracion de la produccion; verificando asi los

(¢Para qué esta este puesto?) procesos, administracién de inventarios, capacidad

de produccién, incremento de los costos etc.

Asegurarse que el estudiante utilice herramientas
OBJETIVO béasicas del costeo variable que le permita tomar
decisiones y poner en practica los procesos
operativos de trabajo para determinar los costos de
las actividades de un proceso de fabricacion de
bienes y prestacion de servicios.

PERFIL DE COMPETENCIAS DEL PUESTO
Especificar la informacion minima necesaria que facilita el trabajo y desempefio exigidos por el
puesto independientemente de los que tenga el actual ocupante del puesto.

¢COmo se van a medir los resultados de
este puesto?

EDUCACION: Licenciatura en Administracion de Empresas, Ingenieria Industrial.

CARACTERISTICAS: Especificar las caracteristicas generales que debe tener un docente para
el proceso de ensefianza aprendizaje analizando la importancia de cualidades personales,
profesionales y metodoldgicas.

EFICIENCIA EN DESEMPERNO: Independientemente de las que tenga el actual ocupante del
puesto. Determinar el nivel requerido en una escala de 1 a 5, donde 1 es un nivel Bésico y 5 es un
nivel experto.
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Formacion (conocimientos): Nivel | Formacion (conocimientos): Nivel

Clasificacion de los costos segun diferentes

Elaboracion e interpretacion de
5 estado de resultados con 5

aplicaciones. .

P enfoque costeo variable.
Mét r mentar t - .

¢ 9d0§ para  segmenta costos 5 Manejo Microsoft Office. 4
semivariables.
Conocer la aplicacion del costeo basado en Manejo de equipo informatico
actividades y explicar sus implicaciones a 5 (computadora, proyector). 4

nivel financiero y operativo.

Implementacion del modelo: costo volumen 5 relacionar los contenidos en la 4
utilidad. administracion de la
produccién.

Sélidos conocimientos para

EXPERIENCIA PREVIA: Tiempo de experiencia minimo y puestos desempefiados para poder
desarrollar el puesto adecuadamente, independientemente de la que tenga el actual ocupante del

puesto.
e 1-2 afios de experiencia en puestos similares:
e Experiencia docente a nivel universitario.
e Experiencia laboral en el campo o é&rea de estudio.

HABILIDADES Y ESTRATEGIAS DE ENSENANZA: Especificar las habilidades (Pericia,

ingenio,
el grado

destreza técnica) que demanda el puesto para un eficiente desempefio. Establecer también
de capacidad de razonamiento, aptitud numérica, razonamiento verbal.

CARACTERISTICAS GENERALES DEL OCUPANTE: Especificar los principales aspectos
y caracteristicas generales que demanda el puesto independientemente de las que tenga el actual
ocupante del cargo.

Capacidad de analisis.

Trabajo en equipo mediante clase expositiva, pero con apertura por parte del docente para
la participacion del estudiante

Orientacion a la calidad y atencidn a los detalles.

Planeacion, seguimiento y organizacion didactica.

COMPETENCIAS ESTRATEGICAS: Determinar las competencias diferenciadoras que
conllevan a la obtencidn eficiente de los resultados, independientemente de las que tenga el actual
ocupante del puesto.

Enfasis en contenidos relacionados con otras asignaturas.

Receptivo a ideas y sugerencias de los otros, ya sean superiores, compafieros o inferiores.
Conocer las competencias del mercado laboral.

Aplicacion de tecnologias en el area o campo de la materia.

Participacién en proceso de investigacion, conceptualizacién, desarrollos orientados a su
campo de especializacion.

Manejar materiales, equipo y procesos técnicos utilizados en el campo de la asignatura.
Aplicar teorias y desarrollo de ejercicios practicos de la realidad de empresas nacionales.
Innovador y creativo capaz de estimular e implicar al alumnado en aquellos aprendizajes
relevantes de la asignatura.

Promover el aprendizaje por descubrimiento; crear un clima de seguridad y facil
comunicacion entre el grupo de clases.
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Tabla 23: Perfil del docente de Administracion de la Produccién

NOMBRE DEL PUESTO: DOCENTE DE ADMINISTRACION DE LA PRODUCCION.

PUESTO SUSTITUTO: DOCENTE DE

COSTEO VARIABLE.

FACULTAD: CIENCIAS | DEPARTAMENTO/ ESCUELA:ADMINISTRACION
ECONOMICAS. DE EMPRESAS

Verificacion de la planificacion, organizacion vy
MISION coordinacion  de todos los aspectos relativos a la

Indicar el cometido principal del puesto
(¢Para qué esta este puesto?)

reingenieria, calidad, proceso productivo y administrativo
de la planta; velando por el uso del equipo, materiales y
recursos humanos de manera eficiente y eficaz.

OBJETIVO
¢Como se van a medir los resultados de
este puesto?

Asegurarse que el estudiante utilice herramientas basicas
de la administracion de la produccién que le permita
tomar decisiones y poner en practica los procesos
operativos para incrementar la productividad de los
procesos de fabricacion de bienes y prestacion de
servicios.

PERFIL DE COMPETENCIAS DEL PUESTO
Especificar la informacion minima necesaria que facilita el trabajo y desempefio exigidos por el
puesto independientemente de los que tenga el actual ocupante del puesto.

EDUCACION: Licenciatura en Administracion de Empresas, Ingenieria Industrial, Ingenieria

Mecénica o Eléctrica.

CARACTERISTICAS: Especificar las caracteristicas generales que debe tener un docente para el
proceso de ensefianza aprendizaje analizando la importancia de cualidades personales, profesionales

y metodoldgicas.

CARACTERISTICAS PARA OBTENER UN EFICIENTE DESEMPENO: Independientemente
de las que tenga el actual ocupante del puesto. Determinar el nivel requerido en una escalade 1 a 5,
donde 1 es un nivel Basico y 5 es un nivel experto.

Formacién (conocimientos): Nivel | Formacion (conocimientos): Nivel

Aplicacion de la administracién de 5 Procesos productivos y estrategias de 5

operaciones. manufactura

Manejo de métodos prondsticos. 5 Manejo Microsoft office 4

Productividad y estrategia de 5 Manejo de equipo informatico 4

operaciones (computadora, proyector).

Aplicacion de herramientas 5 Aplicar 'y relacionar con las 4

administrativas. operaciones el costeo variable.
Conocimientos de estandares de

Conocimiento en ingenieria de procesos 5 rendimientos de productos y 4
productividades de maquinas
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EXPERIENCIA PREVIA: Tiempo de experiencia minimo y puestos desempefiados para poder
desarrollar el puesto adecuadamente, independientemente de la que tenga el actual ocupante del
puesto.

e 1-2 afios de experiencia en puestos similares:
e  Experiencia nocente a nivel universitario.
e Experiencia laboral en el campo o area de estudio.

HABILIDADES Y ESTRATEGIAS DE ENSENANZA: Especificar las habilidades (Pericia,
ingenio, destreza técnica) que demanda el puesto para un eficiente desempefio y también especificar
capacidades de razonamiento, aptitudes numéricas y razonamiento verbal.

CARACTERISTICAS GENERALES DEL OCUPANTE: Especificar los principales aspectos y
caracteristicas generales que demanda el puesto independientemente de las que tenga el actual
ocupante del puesto.

e Capacidad de andlisis

e Trabajo en equipo mediante clase expositiva, pero con apertura por parte del docente para la
participacion del estudiante

e Orientacion a la calidad y atencidn a los detalles

¢ Planeacidn, seguimiento y organizacién didactica.

COMPETENCIAS ESTRATEGICAS: Determinar las competencias diferenciadoras que
conllevan a la obtencidn eficiente de los resultados, independientemente de las que tenga el actual
ocupante del puesto.

e Retroalimentacion de las clases anteriores o con relacion a otras asignaturas.

e Receptivo a ideas y sugerencias de los otros, ya sean superiores, compafieros o inferiores.

e Conocer las competencias del mercado laboral.

e Aplicacion de tecnologias en el area 0 campo de la materia.

e Conocimientos en Administracion Key Performance Indicators, “Indicadores Clave de
Desempefio” aplicados al campo o area de estudio.

e Conocimiento en SAP (PP) el cual se encarga de gestionar integramente los procesos
industriales de planificacion, produccion y fabricacion en las empresas lideres.

e Proporcionar una perspectiva de la realidad de empresas nacionales mediante visitas técnica
con el grupo teérico.

e Manejar materiales, equipo y procesos técnicos utilizados en el campo de la asignatura.

e Desarrollar sinergia entre la capacidad humana y técnica para potenciar el interés de los
estudiantes por integrarse a proceso de investigacion, conceptualizacién, desarrollos
orientados al area o campo de la asignatura.

o Definir objetivos de aprendizaje mediante el desarrollo de propuestas de evaluaciones
tedricas practicas que permitan que estas sean eficientes y eficaces en el proceso de
aprendizaje.

e Promover el aprendizaje por descubrimiento; crear un clima de seguridad y facil
comunicacion entre el grupo de clases.
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Estrategias de Ensefianza.

Con la implementacion de estas estrategias de ensefianza, la Escuela de Administracion de

Empresas contara con un instrumento que hace énfasis en los principales focos para crear

vinculos entre ambas asignaturas.

Objetivo: Proporcionar informacion sobre las estrategias basicas de ensefianza para

conocer fines y beneficios, que permitan tomar decisiones y ponerlas en préctica en el

proceso de ensefianza y aprendizaje.

Tabla 24: Estrategias de ensefianza

FACULTAD : CIENCIAS ECONOMICAS

DEPARTAMENTO/ESCUELA:
ADMINISTRACION DE EMPRESAS

¢Qué debe aprender el estudiante? Especificar los contenidos necesarios que deben conocer y
aprender los estudiantes para el proceso de aprendizaje, analizando la importancia de vincular o
relacionar topicos entre ambas asignaturas.

CONTENIDOS MEDULARES

COSTEO VARIABLE ADMINISTRACION DE LA PRODUCCION

Métodos de separacién de costos fijos,
variables y semivariables.

Métodos de prondsticos.

Costeo basado en actividades. Capacidad de produccion.

Modelo Costo, volumen y utilidad. Planeacion y control de la produccién.

Estado de resultados por el método de costeo
variable.

Administracién de inventarios.

Estudio de métodos y medicién del trabajo.

Comentario: Se sugiere que para que los estudiantes posean una secuencia ldgica y vinculada con
los contenidos, el docente asignado a impartir la asignatura base de vinculacion con otras materias,
sea quien imparta el siguiente ciclo la materia posterior.

Desarrollo de sesiones de clases: Especificar aspectos generales de desarrollo de clases
independientemente de las que tenga el actual ocupante del puesto.

Organizar los planes de estudio en relacion al perfil profesional, curso y duracion.

Planificar la formacion orientacién a competencias generales y especificas de la asignatura.
Organizar reuniones entre docentes de las materias con pre requisito de la anterior que permitan
la dimensién de un claro fortalecimiento de las estructuras de coordinacion de contenidos
vinculados.

Verificacion de conocimientos anteriores y posibles intereses del alumno sobre la asignatura.
Tomar en consideracion la vision y experiencia en el rea o campo de estudio sobre la disciplina
y su didactica

Ubicar contenidos en un marco de circunstancias y condiciones concretas desarrollando ejemplos
tedricos y practicos dentro de la realidad de las empresas del pais.

Presencia de actividades de campo con acompafiamiento de docente que permitan la validacion
de teoria de tdpicos desarrollados en el salon de clase.

Establecer objetivos que relacionen el nuevo conocimiento y habilidades a adquirir en la
asignatura.
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Comentario: El proceso de ensefianza y aprendizaje debe poseer las caracteristicas: creativo,
motivador y dindmico.

Evaluaciones Especificar aspectos generales a tomar en cuenta en el proceso de evaluacién de
contenidos de la asignatura independientemente de las que tenga el actual ocupante del puesto.

Aspectos Criterios Instrumentos Peso
Promover participacion
activa en clases
responder a contenido .
o o Observacion y notas 0
Participacion teorico. 25%
del docente
Desarrollo de casos
practicos en el salon de
clase (pizarra).
Conceptos de la Dominio de teoriay Examen préactico 20%
teoria practica (prueba objetiva )
Exposiciones grupales
y entrega de informes
. Entrega de trabajos ita
Trabajos g JOS Y Entre_gg de bitacora de
. problemas resueltos. la visita de campo, 30%
sumatorios .. - .
visitas técnica. valorar contenido vy
calidad de
informacion.
Desarrollo de blog que valoracion de calidad
permitan compartir de la contribucién de
conocimientos y informacion de
. experiencias sobre un calidad aportada.
Aportaciones topico en especifico
libres de los L ' ., 25%
Participacion de Valoracion de la
alumno - . . .
estudiantes en pasantias pasantia realizada
con referencia al area o mediante entrega de
campo de estudio. bitacora de

aprendizaje

Comentario: Promover la participacion activa en las clases que permita el desarrollo de propuestas de

evaluaciones tedricas précticas que ayuden en el proceso de aprendizaje.

NOTA: El apartado de pasantias o desarrollo de blogs debe tomarse en cuenta la condicién de cada
estudiante, si trabaja o se dedica Unicamente estudiar y que esta actividad se adapte, segln las condiciones
de cada uno de los relacionados motivando siempre a aquellos que posean la disponibilidad de tiempo y

recursos a realizar una pasantia en el area.
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Glosario de Términos.

Asignatura: Son las materias que componen o conforman un plan de estudios, y
que son ensefiadas a los estudiantes, y estos adquieren los conocimientos y
habilidades contenidas en cada una.

A Actividades formativas: Son un conjunto de estrategias utilizadas en el proceso de
ensefianza aprendizaje, con las que los estudiantes desarrollan sus capacidades y
competencias respecto a las materias que se les imparten.

Competencias de aprendizaje: Las competencias son una combinacion dindmica
de atributos, en relacibn a conocimientos, habilidades, actitudes y
responsabilidades, que describen los resultados de aprendizajes de un programa
educativo.

Competencias especificas: Estas competencias son las que se definen en una
disciplina concreta, estan orientadas a conseguir un perfil formativo especifico.

( : Competencias generales: Son aquellas competencias adquiridas por todos los
alumnos sin importar la disciplina o carrera en la cual se desenvuelvan.

Contenidos medulares: Representan los topicos que son fundamentales vy
constituyen la base, soporte y parte esencial de las asignaturas.

Competencias transversales: Se refieren a aquellas competencias que son
comunes a la mayor parte de las titulaciones, normalmente no estan orientadas a
tareas especificas.

Estrategias de seguimiento: Son las estrategias de ensefianza disefiadas para que
los estudiantes a través de acciones planificadas y disefiadas instruccionalmente,
desarrollen conocimientos, habilidades, competencias, entre otros.

Ejes transversales: Constituyen temas recurrentes que aparecen enlazados en cada
E una de las areas curriculares, convirtiéndose fundamentales para la comprension y
desarrollo pedagogico del campo del ser al que pertenecen.

Ejes longitudinales: Son aquellos tépicos paralelos que estan enlazados a las areas
curriculares, que forman parte del pensum y son requisito indispensable para su
comprension y desarrollo pedagdgico.

Guia para docentes: La guia para docentes es un instrumento que concreta la
planificacion docente, referida a la asignatura y representa: contacto entre profesor
G y alumnos, instrumento de evaluacién para toda institucién educativa.

Guia para estudiantes: Es un recurso y herramienta interactiva que ayuda a la
labor del docente. Contiene informacion que contribuye a instruir al estudiante en
temas especificos y generales del saber que se desea que adquiera.

Informe financiero: Es un documento que refleja informacion cuantificable
I relacionada con la situacion financiera de una empresa, y que sirve de soporte a la
contabilidad administrativa.
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Metodologias docentes: Pueden llamarse también, metodologias educativas, y son
un conjunto de herramientas, técnicas, estrategias y métodos didacticos que los
docentes utilizan para aumentar la participacion de los estudiantes.

Nivel de actividad: Se refiere a la capacidad del volumen de produccion y/o ventas
en un corto plazo y que puede representarse en unidades de medida.

Nivel de produccion: Se refiere a las unidades fisicas 0 monetarias que fluctian en
funcién de la capacidad instalada, demanda de clientes, politicas de inventarios,
entre otros; de una actividad econdémica en especifica.

Nivel de ventas: Es la cantidad o valor monetario asociado al nimero de productos
vendidos durante un periodo de tiempo.

Plan de Estudios: Contiene la descripcion curricular de las areas de formacion y
los programas de las unidades de aprendizaje, con la finalidad de optimizar el
proceso de ensefianza-aprendizaje.

Perfil de competencias: Es una herramienta que se utiliza para medir el desarrollo
de una persona en concreto, en el cual se evallan una serie de competencias
previamente elegidas.

Prerrequisito: Es aquel curso aprobado, que por su contenido temaético, es
indispensable para matricularse en otra asignatura de nivel superior.

Programa de la asignatura: Es un instrumento que sirve para planificar y esta
estructurado por los prerrequisitos, descripcion de la materia y unidades vinculadas,
objetivos, temas curriculares, modalidad de ensefianza, metodologia, resultados de
aprendizaje y fuentes bibliogréaficas, asi como también, el sistema de evaluacién,
cuya estructura permita orientar y facilitar el aprendizaje de los temas.

Resultados de aprendizaje: Son la descripcion de lo que los estudiantes deben ser
capaces de desarrollar al finalizar cada asignatura y se definen en términos de
criterios de resultados, a partir de cada una de las competencias.

Temas medulares: Es la parte fundamental del contenido teérico y préactico
recabado de una unidad curricular del programa de la asignatura, y da como
resultado el punto de unidn para relacionarse con otra area del saber.

Variable controlable: Se refiere a las fuerzas que estan al alcance de cambiarlas
con el objeto de mejorar los resultados o propositos de una organizacion.

Variable no controlable: Son fuerzas que imposibilitan las decisiones a las que
pueden llegar los empresarios, por factores ajenos a la empresa, pero que influyen
directamente en el funcionamiento de la actividad econémica.

Vinculacidon entre asignaturas: Es una actividad estratégica institucional que
favorece el establecimiento de redes de conexion entre los estudiantes, forjando
lazos de conocimiento logico, comprensible, aplicable, duradero, etc. Entre los
contenidos de materias que poseen relaciones directas e indirectas.
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ANEXO 2: Guias de Entrevistas a Unidades de Analisis.

3.1 Guia de entrevista dirigida a estudiantes de la asignatura Costeo Variable.

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

ESCUELA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

TEMA: “APLICACION DEL COSTEO VARIABLE EN LA ADMINISTRACION DE
LA PRODUCCION COMO ESTRATEGIA PARA FORTALECER EL
APRENDIZAJE, SEGUN EL PLAN DE ESTUDIOS DE LA CARRERA DE
ADMINISTRACION DE EMPRESAS, EN LA FACULTAD DE CIENCIAS
ECONOMICAS DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR”.

INVESTIGACION CUALITATIVA PARA CONOCER LAS EXPECTATIVAS QUE
TIENEN LOS ESTUDIANTES SOBRE LA ASIGNATURA COSTEO VARIABLE Y
SU APLICACION EN ADMINISTRACION DE LA PRODUCCION.

ENTREVISTA DIRIGIDA A: ESTUDIANTES DE LA ASIGNATURA COSTEO
VARIABLE, DURANTE EL CICLO 1/2022.

Indicaciones: Por favor, responda a cada una de las preguntas, argumentando cada respuesta
con base en sus experiencias, opiniones, conocimientos, pensamientos, etc. Una vez envie su

respuesta no podra ser modificada.

1. ¢Qué tdpicos de Costeo Variable considera usted que le serdn de utilidad en
Administracion de la produccién?

2. ¢En cual(es) area(s) del ambito profesional de la Administracion de Empresas
considera que se puede aplicar la asignatura Costeo Variable; en mercadotecnia,

produccion, finanzas, contabilidad, recursos humanos u otros?



10.

11.

¢Como relacionaria los contenidos tedricos y practicos de la asignatura de
Costeo Variable desde el punto de vista de la produccién de bienes y servicios?

¢ Qué expectativas tiene sobre el proceso de ensefianza, que permitan mejorar la
comprension de los contenidos? (Punto de vista antes, durante y después de
clases).

¢ Cuales medidas aplicaria para fortalecer el aprendizaje autbnomo respecto a
relacionar los tépicos entre Costeo Variable y Administracién de la produccién?
¢Cree que la metodologia de ensefianza que se implemente en Costeo Variable
sirva para comprender la relacion con Administracion de la produccion?
Explique.

¢ Qué metodologia de ensefianza le gustaria que aplique su docente para facilitar
la comprension tedrica y practica de los contenidos?

¢Esta de acuerdo en que la Escuela de Administracion de Empresas deberia
asignar a los mismos docentes para dar seguimiento a los contenidos que
guardan relacién? Explique.

¢Considera necesario realizar una prueba diagndstica que ayude a medir el
grado de conocimiento de los estudiantes de ambas asignaturas? Explique.
Explique bajo su punto de vista, ¢Cudl es la experiencia laboral que debe tener
su docente de Costeo Variable?

Mencione, ¢(Como ayudaria a la comprensién de topicos, si a los estudiantes se
les entregara un documento guia, en donde se expliquen los contenidos y las

areas en las que ambas asignaturas pueden aplicarse?

iMuchas gracias por su colaboracién!



3.2 Entrevista dirigida a estudiantes de la asignatura Administracion de la

produccion 1.

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

ESCUELA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

TEMA: “APLICACION DEL COSTEO VARIABLE EN LA ADMINISTRACION DE
LA PRODUCCION COMO ESTRATEGIA PARA FORTALECER EL
APRENDIZAJE, SEGUN EL PLAN DE ESTUDIOS DE LA CARRERA DE
ADMINISTRACION DE EMPRESAS, EN LA FACULTAD DE CIENCIAS
ECONOMICAS DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR”.

ENTREVISTA DIRIGIDA A: ESTUDIANTES DE LA ASIGNATURA
ADMINISTRACION DE LA PRODUCCION I, DURANTE EL CICLO 11/2021.

Por favor responder las siguientes preguntas de la manera que usted crea conveniente:

1. ¢Alguna vez le informaron que las asignaturas Costeo Variable vy
Administracion de la produccién, guardan relacion?

2. ¢Cuadles son los temas que le fueron explicados en la asignatura Costeo Variable
y que considera que han sido de utilidad en Administracion de la produccién?

3. ¢Cémo considera que se complementan las asignaturas Costeo Variable y
Administracion de la produccién, en el &mbito profesional de la Administracion
de Empresas?

4. ¢En cuales areas de la Administracion cree que se pueden aplicar las asignaturas
Costeo Variable y Administracion de la produccion? Explique.

5. Mencione los temas que han sido de utilidad en Administracion de la produccién
y que fueron explicados en Costeo Variable.

6. ¢Cudles estrategias aplicaria usted para mejorar la comprension e interpretacion
de los contenidos de ambas asignaturas?

7. Mencione los factores por los que los estudiantes no relacionan y perciben de

forma aislada los contenidos impartidos en ambas materias.



10.

11.

12.

13.

14.

Mencione, (Como ayudaria a la comprension de topicos, si a los estudiantes se
les entregara un documento guia, en donde se expliquen los contenidos y las
areas en las que ambas asignaturas pueden aplicarse?

Explique, ¢A quién atribuye la mayor responsabilidad de relacionar los
contenidos medulares de ambas asignaturas, a los estudiantes o docentes?

¢Cual es la principal consecuencia para los estudiantes el no relacionar los
contenidos de ambas asignaturas? Explique.

¢ Considera necesario realizar una prueba diagnoéstica para medir el grado de
conocimiento de los estudiantes de Costeo Variable cuando cursan
Administracion de la produccién?

¢Desde qué perspectiva relaciona los contenidos de la asignatura de Costeo
Variable? (punto de vista mercadeo, produccion o financiero) Explique.

¢Qué experiencia laboral considera que deberian tener los docentes que
imparten ambas asignaturas?

¢Esta4 de acuerdo en que la Escuela de Administracion de Empresas deberia
asignar a los mismos docentes para dar seguimiento a los contenidos que

guardan relacion? Explique

iMuchas gracias por su colaboracion!



3.3 Entrevista dirigida a egresados y graduados de la Licenciatura en

Administracion de Empresas.

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

ESCUELA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

TEMA: “APLICACION DEL COSTEO VARIABLE EN LA ADMINISTRACION DE
LA PRODUCCION COMO ESTRATEGIA PARA FORTALECER EL
APRENDIZAJE, SEGUN EL PLAN DE ESTUDIOS DE LA CARRERA DE
ADMINISTRACION DE EMPRESAS, EN LA FACULTAD DE CIENCIAS
ECONOMICAS DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR”.

INVESTIGACION CUALITATIVA PARA CONOCER LAS EXPERIENCIAS DE
LOS ESTUDIANTES EN CALIDAD DE EGRESADOS SOBRE LA ASIGNATURA
COSTEO VARIABLE Y SU APLICACION EN ADMINISTRACION DE LA
PRODUCCION.

ENTREVISTA DIRIGIDA A: EGRESADOS Y GRADUADOS DE LA
LICENCIATURA EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS, DE LA FACULTAD DE
CIENCIAS ECONOMICAS DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR.

Indicaciones: Por favor, responda a cada una de las preguntas argumentando cada respuesta
con base en sus experiencias, opiniones, conocimientos, pensamientos, etc. Una vez envie su

respuesta no podra ser modificada.

1. ¢Cémo entendié la relacion entre el Costeo Basado en Actividades con los
procesos de produccion ya sea en empresas dedicadas a la produccion de bienes
como a la prestacion de servicios? Explique.

2. Explique la forma en la que comprendidé que la separacion de costos fijos y
variables incide en la productividad de los procesos productivos.



3. Al cursar la asignatura Administracion de la produccion, especificamente en los
procesos de produccion; ¢considera que el Costeo Basado en Actividades es
aplicable y es de utilidad para los administradores de las empresas?

Nota: Explique la aplicabilidad y utilidad. De igual manera, si considera gue no existe
relacidn entre estos tépicos, explique sus razones.

4. ¢Cual es la importancia que tiene la separacion de los costos fijos y variables con
la capacidad de la produccién y la programacion de la produccion?

5. ¢Coémo se explica que analizar los movimientos de un proceso productivo,
contribuye a la correcta distribucion de la planta de produccién?

6. ¢De qué manera considera que el Modelo Costo-Volumen-Utilidad le fue de
utilidad para realizar la programacion de la produccion?

7. ¢Cudles tdpicos impartidos en la asignatura Costeo Variable considera que son de
utilidad para mejorar la eficacia de los procesos productivos?

Nota: expligue cada uno de los topicos que considere Utiles.
8. ¢Cbmo organizaria la distribucién en planta para disminuir la tasa de traslados y

de inspecciones?

9. ¢Cual es la relacién que noto entre la capacidad de la produccion y punto de
repedido con la administracion de inventarios?

10. Explique cémo le ha servido conocer que la utilidad que se obtiene por medio del
Estado de Resultados por el método directo, posee relacion con la programacion
de la produccién.

iMuchas gracias por su colaboracion!



3.4 Entrevista dirigida a instructores de catedra de las asignaturas Costeo Variable

y Admon. de la Produccion.

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

ESCUELA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

TEMA: “APLICACION DEL COSTEO VARIABLE EN LA ADMINISTRACION DE
LA PRODUCCION COMO ESTRATEGIA PARA FORTALECER EL
APRENDIZAJE, SEGUN EL PLAN DE ESTUDIOS DE LA CARRERA DE
ADMINISTRACION DE EMPRESAS, EN LA FACULTAD DE CIENCIAS
ECONOMICAS DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR”.

INVESTIGACION CUALITATIVA PARA CONOCER LA RELACION QUE
EXISTE EN LOS TOPICOS DE LAS ASIGNATURAS COSTEO VARIABLE Y
ADMINISTRACION DE LA PRODUCCION.

ENTREVISTA DIRIGIDA A INSTRUCTORES DE CATEDRA DE LAS
ASIGNATURAS COSTEO VARIABLE Y ADMINISTRACION DE LA
PRODUCCION.

Indicaciones: Por favor, responda a cada una de las preguntas argumentando cada respuesta
con base en sus experiencias, opiniones, conocimientos, pensamientos, etc. Una vez envie su

respuesta no podra ser modificada.

Mencione en cual asignatura cumplié como Instructor o Auxiliar de Catedra; Costeo Variable,

Administracion de la producciéon o ambas.

1. ¢(Como apoyaria a los estudiantes en la comprension del Costeo Basado en
Actividades relacionado con los procesos de produccion, de cualquier tipo de
empresa, ya sea que se dedique a la produccion de bienes 0 a la prestacion de

servicios?



10.

11.

¢ Cual énfasis realizaria como Instructor de Céatedra para que los estudiantes
comprendan que la separacion de costos fijos y variables, incide en la
productividad de los procesos productivos?

¢ Cudles son las formas que considera idéneas para que los estudiantes que
cursan la asignatura Costeo Variable, apliquen el Costeo Basado en Actividades
a los procesos de produccion?

¢Cudles serian sus sugerencias para que los estudiantes comprendan la
relevancia de la separacion de los costos fijos y variables aplicada para
establecer la capacidad de produccion y la programacion de la produccién?
Mencione como apoyaria al Docente para que los estudiantes analicen los
movimientos de un proceso productivo y lo asocien con la correcta distribucién
de la planta de produccion.

¢Como haria énfasis para que el estudiante comprenda que el modelo Costo,
Volumen, Utilidad (Punto de Equilibrio) es util para realizar la programacion de
la produccién?

¢ Cudles son las herramientas o dispositivos que le servirian al estudiante para
gue realice propuestas de mejora a los procesos de produccién?

¢, Cuales métodos, técnicas, instrumentos, etc. sugiriera al docente para que los
estudiantes creen la relacion entre la distribucion en planta con la disminucion
de la tasa de traslados y de inspecciones?

¢Estaria dispuesto a realizar ejercicios practicos en las sesiones de clase
relacionando la capacidad de la produccion y punto de repedido con la
administracion de inventarios?

¢Cuales son sus sugerencias para que los docentes de Costeo Variable den a
conocer que la utilidad que se obtiene por medio del Estado de Resultados por el
método directo, posee relacion con la programacion de la produccién?

Explique las estrategias que implementaria para que los estudiantes comprendan
y mejoren la interpretacion de los contenidos de la asignatura Costeo Variable

gue son aplicables en Administracién de la produccion.

iMuchas gracias por su colaboracion!



3.5 Entrevista dirigida a docentes de las asignaturas Costeo Variable y Admon. de la

Produccién.

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
ESCUELA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

TEMA: “APLICACION DEL COSTEO VARIABLE EN LA ADMINISTRACION DE
LA PRODUCCION COMO ESTRATEGIA PARA FORTALECER EL
APRENDIZAJE, SEGUN EL PLAN DE ESTUDIOS DE LA CARRERA DE
ADMINISTRACION DE EMPRESAS, EN LA FACULTAD DE CIENCIAS
ECONOMICAS DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR”.

INVESTIGACION CUALITATIVA PARA CONOCER LA RELACION QUE
EXISTE EN LOS TOPICOS DE LAS ASIGNATURAS COSTEO VARIABLE Y
ADMINISTRACION DE LA PRODUCCION.

ENTREVISTA DIRIGIDA A: DOCENTES DE LA ASIGNATURA COSTEO
VARIABLE Y ADMINISTRACION DE LA PRODUCCION, DURANTE EL CICLO
1/2022.

Indicaciones: Por favor, responda a cada una de las preguntas argumentando cada respuesta
con base en sus experiencias, opiniones, conocimientos, pensamientos, etc. Una vez envie su

respuesta no podra ser modificada.

Mencione cual asignatura ha impartido entre Costeo Variable y Administracion de la

producciodn, o si ha impartido ambas, puede hacer mencién de las dos.

1. ¢;Como se lograria que el estudiante comprenda que el Costeo Basado en
Actividades esta relacionado con los procesos de produccion, de cualquier tipo de
empresa, ya sea que se dedique a la produccion de bienes o a la prestacion de

servicios?



10.

¢ Cual énfasis deberia realizarse en el estudiante para que comprenda que la
separacion de costos fijos y variables incide en la productividad de los procesos
productivos?

¢ Qué deberia entender el estudiante que cursa la asignatura Costeo Variable
respecto al Costeo Basado en Actividades aplicado a los procesos de produccion?
¢ Qué importancia tiene para los estudiantes comprender que la separacion de los
costos fijos y variables sirve para establecer la capacidad de produccién y la
programacion de la produccion?

¢Considera que analizar los movimientos de un proceso productivo es
importante para lograr una correcta distribucion de la planta?

¢Cémo haria énfasis para que el estudiante comprenda que el modelo Costo,
Volumen, Utilidad (Punto de Equilibrio) es Gtil para realizar la programacion de
la produccion?

¢ Cuales son las herramientas o dispositivos que le servirian al estudiante para
que realice propuestas de mejora a los procesos de produccién?

¢ Cudles métodos, técnicas, instrumentos, etc. impartiera a los estudiantes para
relacionar la distribucion en planta con la disminucién de la tasa de traslados y
de inspecciones?

¢ Considera que los estudiantes son capaces de relacionar los topicos: capacidad
de la produccién y punto de repedido con la administracion de inventarios?

¢ Como explica en las sesiones de clase que la utilidad que se obtiene por medio
del Estado de Resultados por el método directo, posee relacion con la

programacion de la produccion?

iMuchas gracias por su colaboracion!



ANEXO 3:

Entrevistas realizadas a Unidades de

Consolidado de

Analisis.

3.1 TOPICOS DE COSTEO
VARIABLE QUE SON DE UTILIDAD
EN ADMINISTRACION DE LA
PRODUCCION.

Se fundamenté en las entrevistas realizadas
a las diferentes unidades de analisis, segln

se detalla;

ANEXO 3.1.1: Entrevista realizada a
estudiantes de la asignatura _Costeo

Variable.

Pregunta N°1: ;Qué topicos de Costeo
Variable considera usted que le seran de
utilidad en  Administracion de la
produccion?

“Todos muy importantes, pero los que
considero que seran de mayor utilidad son
los de estado de resultados por el método
del costeo variable y modelo costo-
volumen-utilidad”.

“Costeo basado en actividades (ABC),
Estado de resultado por método del costeo
variable, modelo de costo-volumen-
utilidad”.

“Separacion de costo fijos y variables”.

ANEXO 3.1.2: Entrevista realizada a

estudiantes de la asignatura Administracion

de la produccién.

Pregunta N°1: (¢Alguna vez le
informaron que las asignaturas Costeo
Variable 'y  Administracion de la
produccion, guardan relacién?

"Si, en la clase de costeo variable se nos
dijo que esa catedra seria un predmbulo
para Administracion de la produccion™;

otro estudiante por parte, considera que:
"Costeo Variable viene siendo la base para
comprender  administracion  de la
produccién”.

"No, en ningln momento me plantearon
alguna relacion entre ambas materias o
gue fueran alguna especie de continuacion
0 se complementaran. He visto mencionar
algunos temas pero de forma superficial".

"De parte de la universidad no,
solamente se deduce por l6gica que puedan
tener alguna relacion”.

“Si, en la drea de inventario y
produccion”.

“Si, ya que en costeo variable se pone
practica el determinar los costos de la
actividades para un proceso de produccién
y en administracion de la produccién se
busca aumentar la productividad de los
procesos de produccion de los bienes y
servicios".

Sin  embargo, otro entrevistado
manifiesta que: "Al inicio de cada tema a
explicar, el docente daba a conocer la
importancia del porque se brinda el tema".

“Si, mencionaron que tenia relacion las
dos asignaturas debido a que son temas que
hoy en dia se tocan en bastantes empresas
en cuanto a la area de la produccion de
bienes, en cuanto a materiales, mano de
obra y los gastos indirectos de
fabricacion".

Pregunta N°2 ;Cuéles son los temas
que le fueron explicados en la asignatura
Costeo Variable y que considera que han
sido de utilidad en Administracion de la
produccion?

“El Costeo Basado en Actividades, Sin
embargo, “El enfoque del catedrditico fue
extrano”.

“Punto de equilibrio, es un tema de
mucha importancia ya que presenta como
una empresa debe controlar su efectivo



para no caer en pérdidas, los diferentes
presupuestos de ventas de compras para
poder determinar lo que se va a producir”.

“El tema de los métodos de minimos
cuadrados de vio en costeo y fue viso en
produccion también”.

“Conceptos, clasificaciones y
comportamientos de los costos, Sistemas de
informacion administrativa
contemporaneos, modelo costo volumen y
utilidad, sistema de costeo, planeacién y
presupuesto maestro. Algunos de los temas
anteriormente mencionado son importantes
para tener una idea acerca de la
administracion de produccion en como es
el proceso que hoy en dia las empresas
manufactureras o de servicios el cémo
funcionan sus estados de resultados o
incluso sus balances generales y que
ventajas tienen los diferentes métodos al
aplicarlos”.

“Introduccion a la administracion de
operaciones, productividad, nivel de vida y
estrategias de operaciones, herramientas
administrativas, Introduccion al estudio de
trabajo y la ingenieria de procesos”.

“Sistema de costeo, Costeo variable
absorbente y directo”.

“Ninguno, ya que no se me explico la
relacion de ambas asignaturas”.

“En mi caso diria que ninguno ya que
no hemos tocado casi nada, en si ni sabia
gue se relacionaban ambas materias, en
ningn momento lo que vi en Costeo
Variable se relaciona con lo que vi en esta
materia de  Administracion de la
produccion”.

¢Pregunta N°5 Mencione los temas que
han sido de utilidad en Administracion de la
produccion y que fueron explicados en
Costeo Variable?

“Clasificacion de costos segun las
diferentes  aplicaciones, Métodos de

Separacion de Costos Semivariables vy
Modelo de Costo Volumen Utilidades.
Porque sirvieron como base para poder
comprender los temas impartidos durante
la asignatura Administracion de la
produccion”.

“«

inimos cuadrados, regresion”.

“Programacion de la Produccion,
Capacidad de la Produccién y Control de
Inventarios”.

“Pronosticos, Costo de produccion,
andalisis costo volumen” .

“Costeo Basado en Actividades .

“Prorrateo, Costo Absorbente Directo y
Costo Variable”.

“«

inguno, como vuelvo a recalcar hasta
el momento no encuentro relacion entre
ambas materias los  conocimientos
aprendidos son totalmente diferentes y no
hay punto de union entre una y otra’.

“No recuerdo los temas especificos”.

ANEXO 3.1.3: Entrevista realizada a

Egresados de la Carrera de Administracion

de Empresas.

Pregunta N°7: ;Cuales topicos impartidos
en la asignatura Costeo Variable considera
gue son de utilidad para mejorar la eficacia
de los procesos productivos?

“Considero que el costo basado en
actividades, asi como el modelo de costo
volumen utilidad resultan Gtiles si se usan
en conjunto puesto que ambos brindan una
perspectiva diferente que podria completar
la toma decisiones mejorando asi los
procesos productivos el primero permite
conocer los costos separados por cada
actividad, mientras que él segundo
considera los niveles maximos y minimos
de produccion”.

“El costeo basado en actividades es un
modelo para valorar cada é&rea de



produccion o servicio segln son sus
requerimientos. Separacion de costos fijos
y variables es importante tener claro que
costos son irremplazables y cuales pueden
modificar y alterar el proceso productivo
hasta su acabado final y consumidor final”.

“Los  mads  importantes a  mi
consideracidn son la separacion de costos y
el costeo ABC. El primero ya que en toda
produccion es importante conocer los
costos fijos y totales ya que cada una
influye de manera distinta en el costo total
de la produccion. Y los costos ABC ya que
se conoce todas las tareas a realizar por
muy pequefias que sean, y cada una de ellas
tiene un costo”.

“Todos los temas de la asignatura son
esenciales ya que en el campo laboral entre
mas conocimiento y dominio se tenga
acerca de los costos serd mejor tanto para
la empresa asi como también para nosotros
como profesionales, si se sabe utilizar el
conocimiento adquirido por los temas
impartidos en la Universidad y la
experiencia que da el formar parte de una
organizacion (campo laboral)  se
potenciara al maximo nuestro desempefio
como profesionales permitiendo que la
organizacion o nuestro propio negocio sea
administrado de la una manera eficiente
obteniendo utilidades .

ANEXO 3.1.4: Entrevista realizada a
Graduados de la Carrera de Administracién

de Empresas.

Pregunta N°7: ;Cuales topicos impartidos
en la asignatura Costeo Variable considera
que son de utilidad para mejorar la eficacia
de los procesos productivos?

“Costeo Basado en Actividades: Se
considera una herramienta util para los
gerentes debido a que les permite
establecer estrategias que permitan
mejorar los resultados econdémicos dentro
de la empresa. Modelo Costo Volumen-

Utilidad: Contribuye a la planeacion de la
produccion y ventas que la empresa desea
realizar en un determinado tiempo, lo cual
permite que se tomen estrategias sobre los
niveles de ventas y produccion que la
empresa desea obtener en un determinado
periodo. Estado de Resultado por el
Método Directo: Permite conocer el flujo
de efectivos que la empresa genera,
tomando en cuenta los ingresos y egresos
generados por el cobro a cliente y el pago a
proveedores”.

“Podria  mencionar dos  topicos.
Principalmente la identificacion de costos y
lo mas fundamental de éste es la
diferenciacién del Costo Fijo y Variable y
Todo lo que este tema bésico desglose para
poder hacer tomas de decisiones eficaces
sobre los mismos. Posteriormente el Uso de
Métodos y Gréficos estadisticos que van
desde los datos de la produccion hasta la
obtencién de los Estados de Resultados.
Siendo este el conjunto de temas mas
importante que brindaria més herramientas
para un campo real en la préctica
profesional”.

“Con el ABC puedo apoyarme para
determinar qué actividades dentro de la
empresa poseen mas costos y me ayuda a
analizar el porqué de ello con la
separacion de costos fijos y variables
ayuda a determinar el punto de equilibrio
de una empresa (claro esta que también se
toman los ingresos). También con los
costos variables se puede visualizar qué
cantidad de materia prima se necesita para
producir un producto (determinacion de
costos unitarios)”.

“El andlisis de las razones financieras,
ya que se determina ratios que son
importantes para saber la “salud” de la
empresa, y eso ayuda a determinar los
niveles de produccion”.

“Los Grdficos de tornado, ya que nos
permiten analizar los componentes que
influyen en la utilidad, y de esta manera



analizar diferentes combinaciones para
generar ganancias adecuadas ”.
ANEXO 3.2.: AREAS DE
APLICACION.

Se fundamenté en las entrevistas realizadas
a las diferentes unidades de analisis, segun

se detalla;

ANEXO 3.2.1: Entrevista realizada a
estudiantes de la asignatura Costeo

Variable.

Pregunta N°2: En cual(es) area(s) del
ambito profesional de la Administracién de
Empresas considera que se puede aplicar la
asignatura Costeo Variable; ien
mercadotecnia,  produccién,  finanzas,
contabilidad, recursos humanos u otros?

“Produccion, finanzas y contabilidad”.
“Produccion, contabilidad, logistica”.

“En finanzas, contabilidad y recursos
humanos”.

“En produccion, finanzas y

mercadotecnia”.

ANEXO 3.2.2: Entrevista realizada a

estudiantes de la asignatura Administracion

de la produccion.

Pregunta N°4: (En cudles éareas de la
Administracion cree que se pueden aplicar
las asignaturas Costeo Variable vy
Administracion de la  produccion?
¢Explique?

“Se puede aplicar en el drea de
producciéon (porque se determina que
proceso es mas factible realizar para
obtener utilidad y se encargan de
determinar el valor de su inventario y el
costo total de los bienes que se venden),
finanzas y contabilidad (porque esta area

se basa en el andlisis del comportamiento
de los costos de produccion y operacion)”.

“En el drea financiera con el fin de
saber como esta financieramente la
empresa y lo podemos saber a través de la
produccién que tiene la organizacion y de
los diferentes estados el cual nos muestra la
condicion de la entidad”.

“En el drea de manejo de inventarios y
area contable, para poder determinar
precios de articulos (costeo variable), en
presupuestos  (administracion de la
produccion) ”.

“En el area gerencial y de direccion ya
gue es importante que quienes toman las
decisiones conozcan sobre los temas
impartidos en estas materias”.

“En el area de produccion, de
comercializacion la administracion de
produccion para poder determinar dénde y
cuando se destinara un determinado
producto, costeo variable en el area de
recursos humanos para determinar los
presupuestos que se ocuparan para poder
trabajar”.

Pregunta N°12: ;Desde qué perspectiva
relaciona los contenidos de la asignatura de
Costeo Variable? (punto de vista mercadeo,
produccion o financiero) Explique.

“En Mercadeo, porque es de conocer el
mercado a donde se quiere llevar el
producto; produccion porque es importante
saber como producirlo y con qué
herramientas se llevara a cabo éste; y el
financiero por todas aquellas repercusiones
econbmicas ya sean las pérdidas o
ganancias’’.

“En mercadeo hace referencia en
cuanto la cantidad de producto que se tiene
en el inventario; en cuanto a la produccién
saber si la producciéon estd fuertemente
estable o si hay algun desequilibrio en la
produccion; y financiero si esta la empresa
de pagar sus obligaciones y esta en buen



funcionamiento en relacion a la

rentabilidad”.

“Desde el punto de vista mercadeo, solo
importa sacar la produccion solicitada o
pedida al departamento de produccién;
punto de vista de la produccion, es
brindarle las alternativas de la produccion
del producto en costo beneficio para
facilitar el trabajo a la empresa; punto de
vista financiero, es dar recomendaciones a
la produccién de tiempos y horas extra
para finalizar la produccion”.

“Definitiva el area de produccion. Las
catedras se orientan al area productiva y
todos los ramos desglozantes”.

“Definitiva el area de produccion. Las
catedras se orientan al area productiva y
todos los ramos deslizantes”.

“Lo relaciono con un analisis financiero
este permite identificar los aspectos
economicos y financieros que muestran las
condiciones en que opera la empresa con
respecto al nivel de liquidez, solvencia,
endeudamiento, eficiencia, rendimiento y
rentabilidad, facilitando la toma de
decisiones gerenciales, econdmicas Yy
financieras en la actividad empresarial .

ANEXO 3.3: ESTRATEGIAS PARA
MEJORAR LA COMPRENSION DE

CONTENIDOS.

Se fundamento en las entrevistas realizadas
a las diferentes unidades de analisis, segun

se detalla:

ANEXO 3.3.1: Entrevista realizada a

estudiantes de la asignatura Costeo

Variable.

Pregunta N°4: ;Qué expectativas tiene
sobre el proceso de ensefianza, que
permitan mejorar la comprension de los

contenidos? (Punto de vista antes, durante y
después de clases).

“Mis expectativas antes de la
asignatura fueron comprender bien como
llevar el control de mis costos, durante las
clases mis expectativas ha sido que la
enserianza este orientada a la realidad”.

“Considero que la modalidad en linea
tiene sus ventajas en cuando al material
digital mas a la mano. Podria citarse mas
autores para tener puntos de Vvista
diferentes”.

“«

aciendo ejercicios anecdoticos de
empresas reales de El Salvador o de
situaciones reales que el estudiante se
pueda encontrar en el mundo laboral”.

“Grandes expectativas debido a que a
veces se necesita ejemplificar con casos
reales o también hipotéticos los temas de
clase, gracias a ello abre mucho mas el
conocimiento, comprendiendo a que se
refiere cada punto tocado en clase”.

“Considero que principalmente espero
gue el canal de comunicacion entre
docentes y  estudiantes sea la
suficientemente claro y conciso, que pueda
solventar dudas, que interactie con
nosotros, que nos deje pequefias tareas de
gjercicios para poder solventarlos en clase
y asegurarse de que si hemos aprendido el
tema antes de pasar al siguiente”.

Pregunta N°5: ;Cuéles medidas aplicaria
para fortalecer el aprendizaje auténomo
respecto a relacionar los tdpicos entre
Costeo Variable y Administracion de la
produccion?

“En primer lugar, prestar mucha
atencion en clase, también estar al dia con
los materiales de la asignatura para poder
revisarlos, por supuesto realizar ejercicios
del libro para poder practicar y si es
necesario visualizar tutoriales para mayor

bl

comprension”.



“Relacionar desde ya los topicos con
Administracion de la produccion ”.

“Ejercicios constantes que ayuden a
comprender los temas dados”.

“El estudiar un poco mas el area de
produccion en la empresa en si, ya que en
el mundo laboral las cosas son bastantes
distintas a lo que se ve en un salén de
clases”.

Pregunta N°6: ;(Cree que la metodologia
de ensefianza que se implemente en Costeo
Variable sirva para comprender la relacién
con Administracion de la produccion?
Explique.

“Si, ya que se da una idea de como se
trabaja en el area de produccion y la
relacion que existe con la materia que nos
ayuda a evaluar las ganancias, productos
gue ya no generan utilidad entre otras
cosas”’.

“Si, pero los ejercicios considero que
son muy generales y no sé si son apegados
a algo que un estudiante se encontraria en
la realidad”.

“Si, porque tanto prdctico como teorico
en costeo variable se tiene una base o idea
de lo que comprendera administracién de
la produccion”.

“Sin duda si, son materias que van
enlazadas y para lograr entender muy bien
administracion de produccion debemos de
tener claro los temas ya visto en costeo
variable, sino pues se nos haria muy dificil
el entender produccion”.

Pregunta N°7: ;Qué metodologia de
ensefianza le gustaria que aplique su
docente para facilitar la comprension
tedrica y préctica de los contenidos?

“Hacer las clases mas dinamicas,
porque al haber més participacion por
parte de los estudiantes, se hace mucho
mas facil recordar el momento en el que se
vio “X” contenido”.

“Utilizar herramientas de apoyo para
explicar el contenido tedrico (Powert
Poing) y practico (Excel)”.

“Referencias de libros, videos de
YouTube .

“Proporcionar material bibliogrdfico y
un programa adecuado para la resolucion
de los ejercicios”.

“Resolver ejercicios o problemas reales
de empresas salvadorefias, ir mas alla de lo
que se encuentra en los libros”.

“El sugerir bibliografia seria de mucha
ayuda para reforzar los temas y el dejar
videos que sean relacionados con el tema
seria de mucha ayuda”.

ANEXO 3.3.2.: Entrevista realizada a

estudiantes de la asignatura Administracion

de la produccién.

Pregunta N°6: ;Cudles estrategias
aplicaria usted para mejorar la comprension
e interpretacion de los contenidos de ambas
asignaturas?

“En mi opinion seria que el docente que
imparte la materia de costeo variable tenga
un hilo conductor, es decir que siga
impartiendo la materia de administracién
de produccion con el objetivo de no perder
la perspectiva de diferentes opiniones que
tiene cada docente”.

“Hacer una planificacion del listado de
contenidos, las fuentes bibliograficas de
consulta y mantener una comunicacion
constante entre los catedraticos que
imparten ambas asignaturas o de ser
posible sean impartidas por los mismos”.

“Modificar curricula para incluir temas
que analicen los procesos industriales méas
a fondo en cuanto a permitir que estos sean
rentables”.

En lo personal, las guias de ejercicios,
ya que mientras mas practica salen mas
dudas y ayudan a ser autodidactas”.



“Considero  que  materiales  con
diferentes  ejercicios  resueltos para
comprender cuales son los diferentes
escenarios”.

“Dar un repaso a los temas que
considero que guardan relacion con la
materia siguiente”.

“Impartir clases practicas y explicar la
relacion que ambas guardan”.

“Creeria que aplicaciones de ejemplos a
la realidad o ejemplos mas realistas y
detallados, practicas en empresas reales,
dado que la teoria es muy distinta a la
practica”.

ANEXO 3.3.3: Entrevista realizada a

Instructores de Costeo  Variable vy

administracion de la produccion.

Pregunta N°7: (Cudles son las
herramientas o dispositivos que le servirian
al estudiante para que realice propuestas de
mejora a los procesos de produccion?

“Analisis de datos mediante Excel,
investigacion de campo vy aplicacion
manual de los procesos de produccion”.

Pregunta N°11: Explique las estrategias
gue implementaria para que los estudiantes
comprendan y mejoren la interpretacion de
los contenidos de la asignatura Costeo
Variable que son aplicables en
Administracion de la produccion.

“Utilizar herramientas tecnolégicas,
para poder obtener informacion confiable
de una empresa se puede apoyar en
herramientas  tecnolégicas como los
sistemas ERP. Con el ERP SAP Business
One podras crear diversos reportes
financieros con informacion integrada y en
tiempo real para llevar los negocios hacia
niveles mas altos de rentabilidad vy
eficiencia. Elaborar un estado de
resultados con SAP Business One es una
actividad muy sencilla, por lo que se podra

disponer de este informe de una forma
rdpida para poder tomar decisiones
oportunas. Explique las estrategias que
implementaria para que los estudiantes
comprendan y mejoren la interpretacion de
los contenidos de la asignatura Costeo
Variable que son aplicables en
Administracion de la produccién. Leer
detenidamente cada concepto,
comprenderlo, analizarlo y manejarlo; de
esta manera aplicar la parte tedrica a la
practica”.

“Utilizando analogias sencillas de
comprender que involucren los contenidos
de ambas asignaturas, destacando los
puntos especificos que fortalezcan el
aprendizaje entre las asignaturas”.

ANEXO 3.3.4: Entrevista realizada a
docentes de  Costeo

Variable y

administracion de la produccion.

Pregunta N°7: ¢Cudles son las
herramientas o dispositivos que le servirian
al estudiante para que realice propuestas de
mejora a los procesos de produccion?

“Los modelos de los Pronosticos que
debe conocer y dominar para lograr definir
presupuestos a nivel de ventas de los
productos, programar la produccién como
se definio con las herramientas de la
planificacion de la produccion. Programas
maestros de produccidn, las desviaciones
entre la planificacion y lo real para
retroalimentar las diferencias de més o
menos, incluso los niveles de existencias
por medio de cantidades econdmicas del
pedido y controlarlos”.

“Los paquetes informdticos ademas del
dominio del marco tedrico respectivo
porque si ignora esto Gltimo ser4 un

>

experto en PC pero no como se utilizan”.



ANEXO 3.4: DE LA EXPERIENCIA
LABORAL DE LOS DOCENTES.

Se fundament6 en las entrevistas realizadas
a las diferentes unidades de analisis, segln
se detalla:

ANEXO 3.4.1: Entrevista realizada a

estudiantes de la asignatura Costeo

Variable.

Pregunta N°10: Explique bajo su punto de
vista, ¢Cudl es la experiencia laboral que
debe tener su docente de Costeo Variable?

“Aparte de la experiencia como
docente, haber trabajado unos 15 afios
como jefe de administracion de produccion
0 éareas similares de diferentes empresas
medianas y grandes del pais, y que cuente
su experiencia a los estudiantes en cada
clase sobre como resolvia los problemas
aplicando los conocimientos obtenidos en
la materia que imparte”.

“Definitivamente en el drea de
produccién porque no nos pueden ensefiar
algo que ellos mismos no han vivido. Pasar
de lo tedrico a lo préactico es algo
importante a la hora de enseriar”.

“En alguna empresa dentro del
departamento de administracion,
produccion o posiblemente  recursos
humanos”.

“Haber trabajado en produccion en
area de finanzas”.

ANEXO 3.4.2: Entrevista realizada a

estudiantes de la asignatura Administracion

de la produccién I.

Pregunta N°13: ;Qué experiencia laboral
considera que deberian tener los docentes
que imparten ambas asignaturas?

“Experiencia en alguna planta de
produccion o también en la direccién de

alguna empresa porque nos puede ayudar a
visualizar los posibles riesgos legales o
practicos en el area laboral de nuestra
sociedad”.

“Mucha, ya que una persona que no ha
estado en un puesto desarrollando esas
funciones no puede dar a conocer 0o
explicar las diferentes situaciones que
pueden darse en las empresas 0 como
solucionaron o superaron en sus lugares de
trabajo dicha actividad”.

“Conocer a fondo los procesos para
determinar los costos y el proceso para la
elaboracion de un bien o servicio”.

ANEXO 3.4.3: Entrevista realizada a
docente de la asignatura Costeo Variable.

Mencione, ¢Cual asignatura ha impartido
entre Costeo Variable y Administracion de
la produccién?

“Costeo Variable”.

ANEXO 3.4.4: Entrevista realizada a

docente de la asignatura Administracion de

la produccion I.

Mencione, ¢Cual asignatura ha impartido
entre Costeo Variable y Administracion de

la produccién?
“Administracion de la produccién”.

ANEXO 3.5: FACTORES QUE
INCIDEN O AFECTAN EL
APRENDIZAJE.

Se fundament6 en las entrevistas realizadas
a las diferentes unidades de analisis, segun
se detalla:

ANEXO 3.5.1: Entrevista realizada a

estudiantes de la asignatura Costeo

Variable.



Pregunta N°8: ;/Estd de acuerdo en que la
Escuela de Administracién de Empresas
deberia asignar a los mismos docentes para
dar seguimiento a los contenidos que
guardan relacién? Explique.

“Considero que si es una buena
estrategia, pues al final creo que
conociendo la metodologia del docente es
mas facil la comprension de contenidos en
cambio a veces cuando uno avanza a otro
docente siempre pasa que algunas
tematicas anteriores este docente aplicaba
un procedimiento diferente y en algunos
casos genera confusion”.

“Si, porque hay docentes que no suelen
explicar de manera comprensible los temas
y luego se da la confusion cuando se llega
al seguimiento de los contenidos”, Sin
embargo, otro entrevistado afirma que
“Algunos docentes cambian o explican
diferente los temas anteriormente vistos en
la materia de prerrequisito”.

Pregunta N°11: Mencione, ¢COomo
ayudaria a la comprension de topicos, si a
los estudiantes se les entregara un
documento guia, en donde se expliquen los
contenidos y las areas en las que ambas
asignaturas pueden aplicarse?

“Ayudaria mucho la comprension de la
asignatura, un folleto muy a detalle con la
realizacion de ejercicios... ampliaria un
poco mas la tematica que se brindara a lo
largo de las asignaturas”.

“Ayudaria mucho, ya que uno tuviera en
su mente las relaciones que hay entre
ambas asignaturas y tener en cuenta los
diversos procedimientos que se pueden
realizar llegando a un mismos resultado,
generando eficiencia’.

“Muy poco, considero que el estudiante
necesita informacién que lo conecte con el
mundo laboral, de nada sirve leer muchos
libros si el contenido de estos no es
actualizado y apegado al ambito laboral .

También agregan que:

“Que sea conciso, si el material es largo
y posee mucho texto muy dificil de
repasar’”.

“Si se nos ayuda con las dudas estaria
bien. Pero si se nos deja solos, crearia
frustraciéon si no logramos resolver algin
caso”.

Pregunta N°9: ;Considera necesario
realizar una prueba diagnostica que ayude a
medir el grado de conocimiento de los
estudiantes de ambas  asignaturas?
Explique.

“Si, asi el docente o el interesado sepa
la base que llevan los estudiantes para
saber qué tan preparado estd para poder
desarrollar y aplicar los conocimientos”.

“Si, de esta forma se puede profundizar
en los puntos altos y bajos del conocimiento
de cada estudiante, y asi tomar una
decisién para mejorar el aprendizaje”.

“Si, ya que seria un parametro para que
cada licenciado tenga una idea sobre qué
temas estan deficientes y se tengan que
reforzar”.

“Si, porque por medio de ella se
buscara que todos los estudiantes se
encuentre en el mismo nivel para continuar
con el seguimiento del contenido”.

“No, creo que el conocimiento no se
basa en pruebas teoricas”.

ANEXO 3.5.2: Entrevista realizada a

estudiantes de la asignatura Administracion

de la produccién.

Pregunta N°7: Mencione los factores por
los que los estudiantes no relacionan y
perciben de forma aislada los contenidos
impartidos en ambas materias.

“En algunas ocasiones se debe a la falta
de interés por parte del estudiante dado que
no se conectan a clases o probablemente no



cuentan con los recursos necesarios para
asistir a las clases de manera virtual o
presencial”.

“«

o realizan las actividades, ni los
ejercicios vistos en clase, no ponen
intereses en las materias”.

“Por falta de practica en donde puedan
comprender la relacion de ambas
materias”.

“Podria  ser que llevaron las
asignaturas con catedréaticos diferentes y
no percibieron los conocimientos de la
misma manera de igual puede afectar las
distracciones y desinterés de parte del
alumno con la asignatura”.

“La forma de impartir la catedra es
diferente entre los docentes. No se hace
referencia que estdn relacionadas o
simplemente se ve con metodologias
diferentes”.

“Porque los docentes en muchas
ocasiones no se dan a entender. Y otras
veces los alumnos se distraen muchisimo y
no perciben la relacion o simplemente no lo
explican de esa forma”.

“Porque no posees los materiales y el
espacio necesario al momento de
conectarse a la clase”.

“Los catedrdticos no se encargan de
establecer esa conexion. Es decir, no se les
da una correcta continuidad a los temas. A
veces no se relacionan  porque
desconocemos las diferentes areas en
donde se puede aplicar”.

“Uno de los factores podriamos
mencionar: el cambio de licenciado en
asignatura, no llevar el hilo conductor del
pensum’”’.

“Tal vez por el tiempo en que el
estudiante esté cursando la materia que
pas6 mas de 2 afios y hasta luego llevo
produccion”.

“Problema con los numeros, problemas
de analisis de los problemas expuestos”.

Pregunta N°8: Mencione, {Cdémo ayudaria
a la comprension de topicos, si a los
estudiantes se les entregara un documento
guia, en donde se expliquen los contenidos
y las areas en las que ambas asignaturas
pueden aplicarse?

“Seria de gran ayuda, ya que, muchas
veces los estudiantes no terminan de
entender la idea de algin tema con la clase
y una guia les servira de apoyo para
aquello que les hace falta por entender”.

“Seria como una guia para buscar
informacién por su parte, por consiguiente,
sirve como orientacion para la
comprension de la materia”.

“Ayudaria a esclarecer las relaciones
en ambas materias si tenemos la
informacion correcta”.

“Seria perfecto, pues a la par de las
clases se puede llevar una lectura de la
misma”.

“Ayudaria realizando asesorias para
dar a conocer todas las dudas obtenidas
con el material brindado y asi poder
solventarlas  teniendo  una  mayor
comprension del contenido o asignatura
impartida”.

“Ayuda para la comprension y para
analizar el tema antes de ser explicado por

’

el catedratico”.

“Ayudaria mucho, porgue esas materias
son muy importantes para cuando estemos
laborando, ya que es un area en la que los
administradores se desenvuelven”.

Pregunta N°9: Explique, ¢A quién atribuye
la mayor responsabilidad de relacionar los
contenidos medulares de ambas asignaturas,
a los estudiantes o docentes?



“En este caso es de ambas partes, los
docentes relacionan los contenidos y los
estudiantes deberian mantener presente esa
relacion”.

“Los docentes porque ellos tienen la
responsabilidad de ensefiar y el alumno la
responsabilidad de aprender”.

“Ambos, pero pienso que un poco mds a
los docentes ya que a veces como
estudiantes no nos damos cuentan de la
relacion”.

“Indiscutiblemente a los docentes, si
ellos no se preocupan no unifican esfuerzos
y no estandarizan contenidos y fuentes de
consulta seguird el problema de ver cada
materia como una sola aparte en lugar de
ser un complemento de la otra”.

“Los docentes. Los estudiantes en su
mayoria no tienen una idea clara de las
materias, es por ello que los catedraticos
explican el desarrollo de la materias”.

“Los estudiantes, porque cuando
aunque no hayamos visto algin tema
debemos de ser autodidactas y reforzamos
los temas mas ahora que se tienen las
herramientas para investigar cualquier
tema’.

“En mi opinién considero que es de los
alumnos la mayor parte ya que al llevar
una materia por ejemplo costeo variable en
un ciclo con un licenciado en especifico y
costeo variable con otro licenciado debido
a que no lleno sus expectativas o porgue no
alcanzo a inscribir con el mismo puede
generar opiniones 0 puntos de vista
diferentes a los dos licenciados que le
impartieron la asignatura”.

Pregunta N°10: ;Cual es la principal
consecuencia para los estudiantes el no
relacionar los contenidos de ambas
asignaturas? Explique.

“No poder sacar el mejor provecho al
conocimiento integrado que aportan ambas

materias que se complementan mutuamente
pero que requiere una forma clara de
ensefiar como relacionar y complementar”.

“«

ay problemas de conocimiento en el
futuro y no se sabe porque y a que se debe
que los temas tienen relacion”.

“No entender la razon de ser de la
materia y por ende no poner en préctica lo
aprendido”.

“Se les vuelve dificil el comprender
administracion de la produccién ya que no
tienen la base de costeo variable”.

“No terminan de entender los temas
pensando que son temas nuevos, cuando la
realidad es que es continuidad”.

“El no ser capaces de poner en prdctica
lo aprendido en ambas materias en el
ambito laboral, al saber de qué trata cada
una, y saber su aplicacion se hace mas facil
el resolver problemas de indole ya sea
contable o también para la toma de
decisiones”. Otro entrevistado manifiesta
que: “No se logra tener fundamentos para
la toma de decisiones al momento de
ejercer la profesion”.

Pregunta N°14: ;Esta de acuerdo en que la
Escuela de Administracién de Empresas
deberia asignar a los mismos docentes para
dar seguimiento a los contenidos que
guardan relacion? Explique

“Si, ya que ayudaria al estudiante a
tener la opcion de dar seguimientos a las
asignaturas  posteriores 'y asi poder
comprender mejor ya que se tendria una
sola forma de impartir los temas”.

“Si, ya que es mucho mas facil
comprender una asignatura dada por el
mismo catedratico el cual ya se entendié su
forma de hablar que empezar de nuevo con
otra persona que quizds tenga otros

’

conceptos diferentes de la asignatura”.

“Totalmente de acuerdo. La relacion
docente asignatura potenciaria la relacion



docente alumno y el futuro desempefio
como profesional o técnico en los topicos
relacionados”.

“Si, ya que los docentes pueden tener
mas control de los temas que se
impartieron en la materia base, que le da
continuidad a la otra”.

“Realmente debe asignar docentes
capaces con conocimientos comprobables
que desempefiaron funciones o cargos que
estan relacionados a la materia para que
orienten al estudiante, y asi poderles dar
seguimiento a las materias en comun”,

Pregunta N°11: ;Considera necesario
realizar una prueba diagnostica para medir
el grado de conocimiento de los estudiantes
de Costeo Variable cuando cursan
Administracién de la produccion?

“Si, ya que costeo variable es una base
para poder comprender la asignatura de
administracion de produccion y asi el
docente tendria el conocimiento de que
tanto debe profundizar o cuanto debe
tardar en impartir un contenido para que la
mayoria de los estudiantes lo comprenda”.

“Probablemente si, ya que de ahi se
parte de una base y se tocan unos temas
gue pueden ayudar en el aprendizaje de la
otra materia’.

“Si, para denotar el grado de
conocimiento y capacidad de entendimiento
con relacion a la materia de costeo
variable”.

“Si, para darse cuenta que tan
deficientes  pudiera estar en  sus
conocimientos acerca de la asignatura”.

“Si, podria servir para determinar
cuales son los temas que necesitan ser
reforzados”.

“No seria necesario si se diese el
enfoque académico desde la materia
precursora”.

“Considero que no es necesaria ya que
los temas abordados en Costeo Variable no
son fundamentales para el desarrollo del
contenido en Produccion”.

ANEXO 3.6: RELACION DE TOPICOS
DE AMBAS ASIGNATURAS.

Se fundamento en las entrevistas realizadas
a las diferentes unidades de analisis, segun

se detalla:

ANEXO 3.6.1: Entrevista realizada a

estudiantes de la asignatura Costeo

Variable.

Pregunta N°3: ;Cémo relacionaria los
contenidos teéricos y practicos de la
asignatura de Costeo Variable desde el
punto de vista de la produccién de bienes y
servicios?

“En la toma de decisiones; que
producir, cuanto producir, como producir”.

“En relacion el costeo variable son
aquellos costos que se modifican o varian
en funcion a la produccion que se
desarrolla en una empresa, es decir, de
acorde a la cantidad de bienes o servicios
que se fabrican en el proceso productivo”.

“Considero que la parte teorica sirve de
base para interpretar y poder solventar un
gjercicio, cada término tiene su naturaleza
y estructura que se desarrollan en conjunto
de forma préctica en los ejercicios ahora
en clase y posteriormente en sistemas de
produccion”.

“Relaciono con la produccion de bienes,
mejor control, manejo de las cuentas evita
sobre produccion o desabastecimiento”.

ANEXO 3.6.2: Entrevista realizada a

estudiantes de la asignatura Administracion

de la produccion |.




Pregunta N°3: ;COomo considera que se
complementan las asignaturas Costeo
Variable 'y  Administracion de la
produccién, en el ambito profesional de la
Administracién de Empresas?

“Supongo que ya que el costeo variable
busca volver més eficientes los procesos
productivos y usar de la mejor manera los
recursos financieros se relaciona con la
funcion de la administracion de produccién
que es de manejar, planear, organizar y
auditar los procesos de produccion”.

“En el manejo de la produccion y la
evaluacion de capacidades”.

“Los temas son afines o relacionados
para control 'y administracion de
produccion”.

“Costeo variable nos ayuda a la
determinacion de los costos de la
produccion y a diferenciar costos y gastos,
administracion de la produccién nos ayuda
en lo que es como se debe producir un
producto determinado”.

“Porque si hablamos de los costos
variables nos relacionamos al gasto y
ahorro de la empresa, produccién esta
relacionado casi que en todo el proceso y
tiempo estimado para los productos”.

“En el proceso productivo se
determinan costos y estan intimamente
relacionados la programacién de la
produccion”.

“Considero que las asignaturas se
complementan bien, ya que administracion
de la produccion nos ensefia todo el
proceso productivo de una empresa Yy
costeo variable en base a ese proceso es
que se toman las decisiones para su
mejoramiento”.

“Costeo variable muestra el como
administrar nuestro dinero en cuanto a
presupuestos lo cual se relaciona al como
administrar la produccion”.

“En una explican el lado mas contable,
de estructura y en la de produccién como
funciona desde la perspectiva mas fisica de
como optimizar los recursos”.

“Sobre todo en la determinacion de los
costos de los productos y en el analisis
para la toma de decisiones segln
proyecciones”.

“Creeria que en Costeo variable se ven
de manera introductoria todos aquellos
temas que en Administracion de la
produccion se ven de lleno”.

“Realmente en ambas materias se ven
temas diferentes, quizds en el ambito
laboral si tengan relacion”.

ANEXO 3.6.3: Entrevista realizada a

Eqgresados y Graduados.

Pregunta N°1: ;Cémo entendio la relacion
entre el Costeo Basado en Actividades con
los procesos de produccion ya sea en
empresas dedicadas a la produccién de
bienes como a la prestacion de servicios?
Explique.

“Entendi que el CBA determina el costo
de cada proceso (actividad) que se realiza
para la elaboracion de productos o
prestacién de servicios. Y sirve para saber
qué procesos tienen mayores costos”.

“Lo entendi como un método que ayuda
a identificar el costo y costear los
productos a partir, de asignar un
porcentaje de costos a las actividades, Y
gue para realizar estas actividades se
consumen recursos”.

“Analiza los procesos de produccion
con el enfoque de sus actividades,
permitiendo tener un célculo mas exacto de
los costos que los métodos tradicionales.
Pudiendo eliminar movimientos que no
generan costo, asi como distribuir costos
indirectos en su actividad correspondiente.
Es usado para la planeacion y toma de
decisiones estratégicas de la empresa, pero



es de uso complementario, debido a que
toda empresa tiene que manejar el sistema
contable 'y estados de resultados
convencional”.

“La relacién es de vital importancia
debido a que el Costeo Basado en
Actividades ayuda a clasificar de mejor
manera todos los costos de produccion; con
ello se puede determinar la viabilidad y
rentabilidad del negocio, el grado de
productividad y eficacia en la utilizacion de
los recursos”.

Pregunta N°2: Explique la forma en la
que comprendi6 que la separacion de costos
fijos y variables incide en la productividad

de los procesos productivos.

“Es importante porque nos ayuda a
prevenir problemas en el flujo de caja.
Revisar periédicamente los costos fijos y
variables comparandolos con el nivel de
ventas e ingresos significa controlar el flujo
de caja. Asi es como se pueden detectar
posibles problemas de liquidez en Ila
empresa y si es a tiempo se puede tomar las
medidas necesarias para evitar un
colapso”.

“Mas que incidir en la "productividad",
en un proceso basico de produccion es
esencial poder comprender que existe una
separacion entre costos, esto permite tener
una mejor visién de en qué debo priorizar
el dinero destinado a la produccion, porqué
tengo mas costos en unas cosas que en
otras, etc. Y asi, poder tomar mejores
decisiones ”.

“Debido a que una empresa,
independientemente del volumen de su
produccion, sea este alto o nulo, siempre
tendria costos fijos los cuales cubrir, como
arrendamiento de maquinaria, local, parte
de la energia eléctrica fija de las
instalaciones, servicios (agua, energia,
telefonia, internet). Y los variables que si
son afectados por la baja o alta cantidad de

produccion que se tenga (consumo energia
eléctrica variable acorde a la produccion,
materiales o materia prima, entre otros). Es
necesario distinguirlos, primero para
planear la produccién y venta necesaria
para cubrir estos costos, y tomando en
cuenta la ganancia. A su vez, agilizar el
proceso de produccion para poder reducir
el costo de la fabricacion de productos (que
se pueda generar por un mal planteamiento
dentro del proceso productivo)”.

Pregunta N°3: Al cursar la asignatura
Administracion de la  produccion,
especificamente en los procesos de
produccién; ¢considera que el Costeo
Basado en Actividades es aplicable y es de
utilidad para los administradores de las
empresas?

“Si es aplicable el Costo Basado en
Actividades y es de gran importancia para
los administradores, debido a que permite
que se analicen detalladamente cada area
de la empresa y asi poder determinar el
consumo real que se genera, esto beneficia
a los administradores debido a que permite
analizar detalladamente los flujos de
efectivos y tomar decisiones estratégicas
para la empresa”.

“Si es aplicable, ya que partiendo de la
légica que las actividades consumen
recursos se puede asignar un costo a cada
actividad realizada en una cadena de
produccion, por qué. Y si, es de utilidad
para los Administradores de empresas por
la razon antes expresada”.

“Si es importante ya que segun el bien
que se desee vender se logra distribuir el
costo de una manera asertiva obteniendo
asi un mejor control y un margen de
ganancias adecuado”.

“Aplicar y trabajar con el Costeo
Basado en Actividades en una empresa es
la mayor contribucion que un Contador o
Gerente de Administracion puede hacer



para elevar draméticamente el nivel de
rentabilidad de la misma”.

“Es de utilidad. Puede que el cambio de
costeo dé un mejor panorama acerca de la
asignacién de costos actual que se tienen
en las actividades dentro del sistema
productivo. Pero ante la aplicabilidad, no
es muy aplicable. Primero porque existe un
sesgo en la obtencién de los decimales
exactos que se tiene a la hora de calcular
cada actividad, ademas dentro de la
empresa laboral, siendo este no obligatorio
en su uso legal, mas bien (para algunos
directores) podria ser una pérdida de
tiempo, y tendrian que asignar un recurso
humano para llevar este control, elevando
asi el costo de forma indirecta en la
produccion”.

Pregunta N°4: ;/Cual es la importancia que
tiene la separacion de los costos fijos y
variables con la capacidad de la produccién
y la programacion de la produccién?

“La separacion de costos fijos y
variables es importante dado que es una
herramienta de vital importancia que
permite determinar los costos y la utilidad
deseada, la informacion obtenida de la
misma sirve para la toma de decisiones por
parte de la organizacién; también
contribuye para tomar decisiones mas
ajustadas y acertadas a la realidad de la
empresa que refleja los niveles de
productividad del trabajo; el grado de
eficiencia con que se emplean los fondos,
asi como los resultados de economizar los
recursos materiales, laborales y
financieros”.

“Primeramente en la capacidad de
produccién, influye la maquinaria que se
utiliza para la fabricacion de un producto.
Asi que al invertir o cambiar maquinaria,
puede reducir el costo fijo por la
fabricacion de a o b producto. El costo
variable se relaciona directamente a las
que los costos que se incurren por el
volumen del producto a suplir. Asi que, la

capacidad en planta limita directamente a
la programacién de produccién, debido a
que no se puede programar volimenes
altos que no se puedan cubrir ya sea por su
alto costo y que la empresa no pueda surtir
ese volumen, o, a que la maquinaria sea
incapaz de cubrir ese volumen. Y por el
otro lado la programacion de produccién
buscara cubrir una cantidad en donde sea
posible que la empresa cubra sus costos, y
tenga su margen de ganancia’.

“La identificacion de los recursos que
corresponden a cada proceso para
determinar la capacidad y gestionar un
eficiente proceso”.

Pregunta N°5: ;Como se explica que
analizar los movimientos de un proceso
productivo, contribuye a la correcta
distribucion de la planta de produccion?

“La realizacion de movimientos estd
relacionado con la cantidad de personas, el
tiempo y el espacio que necesito para
desarrollar un proceso productivo, si no
tengo el suficiente personal para cubrir los
tiempos y no tengo el espacio que se
necesita pues no se lograria un correcto
proceso”.

“Cualquiera de estos cambios,
ejecutados en el proceso de la produccion
para conseguir mejorar la productividad es
dificil de entender si no va acompafiada del
estudio, el disefio y la definicion de la
mejor distribucion en planta, ya que esta
resulta vital e imprescindible, para que
exista un excelente flujo de materiales,
entendiendo por flujo de materiales el
movimiento de personas, materiales,
documentacion, etc., ElI cual ha de ser
I6gico, con una coherencia que les haga
avanzar  sin  desvios  excesivos 0
aparcamientos de espera’.

“En realidad para mi es lo contrario,
una correcta distribucion de la planta de
produccion mejora la eficacia de los
movimientos de las personas 0



colaboradores para realizar un proceso
productivo mas eficiente y eficaz”.

“Porque aparte de hacer mads eficiente
el proceso productivo, ayuda a los
operarios (recuerdo humano) a que su
trabajo sea més automatizado vy
programado. A diferencia de una mala
distribucién de plata que complica y hace
lenta la produccion”.

“Al realizar un analisis en el proceso de
produccion  se  pueden identificar
contratiempos y todos los factores que
causan retrasos en la produccién, al mismo
tiempo se puede llevar a cabo un analisis
de redistribucion de planta con el fin de
encontrar la forma mas ordenada de los
equipos y areas de trabajo para fabricar de
la forma mas econdémica y eficiente, al
mismo tiempo que segura Yy satisfactoria
para el personal que realiza el trabajo”.

Pregunta N°6: ;De qué manera considera
que el Modelo Costo-Volumen-Utilidad le
fue de utilidad para realizar la
programacion de la produccién?

“Debido a que el modelo se enfoca en
analizar la relacion que se genera entre los
ingresos, los costos, el volumen de ventas y
las ganancias obtenidas durante un
periodo, esto permite que al momento de
generarse la programacién de la
produccidon se establezcan el nivel de
produccion que se desee producir”.

“Es fundamental para lo toma de
decisiones, ya que permite la planeacion de
utilidades determinada por los niveles de
produccidn y ventas necesarios para cubrir
los costos fijos y variables de la operacion.
Es decir que este modelo ayuda a
determinar  una  programacion  de
produccion en donde la empresa sea capaz
de cubrir costos y generar ganancias”.

“Dicho modelo es bastante util para una
correcta 0 precisa programacion de la
produccidn, pues ahi podemos conocer no

s6lo el punto de equilibrio, sino también la
utilidad o los beneficios que se pueden
obtener a cierto nivel de produccion”.

“«

s relevante para obtener utilidades
segun el volumen de produccion, es decir
programar de manera adecuado cuanto
producir para obtener cierto margen de
ganancias’’.

“Porque se establecen cadenas de
produccion conforme a la cantidad que se
pretende producir y segln lo que se espera
obtener de margen utilidad después de
analizar 'y  separar los  costos
correspondientes a la produccion”.

Pregunta N°8: COmo organizaria la
distribucién en planta para disminuir la tasa
de traslados y de inspecciones?

“Hay que partir de wun analisis
situacional o diagnéstico para determinar
lo que se hara, pero en general, hacer una
acomodacion de la maquinaria y equipo de
forma de cadena, e imitar el FORDISMO”.

“Se debe de analizar correspondiente al
proceso que se dedica en la produccion,
puede ser en tipo L o cadena”.

“Lo que haria primero es realizar un
analisis de las diferentes actividades que se
realizan para la elaboracion de un
producto, a partir de eso, determino qué
areas convienen que queden una cerca de
la otra para disminuir los tiempos (por
ejemplo: poner el area de soldadura a la
par del area de pulido/acabados) de tal
manera que la produccion sea fluida, de
manera secuencial. Para complementar
haria un diagrama de recorrido, para
mantener parame trizado todo el proceso y
que los actores principales en cada fase del
mismo (trabajadores), estén conscientes de
lo que deben hacer y haria un diagrama de
hilos para determinar como se comporta el
movimiento del personal dentro de la
planta y optimizar los procesos a partir de
ello”.



“En primer lugar, utilizaria el método
cuantitativo. El cual estd enfocado en
minimizar el costo del trasporte de un
proceso a otro, posteriormente se enfocaria
en mantener un orden en los procesos
dandole, funcionalidad: organizar las areas
0 herramientas en un lugar donde se
trabaje adecuadamente, economia: Utilizar
adecuadamente el espacio, flujo: Permitir
gue los procesos se realicen continuamente
en su espacio adecuado y con las
herramientas y personal competente”.

“Evidentemente, para poder tomar
cualquier decision sobre la distribucion en
planta, primero se debe evaluar Ila
distribucion que se tiene actualmente, la
cantidad de personas, los tiempos
existentes y el espacio ocupado y espacio
0cioso, esto, para luego determinar cual es
la mejor forma de reorganizar dicha
distribucion”.

Pregunta N°9: ;Cual es la relacion que
not6 entre la capacidad de la produccion y
punto de repedido con la administracion de
inventarios?

“La relacion que existe es proporcional
debido a que la capacidad de produccién es
la capacidad que tiene una unidad
productiva para producir su maximo nivel
de bienes o servicios con una serie de
recursos disponibles; mientras que el punto
de re-orden hacemos referencia al nivel de
stock de una referencia de almacén que
indica la necesidad de ser reabastecida”.

“La relacion que se genera entre la
Capacidad de produccion, punto de re-
orden y la administracion de inventario se
encuentra en que: En que la primera de
ellas determina el nivel de producciény la
otra se encarga de determinar el nivel de
producto que se encuentra en el almacén
para generar una red entre el stock actual,
la cantidad solicitada y disponible, la
administracion de inventarios se encarga
de llevar un control sobre el producto que

se encuentra en el almacén listo para ser
vendido. Las tres juntas se encargan de
mantener un control desde el momento de
producir hasta que el producto terminado
sea vendido”.

“Porque debido a la capacidad que se
posee, asi también hay que tener en cuenta
el inventario disponible para poder surtir
cualquier volumen de produccion (que la
capacidad instalada permita). Y en caso
contrario, no mantener en inventarios
articulos que puedan entrar en caducidad
porque al final no pudieron ser cubiertos
por la capacidad instalada. Es una relacion
directa’.

“Una de las funciones basicas de la
correcta administracién de inventarios es
no so6lo conocer qué es lo que tengo o lo
gue me hace falta, sino también el saber en
qué momentos necesito adquirir inventario
vy en qué momento darles salidas”.

“Que el punto de re pedido siempre
debe estar programado de acuerdo a la
capacidad de produccion”.

“Los inventarios forman parte esencial
para decidir en la capacidad de produccion
para evitar costes por almacenamiento”.

“La relacion entre la capacidad de la
producciéon y punto de reorden con la
administracién de inventarios es que el
inventario de productos terminados cubre
la diferencia de comportamiento que existe
entre las ventas y la produccion mas o
menos estable. La administracion de
inventarios es todo lo relativo al control y
manejo de las existencias de determinados
bienes, en la cual se aplican métodos y
estrategias que pueden hacer rentable y
productivo la tenencia de estos bienesy a la
vez sirve para evaluar los procedimientos
de entradas y salidas de dichas ventas”.

Pregunta N°10: Expligue como le ha
servido conocer que la utilidad que se
obtiene por medio del Estado de Resultados



por el método directo, posee relacién con la
programacion de la produccion.

“Es de gran importancia debido a que
permite realizar un analisis mas detallado
de los movimientos de efectivos
ordenadamente relacionado con los pagos
y cobros generados, los cuales se dividen
en tres actividades: operativa, inversion y
financiera, permitiendo realizar un analisis
méas detallado del estado de resultado y
poder proponer estrategias que contribuyen
al crecimiento de la empresa”.

“Es de mucha importancia porgue a
través del estado de resultados se conocen
los costos, gastos y utilidades reales
resultantes del proceso de produccion; con
ello se puede verificar el cumplimiento de
objetivos y las proyecciones financieras
trazadas por la compafiia, al mismo tiempo
se puede realizar un analisis exacto de la
programacion de la produccion asi como
de cada uno de los procesos que lo
componen”.

“Es de utilidad porque para la
preparacion del mismo se destacan los
flujos por actividades de operacion,
inversion y financiamiento. Siendo las de
operacion, las que sean regidas por los
niveles de produccion que se tengan en las
programaciones que se ha tenido vy
cumplido en el periodo”.

“Para conocer el costo de produccién, y
determinar qué cantidades producir para
generar utilidades al final de un periodo
X

Por la segregacion de los costos para
identificar los que van orientados al
volumen de la productividad”.

“El proceso de produccién es aquél por
el cual, mediante la aplicacion de
procedimientos tecnoldgicos, se
transforman factores de produccion en
productos terminados. Con ello, las
empresas crean utilidad, es decir,

incrementan la capacidad de ciertos bienes
de satisfacer deseos y necesidades de los
consumidores”.

ANEXO 3.6.4: Entrevista realizada a

Instructores de Catedra.

Pregunta N°1: ;Cémo apoyaria a los
estudiantes en la comprension del Costeo
Basado en Actividades relacionado con los
procesos de produccion, de cualquier tipo
de empresa, ya sea que se dedique a la
produccién de bienes o a la prestacion de
servicios?

“ABC es particularmente util en
pequefias y medianas empresas porque
ofrece a quienes las dirigen una
incomparable metodologia de trabajo que,
por su sencillez y claridad, reemplaza
facilmente a los engorrosos Balances,
Cuadros de Resultados y otros estados
contables como  herramienta  para
comprender la salud financiera y operativa
de la empresa. Por lo que les motivaria a
aplicar y trabajar con ABC, por ejemplo en
una empresa es la mayor contribucién que
un Contador o Gerente de Administracion
puede hacer para elevar draméaticamente el
nivel de rentabilidad de la misma”.

“Desarrollando ejemplos préacticos y
reales que muestren el desarrollo del
costeo basado en actividades de manera
gue poco a poco, este se vaya relacionado
con los procesos de produccion y los
estudiantes sean capaces de desarrollar y
analizar por su propia cuenta dichos
procesos”.

Pregunta N°2: ;Cudél énfasis realizaria
como Instructor de Catedra para que los
estudiantes comprendan que la separacién
de costos fijos y variables, incide en la
productividad de los procesos productivos?

“Nos ayuda a prevenir problemas en el
flujo de caja. Revisar periodicamente los
costos fijos y variables comparandolos con
el nivel de ventas e ingresos significa



controlar el flujo de caja. Asi es como se
pueden detectar posibles problemas de
liquidez en tu empresa y si es a tiempo
puedes tomar las medidas necesarias para
evitar un colapso”.

“La separacion adecuada de los costos
permite a la empresa ser mas precisa en la
toma de decisiones y asi mismo mejorar de
manera oportuna los procesos
productivos”.

Pregunta N°3: ¢Cuales son las formas que
considera idoneas para que los estudiantes
gue cursan la asignatura Costeo Variable,
apliquen el Costeo Basado en Actividades a
los procesos de produccion?

“Lo mds importante es conocer el
origen de los costos para obtener mayor
beneficio posible de ellos, minimizando
todos los factores que no afiadan valor. El
sistema ABC se basa en la agrupacion de
centros de costos que conforman una
secuencia de valor de productos y servicios
de la actividad productiva de la empresa”.

“Haciendo énfasis en los beneficios de
aplicar el CBA como parte de un analisis
financiero que permita tomar decisiones
razonables para mejorar o corregir los
procesos productivos”.

Pregunta N°4: (Cuales serian sus
sugerencias para que los estudiantes
comprendan la relevancia de la separacion
de los costos fijos y variables aplicada para
establecer la capacidad de produccién y la
programacion de la produccion?

“Una correcta clasificacion,
segregacion o separacion de los costos
permite realizar célculos y analisis més
precisos que conlleven a la toma de
decisiones mas acertadas y precisas
posibles, permitiendo asi, solventar
cualquier tipo de incontinencias y corregir

situaciones que afectan a la empresa’”.

“Es importante tener clara la diferencia
entre ambos tipos de costos, ya que es

frecuente equivocarse sobre cudles son fijos
v cudles variables”.

Pregunta N°5: Mencione como apoyaria al
docente para que los estudiantes analicen
los movimientos de un proceso productivo
y lo asocien con la correcta distribucion de
la planta de produccion.

“Antes de clasificar las ordenaciones o
distribuciones para una produccién, se
debera comprender de forma clara lo que
implica  producir, 'y se  debera
contextualizar por sobre el simple célculo
de superficies estaticas el factor
movimiento, y es que en un sistema
productivo se debe contemplar que existen
distintos tipos de movimientos que influyen
en la determinacion de la superficie total
requerida y por ende en la distribucién de
los elementos de produccién. Por lo cual
les explicaria a los alumnos de forma
detallada una correcta distribucion”.

“Mediante casos de empresas reales; de
esta manera los estudiantes desde un inicio
comprenden de una manera mas certera los
diferentes procesos productivos”.

Pregunta N°6: ;(Cémo haria énfasis para
que el estudiante comprenda que el modelo
Costo, Volumen, Utilidad (Punto de
Equilibrio) es util para realizar la
programacion de la produccion?

“Explicando el modelo, de manera que
se comprenda de la mejor manera posible
el significado y concepto del mismo. 2. A
medida se profundice el modelo, se
involucran mas factores que influyen en el
mismo, los cuales contribuyen a realizar un
analisis mas profundo y permiten tener un
razonamiento mas amplio y un analisis mas
completo a la hora de realizar la
programacion de la produccion”.

“La funcionalidad del punto de
equilibrio es muy amplia. Sirve para hacer
que cada empresa evalle su rentabilidad
dentro del sector comercial en el que se



esta desarrollando. De esta forma puede
conocer con precision cuantos productos o
servicios necesita vender para asi
comenzar a generar ganancias”.

Pregunta N°8: ;Cudles métodos, técnicas,
instrumentos, etc. sugiriera al docente para
gue los estudiantes creen la relacion entre la
distribucion en planta con la disminucion
de la tasa de traslados y de inspecciones?

“Exponiendo casos practicos y reales de
empresas de nuestro pais, y dejando que los
estudiantes analicen cada caso y sean
capaces de aplicarlo posteriormente ”.

“Diagrama causa-efecto Diagrama de
Pareto Diagrama de flujo o diagrama de
actividades”.

Pregunta N°9: ;Estaria dispuesto a realizar
gjercicios practicos en las sesiones de clase
relacionando la capacidad de la produccién
y punto de repedido con la administracién
de inventarios? Explique cémo realizaria
los ejercicios en caso de estar dispuesto a
realizarlo.

MS I'll .
MS I'll .

Pregunta N°10: ;Cudles son sus
sugerencias para que los Docentes de
Costeo Variable den a conocer que la
utilidad que se obtiene por medio del
Estado de Resultados por el método directo,
posee relacion con la programacion de la

produccion?

“1. Realizar una preseleccion de las que
pensemos que mejor se adaptan a nuestros
objetivos y necesidades. 2. No es necesario
seguir a rajatabla las instrucciones o
metodologia de  las  herramientas
seleccionadas. 3. Aprender a utilizar unas
pocas herramientas y adaptarlas a las
necesidades de nuestra organizacion”.

“Involucrar cada vez méas la relacion
directa que puedan tener las asignaturas,
de manera que los estudiantes asimilen y
comprendan la utilidad que el desarrollo
del Estado de Resultados por método
directo tiene en la programacion de la
produccion”.

ANEXO 3.6.5: Entrevista realizada a

docentes de las asignaturas Costeo Variable

y Administracién de la produccion.

Pregunta N°1: ;Como se lograria que el
estudiante comprenda que el Costeo Basado
en Actividades estd relacionado con los
procesos de produccion, de cualquier tipo
de empresa, ya sea que se dedique a la
produccién de bienes o a la prestacion de
servicios?

“El CBA es una alternativa adicional
para computar el costo unitario de
produccion, y al mencionar este ultimo
término necesariamente viene a la mente lo
que es la MP, MOD y CIF o sea los
elementos que es de rigor tomar en cuenta
en el proceso de elaborar un determinado
bien, pero asimismo se puede aplicar en la
prestaciéon de un servicio que por ser de
naturaleza intangible no se toman en
cuenta los elementos de costo aludidos pero
si todas las erogaciones involucradas a fin
de otorgarlo al cliente y en ambos casos
(Produccion o servicios) poder determinar

»»

el precio de venta unitario”.

“Debe conocer mucho de andlisis de las
operaciones en base al sistema de Costos
de Produccion, Disefio de capacidades de
produccion y conocer los métodos de
calcular los costos operativos”.

Pregunta N°2: ;Cudl énfasis deberia
realizarse en el estudiante para que
comprenda que la separacion de costos fijos
y variables incide en la productividad de los
procesos productivos?

“Como sabemos los CF estan en funcion
del tiempo y los CV en funcion del nivel de



actividad, ya esto nos da una idea sobre
hacer énfasis sobre cuales costos debera
incurrir la empresa a medida que su nivel
de operaciones aumenta o disminuye y
cuales permanecen constantes de forma
independiente. Esto contribuye a tomar
decisiones para influir por ejemplo en
programas de reduccion de costos sin
alterar la calidad del bien ofertado”.

“lero. Saber identificarlos en base a
criterios de decisiones, 2do. El proceso en
coémo se deben separar, usando el método
mas aproximado que pueda dominar de
entre varios y que sea de los que ha
experimentado en su cursos de sus
materias”.

Pregunta N°3: ;Qué deberia entender el
estudiante que cursa la asignatura Costeo
Variable respecto al Costeo Basado en
Actividades aplicado a los procesos de
produccion?

“El problema es que si en la asignatura
no se amplia el contenido de Analisis del
punto de equilibrio de Ventas, Costos
Totales 'y Margen de utilidad,
posteriormente Analisis de Costo Volumen
y Nivel de la productividad en la
fabricacion de dichos costos (estandar) o
los métodos basados en PEPS, UEPS,
PROMEDIO MOVIL y los analisis de
control dentro de los presupuestos o
prondosticos”.

“Que el CBA como ya dije es una
alternativa mas para costear el producto lo
cual si se compara con el costeo absorbente
se pueden visualizar las diferencias en los
costos unitarios de produccion utilizando
las mismas cantidades de recursos esto
ayuda a fijar precios de venta mas
competitivos”.

Pregunta N°4: ;Qué importancia tiene para
los estudiantes comprender que la
separacion de los costos fijos y variables
sirve para establecer la capacidad de

produccién y la programacién de la
produccion?

“A nivel cualitativo o empirico serda muy
bajo de exactitud de mediciones referente al
separarlos, debe de revisarse y basarse en
modelos matematicos a nivel de calcular el
punto de equilibrio entre los costos
directos, e indirectos, por medio de
expresiones lineales y no arbitrariamente.
Por las variaciones que se dan en los
procesos de las cantidades de materias
primas, productos en proceso”.

“En ambas cosas esta separacion de
costos facilita el calculo del monto de
financiamiento que se requiere para poner

>

en marcha la produccion”.

Pregunta N°5: ;Considera que analizar los
movimientos de un proceso productivo es
importante para lograr una correcta
distribucion de la planta?

“Por supuesto, sin embargo en la
administracion de la produccion es
importante  conocer aspectos de la
Distribucion de la planta, de los materiales
y si el alumno ignora estas herramientas
para la toma de decisiones productivas ya
que es parte de la Ingenieria Industrial
como materia que debe de darse como
materia a los estudiantes de
Administracion”.

“Si porque al identificar las fases de un
proceso de elaborar un bien esto es
determinante para ubicar la secuencia en
la que se colocaran las maquinas, equipos,
mesas de trabajo a fin de ahorrar tiempos,
esfuerzos del trabajador, entre otros
aspectos”.

Pregunta N°6: ¢(Como haria énfasis para
que el estudiante comprenda que el modelo
Costo, Volumen, Utilidad (Punto de
Equilibrio) es util para realizar la
programacion de la produccion?

“Como el punto de equilibrio nos
determina el monto de ventas donde se



recupera solamente los CF y CV esto es de
vital importancia porque ayuda a
establecer el monto de unidades que se
deben fabricar a fin de lograrlo ademas de
cuanto adicional se debe procesar para
obtener un determinado monto de
ganancias, con esto ya estamos hablando
de programacion que es un tipo de plan
tambien”.

“QOue sea aplicado y que le sean
importantes los métodos matematicos a los
procesos de produccidn, y sea un objetivo
el analisis de la programacion de la
produccién como los PRM (Planificacion
de Requerimientos de Materiales) a nivel
estadistico, asi como los Modelos de
administracion de inventarios. y tener una
buena formacion en los métodos
analiticos”.

Pregunta N°8: ;Cuales métodos, técnicas,
instrumentos, etc. impartiera a los
estudiantes para relacionar la distribucion
en planta con la disminucion de la tasa de
traslados y de inspecciones?

“Dependera del nivel de agregacion o
de detalle con el que se enfoque la
actividad se pueden observar diferentes
tipos de distribucion en planta.

1) Distribucién en planta por posicion fija.
2) Distribucion en planta por producto.

3) Distribucion en planta funcional.

4) Distribucién de grupo o celular.

5) Modelos matematicos: Método carga —
distancia, 6) Método de la linea recta.

7) Sistemas computarizados actualmente”.

Pregunta N°9: ;Considera que los
estudiantes son capaces de relacionar los
topicos: capacidad de la produccion y punto
de repedido con la administracion de
inventarios?

“St lo relacionan aplicando la Cantidad
Economica de Pedido (CEP)”.

“En teoria lo hacen porque la
asignatura se los exige, pero el estudiante

se enfoca mas en aprobar que en
aprender”.

Pregunta N°10: (Cémo explica en las
sesiones de clase que la utilidad que se
obtiene por medio del Estado de Resultados
por el método directo, posee relacién con la
programacion de la produccion?

“Generalmente la mayoria de alumnos
se basan en forma ideal como los de
contaduria publica se forman en que ya se
les dan esos valores para la contabilidad en
el estado de resultados a nivel de balance.
Se deberia de impartir con el modelo de la
programacion de la produccién y evaluar
los célculos de sus costos por medio de los
aspectos matemdticos”.

“Porque para lograr esa utilidad un
elemento determinante es el costo de lo
vendido y por consiguiente la produccion:
unidades y CUP y los IIPT e IIPT, todo esto
conlleva a calcular o planificar el numero
de unidades a elaborar en un lapso
determinado” .



ANEXO 4: Desarrollo de Ejercicio Aplicados.

Anexo 4.1 Aplicacion de la separacion de costos fijos, variables y semivariables.

1. Descripcion general: El director de la produccién de la empresa salvadorefia

INDUSTRIAS ANDRADE, S.A. DE C.V.

desea estimar los costos que estan

vinculados al nivel de actividad y al rango relevante de la actividad para las cuatro
lineas de produccion que se comercializan. Los resultados seran analizados con el
propésito de identificar si los costos asociados tienen la capacidad de generar
beneficios de cara al proximo afio; la administracion ha fijado como meta un
rendimiento del 25% antes de impuestos e intereses. De acuerdo con los informes
financieros presentados del 2017 revelaron la siguiente informacion:

DETALLE DE COSTOS INDIRECTOS DE

DETALLE DE GASTOS DE VENTA:

FABRICACION:

Oxigeno, gas y silenos $12,865.28 Sueldos y salarios personal de venta $ 7,440.00
Energia Eléctrica $ 152.34 ISSS $ 837.00
Mantenimiento de Maquinaria $ 425.12 AFP $ 514.60
Herramientas y Equipo Pequefio $ 8,393.92 Alquileres . _ $ 1,800.00
Mantenimiento de Planta de Fabricacion $ 5,127.38 Impuestos municipales, fiscalesy otros  $  16.41
Material Gastable $ 6,135.28 Mantenimiento de instalaciones $ 5,308.65
Agua $ 61.23 Mantenimiento de mobiliario y equipo $  368.04
Alquiler $ 3,600.00 Mantenimiento de vehiculos $ 3,996.88
Tramites Aduanales $ 278.11 Vlgl_lan0|a $ 776.66
Fletes por Importacion $ 2,274.99 Fovial $ 866.65
Seguros por Importacién $ 2,270.22 Cotrans ) $ 439.46
Otros Gastos por Importacién $  345.00 Almacenaje y bodega $ 6,473.32
Removedor de pintura Thinner $ 987.56 Sertracer_1 ) $ 67.72
Anclas, Tacos y Perillas Plasticas $ 4,878.52 HOnorapos pr_ofesmnales $ 79.44
Quemadores para Cocina $ 1,525.07 Papeler_|a y_utlles $ 1,074.51
Mantenimiento de Equipo $ 31440 Comu_mcacmnes $ 6,841.50
Chapas para Gavetas $ 477.65 Material de empaque $ 2,794.57
Producto Quimico o Desengrasante $ 2,453.54 Otros gastos $ 12732
Bisagras $ 1,228.17 Atenciones al personal $ 168.14
Vidrio para Cocina $ 114.33 Combustibles y lubricantes $ 7,876.97
Valvulas para Cocina $ 8,457.50 Transporte de materiales $ 1,774.04
TOTAL $ 62,365.61 TOTAL $ 49,641.88

DETALLE DE GASTOS ADMINISTRATIVOS: Se solicita:
Sueldos y salarios personal de administracion $17,573.75 .
Cuota INSAFORP $ 1,649.60 e Clasificar y separar los CIF
1SSS : 1,72800 y Gastos Administrativos y Ventas
AFP 1,215.96 P .
Alquileres s 30000 " fijos (F), variables (V) vy
Servicios profesionales $1062000 Semivariables (S).
Mantenimiento de mobiliario y equipo de oficina $ 312.02 e Aplicar el método de
ggmngéggsﬂg“b”ce‘mes : 1’238'32 minimos cuadrados para separar los
Mantenimiento de instalaciones $ 21317 Costos semivariables.
Otros gastos $ 108.22 e Consolidar los costos fijos y
TOTAL $35313.66_ yariables.

Determinacion del costo variable unitario para cada linea de produccion.



Datos adicionales:

e Segun reportes generados por el jefe de la produccion estimé que los porcentajes para
prorratear el consumo de recursos a los productos estan asignados de la siguiente
manera: Cocina eléctrica 36.70%, Cama Matrimonial 32.50% Estante multiuso
12.40% Trastero 18.40%. (Nota: La fabricacion de una cocina eléctrica consume més
materias primas, mano de obra directa y costos variables que un trastero).

e Los costos anuales de Materias Primas son de $ 543,152.68 y Mano de Obra Directa
$112,270.50

e Las unidades producidas del afio 2017 por linea de produccion fue: Cocina eléctrica
465, Cama Matrimonial 775, Estante multiuso 1,294 y Trastero 2,048.

e Las unidades vendidas del afio 2017 por linea de produccion fue: Cocina eléctrica
462, Cama Matrimonial 770, Estante multiuso 1,285 y Trastero 2,034.

e El precio de venta son: Cocina Eléctrica $659.00, Cama Matrimonial $350.00, Estante
multiuso $80.00 y Trastero $75.00

2. Descripcidn de actividades.

El desarrollo practico sera realizado de acuerdo a lo solicitado, las cuales se
desenvolveran por medio de las etapas descritas en el siguiente cuadro:

Fases Etapas

a) ldentificar los costos indirectos de fabricacion, gastos
de ventas y administrativos.

b) Clasificar los costos de acuerdo segin su
comportamiento.

c) Aplicar el método de minimos cuadrados para separar
la parte fija y parte variable de los costos
semivariables.

d) Resumen de costos y gastos.

e) Consolidado de costos fijos y variables.

f) Determinacion del costo variable unitario.

1. Separacién de Costos

g) Identificar la demanda, inventario inicial y final,

2. Programacién de la Produccion produccion proyectada dada.

h) Determinar los costos asociados con la programacion.
3. Modelo Costo-Volumen-Utilidad i) Estimar la Utilidad Operativa.
J) Proyectar el rendimiento (margen de ganancia).

k) Calcular la produccion real.
4. Capacidad de Produccion I) Calcular el tiempo real.
m) Estimar el tiempo de entrega.

3. Desarrollo:

A continuacion se ejemplificara el detalle para los costos indirectos de fabricacién, por
lo que se requiere que inicialmente sean segregados de acuerdo a su comportamiento y
posteriormente sean prorrateados mensualmente. Para separar los costos fijos mensuales,
basta con dividir el costo entre 12 meses; los costos variables estan en funcion del
consumo de los recursos. Los costos administrativos y de ventas deben ser separados bajo
los mismos parametros.




Segregacion de los Costos Indirectos de Fabricacion:

Mantenimiento de maquinaria $ 42512 | F| $35.43| $35.43| $3543 $35.43 | $35.43 $35.43 $35.43 $35.43 $35.43 $35.43 $35.43 $35.43 $425.12
Mantenimiento de planta de fabricacion $ 5,127.38 | F| $427.28 | $427.28 | $427.28 | $427.28 | $427.28 | $427.28 | $427.28| $427.28| $427.28 $427.28 | $427.28 | $427.28| $5,127.38
Alquiler $ 3,600.00 | F| $300.00 | $300.00 | $300.00 $300.00 | $300.00 $300.00 $300.00 $300.00 $300.00 $300.00 $300.00 $300.00 | $3,600.00
Seguros por importacion $ 2,270.22 | F| $189.19 | $189.19 | $189.19 $189.19 | $189.19 $189.19 $189.19 $189.19 $189.19 $189.19 $189.19 $189.19 | $2,270.22
Mantenimiento de equipo $ 31440| F $26.20 $26.20 $26.20 $26.20 $26.20 $26.20 $26.20 $26.20 $26.20 $26.20 $26.20 $26.20 $314.40
Energia eléctrica $ 15234 S $4.57 $3.05 $7.62 $9.14 $10.66 $16.76 $15.23 $13.71 $18.28 $16.76 $15.23 $21.33 $152.34
Material Gastable S 6,135.28 | S| $429.47 | $214.73 | $429.47 $490.82 | $674.88 $736.23 $423.33 $478.55 $429.47 $552.18 $797.59 $478.55 | $6,135.28
Agua S 61.23| S $3.06 $4.90 $5.20 $5.82 $7.35 $3.67 $5.51 $3.21 $4.75 $5.69 $4.71 $7.35 $61.23
Fletes por importacion $ 2,274.99 | S| $227.50 | $159.25| $136.50 $113.75 | $295.75 $182.00 $204.75 $159.25 $250.25 $204.75 $147.87 $193.37 | $2,274.99
Otros gastos por importacion $ 345.00| S $24.15 $23.29 $22.43 $18.98 $27.19 $34.91 $32.09 $26.57 $22.43 $29.33 $38.81 $44.85 $345.00
Oxigeno, gas y silenos $12,865.28 | V| $385.96 | $257.31 | $643.26 $771.92 | $900.57 | $1,415.18 | $1,286.53 | $1,157.88 | $1,543.83 | $1,415.18 | $1,286.53 | $1,801.14 | $12,865.28
Herramientas y equipo pequefio $ 8,393.92 | V| $251.82 | $167.88 | $419.70 $503.64 | $587.57 $923.33 $839.39 $755.45 | $1,007.27 $923.33 $839.39 | $1,175.15 | $8,393.92
Tramites aduanales S 27811V $8.34 $5.56 $13.91 $16.69 $19.47 $30.59 $27.81 $25.03 $33.37 $30.59 $27.81 $38.94 $278.11
Removedor de pintura Thinner S 987.56 |V $29.63 $19.75 $49.38 $59.25 $69.13 $108.63 $98.76 $88.88| $118.51 $108.63 $98.76 $138.26 $987.56
Anclas, tacos y perillas pldsticos S 4,878.52 | V| $146.36 $97.57 | $243.93 $292.71 | $341.50 $536.64 $487.85 $439.07 $585.42 $536.64 $487.85 $682.99 | $4,878.52
Quemadores para cocina $ 1,525.07 | V| $45.75| $30.50| $76.25 $91.50 | $106.75| $167.76| $152.51| $137.26| $183.01| $167.76| S$152.51| $213.51| $1,525.07
Chapas para gavetas S 477.65|V $14.33 $9.55 $23.88 $28.66 $33.44 $52.54 $47.77 $42.99 $57.32 $52.54 $47.77 $66.87 $477.65
Producto quimico o desengrasante $ 2,453.54 | V $73.61 $49.07 | $122.68 $147.21 | $171.75 $269.89 $245.35 $220.82 $294.42 $269.89 $245.35 $343.50 | $2,453.54
Bisagras $1,228.17 | V| $36.85| $24.56| $61.41 $73.69 | $85.97| $135.10| $122.82| $110.54| $147.38| $135.10| $122.82| $171.94| $1,228.17
Vidrio para Cocina $ 11433 |V $3.43 $2.29 $5.72 $6.86 $8.00 $12.58 $11.43 $10.29 $13.72 $12.58 $11.43 $16.01 $114.33
Valvulas para cocina $ 8,457.50 | V| $253.73 | $169.15 | $422.88 $507.45 | $592.03 $930.33 $845.75 $761.18 | $1,014.90 $930.33 $845.75 | $1,184.05 | $8,457.50
Total CIF $62,365.61 $2,916.6 | $2,216.5 | $3,662.3 | $4,116.2 | $4,910.1 | $6,534.2 | $5,825.0 | $5,408.8| $6,702.4| $6,369.4 | $6,148.3 | $7,555.9 | $62,365.61
Energia Unidades Gasto Costo Fiio (a Costo Variable

__¢eléctrica ___producidas ) e La administracion clasifico los CIF los fijos (F), variables (V) y

Enero 137 $4.57 $9.72 $1.07 $10.79 . .

Febrero 229 $3.05 $9.72 $1.79 si150 | Semivariables (SMV).

Marzo 183 $7.62 $9.72 $1.43 $11.15 - ) o

Abril 229 $9.14 $9.72 $1.79 $11.50 | Para conocer la parte fija y variable de los costos semivariables,

Mayo 779 $10.66 $9.72 $6.07 $15.79 T ; o

Tt o7e 1676 $9.72 214 sitge | S€ determind utilizar Eal metod_o de los minimos cyz.idrados que
Julio 321 $15.23 $9.72 $2.50 $12.22 | produce resultados mas aproximados y por su facilidad de uso
Agosto 215 $13.71 39.72 $2.14 $1186 | con las hojas de calculos de Excel, por lo que se aplico la
Septiembre 183 $18.28 $9.72 $1.43 $11.15 . L

Octubre 137 $16.76 $9.72 $1.07 $10.79 | ecuacion de regresion lineal y=a+b(x) donde “y” es el costo

Noviembre 825 $15.23 $9.72 $6.43 $16.15 | semivariable a descomponer, “a” el componente fijo, “b” la tasa

Diciembre 1,008 $21.33 $9.72 $7.86 $17.58 . > . o

Total 4,582 $152.34 $116.61 $35.73 s152.34 | variable y “x” el nivel de actividad.

Pendiente b 0.00779675

Intercepto a 9.71769945




Para conocer la parte fija se aplico la funcion INTERSECCION.EJE (conocido_ y,
conocido_x) y la parte variable la funcion PENDIENTE (conocido_y, conocido_x), donde:
“x” es el nivel de actividad y “y” el costo asociado.

Al aplicar la ecuacion de regresion lineal para el mes de enero, se tiene:
Costos SV = Costo fijo + (Tasa de costo variable)(nivel de actividad)
Costo SVe = $9.718 + ($0.00779675)(137) = $10.79

Nota: Los resultados dependeran de la informacion que se proporcione, por ejemplo, si se
desea conocer especificamente el valor fijo y variable de un CSM para el mes de enero de la
linea cocina eléctrica, el nivel de actividad asociado debera ser representado por las cocinas
eléctricas producidas del mes de enero; es decir, los datos deberan estar correlacionados para
mayor precision en la informacion generada.

Resumen de costos y gastos

Cuentas semivariables
Energia eléctrica $ 11661 | $ 3573 | $ 152.34
Material Gastable $ 5023.00 |$ 1,112.28 $ 6,135.28
Agua $ 4870 | $ 12.53 $ 61.23
Fletes por importacion $ 2,135.74 | $ 13925 | $ 227499
Otros gastos por importacion $ 258.94 | $ 86.06 | $ 345.00
Cuentas variables

Oxigeno, gas y silenos $ 12,865.28 $ 12,865.28
Herramientas y equipo pequefio $ 8,393.92 $ 8,393.92
Tramites aduanales $ 27811 | $ 278.11
Removedor de pintura Thinner $ 98756 | $ 987.56
Anclas, tacos y perillas plasticos $ 4,878.52 $ 4,878.52
Quemadores para cocina $ 1,525.07 $ 1,525.07
Chapas para gavetas $ 47765 | $ 477.65
Mantenimiento de bodega $ 2,453.54 $ 2,453.54
Bisagras $ 1,228.17 $ 1,228.17
Vidrio para Cocina $ 11433 | $ 114.33
Valvulas para cocina $ 8,457.50 $ 8,457.50

Cuentas fijas
Mantenimiento de maquinaria $ 425,12 $ 425,12
Mantenimiento de planta de fabricacion | $ 5,127.38 $ 5,127.38
Alquiler $ 3,600.00 $ 3,600.00
Seguros por importacion $ 2,270.22 $ 2,270.22
Mantenimiento de equipo $ 314.40 $ 314.40

TOTAL CIF $ 19,320.11 $ 43,045.50 $ 62,365.61




Cuentas semivariables
Servicios profesionales $ 8,129.34 | $ 2,490.66 | $ 10,620.00
Mantenimiento de mobiliario y equipo de
oficina $ 25545 | $ 56.57 | $ 312.02
Combustibles y lubricantes $ 1,068.59 | $ 27489 | $ 1,343.48
Comunicaciones $ 23419 | $ 1527 | $ 249.46
Mantenimiento de instalaciones $ 160.00 | $ 5317 | $ 213.17

Cuentas variables
Otros gastos $ 108.22 | $ 108.22
Cuentas fijas
Sueldos y salarios personal de administracion $ 17,573.75 $ 17,573.75
Cuota INSAFORP $ 1,649.60 $  1,649.60
ISSS $ 1,728.00 $ 1,728.00
AFP $ 1,215.96 $ 1,215.96
Alquileres $ 300.00 $ 300.00
TOTAL DE GASTOS DE
ADMINISTRACION $ 3231488 $ 2,998.78 | $ 35,313.66

Cuentas semivariables
Honorarios profesionales $ 60.81| $ 1863 |'$ 79.44
Papeleria y Utiles $ 879.71 | $ 19480 | $ 107451
Comunicaciones $ 544167 | $ 1,399.83 $ 6,841.50
Material de empaque $ 262351 | $ 171.06 | $ 2,794.57
Otros gastos $ 95.56 | $ 3176 | $ 127.32
Cuentas variables
Atenciones al personal $ 168.14 | $ 168.14
Combustibles y lubricantes $ 787697 | $ 7,876.97
Transporte de materiales $ 177404 | $ 1774.04
Cuentas fijas

Sueldos y salarios personal de venta $ 7,440.00 $ 7,440.00
ISSS $ 837.00 $ 837.00
AFP $ 514.60 $ 514.60
Alquileres $ 1,800.00 $ 1,800.00
Impuestos municipales, fiscales y otros | $ 16.41 $ 16.41
Mantenimiento de instalaciones $ 5,308.65 $ 5,308.65
Mantenimiento de mobiliario y equipo | $ 368.04 $ 368.04
Mantenimiento de vehiculos $ 3,996.88 $ 3,996.88
Vigilancia $ 776.66 $ 776.66
Fovial $ 866.65 $ 866.65
Cotrans $ 439.46 $ 439.46
Almacenaje y bodega $ 6,473.32 $ 6,473.32
Sertracen $ 67.72 $ 67.72

TOTAL DE GASTOS DE VENTA | $ 38,006.66 | $ 11,635.22 $ 49,641.88




Consolidado de costos fijos y variables a nivel total.

COSTO COSTO
CUENTA FI1JO VARIABLE TOTAL
COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION $ 19,320.11 $ 43,04550| $ 62,365.61
GASTOS DE ADMISTRACION $ 32,314.88 $ 2998.78| $ 35,313.66
GASTOS DE VENTA $ 38,006.66 $ 11,635.22| $ 49,641.88
TOTAL $ 89,641.65 $ 57,679.50| $147,321.15
Determinacion del costo variable unitario para cada linea de produccion
Cocina Cama Estante
LINEA eléctrica Matrimonial | multiuso Trastero Total
Elemento 36.70 % 32.50 % 12.40 % 18.40 % 100.00 %
Materia Prima Utilizada $199,337.03| $ 176,524.62 | $ 67,350.93 | $ 99,940.09 | $ 543,152.68
(+) Mano de Obra Directa $ 41,203.27| $ 36,487.91| $ 13,921.54|$ 20,657.77 |$ 112,270.50
(+) CIF Variable $ 1579770 $ 13,989.79| $ 5733764 |$ 7,920.37 |$ 43,045.50
(=) Costo de produccién variable $256,338.01 | $ 227,002.32 | $ 86,610.12 | $128,518.24 |$ 698,468.68
(/) Unidades producidas 465 775 1,294 2,048 4,582
(=) Costo de produccién variable unitario | $ 55134 | $ 292.82| $ 66.93|$ 62.75 $ 973.84
Costo de administracién variable $ 1,100.55 $ 97460 $ 37185| $ 551.78|$ 2,998.78
(/) Unidades vendidas 462 770 1,285 2,034 4,551
(=) Costo de administracién variable
unitario $ 238 $ 127 $ 0.29 $ 027|% 421
Costo de ventas variable $ 4,270.13 $ 3,78145| $ 1,442.77| $ 2,140.88|$ 11,635.22
(/) unidades vendidas 462 770 1,285 2,034 4,551
(=) Costo de ventas variable unitario $ 9.24 $ 491 $ 112 $ 1.05|$ 1633
| COSTO VARIABLE UNITARIO | $56297] $ 20000] $ 6834 $ 6407[$ 09438

MP cocina = $ 543,152.68 (0.3670) = $ 199,337.03

MOD cocina = $112,270.50 (0.3670) = $41,203.27

COSTO VARIABLE cocina = $57,679.50 (0.3670) = $21,168.38

Conocido el valor de los costos fijos y variables, es pertinente sefialar que la informacion
generada es aprovechada por la Administracion de la produccion para determinar si la
planificacion de las utilidades del proximo afo generara utilidades, manteniendo estables las
variables “precio y costos”. El analisis dependera del volumen de ventas proyectado, por lo
que se necesita saber el punto de equilibrio, pronostico de ventas y la produccion para el afio

2018.




PROGRAMACION DE LA PRODUCCION.

¢ Qué relacion existira al conocerse el valor de los costos fijos y variables al programar la produccion?

Es importante identificar la informacion que se requiere para programar la produccion. El requerimiento de las unidades producidas se podra
calcular de la siguiente manera:

PRODUCCION = Pronéstico del mes + Inventario Final — Inventario Inicial

e Pronostico: Auxiliarse del tema “prondstico de ventas” devolvera el valor proyectado de la demanda de los productos, la aplicacion del

método adoptado dependera del criterio del experto asignado.

e Inventario inicial: Los encargados del almacén deberan brindar informacién acerca de las unidades que estan disponibles para la venta,

al inicio del afio, mismo que se acumular el stock minimo requerido.
e Inventario final: Representa las unidades producidas que no salieron del almacén final del ejercicio.

Supongamos que al programar la produccidn se obtuvieron la siguiente informacion:

ABASTECIMIENTO (dias)

Lineade | Inventario | 30 | 30 | 30 | 30 | 20 | 20 | 30 | 20 | 30 | 30 | 20 | 20 |Produccion | inventario | Pronéstico
produccién Inicial PRODUCCION MENSUAL Total Final de Ventas
ENE. |FEB. | MAR. |ABR. | MAY. |JUN. [JUL. |AGO. |SEP. |OCT. |NOV. |DIC.
COCINA 33| 33| 35| 31| 73] 73] 63| 40|55 |47 |81 [ss |58 676 42 664
CAMA 63| 68| 56| 54| 118 131] 140] 57]83 |66 |100 |135 |62 1,070 35 1,107
ESTANTE 114] 114] 93| 01| 170] 236 234| 95|130 [111 166 [206 |100 1,773 55 1,848
TRASTERO 196| 106| 147| 145| 244] 388| 370| 151|200 175 264 [358 151 2808 80 2,925
TOTAL s1| a11] 329 321| 606| 828| 806| 343498 [309 |e11 [s06 [370 6,327 212 6,544

El programa de la produccion para el 2018 establece lo que se va producir, las unidades proyectadas a producir con los diferentes niveles de
detalle y cuando producir, sin embargo, las unidades fisicas pueden ser representadas en unidades monetarias para evaluar si los costos son

optimos con las necesidades y capacidad de produccion.

Los resultados demuestran que si se tiene una demanda de 6,544 unidades, se debera producir a un nivel de 6,327.




MODELO COSTO VOLUMEN UTILIDAD.

Determinacion de la Utilidad Operativa.

Para identificar si los costos generados por la programacion de la produccion tienen la
capacidad de generar beneficios de cara al proximo afio, se procederd a calcular la utilidad

que generaria.

DETALLE Cocina Cama | Estante | g0 | TOTAL
eléctrica Matrimonial multiuso

Ventas $437,576.00 | $387,450.00 | $147,840.00 | $219,375.00 | $1192,241.00
(+) Costo del Inventario Inicial $ 18,194.25| $ 19,911.85|$% 7,630.09 | $ 12,298.50|$% 58,034.69
(+) Costo de Produccion variable | $372,706.41| $313,318.89 |$118,667.96 | $176,194.81 |$ 980,888.07

(-) Costo del Inventario Final $ 23,156.32| $ 10,248.75|$% 3,681.18 | $ 5,019.80|$ 42,106.04

(-) Costo de administracion variable | $ 1,581.74| $ 1,401.15|$ 53477 | $ 79348 |$ 431114

(-) Costos de ventas variable $ 6,13715| $ 5436.44|$ 2,07489 | $ 3,078.70|$ 16,727.19

(-) Costos Variables $360,025.45| $316,144.40|$120,007.21 | $179,601.33|$ 975,778.39
(=) Margen de Contribucién $ 216,462.61
(-) Costos Fijos $ 89,641.65
(=) Utilidad Operativa $ 126,820.96
Ventas = Prondstico de ventas (Precio unitario) 664 (659) =$437,576.00
Costo del Inventario Inicial = Inventario inicial (Costo de produccion variable unitario) 33(551.34) =% 18,194.25

Costo de Produccion Variable = Unidades producidas (Costo de produccién variable unitario) | 676 ($ 551.34) = $ 372, 706.41

Costo del Inventario Final = Inventario final (costo de produccion variable unitario) 42 ($551.34) =$ 23,156.32

Para este escenario se aplico la herramienta de simulacion del Modelo CVU, donde las
variables “Precio y Costo” se mantienen estables. Lo que se ha manipulado es el volumen del
nivel de actividad a través de la Programacién de la Produccion para verificar los efectos de
las variaciones que se tienen en las utilidades.

Este escenario implica, que si se tiene una demanda de 6,544 unidades, se deberan producir
6,327, tomando en cuenta que en el almacén se disponen de 411 unidades fabricadas y que al
finalizar el ejercicio quedaran 212, dando cumplimiento a las politicas para el control de los
inventarios para que los stock iniciales no queden a cero.

Los dias de abastecimiento, dependeran de la demanda en dias que tenga el producto
disponible en la bodega; a medida el producto tenga mayor demanda, los dias de suministro
seran menores. Asimismo, dependera de los dias habiles en que opere la maquinaria y su
capacidad productiva.

De acuerdo a los resultados obtenidos, planificar la produccion para el afio 2018 generara
utilidades, sin embargo, estas deben ser satisfactorias con los objetivos y metas trazadas por
la administracién. Para ello, se determinara la capacidad que tienen las ventas destinadas a
cubrir los costos fijos y variables.

MCT $ 126,820.96
Rendimiento deseado 25% = VT X100 = = 10.64%

~ $1192,241.00
El rendimiento actual es del 10.64%, si bien es cierto, la demanda y la produccién aumento,
pero es notorio observar que los costos de produccion variables consumen el 82.27% de los
ingresos proyectados, por lo que las autoridades competentes deberan evaluar a través de la



etapa de control si se estan pagando excedentes por las materias primas, mano de obra directa
o si los CIF estan consumiendo mayor cantidad de recursos. Antes de reducir, eliminar o
regenerar los costos se debera verificar que la mano de obra sea calificada y que los precios
de las materias primas cotizadas cumplan con los requisitos de calidad establecidos. Por lo
que se recomienda a la administracion disminuir los costos de las materias primas y poner en
marcha estrategias de mercadeo que permitan incrementar las ventas; como efecto
incrementara el margen de contribucién y el rendimiento esperado por los accionistas, se
reduciendo de esa manera el punto de equilibrio.

CAPACIDAD DE PRODUCCION.

Determine si se puede entregar un pedido de 676 cocinas, si se tienen las siguientes
limitantes:

e Retrasos por tiempo perdido de la maquinaria (demoras) 15%
e Retrasos por ausentismo de los operarios 5%
e Retrasos por fallas mecanicas 5%
e Desperdicios por unidades defectuosas 5%
e Desperdicios por mala manipulacion 3%
Se trabajan 25 horas para 6 dias a la semana para esta linea

El proceso implica el uso de 6 maquinas de 6 maquinas cuya capacidad de produccion es:

e Maquina de corte una pieza cada 25 minutos

e Maquina de embutido una pieza cada 20 minutos

e Maquina de troquelado una pieza cada 60 minutos

e Maquina de perforado una pieza cada 60 minutos

e Maquina de cefiido una pieza cada 30 minutos

e Maquina de doblado una pieza cada 25 minutos
De acuerdo a la capacidad productiva las maquinas de perforado y troquelado son las mas
lentas, producen una pieza cada 60 minutos.

A Cantidadteérica 676 676 .
PRODUCCION REAL = = = —— =735 Unidades
100% — % rechazo  100% —8%  0.92
TIEMPO REAL = Tiempo tedrico __ 60 minutos _ 60 minutos __ 80 minutos
100% — % de tiempo improductivo  100% —25% 0.75
.z , 58,800
TIEMPO DE ENTREGA EN HORAS = Produccion real (tlempo real) = 735 (80) = prmre—— 980 horas

TIEMPO DE ENTREGA EN DiAS = (Tiempo de entrega en horas) x dias trabajados por semana =

horas laborales

980 horas
25 horas

=39.2 (6) = 235 dias

La programacion de la produccidén requiere que para el proximo afio sean producidas un total
de 676 cocinas para satisfacer la produccion en funcion de la demanda pronosticada, sin
embargo, al considerarse las limitantes por tiempos improductivos y desperdicios, se deberan
producir 735 unidades si se trabajan 25 horas en 6 dias a la semana para esa linea, las cuales
podran ser entregadas en 235 dias.



Lo cierto es que la empresa produce mas lineas de produccion y debe garantizar la entrega de
los productos contratados por los clientes. En vista que el pronostico de ventas tiene una
tendencia alcista, la administracion podra tomar decisiones para minimizar los tiempos
muertos y los desperdicios por calidad que le generan costos transformados en pérdidas
monetarias. Asimismo, el diagnéstico determinard si la mano de obra contratada no es
calificada al manipular la maquinaria y si los costos variables de la produccion no estan
equilibrando la relacion costos/beneficio, reduciendo el margen de contribucién y vulnerando
el punto de equilibrio. Son decisiones que deberan tomarse para cumplir con los rendimientos
exigidos por los accionistas.

Anexo 4.2 Aplicacion del Costeo Basado en Actividades.

1. Descripcidn general: Pollos Rostizados S.A. de C.V. es una empresa dedicada a la
produccién de pollo rostizado. Cuenta con cinco sucursales en todo El Salvador. La
casa matriz se encuentra en la calle El Calvario, #44, San Salvador.

2. Descripcidn de actividades.

El desarrollo practico sera realizado de acuerdo a las tareas que realiza la empresa, las cuales
se desenvolveran por medio de las etapas descritas en el siguiente cuadro:

Fases Etapas

a) ldentificacion de los centros de actividad.
1. Determinacion del costo de las | b) Identificacion de las actividades en los centros de

actividades de cada centro. actividad.
¢) Definicion de los conductores de recursos

d) Localizacion de los costos indirectos o recursos en los
centros de actividad.

Reparto de los recursos entre las actividades.
Asignacion de los costos directos e indirectos a los
productos.

2. Determinacion del costo de los ¢)
productos. f)

3. Desarrollo del caso practico.™
SUCURSAL 3

Cuadro #1: Determinacion de los inductores de recursos.

CIF (Recursos) Inductores de costos

1. Agua Metros clbicos

2. Anergia eléctrica kW/h consumidos por maquina

3. Mantenimiento de edificio Area de planta m?2

4. Impuestos municipales Area de planta m2

5. Seguros Area de planta m2

6. Alquileres Area de planta m2

7. Articulos de limpieza Avrea de planta m2

8. Depreciaciones % de acuerdo a la maquina que lo genera
9. Mantenimiento de maquinaria % de acuerdo a la maquina que lo genera
10. Utensilios Unidades producidas

19 Nota: La aplicacion del Costeo Basado en Actividades en este trabajo de investigacién se realizara para una de
las sucursales de Pollos Rostizados.




11. Gas propano Unidades producidas

12. Lefa Unidades producidas

Cuadro #2: Costos indirectos de fabricacion.

CIF (Recursos) Valor_ q

1 Aaua ;O;;l;g" 0 Comentario: La capacidad de la
2' Agergia cléctrica $1 éll 19 produccion interviene directamente
3. Mantenimiento de edificio $262.97 en los CIF ya que determina la
4. Impuestos municipales $ 261.62 capacidad de los recursos con los
6. Alquileres $1753.46 5 :

y —— or ejemplo, en este caso la
7. Articulos de limpieza $46.31 -
8. Depreciaciones $259.10 Sllciclc N
9. Mantenimiento de maquinaria | $168.15 utilizado, es atribuido de acuerdo a
10. Utensilios $13.06 las unidades producidas, es decir, a
11. Gaf propano $145.04 mayor capacidad mayor consumo y a
ill-'zO'IL':T 2212065000 menor capacidad menor consumo.

Para las bases de distribucion de los costes se tomaron en cuenta el cuadro # 1
(Determinacion de los inductores de recursos) generado a través de la informacion compilada
en cada centro de actividad.

Inductor de costos: La tasa de asignacion para repartir los recursos entre el centro de
actividad, se determina dividiendo el valor de cada costo indirecto entre el total de
conductores del mismo.

Con el objeto de facilitar la comprension de lo anteriormente se efectuara la asignacion del
costo indirecto (agua potable) en el centro de actividad pollo rostizado.

Factor de distribucién #1

Tasa de asignacion de agua potable: Valor costo indirecto agua potable / Total conductor
de costo (agua potable)

Tasa de asignacion de agua potable: $ 87,78/ 90,50 = $0.97

Una vez establecida la tasa de asignacion se determina el costo indirecto (agua potable)
correspondiente al centro (pollo rostizado), este se calcula, multiplicando la tasa por el
numero de conductor designado para el objeto, de la manera siguiente:

Factor de distribucion #2
Costo indirecto asignado al centro de actividad = Tasa de asignacion * ndmero de
conductor de centro de actividad



Costo indirecto agua potable asignacion al centro de actividad: $ 0,97 * 90,50 = $ 87,78

El cuadro #3 detalla a tasa de asignacion de cada costo indirecto, el cual se realizo de la
misma forma que se determin0 la tasa de asignacién del agua potable.

Cuadro #3: Desarrollo del factor de distribuciones #2 para cada CIF.

CIF (Recursos) Conductor de costos Recurs_o Valor del Valor.
consumido recurso | consumido
Agua Metros clbicos 90.50 $0.97 $87.78
Anergia eléctrica kW/h consumidos por maquina | 8057.44 $0.20 $1,611.49
Mantenimiento de | Area de planta m2 12.00 $16.44 $262.97
edificio
Impuestos municipales Area de planta m2 16.00 $16.35 $261.62
Seguros Area de planta m2 16.00 $2.74 $43.83
Alquileres Area de planta m2 16.00 $109.59 $1753.46
Articulos de limpieza Area de planta m2 16.00 $2.89 $46.31
Depreciaciones % de acuerdo a la maquina que | 100.00% $259.10 $259.10
lo genera

Mantenimiento de | % de acuerdo a la maquina que | 100.00% $168.15 $168.15
maquinaria lo genera
Utensilios Unidades producidas 3390 $0.004 $13.06
Gas propano Unidades producidas 3390 $0.04 $145.04
Lefa Unidades producidas 3390 $0.18 $610.20
TOTAL $5,263.00

Comentario: Los conductores de costo que se encuentran en el cuadro 3, son
determinantes directos de la capacidad instalada, ya que encontramos conductores en
funcién de las horas de consumo de energia, capacidad (espacio), cantidad de maquinas
disponibles; estos son los que dictan las capacidades que la empresa tiene para producir, y
entregan una vision de si se necesita invertir en mas recursos para obtener mayor

capacidad de produccién.

Una vez realizada la identificacion y determinacion de las tareas, el proceso culmina con la
distribucion de los recursos localizados en los centros, entre las distintas actividades que lo
han generado. Este reparto en la mayoria de las ocasiones es posible determinar de manera
directa y simple los costos ocasionados por las mismas dentro de cada centro, en caso que
llegase a presentar repartos dificiles de efectuar sera necesario contar con suficiente
informacidn para que éste no se lleve a cabo de manera subjetiva.

Luego se ejecuta la correspondiente reparticion de los recursos a las diferentes labores, con
base a los conductores, respecto a los centros de actividad establecidos.

Como se demuestra en el cuadro # 4,5y 6, en el que se detalla el valor para cada actividad de
los centros de actividad.




Cuadro #4: Distribucion de los CIF entre las actividades — segin numero de inductor.

Actividades
Aseo de| Traslado Envarillar

Costos  indirectos de| Recepcié Lavada Adobo Almacenar utensilio dela ¥ poner a cantrol Desenvarrilla Colocacion Total Tasa  de
N . Conductor de costos de materia en  cuarto bodagaa de en  mesa|conducter [ . Total

fabricacidn |(Recursos) ) de pollo |depolla| y area del las brasas| ) do de polle . asignacién

prima frio . lugar de calidad térmica de costo
trabajo _ |l pella
trabajo
1 |Agua Metos cibicos 7240 18,10 90,50] § 0497 [§ ETTE
2 |energia ebdcirica kMWih consumidas por maguina 4270 4419 33035494 | 161,1488 32224975 BOST 44| § 020 |$ 161148
3 M de edificio [Area de planta m2 1,71 2 214 343 39 0,57 1,14 043 0,72 0,57 1600)5 1644 |3 26297
4 |impuasios |Area de planta m2 1,71 2 214 343 31 0,57 1,14 043 0,72 057 1600) 5 1635 |% 26162
5 |sequros lArea de planta m2 1,1 2 2,14 343 323 057 1,14 043 0,72 057 1600[§ 27415 4383
6 [alquileres |Avea de planta m2 17 2 214 343 31 057 1,14 043 072 057 1600)§ 10958 |§ 1.753 46
7 |articulos de limpieza livea de planta m2 1M 2 214 343 329 D57 1,14 043 072 057 16,00] § 259 [§ 4631
% de acuerdo a la maquina que

8 [Pepreciacicnes |0 ganera 80% A% 100{s 25810 25910
g Manienimiento de|% de acuerdo a la maquina que

maguinaria lo genera BO% 2% 10005 16815 |% 16B15
10 |Utensilios Unidades producidas 5 3385 3390,00] § 000§ 1306
11 |Gas propana Unidades producidas 3300 3390,00] § 004 |§ 14504
12 |Lafa Unidades producidas 3390 3390,00] § 018 |§ 61020

Tatal $52630

Este cuadro refleja la reparticion del consumo de recursos entre cada una de las tareas para

llevar a cabo la produccién de pollo rostizado.

A modo de ilustracion respecto a los aportes que la planeacion y control de la produccion ocasiona
en el costeo directo, se toma como ejemplo la actividad: colocacién de mesa térmica la cual se
encuentra en casi todos los costos indirectos de fabricacién. Esta actividad consiste en colocar los

pollos (desenvarillados) en la mesa, en lineas de cinco unidades, para tomar la temperatura a un

minimo de 40 grados y un méaximo de 65 grados centigrados.

El aporte a esta actividad de la planeacién y el control esta enfocado a la reduccion de los CIF que
son participes de esta actividad, como lo es el mantenimiento de la maquinaria o la energia eléctrica
gue estas consumen; implementando un programa de produccién que considere evaluar si la

maquinaria actual es lo suficientemente eficiente o si es necesario elaborar un estudio financiero para

la adquisicion de maquinaria que reduzca los insumos que estas utilizan.




Cuadro #5: Distribucion de los CIF entre las actividades (cantidades monetarias.

Actividades
Traslado .
L Recepcidn Almacenar A“u, d ¢ dela Envarillar control . |Colocacion

Costos indirectos de . |Lavado | Adobo utensilio y poner a Desenvarrilla
Ne . Conductor de costos | de materia gn cuarto| | bodegaa de en mesa| Total

fabricacion (Recursos) . depollo |depollo | | y drea de las brasas| do de pallo o

prima frio irabaijo lugar de el pollo calidad térmica
trabajo

1 |Agua Metros cubicos $§ 7023 § 1756 § 8778
2 |energia elécirica kWi consumidos por maguina § 85409 5 660715 31223 5 6446|5 161148
3 [Mantenimienio de edificio |Horas hombre § 2810|% 3287(|S 3(AT|5 SEAT(S S4OT(F  0aT|S 18M4|5 TO7|% 1835 837§ 26297
4 |impuesios municipales  |Avea de planta m2 § 2706|% 32705 M99|5 5600(S5 S3BO(%F 932|§F 1BBL|5 703§ "7 s 83215 26162
5 |seguros Area de planta m2 $ 468|% 548|5 S586(5 94005 90|% 156])5 312|5 18]S 197§ 156|5 4383
6 |alquileres Area de planta m2 § 16740 % 21918 | §23452 |5 3750905 36055( % 6247|§ 124935 47125 7808115 62475 175346
7 |aticulos de limpiez Area de planta m2 $  4985(|% 5795 619|5 093(5 952({% 165|F 330|5 124|§ 206|% 165|5 4631

Depreciaciones % de acuerdo a la maquina que
] lo genera § 20728 § 5182|§% 25010

Mantenimignio de|% de acuerdao a la maquina que
9 |maguinaria o genera 5 13452 5§ 3363|§ 16815
10 [Utensilios Unidades producidas § 002]% 1304 5 1306
11 |(3as propano Iinidades producidas 5 - § 14504 (5 14504
12 |Lefia Unidades producidas 5 61020 § 61020

Total % 25310|5 36625 |S31675 | 5136177 (5 504525 043751781445 9589(% 11961 | & 37932 |5 526301

El cuadro anterior muestra la reparticién del consumo de recursos entre cada una de las actividades en términos monetarios, es decir es la

multiplicacién del consumo de cada inductor que ha sido determinado para cada una de las tareas por la tasa de asignacion.



Cuadro #6: Distribucion de CIF entre las actividades (Unidades producidas)

Actividades
Costos indirectos de Traslado

fabricacion Aseo de Envarillar

(Recursos) Recepcion Lavado de|Adobo Almacenar utensilios yde Ia? poner a|Control de|Desenvarrillado Colocacion
N° de materia en cuarto bodega a de  mesa| Total

pollo de pollo drea de las brasas|calidad |depollo
prima frio trabajo lugar de el pollo térmica
trabajo

1 |Agua $ § 7023 % -1 % -|§  1756] § § - § -1 $ -8 -|§  BI78B
2 |Energia eléctica $ $ $ -|§ 85409 % $ § 66071|§ 3223| § - |58 B446| 5 161149
3 |Mantenimiento de edificio § 2B10| % 3287|§ 317|5 5637|5407 § 937(§ 1B7T4|5 707§ 11838 937|% 26297
4 |Impuestos municipales $ 2796(§ 3270|% 3499|5 5609|5 5380(§ 932(§ 1864|5 703|% 117§ 932|§ 26182
5 |Sequros $ 468| % 548|5 586|8 940| § 901|§ 15|§ 312(8§ 118 % 197( 8 1568 4383
6 |Alguileres $ 18740|§% 21918 % 234525 37590|§ 36055(§ 6247|565 12493|5 4712(§ 7891 % 6247| 5 1.75346
7 |Aiculos de limpieza $ 495|% 579|8 619]8§ 993 § 952|§% 185|§ 330(8 124 % 208| % 165|% 4631
8 |Depreciaciones $ $ $ § $ $ -|§ 20728 $ -|1§  5182|% 25910
9 |Mantenimiento de maquinaria | $ $ $ ] 3 3 -|§ 13452] § 5 -|1§  3383|5 168,15
10 |Ukensilios $ $ $ 5 $ $ $ -|§ 002|% 1304 | § - 1§ 13,06
11 |Gas propano § $ $ § § $ $ -1 % $ - % 14504 |§ 14504
12 |Lefia $ -| 8§ -] § -| § -| 8 -| 8§ -1§ 61020] % -| § -5 -1 % 61020

Total § 25310 (§ 3662585 31675|3% 136177 |§ 50452|§5 8437 (5178144 |3 9589|% 11961 |% 37932 |§ 5.263,01

Unidades producidas 3390 3390 3390 3390 3390 3390 3390 3390 3390 3390 3390

Costo unitario por actividad | $ 007|5 011(§5 009|358 04015 01515 002|% 053|5 003|% 0,04% 011]% 1,55

Este cuadro expresa el valor total de cada actividad entre las unidades producidas, lo que da como resultado el costo unitario de cada tarea.




El cuadro # 7 refleja el consumo del primer elemento del costo el cual servird posteriormente
para determinar el coste total del producto.
Cuadro #7: Materia prima consumida.

Unidades
Materia prima | producidas | Costo Escalon
al mes
Pollo crudo 3390 $3.52 | $11,932.80
Adobo 3390 $0.09 | $305.10
Total $12,237.90

Para determinar la MOD es necesario determinar dos calculos:
A continuacion, el cuadro # 8 detalla la asignacion de los minutos por actividad de una
produccion diaria; por lo que muestra la numeracion de las actividades, descripcion y medida
de tiempo en que ocurre cada una.

Cuadro #9: Asignacién de tiempo por cada actividad.

N° | Actividades Descripcion de la actividad Tiempo
(horas)

1. | Recepcion de | Consiste en verificar temperatura de la materia prima, y | 0,4167
materia prima | pesar el pollo y el adobo al recibirlo

2. | Lavado de | Se lava el pollo con abundante agua y se extraen las visceras | 0.6667
pollo de cada pollo

3. | Adobado de | Pesar el adobo a utilizar para la tanda a rostizar frotan 1.50 | 0.4167
pollo onza de adobo interna y externamente a cada pollo

4. | Almacenar en | Cuando ya estd adobado el pollo se lleva a reposar al cuarto | 0.25
el cuarto frio frio donde permanece por 24 horas

5. | Aseo de | Se limpia con desengrasante el horno, la charola, las | 0.25
utensilios vy | estrellas y el area de trabajo
area de trabajo

6. | Traslado  de | Traslado de pollo del cuarto frio al lugar donde seran en en | 0.0833
bodega a lugar | varillados
de trabajo

7. | Envarillar  y | En esta actividad se ponen los pollos ya adobados en las | 0.2
poner a las | varillas y luego estas se colocan en el horno
brasas el pollo

8. | Control de | Se revisa que la produccién de cada tanda se esté realizando | 0.3333
calidad como se debe, se hacen variadas verificaciones a lo largo

del proceso como de temperaturas, operacion del horno etc.

9. | Desenvarillar | Tarea en la que se desenganchan las varillas de los hornos | 0.25
los pollo con los pollos ya rostizados

10. | Colocacion en | Una vez ya desenvarillados los pollos se procede a colocar | 0.2
mesa térmica | cada uno en la mesa térmica

TOTAL 3.0667

En este proceso de distribucion de costes bajo el método ABC, muestra como se obtuvieron
los porcentajes de distribucion de costos a las tareas que sera utilizada para la mano de obra
directa cuadro # 60, este parte del resultado de dividir los factores de tiempo en que se realiza




cada actividad entre el nimero total de horas en el dia de produccion. Calculo # 1:
Determinacion de la MOD.

El cuadro # 10 refleja el consumo del segundo elemento del costo el cual servira para
desarrollar calculo 1 y 2 por consiguiente se determinara el coste de la mano de obra directa
por cada actividad.

Comentario: Las actividades que se realizan para que el pollo rostizado sea entregado a los clientes
pueden ser sometidas a monitoreos y mediciones en los que se determinen la eliminacién o reduccién
de actividades que no agregan valor. Especificamente con herramientas como el diagrama de
procesos, estudios y principios de movimientos, en los cuales se pueden medir e identificar por medio
del estudio de movimientos a las actividades que requieren disminuir el nimero de movimientos,
tiempos, disefio del area de trabajo, agrupacion de actividades, disminucién de traslados,

operaciones, entre otras actividades.

Cuadro #10: Mano de obra directa.

Sucursal N° de personas Salario Salario
MOD mensual ISSS AFP total
5 1 cocinero $ 245.00 $18.38 | $1654 | $279.91
1 Rosticero $300.00 $2250 | $2025 | $342.75
TOTAL $545.00 $ 40.88 $36.79 $ 622.66
Calculo 1:

Determinacion de la MOD: Horas empleados en la actividad / Total de horas de produccion.
Se toma como referente el cuadro # 9 en donde se definen las actividades, descripcion, la
hora de ocurrencia de las tareas y el total de tiempo empleados para la fabricacién de
producto. Para comprender el desarrollo de la formula, a continuacion se muestra su
aplicacion:

Determinacion de la MOD = 0.4167/3.0666 = 0.135883309.

El factor de costo para la primera actividad es 0,135883389, la misma férmula se aplicara a
las actividades que siguen en el proceso de elaboracion de pollo rostizado, tal como se
muestra en el cuadro # 11.

Para determinar el costo unitario de mano de obra se hizo uso del siguiente calculo, teniendo
en cuenta que la primera actividad recepcién de materia prima para elaborar el producto,
cuyo factor de reparticion es 0,135883389 multiplicados por la Mano de obra incurrido en
dicha actividad; tal como se muestra a continuacion:



Cuadro #11: Desarrollo del calculo #1 para cada actividad.

Tiemp
N° | Actividades Descripcion de la actividad 0 Resultado
(horas)
1 Recep_cic’)n_ de Cc_)nsiste en verificar temperatura de Ia_m_ateria 04167 | 0,135879
materia prima | prima, y pesar el pollo y el adobo al recibirlo
5 Lavado de | Se lava el pollo con abundante agua y se 0.6667 | 0.2173998
pollo extraen las visceras de cada pollo
Adobado de | Pesar el adobo a utilizar para la tanda a rostizar
3. | pollo frotan 150 onza de adobo interna y | 0.4167 | 0.135879
externamente a cada pollo
Almacenar en | Cuando ya estd adobado el pollo se lleva a
4. | elcuarto frio | reposar al cuarto frio donde permanece por 24 | 0.25 | 0.0815209
horas
Aseo de | Se limpia con desengrasante el horno, la
5. | utensilios vy | charola, las estrellas y el area de trabajo 0.25 | 0.0815209
area de trabajo
Traslado  de | Traslado de pollo del cuarto frio al lugar donde
6. | bodega a lugar | serdn en en varillados 0.0833 | 0,0271627
de trabajo
Envarillar y | En esta actividad se ponen los pollos ya
7. | poner a las|adobados en las varillas y luego estas se 0.2 0.0652167
brasas el pollo | colocan en el horno
Control de | Se revisa que la produccion de cada tanda se
calidad esté realizando como se debe, se hacen
8. variadas verificaciones a lo largo del proceso | 0.3333 | 0.1086836
como de temperaturas, operacion del horno
etc.
9. Desenvarillar | Tarea en la que se desenganchar} las varillas de 025 | 00815209
los pollo los hornos con los pollos ya rostizados
10. Coloca,cmr_\ en | Una vez ya desenvarillados los po!los_ se 0.2 0.0652167
mesa térmica | procede a colocar cada uno en la mesa térmica
TOTAL 3.0667 1
Calculo 2.

Costo correspondiente a cada actividad: Factor de distribuciéon * monto de la MOD

consumida en cada actividad.

Para comprender el desarrollo de la formula, a continuacion, se muestra su aplicacion:

Actividad Recepcion de materia prima.

Célculo 2: Determinacion MOD cocinero: = 0,135883389 * $279.91 = $ 38.03

El costo de la mano de obra directa para la primera actividad con respecto al cocinero es $

38.03 la misma férmula se aplicara a las actividades que siguen en el proceso de elaboracién

de pollo rostizado, tal como se muestra en el cuadro # 12.




Cuadro #12: Desarrollo del calculo 2, distribuciones de la MOD a las actividades.

o . . . Unidades Costo
N Actividades Horas | Factor | Cocinero | Rosticero Total producidas | unitario
! Eﬁfﬁ;c'on de materia | 04167 | 014 | g3503 | $4657 | $84.61 3,390 $0.02
2 Lavado de pollo 0.6667 | 0.22 $60.85 $7451 $135.37 3,390 $0.04
3 Adobado de pollo 0.4167 | 0.14 $38.03 $ 46.57 $84.61 3,390 $0.02
4 }Arilcr)nacenar en el cuarto | 0.25 0.08 $22.82 $27.94 $50.76 3,390 $0.01
5 | Aseo de utensilios y | 0.25 0.08
area de trabajo $22.82 $27.94 $50.76 3,390 $0.01
6 | Traslado de bodega a | 0.0833 | 0.03
lugar de trabajo $ 7.60 $ 9.31 $16.91 3,390 $0.00
7 Envarillar y poner a las | 0.2 0.07 $18.25 $22.35 $40.61 3,390 $0.01
brasas el pollo
8 Control de calidad 0.3333 | 0.11 $30.42 $37.25 $67.67 3,390 $0.02
9 | Desenvarillar los pollo | 0.25 0.08 $22.82 $27.94 $50.76 3,390 $0.01
10 | Solocacion en mesa | 02| 007 | g1825 | $2235 | s4061 | 3390 $0.01
1 $342.75 | $342.75 | $622.66 $0.18
Cuadro #13: Asignacion de costos a las actividades del producto.
. . Costo
N° Actividades Ma_terla MOD CIF Total Unlda(_jes unitario por
prima producidas L
actividad
1 | Recepcion de materia | $
prima 12.237.90 $ 8090 | $ 253.10 $12,571.90 3,390 $3.71
2 Lavado de pollo $ - $129.44 | $ 366.25 $ 495.69 3,390 $0.15
3 Adobado de pollo $ - $ 8090 | $ 316.75 $ 397.65 3,390 $0.12
4 'fAri'g‘ace“ar en el cuarto | g $ 4854 | $12361.77 | $ 141031 | 3,390 $0.42
5 | Aseo de utensilios y area
de trabajo $ - $ 4854 | $ 504.52 $ 553.05 3,390 $0.16
6 | Traslado de bodega a
lugar de trabajo $ - $ 1617 | $ 84.37 $ 10054 3,390 $0.03
7 | Envarillar y poner a las
brasas el pollo $ - $ 36.83 | $1,781.44 $ 1820.27 3,390 $0.54
8 | Control de calidad $ - $ 6471 | $ 95.89 $ 16061 3,390 $0.05
9 | Desenvarillar los pollo $ - $ 4854 | $ 119.61 $ 168.15 3,390 $0.05
10 | Colocacion en  mesa
térmica $ - $ 3883 | $ 379.32 $ 418.15 3,390 $0.12
TOTAL $
12.237.90 $595.41 | $5,263.01 $18,096.32 $5.34

Comentario: La administracion de inventarios es sin duda un aporte a cualquier empresa. En

particular para Pollos Rostizados S.A. de C.V. el sistema justo a tiempo sin dudas reduciria o

eliminaria los desperdicios en las actividades comunes; compras, fabricacion, distribucion y

fabricacion.

Este sistema seria aplicable a la empresa en las diez actividades que realiza, ayudando a mejorar los

procesos, como por ejemplo: reducir tiempo de preparacidn, mantenimiento preventivo, calidad de los

productos, etc.




Anexo 4.3 Aplicacion del Modelo Costo Volumen Utilidad.

1. Descripcion general: El Gerente General de la empresa salvadorefia INDUSTRIAS
ANDRADE, S.A. de C.V. actualmente se encuentra planeando las futuras ventas del
préximo afio para las cuatro lineas de productos que comercializa, por lo que solicita a
un experto que determine la proyeccion de las ventas para el préximo periodo y la
cantidad de unidades debe vender para no incurrir en pérdidas. Asimismo, se le
solicitd que programe la produccién para el periodo 2018.

2. Descripcion de actividades.

El desarrollo préctico serd realizado de acuerdo a lo solicitado, las cuales se
desenvolveran por medio de las etapas descritas en el siguiente cuadro:

Fases

Etapas

1. Determinacion del Punto de

Equilibrio.

a) Identificacion de las lineas de produccion.

b) Determinacion de la mezcla de ventas.

c) Determinacion del costo variable unitario.

d) Consolidacidon de los costos variables.

e) Determinacion del Margen de Contribucion
Promedio (MCP).

f) Célculo del Punto de Equilibrio para cada linea de
produccion.

2. Proyeccion de Pronostico de
Ventas.

g) Determinacion del pronostico de ventas total.

h) Determinacion del pronostico de ventas por linea
de produccion.

i) Aplicacion de la simulacion del modelo CVU.

3. Programacion de la Produccion.

j) Determinar el stock inicial y la produccion.

3. Datos generales.

La informacién proporcionada corresponde al 31 de diciembre de 2017.

DETALLE Cocina eléctrica Matcriar;n:nial rﬁafg:tseo Trastero Total
Costo de Produccion Variable $ 258,064.52 $228,531.25 | $87,193.46 | $129,383.85 | $703,173.09
Costo de Administracion Variable $ 1,100.55 $ 97460 | $ 37185|$% 55178 | $ 2,998.78
Costo de Venta Variable $ 4,270.13 $ 378145 | $ 1,44277| $ 2,140.88 | $ 11,635.22
Unidades Vendidas 462 770 1,285 2,034 4551
Unidades Producidas 465 775 1,294 2,048 4,582
CIF Fijos $ 19,320.11
Gastos de Administracion Fijos $ 32,314.88
Gastos de Venta Fijos $ 38,006.66
Precio de Venta Unitario \ $  659.00 $ 35000 [$ 8000 |$ 7500 |$ 1,164.00

Los Costos Fijos ascienden a $ 89,641.65




Se cuenta con la informacion histérica de las ventas de los ejercicios anteriores:

2013 2014 2015

2016

2017

2018

5,235 6,230 5,752

6,301

6,201

?

4. Desarrollo.

En vista que se producen mas de un articulo, se utilizara el Margen de Contribucion
Promedio (MCP), por lo que se requiere la participacion anual de las ventas en términos
porcentuales, los cuales se presentan de la siguiente manera:

Determinacién de la mezcla de ventas.

DETALLE Cocina Cama Estante o stero  Total
Eléctrica Matrimonial multiuso
Unidades Vendidas 462 770 1,285 2,034 4,551
% Participacion 10.15% 16.92% 28.24% 44.70% 100.00%
Determinacion del costo de produccion variable unitario.
Cocina Cama Estante
DETALLE Eléctrica Matrimonial multiuso Trastero Total
Costo de Produccién Variable $258,064.52 | $228,531.25|%$87,193.46 |$129,383.85 |$703,173.09
(/) Unidades Producidas 465 775 1,294 2,048 4,582
(=) Costo de Produccion
Variable Unitario $ 55505 |$ 29479 | $ 67.38 $ 63.17 $ 980.40
Determinacion del costo de administraciéon variable unitario.
Cocina Cama Estante
DETALLE Eléctrica | Matrimonial multiuso Trastero Total
Costo de Administracion Variable $1,100.55 $ 974.60 $ 371.85 $ 551.78| $ 2,998.78
(/) Unidades Vendidas 462 770 1,285 2,034 4,551
(=) Costo de Administracion
Variable Unitario $ 2.38 $ 1.27 $ 0.29 $ 0.27 $ 421
Determinacion del costo de ventas variable unitario.
Cocina Cama Estante
DETALLE Eléctrica | Matrimonial multiuso Trastero Total
Costo de Ventas Variable $ 427013| $ 3,781.45| $ 1,44277| $ 2,140.88| $11,635.22
(/) Unidades Vendidas 462 770 1,285 2,034 4,551
(=) Costo de Ventas Variable
Unitario $ 925 | $ 491 $ 1.12 $ 1.05 $ 16.33




Consolidado de costos variables.

Cocina Cama Estante
DETALLE Eléctrica | Matrimonial | multiuso Trastero|  Total
Costo de Produccion Variable Unitario $ 555.05 $ 294.79 $ 67.38 |$ 63.17 |$ 980.40
(+) Costo de Administracion Variable Unitario | $ 2.38 $ 127 $ 029 |$ 027|$ 421
(+) Costo de Ventas Variable Unitario $ 9.25 $ 491 % 1.12|$ 105($ 16.33
(=) COSTO VARIABLE UNITARIO $ 56669 $ 30097 |$ 68.79|$ 64.49 | $1,000.94
Determinacion del margen de contribucion promedio (MCP).
DETALLE Cocina Cama Estante Trastero Total
Precio de venta $ 659.00 | $ 350.00 | $ 80.00| $ 75.00| $ 1,164.00
(-) Costo variable unitario | $ 566.69 | $ 30097 $ 68.79| $ 64.49| $ 1,000.94
(=) MCU $ 9231 | $ 49.03 | $ 1121 | $ 1051 $ 163.06
(*) Participacion 10.15% 16.92% 28.24% 44.70% 100%
(=) MC ponderado $ 9.37 $ 829 | $ 316 | $ 470 | $ 25.52
COSTOS FIJOS
MARGEN DE CONTRIBUCION PROMEDIO
PE $ 89,641.65
$ 25.52
P.E. 3,512 UNIDADES EN EQUILIBRIO
Determinacion de unidades a vender por linea de productos.
Lineas de Articulos Unidades Totales Participacién P.E. Unidades P.E. Délares
Cocina 3,512 10.15% 356 | $ 234,851.46
Cama 3,512 16.92% 594 | $ 207,974.73
Estante 3,512 28.24% 992 $ 79,350.36
Trastero 3,512 44.70% 1570| $ 117,745.69
Total 100.00% 3,512 $ 639,922.25
Comprobacion:
DETALLE Cocina \ Cama Estante Trastero Total
Ventas $234,851.46 | $207,974.73 |$79,350.36 |$ 117,745.69 |$639,922.25
(-) Costos variables $ 201,952.98|$178,841.19 |$68,234.79 |$ 101,251.63 |$ 550,280.60
(=) Margen de Contribuciéon |$ 32,898.49 |$ 29,133.54 |$11,115.56 |$ 16,494.06 |$ 89,641.65
Costos Fijos $ 89,641.65
Utilidad $ -

La administracion sabe que si se desean obtener utilidades deberan alcanzar un nivel de
ventas que estén por encima del Punto de Equilibrio; es decir, que deberd existir suficiente
margen de utilidad para cubrir los costos fijos, por lo que, se requiere estimar la proyeccion

de las ventas.




PROYECCION DEL PRONOSTICO DE VENTAS.

Una vez determinado el umbral de rentabilidad, se desea elaborar el prondstico de ventas para
cada uno de sus productos para el afio 2018, tomando de referencia la informacion historica
de los ejercicios anteriores que se indican a continuacion:

ANO VENTAS Al aplicar la funcion "PRONOSTICO" de Excel, se determind que la

2013 5,235 empresa deberd vender 6,545 unidades, (COmo se interpreta este dato con
2014 6,230 el Punto de Equilibrio? Dentro de la actividad de planeacion de las
2015 5,752 utilidades, la Administracion debe asegurarse la cantidad de unidades que
2016 6,301 debera vender para recuperar la inversion realizada en cada producto, por
2017 6,201 o tanto, si se desean obtener utilidades saben que la proyeccion de la
2018 ? demanda de sus productos debe estar por encima del valor del Punto de

Equilibrio (3,512 Unidades). Se tomaran en cuenta los datos del punto de equilibrio. Se
utilizara la mezcla de venta por que esta vinculada al nivel de actividad “produccion”.

Unidades proyectadas 2018: 6,545

DETALLE Cocina Cama Estante Trastero Total
Precio de Venta S 659.00| S 350.00 S 80.00 S 75.00 S 1,164.00
Costo Variable Unitario S 566.69 | S 300.97 S 68.79 S 64.49 S 1,000.94
Mezcla de ventas 10.15% 16.92% 28.24% 44.70% 100.00%
Unidades Proyectadas 664 1,107 1,848 2,925 6,545

Aplicacion de la simulacion del modelo CVU

Ventas $437,620.43 | $387,538.52 $147,860.85| $219,406.43 | $1192,426.23
(-) Costos variables $376,317.64 | $333,251.32 $127,148.19| $188,671.51| $1025,388.66
(=) Margen de Contribucién S 61,302.79| $ 54,287.21 S 20,712.66| $ 30,73491| S 167,037.57
(-) Costos Fijos S 89,641.65
Utilidad S 77,395.92

La aplicacion de la herramienta de simulacion genera un modelo real que permite manipular
la variable “Volumen” manteniendo fijas las variables “Precio y los Costos” con la finalidad
evaluar las variaciones que se tienen en las utilidades.

Los resultados del Punto de Equilibrio y el Prondstico de Ventas, indican que si se desean
obtener utilidades, se debera vender una cantidad de unidades que estén por encima del punto
del equilibrio. Para el presente ejercicio, se deben vender las 3,512 unidades para no ganar ni
perder dinero, pero si venden las 6,545 unidades pronosticadas, manteniendo estables las
variables "precio y costo", se obtendrd una ganancia de $ 77,395.92 para el afio 2018.
Basicamente esa es la manera en como se correlaciona el P.E. con los Pronésticos,
reduciendo la subjetividad y fortaleciendo la toma de decisiones. Quedara a disposicion del
docente el método y las herramientas de trabajo que utilizaran los estudiantes para calcular el
prondstico de ventas.



PROGRAMACION DE LA PRODUCCION.

Obteniendo los valores del Punto de Equilibrio (P.E.) y Pronéstico de Ventas del afio 2018, se desea programar la produccion para las cuatro
lineas de productos que actualmente se comercializan, con la informacion siguiente:

De acuerdo a la informacion proporcionada por mercadeo y finanzas se ha determinado que los meses que se venden mas electrodomesticos son:
mayo, junio, agosto, noviembre y diciembre.

La mezcla de ventas mensual para cada linea de productos es la siguiente:

LINEA ENE. FEB. MARZ. ABRIL MAYO JUN. JUL. AGO. SEPT. OCT. NOV. DIC. TOTAL

COCINA  0.48% 041% 051% 048% 152% 1.01% 0.63% 091% 055% 0.70% 1.72% 1.22% 10.15%
CAMA 0.65% 0.86% 0.85% 1.17% 240% 211% 143% 145% 0.82% 0.98% 2.15% 2.05% 16.92%
ESTANTE  1.08% 1.44% 142% 195% 4.01% 3.52% 239% 242% 137% 1.64% 359% 3.42% 28.24%
TRASTERO  1.72% 227% 2.25% 3.09% 6.34% 557% 3.78% 3.83% 217% 259% 5.68% 542% 44.70%
TOTAL  3.93% 4.97% 5.02% 6.70% 14.27% 12.22% 8.23% 8.61% 4.90% 5.90% 13.14% 12.10% 100.00%

El pronoéstico de ventas para cada linea es el siguiente:

LINEA ENE. FEB. MARZ. ABRIL  MAYO JUN. JUL. AGO.  SEPT. OCT.  NOV. DIC. TOTAL
COCINA 32 27 33 32 100 66 42 60 36 45 113 80 664
CAMA 43 56 56 7 157 138 94 95 54 64 141 134 1,107
ESTANTE 71 94 93 128 262 230 156 158 90 107 235 224 1,848
TRASTERO 112 149 147 202 415 365 247 251 142 169 372 354 2,926
TOTAL 257 325 329 438 934 800 539 564 321 386 860 792 6,545

Datos adicionales:

i 7 Ai Pronéstico del mes *Abastecimiento (dias
e Considere 25 dias habiles al mes. STOCK INICIAL = celmes Abastecnt (dias)
e El abastecimiento para mayo, junio, agosto, noviembre y
diciembre para 20 dias, el resto para 30 dias. PRODUCCION = Pronéstico del mes + Inventario Final — Inventario Inicial
¢ Inventario Inicial 30 42 70 95

e Inventario Final 42 35 55 80




Los resultados de la programacién de la produccion corresponden al ejercicio 2018.

Abastecimient
astecimiento 30 30 30 30 20 20 30 20 30 30 20 20
(dias)
LINEAS DE
PRODUCCION Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
30 32 40 38 80 53 50 48 43 55 90 64 42
COCINA 33 35 31 73 73 63 40 55 47 81 86 58
32 27 33 32 100 66 42 60 36 45 113 80
42 68 67 92 126 110 112 76 64 77 113 107 35
CAMA 68 56 54 118 131 140 57 83 66 100 135 62
43 56 56 77 157 138 94 95 54 64 141 134
70 113 111 153 210 184 187 127 107 128 188 179 55
ESTANTE 114 93 91 170 236 234 95 139 111 166 226 100
71 94 93 128 262 230 156 158 90 107 235 224
95 178 176 243 332 292 297 201 170 203 297 284 80
TRASTERO 196 147 145 244 388 370 151 220 175 264 358 151
112 149 147 202 415 365 247 251 142 169 372 354
- - Pronostico del mes x Abastecimiento (dias
Stock Inicial 237 STOCK INICIAL = abibady (dias)
L, Dias habiles en el mes
Produccion 6,328
Venta Pronosticada 6,545 PRODUCCION = Pronéstico del mes + Inventario Final — Inventario Inicial




De acuerdo a los resultados obtenidos, ¢Cudl es la relacion que posee el Punto de Equilibrio
con la Programacion de la Produccion?

Son 3,512 unidades fisicas que representan la cantidad minima de ventas que se necesitan
para no incurrir en pérdidas, actualmente se disponen un inventario inicial de 237, para que
los ingresos cubran los costos totales se debe producir. En vista de lo anterior, de acuerdo a
los resultados obtenidos en la programacion de la produccidn, se proyectan 6,328 unidades
que se necesitan producir; sin embargo, de acuerdo a las politicas para el control de los
inventarios, la administracion da instrucciones que los stock inicial de cada linea no lleguen a
cero, para garantizar la entrega de los productos contratados con los clientes. Son 237
unidades (stock inicial total) con que se cuentan de forma fisica al inicio del afio, méas la
produccion hacen un total de 6,565 unidades para cubrir una demanda de 6,545 unidades que
se pronosticaron. La programacion de la produccion es viable cuando generara utilidades que
estén por encima del punto de equilibrio y sera factible si se tienen a disposicion los recursos
para garantizar la entrega de los productos contratados con los clientes, minimizando la
incertidumbre.

Al ejemplificar el mes de mayo para la linea de cocina, se tiene lo siguiente:

Detalle Unidades Para el mes de mayo se pronostica una
Stock inicial 80 demanda de 100 unidades, actualmente se
(+) Produccion 73 tienen en bodega 80 cocinas, pero la
(=) Total disponible para la venta 153 politica de inventarios establece un stock
(-) Prondstico (demanda) 100 m_|’n|mo,_ por lo gue no se puede producir la
o) v e 53 diferencia y siendo un mes donde las

ventas presentan mayor participacion de
mercado. Por tanto, se deberan producir 73 unidades, haciendo un total de 153 productos
disponibles para la venta para cubrir la demanda cuando el punto de equilibrio es de 53
cocinas (P.E.*Participacion mensual; 3,512 * 1.5219%); al venderse lo pronosticado queda
un stock final de 53 unidades, mismo que se refleja en la programacion de la produccion,
siendo el stock inicial para el mes de junio.

La proyeccion del punto de equilibrio y la proyeccion de la demanda, son pardmetros que se
toman en cuenta para facilitar las decisiones, no obstante, para que estos indicadores tengan
veracidad es importante que la capacidad productiva real se ajuste con lo planificado. Por lo
que se debe tomar en consideracion que para producir una linea debe haber una maquinaria
disponible; las unidades o piezas que produce por intervalo de tiempo; los retrasos por tiempo
perdido; los desperdicios por calidad en concepto de materia prima dafiada, productos
defectuosos, desperfectos de la maquinaria, etc...; las horas laborales por turno y tiempos de
entrega. La realidad es que estos factores influyen en la capacidad de la produccion y pueden
afectar la entrega de lo contratado con los clientes.



ANEXO 5: Informe Anual de Estados Financieros Consolidados (2017) de

Industrias Andrade, S.A. de C.V.

ACTIVO CORRIENTE

Efectivo y Equival

Caja General

Bancos

Banco Davivienda

Banco Atlantida #0103010111882

Banco Credomatic #201077922

Cuentasy Documentos por cabrar

Clientes

Alfredo Deras Mejia

Almacen La Joya Sa De Cv

Inventarios

Inventario de materia prima

Inventario de productos en proceso

Invenzario de producto terminado

Pagoa cuenta

Pago 2 cuenta del periodo corriente

Retencién impuesto Liquidez

ACTIVO NQ CORRIENTE

Propiedades. planta y Equipo

Mobiliario y Equipo de Oficina

Equipo de Transporte

Amortizacj T n
* Amortizacion de pago a cuenta

INDUSTRIAS ANDRADE, S.A DE C.V

ACTIVO

22,353.12

2,048.72
391.99
1,162.20

3,621.25
4,668.13

65,100.00

60,102.00

22,805.15

3,009.30
152.86

81,123.80

_ 16137.17
5,926.01

__ 592601

E GENERAL AL

DE DICIEMORE DE 2017

( Expresado en Dolares de los Estados Unidos de America )] /

25,956.03

8,289.38

148,007.15

3,162.16

97,260.97

L e
288,601.70

TOTAL DEL ACTIVO.

/‘070/90l

L1019

BASIVO

18541472 PASIVO CORRIENTE 90,463.51
Cuentas y documentos por pagar 69,513.95
Viduc Sa De Cv 11,345.54
Aceros Internacionales Sa De Cv 3693143
Jose Ismael Aleman Gamero 14,281.41
ndustrias Magaia Sa De Cv 3,970.18
Rgberto Antonio Melgar 2,985.39
Provisiones y retenciones 9,584.32
AFP Cuota Patronal 4,924.67
AFP cuota Laboral 3,087.60
18SS cuota patronal 1,025.25
ISSS cuota laboral 410.10
Insaforp 136.70
lmpuestos por pagar 11,365.24
Iva por ;;agar 3,892.53
ISR 7472.71
PASIVO NO CORRIENTE e 48,006.35
Prestam hancario a large plazo @ ;

103,186.98 - Banco Credomatic #402884140 19,518.92 —
Banco Davivienda #704217570 28,487.43
PATRIMONIO 150,131.84
Capital - 4,000.00
Capital social minimo 4,000.00
Reservas 800.00
Reserva legal 800.00
Liilidades Acumuladas 14533184
Utilidades de ejercicios anteriores 127,895.51

/ Utilidaddel Ejercicio 2017 17,436.33 /

TOTAL DEL PASIVO Y PATRIMONIO.

288,601.70

eqales de la empresa y han sido preparados para propositos legales.

" Los estados financieros estan elaborados conforme a los libros |



INDUSTRIAS ANDRADE, S.A. DE C.V.

K : ) CDE2017.
ESTADO DERESULTADOS DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICH.MBF.lr DE
o o en Dolares de los Estados Unidos de America )

(Express 829,104.27
VENTAS NETAS 829,663.34
Venta de Mercaderias (559.07)
(-) Descuentos sobre ventas
Menos:
157,643.34
h\'}:\TA‘ R.IQ lfN ICIAL A . 75,010.40 -. yr\é’
Inventario inicial de materia prima 64,806.41 }
ln\'entarfo ?n¥c1-al de productos en p'roceso QL?.,_B—Z%‘.S'B'\} —
Inventario inicial de producto terminado —_— e 533.242.28
(+) COMPRAS DE MATERIA PRIMA
Materiales, laminas, tubos 358,533.45
Pernos, arandelas, platinas, etc 10,181.45
Pinturas, lacas y adhesivos 22,230.73
Aluminio para Ollas 14.16
Materiales, laminas, tubos importados 143,417.76
Menos:
Descuentos sobre compras _(1_'%
(-) INVENTARIO FINAL ; . L0071
Inventario final de materia prima . 65,100.00 |
Inventario final de productos en proceso 60,102.00 ! H’ﬁ
Inventario final de producto terminado gZ,BO_E}_?}
(+) COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION 62,366.01 /
Oxigeno, gas y silenos . . 12,865.28
Energia Electrica 152.34
Mantenimiento De Maquinaria 425.12
Herramientas Y Equipo Pequefio 8,393.92
Mantenimiento De Planta De Fabricacién 5,127.38
Material Gastable 6,135.28
Agua 61.63
Alquiler 3,600.00
Tramites Aduanales 278.11
Fletes Por Importaci6n 2,274.99
Seguros Por Importacién 2,270.22
Otros Gastos Por Importacién 345.00
Removedor De Pintura Thinner 987.56
Anclas ,Tacos Y Perillas Plasticos 4,878.52
Quemadores Para Cocina %‘\% 1,525.07
Mantenimiento De Equipo \}\‘p\?\ 314.40 -
Chapas Para Gavetas Q b‘ 477.65
Producto Quimico O Desengrasante 2,453.54
RS . 122817
Vidrio Para Cocina 11433
Valvulas Para Cocina 8,457.50
(+) MANO DE OBRA DIRECTA T e 112.270.50
Sueldos Y Salarios Personal De Produccién o i
izaci 90,810.00 e
Indemnizaciones Al Personal - %

5,372.80




INDUSTRIAS ANDRADE, S.A. DE C.V.

ESTADO DE RESULTADOS DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017.
(Expresado en Dolares de los Estados Unidos de America )

ISSS 9,807.00
AFP 628070
(=) COSTO DE PRODUCCION —717,514.98
UTILIDAD BRUTA EN VENTAS 111,589.29
Menos:
GASTOS DE OPERACION 8668025
Gasto de Ventas 49,641.88
Sueldos Y Salarios Personal De Venta 7,440.00
ISSS 837.00
AFP 514.60
Honorarios Profesionales’ 79.44
Atenciones Al Personal 168.14
Alquileres 1,800.00
Impuestos Municipales, Fiscales Y Otros 16.41
Combustibles Y Lubricantes 7,876.97
Papeleria Y Utiles 1,074.51
Comunicaciones 6,841.50
Mantenimiento De Instalaciones 5,308.65
Mantenimiento De Mobiliario Y Equipo 368.04
Mantenimiento De Vehiculo 3,996.88
Vigilancia . 776.66
Fovial .866.65
Cotrans ' 439.46
Material De Empaque 2,794.57
Almacenaje Y Bodega 6,473.32
Sertracen 67.72
Transporte De Materiales 1,774.04
Otros Gastos ) 127.32
Gasto de Administracion 35,313.66
Sueldos Y Salarios Personal De Administracion 17,573.75
Cuota Insaforp 3 1,649.60
ISSS : 1,728.00
AFP 1,215.96
Servicios Profesionales s 10,620.00
Alquileres 300.00
Combustibles Y Lubricantes 1,343.48
Comunicaciones 249.46
Mantenimiento De Instalaciones 213417
Mantenimiento De Mobiliario Y Equipo De Oficina 312.02

Otros Gastos 108.22



7]
INDUSTRIAS ANDRADE, S.A. DE C.V. /

ESTADO DE RESULTADOS DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017.

(Expresado en Dolares de los Estados Unidos de America )

Gastos Financieros / WFTER O S_E—SC\,\\

Intereses 1,608.52

Comisiones Bancarias 28.00 2

Seguros 17.01

Gastos Bancarios 71.18 )
Utilidad Antes de ISR 24,909.04
Impuesto Sobre la Renta 747271
Utilidad del Ejercicio 2017 &

/

Los estados financieros estan elaborados conforme a los libros legales de la empresa
Yy han sido preparados para propdsitos legales.




NOTA 14. INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS

* Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, los ingresos percibidos por actividades ordinarias se det a% F
9y ﬂfaue\:wds*'

de la siguiente manera:

RUBRO 2017 2016

Venta de Muebles y Mercaderia $ 829,663.34 $ 836,340.63
(-) Descuentos Sobre Ventas $  (559.07) $ -
TOTALES $ 829,104.27 $ 836,340.63

NOTA 15. COSTO DE VENTAS

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, los saldos del costo de venta son los que se detallan a

continuacion:

RUBRO 2017 2016
Inventario Inicial $ 157,643.34 § 77,988.46
(+) Compras $ 533,242.28 $ 569,491.11
() Inventario Final $ (148,007.15) $ (107,643.34)
(+) Costos Indirectos de Fabricacion $ 62,366.01 $§ 30,127.46
(+) Mano de Obra Directa $ 112,270.50 $ 144,508.32
TOTALES $ 717,514.98 $ 714,472.01

NOTA 16. GASTOS DE ADMINISTRACION

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, los saldos de los gastos de administracion son los que se

detallan a continuacion:

RUBRO 2017 2016
Sueldos Y Salarios Personal De Administracion $ 1757375 $ 20,760.12
Cuota Insaforp $ 1,649.60 $ 154349
Aguinaldos Personal De Administracion $ - $ 1,428.29
Indemnizaciones Personal De Administracion $ - $ 921.60
ISSS $ 1,728.00 $ 1,557.06
AFP $ 1,215.96 $ 2
Servicios Profesionales $ 10,620.00 $  12,029.35
Papeleria y Utiles $ . $ 142.59
| Alquileres $ 300.00 $ )
Combustibles Y Lubricantes $ 1,343.48 $ -
Comumcamongs‘* $ 249 46 $ -
Mantenimiento De Instalaciones $ 213.17 $ -
| Mantenimiento De Mobiliario Y Equipo De Ofigina | § 31202 [ § 9.56
OtrosGastos g 108.22 $ 16.10
TOTALES |'$ 3531366 |§  38,408.16
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NOTA 17. GASTOS DE VENTA s sc“ vg\g‘* % \..
Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, los saldos de los gastos de venta son los que se detallap § INSE a3 5;.
continuacion: °l\% — ":

a5’
RUBRO 2017 T el
Sueldos Y Salarios Personal De Venta 7,440.00 12,231.36
ISSS 837.00 917.40
Comisiones - 4,455.66
Aguinaldos = 393.30
Indemnizaciones - 4393.20
Viaticos = 50.00
Agua 60.48
Aseo y Limpieza - 450.12
AFP 514.60 -

79.44
168.14
1,800.00

Honorarios Profesionales

Atenciones Al Personal

Alquileres

Impuestos Municipales, Fiscales Y Otros
Combustibles Y Lubricantes

Papeleria Y Utiles

2,100.00
16.41 434.84
7,876.97 9,222.77

$
3
$
$
$
$
$
3
)
$
$
)
$
$
1,074.51 $ 698.68
$
$
$
$
$
$
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Comunicaciones 6,841.50 9,270.92
Mantenimiento De Instalaciones 5,308.65 4,484.38
Mantenimiento De Mobiliario Y Equipo 368.04 168.14

Mantenimiento De Vehiculo 3,996.88 5,138.62
Vigilancia 776.66 1,323.70
Matriculas y Suscripciones - 15.43

Foviel 866.65 1,052.70
Cotrans 439.46 526.34
Material De Empaque 2,7194.57 414247
Almacenaje Y Bodega 6,473.32 845.78
Sertracen 67.72 -

Transporte De Materiales 1,774.04 1,103.32
Otros Gastos 127.32 375.08
TOTALES 49,641.88 59,954.69




