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1. Introduccion

El aseguramiento de la calidad de un producto o servicio es importante en todo proyecto, la
identificacion de defectos tempranos en un producto o servicio puede es clave para que este
pueda ser bien aceptado en un mercado o una cartera de clientes, por lo tanto, este conjunto
de procesos se vuelve de vital necesidad para lograr un producto de mejor calidad. Es asi,
como se ha decidido aplicar en este proyecto, las buenas practicas del aseguramiento de
calidad en el sistema de una tienda en linea de articulos deportivos llamado Luma de Software
Testing Board; dicho sitio web esta orientado para la practica de pruebas automatizadas. Este
sitio web, en forma de simulacién, muestra a los usuarios articulos deportivos como ropa y
accesorios para hombres y mujeres, de distintos colores y tamafios. El sitio permite interactuar
mediante la creacidon de cuentas, uso de carrito de compras, interacciéon con los articulos
mostrados y simular pedidos.

Este documento presenta los objetivos, justificacion y alcances contemplados para la
elaboracion y ejecucion de un plan de pruebas para poner en practica los conocimientos
adquiridos y buenas practicas abordadas en las certificaciones de la ISTQB foundation level y
Agile Tester.

Ademas, se da una breve vista al contenido de las certificaciones mencionadas para tener un
panorama de una estructura de plan de pruebas, asi como la aplicacién de pruebas para
ambientes de trabajo agiles.

En el desarrollo del trabajo se presenta el plan de pruebas considerado para el sitio web
elegido. Este plan de pruebas pretende mostrar una estructura basica sobre las areas
importantes a tomar en cuenta cuando se lleva a cabo el proceso de los planes de pruebas.
Ademas, se ha planteado un ejemplo de como se puede contemplar este tipo de documento
para un entorno agil, haciendo uso de un escenario hipotético de ciclo de vida de la tienda en
linea Luma. También se plantean los procedimientos para el monitoreo, control, disefo y
ejecucién de las pruebas.

Por ultimo, se presentan las conclusiones en relacién al trabajo desarrollado y se comparte la
experiencia desarrollada mediante la aplicacion del plan de pruebas y la utilizacion de casos de
pruebas manuales y automatizadas.



2. Objetivos

2.1.

Objetivo General

Aplicar un estudio practico de la elaboracién y ejecucion de un plan de pruebas para el
sitio de pruebas Luma, en base a las certificaciones de la ISTQB Tester Foundation
Level y Agile Tester a través de la identificacion, definicion y ejecucion de pruebas
manuales y automatizadas para el aseguramiento de calidad de software.

2.2.

Objetivos Especificos

Investigar sobre los procesos de construccion de planes de prueba basado en la
certificaciones de la ISTQB Tester Foundation Level y Agile Tester ISTQB.
Indagar sobre el uso y funcionamiento de la herramienta de pruebas
automatizadas CYPRESS.

Construir un Plan de pruebas para el sitio web de pruebas Luma segun la
estructura recomendada en las certificaciones ISTQB Foundation Level y Agile
Tester

Identificar casos de pruebas manuales y automatizadas aplicables al sitio web en
estudio.

Ejecutar las pruebas manuales definidas en el plan de pruebas.

Efectuar las pruebas automatizadas definidas en el plan de pruebas mediante el
uso de CYPRESS.

Comparar los aspectos importantes de la aplicacién de casos de pruebas
manuales y automatizadas.



3. Justificacion

El aseguramiento de la calidad de un producto, procesos, servicios o en general de los
sistemas es de suma importancia, desde un sistema dirigido a un publico pequefo hasta
grandes sistemas de consumo publicos, tales como un sistema de transporte publico, un
servicio de streaming, etc. Una buena aceptacion de un servicio o producto en general
contribuye al crecimiento en confianza, lealtad, econémico o de valor de cualquier entidad
publica o privada, o de cualquier sistema, lo cual se puede lograr mediante un buen proceso de
aseguramiento de calidad.

Otro aspecto importante a considerar al aplicar procesos de calidad, es el crecimiento que
puede presentar cualquier sistema. Esto hace surgir una nueva necesidad en el manejo de
pruebas para nuevas funcionalidades, nuevos requerimientos, modificaciones, mantenimientos,
etc. por lo cual, una nueva visién de pruebas automatizadas abre camino para un mejor control
y aseguramiento del funcionamiento correcto de cualquier sistema.

Es por esto, que el presente estudio practico de la aplicacion de plan de pruebas a un sitio web
de pruebas, se enfoca en el proceso necesario para el aseguramiento de la calidad a través del
analisis, disefio y ejecucion de las pruebas manuales y automatizadas para el aseguramiento
de calidad de software.

Esta necesidad conlleva a la indagacién y aplicacion de herramientas para la automatizacion de
pruebas, el anadlisis de estas, sus ventajas y desventajas para los distintos escenarios en los
que pueden ser favorables en base a las tecnologias y marcos de trabajos aplicados.

4. Alcances

Los alcances para el proyecto de la creacion y ejecucion del plan de pruebas son los
siguientes:

e Crear y ejecutar un plan de pruebas basado en los conceptos y buenas practicas
recomendados en las certificaciones Foundation Level Testing y Agile Testing de la
ISTQB.

e Demostrar que mediante la implementacion de pruebas automatizadas en conjunto a las
pruebas manuales se consigue reducir el tiempo y esfuerzo en el re testeo de pruebas.

e Alcanzar el 95% en la cobertura de pruebas (manuales y automatizadas) ejecutadas
durante todo el proyecto.

e Implementar pruebas automatizadas en 3 procesos funcionales de la tienda en linea
Luma utilizando CYPRESS.



5. Marco Tedrico
5.1. Flujo del proceso de prueba.

Un proceso de prueba consiste en los siguientes principales grupos de actividades:
e Planificacion de la prueba:

La definiciéon de los objetivos de la prueba y el enfoque para cumplir los objetivos de la prueba
son actividades que se ven implicadas en la planificacion de la prueba. Los planes de prueba
pueden revisarse en funcion de los comentarios de las actividades de monitorizacion y control.

e Monitorizacién y control de la prueba

La monitorizacion de la prueba lleva a cabo la comparacién constante del progreso real con el
plan de prueba haciendo uso de alguna métrica de monitorizacion de la prueba definida
previamente en el plan de prueba. El control de la prueba se refiere a la realizacion de las
acciones necesarias para cumplir los objetivos del plan de prueba. Este puede ser actualizado
a medida que pasa el tiempo. La monitorizacion y el control de las pruebas estan respaldados
por la evaluacion de los criterios de salida, a los que se hace referencia como la definiciéon de
“hecho” en algunos ciclos de vida.

La evaluacion de los criterios de salida para la ejecucién de la prueba como parte de un nivel
de prueba dado puede incluir:

e Verificar los resultados de las pruebas y los registros con los criterios de cobertura
especificados.

e Evaluar el nivel de calidad de los componentes o sistemas en funcion de los resultados
de las pruebas y los registros

e Determinar si se necesitan mas pruebas.

El progreso de la prueba con respecto al plan se traslada a todas las partes involucradas en los
informes de progreso de la prueba, incluidas las desviaciones del plan y la informacion para
respaldar cualquier decisién de detener la prueba.

e Anadlisis de la prueba
Durante el analisis de prueba, la base de la prueba se analiza para identificar caracteristicas
verificables y definir las condiciones de prueba asociadas. En otras palabras, el analisis de
prueba determina “qué probar” en términos de criterios de cobertura medibles.

El analisis de prueba incluye las siguientes actividades principales:

Analizar la base de prueba adecuada para el nivel de prueba que se considera, por ejemplo:
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e Especificaciones de requisitos, tales como requisitos comerciales, requisitos
funcionales, requisitos del sistema, historias de usuario, épicas, casos de uso o
productos de trabajo similares que especifiquen el componente funcional o no funcional
deseado o el comportamiento del sistema

e |Informacién de disefio e implementacion, como diagramas o documentos de
arquitectura del sistema o software, especificaciones de disefio, flujos de llamadas,
diagramas de modelado, especificaciones de interfaz o productos de trabajo similares
que especifican la estructura del sistema o componente

e La implementacién del componente o sistema en si, incluido el cédigo, los metadatos y
las consultas de la base de datos y las interfaces

e Informes de andlisis de riesgos, que pueden considerar aspectos funcionales, no
funcionales y estructurales del componente o sistema

Evaluar la base de prueba y los elementos de prueba para identificar defectos de varios tipos,
tales como:

Ambiguedades
Omisiones
Inconsistencias
Inexactitudes
Contradicciones
Sentencias superfluas

Identificar las prestaciones y conjuntos de caracteristicas que se van a probar.

Definir y priorizar las condiciones de prueba para cada funcion, segun el analisis de la base de
prueba, y considerar las caracteristicas funcionales, no funcionales y estructurales, otros
factores comerciales y técnicos, y los niveles de riesgo.

Captura de la trazabilidad bidireccional entre cada elemento de la base de prueba y las
condiciones de prueba asociadas.

En algunos casos, el analisis de prueba produce condiciones de prueba que se deben utilizar
como objetivos de prueba en los contratos de prueba. Los contratos de prueba son productos
de trabajo tipicos en algunos tipos de pruebas basadas en la experiencia. Cuando estos
objetivos de prueba son trazables a la base de prueba, se puede medir la cobertura lograda
durante dichas pruebas basadas en la experiencia.La identificacion de defectos durante el
analisis de prueba es un beneficio potencial importante, especialmente cuando no se utiliza otro
proceso de revision y/o el proceso de prueba esta estrechamente relacionado con el proceso
de revisiéon. Dichas actividades de analisis de prueba no solo verifican si los requisitos son
coherentes, se expresan y completan adecuadamente, sino que ademas validan si los
requisitos capturan adecuadamente las necesidades de los clientes, usuarios y otras partes
interesadas.
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e Diseno de la prueba

En la etapa de disefio de la prueba se deben detallar las condiciones de prueba dentro de
casos de prueba de alto nivel. Una manera para diferenciar el analisis de la prueba con el
disefio de la prueba es que el analisis busca responder la pregunta ;Que probar? y el disefio
busca responder ; Cémo realizar la prueba?.

El disefio de prueba consta de las siguientes actividades:

Disefiar y priorizar casos de prueba y conjuntos de casos de prueba.
Identificar los datos de prueba requeridos para las condiciones de prueba y casos de
prueba.

e Disenar el inicio del entorno de prueba e identificar la infraestructura y herramientas
necesarias.

e \Verificar y actualizar la trazabilidad bidireccional entre la base de prueba, las
condiciones de prueba, los casos de prueba y los procedimientos de prueba.

Durante el disefio de la prueba se deben utilizar algunas técnicas de prueba durante la
elaboracion de las condiciones de prueba y los conjuntos de prueba. Durante el disefio de la
prueba es normal detectar o identificar defectos en la base de prueba lo que nos brinda un
beneficio muy importante.

e Implementacién de la prueba

En esta se crea y/o completa el software de prueba necesario para la ejecucion de la prueba,
incluida la secuenciacion de los casos de pruebas en los procedimientos de prueba. También
responde la pregunta: ¢, Se tiene lo necesario y en sitio para ejecutar las pruebas?

Actividades principales:

Desatrrollar y priorizar procedimientos de prueba.

Crear juegos de prueba a partir de los procedimientos de prueba automatizados.

Organizar los juegos de prueba dentro de un programa de ejecucién de prueba.

Crear el entorno de prueba.

Preparar datos de prueba y asegurarse de que se cargan correctamente en el

entorno de prueba

e \Verificar y actualizar la trazabilidad bidireccional entre la base de prueba, las
condiciones de prueba,

e |os casos de prueba, los procedimientos de prueba y los juegos de prueba.
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e Ejecucion de la prueba

Durante la ejecucion de la prueba, los juegos de prueba se ejecutan de acuerdo con el
programa de ejecucién de prueba.

Actividades principales:

Registrar las ID y las versiones de los elementos de prueba o del objeto de
prueba, las herramientas de prueba y el software de prueba.

Ejecutar pruebas manualmente o con herramientas de ejecucion de la prueba
Comparar los resultados reales con los resultados esperados.

Analizar anomalias para establecer sus posibles causas.

Reportar los defectos basados en los fallos observados.

Registrar el resultado de la ejecucion de prueba.

Repetir actividades de prueba segun el proceso planificado.

Verificar y actualizar la trazabilidad bidireccional entre la base de prueba, las
condiciones de prueba, los casos de prueba, los procedimientos de prueba y los
resultados de prueba.

e Complecion de la prueba

En esta etapa se recopilan datos de las actividades de prueba completadas para obtener
informacion relevante, reforzar la experiencia general del software de prueba. En la complecion
suceden hitos como la entrega de un sistema o incremento de software, la consecucién o
cancelacion de un proyecto, finalizacion de un sprint o incremento, consecucién de algun nivel
de prueba como pruebas o entregas de pruebas de mantenimiento.

Actividades principales:

Verificar si todos los informes de defectos estan cerrados.

Crear un informe de resumen de prueba para ser comunicado a las partes
interesadas.

Finalizar y archivar el entorno de prueba, los datos de prueba, la infraestructura
de prueba y otros programas de prueba para posterior reutilizacion.

Entregar el software de prueba a los equipos de mantenimiento, a otros equipos
de proyectos y/u otras partes interesadas que podrian beneficiarse de su uso.
Analizar las lecciones aprendidas de las actividades de prueba completadas.
Utilizar la informacién recopilada para mejorar la madurez del proceso de
prueba.

13



5.2. Definicion de la especializacion de pruebas.

Qué son las pruebas automatizadas

Las pruebas automatizadas es una técnica de pruebas que se realiza utilizando herramientas
especificas para poder realizar este proceso de ejecucion de pruebas.

Definir las pruebas automatizadas es muy facil. Por ejemplo, el proceso de ejecutar varias
pruebas una y otra vez sin ejecutarlas manualmente se conoce como pruebas automatizadas.
Lo unico que lo hace diferente de las pruebas manuales es que las pruebas automatizadas
utilizan una herramienta de automatizacion como Selenium, Cypress entre otras para ejecutar
los scripts de prueba.

Existen tres grandes tipos de pruebas que se pueden automatizar con estas herramientas las
cuales son las siguientes:

1. Automatizaciéon de Pruebas Unitarias

Las pruebas unitarias generalmente son realizadas por programadores, que implican pequefias
unidades o componentes de una aplicacion. Estas pruebas se escriben para probar el nivel de
cédigo, encontrar errores en las funciones, rutinas y métodos. Con las pruebas unitarias
automatizadas, resulta mas facil verificar la funcionalidad de cada componente de una
aplicacion.

Existen numerosos frameworks para la automatizacion de pruebas unitarias. Algunos de los
mas conocidos son NUnit, Junit, Unit, js, QUnit, etc. Incluso Microsoft proporciona su propio
marco de prueba de unidad conocido como MSTest para ayudarlo a realizar pruebas de
automatizacion de Selenium con C #.

2. Pruebas Automatizadas de un API

Una API ayuda a los evaluadores a comprender la interfaz de la aplicacién mas claramente.
Hoy en dia, las pruebas de API de aplicaciones se han vuelto mas populares entre las
empresas.

En las pruebas de API, la capa empresarial de la aplicacion se valida verificando las
combinaciones de solicitud-respuesta para varias APl que se incluyen en la aplicacion. Sin
embargo, en las pruebas de API, la interfaz grafica de usuario de la aplicacion no esta incluida.

Con las pruebas automatizadas de API, se prueban la funcionalidad, el cumplimiento y los
problemas de seguridad, y si esta probando una aplicacion web, también se examina la
seguridad de Solicitud y Respuesta. Para las pruebas de AP| automatizadas, puede usar
LambdaTest que esta disponible en versiones gratuitas y de pago.
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3. Automatizacion de pruebas de Interfaz Grafica

La prueba automatizada de la interfaz grafica de usuario es la tarea mas desafiante del proceso
de prueba porque incluye la prueba de interfaz de usuario de la aplicacion. Por qué es dificil,
porque la GUI de las aplicaciones web a menudo sigue cambiando. Pero, la prueba de GUI
también es la parte mas crucial del proceso de prueba, ya que ayuda a los usuarios a hacer lo
que estan dispuestos a hacer en su aplicacion web. Las pruebas de automatizacién de la GUI
suplantan las mismas acciones que los usuarios realizan con su mouse y teclado en la interfaz
de usuario. Por lo tanto, las posibilidades de encontrar errores en la GUI en las primeras etapas
son factibles, y también se pueden usar en otros escenarios de prueba, como pruebas de
regresion o llenar formularios que a menudo toman mas tiempo.

Ademas de estas pruebas automatizadas, hay algunas otras pruebas que también pueden
automatizarse, como:

Pruebas de rendimiento

Pruebas de regresion

Pruebas de integracién

Pruebas de seguridad

Pruebas de compatibilidad en diferentes navegadores

Cypress

Cypress es una herramienta que se ejecuta utilizando el lenguaje de JavaScript de end-to-end
testing. En otras palabras, permite comprobar que el rendimiento de un producto de software
recién desarrollado sea bueno y corresponda con los requerimientos iniciales, utilizando la
automatizacion.

Para las pruebas existen numerosas herramientas que realizan este proceso como tal, siendo
selenium una de las mas populares, sin embargo, los entornos web han evolucionado bastante
desde el surgimiento de los primeros framework de pruebas y, en este contexto, es donde
aparece Cypress que es una herramienta que se esta utilizando de gran manera.

Cypress es una herramienta de prueba de front-end de proxima generacion creada para la web
moderna. Se abordan los puntos débiles clave que enfrentan los desarrolladores y los
ingenieros de control de calidad al probar aplicaciones modernas.

Con Cypress se hace posible lo siguiente.

Configurar pruebas
Escribir pruebas
Ejecutar pruebas
Pruebas de depuracion
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En Cypress se compara con mayor frecuencia con el Selenium; sin embargo, Cypress es
fundamentalmente y arquitectonicamente diferente. Cypress no esta limitado por las mismas
restricciones que Selenium. Esto permite escribir pruebas mas rapidas, faciles y confiables.

¢ Quién usa Cypress?

Los usuarios de cypress suelen ser desarrolladores o ingenieros de control de calidad que
crean aplicaciones web utilizando marcos JavaScript modernos.

Cypress permite escribir los siguientes tipos de pruebas:

Pruebas de extremo a extremo
Pruebas de componentes
Pruebas de integracién
Pruebas unitarias

Cypress puede probar cualquier cosa que se ejecute en un navegador.
Ecosistema de Cypress

Cypress consiste en una aplicacion gratuita, de codigo abierto, instalada localmente y un
servicio de tablero para registrar sus pruebas.

Cypress ayuda a configurar y a escribir pruebas todos los dias mientras se construye una
aplicacion localmente; es decir, ayuda a utilizar el enfoque de Desarrollo guiado por pruebas
de software (“Test-Driven Development” o TDD) y a crear un conjunto de pruebas e integrar
Cypress con el proveedor de Integracion Continua (“Continuous Integration”). El servicio de
tablero puede registrar las ejecuciones de prueba.

5.3. Benéeficios de la especializacion de pruebas

Beneficios de las pruebas automatizadas

Las siguientes son algunas ventajas que dejan clara la importancia de la automatizacion de
pruebas de software:

Ahorro de tiempo y esfuerzo. Por ejemplo, en un sprint se pueden incluir varias
funcionalidades nuevas que deben ser probadas, pero ademas de esto, se debe verificar que
éstas no hayan afectado el sistema en general. En estas ocasiones, ejecutar una regresién es
siempre muy util. Si los casos de pruebas estan automatizados, éstos se ejecutan y los testers
solamente deben revisar los resultados, lo cual les permite enfocarse en las pruebas manuales
de las nuevas funcionalidades.

Verificar que los errores pasados no se reproduzcan. En caso que un error haya sido
corregido, automatizar el caso de prueba que lo verifica puede asegurar que este error no sea
introducido nuevamente por parte de algun cambio en otra funcionalidad.

16



Verificar que el producto sea funcional para el usuario. Al enfocar los casos de prueba en la
funcionalidad minima del software, el equipo de QA puede asegurar que la nueva version no
vaya a afectar el minimo util para el usuario. Automatizar estos casos de prueba es de gran
ayuda ya que, al estar en etapas cercanas al lanzamiento, los testers se pueden concentrar en
la nueva funcionalidad mientras que las pruebas de aceptacién se ejecutan de forma
automatizada.

Verificar que no haya ninguna funcionalidad rota en el ‘build’. Al desplegar una version del
producto, ya sea una nueva funcionalidad o alguna correccién, se debe verificar el ‘build’. En
este proceso de integracion continua/despliegue continuo (CI/CD por sus siglas en inglés), la
automatizacion de casos de prueba enfocados en la verificacion del ‘build’ es de gran ayuda ya
que garantizan una funcionalidad minima.

Beneficios de Cypress

e Es facil de instalar y empezar a automatizar. Cypress cuenta con varias herramientas
Built-in que nos permiten empezar nuestra automatizacion inmediatamente después de
su instalacion.

e Registra todas las acciones realizadas para poder hacer un mejor ‘debugging’ a los
casos de prueba.

e Toma ‘screenshots’ y graba videos. Dashboard nos da muchas ventajas para poder
brindar reportes concretos y fiables de nuestros casos de prueba.

e Documentaciéon completa y con ejemplos en el sitio oficial.

Uno de los beneficios que tiene Cypress en comparacion con otras herramientas es el facil uso
de los script de pruebas ya que desde la aplicacion como tal de Cypress solo se selecciona el
caso de prueba a ejecutar y en el navegador para poderlo realizar.

Seleccion de los navegadores que se encuentran instalados en el equipo, adicional al que trae
por defecto Cypress que es una de las grandes ventajas de este framework.
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Uno de los mas grandes beneficios que tiene este framework es que en la misma ejecucion
podemos obtener el cddigo necesario para obtener los elementos de la pagina web ya que
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cuenta con un localizador donde nos muestra el identificador de localizar para poderlo utilizar
en nuestro cdédigo.

5.4. Certificaciones ISTQB.

La certificacibn Foundation Level y Agile Tester Level son impartidas por la ISTQB
(International Software Testing Qualifications Board), la cual es una organizacion de
certificacion de la calidad del software que opera internacionalmente. El ISTQB fue fundado en
noviembre de 2002 en Edimburgo y esta legalmente registrado en Bélgica. Esta organizacion
se encarga de soportar y definir un esquema de certificacion internacional. Suministra el plan
de estudios y el glosario sobre los que se definen los que se establecen las guias para la
acreditacion y evaluacién de los profesionales del testing a cargo de los comités de cada pais
Segun ellos mismos, el ISTQB ha creado esquema mas exitoso del mundo para la certificacion
de los probadores de software. Hasta junio de 2013, ha certificado a mas de 307.000 testers en
70 paises en todo el mundo, con una tasa de crecimiento de aproximadamente 12.000
certificaciones por trimestre.

Existen varios niveles de certificaciones pero nos enfocaremos en una la Certificacion
Foundation Level (Nivel Basico) y Agile ya que el presente trabajo estd enfocado en dicha
informacion de la certificacidon. Asi mismo, la especializacion fue orientada en aprender los
detalles de estas primeras certificaciones por ser niveles basicos aplicables a la mayoria de
ambientes practicos. Entre los temas mas importantes que se mencionan en las certificaciones
son las diferencias entre defecto, error y fallo asi mismo sobre los 7 principios de las pruebas,
los niveles de prueba que son los que hemos tomado en cuenta en la elaboracién del trabajo,
los tipos pruebas, técnicas de pruebas, elaboraciones de planes de pruebas y que para el caso
de los casos de pruebas deben estar englobado en escenarios de prueba para poderlos
ejecutar de mejor forma y tener el control de las mismas.

Al obtenerse una certificacion de ISTQB Foundation Level (Nivel Basico) un probador de
software sera capaz de:

e Utilizar un lenguaje comun para la comunicacién eficiente y efectiva con otros
probadores y partes involucradas en los proyectos.

e Entender los conceptos de pruebas establecidos, el proceso fundamental de pruebas,
enfoques de las pruebas y principios para apoyar los objetivos de las pruebas.

e Disefar y priorizar las pruebas utilizando técnicas establecidas; analizar las
especificaciones funcionales y no funcionales (como performance y usabilidad) en todos
los niveles de las pruebas, en sistemas con bajo a mediano nivel de complejidad.

e Ejecutar las pruebas de acuerdo con los planes establecidos, y analizar e informar sobre
los resultados de las pruebas.

Realizar informes de incidentes claros y comprensibles.

Participar de manera efectiva en las revisiones de proyectos pequefios 0 medianos.
Estar familiarizado con los diferentes tipos de herramientas de prueba y sus usos;
apoyar el proceso de seleccion e implementacion.
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Por otro lado, la certificacion Extension Agil, permite enfocar al probador a conceptos y
entornos mayormente sumergidos en ambientes de desarrollo agil mediante principios,
practicas, procesos y métodos, tales como Desarrollo Guiado por Pruebas o TDD por sus siglas
en inglés, Desarrollo Guiado por Pruebas de Aceptacién, Desarrollo Guiado por el
Comportamiento, Disefio de Pruebas de Caja Negra Funcionales y No Funcionales, Prueba
Exploratoria y Prueba Agil entre otros.
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6. Desarrollo

6.1. Diseno/Evaluacion de requisitos

HISTORIA
DE DESCRIPCION CRITERIOS DE ACEPTACION EVALUACION

USUARIO
e El cliente debera proporcionar los

campos obligatorios: nombres, e ;Qué campos son requeridos
. . apellido, email, password y debera para registrarse?
Como cliente quiero . . _—
. . confirmar el password. e ;A qué pagina debe redirigir al
registrarme en la tienda . , - . i
Crear ) e Opcionalmente podra subscribirse a usuario después de crear su
para poder realizar
HU-01 cuenta de . una newsletter. cuenta?
, pedidos, compras, usar , ;
usuario . e El password debera tener al menos e ;Cbomo se debe mostrar la
carrito de compras y . N . ~
usar wishlist 8 digitos y al menos combinacién de validacion de una contrasefa
’ 3 tipos caracteres (Mayuscula o para que sea aceptada por el
minuscula o digito o caracter sistema?
especial).
e El usuario podra iniciar sesion desde e ;Un usuario puede restablecer
Como cliente quiero cualquier parte del sitio web. su cuenta?
Iniciar iniciar sesion para e FEl usuario debera proporcionar su e ;Cuantas veces debe fallar las
HU-02 sesién poder comprar, hacer usuario, password y debera verificar credenciales un usuario para
(Cliente) pedidos, usar el carrito un captcha. que se bloquee?
" de compras y usar la e El usuario, password y captcha e En qué sitio debe mostrar el
wishlist. seran requeridos. botdn de iniciar sesion?

e Si el cliente omite algin campo, el
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HU-03 Novedades

HU-04

HU-05

Consultar

Consultar
Catalogo
Women

Consultar
seccion
Tops
(women)

Como cliente quiero
consultar las
novedades de
productos, ofertas y
entrenamientos.

Como cliente quiero
consultar productos
para mujeres para
visualizar sus ofertas y
categorias.

Como cliente quiero
consultar los productos
de mujeres tipo Top
para poder ver
informacién detallada
de los productos.

sistema debe mostrar el mensaje
relacionado al campo faltante.

El usuario puede consultar las
nuevas ofertas disponibles.

El usuario puede consultar los
productos nuevos en la tienda.

El cliente puede consultar nuevos
entrenamientos disponibles.

Esta opcion debe estar disponible
en el menu principal.

Este catalogo comprende las
secciones: Tops y Bottoms para
mujeres.

Al dar clic en la categoria en la
categoria Women el sistema
redirigira a la seccion de mujeres
donde se mostraran las ofertas,
recomendaciones y productos mas
vendidos del catalogo de mujeres.
El cliente puede consultar los
productos pertenecientes a la
categoria Tops para mujeres.

Esta seccion comprendera las
subcategorias: Jackets, Hoodies &
Sweatshirts, Tees y Bras & Tanks.
Esta opcion debe encontrarse bajo
el menu Women.

¢ Es necesario iniciar sesion
para ver esta seccion?

¢, Se debe mostrar algiin menu o
panel para navegar
directamente sitios de la tienda?

¢ Es necesario iniciar sesion
para ver esta seccion?

¢, Cuantos productos mas
vendidos deben mostrarse?

¢, Se debe mostrar algun menu o
panel para navegar
directamente a otras secciones
pertenecientes al catalogo?

¢ Es necesario iniciar sesion
para ver esta seccion?

¢ Los productos se deben
mostrar por paginas?

¢, Coémo se deben visualizar los
productos?

¢, Se deben mostrar filtros de
busqueda?
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HU-06

HU-07

HU-08

HU-09

Consultar
seccion
Bottoms
(women)

Consultar
subcategor
ia Jackets
(women)

Consultar
subcategor
iaHoodies
and
sweatshirts
(women)

Consultar
subcategor
ia Tees
(women)

Como cliente quiero
consultar los productos
de mujeres Bottoms
para poder ver
informacién detallada
de los productos.

Como cliente quiero
consultar los productos
de mujeres Top para
poder ver informacion
detallada de los
productos.

Como cliente quiero
consultar los productos
de mujeres de la
categoria Hoodies and
Sweatshirts para poder
ver informacion
detallada de los
productos.

Como cliente quiero
consultar los productos
de mujeres de la
categoria Tees para
poder ver informacion
detallada de los
productos.

El cliente puede consultar los
productos pertenecientes a la
categoria Bottoms.

Esta seccion comprendera las
subcategorias: Pants y Shorts.
Esta opcion debe encontrarse bajo
el menu Women.

El cliente puede consultar los
productos pertenecientes a la
subcategoria Tops.

Esta opcion debe encontrarse bajo
el submenu Tops del mend Women.

El cliente puede consultar los
productos pertenecientes a la
subcategoria Hoodies & Sweatshirts
para mujeres.

Esta opcion debe encontrarse bajo
el submenu Tops del menu Women.

El cliente puede consultar los
productos pertenecientes a la
subcategoria Tees para mujeres.
Esta opcion debe encontrarse bajo
el submenu Tops del menu Women.

¢ Es necesario iniciar sesion
para ver esta seccion?

¢ Los productos se deben
mostrar por paginas?

¢, Como se deben visualizar los
productos?

¢, Se deben mostrar filtros de
busqueda?

¢ Es necesario iniciar sesion
para ver esta seccion?

¢ Los productos se deben
mostrar por paginas?

¢, Como se deben visualizar los
productos?

¢, Se deben mostrar filtros de
busqueda?

¢ Es necesario iniciar sesion
para ver esta seccion?

¢ Los productos se deben
mostrar por paginas?

¢, Como se deben visualizar los
productos?

¢, Se deben mostrar filtros de
busqueda?

¢ Es necesario iniciar sesion
para ver esta seccion?

¢ Los productos se deben
mostrar por paginas?

¢, Como se deben visualizar los
productos?

¢, Se deben mostrar filtros de
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HU-10

HU-11

HU-12

HU-13

Consultar
la
subcategor
ia Bras &
Tanks.

Consultar
subcategor
ia Pants
(Women).

Consultar
la
subcategor
ia Shorts
(Women).

Consultar
catalogo
Men

Como cliente quiero
consultar los productos
de mujeres de la
categoria Bras & Tanks
para poder ver
informacién detallada
de los productos.

Como cliente quiero
consultar los productos
de mujeres de la
categoria Pants para
poder ver informacion
detallada de los
productos.

Como cliente quiero
consultar los productos
de mujeres de la
categoria Shorts para
poder ver informacion
detallada de los
productos.

Como cliente quiero
consultar productos
para Hombre para
visualizar sus ofertas y
categorias.

El cliente puede consultar los
productos pertenecientes a la
subcategoria Bras & Tanks.

Esta opcion debe encontrarse bajo

el submenu Tops del menu Women.

El cliente puede consultar los
productos pertenecientes a la
subcategoria Pants para mujeres.
Esta opcion debe encontrarse bajo
el submenu Bottoms del menu
Women.

El cliente puede consultar los
productos pertenecientes a la
subcategoria Shorts para mujeres.
Esta opcion debe encontrarse bajo
el submenu Bottoms del menu
Women.

Este catadlogo comprende las
secciones: Tops y Bottoms para
hombres.

Al dar clic en la categoria Men el
sistema redirigira a la seccion de
hombres donde se mostraran las

busqueda?

¢ Es necesario iniciar sesion
para ver esta seccién?

¢ Los productos se deben
mostrar por paginas?

¢, Coémo se deben visualizar los
productos?

¢, Se deben mostrar filtros de
busqueda?

¢ Es necesario iniciar sesion
para ver esta seccién?

¢ Los productos se deben
mostrar por paginas?

¢, Coémo se deben visualizar los
productos?

¢, Se deben mostrar filtros de
busqueda?

¢ Es necesario iniciar sesion
para ver esta seccién?

¢ Los productos se deben
mostrar por paginas?

¢, Coémo se deben visualizar los
productos?

¢, Se deben mostrar filtros de
busqueda?

¢, Es necesario iniciar sesion
para ver esta seccion?

¢, Cuantos productos mas
vendidos deben mostrarse?

¢, Se debe mostrar algiin menu o
panel para navegar
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HU-14

HU-15

HU-16

Consultar
seccion
Tops (men)

Consultar
seccion
Bottoms
(Men)

Consultar
la
subcategor
ia Shorts
Jackets
(Men)

Como cliente quiero
consultar los productos
de hombres tipo Top
para poder ver
informacion detallada
de los productos.

Como cliente quiero
consultar los productos
de hombres tipo
Bottoms para poder ver
informacion detallada
de los productos.

Como cliente quiero
consultar los productos
de hombres tipo
Jackets para poder ver
informacion detallada
de los productos.

ofertas, recomendaciones y
productos mas vendidos.

El cliente puede consultar los
productos pertenecientes a la
categoria Tops para hombres.
Esta seccion comprendera las
subcategorias: Jackets, Hoodies &
Sweatshirts, Tees y Tanks.

Esta opcion debe encontrarse bajo
el menu Men.

El cliente puede consultar los
productos pertenecientes a la
categoria Bottoms para hombres.
Esta seccion comprendera las
subcategorias: Pants y Shorts.
Esta opcion debe encontrarse bajo
el menu Men.

El cliente puede consultar los
productos pertenecientes a la
subcategoria Tops para hombres.
Esta opcion debe encontrarse bajo
el submenu Tops del menu Men.

directamente a otras secciones
pertenecientes al catalogo?

¢ Es necesario iniciar sesion
para ver esta seccion?

¢ Los productos se deben
mostrar por paginas?

¢,Cémo se deben visualizar los
productos?

¢, Se deben mostrar filtros de
busqueda?

¢ Es necesario iniciar sesion
para ver esta seccion?

¢ Los productos se deben
mostrar por paginas?

¢,Cémo se deben visualizar los
productos?

¢, Se deben mostrar filtros de
busqueda?

¢ Es necesario iniciar sesion
para ver esta seccion?

¢ Los productos se deben
mostrar por paginas?

¢,Cémo se deben visualizar los
productos?

¢, Se deben mostrar filtros de
busqueda?
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HU-17

HU-18

HU-19

HU-20

Consultar
la
subcategor
ia Hoodies
and
sweatshirts
(Men)

Consultar
la
subcategor
ia Tees
(Men)

Consultar
la
subcategor
ia Tanks.

Consultar
la
subcategor
ia Pants
(Men).

Como cliente quiero
consultar los productos
de hombres de la
categoria Hoodies and
Sweatshirts para poder
ver informacion
detallada de los
productos.

Como cliente quiero
consultar los productos
de hombres de la
categoria Tees para
poder ver informacion
detallada de los
productos.

Como cliente quiero
consultar los productos
de hombres de la
categoria Tanks para
poder ver informacion
detallada de los
productos.

Como cliente quiero
consultar los productos
de Hombres de la
categoria Pants para
poder ver informacion
detallada de los
productos.

El cliente puede consultar los
productos pertenecientes a la
subcategoria Hoodies & Sweatshirts
para hombres.

Esta opcion debe encontrarse bajo
el submenu Tops del menu Men.

El cliente puede consultar los
productos pertenecientes a la
subcategoria Tees para hombres.
Esta opcion debe encontrarse bajo
el submenu Tops del menu Men.

El cliente puede consultar los
productos pertenecientes a la
subcategoria Tanks para hombres.
Esta opcion debe encontrarse bajo
el submenu Tops del menu Men.

El cliente puede consultar los
productos pertenecientes a la
subcategoria Pants para hombres.
Esta opcion debe encontrarse bajo
el submenu Bottoms del menu Men.

¢ Es necesario iniciar sesion
para ver esta seccion?

¢ Los productos se deben
mostrar por paginas?

¢, Como se deben visualizar los
productos?

¢, Se deben mostrar filtros de
busqueda?

¢ Es necesario iniciar sesion
para ver esta seccion?

¢ Los productos se deben
mostrar por paginas?

¢, Como se deben visualizar los
productos?

¢, Se deben mostrar filtros de
busqueda?

¢ Es necesario iniciar sesion
para ver esta seccion?

¢ Los productos se deben
mostrar por paginas?

¢, Como se deben visualizar los
productos?

¢, Se deben mostrar filtros de
busqueda?

¢ Es necesario iniciar sesion
para ver esta seccion?

¢ Los productos se deben
mostrar por paginas?

¢, Como se deben visualizar los
productos?

¢, Se deben mostrar filtros de
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HU-21

HU-22

HU-23

Consultar
la
subcategor
ia Shorts
(Men).

Consultar
catalogo
Gear

Consultar
seccion
Bags
(Gear)

Como cliente quiero
consultar los productos
de hombres de la
categoria Shorts para
poder ver informacion
detallada de los
productos.

Como cliente quiero
consultar los productos
de la categoria Shorts
para poder ver
informacién detallada
de los productos.

Como cliente quiero
consultar los productos
de la seccion Bags
para poder ver
informacion detallada
de los productos.

El cliente puede consultar los
productos pertenecientes a la
subcategoria Shorts para hombres.
Esta opcion debe encontrarse bajo
el submenu Bottoms del menu Men.

Este catadlogo comprende las
secciones: Bags, Fitness equipment
y Watches.

Al dar clic en la categoria Gear el
sistema redirigira a la seccién de
accesorios deportivos donde se
mostraran las ofertas,
recomendaciones y productos mas
vendidos.

El cliente puede consultar los
productos pertenecientes a la
seccion Bags.

Esta opcion debe encontrarse bajo
el menu Gears.

busqueda?

¢ Es necesario iniciar sesion
para ver esta seccién?

¢ Los productos se deben
mostrar por paginas?

¢, Coémo se deben visualizar los
productos?

¢, Se deben mostrar filtros de
busqueda?

¢, Es necesario iniciar sesion
para ver esta seccion?

¢ Los productos se deben
mostrar por paginas?

¢, Como se deben visualizar los
productos?

¢, Se deben mostrar filtros de
busqueda?

¢ Es necesario iniciar sesion
para ver esta seccion?

¢, Cuantos productos mas
vendidos deben mostrarse?

¢, Se debe mostrar algun menu o
panel para navegar
directamente a otras secciones
pertenecientes al catalogo?
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HU-24

HU-25

HU-26

Consultar
seccion
Fitness
equipment
(Gear)

Consultar
seccion
Watches
(Gear)

Consultar
Ofertas

Como cliente quiero
consultar los productos
de la seccion Fitness
equipment para poder
ver informacién
detallada de los
productos.

Como cliente quiero
consultar los productos
de la seccion Watches
equipment para poder
ver informacién
detallada de los
productos.

Como cliente quiero
consultar las ofertas y
promociones de
cualquier categoria de
productos.

El cliente puede consultar los
productos pertenecientes a la
seccion Fitness equipment.

Esta opcion debe encontrarse bajo
el menu Gears.

El cliente puede consultar los
productos pertenecientes a la
seccion Watches.

Esta opcion debe encontrarse bajo
el menu Gears.

El cliente puede consultar las
promociones disponibles para
diferentes productos.

¢ Es necesario iniciar sesion
para ver esta seccion?

¢ Los productos se deben
mostrar por paginas?

¢, Como se deben visualizar los
productos?

¢, Se deben mostrar filtros de
busqueda?

¢ Es necesario iniciar sesion
para ver esta seccion?

¢ Los productos se deben
mostrar por paginas?

¢, Como se deben visualizar los
productos?

¢, Se deben mostrar filtros de
busqueda?

¢ Es necesario iniciar sesion
para ver esta seccion?

¢ Los productos se deben
mostrar por paginas?

¢, Como se deben visualizar los
productos?

¢, Se deben mostrar filtros de
busqueda?
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Ver

HU-27

“" Producto.

Como cliente de la
tienda en linea quiero
consultar un producto
para conocer la
informacion del
producto

El cliente no necesita iniciar sesion
para consultar un producto.

Al dar clic en un producto especifico,
el sistema redirigird a una nueva
pagina donde se mostrara: el
nombre del producto, la puntuacion
del producto, el codigo del producto,
si el producto esta en Stock, el
precio, tallas disponibles, colores
disponibles.

Al consultar un producto las
siguiente acciones se podran
visualizar: ver fotos del producto,
afiadir al carrito, afladir una resefia,
afadir a la wishlist, comparar con
otro producto

Tres opciones adicionales
relacionadas al producto se
activaran en modo de pestafas:
consultar mas detalles, ver resenas,
ver mas informacion.

Ademas, al final de la pagina del
producto se mostraran productos
relacionados.

¢ Cuantas imagenes maximo
puede mostrarse de un
producto?

En la nueva pagina donde se
muestra el producto, ¢Se debe
mostrar un menu de
navegacion?

¢, Cuantos productos
relacionados deben mostrarse?
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Gestionar
HU-28 Carrito de
productos

Como cliente quiero
gestionar el carrito de
compras para agregar,
eliminar o editar los
productos elegidos
para una compra.

El carrito de compras debe ser
accesible desde cualquier sitio de la
tienda.

Debe mostrarse como una lista
resumen al hacer clic sobre el icono
donde se mostraran las acciones
disponibles para modificar la lista.
Se podra gestionar desde otra
pagina ademas de la forma de
gestidn rapida.

Al agregar un producto al carro de
compras debe mostrar el total de
articulos seleccionados en el boton,
incluyendo si son varios ejemplares
de un mismo producto.

El carrito de compras debe permitir
editar la cantidad de productos de
cualquier producto.

El carrito de compras debe permitir
eliminar cualquier producto de la
lista.

Debe permitir editar las
caracteristicas de los productos
seleccionados.

¢ Es necesario iniciar sesion
para utilizar un carrito de
compras”?

¢ En qué sitio debe estar el
carrito de compras?

¢, Deben mostrarse sugerencias
de otros productos en la pagina
del carrito de compras?

¢ Qué otras acciones deberian
permitirse en la pagina del
carrito de compras?

30



HU-29

HU-30

Realizar
una
compra.

Comparar
productos.

Como cliente quiero
realizar una compra de
los productos
seleccionados para
poder adquirirlos.

Como cliente quiero
comparar 2 o mas
productos para decidir
qué producto es mas
conveniente.

Para confirmar una compra, se debe
especificar la informacion de
domicilio del comprador.

Se deben calcular los costos de
envio.

Se debe mostrar un resumen de los
productos seleccionados para la
compra.

Se debe confirmar la compra.

El cliente puede agregar 1 o mas
productos para comparar.

El usuario puede consultar la
comparacion de los productos
seleccionados.

El usuario puede agregar cualquier
articulo desde cualquier sitio.

¢, Se permitiran descuentos
mediante cédigos de ofertas?

¢, Se debe mostrar un resumen
de las compras?

¢, Se permitiran envios fuera del
pais?

¢, Qué datos debe tener un
usuario para poder completar su
compra?

¢, Se debe mostrar un resumen
previo a la compra?

¢, Se debe confirmar los datos de
compra?

¢ Se podra exportar el detalle de
la compra?

¢, Como se mostraran los datos
de comparacion entre
productos?

¢ Cuantos productos se pueden
comparar al mismo tiempo?

¢, Qué datos relevantes deben
mostrarse al comparar
productos?
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HU-31

HU-32

Barra de
busqueda
de
productos

Ordenar

productos.

Como cliente quiero
realizar busqueda de
productos a través de
una barra de busqueda
para encontrar
productos de mi
interés.

Como usuario quiero
ordenar los productos
listados por nombre,
precio y calificacién del
producto para visualizar
de mejor forma los
criterios de busqueda.

Debe desplegarse una lista de
posibles predicciones de la
busqueda con su respectiva conteo
de productos segun la lista de
posibles productos.

Los resultados deben mostrarse en
una pagina diferente.

Se debe permitir ordenar cualquier
lista de productos por Precio.

Se debe permitir ordenar cualquier
lista de productos por Nombre.

Se debe permitir ordenar cualquier
lista de productos por Calificacion.

¢ Qué acciones estan permitidas

hacer desde la pagina de
resultados?

¢, Se deberan ordenar
ascendentemente y/o
descendentemente?
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HU-33

Gestionar
Wishlist

Como cliente quiero
gestionar mi wishlist
para poder agregar,
quitar, editar y
compartir mi lista de
deseos con otras
personas

El cliente debe tener una cuenta
para poder hacer uso de una
wishlist.

Los productos de una wishlist
pueden eliminarse.

Los productos de una wishlist
pueden editarse.

Las wishlist pueden compartirse.
Los productos de una wishlist
pueden agregarse directamente al
carrito de compras.

¢, Cémo se compartird una
wishlist?

¢ Existe un limite de productos a
agregar en esta lista?

¢, Se podran filtrar los productos
mostrados en este apartado?
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6.2.

Estimacion de requisitos

Para la estimacion de requisitos, en este caso las historias de usuario, se ha utilizado una
matriz de historia de usuario el cual se compartié al equipo de pruebas para su revision y
respaldo al momento de estimar el puntaje para una historia de usuario. Esto permite tomar en
cuenta factores importantes al momento de valorar las historias de usuario y no basarse
solamente en un factor, como por ejemplo el tiempo el cual es el mas comun en este
procedimiento. La matriz se usé de referencia en una Planning Poker Meeting.

Punto de Esfuerzo Tiempo Complejidad Riesgo o
Historia Requerido Requerido incertidumbre

1 Minimo 2 dias Pequena Minimo

2 Bajo 3 dias Pequefia Bajo

3 Medio 5 dias Baja Medio

5 Moderado 7 dias Media Moderado

8 Alto 15 dias Media Alto

13 Maximo 30 dias Alta Maximo

Para la Planning Poker Meeting se utilizé el sitio hit lanningpokeronline.com/ en el cual se

publicaron los IDs de las historias de usuario y mediante una reunién en Teams se acordé la
puntuacién de cada historia.

-

A Luma Shop v

U-33

Marvin Walter

Pick your cards!

Rafael

Choose your card §
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A continuaciéon, se muestra el resultado final de la estimacion de las historias de usuario para
cada sprint. Cada sprint cubre 15 dias:

Sprint 1
HU-1 PP-1 5
HU-2 PP-2 5
HU-4 PP-4 3
HU-5 PP-5 3
HU-6 PP-6 3
HU-7 PP-7 2
HU-8 PP-8 2
HU-9 PP-9 2
HU-10 PP-10 2
HU-11 PP-11 2
HU-12 PP-12 2
Sprint 2
HU-13 PP-13 3
HU-14 PP-14 3
HU-15 PP-15 3
HU-16 PP-16 2
HU-17 PP-17 2
HU-18 PP-18 2
HU-19 PP-19 2
HU-20 PP-20 2

35



HU-21 PP-21 2
HU-29 PP-29 5
Sprint 3
HU-22 PP-22 3
HU-23 PP-23 2
HU-24 PP-24 2
HU-25 PP-25 2
HU-26 PP-26 5
HU-27 PP-27 8
HU-28 PP-28 8
Sprint 4
HU-03 PP-3 3
HU-29 PP-29 5
HU-30 PP-30 8
HU-31 PP-31 5
HU-32 PP-32 3
HU-33 PP-33 8

6.3. Estrategia de pruebas.

La estrategia de pruebas a adoptar en este proyecto sera:

e Analitica basada en los requisitos de cada sprint ya que se han elegido un volumen de
historias de usuario priorizadas segun las funcionalidades mas urgentes para el cliente.

e Dirigidas debido a la priorizacion del cliente de los componentes mas importantes del
sistema las cuales estaran disponibles al cliente en una fase inicial del sistema (version
beta) las cuales han sido elegidas en base al estudio de mercado del cliente.

e Reactivas. Cada defecto encontrado mediante pruebas exploratorias de parte del
equipo interno o externo de calidad se debera atender de acuerdo a la severidad del
defecto y riesgo del mismo.
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Niveles de pruebas

Para este proyecto se tomaran 3 niveles de pruebas:

Pruebas de componentes o unitarias: Se llevaran a cabo pruebas de componente de
acuerdo a cada médulo, caracteristica o parte del sistema desarrollado, es decir, es necesario
realizar pruebas en cada seccién del sitio o caracteristica importante del sistema, asegurando

que cada componente funciona como se espera.

Pruebas de sistema: Al final de cada sprint se realizara una prueba de regresion de todo el

sistema para asegurar la funcionalidad del sistema completo.

Pruebas de aceptacion: El cliente realizara pruebas de aceptaciéon sobre cada version beta

del sistema.

6.4. Plan de pruebas.
6.4.1. Control de Versiones

Version Autor Descripcion Fecha

1.0 Marvin Ramirez Creacion de documento 06/04/2022

1.1 Rafael Pineda Estrategia de pruebas actualizada 04/07/2022

1.2 Marvin Ramirez Modificacion de organizacion de equipo | 03/09/2022
de prueba.

20 Marvin Ramirez Reestructuracion de documento 06/10/2022

2.1 Walter Quintanilla Modificacion de entregables de prueba | 11/11/2022
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6.4.2. Introduccion

Como todo proyecto de desarrollo de sistemas, es necesario que el control de calidad sobre el
producto a construir sea llevado a cabo desde una fase temprana, como las pruebas unitarias,
hasta la fase final realizada internamente y por el cliente en las pruebas de aceptacién.

El plan de pruebas desarrollado a continuacién se enfoca en un sistema de tienda en linea de
ropa deportiva llamado Luma Shop.

En este documento se abordan los alcances y riesgos de calidad identificados, asi como el tipo
de pruebas que se ha elegido para lograr un producto de calidad frente al cliente. Como parte
importante de todo plan es necesario resaltar los recursos con los que se contaran y
necesitaran para la preparacion, ejecucion y reportes de pruebas; como se ha distribuido la
carga laboral de las pruebas y el enfoque tomado por el equipo de control de calidad.

Por otra parte, también el plan de pruebas se adentra en la administracién de defectos y
administracién de la configuracién, importante para definir el proceso de control de calidad para
los defectos y herramientas necesarias para registrarlas y reportarlas.

Por ultimo, pero igualmente relevante, los entregables de prueba, las métricas utilizadas y los
criterios de salida que daran luz verde al proceso de pruebas en los sprints.

6.4.3. Contexto de negocio

El apogeo de servicios en linea alrededor del mundo, como servicio de pedidos de alimentos,
medicamentos, consultas médicas en linea, entretenimiento, etc., han llevado a las empresas la
necesidad de renovarse y en ciertos casos a reinventar su modelo de negocio, especialmente
por situaciones de crecimiento del mercado o por situaciones inesperadas de alcance global.

El desarrollo de un modelo de negocio orientado a la web trae muchos beneficios a grandes y
pequenas empresas ya que pone a disposicion a posibles clientes los productos o servicios que
ofrece un negocio. En base a este contexto, el desarrollo de un plan de pruebas para un sitio
de practica como Luma tiene por meta poner de ejemplo lo necesario para realizar un
procedimiento de aseguramiento de la calidad.

La tienda en linea Luma shop esta dirigida, en forma de ejemplo, al publico adulto, hombres y
mujeres, ademas muestra accesorios deportivos de diversas categorias. El valor de negocio
que busca aportar el desarrollo de este plan de pruebas, es entregar demostrar la estructura
basica de un plan de pruebas, su importancia y valor de las pruebas automatizadas usando la
herramienta CYPRESS.
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6.4.4. Objetivos de las pruebas

Objetivo general

Planificar las pruebas manuales y automatizadas mas relevantes para el sitio web de pruebas
Luma, a través del analisis y estimacion de las principales funcionalidades, asi como como el
control y monitoreo de dichas pruebas.

Objetivos especificos

e Definir una estrategia de pruebas para la determinacién de los niveles de pruebas a
utilizar.
Definir los niveles y tipos de pruebas necesarios.
Disefiar casos de pruebas manuales y automatizadas mas importantes.
Delimitar los recursos y tareas necesarios para el cumplimiento del plan de pruebas a
través de la programacion y organizacién del equipo de pruebas.

e Determinar las métricas para el proceso de pruebas para la medicién del avance del
plan de pruebas.
Ejecutar la estrategia y plan de pruebas para garantizar un producto de calidad.
Ejecutar pruebas definidas en la planificacién a fin de poner en practica los conceptos y
procedimientos necesarios.

e |dentificar riesgos en el proceso de pruebas para la mitigacién de los mismos mediante
una matriz de riesgos.

e Utilizar CYPRESS para la automatizacion de casos de prueba.
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6.4.5. Alcance de pruebas

Este plan de pruebas esta orientado a los principales modulos para el cliente final, los cuales se
han definido en las historias de usuario, por lo tanto, las areas a tomar en cuenta son las
siguientes secciones de la tienda en linea:

Pagina y categorias Women.

Pagina y categorias Men.

Modulo de Inicio de sesién y registro de usuarios.
Modulo de carrito de compras.

Modulo de pago de 6rdenes

Los modulos que no se incluyen para el plan de pruebas son:
Gestion de usuarios.

Gestion de productos.

Gestion de ofertas.

Gestion de resefas.

Pagina de inicio: What's new

Pagina y categorias Gear

Pagina Training.

Pagina Sales.

La razon por la cual no se han tomado en cuenta estos médulos para el plan de pruebas es
debido a la priorizacion de los requisitos en base a las principales funciones de un sitio de
tienda en linea.

Los moédulos considerados para las pruebas automatizadas son:
Inicio de sesion.

Creacioén de usuarios.

Modulo de carrito de compras.

Modulo de pago de ordenes.

Se eligieron estos médulos debido a que son los flujos mas importantes para un sitio de
compras en linea y por ser flujos frecuentemente realizados por los usuarios.
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6.4.6. Riesgo de calidad.

Se identificaron 5 posibles riesgos que afectarian en la obtenciéon de la calidad de software
deseado, a continuacion se listan estos posibles riesgos asi como también su respectivo plan
de contingencia para la mitigacion de dicho riesgo.

No Riesgo Mitigacion

1 Retrasos en la ejecucion de Revisar avance y reprogramar tareas
pruebas. segun impacto en tiempo.

2 Errores en la planificacion del Identificar y localizar errores para corregir
proyecto. el plan.

3 Entornos de prueba no disponibles Levantar entorno de prueba de respaldo
para continuar con el proceso de prueba.

4 Falta de datos de pruebas. Identificar datos necesarios para realizar
las pruebas y solventarlo con las areas
correspondientes.

5 | Falta de recursos (software y Utilizar fondo de respaldo.
hardware).

6.4.7. Tipos de pruebas

Prueba funcional

e Prueba de componente: Las pruebas de componentes se ejecutan de forma
independiente para comprobar que el resultado sea el requerido. Su objetivo es
verificar las funcionalidades y/o usabilidades de los componentes, aunque no solo se
limite a eso.

Un ejemplo de esta prueba puede ser cualquier elemento que tenga entrada y deba
generar alguna salida. Puede ser el médulo de cdédigo, pagina web, pantallas e incluso
el sistema dentro de un sistema mas grande, en un componente.

Prueba asociada al cambio

e Prueba de confirmaciéon: su objetivo es confirmar que el defecto original se ha
solucionado de forma satisfactoria
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Prueba de regresion: Estas pruebas de regresion se realizan para asegurar que los
cambios o adiciones no hayan alterado ni eliminado las funcionalidades existentes.

El objetivo de las pruebas de regresion es encontrar errores que puedan haber sido
introducidos accidentalmente en la compilacion existente y asi garantizar que los errores
eliminados continden asi.

Pruebas no funcionales:

Usabilidad. Las pruebas de usabilidad refieren a un método para probar la
funcionalidad de un sitio web, una aplicacion u otro producto, y consisten en evaluar un
producto o servicio probandolo con usuarios representativos reales mientras intentan
completar tareas en él. Los usuarios suelen ser observados por investigadores que
trabajan para una empresa.

Durante una prueba de usabilidad, los participantes intentan completar tareas tipicas
mientras los observadores miran, escuchan y toman notas. El objetivo es identificar
cualquier problema de usabilidad, recoger datos cualitativos y cuantitativos, asi como
determinar la satisfaccién del participante con el producto.

Los objetivos de las pruebas varian segun el estudio, pero suelen incluir:

Identificar problemas en el disefio del producto o servicio.
Descubrir oportunidades de mejora.
Conocer el comportamiento y las preferencias del usuario objetivo.

Portabilidad. La prueba de portabilidad es el proceso de determinar el grado de
facilidad o dificultad con el que un componente de software o una aplicaciéon puede
transferirse de manera eficaz y eficiente de un hardware, software u otro entorno
operativo o de uso a otro. Los resultados de la prueba, definidos por las necesidades
individuales del sistema, son una medida de la facilidad con la que el componente o la
aplicacion se integrara en el entorno y estos resultados se compararan con el requisito
de portabilidad no funcional del sistema de software.

Pruebas de caja blanca:

Las pruebas de caja blanca pueden definirse como una técnica de monitorizacion o
prueba de software en la se analiza el disefo, codigo y estructura interna, con el
objetivo de mejorar propiedades como la seguridad y el uso eficiente del sistema.

Estas pruebas se caracterizan principalmente porque son los propios sistemas y
aplicaciones quienes exponen sus métricas para que el usuario pueda leerlas,
analizarlas y tomar decisiones y acciones en funcion de la obtencion de un resultado u
otro.
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6.4.8. Recursos y preparacion de las pruebas

Recurso Humano:
e 2- Analistas de calidad.
e 1- QA automatizador de pruebas.

Recurso Tecnolégico:

e 3- Laptops

Software:
e Navegador Google Chrome
e Navegador Mozilla Firefox.
e Navegador Microsoft Edge.
e Cypres V.1.73.1

Recurso para las pruebas:

Ambiente de prueba preparado.
Datos de prueba generados.
Escenarios de prueba.

Test automatizados.

6.4.9. Organizacion del equipo de prueba

En el proyecto se tomaran en cuenta los siguientes dos perfiles basicos:

e Responsable de pruebas
e Probador

Respecto a los probadores, en funcion del grado de especializacion, se tomaran en cuenta los
siguientes roles:

Disefiador de prueba — Rafael Pineda.
Automatizador de pruebas — Walter.
Administrador de pruebas — Rafael Pineda.
Ejecutor de prueba — Marvin Ramirez.

Perfil del responsable de pruebas
Entre las tareas tipicas de un responsable de las pruebas se pueden incluir:

e Coordinar la estrategia y el plan de pruebas con los jefes de proyecto y otros
responsables.
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Contribuir con la perspectiva de prueba en otras actividades del proyecto, como la
integracion de la planificacion.

Planificar las pruebas — considerando el contexto y comprendiendo los objetivos y
riesgos de las pruebas — incluyendo la seleccién de enfoques de prueba, la estimacion
de tiempo, esfuerzo y coste de las pruebas, adquisicion de recursos, definicion de los
niveles y ciclos de prueba y planificacion de la gestion de incidencias.

Iniciar la especificacién, preparacion, implementacion y ejecucién de las pruebas,
monitorizar sus resultados y comprobar los criterios de finalizacion.

Establecer una gestion de configuracion del software relacionado con las pruebas, para
asegurar la trazabilidad.

Introducir métricas adecuadas para la medicion del progreso de pruebas y evaluar la
calidad de las pruebas y del producto

Decidir qué deberia automatizarse, hasta dénde y cémo.

Seleccionar herramientas para dar soporte a las pruebas y organizar la formacién de los
probadores en su uso.

Escribir informes resumen de las pruebas basadas en la informacion recopilada durante
éstas.

También se necesita experiencia especial en las areas de:

Pruebas de sw y gestion de la calidad
Planificacion y direccidon de pruebas
Experiencia en direccion de proyectos
Capacidad para dirigir

Tareas del probador

Revisar y contribuir en los planes de prueba

Analizar, revisar y evaluar los requisitos de usuario, las especificaciones y los modelos,
para valorar qué tanto pueden ser probados

Crear especificaciones de pruebas

Montar el entorno de prueba (frecuentemente coordinandose con la administracion del
sistema y de la gestion de red)

Preparar y adquirir datos de prueba

Implementar pruebas a todos los niveles, ejecutar y registrar resultados de las pruebas,
evaluar los resultados y documentar las desviaciones respecto de los resultados
esperados

Usar herramientas de administracion o gestidon de las pruebas y probar herramientas de
monitorizacién segun se necesite

Automatizar pruebas.

Revisar las pruebas desarrolladas por otros.
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Perfiles de los probadores

1.

3.

Diseiador de pruebas
Propone las pruebas necesarias y establece el orden de su ejecucion
Conocimientos:

e Conocimiento de desarrollo y pruebas.

e Conocimientos de ingenieria de SW.

e Conocimientos sobre métodos de especificacion.
Automatizador de pruebas
Comprueba las posibilidades de automatizacion y las lleva a cabo.
Conocimientos:
Experiencia como probador.
Conocimiento en disefio de pruebas y automatizacion.
Experiencia en programacion.
Muy buenos conocimientos de las herramientas implantadas.

Administrador del sistema de pruebas

Implanta el entorno de las pruebas y lo gestiona

Conocimientos:

Administracion de sistemas.

Herramientas de desarrollo y pruebas.

Sistemas de bases de datos, redes en caso de ser necesario.
Instalacion y gestiéon del entorno del sistema.

Ejecutor de las pruebas de software

Ejecuta las pruebas en funcion de los supuestos / especificaciones
Conocimientos:

Conocimientos generales de Tl y basicos de pruebas.
Manejo / parametrizacion de la herramienta implantada.
Experiencia en la ejecucion de pruebas.

Conocimientos acerca del objeto de prueba.
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6.4.10. Enfoque adaptacion de las pruebas

Sistemas operativos en los que se desarrollaran las pruebas:
e Windows.

Navegadores soportados durante las pruebas:
e Google Chrome.
e Mozilla Firefox.
e Microsoft Edge.

Se realizaran los siguientes niveles de prueba:
e Prueba de componente.
e Prueba de sistema.
e Prueba de aceptacién de usuario.

Seran excluidas en este proyecto:
e Pruebas de integracion.

6.4.11. Administracion de defectos.

El ciclo de vida de los defectos asegura que el proceso sea uniforme y estandarizado. Durante
el proyecto un defecto alcanzara diferentes estados en el ciclo de vida. Una vez que se ha
encontrado un defecto, pasa por varias etapas durante su vida, a esto se conoce comunmente
como Ciclo de vida del defecto.

El ciclo de vida del defecto comenzara desde la etapa en que el equipo de pruebas detecte o
plantee el defecto y finalizara cuando se cierra un defecto, ya sea asegurandose de que no sea
reproducible o rechazado por el equipo de desarrollo.

Estado del ciclo de vida de defectos:

New: Siempre que el equipo de pruebas encuentra un defecto en la aplicacion.
Open: Cuando el lider de control de calidad revisa un nuevo defecto y si el defecto es
valido.

e Assigned: Cuando el lider de control de calidad asigna el defecto al desarrollador
correspondiente.

e Ready For QA: El desarrollador pasa el defecto al equipo de pruebas para que lo
verifique.
QA Passed: Cuando un miembro del equipo de calidad aprueba un defecto.
QA Failed: Cuando un miembro del equipo rechaza el fix debido a que no esta
completamente solucionado el issue reportado.
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e Rejected: Cuando el desarrollador siente que el defecto no es genuino o valido,
entonces el desarrollador rechazara el defecto.
e Closed: Si el defecto no tiene mas problemas y se verifica correctamente.

Utilizando la herramienta gratuita Trello, se adaptara un Dashboard para llevar el correcto
control de los defectos encontrados.

i @ Trelle bpactsdetabge ~  Secs v Macsds v M

Bugs Management Dashioard  TF i ik e o s 4 wahog

# [ETrello Epcocdoraboe ~  Reconio ~  Macado v Plantlls -

» BugsManagement Dashboard % & Ve para of Eqpaco da ia ablero E Comidown |- Sumdowss by Comlo €3 B Catfoports £ Aviomaitzackin 7 FowerUps:

Ready For GA

vt had this thing for really long

Categorias de defectos:
e Low: es una discrepancia con respecto a los estandares, pero no afecta la capacidad
de uso del producto.
e Medium: Cualquier condicién encontrada que cause la no plena satisfaccion del cliente.
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e High: es el que causa que el producto no funcione de acuerdo al propdsito para el cual
fue desarrollado.

e Critico o 911: Cualquier condicion encontrada en el producto capaz de causar fallos y
poner en riesgo la funcionalidad o resultados esperados del usuario final.

Etiquetas
Low &
Medium 4
High Y
@ oun o

6.4.12. Administracion de la configuracion

A continuacion, se detallan los ambientes de prueba que se utilizaran a lo largo del desarrollo
del proyecto y en cada uno de los sprints que componen dicho desarrollo.

Cada ambiente cuenta con sus propias bases de datos y sus servidores activos, ademas de
contar con data lo mas parecida posible a la data de produccion, cabe mencionar que para los
ambientes de Desarrollo y QA los datos sensitivos pasaran por un proceso de ofuscacion de
datos para no tener acceso a los datos reales de los clientes, Unicamente el ambiente de UAT
tendra data 100% real con el fin de que las pruebas de usuario sean lo mas parecido a lo que
se espera en produccion.

Ambiente Desarrollo: Este ambiente sera utilizado por los desarrolladores para que ellos
realicen las pruebas unitarias en conjunto con un miembro de QA. En este ambiente es donde
se realizan la mayor parte de las pruebas automatizadas.

Ambiente QA: Ambiente donde los QA realizan las validaciones en cuanto a pruebas de
sistema una vez se da el visto bueno de las pruebas unitarias realizadas en el ambiente de
desarrollo.

Ambiente UAT: Ambiente en el cual los usuarios del negocio realizaran las pruebas UAT una

vez se encuentren sincronizados los cambios aprobados en la fase de pruebas de sistemas
realizadas por los QA.
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Ambiente Produccion: Cuando se tenga el visto bueno por parte del negocio se desplegaran
las nuevas funcionalidades en el ambiente de produccién para poder realizar las pruebas de
regresion.

Herramientas para el manejo de documentacién cédigo.

Trello: para llevar el control de bugs encontrados, se crearan las respectivas pizarras o
Dashboard para el control de las tareas asignadas en el presente sprint.

Jira Confluence: Para la creacion de test plan, Documento de pruebas, gestion de la
documentacién de la prueba y evidencias.

Bitbucket: Como repositorio de cddigo ya que integrado con Jira es una gran herramienta que
nos permitira gestionar de mejor manera nuestro cédigo fuente.

6.4.13. Entregables de prueba

Para cada subproceso de pruebas se debe generar la siguiente documentacion:

e Especificacion de Casos de Pruebas.
e Informes de Estado de las Pruebas.
e Informe de Finalizacion de pruebas.

6.4.14. Métricas de prueba

Las siguientes métricas se recogeran durante el transcurso de la ejecucion de las pruebas:
e Numero de casos de prueba ejecutados.
e Numero de incidentes por categoria.
e Numero de casos de prueba re-ejecutados.
e Numero de incidentes resueltos por categoria.

6.4.15. Criterios de Salida

Requisitos:
e Se alcanza el 80% de cobertura en las historias de usuario.

Defectos:
e Todos los defectos o bloqueadores estan corregidos y ningun defecto conocido Critico o
911 esta en estado Abierto.
e Todos los defectos de alta prioridad se identifican y solucionan.
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e Muy pocos defectos abiertos de baja prioridad que no afecten el uso del software.
e Todos los defectos de alta prioridad se vuelven a probar, se cierran y los escenarios de
regresion correspondientes se ejecutan con éxito.

Cobertura de prueba:
e La cobertura de la prueba debe alcanzarse en un 95%.
e Latasa de aprobacion del caso de prueba debe ser del 95%.
Esto se puede calcular por formula:

(No total de TC aprobadas / Numero total de TC) * 100.

Se pasan todos los casos de prueba criticos.
5% Los casos de prueba pueden fallar, pero los casos de prueba fallidos son de baja
prioridad.

(No total de TC fallidos / Numero total de TC) * 100.
(2/37) * 100 = 5.40%

e Se logra una cobertura funcional completa.
Plazos:
e Se alcanzé la fecha limite del proyecto o la fecha limite de finalizacién de la prueba.

Documentos de prueba:
e Todos los documentos de prueba/entregables (ejemplo: Informe de resumen de la
prueba) se preparan, revisan y publican.

Presupuesto:
e El presupuesto asignado a la etapa de pruebas se ha agotado en su totalidad.

6.4.16. Notas relevantes

e Para los ambientes de prueba los DBA realizan procesos de ofuscacién de datos para
Desarrollo y QA debido a que no es permitido observar data real de los clientes.

e Enlace de Trello para la gestion de BUGs:
https://trello.com/b/OlvdswHj/bugs-management-dashboard

50


https://trello.com/b/OlvdswHj/bugs-management-dashboard

6.5. Monitoreo y Control

A partir de la ejecucion de las pruebas que esta detallado mas adelante mostramos el
monitoreo segun las métricas de pruebas.

6.5.1. Numero de casos de prueba ejecutados.

Se ejecutaron 34 casos de pruebas de forma manual donde todos se pudieron ejecutar
encontrando dos bugs que fueron reportados al area de desarrollo para su pronta revision y
correccion y asi dar por finalizada la ejecucion de pruebas.

En conjunto a las pruebas manuales también se ejecutaron pruebas automatizadas en un total

de 3 casos de pruebas esto con el fin de poder ejecutar de mejor forma y tener todos los
escenarios cubiertos en la ejecucion de pruebas.

6.5.2. Numero de incidentes por categoria.

Para esta métrica se encontraron dos bugs que muestran su detalle.

~ Cantdad =~ Estado = Categoria
[ T Nuevos Baia (Low)

En un inicio se tuvieron los dos casos en estado Nuevo pero fueron solventados por el area de
desarrollo los cuales se validaron y se dieron su respectiva solucion.

6.5.3. Numero de casos de prueba re-ejecutados.
Se ejecutaron un total de 5 casos de prueba para validar lo que solventé desarrollo, dos de
ellos corresponden a las pruebas de los dos casos que se encontraron bug, y los otros tres
casos se ejecutaron de forma automatizada para poder validar que todo funcionara
correctamente y la correcciéon que se dio no afecte lo que ya funcionaba correctamente.

6.5.4. Numero de incidentes resueltos por categoria.

- Cantidad =~ Estado = Categoria
2 Solventados Baia (Low)

Para esta métrica se dieron solucion a los dos bugs encontrados y que fueron corregidos por el
area de desarrollo.
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6.6. Analisis de pruebas

Para la ejecucién de las pruebas se tomaran en cuenta las siguientes Historia de Usuario.

HU-01 - Crear cuenta de usuario

HU-02 Iniciar sesion (Cliente).

HU-04 Consultar Catalogo Women

HU-05 Consultar seccién Tops (women)

HU-06 Consultar seccion Bottoms (women)

HU-07 Consultar subcategoria Jackets (women)
HU-08 Consultar subcategoria Hoodies and sweatshirts (women)
HU-09 Consultar subcategoria Tees (women)

HU-10 Consultar la subcategoria Bras & Tanks.

HU-11 Consultar subcategoria Pants (Women).

HU-12 Consultar la subcategoria Shorts (Women).
HU-13 Consultar catalogo Men

HU-14 Consultar seccion Tops (men)

HU-15 Consultar seccién Bottoms (Men)

HU-16 Consultar la subcategoria Shorts Jackets (Men)
HU-17 Consultar la subcategoria Hoodies and sweatshirts (Men)
HU-18 Consultar la subcategoria Tees (Men)

HU-19 Consultar la subcategoria Tanks.

HU-20 Consultar la subcategoria Pants (Men).

HU-21 Consultar la subcategoria Shorts (Men).

HU-28 Gestionar Carrito de productos

HU-29 Realizar una compra.

De tal manera se plantea los siguientes escenarios de prueba donde se establece que Historia
de usuario se cubriran con dichos escenarios de manera general, donde en el disefio de las
pruebas describiremos de mejor manera estos casos de prueba que se ejecutaran.

Identificador Escenario de prueba Historia de Usuario
E-1 Ingresar credenciales validas HU-01
E-2 Ingresar con credenciales invalidas HU-01
E-3 Dejar campos vacios y genere mensaje HU-01
de error
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E-4 Campos requeridos HU-01

E-5 Ingresar Datos validos HU-02

E-6 Validacién de campos HU-02

E-7 Campos requeridos HU-02

E-8 Navegacion Menu Women HU-04, HU-05, HU-06,
HU-07, HU-08, HU-09,
HU-10, HU-11, HU-12

E-9 Navegacion Menu Men HU-13, HU-14, HU-15,
HU-16, HU-17, HU-18,
HU-19, HU-20, HU-21

E-10 Gestion Carrito HU-28

E-11 Gestionar Compra HU-29
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6.7. Diseno de las pruebas

A partir de los escenarios de prueba se establecen los siguientes casos de prueba para poder ejecutarse en los diferentes sprint

Escenario de

Caso de prueba Pasos Resultado esperado Prueba
1. Ingresamos a la pagina Principal
Ingresar credenciales 2> DEmES GlE e S [ Que se pueda ingresar
CP-01 9! 3. Ingresamos el Correo y contrasefia P gre E-1
validas X e correctamente al sistema
4. Damos Click en boton Sign In.
5. Verificamos que ingresa al sistema
1. Ingresamos a la pagina Principal
2. Damos click en Sign In
. 3. Ingresamos el Correo(valido) y Que el sistema muestre
Ingresar Correo valido, o . .
CP-02 ~ . contrasefa(invalida) correctamente el mensaje E-2
Contrasena Invalida . .
4. Damos Click en boton Sign In. adecuado
5. Verificamos que el sistema muestra
mensaje de validacion
1. Ingresamos a la pagina Principal
2. Damos click en Sign In
. . . |3. Ingresamos el Correo(invalido) y Que el sistema muestre
Ingresar Correo invalido, o .
CP-03 - contrasena(valido) correctamente el mensaje E-2
Contrasena valida . o
4. Damos Click en boton Sign In. adecuado
5. Verificamos que el sistema muestra
mensaje de validacion
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CP-04

Dejar vacio correo y

1. Ingresamos a la pagina Principal
2. Damos click en Sign In
3, No ingresamos el correo y contrasefia

Que el sistema muestre
correctamente el mensaje

E-3

contrasefia 4, Damos Click en botdn Sign In.
e . adecuado
5, Verificamos que el sistema muestra
mensaje de validacion
1. Ingresamos a la pagina Principal
2. Damos click en Sign In :
. : Que el sistema muestre
Dejar el campo correo (3, No ingresamos el correo .
CP-05 ; ; . o correctamente el mensaje E-3
vacio 4, Damos Click en boton Sign In.
e : adecuado
5, Verificamos que el sistema muestra
mensaje de validacion
1. Ingresamos a la pagina Principal
2. Damos click en Sign In .
. : ~ Que el sistema muestre
Dejar el campo 3, No ingresamos la contrasefa .
CP-06 - ; . e correctamente el mensaje E-3
contrasefa vacio 4, Damos Click en botdn Sign In.
e ! adecuado
5, Verificamos que el sistema muestra
mensaje de validacion
1. Ingresamos a la pagina Principal
2. Damos click en Sign In :
: ; . Que el sistema muestre
\Validamos campos 3, validamos campos requeridos .
CP-07 . . - a correctamente el mensaje E-4
requeridos 4, Damos Click en boton Sign In.
e : adecuado
5, Verificamos que el sistema muestra
mensaje de validacion
1. Ingresamos a la pagina Principal
Ingresar credenciales 2. Damos click en Create an Account , Que se crea correctamente
CP-08 3, Ingresamos Todos los datos requeridos E-5

validas

4, Damos Click en botén Create an Account.
5, Verificamos que ingresa al sistema

el usuario
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Ingresar caracteres

1. Ingresamos a la pagina Principal
2. Damos click en Create an Account

\Verificamos los mensajes

CP-09 sspeciales 3, Ingresamos Caracteres especiales el sistema E-6
P 4, Damos Click en boton Create an Account.
5, Verificamos los mensajes del sistema
1. Ingresamos a la pagina Principal
2. Damos click en Create an Account \Verificamos [os mensaies
CP-10 |Ingresar datos invalidos [3, Ingresamos datos invalidos del sisterna I E-6
4, Damos Click en botdn Create an Account.
5, Verificamos los mensajes del sistema
1. Ingresamos a la pagina Principal
o 2. Damos click en Create an Account o .
\Validacién de campos . . \Verificamos los mensajes
CP-11 requeridos 3 validamos campos requeridos del sistema E-7
9 4, Damos Click en boton Create an Account.
5, Verificamos los mensajes del sistema
Navegacion Catalogo  [Ingresamos a la pagina principal y Que se muestre
CP-12 L correctamente la E-8
\Women navegamos en el menu indicado . ., .
informacion del menu
Navegacion Catalogo  [Ingresamos a la pagina principal y P2 EE ML EIE
CP-13 s L correctamente la E-8
\Women - seccion Tops [navegamos en el menu indicado L ., .
informacion del menu
Navegacion Catalogo Inaresamos a la pagina princioal Que se muestre
CP-14 |Women - seccion 9 bagina principat'y correctamente la E-8
navegamos en el menu indicado ) Cy .
Bottoms informacion del menu
Navegacion Catalogo Inaresamos a la pagina princioal Que se muestre
CP-15 |Women - subcategoria 9 pagina p paly correctamente la E-8

Jackets

navegamos en el menu indicado

informacion del menu
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Navegacion Catalogo

Ingresamos a la pagina principal y

Que se muestre

CP-16 |Women - subcategoria L correctamente la E-8
) . |[navegamos en el menu indicado : C .
Hoodies and sweatshirts informacién del menu
Navegacion Catalogo Ingresamos a la pagina principal Que se muestre
CP-17 |Women - subcategoria L y correctamente la E-8
navegamos en el menu indicado L ., .
Tees informacion del menu
Navegacion Catalogo Inaresamos a la pagina princioal Que se muestre
CP-18 |Women - subcategoria 9 bagina principat'y correctamente la E-8
navegamos en el menu indicado . ., .
Bras & Tanks. informacion del menu
Navegacion Catalogo Ingresamos a la pagina principal Que se muestre
CP-19 |Women - subcategoria L y correctamente la E-8
navegamos en el menu indicado L ., .
Pants informacion del menu
Navegacion Catalogo Inaresamos a la pagina princioal Que se muestre
CP-20 |Women - subcategoria 9 bagina principat'y correctamente la E-8
navegamos en el menu indicado . ., .
Shorts informacion del menu
Navegacion Catalogo  |Ingresamos a la pagina principal EE BE MUESITE
CP-21 9 9 9 pagina principal'y correctamente la E-9
Men navegamos en el menu indicado L e .
informacion del menu
Navegacion Catalogo  [Ingresamos a la pagina principal Que se muestre
CP-22 9 o 9 9 bagina principat'y correctamente la E-9
Men - seccion Tops navegamos en el menu indicado . ., .
informacion del menu
Navegacion Catalogo  [Ingresamos a la pagina principal P2 EE ML EIE
CP-23 y correctamente la E-9

Men - seccién Bottoms

navegamos en el menu indicado

informacion del menu
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Navegacion Catalogo

Ingresamos a la pagina principal y

Que se muestre

CP-24 |Men - subcategoria L correctamente la E-9
navegamos en el menu indicado : ., .
Shorts Jackets informacion del menu
Navegacion Catalogo Inaresamos a la pagina princioal Que se muestre
CP-25 |Men - subcategoria 9 pagina principal’y correctamente la E-9
. . ._|[navegamos en el menu indicado ; Iy .
Hoodies and sweatshirts informacion del menu
Navegacion Catalogo Inaresamos a la pagina princioal Que se muestre
CP-26 |Men - subcategoria 9 bagina principat'y correctamente la E-9
navegamos en el menu indicado . ., .
Tees informacion del menu
Navegacion Catalogo Inaresamos a la pagina princioal Que se muestre
CP-27 |Men - subcategoria 9 pagina principal'y correctamente la E-9
navegamos en el menu indicado L ., .
Tanks informacion del menu
Navegacion Catalogo Inaresamos a la pagina princioal Que se muestre
CP-28 |Men - subcategoria 9 bagina principat'y correctamente la E-9
navegamos en el menu indicado . ., .
Pants informacion del menu
Navegacion Catalogo Inaresamos a la pagina princioal Que se muestre
CP-29 |Men - subcategoria 9 pagina principal'y correctamente la E-9
navegamos en el menu indicado L ., .
Shorts informacion del menu
Validacion de gestion  |Ingresar a la pagina principal e intentar Que vglide que se debe de
CP-30 . : : seleccionar talla y color del E-10
Carrito agregar productos sin seleccionar talla y color
producto
Seleccionar productos [Ingresar a la pagina principal e intentar Que se pueda agregar
CP-31 . E-10
de manera correcta agregar productos de manera correcta productos al carrito
CP-32 \Validar formulario de Ingresar a la pagina principal y validar el Que esté bien validado el E-11

Compra

formulario de compra de productos

formulario de compra
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Procesar Compra sin

Ingresar al sistema, seleccionar productos y

Le debe de solicitar que se

CP-33 logue para acceder a la E-11
Loguearse procesar compra compra
CP-34 Procesar compra Ingresar al sistema, seleccionar productos y |Debe de procesar la E-11

estando identificado

procesar compra

compra de forma correcta
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6.8. Implementacion de las pruebas

Para la ejecucién de las pruebas preparemos los datos que utilizaremos en las pruebas y
validando que estén insertados productos para la validacion.

Comprobando este punto.

<« C @ magento.softwaretestingboard.com/women/tops-women.htm

Home > Women > Tops

Shopping Options 2 EE | ftems1-120fS50 SortBy | Position v 1
CATEGORY v
Jackets Z;k L ) i’gi
Hoodies & Sweatshirts g - =
Tees

|
Bras & Tanks { f

| » ‘

y
STYLE v / P \

ate [ AN
Insulated ) A
Jacket N e e 2
Lightweight Breathe-Easy Tank Antonia Racer Tank Maya Tunic Chloe Compete Tank
Hooded e dedede e 2 Reviews ek 2 Reviews Y kkk Review ok ook
As low a5 $34.00 Aslow as $34.00 Aslow as $29.00 Aslow as $39.00

Heavy Duty
Rain Coat
Hard Shell
soft shell
Windbreaker | N - | B

%zip

Full Zip

Seleccionaremos los siguientes navegadores para la ejecucion de las pruebas por orden de

prioridad.
e Google Chrome
e Edge
e Firefox

La seleccion de los navegadores se basa en un articulo donde se menciona que los
navegadores web son los verdaderos artifices de que podamos acceder a cualquier lugar de
internet, es por ello que es necesario realizar las pruebas en cada uno de los navegadores que
los potenciales cliente utilizan en su dia a dia.

En el articulo se menciona lo siguiente: “Google Chrome es el principal navegador web en el
mundo. Su hegemonia es bastante aplastante. De hecho, 7 de cada 10 ordenadores de todo el
planeta utilizan este navegador para acceder a cualquier lugar de Internet. EI segundo
navegador web mas utilizado es Microsoft Edge (7,75 %), el cual se encuentra bastante lejos
en cuanto al numero de instalaciones en ordenadores de todo el mundo. El top tres lo completa
Firefox, el navegador web de Mozilla, y cuya cuota de mercado alcanza el 7,48 %.”
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A partir de esta informacion se decidié que las pruebas se realizaron en estos tres navegadores
tomando con mas énfasis la ejecucion de las pruebas en Google Chrome ya que el 69,28 %

utiliza este navegador para acceder a internet.

6.9. Ejecucion de las pruebas

Con la ejecucion de pruebas de los casos que se describieron anteriormente lo que se busca
es la que se ejecuten de manera correcta, se ejecutaron el total de los casos descritos segun el
escenario correspondiente de lo cual nos dio el siguiente detalle que de 37 casos de pruebas
ejecutados entre pruebas manuales y automatizadas, solamente 2 resultaron con errores y se
crearon los respectivos bugs para que el equipo de desarrollo los pueda trabajar, con esto
podemos concluir que en la ejecucion se logré un 95% de éxito en las pruebas ejecutadas en la
primera iteracion, luego de que desarrollo trabajo los dos bugs reportados concluimos con el
100% de los casos ejecutados de manera exitosa a continuacion se describe lo que se realizé
tanto en las pruebas manuales como en las pruebas automatizadas con la herramienta
Cypress.

Pruebas Manuales

La ejecucion de las pruebas manuales se puede ver en el Anexo 10.1 donde se detallan todas
las pruebas ejecutadas segun los casos de prueba.

A continuacion se muestra la ejecucion de pruebas de dos casos de prueba que se ejecutaron
manualmente y también se ejecutaron con los script automatizados.

Los casos de prueba son CP-01, CP-08, los cuales se tardaron en un promedio de 4 minutos
realizando las pruebas manuales e ir tomando las capturas necesaria del flujo para poderlo
documentar. este tiempo es el necesario para realizar la prueba como tal solamente que
cuando son pruebas manuales se toma el tiempo necesario para ir revisando a detalle los
casos de pruebas

Id Escenario: E-1 Id Caso de prueba: | CP-01

Descripcion Caso de Prueba: | Ingresar credenciales validas Prioridad: Media
Pasos para la Ejecucion:

1. Ingresamos a la pagina Principal

2. Damos Click en Sign In

3. Ingresamos el Correo y contrasefia

4. Damos Click en boton Sign In.

5. Verificamos que ingresa al sistema

Resultado Esperado: Que se pueda ingresar correctamente al sistema
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Ingresamos a la pagina principal

magento.softwaretestingboard.com

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Default welcome msgl SignIn or Create an Account

Q LU MA Search entire store here... w

What's New Women ~ Men v Gear v Training ~ Sale

New Luma Yoga Collection

Get fit and look fab in new
seasonal styles

Shop New Yoga

(B U V1A Search entire store

What's New Women -~ Men ~ Gear ~ Training -~ Sale

Customer Login

Registered Customers New Customers

If you have an account, sign in with your email address. Creating an account has many benefits: check out faster, keep more
track orders and more.
Email *

walteralex1992@gmail.com Create an Account

1 e —

Password *

orgot Your Password?

ired Fields

Validamos que si dejo ingresar
Home Page - Magento eComme X +
&« c magento.softwaretestingboard.com

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Welcome, Walter Alexanderl ~

o LUMA Search entire store here.. m n

What's New Women v Men v Gear v Training v~ Sale

New Luma Yoga Collection

Get fit and look fab in new
seasonal styles

Shop New Yoga




Id Escenario: E-5 Id Caso de prueba: | CP-08

Descripcion Caso de Prueba: | Ingresar credenciales validas Prioridad: Media
Pasos para la Ejecucion:

1. Ingresamos a la pagina Principal

2. Damos Click en Create an Account

3, Ingresamos Todos los datos requeridos

4, Damos Click en botdn Create an Account.

5, Verificamos gue ingresa al sistema

Resultado Esperado: Que se pueda ingresar correctamente al sistema

Ingresamos a la pantalla de Create an Account

- M x  +

oftwaretestingboard.com

This is a demo store. No orders will be fulfilled

Default welcome msgl  Signin or Create an Account

0 LUMA search ertM =

What's New Women ~ Men v Gear ~ Training v Sale

New Luma Yoga Collection

Get fit and look fab in new
seasonal styles

Ingresamos los datos
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Create New Customer Account b X+

&« c @ magento.softwaretestingboard.com

Personal Information

First Name *

Nombre 1

Last Name *

Nombre 2

Sign Up for Newsletter

Sign-in Information
Email *
nombre@pruebas.com

Password *

Password Strength: Strong

Confirm Password *

Nos da el mensaje correctamente

My Account Magento Commerc: X+
< c ento.softwaretestingboard.com
This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Welcome, Nombre 1 Nombre 21 v

O Luma Serch ntre s
What's New Women ~ Men v Gear v~ Training »  Sale

@ Thank you for registering with Fake Online Clothing Store.

| wyAccouns My Account

My Orders
My Downloadable Products Account hfc-ma:iom
My Wish List
Contact Information Newsletters
Address Book
Nombre 1 Nombre 2 You are subscribed to "General Subscription”.
Account Information nombre@pruebas.com Edit
Stored Payment Methods Edit | Change Password

M).‘ Product Reviews
Newsletter subscriptions Address Book manage Addresses



Pruebas Automatizadas

Para las pruebas automatizadas se ejecutaron en Cypress los dos casos de pruebas que
ejecutaron también de forma manual para el primer caso al ejecutarlo en forma gréafica
tiempo que emplea la ejecucion del login se tardo 24 segundo en la ejecucion.

@) Especializacion QA x  +

r'y kttps://magento.softwaretestingboard.com,

Un software de prueba automatizado esté controlando Chrome.

€  https//magente.softwaretestingboard.com/ @ Chrome 109 f] 1000x660 (69%

New Luma Yoga Caollection

Get fit and look fab
in new seasonal
styles

Shop New Yoga

Fven more
ways to mix
and match

20% OFF

Luma pants
when you shop
today*

Buy 3 Luma tees

-

htpsi//magento.softwaretestingboa ccs/runner?file=cypress/e2e/2.

se
el

En el caso de creaciéon de usuario la ejecucion se realizd en 33 segundos completamente y sin

ningun inconveniente.

@) Especializacion OA X 4

A D g Https//magento.softwaretestingboard.com,

Un software de prueba automatizado estd controlando Chrome.

€ https;//magento.softwaretestingboard.com/ @ Chrome 109

(V]
This is a demo store. No orders will be fuffilled.

createAccount Default welcome msg!  Sign In or Create an Account

© Luma

What'sNew ~ Women ~ Men v Gear ~ Training v Sale

@ Thankyou for registering with Fake Online Clothing Store

New Luma Yoga Collection

Get fit and look fab
in new seasonal

styles

Shop New Yoga
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6.9.1. Reportes

Se finalizo la ejecucion de pruebas dando como resultado lo siguiente:

e Se ejecutaron 37 casos de pruebas de manera correcta de estos son 3 automatizados,
de lo cual podemos mencionar que se encontraron 2 observaciones que se detallan en
el siguiente apartado.

e Los defectos quedan en estado Nuevo y se deberan trabajar por el equipo de
desarrolladores para solventar el problema encontrado ya que se encuentran en estado
abierto, estos defectos son de severidad baja.

Del lado de las pruebas automatizadas generamos un reporte de la ejecucién de los tres casos
de pruebas, la ejecucion se realizé por medio de consola para que pudiera generar los reportes
(Ver Anexo 10.5) el detalle lo muestra de la siguiente manera.

@ 2m33es B3

G221 B1 v

@ oonwma 22 1s

(6]

Shoy

ing Cart
e\testahopgCar.cys

& 1m409s

@ comtodecomprs

(6]

CreateAccount
cypressiezetesticrestes

@ creste accoumiums 30.8s O

Donde podemos verificar el tiempo de ejecucién de las pruebas en total las tres pruebas
automatizadas asi como las pruebas individualmente. En nuestro caso vemos que se tardo 2
minutos con 33 segundos en la ejecucién total y asi mismo cada prueba que se ejecutd.
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Pruebalnstalacion

© oo

Shopping Cart

ShapingC:

G1m409s B1 1

@ comiodecomprs

CreateAccount
ct 5t

@  crate Account Luwia

@ 2m 33.9s

B3

w

83 @3 o
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Reporte de pruebas manuales

e Resumen de las pruebas realizadas.

Para consultar el detalle de las pruebas ver Anexo 1.

ID Caso de Prueba Prioridad Estado

CP-01 Medio Aprobado
CP-02 Medio Aprobado
CP-03 Medio Aprobado
CP-04 Medio Aprobado
CP-05 Medio Aprobado
CP-06 Medio Aprobado
CP-07 Medio Aprobado
CP-08 Medio Aprobado
CP-09 Medio Aprobado
CP-10 Medio Aprobado
CP-11 Medio Aprobado
CP-12 Medio Aprobado
CP-13 Medio Aprobado
CP-14 Medio Aprobado
CP-15 Medio Aprobado
CP-16 Medio Aprobado
CP-17 Medio Aprobado
CP-18 Medio Aprobado
CP-19 Medio Aprobado
CP-20 Medio Aprobado
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CP-21 Medio Aprobado
CP-22 Medio Aprobado
CP-23 Medio Aprobado
CP-24 Medio Aprobado
CP-25 Medio Aprobado
CP-26 Medio Aprobado
CP-27 Medio Aprobado
CP-28 Medio Aprobado
CP-29 Medio Aprobado
CP-30 Medio Aprobado
CP-31 Medio Aprobado
CP-32 Medio Aprobado
CP-33 Medio Aprobado
CP-34 Medio Aprobado

e Resumen de lo ocurrido en el periodo de pruebas manuales.

37 casos de pruebas manuales ejecutadas.

37 casos de pruebas aprobados.

Navegadores utilizados:Google Chrome, Microsoft Edge y Firefox-
3 Bugs encontrados: Prioridad baja.

Sprint completados: 1y 2.

Puntos de historia trabajados: 31 y 26, respectivamente

o O O O O ©O

e Riesgos residuales.

Las caracteristicas no cubiertas para probarse de forma no automatizada puede implicar un
mayor tiempo y esfuerzo en pruebas de regresion ya que para asegurar una continuidad de la
calidad a través del ciclo de vidad de un sistema es necesario automatizar las pruebas
manuales que ya han sido ejecutadas en sprints anteriores.
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6.9.2. Defectos

Ciclo Bugs Bugs Bugs Fecha de Ejecucién
encontrados Solventados Pendientes
I 2 0 2 15/02/2023
Bug 1
Bug encontrado | Mensaje de contrasefia incorrecto no es adecuado
Cpcion de mend | Sign in
Sub Mena N/A
Navegadores Chrome//Mozilla/Edge
Ruta https://magento.softwaretestingboard.com/customer/account/login
Clasificacion Usabilidad
Estatus Nuevo

Ingresamos en la pantalla principal

Defaul welcome Mgl SgNIn or Create an Account

Q Luma -

What's New Women Men Gear ~  Trainin g ~ Sale

Get fit and look fab in new

seasonal styles
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ingresamos contrasefa invalida

QO Luma

What's New Women - Men - Gear ~  Training ~ Sale

Customer Login

tered Customer
Email *

walterslex1352@gmail.com m
Password *

No orders will be fulfilled.

©Q Luma

What's New Women Men Gear Training Sale

Customer Login

Email *

Password *

No muestra mensaje correcto de que la contrasena es invalida.

Default welcome magl  Signin or Create
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Reproceso

Luego de la correccién de desarrollo se validé nuevamente la observacion encontrada dando
como resultado exitoso para el pase a produccion.

Correccion.

This is a demo store. No orders will be fuffilled.

Default welcome msgl  SignIn or Create an Account

G Luma T .

What's New Women ~ Men ~ Gear ~ Training ~ Sale

Customer Login /

€ The password entered is not correct for the user walteralex1992@gmail.com, please verify

Registered Customers New Customers
If you have an account, sign in with your emall address. Creating an account has many benefits: check out faster, keep more than one address,
track orders and more.
Email *
walteralex1392@gmail.com Create an Account
Password *

m Forgot Your Password?

* Required Fields

Bug encontrado | Mensaje de contrasefia incorrecto no es adecuado

Opcion de mend | Sign In

Sub Menu N/A

Navegadores Chrome//Mozilla/Edge

Ruta https://magento.softwaretestingboard.com/customer/account,/login
Clasificacion Usabilidad

Estatus Done
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Bug 2

Bug encontrado | Mensaje de correo incorrecto no es adecuado

Opcion de mend | Sign in

Sub Menud M/

Navegadores Chrome//Mozilla/Edge

Ruta https://magento.softwaretestingboard.com,/customer/account/login
Clasificacion Usabilidad

Estatus Nuevo

Ingresamos al sistema

Sgnin or Creaste an Accourst

S Luma -

What's New Women Men Gear Training Sale

his s a demo store. Mo orders will be fulfilled.

Default welcome msgl  Sign in

O Luma

What's New Women - Men Gear - Training ~ Sale

Customer Login

Registered Customers New Customers

Email *

Password *

weend

Bl e

Muestra mensaje erréneo
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Default welcome msg!  Sign in or Create an Account

O Luma w

What's New Women ~ Men v Gear v Training v Sale

Customer Login

TN

wakeralexggmalcom m

Password *

Reproceso

Luego de la correccion de desarrollo se valido nuevamente la observacion encontrada dando
como resultado exitoso para el pase a produccion.

Correccion.

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Default welcome msgl  SignIn or Create an Account

O Luma P ——— -

What's New Women v Men v Gear v Training v Sale

Customer Login

€ The user entered: walteralex1 2@gmail.com is not registered, please verfy.

Registered Customers \ New Customers
If you have an account, sign in with your email address. Creating an account has many benefits: check out faster, keep more than one address,

track orders and more.

Email *
walteralex12@gmail.com Create an Account
Password *

* Required Fields

Con estos dos escenarios que se han solventado ya no quedan observaciones abiertas y
podemos dar el paso a produccion.
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Bug encontrado

Mensaje de correo incorrecto no es adecuado

Opcion de menud | Sign In

Sub Mend N/ A

MNavegadores Chrome//Mozilla/Edge

Ruta https://magento.softwaretestingboard.com/customer/account/login
Clasificacion Usabilidad

Estatus Done
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6.10. Evaluacion de criterios de salida y reportes

En la ejecucion de las pruebas se encontraron dos observaciones de criticidad baja lo cual no
impide que se continle con el proceso de prueba ya que no afectan el negocio.

La cobertura de las pruebas fue del 100% de lo planificado para esta iteracion que se ha
realizado.

Reporte de finalizacion de pruebas

Se da como concluido la ejecucion de las pruebas en ambiente QA dando como resultado
exitoso la ejecucion de las pruebas que se habian planteado realizar, se ejecutaron 34 casos
de pruebas donde engloban 22 Historias de usuarios que se seleccionaron partiendo de sus
puntos de estimacién para poder realizar en esta ejecucion.

Se encontraron 2 observaciones que son de prioridad baja y son de usabilidad que se
detallaron anteriormente en los defectos encontrados, por tal motivo de ser prioridad baja no
detiene el proceso de pruebas y como area de QA damos el visto bueno para la instalacion en
ambiente UAT para que el equipo funcional realice sus prueba ya que las dos observaciones
seran atendidas y revisadas en este ambiente.

6.11. Cierre de actividades de pruebas

Para el cierre de actividades se tomaran en cuentas los siguientes puntos:

1. La base de datos sera restaurada y se le insertaran nuevamente los datos que se
utilizaron precargados en ambiente QA con el fin de que el equipo funcional tenga la
informacion necesaria para realizar sus pruebas.

2. El ambiente QA se modificd al ambiente UAT ya que en ese ambiente se encuentran
instalados y configurados los periféricos necesarios para que el sistema pueda
ejecutarse correctamente ya que por falta de licencias no se tiene mas ambiente a la
disposicion.

3. El equipo de QA dio el soporte al equipo funcional para que ejecuten de mejor forma las
pruebas y si necesitan ayuda en algun caso de prueba se le pueda ayudar.

76



6.12. Analisis del valor de las pruebas automatizadas

Con la ejecucion de las pruebas automatizadas lo que se busca es optimizar el tiempo vy el
recurso que se emplean en las pruebas, esto lo comprobamos en las pruebas que se
ejecutaron y que nos dieron como resultado que con las pruebas automatizadas se emplea
solamente el 12.5% del tiempo total que se tardan las pruebas manuales y esto lo podemos ver
en los 2 casos de pruebas descritos anteriormente que con las pruebas manuales se tarda 4
minutos en realizarlas y documentarlas y con las pruebas automatizadas se tardan un promedio
de 30 segundo en cada pruebas, asi mismo un flujo completo que equivale a varios casos de
pruebas se tarda mucho menos con las pruebas automatizadas por ejemplo 4 casos de
pruebas que se ejecutan manuales como los siguientes, Login, Seleccién del producto,
Administrar el carrito de compra y realizar el pago en total un flujo completo puede tardar unos
10 minutos en promedio en realizar la prueba y con las prueba automatizada de un flujo
completa se tarda 1 minuto con 43 segundos.

@) Especializacion QA +

55://magento.softwaretestingboard.com

https://magenta.softwaretestingboard.com/ @ Chrome 109 1000x660

styles

Shop New Yoga

20% OFF Even more
Luma pants < ways to mix
when you shop and match
today*

i Buy 3 Luma tees
Shop Pants > %2 N get a 4th free

Shop Tees >

login

[E] shopingCart

Mkl ‘
- — Crianre mentc

Con esta prueba podemos concluir que con las pruebas automatizadas se reduce el tiempo de
las pruebas, y en conjunto a las pruebas manuales se realiza un proceso completo de pruebas
donde se reducen los tiempos y con esto podemos entregar un producto de calidad con el
minimo de inconveniente en el sistema.

Al utilizar Cypress la ventaja que se percibe al realizar las pruebas automatizadas es que es
mucho mas facil y rapido crear los script de pruebas ya que Cypress tienen incluido una
herramienta donde se obtiene los localizadores de los objetos que se encuentran en la pantalla
que se quiere automatizar, con esto nos ahorramos mucho tiempo en la obtenciéon de los
localizadores ya que contamos con estos que nos proporciona la herramienta, también el uso
de cypress en la realizacion de pruebas en diferentes navegadores nos brinda una herramienta
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muy poderosa que es el cambio de navegadores solo seleccionandolo en una lista asi
podemos validar de mejor forma que se pueda ejecutar correctamente los script en diferentes
navegador y asegurar de mejor manera la calidad del producto que se esta probando.
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7. Conclusiones.

La planeacion disefio y ejecucidn de un buen plan de pruebas es cada dia mas importante en el
ciclo de vida de desarrollo de software, en los Ultimos afos las buenas practicas para la
implementacién de un equipo de pruebas a aumentado con el fin de asegurar el correcto y
adecuado funcionamiento de los sistemas informaticos y software de calidad.

Teniendo como base la estructura y las buenas practicas obtenidas de las certificaciones de la
ISTQB Tester Foundation Level y Agile Tester es posible disefiar, crear y ejecutar un buen plan
de pruebas para proyectos de desarrollo de software.

La automatizacion de pruebas de software tiene una gran importancia en el ciclo de desarrollo
ya que es una forma de entregar un producto probado y desarrollado al cliente teniendo en
cuenta un buen proceso de testeo automatizado que ayudara a satisfacer la necesidad cada
vez mas demandada en la calidad pero en tiempos cada vez mas cortos, haciendo uso de las
herramientas mas utilizadas en el mercado para automatizacién de pruebas de software como
CYPRESS.

Asi mismo se concluye que CYPRESS como herramienta para automatizar pruebas genera
muchos beneficios a la hora de re-ejecutar casos de pruebas, generando ahorro de tiempo y
esfuerzo de los testers manuales en la ejecucion de pruebas de regresion.
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9. Glosario de términos.

E-commerce: Es un proceso de compra y venta de productos o servicios en internet, a través
del ecommerce se pueden realizar compra/venta desde cualquier lugar que se encuentre la
persona a través de una aplicacion mévil o un sistema web que puede ser accedido desde un
teléfono movil, tablet o una computadora.

Selenium: Es un conjunto de utilidades que facilita la labor de obtener juegos de pruebas para
aplicaciones web. Para ello nos permite grabar, editar y depurar casos de prueba, que podran
ser ejecutados de forma automatica e iterativa posteriormente.

Cypress: es una herramienta Javascript de end-to-end testing. En otras palabras, permite
comprobar que la performance de un producto de software recién desarrollado sea buena y
corresponda con los requerimientos iniciales, utilizando la automatizacion.

Planning Poker: es un método de estimacion que ayuda a tu equipo agil a calcular la cantidad
de esfuerzo que se necesita para completar una historia de usuario en un backlog del producto.

Prueba de sistema: Cualquier pieza de software completo, desarrollado o adquirido, puede
verse como un sistema que debe probarse, ya sea para decidir acerca de su aceptacion, para
analizar defectos globales o para estudiar aspectos especificos de su comportamiento, tales
como seguridad o rendimiento.

Prueba de aceptacion de usuario: también conocida como prueba beta o de usuario final, se
define como la prueba del software por parte del usuario o cliente para determinar si puede ser
aceptado o no. Esta es la prueba final que se realiza una vez que se completan las pruebas
funcionales, de sistema y de regresion.

Certificacion Foundation Level Tester: La certificacion Foundation Level es adecuada para
cualquier persona que necesite demostrar un conocimiento practico de los conceptos
fundamentales de las pruebas de software, incluidas las personas en funciones como
evaluadores, analistas de pruebas, ingenieros de pruebas, consultores de pruebas, gerentes de
pruebas, evaluadores de aceptacion de usuarios y desarrolladores de software.

Certificacion Agile Tester: La certificacion Agile Tester es la encargada de brindar los
conocimientos basicos a los tester para poder adecuarse a los marcos de trabajo agiles sin
perder la calidad en el trabajo, para poder optar a esta certificacion es necesario haber
concluido con éxito la Certificacién Foundation Level Tester ya que es un requisito fundamental
para poderla tomar.

TDD: Test-Driven Development (desarrollo dirigido por tests) es una practica de programaciéon

que consiste en escribir primero las pruebas (generalmente unitarias), después escribir el
cédigo fuente que pase la prueba satisfactoriamente y, por ultimo, refactorizar el cédigo escrito.
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ClI: Integracién continua, es una practica recomendada de DevOps y es la etapa del ciclo de
vida de DevOps en que los desarrolladores registran el cédigo en su repositorio de codigo
compartido, a menudo, multiples veces al dia. Lo ideal es que, cada vez que esto sucede, una
herramienta de compilaciéon automatizada verifique el registro o la rama para garantizar que no
haya errores y que esté listo para ingresar a produccion.
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10. Anexos.
10.1. Anexo 1

Ejecucion de pruebas Manuales
A continuacion se detallan las pruebas manuales que se ejecutaron en sistema Luma segun el
detalle de los casos de pruebas que se planted segun cada escenario descrito en el punto 6.6.

Se procede con la ejecucion de las pruebas de cada caso de prueba

Id Escenario:

E-1 Id Caso de prueba: | CF-01

Descripcidn Caso de Prueba:

Ingresar credenciales validas Prioridad: Media

Pasos para la Ejecucion:

2. Damos Click en Sign In

1. Ingresamos a la pagina Principal

3. Ingresamos el Correo y contrasefia
4., Damos Click en botdn Sign In.
5. Verificamos que ingresa al sistema

Resultado Esperado: Que se pueda ingresar correctamente al sistema

Ingresamos a la pagina Principal

Home Page - Magento eComme X +

ento.softwaretestingboard.com

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Default welcome msgl SignIn or Create an Account

Search entire store here... W

What's New Women ~ Men v Gear v Training ~ Sale

New Luma Yoga Collection

Get fit and look fab in new

seasonal styles

Shop New Yoga
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ingresamos las credenciales

Customer Login Magento Comn: %+

&« c magento.softwaretestingboard.com
[ B U V] A Search entire store
What's New Women ~ Men ~ Gear ~ Training ~ Sale

Customer Login

Registered Customers New Customers

If you have an account, sign in with your email address. Creating an account has many benefits: check out faster, keep more
track orders and more.
Email *

walteralex1992@gmail.com Create an Account

Password *

| ...........l -—
m orgot Your Password?
* Required Fields

validamos que si dejo ingresar

Home Page - Magento

& (¢] magento.softwaretestingboard.com

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Welcome, Walter Alexander] ~

Q LUMA Search entire store here... m n

What's New Women v Men v Gear v Training v Sale

New Luma Yoga Collection

Get fit and look fab in new
seasonal styles

Shop New Yoga

Id Escenario: E-2 Id Caso de prueba: | CP-02
. e Ingresar Correo valido, Contraseria
Desc Caso de Prueba:
ripcion Laso de Frue Invalida Prioridad: Media

Pasos para la Ejecucion:

1. Ingresamos a la pagina Principal

2. Damos Click en Sign In

3, Ingresamos el Correo(valido) y contraseria(invalida)

4, Damos Click en boton Sign In.

5, Verificamos que el sistema muestra mensaje de validacion

Resultado Esperado: Que el sistema muestre correctamente el mensaje adecuado




Ingresamos en la pantalla principal

Home Page - Magento eComme. X+

€3 G| & mgentosoftwaretestingboard.com

This s a demo store. No orders will be fulfilled.

Default welcome msgl Signin or Create an Account

© Luma Seach et st e -

What'sNew ~ Women v Men v Gear v Training v Sale

New Luma Yoga Collection

Get fit and look fab in new
seasonal styles

ingresamos contrasefa invalida

‘Customer Login Magente Comm X +
c magento.softwaretestingboard.com,

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Default welcome msgl  SignIn or Create af

o L U M A Search entire store here...

What's New Women ~ Men v Gear ~ Training v Sale

Customer Login

Registered Customers New Customers
If you have an account, sign in with your email address. Creating an account has many benefits: check out faster, keep more than one addr
track orders and more
Email *
walteralex1992@gmail.com Create an Account
Password *

m Forgot Your Password?

* Required Fields

Muestra mensaje de validacién



Customer Login Magento Comn: X +

&« c # magento.softwaretestingboard.com,

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Q LU MA Search entire store here...

What's New Women ~ Men ~ Gear v~ Training ~ Sale

Customer Login

0 The account sign-in was incorrect or your account is disabled temporarily. Please wait and try again later.

Registered Customers New Customers
If you have an account, sign in with your email address. Creating an account has many benefits: check out faster, keep more than one a
track orders and more.
Email *
walteralex1992@gmail.com Create an Account
Password *

m Forgot Your Password?

* Required Fields

No muestra mensaje correcto de que la contrasena es invalida. Se ingresara bug 1

Id Escenario: E-2 Id Caso de prueba: | CP-03

Ingresar Correo invalido, Contrasena
valida Prioridad: Media

Descripcion Caso de Prueba:

Pasos para la Ejecucion:

1. Ingresamos a la pagina Principal

2. Damos Click en Sign In

3, Ingresamos el Correo(invalido) y contrasena(valido)

4, Damos Click en boton Sign In.

5, Verificamos que el sistema muestra mensaje de validacion

Resultado Esperado: Que el sistema muestre correctamente el mensaje adecuado




Ingresamos al sistema a la pagina principal y luego click en Sign In

Home Page - Magento eComme. X +

< c magento.softwaretestingboard.com

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

o LUMA Search entire store here =

What's New Women ~ Men v Gear » Training v Sale

New Luma Yoga Caollection

Get fit and look fab in new
seasonal styles

Shop New Yoga

ingresamos el correo mal

Customer Login Magento Comn X+
& (= magento.softwaretesti

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Default welcome msgl  Sign In|

O Luma ——

What's New Women v Men ~ Gear v~ Training ~ Sale

Customer Login

Registered Customers New Customers

If you have an account, sign in with your email address. Creating an account has many benefits: check out faster, keep more
track orders and more.

Create an Account

Email *

walteralex@gmail.com

‘\

m Fessadonr Bassyord?

* Required Fields

Password *
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Muestra mensaje erroneo

Customer Login Magento Comm X +
& C & magento.softwaretestingboard.com,

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Default welcome msgl Signin or Create an Account

Q LU MA Search entire store here... \?_3?

What's New Women ~ Men v~ Gear v~ Training v Sale

Customer Login

€ he account sign-in was incorrect or your account is disabled temporarily. Please wait and try again later.

Registered Customers \ New Customers
If you have an account, sign in with your email address. Creating an account has many benefits: check out faster, keep more than one address,

track orders and more.

Email =
walteralex@gmail.com Create an Account
Password *

m Forgot Your Password?

* Required Fields

Se ingresara Bug 2 al respecto de lo encontrado

Id Escenario: E-3 Id Caso de prueba: | CP-04

Descripcion Caso de Prueba: | Dejar vacio correo y contrasefia Prioridad: Media

Pasos para la Ejecucién:

1. Ingresamos a la pagina Principal

2. Damos Click en Sign In

3, No ingresamos el correo y contraseria

4, Damos Click en botén Sign In.
5, Verificamos que el sistema muestra mensaje de validacion

Resultade Esperade: Que el sistema muestre correctamente el mensaje adecuado




Ingresamos a la pagina principal y luego iniciamos sesion.

A

Home Page - Magento eComme X +

c

magento.softwaretestingboard.com

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

O Luma

What's New Women Men Gear Training Sale

Dejamos vacio y damos click al botén

e

Customer Login Magento Comn: X +

c

magento.softwaretestingboard.com,

SeargrEntire store here... Q =

New Luma Yoga Collection

Get fit and look fab in new
seasonal styles

Shop New Yoga

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

O Luma

What's New Women ~ Men ~ Gear v~ Training v Sale

Customer Login

Registered Customers

If you have an account, sign in with your email address.

Email *

Default welcome msgl  Sign In

Search entire store |

New Customers

Creating an account has many benefits: check out faster, keep more t
track orders and more.

Create an Account

\-\

Password *

m Forgot Your Password?

* Required Fields
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Customer Login Magento Comm X +

< c & magento.softwaretestingboard.com

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

© Luma

What's New Women v Men v Gear -+ Training v Sale

Customer Login

Registered Customers New Customers

If you have an account, sign in with your email address. Creating an account has many benefits: chec
track orders and more,

Create an Account

Email *

This 15 a required field.

Password *

This is a required field. - — e
m FDI'gOl' Your Password?

* Required Fields

Muestra correctamente el mensaje de campo requerido.

Id Escenario: E-3 Id Caso de prueba: | CP-05

Descripcion Caso de Prueba: | Dejar el campo correo vacio Prioridad: Media

Pasos para la Ejecucién:

1. Ingresamos a la pagina Principal

2. Damos Click en Sign In

3, No ingresamos el correo

4, Damos Click en boton Sign In.

5, Verificamos que el sistema muestra mensaje de validacion

Resultade Esperade: Que el sistema muestre correctamente el mensaje adecuado




Ingresamos a la pantalla principal

Home Page - MagentoeComme. X+

<« C magento.softwaretestingboard.com

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

O Luma

What's New Women » Men v~ Gear v Training v Sale

mer Login Magento Comm X +

(& magento.softwaretestingboard.com

Default welcome msgl  Sign In or Create an Account

g

Search entire store he

New Luma Yoga Collection

Get fit and look fab in new
seasonal styles

Shop New Yoga

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

O Luma

What's New Women v Men v Gear v Training v  Sale

Customer Login

Registered Customers

If you have an account, sign in with your email address.

Email *

Password * \

m Forgot Your Password?

* Required Fields

Search entire store here... ]

New Customers

Creating an account has many benefits: check out faster, keep more than one address,
track orders and more.
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Customer Login Magento Comm X +

<« c & magento.softwaretestingboard.com,

O Luma

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

What's New Women v Men v~ Gear v Training v Sale

Customer Login

Registered Customers

If you have an account, sign in with your email address.

Email *

Search entire store here...

New Customers

track orders and more.

\\ ‘ Create an Account

This is a required field.

Password *

m Forgot Your Password?

* Required Fields

Muestra correctamente el mensaje de campo requerido.

Creating an account has many benefits: check out faster, keep more than on

Id Escenario:

E-3

Id Caso de prueba:

CP-06

Descripcion Caso de Prueba:

Dejar el campo contrasena vacio

Prioridad:

Media

Pasos para la Ejecucidn:

2. Damos Click en Sign In

3, No ingresamos la contrasena
4, Damos Click en boton Sign In.
5, Verificamos que el sistema muestra mensaje de validacion

1. Ingresamos a la pagina Principal

Resultade Esperado: Que el sistema muestre correctamente el mensaje adecuado
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Ingresamos a la pantalla de login

Home Page - MagentoeComme. X+

<« C magento.softwaretestingboard.com

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Default welcome msgl  Sign In or Create an Account

O Luma

What's New Women » Men v~ Gear v Training v Sale

Customer Login Magento Comn X +

magento.softwaretestingboard.com

g

Search entire store he

New Luma Yoga Collection

Get fit and look fab in new
seasonal styles

Shop New Yoga

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

O Luma

What's New Women ~ Men v Gear v~ Training v~ Sale

Customer Login

Registered Customers

If you have an account, sign in with your email address.
Email *

walteralex1992@gmail.com

Password *

I

This s a required field

m Forgot Your Password?

Jired Fields

-—

Search entire store here. ]

New Customers

Creating an account has many benefits; check out faster, keep more than one address,
track orders and more.

Create an Account



Vemos correctamente el mensaje.

Id Escenario: E-3 Id Caso de prueba: | CF-07

Descripcion Caso de Prueba: | Validamos campos requeridos Prioridad: Media

Pasos para la Ejecucion:

1. Ingresamos a la pagina Principal

2. Damos Click en Sign In

3, validamos campos requeridos

4, Damos Click en botdn Sign In.

5, Verificamos que el sistema muestra mensaje de validacion

Resultado Esperado: Que el sistema muestre correctamente el mensaje adecuado

Ingresamos al sistema

Home Page - Magento eComme X+

& (e} magento. softwaretestingboard.com

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Signin or Create an Account

Q LUMA SearghrEntire store here... Q =

What's New Women Men Gear Training Sale

New Luma Yoga Collection

Get fit and look fab in new
seasonal styles

Shop New Yoga

Dejamos vacio los campos

Customer Login Magento Comm: X +
€ c magento.softwaretestingboard.com,

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Default welcome msg! ~ Sign In

O Luma Seocnenresare

What'sNew ~ Women v Men v Gear v Training v Sale

Customer Login

Registered Customers New Customers

Ifyou have an account, sign in with your email address. Creating an account has many benefits: check out faster, keep more t
track orders and more.

Create an Account

Email *

Password *

* Required Fields



Customer Login Magento Comm X +

& c magento.softwaretestingboard.com

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

© Luma

What's New Women v Men v Gear -+ Training v Sale

Customer Login

Registered Customers New Customers

If you have an account, sign in with your email address. Creating an account has many benefits: chec
track orders and more,

Create an Account

Email *

This 15 a required field.

Password *

This is a required field. - — e

m Forgot Your Password?

* Required Fields

Muestra correctamente el mensaje de campo requerido.

Ahora ingresamos los dos campos para validar que si ingresa.
Customer Login Magento Com X+
< c magento.softwaretestingboard.com,

This is a demo store. No orders will be fuffilled.

Default welcome msg!  Signin or Creaf

O Luma seach e sarehere

What's New ~ Women ~ Men v Gear v Training v  Sale

Customer Login

Registered Customers New Customers

Ifyou have an account, sign in with your email address. Creating an account has many benefits: check out faster, keep more than ene :
track orders and more.
Email +

walteralex1992@gmail.com Create an Account

Password *




Home Page - Magento eComme. X =+

&« [¢] magento.softwaretestingboard.com

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Welcome, Walter Alexander! v

Q L U M A Search entire store here... ‘5‘5 n

What's New Women v Men v Gear v Training v sale

New Luma Yoga Collection

Get fit and look fab in new
seasonal styles

Shop New Yoga

Id Escenario: E-5 Id Caso de prueba:

CP-08

Descripcion Caso de Prueba: | Ingresar credenciales validas Prioridad:

Media

Pasos para la Ejecucidon:
1. Ingresamos a la pagina Principal
2. Damos Click en Create an Account

3, Ingresamos Todos los datos requeridos
4, Damaos Click en botdn Create an Account.
5, Verificamos que ingresa al sistema

Resultado Esperado: Que se pueda ingresar correctamente al sistema

Ingresamos a la pantalla de Create an Account

This is a demo store. No orders will be fulfilled

Default welcome msgl  Signin or Create an Account

O Luma H)/

What's New Women ~ Men v Gear v Training ~ Sale

New Luma Yoga Collection

Get fit and look fab in new

"

seasonal styles

Ingresamos los datos
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Create New Customer Accounth X =+

& C & magento.softwaretestingboard.com

Personal Information
First Name *

Nombre 1

Last Name *

Nombre 2

Sign Up for Newsletter

Sign-in Information
Email *
nombre@pruebas.com

Password *

Password Strength: Strong

Confirm Password *

* Required Fields

reate an Accoun

—

Nos da el mensaje correctamente

My Account Magento Commerc: X =

&« C @ magento.softwaretestingboard.com

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

@

arch entire store he

O Luma

What's New Women v Men v Gear v~ Training v Sale

@ Thankyou for registering with Fake Online Clothing Store.

| wyAccoune My Account

My Orders
My Downloadable Products Account Information
My Wish List
Contact Information Newsletters
Address Book
Nombre T Nombre 2 You are subscribed to "General Subscription”
Account Information nombre@pruebas.com Edit
Stored Payment Methods Edit | Change Password
My Product Reviews
Newsletter SUbsCriptions Address Book  Manage Addresses
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Id Escenario: E-6 Id Caso de prueba:

CP-09

Descripcién Caso de Prueba: |Ingresar caracteres especiales Prioridad:

Media

Pasos para la Ejecucion:

1. Ingresamaos a la pagina Principal

2. Damos Click en Create an Account

3, Ingresamaos Caracteres especiales

4, Damos Click en botdn Create an Account.
5, Verificamos los mensajes del sistema

Resultade Esperade: Verificamos los mensajes del sistema

Ingresamos al sistema

Home Page - Mager mme X+

& c magento softwaretestingboard.com

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Default welcome msgl  Sign In or Create an Account

O Luma esrn entre stoe nere. -

What'sNew ~ Women v Men v Gear v Training ~ Sale

New Luma Yoga Collection

Get fit and look fab in new
seasonal styles

omer

magento.

Personal Information
First Name *

HIHES(/I(/%6(/%)(/%(/%8
Last Name * \

3:3)85)&$/RE/ESTHAT
Sign Up for Newsletter

Sign-in Infermation

Email *

KO/ @SBRSS/ ) (/BB /%

Password *

Password Strength: Strong

Confirm Password *

*Required Fields

Create an Account
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Create New Customer Account | X

c

+

&

@ magento.softwaretestingboard.com

Personal Information

First Name *

#I64R.(/96(/%(/06)(/%(/%S

Last Name *

18:5)&$)8 /8BS /837647

Sign Up for Newsletter

Sign-in Information

Email *

| J(%(/%(/ @SO6RES(/.)(/ &%) (/%

Please enter a valid ema

address (Ex: johndoe@domain.com)
Password *

Password Strength: Strong

Confirm Password *

x +

Create New Customer Account

(€]

@ magento.softwaretestingboard.com

This is a demo store.

@© Luma

What's New Women ~ Men v Gear ~ Training ~ Sale

Create New Customer Account

0 First Name is not validl Last Name is not valid!
Personal Information
First Name *

EYHEE&S(/%(/9(/%)(/9(/%8

Last Name *

1&$)RS)RS/RS/RSETHAT

Sign Up for Newsletter

Validamos que muestra correctamente las validaciones

\

No orders will be fulfilled.

Default welcomej

\
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Id Escenario: E-6 Id Caso de prueba: | CP-10

Descripeién Case de Prueba: | Ingresar datos invilidos Prioridad: Media

Pasos para la Ejecucion:

1. Ingresamos a la pagina Principal

2. Damaos Click en Create an Account

3, Ingresamos datos invalidos

4, Damos Click en boton Create an Account.
5, Verificamos los mensajes del sistema

Resultado Esperado: Verificamos los mensajes del sistema

Ingresamos al sistema

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Default welcome msgl  Signin or Create an Account

Q LUMA Search entire store here... -

What's New Women + Men v~ Gear v Training v Sale

New Luma Yoga Collection

Get fit and look fab in new
seasonal styles

Personal Information

First Name *

HIHES(/%(/%(/%)(/%6(/%8
Last Name * \

)&S)85)8$/8SIRSTOLT

Sign Up for Newsletter \

Sign-in Information

Email *

T{BR(/%( @S %R/, )/ &IH)(/%

Password *

Password Strength: Strong

Confirm Password *

* Required Fields

Create an Account
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Create New Customer Account | X +

&« (&} @ magento.softwaretestingboard.com

Personal Information

First Name *

#I6HR(/%(1%(/%) (/% (/%8

Last Name *

J25)8$)&$/RS/&$TEAT

Sign Up for Newsletter

Sign-in Information

Email *

156/ (/@SR SS(/.)(/&:%)(/%

Please enter a va 3 x: johndoe@domain.com)
Password * \

Password Strength: Strong

Confirm Password *

Create New Customer Account I X +
C & magento.softwaretestingboard.com

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Default welcome}

@ Luma

What's New Women v Men v Gear v Training v Sale

Create New Customer Account

0 First Name is not validl Last Name is not valid!
Personal Information \

First Name *

HUHES(/(/%(/%) (/% (/%8

Last Name *

J8$)8.$)8$/8.5/8$7647

Sign Up for Newsletter

Validamos los mensajes que nos muestra.
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Id Escenario:

E-7

Id Caso de prueba:

CP-11

Descripcion Caso de Prueba:

Validacion de campos requeridos

Prioridad:

Media

Pasos para la Ejecucion:

1. Ingresamos a la pagina Principal

2. Damos Click en Create an Account

3 validamos campos requeridos

4, Damos Click en botdn Create an Account.
5, Verificamos los mensajes del sistema

Resultado Esperado: Verificamos los mensajes del sistema

Validamos los campos requeridos al ingresar al sistema y dar click en el botén, sin llenar ningun
campo

&« C & magento.softwaretestingboard.com

First Name *

This is a required field 1-.______\-

Last Name *

This iz a required field.

sign Up for he.-vsl’t\

Sign-in Information

Email =

This is a required field. ‘-—.\_\

Password *

Password Strength: No Password

This is a required field

Confirm Password ,\

This is a required field \

* Required Fields
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Verificamos correctamente los mensajes.

CP-12
Media

Id Escenario: E-8 Id Caso de prueba:

Prioridad:

Descripcion Caso de Prueba:
Pasos para la Ejecucion:
Ingresamos a la pagina principal v navegamos en el menu indicado

Navegacion Catalogo Women

Resultado Esperado: Que se muestre correctamente la informacién del mend

Seleccionamos Woman

Home Page - Magento cComme X +

< c

magento.softwaretestingboard.com

G Luma

What's New Women v Men v

Tops

Bottoms

What's New  Women v

Home > Women

Hoodies & Sweatshirts

Pants

Shorts

Compare Products

Vou have no items to comnare.

Gear

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Default welcome msg!  SignIn or Create an Account

Search entire store here...

Training v Sale

New Luma Yoga Collection

Get fit and look fab in new
seasonal styles

Shop New Yoga

Search entire store here.

Men v Gear v Training v  Sale

Women
Shop By 7 _ F *
Category | ’ =
T 50
o New Luma Yoga Collection
Bottoms 25
Yoga is ancient
TOPS

Clothing shouldn't be

Jackets

Tees Shop New Yoga
Bras & Tanks

BOTTOMS

Yol can't have too manv .

Ingresamos al menu seleccionado




Home Page - Magento eComme X+

softwaretestingboard.com

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

€ Luma

What's New Women v Men v Gear v Training v Sale

Tops

Bottoms

Default welcome msgl  SignIn or Create an Account

Search entire store here... \_3_7

New Luma Yoga Collection

Get fit and look fab in new
seasonal styles

y validamos que se muestre correctamente la informacion.

Tops - Women Magento Comme X +

& c magento.softwaretestingboard.com

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Default welcome msgl  SignIn or Create an Account

Q LU MA Search entire store here... \?{7
What'sNew ~ Women v Men v Gear v Training v  Sale
Home > Women > Tops
Shopping Options EE itemsi-120f50 sortBy | Position v 4
CATEGORY v
STYLE v z,i s ,’ 'aé.,
[ = )
SIZE v .
PRICE v ~
COLOR v ’ |
~“ 2 )
MATERIAL v " g
ECO COLLECTION v a \ 4 .
N 0
PERFORMANCE FABRIC v Breathe-Easy Tank Maya Tunic Chloe Compete Tank
o < b i 9 D o e 1 Drmsiran D 3 Drasirasse
Id Escenario: E-8 Id Caso de prueba: | CF-14

Descripcidn Caso de Prueba:

Bottoms

Mavegacion Catalogo Women - seccion

Prioridad:

Media

Pasos para la Ejecucion:

Ingresamos a la pagina principal y navegamos en el menu indicado

Resultade Esperado: Que se muestre correctamente la informacion del mend

Seleccionamos el menu seleccionado
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Home Page - Magento eComme. X 4

& (¢ magento.softwaretestingboard.com

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Default welcome msg!  Signin or Create an Account

Q L U M A Search entire store here... W

What's New Women v Men v Gear v Training v Sale
Tops
Bottoms

New Luma Yoga Collection

Get fit and look fab in new
seasonal styles

ms - Women Magento Cor' X+

(<] magento.softwaretestingboard.com

This is a demo store. No orders will be fulfiled.

Default welcome msgl Signin or Create an Account

@ Luma Seachemresrehere -

What'sNew ~ Women v Men v Gear ~ Training v Sale

Home > Women > Bottoms

Bottoms—"

Shopping Options

Items 1-12 0f 25 sortBy = Position A

CATEGORY v

STYLE v
SIZE v

PRICE v }

s

COLOR v
(
MATERIAL v !
| ) i
ECO COLLECTION v L = -
PERFORMANCE FABRIC v Erika Running Short Ina Compression Short Ana Running Short Mimi All-Purpose Short

Id Escenario: E-8 Id Caso de prueba: | CP-15
Navegacion Catalogo Women -
subcategoria Jackets Prioridad: Media

Descripcion Caso de Prueba:

Pasos para la Ejecucion:

Ingresamos a la pagina principal y navegamos en el mend indicado

Resultado Esperado: Que se muestre correctamente la informacion del mend
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Ingresamos al menu

+

Home Page - Magenta eComme. X

(]

=

magento.softwaretestingboard.com

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Default welcome msg!  SignIn or Create an Account

@ Luma D — "

What's New  Women v Men v Gear v Training v sale

Tops
p/ Jackets \

Bottoms
Hoodies & Sweatshirts

New Luma Yoga Collection

ees

Bres 8 Tenks Get fit and look fab in new
seasonal styles

Shop New Yoga

Tops - Women Mageni: X +
[¢] magento.softwaretestingboard.com,

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Default welcome msg!  Signin or Create an Account

0 Luma o e stre e -

What'sNew ~ Women v Men v Gear v Training v  Sale

Home > Women > Tops > Jackets

Jackets ~—

Shopping Options I OBE | 121tems SortBy | Position vt
STYLE v

SIZE v

PRICE ~ b

COLOR v ’
MATERIAL v

ECO COLLECTION v

Muestra correctamente la informacioén

Id Escenario: E-8 Id Caso de prueba: | CP-16
MNavegacion Catalogo Women -
subcategoria Hoodies and sweatshirts | Prioridad: Media

Descripcion Caso de Prueba:

Pasos para la Ejecucion:
Ingresamos a la pagina principal y navegamos en el mend indicado

Resultado Esperadeo: Que se muestre correctamente la informacion del menu
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Seleccionamos el mend

Home Page - Magento eComme: X+

< c

magento.softwaretestingboard.com

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Q Luma

What's New Women ~ Men v~ Gear v Training v Sale

Tops
Jackets
Bottoms

Default welcome msgl  Sign In or Create an Account

Search entire store here =

Hoodies & Sweatshirts

ees

Bras & Tanks

“Tops-v x +

magento.softwaretestingboard.com,

New Luma Yoga Collection

Get fit and look fab in new
seasonal styles

Shop New Yoga

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

@ Luma

What's New Women v Men v Gear v Training v Sale

Home >

Hoodies & Sweatshirts

Women > Tops > Hoodies&Sw

Shopping Options 12 Items
STYLE v

SIZE v a
PRICE v

COLOR >

MATERIAL v

ECO COLLECTION v

PERFORMANCE FABRIC v

ERIN RECOMMENDS v Circe Hooded Ice Fleece
NEw 9 A5 low a5 $68.00

Default welcome msgl  Signin or Create an Account

Search entire store here... =

SortBy = Position v t

Eos V-Neck Hoodie Helena Hooded Fleece Ariel Roll Sleeve Sweatshirt

A5 low as $54.00 As low as $55.00 As low as $39.00
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Muestra correctamente la informacién

Id Escenario: E-8

Id Caso de prueba:

CP-17

Mavegacion Catalogo Women -

Descripcion Caso de Prueba: B}
subcategoria Tees

Prioridad:

Media

Pasos para la Ejecucion:

Ingresamos a la pagina principal y navegamos en el mend indicado

Resultado Esperade: Que se muestre correctamente la informacion del ment

Seleccionamos el mend

Home Page - Magento eComme. X

(¢]

+

=

magento.softwaretestingboard.com

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Default welcome msgl SignIn or Create an Account

G Luma

What's New Women v Men v~ Gear v Training v Sale

Tops >
Jackets
Bottoms
Hoodies & Sweatshirts

Search entire store here...

New Luma Yoga Collection

Tees

Bras & Tanks

Get fit and look fa
seasonal styles

Shop New Yoga

x +

Tees - Tops - Women Magento

& c

magento.softwaretestingboard.com

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Default welcome msg!

b in new

Signin or Create an Account

Q LU MA Search entire store here... ‘?_7
What'sNew  Women v Men v Gear v Training v Sale
Home > Women > Tops > Tees
Tees —
Shopping Options 12 Items SortBy | Position v 1

STYLE v
size v 4
PRICE v

COLOR v "’
MATERIAL v

ECO COLLECTION v ’
PERFORMANCE FABRIC v [

ERIN RECOMMENDS v Desiree Fitness Tee Guyn Endurance Tee Radiant Tee

Diva Gym Tee
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Muestra correctamente la informacion seleccionada

Id Escenario:

E-8

Id Caso de prueba:

CP-18

Descripcion Caso de Prueba:

Navegacion Catalogo Women -
subcategoria Bras & Tanks.

Prioridad:

Media

Pasos para la Ejecucion:

Ingresamos a la pagina principal y navegamos en el mend indicado

Resultado Esperadeo: Que se muestre correctamente la informacion del mend

Seleccionamos en el menu.

&

Home Page - Magento eComme X+

c magento.softwaretestingboard.com

G Luma

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

What's New Women v Men v Gear ~ Training v  Sale

Tops

Bottoms

Jackets

Hoodies & Sweatshirts

Default welcome msgl SignIn or Create an Account

Search entire store here... ‘?_7

New Luma Yoga Collection

Get fit and look fab in new
seasonal styles

Muestra correctamente la informacioén

Bras & Tanks - Tops - Women M: X +

< @ magento.softwaretestingboard.com

This is a demo store. No orders will be fuffilled.

Default welcome msg! Sign In or Create an Account

O Luma

What's New ~ Women  Men v~ Gear v Training v Sale

Home > Women > Tops > Bras&Tanks

Bras & Tanks

Shopping Options

STYLE v
SIZE v
PRICE v
COLOR v
MATERIAL v
ECO COLLECTION v
PERFORMANCE FABRIC v
ERIN RECOMMENDS v

NEW v

items 1-12 of 14

il f
|8

Breathe-Easy Tank Antonia Racer Tank Maya Tunic

Je ¥ Fe Pk 2 Reviews Fkok 3 Reviews Yo d ko

1 Review

Search entire store here. =

SortBy | Position Mk

o

&

Chloe Compete Tank
Fede ok K 3 Raviews




Id Escenario: E-8 Id Caso de prueba: | CP-19
Mavegacion Catalogo Women -
subcategoria Pants Prioridad: Media

Descripcion Caso de Prueba:

Pasos para la Ejecucidén:

Ingresamos a la pagina principal y navegamos en el menu indicado

Resultado Esperade: Que se muestre correctamente la informacion del mend

Ingresamos la menu

-MagentoeComme X +

magento.softwaretestingboard.com

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Default welcome msgl  Sign In or Create an Account

O Luma Seschenre sore er.. "

What's New Women v Men v Gear v Training v Sale
Tops
Bottoms
New Luma Yoga Collection

Get fit and look fab in new
seasonal styles

Shop New Yoga

Pants - Bottoms - Women Mage: X = +

& Cc magento.softwaretestingboard.com,
This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Default welcome msgl  Signin or Create an Account

O Luma Seach anre store hre. "

What's New Women v Men v~ Gear v Training v Sale

Home > Women > Bottoms > Fanis

Pants

Shopping Options BE  Items1-120f13 SortBy | Position ~ 1+
STYLE ~
=’ . 158
SIZE v /2y
i
PRICE v (
COLOR v
MATERIAL v ‘
ECO COLLECTION v l | l ‘
PERFORMANCE FABRIC ~ & &
ERIN RECOMMENDS v Portia Capri Deirdre Relaxed-Fit Capri Sylvia Capri Daria Bikram Pant
Aslow as $49.00 As low as $63.00 As low as $42.00 As low as $51.00
NEW v
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Muestra correctamente la informacion.

Id Escenario: E-8 Id Caso de prueba: | CP-20
MNavegacion Catalogo Women -
subcategoria Shorts Prioridad: Media

Descripcion Caso de Prueba:

Pasos para la Ejecucion:
Ingresamos a la pagina principal y navegamos en el mend indicado

Resultade Esperade: Que se muestre correctamente la informacion del menu

Ingresamos al menu

Home Page - Magento eComme. X =+

& c magento.softwaretestingboard.com

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Default welcome msgl  Signin or Create an Account
Q L U M A Search entire store here. \_H';

What's New Women v Men v Gear v Training v  Sale

Tops
Bottoms
Pants

New Luma Yoga Collection
Shorts

Get fit and look fab in new
seasonal styles

Shop New Yoga

ttoms - Women Mage X+

magento:softwaretestingboard.com

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Default welcome msgl SignIn or Create an Account
o LU MA Search entire store here... ‘?_7

What's New Women v Men v Gear v Training v Sale

Home > Women > Bottoms > Shorts

Shorts

Shopping Options HH-H 12 Iltems sortBy | Position v 4

STYLE v

.

SIZE v

PRICE ~

COLOR v

MATERIAL ~

ECO COLLECTION v !
| l by

PERFORMANCE FABRIC v b — -

ERIN RECOMMENDS v Erika Running Short Ina Compression Short Ana Running Short Mimi All-Purpose Short

NEW o Fokok 3 Reviews F A kA Kk 3 Reviews e Fodk K K 2 Reviews Jok Kk 3 Reviews

As low 35 $45.00 As low 35 $49.00 As low as $40.00 Aslow as $44.00
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Muestra correctamente la informacion.

Id Escenario: E-9 Id Caso de prueba: | CP-21

Descripcion Caso de Prueba: | Navegacidn Catalogo Men Prioridad- Media
Pasos para la Ejecucion:
Ingresamos a la pagina principal y navegamos en el mend indicado

Resultade Esperade: Que se muestre correctamente la informacion del mend

Ingresamos al mendu.

Home Page - Magento eComme. X +

= (&} magento.softwaretestingboard.com

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Default welcome msgl SignIn or Create an Account

Q LU MA Search entire store here... \?{7

What's New Women MEI‘(V Gear v~ Training ~  sale

Tops
Bottoms

New Luma Yoga Collection

Get fit and look fab in new
seasonal styles

Shop New Yoga

Men Magento Commerce -web: X+
& c magento.softwaretestingboard.com,
This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Default welcome msgl  SignIn or Create an Account

O L U M A Search entire store here... w

What's New Women ~ Men ~ Gear ~ Training ~ Sale

Home > Men

Men ———

Shop By |
Category |
Tops 48 ; . |-
Luma's Performance Fabric
Bottoms 24
collection
TOPS

Going the extra mile
just got extra

Haoodies & Sweatshirts

Jackets

Tees comfortable
Tanks

BOTTOMS

b .
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Muestra correctamente la informacion.

Id Escenario: E-9 Id Caso de prueba: | CP-22
MNavegacion Catalogo Men - seccion
Tops Prioridad: Media

Descripcion Caso de Prueba:

Pasos para la Ejecucion:
Ingresamos a la pagina principal y navegamos en el mend indicadao

Resultado Esperadeo: Que se muestre correctamente la informacion del mend

Ingresamos al menu.

Home Page - Magento eComme X +
& (e} magento.softwaretestingboard.com

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Default welcome msgl SignIn or Create an Account

o LUMA Search entire store here. -]

What's New Women ~ Men v Gear v Training v Sale

Tops / >

Bottoms

Jackets

Hoodies & Sweatshirts

. New Luma Yoga Collection
ees

Tanks Get fit and look fab in new
seasonal styles

Shop New Yoga

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Default welcome msgl  SignIn or Create an Account

o LUMA Search entire store here... =

What's New Women v~ Men v~ Gear v Training v Sale

Home > Men > Tops

Tops

Shopping Options =2 BE | items1-120f48 SortBy | Position v | 4
CATEGORY
STYLE ~
SIZE v "’
PRICE ~
COLOR ~
2
MATERIAL v (
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Muestra correctamente la informacién

Id Escenario: E9 Id Caso de prueba: | CP-23
L. _ | Navegacion Catalogo Men - seccidn
Descripeidn Caso de Prueba: Bottoms Prioridad: Media

Pasos para la Ejecucion:
Ingresamos a la pagina principal y navegamos en el menu indicado

Resultado Esperade: Que se muestre correctamente la informacion del mend

Ingresamos al Menu.

Home Page - Magento eComme X =+

< c magento.softwaretestingboard.com

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Default welcome msgl  SignIn or Create an Account

Q LU MA Search entire store here.

What's New Women v Men v Gear v Training v Sale

Tops
Bottoms
pants

New Luma Yoga Collection

Get fit and look fab in new
seasonal styles

Shop New Yoga
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Bottoms - Men Magento Comm: X+

& (¢} magento.softwaretestingboard.com,

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

O Luma

What's New Women ~ Men v~ Gear ~ Training v Sale

Home > Men » Bottoms

Shopping Options =i BE | items1-120f24

SortBy | Position v
CATEGORY v e |
STYLE ~
SIZE v
PRICE v
COLOR ~
MATERIAL v
ECO COLLECTION v e -
PERFORMANCE FABRIC v Pierce Gym Short Arcadio Gym Short Sol Active Short Troy Yoga Short
ERIN RECOMMENDS o 25 low a5 $27.00 Ac low a< $20.00 Aslow a5 $32.00 e Feyk e 3 Reviews

Muestra correctamente la informacion.

Default welcome msgl Signin or Create an Account

Search entire store here...

Id Escenario: E-9

ld Caso de prueba:

CP-24

Navegacion Catalogo Men -

Descripeién C de Prueba:
= subcategoria Shorts Jackets

Prioridad:

Media

Pasos para la Ejecucion:
Ingresamos a la pagina principal y navegamos en el menu indicado

Resultado Esperado: Que se muestre correctamente la informaciéon del mena

Seleccionamos el menu

<

Home Page - Magento eComme. X +

c magento.softwaretestingboard.com

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

O Luma

What's New Women v Men v Gear v~ Training v Sale

Tops

Jackets —
Bottoms

Hoodies & Sweatshirts

Default welcome msgl  SignIn or Create an Account

Search entire store here...

New Luma Yoga Collection

Get fit and look fab in new

seasonal styles

Shop New Yoga
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Jackets - Tops - Men Magento . %

+

< @ magento.softwaretestingboard.com

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Default welcome msgl  SignIn or Create an Account

O Luma

What's New

Home > Men > Tops

Women v

Men v  Gear v

Jackets

Shopping Options

STYLE

SIZE

PRICE

COLOR

MATERIAL

ECO COLLECTION

PERFORMANCE FABRIC

ERIN RECOMMENDS

NEW

Muestra correctamente la informacion

> Jackets

= 11 Items

Proteus Fitness Jackshirt

As low as $45.00

Training v

Sale

e

/
Montana Wind Jacket
ekk 3 Reviews

Jupiter All-Weather Trainer

Search entire store here.

SortBy = Position v

i

Typhon Performance Fleece-

JededeF A 3 Revews fined Jacket

Id Escenario:

E-9

Id Caso de prueba:

CP-25

Descripcion Caso de Prueba:

Navegacidn Catalogo Men -
subcategoria Hoodies and sweatshirts

Prioridad:

Media

Pasos para la Ejecucion:

Ingresamos a la pagina principal y navegamos en el menu indicado

Resultado Esperade: Que se muestre correctamente la informacidn del mena

Seleccionamos el mend

Home Page - Magento eComme X

+

&« Cc magento.softwaretestingboard.com

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Default welcome msgl Sign In or Create an Account

O Luma

What's New

Women v

Men v

Tops

Bottoms

Gear v Training v

>

>

Sale

Jackets

Hoodies & Sweatshirts

Search entire store here...

New Luma Yoga Collection

Get fit and look fab in new

seasonal styles

Shop New Yoga
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Hoodies & Sweatshirts - Tops - X+

< c

magento.softwaretestingboard.com,

O Luma

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Default welcome msgl  Signin or Create an Account

Search entire store here =
What's New Women Men v Gear v Training v Sale
Home > Men > Tops » Hoodies & Sweatshirts
Hoodies & Sweatshirts
Shopping Options Items 1-120f 13 SortBy = Position v 1

SIZE ~
PRICE v
COLOR ~
MATERIAL ~
ECO COLLECTION ~
PERFORMANCE FABRIC ~
ERIN RECOMMENDS ~
NEW ~
SALE v

Marco Lightweight Active Hoodie
As low as $74.00 As

{

s
Ajax Full-Zip Sweatshirt Grayson Crewneck Sweatshirt

Mach Street Sweatshirt

w as $69.00 As low as $64.00 As low as $62.00

Muestra correctamente la informacion.

Id Escenario:

E-9 Id Caso de prueba:

CP-26

Descripcién Caso de Prueba:

Navegacion Catalogo Men -
subcategoria Tees

Prioridad:

Media

Pasos para la Ejecucidn:

Ingresamos a la pagina principal y navegamos en el mend indicado

Resultado Esperadeo: Que se muestre correctamente la informacion del mend
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Seleccionamos el mend

Home Page - Magento cComme X +

< @ magento.softwaretestingboard.com

This is a demo store. No orders will be fuffilled.

Default welcome msg! SignIn or Create an Account

G Luma B ———— "

What's New Women v Men v Gear v Training v  Sale

Tops
Jackets
Bottoms
Hoodies & Sweatshirts

New Luma Yoga Collection
Tees

Tonks Get fit and look fab in new
seasonal styles

Shop New Yoga

@ Tees-Tops - Men Magento Con: X =+
&« Cc magento.softwarete: board.com,
This is a demo store. No orders will be fulfilled

Signin or Create an Account

O Luma Seatch et soreee.. w

What's New Women Men Gear Training sale

Home > Men > Tops > Tees

Tees

shopping Options 12 Items SortBy | Position v b

STYLE v
SIZE v 3 ]
PRICE v
COLOR v
MATERIAL v
ECO COLLECTION v
PERFORMANCE FABRIC v
.
ERIN RECOMMENDS v Strike Endurance Tee Deion Long-Sleeve EverCool™ Logan HeatTec® Tee Ryker LumaTech™ Tee (V-neck)
New Fek o K 4 Reviews Tee Foded kK 3 Reviews Jesk k2 Reviews
hd Fokoky 3 Reviews
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Muestra correctamente la informacion.

Id Escenario: E-9 Id Caso de prueba: | CPF-27
Navegacion Catalogo Men -
Descripeién C de Prueba:
P e subcategoria Tanks Prioridad: Media

Pasos para la Ejecucion:
Ingresamos a la pagina principal y navegamos en el menu indicado

Resultado Esperadeo: Que se muestre correctamente la informacion del menu

Seleccionamos el menu

Home Page - Magento eComme: X +

&« (6] magento.softwaretestingboard.com

This is a demo store. No orders will be fulfilled

G Luma

What's New Women ~ Men ~ Gear v Training v Sale

Tops >
Jackets
Bottoms
Hoodies & Sweatshirts

Tees

Default welcome msgl  Signin or Create an Account

Search entire store here...

New Luma Yoga Collection

Tonks  —— Get fit and look fab in new

seasonal styles

Shop New Yoga
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Tanks - Tops - Men Magento Cor X +

& c

magento.softwaretestingbeard.com

O Luma

What's New Women v~ Men v
Home > Men > Tops > Tanks
Tanks
Shopping Options
STYLE v
SIZE 4
PRICE v
COLOR 4
MATERIAL N4
ECO COLLECTION v
PERFORMANCE FABRIC 4
ERIN RECOMMENDS v
NEW 4

Muestra correctamente la informacion.

Gear v

Training ~

= 12 Items

Cassius Sparring Tank

Aslow as $18.00

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Default welcome msgl  Signin or Create an Account

Search entire store here...

Sale

SortBy  Position

Atlas Fitness Tank

Tiberius Gym Tank Sinbad Fitness Tank

Aslow as $18.00 As low as $18.00 As low as $29.00

Id Escenario:

E-9

Id Caso de prueba:

CP-28

Descripcion Caso de Prueba:

Mavegacion Catalogo Men -
subcategoria Pants

Prioridad:

Media

Pasos para la Ejecucidn:

Ingresamos a la pagina principal y navegamos en el menu indicado

Resultado Esperado: Que se muestre correctamente la informacion del mena

Seleccionamos el menu

Home Page - Magento eComme. X +

< (]

magento.softwaretestingboard.com

@ Luma

What's New Women v~ Men v

Tops

Bottoms

Gear v Training

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Default welcome msgl SignIn or Create an Account

Search entire store here...

Sale

New Luma Yoga Collection

Get fit and look fab in new

seasonal styles

Shop New Yoga
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Pants - Bottoms - Men Magente X = +

& [¢] magento.softwaretestingboard.com,

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Default welcome msgl SignIn or Create an Account
O Luma Seachentresore er "

What's New Women ~ Men v Gear v Training v Sale

Home > Men > Bottoms > Pants

Pants

Shopping Options HE-+] 12 Items SortBy | Position v |t
STYLE ~ - -
4
SIZE N4 Y
PRICE v
COLOR ~
MATERIAL v
ECO COLLECTION ~
PERFORMANCE FABRIC ~
ERIN RECOMMENDS v Cronus Yoga Pant Aether Gym Pant Orestes Yoga Pant Livingston All-Purpose Tight
NEW - As low as $48.00 Aslow as $74.00 As low as $66.00 As low as $75.00

Muestra correctamente la informacion.

Id Escenario: E-9 Id Caso de prueba: | CP-29
Mavegacion Catalogo Men -
subcategoria Shorts Prioridad: Media

Descripcién Caso de Prueba:

Pasos para la Ejecucion:

Ingresamos a la pagina principal y navegamos en el mend indicado

Resultado Esperado: Que se muestre correctamente la informacién del mend

Seleccionamos el menu

Magento eComme X+

softwaretestingboard.com

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Default welcome msgl  Signin or Create an Account

Q LU MA Search entire store here... \3_3_7

What's New Women ~ Men ~ Gear v Training v Sale

Tops

Bottoms

New Luma Yoga Collection

Get fit and look fab in new

seasonal styles

Shop New Yoga
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Shorts - Bottoms - Men Magentc X = +

& [¢] magento.softwaretestingboard.com,

is a demo store. No orders will be fulfilled.

Default welcome msgl  Sign In or Create an Account

0 L U M A Search entire store here... ‘8?_9

What's New Women v Men v Gear v Training v Sale

Home > Men > Bottoms >

Shorts

Shopping Options 12 Items SortBy | Position ~ 4
STYLE ~ -

SIZE ~

PRICE ~

COLOR ~

MATERIAL ~

ECO COLLECTION ~

PERFORMANCE FABRIC ~ e/ -

ERIN RECOMMENDS ~ Pierce Gym Short Arcadio Gym Short Sol Active Short Troy Yoga Short
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Muestra correctamente la informacion.

Id Escenario: E-10 Id Caso de prueba: | CP-30

Descripcion Caso de Prueba: | Validacion de gestion Carrito Prioridad: Media

Pasos para la Ejecucidn:

Ingresar a la pagina principal e intentar agregar productos sin seleccionar talla y color

Resultado Esperado: Que valide que se debe de seleccionar talla y color del producto

Seleccionamos un producto al azar y lo agregamos al carro sin seleccionar talla y color

Shorts - Bottoms - Men Magent: %+

<« C @ magento.softwaretestingboard.com

Home > Men > Bottoms > Shorts

Shorts

Shopping Options 121tems sortgy | Position vt
STYLE v _ R
43 v
)
PRICE v
COLOR v
MATERIAL v |
ECO COLLECTION v
PERFORMANCE FABRIC v “ —
ERIN RECOMMENDS v Pierce Gym Short Arcadio Gym Short Sol Active Short Troy Yoga Short
a5 $27.00 A3 low as $20.00 Aslow as $32.00 ek kI 3 Reviews
NEW v
Aslow as $24.00
SALE v 2 33 4 3 2 | :| . | 3% 2 |3 . | 3%
32 33 34
PATTERN v I . I I = I I .
cumae v I N -
| B | RESEw

Arcadio Gym Short Magento Cor X +

< C @ magento.softwaretestingboard.com,
What'sNew ~ Women v Men v Gear v Training v Sale
Home > Men > Bomoms > Shorts > Arcadio Gym Short

Arcadio Gym Short

Be the first to review this product

As low as IN STOCK

$20.00 SKU#: MSH11

Size
2 | 3 4 6
Color
I N -
Qty

Add to Cart

@ ADD TO WISH LIST .In ADD TO COMPARE
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Damos click al boton Add to Cart

What's New Women ~ Men v Gear v Training v Sale

Home > Men > Bottoms > Shorts > Arcadio Gy

m Short

Arcadio Gym Short
Be the first to review this product
As low as IN STOCK

$2000 SKU#: MSHT1

Size
2 33 34

This is a required field. ~#=—m—
Color

This is a required field

Quy
1

Add to Cart

Id Escenario: E-10 Id Caso de prueba: | CP-31
Seleccionar productos de manera
Descripcion C de Prueba:
scripeion aso e TTUERE | correcta Prioridad: Media

Pasos para la Ejecucidn:

Ingresar a la pagina principal e intentar agregar productos de manera correcta

Resultado Esperado: Que se pueda agregar productos al carrito

Seleccionamos un producto al azar
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Hoodies & Sweatshirts - Tops -1 X+

& c @ magento.softwaretestingboard.com,

SALE v
PATTERN ~
CLIMATE v

Compare Products

You have no items to compare.

My Wish List

YYou have no items in your wish list.

Aslow as $74.00

XS s m L

XL

Abominable Hoodie

Aslow as $69.00

XS s M

XL

Oslo Trek Hoodie
w as $42.00

xS s M

XL

s low as $64.00 s low as $62.00
xs s M L Xs s M L
XL XL

Hero Hoodie Stark Fundamental Hoodie
As low as $54.00 As low as $42.00
xS s M L Xs s M L
XL XL
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Seleccionamos un producto dando Add to cart

Abominable Hoodie Magento C- X+

U L Search entire store here.

What'sNew  Women v Men v Gear v Training v Sale

Home >

Abominable Hoodie

Be the first to review this product

$69.00 INSTOCK

SKU#: MHO9

Add to Cart

@ ADD TO WISH LIST  .Is ADD TO COMPARE

Seleccionamos la talla y el color y luego el botén Add To Cart

Abominable Hoodie Magento C- X+
& [¢] magento.softwaretestingboard.com,

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Default welcome msgl  Signin or Create an Account

o L U M A Search entire store here... W n

What's New Women ~ Men v Gear v~ Training ~  Sale

Home > Men > Tops > Hoodies&Sweatshirts > Abominable Hoodie

@ ou added Abominable Hoodie to your shopping cart. =

Abominable Hoodie

Be the first to review this product

$69.00 IN STOCK

SKU# MHOS

size M

Xs sIIll XL

Color Green
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Abominable Hoodie Magento Cc X +

=

]

magento.softwaretestingboard.com

@ Luma

What's New Women ~ Men v Gear

Home > Men > Tops > Hoodies &Sweatshirts

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Default welcome msgl  SignIn or Create an Account

=l

Search entire store here..

@ ou added Abominable Hoodie to your shopping cart.

x
Training sale 1ltem in Cart Cart Subtotal :
v v
$69.00
> Abominable Hoodie
Proceed to Checkout
Abominable Hood
Abo | see DEtal\s/
$69.00
Be the first to revi
Qty: 1 £ o

$69.00

View and Edit Cart

Size M

xs XL

O
Color  Green

— T —

Validamos que lo agrego correctamente.

Id Escenario:

E-11 Id Caso de prueba:

Cp-32

Descripcién Caso de Prueba:

Validar formulario de Compra Prioridad:

Media

Pasos para la Ejecucion:

Ingresar a la pagina principal y validar el formulario de compra de productos

Resultado Esperado: Que esté bien validado el formulario de compra
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Validamos el formulario de la compra

Checkout Magento Commerce - X +

C & magentosoftwaretestingboard.com/checko

Shipping Address

Email Address * Order Summa ry
| T
- 2 ltem in Cart
You can create an account after checkout. 8 Neve Studio Dance Jacket
Qty: 2
. $138.00

View Details

FirstName *

This is a require

Last Name =

This is a require

Company

Street Address *

This is a require

City *

Checkout Magento Commerce - X +

&« C & magento.softwaretestingboard.com/checkout,

-—
State/Province *
Please select a region, state or province. v
This -—
Zip/Postal Code *
This is a req
-~—
Country *
United States v

Phone Number *

\\

Shipping Methods

@® $0.00 Table Rate Best Way
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Muestra correctamente los mensajes de campos requeridos.

Id Escenario: E-11 Id Caso de prueba: | CP-33
Descripcion Caso de Prueba: | Procesar Compra sin Loguearse Prioridad: Media

Pasos para la Ejecucidn:
Ingresar al sistema, seleccionar productos y procesar compra

Resultado Esperado: Le debe de solicitar que se logue para acceder a la compra.

Seleccionamos un producto

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Default welcome msg! Signin or Create an Account

O Luma E——— 1]

X
S w " . S - 1 Item in Cart Cart subtotal
at's New flomen v en v ear v raining v ale
s $69.00
o Mer ops > Hoodies & Sweatshirts > Abominable Hoodie
Home > Men > Top Hoodie: atshirts bominable Hoodi Proceed I
@ You added Abominable Hoodie to your shopping cart.
&  Abominable Hoodie
Abo | See Detalls +
$69.00
Be the first to revi
Qy: 1 s B

$69.00

View and Edit Cart

size ™

s[5 [w]e[n

Color Green
L

Qy

Checkout Magento Commerce - X +

& C @ magento.softwaretestingboard.com,

—o— =

Shipping Review & Payments

Shipping Address

Email Address * Order Surnrﬂary
qr11007@ues.edu.sv )
Item in Cart &
You can create an account after checkout. \
[ § Abominable Hoodie
Qty: 1
$69.00
First Name * View Details +
Pruebas
LastName *
pruebas 2
Company

Street Address *

Soyapango
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Checkout Magento Commerce - X +

&« [¢] @ magento.softwaretestingboard.com,

Address *

Soyapango

City *
Soyapango

State/Province

Zip/Postal Code *

503

Country *

El Salvador

Phone Number *

778868886

Shipping Methods

® 3500 Fixed Flat Rate

Ingresamos los campos para la compra

Checkout Magento Commerce - X =+

€ C & magentosoftwaretestingboard.com

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Review & Payments

Payment Method
Order Summary

Check / Money order
Cart Subtotal $69.00

My billing and shipping address are the same

Shipping
Pruebas pruebas 2 Flat Rate - Fixed

Soyapango

Order Total $74.00
Soyapango, 503
El Salvador 1 Iltem in Cart -~
778868886

Abominable Hoodie

Place Order Qty: 1
$69.00

View Details +
Apply Discount Code

Ship To: ’
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Deja Crear el pedido sin tener cuenta

Success Page Magento Commer: X +

& (e} magento.softwaretestingboard.com,

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Default welcome msgl  Signin or Create an Account

O Luma

What's New Women ~ Men v Gear v

Training v sale

Thank you for your purchase!

Your order # is: 000005667.

we'll email you an order confirmation with details and tracking info.

Continue Shopping

You can track your order status by creating an account. ~—

Email Address: qr11007@ues.edu.sv

Create an Account

More websites for practice Search Terms

About us Privacy and Cookie Policy

Search entire store here. &=

&4 Enter your email address m

Pero para continuar se obliga la creacion de la cuenta. El pedido queda a medias.

Id Escenario:

E-11

Id Caso de prueba:

CP-34

Descripcién Caso de Prueba:

Procesar compra estando identificado

Prioridad:

Media

Pasos para la Ejecucion:

Ingresar al sistema, seleccionar productos y procesar compra

Resultado Esperado: Debe de procesar la compra de forma correcta.

Estando logueado seleccionamos un producto

VR ——

< C magento.softwaretestingboard.com;

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Welcome, Walter Alexanderl v

O Luma

What's New Women v Men v Gear v

Home > Men > Tops »> Tees

Tees

Shopping Options

STYLE ~
SIZE ~
PRICE ~
COLOR ~
MATERIAL ~
FCO COLIFCTION ~

Search entire store here... \E n
X
Traini sal 1 Item in Cart Cart Subtotal
raining v Sale
¢ $60.00

Proceed to Checkout

¢

12 Items

Typhon Performance Fleece-lined Jacket
See Details v
$60.00

Qty: 1 P

Eb

View and Edit Cart

i
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Checkout Magento Commerce - X & Nueva pestafia

& C & magento.softwaretestingboard.com,

This is a demo store. No orders will be fuffilled.

O Luma
R ) W— G

Shipping

Shipping Address

First Name ,/ Order summary

Walter R
Item in Cart e
LastName *
{ Typhon Performance Fleece-lined Jacket
Quintanilla Qi1
$60.00
Company -

View Details ~

Street Address *

Soyapango

City *

Soyapango

Checkout Magento Commerce - X {8 Nueva pestaia

= C @ magento.softwaretestingboard.com,

ZipfPostal Code *

503

Country *

El salvador

Phone Number *

| 734543543

Shipping Methods

® $5.00 Fixed FlatRa
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Procedemos con los datos para la compra

Checkout Magento Commerce - X & Nueva pestafia

]

<

& magento.softwaretestingboard.com,

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

O Luma

e o —

Shipping Review & Payments

Payment Method
Order Summary

Check / Money order
Cart Subtotal $60.00

My billing and shipping address are the same Shipping $5.00

Walter Quintanilla Flat Rate - Fixed

Seyapange Order Total $65.00
Soyapange, 503
El Salvador
734543543

1 ltem in Cart S

{ Typhon Performance Fleece-lined Jacket
Place Order iRz
= $60.00

View Details v
Apply Discount Code v

Ship To: s

Success Page Magento Commer: X & Nueva pestaiia

&« [¢] & magento.softwaretestingboard.com,

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Q LUMA Search entire store here... =
What's New Women v  Men v Gear v Training v Sale

Thank you for your purchase! —

Your order number is: 000005670.

We'll email you an order confirmation with details and tracking info.

Continue Shopping
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Nos crea nuestra orden de compra

My Orders Magento Commerce o]

< c magento.softwaretestingboard.com

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

Welcome, Walter Alexanderl v

Q LUMA Search entire store here...

What's New Women v Men v Gear v Training v  Sale

wyAccout My Orders

My Orders
My Downloadable Products order# pate Ship To Order Total Status Action
My Wish List
000005670 11/19/22 Walter Quintanilla $65.00 Pending View Order Reorder
Address Book
Account Information 1 ltem w | 10  perpage

stored Payment Methods

My Product Reviews
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10.2. Anexo 2.

Flujo de la gestion de errores:

e Creamos los bugs en la board “Bugs Management Dashboard”.
Se asigna responsable, severidad, descripcion, pasos para reproducir el error,
devsite e imagen de evidencia. Los Bugs quedan en estado New.

S Portada
GGO4-CP-Mensaje de correo incorrecto no es el adecuado
en la lista New

Sugerencias.

& Unirse

Afadir ala tarjeta

Descripcién  Editar

& Miembros

Cuando intentamos ingresar al istema con un correo no registiado en el sistema. o
&l sistema muestra un mensaje el cual no es el adecuado para el usuario ya que a

o fucion.
podria generar confucion, & Checklist

Pasos para reproducir el error:
1. Ingresar a la pantalla principal. @© Fechas
2. Seleccionamos Sign in en la barra del menu principal.
3. Ingresamos correo, @ Adjunto
4. Ingresamos contrasefia.
cionamos el boton Sign in
ver el error reportado.

DevsSite:

@ Comenzar prueba gratis
Adjuntos
) Power-Ups
— Error correo message.jpeg

ARadido: hace 20 minutos - Comentario « Eliminat E Countdown

- - © Quitar portada
@ Story Points

Afiada un adjunto + Anadir Power-Ups

Autom:

Mnctrar dstallac

e lLuego de ser analizados el responsable nueve de estado los Bug a estado
abierto cuando se acepta que es un error del sistema.

# @ Trello Espaciosdetrabajo v  Reciente v  Marcado v Plantillas v Crear Q Buscar QO =
> Bugs Management Dashboard r & Visible para el Espacio de trabajo v Z Countdown [ Burndowns by Corrello () Blue CatReports <7 Power-Ups  # Automatizacion = Filtrar SR MR/ RP

Assigned == )| ReadyForQA -~ | QAPassed = | QAFailed = | Rejected

€ GO4-CP-EL precio no muestra &
unt no meustra los campos de dolar en el detalle del produ

GO4-CP-Los titulos en la barra de @
menus no tienen el estilo de texto o
definido iada una tarjeta

GGO4-CP-Mens3je de correo ' @@ A Lo H [BRy ttems 1100111

incorrecto no es el adecuado -

GO4-CP-Resultado de busqueda

® =01 61 e
ol o Conch ot e compr o — demsodo e
muestra mensaje de vacio GO4-CP-La vista de cuadricula o

¢
B @@ detalle no funciona @

GO4-CP- EL boton Proced to é1 @@
Checkup no funciona = GO4-CP- | boton Remove to the Cart

Py (1) no funciona
GO4-CP-El boton Add to cart no I} SortBy Position GO4-CP-My Wish List no muestra los
o . funciona articulos agregados

GO8.CP-Mensse de consiraseh ¢ 0 ©

incorrecta no es adecuado,

GO4-CP- Cuando se agrega un

+ Afiada una tarjeta e
podructo al Cart no muestra el

mensaje correcto

> Gear > FitnessE er GO4-CP-La opcion sort by no
1} funciona correctamente
o o0 e o0
GO4-CP-El mapa de navegacion no

¢ ()

GO4-CP-El boton next en el preview
+ Afiada una tarjeta -} = de imagenes del producto no hace
nada

- o

+ Afiada una tarjeta -]

GO4-CP- Add to Cart permite GO4-CP-Lista desplegable no es
agregar un producto sin haber responsiva
seleccionado la talla

GO4-CP-Tallas de las prendas no son
las correctas

+ Afada una tarjeta - + Afada una tarjeta - + Afada una tarjeta e
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Miembros  Etiquetas Notificaciones

+ low + © siguiendo [

= Descripcién  Editar

Cuando intentamos ingresar al sistema con un correo no registrado en el sistema,
el sistema muestra un mensaje el cual no es el adecuado para el usuario ya que
podria generar confucion.

Pasos para reproducir el error:
1. Ingresar a la pantalla principal.

2. Seleccionamos Sign in en la barra del menu principal.
3. Ingresamos correo,

4. Ingresamos contrasefia.

5. Seleccionamos el boton Sign in.

6. Puedes ver el error reportado.

DevSite: m/customer/account/login

@ Adjuntos

— Error correo message.jpeg ~
Afiadido: hace 27 minutos - Comentario - Eliminar - Editar

£ - Q Quiter portada

Afiada un adjunto

Actividad Mostrar detalles

@ Escriba un comentario.

e 2 minutos

Se ha analizado y se encontro que efectivamente es un error del sistema.
Moviendo 2 estado Open.

Afadir ala tarjeta

& Miembros
© Etiquetas
& Checkiist
® Fechas

@ Adjunto

Power-Ups.

X Countdown
@ story Points

+ Afiadir Power-Ups

Automatizacion 0]
+ Afadir boton
Acciones

- Mover

@ Copiar

@ Crear plantilla

& Archivar

< Compartir

T

e Luego de aceptar el ticket como un error del sistema el bug es asignado a un
desarrollador para que trabaje en la solucion y el bug queda en estado

Assigned.

Descripcion  taitar

Cuando intentamos ingresar al sistema con un correo no registrado en el sistema,
el sistema muestra un mensaje el cual no es &l adecuado para el usuario ya que
podria generar confucion.

Pasos para reproducir el error:
1. Ingresar a la pantalla principal

2. Seleccionamos Sign in en la barra del menu principal.
3. Ingresamos correo.

4. Ingresamos contrasefia.

5. Seleccionamos el boton Sign in.

6. Puedes ver el error reportado.

DevSite: /1 unt/login

Adjuntos

Error correo message jpeg
ARadido: hace 29 minutos + Comentario » Eliminar +

© Quitar portada

Afiada un adjunto

Actividad Mostrar detalles

@ Marvin Ramirez hac

@santiagoramirez171 Se este bug se ha asignado a usted.
proceder con el desarrollo de Ia solucion.

@ Santiago Ramirez hace 5 minuios [N

Se ha analizado y se encontro que efectivar
Moviendo a estado Open.

ente es un error del sistema

& Miembros
© Etiquetas
& Checkist
© Fechas

@ Adjunto

0 Comenzar prusba grtis
Power-Ups

X Countdown

@ Story Points

+ Adadir Power-Ups
Automatizacién 0]
+ Afiadir botén
Acciones

> Mover

© Copiar

© Crear plantila

S Archivar

< Compartir
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: [ Trello Espacios de trabajo v

IcA-22
Gratuito

Tableros
Miembros
Configuracién
istas del Espacio de trabajo
Tabla
Calendario
s tableros +

Bugs Management Dashbo... %

Crear

Bugs Management Dashboard % & Visible para el Espacio de trabajo 0 Tablero [N

Z Countdown [ Burndowns by Corrello

Assigned

GGO4-CP-Mensaje de correo
incorrecto no es el adecuado

© =02 01 (<)

GO4-CP-Lista desplegable no es

Py
-— =

GO4-CP- El campo cantidad afecta —3
letras y caracteres especiales

° QO

GO4-CP- EL nombre del producto no
ests centrado = 02 01 @

QO

GO4-CP-Mensaje de constrasefia
ncorrecta no es adecuado.

Ready For QA

] Jy SorBy | Postton v ¢ GO4-CP-My

GO4-CP-La opcion sort by no
funciona correctamente

© e o0

Q Buscar <«

©) BlueCatReports </ Power-Ups  # Automatizacién = Fitar (MR RP| SR

QA Passed = | QAfailed

-— ——

GO4-CP-El formulario de nuevo

e

X Account no meustra los campos
obligatorios

P—— ® @

-—
GO4-CP-Resultado de busqueda

85, ftems1-100f 11
N

GO4-CP-Carrito de compra no -— demasiado largo
muestra mensaje de vacio

© =61 @@ detalle no funciona

GO4-CP-La vista de cuadricula o ® =& (

o o0
GO4CP-1saton Ramovet theCo

no funciona

s istnomuesiatos | @ (]

articulos agregados
© @

+ Afada una tarjeta

-—
GO4-CP- El contador de articulos en el Qi
Cart no funciona.

GO4-CP-Los titulos en la barra de GO4-CP-El boton next en el previe

definido . nada
+ Afiada una tarjeta ® e @@ = ® @1 ‘

» —
- - + Afiada una tarjeta
-—

e Luego que el desarrollador termina con el desarrollo de la solucion, este notifica

al QA y mueve el bug a estado: Ready for QA para que el fix se someta a

prueba.

= Descripcién  Editar

Cuando intentamos ingresar al sistema con un correo no registrado en el sistema,
el sistema muestra un mensaje el cual no es el adecuado para el usuario ya que
podria generar confucion.

Pasos para reproduci el eror:

1. Ingresar a la pantalla principal.

2. Seleccionamos Sign in en la barra del menu principal.
3. Ingresamos correo.

4. Ingresamos contrasefia.

5. Seleccionamos el boton Sign in.

6. Puedes ver el error reportado.

DeusSite: m /

@ Adjuntos

— Error correo message jpeg
Afadido: hace 34 minutos - Comentario - Eliminar - Editar

= © Quitar portada

Afiada un adjunto

Actividad Mostrar detalles

@ Santiago Ramirez hace u

@13002 I error ha sido solventado
Puede encontrar la solucion en el siguiente enlace
https:/testmagnet

Moviendo el ticket a: Ready for QA

gundos

© - Editar - Afiadic e

Marvin Ramirez hace 5 minu

I EEaRD) S este bug se ha asignado 3 usted.

Favor proceder con el desarrollo de la solucion

m Santiago Rai

© Etiquetas
& Checkiist
@ Fechas

@ Adjunto

Power-Ups.

X Countdown

© Story Points

+ Afadir Power-Ups
Automatizacion 0]

+ Afadir botén

Acciones

- Mover

Mover tarjeta

Seleccionar destino

Bugs Management Dashboard

Lista osicién

Assigned
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@ Trello Espacosdetrabajo v  Reciente v  Marcado v Plantillas v Crear. Q Buscar < ® =

Z Countdown s« Bumdowns by Correlio () Blue CatReports </ Power-Ups  # Automatizacién Filtrar (SR MR RP g

Bugs Management Dashboard ¥t & Visible para el Espacio de trabajo v

Open - [ Assigned Ready For QA - QA Passed - | arfailed Rejected
| | — —

O wma GO4-CP-El formulario de nuevo GO4-CP-EL precio no muestra

: i T T TS Account no meustra los campos de dolar en el detalle del prod:

2 GO4-CP-Los titulos en la barra de == @
) O menus no tienen el estilo de texto - e
o definido Afiada una tarjeta
q 4 @@ GGO4-CP-Mensaje de correo gy fems 1001
- = | incorrecto no es el adecuado .
@ u ® 3 @1 GO4-CP-Resuitado de busqueda
| ©s e demasiado largo
§ GO4-CP-Lista desplegable no es -— -
[ responsiva m v — e GO4-CP-La vista de cuadricula o = e @
-— =1 ° detalle no funciona
G04-CP- EL boton Proced to ¢ o0
Checkup no funciona -— = GO4-CP- | boton Remove to the Cart
Al @ GO4-CP- El campo cantidad afecta — no funciona
letras y caracteres especiales GO4-CP-El boton Add to cart no - GO4-CP-My Wish List no muestra los o0

¢ ()
00 GO4-CP-Mensaje de constrasefia

incorrecta no es adecuado.

GO4-CP- Cuando se agrega un GO4-CP- EL nombre del producto no + Afada una tarjeta ]
podructo al Cart no muestra el esta centrado Home > Gea Fitness Equipment © = 03 @1 @

mensaje correcto 00

o o0 —

GO4-CP-El mapa de navegacion no
-—

- funciona ¥
GO4-CP- El contador de articulos en el
Younav o s s g o GO4-CP-El boton next en el preview
N @ + Anada una tarjeta e de imagenes del producto no hace

nada
¢ @

+ Afada una tarjeta

+ Afiada una tarjeta

GO4-CP- Add to Cart permite
agregar un producto sin haber
seleccionado la talla.

GO4-CP-Carito de compra no

muestra mensaje de vacio

e o0

+ Afada una tarjeta

+ Afada una tarjeta

e Luego de que el QA asignado realice las pruebas y de por bueno la solucién al
bug este o movera a estado QA Passed.

Actividad Mostrar detalles

@ Escriba un comentario & Archivar

< Compartir
@ Marvin Ramirez

Hola @santiagoramirez171 las pruebas han finalizado y confirmo que el
problema esta comletamente solucionado.

@ Crear plantilla

Antes: Cundo ingresaba un correo invalido el sistema mostraba un mensaje
incorrecto.

Ahora: al ingresar un correo no valido el usuario puede ver un mensaje
adecuado.

Puedes encontrrar I3 evidencia en la documentacion aqui
httpsi//GO4.atlassian net/l/cp/4eK20fpf

Captura
Fixed Errorjpeg

QA Passed.

© - Editar - Afiadic n adjunto « Eliminar

@ Santiago Ramirez inu

@EDD <o s slventac.
Puede encortrarasoluion en el sguirte enloc:
https://test, te m;
Moviendo el tcket & Reacy for QA

© + Responder+ e un adjunto - Eliminar
Marvin Ramirez ha

@santiagoramirez171 Se este bug se ha asignado a usted.
Favor proceder con el desarrollo de la solucion.

© - Edita
Santiago Ramirez

Se ha analizado y se encontro que efectivamente es un error del sistema.
Moviendo 3 estado Open.

e Para finalizar con el flujo, una vez aprobado el fix se fusiona con el cddigo
maestro y el bug se mueve a estado Closed.
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Afiada un adjunto < Compartir

Mostrar detalles

Santiago Ramirez hace unos segundor

La solucion al bug se ha fusionado con el codigo maestro,
Moviendo ticket a estado Closed.

IR =5 pruebas han finalizado y confirmo que el
problema esta comletamente solucionado.

Antes: Cundo ingresaba un correo invalido el sistema mostraba un mensaje
incorrecto.

Ahora: al ingresar un correo no valido el usuario puede ver un mensaje
adecuado.

Puedes encontrrar la evidencia en la documentacion aqui
https://GOA atlassian.net/l/cp/4ek2ofpf

Captura:

Fixed Errorjpeg

QA Passed.

e Santiago Ramirez hace 24 minuto:

@rr13002 El error ha sido solventado.
Puede encontrar Ia solucion en el siguiente enlace:

hitps://test. m/customer/account/login
Moviendo el ticket a: Ready for QA.

@ Trello Espaciosdetrabajo v  Reciente v  Marcado v Plantillas v Crear Q Buscar @ =

Bugs Management Dashboard ¥ & Visible para el Espacio de trabajo v X Countdown IS¢ Bumndownsby Corrello () Blue CatReports < Power-Ups  # Automatizacion = Filtrar SR MR RP

signed =+ | ReadyForQA = | QAPassed QA Failed

-— —

GO4-CP-El formulario de nuevo

Rejected @ = + Afiada otra lista

GO4-CP-EL precio no muestra el icono

—_— ¥ Account no meustra los campos de dolar en el detalle del producto
B abligatorios
4-CP-Los titulos en la barra de Tou e e i e shsin ot @
2nus no tienen el estilo de texto .
. + Afada una tarjeta
@@ items 1-10.0f 11 —
o = GO4-CP-Resultado de busqueda P EL baton A o Wieh
-CP-EL boton Add to Wish List
Carrito d . demasiado largo o
GO4-CP-Carrito de compra no -— o I

@1

m . muestra mensaje de vacio GO4-CP-La vista de cuadricula o ¢ @
6 @@ detalle no funciona
‘o 0
GO4-CP- | boton Remove to the Cart

no funciona

24.CP-El boton Add to cart no [y Sortey | Posion v 4 GO4-CP-My Wish List no muestra los o0
nciona articulos agregados

GGO4-CP-Mensaje de correo
incorrecto no es el adecuado

+ Afada una tarjeta

GO4-CP-La opcion sort by no
funciona correctamente

°
4-CP-£I mapa de navegacion no ("]

nciona

os

GO4-CP-El boton next en el preview
jenes del producto no hace

(]

Afiada una tarjeta

GO4-CP-Mensaje de constraseia
incorrecta no es adecuado,

© =05 @1 ©

+ Afada una tarjeta

GO4-CP-Tallas de las prendas no son
a5 correctas

+ Afada una tarjeta
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10.3. Anexo 3.

Documentacion de bugs (Confluence).

Bug 01 - Mensaje de contrasefia incorrecto no es adecuado.

=] Add Page - GGO4-CP-Menssje & X+

R ® ‘go4.portal.atlassian.net

N
5

Normal text v B I = =v Av o B @O B8N +v

GGO4-CP-Mensaje de constrasefia incorrecta no es
adecuado.
Tested By Date Tested Test link site
Marvin Ramirez 15 Nov 2022 https://magneto.oftwaretestingboard.com/custo
mer/account/login R
,
Checklist items Notes

Has this error been verified to occur in Yes
master-aws-dev or dev as well?
] No

Assigned to Santiago Ramirez

Where was this issue found? s

" Regression
Internal

) Scrum project

«

Table options v

Add Page - GGO4-CP-Menssje & X +

‘god.portalatlassian.net/

2 - Nomaltet v B I ~ =v  Av 6B @O BN +v @+ o v Y o
&
Bug Description Steps to Reproduce Actual Result
Cuando intentamos ingresar al sistema con una contrasefia incorrecta el 1. Ingresar a la pantalla principal. El usuario debe de ver un mensaje adecuado Mensaje de credencial incorrecto no es el adecuado
sistema muestra un mensaje el cual no es el adecuado para el usuario ya | 2. Seleccionamos Sign in en la barra del menu principal. cuando la contraseia ingresada no sea el correcta.

que podria generar confucion. 3. Ingresamos usuario del sismtama.

4.Ingresamos contrasefa invalida.

5. Seleccionamos el boton Sign in.

6. Puedes ver el error reportado.

Screenshots
e o g s o s
Q Luma Rp—— »
Customer Login
Video Table options v v
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e Bug 02 - Mensaje de correo incorrecto no es el adecuado.

Add Page - GGO4-CP-Mensaje « X+

god.portalatlassian.net;

Bugs €
GGO4-CP-Mensaje de correo incorrecto no es adecuado e
Tested By Date Tested Test link site
Marvin Ramirez 15 Nov 2022 https://magneto.oftwaretestingboard.com/custo

mer/account/login

Checklist items. Notes

Has this error been verified to occur in

master-aws-dev or dev as well?

Assigned to Santiago Ramirez

Where was this issue found?

car

Bug Description Steps to Reproduce Expected Result Actual Result
Add Page - GGOA-CP-Menssje & X+

A @ ‘god.portalatlassian.net

2 - Nomaltet v B I w =v  Av = oBm @O BN +v @+ o v Y o
&
Bug Description Steps to Reproduce Expected Resul Actual Result
Cuando intentamos ingresar al sistema con un correo no registrado en el | 1. Ingresar a la pantalla principal. l usuario debe de ver un mensa@¥decuado Mensaje de correo incorrecto no es el adecuado
sistema, el sistema muestra un mensaje el cual no es el adecuado para el |, Seleccionamos Sign in en la barra del menu principal. cuando el correo no sea el correcto o no este
usuario ya que podia generar confucion, 3. Ingresamos correo registrado en el sistema.

4. Ingresamos contrasefia
5. Seleccionamos el boton Sign in

6. Puedes ver el error reportado.

Screenshots

O Lma "
Customer Login
o p——

o Video

Tableoptions v Wl &
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10.4. Anexo 4.

Instalaciéon de Cypress.

Hay dos formas para instalar Cypres una es bajo el comando npm de NodeJS y otra es con un
archivo ejecutable de Cypress, la forma mas facil de instalar Cypress es con el ejecutable como
lo veremos a continuacion.

Antes de comenzar con los pasos para instalar cypress debemos conocer los requisitos del
sistema para poderlo instalar.

Requisitos del sistema
istem rativ

Cypress es una aplicacion de escritorio que se instala en su computadora. La aplicacion de
escritorio es compatible con estos sistemas operativos:

macOS 10.9 y superior (Intel o Apple Silicon de 64 bits (x64 o arm64))
Linux Ubuntu 12.04 y superior, Fedora 21 y Debian 8 (x86_64 o Arm de 64 bits (x64 o arm64))
Windows 7 y superior (solo 64 bits)
Node js
Si esta utilizando npm para instalar Cypress, admitimos:
Node.js 14.x
Node.js 16.x
Node.js 18.x y superior
CPU
2 CPU minimo para ejecutar Cypress
1 CPU adicional si la grabacion de video esta habilitada
1 CPU adicional por proceso que ejecute fuera de Cypress, como:
Servidor de aplicaciones (frontend)
Servidor de aplicaciones (backend)

base de datos de la aplicacion
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Cualquier infraestructura adicional (Redis, Kafka, etc.)

Memoria
Minimo de 4GB, 8GB+ para ejecuciones de prueba mas largas

e |Instalacion desde el Ejecutable

Ingresamos al sitio oficial de la documentacién de Cypress:
https://docs.cypress.io/guides/getting-started/installing-cypress

& (= 8 docs.cypressiio,

P
Eypress Guides API Plugins Examples FAQ Learn

Overview > M » GettingStarted » Installing Cypress

Getting Started v Instq"ing Cypress

Installing Cypress

Opening the App =z What you'" |eGrn

End-to-End Testing >

. * How to install Cypress via or
Component Testing > yp npm yarn /

* How to install Cypress via direct download

Core Concepts >
* How to version and run Cypress via package.json
Cypress Cloud >
Guides >
. : First, make sure you have all the system requirements.
Continuous Integration > y ¥ q

Descargamos el ejecutable y lo descomprimimos.
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https://docs.cypress.io/guides/getting-started/installing-cypress

< c

o~
cypress Guides

Overview

Getting Started
Installing Cypress

Opening the App
End-to-End Testing
Component Testing
Core Concepts
Cypress Cloud
Guides
Continuous Integration
Tooling

References

B docs.cypress.io/gL

API

Plugins

Examples FAQ Learn

T b

arn add cypress --dev

System proxy properties http_proxy, https_proxy and no_proxy are respected for the

download of the Cypress binary.

&, Direct download

If you're not using Node or npm in your project or you want to try Cypress out quickly,

you can always download Cypress directly from our CDN.

‘-_-__-__'_'—-—

Recording runs to Cypress Cloud is not possible from the direct download. This
download is only intended as a quick way to try out Cypress. To record tests to

Cypress Cloud, you'll need to install Cypress as an npm dependency.

The direct download will always grab the latest available version. Your platform will be

detected automatically.

Ahora ya descomprimido ejecutamos el archivo Cypress.exe para Windows

BER-

Archivo | Inicio Compartic  Vista

<« v 4 B > Esteequipo

# Acceso ripido
I E:
scargas
B Documentos

B Imsgenes

B Torea 0O

B Este equipo
lkan-1.dll

Administrar

Disco local (C:)

reent.pak

Usuarios » walte

Herramientas de aplicacion

Descargas » cypress » Cypress

Fecha de ificacion | Tipo Tamafio

Carpeta de archi

Carpeta de archi

n de la ap...

n de la ap...
AT

n de la ap...

n de la ap...

nto de te..

HTML Do...

AK

n de la ap...
JSON

n de la ap...

Ya ejecutado nos saldra lo siguiente donde le daremos en continue



File Edit View Window Help Developer To

| @ Projects v12.3.0 Docs Log in

What's New in Cypress

12.0.0
For a complete list of updates and breaking changes in v12.0.0, please review our changelog.
Testing Multi-Origin Workflows

Cypress now has full support for testing multiple origins in a single test with the
cy.origin() command! To take a deep-dive into how this works, read our blog post.

Test Isolation

Cypress now ensures each test runs in a clean browser context by default. We now clear the
page, cookies, localStorage, and sessionStorage before each test to guide

developers towards writing independent tests from the start.

If your existing tests relied on a previcus test to run successfully, you might need to make

- View full changelog

Y con eso ya tendremos disponible Cypress para poderlo ejecutar.

Window Help Developer Tools

@’ Projects v12.3.0 Docs Login

Add project

here or browse manually.
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Ahora lo configuraremos

ew Window Help

@ Projects vi23.0 Docs Log ir

Add project

e or browse manually.

\

Agregaremos una carpeta del proyecto.

ew Window Help

@ Projects

¥ 4 M > OneDrive- Personal » Escritorio

carpeta
Nombre

I Especializacion QA 19/1/2023 1855 Carpeta de archivos
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Configuramos el E2E Testing

File Ex

w_Window Help Developer Tor

@ Projects > Especializacion QA vi2.3.0 Docs

Welcome to Cypress!

Review the differences between each testing type =2

aa

E2E Testing Component Testing

Disabled
Not Configured

@ Projects » Especializacion QA - E2E Testing vi23.0 Docs

Configuration files

We added the following files to your project:

cypress.configjs

v
The Cypress config file for E2E testing.
> cypress\support\e2e.js
The support file that is bundled and loaded before each E2E spec
- cypress\support\commands.js
A support file that is useful for creating custom Cypress commands and overwriting existing ones.
> cypress\fixtures\example json

Added an example fixtures file/folder
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(©)) Projects » Especializacion QA » E2€ Testing V1230 @ Docs Login

Initializing config...

Please wait while we load your project and find browsers installed on your system

Seleccionamos el navegador.

File Edit View Window Help Developer Tools

(©)) Projects » Especializacion QA » E2E Testing V230 @ Docs Login

Choose a browser

Choose your preferred browser for E2E testing.

G e 3<§iu

Chrome Edge Electron

[ Start E2E Testing in Chrome

Switch testing type

Ya configurado podemos utilizar cypres por ejemplo lo usaremos para ejecutar un ejemplo que

trae cypress por defecto.
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@ Especializacion QA

localhost

Un software de prueba automatizado controlando Chrome.

[ ] specializacion QA @ vi23.0 @ Chrome109 v @ Docs

&
Create your first spec

Since this project looks new, we recommend that you use the specs and

that we've written for you to get started

©

Scaffold example specs Create new spec

If you feel that you're seeing this screen in error, and there should be specs liste

likely need to update the spec pattern.

View spec pattern

pecializacion QA
localhost

Un software de prueba automatizado esta controlando Chrome.

Great! We added the following files to your project: Need help 2 X

querying

spies_stubs_clocks.

storage

traversal

utilities

viewport

waiting

window
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Podemos ejecutar los ejemplos.

Un software de prueba automatizado estd controlando Chrome.

B Especializacion QA Specs V1230 @ Chrome109 Docs Login

E2E specs Last updated ? Latest runs 2 Average duration ?

cypress\e2e
1-getting-started
todo. 8 mins ago

2-advanced-examples

actions 8 mins ago
aliasing \ 8 mins ago
assertions 8 mins ago
<connectors 8 mins ago
cookies 8 mins ago
cypress_api 2 mins ago
files. 8 mins ago
location 8 mins ago

Y se comienza a ejecutar.

@ Especializacion QA +

‘example.cypress.io/_

Un software de prueba automatizado esté controlando Chrome. ingles espariol

https

e.cypress.iofcommands/actions

a actions ;

Actions Disabled Textarea
ectall}{backspace} ')
o
+ Lt} {option}') 4
(=l .t tr1}{control}')
o .t command}{cnd} ')
.t hift}')
0s
o N
ping@email.com’, { delay: 100 })

o value', 'slow.typingBemail.com’)
O- y.get(".action-disabled’)
=]
= error checking', { force: true })
0s lue’, 'disabled error checking’)
=]
=]
=

focus()

To focus on a DOM element, use the . ocus() command.

Password

e [nstalacion desde Node JS

La otra forma de instalacion se realiza de la siguiente manera.

Primero debemos de instalar Node Js del siguiente enlace: https://nodejs.org/en/
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https://nodejs.org/en/

® Nodejs X +

& -2 C & nodejsorg/e

nt dc HOME ABOUT DOWNLOADS DOCS GET INVOLVED SECURITY CERTIFICATION NEWS

Node.js® is an open-source, cross-platform JavaScript runtime environment.

Download for Windows (x64)

18.13.0 LTS 19.4.0 Current

Recommended For Most Users. Latest Features

Y lo instalamos como cualquier otra aplicacion de Windows.

jﬁl Mode.js Setup -

End-User License Agreement

Please read the following license agreement carefully n *d c

(s
I :

Node.js is licensed for use as follows:
Copyright Mode.js contributors. All rights reserved.

Permission is hereby granted, free of charge, to any person obtaining
a copy of this software and associated documentation files (the
"Software"), to deal in the Software without restriction, including
without limitation the rights to use, copy, modify, merge, publish,
distribute, sublicense, and/or sell copies of the Software, and to
permit persons to whom the Software is furnished to do so, subject

[+]1 accept the terms in the License Agresment

Print Back Cancel
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ﬁ Mode.js Setup —

Custom Setup

select the way you want features to be installed. n .[j«,]d c

Click the icons in the tree below to change the way features will be installed.

""" Mode. js runtime Install the core Mode.js runtime
=3 - | corepack manager (node. exe).

=3 ~ | npm package manager

"""" &3 - | Add to PATH This feature requires 66ME on your

hard drive. Ithas 1of 1
subfeatures selected, The
subfeatures require 12KE on your
hard drive.

Browse...

Reset Disk Usage Back Cancel

CETE T W T N T

=

Completed the Node.js Setup Wizard

Click the Finish button to exit the Setup Wizard.

nege

@ Mode.js has been successfully installed.

Back Cancel

Luego de instalarlo seguimos los pasos que estan en la documentacion de cypress
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Atreves de la linea de comandos accedemos a la carpeta donde queremos instalar.

Ejecutamos el comando: npm install cypress --save-dev

on

\walte\OneDr \ rio\PruebaInstalacion

Y se comenzara a instalar.

»] npm install cypre:

dos.
walte\OneDr \ rio\PruebaInstalacion
alte\OneDri itorio uebaInstalaci alte\OneDri itorio\PruebaInstal

alte\OneDri

1
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Se termina de instalar.

Arvo | Inico  Compartir  Vista

¢« > v 4 B> Estecquipo » Escritorio » Prucbalnstalacion

Fecha de modificacién
rapido

3§ Escrito
. Descargas
B Docur

B Imagenes

B Imégenes
B Misica
B Publico

I Terea OO

W Este equipo

Tipo Tamafio

Carpeta de archivos

Ahora ingresamos a la carpeta siguiente bin que se encuentra dentro de la carpeta

node_modules

Ahora ejecutamos el comando cypress open

Archivo | Inicio vista
& = v o B> Esteequipo » Escritorio > Pruebalnstalacion > node modules
Estado Fecha de modificacion
# Acceso répido
% Escrito
Descargas [
B Docurr B etyr
B Imagenes B agge &I C
M
Vic
OneDrive - P
B Detos adion
B Documento:
% Escrito
B Imégenes
[

B Terea OO

ca

c

B Este equipo

B bluct
B brace
B buffe
B o

B coche
B it

Tipo
Carpeta de areh
Carpeta de areh

Carpeta de archi

- modules\ bin\\ \cypre
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Al ejecutarlo nos muestra la misma interfaz que la instalacion desde el ejecutable.

® Cypres
File Edit View Window Help DeveloperTools

Welcome to Cypress! peca

Review the differences between each testing type

Eu)

E2E Testing Component Testing

Not Configured Not Configured

10.5. Anexo 5.

Reportes en Cypress

Se ejecuta los casos de prueba desde consola con el comando npm test ya que hizo una
configuracion para que ejecute los tres casos de pruebas.

"devDependenc
"cypress”:
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C:\Usersh\walte\OneDrive\Escritorio\PruebaInstalacion>npm test

> test
> cypress run --browser chrome --spec ‘cypress/e2e/test/login.spec.js’

C:\Users\walte\OneDrive\Escritorio\PruebaInstalacion»npm test

> test
> cypress run --browser chrome --spec 'cypress/e2e/test/*.cy.js’

(Run_Starting)

12.3.0

Chrome 189

vig.13.8

3 found (createAccount.cy.js, login.cy.js, shopingCart.cy.js)
C:\Users\walte\OneDrive\Escritorio\PruebaInstalacion\cypress\e2e\test\*.cy.js

Remove output folder C:\Users\walte\OneDrive\Escritorio\PruebaInstalacion\cypress\reports\html

Running:

CreateAccount

Cuando falla un caso de prueba se muestra en consola.

Running:

CreateAccount

1) CreateAccount
Create Account LUMA :

] Report JSON saved to C:\Users\walte\OneDrive\Escritorio\PruebaInstalacion\cypress\reports\html\.jsons\mochawesome.json

Screenshots)

- C:\Users\walte\OneDrive\Escritorio\PruebaInstalacion\cypress\screenshots\createA
ccount.cy.js\CreateAccount -- Create Account LUMA (failed).png

Y al final da un detalle de los casos pasados y los casos ejecutados correctamente.




html\index.html

(Run_Finished)

Adicional con los reportes de Cypress muestra el detalle de las pruebas ejecutadas.

L& 5 C @ Achivo| Gyu OneDrive/Escritori ion/cypressfreports/ him W e x o000

= Pruebalnstalacion G233z B3 B3 @2 O

@ LoginLuma 2363

Shopping Cart ~
Gimats B1 v

@ carito de Compra m 415

CreateAccount ~

@285 B1 X1

e Create Account LUMA 28.5s

sertionError: Timed eut retrying after 4000ms: Expected to find element: *message-success,, but never found it

Donde se observa el tiempo total de la ejecucion y adicional cuanto se tardo cada prueba en el
caso que uno de los test falla pues se observa en pantalla.
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& > C @ Archivo | CyU ‘OneDrive/Escritorio/F i P p html Baew - e n»d 07

= Pruebalnstalacion Gomsszs H: B3 @2 @1

Falled screenshat

o oraers watbe e,

Defeuit welcome msg!  Signn o Create an Account

© Luma e e -

Create New Customer Account

Cuando se ejecuta correctamente los test case da como resultado exitoso en el detalle en
consola y el detalle del reporte.

En el reporte muestra la ejecucion y los tiempos que se tardd en realizar la prueba.
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@ ooniome 21s @

-
Shopping Cart -
eypressie2eitestishapingCart cyJs
Gim40os B1 /
@ corode comprs m400s (3
CreateAccount ~

@ create account Luma 3085 &

La ventaja de ejecutar los script desde consola es que generan videos con la prueba ya que el

navegador no se levanta.

Este equipo Disco local (C:) Users » walte » OneDrive » Escritorio Pruebalnstalacion cypress > videos

EEE

@& login.cy.js L] h pln;l art.cy

shopingCart

This is a demo store. No orders will be fulfilled.

O Luma e ——

What's New  Women Men Gear Training Sale
Shopping Options 8 A 12iems SortBy Position v t

STYLE

shopingCart.cy.js

00:00:29 00:01:15

) =

160



10.6. Anexo 6.

Script automatizados

Script Login
/// <reference types="Cypress" />
describe ("Login ", () => {
const firstName = 'Nombre'
const lastName = 'Apellido'
const correo = 'correol@domail.com'
const password = 'password'
it.only ("Login LUMA ", () => {

cy.visit ("https://magento.softwaretestingboard.com/")

cy.wait (3000)

cy.get('.panel > .header > .authorization-link > a').click()

cy.wait (3000)

cy.get('#email') .should("be.visible") .type (correo)

cy.wait (1000)

cy.get('.login-container > .block-customer-login > .block-content
> #login-form > .fieldset > .password > .control >
#pass') .should ("be.visible") . type (password)

cy.wait (1000)

cy.get('.login-container > .block-customer-login > .block-content
> #login-form > .fieldset > .actions-toolbar > div.primary > #send2 >
span') .click ()

cy.wait (1000)

cy.get(':nth-child(2) > .greet >
.logged-in') .should('contain.text', 'Welcome, ' + firstName + ' ' +
lastName + '!'")

cy.wait(1000)

cy.get(':nth-child(2) > .customer-welcome > .customer-name >
.action') .elick ()

cy.wait (1000)

cy.get(':nth-child(2) > .customer-welcome > .customer-menu >
.header > .authorization-link > a').click()

cy.wait (1000)

cy.get('.base') .should('contain.text', 'You are signed out')
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})

Script Create Account
/// <reference types="Cypress" />

describe ("CreateAccount ", () =>{
const firstName = 'Nombre'
const lastName = 'Apellido'
const correo = 'correo@domail.com'
const password = 'password'

it ("Create Account LUMA ", () =>{

cy.visit ("https://magento.softwaretestingboard.com/")
cy.wait (3000)

//click en Sing in

cy.get('.panel > .header > :nth-child(3) > a') .click()
cy.wait (3000)

cy.get('#firstname') .should("be.visible") .type (firstName)

cy.wait(1000)

cy.get('#lastname') .should("be.visible") .type (lastName)
cy.wait (1000)

cy.get('#is subscribed') .click()

cy.wait (500)

cy.get('#email address') .should("be.visible") .type (correo)

cy.wait (1000)
cy.get ('#password') .should("be.visible") .type (password)
cy.wait (1000)

cy.get ('#password-confirmation') .should("be.visible") .type (password)

cy.wait (1000)

cy.get('#form-validate > .actions-toolbar > div.primary >

.action') .elick ()
cy.wait (2000)

cy.get('.message-success') .should('contain.text', 'Thank you for

registering with Fake Online Clothing Store.')
cy.wait (1000)

cy.get(':nth-child(2) > .customer-welcome > .customer-name >

.action') .click()
cy.wait (1000)

cy.get(':nth-child(2) > .customer-welcome > .customer-menu >

.header > .authorization-1link > a').click()
cy.wait (1000)
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cy.get('.base') .should('contain.text','You are signed out')

})

Script Shopping Cart
/// <reference types='"Cypress" />

describe ("Shopping Cart ", () => {
const firstName = 'Nombre'
const lastName = 'Apellido'
const correo = 'correo@domail.com'
const password = 'password'
const address = 'Direccion prueba'
const city = 'San Salvador'
const zip = '503"'
const phone = '22222222'
const country = 'El Salvador'
const codigo = 'SV'
it.only ("Carrito de Compra ", () => {

cy.visit ("https://magento.softwaretestingboard.com/")

cy.wait(3000)

cy.get('.panel > .header > .authorization-link > a').click()

cy.wait (3000)

cy.get('#email') .should("be.visible") .type (correo)

cy.wait(1000)

cy.get('.login-container > .block-customer-login > .block-content >
#login-form > .fieldset > .password > .control >
#pass') .should ("be.visible") . type (password)

cy.wait(1000)

cy.get('.login-container > .block-customer-login > .block-content >
#login-form > .fieldset > .actions-toolbar > div.primary > #send2 >
span') .click ()

cy.wait(5000)

cy.get(':nth-child(2) > .greet > .logged-in') .should('contain.text',
'Welcome, ' + firstName + ' ' + lastName + '!'")

cy.wait (1000)

//iniciamos a seleccionar los productos.

cy.get('#ui-id-4 > :nth-child(2)"'") .click ()

cy.wait (1000)

cy.get('.categories-menu > :nth-child(2) > :nth-child(3) > a') .click()

cy.wait (1000)
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cy.get(':nth-child(2) > .product-item-info > .photo >
.product-image-container > .product-image-wrapper >
.product-image-photo') .click ()
cy.wait(1000)
cy.get('.base') .should('contain.text', 'Gwyn Endurance Tee')
cy.wait (5000)
cy.get('#option-label-size-143-item-168") .click ()
cy.wait (500)
cy.get('#option-label-color-93-item-60") .click()
cy.wait (500)
cy.get ('#product-addtocart-button > span') .click ()
cy.wait(7000)
cy.get('.message-success > div') .should('contain.text', 'You added
Gwyn Endurance Tee to your ')
cy.wait(1000)
//procedemos con el pago
cy.get('.showcart') .click ()
cy.wait (1000)
cy.get('#top-cart-btn-checkout') .click()
cy.wait (15000)
//validamos la direccion
cy.get("body") .then (Sbody => ({
if (Sbody.find('.new-address-popup > .action').length > 0) {
//verificamos si tiene ya una direccion agregada
cy.get('.new-address-popup > .action').then ($address => {
if ($address.is(':visible')) {
cy.get('.button > span') .click()
cy.wait(3000)
} else {
//no hacemos nada mas
}
}):
} else {
//finalizamos el pago

assert.isOk ('everything', 'everything is OK');

cy.get('input[name="street[0]"]"') .should("be.visible") .type (address)
cy.wait(1000)
cy.get('input[name="city"]') .should("be.visible") .type (city)
cy.wait (1000)
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cy.get ('input[name="postcode"]') .should("be.visible") .type (zip)
cy.wait(1000)

cy.get('select[name="country id"]') .select (country) .should('have.value',
codigo)
cy.wait (1000)
cy.get ('input [name="telephone"]') .should("be.visible") .type (phone)
cy.wait(1000)
cy.get('.button > span') .click()
cy.wait (3000)

}
b)) e

cy.get('.payment-method-content > :nth-child(4) > div.primary >
.action > span') .click()

cy.get(2000)

cy.get('.base') .should('contain.text', 'Thank you for your purchase!')

cy.get(5000)

cy.get('.checkout-success > .actions-toolbar > div.primary > .action >
span') .click ()

cy.get(5000)

cy.get(':nth-child(2) > .customer-welcome > .customer-name >
.action') .click ()

cy.wait (5000)

cy.get(':nth-child(2) > .customer-welcome > .customer-name >
.action') .click()

cy.wait (10000)

cy.get(':nth-child(2) > .customer-welcome > .customer-menu > .header >
.authorization-link > a') .click ()

cy.wait(5000)

cy.get('.base') .should('contain.text', 'You are signed out')

})

})
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