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RESUMEN EJECUTIVO

La presente investigacion se desarroll6 en una empresa comercial la cual para efectos
didacticos la denominamos Alimentos congelados mi pais, dicha entidad se dedica a la venta al
por mayor de alimentos congelados que debido al alto crecimiento de sus operaciones ha tenido
que reinventar su estrategia en cuanto a la contratacion de personal, busqueda de capacitacion en
sus procesos y andlisis de herramientas que ayuden a mejorar la gestion de sus operaciones; el
inventario es un activo de gran importancia para las compafiias ya que por medio de las operaciones
trazadas en él permite mantener la razén por la que ha sido creada, por este motivo la direccion de
la empresa debe de enfocarse en crear mecanismos que ayuden a controlar las operaciones, mitigar
riesgos y realizar los ajustes correspondientes a la gestion con un menor impacto a nivel financiero
que sean identificables y se encuentren bajo los limites de tolerancia establecidos. Debido a lo
anterior, se tomd a bien la realizacion de un manual para la ejecucion de conteos ciclicos teniendo
como contenido las actividades previas, durante y posteriores a realizar la toma fisica de inventario
de esta forma se proporcionara a la gerencia una herramienta que ayudara a mejorar la gestion y
control de sus inventarios por medio de un programa estructurado de normas, procedimientos y

gestion de riesgos.

Los conteos ciclicos, consisten en la aplicacion de procedimientos gestionados bajo
técnicas y métodos partiendo del movimiento historico de la rotacién de sus inventarios el cual se
acopla bajo una programacidn estructurada que contiene normas, procedimientos, evaluaciones de
control e informes con el proposito de mantener un margen veracidad aceptable para la gerencia y

dar cumplimiento a obligaciones formales legales.



La investigacion realizada permite identificar los problemas generados en la gestion de los
inventarios de los cuales las empresas logran identificarlos hasta el final del ejercicio al realizar
una toma de inventario fisica total lo cual no les permite dar soluciones inmediatas ya que no se

aplica un control interno y correctivo en la gestion de sus productos.

Para recopilar los datos de la investigacion se utilizO como instrumento la entrevista,
compuesta de un cuestionario de preguntas abiertas organizadas en tres grupos con enfoque al
administrador de bodega, gerencia general y contador general de la empresa ALIMENTOS
CONGELADOS MI PAIS, con el objetivo de identificar los problemas que tiene la empresa al
gestionar su inventario, de lo que se obtuvo la informacidén sobre procedimientos generales
aplicados, problemas detectados en bodega, organizacion, politicas empiricas aplicadas, gestion
de compras, recepcion de pedidos, gestion y envio de la mercaderia y el conocimiento sobre la
documentacidon soporte de sus operaciones, lo que permitié concluir que la unidad en estudio esta
interesada en los procedimientos estructurados para efectuar conteos ciclicos en la gestion de su
inventario, ya que pretende ser un documento util y novedoso para los contadores en la aplicacion

de los procedimientos.

Por esta razén es importante proporcionar una guia de los procedimientos dictados por un
manual para la realizacidn de la toma fisica de los inventarios ciclicos y las acciones posteriores
al conteo como el analisis de los procesos, problemas detectados y ajustes que permitan tener un

margen de veracidad aceptable en la informacion.



iii
INTRODUCCION

La gestion de los inventarios, un tema de poco interés y del que muchas entidades no
quieren preocuparse pues requiere de organizacion, seguimiento de politicas y aplicacion de
controles. Sus beneficios son mdaltiples desde mejora de la calidad de los productos, mayor
satisfaccion de los clientes, menos pérdidas por dafios o robos de mercaderia, entre muchas otras
que indirectamente aumentan los beneficios economicos de las empresas, por ello, con esta
investigacion se quiere dar a conocer una técnica de control de inventarios: Los conteos ciclicos.
Es comun descubrir que dicho término es de poco conocimiento de profesionales en contaduria
publica, de gerentes e incluso administradores de inventarios en las entidades. A continuacion, se
dara a conocer en qué consiste dicha técnica, sus beneficios e implementacion en una entidad para

la cual la gestion adecuada de sus inventarios es un factor clave y determinante.

Este trabajo de investigacion de tipo monografico se encuentra desarrollado en tres
capitulos: en el capitulo | se presenta la situacion actual de la empresa Alimentos Congelados mi
Pais, donde se describen sus antecedentes, caracteristicas y estructura. En dicho capitulo se brinda

toda la base conceptual, técnica y legal relacionada a los conteos ciclicos

En el capitulo 1, se desarrolla la metodologia de la investigacion, dando a conocer el
enfoque, tipo de investigacion, los sujetos y objetos de estudio, y técnicas utilizadas para
realizacion de la investigacion. Este apartado tiene una riqueza de conocimiento muy importante,
la cual se encuentra en el diagndstico, que es el resultado del analisis de los procedimientos
aplicados por la entidad y en donde surge la necesidad de un instrumento para la aplicaciéon de

conteos ciclicos, es decir, de un programa de conteos ciclicos.



En el capitulo Il se presenta el planteamiento del caso practico, conformado por dos
grandes elementos: Un manual de aplicacion que contiene actividades y procedimientos para tres
etapas de importancia en esta técnica: Definicion de estrategias, ejecucion y aplicacion de
actividades post conteos. El segundo elemento es el producto final de la investigacion, es decir, el

programa de conteos ciclicos.

Finalmente se presentan las conclusiones y recomendaciones, mas una bibliografia de

libros e informacion digital y anexos de formatos para aplicacion de la técnica de conteos ciclicos.



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA, MARCO TEORICO,

CONCEPTUAL, TECNICO Y LEGAL.

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1.1 Antecedentes del problema.

Alimentos Congelados Mi Pais, S.A. de C.V., naci6 de una reestructuracion de la idea de
negocio, iniciando operaciones el 2 de febrero de 2018, siendo la comercializacion al por mayor
de alimentos congelados su actividad principal. Durante los dos primeros afios la estrategia
utilizada fue suministrar productos por medio de compras programadas partiendo de la demanda
de los clientes, se compraba exactamente la cantidad de producto que se habia programado vender

durante el mes.

En el afio 2020, la pandemia afect6 a nivel nacional e internacional a muchas empresas no
siendo la excepcion Alimentos Congelados Mi Pais, S.A. de C.V., no obstante, la entidad aplico
medidas de contingencia que le permitieron continuar con sus operaciones de forma reducida
durante todo el afio, debido a que el gobierno autoriz6 la operacion de estas lineas de forma
controlada por el sector al que la empresa pertenece, lograron mantenerse a flote y conservar su
cartera de clientes, realizando compras a proveedores locales definidos como distribuidores en el
mercado. Las ventas incrementaron menos gque proporcional a lo proyectado debido a la afectacion
durante los meses de cuarentena y los efectos posteriores a ella; la rotacion del inventario se
manejaba de forma inmediata ya que después de realizar las compras a sus proveedores locales
como por ejemplo PRICESMART, los productos eran entregados a los clientes ya que el objetivo

definido era cumplir con el abastecimiento de la demanda.



En el periodo que las restricciones disminuyeron la empresa decidio continuar con la
reinvencion de su negocio, por lo que para mantener un abastecimiento constante en periodos mas
prolongados se decidid ingresar productos de alta rotacion comprados en el exterior que cubrieran
la demanda por ciclos méas largos, a consecuencia de la estrategia surgio la necesidad de
implementar controles adecuados y eficientes en favor de darle continuidad a la reinvencion del

negocio.

Durante el 2021, se dio la transicion en el aumento de las operaciones de la entidad, y para
finales del mismo afio la empresa realizé el conteo fisico anual requerido por la ley, de todos los
productos, en los cuales se determinaron diferencias por faltantes y sobrantes. Es de mencionar
que desde el momento en que la empresa aument6 operaciones nunca ha realizado auto inventarios

de existencias fisicas.

Por el volumen elevado de productos que la empresa maneja, alrededor de un total de 238
productos y subproductos, se desea crear una herramienta que optimicen el manejo de las
existencias y favorezcan el uso de la informacion contable y administrativa de la entidad para la

toma de decisiones. (Ver anexo 1)

Actualmente la empresa maneja un sistema informatico para la gestion de inventarios que
permite consultar las existencias y ventas histdricas partiendo del movimientos de las operaciones
diarias que se gestionan en el almacén y se entregan, los reportes del programa revelan el importe
en unidades, el nombre del producto, su costo y los precios de ventas sugeridos al cliente, sin

embargo, a causa de su forma de implementacion y por el desconocimiento de los procesos se



genera un problema derivado de su inadecuado manejo, ya que al momento que un cliente realiza
una devolucion (por producto no solicitado, deteriorados, en estado de caducidad o de cancelacion
del pedido), para el reingreso del producto al sistema la empresa utiliza un codigo nombrado
descuentos y devoluciones en el cual controlan todas las notas de crédito emitidas por los casos
antes citados, y no se reingresa con su codigo respectivo. Esta problematica ocasiona que al
momento de consultar determinados productos en el sistema no existe certeza de las existencias y
solo se puede confirmar de forma fisica; como procedimiento para realizar la correccion a las
existencias, la Unica forma que el sistema lo permite es desde el médulo de inventarios como otros
ingresos de mercaderia. También ocurre que, al realizar la verificacion de los productos
solicitados, estos se encuentran agotados por lo que la empresa debe tomar la decision de cancelar

la orden del cliente o realizar una nueva compra local para suplir la demanda de forma emergente.

La entidad nunca se ha preocupado por establecer politicas de segregacion de funciones
debido a ello no hay un encargado que gestione el control de las existencias en bodega, por lo
tanto, tampoco se maneja un control interno por reportes que se acople a la necesidad de la
empresa, esta deficiencia causa que la organizacion no tenga identificado los motivos que generan
las diferencias entre reportes de inventario segun sistema y existencias fisicas, los cuales podrian
haberse causado por un dafio de productos al ingreso en bodega de los cuales no se genera un
reporte por un encargado que justifique la realidad de los casos como parte de un proceso de
administracion. Para corregir las diferencias la administracion ha usado la estrategia que en
productos de poca rotacion se ajusta el importe al gasto operativo, y en los productos de alta

rotacion, las variaciones son ajustadas al costo de venta, ya que por criterio de los directivos la



disparidad de los productos correspondia a errores del reporte, puesto que se vendieron en su

totalidad y se encontraban plenamente identificados por el area de ventas.

La organizacion no posee una codificacion unificada que facilite el manejo de su control
de inventarios, siendo este un problema que entorpece el manejo de las existencias ya que en su
momento se han encontrado con la duplicidad de un producto al ingresar la mercaderia al sistema
informatico en el cual su codificacion es generada de forma automatica por el sistema y esta es
utilizada por la empresa, pero no existe una politica definida para la estructura de la codificacion,
esta actividad es parte de las funciones atribuibles al encargado de la bodega la cual no se aplica

ya gue esa funcidn no se encuentra definida.

Debido a la falta de controles y politicas contables definidas en la entidad, los ajustes
aplicados al final del afio no se encuentran documentados ni registrados oportunamente y esto
ocasiona que no se pueda identificar la naturaleza del gasto. Ademas, los importes monetarios
manejados en contabilidad no son congruentes y no muestran informacion fiel en la cual los

directivos puedan basarse para tomar decisiones.

Actualmente la empresa, no aplica una técnica de auto inventario, ni ningun tipo de conteo
fisico como medida de control interno. La implementacidn de conteos ciclicos ayudara a la entidad:
a mejorar la fiabilidad de sus inventarios mostrando cantidades y valoraciones monetarias mas
exactas, en consecuencia, la administracion de la compafiia, tomara decisiones mas apropiadas al

tener un conocimiento mas real de sus inventarios.



Anteriormente se han detallado las causas que originan las diferencias entre los inventarios
y el sistema de control de inventarios, precisamente, uno de los beneficios de los conteos ciclicos
es que facilita la deteccion de: los errores al ingresar o dar salida a los inventarios y la identificacion
de productos agotados, vencidos, deteriorados o con poca rotacion. Por lo que al mejorar el control

de los inventarios se pueden disminuir en gran medida las pérdidas que se originan.

Por ultimo, permitira realizar una mejora continua de los controles y politicas de
inventarios establecidos, para determinar su eficacia, puntos débiles y oportunidades de mejora

para Alimentos Congelados Mi Pais, S.A. de C.V.

1.1.2 Formulacion del problema.
¢Como influye en la gestion efectiva de los inventarios de la empresa Alimentos
Congelados Mi Pais, S.A. de C.V., la falta de aplicacion de una herramienta para la realizacion de

conteos ciclicos?

1.1.3 Objetivos de la investigacion.
a) Objetivo general
Contribuir con la empresa Alimentos Congelados Mi Pais S.A. DE C.V. en la gestion
efectiva de los inventarios, mediante la creacion de una herramienta para la aplicaciéon de

conteos ciclicos.



b) Objetivos especificos.
e Crear un manual gue contenga normas y procedimientos gque sirvan como guia para
la realizacion de conteos ciclicos por parte de la entidad Alimentos Congelados Mi
Pais S.A. de C.V.
e Elaborar una lista de los procesos y actividades que deben de ejecutarse a la hora de
la realizacion de conteos ciclicos.
e Proponer un programa que facilite la aplicacion de conteos ciclicos en los inventarios

de la entidad.

1.2. SITUACION ACTUAL DE LA EMPRESA ALIMENTOS CONGELADOS MI
PAIS.
1.2.1. Antecedentes.
Alimentos Congelados Mi Pais, S.A. de C.V., se constituy0 inicialmente bajo el nhombre
de Pasteleria Rosi el 31 de julio de 1985, termind sus operaciones como pasteleria en el afio 1999,
debido a que sus ventas fueron disminuyendo por el aumento exponencial de la competencia. La

entidad permanecio inactiva durante el periodo que comprende del afio 2000 al 2017.

El 2 de febrero de 2018, reapertura sus operaciones con un nuevo giro el cual es la
comercializacion al por mayor de alimentos congelados como actividad principal, actualmente
posee una planta de operaciones ubicada en el departamento de La Libertad, municipio de Antiguo

Cuscatlan, Boulevard Acero 2.



1.2.2. Inicio de operaciones con la nueva actividad

Con el inicio de operaciones en el afio 2018, la entidad mantenia un stock de compras que
suplio la demanda en cantidades pequefias, por lo que el personal con subordinacion contratado
solo eran tres personas que se encargaban de las gestiones de la empresa junto a los dos accionistas
que se encargaban de administrar el negocio. Los servicios de logistica, reparto, financieros y

contables se contrataban bajo la figura de honorarios.

1.2.3. Principales proveedores estratégicos para el inicio de operaciones.
Sus principales proveedores durante los afios 2018 al 2020 fueron en su totalidad locales
de los cuales se tomaban los productos comprados a precios de distribuidor los principales con

mas influencia se tienen PRICESMART y DISTRIBUIDORA DE ALIMENTOS.

1.2.4. Acontecimientos importantes.

Durante el inicio de la pandemia generada por el virus COVID 19 hasta que las
restricciones impuestas por el gobierno de El Salvador fueron retiradas, las actividades de
Alimentos Congelados Mi Pais, S.A. de C.V. se vieron afectadas teniendo como impacto la pausa
de algunos proyectos como compras a proveedores del exterior y el aumento de operaciones para
el abastecimiento de los inventarios y la contratacion de personal en el rea operativa. Sin embargo,
las operaciones no se pausaron ya que la actividad econdémica a la que pertenece la empresa fueron

de las principales que gozaron de permisos especiales para su operacién de forma controlada.

En el afio 2021 la empresa comienza a emplear los planes que se habia propuesto con el

objetivo de aumentar su actividad y como estrategia principal fue desarrollar un sistema



informatico que se acoplara a su naturaleza y sus actividades para el control de inventario y gestion
de ventas. A mediados del afio se gestiono la contratacion de personal para el area operativa y
administrativa siento estas tres personas para el area de ventas y dos para el administrativo. A
finales del afio se adecuaron las instalaciones para organizar las actividades operativas y

administrativas en las cuales se identificaron algunos puntos importantes.

Se identifico dentro de la empresa en el sector de bodega que no se tenian organizados los
productos por grupos y dentro del control de inventarios impreso desde el sistema informético no
coincidian los codigos con los que fueron ingresados, se encontraron productos dafiados, vencidos
y con fecha préxima de vencimiento. Al momento de verificar los productos en el control impreso

desde el sistema, se reflejaba mercaderia de la cual ya no se poseia existencia.

A final del afio 2021 después de haber realizado el conteo fisico requerido por la ley, se
identificaron mas diferencias relacionadas con el desorden de los productos, teniendo como caso
en especifico una cantidad de papas y pavos aplastados por la carga que le habian colocado arriba
al momento de ingreso y vencidos respectivamente. También como parte de la administracion
después de una reunion se determind que los procesos sobre la gestion de productos al ingreso en

la bodega no se encontraban definidos.



1.2.5. Estructura operativa.
Figura 1
Organigrama de la estructura operativa de Alimentos Congelados Mi Pais, S.A. de C.V.

ALIMENTOS CONGELADOS MI PAIS, S.A. DE C.V.

Junta General de
Accionistas

Auditoria externa

Gerente general

Gestion de Ventas y Gestion de Despachoy

. distribuci Almacenamiento Contabilidad
compras y pagos facturacién cobros istribucion

Nota: el organigrama detalla la estructura interna y operativa de la empresa, indicando las

relaciones jerarquicas y entre departamentos.

e Junta General de Accionistas: se encuentra conformada por dos accionistas cada uno
cuenta con el 50% de participacion.

e Gerente general: dentro de la empresa se encuentra a cargo de uno de los accionistas quien
posee un titulo de ingeniero en alimentos, y se encarga de supervisar todas las operaciones.

e Auditoria externa: servicio externo contratado a cargo de una firma de consultoria y
auditoria.

e (Gestion de compras y pagos: esta a cargo de dos personas quienes se encargan de realizar

la gestidén de compras y pagos respectivamente.
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e Ventasy facturacion: las ventas se encuentran a cargo de dos personas quienes toman las
ordenes de los clientes y entregan a una persona encargada de realizar la facturacion y
entregarla al encargado de bodega para su respectivo despacho.

e Despacho y distribucion: el despacho es realizado por dos personas quienes preparan el
pedido en base a la orden de compra y una vez completado tienen dos camiones conducidos
por cuatro personas quienes son los designados para realizar la entrega al cliente, en cada
unidad hay dos personas encargadas del manejo de la unidad mavil.

e Almacenamiento: esta actividad se encuentra designada a una sola persona quien se
encarga recibir las compras y verificar su ingreso ademaés tiene la obligacion de verificar
las zonas de almacenamiento y el despacho de los productos.

e Contabilidad: este departamento se encarga de registrar de forma ordenada las
operaciones de la entidad, de elaborar informes y estados financieros. Ademas, velar el

cumplimiento de las obligaciones legales y mercantiles establecidas.

1.3. CONTEOS CiCLICOS

1.3.1 Caracteristicas de los conteos ciclicos.

Los conteos ciclicos son una técnica de inventario que se puede utilizar en todo tipo de
almacenes, para ello se deben establecer grupos de referencias a los cuales se les aplicara una
frecuencia de conteo. Es importante aclarar que los conteos ciclicos no sustituyen al inventario
fisico anual, ya que el primero se realiza principalmente por razones logisticas, y el ultimo por

razones de auditoria contable y tributaria.
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Rodolfo Torres Rabello Coautor del libro “Supply Chain Management: logrando ventajas
competitivas a través de la gestion de la cadena de suministro”, plantea que para lograr precision
del inventario se requieren tres pilares: (a) Clasificar apropiadamente los items, (b) realizar el
conteo en forma metodica y sistematica y (c) realizar la correccion de las discrepancias. Al analizar
este planteamiento se denota que un conteo ciclico solo daré los beneficios esperados si se aplica
un ciclo de mejoramiento, es en este punto el recurso humano tiene un papel fundamental pues son
los operarios, los administrativos de facturacién, el encargado de bodega, los supervisores, el

contador y la administracion de la entidad, los responsables de realizar este ciclo de mejoramiento.

1.3.2. Diferencias entre inventarios anuales y conteos ciclicos.

Para dar cumplimiento a la legislacién tributaria, las empresas realizan inventarios
periddicos anuales o semestrales, estos inventarios no proporcionan los beneficios necesarios para
mejorar la gestion de inventarios en la entidad, pues presentan muchas limitaciones a la hora de
ejecutarse. En la tabla 1, se presentan las diferencias entre los inventarios periddicos y los conteos

ciclicos.



Tabla 1
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Diferencias entre inventarios periddicos y conteos ciclicos de una entidad.

Inventarios periddicos

Conteos ciclicos

a. Surgen como necesidad para cumplir con a. Surgen como herramientas para
los requerimientos  fiscales  de asegurar la exactitud del registro
aseguramiento o  validacion  de de los inventarios.
informacion.

b. Se llevan a cabo a puertas cerradas, b. Se llevan a cabo a puertas abiertas,
afectando la continuidad operativa. es decir, no es necesario detener o

afectar las operaciones de la
empresa.

c. Se cuenta el 100% del inventario fisico. c. Se cuenta con una muestra

seleccionada con anterioridad

d. Detectan diferencias acumuladas de todo d. Permiten una deteccion 'y
el afio o periodo de realizacion. correccion rapida de las diferencias

encontradas

e. Propensos a mas errores en la realizacion e. Errores escasos en los conteos
del conteo.

f. Conflictivos debido a la falta de tiempo, f. Rutinarios
personal, recursos y una planificacion
adecuada.

g. Realizados con personal con poca g. Realizados por un  equipo

capacitacion o experiencia en el conteo de
inventarios o conocimiento de los
productos.

especializado y familiarizado con
los procedimientos de conteos
ciclicos y productos de la entidad.

Nota: Diferencias entre inventarios periddicos anuales y conteos ciclicos tomado de (Teixeira,
2018).
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Figura 2

Esquema del proceso de mejoramiento continuo

1. Encontrar el
error

4. Eliminar la 2. Investigar el
causa del error error

3. |dentificar la
causa del error

Nota: proceso de mejoramiento continuo dentro de un programa de conteos ciclicos.

Como se muestra en la figura 2, los conteos ciclicos son considerados como el primer
eslabon dentro de un mayor objetivo, el cual es determinar y eliminar las causas de las diferencias
en los registros de los inventarios. Al aplicar un programa de conteo ciclico se busca establecer
procedimientos para corregir y prevenir las diferencias. De acuerdo a (Teixeira, 2018), los conteos
ciclicos son la primera etapa de un proceso de mejoramiento continuo que persigue lograr el

control de los inventarios.
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1.3.3. Beneficios de la aplicacion de un programa de conteos ciclicos.

Un programa de conteos ciclicos brinda muchos beneficios dentro de la gestion de
inventarios permitiendo la obtencion de mejores resultados. Dentro de estos beneficios se
encuentran (Teixeira, 2018):

a. Laexactitud del inventario se mantiene en niveles mas altos durante todo el afio.

b. La mayor velocidad en la deteccion de la discrepancia del inventario permite la

identificacion y eliminacion oportuna de las causas.

c. Laeliminacidn de las causas principales de las discrepancias en los inventarios conduce

a un nivel de precision del inventario global mucho mayor que la derivada de contar una
0 dos veces al afio.
d. Un programa comprensivo de conteo ciclico eliminard el requisito de pausar

operaciones una o mas veces al afio para hacer un inventario fisico.

Dichos beneficios en términos econdmicos se ven reflejados en incremento de las ventas al brindar
un mejor servicio y en la reduccion de los niveles de inventarios innecesarios. Adicionalmente, es
mucho menos costoso resolver potenciales discrepancias en los inventarios de manera proactiva y
preventiva evitando que afecten el ciclo normal de la cadena de suministro, que hacerlo cuando
las diferencias han ocurrido y han impactado negativamente la operacién. En la tabla 2, se detallan

mas ampliamente.



Tabla 2
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Principales factores que inciden en la reduccion de costos e incremento de los niveles de servicio

asociados con la implementacién de un programa de conteo ciclico

Factores

Eliminacion de los costos y las interrupciones del servicio asociadas a los
inventarios fisicos “wall to wall”.

Reduccidn o eliminacion de las ventas pérdidas debido a rupturas de stock
causadas porque el producto no esta en el lugar correcto, o se encuentra fuera
de stock aun cuando el sistema muestra una cantidad disponible.

Aseguramiento de que el producto pedido es el mismo producto que se
selecciona y se envia al cliente.

Mayores niveles de exactitud de las existencias que permitiran menores
niveles de inventarios de seguridad en el CEDIS, lo que redundara en
reducciones en el costo de capital y otros asociados.

Menor nimero de 6rdenes de compra de emergencia para cubrir con
faltantes de inventario inesperados. Esto se traduce en una reduccion de los
costos de compras, pues este tipo de érdenes se caracteriza por ineficiencias
logisticas tipicas de cumplir con requerimientos inmediatos.

Mayor productividad en el CEDIS asegurando que los inventarios estén
disponibles en cada una de las ubicaciones, coincidiendo plenamente con la
informacion disponible en el sistema y eliminando busquedas adicionales.

Nota: tabla realizada en base a la informacién del articulo, implementa un programa de conteo
ciclico (Teixeira, 2018). La abreviatura CEDIS, se utiliza para referirse al Centro de
Distribucion de una determinada entidad.

Para ello es importante que un programa de conteos ciclicos sea capaz de brindar los resultados

que se detallan a continuacion, en la tabla 3.



Tabla 3
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Resultados de un programa de conteo ciclicos

Resultados

Descubrir las causas fundamentales de las discrepancias en los
inventarios y tomar medidas correctivas oportunas para eliminar (o
reducir) futuras desviaciones.

Aumentar la eficiencia de la mano de obra del CEDIS, mejorar el flujo
de productos y mejorar el servicio al cliente, permitiendo la identificacion
y correccion de las discrepancias de inventario antes de que afecten las
operaciones normales del CEDIS.

Cumplir con los requisitos establecidos por parte del departamento de
contabilidad y auditores externos para los controles de procedimientos, la
frecuencia de conteo y los niveles de exactitud del inventario que
permitiran la eliminacion de los inventarios fisicos (Si la legislacion de
determinado pais lo permite).

Proporcionar las herramientas, los procesos y los procedimientos
necesarios para optimizar el despliegue de los recursos de control de
inventario, maximizar la eficiencia del conteo ciclico y permitir que el
equipo de Control de Inventario identifique y resuelva rapidamente las
causas de las discrepancias encontradas.

Educar y formar a todo el equipo de distribucion sobre la importancia de
contar con inventarios precisos a nivel de estanterias y de implementar y
ejecutar con éxito el programa de conteo ciclico.

Proporcionar los medios para rastrear y reportar el cumplimiento y el
desempefio frente a un conjunto de meétricas claves predefinidas y
responsabilizar a los individuos por lograr y mantener niveles de
exactitud de inventario.

e Permitir reducciones en los niveles de inventarios de seguridad como
resultado de una mayor precision y mejores niveles de servicio

Nota: tabla realizada en base a la informacion del articulo implementa un programa de conteo
ciclico (Teixeira, 2018).
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1.3.4. Clasificacion del inventario.
El inventario de la entidad se puede clasificar considerando distintas variables y factores,

las clasificaciones mas utilizadas son las siguientes:

a. Clasificacion ABC:
Para realizar la clasificacion se debe asociar cada producto del inventario a una clase o
categoria de productos, con respecto a su importancia para la empresa. Esta clasificacion permite

a las entidades identificar qué productos son criticos para el éxito y rentabilidad del negocio.

La clasificacion ABC se basa en el principio de Pareto para identificar el 20% de los
productos que genera aproximadamente el 80% de los resultados econémicos y los categoriza
como productos Clase A, al siguiente 30% de productos los clasifica como productos Clase B y al

50% restante como productos Clase C. (Fernandez, 2019)(ver figura 3)
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Figura 3

Curva de Pareto

Porcentaje de costos

20 50 100

Porcentaje de productos

Nota: La curva de Pareto muestra las relaciones porcentuales de las clasificaciones considerando
el costo y cantidad de los productos.

b. Clasificacion XYZ

Este método consiste en clasificar los productos del inventario de acuerdo a la variabilidad
de la demanda, es decir, considerando si tienen una demanda constante o impredecible. De igual
manera que en el analisis ABC, el método XYZ agrupa los productos en 3 categorias o clases

segun la variabilidad de la demanda:

. Categoria X: productos con una demanda constante en el tiempo (0% a 10%).
. Categoria Y: productos con algunas fluctuaciones en la demanda, usualmente se
pueden identificar tendencias en esta categoria de productos (10% a 25%).

" Categoria Z: Productos con demanda impredecible (méas de 25%).
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C. Clasificacion FSN
En esta clasificacion se considera la tasa de consumo, para dividir los inventarios en tres
grandes grupos:

" Fast Moving Inventory: los productos que se mueven dentro y fuera de stock mas

rapido y con mayor frecuencia comprende menos del 20% del inventario total.

. Slow Moving Inventory: se mueve lentamente en comparacion con el movimiento

rapido. Comprende el 35% del inventario total.

. Non moving Inventory: es la porcion menos movil del inventario y es stock

muerto. Comprende entre el 55%-60% del inventario total.

Existen diferentes tipos de clasificaciones, sin embargo, para tratar el tema de los conteos
ciclicos en alimentos congelados se han colocado las principales que se adecuan a las
caracteristicas de movimiento de la mercaderia en la empresa ya que estas dependen de su rotacion
y el tratamiento que se les da en bodega al cual se le asigna una ubicacion dependiendo del cuidado
que se requiera. Dentro de la empresa unidad de anélisis se encuentran segregados productos
desechables, productos enlatados y empacados y los de preservacion en aire frio; para realizar una
previa clasificacion se tomara en cuenta estas tres condiciones dando prioridad a los de
preservacion en aire frio como primer punto que son de alta rotacion y valorando que son de corto
vencimiento respecto a los demas como lo es en los enlatados que el periodo es de seis 0 mayor a

doce meses y para el caso de los desechables el vencimiento es nulo.



20

1.3.5. Meétodos para aplicacion de conteos ciclicos.

Existen muchos métodos para realizar el conteo ciclico, entre ellos se encuentra:

Conteo ciclico ABC: es la técnica méas practicada. Se basa en la creencia de Vilfredo
Pareto, un sociélogo y economista, el cual, en 1907, explicdé que en Italia un grupo de
personas de entre el 80% y 85%, poseian apenas un 15% o 20% del dinero del pais, siendo
el resto (15%-20%), quienes poseian la riqueza del pais, denominando al primer grupo
“Minoria vital” y a los demas “Mayoria trivial”, actualmente conocemos esta regla como

Ley de Pareto. (Fernandez, 2019)

Dicha ley consiste en que, dentro de una poblacién de objetos, el 20% de ellas tiene
concentrado el 80% del valor y el 80% restante solamente concentra el 20%. En base a ello
se asigna una clasificacion como A, B o C segun su frecuencia de venta (A es la categoria
de mayor rotacion y C la menor). En un inventario ciclico, los productos de tipo A seran

contados con mas frecuencia que los de tipo C. (Muller, 2005)

En un almacén disefiado para el resguardo de productos alimenticios se poseen
categorias destinando la ubicacion dependiendo de la delicadez del producto y la
temperatura, es por ello que esta clasificacion es una de las adecuadas para poder ser
implementadas en este tipo de empresas ya que parte de una designacion en tipo A,B,C de
los productos segun su rotacion, que determinan de acuerdo a su orden la frecuencia en que
se estaran contando y como otros factores puede tomarse en cuenta las condiciones de

cdémo esta disefiada la bodega, en base a los comentarios del encargado de compras los
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requerimientos se realizan partiendo de una proyeccion de las ventas en periodos anteriores
por lo que el encargado de bodega puede indicar la ubicacion mas acorde a los productos
en base a las categorias que se estableceran y de esta manera optimizar los recursos en la

realizacién de conteos ciclicos.

Grupo de control: es un método que consiste en seleccionar un grupo de 100 items,
tratando de incluir diversos casos: alta y baja rotacion, alto y bajo volumen, etc. El objetivo
es contar 10 items por dia, cuando se han contado y ajustado los 100 items del grupo de
control, se evalla la experiencia y las lecciones aprendidas. Este método se utiliza cuando
se implementan por primera vez inventarios ciclicos pues ayuda a seleccionar el método

mas adecuado para la entidad. (Torres Rabello, 2015)

Por localizacion: como su nombre lo indica en este método se realizan los conteos ciclicos
en base a su ubicacion, por ejemplo, si el Centro de Distribucion tiene 12 racks podria
contarse uno cada mes para asi tener el conteo del 100% al cabo de un afio. También la
seleccién de los items a contar puede ser por pasillos u otros criterios basados en la

ubicacion. (Torres Rabello, 2015)

Muestra aleatoria: este método se utiliza cuando en la empresa los productos son muy
similares en relacion al tamafio, peso, valor y otras caracteristicas, al no existir una
caracteristica que haga destacar mas a una determinada linea de productos se crean grupos

de manera aleatoria.
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Por categorias: se seleccionan categorias de items, por ejemplo, importados y nacionales.
O por proveedor. O por segmento de cliente. Una vez hecho esto, se aplica muestreo

estadistico. (Torres Rabello, 2015)

1.4. CONCEPTOS

Inventario ciclico: el inventario ciclico o rotativo es un método de conteo y control en el
que el inventario se cuenta a intervalos regulares durante el ejercicio fiscal. Es una técnica
que consiste en hacer el recuento de articulos de forma continua, junto con el resto de
actividades, dentro o fuera del horario laboral. El recuento ciclico consiste en la
comprobacion permanente de la exactitud de los registros de cada referencia. (Sierra,

Guzman, & Garcia Mora, 2018)

SKU (Stock Keeping Unit): su significado en espafiol es unidad de mantenimiento de
existencia, y se trata de un cdédigo de referencia Unico que identifica a un producto en
especifico que se encuentra a la venta, segin aparece registrado en el sistema de la
empresa. Los SKU son necesarios en la gestion de inventarios, estos son generados por
los ERP de la empresa, y su finalidad es registrar las caracteristicas de cada producto
almacenado en un lugar determinado permitiendo una mejor clasificacion e identificacion

de los productos. (Mecalux, S.A., 2019)

La administracion de la cadena de suministros o Supply Chain Management: se
define como la coordinacion sistematica y estratégica de las funciones tradicionales del

negocio y de las tacticas a traves de estas funciones empresariales dentro de una compariia
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en particular, y a través de las empresas que participan en la cadena de suministros con el
fin de mejorar el desempefio a largo plazo de las empresas individuales y de la cadena de

suministros como un todo. (T. Mentzer, y otros, 2001)

IRA (Inventory Record Accuracy): es una medida de cuan lejos o cerca se encuentra la
informacidn disponible en el sistema de la realidad fisica. Las unidades de medida para el
IRA pueden ser en dinero o en unidades. Para un conjunto de SKU el IRA se calcula

mediante esta métrica (Rabello, 2015)

Numero de registros correctos
IRAY% = —; ; — x 100
Numero de registros verificados

Control interno: el control interno es un proceso llevado a cabo por el consejo de
administracion, la direccién y el resto del personal de una entidad, para proporcionar un
grado de seguridad razonable en cuanto a la consecucidn de objetivos relacionados con las
operaciones, la informacion y el cumplimiento. Por lo tanto, el control interno: esta
orientado a la consecucion de objetivos en una 0 mas categorias, s un proceso gque consta
de tareas y actividades continuas, no se trata solamente de manuales, politicas, sistemas y
formularios, sino de personas y las acciones que éstas aplican en cada nivel de la
organizacion, es capaz de proporcionar una seguridad razonable al consejo y a la alta
direccién de la entidad, y por ultimo, es adaptable a la estructura de la entidad. (COSO,

2013)
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Gestion de riesgo empresarial ERM: es un proceso estructurado, consistente y continto
implementado por junta directiva o consejo de administracion, a través de toda la
organizacion para identificar, evaluar, medir y reportar amenazas y oportunidades que

afectan el poder alcanzar el logro de sus objetivos. (Gaitan, 2006)
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1.5. MARCO TECNICO
Tabla 4

Detalle de normativa técnica relacionada al tema de investigacion

Normativa Contenido

Norma Internacional Seccion 13 Inventarios

de Informacion Reconocimiento

Financiera para Se reconoce un inventario porque es un activo que:

Pequefias y Medianas a) Esposeido paraser vendido en las operaciones de la entidad.
Entidades (NIIF para b) En proceso de produccion con intencion de ser vendido

las PYMES) c) Como material o suministro para ser consumido en

produccion o prestacion de servicios.

Tipos de inventarios
a) Inventario de materias primas
b) Inventario de productos en procesos
c) Inventario de productos terminados

Medicion los inventarios
Se mediran al importe menor entre el costo y el precio de venta
estimado menos los costos de terminacion y venta.

Costo de los inventarios

El costo de adquisicion de los inventarios comprendera el precio de
compras mas aranceles de importacion y otros impuestos no
recuperables, transporte y cualquier valor.

Otros costos

Otros costos que se deben considerar son aquellos se denominan:
Costos de adquisicion, Costos de transformacion, Costos de
inventarios para un prestador de servicios, etc.

Métodos de valuacion de inventario
a) Base especifica
b) Primeras entradas primeras salidas (PEPS)
c) Costo promedio ponderado

Marco Integrado de Es un marco que permite a las organizaciones desarrollar y
Control Interno mantener, de una manera eficiente y efectiva, sistemas de control
(2013) interno que puedan aumentar la probabilidad de cumplimiento de

los objetivos de la entidad y adaptarse a los cambios de su entorno
operativo y de negocio.
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Obijetivos
Se establecen tres categorias de objetivos, que permiten a las
organizaciones centrarse en diferentes aspectos del control interno:

e Objetivos operativos
e Obijetivos de informacion
e Objetivos de cumplimiento

Componentes del control interno
e Entorno de control
e Evaluacion de riesgos
e Actividades de control
e Informacion y comunicacion
e Actividades de supervision

Componentes y principios

El marco establece un total de diecisiete principios que representan
los conceptos fundamentales asociados a cada componente. Dado
que estos diecisiete principios proceden directamente de los
componentes, una entidad puede alcanzar un control interno
efectivo aplicando todos los principios. (COSO, 2013)

Nota: aspectos mas relevantes del marco técnico aplicable.



27

1.6. MARCO LEGAL

Tabla b

Legislacion aplicable al tema de estudio

Legislacion Contenido

Cadigo Articulo 126 literal a, CT

Tributarioy su  Obligacion formal de presentar y exhibir informacion, permitir control de
Reglamento toda documentacion respecto a los inventarios, existencias fisicas, registros

contables y ajustes respectivos si los hubiese, comprobantes de crédito fiscal,
facturas y toda documentacion que ampare el origen de la mercaderia y todo
informe que tenga que ver con los hechos generadores de impuestos.

Articulo 142, CT
Obligados a llevar registro de inventarios, informacion a revelar en el
registro, obligados a realizar el conteo fisico anual y forma de realizarlo.

Articulo 142-A, CT
Requisitos y elementos que debe contener el registro de inventarios.

Articulo 143, CT
Métodos de valuacion de inventarios permitidos por la legislacion
salvadorefia.

a) Costo segun altima compra: el costo de los articulos comprados a
distintos precios y en distintas fechas se valtua por el costo de la
Gltima compra realizada.

b) Costo promedio por aligacion directa: como su nombre lo indica se
establece un promedio del costo de las ultimas cinco compras, o del
total de compras, en caso de que las compras realizadas hubiesen sido
menos.

c) Costo promedio: los articulos se valtian realizando un promedio entre
el costo de los articulos en existencia y el costo de las entradas por
compras o produccion durante un periodo.

d) Primeras entradas primera salidas: el valor de las unidades en
existencia al final del periodo corresponde a las ultimas que fueron
compradas o producidas.

e) Costo para los frutos y productos agricolas: para determinar este
costo se suman todos aquellos costos incurridos en el cultivo o
produccién como, por ejemplo: el alquiler de tierras, los fertilizantes,
semillas, o plantas; los salarios y todos los gastos que se hagan para
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la obtencion de los frutos o productos hasta que estén en condiciones
de venderlos.

f) Costo de ganado de cria: todos los costos incurridos y acumulados en
el proceso de crianza de los animales.

Articulo 173 literales b; CT

Respecto a las facultades de la administracion tributaria de fiscalizar,
inspeccionar, investigar y controlar para velar por el cumplimiento de
obligaciones tributarias:

Tiene la facultad de revisar y verificar cantidades fisicas, condiciones de los
inventarios, el valor de los bienes y mercancias, confrontar en cualquier
momento los registros en sistema con existencias fisicas.

Articulo 243, CT
Situaciones que se catalogan como incumplimiento de la obligacion formal
de llevar registro de inventarios y sus respectivas sanciones.

Ley del Articulo 29 numeral 11, LISR

Impuesto Deducibilidad de costo de mercaderia y forma de determinarlo.

Sobre la Renta
Articulo 29-A numeral 21, LISR
Pérdida originada por activo realizable en estado de deterioro, caducidad y
vencido.

Ley del Articulo 4, LIVA

Impuesto ala  Transferencia de bienes muebles corporales y hecho generador.
Transferencia

de Bienes Articulo 11, LIVA

Mueblesy ala Autoconsumo por parte de empresas de su activo realizable y hecho
Prestacion de  generador.

Servicios

Nota: aspectos relevantes de la legislacion salvadorefia aplicados a la investigacion
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CAPITULO Il: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

2.1. ENFOQUE Y TIPO DE INVESTIGACION

2.1.1. Enfoque

El estudio respecto a la problematica que presenta la entidad por la falta de lineamientos,
procedimientos y una estructura definida formal para el control interno operativo y contable de los
inventarios se llevd a cabo aplicando el enfoque cualitativo inductivo, a través del cual se pudo
observar, recolectar y detallar la informacion sobre el manejo de las existencias fisicas; asi mismo
se logré obtener un panorama mas claro de la realidad de la empresa. Para ello, se recurrié a una
variedad de fuentes de informacién bibliografica y por medio de las entrevistas realizadas a las

unidades de analisis se pudo confirmar la problematica

2.1.2. Tipo de investigacion
El tipo de investigacion utilizado fue el descriptivo ya que se centrd en analizar la realidad
que la empresa Alimentos Congelados Mi Pais afrontaba con referencia al manejo y gestion de sus
inventarios partiendo de esto se logré describir y caracterizar una problematica especifica a la cual
se buscd una solucion cuyo objetivo principal fue contribuir a que la entidad maneje y controle de
una mejor forma las existencias de sus productos almacenados aplicando la técnica de conteos

ciclicos a través de una herramienta adecuada a sus caracteristicas y necesidades.

2.2. SUJETOS Y OBJETOS DE ESTUDIO
2.2.1. Unidad de anélisis
Las unidades de analisis en la investigacion fueron el contador general, la gerente general

y el administrador de bodega de la entidad.
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2.2.2. Unidad de estudio
La unidad de estudio en la investigacion fue la empresa Alimentos Congelados Mi Pais,

S.A. de C.V., la cual se dedica a la comercializacion al por mayor de alimentos congelados.

2.2.3. Variables e indicadores
Se determind como variable independiente la aplicacion de un programa de conteos
ciclicos; y como variable dependiente de esta la gestidn efectiva de los inventarios y productividad,

para cada una se establecieron indicadores e instrumentos. (ver tabla 6)

2.3. TECNICAS E INSTRUMENTOS UTILIZADOS EN LA INVESTIGACION
2.3.1 Técnicas
a) Entrevista
Se utilizé la entrevista como herramienta para recabar informacién de las unidades de
analisis, las cuales se realizaron de manera presencial en las instalaciones de la empresa, y asi se
obtuvo conocimiento de forma amplia de los aspectos de mayor relevancia que influyen en el

manejo y control de la existencia que la entidad tiene implementados.

b) Sistematizacion bibliografica
En esta técnica se utilizaron recursos bibliograficos como lo son libros de texto en formato
digital, un curso en linea llamado “Conteos Ciclicos” impartido por Victor Garcia director de
Chain Solutions, la normativa legal y técnica relacionada al problema de estudio, todo esto con el

fin de poder establecer fundamentos tedricos sélidos.
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Tabla 6

Operacionalizacion de variables

Tipo de Definicion

Variable . Dimensiones  Indicadores  Instrumento
variable conceptual
Es una Acceso a la
| planificacion en éﬂf:)fmactijéf&
La aplicacién e la entida -
programa In(_iepen y procesos para  la situacion con_trol y Entrevista
conteos diente la ejecucion de  actual, definir manejo.de las
- o . operaciones
ciclicos conteos ciclicos.  politicas y
establecer
programas
B Es el control de  La aplicacion
La gestion los inventarios  de politicas y
efectiva de los > di desde su procesos de
inventarios y Z%ire] ! adquisicion forma Alto IRA Entrevista
productividad hasta laentrega  adecuaday
de los mismos al su
cliente. seguimiento

Nota: se muestran las variables e indicadores identificados en la investigacion

2.3.2 Instrumentos

Guia de preguntas

Se elabor6 una guia de preguntas dirigidas al contador general, gerente general y
administrador de bodega (ver anexos 2, 3, y 4), a través de las cuales se identificaron puntos clave

a considerar para la elaboracién de un programa de conteo ciclico adecuado.

2.4, PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION
La informacion que se logré obtener se proceso utilizando el paquete de ofimatica

Microsoft Office, lo que permitid realizar matrices con analisis detallados de las respuestas
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obtenidas (ver anexos 5, 6 y 7). Ademas, a través del gestor de hojas de calculo Microsoft Excel

se elaboraron tablas y figuras que facilitaron la presentacion de la informacion obtenida.

2.5. DIAGNOSTICO DE LA INVESTIGACION
Luego de analizar la informacion obtenida de las entrevistas a las unidades de andlisis, se
diagnostico que existe la necesidad de que Alimentos Congelados Mi pais mejore la gestion de sus
inventarios, dicha mejora puede lograrse mediante la aplicacién de una herramienta de conteos
ciclicos. Se identificaron aspectos relevantes sobre la gestion de los inventarios que realiza la

empresa, entre los cuales podemos resaltar los siguientes:

El recurso humano encargado de la recepcion y almacenaje de productos es muy limitado
ya gue solo el administrador de bodega se encuentra a cargo de esos procesos, aungque es apoyado
por personal de otras areas, se corre el riesgo que se aplique mal un procedimiento debido a que
no todo el personal se encuentra totalmente capacitado para el control de los productos, lo anterior
también deja a entre ver que existe duplicidad de funciones y por ende las funciones relacionadas
con las entradas, almacenaje y salidas de inventario no se encuentran segregadas pues son

realizadas Unicamente por una persona.

Los controles aplicados por tratarse de productos perecederos estan orientados a la
conservacion de los mismos para evitar que se echen a perder o lleguen a su fecha de vencimiento
sin haberse vendido; se controla la temperatura en dénde se almacenan los productos y asi mismo
se revisa la fecha de expiracion de los mismos al almacenarse, sin embargo, hay pocos controles

orientados a verificar las entradas y salidas de productos ademas no se tienen definidos
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procedimientos de control que estén enfocados en manejar las existencias de los productos
mientras permanecen almacenados, esto genera que sea dificil identificar si existe mercaderia que
no ha rotado y se encuentra proxima a vencer; respecto a la mercaderia con fecha de vencimiento
proxima, es colocada en oferta para darle salida rapida del inventario y asi evitar pérdidas o

rupturas de inventario al contar con mercaderia no apta para la venta.

En cuanto mantener un inventario de seguridad, la entidad no ha definido un procedimiento
especifico, se ha adoptado la practica que cada mes se solicita cierto porcentaje de producto de
mas sobre cada pedido para responder ante alguna contingencia o aumento repentino de la
demanda en el mes, pero no es una politica definida por escrito. La verificacion de las existencias
fisicas, solo se realiza una vez al afio, nada mas para efectos de cumplimiento tributario. La entidad
ha querido implementar realizar un conteo fisico cada mes, sin embargo, a la fecha no ha sido
posible. En relacion a las diferencias de inventario que se originan entre informacion del sistema
y existencia fisicas, no son identificadas y corregidas oportunamente, tampoco se les da
seguimiento en paralelo con contabilidad y finanzas. En muchas ocasiones se ajustan contra el
gasto de venta y se documentan con un reporte de salida de productos, pero tampoco se ha definido
una politica especifica para su tratamiento. La técnica de conteos ciclicos, brinda muchos
beneficios para las empresas en las que sus inventarios son muy diversos y de productos
perecederos, ya que requieren de mas verificaciones y controles. Como resultado de la aplicacion
de esta técnica se lograra aumentar el nivel de veracidad del inventario, se reduciran los problemas
de control interno, se mejorara la toma de decisiones previo a la identificacion de los problemas

que causan las diferencias y se aumentara la productividad, entre muchos beneficios mas.
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CAPITULO Ill: PROGRAMA PARA EJECUTAR CONTEOS CICLICOS DE

BIENES DE CONSUMO EN EXISTENCIA

3.1. PLANTEAMIENTO DEL CASO
Como resultado del anélisis realizado se identifico que Alimentos Congelados mi Pais
carece de politicas y procedimientos definidos para la gestién y control de sus inventarios, no
existen procesos definidos de seguimiento y correccion de los problemas, pues gestionan su
inventario de forma empirica, y aunque se realizan actividades con el objetivo de que las
operaciones relacionadas con los inventarios se efectien de forma adecuada, estas no se encuentran

definidas en un documento formal.

La presente propuesta tiene su base en la investigacién bibliografica y de campo realizada,
la cual consiste en el disefio y creacion de una herramienta basada en la técnica de conteos ciclicos
para la empresa Alimentos Congelados mi Pais, la cual tiene como giro la comercializacion de
alimentos congelados, el documento propuesto tiene dos grandes apartados los cuales son: Manual
de Procesos para Ejecutar Conteos Ciclicos y el Programa para la Ejecucion de Conteos Ciclicos,

los documentos antes mencionados tiene como objetivos los siguientes:

= Servir de guia al contador para programar, coordinar y realizar los conteos ciclicos de los

bienes de consumo en existencia disponibles para la venta.

= Lograr eficiencia, efectividad y economia en el manejo y control de los inventarios, de tal
forma, que mediante la aplicacién de la técnica el contador identifiqgue oportunamente

productos faltantes y sobrantes.



3.2. ESTRUCTURA DEL CASO PRACTICO

Figura 4

Estructura del programa para la ejecucion de conteos ciclicos.
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Programa para
la ejecucién de
conteos
ciclicos

Nota: en la figura se detallan las partes que conformaran el manual de procesos y los procesos

definidos para la ejecucion de los conteos.

3.3. CASO PRACTICO: CONTEOS CICLICOS.

Alimentos Congelados Mi Pais presenta ciertas dificultades para manejar y controlar de

forma eficiente sus inventarios, esto ha generado rompimientos de stock, productos vencidos,

duplicidad de funciones y diferencias entre cantidad fisica y sistema por ello se ha decidido crear

una herramienta basada en la técnica de conteos ciclicos que ayude al contador de la entidad a

subsanar los problemas mencionados anteriormente y asi mejorar la gestion de sus inventarios,
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dicha herramienta estd conformada por un manual que norme los procesos y describe los
procedimientos que se llevaran a cabo para realizar los conteos ciclicos, ademas contard con un
programa que sera parte integral de la solucion, este servird para verificar que los conteos se

ejecuten de forma correcta y adecuada segun las necesidades de la empresa.

3.3.1 Manual de procesos para la ejecucion de conteos ciclicos en bienes de consumo

de existencia.

El manual que se presenta a continuacion esta dirigido principalmente al contador, ya que
por tratarse de una empresa mediana las actividades sobre el control de inventarios estan
designados a él; los planteamientos plasmados en el manual se encuentran disefiados con base
técnica en COSO ERM 2017 sobre el componente nimero tres de las actividades de control con

enfoque en la formulacién de buenas practicas.
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MANUAL DE PROCESOS PARA
EJECUTAR CONTEOQOS CICLICOS

Empresa: Alimentos Congelados Mi Pais, S.A. de C.V.

Area: Inventarios

X

ALIMENTOS CONGELADOS
PAIS
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INTRODUCCION
Con el fin de mejorar la administracion de las operaciones relacionadas con el manejo y
control de los inventarios de la empresa Alimentos Congelados Mi Pais, es necesario definir y
establecer procesos que sean cumplidos por los sujetos responsables de su ejecucion de forma

integra y fiel en cualquier circunstancia.

Este manual ha sido disefiado para ser un documento dindmico y como tal, para poder ser
actualizado debera revisarse durante el periodo de tiempo en el que la entidad decida aplicar las
técnicas de conteo ciclico. Las revisiones y/o actualizaciones podran ser propuestas por el contador
general, auditor, la gerencia general, o los encargados del area de control de bodega y deberan
cumplir siempre con el propdésito de mejorar o actualizar la calidad, el control y la eficacia de los

procesos para el cumplimiento oportuno de los objetivos de los mismos.

Debido a que este manual regira los procesos, actividades, procedimientos y los ajustes que
se deberan aplicar a nivel financiero; su documentacién y modificaciones estara a cargo de la
aprobacion de la gerencia general en conjunto con el contador general, y la verificacion de la

correcta aplicacién estara bajo la responsabilidad de auditoria externa.

Los cambios o adiciones aprobadas seran parte integral del manual y se incorporaran al
documento. Con lo anterior se busca que la entidad posea un manual completo y permanentemente
actualizado que servird como base para la ejecucién de los procesos relacionados con los conteos

ciclicos.



MANUAL DE PROCESOS PARA EJECUTAR CONTEOS CICLICOS

39

ALCANCE
El presente manual serd aplicable a todos los procesos relacionados con los conteos
ciclicos, y sera aplicable a todas las actividades y procedimientos que se deriven de su ejecucion,
asi también se aplicara a todo el personal que tenga que desempefiar un rol ligado a un proceso y
a todo aquel personal que tenga acceso a bodega y a la manipulacion directa o indirecta de los

productos.

OBJETIVO DEL MANUAL.
e Orientar al personal involucrado en el desarrollo y ejecucidn de los procesos, actividades y
procedimientos relacionados con los inventarios y la técnica de conteos ciclicos

proporcionando las bases solidas para mantener una gestion adecuada de las existencias.

e Lograr la mayor eficiencia, calidad y control en las operaciones relacionadas con los
inventarios, para optimizar tiempo, ahorrar esfuerzos y recursos en el manejo de las
existencias, evitando la duplicidad de funciones y la no segregacion de las mismas dentro

de los procesos.

NORMAS GENERALES
e El proceso de toma de inventario ciclico es una operacion interna de la empresa, se debe
de realizar con el personal perteneciente a la bodega respectiva, como metodologia para

garantizar el estado del inventario.
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e Previo a realizar los conteos el personal asignado debera ser capacitado respecto a las

técnicas y métodos a utilizar para la ejecucién de los conteos

e El administrador de bodega deber establecer la programacion general de conteo ciclico al
inicio de cada afio de tal forma que la realizacion del conteo fisico efectle acorde a las

necesidades de las operaciones de la empresa.

e Los inventarios fisicos se realizan en fechas y horas establecidas por el administrador de

bodega.

e Utilizar vifietas de color para marcar los productos contados con el fin de evitar error al

realizar los conteos.

e Las personas que realizardn el conteo, deben tener en cuenta que el formato debe
presentarse sin enmendaduras ni tachones, debe estar escrito con lapicero tinta azul, en
caso de existir modificaciones, debe explicar el motivo por el cual se realiz6 y firmar con

nombre claro al respaldo del mismo.

¢ Notificar como minimo tres dias al personal responsable de realizar el conteo ciclico, de tal

forma que se cuente con la participacion del equipo de conteo.
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e EIl administrador de bodega estara a cargo de la actividad de seleccion de técnicas para

realizar los conteos ciclicos.

e Los conteos ciclicos deberan ser realizados por el personal pertenecientes a las areas de
bodega, contabilidad y compras, manteniendo la segregacion de funciones entre quien

administra el inventario y realiza el conteo ciclico.

e El personal que participe en los conteos ciclicos debera ser rotado cada vez que se cubra el

100% de las existencias.

e Es responsabilidad de la gerencia realizar capacitaciones para todos los colaboradores del

conteo, minimo cinco dias antes de realizarlo.

e Es responsabilidad de la junta directiva aprobar los margenes de tolerancia aceptados de
diferencia para los productos de acuerdo a la causa que lo gener0 y al costo que representan

los productos.

e Es deber de la gerencia disefiar e implementar las acciones correctivas que corrijan las

causas de las diferencias presentadas en los conteos calcicos realizados.
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PROCESOS PARA EL LEVANTAMIENTO DE INVENTARIOS CICLICOS DE BIENES

DE CONSUMO EN EXISTENCIA.

l. DEFINICION DE ESTRATEGIAS PREVIAS A REALIZAR EL CONTEO

Objetivo
Definir los lineamientos generales para realizar el conteo ciclico de forma adecuada de tal

manera que sea una medida efectiva para garantizar el inventario general.

Actividad: seleccion de las técnicas para realizar los conteos ciclicos.
Procedimientos.

1. Clasificar los inventarios por las categorias XYZ. (ver anexo 10)

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Procedimiento: clasificar los inventarios por las categorias XYZ.

Se elabora una clasificacion de productos tomando como base las ventas del Gltimo trimestre de
las cuales se aplico el método ABC y el XYZ con el proposito de aplicar los procedimientos de
buenas practicas para categorizar en ABC segun ventas y XYZ tomando un coeficiente de
variacion del movimiento o rotacion de los ultimos tres meses, de esta manera el contador
general podra evaluar el nimero de conteos ciclicos a realizar considerando el riesgo que

conlleva cada categoria.
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ALIMENTOS CONGELADOS MI PAIS
CLASIFICACION DE LOS INVENTARIOS EN CATEGORIAABC - XYZ
PARAEL EJERCICIO 2022

Participacion Promedio de - -
Suma por X . Desviacion Coeficiente de
Acumulado  relativa del costo Clasificacion  ventas . XYZ
producto estandar variacion
acumulada mensuales

Articulo Descripcion Medida Octubre Noviembre DIE

1000052 PLATANO FRITO CAJA24LBS CAA - 159,176.74 39,8245 199,001.25 199,001.25 23.182% A 6633375 8283335 125% z Y4
2 000090 CUBIERTOEMPACADO C/SALPAQ.100UND  PAQUETE 38,192.70 65,238.69 3819270 14162410 340,625.35 30.681% A 4720803 1561501 33% Y AY
3 000248 BASEDEPIZZA#14BOL2UND BOLSA 33,769.15 3483548 26203.17 94,807.80 435,433.15 50.725% A 31,602.60 4706.34 15% X A
4000250 PLATANOFRITOBOL 6 LBS PROMO. BOLSA 11,981.29 2068311 2068311 71,347.50 506,780.65 59.037% A 2378250 1022015 43% Y AY
5 000108 PAPATWISTER CAJA30LBS CAA - 4718124 10,771.26 57,952.50 564,733.15 65.788% A 1931750 24,724.40 128% z A
6 000110 PAPAFRANCESA3/8 CAJA30LBS CAA 10,683.21 2055416 20,554.16 5179152 616,524.67 71.821% A 17,263.84 5,698.99 33% Y AY
7 000049 MOZZARELLA STICKSBOLSA3LB BOLSA 13.409.31 13,832.74 1040495 37,647.00 654,171.67 76.207% A 12,549.00 1,868.83 15% X A
8§ 000170 PAPAFRANCESA 5/16 CICASCARABOLSA5LBS BOLSA 13,396.53 13,819.55 10,395.04 3761112 691,782.79 80.588% B 12,537.04 1,867.05 15% X BX
9 000174 PAPAFRANCESA1/4 BOL4.5LBS BOLSA 12677.28 13,077.58 9,836.93 35,591.79 72137458 84.734% B 11,863.93 1,766.81 15% X BX
10 000141 KETCHUP GALON GALON 11,860.87 12,235.40 9.203.44 33,200.70 760,674.28 88.613% B 11,099.90 1,653.03 15% X BX
11 000106 CHEESSE CAKE DE FRESA 12 PORC. UNIDAD - 21,867.66 5,108.58 26,976.24 787,650.52 91.756% B 899208  11439.39 121% z BZ
12 000249 PLATANOFRITO3LBS CAA 7,353.09 7585.28 5,705.63 20,644.00 808,204.52 94.161% B 6,881.33 1,024.79 15% X BX
13000158 PAJILLA PIFROZEN FARDO 50125 FARDO - 12,920.46 3,018.37 15,938.83 824233.35 96.018% C 531294 6,758.95 121% z Cz
14000237 Italian Rose Mantequila de Ajo, 680 g/1.51 BOTE15L 474451 489433 3,681.50 13,320.34 837,563.69 97.569% C 44401 661.23 15% X CX
15 000155 MANTEQUILLA DE MANIBOTE BOTE - 541741 1,265.70 6,683.11 844,236.80 98.348% C 222110 2833.93 121% z Cz
16 000154 CHILI CHEF MATE GALON GALON 1,873.95 1933.12 145409 5261.16 849,497.96 98.961% C 1,753.72 261.17 15% X CX
17000019 QUESO CHEDDAR GALON GALON - 378422 863.92 464814 854,146.10 99.502% C 1,549.38 1,983.05 128% z Cz
18 000006 KETCHUP KERNS 1 GALON GALON 1,406.86 145129 1,091.65 3,949.80 858,095.90 99.962% C 1,316.60 196.07 15% X CX
19 000226 CUBIERTOPEQ. AGRANEL MILLAR FARDO - 168.87 3045 208.32 858,304.22 99.987% C 6944 88.34 121% z Cz
20 000263 GALLETA OREO ORIGINAL CAJA 40.55 41.83 3147 113.85 858,418.07 100.000% C 37.95 565 15% X CX

161,389.31 469,699.13 227,32063  858,418.07 858,418.07 286,139.36

A continuacién, para efectos practicos se muestra una seleccion de productos clasificados

mediante la categoria XYZ

2. Definir las formas permitidas para realizar el conteo (por unidad, por cajas, por capas, por

maultiplos, por lotes).

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO
Procedimiento: Definir las formas permitidas para realizar el conteo (por unidad, por cajas,

por capas, por multiplos, por lotes).

Este procedimiento depende en gran medida de la manera en la que se almacenan los productos
y en cdmo se encuentra organizada la bodega, luego de analizar lo mencionado anteriormente se

puede seleccionar la forma o formas en que se podra realizar el conteo.

Se detallan las formas que se pueden usar para realizar el conteo:
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Conteo por unidad: es la forma mas comun, producto que se toca, producto que se cuenta, sin
embargo, respecto al factor tiempo y manejo de productos de proporciones pequefias no es muy
recomendable emplearla

Conteo por cajas: es sencillo de aplicar, en primer lugar, se tiene que conocer la cantidad exacta
0 aproximada de producto que contiene cada caja, verificar que las cajas no se encuentren
dafiadas ni abiertas, luego se cuenta la cantidad de cajas y se multiplica esa cantidad por el

producto contenido en una caja.

Conteo por capas: se puede emplear cuando se almacenan los productos en contenedores que se
pueden apilar, se debe conocer la cantidad de producto en cada contenedor que se encuentra

apilado, conocer el nimero de filas y columnas en que se distribuye la pila de contenedores.

Conteo por contenedores: es bastante dificil de aplicar, ya que se trata de cambiar de posicion
los productos, es decir, pasarlos de un contenedor a otro, usando, el tacto la vista y mucha

concentracion.

Conteo por multiplos: es similar al conteo por unidad ya que se realiza tocando y contando, pero
se agiliza el proceso tomando productos por multiplos de cantidades pares o impares para

optimizar el tiempo.
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3. Seleccionar latécnica de conteo ciclico a utilizar (por grupo de control, por tipo de material

o familia, por localizacién, conteos forzados).

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO
Procedimiento: Seleccionar la técnica de conteo ciclico a utilizar (por grupo de control, por

tipo de material o familia, por localizacion, conteos forzados).

Se debe escoger una técnica o varias para realizar los conteos, se puede aplicar una técnica a
cierto tipo de productos y otra técnica a otro tipo de producto segln sus caracteristicas, no es
necesario, escoger una sola y aplicarla de forma uniforme a todo el stock de productos

almacenados

Grupos de control: se establece el grupo de control partiendo de diferentes sectores dentro de
la bodega y productos con caracteristicas diferentes entre si, se puede tener varios grupos de
control al realizar los conteos, se realiza en periodos cortos de tiempo y luego se vuelve a ejecutar

y en todo momento se compara los resultados con los registros en el sistema.

Por tipo de material: se establecen los productos que tienen una mayor rotacion o que generan

mayores ingresos y luego solo se establece la frecuencia con la que se realizaran los conteos.

Por locacion: se realiza en base los movimientos en bodega, es facil de organizar, no sigue un
patron especifico y la frecuencia con la que se realiza no es fija, ya que varia segln las

operaciones en bodega.
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4. Organizar los conteos priorizando las categorias de acuerdo a su costo y rotacion (AX, AY,

AZ, BX, BY, BZ, CX, CY, CZ). (ver anexo 10)

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO
Procedimiento: Organizar los conteos priorizando las categorias de acuerdo a su costo y
rotacion (AX, AY, AZ, BX, BY, BZ, CX, CY, CZ).

Por medio de esta clasificacion el contador junto con el encargado de bodega podra determinar
la forma mas adecuada de asignar las veces que se realizara una toma fisica de inventario,
ademas podra tomar en cuenta los pardmetros preestablecidos e informar sobre la continuidad

de los productos durante la trayectoria en el movimiento anual.

ABC/XYZ A B C
X BX CX
Y AY BY CY
z AZ BZ Cz

- Muy importante y facilmentete predecibles. Pronostico estatico + revision

BX |Importante y faciimente predecibles. Pronostico estadistico + revision
AY-AZ |Importantes pero menos predecibles. Colaboracion proactiva con comercial / marketing
BY-BZ |Pronostico estadistico + Revision / colaboracion con comercial para los clientes mas importantes
CX-CY |Solo pronosticos estadisticos. No necesitan revision

CZ  |De poco valor para la empresa y no predecibles. Descontinuar o cambiar “a pedido"

Los puntos a tomar en cuenta partiran de las categorias asignadas:
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AX: la frecuencia de conteo determinada en esta categoria debera de ser mas alta que los demas
debido a que su rotacion en cuanto al comportamiento durante el afio seré estable, por lo cual se
volvera casi imperceptible de identificar algun error.

BX: se tratara de la misma forma que a AX, pero con una menor frecuencia.

AY-AZ: la asignacion de conteos a estas categorias se tomara con una menor frecuencia que el
anterior, sin embargo se tomara en cuenta que debido a que estos productos pasan un tiempo
mas prolongado para ser rotados el contador y el encargado de bodega deberén de tomar en
cuenta al momento de analizar el inventario que por medio de su verificacion fisica se podra
informar a la gerencia para la asignacién de promocion de forma mas oportuna que lo habitual

ya gue se designara bajo una opinién fundamentada y bajo control.

Para los casos de las categorias BY-BZ, CX-CY y CZ se informara a la gerencia sobre su
comportamiento y debido a que son productos que mantienen una permanencia mas prolongada
en la bodega y con el propdésito de evitar registros en contabilidad por productos dafiados o
vencidos la gerencia debera de brindar el tratamiento previo informe tras haber realizado un

conteo fisico de las unidades en existencia.

5. Definir el nmero de veces al afio en que se contara el 100% de los productos.

6. Establecer la frecuencia con la que se realizaran los conteos.

Actividad: analizar los niveles de riesgo de la aplicacion de conteos ciclicos.

Procedimientos:
1. Definir los objetivos estratégicos que se pretenden alcanzar con la aplicacion de conteos

ciclicos y asociar uno mas riesgos que dificulten la consecucion de los objetivos trazados.
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DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Procedimiento:

definir los objetivos estratégicos que se pretenden alcanzar con la aplicacion

de conteos ciclicos y asociar uno 0 mas riesgos que dificulten la consecucion

de los objetivos trazados.
Obijetivos estratégicos

Asegurar la exactitud de los registros de los

inventarios

Llevar a cabo los inventarios a puertas abiertas

sin afectar las operaciones

Identificar de forma réapida las diferencias
entre inventario fisico y el sistema, asi como

las causas de las mismas

Disminuir la ocurrencia de errores entre el

sistema y el conteo fisico

Seleccionar las técnicas adecuadas para la

realizacion de los conteos ciclicos

Realizar todos los procedimientos necesarios
para la correcta aplicacion de las técnicas a

utilizar para ejecutar los conteos

Asignar, funciones, roles y responsabilidades

al personal encargado de realizar los conteos

Riesgo asociado

No alcanzar la exactitud deseada de los

registros de los inventarios

Realizar una programacion inadecuada para la
realizar los conteos y afectar las operaciones de

la entidad durante su ejecucion

Complicaciones a la hora de identificar las

diferencias encontradas y sus causas

Aumento en la ocurrencia de errores

relacionados con el sistema y el conteo fisico

Inadecuada seleccion de técnicas para la

realizacién de los conteos

No cumplir con la realizacion de todos los
procedimientos que se necesitan para la

ejecucidn de los conteos ciclicos

Duplicidad de funciones, falta de segregacion
de funciones, falta de aptitudes y competencias

para desarrollar las funciones
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Asegurar que se cuenta con todos los
recursos y herramientas necesarios que seran

utilizados en la ejecucion del conteo

Realizar inspeccion de productos antes de la
ejecucion de cada conteo

Completar la documentacién que es requerida

para la realizacion de los conteos ciclicos

Verificar que la documentacion resultante de
cada conteo no contenga alteraciones y cuente
mecanismos de autenticidad

con todos

requeridos

49

Falta de verificacion de recursos y herramientas

para la realizacion de los conteos

Omitir la inspeccion antes de la ejecucion de
cada conteo

Documentacion incompleta, vacia o que

contenga informacion innecesaria 0 no

solicitada

Falta de firmas y sellos, en las bitacoras de
control de realizacién de conteos

Documentacion recibida con tachaduras,

manchones y enmendaduras
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2. Elaborar mapa de calor para determinar riesgo alto, medio y bajo.

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Procedimiento: Elaborar mapa de calor para determinar riesgo alto, medio y bajo.

Analisis de riesgo

Muy grave

Impacto de dafio Grave

Leve
Baja Media Alta
Probabilidad de ocurrencia
Riesgo alto (6-9)
Riesgo medio (3-4)
Riesgo bajo (1-2)
Matriz de probabilidad de ocurrencia
Probabilidad Significado Numero

Es probable que ocurra
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Matriz de impacto
Significado Numero

Impacto

Errores significativos que retrazan la 5
Grave consecusion de los objetivos

3. Elaborar la matriz de riesgos de acuerdo a los objetivos estratégicos y los posibles riesgos
identificados.
DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Procedimiento: = Elaborar la matriz de riesgos de acuerdo a los objetivos estratégicos y los

posibles riesgos identificados.

Matriz de riesgos

Objetivos estratégicos Riesgo asociado Probabilidad | jmpacto Nivel de
de ocurrencia resgo

Asegurar la exactitud de 10S|No alcanzar la exactitud

registros de los inventarios deseada de los registros de
los inventarios

Realizar una programacion
Llevar a cabo los inventarios a | inadecuada para la realizar
puertas abiertas sin afectar las [los conteos y afectar las
operaciones operaciones de la entidad
durante su ejecucion
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Identificar de forma rapida las
diferencias entre inventario
fisicoy el sistema, asi como las
causas de las mismas
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Complicaciones a la hora de
identificar las diferencias
encontradas y sus causas

Disminuir la ocurrencia de
errores entre el sistema y el
conteo fisico

Aumento en la ocurrencia de
errores relacionados con el
sistema y el conteo fisico

Seleccionar las  técnicas
adecuadas para la realizacion
de los conteos ciclicos

Inadecuada seleccion de
técnicas para la realizacion
de los conteos

Realizar todos los
procedimientos necesarios
para la correcta aplicacion de
las técnicas a utilizar para
ejecutar los conteos

No cumplir con Ia
realizacion de todos los
procedimientos que se
necesitan para la ejecucion

de los conteos ciclicos

Asignar, funciones, roles y
responsabilidades al personal
encargado de realizar los
conteos

Duplicidad de funciones,
falta de segregacién de
funciones, falta de aptitudes
y  competencias para
desarrollar las funciones

Asegurar que se cuenta con
todos los  recursos y
herramientas necesarios que
seran utilizados en la ejecucion
del conteo

Falta de verificacion de
recursos y herramientas para
la realizacion de los conteos

Realizar inspeccion  de
productos antes de la ejecucién
de cada conteo

Omitir la inspeccion antes
de la ejecucion de cada
conteo

Completar la documentacion

Documentacion incompleta,

gue es requerida para lajvacia 0 que contenga
realizaciéon de los conteos|informacién innecesaria o
ciclicos no solicitada

Verificar que la Falta de firmas y sellos, en

documentacién resultante de
cada conteo no contenga
alteraciones y cuente con todos
mecanismos de autenticidad
requeridos

las bitacoras de control de
realizacion de conteos

Documentacion recibida con
tachaduras, manchones vy
enmendaduras
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Actividad: asignacion de roles y responsabilidades.

Procedimientos:
Definir el personal responsable de ejecutar los conteos.
Asignar y definir las funciones de cada persona involucrada en la realizacion de los conteos.

Verificar que no exista duplicidad de funciones y que las mismas estén segregadas

correctamente.

EJECUCION DEL CONTEO CIiCLICO.

Objetivo

Establecer el proceso que se realizara para la verificacion fisica de los inventarios con la

finalidad de conocer las condiciones de la mercaderia en cuanto a su ubicacién, estado y exactitud

de unidades.

2.

Actividad: preparacion y asignacion de recursos a utilizar durante la ejecucion del conteo.
Procedimientos:

Proporcionar a cada miembro del equipo la ficha de los productos seleccionados para la
realizacion de los conteos ciclicos a realizar segln la programacion (ver anexo 8).
Asignar el equipo y recursos necesarios al personal encargado de realizar los conteos para

que puedan desemperiar sus funciones de forma adecuada.
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Procedimiento:

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

conteos para que puedan desempefiar sus funciones de forma adecuada.

Asignar el equipo y recursos necesarios al personal encargado de realizar los

A continuacion de detalla los recursos minimos que se deben asignar al personal:

Equipo de proteccidn para
cuartos frios:

1. Chamarra térmica larga
2. Pasamontafias térmico
de algodon o en su defecto

Equipo de proteccidn para
bodegas generales

1. Cascos de seguridad
2. Proteccion de ojos

Herramientas para
realizar conteo:

1. Calculadora

2. Tablas portapapeles

3. Lapiceros

3. Guantes 4. Vinetas de color

4. Calzado de seguridad

un gorro
3. Guantes térmicos

Actividad: verificacion de los productos que seran sometidos al conteo e inicio de toma fisica.
1. Verificar el estado de los productos o cajas completas, que se encuentren en condiciones
Optimas para su comercializacion, ademas se observara que las unidades contengan su

cddigo, lote y fecha de vencimiento y que se encuentren en la ubicacion designada.

2. Asegurarse que se cologuen las vifietas en las cajas y/o unidades que identifican que la

mercaderia ha sido contada.
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DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO
Verificar el estado de los productos o cajas completas, que se encuentren en
condiciones Optimas para su comercializacion, ademas se observara que las
unidades contengan su cddigo, lote y fecha de vencimiento y que se

Procedimientos: ' encyentren en la ubicacion designada.

Asegurarse que se cologuen las vifietas en las cajas y/o unidades que

identifican que la mercaderia ha sido contada.

A continuacion, se explica el uso de las vifietas de colores al momento de realizar el conteo:

El color verde se usara para marcar las cajas y/o productos
contados que se encuentran en codiciones adecuadas.

El color amarillo se usara para marcar las cajas y/o productos
para los que se identifique alguna observacion

El color rojo se usarad para marcar los productos que deben
retirarse del inventario por estar dafiado o vencido.

3. Previo al inicio de la toma fisica se procedera a llenar la ficha en la cual se colocara la
fecha, hora de inicio, nombres del equipo de conteo designado y clasificacion que se esta
contando.

4. Si se detecta alguna inconsistencia entre los resultados fisicos y los del sistema se
programara un segundo conteo. Si la inconsistencia se mantiene se debera realizar una

investigacion exhaustiva de las posibles causas de la inconsistencia.
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5. En caso de identificar productos dafiados u obsoletos se deberan de realizar anotaciones las
cuales formaran parte de la ficha y seran analizadas al finalizar el conteo de los productos

seleccionados.

I11.  ACCIONES POSTERIORES AL CONTEO.

Objetivo: establecer las acciones que se realizardn de manera ordenada para la recopilacion
de los datos, evaluacion del conteo ciclico realizado, analisis y correccion de las diferencias.
Actividades: Procedimientos de compilacion
Procedimientos:
1. Alfinalizar el conteo, la persona asignada, entregaré la ficha de productos para realizacion

de conteos ciclicos con su firma, al contador.
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DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO
Procedimiento: Al finalizar el conteo, la persona asignada, entregara la ficha de productos

para realizacion de conteos ciclicos con su firma, al contador.

¢ E| contador ciclico entregara el
reporte de la porcion de
productos contados.

*Se verificara que la ficha cumpla
con los requisietos,
correctamente llenada y firma de
autenticidad

¢ Al tabular los datos se tendra
que verificar que los productos
contados son los
correspondientes a la fecha en
que se propuso realizar el

[ e Para el analisis se debera de
considerar los limites de
tolerancia autorizados en caso
de tener diferencias.Los datos
plasmados en el reporte se
evaluara la rotacion que a tenido
para la identificacion de los

conteo problemas.

Analisis de

resultados

2. Recopilar las fichas del equipo en las cuales se debe comprobar que contengan los datos
que requiere el documento y las firmas que le dan validez. Posteriormente se tabulara la
informacién y se determinaran los resultados del conteo en un informe que contendra un
resumen de las cantidades reflejadas por el sistema y las unidades contadas, también se
mostrara las diferencias causadas de la comparacion de las cifras, cada miembro del equipo
deberd de brindar una opinion como critica 0 recomendaciones a la bodega o los

procedimientos y finalmente se deberan de detallar el reporte de las excepciones
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encontradas como la mercaderia dafiada u obsoleta, en el documento figuran las firmas del

equipo y debera estar acompafiado como anexo las fichas de la toma fisica.

3. Redactar el reporte de evaluacion del conteo ciclico con los datos requeridos segun el
formato y su valoracion sobre el procedimiento realizado y errores detectados.
DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO
Procedimiento: Redactar el reporte de evaluacion del conteo ciclico con los datos requeridos

segun el formato y su valoracion sobre el procedimiento realizado y errores

detectados.
Tecnica de
conteo
utilizada
Firma de los Encal’l_gado |de
responsables. El reporte realizar e

conteo.

evaluacion de

conteo ciclico
debera de contener

como minimo.

Los
comentarios
realizados por
los contadores
ciclicos.

Resultados del
conteo.
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Actividades: politicas de ajustes de los inventarios ciclicos
Procedimientos:
1. Las diferencias generadas deberan ser investigadas y los resultados de las mismas, deben
ser reportadas a los niveles que corresponde para su ajuste de acuerdo al monto.
2. Los ajustes de los inventarios ciclicos, deberan ser autorizados de acuerdo a su monto y

segun la politica de inventarios de la organizacion, por ejemplo:

A. Ajustes entre $100.01 y $1,000.00 por gerente general.
B. Ajustes entre $50.01 y $100.00 por encargado de compras.
C. Ajustes entre $0.01 y $50.00 por administrador de bodega.
Ajustes tipo A.
Solo seran autorizados por el gerente general con informe justificado por el encargado de
compras y bodega.
Ajustes tipo B.
Se autorizaran por el encargado de compras con previo informe de justificacion del
encargado de bodega.
Ajustes tipo C.
Seran autorizados por el administrador de bodega previo conocimiento e informe a la gerente

general.

3. Partiendo de la clasificacion anterior establecer el margen de tolerancia. Por ejemplo,

partiendo de la categoria de los ajustes tipo A una diferencia deberad de ser justificada
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cuando el monto exceda $500.00, en este caso se deberd de investigar las causas que lo

ocasionaron y realizar un informe que debera de ser presentado a la gerencia.

Actividades: evaluacién de buenas précticas para el conteo ciclico
Procedimientos:
1. Realizar la evaluacion de buenas practicas para el conteo ciclico.
2. Se deberéd evaluar la ejecucion de los conteos para determinar si los procedimientos

ejecutados son eficientes para su aplicacion.

De los procedimientos ejecutados al final se debera evaluar el siguiente ciclo:
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DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Procedimientos: Realizar la evaluacion de buenas practicas para el conteo ciclico.

Se deberd evaluar la ejecucion de los conteos para determinar si los

procedimientos ejecutados son eficientes para su aplicacion.

CICLO PARA LA IDENTIFICACION Y CORRECCION DE ERRORES.

2. Investigar el error: partiendo del
movimiento de los reportes el
contador indagara las causas que
probocaron el problema o hacer uso
de medidas de seguridad como
camara como medida auxiliar para
identificar el error, tambien comparar
los reportes de bodega

1.Encontrar el error: verificar en
el historial de errores corregidos
si las condiciones dadas
coinciden con anteiores o
analizar las medidas aplicadas en
situaciones similares

3.ldentificar el error: el

4. .Eliminar la causa del error: contador no podra realizar
Analizar si las medidas ajustes si no se tiene certeza
aplicadas con anterioridad le del causante del problema, es
dieron solucion al error y si por ello que debera tomar en

estas medidas actuaron para no
seguir cometiendo el mismo
problema.

cuenta que solo se permitira

cuando este se encuentre sobre
los limites de tolerancia

determinados por la gerencia.
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3. Verificar que posterior al conteo se archiven los resultados de la toma fisica tales como

informes generales, ajustes 0 acuerdos tomados a causa del analisis de los procedimientos.

4. Se tabularan los errores que se encontraron y las causas que provocaron las variaciones

entre la toma fisica y el sistema en el reporte de excepciones el cual se tomara en

consideracidn para posteriores resoluciones de problemas como procedimiento previo a la

investigacion.

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Procedimiento: Se tabularan los errores que se encontraron y las causas que provocaron las

variaciones entre la toma fisica y el sistema en el reporte de excepciones el

cual se tomara en consideracion para posteriores resoluciones de problemas

como procedimiento previo a la investigacion.

Tomar en cuenta que el reporte de excepcion debe contener:

Sugerencias para
contrarestar la
incidencia, forma de
ajuste y productos
sobre el que fue
identificado el error.

Consiste en llevar un
historial de los errores
encontrados en la
ejecucion de los
conteos.

Reporte de
exepciones

Soluciones brindadas al
error y numero de
recurrencia con el que
se ha encontrado
durante el afio.

Errores encontrados de
sucesos pasados fecha
de identificacion, y
causas que lo
motivaron.
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5. Se debera de controlar la veracidad del inventario por medio de un informe que muestre la
veracidad lograda en cada toma fisica, con el proposito de analizar si se tiene una mejora o
los procedimientos aplicados no son los adecuados.
6. Seevaluaré que la veracidad de los inventarios posterior a realizar las tomas fisicas se posea

una veracidad entre el 95% a 98%.

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO
Procedimiento: Se evaluara que la veracidad de los inventarios posterior a realizar las tomas

fisicas se posea una veracidad entre el 95% a 98%.

PROCESO PARA DETERMINAR LA VERACIDAD DEL INVENTARIO

# Proceso

1 | Multiplicar las unidades a contar y valorarlas con su costo unitario.

2 | Sumar el costo de las unidades a contar por categoria de producto.
3 De los resultados tomados del conteo se debera de valorar las
unidades contadas por el costo unitario.

4 | Sumar el costo de las unidades contadas por categoria de producto.

5 | Tomar el total del costo de las unidades contadas entre el total del
costo de las unidades tomadas como prueba para realizar el conteo
ciclico.

6 Multiplicar el resultado por 100 y se obtendra el indice de veracidad
de los inventarios.

7 Realizar este procedimiento acumulando los resultados de cada
conteo.
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indice de veracidad de - Tota coso de fas unidades contads 0
log inventarios Total costo de [as unidades tomadas como prueba

Cabe recalcar que se toma como indice el 98% ya que la empresa determina el anlisis que por
cada ddlar en costo del inventario en contabilidad valuado a fechas intermedias antes del cierre
del afio posee $0.02 centavos de ddlar de margen de error debido a los problemas causados
dentro de la bodega y este margen debe de mantenerse durante la trayectoria de la ejecucién de
los inventarios ciclicos ya que la rotacion de los productos durante todo el afios permanece
relativamente constante durante todo el afio y esto debido al tipo de producto que se

comercializa.

El 100% de veracidad del inventario solo se tendré al final del afio al momento de realizar ajustes

posteriores a completar la toma fisica de los productos anuales.

7. Al momento de justificar las diferencias en el informe el equipo de conteos debera de
colocar imagenes o la documentacion soporte del problema que ocasiond la diferencia.

8. En caso de identificar un robo de las mercaderias por el personal el encargado de bodega
deberd informar inmediatamente a la gerencia para que tome las acciones respectivas al

Caso.



65

3.3.2 Programa para ejecutar conteos ciclicos en bienes de consumo en existencia.

ALIMENTOS CONGELADOS MI PAIS

% Elaborado:
ALIMENTOS CONGELADOS 3
—PAIS_ PROGRAMA PARA LA EJECUCION DE Fecha:
~—— CONTEO CicCLICO .
Revisado:
Fecha:

PROCESOS PARA EL LEVANTAMIENTO DE INVENTARIOS CICLICOS DE BIENES DE CONSUMO EN
EXISTENCIA.

Proceso I: definicién de estrategias previas a realizar el conteo

Obijetivo: definir los lineamientos generales para realizar el conteo ciclico de forma adecuada de tal manera que sea una
medida efectiva para garantizar el inventario general.

Actividad: seleccién de las técnicas para realizar los conteos ciclicos.

Ref.

Descripcion del procedimiento Encargado Observaciones anexos

1 Clasificar los inventarios por las categorias XYZ. el
general
2 Definir las formas permitidas para realizar el conteo (por unidad,
. o Contador
por cajas, por capas, por multiplos, por lotes). general
3 Seleccionar la técnica de conteo ciclico a utilizar (por grupo de
control, por tipo de material o familia, por localizacién, conteos Contador
forzados). general
4 Organizar los conteos priorizando las categorias de acuerdo a su Contador
costo y rotacion (AX, AY, AZ, BX, BY, BZ, CX, CY, CZ). (ver eneral
anexo x) g
5 Definir el nimero de veces al afio en que se contara el 100% de los Contador
productos. general
6 Establecer la frecuencia con la que se realizaran los conteos. (ver Contador
anexo x programacion para ejecutar los conteos ciclicos) general
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Actividad: analizar los niveles de riesgo segun la clasificacion de los productos. ‘

Descripcion del procedimiento Encargado Observaciones anexos

1 Definir los parametros e indicadores que ayudaran a establecer el
nivel de riesgo de cada producto. Gerencia
general
2 Elaborar mapa de calor para determinar riesgo alto, medio y bajo.
Contador
general
3 Elaborar la matriz de riesgos de acuerdo a la clasificacion utilizada
para realizar el conteo. Contador
general

Actividad: asignacién de roles y responsabilidades. ‘

Descripcion del procedimiento Encargado Observaciones anexos

1 Definir el personal responsable de ejecutar los conteos.
Administrador
de bodega
2 Asignar y definir las funciones de cada persona involucrada en la
realizacion de los conteos. Administrador
de bodega
3 Verificar que no exista duplicidad de funciones y que las mismas
estén segregadas correctamente. Administrador
de bodega

Proceso I1: ejecucion del conteo ciclico.

Objetivo: establecer el proceso que se realizara para la verificacion fisica de los inventarios con la finalidad de conocer las
condiciones de la mercaderia en cuanto a su ubicacion, estado y exactitud de unidades.

Actividad: preparacion y asignacion de recursos a utilizar durante la ejecucion del conteo. ‘

Ref.

Descripcion del procedimiento Encargado Observaciones anexos
1 Proporcionar a cada miembro del equipo la ficha de los productos
seleccionados para la realizacion de los conteos ciclicos a realizar

segun la programacion. Administrador
de bodega




Asignar el equipo y recursos necesarios al personal encargado de
realizar los conteos para que puedan desempefiar sus funciones de
forma adecuada.

Gerencia
general
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Actividad: verificacion de los productos que seran sometidos al conteo e inicio de toma fisica.

Administrador
de bodega

No. Descripcion del procedimiento Encargado Observaciones
Verificar el estado de los productos o cajas completas, que se

encuentren en condiciones dptimas para su comercializacion,
ademas se observara que las unidades contengan su cddigo, lote y
fecha de vencimiento y que se encuentren en la ubicacion
designada.

Ref.
anexos

Asegurarse que se coloquen las vifietas en las cajas y/o unidades
que identifican que la mercaderia ha sido contada.

Administrador
de bodega

Previo al inicio de la toma fisica se procedera a llenar la ficha en la
cual se colocaré la fecha, hora de inicio, nombres del equipo de
conteo designado y clasificacion que se esta contando.

Administrador
de bodega

Si detecta alguna inconsistencia entre los resultados fisicos y los
del sistema se programara un segundo conteo. Si la inconsistencia
se mantiene se debera realizar una investigacion exhaustiva de las
posibles causas de la inconsistencia.

Administrador
de bodega y
contador
general

En caso de identificar productos dafiados u obsoletos deberan de
realizar anotaciones las cuales formaran parte de la ficha los cuales
seran analizados al finalizar el conteo de los productos
seleccionados.

Administrador
de bodega

Proceso I11: acciones posteriores al conteo.

Objetivo: establecer las acciones que se realizaran de manera ordenada para la recopilacion de los datos, evaluacion del
conteo ciclico realizado, andlisis y correccion de las diferencias.

Actividad: procedimientos de compilacion ‘

Observaciones

anexos

Descripcion del procedimiento Encargado




Al finalizar el conteo, la persona asignada, entregara la ficha de
productos para realizacion de conteos ciclicos con su firma, al
administrador de bodega.

Administrador
de bodega
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Recopilar las fichas del equipo en las cuales se debe comprobar
que contengan los datos que requiere el documento y las firmas
que le dan validez. Posteriormente se tabulara la informacion y se
determinaran los resultados del conteo en un informe que
contendra un resumen de las cantidades reflejadas por el sistema 'y
las unidades contadas también se mostrard las diferencias causadas
de la comparacidn de las cifras, cada miembro del equipo debera
de brindar una opinién como critica o recomendaciones a la
bodega o los procedimientos y finalmente se deberan de detallar el
reporte de las excepciones encontradas como la mercaderia dafiada
u obsoleta, en el documento figuran las firmas del equipo y debera
estar acompafiado como anexo las fichas de la toma fisica.

Contador
general

Redactar el reporte de evaluacion del conteo ciclico con los datos
requeridos segun el formato y su valoracién sobre el procedimiento
realizado y errores detectados.

Administrador
de bodega y
contador
general

Actividad: politicas de ajustes de los inventarios ciclicos

Descripcion del procedimiento
Las diferencias generadas deberan ser investigadas y los resultados
de las mismas, deben ser reportadas a los niveles que corresponde

Encargado

Administrador

Observaciones

anexos

para su ajuste de acuerdo al monto. de bodega y
contador
general

Los ajustes de los inventarios ciclicos, deberan ser autorizados de

acuerdo a su monto y segun la politica de inventarios de la Gerencia

organizacion. general

Partiendo de la clasificacion anterior establecer el margen de

tolerancia. Por ejemplo, partiendo de la categoria de los ajustes

tipo A una diferencia debera de ser justificada cuando el monto

exceda $500.00, en este caso se debera de investigar las causas que Gerencia

lo ocasionaron y realizar un informe que debera de ser presentado general

a la gerencia.

Actividad: evaluacién de buenas préacticas para el conteo ciclico




Descripcion del procedimiento
Realizaréa la evaluacion de buenas practicas para el conteo ciclico.

Encargado
Administrador
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Ref.

Observaciones anexos

de bodega y
contador
general
Se debera evaluar la ejecucion de los conteos para determinar si los
procedimientos ejecutados son eficientes para su aplicacion. Gerencia
general

Verificar que posterior al conteo se archiven los resultados de la
toma fisica tales como informes generales, ajustes o acuerdos

Administrador

tomados a causa del analisis de los procedimientos. de bodega

Se tabulard los errores que se encontraron y las causas que

provocaron las variaciones entre la toma fisica y el sistema en el

reporte de excepciones el cual se tomara en consideracion para Contador

posteriores resoluciones de problemas como procedimiento previo general

a la investigacion.

Se deberé de controlar la veracidad del inventario por medio de un

informe que muestre la veracidad lograda en cada toma fisica, con

el proposito de analizar si se tiene una mejora o los procedimientos Contador

aplicados no son los adecuados. general

Se evaluara que la veracidad de los inventarios posterior a realizar

las tomas fisicas se posea una veracidad entre el 95% a 98%. Contador
general

Al momento de justificar las diferencias en el informe el equipo de
conteos debera de colocar imagenes o la documentacion soporte
del problema que ocasiond la diferencia.

Administrador
de bodega

En caso de identificar un robo de las mercaderias por el personal el
encargado de bodega deberd informar inmediatamente a la
gerencia para que tome las acciones respectivas al caso.

Administrador
de bodega
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CONCLUSIONES

Luego de analizar la informacion obtenida como resultado de la investigacion, se presenta

las siguientes conclusiones:

= Alimplementar la técnica de conteos ciclicos de forma correcta se pueden alcanzar niveles
muy altos de veracidad en todas las operaciones relacionadas con el inventario, tanto en
unidades fisicas como en unidades monetarias, lo que conlleva reducir la incertidumbre y
aumentar la confianza de las cifras financieras al ser presentadas en los estados financieros

cumpliendo asi con el principio de fiabilidad.

= Los conteos ciclicos son una herramienta que no solo ayuda a mejorar la exactitud y
veracidad de los registros del inventario, también sirve para lograr detectar de forma rapida
articulos defectuosos, averiados o dafiados y sacarlos del inventario para evitar completar
pedidos con articulos en malas condiciones, asi mismo se pueden detectar productos con
fechas de caducidad cercana y sacarlos del inventario mediante estrategias de venta para

evitar que eso se transforme en una pérdida para la empresa.

= El contador al realizar una correcta programacion para la ejecucion de los conteos ciclicos
contribuird a que las operaciones de la empresa no se vean afectadas, ya que no sera
necesario detener operaciones a la hora de que se realizan los conteos de esta forma estara

cumpliendo con los objetivos estratégicos trazados.
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Los conteos ciclicos permiten mejorar la toma de decisiones operativas, ya que al tener
datos mas exactos de las unidades existentes se puede decidir de forma mas sencilla cuanto
se debe comprar, cuanto producto debe quedar almacenado y si se pueden completar los

pedidos en cola.

La ejecucidn de conteos ciclicos permite ajustar los inventarios teniendo la certeza de las
causas que los ocasionaron las diferencias, y asi poder realizar los ajustes pertinentes segun
la naturaleza de la causa, ademas se evita realizar correcciones partiendo de analisis

generales o en otros casos realizar ajustes sin conocer el origen del problema.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda que el personal encargado de ejecutar los conteos ciclicos sea sometido a
capacitaciones constantes respecto a la aplicacion y ejecucién de esta técnica para que los

resultados de la implementacion sean satisfactorios para la entidad.

Que el contador general trabaje en la elaboracion de la programacion anual de conteos
ciclicos, asi mismo en un plan de contingencia para hacerle frente a cualquier situacién que
se presente y amenace la correcta ejecucion de los conteos programados, y las operaciones

de la empresa.

Se recomienda al administrador de bodega que tenga especial cuidado al momento de
definir y asignar las funciones del personal encargado de realizar los conteos, que se lleve
un registro detallado de cada miembro y las funciones asignadas para evitar que exista

duplicidad de funciones o una segregacion inadecuada de las mismas.

La administracion deberé velar por el cumplimiento de todas las normas establecidas en el
manual para la ejecucion de conteos ciclicos al igual que la realizacion adecuada de cada
proceso, actividad y procedimiento con la finalidad de que los objetivos estratégicos se

cumplan y mitigar los riesgos asociados a su consecucion.
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Se recomienda a todo a la administracion junto con el contador que realicen un proceso de
retroalimentacion al concluir cada conteo para evaluar la ejecucion de buenas précticas,

corregir errores y proponer mejoras al momento de la realizacion de los conteos posteriores.
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Anexo 1

Reporte de productos y subproductos por orden alfabético de la empresa Alimentos Congelados,

S.A.de C.V.
o - - UNIDAD DE

N° CcODIGO DENOMINACION MEDIDA
1 000087 ACEITE DE OLIVA LITRO
2 000218 ACEITE PAM SPRAY BOTE
3 000086 ACEITE VEGETAL BIDON BIDON
4 000194 ACEITUNA KALAMATA BOLSA BOLSA
5 000231 ACEITUNA NEGRA S/HUESO 150 Gr. LATA
6 000012 ADEREZO AJO PARMESANO 500 ML BOTE
7 000148 ADEREZO BLUE CHEESE 500 ML BOTE
8 000147 ADEREZO BUFFALO 500 ML BOTE
9 000146 ADEREZO CAESAR GALON GALON
10 000011 ADEREZO CHIPOTLE 500 ML BOTE
11 000010 ADEREZO RANCH MEMBER SELECTION GLN GALON
12 000199 ADEREZO RANCH ZAFRAN GLN. BOLSA
13 000022 ADOBO BADIA 1.5LBS BOTE
14 000001 AJO EN POLVO BADIA 1.5 LBS BOTE
15 000116 ALITAS BBQ 3 LBS BOLSA
16 000113 AROS DE CEBOLLA C/ CERV. CAJA 6X2.5 LBS CAJA
17 000050 AROS DE CEBOLLA C/CERV. BOL 2.5 LBS BOLSA
18 000244 AROS DE CEBOLLA PREF. 12/24LBS CAJA
19 000178 AROS DE CEBOLLA PREFORMADOS BOL 2 LBS BOLSA
20 000024 AZUCAR DE PANELA 454 GR BOLSA
21 000065 AZUCAR EN SOBRES CAJA 16X150 CAJA
22 000067 AZUCAR EN STICK CAJA 16X150 CAJA
23 000089 AZUCAR GLASS 400 GRS BOLSA
24 000209 AZUCAR MORENA SOBRES 16/150 CAJA
25 000066 AZUCAR SOBRES CREPE LOVERS CAJA 16X150 CAJA
26 000093 BANDEJA SIN DIVISION 8X8 120 UND FARDO
27 000248 BASE DE PIZZA #14 BOL 2 UND BOLSA
28 000247 BASE PARA PIZZA #14 CAJA 20 UND CAJA
29 000101 BASE PARA PIZZA #9 BOL. 12 UND BOLSA
30 000028 BOLSA DE GABACHA BOLSA
31 000003 BONELESS CHUNKS (TROCITOS DE POLLO)6 LBS BOLSA
32 000215 BONELESS DE POLLO BOLSA 3 LBS BOLSA
33 000266 CAFE EN GRANO LIBRA LIBRA
34 000160 CAFE MOLIDO LB BOLSA
35 000002 CAMARON CRUDO LIMPIO 51/60 3 LBS BOLSA
36 000201 CAMARON EMPANIZADO BOL. 2 LBS BOLSA
37 000137 CAMARON PRECOCIDO 71/90 3 LBS BOLSA
38 000132 CEBOLLA CARAMELIZADA LIBRA BOLSA



39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84

000136
000043
000106
000265
000085
000084
000154
000207
000021
000071
000167
000246
000072
000188
000026
000090
000226
000214
000197
000061
000193
000163
000138
000211
000203
000033
000204
000127
000053
000054
000263
000195
000057
000109
000157
000020
000237
000206
000184
000187
000005
000236
000141
000006
000007
000225

CHAMBA CHAI 1.81 KG
CHEESECAKE DULCE DE LECHE 12 PORC
CHEESSE CAKE DE FRESA 12 PORC.
CHILE EN ESCAMAS BOL 150 UND
CHILE EN ESCAMAS LIBRA

CHILE EN ESCAMAS SOBRES 16X150
CHILI CHEF MATE GALON

CHOCOLATE HAZELNUT 1 Lb
CONSOME DE COSTILLA CRIOLLA
CONSOME DE POLLO MAGGI 920 GRS
CORN COB ELOTE 3" 96 UND

CREMA DE MARISCO CAJA 12 UND
CREMORA COFFEE MATE CAJA 200 UND
CREMORA CREMAFE BOL 200 UND
CUBIERTO EMPACADO C/SAL MILLAR
CUBIERTO EMPACADO C/SAL PAQ. 100 UND
CUBIERTO PEQ. AGRANEL MILLAR
CUCHARA MEDIANA

CUCHARA SOPERA MILLAR
DULCE DE LECHE LIBRA
ELOTE 3" BOLSA 16 UND

ELOTE DESGRANADO 12/2.5
FILETE DE SALMON

FILETE DE TILAPIA CAJA 10 LBS

FILETE DE TILAPIA EMPANIZADA 2 LBS
FLAT BREAD CAJA 108 UNID

FRIJOLES MIS FRIJOLITOS DOY PACK
FRIJOLES MOLIDOS

FRIJOLES MOLIDOS 1 LB

FRIJOLES MOLIDOS 5 LBS

GALLETA OREO ORIGINAL

GARBANZO LATA

GUACAMOLE LIBRA

HASH BROWNS CAJA 12/10 UND

HASH BROWNS PAQ 10 UND

HONGOS REBANADOS 1 GL

Italian Rose Mantequilla de Ajo, 6809/ 1.51
JABON LIQUIDO MEMBER SEL.
JALAPENO BOCADITO CHEDDAR CHEESE BOL 2.5 LBS
JALAPENO POPPERS CREAM CHEESE 4 LBS
JALEA DE FRESA 2LBS

JUGO DE LIMON CONGELADO 3.78 LTRS
KETCHUP GALON
KETCHUP KERNS 1 GALON

KETCHUP KERNS/SOBRES 100 UND

KEY LIME PIE MASTER CAJA 6 UND

KILO
UNIDAD
UNIDAD

BOLSA
LIBRAS
CAJA
GALON
TARRO
UNIDAD

BOTE

CAJA

CAJA

CAJA

BOLSA
MILLAR
PAQUETE
FARDO
PAQUETE
FARDO
LIBRAS
BOLSA
CAJA
LIBRAS
CAJA
PAQ
CAJA
PAQ.
LIBRAS
LIBRA
BOLSA
CAJA
LATA
LIBRA
CAJA
PAQUETE
GALON
BOTE 1.5 L
GALON
BOLSA
BOLSA
BOLSA
BOTE
GALON
GALON
BOLSA
CAJA



85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130

000224
000133
000060
000186
000135
000155
000092
000008
000144
000004
000128
000185
000254
000143
000049
000112
000229
000077
000080
000232
000189
000078
000079
000158
000252
000257
000029
000239
000032
000196
000031
000096
000258
000230
000172
000097
000030
000094
000228
000190
000165
000046
000174
000162
000047
000110

KEY LIME PIE UNIDAD

LECHE CONDENSADA UND

LECHE DE COCO

MAIZ DESGRANADO GALON

MAIZ DESGRANADO LATA 425 GRS
MANTEQUILLA DE MANI BOTE
MASCONES VERDES SCOTT 12 UNDS
MAYONESA GALON

MAYONESA GRIFFITH SOBRES 200 UD.
MEDALLONES DE POLLO FRANKS

MERMELADA INDIV. HELIOS (FRESA Y MELOCOTON)

MIEL DE AGAVE BOTE

MINI TOAST PAQ.

MOSTAZA 115 ONZ

MOZZARELLA STICKS BOLSA 3 LB
MOZZARELLA STICKS CAJA 4X3 12 LBS
NUTELLA FERRERO 1 KL

PAJILLA FLEXIBLE FORRADA 50X50 UND
PAJILLA FORRADA CREPE LOVERS 100X75
PAJILLA JUMBO GIGANTE FARDO

PAJILLA LARGA #26

PAJILLA NEGRA FORRADA 100X75

PAJILLA NEGRA FORRADA 10X75 UND
PAJILLA P/FROZEN FARDO 50/25

PALILLO DE DIENTE FORRADO CAJA 200 UND
PAN BAGUETTE UNIDAD

PAN BLANCO BOLSA 6 UND

PAN CIABATTA BOLSA 20 UND

PAN DE AGUA BOLSA 21 UNID

PAN DE AGUA MINI BOL. 12 UND

PAN HAMBURGUESA 4-5/8 C/AJONJOLI 25 UND
PAN HOT DOG 8"

PAN HOT DOG 8" C/AJONJOLI

PAN MINI HAMBURGUESA 36 UNDS.

PAN MUFFIN CAJA 16 DOC.

PAN MUFFINS BOLSA 12 UND

PAN MULTIGRANO BOLSA 6 UND

PAN ROMERO PARMESANO BOLSA 6 UND
PAPA CHIPS CAJA 30 LBS

PAPA CRINKLE 3/8 ONDULADA BOLSA 5 LBS
PAPA CRINKLE 3/8 ONDULADA CAJA 30 LBS
PAPA DULCE (CAMOTE) 5/16 CAJA 15 LB
PAPA FRANCESA 1/4 BOL 4.5LBS

PAPA FRANCESA 1/4 27 LBS

PAPA FRANCESA 3/8 BOLSA 5 LBS

PAPA FRANCESA 3/8 CAJA 30 LBS

CAJA
LATA
UNIDAD
GALON
LATA
BOTE
PAQUETE
GALON
BOLSA
BOLSA
CAJA
BOTE
PAQUETE
BOTE
BOLSA
CAJA
BOTE
FARDO
FARDO
FARDO
FARDO
FARDO
PAQUETE
FARDO
CAJITA
UND.
BOLSA
BOLSA
BOLSA
BOLSA
BOLSA
BOLSA
BOLSA
BOLSA
CAJAS
BOLSA
BOLSA
BOLSA
CAJA
BOLSA
CAJA
CAJA
BOLSA
CAJA
BOLSA
CAJA



131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175
176

000111
000048
000170
000166
000210
000198
000179
000164
000251
000045
000171
000108
000243
000242
000213
000223
000044
000107
000208
000156
000256
000064
000091
000027
000150
000063
000105
000041
000042
000264
000216
000118
000182
000259
000103
000038
000245
000104
000192
000235
000040
000205
000181
000070
000140
000253

PAPA FRANCESA 3/8" CAJA 22 LBS
PAPA FRANCESA 3/8" EU BOLSA5.5LB

PAPA FRANCESA 5/16 C/CASCARA BOLSA 5 LBS
PAPA FRANCESA 5/16 C/CASCARA CAJA 30 LBS

PAPA FRANCESA 5/16 C/LISO BOLSA 5 LBS
PAPA FRANCESA 5/16 C/LISO CAJA 30 LBS

PAPA FRANCESA SAZONADA 5/16 BOLSA5 LB
PAPA FRANCESA SAZONADA 5/16 CAJA 30 LBS

PAPA TWISTER BOLSA 4 LBS

PAPA TWISTER BOLSA 5 LBS

PAPA TWISTER CAJA 24 LBS

PAPA TWISTER CAJA 30 LBS

PAPA WAFFLE NATU. BOLSA 5 LBS
PAPA WAFFLE NATU. CAJA 30 LBS

PAPA WAFFLE NATURAL McCAIN 27 LBS

PAPA WAFFLE NATURAL McCAIN BOLSA 4 LBS

PAPA WEDGES SAZONADA BOLSA 5 LBS
PAPA WEDGES SAZONADA CAJA 30 LBS
PAPEL ALUMINIO 18X500

PAPEL ALUMINIO CAJA 12X1000

PAPEL FILM 122000 PS

PAPEL FILM ROLLO 12X2000

PAPEL HIGIENICO JUMBO ROLL PAQ. 6 UND
PAPEL TOALLA JUMBO ROLL PAQ. 2 UND
PASTA DE TOMATE S&W 111 ONZ

PASTA PENNE 454GR

PASTEL CHOCOLATE CHUNK

PASTEL DE CHOCOLATE 12 PORC
PASTEL DE ZANAHORIA 12 PORC
PAVIPOLLO LIBRA

PAVO BUTTERBALL 18-20 LBS

PECHUGA DE PAVO 3 LIBRAS

PECHUGA DE POLLO 15 LBS(APROX.) 6 ONZ
PECHUGA GRILL 2.90 LBS

PEPINILLO EN RODAJAS BOLSA
PEPINILLO ENTERO BOTE

PETIT POIST 6X5 LBS

PIE DE HIGO

PIE DE MANZANA 20 UND

PIE DE MANZANA BK CAJA 240 UND

PIE DE PECANAS 8 PORC.

PIE DE PINA 240 UND

PIE DULCE DE LECHE 240 UND

PIMIENTA EN SOBRES 500 UNDS
PIMIENTA NEGRA BADIA BOTE

PINCHOS DE BAMBU PAQ. 100 UND

CAJA
BOLSA
BOLSA

CAJA
BOLSA

CAJA
BOLSA

CAJA
BOLSA
BOLSA

CAJA

CAJA
BOLSA

CAJA

CAJA
BOLSA
BOLSA

CAJA
ROLLO

CAJA
ROLLO

CAJA

PAQUETE
PAQUETE
LATA
UNIDAD
UNIDAD
UNIDAD
UNIDAD
LIBRA
UNIDAD
UNIDAD
BOLSA
BOLSA
BOLSA
BOTE
CAJA
UNIDAD
PAQUETE
CAJA
UNIDAD

CAJA

CAJA
BOLSA

BOTE

PAQUETE



177
178
179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194
195
196
197
198
199
200
201
202
203
204
205
206
207
208
209
210
211
212
213
214
215
216
217
218
219
220
221
222

000249
000126
000250
000052
000125
000051
000260
000019
000145
000009
000025
000081
000255
000073
000083
000069
000082
000014
000149
000017
000153
000013
000015
000151
000152
000023
000240
000074
000234
000075
000076
000058
000131
000068
000039
000169
000161
000139
000267
000134
000261
000262
000222
000121
000120
000119

PLATANO FRITO 3 LBS

PLATANO FRITO BOL 6 LBS
PLATANO FRITO BOL 6 LBS PROMO.
PLATANO FRITO CAJA 24LBS
PLATANO PRE FRITO BOLS 6 LB
PLATANO PRE-FRITO CAJA 24LBS
POP CORN DE POLLO 2 LBS

QUESO CHEDDAR GALON

QUESO PARMESANO BOTE

QUESO PARMESANO/SOBRES P/PIZZA 114X8GR

REDECILLA INVISIBLE 144 UNID
REMOVEDORES PARA CAFE CAJA MILLAR
ROSA DE JAMAICA1LB

ROSA DE JAMAICA BOLSA 8 ONZ

SAL DE COCINA FARDO 25 LBS

SAL EN SOBRES CAJA 20X500 UND

SAL REFINADA FARDO 25 LBS

SALSA BBQ KRAF 24 LTR

SALSA BUFFALO 500 ML

SALSA INGLESA GALON

SALSA JALISCO GALON

SALSA MANGO HABANERO 500ML
SALSA P/PIZZA ANGELA 106 ONZ
SALSA PREGO HONGOS 4 Ibs

SALSA SOYA

SALSAS PICANTE JALISCO CAJA 500 SOBRES
SAZONADOR COMPLETO BADIA 794 GR.
SERVILLETA CUADRADA 10X100
SERVILLETA DINNER 8X100 UND
SERVILLETA DISPENSADOR 24X100
SERVILLETA POP UP 18X150

SMOOTHIE DE MANGO 1 GL

SMOOTHIE DE MORA 1 GLN

SPLENDA EN SOBRES 300 UNDS

STEVIA CAJA

TATER TOTS BOLSA 5 LBS

TATER TOTS CAJA 30 LBS

TIRAS DE POLLO EMPANIZADO (CHICKEN STRIPS)

TOMATE ENTERO LATA S&W

TOPPING DE CARAMELO 25LB

TORTA CONDIMENTADA 2 OZ (40 UN) 5 LBS
TORTA CONDIMENTADA 4 OZ (20 UN) 5 LBS
TORTA DE POLLO FRANK 3 LBS

TORTA DE RES 2 ONZ CAJA 8 UND

TORTA DE RES 5.33 ONZ/12 UND PROMO.
TORTA DE RES BBQ 4 ONZ/16 UND PROMO

CAJA
BOLSA
BOLSA

CAJA
BOLSA

CAJA
BOLSA
GALON

BOTE
BOLSA
BOLSA

CAJA
LIBRA
BOLSA
FARDO
BOLSA
FARDO

BOTE

BOTE
GALON
GALON

BOTE

LATA

BOTE
GALON

CAJA

BOTE
FARDO
FARDO

PAQUETE

CAJA
GALON
GALON
BOLSA

UNIDAD
BOLSA

CAJA
BOLSA

LATA
LIBRAS

CAJA

CAJA
BOLSA

CAJA

CAJA

CAJA



223
224
225
226
227
228
229
230
231
232
233
234
235
236
237
238

000122
000123
000100
000036
000034
000099
000098
000035
000124
000130
000056
000088
000176
000175
000129
000055

TORTA DE RES BBQ 40NZ CAJA 4 UND

TORTA DE RES FAMILIAR 40NZ CAJA 12 UND
TORTILLA CHIA AMARANTO 10.5" CAJA 144 UND
TORTILLA DE ESPINACA CAJA 72UNID
TORTILLA DE HARINA 10.5 CAJA 144UNIS
TORTILLA DE HARINA 12" CAJA 72 UND
TORTILLA DE HARINA 8" CAJA 20 DOC.
TORTILLA DE HARINA INTEGRAL 12 CAJA 72 UNID
TOSTADAS A LA FRANCESA CAJA 40 UND
TOSTONES BOLSA 3 LB

TOSTONES CAJA 15LBS

VINAGRE BLANCO LA ABUELITA

WYPALL AMARILLO

WYPALL AZUL

YUCA COCIDA BOLSA

YUCA COCIDA CAJA 15LBS

CAJA
CAJA
CAJA
CAJA
CAJA
CAJA
CAJA
CAJA
CAJA
BOLSA
CAJA
GALON
CAJA
CAJA
BOLSA
CAJA

Nota: detalle de los productos comercializados por la empresa.



Anexo 2

Guia de preguntas de entrevista al contador general de la entidad Alimentos Congelados Mi Pais

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
ESCUELA DE CONTADURIA PUBLICA

ENTREVISTA SOBRE EL CONTENIDO DEL PROGRAMA PARA LA
APLICACION DE INVENTARIOS CICLICOS.

Presentado por:

e Lidia Marisol Clara Garcia.

e Roberto Ernesto Molina Rodas.
e Kevin Neftaly Ramirez Araujo.

Dirigido al: contador de la empresa de Alimentos Congelados Mi Pais.

Objetivo: obtener informacién para el disefio de una propuesta de modelo de manual para la
aplicacion de conteos ciclicos.

Propdsito: la siguiente guia de entrevista fue elaborada con la finalidad de recopilar
informacion proporcionada por el contador de la empresa para identificar las claves para el

disefio del manual en la aplicacion de conteos ciclicos, la informacién que contribuird, para
formular los criterios de aplicacion del programa de conteos ciclicos.

1. ¢Cdémo se clasifican, e identifican los inventarios de la entidad?

Objetivo: identificar la clasificacion de los inventarios en la empresa y que tipos de

inventario manejan.

2. ¢Qué documentacidn se utiliza para controlar las entradas y salidas de los inventarios?

Objetivo: verificar los documentos con los que la empresa controla las entradas y salidas

de inventario.



w

4.

o

o

7.

8

. ¢Queé tecnicas aplican para identificar diferencias en los conteos fisicos?

Objetivo: identificar de qué forma la empresa encuentra las diferencias en el inventario.

¢ Por qué motivos se han identificado diferencias en los inventarios?

Objetivo: analizar los motivos por los cuales se generan diferencias en el inventario.

¢Se han identificado robos de la mercaderia por usuarios internos o externos a la
empresa?

Objetivo: conocer si se identificaron robos de mercaderia y que procedimientos aplicaron

para evitarlos.

¢, Se tiene en mente algun proceso especifico para seleccion de muestra, si se tiene uno,
mencionar cual es y por qué se desea utilizar ese proceso?

Obijetivo: verificar si la entidad conoce algin método para seleccion de muestra a la hora

de identificar las discrepancias en el inventario.

¢, Se establecen parametros para determinar si las diferencias en los inventarios que se
encuentran seran significativas o descartables?
Objetivo: conocer como la compafiia clasifica las diferencias en significativas o

descartables, partiendo de las causas que las generaron.

. ¢Cuél es el tratamiento contable para justificar las diferencias en el inventario fisico?

Objetivo: verificar el tratamiento contable que se debe de aplicar para justificar las

diferencias y revisar si la empresa mantiene una politica verbal para su aplicacion.



9. ¢Cdmo se corrigen y documentan esas diferencias contablemente?

Objetivo: analizar la documentacion que se debe de suministrar para respaldar las

diferencias en los registros contables.

10. ¢Se mantienen inventarios de seguridad para evitar la ruptura de stock o para hacer
frente a un aumento repentino en la demanda de inventario?

Objetivo: verificar si la empresa maneja un indicador que determine un margen de
mercaderia que se debe de mantener en caso que la demanda de productos aumente al punto

de no quedar a cero.

11. ¢ Qué variables se consideran a la hora de calcular los inventarios de seguridad?

Objetivo: en caso que se manejan inventarios de seguridad analizar las variables que se

consideran para determinar el indicador.



AnNexo 3:

Guia de preguntas de entrevista al gerente general de la entidad Alimentos Congelados Mi Pais

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
ESCUELA DE CONTADURIA PUBLICA

ENTREVISTA SOBRE EL CONTENIDO DEL PROGRAMA PARA LA
APLICACION DE INVENTARIOS CICLICOS.

Presentado por:

e Lidia Marisol Clara Garcia
e Kevin Neftaly Ramirez Araujo

e Roberto Ernesto Molina Rodas

Dirigido al: gerente general de la entidad Alimentos Congelados Mi Pais

Objetivo: obtener informacion para la elaboracion de un programa para la aplicacién
de conteos ciclicos que sirva para mejorar la gestién de inventarios de la entidad Alimentos

Congelados Mi Pais.

Propdsito: la siguiente guia de entrevista fue elaborada con el fin de recabar
informacidn proporcionada por la gerencia de la empresa Alimentos Congelados Mi Pais con
conocimiento suficiente y necesario respecto a la gestion de inventarios, dicha informacion
ayudara en esta investigacion, para elaborar un programa para la aplicacion de conteos ciclicos

que servird para mejorar el manejo de las existencias.

1. ¢Qué medidas de control de inventario aplican?
Objetivo: identificar la forma en que la entidad gestiona sus inventarios en la

actualidad.



¢ Se tienen segregadas todas las funciones de ingreso y salida de los productos en
bodega en la empresa?
Objetivo: verificar si existe segregacion de funciones y si hay un empleado especifico con

la tarea de controlar entradas y salidas de productos.

¢ Qué causas se han identificado que originan las diferencias en los inventarios?
Objetivo: determinar las razones por las cuales se generan diferencias entre existencia

fisica y sistema.

Para las diferencias originadas anteriormente, ; Qué medidas correctivas se han
utilizado?
Objetivo: determinar el tratamiento que se ha dado a las diferencias encontradas entre

inventario fisico y sistema.

Se ha identificado retiro de productos en bodega no autorizado. De ser asi ¢ Cudles
tienden a extraviarse de forma recurrente?

Objetivo: verificar si se detectan movimientos en los inventarios no autorizados.

¢ Qué productos mantienen un riesgo alto de extraviarse?
Objetivo: determinar si existen productos con tendencia a desaparecer o extraviarse sin
razén o causa justificada.

¢ Qué productos requieren de un mayor cuidado?



10.

11.

Objetivo: determinar los productos que necesitan manejo especial para su cuidado.

Se ha realizado un reconteo de productos para identificar una diferencia. ¢ Cuantas
veces han realizado este procedimiento?
Objetivo: identificar si la entidad tiene como medida de control realizar reconteo de

mercaderia.

Tienen procedimientos o controles que son realizados por agentes externos, por
ejemplo, Auditoria externa o empresas de control de inventario. De ser asi cuales se
aplican.

Objetivo: identificar si la entidad posee medidas de control ejecutados por usuarios

externos

¢ Qué controles se tienen definidos para la entrada, salidas y stock de inventarios en
bodega?
Objetivo: determinar los controles que la entidad maneja para ingresar y sacar mercaderia

de bodega.

¢ Qué documentacidn se utiliza para controlar las entradas y salidas de los
inventarios?
Objetivo: identificar la documentacion que se utiliza para manejar los movimientos de la

mercaderia.



12.

13.

14.

15.

16.

17.

¢ Se ha designado a una persona en especifico que se encargue de controlar los
inventarios?

Objetivo: identificar si existe personal con la funcidn especifica de controlar el inventario.

¢, Cuales funciones se han definido para la gestion de los inventarios?, ademas, ¢Se
cuenta con un manual de puestos de trabajos que defina las funciones a realizar?

Objetivo: identificar las funciones asignadas para la gestion de inventarios.

¢, Se tiene comunicacién directa entre el encargado de compras de productos y el
encargado de bodega para corroborar la cantidad de productos existentes?
Objetivo: determinar si hay comunicacion efectiva y de forma directa entre el

departamento de compras y departamento de bodega.

¢, Se han establecido niveles maximos y minimos de existencia para cada producto en
el inventario? Limitantes del espacio
Objetivo: determinar si se mantienen niveles maximos y minimos de existencia de los

productos.

Actualmente, ¢ Cual es el nivel de exactitud de los inventarios?

Objetivo: identificar el nivel de exactitud de los inventarios que se manejan actualmente.

¢ Qué tratamiento se le da al inventario dafiado, obsoleto y/o de lenta rotacién?

Objetivo: identificar la forma de tratar la mercaderia dafiada, obsoleta o de poca rotacion.



18. ¢ Se capacita al personal encargado del inventario sobre procedimientos basicos de
almacenamiento, recepcion y despacho?
Objetivo: determinar si el personal encargado del inventario es sometido a capacitaciones

que le ayuden a desempefiar de forma 6optima sus funciones.

19. ¢Se han asignado adecuadamente las tareas a realizar en base a la experiencia,
capacidades y habilidades del personal?
Objetivo: determinar si existe una correcta segregacion de funciones en base a las

competencias y capacidades de cada empleado.

20. ¢Se mantienen inventarios de seguridad para evitar la ruptura de stock o para
hacer frente a un aumento repentino en la demanda de inventario?

Objetivo: identificar si la entidad maneja inventario de seguridad.

21. ¢Qué variables se consideran a la hora de calcular los inventarios de seguridad?

Objetivo: determinar la forma en que la entidad calcula su inventario de seguridad.

22. ¢ Qué beneficios futuros proximos espera de la aplicacion de conteos ciclicos?
Objetivos: determinar el alcance que la gerencia espera de la aplicacién de los inventarios

ciclicos.



Anexo 4

Guia de preguntas de entrevista de administrador de bodega de la entidad Alimentos Congelados
Mi Pais

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
ESCUELA DE CONTADURIA PUBLICA

APLICACION DE INVENTARIOS CICLICOS.

Presentado por:

e Lidia Marisol Clara Garcia
e Roberto Ernesto Molina Rodas
e Kevin Neftaly Ramirez Araujo

Dirigido a: administrador de bodega e inventarios.

Objetivo: obtener informacion sobre aspectos importantes de la gestion de los inventarios actual
para el disefio de una propuesta programa de conteos ciclicos para los productos que maneja la
entidad.

Propdsito: la siguiente guia de entrevista fue elaborada con la finalidad de recopilar informacién
proporcionada por las personas responsables de dirigir y controlar las actividades de recepcion,
registro, control, codificacion, almacenamiento y despacho de los productos de la entidad para el

disefio de una propuesta programa de conteos ciclicos.

1. ¢Cuantas personas estan asignadas a realizar actividades relacionadas con la recepcion,
registro, control, codificacion, almacenamiento y despacho de los inventarios? De estas
personas ¢cuantas se encuentran asignadas a tiempo completo a cada una de estas
actividades?

Objetivo: conocer el recurso humano del que se dispone para la gestion de los inventarios.



¢ Cémo se clasifican, e identifican los inventarios de la entidad?

Objetivo: conocer la clasificacion de los inventarios para establecer un método adecuado para

la aplicacion de conteos ciclicos.

¢ Como se encuentra organizada la bodega?

Objetivo: conocer la organizacion de la bodega para lograr una ejecuciéon ordenada de los

conteos ciclicos.

¢ Qué procedimientos de control de inventarios se tienen establecidos?

Objetivo: identificar las fortalezas y debilidades de los controles de inventarios para
adecuarlos al programa de conteos ciclicos.

Dentro de los inventarios, ¢Se compran productos que solo se venden en temporadas en
especifico?

Objetivo: identificar los inventarios estacionales para establecer politicas y controles

adecuados.

¢Se brindan capacitaciones al personal sobre el manejo de la mercaderia? De ser asi,
menciones algunas:

Objetivo: conocer las areas en las que se ha capacitado al personal para establecer politicas
que busquen mantener y mejorar el desempefio y conocimientos del personal, en el

cumplimiento de las tareas asignadas.



7.

9.

10.

¢ Cuales son los problemas relacionados con la gestion de los inventarios que ocurren de
manera mas frecuente?

Objetivo: conocer las problematicas actuales en la gestion de inventarios para determinar las

areas de mayor riesgo en las que se enfocara el programa de conteos ciclicos.

¢ Se han identificado robos de los productos pertenecientes al inventario?

Objetivo: conocer las problematicas actuales y el nivel de resguardo de los inventarios.

Actualmente, ¢Cual es el procedimiento que se realiza para contar las existencias de la
entidad (distribucion de equipos, de productos, etc.)?

Objetivo: conocer los procedimientos que se realizan para el inventario fisico para adecuarlo

al programa de conteo ciclico.

¢ Se cuenta con los recursos humanos y materiales necesarios para realizar inventarios de
manera adecuada (Ejemplo: Tablas, lapiceros, Reportes del sistema, maquinas para dar
movilidad a la mercaderia, ¢personal capacitado)?

Objetivo: conocer los recursos humanos, materiales, econémicos, etc. con los que la entidad

cuenta al momento de realizar inventarios fisicos



Anexo 5

Matriz de analisis entrevista al contador general de Alimentos Congelados Mi Pais

Pregunta

Respuesta

Anadlisis

¢ Como se clasifican, e
identifican los
inventarios de la
entidad?

Se clasifican en  productos
congelados, Material de empaque y
Materia prima.

Con el propdsito de realizar
una comparacion del costo
controlado por medio de los
reportes del sistema, en
contabilidad se deberian de
segregar de la misma manera
para identificar las diferencias
de forma oportuna y de esta
manera tener controlado su
costo.

¢ Qué documentacion se
utiliza para controlar
las entradas y salidas
de los inventarios?

Para el momento de su ingreso se
utiliza el comprobante de compra
entregado por el proveedor y se
corrobora con las cantidades fisicas
que se detallan. Se tiene una orden
de despacho la cual es generada de
la facturacion de un pedido.

Se deberia de tener como
procedimiento de control
llevar una hoja de control de
ingreso como proceso de
comprobacién secundario en
el que el encargado de bodega
deje constancia que la
mercaderia ha sido ingresada
como lo indican  sus
comprobantes.

¢ Qué técnicas aplican
para identificar
diferencias en los
conteos fisicos?

Reconteos y verificar documentos
de 6rdenes que se han facturado pero
que no se le ha dado salida fisica de
la bodega.

Aunque la utilizacion de
reconteo es considerada una
técnica de conteo, se debe de
tener un  procedimiento
establecido mas amplio ya que
a medida crezcan las
operaciones de la empresa
llegara un punto en que seran
muy dificiles identificarla
aplicando esta técnica.

¢Por qué motivos se
han identificado
diferencias en los
inventarios?

Se identifican diferencias por cruce
en productos facturados con distinto
cddigo ya que se manejan grupos de
productos de la misma linea, pero
con distinta presentacion.

En base a las técnicas
empleadas al control interno
en las empresa, se ha
identificado que los
procedimientos internos y de
control mejoraran a medida se
sustituyen las practicas en las
que se involucren la




alimentacion de informacion
al sistema de forma manual, es
por esto que es recomendable
que al igual que en los
supermercados el sistema en
el modulo de facturacion sea
controlado utilizando
méaquinas que le permitan la
lectura de los cddigos de barra
u otros que sean manejados en
la bodega para control de la

mercaderia en donde la
informaciéon ya se tiene
controlada por medio del

codigo.

¢Se han identificado

robos de la mercaderia
por usuarios internos o
externos a la empresa?

Hasta el momento no se ha
identificado ya que se revisa al
personal al momento de salida de la
bodega y al realizar el conteo anual
no se tienen diferencias no
justificadas.

La  implementacion  de
herramientas tecnoldgicas
mejora el manejo de las
operaciones y otorga mayor
veracidad de la informacion,
son menos susceptibles de ser
alterados, es por ello que
como  procedimiento  de
control se tengan
implementados sistemas de
seguridad que sean
controlados por una
herramienta tecnoldgica.

¢ Se tiene en mente
algun proceso
especifico para
seleccion de muestra, si
se tiene uno, mencionar
cual es y por qué se
desea utilizar ese
proceso?

No se tiene, se realiza en ocasiones
cuando se quiere comprobar la
cantidad fisica de un producto, por
requerimiento de satisfacer una
orden de pedido.

Al momento de aplicar un
procedimiento de control se
debe de tener un
procedimiento  previamente
establecido y ademas los
expertos consideran que para
mantener el control de la
mercaderia que se debe de
tener en bodega considerar la
aplicacion de varias técnicas
que se adaptan al desarrollo
del programa de control de los
inventarios. para la seleccion
de muestra se debe de tener en
cuenta como se tiene
organizada la bodega y la




ubicacion de los productos por
coédigos que identifiquen el
tipo mercaderia con su
ubicacion, ademas de
aplicacion de la técnica de
seleccion de muestra debe de
valorizarse la mercaderia para
la toma seleccion, la rotacion
de estos productos y la
veracidad que se maneja sobre
ellos.

¢ Se establecen
parametros para
determinar si las
diferencias en los
inventarios que se
encuentran seran
significativas o
descartables?

No se tiene ya que las diferencias
identificadas segun la gerencia no
son significativas.

Es recomendable que Ila
empresa tenga preestablecida
una politica y esta sea
actualizada y evaluada por la
gerencia a medida se evallen
las causas que ocasionan estos
problemas.

¢ Cual es el tratamiento
contable para justificar
las diferencias en el
inventario fisico?

Todos son ajustados al gasto de
ventas, y se determina de esta forma
ya que por lo general siempre los
productos faltantes se utilizaron
para promocion. Cada diferencia es
facturada para su ajuste a un valor
razonable seguln costo.

La empresa debe de hacer uso
de las herramientas del
sistema o adecuarlo a sus
necesidades,  documentarlo
por medio de la extraccion de
la informacion del software y
este permita mantener un
historial de estos eventos.

¢,Como se corrigen y
documentan esas
diferencias
contablemente?

Se imprime un reporte de salida de
productos de la bodega que es
autorizado por el encargado de
bodega y la gerencia.

A nivel de control se
recomienda que el sistema de
la empresa permita generar
reportes de ajustes
dependiendo de sus causas
nombrandolo como reportes
de excepciones, estos haran
que el reporte esté enfocado a
controlar los errores causados
dentro de la bodega.

¢Se mantienen
inventarios de
seguridad para evitar
la ruptura de stock o
para hacer frente a un
aumento repentino en

No se tienen establecidos, varian
dependiendo de la temporada y de
los pedidos tomados en épocas
similares. Se han identificado
rupturas de stock en periodos
anteriores, sin embargo, estas han

Independientemente del
aumento de la rotacion de los
productos la empresa al inicio
y durante el afio debe de tener
una proyeccion de mantener
las cantidades minimas y




la demanda de
inventario?

sido causa del desabastecimiento a
nivel internacional.

maximas en stock y estas
deben de ser ajustadas en el

aiio  dependiendo de su
comportamiento mensual para
evitar la ruptura de los
inventarios.

¢ Qué variables se
consideran a la hora de
calcular los inventarios
de seguridad?

No se tienen una cantidad
establecida ya que estos dependen
de la temporada en que son mas
comercializados. Estos en
momentos especificos dependeran
de una proyeccion segin pedidos
tomados, ademéas se considera al
momento de abastecer una compra
adicionar un 15% méas de la
proyeccion  para realizar un
abastecimiento al inventario de
productos en bodega.

Las variables que debe de
consideran dependen de la
rotacion y como la gerencia
considere la demanda, ademas
debe de tener en cuenta la
importancia de mantener un
sistema que realice las
gestiones por medio de un
reporte de excepciones que
muestre alertas para su debido
control.




Anexo 6

Matriz de analisis entrevista a gerente general de Alimentos Congelados Mi Pais

Pregunta Respuesta Analisis

¢Qué medidas de Al momento de facturar a un cliente, se  Las salidas del producto de la

control de descarga automaticamente el bodega de la entidad son

inventario aplican? inventario del sistema, y se genera un verificadas por una persona con
reporte  del producto que serd autoridad para garantizar que

despachado. El encargado de bodega o
la gerencia verifican que el producto
fisico que esta saliendo de la bodega es
segun la cantidades y tipos detallados
en el reporte generado por el sistema.

no existan salidas no
autorizadas de inventario.

¢ Se tienen
segregadas todas
las funciones de
ingreso y salida de
los productos en
bodega en la
empresa?

Si, el encargado de bodega verifica el
producto que ingresa y lo almacena en
el lugar correspondiente. Al momento
de dar salida a las orden de productos
son verificadas por él y en ocasiones
por la gerencia.

Actualmente el encargado de la
bodega es la Unica persona a
cargo de la administracién de
los inventarios por tal motivo él
se encarga de verificar las
entradas y salidas, en ocasiones
las salidas son verificadas por
la gerencia. Para un mejor
control interno es
recomendable que estas dos

actividades se  encuentren
segregadas.
¢ Qué causas se Anteriormente se generaban porque no  Las diferencias son

han identificado
que originan las
diferencias en los
inventarios?

contaban con un sistema de control de
inventario y se realizaba de manera
manual. Debido al crecimiento de la
empresa se procedid a sistematizar los
procesos y se corrigieron algunas
diferencias.
Actualmente, las
inventario  pueden  ocurrir  por
confusiones en los codigos de
productos, ya que algunos productos,
por ejemplo, las papas, tienen distintas
presentaciones y  coédigos muy
similares.

diferencias de

ocasionadas con confusiones
de los codigos de productos
similares, es recomendable que
se tenga una codificacién
adecuada (no codificaciones
largas, muy cortas o confusas),

que sea  entendible e
identificable por los
empleados.

Para las
diferencias
originadas

Se realizd un inventario fisico para
detectar las diferencias y determinar la
existencia real de los productos, lo cual

Las diferencias son detectadas
y ajustadas hasta que se
realizan inventarios fisicos, lo




anteriormente, permitio  realizar los  ajustes cual no permite una pronta

¢ Qué medidas correspondientes. deteccion de los errores.

correctivas se han Ademas, la entidad no cuenta

utilizado? con politicas y medidas
previamente establecidas para
corregir las diferencias que
surjan.

Se ha identificado  No se han identificado salidas no Las salidas son verificadas

el retiro de
productos en
bodega no
autorizado. De ser
asi ¢Cuales tienden
a extraviarse de
forma recurrente?

autorizadas.

contra reporte de pedido por el
encargado de bodega, o
gerencia general, en presencia
del vendedor asignado. Para un
adecuado control es
recomendable que las ordenes
de salida se encuentren
autorizadas por el
departamento  designado, Yy
sean firmadas tanto por el
encargado de bodega como por

el vendedor que recibe el
producto.
¢, Qué productos Los productos que se manejan varian La entidad maneja gran
mantienen un en tamafno desde unidades pequefias variedad de productos de

riesgo alto de
extraviarse?

hasta cajas grandes de productos, por lo
cual los productos de menor tamafo
son los que mantienen un mayor riesgo
de extraviarse.

diferentes tamafios, muchos de
ellos son pequefios y pueden
venderse en unidades o cajas
completas, es por ello que un
punto clave de cuidar es el
acceso limitado a la bodega e
implementacién de
mecanismos de seguridad.

¢, Qué productos
requieren de un
mayor cuidado?

Las papas, deben “cuidarse como
huevos”, es decir, deben ser
almacenadas a una temperatura

especifica, en una condicion adecuada
para que el producto no se dafie.

Es importante identificar los
productos que deben tratarse
con mayor cuidado para
ubicarlos de mejor manera
dentro de la bodega y capacitar
al personal sobre las medidas
gue deben implementarse para
su conservacion, para evitar
que dicho producto se dafie y
genere pérdidas a la entidad.




Se ha realizado un
reconteo de
productos para
identificar una
diferencia.

¢ Cuantas veces
han realizado este
procedimiento?

En lo que va del afio se han realizado
tres inventarios en la bodega externa,
en ocasiones se ha realizado reconteo
de algunos productos.

A pesar que la empresa no
recurre de forma repetida a esta
técnica es necesario que se
tenga un  procedimiento
establecido ya que de esta
manera se logra identificar el
origen de las diferencias y
conocer cuales son las causas
que lo provocan.

Tienen
procedimientos o
controles que son
realizados por
agentes externos,
por ejemplo,
Auditoria externa o
empresas de
control de
inventario. De ser
asi cuales se
aplican.

No se tienen controles realizados por
usuarios externos, a excepcion del
inventario fisico anual presenciado por
auditoria externa.

Es recomendable solicitar la
presencia de auditoria externa
para comprobar que los
procedimientos  relacionados
con la gestion de inventarios se
realicen conforme a la
documentacion extraida del
sistema a fin de verificar su
veracidad y analizar la
aplicacién de medidas
correctivas por aplicar durante
el proceso

¢ Qué controles se
tienen definidos
para la entrada,
salidas y stock de
inventarios en
bodega?

Verificacién por parte del encargado de
bodega o gerencia general de las
ordenes de salida y niveles de stock

Ademas de los procesos de
verificacion del estado de los
productos contra la
documentacion de compra y
venta de la mercaderia. Es
recomendable que la empresa
maneje  un  sistema de
codificacion que identifique
sus ordenes de compra y venta
hasta la finalizacion de la
entrega con el cliente ya que de
esta forma se identificard por
completo la mercaderia en
bodega, los que estdn por
ingresar y la mercaderia en ruta
por medio de una codificacion
Unica, también permitira que en
caso se reconozcan
devoluciones del producto el
encargado de bodega conozca
las causas que lo originaron y
se decidira previo a analizar las
condiciones de la mercaderia




darle ingreso o asignarle otra
calificacion para poder
comercializarla.

¢Qué La documentacion que se utiliza son
documentacion se  hojas de ingreso de productos y los
utiliza para reportes de salida que generados por el
controlar las sistema

entradas y salidas
de los inventarios?

Es recomendable que se la
documentacién para ingresos y
salidas de productos detallen la
informacion necesaria para el
adecuado control de los
productos, asi mismo siempre
posean detalle nombre y firma
de quien autoriza, quien
despacha y quien recibe los
productos.

¢Se ha designado a  Si, el encargado de bodega.
una persona en

especifico que se

encargue de

controlar los

inventarios?

Es recomendable que asigne a
una persona responsable de la
bodega en general, que
coordine 'y verifique las
actividades 'y  funciones
realizadas por los demas
miembros del equipo
encargado de gestionar los
inventarios.

¢Cudles funciones  El encargado de bodega debe recibir y

se han definido verificar la cantidad y estado del
para la gestion de  producto entregado por los
los inventarios?, proveedores, los cuales deben cumplir

ademas, ¢Se cuenta con los estandares establecidos. Una
conun manual de  vez recibidos procede a almacenarlos
puestos de trabajos en los lugares respectivos, colocando
que defina las los productos mas antiguos al principio
funciones a para que sean los primeros en salir de
realizar? la bodega.

Las funciones que se deben
realizar dentro de la bodega se
encuentran definidas de manera
empirica, considerando que
solo se cuenta con una persona
para la gestion de inventarios.
La gerencia actualmente ha
considerado  contratar  otra
persona para ayudar en la
realizacion de las tareas, es por
ello, la importancia de crear un
manual de puestos que
establezca y delimite las tareas
a realizar segun el cargo
asignado.

¢ Se tiene Si, para todos los procesos.
comunicacion

directa entre el

encargado de

compras de

La comunicacion entre el
encargado de la bodega y el
personal de compras, es un
factor clave dentro de la gestion
de los inventarios, pues




productos y el
encargado de
bodega para
corroborar la
cantidad de
productos
existentes?

permitird corroborar la
existencia de los productos,
verificar el  espacio vy
condiciones de la bodega para
almacenar adecuadamente los
productos.

¢Se han
establecido niveles
maximos y minimos
de existencia para
cada producto en
el inventario?

No hay niveles especificos establecidos
pues varian por temporadas o0 demanda.
Actualmente las bodegas no son muy
grandes entonces se realizan pedidos
semanales considerando una cierta
cantidad extra de los productos para
abastecer posibles demandas no
consideradas.

Las estimaciones de productos
a mantener en inventario se van
realizando semanalmente al
momento de determinar las
cantidades y productos a
comprar  considerando la
posible demanda de esa semana
en especifico, sin embargo, es
recomendable tener
establecidos niveles minimos y
méaximos de existencia por
producto que permitan tener un
mejor control de los niveles de
stock.

Actualmente, ¢Cual
es el nivel de
exactitud de los
inventarios?

Entre el 85% -90%.

Al  tener una  rotacion
relativamente rapida por el tipo
de productos que se manejan el
nivel de exactitud es aceptable,
sin embargo, puede
incrementarse al mejorar la
gestién de los inventarios.

¢ Qué tratamiento
se le da al
inventario dafiado,
obsoleto y/o de
lenta rotacion?

Al producto que presenta lenta rotacién
se coloca en promocion para sacarlo y
que no genere pérdida, el producto
dafiado representa pérdida.

Los productos perecederos
tienen que tener un manejo
extremadamente cuidadoso, ya
que no se puede vender
producto vencido o dafiado.

¢ Se capacita al
personal
encargado del
inventario sobre
procedimientos
basicos de
almacenamiento,
recepcion y
despacho?

El personal encargado de los
inventarios  recibe  capacitaciones
durante el afio en lo referente al manejo
y almacenamiento.

La gerencia se preocupa por
mantener  actualizado el
conocimiento y potenciar las
habilidades  del  personal
encargado del manejo de los
productos.




¢Se han asignado
adecuadamente las
tareas a realizar en
base a la
experiencia,
capacidades y
habilidades del
personal?

Las funciones y tareas del personal se
asignan segun las capacidades y las
competencias de cada individuo para
que se desempefien de la mejor manera
posible.

La gerencia realiza la
asignacion  de  funciones
tomando como base las

competencias del personal y asi
sacar provecho de las
habilidades del personal.

¢, Se mantienen
inventarios de
seguridad para
evitar la ruptura de
stock o para hacer
frente a un
aumento repentino
en la demanda de
inventario?

Si se mantienen inventarios de
seguridad para poder hacerle frente a
contingencias, ya sea por aumentos de
demanda o por faltantes de productos.

Aunque se mantienen
inventarios de seguridad no hay
una politica que establezca
cémo calcularlo, solo se estima
un porcentaje fijo sobre cada
pedido.

¢ Qué variables se
consideran a la
hora de calcular
los inventarios de
seguridad?

Se toma de base el consumo mensual y
las proyecciones.

Las variables que se consideran
al establecer el inventario de
seguridad no son numerosas y
no se tienen identificados de
forma clara.




Anexo 7

Matriz de analisis entrevista a administrador de bodega de Alimentos Congelados Mi Pais

Pregunta

Respuesta

Analisis

¢ Cuantas personas estan
asignadas a realizar
actividades relacionadas
con la recepcion,
registro, control,
codificacion,
almacenamiento y
despacho de los
inventarios? De estas
personas ¢cuantas se
encuentran asignadas a
tiempo completo a cada
una de estas actividades?

Actualmente el encargado de
bodega realiza todas las
actividades relacionadas con los
inventarios, pero a partir del
mes de octubre va a tener una
persona asignada para realizar
dichas actividades.

Actualmente no existe
segregacion de funciones en el
proceso de entrada, registro y
salida de productos.

¢, Coémo se clasifican, e
identifican los
inventarios de la
entidad?

Se clasifican segin tipo de
producto y forma de almacenaje
y conservacion, el método de
valuacion de inventario usado
es el costo promedio, pero se
controlay se verifica para evitar
que exista producto rezagado lo
primero que entra en bodega sea
a lo primero que se le de salida.

Tomando en cuenta que se
maneja producto perecedero
el control establecido en
bodega es adecuado, aunque
no coincida con la forma de
valuar el inventario.

¢ Como se encuentra
organizada la bodega?

Se organiza de acuerdo al
tamafio de los empaques vy
cajas, ademas de respetar el
mecanismo de control, donde lo
primero que entra va quedando
al frente y asi se van rotando.

Actualmente la bodega no
tiene  una  organizacion
estructurada lo cual puede
provocar errores al momento
de dar salida a la mercaderia o
al ingresarla.

¢ Que procedimientos de
control de inventarios se
tienen establecidos?

Control de temperatura y
control de fechas de caducidad.

Los controles estan enfocados
maés a la conservacion de los
productos.

¢ Dentro de los
inventarios, se compran
productos que solo se
venden en temporadas en
especifico?

Todos los productos tienen
similar rotacion.

La rotacion de los productos
que se comercializan es
similar por tratarse de
productos perecederos, ya que
no conviene mantener mucho




tiempo ese tipo de productos
almacenados.

¢ Se brindan
capacitaciones al
personal sobre el manejo
de la mercaderia? De ser
asi, menciones algunas:

Si, se reciben capacitaciones
para el manejo de la mercaderia
en lo que va del afio se llevan
contabilizadas 3 capacitaciones.

Se brinda al personal los
recursos y  herramientas
necesarios para que puedan
desempefiar de forma Optima
sus funciones.

¢ Cudles son los
problemas relacionados
con la gestion de los
inventarios que ocurren
de manera més
frecuente?

Desabastecimiento a  nivel
nacional e internacional de
producto; el cliente recibe
producto dafiado y se tiene que
reponer lo cual representa
pérdida, sin embargo, no sucede
con frecuencia.

La pandemia tuvo un impacto
significativo en la cadena de
suministro; el manejo correcto
y cuidadoso de la mercaderia
es de vital importancia para
evitar pérdidas tanto de
producto como de clientes.

¢ Se han identificado
robos de los productos
pertenecientes al
inventario?

No se han identificado robos de
mercaderia, ya que por medio
del personal de seguridad se
registra la entrada y salida del
personal y se tiene controlado el
ingreso de empleados
autorizados a entrar en la
bodega.

Para el control interno a nivel
general en la empresa es
recomendable la
implementacién de sistemas
tecnoldgicos que disminuyan
la probabilidad de error en la
informacion y ademas puedan
utilizarse como mecanismos
alternos de seguridad.

Actualmente, ¢ Cual es el
procedimiento que se
realiza para contar las
existencias de la entidad
(distribucion de equipos,
de productos, etc.)?

Se organizan dos equipos en
parejas, se les otorga el equipo
para el ingreso a la bodega
dependiendo del area que se les
ha designado en la cual se
quiere verificar los productos.

Para propiciar veracidad en
los conteos realizados por los
contadores de la bodega se
debe de establecer un manual
de procesos que de forma
detallada determine los pasos
a seguir por los designados a
realizar los conteos.

¢, Se cuenta con los
recursos humanos y
materiales necesarios
para realizar inventarios
de manera adecuada
(Ejemplo: Tablas,
lapiceros, Reportes del
sistema, maquinas para
dar movilidad a la

Si se cuenta con los elementos
necesarios y se verifica estado
para  determinar si  se
encuentran en Optimas
condiciones para Su uso, en
cuanto al personal solo se
encuentra a cargo el encargado
de bodega y este es apoyado por
personal de otras éareas. Las
herramientas que se utilizan

La empresa no cuenta con el
personal  suficiente  para
aplicar procedimientos de
control, sin embargo, debido
al crecimiento que ha
alcanzado la empresa los
planes de contratacion se tiene
a corto plazo para poder
realizarlos. La falta de
personal hace que las personas




mercaderia, ¢personal
capacitado)?

dentro de la bodega estan
divididas en de proteccion
exterior y designadas al uso
dentro del cuarto frio para el
control de los productos
congelados.

asignadas en otras areas se
involucren en procesos que no
les corresponden y estos no
estan los suficientemente
capacitados para realizar
actividades designadas en el
almaceén.




Anexo 8

Formato de ficha de productos para la realizacion del conteo ciclico

LOGO DE
LA
EMPRESA

Numero de conteo ciclico:
Responsable de conteo ciclico:
Fecha y hora de realizacion:

Técnica definida para realizar el conteo ciclico:

NOMBRE DE LA EMPRESA

FICHA DE PRODUCTOS PARA REALIZACION DE CONTEOS CICLICOS

SISTEMA DE INVENTARIO CONTEO FISICO
CODIGO DENOMINACION CLASIFICACION | MEDIDA | UBICACION | CANTIDAD COSTO COSTO TOTAL | CANTIDAD COSTO COSTO TOTAL
UNITARIO UNITARIO
OBSERVACIONES:
F F F
Conteo realizado por Verificado por Aprobado por

Persona asignada

Administrador de bodega

Gerente general




Anexo 9

Formato de reporte de evaluacion del conteo ciclico

LOGO DE
LA
EMPRESA Nombre de la empresa

REPORTE DE EVALUACION DEL CONTEO CLICLICO

1.-Fecha y Hora de Inicio:

2.-Responsable de la realizacion del conteo:

3.-Empleados asignados para la realizacion del conteo:

NOMBRE PUESTO

5.-Clasificacion del inventario establecida:

4.-Mecanismo empleado para el proceso de conteo:

5.-Tecnica de conteo ciclico utlizada:

4.-Colocacion fisica de los inventarios:

Buena ()

Deficiente ()

5.-¢, La colocacion deficiente (amontonamiento, desorden, falta de separacién de mercancias propias y de terceros, efc.) fue tal que haga dudar

de la correccion de los conteos?

Si () ¢Porqué?

No ()

6.-¢, Se considerd el problema de las mercancias obsoletas, dafiadas o de poco movimiento?

Si () ¢ Qué se hizo?
No () ¢ Por qué?
Nohabia ( ) Empleado Puesto

7.-Escriba brevemente su conclusion sobre: (a) calidad del frabajo desarrollado por los empleados de la empresa, (b) condicién aparente de los

inventarios y ( ¢ ) cualquier ofro aspecto interesante observado:

Realizado por Autorizado por
Administrador de bodega Gerente general



Anexo 10

Clasificacion de los inventarios en categoria ABC — XYZ

ALIMENTOS CONGELADOS MI PAIS
CLASIFICACION DE LOS INVENTARIOS EN CATEGORIAABC - XYZ
PARAEL EJERCICIO 2022

Descripcion Costo Costo de las Participa Participa Enero Febrero Marzo Mayo Junio Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre Promedio Desviacion
unitario  unidades cion cion deventas estandar Coeficient

vendidas relativa  relativa mensuales ede
del costo del costo i variacion
acumula

000210 PAPAFRANCESAS5/16C/LIS 2123  265629.76 18.934% 18.934% 18437.97 2155026  29,609.83 - - - 138,355.05  31,585.83 3214270 3401374  40,12866  52,640.80  33,205.40  37,125.30 112%
000090 CUBIERTO EMPACADOC/S# 11.38  141,624.10 10.095% 29.029% 982528  11,489.81  15,792.06 - - - 73,765.87  16,840.41 17,137.31  18,134.89  21,395.14  28,066.15  17,703.91  19,794.00 12%
000052 PLATANOFRITOCAJA24LB 36.75  109,62525  7.814% 36.843% 6,144.69 8,893.78  13,684.61 - - - 56,099.05  14,035.45 13,265.27  14,037.45  16,561.07  21,724.83  13,703.85  15,117.51 110%
000250 PLATANOFRITOBOL6LBS 33.75 71,347.50  5.086% 41.928% 4,307.43 5,788.35 8,598.09 - - - 37,161.83 8,483.87 8,633.45 9,136.01  10,778.46  14,139.19 8,918.89 9,993.18 112%
000108 PAPATWISTER CAJA30LBSE  3.75 5719125  4.077% 46.005% 3,970.85 4,639.86 6,374.06 - - - 29,788.45 6,800.57 6,920.46 7,323.31 8,639.88  11,333.79 7,149.27 7,993.21 112%
000110 PAPA FRANCESA 3/8 CAJAT 29.92 51,791.52  3.692% 49.696% 3,234.86 4,201.79 6,133.33 - - - 26,975.96 6,158.49 6,267.07 6,631.87 7,824.14  10,263.71 6,474.27 7,250.03 112%
000170 PAPA FRANCESA 5/16 C/CA:  4.02 3761112 2.681% 52.377% 2,610.78 3,051.35 419242 342623 445446  5763.66 5,945.66 4,472.31 4,551.16 4,816.08 5,681.91 7,453.53 4,701.63 1,359.81 29%
000255 ROSA DE JAMAICA 11B 3.57 36,131.97  2.575% 54.953% 1,616.67 2,931.35 491897 329149 427928  5536.99 5711.83 4,296.42 437217 4,626.68 5,458.45 7,160.40 4516.73 1,448.19 32%
000125 PLATANOPRE FRITOBOLS ~ 2.70 33,89040  2.416% 57.368% 2,310.92 2,749.49 3819.26 308729 4,01380 519348 5,357.48 4,029.88 4,100.93 4,339.65 5,119.82 6,716.18 4,236.51 1,229.80 29%
000141 KETCHUP GALON 15.70 33,299.70  2.374% 59.742% 2,311.68 2,701.57 371165 303348 394384  5102.96 5,264.10 3,959.64 4,029.45 4,264.01 5,030.58 6,599.12 4,162.67 1,203.91 29%

A
A
A
A
A
A
A
A
A
A
000049 MOZZARELLA STICKS BOLS  10.68 30,512.76  2.175% 61.917% A 1,449.07 247547 407016 277960 3,613.77  4,675.88 4,823.53 3,628.25 3,692.22 3,907.14 4,609.56 6,046.82 3,814.29 1,206.00 32%
000128 MERMELADA INDIV. HELIOS ~ 21.74 27,348.92  1.949% 63.866% A 1,813.60 2,218.79 3,133.34 - - - 14,244.87 3,252.04 3,309.37 3,502.01 4,131.60 5419.83 3,418.79 3,824.86 12%
000190 PAPA CRINKLE 3/8 ONDULA ~ 9.48 23,813.76  1.697% 65.564% A 1,101.09 1,931.98 3,206.41 - - - 12,403.56 2,831.68 2,881.60 3,049.34 3,597.54 4,719.26 2,976.87 3,351.62 113%
000126 PLATANOFRITOBOL6LBS  1.70 19,2840  1.363% 66.927% A 1,316.04 1,561.87 214395  1,74253 226547  2,931.30 3,023.86 2,274.54 2,314.64 2,449.38 2,889.73 3,790.74 2,391.17 692.84 29%
000009 QUESO PARMESANO/SOBRI  7.49 18,814.88  1.341% 68.268% A 927.60 1,526.43 247568  1,71397 222833  2,883.26 2,974.30 2,237.26 2,276.71 2,409.23 2,842.36 3,728.61 2,351.98 737.03 31%
000192 PIE DE MANZANA 20 UND 4.46 18,379.66  1.310% 69.578% A 1,276.10 1,491.12 2,04846 167432 2,176.79  2,816.56 2,905.50 2,185.51 2,224.04 2,353.51 2,776.61 3,642.36 2,297.57 664.48 29%
000194 ACEITUNA KALAMATABOLS ~ 3.48 17,487.00  1.246% 70.825% A 1,214.15 1,418.70 1,948.95 1,593.00 2,071.07 2,679.77 2,764.39 2,079.37 2,116.03 2,239.20 2,641.76 3,465.46 2,185.99 632.20 29%
000097 PAN MUFFINS BOLSA12UN  3.36 16,884.00  1.203% 72.028% A 1,042.02 1,369.78 2,012.00 1,538.07 1,999.65 2,587.36 2,669.06 2,007.66 2,043.06 2,161.99 2,550.66 3,345.96 2,110.61 626.48 30%
000080 PAJILLAFORRADACREPEL 14.19 16,233.36  1.157% 73.185% A 725.75 1,317.00 2,210.58 - - - 8,455.26 1,930.30 1,964.33 2,078.67 2,452.37 3,217.02 2,029.27 2,286.18 113%
000256 PAPEL FILM 12"2000 PS 3.10 15,577.50  1.110% 74.296% A 1,081.57 1,263.79 1,736.13  1,419.05 1,844.92  2,387.15 2,462.53 1,852.31 1,884.97 1,994.69 2,353.29 3,087.05 1,947.29 563.17 29%
A
A
A
A
A
A
A

XXX NN<XXXNXXX=<XNN-=<XXX=<XNNNNNN

000031 PAN HAMBURGUESA 4-5/8 ¢ 17.33 14,747.83  1.051% 75.347% 996.58 1,196.48 1,671.05 1,343.47 174665  2,260.01 2,331.37 1,753.65 1,784.57 1,888.45 2,227.95 2,922.63 1,843.57 536.19 29% AX
000229 NUTELLA FERRERO 1 KL 14.95 13,60450  0.970% 76.317% 695.84 1,176.49 192723 1,321.03  1,71748  2,222.26 2,292.43 1,724.36 1,754.76 1,856.91 2,190.74 2,873.81 1,812.78 571.75 32% AY
000189 PAJILLA LARGA #26 8.10 5629.50  0.401% 76.718% 564.05 1,129.63 1,954.54 - - - 7,252.36 1,655.68 1,684.87 1,782.95 2,103.48 2,759.35 1,740.58 1,964.54 113% AZ
000136 CHAMBA CHAI 1.81 KG 12.55 12,77590  0.911% 77.629% 862.81 1,036.50 1,448.13 - - - 6,654.41 1,519.17 1,545.96 1,635.95 1,930.05 2,531.85 1,597.07 1,786.29 112% AZ
000150 PASTADE TOMATE S&W 11 4.64 472352  0.337% 77.965% 809.03 945.61 1,299.28  1,061.79  1,380.44  1,786.16 1,842.56 1,385.97 1,410.40 1,492.50 1,760.82 2,309.85 1,457.03 421.41 29% AX
000213 PAPA WAFFLE NATURAL Mc  12.55 1142050  0.814% 78.779% 779.73 926.53 1,286.04 1,040.36  1,352.58  1,750.12 1,805.38 1,358.00 1,381.94 1,462.39 1,725.29 2,263.24 1,427.63 414.31 29% AX
000162 PAPA FRANCESA 1/4 27 LBS  15.47 10,751.65  0.766% 79.546% 735.55 872.27 1,209.23 979.44 127337  1,647.62 1,699.65 1,278.47 1,301.01 1,376.74 1,624.25 2,130.69 1,344.02 389.88 29% AX
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000066 AZUCAR SOBRES CREPEL(  8.57 10,71250  0.764% 80.309% B 737.89 869.09 1,199.81 - - - 5,579.68 1,273.81 1,296.27 1,371.73 1,618.34 2,122.93 1,339.13 1,497.37 M2% Z BZ
000127 FRIJOLES MOLIDOS 9.12 10,252.00  0.731% 81.040% B 473.78 831.73 1,380.63 - - - 5,339.83 1,219.06 1,240.55 1,312.76 1,548.77 2,031.68 1,281.57 1,442.91 13% Z BZ
000029 PAN BLANCOBOLSAB6UND  3.07 10,081.01  0.719% 81.759% B 692.04 817.86 1,131.44 918.34  1,193.94  1544.85 1,593.63 1,198.72 1,219.86 1,290.87 1,522.94 1,997.79 1,260.19 365.30 29% X BX
000021 CONSOME DE COSTILLACF  14.51 921385 0.657% 82415% B 450.36 747.51 1,216.26 839.35 1,09124  1411.96 1,456.55 1,095.61 1,114.93 1,179.83 1,391.94 1,825.94 1,151.79 361.68 3% Y BY
000020 HONGOS REBANADOS 1 GL  13.79 792925 0.565% 82.981% B 541.67 643.29 892.59 722.33 939.10  1,215.11 1,253.47 942.86 959.48 1,015.34 1,197.87 1,571.37 991.21 287.62 29% X BX
000026 CUBIERTO EMPACADOC/S/  2.25 7,857.00  0.560% 83.541% B 388.95 637.43 1,032.25 - - - 4,092.37 934.27 950.74 1,006.08 1,186.96 1,557.05 982.17 1,104.41 1M12% Z BZ
000040 PIE DE PECANAS 8 PORC. 10.66 785642  0.560% 84.101% B 535.43 637.38 885.66 - - - 4,092.07 934.20 950.67 1,006.01 1,186.87 1,556.93 982.10 1,098.32 1M2% Z BZ
000198 PAPAFRANCESA5/16 C/LIS ~ 35.19 781218  0.557% 84.657% B 534.84 633.79 878.25 711.66 92523 1,197.17 1,234.97 928.94 945.32 1,000.35 1,180.19 1,548.17 976.57 283.25 2% X BX
000096 PAN HOT DOG 8" 3.62 7,688.88  0.548% 85.206% B 533.82 623.79 856.97 70043 91063  1,178.27 1,215.48 914.28 930.40 984.56 1,161.56 1,523.73 961.16 277.98 2% X BX
000030 PAN MULTIGRANOBOLSA6  10.87 716333  0511% 85.716% B 406.21 581.15 889.52 652.55 848.39  1,097.73 1,132.40 851.79 866.80 917.26 1,082.16 1,419.58 895.46 271.23 0% Y BY
000193 ELOTE 3" BOLSA 16 UND 7.31 7,002.98  0.499% 86.215% B 480.56 568.14 786.16 - - - 3,647.55 832.72 847.40 896.73 1,057.94 1,387.81 875.42 978.91 1M12% Z BZ
000003 BONELESS CHUNKS (TROC  13.86 680526  0.485% 86.700% B 415.46 562.10 815.49 619.93 805.98  1,042.86 1,075.79 809.21 823.47 871.41 1,028.07 1,348.62 850.70 253.15 30% X BX
000072 CREMORA COFFEEMATEC  3.33 6,683.31  0476% 87.177% B 331.25 542.21 877.64 608.82 791.54  1,024.17 1,056.51 794.71 808.72 855.79 1,009.65 1,324.46 835.46 261.47 N% Y BY
000258 PAN HOT DOG 8" C/AJONJOI  9.50 6,317.50  0.450% 87.627% B 431.67 512.53 711.06 575.50 748.21 968.12 998.69 751.21 764.45 808.95 954.38 1,251.96 789.73 229.15 2% X BX
000215 BONELESS DEPOLLOBOLS 13.45 5956835 0.425% 88.052% B 364.22 483.39 713.54 542.78 705.68 913.08 941.91 708.50 720.99 762.96 900.13 1,180.79 744.83 221.58 30% X BX
000208 PAPEL ALUMINIO 18X500 4.68 5826.60 0415% 88467% B 404.18 472.11 649.75 - - - 3,034.82 692.84 705.05 746.09 880.22 1,154.68 728.36 814.35 1M12% Z BZ
000093 BANDEJA SIN DIVISION 8X8  4.60 574375  0.409% 88.876% B 354.48 465.98 684.47 523.23 680.26 880.19 907.99 682.98 695.03 735.48 867.71 1,138.26 718.01 213.12 30% X BX
000092 MASCONES VERDES SCOTT  4.34 572012  0.408% 89.284% B 394.19 464.07 640.48 521.08 677.46 876.57 904.25 680.17 692.17 732.46 864.14 1,133.58 715.05 207.11 2% X BX
000051 PLATANO PRE-FRITO CAJA  19.27 5549.76  0.396% 89.680% B 381.64 450.25 622.21 - - - 2,890.63 659.92 671.55 710.64 838.40 1,099.82 693.76 775.75 1M12% Z BZ
000259 PECHUGA GRILL 2.90 LBS 417 521250  0.372% 90.051% B 361.89 422.88 580.96 - - - 2,714.97 619.81 630.74 667.46 787.45 1,032.98 651.60 728.51 1M12% Z BZ
000205 PIE DE PINA 240 UND 5.15 496460 0.354% 90.405% B 342.30 402.77 555.71 452.26 587.98 760.79 784.82 590.34 600.74 635.71 750.00 983.85 620.61 179.74 2% X BX
000236 JUGO DE LIMON CONGELAL  14.70 477750  0.341% 90.746% B 331.66 387.59 532.51 435.21 565.82 73212 755.24 568.09 578.10 611.76 721.74 946.77 597.22 172.72 2% X BX
000154 CHILI CHEF MATE GALON 1.02 439926  0.314% 91.059% B 219.18 356.91 576.57 400.76 521.02 674.16 695.45 523.11 532.34 563.32 664.60 871.82 549.94 171.89 N% Y BY
000174 PAPAFRANCESA 1/4 BOL4 10.89 436689 0.311% 91.371% B 149.57 354.28 640.33 397.81 517.19 669.20 690.33 519.26 528.42 569.18 659.71 865.40 545.89 185.31 4% Y BY
000019 QUESO CHEDDAR GALON 10.14 4309.50 0.307% 91.678% B 222.96 349.63 556.56 - - - 2,244.63 512.44 521.47 551.83 651.04 854.03 538.71 605.26 1M12% Z BZ
000265 CHILE EN ESCAMASBOL 15 19.70 425520 0.303% 91.981% B 293.30 345.22 476.39 387.63 503.96 652.08 672.67 505.98 514.90 544.88 642.83 843.27 531.93 154.07 2% X BX
000109 HASH BROWNS CAJA 12/10 5.72 424996  0.303% 92.284% B 194.81 344.79 573.93 387.16 503.34 651.28 671.84 505.36 514.27 544.20 642.04 842.23 531.27 169.38 2% Y BY
000143 MOSTAZA 115 ONZ 4.07 343915 0.245% 92.529% B 184.48 279.01 437.61 313.29 407.31 527.03 543.67 408.95 416.16 440.38 519.55 681.55 429.92 131.99 3% Y BY
000111 PAPAFRANCESA 3/8" CAJA  2.65 3299.25  0.235% 92.764% B 228.76 240.57 368.01 327.65 390.75 505.59 521.55 392.31 399.23 422.47 498.42 653.82 412.43 120.54 2% X BX
000079 PAJILLANEGRAFORRADA  3.19 3259.54  0.232% 92997% B 130.75 137.50 458.85 423.88 386.04 499.50 515.28 387.59 394.42 417.38 492.42 645.96 407.46 146.99 36% Y BY
000145 QUESO PARMESANOBOTE ~ 8.91 303831  0217% 93213% B 153.71 161.65 395.86 361.63 359.84 465.60 480.30 361.28 367.65 389.05 459.00 602.11 379.81 125.56 3B% Y BY
000089 AZUCAR GLASS 400 GRS 1.58 301938  0215% 93428% B 208.84 219.62 337.31 - - - 1,598.01 359.03 365.36 386.63 456.14 598.36 37744 429.34 114% Z BZ
000199 ADEREZORANCH ZAFRAN ~ 13.23 301644  0215% 93.643% B 207.44 218.15 338.18 301.36 357.25 462.25 476.85 358.68 365.01 386.25 455.69 597.78 377.07 110.51 2% X BX
000007 KETCHUP KERNS/SOBRES *  2.20 2,71480 0.194% 93.837% B 188.48 198.21 302.58 269.35 321.53 416.03 429.16 322.81 328.51 347.63 410.12 538.00 339.37 99.15 2% X BX
000187 JALAPENO POPPERS CREAI  6.67 2,71469  0.194% 94.030% B 187.75 197.44 303.29 270.10 321.51 416.01 429.14 322.80 328.49 347.61 410.11 537.98 339.35 99.27 2% X BX
000264 PAVIPOLLO LIBRA 6.96 2,707.44  0.193% 94.223% B 187.12 196.78 302.61 269.51 320.65 414.90 428.00 321.94 327.62 346.69 409.01 536.54 338.45 99.03 2% X BX
000060 LECHE DE COCO 4.10 262810 0.187% 94411% B 181.84 191.22 293.54 - - - 1,390.86 312.51 318.01 336.53 397.03 520.82 328.53 373.68 114% Z BZ
000005 JALEA DE FRESA 2LBS 10.14 253500 0.181% 94.591% B 175.99 185.07 282.55 - - - 1,340.97 301.43 306.75 324.61 382.96 502.37 316.89 360.25 114% Z BZ
000078 PAJILLANEGRAFORRADA*  8.32 248768 0.177% 94.769% B 102.90 108.21 347.08 320.23 294.63 381.22 393.26 295.81 301.02 318.55 375.81 492.99 310.98 110.98 36% Y BY
000149 SALSA BUFFALO 500 ML 8.25 242550  0.173% 94.942% B 84.95 89.34 353.78 328.39 287.26 371.69 383.43 288.41 293.50 310.58 366.42 480.67 303.20 114.34 38% Y BY
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000243 PAPA WAFFLE NATU.BOLS/ 12.55 233430  0.166% 95.108% C 161.53 169.86 260.71 - - - 1,235.35 27757 282.46 298.91 352.64 462.60 291.80 331.90 14% Z (074
000091 PAPEL HIGIENICO JUMBOR  4.02 2,287.38  0.163% 95271% C 158.33 166.50 255.41 - - - 1,210.47 271.99 276.79 292.90 345.55 453.30 285.94 325.21 114% Z Ccz
000032 PAN DE AGUABOLSA21UN 11.53 228294  0.163% 95434% C 157.70 165.84 255.24 227.34 270.38 349.85 360.89 271.46 276.25 292.33 344.88 452.42 285.38 83.51 29% X CX
000043 CHEESECAKE DULCEDELE 6.25 2,03125  0.145% 95579% C 141.02 148.30 226.40 201.54 240.57 311.28 321.10 241.53 245.79 260.10 306.86 402.54 253.92 74.18 29% X CX
000195 GARBANZO LATA 1.12 2,005.92  0.143% 95722% C 154.75 97.31 208.08 248.16 237.57 307.39 317.10 238.52 242.73 256.86 303.03 397.52 250.75 77.98 3% Y CY
000257 PAN BAGUETTE UNIDAD 14.95 185380  0.132% 95.854% C 143.02 135.31 192.30 - - - 980.65 220.43 224.32 237.38 280.05 367.37 231.74 263.14 14% Z Ccz
000101 BASE PARAPIZZA#9BOL.1 14.55 1,746.00  0.124% 95978% C 134.70 113.01 181.12 187.69 206.79 267.56 276.01 207.62 211.28 223.57 263.77 346.01 218.26 63.86 29% X CX
000252 PALILLODE DIENTE FORRA  9.89 172086  0.123% 96.101% C 132.76 125.12 178.51 171.26 203.81 263.71 272.04 204.63 208.23 220.36 259.97 341.03 215.12 61.74 29% X CX
000184 JALAPENO BOCADITO CHEL  11.25 168750  0.120% 96.221% C 130.19 12248 175.05 168.15 199.86 258.60 266.76 200.66 204.20 216.08 254.93 334.42 210.95 60.55 29% X CX
000254 MINI TOAST PAQ. 417 157209  0.112% 96.333% C 121.28 89.01 163.08 181.75 186.19 240.91 248.52 186.94 190.23 201.31 237.50 311.55 196.52 59.09 30% Y CcY
000231 ACEITUNANEGRA S/HUESC ~ 5.92 150368  0.107% 96.440% C 116.01 109.77 155.98 149.20 178.09 230.43 2371.11 178.80 181.95 192.55 227.16 297.99 187.97 53.92 29% X CX
000011 ADEREZO CHIPOTLE 500 ML 14.94 134460  0.096% 96.536% C 103.73 97.92 139.48 133.65 159.25 206.05 212.56 159.89 162.70 172.18 203.13 266.46 168.08 48.23 29% X CX
000144 MAYONESA GRIFFITH SOBF  1.62 1,320.30  0.094% 96.630% C 101.86 96.24 136.96 131.15 156.37 202.33 208.72 157.00 159.76 169.06 199.46 261.65 165.05 47.35 29% X CX
000077 PAJILLA FLEXIBLE FORRAD,  8.55 1,316.70  0.094% 96.724% C 101.58 65.89 136.59 - - - 726.74 156.57 159.33 168.60 198.91 260.94 164.60 195.95 19% Z Ccz
000002 CAMARON CRUDOLIMPIOE  1.05 131250  0.094% 96.818% C 101.26 85.18 136.15 140.86 155.45 201.13 207.48 156.07 158.82 168.06 198.28 260.10 164.07 47.98 29% X CX
000061 DULCE DE LECHE LIBRA 472 127440  0.091% 96.909% C 98.32 92.88 132.20 126.60 150.93 195.29 201.46 151.54 154.21 163.19 192.52 252.55 159.31 45.70 29% X CX
000118 PECHUGADE PAVO3 LIBRA  3.87 125775  0.090% 96.998% C 97.03 91.83 13047 12479 148.96 192.74 198.83 149.56 152.19 161.05 190.01 249.25 157.23 45.10 29% X CX
000179 PAPA FRANCESA SAZONAD  5.01 120240  0.086% 97.084% C 92.76 87.63 12473 - - - 636.20 142.98 145.50 153.97 181.65 238.28 150.31 170.71 14% Z Ccz
000260 POP CORNDEPOLLO2LBS  8.99 1,186.68  0.085% 97.168% C 91.55 67.23 123.10 137.14 140.54 181.85 187.59 14111 143.59 151.95 179.27 235.17 148.34 44.59 30% Y CcY
000004 MEDALLONES DEPOLLOFF  3.03 1,160.49  0.083% 97.251% C 89.53 84.62 120.38 115.24 137.44 177.84 183.45 137.99 140.43 148.60 176.32 229.98 145.07 41.62 29% X CX
000181 PIEDULCEDELECHE240U  3.86 1,158.00  0.083% 97.334% C 89.34 84.55 120.13 114.89 137.15 177.46 183.06 137.70 140.12 148.28 174.94 229.48 14476 41.52 29% X CX
000230 PAN MINIHAMBURGUESA3  12.40 1,116.00  0.080% 97.413% C 86.10 81.29 11577 110.91 13217 171.02 176.42 132.70 135.04 142.90 168.59 221.16 139.51 40.03 29% X CX
000266 CAFE EN GRANO LIBRA 13.55 1,056.90  0.075% 97.489% C 81.54 68.48 109.64 - - - 542.55 125.68 127.89 135.34 184.87 209.45 132.12 146.71 M% Z Ccz
000057 GUACAMOLE LIBRA 3.36 104434 0.074% 97.563% C 80.57 50.75 108.33 129.11 74.08 160.04 165.09 124.18 126.37 133.73 207.37 206.96 130.55 49.01 8% Y cY
000073 ROSA DE JAMAICABOLSA8  10.30 988.80  0.070% 97.634% C 76.28 44.75 102.57 125.54 65.33 151.53 156.31 117.58 119.65 126.62 201.15 195.95 123.61 48.11 39% Y CcY
000178 AROS DE CEBOLLA PREFOF  7.92 982.08  0.070% 97.704% C 75.77 71.67 101.88 97.47 104.62 150.50 156.25 116.78 118.84 125.75 160.05 194.62 122.77 36.51 30% X CX
000164 PAPA FRANCESA SAZONAD  1.90 978.50  0.070% 97.773% C 75.49 71.36 101.50 97.16 104.18 149.95 154.68 116.35 118.40 125.30 159.54 193.91 122.32 36.39 30% X CX
000247 BASE PARAPIZZA#14 CAJA  11.53 968.52  0.069% 97.842% C 7472 62.76 10047 104.05 91.61 148.42 153.11 11517 117.20 124.02 169.41 191.94 121.07 38.52 2% Y CcY
000246 CREMA DE MARISCO CAJA 6.98 963.24  0.069% 97.911% C 74.31 50.68 99.92 115.21 73.98 147.61 152.27 114.54 116.56 123.34 185.61 190.89 12041 43.30 36% Y CY
000245 PETIT POIST 6X5 LBS 7.02 88452  0.063% 97.974% C 68.24 64.49 91.76 - - - 457.36 105.18 107.03 113.26 144.24 175.29 110.57 123.06 M% Z Ccz
000146 ADEREZO CAESAR GALON 5.20 87360  0.062% 98.036% C 67.40 63.71 90.62 86.75 93.00 133.87 138.10 103.88 105.71 111.86 14243 17312 109.21 32.49 30% X CX
000186 MAIZ DESGRANADO GALON ~ 4.96 83328  0.059% 98.096% C 64.29 60.77 86.44 82.74 88.72 127.69 131.73 99.08 100.83 106.70 135.86 165.13 104.17 30.99 30% X CX
000086 ACEITE VEGETAL BIDON 348 817.80  0.058% 98.154% C 63.09 59.71 84.83 81.14 87.17 125.32 129.28 97.24 98.96 104.72 133.23 162.07 102.23 30.40 30% X CX
000116 ALITAS BBQ 3 LBS 7.92 807.84  0.058% 98.212% C 62.32 58.91 83.80 80.22 86.01 123.80 127.711 96.06 97.75 103.44 131.71 160.09 100.99 30.04 30% X CX
000135 MAIZ DESGRANADO LATA4 249 789.33  0.056% 98.268% C 60.89 57.58 81.88 - - - 408.16 93.86 95.51 101.07 128.67 156.42 98.67 109.82 M% Z Cz
000024 AZUCAR DE PANELA 454 GF  5.52 761.76  0.054% 98.322% C 58.77 55.56 79.02 75.64 81.10 116.73 12042 90.58 92.18 97.54 12420 150.96 95.22 28.33 30% X CX
000211 FILETEDETILAPIACAJA10  6.23 74760  0.053% 98.375% C 57.68 54.53 77.55 - - - 386.58 88.90 90.46 95.73 121.88 148.15 93.45 104.01 M% Z Cz
000071 CONSOME DE POLLOMAGG  4.40 71280  0.051% 98.426% C 54.99 37.53 73.94 85.23 54.79 109.23 112.68 84.76 86.25 91.27 137.31 141.26 89.10 32.03 36% Y CY
000204 FRIJOLES MIS FRIJOLITOS[  56.40 676.80  0.048% 98.474% C 52.21 32.90 70.21 83.67 48.02 103.72 106.99 80.48 81.90 86.66 134.38 134.12 84.60 31.76 38% Y CY
000053 FRIJOLES MOLIDOS 1LB 147 633.57  0.045% 98.520% C 48.88 30.81 65.72 78.31 44.98 97.09 100.16 75.34 76.67 81.13 125.77 125.56 79.20 29.72 38% Y CcY
000028 BOLSA DE GABACHA 1.72 565.88  0.040% 98.560% C 43.66 36.70 58.70 - - - 290.51 67.29 68.47 7246 98.93 11214 70.74 78.55 M% Z (074
000225 KEY LIME PIE MASTER CAJ#  15.39 554.04  0.039% 98.599% C 42.74 40.42 5747 - - - 286.49 65.88 67.04 70.94 90.31 109.80 69.26 77.08 M% Z Ccz
000249 PLATANOFRITO 3LBS 4.00 562.00 0.039% 98.639% C 42.59 40.27 57.26 54.80 58.79 84.59 87.26 65.64 66.80 70.68 89.98 109.39 69.00 20.52 30% X CX
000048 PAPAFRANCESA3/8"EUBC  4.72 538.08  0.038% 98.677% C 41.51 39.26 56.82 53.41 57.31 82.46 85.06 63.98 65.11 68.90 87.70 106.63 67.26 20.01 30% X CX
000182 PECHUGADEPOLLO15LBE  8.80 528.00 0.038% 98.715% C 40.73 38.50 54.77 52.44 56.20 80.91 83.47 62.78 63.89 67.61 86.10 104.64 66.00 19.64 30% X CX
000067 AZUCAR EN STICK CAJA16. 12.38 519.96  0.037% 98.752% C 40.11 37.92 53.94 51.63 55.36 79.68 82.20 61.83 62.92 66.58 84.77 103.04 65.00 19.34 30% X CX
000012 ADEREZO AJO PARMESANC  6.46 50388  0.036% 98.788% C 38.87 36.76 52.27 - - - 260.56 59.92 60.97 64.52 82.13 99.86 62.99 70.10 M% Z Ccz
000106 CHEESSE CAKE DE FRESA 4.14 500.94  0.036% 98.823% C 38.65 40.64 51.96 - - - 254.98 59.57 60.62 64.15 81.62 99.27 62.62 68.53 109% Z Cz
000201 CAMARON EMPANIZADOBC ~ 9.10 49140  0.035% 98.859% C 37.91 39.87 50.98 - - - 24427 58.43 59.46 62.92 85.91 97.38 61.43 65.91 107% Z (074
000226 CUBIERTO PEQ. AGRANEL!  6.51 46872  0.033% 98.892% C 36.16 38.03 48.62 - - - 238.55 55.74 56.72 60.02 76.39 92.89 58.59 64.11 109% Z Cz
000155 MANTEQUILLADE MANIBO™  1.61 44436  0.032% 98.924% C 34.28 36.05 46.10 - - - 226.16 52.84 53.77 56.90 7242 88.06 56.55 60.78 109% Z Cz
000237 ltalian Rose Mantequilla de Ajo  6.17 44424 0.032% 98.955% C 3427 36.04 46.08 40.47 47.32 68.08 70.23 52.82 53.76 56.88 72.40 88.04 55.53 16.35 29% X CX
000248 BASE DE PIZZA#14BOL2U 14.55 436.50  0.031% 98.986% C 33.67 3541 45.28 39.76 41.33 66.89 69.00 51.90 52.82 55.89 76.31 86.50 54.57 16.92 3% Y CY
000006 KETCHUP KERNS 1 GALON ~ 11.70 42120 0.030% 99.016% C 3249 34.17 43.69 38.37 44.85 64.55 66.58 50.08 50.97 53.93 68.66 83.47 52.65 15.51 29% X CX
000244 AROS DE CEBOLLAPREF.1  7.75 41850  0.030% 99.046% C 32.29 33.95 43.41 38.12 44.58 64.13 66.16 49.76 50.64 53.59 68.21 82.94 52.32 15.41 29% X CX
000158 PAJILLA P/FROZEN FARDO!  3.20 396.55  0.028% 99.074% C 30.59 3217 41.14 - - - 201.85 47.15 47.99 50.78 64.61 78.59 49.57 54.25 109% Z Ccz
000263 GALLETA OREO ORIGINAL 3.99 383.04  0.027% 99.102% C 29.55 31.08 39.73 34.89 27.20 58.70 60.55 45.55 46.35 49.05 76.03 75.91 47.88 16.91 35% Y CcY
000197 CUCHARA SOPERAMILLAR  3.49 376.92  0.027% 99.129% C 29.08 30.58 39.10 - - - 191.84 44.82 45.61 48.26 61.43 74.70 47.12 51.56 109% Z Cz
000218 ACEITE PAM SPRAY 348 37584  0.027% 99.155% C 29.00 30.49 38.99 - - - 191.29 44.69 45.48 48.13 61.25 74.48 46.98 51.41 109% Z Ccz
000069 SAL EN SOBRES CAJA 20X51  20.85 37530  0.027% 99.182% C 28.95 3045 38.93 34.19 23.08 57.51 59.33 44.63 45.41 48.06 78.07 74.37 46.91 17.55 37% Y CcY
000082 SAL REFINADA FARDO25LI 20.85 37530  0.027% 99.209% C 28.95 3045 38.93 34.19 2219 57.51 59.33 44.63 45.41 48.06 78.96 74.37 46.91 17.80 38% Y CY
000008 MAYONESA GALON 1.62 369.36  0.026% 99.235% C 28.50 29.97 38.32 33.65 39.35 56.60 58.39 43.92 44.69 47.30 60.19 73.20 46.17 13.60 29% X CX
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000165 PAPA CRINKLE 3/8 ONDULA  4.10 369.00 0.026% 99.262% C 2847 29.94 38.28 - - - 172.51 43.88 4465 47.25 7543 7313 46.13 47.28 102% Z cz
000163 ELOTE DESGRANADO 12/2¢  1.65 366.30  0.026% 99.288% C 28.26 29.72 38.00 33.37 39.03 56.13 57.91 43.56 44.32 46.90 59.69 72.59 45.79 1348 29% X CX
000094 PAN ROMERO PARMESANO  12.20 366.00 0.026% 99.314% C 28.24 29.69 37.97 33.34 30.31 56.09 57.86 43.52 4429 46.87 68.33 72.53 45.75 15.09 33% Y cY
000022 ADOBO BADIA 1.5LBS 3.12 355.68  0.025% 99.339% C 27.44 28.86 36.90 32.40 37.90 54.51 56.23 42.29 43.04 45.54 57.96 70.49 44.46 13.09 29% X CX
000203 FILETE DE TILAPIAEMPANL  3.75 33750  0.024% 99.363% C 26.04 27.38 35.01 30.74 35.96 51.72 53.35 40.13 40.84 43.22 55.00 66.88 42.19 1242 29% X CcX
000138 FILETE DE SALMON 4.68 336.96  0.024% 99.387% C 26.00 27.34 34.95 - - - 171.50 40.07 40.77 43.15 54.91 66.78 4212 46.09 109% Z Cz
000033 FLAT BREAD CAJA108 UNIL ~ 1.72 31992  0.023% 99410% C 24.68 25.95 33.19 - - - 162.83 38.04 38.71 40.97 52.13 63.40 39.99 43.76 109% Z Ccz
000132 CEBOLLA CARAMELIZADAL  6.63 31824  0.023% 99.433% C 24.55 25.82 33.01 28.99 33.90 48.77 50.31 37.84 38.51 40.75 51.86 63.07 39.78 11.72 29% X CcX
000228 PAPA CHIPS CAJA 30 LBS 1213 29112 0.021% 99.453% C 2246 23.62 30.20 26.52 22.40 4461 46.02 34.62 35.23 37.28 56.06 57.69 36.39 1241 34% Y cY
000223 PAPA WAFFLE NATURAL Mc  3.22 289.80  0.021% 99.474% C 22.36 23.51 30.06 26.40 30.88 44.41 45.81 34.46 35.07 37.11 4722 57.43 36.23 10.67 29% X CcX
000025 REDECILLAINVISIBLE 144U  9.30 279.00  0.020% 99.494% C 21.52 22.63 28.94 25.42 20.47 42.75 44.10 33.18 33.76 35.73 54.72 55.29 34.88 12.15 35% Y CcY
000042 PASTEL DE ZANAHORIA 12 5.08 27432 0.020% 99.514% C 21.16 22.26 28.46 - - - 139.62 32.62 33.19 35.13 44.70 54.36 34.29 37.52 109% Z Ccz
000137 CAMARON PRECOCIDO 71/¢  1.38 27324  0.019% 99.533% C 21.08 2217 28.34 - - - 135.84 32.49 33.06 34.99 47.76 54.15 34.16 36.65 107% Z Ccz
000038 PEPINILLO ENTERO BOTE 7.02 25272 0.018% 99.551% C 19.50 20.50 26.22 - - - 128.63 30.05 30.58 32.36 41.18 50.08 31.59 34.57 109% Z Ccz
000041 PASTEL DE CHOCOLATE 12  4.10 246.00 0.018% 99.569% C 18.98 19.96 25.52 2241 26.21 37.70 38.89 29.25 29.77 31.50 40.09 48.75 30.75 9.06 29% X CX
000166 PAPA FRANCESA 5/16 C/CA°  2.85 23940  0.017% 99.586% C 18.47 19.42 24.83 21.81 25.51 36.69 37.84 28.47 28.97 30.66 39.01 47.44 29.93 8.81 29% X CX
000063 PASTA PENNE 454GR 777 23310  0.017% 99.602% C 17.98 18.91 24.18 21.23 24.84 35.72 36.85 271.72 28.21 29.85 37.98 46.19 29.14 8.58 29% X CcX
000206 JABON LIQUIDO MEMBER SI  3.50 231.00 0.016% 99.619% C 17.82 18.74 23.96 - - - 117.58 27.47 27.95 29.58 37.64 45.78 28.88 31.60 109% Z cz
000185 MIEL DE AGAVE BOTE 1.81 22444  0.016% 99.635% C 17.32 18.21 23.28 20.45 23.92 34.39 35.48 26.69 27.16 28.74 36.57 44.48 28.06 8.26 29% X CcX
000087 ACEITE DE OLIVA 7.25 21750  0.016% 99.650% C 16.78 17.65 22.56 - - - 110.70 25.86 26.32 27.85 35.44 43.10 27.19 29.75 109% Z Cz
000050 AROS DE CEBOLLA C/CERV ~ 0.82 21648  0.015% 99.666% C 16.70 17.56 22.46 - - - 110.19 25.74 26.20 271.72 35.27 42.90 27.06 29.61 109% Z Cz
000045 PAPATWISTER BOLSA5LB:  1.10 20460  0.015% 99.680% C 15.78 16.60 21.22 - - - 104.14 24.33 24.76 26.20 33.34 40.55 25.58 27.99 109% Z Ccz
000171 PAPATWISTER CAJA24LBS  1.88 203.04 0.014% 99.695% C 15.66 16.47 21.06 18.50 21.64 31.11 32.10 24.14 2457 26.00 33.08 40.24 25.38 747 29% X CcX
000156 PAPEL ALUMINIO CAJA 12X 1.48 19536 0.014% 99.709% C 15.07 15.85 20.27 17.80 20.82 29.94 30.88 23.23 23.64 25.02 31.83 38.72 24.42 719 29% X CX
000044 PAPA WEDGES SAZONADA| 10.80 19440  0.014% 99.722% C 15.00 16.77 20.17 17.71 20.72 29.79 30.73 23.12 23.52 24.89 31.68 38.52 24.30 7.16 29% X CcX
000209 AZUCAR MORENA SOBRES  16.11 19332  0.014% 99.736% C 14.91 15.68 20.05 17.61 20.60 29.63 30.56 22.99 23.39 2475 31.50 38.31 2417 712 29% X CX
000047 PAPAFRANCESA 3/8 BOLS,  1.22 19276  0.014% 99.750% C 14.87 15.64 20.00 17.56 20.54 29.54 30.47 22.92 23.33 24.68 3141 38.20 24.10 7.10 29% X CX
000001 AJOEN POLVOBADIA15LE  1.60 18240  0.013% 99.763% C 14.07 14.80 18.92 16.62 19.44 27.95 28.83 21.69 22.07 23.36 29.72 36.15 22.80 6.71 29% X CcX
000140 PIMIENTANEGRABADIABC  7.09 17016 0.012% 99.775% C 13.13 13.80 17.65 15.50 18.13 26.08 26.90 20.23 20.59 21.79 271.73 33.72 21.27 6.26 29% X CX
000081 REMOVEDORES PARA CAFE  3.48 167.04  0.012% 99.787% C 12.89 13.55 17.33 15.22 11.87 25.60 26.41 19.86 20.21 21.39 33.15 33.10 20.88 7.37 35% Y CcY
000104 PIE DE HIGO 4.53 163.08  0.012% 99.799% C 12.58 13.23 16.92 14.86 17.38 24.99 25.78 19.39 19.73 20.88 26.57 32.32 20.39 6.00 29% X CcX
000157 HASH BROWNS PAQ 10 UNL ~ 3.85 161.70  0.012% 99.810% C 12.47 13.12 16.77 1473 17.23 24.78 25.56 19.23 19.57 20.71 26.35 32.04 20.21 5.95 29% X CX
000113 AROS DE CEBOLLAC/CER\  7.92 14256  0.010% 99.820% C 11.00 11.57 14.79 12.99 15.19 21.85 22.54 16.95 17.25 18.25 23.23 28.25 17.82 5.25 29% X CcX
000046 PAPA DULCE (CAMOTE) 5/11  1.57 14130  0.010% 99.830% C 10.90 11.46 14.66 12.87 8.37 21.65 22.34 16.80 17.10 18.09 29.72 28.00 17.66 6.70 38% Y CcY
000196 PAN DE AGUA MINI BOL. 12 3.89 139.97  0.010% 99.840% C 10.80 11.36 14.52 12.75 14.92 21.45 2213 16.64 16.94 17.92 22.81 27.74 17.50 5.15 29% X CX
000167 CORN COBELOTE3"96 UNI  7.73 139.14  0.010% 99.850% C 10.73 11.29 1443 12.68 10.71 21.32 22.00 16.55 16.84 17.82 26.79 27.57 17.39 5.93 34% Y CcY
000103 PEPINILLO EN RODAJASBO  5.39 129.36  0.009% 99.860% C 9.98 10.49 13.42 11.78 13.79 19.82 20.45 15.38 15.65 16.56 21.08 25.64 16.17 4.76 29% X CcX
000085 CHILE EN ESCAMAS LIBRA 3.00 126.00  0.009% 99.869% C 9.72 10.22 13.07 11.48 1343 19.31 19.92 14.98 15.25 16.13 20.53 24.97 15.75 4.64 29% X CX
000216 PAVOBUTTERBALL 18-20LI  4.64 11136 0.008% 99.876% C 8.59 9.03 11.55 10.14 11.87 17.07 17.60 13.24 13.48 14.26 18.14 22.07 13.92 4.10 29% X CcX
000172 PAN MUFFIN CAJA 16 DOC. 3.62 108.60  0.008% 99.884% C 8.38 8.81 11.27 9.89 10.93 16.64 1717 12.91 13.14 13.91 18.34 21.52 13.58 4.10 30% Y cY
000160 CAFE MOLIDO LB 2.94 105.84  0.008% 99.892% C 8.17 8.59 10.98 - - - 52.62 12.59 12.81 13.65 18.50 20.97 13.23 14.20 107% Z Ccz
000133 LECHE CONDENSADA UND 0.79 104.28  0.007% 99.899% C 8.04 8.46 10.82 9.50 1.1 15.98 16.48 12.40 12.62 13.35 16.99 20.67 13.04 3.84 29% X CcX
000239 PAN CIABATTABOLSA20UI 347 10410  0.007% 99.907% C 8.03 8.45 10.80 - - - 52.99 12.38 12.60 13.33 16.96 20.63 13.01 14.24 109% Z Ccz
000105 PASTEL CHOCOLATE CHUN 345 103.50  0.007% 99.914% C 7.98 8.40 10.74 9.43 11.03 15.86 16.36 12.31 12.52 13.25 16.86 20.51 12.94 3.81 29% X CX
000064 PAPEL FILM ROLLO 12X200(  5.75 10350  0.007% 99.921% C 7.98 8.40 10.74 9.43 11.03 15.86 16.36 12.31 12.52 13.25 16.86 20.51 12.94 3.81 29% X CcX
000147 ADEREZOBUFFALOS500 ML  4.28 10272 0.007% 99.929% C 7.92 8.33 10.66 - - - 52.28 12.21 12.43 13.15 16.74 20.36 12.84 14.05 109% Z Ccz
000232 PAJILLA JUMBO GIGANTEF,  3.40 102.00  0.007% 99.936% C 7.87 8.28 10.58 - - - 48.05 1213 12.34 13.06 20.48 20.21 12.75 13.14 103% Z Cz
000235 PIE DE MANZANABKCAJA: 3.33 99.90  0.007% 99.943% C 7.1 8.10 10.36 9.10 10.65 15.31 16.79 11.88 12.09 12.79 16.28 19.80 12.49 3.68 29% X CcX
000253 PINCHOS DE BAMBU PAQ.1  7.09 85.08  0.006% 99.949% C 6.56 6.90 8.83 7.75 9.07 13.04 13.45 10.12 10.30 10.89 13.86 16.86 10.64 3.13 29% X CX
000188 CREMORA CREMAFEBOL2  4.72 84.96  0.006% 99.955% C 6.55 6.89 8.81 7.74 6.54 13.02 1343 10.10 10.28 10.88 16.36 16.84 10.62 3.62 34% Y cY
000207 CHOCOLATE HAZELNUT 1L  3.64 65.52  0.005% 99.960% C 5.05 5.32 6.80 5.97 5.04 10.04 10.36 7.79 7.93 8.39 12.61 12.98 8.19 279 34% Y cY
000054 FRIJOLES MOLIDOS 5 LBS 1.64 50.04  0.004% 99.964% C 4.55 4.79 6.12 5.38 4.19 9.05 9.33 7.02 7.14 7.56 11.72 11.70 7.38 2.61 35% Y CY
000251 PAPATWISTER BOLSA4LB:  4.54 5448  0.004% 99.968% C 4.20 4.42 5.65 4.96 5.81 8.35 8.61 6.48 6.59 6.98 8.88 10.80 6.81 2.01 29% X CcX
000148 ADEREZOBLUE CHEESE50  3.86 46.32  0.003% 99.971% C 3.57 3.76 4.81 - - - 23.58 5.51 5.60 5.93 7.55 9.18 5.79 6.34 109% Z Cz
000010 ADEREZO RANCH MENBER ~ 3.49 4188  0.003% 99.974% C 3.23 340 4.34 3.82 4.46 6.42 6.62 4.98 5.07 5.36 6.82 8.30 5.24 1.54 29% X CX
000027 PAPEL TOALLA JUMBOROLI  3.45 4140  0.003% 99.977% C 3.19 3.36 4.29 3.77 4.41 6.34 6.54 4.92 5.01 5.30 6.74 8.20 5.18 1.52 29% X CcX
000065 AZUCAR EN SOBRES CAJA 2.26 40.68  0.003% 99.980% C 3.14 3.30 422 3.7 4.34 6.23 6.43 4.84 4.92 521 6.63 8.06 5.09 1.50 29% X CX
000214 CUCHARA MEDIANA 3.24 38.88  0.003% 99.983% C 3.00 3.15 4.03 - - - 19.79 4.62 4.70 4.98 6.33 7.70 4.86 5.32 109%  Z Ccz
000112 MOZZARELLA STICKS CAJA  3.07 36.79  0.003% 99.985% C 2.84 2.98 3.82 3.35 2.88 5.64 5.82 4.37 4.45 4.7 7.04 7.29 4.60 1.56 34% Y cY
000107 PAPAWEDGES SAZONADA(  5.88 3528  0.003% 99.988% C 272 2.86 3.66 321 3.76 541 5.58 4.20 4.27 4.52 5.75 6.99 441 1.30 29% X CX
000224 KEY LIME PIE UNIDAD 0.55 33.00 0.002% 99.990% C 2.55 2.68 342 - - - 16.80 3.92 3.99 4.23 5.38 6.54 413 451 109% Z Cz
000084 CHILE EN ESCAMAS SOBRE  0.78 3276  0.002% 99.993% C 253 2.66 3.40 - - - 16.68 3.90 3.96 4.19 5.34 6.49 4.10 4.48 109% Z cz
000014 SALSA BBQ KRAF 2.4 LTR 4.53 2718  0.002% 99.995% C 210 221 282 248 1.55 417 4.30 3.23 3.29 348 5.78 5.39 3.40 1.31 38% Y cY
000083 SAL DE COCINAFARDO251  1.50 27.00  0.002% 99.997% C 2.08 219 2.80 - - - 12.59 3.21 3.27 3.46 5.55 5.35 3.38 345 102% Z Ccz
000070 PIMIENTAEN SOBRES500L  2.18 26.16  0.002% 99.998% C 2.02 212 2.7 2.38 2.79 4.01 4.14 3.1 3.17 3.35 4.26 5.18 3.27 0.96 29% X CcX
000242 PAPA WAFFLE NATU. CAJA: 375 22.50  0.002% 100.000% C 1.74 1.83 2.33 2.05 2.40 3.45 3.56 2.68 2.72 2.88 3.67 4.46 2.81 0.83 29% X CX

1,402,936.40 100.000% 90,757.07 113,791.58  165,926.19 49,803.60 62,722.26 81,916.77 544,245.94 169,739.30  171,714.25 181,709.83 215,150.85 281,220.18 177,391.49



