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RESUMEN EJECUTIVO

El proceso de compras realizado por la Direccion Departamental de Educacion para la
adquisicion de bienes del programa dotacion de uniformes, zapatos y Utiles, favoreciendo a
los centros escolares del pais adquiere grandes responsabilidades de cumplimiento para la
poblacién y al fortalecimiento de la educacion, su permanencia y apoyo econémico en las

familias beneficiadas por el programa.

Actualmente el programa esta regulado por leyes, codigos, reglamentos e instructivos que
permiten al Ministerio de Educacién, Ciencia y Tecnologia (MINEDUCYT) a través de la
Direccién Departamental de Educacién aplicar procedimientos de control y guiarse para la
ejecucion del programa con el fin de proporcionar los bienes para los beneficiarios y eludir
précticas de incumplimiento de deberes en los funcionarios encargados de la realizacion de

este proceso.

El riesgo de préacticas que impidan el cumplimiento objetivo del programa siempre existen
desde la etapa de elaboracién del presupuesto hasta la etapa de entrega de los bienes a los
estudiantes, por esto mismo es relevante la aplicacion de controles que se refuercen con el
tiempo y que a la vez sean métodos innovadores para que disminuyan los riesgos que podrian
afectar a la realizacion del programa, ya que malas précticas contribuyen a una desventaja
comun para todos los estudiantes de instituciones pablicas en el pais que deberian en cada

entrega recibir los bienes en las cantidades correctas y en la calidad acordada.

Por tanto, el desarrollo de la investigacion se basa en el método hipotético deductivo con un

enfoque cualitativo, el cual parte de conocimientos generales a los conocimientos especificos



es decir a partir de conocimientos generales que se tienen del desarrollo del programa a nivel
nacional y la aplicacion de normativa técnica legal vigente, podemos llegar a un enfoque
especifico en el cual se determinarn procedimientos de auditoria forense preventivos que
son aplicables a los procesos de compras realizados por la Direccion Departamental de

Educacion correspondiente con fondos publicos.

Mediante el instrumento de investigacion se recopildé informacion de gran valor para
esclarecer el perfil profesional a tomar en cuenta y los posibles riesgos que en los
procedimientos del tema se pueden ir desarrollando y asi mismo detectar las areas en que
puede haber fallos, por tanto, mediante el instrumento se obtuvo una guia para desarrollar
programas que puedan contribuir al fortalecimiento de procesos que controlen el

cumplimiento de deberes.

Por consiguiente, se ha planteado el desarrollo de un caso hipotético de auditoria forense
preventiva, con la finalidad de que la investigacion pueda ser comprendido para el lector y
pueda observar el proceso de compras realizados por la Direccion Departamental de
Educacién correspondiente, para el cumplimiento del programa y los riesgos que conllevan
la ejecucion del mismo e identificar la importancia que implica la debida formacion de los
programas de auditoria para el fortalecimiento mismo de la institucion que permitan cumplir

los objetivos propuestos por el Estado.



INTRODUCCION

En la presente investigacion se desarrolla una guia para la realizacion de una auditoria forense
basados en normativa técnica y legal aplicables a la auditoria forense, esta guia de auditoria
tiene como propdsito prevenir y detectar el cometimiento de actos ilicitos en los procesos de
compras publicas realizadas para dar cumplimiento al “programa de dotacion de uniformes,

zapatos y Utiles escolares para estudiantes de educacion basica”.

Este programa desarrollado por el Ministerio de Educacion a partir del afio 2009 ha
beneficiado a miles de nifios, nifias y adolescentes estudiantes de las instituciones educativas
publicas del pais, inicialmente fue creado para estudiantes de educacion parvularia y

educacion basica.

Capitulo I: En este capitulo se presenta el planteamiento del problema y se exponen los
antecedentes a la problematica, ademas se expresan los objetivos tanto general como
especifico que se pretenden alcanzar con la investigacion, en el marco teérico se desarrollan
las partes méas fundamentales de la problematica aplicando la bibliografia investigada sobre
auditora y las especificaciones del programa de dotacion de uniformes, zapatos y Utiles
escolares con el fin de que el lector se familiarice con los términos y la problematica en la
cual se ha enfocado la investigacion asi como también la normativa técnica y base legal que

va relacionada con el tema de investigacion.

Capitulo II: En este capitulo se describe la metodologia de investigacién en la cual se utiliz6
el método con un enfoque hipotético deductivo también se determina la unidad de analisis y

el universo de la investigacion, luego del andlisis respectivo de la documentacion



bibliogréafica se realizé una entrevista a un profesional en el area de auditoria forense la cual
aporto una mejor comprension y amplitud a los conocimientos adquiridos a través de la
investigacion bibliografia y en base a ella se desarroll6 el respectivo diagndstico de la

investigacion.

Capitulo 111: Se desarrolla un ejemplo préactico utilizando todo el conocimiento adquirido a
lo largo de la investigacion en donde se presenta todo el proceso de una auditoria forense
realizada en tres fases que son: planeacion, ejecucion e informe, evaluando el proceso de
compras realizadas en el desarrollo del programa de dotacion de uniformes, zapatos y Utiles
escolares, la autoria se realiz6 en tres areas especificas donde se involucran una serie de pasos
del cumplimiento de dicho programa, al final del proceso se emite el respectivo informe con
los hallazgos determinados y brindando las respectivas conclusiones y recomendaciones a

los encargados del desarrollo del programa .

Para finalizar se muestran las respectivas conclusiones y recomendaciones que se
determinaron al concluir la investigacién, asi como las fuentes bibliograficas que se han

tomado como base para desarrollarla.



1. CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Y MARCO TEORICO

1.1 Planteamiento Del Problema

Utilizacion de conocimientos y procedimientos de auditoria forense para la
prevencion de actos ilicitos en los procesos de adquisiciones y contrataciones de compras
publicas para suscitar el cumplimiento de ética en los organismos de administracion escolar
y que estos cumplan con la debida ejecucién de los recursos en concepto de transferencias

del Ministerio de Educacion.

Lo precedente para las compras realizadas en el programa dotacion de uniformes,
zapatos Y Utiles escolares para estudiantes de los centros educativos publicos y que de igual
manera permite al auditor forense mejorar los procesos ya existentes de auditoria para

implementarlos en el desarrollo de un buen analisis y estudio de casos.

La administracion de cada institucion es la responsable del control, organizacién y
uso correcto de los recursos con la finalidad de generar un impacto positivo y de utilidad para
la poblacion. Por consiguiente, las personas involucradas en la ejecucion del programa
esperan que toda investigacion relativa a este, promueva el fortalecimiento de control en los
posibles casos de delito, ayudando a identificar los riesgos en el proceso, lo cual recae sobre

el auditor forense la importante responsabilidad al momento de desarrollar este encargo.

Los procedimientos son mas especificos cuando se tiene conocimiento de las fases

completas que involucra el programa y con ello desarrollar una investigacion que permita



prevenir irregularidades y evaluar los controles para reconocer la exposicion al fraude que
ayude a tomar medidas a tiempo para reducir posibles dafios. Por lo tanto, el auditor forense
pone en practica las capacidades reunidas a lo largo de su experiencia para llevar a cabo el
andlisis y procesos técnicos que permitan la debida recoleccion de informacién que seré de
utilidad posteriormente para el solicitante de la auditoria.

Tomando como base el “Programa dotacion de uniformes, zapatos y ttiles escolares
para estudiantes de los centros educativos publicos” como un caso en el cual puedan
desarrollarse procesos preventivos que el profesional en contaduria publica implementaria
durante el procedimiento de compras y tomando en consideracién la normativa técnica y
legal, es viable el fortalecimiento de dichos procesos para aminorar el riesgo de fraude que
con el tiempo innova mecanismos para eludir las buenas préacticas éticas, por ello es que los
procesos de auditoria también deben ser innovados y adaptarse a la investigacion que el

profesional lleva a cabo segun el encargo.

1.2 Formulacién Del Problema

¢De qué manera incide la auditoria forense en la prevencién de irregularidades, en los
procesos de compras realizados por los Centros Escolares con los fondos entregados por el
Ministerio de Educacion, para el cumplimiento del programa de dotacion de uniformes,

zapatos y utiles escolares?



1.3 Objetivos De La Investigacion.

1.3.1 Objetivo general

Analizar la relevancia de la auditoria forense preventiva aplicada al proceso de
compras realizadas por los centros escolares con los fondos otorgados por el Ministerio de
Educacion en el cumplimiento del “Programa de dotacion de uniformes, zapatos y utiles

escolares para estudiantes de educacion basica”

1.3.2 Objetivos especificos

Determinar la aplicabilidad de las regulaciones legales para la realizacién de la
auditoria forense preventiva durante el proceso de compras.

e Comprender los procedimientos de compras realizados por MINEDUCYT para
proveer a los beneficiarios del programa.

¢ Identificar riesgos que pueden llevarse a cabo en el transcurso de la adquisicion
de bienes y servicios en los centros escolares.

e Establecer programas de auditoria aplicables al estudio y anélisis de sucesos que
representen mayor riesgo al incumplimiento del programa con fondos otorgados
por el Ministerio de Educacion.

1.4 Marco Teorico

1.4.1 Antecedentes
Antecedentes de Auditoria Forense

A causa de la globalizacion se han profundizado los fenomenos de la corrupcion y el
terrorismo econdmico, especialmente en la alta direccion y con estructuras tan complejas

como las que se utilizan para el lavado de activos en diversas modalidades. El andlisis de ello



ha orientado a ver la auditoria con otra perspectiva: Los supuestos de empresa en
funcionamiento y confiabilidad, que conducen a la deteccién de irregularidades, son riesgos

frente a estos nuevos delitos.

La auditoria forense tiene su origen desde que se vincula lo legal con los registros y
pruebas contables, cuando se considerd la participacion de un perito en una decision judicial.

La auditoria forense parte del supuesto de que la intencion es el dolo.

La importancia de la auditoria forense como herramienta de investigacion de fraudes,
del sector publico como privado busca reconstruir hechos contables y financieros que
permitan establecer que todos los registros, operaciones y comprobantes que forman la
contabilidad integral privada de las empresas o entidades se ajustan a la realidad econémica
y no sélo en el cumplimiento de las normas, procedimientos, principios o técnicas contables,
sino en la misma esencia de las operaciones, que esté intimamente ligadas al objeto social de

cada operacion y registros asentados en los libros contables.

Segln la historia, la necesidad del auditor forense surge, ante el importante
crecimiento de las empresas durante la revolucién industrial, debido a la contratacién de
personal en cargos de confianza, quienes se valieron de las atribuciones que ostentaban para
hacer uso indebido en perjuicio de las mismas; debido a la necesidad de llevar a la corte a
traficantes de licor y estructuras de la mafia, donde el papel del contador era necesario para

demostrar el delito de evasion de impuestos.

El término forense se deriva del latin “forensis”, que significa publico, foro, plaza

publica donde se trataban las asambleas y los juicios. Es una auditoria especializada en



descubrir, divulgar, y atestar sobre fraudes y delitos en el desarrollo de las funciones publicas

y privadas.

La auditoria forense es relativamente nueva pero cada vez mas importante. Richard
Mattessich (2001) define la Contabilidad Forense con las palabras siguientes: “Es una de las
areas mas nuevas y menos mencionadas. Sin embargo, en el ambiente empresarial actual se

estd convirtiendo rapidamente en uno de los campos mas fascinantes y perentorios”.

Seguln las Normas Internacionales de Auditoria NIA los procedimientos de auditoria
son un conjunto de técnicas de investigacion aplicables a una partida o a un grupo de hechos
y circunstancias relativas a los estados financieros sujetos a examen mediante los cuales el

contador publico obtiene las bases para fundamentar su opinién.

En sus inicios, la auditoria forense surge con los intentos por detectar y corregir el
fraude en los estados financieros. Posteriormente ha ido ampliando su campo de accion en la
medida que ha desarrollado técnicas especificas para combatir el crimen y trabaja

estrechamente en la aplicacion de la justicia.

Antecedentes del Programa de dotacion de uniformes, zapatos y Utiles escolares.

El Salvador se ha caracterizado por tener altos niveles de pobreza, con una tendencia
al alza en las zonas urbanas. EI modelo econémico del pais, basado en los servicios, y
altamente dependiente de las remesas familiares, ha contribuido a dicha situacion. El pais
registra un bajo crecimiento econémico producto de graves desequilibrios macroeconémicos:
déficit comercial creciente, débil capacidad para atraer inversion extranjera directa (IED),

bajos niveles de ahorro e inversion, y una dificil situaciéon fiscal.



El programa de paquetes escolares ha sido una de las principales innovaciones de la
politica educativa como parte del Sistema de Proteccion Social Universal (SPSU)
implementado por la administracion del ex presidente Funes. Con él, se pretenden mejorar
los indicadores de matricula y finalizacion en el sistema educativo publico del pais y reducir

el impacto en la educacion que produciria la crisis econdmica que el pais atravesaba en 2009.

Como parte del plan global anticrisis, el programa inicié con la preparacion de
condiciones previas en 2009 con la firma del convenio interinstitucional a fin de dotar de
uniformes, zapatos y Utiles a partir del afio escolar 2010. Desde entonces se ha desarrollado
una serie de instrumentos técnicos, mecanismos de coordinacion y normativa para su
ejecucion. Uno de los rasgos caracteristicos mas importantes e innovadores del programa
como una nueva modalidad de gestion de una politica publica es la cultura de coordinacién

interinstitucional y de evaluacion que ha generado entre las instituciones involucradas.

Se realizd una evaluacion del programa en el afio 2014, que incluyé el enfoque,
disefio, operacion, cobertura, situacién, avance de indicadores, resultados, calidad y
sostenibilidad, los resultados indicaron que el programa deberia continuar porque beneficiaba
a la comunidad educativa, principalmente a las familias mas necesitadas. La participacion de
micro y pequefios productores era igualmente necesaria que continuara, ya que ellos a su vez

generaron empleos a vecinos de sus comunidades.

Para 2018 el Ministerio de Educacion (MINED), considerd necesario actualizar el
disefio conceptual del programa con la experiencia en la ejecucion y el avance progresivo
que se obtuvo al 2019, el objetivo era redisefiar los documentos conceptuales y técnicos que
fundamenten el programa en el marco de la “Ley de Desarrollo y Proteccion Social” (LDPS).

Decreto legislativo No. 647 que entr6 en vigor a partir del afio 2014 y que tiene por objeto:



“establecer el marco legal para el desarrollo humano, proteccion e inclusion social, que
promueva, proteja y garantice el cumplimiento de los derechos de las personas. El Estado
serd el garante de su aplicacion con un enfoque de derechos humanos, procurando que la
poblacion tenga acceso a los recursos basicos para la satisfaccion y ejercicio de sus derechos
y el cumplimiento de sus deberes.”, asi también, entrd en vigor en el afio 2016 el “Reglamento
de la Ley de Desarrollo y Proteccion Social” cuyo objeto es: “desarrollar las normas
establecidas en la Ley de Desarrollo y Proteccion Social, a efecto que se cumpla con sus
objetivos.”

1.4.2 Conceptos

o Auditoria: “Se refiere a la revision de la contabilidad de una empresa u organizacion
para garantizar la veracidad y regularizacion de las cuentas y elaborar un dictamen
sobre la calidad y el rigor de la gestion” (Garcia, Ramon, Pelayo y Cross, 1988)

e Forense: “Proviene del latin forensis y significa “publico y manifiesto” o
“perteneciente al foro”, a su vez “forensis” se deriva de forum, que significa “foro”,
“plaza publica”, “plaza de mercado” o “lugar al aire libre” (Badillo, 2012).

o Auditoria Forense: “Es el proceso de recopilar, evaluar y acumular evidencia con la
aplicacion de normas, procedimientos y técnicas de auditoria, finanzas y contabilidad
para la investigacion de ciertos delitos” (Rivas, Hernandez, Millan, Leon, Rodriguez
y Ruiz, 2012).

« Auditoria Forense Preventiva: *“Esta orientada a proporcionar evaluaciones o

asesoramiento a diferentes organizaciones de caracteristicas publicas y privadas
respecto de su capacidad para disuadir, prevenir, detectar y proceder frente a

diferentes acciones de fraude. (Maria Evangelina Fontan Tapia, 2015)



e Incumplimiento de Deberes: EI funcionario o empleado publico, agente de
autoridad o el encargado de un servicio publico que ilegalmente omitiere, rehusare

hacer o retardar algun acto propio de su funcion. (Cédigo Penal El Salvador, 1973).

1.4.3 Generalidades

El programa “Dotacion de uniformes, zapatos y Utiles escolares para estudiantes de
centros educativos pablicos y subsidiados”; se enmarca en el sistema de proteccion social
universal, plan social educativo “Vamos a la Escuela”, con el objeto de proteger a las familias
mas afectadas por la crisis econdmica que atraviesa el pais y promover la permanencia de los
nifios y nifias en la escuela, reduciendo los niveles de ausentismo y desercion escolar.
Ademas, tiene el objetivo de promover el desarrollo econdmico a nivel local y nacional,
ofreciendo oportunidades de desarrollo para micro y pequefias empresas en las areas

relacionadas con los bienes incluidos en el programa.

Entre las ventajas de la implementacion del programa “Dotacion de uniformes,
zapatos y Utiles escolares para estudiantes de centros educativos publicos y subsidiados”

estan:

e Mejora en la expectativa de los padres sobre la posibilidad que sus hijos alcancen un
mayor nivel educativo.

e Hay un efecto positivo en la economia familiar debido a la disminucion en el gasto
educativo, que generaba el comprar cada paquete escolar.

e El programa tiene un importante nivel de apropiacion e involucramiento por parte de

todos los actores.



e El programa es reconocido por todos los participantes, o que demuestra su nivel de
consolidacion.

e Se beneficia directamente a las y los proveedores de bienes del programa, generando
empleos directos.

Algunas de las desventajas que también se generan al implementar este programa son:

e Los problemas de flujo de caja del programa son una amenaza para la operacion y la
sostenibilidad.

e La proporcion de proveedores capacitados técnicamente es aliin baja para el tiempo
de ejecucion del programa.

e Poca transparencia en los procesos del programa, dado que son consensuados por las

instituciones publicas participantes antes de su implementacion.
Algunos de los participantes del programa son los siguientes:

MINED: Impulsar la ejecucion del programa a nivel nacional, por medio de los Organismos
de Administracion Escolar (OAE). Velar por el cumplimiento de los objetivos en la
ampliacién de cobertura y la retencién escolar de nifias, nifios y adolescentes inscritos en el
sistema educativo nacional desde el nivel parvulario hasta el tercer ciclo de la educacién

basica.

CONAMYPE: Brindar asistencia técnica necesaria para la promocion, asesoramiento,
capacitacion y acreditacion de micro y pequefias empresas para la produccién y suministro

de bienes para el programa a nivel local.

LOS ORGANISMOS DE ADMINISTRACION ESCOLAR (OAE): de cada centro

escolar estan integrados por directores, directoras, docentes, estudiantes, madres y padres de
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familia. Su funcion principal es realizar las compras a las y los proveedores locales de

uniformes, zapatos y utiles.

PROVEEDORES: son las micro y pequefias empresas autorizadas para cumplir con la

produccién y suministro de bienes para el programa.

Especificaciones de paquetes de Utiles escolares

Tabla 1.
EDUCACIONBASICA | 1°CICLO | 2°CICLO | 3°CICLO
ARTICULO CANTIDAD A CANTIDAD | CANTIDAD
Cuaderno rayado 3 4 3
Cuaderno doble rayado 1 1 1
Cuaderno cuadriculado 2 1 2
Borrador 2 1 1
Lapiz 4 4 4
Lapicero 6 6 6
Sacapuntas 1 1 1
Caja de lapices de color 1 1 1
Regla 1 1 1
Tijera 1 1 1
Estuche de geometria 1 1
Especificaciones de calzado escolar
Tabla 2.
GENERO  EDUCACION CANTIDAD MODELO
BASICA
NINAS (1°,2°y 3° 1 PAR

Ciclo)
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(1° y 2° Ciclo) 1 PAR

NINOS

(3° Ciclo) 1 PAR

Especificaciones de confeccion de uniformes escolares
Tabla 3.
GENERO PRENDA | CANTIDAD COLOR

BLUSA 2 BLANCO
NINAS
FALDA 2 AZUL
OSCURO
CAMISA 2 BLANCO
NINOS
PANTALON 2 AZUL
OSCURO

1.4.4 El rol del auditor forense.
A medida que el mundo se globaliza, el fraude y la corrupcion crecen mas, por lo

tanto, son necesarios mas auditores con la capacidad de identificar el fraude y desarrollar
mejores técnicas para su deteccidn y prevencién. Sin embargo, ello no quiere decir que la
oferta profesional sea satisfactoria. Relativamente, pocos contadores publicos y pocos

auditores internos estan entrenados y experimentados especificamente en esta area.
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El auditor forense es el profesional externo, que mayormente es contratado para trabajos de
investigacion, con el objetivo de prevenir posibles fraudes o mala praxis contable-financiera,

de acontecimientos previos.

Las caracteristicas que componen una auditoria forense son:

e Investigacion exhaustiva.

e Analisis de Informacidn técnica especifica (financiera, legal, sistemas)
e Técnica criminalistica.

e Recopilacién de pruebas y evidencias legales.

e Declaraciones juradas y testimonios certificados.

e Preparacion y habilitacion de pruebas ante tribunales.

Lo principal en los procesos de la auditoria forense es desarrollar la teoria del hecho:
determinar quién es o quiénes son los involucrados, saber qué podria haber pasado, indagar
por qué podria la acusacién ser verdadera, investigar donde estan los posibles sitios o
métodos de ocultacion, saber cuando ocurrio, como fue cometido y cuanto podria ser las
repercusiones econdémicas del hecho cometido. También determinar donde estéa la evidencia,
qué pruebas son necesarias para demostrar el hecho, revisar y tipificar el hecho, preparar una
cronologia de los hechos y personas involucradas y eventos preexistentes y subsecuentes

conectandolos entre si.

Las funciones mas comunes de un auditor forense:

e Examinar la informacion financiera y contable de la empresa o el cliente
e Documentar y fundamentar los informes financieros y los denominados informes

periciales



13

e Manejar y analizar informacion de registros, sistemas y presupuestos financieros
e Realizar investigaciones forenses

e Elaborar informes forenses a ser utilizados en la corte o en tribunales ante el Juez

El perfil del auditor forense esta abierto a candidatos con estudios universitarios en una
amplia variedad de carreras, entre las cuales destacan contabilidad y finanzas, economia,
administracion y direccidn de empresas, u otras carreras afines; como matematicas, algunas
entidades prefieren a candidatos que hayan cursado alguna especializacion o maestria en

auditoria forense o contabilidad forense.

Es recomendable que el auditor forense posea habilidades de comunicacion, que sea detallista
al analizar la informacidn, con habilidades numéricas y matematicas, que tenga habilidades

analiticas y altos niveles de integridad y honestidad.

1.4.5 La Auditoria Forense Preventiva

La auditoria forense preventiva esta orientada a proporcionar evaluaciones o
asesoramiento a diferentes organizaciones de caracteristicas publicas y privadas, en relacion
a su capacidad para disuadir, prevenir, detectar y proceder frente a diferentes acciones de

fraude.

Los procedimientos de auditoria preventiva estan orientados a verificar el
cumplimiento de las obligaciones formales de las entidades, a fin de subsanar omisiones o
infracciones que se pudieran estar suscitando oportunamente, antes de cualquier intervencion

de la autoridad correspondiente.
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La finalidad de la auditoria forense preventiva es ayudar a descubrir las posibles
contingencias y presentar las posibles soluciones, de manera que, si se produce una

fiscalizacion, se reduzcan significativamente los posibles reparos.

Realizar una auditoria preventiva sirve para buscar posibles riesgos en los procesos
de compras efectuados con el programa que el gobierno ofrece para los centros escolares en
los cuales los dota de uniformes, atiles y zapatos, una vez identificados, implementar
acciones preventivas que ayuden a garantizar el manejo y cumplimiento de estandares

establecidos.

Los factores clave de una auditoria preventiva son identificar los riesgos que existen
en la operacion del programa y la oportunidad de implementar herramientas tecnoldgicas que

permitan automatizar los procesos y reducir riesgos.
Las etapas a implementar en una auditoria forense preventiva pueden ser:

e Planteamiento: significa desarrollar una estrategia general y un enfoque detallado
para la naturaleza, oportunidad y alcance esperado de la auditoria.

e Ejecucién: se realiza lo planeado, aplicando los procedimientos de auditoria
respectivos.

e Informe: elaboracion y presentacion de los resultados obtenidos.

1.5 Base Técnica.

Tabla 4.
El Programa se ha dotado de una serie de instrumentos para su gestion que a continuacion se

detallan:



15

Normativa

Contenido

Codigo de Etica Profesional para

Contadores Publicos

El codigo tiene por objeto establecer las pautas a tener en cuenta
en el ejercicio de la profesion de contaduria publica y auditoria,
por tanto, el auditor forense debe ser consciente de las cuestiones
éticas que se rigen por el marco normativo, en la medida en que
estos principios puedan influir positivamente en el compromiso y

asi generar los resultados deseados.

El auditor debe tener una comprension muy clara de los principios
para lograr un trabajo con profesionalismo y en cumplimiento de

los requerimientos éticos en el encargo.

Normas Internacionales de

Auditoria (NIA’S)

Esta norma ayuda a implementar estandares que permitan
planificar, ejecutar e informar los procedimientos que se pretenden
revisar, pues el profesional contable con estudio de la norma
aplicable especifica implementara sus criterios en base a las NIA'S
que correspondan en las fases que lo requieran para lograr mejores

resultados.

Las normas internacionales de auditoria incluyen principios
basicos y procedimientos importantes, a los que se afiaden

instrucciones adicionales que pretenden explicar conceptos
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relacionados para realizar un trabajo de auditoria con seguridad

razonable.

Norma Internacional de Encargos

de Aseguramiento (NIEA 3000)

Su objetivo es establecer los principios basicos y los
procedimientos esenciales, asi como proporcionar orientacion
para la realizacion, por parte de los profesionales de la
contabilidad en ejercicio de encargos de aseguramiento distintos
de la auditoria o de la revision de informacion financiera historica,
cubiertos por las Normas Internacionales de Auditoria (NIA) o por

las Normas Internacionales de Encargos de Revision (NIER).

Normas Internacionales de Control

de Calidad (NICC -1)

Esta norma establece las responsabilidades de una firma sobre su
sistema de control de calidad para auditorias y revisiones de
estados financieros, otros trabajos para atestiguar y de otros
servicios relacionados proporcionando asi cierto grado de
seguridad que conjuntamente con los requerimientos de ética el

profesional aplicard al momento de realizar el encargo.

Por tanto, comprende requerimientos a cumplir en una auditoria
que el profesional aplicara al momento de realizar el trabajo como
lineamientos éticos relevantes, su desempefio en el compromiso
adquirido y el debido monitoreo del encargo en cuestion de los

objetivos de la auditoria.
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Instructivo para adquisicion de
bienes y servicios del programa
Dotacion de uniformes, zapatos y

Utiles escolares.

Establecer las normas y procedimientos para regular la
adquisicion de servicios de confeccion de uniformes, compra de
zapatos y paquetes de Utiles escolares para los estudiantes de
educacion parvularia, basica y media, de los Centros Educativos
Oficiales, subvencionados, subsidiados y pago a proveedores del

programa dotacion de uniformes, zapatos y Utiles escolares.

Normativa de participacion de
personas proveedoras del programa
de dotacién de uniformes, zapatos y
utiles escolares para estudiantes de
centros educativos publicos y

subsidiados.

Regula la participacion de personas naturales o juridicas
considerados como proveedores al programa de dotacién de
uniformes, zapatos y Utiles escolares, desde la convocatoria y
seleccidn de las personas proveedoras hasta el inicio del proceso

de compra.

1.6 Base Legal

Tabla 5.

El programa de paquetes escolares, se sustenta en un marco normativo e institucional sélido,

fortalecido con iniciativas de reformas a leyes y reglamentos. El marco legal aplicable es:

Nombre

Contenido/Arts.
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Constitucion de la Republica

Arts. 53-55 “El derecho a la educacion y a la cultura
es inherente a la persona humana; en consecuencia,
es obligacién y finalidad primordial del Estado su
conservacion, fomento y difusion; para lo cual, el
Estado organizara el sistema educativo y creara las
instituciones y servicios necesarios para el logro,

conservacion y fomento del derecho a la educacion”.

Ley de Adquisiciones y
Contrataciones de la

Administracion Publica (LACAP)

Arts. 22-23. Contratos a los que se aplica la presente

ley.

Art. 27. Elementos y criterios para la calificacion

de los proveedores.

Art 39. Formas de contratacion para proceder a la

celebracién de contratos.

Reglamento de la Ley de
Adquisiciones y Contrataciones
de la Administracion Publica

(LACAP)

Regula, desarrolla y facilita la aplicacion de las
normas contenidas en la LACAP, en lo relativo a la
adquisicion 'y contratacion de obras, bienes y

servicios.

Normativa para Proveedores de

CONAMYPE

Esta normativa tiene por objeto regular la
participacién de las personas naturales y juridicas
proveedoras de bienes y servicios para el Programa

de “Dotacion de uniformes, zapatos y Utiles escolares
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para estudiantes de centros educativos publicos y

subsidiados”

Ley Reguladora del Ejercicio de Segun el Art. 1 esta ley tiene por objeto regular el
la Contaduria. ejercicio de la profesion de la contaduria publica, la
funcidon de la auditoria, los derechos y obligaciones

de las personas naturales o juridicas que las ejerzan.

Ley de Etica Gubernamental Dicha norma promueve el desempefio ético en la
funciéon publica; salvaguardar el patrimonio del
Estado, prevenir, detectar y sancionar la corrupcion
de los servidores publicos, que utilicen los cargos o
empleos para enriquecerse ilicitamente o cometer

otros actos de corrupcion

Cadigo Procesal Penal Con el fin de dar cumplimiento y establecer nuevos
instrumentos que permitan una administracion de
justicia mas rapida y efectiva, por medio de la cual se
tutelen de manera més eficaz los derechos de las
victimas en un justo equilibrio con los del imputado,
y se potencie una mayor efectividad de las
instituciones del sistema penal.

Art 17 Los procedimientos civiles y mercantiles
seran tratados en conformidad a lo establecido en este

cddigo.
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2. CAPITULO II: METODOLOGIA DE INVESTIGACION

2.1.Tipo de Estudio

Para el desarrollo de la investigacion se aplico el método hipotético deductivo con un
enfoque cualitativo, el cual parte de conocimientos generales a los conocimientos especificos
es decir que a partir de conocimientos generales y la aplicacion de normativa técnica legal
vigente se pudo llegar a un enfoque especifico en el cual se determino la importancia de la
aplicacion de auditoria forense a los proceso de compras realizadas para los centros escolares

con fondos publicos representado a partir del desarrollo de un caso practico.

2.2.Unidad de Anadlisis

Se ha tomado como universo a los centros escolares del pais en conjunto con el Ministerio
de Educacion y como area especifica a los encargados del manejo de fondos del “programa

dotacion de uniformes, zapatos y Utiles escolares para estudiantes de educacion basica”.

2.3.Técnicas de Investigacion

Como técnicas e instrumentos para la recopilacion y andlisis de la informacion se hizo uso

de las siguientes:

e Sistematizacion Bibliografica: consiste en una recopilacion de informacién en
diferentes medios bibliograficos entre ellos medios digitales que permitiran ampliar
el conocimiento general relacionado a la problematica y a los conceptos generales de

la auditoria forense.
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Entrevista: Se utiliza para ampliar el conocimiento relacionado a la problemética y
el desarrollo del caso préctico.

La entrevista se realiz6 a un profesional especializado en el area de auditoria forense
con el proposito de ampliar el conocimiento y la perspectiva sobre la aplicacion e
importancia de la auditoria forense en el desarrollo de las compras que se realizan
utilizando los fondos del Estado.

Guia de Preguntas: Preguntas relacionadas a la problematica que nos permiten

aumentar el analisis y comprension de la informacién recopilada.

2.4.Procesamiento de la Informacion.

Toda la informacidn recopilada en las diferentes fuentes bibliograficas se presenta de
manera clara con el proposito de servir como un vistazo desde una perspectiva mas
profesional de la problemaética que se esta desarrollando, resaltando los aspectos

esenciales obtenidos con el proposito de proponer resultados a la problematica.

2.5.Analisis e Interpretacion de la informacion.

La informacién obtenida en el desarrollo de la entrevista complementa la
investigacion bibliografica que se ha realizado y brinda una mayor comprension sobre
el analisis de la problematica y la respectiva aplicacién para el desarrollo e

interpretacion del caso préctico.

2.6.Hipotesis del Trabajo

“La aplicacion de una guia para la realizacion de una auditoria forense en los procesos

de compras realizados por los centros escolares permitira la prevencion y deteccion de

irregularidades en las compras realizadas con los fondos otorgados por el Ministerio de



22

Educacion en el desarrollo del programa de dotacion de uniformes, zapatos y Utiles

escolares para estudiantes de educacion basica”

2.7.Determinacién de Variables

Variable Independiente: La aplicacion de una guia de auditoria forense en los procesos

de compras realizados por los centros escolares.

Variable Dependiente: prevencion y deteccién de irregularidades en las compras

realizadas con los fondos otorgados por el Ministerio de Educacion

2.8.0peracionalizacion de Hipotesis



Tabla 6. Operacionalizacion

Formulacion del

Objetivo General

Hipotesis del

Elementos de

Variable
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Parametros de

Problema

¢De qué manera
inciden los
procedimientos de
auditoria forense
en la prevencion y
deteccion de
irregularidades, en
los procesos de
compras realizados
por los centros
escolares con los
fondos entregados
por el Ministerio
de Educacion, para
el cumplimiento
del programa
Dotacion de
Uniformes,
Zapatos y Utiles
Escolares?

Analizar los
procedimientos de
auditoria forense
aplicados a los
procesos de
compras realizado
por los centros
escolares con los
fondos otorgados
por el Ministerio de
Educacion en el
cumplimiento del
“Programa de
dotacion de
uniformes, zapatos
y Utiles escolares
para estudiantes de
educacion basica”

Trabajo

“La aplicacion de
una guia para la
realizacion de una
auditoria forense en
los procesos de
compras realizados
por los centros
escolares permitira
la prevencion y
deteccion de
irregularidades en
las compras
realizadas con los
fondos otorgados
por el Ministerio de
Educacion en el
desarrollo del
programa de
dotacion de
uniformes, zapatos
y Utiles escolares
para estudiantes de
educacion basica”

la Hipotesis

Auditoria
forense

Regulaciones
técnicas y
legales

Procedimientos
de auditoria
forense

Sector Publico

Centros
Escolares

Programa
Publico

Variable
Independiente: La
aplicacion de una
guia de auditoria

forense en los
procesos de
compras
realizados por los
centros escolares.

Medicion de Variables

Aplicacion de
procedimientos de
auditoria forense.

Conocimiento y
aplicacion de normativa
técnica legal aplicable a

las compras publicas y
auditoria forense.

Variable
Dependiente:
prevencion y
deteccion de

irregularidades en
las compras
realizadas con los
fondos otorgados
por el Ministerio
de Educacion

Prevencion y deteccion
de irregularidades en los
procesos de compras

Mejoras en los procesos
de compras publicas.

Adecuado uso de
fondos publicos en la
realizacion de proyectos
especificos.




2.9.Cronograma de Actividades

Tabla 7.

Especializacion de Auditoria Forense
ACTIVIDAD/MES MES

ACTIVIDADES y JUNIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE
ETAPA IPROYECTO DE INVESTIGACION

PLANIFICA CION DEL PROYECTO
Asesoramiento para la realizacion del Trabajo
Propuestas de Temas para el Proyecto
Seleccion del Tema vy asignacion de Asesor
Elaboracion de Anteproyecto

Entrega de AnteProyeto

ETAPA ITINFORMA FINA
CAPITULO1I

Elaboracion del planteamiento del Problema
Elaboracion de la delimitacion de de Investigacion
Elaboracion de la Justificacion de la Investigacion
Elaboracion de los Objetivos de la Investigacion
Elaboracion del Marco Teorico, Conceptual v Legal

CAPITULO II
Elaboracion del Disefio Metodologico
Establecimiento de Hipotesis

CAPITULO I

Concepcion de Idea sobre Caso Practico
Elaboracion de Propuesta de Caso Practico
Presentacion y Aprobacion de Caso Practico
Elaboracion de Caso Practico

CAPITULO IV
Bibliografia
Anexos

CISION YDEFENS.
Entrega Finaldel Trabajo de Grado
Expocision del Trabajo de Grado
Defensa del Trabajo de Grado
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2.10. Diagnéstico

De acuerdo a los resultados obtenidos y el andlisis realizado a las respuestas brindadas en la
entrevista por el profesional de contaduria publica y auditoria inscrito en el CVPCPA, se determino
la importancia que existe en cuanto a la aplicacién la auditoria forense en los procesos de compras
que realizan los centros escolares y el Ministerio de Educacion para el cumplimiento del programa

“dotacion de uniformes, zapatos y utiles escolares para estudiantes de educacion basica”.

e Laauditoria forense tanto en el sector publico como en el privado se aplica con el mismo
objetivo que es descubrir y prevenir delitos como el fraude, peculado, malversacion de
fondos y otros en el desarrollo de las operaciones de un ministerio, organizacién o
empresa. El perfil ideal con el cual un profesional debe cumplir para realizar una auditoria
forense es tener el conocimiento necesario en el &rea a la cual se realizara la auditoria que
como se sabe son muchas las areas en las cuales se aplica el término de auditoria forense,
para este caso el profesional debe tener un amplio conocimiento en temas contables,
tributarios, fiscales y toda la normativa técnica y legal que se encuentra relacionada a las
areas antes mencionadas de una entidad o Ministerio en el caso del sector publico y de
preferencia debe ser un profesional en contaduria publica o auditoria que esté inscrito en
el CVPCPA.

e Para la aplicacion de la auditoria forense a diferencia del peritaje contable no existen
procedimientos previamente establecidos por alguna normativa técnica adoptada en el
pais ya que en el enfoque forense el profesional que realiza la auditoria es libre de aplicar
los procedimientos que considere necesarios segun el caso que se esta desarrollando y de
acuerdo a las particularidades que en este se presenten, lo mismo sucede cuando hablamos

del manejo de evidencia en la auditoria forense ya que cada auditor es libre de solicitar las
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pruebas y evidencia que considere necesaria, la Unica normativa que se puede mencionar
es la Norma Internacional de Encargos de Aseguramiento (NIEA 3000) en la cual se
encuentran ciertos criterios para el desarrollo del informe de auditoria y de la cual se han
tomado algunos apartados requeridos para la presentacion de un informe de auditoria
forense sin embargo cada profesional sera libre de aplicarlos de acuerdo al caso que esta
desarrollando.

Es completamente necesaria la aplicacion de la auditoria forense en los procesos de
compras que se realizan por la administracion publica en el desarrollo de sus operaciones
y el cumplimiento de programas como lo es el de “dotacion de uniformes, zapatos y ttiles
escolares para estudiantes de educacion basica” esto con el proposito de buscar la
transparencia en el uso de los fondos otorgados por el estado y velar por el verdadero
cumplimiento de los objetivos que inicialmente se plantearon para el desarrollo del
programa. En respuesta a esta necesidad existen entidades del estado que se encuentran
realizando esfuerzos para contar con unidades de auditoria forense en el ambito

gubernamental.
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3. CAPITULO IIl. CASO PRACTICO DE AUDITORIA FORENSE AL PROCESO DE
COMPRAS REALIZADAS POR LOS CENTROS EDUCATIVOS RELACIONADOS
CON EL PROGRAMA DE DOTACION DE UNIFORMES, ZAPATOS Y UTILES
ESCOLARES PARA ESTUDIANTES DE EDUCACION BASICA.

3.1.Generalidades

A través del presente caso practico se dieron a conocer los elementos que componen la auditoria
forense que ayudaron a la identificacion e investigacion de actos ilicitos en el proceso de compras
realizadas por los centros educativos relacionados con el programa de dotacion de uniformes,

zapatos y Utiles escolares para educacion basica.

En base a lo anterior, la propuesta de auditoria forense busca ser una herramienta técnica de control
de mucha ayuda la cual se ha elaborado bajo el criterio de uniformidad, es decir, que cualquier
entidad interesada en el area puede adoptarla en el momento que las autoridades lo estimen
conveniente; como complemento a los procedimientos en cada una de las etapas de auditoria.

3.1.1 Objetivos
Obijetivo General

Elaborar un caso practico de auditoria forense que sirva como un instrumento para poder identificar
e investigar actos ilicitos en el proceso de compras realizadas por los centros escolares relacionadas

con el programa de dotacion de uniformes, zapatos y Utiles escolares para educacion bésica.
Obijetivos Especificos

e Facilitar la identificacion de actos ilicitos en el proceso de compras realizadas por los
centros escolares relacionadas con el programa de dotacion de uniformes, zapatos y Utiles

escolares para educacion basica.
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e Proporcionar una herramienta que posibilite la investigacion de actos ilicitos en los
procesos de compras realizadas por los centros escolares relacionadas con el programa de

dotacion de uniformes, zapatos y Utiles escolares para educacion basica.

3.1.2 Alcance

La aplicacion de auditoria forense es un tema de actualidad e importancia, y estd vinculado
directamente con la lucha contra la corrupcion y con la labor que deben desarrollar las autoridades
en el sector pablico. Sin embargo, la sola decisién de las autoridades y directivos tampoco sera
suficiente si no contamos con profesionales altamente calificados, capacitados y experimentados
en la investigacion de fraudes, cuyos informes constituyan a nivel de los juzgados y tribunales de
justicia, sélidos instrumentos para la iniciacion y sustanciacion de las acciones penales pendientes
a establecer culpables y responsables de los ilicitos, con la certeza de que seran impuestas las penas

correspondientes.

Ademas de eso una auditoria forense preventiva busca ayudar a verificar que los procedimientos
se estén llevando con normalidad y con la legalidad que se requieren, con el fin de prevenir posibles

actos ilicitos.
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adjudicacién que servira
para que el representante
de la OAE junto con el
encargado de compras
realice la contratacién por
Libre Gestion

Programa, por cada Centro Educativo
y por rubro, se calculara de
conformidad al monto adjudicado

Direcciones Departamentales
de Educacion correspondiente
a nivel nacional. realizara la
convocatoria expresande la
hora, fecha y lugar

coordinara con el
contratista |la fecha de

. s entrega de los bienes
por el Organismo de Administracion 3

Escolar, en los procesos de compra.

Figura 1. Descripcion del Proceso de compras para el cumplimiento del programa de dotacion de uniformes,
zapatos y Utiles escolares.

3.2 Planteamiento del Problema

La Unidad de Control Interno del Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia (MINEDUCYT)
solicita se elabore una auditoria forense preventiva de los procesos de compras realizados por la
Direccion Departamental de Educacion en San Salvador realizados en el programa de “Dotacion
de uniformes, zapatos y utiles escolares” para lo cual, contrata los servicios una firma de auditoria
privada, debidamente autorizada por la Corte de Cuentas, esto con el fin de atenuar posibles riesgos

en el cumplimiento correcto de los lineamientos a seguir para la ejecucion del programa y con
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ello colaborar a la permanencia de los nifios y nifias de los centros escolares, contribuyendo asi a

la economia familiar y la educacion.

Las fases sujetas a la auditoria para mitigar riesgos en el programa segun la Direccién

Departamental de Educacidon son las siguientes:

1. Disposicion del presupuesto, considerando los precios de referencia y los estudiantes
beneficiados

2. Transferencia de fondos para el cumplimiento del programa

3. Procesos previos a la contratacién (igualdad de oportunidades a proveedores)

4. Evaluacion de ofertas para la seleccion del proveedor

5. Riesgos en la redaccion, modificacion y ejecucion de clausulas contractuales

6. Procedimiento de recepcion y entrega de los bienes

7. Pagos a realizar al proveedor. (Personas involucradas y documentos de respaldo)

8. Control de los bienes no entregados

9. Incumplimientos de contrato y extincion

Por consiguiente, la Unidad de Control Interno del MINEDUCYT espera que estas areas puedan
ser evaluadas y reducir el riesgo de incumplimiento de deberes de la Direccion Departamental de
Educacion en los funcionarios encargados de la ejecucion del programa para implementar los
controles necesarios que permitan que los beneficiarios de los centros escolares obtengan sus

zapatos, uniformes y Utiles escolares en optimas condiciones de tiempo, cantidad y calidad.

La Unidad de Control Interno posterior a todo el proceso de valoracion y aceptacion ha
seleccionado la oferta que la firma presenta y se encomienda al auditor y asistente a continuacion

mencionados para la elaboracion del encargo:



Carlos Ernesto Rivas Pineda N° CVPCPA: 268900 (Auditor)
Diego Antonio Ruiz Quintanilla N° CVPCPA: 002933 (Asistente de auditor)

3.3 Esquema De Auditoria Forense Al Proceso De Compras Realizadas Por Los Centros
Relacionadas Con El Programa De Dotacion De Uniformes, Zapatos Y Utiles Escolares

Para Estudiantes De Educacion Basica.

FASES DE LA
AUDITORIA
FORENSE
l—asle T Fase 2 |
Planeacion de Ejecucion de La Irﬁ?(f?rge
La Auditoria Auditoria Forense
Farense Eorense

Contratacion y

aceptacion del
auditor forense

Elaboracion de
programas

Caracteristicas
del Informe

Obtener - ~
conocimiento Etjéeccnui((::;%ndtge Estructura del
general de la oo Informe
entidad

Definicion de las
estrategias de la
auditoria forense

Recopilacion y
evaluacion de
evidencias

Contenido del
Informe

Elaboracion del
memorandum de
planeacion

Papeles de trabajo

Supervision del
cumplimiento del
Informe

Figura 2. Esquema de auditoria forense

3.4.Desarrollo de Caso Préactico
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3.4.1. Fase 1- Planeacion de Auditoria Forense

INFORMACION BASICA PREVIO A ELABORACION DE OFERTA DE SERVICIOS

DE AUDITORIA

C

DESPACHO CONTABLE & AUDITORIA K-12

INFORMACION BASICA PREVIO A ELABORACION DE
OFERTA DE SERVICIOS DE AUDITORIA

F-001

I. INFORMACION GENERAL

Nombre del potencial cliente
(nombre de la empresa):

Ministerio de Educacién, Ciencia y Tecnologia

Teléfonos (contactos):

¢A quién debe dirigirse la oferta? Juan Cruz Cargo: Jefe Unidad de Control
Interno MINEDUCYT
¢ De qué forma se hara llegar la oferta? [En fisico y via correo Email:
electronico juancruz@mined.gob.sv
2343-2514

Direccion de oficina principal:

Juan Pablo Il y Calle Guadalupe , Edificios A, San Salvador

e-mail (contactos):

juancruz@mined.gob.sv

Ubicacion:

San Salvador

Sector en que opera:

Gobierno

Productos y servicios clave:

Programa de “Dotacion de Uniformes, Zapatos y Utiles
Escolares”

Sector

Gubernamental

Principales clientes:

Proveedores del Programa

especiales aplicables?:

¢Requiere Politicas contables No
especiales?:
¢Existe alguna Ley o regulaciones  [Si
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DJC,

DESPACHO CONTABLE K-12 & AUDITORIA

Il. SOBRE LOS SERVICIOS REQUERIDOS

Tipo de auditoria solicitado: Fiscal| | Financiera| |Forense Otra
¢Con qué frecuencia se requiere la visita |Cuatro Tres Dos X
de auditoria? visitas visitas visitas Otros

Si requiere otros servicios a parte de la
auditoria antes indicadas, favor explicarnos
su requerimiento:

de Educacion

&Cuéles son sus expectativas encuanto al Realizar una auditoria de tlpO preventiva que conlleve a
servicio que espera recibir de nuestros la identificacion de riesgos durante el proceso de
servicios? compras llevado a cabo por la Direccion Departamental

separada.

Nota: La informacion solicitada sera tratada de manera confidencial, aln si ustedes decidieran no
contratar nuestros servicios. En caso de requerir informacion adicional, nos comunicaremos con
ustedes de inmediato. Si desea agregar alguna informacién adicional, favor hacerlo en nota

ESPACIO RESERVADO PARA LOS

PROFESIONALES

Nombre de la personal que completo este Carlos Ernesto Rivas Pineda

formulario:

Fecha: L 01/03/22

Se ofertara servicios al cliente: SI X

NO

En caso de decidir no ofertar, explicar motivos:

Evaluador: Diego Antonio Ruiz Quintanilla

Fecha; 02/03/22

Encargado de revision de control de calidad: C.E.R.P.

Fecha; 02/03/22

EVALUACION DE LA ACEPTACION DEL CLIENTE

Aspectos relacionados con la institucion Si/No Detalles
1. Se estan experimentando problemas en el tipo de sector en que No

opera

2. Existen problemas para identificar a los responsables de la No

ejecucién del programa

3. Ha habido o habré cambios en la administracion clave, que generen No

dudas sobre la toma de decisiones de la institucion
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auditor

4. Existen problemas con la integridad o reputacion del personal a No

cargo, puestos clave de la administracion, departamentos

relacionados

5. Se sabe de problemas importantes, por medio dereportes negativos No
de medios de comunicacion

6. Existen problemas que puedan limitar el alcancedel trabajo del No
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OFERTA DE SERVICIOS

[on]
DESPACHO CONTABLE & AUDITORIA K-12
San Salvador, 03 de marzo 2022.
Juan Cruz

Jefe Unidad de Control Interno
Ministro de Educacion, Cienciay Tecnologia (MINEDUCYT)

Agradecemos la oportunidad de someter a consideracion nuestra oferta de servicios de auditoria
para dar cumplimiento a la normativa vigente. De acuerdo con su amable solicitud, me es grato presentarles
mi oferta de servicios profesionales para llevar a cabo la auditoria forense preventiva en los procesos de
compras realizados en el programa de “Dotacion de Uniformes, Zapatos y Utiles Escolares”
correspondiente al periodo del 01.de enero al 31 de diciembre de 2021. En esta oferta se presenta la

descripcion de los servicios y una estimacion de honorarios.
DESCRIPCION GENERAL DE LOS SERVICIOS AUDITORIA FORENSE

Una auditoria forense es una disciplina especializada, con una combinacion de metodologias de
auditoria de estados financieros y de investigacion criminal, mediante el uso de técnicas de investigacion
integradas con la contabilidad y con habilidades que buscan brindar informacién y opiniones como

evidencia en la corte.

Como profesionales hemos tenido experiencia y hemos conocido las operaciones en las fases del
proceso de compra que realiza la Direccién Departamental de Educacion, por lo que ofrecemos aportar el
trabajo requerido, ademas de nuestras capacidades el deseo de contribuir al manejo eficiente de su empresa,
a través de las bondades que nos da el profesionalismo, integridad, responsabilidad e independencia que
siendo profesionales ha fomentado en encargos de similar naturaleza; asi como la comprobada experiencia,
adquirida en muchos afios de esfuerzo, deseos de superacion y el empefio en posicionarnos en niveles de

competitividad, acordes a la demanda que instituciones, como ustedes requieren demandar.
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Objetivos del trabajo

Objetivo General

e Emitir un informe de conformidad con las regulaciones establecidas por la normativa técnica e
instructivos a seguir por el Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia, con relacion al
cumplimiento de las obligaciones que los funcionarios a cargo del programa estan ejecutando

Objetivos Especificos

e Prevenir el incumplimiento de deberes de los funcionarios publicos a cargo.
e En la medida de lo posible, promover la superacion inmediata de los riesgos que se observen.

e Informar sobre aquellos aspectos que deban ser mejorados a efecto de dar cumplimiento al
programa.
HONORARIOS

Para estimar los honorarios profesionales se han tomado en cuenta los siguientes parametros; los honorarios
se encuentran en relacion al riesgo y volumen de las operaciones, estas condiciones sirven para estimar las

horas invertidas en la planificacion, ejecucion y elaboracion de los informes.

Se han estimado los honorarios profesionales de Tres mil délares de los Estados Unidos de América

($3,000.00). Se sugiere el siguiente plan de pago: pagos bimensuales de $500.00 al finalizar cada visita.

Atentamente,
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CARTA DE CONTRATACION

*o Ao * | MINISTERIO
. + | DE EDUCACION,
*u, «" | CIENCIAY

GOBIERNO DE TECNOLOGIA
EL SALVADOR |

San Salvador, 08 de marzo 2022.
Lic. Carlos Ernesto Rivas Pineda
Lic. Diego Antonio Ruiz Quintanilla

Presente.

Por este medio nos dirigimos a ustedes, deseandoles éxitos en sus labores profesionales y en sus

actividades diarias.

Nos es grato comunicarle que considerando la carta oferta de sus servicios hemos tomado a bien contratar
sus servicios profesionales, para la ejecucion de la auditoria forense preventiva en los procesos de
compras realizados en el programa de “Dotacion de Uniformes, Zapatos y Utiles Escolares”
correspondiente al periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021 en cumplimiento de la normativa

que rige la ejecucion del programa y el instructivo a seguir.

Esperando una respuesta favorable, me suscribo ante usted.

Atentamente,

F. A/”“Y

Juan Cruz

Jefe Unidad de Control Interno MINEDUCYT

Ministro de Educacion, Ciencia 'y Te;ndlogi'q el A
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ACEPTACION DE LA AUDITORIA

DICIP

DESPACHO CONTABLE & AUDITORIA K-12

San Salvador, 10 de marzo 2022.
Juan Cruz

Jefe Unidad de Control Interno
Ministro de Educacion, Ciencia 'y Tecnologia (MINEDUCYT)
Presente.

Deseandoles éxitos en sus labores diarias, les saludamos cordialmente.

Nos es grato informales que después de hacer un estudio minucioso al entorno y las actividades de la
entidad nos sentimos con la suficiente capacidad y entera disponibilidad de tiempo para realizarles la
auditoria forense asiéndoles saber que contamos con los recursos necesarios para realizarla. Aceptando asi
que entregaremos un resultado objetivo y altamente confiable. Solicitando su valiosa colaboracion.
Agradeciendo su confianza depositada y esperando no defraudarles aceptamos realizar la auditoria forense
respectiva.
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CARTA COMPROMISO

DESPACHO CONTABLE & AUDITORIA K-12
San Salvador, 10 de marzo 2022.

Juan Cruz
Jefe Unidad de Control Interno
Ministro de Educacidn, Ciencia y Tecnologia (MINEDUCYT)

Presente.

Por este medio comunicamos que a razon de su solicitud estamos disponibles para realizar la auditoria
forense preventiva en los procesos de compras realizados en el programa de “Dotacion de Uniformes,
Zapatos y Utiles Escolares”. Al mismo tiempo reiterarle que lo hacemos con el propdsito de expresar una

opinién razonable acerca del cumplimiento de las normativas aplicables a la entidad.

El propdsito de nuestro trabajo es indagar sobre las operaciones y actividades de la entidad, para descubrir
sus limitantes, irregularidades errores contables y el grado de eficiencia del control interno. Haremos lo
posible de detectar los errores de la entidad para aplicar las correcciones correspondientes, pero le hacemos
saber que no podemos evitar el riesgo de que algunas representaciones erréneas importantes no sean
detectadas.

Al efectuar nuestras valoraciones del riesgo, tenemos en cuenta el control interno relevante para la
ejecucion del programa por parte de la entidad con el fin de disefiar procedimientos de auditoria que sean
adecuados en funcion de las circunstancias, y no con la finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia
del control interno de la entidad. No obstante, les comunicaremos por escrito cualquier deficiencia
significativa en el control interno relevante para la auditoria que represente un riesgo y que identifiguemos
durante la realizacion de la auditoria, asi como también todas aquellas situaciones que puedan tener

incidencias en el incumplimiento del objetivo del programa.
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Hemaos acordado que el pago de los honorarios a nuestros servicios prestados de auditoria serd por un valor
de $3,000.00 haciéndole saber que, si nuestro servicio requiere de méas del tiempo acordado, nuestros
honorarios seran més altos, haciéndole saber de inmediato. Aunque no podemos fijar una fecha exacta de
la presentacion de nuestro dictamen, ya que dicha resolucion dependerd en gran medida de los hallazgos

encontrados. Nos comprometemos a dar nuestra opinién el dia 20 de julio de 2022.

La carta oferta presentada y aprobada por usted es parte integral de esta carta compromiso y nuestros
honorarios seran facturados segun especificaciones de carta oferta.

Esperamos una cooperacion total en el personal y confiamos en que ellos pondran a nuestra disposicion
toda la documentacion de soporte y cualquier otra informacién que se requiera en relacion con nuestra

auditoria.

Agradecemos por haber depositado su confianza en nuestro servicio. Favor de firmar y devolver la copia

adjunta de esta carta para saber de su comprensién y acuerdo sobre los arreglos para nuestra auditoria.

Atentamente:

o" ERNE Sr $
FaV %
o8 S

“t

<

— 2
CL70 Pa oY

; 6. BS 3
. 0= INSCRIPCION z1
:

o

>

5 NO.2689
< cvrcea

Carlos Ernesto Rivas"l.?ineda

Rep 3
g I-‘ veaLcha © g
o L SaLvano®

F. //M

Juan Cruz

Jefe Unidad de Control Interno MINEDUCYT

Ministro de Educacion, Ciencia 'y Te;:ndlogia_ 0




42

CUESTIONARIO DE EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

@ @ DESPACHO CONTABLE & AUDITORIA K-12

Auditor: Carlos Ernesto Rivas Pineda Fecha: 11 MARZO 2022
Nombre de la Entidad: Direccion Departamental de Educacion de San Salvador

Periodo auditado: Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021.

ASPECTOS GENERALES NO Sl N/A

Existe un organigrama o gréafico de la organizacion actual X
Existe un manual de organizacion X
Existe un manual de funciones para cada miembro de la entidad X
Existen normas o instrucciones escritas X
Cuentan con el acuerdo de formacion ministerial X
Toman en cuenta los procedimientos de compras X
Los encargados de las compras ejercen un control adecuado X
Hay controles adecuados en el proceso de compras X

Se considera la calidad de las mercancias cuando se hacen las X
compras

Se elaboran presupuestos de compras X
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MEMORANDUM DE PLANEACION

[Bie

<

DESPACHO CONTABLE & AUDITORIA K-12

Cliente: Ministerio de Educacidn, Ciencia y Tecnologia (MINEDUCYT)
Nombre de la Entidad a Auditar: Direccion Departamental de Educacion de San Salvador

Periodo auditado: Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021.

OBJETIVOS DE LA AUDITORIA

e Expresar una conclusion para acrecentar el grado de confianza de las partes interesadas que no sea

el parte responsable sobre la medicion de la problematica de “Riesgos en los procesos de compras

realizados en el programa de “Dotacion de Uniformes, Zapatos y Utiles Escolares”, para el periodo

al 31 de diciembre del afio 2021.

e Conocer el sistema de control interno aplicable por parte de la Departamental de Educacién con

respecto a los procesos de compras realizados en el programa de “Dotacion de Uniformes, Zapatos

y Utiles Escolares”.

e Verificar el adecuado cumplimiento de las politicas del sistema del control interno aplicable por

parte de la Departamental de Educacion para determinar las principales debilidades que

posibilitaron la ocurrencia del delito.

e Evaluar el sistema de control interno aplicable por parte de la Departamental de Educacion con

respecto a los procesos de compras realizados en el programa de “Dotacion de Uniformes, Zapatos

y Utiles Escolares.
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RESPONSABILIDAD DE LA FIRMA

e Presentacion de un informe de auditores independientes al finalizar la auditoria expresando una
conclusion que servira para determinar un riesgo o la problematica por la que se contratd el servicio.

e Presentar una carta oferta de los servicios cubiertos en el trabajo a realizar en la auditoria forense
por la que nos estan contratando.

e Elaborar una carta compromiso en la cual se detalle de manera clara las responsabilidades de

contratante y del contratado.

ANTECEDENTES

El Ministerio de Educacion ciencia y tecnologia es el ente encargado de formular, dirigir y ejecutar el
cumplimiento de la Ley Nacional de Juventud y las politicas nacionales e internaciones que tienen como

objetivo integral el desarrollo de los nifios y jovenes de El Salvador.

Todo pais esta interesado en integrar un sistema de educacion eficiente que permite el desarrollo integral y
aprendizaje necesario que todo nifio y joven necesita para poder convertirse en una persona de bien a la
sociedad. EI MINEDUCYT en el Salvador se encarga de velar por el bienestar a nivel de educacién de los
nifios y jovenes salvadorefios y para ello formula y ejecuta una diversidad de programas que buscan mejorar
las condiciones de educacion para el pais, entre esa diversidad de programas ejecutados en los Gltimos afios
se pueden mencionar el programa de alimentacion escolar, la entrega de una computadora con las
herramientas necesarias para el area de educacion y el programa de “Entrega de uniformes, zapatos y ttiles

escolares a estudiantes de educacion basica”.

Para el desarrollo de cada uno de estos programas se realizan procesos entre institucion y proveedores los

cuales deben cumplir las normativas establecidas para procesos de adquisicién del sector publico.

La administracion del MINEDUCYT nos informa que se han detectado irregularidades cometidas en el
desarrollo del proceso de compras en la ejecucion del programa de “Entrega de uniformes, zapatos y ttiles
escolares a estudiantes de educacion bésica “en la departamental encargada del area de San Salvador los
cuales desea corroborar para brindar su respectiva solucion y que esto no interfiera en el cumplimiento del

programa para el beneficio de los nifios y jovenes de los centro escolares de San Salvador.
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NORMATIVA TECNICA Y LEGAL APLICABLE
o Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Puablica (LACAP)
Establece los procedimientos para el desarrollo de los procesos de contratacion y compras que realiza la

administracion publica en el desarrollo de sus operaciones.

o Reglamento de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica
(LACAP)
Regula, desarrolla y facilita la aplicacion de las normas contenidas en la LACAP, en lo relativo a la

adquisicion y contratacion de obras, bienes y servicios.

o Ley de Etica Gubernamental
Dicha Norma y promueve el desempefio ético en la funcidn publica; salvaguardar el patrimonio del Estado,
prevenir, detectar y sancionar la corrupcion de los servidores publicos, que utilicen los cargos o empleos

para enriguecerse ilicitamente o cometer otros actos de corrupcion

o Instructivo para adquisicion de bienes y servicios del programa Dotacién de uniformes,
zapatos y utiles escolares.
Establece las normas y procedimientos para regular la adquisicion de servicios de confeccién de uniformes,
compra de zapatos y paquetes de Utiles escolares para los estudiantes de educacion inicial, parvularia, basica
y educacion media, de los centros educativos oficiales, subvencionados, subsidiados y pago a proveedores

del programa dotacion de uniformes, zapatos y Utiles escolares.

o Normativa de participacion de personas proveedoras del programa de dotacion de uniformes,
zapatos y Utiles escolares para estudiantes de centros educativos publicos y subsidiados.

Regula la participacion de personas naturales o juridicas considerados como proveedores al programa de

dotacion de uniformes, zapatos y Utiles escolares, desde la convocatoria y seleccion de las personas

proveedoras hasta el inicio del proceso de compra.
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o Normas Internacionales de Auditoria (NIA"S)
Las normas internacionales de auditoria incluyen principios basicos y procedimientos importantes, a los
que se afladen instrucciones adicionales que pretenden explicar conceptos relacionados para realizar un

trabajo de auditoria con seguridad razonable.

o Norma Internacional de Encargos de Aseguramiento (NIEA 3000)
Su objetivo es establecer los principios basicos y los procedimientos esenciales, asi como proporcionar
orientacion para la realizacion, por parte de los profesionales de la contabilidad en ejercicio de encargos de
aseguramiento distintos de la auditoria o de la revision de informacion financiera historica, cubiertos por
las Normas Internacionales de Auditoria (NIA) o por las Normas Internacionales de Encargos de Revision
(NIER).

ESTUDIO Y EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

CUESTIONARIO CONTROL INTERNO

Cliente: Ministerio de Educacién, Ciencia y Tecnologia (MINEDUCYT)

Tipo de auditoria: ~ Auditoria Forense Preventiva

Periodo: 01 de enero al 31 de diciembre 2021
ASPECTOS GENERALES
Objetivo

Cumplir con las normas y procedimientos que regulan la adquisicion de servicios de confeccion de
uniformes, compra de zapatos y paquetes de Utiles escolares para los estudiantes de educacion inicial y
pago a proveedores del programa dotacion de uniformes, zapatos y Utiles escolares, en adelante “El

programa’.

AREAS A ANALIZAR

Area 1 - Asignacion y manejo de fondos

Area 2 — Seleccion y contratacion de proveedores

Area 3 - Pedido, recepcion y entrega de uniformes, zapatos y Gtiles escolares
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DESPACHO CONTABLE & AUDITORIA K-12

CUESTIONARIO CONTROL INTERNO AREA -1

AREA 1 - ASIGNACION Y MANEJO DE FONDOS
Preguntas: SI | NO | Comentarios
1| ¢Para la elaboracion del presupuesto es tomado en | X Listados que son
consideracién la nomina de estudiantes actualizada por agregados al sistema
afio? por cada centro
escolar
2 | ¢(Se aplican controles recurrentes en la asignacion y | X Anualmente
manejo de fondos?
3 | ¢Son actualizados regularmente los precios de referencia | X
para la elaboracion del presupuesto?
4 | ¢Coincide la ndomina de estudiantes por grado con la X
entrega de paquetes escolares?
5 | ¢El monto adjudicado en el contrato se ve modificado X
regularmente por cambios consignados en las clausulas?
6 | ¢El monto acordado en el contrato ha diferido en alguna X | A excepcion de
ocasion del que se le paga al proveedor? modificaciones
7 | ¢Existe retraso en la trasferencia de fondos por parte de X
pagaduria auxiliar departamental para la realizacién del
programa?
8 | ¢El pago a proveedores excede regularmente de los 15 X
dias?
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C

DESPACHO CONTABLE & AUDITORIA K-12

CUESTIONARIO CONTROL INTERNO AREA -2

AREA 2 - SELECCION Y CONTRATACION DE PROVEEDORES

Preguntas:

Sl

NO

Comentarios

1

¢La eleccion de los miembros de la junta evaluadora es

actualizada cada afno?

¢Son considerados todos los proveedores en igualdad de

criterios?

¢Es posible la adjudicacion a otro proveedor por objecion

del director del centro escolar?

¢Existe un respaldo legal que garantice la desinteresada

decision de elegir un proveedor?

¢Se aplican controles recurrentes en la seleccion del

proveedor?

¢ Existe un encargado de actualizar la base de datos de los

proveedores en el sistema?

Técnico  designado

por la comision

¢Es publicada la fecha de realizacién de procesos de

compras con suficiente tiempo de anticipacién?

¢El proveedor es siempre seleccionado por la

recomendacion que da la comision evaluadora?
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C

DESPACHO CONTABLE & AUDITORIA K-12

CUESTIONARIO CONTROL INTERNO AREA -3

AREA 3 - PEDIDO, RECEPCION Y ENTREGA DE UNIFORMES, ZAPATOS Y

UTILES ESCOLARES

Preguntas

Sl

NO

Comentarios

1

¢Existe un control para medir la calidad de los bienes

entregados?

¢ Es recurrente el sobrante de zapatos, uniformes y Utiles

en los centros escolares?

¢Se verifica el cumplimiento de las clausulas

contractuales referente a los bienes del programa?

¢Existe un control para la devolucién de sobrantes por

parte de la institucion publica?

¢Se da seguimiento o revision posterior a la entrega de

bienes entregados a los estudiantes?

¢La entrega de paquetes a estudiantes concuerda con lo
establecido por el programa individualmente por cada

estudiante?

¢ Se solicita apoyo interno o externo para la recepcion de

bienes?

Comision

estudiantes para

colaborar con

recepcion

de

la

¢Inciden las modificaciones en el contrato en la calidad,

precio y valor acordado inicial?
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RIESGOS

AREA 1: ASIGNACION Y MANEJO DE FONDOS

v" Irregularidades en la base de datos de los estudiantes segun la informacién de la matricula brindada,

para el uso de la disponibilidad presupuestaria.
v' Diferencias entre el monto adjudicado en el proceso de contratacion y el monto a transferir al

proveedor al finalizar el contrato.

v Incumplimiento en la fecha de pago a los proveedores.

AREA 2: SELECCION Y CONTRATACION DE PROVEEDORES

v Conflicto de intereses entre la comisién de evaluacién de adjudicaciones y los proveedores.
v" Errores en el ingreso y actualizacion de la informacion de la persona proveedora en el sistema.
v Incumplimientos en la convocatoria para la firma de las partes correspondientes y suscripcion del

contrato.

AREA 3: PEDIDO, RECEPCION Y ENTREGA DE UNIFORMES, ZAPATOS Y UTILES ESCOLARES

v Incumplimiento de la calidad de los bienes y servicios versus el precio acordado.

v’ Falsificacion de entregas de paquetes de Utiles escolares a estudiantes que no se presentan a la

entrega.
v No realizar el debido proceso de registro y devolucion de sobrantes de tela y paquetes escolares.

LIMITACIONES DEL TRABAJO A REALIZAR

o Que no sea proporcionada la informacidn necesaria para el desarrollo de la auditoria.
o EIl desarrollo del proceso de compras involucra muchos participantes que podrian volver

complicada la asignacion de responsabilidades.
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PLANILLA DE DECISIONES PRELIMINARES (MATRIZ DE RIESGOS)

PROCESO DE COMPRAS EN EL PROGRAMA DOTACI

Matriz de riesgos y controles

DE UNIFORMES, ZAPATOS ¥ UTILES ESCOLARES

Macra Factor del T Clase Evaluacidn
No. | process [ Pr u;: “wd: Riesga Probabilidad |  Impacto Contrales Existentes mﬁ de | Frecuencia | Electividad
Servicio & Interna Contraol del Contral
Actualizacién anual
Ireguiaridades e los listados de
an 1o base de estudiantes por
datas de las grado gue conforman
sudiant cada centro escolar,
estudiantes considerando su '
segiin la . 2.5e aplica
informacidn de o 3 meziréculn parn el afin Praventivo | Manuwal Mgl pEerD nio
) Probable Moderado | en cuestidn, codigo )
la matricula ! efectiva
brindad, para el de estudionte,
0 r'Je ia nombre entre otras.
Listados gue son
disponibilidad ’ aue
resupuestaria apregados al sistema
P para mantener bases
de datos actualizadas
Diferencias
entre el monto
Resguardo de
adjudicado en & )
el procesa de dOCLMEntacidn
Transparencia contratacidn y 2 1. wm'a_cft_::l_fgi";al ¥ oreventive | Mamual | 42000 52 3.5 :’:'“
i fi ] B Liv
Asignacidny | en el manejo el monto a Improbable | Insignificante eatados da cuenl.:s requiera ef:ctiun
Rl | manejode | delosfondos |Cumplimiento| transferir al con bos pagos .
fondos | en relacidn al proveedor al i, Pag! d:ﬁ""
prOgrarma finalizar &l P
contrato
Pagaduria Auxiliar
Departamenital
realiza la debida
verificacién de
documentos gue &l
regresentante del
Incumglimiento organismo escolar
presenta y el acta de 3.5e aplica
enla fecha de FA 3 ) . Cuando se
recepcidn, facturao | Correctivo | Mameal ) yes Moderado
pago a los Improbable | Moderado ’ requiera .
proveedares reciba efectiva

correspondiente para
proceder al pago o
mas pronto posible
pasterior a la entrega
de los bienes en las
condiciones
contractuales.

Requiere Plan de
Mejoramients

Moderado

Documentads

Dacumentads

Dacumentado

Moderado

Moderato
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Matriz de riesgos y controles
Macro Factor del Ewaluacion
Proceso | Tipo de i Probabilid N Tipo de Clase de Frécuenc " Riesgo Riesgo de | Documentacid | Riesgo de Reqguiere Plan de
No. OCESD Riesgo Impscto Controbes Existentes Efectividad del Resultado
procen /|| acto Riesgo ad - Control Contral ia Inherente | contrel | ndelContrel | deteccién Mejoramiento
Semvicio Interno Control
Conformacidn de la Comisidn de
Evaluacian y
Recormendacidn de Documentos soparies gue
Adjudicaciones, la cual estard sustente que cada miembro de
Conflicts de conformada de la la comisitn evaluadora no
intereses siguiente manera: tiene conflictos de intenés
entre la 1 El encargado de compras, como declaracidn jurada e
comisién de 1. a. ien serd delegada por el 252 aplica paro no igual por parte del proveedeor
- L . gacia po Preventivo Mamual Anual P N pe Moderado | Documentado | Moderado lpualparp p. y
evaluacidn de | Probable Mayor Organisma efectivo es de no verse beneficiado mas
adjudicaciones de Adrninistracién Escolar. gue con el monte acodado en
¥ los 2. Un representante de la el contrato segin la oferta
proveedorss Direccidn Departamental de presentada. Prasentar cuadros
Educacidn comparativos de ofertas
correspandiente. COnGMicas,
Salaocin 3. Un representante del
Y preveadar MINEDUCYT del nivel central.
contratacidn -
RZ de del Cumplimignto | Errores enel
rOErama ingreso
provesdores progr acltr:mac?:}n verificacion de datos
dela 1 2 Designacitn de un Técnico para 352 aplica yes ingresados al sistema de las
. . Preventivo | Automatico Anual Moderado | Docurentado ode roveedones y revision de las
informacidn Raro Menaf operar en el sistema Ve ! ! efectiva . Rl s kY fadaj] p " Sy
impresiones de los
dela perscna axpedientes de compras
proveedora en pe P
al sistema
Incurmplirmient
05 en la Realizacién de cuestionario de
comacatonia control sobre el proceso de
para la firma z Cantrol de la convecatoria por Cuando Mo convocatoria para las firmas
de las partes | 3. Posible Mer.mr parte de la Direccidn General de | Praventivo Manizal 58 2.No se aplica Moderado doeumentado Moderado | Moderado fgue detalle cuakguier
correspandien Educacidn requiera impedimento de firmas de las
tesy partes y suscripcidn de
suscripcidn del contrato
contrate
Matriz de riesgos y controles
Macro Evaluacitn - _
Procesa | _ FFactor del Riesgo N Tipo de Clase de - Riesgo Riesgode | Documentacicn del Riesgo de Reguiere Plan de
No. procesa/ | oo Tipo de Riesgn It Probabilidsd | Impacto Controles Existentes Corwrel Controt | FrEcuencia | Efectividad | L S | el Comtend datpccidn Resultado Mejoramisnts
Servicio del Control i
Incurnplimisnte de Creatitn del modslo de
| calidad de los 3 2 plan de cornpra, ademas 1.5 agli
bienes y servicios - - de considerar las Preventive | Manual Anusal == BRICEY | ppaderada | Moderada Dacumentada Noderado Maderads
. Poible Menor P - s efective
versus el precio sspaificationss teenicas
acordadn aegiin eontratn
Falsificacion de
Fedida, entregs de Realizacian de for mulsria
recepeiany paguetes de tiles . ) recepcitn de bisnes par 2.5 aplica
entrega de eseolares a . . arte de los padres Preventive | Manual | Permanente Moderada Documentad Moderado
- Entregs de . A ¥ pero g T mentada
R3 unifarmes, Bienes Cumplimiente | estudiantes queno | FTODAbE Moderado | o dres resporsstles de efectiva
zapatos y 4 prasentan en la estudiantes
itiles entrega
exonlarey . Actualizacian de la
Mo realizar o i ot
dehide procssn de FOMSIANCIA B8 paquetes
. entregadod y pendientes .
registra y 2. . . i 352 aplicay
. aentregar a estudiantes | Preventive | Manual Anusal - Moderada Documentada Moderado Moderads
devnlition de Improbable Menor . . s efective
jurite al farmulario de
snbrantes de telay :
sty erinrey contral de develucian de
il productos sabrantes
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Mapa de Riesgo

5. Casi seguro Extremo

4. Probable

PROBABILIDAD 3. Posible

2. Improbable

1. Raro

1. Insignificante 2. Menor 3. Moderado 4. Mayor 5.Catastrofico

IMPACTO

PERSONAL CLAVE PARA OBTENER INFORMACION PARA EL DESARROLLO DEL
TRABAJO

o Encargado departamental del desarrollo del programa de dotacion de uniformes, zapatos y Utiles
escolares en San Salvador.
o Encargado de bodega en la departamental de San Salvador.

o Participantes y encargados de la seleccién de proveedores del programa.

PERSONAL ASIGNADO Y PRESUPUESTO DE TIEMPO (CRONOGRAMA)

El personal asignado para el desarrollo de la auditoria forense y el total de horas a invertir para el desarrollo
de la misma es el siguiente:

Coordinado y ejecutado por:

o Lic. Carlos Ernesto Rivas Pineda
o Lic. Diego Antonio Ruiz Quintanilla
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El siguiente detalle refleja el nimero de horas para la realizacion del trabajo:

El trabajo se desarrollara en un plazo de cuatro meses, se dispondran cinco horas diarias de lunes a viernes,

cada semana veinticinco horas haciendo de manera mensual cien horas.

ACTIVIDADES HORAS TOTAL
Preparacion del memorandum de planeacion 15 15
Revision de la planificacion 10 10
Desarrollo de programas y procedimientos 200 200
Revision de programas y procedimientos 100 100
Elaboracion y revision de informes 50 50
Revision y firma de informe final 25 25
TOTAL 400 400
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
MARZO ABRIL MAYO JUNIO
ACTIVIDAD SEMANA | SEMANA [ SEMANA [ SEMANA | SEMANA | SEMANA | SEMANA [ SEMANA [ SEMANA | SEMANA | SEMANA [ SEMANA [ SEMANA [ SEMANA | SEMANA | SEMANA

FASE1 - PLANEACION

Contratacion y Aceptacion

Preparacion del Memordndum de Planeacion

Revision de la Planificacion

FASE2 - EJECUCION

Desarrollo de Programas y Procedimientos

Revisién de Programas y Procedimientos

FASE3 - INFORME FORENSE

Elaboracion y revision de informes

Revision y Firma de Informe Final
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3.4.2. Fase 2 — Ejecucion De La Auditoria Forense

Programas de Procedimientos Propuestos.

[II] DESPACHO CONTABLE & AUDITORIA K-12
CLIENTE: DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION

Fecha: 11/04/2022

TIPO DE AUDITORIA: AUDITORIA FORENSE
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

PROGRAMA DE AUDITORIA

AREA: ASIGNACION Y MANEJO DE FONDOS

Preparado por: Carlos Ernesto Rivas Pineda Revisado por: D.A.R.Q.

A. INTRODUCCION

Este programa es una guia de los procedimientos basicos de Auditoria que deben ser realizados
como pruebas de cumplimiento, cuya extension o alcance dependen de la confianza en el sistema
control interno del Ministerio de Educacion para el cumplimiento del programa Dotacién de
uniformes, zapatos y Utiles escolares.

B. OBJETIVOS DE LAS PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO

Comprobar que el proceso de asignacion en la determinacion de la disponibilidad presupuestarial
se esté manejando con total legalidad tomando en cuenta la cantidad de estudiantes beneficiados
y los precios de referencia estipulados y a la vez verificar que el manejo de los fondos y la
transferencia de los mismos se esté ejecutando de segun lo pactado con el proveedor y siguiendo
lo establecido en los instructivos del Ministerio de Educacion.

N° | Procedimiento Hecho |Ref.
por

1 [Revisar que la asignacion presupuestaria vaya acorde a la matricula
proporcionada por los centros escolares.

2 |Corroborar que los precios unitarios de los productos ofrecidos por los
proveedores sean iguales o inferiores a los precios de referencia.
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Inspeccionar en la pagaduria departamental las solicitudes de fondos y las
transferencias recibidas por el Ministerio de Hacienda.

Comprobar que los pagos a los proveedores se hayan realizado conforme a los
contratos, modificativas a contratos y que las facturas o recibos vayan acorde a
los mismos al igual que el pago realizado.

Revisar gue se hayan hecho los reintegros de fondos remanentes al Ministerio
de Hacienda, asi como determinar la causa de los mismos.
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] DESPACHO CONTABLE & AUDITORIA K-12

@ @ @ Autorizados por el CVPCPA

CLIENTE: DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION
Fecha: 11/04/2022

TIPO DE AUDITORIA: AUDITORIA FORENSE
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

~ PROGRAMA DE AUDITORIA
AREA: SELECCION DE PROVEEDORES

Preparado por: Diego Antonio Ruiz Quintanilla Revisado por:

A. INTRODUCCION

Este programa es una guia de los procedimientos bésicos de Auditoria que deben ser realizados como
pruebas de cumplimiento, cuya extension o alcance dependen de la confianza en el sistema control
interno del Ministerio de Educacion para el cumplimiento del programa Dotacién de uniformes,
zapatos y Utiles escolares.

B. OBJETIVOS DE LAS PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO

Verificar si la comision evaluadora de ofertas para la seleccion del proveedor lo realiza de manera que
no tengan conflictos de interés con ninguno de los proveedores elegidos, tomando como base los
lineamientos establecidos en cumplimiento de los instructivos que presenta el Ministerio de
Educacion.

N° | Procedimiento Hecho Ref
por

1 | Confirmar mediante actas de designacion que la comision evaluadora de
ofertas esta conformada por los representantes siguientes:

1. El encargado de compras, quien serd delegado por el organismo de
administracién escolar.

2. Un representante de la Direccion Departamental de Educacion
correspondiente.

3. Un representante del MINEDUCYT del nivel central.

Los elementos que se deben detallar en el acta de designacion como minimo
son: especificacion del centro escolar, codigo institucional, lugar y hora del
acta, finalidad, datos de los participantes (nombre, documentos de identidad,
cargo publico y vigencia) y firmas auténticas.

2 |Verificar que la seleccién de proveedor realizada por la comision evaluadora se
lleve a cabo mediante cuadros comparativos de la oferta técnica y cuadros
comparativos de la oferta econémica de los primeros tres porcentajes mas altos
de proveedores tomando como base los criterios minimos establecidos en el




59

instructivo anual para las adquisiciones.

Considerando el acta de recomendacion por la comision evaluadora y si se ha
seleccionado al proveedor que méas cumple con estos criterios, es decir
solicitando dichos cuadros comparativos en los que claramente se pueda
observar las diferencias entre los proveedores para su seleccion, obtener
documentos de respaldo de cada participante en carpetas individuales en donde
se haya obtenido las diferentes ofertas y su cumplimiento con las
especificaciones técnicas para llevar a cabo la ejecucion del proyecto, el
proveedor seleccionado debe ser el que obtuviere porcentaje mas alto segun la
evaluacion previa de la comision.

Indagar que la relacion entre la comision y los proveedores sea exclusivamente
para la realizacion del proyecto (obtener confirmaciones mediante correos
electronicos). Considerando que son varios centros educativos debe
desarrollarse mediante una muestra para posteriormente contactar a cada uno
de los proveedores y asi obtener confirmaciones que desvinculen cualquier tipg
de relacion personal entre la comision y los proveedores. La confirmacion debe
contener como minimo el nombre de la institucion o proveedor, el giro,
declaracion de no tener vinculos particulares con las personas que integran la
comision, afio en que participa y firma.

\Verificar que los proveedores seleccionados primeramente por CONAMYPE
respecto a las evaluaciones técnicas que realizaron del proveedor, sean las
mismas consideradas por el MINED y hayan sido tomados como base para 3
seleccion de los proveedores por departamentos y municipios mediante laj
creacion de una lista de proveedores, que cumplen con los criterios técnicos,
para que la comision posteriormente pueda realizar el proceso de seleccion vy
que los proveedores seleccionados estén dentro de la lista brindada por
CONAMYPE.

Evaluar el tipo de objeciones consideradas razonables para que el director/a del
centro educativo que es la persona encargada de firmar el acta de adjudicacion
y los documentos contractuales adjudique a otro proveedor. Dichas objeciones
deben ser evaluadas segun el nivel de importancia para adjudicar a otro
proveedor por una jerarquia superior a la Direccion Departamental de
Educacién, para que esta tenga lineamientos claros, de cuando podria tener el
encargado de firmar los documentos contractuales, la facultad para seleccionar,
a otro proveedor, cerciorandose de que no exista una relacion mas alla que la
profesional entre ellos establecidas mediante declaracion de conflicto de

interés.
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[bin] DESPACHO CONTABLE & AUDITORIA K-12

@ @ @ Autorizados por el CVPCPA

CLIENTE: DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION
Fecha: 11/04/2022

TIPO DE AUDITORIA: AUDITORIA FORENSE
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

) PROGRAMA DE AUDITORIA
AREA: PEDIDO, RECEPCION Y ENTREGA DE
UNIFORMES, ZAPATOS Y UTILES ESCOLARES.

Preparado por: Diego Antonio Ruiz Quintanilla Revisado por:

A. INTRODUCCION

Este programa es una guia de los procedimientos basicos de Auditoria que deben ser realizados como
pruebas de cumplimiento, cuya extension o alcance dependen de la confianza en el sistema control
interno del Ministerio de Educacion para el cumplimiento del programa Dotacién de uniformes, zapatos
y Utiles escolares.

B. OBJETIVOS DE LAS PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO

Evaluar los procesos que involucran el cumplimiento por parte de los proveedores en cuanto a toma de tallas,
calidad de los productos, entrega en los plazos establecidos y ademas el tratamiento que se le debe brindar a|
los sobrantes de tela, uniformes, zapatos y Utiles escolares.

N°| Procedimiento Hecho |Ref
por

1 [Examinar los documentos de recepcion de paquetes escolares en cada centro escolar para
verificar que:

1-NUmero de paquetes escolares entregados por el proveedor al encargado administrativo
del centro escolar segun su clasificacion de primer ciclo, segundo ciclo y tercer ciclo.

2-los documentos de recepcion de paquetes escolares estén debidamente firmados por el
proveedor gque entrega y el encargado administrativo del centro escolar, haciendo constar
gue se han entregado los paquetes completos y en buen estado solicitados en la
adjudicacion.

2 |Extraer una muestra del total de centros escolares en San Salvador para realizar una visita|
a cada centro escolar y realizar una breve encuesta a cierto nimero (minimo 25
encuestados) de padres de familia de cada centro escolar con el propo6sito de corroborar
rectificar la siguiente informacion:

1- Laentrega efectiva a cada estudiante de los paquetes de Gtiles escolares, uniformes
y zapatos.

2- Lasatisfaccion de los padres de familia y estudiantes sobre la calidad de los Utiles
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escolares, uniformes y zapatos recibidos.
3- El plazo en el que fueron entregados los paquetes escolares, uniformes y zapatos.

Utilizar la muestra extraida en el procedimiento 2 para inspeccionar los documentos que
especifican el nimero paquetes escolares , uniformes y zapatos entregados a cada uno de
los centros escolares por los proveedores, comparar dicho numero con los listados de
estudiantes matriculados en los centros escolares seleccionados en la muestra, con el fin
\verificar que coincida el nimero de estudiantes matriculados con el nimero de paquetes
escolares, uniformes y zapatos entregados por los proveedores.

Utilizar la muestra extraida en el procedimiento 2 para examinar los listados de entrega
de utiles escolares, uniformes y zapatos que han sido presentados a la departamental como
evidencia de la entrega por cada centro escolar seleccionado en la muestra con el fin de
\verificar lo siguiente:

1. Que los listados por grado y seccion estén debidamente completados con los datos
y firma de los responsables que recibieron los paquetes.

2. Extraer el nimero de paquetes escolares, uniformes y zapatos entregados y no
entregados por grado y seccion segun listados de entregas para comparar con el
total de sobrantes reportados a la departamental por cada centro escolar (realizar
una tabla para presentar dicha informacion)

Revisar los documentos de registro de devoluciones de paquetes escolares y tela de
uniformes que se han realizado a la departamental de educacién de San Salvador y
comparar dichos valores con los registros de devoluciones por cada centro escolar
ingresados en el sistema de paquetes escolares del ( MINEDUCYT ) en el médulo
“control de devoluciones” con el propodsito de rectificar que el nimero reportado de
devoluciones por cada centro escolar en los documentos y que fueron recibidos por el
encargado de bodega de la departamental de educacion coincida con los valores
especificados en el sistema de control del MINEDUCYT.
Si la entrega en algin centro escolar fue completada al 100% de estudiantes, verificar la
existencia de la declaracion jurada que lo respalde emitida por el representante legal del
organismo de administracion escolar o el director de la institucion a la direccién

departamental de educacion de San Salvador.
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Desarrollo de procedimientos propuestos en el programa del area 2 “seleccion de

proveedores”

-
[bin] DESPACHO CONTABLE & AUDITORIA K-12

@ @ @ Autorizados por el CVPCPA

CLIENTE: DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION
Fecha: 11/04/2022

TIPO DE AUDITORIA: AUDITORIA FORENSE
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

~ PROGRAMA DE AUDITORIA
AREA: SELECCION DE PROVEEDORES

Preparado por: Diego Antonio Ruiz Quintanilla Revisado por:

A. INTRODUCCION

Este programa es una guia de los procedimientos basicos de Auditoria que deben ser realizados como
pruebas de cumplimiento, cuya extension o alcance dependen de la confianza en el sistema control
interno del Ministerio de Educacion para el cumplimiento del programa Dotacién de uniformes,
zapatos y Utiles escolares.

B. OBJETIVOS DE LAS PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO

Verificar si la comision evaluadora de ofertas para la seleccién del proveedor lo realiza de manera que
no tengan conflictos de interés con ninguno de los proveedores elegidos, tomando como base los
lineamientos establecidos en cumplimiento de los instructivos que presenta el Ministerio de
Educacion.

N° | Procedimiento Hecho Ref
por

1 | Confirmar mediante actas de designacion que la comisién evaluadora de
ofertas esta conformada por los representantes siguientes:

1. El encargado de compras, quien sera delegado por el organismo de| )
administracion escolar. Diego Ruiz| A2-P1
2. Un representante de la Direccion Departamental de Educacion
correspondiente.

3. Un representante del MINEDUCYT del nivel central.

Los elementos que se deben detallar en el acta de designacion como minimo
son: especificacion del centro escolar, cddigo institucional, lugar y hora del
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acta, finalidad, datos de los participantes (nombre, documentos de identidad,
cargo publico y vigencia) y firmas auténticas.

Verificar que la seleccion de proveedor realizada por la comision evaluadora se
lleve a cabo mediante cuadros comparativos de la oferta técnica y cuadros
comparativos de la oferta econémica de los primeros tres porcentajes mas altos
de proveedores tomando como base los criterios minimos establecidos en el
instructivo anual para las adquisiciones.

Considerando el acta de recomendacion por la comision evaluadora y si se ha
seleccionado al proveedor que méas cumple con estos criterios, es decir|
solicitando dichos cuadros comparativos en los que claramente se pueda
observar las diferencias entre los proveedores para su seleccion, obtener
documentos de respaldo de cada participante en carpetas individuales en donde
se haya obtenido las diferentes ofertas y su cumplimiento con las
especificaciones técnicas para llevar a cabo la ejecucion del proyecto, el
proveedor seleccionado debe ser el que obtuviere porcentaje mas alto segun la
evaluacion previa de la comision.

Diego Ruiz

A2-P2

Indagar que la relacion entre la comision y los proveedores sea exclusivamente
para la realizacion del proyecto (obtener confirmaciones mediante correos
electronicos). Considerando que son varios centros educativos debe
desarrollarse mediante una muestra para posteriormente contactar a cada uno
de los proveedores y asi obtener confirmaciones que desvinculen cualquier tipo
de relacién personal entre la comision y los proveedores. La confirmacién debe
contener como minimo el nombre de la institucion o proveedor, el giro,
declaracion de no tener vinculos particulares con las personas que integran la
comisidn, afio en que participa y firma.

Diego Ruiz

A2-P3

Verificar que los proveedores seleccionados primeramente por CONAMYPE
respecto a las evaluaciones técnicas que realizaron del proveedor, sean las
mismas consideradas por el MINED y hayan sido tomados como base para I3
seleccién de los proveedores por departamentos y municipios mediante la
creacion de una lista de proveedores, que cumplen con los criterios técnicos,
para que la comision posteriormente pueda realizar el proceso de seleccién y
que los proveedores seleccionados estén dentro de la lista brindada por
CONAMYPE.

Diego Ruiz

A2-P4

Evaluar el tipo de objeciones consideradas razonables para que el director/a del
centro educativo que es la persona encargada de firmar el acta de adjudicacién
y los documentos contractuales adjudique a otro proveedor. Dichas objeciones
deben ser evaluadas segin el nivel de importancia para adjudicar a otro
proveedor por una jerarquia superior a la Direccion Departamental de
Educacién, para que esta tenga lineamientos claros, de cuando podria tener el
encargado de firmar los documentos contractuales, la facultad para seleccionar,
a otro proveedor, cerciorandose de que no exista una relacion més alla que la
profesional entre ellos establecidas mediante declaracién de conflicto de
interés.

Diego Ruiz

A2-P5




Marcas de auditoria a utilizar en el desarrollo de los procedimientos.

Examinado fisicamente

Cumple con los requisitos

No redne los requisitos

Hallazgo encontrado

Confirmacion recibida

Confirmacién no recibida

No aplica

I IXINnH D= |2

Valores comparados
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A2-P1

Procedimiento: Cerciorarse mediante actas de designacion que la comision evaluadora de

ofertas estd conformada por los representantes siguientes:

1. El encargado de compras, quien sera delegado por el organismo de administracién
escolar.
2. Un representante de la Direccion Departamental de Educacion correspondiente.
3. Un representante del MINEDUCYT del nivel central.
Los elementos que se deben detallar en el acta de designacion como minimo son:
especificacion de la entidad, lugar y hora del acta, finalidad, datos de los nombrados o

encargados (nombre, documentos de identidad, cargo publico y vigencia) y firmas auténticas.

DESARROLLO

Para este procedimiento es necesario asegurarnos que las actas de designacion cumplen con
los elementos establecidos para su validez, para ellos nos apoyamos y concluimos con el
cuadro resumen revisando en fisico cada acta proporcionada por cada una de las entidades

correspondientes:

Elementos Organismo de Direccién MINEDUCYT
Administracion = Departamental
Escolar de Educacion
Especificacion de la entidad n 1 n
Lugar y hora del acta n T T
Finalidad 1) 1 1
Datos personales del 1) 1 1

encargado o nombrado
Firmas 1) n n
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ACTA DE DESIGNACION - ORGANISMO DE ADMINISTRACION ESCOLAR

/
e
\

<<

ACTA No. 104

REUNIDOS EN EL LOCAL DE EL CENTRO ESCOLAR: SAN ANTONIO 2, CODINF: 12345-
9, MUNICIPIO DE: SAN SALVADOR, DEPARTAMENTO DE: SAN SALVADOR, A LAS
NUEVE HORAS DEL DIA NUEVE DE ENERO DEL ANO DOS MIL VEINTIUNO REUNIDOS
EL ORGANISMO DE ADMINISTRACION ESCOLAR PREVIA CONVOCATORIA DEL CONSEJO
DIRECTIVO ESCOLAR CON LA FINALIDAD DE PROCEDER A LA ELECCION DEL
ENCARGADO DE COMPRAS EN LA COMISION EVALUADORA DE OFERTAS.

SE PROCEDIO A LA ELECCION DE MANERA QUE INDICA LA LEY HABIENDO COMO
RESULTADO ELECTO EL SENOR: JOSE DOMINGO CABRERA LOPEZ, DUI: 05660956-9,
NIT: 0614-090865-101-0. PARA FUNGIR COMO ENCARGADO DE COMPRAS EN LA
COMISION EVALUADORA DE OFERTAS. CON UNA VIGENCIA DE UN ANO CONTADO A
PARTIR DE LA FECHA DE SU ELECCION.

Y, NO HABIENDO NADA MAS QUE HACER CONSTAR SE CIERRA LA PRESENTE ACTA EN
LA CUAL FIRMAMOS EL CONSEJO DEL ORGANISMO DE ADMINISTRACION ESCOLAR:

(2L o

F.

Nombre: Carolina Saldafia

T T

Prezidente del Consejo Directivo Ezcolar WNombre: Ana Zelavya

f = Vocal del Consejo Directivo Escolar
.'w.' P T

- /

Nomb er‘.ﬁ::-rsé Cabrera

Vice-Presidente del Consejoc Directivo

Escolar e
e T,
P \ s B,
. A CENTRO W,

T

ff ESCOLAR S8AN b
Nombre: s Mena il ANTONIO I\
Tesorero del Ceonseljo Dir ect.i.'.l-ll CONSEID :-!_-I
\ DIRECTIVO

AN 4
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ACTA DE DESIGNACION - DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION

MINISTERIO
DE EDUCACION

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

ACTA NUMERO TREINTA Y SIETE. En la Direccion Departamental de Educacion a las nueve horas
y treinta minutos del dia dos de septiembre de dos mil veinte. PRIMER PUNTO: ESTABLECIMIENTO
DEL QUORUM. Se establece legalmente el quérum conforme a lo establecido, para celebrar la sesion que
se hace constar en la presente Acta, con la asistencia del cien por ciento de los integrantes. SEGUNDO
PUNTO: ELECCION DEL REPRESENTANTE EN LA COMISION EVALUADORA DE
OFERTAS. Se procedi6 a la eleccion de manera que indica la ley habiendo como resultado electo el sefior:
MIGUEL ANGEL GALINDO REYES con Documento Unico de Identidad 14060287-0. Para fungir
como REPRESENTANTE DE LA DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION en la

Comision Evaluadora de Ofertas. Con una vigencia de un tres contado a partir de la fecha de su eleccion.

Y, no habiendo nada mas que hacer constar se cierra la presente acta en la cual firmamos:

7
José Luis Villanueva Sanchez

DIRECTOR DEPARTAMENTAL DE EDUCACION ./} ¢

Z
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ACTA DE DESIGNACION - MINEDUCYT

. *. | MINISTERIO
DE EDUCACION,
«, «» | CIENCIAY

copErno DE|. TECNOLOGIA
EL SALVADOR

ACTA NUMERO VEINTRITRES. En la Direccién General de Educacion, Ciencia y Tecnologia a las
ocho horas y treinta minutos del dia dos de agosto de dos mil veinte. PUNTO UNICO: ELECCION DEL
REPRESENTANTE EN LA COMISION EVALUADORA DE OFERTAS. Se procedio a la eleccion
de manera que indica la ley habiendo como resultado electo el sefior: JULIO CESAR MARIN
GONZALEZ con Documento Unico de Identidad 06835703-8. Para fungir como REPRESENTANTE
DE LA DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION en la Comision Evaluadora de Ofertas.

Con una vigencia de un tres contado a partir de la fecha de su eleccion.

Y, no habiendo nada mas que hacer constar se cierra la presente acta en la cual firmo:
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Conclusion del procedimiento:

Al desarrollar el procedimiento nos aseguramos por medio de actas de designacion que la
Comision Evaluadora de Ofertas esta conformada por los representantes que establece la
normativa aplicable para el programa Dotacion de uniformes, zapatos y Utiles escolares.

Teniendo los resultados siguientes:

1. El encargado de compras sera el delegado por el Organismo de Administracién Escolar

segun acta de designacion de fecha nueve de enero del afio dos mil veintiuno.

2. El representante de la Direccién Departamental fue nombrado en fecha dos de septiembre

del afio dos mil veinte y tiene su nombramiento vigente.

3. El representante del MINEDUCYT a nivel central fue nombrado en fecha dos de agosto

del afo dos mil veinte.

La comision Evaluadora de Ofertas estd conformada por:

NOMBRE ENCARGADO
JOSE DOMINGO CABRERA LOPEZ Organismo de Administracion Escolar
MIGUEL ANGEL GALINDO REYES Direccion Departamental de Educacion
JULIO CESAR MARIN GONZALEZ MINEDUCYT




A2-P2 0

Procedimiento. Verificar que la seleccion de proveedor se realiza mediante los criterios
minimos de precio, capacidad y ubicacion geografica establecidos en el instructivo anual para
las adquisiciones. Tomando como base el acta de recomendacion por la comision evaluadora
y si se ha seleccionado al proveedor que méas cumple con estos criterios, es decir el proveedor
con porcentaje mas alto segun la evaluacion previa de la comision.

DESARROLLO

Para el desarrollo de este procedimiento es necesario conocer que es lo que establecen los
lineamientos para los procesos de adjudicacion y contratacion, tomando en base estos

lineamientos obtuvimos la siguiente informacién:
PROCESO DE ADJUDICACION Y CONTRATACION

La comisién de Evaluacién de Oferta conformada para tal fin (encargado de
compras del Centro Educativo, representante del nivel central y representante
de la Direccién Departamental) evaluard y recomendari la adjudicacién de
conformidad a los criterios establecidos a continuacién y el director(a)
(representante legal del Organismo de Administracién Escolar del Centro

Educativo) firmara la adjudicacién.
Los criterios de evaluacién seran los siguientes:

RUBRO DE UTILES ESCOLARES

RUBRO / PRECIO CAPACIDAD UBICACION
CRITERIO GEOGRAFICA
UTILES 45 % 20% 35%
ESCOLARES
RUBRO DE ZAPATOS ESCOLARES
RUBRO / OFERTA CAPACIDAD PRUEBA UBICACION
CRITERIO ECONOMICA DE UNION GEOGRAFICA
(PRECIO) PRODUCCION  CORTE-PISO
ZAPATOS 40 % 25% Zapato de nifia = 25%
ESCOLARES 5% Zapato de

nino = 5%
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RUBRO DE CONFECCION DE UNIFORMES ESCOLARES

RUBRO / OFERTA CAPACIDAD DE UBICACION
CRITERIO ECONOMICA PRODUCCION GEOGRAFICA
(PRECIO)
CONFECCION DE 40 % 25% 35%
UNIFORMES
ESCOLARES

Ademas de los criterios obtenidos de los lineamientos establecidos para el programa, era
necesario verificar en fisico si las actas de recomendacion emitidas por la Comision

Evaluadora de ofertas cumplen con lo establecido en la normativa.

Para ello se tomd a consideracién algunos elementos esenciales en las actas de

recomendacion y se determing lo siguiente:

ELEMENTO - CRITERIO EVALUACION

El acta posee los tres candidatos a proveedores. 1
El acta esta firmada por los tres representantes de cada I
entidad.

El acta posee los porcentajes del criterio - CALIDAD. I
El acta posee los porcentajes del criterio - PRECIO. I
El acta posee los porcentajes del criterio — UBICACION. I
El proveedor recomendado por la Comision Evaluadora es el #

proveedor con mayor porcentaje en los criterios.

HALLAZGO ENCONTRADO

La Comision Evaluadora de Ofertas recomienda que se le adjudique al proveedor que posee

el menor porcentaje de criterios.
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ACTA DE RECOMENDACION - “UTILES ESCOLARES”

kg, | MINISTERIO
. Q’E‘g . | DE EDUCACION,
w g, e CIENCIAY
comernoDE | TECNOLOGIA
: EL SAIVAI HL
ACTA DE RECOMENDACION
FORMULADA POR LA COMISION DE EVALUACION DE OFERTAS
“UTILES ESCOLARES”

La comision de Evaluacion de Ofertas integrada por los abajo firmantes, analiza y redacta la presente Acta de Recomendacion
dirigida al presidente del Organismo de Administracion Escolar del centro educativo codigo 770522 a las 10:00 am del dia 15
de febrero de 2021. Los/las firmantes nos reunimos para evaluar técnica y econdmicamente las cotizaciones presentadas para
gl proceso de compra de servicios de confeccidn de primeros uniformes para primer ciclo realizado mediante Ia modalidad de
Libre Gestion y dar la recomendacion de acordar la adjudicacion respectiva.

Etapas del proceso:

a) Las solicitudes de cotizaciones se entregaron en fecha 15/02/2021
1. FLOR DE MARIA LOPEZ
2. AMA CECILIA DE PEREZ
3. JUAM JOSE ROQUE
b} Posterior a la generacion e impresion de cotizaciones, se analizaron detenidamente tomanda en cuenta los criterios
siguientes: a) presentacion de declaracion jurada de cumplimiento de especificaciones técnicas, plazo y lugar de
entrega; b) Oferta econdmica 45% ; ¢} capacidad de produccion de suministra proporcionada por el proveedor en su
manifestacion de interés y calificada por CONAMYPE 20%; v d) Ubicacion geografica 35%; estableciendo en orden de
mérito las ofertas economicas (de menor a mayor) adjudicando a cada persona proveedora de acuerdo al siguiente

detalle:
r PROVEEDOR Precio Ubicacion Capacidad Total -\
Flor de Maria Lopez 45% 35% 15% 85%
Ana Cecilia de Pérez 35% 30% 20% B5% *
Juan José Rogue 4054 35% 205 85%

\. J/

c) Tomando en consideracion lo anterior, la comision recomienda adjudicar, segin el siguiente detalle:

PROVEEDOR Precio Ubicacion Capacidad Total
Ana Cecilia de Pérez 35% 30% 20% B5%
e -
e " Ty
/ ——
F. v ) E H—fﬁ-ﬁ{ }4"-_ E g
Encargado de Compras del Técnico MINED nivel central Técnico MINED DDE

Organismo




ACTA DE RECOMENDACION - “PRODUCCION DE ZAPATOS”
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‘.é}";@*' MIMISTERIO
L FUE L DE EDUCACION,
*.?.* CIENCIAY

comrNonE | TECNOLOGIA
- EL SAIVAIR R

ACTA DE RECOMENDACION
FORMULADA POR LA COMISION DE EVALUACION DE OFERTAS
“PRODUCCION DE ZAPATOS"

Etapas del proceso:

Las solicitudes de cotizaciones s2 entregaron en fecha 15/02/2021
1. MAMUAL EMRIQUE PEREZ
2. MARIA JOSE RAMOS CRUZ
3. AMA MARIA MENA LOPEZ

La comisign de Evaluacion de Ofertas integrada por los abajo firmantes, analiza y redacta la presente Acta de Recomendacion
dirigida al presidente del Organismo de Administracion Escolar del centro educativo codigo 770522 a las 10:00 am del dia 15
de febrero de 2021. Los/las firmantes nos reunimos para evaluar técnica y econdmicamente las cotizaciones presentadas para
el proceso de compra de servicios de confeccion de primeros uniformes para primer ciclo realizado mediante la modalidad de
Libre Gestion y dar la recomendacion de acordar la adjudicacion respectiva.

Posterior a la generacion e impresion de cotizaciones, se analizaron detenidamente tomando en cuenta los criterios
siguientes: a) presentacion de declaracion jurada de cumplimiento de especificaciones técnicas, plazo y lugar de
entrega; b) Oferta econdmica 40% ; ¢) capacidad de produccidn de suministro proporcionada por el proveedor en su
manifestacion de interés, prueba union corte-piso 10% vy calificada por CONAMYPE 25%; v d) Ubicacion geografica
35%; estableciendo en orden de mérito las ofertas economicas (de menor @ mayor) adjudicando a cada persona

proveedora de acuerdo al siguiente detalle:

7

PROVEEDOR Precio Ubicacion Capacidad Prueba Total
Manuel Enrique Pérez 25% 25% 20% 10% BO%
Maria José Ramaos 30% 30% 25% 10% 85%
Ana Maria Mejia Lopez 35% 25% 25% 10% 853

\,

-

\

Tomando en consideracion lo anterior, la comision recomienda adjudicar, segan el siguiente detalle:

PROVEEDOR Precio Ubicacion Capacidad Prueba Total
Manuel Enrigue Pérez 25% 25% 2060 10% B3
e -
ol d i ™
/ o
. A P i"ﬁll__ F -
Encargado de Compras del Técnico MINED nivel central Técnico MINED DDE

Organismo
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ACTA DE RECOMENDACION - “CONFECCION DE UNIFORMES
ESCOLARES”

Sk, | MINISTERIO

: q’zlg . | DE EDUCACION,
a o, w CIEMNCIAY

comerNo e | TECNOLOGIA

- EL SAIVATIRHR

ACTA DE RECOMENDACION
FORMULADA POR LA COMISION DE EVALUACION DE OFERTAS
“CONFECCION DE UNIFORMES ESCOLARES"

La comision de Evaluacion de Ofertas integrada por los abajo firmantes, analiza y redacta |a presente Acta de Recomendacion
dirigida al presidente del Organismo de Administracion Escolar del centro educativo codigo 770522 a las 10:00 am del dia 15
de febrero de 2021. Los/las firmantes nos reunimos para evaluar técnica y econdomicamente las cotizaciones presentadas para
gl proceso de compra de servicios de confeccion de primeros uniformes para primer ciclo realizado mediante la modalidad de
Libre Gestion y dar la recomendacion de acordar la adjudicacion respectiva.

Etapas del proceso:

a)

b

d)

Las solicitudes de cotizaciones se entregaron en fecha 15/02/2021

1. LUIS MIGLEL GUERRA

2. CAROLIMA DEL CARMEM LIMARES

3. MARLA JULIA VASCQUEZ
Posterior a la generacian e impresion de cotizaciones, se analizaron detenidamente tomando en cuenta los criterios
siguientes: a) presentacion de declaracion jurada de cumplimiento de especificaciones técnicas, plazo y lugar de
entrega; b) Oferta econdmica 40% ; ¢} capacidad de produccion de suministro proporcionada por el proveedor en su
manifestacion de interés y calificada por CONAMYPE 25%; v d) Ubicacion geografica 35%,; estableciendo en orden de
mérito las ofertas economicas (de menor a mayor) adjudicando a cada persona proveedora de acuerdo al siguiente
detalle:

4 N

PROVEEDOR Precio Ubicacion Capacidad Total
Luis Miguel Guerra 405 305 25% 05%
Carolina del Carmen Linares 35% 35% 20% S0
Maria Julia Vasquez 35% 305 205 B5% #

. J/

Tomando en consideracion lo anterior, la comision recomienda adjudicar, segun el siguiente detalle:

PROVEEDOR Precio Ubicacion Capacidad Total
Maria Julia Vasquez 35% 305 205 B5%

’ =
. ey . J—,n"w i"ﬁll__ P e

Encargado de Compras del Técnico MINED nivel central Técnico MINED DDE
Organismo
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CEDULA DE HALLAZGOS - INDICIO 1

DESPACHO CONTABLE & AUDITORIA K-12

PROGRAMA DE AUDITORIA 2
PROCEDIMIENTO 2

Organizacion (o Cliente): DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION e . PROGRAMA 2
eferencia
Auditoria comprendida entre el periodo DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 PROCEDIMIENTO 2

estructurar un hallazgo

Verificar que la seleccién de proveedor se
Macroproceso Auditado: SELECCION DEL PROVEEDOR Proceso Auditado: realiza mediante los criterios minimos de precio,
capacidad y ubicacion geografica

Descripcion del objetivo de la prueba:

El objetivo de este procedimiento es verificar que la seleccion de proveedor se realiza mediante los criterios minimos de precio, capacidad y ubicacion geografica.

Descripcion del alcance y enfoque de la auditoria:

El alcance del procedimiento es constatar que la Comisién Evaluadora de Ofertas selecciono a los proveedores del Programa de Dotacion de uniformes, zapatos y utiles escolares,
cumpliendo con los criterios minimos de precio, capacidad y ubicacidn. El enfoque de este proceso es detectivo y preventivo con el fin de descubir que se ha respetado la
normativa aplicable y verificar que todo se este ejecutando de conformidad a lo establecido.

El equipo de auditoria debe realizara una reunién, en donde se evaltaran los resultados, se verificaran las evidencias y se revisaran los papeles de trabajo, con el objetivo de
determinar los hallazgos a reportar en el informe de auditoria.

VALIDACION DEL

HALLAZGOS / CAUSA RAizZ VALIDACION OBSERVACION HALLAZGO
REDACTADO
Los proveedores seleccionados y recomendados para la adjudicacion de cada rubro del programa son Este hallazgo da Por medio de Ia.s'actas
. - . apertura a contratos  de recomendacion se N|
aquellos con menor porcentaje de criterio a cumplir. X
fraudulentos determino el hallazgo

Firma PREPARADO por:

Carlos Ernesto Rivas Pineda

Firma REVISADO por:

Diego Antonio Ruiz Quintanilla

Firma APROBADO por:

Juan Andres Cruz Montes

Comentarios y Observaciones Finales:

Este hallazgo da lugar a que la Comisidn Evaluadora de Ofertas coloque o sugiera
proveedores de su conveniencia. Proveedores que no cumplen con los criterios de
los lineamientos establecidos
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Conclusion del Procedimiento:

Al analizar y revisar este procedimiento se han determinado los siguientes hallazgos, segun
actas de recomendacién emitida por el Comité Evaluador de Ofertas podemos observar que
los proveedores recomendados por dicho comité, son aquellos que poseen el menor

porcentaje de criterio en cada rubro de los procesos de adjudicacion.

Segun los lineamientos para inscripcion y actualizacion de informacion, presentacion de
oferta global y proceso de seleccion de proveedores para personas proveedoras que desean
participar en los procesos de contratacion de centros educativos 2021, los proveedores con
mayor porcentaje de criterios deberian ser los seleccionados y los recomendados para la

adjudicacion.
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A2-P3

Procedimiento: Indagar que la relacion entre la comision y los proveedores sea
exclusivamente para la realizacion del proyecto (obtener confirmaciones mediante correos

electronicos)

Para poder realizar este procedimiento se seleccion6 una muestra de 25 proveedores de un
total de 150 contratados para el departamento de San Salvador para la seleccion de esta

muestra fue se utilizé el método aleatorio simple.

Luego de seleccionar la muestra que se mostrara a continuacion se procedié a contactar a
cada uno de los proveedores via correo electrénico, enviandoles una carta de presentacion
explicando los motivos de nuestro escrito y adjuntando una declaracion jurada la cual cada
uno de ellos debia llenar con los datos de su empresa y afirmar que efectivamente no poseian
ninguna relacién de cualquier con uno de los miembros de la comision de adjudicacion que

se encargd de la seleccion de los proveedores.



Muestra de proveedores seleccionada para realizar la confirmacion de independencia

N° Proveedor Producto NIT Domicilio Correo Electronico
1 |ABC Libreria v Papeleria Paguete Escolar 0614-210322-105-3 Mejicanos abc28@ gmail com
2 |Montiel Libreria Paguete Escolar 0614-141008-105-0 Col Escalon MMontielsv@ gmail com
3 |Confecciones Andrea Confeceion de Uniformes 0614-120687-101-2 Cuscatancingo Andreasveonf@zmail com
4 [Mario de Jesus Landaverde Confeccion de Uniformes 0210-251498-147-8 Nejapa Mario Landv@ zmail.com
3 |Maria Ortencia Orellana Elaboracion de zapatos 0614-210322-105-2 Apopa Ortencial 3@ gmail com
6 |Confecciones Faren Confeccion de Uniformes 0614-210322-106-1 San Matcos Faren23Confe zmail com
7 |Zapatos Comodos 5.A Elaboracion de zapatos 0614-120687-111-3 Mejicanos Comodos svi@zmail com
8 |Noky Papeleria Paguete Escolar 0210-251498-147-9 San Marcos Noky3V@zmail.com
0 | Zapateria el nifio Elaboracion de zapatos 0614-210322-103-1 San Salvador elnifio 125 @ gmail .com
Libreria El Angelito Paguete Escolar 0614-160794-1035-2 Col Escalon Elnifiosvi@ gmail com
La Unica Papeleria Pagquete Escolar 0614-120687-111-4 Mejicanos launicasv@ zmail com
Elrey Libreria v Papeleria Paguete Escolar 0210-251498-147-1 Col Escalon Elreysv@ zmail.com
Zapatos Josué Elaboracion de zapatos 0614-120687-111-3 Cuscatancingo josue 38@ gmail com
Prendas de Vestir Maguilishuat  |[Confeccion de Uniformes 0210-251498-147-1 Nejapa MMaguilishuat gmail com
El buen parecer "Confecciones"” |Confeccion de Uniformes 0614-130720-103-2 Nejapa elbuenparecersvi@zmail com
16 |Leader Papeleria Paguete Escolar 0614-210522-103-7 San Salvador leaderpapesvi@zmail.com
17 |Libreria "Josue" Paguete Escolar 0210-210922-110-1 San Salvador josue libreria@email com
18 |Maravillas "confecciones” Confeccion de Uniformes 0614-060413-105-0 San Salvador maravillasd 7@ gmail com
19 |Zapatos Lucas Elaboracion de zapatos 0614-120687-111-2 San Marcos lucashgzf zmail com
20 |Zapatos "Hugo" Elaboracion de zapatos 0210-251498-147-8 Mejicanos higoriv@gmail.com
21 |Libreria Erika Paguete Escolar 0614-210322-105-6 ColEscalon erickal 3@ gmail com
22 |Zapateria Flegante Elaboracion de zapatos 0614-210022-110-2 Cuscatancingo elelegantesvi@ zgmail com
23 |Servi Comodos "ConfeccioneS" |Confeccién de Uniformes 0614-210522-103-1 Nejapa comodosservifi gmail com
24 |Zapatos "El guapo” Elaboracion de zapatos 0614-120687-130-3 Antigua Cuscatlan elzuaposvi@gmail. com
25 |Libreria la Realeza Paguete Escolar 0210-251498-147-9 San Salvador realiza83 @ zmail com
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Carta de solicitud sobre confirmacidn de independencia enviada por correo electronico a cada

proveedor seleccionado en la muestra anterior.

LA
@ San Salvadeor 05 de mayo de 2022

HOOTRENENY

Sefiores

Es un gusto dirigirnos a ustedes, somos “Despacho Contable K127 v hemos sido contratados

por el MINEDUCYT con el propésito de realizar una auditoria al desarrollo del programa de
“dotacion de uniformes, zapatos v Utiles escolares a estudiantes de educacion basica™ en el
departamento de San Salvador para poder verificar que el proceso se realiza con toda la
transparencia debida v siguiendo el Onico ideal de beneficiar a Ia poblacién estudiantil
mediante su implementacion.

Es de nuestro conocimiento que usted fue uno de los proveedores seleccionados para
participar en la preparacion de los paguetes escolares de los distintos centros escolares en
San Salvador, parte de nuestros procedimientos para 1a verificacion de la transparencia en el
proceso de seleccidon de proveedores en el cual usted participo consiste es verificar que no
existia ninguna relacion de amistad, familiar o de cualquier otro tipo por parte de la comision
evaluadora de los proveedores del MINEDUCYT v ustedes, parte de nuestro trabajo es
evidenciar que no existe ningin interés econdmico o de cualquier otro tipo por parte de los
miembros de la comisién evaluadora v su contratacion para participar en el desarrollo del

programa.
Agradecemos que pueda brindamos su confirmacion mediante 1a declaracion jurada que se
adjunta a continuacidn, la informacidn que usted nos brinda sera utilizada para determinar la
transparencia en la realizacion del proceso de seleccion de proveedores, por ello solicitamos
sea verdadera.

Esperamos su confirmacidon en un plazo maximo de 5 dias, contando a partir del dia que
recibid este correo.
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Carlos Ernesto Rivas Pineda




Declaracion jurada enviada a los proveedores para que realizaran su respectiva
confirmacion haciendo constar su independencia con la comision encargada de

seleccionar a los proveedores para participar en el programa.

=
DfclP

Yo XIITTNNXY XIxxxxxxy con Nimero de Documento Unico de Identidad xwoxxxxx

Representante legal de la empresa con NIT que se dedica a

con domicilio en . declaro
bajo juramento que la empresa que represento fue seleccionada durante el afio 2021 para
proveer los paquetes escolares en el programa de “Dotacion de uniformes, zapatos y utiles
escolares a estudiantes de educacion basica™ a las instituciones del drea de San Salvador v

que no tenia ni tengo ningin vinculo emocional, familiar o de cualquier otro tipo con los

seflores:
Nombre DUI
JOSE DOMINGO CABRERA LOPEZ
(Delegado por el Organismo de Administracion Escolar) 06-210547-3
MIGUEL ANGEL GALINDO REYES 04-251548-2

(Representante de 1a Direccion Departamental de Educacion)
JULIO CESAR MARIN GONZALEZ. 02-210548-0
(Representante del MINEDUCYT del nivel central)

Miembros de la Comisién de Evaluacion y Recomendacion de Adjudicaciones para el afio

2021 en la que participe.

Firma del proveedor
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Muestra de correos enviados a cada uno de los proveedores seleccionados en la muestra,
para solicitar su confirmacion de independencia.

Solicitud de Confirmacion de Independencia =
Ifil  Despacho contable k12 @ 23:03 (hace 3minutos) Yy ¢
@ -

Le saluda "Despacho Contable k12" solicitando su opinién y colaboracién con la siguiente informacién
que detallamos en el documento adjunto

Quedamos atentos a su respuesta

m Confirmacion de ... '

( “~ Responder )(  Reenviar )

Muestra de Correos electronico recibidos por los proveedores, atendiendo nuestra solicitud:

Respuesta de Confirmacion de Independencia e B
Externo ) Recibidos x

abc libreria y papeleria @ 22:30 (hace 15minutos) ¥ €

parami v

Sefioritas "Despacho Contable K12" atendiendo a la solicitud recibida el dia 5 de mayo de 2022 sobre la
confirmacion de independencia en el proceso de seleccion de proveedores para participar en el Programa de
dotacion de utiles escolares en el afio 2021, enviamos nuestra declaracion jurada.

B CONFIRMACION ... y

( <~ Responder ) ( ~ Reenviar )




Bitacora de Recepcidn de solicitudes de confirmacién de independencia

N® Proveedor Producto NIT Domicilio Caorreo Electronico Confirmaciin
| |ABC Libreria v Papaleria Paguste Escolar 0614-210522-105-5 | Majicanos abe2B(@zmail com E
2 |MMontisl Libreria Paguate Fseolar 0614-141093-105-0 | Col Escalon Montislsv@zmail com E
3 |Confecciones Andrea Confaceitn de Uniformes 0614-120687-101-2  |Cuscatancingo Andreasveonfilzmail com E
4 |Mario de Jess Landaverds Confaceitn de Uniformes 0210-2514538-147-8  |Mejapa Mario_Landvi@zmail com §
3 |Maria Ortencia Orallana Elaboracion de zapatos 0614-210522-105-%  |Apopa Ortencial 3{lemail com §
& |Confecciones Karen Confaceitn de Uniformes 0614-210522-106-1  |8an Marcos Karen?3Confe@zmail com §
7 |Zapatos Comodos 8.4 Elaboracion de zapatos 0614-120687-111-3 | Mejicanos Comodos_svi@zmail com §
8 |Noky Papeleria Paguete Escolar 0210-251488-147-%  |8an Marcos Noloy 8V (@ zmail com X
% |Zapateria &l nific Elaboracion de zapatos 0614-210522-105-1  |8an Salvador elnifio]25(@amail com §
10 |Libreria El Angslito Paguete Escolar 0614-1607584-105-2 | Col Escalon Elmifiosv@gmail com §
11 |La Unica Papeleria Paguete Escolar 0614-120687-111-4 | Majicanos lavnicasvi@email. com §
12 |El rev Libreria v Papsleria Paguete Escolar 0210-251453-147-1 |Col Escalon Elrevsvi@ gmail com E
13 |Zapatos Josue Elaboracion de zapatos 0614-120687-111-5 |Cuscatancingo jospe2 5 8@ gmail com X
14 |Prendas de Vestir Maquilishuat  [Confeccidn de Uniformes 0210-251458-147-1  |Hejapa Maguilishuat(@ email com E
13 |El busn parscer "Confeecionss" |Confeccion dz Uniformes 0614-130720-105-2  |Mejapa elbuenparecersvizmail com E
16 |Lzader Papelaria Paguete Escolar 0614-210522-105-7  |Ban Salvador leaderpapesvi@zmail com E
17 |Libreria "Josue" Paguete Escolar 0210-210922-110-1  |8an Salvador josue_libreria@email com E
18 |Maravillas "confeccionss" Confeccion de Uniformes 0614-060415-105-0  |San Salvador maravillas4 7@ zmail com E
19 |Zapatos Lucas Elaboracion d= zapatos 0614-120687-111-2  |8an Marcos lncashg@email.com E
20 |Zapatos "Hueo" Elaboracion d= zapatos 0210-251498-147-8  |MMejicancs hizorivi@ezmail.com X
21 |Libreriz Erika Paguetzs Escolar 0614-210522-105-6 |Col Escalon erickal 3@ email com E
22 |Zapateria Elzzant= Elaboracion d= zapatos 0614-210922-110-2  |Cuscatancingo glelegantesv@zmail com E
23 |32rvi Comodos "Confeccion=?"  |Confzccion dz Uniformes 0614-210522-103-1 |Nejapa comodosserviflemail com E
24 |Zapatos "El zuapo” Elaboracion d= zapatos 0614-120687-130-3 | Antipva Cuscatlan slzuaposvilemail com E
25 |Libreria la Realeza Paguste Escolar 0210-251488-147-%9  |3an Salvador realiza85@email.com E

Recibido 5

Mo recibido

X
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Conclusién del procedimiento: El propdsito de este procedimiento es poder indagar sobre
la independencia de los miembros de la comisidon evaluadora con los proveedores que
compitieron para adjudicar bienes en el programa de dotacion de uniformes, zapatos y Utiles
escolares en el afio 2021, se enviaron 25 correos electrénicos a los proveedores seleccionados

en la muestra a partir del total asignados para San Salvador que eran 150 proveedores.

De los 25 proveedores seleccionados un total de 22 enviaron su respuesta satisfactoriamente
afirmando que no poseian ningun tipo de relacion con algin miembro de la comision

evaluadora, el resto es decir 3 proveedores no brindaron respuesta a nuestra solicitud.
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Procedimiento: Verificar que los proveedores seleccionados primeramente por
CONAMYPE respecto a las evaluaciones técnicas que realizaron del proveedor, sean las
mismas consideradas por el MINED y hayan sido tomados como base para la seleccion de
los proveedores por departamentos y municipios mediante la creacion de una lista de
proveedores, que cumplen con los criterios técnicos, para que la comision posteriormente
pueda realizar el proceso de seleccion y que los proveedores seleccionados estén dentro de

la lista brindada por CONAMYPE.

* *
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GOBIERMNO DE
EL SALVAILHOR,

por tanto, se prezenta 2l siguiente listado de proveedores:

CONAMYPE

En fecha 01 de febrero de 2021. Los/las firmantes nos reunimos para evaluar técnica v econdmicamente las
cotizaciones presentadas para el proceso de compra de servicios de confeccion de primeros vniformes para
primer ciclo realizado mediante la modalidad de libre gestion v presentar a los proveedores capacitados para la
ejecucion del programa dotacion de uniformes, zapatos y utiles escolares en cuanto a la confeccion de uniformes,

PROVEEDOR PRECIO (%) | UBICACION (%) | CAPACIDAD (%) | TOTAL (%)
1. MANUEL ENRIQUE PEREZ LIZ 30% 34.5% 255 0%
Z. MARIA J0SE RAMOS CRUZ 0% 3355 23%, 2E%
3. ANA& MARIA MEJIA LOPEZ 305 33% 275% 5%
4. GERSON ALEJANDRO CUBIAS MONTERD 30% 30% 22% B2%
5. CARLOS ERNESTO MONTES FUEMTES 29% 3T 1% B2%
6. WILLIAM ALEXANDER ALFARO ESCALANTE 30% 30% 20% B0%
7. MIRIAM LIZ HEMRIQUEZ BELTRAN 305 305 0% B0%
8. ROSA EUGENIA PEREZ ALVARES 29% 29% 275% E0%
9. EVEUIN MARGARITA MARTINEZ AVALOS 29% 28% 20% T
10. VIOLETA ABIGAIL MONTES VALLES 29% 28% 20% T
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Proveedores considerados por la comision:

s

Lo MINISTERIO

. ?g!aff » | DE EDUCACION, 'U

el e CIEMNCIAY

comerrone | TECNOLOGIA
F SAIVAI WL

Acts de recomendacicn

La comizion de Evaluacion de Ofertas imtegrada por los abajo firmantes, analiza y redacta la pressnte Acta de Recomendacion dirizida al presidests del
Organismo de Administracion Escolar del centro educative codige 770522 a las 10:00 am dal dia 15 de febrero de 2021 Los/las firmantes nos reunimos para
evaluar tecnica ¥ economicamente las cotizaciones presertadas para el proceso de compra de servicies de confeccion de primeros uniformes para primer ciclo
realizade mediante la modalidad de Libre Gestion v dar la recomendacion de acordar la adjiedicacion respectiva

Etapa: del proceso:

2y  Las seliciades de cotizaciones s2 enfregaron en facka 15022021
1. MANUAL ENMRIQUE PEREZ LIZ
2. MARIA JOSE RAMOS CRUZ
3. ANA MARIA MENA LOPEZ
b}  Posterior ala gereracion e impresion de cotizaciones, e analizaron detenidaments tomando en cuenta los criterios signientes: a) presanfacion da
declaracion jurada de cumplimisnto de espacificaciones tecnicas, plazo v lugar de entrage; b} Ofertz economica 40% ; ) capacidad de produccion
de suministro proporciceada por el provesdor en su marifestacion de imterés ¥ calificada por COWMAMYPE 15%, v &) Ubicacion geografica 35%:
eatableciendo en orden de merito las ofentas econdmicas {da meror 2 mayar) adjudicands a cada parsona proveedora de acwerdo al siguisnte detalle:

PROVEEDOR PRECIO [%) |UBICACION (%) |CAPACIDAD(%) [TOTAL(%)
1 MANUELENRCUEPEREZ LIZ £ 341.55% 255 s Proveedores
2. MARIAJOSE RAMDS CRUZ e 33.5% 1% BE reviamente
3. ANA MARIA MEIIA LOPEZ e 335 225 855 - P .
calificados por
¢}  Tomando en consideracion lo anterior, la comizion recomienda adjudicar, segin el signienta detalle: CONAMYFE

ITEM|DESCRIPCION DEL ITEM PROVEEDOR CANTIDAD [PRECIOUNIT. |PRECIOTOTAL

1) Uni forme niifia primer cido MANLUEL ENRIQLIE PEREZ LIZ 500 5 9005 4, 50000

2| Uniforme nific pimercido  |MANUELENRIQUE PEREZ LE 85 5 1050 | & 5,157.50

F. el F. Ll F.
Eacargado de compras dal Tacrico MINED nivel central Tacnico MINED DDE
Organizmo

Conclusion del procedimiento:

De acuerdo a los procedimientos realizados en el programa 2 proceso 4 de auditoria en el area de
seleccidn de proveedor para la verificacion del proceso, no se detectd que la comision evaluadora
considerara a otros proveedores distintos de los aprobados por CONAMYPE por tanto los
proveedores seleccionados para la ejecucion del programa son los mejores calificados para

proporcionar los uniformes escolares.
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Procedimiento: Evaluar el tipo de objeciones consideradas razonables para que el director/a
del centro educativo que es la persona encargada de firmar el acta de adjudicacion y los
documentos contractuales adjudique a otro proveedor. Dichas objeciones deben ser
evaluadas segun el nivel de importancia para adjudicar a otro proveedor por una jerarquia
superior a la Direccion Departamental de Educacion, para que esta tenga lineamientos claros,
de cudndo podria tener el encargado de firmar los documentos contractuales, la facultad para
seleccionar a otro proveedor, cerciorandose de que no exista una relaciéon mas alla que la

profesional entre ellos establecidas mediante declaracion de conflicto de interés.

e Consideraciones de criterios de objecion razonable al momento de firmar

documentos contractuales.

En sala de reuniones No. 1 la Unidad de Control Interno mediante acuerdo de Direccidn General No.
2020-05-0200 de fecha 02 de mayo de 2020, después de haber recibido los lineamientos del mstructivo
denominado “Instructivo para adquisicién de bienes v servicios del programa dotacién de uniformes,
zapatos y ufiles escolares™ Declaran haber leido v comprendido su conteudo, se realiza un listado de
las objeciones consideradas razonables para que los directores de los centros educativos consideren al

momento de firmar los documentos contractuales con los proveedores.

Evaluacion de la importancia a considerar para las objeciones: V

Menor: No requiere la adjudicacion de otro proveedor.

Moderada: La adjudicacién se consultara en conjunto con la comisién evaluadora

Mayor: Requiere la adjudicacion del siguiente proveedor.

IMPORTANCLA
N® CRITERIOS MENOE. | MODERADO | MAYOR

Modificaciones de mas de 15 dias en las fechas previstas para la

1| gjecucion de contrato X
Modificaciones de menos de 13 dias en las fechas previstas para la

2| gjecucidn de contrato X

3 | Modificaciones en los precios acordados X

4 | Modificaciones en las cantidades requeridas por el centro escolar X
Modificaciones en el objeto del contrate que no vayan acodes a los

5 | objetivos del centro escolar en relacion al programa X

6 | El contrato no incluya clavsula de incumplimiento X

7| Las especificaciones técnicas contenidas en el contrato X




Se presenta acta de recomendacion y contrato siguiente al Centro Escolar para el

servicio 1° de confeccidon de Uniformes

« e MINISTERIO

. i’“’f » | DE EDUCACION -‘f
*.E,{.* CIENCIAY

CIOTHER™NO T TECNOLOGIA

EL SAIVATN M

Acta de recomendacion

La comisidn de Evaluacidn de Ofertas integrada por los abajo firmantes, analiza v redacta la presente Acta de
Fecomendacion dirigida al presidents del Organismo de Administracion Escolar del centro educative codigo
770522 a laz 10:00 am del dia 15 de febrero de 2021. Lozlas finnantes nos reunimos para evaluar técnica v
econdmicamente las cotizaciones presentadas para el procese de compra de servicios de confeccidn de primeros
uniformes para primer ciclo realizado mediante la modalidad de Libre Gestion v dar la recomendacion de acordar

la adjudicacion respectiva.
Etapas del proceso:

a) Las solicitudes de cotizaciones se entregaron en fecha 15/022021
1. MANUAL ENRIQUE PEREZ LIZ
2. MARTA JOSE BAMOS CREUZ
3. ANAMAFIA MEJIA LOPEZ
b} Posterior a la generacion e impresion de cotizaciones, se analizaron detenidamente tomando en cuenta
los criterios siguientes: a) presemtacidn de declarzciom jurada de cumplimiento de especificaciones
técnicas, plazo v lugar de entrega; b) Oferta economica 40% ; ¢ capacidad de produccion de suministro
propercionada por el proveedor en su manifestacion de mterds v calificada por CONAMYPE 25%; v
d) Ubicacién geografica 35%,; estableciendo en orden de ménto lzs ofertas econdmicas (de menor a
mayor) adjudicando a cada persona proveedora de acuerdo 2l sigments detalle:

PROVEEDOR PRECIO(%) |UBICACION (%) |[CAPACIDAD (%) [TOTAL (%)

1. MANUEL ENRIQUE PEREZ LIZ 3084 34.5% 253 50%
2. MARIA JOSE RAMOS CRUZ 3084 33.5% 2% BE%
3. ANA MARIAMEIIA LOPEZ 3084 33% 2% 85%

c) Tomande en consideracion lo anterior, la comizion recomienda adjudicar, segim el siguients detalle:

ITEM [DESCRIPCION DEL ITEM PROVEEDOR CANTIDAD |PRECIO UNIT. |PRECIO TOTAL
1|Uniforme nifia pimer ciclo MANJELEN RIGUE PEREZ LIZ 500 5 900(% 450000
2|Uniforme nifio primer cido MANUELEN RIQUE PEREZ LIZ 495 5 10505 5,197.50

o
T e
F. 7, F._ 4P A——
Encargado de compras del Técnice MINED nivel central Técnico MINED DDE

[Organizma
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«F e | MINISTERIO
T9%% 1 DE EDUCACION
*.?.* CIENCIAY

compmone | TECNOLOGIA
EL SAIVAT R

CONTEATO Ne. LG 03,/2021/COD: 770322

"SERVICIOS DE CONFECCION DE PRIMEFR. UNIFORME 2021" FUENTE DE
FINANCIAMIENTO: GOES

NOSOTROS, DIRECTOE. DEL CENTRO EDUCATIVO actuando en nombre v representacion del
Organizmo de Administracién Ezcolar CECE del con eddigo: 770522, Municipio SAN SATVADOR,
Departamento SAN SALVADOE que en lo sucesivo en este instrumento se denominara "El
Contratante u Organismo”; y por otra parte, MANUTAT ENEIQUE PEREZ LIZ No. de WNIT: 0433-
020778-101-53, que en lo sucesivo en este instrumento se denominard "El Contratista”
CONVENIMOS en celebrar el presente contrato de SERVICIOS DE CONFEC CION DE lros
UNIFORMES 2021 | conforme a las clavsulas que a continuacién se especifican. CLAUSULA T
OBJETO DEL CONTEATO. El Organismo requiere la prestacion del "SERVICIOS DE
CONFECCION DE ler UNIFORMES 2020" para las entregas a los estudiantes del centro educativo
que representa, de los bienes resultantes de la confeccitn del servicio, que en adelante denominaremos
"los productos”, correspondiente al Programa Paguetes Escolares. Para lo que el contratista declara ser
proveedor acreditado por CONAMYPE, en el rubro requerido; razon por la que ambas pares suscriben
el siguiente contrato. CLAUSULA 1: PRECIO Y FORMA DE PAGO. El precio tota por los servicios
objeto del presente contrate asciende a la suma de NUEVE MIL SEISCIENTOS NOVENTA Y SIETE
30/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (USS 2,697.30) IVA INCLUIDO:
asi mismo a dicho precic se le haran las retenciones de ley aplicables; monto serd pagado por la

Pagaduria Auxiliar Departamentzal o Pagaduria Adjunta de acuerdo al siguients detalle:

No ltem Descripion del {tem) Cantided | Precio Unit. Maoxts Total
(Incloye IVA]
[ Elnzes, BASIZAD 00 5 4350 § 1.230.00
7 Fzlda, BASICA(T) 00 5 450 § 1,250.00
3 Camizas, BASICA(T) 495 : 450 ¥ 1217.50
4 Pentalon, BASICA(L 495 5 G005 1.970.00
MONTZ TOTAL DEL CONTRATO (IVA INCLUIDO) 3 269750
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La cantidad mencionada anteriormente serd pagada en forma total cuzando el contratista haya realizado
la entrega completa de los productos, a todos los estudiantes del centro educative; v ademas se hayan
efectuado todas las correcciones en las prendas que presentaron reclamos de confeccion v se hayan
recibido a satisfaccion por parte del Centro Educativo a través del Administrador de este contrate
(Presidente del Organizmo). Los documentos a presentar, para efectos de gestion de pago por parte del
comtratista son: I) Factura de Consumidor Final o Recibo, el coal debe ser emitido a nombre del
Organizmo del Centro Educativo, en el que se indique una deseripeion del zervicio suministrado, la
cantidad, el precio unitaric de la confeccidn de las prendas v el monto total; IT) Acta de Recepcidn
firmada v sellada por parte del Presidente del Organismo, de haber recibido a satisfaccion los productos
objeto de este contrato; IIT) Cualquier resolucion que se celebre v modifigue lo acordado en el presente
instromento como Fesoluciones de Prorroga, Rescluciones Modificativas, Resoluciones de Multa, e
incluzo Resoluciones de Extincién. CLAUSULA IIT: PLAZO. El plaze maximo de entrega para los
bienes objeto de este contrato, zera de SESENTA DIAS CALENDARIO, contados a partir de la fecha
indicada en la orden de inicio, atendiendo en este mismo periodo reclamos de confeccion en cualquier
prenda v realizar la entrega de estas, ya corregidas. CLAUSULA IV: FORMA DE ENTREGA Y
RECEPCION. De conformidad al articulo cuarenta y cuatro literal j), de 1a LACAP, el contratista
garantiza que entregara los productos, objeto del presente CONTRATO, con las mismas condiciones
v especificaciones ofertadas, de acuerdo a lo establecido en las especificaciones técnicas a satisfaccién
del Organizmo , en el centro educativo v de acuerdo a lo relative a entrega v recepcion de la Claosula
W del presente contrato, la entrega de los mismos podrad ser total o parcial pero solo se tendra por
cumplida la obligacion de entrega hasta haber completado el total de las piezas da uniformes que se
estipular en el presente contrato. CLAUSULA V: OBLIGACIONES OEL CONTEATI TA. Son
obligaciones del contratista las siguientes: a) El retire de tela para la confeccion de uniformes, que se
hara en el centro educativo; b) La toma de tallas, que también se realizara en el centro educativo; c)
La entrega de los productos, a padres o madres de familia, estudiantes de tercer ciclo o bachillerato, o
responsables de los estudiantes, que de igual manera se realizars en el centro educativo ; d) En el caso
de reclamos en la confeccidn de los vniformes, deberdn ser solventados por el contratista durante el
plazo de ejecucion del contrato; e) Debera entregar los productos comtra vna lista de entrega a
zatisfaccion del padre o madre de familia, estudiantes de tercer ciclo o bachillerato o responsables de
los estudiantes ; f) Los uniformes deberan ser empacados en bolsas plasticas transparentes v resistentes,
especificando el nombre del estudiante, talla por prenda, nivel ¥ ciclo educativo |, nombre del centro
escolar al que pertenece, asi como el contenido de cada bolsa | g) Debera dar buen uso y resguarde
apropiado a la tela que reciba, asi como también deberd devolver la tela sobrante, caso contrario el

Contratante aplicard las sanciones correspondientes; h) Mantener da tos de direccidm y teléfonos
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actualizados, asi como dar por recibida cualgquier notificacion escrita v recibir informacion por
cualquier medio de comunicacion. CLAUSULA VI: INCUMPLIMIENTO. En el caso de mora (atraso)
en el cumplimiento por parte del contratista de las obligaciones emanadas del presente Contrato, ze
aplicaran las multas establecidas en el Arlleulo Ochenta v Cinco de |a LACAP o se dard por extinguido
el mizmo. El contratista expresamente e somete a las sanciones que emanan de la ley o del presente
Contrato, cuando sean por razdn imputable a 1 y seran impuestas por el Organismo que administra el
Centro Educativo, a cuya competencia se somete a elector de la imposicién CLAUSULA VII: CESION
DE DERECHOS. Unicamente podran traspasar o ceder, los derechos y obligaciones que emanan del
pago del presente contrato La gestion v tramite de pago incluira el retiro de Nos cheques y/o depositos
a coentas bancarlas correspondientes. CLAUSULA VIII: DELEGACION ESPECIAL. Pop medio de
este instrumento, el contratante faculta expresamente 2 la Pagaduria Auxiliar Departamental a Pagador
Iz Adjunta de la Direccidén Departamental de Educacién correzpondiente B la ubicacion del
Contratante, como Centro Educativo, para aceptar notificaciones de cesiones de beneficio econémicos
del presente contrato que el Contratista hiciera a favor de terceros de acuerdo a la cldusula precedente.
En eze sentido, la Pagaduria Auxiliar Departamental o Pagaduria Adjunta podra aceptar notificaciones
v firmar cualquier documento relacionado B las misma® y extender los pagos derivados del presente
contrato en base a la cldwsula precedente, par medio de cheque a nombre del Cesicnario o par medic
de abonos a cuenta bancaria que el cesionario tuviers de acuerdo a su nombre con Institucional
bancarias, o de acuerdo a las instrucciones que el Cesionario le emitiers por escrito. CLATUSULA ITX:
DOCUMENTOS CONTRACTUALES. Forman parte de este contrato los documentos siguientes: a)
Ezpecificaciones técnicas; b) La Oferta Global; ¢) Declaraciton jurada de complimiento de
especificaciones técnicas, plaza v logar de entrega firmada para el confratista; d) Solicitud de
cotizacion v cotizacion; a) Garantias; v f) otros documentos que emanen del presente contrato. En caso
do controversia entre estos documentos v el contra to, prevalecera Este dltimo. C CLAUSULA X:
SUPERVISION Y CONTEOQOL. La supervision vy control de éste contrato serda ejercida por el
Organismo, quien serd el encargado de la ejecucion de este contrato v tendra el derecho a inspeccionar
los productes, a fin de venficar su conformidad con las especificaciones del contrato. Cuando los
productos Inspeccionados no se sujeten a los términos contractuales, el organismo podré rechazarlos
previo Informe del Presidente quien ejercera la administracion del contrato v el contratizta debera, min
cargo para el centro educative, reemplazarlos o hacer todas las modificaciones necesarias para que
ellas cumplan con las especificaciones del contrato. CLAUSULA XI: GARANTIA . Para garantizar el
cumplimiente de las obligaclones emanadas del presente contrato. El contratista deberd rendir a
zatisfaccion del Organizmo de Administracion Escolar, las garantias sigoientes: Pagaré (SIN
PROTESTO) = PAR A GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTEATO equivalente al doce
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por ciento del valor total de este contrato, con vigencia de VEINTICUATERO MESES. En el caso da
servicios de confeccion da uniforme, PAGARE (SIN PROTESTO) - POE LA ENTREGA DE TELA
equivalente al valor total de este contrato, con vigencia de VEINTICUATEO MESES. CLAUSULA
XII: PLAZO DE RECLAMOS. A partir de 1a entrega del suministro al centro educativo, este tendra
un plazo de treinta dias, para efectuar cualquier reclamo respecto de deficiencia o mala calidad del
producte entregado v el contratista deberé subsanar esas deficiencias o reponer el producto, en una
plaza no mayor a ocho dias, después de efectuado el relamo. CLAUSULA XIII: INTERPRETACION
DEL CONTEATO. De conformidad al articulo ochenta v cuatro inciso primero y segundo de la
LACAP, el Organiamo se reserva la facultad de interpretar el presente contrate, de conformidad a la
Constitucifn de la Repiblica, 1a LACAP, demas legislacion aplicable v los Principios Generales del
Derecho Administrative v de la forma que mas convenga al interés piblico que se pretende satisfacer
de forma directa o indirecta con la prestacidn, objeto del presente instrumento, pudiendo en tal caso
girar las instrucciones para eserito que al rezpecto considere convenientes. El contratista expresamente
acepta tal disposicion v se obliga a dar estricto cumplimiento a las instrucciones que al respecto dicte
el Organismo, las cuales le serdn comunicadas por éste. CLAUSULA XIV: MODIFICACION. El
presente contrato podrd ser modificade de comin acuerdo. En tal caso. la institucion contratante
emitira la correspondiente Resolucion, v para que surta efecto legal, esta modificativa debe ser firmada
par el Presidente del Organismo contratante. CLAUSULA XV: SOLUCIONES DE CONFLICTO.
Para resolver cualquier disputa o controversia que surja en cuanto a la interpretacién o cumplimisnto
del presente contrato, las partes se someten a los tribunales comunes de este pais, v a las disposiciones
de laz Leyes Salvadorefias. CLAUSULA 3VI: TERMINACION BILATERAI. Las partes
contratantes siempre v cuando no concurra cavsa de terminacidn imputable al contratizta, podréan de
conformidad al articulo noventa v cinco de la LACAP, dar por terminado bilateralmente 1a relacion
juridica que emana del presente contrato, debiendo en tal caso emitir el acta correspondients y
notificarze por el Organizmo a la oficina de la Direccién Departamental de Educacion correspondiente,
en un plazo no mayor de ocho dias habiles. CLAUSULA XVII JURISDICCION Y LEGISLACION
APLICABLE. Para los efectos jurizdiccionales de este contrato las partes se someten a la legislacion
vigente de la Repiblica de El Salvador cuya aplicacion se realizard de conformidad a lo establecido
en el articulo cinco de la LACAP. Asimizmo, sefialan como domicilio especial el de esta ciudad a la
competencia de cuyos tribunales se someten. CLAUSULA XVIII: NOTIFICACION. Todas las
notificaciones referentes a la ejecucidn de éste contrato, zerdn validas solamente cuando sean hechas
por medio de comunicaclfn escrita e las direcciones de las partes contratantes, para cuyos efectos las
partes sefialaran como lugar para recibir notificaciones los siguientes: Para CENTEO EDUCATIVO
CATOLICO, SAN SALVADOR. | 22162347, 22162347, Para el Contratista MANUAL ENRIQUE
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PEREZ LIZ, Direccion: CAITE A BLOCK A LOTES 10Y 11, SAN SATVADOR | sefiala como
Domicilio Especial, en el caso de gque no se pueda localizar ml contratista, la cartelera de la Direccitn
Departamental de Educacion del departamento a la que corresponde el Centro Educativo contratante,
de conformidad al Codigo Procesal Civil v Mercantil, las esquelas de notificacién, estaran colocadas
en la mizma, por un periodo do diez diaz hibiles, después de ese plaza, el contratista se dari par
legalmente notificado. E1 presente contrato entrard en vigencia a partir de la fecha de su firma. Asi nos
expresamos los comparecientes, quienes, enterados vy conscientes de los términos v efectos legales del

presente contrato por convenir asi a los intereses de nuestros representados, ratificamos su contenido

mes de marzo del afio 2021 en fe de lo cual firmamos en la ciudad de AN SALVADOR a loz 04 dias

del mes de marzo 2021,
' ™~
=
'U e Z_}
F. F. _—
Presidente{a) del Organizmo Proveedor

de Administracion Escobar

del Centro Educativo

e Firma de documentos contractuales

NOTA: El Contrato no es firmado por el director del Centro educativo sin especificaciones

de razones de objecion, por tanto, da lugar a la realizacion del contrato con el proveedor que

quedo en segundo lugar segun la seleccidn realizada por la comision evaluadora de ofertas a

Maria José Ramos Cruz.

En consecuencia, aplicando los controles recomendados segln la auditoria forense solicitada

por el Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia (MINEDUCYT) de los procesos, surge

como parte a evaluar el Centro Educativo, ya que no presento motivos de objecion y que

recientemente dio lugar a la contratacion de servicios de confeccion de uniformes. Al evaluar

la posible relacién que pudiera tener el director con el proveedor se descubri6 que Maria José

Ramos Cruz es la actual esposa del funcionario:



Proveedor
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mejor
ponderacién
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Por tanto, el Ministerio de Educacién, Ciencia y Tecnologia decidié prescindir del trabajo

del director y presentar esto a las debidas instancias para que éstas evallen si requiere una

accion penal aparte del despido por parte de la institucion.
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e Recomendacion de declaracion de situaciones de conflicto de interés para el

personal involucrado en la seleccion del proveedor

DECLARACION DE SITUACIONES DE CONFLICTO DE INTERESES
Declaro tener conocimiento de las situaciones que pueden constituir un conflicto de
intereses, asi como la importancia de identificarlos y declararlos preventivamente en
cumplimiento de la politica de integridad publica y sus implicaciones legales en caso de
mentir en esta declaracion.

Por lo tanto, yo
identificado(a) con DUI N.° de , vinculado(a) a esta
entidad en calidad de:

Cargo especifico:

Dependencia o Area de Trabajo:

Declaro bajo mi responsabilidad y a la firma de este documento que me encuentro en una
situacién de conflicto de intereses de tipo:

a) Real

b) Potencial

c) Aparente

Descripcion de la situacion

De acuerdo con el tipo de conflicto sefialado anteriormente, describa brevemente la
posible situacion de conflicto de intereses personales, familiares, econémicos o de otra
indole que podrian afectar la imparcialidad con que desempefia las funciones

Por lo anterior, solicito se estudie la posible situacidn de conflicto de intereses y se
comunique la decision que se tome.

Me comprometo a aportar la documentacion adicional que sea precisa en relacion con los
potenciales conflictos y situaciones aqui declaradas a requerimiento del proceso de
revision y doy mi consentimiento para su uso con el Unico proposito de determinar si
existe 0 no una situacion de conflicto real, potencial o aparente.
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Para constancia de lo anterior, se firma el presente documento:
Firma del (la) declarante:

DUI N.° de
Fecha:

Se recibe la declaracién por parte de:

Nombre de quien recibe:

Firma:

DUI N.° de

Se analizara la informacién y se realizara el correspondiente procedimiento para estudiar
la situacion, tomar una decision sobre el caso en concreto e informar dentro de los diez
(10) dias siguientes a la fecha de recibido de la declaracién en cuestion.

Nota: La declaracion de conflicto de intereses es confidencial y esta sujeta a modificaciones de acuerdo con el cambio
de circunstancias o situaciones declaradas a su vez que esta declaracion serd registrada y controlada por el ente
responsable.

Conclusion del procedimiento:

De acuerdo a los procedimientos realizados en el programa 2 proceso 5 de auditoria en el area de
seleccion de proveedor para la verificacion del proceso, se detectd que director del centro
educativo mantiene una relacion y comunicacién previa con el proveedor, resultando la
adjudicacion del contrato de proveer uniformes a primer ciclo por motivos de indole personal

que afectan la realizacién recomendada del programa.
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Cédula de Hallazgos-Indicio 2

DESPACHO CONTABLE & AUDITORIA K-12

PROGRAMA DE AUDITORIA 2
PROCEDIMIENTO 5

Organizacién (o Cliente): DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION f PROGRAMA 2
Referencia
Auditoria comprendida entre el periodo DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 PROCEDIMIENTO 5

estructurar un hallazgo

Evaluar el tipo de objeciones
consideradas razonables para que el
director del centro educativo que es la

Macroproceso Auditado: SELECCION DEL PROVEEDOR Proceso Auditado: persona encargada de firmar el acta de
adjudicacion y los documentos
contractuales, adjudique a otro
proveedor

Descripcion del objetivo de la prueba:

El objetivo de este procedimiento es considerar las situaciones razonables para que se adjudique a un proveedor distinto del recomendado por la comision evaluadora en
la etapa de firma de documentos contractuales

Descripcidon del alcance y enfoque de la auditoria:

El alcance del procedimiento es establecer los correctos lineamientos para que el director pueda considerar como situaciones razonables para la adjudicacion de otro
proveedor y que este sea el destinado para la ejecucion del contrato. El enfoque de este proceso es detectivo y preventivo con el fin de verificar el cumplimiento de
deberes por parte de la persona responsable de este proceso.

El equipo de auditoria debe realizara una reunién, en donde se evaldaran los resultados, se verificaran las evidencias y se revisaran los papeles
de trabajo, con el objetivo de determinar los hallazgos a reportar en el informe de auditoria.

VALIDACION DEL

HALLAZGOS / CAUSA RAizZ VALIDACION OBSERVACION HALLAZGO
REDACTADO

Incumplimiento de deberes/Relacion personal que el director tiene con Este indicio es una | ediante documentos

A S a . . . ersonales se
uno de los proveedores del cual se realizé la adjudicacion del contrato sin  oprtunidad de mejora persor .
para la institucion comprobd la relacion

considerar y reportar las razones de objeccion. no profesional

Firma PREPARADO por:

Carlos Ernesto Rivas Pineda

Firma REVISADO por:

Al desarrollar este procedimiento encontramos hallazgo relevante Diego Antonio Ruiz Quintanilla

al estudio que estamos realizando.
Firma APROBADO por:

Juan Andres Cruz Montes

Comentarios y Observaciones Finales:
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3.4.3 Fase 3 - Informe Forense

San Salvador, 20 de septiembre de 2022.

Juan Cruz

Ministro de Educacion, Ciencia y Tecnologia

REF. 000/001

Adjunto encontrara informe sobre auditoria forense preventiva requerida por el Ministerio
(MINEDUCYT), en el proceso de compras que realiza la Direccién Departamental de Educacion
para la identificacion de riesgos en las diferentes etapas de la ejecucion del programa “Dotacion de

Uniformes, Zapatos y Utiles Escolares para Estudiantes de Educacion Bésica” 2021
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INFORME DE AUDITORIA (ENCARGO DE ASEGURAMIENTO)

Juan Cruz
Ministro de Educacion, Ciencia y Tecnologia
Presente.

Con relacion al encargo de aseguramiento que MINEDUCYT solicitd en relacion a los
procedimientos que realiza la Direccion Departamental de Educacion, nosotros: Lic. Carlos
Ernesto Rivas Pineda y Lic. Diego Antonio Ruiz Quintanilla de generales conocidas en este
proceso, actuando en caracter de auditores forenses, habiendo debidamente aceptado el
encargo en fecha 02 de mayo de 2022, por este medio presentamos los resultados de la

auditoria encomendada.
Descripcion del Asunto Principal:

El trabajo encomendado a los auditores consiste en realizar auditoria forense preventiva a las
diferentes fases a cargo de la Direccion Departamental de Educacion, por el periodo
comprendido de 01 de enero al 31 de diciembre de 2021, procedimientos que serviran en
cualquier periodo en que se planee y ejecute el programa. Esta auditoria pretende evaluar la
existencia de hechos que puedan ser valorados con mayor riesgo para poder pronunciarse

sobre la existencia o0 no de incumplimiento de deberes.
Identificacion de los criterios

A efectos de desarrollar la labor de auditoria, se consideraron todos aquellos criterios

relacionados con la aplicacion de principios de auditoria, Codigo de Etica Profesional para
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Contadores Publico, Normas Internacionales de Auditoria (NIA’S), Norma Internacional de
Encargos de Aseguramiento (NIEA 3000) normativa aplicable; Ley de Adquisiciones y
Contrataciones de la Administracion Publica (LACAP), Normativa de participacion de
personas proveedoras del programa de dotacion de uniformes, zapatos y Utiles escolares para
estudiantes de centros educativos publicos y subsidiados, Ley de Etica Gubernamental, asi
como la evaluacion de condiciones adyacentes al programa o que forman parte integral del

mismao.
Limitaciones asociadas con el trabajo de auditoria

Durante el desarrollo de nuestra labor, no se presentaron limitaciones sobre la auditoria
desarrollada, por tanto, no hay imposibilidad de poder obtener las conclusiones que en este

informe se emiten.
Uso de este informe

Este informe se prepara para uso exclusivo del Ministerio de Educacion, Ciencia 'y

Tecnologia en San Salvador, y no debe ser usado para otros propdsitos.
Parte responsable de la informacién y Responsabilidad de los auditores.
Responsabilidad por el suministro de informacién:

La informacidn sujeta a auditoria fue proporcionada por el Ministerio de Educacion, Ciencia
y Tecnologia y otros documentos fueron obtenidos por la Direccion Departamental de

Educacién del departamento de San Salvador, del periodo 2021.
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Responsabilidad de los Auditores Forenses

Fuimos seleccionados por el MINEDUCYT, con el proposito de realizar auditoria forense, a
fin de emitir un informe que muestre procesos preventivos, atendiendo las fases del proceso
de compras para el programa Dotacion de Uniformes, Zapatos y Utiles Escolares. El trabajo
fue desarrollado aplicando las Normas Técnicas y Eticas, por tanto, cumple con principios
de Independencia, Objetividad, Imparcialidad, entre otros. Nuestra responsabilidad como

auditores es suministrar conclusiones sobre los asuntos evaluados.
Identificacién de las normas bajo las cuales se preparo este informe

El encargo se condujo de acuerdo con Normas Internacionales de Auditoria relacionadas con
Trabajos de Aseguramiento. Dichas normas requieren que el trabajo se planifique y desarrolle
aplicando todos los procedimientos necesarios que permitan emitir conclusiones con

razonable nivel de seguridad o certeza, 0 en su caso, certeza limitada.

El Consejo de Vigilancia de la Profesion de la Contaduria Publica y Auditoria, con fecha 10
de septiembre de 1999, publicé el acuerdo donde se dispone que en EIl Salvador, todos los
Contadores Publicos Autorizados por dicho Consejo cuando realicen auditorias deberan
aplicar las Normas Internacionales de Auditoria (NIA), en consecuencia, el presente informe
contempla la aplicacién de dicha Normativa, que en su seccion 3000 provee lineamientos
para la ejecucién de auditorias especiales denominadas “Encargos de aseguramiento distintos
de la auditoria o de la revision de informacién financiera histérica™ (en versiones anteriores
la norma era conocida como “Trabajos para Atestiguar distintos de auditorias o revisiones de

informacion financiera historica”, el cual provee un grado razonable de certeza para el
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usuario de este informe. Esta norma tiene como principales elementos el reconocer la relacion
entre involucrados, como son el Contador Pablico, una parte responsable, un presunto usuario
y un asunto principal, entre otros. Por tanto, la aplicacion de esta Norma es totalmente
identificable con el trabajo requerido por este Ministerio. Se aclara que, desde el punto de
vista de las citadas normas, los contadores publicos Gnicamente emiten conclusiones sobre
los puntos evaluados, y no hace determinaciones legales sobre eventuales ilicitos que

pudieran resultar de los hechos sobre los que versa el informe.
RESULTADOS DEL TRABAJO REALIZADO

l. ANALISIS Y COMPRENSION DEL CASO

Fases del proceso de compras en los cuales se identifican las areas de riesgos que implican
la intervencion de funcionarios publicos para la planificacion y ejecucién del programa
Dotacién de uniformes, zapatos y Utiles escolares correspondiente al ejercicio de 01 de enero

al 31 de diciembre de 2021.

1. RESULTADO DE LAS PRUEBAS REALIZADAS POR LOS AUDITORES

Punto de indicio 1

Los proveedores seleccionados y recomendados por el Consejo Evaluador de Ofertas
para la adjudicacion de cada rubro del programa no cumplen con el porcentaje de

criterio requerido.

Conclusion de los auditores sobre el punto de indicio 1:

Segun los Lineamientos para Inscripcion y Actualizacion de Informacion, Presentacion de

Oferta Global y Proceso de Seleccion de Proveedores para personas proveedoras que desean
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participar en los procesos de contratacion de Centros Educativos 2021, los proveedores con
mayor porcentaje de criterios deberian ser los seleccionados y los recomendados para la
adjudicacion. Y al realizar este trabajo nos encontramos con actas de referencia
proporcionadas por el Consejo Evaluador de Ofertas, dando la adjudicacion a los proveedores
con menor porcentaje de criterios. Esto es un indicio de incumplimiento por parte del Consejo

Evaluador de Ofertas.

Recomendacion:

El proveedor seleccionado debe ser el que cuente con las mejores capacidades para dar
cumplimiento al programa, por tanto, la comision debe justificar la contratacion de otro
proveedor que no haya obtenido los mejores porcentajes, adjuntando un documento que
explique la razones por las cuales se ha seleccionado a un proveedor con menor porcentaje
de cumplimiento de requerimientos en la oferta y asi demostrar haber tomado una decision

basada en validos fundamentos.

Punto de indicio 2

Director de Centro Educativo, persona encargada de firmar documentos contractuales
respecto a la adjudicacion de otro proveedor que no fue seleccionado en la recomendacion

brindada por la comision de evaluacion de ofertas sin presentar razones de objecion.
Conclusion de los auditores sobre el punto de indicio 2:

De acuerdo a los procedimientos realizados en el programa 2 proceso 5 de auditoria en el area de
seleccion de proveedor para la verificacion del proceso, mediante el cual el director del centro
educativo mantiene una relacion y comunicacién previa con el proveedor, resultando la

adjudicacion del contrato de proveer uniformes a primer ciclo por motivos de indole personal
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que afectan la realizacion recomendada del programa y esta persona se vea involucrada en
problemas laborales, relacionados con el incumplimiento de deberes por cuestiones éticas, debido
a tener conflictos de intereses que no pudieron ser identificados o previstos ante el Ministerio, en

la etapa de firmar documentos contractuales.
Recomendacion:

Documentos soportes que sustente que cada miembro de la comision evaluadora no tiene
conflictos de interés como declaracion jurada e igual por las partes que son consideradas para la
firma del documento contractual, es decir, el proveedor de no verse beneficiado méas que con el
monto acordado en el contrato segun la oferta presentada y por parte del director de no tener

conflicto de intereses en cuanto a la ejecucion del contrato con el proveedor.

San Salvador, 20 de septiembre de 2022.
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CONCLUSIONES

La auditoria forense preventiva es una herramienta para el combate de la corrupcion
que cometen los encargados de la administracion de fondos publicos, ayuda a reconocer las
areas que estan en mayor riesgo de sufrir algun tipo de delito, y aunque existen controles
internos, los miembros de las entidades pueden violarlos y aprovechar las deficiencias.

La auditoria forense puede ser desarrollada por profesionales en contaduria publica,
especializados en auditoria forense y acreditados por el Consejo de Vigilancia de la Profesién
de Contaduria Publica y Auditoria. Es por ello que la preparacion de los profesionales se ha
convertido en una gran necesidad, pues su contribucion es de mucha importancia a la

prevencion de los posibles delitos en las entidades.

La implementacion de la auditoria forense debe proveer los informes confiables y
oportunos que ayuden a prevenir y detectar los actos ilicitos en las entidades los cuales
aportan un valor cuando se sanciona a personas involucradas con fraudes o actos de

corrupcion.

La aplicacion de la auditoria forense permite que la entidad conozca los puntos de
riesgos de los procedimientos internos que se ejecutan, determinar cuéles son las areas mas
vulnerables y detectar el indicio de un posible fraude o corrupcion por parte de los encargados

de la administracion.

Los resultados obtenidos al desarrollar la auditoria forense concluyen que los
procesos ejecutados en el programa corren cierto grado de riesgo, respecto al uso y
cumplimiento de los lineamientos establecidos, encontrando una serie de hallazgos que
estaban ocultos y que podran ser modificados para poder dar el cumplimiento correcto a dicha

normativa.

El auditor forense es uno de los responsables de apoyar a evitar el fraude, examinar,
evaluar e identificar indicadores, estar alerta a las oportunidades que pudieran permitir que

se cometa un fraude, evaluar los indicadores y notificar a las autoridades adecuadas.
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RECOMENDACIONES

Mantener el valor de la honradez y comportamiento ético dentro de la entidad puede
ayudar a disminuir la posibilidad de riesgo de actos ilicitos. Es una de las cualidades mas

destacadas que debe poseer la entidad, trabajar siempre con integridad.

El capacitar a un profesional en contaduria publica en el area de auditoria forense es
una herramienta por medio de la cual se adquieren los conocimientos necesarios para
desarrollar cualquier trabajo de esta rama. Las especializaciones en materia de auditoria
forense contribuyen a adquirir las competencias requeridas para llevar a cabo estos tipos de

auditorias.

Los procedimientos y técnicas de la auditoria forense ayudan al esclarecimiento de
indicios o sospechas de indicios. Es necesario que el informe de auditoria forense se elabore
con la objetividad requerida y con los componentes técnicos y legales necesarios.

Es recomendable que solicitudes de auditorias forenses se ejecuten en el area publica
con mas frecuencia, pues esto ayuda a que se evite que los funcionarios responsables de los

procedimientos incumplan con sus deberes.

Tomar nota de los resultados expresados en el informe de auditoria forense, que
reflejan los hallazgos encontrados y su respectiva recomendacion, esto permitira que la
entidad pueda reforzar y mejorar los controles que se manejan evitando en gran magnitud

algun delito o incumplimiento de deber.

Es recomendable que los conocimientos adquiridos concluyan con casos practicos en
el cual se desarrollen todas las ensefianzas obtenidas y se utilicen todas las normativas

aplicables a cada caso.
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Anexo 1: Guia de preguntas dirigida a un profesional en contaduria publica y
especialista en auditoria forense.

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
ESCUELA DE CONTADURIA PUBLICA

ENTREVISTA

TEMA DE INVESTIGACION: "Auditoria forense al proceso de compras realizadas por
los centros relacionadas con el programa dotacién de uniformes, zapatos y Utiles escolares
para estudiantes de educacion basica"

OBJETIVO: Obtener informacion relevante para desarrollar una auditoria forense en el
proceso de compras realizadas por los centros escolares con los fondos entregados por el
Ministerio de Educacion para el cumplimiento del programa de dotaciéon de uniformes,
zapatos y Utiles escolares para estudiantes de educacion basica.

DIRIGIDO A: Profesionales en contaduria publica con conocimiento y experiencia en
auditoria forense.

Nombre Completo:

Profesion/Grado Académico:
N° de Acreditacion por CVPCPA:

Lugar de Trabajo y Cargo:

1. ¢Cual es el perfil profesional que considera necesario para el desarrollo de una
auditoria forense en el sector publico?

2. De acuerdo a su experiencia ¢(Coémo considera que se puede aplicar la auditoria
forense en los procesos de compras realizadas por los centros escolares en la
implementacion de los distintos programas educativos del Estado?

3. ¢Considera necesario aplicar auditoria forense en los procesos de compras que se
realizan con fondos publicos con el fin de prevenir y detectar cualquier tipo de
irregularidades?

4. ¢Que técnicas o procedimientos establecidos en el pais se deberian implementar para
ejecutar la auditoria forense en los procesos de compras realizadas por los centros
escolares con fondos publicos?
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5.

10.

11.

12.

13.

¢Cudles son las principales causas que podrian provocar el incumplimiento de
deberes y la malversacion de fondos por parte de los administradores responsables de
los procesos de compras realizadas por los centros escolares con fondos publicos?

¢Considera que el Estado en la actualidad aplica los controles y procedimientos
necesarios para prevenir delitos como el incumplimiento de deberes, desobediencia,
peculado y malversacién de fondos en los procesos de compras realizados con fondos
publicos?

A su criterio ¢(Qué normativa técnica y legal se debe utilizar para desarrollar
programas de auditoria forense en los procesos de compras realizadas por los centros
escolares en la implementacion de los distintos programas educativos del pais?

¢Qué procedimientos de auditoria forense recomendaria aplicar para poder evaluar
los procesos de compras que se realizan en los centros escolares en el desarrollo de
programas del Estado como lo es la dotacion de uniformes, zapatos y Utiles escolares
para estudiantes de educacién basica?

Seguln su opinién ¢Considera que la comunidad educativa podria verse afectada si
existe un incumplimiento de deberes, desobediencia, peculado y malversacién en los
procesos de compras realizadas por los centros escolares con fondos publicos y de
gué manera podria verse afectada?

¢Qué aspectos claves con un enfoque forense considera que deberian agregarse al
marco legal y normativo gubernamental que rige los procesos de compras que realiza
el Estado?

¢Cual es la metodologia que considera necesaria aplicar en el manejo de la evidencia
de una auditoria forense en casos de peculado y malversacion de fondos publicos?

¢Cudl es la estructura que utilizaria en el informe para presentar los resultados
obtenidos en una auditoria forense en el proceso de compras realizadas por los centros
escolares con fondos publicos?

¢Qué recomendaciones podrian contribuir al buen uso y control de los fondos
otorgados a los centros escolares para el desarrollo del programa “Dotacion de
uniformes, zapatos y utiles escolares para estudiantes de educacion basica™?



Anexo 2: Matriz de analisis de entrevista al auditor especializado en auditoria forense.

PREGUNTA Y RESPUESTA

ANALISIS

1. ¢Cual es el perfil profesional que considera necesario
para el desarrollo de una auditoria forense en el sector
publico?

La auditoria forense puede ser desarrollada por cualquier
profesional, de cualquier carrera siempre y cuando tenga los
conocimientos y es lo que dice por ejemplo el Cddigo
Procesal Penal en cuanto a la competencias o lo que se
requiere de alguien que sea y que tenga conocimientos
especializados en una ciencia, arte o técnica, pero si ustedes
I6gicamente lo estdn orientando a una auditoria forense
dentro del contexto del area de nosotros como Contadores
Pablicos entonces si deberia ser preferiblemente dirigida por
un Contador Publico inscrito en su calidad de Auditor.
Aparte de eso logicamente los conocimientos que esto
implica es tener algun tipo de experticia en esto, conocer
entonces en qué sector va a hacer este trabajo, identificar
I6gicamente el caso conocerlo y estudiarlo, pero eso es parte
de la técnica, pero yo diria que un perfil tiene que ser similar
a los que las Normas Internacionales hablan en el sentido de
una mentalidad inquisitiva, qué significa esto que si bien es
cierto no somos investigadores pero tenemos que dominar
ciertas técnicas de investigacion, de un cuidado profesional,
de saber como se manejan ciertas evidencias, de saber en
qué momento necesita un especialista, de tener ciertas
habilidades blandas como por ejemplo esa facilidad de
comunicacion, esa facilidad de interrelacionarnos con otros
profesionales o con otros colegas.

El perfil que debe poseer un profesional
para ejercer la Auditoria Forense es
contar con los conocimientos necesarios
para elaborar dicho trabajo y asi mismo
se recomienda que la elabore wun
Contador Publico inscrito en su calidad
de Auditor, con los conocimientos
necesarios para ejecutar la auditoria en el
area solicitada. Se sugiere que sea de una
mentalidad inquisitiva, con ética y
cuidado profesional, con habilidades de
interrelacionarse, ademas debe poseer
habilidades técnicas en el area contable.

2. De acuerdo a su experiencia (Coémo considera que se
puede aplicar la auditoria forense en los procesos de
compras realizadas por los centros escolares en la
implementacién de los distintos programas educativos
del Estado?

Si partimos del hecho de que pueden haber situaciones
fraudulentas en esta operacion de las compras realidad por
los centros escolares ah entonces si podemos decir que le
daremos un enfoque forense, pero si no hay ningdn indicio
de algo simplemente voy hacer una auditoria cualquiera,
entonces lo primero para partir en un analisis forense es
saber si hay indicios de algo, si partimos de esa base que

El analisis o enfoque que se le debe dar a
la auditoria forense es un enfoque
preventivo. El cual ayude a evitar los
indicios de situaciones fraudulentas. A la
vez permite descubrir cuales son los
procedimientos adecuados en el manejo
de las compras publicas. La auditoria
forense lo que busca es prevenir ilicitos
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pueden haber situaciones, un indicio, un problema en el
manejo de estas compras 0 estd operacion, entonces
definitivamente los procesos de compra pueden ser
enfocados o abordados desde un punto de vista de auditoria
forense que estan tratando de descubrir algo. Y ese es el
elemento fundamental, estoy en un proceso de descubrir y
todavia no se ha judicializado nada verdad, simplemente
estoy con toda la libertad de descubrir entonces yo puedo
aplicar cualquier tipo de procedimiento de mi conocimiento
o0 de aquellos que tampoco son de mi experticia pero que
pueden significar un indicio de algo.

y es la entidad interesada la que busca
asegurar que los procesos ejecutados se
estan llevando en orden conforme a los
requerimientos ya establecidos.

3. ¢Considera necesario aplicar auditoria forense en los
procesos de compras que se realizan con fondos puablicos
con el fin de prevenir y detectar cualquier tipo de
irregularidades?

Definitivamente que la respuesta a esta pregunta es si, y es
por eso que hay algunos organismos de gobierno que incluso
no voy a opinar ni bien ni mal de esto, pero que estan
credndose las unidades o los departamentos de auditores
forenses para dar seguimiento a ciertas cosas.

Si es necesario aplicar la auditoria
forense pues es el medio por el cual se
pueden prevenir y descubrir los indicios
fraudulentos. Y lo importante es que
hoy por hoy ya las entidades del
Gobierno, poseen unidades o
departamentos que ayudan a
contrarrestar estos delitos.

4. ¢Qué técnicas o procedimientos establecidos en el pais
se deberian implementar para ejecutar la auditoria
forense en los procesos de compras realizadas por los
centros escolares con fondos publicos?

No hay procedimientos establecidos en el pais. Es de
recordar que cada caso Yy cada situacién son particulares. No
hay ni técnicas ni procedimientos lo Unico que existe en el
pais es un pronunciamiento del consejo de vigilancia en
cuanto al uso de la NIEA 3000 para el caso de los peritajes,
no para el caso de la auditoria forense, sino solo para esa
parte que es judicial peritajes. Hay tres acuerdos que tienen
una relacion desde al afio 2019, marzo 2021 y ahora
recientemente marzo 2022, eso es todo lo que tenemos por
lo tanto cada vez que haya un caso publico o privado es el
perito o el auditor forense en su caso quien va a determinar
cuéles son las técnicas o procedimientos que va a utilizar,
pero no hay en si algo establecido en el pais. Las técnicas
pueden ser distintas segun el caso y como les acabo de decir
yo puedo utilizar una técnica diferente en una forense
porque soy libre, pero en un peritaje no puedo porque ahi me
limitod a ciertas condiciones legales de las que no me puedo
salir. Una técnica de inspeccion solo se puede dar en los
activos tangibles y documentos, un activo intangible yo no

No hay procedimientos ni técnicas
establecidas en el pais, pero si una
Resolucién emitida por el Consejo de
Vigilancia de la Profesion de Contaduria
Plblica y Auditoria en cuanto al uso de
la NIEA 3000 pero Gnicamente para el
caso de peritajes. Las técnicas deben ser
distintas segun el caso lo requiera. Los
procedimientos dependeran de las
circunstancias y necesidades del caso.
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lo puedo inspeccionar verdad. Esas técnicas son validas si.
Pero en el &mbito judicial yo tengo restricciones.

5. ¢Cuadles son las principales causas que podrian provocar
el incumplimiento de deberes y la malversacion de
fondos por parte de los administradores responsables de
los procesos de compras realizadas por los centros
escolares con fondos publicos?

Logicamente esto se relaciona con el famoso triangulo del
fraude y es que esto involucra decisiones de personas de un
alto nivel, del porqué se realizan determinadas compras y
porque a determinado valor o entidad. Pero si se trata de un
nivel ejecutivo u operativo se encuentran con situaciones
que involucran el pensar de las personas, la presion,
oportunidad que observa de hacer algo. Por tanto, cuando
hablamos de las causas que podrian provocar el
incumplimiento de deberes estan los factores de la tentacion,
el pensar que se merece algo més que el salario o
simplemente la oportunidad; una falta de control puede
indicar sentirse con un auto derecho. Hay una diferencia de
tipificaciones de delitos, como el soborno. Porque una
entidad gubernamental normalmente va a tener una relacion
con el sector privado, en conclusion, es el interés a un
beneficio.

Cada institucion gubernamental puede
verse afectada por el incumplimiento de
deberes y malversacion de fondos de las
personas involucradas con el manejo de
este, considerando que son los
responsables de la toma de decisiones en
una institucion. Se pueden ver afectados
por una motivacion personal para
realizar estos actos inmorales o por la
oportunidad que se les presenta dada la
falta de controles establecidos por las
entidades dentro de la organizacion y
también en la relacion con terceros como
el sector privado.

6. ¢Considera que el Estado en la actualidad aplica los
controles y procedimientos necesarios para prevenir
delitos como el incumplimiento de deberes,
desobediencia, peculado y malversacion de fondos en
los procesos de compras realizados con fondos publicos?

No se podria brindar una respuesta totalmente valida porque
no se conoce el funcionamiento de cada entidad, al menos lo
que se conoce es la existencia de unidades para ciertos
sectores de gobierno que si estan verificando o fiscalizando
el incumplimiento de deberes, sin embargo, lo normal es que
esto se conoce hasta que la Corte de Cuentas interviene y
eso puede ser mucho tiempo después que la situacién haya
ocurrido. Antes solia haber un delegado por la Corte de
Cuentas en las instituciones y si el delegado no daba el visto
bueno para que una operacion se realizara no se realizaba;
aun con esto siempre se vieron casos de incumplimiento,
pero ahora por el momento en que se realiza la verificacion
suele conocerse de un caso posterior al hecho.

Considerando que cada institucion puede
aplicar controles y procedimientos
diferentes para la prevencion de delitos
en sus actividades, no existe una
aplicacion durante el desarrollo de
proyectos, por consiguiente suelen
descubrirse estos tipos de delitos
posteriores al hecho.

7. A su criterio ¢(Qué normativa técnica y legal se debe
utilizar para desarrollar programas de auditoria forense
en los procesos de compras realizadas por los centros




Anexo 2

escolares en la implementacion de los distintos

programas educativos del pais?

Primeramente, debe tenerse en cuenta que la normativa
técnica y legal deberia implementarse para la formacion de
los programas, porque el desarrollo no depende tanto de una
técnica, porque en el programa se tiene que haber pre
definido que técnicas son las que se utilizaran. Pero cuando
el procedimiento responde a un objetivo o0 a una técnica, eso
fue en el disefio, no en el desarrollo. Tomando en cuenta
tanto el disefio como la preparacion, la auditoria forense no
tiene una normativa internacional porque la Unica norma
internacional que m&s 0 menos se acerca a este concepto es
la Norma Internacional de Encargos de Aseguramiento
3000, por tanto, se dieron acuerdos en el consejo para validar
la norma 3000 y que se eliminara el parrafo 8 A, por tanto,
para efectos locales se elimind y en consecuencia ya no hay
restriccion para utilizarla. La norma 3000 relaciona las
Normas Internacionales de Auditoria para cuando se
necesite auxiliarse en un procedimiento, porque la norma
3000 no profundiza por ejemplo que se hara en planeacion,
muestreo, evaluacion de riesgos.

La normativa Técnica y Legal para la
formacion de los programas de auditoria
es la Norma Internacional de Encargos
de Aseguramiento (NIEA 3000), la cual
sugiere que con el apoyo de las Normas
Internacionales de Auditoria pueda
definirse los objetivos y técnicas a
utilizar previamente al desarrollo de los
programas que han de implementarse en
el proceso de compra de entidades
gubernamentales, en consecuencia cada
profesional debe conocer primeramente
la formacion de los programas vy
posteriormente el  desarrollo e
implementacidn de estos para aplicar sus
propios procesos segun sus objetivos

8. ¢Qué procedimientos de auditoria forense recomendaria
aplicar para poder evaluar los procesos de compras que
se realizan en los centros escolares en el desarrollo de
programas del Estado como lo es la dotacion de
uniformes, zapatos y Utiles escolares para estudiantes de
educacion basica?

Se secciona lo que se va a evaluar, si es todo el proceso tratar
de identificar desde donde inicia hasta que se liquidan los
fondos. Ahora bien, establecer procesos recomendados no
es posible porque en algunas instituciones existird mas
riesgo que en otros, por eso no puede ser procedimientos
estandar. Desde una justificacion, aprobacion (adecuada
partida presupuestaria en el caso de gobierno) unidad
ejecutora, entes supervisores, analizar bases de proveedores,
tipo de compra (directa, por licitaciébn o libre gestidn)
montos, criterios y caracteristicas, cumplimiento de leyes
gubernamentales, todo el tema presupuestario y contable
hasta llegar a ese analisis de proveedores y que cumplan con
todos esos requisitos y la forma de pago, que control hubo.
No hay mas valoracion en un determinado punto del proceso
porque como auditor forense mientras no se descubra lo
contrario todo tiene un mismo nivel de riesgo, pero eso
depende de la entidad o de quien esté manejando el proceso.

Tener claro todo el proceso de compras
que se realizan en los Centros Escolares
es importante para poder concretar lo que
se quiere evaluar, es decir, identificar
cada actividad desde su orden de compra
hasta la entrega de ellas a los
beneficiarios. No es posible establecer
procedimientos estandar de auditoria
porque en cada institucion
gubernamental existen riesgos en el
proceso de compras en cuanto al tiempo,
valores monetarios, plazos, entre otros
factores que podrian afectar el proceso.




Anexo 2

9. Segun su opinion ¢Considera que la comunidad
educativa  podria  verse  afectada si existe
un incumplimiento de deberes, desobediencia, peculado
y malversacion en los procesos de compras realizadas
por los centros escolares con fondos publicos y de qué
manera podria verse afectada?

En un dado caso que se reciba todo lo que estaba
presupuestado pero quiza se tuvo que haber ido a manipular
partidas presupuestarias o ver que se hacia para que no salga
un tema pablico de un riesgo reputacional en que se diga que
se ofrecid y no se dio, entonces puede ser que el beneficiario
no sufra un efecto porque solamente recibe (zapatos, Utiles
escolares o uniformes) pero el beneficiario no sabe sobre el
costo del producto. En caso se es honesto en decir que hubo
un fallo en el presupuesto y se prevé dar la mitad eso si
impactaria al beneficiario y se tendria que ver la manera para
gue eso no se convierta en un problema. Por consiguiente el
efecto realmente se tiene al interior de la institucion de quien
esta desembolsando los fondos

El beneficiario podria verse afectado
dependiendo del manejo de cambios
producidos a nivel interno y de las
decisiones que estos tomen para sostener
el proyecto para la comunidad educativa.
Al incumplir con lo establecido respecto
a las cantidades de productos a entregar,
una parte de los Centros Escolares se
verian afectados por la falta de productos
debido al incumplimiento de deberes,
desobediencia o peculado en el proceso
de compras.

10. ¢Qué aspectos claves con un enfoque forense considera
que deberian agregarse al marco legal y normativo
gubernamental que rige los procesos de compras que
realiza el Estado?

Actualmente existen esfuerzos que se estan realizando para
poder reforzar el ambito forense en el area gubernamental
un ejemplo de ello es la Corte de Cuentas quienes se
encuentra generando su propia unidad de auditoria forense
otro ejemplo es CAPRES quien se encuentra trabajando en
su propio equipo de auditoria forense para ciertas entidades
gubernamentales. Poco a poco se esta trabajando para
mejorar el enfoque forense en las organizaciones y
operaciones del sistema publico, las cuales se espera que den
beneficios positivos en la administracion publica.

Ciertas entidades gubernamentales se
encuentran realizando esfuerzos por
reforzar e implementar unidades y areas
gubernamentales en el sector publico,
esto con el &nimo de generar mayor
transparencia en las operaciones que la
administracién pablica realiza.

11. ¢ Cual es la metodologia que considera necesaria aplicar
en el manejo de la evidencia de una auditoria forense en
casos de peculado y malversacion de fondos publicos?

El manejo de la evidencia en la auditoria forense dependera
de cada caso y de lo que se necesite para respaldarlo, el
auditor forense es libre de la seleccion de las pruebas que
servirdn como evidencia y de como manejarlas, no existen
limitaciones. Es decir en la auditoria forense no existen
limites o metodologias establecidas, el auditor debera

En auditoria forense no existe una
metodologia especifica para el manejo
de la evidencia, dicho proceso sera
diferente de acuerdo al caso que se esté
auditando y al profesional que esté
dirigiendo dicha auditoria.
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guiarse y realizar el desarrollo de la evidencia y las pruebas
segun el caso las exijan y se necesiten.

12. ;Cual es la estructura que utilizaria en el informe para
presentar los resultados obtenidos en una auditoria
forense en el proceso de compras realizadas por los
centros escolares con fondos publicos?

La estructura de informes de auditoria forense en nuestro
pais esta sujeto a las Norma 3000, en esta norma se
establecen los apartados que debe contener un informe. La
estructura del informe se va modificando en funcion se va
modificando la Norma 3000. Por lo tanto la base para la
estructura del informe se toma de los apartados que se
establecen en la norma 3000, esta estructura debera
adecuarse al caso que se esta desarrollando y del cual se
desea preparar el informe.

No hay un informe modelo que se debe
seguir al pie de la letra, Unicamente
existe una estructura basada en la NIEA
3000 la cual expresa lo apartados que un
informe de auditoria forense debe
contener, cada apartado variard de
acuerdo al caso que se esté auditando y
al encargado de la realizacion de la
auditoria, la norma 3000 brinda los
apartados necesarios para todo informe y
cada profesional es libre de aplicarlos
segln sea el caso que se esta trabajando.

13. ¢ Qué recomendaciones podrian contribuir al buen uso y
control de los fondos otorgados a los centros escolares
para el desarrollo del programa “Dotacion de uniformes,
zapatos y Utiles escolares para estudiantes de educacion
basica”?

La primera recomendacion que podria brindarse es el hecho
de establecer de manera clara los objetivos que se pretenden
lograr con el desembolso de dichos fondos, la persona puesta
a cargo de cada proyecto debe ser consciente de su
responsabilidad sobre el cumplimiento de estos objetivos en
el desarrollo y buen uso de los fondos y no debe anteponer
sus necesidades o intereses sobre el cumplimiento de los
objetivos. Otra recomendacion fundamental es establecer
una linea de control sobre el cumplimiento del programa de
acuerdo a los establecido inicialmente, el proyecto debe
realizarse de la manera mas exacta a lo que en un principio
se presento en el caso del programa “Dotacion de uniformes,
zapatos y utiles escolares para estudiantes de educacion
basica” se debe de evaluar la calidad de los productos
entregados por los proveedores, que estos cumplan con lo
pactado en cuanto a calidad y precio y que nadie se vea
lucrado con el desvi6 de fondos o pactos con los proveedores
para poder aumentar precios y disminuir la calidad de los
productos que seran entregados en el programa.

La administracion  publica  debe
asegurarse de la integridad de las
personas que colocan a cargo de
proyectos Yy quienes velaran por el buen
uso de los fondos que se destinen para su
realizacion, estas personas deben tener
claros sus objetivos y el compromiso con
los beneficiarios de dichos proyectos,
estos objetivos siempre deben estar sobre
los intereses propios de todo servidor
publico y debe respetar la confianza que
se le ha brindado desempefiando con
integridad 'y  velando por el
cumplimiento de terceros también como
lo son los proveedores de los bienes que
seran entregados en el proyecto, debe
establecerse un control minucioso en el
cual se haga cumplir hasta el minimo
detalle en cuanto a calidad versus precio
. Una linea de control en cada fase del
programa servird y permitira que se
alcancen a cumplir los objetivos
planteados inicialmente.




