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INTRODUCCION

En la actualidad, la gestion de la informacion se ha vuelto fundamental para el correcto funcionamiento y
éxito de las empresas. En este sentido, el uso de sistemas de almacenamiento y procesamiento de datos,
como el Data Warehouse, se ha vuelto esencial para brindar a las organizaciones la capacidad de analizar
y obtener informacion valiosa a partir de sus datos historicos.

La empresa LICA S.A de C.V ha identificado la necesidad de mejorar la informacion que se maneja en
relacion a su proceso de ventas y facturacion, para ello se ha planteado la creacion de un Data Warehouse
que permita analizar y obtener informacion valiosa a través de reportes y visualizaciones.

Actualmente, la empresa utiliza el sistema de gestion de recursos empresariales (ERP) Softland para
almacenar y registrar datos transaccionales e histdricos relacionados con el proceso de ventas y facturacion.
Sin embargo, estos datos no estan organizados de manera optima para su analisis y toma de decisiones, lo
que dificulta el procesamiento de los mismos para generar informacion de valor de forma oportuna.

Para abordar este problema, se propone implementar un modelo multidimensional de Data Warehouse
utilizando herramientas tecnoldgicas como Microsoft SQL Server, Softland, Talend Open Studio, Amazon
Web Services (AWS) tales como: Amazon S3 (Simple Storage Service), y Amazon Redshift, Amazon IAM.
Esto permitird extraer, transformar y cargar datos de un sistema transaccional en estructuras de datos
optimizadas para facilitar el andlisis y generacion de informacion para apoyar en la toma de decisiones de
la empresa.

El proceso de implementacion incluird la creacion de zonas de almacenamiento y procesamiento en
Amazon S3 para los datos crudos (RAW), los datos procesados y preparados para la carga (STAGE) y los
datos procesados y limpios para su analisis (PRESENTATION). Ademas, se aplicaran tareas de ETL
(Extraccion, Transformacion, Carga) para eliminar duplicados, realizar calculos y definir el formato de los
datos. Los datos se cargaran en Amazon Redshift, una base de datos en la nube, y se utilizaran para crear
visualizaciones y facilitar el analisis y la comprension de los mismos.

Para garantizar la seguridad y el control de acceso a los recursos y servicios utilizados en AWS, se
implementara Amazon IAM, un sistema de gestion de seguridad que permite crear roles, permisos y
politicas de acceso basados en usuarios y grupos.

Este proyecto busca mejorar la estructuracion y procesamiento de datos en la empresa LICA S.A de C.V
mediante la implementacion de un Data Warehouse utilizando herramientas tecnologicas de vanguardia y
un sistema de gestion de seguridad para garantizar la confidencialidad y el control de acceso a los datos. Se
espera que esto permita a la empresa tomar decisiones mas informadas y mejorar su rendimiento
empresarial, esto por medio de reportes analiticos que se realizaran en la herramienta de analisis de datos
Power BI dando respuesta a la necesidad de LICA S.A de C.V



CAPITULO I: ESPECIFICACION DEL PROYECTO

a.

i.

Situacion actual
Antecedentes

LICA S.A de C.V (Distribuidores exclusivos) es una empresa que se dedica a la comercializacion de
productos varios a consumidores y comerciantes, realizando ventas al por mayor y menor. Los
productos que ofrecen van desde articulos de abarrotes, belleza/cosméticos y limpieza. El mayor cliente
que poseen es una cadena de supermercados muy conocida en el pais.

La empresa fue fundada el 20 de mayo de 1975 con la finalidad de fabricar y distribuir productos
cosméticos a nivel regional. Afios mas tarde, la direccion decide separar la fabricacion de la
distribucion. Creandose de esta forma dos empresas hermanas, Industrias Cosméticas SA de CV, dedica
a la fabricacion de cosméticos, y LICA SA de CV, dedicada a la comercializacion. Se concentra en sus
inicios a la distribucion y comercializacion de productos a nivel nacional.

A través de los afios, LICA ha ido innovando con nuevas lineas en el area de distribucion, con el fin de
satisfacer a sus clientes en mas aspectos de sus vidas. Se esfuerza por brindar a sus clientes el mejor
servicio posible, que se traduce en una atencion permanente, despachos a tiempo, material de soporte,
promociones y ofertas.

En 2010, se inici6 un nuevo proyecto de produccion en el area de Alimentos, entre sus marcas nace
“Delirice” con el objetivo de ofrecerle a sus consumidores, una alternativa de galletas sana, saludable
y nutritiva.

Logo de la empresa
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llustracion 1: Logo de la empresa
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llustracion 3: Categoria de productos que ofrecen

Descripcion del proceso de ventas en el sistema transaccional

Las transacciones de ventas en el sistema inician mediante pedidos, lo cuales pueden ser ingresados por
un vendedor o por un validador (persona encargada de verificar el pedido y aprobar dicho pedido).
Aunque el sistema permite la gestion de cotizaciones, la institucion no hace uso de esa funcién en el
sistema, sino que, proceden directamente a la gestion de los pedidos.

Durante la creacion del pedido al asignarle el cliente al pedido, el usuario debe seleccionar el valor
consecutivo que se le agregara al documento, pudiendo ser de tipo Factura de consumidor final o
Crédito fiscal. Esta seleccion afectara los valores impresos en la factura. Si fuese crédito fiscal, al
subtotal debe restarsele un 1% de la venta neta, siguiendo lo establecido en el Art. 163 del Codigo
Tributario; ademas de detallarse el valor del IVA de la venta. Caso contrario s6lo se muestro los totales
sin mayor detalle.



Una vez los pedidos han sido creados, estos son revisados por un validador, el cual es responsable de
verificar, a través del ERP!, si se cuenta con el inventario suficiente en la bodega para cada uno de los
productos que requiere el cliente. No se realizan pedidos parciales, la institucion entrega la cantidad
solicitada del producto o no lo entrega. En caso de no contar con la cantidad suficiente para surtir el
pedido, el sistema permite la eliminacion de las lineas del pedido cuyo inventario no es mayor o igual
a lo solicitado. Cabe mencionar, que la instituciéon Gnicamente hace uso de dos bodegas: General y
Averias. Sus articulos s6lo son despachados desde la bodega general, es por ello que, otro paso dentro
de la validacion es cerciorarse que los articulos seran tomados de la bodega correcta, previo a validar
el inventario. Adicionalmente, en esta fase inicial, en la cual los pedidos estan identificados con el
estado de ‘Normal’, el ERP permite aplicar descuentos sobre cada producto y de forma global a todo
el pedido, si asi se requiere. Otro paso que el validador debe realizar es asignarle un cobrador al pedido
con base a la ruta configurada en el cliente, el cual es copiada al pedido, y una hoja de ruta que maneja
la institucion internamente donde detalla que ruta que tendra cada cobrador diariamente. Posterior a la
verificacion, el validador ‘Aprueba’ el pedido, cuando esto sucede el ERP cambia el estado del pedido
de ‘Normal’ a ‘Aprobado’.

El sistema permite la reserva de inventario para cada pedido en estado ‘Normal’ o ‘Aprobado’, esto
causa que el inventario del producto en la bodega seleccionada se vea reducido cuando se consulta. Sin
embargo, esta funcion no es utilizada por la institucion, lo que causa que el ERP actualice el valor del
inventario hasta que el pedido ha llegado a su fase final; es decir, ha sido facturado.

Cuando a un pedido se le ha aplicado descuentos por producto y, ademas, un descuento global, el
sistema totaliza las lineas del pedido (total mercaderia), dicho total ya ha sido afectado por el descuento
por producto, sobre ese total de mercaderia se aplica el descuento global, el cual se maneja mediante
porcentaje. El sistema no permite agregar el monto directamente.

Luego de que el pedido ha sido aprobado, pasa al departamento de facturacion. Este departamento
realiza una revision muy parecida a la del validador para verificar que no se haya escapado ningun
detalle. En caso, de alguna inconsistencia, el departamento de facturacion desaprueba el pedido, a lo
cual el sistema reacciona actualizando el pedido a estado ‘Normal’. Si todo esta en orden se utiliza la
funcion de ‘Generar factura/Boleta’. Esta accion desencadena un proceso que realiza la creacion de los
registros en la base de datos en las tablas que almacenan la informacién del encabezado de la factura y
sus lineas y se imprime el documento. Cabe destacar que, una vez impresa la factura no se puede
modificar en caso requiera algin ajuste el documento, de ser necesario se efectiia una refacturacion; es
decir, realizar todo el proceso nuevamente, posterior a la anulacion de la factura emitida.

A continuacion, un diagrama BPM del proceso que la institucion lleva a cabo en el sistema.

! Enterprise Resource Planning, por sus siglas en inglés. La planificacion de recursos empresariales es un sistema que
ayuda a automatizar y administrar los procesos empresariales de distintas areas: finanzas, fabricacion, venta al por
menor, cadena de suministro, recursos humanos y operaciones. — Definicion de ERP, Microsoft Dynamics 365
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Descripcion del problema

La empresa presenta necesidades analiticas que, al ser resueltas, estas pueden brindar un apoyo al
proceso del analisis sobre la situacion de la empresa en el tiempo en funcién de sus clientes y
vendedores. La institucion cuenta con datos historicos, generados mediante el ERP de Softland, de
aproximadamente 6 afios. Durante los procesos de entrevista con los stakeholders, el perfilado de datos,
y analisis de los mismos se lograron identificar la necesidad de dos reportes nuevos: Reporte de ventas,
Reporte comparativo de ingresos vs volumen de ventas y la automatizacion del Reporte de rendimiento
de vendedores que actualmente generan de forma manual usando la base de datos del sistema
transaccional.

El reporte de ventas tiene como objetivo dar a conocer los siguientes indicadores:

La utilidad total de las ventas

El costo total de las ventas

El total de lo vendido

La cantidad de ventas hechas

El total de articulos vendidos

El total de impuesto de las ventas

El total de descuento

El producto mas y menos vendido

El tiempo de recompra de cada cliente

AN NN N N N N NN

Por otro lado, el reporte comparativo de ingresos y crecimiento en volumen de ventas busca brindar
informacion sobre incrementos en los montos vendidos para determinar si los posibles incrementos en
los ingresos se deben al aumento en los precios de los productos por factores econémicos externos o a
un mayor numero de productos vendidos.

Finalmente, la automatizacion del reporte de rendimiento de los vendedores para conocer la situacion
de las ventas en funcion sus vendedores y con el objetivo de brindar transparencia en el establecimiento
de las metas de ventas de sus colaboradores. Ademas, ofrecer incentivos y bonos de acuerdo al avance
que cada uno presente a lo largo de un periodo establecido.



iii. Planteamiento del problema

Objetivo: Mejorar el acceso a la informacion relacionada con el proceso de ventas y facturacion de la
empresa LICA S.A de C.V a través de la creacion de reportes analiticos utilizando un analisis dimensional
y la implementacién de un Data Warehouse.

Entradas: Conformado por el Dataset del proceso de venta y facturacion, estos datos seran los insumos de
entrada principales para solventar los requerimientos solicitados

Proceso: El proceso estd conformado por las tareas de Extraccion, transformacion y carga de datos
realizados por medio de ETL’s, estos procesos se realizan por cada una de las zonas que conforman el Data
Warehouse.

Salidas: Estan conformadas por visualizaciones que mostrara a modo de reporte los requerimientos
solicitados los cuales son: Registro de ventas, Reporte comparativo de ingreso, reporte de rendimiento de
vendedores.

Proceso

Entradas .
Salidas

llustracion 5: Diagrama de planteamiento de problema



b. Objetivos

i.  Objetivo general

Disenar un modelo multidimensional de Data Warehouse que soporte el andlisis del proceso de ventas
de la empresa “LICA S.A. de C.V.” que utiliza el software ERP Softland

ii. Objetivos especificos

e Conocer el funcionamiento del proceso de ventas de la empresa en el ERP Softland

e Analizar la fuente de datos en la que se almacena los datos transaccionales de las ventas

e Realizar un perfilado de los datos de ventas de la empresa
Crear un modelo multidimensional que solvente las necesidades analiticas del proceso de ventas.

o  Construir el proceso ETL (Extraccion, Transformacion y Carga) que traslade los datos de la fuente
de datos transaccional al Data Warehouse (modelo multidimensional)

e Integrar el modelo dimensional desde Amazon Redshift con la herramienta de Power BI para la
construccion de las visualizaciones que den respuesta las necesidades analiticas sobre el proceso
de ventas de la empresa.



c. Alcances

Realizar un esquema en estrella dimensional. Este esquema servira como base para almacenar los
datos que se utilizaran para proporcionar soluciones a las necesidades analiticas de la empresa.

Presentar un Dashboard consolidado con los requerimientos solicitados. Para ello, se utilizara la
herramienta Power BI para proporcionar un conjunto de reportes que contengan la informacion
necesaria para la toma de decisiones de la empresa. De esta manera, se podra acceder a los datos
de manera visual y facilmente comprensible.

Implementar un proceso de ETL (extraccion, transformacion, carga), para llevar a cabo el proceso
se construiran ETL’s con tareas especificas, las cuales se encargaran de obtener, transformar y
cargar los datos entre las distintas areas del Data Lake. La utilizacion de estas tareas tiene como
objetivo facilitar la manipulacioén y la integracion de los datos en la solucion propuesta.

Crear un repositorio en GitHub para gestionar el proceso de construccion y la documentacion
técnica asociada al proyecto, en este repositorio se guardardn los JOBS realizados durante el ciclo
de construccion de la solucion. De esta manera, se podra acceder a ellos de manera organizada y
controlada.

Presentar la documentacién de la solucion en formato digital para que los usuarios finales y técnicos
puedan comprender el proceso de construccion. Esto permitira acceder a la informacidén de manera
rapida y facilitara la comprension de como se ha desarrollado la solucion.



d. Justificacion

Las organizaciones cada dia se plantean estrategias basadas en priorizar al cliente, existen mas demanda en
la calidad de los servicios, hay més exigencia en la respuesta inmediata que se le debe de dar al cliente y
sobre todo hay necesidad de que el almacenamiento de los datos sea robusto y eficaz; es decir, se necesitan
de bases de datos que realicen mejor el procesamiento de datos y sean capaces de dar respuesta inmediata
a peticiones que se requieren.

Como consecuencia, las instituciones han optado por una solucidén para mejorar la informacion de las bases
de datos, siendo esta una forma adecuada de fomentar el éxito, mejorar el desempefio empresarial, reducir
costos y lograr cambios.

El Data Warchouse llega como una solucién a las organizaciones para una mejor estructuracion y
procesamiento de datos. Un Data Warehouse (almacén de datos) desempefia in rol esencial en las
organizaciones. Como su nombre lo indica, es un deposito de datos inmenso que aloja toda la informacion
que las organizaciones generan, de tal forma que resulte facil y sencillo el ingreso de los usuarios a este
contenido para los andlisis requeridos. El disefio y la metodologia del almacén de datos debe realizarse
adaptada a las necesidades de cada organizacion.

El data warehouse debe estar perfectamente organizado en secciones y unidades para que la accesibilidad
y usabilidad de la informacion sean garantizadas, atendiendo a cada area o departamento y a la utilidad final
que se requiera.

Las organizaciones ya no ponen en duda que los datos son un activo muy importante para el funcionamiento
y supervivencia de su negocio, también reconocen la importancia de que estos datos aporten un valor
agregado y una guia certera para la toma de decisiones.

Por lo antes mencionado, el presente proyecto explora herramientas para optimizar la elaboracion de
informes relacionados al proceso de ventas para apoyar a la organizacion en la toma de decisiones y se
plantea brindar una solucién de data warehouse mediante un modelo multidimensional que permita extraer,
transformar y cargar datos, de un sistema transaccional, en estructuras de datos optimizadas para dar
respuesta a interrogantes acerca del rendimiento del negocio.

La propuesta de la solucion detallada en este informe es proveer el empleo de herramientas informaticas,
conservacion y explotacion de datos historica del sistema transaccional, omitir registros innecesarios en las
bases de datos y generar aquellos indispensables para generar informacion valiosa para la toma de
decisiones y asi facilitar a los administradores de la organizacion el acceso a sus datos para que les permita
afrontar las exigencias competitivas.
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e. Cronograma de actividades

Nombre de tarea ‘ Duraciéon Comienzo Fin
Primer contacto con la empresa 1 dia sab 7/5/22 séb 7/5/22
Reun}(,)n equipo UES para planificar propuesta de 1 dia dom 8/5/22 dom 8/5/22
solucién
Construccion de propuesta de proyecto 4 dias mar 17/5/22 vie 20/5/22
Presentacion de propuesta a empresa LICA 1 dia séb 21/5/22 séb 21/5/22
Refinamiento de propuesta de solucién 3 dias lun 23/5/22 mié 25/5/22
Reallzar' analisis del data set de la base de datos 5 dias lun 6/6/22 vie 10/6/22
transaccional
Detallar resultados del data profiling 3 dias lun 13/6/22 mié 15/6/22
Realizar especificacion de las necesidades analiticas |5 dias jue 16/6/22 mié 22/6/22
Realizar analisis del modelo dimensional 6 dias vie 24/6/22 vie 1/7/22
Realizar mapping de modelo dimensional y dataset |3 dias dom 3/7/22 mar 5/7/22
Curva de aprfe{ldlzaje sobre AWS, herramienta ETL, 20 dias lun 1/8/22 vie 26/8/22
implementacion de Data Warehouse
Preparacion y configuracion de entorno de trabajo 4 dias lun 29/8/22 jue 1/9/22
Crear y restaurar base de datos transaccional en SQL 2 dias jue 1/9/22 vie 2/9/22
Server
Configurar Amazon [AM 1 dia lun 5/9/22 lun 5/9/22
Configurar Amazon S3 2 dias lun 5/9/22 mar 6/9/22
Configurar Amazon Redshift 2 dias lun 5/9/22 mar 6/9/22
Construccion de JOBS en TALEND OPEN , . .
STUDIO 50 dias vie 9/9/22 jue 17/11/22
Realizacion de pruebas al modelo ETL construido 5 dias jue 17/11/22 mié 23/11/22
Solventar bugs detectados en los ETL's 2 dias jue 24/11/22 vie 25/11/22
Construccion de visualizaciones en POWER BI 7 dias séb 26/11/22 lun 5/12/22
Yallde}01or'1 y revision de resultados de las 3 dias mar 6/12/22 jue 8/12/22
visualizaciones en Power BI
Solventar bugs detectados en las visualizaciones 2 dias jue 8/12/22 vie 9/12/22
Documentacion de la solucion en GitHub 3 dias jue 8/12/22 sab 10/12/22

Tabla 1: Cronograma de actividades
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abr22 may 22 jun 22 jul 22 ago 22 sep 22 oct 22 nov'22 dic'22 ene 23 feb 23 mar 23 abr'23
20 27 310 17 24 1 8 (15 2229 5 12 1926 3 10 17 |24 31 |7 4 111825 2 9 16 23 306 13 27 4 11,18 25 1 8 1522 29 5 12,19 26 5 1219 2 2 16
1 Primer contacto con la empresa
I Reunion equipo UES para planificar propuesta de solucion
11 Construccién de propuesta de proyecto
1l Presentacion de propuesta a empresa LICA
111 Refinamiento de propuesta de solucién
Il Realizar andlisis del data set de la base de datos transaccional
11 Detallar resultados del data profiling
ol Realizar especificacion de las necesidades andl
! 1 Realizar anélisis del modelo dimensional
11 Realizar mapping de modelo dimensional y dataset
1 Curvade je sobre AWS, i etl, i 6n de

llustracion 6: Diagrama de Gantt

1 Preparacién y configuracién de entorno de trabajo

I Crear y restaurar base de datos transaccional en SQL Server

1 Configurar Amazon IAM
I Configurar Amazon S3

11 Configurar Amazon Redshift

1 Construccién de JOBS en TALEND OPEN STUDIO

ol Realizacién de pruebas al modelo ETL construido

11 Solventar bugs detectados en los ETL's

! 1 Construccién de visualizaciones en POWER Bl

de las vi

191 Validacién y revision de

Documentacién de la solucién en github

I Solventar bugs detectados en las visualizaciones

en Power Bl
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f. Presupuesto

El presupuesto detallado en este apartado representa el costo de los servicios de AWS y licenciamiento de
las herramientas utilizadas durante el periodo de desarrollo. El presupuesto necesario para su
implementacion y puesta en produccion serd detallado posteriormente (Capitulo 111, literal b.)

Costeo de Amazon S3 (Simple Storage Service)

El costo del servicio de S3 cubre el espacio de almacenamiento utilizado durante el desarrollo, el nimero
de peticiones realizadas de tipo PUT, COPY, POST y LIST, y de tipo GET y LIST. El estimado fue
calculado en la calculadora del sitio web de Amazon (Calculadora de AWS). A continuacion, se detalla el
calculo:

Tiered price for: 10 GB

10 GB x 0.0230000000 UsD = 0.23 USD

Total tier cost = 0.2300 USD (S3 Standard storage cost)

6,000 PUT requests for 53 Standard Storage x 0.000005 USD per request = 0.03 USD (53 Standard PUT requests cost)

4,000 GET reguests in a month x 0.0000004 USD per request = 0.0016 USD (53 Standard GET requests cost)

4 GB x 0.0007 USD = 0.0028 USD (S35 select returned cost)

32 GB x 0.002 USD = 0.006 USD (53 select scanned cost)

0.23 USD + 0.0076 USD + 0.03 USD + 0.0028 USD + 0.006 USD = 0.27 USD (Total 53 Standard Storage, data requests, S3 select cost)

S3 Standard cost (monthly): 0.27 USD

llustracion 7: Costo del servicio Amazon S3 durante el desarrollo

Subtotal: $0.27

Costeo de Amazon Redshift (Almacenamiento del modelo de estrella)

El costo del servicio de almacenamiento y procesamiento de datos de Redshift cubre el numero de nodos
(1), tipo de instancia (dc2.large) y el numero de horas de uso de la instancia durante el desarrollo (8 hrs. x
70 dias = 560 hrs.). A continuacion, se detalla el calculo:

1 instance(s) x 0.25 USD hourly x 560 hours in a month = 140.0000 USD

Redshift instance cost (monthly): 140.00 USD

Mlustracion 8: Costo del servicio de Amazon Redshift

Subtotal: $140.00

Costeo de Amazon IAM (Zona de Gobernanza)

El servicios Amazon IAM (Identity and Access Management, por sus siglas en inglés) para le manejo de
accesos a los recursos de AWS es gratuito. En consecuencia, no hubo un costo.

Subtotal: $0.00
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Costeo de Microsoft SQL Server Version 2019 — Edicion Express

La edicion utilizada del motor de base de datos para almacenar registros temporales (desactualizados o
duplicados en la zona de presentacion, previos a ser escritos en Amazon Redshift). En consecuencia, no
hubo un costo.

Subtotal: $0.00

Costeo de Talend Open Studio (Construccion de ETL)

La herramienta utilizada para la construccion de procesos ETL’s para la integracion de datos es de open-
source y sus descarga del sitio oficial es gratuita. Las funciones con las que cuenta esta version de no-paga
fue suficiente para la construccion de la solucidon. En consecuencia, no hubo un costo.

Subtotal: $0.00

Costeo de Microsoft Power BI

Para el consumo de los datos estructurados almacenado en Amazon Redshift y construccion de repostes-
visualizaciones que dieran respuesta a las necesidades analiticas, se hizo uso del licenciamiento gratuita en
conjunto con los 30 de prueba de la version Pro. En consecuencia, no hubo un costo.

Subtotal: 30.00
Total: $140.32
Cabe mencionar que el costo total de la construccion de la solucion, desde la perspectiva de servicios
tecnoldgicos y software licenciado, fue de $0.00 dado que para se utilizaron cuentas de estudiante para tener

acceso a la capa gratuita de los servicios de AWS y la version Pro en periodo de prueba de Microsoft Power
BIL
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CAPITULO II: ANALISIS Y DISENO DE LA PROPUESTA DE
SOLUCION

a. Metodologia de trabajo

Para la construccion de Data Warehouse se implementé la metodologia de Ralph Kimball, esta metodologia
es por mucho la arquitectura mas utilizada al momento de la construccion de Data Warehouse, conformada
por los siguientes componentes:

e Source transactions: son las aplicaciones y sistemas que almacenan y procesan los datos de origen
operativos de la empresa, como los sistemas de ventas, contabilidad e inventario. Estos sistemas
suelen ser transaccionales y se centran en el registro y procesamiento de datos en tiempo real.
Para el presente proyecto la empresa LICA S.A de C.V cuenta con datos historicos, generados
mediante el ERP de Softland, de aproximadamente 6 afio.

o Back room: es la capa de procesamiento y almacenamiento de datos del sistema de BI. Esto incluye
el Data Warehouse y las herramientas de integracion de datos (ETL, por sus siglas en inglés) que
se utilizan para extraer, transformar y cargar los datos de los sistemas Source transactions al Data
Warehouse. También se pueden incluir en esta capa sistemas de almacenamiento y procesamiento
de Big Data, como Talend, Hadoop o Spark.

Para el analisis realizado se utilizé la herramienta Talend Open Studio.

e Front room: es la capa de presentacion y analisis de datos del sistema de BI. Esto incluye las
herramientas de analisis y reportaria que permiten a los usuarios finales acceder y analizar los datos
del Data Warehouse. Estas herramientas suelen incluir dashboards, informes y analisis en linea.
En este proyecto la representacion de la informacion se realiza utilizando la herramienta de Power
BIL

b. Descripcion de la propuesta de solucion

i.  Descripcion del data set y diccionario de datos

Luego de conocer el proceso de ventas de la organizacion y la forma en la que interactuan con el sistema
ERP de Softland (Refiérase a los antecedentes) se ha identificado un conjunto de tablas del sistema
transaccional, como punto de partida, para la solucion de analisis del proceso de ventas que seran utilizadas,
como fuente de datos, para el Data Warchouse. Estas tablas seran conocidas como el “Data Set”, todas las
tablas pertenecen al mismo esquema en el motor de base de datos de Microsoft SQL Server. Esquema
‘LICASA’. A continuacidn, se presenta un diagrama del modelo relacional:
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ZONA
Column Name  Data Type
? ZONA varchar(4)
Nowse varchars0)
3
VENDEDOR
FACTURA_LINEA Column Name Data Type.
Column Name Data Type ¥ VENDEDOR varchar(4)
§ TIPO_.DOCUMENTO  varchar(1) NOMBRE varchart40)
? FACTURA varchar(s0) FACTURA
7 unen smalint Colmn Name  Data Type
soeca 9 TPODOCUMENTO  varchart?
— amcuL0 % Facuma warchars0)
BODEGA PRECIO UNITARIO conraoR vacharts
Cobamn Name | _ Data Type CANTIDAD decimal28, 8 zoM varcharté)
? BODEGA varchar(4) TOTAL IMPUESTOT  decimal(28, &) VENDEDOR varchar(4)
NOMBRE varchar(40) PRECIO_TOTAL decimal(28, 8) CLIENTE varchar(20)
° cosoTom  decimales s
DECTOTUNE  decimalcs 5 CLENTE
Colimn Name et Type
§ CLENTE varchar(20)
NowBRe varchar150
ZONA varchari4)
VENDEDOR varcharid)
(COBRADOR varcharid)
CATEGORIACLL.  varchart®)
ARTICULO
Colmn Name  DataType
7 ARTcuLo varchar20 CLASIFICACION
DESCRIPION  varchar12 Colun Nome | Dota Type
PROVEEDOR CLASFCACION 1 | varchar12) 7 CLASIFICACION  varchar(12)
Column Name Data Type CLASIFICACION 2 har(12) DESCRIPCION varchar(40) @
9 PROVEEDOR  varchari) CLSIFICACION.S  vorchari2 ACRUPACION | smalot COBRADOR CATEGORIA_CLIENTE
NOMBRE varchar(150) PROVEEDOR varchar(20) Column Name  Data Type Column Name  Data Type
9 COBRADOR varchar4) 9 CATEGORIACLL. varchar(8)
NOMBRE varchar(40) DESCRIPCION varchar(40)

Ilustracion 9: Modelo relacional del sistema transaccional

1. Articulo: Almacena los productos que la empresa utiliza para su proceso de ventas y para uso interno
de sus operaciones.

Valores Es LG

Columna Tipo de dato ~ Descripcién valores  Restriccion

unicos requerido
nulos

Co@1go del Si Si No Llaye primaria,
articulo Unico

Nombre del .
DESCRIPCION varchar(254) articulo No Si No
Clasificacion
general del
articulo

(Grupo).

ARTICULO varchar(20)

CLASIFICACION 1 | varchar(12) No No Si Llave foranea

Referencia a
la tabla
clasificacion
Clasificacion
especifica del
articulo
(subgrupo).

CLASIFICACION 2 | varchar(12) No No Si Llave foranea

Referencia a
la tabla
clasificacion
Marca del
articulo.
CLASIFICACION 3 | varchar(12) Referencia a No No Si Llave foranea
la tabla
clasificacion
Proveedor del Si

PROVEEDOR varchar(20) articulo No No

Llave foranea

Tabla 2: Campos de la tabla articulo
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Indices

Nombre de la llave Tipo Unico \ Nulo Columna(s) Comentario
ARTICULOPK Llave primaria | Si No ARTICULO
ARTICULOIFCLASIF1 | Llave foranea | No Si CLASIFICACION 1
ARTICULOIFCLASIF2 | Llave foranea | No Si CLASIFICACION 2
ARTICULOIFCLASIF3 | Llave foranea | No Si CLASIFICACION 3

ARTICPROV Llave fordnea | No Si PROVEEDOR

Tabla 3: Indices de la tabla articulo

Referencias:

LICASA.CLASIFICACION (CLASIFICACION 1 => CLASIFICACION)
LICASA.CLASIFICACION (CLASIFICACION 2 => CLASIFICACION)
LICASA.CLASIFICACION (CLASIFICACION 3 => CLASIFICACION)
LICASA.PROVEEDOR (PROVEEDOR)

Referenciada por:
LICASA.FACTURA LINEA (ARTICULO)

2. Clasificacién: Guarda los valores del catdlogo que se utiliza para clasificar los articulos de la empresa.

Valores Es et
Columna Tipo de dato Descripcion .. . valores  Restriccion Notas
unicos requerido
nulos
Cédigo de la Llave
CLASIFICACION | varchar(12) 180 de Si Si No primaria,
clasificacion o
Unico
Nombre
DESCRIPCION varchar(40) dela No Si No
clasificacion
Tipo de dato
Enumerado que
permite
jerarquizar los
Jerarquia a la tipos de .,
ue pertenece clasificacion.
AGRUPACION smallint ?a p No Si No Los valores
clasificacion. pe.rmltldos son.
1 : Grupo
2 : Subgrupo
3 : Marca
4 : Palos
5:PROV COD

Tabla 4: Campos de la tabla clasificacion
indices

Nombre de la llave Comentario

Nulo \ Columna(s)

CLASIFICACIONPK | Llave primaria | Si No CLASIFICACION | -
CLASIFIEDESCRIP | No agrupado No No DESCRIPCION
CLASIFIEAGRUPA | No agrupado No No AGRUPACION

Tabla 5: Indices de la tabla clasificacion
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Referenciada por:

LICASA.ARTICULO (CLASIFICACION 1 -> CLASIFICACION)
LICASA.ARTICULO (CLASIFICACION_2 -> CLASIFICACION)
LICASA.ARTICULO (CLASIFICACION_3 -> CLASIFICACION)

3. Cliente: Almacena a todas las personas naturales y juridicas que forman parte de la cartera de clientes
de la empresa.

Valores Es Acepta
Columna Tipo de dato | Descripcion o . valores | Restriccion Notas
unicos requerido
nulos
Llave
CLIENTE varchar(20) Codigo del cliente Si Si No primaria,
Unico
NOMBRE varchar(150) Nombre del cliente No Si No
ZONA varchar(4) Zona a la que . No Si No Llave foranea
pertenece el cliente
Codigo del vendedor . .
VENDEDOR varchar(4) . . No No Si Llave foranea
asignado al cliente
Cddigo del cobrador
COBRADOR varchar(4) que entrega los No Si No Llave foranea
articulos al cliente
Codigo de la categoria
gégi’\%%RIAf varchar(8) a l'a que pertenece el No Si No Llave foranea
cliente
Tabla 6: Campos de la tabla cliente
Indices
Nombre de la llave Tipo Unico \ Nulo Columna(s) Comentario
CLIENTEPK Llave primaria | Si No CLIENTE -
CLICLIENTE Agrupado No No CLIENTE
CLIENTEIENOMB | No agrupado No NOMBRE
CLIENTEIECOBR Llave foranea | No No COBRADOR
CLIENTEIEVEND Llave foranea | No Si VENDEDOR
CLIENTEIEZONA Llave foranea | No No ZONA
CLIENTEIECATCLI | Llave foranea | No No CATEGORIA CLIENTE

Tabla 7: Indices de la tabla cliente

Referencias

LICASA.CATEGORIA_CLIENTE (CATEGORIA_CLIENTE)
LICASA.COBRADOR (COBRADOR)
LICASA.VENDEDOR (VENDEDOR)

LICASA.ZONA (ZONA)

Referenciada por

LICASA FACTURA (CLIENTE)
LICASA.FACTURA (CLIENTE_CORPORAC -> CLIENTE)
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4. Categoria_Cliente: Almacena el catalogo que se utiliza para categorizar a los clientes.

Valores Es Acepta
Columna Tipo de dato = Descripcion ot . valores  Restriccién

unicos requerido

nulos
CATEGORIA_ varchar(8) Cédigo de la Si Si No Lrliarflzria
CLIENTE categoria pr ’
Unico
DESCRIPCION varchar(40) | Nombredela | Si No
categoria

Tabla 8: Campos de la tabla categoria_cliente

Indices

Nombre de la llave

Tipo \ Unico \ Nulo Columna(s) Comentario

CATEGORIA_ CLIENTPK

Llave primaria | Si

CATEGORIA CLIENTE

CAT _CLIENTEAKDESC

No agrupado

No

DESCRIPCION

Tabla 9: Indices de la tabla categoria_cliente

Referenciada por

LICASA.CLIENTE (CATEGORIA_CLIENTE)

5. Vendedor: Guarda todos los vendedores con los que han trabajado en la empresa.

Valores Es Acepta
Columna Tipo de dato  Descripcién - . valores  Restriccién Notas
unicos requerido
o Llave
VENDEDOR varchar(4) Cédigo del Si Si No primaria,
vendedor o
Unico
NOMBRE varchar(40) | Nombredel | Si No
vendedor

Tabla 10: Campos de la tabla vendedor

indices
Nombre de la llave Tipo Unico Nulo Columna(s) Comentario
VENDEDORPK Llave primaria | Si No VENDEDOR | -
VENDEDORIENOMB | No agrupado No No NOMBRE

Tabla 11: Indices de la tabla vendedor

Referenciada por

LICASA.CLIENTE (VENDEDOR)
LICASA . FACTURA (VENDEDOR)




6. Proveedor: Almacena todos los proveedores con los que ha trabajado la empresa.

Valores Es Acepta
Columna Tipo de dato  Descripcion ot . valores  Restriccién Notas
unicos requerido
nulos
L Llave
PROVEEDOR varchar(20) | Codigo del Si Si No primaria,
proveedor o
Unico
NOMBRE varchar(150) Nombre del No Si No
proveedor

Tabla 12: Campos de la tabla proveedor

Indices
Nombre de la llave Tipo Unico | Nulo Columna(s) Comentario
PROVEEDORPK Llave primaria | Si No PROVEEDOR | -
PROVEEDORIENOMB | No agrupado No NOMBRE

Tabla 13: Indices de la tabla proveedor
Referenciada por

LICASA.ARTICULO (PROVEEDOR)

7. Cobrador: Guarda los datos de los cobradores, internamente conocidos como motoristas, que han
trabajado en la empresa.

Valores Es Acepta
Columna Tipo de dato  Descripcién - . valores  Restriccién Notas
unicos requerido
nulos
L g Llave
COBRADOR varchar(4) Cédigo del Si Si No primaria,
cobrador o
Unico
NOMBRE varchar(40) Nombre del No Si No
cobrador
Tabla 14: Campos de la tabla cobrador
indices
Nombre de la llave Tipo Unico \ Nulo Columna(s) Comentario
COBRADORPK Llave primaria | Si No COBRADOR | -

COBRADORAKNOMBRE | No agrupado No No NOMBRE
Tabla 15: Indices de la tabla cobrador

Referenciada por

LICASA.CLIENTE (COBRADOR)
LICASA.FACTURA (COBRADOR)
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8. Zona: Almacena el catalogo que permite a la empresa segregar a sus clientes de forma geografica y/o
por la empleada (display) encargada de promocionar sus productos en sus establecimientos.

Acepta
valores
nulos

Valores Es

.. . Restriccion
unicos requerido

Columna Descripcion

Tipo de dato

Llave primaria,

ZONA varchar(4) Codigo de zona Si Si No .
Unico
Nombre de la zona.
Incluye el nombre de
los 14 departamentos
NOMBRE varchar(40) del pais y nombres de | No Si No

los encargados de las
diferentes zonas de

distribucion
(display).
Tabla 16: Campos de la tabla zona
Indices
Nombre de la llave Tipo Unico \ Nulo Columna(s) Comentario
ZONAPK Llave primaria | Si No ZONA -
ZONAIENOMB No agrupado No No NOMBRE

Tabla 17: Indices de la tabla zona
Referenciada por

LICASA.CLIENTE (ZONA)
LICASA.FACTURA (ZONA)

9. Bodega: Guarda los datos de las bodegas utilizadas por la empresa como almacén de sus productos.

Valores Es Acepta
Columna Tipo de dato  Descripcion et . valores  Restriccion Notas
unicos requerido
nulos
.y Llave
BODEGA varchar(4) Codigodela | ; Si No primaria,
bodega o
Unico
NOMBRE varchar(40) Nombre de la No Si No
bodega
Tabla 18: Campos de la tabla bodega
indices
Nombre de la llave Tipo Unico \ Nulo Columna(s) Comentario
BODEGAPK Llave primaria | Si No BODEGA -
BODEGAIENOMBRE | No agrupado No No NOMBRE

Tabla 19: Indices de la tabla bodega

Referenciada por

LICASA.FACTURA_LINEA (BODEGA)
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10. Factura: Guarda los datos relacionados al encabezado de una transaccion de venta, también conocida
como factura.

Valores Es L
Columna Tipo de dato = Descripcion o . valores  Restriccion
unicos requerido
nulos

gggrgesenta el Los valores son
TIPO_ . Llave permitidos:
DOCUMENTO varchar(l) | factura quese | No Si No primaria D = Devolucién

. F = Factura

registrando.
FACTURA varchar(50) Cédigo de la No Si No ngve .

factura primaria
COBRADOR varchar(dy | Codigodel ) Si No Llave

cobrador foranea
ZONA varchar(4) Codigo de la No Si No Llaye

zona foranea
VENDEDOR varchar(4) Codigodel |\ Si No Llave

vendedor foranea
CLIENTE varchar(20) | Codigodel ) Si No Llave

cliente foranea
1,1\,4001NT0*DESCUEN decimal(28,8) | Descuento 1 No No No
I_I,/IC())INTO*DESCUEN decimal(28,8) | Descuento 2 No No No

Tabla 20: Campos de la tabla factura

Indices

Nombre de la llave

Unico \ ) \

Columna(s)

\ Comentario

FACTURAPK Llave primaria | Si No TIPO_DOCUMENTO Llave primaria compuesta
FACTURA

FACTURAIECOBR Llave foranea | No No COBRADOR

FACTURAIEZONA | Llave foranea | No No ZONA

FACTURAIEVEND | Llave foranea | No No VENDEDOR

FKFACTURCLIE Llave foranea | No No CLIENTE

Tabla 21: Indices de la tabla factura

Referencias

LICASA.COBRADOR (COBRADOR)
LICASA.ZONA (ZONA)
LICASA.CLIENTE (CLIENTE)
LICASA.VENDEDOR (VENDEDOR)
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11. Factura_Linea: Almacena los datos detallados de una transaccion de venta, el articulo, cantidades y
otros detalles pertinentes a la transaccion.

Columna

Descripcién

Valor unico

Acepta
valores
nulos

Restriccion

Representa el tipo de Llave
TIPO_DOCUMENTO varchar(1) factura que se esta No Si No primaria,
registrando. Llave foranea
L1 Llave
FACTURA varchar(50) Cédigo de la factura’ a No Si No primaria,
la que pertenece la linea .
Llave foranea
LINEA smallint Nu{llero correlativo de No Si No ngve .
la linea de la factura primaria
BODEGA varchar(4) Codigo de la bodega No Si No Llave foranea
Cddigo del articulo
ARTICULO varchar(20) | detallado en lalineade | No Si No Llave foranea
la factura
PRECIO UNITARIO Decimal Prejcm unitario del No Si No
- (28,8) articulo
Decimal Cantidad de articulos .
CANTIDAD (28,8) detallados en la linea No Si No
. Impuesto total aplicado
Decimal , .
TOTAL _IMPUESTO1 a los articulos de la No Si No
- (28,8) "
inea
Decimal Precio total de los .
PRECIO_TOTAL (28.8) articulos de la linea No Si No
Decimal Costo total de los .
COSTO_TOTAL (28,8) articulos de la linea No Si No
Decimal Descuento aplicado a .
DESC_TOT_LINEA (28.8) los articulos de la linca | \° Si No

Tabla 22: Campos de la tabla factura_linea

Indices

Nombre de la llave

Comentario

| Unico

Nulo | Columna(s)

FACTURA
LINEA_FACTURAPK | Llave primaria | Si No TIPO_DOCUMENTO | Llave primaria compuesta
LINEA
FACTURA
FACLINFACTPDCLN | Agrupado No No TIPO_DOCUMENTO
LINEA
FACLINIEBODEGA Llave foranea | No No BODEGA
FACLINIEARTI Llave foranea | No No ARTICULO

Tabla 23: Indices de la tabla factura_linea

Referencias

LICASA.ARTICULO (ARTICULO)
LICASA.BODEGA (BODEGA)
LICASA.FACTURA (FACTURA, TIPO_ DOCUMENTO)
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ii.  Resultados del data profiling

En lo que respecta al andlisis del data set y el perfilamiento los valores almacenados en cada tabla que lo

conforma, se realizaron los siguientes hallazgos:

1. Articulo

La tabla cuenta con aproximadamente 1061 registros en la actualidad.

Los campos de interés de esta tabla son:
e ARTICULO (PK)

e DESCRIPCION
e CLASIFICACION_ 1 (FK)
e CLASIFICACION 2 (FK)
¢ CLASIFICACION 3 (FK)
Campo Observaciéon
ARTICULO (PK) e No existen valores nulos o en blanco.
DESCRIPCION e No existen valores nulos o en blanco.

No todos los caracteres se encuentran
mayuscula. Deben convertirse todos al
momento del proceso ETL

CLASIFICACION 1 (FK)

Valores totales: 1061
Valores nulos: 68
Valores en blanco: 0

Representa una referencia al campo
“CLASIFICACION” de la tabla
Clasificacion

CLASIFICACION 2 (FK)

Valores totales: 1061
Valores nulos: 91
Valores en blanco: 0

Representa una referencia al campo
“CLASIFICACION” de la tabla
Clasificacion

CLASIFICACION 3 (FK)

Valores totales: 1061
Valores nulos: 438
Valores en blanco: 0

Representa una referencia al campo
“CLASIFICACION” de la tabla
Clasificacion

Tabla 24: Data profiling de la tabla articulo
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Clasificacion

Clasificacion

La tabla cuenta con aproximadamente 106 registros en la actualidad.

Los campos de interés de esta tabla son:
e CLASIFICACION (PK)
e DESCRIPCION
e AGRUPACION

Campo Observacion
CLASIFICACION No existen valores nulos o en blanco
DESCRIPCION No existen valores nulos o en blanco

No todos los caracteres se encuentran

mayuscula. Deben convertirse todos al

momento del proceso ETL
AGRUPACION Tipo de dato Enumerado que permite

jerarquizar los tipos de clasificacion.
Los valores permitidos son:

o 1:Grupo

o 2 : Subgrupo
o 3 :Marca

o 4:Palos

o 5:PROV COD
Unicamente se hara uso del 1- 3

Tabla 25: Data profiling de la tabla clasificacion

Cliente

La tabla cuenta con aproximadamente 2059 registros en la actualidad.

Los campos de interés de esta tabla son:

e CLIENTE (PK)
e NOMBRE
e CATEGORIA CLIENTE
e ZONA
Campo Observacion
CLIENTE (PK) No existen valores nulos o en blanco
NOMBRE No existen valores nulos o en blanco

No todos los caracteres se encuentran
mayuscula. Deben convertirse todos al
momento del proceso ETL

CATEGORIA_CLIENTE

No existen valores nulos o en blanco y
tampoco se permiten.

ZONA

No existen valores nulos o en blanco y
tampoco se permiten.

Tabla 26: Data profiling de la tabla cliente
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4. Categoria_Cliente

Categoria_Cliente

La tabla cuenta con aproximadamente 34 registros en la actualidad.

Los campos de interés de esta tabla son:
e DESCRIPCION

Campo Observacion

DESCRIPCION e No existen valores nulos o en blanco

e No todos los caracteres se encuentran
mayuscula. Deben convertirse todos al
momento del proceso ETL

e Posee 14 registros donde la
CATEGORIA CLIENTE no posee
letras inicamente niimeros

Tabla 27: Data profiling de la tabla categoria_cliente

5. Vendedor

La tabla cuenta con aproximadamente 25 registros en la actualidad.
Los campos de interés de esta tabla son:
e VENDEDOR (PK)

e NOMBRE
Campo Observacion
VENDEDOR (PK) e No existen valores nulos o en blanco
NOMBRE e No existen valores nulos o en blanco

e No todos los caracteres se encuentran
mayuscula. Deben convertirse todos al
momento del proceso ETL

Tabla 28: Data profiling de la tabla vendedor

6. Proveedor

Proveedor

La tabla cuenta con aproximadamente 566 registros en la actualidad.
Los campos de interés de esta tabla son:
e PROVEEDOR (PK)

e NOMBRE
Campo Observacion
PROVEEDOR (PK) e No existen valores nulos o en blanco.
NOMBRE e No existen valores nulos o en blanco.

e No todos los caracteres se encuentran
mayuscula. Deben convertirse todos al
momento del proceso ETL

Tabla 29: Data profiling de la tabla proveedor



Cobrador

Los campos de interés de esta tabla son:
e COBRADOR (PK)

La tabla cuenta con aproximadamente 43 registros en la actualidad.

e NOMBRE
Campo Observacion
COBRADOR (PK) No existen valores nulos o en blanco.
NOMBRE No existen valores nulos o en blanco.

e No todos los caracteres se encuentran
mayuscula. Deben convertirse todos al
momento del proceso ETL

Tabla 30: Data profiling de la tabla cobrador

Zona

La tabla cuenta con aproximadamente 36 registros en la actualidad.
Los campos de interés de esta tabla son:

e NOMBRE
Campo Observacion
NOMBRE e No existen valores nulos o en blanco

e No todos los caracteres se encuentran
mayuscula. Deben convertirse todos al
momento del proceso ETL

e Posee 14 registros donde la ZONA no
posee letras unicamente niimeros. Estos
representan los 14 departamentos

Tabla 31: Data profiling de la tabla zona

Bodega

La tabla cuenta con aproximadamente 8 registros en la actualidad.
Se utilizaran tinicamente los registros relacionados al proceso de venta.
Los campos de interés de esta tabla son:

e BODEGA (PK)

e NOMBRE
Campo Observacion
BODEGA (PK) e No existen valores nulos o en blanco.
e Posee 1 registro donde el valor del
campo no posee numeros, solo
letras.
NOMBRE e No existen valores nulos o en blanco,
ni se permiten.

Tabla 32: Data profiling de la tabla bodega



10. Factura

La tabla cuenta a la actualidad con aproximadamente 100,198 registros

La tabla esta compuesta por una llave foranea compuesta los cuales son los atributos de
interés para nuestro analisis:

e FACTURA

e TIPO DOCUMENTO

e MONTO DESCUENTO1

e MONTO _DESCUENTO2

Existen registros que no poseen linea, pero si esta la factura

Campo Observacion
FACTURA e Todos los campos se encuentran
completos
e No existen valores nulos o en blanco
TIPO_DOCUMENTO e Todos los campos se encuentran
completos

e No existen valores nulos o en blanco
e Realizar la transformacion del dato
al realizar la carga, en la base
transaccional se maneja “D” y “F”,
donde:
o D =Devolucion
o F=Factura

MONTO_DESCUENTO1 e No cuenta con valores nulos
e Su valores, hasta la fecha, van desde
0 hasta 342.43
MONTO_DESCUENTO2 e No cuenta con valores nulos.
e No presenta ningun valore diferente
de 0.

e El campo parece no ser utilizado

Tabla 33: Data profiling de la tabla factura



11. Factura_Linea

Factura Linea

La tabla cuenta a la actualidad con aproximadamente 870,598 registros

interés para nuestro analisis:

La tabla esta compuesta por una llave foranea compuesta los cuales son los atributos de

e LINEA
e FACTURA
e TIPO DOCUMENTO
Campo Observacion
PRECIO_UNITARIO Todos los campos se encuentran
completos

No existen valores nulos o en blanco

CANTIDAD

Todos los campos se encuentran
completos
No existen valores nulos o en blanco

PRECIO TOTAL

Todos los campos se encuentran
completos
No existen valores nulos o en blanco
No se estan considerando las
cantidades devueltas, solamente el
descuento

TOTAL_IMPUESTO1

Todos los campos se encuentran
completos
No existen valores nulos o en blanco

COSTO TOTAL

Todos los campos se encuentran
completos
No existen valores nulos o en blanco

DESC_TOT LINEA

Todos los campos se encuentran
completos
No existen valores nulos o en blanco

TIPO_DOCUMENTO

Todos los campos se encuentran
completos
No existen valores nulos o en blanco
Realizar la transformacion del dato
al realizar la carga, en la base
transaccional se maneja “D” y “F”,
donde:

o D= Devolucién

o F=Factura

Tabla 34: Data profiling de la tabla factura_linea
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ili.  Especificacion de las necesidades analiticas que el modelo dimensional propuesto
solventara

Mediante entrevistas con diferentes usuarios con conocimiento del negocio, funcionamiento de la
herramienta ERP Softland e interesados en la solucion del modelo de Data Warehouse, logramos identificar
algunas necesidades analiticas con las que se pretende brindar un apoyo al proceso de analisis sobre la
situacion de la empresa en el tiempo desde la perspectiva de sus clientes y vendedores. Los usuarios
manifestaron el interés de contar con tres reportes, los cuales se detallan a continuacion:

Reporte de ventas: Informe donde se desea conocer valores montos totales sobre sus transacciones. En el
desean conocer los siguientes valores:

La utilidad total de las ventas

El costo total de las ventas

El total de lo vendido

La cantidad de ventas hechas

El total de articulos vendidos

El total de impuesto de las ventas

El total de descuento

El producto més y menos vendido

El tiempo de recompra de cada cliente

LU

Reporte comparativo de ingresos y crecimiento entre periodos: Este informe busca brindar informacion
acerca de incrementos en los montos vendidos para determinar si esos posibles incrementos en los ingresos
generados se deben al aumento de precios por factores economicos externos, como la inflacion, o a un
crecimiento el nimero de articulos vendidos en los diferentes periodos.

Lo que se busca mostrar son los montos vendidos y la cantidad de articulos vendidos por periodos iguales
a un afio para que los usuarios interesados puedan observar los valores y comparar si hay un aumento en
los ingresos y si se debe a una mayor cantidad de articulos vendidos. Dado que la empresa vende todos sus
productos de forma individual, la unidad de medida para cada uno es la misma: Unidad.

Reporte de rendimiento de vendedores: El informe de rendimiento de los vendedores busca conocer la
situacion de las ventas que cada empleado genera para poder conocer el avance en el tiempo hacia la meta
planteada por la empresa afio con afio y también para brindar incentivos a los empleados segin su
rendimiento. Lo que se desea conocer son el margen de utilidad que cada empleado aporta con relacion a
la meta establecida para cada uno.

La meta del periodo se desea calcular como el promedio de lo vendido en los ltimos 6 meses por cada
vendedor més el 20% de ese valor en relacion al rango de fechas que se desea evaluar para, posteriormente,
utilizar dicho valor y calcular el margen de utilidad que representa cada venta hecha en el periodo en
cuestion.

, . . TotalVendido
La formula a utilizar seria: Margen = ——— — — x 100
MetaDelPeriodo
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iv. Modelo dimensional

Paso 1 - Seleccionar proceso del negocio
Proceso de ventas

Tabla 35:Proceso del negocio

Paso 2 - Definir el nivel de granularidad:

Granularidad deseada e Quiere ver las ventas en funcion de articulo, Bodega,
cliente, vendedor, Cobrador, Proveedor, por dia/semana
mes/semana afio/mes/trimestre/ semestre/afio
Granularidad posible e Se puede ver las ventas en funcion de Articulo,
Bodega, Cliente, Vendedor, Cobrador, Proveedor, por
dia/semana mes/semana
afio/mes/trimestre/semestre/ano

Tabla 36: Definicion de granularidad

Paso 3 - Identificar las dimensiones

Dimensién Atributos
ArticuloID (BK)
ArticuloKey (SK)
ArticuloDescripcion
Clasificacion1 Grupo
Clasificacion2SubGrupo
Clasificacion3Marca
ClienteID (BK)
ClienteKey (SK)
ClienteNombre
ClienteCategoria
Zona

BodegalD (BK)
BodegaKey (SK)
BodegaNombre
VendedorID (BK)
VendedorKey (SK)
VendedorNombre
MetaDelPeriodo
FechalD (BK)
FechaKey (SK)

Dia

SemanaMes
SemanaAnio

Mes

Trimestre

Semestre

Anio

FinDeMes
DiaNombre
MesNombre

Articulo

Cliente

Bodega

Vendedor

Fecha




Cobrador

CobradorID (BK)
CobradorKey (SK)
CobradorNombre

Proveedor

ProveedorID (BK)
ProveedorKey (SK)
ProveedorNombre

Tabla 37: Definicion de dimensiones

Paso 4 - Identificar métricas

Quiero saber la utilidad total. (Total vendido - Costo total)

Quiero saber el costo total (Valor puntual de la base transaccional)

Quiero saber la cantidad de ventas

Quiero saber cual es el articulo mas vendido. (Contabilizar la cantidad de articulos y un
Max)

Quiero saber cual es el articulo menos vendido. (Contabilizar la cantidad de articulos y un
Min)

Quiero saber el total de lo vendido. (Sumarizar total de lo vendido)
Quiero saber el total de impuesto. (Sumarizar impuesto total)

Quiero saber el total de descuento. (Sumarizar el descuento por producto y global)

Quiero saber el tiempo de recompra por cliente. (Calculo propio. Ejemplo. Promedio que
pasa entre cada transaccion. Se calcula on runtime por su dinamismo, por consiguiente, no
tendra presencia fisica en el DW)

Quiero cantidad de articulos vendidos. (Contabilizar la cantidad de articulos

Quiero calcular el monto de venta meta por vendedor. (Este valor no estara presente en el
DW dado su dinamismo, ya que depende de parametros de fechas. Sera calculado en
tiempo de ejecucion.)

Quiero conocer el margen de utilidad que representa la transaccion (Este valor no estara
presente en el DW dado su dinamismo, ya que depende del monto de venta meta del
vendedor. Sera calculado en tiempo de ejecucion.)

Tabla 38: Métricas
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v. Diagrama Entidad-Relacion del Data Warehouse del proceso de ventas

DimCliente (LICADW)

b

DimBodega (LICADW)

¢

§ &

&7 DimCobrador (LICADW)

DimArticulo (LICADW) [*———"% FactVentas (LICADW)

88

~C% DimProveedor (LICADW)

g

DimFecha (LICADW)

:

DimVendedor (LICADW)
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vi.  Diagrama de estrella del modelo dimensional

DimArticulo (LICADW) "
DimVendedor (LICADW)
Column Name DataType A
Column Name DataType 4
@ Aticulokey bigint =i
? Vendedorkey bigint
AticulolD nvarchar(20)
VendedorlD nvarchar(4) —
ArticuloDescripcion nvarchar(254)
VendedorNombre nvarchar(40)
Clasificacion1Grupo nvarchar(40) &
Clasificacion2SubGrupo nvarchar(40) ﬂ >
Clasificacion3Marca nvarchar(40)
v
KT >
DimBodega (LICADW)
FactVentas (LICADW) Column Name DataType 4|
Column Name Data Type | @ Bodegakey bigint
? Articulokey bigint o BodegalD nvarchar(4)
DimCobrador (LICADW) @ Clientekey bigint BodegaNombre nvarchar(40)
Column Name Data Type j @ Fechakey int v
© Cobradorkey bigint J @ Vendedorkey bigint ﬂ >
CobradorlD nvarchar(4) @ Proveedorkey bigint
CobradorNombre nvarchar(40) v ? Bodegakey bigint
< > © Cobradorkey bigint
FacturalD nvarchar(50)
TipoDocumento nvarchar(10) DimFecha (LICADW)
LineaFactura smallint Column Name DataType 4|
PrecioUnitario decimal(28, 8) ? Fechakey int
PN CantidadVenta int FechalD smalldatetime
DimCliente (LICADW) X X
CantidadVendida decimal(28, 8) Dia int
Column Name Data Type ﬂ
) ) SubTotalVendido decimal(28, 8) SemanaMes int
? ClienteKey bigint
M int
Clienteld warchar(20) TotalDescuento decimal(28, 8) les int
Total lobal imal(28, s A t
ClienteNombre archar(150) otalDescuentoGlobal decimal(28, 8) o emanaAnio inf
) Totallmpuesto decimal(28, 8) FinDeMes int
ClienteCategoria nvarchar(40)
TotalVendido decimal(28, 8) Trimestre tinyint
Zona nvarchar(40) L
v TotalCosto decimal(28, 8) Semestre tinyint
< > UtilidadTotal decimal(28, 8) S Anio int
< > |7 DiaNombre mvarchar(10) =
MesNombre nvarchar(10)
v
< [
DimProveedor (LICADW)
Column Name Data Type 4 |
? Proveedorkey bigint
ProveedorlD nvarchar(20)
ProveedorNombre nvarchar(150)
< [

e Para visualizar el diagrama en mejor resolucion puede remitirse al Anexo 1: Diagrama de estrella
del data warehouse del proceso de ventas.

e Para verificacion de cddigo fuente del proyecto y un mayor detalle del proceso de ETL
desarrollado en Talend Open Studio, hacer clic en el siguiente enlace Repositorio en GitHub
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c. Descripcion de la tecnologia a utilizar

Las herramientas tecnologicas que se utilizd para la construccion de la solucion son las siguientes:

e  Microsoft SQL Server

Microsoft

SQL Server

Microsoft SQL Server es un sistema de gestion de base de datos relacional, desarrollado por la
empresa Microsoft. El lenguaje de desarrollo utilizado es Transact-SQL, una implementacion
del estandar ANSI del lenguaje SQL, utilizado para manipular y recuperar datos, crear tablas y
definir relaciones entre ellas.

e Softland

& Softland

Softland es un completo Sistema de Gestidon para Pymes que permite realizar una contabilidad,
gestion comercial y pago de remuneraciones de manera eficiente y controlada. Se desarrolla
mediante una linea de productos de gestion para Pymes, orientado especialmente a cubrir las
necesidades totales de la empresa del siglo XXI.

e Talend Open Studio

Talend Open Studio (TOS) es una suite que aporta un conjunto muy complejo, variado y
completo de herramientas para llevar a cabo la integracion de datos que se ofrece en una version
de codigo libre (open source). Precisamente por ello, esta es una de las herramientas de
integracion ETL (extract, transform, load) mas utilizadas dentro del mundo Big Data; es mas,
es la cuarta en la lista después de Informatica Powercenter, IBM InfoSphere Data stage y Oracle
Data Integrator (ODI).
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Amazon Web Services (AWS)

dWs

Amazon Web Services (AWS) es la plataforma en la nube mas adoptada y completa en el
mundo, que ofrece més de 200 servicios integrales de centros de datos a nivel global. Millones
de clientes, incluso las empresas emergentes que crecen mas rapido, las compafiias mas grandes
y los organismos gubernamentales lideres, estan usando AWS para reducir los costos, aumentar
su agilidad e innovar de forma mas rapida.

Amazon Redshift

AWS Redshift es un almacén de datos rapido y completamente administrado que permite
analizar todos los datos empleando de forma sencilla y rentable SQL estandar y las
herramientas de inteligencia empresarial (BI) existentes. Esta herramienta ofrece la
oportunidad de ejecutar consultas analiticas complejas en petabytes de datos estructurados,
utilizando una sofisticada optimizacion de consultas, almacenamiento en columnas en discos
locales de alto desempefio y ejecucion masiva de consultas paralelas. La mayoria de los
resultados se producen en segundos.

Amazon S3

Amazon Simple Storage Service (Amazon S3) es un servicio de almacenamiento de objetos
que ofrece escalabilidad, disponibilidad de datos, seguridad y rendimiento lideres en el sector.
Clientes de todos los tamafios y sectores pueden almacenar y proteger cualquier cantidad de
datos para practicamente cualquier caso de uso, como los lagos de datos, las aplicaciones
nativas en la nube y las aplicaciones moviles. Gracias a las clases de almacenamiento rentables
y a las caracteristicas de administracion faciles de usar, es posible optimizar los costos,
organizar los datos y configurar controles de acceso detallados para cumplir con requisitos
empresariales, organizacionales y de conformidad especificos.
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Amazon IAM

AWS Identity and Access Management (IAM) es un servicio web que lo ayuda a controlar de
forma segura el acceso a los recursos de AWS. Utilice IAM; para controlar quién esta
autenticado (ha iniciado sesion) y autorizado (tiene permisos) para utilizar recursos.

Power BI

Power Bl

Power BI es un conjunto de herramientas de analisis empresarial que pone el conocimiento al
alcance de toda la organizacion. Power BI, como solucion integrada en Office 365, permite la
conexion a cientos de origenes de datos, la preparacion de datos simplificada, generacion de
analisis ad hoc. Ademas, esta herramienta de Business Intelligence permite dar vida a tus datos
con los paneles e informes dinamicos

d. Diagrama arquitectonico de la solucion

AWS \

Origen de datos .. y
N’
N

N

& Softland

| SQLserver

[lustracion 10: Diagrama arquitectonico de la solucion



e. Descripcion de cada componente de la solucion

Origen de datos: Los origenes de datos para un Data Warehouse pueden obtener de diversas fuentes como
bases de datos, datos transaccionales, archivos, sistemas operativos, entre otras fuentes de datos, para este
caso la empresa LICA S.A de C.V utilizan los siguientes componentes

e SOFTALND: La empresa LICA S.A de C.V utiliza este sistema de planificacion de recursos
empresariales (ERP, por sus siglas en inglés) como herramienta para registrar y almacenar
datos transaccionales e histdricos relacionados con el proceso de ventas y facturacion.

. SQL SERVER: SOFTLAND utiliza SQL SERVER como motor de base de datos. En esta
base de datos se almacenan los datos historicos del proceso de ventas y facturacion de la
empresa y se aplican las tareas iniciales de procesamiento ETL (Extraccion,
Transformacion, Carga) para poder utilizarlos en la solucion del Data Warehouse.

AWS: Dada que es una plataforma de Cloud Computing, AWS ofrece una amplia gama de servicios de
computacion, almacenamiento, bases de datos y herramientas de analisis de datos, AWS nos brinda diversos
beneficios los cuales son: escalabilidad, Integracion con herramientas de analisis de datos, bajos costos,
flexibilidad y fiabilidad, para el desarrollo del proyecto se utilizaron los siguientes componentes:

AMAZON S3: La herramienta brindada por AWS nos permite almacenar y procesar grandes
cantidades de datos.

En Amazon S3 se crearon las zonas para almacenar y procesar, estas zonas son las siguientes:
RAW, STAGE y PRESENTATION

RAW: En la zona RAW se llevo a cabo el almacenamiento de los datos crudos es decir los datos
origen obtenidos del insumo que nos brinda el software TALEND, esto se realizo utilizando tareas
de ETL.

STAGE: La zona SATEGE se utilizd para el almacenamiento y procesamiento de los datos
preparandolos para llevar a cabo la carga hacia la zona de PRESENTACION, en la zona STAGE
es donde se aplicaron diversas tareas sobre los datos origen como eliminar duplicados, realizar
calculos, definir formato de los datos.

PRESENTATION: En la zona de presentacion es donde almacenamos los datos procesados y
limpios, los cuales se utilizaran para el analisis y toma de decisiones.

Estos datos se cargan en AWS REDSHIFT a través de tareas de ETL y se utilizan para crear
visualizaciones de los datos y facilitar su andlisis y comprension.

AMAZON REDSHIFT: Es una base de datos en cloud donde se llevo a cabo la implementacion

del modelo dimensional permitiéndonos obtener gracias a su estructura columnar un muy alto
rendimiento y facilitando la integracion con la herramienta de visualizacion POWER BI.
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e AMAZON IAM: Para tener un mejor control en el acceso a los recursos y servicios que se
utilizaron de AWS se implemento esta gestion en la seguridad, permitiéndonos crear a partir de un
usuario raiz diversos roles, permisos y politicas de acceso que luego se asignaron a los usuarios
correspondientes, protegiendo el Data Warehouse de accesos no autorizados y cumplir con los
requisitos de seguridad.

ETL: Para llevar a cabo la carga de los datos a un Data Warehouse y realizar la preparacion de los mismos,
se requieren diversas tareas de ETL permitiendo llevar a cabo tareas de limpieza y validacion de datos,
mejorando asi la calidad y la integracion de los mismos. Al implementar estas tareas nos ayuda ahorrando
tiempo y esfuerzo manual mejorando asi la eficiencia de los procesos.

e Talend: La herramienta de integracion y transformacion de datos nos facilita realizar estas tareas

de una manera interactiva ya que nos brinda una interfaz visual e intuitiva la cual disminuye la
complejidad al realizar las tareas de extraccion, transformacion y carga de los datos.
Para el desarrollo del presente proyecto se hizo uso al momento de la gestion de los datos crudos
de la base de datos historica llevandolos a la primera zona en S3 llamada RAW de nuestra
arquitectura, de igual manera se realiza para el tratamiento de los datos de la zona Raw a STAGE,
de STAGE a PRESENTATION vy finalmente de PRESENTATION a REDSHIFT que es donde los
datos estén listos para poblar el modelo dimensional planteado y servir como insumo para llevar a
cabo la representacion de los datos en PowerBI.

Visualizacion: Una vez los datos hayan sido gestionados por medio de las herramientas y técnicas antes
mencionadas, es necesario representarlos graficamente para facilitar su analisis y comprension.

o PowerBIl: Es la herramienta utilizada en el presente proyecto para poder llevar a cabo la

visualizacion de los datos, los cuales son representados por medio de un informe o Dashboard, estas
visualizaciones estan conformadas por diversos componentes como graficos, tablas y datos
puntuales.
Con estos reportes se solventa la necesidad que la empresa planted en los requerimientos
correspondientes, permitiendo asi tener una facil comprension de los resultados, detectar diversos
patrones y tendencias, identificar oportunidades y problemas, sirviendo de apoyo en la toma de
decisiones.
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CAPITULO III: ESTRATEGIA DE IMPLEMENTACION DE
PROPUESTA DE SOLUCION

a. Estrategia de implementacion
La estrategia utilizada en la implementacion serd producto nuevo y por sustitucion.

Producto nuevo con respecto a los procesos ETL y el Data Warehouse construidos para el aplicativo, ya
que actualmente la empresa no cuenta con una solucion de inteligencia de datos. Y por sustitucion debido
a que se busca automatizar la generacion del reporte general de ventas, los ingresos versus el volumen de
ventas y el rendimiento de los vendedores.

Para llevar a cabo la implementacion se debe realizar una serie de pasos preliminares

i.  Plan de capacitacion.

En su mayoria de los usuarios del aplicativo tienen conocimiento técnico sobre las tecnologias utilizadas al
desarrollar la solucion, por lo tanto, se capacitara a los responsables de mantenimiento de las tareas ETL,
mediante la realizacion pruebas piloto en un ambiente de desarrollo, con el objetivo de que se familiaricen
con el flujo de informacion y los componentes utilizados.

Posteriormente se realizaran presentaciones para los usuarios gerenciales, enfocadas en el manejo de la
aplicacion de visualizacion de datos y la interaccion con los reportes.

ii.  Configuracion de componentes AWS

A continuacidn, se muestra paso a paso las acciones necesarias para la puesta en marcha de la propuesta de
solucion.

Se hara uso de tres servicios de AWS: [AM, S3 y Redshift

Pagina de inicio de la Consola

Visitados recientemente Informacidn

Amazon Redshift
[E s
1AM

llustracion 11: Listado de servicios utilizados en AWS
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Identity and Access Management (IAM)

Comenzando por el servicio IAM, se debera crear un usuario con capacidades irrestrictas para acceder al

servicio de S3 desde el ETL.

Ubicandose en el panel principal de IAM, se debera seleccionar la opcion “Usuarios™.

Panel de IAM

Recomendaciones de seguridad

0 El usuario raiz tiene MFA

o El usuario raiz no tiene claves de acceso activas

Recursos de IAM

Grupos de usuarios Usuarios Roles

0 1 3

llustracion 12: Panel principal del servicio IAM

El panel de creacion de usuarios accion se debe dar

. ., . ~ S =
clic en la opcién “Agregar usuarios”. (¥ Eliminar

llustracion 13: Boton agregar usuarios

AIM solicitara los detalles del usuario como el nombre y el tipo de credenciales de AWS, para el caso

particular de la solucidn se debe elegir las credenciales del tipo “Clave de acceso mediante programacion’

ya que no se accede directamente a AWS sino a través de los procesos ETL.

Establecer los detalles del usuario

Puede afiadir varios usuarios a la vez con los mismos permisos y el mismo tipo de acceso. Mas informacion

Nombre de usuario*  s3_user

© Afadir otro usuario

Seleccionar el tipo de acceso de AWS

Seleccione como estos usuarios accederan principalmente a AWS. Si elige Unicamente el acceso mediante programacion, NO evitara que los usuarios
accedan a la consola por medio de un rol asumido. Las claves de acceso y las contrasefias generadas automaticamente se proporcionan en el tltimo
paso. Mas informacion

Seleccione el tipo de credenciales [(v] Clave de acceso: acceso mediante programacion
de AWS* Habilita una ID de clave de acceso y una clave de acceso secreta para el SDK, la CLI y la
API de AWS, ademas de otras herramientas de desarrollo.

Contrasefia: acceso a la consola de administracion de AWS
Habilita una contrasefia que permite a los usuarios iniciar sesion en la consola de
administracion de AWS.

llustracion 14: Formulario de creacion de usuario IAM — Datos generales

bl
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Luego de elegir los detalles del usuario, se debera seleccionar el permiso necesario para el usuario de S3,
en este caso se hard uso de una politica llamada AmazonS3FullAccess

Para ello debe seleccionar la opcion denominada “Asociar directamente las politicas existentes”, luego
buscar el nombre de la politica antes mencionada y seleccionarla.

~ Establecer permisos
(.‘ Afadir un usuario al Copiar permisos de un Asociar directamente las
g grupo M usuario existente politicas existentes
Crear una politica
Filtrar politicas Q s3full
Nombre de la politica » Tipo
v » AmazonS3FullAccess Administrado por AWS

-
~

Mostrando 1 resultado

Utilizado como

Permissions policy (1)

Ilustracion 15: Formulario de creacion de usuario IAM - Permisos

En el ultimo paso de creacion de usuario se muestra el ID y clave de acceso secreta. Se debe tomar nota de
ambas ya que se utilizaran mas adelante para configurar los procesos ETL.

Opcionalmente se puede descargar la informacion como un archivo CSV.

. Descargar .csv

Usuario

» & s3_user

ID de clave de acceso

AKIAVTJO7GEWAKO7BHUK (7

Clave de acceso secreta

ki Mostrar

llustracion 16: Asignacion de claves de acceso IAM
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Simple Storage Service (S3)
En S3 se debe crear un contenedor (Bucket) que servira como Data Lake que almacenara todos los archivos
creados como resultado de la ejecucion de los procesos ETL en cada una de sus etapas.

Para crear el bucket de S3 se selecciona la opcion "Crear bucket” en la pagina principal de S3.
Primero se debe especificar el nombre (el cual debe ser tinico) y la region donde sera creado.

Importante: El bucket de S3 y el cluster de Redshift deben estar en la misma region. Para motivos
demostrativos se ha seleccionado la region “EE.UU. Este (Norte de Virginia) us-east-1"

Amazon S3 ) Buckets ) Crear bucket

Cl’ea r bucket Informacién

Los buckets son contenedores de datos almacenados en S3. Mas informacién [4

Configuracion general

Nombre del bucket
lica.datalake

El nombre del bucket debe ser tinico en todo el mundo y no debe contener espacios ni letras maysculas. Consulte las reglas para la
denominacion de los buckets [

Region de AWS

EE. UU. Este (Norte de Virginia) us-east-1 v

Copiar la configuracién del bucket existente: opcional
Solo se copia la configuracién del bucket en los siguientes ajustes.

Elegir el bucket

llustracion 17: Creacion de Bucket en S3 - Datos generales

Como recomendacion general se deben deshabilitar las ACL.

Propiedad de objetos informacisn

Controle la propiedad de los objetos escritos en este bucket desde otras cuentas de AWS y el uso de listas de control de acceso (ACL). La
propiedad de los objetos determina quién puede especificar el acceso a los objetos.

© ACL deshabilitadas (recomendado) ACL habilitadas
Todos los objetos de este bucket son propiedad de esta Los objetos de este bucket pueden ser propiedad de otras
cuenta. El acceso a este bucket y sus objetos se especifica cuentas de AWS. El acceso a este bucket y sus objetos se
solo mediante politicas. puede especificar mediante ACL

Propiedad del objeto
Aplicada al propietario del bucket

llustracion 18: Creacion de Bucket en S3 - Propiedad de objetos
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También se debe bloquear el acceso publico como lo muestra la siguiente imagen.

Configuracion de bloqueo de acceso publico para este bucket

Se concede acceso publico a los buckets y objetos a través de listas de control de acceso (ACL), politicas de bucket, politicas de puntos de
acceso o todas las anteriores. A fin de garantizar que se bloquee el acceso publico a todos sus buckets y objetos, active Bloquear todo el
acceso publico. Esta configuracion se aplica exclusivamente a este bucket y a sus puntos de acceso. AWS recomienda activar Bloquear todo
el acceso publico, pero, antes de aplicar cualquiera de estos ajustes, asegurese de que las aplicaciones funcionaran correctamente sin acceso
pblico. Si necesita cierto nivel de acceso publico a los buckets u objetos, puede personalizar la configuracién individual a continuacion para
adaptarla a sus casos de uso de almacenamiento especificos. Mas informacion

Bloquear todo el acceso piiblico
Activar esta configuracion equivale a activar las cuatro opciones que aparecen a continuacion. Cada uno de los siguientes ajustes son
independientes entre si.

1lustracion 19: Creacion de Bucket en S3 - Acceso publico

Para este caso en particular no se necesita control de versiones para los objetos del bucket debido a que se

consider¢ realizarlo dentro de los procesos ETL.

Control de versiones de buckets

El control de versiones es una forma de mantener muiltiples variantes de un objeto dentro del mismo bucket. Puede utilizar el control de
versiones para conservar, recuperar y restaurar todas las versiones de los objetos almacenados en su bucket de Amazon S3. Con el control
de versiones, puede recuperarse con facilidad de las acciones involuntarias de los usuarios y de los errores en las aplicaciones. Mas
informacion

Control de versiones de buckets
O Desactivar
Habilitar

Ilustracion 20: Creacion de Bucket en S3 - Control de versiones

Opcionalmente, se puede configurar el cifrado de datos o la configuracion de la replicacion.

» Configuraciéon avanzada

(@ Después de crear el bucket, puede cargar archivos y carpetas en el bucket y configurar ajustes adicionales del
bucket.

lustracion 21: Creacion de Bucket en S3 - Finalizacion del proceso

Una vez creado el Data Lake, se procede a crear la estructura de carpetas. Ubicandose en el panel principal

de S3, se selecciona el bucket creado.

Amazon S3 > Buckets ) lica.datalake

lica.datalake iwormacisn

Objetos Propiedades Permisos Métricas Administracién Puntos de acceso

Obijetos (0)
Los objetos son las entidades fundamentales que se almacenan en Amazon S3. Puede utilizar el inventario de Amazon $3 [ para obtener una lista de todos los objetos de su bucket. Para que otras personas obter|

permisos de forma explicita. Mas informacién [4

Acciones ¥ H Crear carpeta lm

‘ Q_ Buscar objetos por prefijo ‘

lustracion 22: Panel principal del Bucket
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Luego dando clic en la opcion “Crear carpeta”, apareceran las siguientes opciones

Nombre de la carpeta y cifrado del lado del servidor (Se dejara desactivado el cifrado para todas las
carpetas).

Carpeta
Nombre de la carpeta

NoProcesados /

Los nombres de las carpetas no pueden contener “/*. Consulte las reglas de nomenclatura E

Cifrado del lado del servidor

@ La siguiente configuracion se aplica tinicamente al nuevo objeto de carpeta y no a los objetos que contiene.

Cifrado del lado del servidor
© Desactivar
Habilitar

Cancelar Crear carpeta

llustracion 23: Proceso de creacion de carpetas en S3

En total se crearan 2 carpetas principales “NoProcesados” y “Archivados”, las cuales contendran tres
subcarpetas “raw”, “stage” y “presentation”. Esta estructura de carpetas corresponde a las diferentes zonas

b

de procesamiento de datos que posee la solucion.

Se debe repetir el proceso de creacion hasta tener una estructura como la siguiente

Nombre A Tipo v
O Archivados/ Carpeta
3 NoProcesados/ Carpeta

llustracion 24: Carpetas principales del bucket

Y sus respectivas subcarpetas.

Nombre A Tipo v
3 presentation/ Carpeta
0O raw/ Carpeta
3 stage/ Carpeta

llustracion 25: Subcarpetas correspondientes a las zonas de procesamiento
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Redshift
Se creard un cluster de Redshift que servira para alojar la base de datos del Data Warehouse para luego ser
consumido por Power BI.

Para crear un nuevo cluster se debe dar clic en el boton “Crear clister” en el panel principal de Redshift.

Amazon Redshift Panel de clusteres aprovisionados

Panel de clusteres aprovisionados inormacien

’ Pruebe Amazon Redshift Serverless [4 ’ | Adquirir nodos reservados ‘ m

Ilustracion 26: Cinta de opciones en la pantalla principal de Redshift

Una vez ubicado en pantalla de creacion, se mostraran las siguientes opciones.

Se debe elegir el nombre y el propdsito. Si la solucion esta en un entorno de pruebas y es la primera vez
que se creara un cluster con la cuenta de AWS, se tiene la posibilidad de crear un cluster gratuito. Para este
caso en particular se elegira la opcion “Produccion”.

En el apartado elegir tamafio del cluster se dejara la opcion por defecto “Yo elegiré”.

Configuracion del cluister

Identificador del clister
Esta es la clave exclusiva que identifica un cluster.

licasa-cluster

El identificador debe tener entre 1y 63 caracteres. Los caracteres validos son a-z (solo mindsculas) y - (guion).

;Para qué utilizara este clister?

© Produccién ) Prueba gratuita
Configure para obtener un rendimiento rapido y Configure esta opcidn para obtener mas informacion
consistente al mejor precio. sobre Amazon Redshift. Esta configuracién es gratuita

durante un tiempo limitado si su organizacién nunca ha
creado un clister de Amazon Redshift.

llustracion 27: Proceso de creacion del cluster - Datos generales

Se determino que la configuracion de un tnico nodo del tipo “dc2.large” es la adecuada para el volumen de
informacion que produce la empresa.

Elegir el tamario del clister

O Yo elegiré

() Ayideme a elegir

Tipo de nodo Informacién

Seleccione un tipo de nodo que cumpla los requisitos de CPU, RAM, capacidad de almacenamiento y tipo de unidad.

dc2.large v

Numero de nodos
Escriba el nimero de nodos que necesita.

1 -

Intervalo (1-32)

llustracion 28: Proceso de creacion del cluster - Eleccion del tamario y numero de nodos

53



El nodo cuenta con las siguientes especificaciones:

Almacenamiento: 160 GB por nodo.
Capacidad de procesamiento: 2 CPU virtuales.

DC2

Alto rendimiento con almacenamiento SSD local fijo

dc2.large

Almacenamiento: 160 GB/nodo
$0,25/nodo/hora

2vCPU (gen 2)

dc2.8xlarge
Almacenamiento: 2,6 TB/nodo
$4,80/nodo/hora

32 vCPU (gen 2)

Hlustracion 29: Opciones de almacenamiento del cluster

En la ultima seccion del formulario de creacion se muestra el resumen del cluster incluyendo su costo
mensual.

Resumen de configuracion informacién
dc2.large | 1 nodo

$180,00/mes 160 GB

Precio de computo bajo Almacenamiento comprimido
demanda estimado total

Ahorre mas del 60 % de sus La capacidad de almacenamiento
costos mediante la compra de total del cluster si implementa el
nodos reservados. Mas nimero de nodos elegido.

informacién [4

1lustracion 30: Resumen de configuracion del cluster

El ultimo es apartado la configuracion de la base datos se debe introducir el nombre del usuario
administrador y la contraseiia del mismo.

Opcionalmente se puede utilizar una contrasefia generada por Amazon.

Configuraciones de la base de datos

Nombre de usuario del administrador
Ingrese un ID de inicio de sesion para el usuario administrador de la instancia de base de datos.

licauser

El nombre debe tener entre 1y 128 caracteres alfanuméricos y no puede ser una palabra reservada[7].

[] Generar contrasefia de forma automatica

Amazon Redshift puede generar una contrasefia en su nombre, o bien puede especificar su propia contrasefia.

Contrasefia de usuario administrador
Debe tener entre 8 y 64 caracteres. Debe contener al menos una letra mayuscula, una letra mindscula y un ndmero. Puede ser cualquier

caracter ASCIl imprimible excepto “/", " o “@".

[] Mostrar contrasefia

Cancelar Crear clister

Mlustracion 31: Configuracion de la base de datos en el cluster

Importante: Tomar nota de las credenciales introducidas, ya que se utilizaran mas adelante durante la
configuracion de Talend.
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Una vez creado el cluster se debera cambiar la configuracion de accesibilidad publica, para ello se debe
ingresar al panel de configuracion del cluster.

Clusteres (1) informacisn

Q

Claster A Estado v Espacio de nombre... ¥ Zona de disponibilidad

licasa-cluster

@© Available 38c84b07-1419-4a80-... us-east-Te
dc2.large | 1 nodo | 160 GB

Ilustracion 32: Listado de clusteres creados

Luego buscar la opcion “Modificar la configuracion de accesibilidad publica” del menu desplegable
“Acciones”.

| Acciones A H Editar || Agregar integracion |

Administrar claster A

Cambiar el tamario
Reiniciar

Pausar

Eliminar

Posponer mantenimiento

Modificar la configuracion de accesibilidad publica

Copia de seguridad y recuperacién de desastres

llustracion 33: Menu de acciones del clister

Aparecera un cuadro de dialogo como el siguiente. Donde se debe seleccionar la casilla “Activar
accesibilidad publica”

Cabe aclarar que esto no significa que cualquier persona puede realizar una conexion al clister, sino que se
puede acceder desde fuera de los componentes de AWS, siempre que se cumplan una serie de requisitos en
los grupos de seguridad.

Editar acceso publico X

Accesible publicamente

Activar accesibilidad publica
Allow public connections to Amazon Redshift.

llustracion 34: Activacion de acceso publico

El siguiente paso es modificar el grupo de seguridad para que permita a los procesos ETL conectarse a la
base de datos para realizar el proceso de insercion / actualizacion de datos en el Data Warehouse.

Esta configuracion se encuentra en la seccion “Propiedades” del ment de opciones del cluster.

Rendimiento del clister Monitoreo de consultas Programaciones Mantenimiento Propiedades

1lustracion 35: Cinta de opciones del cluster
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Especificamente en el apartado “Configuracion de red y seguridad”.

Configuracion de red y seguridad

Virtual Private Cloud (VPC)
vpc-00dbf3ea62593c04b [5

Subred
default

Zona de disponibilidad

us-east-Te

Enrutamiento de VPC mejorado
Deshabilitado

Grupo de seguridad de la VPC

Especifique qué instancias y dispositivos pueden conectarse al clister.

$g-026a369c26d1ee7df [3

llustracion 36: Configuracion de red y seguridad

Al dar clic en el enlace se mostrara una pagina con los detalles del grupo de seguridad, luego se debe buscar
la opcion “Editar reglas de entrada”.

Reglas de entrada Reglas de salida Etiquetas

Reglas de entrada (1/1)

[ ] [ Adminiswar tquetas_ ][ _aarrestes ge cmeada |
_—

@

Q 1

Name v IDdelaregladelg... v Versién de IP v Tipo v Protocolo v Intervalo de puertos ¥ Origen v Descripcién

sgr-0045e111942067fe3 - Todo el trafico Todo Todo 5g-026a369c26d1ee7... -

llustracion 37: Reglas de entrada del cluster

Cuando se muestre el cuadro de edicion de reglas de entradas se creard una nueva de tipo “Redshift” y con
origen ‘“Personalizada”.

Luego se debe introducir la direccién IP y mascara de subred del equipo informatico donde sera ejecutada
la solucion, para este caso particular es 103.158.32.123/32.

Intervalo de
puertos
Informacién

Tipo Informacién Protocolo Origen Informacién Descripcién: opcional  Informacién

Informacién

Todo el trifico v Personalizada ¥ Q
59-026a369c26dTee7df X

Redshift v 4 Personalizada vy | | Q
103.158.32.123/32 X

Cancelar

llustracion 38: Editor de reglas de entrada

Después de guardar la nueva regla de entrada, se procede a la creacion de la base de datos desde el editor
de consultas, esquemas y tablas para el Data warehouse en Redshift.

Locion de socios Datos de consulta & Para acceder al editor de consultas se selecciona el boton “Datos

b4 T A
Consulta en el editor de consultas de consulta” en el panel de configuracion del cluster y luego dar

clic en “Consulta en el editor de consultas v2”.

Consulta en el editor de consultas v2 ‘

llustracion 39: Boton para abrir el editor de
consultas

Redshift query editor v2

Al entrar se debe abrir una nueva pestafia de

consultas para poder ejecutar el script del Data @ Create + @ Loaddata | «

Warehouse.
Ilustracion 40: Abrir nuevo editor de consultas

56



Importante: En el siguiente paso se ejecutara el script de Redshift. Para visualizar el script que se debe
ejecutar, referirse al enlace:
https://raw.githubusercontent.com/CEID-GRUPOS/LICASA DW/main/Script%20Redshift.sql

Para ejecutar el script se da clic en el boton “Run”.
Primero se ejecutard inicamente la sentencia de creacion de la base de datos misma.

Limit 100 Explain Isolated session @@ licasa-cluster ~ dev ~

E DATABASE "dwventaslica" WITH
OWNER licauser
CONNECTION
COLLATE CASE_S|
ISOLATION LEVE

ES Result1

Summary

Returned rows: 0
Elapsed time:

llustracion 41: Sentencia de creacion de la base de datos

Al terminar la ejecucion de creacion se procede a ejecutar el resto del script en otra pestaia, teniendo en
cuenta que se ha de cambiar la base de datos donde sera ejecutado como se muestra sefialado en la siguiente
imagen.

Limit 100 Explain Isolated session €) licasa-cluster v dwventaslica ~

T EXISTS "configuracion” AUTHORIZATION licauser
QUOTA

E "config
VARCHAR
LL encode delta32k,

Hustracion 42: Ejecucion del script de creacion de esquemas y tablas

Al finalizar la ejecucion del resto del script se debe revisar que cada una de las sentencias se haya
ejecutado exitosamente, viendo el resultado en el explorador de objetos.

v @ licasa
v mm Tables

- - dim_articulo

v @@ dwventaslica 8B -

v @ configuracion ES dim_bodega

v @m Tables EH dim_cliente

E2 dim_cobrador
ES dim_fecha

E2 cargasdelta

ES dim_proveedor

E2 dim_vendedor

ES fact_ventas

llustracion 43: Explorador de objetos de Redshift - Esquemas y tablas
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ili.  Configuracion de MS SQL Server

SQL Server es gestor de base de datos principal del sistema transaccional de la organizacion para la cual se
ha creado la solucion propuesta. Por tal motivo, se ha decidido utilizar la misma tecnologia para realizar la
limpieza preliminar de los datos, esto es, quitar duplicados y actualizar los datos que presentan
modificaciones.

Utilizando el software SQL Server Management Studio se debe ejecutar el script de creacion de la base de
datos, esquema “staging” y sus respectivas tablas.

Para ver el script a ejecutar se puede visitar el siguiente enlace: https://raw.githubusercontent.com/CEID-
GRUPOS/LICASA_DW/main/Script%20SQL%20Server.sql

SQlQuen3sal- D..2RHTAdeney 64+ = TN
/*Creacion del DW’/l
CREATE DATABASE "dwventaslica";

GO SQLQuery1.sql - D...2RH7L\Adonay (55))* # X

~ CREATE TABLE "staging"."dim_factura_linea"
USE "dwventaslica"; ("factura_id" VARCHAR (50) NOT NULL,
GO "tipo_documento” VARCHAR (10) NOT NULL,

"linea_factura" smallint NOT NU
"articulo" VARCHAR (20)
“cliente" VARCHAR (20)
"vendedor" VARCHAR (4) NOT NULL,
"proveedor" VARCHAR (20) NOT NULL,
"bodega” VARCHAR (4) NOT NU

CREATE USER lica FOR LOGIN lica;
GO

/*Creacion de schema staging -->*/

CREATE SCHEMA "staging" AUTHORIZATION lica; “"cobrador” VARCHAR (4) NOT NULL,

GO "precio_unitario" decimal (28,8) DEFAULT O,
"cantidad_venta" integer DEFAULT 1,

/*Creacion de los objetos en el schema staging*/ "cantidad_vendida" decimal (28,8) DEFAULT 0,
"subtotal_vendido" decimal (28,8) DEFAULT @,

/*Creacion de la tabla de staging dim_proveedor*/ “total_descuento" decimal (28,8) DEFAULT O,

CREATE TABLE "staging"."dim_proveedor" "total_descuento_global" decimal (28,8) DEFAULT 0,
("proveedor_id" VARCHAR(20) NOT NULL "total_impuesto” decimal (28,8) DEFAULT 0,
"proveedor_nombre" VARCHAR(150) "total_vendido" decimal (28,8) DEFAULT @
"fecha_modificacion" DATETIME NOT NULL); “total_costo” decimal (28,8) DEFAULT o,

"utilidad_total" decimal (28,8) DEFAULT 0,

“anulada” VARCHAR (2) NOT NULL,

"fecha_factura" DATETIME NOT NULL,

"fecha_modificacion™ DATETIME NOT NULL);

/*Creacion de la tabla de staging dim_vendedor*/

CREATE TABLE "staging"."dim_vendedor"
("vendedor_id" VARCHAR(20) NOT NULL,
"vendedor_nombre" VARCHAR(150) NOT NULL,
"fecha_modificacion" DATETIME NOT NULL);

GO

Ilustracion 44: Ejecucion del script de base de datos staging en MSSQOL

Se debe comprobar que se ejecute todo el script. Al finalizar el proceso se mostrara el siguiente mensaje.

B¥ Messages
Commands comoleted successfullwv.
llustracion 45: Mensaje de ejecucion exitosa

Utilizando el explorador de archivos se verifica que todas las tablas fueron creadas exitosamente en el
esquema denominado “staging”.

E] ovvventasiica)

Database Diagrams

= Tables
System Tables
FileTables
External Tables

Graph Tables
R staging.dim_articulo

B ®H

A staging.dim_bodega

=

MR staging.dim_cliente
MR staging.dim_cobradar
MR staging.dim_factura_linea

®H ®H

MR staging.dim_proveedor
R staging.dim_vendedor

llustracion 46: Explorador de objetos de Management Studio
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iv.  Configuracion de procesos ETL en Talend

Creacion de carpetas locales
Utilizadas para almacenar temporalmente los archivos descargados desde Amazon S3 para su
procesamiento mediante los ETL.

Se debe crear un directorio de archivos temporales denominado “temp” en una ubicacion fija y facil de
acceder. Para el caso particular, se ha seleccionado la ruta “C:\Users\USUARIO”

Una vez creada la carpeta, se debe emular la misma estructura creada en S3, con dos directorios principales
“Archivados” y “NoProcesados”.

temp

Compartir Vista

l Este equipo > Disco local (C) Usuarios > Adonay > temp

Nombre Fecha de modificacién Tipo Tamario

P
. Archivados 217 Carpeta de archivos

l NoProcesados Carpeta de archivos

lustracion 47: Carpetas locales para archivos temporales

2% ¢

Y sus respectivas subcarpetas “raw”, “stage” y “presentation”.

l Este equipo Disco local (C:) Usuarios » Adonay > temp MoProcesados

Mombre . Fecha de modificacion Tipo Tamafio

. presentation | 0 Carpeta de arc

l W 1220 9 Carpeta de archi
l stage J Carpeta de archin

llustracion 48: Subcarpetas locales correspondientes a las zonas de procesamiento

Importante: Anotar la ruta del directorio principal para ser utilizada en la asignacion de variables mas
adelante.
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Asignacion de variables de contexto
Las variables de contexto que necesitan modificarse se encuentran en la seccion Contexts, se asignaran
valores a todos los grupos de contexto en la carpeta Connections y al grupo denominado Environment.

v E&, Contexts
[ Cenfiguracion
w &5 Connections
[E& Datalake 0.1
E&. DBCeonnection 0.1
E&. LICA_DB_STAGING 0.1
E&. LICAREDSHIFT 0.1
w &5 Environment
E&. Enviroment 0.1
E&. FileManagermnent 0.1
E&. FileMameConstants 0.1
E&. RawDataFileName 0.1
[ RedshiftDataLoad

llustracion 49: Variables de contexto a modificar

Data Lake
Variables que contienen las credenciales para conectarse al bucket de S3.Se modificaran las variables:

AccessKey por el ID de acceso

SecretKey por la clave de acceso secreta.

Ambos valores proporcionados por Amazon al momento de crear el usuario en la seccion Identity and
Access Management (IAM).

Default
Marne Type Comment hd
Value
BuketMame String - MNaombre del Bucket en 53 lica.datalake
AccessKey String - ID de acceso de 53 OGO
Secretkey String - Clave secreta para acceder e interactuar con 53 JGOOOCOGOCOOOOOOGO

llustracion 50: Variables de contexto — Data Lake

LICA_DB _STAGING - base de datos de staging

Variables que contienen las credenciales y pardmetros para conectarse a la base de datos de staging para
realizar el proceso de limpieza de duplicados conservando los datos mas recientes.Unicamente se
modificaran las variables:

Password: ingresar clave del usuario asignado para acceder a la base de datos staging
Port: Ingresar el puerto utilizado para escuchar peticiones de conexion en el servidor
Server: Ingresar el nombre del servidor

‘ Default

Name A’ Type ‘ Comment
‘ Value
LICA_DB_STAGING_AdditionalParams String M "noDatetimeStringSync=true;encrypt=true;trustServerCertificate=true;ssl=require']
LICA_DB_STAGING_Database String ~ Nombre de la base de datos de staging dwventaslica
LICA_DB_STAGING_Login String v Nombre del usuario de SQL Server lica
LICA_DB_STAGING_Password Password Clave del usuario de SQL Server el

LICA_DB_STAGING_Port String - Puerto TCP de SQL Server 1433
LICA_DB_STAGING_Schema String M Nombre del esquema de staging staging
LICA_DB_STAGING_Server String - Nombre del servidor DESKTOP-XXXXXX

llustracion 51: Variables de contexto - Base de datos de Staging
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DBConnection
Variables que contienen las credenciales y parametros para conectarse a la base de datos transaccional para
realizar el proceso de extraccion de datos.

Se modificardn todas las variables segin los valores correspondientes al servidor de base de datos de la
empresa, a excepcion de “LICA_ DB _AdditionalParams” de la siguiente manera.

Database: nombre de la base de datos transaccional

Login: nombre del usuario asignado para acceder a la base de datos
Password: clave del usuario asignado para acceder a la base de datos

Port: el puerto utilizado para escuchar peticiones de conexion en el servidor
Schema: nombre del esquema principal de la base de datos

Server: Ingresar el nombre del servidor

.‘ ’ [ Default
Name Type Comment
| Value
LICA_DB_AdditionalParams String M "noDatetimeStringSync=true;encrypt=truetrustServerCertificate=true;ssl=require”
LICA_DB_Database String v Nombre de la base de datos LICA
LICA_DB_Login String v Nombre del usuario de SQL Server lica
LICA_DB_Password Password - Clave del usuario de SQL Server
LICA_DB_Port String - Puerto TCP de SQL Server 1433
LICA_DB_Schema String - Nombre del esquema LICASA
LICA_DB_Server String - Nombre del servidor DESKTOP-XXOXXXX

Ilustracion 52: Variables de contexto - Base de datos transaccional

LICAREDSHIFT - Conexion a data warehouse en Redshift
Variables que contienen las credenciales y parametros para conectarse al Data Warehouse para realizar el
proceso de carga (insercion o actualizacion) de los datos producto del ETL.

Se modificaran las variables:

Login por el nombre de usuario administrador del cluster.
Password por la clave de usuario administrador.
Utilizar los valores introducidos al momento de crear el cluster en la seccion Redshift

Name A‘ Type ‘ Comment Default
Value
LICAREDSHIFT_AdditionalParams String -
LICAREDSHIFT_Database String v Nombre de la base de datos de DW dwventaslica
LICAREDSHIFT_Login String v Nombre de usuario de Redshift licauser
LICAREDSHIFT_Password Password ~ Clave de acceso del usuario itk
LICAREDSHIFT_Port String M Puerto de enlace 5439
LICAREDSHIFT_Schema String M Nombre del esquema de DW licasa
LICAREDSHIFT_Schema_Configuracion String v Nombre del esquema de configuracion configuracion
LICAREDSHIFT_Server String M Ruta de enlace licasa-cluster.cbzbtfsamhwu.us-east-1.redshift.amazonaws.com

Ilustracion 53: Variables de contexto - Data warehouse
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Environment

Variables que contienen las rutas al directorio de archivos temporales y el nombre del directorio mismo.

Modificar la variable RootPath con la ruta donde se ubica el directorio de archivos temporales creado en
la seccion Creacion de carpetas locales.

Default
MName Type Comment
Value
RootPath String - Ruta local donde se unica el folder para el almacenamiento der archivos temporales C\Users\USUARIO
LocalTempPath String - Folder para almacenar archivos temporales \temp

Comprobar conexiones

Ilustracion 54: Variables de contexto - Variables de entorno

En esta seccion cubre los pasos necesarios para comprobar las conexiones configuradas en las variables de

contexto.

Cada una de las conexiones a bases de datos que utilizan los procesos ETL se encuentran en la seccion Db
Connections en el menu Metadata.

VE Metadata
~ [i§ll Db Connections
J§8 LICA_DB_STAGING 0.1
j§8 LICA DB DA
[§1 LICAREDSHIFT_configuracion 0.1
j§8 LICAREDSHIFT licasa 0.1

Ilustracion 55: Conexiones a bases de datos utilizadas por el ETL

Al dar doble clic sobre ellas se abre un cuadro de dialogo como el siguiente.

Db Version

DB Type | Microsoft SQL Server

Microsoft

[ jdbessqlserver,//DESKTOP-PB2RH7L:1433,D:

LICA;"noD:

trug;encryp

[ context.LICA_DB_Login

[ context.LICA_DB_Password

[ context.LICA_DB_Server

[ context.LICA_DB_Port

[ context.LICA_DB_Database

[ context.LICA_DB_Schema

[ context.LICA_DB_AdditionalParams

Test connection

Llustracion 56: Detalles de la conexion a MSSQL Server

Donde se puede comprobar la conexion al dar clic al boton “Test connection”
Si la conexion es exitosa aparecera el siguiente mensaje.

@ Check Connection X

‘0‘ “LICA_DB" connection successful.

llustracion 57: Mensaje de conexion exitosa

Se debe realizar el mismo proceso para todas las conexiones.
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Interaccion con los procesos ETL
Finalmente, para iniciar la ejecucion de los procesos ETL se dispone de dos opciones:

- Ejecutar el trabajo denominado “MasterJob” que incluye los trabajos principales de cada etapa del
ETL.
- Ejecutar los trabajos principales (Master) de manera individual en cada etapa.

™ Job MasterJob 0.1 52

OnSubjobOk OnSubjobOk OnSubjobOk
LeerRawData RawMaster StageMaster PresentationMaster

llustracion 58: Procesos ETL - MasterJob

v.  Plan de migracion para migracion de datos historicos

Para la puesta en marcha del sistema de Datawarehouse es necesario realizar la migracion de los datos
historicos de los afios anteriores previo a la ejecucion frecuente de los procesos ETL’s. Para ellos hay que
tomar en cuente el orden en que deben migrarse y definir el dia y hora en la cual realizarlo, dicho periodo
debe estar fuera de los horarios que pudiera perjudicar a las actividades del dia a dia del negocio. Cabe
mencionar que, para dicha migracion, sera hara uso, igualmente, de los procesos ETL s de una manera mas
controlada o manual; es decir, no mediante Jobs anidados como podria hacerse posterior a la migracion.

Debido a que las operaciones semanales de la empresa finalizan los dias Sabados antes de la 1 pm y
reanudan los dias Lunes a las 8 am, se cuenta con una ventana de aproximadamente 43 hrs para realizar
todo este trabajo. Segun las pruebas realizadas en ambiente de prueba con copias mas recientes de la base
de datos de produccion, se necesita de un periodo de 5 a 10 hrs para completar el trabajo. Esto nos deja con
tiempo en caso que la migracion presente inconvenientes y se requiera realizar trabajos de troubleshooting.

La recomendacion es iniciar el proceso de migracion un sdbado a las 3 pm para contar con el dia domingo
para cualquier ajuste necesario y finalizar el uso de la base de datos de produccion previo a la reanudacion
de la operacion el dia lunes por la manana.

El orden de ejecucion de los procesos es indistinto con relacion a algunos datos historicos como: Articulos,
Bodegas, Clientes, Cobradores, Proveedores, y Vendedores; sin embargo, hay tres condicionales que deben
seguirse:
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e Primeramente, se debe poblar la dimension de Fechas mediante un proceso ETL particular para esta
dimension
e Debe respetarse el order de ejecucion de grupos de Jobs (Zonas de datos)
1. Leer de DB hacia la zona Raw (FromDBToRaw)
2. Leer de la zona Raw hacia la zona Stage (FromRawToStage)
3. Leer de la zona Stage hacia la zona de Presentation (FromStageToPresentation)
4. Leer de Presentation hacia el DW en AWS Redshift (PresentationToRedShift)
e Los ultimos datos que deben migrarse son los provenientes de FacturaLinea la cual es la base para la
tabla de hechos

Dimension de Fecha

La dimension de Fecha es uno de los componentes criticos en el Data Warehouse planteado ya que permite
a la empresa analizar los datos en funcion del tiempo. En este contexto, se hace uso de un insumo en formato
Excel para la migracion de dichos datos en la dimension de Fecha a partir de un Job de carga incluyendo
procesos de verificacion y validacion de los datos antes de la migracion de las fechas en la dimension. De
esta manera, se evitan errores y se asegura la calidad y consistencia de los datos en la Dimension de Fecha.

Este insumo de datos permite generar seis afios completos de fechas y es totalmente parametrizable en base
al campo full date, que se define segin los requerimientos especificos de la organizacién en cuanto al
periodo de tiempo establecido.

En conclusion, el uso de un insumo de datos en formato Excel para la migracion de datos en la dimension
de Fecha es un proceso fundamental en un Data Warehouse. La estandarizacion, consistencia y verificacion
rigurosa de los datos son aspectos criticos para garantizar la calidad y precision de las fechas generadas.
Ademés, la definicion cuidadosa y apropiada del parametro es esencial para asegurar la coherencia de los
datos en la dimension de Fecha.

Otras dimensiones

Posterior a haber poblado la dimension de Fecha, y aunque es indistinto para algunos datos, seguiremos un
orden de migracion con las demés dimensiones y la tabla de hechos.

Tomando en cuenta la segunda condicional, antes mencionada, debe migrarse en el siguiente orden:

1. Bodega

2. Vendedor
3. Proveedor
4. Cobrador

5. Cliente

6. Articulo

Lo anterior puede resumirse en: ejecutar uno a uno los Jobs del grupo 1 que corresponden a los datos de las
entidades listadas anteriormente, luego los Jobs del grupo 2, 3, y finalmente 4.

Como resultado, tendremos las dimensiones de Bodega, Vendedor, Proveedor, Cobrador, Cliente, y
Articulo pobladas en nuestro DW.
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Como ultimo paso, migrar la entidad (tabla) de FacturaLinea siguiendo, igualmente, el order de grupo de
Jobs (zonas), ejecutando el job correspondiente a la entidad.

vi.  Frecuencia y horarios para la ejecucion de los ETLs

La frecuencia y horarios de ejecucion de los ETL’s dependera de varios factores, como el volumen de los
datos, la disponibilidad del sistema transaccional y la urgencia de la informacion.

Segun los requerimientos de la empresa, se ha determinado que la mejor estrategia para la ejecucion de los
procesos ETL’s serd mediante tareas programadas en el servidor de la empresa. Los procesos se ejecutaran
por zonas (Transaccional, Raw, Stage y Presentation) de manera semanal, el dia sabado iniciando a las 2:00
pm y con una ventana de ejecucion de 2 horas. Se deberd revisar periddicamente el rendimiento de los
procesos ETL’s y ajustar la estrategia de ejecucion seglin las necesidades de la empresa.

En el caso se requiera la elaboracion de informes de ventas bajo demanda, se deber realizar la ejecucion
de los job maestros de forma manual para actualizar los datos del Datawarehouse con las transacciones mas
recientes. Se sugiere realizar esta tarea durante los periodos de menor actividad para evitar afectar el
rendimiento del sistema transaccional.

En caso que los jobs maestros presentaran algun error, se sugiere ejecutar los process de forma individual
para un mejor manejo de errores y correcciones.

b. Presupuesto de implementacion

La informacion presentada a continuacion puede variar ya que afo por afio puede cambiar (mas
probablemente aumentar) el espacio de almacenamiento de los archivos y horas de uso de los servicios.

Para el presupuesto de la implementacion inicamente consideraremos el licenciamiento de Power Bl y
facturacion de los servicios de AWS mensual.

Costeo de Amazon S3 (Simple Storage Service)

El costo del servicio de S3 cubre el espacio de almacenamiento que se utilice durante el tipo de vida de la
solucion, el nimero de peticiones realizadas de tipo PUT, COPY, POST y LIST, y de tipo GET y LIST. El
estimado fue calculado en la calculadora del sitio web de Amazon (calculator.aws). A continuacion, se
detalla el calculo:
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Tiered price for: 10 GB

10 GB x 0.0230000000 USD = 0.23 USD

Total tier cost = 0.2300 USD (S3 Standard storage cost)

4,000 PUT requests for S3 Standard Storage x 0.000005 USD per request = 0.02 USD (53 Standard PUT requests cost)

4,000 GET requests in a month x 0.0000004 USD per request = 0.0016 USD (53 Standard GET requests cost)

2 GB x 0.0007 USD = 0.0074 USD (S3 select returned cost)

5 GB x0.002 USD = 0.01 USD (53 select scanned cost)

0.23 USD + 0.0016 USD + 0.02 USD + 0.0014 USD + 0.01 USD = 0.26 USD (Total 53 Standard Storage, data requests, 53 select cost)

$3 Standard cost (monthly): 0.26 USD

Subtotal: $0.26
Costeo de Amazon Redshift (Almacenamiento del modelo de estrella)

El costo del servicio de almacenamiento y procesamiento de datos de Redshift cubre el niimero de nodos
(1), tipo de instancia (dc2.large), la de menor costo en este caso, y el nimero de horas de uso de la instancia
durante el desarrollo (10 hrs. x 30 dias = 300 hrs.). Esto implica que debe de programarse una rutina de
encendido y apagado que se ejecute diariamente. A continuacion, se detalla el calculo:

1 instance(s) x 0.25 USD hourly x 300 hours in a month = 75.0000 USD
Redshift instance cost (monthly): 75.00 USD

Ilustracion 59:Costo del servicio de Amazon Redshift - Implementacion

Subtotal: $75.00

Costeo de Microsoft Power BI

El uso de la reportaria/visualizacion en Power BI, dentro de la empresa, inicamente es necesario para tres
usuarios. El licenciamiento de Power BI Pro por usuario por mes tiene un costo de $9.99 (Licenciamiento
Power BI)

Subtotal: $29.97

Total mensual: $105.23

Costo total anual: $1262.76
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c. Analisis de resultados

En esta seccion se brinda una breve descripcion de los componentes de almacenamiento, organizacion,
extraccion, transformacion y carga de datos transaccionales de la empresa al Data Warehouse, ademas, se
muestran los resultados de la ejecucion de la solucion a través de capturas del aplicativo, organizadas en
categorias segun la tecnologia utilizada y su rol en las diferentes zonas de procesamiento.

i. Bases de datos MS SQL Server

El gestor de bases de datos SQL Server tiene dos funciones en el procesamiento de datos, alojar los datos
transaccionales producto de las actividades de la empresa y almacenar los datos de la zona Presentation
temporalmente durante la eliminacion de datos duplicados.

Base de datos transaccional
Fuente de datos transaccionales a los que se le aplicaran los procesos de extraccion, transformacion y carga.

B Resuts [ Messages
ARTICULO _ PLANTILLA_SERIE  DESCRIPCION CLASIFICACION_1  CLASIFICACION_2  CLASIFICACION_3  CLASIFICACION_4  CLASIFICACION_5  CLASIFICACION_6  TIPO  ORIGEN_CORP  ULTIMA_SALIDA

[P LS BOLSA SONRISA SNACK LIG. SALADA REF.904 4 GALLETAS 009 9002 14 NULL NULL NULL TOT 2020-12:31 20:39:17.740
" NULL ESMALTE LOLITA ULTRA COLOR No.56 001 1001 o Es NULL NULL TT 20160519 14:14:25.167

NULL ESMALTE LOLITA ULTRA COLOR No.10 763041002104 001 1001 01 ES NULL NULL T T 2021-03-05 11:04:47.597

NULL ESMALTE LOLITA ULTRA COLOR NATURAL 763041002005 001 1001 o Es NULL NULL TT 2021-10-27 14:10:57.740

NULL SECADOR ESMALTE LOLITA ULTRA COLOR 763041003040 001 1001 [l Es NULL NULL TOT 20220702 11:22:36.543

NULL ESMALTE LOLITA ULTRACOLOR No. 102 763041001022 001 1001 o Es NULL NULL TOT 20180123 12:16:45.323

NULL ESMALTE LOLITA ULTRA COLOR No. 103 763041001039 001 1001 01 ES NULL NULL T T 2017-12-05 12:26:59.010

NULL ESMALTE LOLITA ULTRA COLOR No. 104 763041001046 001 1001 o Es NULL NULL TT 20180123 12:16:45.443

NULL KIT FRENCH LOLITA BLACK 763041003644 001 1010 o NULL NULL NULL TT 2019:06-13 16:52:44.803

NULL ESMALTE LOLITA ULTRACOLOR No. 106 763041001080 001 1001 o £s NULL NULL TOT 2018-10-04 10:02:23.840

NULL ESMALTE LOLITA ULTRA COLOR No. 107 763041001077 001 1001 01 ES NULL NULL T T 2018-01-24 16:41:33.783

NULL ESMALTE LOLITA ULTRA COLOR No. 108 763041001084 001 1001 o ES NULL NULL ToT 20181004 10:02:24.050

NULL ESMALTE LOLITA ULTRA COLOR No.12 763041002128 001 1001 o Es NULL NULL TT 2018-10-16 09:06:11.360

NULL ESMALTE LOLITA ULTRA COLOR No.14 763041002142 001 1001 o £s NULL NULL TOT 20200922 12:13:23.463

NULL ESMALTE LOLITA ULTRACOLOR No.15 763041002159 001 1001 01 ES NULL NULL T T 2021-01-25 08:15:32.823

NULL ESMALTE LOLITA ULTRA COLOR No. 2 763041002029 001 1001 o Es NULL NULL TT 20171110 10:53:43.133

NULL ESMALTE LOLITA ULTRA COLOR No.23 763041002234 001 1001 o Es NULL NULL TT 20200114 14:16:43.363

NULL ESMALTE LOLITA ULTRA COLOR No.24 763041002241 001 1001 o Es NULL NULL TOT 2019-10-16 09:06:10.840

<

llustracion 60: MSSQL - Tabla de articulos en DB transaccional

Base de datos staging

Cuenta con la misma estructura de tablas que la base de datos en Redshift, sin embargo, no posee lleves
primarias, foraneas o restricciones, ya que se espera que la data cargada tenga valores duplicados o
desactualizados, unicamente se crean indices no agrupados para que la busqueda de los registros mas
recientes y la eliminacion de duplicados sea mas eficiente.

articulo_tipo  articulo_descripcion clasificacion1_grupo clasfficacion2_subgrupo  clasfficacion3_marca  fecha_modificacion
1 eminado  BOLSA SONRISA SNACK LIG. SALADA REF.904 4 GALLETAS  MATERIA DE EMPAQUE  BOLSAS DE GALLETAS  DELIRICE 2020-12-31 20:39:17.740
2 eminado  ESMALTE LOLITA ULTRA COLOR NO.56 COSMETICOS ESMALTES LOLITA 2020-12-30 09:15:35.840
3 E10 Teminado ~ ESMALTE LOLITA ULTRA COLOR NO.10 763041002104 COSMETICOS ESMALTES LOLITA 2022-06-28 18:06:41.307
4 E100 Teminado ~ ESMALTE LOLITA ULTRA COLOR NATURAL 763041002005  COSMETICOS ESMALTES LOLITA 2022-06-21 10:58:44.480
5 E101 Teminado ~ SECADOR ESMALTE LOLITA ULTRACOLOR 763041003040  COSMETICOS ESMALTES LOLITA 2022-07-02 11:22:36.557
6 E102 Teminado ~ ESMALTE LOLITA ULTRA COLOR NO. 102 763041001022 COSMETICOS ESMALTES LOLITA 2022-06-28 18:05:16.813
7 E103 Teminado ~ ESMALTE LOLITA ULTRA COLOR NO. 103 763041001039 COSMETICOS ESMALTES LOLITA 2020-12-30 09:15:35.840
8 E104 Teminado ~ ESMALTE LOLITA ULTRA COLOR NO. 104 763041001046 COSMETICOS ESMALTES LOLITA 2022-06-28 18:07:36.227
9 E105 Teminado  KIT FRENCH LOLITA BLACK 763041003644 COSMETICOS KITS DE ESMALTES LOLITA 2022-06-28 18:08:02.310
10 E106 Teminado ~ ESMALTE LOLITA ULTRA COLOR NO. 106 763041001060 COSMETICOS ESMALTES LOLITA 2022-06-28 18:08:19.463
1 E107 Teminado ~ ESMALTE LOLITA ULTRA COLOR NO. 107 763041001077 COSMETICOS ESMALTES LOLITA 2022-06-28 18:08:37.950
12 E108 Teminado ~ ESMALTE LOLITA ULTRA COLOR NO. 108 763041001084 COSMETICOS ESMALTES LOLITA 2020-12-30 09:15:35.840

lustracion 61: MSSQL - Tabla de articulos en DB de staging durante la limpieza
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Al finalizar el proceso de limpieza y carga de datos en Redshift (dimensiones o tabla de hechos), se truncan
todas las tablas para de staging para prepararlas para la siguiente ejecucion del proceso ETL.

BH Resuts g Messages
aticulo_id  articulo_tipo  articulo_descripcion  clasfficacion]_grupo  clasificacion2_subgrupo  clasfficacion3_marca  fecha_modificacion

llustracion 62: MSSQL - Tabla de articulos en DB de staging finalizado el procesamiento
ii.  Bucket de S3

El bucket de S3 es el componente principal de almacenamiento y organizacion de archivos, hace la funcion
de Data Lake y contiene dos categorias de archivos, No Procesados y Archivados.

No procesados: Contiene archivos creados producto de la ejecucion de los ETL en cada una de las zonas
de procesamiento. Se llaman no procesados ya que, al momento de cargarlos en el Data Lake se ubican en
la zona posterior a la que fueron creados y se ponen a disposicion para ser transformados mas adelante.

Archivados: Contiene los archivos que ya procesados por los ETL en una zona particular, se utiliza para
llevar un histdrico de las cargas de datos extraidos y transformados.

Name Name

B . "
Elpresentationf = presentation/
S rawf [T rawf

[T stage/f [T stage/

llustracion 63: Datalake en S3 - Estructura de carpetas
ili.  Carpetas de archivos temporales

Se utilizan para almacenar temporalmente archivos descargados de S3 o generados por los ETL y a la espera
de ser cargados al Data Lake. Al final de cada etapa de procesamiento independientemente del resultado de
la ejecucion, se eliminan todos los archivos creados o descargados.

Tiene la misma estructura del Data Lake.
ternp * Archivados ternp MoProcesados

Mombre MNombre

l presentation . presentation
l raw . raw
l stage . stage

1lustracion 64: Estructura de carpetas locales
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iv.  Redshift

Componente principal de almacenamiento de los datos del Data Warehouse, la base de datos esta construida
utilizando un esquema de estrella que consta de 7 dimensiones y una tabla de hechos, este modelo de datos
estructurados le permite aprovechar el procesamiento de datos en paralelo y facilita la lectura eficiente de
millones de registros de ventas, ademas, permite el consumo de la informacion y la visualizacion su
comportamiento en Power BI.

Result 1 (100) T, Export ~

articulo_key articulo_id
AC260GEN63
ACE91
AS251HEW12
BB718

BB719

BB724

BB725
BB726

BT120
CD210

CE111

CE113

CF114

[m]
O
O
O
O
O
(]
(]
(]
O

articulo_tipo
Terminado
Terminado
Terminado
Terminado
Terminado
Terminado
Terminado
Terminado
Terminado
Terminado
Terminado
Terminado

Terminado

articulo_descripcion
LENOVO M710S8
ACONDICIONADOR CB C
HP 974A BLACK ORIGIN.
TALCO BABY KIDS ENCH
TALCO BABY CARLA 18
SHAMPOO BABY CARLA
CREMA BABY CARLA 8
SHAMPOO BABY ENCHA
NOVICA PALA CLIPAY C
CUERDA CD 210

CEPILLO LAVA BOTELLA..

CEPILLO LAVA PLATOS
CFPILTO 1 IMPONA 114

clasificacion1_grupo
No aplica
COSMETICOS

No aplica
COSMETICOS
COSMETICOS
COSMETICOS
COSMETICOS
COSMETICOS
LIMPIEZA DEL HOGAR
LIMPIEZA DEL HOGAR
LIMPIEZA DEL HOGAR
LIMPIEZA DEL HOGAR
1 IMPIF7A DFI HOGAR

clasificacion2_subgrupo
No aplica
ACONDICIONADOR
No aplica

BEBES

BEBES

BEBES

BEBES

SHAMPOO

PALAS

CUERDAS
CEPILLOS
CEPILLOS

CFPIl1 OS

clasificacion3_marca
No aplica
LOLITA

No aplica
ENCHANTE
BABY CARLA
BABY CARLA
BABY CARLA
ENCHANTE
BETTANIN
LINEA BELLA
BETTANIN
BETTANIN
RETTANIN

llustracion 65:Redshift - Datos de la tabla DimArticulo

También se almacena el registro de las cargas delta realizadas en la etapa del ETL. Posee un registro por
cada tabla transaccional de la que se extraen datos.

Bl Result1 (7)

key value

PROVEEDOR 2022-10-17 16:35:53.23
VENDEDOR 2022-06-13 09:28:05.30
BODEGA 2020-08-04 14:29:05.23
CLIENTE 2022-10-20 17:31:28.227
ARTICULO 2022-10-20 17:31:27.813
COBRADOR 2022-06-13 09:15:53.59
FACTURA_LINEA 2022-10-20 17:31:28.013

a
O
O
a
O
a
O
O

llustracion 66. Redshift - Registros de cargas delta
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V. Procesos ETL en Talend

A continuacion, se describen los trabajos mas importantes encargados de realizar el proceso ETL o apoyar
en el mismo.

En cada zona de procesamiento se tiene un proceso (job) por tabla transaccional, ademas de un proceso
maestro que se encarga de ejecutarlos.

Aclaracion: Cada imagen correspondiente a un job muestra el mismo siendo ejecutado o luego de una
ejecucion exitosa. Y para Jobs que tienen un estructura y flujo de informacion similar, y que pertenecen a
la misma zona, se ha colocado Unicamente el considerado mas relevante; en la descripcion del mismo se
detalla que jobs poseen la similitud.

Trabajos comunes
Son los trabajos encargados de realizar tareas comunes como listar, descargar, cargar, copiar, mover y
eliminar archivos, y apoyan a las tareas de transformacion en las zonas de procesamiento.

Actualizar delta

Se encarga de actualizar los registros de las cargas delta realizadas por el aplicativo, asi la siguiente vez que
se ejecute una tarea de extraccion solo se seleccionaran los datos con fecha mayor a la que contenga el
registro correspondiente.

===
—= . .ﬁ'
1" row4 (Main) F >

-
I:ﬁg
- OnComponentOk -

MaxRecordDate Imprimir fecha mas reciente Actualizar ultima carga

lustracion 67: Proceso ETL - Actualizar delta

Descargar archivo
Comprueba la conexion a S3 y descarga el archivo que se le pasa como parametro

= =
3 53 53
» OnCom ponentOk » ] »> f » ‘wp
Datalake Verificar bucket Descargar archivo

Llustracion 68: Proceso ETL - Descargar archivo de S3

Descargar lista de archivos
Hace uso del job anterior para descargar multiples archivos basado en un prefijo Ej: “vendedor raw”.

=
53 53
OnComponentOk up
Datalake Listar archivos S3DownloadFile

llustracion 69: Proceso ETL - Descargar lista de archivos
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Subir archivo

Carga los archivos generados por los ETL a S3.

Datalake

OnComponentOk

‘erificar Bucket

53 53
» ?.._ .............. e ..,w

Subir Archivo

Mover archivo

Ilustracion 70: Proceso ETL - Subir archivo al datalake

Traslada los archivos ya procesados hacia la carpeta “Archivados” luego de la ejecucion de una tarea de

transformacion.
sz s3
» OnComponentOk » 2
Datalake verificAPBucket
1
i
i
i
P
i
i
= i =
53 53
g_'_‘ OnComponentOk » [ ]
Copiar archiva Eliminar archivo

Hlustracion 71: Proceso ETL - Mover Archivo procesado en S3

Eliminar archivo local
Al finalizar un proceso ETL automaticamente eliminar los archivos locales generados o descargados de S3.

» 2
o

Mensaje eliminado con exito

OnComponentOlk

"u%rificarsiel"chivcu existe Eliminar archivo
1

2

i
i
-
3
1
v
8
LEHT

Mensaje no existe

llustracion 72: Proceso ETL - Eliminar archivo local
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Extraccion de datos transaccionales

Son los procesos encargados de extraer los datos del proceso de ventas de la empresa y almacenarlos en el
Data Lake.

LeerDBMaster

Trabajo encargado de consultar las fechas de los ultimos registros extraidos, cargarlas en variables de
contexto y ejecutar los procesos que extraen los datos de la base transaccional.

(=[PrjeBI =
oK
- [ il
- »
I .O"Coﬁvoo"e"tOk .L’. » » Cl g EV)
tPrejob_1 “cargasdelta® Impresion de valores de contexto carga de contexto

= = = = = =

ok ok ok ok ok

' » OnSubjobOk » ' » OnSubjobOk » ' » OnSubjobOk 4 ' » OnSubjobOk » ' » OnSubjobOk » '

LeerProveedores LeerVendedores LeerBodega LeerClientes LeerArticulos LeerC

OnSuljjobOk

4

LeerFacturalinea

Llustracion 73: Procesos ETL — Ejecucion del Proceso principal de extraccion de la base transaccional

LeerArticulos

Proceso que extrae los datos transaccionales de la tabla Articulos. Asigna el nombre del archivo a cargar
en S3 mediante codigo Java.

Este flujo también aplica para los procesos de las tablas: Cobrador.

e S
-_— —
- =
I 'On'io”nao"E"tO-c .= 'O"Co'ﬂao"e"tOk »
tPrejob_1 LICASA Asignar nombre
= = =
T In > » »Ph» » D
L‘ row1 (Main) raw (Main) 3 OnComponentOk OnComponentOk
LICA_DB_Articulo Conversion Articulos 53UploadFile ActualizarDelta
= PaseB = -
’. .'OnCcm ponentOk » E OnComponentDk »
tPostjob_1 Cerrar LICASA DeletelocalFile

llustracion 74. Procesos ETL - Extraccion de registros de la tabla Articulos
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LeerFacturaLinea

Proceso que extrae los datos transaccionales de la tabla FacturaLinea.

Hace lookup a las tablas Articulo y Factura para cambiar los id por descripciones faciles de leer para los
campos relacionados con el detalle de la factura y para consultar datos como: proveedor, vendedor,

cobrador, cliente detallado en la factura.

2
LICA_DB_FRCTURA™™"" .,

=

=

LICA_DB_Facturalinea

-
-
==

LICA_DB_ARTICULO

_ =

Pl P

OnComponentOk
tPostjob_1 DeletelocalFile

ydl 4 B
‘.ie._: y 'O"Co"noo"e"tO< » 'O"Co"n ponentDk »

FacturasLinea

53UploadFile

ActualizarDelta

Llustracion 75: Procesos ETL - Extraccion de registros de la tabla FacturaLinea

En la siguiente imagen se muestra el mapeo que consolida la informacion de las tres tablas.

rowl .y' .|.w‘ &
Column
@, FACTURA
Q, TIPO_DOCUMENTO
Q, LINEA
BODEGA
ARTICULO
PRECIO_UNITARIO
CANTIDAD
CANTIDAD_DEVUELT
TOTAL_IMPUESTO1
PRECIO_TOTAL
COSTO_TOTAL
DESC_TOT_LINEA
FECHA_FACTURA
RecordDate
row2 P |2
Expr. key Column
&, row1.TIPO_DOCUMENTO Q, TIPO_DOCUME...
&, rowl.FACTURA Q, FACTURA
ANULADA
COBRADOR
VENDEDOR
CLIENTE
MONTO_DESCU...
MONTO_DESCU...
RecordDate
row3 9 .|'. o+ ‘ ]
Expr. key Column
&, rowl.ARTICULO Q, ARTCULO
PROVEEDOR

Var <

ListarFacturalinea
Expresién
rowl.FACTURA
row1.TIPO_DOCUMENTO
rowT.LINEA
rowl.ARTICULO
row2.CLIENTE

StringHandling.UPCASE(row2.COBR...

row2.VENDEDOR
row1.BODEGA

row3.PROVEEDOR == null ? "ND" : ro...

row1.PRECIO_UNITARIO
row1.CANTIDAD
row1.CANTIDAD_DEVUELT
row1.TOTAL_IMPUESTO1
row1,PRECIO_TOTAL
row1.COSTO_TOTAL
row1,DESC_TOT_LINEA
row2.MONTO_DESCUENTO1
row2.MONTO_DESCUENTO2
row2. ANULADA
row1.FECHA_FACTURA
row1 RecordDate

Fe ¥ B2

Column

@, FACTURA

Q, TIPO_DOCUMENTO

Q, LINEA
ARTICULO
CLIENTE
COBRADOR
VENDEDOR
BODEGA
PROVEEDOR
PRECIO_UNITARIO
CANTIDAD
CANTIDAD_DEVUELT
TOTAL_IMPUESTO1
PRECIO_TOTAL
COSTO_TOTAL
DESC_TOT_LINEA
MONTO_DESCUEN...
MONTO_DESCUEN...
ANULADA
FECHA_FACTURA
RecordDate

llustracion 76: Procesos ETL - Consolidacion de registros de Factura, FacturaLinea y Articulo
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LeerBodega

Proceso que extrae los datos transaccionales de la tabla Bodega. Convierte a los nombres a maytsculas para
evitar inconsistencias.

Este flujo también aplica para los procesos de las tablas: Proveedor y vendedor.

- &aﬂ ‘]
— P ———  pW. _ ’ _ ’
row1 (Main) ListaBodegas (Main) 2 'O"L_o'n:uo"e"to-: » 'O"'_o”n:m"e"t0< »

Conversion

LICA_DB_Bodega Bodegas S3UploadFile ActualizarDelta

_ =

’.. OnComponentOk

tPostjob_1 DeletelocalFile

Ilustracion 77: Procesos ETL - Extraccion de registros de la tabla Bodega
LeerClientes

Proceso que extrae los datos transaccionales de la tabla Clientes. Hace lookup a las tablas Zona y

Categorias_Cliente para cambiar los id por descripciones faciles de leer. Cambia valores nulos por “No
definido”.

=

=
= .
'.'L" ListaCliente (Main) » ) » OnComponentOk » 'O"Co’noo"e"to-c »
LICA_DB_Cliente ConVersion Clientes S3UploadFile ActualizarDelta
=
=

LICA_DB_Categoria_Cliente

~Pasobs -

'.. OnCom ponentOk

tPostjob_1 DeletelocalFile

llustracion 78: Procesos ETL - Extraccion de registros de la tabla Clientes
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Zona Raw

RawMaster

Trabajo encargado de ejecutar los procesos que transforman los datos de la zona Raw y cargan a la zona
Stage en S3.

o> OnSubjobOK »h» OnSubjobok | bo OnSubjobok P bo OnSubjobok 4
LeerRawProveedores LeerRaw\Vendedores LeerRawBodega LeerRawCliente LeerRavMRrticulos
OnSuljobOk

' « OnSubjobOk 4 '

LeerRawFacturalinea LeerRawCobradores

Ilustracion 79: Proceso maestro de la zona RAW

LeerRawVendedores

Transforma los tipos de datos de la DB transaccionales por los adecuados para la carga en el data warehouse
Redshift

Este flujo también aplica para los procesos de: Bodega, Cobrador, Cliente, y Proveedor.

= = =
ok 1 exec finished 25 ok
25
' OnSubjobOk =) ,.' rof V g a » ) .O"xo“mo"e"to-( »
S3DownloadListFiles ListarArchi®@s\Vendedor VendedoresRaw Conversion VendedoresStage S3MoveFile
OnSuljjobOk
=
S3UploadFile
~Pestob = =
ok 1 exec finished ok 1 exec finished
> ' C '
’ OnComponentOk A » OnComponentOk » =)
tPostjob_1 ListarArchivosVendedor_Raw DeleteLocalFile ListarArchivosVendedor_Stage DeleteLocalFile

llustracion 80: Procesos ETL - Transformacion de datos de Vendedores
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LeerRawFacturaLinea

Transforma los tipos de datos de la DB transaccionales por los adecuados para la carga en el Data

Warehouse Redshift.

Realiza los célculos del precio total de venta, la cantidad vendida, el descuento aplicado y la utilidad total.

Ademas, cambia valores nulos por “No definido” o asigna valores por defecto.

Al finalizar el procesamiento, el archivo generado se comprime en formato ZIP para reducir el tamafio que

ocupara en el Data Lake.

S3MoveFile

= = =
ok 1 exec running 80609 rows - 12.25s 780609 rows - 12.26s
63702.38 rows/s 63650.44 rows/s o)
[> OnSubjobOk =) HL 4 0 viain FacturalineaStage (Main [ OnComponentOk
S3DownloadListFiles ListarArchivdfFacturalinea FactlLineaRaw Conversion FacturalineaStage
OnSuljobOk
= =
OnComponentOk
Comprimir FacturalineaStage, S3UploadFile
~IrasoB - -
|> O nponentOk =) OnComponentOk =)
tPostjob_1 ListarArchivosFacturalinea_Raw DeleteLocalFile ListarArchivosFacturalinea_Stage DeleteLocalFile

1lustracion 81: Procesos ETL - Transformacion de la informacion sobre ventas

En la siguiente se pagina se muestran las transformaciones realizadas.

row1.PRECIO_UNITARIO

1

row 1. CANTIDAD. subtract(row1.CANTIDAD_DEVUELT)
row1.PRECIO_TOTAL .add(row1.DESC_TOT_LINEA)
row1.DESC_TOT_LINEA

row1.MONTO_DESCUENTO1 . add(row1.MONTO_DESCUEMTOZ)
row 1. TOTAL_IMPUESTO1

row1.PRECIO_TOTAL

row1.COSTO_TOTAL

row1.PRECIO_TOTAL subtract(row1.COSTO_TOTAL)
row ] ANULADAequals("N") 7 "NO""SI"
row1.FECHA_FACTURA

row].RecordDate

FacturalineaStage &F T R | i
Expresién Column
rowl,FACTURA G, factura_id

row]. TIPO_DOCUMENTD equals("F") ¥ "FACTURA" : "DEVOLUC... % tipo_documento
row1.LINEA % linea_factura
row 1 ARTICULO articulo
row1.CLIEMTE cliente

row ] VEMDEDOR vendedor
row1.PROVEEDOR provesdor
row1.BODEGA bodega
row].COBRADOR cobrador

precio_unitario
cantidad_venta
cantidad_vendida
subtotal_vendido
total_descuento
total_descuento_global
total_impuesto
total_vendido
total_costo
utilidad_total
anulada
fecha_factura

fecha_modificacion

[lustracion 82: Procesos ETL - Mapeo y cdlculo de métricas sobre el proceso de venta
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LeerRawArticulos

Hace tres loopkup a la tabla clasificacion, para asignar el grupo, subgrupo y marca de cada articulo, y
reemplaza los id por nombres descriptivos.

Ahorrar memoria y procesamiento se utilizé un componente del tipo HashMap para hacer la referencia una
Unica vez a los datos de la tabla.

BT = %
- T3 =
- — - - | _grewrermem——
l .O"LO'ﬂOO"E"tO( » ’ OnSubjobOk .E’ Clasificaciones (Main ‘:ﬂ OnComponentOk {Bﬁ
tPrejob_1 S3DownloadListFiles LICA_DB_Clasificacion Tabla clasificacion Asignar nombre
e

G

e d 4
ListarArchibsArticulo ArticulosRaw

OnComponentOk
ArticulosStage S3MoveFile

.

OnSulfjobOk Subgrupo Tipo
= PR - =
v
> >
' ’ OnComponentOk — \\ap ' OnComponentOk = ’
S3UploadFile tPostjob_1 Listar archivos en Raw local DeleteLocalFile Listar archivos en Stage local DeletelocalFile

[lustracion 83: Procesos ETL - Transformacion y lookup de informacion de articulos de venta

Zona Stage

StageMaster

Trabajo encargado de ejecutar los procesos que transforman los datos de la zona Stage y cargan a la zona
Presentation en S3.

= = = =

’ » OnSubjobOky » ’ » OnSubjobCk » ' » OnSubjobOlky » ’ » OnSubjobCk » '
LeerStageProveedores LeerStageVendedores LeerStageBodega LeerStageCliente LeerStagWRrticulos
OnSuljobOk

' < OnSubjobOk 4 '

LeerStageFacturalinea LeerStageCobradores

llustracion 84.: Procesos ETL - Proceso maestro de la zona STAGE
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LeerStageFacturaLinea
Prepara los datos para ser cargados al data warehouse,

ok 1 exec finished ok
D» : '3 S—» )
OnSubjobOk =) 0 V Fa PT (Main 3/* OnComponentOk
S3DownloadListFiles ListarArchivdfFacturalinea FactlineaStage Conversion FacturalineaPPT S3MoveFile
<
OnSuljobOk
= =

ok

g =D
OnComponentOk ’

Comprimir FacturalineaPPT S3UploadFile
Postols - -
ok 1 exec finished ok 2 execs finished
> P b
’ OnComponentOk =) OnComponentOk =)
tPostjob_1 Listar archivos en Stage local DeleteLocalFile Listar archivos en PPT local DeleteLocalFile

llustracion 85: Procesos ETL - Preparacion de datos de FacturaLinea para la zona de presentacion

LeerStageProveedores

Prepara los datos para ser cargados al data warehouse y se mueven los archivos resultantes hacia la zona de
presentacion.

Este flujo es aplicable a datos de: Proveedores, Vendedores, Bodega, Articulos y Clientes.

= = =
ok 1 exec finished ok
—» 3 S—»
' OnSubjoboK Y He 4 o ) ain 5™ GnComponentOk '
S3DownloadListFiles ListarArchiWsProveedor ProveedoresStage Conversion ProveedoresPPT S3MoveFile

OnSulfjobOk
S3UploadFile

—[PaoET = =

ok 1 exec finished ok 1 exec finished
e om———e— ] | e
’ OnComponentOk =) ’ OnComponentOk =) '
tPostjob_1 Listar archivos en Stage local DeleteLocalFile Listar archivos en PPT local DeleteLocalFile

llustracion 86. Procesos ETL - Preparacion de datos sobre proveedores para la zona de presentacion

Zona Presentation
PresentationMaster
Trabajo encargado de ejecutar los procesos que cargan los datos de la etapa Presentation al data warehouse.

= = = = =

» - » - » - » >
' » OnSubjobOk ™ ' Lg OnSubjobOk ™ ' » OnSubjobOk ™ ' » OnSubjobOk ™ ' OnSubjobOk '
DimProveedor DimVendedor DimBodega DimCliente DimCobrador Dim/Aficulo

OnSulfjobOk

4

FactVentas

Ilustracion 87: Procesos ETL - Proceso maestro de la zona PRESENTATION
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Cargar datos en tabla de dimension
La carga de datos a las tablas de dimension esta estandarizado, por lo tanto, solo se muestra el resultado de
una de las dimensiones. El proceso de carga se divide en 4 etapas:

La etapa preliminar consta se los componentes para establecer las conexiones a MS SQL Sever, Redshift y
S3.

=IPrejoBi I

tPrejob_1

Conexion a Staging

| s D
OnComponentok P OnComponentok

S3DownloadListFiles

OnComponentOk

Conexién a Redshift

-
———b
=

OnComponentOk

=

s3

Datalake

llustracion 88: Carga de datos a tablas de dimensiones - Etapa preliminar

La primera etapa de procesamiento es la carga de datos descargados de S3 en la base de datos de Staging,
luego se procede a identificar y eliminar los datos duplicados o desactualizados.

%

= Commiltaging

L 8

COnCom poneptOk (order:1)

1 exec ffnished |-‘T_4;

Archivo de 53

(€ érgar datos en Staging
ok

=

) P OnSubjobOk
Listar archivos descargados

—

L
S
Quitar Wblicados

OnCompenentError

v
-
=5
—_

Rollback staging

Hlustracion 89: Carga de datos a tablas de dimensiones - Identificacion y eliminacion de duplicados

La segunda etapa se consultan los datos de staging y se clasifican los datos en nuevos y existentes,
baséndose en los registros actuales del data warehouse a través de un mapeo.

El resultado es un archivo que se utilizara para insertar los datos nuevos en la base de datos de Redshift
mediante el comando “copy” y para datos que necesiten actualizarse se crea un componente que busca y
actualiza los datos del data warehouse.

=

? =

lllllllllllllllllll -
Registros Skistentes 0 "43;'-"'-‘5. in0.17s o 0,20 Actualizar datos existentes

T T ﬂ
[&rder?) E." > r2) '_‘r
DatosWuevos Clasificar datos Archivo con datos nuevos
L

Hustracion 90: Carga de datos a tablas de dimensiones - Clasificacion de datos
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Una vez finalizada la clasificacion se envia el comando desde Talend a Redshift para iniciar el proceso de
insercion y actualizacion.

La creacion del archivo para la carga de datos se condiciona a la existencia de datos nuevos, si unicamente
se actualizardn registros existentes el job culmina su ejecucion y procede a la ultima etapa para cerrar las
conexiones y eliminar los archivos locales.

OnSuljjobOk
= = = =
trye ok ok 1 exec finished

-
{>A'- ............. S N » éf. OnComponentOk .g.O"Cmmo"e"tO( » L ’

Copiar archivo de S3 a Redshift Commit DW Listar archivos procesados S3MoveFile

1lustracion 91: Creacion del archivo para la insercion de datos en la dimension

Finalmente, la tercera etapa o posterior se encarga de eliminar los archivos descargados o generados
localmente y también cierra las conexiones establecidas.

CEE - S - -
- x. s3
PP b S PSP o ® =P oo ®
’ nComponentOk ® Ny OnComponentOk J owa (Main ~V nComponentOK OnComponentOk ® — 9§
tPostjob_1 Listar archivos locales DeleteLocalFile Limpiar tabla de Staging Commit truncate Cerrar Redshlft Cerrar Datalake

llustracion 92:Carga de datos a tablas de dimensiones - Etapa posterior a la ejecucion

Cargar datos en tabla de hechos

La carga de datos para la tabla de hechos es similar a la de una dimension, sobre todo la etapa preliminar y
la identificacion de duplicados.

— -_— s3
= -
I ‘O"Co"n::uo"e"tO< .".=. » OnCom ponentOk » ' » OnComponentOk .= .O"Co"n:m"e"t0< »
tPrejob_1 Conexion a Staging S3DownloadListFiles Conexion a Redshift Datalake

llustracion 93: Etapa preliminar a carga de datos en tabla de hechos

1 exec finished

oK

OnCom ponentOk (order:2)

-—
Rollback staging

llustracion 94: Eliminacion de datos duplicados y desactualizados
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La particularidad que tiene el proceso es que, previo a la etapa de clasificacion de datos se realizan los
lookups a las tablas de dimensiones para reemplazar las llaves de negocio con las llaves subrogadas.

—— ——
= s

- Diernte Registros!’xistentes
E ’ =
1 Dideedor

s-14.37s

v =
- E>\< 6482 rows/s
.CE'.E» nsert (Main orden?2, .a

Clasificar dato Archivo con datos nuevos

OnSulfjobOk

DimBodega DimCobrador

Ilustracion 95: Lookup de llaves subrogadas para la tabla de hechos

= = =
e oK

—
P N » [—)
o » f éf' OnComponentOk .ﬂ
if Copiar archivo de 53 a Redshift Commit DW

llustracion 96: Creacion del archivo para realizar la carga de datos
Resultado del llenado de la tabla de hechos

E3 Result 1 (100) 1, Export v

articulo_key cliente_key fecha_key vendedor_key proveedor_key bodega_key cobrador_key

140 1056 20160409 22 158 30

144 1056 20160409 22 158
3692 20160413 26 450
3692 20160413 26 450
3692 20160413 26 450
3692 20160413 26 450
3692 20160413 26 450
3692 20160413 26 450
3692 20160413 26 450
3692 20160413 26 450
3692 20160413 26 450
3692 20160413 450

1000 0O0DO0OO0ODOODODODOI;
YN NN NN NRNNNNNN

llustracion 97: Registros en la tabla de hechos

Result 1 (1)

[0 count
[0 931435

Hustracion 98: Total de registros en la tabla de hechos
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vi.

Power BI

A continuacion, se muestran los dashboards/reportes/visualizaciones que detallaran de manera grafica el
analisis de los datos procesados y dan respuesta a las métricas identificadas durante el analisis y disefio del
modelo dimensional

Informe general de ventas

Afio '  Semestre ~  Trimestre A4 Mes v
2022 v Todas v Todas v Abril v
$0.50 mil $119.21 mil $15.10 mil $57.67 mil $61.54 mil 0.97 mil 123.09 mil

Articulo Eescripcién Cantidad vendida A
CE115 CEPILLO BETTA JEANS 115 5009
CE2033  CEPILLO DE MADERA BRILHUS REF.BT2033 4664
ES451 ESPONJA BRILHUS 451 NO PARA VENTA 3304
ES4504 ESPONJA ESFREBOM 1PZ REF.4504 3954
ES450 ESPONJA ESFREBOM 450 NO PARA VENTA 10785
ES459 FIBRA VERDE DE 3 PIEZAS 470/03 O 459 3586
DRS00  GALLETA DELI RICE LIG. SAL.110G 4172
DR901  GALLETA DELI RICE SIN SAL 110 GRS 3742
HP802  HISOPOS SOFTY 3419
Cliente Nombre

00761209-4 AQUINO ELIAS MORENA GUADALUPE

193-7M26 CALLEJA, S.A. DE C.V. SELECTOS MIRALVALLE Il
02582223-1 DURAN ROSA LILIAN

04318819-8 FRAUCA MARENCO, DIEGO JOSE

04832752-7 GOMEZ LANDOS, ODILIA TERESA

01378790-4 GUARDADO GUARDADO MARIA LILIAN

3824-5 LICA, S.A. DE C.V. (MUESTRAS)

102651-8DA3
102651-8DL2

1nr&s1_onT

Top 10 de articulos mas vendidos

Top 10 de articulos menos vendidos

Articulo Descripcién Cantidad vendida A
-

ES404GT
MuQ 200

NVD1
NVD3
wvn
oo
Lvo4
E101

Tiempo de recompra por proveedor

OPERADORA DEL SUR, S.A. DE C.V. DDJ AYUTUXTEPEQUE
OPERADORA DEL SUR, S.A. DE C.V. DDJ LOS HEROES

APRCDANADA NCI CIID € A NC A\ NNITEODAT7A

[lustracion 99: Informe general de ventas

Caf

EMPLEADOS

CALLEJA, SA.DECV.
EMPLEADOS
EMPLEADOS
EMPLEADOS
EMPLEADOS

CLIENTES MAYORISTAS

OPERADORA DEL SUR, S.A. DE C.V.
OPERADORA DEL SUR, S.A. DE C.V.

APCDANADA NECI CIID € A N AV

ESPONJA PARA AUTOS GRANDE BETTANIN 404

MONOFILAMENTOS REDONDO 2.MM
DIAMETRO 500GR

NV NUDE DISPLAY 24 UNIDADES

NV SURTIDO DISPLAY 24 UNIDADES
POLVO COMPACTO MATE BRONZE
POLVO COMPACTO MATE MED BEIGE
POLVO COMPACTO MATE NATURAL
SECADOR ESMALTE LOLITA ULTRA COLOR

grvmedio de recompra en dias

“m o m A

28.00
28.00
28.00
28.00
28.00
28.00
28.00
28.00
2800 Vv

20nn
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Ingresos vs volumen de ordenes
Costo total Utilidad total
Afio Semestre Trimestre Mes
2021 v Todas v Todas v Todas v $837 67 mil $746 95 mil
@®Total vendido @ Articulos vendidos A Ordenes facturadas
177.69 mil 17421 mil
- . Ciot10mi |
155.53 mil . 155.60 mil
12250 B 14912 mil
150 mil
139,00 mil S0mi
129.28 mil o
3
e
5
3
o
$100 mil '
g 100mi 8
° [
< S
g S
B 3
e g
g
v
$50 mil 2
somil .2
T
<
12.49 mil 11.69 mil 12.23 mil 11.39 mil
A A A A
$0 mil i e 0 mil
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre ~ Diciembre
Meses
[lustracion 100: Informe de ingresos vs volumen de ordenes
Rendimiento de vendedores
Afio ~  Semestre ~  Trimestre v Mes v Vendedor ~
2020 v Todas v Todas v Todas v Todas ~
Meta del periodo Ventas realizadas Ventas
Vendedor Nombre Meta Vendedor Nombre Total vendido
- -
oT DELMY $294,943.10 DT DELMY $519,592.21
i JORGE $105,324.87 i< JORGE $259,156.64
00 OSCAR OSORIO PEREZ $97,509.51 00 OSCAR OSORIO PEREZ $227,474.45
WA WILLIAM $91,273.19 WA WILLIAM $196,121.15
EL EVELYN $30,428.26 EXPO EXPORTACIONES A CLIENTES $135,601.32
oF OFICINA $25,869.56 OF OFICINA $87,314.73
EXPO EXPORTACIONES A $25,462.25 EL EVELYN $56,113.12
CLIENTES EO EMPLEADOS OFICINA $8,045.08
XA XIOMARA AGUILAR $574.41 XA XIOMARA AGUILAR $1,156.64 $ ‘I 4 9 mi “
MOAQ  MORENA $91.36 MOAQ MORENA $188.64 . .
£0 EMPLEADOS OFICINA (59,333.46)
$0.00 mill. $2.98 mill.

[lustracion 101: Informe de rendimiento de vendedores
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CONCLUSIONES

Por medio de la elaboracion de este proyecto, con el fin de disefiar un model multidimensional de Data
Warehouse que brindara soporte al proceso de ventas de la Empresa LICA SA de CV que lleva sus
operaciones de ventas y facturacion mediante el sistema de Softland, se logré conocer como es el
funcionamiento del proceso de ventas en el ERP de Softland, analizar sus datos y realizar un perfilado
mediante el uso de herramientas nuevas destinadas a brindar soporte para la construccién de soluciones de
Data Warehouse.

El desarrollo del proyecto nos permitié crear un modelo multidimensional que solventara necesidades
analiticas de las cuales la empresa carecia o le tomaba mucho tiempo procesar para generar informacion
que le apoyara en la toma de decisiones en su negocio. Se construyeron procesos ETL’s para trasladar los
datos de la base de datos transaccional al data warehouse. Finalmente, con los datos en el data warehouse,
se logrd una integracion con Power BI para la elaboracion de visualizaciones que dieron respuesta a las
interrogantes de la organizacion referente a su proceso de ventas y facturacion.
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RECOMENDACIONES

Por motivos de reduccion de costos el proceso de filtrado de datos duplicados se realiza de forma local
utilizando una base de datos de SQL Server, esto hace que las tareas de carga sean propensas a ejecuciones
lentas cuando los archivos de datos de la zona de presentacion poseen una gran cantidad de registros que
requieren actualizacion, ya que se tiene como limitante la velocidad de conexion con los servicios de AWS.

Para continuar con el desarrollo del aplicativo y escalar su capacidad, asi como su eficiencia se debe tomar
en cuenta la creacion de la base de datos de staging en Redshift, ya que el uso de comandos especializados
como Merge y Copy agiliza el proceso de insercion y actualizacion de la informacion en el Data Warehouse,
ademas, reduce la complejidad de las tareas del ETL.

Se debe considerar limitar el uso de archivos CSV en favor de archivos de texto plano para incrementar la
velocidad de procesamiento.
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