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INTRODUCCION

El conflicto armado en El Salvador, constituyé un periodo dé

transicidén y crisis econémica y social, la fuga de capitales en
los afios del 80 al 85 determiné el incremento del desempleo ¥ una
aguda caida de las exportaciones del pais. Tomando en cuenta lo
anterior y convencidos de ‘que la maquila de ropa es una oﬁcién a
mediano plazo para fomentar las exportaciones, crear fuentes de
trabajo y desarrollar el recurso humano salvadorefio, los
investigadores ppeteﬁden con este trabajo aportar instrumentos
utiles para el desarrollo de la gestién empresarial maqauilera de
ropa.

A partir del diaghbstico del sector maquilador se establecio aue

las actividades empresariales determinantes de 1la rentabilidad

son: la negocliacién de contratos, el control y direccién de ia
produccidén y 1la planeacién del capital de trabajo. También se
identificaron serias dificultades en el desarrocllo de estas
actividades, la mayoria de ellas vinculadas a 1la carencia de
informacién relacionadas a costos, asi se rlanted como objetivo
del trabajo el disefio de un sistema que satisfaga las necesidades
de informacién relacionadas a costos.

En este documenfo se presentan ocho capitulos cuyvo orden de
aparecimiento pretenden mostrar al lector, la secuencia de
desarrollo del trabajo de investigacién. Los capitulos uno v dos
constituyen las generalidades del sector v un marco tedrico que

sirvieron de base para la interpretacién de la problemdtica vy el

4



ii
disefio del sistema. Los capitulos tres ¥ cuatro presentan el
diagnéstico del sector con sus problemas y la formulacion general
de la solucidn propuesta que en este caso se definié como un
Sietema de Costos. Los capitulos del cinco al ocho presentan el
disefio en forma detallada, el analisis y evaluacidén del mismo y
la propuesta para la implantacidén del =sistema. En terminos
gensrales la Ultima parte del +trabajo presenta al lector el
detalle de la sblucidn propuesta, los efectos que tendrd en la

+

empresa v la forma de aplicarlo en la misma.
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L,

maquilador de rop

"objetivos del estudio asi:
o [

ili

fu .

OBJETIVQS_ .+ :

! .
L] g

Partiendo del Fiagnéstioo de la situacidén actual del sector
8

i . . e -
con fines de expertacién se establecierdn los

OBJETIVO GENERAL
’“é; ' S

.o N . . .
Digefilar un sistema’ de Costos que satisfaga las necesidades de

)

informacidén relacionadas a costos, Util en la gestidn empresarial

magquilera,.

a)

b}

c)

! OBJETIVOS ESPECIFICOS

Determinar euales gon las deficlencias de 1los actuales

sictemas de ?ostos v su interrelacién con el medio ambiente.

Evaluar vy seleccionar las caracteristicas principales del

0&8toes qué le permitan responder a las

—_—
Q

gsistema - de

M. -

necesidades |d informacidén 'de costos de los sistemas

conexos. ‘i

-
k)

Esztablecer las :.condiciones para las cuales el sistema podrd
: ) ' .

cperar ¥ brindar los resultados esperadods.




d)

ef

£)

g)

h)

i)

k)

|
|
E -
!
!
1

.o - . iv
| ' ‘ ' o
Conceptualizar los objetivos, funciones -y .elementos

operativos 'que configuren el sistema de costos para el

sector maqu%lador de ropa.

t
'

Especificar |las entradas y salidas del sistema.

Establecer ‘lineamientos para la creacién de la informacién

generada por los sistemas conexXos gque serviran como entrada

al sistema de costos. ) -
! e :
!
|

Determinar .la informacidén gque el sistema deberd generar,

, ‘. L] e

estableciendo @ -su utilidad, el usuario, el: wvolumen,
1 i ' R

i [

frecuencia y otras caracteristicas de la salida. -
1

Establecer los requerimientos de "registros y- -archivos de

| | . - -,

datos.

I 1 . i
Establecer eﬁ flujo interno - de informacidén del sistema de
| i - . .

| . l
costos.

i
t

Determinar los costos ¥ beneficios que el uso del sistema

‘conllevaria a la empresa. ‘ )
i ’ .
1

i -
Hstablecer ;a conveniencia gque el sistema tiene para las
' - - .
: .
empresas maqglladoras. o . -
|

£



1)

n)

v
Formular medidas gue flexibilizen el sistema v faciliten su

uso en la mayoria de empresas del sector.

Estimar los recursos necesarios para la implantacidn ¥ uso

del sistema.’

Proponer un plan para la implantacidén del sistema.



L}

a)

b)

c)

ad)

e)

)

', ALCANCES Y LIMITACIONES
|
f ALCANCES

Los alcances del presente estudio son:

'
'

El ambito dé ia investigacidén estd definido por las empresas
| .

. . | . . .
maquiladoras de ropa con fines de exportacion.

i '
h
'

Lo
El diagnéstico se orientard a la -funcidén contabilidad ds

costos de 1la industria de maguila de ropa con fines de

exportacicn.

El sistema a disefiar considerara las funciones de
|

presupuestacién, cdlculo y control.

El disefio se '‘ocuparda de las funciones anteg establecidas

; .
para el sistema, supondrd, gue Ilas entradas al mismo serén

- 1
generadas por los sistemas conexos. Dado el caso de carencia
1

de las entradas requeridas 6 deficiencias en las mismas, el
N ~ [ . . . A .

disefic se Iimitara a establecer losg requerimientos ¥

caracteristicas de dichas entradas.

v
|

El sistema establece un presupuesto por contrato ofertado,

asi como el costo de las medidas correctivas a ser

implementadas para corregir o no una variacion.

El sistema pérmite establecer * los resultades esperados al



g)

h)

i)

vii

aceptar un determinado contrato.

El =istema proporciona lineamientos para 1la aceptacidén o

rechazo de un contrato ofertado.

E]l sistema cdlcula v controla los costos de los contratos
aceptados de tal forma que apoya la toma de decisiones
durante la prestacién del servicio ¥y después de su

prestacidén. .

El disefic del sistema llega hasta la descripcidén de los
flujos de informacién de tal forma que facilite su
aplicacidén mecanizada posteriormente por las entidades

interesadas.



a)

b)

c)

d)

—_ - : - viii

LIMITACIONES

Aungque en - el diagndéstico se encontraron otros problemas
importantes, el tiempo para el desarrollo del trabajo de
investigacib6n, no permitié el disefio de soluciones a todos

ellos.

La estructura actual del sector y la demanda tan variada de
servicios de maguila, establecieron como poco Wtil para el
sector el disefio del Gistema mediante su aplicacidén en una
empresa en particular, por 1lo que se formularén modelos
empresarial%s:lo mas representativos posibles v en base a
ellos se desarrollé el sistema.

El esistema’ propuesto es un modelo de aplicacién, la
adaptacién dei mismo a las caracteristicas particulares de

cada empresa, escapa a las posgibilidades de recursos de los

investigadores.

El sistema se relaciona con otros sistemas conexos y su buen
fuBncionamiento dependerd bisicamente de las entradas que

reciba de su medio ambiente.



IMPORTANCIA Y JUSTIFICACION

El Salvador, es un pais en 'desar?ollo que a pesar de todos los
esfuerzos, sigue téniendo una economia basada en la éxportacién
de café. La estreches territorial, la falta de vyacimientos
importantes dé. minerales preciosos o industriales vy en términos

generales la escases de recursos naturales ubica a la fuerza de
. ] v

trabajo como la mayor fuente de rigueza del pais, s5in embargo

esta fuerza mal atendida o mal empleada e&s protagonista de

conflicto, pobreza, guerra y otros problemas no menos graves.

1

Una visidn ampl&a: del pais debe ubicar a aguellas actividades

que impulsen el desarrollo del recurso humano como primordiales,
1 ! -

L J]

esto serd un paso firme hacia el desarrollo. . |

F) 4 N

En la actualidaﬁ la industria maquiladora de ropa con fines de

exportaciones es de mucha importancia en la economia. de E1

Salvador, va gque es una valiosa fuente generadora de empleo y de

divisas. Esta industria hace operar mds de catorce mil maguinas

2
r L)

i‘ .
en mds de ochenta empresas, beneficiando directamente a unas Diez

v Ocho mil personas vy en forma indirecta aproximadamente a

noventa mil personas masl. De acuerdo al departamento de control

de cambios del Banco Central de Reserva de El1.Salvador, en los

Gltimos afios la gxportacién neta de prendas de vestir ha tenido .

una tendencia ascéndente en la generacién‘de divisas para el pais
! 1

Py , {

1 Programa PRIDEX, FIDEX de FUSADES




k. J)

L

tal como puede

pid

5 . . .
observarse en la figura I, en la cual se ve gue

- | . ; .
s6lo por concepto de ensamble de ropa y corte, el incremento en

|
promedic en el

pericdo de 1986 a 1991 es de $ 7.386 millones
r g

ddlares anualeg.;El ingreso de divisa al pais en -concepto

"corte y ensambile! ¥ “"ensamble" a representando entre el 11.5%

12.5% de los ingresos de divisas por linea  de  productos

tradicionales en los Gltimos cuatro afios, como pueds verse en

Cuadro I.

[
l
!
|

FIGURA I. Ingresos de divisa por maguila-

|

|
: |
490 |
i
i
:

i
+
1
1
30 +
i
20 + E
|
|
10 +
H 9.7
]
|
1984

|
i
FUENTE: Departa$

L
i
|

En la actuali@ad varias

4.
" 356.8 -

(8)]

30.6
26.9

ento Control.de Cambios del BCR.

de

ae .

al

no

el

compafiias estan ampliando e instalando-

! . T ' .. .
nuevas empresas |para el maquilado de ropa ¥ el nunero de ofertas

- | . . _
de contratc se estd incrementando %.

]
H

N Entre&ista con los personeros de los Programas PRfDEX,
FIDEX dq FUSADES

¥
]
]



¥

L J]

‘\

xi
‘Cuadro I: Ingresos de divisas del sector no tradicional.
, '
ARO " SECTOR NO RUBRO % DE INCIDENCIA DE
TRADICIONAL MAQUILA 1. MAQUILA Vrs. SECTOR
5 : NO TRADICIONAL
' ]
1988 215.'3 | 26.9 12.5
1989 252.7 | 30.6 . 12.1
1990 . 309.9 ! 35.6 o 11.5
. T .
1991 - 371.3 i 41.8 11.2

4 £

FUENTE: Depar%amepto Control de Cambios del BCR.

i
. ' -~ L3 l i . L3 L]
. Los beneficios en la Industria Maguilera se generan & partir de
1

- | - . - ~ . . .
grandes volitmenes de;produ001on YV pequelfios margenes unitarios de
. 1 . M

contribucion. Por §llo una peqgqueiia wvariacidén en los precios y/0

‘ .
en los costos tienelefectos significativos en los resultados que
| v

podria obtener }a: empresa. Los costos son una variable

!

'detérminapte de 1la utilidad v pueden sér controlables por las

empresas maquiladorﬁs siempre que estas tengan la informacidén
. i o ’
adecuada. Es "asi'como el estudio versa sobre esta variable,

L)

creando un sistema de costos que permite "Presupuestar, calcular

y controlar los costos, brindando asi la informacién necesaria.

relacionada con costos para la toma de decisiones.
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CAPITULO 1: “GENERALIDADES DE LA INDUSTRIA MAQUILADORA DE ROPA"

i

1.1 Definicién de Maquila

El término “maqﬁila" proviene de la edad media en la cual los
I i
. . J ' =
agricultores 1levaban sus granos a un molino para ser
L %

: : P . '
triturados; el duefio del molino conservaba parte de los grancs

| ‘
por el servicio;pﬁestado ¥y los agricultores no . tenian que

invertir en el moAtaBe de un molino.

L]

Actualmente la maguila estd basada en el trabajo compartido

entre el duefio de Fas materias primas y el duefic de los recursos

productivos neces?rios rara su transformacidn; este sistema

. v .
rermite también gue una persona satisfaga una demanda superior a

I ' .

| \ . : - .
su capacidad productiva mediante el "uso" de la capacidad

| |
rroductiva de otra lpersona.

La actividad de mhquila tiene muy variadas definiciones y
formas; segin el BFR; "maquila es aguella opereacién contratada

POr una persona natpral o juridica domiciliada en el extranjero,

P

con un exportador, salvadorefio, a quien .suministrard en los

‘ |, - . .
terminos y condiciones convenidas. Las materias primas, partes,
. |
piezas, componentes .0 elementos que el exportador salvadorefio
L]

ensamblard  por ﬁuﬁnta del  contratante, quien sera el

. . oY, . . .
consignatario de lqs ;blenes a quien él designe. Bl exportador

l

PV i1 : .-
salvadorefio 1ncorporFr§ al bien el wvalor-de la mano de obra

(sueldos, salarios y| prestaciones), gastos diversos, utilidades v

r‘



' - - ) . h ‘.3

materias primas n?c;onales",i
. i . ' . .
En la 15a. Conferencia del Caribe, celebrada en Miami en marzo -

de 1990, se expuso que la filosofia de la‘actividad‘mééuiladora o}
1 -
produccion comparFida es "Usando la mano de obra donde sea-que

. | . ' \ " .
ésta - se encuentre, para servir al mercado donde sea que éste se
Bl )
encuentre” .= o
w i \

+

La maguila tiene como principal mercado los Estados - Unidos, -

siendo los servivios mds demandados los siguientes:

|
a) Ensamb}elde ropa |

—— - — -

b) Fundicién y proceso de metales
a) Ensamb}e,de mecanismos
- '
d) Ensamble de dispositivos electroénicos. .
| ' : ‘ :
| . . .
Para el presente estudio, el cual estd orientado
especificamente en fla maguila de ropa, se puede definir en
C . . .

sintesis esta actividad asi:
i 1

l 4 « .
“Que consiste .en el corte y/o ensamble de piezas de tela y otros
! .

accesorios propordiqnados por un contratante quien establece las

especificaciones del producto, el pldazo para la realizacidn del’

servicio y las condiciones de envio, transporte, récibo v entrega:

+ o

de las materias primas"”.

'
b

|
. .

1 Banco Ceht?al de Resefva, Departamento de .Foménto-de
Exportaciones, 2GUIA  DEL  EXPORTADOR"™, Puablicacidn,
febrero de 1989. :

=2 Customs ' and Trade-~SérVicié, BOEBIM, ~Publicacidn
Internacional, julio de 1880, articulo, 15a. Conferencia
del Caribe.. b



K

1.2 Antecedentes dé la-Maquila de Ropa en El Salvador.

Al terminar la Jegunda Guerra Mundial (1947) los Estados Unidos

se convirtieron ﬁn el prlnoipal produoto de prendas de vestir a
) | ]
1
I

nive;.mundial.

El desarrollo Lndpstrial acelerado. de los paises del medio

f

!

Oriente,’ conllevd Pohsecuencias de alta competencia por la plaza

del mercado de ropa. La respuesta  inmediata que ensayaron los
. |

productores Estadounidenses fué la automatizacién total de sus
. : N ’
procesos de manufactura, sin embargo tal automatizacién fué

adversada por el fén?meno de la moda cambiante, lo que determinéd

. P . ) )
el uso de procesos manuales-o semimanuales en la elaboracién de
: I

prendas de vestirl {ropa). Béjo tales condiciones los elevados

costos dé mano de|obra en los Estados Unidos, represemtaban la

i ] :
mayor. -dificultad’ para la - competitividad de las empresas
. . i ' " .

Norteamericanas. La fmodalida& de elaborar las prendas en otros

- | . ) . o .
paises donde la mano de obra fuese més-barata se constituyd en

. | . T .
" una solucidn a eﬁtos problemas, surgiendo de esta manera la

actividad de maqullar ropa.

En el Salvador, ﬂa maquila . de.ropa para la exportacién tuﬁo
| -
auge en la década de los aflos 70.
E
De acuerdo a un estudlo preparado pror, la Agencia Intenacional

para el desarrollo KA I.D.)},- las exportaciones de ropa magquilada
|
en E1 Salvador para 1972 fueron de US 1 millén de Délares, los

cuales para ;979 al 1986 dichos ingresos decllnaron a US 0.8

millones de Délares, debldo ~a la- crisis econdmica, .politica vy
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b
social que afronta el paisi. Problemas derivados de ésta crisis,
|

tales como la discontinuidad en el flujp' de energia eléctrica,
i .
las presiones éiﬂdicalas v la falta de seguros para cubrir
riesgos en elF transporte de materias primas- y productos
terminados a féﬂrica, ocasionaron que loé contratistas buscaran
paises que ofrecileran mas seguridad al mééuilar.

Conforme a estadigtioas que lleva la Secretaria de Comercio de
los.Estados Unidés,:sobre el comercio en El Salvador, se observéd
que la maguila de rbpa; a través del programa 807 de la ley de
tarifas arancelarias de los Estados Unidos, tuvo para 1580 una

participacién deli'66% dentro de las exportaciones - realizadas a

través de éste} % A partir de 1984, este © rubro se vié
considerablementeiafectado;_debido a la situacién politica del
rais. Para 1986/ éu participacién era ‘de un 10% de dichas
exportaciones, cahtidad aun representativa dentro del ingreso de
diviesas al pais,i ﬁor'concepto- de exportacidén de ﬁroducﬁos no
tradicionales (ver cuadro l_;)i

No fué sino hasta '1986, cuando nuevamente se comenzé a promover
la inversién en la industria de la maguila, a través de los
incentivos fiscales vy arancelarios, con ei‘ rropésito de
desarrollar la infraestructura hasta ese momento ociosa y por

supuesto para aprdvevhar la elevada fuerza laboral disponible gque

en poco tiempo podria desarrollar un adecuado rendimiento para

1 Diaz Falla), Ana Leonor, REAC : ' {
COOPERATIVA ¥ DISENO DE UN MANUAL.", Tesis de
Administrhc@én de Empresas, San Salvador, Universidad
José Matias Delgado, 1987.
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los estandares de produccién. Actualmente el principal mercado de
abastecimiento para el sector maquilador, es al igual que las
décadas pasadas és el mercadoe de los Estados Unidos; El Salvador
ha recuperado algo del tereno perdido 1lo que es mas imortante
aun, es que las eﬁpresas extranjepas estan dispuestas a enviar

producto en maquilar ¥ la inversidn en este sector a subido en un

afio, de cuarenta ¥ cinco empresas a ochenta empresas, de ocho mil

maquinas a catorcée mil méguinas y siendo el incremento de empleo

de diez mil personas a diez y ocho mil personas.?®

CUADRO 1-1
COMPORTAMIENTO DE LAS EXPORTACIONES DE EL SALVADOR
HACIA LOS ESTADOS UNIDOS, A TRAVES DE LOS ARTICULOS
| 807, 5.G.P. Y C.B.T.

Sistema (En miles de Ddblares)

1980 1981 1982 1983 1984 1985 1886

OUT+807 87,465: 31,328 30,896 33,952 9,732 5,016 4,826
5.G.P. x 19,080 - 19,094 26,008 39,202 42,307 34,634 32,754
C.B.I. xx . ' 71,461 19,322 11,655

TOTAL 56,475 50,422 56,904 73,154 123,504 58,572 40,235

FUENTE: MINISTERIO DE ECONOMIA. Secretaria de Fomento de la
Cuenca del Caribe.
* : Sistema Generalizado de Preferencias

KK : Caribbepn Bazin Iniciativa de la Cuenca del Caribe

1 vedse nota a pie de la sigulente pdagina
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Las perspectiva-be una paz duradera para el pais, abren aun mas
las posibilidades; de inversidén en todas las 4&reas, y en el area
de maquila.se Ve:eqto con la expancién de las actuales plantas
{un 10%) que osciiaﬂ desdg un incremento del 20%‘ha§ta un iOO% de
las mismas 5. Y él‘asentamiento de empresas distribuidoras como
INTRADEX que s?n: captadoraé de proyectos en el mercado

Estadounidense qué éstan comenzando a ser distribuidos dentro del

sector. ;

I '
1.3 Aspectos Legales de La Industria Maquilera de Rora

la actividad 'de:maquila de ropa con fines de exportacidn
| ' . |

involucra aspectés;legalés tanto de El Salvador comoldel pais al
cual se le esta maduilando.

Toda empresa qﬁe;se dedique a esta actividad deberd considerar
los procedlmlentos; leyes y decretos aduanales y gubernamentales
en general queg 'la regulan, tanto a nivel nacional como
internacional (EF.UU.). A continuacién se describen los aspectos

legales - gue rigen’ esta actividad.

3

1.3.1 Aspelctos Nacionales

| . . -
Toda empresa maguiladora con fines de exportacidén para-

poder ejeréeﬁ esta.actividad debe cumplir con:

B Supleménto Exportador de la Prensa Grdfica, FUSADES, (18
de nov1embre de 1990) Datos hasta el 10 de noviembrel
de 1990.
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a) Operar ,en una zona franca, recinto fiscal o extensidn

! }
de recinto fiscal.

' r

b} Estar débidamenté inscrito como exportador en la seccién

de expo%tédores del Departamento de Control de Cambios
. del Banco.Central de Reserva.
c) Igualmehte debe estar inscrito como importador en el

P
Banco Cénpral de Reserva.

Ibcéntivbs de tipo Fiscal.. .

En el Sagvédor ha sido creada la ley de fomento de
, :

exportaciones la cual tiene como objetive fomentar Ila

. exportacidn de productos no tradicionales, agroindustriales,

i : .
_artesanales y' agropecuarios; esta ley fué actualizada el 13

. | : ' _ :
de marzo de 1986 a través del decreto 315 para asi darle un

méyor incéntivo v beneficio a la Industia Magquiladora ¥y
[ R . .

poner esta |ley al desarrollo del Comercio Internacional.

La ley de fomento 'dg exportaciones de incentivos fiscales

. | ' - . ! . N N ‘
como la exencidn .de impuestos por traer maquinaria y equipo

del exterior, estos incentivos son dados dependiendc de la

forma en que la empresa realice las exportaciones de sus
. 1 . - , ) 4 "

bienes o.servicios. Ademds’ existe un reglamento de la ley de

B . l ' . ' ]
fomento de;exportaciones que tiene como objetivo establecer
. 1 . -

Wl : . ,
las condicicnes. necesarias para facilitar y asegurar la

dﬁlicaciénidg la Ley de Fomento de Exportaciones.

5

i
1
i
I
b
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Los incentivos de "acuerdo a la ley con que cuentan las

. .
1)

{ .
empresas maguiladoras con fines de exportaciébn son:®

a)

b)
e

c)
. )
s

! '
[

Exencidén total de los  impuestos que graven la
t

importacién de magquinaria, eguipos, herramientas,
3

repuestos y accesorios, mobiliario, utensilios y demas
l ' .

enseres que Sean necesarios para el desarrollo de sus

operaciones.
i
Exenciétn total de los impuestos gque graven la

. I - 1 .

importacidén de materias primas. . partes, pilezas,
! '

compénentes o elementos, productos semi-elaborados,
(- '

productos intermedios, envases, - etiquetas, empagues,

muesﬁras v patronés o cualgquiera otros insumos gue

sean necesarios para la ejecucidn de esos contratos de

1

servicio.

Exencién total por un periodo de diez afios prorrogable

hastd por igual plazo de los impuestos gque graven la

importacién de combustibles y lubricantes necesarios
1 .

para’ la actividad productiva, cuando .éstos no se

prodﬁzcan en el pais.
Exencién total de impuestos sobre la Renta por un

|
periodo de diez afios, contando a partir del ejercicio

anual .impositivo en que el beneficiario inicia sus

1 .
operaciones ¥ 81 ya estuviera operando, desde el

{
ejercicio impositivo en gue obtenga la declaratoria de
recinto fiscal vy Unicamente sobre los ingresos
I

=3

Guia del Exportador, B.C.R. Febrero de 1989.

'

j .
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provenientes de esas operaciones de emsamble 0
maguila.
Esta exencidén en el caso de sociedades, se aplicaré
tanto a 1la sociedad titular como a los socios
individualmente considerados, respecto a las
utilidades o ‘dividendos provenientes de la actividad
favorecida.

e) Exenéién total de los impuestos fiscales sobre el
activo'y el patrimonio destinado para ensamble o
maquila, por un pericdo de diez afios, contando en la
misma forma que el literal anterior.

Esta exenciédn se aplicard también a los socios, en el
caso de sociedades por el capital invertido en la
empresa o por la inversién afecta a la actividad

incentivada, cuando fuera empresa individual..

Esatas empresas deberan operar dentro de una zona franca

o recinto fiscal. , _ ' .

1.3.2 Aspectos Legales Internacionales

Ley de Tarifas Arancelarias- de los Estados Unidos de
América;

LLa nomenclatura arancelaria de los Estados Unidos
estipula las tasas de derecho aduanales para todos los
productos de acuerdo con un cédigo de clasificacidn de 5

digitos. La TSU también indica que articulos son elegibles
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para la' CBI 6 el SGP o estan sujetos a cucta.

La noﬁehclatura de los Estados Unidos en sus parrafos
9802.0080503 (anteriormente el articulo 807) dispone la
reduccién-de derechos aduanalées para productos ariginarios
de los EUA, que son armados o procesados fuera de los
Estados' Unidos én determinadas circunstancias. Con estas
disposicipnes los derechos aduénales s6lo se pagan sobre
el valor. agregado de los bienes como resultado del
procesamiento o ensamblado en el sitio extranjers. E1
impuesto no se determina sobre el wvalor del contenido
estadounidense expdrtado ¥ reimportado. Se aplica la tasa
de impuesto de la TSUS para el articulo especifico, pero
va que unicamente es gravable el valor agregado fuera de
los Estados Unidos, la cantidad total del impuesto pagado
serd menor que para el mismo articulo que ingresa a los
EUA éiﬁ la ventaja. del 9802.

El pidrrafo 9802 se aplica sélo cuando los componentes
fabricados en los Estados Unidos, no pierden su apariencia
fisica o identidad en el proceso de ensamblado en el
extranjerp rara calcular la reduccién de impuesto, la
aduana empileza con el valor total del ingreso de la
mercaderia ¥ resta el costo o valor de agquellos
componentes que fueron productos de los Estados Unidos, v
que satisfacen todos los requisitos de los pérrafos 9802,
el impuesto se paga unicamente sobre el valor restante

(Valor agregado fuera de los Estados Unidos a la tasa
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normal para ese articulo).

Em palabras simples, un articulo que ha sido ensamblado
en el extranjero (fuera de los EUA) es sujeto del derecho
aduanal 'sobre el flete y seguro que es pagado para hacer
llegar 'los componentes vy suministros del® puerto de
exportacidn de los EUA a la puerta de la fabrica mds el
costo del trabajo en el pais extranjero. A esto estéd
agregadé el valor de cualguier existencia. Ayuda (como una
méquinalde costura que es dada a la fabrica 1libre de
cargo).

La tarifa 9802, aplicada propiamente en el &rea de
Maquila de ropa, e8 una tabla de 1los impuesto aque, se
deben pégar cuando los articulos se cortqﬁ en los Estados
Unidos § en otros ©paises se cosen para convertirlos en
productos terminados, devolviendose luego al pais 94e
origen, es decir, los Estados Unidos, siendo  una tarifa
aduanal mds favorable éue la importacién pura.

La ventaja que representa dicha tarifa, es gque no hay
derechos aduanales asignados a prendas de vestir
ensambladas que vuelvan a entrar al pais (Estados Unidos).

Los derechos aduanales oscilan entre el 16%-38%,
dependiéndo del tipo de prenda, el contenido de los
articulés {algodén, lana, etc.) v la ornamentacidén de la
prenda, el contenido de los articulos gque llevan mucha
ornamentacién pagan una tarifa mayor.

Para el establecimiento de contrato=s bajo la tarifa
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9802, existen diferentes tipos bdsicos a formas de hacer

uso de esta tarifa por ejemplo:

a)

b)

Agéntes de Colocacidn:

Esta forma consiste en que un agente de colocacién se
encarga de hacer contacto dirécto con un fabricante de
buena reputacién en un pais beneficiarioc con el cual
negociard el precio y supervisard las actividades
generales de ¢él; encargdndose de todo 1o referente a
los trémites legales. Es decir, que el agente de
colocacidn, sefé el intermediario entre el fabricante
extranjeroc y el fabricante del prais beneficiario;
recibiendo los articulos cortados Junto con todos los
accesorios de barte del fabricante extranjero para
luego enviarlos al fabricante del rais beneficiario
qu;en s€ encargari de ensamblar los articulos
convirtiéndolo' en producto terminado, los cuales le
seran entregados para:que €él se encargue de enviarlos
al fabricante extranjero.

Fabricante Doméstico.

Estelconsiste en que él fabricante estadounidense se
convierte en propietario extranjero en paises bajo la
tarifa 9802, haciendo sus propias facturaciones asi
coﬁo la tramitaeién de todeos los papeles de entrada v
salida de los articulos sin ensamblar v los articulos
va ensamblados cohocidos como producto terminado. En

esgta forma no - interviene otra persona, rpues el
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fabr;canté extranjero es el tGnico interventor.
¢) "Empresa Cortadora:
Agqui .es la empresa cortadora, quien‘ actia como
intermediario, pues es ella quien hace el contacto con
el fabricante o recomienda a través de un agente de

colocacidén un fabricante de un pais beneficiario.

d) Corredor.
" La funcién rrincipal de estos es el trafico
internacional, quienes a través de un examen fisico de
la prenda de vestir puede determinar las imposiciones

aduanales que se le hardn al articulo.

Los fabricantes ha&en uso de ellos por buscar, contratos
que puedan amparar a la tarifa 9802.

Acceso Prefereﬁoial ({Programa 9802.80102 conocido
anteriorﬁente como 807A)
Este programa de maquila de ropa es un programa en el cual
la materia prima cprtada v los avios son especificamente
de origen estadounidense, el cual va méas alld de las
reglas egistentes, proporcionando un incentivo por el uso
de las entradas a los Estados Unidos, ya que. no tendran
mayores festricciones en cuanto a las cuotas en lo que se
refiere a productos que son cortados en los Estados Unidos

v manufacturados en paises de la Cuenca.

Por ser elegibles en este programa el valor agregado en
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paises extranjeros no deberi ser mayor al 25% del valor
total de la prenda. Alguos elementos como el empague o
envases no son considerados integrantes del producto para

los propésitos del programa.

Existe un requisito adicional, el articulo es
clasifiqado bajo la categoria mencionada de solo ei
previamente ha sido negociada la inclusién del pais de
origen | en el Programa. Ultimamente los paises
participantes son Costa Rica, Reptblica Dominicana, Haiti,

Jamaica, México y Trinidad y Tobago.

1.3.3 Infraestructura Institucicnal de Apoyo y‘Orientaéién
a:las Empresas Maguiladoras.

Con la finalidad de Dbrindar apoyo al gremio exportador,
el cual: incluye al sector maguilador de ropa, tanto el
sector publico como el sector privado, han creado diversas
instituciones aque ademds de facilitar 1los distintos
tramites para la exportacidén, asesoran e informan sobre
diversoé- aspectos relacionados con esta actividad, tales
como: regulaciones de aduanas nacionales vy extranjeras,
promocién de empresas, localizacidén y contactacién de
clienteé, asistencia técnica en el &rea de . Produccidn,
etc.

Los entes plblicos mds relacionados con el fomento de

las exportaciones son los siguientes:

e
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Direccién de promocidén de exportaciones entre las

fupciones que desarrolla estan:

H-
e

iv)

Asistencia en la rromociodn de rroductos
salvadorefios en el exterior v canalizacidn de
demandas a los exportadores. .

Asistencia técnica directa a las empresas en 1la
adaptacidén de productos a los requerimientos de
los mercados externos.

Capacitacién a los empresarios en el Proceso
integral de exportacién.

Organizacién y coordinacién de la participacion de
las empresas en ferias internacionales,

exportaciones y misiones internacionales.

b) Direccidén de promocién de inversiones y administracién

i)

'_l-
}.J.

de zodnas francas.

Establecimiento de contactos con inversionistas
extranjeros interesados en invertir en industrias
de exportacién.

Canalizacidn de oportunidades de inversidn
nacional ¥y extranjeras y/o coinversién a las
empresas interesadas en proyectos de exportacién.
Desarrollo de programas promocionales de inversion
tanto en el pais como en el exterior rara atraer

inversionistas a la zona franca.
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c)

d)
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Direccién de operaciones de. Comercioc Exterior, sus
funciones son:

i) Otorgamiento de incentivos fiscales a las empresas

exportadoras de bienes Yy servicios conforme lo
establece la Ley fomento de Exportacianes.

ii) Autorizar v registrar el capital extranjero
(inversiones, reinversiones, préstamos vy activos
intamgibles).

1ii) Autorizar la repatriacién del capital extranjero

por liguidacidén parcial o total de la empresa.

Cenﬁro' de Tramites de Exportaciones - e Importaciones
(CENTREX)

Eéta es la unidad que tiene mayor relacién - con el
exportador y +tiene como objetivos fundamentales, los
|sigﬁientes:

i) ICentralizar las funciones en materia de tramite de

.comercio exterior.

ii) Agilizar los tréamites requeridos para las
operaciones de exportacién e importacidn.

1ii) 'Incrementar el aprovechamiento de 1las ventajas
otorgadas por el Sistema Generalizado de
IPreferenciaS (5.G.P.)

iv) Favorecer el aprovechamiento de los beneficios due

otorga 1la iniciativa para lIa Cuenca del Caribe

(CBI).
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El} CENTREX es el encargado de otorgar los siguientes

servicios:
i) . Extensidn de licencias de exportacidn e
importacién.

ii) Asesoria en inforﬁacién a las empresés en materia
de tramites. |

ill)l Extension de licencias de exportaciones de
teﬁtiles ¥ confecciones a los E.U.A. dentro del

v

Sistema de auto regulaoién de cuotas.

e) Ceﬁtro de Informacién Comercial.
i) " Llevar estadiéticas actualizadas de importacién y
exportacién de productos.
ii) Brindar informes sobre oportunidades Comerciales.
iii) Informar sobre sistemas arancelarios y reglamentos
© aplicables a les productos en los mercados

internacionales.

iv) ! Obtener informacién sobre precios internacionales.

f) Banco Central de Reserva‘de El Salvador, Departamento
de:Fomento de Exportaciones.

El departamento de Fomento de Exportaciones es la

unidad de enlace entre las auéoridades del banco y el

sector exportador; ademds sirve de apoyo y asesoria en
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a)

b)
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lo relacionado al fomento de las exportaciones de
productos no tradicionales. Bajo esos lineamientos las

funciones del Departamento, las realiza en las cuatro

areas siguientes:

De Invegtigaciodn:

Analizar ¥ plantear las sugerencias sobre las
distintas disposiciones legales, instructivos,
no?mas, trédmites, convenios, y tratados comerciales,

etc., relacionados con el sector exportador.

Mantener, procesar y analizar estadisticas v otras
informaciones que puedan interesar al gremio

exportador.

Asistencia al Exportador.

Orientar a los exportadores en los tréamites
banoérios de sus solicitudes, en especial en las
dreas cambiarias y crediticias.

Mantener estrecha relacidn con los - bancoa del
sistema instituciones gubernamentales y privadas, a
fin de coordinar esfuerzos en las actividades vy
operaciones que se realizan e 1ncidan en la

actividad exportadora.
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c¢) Informacidn y divulgacién.
Mantener informados a los exportadores sobre las
distintas disposiciones, normas, medidas,
instructiveoas, etc., que emitan las . autoridades
' moﬁetarias del pais relacionadcs c¢con actividad
exportadora.
Divulgar .las diferentes .leyes y reglamentos sobre
las actividades exporfadoras emitidas en el pais y
otros paises con los que se tienen vinculaciones
ccmerciales.
d) Capaéitacién v adiestramiento.
Promover programas de capacitacién que tiendan a

favorecer 1la actividad exportadora para el personal

bancario y para el sector exportador.

Sector Privado.

El Sector:Privado, por su parte también cuenta con algunas

Instituciones que apoyvan al Gremio Exportador en diversos

aspectos.

continuacidn se describe cada una de dichas instituciones.

a.

Corporacién de Exportadores de El Salvador (COEXPORT).
Sus principales objetivos son:

Promover y fomentar las exportaciones de productos
salvadorefios y diversificar sus mercados de exportacidn.

Proteger leos intereses de los productores y exportadores
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del pals en general ¥y en  particu1ar los de sus
asocilados.

Obtener y proporcionar la informa;ién, documentacién y
asistencia necesaria para facilitar las exportaciones.
Estudiar ¥y recomendar medidas que tiendapla elevar la

competitividad de las empresas exportadoras.

Efectuar  todas aquellas labores  que directa o

.indirectamente contribuyan a desarrollar - v a

4

diversificar la capacidad exportadora del pais, a
inoreméntar las exportaciones de bienes manufacturadoes,
Y a crear un clima favorable a la exportacidn.

Colaborar con las demds gremiales del sector privado en
el fomento opromocional y desarrollo de actividades
tendientes a incrementar la produccidn y exXportacién de
todos los productos ¥ servicios con vocacién exportable.
Desarrollar estuaios de orientacidn exportaqora,'cursos,

seminarios, foros, conferencias y proyectos econbémicos
enmarcados en la exportacilén, con el objeto de capacitar
a los exportadores.

Ser 6rgano de consulta del Estado en todos aquellos

asuntos relacionados con la exportacisdn.

Fundacién Salvadorefia para el Desarrollo Econémico v

Social (FUSADES)
\

FUSADES, es una organizacién privada sin'fines de lucro.

Sus actividades son financiadas por contribuciones de

+
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sus miembros, instituciones nacionales, e
internacionales.
FUSADES, desarrclla diversos programas relacionados con
el éesarrollo econdémico del pais. En el campo de las
exportaciones, ha establecido el denominado . Programa de
Promoccidn de Inversiones v Diversificacidn de
Exportaciones (PRIDEX).
A coﬂtinuacién se detallan el objetivo vy funciones de
este programa:
El oﬁjetivo general es:
Genefar‘ empleos y divisas para El Salvador, a través de
la promocidén de invérsiones‘nacionales ¥v/o0 extranjeras y
1a egportacién de productos no tradiciohales del sector
manufacturero en el area de los textiles v la industria

liviana, hacia mercados extrarregionales, principalmente

hacia los Estados Unidos de América.

Areas atendidas por el Programa.

Textiles

Que incluyen los sectores de confeccidn, maguila de ropa
¥y la fabricacién de hilos y telas.

Industria Manufacturera Liviana.

Que incluye los productos de pléastico, cuero, madera, y
minerales; las artesanias industriales; los .productos

farmaceuticos; y, las empresas de servicios.
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Servicio ofrecido por PRIDEX

El cliente recibe asesoramiento para la estructuracién
de sus A proyectos de  exportacién que asegura la
viabilidad de los mismo, ¥ para establecerl las
estrategias gqu le permiten un adecuada ‘ufilizacién de
sus recursos y de los gue PRIDEX puede ofrecerle.

Acceso a mercados.

A través de la red internacional de PRIDEX, el cliente

puede obtener informacidén sobre el comportamiento v
1

caracteristicas de 1los mercados de exportacién, lo cual

permite desarrollar estrategias efectivas de produccisdn

A comércializavién. Esta informacién puede ser 1la

siguiente: niveles de~ precios, competencia, normas de

comercializacion, compradores rotenciales,

r

distribuidores, regulaciones legales, etc.

Transferencia de Tecnologia.

E1l sisfema PRIDEX, le ayuda a localizar tecnologias de
producidn, a contratér consultores, para gque trabajen
con el  cliente mejorando su procesoc de produccidn,
lograndose con ello una mayor competitividad en los

mercados de exportacién.

L]
Desarrollo de Productos.

PRIDEX, asiste a los clientes en el desarrollo de nueveos

productoso en la edecuacidén de lo actuales, para que
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‘estén 'de acuerdo a los requerimientos de los mercados a

los'qﬁe se dirigen.
B

.Estéblﬁdimiento de Co-inversiones.
I . . .
PRIQEXL ayuda a identificar posibles co-inversionistas
S . .

IR . .
extrgnaeros y asiste al cliente en el proceso. de

.consolidacidn de las negociaciones.

i 1

PRIDEX, de apoyo a sus clientes para la participacidn v
* .

|
i
1 i
Actividades Promocionales.
I

desafréllo de las-siguientes'actividadgs promocionales:

“

Partic%pacién en Ferias y Exhiciones Internacionales.
' | £ . : L1L]

PRIDEX . identifiqa eventos internacionales y asiste en

t

:qomp%ﬁﬁa de grupos de exportadores, suministrandoles las

|
facilidades necesarias para exhibir y promocionar sus
| . ‘ ' :
rroductos v establecer contactos con posibles
1

:
compradores.
- o .
I i

Viajes de Promocién.

a . . ,
_PRIDEX,, organiza y acompafia en viajes de promocién a

| ' .- ' , .
exportadoreg, estableciéndoles contactos v entrevistas
| .
oo
con posibles compradores para proponer sus productos.

)
[
)
i
1

Invitacién de Compradores Potenciales.
i X ;

! _ _ L .
PRIDEX, - ddentifica compradores ‘potenciales

organﬂzéndoles viajes al pais ' para llevar a cabo
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reunidnes vy visitas a posibles proveedores de productos
N

y/o servicios.
i

. Asisteéncia Econdmica.
t
La qsistencia econémica suministrada por PRIDEX,

consiéte'en cubrir parte de los costos de: Viajes de

|
Promocién y observacién; y, contratacién de Asistencia
| '

.
Técnica Externa.

L
1.4 1La EconomiérSalvadoreﬁa v Perspectiva de la Maquila de Ropa
[ ’ ’
en E1 Salvador. '

El futuro de 1a maguila de ropa, como el de toda actividad

‘productiva, depende de la evolucién de variables y condiciones a
i .

nivel interno ﬁlexterno.
A nivel ihtérnp, el programa de ajuste estructural impulsado
por el actual| gobierno es la variable :» mds determinante de la

P
i i .
evolucién de las condiciones sociocecondémicos, la primera etapa de

este programa estad casi terminada y su principal objetivo era

1n§ciar la reactivacién econémica del pais, segln

i
|
i
estabilizar e i

1
el BCR este objetivo ha sido alcanzado "El desempefic de la

. [, o -
economia du?ante 1980-1991 en materia de crecimiento,
i 1 '
estabilizacidén :de precios interncs, tipo de cambilo v
! de las reservas internas netas puede calificarse

fortalecimiento

- S .
de muy bueno”. | En efecto en algunos indicadores econémicos dan
- P _
como cierta proposicidén; la actividad econémica medida por el

I‘ ]

§
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indice de voldmen de 1a actividad econdmica (IVAE) mostrd durante
todos 1los méses de 1990-1991 wuna dindmica mayor que la del
periodo correspondiente en 1989. La estimacidn préliminar del
aumento en el Eroducto interno Bruto (PIB) para 1990 es de 3.4%.
Cifra alentado?a va que desde i978 este indicador .arrojaba una
creclente rese%ién de la economia. La inflacién medida ‘punto a
runto mostrd uha clara tendencia decreciente a partir del mes de
mayo, cerrando diciembre de 1990 con una tasa del 19.3%.

El mercado cambiario se ha mantenido unificado desde Junio 1990
con diferenciaé no mayores al 1% entre los cambios bancarios y
los precics de;cémpra de dbélares en las casas de cambio, aungue
todas estas cifras muestran la ‘'cara buena" de 1la politica
econdémica cabe apuntar que hay defectos, vacios ¥V anomalias que
deben preocupar al gobiernc si en realidad desea alcanzar el
desarrollo ecénémico y wsocilal del pais. En tal sentido la
deficiencia mé% érave de la politica econdmica es que pretende
que el mercado%sea el asignador de recursos a través del libre
Juego de la oferta.y la demanda, lo cual no es posible sin un
control y gradualidad en las medidas de ajuste que permitan el
desarrollo del: aparato productivo ipnterno y fa&iliten la
conformacién deEun sector privado fuerte y oompetifivo que esté

! 4
en condiciones de sobrevivir a los retos que implica la apertura

comercial que contempla el pPrograma; asi también los
desequilibrios en las fuerzas de la economia, conllevan a una

distorsionada distribucidn del ingreso real asi como el

desmejoramiento del nivel de vida de 1la mayoria de la poblacidn.
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La guerra jqegé un papel determinante.en la consecucién de los
objetivos del programa, principalmente en lo referente a
reduccién del deficit fiscal vy el fomenfo de la inversién
extranjera, el programa monetario- y finﬁnciero para 1991 tiene
como finalidadj éustantiva la consolidacién y el fortalecimiento
de los beneficlos logrados en 1990 y ﬁna mayor reactivacidén de la
economia, entre los objetivos del programa mdas importante para el
sector maquilgdor yV en general para todo el sector exportador,
estan:

a) Reduccién de la inflacién

b) Estabilizacién del tipo de cambio.

Ambos objetivos al ser alcanzados favorecerian las actividades

de exportacién.ya que por una parte la reduccién de la inflacidn

reduciria las .presiones generadas por el aumento en el nivel de
precios al consumidor ¥ la estabilizacién del tipo de cambio

aunada a la reduccién de barreras arancelarias v administrativas

sobre el comercio internacional, aumentarian el potencial

b
competitivo de los bienes y servicios producidos por E1l Salvador.

Para 1881-1594 ge espera un crecimiento sostenido de ia
economia y particularmente de la produccién de bienes y servicios
del 3%, se précqraré que este crecimiento sea al menos supérior
al crecimiento 'demografico.

Las acciones igue se tomardn a continuacién para alcanzar estos

objetivos y metas serdn:
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a) Libérabién de la economia a través de la desregulacién,
pri%atizaoién v eliminacién de mercados segmentados.
b) Csnsklidar la disciplina monetaria y fiscal.
c) Amﬁl?af la apertura de 1la economia con el resto del

mundp
|

1 .
d) Redupir v uniformizar las tarifas arancelarias.

3

e) aprovechar las ventajas comparativas en los mercados

i

! . .
internacionales para impulsar las exportaciones,
]

[

En relacién' a esta Gltima accién, el 27 de junio de 1890, el

presidente de' los Estados Unidos de América Sr. George Bush
, .

anuncidé un nuévo plan llamado ‘“iniciativa rara las Américas" gque
propone una 'serie de reformas para -la conformacién de un
auténtico meréado libre enllas Américas. Este plan contempla tres
prilares fundaméntales, e; comercio, la inversidén y la deuda: en

cuanto al comercio, promete una estrecha colaboracién en 1la

basqueda de reducciones arancelarias mayores en productos ¥y

. !
servicios de interés especial para los paises dque se acojan al

¢
v

rlan.

Las tres cond%ciones generales para que un pais pueda acogerse a
este plan son:
a) Implemehtar rrogramas de estabilizacidén vy ajuste

estructural supervizados por el FMI v el Banco Mundial.

N ! . . . A
b) Liberalizar el marco arancelario para la inversién

Extrapjera.
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¢) En los casos que fuese necesario, para renegociar la

deuda externa con los bancos comerciales.

Por otra parte,. El Salvador ya presenté el convenio marco al
Gobierno de los E.U.A. para su consideracién y firma. El convenio
establece la agenda a disccutir y comprende temas concernientes a
los programas CBI, SGP y GATT, como resultado de este convenio
los producots magquilados en El Salvador paéarian un menor
impuesto al ing}esar a los E.U.A.

De todo lo antes expuesto, se concluye qué el futuro del sector
maguilador de :ropa es alentador para el préximo gquingenio,
basando esta aﬁirmacién en la congruencia de condiciones Externas
e Internas favqrables a las actividades del sector.

En el siguieﬂte‘ cuadro se muestran los totales de exportacién
neta de ropa, deade 1984 hasta 18990.

CUADRO 1-2

TOTALES DE EXPORTACIONES NETAS DE ROPA
EL SALVADOR PERIODO 1884-1990

+ —— —+
1
1

1984 1985 1986 1987 1988 1889 1990}
1

-
i ANO
: + ] ; - i
i 12869513 2877387 2745416 5791668 B092093 9372436 14205137!
+-- } t

FUENTE: SECCION CAPTACION DE DIVISAS, DEPARTAMENTO DE
CONTROL DE CAMBIOS BCR.

Si la Tendéncia Natural Creciente que ha tenido la magquila
se agrega el crecimiento esperado de la produccidn del 3%
segin el programa de goblerno, las exportaciones netas en
concepto de solo ensamble de ropa prara el gquinguenio 1991-

1985 =e pﬁoyectan asi:
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o . CUADRO 1-3
P U S SR
; | - EXPORTACION % ¢ EXPORTACION !
t 0 : 1 1 1
1 | 4 I 1 . [
: ARG ! TENDENCIA NATURAL | ESPERADA CONSIDE- !
! ! ! ! . .. L
: . ! ! RANDO.CRECIMIENTO !
s St . +
I i 1 I ’ 1
] P ! ’ 1 . ]
: 1991 : 14042461 ¥ 14463735 . !
! 1992 : 15911875 ! 16389261 - '
: 1993 : 17781289 P 18314728 :
| 1994 } 19650703 ! .20240224 |
: 1595 ! 21520117 - | S :
e et S S S N — +
{ TOTALES DE [EXPORTACION NETA DE 'ROPA, PROYECTADAS, !
1 1
1 I
: PERIODOS'( 1991 - 1996 ). :
e e e e e e +

Puede obserNarse aue la economia- del maqullado de ropa en EI -

Salvador!es claramente cr901ente y -que por lo tanto lasf

empresas del sector deben prepararse para aumentar sus

volumenes de produ001on v . product1v1dad a Fln de satlsfacer

la demanda de sus serv101os en los préximos cihco  afios.
j : - : Co
!
1

Sin embargo:hay aue tener en cuenta que .la maquilg no es una
; \ , . .

opcién de! desdrrollo a .largo plazo ¥ ello‘siénifica éue_.7

| - - .
cualquier empresa maguiladora debe prepararse paralelamente

a su aumento de productividad en maquila,. a su

fun01onamlento como productora propla lo cual eé posible
| i .
Lo

medlante la atencidén de tres aspectos importantes.

I
i.- Gestlon de materlas de alta. calldad con proveedores

ii.- Depuraolon de prooesos v recuraos productlvos
: .

iii.- Busgueda, introduccién y aseguramiénto de mercados

Lo
deconsumo para productos propios.

T
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CAPITULO === MARCO TEORICO
En este capitulo se establece un marco tedrico en el que se

definen conceptos para ubicarse en el contexto del estudio.

2.1 Costos
2.1.1 Importancia de la toma de decisiones en las industrias

Tomar d;cisiones: es elegir entre dos o' mas soluciones
posibles, decidir —-del 1latin decideré- significa cortar o
resolver. Lo define la Academia de la Lengua c¢omo: "Cortar
la dificultad, formar un juicio definitivo sobre algo dudoso
o) discutible; es el acto de determinar mentalmente unc mismo
sobre una opinidén o curso de accidn"i.

Tomar una’ decisién: Es emitir un veredicto sobre 1la
consideracidn de las alternativas propuestas. Cualguier
determina@ién que afecte la satisfaccién de un objetivo en
una empresa, regquiere de la toma del'una decisidn. El éxito
de una eﬁprgsa deprende de la habilidad administrativa que
tengan sus ejecutivos para enfrentarse eficazmente a las
alternativas ¥ condiciones del cambiante mundo actual y la
incertidumbre del mafiana.

Los empresarios necesariamente estan ligados al proceso de

toma de decisiones mismas que pueden repercutir en forma

favorable o desfavorable en su empresa.

1 C.P. Cassaigne M. Eduardo, "COSTEO DIRECTO EN LA TOMA DE
DECISIONES”, Editorial LIMUSA, primera edicidén 1986
paginas 16 y 17. -
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Una mala decisién afecta en forma grave la trayectoria v
crecimiento de la empresa. Por tal motivo, es muy importante

analizar y evaluar de manera previa los cursos de accidn, ¥

para esto, s8se reaquiere contar con una herramienta que
permita valqrar los riesgos-y medir cuantitativamente los
resultados previsibles de una decisidn.

El uso de la contabilidad de costos, en una empresa,
permite formular Jjuicios acerca de las politicas operativas
de las mismas, ¥ proporcionar elementos de apreciacidn
objetivos, :que girven de orientacién en la tarea de

direccidén empresarial.

2.1.2 La antabilidad de Costos como Herramienta de Control
El control de& costos es una rama importante de la
contabilidad de costos. La administracion de negocios
moderna debe planear ¥ analizar constantemente los
resultados ;de las operaciones con el f£in de decidir vy
eliminar las situaciones gque estdn fuera de control.
Un control de costos efectivo se caracteriza por la
correcta observaciédn de los siguientes aspectos.
1. Delineacién de centros de responsabilided. Un “centro
de costos", representa una actividad homogénea para la
cual existe -una clara definiciédn de autoridad;

ambigiiedad de operaciones y responsabilidades destruye

la escencia misma del control de costos.
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Delegaciton de autoridad. Los esfuerzos para realizar el
control de costos pueden fracasar si los individuos que
tienen a su cargo responsabilidades se encuentran

impedidos para delegarlas.

Estén&ares de costos. El control de costos supone la
existencia de un criterio razonable para medir la
participacién. Las normas de costos deberian alcanzarse
en candiciones de operacién normal y eficiente. E1
individuo cuya responsabilidad se evalia debe

)

participar en la elaboracidén de los estdndares.

Determinacién de costos controlables. No todos los
‘costos son controlables, los que lo son, se controlan

en diferentes niveles de la administracion.

Las. fluctuaciones de 1los precios de 1los suministros
pueden estar fuera del control de la administracion. Un
supervisor de departamento puede tener poca o ninguna
influencia sobre 1la fijacidén de los salarios de 1los
trabajadéres de la planta, mientras gque el gerente de
planta éejerce un control mucho mds amplio sobre tales
costos. ‘Solo los costos que son contreolables directamente

ror un individuo deben considerarse en la evaluacidén de su

responsabilidad.
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Informe de' costos. Para guwe el control de costos sea -
efectivo, se requieren informes de costos significativos y
oportunos, .los cuales deben comparase con los resultados

reales y estandares.

6. Reduccién de costos. E1 control de costos alcanza su
madximo nivel de perfeccidn cuando existe un plan formal
para eliminar las desviaciones desfavorables de las

normas de costos.

2.1.3 El Papel de la Contabilidad Administrativa

La contabilidad administrativa +tal como fué definida por
la Asociacién Nacional de Contadores de los Hstados Unidos
{NAA), esi _el proceso de identificacion, medicion,
acumulaciéni andlisis, preparacién, interpretacién, v
comunicacidén de la informacién financiera gue serd utilizada
por la administracién para planear; evaluar y controlar
dentro de una organizacidn. Asegura la contabilizacién y el
uso apropiado de 1los recursos de una organizacién. La
contabilidad administrativa comprende también l;
responsabilidéd de preparar informes financieros para grupos
no administrativos, como agencias de control y autoridades
fiscales. En otras palabras, la contabilidad administrativa

se usa en las actividades de planeacidn, control, y toma de

decisiones de una organizacidn.
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CONTABILIDAD ADMINISTRATIVA
1. Administra datos para usuarios internos
2. No es obligatoria por ley
3. Enfatiza la relevancia y flexibilidad de los datos
4. Hace mas énfasis en el futuro |
5

Puede enfocar partes o todo el negocio

6. Depende  fundamentalmente de otras disciplinas tales como
finanzas, economia, & investigacién de operaciones.

T. Es un médio rara lograr un fin=2

Contabilidad de Costos vrs. Contabilidad Administrativa.

La dife?encia entre la contabilidad de costos y la
contabilidad administrativa es sutil. La Asociacidén Nacional
de Contadores mencionada define la contabilidad de costos
como un ‘conjunto | sistemdtico de procedimientos para
registrar'y reportar mediciones del costo de los productos

manufacturédos, del desarrollo de servicio en e% agregado’'y

en el detalle. Incluye métodos para el reconocimiento, la

clasificao$on, la asignacién, la agregacién y el reporte de
tales costos ¥y la comparacién de ellos con los costos
estandar”. De  esta  definicién de  contabilidad
adminiétratiyade la NAA, se puede concluir gue 1la funcidn

principal de.la contabilidad de costos es acumular el costo

2 Serie Shaum "CONTABILIDAD ADMINISTRATIVA" Editorial Mac
Graw Hill, tercera edicién 1979.
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para valorar el inventario vy determinar el ingreso. La
contabilidad administrativa, sin embargo, enfatiza el uso de
datos de costo para propdésitos de planeacidén, control, y

toma de decisiones.

2.1.4 Naturaleza de los Costos.

Los costos de contabilidad emergen de transicidn de buena
fé que genérélmente tienen raices legales o contractuales.
El "Costo", répresenta la suma de erogaciones, es decir, el
costo inicial de un activo o servicio adauirido, se refleja
en el desembolso de dinerc en efectiveos y otros valores, o
sea, un pasivo incurrido.

-

Ademds del precio de adquisién de un activo, se puede
incurrir eﬁ otros costos preliminares para prermitir que el
activo rinda los servicios esperadbs. En esta categoria se
incluyen los cargos de transporte por recepcidn _ae
materiales y‘equipos v el costo de instalar activos fijos.
Los principios de contabilidad establecidos requieren gque
estos desembolsos se asignen directamente al costo de la
propiedad :adquirida. Un negocio incurre  en costos con el
propésito de obtener ingresos. Un edificio, un camién de
repartos, o un empleado asalariado representa un potencial
de serviciés‘ de cual se esgpera gue genere una corriente de

ingresos. La utilidad del negocio se basa en la relacidén gque

existe entre el ingreso bruto y los costos. Una funcidn
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importante és determinar el costo de los articulos fabricados

Y Corparar éétos:costos con el indgreso resultante de su venta.

2.1.5 Definhiciones costo, gasto y pérdida.

Los costos‘deben diferenciarse de 1los gastos y de las
pérdidas, "los costos”, representan una porcidn del preoid
de adquisiéh de articulos propiedades o servicios, aue ha
sido diferida o gque todavia no se ha aplicado a 1la
realizaciéﬂ de ingresos.

El activo fijo v los inventarios son ejemplos de estos
costos diferidos 1los "costos”, son costos gque se han

arlicado contra el ingreso de un periodo determinado. Loz

salarios de oficina son gastos gue se aplican al periodo

durante el;cual se producen.

Las “péfdidas" son reduccidén en la participacién de 1la
empresa pér 'las que no se han recibido ningin wvalor
compensatorio, sin incluir los retiros de capital, por
ejemplo, désﬁruccién de una planta por huracdn o incendio en

caso de perdida.s3

2.1.6 Clagificacidén de-Costos
Loge costos pueden ser clasificados de acuerdo con el
enfoque que se les dé.

A continuacion comentaremos los més utilizados y daremos

2 Backer IJacobsen "CONTABILIDAD DE COSTOS: UN ENFOQUE
ADMINISTRATIVO PARA LA TCHMA DE DECISIONES'" Hditorial Mac
Graw Hijl, Segunda Edicién 1886, pag. 4.
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ejemplos de cada uno de ellos:

1.

a)

De acuqrdo con la funcidn en la que se incurren.
Costos 'de producciébn son los que se generan en el

proceso de ‘transformar la materia prima en productos

termingdos.
a.l Materia prima es el costo de materiales integrados
al producto por ejemplo, la malta utlizada para
pfoducir cerveza, el <tabaco para producir

cigarros, etcétera.

a.z Mano de obra es el costo que interviene

directamente en la transformacidén del producto,
por ejemplo: el salarioc de un obrero gue estd en

la linea de porduccidn, etcétera.

Costos de distribucidn o venta son los gue se incurren
en el A&rea que se encarga de llevar el producto desde
la empresa hasta el Ultimo consumidor, por ejemplo:
publiciqad, comisiones, etcétera.

Costos de administracidén son los que se originan en el
drea administrativa , como sueldos, teléfono, oficinas
generales, etc. La clasificacién anterior tienen como
finalidad agrupar 1los costos por funciongs que

faciliten cualguier andlisis que se pretenda realizar.

De acuerdo con su identificacidn con wuna actividad,

departamento o producto.
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Costo directo es el gque se identifica plenamente con
una aétividad, departamentec producto, pbr ejemplo: el
sueldo cérrespondiente a la secretaria del director de
ventas, la materiaprima es directa para el producto,
etc. |
Costo 'indirecto es el que no se puede identificar con
una actifidad determinada, por ejemplo: la depreciacidn
de la; maquinaria, o el sueldo del director de
produccién para el producto. Algunos costos =on duales:
es decir son direﬁtos e indirectos al mismo tiempo, el

sueldo del gerente de produccidn es directo para los
costos del A&Area de produccidn, pero es indirecto para
el producto, eso depende de la actividad que se esta

analizando.

De acuerdo con el tiempo en que fueron calculados.

Costoa historicos, son los que incurrieron en

determinado periodo, por ejemplo: los  costos de

productos vendidos o los costos de los que se
!

encuentran en proceso, estos costos son de gran ayuda

para predecir el comportamiento de los costos

rredetérminados.

Costos predeterminados, son los que se estiman con base

estadisticas y se utilizan para elaborar présupuestos.

o
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De acuerdo con el tiempo en gque se cargan 0 gque se
enfrentan a los ingresos:
Costos del periodo son los que se identifican con los
intervélos de tiempo ¥ no con los productos o
servicios: por ejemplo, algquiler de las oficinas de la
compafiia, cuyo costo se lleva en el periodo en que se
utilizan las oficinas, sin importar cuandc se venden

los productos.

Costos del producto son los que Be llevan contra los
ingresos Unicamente cuando han contribuido a generarlés
en forma directa, es decir, son los costos de los
productos que 3€ han vendido, sin importar el tipo de
venta, va sea al crédito o al contado, tal suerte que
los costos gque no contribuyeron a generar ingresos en

un periodo determinado, quedarian como inventariados.

De acuerdo con la autoridad sobre la incurrencia de un
costo.

Cost&s controlables son .aquellos sobre los cuales una
persdna, a determinado nivel, tiene autoridad para
realizarlos o no; por ejemplo, los sueldos de los
direétores de venta en las diferentes zonas, 8SO0n
cont#olables por el director general de ventas; el

sueldo de las secretaria, por su jefe inmediato, etc.

importante hacer notar Qque, todos los coztos son

controlables a uno u otro nivel de la organizacidn; es
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evidenté que cuando nos referimos a un nivel alto de la
organizéciﬁn, los costos son mas controlables; es decir,
la mayofia de los costos no son controlables, a niveles
inferiores.
Los costosl controlables no son necesariamente iguales a
los costos directos porgque, por ejemplo, el sueldo del
director de produccién es directo a su 4&rea pero no
controiable por é1l.
Eatos cogtos son el fundamento para disefiar contabilidad
por &reas de responsabilidad, o cualguier otro sistema de
control administrativo.
Costos no controlables: En salgunas ocasiones no se
tienelaﬁtoridad sobre los costos en gue se incurren;
tal es €1 caso de la depreciacién del equipo para el
superﬁisor, va gque el costo por depreciacidn fué una .

decisidén tomada por la alta gerencia.

De acuerdo con su comportamiento (véase fig. 2)

COSTO ¢
VARIABLE

VOLUMEN VOLUMEN

GRAFICA DEL COMPORTANMIENTO DE LOS COSTOS
FIGURA 2-2a
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VOLUMEN
GRAFICA DEL COMPORTAMIENTO DE LOS COSTOS
| FIG. 2-2b
Costosl variables: cambian o fluctitan en relacién
directa a una actividad o volumen dado. Dicha actividad
puede ser referid; a produccidon o ventas; por ejemplo,
la ma?eria prima cambia de acuerdo con la funcidén de

produccién y las comisiones de acuerdo con las ventas.

Costoslfijos son los gue permanecen constantes dentro
de un :periodo determinado, sin importar si cambia el
volimen, por ejemplo los sueldos, la depreciacidén en
linea recta, el alquiler del edificio, ete. Dentro de

los costos fijos tenemos dos categorias.

Costos fijos discrecionales son suscetibles de ser
modificados; vor ejemplo, los sueldes, algquiler

|
del edificio, ete.
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Costos fijos comprometidos son los que no aceptan
mqaificaciones; también son llamados costos
sgmergidos; ror ejemplo la depreciacién de 1la

maguinaria.

Costos semivariables o semifijos estan integrados por
una parte fija V- una variable, son ejemplos
caracteristicos los servicios publicos, la luz, el

telefono, ete.

Caracteristicas de 1los costos fijos y variables. Las
caracteristicas principales de 1los costos fijos =me
analizanén con mayor detalle dada la importancia de

concocer y controlar su comportamiento.

Caracteristicas de los costos fijos.

d.1.1 Controlabilidad. Todos los costos fijos son

d

controlables respecto a la duracidén del servicio
que prestan a la empresa.

.1.2 Estan relacionados estrechamente c¢on la capacidad
'instalada. Los costos fijos resultan del
establecimiento de la capacidad para producir algo
0 para realizar alguna actividad. Lo importante es
que dichos costos no son afectados por cambios de

la actividad dentro de un nivel relevante.
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d.1.3 Estdan relacionados con un nivel relevante, los

d.1l.4

d.1.5

d.1.6

d.2.1

d.2.2

costos fijos deben estar relacionados con un
intervalo, relevante de actividad.

Pérmanencen congtantes en un amplioc intervalo que
puede ir desde cero hasta el total de la
actividad. Para cualgquier tipo de andlisis sobre
el comportamiento es necesario establecer el nivel
aéecuado.

Régplados por la administracidén, la estimacidn de
algunos costos fijos es fruto de las decisiones
especificas de la administracién, pero pueden
variar segun dichas decisiones (costos fijos
discrecionales).

Estan relacionados con el factor tiempo. Muchos de
loé costos fijos se identifican con el transcurso
del tiempo ¥y se relacionan con un periodo

contable.

Soﬁ variables por unidad y fijos en su totalidad.

d.2 Caracteristicas de los costos variables.

Controlabilidad, son controlables a corto plazo.

Son proporcionales a una actividad. Los costos
variables flucttian en proporéién a una actividad,
mas gque a un periode especifico. Tienen un
comportamiento lineal relacionados con alguna

medida de actividad.
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d.2.3 Estidn relacionadeos con un nivel relevante. Les

costos wvariables estan relacionados con  una
actividad dentro de un nivel normal o categoria
relevante de actividad fuera de ese nivel puede

cambiar el costo variable unitario.

d.2.4 Son regulados por la Administracién. Algunos de

los: costos variables pueden ser modificados por

las decisiones de la gerencia.

d.2.5 Los costos en total son variables, los unitarios

son fijos esto es reconocer el efecto que tiene la

actividad sobre el total de los costos.

De acuerdo con la importancia sobre las tomas de
decisiones.

Costos relevantes se modifican o cambian de acuerdo con-
la opcidn que se adopte; también se les conose como
costos diferenciales; por ejemplco, cuando se produce la
demanda :de un pedide especial existiendo capacidad
ociosa, en este cal8o, los inicos costos que cambian si
se acépta el periodo son los de materia prima,
energéqicbs, fletes, etcétera, la depreciacién del
edificio permanece constante, ©por lo gue los primeros
gon relevantes, ¥y el segundo irrelevante para tomar la
decisién.

Costos ' irrelevantes son agquellos que permanecen
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inmutables sin importar el curso de accién elegido.
Esta clasificacidn éyudaré a segmentar las partidas

relevantes e irrelevantes en la toma de decisiones.

De acuerdo con el tipo de costo incurrido.
Costos desembolsables son aqﬁellos que a implicado una
salida de efectivo, por lo cual pueden registrarse en
lja informaidén generada por la contabilidad. Dichos
N
costos se convertirdn mds tarde en costos histéricos;
los costos desembolsables pueden llegar o no a BSer
relevahtes al tomar decisiones administrativas. Un
ejemplo de costo desembolsable es la némina de la mano
- de obra actual.
Costo de oportunidad es aquel que se origina al tomar
una determinada decisidén, la cual provoca la renuncia a
otro Itipo de opcién gque pudiera ser considerada al
llevar a cabo la decisidn.
El1 costo de oportunidad representa utilidades que se
derivan :de opciones que fueron rechazadas al tomar una
decisién, por lo cual nunca apareceran registradas en los
1ibros de contabilidad, sin embargo, este hecho no exime
al administrador de tomar en consideracion dichos costos.
La tendencia normal de los usuarios de los datos contables
para tomar decisiones, es emplear so6lo los éostos de lo
que la empresa hace y se olvidan de lo que no hace, pero

podria ser que en muchos casos fuera lo mas importante.
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De acuerdo con el cambio originade por un aumento o
disminucidén en la actividad.
Costos diferenciales son agquellos  aumentos fa)

v

disminuciones en el costo +total, o el cambio en
cualgquier elemento del costo generado por una variacidén
en la operacidn de la empresa.

os costos son importantes en el proceso de la toma de

isiones, pues son ellos gquienes mostraridn los cambios o

movimientos sufridos en las utilidades de la empresa ante

un

un

pedido especial, un cambio en la composicidn de lineas,
cambio en los niveles de inventarios, etcétera.
Cdstos decrementales. Cuando los costos
.diferenciales son generados por disminuciones o
reducciones en el voluimen de operaciones, reciben
el nombre de costos decrementales, por ejemplo, el
hecho de eliminar wuna linea de la composicidén
|
actual de la empresa, ocasionara costos
decrementales.
Costos incrementales son aguellos en qgque se
incurren cuando las variaciones en los costos son
ocasionados por un aumento en las actividades u
operéciones de las empresas;:; un ejemplo tipico se
présenta cuando se introduce una nueva linea en la

composicidn existente, lo gue trae como
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consecuencia la aparicidén de ciertos costos gue

reciben el nombre de incrementales.

b. Costos'sumergidos son aquellos que, independféntemente
del o@rso de accidn que se elija, no se wveran
alterados, es decir, van a permanecer inmutables ante
cualquier‘cambio. Este concepto tiene relacién estrecha

con lolque va se ha explicado acerca de los costos
histéri;os o pasados, los cuales no se utilizan en la
toma dp decisiones, un ejemplo, de ello es la
depreciacién de la maquinaria adguirida vpara efecto de
tomarla en consideracidn o no, con objeto de evaluar la
opcidn :dé vender clierto volimen de articulos con
capacidéd-ociosa, . 0 un precio inferior del normal. En
esta circunstancia es irrelevante tomar la depreciacién
en el ahdlisis para aceptar ese pedido.

10. De acuérdo con ~su relacidén a una disminucién de

actividades-:

a. Costos évitables son aquellos plenamente identificables
con un préducto 0 un departamento, de tal forma que si
se elimina el producto o el departamento, dichos costos
se supr;men, por ejemplo, el material directo de una
linea que sera eliminada del mercado.

b. Costos :inevitables son aquellos que no se s=suprimen,

aunque ¢1 departamento o producto sea eliminado de 1la
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empreéa;‘por ejemplo s8i se elimina el departamento de

ensamble, el sueldo del director de produccién no se

modificaré.

2.1.7 Difefentes Sistemas de Costos.

"El sistema de costos es un conjunto de procedimientos,
registros y. cuentas especialmente disefiados con el objeto de
determinar él costo unitario de los articulos, el control de
las operaciqnes que s8e incurren para llevar a cabo dicha
funcién en la empresa, ¥ proporcionar a la direccidn de la

misma los elementos necesarios para ejercer una adecuada

toma de decisiones" .4

El sistema contable a utilizar para determinar los costos
de produccién de que se trate. Es  decir, que el sistema
contable deberd adaptarse a las necesidades de la empresa en

cuestion.

Los sistemas de costos pueden ser clasificados de

diferentes maneras. A continuacidon se presentan las

diferentes fbrfnas de agruparlos.

‘4 Bduardo Cassaine M, Cogteo Directo en 1a Toma de

Pecigiones, Editorial Limosa, la. Edicidn 1986.

v
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A. En atencidén a los elementos que se incluyen.
a. Costeo Total o por absorcién
El nombre de costeo de absorcién lo toma de 1la
similitud de que el producto va absorbiendo costos a
medida que avanza desde que es materia prima hasta que
sale comc producto terminado y se 1le determina costeo
total, porque aqui se toman como costos del producto
todos los costos de produccidén tante fijos como
variab;es.
b)) Costeo Directo

Este répresenta el otro de los grandes grupos en que se
divide; la contabilidad de <c¢ostos y 1la diferencia
fundamgntal con el primero es gue agul {nicamente se
toman como costos del producte solamente los costos
variables, es decir, que solo los costos variables de
produccién se cargan a los inventarios y constituyen el
costo de los productos fabricados. Los costes fijos de
producéién nc se capitalizan en los inventarios, sino
que se consideran gastos del periodo ‘en el cual se
incurren, al igunal que los gastos de ventas vy
administracién; para que un esgquema de los costos
directés; es absolutamente necesario gue los costos
directos, es absolutamente necesario gque los costos de
produccién esten divididos en £fijos y variables. Esta
separacidén se hace también en los gastos de ventas vy

administracién hasta donde sea posible. En el costeo
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a)

b)

b2
total no es necesario esta separacién de los costos en
fijos # variabies, rero esto no significa gque noc pueda
existir.
La diferencia entre los dos grupos estriba en gue en el
costeo total se capitalizan tanto los fijos como los

variables y en el costeo directo solo los variables.

|
En atencién al tiempo en que se obtienen ¥ a su grado

de control.

'
'
N .

Histéricos o Reales
En este slstema los costos se obtienen -después de gue el
producto se ha terminado: es decir, se registran y resumen
los costos a medida que se van originando y el monto total

de precios después de gue se han realizado las operaciones

fabriles o prestado los servicics.

Sistemé de Costos Predeterminados
Como su nombre lo indica 1los costos se determinan a
priori, es' decir, son costos presupuestados pero tomando
como base las experiencias de los costos correspondientes
a periodos: anteriores.
Dentro de este tipo de sistema, se encuentra la siguiente
clasificacién.
i) Costos Parcialemente Predeterminados.

Estos 8e integran con dos elementos reales (materia
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prima vy mano de obra) y el tercer elemento en forma

predetefminada (carges indirectos).

Costo Standar.

'_l-
s
S

Se puede decir que en este sistema la predetermimacidén
es hecha :tomando en cuenta cdlculos cientificos o con
la ayuda de elementos iddéneos como los conocimientos
necesarﬁos en materia de tiempos y movimientos.

Las desviaciones resultantes de la comparacién de
costos 'realeé contra los estandares establecidos se
interpretan como deficientes en el proceso productivo.

C. FEn atencién a las caracteristicas de produccién los sistemas

de costos pueden ser:

a) Ordenes de Produccién.
Ciertos tipos de actividades manufactureras se
caractérizan por la produccién de articulos de acuerdo
con laé gspecificaciones singulares del cliente, o por
la ejecucién de actividades especificas con un contratoe
acelerado, teniendo entre este tipo de produccidn a los
fabricantee de herramientas para maguinaria,
contratistas de construcciones, fabricantes de muebles,
fabricantes de ropa, etc. utilizdndose para estas

actividades, la técnica de acumulacién de costos

llamada “costos por ordenes de produccidn.
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En eéte sisfema las erogaciones efectuadas se registran
en una hoja de costos por trabajo o tarjeta de costos.

El objetivo del sistema es la determinacidén del costo
de las diferentes érdenes de trabajJo, lotes o clases de
produccién, para obtener una comparacién contra el
pracio establecido o presupuesto estimado, vy de esta
manefa fijar las futuras cotizaciones de pedidos

iguales o analogos.

Sistemas de Ordenes por Proceso.
Ese tiro de sistemas se édopta en 1la produccidn de
grandes cantidades de unidades similar o de productos
estandarizados.
oaraoﬁeristioas del sistema son:
- La gcumulacién de los costos se hace sobre la base de
tiempo.

— La acumulacién de costos= por concepto de material,

mano de obra y cargos indirectos se realilza para cada

proceso.

- Log costos siguen el productc a travez de su
elaboracién, por cconsiguiente, estos se acumulan y se
tranéfieren de un procesc a otro, a medida que el
producto pasa a su siguiente fase de transformacién.

Cualquier proceso puede utilizarse para la produccidn

de varios productos.




@

.

55
Es ' importante . mencionar que tanto los sistemas de
costeo directo como de costeo absorbente pueden
ejecutarse con sistemas de costos predeterminados o
reales, ademds gstOS'pueden usarse tanto con sistemas de

6rdenes de fabricacién o por proceso.

2.1.8 Flujo de Costos y Cuentas de Costos de Produccidén.

Una fabrica generalmente se divide en areas de
organizacién gue se conocen con el nombre de departamento,
Y

procesos o centros de costos. Los costos de producecidén que

ge originan en la fdbrica se anexan o tranasfieren a la

produccidn,’ a medida que esta fluye a traves de los

departamentos - de la fébrica, conceptualmente, por lo tanto,

los costos: tambien fluyen. E1 flujo de los costos de

produccién sigue el movimiento fisico de las materias primas

a medida qué se reciben almacenan, gastan y se convierten en

articulos terminados.

En un sentido amplio, el ciclo de produccién puede dividirse

en tres fases principales:

1. Almacenamiento de Materias Primas.

2. Proceso de Fabricacién de las materias primas en
articulos terminados.

3. Almacenamiento de articulos terminados, aunque en
muchaq compafiias, el control de 1los articulos
terminados estd bajo la jurisdiccidén de departamento de

ventas y, por tanto tecnicamente, en tales casos no
]

]
¥
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debe considerarsse como parte del iclo de producciodn.
La naturaleza de los inventarios difiere en cada una de
estas fases del ciclo de producecién. Por ello, en la
contabilidad de costos se emplean tres tipos generales
de cuentas de inventarios, materias primas, trabajo en

proceso y articulos terminados.

Los cargos a la cuenta de trabajo en proceso consisten en los
tres elementos de costos de fabricacidn: materias primas
empleadas, mano ' de obra directa vy costos indirectos de
fabricacién. Los costos de las materias primas empleadas y a la

mano de obra directa, que se producen normalmente, se cargan

‘directamente a Ya cuenta de trabajo en proceso.

Sin embérgo, ‘los costos -indirectos de fabricacidn se acumulan
primero en una cuenta del_libro mayor titulada costos indirectog
de fabricacidén v después se transfieren o aplican a la cuenta de
trabajo en procéso.

Hay dos razones por las cuales 1los costos indirectos de

fabricacidén no se cargan directamente a la cuenta del trabajo en
proceso. En prfmer lugar, hay wvarias clases diferentes de costos
indirectos de fabricacidn y se logra un mejor control de costos
mediante. el es?ablecimiento de una cuenta de control separada
respaldada por én-libro mayor auxiliar que contenga los detalles
de cada partida de costos. Segundo, los costos indirectos de

fabricacién no pueden identificarse facilmente con los trabajos o

productos fabricados, como sucede con las materias primas y la
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mano de obra directa. Peor lo tanto, la transferencia o aplicacidn
de los costos de fédbrica a la cuenta de trabajo en proceso

requiere un régimen especial.

2.2 Metodologia de Disefio
2.2.1 Proceso de Disefio
En este apartado se explica los pasos seguidos para el

proceso de disefio de un sistema. El disefio 1l6gico empieza

cuando gea formulada detalladamente las especificaciones,
asignando las' principales actividades que intervienen en la

etapa de disefio.

2.2.1.1 Etapas en el Proceso de Disefio

L

El disefio de sistemas tiene cinco puntos principales:
salida, .entrada, procesamiento, especificacién de datos ¥y
especificacidn de procedimientos (figura 2-1). El primero
se avoca a la seleccidn del contenido, forma y medic para
los informes y el resultado gque generard el sistema. BSe
seleccionan los registros de entrada y los métodos de tal

manera que conozcamos cudles son los datos que se wvan a

proporcidnar cada vez qﬁe se corra una aplicacidén en la
computadéra. Ademds, para poder iden%ificar la salida, se
egpecifican el cdmputo, manejo de datos y la légica -el
proceso— necesario para producir el resultado. También se

egpecifican los datos —algunos— sSe marcaran para que e

{4
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almacenen en los archivos maestros, v otros datos serdn la

entrada cada vez gue se corra una aplicacidn.
i

DISEND .
DE :
SALIDA Y
DISENO
—~Informas . DE |
—~Conptanido ENTF!A_Q_A_
—Forma o DISENQ
— Madio —Ragistres DE ‘ -
—Formato - Medio PROCEDIMIENTC: \
—Healce - Modo ESPECIFICACION
—Voluman —Galeulo DE
' —Logica - DATOS Y
' —Frecuancia E3PECIFICACIONS
=¥Yolumsn —Contenido CE
. del ragistro PROCEDIMIENTO
—Dicefo dal
ragietro =Documentar ol
, —Egpacificacion proceso
da archives —Metodos de
-Qrganizacion controd
de archivos —Procescn
' —~VYolumen manuales
' . —Procedimienios
operativos

PRINCIPALESETAPAS DEL PROCESO DE DISENO

Figura 2-1
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Finalmenté se especifican los procedimientos se detallan
los programas y ell software de computadora asi como los
archivos y la elaboracidén de bases de datos. La fase del
diseflo 1légico del <ciclo de vida de 1los sistemas es
determinante bara la efectiva operacién del sistema,
Ciertamenpe, la factibilidad para lograr los objetivos de

todo el sistema depende de la calidad del disefio légico.

2.2.1.2 Objetivos

El disefio de sistemas debe proporcionar a los usuarios
los datos o la informacidén que necesitan. Esto es valido
tanto para los sistemas de procedimiento de transacciones
Yy para lds sistemas de informacidn basados en computadora
como para los sistemas de apoyo de decisiones.

El sistema debe ser efectivo en costos, eficaz a travez
que el disefio cuide la .presicién de la informacién y de la
sallda. ILa informacidén imprecisa puede ser peor gque
carecer gompletamente de ella y facilmente puede hacer que
todo un sistema pierda su valor. Pero el egquiro de disefio
debe evaluar la efectividad en costos de cada uno de los
grados de precisién adicionales que se obtienen.

Los sistemas también deben mostrar flexibilidad, en el
sentido dé que ellos pueden servir a mas de un usuario
ahora o en el futuro. La factibilidad de un sistema gque
sirve s6lo a una rerscna puede ser cuestionable,

principalmente si se requieren recursos considerables para
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disefiarlo, construirlo, operarlo y mantenerlo.

Existe wna estrecha interrelacidén entre todos los
aspectos Dbdsicos del <disefio de 1los sisﬁemas basados en
computadora. Cada uno de los pasos dados en‘el Proceso ©

cada dispositivo gque se agrege al disefio debe ser
justificado. A medida que avancemos en la primera fase,
disefio de ' la salida, la necesidad de dicha justificacién

llegarsd a ser mas evidente.

2.2.2 Disefio de la Salida

La priﬁera -y mas importante— etapa en el disefio de un
sistema de informes basado en computadora es diseflar la
salida o resultade gque producird el sistema. Usted puede
quedar sorprendido al saber gque el disefio de un sistema
empieza con la salida y continla en sentido inversc. Después
de todo, . comparado con el hecho de disefiar archivos y
procesarlos, la elaboracién de los informes no es una tarea

complicada.

2.2.2.1 Argumentacién

Existen varias razones para comenzar con la salida.
Primero, un disefio de sistemas se estudia principalmente,
v tal.vez Ttnicamente, para que produzca un determinado
resultado.

Una segunda razdn para tratar primero la salida viene

del parel estratégico gque Juega en el sistema. Si bien
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diseﬁar una salida no es dificil, si lo es disefiar una
buena salida. Para que sea Util vy ayude a lograr los
objetivos'del sistema, no tiene gue ser cualquier salida.
Debe ser adecuada a los individuos gque la van a utilizar,
asi como el contexto particular en el cual se va &
aplicar. Llevarlo a cabo no es una tarea pequeiia.

Otro m&do‘ més-para tratar en primer lugar la salida es

que deseamos gue las decisiones sobre ella estén separadas

de cualquier otro disefio de sistemas.

2.2.2.2 Contenido

El conteﬁido consizte en los elementos de la informacidn
que constituyen la salida. La informacidn que se entregaréa
al usuario es la razén de la existencia del sistema. La
seleccidén del contenido de la salida debe deducirse
16gicame?t§_ a partir del analisis del objetivo del
sistema, segun los datos gue deben ser procesados (en un
sistema ' de procesamiento de transacciones) o de las
actividédes de desicidn que deben ser apoyadas, el
contenido :de los informes debe satisfacer las neces}dades

del usuario que fueron identificadas durante "la etapa del

analisis.

2.2.2.3 Forma
Otro problema del disefio es la forma, que es la manera

como se' presentan a los usuarios. La salida puede muy bien
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ser resumida o detallada. Puede presentarse con valores
numéricos en forma de gradfica y en una forma cualitativa o
cuantitati;a. Se pueden utilizar diferentes ntimeros de
cbédigos ‘o abreviaturas o se pueden listar +todos los
elementos. La forma de la salida debe relejar las
caracteristicas y capacidades de los usuarios. Esto
significa que deben ser consideradas las aptitudes y las

|

actitudes, asi como el entrenamiento, experiencia y otros

atributos del usuario.

2.2.2.4 Medios

Los meéiés son los documentos o exhibiciones utilizados
para preéentar la salida y 1los resultados del proceso. El
medio dei galida como papel ¥ representaciones visuales,
dependen' en parte de los dispositivos del equipo de-
computo utilizado. Una de las primeras decisiones sobre
los medios es 8i la salida se exhibird en terminales de
video o :serad impresa. Si se decide que la informaciodn sea
impresa, se debel determinar el medio en el cual se
imprimi%é. El criterio para tomar esta decisién, incluye:
los fines o el uso de la salida, disposiciédn final de la
salida, wvolumen de 1la salida, forma de la informacién,
nimero 'de coplias necesarias, costo y preferencia del

usuario.

El voiumen de salida también limita las opciones. Si el
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volumen es alto -varios miles de lineas, por ejemplo- la

exhibicidn en ©pPantalla probablemente no sea el mas
apropiado; lo mejor seria el papel.
El nGmero de coplas, el costo de producirlas, el formato

de salida y la forma de 1la informacidén gque se obtendréa

como resultado pueden llevar radpidamente a una decisién

sobre el medio.
2.2.2.5 ﬁsquemas de Distribuciodn
los esquemas de distribucién (layout) especifican la

~

colocacidn de cada uno de los elementos de la informacién

en un documento de salida o en una exhibiciaén en pantalla

v la cuéléuier encabezado, titulos o nimeros de paginas
que puedén aparecer. Dicho esqueﬁa es un punto de interés
en la etapa del disefio de la salida, debido a gque aun
cuando se haya un buen trabajo al definir contenido, forma
vy medio,;el sistema puede ser evitado =si la informacidn no
esta bién: preseﬁtada- Si los. usarios no encuentran
fdcilmente la informacidén que necesitan en un informe,
para loslmqnsajes de aviso ﬁ el verde para las condiciones
normalés. Generalmente los colores mds efectivos son el

rojo, verde, azul y amarillo.

La forma de realzar la informacién en las salidas
impresas se logra normalmente cambiando el espaciamiento
entre las letras o palabras, o cambiando el tamafio

vertical'de la letra. La forma itdlica y la impresién en
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negritas son también efeétivas cuando gse utilizan
adecuadaﬁene. Tanto las impresoras de matriz de. puntos
como de laser incluyen esta posibilidad - como un

dispositivo estandar.

2.2.3 Disefio de la Entrada

La etapa del disefio de 1la entrada consiste en 1la
identificacién de los elementos gue van a constituir la
entrada du%ante una aplicacidén, y en la elaboraacidén de los
registros en los cuales se agruparadn en el caso de entrada.
Se identifiéan y dercriben los elementog de los datoes
individuales (tipo, nombre y longitud). Los elementos se

agrupan en:registros.

2.2.3.1 Contenido y érganizacidén del Registro de Entrada
Los détos gue son necesarios para la entrada al flujo

del proceso se identifican durante la etapa del andlisis y

durante el' disefio de la =salida. Los siguientes criteriocs

fueron seguidos en la seleccidén y agrupacién de los datos

que consﬁituirén la entrada del proceso.

1. Alimentar dnicamente datos que se utilizardn en las
aplicaciones del proceso, omitir elementos extrafios.

2. Para 'la, entrada, agrupar todos los datos recolectados
normalmente Jjuntos como transacciones o 1los de los

" documentos individuales.
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3. Establecer la secuencia de los elementos dentro de un

registro de acuerdo con la forma en que fueron

recoléctados los détos, con los mas importantes (es

decir, las 1llaves del registro gue distinguen un
registro de otro)} al frente del mismo. ‘

4, Al agfupar los elementos de datos en un registro no

considere su usc en la produccidn de los ipformes, sino

en lal ablicacién- La entrada puede ser utilizada para

produ@if mads de un informe durante una corrida de

procedimiento.

2.2.4 Disefio del Proceso

Después que hayan sido disefiadas la salida y la entrada,
las siguientes etapas son 1la estructuracidn de los procesos
de cémputo, la especificacién de 1los archivos y el disefio
del procedimiento. El orden en el cual estag tres
actividades se manejen puede variar segin Jlos diferentes
disefiadores de los sistemas. En nuestra consideracidn,
empezamos ?on el disefio del proceso, los procedimientos del

|
desarrollo v los procesos que definen la forma en que se

produce la salida.

2.2.4.1 ECémputo v Manejo de Datos
Cuando, ha s8ido definido el contenido de la salida,

debemos definir los datos asi como las operaciones que se

ejecutan con dichos datos. Esto se hace analizando
b .
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elemento por elemento de cada una de las partes de un
informe, exhibiciétn en la pantalla o documento. No todas
las parges de wun informe requieren de cdlculos. Por

\ )
ejemplo, el nombre de una persona ¢ el ntmero de 1Uuna

identificacién no se calculan, pero em vista de que

aparecen , en la salida debemos explicar de gqué manera

llegan aﬂi.

Definir la informacién que se calcula a partir de los
datos significa que se debe especificar el algoritmo o la
férmula ‘'que determina de gué manera se efecttian dichos
cdlculos, yva sea mediante unas pocas o breves deqlaracioes
explicativés o de acuerdo con una férmula matemdtica. Es
esencial:que los elementos de los datos que se utilicen en
el proceso se indiquen claramente. El procedimiento s=e
sigue para todos los elementos de la salida que requieren
de célcﬁlés, hasta gque se hayan definido a todos a un
ﬁivel mas bajo.

Los elementos o conceptos que no se calculan.provienen
de wuna de dos fuentes: se obtienen directamente de un

archivo o, son alimentados directamente al sgistema como

datos. .

2.3.4.2 Volumen y frecuencia de la salida
Ademas’ de establecer o definir los elementos que deben
aparecer, en la salida, es necesaric determinar gqué tanto

van a aparecer y qué tan frecuentemente serdn producidos.
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Para 1los informes.impresos, el ntimero de lineas en un
informe debe ser previamente determinado. Para hacer esto,
utilice el ntmero de lineas impresas en una sola pagina,
seglin se encuentre determinado en las especificaciones del
esquema de distribucidén. La longitud totél o el volumen
puede ser calculado dividiendo el numero de iineas por
pigina entre el nimero total de lineas que formardn el
informe. Por tanto, si deseamos imprimir un informe de los
gastos de 'némina para 50,000 empleados y cada una de las
praginas del informe contiene 50 lineas, excluyendo los
encabezados ¥y los titulos, el volumen de éste serd de
1,000 paginas.

Ademds' de determinar el volumen de la salida es
necesario mencionar qué tan frecuentemente se producira
dicha salida. En algunos casog, esto sucede con
regularidad (por ejemplo, diaria o semanalmente). En otros
casos, la salida se preparard UGnicamente bajo pedi@o. Un
disefio muy bien documentado disefia claramente la
frecuencia del informe. Cuando-los informes no se producen
regularmente, el disefio debe identificar las condiciones
espeéificas bajo las cuales pueden ser solicitados ¥
producidos, incluyendo 1la frecuencia con que se
solicitari. Por ejemp}o: si estimamos que un informe de
varlacién de costos es necesario. sclamente cuando los

costes totales se encuentren arriba de un determinado

nivel de dinero, y si prevemos gue este nivel se excedera
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cada tercera semana, debemos incluir tal indicacién en

nuestras especificaciones de disefio.

2.2.5 Esﬁecificaciones de los Registros y del Archivo
En el ipfoceso- de la identificacién de 1los cédlculos

3

utilizadoé para producir la salida, vimos que algunos de los
1 .

elementos | de datos se . encontraban almacenados en los’

archivos 'mantenidos en el sistema y otros formaban. la -

! b . : ,
entrada cada vez que Se necesitaba un informe. La forma en.

1 N .
que definimos y organizamos los registros tiene un impacto
en las actividades de procesamiento como la recuperacién del

registro Jdel almacenamiento v la clasificacién de 168

registros dentro de un determinado orden.

2.2.5.1 Contenido y Organizacién del Registro

El primer raso en el desarrollio de las especifiqaéiones
de un registro ¥y del archiyo' es agrupar todas las
diferentes|partes de los datos que se utilizarén juntas.!
Esto nos éyuda a determinar cudles registros deben ser
elaborad?s'y las partes de los datos gue cada uno de e;los
debe confener. Las reglas utiles que llénan este procéso

S0n.

1 Estar éeguro de que todas las partes de los datos esten,

almacenadas -y no que sean alimentadas cada vez gue se

produzca un informeée o se genere una salida-.
|
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2 Asegurérse de que todos los elementos agrupados se
utilic§n' Juntos; evitando uwuna agrupacién aleatoria de

las partes de los datos.

3 Incluir Unicamenté los elementos que realmente se

4

necesiten y sean analizados; evitando agrupar sélo

elementos porque parece gque deben de ir Jjuntos.

4 Al agﬁupar los elementos para determinar los registros

l6gicos, . no se debe considerar la organizacién del

. LR . . +
archivo; tratar la estructura fisica de los archivos

independientemente de los contenidos del registro, a

menos de gue exista una buena razdén para una excepcién.
1
v

5 Agrupar los componentes de acuerdo con su uso en la
aplicacién en lugar de seguir las necesidades del

informe especifico para el cual fueron requeridas.

Al estﬁdiar la salida nos hemos concretado en informes
|

especificdos. El proceso de disefio, sin embargo, trata

sobre l&s aplicaciones de los sistemas de informacién.‘
Esto es- especialmente importante al elaborar las
especifiqaciones de los registros y del aréhivo-'Mientrés
qgue los elementos de los datos se identifiquen segin el
informe eépécifico en el cual van a utilizarse, cuapdo se
constituyhn los registros, los datos deben ser organizados
en la forma en que se necesiten en una aplicacidén, ¥ no
como la. necesita un informe especifico. Much#s

aplicaciones nos obligan a producir mids de un informe.
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2.2.5.2 Especificacién de los Registros y Archivos

Después de que han sido elaborados los contenidos y las
organizaciones de los registros, preparamos la
especificacién del archivo; es decir, organizamos 'dos
archivos. Los archivos maestros son recolecciones
relativaﬁente rermanentes de registros que contienen los
datos referentes a los hechos que afectan la organizacidén.
Por 1lo tanto; 8i los registros reunidos contienen datos
histéricos o datos de los sucesos actuales que se utilizan
para supervisar el hecho o0 el estadoc de las actividades,
el archivo debe ser establecido come un archivo maestro.
Si 1los :datos son temporales y son utilizadeos en el
procesamiento de los datos que &a se encuentran
almacenaaos en los archivos maestros, entonces designamos
a éstos como archivos de transacciones.

Ahora, para la especificacién de los archivos de
transaccioﬁes vy maestros , necesitamos determinar el
volumen del archivo. El wvolumen del archivo es el tamafio
de éste, determinadoc mediante el cdlculo del numero de
caracterés en cada uno de los registros y mﬁltiplicandolos
por el numero de registros en el archivo. Sin embargo.,
quizd noi sea posible.determinar precisamente qué taﬁtos
registros vamos a tener el archivo. En este caso —-que es
muy comin- la mejor medida son los probables ntmeros

minimos y maximos gque van a estar en el archivo. Esto

proporcicna sobre el volumen cuando se disefia un =sistema.
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Conviene recordar que los registros pueden ser de
] P El - . .

longitud fija _ o variablé;‘ . dependiendo ' ‘de las

especificaciones del: disefiador. ;Pana los: registros de
longitud fija, existe 'unﬁ pQQUeﬁo préblema en la
determ;nacién del volumen. Paraﬁ los registroé dellong;tud
variable, sin embargo, lo meﬁdr ‘que 'ﬁodemgs‘hacer- es.

r

estimar el tamafio promedio de los registros, y utilizZar el

dato promedio en nuestros cdlculos del. volumen.. Esta

técnica no 'es precisa, pero funciona.

2.2.8 Eét#udtura,del proéediﬁientp ‘ .

Con la_sélida del sistema, los cél;ulos v manejé de datos
neéesariosﬁ éspeéificaciones del énqhivo v de los registros,
v teniendo‘ completés las éntradés " necesarias es posible_'

formulaf lo procedimientos del proceéo, es. decir, .las
actividadeg del céiculo ¥ manejo de détos gue vanl;a.CUmplir
con las oﬁrds especifieadioﬁes. En esta éstapa' del disefio
légico de <sistémas, todo e}'sistema empieza é apapéder como'
un cbnjuhta. Eg ahora cuando se desarrollan los
procedimientos operativos y los qonﬁrolesfﬁlulos. v - los

diagramas de flujo del proceso.
2.2.6.1 ‘Diagrama‘de flujo del sistema ,
Un diagrama de flﬁjo del sistema quer utiliza todas las
especifiéaoiones_guia-él personal ‘que estaré Programando

el sistema y eleborando los archivos v la estructura de



L J

72

.t

registros. Se utilizan dos tipos de Hiagrama'dg flujo: un
diagrama de flujo del sistema ¥ el diagrama de flujo del
programa. Un diagrama ide flujo del sistema (también
llamado Macrodiagrama de flujo) muestra el flujo de los
documentbs v de la informacidn, asi como la entrada y la
salida qpe’se procesaran en el sisteﬁa de computadora. Un
diagrama de flujo del programa (también conocido -como
Microdiagrama ‘de flujo) muestra las ' actividades
especificas desarrolladas dentro de seccionesl del mismo
programa de computo, como las opefécipnes de lectura y
escritura y los cdlculos individuales. ' Aqui estamos
interesaéos con el diagréma de 'flujo del éistéma; el
diagrama . de flujordel programa se desarrolla cuando los

programadores inician la estructuracién real de software

1 . . )
para el nuevo sistema.
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CAPITULO 3: DIAGNOSTICO DE LOS ACTUALES SISTEﬂAS DE COSTO

Diagnoéstico del Entorno del Sistema.
3.1.1 Aspectos Generales

Actualmen£e la industria maquiladora de ropa esta teniendo
un fuerte impulso, incentivado por instituciones tales como
FUSADES, 'COEXPORT, MINISTERIC DE ECONOMIA, v otras
condiciones del ambiente nacional, como lo son el cese de
enfrentamiento armado, estabilizacidén de la moneda nacinal,
disminucién ée los indices de inflacidén, etec. y condiciones
de ambiente internacional (tales como “la iniciativa de las
Américas") . el proceso de incorporacién del pais al GATT
entre otras . han creado un ambhiente propicio para el
desarrollo cualitativo y cuantitativo de las empresas del
sector.

Es ‘impo;tante mencionar gue las empresas maquilaaoras son
empresas de servicio que desde el punto de vista econdmico,
no estédn produciendo ningin bien.2 -

Al inicio de la etapa de investigacién de campo, existian
ochenta 14 cinco empresas dedicadas a la maquila de ropa, de
las cuales un 30% eran empresas subcontratadas y un 70% de
las empresas poseian contratos directos.Z

De estas empresas maguiladoras, el 37% se iniciaron como

1 Ver definicidén de Magquila en seccién 2.1 Definicidn de
magquila.

2 Fuente: Cuadro No.All del Apendice A
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empresas productivas y luego se dedicaron a la maquila, para
obtener beneficios por su transformacién, como lo son:®

Capital ‘de trabajo, relativamente bajo (ya que no se
invierte en inventarios y logistica de comercializacién),
oportunidaq de observar vy aprender respecto .a estilos,
disefios, costos, materiales, preferencias del consumidor
externo.

El sectdr goza actualmente de una serie de incentivos
fiscales como‘la "Ley de Fomento de Exportaciones, la cual
busca el incremento . de exportaciones de productos
industrialés, agroindustriales, artesénales vy agrorecuarios;
asi como la exencién de impuestos por introducir maquinaria
v eaquipo del exterior, los incentivos de acuerdo a la ley
rueden resumirse en exencidén de +todo tipo de impuestos
relacionados con el equipamiento para la operatividad de la
planta, esfe incluye .ademdas a las materias primas sean estas
rrimarias o complementarias incluyvendo cualguier insumo
necesario rpara la enjecucidn de los contratos. Ademds de
estos, se incentiva la inversién con la exencién de
impuestos sobre la renta y sobre el activo y patrimonio, por
un periodo de diez afios.=2

De todos los incentivos fiscales, ya mencionados, solo el

1 Fuente: Cuadro No.A-1 del Apendice A

2 Ver Aspectos Legales de la Industria Magquilera de Ropa
pdgina
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. i
subsector de Maquiladores Directos gozan de ellos en un

86%xL, mient#as que el subsector de Magquiladores indirectos

no gozan ningin tipo de beneficio fiscal en forma directa.

Aun asi .en forma indirecta, si ' logran ventajas

ocasionalmente por medio de empresas directas ¥y por

conveniencias de estas ultimas.

Algunas empresas del sector poseen plantas subsiliares que
no se dedican a la maguila, sino a la produccién de ropaZ®,

como lo soh‘;TOPAZ, AMORY Y DUERAS, INDUSTRIAS MERLET ante

|
otras que buscan capitalizar la experiencia de maquilar en

la elaboracién de un producto propio tanto de maguilar en la

elaboracién, de un producto propio tanto para 1 mercado

local, como' para el mercado externo, con marca propia.

El sector! esta compuesto por empresa tanto nacionales como
extranjeras. en un, 92.5% y 7.5% respectivamente. En el
subsector :de empresas Directas, 1la constitucién legal
predominant? es la de Sociedad Anénima con un T74.47%,
mientras gque en el subsector de indirectas el tipo de
constituciég legal mds comin la individual de R.L. con wun
60%.2 ‘

Las empresas del sector, solo trabajan unidas en’ un 3%,

apesar de gque existe posibilidad de poder trabajar em forma

1 Ver Fuente: Cuadro No.A-3 del Apendice A

2 Niveles altos de eficiencia en manc de obra, asi omom la
captacién de nuevos métodos, técnicos. accesorios, que
redundan en un alto nivel estandar de calidad.

3 Fuentezgcuadro No.A-2 del Apendice A

|
I,
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conjunta, esto se ve en el hecho de gque existe concordancia

en los periodos de despacho, medio de transportes, puertos

de salida y entrada en los E.E.U.U.2

3.1.2 Aspectos Administrativos. I

Las empﬁesas del sector presentan procblemas de .tipo
administrativos, en consecuencia de la actitud de .los
empresarios &e reducir sus costos de operacidn sacrificando
la funcién' Administrativa, la cual alcanza cuando mucho un
8% de empléadosZ con respecto al total de los mismos 'de la
empresa. Eéto acarrea que dentro de las empresas del sector

i

se de una concentracién de responsabilidades, -lo cual
ocasiona que las areas de decisgidn no -~ estén bieﬂ
definidasSs. |

Las eﬁpresas maguiladoras experimentan evidentes
deficiencias en el desarrollo de sus funciones,.ya- sea .
porque no estan definidas o porque falta desarrollar algunas
funciones 0 simplemente estan mal desarrolladas2 Las gue no

manifiestan tener problemas en la organizacidn con resultado

de la deficiencia en las funcicnes alecanzan el 20.8% del

'

1 Fuente: Cuadro No.A-14 Ver apendice A
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= Fuente: Cuadro No. A-8, Ver apendice A A
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total de las mismasi. Ademds es notorio gue entre menor es

el tamafic de la empresa, mayor es la deficiencia

administraﬁiva.
Al interior del sector maquilador el porcentaje de empresas
que posee un liderazgo_ autoritario alcanza el 43% y un
estilo de %idérazgo autoritario participativo un 36%2, se
rresenta ademés el alto grado de rgsponsabilidades que se
asume por falta de personal édministrativo en el sector, el
cual alcanza,:un 8% 6 menos, respecto al total del personal
en las emprééés, quedando estas solo a nivel operativo®.

Los sinto@as mostrados son caracteristicos de la crisis de
autonomia, la cual: se da en 1la fase "de direccidén” dentro

del proceso: evolutivo de las empresas desde el enfoque del

proceso administrativo, (Ver figura No. 3.1)

CRISIS .
de Autnomia

de Direccién

Liderazgo

de Creatividad

'
1
]
1
t
|
|
i
|
I
!
1
1
1
1
i
'
|
1
!
!
|
I
1
1

figura 3.1 evolucidén de las empresas a través del Proceso
Admimistrativo

1 Fuente Cuadro No. A—é, Ver Apendice A
=2 Ver ouadfo No. A-5 del Apendice A

3 Ver cuadro No. A-6 del Apendice A
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Esta evolucidn administrativa gque se did en el sector, se
refleja en diferentes afectos, como. por ejemplo las

distintas prestaciones gque se dan al interior del sector; en

el subsector de directos el $7.87% dan las prestaciones de

"ley, el 31.91% proporcionan transorte y ‘el 12.77%.

Diferentes tipos de recreacién. En el subsector de
indirectas el 25% de las prestaciones de ley, aungue algunas
i . N
compensan dando otro de tipo de prestaciones como lo son:

prestamos personales, adelantos sobre sueldos, cotros en un

40% de empresas que no dan ningOn tipo de prestacidén

3.1.3 Aspectos de. Comercializacién

La funcién de la comercializacién, dentro del sector es
absorvidc por el area administrativa y/o de produccién,
usualmente sta responsabilidad recae en la gerencia

general.

El sector madquilador de nuestro pais, estd ofertando al

. exterior servicios de plancha y empague, ensamble, bordado

v corte eﬁ un 1%, 99%, 12%, 37%, respectivamenteZ; con

relacién al total de empresas dedicadas a este rubro y con

1 Fuente: Cuadro No. A-7, del Apendice A

2 Fuente: Cuadro No. A-8, del Apendice A
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preferencia él ensamble de los articulos presentados en el
cuadro dei épendice A.

’ 1
Dentro del sector maquilador no existe un gremio ', que
realmente Llo represente; en él no existe conciencia de
trabajo coléctivo, lo cual se manifiesta en la falta de
cooperacidn al momento de transportar ias prendas
elaboradast, en la forma de establecer los contratog,
trabajandoi en forma aislada ocasionando gue se 'tenga que

recurrir a' Agentes de Colocacidén, Contratistas Directivos,

empresas cortadoras, corredores, etc. (ver figura No.3.2).

CUADRO 3-1
PREFERENCiA : J % ARTICULO
Alta i | + T5% Camisas Sport
, Camisetas
| ; Short
' ’ _ blusas
f : faldas
Intermedio’ del 50% camisa de vestir
| - pantalones
al 5% vestidos
. ropa deportiva
No definido - 50% ’

FUENTE: Cudro No. A-9, del Apendice A

: . FIGURA 3-2
Fabricante Extranjero

1 Ver cuédro Noe. A-14, del Apendice A
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1
1
v

Agentes de Contratacién -~---FUSADES

COEXPORT

‘ - ——

|

Canales d¢ Comercialiéacién Actualmente funcionando en el
rpais.

Esta falta de colaboracién hace que las empresas del
subsector de indirectas sea muy vulnerable a las
oscilaciones del mercado durante los mese=s bajos en
contratos.

En los precios obtenidos por las empresas maquiladoras, se
observa quelel 81% de las empresas directas tienen un precio
estable de su servicio, mientras gue el 100% de las empresas
maguiladoras indirectas manifiestan que esta es inestable,
siendo 1los meses de precio menor Mayo, Junio, Julio y de
rrecios mayér Noviembre, Diciembre y Eneroz.

Del sector maguilador directo el 49% del mismo, es el que
subcontrata ' al 100% del subsector maquilador indirecto, con

el objetivo de obtener ingresos adicionales=.

1 Fuente: Cuadro No. A-15, del Apendice A

= Ver cuadro'No. A-12 del Apendice A
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Como se menciond en un principio existen instituciones
piblicas y privadas con la finalidad de dar apoyo vy
orientacién a 1las empresas maquiladoras, las instituciones
pablicas mas relacionadas con el fomento de las

Exportaciones. Son:1

a) Direcciodn de Promodiones de Exportaciones.

b) Direccidén de Promocién de Inversiones y Administracién
de zonds‘francas. -

c) Direccibn de Operaciones de Comercio Exterior.

d) Centro de Tramites de exportaciones e importaciones
(CENTREX) .

e) Centro de Informacidén Comercial.

f) Banco Céntral de Reserva de El1 Salvador, Departamento de

Fomenﬁo‘de Exportaciones.

Dentro dei sector privado, las instituciones que mas se
relacionan slon:2
a) Corporacidén de Exportadores de El Salvador (COEXPORT).
b) Fundacién. Salvadorefia para el Desarrollo Econdémico y

Social (FUSADES).

El mercado de abastecimiento esta orientado al mercado de

1 Para maycr informacioén, ver Entidades Publicas.

2 Para mayor informacién, ver Entidades Privadas
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los Estados Unidos, vy las empresas que han establecido
contactos aon contratistas directos, lo han lograde en su
mayor parte mediante la ayuda de instituciones tales como la
Corporacién de Exportadores de El Salvador v la Fundacién
Salvadorefia para El Desarrollo Econdémico y Social, creando
una elite ' de empresas que controlan y distribuven los
contratosl.:

Los canalés estan dominados por las instituciones privadas
va mencionaﬁas v el Gobierno Central, ve con buenos ojos que
estas se hagan cargo de esta actividad, lo cual Qcasiéna que
cualquier émpresa gue desee ingresar al subsector de
empresas Directas se encuentra en problemas - para conseguir
contratos y deba evocarse a estas instituciones, guienes
imponen cumélir con una serie de requisitos para poder optar
a la ayuda solicitadaZ=. La otra alternativa para lé
obtencidén deé contratos Directos es mediante empresas que se
dedican al corte vy distribucién de producto, las cuales son

|
de capital extranjero3.

|
Asi podemos resumir que el mercado de abastecimiento es

T Ver el |cuadro No. A-13 de Apendice A y observacion
Directa en empresas visitadas.

2 COEXPORT: iEstar inscrito en la corporacidn.
FUSADES: Participar en ciertos seminarios va
. establecidos, co-participar en la direcciodn
de las empresas entre el Dueric y 1la
Institucidn.- Hay que. hacer notar que esto
‘ varia dependiendo de cada caso.

3 Ejemplo de este canal, Picnik y Transglobal Aparel.



L )

L

84
grandel, pefo el acceso al mismo se encuentra concentrado
en pocas manos, como ya fué apuntado anteriormente.

La regién:de la Cuenca del Caribe (A la cual pertenece El
Salvador) presenta al inversionista de los Estados Unidos un
atractivo dada las facilidades de acceso, cercania, y trato
preferencial que da la Secretaria de Comercio Exterior de
los Estados Unidos a los paises que la componen.

51 a esto se agrega que el mercado de oriente (competidor)
va a reducir en forma.considerable debido al cierre de otros
mercados presenta oportunidades=, se convierten en
oportunidades que el sector maquilador de El Salvador pueda
aprovechar.

Finalmente y como ya se apunté con anterioridad el T0% de
las empresas del sector, posee contrato directo, este mismo
sector ofrece entre el 20% a 42% sus servicios a empresas
locales ¥ el 49% de las mismas esta subcontratando al 100%
del sector indirecto. Para obtener ingresos adicionales y el
15% de las empresas indirectas subcontrata para cumplir los

rlazos de entregaS.

3.1.4 Aspectos de Produccién

1 Toda la capacidad instalada de Guatemala, solo alcanza a
cubrir el 1% del mercado de los Estados Unidos -en short

de Algodén.
Fuente::Asociacién de Maquiladores de Guatemala, 1991.

2 Charla dictada por el Dr. Laurence F.k Goates y Mr. Bob
Morris, representante de la G.C.V. vV servicios de Asesor

3 Fuente: Cuadro No. A-10 y A-13 del Apendice A



"

@

T .85
Este sector estd diﬁidido,»a parte de ‘directo . e indirecto

-

. i : L U
en pequefia que.es' un 31/ aprox1madamente,- medlana con un

I
A2%y grande con 27/ total de empresa (la pequena empresa,.es

- . r - L

aquella; que va ‘de una maqulna a- 50 maquinas la med;ana

kempresa va'dé 50 maquinas a 150 maquinas ¥ ;a gnan'emprésa

| ! B . <5

que posee|mas de 150 maqulnas)l 'uqué mahtiene una relacién

difectazcoq ila otra forma de cla31f10a01on2 el 100/ de la-

{ TS ] "

i .
gran empr?sq de maquiladora;Adirecta,-el 86% de la medlana
f “ g - -'_;‘ - ) .
empresa es directa y ‘el 24% desla peqheﬁa“ empngsa es
. i y . . ) . '.: . - ‘ o i L . ' . -~ ‘ ot

" directa.

’

El sistemd de.. prbduccién--ocupado en el. sector es’
‘.intermitenPe, debido-a que se trabaaa por lotes[-en la
. . . . . |‘ L % ‘:. l: l‘l’,“ .
.actualidad existe wuna corrlente ha01a un - nuevo ‘Sistema’"de

- ‘ )
. - .

produccién; denom1nado-~sistema de“Produccién;‘Modular, ‘el »

[

cual buscai crear estructuras permanentes de' conaunto en el

. . | T _ ; AN
recurso hu@ano; todo enfocado 'bajo'el'sistema.producéién de
. R e T - L

R . e - )
servicios.! e T . T
\ : . - L. - ',“ . \‘_ S . . ) .

En el area.de produccién .se dan basidamenté dos" exigencias
b > ST 2 :

[ b . - ' . ot e e -
de parte de ios_contratantes; calidad en,la.elabpbacién delu:‘
‘ N |' . b - . *

producto ! el - tlempo de . entrega del mismos3; ée ex1gen que

ot . A _ll‘-

LR !

é

se 'cumplan| con espécificaciones blen deflnldas v .gif.
. P . 'r.'

imcumplimiénto de estas acarrea . a la empresaTCOStos'.pQr

l L . - ' " - " % -
. - . N e PR K '

L Cla81flcaclon presentada por G. J*, Gabo en. The Aparel
SourcingShow 91, con 20 afios*de -experiencia en el ramo;
aptualmente ¢consultor para el gobierno Guatemalteco.. - ~

2 . Clasificacién Directa & Indirecta. ‘ )

#_ Ver cuadro No. A-11 del Apendice: A.]. R .

| C . . . -



86

" .retorceso, Eaﬁrago, eté. El fiempo de entrega e&s muy

importgnte dado que el incﬁmplimiento de este pﬁede redundar

en la pérdida de contratos, reduceién de los mismos,
reducéién eﬁ el margen de utilidad, etec.

Un problema noc menos grave, es la ‘escases de pefsona
capacitado, '‘existe insuficiencia de mano de obra calificada
ademés.de rersonal capacitado en controles gdmiﬁistrativos
de roduccidén, lo cual incide directamente en el producto
tanto en calidad como en los piaéos de entpega.

~En las emp}esas del sector, se rgaiiza ﬁna inspecécidn

total ql final del proceso, como nesuléado de lé falta de un
sistema de control estadisticol, que ° establezca una
metodologia de aceptacidén y rechazo dé lote-_ﬁspS-ocasiona
que productos con defectos sean reprocesados cﬁando el érédo
de avance del mismo estd proximo a s@ finalizéciéﬁ.

El tipo de; magquinaria que posee, es lg Que dgtermina su .
uso eficiente, en la industria de la maquila son importantes
las reléciones entre méquinas (P-R) Plana—-Rana vy (P/E) plana
v magquinas eépeciales, asi: . |

Cuadro 3-4

Relacién GD GI MD MI., PD PI
de magquinas :

P/R 4:1 - 4:1 2:1 -4:1 7:1
P/E 3:1 - 3:1 3:1 4:1 4:1

Fuente: Cuadro.No.'A—17

i Observacidén Directa de las Empresas Entrevistadas.

~
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En el subséctor de empresas Directas la edad de mdaquinas

1
no sobrepasan los 18 afios de wuso, manifestandose en las

1
. o I, . .
clasificaciones, que el subsector de Directas, entre mis
1
grande es la empresa, mayor es el promedio de vejez en su
. ]

maquinaria (ver cuadro A-14), mientras que de las - indirectas

mientras méds pequefia es la empresa, mayor es el promedio de

vejez de su ﬁaquinaria.
Diagnéstico de los Siétemas de Costos.
3.2.1 Aspe?tés generales ’

En la industria de maguiladora de ropa, ‘una de las
principales decisiones que deben tomérse es la aceptacion de
un contrato :de trabajo, para ello se considera el costo de
elaboraciép de la prenda ¥y Dprecio ofrecido ror el
contratante. |

|

|
En la evaluacién de estos factores.los sistemas de costos

Juegan un papel determinante, una mala presupuestacién (ya

.8ea esta ' un sobre o subestimacién de costos) puede

significar' grandes pérdidas para la empresa, el aceptar

contratos no , rentables o el rechazar aquellos aque si 1los

son, aungue los errores en la presupuestacicén sean de

centavos, 'SHS‘efEQtOS ‘son  ampliados segun el volumen de
]
trabajo gue implique el contrato.
Otras decisiones importantes que deben tomarse son las

relativas a la programacién y control de la produccién: el

balance de 1las 1lineas de produccidén e= una de las
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actividades imprecindibles para el funcionamiento rentable
de estas empresas; dicho balance nol Eequiere tnicamente de
un estudio de ltiempo ¥y métodos de trabajo, sino también
andlisis en términos de costos de las medidas a adoptar en
el oontral de la produccidn, debe responderse a
interrogantes tales como, ¢dconviene adicionar més operarios
v maquinas en determinada operacidn especializada en la
planta o debe contratarse a otra empresa para que lo haga®?,
LES convenieﬁte pagar horas extras para cumplir con la fecha
de entrega de’ un contrato o es méds conveniente programar dos
turnos de trabajo e inclusive algquilar maquinaria de otra .
empresa?. Todas estas interrogantes debe serlsolucionadas en
base al anélisis de los costos en ellas involucradas.

Todo 1lo anterior,-indica la -importancia que para las
empresas méquiladoras, tiene un eficaz sistema de costos.

Los sistemas de costos aplicados en esta rama de
industria, , tienen como objetivo principal presupuestar los
costos aplicables al ensamble de una pieza de ropa, con el
fin de facilitar la aceptacidn 6 rechazo de un contrato de
los servicics ofertados por las empresas.il

Otros fiqeé que persiguen estos sistemas son el control
del coﬁporéaﬁiento del costo de mano de obra y calculo de

los costos de un periodo de operacidn; sin embargo, estos

dos ultimos objetivos no son contemplados por los sistemas

1 Establecido en base al cuadro No. A-19, A-24 y A A-27 del
Apendice A referente a usos de los sistemas de costos.
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' dé‘édstos apllcados en las empresas requefias un -95% y el 39%
S © de las émpresas medlanas 1, - L : :

' .

1
' De todo lo! anterlor se conciuye due, la presﬁpﬁéatéqiéh'y

j : R ..
actuales 31stemas, y que ‘los resultados de'dichas funciones

» R ) , . ..
- estan prientados principalmente a satisfacer las necesidades

.

1nf0rmat1vas de apoyo a la toma de de0131ones en la funcidn -

én. . T 2 : SRR

' )

: comercializac

1 ‘ - * -
c

ce A continua

. |
i

|
ba51cas presupuesta01on v calculo de costOS'

' I l' ‘.

.o 3 2. 2 Areas de Presupuesta01on

. . |
" De acuer?o

- . h I - . '-il .

) . dlferente,.aqul se describlran los mas comuries:

Y ’ [. P i . N

1. Presupuestacién ‘en base al costo del minuto de. mano

- i -
1

|
u‘empresas } méqulladoras _para presupuestar sus . costos es
1 , .

]
i ’

“directd. .o . . . :

Este método se basa eng‘el‘preSupuesto del componente

v S -mayopitarid.del costo total en el ensamble de una- prenda
) ..- : - ‘. i

‘ s Tty lae ﬁlwa01on -de los componentes restantes en base a

la relac1on cuantltatlva entre los ultlmos v el prlmero

Las act1v1dades que comprende es te metodo son:
I -
. oaLa) Estlma01on del costo del mlnuto de mano. de obra:

' . I
. . l - ' i .
. +

v

‘Este . costo es una dlstrlbuclon del pago de mano de

!
di recta sobre una. base-mensual., Se establece

-

- '_Ob
apl cando la siguiente formula: -

!
ra
i
f
|

. g EE calculos de' los costos :son  las funciones bésicas de los

ién se descrlbe el desarrollo de: lasfunciones

a_su tamaﬁo 1a metodologla utllizada por las"'
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Costo del minuto de = Salario de up operario 2
Manc de Obra Directa . Jornada- laborable en minutos

b) -Deggloce'de la. Prenda: Consiste en identificar las

operabiones de costura necesarias para el ensamble:

de una prenda, estimar la duracién en tiempo de cada

una de estas operaciones'y totalizar el tiempo

necesario para su confeccién, acabado y empaque.

'

I
i

c) Detérminépién del costo de Mano de Obra Directa:

Se obtiene al multiplicar el tiempo total necesario

en el proceso de la prenda (expresada 'en unidades
| - v .

décimas de minitos) por el costo de mano de obra

r
N

directa.
T

d) Estimacién del costo v precio aceptable por la

cofeccién Qe la, prenda: La conocida regla de los
Teréiés"21~ esﬁima‘ que el costo de mano de obra
éifécﬁa representa un tercio .del precioc gque debe
solicitarse ror la c&ﬁfeccién (ensamble) de una’

preﬁda. Considerando los otros dos tercios estan

) ! . 1 ° a ; -
repfeSentando los otros elementos constituyentes del

" Ambos términos referentes aun mismo periodo; mes,

qulncena O semansa.
,:
apllcada comunmente en las empresas dedicadas a la
producolon de ropa, v llamada asl por la composicidén que
da el precio.
I

[
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cpsfo total de la prenda v la utilidad aceptable por

.lé confeccién de wuna pieza. El esquema en la

sig?iente ragina repreéenta la composicién del

precio por maquilado segln la regla agui mencionada:

Eétructura del preﬁio segian la ”reéla de los
térqios" aplicada a la maquila de ropa.

En éuanto a la exactitud del método, las empresas que

lo aplican manifiestan gue generalmente los costos
presuﬁuestados son mayores que los realesi,

La :unidad de presupuestacién en este método es la

prenda,‘o la operaci6n por prenda.

Utilidad aceptable
ror la prestaccién
de un servicio.

Costo de Mano de
obra directa.

Ty T e 3. Demas - componentes

' del Costo Total Man
de .

Indirecta, Gastoade
Fiabrica, administra-—
.cién y venta, etc.

'Figura No. 3-3

1  Descripcién, Operacién y Exactitud ° del Método
establecidos en base a Entrevistas con funcionarios de
embresas_donde se- aplican: Ing. Antonio Orantes, Empresa
Servic;os N Ensamble, Sra. de Samayoa INCONDEX.

|
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Presupuestacién en base al costo del minuto de
fabricacién.

Este método establece‘el costo total del ensamble de

una prenda en base al consumo de la capacidad instalada

de la planta, el meétodo comprendé las siguientes

actividades:

‘a) Célculo de 1la capacidad instalada de 1la planta: la

cual se establece en términos de la disponibilidad
de mano de obra directa aplicando la siguiente
férmula:

Nimero de operarios 22X Jjornada diaria de . Dias laborables

de la planta trabajo {(minutos) al mes

b) Cdlculo del Costo Operativo Mensual. Eéte costo es
el total de las erogaciones y gastos incurridos por

la empresa durante un mes normal de operacidn, en

este costo se incluye:

l

Gaétés de operacién (Energia, agua, comunicacion,

etc.)

- Cogtos de Administraéion (Sueldos, prestaciones,
pageleria, etc.)

- Gastos de Fébrica ~ (Mano de Obra Indirecta,
Maﬁtenimiento, etc.)

- Maﬁo'de obra directa

- Gastos de Venté.

- Gastos Financierés

- Gastos por Transporte ¥y ctros servicios.
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c} Costos del minute de fabyicacién, para ello
se distribuye el Costo Operativo Mensual
entre la capacidad instalada mensual
_'expresada en lminutos de disﬁonibilidad dé

mano de obra directa:

Costo del minuto Costo Operativo Mensual (¢)

de e
fabricacidn Disponibilidad mensual de mano

de obra directa (minutos).

d) Desgloce de .la prenda: Como ya se menciond el
objeﬁiwo de esta accién es determinar el “tiempo
| 3 " .

total de proceso de la prenda en base a la duracidn

de las operaciones necesarias para su confecccidn.

e) Estimacidén del Costo de Confecciéﬁ de la Prenda.
Se obtiene al multiplicar el costo del minuto de
fabricacién por la duracién " del proceso de 1§

prenda, expresada en minutos.

Costo del minuto
Costo del proceso = Tiempo de Proceso X de fabricacidn
"de la prenda (Minutos) (¢ / minutos)

De acuerdo a 1la mayoria de empresas que aplican

este método (mds del B82%) los costos presupuestados son

L
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levemente

La ;upidad de presupuestacidén  en 'este método -es.

también
|

. " -n,.', '.. h N . ’ 94

1 .. \ ¥

menores a los reales.l

!

la prenda 6 la operacién por préhda, . L

La negociacidén de un’' contrato puede establecerse en

“término
yva ha %
-de proc

s,de duracién del proceso de fabriéacién ciuando

ido establecido el pago.unitario por el minuto.
eso0.

@

;

Puede  ~observarse due para estos .métodes de -

Yo

L

estimac

) i ' i - ' . . L. : -
considerados ~ al costear el minuto de mano de obra

presupuestaciédn reviste vital importancia - la,

]
1

i6én de tiempos de proceso’ y ‘'los eléementos

directa ¢ el minuto de fabricécién.

|
En‘el;

resumen

método§ antes descritos. | .,

cuadro No. 3-5 . presentado a continuacién se

las .carateristicas .mds importantes. de los

r

£

Los, métodos :de costeo son "“indispensables en las
- 1 ' )

empresas,

contrato.

capacidad de - palculaf.el costo de su minuto de mano de

1
obra dir

]
razon del

| . ’ - ", T ‘ ) h
Que presupuestan costos antes - de aceptar un
Sin embargo,’ existen empresas que, no estdn en

!
[

ecta. o "su. minuto de fabricacidn, por. alguna

orbe del sistema de bproduccién, que alcanzan

-
'

Descripciéﬁ, Operacidn ¥ - "Exactitud del ‘Método
establecidos en ‘"base a Entrevistas con funcionarios de
donde se aplican Ing. Galdamez, MAQUIEXPORT: .-

)
empresas

Ing. Zacapa, MANUCO.
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' -
'

el 61% de las empresas del sectorl, bajo tales

i
condiciones, estiman el precio que pueden aceptar por el
! 1

servici&, " consultandolo con empresas dedicadas a la
maquilalde‘ esa prenda. Y si es posible con éapacidades
productibas similares. Hay que mencionar que aungue el
39% de las empresas presupuestant , el 42% de las que

L}

presupucestan, cometen errores al presupuestar dado que

omiten' 'elementos, o al tomar diches elementos, las

conceptualizan en forma erronea.Z®

1 Fugnte, Cuadreo No. A-24 del Apendice A

Z Fuente, Cuadro No. A-25 del Apendice A



CUADRO 3-5

CARACTERISTICAS MAS IMPORTANTES DE LOS ACTUALES

METODOS PARA PRESUPUESTAR EL MAQUILADOR DE ROPA.
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1 i
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1 1
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| 1
1 1
| I
e +
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i 2. Elementos H
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. ! total !
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] }
] ]
1 []
| 1
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| |
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e +
i 3. Grado de exac-—|
! titud. g
1 1
] 1
e +
! 4. Empresas en )
I que se aplica |
I 1

g e +

METODOS DE PRESUPUESTACION

_____________________ ——_—————— e r———————

En base a mano de
Directa.

a) consumo de Mano
de obra Directa.

b) Desgloce de la

prenda.

Salarios de Ma-
no de QObra Dire-
ta (50%).

Demés elementos
del Costo total
supuestos a par-
tir del ler.
elemento (50%)

b)

Generalmente estima
costos superiores
a los reales

c)

d)

e)

base a costos
operacidn.

Costo opera-
tivo.

Consumo de ca-
pacidad insta-
lada. Estable-
cida en M. O.

Desgloce da la
prenda.

Manoc de QObra
Directa.

Gastos Operati-
vos

Gastos de Fabri-

ca.
Gasto de venta

Otros Gastos
Operativos

Generalmente esti-

ma

costos inferio-

res a los reales

1 Fuente

Cuadro No.

A-25, Pagina

Pequeilio 62%

Grandes 67%1
Medianas 96%

86

No.A-25 y Cuadro A-24
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3.2.3 Aspectos de Calculo y Control.

Actualmente, solo el 36% de las empresas del sector
maquilador,defropa, posee sistemas que calculan vy controlan
sus costos . operativosl, encontrandbse relacién de su
éxistencia,;eﬁ relacién a los dos clasificacioﬁes,.pues por
tamafio, la existencia wva del 5% en la pequeﬁé, v el 81% en
la mediana; hasta 1llegar ai 100% en la érande. Y en
captacidén de oontfatos, las indirectas sole calculan y
controlan en wun 10% y las directas en ﬁn 72% del total de
empresas qué calculan y controlan sus costos.

Los aotualés métodos para el célculq de costos son
ejecutados con fines contables, predominando el costeo por
pedidos o contratos (64%) y el costeo por periodqs
operativos '(22%) y una combinacién de los dos metodos
(14%)2 del total de empresas que calculan y controlan sus

costos. A continuacidén se exponen los métodos:

a. Coste AeiPedidos o Contratos.
L
Este método de cdlculo se basa en la acumulacidn de
cosfos por ﬁedi@ de 6rdenes de‘“fabricacién; las cuales
se elabérSn a partir de los "controles y/o avances de
produccidén” Estos controles aportan los datos sobre el

consumo .de la capacidad instalada de 1la planta durante

el magquilado de un contrato. Luege el costo del

1 Fuente: Cuadro A-27 del Apendice A

2 Fuente: Caudro No. A-31 del Apendice A
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magquilado de un contrato se determina multiplicando el
costo unitario de 1la capacidad. instalada (costo del
minuto_del fabricacién) por el consumo que de ella ha
experimenfado la empresa en la atencién de dicho
contrato ' finalmente el costo unitario por prenda es
establecido dividiendo el costo total del contrato entre
el volumen o numero de piezas en &€l incluidas.

La aplicacién de esta metodologia implica el wuso de
costos. operativos predeterminados, cuyas variaciones son
saldadas;como prérdidas o ahorros en la elaboracidn de
estados-da‘resultadgs.

b. Cdétes de'Periodos Operativos

Las empresas magquiladoras que aplican este método, 17%
de 1as-g£aﬁdes directas el 27% de los mediana directa vy
el 100% &e' la pequefia’ directal, del total de empresas
que calculan ¥y controlan sus costos lo hacen con fines
estrictameﬂte rcontables, asi los costo del periodo
bperativé de la émpresa estan constituidos por el
conjuntof de ercgaciones " realizadas durante dicho
periodo-:Lé 'aplicaciéﬁ de este método presupone el uso
de costos histéric&s.

Las utilidades del periodo se calculan por la

diferencia entre ingresos y los costeos operativeos de la

v

Nota: Ninguna empresa indirecta aplica este método.
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empresa. Bajo este método no se calcula el costo
unitaric de la prendé, yva que el sujeto del costeo es en

si el periodo operativo de la empresa.

Costeo de Contratos y Periodos Operativos

Este método es aplicado por un 14% de las empresas gque
calculan‘y.controlan, consiste en la combinacidén de los
dos métodos anteriores, que al igual gue en el primer
método, se 1lleva un control del consumo de la capacidad
instalada en el magquilado de cada contrato, asi mismo se
calcula el costo del periodo entre los pedidos o
contratos maguilades ‘durante ese periodo (expresado en
términos porcentuales del consumo de la capacidad

instalada).

En el uso de este método se utiliza la acumulacién de
costos por' procesos, ya que no siempre son concluidos
todos loé contratos al finalizar el periodo operativol,
Al evaluar el sistema de acumulacién de costos, nos
encontramog con gque el 55% de empresas del sector
directo y un 10% del sector indirecto utilizan ordenes
de fabricacién como sistema de acumulacién de costos,
86lo el 17% de las empresas del sector directoc acumulan

costo a sus procesosil.

1

Nota: ninguna de las empresas indirectas, aplica este
método. - '
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Finalmente, 21 elemento de costos2 gue mas se controla
es el de 1la mano de obra, en un B89%L vy egte es
controlado en los elementos, salario base en un 90%,

nivel de eficiencia, horas extras Vrs los estandares a

producir2.

3.3 CONCLUSIONES!
3.3.1 Aspectos Generales

La estruotpré empresarial del sector, esta definida de la

siguiente mahera:

THHANG TR OE R BE ek

i
\

/

R oy P
+ CONTRATOS CON EMPRESAS EXTRANJERAS N TOS CON
POR TIPO CE CCNTRATACION EMPFRESAS LOCALES

B GRANDES DIFECTAS EJMEDIANAS DIRECTAS EZ PEQUENAS DREGTAS
B9 GRANDES INDIRECTAS [ MEDIANAS INDIRECTAS =] PEQUERIAS INDIEEGTAS

FORCENTAJE ACUMULADO DEDIFECTAS

El sector esta compuesto por cinco segmentos, segin la
clasificacidén dada para las empresas del sector, mas por las

caracteristicas encontradas, se prodria decir que se pueden

1 Fuente: Cuadro No. A-28, del apendice A

2 Fuente: CuadroNo. A-24, del Apendice A
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freduclr sus costos de operacién .

: \ , .

"sacrlflcandol la funcidén administrativa, la -cual alcanza
|

'cuando mucho
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! W CONTRATCS CON EMPRESAS EXTF!ANJEHAS‘
POR TIPO DE CONTRATACION

-cnmnes DIFEGTAS , Bl MEDIANAS DIFECTAS [] PEQUERAS INDIFECTAS

H |
,En'las -émbrésas‘ deL sectop,~ in '‘67.16% de las empresas

| .

- gozan de ex?epcién “de 1mpuestos de este el 100% son
| -
e

-Directa, gquedando un 4. 26/ de estas que1 ho gozan de tal

"

. - i ‘ . . N . ;e
excepcidn,- como se apre01a en el siguilente grafico.

-

£

‘95.74 . % T

" Las _empresa

S ¢ I

del seqfor presentan problemas de tipo

admlnlstratl debido a lal‘actitud'de lag empresas de

_ _< S/ S

N t

- - .-

tn 8% de ;oé empleados totales del, sector

acarreando cqncentraciéane responsabilidades. lo cual oca-

'
"

siona que laa areas de de0151on no esten dlflnldas.
i N -

'El sector maqullador de-nuestro pais, esta afectando los -

=erv1c1o= de plancha, ensamble, bordado, cdrte, en un 37%,
I

. i . : . -
| i - . +
i 5 . . .

|
CONTRATOS CON EMPRESAS LOCALES
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99, 12% y 1%, teniendo preferencia en el esamble

articulos gue se presentan.

PREFERENCIA
100 )
ALTA , XXX
XXX
SeXK
75
®
INTERME__ KX
AARX
MEDIO XXX
50
O
DEFIMNIDD
1 2
Pantalones
vestidos

Ropa deportiva

Camisas
Camisetas
short
blusas

faldas

102

de los
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El 70% de;lgs empresas del sector posee contrato directo;

de estas entre el 20% al 42% tambien ofrecen un servicio a

empresas IQCales v el 49% de las empresas dé las mismas
proporciona 'los contratos a las empresas locales.

El tipo de. Maguinaria que posee, el sector se relaciona en

el cuadro

GD GI. MD MI PD PI

4:1 - 4:1 211 4:1 T:1
3:1 - 3:1 3:1 3:1 4:1

En términos globales puede afirmarse que no existen sis-
temas de cos@os del sector maquilador, solo metodologias de
costeo con alguna base técnica, pero basadas en su mayoria a
la experieneia y conocimiento del.personal. Esto se eviden-
cla en el deséonocimiento de los elementos para el calculo
del Programa produccién? capacidad instalada, eficiencia,
etc. aun qsi, el 39% de las empresas presupuestan, man-

teniende la sigulente relacidn.
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3.3.2 Aspectos de Presupuestacion

Errores en la presupuestacién

Los actuales métodos de presupuestacién adolecen de

errores conceptuales y errores metodolégicoe, entre losg que -

se deben mencionarse:

i)

Considerar como sujeto de presupuestacién la unidad o
prenda, ya'que t+odos los costos se estiman en base a las
operaciopes de confeccibdn requeridas para el ensamble de
ia pieza\ de répa; bajo tal concepto, 8eé deja por fuera
los costos relacionados al pedido ¥ no. a 1una rieza
especiffca, entre los elementos de costo no considerados

por tal deficiencia se encuentran:

% Operacionez de Preparacién, Transporte ¥ Acabados

Vandeo

Foliado

Pasado de Trabajo

1

Carga 'y descarga de los contenedores.

Etiquetado de Bultos y Docenas de pilezas acabadas.

— Empacado de docenas ¥ otros grupog de productos

¥ Responsabilidad sobre el transporte de Productos.

¥ Costo de oportunidad relacionados a la posibilidad de
incumplimiento con la fecha de entrega del pedido.

% Costos de Reproceso y Averias.

* Proviéibn de avios (hilo, botones, zippers, etc. §*



(]

' 105

ii) Aplicaéién de Métodos de Presupuestaclidn originales de
la industria de la Confeccidn (Ley de 1los Tercios y
Costos 'del Minuto de Fabricacidén) los cuales no estan
adaptadoé a las caracteristicas propias de las empre-—

sas maquiladoras.

iii) Al estimar el +tiempo para las operaciones de con-
feccidn de la prenda no se toma en cuenta la experien-
cia que los operarios tienen al trabajar en esa pren-
da, siendo esta experienclia determinante en la efi-

ciencia que los trabajadores puedan alcanzar.

iv) Al estimar el tiempo de elaboraciodn della prenda no se
consideran detalles de materiales y disefios, tales
comom ;variedad de tonos, rigidez de las
especificaciones, tipo de tela, etc., que hacen variar
determinanmente el tiempo por operaciones.

Los elementos tomados para presupuestacion s0n
determinados en su mayoria de veces en forma empirica,
siendo el descanocimiento de los elementos gue conforman el

rresupuesto el mayor causante de variacién.

3.3.3 Aspecﬁos de Calcule y Control
Es importante sefialar- que en el calculo de los costos se
dejan de lado muchos elementos de costos que no son

incorporados, lo que falsea 1la informacién recibida por

N
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lparte de- la administracién, ademas los actuales sistemas de
costos. son 'orientados principalmente para el uso de 1la

contabilidad y no para la realizacidn de analisis que apoyen

.1la toma de decisiocones.

C VeV
Co oss
. Ve
' ovs VA

VL4 Contabilidad Formal

.| Calcula y Controla Cqstosi

Los elementos que -mas controlan en el sector son:.

Mantenimiento , 27%
GGF . ' 31%
M.O ' ‘ 89%
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Siendo el mas importante la mano de obra, el cual casi
triplica en importancia el segundo segmento controlable.

En el sector el calculo de costos se realiza por contratos
a un 64%, por periodo en un 22% y un sistema que combina
ambos en unllé%, v el sistéma de acumulacioén 'que mas se

emplea es el de ordenes de fabricacidén que alcanza el 42% vy

pPOr proceso el |12%.

@

Por Ordenes

Por Proceso

No Calculan

12%

42%

46%
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CAPITULQ 4: CONCEPTUALIZACION GLOBAL DEL SISTEMA
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Ya que el presente estudio no esta orientado para una empresa

sino para el sector, en el anexo N& 1 se presentan los perfiles

+7n

-d -
empresariales modelos del suprasistema en el cual se desenvolvera

el sistema a disefiar y previo a 1la determinacién de
requerimientos selformularan las caracteristicas basicas
sector.
\
4.1 Consideraciones Preliminares.
Agui se retomardn aquellos aspectos mas relevantes de

empresas maquiladoras de ropa gue determinaron

caracteristicas basicas del sistema propuesto:

los

del

las

las

1}y Las empresas maguiladoras participan de ‘una actividad

econdtmica cuyo caracter especulativo; limita

el

desarrollo de una. planificacién de largo plazo,

situacién que sSe manifiesta en los vacios de

sus

politicas y estrategias, aplicables a sus funciones

basicas de estas empresas.

2) En el sector maguilador, se tiene como politica

generalizada el aumento de las utilidades a traves de la

reduccién de 1os costos operativos, los cuales

s0on

manejados con Ssuma austeridad sobretodo aquellos

relacionados con la funcién administrativa. De acuerdo



®

3)

4)

3)
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al diagnoéstico realizado, el personal administrativo de
estas empresas, alcanza entre un cuatro a un ocho por

ciento del ntmero de sus empleados.

Dos actividades empresariales administrativas,
determinantes de la rentabilidad de estas empresas, son:
- La evaluwacién de contratos

—~ Programacién y control de la produccién

La maquila de ropa, tiene caracteristicas de producto ¥

servicio, sin embargo las ultimas predominan sobre las

primeras, afirmacién que se Jjustifica en las siguientes
dos condiciones:

- Las empresas maguiladoras no son propietarias de las
materias primas que transforman.

- Las empresas magquiladoras ofrecen a sus clientes las
operaciones de corte y/o0 ensamble de piezas de tela,
es decir, no comercializan con las prendas, sino con
la disposicidén de los recursos productivos necesarios
prara ejecutar las coperaciones de transformacidén sobre

los materiales propiedad del cliente.

El wvalor de la produccidén (de servicios) de ura empresa
maquiladora de ropa, se cuantifica en base al valor de
los recursos productivos consumidos en la prestacidn del

gervicio.
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costos de las empresas maguiladoras pueden

clasificarse de dos formas diferentes.

Costo de la Prestacidn del Servicio

A.
1.
2.
3.

Costos Directos de Produccidn

Pago de mano de obra
Materiales directos

Qtros' costos directos de produccidn

B. Costos Directos de Distribucién, Administracién vy

» b . ! ]
Financiamiento.

Comunicaciones
Transporte
Pagps Dor servicios relacionados con la
distribucién.
Intereses devengados por prestamos a corto plazo

'
Int?réses ¥y sanciones por sobre giro en cuentas
corrientes
Multas ¥y s=sanciones por atraso en el pago de
ser%icios

Otros cargos directos

IT- Costos de Operacidén de la empresa.

A.
1.
2.

3.

Costos Directos de Produccidn

. ILC

Mano de obra 1indirectHa

iyt A+
Materiales=s ip&gge%%gs
Costos indirectos de produccion

Mano de cbra indirecta



* ' 112
ii) Materiales indirectos
iii) Erogaciones indirectas fabriles
iv) Depreciacicnes de activos fijos fabriles
v) Amortizaciones de cargos fabriles diferidos
vi) Aplicacién de gastos fabpiles pagados por

anticipado

B. Costos Indirectos de Distribucidén, Administracidén y
Financiamiento.
1. Pago de remuneracién de personalr administrativo ¥
ventas
2. Papeleria y utiles

3. Depreciacidn de activo fijo

4. Interes por prestamos a largo plazo

Costeo Absorbente

I- Costo de=Produccién
A. M.0.D.:
B. Mat. Prima
C. Gastos de fabrica
~ Materia prima indirecta
- Mano -de obra indirecta
— Ercgaciones indirectas fabriles

Depreciacién de activos fijos fabriles

Amortizaciones de cargos diferidos fabriles

L
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— Aplicacidn de zastcs fabriles pagados por

anticipado.

II- Costos de Administracidén, Distribucién y Financieros.
A. Costo de Administracién
- Sueldos

Depreciaciones

— Papel ¥y utiles

Otros costos administrativos

B. Costos de Distribucién
- Costo:de transporte
- Costos aduanales

Sueldbs al personal

Otros costos administrativos

C. Costo de Finaciamiento
- Intereses pagados y devengados
— Deacuentos bancarios

— Provisidn

Estado de Perdidas y Ganancias
Ingresos % Ventas de Servicios
- Costo de produccidn de los servicios prestados

[ - Utilidad Bruta
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- Costo Administraciodn, Distribucién, Financiamiento

- Utilidad Neta

4.2 Definicidn del Sistema

Un sistema de Costos para Empresas magquiladoras dé ropa debe
contemplar ademas de las funciones tradicionaleé de Control ¥
Cdlculo de Costos, la estimacién de los mismos, debido a la
importancia que para el éxito de estas empresas y reviste la
prevision de los resultados de una oferta de contratos.

¥ A continuacidén se define el Sistema describiendo sus elementos.

4.2.1 Entrédas v Salidas del Sistema.

La primera accidtn gque da origen a las actividades del
sistema de costos, es la oferta de contrato, dicha accién
ejecutada en ' la funcidén comercializacidn genera - los
siguientes datos a sér procesados por el sistema:

- Desgloce de la Prenda (Tiempo y Operaciones)

- Volamen del Contrato

-~ Plazo de Entrgga

- Precio unitario ofrecido por prenda

- Condiciones de pago

- Condiciones de Entrega de Avios

- Valor de los materiales a recibir en consignacion

Con estos datos el Sistema deberd producir las siguientes
estimaciones:

- Costo unitario de confeccidn por prenda
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I +
1
i
|
i

Costo totai del contrato de maquila .
L ‘

Pérdidas, etc...) .
|
1
|
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~ = Resultados ﬁrevisihles' parq' la Empresa (Beneficios,

-Laé funcioneé de control y cdlculeo del Sistema son activados

por la Progqaﬁaoién yv- Bjecucidén de la Produccién. En esta

i - - .
fase de acﬁiJidad el .Cistema de .costos recibird los

: . | 1 -
.La informacién que debe de producir el sistema es:

V-

|
- siguientes d%tds:

= U,
Programa de Produccidn
-
Reportes de avances de produccidn
b
Reportes dél uso de recursos : Mano de

etc... '

obra, materiales,

Propuest&s!dé cambios al proceso productivo

s o .
Cambios deivalores de los recursos productivos.

1

. 5
] ! -
Programa de costos

Reporte &e postbs, segun el aﬁqnce

producecién,incluyendo las variaciones

[

este proceso.,
1

Resuitadosfpepcibidos por los contratos
!

i ' . L L .
Informe de}costos segun las necesidades

¢

.En los siguientbs cuadros se resumen las

identificadoq para el Sistema:

|
1

i
{
1
3
]
t

-

del programa de
experimentadas en
terminados _
de usuarios.l

entradas y =salidas
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1
v
1
b

D%CISIONES A ADOPTAR EN LAS EMPRESAS -

fiecisiones

v

L2

|

L
hceptacidn de wja oferta de
trabajo

. |
Subcontratacién | de: otras
BApresas '

Iy
I i
Seleccidn de pﬁaveédﬁrés de

avios y materiales
|
!

Funcidn Praduccicn '

Utilizacién de los recursos
productivos  en prograga de
produccidn, '

Evaluacidn de cambios en los

" procesos productivas

MAQUILADORAS

Elepentos inforaativos

Costo de - trabajo, resultados para
la eaprasa

Valor de 1a subcontratacidn afecta
en la stilidad de la Easpresa vy
plazo de entrega.

Bferta. de precios, valor del
Insuao puesto en la fabrica.

Requeriaientos de volumen y plazp
de entrega disponibilidad de

" racerzos productives, alternativas

de programa de produccidn, costos
de las alternativas,

Costos y bepeficios de los
posibles casbias

1186

pnlitiﬁgs y/o Criterios
A. Funcion Comercializacidm

Se aceptaran los  tontratros
favorahles para la ezpresa

Se subcontratard a otras empresas
a fin de quz se pueda cuaplir con
los plazos de entrega y oo =2
presentan efectos

significativamente negativos.

Se selecclonard aguel provesdar
que posibilite el valor nas, bajo
de los insusos puestos en fébrica,

-8e seleccisnard laqﬁei prngraﬂa de

praduccidn que peraita cumplir con
2l olaze de entrega v haga e! uso
pas econfmico de los recursos
productivos.

Se realizarén aguellos caebios que
sean favorables para la empresas.



HOOVATMENCO | saPrad acesby op sasodatf(o ’
GOpase 2P SQ0MP SOEID aamoeiop
i apuodinio snasxbions uorgRanud § L6 eOpyLSLOD
3 op syl sopxue op ap odaly
S0IB00 syoaas A mgo SCaVITIESH
X YRS 0P QRGN0 P SO oo sod— 20 OO WD .
oeGomedo tod— m:ﬁmdm
dugay &p voposod— “GA EDfE SOp00 op so e (]
sopprenTS op op scpode ) NOIONACHL Y1
NV TRIIENCO Opyoro 6N se e CALNKIOH HEXONOCK 3 HCHINDD
ryes) Lo S SOFpA24 0 cao g 6P (b o s=0 p A HOIDO3UA B
27 YRRLSTS mtfon bfy wamdoad Tuh Le LOPRD v sCEMYD opL TR Sy op godal
—ony equyupantes eqopiqip{d] 30 NODWTIVG
S0 op sogpEn op squadey (4
WEOH W Gyuns 3 e onep w0
top podec o0 esuorties 01800 ey Anqo
ORIl ESHIRaY = vRagoonb copauray) 30 cdisiEad op auwlsRn op cop o 100 - RN eoVINKG/ 3T
HOoNpaId T op ceer spRAIEA W A TCHINGD smgomode sod— SI00NEd 318043
HOXNKICk e o warnfiondy dapy epnaprasad- | QAIVYISHMTIGY | SONGOVHOBYH ¥
SOpUpEL e sopaco ap sopodag(E
CTYP ST 80OLEVD
L T s | 801500 wooepouTy— 7 CHEONYML 30 NOSIACHIE
NOOANAQOHd  ympod ayugonambs ap areag] 30 Hod soeo &p soogoadka sauwEo(
ugompadepmmBaglil NI VHVEDOR] ' CALLVHISRIRY POy a0 TYLdYD
sy ap gt wrasfag(a THODYENYIH S
Sorsouaan SR
VHROH WIS e e o
ugoTEEIE g 2opef -
CAILV ISR 3T wy1GE op sy atel sq=efi —
sefy wron(y
Depaiaba ndabal ERsobes
SO0 SOTR IRY— '
[{leas'yofe 17 Tqo ap arm—
corgonpad copepuponte (6 PpERLap
oS pp UG} b
o oed CUEI PO — qaqywrdagaaglo SOLYHINGD
soarcy osanbistap cund - GOIVHINGD | FHOIYZIROENOO
PonCEREwOo—F X0 NCETIVAS xqred ¥ ency somutiiyq 30 NRIVISOTRL
OIS B 3O0e O ! '
w=mdepamo- CPEpnD o CpmTgac (e} OO
NV TUIENGCO odaitn—
OATADE SRV -
, WOEras g S0 sau0T Oy
ofied ap sopaa)(py
whmns op oo )
v oprd )
ofogey ap oouayop (e

LTI

SOALLYIWHOINI SOLNIIWIHINDIY 3d NIWNSTH OHAVND

]



i J

118
4.2.2 Limites del Sistema.
El sistema de costos, como cualquier otro sistema opera en
un entorno gue lo circunda, afectdndolo y siendo afectado
por el.
Los limites o fronteras de un s;stema demarcan o separan el
entorno resﬁecto del sistema. Asi los limites del sistema
indican, qué egté dentro vy gue esta fuera del mismo. Estos
limites quedhrén definidos mediante los alcances operativos,
las entradas y salidas (Las dos ultimas va antes detalladas)
A continuacidén se presentan los alcances Dpefativos del

Sistema:

a) El sistéma de costos al presupuestar, debera recibir
los datos detallados de los recursos productivos, siendo
su responsabilidad =1 procesamiento de estos datos y no
la generacidn de 'los mismos.

by el sisteaa de costos al controlar, operarda en base a los
reportes'dé produccidn y repartes de egresos en concepto
de gastos directamente relacionadas a la prestacion del
servicio. La calidad de estos datos fuentes determinaran
la exactitud de la.informacidn generada.

c) El1 Sistema de Costos, generara reportes v otra
informcidn relacionada con costos, SUu uUso én el control
y la toma de decisiones escapa de las actividades vy

responsabilidades del Sistema.

El siguiente esquema resume- los limites del Sistema.



COMERCIALIZACION

- Politicas de
comercializacion

- Documentacion de
oferta de trabajo

— Calificacidn de
de clientes

- Especificacién de
de contrato de
trabajo.

ADMINISTRACION

FINANZAS

— Administracidn de
sueldos y salarios

- Politicas
Financieras

— Documentos de
rentabilidad

SISTEMA
DE
COST0S

tivos.

Produccion
Especificacion duracion del

sgrvicio, y recursos produc—
~— Calificacidn de prendas

- Pago de incentivos

118
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4.2.3 Proceso Basico
El sistema de costos para una empresa magquiladora de ropa
debe permitir 1la evaluacidn de las ofertas de trabajo
basandose en la estimacidn de costos y utilidades. Ademas
debe contemﬁlar el control del comportamiento de los costos
a fin de que la empresa efectivamente experimente los costos
y utilidades pfesupuestadas, finalmente el calculo de costos
debe permitir el establecimiento de los resultados obtenidos
por la empresa tanto como en utilidades.
El funcionamiento basico en un sistema de costos en una
empresa magquiladaora puede representarse mediante el

siguiente esguema:
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Esquemas de Proceso Basico de

OFERTA DE TRABAJO

A . CDMERCIQLIZACIQN= )
Aceptacidn de Triabajo

A
I

Sistemas de Costos

Funcion de Costos

.

Programacién de Costo<«

| :
B. PRODUCCION
A

Reportes de Costos:

- !
|

Costos -

1. Presuﬁuestaéibn de

.

2. Programaéién de

v

: Costos-

C. FINANZAS

3. Control de costos

Y.

Calculo de Costos

4. Reporte de

Resul tados

SISTEMA
DE
COSTOS
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4.2.4 Comporentes del Sistema
El sistema delcostos como Sistema de Informacicon tiene por
componentes ! funciones, actividades, registros,

. | . . .
procedimientos, normas y criterios, todos ellos instrumentos

-para el wmanejo de Informacidn. Agui se preséntarén laos

componentes lc!e|=_'l Sistema de acuerdo a su configuracidn

' I
Funcional: .
I

- SISTEMA DE COSTOS

; CALCULO Y CONTROL
PRESUPUESTACION DE DE
COSTOS . COSTOS
[ [
EVALUACION DE EVALUACION DE PROGRAMA- CONTROL
CAMBIOS AL PRO- || CION DE DE CALCULO
" CONTRATOS CESO PRODUCTIVO || COSTOS COSTOS
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4.3 Caracterisficas Bdsicas del Sistema
El sistema presenta las siguientes caracteristicas basicas
que definirédn su funcionamiento desde el punto de vista de

la contabilidad de costos

CARACTERISTICAS JUSTIFICACION
A) Método de calculo de costos: * La maguila es un servicio en el
COSTOS DIRECTOS que los costos directos de comer-

cializacidén y financieros llegan
a constituir hasta en 10% del

costo Total. El costeo absorbente
no considera estos elementos del

costo

.B) Método de acumulacién de costos | * La maguila trabaja para pedidos

COSTOS POR ORDENES DE especificos, con productos cuyas
PRODUCCION caracteristicas son variables.

C) Tiempo de calculo: * Son necesarios para tener un
EN PRESUPUESTACION fundamento en la forma de desi-
Estimados y Standar ciones en funcidén comercializacidn
EN CALCULOS DE CbNTROL * Son necesarias para la evaluacibn
Costos reales de los resultados obtenidos en el

contrato.
D) CENTRO DE COSTOSI * OPERACIONES EN MAQUINA

* OPERACIONES MANUALES
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CAPITUIO 5: DISEﬂQ DETALLADO DEL SISTEMA
5.1 Objetivos del Disefio
5.1.1 ObJdetivo General

Presupuestar, controlar y calcular los costos de los
contratos de Itrabajo, a fin de proporcionar a la empresa,
informacidn Gtil y precisa para la toma de decisiones en las
areas de cémercializacién, produccién y finalmente de
administracién y finanzas.

5.1.2 Objeti§os Especificos

Estimar los costos y resultados que podria obtener la
empresa al prgstar el servicio de ensamble, corte, etc.: a
fin de aceétar 6 renegociar aquellos ofrecimientos que le-
sean favorables.

Elaborar programas de costos que se constituyan en
instrumentos Gtiles para el control del sistema de costos,
produccion, gtc. en formas especificas y global.

Identificar ¥ cuantificar las variaciones en los costos
durante el proceso del servicio en relacién al programa de
coatos establecido; con el fin de corregir los factores que
determinan dichas variaciones en los distintos elementos del

costo.

Estimar los costos asociados a las distintas medidas

correctivas que se dan en consecuencia de la variacién

negativa respecto al programa de costos.
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Determinar los resultados al final de un contrato, para su

analisis.

5.2 Funciones del Sistema

Para el cumpliﬁiento de los objetivos planteados el sistema de
costos debera re&li;ar las siguientes funciones:

Presupuestaciéni de los costos, el cuél se subdivide en dos
actlvidades, practicamente; Evaluacién de ofertas de trabajo, ¥y
Evaluacidn de Cambiés del proceso productivo.

fbélculo v control de los costos, el cual se subdivide en tres
actividades, programacidén de costos, control de costos vy célculo
de resultados.

Cada wuna de estas funciones vy subfunciones o actividades
cumplen con los objetivos del sistema, asi de la funcién
presupuestacidén estima los costos de prestar un servicio ,
proporcionando el costo del servicio v el resultado del mismo,
ademds de esto en su moduloc de evaluacidén de cambios,lla funcidn
presupuestacidén define, costea y evalia las medidas a tomar para
la correccidn de variaciones negativas.[ia funcidn cdlculec ¥
control en sus modulos de programacién de costos, determina el
costo asociado por cada elemento del costo y con ello elabora el
programa de costos; en su modulo de control de costos realiza
propiamente los registros, y por consiguiente la acumulacién de
los mismos; en esta etapa es cuando se da la comparacién de lo‘
planificado con lo real ¥ en consecuencia la elaboracién de los

informes de variaciones de costos. Finalmente en el modulo de
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. :
calculo de resultados, se realizan las operaciones de calculo de
costos bonificaciones, para los contratos v en las areas en gue

i
control no registra, Laice los regilistros rertinentes. A
continuacidén, se esquematiza en un diagrama " HIPO ", El disefio
del sistema de costos propuestos, este se realiza para dar una
visvalizacidn total '‘del sistema?
SISTEHA DE €0STOS
NO
i.8 2.8
PRESUPUESTACIOY CALCULOD ¥
CONTROL
i.4 i.2 2.1 2.2 2.3
EURLUQCIOH EUQLUQCIUH DE PROGRANACION DE CONTROL DE CALCULQ DE
CONIRATOS CANBIOS ' COSTOS C0STOS RESULTIADOS
] o ] | ]
' )
1.1.1 - 1.2.4 2.1.4 2e2.1 2.3.1
— PRESUPUESTACTON — DEFINICION DESGLOSE — ELABORACICH — TRANSFRS0 DE
C0STD TOTAL DE HEDIDHS! DE IHFORME COSIGS CARGOS ¥
¢0ST0S DEBIIOS
1.1.2 1.2.2 51,2 2.2.2
L{PRESUPUESTACION | '~  COSTED BE o L REGISTROS 2.3,2
. KELACION COSTO0S
DE RESULTADOS LAS MEDIDAS B ) C0ST0S REALES CALCULD DE
VRS RUBROS. —
RATIOS,
Z 1.2.3
i ELABORAR
' PROGRAHA GLOBAL
e ' HUJ@S ESPECIFI
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5.3 Flujo Global ae Informacién
En 1la conformacién del sistema de costos, como una herramienta
de control ¥y Apoyo a la toma de decisiones,— se . logra una
herramienta util a los gque administran las decisiones en 1la
gestidn empresarial, rara esto es impbrtante eétablecer el flujo
de Documentacidén - (informacién) gque el sistema tiene con 1los
sistemas conexos de comercializacidn, prodﬁocién v administraeién
con financiaciéni agi como los propios flujos internos del mismo.
Asi para una visualizacién integral del sistema, presentamos un
esquema que preéenta las funciones empresariales, los documentos
de entrada al sistema, la documentacién de salida de este, asi
como los flujos internos,entre las actividades y las funciones.
La simbologia es ‘la siguiente:
rﬁﬂ-_—_‘—‘ﬂ? Fuente o Destino de los Documentos
R (informacidn)
|
I

' Documentos

I1/0 de Informacién

~ Conjunto de Operaciones

Asi se presenta en la siguiente pdgina el esquema del flujo

global de informes.

A
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ESQUEMA DE FLUJO GLOBAL DE INFORMACION.
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5-4{&Pescripci6n Detallada de Funciones

i

|

|

| 4

El sistema de costos, se compone de dps funciongsr basicad, a
#
continuacién se presentan las descripciongs detalladas de dfbas,
1 .
que| incluyen los diagramas de flujo de informacién, los

for¢ularios v proqedimientos de las actividades integrantes de la

fun?iéni;]

~
i

5.4.1 Presupuestacidén de Costos K}D

! El caracter especulativo de la actividad de Maquila de

Ropa, mayoriza la necesidad de wuna hdbil eatimacién de
resultados, es por ello que 1la funcidn esta, intimamente

ligada 2 la toma de decisiones.

En una maquiladora como en toda empresa, se adoptan una

serie de decisiones. Todas ellas requieren de elementos

. . ! . . . f . '
informativos y criterios que restrinjan el margen de riesgo

al optar por un curso determinado de acciodn.

La funcién de presupuestacidn de costos se subdivide en dos

actividades; ‘'la evaluacidén de contratos y evaluacidn de

i
cambios al proceso productive. Lo que se representa mediante

el siguiente esquema:
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HIVEL DE ESPECIFICACION: UKo
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Presupuestacidn
de
Cqstos
Evaluacién de Evaluacidén de
' cambios

Contratos

Y

5.4.1.1 Evaluacién de Contratos de Maquila

Una de las principales decisiones que deben tomarss en
las emprésas maguiladoras de ropa es la aceptacidén o
rechazo de un contrato de trabajo. Accidn gque requerira la
consideracién de los costos - ¥y beneficios asociados al

contrato.

En 1la Ievaluacién de estos factores .juega un papel
determina?te el sistema de costos, al presupuestar los
resultados ,previsibles de 1la oferfa pregentada por el
cliente.

La evaluacién de c¢ontratos proporciona al empresario
parametros confiables con los cuales puede decidir si
acepta o rechaza un determinade contrato.

Para poder desarrollar la funcién evaluacidn de contratos
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esta requiere interrelacionarse con otras funciones ae la
empresa. Las funciones con las cuales tiene relacidn son:
b) Produccién: Esta funcidn proporciona al sistema de
costos 'lgs. reéuerimientos de los elementos productivos
necesarios para cumplir con- las condiciones del contrato.
Estos recursos al ser valorados en terminos monetarios
constituyé la parte de la informacién utilizada por el
sistema paré evaluar un contrato.

c) Adminibtraciéh: Otra funcidn con la cual se relaciona
el sistema es la funcién financiera, va que es la gue
proporcioﬁa toda la informacidén 'refe?ida a los costos
financieros incurridos por la prestacidén de un servicio.
d) Comercializacién: funcién con la cuai:tiene mayor
relacién el sistema de costos debido a que, que esta
brinda toda la informacidén referida a las condiciones del.
cbntrato v las cotizaclones de los recursos gque la empresa
necesita;adQuirir para poder cumplir con lqs condiciones
del convenio ofertado. Por su parte el sistema al final
del procésq es quien le propofciona los parametros con los
cuales evaluara el contratc. Para realizar eqta funcidn es
necesario éjecutar las siguientes actividades:

a) Presupuesto del costo total dél contrato.
i :

b) Presupuestacion de resultados.
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Estructura Funcional de la evaluacidn

de contratos de maguila.

EVALUACION

DE
CONTRATO
' /')
PRESUPUESTACION ‘ PRESUPUESTACION
DEL COSTO TOTAL DE '
DEL CONTRATO - = RESULTADOS

Presupuestacién del Costo_Giobal del Contrato
La presupgestacién del costo total del contrate de
maquila‘cohsiste en estimar todos los costos en los cuales
incurriré }a empresa para cumplir con el wvolumen y plazo
de entrega establecidos en el convenio ofertado por un
cliente. |
‘Con el vélor obtenido del presupuesto de costos podra
‘determ;narSe'el resultado del contrato ofertado.
Lasuopéraciones que deben realizarse para cumplir con
la ﬁresqpuestacién total del costo son:
a)"Estimgcién dé los gastos operativos aplicables

b) Estimacidn de cargos directos de fabricaidn

c) Estimacidén de cargos directos de administracién vy
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ventaé
d) Estimacién de otros gastos previsibles en la
transaccisén

e} Calculo del costo total estimado del contrato

a) Esti$acién de los géstos operativos aplicables (costos
fijos quuivalentes); estos c¢ostos corresponden al
valof : del consumo de los recursos productivos
normalmente dispuestos por la - empresa durante el
periédo correspondiente a la prestacion dgl servicio.
Normélﬁente estas empresas maguilan en una planta mas
de u% estilo a la vez,.por lo que es necesario asignar

T el ﬁorcentaje del costo operativo correspondiente al
lote, ﬁara lo cual es necesario establecer una base de

distribucién. La tasa de distribucidén se determinard

l - . 1]
en base a2l numero de operarios de maquinal

El factor encontrado se multiplicard por el nitmero de
dias, efectivos que durard la confeccién del lote2. La.

formula a utilizar para determinar los costos

1 Se escogio esta base, porque el nuimero de operarios de
mdquina,: determina la capacidad instalada de la planta y
por ende’ es un buen parametro para estimar el consumo de
los gastPs operativos de la empresa en un contrato.

2 Ver metodologia para estimar la duracién de la confeccidn
del lote:en apendice E. -
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operativos equivélentes es:

" OMa’

COoa = COa ( =fm—m==) T
OMT
Dopdev
Cleq : Costo operativo Equivalente al lote
COa : Costo operativo d;ario
OMa : Operarios de mdguina ésignables al lote
OMT. : Operarios de maguina de‘la empresa
T : Nﬁmero efectivo de dias de 8 horas que

i ' durard la confeccidn de las prendas

Debido a que el costo operativo diario y el mntmero de

‘ i I ‘ 5
operarios de mdquina son constantes (ver metodologia

del cdlculo en aspectos operativos generales), su

relacidén puede ser sustituida por otra constante y la
N i I ‘l .

formula antes apuntada se simplifica a la siguiente:

Donde:

K = Relacidén entre costo operativo diario ¥ el
nimero total de operarios de maguina en la
empresa
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1

s o , . ot A
b)) Estlgacionude los cargos directos de fabricacidén; se

coﬁsfde}an'équellqs que no Hanrsidp iﬁdluidos en los
. Coy - .

costos %ijpsleqpivalentes.

i) :Otbos pagos de mano de obra directa

ii) !Coétos de materias primas directas

iii) Costoe de adquis icidn de ‘maguinaria vy equlpo

iv) !Otros cargos directos de fabrlca01on
: o
IR
1) Otros ' pagos de mano de .obra directa, incluiran
'aque!lds posibles gastos, adicionalés a los salarios y
]

presqadiones de la mano de obra directa, en ellos

debeﬁaq incluirse:

+

de horas extras

g
f
g
&)

)

Pago de incentives y bonificaciones

o por operaciones adicionales

. . N

-l
i
09

SRR S N E——

Para: su estlma01on seré necesario que la funcién

I
I

v produ001on establezca las n60631dades en Horas-Hombre
I | :

-

i .

2) Costos de Materiﬁ}és Directos

"y .
Aunque la maguila ‘'consiste. en la transformacién de

materids primas ajenas, la dltima modalidad de 1la

.

"- 5 ‘ ta - ’I ' ’ .. ] ) L] N '
act1v1dad 1ncluye la compra de materias primas a nombre

¥ I

[

del pr?pletarlo de la prenda. Actualmente la mayorla de
oy,

empresq :1ncorboran algin materlal durante la prestacién
V" ]

I
'
!

{ o' I - - . -
del serv%c o.-(hllos, elasticos, zippers, etc.), serd el
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' produccidén quien definird la cuantia de estos

recursos, 'y del sistema de costos los egresos en gque

incurrird ‘para la empresa.

Costoé de Adguisicién de Maguinaria vy Equipos;
frecuénﬁemente las empresas magquiladoras compran ©6
algquilan, dispositivos © maguinaria especializada.
Transaccién vinculada directamente con el contrato.

Debe distinguirse 1 monto que debe aplicarse al

contrato, de acuerdo al wuso & asignacién de estos
recursos,por ejemplo si un dispositivo sera utilizado
en esgte rubro deberan cargarse un 100% de su alguiler

yv/0 costo egquivalente por su uso.

Otros; cargos directos de fabricacidn; debido a la gran
sensibiiidad de las especificaciones de las prendas v
los giétintos.aloances de los contratos, las empresas
mqqui}adoras pueden incurrir en gastos directos de
fabricaéién qﬁe no han sido mencionados anteriormente,
les c#ales deben incluirse al presupuestar. En este
ruBro' pueden incluirse los gastos directos de
mantenimiento y adecuacidén de maguinaria equipo y/0
instélagiones-

Estiﬁacaén de los gastos directos de administracidén y

venté: El servicio de maguila ademas de la propia

transformscidén de las materias primas, incluye la
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administracién y distribucién de prendas e insumos.

Estos alcances del =servicio representan en muchos

casos, importantes costos directos del mismo, en ellos

deben incluirse:

i)l tfansporte v éeguros en el trénsporte de
' materialés ¥ producto terminado

ii) Pagos por servicios (subcontrataciones)

iii) ' Pagos por tramites aduanales

iv) Otros

Estimacidén de otros gastos permisibles de la

transaccidén: estos costos . representan costos de
H

oportunidad, gue se presentaran de acuerdo a las

condiciones propias de cada contrato de cada unc de

estos recursos=3

Para la estimacién de estos costos de “oportunidad”,

. previamente deberan subtotalizarse los costos

efectivos bpreviamente mencionados (costos operativos
aplicables, costos directos de fébrica, administracién

v venta).

3 Ver

metodologia rara el cidlculeo de {(incentivos vy

bonificacionesen apendice f
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5.4.1.2[iEvaluaciéﬂ.de Cambios del Proceso Productivo.

En la magquila de ropa la busqueda vy aplicacidén de
métodos de . produccidn eficientes <tiene un caracter
pricoritario. Ya que lo anterior deberd estar orientado al
alcance de dos rosibles fines:

- Dismiﬁucién de los costos

— Cumplimiento de los plazos de entrega

En ambos cééos los efectos econémicos de un posible cambio
al proceso 'productiQO, debe evaluarse a fin de tomar
aquellas decisiones que sean favorables a la empresa.

En esta actividad se inicia con la especificacién de los
recursos involucrados en las medidas propuestas vy sus
espectativas de resultados, por parte de la administracién
de la produccidén. El sistema de costos definird entonces
los valores de recursos y resultados despues los comparard
v reoomenqané aguella mas conveniente. Sin embafgo gerd

!

responsabilidad de 1la administracién de la produccién a;
adoptar la decisién final al reportar el numero y tipo de
cambios &ue el érear;préductiva rodria sugerir que es.
practicamente incuantificable, va gue depénderd de 1la
iniciativé propia del responsable de esta actividad, su
experiencia, el grado de complejidad de 1la prenda vy su
proceso de produccidén. Entre Ios posibles camgios pueden

L] v 1
incluirse.
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* Realizar oreraciones en la empresa o subcontratar a otra
empres%.
X Sustitucidén de operaciones por otro tipo de operaciones
y camblos en los metodos de trabajo.

yo )
% Alguiler y uso de maquinaria especializada.

¥

Trabajo en tiempo extra.

1
1

E Cambiofdel Sistema de pago (cambio administrativo)

Reagrupacion de modulos y lineas de produccidn

¥*

Los elementos de costos e ingresos a upa
dependeran de los alcances de cambios y resultados en si,
sin embargo en terminos generales los elementos de costos

a considerar son los siguientes:

‘a) Consdmo de mano de-obra directa

b) Cons@mo de matgriales directos

c) Consdmo de maguinaria y equipo

d) Otro?.gastos directos de fédbrica

e) Duraéién del lote (el cual determina el consumo vy 1la

carga fija de la empresa)

f) Pagos por servicios.

En termiéos generales el procesc serd el sigulente primero
recibe la necesidad del cambio y 1la propuesta del ente
productivo, realiza 1la evaluacién de las alternativas
desde ei punto de costos y reporta los resultados

esperados por efectos del cambio.
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Su especificacidén en detalle se vera en la descripcién
especifica de procedimientos
En la descripcidn especifica de este modelo, como vya se
apunté con anterioridad existe 1uwna gran variedad de
posibles cambioé por lo cual, se iran presentando uno a

uno con su justificacidén y su procedimiento._z

L)
A) Ensamblar & Subcontratar

Existen diferentes motivos gque hacen que una empresa tenga
gue decidir entre prgstar ella el servicio & sﬁbcontratar a
otra empresa'parte o todo su servicic de ensamble. Falta de
capacidad instalada para suplir los plazos de entrega,
aumentar su rentabilidad, etc.

La metodologia a wutilizar en esta comparacidén es la de

hacerlo comparandco despues los ahorros efectivos con el

capital necesario para el servicio.

A
E@) Cambio del Proceso Productivo

Existen empresas gque realizan una secuencia de operaciones

con un equipo determinado, misma . que también puede

‘réalizarse con- otro equipo, que bien reduzca el numero de

operaciones ¢ =e redu;ca el tipo de operacidn, cual es el
mas eficiente ¥ cual es el de menor costo:

Para ello se analiza los costos que genera cada equipo..]
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| |
Contratar el Servicio de Maguila o Rentar Maquinaria.

Dada 1la necesidad de una operacién’ especializada, el

empresario debe evaluar entre dar a maquilar dicha operaciodn

O rentar una maguina para realizarla.:k

5.402 :ﬁunciéﬁ Calculo ¥ Control

5.4.2.1 Actividad "Programacién de Costos”

La activ{dad de "Programacién de Costos" tiene por.
objeto la Qlaborécién de los diferentes programas -de
costos ténto generales como espeoificos-con el fin de
establecer ios parametros para controlar los cargos que se
van dando:oon la prestacién del servicio de ensamble de un
contrato determinado.

Para loérap todo lo anterior esta actividad se subdivide
en las oéeraoiones‘ de Desgloée de costos por contrato,
_determiﬁadién de 1la relacién del control por rubro -y

elaboracién 'de programas, estos se apreclian en el

I
.

siguiente 'esquema:

Programa de Costos

Desgloce de
Costos

Felacidén
Costo/rubro

Elabbracidn
de programas
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2.1
PROGRAHACTON

S E—
HOJA DE COSTO DE TRABAJD .

SISTENA DE SISTEMA DE FRODUCCION
COMERCIALIZACION
!
2 N I R
‘: PROGRAHA DE ESPECIFICACION DE
\ PRODUCCION INFORME DE MANO DE OBRA | CAHBIOS ¥ MEDIDAS
: ' : INFORME DE MWATERTALES EN PROCESD
\ESPECIFICACIONES
'DE CONTRATO AUARCE
1ACEPTADO DE
PRODUCCION

2.2
CONTROL DE

o

DE M COSTOS 4
(¢0ST0S A
HOJA DE COSTO DEL TRABAJO
v 2.3
' #0JA DE PRESUPUESTO CALCULO
- WAKO DE OBRA DE
L 5| - RATERIALES RESULTADG
- §. DE ORDEN COMPRA s
[~
Y
PROGRAMA  GLOBAL DE
COSTO5
|
] ' EGRESDS
SISTEMA ADATHISTRATIVO

-}
.l

FIBANCIERO

RESULTADO FINAL

BIAGRARA DE FLUJC DE IHFORMACION
) |

SISTE DE COSTES ELURS-#AQUILA

SURSISTE O HOMILO:

'CALCULO ¥ CONTROL

HIVEL DE ESPECIFICACION: yno
CODIGO HYPO: 2.3
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Mediante la informacidén proporcionada por el sistema de
comercializacidén, con el documento "oferta contrato de
trabajo” se obtiene las siguientes especificaciones:
Volumen del:.pedido, fecha de inicio, fecha  de entrega,
servicio sblicitado, unidad de manejo;lAdemas de esto los
cargos por el usc de los diferentes recursos que no
proporciona el contratante 6 que no posee la empresa, las
cuales también son proporcionadas por el sistema de
comer&ialiZaoién, con el documento” hoja de
presupuestacién de contratos”. Con esta informacién el
programa de: costos realiza un desgloce de costos por
rubros utilizados en la prestacién del servicio.

Para la determinacidén de las relaciones costo/rubro, es
necesarioc ademas que el sistema productivo proporcione
informacién acerca del consumo de recursos vrs. tiempo
esto como resultado del avance productiveo, mediante el
documento . "Plan de Produccién”. La determinacién de la
relacidén del recurso costo wvrs. recurso tiempo se

esquematiza:
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_ T ) )
-Cantidad de recursos
. vVrs.
icosto,
-Desgloce de Costos ‘Recursos en Costo
— vrs. .
i _ : Recurso en tiempo4 .
T X - - A
Cantidad de recursocs Relacién Costo/rubro
VIrS. i : -
tiempo
Sistema [Productivo ’ .

Finalménte esta relacién Costo-Rubro es la base para la
. * " h
elaboracién de los diferentes Programas de Costos, gue -
: . i ]

.

" determinan' los costos  por cada rubrb de control,
1 t . " .

existiendo tres tipos de programas: a) los ‘programas

especificos para elementos controlables, como la mano -de
| ) . -
cbra y méteriales, las cuales son traducidos en hoja de

“Presupuesto de Mano de Obra”, hoja de “Presupuesto de

.Maﬁerial%s“ ; b) El programa de registro global-de costo,

que se fe?leja en la hoja "Costos del Contrato", en este

formulario se acumulan en forma global los costos reales,

b )
- ' i y St . . -
gue se van dando, especificando 1a fecha de realizacién de

éstas ; ?) Programa Global de Resultados en el cual lleva

el datalﬂeide todos los elementos del costo, va presentado

en el tiempo, este programa es el que presentard los

i
+
]
i
i

El recdrsb tiempo, esta relacionado con la cantidad de
producto terminado. :



(@

- 148,

P

"resultados ' finales del contrato, los cuales serén

. %

detgfminadbsf por la actividad de "Calculo de result ados >

. .
Una ’‘copial del mismo también serd enviado ‘'a la funcién

. U BT .
financiéra administrativa.
] L}
i

BV@/ﬁAz.[;ct1v1dad "Control de Costos

La actlyldad control de costos tlene “por objeto;jé9
; ; ‘

comparapdo. 1los costos estlmados con los resultados reales

que se van dando al reglstrar todos los gastos que se van-

s
dando con 'el grado de avance del vicio de ensamble de

un contrato ' determinado, asi .como la acumulacién de . los

T
costos reales.

Lo : ‘ :

! i + ’ . - x » .
[éara -alcanzar estas metas, esta actividad se subdivide

en las opérabiones de' a) Elaboracién de. Informes de costo

v b) Reglstros de costo reales y dethcc’bn/d’“uapiac;aggU,

-

{ :
&Q;/cenbpatag estas se aprecian en siguiente esquema.

i

i ~ Control de Costos

a

Elaboracién:de' ,f. ifRegistros de éqsﬁos
Informes de Costos ¥deteccibn—de—vardationas

.



‘e

9

®

149

La infoémécién proporcionada por la actividad de
programacién‘de costos, del BSistema de Produccidn y del
Sistema de Administracién Financiera; se presenta mediante
la documéntacién.

La informacicén gue  proporciona 1la  actividad de
programacidén de costos; con los documentos "Presupuesto de
Mano de Oéra“ v la hoja de ‘'"Presupuesto de Materiales" vy

! '
es* en estés que se registran y detectan las variaciones
que se vaﬁ a ir dando al finali;ar el econtrcl de costog
del contrato, estos QOcumentos pasan a la actividad de
calculo bqjq el hombre. de acumulacién de costos de

Materias‘Pri@as vy Acumulacion de Costos de Mano de Obra.

{Ea informacidén que proporciona el sistema Administrativo
1 B

.Financiero.cqn respecto a egresos por cargos. distintos a

los rubros'! de materias primas y mano de obra se acumulan
en el formulario "Acumulacién de gastos "Directos de

Fabrica" vy los _documentos de respaldo de estos egresos

seran copias (fotocoria) de los comprobantes de dichos
egresos, ieste documento también acompafiara a los

documentos : anteriocres hacia la actividad de Calculc de

Costos:

Finalmente :la informacién gue proporciona el sistema de

producciodn mediante los documentos requisicidn de

materiales 'y Reporte diaric de producciég] es atestada en

- .
documentos ! de cohncentracion denominados, "Hoja .. de

2 '

; ! R o :
'Reqapitﬁlaciéﬁ de Marmo-de Obra” y "Hoja de Recapitulaciédn

i
'
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1 ! - +
de .Materiales”, estos se atestan en los documentos - de

presupuesﬁo'de mano de obra ¥ presupuesto de materiales,

originando asi el cohfrontamiento de lo presupuestado, con

lo realizado y detectando las variaciones. cuando las

variaciones . son significativésﬁ, la actividad de control

de costos, actha elaborando los informes pertinentes, que

> 3

van a alimentar al sistema de produccioén, estos informes

son conocidos como "Hoja de Variacién de Mano de Obra” y

"hoja de [Variacién de Materiales"” y llegan a produccidn

cada vez gqué se necesite.

-
] " .

5.4.2.3 [@alculo de Resultados

La actividad -calcﬁlo de costos, tiene vpor objeté

'presentariel resultade final de un contrato determinado,

para ello; esta actividad se subdivide en las operaciones

' | ' N . ¢ - i
de "Traspasc de cargos y debltos, séparacidén de costos” ¥y

"Calculc ,de ratics”,. estos se apreclan en el siguiente
[}

v

esguema.

L .
Una wvariacién serd esignificativa, dependiendo de los
parametroé establecidos por cada empresa vy varia de una a
otra, segin 1los criterios establecidos por ellas. En la
actualidad, 1las de .las empresas gue toman acciones
correctivas, usando una metodologia de costeo, toman una
variacién, del 3% en adelante para ejecutar una accidn

correctiva.
]
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Calculo de Resultados

Traspaso de cargos y debitos Calculo de Ratios :1

Ziyediante Ila informacidn proporcionada’ por las
actividades del:)"Programa de Costos”, con lss distintas
hojas de '"Costo de contrato” v hojas de "Acumulacidn de
costos", éon ellsistema administrativo-financiero, que
cémuniéa 5tros ingresog;Zpor concepto del mencionado
ensamble, [Efn toda eséa informacién, la actividad de

calculo de costos carga todos los costos al programa

global de costos, asi este documento contiene 1la

acumulacioén de costos, para cada contrato; el conjunto de

estos docﬁmentos constituye un mayor auxiliar para la
cuenta de  trabajos en procesoc en forma temporal y al
terminar‘un trabajd, el costo totalizado en la hoja se usa
como un ma&op auxiliar despues de trasladar el costo de la
orden a la cuenta pertinente; mas adelante se detalla todo
lo rel&cioﬁaéo con el flujo de cuentai] ' -

Los resultados finales se presentan en el formulario
denominado . "resultado final-', el cual aparte de estos,
inecluye los ratios, los cuales son calculadog con ellas

mismas.



L

5.5 DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS Y
FLOUJOS DE INFORMACION
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5.5.1 Introduccién
La demanda de informacién y su analisis, se desarrolla mediante

un modulo légico y grafico que esquematiza mediante el flujo de
informacién,lla cual para un entendimiento del lector se describe
a continuacién:
Simbologia:
.Ackiyidgd, rrocesc gue transforma el flujo de

datos

Conjunto de actividades, fuente 6 destino de los

datos.

! .
E* Departamento

e

" Flujo de informacién
-

Archivo, Almacenamiento de Datos-

Los flujos de informacién comienzan de lo general a lo
especifico, llegando en sus menores niveles, a la descripcidn de

actividades operativas, asi:

. - —
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nivel superior 0.0

1.0
Presupues-
tacién .

2.0
Calculo
Control

primer nivel

segundo nivel

1.1 1.2 2.2 2.3
Evaluacién evaluacion programa-— control cédlculo
de , de cién de de resultados
Presupuesto cambios costos costos
. Droceso
productivo

Este analisis estructurado se enfoca en especificar gque es 1lo
necesario que haga el sistema o que se debe obtener con la
aplicacién, permite ver lo gque el sistema hace, este muestra
detalles del sistema sin tener gque presentar el manual y los
procesos de computo, archivos. programas y procedimientos
operativos. |
Como se menciondé existen diferentes niveles de analisis y va de
un nivel muy general superior, vy cada actividad de este se
convierte en. otro nivel mas bajo del sistema.

Asi, se presentan las diferentes esquemas de flujo de

informacidén del sistema.
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INFORMIACION POR ACTIVIDAD
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NCMBRE DEL PROCEDIMIENTO { ACTIVIDAD u OFERACION ) EVALUACICN DE CONTRATOS

CGBJETIVO ELABOAAR EN FOFMA AGL Y VERAZ LOS PRESUPUESTOS DE LOS CONTRA-
T0S GFERTADOS A LA EMPEESA,
FRECUENCIA : CE UND A SETENTA Y DOS VECES AL AND

FORAMULARIOS INVOLUCRADOS CFERTA DE CONTRATC CE TRABAIC ( FOAMANo 1.1)

FRESUPUESTACION BE CONTHRATCS { FORMA No 1.3
REQUERIMEENTOS PACDUCTIVOS { FCAMA No 12 )

MEDIANTE LA INFCAMACION PROPCRCIONADA POR EL SISTEMA OE COMER-—
GLZACICN Y Fl. SISTEMA DE PROCUCCION: EL MOBILO DE EVALUACIONCE CONTRATCS
BEALIZA LNA SERE CE CAICULOS, CON EL ALMILIO DE CONSTANTES PREDEFINIDAS QUE
AGILIZAN LA PRESUFPLUESTAGION DE UNA(B) PHENDA(B). ADEMAS CTE CALCULAA CONFCA—
« MULAS ¥ COTRRACICNES EN Bl CASO DE QUE NO EXISTA INFORMACION DENTRO CEL SI5-

DESCRIFCION

TEMA OE COSTOS.

DURACION | ' UNA HCRA CON VEINTE ¥ CINCO MINUTOS HOMERE
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SISTEMA DE

PRODUCCION

HOJA DE
REQUERINIENTOS
PRODUCTIVOS

PECIFICACION DEL CONTRATO. .

SISTEH)
ADMINISTRATIVO
FIMANCIERD ... .

Xr o

GASTO0S DE LA  EHPRES
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NES DE 1!
ENTOS PRODUCTIVGS

H0JA DE PRESUPUESYTACION 1
!
OFERTA- CUNYRATO DE TRABAJD
A

'

' ESPECIFICACI[IN DE OTROS | COMERCIALIZACION
'

INGRESOS

SISTEM DE

HOJA DE PRESUPUESTACION

DIfGRASHA DE FLIJO DE INFORMACIGH

SISTENA DE COSIOS ELURO-HAQUILA

SUBSISTEMA 0 MODULO: EVALUACION DE CONTRATOS CODICO HYRO:

HIVEL DE ESPECIFICACION: pps’
11




(]

PROBUCCION

HOJ# DE REQUERINIERTOS PRODUCTIVOS
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. C0ST0 -DE HAT. DIRECTOS i REQ. PRODUCTIVOS.

HDJR DE 1

C0ST0 DE
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% DE INTERES RECOKOCIDO

ACTUALIZ .
BE,
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SISTE#
ADMINISTRATIVO |4
| FINAKCIERO

% DE HONIOD EMPREVISYO

49

HOJR DE
PRESUPUESTO

HO.JA DE
PRESUPUESTO

CBST05 DEL COHTRATO

1.1.2
PRESUPUESTO DE

RESULTODOS .

' DIACRANADE FLIUO IE THFORMACICH

SISTEA DE COST0S ELURO-rAGUILA

SUBSISTES O :OBULO: PRESUPUESTACICH DE

HIVEL DE ESPECIFICACICN: 1mps

SRR T TRIET 8
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. 'Procedimiento: Evaluacién de contratos.
RESPONSABLE o ACCION
- Analista de , 1- Recibi de encargado . de comercializaciodn.
Costos ; ! “Ofefta contrato de Traba&o” (forma 1.1), en
: E la, que se especifican - los servicios
(5 min) % solic}tados v las condicioriés de transaccién,
. 'también recibe la "Hoja de YTequerimientos
! productivos"” (forma i.2) del area de
' produqcién, verificaﬁdo la consistencia de
; ‘los‘détos preséntados.'
! 2— Estima los gastos obefativos aplicables en la
{ ' "presupuestacién del contratoe utilizanao la
i éiguiente formula:
(2 min) i
) "OMa
. COrq = C0p (—=————- )T
: OMz -
ﬁoqdé:
‘ _CanE Costo opérativo equivalen%e- & gasto

operativo aplicable.

COa P Costo operativo diario (cte.)

OMa : Operarios de Macuina asignados.

OMT : Operarios de maquina en la empresa.

T

Duracioéon del servicio en .dias.

Despues de calcular el gasto - operative
aplicable, inscribe los resultados en "Hoja de

Presupuestacidn de Costos” {forma 1.3) -
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RESPONSABLE

ACCION

Analista de

costos

(10 min)

(10 min)

3- Estima los otros rpagos de mano de obra

directa em los cuales deben inducirse pagos
de incentivos e} bonificéciones. Pagos por
horas extras Yy Dpagos por operaciones
adicionales.

La "Hoja de requerimientos productivos”
especifica el. nutmero de horas-hombre a
cancelar en concepto de 'cada uno de estos
rubros, para obteﬁer su monto, se
nultiplicard la cantidad de horas por su
precio unitério (ver ~ anexo III costos
predeterminados). Inscribe los resqltados del

calculo de resultados.

Calcular las erogaciones que realizaré ia
empresa por los materiales directos que
debera incorporar a los insumos aportados por
el cliente, para su calculo en las cantidades
determinadas en la hoja de requerimienfos
productivos y las cotizaciones vy preéios de
dicﬁos recursos. Inscribe los resultados en

la Hoja de presupuestacién de costos.
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i

RESPONSABLE | ACCION
(20 min) l 9- Identifica ¥ valoriza los gastos directos de
| fabrica, - qué la empresa deberd erogar para
Analista de satisfacer los requerimientos del contrato.
costos ; (Para ello se basa- en los costos
| rredeterminados, y en aguellos casos en los
i que no existe precedente, cotiza los precios
i en mercado de dichos recursos.)
: Enfre los elementos que debera incluir:
| ~Cargos por el uso y adguisicién de equipos y
' la maquinaria .
E -Seguros para materias primas y otros seguros
: directos
: —-Gastos directos de mantenimiento
{ ~Materiales directos de consumo
i -Otros
i
: 6— Identifica y valoriza los gastos directos de
(20 min) | administracién ¥ venta, en lque la empresa

incurrira de acuerdo al alcance de los
servicios solicitados (Para ello se basa en
los costos predeterminados, v en agquellos
casgos, en los gue no existe precedente,
cotiza los precios en mercado de los

serviclos relacionados)
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RESPONSABLE

ACCION | .

(3 min)

(5 min)

(5 min)

{5 min)

7T—

Totaliza los costos presuppestados' hasta el
"momento, la suma constituye el subtotal de

costos efectivos previsibles;

Estima los costos de oportunidad, gque pueden
representarse de acuerdo a las condiciones

propias del contrato, siendo ellos:

Finalmente presupuesta los _ingresos que se

percibiran y los beneficios esperados

10-Manda la informacién al sistema de

comercializacidén en las hojas "Hoja de

presupuestacidn de costos” (forma No. 1.3)
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NOMBRE DEL PROCEDIMIENTC ( ACTIVIDAD u CPERACION ) EYALUACICN CE CAMBIGS DEL FRCCE-
: : SO FRODUCTIVO

OBJETIVO , ELAECRAR EN FORMA AGL Y VEAAZ LOS PAESUFUESTOS DE LAS PROFUES—

TAS CE CAMBIC DEL PROCESC PHODUCTWO

FRECUENCIA ! UNA VEZ COMO MAXNIMO PCR SEMANA POR LINEA DE PROCUCCICON, SEDA CADA VEZ
GUE SEA_NECESARIA ESTA EVALUACION Y EN PRCMEDIO SE CA 1A4 VECE° PCR LINEA-
AL MES.

FORMULARIOS INVOLUCRADOS ESPECFICACIONES DE CAMBICS AL PROCESO PRCCUCTIVO ( FORMA No 1.4 ) |
: HOJA DE PRESUPLESTACICN DE COSICS ( SN FORMA CEFINIDA )

: .
1

DESCRIPCION ESTA OPERAGION ES LA QUE ENCARGA DE EVALUAR LOS CAMBIOS QUE
| BE VAN DANDO EN _EL DESARRCLLO CEL CGNTRATO, DEBIDO A CORRECCIONES GUE BE
,  DAN EN EL PROGHAMA DE PRCDUCGION . -
PARA LOGRAR ESTD RECIEE DEL BISTERMA PRCDUCTIVO LA HOJA OE CAM -
BICS AL SISTEMA PRCDUCTIVO, CONOCGIDA COMO HOWA DE GAMBIOS DEL PROGESD, A—
| DEMAS OE nNFCRNMAGION ACIGICNAL PRACPCHCIGNADA PCR EL SKI1EMA-DE GOMERGIALI—
' ZACION EN FCHMA VERBAL Y UN DCCUMENTO .DE PRESUPLESTO DE CCSTOS SIN FOPMA
' CON TODA ESTA INFORMAGICN REALIZA LOS CESGLOSES DE COSTOS PEA—
i TNENTES ¥ EGRESCS—INGHESOS : PARA COMPARAR FINALMEMTE LAS ALTERNATIVAS
Y MANDAR Ei REPCATE CCREESPCNDIENTE AL SISTEMA PRODICTIVO.

DURACION ' ' CE CUATRO A OCHO HCRAS
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SISiThaA IE
COrERCIALIZACION

SOLICITUD DE COTIZACIODKES

COTIZACION
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‘RECURS0S .
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]
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]
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PRODUCCION N |- DEL
1
2 : caHmla
i
I 1
1 ' .
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1
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!
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]
]
1
1
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{. movacion \ !

L

i DE 145
CAMBIOS

i e e

b o e o e e e v ey e e R A e - o m em e e e e = o e

. COSTO DE -
SITUACIDH REGISTRGS DE COSTOS
DE LOTES PN '
ACTIUAL '
FROCESO
DIACEAA DE FIUJO DE INFORAACICH - SISTE DE COSTOS ELURO-HAQUILA
' "BIVEL DE ESPECIFICACICH:
SUBSISTERA 0 HODULO: ! o oS
- EUﬁLU%CIOﬁ DE CANWBIGS. CODICO HYPO: 1.2
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.Nombre del procedimiento: Evaluacién de Cambios en E1

NO

Procesoc Productivo.

A) Enamblar o Subcontratar

RESPONSABLE

ACCION

S
1

Analista &e&
|

costos !

Recibe el sistema de produccidén, la hoja de
"Especificaciones de Cambioeg del proceso

prroductivo” forma 1.4

Recibe de comercializacién el precioc a pagar

ror la{(s) operacion(es)

Determina el tipo de cambio en el proceso

productivo

Desgloza los costos wvariables del servicio y
el Dprecio a pagar por la empresa a

subcontratar

Determina los costos fijos disgregables que
seran necesarios incurrir en el caso de

rrestar el servicio en la propia planta.

Canaliza los costos de ensamblar y comparar

con el precio a pagar.
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RESPONSABLE ’ ACCION
! 7; Elé%ora el reporte, atestado en la hoja
I "Especificacidn de Cambio del Proceso
Analista ée Poductivo" forma No. 1.4 |
costos |

8- Manda el reporte al sistema productivo, en la

forma No. 1.4
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B) |Cambic del Procesoc Productivo .

RESPONSABLE

ACCICN ‘

1i-

Recibe del sistema de produccidn, hoja de
"Especificaciones de cambio de procesc” forma
No. 1.4, ademas de la informacidn referente

2l nuevo egquipo.

Determina el tipo de cambio en el proceso

productivo,/

Determina los costos marginales de operacién

de el primer eqguiro.:

4

determina los costos marginales fijoes d

operacion del eguipo propuestoe.

relevantes =

}_.1
O
10}
Q
Q
w
ct
O
0]

Determina

LT

Elimina los costos irrelevantes de ambas

alternativas.

Realiza comparacicn de resultados
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RENTAR

RESPONSABLE

ACCION

|
ANALISTA DE

COSTOS

N

Recibe 'del sistema de produccidn, la hoja de
"Especificaciones de cambio del proceso

productivo" forma No. 1.4

Recibe de comercializacién el precio a pagar
por las operaciones y €l precio a pagar por

el arrendamiento de una(s) maquina(s)

Detgrmina el tipo. de cambio en el proceso

productivo

Desgloza los costos del precio.a pagar por el

servicio y por el arrendamiento.

Determina los costos fijos disgregables que
serdn necesarios incurrir en el caso de que

se arrende lé(s) magquina(s)
Totaliza los costos de ambas alternativas
Elabora un reporte atestando en 1la hojd~ de

especificacidn de cambio del 'proceso ’

productivo (forma No. 1.4).
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NOMBRE DEL F’HOCEDIMIENTO ( ACTIVIDAD u OPEHACION ) PROGRAMACION DE COSTOS

OBJETIVO

FRECUENCIA

' B ABORAA LCS PROGRAMAS DE COSTOS GENERAL Y ESPECIFICO

K '

DE DOGE. A TREINTA' Y SEIS VECES AL ANO

FORMULARIOS INVQ ‘UChADOS "« OFERTA°DE CONTRATO DE TRABAJO { FCAMANo 1.1)
[ FRESUPUEDTACION DE CONTRATOS { FCRMA Mo 1.3 )

DESCRIPCION

DURACION

'PROGHAMACION DE PRODUGCION ( FORMA Mo 2.1)

PRESUPUESTO DE MANO DE OBHA (FOBMA No2.2 }
PRESUPLESTO DE MATERIALES ( FORMA No 2.3 )

COSTCS DEL CONTRATO [ FOBMA No 24 ).

PROGRAMA GLOBAL DE RESULTADOS ( FOAMA No: 25 )

_ESPECEFICAGION DE CAMDIOS ( FORMA Mo 1.4 )

,

MEDIANTE LA INFORMACION PROPORCICINADA POR EL SISTEMA CE COMER-~

CIUZACION EL PACGRAMA DE COSTCS PEALIZA UN DESGLOSE DE COSTOS POR RUBRO

UTLZADO, ESTE SE AELAGIONA CCN EL PACGRAMA TE PRCDUCCICMN PARA ESTABLECER

LCS DFERE 5 PROGRAMAS DE CCSTOS, TANTO. GENERALES COMO ESPECFICOS -

DE SEIS HORAS A DEZ Y SEIS HOFiAS EONBEE

L)

L
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()]

.

05T0 DIRECTO DE
COMERCIALIZACION .

CARGOS
RECURSQS UTIL1ZADOS.

Hoda! nz!mcnmuos POR". - .-
* UNIDADES/TIINPO

2.2

CONTROL DE €05T05 |

- HOJA DE Co5T0

!
POR CANTIDAD DE -

|
)
I

|

I

I
1
'
I

ESPECIFICRCIDHES DEL CGHTRQTB

" 2,1.3
" ELABORACI
DE PROGRA

PRESUP

" DE TRABAJO

HOJH DE PRESUPUESIO

" BANO DE OBRA-
'MATERIALES:

HOJA DE. ORDEH DE
COMPRA

. . N '
[ T T MR M Em o e e ew em R R ER A e e e e R e e e Em M ER RS s M MR ER M R R A A — e v o e me e e e pm e

ACEPTADO Y PRESUPUESTO , :
1 -
I .
!
| i
[
| L
’ | HOJA DE PROGRAMA
| PROGRAMA © | .  6LOBAL
DE PRODUCCION. 70 -DE COSTOS
I = l.‘ ) . ¥ T
i | [ . . j .
_ PROGRAMACION DE L —= e
P}wnu&cmn _ e '
i f NS B -y
C . SISTEM . 2.3
SISTEMA DE . SISTEMA - _ e - -
. : ADXINISTRATIVO CALCULO DE.¢
COMERCIALIZACION PRODUCTIVO o -
. s FINANCIERO RESULTADOS
; .

DInGRAA DE FLUJO DE INFORMACICN

sxsmm DE COSTOS mmxm

SUBSISTEM O HODULO:

i
|
!
i

?ROGRﬁHﬂCIOH DE COSTOS

' CDBIGO,_ HYPO:

NIVEL DE “ESPECIFICACION: "m

A

e —

o ———— A ——————ra———

e e CEE—————
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Nombre idel Procedimiento: Programacién de Costos

ACCION

RESPONSABLE |
i 1- Recibe del encargado de comercializaciodn
i . "Oferta de Trabajo". (forma 1.1), en la que
ANALISTA bE: se especifica los servicios solicitados vy
COSTOS ; demas condiciones de 1la transaccidén, tambien
i : recibe la hoja de ‘'"Oferta de Contrato" (1.2)
. I la cual lleva los cargos por recursos.
(5 min) %
E ; Z2- Realiza el desgloce de costos por recurso
E determinande el costo de cada recurso por
i elemento del costo, tanto para los elementos
.
: controlables, mano de obra y materialest,
{60 min) ; . como para los no lcontrolables gque incluye en

el programa Global de Resultados, esto lo
registran en forma .  de wvalores puntuales ¥
consiste en:

a) Gastos Generales fabriies,

b b) Gastos Administrativos v de
Comercializacidn

) c) Gastos Financieros

1 La mano de obra real serd la mano de obra nominal * 1.8,
(Ver calculo de costos en la seccidén 5.8.1)
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RESPONSABLE

ACCION

ANALISTA DE

COSTOS

(45 min)

(45 min) |

(5 min)

ReciBe del encargado de fprqdﬁcciéﬁ _“Ei
programa de prodﬁccién" (forma 2.1), eﬁ-la
gque  aparece  desglosado: kprdgrmada), © la
cantidad de recursos a ser empleados para la

prestacién del servecio en tiémpo (5 min)

Establece la relacién del: -costo de. " los
recursos conﬁra ei tiemﬁo,kel‘cﬁal expresa la
cantidad de'ﬁroducto tgrmingdo con base al
programa de prodﬁccién v aif desgloce de
costos/rubros '

Elabora tanto el “Progpama Global de
Resultados” (formé ~2.5), como los programas
esgpecificos, los‘cuales se expresan en las
hejas fPresupuésto de Manomde Obra” (forma
2.1y, "Presupuesto de Maﬁeriales” '(ﬁorma

2.3), "Costos del Contrato” (forma 2.4).

Envia, programa '‘global de . resultados al.

sisfema administrativos vy a la acﬁiyidad_de
Calculo de Resultados (del sistéma de

costos).
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RESPONGABLE

ACCION

(5min)

{b min)

(80 min)_

T—

Envia Programas Especificos de Mano de Obfé,
materialées y costos del contrato a -la

actividad de control de costos.

Recibe del ehoargado de produccidén la hoja de

.. “Especificaién de Cambio” (forma 1.4) en ella

se reciben las esgspecificaciones de cambio en
el  proceso productivo que indicard una

variacidén de costos.

Realiza ajustes tanto en los programas tanto

global como especifico, vyva sea en . cuantoa

registrd o cambilo total de programacién para

la realizacidén de esta operacidn envia todos

los documentos a’ la actividad descrita.
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NOMBRE DEL PROCEDIMIENTC ( ACTIVIDAD u OPERAGCION ) CONTRCL DE COSTOS

OBJETIVO

FRECUENCIA

VERFICAR EL CLMPUMENTC DE LOS PROGAAMAS DE COSTOS Y REFCR—
- TAR TAS VARACICNES SIGNFICATIVAS NEGATNRS QUE 58 DAN

x JTRES VECES POA DIA EN LA VERIFICACION PE LOS PRCGRAMAS:
UNA VEZ SOMO MAXIMO EN LA SEMANA EN LA ELABCRACICN DE LOS REPCRTES

FORMULARIOS INVOLUCHADOS PRESUPUESTO DE MANO DE OBRAA (FORMA No 2.2 )

DESCRIFCION

DURACION

COSTOS DEL_CONTRATO ( FORMA No24 )
PRESLPUESTO CE MATERIALES (- FORMA No 23)
! FECQUISIGION DE _MATERIALES ( FOAMA No 2.6 )
. REPORTE DIARIO DE PRODUCGICN (FOHMA No 2.7 )
RECGAPITULACION DE MANC DE OBRA { FORMA No 2.8)
RECAPITULACION DE MATERIALES { FORMA No 2.3 }
VARIACION DE MANO OF CBRA [ FCAMA No 211}
YARIACION DE MATERIALES ( FOHMA No 2.12)

ESTA ACTIVIDAD DE COMPARAR LOS COSTOS ESTMADCS EN LOS PRESU-
'ESTOS CON LGOS RESULTADOS REALES CUE SE VAN DANCG CON EL AVANCE DE LA
' PACCAJCCICN, SE VA REFLEJANDO AL MOMENTO DE SER REGISTRADOS.

AL MOMENTO DE QUE SE YAN DANDD ESTOS REGISTACS SE DA LA DETEC—
CION DE VARTIAGIONES , CUANDO ESTAS VARIACIONES SON SIGNFICATIVAS Y NEGATI—
VAS SE ELABORAN LOS FIEPOFITES PERTINENTES Y SON ENVIADOS AL SISTEMA FACCAUG -
{CION .

CINCUENTA YCINCO MINUTOS HOMBRE




2.1 PROGRAMA _ 2.3
. SISTEMA DE CALCULO DE
DE COST0S _
P COMERCIALIZACIO RESULTADO
it it et el adededidedde e ikt (et ded btk d ol I """""" 7
o DE C65T0
% DE TRABAJO
; INGRESOS ¥
HOJA DE COSTO i
. EGRES05
! DE TRABAJO
A

*|HOJA DE ORDEM DE CoN
PRA, HOJA DE PRESUP.
E M.0 ¥ MATERIALES

INFORHE D

E COSTOS
TERIALES

" A

b

2.2.3

ACUNULACION
DE €0570%

PEL_ .
COHTR_RV

-}

Y

- s

RVAKCE DE PROBUC.
BOLETA DE TIEMPO
REQUISICION DE

. HOJA DE
INTRADA DEL
" BATERIAL

TiiFORME HOJh DE
C0sT0 REGISTRO DE
VARIACICNES CAMBIO POR

PROCES. FRODUC

1
1
i
i
1
i
!
'
I
1
I
t
i
t
!
I
1
1
1
i
1
I
]
]
I
I
I
1
t H.O Y MA
| ;
1
I
!
!
i
I
I
1
1
1
t
!
t
I
I
I
I
1
!
'
|
1
1
1
!
i
I
1

SISTEMA DE PRODUCCIOM

. .
DIAGRAIA DE FLUJO DE IMFORHACICH

SISTERA DE COSTOS ELURO-HAGUILA

SUBSISTERA O HODULO:  conrmow DE cosTOS

HIVEL DE ESPECIFICACION:  pog
CODIEO HYPO: 22
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Nombre del Procedimiento: Control de los Costos'

RESPONSABLE ACCION
(—rmih) 1- Recibe de 1la éctividad de progrdmacién de
Analista de costos "Los Presupuestos de Mano de Obra®
Costos (forma 2.2), "Presupuesto de Materiales"
(forma 2.3) "Costo de tabajo” alias
| "acumulacion de gastos directos de
i fabricacién" (forma 2.4)
(5 ﬁin) 2- Recibe del Sistema Productivo “"Reporte diario
de produccién" (forma 2.7), "Requisiétn de
materiales" {forma 2.65
(5 min) i 53— Reclbe del sistema financiero administrativo,
informaciénsobre egresos (gin fprma) con el
: codigo del documento, gque respralda dicho
egreso
4- Atesta toda la informacién relacionada con el

(5 min)

Costo de la mano de Obra gue proviene de
“"Reporte diario de produccién” (forma 2.7),
en el documento "Recopitulacion de Mano de

Obra" (forma 2.8).



o

f
- ,i - - . . .
. L | - 77
- ! 1 oo : : .
RESPONSABLE ' ACCION -~ - .
! ‘B Atesta toda la lnforma016n relacionada con\el

(5 min)

(5 min) -

(5 min)

-Regiqtrd.,de la., Iﬁfbrmébiénfconbentrada"por

B

costo fgde' materlales 'qge,.hprOV;ene_ de

ar

(] 2 -

"Requlslclon de’ materlales (forma“Z.S)‘en‘gl

’

-documento "Recap1tu1a01on de Materlales que

£l &+

obtiene de requlsicion de_:mateylales Cfo:ma.

2.6) en-'el 1faqéﬁmento "Repapiﬁulaciénf,dé

. [ . A .‘Jr T - LA . ’ - . ‘:‘.
materiales (forma 2.9)° ° - . . T
. _ - \ n " - . ' " b

Anotéﬁ. en el documento “aosto ~de Trabajo!,

v
L

(forma 2. 4) todo loswegresos océmﬁids*que se

generen en el poceso productlvo y L

+ .
. v te L . . - . “
o PN S o

Registro de 1a ;infbrmacién'conéentrada' por

dia en el formularlo "Recapitulagién;‘dezmano

i

de- obra. (forma 2.35  833f g} “docﬁmento

Presupuesto de 1ians de obra” (foﬁmé.Z.Z)?"

o . ,
. Ta - SIS M N
CL . R L :, -
LTI oo . ., B -,
. . . ' .
e . ‘ .

PR oy .
. >

s .", ¥ e T
4 +

dia .en . el formularlo . Recapltulalon de

a N

materlales (forma_ 2 9) ) en 'elﬁ documentp_

" K ) s R
Presupuesto de Materlales (forma42.3); -
NN T
- = e . - 2
. . ’ » R ' ' :‘:
Ty ' .
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ACCION

RESPONSABLE

(2 min)

(5 min)

{10 min)

{5 min)

o .

10-

11i-

12-

13-

Confrontamiento en las hojas de Presu-
ruestacién de Mano de Obra 6 Materiales; si
hublera variacién significativa pase a 12,

gino continue al 10.

Al finalizar el contrato 105 documentos de
Ppesupuesto"de Mano de Obra, Presupuesto de
Materiales y’Costo.Qe Trabajo, cémbian.sus
nombfes por los de sus Alias, Acumulacion de
Costos de Mano de Obra, Acumulacidén de
Costos de Materiales y Acumulacidén de Gastos
Directos de Fabricacidén, formas 2.2 2.3 vy

2.4 Respectivamente.

Manda documentos a la actividad de "Calculo

de Resultados"

Elabora hoja de Variaclones de Mano de Obra

(Forma N& 2.11); segin.-=sea el caso.

Manda documentos de vwvariacion a Sistema
Productivo. Sino a finalizado el contrato

pasa regresa a paso 2.
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NOMBRE DEL FROCEDIMIENTO ( ACTIVIDAD u OPERACION ) calcwo L FESULTACCS i

OBJETIVO ' - PRESENTAR BL FESU..TADOl FINAL DEL CONTRATO

FRECUENCIA . DOCE A TREINTA Y SEIS VECES POR ARD

FORMULARIOS INVOLUCRADOS FESULTADG FINAL { FORMA No 2.10 ) .
_ CALCLLGC GLOBAL DE RESLATADOB [ FORMA NO 2.6 )
. ACUMLLACICN DE_COSTOS DE MANO DE OBRA ( FOANA No 2.2 )
ACURMA ACION OF GOSTOS DE MATERIALES { FORMA No 2.3 )
ACUMULACION DE GASTOS DIFECTOS DE FABRICACICN ( FCAMA No.24 )

DESCRIFCION EN ESTA ACTIVIDAD SE HACE UN TRASPASO DE LOS REGISTROS DE LOS
LCS PROGRAMAS ESPECIFICOS ALA FORMA BE CALCUAO GIOBAL DE RESULTADOS,
ACEMAS DE ESTOS_SE CALCULAN ENESTA LOS RATIOS.
LOS AESULTADOS FINALES SE PHESENTAN EN UN COCUMENTO DENOMINADO-

, PESULTADO FINAL , 7 K

DIURACION' CUARENTA ¥ CINCO MNUTCS FOR CONTRATO




|

»

) 2.2 | T2
CONTROL PROGRAMA
DE ' IE
CO5T05 COSTOS
r.""""""‘""'i """""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""
HOJA DE COSTOS DE PROGRAHA GLOBAL
TRABAJO DE COSTOS

[ rr e e e e e s e e e em e Em e e e M s M M i A MR e e e e e e e E= M e mr M= T T W e e E W M ma mr me e o e we

2.3.1
CALCULD DE

CO5TOS DE
CONTRAT

JHGRESOS
HOJA PROCRAI
GLOBAL REAL DE COSTGS

HOJA DE RESULTADO

¥1

SISTERA ADMINISTRATIVO
FIRANCIERO

o e e e e e A me TR MY SR ER T BN Y WS W AR YR Sm R Ty W0 sm TR D M MR VR EE mm R Gw MR Sw WS W G YR BE PE EE A A e M S S e ek e e e el

DIACRAS®) DE FLUJO DE THORRACIOH

- SISTEA DE COSTOS ELURO-TAQUILA

| SUBSISTERA 0 KODULO: ., carcuro o= mEsuLTAROS

HIVEL DE ESPECIFICACION: pyg
CODIGO HYFO: 2 9
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del Procedimiento: Calculo de Resultados

_ RESPONSABLE

ACCION

(5. min)

Analista

Costos

®

(5 min}.

(5 min)

(5 min)

L J

(- min)

e e — - ——

1-

Recibe de la actividad de "Programacidn-de
Costos” al "Programa Global de Resultados"”

Forma 2.5).

Recibe de la actividad de “Control de Costos"

los documentos gque contienen los registros de

costos reales en 1las hojas "Acumulacidén de

Costos de = Mano de - Obra" (Forma 2.2),

"Acumulacidn de Costos de Materiales'" (Forma

2.3), "Acumulacién del Gastos Directos de

" Fabricacion” (Formé 2.4).

Traspasa . los cargos de las hojas de

. acumulacidén hacia el programa global de

resultadosl'(Forma 2.5), se registra de tal
forma que se vean las variaciones lineales

del contrato.

Recibe hojas de ingresos de la funcidn

financiera Administrativa.

.Totaiiza'los‘ cargos en la hoja "Progrma

Global de Resultados” y se 'caLculan los

gastos en ella.
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RESFPONSABLE

ACCION

(5 min)

(10 min)

(5 min)

(5 min)

B—

Atesta el resultado del contrato a la hoja de

"Resultado Final" (Forma 2.10).

Realiza operaciones en forma aleatoria., para

verificar las operaciones anteriores.

Anota 1las variaciones en el "Programa Global
de Costos" (totales) y los registros reales
en el documento "Calculo Global de Costos”

{Forma 2.5).

Se manda la "Hoja de Resultados” (Forma' Na
2.10) y el "Calculo Global de Resultados”
(Forma 2.5) hacila la funecidén financiera

administrativa.
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2.6

CUADRCO DI, ESPRCT FI CACTON

ENTRADA Y SALIDIA DOR ACYIVIDAD

183

e
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Especificacidn entrada y Salida de Presupuestacidn'

ENTRADAS DEL SISTEMA |

CONGEPTO. DESCRIPCION : FUENTE

Oferta Contrato de Sistema

trabajo. | Forma 1-1- comefciélizg

' cidn.
Reporte requerimien Forma 1-2 Sistema
tos Productivos ‘ 'Prodﬁccién
SALIDA DEL SISTEMA

CONCEPTO DESCRIPCION DESTINO

Hoja de presupues

tacidn. Forma 1;4 Sistema de
‘Comerciali
zaciodn.

— s
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[

EEESF’EE::][F‘II:‘%C:IljldEEES DE ENTRADA Y

SALIDA DEL FPROGRAMA DE CDoS7TOoS

"ENTRADAS DEL SISTEMA

HOJA DE FICHA STD DE MﬁTEHiALES
HOJA ‘DE FICHA STD DE MANO DE O.
HDJA DE ORDEN DE COMPRA

HOJA DE PRdGRAMA GLOBAL DE COSTOS .

FORMA No.Z2—-18
FORMA No.Z-19
FORMA No.z-8.

FORMA No.Z-20

CONCEPTO DESCRIPCION l FUENTE
ESPECIFICACION DE CONTRATOS ACEPTADOS SISTEMA DE
COMERCIALIZA~
HOJA DE ESPECIFIEACION .FURNA No.Z-11 CION
HOJA DE ES#ECIFICACIDN FORMA No.2—~17
PROGRAMA DE PRDDUCCI&N‘ SISTE“E DE
. . PRODUCCION
PROGRAMA DE PRODUCCION FORMA No.2z-13 ’
- &
CONCEPTO DESCRIPCION "DESTIND
1 = SES = =
ELABORACION DE PROGRAMAS: CONTROL. DE
HOJA DE COSTO DE TRABRAJO FORMA No.2-7

COSTOS |

SISTEMA ADM. Y
CALC. DE RESUL
2-3 .

DOCURENTOS INTERNDS DEL SISTERA
CONCEPTO 'DESCRIPCION uso
PRONOSTICO- DE DISTRIBUCION DE COSTUS Fﬁgﬁa No.2~22 |DISTRIBUYE

COSTOS ENTRE
TIEMPO
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. ' ESPECIFICACIONES DE ENTRAODA Y
SAL.IDA DEL CONTROL DE COSTOS

ENTRADAS DEL SISTEMA

CONCEPTOD

MATERIALES

| DESCRIPCION | FUENTE -
CARGO DE EGRESDS: SISTEMA DE
HOJA DE CARGO DE EGRESOS FORMA Mo.2-12 |COMPENSACION
RESULTADOS DE EVANCE DE PRODUCCION: : SISTEMA DE.
HOJA DE ENTRADA DE MATERIALES FORMA Na.2-1 PRODUCC ION
HOJA DE AVANCE DE PRODUCCION FORMA No.2-2 .
HOJA DE BOLETA DE TIEMFO FORMA No.Z<3
HOJA DE REQUISICION DE MATERIAL FORMA N, Z—d
ESPECIFICACION DE-CAMBIOS: , ‘
HDJA DE REGISTRO-DE CAMBIOS FORMA No.Z-14
PROGRAMA DE COSTOS: FROGRAMACITON
HOJA DE PRESUFUESTO DE M. O. FORMA No., 2-5 DE COSTOS
HOJA DE PRESUFUESTO DE MATERIALES FORMA No.2-6 2.1
HOJA DE COSTO DE TRAEAJO FORMA No.2-7
HOJA DE ORDEN DE COMPRA FORMA No.Z—8
— -
SALIDA Bet SISTERA
CONCEPTO DESCRIPCIDN DESTING
VARIACION DE COSTOS: . SISTEMA DE
HOJA DE VARIACIONES DE MATERIALES FORMA No.2-9 - |PRODUCCION-
HOJA DE VARIACION DE MANO DE OBRA FORMA No.2-10
REGISTROS REALES DE COSTDS: . . |cALcuLo DE
HOJA DE COSTOS DE TRAEAJO FORMA No.2-7 ° |RESULTADGS
CONCEPTO DESCRIPCION uso
HOJA DE RECAPITULACION DE MAND FORMA No.2-15 RESUMEN
DE OBRA : :
HOJA DE RECAPITULACION DE FORMA No. 2-16 | RESUMEN




ESPECIFICACIONES DE ENTRADA Y.
SALIDA DEL SISTEMS DE ﬂ:#ﬁLA:tJLJD
DE RESUL TADOS -

ENTRADAS. DEL SISTEHA

CDNCERTq DESCRIPCION FUENTE
HOJA DE COSTOS DE TRABAJO. . FORMA Na.2-12 CONTROL DE
‘ COSTOS
HOJA PROGRAMA: GLOBAL DE COSTOS FORMA No.2-20 PRDGRAMG DE
: ’ COSTOS
HOJA DE INGﬁEéDS FORMA No.2-22 FUNCION DE
v COMERCIALIZA—
CION
CTCEPTO " DESCRIPCION DESTING
HOJA DE RESULTADOS FINALES FORMA No.Z-20 SISTEMA DE
ADMIMNISTRACION
FINANCIERA
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; No OFERTA |FECHA
OFERTA CONTRATO DE TRABAIO
| DATOS DEL CLIENTE il c L F
NOMBRE: ' A D
COMICILIO Y TEL : ' =) E
REPRESENTANTE.: C o
N DATOS GENERALES DEL TRABAJO
DESCRIPCION DE LA PRENDA.:. ESTILO
No DE No DE ¢ No bE UNIDAD DE | VOLUMEN PRECIO FECHADE | FECHACE
TALLAS CCLORES |' TONOS MANEO UNITARIO BECIBO ENTHEGA
IV _SERVICIOS SCLICITADOS
TRANSPORTE DE M.P. CORTE BANDEO ENSAMBLE
TRANSPORTEDEP.T. LAVADO LIMPIA PLANCHA
TRAMITES ADUANALES BCRDADO EMPAQUE ESCALADO
OTROS:
V_CONDICIONES DE RECIBO'Y DESPACHO VI CONDICIONES DE PAGO

PAGO AL FINALIZAR EL TRABAJO

PAGOS POR ENTREGAS PARCIALES

PAGOS PARCIALES POR AVANCES
PAGOS ADELANTADOS '

-

PAGO DIAS DESPUES CE LA ENTREGA

OTROS:

Vil CONDICIONES ESPECIALES DEL CONTRATO

CLIENTE EMPRESA

[ ]




REGUERIN[ENTOS PRODUCTIVOS ESTILO

T
e
R
P )
n

8FERTA
. | L
poLUNER 15 PRONDA
| TS. REQUERIDO
L
i
|
| HH Y |
l ' ;
Ho, DE OPERARIOS DURACION
ASTGHACTON DE HAQUING .
{BIRE
BETALLE DE RECURSGS:
KaARG DE OBR& DIRECTA.
[ .
B OH. apzngﬁfoa KaGUIHS NORMALES,
H. K. BOHIFICACIOK,
E. H. Exransé
I
K. H. ADICIGNALES.
. '
! i
RATERIALES DIRECTOS.
I ;o
. DESCR}PCIGH CAAT DAL
i = i
T i
| :
RROVIRARIF ¥ 0 EGUIPO
i DESCRIPCIGH CNTIDAD
i i '
C |
g : |
i L ii
BYROS
FORW 8o, L.2
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HOJA DE PRESUPIIEST:ACION DE CONTRATOS

ESTILO - . |No DE OFERTA

FECHA

COSTOS CPEHATIVOS

VCLUMEN - {TS. PRENDA | TS.REQUERIDO

RECURSO ASIGNALO

CURACION SECUNS. T

T.R. REQUERIEO |l

COSTO

COBERVACIONES .

COSTO FUO EQUIVALENTE !

OTRCS PAGOS DE MANC CE OBRA DIRECTA

CQOSTO

PAGCS PCR INCENTIVOS !

- OBSERVACIONES

PAGOS DE HORAS EXTRAS ‘

PAGOS POR OPERACICNES ADICIONALES
OTROS !

H 1

COSTOS POR MATERIAS PRIMAS DIRECTAS

DESCRIPGION T

CANTIDAD

PRECIO
LNITARIO

TOTAL OBSERVACIONES

SUMA

-

COSTO DE ARCUISICION DE MAGUINARIA Y ECUIPO

VALOR DE ADQUISICION

_|VALOR A CARGAR-

DESCRIPCION

SLEAA

OTROS CARGES DIRECTCS DE FASRICACION

CoG10

CBSERVACICAES

L

CARGOS - DIRECTOS DE ADMINISTRACION Y VENTA

COSTO

CBSERVACIONES

1~ TRANSPOATE DE MATERIAS PRIMAS

2— PAGCS PCR SERVICICS ]

3-PAGCS POR TRAMITES ADUANALES

4- OTEOS r

{SUBTOTAL P!

CTROS GASTOS

SECUROS

COSTCS FINANCIEROS

COSTOS IMPREMVISTOS i

. _,q,-

[LCOSTO TOTAL DEL CONTRATO

!
INGRESOS POR EL PAGO CE LOS |
SERVICIOS CE MAQULLA H

)

VCLUMEN

JPRECIO

LINITARIO

TOTALDE
INGRESOS

TOTEOS INGRESCS

éTOTAL DE INGBEECS

BT
{BENEFICIO ESSERADO

FCRMA1.Z oo

EABCRO
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HOJA DE ESPECIFICACION DE CAMBILUS

IDENTIFICACICH: DEL PEOIDD i FECHAS
CREEN ! INICIO |
ESTILOD AL IP A,
VCLUMEN ENTREGA
ESPECIFICACION DE CAMBIOS
s e, Ao e e i X, Ty
IDENTIFICACION OAIGINAL ’ ! BROSUESTD . OBssRVATIONES
DEL CAMBIO
|
ACTIVIDADES ' !
e R R T

[ | Sy | N -

RESULTADO |

T e L R
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ENTRADA DE MATERIALES.
RECIBIDO POR: FECHA: Ho.
ORDEN DE COMPRA No.
vIA: CARGOS:
PAQUETE Ho. | . CANTIDAD DESCRIPCION
I
HATERIAL SITUACION DEL FATERIAL
ESPECIAL
RECIRIDO ~ COMPROBADO  |SECCION:
POR: POR:
ESTANTE
| EXISTRNCIA
CASTLLERO
PASTLLO
01RO
PISO
ORIGINAL: DEPTO. DE COHPRAS
' FORHA Hp, 2.1
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AVANCE DE PRODUCCIOHN
ORDEN DE ESTILO
FECHA DE INICIO
FABRICACION PATRON
Mo. Ko. FECHA DZ TERAIMACION
ESPECIFICACICHES  DE  LOTE. ENSAHMBLE/ | ACABADOS/ RECIRD

LorE T OPERACIGH/ | OPERACICH/
" COLOR TALLA | CANTIDAD |PREPARACION.|No. UNIDADES |Ko. UNIDaDES| DESPacHo
n.

|

g
|
ELABORO: FIRHA RESPOHSABLE:

FoRMA No. 2.2
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EBECOLIEYAR DFE TIEMPO

‘NoO.
EMPLEADO DEPARTAMENTO
RELOJ Ho. FECHA
HORAS HORAS ORDEM DE
TIEHED
EN QUE EN QUE TOTAL TARIFA  CANTIDAD  TRABAJO
COMENZO TERMINO Mo
{
TOTALES:
FORMA Mo. 2.3 -
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HOJH DE PRESUPHESTO DE HORAS/HOMBERE.
FECHA: PARA EI, PERIODO REALIZADO POR:
AUTORIZALO POR:
ORDEN Mo. DESDE HASTA
FIRHA:
Na.
ESTIHADD RERL DIFERENCIA
IE : OBSERVACION
NORWAL BONIFICA . HORHAL BONIFICA HORXHAL BONIFICA
PIEZAS EXTRA cpsfo IXTRA CoSTO EXTRA tosTO (TIEHPO, EIC)
®
T0TAL '
° FORMA No. 2.5




HOJA DE ' PRESUPUESTO DE MATERIALES.

FECHA: PARA EL PERIODO ‘ REALIZADO POR:
AUTORIZADO POR:
ORDEN MNo. DESDE HASTA
FIRMA:
Ho. ‘ .
ESTIRADO - REAL DIFERENCIA
DE . ! OBSERUACION
PIEZAS | CANTIDAD €010 _CANTIDAD' | . COSTO CANTIDAD COSTO

PO Mo, 2.5
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_HOJA DE°

COS5TOS DE TRABA.JOS .

RESUNEM
COST0 | COSTO |DIFEREN
ESTINADO| REAL | cla.
TRABAJO No. CLIENTE
KATERIALES
ARTICULO CANTIDAD HANO DE OBRA
4 COSTO8
FECHA DE FECHA DE IHDIRECTOS
IRICIACION_ a TERHINACION_
: TOTAL
IATERIALES MARO DE OBRA C0ST0S . DIRECTOS COME ReiaLizercion
FECHO REQ. CANTIDAD . CANTIDAD

Ko,

FECHA m’%‘rh CANTIDAD | FECHA

T1EHPO

T0TRL

FORMA Ho, 2.7
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ORDEN DE COMPRA (Dprto. de Comprad Ko,
COMPRA A: CONDICIONES:
'FECHA DE PEDIDO:

EMBARCARSE POR:

CANTIDAD ' DESCRIPCION P/H 1/P TOTAL

OBSERUACIONES ,

HECESARIO PARA

CONTRA FIZMADO -

roR: POR;

........................ 3
]
]

ORIGIRAL # PROVEEDOR.

Ppto, de COHPRAS

FOl#h Ho. 2.8
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CIONES DE COSTO DE MATERIALES .

PARR EL PERIODO i Yo,
L PREPARNDO POR:
DESDE: © HASTA: ‘
1
HOJA DE PRESUPUESTO FUEHTE Ne. AUTORIZADO POR:
: 1 FIRHA:
OPERACION %nmlx.' PRESUPUESTO |- DIFERENCIA OBSERVACIONES
i
i Y
|
i
P .
| !
!
|
|
|
T0TAL ' |

FORM No. 2.9
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INFORME DE

VARIACIONES DE
. COSTO DE MANC DE OBRa
PARA EL PERIODO ! FECHA: Ro.
. FREPARADO POR:
DESDE: HASTA:
HOJA DE PRESUPUESTO FUENIE Mo.. AUTORIZADO POR:
FIR#:
OPERACION . REAL PRESUPUESTO DIFERENCIA OBSERVACIGHES
|
|
[
H |
YOTAL !
Folliis Ho. 2.18
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VOLUHEN:

TIEHPQ STD.:

CONTRATO Ho.

REQUERIMIENTOS DE

HATERIALES

, COST0
NOKBRE | CANTIDAD UNITARIO €0STO TOTAL
CO5T05 DIRZICTOS DE COMERCIALIZACION,
|
XOMBRE DESCRIPCION

{0510

TOREA Wo. 2,18
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REPORTE DE CARGOS DIRECTOS DE COMERCIALIZACION

#o. DE ORDER
AUTORIZO: FIRHA. FECHA:
CONCEPTO DESCRIPCION o510
FECHA INICIO |FECHA FINALIZACI|| TOTAL $
OBSERVACIGHES TIPO DE CA{BIO

FOtA No. 2.12
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PLANM DPE PRODUCCI OR , No.
PERIODO A DE
REGLIZADO POR APROBADO POR
DETALLES
(SPECIFICACION T | 1| 2| 3 1 3 T | 1| 2| 3

- sHABORER °

TOTALES

ta BEQUERINIEN
t-1 18TERIA PRI

TOTALES

% HigauiREERE

TOTRLES

'w OTROS

TOTALES

il
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REGISTRO DE CAHMBI Wo. DE ORDEN.

FECHA DE CAMBIOS: FECHA:
pResupuEsto- [ | AUTORIZADO:

FIRMA:
HEGISTRO DE CAMBIO I—____J

CONCEPTO DESCRIPCIOH Ma. " COSTO
TOTAL
FOmA o, 2.14




K O K DIRAnRIA DhH RECAPITULA CTE O DIE T I EMEPBPO

FECHA:

'PREPARADO POR: - __

No. DE ORDEN

TIEMPO

EHPLEADO | HNo TOTAL TARIFA TOTAL
No. DE PIEZAS DESCRIPCION

TOTAL

FORHA No.Z.15
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REPORTE DE.

INSPECCION

o. DE ORDEY

NOMBRE DE La RAQUIMA,

FRECUENCIA DE INSPECCION:

FECHA:

TIPO DE INSPECCIGN

CODIGO DE | ELEMEMTO O .
DEFECTO, CAUSA, RCCION, RECOMENDADA, COSTO
PARTE COMPOMENTE
ORDEN ASIGNADO ' | FECHAR DE FECHA DE FIR DEL INSPECTOR
; IHICIO TERHIHO
OBSERUACIONES:
COST0 TOTAL
FORFA Ko, 2-154 - . -
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to. ORDEN

HOJA DIARIA DE.

RECAPITULACION DE MATERIALES..
FECHA: PREPARADY POR:

No. Ho. DE ORDEN

) CANTIDAD | PRECI0/
RATERIAL |REQ. TOTAL |UKITARIO| TOTAL
No. DE PIEZAS. OBSERUACION
!
4-/
1678k, ‘

MEA Ho.2.16
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HOJA DE ESPECIFICACION DEL CONTRATO.

hl
-
YOLUNEN: CONTRATO No.
TIERT) STAD.:
REQUERTMIENTG DE A0 OBRA
3 CO510 CO510
NCHBRE | CANTIDAD TOIAL
) UNITARIO
08108 FLIOS QTROS  CARGOS
|
RUBRO Cosi0 BONIFICACION IMPREVISTOS
Mo, BONIF.
OPEDAR|IMPIVI{TOTAL | BASE:
FORMA Mo, 2.17
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FICHA STAMDAR DE MATERIALES Mo. ORDER
PRODUCTO : FECHA:
PARIE : REALIZABO POR:
PLARO : AUTORIZADO POR:
YIGENTE :
FIRA:
DESPACHADO :
! .
HATERIAL STANDARD CoST0S
FORMA No. 2.18
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FICHA STANDAR DE HORAS HOMBRE Ho. ORDEH____
PROBUCTO : - FECHA:
PARTE :
REALIZADO POR:
PLAND :
VIGENTE :
FIRHA:
DESPRCHADO : -
HANO DE ‘0BRA STANDARD COSTOS
FORMA Mo, 2.19
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SALARIO

BENEFICIO

PRCGRAMA GLOBAL DE COSTOS

Ho. ORDEN

FECHA DE INICIC: REALIZADO POR:

C0ST05 IE ToTa/ .

PRONOSTICO

REAL

UARIACION

FECHA DE FINALIZACION: AUTORIZADO POR:

FIRMA:

PROBUCTO HAHO DE OBRA ¥ATERIAL COMERCIaL 2acton

CALCULO DE COSTOS

TIEMPO
canrrpanll BB |V PRIV 2R} v

RUBRO

FANO DE OBRBA

MATERIALES

C0ST0 IE
Corera L1 2@CT ON

COSTO
F1J

BOHIFICACION

IAPREVISTOS

TOTAL

‘BENEFICIO

TASR DE

RENTABILIDAD

PUNTO DE EQUILIBRIO

P: PRONOSTICO
R: REAL
U: VARIACION

FORMA Ho. 2.28
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PROMNOSTICO

DE DISTRIBUCION

DE COSTOS

FECHA ! HO. ORBE’I
REALIZARO POR:
AUTORIZADO POR:
FIRHA:
COSTO/PRODUC| MARD DE OBRA HMATERIALES COSTOS FIJO5 |COSTO DIRECTO DE COMERCIALIZACION
SALARIO BOHIFica COHCE?IO BESCRIPL. CO516 -
h%
TOTAL '
FORMA No. 2.21
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Ko, DE ORDRN_-

DOCUHENTO RESPALDO.

CANTIDAD- -

AUYTORIZ0:

FIFA:

‘HO-

: .II.Ml-

CONCEFTO

OBSERUACIONES:

)]

FORKS o, 2.22
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Aspectos Operativos Generales.a
5.8.1 Celculo de constantes

Con el fin.dg agilizar la.- evaluacién de los contratos, el
sistema hace uso de constantes, en agquellos elementos o
parte de los:elementos del costo que no varian en un periodo
determinado, el cual es como minimo el periodo para el cual
podria estar vigente la prestacién del servicio, Estos
mismos paramétros, seran de wutilidad si despues de aceptado
del contrato, lo ocupamos en el calculc de Resultados d; la
gestion.

A continuécién presentamos los diferentes elementos del
costo que permanecen como parametros constantes dufante un
periodo detérminado, los cuales son utilizados ror el
sistema de costos para presupuestar el costo operativo
correspondiente a cada lote.

Este costé operativo se da a diarioc y es establecido
mediante el_ seguimiento de pasos gque se describen a

continuaciodn:

5.8.1.1 Determinacién de Costos Fijos—y Costo operativos
A) Determinar 1léas costos fijos anuales de la empresa.
Los costos fijos de la'empreéa estan formados por:
a) Gastos generales fabriles \
Son todos los gastos ocasionados por el departamento

de produccién y estos estan constituidos pOor:

- Reqta del edificio
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- Depreciacion de maguinaria y egquipo .
— Depreciacidn de instalaciones
- L@z v fuerza (de toda la empresa) .
- Seguros por maqﬁinaria ¥ eguipo
- Gastos ~ de mantenimiento (incluyé'.gastos en

herramientas y equirpos)

- Materiales de consumo (iﬁcluye combustible para la
p%anta de emergencila si se disopne de.el)

- Mgho de obra directa y mano de obra indirecta.
(incluye ., todo el personal del departamento de-
produccidn: operarios, supervisién, bodegueros,

. A
bandeo, jefes, etc.)>* .

- Capacitacidn y asesoria

- Prestaciones sociales
(incluye Yacaciones, aguinaldoé, I555, Fsv,
Rése%va Legal o indennizacién a nivel y otras
presﬁaciOnes ~ permanentes que proporciona la
BmEPI‘ESEl . '

— Otros gastos de fabrica propios de cada fébrica

b) Gastos Administrativos y de'Comercializacidn

BEstos gastos estan formados por:

— Papeleria y Utiles

- Debreciacién de equipos de  oficina

®

1 Para los fines de presupuestacidén toda la mano de obra,
tanto directa como indirecta, se asume como costo fijo.
i
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— Sueldo del personal administrativo mas todaz las
préstaciones gue la empresa les proporcione.
|

- Gast@s dé traﬁsporte

- Deﬁreciacién de equipos de tansporte

Comunicaciones

c) Gastos Financieros

- Inﬁeres por prestamos a largo plazo

- Otrosg gastos financieros

La suma de los gastos generales fabriles; los gastos

1
administrativos, gastos de comercializacién y gastos

financieros constituyen los gastoa fijos totales

cperacionales de la empresa.

B) Establecer el costo operativo diario
El montoc total de gastos fijos dividide entre el
nomerco de dias de 8 horas realmente laborados en el

afio constituye el costo operativo diario.l

La formula para este parametro es

1 Se establece el horarioc de 8 horas/dia, para efectos de
calculo, pues dentro del sector existe diversidad de
horarios, aungue todos son equivalentes, pues alcanzan las
44 heoras/semanales
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Donde:
C.D.0. Costo operativo diario
C Fr : Costo fijo Total (operativo)
Da : Dias de B horas realmente laborados

en el afioc (Normalmente 253 dias)t
5.8.1.2 Bdnificaciones e Incentivos
El monte ﬁresppuestado para el pago de Bonificaciones es .
el pago correspondiente él ahorro en tiempo-debido al
logro de la superacién de metas diarias de 'produccién
establecidaé a un nivel de Eficiencia Tipo al cual
corresponde, el salario normal de eseldia.
La Eficiencia Tipo consideréda normalmente dentro del
sector es de 60% y el salario minimo que la ley establece.

es ¢ 23.50 Icolones) por lo que la formula para establecer

1
el monto de las bonificaciones es.

, 23.50
B=(Cu ) (HA ) = (———————- y ( HA )
Lo 8 horas
B = 2.84 (HA)
Donde:

1
B = monto de la bonificacién

Cu = Costo Hora nominal (normalmente el valor nominal
es el del salario minimo diario entre B lo que
equivale a ¢ 2.94/ hr.) :

HA = T@tal de horas a cancelar en . concepto de
Bonificacién por azhorro en la superacién de
metas. .

1 Calculo realizado en el Apendice D
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5.8.1.3 Costo por Operaciones Adicionales

| - .
En algunos casos la produccién de un lote implica 1la

ejecucidén de operaciones adicionales de preparacidn de las
| ' .

piezas antPs'de ser introducidas a.la linea de produccién

- |7 } ' . '
v al ser empacadas para ser entregadas.

Las posibl?sicausas gque Pprovocan este costo son: .
l J . . .
- Variedad de tallas

- Diferentes colores de telas y diferentes avios para
cada cPlér.

N . :
- Combinacidén de colores para una prenda: Yy diferentes

combin?ciones v uso .de avios2 en un mismo estilo.
i

- Variedad,de tonos en un mismo color.

- Dos o[més unidades componentes de un mismo estilo

(set) |

- Una combinacidn de las situaciones anteriores -

1

- Entregé de las prendas en forma escalada ya sea cajas
1 N ) ' h

o ganchos

! ]
- Empaca@os egpeciales.
! .

toy
P

! -
Por 1o que es.necesario cargarlo al costo de produccidn

| N .
como  un césto adicional ya que no siempre se presentan

estas situaciones. Para determinar este costo se realizarad

1
. . N
lo 51gulen1‘l,e -

19) Se determinard el numero de horas adicionales

: .
I I ‘ '
1
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necesarias para cumplir las operaciones extras.

29) Multiplicar el nUimero de horas-hombre adicionales
ocasionadas por las operaciones adicionales por el
valor real de la mano de obra. (Ver apendice D donde

se calcula el valor real de la mano de obra)

Por lo que. la formula para determinar este costo es:

AY

donde:
OP Ad = ( H-H )aa ( Cr ) L -
Q0P Ad: Costo por operaciones
adicionales
(H-H)aa; Horas-hombre
OP Ad = 5.28751 (H-H)aa adicionales

Cr : Costo real de mano de
obra, calculado por el

anexo D. El cual equivale

al costo nominal (2.384)
por el factor de
correccidn (1.8) por lo
que el costo real de la
hora hombre es: ¢ 5.2875.

5.8.1.4 Costo de Horas Extras

Usualmente el pago por horas extras en las empresas del
sector, se cargan bajo la cuenta de otros pagos, con el
fin de ahorrar costos a la empresa y descuentos a los
operarios; estas horas se cargan nominalmente al doble si
es horario diurno y 2.25 si es en horario nocturno.‘

La formula para calcular el costo de las horas extras;



@

C

C.H.E.

C.H.E.

224
= 5*875 (H.E.)Y(1) Donde:
C.H.E. = Costo de Horas
Extras
= 6.68094 (H.E)(= H.E. = Horas Extras

(1) Si es Hora Extre en horario Diurno

(2) G811 es Hora Extra en horario Necturno

5.8.1.5 Tasa para Determinar el Costec Financiero.
La taza utilizada para calcular el costo financiero es

la tasa utilizada por los bancos en los préstamos.

5.8.1.6 Costo Real de Mano de Obra
En el apendice D se ha determinado el coste real de

mano de obra el cual equivale a 1.8 del costo nominal,

es decir:
CxH = (23.5)(1.8)/8
CrH =

5.2875

Por lo que la ecuacidén para cargar el costo de mano de

obra en el modelo de calculo es:

- CeH = 5.2875 Hr
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Donde: |
CrH = Costo real de la hora normal de' trabajo

Hr, = Horas Normales Trabajadas;

+

5.8.2 Tipo de Cuéntas.
| !

Las cuentas utilizadas por el sistema de pqstoé son:

Y -

10 Costo de;s%rvioios de‘maquila:
20 Costo dei‘contfato de maquila
21 Costo de produccién |
R
21.10 Maperlales directos
21.li Alﬁaéen de'materiqles directoé
21.12 seposiciéﬁ de ﬁateriales‘
21.20 Ma%oide obra directa
21.21 ﬁoras hombre dirgctas jornada_nérﬁai
21.22 ﬁogas hombre_direcﬁas‘extras
21.23 fncéntivos directosi
21.30 Ga%tog directos de fabricacién
21.31 édquisicién‘y uso de maguinaria y eQuipo‘
21.32 ﬁagb pof'seggro del contrat&l‘
21.33 Gésfos.direéFos de ﬁﬁntenimiento
21_.34 M%térialeé diréctos de consumo
22 Costo dirgcto de Financiamiento ' : R
22.10 Cos%o por uso de capi£al de trabajo
22.20 ptrgs costos financieros . S
| . .

23 Costo directo de administracién y comercializacién.

- 23.10 Tra%ites aduanales

[} 1
t '
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23.

23.20

30

40

30 Costos

Gastos directos de transporte

Gaétos directos de contratacién

Otros gastos directos -de mantenimiento
comercializacidn

del Periodo

31 Costos fijos de produccidn

31.
31.
31.
31.
31.
31.
31.

31.

10
20
30
40
50
60
70
80

Mano de obra indirecta
|
Gastos de mantenimiento

226

y

Depreciacidn de magquinaria, equipo e instalaciodn

Iz v fuerza
Renta del edificio
Seguro del edificio, magquinaria y eguipo

Materiales de consumo y papeleria

Otrose costos fijos

32 Costes fijos de administracitdtn y comercializacion

»

32.10 Salario del gerente

32.20 Salario del personal administrativo v

32.
32.
32.
32.

32.

30
40
50
60

70

coﬁercializacién

De?reciacién'de mobiliario, y equiro de oficina
Pabeleria y utiles

Transporte

Comunicaciones

Otfos costos fijos de administracion

comercializacion

33 Costos fijos financieros

33.10 Interes de prestamo a largo plazo

i

de

Yy
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l ' N
33.20 Otros costos financieros

|

40 Interes por ventas de servicios
- v ]

Ar il

, .
50 Otros ingresos

i . -
60 Cuenta Qe perdidas vy gananciag

i
Lo
I
i
1

|
i

" i ¥ B
5.8.3 Descripcidn de Cuentas,

hY
Cuentas de Perdidas y Ganancias

Em esta cuepta se establece los resultados obtenidos por la
|
empresa'durapté un periodo determinado.

1 i .
En esta cuenta se cargan los costos ocurridos por la
prestacidén de los servicios de maquila y los costos fijos
v

sucedidos durante el periodo.
i i .
Las cuentas que se abonan son los de ingresos por venia: v
]
|
. L -
otros ingresos! :

Al realizar'la diferencia entre las cuentas de ingresos
T . ‘ : ,

ahonados me?os las cuentas de costos se obtienen los

H
resultados obtenidos durante el periodo analizado.

. i ' ' e .
Ingresos por;Ventasfde Servicios

1 I '] v . v o -
Aqui se abonan los ingresos obtenidos por la .prestacién de

servicios, es decir gue en esta cuenta se va acumulandc el

N B}

valor en dinero gue la empresa percibe por la realizacién- de

los contrato§ de maquila pactados.



®

@

' ' | 228
Otros Ingresos,

Los valores acumulados a esta cuenta son los obtenidos por
los ahorros Lb%enidos en ﬁrimas, ingresos por dar a maguilar
a otras emp}esas, ingresos porhaiquiler de maguinaria ¥y

otros ingresos de operaciodn.-

]
]
|
|
|
I 3

Costos por SEPVicios de Maquila

s

lios costos flrectos ocasionados por cada contrato se van

. ) L
acumulando a!esta cuenta, para que en monto global al final

|
del periodo| analizado, sea trasladado a 1la cuenta de

perdidas y ganancias.
|

!
[
Costos del P%riodo

| .
L
Los factores|acumulados en esta cuenta son todos los costosz

fijos ocurri@os en un periodo determinado. Estos costos son

los ocurridos en 1la empresa independientemente de los

¥

volumenes de!pfoduccién fabricados en la empresa. Estos son
1
| ' .

clasificados como: costos fijos de produccidn, costos fijos
|

financieros, .costos fijos administrativos y costos fijos de
. I, . .
comer01allzaqlon.

Costo de Contrato de-Maquila

! '
En esta cuenta se wvan acumulando para cada contrato de

. ! i . . n . .
maquila. Los costos directos de produccidn, financieros,

administracior v comercializacién. El1 costo directo de cada

|
|
'.
b
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contrato es trasladado a la cuenta de costos de Servicios de

Maquilai

Costo Directé de Producciodn

Aquil se wvan acumulando los elementcs de costos directos de
. | - . s

materiales, mano de obra y costos de fabrica. La acumulacidén

de estos costos es trasladada a la cuenta de costos de

|
Contratos de Maquila.

“
.

Costos Directos de Financiamiento
los ‘interesés ocasionados por el uso del capital de trabajo

v otros costos financieros ocasionados por la prestacién de

un determinado servicio se acumula a esta cuenta.

Costos Directos. de Administracién y Comercializacion.

En esta cuenta ise cargan los costos directos por tramites
aduanales, gastos directos de transporte, gastos directos de
comunicacidén vy otros gastos directos de administracién ¥

comercializacion ocurridos ror la prestacidn de un

determinado servicio.

Costos Fijos de Produccién.
En esta cuenta se acumulan los costos de mano de obra
indirecta, gastos por mantenimiento, depreciacion de

maguinaria, egquipo e instalaciones. luz y fuerza. Renta del

edificio, seguro para el edificio, maguinaria y equipo,
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‘analizado. |
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y

- materiales de 'consumo ¥ vapeleria, ¥y todos aquellos costos

I !
de produccidén que permanecen -constantes para el periodo

Fl il
Cosatos Fijos[de Administracion y Comercializaciéh

-

Todos los 'éastos administrativos ocurridos durante el

periodo analizado, tales como el salario .del gerente

.general, ei isalarid dei rersonal administrativo, la

| T .
depreciacidénide moviliario ¥y . equipo de oficina, papeleria y’

utiles, los |costos normales de ‘transporte, comunicaciones y

s
]

otros costosi:administrativos "y de comercializacién, s=on.

I
llevados a eétq‘cuenta.

1
H
i
1
t

Cuenta de Materiales Directos
l ]
o, . . ' ’ .
Las 'materias 'primas compradas por.la empresa, gque Son

.
[

b , .
utilizadas gn.el proceso productivos son cargadas a esta

cuenta. Eh algunos casos durante el proceso productivo se
i .

(3 . * L L] -
averillan o ge-plerden piezas de materiales las cuales deben
ser respuestas por la empresa, para lo cual es necesario
N i ! T . i °
adguirirlas y su costo debera cargarse a esta cuenta.
] ! A -

i
{
L)

Cuenta de Mano de Obra Directa. .

| 1] .
En esta cuenta se cargaran los costos de las hora hombre
| =
ocurrida en horario normal, en horario extra ¥y los pagos

i
)

realizados eﬁ concepto de bonificaciones.
l .

1 fl e
Las . horas-hombre tomadas en cuenta son todas las

! '
{ ¥
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correspondientes a los operarios de maquina ¥ operarios

-

manuales.

Gastos Direcpos de Fabricacidn Variables.

Bajo este concepto se registran los gastos ocurridos por

la administracién de magquinaria y/o equipoc que se utiliza

directamente .en la produccién de un determinado lote.

Ademas se acumulan a esta cuenta los pagos de seguros para
|

el lote, los gastos directos de mantehimiento (gastos por
adaptacién de maquinaria, equipo e instalaciones y el uso
de materiales directos vtilizados en operaciones

especiales:tales como lavado y planchado. Estos materiales

pueden ser gquimicos, suavizadores, etc.

5.8.4 Flujo de Cuentas de Costos

Despues de aéeptar un determinado contrato de trabajo, el
siguiente _péso a seguir es la elaboracién del programa de
costos. GSimultaneamente o posteriormente se inician las
gestiones necesarias para hacer llegar los materiales a la
empresa. A pértir de este ﬁomento el sistema de costos
inicia a registrar todos aquellos costos gque le competen de

acuerdo a la.técnica de costos utilizada (costeo directo y

orden de trabajo).
Al efectuarse un determinado gasto, este se carga a la

cuenta correspondiente para que posteriormente sea

trasladada a la cuenta de acumulacién mayor.
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El sistema de costos finaliza s8u actividad cuando el
contréto es terminado, ge acumulan todos log costos
correspondiéntes a la orden de trabajo y el monto global ¥
su detalle es trasladadeo al sistema contable.

A continuacidén se presenta el flujo de cuentas.
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5.8.5 Mebanismo pohtable
- Tal como se expﬁiéa anteriormente, debido a las caracteristicas

del proceso productivo. La técnica utilizada para la acumulacién

de_ costd$ es llhmada Costeo por ordenes de Produccién vy de

. ! b . ..
acuerdo a Jlos e;ementos que involucra la técnica de costeo
. , . . , .
utilizada es el C?steo Directo.

El sistema de cgstos'despues de haber elaborado el programa de
- i b L : ) .
cgstos lo traslada al area administrativa financiera para que la

Do Lo . . . ,
contabilidad provisione los diferentes egresos que se presentan
, o :
: . i, ) ‘ s : .
durante la prestacién de un serviciol y partir de este momento

b .

la contabilidad Eiﬁicia los registros 'correspondientes a los

1
. gastos ocasionadozs por el nuevo coantrato.

El procesc de cdsteo acumdia en la orden de trabajo los Costos

Directos de Peruccién, Financieros, administrativos vy de

comercializacidén. ' A1l momento de ser terminada una orden de

_ %rabajq'(coptragoﬁ, es trasladado al sistema contable rara que se

fealicen lés“aifeﬂentes cargos y abonos respectivos.
L ’ ! 1 ‘ R !
La primera cuent@ afectada al momento 'de ser terminada la orden
de trabajo es la d% ¢Qstos por SeFvicios.de Maéu;la en la cual se
descargan tp&oé-lbsi costos"ocurridos por lcada contrato. Como

]
'

'dontrapartidaﬂ son, afectados las cuentas de mano de obra,
. ;o 7
materiales y gastos directos de fébrica.

5 " I ) : .
Por otra parte, al finalizar un contrato de trabajo, en algunos

i

i Se.recomienaa'qqe la empresa provisione los gastos en los
cuales incurrird asi como los ingresos gque persivira
cuando ya parte de la produccién este terminada y se
realice un éoéte contable.

L]



o

.

®

: : ' 236

casos, quedan remanentes de materiales proporcionados por el

cliente Jlos cuales prasan a ser propiedad de la empresa. Para

llevar a cabo e$t¢ traslado, se deberan valorar los materiales,-

| . . ' '
luege crear una cuenta transitoria llamada excedente de

)
i
i

materiales por !prestacién de servicios de Maquila donde se
i | "
| ' . -

cargaran los remanentes (sobrantes) v se abonard a la cuenta de

otros ingresos. Ppsieriormente rara saldar la cuenta transitoria
i | - . , ' i

se cargara el valPrla la cuenta de- inventarios y se abonara a 1la
. . .l

cuenta transitoria.

Otro aspecto ihportante es el'registro de los materiales
. ‘ ' - -
entregados por el| cliente para lo cual s= recomienda crear las

| 1
cuentas de orde materiales en transito y materiales de clientes.

. | . .
El mecanismo a seguir para este registro es:
I

1) ‘Al momento dé recibir los materiales del cliente se cargaran

b

el valor de ' los materiales® a la cuenta materiales de

]
i
13

clientes.

f ‘ .
2) Cuando se realiza el gervicio y se entregan plezas de
producto termlnado al cliente, se carga el valor entregado a

la‘cuenta‘matériales de clientes y se abonan a: Materiales
o " .
en Transito,i Saldandose de - esta forma las cuentas al
i } . M
_ { ) . .
finalizar el sSerwvicio.

g |

. .. . . | . ) .
A continuacién se rresenta el flujo de. cuentas ¥y el mecanismo

contable seguido p&ra'las cuentas transitorias.

1 E]1 valor que | se reglstrara serd el que el -cliente exigira
si sufriran algun dafie o se extraviaran.

1
'
]
]
i
[
)
1
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5.8.6 DETERMIN&CION DE LA RAZON DE CONTRIBUCION MINIMA

PV: ' 8] + 5 )
: (0.6)(253)(8)(60)(80)

|
I
t
1

. MC
PV 2o
* 80. disp. prod.
' ' PV= 0.4085
wy LS O o
= S Z
| 0.6 disp. prod. A

? BIBLIOTECA

ACEPTABLE.
De#egmiﬁar el érecio de venta
'Deﬁegminar margen de contribucién
Eséaﬂlecér (razdén de contribucidn)
Précib de venta
PasLs:
a) iE%tablecer tasa de rentabilidad sobre
iiﬁversién
'T»= 3 (tasa bancaria)
ETQ: 6.18 (35
%Tr: 0.54
.
b) aEsﬁablecer'MC
FC:= 0.54 (1) + CF
c) %Vi

- 238
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PV = Precio Minimo

Determinacidén de margen de cantidad unitaria
MC = PV - CV
Asumiendo los costos directos solo de mano de obra

MC= P» - Mano de obra Mano de obra=_(23.50)Y(18)
(8)(60)(0.6)

MC = PV - 0.1469 min., Minuto real mano de
obra=0.1469

MC = 0.Z616

Establecimiento a la razén de contribucidn minima

MC 0.28186

e = 0.64 = 0.65
PV 0.4085

= 0.65



9

@

]

CAPITULO VI
“AMALISIS DE LA PROPUESTA DEL SISTEMA”
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CAPITULO 6: ANALISIS DE LA PROPUESTA DEL SISTEMA

6.1 Recursos Necesarios por el Sistema Propuesto.

@

®

6.1.1 Recursos Tecnicos:
El Sistema ae'Costos requiere de la apiicacién de la tecnica
del costo directo.

|
En los asbectos operativos generales se presentan los
detalles tecnicos relacionados con 1la conta&ilidad de

costos. En terminos generales los recursos tecnicos

involucrados en el uso del sistema.

- Separacidn de costo Directo e indirecto
- Uso de cuentas de costos previamente establecidos=

Aplicacidén vy uso de controles Extracontables

— En el -adrea productiva, la utilizaxién de metodos
fidedignos para estimar los regquerimientos productivos

en el area productiva.

6.1.2. Recursos Humanos: E1  consumo de‘ este recursoc se
cuantificard en base a la duracidén de las actividades del

spistema v de agquellas relaciones con el mismo.
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PARAMETROS ESTIMADOS

ACTIVIDADES DEL SISTEMA

{hora )
A. Actividades Permanentes
1. Evaluacién de contratos 1.5
2. Evaluacién de cambié 4.0
3. Programacidn de costos 1.0
4. Control y registro de costos 1.0
5. Calculo de resultados 0.75
8.25
B. Actividades eventuales
de el sistema '
1. Elaboracion de reportes de
costos
- Cuadro resumen de costos
por ordenes de trabajo 4 horas
- Cuadro resumen de costos
por elementos del costo 4 horas
- Cuadaro de operaciones o
Procesos 4 horas

De lo anterior puede concluirse gue

Duracion Frecuencia Consumo total

anual HH Efectivas
(por afio)

42 63

54 71
780 780

54 81

24 18

1038 HH /afio

No establecida

No establecida

No establecida

el Sistema requiere de

4 horas efectivas diarias de trabajo, que al considerar una

eficiencia de trabajo
hombre por
sistema reguiere 1la

requisitos son los siguientes:

del 65%,
dia de operacidn. Asi puede

asignacidn de

se traducen a 6.15 horas
considerarse que el

una persona cuyo
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- Bachiller Comercial - QOpcién Contador

- Experiencia o capacitacidn en técnicas de Costeo Directo

Bl salaricr que puede ofrecerse a esta persona es de

¢1,000.00/mes. Ademas del manejo del Sistema de Costos
deberd tener .como atribuciones: el control de. valores en
inventario,. el registro y contrel de los reportes de
eficiencia y la colaboracidn al jefe del &rea productiva en
aguellas acéividades relacionadas con su cargo.
)
6.1.3 Reoufsos Organizativos ¥ Administrativos: El
sistema propuesto, implica cambio a nivel organizativo y
i

administrativo. Debido a que la mayvoria de actividades

estan orientadas al Area precductiva y las fuentes de
I

informacidn estan ublcadas en dicha &rea, la operatividad
del sistema de costos serd responsabilidad de la funcién
productiva.lASi en équellas empresas donde no se ejecuta
la funcién de costos, el recursoc organizativo serid el

ejercicio de dicha funciodn. v el incremento de

responsabilidades al encargado de la funcidn productiva.

Ademas de estb, el sistema tendrd supeditada su exactitud a
los modeles y funciones conexas, asi para que los resultados
del sistema Iséan los esperados de garantizarse el buen
desarrollo -de:

- Control de Inventarios (Producciédn)

— Control de Personal (Produccidn)
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- Programecion de la Produccidn (Produccidn)

- Calificacién de los contratos v clientes
{Comercializacidn)

Finalmente debe sefialarse gue la persona encargada de operar

el sistema deberd nombrarse como analista de costos, que

debe incorporarse bajo la responsabilidad directa del jefe

de planta.

6.1.4 Recur;os Materiales: el sistema requiere para su

operacidn la adquisicién ¥ consumo de distintos recursos

materiales, entre ellos; equiro mobiliario, papeleria y

material impreso, los cuales se detallan a continuacidn:

_' Contémetro

- Escritorio; con gaveta con archivador

- Una silla

~ Papeleria v 1uUtiles de oficina (lapices, lapiceros,
correctores, borradores, papel rayvado y liso).

— Papeleria impresa.

A continuacién se presenta el detalle de consumo de de

Formularios
CODIGO DE FORMA ACTIVIDAD EN LA FRECUENCIA NO DE FORMULA  TOTAL
QUE ES UTILIZADA ACTIVIDAD UTILIZADXQOS FOR
(AS0S) ACTIVIDAD
1.1 Evaluacion de contratos 42 42
1.2 Evalua&ién de contratos 42 42

1.3 Evaluacién de contratos 42 42

1.4 Evaluacién de cambios 54 51

244
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CODIGO DE FORMA ACTIVIDAD EN LA FRECUENCIA N DE FORMULA  TOTAL s
QUE ES UTILIZADA ACTIVIDAD UTILIZADOS POR
(AROS) ACTIVIDAD

2.1 Programas de costos 24 21
2.2 Programas de costos 24 21
2.3 Programacién de costos 24 21
2.4 Prégramacién de costos 24 21
2.5 Programacidn de costos 24 21
2.6 Con?rol de costos 780 78@
2.7 Control de costos 780 780
2.8 Control de costos 750 784
" 2.8 Control de costos 780 780
2.10 Conﬁrol de costos 24 21

z.11 Conﬁrol de costos 780 No definida

2.12 Control de costos 780 No definida
3444
3500 h/afio
300 h/mes

6.1.5 Recursos Econdémicos: Todos los recursos antes

mencionades son calificados como tangibles vy por ende,
tienen un valor econdémico, gue constituye la inversion y

costo del sistema.
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A. Inversion del Sistema
i. Eguipo ; Mobiliario ¢ 2,100.00
- Contémetro ¢ 800.00
- Escritorio v ¢  850.00
- Silla ¢ 250.00
- Equipo para archivo - ¢ 200.00
de documentos
3. Valor déllDiseﬁo ¢ 40,000.00
(No coéé%ituye una erogacibén efec-
tiva y% que el presente documento
ofrecezal sistema a la empresa gue
desee utilizarlo)
Inversidn t&tal ¢ 42,100.00
Inversién efectiva ¢ 2,100.00
B Costos de Operacién del Sistema (Mensual)
- Pago de p?rsonal salario
+ prestac?ones ¢ 1,800.00
- Costos de papeleria y utiles ¢ 20.00
- Gastos por reportes y uso de
formularios ¢ 60.00
COSTO MENSUAL. ¢ 1,880.00

246
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6.1.6 Recursos intangibles; ademds de todos los recursos
antes expuesﬁos, el sistema requiere de la incorporacidn de

insumos de caracter intangibles los cuales se detallan a

continuacién:

— Apoyo de' la gerencia para la implantacién y uso del

sistema.

[Ks
'

- Posible halestar de clientes, debido al detalle escrito

de las condiciones del contrato,

- Posible deterioro, de las relaciones entre el A&rea
|
|
t . - .. . . .
produotivg v la funcion administrativa financiera.

—~ Contratacién de nuevo personal.

Beneficioc Esperado

6.2.1 Beneficios Operativos: Aqul se referiran a la forma

en que las actividades de la empresa se verdn favorecidas
por la aplicacién ¥y uso del sistema. Tambien llamados
beneficios de desempefio, representan las ventajas operativas

que el sistema ofrece a la empresa.
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CUADRO RESUME Nj DE BENEFICIOS OPERATIVOS DEL SISTEMA PROPUESTO

PERATY,

COMERCIALIZACION

A) PRESUPLESTO DE RESLXTADOS

REDUCE LOS RESGDS AL ACEFIA

LA PRCOLCCION

DE VARRCIONES
C) PRESUPUESTO DE 1OS EFEC—
TO5 OE_CAesTD.

1. MEGOCIACION DE COHTRATOS COSTO
PEBFICD O RECHATAR LN CONTPATO
INGRESO
: RENTABLIDAD
" PRODUCCION B) CONTROLES DEL USO Y RENDA- CEFECTA YARACIDOHES
2 CONTROL Y DRECCION DE MENIO DE RECLTIOOS AEORTES  JAMALSE u%vemc;:}:w MEDATS
0.

ADKMINISTRATIVO —~

FINANGIERO.
3, ADRENSTRACICH DE SALARDS
Y EERISIRACCHES

| 4. FLAMEACON FINULIERA B

D1 CONTROL LE PRGOS DE
RAND DE OBAA DRECTA

HEJOPAR LA EXACTALD DEL

CALC1AD CF BOMNFICACDNRES Y
HOTAS EXTRAS

PPOGRAMAS DE COSICS
F)} PRESLPLESIOS DE BESUITADCS

{ & ERAIAOON DE AESULIAKR

G) COSTO FOTAL DEL SERWCGO
H) RESULTADGS QOTE2005 DEL
SEFICD
COMPARACION DE FESULTADOS

FESUITADOS REALES

PROMISONA EL CAPTAL DE
TRABLID.
ESTABLECE (3A BASE PARA
EALLRR 1. FERDSIENTC
JFRANCERD

B0 B ICIENIE OE AeCiansos
EDTABLECE PARAMETROS DE
BALLIRCICH FINANCERA

Ademas de

posee el acceso

las Venﬁajas operativas antes

a informacién que

podra ser

presentadas,

el sistema

utilizada por los

.
gerentes de estas empresas de acuerdo a sus propias necesidades y

| N
cbjetivos, para generar dicha informacitn el sistgma ejecuta los

sigulentes registros productivo v

controﬁes 14 del proceso
prestacién del servicio: : | .
- Comportamiento del Costo de Mano de Obra.
- Uso de avios y materiales. ‘

Gasto directe de fabrica.



®

249

- Gastos Directos de Administracidén y Ventas

Tambien el sistema permite y agiliza el calculo de
resultados, por servicios prestados, lo qge“permite la
evaluacién del cliente ¥ el servicio prestado en si-a fin de
disponer en forma mas agil y oportuna politicas y normas que
informan la funcidén comercializacion en terminos generales
los benef;cios que el sistema ofrece a la empresa son:

- Mejoramiento de las decisiones en el area productiva y de
comercializacién a partir de proporcionar una base de
informacién de variableé eoonomiéas, que reducen la
incertidumbre al adoptar decisiones en algunas areas.

- Realizacidén de nuevas funciones, como la planificacién de
capital de trabajo por servicio a prestar y elemento
especifico (mano de obra, materiales,etc.) asi como 1la
evaluacion de resulfados por servicios realizados.

- Reduccién de errores en la direccidén de la produccién. -

- Mayor velocidad en 1la deteccidén de fallas en el proceso
productivao

—~ Mayor accesc a informacién, mas exacta de costos de los

servicos ofrecidos por las empresas.

6.2.2 Beneficios Econdémicos: Conceptualizando el sistema de
costos como un sistema de informacidén, los beneficios eco-
némicos que este pueda significar para la empresa dependeran
del valor que la empresa (6 receptor de la comunicacién)

rueda asignar a la informacidn generada por el sistema. A
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criteric del grupc 1la teoria de 1; informacién una opcidn
para valorar esta informcacién aseverando que el valor de un
elemento dato 6 su conjunto es equivalente a la ganancia
adicional 6 perdida que se puede obtener al utilizar & no el
elemento informativo en cuestidén. Anteriormente se sefiald
que ia rentabilidad de las empresas maguiladoras se
fundamenta en el buen desarrollo de dos actividades
empresarialesi la negociacién de contratos y el control y
direccidén de produccién. El s;stema de costos genera in-
formacién bésica wpara el buen desarrollo de estas &ac-
tividades, pero la negociaciéﬁ de contratos el conocimiento
del costo presupuestado de servicio es impresindible y que.
para el control vy difeccién de los valores econdémicos
asociados a ios recursos productivos es necesario para asi

tambien considerar <que una mala negcocciacién de su contrato

.pone en peligro la utilidad gue la empresa pueda obtener en

sus actividades, asi tambien una mala Direccién y Control de
la produccidén, perjudica la utilidad y el uso del capital de
trabajo. Estimando que 1la negociacidn de contratos vy 1la
direccidn ¥y control de 1la produccién derminan en un 50%1,
la obtenciénl de las utilidades de la empresa, puede
|
afirmarse que la informacidén gque hace posible una buena
negociacioén equivale a un 50% de las utilidades de las
empresa. Este valor puede establecerse mediante la siguiente

formula:

Vi = u (80%) =T P (50%)
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En donde:

Vi = Valo? de la informacidn imprecindible para la nego-
ciac?én de contratos (Valor de 1la informacién de
sistémas)

u = Utilidades a devemgar por la empresa

T = Rend#miento minimo sobre capital

P = Capifal

De acuerdo él perfil empresarial rropuesto en el presente
documento coh log valores ' vy P son: 36% y ¢1,802, 360
Vi = 0.35 x 1,802,360.00 x 0.50/afio )

Va

Il

324424.8/anuales

Vi

1

27035.4/mes %

6.2.3 Beneficios Intangibles

Ademds de los beneficios antes expuestos, el sistema de costos,
conllevard otros resultados positivos, denominados intangibles,
no porque tengan un efecto poco importante, 8sino porgue su
naturaleza impidé calificarlos como beneficios econdémicos o de

desempeifio. '

Entre estos beneficios se encuentran:

- Mejoramiento de las relaciones con los clientes, producto

del establecimientc detallado de las condiciones de
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prestacién del servicio, aungque esta condicién no es
producto de las funciones propias del sistema, =i es un

requisitoipara su buen funcionamiento, el cumplimiento de

este reqﬁisito estard bajo 1la responsabilidad de 1la
|

funcidén comercializacidn.

Mayor planificacién global de las actividades, debido a
gue el sistema obliga a Areas importantes de la empresa a

planear sus ractividades en forma mas metddica y definida.

Mayor confiabilidad v certidumbre de la informacién

relacionada con costos, lo gque promueve condiciones de

trabajo mias estables para aquel personal vinculado con la

toma de decisiones.

La aplicacidon del sistema, da pie al uso de modelos
administrativos mas eficaces, sobre todo en la
programacién de la produccidén, planificacién del capital
de trabajo, édministracién de salarios y remuneraciones y

otros.

Otros beneficios adicionales que el sistema y el presente

estudio ofrecen a las empresas magquiladoras son:

2572
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a) Elementos informativos sobre el mercado de consumo y
abastecimiento, entre ellos:

— Aspectos legales que norman 1la actividad de magquila de
ropa

- Informacidn sobre procedimientos para la exportacion de
maquila.

— Listado de empresas maguiladoras en El Salvador con el
detalle de nombres, direcciones, teléfonos fax vy
representantes.

b) Presentacién de perfiles empresariales propuestos, tanto
rara la ehpresa maquiladora con sistema productivo
modular, como para agquellas empresas con sistema por

X ) linea dé Pproducciodn, en su detalle 1los prerfiles
empresariales contienen:

— Razén social, tipo de prendas mas rentables

- Estructﬁra organica

—~ Distribucidn de funciones al personal y salarios

— PFundamentos de los sistemas productivos

— Inversiones y capital de trabajo

- Carga fija

c) Modelos administrativos sugeridos
— Comparacidn evaluativa de los sistemas productivos de

linea de produccidén ¥ modular.
@ - Modelo de estimacidén de bonificaciones,

comportamiento de la eficiencia vy duracidn efectiva
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de lbs servicios de maquila basado en la curva del
aprehdizaje.
— Modelo para la calificacidén de clientes v contratos
de magquila.
— Mecanhismos contables para una mejor planidicacidn
finahoiera.
\

d) Metodologia para el calculo de constantes asociados a
los costos de recursos productives y parametros de
evaluacidén financiera.

- Costg ?eal de la hora hombre de mano de obra directa

— Costo real fija del dia esperado

- Costo real del pago por hora hombre de bonificacién

— Costo real del pégo por horas extras

~ Tasa- de rentabilidad sobre ventas v razoén
contributiva

- Estructura de los costos totalezs de la empresa

En conclusién el sistema y los demds resultados del presente
estudio favoreceran a la empresa maguiladora a través de la
provision dé elementos informativos gque facilitardn la toma
de decisiones ¥ un mejor desarrollo de la gestidn
empresarial en general.

En base al diagndéstico y opiniones de personas conocedoras,

referencia Ing. Hector Galdamez y Lic. De Leén; Transglcobal
Apparel.



CAPITULO VII

“EVALUACION DEL SISTEMA”
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CAPIfULQ 7: EVALUACION DEL SISTEMA
7.1 Criterios de Evaluacién <
Se establecieron condiciones y politicas que serviran para
calificar el Diserio del Sisﬁema, estos eriterios responden a las
necesidades vy recursos de las empresas del sector evidenciadas
durante el diagndéstico, y que han sido analizadas desde el punto

de vista socio-tecniceo de los investigadores:

"a) Criterios de Desempefio:

- E1 Sistema deberd satisfacer todos los requerimientos de
informacidén previamente establecidos. ‘

- El1 &istema no deberé ser, menos exacto en sus resultados
que Jlos 'acfuales metodos utilizados por las empresas
maguiladeras.

- HEl Sistema deberd operar aun en la ausencia de un Sistema

contable.

b) Criterios Econtmicos
- Las inverSioﬂes,y costos del Sistema, no deberan exceder al
precio y ccstos, que la empresa maquiladora percibiria al
contratar a una empresa consultora ofertante de s=ervicios

profesionales.

7.2 Evaluacion Teenico-Operativo
El Sistema propuesto, presenta como recursos tecnicos necesarios
para su funcionamiento, el conocimiento de la tecnica del Costeo.

Directo, que incluye la separacidén de costos entre Directos e
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Indirectos. El responsable de la operacién del Sistema debe
ademas estar famlliarizado con agquellos aspectos generales de la
contabilidad de costos.

A criterio dei grupo estos recursos pueden ser cbtenidos por las
empresas maguiladoras asi desde el punto de visgta te;nico, es
factible la aplicacidén del Disefio.

A nivel operativo el desemefio del Sistema débe ser calificado de

|
acuerdo a los criterios previamente establecidos al respecto.

a) El1 Sistema satisface todos los requerimientos informativos

establecido=s en su conceptualizacidén global:

— Presupuestacidén de costos y resultados de un servicio de
maguila. :

- Programacldn de los costos de un contrato

— Deteccidén de variaciones y evaluaciones de cambios en el
proceso productivo.

- Calculo de resultados.

-~ Comparacion de resultados reales v programados.

b) El Sistema propuesto es mas exacto gque los actuales. ya que

| los ultimos excluyen las consideraciones de tres factores
determinantes del costo del servicio de maguila

1- Variaciones de la eficiencia, por efectos del aprendizaje,

gque determina una mayor eficiencia segin la durac#én del

lote.
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2- Aplicacién de los metodos de Incentivos

3- Servicios adicionales al ensamble de piezas
En terminos generales en la presupuestacidén de contratos se
evidencia gue tanto el “Metodo de los Tercios”, como el basado en
el "Costo del minuto de faﬁricacién” no concideran las
variaciones de los costos de acuerdo a las variaciones en la
eficiencia, asi en lotes de corta duracidén presupuestan costos
menoresg a los reayes'y en lotes de larga duracién presupuestan

: 1
costos mayores a los reales.
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c) El1 Sistema estd en capacidad de operar aungue no exista
Sistema oontat;le, va que estd rovisto de sus
propios mecanismos para el fegistro de gastos aplicables al
servicio, asi ﬁismo tiene establecido su propio flujo de

cuentas lo gue . le ©permite operar como un control extra-

v

contable autonomo.

Con base en todo lo anterior puede afirmarse que el Sistema es

operativamente factible.

7.3 Ewvaluacidn Orgénizativa
El Sistema propuesto, contempla como recursos organizativos:
— La creacidén de un nuevo puesto de trabajo, el cual sera
reponsable de:la operacidn del Sistema.
- El desarrollg de actividades empresariales conexas tales
como la negoofacién de contratos, preogramacidn y control de

produccidn.

Los efectos de la 'incorporacidén del Sistema en la organizacidn
de la empresa se representan mediante la comparacidn del
organigrama del modelo empresarial propuesto ¥ scu modificacién
(debido a gque en la estructura orgdnica este efecto se dad en el
area productiva explusivamente se compararan unicamente los

organigramas de estas areas de interés).
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A. Para el Sistema modular

JEFATURA DE PLANTA 3

Jefc;e de Planta 1

Asistente 1

Auxiliar de costos 1
Control de calidaé 2 Mantenimiento 2
Inspectores i "2 Mecdnicos -2
Recibo ¥ Despachoi 5 Confeccidn 111

®

B. Para Sistema de produccién por linea

Jefatura de Planta
i

Jefe

Asisténte

Auxiliar de Costos

' ' Mantenimiento 2
Mecdanicos 2

|

Béndeo ,
5 Confeccidn 119

® Recibo Despacho

260
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Resumen evaluative del Sistema de costos a nivel organizacional

ASPECTO
Incremento de per%onal de

obra indirecta

Incremento de funciodnes y

responsabillidades,en area

productiva !

Necesidades de mayor coordina—

cidén con areas adiminstrativo

financieras

Comparando los

obtendrédn con la ‘aplicacién puede concluirse que

favorable para ' la

organizacional. !

7.4 Bvaluacidon Econémica

empresa,

CALIFICACION

1/132-0.75% del perscnal

total de la empresa

de

Funciones de costos
Control inventarios
Cotizaciones

Pagoc de bonificaciones
Pago de salarios
negociacién de

contratos.

sde el punto
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recursos organizativos con los beneficios gque se
el sistema es

de vista

La evaluacidn eoopémica de un sistema es una de las actividades

mas controversiales 'en el desarrcllo de

la presente evaluacidén se utilizd la relacidn costo/beneficio.

sistemas. Para realizar
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7.4.1 Relacién_Costo/Beneficio
Como ya antes se manifestd, los beneficios econdmicos de un
sistema . de informacidén dependerdn del valor que el usuario

! s N
asigne a los datos generados por el sistema.

En el andlisis del sistema propuesto se establecid que el

] P
sistema tiene los soguientes costos y beneficios:

Inversién : ¢ 6,300.00

Costo operativo : ¢ 1,880.00
i

" Beneficio éconémico : ¢27,035.00
(Valor de ila.informaciodn) .

A=zi la relacibn-Costo/Beneficio Bera:

B Beneficio ¢ 27035

1
Es decir gque de cada colon de beneficio obitenido en 21 sistema ée

deberia invertir 6.895 ctvs. & por cada colon que se invierta como

costo del sistema.se obtendra 14.38

En conclusidén el sistema propuesto es economicamente factible.

J -
finalmente 8se concluye que el sistema es favorable para las

empresas del settor.
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“IMPLANTACION DEL SISTEMA"
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CAPITULO 8: - HIMPLANTACION DEL SISTEMA"

8.1 Adaptacidén del Sistema
8.1.1 Considefaciones Generales
El sector maguilador de ropa, esta segmentado en cinco grupos:
aj Grahde—D;recto, b) Mediano-Directo, c¢) Mediano-Indirecto,
d)Pequeﬁo—Direéto v e) Pequefio-Indirecto, siendo un 27%, 36%,
7%, 6% y 24% respectivamente, estos cinco grupos mantienen
entre ellos caracteristicas que los diferencian en algunos
-aspectos. Un analisis de ellos determina que esta segmentacidn

inicial se puede tipificar en solo dos, que se describen a

continuacidn:
a) Grande-Directa (27%) b) Pequefia-Directa ( B6%)
Mediana-directa ({26%) Pequefia-Indirecta (24%)

Mediana-Indirecta ( 7%)

a) El seg.mento esta compueto por empresas que bposeen
contrato directo, si bien existen medianas indirectas,
estas ge toman como excepciones dentro de este segmento,
el nivel de actividad de gestidn empresarial ante una
empresa mediana y grande es insignificante, por lo cual

hacer diferencia por tamafio, pierde validez.

b) Este segmento esta compuesto por empresas pequefias que no
poseen contrato directo y 1las que si lo poseen son

excepciones dentro de este segmento.
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| , . . :
Las empresa maquiladoras tienen diferentes tipos de

s b
necesidades, ‘en relacién al sistema de costés, todas ellas
{ .

requieren del modulo de presupuestacidén, ya que en negociacidn

I
de contratos se cifra en un 50% las utilidades que se puedan

obtener. ; ;

| ) ] )
Para las empresas con contratos directos sirve para evaluar la

, - P . .
rentabilidad de las prendas incluidas en los contratos de largo

plazo o proyecto, asi mismo para fijar precios en la
]
1 n

subcontratacﬁén de empresas nacionales. Para las empresas

indirectas la presupuestacidn, reviste gran importancia dada 1la
P

variabilidad de los precios pagados por los contratantes, en

. | z o
las diferentes épocas del afio.
'

Efi ambos casos en modulo de cdalculo y control ~es witil, pero

. . | ! . ’ . . ! . , .

considerando el nivel de actividades y los recursos disponibles
P ; . .

en las empresas maguiladoras se recomienda gue este modulo sea
]

. | . ) .
incorporado ,unicamente. por las empresas con contratos directos

(grandes y.médianas).-

| APL%CACION DE' MODULOS SEGUN TIPO DE EMPRESA i

Tipo de MODULO DEL SISTEMA
Emppeqai Presupuestaciodn Calculo ¥ control
Grande—ﬁediana .
T X P8
Direﬁta
Pequ%ﬁd
| T
indirﬁctas

1
v



! 266
Inicialmente, se apunta que la mecanizacion del sistema es
factible para las empresas que apliquen ambos modulos, 1la
inversidén iniecial para desarrollar este sistema mecanizado es
de ¢ 15,000 colones lo cual incluye equipo v desarrcllo de
software. Ademas al adquirir eguipo para el manejo electroénico
de datos las empresas estaran en la capacidad de incorporar
otros sistemas administrativos como la programacidén y control

de la produccibn, y el sistema contable.

8.1.2 Flexibilizacién del Sistema

Bl sistema de costos propuesto tiene una estructura modular;
cada modulo esta en la capacidad de operar independientemente,
de tal forma éue dependiendo de las nedecidades de la empresa,
puede aplicar todo el sistema o solo parte de él, inclusive
opera parte del sistema como propic y otra parte rentando el
servicio a una empresa externa. Asi la apllcacién total de;
sistema tendrd la siguiente estructura de costos seglin el tipo

de empresa.

Empresa Empresa

Mediana—-Grande Pequefia
Inversién ¢ 2,100 -
Costo ' ¢ 1,880 ¢ 600
Operativo
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8.1.3 Opciobeé de Aplicacién Segun Tipo de Empresa

El

- | ' . .
sistema ' brinda ' por su concepto de modularidad varias

opciones a las empresas, dependiendo de sus’'necesidades, dado

|
que con ellos se logra que el sistema sea flexible y adaptable

-
~a las necesidades de cada una de las empresas.

L. :
Asi las operaciones inmediatas son:

a)
b)

c)

d)

e)

8.2

Para

con

Sistema éompleto, propio

Modulo dé calculeo ¥y control

Modulo dé ﬁresupuestacién en la actividad de evaluaciodn de

ofertas Qe'trabajo, propio, con el resto del sistema Qomo

alquileride servicio.

Modulo de calculo y control propioc, con el modulo de
L

presupuestacién como glquiler de servicio.

Mecanizacidn del sistema completo

’

Estrategia' para la Implantacién
la puestal en marcha, los usuarios deben de familiarizarse

1 " .
la forma que opera el sistema. En el caso de existir nu

sistema actual,! 3e iniciard con una conversién ‘gradual. En el

caso

de que no exista sistema actual su conversié serd directa

descartando la ﬁorma de trabajo ocupado.

- Pasos a seguir:

Debera compatibililzar los détos, esto gquiere decir que el sistema

exige clierta calidad u frecuencia de datos para operar, y estos
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deben ser propoqcionados cuando ¥ en 1la forma que este lo
soclicite. Debera 'entrenarse al operardor y el usuario, y se les
muestra como sacar ventaja del sistema o finalmente se arranca el
sistema vy se deja operando. Por un periodo de un mes para
realizar ajustes Fanto al sistema, como a los operadores en el

uso de la herramienta.

8.3 Plan de implantacidn

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

[
L . L I e N s
ACTIVIDAD EN LA IMPLANTACION

]

2 do. MES Jer. MES
5 6i{ 71 8] sl 10[ 11 12

1.~ CONTRATACION DE FERSONAL

2 .— PRESENTACION

|
3_.— PRUEBA CEL SISTEMA

4 .— ENTRENAMIENTO

S .— CONVERSION

§ .— AEVISION FINAL

8.3.2 Descripcidén de Actividades

a) Presentacidén del Sistema
Consiste en una presentacidn informativa al personal que se
va a relacionar con el sistema, yva _sea comom operador,
usuario o qQuienes proporcionan las entradas al sistema.

h) Contratacién del analista de costos
Aungque esta actividad ya fue ejecutada previamente, es aqui

!
donde a la persona seleccionada inicia como encargada del
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c)

d)
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aistema, previamente fue introducida a la organizacidén por
la empresa.
Prueba de% Sistema.
Es aqui ddnde el sistema comienza a operar dandose ajustes
dentro delél por las caracteristicas propias é la empresa,
se introdqcen los nuevos formularios v si es mecanizado que
los resultados sean de calidad.
Conversion
Es el cambio que debe de haber en la gestién administrativa
de tal forma que el sistema opera en la empresa, incluye la
creacién y, modificacidén de todos los archivos regqueridos,
obtencién de formas, procedimientos, etc. se debe plantear:
~ El origen de los datos
- La vali@acién de los datos para garantizar la
confiabilidad de las entradas.
~ Un progréma para ejecutar las tareas mientras se da el
cambio. ;
- Asignacion de responsabilidad para el efecto - de
oonversién:
c) Revision final.
Esta actividag es para garantizar el fiel cumplimiento de los
aspectos operatoriocs del sistema vy evitar errores del sistema
ﬁor mala calida de datos de entrada. Buscar garantizar el

gistema contra errores humancs por desconocimiento del

sistema.
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8.4 Prepvaracicn de la Puesta en practica del sistema.

8.4.1 Ajustes del sistema.

En el ajuste del sistema cada empresa tiene qgque evaluar las

partes del sistema que le conviene incorpeorar, estoc para

realizar los cambios mas importantes, logrando asi adaptar el
sistema a su . trabajo. Debido a que el objetivo primordial al
realizar el ajuste al realizar el ajuste ez lograr la
adaptacién y confiabilidad del sistema.

Vs

El ajuste del, sistema puede ser de dos maneras, para el sistema

ensi y ajustes para el sistena.

- La oontrataéién de la persona encargada, esto ea si se decide
contratar un elemento nuevo responsable al sistema de costos,
para lograrimayor efectividad.

— Realizar un analisis de la distribucidn de las actividades de
las distintas partes del sistema. Si se piensa distribuir las
funciones del sistema entre el personal va existente o
compartirlo con el nuevo empleado.

- Cambios de fprmularios v procedimientos.

—~ Cambios en los mecanismos contables, en el manejo ¥
valorizacién de inventarios, provisién de gastos vy otros
expuestos en, los aspectos operativos generales.

8.4.2 Capacitacién de usuarios.

Es muy importante la capacitacidén del personal de la empresa
que se va haber en contacto permanente con el sistema ya sea

porgue lo va a operar o porque e8 el usuario, destinatario del
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mismo.

La capacitacién es una parte que complementa el proceso de
desarrollo vy de la puesta en marcha, la capacitacién abarca las
areas que corresponden a cada una de las personas _involucradas
con -el sistema, asi el operario, analista de costos, su
entrenamiento cubre el manejo de todas las operaciones
posibles, ¥y la ejecucién de las operaciones de a diario,
tambien necesita capacitarsele en la deteccidén de informacidn
de mala calidad para el sistema pues de ello depende el buen
desenvolviento del mismo. Asi como es capacitado el operio debe
ser capacitado- el usuario del sistema, lo principal en el
entrenamiento del wusuario es lo que se refiere al uso del
gistema en si mismo, como alimentar de datos y como exfraer los

datos del sistema.

8.4.3 Ajustes administrativos—organizacionales.

Es de sefialar que la puesta en marcha del sistema no es una
actividad programada unicamente, sino que es parte de un
proceso continuo, va que afecta el sistema de la estructuré
organizativa.

El sistema obliga a un desarrollo cuantitativo y cualitativo de
los sistemas conexos, dado los requerimientos que este necesita
pOor sSu operatividad, esto se aprecia en el nuevo uso;de formas,
contratacidén de' una persona encargada exclusivamente para el
sistema, adaptacién de presentacién de datos que ello podria

ocacionar inclusive el fracasoc del sistema.
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3.5 Costo de la implantacién

La implantacién ' del =sistema, requiere de la obtencion vy
aplicacidén de distintos recursos, muchos de ellos con valores
econdmicos cuantifioables-

En las siguientes paginas se presentan los costos de 1la

implantacién.
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! VAL OR | CONCEPTO
¢ 100.09 PRESENTACION DEL SISTEMA AL PERSOMAL QUE VA A RELAGIONAR COM
: .
f a
i ;
1 g 13C0.00 E;L SISTEMA COMIENZA A COPEFAR, SE INTRODUCEN LOS NUEVCS PROCE.
; DfHIENTOG. FORMAS, SUPEDITADO A LA FORMA DE COMVERSION |
DESIGNADO ( PRUEBA DEL SISTEMA )

I i

1
1 ¢ 4500.00 CAPACITACION DE LOS OPERARIOS Y USUARIOS DEL SISTEMA EN TODO

1O AEFERENTE Al SISTEMA, DE TAL MANERA CUE SEPAN COMO CPERA {
EL SISTEMA, COMO, CUANDQ, SE INTRODUCE 1A {NFORMACICON, EVC.

CONVERSION, B5 LA APARTALION DEL SiGTaMA A LA ORGANIZATION

L
Y:SU| MCNTQ UNITARIO ES DE ¢ 160,00 POR SEMAMA,

REYISION FINAL CEL .SISTEMA, ES LA PRUEBA FINAL DEL SISTEMA,
DOMDE SE REALIZAM LOS AJUSTES.

CQOSTOS NO
TANGIBLES

i
|
AT:RASOS EN ACTIVIDADES RUTINARIAS, QUE SE PRODUCEM COMO f
H

COSECUENCIA GEL PROCESO DE COMVERSICN i
: i

| "
POISIB|LES ‘RESISTENCIAS AL CAMBIO
1 1

1
GTROS
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VALOR ; CONCEPTO | :
1 S
i i PRESENTACION DEL SISTEMA AL PERSONAL QUE VA A CPERARLO Y
i ¢ £C0.00 I, Y DEMOSTRACION DE (A CPERATIVIDAD DEL SISTEMA
W :
i
; i
Zi . ‘
; ‘I CAPACITACION DE LOS OPERARIOS Y USUARIOS DEL SISTEMA EN 7O
| H 1 R
1 G 1000.00 b: LG REFERENTE AL SISTEMA, DE TAL MANERA CUE SEPAN COMO OPE]
] I . ' .
' i EL SISTEMA, COMO, CUANDO, SE INTRCDUCE La INFORMACION, ETC.
! ' DURANTE UN MES { ¢ 50 /JORNADA DE 2 HORA ).
; _
i 4 1800.C0 I COMVERSION, ES LA APAPTACIOM DEL SISTEMA A LA ORGANIZACION |
; | ¥ suU MONTO UNITARIO E3 DE ¢ 100.00 PUR SEMANA,
| INICIA LA OPERACION DEL SITEMA .
i ‘ ' * H
| |
¢ 230.60 REVISION FINAL DEL SISTEMA, ES LA PRUEBA FINAL DEL SISTEMA,

DONDE SE REALIZAN LOS AJUSTES.

| COSTOS NO

TAMNGIBLES

ATRASCS EN ACTIVIDADES RUTIMARIAS, GUE SE PRODUCEN CCNMG
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Ademas de 1los costos econdémicos, el sistema conlleva a otros
costos de caracter no tangible tales como:
- Atrazos en actividades rutinarias, producto de la preparacién
del ambiente para la implantacidn.
- Malestar 1laboral, por la desconfianza en el sistema (
resistencia al cambic) .

- Dificultades con proveedores y clientes que durante el

proceso puedan presentarse.
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CONCLUSIONES

a) La actividad de maquila de ropa debe conceptualizarse como

la venta de servicios de ensamble de piezas de tela.

L)

ﬂB) La actividadi de maquila de ropa, representa para el pais;

los siguietes beneficios :
- Generacion de divisas.
. | !
| '
- Creacion de fuentes de empleo.

- Desarrolloidel recursc humano.

c) El sector delempresas maguiladoras esta constituido por dos
: S .
tipos basicos, ' de acuerdo al canal de comercializacion de
|

L

sus servicilos. Las empresas maquiladoras directas que.

’ . " I § - ] L]
ofrecen  &us| servicios a empresas domiciliadas en el

extranjero, |en este grupo se identifican a las empresas

grandas v medianas del sector.

Las empresas fmaquiladoras indirectas, que ofrecen sus

. ]
v

1 .
] ) .
gervicios a Eniyel nacional, en este tipo de empresas se

identifican pequefias v excepcionalmente medianas empresas.-

d) . Las actividadbs empresariales basicas para la rentabilidad
[

de las empres?s maquiladoras son :

- Negooiécionzde contratos. ~

.- Control'y'dhreccion de'la produccion.
—~ Planeacion #el capital de trabajo.

|
e) Los problema? mas importantes que afrontan las empresas

‘maquiladoras son:

“ 1
— Mala estimacion de los costos, al negociar un contrato.
. T
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£)

g)

h}

i)

Dificil evaluacion de cambios al proceso productivo.

Frecuentes condiciones de iliquidez.

- Frecuentes problemas relacionados con el pago al personal,
¥ otros relacionados con la administracion de personal.
- minsuficientes politicas que orienten 1la toma de
decisiones.
- Altos costos de mano de obra debido al empleo preferente
de personal femenino.
— La gran variabilidad de las prendas dificulta el control vy
direccion de la produccion.
Actualmente las empresas del sector maguilador de ropa
carecen de sistemas de costos. como tales, sino que realizan
actividades relacionadas con dichos =sistemas en forma
aislada en la que aplican metodologias de base empirica.
Un sistema de costos para la industria maguiladora de ropa
debera contemplar las funciones de presupuestacion de
costos, control vy calculo de costos.
La tecnica del costeo directo permite ' cuantificar de mejor
manera los gastos aplicables a la orientacion del servicio
de magquila debido a que estas erogaciones tambien incluyen
gastos directos de administracion y venta.
Los elementos del costo del servicio de magquila son:
I.- Costos directos de fabrica:

— Mano de obra directa.

- Materiales directos.

- Adguisicion y uso de maquinaria y equipo.
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Costozs directos de administracion y venta:

— Transporte de materiales.

Transporte de producto terminado.

Tramites aduanales.

— Otros gastos administrativos y de venta..

Gastos financieros.
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RECOMENDACIONES

1
Debe existir una centralizacién de informacidén, para
coordinar losesfuerzos que varias instituciones como

FUSADES, FE?ADE, ASI, Ministerio de Economia, COEXPORT, etc.

gque todas éllas abordan el tema de la maguila. A fin de

evitar la duplicidad de esfuerzos.

Es recomendable, que +todas las empresas dedicadas al
servicio de!'maquila, comiencen a establecer lineas propias

de productos, a .fin de evitar depender en un 100% de los

contratantes.

Instituciones tales como la ASI y FUSADES deben promover
dentro las éempresas magquiladoras agremiadas que destinen un

porcentaje .de su capacidad instalada, a la formacidn de

nueve personal.

Es recomendable la formacidén de un gremio independiente de

empresas maquiladoras.

]
Debe existir una coordinacidn entre las empresas
maguiladoras, a fin de poder embarcar sus productos en forma

conjunta ¥y reducir asi los costos de transporte.

Es necesario la capacitaciéon a nivel gerencial " en las areas
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administrativas yv produccion.

BEs necesario emplear a la gente idonea para el ruesto, se
recomienda personal masculino para el desarrollo de las

operaciones de la costura en maguina.

Las empresas maquiladoras deben establecer lineas definidas
de lo que prestan, Vya que no siempre les serd rentable

confeccionar una prenda.
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ANEXO No. 1 .

i.1 Aspectos ERelacionados con el Sizatema Productivo.

Las emprasas maguiladoras enfrentan 'uha serie de dificultades
que abarca§ desde aspectos puramente de bomercializacién,
rroduccidn, , administracidn, hasta 1llegar al desconocimiento de
los resultados de su gestion adminiztrativa como consecuencia de
un desconocimiento de los costes de un contrato v LOS tos  ds la
empresa., .

|
En base al diagndstico v a las caracteristicas de 1las empresas

del sector, presentamoz dos perfiles empresariales dependiendo

del sistema de produccién. !

1.1.% Descripcidn del Sistema Froductivo Liineal
1.1.1.1 Caracterizsticas Basicas.
Actividad Econdmica: Ensamble de ropa
Locallzaciodn: ' Zona Metropolitana de San Salvador
Tamafic de la Empresa: Mediana
Tipo de Producto: lBluuas, faldas, shorits, camisaz de
vestir, pantaloneé.
Magquinaria: 118 Maguines
Personal:. 128 HEmpleados

Tipo de sisztema de productividad lineal © bultocs.
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[
al mercado lecal como al internacional, este contard con dos

departamentos bdsicamente Administracidén vy Planta, la
i .

funcién de direccién estard a cargo del Gerente General.
|
r

|

n

]

1

La e§t uctura organizativa de la empresa serd de autbtoridad
|

centra}

izada (4 estructura lineal por departamento),

delegando poco vy conservando en los altos jefes el mdximo
P

control, reservando a éstos el mayor nlmero posibles de

decisi@nes, el organismo presentado en la siguiente pidgina,

representa al sistema organizativo.
3
|
I

|
b)Personail

1
El personal - dg la empresa estd dividida en dos

| '
departaihentos, de acuerdo a las funciones que realizan en la

empresa! personal de produccidén persohal administrativo.

. s . -
La Jornada de trabajo es de 44 horas semanales, para el

personal administrativo serda de 8:00 a.m. a 12:00 m. vy de

'1:OO:§.5. a 5:00 p.m. de luneés a viernes y los Sébados de

6:00 a.m& a 12:00 m. para el personal de'planta sera de T7:15
a.m. a ?2:00 m.‘ v de 12:45 p.m. a 5:00 p.m. de lunes a
Jueves y%los viernes mismo horario, saliendo-a las 4:00p.m.
Con ell cbjeto de detallar ordenadamente las funciones y
actividades gue tendrd a cargo personal de la empresa sSe

i .
hace una descripcidn de los puestos, el cual se presenta en

el cuadrc No. 1-1.

al nimerg de rersonal se establecic en base al

. . . - - . .
B - T T P e T LT e, | B - | R T - e e Y HE TR - e ) A 5 =
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de sisgtema ‘'de produccidén y resultados del diagnéstico, asi
H

el nimero de personal puede aprecilarse en el organigrama del

sistema productivo lineal.

1.1.1.3 Sistema de Produccién por Linea 6 Bulto.
P .
La di?tribucién de los puestos de trabajo es en base al

{ .
productc ,donde 1la unidad .del producto e=s el bulto, el cual

)

suele bqntener la totalidad de las piezas a ensamblar y el
1

promedio de unidades es de alrededor de cincuenta prendas por

hbulto, ademds en el sistema existen los.puestos de operacidn
1

)

de mdAguina, manual, pasador y supervisor propiamente en lo que
: : .
es el éqea productiva; v se basan en la eficiencia por cada

una de lais operaciones en las diferentes operaciones.

]



UEGANTGRANMN DE I'ADR .Cn CON SISTEMAS
PEODUCT VO LONEML

Gizeeonle

S GERENCIA

MENERAL .7 i ,

B

o

[ _

jn}atprn Ndminiatrali %)
Jefe Adminislrativo 1
Contador 1
Nuxiliar de contador 1
Secre?nrin i
(rdenanza Monsajero 2
Vigilante 3

1

Jefatura de planta 2
Jefe de planta i
Asistonte I

Heciha-tospache

Supervisor

Variogs

Mantenimiento 2
Mecanico 2 ]
(!
| ( Confeccisdn 119
5-—ﬁ —mghpervisor ffnea -3
__ﬁz_h- Suwérvsor manuales 1 J
q Ayudante Sup. linea 3 '
Operarios 90
Comodines q
Manual es 18
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1.1.1.4 Inversiones y Capital de Trabajo.
Para la determinacion de los requisitos econdmicaos v
financisros de la empresa, se divide ern inversion Tfija

tangible, intangible y Capital de Trabajo.

En el cuadro No. 1-2 se detalla, el conjunto de inversiones
fijas v ' activo circulante (capital de trébajo), v ia
especifiéacién del cdlculo de cada rubro se detalla en el

apendice A, donde son descritas con mas detenimiento.

l1.1.1.5 Carga Fija.
l.a carga fija para la empresa se datalla en el cuadro No.C-2

del Apendice C vy alcanza el monto de 174,238.58 Colones

mensuales.
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CUADRO No. 1-2 CUADRQO DE INVERSIONES

RUBRO T3TAL

Inversiones Intangibies

a. estudic de factibidad 69,9519.00
b. Gastocs de;Drganizacién 41,000.00
c. Imprevistos y Yarios 11,032.00

subtotal 121,571.00

Inversiocones Fijas Tangibles
d. Maguinaria, Eguipoc v
Ffioviliario 1,165,734.00

e. Instalaciones Eleéc

tricas 158,240.00
f. Imprevistos 126,398.00
subtotal 1,390,372.0Q
total 1,511,943.00

Capital de Trabajo (para un mes)

g. Caja (10% toctal de egresos

de un mes) 15£,544.80C
h. Banco (907 toctal de

de un mes) 148,924.20
i Imprevistoé 16,345.80

182,01%9.80

ey
q]
rt
Ll
e

Grar

290
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1.1.2

.

1.1.2.1 Caractiesristicas Basicas

fctividad Econdmicas

Localizagidn:
1

Ensamble de Ropa

Tamarto de la Empresa: Mediana
Tipo de= Froducto: Blusas, faldas, Ehort,
vestir Y sport,

. Camizetlas,

Magquinaria:

E

b=

)

Parsonal:, 3

L1.1.2.2 Organizacion
a. Introduccidn

tivo =21

it}
[
i}
i

empressa tisne por oG

1
-

mbl

It}
3
fi]
1]
i}

al mercadc loccal como

u

m

al intermaciocnal,

etc.

118 Maquinas.
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Descripcidén de la Empresa del Sistema Productivo Modular.

iona meitropolitana San Salvador

cCamisas de

Pantalones,

pleados.
glulars de produccicn
prestar - el servicic Zo

~e ropa bajo el sistema de produccion med

[
bt
W
5

ectas contara con dos

cepartamentos basicamentz; Administracidn y planta. La funcidn

de Direccidan =2stard a cargo del Gerente General.

La sstructura crganizativa de la empresa

serd

L

de autoridad

centralizada {o Estructura limeal por departamento), delegando

conservande en los

rr

recssrvando & estics el

[u}
1]
i
}¢
u
',—
Q0
a
m
n
]
[

~

faml

u
1
111
il
7
i
L1}

cEma

fu

am Lz

il

altocs
mayor

Trgatigrama praesentado =2n

numaro

Jjeftes =1

maximo

posible de

la siguiente pagina.
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ORGANIGRAMN DE FNABRICA CON SISTEMNS
PRODUCTD MODULAR

[.GEREMCIQ GENERNL 1

Gerente 1

- )

®

Jqfq&yra Administrati__ {_ 9 . -~ === |- - Jefaturade planta | 2| N
Jefe Administrativo T - Jefe de planta 1
Fonkador ] Asistente 1
Navaliar de conlador o1 L
Sécre?bria ' 1.1 Control de Cglidad 2‘ | Mantenimfﬁnt; é
Urdenaqéa Hensajeno_ 2 B Inspgctores 2 Mecdnicos 2
Vigilante . 1 2
“E;cibo;Despacho 3 Conféccién lil
h ughpervisor 1 Supervisores 3 .
' ) ]
Varios . Operarios 90
------ ﬂanuaies‘l 18
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Bb. Personal

El perscnal de la empresa esta dividido en dos
departaﬁentos, de acuerdo a las funciones que realizan en 1la
empresa se dividen en personal de produccidn y perscnal
administrativeo.

La Jjornada de trabajo es de 44 horas semanales, para el
personal administrativo el horaric serd de 8:00 am a 12:00 m.
y de 1:OO\pm. a 5:00 pm. de lunes a viernes, vy los sabados de
8:00 am. a 12:00 m.; para el persocnal de planta el horario
sera de 7:15 am. a 12:00 m. vy de 12:45 a 4:900 Bm.

Con el cobjeto de detailar ordenadamente las funcignes v

m
1

actividades que tendrd & cargo el pnersonal de 1a emprasa

boo
1]
)]
yot

hace una descripcisdn de los puestos, 1 cual se presenta en

cuadro Nao. 2-3.

1.1.2.3 Sistema de Produccidn Modular

La distribucidn de los puestos de trabajo es en base

Y]
et

Q
|

producto, donde la unidad de producto es la pieza, b i
diferentes componentes wvan siende incorporados a la linea ds
ensamble segln va siendo requerida, las madguinas estan en
secuencia de operacién una a continuacion de la otra, el
manejo de materiales es raducido al minimo, la eficiencia es
medida por modulo, los puestos existentes on el =zictsma con
gperario de magquina, manual, supervisor en lo gque es =21 arsa

productiva. EBalanceando la linea, En 1a seccicén 1.3 dg

"Evaluacidn de los Sistemas Productivos" sa ouede apreciar =1

-
I

bBalancz an =1 Mo, L-& v Mol
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1-3 DESCRIPCION FUNCIONAL DEL PERSONAL

CUADRO No.

L% L
LR ) all
4] a7 "
[l ored
y. L.
- ] Vi
k. ul u
£t 11} u w
13 .t
"l ey . . e
m el
L N LLs L
[ [N r m
n v 7] 1t}
Lt o el -
W o " m = [ |
- ey —uy "3 L R I g
.t L ) [
[ =1 UL
(] nil m
O] e =1 ri (o]
1] 3l (R [N
vl L X [
(3] i
(=] om
] = LL
[ a2 o LRI |
A =l . [
e ot =]
"t =3 -
L] (5] ]
- (W] e
(1] m w
[T L vy [ o=
Pt moon .
a -1 el
fipory = £
[ -3 " - v
= ) a— "W [F Y]
= L ohoow AL
LTS w [ELT Lo
5 oofs s
[ 1
M an [} [ (o= ) . W o=
NE T " 13 o o
] L I L L,
ot el BEh ol
a1
L. o
(L= I
L ] b
"o s W
DY ho m
o -t [+1} *Fr
ks (=8
v b
1 Leil (] .
“ T o
il
B
=
a -
et
[
]
[+ 7] el
s == .
R n
A1) ni (11
[ -t L&) (N} .
(3] =3 -rd 0
n i [+1] =} [,
[ ) o) 2]} "
2 ot (U} -t Lo
= L el r= m
[=] M u ril (=8
=z 1.0 =t P v




L

(»

295

1.1.2.4 Inversicnes y Capital de Trabajo.

Para la determinacidn de los requisitos econdmicos vy
financieros de 1la empresa, se divide en inversign fija
intangible, como tangible y capital de trabajo.

En =1 cﬁadro N2 1-4 se detalla, el conjnto de ias
inversiomes fijas 9 acktivo circulante (capital de trabajc) v

la especificacién del cdlculo de cada rubro se detalla an =1

Apendice B, donds son descritas can mas detenimiento.

1.1.2.5 Carga Fija.
La carga fija para la empresa, se detalla en el cuadro N2 (C-2

del Apendice C y alcanza el monto de 172,791.78 colonss

mensuales.
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CUADRG N8 1—-4 Cuadro de Inversiones.

RUBRO TOTAL

-

Inversiones Fijas Intangibles

a. Zstudino de Factibilidad &59,519.00
b. Gastos de Organizacidm 41,000.00
C. Imoreviétcs vy VMarias 11,052.00

121,571.00
Inversiones!Fijas Tangibles

d. Maguinaria, Equipo vy

Mobiliario 1,165,734.00
2. Iinstalacionses Eléctricas 158,240.00
7. Imprevistos 126,398.0C0

1,390,372.00

1,511,943.00

Capital de Trabtajo
g. Caja (LGY toctal d= Egresos
del mes) 15,886.22

n. Banco ($0% total de Egresos de un
mes) 142,975.98

i. Imprevisios 15,886.22
174,748,472

Total 1,6B86,691.482

Tiuenie Apsnd.ces "3V
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1.1.3 Evaluacién de los Sistemas Praductivos
Dade que se presentan dos sistemas productivos, vy dado gue

ambos parten de conceptos diferentes, como va se dexcribig con

anterioridéd, se hace una evaluacidn de ellos, comparando 1la

-h
He

eficigncia del proceso, anicamente, con =1 Tin de vizualizar ia

d cia

.
-+
ID
“
[
=

existente por el tipc de proceso empleado.

1.1.2.1 Mgtodolngia. '

Para la evaluacion de los sistemas productivos, se tomaran a
dos empreasas con similares caracterizticas de tal manera gu=
s comparen las eficiencias del proceso.

La eficie%cia del proceso vendra dado por la fdrmula,

=td X wvolumen std ¥ volumen

MGD + MOI # de Magquinas

La cual se determina ern basz2 'a los recurscs que las empresas

pcren a disposicidn de un determinado contrato.

Datos:
Cuadro N2 1-S Recursos a-disposicidn.
Sistema

Recursocs ' Lineal Modular,

No. Operarios P4 20

No. Manuales ig8 Zi

Mao. MBI 7 3

No. Maguinmaria F4 F0
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Volumern a producir: 3,250 docenas de blusas/mes
39.600 blusas/mes
Tiempo std: ) 16.45 minutos?
Asi:
(std) {(volumen)
donde:

(Magp + Miglmin = (Moo + Miog)ioms~= {(minutos del proceso)

la eficiencia del procesoc lineal. es:

{16.45 minutos) (39,000 busas/mes)

La eficiencia del proceso modular es:

(156.49 minutos) (39,000 blusas/mes)

{116} (57503

La esficiencia cgel proceso modular es un &4 mayor gue la del
proceso  linmeal. Esta diferancia, aumenta on la medida de gue los
productos tiensn menor numero de operaciones vy disminuyes, hasta

incluso ser negativo cuando el- nudmero de gaperaciones va o en

aumento.
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INDICE DE APENDICES

Analisis del Sector

Calculg de Inversiones y Capital de Trabaéo
Costos Tota%es de la Empresa

Calculo del Costo Real de Mano de Obra
Defipicién é uso de la Curva de Aprendizaje
Calculo de incentivos

Calificécién de Clienﬁes

Metodos de Presupuestacidén
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PRECGUNTAS No 1 1 ¥2 ENQUE .A.NO SEFUNDO LA FMDPRESA
EN'QUE ANC EMPEZO A MAQUILAR

31.9146959 o 1 a 50 25| 2731243
69,085 1053 B 3 7 50 42| 52688567
<50 2 : 15 130 57 150
't TOTAL 701 ]
ORIETIVO  DETERMINAR SILASEME FTARON COMC EMPRESAS

CECONFECCION '

EL ANALSIS DEL PRESERTZ2 CUADRC FERMTTE IZATABLICER QUE ZL 37 % D2 LAS
EMPRESAS SE INICIARON PRODUCIENDO, MIENTRASY QUB EL é8 % DE LAY DB LAS
EMPRBYAS DEL' SECTOR $B INICIARON MAQUILANDO.

- I PORCINTASE OT DIOMTTAL 4T
= SXASSAL QUL = -

SoRTAC Bul SUTIZCTCR DI DIRDCTAS U FCRCOINTAST T

INICIARON MAQUILANDORS MAYOR QUE ER BEL SUEBSEGCTOR INDIRBCTO EH UX 1.9 &,

MAQUILANDS (62.772) W/

CUADRO MNa. 1
Prucha

[pd 3
‘://_- q PRODUCIENDO {37.3%)

CUADRC No. 2

Prueba
30
or
eo -
Sor ~
aof- .E;
. 20f @:wié
N
20F Xt
el
oL
w0t N
[ s
B-'-f\'s.f/.ﬂ & s e &
EMPRESAS INICIAR EMPREBAS QUE INICIAR
QJE PRQODUCIENDOQ MAQUILANDG

Hdreqas Findreotas Eltorates



®

IR
GRANDE IR AN : SiE
b I 2] n.oE297872 o 12 &0 5§ 2238805
1 TH 3| 10633787 ] [s] [s] [+ g 7.4
) $ o s 2 L) ¢ ) s
] o] b} o] o) Q 4 20 41 5570745
LI ) pac] 2] 75468005y o} 3 Q s Z8| 8.8
4 o a| 2516628 d 1 1] 5 9| 7.480e8L
° o s} [v] o] [v] f a2/ 2
2 2 2 e c o ] ] 0
8 24 s ha] 2 4 15 ol 57 1
] H '
: TOTAL a7 I TOTAL S
CRIETIVO : DETERMINAR FL STATUSLECAT — CONTITUTIVO DE LLAS EMTFRESAS MAGUIACCRAS OF ROPA
1 r

BLAMAIS: T DOT, PP%ESl‘T!'ECL’AE‘!".C TRMITE BSTATLECTIR GUR EXOITEN E3MFRTIAS
EXTRANJERAS B EL FECTOR, EN EL FUBSBCTOR DIRBCTO E3DBL 38 % Y EXN II,
FUBSECTOR DE INDIRECTAY EY DEL 5, ’

DBXTRQ| DAL WBSBCTOR DE DIRECTAS ELTIPO DE CONFIITUCION LECAL MAS
COCMUN 2] LA IOGREDAD AXONIMA QIR ALCAMIA BL 7447 &, MIETIA QUE QUE EX
BL SUESACTOR INDIRECTO EL TIPO DE CONSIITUCION LECIAL MAI COMUN 23 LA
INDIVIDUAL B2 R L., QUE ALCANZA BL £0 =,

' 0O 10 0 S0 40 S0 €0 70 B0 S0 100 110
L_-l T T 1 T [ ¥ 1 T 1 T
INDIVIDUAL DF R.L o eaorers =3
' STCIEDAD ANONIMA B2
‘SOGIEDAD COLEGTIVA
SCCIEDAD DE CARITAL s
SCCIEDAD CAPITAL VARIASLE Bovwrs e
SOCIEDAD EXTRANGERA
SCTIEDAD R. L.
SCCIEDAD OE PEASCNAS
TOTAL B e e e T e
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PRECGUNTAS M4 QUEFACILIDADESRECIZE La EMPRESA DS, CODTERNG

[}
[} ] ko] ] ] o ]
S| o5.74sE2m ) s 3 3 45| &7.16417
[]
2 ¢ 2 2 ] ¢ 2 f ¢
Z 21 432533194 ] 2 18 00§ 22| A2e3sae
4t 5 pixs] ! af 4 H ] 20 &7 B
i H H
H TOTAL 47 ' TGTAL i)
L . 1 !
CEIETTVO : CONCCER CUALES DE LS INCENTIVCS CFRECIDSS FOR 51, FOBIER NG SON UTILIZADTOS PFOR
LAS EMPRESAS DEL SECTOR '

EL ANALI[X DEL FREXENTE CUADRO FERMITE BITAELECER QUBR UK c7.1d &
DB LAT EMPREIAT SBCTOR IB A COCBN A LA LRY DB RECINTO FISCAL Y
ZOXAX FHAHC.AS ¥ BEL RBYTO, XO QOZAX DE KINQUNX TIPO DE BRNEFICIO.
TMECAL; DEE"I'E 67.16 %, BEL 100 % PERTERECE AL SUESECTOR DIRECTO, 22535 -
TIERDO A DE MAS DENWTRO DEL MISMO UR {154 GUE TAXFOCD GOZAN DB
DB HUTOUN TIPO DB BENEFICIO PISCAL,

0 10 20 30 40 20 &0 70 €0 20 1CO 119

EXCENCION DS INPLEST

SOBRE RENTA Y VIALIDAD
I
EXPENCION DE IMPLEST §
SOBAE MAQUINARIA

NOMBRAMIENTO DE RECH it et =
TOFISCAL Y ZCMNAS FRANCA

P )

EEMPFE“A“ DIRECTAS [EIEMPRESAS INDIRSCTAS E3TOTAL £F EMPRESAS
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PREGUNTAS No 5 CONSIDERA QUE SE ESTAN DESARRO_LANDO HEZ« TODAS LAS FUNCIONES
ADLIENIS'I?.f;'I’IVAS PARA AIA..ANZAR LGS CRIETIVCS. DE LA BMPRESA.

9 3 2
3 E 5
09 al A o 100 ! bt
TOTAL 37 v ] TOTAL =

CEEITVO  DETECTAR LA DEFI_C N Ty EN LA FU 'QC:C‘I ADMDJ"’S‘I"QATI‘JADEI SECTOR MACUIT AT
I
I : .
'BL ANALIT DEL PRESARTH GUADRO PSRMITE ESTASLECER QUE QLG BL 2050 # 02
LA BMFRESAS DEL $ECTOR MANIFESTAX XO TBFBR TIFO-DB,PROBLEMAS LB IFDO-
La Flml"!ﬁi.lf ATBLIAT 1Y I!o’r'oqh"\ AITT OWTDO Aar ml’_\'l'_!'_'ﬂ_lf..l_ ny !WA nu‘nnusA Ty

“‘AM:\.HO,IMAYOR LA DEFACIENCIA EN $U FUKRCION ADm‘HmTIVA

1= No Estan Blen Definkios
2= Neovsian Desarodar Olms

. SRR

40 : o
tl _ g ..
R = 4l -
L N 3 EA L |
' [ - ]
: § ] ﬁ &_ :
2 ST ] I E .
1 ot ﬂ b 4 O -
. . 5 E ZI . B iﬁ E
: :
Q £ Samabs SIN1SE S
; 1 2 L3 4 .o
i 3= Hay Dafickenalas 4= SI -
= EMPRESAS DIREGTAS EIEMPRESAS INDIRECTAS £2 TOTAL DE EMPRESAS
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PRECGUNTAS No § EN RTLACION A LA TOMA DE DECISIONES PUEDE DECIRSE

PET Y IRITATA BT TRT Y
=1 % N : o -

2L ANALSIS DEL PRESENTE CUADRD FARMITE BsiADLECER QUE =L FROMEDIO

DB LAS EMPRESAS DEL FECTOR TIENEK UK TPO DE LIDFRAZCO AUTORITARIO

Y AUTORITARIO PARTICIPATIVO EN UF 1323 % ¢ 38.33% .24 HUTSWIS ADIMAS -
QUB KO 2XISTE RELACION ENTRE EL TAMARO ¥ 2L TIPO DE LIDERAZGO EXTS~

TRENTH 2R 2L IBCTORA

GFAFICO 5
TIPO DE TOMA DE DECISIONES .

oI ,u,...,d. i S e AP EE T mmnré%:::!l-wﬁ
B 1_.3:\_‘1: (e l-ndh!lEl':d';-A =il " ..ur.u.su-.nu.. -.u-c f'.'l_.bl&l]ﬂ‘
4 SRR e G2, Rt I _
2 DA i frrmin -:u.. ey : 'J&M*_‘PMJ“; E T, e e .‘u
o Leesiots T Tt f SR | S s e :
GERENCIA .a.UTonn 2RIA CERENCIA CONSULTIVA
QENCIA AL ITADQITAQIA COAKNSHT TIVA CEQONSIA DAQTINIBATIVA



T [ lza . 432835y
l 10 5 o 3s0scssm s z 6 40 24 | 352208
T 3 11 S1276557 o 5 2 0 2| T oiow
!: o o ¢ of o 2 0 10 2| 2.85074
118 24 s =] ¢ ] 5 ) 57 E:
. T TOTAL 37 _ TOTAL =
{ : ] i
CEFETIVO: DETECTAR =L éisrr-_o DE LIDERAZGO PREDOMINAN N EL SECTOR MAQUILADS

2L AHALSB DEL PRESENTE CUADRQ PERMITE BSTAELECER QUE FL PROMBDIOD
DB LAY EI[PREI.-\‘ DEL SECTOR TIERER UN TIPO DB LIDBRAZGO AUTORITARIO
Y AUTORITARIO PARTICIPATIVO BX UN 4333 % Y .32 % EY NOTORIO ADEMAS

QUB ROIEXISTE RELACION BRTRB FL TAMAKO Y BL TIFO D3 LIDBERAZGO =I5 -
TOWID 0N IL IOCTOR.

TIPC DE TOMA DE DECISIONES

'
'

GERENCIA PARTICIPATIVA (4.0%)

GERENCIA CONSLLTIVA (17.9%)

. . — -\ ashenc Gt AUTORIT

C - \\,/}.‘

|
. GERENGIA AUTORITARIA CONSULTIVA (25.6%) _/

A (48.3%)
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i PREGUNTAS Ne7 COMO ESTA DISTRIBUIDO = FSASONAL DE LA SMPRESA

L :
CBIETHWQ ; ESTASLECER EL CONSURO FURCICHAL TEL RECLRED HIMANO
| -
| ) EL ANAUSIS DEL PRESENTE CUADRO PERMITE E3TABLECER QUE EL TOTAL
DE EMPLEADOS QUE LABORAMN EM EL AREA ADMIMNSTRATIVA QOSCILADE EM-—
i TRE UN 4% A UM B4 DEL TOTAL OE EMPLEADOS EN LA EMPRESA.
LA FUNCION COMERCIALZACION ES ABSORYDA PCR ELAREA DE ADMMISTRA—
I o, CION ¥/ FROCUGCION;
1 LA FUNCXONH PRODUCCION ES LAQUE UTIUZA EN MAYOR GRADO ELL RECUR-
1 5O HUMAMO, DE ENTRE UN BR*4 A UN 94 % DEL TOTAL C= EMPLEADOS
EM LA EMPRERA,
CABE ACLARAR QUE ELCONSUKIO FUMCIOMAL, HA SDO CALCULADO EM BASE
AL NUMERO DEL PAESOMAL ASXARADO A DICHAS FUNCIOMES, SIH EMBARGO

|

l: ' ESTE DATO PUEDE YEASE AFECTADO POR LA DUPLICIOAD DE FUNCIKONES QLE
i ! ES:MUY FRECUENTE EN ESTE SECTOR
i

GRAFICO T .
,.' CONSUMO FUNCICRAL DE RECURSCS HUMANOCS
| 1om .
50 | —
) Eﬁviw
urJ .\‘ ] I
l I e
S
I, €9 %Ex r-ib
. , 0 sgi ]
J : 40 o 4 b A
. t sgx bl A
) m Py - f et |
I‘, - = bt Bnd £
"_-_: = '\1-’
e I SiZialam
| 10 HERNE L
l 9 %RRE | SIZINNE i S|
. . ADMINISTRACION VENTAS FRODUCSION OTRCS

l .
] ] ) £} GRANDE DIRECTA MEDIANA DIRECTA {1 PEQUENA DIREGTA
te - P CIMEDIANA INGIRECTA  [SIPEQUENA INCIRECTA
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. PREGUNTA No g
LAS OPERACIONES DE MAQUILA QUE REALIZA LA =MPRESA SOCN :

I 14 v gl g% 0] o% G) CINEL =5
@ MWW 5 | o) wo% i s T
3 F) 4T I o%my o 5% T S R 3
G SIS A DI 2] o gl o] D] ¥ 0
> Si Imi o] wei oo wwm| e ol 9 5i
3 I SR HEE L G T s 2 T Y 7!
[y [} %l al O 1] [Ved L] £% I 1 vi
N ) O I 9] omi a i
; i ! : . : : i i
ok . < ! 44 5 T
- ! H el

CBIETIVO: : CONCCER LA CFEATA DE SERYICIOS CUE EL SECTCR OFRESE:

B ANALISIS DEL PRESENTE CUACRO FeRMITE ESTABLECER QLE @
! . ! EL37% DEL TOTAL DELAS EMPRESAS CORTAN
'.EL 230 DEL TOTAL DE LAS EMPREBAS ENSAMALAN
EL 12% DEL TOTAL DE LAS EMBREESAS HASEN BCREDADD
EL 1% DEL TOTAL DE LAS EMPRESAS CFEATAN PLANGHA Y EMPAQUE ¥
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7 4% 02 AD 24 05 DO OF 08 4@ @ L1

EMIAMBLE

ECRDADTL
i ADICION DE AViCs]
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PREGUNTA 11: '
INDIQUE LOS ARTICULOSB QUE LA EMPRESA MAQUILA
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"EL ANALISIS DEL CUADAQ PERAMITE ESTABLECER:
— CON PREFERENCIA ALTA {75%),5HORT, CAMISAS.CAMISETAS,BLUSAS Y FALDAS
— CON PREFERENCIA INTERMEDIA (50% ‘A 75%) ROPA DEPOATIVA YESTIDOS Y PANTALONES
- SIN PREFERENCGIA DEFINIDA 51 ES MEENIOS,DEL 50% EL RESTO DE AATICLLOS

CAMISAS W—&W A A AT, N
CAMISETAS = ! e T ¥

PANTALONES 3 i
SHQ | = T e A T i i e el Rt e R T A b ol e S W Bl |

Al ) T I
CWVERALL .

BLUSAS

FALDAS

VESTIDOS

. TRAES

ROPA INTERIOR FEMENINA
AOPA INTERIOR MASCULINA
ROPA DE NI¥OS|

. UNIFORMES

~ . ROPA DEPORTIVA
OTROS

. 2% DECEMANDA
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PREGUNTA NG
PAEQUNTA COMO CBTIENE LA EMPRERA LOS CONTRATOS DE MAQUILA

18| 384 oA 0] To%

4|42 i a2 Wi Gk o] o% 4 4% B %)
0% 0| o% ]l % 3 9 ol au al 0% a9 &% ) o%
0% ol ox ol__0% 0 0 21 o% 9l 0% 8l _oul 8 a%
% en bawr a otal de 3wb—gupo -
OBJETIVO : E9TASLECA LOS CAMALES OF COMERGUUZACION
EL AMAUSE DEL PRESENTE CLADRG PREMITE ESTAELECER: 0.0%)
EL 70U BT LAS EAPRESAS DEL SECTOR TENE CONTRATO DIRECTO PN g
DEL 70% DE LAS EMFRESAS QUE POSEEN CONTRATGS CIRECTOS , — ]
EMTAE EL 20% AL4ZY QUE TAMBEN CFABCEN SUS SERVICIOS 7 I v
A EHPARESAS LOCALES | PRESAS LOCALES (30.0%) ' L
7/
| I i
" Iy
i
B L N8
‘ T, Ty M A
s ™ N E “.\ RO T

' : Ny Sy Mg, e, Ny R A S

. . \\\ ~ \\\\& 5% CONTRATOS DiFEC

| RN N
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PREGUNTA 13;

 SUBCONTRATA A OTRAS EMPRESAS PARA.:

= JLE EL 45% CELAS EMPRSSAS DIRECTAS E2 TN SUBCONTRATANDG AL 10% DE L g INEjiRECTAS PARA CETENER HNGRESCS ADICIDT

— QUE EL 15% DE LAS EMPRESAS INDIRECTAS 52 SUECONTRATAN CON EL FIN OE CUMELIR LCS FLAZGS CE ENTRESZA

1.5 2

L3 DIRECTAS INDIRECTAS
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PREGUNTA 16: ,
COMO SE DA A CONOCER LA EMPHESA A LOS PCSIBLES CONTRATANTES

DIRECTAS INDIRECTAS i
SRANDE MEDIANA PEQUER] T01AL | GRANDE MEDIAMA FEGUEN] TOTAL
MEDIO DE DAH A CONOCER LA EMPHESA % i
PUBLICIDAD ) 3 ) B ) D ]
PROMOGION 0 0 a o 0 " !
GESTION DIRECTA ¢9 24 g wol o 4 18 |! e
OBSEQUIOS ) 0 o 2 2 a 0 ;
PRUESAS Y MUESTRAS . 2 g 3 o ) o '
GREMIOS E INSTITUCIGNES 2 12 2 w5l 2 2 2 i
OTROS 2 0 0 2{ 9 0 0 l
CBJETIVO : ESTABLECER LA FORMA QUE UTLIZA LAS EMPRESAS PARA PROMOCICNAR SUS 553 VICIGS
EL ANAUSIS DEL CUACRO FEAMITE ESTABLECER QLE. -

TOCO EL BUBSERTCR MACULACCR INDIRESTS, REALITA UNA CESTION DiRESTs
CHVENER CINTRATIS Y QUETZO0 S SL2EEIToR MACLILADCR DNRECTO . &
DEETION DIRZTTA Sa0A ISTENSO CONTRATOS Y QUS EL SUESECTCA MAQUL

DIRECTD | TONSIGUS 38 CONTRATCS FCR GESTION DIRECTA EN LN 10000% v
MEDID CEINBTIMUTIONES, EN UN 36 %
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PREGUNTA 20

CUAL ES EL NUMERD DE HABUINAS
2L INTERVALO DE Eﬂﬁq BE LAS M1

EN SERVICID Y FUERS BE ScRVICIS,ESPEC
ryan
13963

ChNDD

| i
NAGUINAS EN SERVICIG i DIRECTAS i THBIRECTAS
. 4 §
g Eiunc Bumrt e :
] - GRANDE. JHEDIARATPEQUERAJSRANGE |NEDIANA]PEQUEA
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ANALISIS: €L CURDRD PERAITE ESTABLECER _

- EW EL EUBSECTER D
3 LA FRGPGRCIGN DE HAGUINAS DE EDAD AVANZADS
KPRESAS INDIRECTAS, ENTRE HENOR
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PREGUNTA 21 .
RUE TIPQ DE MAGUINA POSEE

BIRECTAS ; INBIRECTAS _
' ' fsranpE ir. IHHA,PEQUE. aemm- ixzo1analPEnyES)
i TiPD BE NaguIMA |z % H ; .
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QEETIVC: INVENTARIAR LA HAGUINGRIA DEL SECTOR

ANALTSIS: DEL CUADRO PUEDE ESTABLECERSE

PLENA YRS
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PREGUNTA 2.3
CUANTSS TURNDS SE LABGRAN ZM

EL ARZA DE PRODUCCION

DIREETAS INDIRECTAS

i )
i (araNDe fweDianaleraucial ¢ 1 {SRANDE IMEDIAMAfPEQUERA] £ :
! i
TURNGS L : ] i 1 f
g U E i I ) ! %
[ 5 Ul TU%N0 5 AORAS 5 3145 R SpoBy sy 0§ 4] ]
2 {UN TURNG 8 HORAS & BIAS P 5 0 5 31 0 9 0 9
13 {D6S TURNDS B HORAS 5 3iAS I, o 0 SR 0 0 i
4 |1AES TURNDZ § AQRAS ¢ DIAS I 0 0 01 0 0 0 0
5 j07ROS % o 0i 0 0 o 03
i 1 : | :
i { : i i H
H I; i : :
i1 i i | , ] i
| ] owodaee awmera de zeprzzis § 13 1 o ;5 ] 47 | T S B ST o
i ] =0 33 uaero g aapr h % ; L 5 ; : : :

TURNGS LABGRAN MORMELVEITT LT ENPRESAT HAGUTLADORES

OBJETIVO: ESTABLELZR CUANTSES

: El cuadro Permite es

—-El 100% de la emp

horas.

tablecer

resas indirectas,

trabajan de Lunes a Viernes

—Del Sector de Empresas Directas, el

83%

13% trabaja turno de 8 horas de Tunes a Sé&bado:

4%

trabaja turne de 9 horas de Lunes a Viernes,

-5d3bado en un

trabaja turno de 8 horas de ILunes a Sébado en dos turnos.

en turnos de ¢

turno

LEN un solo:-turno
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FRIZGUNT A 1 ' .
tunL ES SU FRECUEHCIA DE BESPFALHO DE LOTE (DIAS)

DIRECTAS . IHNIRECTAS TthL
: GRANLE [[MEDIANA|FEQUESAIGRANDE [IMELTANA|FEOUERA %
|
LOTES FOR SEMANA (1 MI1niMo ) ”
{ f[vos LOTES FOR SEmANA 0 0 0 0 0 o _‘ 5
2 |luH LOTE FOR SEMANA, 0 7 2 0 0 B ‘78
3 |luM LOTE OUINHCEMAL 18 || 17 3 0 a 5 0
4 |lui LOTE mEHSUAL ‘ 0 0 0 0 0 0
5 lloTROS
1
IREGUNTA 1g ,
CuAL ES EL MELIO TE TRANSFURIE OUE UTILIZA FARA SUS EMBAROUES
DIRECTAS _] INDIRECTAS ]&cmAL
GRANUE |[MEDIANA ksouenﬁ GRANDE |INELIANA|FEOUE: A
NENNIO DE TRAHSFORTE 2
1 {lavion ' 11 13 5 0 0 o | 43
2 |[rerresire 0 0 0 0 q 16 30
3 |luarco 18 22 0 0 0 0 60
67

FREGUHTA 17
EHYIA SUS EMBARDUES EN UMION COH OTROS EXPORTNALORES

- LIRECTAS TKOIRECTAS TOTAL'
| GRARUE UMEDIANA (PEOUESAIGRANDE InEnTaNallPEOUESA
| ] | _ i :
1 51 0 0 2 0 0 0 3
2 HO ' 18 24 3 0 g 16 97 ‘

% , H;‘u . . X J

CPJETIVO: ESTABLECER SI ExiSTEN EMPRESAS QUE TRABAJEN EN CONJUNTO AL MOMENIO DE ENVIAR SUS
PRODUCTOS, VERIFICANDO EL PERICDO UTILIZADO PARA EL DESPACHO DE PRENDAS Y EL TiDO
DE TRANSFORTE UTILIZADG. '
MNALISIS: Los cuadros permiten establer:

—Existe concordancia con los periodos de despacho

~Existe concordancia con los perfodos de despacho

~Existe concordancia con los medios de transporte

-Las empresas solo' trabajan unidas en un 3%, a pesar que existe posibilidad de po-
der trabajar en forma conjunta, dado la concordancia existente en los periodos de
despacho y medio de transporte. 1/

1/ Tomando en cuenta que los pwertos de entrada en los EE.UU. son los mismos, New Crleans,
New York, Miami, San Francisco. :

b
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UiUt'l‘JVU' EVALUAR 1A ELASPECIDAD DE LOS PRECIOS DEL SERVICIO DE MAQUILA AL COMPOURTAMI O
DE La D[IIV\HDA.

NIM 1S1S: El cuadro permi Ly esLablocu' i-
-El B1% de las Fipresas Directas tienen contratus =on precios estables a lo lae-
Yo del aio calern lario.
-E1 1001 de jas LIpresas indirectas, manifiestan gue el omcado tiene precios ines
tables, B
~Los mzses de tovicenbre, Dicienbre y Enero, son los eses de precio alto.
~Los medes de poy, junio v ‘julio sun los eses de vrecio Laju.
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APENDICE B

CALCULO D E
INVERSIONES Y
CAPITAL DE TRABATO



"CALTULO DE INVERSIONES ¥ CAPITAL DR
Inversiones Fijas Intangibles
a. Estudic de Factibilidad
El costd asignado al estudio tecnico, =3 <=2 69,
I
o] Casto de urggnlzaC1én y Puesta en Marche

TRAZAJO”
S1%.00 i_ S/

KPM Consultores
153% de la Inversién Fija.

ZTzts  Tubro ztaros todos los gastos  generados 2n =2
pericdo precperativo Je la empresa, los cuales son determinantes
para heochar a andar a las empresas, @stos gastos incluyen acti-
vidades tales como:

Consultas Técnica% 1_/ ¢ 20,000.0c0

Gas*gs Notariales 2_/ - ¢ i0,000.oo
!

Tramitacidn de Gastos C bles 2_/ ¢ 5,000.00

Sueldos vy Gastos de Oficina 2_/ ¢ 5,000.00
|

C. Imprevistos vérlos.

;l monto atribuido a este rubroc =s de ¢ 11,08%.50, =1
cual =2 a2 sstima@o 2n un 10% del tcoral de las inversicnes fijas
‘intangibles, con la intencién de cubrir costos adicion s a ls
inversién intangibles.

i/ Dato Er:mgu.u: proporcionado  por .Ing. RGUerto Dominguses.
Director Gsrente uH ”Ingenieria Xspecializada”, RyB Consultores,
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83
Inversiones Fijas Téngibles.
d. HMaguinaria, '‘Equipo y Mobiliario.
La méquinaria ¥y &gquipo presentado esta enf
produccicon de productos comoe blusas., faldas, short, camisas ds

vestir, camisetas, pantalonss., eic.. mantenisnde el rrincipio de

El cuadro B-1 Resume todas las inversione= &n

i es s .
cauxiliar, mobiliaric, =tc.

Cuadro No. .B-1 Costos de Maquinaria, Egquipo y Mobiliario.

Maguinaria y Egquirpo No. . Costo Unitario . Costo total.

Plana 1_/,4_/ , &7 5.000.00 335,0800.c0

Rana 1_/,4 / ! 30 12,000.co0 380,000.00
Egpeciales 1_/,4. 21 14,000.00 294,000.00

EquyO de Corte y -

rolders 4_/ 23.000.00

Mobiliario de

Planta 2_/ 25,200. 00

Equipo de Transporte

Microbus o panel i8.00C.c0

Mobiliaric 2=

Ai_«m...ul..»ul‘actién 3:_,/ '—‘.9,;_::'4 ke

Totales: i18 4 1,105,734.00

1_/ Fuente Cuadro No. B-2
2_/ Fuente Cuadro No. B-7
3_/ Fuente Cuadro No. B-3 7
4_/ Fuente: Consulta Inversion en Intradex con Ing. Hector Avala
e Ing. Zacapa. Intradex; FEPADE.
|



e. Instalaciones Zlectricas.
El  wvalor de las
arroximadamente izgual al 16% del

Rana

Plana con cuchilla
Doble aguja

Multi aguja
Collaretera
Botonera
Ojaleadora

Ruedo Invisible

Atracadcra
Total
f. Imprevistos.'
Bl monéo 1
cual se a estimado en un 10%
tangibles, czn 1a intencidn de

previstos.

33
instalaciones electricas es
costo de la maguinaria. este

|

-
)
QO
.

fmt
o

atribuidc a este rubro as

o Cly

LS

NN N WM

da

t126,358.00 el

del toral de inversiones fijas

cubrir

costcs adicionales no
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Cuadro No. B-3 (Costo Egquipo y Mobiliario de Oficina.

Descripcidén Cantidad Costo Unitario Cos
Escritorio :

Presidente 1 1573
Ezeritorio

Eiscutivo 4 1060
Escritori

Teerstarial ' 8 S4T
Sillas de

Espera 7 240
Estantes 4 300
Archivadores

(3 gavetas) ;

Telefono i 300
Coaputadora 1 25000
Maguina de

Escribir 1 1500
Contometro 2 S00
Ctros

Equipos de primeros

Acxilics ,

Equipos contra

incendio | 4 250

FUENTE: Cotizaciones en casas distribuidoras tales c
Castro, Simens, Almacenes Siman, Muebles Vulcanc., etc.

to Total,

cmo La Casa



— g

- (. .

B5

g£. Caja. oo . ST

El monto atribuido a ‘este rubro, para la ampresa con

Sistema produet;vo lineal, es de ¢16,548.80 y para la empresa con

L

[
n

)]

M

2 =
= =
.

-
Py 1

L

(&)1

¢l

(

. e
Slstena productive modular., == , .

estimades .a partir de los egresos totales de un mes, los calculss

se detallan en el cuadro No. B-4. g :

El mgnpo atribuido a este r;bro, parg‘la empresa con
sistema Productiveo lineal, es de ¢ 148,926.20 ¥y para_la empresa
con sistema Productive modular es de ¢ 142,975l98 lps duaies
fueron estimédos a Fpartir'de los egresos totales de un mes el.

calculo se detalla en el cuadro B-4 v

i. Imprevistos.

Y

El mente atribuido a este rubro o= de ¢ 16,545.80 para
. _ .

la empresa con sistema iineal, vde ¢ 15.888.22 rara la empresa’
i " . ¥

e

con  sistema modular; estos son el 10% 'de los gastos én concepto .

de Caja vy Bancos, ¥ sirve para cubrir cualquier - gasto no

Previsto.
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Cuadrc No, B-4 Egresos
l‘ \..-c:.,ja
Gastos por Un mes- de Cperaciohnes

ano de Obra Directa.
Mano de Obra Indirecta.
Salarios Admlnlstraulvos l/
Repuestos 2/
Energia Electplca s 2/
Alguiles 4,/ . :
Agua 3/ !

1

-

TOTAL

Caja (10% del :total de egresos)
Banco (90% del total de egrescs)

1_/ Fuente Planlllab de planta §
Cuadro No. B 5 v B~6 respect

2./ Fuente: Pr?su

puesto de empres

3./ ( 8 OP % 0.05 Mte./dia * 30 dias ) (
[ 4_/ Fuente: Investlgaclon directa,
Transporte

BB
de un mes.
Zancc
Lineal Medular
103,042 .30 59,489 80
25.20C.C0 28.176.55
21,955.50 21,9585,50
5,000.00 5,000.00
2,080.00 2,080.00
8,000.00 8,000.00
189.70 1681.10
165,468.00 158,862.20
16,546.80 15,888.22
148,921.20 142,975,398

istema Lineal y

Sistema Modular
ivamente. -

sa del consorcio intradex
1.10)

en Instituciones y Empresas de
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Je

vontador !
Auxiliar Cont:
Secretaria
Ordenanza !
Vigilante.

PLANILLA SISTEMA LINEAL

' SALARIO

DPTO PRODUCCION.

Jefe
Asistente
Mecanico
Supervisor de
cuperviscr de
Manuales.
Supervisor ‘de
Ry N
Ayudante de
supervision
Contable.
Operadores vy
Comodines.
Manuvales y
Varios

Total.

' 3,500

2,000
Z,000

. 1,300

No.

0O D it | s

N =

]

SALARIC
TOTAL

()]
(o]
(&)

3,300
5,000
1,500

900
1,410
2,115

COSTC

REAL M.0.

0]
(0
]

N2 Bk Q)
. A
V]
1SS

[8)] (G218 LV IV
(@]
W
Q

=t
o)}
',.-5
N

Jerb
&)}
'..l
N

D T

.00

oo

.00
.60
.90

- GO
-00
-00

.00
. QO
.00

.20

.30

ADT

1

Q O

1
kxy

QAQQaaa

QO QO QO Qoo

9

tl o v by

trp

I"J_j

tz]

trj

(v3)
~1
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CUCADRC No. B-8& PLANILLA <SISTEMA MODULAR

PUESTO SALARIO No. SALARIO CO5T0 ASIG.
TOTAL REAL ¥M.0.

N
@)
QO
o
-
{n
O
(@]
(&
[#)]
G
Q
O
0
Q

P!

L

-

Jefea 3.550 i 2,260 4,410 .00 TLAD
Contador 3,000 1 3,000 3,780.00 C.ALD
Aux. de

Contador 1,500 1 1,500 1,890.00 C.AD
Secretaria . 900 1 g00 1,134.00 C.AD
Ord. Mensaj. 705. 2 1,410 . 1,776.890 C.AD
Vigilante 705 3 2,115 2,664 .90 C.AD
DPTO. DE PRODUCCION.

Jefe ) 3,500 1 3,500 4,410.00 C.F¥

Asistente 2,000 1 2,000 2,52C.00 C.¥

tecanico 2,000 2 4,000 5.040.00 C.F

Confeccion 1,500 3 4,500 5,870.c0 C.F

Sup. Recibo - .

Despacho 1.200 1 1,200 1,512.00 C.k

Inspectores |

de calidad 1,200 2 2,400 3,024 .00 C.F

Operarios ¢ 705 a0 63, 450 79,847 .00 C.F

Manuales 705 18 1Z,890 15,989.40 C.F

Varios. 705 4 2,82¢ 3,3853.20 C.F
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CUADRO No. B-7 DETALLE

DESCRIPCION CANTIDAD

e Q)
ci
1}
e RN
L 3K
Jai]
m

U IG J)
0
o

ot

L =2,

g =
D = O
a W

!
[

o
Mesas plegables 2
Mesas de -

Trabaio 120
Tarjetero , 1
Fuente de agua 2

iFUENTE: Cot;zéciénes en

DE MOBILIARIC DE 7
COSTO COSTO
UNITARIO TOTAL .

880 3,300
alele; L, 200
300 1,800
30 S,SQO
240 480
320 640
g0 7,200
300 300
840 1,680
26,200

casas distribuidoras,

almacenes siman, muebles vulcenc., cinsa.
1

casa

B9

castro,



APENDICE ¢

COSTOS TOTALES
DE TRABAIJIO
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APENDICE C

necesarios para el servicio de ensamble de ropa. Eztos

han clasificado como: Costos (Fabricacién) del Servicio, Costos

de Adhinistrér, costos de Comercializacién ¥ Costos Financiercs,

de acuerdo a! las diferentes secciones que comprende ia empreéa 3
1

que se involueran directamente o indirectamente el servicio ce

ensamble. El resumen puede ser apreciado en el cuadro No. C-2.
i

a) Costos de Fabricacidn del Servicio.

i. Costog Directos.
1

1.2 Manc de Obra Directa.
El costo total por este rubro en el Sistema de produccién

Lineal ¢ 103,042.80 ¥y en el sistema de produccidén Modular es de ¢

99,489,860 y‘a? éalculo 2eta dado en el cuadro B-4 del apandices B
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- =T e = s TiE s S mm AT oar e = s = m mam oA ~
S COETD LOTaL A ©ersona_ wwiils o TIUNL AL E 20N =23T0e 1

sistema de produccisdn lineal es de ¢ 25,200.00 y en el
Produccién Modular de ¢ 25,334.00 ¥ se calculo esta

cuadro B-4 del Apendice B.

ii.2 Repuestos.

Considerando que la maguinaria esta en buenas Cco
el proceso ﬁo tiene condiciones de operacién severas,
Tomar en base a las especi
maquinaria,'se estima un Costo mensual de repuestos en

fuente cuadro B-4 del Arendics B.

El calculs del consume de  enerzia s= ha hacho =9
carga de esnergia gue s& ocupa mensualmente en la rlan
& tabla de "cecnzumo de perfil dz  inversisn "Consult

. , .
icacionss de operaci

ubro =2n

O

Sistema 4

dado en e

ndicicnes
ademnas d
iédn de 1

5,00C.00

_______
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El consumo de este rubro se distribuys en consume g
personal gue se calculara =n No. de opararics,

consumo promedio por persona que es de G.05 mt3/dia por treir

- / A
I I S - - 3 o~y = - 1 e [ R
Llas. por L,.1  2ue Iincrsmentaz =n un  10% pPara mantenimientc
Edificio, etc
o ~ -, - 1 - - - - - - -7 R b -
=4 Punro aicanza 2l conswnc mensual de ¢ 139, 7O Tara .
.
Siloienma e produccicdn linsal vy e 13110 parsn =1 =istema
1 - - . - = ot = 7 iy -y A w, = —_
rroduccion modular: Fuente cuadrs 5-4 dei Apendics =

'1i.5 Depreciacién.
El gasto de depreciacidn del costo de fabricacidn 23 de

¢ 9,873.77 mensuales. (ver cuadro C-1)

ii.8 Bonificaciones de Mano de Obra Indirecta,

El costo de este rubro se da con incentivo., sobre metas

c
rroduccidn alcanzadas v su aparscimiento dependera del contrats.
b) Costo de Administracidn y Comercializacidn.

i.1 ©Sueldos y Salarios.
El costo total por este rubro es de ¢ 18,915.850 v =

calculo B-4:1del Apendice B.

1.2 Depreciacidn de Maquinaria y Equipo de Oficina.
El gasto de depreciacion de maquinaria Yy equipo.de oficin

s& de ¢ 412.)78 mensualez (ver cuadro Cc-1)
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1.3 Depreciacicn de Zguipo

gasto Ce derpreciacisdn

mensuzles (Ver Cuadro C-1)
c) Coscos Financieros.

In 5s:é rubre g2 conzideran las inTereges oor
Si E3CUcr s2tos prestamos s S&n Dor Dwastamcs pars
capital de trabajs del geriodo de: duracidén del
este caso se omite.

CUADRO C-1

BIENES A
DEPRECIARSE

VALOR A
DEPRECIAR.

VIDA
_UTIL
(2503)

Instalacion '

Electrica | 158,240 z0
Maauinaria

¥ equipo 1.012,000 10
Mobiliario ,

planta d 25,200, 10

49,534 10

'd
O
H
ck M
[(h
l..-l
co
)
o
o
l_-l
(&)

-1
- =

v tablas de declaracidn

% ANUAL DE
DEPRECIACI

@]}

10

v anartada a)

de impuestos.

'GASTOS DE DEPRECIACION SEGUN EL BIEN AFECTADO
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CUADRC HNo. C-2 DISTRIBUCICHN DE COSTOS EN FI1Jcs Y.VARIAELES.

CO5TO SISTEMA DE PRODUCCION FiJO VARIABLE
I -

NEAL MODULAR

i®

®

Q
o
k-]
o
i)
txg
P_'[J
jo.o2)
L.
pa i
[
1
T
@]
—
o
pan

!ﬁ
I. COSTO DIRECTO
Jéteriales auxi-
lizres | —-— - =
- 1
mans ce chra
directa. i03,042.80 82,488.60 b4
Becnificacion de
M. 0. D. - —— 4
I
IT GASTOS DE FABRICACION
1
Mano de obra
indirecta. 25.200.00 25,334.00 b3Y
Repuestos 5,0G06.00 5,000.00 X
Energ. Elect. 2.080.00 2,080.00 =
Renta del EQif. 8,000.00 B,000.00 X
Agua ' 188.70 181,10 b4
Depreciacion 9,310.99 §9.310.¢88 X
Bonificacié; ’
de Mano &= O, 71 C - - WY
oul Total ' i52.825.42  143.375.88 ,
2. CO5TO TE AD&INISTRACTON
Y COMERCIALIZACION.
I Susldos v Salaries 21.,835.5¢ Z1.9585.5¢C
II Deprecia91én:de Mac.
¥ eguine de OFficina SOZ.E3 308.53 =
I1I Dercreciacion de .
Equiro de Trangporte 150.00 150.00 X
1
Sub Toial 23,415,002 2Z2,415.08

©176,238.58

172,790.78
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 CALCULO DEL COSTO REAL DE LA MANO DE OBRA

]
I
'

Pago:c
toteles a 1la
manc d= |obra
(en dias)

Pagos
totates a 1la
mzno de 'obra
{en dias)

|
‘dias
reales -de 8

= vacaiones)

Pagos totales a la mano de obra durrante un afio

(Dias pagados
+ (pago de
(pago al ISSS y FSV).
(Reserva Legal)

aguinalde)

= 364 + 4.5 + 10 4+ 30.13 (364} "+ 30

455.82

(364 dias del anoc)-(15

dia
vacacidn)-(52 domingos)-(52 sabados)t
sS)=

- (12 dias asueto)-(12 visita

364 - 15 - 52 - 28 - 12 - B

®

da no =e,+VqraJa.

rOor salario) + (pago de

+

trabajadas
3
No. d= (dias
reales de 8 253
horas
‘trabajaa@as
|
455.82
Cro—v——maa 1.8
253"
; | - . :
= 52 sazbados que realmente son 28 dias trebezjados, pues
mediz Jjorna
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APENDICE:

USO DE LA CURVA DE APRENDIZAJE PARA DETERMINAR DURACION DE LOTE
Normalmente el iniciar un Nuevo broceso productivo.
La eficiancia alcanzada por los operariosg de " miquina es baja

1 ¥

esta va aumentando a mecida que la operaria repite la operaci

aue realiza.

Mediante la recabacién de informacién en empresas maguiladore
cde El Salvador v haciepdo" uso dée las téblas de eficiencH
establecﬁdas ror los consultores de maguila de ropélse llega
determiﬁa% la siguiente curva de aprendizaje (efiqiencié)-

E={-d® + 84 d + 240) / 20

Donde
E: ‘Eficiencia alcanzada por las operarias en e
dia d
. _ d: dia para. el 'cual se quigre séber éual!es 1.

' eficiencia alcanzada.

Intergando 1la funcidén de = eficiencia y dividiendo entre el

reriodo acumulado se obticns la funcién de 1la. eficiencie
Promedio, la cual queda determinada asi-
d= .
Z2 = (= -—= 4 ¢ 24 +.240) /20 .
3 .



B
Donde:
Er : Eficiencia Promedio
d : Dia para el cual se qguiere calecular la eficienci

rromedio

Para facilitar el uso de las funciones establecidas se ha
obtenido tablas de eficiencia, eficiencia promedio. EL TIEMP(
REAL DE TRABAJO, Y LOS DIAS REQUERIDO SEGUN EL STANDAR.

Para poéer calcular la duracién de un lote se realizard l:
siguiente metodologia:

12) Establecer cual es el tiempo Standar requerido rara el

volumen contratado.

Este tiempo se obtiene multiplicando el volumen de prendac
contratadaé por tilempo standar requerido en las Operaciones de
mdquina. Este valor 1lo dividimos entre el nimero de operarios
asignadas el lote. Luego dividimos el resulfado entre el numero
de minutos disponibles en una jornada de 8 horas. El resultado
obtenido cqrresponde al ntmero de dias standars requeridos. Se
busca en 1la tabla que se presenta en la siguiente péagina en la
columna 1 el dia real correspondiente. Determinandose de esta
forma el tiempo se duracidn del lote.

La foérmula para encontrar £l numero de dias Standares requeridos

es: *
V {ts)
de = ——————————-
(£ 480



)

Er
Donde:
ds: dias standar regueridos
V : Volumen a producir
ts: tiempo standar sn operaciones de mdquina
regueridos
A : Namero de operarios de Méguina asignadas. -
Se busca en la columna 4 de la tabla el valor ds v el

correspondiente valor en la tabla serd la duracién real del lote

(T).
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10.5
1

11.5
12

1258

13

18.5
14
14.5
15
186.5
16
16.5
17
17.5
18
18.5
19
19.5

20.5
21.5
225

23.5
24

245 .

25.5
26.5

27
27.5

28.5

16.15
18:1875
20.2

221875

2415
26.0875
28
29.8875
31.75
33.5875
35.4
87.1875
38.95
40,6875
42 4
44,0875
45,75
47.3075
I 49
50.5875
5215
S4.6875
55.2
56.6875
58.15
59.5875
61
82.3875
B3.75
65.0875
66. 4
67.6875
68.95
70.1875
71.4
72,5875
73l75
74.8875
76
77.0875
78.15
79.1875
80.2
81.1875
8215
83.0875
84
B84.8875
as5.75
86.5875
87:4
88.1875
88.95
B9.6875
904
£1.0875
9M.75

15,15
17.16875
18.1791666
18.18125
20.175
21.1604166
' 221375
23.10825
24. 06666566
25.01875
25.9625
26.8979166
27.825

' 28.74375
29 6541666
30.55625
31.45
32.3354166
33.2125
34.08125
54.9416666
35.79375
86.8375
37.4729168
' 38.3
39.11875
39.9291666
4073125
41.525
423104165
43,0875
4385625
44.6166666
45.36875
45,1125
46.8479166
. 47.575
48.29375
49.0041666
49.70625
50.4
51.0854168
51.7625

52 43125
53.0916668
53.74375
54.3875
55.02281 65
55.65
56.26875
56.8791668
57.48125
58.075
58.65041 65
59.2375
$9.80625
B80. 3655566

0.1515
0.257521 25

0. 362358333353
0.47953125
0.60525
0.7408145833
0.8855
1.039781 25
1.2533333333
1.37803125
1.65775
1.7483545833
1.94775
215578125

2 3723333333
2 59728125

2 8305
3.0718545333
3.32125
3.57853125
3.8435833233
4.11828125
4,.3985
4.6841145833
4.979
528103125
5.5800833333
5.9068031 25
6.22875
8.5581145333
E.894
7.23628125
7.5848333533
7.93953125
8.30025
8.6858545833
8.03825
9.41728125
9.8008333333
10.18976125
10.594

10. 9833645833
- 11.38775
11.79703125
122110833333
12.62878125
13.053
13.4B0S1 45833
13.9125
14,34853125
14. 7885833333
16.23253125
15.68025
16,131 514583
'16.5865
17.044781 25
17.508333333

N EL ESTAND.
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30 |

'30.5:

31.5.
325

335

35.5

36.5
37
37.5

38.5

39.5
40
405 !
41
41.5 .
42 |
425
43
43.5 ,
44
44.5
45
45.5
45
46.5
T 47
47.5 '
48
48.5
48
49.5
50
50.5
51 |
51.5
52
52.5
53
53.5

54.5
56
56.8
o1:]
86.5

57.5 |

sg !
58.5
59
59.5
80
60.5

=
(vl

61.5 I

—~

3
93.5875

94.15
84,6875
g5.2
§5.68873
96.15
9€.5875
97
97.38735
§7.75
$8.0875
948.4
968.6875
98.585
99,1875
98.4
99.5875
89.75
99.6887S
100
100.0875
*100.15
100.1875
100.2
1C0.225
100.25
100.275
100.3
100.325
100.35
100.375
1C0.4
100.425
100.45
100.475
100.86
101,22
101.58
101.94
102.3
1026886
103.02
103.38
103.74
1041
104.48
104.62
165.18
105.54
105.9
106.26
106.62
106.98
107.34
107.7
108.08
108.42
108.78

109.14 -

108.5
109.88

110,22,

110.58

-4

51,4825
i.2879168
62 525
33.04375
53.5541568
54.05825
84, 55
55.03541 68
55.5125
55,98125
£E. 441 3566
66.69375
57.3375
87.77291865
68.2
£8.51875
£9.0291688
89.43125
69.825
70.21041 66
70.5875
70.95525
71.3168686
71.68875
72,0125
72.3483830
72.8756176
729975290
73.3113505
73.56183238
73.9188797
74.2128388
74.50041 20
74.7822010
75.0581 969
75.3285904
75.5973421
75.8642447
76.1293556
76.3927235
76.65441 91
78.914475
77.1729455
77.4288774
77.68531 55
77.9393028
78.1918809
78. 4430896
78.6929672
76.9415509
79.1888751
79. 4349772
79.6796873
79.9238383
80.1662610
£0.4077850
80.6482391
50.8876508
81.12650470
81.3634533
81.5996949
81.8353958

82 Cege792

82 2036880

ot W PV Y Sl
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19, 43875
18, 305364583

19. 38275
19.8587812%
20. 337333333
20.8182812%
21.30159

| 21.786864583

2227425
22 78353125
23.254583333
23.7472812%
24.2415
24.73711 4583
23.234
25.73203125
26.231083333
26.73103125
27.23175
27.73311 4583
28.235
28.73728125
29.239833333
28.74253125
30.24525
30.748054315
31.2509455868
31.753925145
32256994253
32760154119
33.263405899
33.7668750894
34.270189586
34.773723505
35.2773534895
35.781080452
36.286724211
36.794158724
37.303384278
37.814401148

38.827208596

38.841809875
89.358202228
39.876386887
40.396364078
40.91813401 4
41.441896805
41.967052948
42 4942023386
43.023145255
43,55380681681
44.08641 2366
44.620736837
45.156855692
43. 694768805
48.234478425
“6.775978696
47.319275754
47.864367735
48. 411254757
48.958936975
49.51041 4479
50,0825887397

£0.51675584
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p=7 4

625

83.5
84
&4.5
53]
65.5

86.5
&7
67.5

£8.5

88.5
7C
70.5
71
71.5
.72
725
73
73.5
74
74.5
75
75.5
78
76.5

71.5
78
78.5
79
79.5

80.5

81.5
82
825
e3
83.5
84
84.5

85.5

86.5
87
87.5
88
88.5

89.5
e8]

URRVE- o )
111.3
111.88
112.02
11238
112.74
113.1
113.48
113.82
114.18
114.54
114.9
115.26
115.62
115.98
116.34
118.7
117.06
117.42
117.78
118.14
118.5
116.86
118.22
118.58
119.94
120.3
120.66
121.02
121.38
121.74
1221
122.486
122 82
123.18
123.54
123.9

' 124.26

124.62
i24.¢e8
125.34

125.7
126.06
128.42
126.78
127.14

127.5
127.86
128.22
128.58
128.94

128.3
129.66
130.02
130.38
130.74

131.1

e, NTFOTIA S

82 TEB447S

82. 99958
83. 2299007
83. 45584291

83.6881835

23.9161821
84.1434423
84, 3699809
84. 55561 43
84.8209568
B8S5. 0454291
835.2692407
85.4924080

| 85.7149452

§5. 9368659
£86.1581834
86.3789107
86.5990602
86.6186443
87.0375748
87.2561631

87.4741206
87.5915582
87.9084663
£8.1249155
88.3408557
88.55631 656
88.7713079
88.9858388
89.1599183
B89.4135551

689.6267580
89.8395352
90. 0518949
©0.26538449
90. 4753930
50. 6885468
90.8973138
91.1077006
91.3177147
91.5273628
91.7366515
91.9455873
92 1541768
92 3624255
92 5703402
92 7779264
92 9851900
93.1921366
93.3987716
93.68051005
$3.8111285
94.3158607
94, 2222022
94 4274578
94.8323324

[t 2T Ty
$1.730279738

52.2097354
52 850987004
53, 414034546
£3.979878418
54.54551 8411

55.113954712
55.684187405

£6.25621 8572
£6. 830042293
$7.405564648
97.883083704

58. 56229954
59.143312226

$9.72612183
60.3107268417
£0.897132054
61.485332601
62.0753530722
62 667125874
63.260718316
63.856106103
64.453295291
£65.05227393832
65.653062078
66.255641779

B56.86001 9083

67.46619404
68.074166694
68. 683937092
69.295505278

69.90887129 -

70.524035176
71.140996975
71.759756725
72 380314485
73.002670234
73.626824068
74.252776003
74. 880528074
75.516074314
76.141420758
78.774555437
77.409506383
78.048249628
78, 684789201
79.325127132
7S.96726345
B80.611198183
B81,256931358
g81.904463003
82 553793143
83.204921804
83.857849011
84.512574789
85.16€9099162
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Incentivos.

No todas las empresas maguiladotras dan incentivos a su
trabajadores. Pero es 1légico v jhsto gue la remuneracién deb
estar en proporcidén directa al trabajo desempefiado. Ademis el i)
ﬁltimq de los incentivos es aumentar Ilos beneficios‘ de 1.
empreéa. Por 1lo que para el presente estudio son considerado:
como parte fundamental del desarrollo productivo.

Entre los rrincipales beneficios que Producen e

establecimiento de incentivos esta:

a) Para la empresa
Al aumentar el volumen de la produccién, los gastos generales
v semi fijos se distribuyen entre el mavor ntmero de unidades
procducidas, reduciendoe en consecuencia el costo de estas, es

decir los costos eguivalentes unitarios (C.E.U.) son menores.

La produccioén s5e aceraca mas a 165 niveles tedricos
establecidos por 1la curva de la eficicencia, lograndose de
esta manera cumplir con la Programacién realizcada,
permitiendo de esta forma una mayor exactitud en la
Presuspuestaciodn.

Los mejoramientos que se realicen en maguinaria,
simplificacién de métodos, étc. son realmente aprovechados
para aumentar la produccidén y no son dilapidados por el

trabajador en disminucién del esfusrzc por abaje <= que

normalmente deberia poner.
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Se dismimuye la necesidad dé supervisar la intensidad del
trabajo v entonces la superv;sién puede ser arrovechada para
aspectos tales como la calidad del mismo v el
establecimuiento de controles de costos.

b) Para el Trabajador.

- Los salarios incentivos permiten sobre el trabajador, en
forma eqguitativa y facil de computar, 1los incrementos cue
logran en la productiwvidad.

— Las remuneraciones de los trabajadores son mayores, con 1o
que su nivel de vida serd mejor y esto sin Que los costos
tengan que agravarse, por lo gue los aumentos son reales
incidentalmen@e la empresa estd en posibilidad de conseguir
mejor mano de obra.

- Como consecuenéia de lo anterior, existira mayor
stabilidad dg los trabajadoneé en la empresa y mejores

relaciones con ella.

Existen diferentes Métodos de Incentivos, una de los auve mas

1
se adecuan &zl sector por su facil aplicacidén y por sus resultados

.detenidos en el sistema de horas Standar. Se le conoce tambhién

como sistema de tiempo TIPO.

Este método conﬁiste en asignar a cada unidad de produccidn
(dperaeién de confeccidn) el tiempo que Técnicamente (por estudio
de tiempos), =e ha determinado con necesario para gus  un

trabajador normal, en condiciones normales, produzcan esa unidad,
1 N
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ragandose el salario por la suma de lés tiempos correspondiente
las piezas realizadas independientemente del tiempo real ocupad:
En este método se estipula un salario de garantia, av
corresponde al salario minimo correspondiente a la Jornada ¢
trabaﬁo. Péra determina; el incentivo diario correspondiente

resta del salario obtenido el correspondiente a la jornada ¢

5i la diferencia es negativé, se paga, no se paga bonificacidn
el trabajador solo recibe su salario.

En el sector de macuila de acuerdo a consultores y expertos e
el é&rea, se considera gue el tiempo tipo. de las operaciones d
ensamble de prendas es de el B80% del tiempo_standar.

Ejemplo: Si el salario pagado pof la jornada es el salarioc minim
( que es el que mas se utiliza ) el valor del minuto sers de .

23.50 entre 4B0 minutos es decir 0.049.

S1 una operacidén tiene un tiempo Standar de O.S minutos el tiempc
serd de 0.6% 0.6 es @ecir I minuto ¥y produce 600 unidades en uns
Jormada de 9 horas el pago sera de ( 600 unidades) por_(l tiempc
tipo) por 0.49 que es el valor del tiempo tipo) -menos (0.049 =
540 min.) que es el salario minimo dando como resultado 2.94 de
bonificcacidén.

EL otras palabras el pago de una operacidn se establece
muiltiplicando el valor del minuto ( 0.048 ) por el tiempo Standar
7% que consume la operacién dividido entre la eficiencisa normal
de operacidn ( 60% )
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La formula para establecer la bonificacicén ( Bon ) consiste en

multiplicar el numero de unidades producidas por el valor de la

operacidén menos el pago correspondiente a la Jjornada.

Bon = (Vproa) (Pe) - Sal Jor Donde:
' Ts Bon: Bonificacidn
Pero Poi= ————— ¥ Pm
Etlpo Vprod : Volumen
! producido
- Ts
Bon = Vppoa (---- ¥ Pm) - Sal jor Po: Precio por
' Evipo < Ooperacién

Sal jor: Salario
. . Jornada

de la

Mornalmente el minimo

Normalmente: Ex = 60% Pm = 0.049

Stztiémpo Standar de

la operacion

Eti1po=Eficiencia
del sector

tipo

Pm=Pago del Minuto
normalmente =1

minimo 0.049

M=ntimero de minutos

de la jornada

Para fines de presupuestacion es necesario determinar cual es el

|
monto global de incentivos que se Pagarda para cumplir con la

programacion'de la produccién.

El calculo del monto de incentivos estara determinada

por el

volumen de plezas excedentas producidas al nivel supsric: .
1

La eficiencia tipo ( 0.680 ) ¥y luego multirlizando este

ror el pago unitario de la prenda. obtenemos el monto del
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incentivos ( Bonificacidén ) para calcular el volumen por’ el cus

se pagara incentivos es necesario realizar los siguientes pasos:

a)

Calculo del volumen producido durante el periodo en el cua
lés operacicnes no han alcanzado la eficiencia tipo (E0%).
lQ.) Primero se deberd determinar el periodo durante 1lo
operarios no han alcanzado la eficiencia tipo (80%), para 1
cual se busca en la grafica o tabla que aparece en e
apendicé. El dia para el cual las operarias alcaﬂzan 1
eficiencia tipo (60%) es el dia 14.

29.) El segundo paso serda determinar cuai es-la eficienci
promedio, alcanzada hasta el dia en el cual se alcanza 1.
eficiencia tipo (14 dias), cuya eficiencia promedio e:
39.92916. |

32.) El tercer paso consiste en multiplicar la eficiencis
promedio, alcanzar el 60% de eficiencia y dividir este

resultado entre el tiempo standar de la prenda a confecionar

1
~

La formula para este caso es:

Mhi Er. = Eficiencia promedio .

VeEvaga = (———=——== Y Ep VEbasa = Volumen producido
Tap durante el periodo

antes d= alcanzar la
la eficiencia tipo

mhi : minuto-hombres reales
utilizadas en el periodo
de Eficiencia baja

Ter : tiempo standar de la
prenda )
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Sustituyendo la Ep» para Ecipo alcanzada gue para este casb es:
E:c = O.S
Ep = 39.87

0.38829 (mni)

a) Calcular el volumen que se obtendra a 1la eficiencia tipo
durante el periodo en el cual supera la eficiencia tipo (60%)
para realizar este cdlculo se multiplica® el ntmero de minutos
hombre disponibles desde e dia gue se alcanzo .la: eficiencia
promedio hasta finalizar el contrato por la eficiencia promedio
hasta finalizar el contrato por la eficiencia del B80% entre el

tiempo standar de fabricacidén de la rrenda. la formula es:

eficiencia tipo?

(mhz ) Etipo Etipo

1l

tsp tsp Tiempo Standar de la

prenda

Etipo= Volumen e eficiencia tipo
Sustituyvenso Etipe = B0%

VeEtipo = 0.6 (— == )

c) Calcular el volumen por el cual se pagarda incentivo. Este
volumen se calcula restando el volumen total presucuestado el

volumen producido a la eficiencia menor a 1la eficiencia tipo (V=

1 La eficiencia Tipo puede variar de acuerds a los
criterios y politicas del empresario.
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baja) ¥ el volumen producido a la eficiencia tipo (VEtiro).

formula es: ‘ .
Vi = Vr - ( Vebasga + VEtipo )

Vi = volumen por el que se pagara incentivos.

Vr = ﬁolumen total a producir.

Sustituyendo Vevasa ¥y Vecipo en la férmula tenemos:

0.39929 (mna 0.6 mn=z
Vi = Vp = [e—mmmm o g T ]

1l
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d) Calculo del costo de -incentivos (Bonificapién) global del
contratp ‘
El calculo se obtigne multiplicando el volumen para el cual
Se pagara incentivo por el valor del pago de mano de obra de
la prenda.
La formula es:
Br = Vi Pe Br = Valor (costos) de los
incentivos globzles.
Donde: Pr = Tiipo Pm Vr = Volumen por el cual se

Pagara incentivos.
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Bz = Vi Teoipo Pm Ve = Precio pagado por la
prenda.
Pm = precio del minuto
Por otra parte
tiempo total = Vi Teipe Teipo = tiempo tipo.

Sustituyendo en la formula obtenemos:

Br = Tz Pm Te = Tiempo total utilizado.
Pero Pm es el precio de la prenda

Bxr = Tt Pjornada

Para la wutiilzacidén en el sistema de costos la informacidn
gue enviard el sistema de planificacién ¥ programacicn de la
produccidn deberéd enviar el reguerimiento total de tiempo a
pagar del bonoficacién (va sea en horas hombre, minutos-
Hombre, etc.) vy éostos solo multiplicard el requerimiento por
el valor ée la jornada, tal comom se expresa en la formula
anterior.

Con fines ‘prédcticos y para mostrar la forma firal a la cual
llegara lé ecuacidén de calculo de ©bonificaciones de férmula
se ha simplificado realizando los correspondientes calculos
rpara un salario de ¢23.50 diarios y una eficiencia tipo del

60% v el dia para el cual se alcanza a eficiencia tipo es el

14.
0.39929 (14 * 480) A
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VE bada = ——————emeo

VE tipe = 0.8 (t- 14) 480
288 (t - 14) A
VE tipe = m——memm o
Tmego:

2687.2(A) 288 (T-14)A
Vi = Vp -~ (—————— o ————— )

Multiplicando Vi pror el precio de la prenda se obtiene:

2687.2 (A) 288 (T-14) A
Bon = (Ve = (=m——m— + e ) Po
tap ' tearp
. 23.50
PEro Pn = teipo (~————————eee)
' 480

Sustituyendo Pn en Bon

23.50
Bon = ———— Vr ta - (219.268 A + 23.5 (A) (T-14))
288 .
23.5
Bon = (m—————-- ) Vo ta - 23.5 (TY (A)Y + 109.732 (A)
. 288
' Vr +ta '
Bon = 23.5 (————u_ - (T) (A{ + 109.732 (A)

288
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CALIFICACION

DEL CLIENTE
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"APENDICE

CALIFICACION DEL CLIENTE

Ademés de Ios aspectos economlcos necesarios para evaluar la acep-

tacion de un rontrato es tamblen importar‘ute .conocer los aspectos cualita

i
tios que en c:erta medida afectan los parametros economrcos cons:derado.,
I

| . ' '
para aceptar or echazar un contrato. . _ -

b
+ . !

De acuerdo a Io antes expuesto es requisito mdlspensable calmcar .
al cliente con el cual se esta relalzando a]gun convenio, ya que las’ relg

ciones comerciales lelvadas a cabo con éi determinaré Ia, decisidn finaI de
I , ’

aceptar 0 no un contrato. Debido a esto se’ suglere la 519u1ente metodolo

1
] . !
. - 1 -

gia para caln’car .al cliente:

. - . r
4
i ' '

» 3

a) El prlmer :paso a seguir es listar los dlfer‘entes elementos a tomar -

.

eén cuenta
b) Postertormente se asigna- unv alor (ponderac:on) a cada elemento -

‘

'conSJderado. i :

. _ e
v

c) EI s:gutentle paso consiste en establecer una callf:cacmn de acuerdo

a Ia suma de puntos obtemdos.
n ' . ]
I N S 1

i - 3
Asi la evaluacién. de un cliente se realizaria. marcando Ia opcion pre-—

v

sentada para cada parametro: i : ’ .

I e L.
I Con’diciones: de pago ofrecidas

(5) (o) (Is) |
2, Qiente permanente

|
(5)  (l0)' (i5)

‘ , ‘n



.

3. Responsabilidad en la entrega de materiales

(5) (10) (I15)

g, Flexibilidad en los plazos de entrega

(5) (10) (15}

5. Asistencia técnica, asesoria Yy cooperacién

(3) (10) (15)

6. Experiencias anteriores con el cliente

(3) (10) (15)

CALIFICACION:

A Si el puntaje obtenido es superior 90

B. Siel porcentaje obtenido es superior a 70 Y menor de 90
C. Siel puntaje obtenido es superior a 40 a inferior a 70

D. Si el puntaje es menor a 40



APENDICE
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APENDICE

Los metodos usados por las empresas maquiladoras para presu-~
puestar el costo delos ctontratos oferidos son :

a)ﬁetodo de la ley de los tercios

b)M?todo del costo del minute de fabricacion.
A continuacién'en el siguiente apartado se presenta una apli;
cacion de los metodos mencionados anteriormente Y ademas del
mismo calculo real de los costos.
La aplicacidén de estos mdtodos ha sido realizada para una su-

Puesta empresa mediana, la cual una empresa del sector le ofre-

ce la fabricaci@nde una.blusa con la s siguientes caracteristicas

a) Precio Ofrecido : $11 1a docena

b) Voiumen ofrecido : 1000 docenas.

c) Tiempo de entrega 1 mes.

d) Las especificaciones del disefio se presentan en las siguientes

paginas.
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_IRANSGLOBAL APPAREL PRODUCTS, S.A. BE C.\.

™~

BOULEVARD DIUL EJERCTTO NACIONAL, KM, 4 122 SOYAPANGO. EL SALV ADOR
CENTRO AMERICA  TULS. 270747 - 27079)

DETALLES DE QRDEN.

ESTILO: 6147 REF N%: 92-2223

-

N

PROGRAMA: T.R. BENTLEY. CANTIDAD: s 000 Docenas

DESCRIPCLON DEL ESTILO: Dlusa

FECHA DE ENTREGA A BODECA: 15 de Dicienbre de 1991
CON ENTREGAS PARCIALES

TALLAS POR ESCALA: 8 ~ 10 - 12 - 14 - 16 - 18 -~

1 -2 - 3-3 -2 -

INSTRUCCLONRES ESPECIALES: |- Etiqueta principal y etiquetg colgante de T.R. RENTLEY

2-Para ser enviada colgando.

8 - 10 - 12 -~ 14 - 16 - 18

? Escala "a" l - 1 -1 - 2+ 1- o0
Escala "p" | 0 - 1-2 - 1- 1- 1
‘e
" TIPO DE TELA: CHALLIS ESTAMPADO CONSTRUCClogz R
{ CONTENIDO: 100:% RAYORN, _ : ANCIIO: 57-1 /20
© VENDEDOR: MATINAK | PALS DE ORIGEN:
é FECHA DE ENTREGA: ORDEN DE PEDLDO:
.\ NOMBRE DEL COLOR PREEMPAQUE PREVISTO - TOTAL DE DOC. PREVISTAS
jl PRINT # 667 ATADOS 1/2 Doc., "av 2,500 Docenas
} ATADOS 1/2 Doc. "pv 2,500 Docenas
i
I LUGAR DE CORTE :E1 Salvador _LUGAR DONDE SE COSERA El SAlvador
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NSGLOBAL APPAREL PRODUCTS, S.A. D

MOULEVARD DIL ETERCTTO NACIONAL, KN 4 172 SOYAPANCGO, EL SALY ADOR

CENTRO AMERICA T3 LS 270747 27079)

| PRINCIPIOS PARA LA MEDIDA DE PRENDAS TERMINADAS.

] \

- 1= Las prendas deheran ser colocadas sobre una superficie plana sin
tenciones, con arrugas y dobleces removidos., Todo tejido de punto

l debera ser alizado para evitar arrugas y dobleces.,

- 2-  Para medir caderas, cintura buscto y contorno de ruedo en prendas
lavadas, solo una pequeita tension se aplica a las prendas para

I remover todas las arvugas y dobleces asi la prenda puede ser colocada
extendida en una mesa.

foo3- Todas las aberturas de 1las prendas deberan ser medidas de la
orilla exterior, a menos que se especifique de otra forma.

i b= Medir de la orilla de la costura incluso 1la costura de doble
apuja. )

| 5- La cinta de medit debera estar recta y sobre la prenda mientras
se hacen todas las medidas rectas.

i 6- A menos que se cspecifique de otra forma, las medidas seran en

i pulgadas.

!



I'\ANSGLOBAL APPAREL PRODUCTS, S.A.

DE

E.V,

|
1

ESTILO 6147 8 |10 | 12 14 16 18 J(+/-)
AAddo de cuerpo 1 thuo de 1a 45 46 47 1/2 49 O-1/2 | 52 1/2
Lociumpn, _

B- Lacgo de frente disde el 1ulto el RN R IR S Y. oV 172
rior del habro al nuxdoe .
C- Largo del centro traser , 25-374 26 Y VR VIR, S/ Y 1/2
D~ Ao do Tanbeos (e ooslur:u i Qo tura '
atravez. de la espalda, 18-1/2 19 19-3/4 | 0-1/2 | 21-1/4 2 1/2
E- Al de espalda TT delo o dL.l’ cu g 172
traserv. .
= Targs &e mngn domle el Tunlio, I CEINEY AR RETL -3/ /=718 8 172
G- Targo de nonpgn deske el ooty Lea- ¢ . 1/Z
" sero.
TE Alectura de ey I 14-3757 15 15174 RV CE T R U 172
I- Crranferaia do Ta Tocamyn, A-1/8 | 20578 [ 2=/ 1R 172 {18 (172
J= Ao del aello & uw ontuca a 172 6374 ra 7-1/4 7-172 7374 172
a In opaesta, . : : - :
K- Caidv T el al Fiawis 12 277 2177 [F172 2-172 217
L- (aida del cello ATRAS- 374 374 34 374 3 1374 174
F-Abottuca BT Gl oo : ‘ 172
NAlecturs  caello al juito voitral ™~ M
T(}— Altura del corllo al contro L LA 1/8
P- Ado do Ta soliga 0
-QT_:IIIU del placket 5 B) 2 5 5 5 174
RTolsa &1 Tonte desle Ta cosioma 0
latecal, )
S-ioTsa del fronie deole In e 0
_swperior de la preting byeln arr Llu
T-Cotonn de nxb L 49 47-172 59 “[SO-17Z hZ 72
- Whalle trasero;ancdho al oo Lkt 174
l V=R 174 174 B/ 174 1/4 174 /8
* i

BOULEVARD DFL LJiEReCTTO NAUIONAL, KM, 1 172 SOV AP
270747

CENTRO AN

TLRICA

ThLs

- 2707

ANCGO, EL SAL Y ADOR
w3

._'! I opeiaita
|

FSPECIFICACIONES DE TALLA PARA PRENDAS TERMINADAS .




. TRANSGLOBAL ﬂPPﬂHEL PRODUCTS, S.A. DEC.

BOULEVARD DLL FJFRCTTO NACIONAL. KM 4 172 SOYAPANGO, EL SALVADOR
- CEN ']I((l AMLERICA  TLLN, 270747 . 270790

[.._...«...

MIEIODO — PARA MEDIR PRENDAS TERMINADAS

A= Ancho de cuerpo 1" debajo de la bocamanga= medir atravez del frente de la prenda

abotonada 1" depajo de la bocamanga .

B-  Largo del frente desde el punto superior del liombro al extremo inferior de 1.

prenda

C- Largo del centro trasero: medir recto hacia abajo desde el centro trasero de 1:

union del cuello al ruedo inferior.

D~ Ancho de hombros aLravez de la espalda de costura a costura, del punto mas alto de
la bocamanga, medida recto 5obre la espalda desde el filo de la costura de la bocamangs

opuesta.

F-  Largo de la wmanga desde ol howbro, medir desde 1a parte superior de la costura de
la bocamanga a la orilla inférior de. la manga.

= Abertura de manga modida de extremo a extremo de la parte inferior de la manga.

I- Bocamanga colocar la costura del frente de la bocamanga sobre la costuca trasera de

la bocamangas y wedir alrededor desde la costura superior a la costura inferior.



TBARSGLOBAL APPAREL PRUBUCTS S.A. DE i'}

BOULEVARD DUL EJERCITO NAC TONAL, h\t 1 H2BOVAPANCO, EL SALVADOR
[ CENTRO AMERICA  T10Ls. 270747 - 270793

J- Ancho del cuello de costura a4 costura: medir atravez de 1la
abertura del cuello de ‘costura a costura.

K- Caida del cuello a1l frente: medir 1a distancia hacia abajo del
centro trasero de la costura a la costura central del frente del]

cuello,

L-  Caida tcrasera del cuello: de la linea lmaginaria corriendo atravez
del cuello en 1los puntos superiores (e hmbos hombros, medir 1a

distancia a 1a costura de union del cuello por atraz,

Q- Largo del placket : medir de la parte superior del cuello recto

hacia abajo hasta 1ga Parte inferior del placKet

V- Ruedo: medir en pulpadas desde el dobladillo.
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TRANSGLOBAL ﬂPF’AREL PH@[FUGTS Sﬂ BE !J

hauy, EVA](I) prL !Jl K H()N\UUNAL KM 2 SOVAVANGO, EL SALVADOR
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BOSQUEJO DE 1A DRENDA CON_INSTRUCCIONES DE MEDIDA




TRANSGLOBAL APPAREL PRODUCTS, S.A. DE ¢,

BOULEVARD DL EJURCITO NACIONAL, RMO 412 SOYAPANGO, EL SALY ADOR
CENTHO AMERICA T1 L5 270747 - 27079)

{ ]

COLOCACION DE ET LQUE’I‘ASI Y VlﬁE’I‘AS COLGANTES PARA EL
' ' ESTILO 6147,

A
A= Vilieta principal=s cocida al cenlro trasero del cuello,

B~ Etiqueta de’ ciudados= cocer al lado derecho de la vifeta principal.

———

Insertar la Lala plastica al viieta principal.:

C- Con la etiqueta de talla

. D= Y con 1la vineta de pregio.

E- Etiqueta colganta,




METONO DE LA LEY DE L0OS TERCIOS

PARA PRESUPUESTAR UN CONTRATO DE MAQUILA

a) Costd del minuto de Salario de un Operario

Mano de Obra - e
Jornada Laboral en Minutos

Costo del minuto de
Salario de vna catorcenal

Mano de Obra
Minutos disponibles en la

cateorcena

' Costo del minuto de

‘ Salario diario por 14 dias

Mano de 0Obra - -
88 horasix 60 minutos

i Costo del minuto de
23,50 x 14 dias

Mano de Obra
88 x 60 minutds

Costo del minuto de

Mano de Obhra = 0.06231

y/Consiste en dos semanas de trabajo conformadas por 44

horas laborales.




I - .
b) Desglose de Operaciones.

- ! L)
Numero de Operacidn

&

6

10

11

12

13

14
15
16
17

18

19

Deéscripecion de
la Operacidn

Unir piezas de
Almnhadilla

Hacerralmohadilla
Sorjetar pechearas
Hacer precia

Fijar precia en
vechera

Unit pechera a de-
lantero

Unir hombros
Montat rulo
Taqueﬁr vinetas
Decorar rtulo

Unir delantero Y
montar otra pechera

Sorjetar pechera do-
ble ¥y sorjetar delantej

TO

Sellar rulo y decorar
delantero

Pegarlmangas
Cerrar costado
Ruedo de mangas
Ruedo de Base

Pegar hombreras'y
taquear pechera

Inspeccidn y Limpia

Tiempo
Standard
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Nimero de Operacion Descripeidn de Tiempo
la Operacidn Standard

20 I Plancha 3.0

21 Empaque 3.0

22 ' Botdn 0.6

Tiempo total 32.36

c) Determinacidn del Costo de Mano de Obra Directa (CMOD)

CHOD= Tiempo Standard x Valoer del minuto de Mano de
obra. (TS)
TS= 32.36 VM= 0.06231
CMOD= 32.36 x 0.06231

CMOD=  2.016

d) Costo de la Prenda.
Precio Ofrecido= $11 la docena
Precio Ofrecido= ¢£11 x 8.1(%)

Precio Ofrecido= 89.1 por docena

Costo de la Prenda= 2.016 x 3

Costo de la Prenda= 6.048

Costo de la docena= 72.576

* 31 = ¢8.1 / precio actual del ddlar /
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CUADRO DE GASTOS DE ADMTHISTRACTONM

PERSOIAL

CANTIDAD PIESTO

1 GERENTE GEMNERAL

1 GERENTE DE PR-O!)UCC‘ION

1 © ADMTMTSTRADOR

1 . SECRETARTA COMIADOR

1 AUDITOR EXTERNO

2 VIGTLANTES

1 ASEQ GENERAL

SUB-TOTAL

PRESTACIONES SOCTALES 33 %

TOTAL DE PERSOHNAL

[TPILES DE OFICINA Y PAPELERIA
CAPACTTACTON

TRANSPORTE

SUB TOTAL

TOTAL GEMERAL DE GASTOS DE ADMIMNISTRACION

COSTO MENISUAL

2400,
2000.
1500.
1000.

500!

1600.

9705.

33202.

12907.

3G0.

300.

100.

700.

13607.

o
o



PERSONAL
PUOEST® CANTIDAD

1
SUPERVISOR DE PRODUCCTON 1
CONTROL DE CALIDAD 1
REPARTIDOR DE PRODUCCION 2
( PASADOR DE TRABAJO)
INSPECTOR DE CALTDAD 1
BANDEO 1

SUB-TOTAL DE*GASTOSDE FABRICA

: [
PRESTACIONES SOCTALES

BONTFICACIONES
LUBRICMITES (iz\cm;mz )
MAMNTENTMTENTO Y REPUESTOS
DEPRECTACION 'DE MAQUINARTA *
FLETES ( VARTABIE )

AGILTAS

PROVISTONES VARTAS

SUB- TOTAL

TOTAL DE GASTOS, DE FABRTCACTON

: CUADRQ DE GASTOS DE FABRICA

COSTO UHNITATIO
¢
1000.-
1000. -

800. -

800.-

'800. -

*  VALOR ESTIMADRO. ACTUALMENTE HO SE ESTA APLTCANDO.™”

cCOSTO =
MENSUAL ¢
1000.~
1000. -

1600. -

800, -

800. -

5200.-

1716. -
1000. -
.400.—
500, ~
2000.-
100.-
300.-

4100, -

-5316.~

10616.~



COSTO DE LA CAPACIDAD INSTALADA Y COSTO DE MIMNUTO

El cbjetivo de este procedimiento es determinar la Capacidad Instalada

Y &l costo de un minuto de operacidn con el fin de costear las prendas a

fabricar y ademas poder hacer las proyecciones de utilidades que puede oh-

tener la emprasa.

presa son :

1.~

Los Pasos para determinar el costo del minuco de operacion de la em-

Ceterminacion de 1la Capacidad Instalada

Para determinar la cagacidad instalada s tomara en cuenta, la disponi-
bilidad de mano de obra diracta es decir las opérarias de maguina y 1las
manuales, '

Otro elemento a considerar es el tiempo de tratajo disponib%g durante
un mes.

Asi tenemos :

a) 39 Operarias de maquina.

b) 8 Manuales

c) 21 dias laborales ( en promedio )

d) 8.6 horas diariaas ( Descontando 25 minutos diarios de receso)

CI =MOD * D * H * M
CI =(47)(21)(8.6)(60)

CI = 509,292. minutos/mes '

Donde CI : Capacidad Instalada
MOD: Mano de Obra directa
D : Dias labtorales al mes
H : Horas diarias de trabajo

M : Minutos gor hora.
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2.- Calculo del costa del minuto
10s datos necesariés pPara calcular el costo del minuto son
a) La Capacidad Tnstalada
b) Presupuesto mensual de gastos.

Con astaos datos se calcula el costo del minutc zsi :

M = G CT

M = ¢ 73,343.2 / 509,292 minutos

M = ¢ 0.144 / min.

Ponde 1 (M = costo del minuto para la empresa
GM = Gasto mensual ( presupuesto mensual )
CT = (apacidad Instalada.
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METOLOLOGIA PARA COSTEAR LIS PROIXICTOS A FAERICAR

Con el fin do poder presupuectar el costo de un ;fbducto Jua sa fakri-
cara y nqcerllaz proyaccidaas 2o las ctilidades que o Tuofon chtener a
los difarqntés niveles de pracios a los Jue se vond2 el mineto de fabrica-
cion vy a log diferentes niveles do eficiencia gus agere la planta se pro-

|
senta el siguiente analisis:
,

Para costaar la prenda se necesitan los sicuientes datos
a) Tiempo'Standar ¢ fahricacicon de la prenda ( Te )
b) Costo del minuto de fabricacidn de la emsrara  (GM )
c) Eficiencia de la flanta { E ) -
CALCULO DEL COSTO IRITTARIO BEAL ( CR )

i

CR =(Ts = (M )/ E

I .
(CALCULO DE LAS PROVECCTOMES DE UTTLIDADES :

U= ( (E*v)-CM)) CT

b=( ( EB*Pv)- 0.144) 509292

COXDE U

2}

UTILTDADES MEMNSUALES DE I.A FLANTA

Dy = Crocis e vanka d91 minuto.
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ANALTISIS DEL COSTO REAL DEL MIIUTO DE QFERACTIOM

A LOS DIFERENTES MIVELES DE EFICTENCIA

EFICTENCTA DE COSTO REAL (¢)
LA PLAMNTA | DEL MTMUTO)

0.30 0.48

0.35 ' | 0.41

0.40 0.36

0.43 0.32

0.50 0.28

0.55 0.26

0.60 0.24

0.65 0.22
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[. LISTADO DE EMPRESAS MARUILADORAS
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NOMBRE DE A EMPRESSH

ADUSA DE CV

I
AUTRAN ZACARIAS

BONSOL, SA DE CV

CONFECCIONES INT'L SA DE CV

CONFECCIONES SAMOUR

BRHATIAR, 5& DE CV

CONFECCIONEE Y ENSAMBLES 34 D

n

cv

COUNTY LINE SPORTSWEAR INC.

(FI)

ELECTRIC DESIGNS

12 Awv. Sur, entre 27

C.Pte. Santa Ana
P.0. Box #28, Sonsonate
10 Av. Nte. Santa Tecla

C. Nueva a Valle nuevo,

Sta, Lucia, 5. A.

Final PJje. Suiza Col. Es

S. s.

29 C. Ote. y 1& Av, Nort

C. Nueva a Valle Nuev
Zona Franca San B
Ilopango

Lote 431, .c. ADESA,

Industrial, Ilopango.

Col.

calén,

2.

o Col

artolo

Parque
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(

INDUSTRIAS MARTIN, SA DE CV

IMDUSTRIASE MERLET

INDUSTRIAS TOPAZ

=l
=
1
Al
u
o
cl
m
g
<

mn

INDU

Al

K1

I
e Ul

<

-1

(@]

INTECU

INTEXO, Sa DE oV

KNITSAL, SA DE Cv

KIDS, Sa DE CV

KONFETTY, SA DE CV
L |

=
o
. m
T _(I
(9
b}
#
L%
1
4]
it

L. Circunvalacidén Pol. A, Urb.

Ind. La Laguna, S.s.

Ave. Altamira

Ant. C. 3an Antonic abad # 3i7

'15.5.

C. Cojutepeque, San Bartolo #4

" Soyapango.

o

F.C. Lotad.

te. FPargue Ind.
Santa Lucia, Sznta fimna

Calle a San Marcos

C. Antgo. Ferrocarril Edif.

1830, Col Cucumacayan.

"

Autcpista Sur, Edif. DURAFLEX

27 Av. Sur y 12 C. Ote, S.s.



P

(@

FELT

IMATCO, SA

INDUSTRIALES

DE CV

INBERTISA DE CV

IMATEX, SA

INDUSTRIAS

=
A
1-1
L
n

INDUSTRIAS

INDUSTRIAS

DE CV
CAT, SA DE CV
FLORENZI, SA DE

KOKO S8Aa DE CW

LAINEZ, 5A DE

LOVA, SA DE CV

cv

cw

Carr. San Marcos, Km 4 1/2

S.s,.

Km 7 /2 Blvd. del Ejercito,
Soyapango

Rce. Las Mercedes 11-B

Mejicanos

-

Zona Industrial, Merliot C. L-

2, FPol. D-3, s.s.

Final Anto. 2 de Abril

Residencial Miramonte #3 S.s.

C. Rogsevelt Ote. Col.

Jacinto, S.s.
T

Final Av, Peralta # 1202 cont.

Terminal de 0Ote. S.s,

Calle Momservrat #.1221 S.s.



LOPEZ HERMANOS SA DE CV

MANUCO
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MARUILAS SALVADORERA
|

MAGUTTEX, SA DE CV

MATEX, SA DE CV -

=
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0

PRONE, SA DE Cv
I

TRANSGLOBAL APPAREL

Poe. 4 Bodega 3 Parque

Industrial, Soyapangs.

A
o
b
1
(=8
0
r
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Parque Industrial, Final Fje.

4, lote S, Soyapengo.

Km TA Bl vd. del cJercitoe

Soyepango.

C. Nueva a WValle Nuevo Col.

Santa Lucia, S.s.

. .o Abetos, FPio. 8 CTace
# 28, Col. 5n. Fco. S.g

Zona Franca San Bartolc

Ilopango.

F. Sa. Av. Nte. y Pje, F #504,
MeJicanos.

Col. Sanmta Lucia.
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VESTUARIDS VERSALLES, SA& DE CV

MARTIN'S SRORT

HERMOSA DE, CV

JOUEZ FRANCISCO MELENDEZ PEREZ

TZJIDPBSE v CONFEZCCIONES, 5.4,

RAERFIA, S5.Aa., DE C.V.

JOSE EDGARDO ROJAS

Z.F. San Bartoilo, C.

Chaparrastigue ¥ 20, Ilcpango.
e S

F. Apto. 2 de abral R.

Miramonte %5, S5.s,

Km 1% Carr. s San Martin

Soyapango.

s

20 Av. Nte. y Pje. % 2 Col.

Atlacats, S.s.

Col. Sn  Joaguin Pte. Final

Calle C. Bodega # 2.
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CIUDAD SATELITE, Pje. Arias,

Block @, No. 25.

Za. C. Pte. No.

o
|

11, Santa

Tecla.
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MANUEL RUINTANILLA

ADELA VILLALTA

JOSE ANTONIC HUEZQ

BERCILIDA DE PAREDEZ

BLANCA ESTELA MOTO

" MARIA ANTONIA ESP INAL

JAIME FLORES, CONFECCIONES DEL

VALLE
CREACIONES MAY0D

INDUSTRIAS LANCER

Urb. Isidro Menéndez & Se S.s.
Bo. San  Jose&, Pje. La Coriz,

Cojutepeque

Col. Sta Luisa Pje, & 2, Plan

del Pito, Mejicanos.

16 Av, nte. # 14 Pie.

Victoria, S.s.

Senda 14 Poligono & 2, casa

#19, Jardines de la Sabana.

Col. Dina, 4l1-A Sur #1236,

Block b, casa # o,

Cojutepeque.

Carretera = Sonsonate Km 26.

o
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SEALVADORAS EXPORTS, SA DE CV

SEERR INTERNATIONAL, SA DE CV

MARIA GLADIS GARCIA SANCHEZ

MARIA DEL .CARMEN HERNANDEZ DE

HERNANDE 7

IDRO ARNTONIO HERNANDEZ -

mn

i

i

INDUSTRIAS MARUILADORAS
SAVADORERA, SA DE CV

INDUSTRIAS I(DE LA CONFECCION

SALVADORERA:.

PJje. No, 112 Col. San Jos¢
S.85.

Edif. 14 Pol. c, Calle
TazumalZona Franca, San

Bartolo, Ilopango.

Km 1, Blwvd. del Ejercito

Res. El Matazano, Calle a Moto

Cross, Pje. 2 No. 45,

Edif. Carbonel!l nNe. 1, Z2a.

Planta Carr, Sants Teclsa.

Urb, Y fAv. Nueva Metrépolis

No. 27{, San Salvador.

" 16 Av. Nte. Calie Delgado.

Calle Delgado No. 315



.
?
!

FELICITA PERA VALLE

SANTOS HUMBERTO PEREZ

INDUSTRIAL - LA CONDESA

(INCONDES?

JUAN JESUS AVELAR

INTRADEX I

INTRADEY 11

LuCIa RIVERS

MAUEL RAMIREZ GARCIA

Calle el Progreso, Ctro.

Comercial g1 Rosal, No. 2823

Locales 14 y 15,
Col. Villa

Alegra Pol igono

#1327 Soyapango.

Av. Esnefa No, 1173

Av. Jose Simedn Camas # 6509,

San Miguel,

Termainal de Occidente, fFrente

MATRICERIA ROXIT,

P T T o

B, Milra & 295, Fesidencial

Atlactl. S.s.

Urb. Jardinez de Victs Hermosa
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INDUSTRIAS KINGBY

INDUSTRIAS MARTEL

SERVICIOS INDUSTRIALES

INDUSTRIA RIVAM

INDUSTRIA FLANCHA

INDUSTRIAS F&ALOMO

INDUSTRIAS ZUITEC

CONFECCIONES CARMEN

CONFECCIONES

ACULHUACA

POLIGONO INDUSTRIAL DON BOSCO

INDUSTRIALES

Calle Concepcidén % 113

Taller Lépe:z

Taller Loépe=z

Tallaer Lépez

Fl

Taller Lépez

Calle Concepcién contiguo

Iglesiz,

Boulevard Venezuela No.

Calle Morazan No. 26

Delgado.

Poligomo Industrial Don

3541

Ciudad

Bosco
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ANEXD

[T LISTADO DE EMPRESAS EXTRANJERAS

(CONTRATISTAS)
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CoMPARIA
REPRESENTANTE

coMPARIA

[rf = Yttt d il el S e
REPREZSENTAMT

m

COMPARIA

REPRESENTANTE

COMPARIA
REPRESENTANTE
COMPAXNIA

REPRESENTANTE

comMPAaRIA

—_———
P._ fom
(3= 0 0

f
m

SENTANT

CoOMPARIA !

REPRESENTANTE

coOMPARIA
REPRESENTANTE
|

COMPARIA

REPRESENTANTE

B.V.H. LTD. (DAVISON’S OF BERMUDA

NORMAN MARK DAVISON

CAPITAL MERCURY SHIRT CORP.

DOMALD MATTSON

CAPITAN MARCOS

MARK S. SCHUWARTZ

CARIBBEAN APPAREL NETWURK, INC.

SAL A. LAKHANI

CARIBBEAN DEVELOPMENTE CORP.

MACG GALE

CASA PERUERA

SANDRE BRAUM

CASA PEQUERA

ROBERT BRAUN

CENTRAL AMERICA SHIPPER, S.A.

WENDY A. KLARPMAN

CITY OF KENNER

TIM JACKSON



COMPARIA !

REPRESENTANTE

COMPARIA

REPRESENTANTE

COMPARIA

REPRESENTANTE

COMPASIA

REPRESENTANTE

COMPANIA

" PEPRESENTANTE

COMPARIA

HEPRESENTANTE

COMPARIA

REPRESENTANTE

COMPARIA

REPRESENTANTE

COMPARIA
REPRESENTANTE

CITY OF NEW ORLEANS

PEGGY WILSON

CIVIT PRODUCTS, INC.

ELIAS A. SALEM

COMPLETE CARGO SYSTEMS

ALBERTO CARRERA

CONCORDE SHIPPING, INC.

ROBERT STROH .

CROWLEY MARITINE CORP.

JAY 5., BRICKAMAN

CULTURE SHOCK

ELCAMDR LER

CUSTOMS TRADE SERVICES,

CARLOS SANCHEZZ

CUSTOMS TRAHE SERVICES,

REINALDC RODRIGUEZ

CUSTOMS TRADE SERVICES,

NORMAN E. GELBER

INC.

INC,

INC.
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COMPARIA

REPRESENTANTE

CoMPARIA

REPRESENTQNTE

COMPARTA

REPRESENTANTE

COMPARIA
1

REPRESENTANTE

COMPARIA

REPRESENTANTE

COMPARIA

REPRESENTANTE
|

COMPARIA

REPRESENTANTE

COMPARIA

REPRESENTANTE

..

THE APPAREL FPACIFIC, ROYAL

JOHN MACHO

AR ADVERTISING SUPPLY

RICHARD HUNT

ACTION CO.

DON MOTSENGOCKER

ADRI ANNE APPAEL INC.

PATRICK P. HANGARTNER

~

ANGELICA UNIFORM GROUP

BARRY ALTMAN

ASSOCIATED MERCHANDISING ¢

STEVE RUSSELL

ASSOCIATED MERCHANDISING CORP.

FREDRICKA RIORDARN

ATLANTIS IMPORT~EXPORT

MARIANNE BAECKER/ESTERHAZY

ATS SALES, INC.

RON MORRIS
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COMPAXIA

REPRESENTANTE

COMPARIA

REPRESENTANTE

COMPARIA

REPRESENTANTE

COMPARIA

REPRESENTANTE

COMPARIA

REPRESENTANTE

CYPCAIN INC,

CHANDRESH DamMani

CYPCAIN, TNC.

MF. BHATRAVI DAMANT

DAILY SHIPPING GUIDE

MR. BRIAN C, KOLDWICH

DAMMY HERMAN TRUCK ING

t

DANNY HERMAN TRUCKING

DANNY HERMAN TRUCKING

ANDY SALCIDO

DANZAS CORPORT ION

1

JIM ORTELE

v

DAWG, INC.

SRABIELA DE LA BASTIDE

DIVERSIFIED FOODS, INC.

JOSE RODRIGUEZ EMA

ESPIRIT
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GATOR OF FLORIDA, INC.

X

1

i
r~ o~y
HCMPAI"- I p.

'

!

REPRESENTANTE :  FRANK ASLIANO
COMPARIA : GATOR OF FLORIDA, INC.
REPRESE@TQNTE : KEITH CORSIN
COMPARIA : GENERAL CORRUGATED MANUFACTURING
REPRESENTANTE : RICARDC ESTRADA
COMPARIA ' :  GENERAL CORRUGATED MANUFACTURING
REPRESENTANTE :  LYMN FICKLE, JR.

]
COMPRRIA :  GITAND
REPRESENTANTE :  NORMAN CITRON
COMPARIA . :  GLOBAL CLOTHING IND.
RECEESENTANTE :  LARRY ARBETMAN

GLOBAL COTHING IND.

ComMPARIA

REPREEENTANTE : STEVE E. COHEN
COMPARIA ¢ GROUP F TRADING CORP.
REPRESENTANTE : FELIPE MADRIGAL

H.A.R. ENTERPRICES

COMPARNIA

REPRESENTANTE HUGO 0. ROJAS

[
—



COMPARIA

REPRESENTANTE

CCMPARIA

REPRESENTANTE

REPRESENTANTE
I

COMPARIA |

REPRESENTANTE

COMPARTA

REPRESENTANTE

COMPARIA

REPRESENTANTE

cCoMPARNIA

REPRESENTANTE

COMPARTIA

REPRESENTANTE

FACE TO FACE INDUSTRIES

LLOYD A. KASMAN

FACEMATE CORP. (J.C. NIEMAN)

FRRAH U.S.Aa., TNC.

FARAH U.S.4., INC.

MICHAEL JUANETTE-

FLAMINGO ROAD

RICHARD WELZ

FLETES MEXICO-CHIHUAHUIS

FUSTAVO GOMEZ LAZIZERI

FOUNDATION FOR INVESTMENTS

CARLOS ™MORLACCHI

GALL'’S INC.

RICHARD K. BRCOOKING

GARMENT MAKERS INC.

JORGE I. CANALS



COMPARIA:

REPRESENTANTE

COMPARIA

REPRESENTQNTE

COMPARNIA

REPRESENTANTS

COMPANIA

REPRESENTANTE

COMPARIA

REPRESENTANTE

COMPARIA
REPRESENTANTE
COMPARIA
REPRESENTANTE
COMPARIA

REFPRESENTANTE

COMPARIA

[
REPRESENTANTE

HIGGINS INTERNATIONAL, INC.

JERRY HIGGINS

HONORARY CONSUL GENERAL — BE

SALVADOR FIGUERDA

I. HIGNELL &

LINDA HIGNELL

INTECU, S.A.

ASSOCIATES

FRANCISCO ESCOBAR

INTERNATIONAL

RONALD J. EVA

INTERNATIONAL SYSTEMS

MAURGC ROMQ

PACKAGING

NS

INTERTRANS CORP.

HAROLD GAGL IANO

J.F.K. ASSGCIATES

TAaBY R.

KLEINHANDLER

INC.

CCRe,

Z

E



CamPAR A
|

REPRESENTANTE

!
COMPAR 1A

REPRESEpTANT&

COMPARI A

REPRESENTANTE
!
|
COMPARIA

. [
REPRESENTANTE
- !

|
coMPARIA|

I
REPRESENTIANTE

l
|

COMPARIA

COMPARIA

t
REPRESENT%NTE

i
]
: i
COMPARIA |
. 1
REPRESENTANTE

]
'

.
:
coMPARIA b
.
1

REPRESENTANTE!

oy

i
REPRESENTANTE .
|
|
|

-JAMES AHN

JAVLYN MFG. ©0.,

JOHMN HEMDERSON

JEM SPORTSWEAR/BRITTANIA ACTIVE WwEs

MAGDALENA CONWAY

BRIANNE LORD

KIDDIE HANK CLOTHIENS FOR CHILDREN’

DARLENE SCHULZE

KUNGO CORP.
VICTOR KUNG

A

LATINS-LOUISIANA TRADE INICTIATIVES

MICHAEL - WEBBER

Eand 11 r Londie od Fal o [:]
—EVI S3TRAUSS &

JOHN M. FRASER



COMPARIA

REPRESENTANTE

REPRESENTANTE

COMPARIA
REPRESENTANTE
COMPARIA

REPRESENTANTE

COMPAXIA

REFPRESENTANTE

COMPARIA

REPRESEN

SHARRETS, PALEY, CARTER &°
ATTORNEYS

ALLAN KAMNITZ

SHARRETS, PALEY, CARTER (LA

ERENDA TACOBS

SISTER SISTER INC.

JOSEPH DWEK

SWEIKERT INDUSTRIES

ROLAND SCHWEIKERTT.

TEX TAN

PAT HEBNER

TEXIMPOR INC.

PETER URKEJTS

TEXTILE/INTERIGR VIEW

DORQTHY B, WAXMARN

ELAL
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|
COMPANIA
REPRESENTANTE

'
O

COMPARIA

i
REPRESENTANTE

1
]

1

1

COMPASIA

7

REPRESEMTANT
i
COMPANIA

REPRESENTANTE
COMPASIA
REPRESENTANTE
COMPARIA

REPRESENTANTE

COMPAR LA
REPRESENTANTE

oMPARIA '

REPRESENTANTE

. -~
COMrPAR LA

REPRESENTANTE

PALISADE TRADINGPERRY

SEVERLY SEABREEZE’

PERRY MANUFATURING CO.

DAVID J. BROWN

PIARZZIA 1. AZZO

]
-
e
-
m
n

ALFREDD F. P

[ ]
T
i~
~
el

PRET &% PORPTRAIT

ALLAN WEISS

PRET-A PORTRAIT

ROGER HUSSUL

G@.S.T. INDUSTRIES, INC.

ALFREDO PADRON

QUALITY APPAREL INDUSTRIES,

STANLEY COHEN

QUALITY APPAREL INDUSTRIES,

MARIA DEL ROSARIO PEREZ

HORACE NEAL

INC.

INC.
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COMPARTA

REPRESENTANTE

COMPARNIA

REPRESENTANTE

COMPARNTA

REPRESENTANTE

- ~ 1A
COMPARIA
]

REPRESENTANTE

COMPARIA

REPRESENTANTE

COMPARIA

-

REPRESENTANTE

COMPARIA

REPRESENTANTE

COMPARTA

REPRESENTANTE

COMPARITY

REPRESENTANTE

THE BRINSON COMPANY

MIGUEL A. MARTINEZ

THE [RWIN BROWM CO,

JOHN T. HYATT

THE PORT 0OF NEL ORLEANMS

MARITZA CARRERAS

THREADS USA

JIM CONRAD,

THREADS UsaA

HUGO ROJAS

TOMEN APPAREL GROUP, INC.

MICHAEL RUDNICK

UNITED PROTECTIVE CLATHING

MAX DYAR

VALD’OR 1INC.

JOSEPH COSTA

WESTFELD BROS, FORWARDESS

LILLIA M. MARTINEZ



‘COMPARIA-

REFPRESENTAMTE
1

COMPARIA

REPRESENTANTE

COMPARI A
REPRESENTANTE

~ DA e =
MR T o

REPRESENTANTE

.
COMPARTIA .

REPRESENTANTE

|

COMPANIA

I
REPRESENTANTE

COMPARNIA

REPRESENTANTE

CoOMPAXNIA

QUETZAL IMPORTS, LTD.
SARAH H. ANDERSON -
BERNARD CAUCHON

REMASISSANICE

n

LRRRY CGCATES

RUSSEL-NEWMAN, INC.

RICHARD MARTINO.

SAMAI FACE INC.

YOUNG KWON

SzA-LAaND

LES PETERS

SEWING MARKET INDUSTRIE

-

JOSE LUIS



)

COMPARTA

REPRESENTANTE

I
CoMPARTIA

REPRESENTANTE

I
I
CUriFAS LA

REPRESENTANTE

CoMPARIA

REPRESENTANTE

COMPARIA |

i
REPRESENTANTE

COMPARIA
REPRESENTANTE

coMParIA |

REPRESENTANTE

COMPARTA

-

LIZ CLAIBORNE

MARGARET LLOERETE

SILVIA PERE?

MACPHEARSON, INC.

THOMAS R. BRAUN

Mc GL

-

NCHEY, STAFFORD,

MRS. LINDA C. GORSKI

0G INTERNATIOMAL

0OSCAR GARCIA

OLYMPIC FIBERS, SA.A.

SAMUEL GIBERGA LECOUNA

P.T.I. TRADING CO., INC

MARCO BLANCO

PALISADE TRADING

CELLINI



CCMPARIA

REPRESENTANTE

COMPARIA

REPRESENTANTE

WHOLESALE BOILER PARTS & SUPPLY c

JAMES WINDOW

WORLWIDE WAREHOUSE cCQO.

GREG PICCGLO

ZTYLD

BRENDA FANTAUZZIL

a



